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Resumen

Titulo: Percepciones de padres de familia y estudiantes en el area metropolitana de Bucaramanga

sobre los procesos de lectura con recursos virtuales durante la pandemia 2020.*

Autores: Aura Lucia Pereira Estupifian y Liane Wendy Katherine Villamizar Barrera**

Palabras claves: Percepciones, lectura, pandemia, virtualidad, padres de familia y estudiantes.

Descripcidn: Este proyecto surge ante un problema especifico social: los cambios que ocurrieron en
los procesos pedagdgicos de lectura en la actualidad, motivados por la pandemia del 2020. Ante tales
circunstancias, las investigadoras proponen comprender cuales son las percepciones de padres de
familia y estudiantes del &rea metropolitana de Bucaramanga, en torno a los procesos de lectura con
recursos virtuales durante este periodo coyuntural. Para lograr tal propoésito, se construye un
instrumento, situado en un enfoque cualitativo que busca analizar la realidad, bajo un paradigma
hermenéutico interpretativo: una entrevista estructurada para la recoleccion de datos de los
participantes. Tras una muestra de conveniencia, participan en la entrevista 10 estudiantes y 10 padres
de familia, quienes son entrevistados con el fin de complementar y triangular la informacion. Por
cuestiones de acceso a los informantes, debido a la pandemia se realizaron las entrevistas por medio
de audios. Los resultados se describen y se analizan mediante el software NVIVO vy, luego, se
contrastan; de ellos, surgen, entre otras, las siguientes conclusiones: la insatisfaccion de padres de
familia y estudiantes con la respuesta que han tenido las escuelas para afrontar la pandemia. Esto trae
consigo un desgaste en los procesos de aprendizaje de los estudiantes que a largo plazo evidenciaria
desercion escolar, una profundizacion de la brecha educativa que existe y pérdida de conocimientos

en los procesos escolares.

* Trabajo de grado
**Facultad de Ciencias Humanas. Escuela de Educacion. Jhon Alexander Monsalve Flérez, Magister en
Semidtica.



PERCEPCIONES DE PADRES DE FAMILIA'Y ESTUDIANTES

Abstract

Title: Perceptions of parents and students in the metropolitan area of Bucaramanga on the

reading processes with virtual resources during the 2020 pandemic.*
Authors: Aura Lucia Pereira Estupifian and Liane Wendy Katherine Villamizar Barrera**

Keywords: Perceptions, reading, pandemic, virtuality, parents and students.

Description: This project arises faced with a specific social problem: the changes that
occurred in the pedagogical processes of reading today, motivated by the 2020 pandemic. In
such circumstances, the investigators they propose to understand what are the perceptions of
parents and students of the metropolitan area of Bucaramanga, around the reading processes
with virtual resources during this conjunctural period. For achieve this purpose, an instrument
is contained, located in a qualitative approach that seeks to analyze reality, under an
interpretive hermeneutical paradigm: a structured interview for the collection of data from the
participants. After a convenience sample, 10 students and 10 parents participate in the
interview, who are interviewed in order to complement and triangulate the information. Due
to questions of access to informants, due to the pandemic, interviews were conducted by
means of audios. The results are described and analyzed using theNVIVO software and then
they are contrasted; From them, the following conclusions emerge, among others: the
dissatisfaction of parents and students with the response that schools have had to face the
pandemic. This brings with it an erosion in the learning processes of the students that in the
long term would show school dropout, a deepening of the educational gap that exists and loss

of knowledge in the school processes.

*Degree Work
**Facultad de Ciencias Humanas. Escuela de Educacion. Jhon Alexander Monsalve Flérez, Magister en
Semidtica.
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Introduccion

La pandemia de enfermedad por coronavirus (COVID-19) ha modificado la manera en la
que nos relacionamos. La educacion no ha sido ajena a esta nueva normalidad derivando en
el cierre preventivo de las escuelas para no propagar el virus entre los estudiantes, docentes,
directivos y sus familias. Por ello la virtualidad ha propuesto en los sistemas educativos varios
retos: clases virtuales, sesiones de clases por plataformas en video llamada (clases
telepresenciales o bimodales), ensefianza guiada en casa y aislamiento obligatorio.

Asi, la nueva regla de distanciamiento social decretada por los gobiernos ha hecho pensar
en la importancia de integrar de manera efectiva las herramientas TIC en la educacion,
avanzando no solo en temas de conectividad y acceso a los medios tecnolégicos, sino que en
gran medida se hace necesario disefiar estrategias de lectura soportada en pantalla que ensefien
a utilizar estos recursos virtuales y permita un eficaz aprendizaje.

Por esto es importante definir qué es la lectura'y para ello se toma en cuenta a Elsa Ramirez
Leyva (2009), que entiende la lectura como un proceso mas alld del acto de leer, que
transciende la literalidad de las palabras hacia un plano imaginativo cobrando relevancia la
subjetividad del lector, una actividad capaz de formar, deformar y transformar el texto y
generar experiencias subjetivas; en el mismo sentido se analiza el concepto dado por autores
como Isabel Solé, Daniel Cassany y David Cooper quienes consideran fundamentales los
procesos de lectura en la formacion de sujetos criticos; partiendo de esta conceptualizacién
se plantea analizar la forma en la que se desarrollan los procesos comprension lectora en
medio de la virtualidad, teniendo en cuenta que esta pandemia ha suprimido los espacios de
debate que propiciaba el aula y trasladé la educacién a un espacio aislado y magnético que,

en principio, parece dificultar el intercambio de ideas, la argumentacion y la reflexion.
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Dicho lo anterior, el presente trabajo se propone establecer las percepciones que tienen los
padres de familia y estudiantes sobre la lectura a través de recursos virtuales, conscientes de
la importancia de esta actividad en los procesos de aprendizaje, en la busqueda de alternativas
que potencie la comprension de textos a pesar de los problemas que propone la pandemia de
coronavirus.

Por ello este escrito se estructura de la siguiente forma: una primera parte que aborda los
antecedentes previos de la investigacion, definido como estado del arte; sequidamente de la
conceptualizacion y la teoria que acompafia la investigacion, ademas de los aspectos legales
necesario para el campo de estudio; finalmente se presenta la metodologia que describe como
se llevaré a cabo el trabajo con la poblacion objeto: estudiantes y padres de familia de primero
hasta noveno grado, alli mismo se desarrolla la teoria relacionada con el paradigma socio-
critico o hermenéutico basado en la criticidad y reflexion de los participantes desde su
realidad, promoviendo la transformacion para el bien individual y social.

Igualmente la investigacién contiene un enfoque cualitativo-fenomenoldgico que es
flexible a los investigadores, ya que pueden tomar lo mas importante de las perspectivas de
los participantes en la que comparten sus posturas, pensamientos y opiniones desde una
realidad determinada, la cual es el objetivo principal de este trabajo, para terminar se expone
la muestra y poblacion seleccionada a modo de conveniencia en el Area Metropolitana de
Bucaramanga (padres de familia y estudiantes), junto con las técnicas e instrumentos para

recolectar la informacion, entre estas la entrevista y su respectivo cuestionario.
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1. Capitulo |

En el presente capitulo se encontrara el problema en el cual se evidencia a manera general el
impacto del COVID 19, el uso de medios virtuales y el acompafiamiento de una mirada sobre
qué es la lectura, sequidamente de una pregunta problematizadora y algunas preguntas
directrices; con una respectiva justificacion en la cual se explica la importancia y los motivos
que guian el presente trabajo; ademas, se presentan los objetivos tanto el general como los
especificos los cuales precisan la meta a la cual se aspira llegar; en esta misma linea se
encuentra el estado del arte, el cual desglosa una variedad de trabajos de caracter nacional e
internacional relacionados con temas de lectura, virtualidad y pandemia; posteriormente se
localiza el marco tedrico donde se desarrolla la teoria que fundamenta la presente
investigaciony por altimo se puntualiza la metodologia que corresponde a los procedimientos

y técnicas utilizadas.

1.1 El problema
1.1.1 Planteamiento del problema

La problematica se aborda en direccion al presente proceso de investigacion a fin de
conocer el panorama sobre los procesos de lectura en la actual virtualidad, motivada por la
pandemia; en esta primera parte se describe una vision global sobre la enfermedad
denominada COVID-19, y desde ahi las incidencias en el sistema educativo de la adaptacion
de una ensefianza virtual y en casa, realizando un acercamiento sobre las causas,
consecuencias y alternativas que han surgido a partir del fendmeno mundial.

Una de las problematicas que ha perturbado la mayoria de poblaciones del mundo es la

aparicion del virus conocido ampliamente como COVID-19, desde entonces los cientificos y
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todas las organizaciones sanitarias han puesto su mayor empefio tomando el rol més
importante para combatirlo; segun La Organizacién Mundial de la Salud (s. f) desde “el 11
de febrero de 2020, el ICTV anunci6 que el nombre del nuevo virus seria «coronavirus de
tipo 2 causante del sindrome respiratorio agudo severo (SRAS-CoV-2)” (parr. 4). Desde
entonces la multiplicacion del virus no ha tomado mucho tiempo, ya que en los primeros dias
de marzo (06/03/2020) se confirmo el primer caso de coronavirus en Colombia.
Asi mismo la Organizacion Mundial de la Salud (s. f) define el coronavirus como:
(...) una amplia familia de virus que pueden causar diversas afecciones, desde el
resfriado comun hasta enfermedades mas graves, como ocurre con el coronavirus
causante del sindrome respiratorio de Oriente Medio (MERS-CoV) y el que ocasiona
el sindrome respiratorio agudo severo (SRAS-CoV). Un nuevo coronavirus es una
nueva cepa de coronavirus que no se habia encontrado antes en el ser humano (pérr.).
Se menciona que para no propagar la infeccién es de prioridad el buen lavado de manos,
uso obligatorio de tapabocas en el que se cubra boca y nariz, asi mismo envolver con el
antebrazo al estornudar o toser, no tener contacto directo con las personas (saludar de beso,
mano o0 abrazo); por este motivo, el Gobierno Nacional expidi6 el 23 de marzo el decreto 457
en el que se reglament6 el Aislamiento Preventivo Obligatorio para toda Colombia y dentro
de esta normativa las instituciones educativas del pais entraron en aislamiento, lo que derivd
en la suspension de las clases presenciales en todo el territorio y la afectacion de las relaciones
que conlleva el proceso de aprendizaje dentro de los diferentes ambientes educativos del pais.
El Grupo Banco Mundial (2020) en el documento “COVID-19: impacto en la educacion
y respuestas de politica publica, pone de presente la causa que da origen a la problematica
que aqui se plantea: el cierre de las escuelas”. Es asi como una de las repercusiones de la

pandemia en la educacidn es el aislamiento de los nifios, nifias, adolescentes, jévenes:

La pandemia de COVID-19 amenaza con deteriorar ain mas los resultados educativos. La
pandemia ya ha tenido un enorme impacto en la educacion con el cierre de las escuelas en casi
todos los lugares del planeta, en lo que representa la crisis simultanea mas importante que han

10
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sufrido todos los sistemas educativos del mundo en nuestra época. El dafio serd aun més grave
a medida que la emergencia de salud se traslade a la economia y provoque una profunda
recesion mundial (p. 5).

En este sentido la escuela como se habia construido desaparecio para muchos, el
aislamiento trasladé el trabajo académico a la casa, y alli, en una transicion rapida la
ensefianza tuvo que valerse de los recursos virtuales para dar continuidad a los procesos
educativos. Sin embargo, han sido muchas las dificultades durante esa adaptacion, por lo que
vale la pena preguntarse si son las herramientas TIC un verdadero recurso de aprendizaje para
los estudiantes de hoy, quienes han sido sefialados por los méas adultos de usar los aparatos
tecnoldgicos como medio de comunicacion y no como medio de aprendizaje.

Asi pues, a pesar de las dificultades de conectividad de alguna parte de la poblacién
estudiantil colombiana, las instituciones y los gobiernos han pensado en algunas soluciones
al respecto y tomando esta situacion como un nuevo reto para las comunidades educativas, al
respecto Diaz-Barriga (2020) afirma que:

El programa de educacion digital es un amplio ejemplo de promocion de la desigualdad social.
No se trata de descalificar el esfuerzo de la autoridad educativa por acercar a los maestros al
empleo de tecnologias digitales para el aula, pues ésta es una necesidad imperiosa de nuestra
época, pero si de cuestionar hasta dénde es ésta la respuesta adecuada para impulsar el
aprendizaje de los estudiantes en esta situacion (p. 22).

Entonces vemos que la pandemia ha presentado una oportunidad para reflexionar sobre el
modelo de ensefianza que se imparte y el aporte de las herramientas TIC durante el
aprendizaje, pero también se deben superar las barreras que ha supuesto la virtualidad como
lo es la dificultad de conectividad en la mayoria de los hogares del pais, la disponibilidad de
equipos individuales para cada uno de los estudiantes en el hogar y el acceso a informacion
de calidad en red. Igualmente, muchos autores han destacado la necesidad de replantear el rol

del docente y la tecnologia en medio de procesos educativos virtuales dentro de los curriculos,

11
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asi, el docente Ligarretto (2020) plantea un trabajo interdisciplinario para recuperar los
procesos que se llevaban en la escuela:
La tecnologia no debe cumplir una funcion instrumental para el ejercicio de la practica
docente; la didactica en la virtualidad implica concebir ritmos de aprendizaje,
modificar el rol docente, trabajar tendencias educativas para la mediacion tecnoldgica,
flexibilizar la evaluacion, entre otros aspectos. La produccion de Ambientes Virtuales
para el Aprendizaje (AVA) requiere un abordaje interdisciplinario (parr. 7).

En este punto, respecto de los procesos de lectura se ha problematizado sobre la
comprension lectora que estan desarrollando los estudiantes a partir de los textos que leen a
través de una pantalla de computador, indagando si se ha reducido esta compleja actividad al
simple acto de decodificar (literalidad propuesta por Cassany); asi, en medio de las estrategias
adoptadas por los docentes en la pandemia, Rivera Vazquez (2020) destaca que:

La lectura cobra relevancia debido a que en cualquiera de las asignaturas que se
imparten en Educacidn, ésta es quiza la principal como medio de acercamiento, desde
la lectura de alguna indicacion, un mapa, una imagen, una pagina o una ilustracion
para después realizar una produccion o actividad complementaria a partir de la lectura.
(parr. 12)

Luego, lograr una eficaz actividad de lectura en medio de la normalidad impuesta por la
pandemia es clave para todos los procesos de aprendizaje que lleva acabo un estudiante en la
escuela, a fin de que el sujeto tenga una experiencia significativa con el texto y desarrolle
habilidades y destrezas lectoras paralelamente al fomento de una lectura critica.

En la comunidad se observa coincidencia en recuperar, a pesar de la virtualidad, espacios
de discusion para retroalimentar los contenidos de la clase, que el estudiante no sea un
receptor o un lector pasivo, sino por el contrario sea un participante propositivo del proceso

de aprendizaje que intercambie ideas, argumente y analice los problemas de su entorno, Diaz-

Barriga (2020) afirma que: “la preocupacion que ha orientado todas estas decisiones €S

12
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“salvar” el afio escolar, no necesariamente analizar las opciones de aprendizaje que esta
circunstancia ofrece a los alumnos, sino cumplir el curriculo formal y calificar a los
estudiantes” (p. 24); de manera que se hace necesario plantear alternativas orientadas a
mejorar estos procesos y una verdadera comprension de lo que observa o lee el estudiante a
través de una pantalla.

En este camino de busqueda de soluciones surgen propuestas como la flexibilizacion de
los disefios curriculares para que se adapte la realidad de los hogares donde conviven
hermanos con diferentes niveles escolares; para el caso de los procesos de lectura de los
alumnos hay que promover areas virtuales de trabajo cooperativo como los clubes de lectura
en plataformas digitales que promocione habitos de lectura, como un espacio que garantiza el
distanciamiento social necesario para detener la propagacion del coronavirus y que sintetice
lo anteriormente expuesto: la discusion de ideas y la construccion de conocimiento a traves
de un aprendizaje digital; que valga decir, necesita el esfuerzo mancomunado entre de las
autoridades, los docentes, los padres de familia y los estudiantes.

Teniendo en cuenta la importancia de todo lo mencionado anteriormente nacen las siguientes
preguntas las cuales permitirdn la orientacién en la formulacion de objetivos, toma de
decisiones, disefio de la investigacion, analisis de datos, redaccion y discusion de los

resultados y conclusiones.

1.1.2 Pregunta problematizadora
¢Cuéles son las percepciones de padres de familia y estudiantes en el area metropolitana de
Bucaramanga sobre los procesos de lectura con recursos virtuales durante la pandemia del

20207

13
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1.1.2.1 Preguntas directrices ¢Qué aspectos caracterizan las percepciones de padres de
familia y estudiantes en el area metropolitana de Bucaramanga sobre los procesos de lectura

con recursos virtuales durante la pandemia del 2020?

¢Como se relacionan las percepciones de los padres de familia y estudiantes en el area
metropolitana de Bucaramanga respecto a los procesos de lectura con recursos virtuales
durante la pandemia del 2020?

¢A qué conclusiones se llega a partir del analisis de la informacion obtenida de las
percepciones de padres de familia y estudiantes en el area metropolitana de Bucaramanga
sobre los procesos de lectura con recursos virtuales durante la pandemia del 2020?

1.2 Justificacion

En medio de las medidas adoptadas por los gobiernos para mitigar la propagacion de la nueva
enfermedad por coronavirus (COVID-19), los sistemas educativos se han visto limitados para
dar continuidad a los procesos de aprendizaje. La virtualidad ha sido la respuesta, no obstante
vale la pena cuestionar la forma en la que se han venido desarrollando estos contenidos
educativos durante la pandemia, y conocer la percepcion de los involucrados en el proceso
para, de este modo, recaudar suministros pedagogicos que ayuden a identificar las
dificultades que se presentan durante el aprendizaje en el espacio de la virtualidad, y cémo
los docentes y directivos disefian estrategias para lograr de manera eficaz la integracion de

las herramientas TIC en la educacion.

El presente proyecto debe llevarse a cabo porque surge como una propuesta innovadora
para aportar en la construccion de estrategias pedagogicas que promuevan la lectura y la
construccién de conocimiento significativo, en el marco de la nueva realidad de educacion,

en nuestro contexto. Es preciso sefialar que, por ser una tematica tan reciente, no existen
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muchos antecedentes investigativos al respecto, de modo que este ejercicio adquiere su valor
al pretender observar la percepcion que tienen estudiantes y padres de familia sobre el
desarrollo de los procesos de lectura con el soporte de un ordenador y las herramientas TIC,
y su incidencia en la comprensién lectora, cabe aclarar que lo anterior es solo valido en
espacios que cuenten con recursos virtuales y tengan acceso a ellos, puesto que la educacion
virtual es para unos una realidad y para otros solo una utopia que ojala algin dia se cumpla,
lo anterior se puede reflejar en datos suministrados por el DANE donde se afirma que los

estudiantes del area rural solo el 26% tienen conectividad y en zona urbana un 89%.

En efecto, determinar los problematicas que existan al leer de forma aislada en un espacio
virtual, sin espacios de argumentacion e intercambio de ideas, busca el mejoramiento de la
capacidad de comprension lectora de estudiantes a fin de adecuar el desarrollo de los
curriculos a sus necesidades; igualmente, es pertinente al dar continuidad al reto de los
docentes en esta época: promover comportamientos lectores que desarrollen competencias
comunicativas en el educando, y por ende, la formacion de pensamiento critico, aspectos

indispensables que debe tener una persona en la sociedad de hoy.

De igual manera resaltar que el impacto social que se quiere alcanzar con el presente trabajo
de investigacion es poder dejar un diagnéstico de como se ha llevado a cabo la lectura desde
el uso de los recursos virtuales en pandemia, para que de esta manera las instituciones en un
futuro no muy lejano elijan hacer mejoras a procesos curriculares, pedagogicos y didacticos
gue vayan a conformidad de las necesidades de los estudiantes y los nuevos retos a los que

nos enfrentamos como sociedad en un momento de alarma mundial a causa del COVID 19.
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1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo general

Establecer las percepciones de padres de familia y estudiantes en el area metropolitana de
Bucaramanga sobre los procesos de lectura con recursos virtuales durante la pandemia del

2020

1.3.2 Objetivos especificos
Caracterizar las percepciones de padres de familia y estudiantes en el area metropolitana
de Bucaramanga sobre los procesos de lectura con recursos virtuales durante la pandemia del

2020.

Relacionar las percepciones de padres de familia y estudiantes en el area metropolitana de
Bucaramanga con el fin de identificar los procesos de lectura con recursos virtuales durante

la pandemia del 2020.

Analizar la informacion obtenida de las percepciones de padres de familia y estudiantes
en el area metropolitana de Bucaramanga sobre los procesos de lectura con recursos virtuales

durante la pandemia del 2020.
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1.4 Estado del arte

Para el soporte de este trabajo se analizaron una serie de estudios, realizados por
autores de diferentes paises, que investigan actitudes y percepciones de docentes, padres de
familia y estudiantes acerca del uso de las TIC en aulas de clase, que se presentan en la

siguiente tabla.

Tabla 1:

Trabajos consultados

Ambito Nombre de autores Titulo del estudio

Nacional Janneth Lucia Cardozo Nifio  Impacto que tienen las TIC en la ensefianza y el
aprendizaje de la

lectura y escritura de los estudiantes de ciclo i

Nacional Carmen Amparo Duarte Acercamiento al proceso lector en las nifias de
Fuentes 7 a 8 afos, del colegio magdalena ortega de
Narifio, jornada tarde, a través de un ambiente
de aprendizaje para el desarrollo humano

mediado por TIC.

Nacional Homer Alonso Hincapié Ruiz ~ Transformaciones en las précticas de lecturay
escritura a partir del uso de las TIC en espacios

educativos en los estudiantes del grado
undécimo cinco de la institucion educativa de

maria en el municipio de Yarumal — Antioquia
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Nacional Bernardita Vial Lavin COVID-19 impuso las clases virtuales. ; Como
y Patricia E. Jaramillo sortear el desafio de la comprension de lectura?
Marin
Nacional Jairo Londofio Pifieros “PAPAS TECNOLOGICAMENTE

COMPROMETIDOS” Estrategia educativa
TIC para el fortalecimiento de la participacion
de los padres en compromisos escolares de los

nifios

Internacional

Silvia Concepcidon Acosta
Velazquez
Elba Mariana Pedraza

Amador

Utilidad de las TIC para el desarrollo de la
competencia lectora y fomento a la lectura en

la universidad

Internacional

Gisela Assinnato
Cecilia Sanz
Gladys Gorga

Maria Victoria Martin

Actitudes y percepciones de docentes y
estudiantes en relacion a las TIC. Revision de la

literatura

Internacional

Joanna Koral Chavez Lopez
Marcela Patricia del Toro

valencia

Olga Lépez Pérez

Blog, correo electronico y foros teméticos: su
uso, dominio y actitud en estudiantes de

educacion medio superior de México

Internacional

Nila Enriquez, Nevarez Ayala,

Sugey lliana Pulido Moreno,

Actitud de los padres de familia hacia el uso de

las TICS en la educacién de sus hijos
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Luis Eduardo Puente Pérez,

Angel Custodio

Internacional Joaquin Walter Linne Adolescentes de sectores populares: el desafio

del estudio en tiempos de entornos digitales

Internacional Cristian David Expdsito y Virtualidad y educacién en tiempos de COVID-19.
Roxana Graciela Marsollier Un estudio empirico en Argentina. Educacion y
Humanismo

La localizacion de los documentos se focaliz6 en la basqueda de articulos, tesis de
posgrados y pregrados e informes de investigaciones publicados desde el afio 2011 hasta el
afio 2020, escritos en idioma espafiol, seleccionados a partir de criterios de relacion con
procesos de lectura, educacion y tecnologia, virtualidad y aplicacion. Se llevé a la
recopilacién de un total de 11 publicaciones cuyas caracteristicas son pertinentes para el
estudio de este caso. En este apartado, se presenta el andlisis de estos estudios que plantean
diferentes marcos conceptuales y metodoldgicos para investigar la actitud de los docentes,
padres de familia y estudiantes frente a la percepcion en relacion con el uso de tecnologias.

Por tal razdn las investigaciones se caracterizaron teniendo en cuenta sus objetivos
donde Hincapié (2015), Duarte (2015) y Cardozo (2016) autores colombianos, en sus
investigaciones resaltaron las practicas y procesos de lectura y escritura en cierta muestra de
estudiantes frente al uso de TIC en el aula, donde se lleva a la comprension y transformacion
de aprendizajes que se pueden dar a partir de la implementacion de estos recursos, ya que
muestran cudles son las actitudes mas frecuentes que presentan los estudiantes y ademas como

utilizar esos recursos en el aula de clase, sin que afecte dichos procesos.
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Assinnato, Sanz, Gorga y Martin (2018) realizaron un analisis de varios estudios, de
autores/as de distintos paises, que investigaron actitudes y percepciones de docentes y
estudiantes acerca de las TIC, donde hallaron como resultados que en la gran mayoria de
investigaciones se encuentra una utilidad, disfrute y facilidad percibida por parte de los
docentes respecto al uso de herramientas tecnoldgicas. Ademas, resaltan que cada institucion
tiene necesidades diferentes por las cuales se deben realizar procesos de investigacion
distintos que apunte a la vinculacion e integracién institucional adaptadas a sus condiciones.

Chévez, Valencia y Lopez (2017); Acosta y Pedraza (2017) y Linne (2014) iluminan
sobre las actitudes y percepciones que pueden tener los jovenes acerca del uso, utilidad y
dominio que le dan a los blogs, correo electrénico, foros tematicos y bibliotecas virtuales,
durante las préacticas escolares de sectores publicos. Esa investigacion arroja resultados
importantes en el fomento de lectura y comprension lectora, ya que existe una relacién entre
la actitud y uso hacia las TIC en el ambito educativo, debido al impacto en como se ensefia y
en como aprenden los estudiantes, por el constante acercamiento y absorcidén de estas
herramientas.

Los autores Nila, Nevéarez, Pulido y Puente (2011), y Londofio (2017) muestran un
panorama en el cual los padres de familia son los involucrados por medio experiencias y
creencias respecto a la utilizacion de TIC en los procesos educativos de sus hijos, donde ellos
perciben que el uso de las TIC es una innovacién educativa que reflejan nuevos habitos de
estudio en los jovenes, aunque no tienen completo conocimiento de todos los recursos
tecnoldgicos que existen, los padres de familia expresan que no todos son pertinentes, ya que
puede generar dependencia y distraccion en los procesos educativos, por ello resaltan que el

docente debe contar con las capacidades necesarias que lo ayuden a saber escoger las
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herramientas tecnologicas mas pertinentes, teniendo en cuenta las necesidades de los
estudiantes y la institucion educativa.

Por otra parte, en los trabajos hallados, se evidencian metodologias con diversos
enfoques. Acosta y Pedraza (2017) e Hincapié (2015) presentan un estudio cualitativo de
caracter descriptivo, que parte desde un andlisis de resultados centrado en el fenémeno
educativo para comprender, a partir de la reflexion, descripcion e interpretacion. Cardozo,
(2016); Londofio (2017); Nila, Nevarez, Pulido y Puente (2011) realizaron sus investigaciones
con un disefio mixto, basado en el enfoque cualitativo por la generacién de hipdtesis y
explotacion, y enfoque cuantitativo relacionado en el analisis estadistico y la confirmacién de
datos estandarizados y de la investigacion.

Duarte (2015) y Linne (2014) optaron por desarrollar la investigacion accién con el
fin de solucionar problemas o carencias sociales, a partir de la observacién participante y
virtual, permitiendo asi la recoleccién de datos para ser analizados y reflexionados, uniendo
la teoria y practica en la toma de decisiones para generar cambios. Ademas, Chavez, Valencia
y Lopez (2017) muestran un enfoque cuantitativo con un disefio no experimental, transversal
y con alcance descriptivo-correlacional, con una escala de medicién numérica de la estadistica
descriptiva e inferencial para analizar los datos recogidos sobre la actitud de los estudiantes
frente al uso y dominio de las TIC, blog, correo electrénico, foros tematicos y bibliotecas
virtuales.

De igual manera, Exposito y Marsollier (2020) a través de una investigacion con un
disefio metodoldgico cuantitativo de tipo descriptivo correlacional, evidencian la
desigualdades socioeducativas en cuanto al uso de tecnologias y recursos pedagdgicos
digitales las cuales viven los estudiantes de los distintos niveles educativos, frente a la

implementacién del modelo de educacion virtual a partir de la situacion de emergencia
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sanitaria mundial dada por el COVID-19, esto desde un exploracién de las estrategias,
recursos pedagogicos y tecnoldgicos utilizados por parte de los docentes en Argentina.

Y, por ultimo, los autores Vial y Jaramillo (2020) buscan indagar acerca del proceso
de cémo se da la comprension de lectura y los desafios que conlleva para el lector, desde el
uso de medios digitales, para lo cual los autores presentan una propuesta con el fin que
educadores, madres y padres puedan identificar las dificultades que tienen los estudiantes para
comprender los textos que leen en formato digital mas exactamente de textos lineales y con
hipervinculo. Basicamente la investigacion presenta una serie de ayudas para la comprension
lectora desde la situacion que se presenta a raiz de la implementacién de las clases virtuales.
Para concluir, tedricamente, los trabajos se sustentan en autoridades sobre tecnologia
educativa y didactica del uso de las TIC, desde las categorias, las actitudes y percepciones
por parte de docentes, padres de familia y estudiantes en cuanto al proceso de lectura e
implementacion de nuevas tecnologias. Ademads, se hallan, en la totalidad de estudios
encontrados, tedricos que sistematizan en torno a los procesos de lectura y estrategias de
ensefianza. Teniendo en cuenta que todos los trabajos son cientificos, la indagacién tedrica
no se centra de manera exclusiva en las percepciones y actitudes de la comunidad educativa,
sino que también en autores que complementen la preparacion que deben adquirir los docentes
para la ensefianza de procesos de lectura a través de las TIC. Por ello las referencias de los
trabajos consultados para el estado del arte hace que sean pertinentes, ya que cuenta con una

gran cantidad de alusiones y guias que permiten el desarrollo de esta investigacion.
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1.5 Marco tedrico

Este apartado aborda la fundamentacion tedrica por la que se rige la presente investigacion,
organizada en tres grandes partes; en primer lugar se encuentra el marco pedagdgico y
didactico en el que se hara una relacion entre el enfoque constructivista y los elementos
lectura-TIC-percepciones, a su vez se determinaran los aspectos didacticos desde el enfoque
de Medina Rivilla y Salvador Mata; en segundo lugar, se presentara el marco conceptual
desde la significacién y relacién entre lectura-TIC, TIC-coronavirus y las percepciones de
algunos actores de la educacion; en tercer lugar, se mostrara el marco legal en el que se
establecera el uso y la implementacién de las TIC desde el Ministerio de Educacion Nacional

(MEN) en espacios escolares y de aprendizaje en todo el territorio colombiano.

1.5.1 Marco pedagdgico y didactico
Desde lo pedagdgico esta investigacion se desarrollara desde el enfoque constructivista,

tomando como base esencial dos teorias desde los autores mas destacados en la psicologia de
la educacion: la primera es el constructivismo psicogenético de Jean Piaget y la segunda es el

constructivismo social o sociocultural de Lev Vygotsky.

Ahora bien, segun la teoria de Jean Piaget el aprendizaje es una relacion del individuo con
sus procesos cognitivos, con su medio social y cultural, innato desde las primeras etapas de

desarrollo del nifio en el que esta en permanente construccién durante toda su vida.

En sentido general el constructivismo concibe el conocimiento como una construccion propia
del sujeto que se va produciendo dia con dia resultado de la interaccion de los factores
cognitivos y sociales, este proceso se realiza de manera permanente y en cualquier entorno en
los que el sujeto interactGa. Este paradigma concibe al ser humano como un ente autogestor
que es capaz de procesar la informacion obtenida del entorno, interpretarla de acuerdo a lo
que ya conoce convirtiéndola en un nuevo conocimiento, es decir que las experiencias previas
del sujeto le permiten en el marco de otros contextos realizar nuevas construcciones mentales
(Arias, Merino & Peralvo, 2017, p.130-131).
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La segunda teoria es el constructivismo social o sociocultural de Lev Vygotsky, que plantea
que un aprendizaje se da a través de la interaccion social y cultural, argumentando que la
primera experiencia de aprendizaje nace cuando se crea una relacion con los demas en el
mundo social, ya después se da una vivencia mas personal cuando el individuo procesa he

interioriza el nuevo conocimiento que le brinda su entorno.

Vygotsky (1978) sefiala que en el desarrollo psiquico del nifio y la nifia toda funcién aparece
en primera instancia en el plano social y posteriormente en el psicoldgico, es decir se da al
inicio a nivel interpsiquico entre los demas y posteriormente al interior del nifio y de la nifia
en un plano intrapsiquico, en esta transicion de afuera hacia dentro se transforma el proceso
mismo, cambia su estructura y sus funciones. Este proceso de internalizacion, Vygotsky lo
llam¢ “Ley genética general del desarrollo psiquico (cultural)”, donde el principio social esta
sobre el principio natural-biolégico, por lo tanto, las fuentes del desarrollo psiquico de la
persona no estan en el sujeto mismo sino en el sistema de sus relaciones sociales, en el sistema
de su comunicacidn con los otros, en su actividad colectiva y conjunta con ellos (Matos, 1996,
citado por Chaves, 2001, p. 60).

Con referencia a lo anterior se puede identificar que los dos autores coinciden en que el
desarrollo y el aprendizaje del individuo se da a través de una relacion directa con su medio
social y cultural por medio de procesos cognitivos, los cuales permiten dar significacion y
transformacion al conocimiento segun la etapa de vida en la que se encuentra inmerso en ese
momento; asi, el individuo logra hacerlo usando sus experiencias previas y conocimiento los
cuales incorpora con los nuevos aprendizajes, obteniendo como resultado un saber de

constante cambio.

Desde el presente trabajo de investigacion la teoria de constructivismo que plantean estos
dos autores se relaciona directamente con las TIC, la lectura y las percepciones que tienen
estudiantes y padres de familia, puesto que se busca comprender a partir de la situacion dada
por la pandemia, como los estudiantes han ido construyendo su propio conocimiento a traves

de la correlacion con el uso de las TIC y los procesos de lectura en el medio social digital, sus
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ventajas y desventajas, asi como la interaccion con el contexto familiar, es decir el papel de

los padres de familia.

Por otra parte, es indispensable abordar lo relacionado con el modelo didactico que
direcciona esta investigacion; siendo asi lo primero en abarcar es qué es didactica desde las

perspectivas de autores como Mata y Medina (2009):

La Didactica se consolida como disciplina auténoma en el extenso corpus de la Pedagogia o
Ciencia de la Educacion, construyendo teorias y modelos propios, mediante los que trabajar y
ampliar la comprension, el analisis y la mejor explicacion de su objeto de estudio para lograr
una formacién intelectual y actitudinal de los estudiantes, mas integral y fundamentada,
proponiendo nuevos modos de accion y reflexion a fin de que el profesorado, como principal
responsable de su aplicacion y desarrollo asuma creativa y comprometidamente la tarea de
ensefianza-aprendizaje, aplicando las teorias y modelos mas coherentes con su vision del
saber, la sociedad y los desafios de las Comunidades educativas y ciudadanas, atentos a la
generacién de modelos de desarrollo humano y socio-transformadores (p. 42).
Considerando la cita anterior es indispensable el papel que juega la didactica en la
educaciéon y los procesos de ensefianza-aprendizaje, ya que una buena formacion del
estudiante hace posible que él se enfrente a todos los retos que le tiene preparado el diario
vivir, esto es posible si la educacion enfrenta sus obligaciones con buenos modelos de
ensefianza y una formacion tedrica, preparando al estudiantado en toda la variedad de
contextos que se encuentran en las esferas sociales de la cotidianidad, a su vez le brindan
herramientas para fortalecer su pensamiento frente a las situaciones de la vida real. Es asi
como la didactica toma fuerza en el presente trabajo, ya que se quiere determinar como desde

la mirada de padres de familia y estudiantes esta se ve reflejada en el quehacer del colegio

enfrentando la problematica actual derivada de la pandemia por el COVID-19.

Ahora, el enfogue que mas relacion tiene con el presente trabajo es el globalizador, Mata
y Medina (2009) afirman que “(...) esta perspectiva, preocupada por como el alumno

construye sus aprendizajes, pretende avanzar a través de los conflictos cognitivos que se
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establecen entre las ideas o conocimientos previos de los alumnos y las nuevas informaciones
o contenidos a aprender (p. 299). De este modo es oportuno porque se pretende observar como
el estudiante innova a través de las nuevas experiencias en su aprendizaje, debido a la
situacion mundial por la que se atraviesa, asimismo el aporte de los padres de familia
reflexionando sobre el quehacer escolar de la escuela y los nuevos retos que acarrea una
educacion desde casa usando los medios virtuales como nuevo escenario de ensefianza-

aprendizaje.

1.5.2 Marco conceptual
Este apartado describe los conceptos més relevantes de la investigacion; en primera

medida se define la lectura desde el enfoque de Isabel Solé, Daniel Cassany y David Cooper,
como segunda directriz las TIC; también se establecera una relacion entre las dos
conceptualizaciones anteriores; como tercera descripcion se desarrollara el concepto que ha
tomado fuerza durante la pandemia de COVID-19 (coronavirus), ademas relacionandolo con
las estrategias y retos de los medios virtuales; finalmente, se destacard las perspectivas de la
comunidad estudiantil y los padres de familia vistos como sujetos activos en esta

investigacion.
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1.5.2.1 Lecturay TIC La realidad social ha tenido que adaptarse a grandes cambios, el
coronavirus se ha convertido en un reto para las relaciones cotidianas, cambiando la vida
como se conocia; el ambiente escolar no ha sido ajeno a esta transformacion, las escuelas han
quedado vacias trasladandose la vida escolar a los hogares; un nuevo panorama en el que los

padres de familia comparten el rol del docente.

Bajo este planteamiento es relevante reconocer qué es leer a partir del pensamiento de tres
grandes autores, Isabel Solé, David Cooper, Daniel Cassany, quienes exploran el concepto de

la lectura.

Inicialmente, Solé expone la importancia del manejo de habilidades de lectura para la
comprensidn, fortaleciendo las destrezas del lector para anticiparse con lo que le ofrecera el

texto:

(...) leer es el proceso mediante el cual se comprende el lenguaje escrito. En esta comprension
interviene tanto el texto, su forma y su contenido, como el lector, sus expectativas y sus
conocimientos previos. Para leer necesitamos simultdneamente, manejar con soltura las
habilidades de decodificacion y aportar al texto nuestros objetivos, ideas y experiencias
previas; necesitamos implicarnos en un proceso de prediccién e inferencia continua, que se
apoya en la informacién que aporta el texto y en nuestro propio bagaje, y en un proceso que
permita encontrar evidencia o rechazar las predicciones e inferencias de que se habla (Solé,
1998, p. 18).

Igualmente, Cooper destaca la importancia que tiene la lectura en la escuela como parte
fundamental del proceso de aprendizaje del estudiante, es asi como €l se aduefia de su

conocimiento y utiliza las herramientas que ya posee para la adopcion de posturas

propositivas en medio de su contexto real:

La lectura constituye un aspecto esencial que vertebra todo el proceso de ensefianza
aprendizaje desde las primeras hasta las Gltimas etapas educativas. Extrayendo las ideas que
sugieren diversas investigaciones acerca de la lectura, en este trabajo se ha hecho mucho
hincapié en entender dicho concepto, no como la suma de proposiciones que componen un
texto sino experiencias previas con el contenido que transmite el texto (Cooper, 1998, p. 21).
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Para Cassany leer no es un cimulo de palabras a viva voz sino una tarea que debe aprender
a desarrollar de manera consciente cada lector, en un ejercicio de comprension a partir de

destrezas que le permiten hallar significados de lo que se lee y extrapolarlo en la vida:

(...) leer es comprender. Para comprender es necesario desarrollar varias destrezas mentales
0 procesos cognitivos: anticipar lo que dird un escrito, aportar nuestros conocimientos previos,
hacer hipétesis y verificarlas, elaborar inferencias para comprender lo que sélo se sugiere,
construir un significado, etc. Llamamos alfabetizacion funcional a este conjunto de destrezas,
a la capacidad de comprender el significado de un texto. Y denominamos analfabeto funcional
a gquien no puede comprender la prosa, aunque pueda oralizarla en voz alta (Cassany, 2006, p.
21).

Todos los autores desde sus diversas perspectivas encuentran una linea en comun, la
lectura como eje esencial en la formacion de sujetos criticos que enfrentan la realidad con
mas habilidades y destrezas. Asi bien como se necesitan preparar a los estudiantes, tras la
problematica que se vive por el COVID-19 una enfermedad que se convirtié en una dificultad
global de atencién inmediata. Sin embargo, el reto que se plantea en la actualidad es el

adecuado uso de las TIC y la educacion virtual dentro de un nuevo modelo de ensefianza-

aprendizaje.

Habiéndose esbozado el concepto de leer, se hace necesario introducir los procesos de
lectura anteriormente resefiados dentro de los entornos virtuales, en medio de las dificultades
educativas que se presentan actualmente; entonces se habla de la existencia de un nuevo
espacio comunicativo en donde la labor del docente se apoya en las herramientas
tecnoldgicas, al respecto las catedraticas Cecilia Magadan y Fernanda Cano resaltan la

existencia de una lectura multimodal (palabras, imagenes, sonidos), sefialando:

al analizar los marcos normativos sobre la integracion de TIC en las practicas de ensefianza,
debemos hacer hincapié en la necesidad de poner en primer plano los contenidos disciplinares,
y asi evitar un énfasis exagerado en el valor exclusivo de las herramientas. A partir de estos
espacios de formacion docente y de disefio de materiales pedagdgicos, es nuestro desafio
poner en valor el papel cotidiano que desempefian las TIC en las préacticas del lenguaje, para,
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asimismo, lograr una articulacion motivada y genuina entre las TIC y la ensefianza de Lengua

y Literatura.
Asi, Cecilia Magadan plantea en diversas intervenciones la necesidad de integrar en el aula
virtual recursos digitales para la ensefianza de la Lengua, sin embargo, siempre en funcién de
los contenidos, estando marcado el derrotero del aprendizaje por la incorporacion de
contenidos, estrategias y recursos TIC que deben no solo motivar al estudiante, sino su
funcién principal es la de enriquecer el contenido, de alli la importancia en la toma de
decisiones curriculares y pedagogicas que indague el que, por qué, para qué del desarrollo de

medios TIC para la ensefianza de la lectura y el lenguaje.

1.5.2.2 TIC y coronavirus La pandemia generada por el coronavirus provocé un impacto
en el derecho a la educacion de millones de nifios, nifias, adolescentes y adultos, obligando a
idear nuevas formas de acceso a la informacién y nuevas tendencias de aprendizaje en casa.
En Colombia la direccidn de las medidas para la mitigaciéon de la emergencia sanitaria ha
estado en cabeza del Ministerio de Salud y Proteccidn Social que con profesionales en salud
vienen adoptando protocolos de bioseguridad para el retorno de sectores sociales y
econdmicos del pais; en el sector educativo, esto no se vislumbra cercano, no obstante,
interdisciplinariamente junto con el Ministerio de Educacion Nacional se han emitido una
serie de lineamientos para la prestacion del servicio de educacion en casa y la posibilidad de

retornar a la presencialidad bajo un modelo de alternancia.

En este sentido son los maestros, estudiantes y sus familias llamados a adaptar la
ensefianza propia del escenario escolar a estas nuevas circunstancias con el desafio de dar
continuidad a los procesos educativos, en su informe el Ministerio de Educacién (2020) define

el acompafamiento a distancia como: “orientaciones pedagogicas que los docentes han
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comunicado a traves de diferentes medios posibles, a los estudiantes y a las familias, desde el
momento en que inicié la medida de aislamiento preventivo, para dar continuidad a la
prestacion del servicio educativo en los hogares” (p. 8); de manera que cuando se hace
referencia a “medios posibles” refiere las herramientas tecnolédgicas (TIC) en las que tuvo que
apoyarse la educacion, previa adecuacion de los planes de estudio y se resalta que estos
medios digitales deben “apuntar al desarrollo de pensamientos estructurantes y transversales.

Incluyen desarrollo de competencias socioemocionales, artisticas y tecnologicas” (p. 16).

A su vez otros organismos como la UNICEF hacen recomendaciones para el uso
saludable y adecuado de los recursos TIC durante el aislamiento y la educacion remota,
sefalando la necesidad de “poner normas y limites sera fundamental, ahora y pasada la crisis,
aprendiendo a convivir con el mundo digital de una forma saludable” (parr. 8), con atencion
en las normas de las asociaciones médicas, y asi poder sacar el mejor provecho a los procesos

de aprendizaje durante la pandemia por coronavirus.

1.5.2.3 Percepcion  El concepto de percepcién refiere a la primera informacion que
transmiten los sentidos respecto de una cosa, sin embargo, este trabajo se remitird a la
conceptualizacion que se ha realizado desde la Teoria de la Gestalt que asume “la percepcion
como un proceso de formacion de representaciones mentales” (Oviedo, 2004, p. 96). Estas
percepciones son propias del ser humano que radican de la observacion y confrontamiento
entre la realidad y su convivencia, es por esto que dentro de la investigacion son
fundamentales al momento en el que se entrevistan a los participantes, porque de esa forma
al interrogarles sobre la tematica se lograra determinar las percepciones de los padres de
familia y estudiantes, que tienen sobre los procesos de lectura por medio de los recursos

virtuales durante la pandemia en el 2020.
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En términos generales Oviedo (2004) concibe la percepcion la siguiente forma:

(...) la labor de la percepcion consiste en un intento de agrupacion de la informacion
circundante dentro de unidades simples que le permitan a la conciencia adquirir nocién de
objeto y con ello afinar su capacidad abstracta. La percepcion es entendida como un
permanente acto de conceptualizacion. Los eventos del mundo externo son organizados a
través de juicios categoriales que se encargan de encontrar una cualidad que represente de la
mejor manera posible a los objetos (p. 92).

De esta forma, al compartir las posturas, pensamientos y opiniones cada participante aporta a
la investigacion desde la naturaleza de su pensamiento, las percepciones que surgen desde lo
que estan presenciando, es decir, desde la realidad virtual cbmo captan los procesos que se
estan llevando en las lecturas virtuales o digitales, después de que se cambio el modelo
tradicional en el aula por uno mas individual y autbnomo desde casa. Es asi como los
participantes por medio de las entrevistas y encuentros programados iran dando respuesta a

todos estos interrogantes planteados por la investigacion.

1.5.3 Marco legal
El fundamento legal que sustentara la investigacion actual se basa principalmente en la ley

1341 del afo 2009, la cual presenta los principios y conceptos sobre la sociedad de la
informacién y la organizacion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones —
TIC-. Del mismo modo en el Articulo 6 se encuentra la definicion de las TIC segln el
Congreso de Colombia (2009) como: “un conjunto de recursos, herramientas, equipos,
programas informaticos, aplicaciones, redes y medios, que permiten la compilacion,
procesamiento, almacenamiento, transmisién de informacion como voz, datos, texto, video e

imagen.

Teniendo claras estas conceptualizaciones se puede hablar del origen de las TIC en las
instituciones educativas que causO gran revuelo en la ensefianza tradicional, las cuales se

vieron obligadas a trasformar los métodos de ensefianza-aprendizaje, la infraestructura y el
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curriculo. Desde esta perspectiva las TIC contribuyeron a la innovacion del sistema
pedagogico en la escuela, enriqueciendo el aprendizaje de los estudiantes; por esta razon, la
ley 1341 de 2009 cobra mayor validez en medio de esta crisis sanitaria que vive el mundo
entero; y exige el cambio del aula tradicional por una virtual, generando mayor trabajo y

dedicacion por parte de los aprendices y de los padres de familia.

Igualmente, Iriarte et al. (2015) afirma que: “el MEN recalca la necesidad de crear la
capacidad para que docentes y estudiantes aprovechen el enorme potencial de las TIC con el
fin de enriquecer los procesos pedagdgicos en los que ambas partes se involucran diariamente
en los diferentes escenarios de ensefianza” (p. 2). Una vez més se evidencia que las TIC
rompieron todas estigmatizaciones existentes en el quehacer pedagdgico, sin embargo, para
lograrlo en el presente hay que superar la simple utilizacion de estas herramientas en aspectos
poco relevantes (verlo como un medio para encontrar informacion), pues sera la meta mas
grande e histdrica crear un nuevo modelo pedagdgico-didactico que fortalece las herramientas

para trabajo colaborativo y autdnomo guiado desde casa.

De igual forma, Iriarte (et al., 2015) junto con la UNESCO crean el proyecto ECD-TIC:
“en la que propone una serie de instrumentos que reforman el dmbito educativo de los
procesos de apropiacion de las TIC y la formacidn de docentes en el uso de estas. La iniciativa
de la Unesco destaca la formacion del docente, el cual contribuye a que sus estudiantes
alcancen las destrezas y habilidades necesarias en el uso de las TIC, brindando, de este modo,
oportunidades para alcanzar aprendizajes significativos. En esta propuesta se ofrece una serie
de orientaciones destinadas a la formacion docente de educacion basica (Primaria y

Secundaria) para la planeacion de su practica pedagogica apoyada en las TIC” (p. 83).
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Siguiendo la linea de investigacion hay que tener en cuenta el Decreto 660 del 13 de mayo
de 2020 el cual se establece con el fin de garantizar la prestacion del servicio educativo en
todo el territorio nacional, bajo las orientaciones y autorizacion del Ministerio de Educacion

Nacional, durante la emergencia sanitaria. Una de las razones generales en la cual se basa es:

Que la actual situacién ha tenido claramente un impacto negativo para las familias de
todos los estratos socioecondémicos, tanto en el territorio rural como urbano, en
especial las que se encuentran en situacion de vulnerabilidad socio-econémica,
amenazando la garantia de la provision de servicios publicos como la educacion,
incluyendo la permanencia de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes en todos sus
niveles (primera infancia, basica, media y superior), asi como también de las
prestaciones complementarias y programas sociales tendientes a hacer efectivos estos
derechos, por lo que se hace necesario adoptar medidas tendientes a reducir la
desercion y a apoyar al sistema educativo. [ ... ] (Decreto 660,2020, p.5)

El presente decreto dado bajo las condiciones de pandemia, establece la importancia de la
concepcion de que la educacién procure la igualdad para todos y que no por la presente
situacion dada por el COVID 19 los estudiantes renuncien al derecho de educacion por
situaciones de su entorno social y econémico. De igual manera, entre los aportes importantes

que sugiere esta:

Que de acuerdo con el seguimiento que realiza el Ministerio de Educacion Nacional a
los establecimientos educativos, la adecuacion a la modalidad de trabajo académico
en casa se ha prestado mediante la combinacion de herramientas de apoyo pedagogico
que comprenden en promedio: (1) el 55,8% con apoyo de material impreso -guias,
talleres, textos-, (I1) el 23,2% con apoyo de programas de radio y televisién y, (I11) el
21,1% con apoyo de plataformas digitales (Decreto 660, 2020, p8)

En el anterior apartado se evidencia que se esta realizando una combinacion de material
impreso y también de recursos virtuales para poder desarrollar las clases de manera optima y
eficaz, teniendo en cuenta las necesidades de los estudiantes y que dadas las circunstancias
actuales se debe hacer uso de diferentes alternativas para que asi la educacion se adapte a los

nuevos cambios de la realidad que se vive.
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Todos estos aportes legales y estatales son las lineas que direccionan el trabajo de esta
investigacion, aportando al desarrollo social, econémico, educativo y personal por medio de

las TIC.

1.6 Metodologia

En el siguiente apartado se describe detalladamente como se llevara el proceso y la
metodologia durante esta investigacion; en la primera parte se define el paradigma
Hermenéutico o interpretativo, el enfoque cualitativo y el enfoque metodoldgico que
corresponde al fenomenoldgico; luego se desarrolla la muestra y la poblacién que participara
(padres de familia y estudiantes); también se abordan los instrumentos de recoleccion de
informacidn pertinentes: la entrevista, el cuestionario de preguntas, la validacién y aplicacién
del instrumento; finalmente se consolida el analisis de las entrevistas y se realiza la escritura

del informe final.

1.6.1 Paradigma: hermenéutico-interpretativo
Explorar una realidad supone una comprension razonada de esa realidad, y esto ha de

estar sustentada en una posicion de ideas que permitan asignar significado a lo que se
observa, por ello en un primer momento se hace necesario establecer qué es un paradigma:

El paradigma indica y guia a sus seguidores con relacion a lo que es legitimo, valido y
razonable. El paradigma se convierte en una especie de gafas que permitiran al investigador
poder ver la realidad desde una perspectiva determinada, por tanto, éste determinara en gran
medida, la forma en la que desarrolle su proceso investigativo (Patton, 1990, citado por Ramos

2015, p. 10).

Partiendo de esta definicidn y de la pretension de investigar supuestos sobre una realidad

a partir de las percepciones de una comunidad, se determina que el presente trabajo de
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investigacion esta basado en un tipo de paradigma hermenéutico-interpretativo, el cual da la
posibilidad de adquirir procesos, de saberes y de interpretacién, a fin comprender un
fendmeno social; aqui no se intentard producir conocimiento explicando una realidad, sino
lo que se pretende es una busqueda de la comprension de una realidad percibida en una
comunidad.

De manera que, el paradigma interpretativo busca la comprension de factores
socioculturales a través del estudio de la conducta, para el caso que ocupa este trabajo, de

esa realidad percibida, en este sentido, Gonzales (2003) afirma que:

Trata de comprender la realidad circundante en su caracter especifico. Mediante ella se trata
de develar por qué un fendmeno ha llegado a ser asi y no de otro modo. De manera que
focaliza su atencién en la descripcion de lo individual, lo distintivo, la existencia de
realidades multiples, lo particular del hecho que se estudia (...) consideran que los postulados

de una teoria son validos Gnicamente en un espacio y tiempo determinados. (p. 130).

De lo anterior, se establece que existe una busqueda de la comprension del fenémeno, no
partiendo de teorias previas sino a través de la categorizacion de la informacién obtenida; no
con el fin de realizar verificaciones estadisticas sino de describir los significados que la

comunidad le asigna a lo investigado.

Desde esta perspectiva es importante enfatizar que segn Barrero, Bohérquez y Mejia
(2011): “su objeto de estudio fundamental son las interacciones del mundo social,
enfatizando el anélisis de la dimension subjetiva de la realidad social, a la cual comprende
como un conjunto de realidades variadas” (p. 107); luego, se considera la pertinencia de esta
vision en la presente investigacion porque, desde lo hermenéutico-interpretativo, se busca
realizar un acercamiento hacia la comprension la realidad del impacto de la pandemia en los

procesos educativos, del como se perciben los procesos de lectura de forma remota a
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distancia, y como estos se han desarrollado a través de la virtualidad con la asistencia de las
herramientas TIC, lo anterior a a partir de los juicios que se han formado padres de familia

y estudiantes.

1.6.2 Enfoque: cualitativo

La presente investigacion esta enfocada hacia lo cualitativo ya que pretende hacer un
analisis de la realidad, a partir de las perspectivas de los participantes de la investigacion,
sobre los procesos de lectura que se llevan a cabo a través de la educacion virtualizada; por
tal razon se hace consecuente determinar qué es el enfoque cualitativo:

En la investigacion cualitativa, se estudia la realidad en su contexto natural tal y como sucede,
sacando e interpretando los fendbmenos de acuerdo con las personas implicadas. Utiliza
variedad de instrumentos para recoger informacion como las entrevistas, iméagenes,
observaciones, historias de vida, en los que se describen las rutinas y las situaciones
problematicas, asi como los significados en la vida de los participantes (Blasco y Pérez, 2007,
p. 25)

En este caso la realidad que se quiere estudiar es el impacto que tiene la educacion virtual
en el aprendizaje de los estudiantes, y como se asocia con los procesos de lectura a través de
herramientas TIC, aproximacion que se llevara a cabo con la aplicacion de entrevistas, aspecto
que se detallara mas adelante. Finalmente, otra de las caracteristicas de este enfoque es la
indagacion que se da de manera constante y no solo previo a la recoleccién de los datos:

El enfoque cualitativo también se guia por areas o temas significativos de investigacion. Sin
embargo, en lugar de que la claridad sobre las preguntas de investigacion e hipétesis preceda
a la recoleccion y el analisis de los datos (como en la mayoria de los estudios cuantitativos),
los estudios cualitativos pueden desarrollar preguntas e hipotesis antes, durante o después de
larecoleccion y el anélisis de los datos. Con frecuencia, estas actividades sirven, primero, para
descubrir cudles son las preguntas de investigacion méas importantes; y después, para
perfeccionarlas y responderlas. La accion indagatoria se mueve de manera dindmica en ambos
sentidos: entre los hechos y su interpretacion, y resulta un proceso mas bien “circular” en el
que la secuencia no siempre es la misma, pues varia con cada estudio (Hernandez, Fernandez
y Baptista, 2014, p. 7).
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1.6.3 Método de investigacion: fenomenologico
Como se ha venido desarrollando, igualmente, esta investigacion se basa en un método

fenomenoldgico ya que pretende estudiar un fendmeno, en este caso: como se afectan
directamente los proceso de lectura con la educacion virtual desde el uso de las TIC a través
de las percepciones de un grupo especifico, directamente impactado por estas circunstancias,
cabe mencionar que segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) el proposito del método
fenomenologico es la descripcion de las experiencias vividas asignandoles un significado
frente al fendbmeno para comprenderlo.

Luego se hace pertinente el uso de este método en razon a que permitird analizar de forma
holistica esta situacion por la que atraviesa la humanidad, vista desde el campo de la
educacion; lo que a futuro permitird establecer un precedente que contribuya a futuras
investigaciones asociadas a este tema. De igual manera es importante mencionar que:

La reflexion fenomenoldgica admite pensar e investigar campos esenciales de la educacion y
articularla en el analisis de la complejidad de los problemas humanos que exige toda ciencia
social, debido a que hace de la existencia y de experiencia vivida el nlcleo de sus
planteamientos; el mundo en el que estamos inmersos siempre (Fuster, 2019, p. 206).

De ahi que, es el método fenomenoldgico desde donde se identifican las herramientas
necesarias para recoger las experiencias que cotidianamente vivencian los sujetos a fin de
comprender el fendmeno en su complejidad, y de esta manera formular alternativas que

permitan superar las dificultades que ha supuesto la virtualidad de la educacion.

1.6.4 Poblacion y muestra
En esta etapa se define la poblacidén con la que se trabajard durante la investigacion,

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) afirman “una vez que se ha definido cual sera la
unidad de muestreo/analisis, se procede a delimitar la poblacién que va a ser estudiada y sobre

la cual se pretende generalizar los resultados” (p. 174). De esta manera la muestra escogida
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se definié por conveniencia, seleccionando a diez (10) padres de familia y a diez (10)
estudiantes de grados de primero (1°) hasta noveno (9°), aquellos que residen cerca al Area

Metropolitana de Bucaramanga tanto en colegios privados como publicos.

Apoyando la muestra no probabilistica Otzen y Manterola (2017) mencionan que la
muestreo por conveniencia “permite seleccionar aquellos casos accesibles que acepten ser
incluidos. Esto, fundamentado en la conveniente accesibilidad y proximidad de los sujetos

para el investigador” (p. 230).

Tabla 2:

Relacion muestra estudiantes y padres de familia

POBLACION MUESTRA
GRADO # ESTUDIANTES

Primero 3

Segundo 0

Tercero 0

Cuarto 1

Quinto 0

Sexto 1

Séptimo 3 10
Octavo 1

Noveno 1

TOTAL: 10

POBLACION DE PADRES DE FAMILIA

GRADO # ACUDIENTES MUESTRA
Primero 3

Segundo 0

Tercero 0

Cuarto 1
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Quinto 0
Sexto 1 10
Séptimo 3
Octavo 1
Noveno 1
TOTAL: 10
Tabla 3.

Tabla descriptiva de las fases de investigacion

TABLA DESCRIPTIVA DE LAS FASES DE INVESTIGACION

Fase exploratoria En esta fase se investigd los antecedentes que corresponden a
la investigacion en curso, seleccionandolos por sus temas a
investigar: procesos de lectura, educacion y tecnologia,
virtualidad y aplicacion; en este proceso se recopil6 nueve
publicaciones entre éstas, articulos, tesis de posgrados,
pregrados e informes de investigaciones. De dichos escritos
se encontrd diversos marcos conceptuales, metodolégicos en
las que se queria determinar las percepciones de los docentes,
padres de familia y estudiantes frente la relacion que se tiene
con el uso de tecnologias.

Finalizada la busqueda de antecedentes, se crea el marco

teorico, describiendo las teorias, conceptos y legalizacion
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Fase de la propuesta de la

investigacion

40

pertinentes para la investigacion en curso. Entre estos se
desarrolla el marco pedagdgico y didactica desde la
perspectiva de los autores Medina Rivilla y Salvador Mata,
después conceptos como lectura y TIC, TIC y coronavirus y
percepcion.

En esta fase se plantea el problema de investigacion el que va
a direccionar el curso de todo el proceso. Siguiendo la
premisa del origen del COVID-19, las clases virtuales, las
lecturas desde la pantalla digital, el distanciamiento social

etc. De esta forma, la pandemia ha presentado una
oportunidad para reflexionar sobre el modelo de ensefianza
que se imparte y el aporte de las herramientas TIC durante el
aprendizaje, por esto es fundamental conocer las
percepciones de los estudiantes y los padres de familia a lo
que refiere de los procesos de lectura.

Para recolectar la informacion necesaria el instrumento a
utilizar es la entrevista, que se realizara en distintos
momentos con la ayuda de la poblacion objeto, para esto se
eligid un cuestionario semiestructurado con la posibilidad de
que los investigadores puedan intervenir y realizar preguntas
que surjan dentro de las conversaciones pertinentes a la

investigacion.
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Fase de aplicacion de En esta fase se realizard la aplicacion de la entrevista a padres

instrumentos de familia y estudiantes para poder indagar y obtener
informacion sobre las percepciones que tienen en los
procesos de lectura con recursos virtuales durante la
pandemia 2020.

Fase analitica Aqui se haran los andlisis pertinentes de la informacion
obtenida por medio del programa (...) con sus respectivas

conclusiones y hallazgos.

1.7 Técnicas e instrumentos de recoleccién de informacién

En este apartado se describen las técnicas de recoleccion que se usaran en el transcurso de
la investigacion, definidas por Abril (2017) como: “el conjunto de mecanismos, medios o
recursos dirigidos a recolectar, conservar, analizar y transmitir los datos de los fendmenos
sobre los cuales se investiga” (p. 1). Ademas, de las técnicas existen instrumentos que ayudan
a recolectar informacion, permitiendo extraer los datos de la poblacién requeridos para la
investigacion; por tanto, la implementacion de estas técnicas e instrumentos son cruciales para
analisis de las percepciones de los padres de familia y de los estudiantes. Ahora bien, cabe
aclarar que los instrumentos se realizaran bajo la direcciéon del docente y cada grupo de

investigacion realizo ajustes pertinentes a la poblacion estudiada.

1.7.1 Entrevista
La entrevista como técnica fundamental en la investigacion es definida por Hernandez,

Fernandez y Baptista (2010) “como una reunion para conversar € intercambiar informacion

entre una persona (el entrevistador) y otra (el entrevistado) u otras (entrevistados)” (p. 418).
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Esta técnica es flexible, porque permite a los participantes dialogar, contar, responder de
manera facil y sencilla, también se conoce como abierta, ya que los investigadores tienen la
potestad de programar y decidir como seré dicha entrevista, donde se realizarg, cuanto tiempo

se utilizard y cuantos participantes estaran presente en la sesidn o sesiones que se hagan.

Esto con el propdsito de que la entrevista por medio de preguntas y respuestas logre una
comunicacion amena con los participantes y que ellos sin cohibirse expongan las
percepciones de la realidad educativa desde su vision, es decir de lo que viven y observan en
el aprendizaje de sus hijos en el nuevo reto de las instituciones con las clases virtuales y

especificamente en los procesos de lectura.

De manera que para la realizacion de la entrevista se tendra una guia de preguntas que
servira como formato y ayudara a centrar las sesiones para no perder el objetivo y el tema de
investigacion; habria que sefialar también que si bien en principio la presente investigacion
tuvo el planteamiento de realizar la aplicacion de entrevistas semiestructuradas como marco
para el desarrollo del cuestionario: por motivos de la pandemia generada por COVID-19 y el
distanciamiento fisico como medida de bioseguridad que se mantiene en la actualidad, las
entrevistas se tuvieron que aplicar de forma remota a través de herramientas como WhatsApp
Messenger por medio de mensajes de audio que posteriormente fueron transcritos y
convertidos a texto; lo anterior, es la razén fundamental por la cual se dificulta un didlogo
abierto con el entrevistado, de manera que no fue posible profundizar con preguntas
adicionales para ahondar sobre las opiniones, percepciones y pensamientos de los

participantes.

En este sentido, existe una variacién en el tipo de entrevistas aplicadas a los participantes

por lo que estas han sido de tipo estructurada, esto permite hacer un estudio profundo sin la
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contaminacion de los investigadores, y adicional, la formulacion de las preguntas se realiza
de forma estandarizada y la secuenciacion es rigida para mantener la uniformidad de la
entrevista, ofreciendo facilidad al momento de clasificar las percepciones en un momento

posterior.

En consonancia, definiendo el tipo de entrevista estructurada, Vargas Jiménez (2012)
sefala que se trata de: “preguntas preestablecidas con un limite de categorias por respuestas.
Asi, en este tipo de entrevista las preguntas se elaboran con anticipacion y se plantean a las
personas participantes con cierta rigidez o sistematizacion” (p. 126). Por consiguiente, en la
entrevista el instrumento de recoleccion es el cuestionario de preguntas abiertas, de tipo
estructuradas, dejando a los entrevistados en la libertad de expresar sus opiniones,
pensamientos y percepciones, sin ser influenciados por la perspectiva del investigador y del
entorno, con la caracteristica que el disefio de las preguntas esta dirigido, versan sobre un
topico en concreto donde las respuestas son exactas respecto a lo que se indaga, y todas estan
preestablecidas, de tal forma que se realizaran las mismas a toda la muestra; dicho lo anterior,
Diaz, Turroco, Martinez & Valera (2013) enuncian las ventajas y desventajas de la entrevista
de tipo estructurada, a saber:

Se aplica en forma rigida a todos los sujetos del estudio. Tiene la ventaja de la sistematizacion,
la cual facilita la clasificacién y analisis, asimismo, presenta una alta objetividad y
confiabilidad. Su desventaja es la falta de flexibilidad que conlleva la falta de adaptacion al
sujeto que se entrevista y una menor profundidad en el analisis (p.163)

A continuacion, se muestra el bosquejo de la entrevista a aplicar en la poblacion objeto de

estudio que han sido validadas por expertos:
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Tabla 4.

Entrevista a estudiantes

ENTREVISTA ESTUDIANTES

INFORMACION GENERAL DE LOS PARTICIPANTES

NOMBRE
DEL PARTICIPANTE

EDAD

GRADO ESCOLAR

TIPO DE ESTABLECIMIENTO PRIVADO PUBLICO
EDUCATIVO

PERCEPCIONES GENERALES

¢Para usted qué es leer?

¢ Qué tanto lee normalmente en su cotidianidad? ¢Por quée?

PERCEPCIONES RELACIONADAS CON CREENCIAS, OPINIONES Y
PENSAMIENTO

¢Cual es su opinion frente a la lectura virtual y en fisico (en papel)?

¢Cual modalidad de lectura realiza con mas frecuencia? ¢Por qué?

¢Qué opina de la realizacion de actividades de lectura con el apoyo de herramientas TICs?

¢ Cree usted que la lectura se estad motivando de manera oportuna por parte de sus docentes?
¢Por que?

PERCEPCIONES RELACIONADAS CON LOS SENTIMIENTOS Y
EMOCIONES

¢Al momento de realizar una lectura, siente mas motivacion cuando debe realizarla por
medio de una herramienta tecnoldgica o a través del libro fisico?

¢Qué lo motiva y lo desmotiva al momento de leer? ;Por qué?

¢ Qué emociones siente a leer? ;Por qué?

PERCEPCIONES DE LEER DURANTE LA PANDEMIA

¢ Qué sentimiento le produce el hecho de realizar las lecturas de su clase de manera virtual
a través de una pantalla, fuera del aula de clases su espacio habitual? ¢ Por qué?
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¢Qué opina de leer sin el acompafiamiento del docente? ¢Por qué?

¢Cudl es la diferencia de leer en pandemia y en clases presenciales?

Describa una clase de lectura durante la pandemia ¢Qué opina frente a esta?

¢Cuales son las dificultades que ha evidenciado al leer desde la virtualidad en pandemia?

¢Cuales son las fortalezas de las clases en pandemia desde el uso de las TIC?

Tabla 5.

Entrevista padres de familia

ENTREVISTA A PADRES DE FAMILIA

INFORMACION GENERAL DE LOS PARTICIPANTES

NOMBRE DEL
PARTICIPANTE

EDAD

NIVEL DE Bachillerat  Universidad Maestria Doctorado
ESCOLARIDAD 0]

ESTRATIFICACION 1 2 3 4

PERCEPCIONES GENERALES

¢Para usted qué es leer?

¢ Qué tanto lee normalmente en su cotidianidad junto a su hijo(a)? ¢Por qué?

PERCEPCIONES RELACIONADAS CON CREENCIAS, OPINIONES Y
PENSAMIENTO

¢ Cual es su opinion frente a lectura virtual y la lectura en soporte fisico (libro) que hace su
hijo(a)?

¢Cual modalidad de lectura es de su preferencia y por qué?

¢Qué opina de los procesos de lectura que se estan llevando a cabo durante las diferentes
asignaturas en la institucién educativa de su hijo?

¢ Cree que la lectura se esta motivando de manera oportuna por parte de los docentes de su
hijo? Y ¢(Por qué?

PERCEPCIONES RELACIONADAS CON LOS SENTIMIENTOS Y
EMOCIONES
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¢Qué motiva y desmotiva la lectura en su hijo(a)? ¢Por qué?

¢Qué emociones se evidencia en su hijo(a) al momento de leer? ;Por qué?

PERCEPCIONES DE LEER DURANTE LA PANDEMIA

¢Desde su punto de vista, qué sentimiento le produce el hecho de que su hijo(a) tenga que
realizar las lecturas de su clase de manera virtual fuera de su espacio habitual, el aula? ;Por
qué?

¢Qué opina de leer sin el acompafiamiento del docente y cuél considera que es papel que
juega el padre de familia en el desarrollo de las clases? ¢Por qué?

¢Cual es la diferencia de leer en pandemia y en clases presenciales, segin su experiencia
en el acompafamiento de las clases de su hijo(a)?

Describa una clase de lectura durante la pandemia ¢Qué opina frente a esta?

¢Cudles son las dificultades que usted y su hijo(a) han evidenciado al leer desde la
virtualidad en pandemia?

¢Cuales son las fortalezas de las clases en pandemia desde el uso de las TIC desde su rol
como padre de familia?
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1.8 Cronograma

ABRIL MAYOQ JUNIO JULIO ACOSTO MAYO

situacion dada por el
COVID 19
Flaboracion de los
objetivos
Planteamiento del
problema
Estado del arte
Dizenio metodolagico
Entrega del primer
imforme
Aplicacion del
insirumento de
recoleccion de
informacion en la
institucion educativa
Orzanizacion de la
informacién
recopilada a partir de
la aplicacion del
imstrumento
Analiziz del corpus
Generacidn de
conclnziones
preliminares
Elaboracion de
imforme final
Correceidn del
informe final
Presentacion del
imforme 3 pares
evaluadores
Preparacion dela

defenza publica .
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2. Capitulo 11

En el presente capitulo se puede evidenciar cuales son los resultados que se obtuvieron a
través de la codificacion de datos dada por el programa de NVIVO, en el cual por medio de
imagenes se puede analizar los datos obtenidos de la entrevista que se realiz a padres de
familia y estudiantes del area metropolitana de Bucaramanga, relacionadas con la lectura dada

en pandemia a traves de medios digitales.
2.1 Resultados

El presente capitulo muestra los hallazgos luego de la aplicacion de los instrumentos de
investigacion en la poblacién determinada: padres de familia y estudiantes de algunos colegios del
area metropolitana de Bucaramanga. Con esta informacién se espera determinar las percepciones
de los padres y los estudiantes sobre los procesos de lectura por medio de recursos virtuales, de
forma remota, por causa de la pandemia por la enfermedad de coronavirus durante el afio escolar
2020.

La siguiente codificacion se realiza por medio del programa NVIVO-10, software enfocado a
la investigacion cualitativa, que proporciona herramientas que permiten el analisis de informacién,
identificando las conexiones entre los datos (Cruz y Vazquez, 2014), asi, esta codificacion
favorecio la organizacion categorial de las percepciones de cada uno de los grupos. De este modo,
como ya se ha resefiado en capitulo precedente, las entrevistas aplicadas a los participantes fueron
de tipo estructurada, lo que permite hacer un estudio profundo sin la contaminacion de los
investigadores, adicionalmente, la formulacion de las preguntas se realizé de forma estandarizada
y la secuenciacion es rigida para mantener la uniformidad de la entrevista, lo que ofrece facilidad

al momento de clasificar las respuestas, Vargas Jiménez (2012) resalta que: “en este tipo de
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entrevista las preguntas se elaboran con anticipacion y se plantean a las personas participantes con
cierta rigidez o sistematizacion” (p. 126).

En este sentido, basado en las preguntas y respuestas obtenidas de las entrevistas aplicadas se
crearon macro-categorias y categorias clasificadas entre los dos grupos de estudio: estudiantes y
padres de familia, es decir las entrevistas se analizaron de forma individual para cada poblacion;
sea el momento para mencionar que las dos primeras categorias (concepto de lectura; frecuencia
de lectura) son iguales para ambos grupos, pero se hace la distincion de cada una de las
percepciones que describieron los entrevistados.

De esta forma se toma como referencia la estructura de la entrevista establecida para categorizar
los nodos y las secciones de analisis. En la codificacion se especificaban las primeras cuatro (4)
macro-categorias, ya después con la informacion que previamente se introdujo en el programa
NVIVO-10 se inicié la tarea de codificar los nodos en relacién con las categorias, que fueron
asignadas por las investigadoras a partir de grupos de respuesta de los entrevistados, y cuyo fin es
sistematizar aspectos comunes que interesan a la investigacion. Con respecto a la codificacion esta
se realiza de manera independiente para cada uno de los grupos, por un lado, las entrevistas de
padres de familia y luego la de estudiantes, y la descripcion de lo hallado se realiza segun las
macro-categorias desarrolladas.

En principio, dentro de las figuras uno (1) y dos (2) se aprecian los nodos generales de los dos
grupos, tanto de padres de familia como de estudiantes. La primera clasificacion, que se observa
a continuacion, corresponde a la codificacion de las Macro-categorias, que encierran el conjunto
de las preguntas planteadas en el disefio de la entrevista que guia la presente investigacion asi:

Percepciones generales; Percepciones relacionadas con creencias, opiniones y pensamiento;
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Percepciones relacionadas con los sentimientos y emociones; y finalmente, Percepciones de leer
durante la pandemia.

Figura 1.

Macro-categorias padres de familia.

Nodos

% Nombre f Recurso Referenci
O Percepciones de leer durante |2 pandemiz 10 ]
O Percepciones generales 10 20

O Percepeiones relacionadas con creencias, opiniones y 10 40

O Percepciones relacionadas con los sentimientos yemo . 10 M

Nota: Organizacion categorial de las percepciones de padres de familia, realizada a través de NVivo.

Figura 2.

Macro-categorias estudiantes.

IHodus

% Hombre Q) Recursos  Referenci
; O Percepciones de leer durante [a pandemia 9 47
¥ O Percepciones generzles g 18
3 O Percepciones relacionadas con creencias, opiniones y pensamiento 9 36
¥ Percepciones relacionadas con los sentimientos y emociones ;) M

Nota: Organizacion categorial de las percepciones de estudiantes, realizada a través de NVivo.
De las macro-categorias derivan las categorias, encargadas de explicar las proposiciones
generales de cada pregunta que arrojo la aplicacién del instrumento investigativo. De estas cuatro

(4) macro-categorias surgen quince (15) categorias, asignadas para cada uno de los grupos de



PERCEPCIONES DE PADRES DE FAMILIA'Y ESTUDIANTES 51

estudio, y que estan relacionadas intrinsicamente con las preguntas o cuestionamiento realizados

a la muestra. En las siguientes figuras 3 y 4 se muestra la codificacion elaborada

Figura 3.

Categorias padres de familia.

Nodos
% Hombre {3 Recursos  Referencias
[=B @ | Percepciones de leer durante la pandemia 10 51

O Diferencia de medalidad de lectura g 9
O Intercambio de roles en el acompafiamiento escolar docente-padre de familia 10 10
O Problemas presentes en las clases virtuales 9 9
O Una clase en virtualidad 10 10
O Ventajas de las clases virtuales 7 7
=t O Percepciones generales 10 20
O Concepto de lectura 10 10
O Frecuencia de lectura 10 10
= O P pCi lacionadas con ias, opini v pensamiento 10 40
O Modalidad de lectura frecuente 10 11
() Motivacién en la lectura 10 10
O Opinién scbre los procesos de lectura dentro de la institucidn 10 1
O Opinién sobre soporte de lectura 10 10
= O Percepciones relacionadas con los sentimientos y emociones 10 M
O Aspectos motivantes y desmotivantes 9 10
O Emociones presentes al leer 10 10
O Preferenciz en la modalidad de lectura con base a la motivacién 9 9
O Sentimientos presentes al experimentar la lectura virtual en los hijos 10 10

Nota: Organizacion categorial de las percepciones de padres de familia, realizada a través de NVivo.

Figura 4.
Categorias estudiantes

INodos
% Nombre ‘ﬁ Recursos Referencias
() Percepciones de leer durante la pandemia 9 47
o Descripcion de una clase g g
O Diferencia de modalidad en |z lectura 5 5
O La lectura auténoma 9 9
o Problemas de las clases virtuales ] ]
O ‘Ventajas de las clases virtuales =] =]
= o Percepciones generales 9 18
O Concepto de lectura g g
o Frecuencia de lectura 9 9
() Percepci lzcionadas con ias, opini y pensamiento 9 36
O Lpoyo de las TIC 9 9
O Meodalidad de lectura frecuente g g
O Metivacidn en la lectura 2 1
o Opinién sobre soporte de lectura 9 9
= O P i |aci das con los sentimientos v e 9 34
D Asp meoti y desm 9 10
O Emociones presentes al leer 7 7
o Preferencia en la modalidad de lectura con base en la motivacion ] ]
O Sentimientos presentes al experimentar |a lectura virtual =] =]

Nota: Organizacion categorial de las percepciones de estudiantes, realizada a través de NVivo.
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En lo siguiente, se describen los hallazgos luego de la codificacion que se realiza de las

respuestas de cada uno de los participantes con la colaboracién del programa N-VIVO; ello

implica que para efectos metodoldgicos de esta explicacion, se tomaran cada una de las cuatro

macro-categorias de acuerdo al orden en que se construyd el bosquejo de la entrevista, y se

analizara categoria por categoria para ambos grupos poblacionales (padres de familia [10] y

estudiantes[9]) subsiguientemente, de la forma como se hara en los parrafos siguientes.

2.1.1 Descripcidén de la macro categoria Percepciones generales

En este apartado inicialmente se presenta la categoria de Concepto de lectura, en este nodo se

analiza el concepto que tienen los padres de familia (PF) con respecto a la lectura de forma

generalizada.

Figura 5.

Categoria concepto de lectura en padres de familia.

O'-c eohe e lestury B
[ > - § 1 referencia codificada [Cabertura 2,08%)]

Referencia 1 - Cobertura 2.09%

Leer es bueno, porque uno como que se anima y todo eso

Elemantos inteenesVEncyesta 10 padras= - § 1 referencia codificada [Caberiura 1,18%]
Referencia 1 - Cobertura 1,18%

R/ Es entender un escrito.

=Elemantos intemosV\Encyssta I padres> - § 1 referencia codificada [Cabertura 1,78%)
Referencia 1- Cobertura 1,78%

Poder comprender una lectura, ponerla en practica y desamol larla

=Elemantys intermosV\Encyesta 3 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 1,83%]
Referencia 1- Cobertura 1.83%

Leer e aprender uno a memonzar las cosas

<Elarmentos intemos\Encyesta 4 padras> - § 1 refevencia codificada [Cobertura 3,33%)
Refarancia 1 - Cobertura 3.33%

Pues leer s para que aprendan lod aiflos, a aprender a hablar mds, a expresarse mejor

<Elementos intemos\Encuesta § padves> - § 1 refavancia codficada [Cobertura 1.63%]
Referencia 1 - Cobartwa 163%
Leer es como un texto leerlo v comprenderlo.

<Elementos intemos\Encuesta & padies> - § 1 referencia codficada [Cobertura 4.10%]
Referencia 1- Cobertura 4.10%

Leer es un proceso que nos ayuda a analizar, entender, cuestionar, socializar e identificar
ciferentes letras v sonidos.

<Elementas intemaos\Encyssta T padva= - § 1 referencia codificada [Cobartura 3,01%)]

Raferencia 1 - Cobartura 3.01%

Lalectara lo instruye mucho a uno, para uno desenvolverse mis

=Elamantos intemosWEncuesta & padress - § 1 referencia codificada [Cobertura 2.84%)

Relarencia 1 - Cobertura 2,84%

R/l: Leer es entender, comprender, analizar, estudiar, aprender cada dia, ddlogos vy escritura

=Elomantos intemes\Encuesta 9 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 1.50%]
Refarencia 1 - Cobertura 1.50%

R/ Parami leer es tener mas cultura

Nota: Codificacion de referencias dentro de la categoria, realizada a través de NVivo.
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Se logra establecer que la mayoria de los padres de familia participantes tienen la percepcion
de que la lectura es un medio de aprendizaje en el que el ser humano adquiere conocimiento en
pro de su formacion personal y académica; igualmente, los participantes resaltan que en el
desarrollo de una lectura se ponen a prueba habilidades y procesos cognitivos, es decir, entienden
la lectura como un proceso para el aprendizaje y como herramienta para construccion o
procesamiento de informacién con alguna finalidad, sea expresar, escribir, memorizar, educar o

culturizar, asi se evidencia en las respuestas de los padres de familia PF6 y PF8.

Figura 6.
La lectura como proceso de aprendizaje, PF6 - PF8

<Elementos ntemos\En 6 padres> - § 1 referencia codficada (Cobertura & 10%)
Referencia 1 Cobertura 4 10%

Leer ¢ un proceso que nos ayuda a analizar, entender, cuestionar, socializar ¢ 1dentficar
dferentes letras v sonidos

<Elemantos intemos\\En 8 padres> - § 1 referencia codficada (Cobertura 2.84%)
Referencia 1- Cobertura 2.84%

R/ Leer es entender, comprender, analizar, estudiar, aprender cada dia, dalogos y escntura

Nota: Elaboracion propia.

En la figura se muestra como en los padres de familia la percepcidn del concepto de lectura se
enmarca en un conjunto de distintos procesos cognitivos cuyo fin es el procesamiento de
informacion, no la simple accion de verbalizar las palabras sino el proceso de comprensién de lo

que esta escrito.
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Ahora, se describird lo que muestra la codificacion de la categoria de Concepto de lectura a
partir de las percepciones que se extraen de las respuestas de estudiantes (E) después aplicadas las
entrevistas.

Figura 7.

Categoria concepto de lectura en Estudiantes

<Elementgs intemesEncuesta 1 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 2.69%] =Elementes iMemosEncuesta § estudignies> - § 1 referencia coddficada [Cobertura 4,63 %]
Referencia 1 - Cobertura 2 69% Referencia 1 - Cobertura 4,63%
Leer un cuento. Aprendo y leo algo v entiendo Es una actividad muy creativa donde uno s¢ pone muy piloso para leer ¥ pone buenas

ideas enrre todos.
=Elementes inemesWEncuestia 2 estudiante= - § 1 referencia codificada [Cobertura 2.11%]

Referencia 1 - Cobertura 2,11% =Elementes imemosWWEncuesta 7 estudiante= - § 1 referencia codificada [Cobertura 3.47%]

= "
Comemender o libws o 1o goe voy alee. e

=Elemantos intemos\Encuesta 3 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 2.95%]
Refarencia 1 - Cobertura 2.95%

Es instruirme v adauirir conocimientos en un libro v todo lo que puede haber en él.
El intemosWEncyssta B -§ 1 referencia codificada [Cabertura 1.74%)

Referencia 1 - Cobertura 1,74%
Leer para ensefiar a todos los nifios y a nosotros

R/: Leer es algo como pata aprender.
<Elementos iftemoesEncuesta 4 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 2.40%] ¥
ElL intarmpsEncyasta 9 a5 - § 1 referencia codificada [Cobertura 4,87%)]

Referencia 1 - Cobertura 2.40%
Referencia 1 - Cobertura 4 87%

Comprender una lectura y hallar conocimiento en ellas.

R/ Leer es una forma de interpretar 1as palabras de otras personas, el tipo de mentalidad v
<Elementos intemosWEncuesta § estudipnte> - § 1 odif Cobertura 4,30%] P : . . s :
- R S TS SIS AR S e los conocimientos que uno adgquiere por medio de expresiones y opiniones que crea una

Referencia 1 - Cobertura 4,30% comunidad o un tipe de individuo

Leer es un proceso mental y visual que realizamos los seres humanos para aprender sobre un
tema en especifico.

Nota: Codificacion de referencias dentro de la categoria, realizada a través de NVivo.

En esta categoria se observa que los participantes se aproximan a la lectura como la accion
de leer, y ello con el fin de interpretar o comprender un texto para aprender algo; en sintesis, la
mayoria de los participantes enmarca su percepcion dentro de conceptos como el dado por Solé
(1998) quien sefiala: “leer es el proceso mediante el cual se comprende el lenguaje escrito” (p.18);

de este modo se visualiza en la siguiente figura donde se recoge el concepto dado por E9.

Figura 8.

La lectura como proceso de comprender palabras, E9

<Elemsntos intemos\En  estudantes> - § 1 referencia codficada [Cobertura 4 87%)
Referencia 1 Cobertura 4 87%

R//: Leer esunaforma de interpretar las palabras de otras personas, ¢l tipo de mentalidad y
los conocimientos que uno adquiere por medio de expresiones y opiniones que crea una
comunidad o un tipo de individuo
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Nota: Elaboracién propia

Siguiendo, ahora se expone la categoria Frecuencia de lectura en padres de familia, con el
sentido de indagar sobre el numero de veces que los padres, como acompariantes del proceso de
aprendizaje de sus hijos, leen a fin de motivar este habito en ellos.

Figura 9.

Categoria frecuencia de lectura en padres de familia

<Elementos intemos\\Encuesta 1 padres> - § 1 ref dficada [Cobertura 1,32%] <Elementos intemos\\Encuesta 6 padres> - § 1 referencia coddicada [Cobertura 2.73%)
Referencia 1 - Cobertura 1.32% Referencia 1 - Cobertura 2,73%

En los trabajos © cuando oramos Me gusta motivario hacia lalectura. Lectura en voz alta y en forma secuencial
<Elementos intemos\\Encuesta 10 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 229%] | <Elementos intemos\Encyasta 7 padre> - § 1 referencia codificada [Cobertura 1.00%]
Referencia 1 - Cobertura 2.29% Referencia 1 - Cobertura 1,00%

Muy poco por el tiempo
<Elementos intemnosWEncuesta 8 padres> - § 1 ref dficada [Cob 3.69%)
Referencia 1 - Cobertura 3,69%

R//: De lunes a viemes, haciendo las tareas, ayudandola

< - \ > - § 1 referencia codficada [Cobertura 1,99%]
Referencia 1 - Cobertura 199%

Mauy poco. Porque no se puede por el trabajo, no tengo tiempo para dedicar R/ A ellale dejan tareas a diario y leemos; en vacaciones muy esporadicamente, pero
<Elemantos intemos\\Encuesta 3 padres> - § 1 referencia codficada [Cobertura 3,11%)] mientras estd estudiando si a diario
Referencia 1 - Cobertura 3,11% <Elementos internos\\Encuesta 9 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 3.58%)

Unavez ala semana La verdad trabajo y no me queda tiempo de leer con ¢l REica = Cobahira Y50 %

<Elementos intemos\\Encyesta 4 padres> - § 1 ref ddicada [Cob 1.42%]
Referencia 1 - Cobertura 1,42%

R//: No yo no, ya casi no puedo, ella lee sus libros; pero si la pongo aleer
y sacar resumenes

Pues yo leia con ¢l con las tareas

<Elementos intemos\\Encuesta 5 padres> - § 1 referencia codficada [Cobertura 1,35%]

Referencia 1 - Cobertura 1,35%

Una vez ala semana, por ¢l trabajo

Nota: Codificacion de referencias dentro de la categoria, realizada a través de NVivo.

Sobre el anterior aspecto se muestra que la frecuencia de lectura de los padres de familia es
baja, y muy limitada en general, lo que reduce, Unicamente, los espacios de lectura al que
desarrollan junto a sus hijos durante el desarrollo de algunas tareas; también, en la mayoria de los
padres de familia, se percibe que la principal causa relacionada con la ausencia de estos espacios

es el trabajo diario y las obligaciones que consumen el tiempo de este grupo.

En contraste, sobre la categoria Frecuencia de lectura en estudiantes la percepcion es que el

tiempo que se dedica a actividades de lectura es mayor, con tendencia media-alta, en razén
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principalmente a su rol como estudiantes y los procesos de aprendizaje que desarrollan en
consonancia con la actividad escolar; no obstante, sorprende que algunos estudiantes demuestren
apatia respecto de la lectura, y solo en un (1) participante se observa que la lectura es un habito

dentro de su cotidianidad, sin que dependa esto de sus estudios académicos.

Figura 10.

Categoria frecuencia de lectura en estudiantes

<Elementos intemos\iEncuesta 1 estudiante> - § 1 referencia coddicada [Cobertura 2.29%]
Referencia 1 - Cobertura 2,29%

De vez en cuando. Porque me gusta leer

<Elementos intemos\\Encyesta 2 astudiante> - § 1 referencia codficada [Cobertura 1.42%)]
Referencia 1 - Cobertura 1,42%

No sé. Me parece aburrido

<Elementos internos\\Encuesta 3 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 3,01%)
Referencia 1 - Cobertura 3.01%

Una vez por semana Porque casi no nos gusta leer

< n \ 4 nte> - § 1 referencia codicada [Cobertura 1,72%]
Referencia 1 - Cobertura 1,72%

Leo textos del colegio. Cada dos dias

<Elementos intemos\Encuesta 5 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 2,11%)
Referencia 1 - Cobertura 2.11%

No es tan alto. Pero mi método de lectura es virtual

<Elementos intemos\\Encuesta § estudiantes> - § 1 referencia codificada [Cobertura 5.25%)
Referencia 1 - Cobertura 5,25%

A veces en mis clases virtuales la profesora nos lee un cuento y nos dice que leamos
cuentos. Lo hago algunas veces

< i\ 1 > - § 1 referencia codificada [Cobertura 2,99%]
Referencia 1 - Cobertura 2,.99%

Mas o menos, Leemos en el colegio cada periodo y nos ponen a analizarlo

<Elementos mtemos\Encuesta § estudiantes> - § 1 referencia codificada [Cobertura 2,59%]
Referencia 1 - Cobertura 2,59%

R//: Cuando me dejan tareas, me dejan cuentos para leer
<Elementos intemos\Encyesta 9 astudiantes> - § 1 referencia codficada [Cobertura 3.76%]
Referencia 1 - Cobertura 3,76%

R//; Leo todos los dias, media hora antes de dormir. Me gusta leer porque 1o saca a uno de su
nomalidad y lo extiende a uno hacia conocimientos que abren la mente

Nota: Codificacion de referencias dentro de la categoria, realizada a través de NVivo.

Asi, se logra establecer que no existe habitos de lectura en la educacion tradicional, permitiendo

que actividades cotidianas suplanten tiempo que se puede dedicar para fomentar la lectura.

2.1.2 Descripcidn de las percepciones relacionadas con creencias, opiniones y pensamientos

Este segundo apartado organiza categorias como Opinidn sobre soporte de lectura, en padres

de familia, relacionada con las preferencias de este grupo sobre la realizacion de lecturas de forma

virtual, pantalla, o en medio fisico, es decir, a traves de un libro.
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Figura 11.

Categoria Opinion sobre soporte de lectura en padres de familia

<Elemantos internos\\Encuesta 1 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 3.60%] <Elementos intemos\Encuesta 5 padres> - § 1 referencia coddicada [Cobertura 4,57%]
Referencia 1- Cobertura 3.60% Referencia 1 - Cobertura 4,57%
Lalectura virtual es mala porque se dafian los 0jos, es mejor en los libros y en las hojas Complicada la lectura virtual, los niflos se distraen mucho.
Es mejor porque ellos leen ese libro, se van a un lugar mas neutral
£l Encuesta 2 padres> - § 1 refi i [Cob: 3 7.66%)

<Elementos intemos\\Encuesta 6 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 4,21%]

Referencia 1- Cobertura 4.21%

Referencia 1 - Cobertura 7.66%

Es bastante complicado porque la nifia se distrae mucho, ellano se concentra, no es
totalmente dedicada a sus cosas y no es el mismo nivel de aprendizaje como lo es presencial | Me parece importante la lectura en soporte fisico, ayuda a que seamis visible y entendible, le
(virtual), Es mucho mejor ya que ella sabe cuando debe leer y en cuanto tiempo, en cambio ayuda mas a su comprensién

virtual se distrae muy rapido
<Elementos intemos\Encuesta 7 padre> - § 1 referencia codificada [Cobertura 1,19%]

<El internos\\Encuesta 3 padres> - § 1 refs i [Cob. 2 159%)
Referencia 1 - Cobertura 1,19%

Referencia 1 - Cobertura 1,59%
Muy poco por ¢l tiempo.

<Elementos intemos\\Encuesta 8 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 4,77%)
Referencia 1 - Cobertura 4,77%

Es mejor un libro, ast aprenden mas
<Elementos intemos\Encuasta 4 padres> - § 1 ref coddficada [Cob 3.93%]
Referencia 1 - Cobertura 3.93%

Es mejor la de soporte, donde €l coge y lee el libro, porque ahi estd leyendo bien y noporel | R/ Conlalectura virtual no estoy muy de acuerdo; me gusta mas el soporte fisico porque
celular considero que ellos entienden mejor, comprenden mejor, analizan mejor

£l Encuesta 10 padres> - § 1 referencia codficada [Cobertura 4,12%)
Referencia 1 - Cobertura 4,12%

R/ Son muy diferentes ambas, la virtual se cansa mas la nifa, en cambio con su libo tiene
mas opciones

Nota: Codificacion de referencias dentro de la categoria, realizada a través de NVivo.

Se observa en la figura que la totalidad de los padres de familia no comparten la virtualidad
como medio para leer, entre otras razones, porque lo consideran un elemento de distraccién para
el estudiante, igualmente, se considera que la lectura por medio del libro favorece la comprensién
del lector.

Ahorabien, dando paso a las respuestas ofrecidas por los estudiantes sobre la categoria Opinion
sobre soporte de lectura, se puede describir que en ellos existe mas entusiasmo sobre la lectura en
soporte virtual o pantalla por la facilidad de acercarse a los textos de su interes, sin embargo, no
dejan de lado los libros fisicos y se expresan en favor de ambos métodos de lectura por las ventajas

que cada uno ofrece de acuerdo a sus gustos y facilidades de acceso.

Figura 12.

Categoria Opinidn sobre soporte de lectura en estudiantes
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<Elementos intemos\Encuesta 1 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 4,20%] <Elementos intemos\\Encuesta 6 astudiantes> - § 1 referencia codificada [Cobertura 3,69%]
Referencia 1 - Cobertura 4,.20% Referencia 1 - Cobertura 3.69%

En pantalla. Porque es mejor y la profe le dice auno y le explica auno Me parece una lectura muy creativa (virtual). Nos envien unas cartillas (fisica).
<Elementos intemos\\Encuesta 2 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 245%] | <Elementos intemos\\Encuesta 7 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 4,83%)
Referencia 1 - Cobertura 2.45% Referencia 1 - Cobertura 4,83%

Lalectura virtual que es bueno. En libro mejor Lalectura virtual es buena, pero me gusta mas en fisico

<Elementos intemos\\Encuesta 3 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 2,50%) Lalectura en fisico es mejor porque uno puede analizarlo

Referencia 1 - Cobertura 2,50% <Elementos internos\\Encuesta 8 estudiantes> - § 1 referencia codificada [Cobertura 5,97%]

En celular y computador es mas divertido. Referencia 1- Cobertura 5.97%

<Elementos intemos\\Encuesta 4 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 3.28%]

R//: De manera virtual me parecié emocionante, me gustd mucho; y en un libro también me

Referencia 1 - Cobertura 3,28% parece bien; pero prefiero ¢l modo virtual

Virtual me gusta, pero es mejor en un libro. En la virtual uno se distrae <Elementos intemos\\Encuesta 9 estudiantes> - § 1 referencia codificada {Cob 5.85%)

<Elementos intemos\Encyesta 5 estudiante> - § 1 referencia codificada (Cobertura 2,98%) | Referencia 1- Cobertura 5,85%

Referencia 1 - Cobertura 2,.98% R//: Sinceramente, me gusta mucho la lectura en soporte fisico, porque en el libro yo puedo
subrayar, tengo mas contacto con las letras, Quiero destacar que en el soporte virtual se tiene

Pues virtual es mas asequible y en papel muchas veces suele ser mas costoso la ventaja que se ahorra mas papel v se ayuda con el medio ambiente

Nota: Codificacion de referencias dentro de la categoria, realizada a través de NVivo.

En ese sentido, los estudiantes perciben positiva la integracion de herramientas digitales para
complementar las actividades de lectura por hacerlo mas dinamico, ademas, por razones de
sostenibilidad con el medio ambiente como lo expone en la figura 13 por el participante E9; sin
dejar de lado, la relacion personal que puede tener el lector con su libro con la posibilidad de rayar
o realizar apuntes; por lo que en ellos no se convierte en una obstaculo distractor sino en una
oportunidad para explorar nuevas lecturas.

Figura 13.

Ventajas de la lectura en soporte fisico y soporte virtual, E9

=Elamwntos nternoshEn 9 estudiantes> - § 1 referencia codificada [Cobertura 5,85%]
Referencia 1 - Cobartura 5 85%

B/ Sinceramente, me gusta mucho la lectura en soporte fisico, porque en el libro yo puedo
subrayar, tengo mas contacto con las letras. Cheero destacar que en el soporte viral se tiene
la ventaa que se ahorra mas papel v s¢ avuda con & medio ambiente

Nota: Elaboracion propia.



PERCEPCIONES DE PADRES DE FAMILIA'Y ESTUDIANTES

59

En contraste, en la siguiente categoria se pretende indagar ya no la opinion respecto de los dos

métodos, sino por el contrario definir cual de los soportes es el mas utilizado por cada uno de los

participantes de la muestra al momento de leer.

Al respecto, sobre la categoria Modalidad de lectura frecuente en padres de familia la totalidad

de participantes concuerda en que la lectura en soporte fisico es la de su preferencia, y esto

corresponde con las explicaciones dadas anteriormente donde los celulares o los computadores se

consideran distractores y obstaculos en el proceso de aprendizaje.

Figura 14.

Categoria Modalidad de lectura frecuente en padres de familia

<Elamentos intemos\Encyesta 1 padras> - § 1 ref dificada’ [Cobertura 0,74%]
Referencia 1 - Cobertura 0,74%

Lamodalidad fisica

<Elementos internos\\Encuesta 2 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 3.23%)

Referencia 1 - Cobertura 3.23%

Lafisica Porque lanifia se concentra mas, sabe lo que llega y no se distrae por mensajitos o
con lo que llega al correo

<Elementos intemos\Encyesta 3 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 0,36%]
Referencia 1 - Cobertura 0.36%

En libro
<Elementos intemnos\\Encuesta 4 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 1,57%)]

Referencia 1 - Cobertura 1,57%
Lafisica, porque explica mejor y todo.
<Elema intermnos\En ras> - § 1 referencia codificada [Cobertura 2,01%]
Referencia 1 - Cobertura 2,01%

Lafisica Asi se imagina lalectura, se pone a pensar

<Elementos intemos\\Encuesta 6 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 1.72%)]
Referencia 1 - Cobertura 1,72%
Lafisica Me ayuda mejor a visualizar y rapida

\ =
£ \

uesta 7 padre> - § 2 referencias codificadas [Cobertura 2.74%)

Referencia 1 - Cobertura 2.46%

Me gusta mas la presencialidad, consulta, pregunta
Referencia 2 - Cobertura 0.27%

Bien

< 0! \ ires> - § 1 referencia codfficada [Cobertura 2,37%)
Referencia 1 - Cobertura 2.37%

R//: Como le acabo de decir, la del libro, la que se realiza en soporte fisico.
<Elemantos infemos\Encussta 9 padrass - § 1 referencia codificada [Cob
Referencia 1 - Cobertura 2.05%

2,05%)

R//: Parami es mejor leer en libro. por muchas cosas
<Elementos internos\\Encuesta 10 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 6,30%)
Referencia 1 - Cobertura 6.30%

R//: Pues lafisica con sus libros porque tiene mas opciones y i es en su aula participa mas
con sus comparieros y puede ver mejor las cosas porque se cansan mas

Nota: Codificacion de referencias dentro de la categoria, realizada a través de NVivo.

En los padres de familia el libro fisico es el comun denominador al momento de realizar una

lectura, no asi se observa en los estudiantes, donde existe mas apertura hacia las tecnologias y la

importancia de estas herramientas para apoyar los procesos educativos. Asi, sobre la categoria

Modalidad de lectura frecuente en estudiantes es evidente que son mas los participantes que tienen

como preferencia el computador o el celular al momento de realizar una lectura.
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Figura 15.

Modalidad de lectura fisica vs. Modalidad virtual en estudiantes

Mo dalidad fisica

G estudiantes> Lafisica
T estudiante> Lafisica

2 estudiante> La fisica Porque me parece mas interesante

4 estyudiante> Lafisica Nomalments n & colegio nos
mandan a leer cusentos para imprimir.

L8 estudianies™ Fs mds frecuente en libros o en una guia

Modalidad virfual

1 estudignte= La pantalla
3 estudiante> En ¢l celular. Es mepor.

5 estudiante> Virmal

Nota: Elaboracion propia

Figura 16.

Categoria Modalidad de lectura frecuente en estudiantes

<Elementos intemosVEncuesta 1 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 0,78%)]
Referencia 1 - Cobertura 0.78%

La pantalla

=Elementos intemosVEncyssta 2 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 2,30%]

Refarencia 1 - Cobertura 2,30%

Lafisica Porque me parece mas interesante

<Elementos intemosVEncuesta 3 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 1,53%)]
Referencia 1 - Cobertura 1,53%

En el celular. Es mejor.

=Elementos intemosVEncyesta 4 estudiante> - § 1 referencia codficada [Cobertura 3,36%]
Referencia 1 - Cobertura 3,36%

Lafisica Normalmente en ¢ colegio nos mandan a leer cuentos para i mprimir.

<Elementgs intemosUEncuesta 5 estudianie> - § 1 referencia codificada [Cobertura 0,30%)
Referencia 1 - Cobertura 0,30%

Virtual,

<Elementos intemosEncuesta & estudianies> - § 1 referencia codificada [Cobertura 0.53%)
Referencia 1 - Cobertura 0,53%

Lafisica

=Elgmentos intemos\Encuesia T estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 0,36%]
Referencia 1 - Cobertura 0,36%

Lafisica

=Elementos intemes\Encuesta § astudiantes> - § 1 referencia codificada [Cobertura 2,14%]

Referencia 1 - Cobertura 2,14%

R//: Es mas frecuente en libros o en una guia

Nota: Codificacion de referencias dentro de la categoria, realizada a través de NVivo.

Siguiendo con la descripcion a partir de las percepciones que arroja la aplicacion de las

entrevistas, se procede a explicar la opinion que tiene la muestra sobre los procesos de lectura en

sus instituciones educativas, desde la dptica personal de cada uno. Por esta razon, en este punto la

categoria varia para cada grupo, sobre el mismo aspecto. En los padres de familia la categoria se

define Opinidn sobre los procesos de lectura en la institucion, de acuerdo con la siguiente figura.
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Figura 17.

Categoria Opinion sobre los procesos de lectura en la institucion, padres de familia

<Elementos intemos\\Encuesta 1 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 0.23%)
Referencia 1 - Cobertura 0,23%
Bien

El ncuesta 2 padres> - § 2 referencias codificadas [Cobertura 12,49%)

Referencia 1 - Cobertura 7,66%

Es bastante complicado porque la nifia se distrae mucho, ellano se concentra, no es
totalmente dedicada a sus cosas y no es el mismo nivel de aprendizaje como lo es presencial
(virtual). Es mucho mejor ya que ella sabe cuando debe leer y en cuanto tiempo, en cambio
virtual se distrac muy rapido

Referencia 2 - Cobertura 4,83%

No son buenos, porque en si es como le dan un texto 1éalo y ella debe entender por si misma,

<Elementos intemos\\Encyesta 6 padres> - § 1 ref dificada [Cob
Referencia 1 - Cobertura 2,15%

2,15%]

Me gusta. Ellalee mas imagenes y lo ayudan a ser mas critico

<Elementos intemnos\\Encuesta 7 padre> - § 1 referencia codificada [Cobertura 0,18%]
Referencia 1 - Cobertura 0,18%

Si
<Elementos interos\\Encuesta 8 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 2,28%]
Referencia 1 - Cobertura 2,28%

R//: Buenos; tienen muchos aprendizajes y deja muchas ensefianzas para ellos

en cambio con el profesor ahi por 1o menos le pueden explicar cada palabra lo que significa

<Elementos intemos\\Encuesta 9 padres> - § 1 ref

Referencia 1 - Cobertura 4,75%

da [Cob 4,75%]

<El Encuesta 3 padres> - § 1 refl dificada [Cobertura 2.47%]

Referencia 1 - Cobertura 2.47%

Si aprenden, pero no tanto como cuando estan en el colegio
<Elementos internos\\Encuesta 4 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 4,75%)]
Referencia 1- Cobertura 4,75%

R//: Me parece bien, ella se sabe desenvolver muy bien, de vez en cuando me pregunta cosas
Ahora mi nieta lee en el computador

<Elementos intemos\\Encuesta 10 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 3.02%]

: . 2 2 Referencia 1 - Cobertura 3,02%
Pues ahi en la lectura uno como mama le toca es leer. Porque él para lectura es mas perezoso,

falta que la profesora lo guie

<Elementos intemos\Encuesta 5 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 2,11%]
Referencia 1 - Cobertura 2,11%

R//: Estan viendo todo por encima, no las cosas como son pendiente de todos.

Muy bien, pero deberian evitar lo virtual sino mas fisica

Nota: Codificacion de referencias dentro de la categoria, realizada a través de NVivo.

Entre tanto se evidencia que existe malestar en los padres de familia sobre la forma que se
desarrollan las lecturas para sus hijos en medio de la actual coyuntura generada por la pandemia,
sefialan que por causa de la virtualidad sus hijos no logran concentrarse cuando leen, adicional, no
se profundiza en los temas por la dificultad que genera la distancia para que el docente realice un
efectivo acompafiamiento del proceso; no obstante, algunos participantes (entrevistas PF6; PF8)
destacan que actualmente los procesos de lectura han sido mas creativos, y con la inclusion de
ilustraciones, se busca despertar el interés del estudiante cuando se enfrenta a un texto, maxime
cuando se encuentra desde casa y a través de la pantalla de un computador.

De la forma como se enuncio anteriormente, en los estudiantes se recoge su percepcion respecto
de la integracion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (T1C) como apoyo para

los procesos educativos, y en especial la lectura; esta categoria se denomind Apoyo a las TIC y en
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ella se busca describir el efecto que estas herramientas aportan al mejoramiento de los procesos
de aprendizaje remotamente y virtual, en medio de la pandemia generada por la enfermedad de
coronavirus (COVID-19).

Figura 18.

Categoria Apoyo a las TIC en estudiantes

ta 1 - § 1 referencia codificada [Cobertura 0.67%] = internos\Encyesta 5 - § 1 referencia codficada [Cobertura 3.69%]
Referencia 1 - Cobertura 0.67% Referencia 1 - Cobertura 3.69%
Agradable Me parece que son esenciales, ya que las herramientas TICs son importantes para el
aprendizaje
2 - § 1 referencia codificada [Cobertura 2,25%]
<E| neyesta 6 - § 1 referencia codificada [Cobertura 0.80%)]
Referencia 1 - Cobertura 2.25%
Referencia 1 - Cobertura 0,80%
No me gustan mucho, porque cansan los ojos.
Son pertinentes
3 -§1 dif [Cobertura 0.40%]
E \E 7 -§1 f [Cobertura 3.03%]

Referencia 1 - Cobertura 0.40%
Referencia 1 - Cobertura 3.03%

Bien

Que es buena, aunque me gusta tenerla ahi en fisico y después analizarlo
<El intemosWEncuesta 4 -§1 [Cobertura 2,73%] <Elementos \Encuesta 8 -§ 1 ref [Cobertura 2.50%]
Referencia 1 - Cobertura 2,73% Referencia 1 - Cobertura 2.50%

Pues yo creo que es bueno, porque se encuentran var os textos R//- Opino que si, que esta bien, eso nos ayuda mucho.

Nota: Codificacion de referencias dentro de la categoria, realizada a través de NVivo.

Sobre esta codificacion la mayoria de los participantes aprueba la integracion de las TIC en sus
procesos de lectura porque son pertinentes para el desarrollo de actividades mas dinamicas en sus
clases y favorecen el aprendizaje de cada uno de forma positiva.

Dentro de este bloque otra categoria que se registra dentro de la codificacion es la Motivacion
en la lectura que indaga sobre la motivacion que hacen los docentes a los procesos de lectura de
los estudiantes, en principio, se observa la percepcién de los padres de familia sobre ese aspecto,
en la siguiente figura.

Figura 19.

Categoria Motivacion en la lectura en padres de familia
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1 padres> - § 1 [Col 3,10%]

Referencia 1 - Cobertura 3,10%
mucho.

Si, sefiora porque ellos (d . le estan

) estan

2 padres> - § 1

[Cobertura 5,32%]
Referencia 1 - Cobertura 5,32%
No, porque es complicado no hay como la dedicacién del profesor cuando tiene a sus

alumnos en frente, un tiempo que quieren terminar rapido, porque tampoco se sienten
comodos con el desarreollo asi virtual

3 padras> - § 1 [Cobertura 0.88%]

Referencia 1 - Cobertura 0,88%

Si, que lealibros.

4 padres> - § 1 [Cobertura 1.42%)
Referencia 1 - Cobertura 1.42%

Alld la profesora le ponia lectura

5 pades> - § 1 [Cobertura 2.11%)]
Referencia 1 - Cobertura 2,11%

No, porque mandan unos textos més cortos ¥ todo

6 padies> - § 1 [Cobertura 4,88%)]
Referencia 1 - Cobertura 4,88%

Si, ellos trabajan 1o que es la parte de lalectura. En todas las dreas y en las clases virtuales lo
que es la parte de la comprensidn lectora.

7 padre> - § 1 [Cobertura 1.51%]
Referencia 1 - Cobertura 1,51%

Se instruya. activa pendiente.

8 padres>- § 1 [ 3.13%)
Referencia 1 - Cobertura 3,13%

R/ En el drea de espafiol considero que si; pero, relativamente, el resto de maestro no, es
muy regular

c

9 padres> - § 1 1.28%)
Referencia 1 - Cobertura 1,28%

RJ//: 84, ellos los motivan mucho.

10 padies> - § 1 [Cobertura 2,41%]

Referencia 1 - Cobertura 2.41%

R//: No, ahorita todo lo basico, no hay profundidad de nada.

Nota:

Codificacidn de referencias dentro de la categoria, realizada a través de NVivo.

La mayoria de los padres de familia en la entrevista destacan que estan de acuerdo con la forma

como se motiva por parte de los docentes la lectura y las clases, realizando la salvedad en que la

pandemia y la distancia ha generado una lentitud en el proceso de aprendizaje lo que resulta en

gue no se profundizan las tematicas, y todo se resume a textos cortos, resolucion de cuestionarios

y no existe reflexion, ni retroalimentacion de los contenidos estudiados. Sobre el mismo aspecto,

visto desde la 6ptica de los estudiantes, su percepcion es positiva frente a la forma como se motivan

las clases en la actual coyuntura, como lo muestra la siguiente figura.

Figura 20.

Categoria Motivacion en la lectura en estudiantes

<Elementos internosh\Encuesta 1 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 0,84%]
Referencia 1 - Cobertura 0,84%

Si, me gusta

<Elemeotos intemos\Encuesta 2 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 3.09%]
Referencia 1 - Cobertura 3,09%

Si, porque ellos como que les gusta que nosotros aprendamos

<Elementos intemos\Encyesta 3 estydiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 0.79%)]
Referencia 1 - Cobertura 0,79%

Si. Me ensedian

<Elementos intemes\\Encuesta 4 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 4,08%)
Referencia 1 - Cobertura 4,08%

palabras

Si, porque nos incitan a hallar mas conocimiento, para conocer nueVas cosas y nuevas

<Elementos internos\Encuesta 5 estudiante> - § 1 referencia coddficada [Cobertura 2.79%)
Referencia 1 - Cobertura 2.79%

Si, en mi caso en un periodo debem os leer uno, dos o hasta tres libros

<El \ > - § 1 referencia codificada [Cobertura 0,93%]
Referencia 1 - Cobertura 0,93%

Si, pero muy poco.

<Elementos intemos\Encuesta 7 estudiante> - § 1 referencia codficada [Cobertura 4.99%]
Referencia 1 - Cobertura 4,99%

Si, 1a profesora de espaiiol nos muestra mucho la lectura y nos que tenemos que leer un libro
cada periodo y lo analizamos

<Elementos intemos\\Encuesta § estudiantes> - § 1 referencia codificada [Cobertura 3,08%]
Referencia 1 - Cobertura 3,08%

R/ Si. Ellos me motivaron aleer cuentos, a veces frente a todos

Nota: Codificacion de referencias dentro de la categoria, realizada a través de NVivo.




PERCEPCIONES DE PADRES DE FAMILIA'Y ESTUDIANTES 64

Asi, estos estudiantes destacan que sus docentes estimulan la lectura por medio de varios libros
durante el afio escolar, y que de cada obra analizan los aspectos mas importantes para comprender
a profundidad el sentido de la lectura; a pesar de la distancia que ha impuesto la virtualidad,
sefialan que sus profesores continan realizando un acompafiamiento cercano preocupados porque

ellos aprendan.

2.1.3 Descripcidn de las Percepciones relacionadas con los sentimientos y emociones

Esta seccion contempla varias categorias que examinan la emocionalidad de los participantes
al momento de realizar una lectura y cuéles son sus sensaciones al leer en soporte, especificamente
virtual, con la integracion de las TIC. En la entrevista que se aplico a los padres de familia se
registra la categoria Preferencia en la modalidad de lectura con base en la motivacién, aqui el
punto de vista gira en torno a la motivacion de sus hijos; dicho esto se evidencia que existe un
reconocimiento hacia la motivacion que pueden aportar las TIC para propiciar ambientes de
aprendizaje, mas alla de ser un distractor u obstaculo, sin embargo, sigue siendo predominante la
preferencia por los libros fisicos en los padres de familia.

Figura 21.

Categoria Preferencia en la modalidad de lectura con base en la motivacién. Padres de familia

sVEncuesta 1 padres> - § 1 ref 7 [Cobentura 1.01%] <Elementos intemos\\Encyesta 4 padres> - § 1 referencia coddicada [Cobertura 1.46%]
Referencia 1 - Cobertura 1,01% Referencia 1 - Cobertura 1.46%
Si, porque nome cansa Pues ¢l era perezoso en ese sentido
<Elamentos memos\\Encuesta 10 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 3.86%) <Elementos intemos\Encuesta 5 padres> - § 1 referencia codficada [Cobertura 0.24%]
Referencia 1 - Cobertura 3,86% Referencia 1- Cobertura 0.24%
Fisico
R//: pues por 1o del internet cuando es larga, 1a lectura la desmotiva. La motiva, lo interesante
<Elementos intemos\\Encuasta 6 padres> - § 1 referencia coddicada [Cobertura 1.51%]

<E e

\Encuesta 2 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 3.61%)]

Referencia 1 - Cobertura 3.61%

Maigica. Eso la motiva (motiva). Que no entienda palabras, que significa esto v entonces ella
no sepa que es lo que significa (desmotiva)

<Elamentos mtemos\Encuesia 3 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 0.40%)]
Reforencia 1 - Cobertura 0,40%

Fisico

Referencia 1- Cobertura 1.51%

Lo motiva que los profesores lo acompaiien

<Elemantos intemos\\Encuasta 7 padee> - § 1 referencia codficada [Cobertura 2.46%)
Referencia 1 - Cobertura 2.46%

Lamotiva que lainstruya y la desmotiva la pereza

Codificacion de referencias dentro de la categoria, realizada a través de NVivo.

Nota:
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En contraste, sobre la misma categoria Preferencia en la modalidad de lectura con base en la
motivacion en estudiantes, la percepcion de esta gira en torno a la facilidad de acceso a las lecturas
que ofrecen las herramientas virtuales (celulares, computadores), a la par de no desechar su
preferencia por los libros fisicos, por la relacion con el papel que representa para ellos, la
posibilidad de subrayar y apuntar que favorece la comprension de la lectura que estan
desarrollando.

Figura 22.

Categoria Preferencia en la modalidad de lectura con base en la motivacién. Estudiantes

=Flementos internos\\Encuesta 1 estudiante - § 1 referencia codificada [Cobertura 0,90%)] <Elementos internos\\Encuesta b estudiantes® - § 1 referencia codificada [Cobertura 2,67 %)
Refarencia 1- Cobertura 0,90% Referencia 1 - Cobertura 2,67%
En el celular. Fisicamente, uno puede leer solo y tiene més creatividad.
<Elementos internos\\Encuesta 2 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 3,36%] <Elementos intemosWEncuesta 7 estudiantes - § 1 referencia codificada [Cobertura 2 55%]
Referencia 1- Cobertura 3,38% Referencia 1- Cobertura 2,55%
Por un medio fisico, mas motivacion porque es mas facil para leer. A través de un libro fisico me parece que es mas interesante.
zElementos internos\Encuesta 3 estudiante= - § 1 referencia codificada [Cobertura 1,06%)] <Elementos intemosW\Encuesta 8 estudiantes: - § 1 referencia codificada [Cobertura 0,80%]
Refarencia 1- Cobertura 1,08% Referencia 1 - Cobertura 0,80%

Por una pantalla.

R//: Por un libro.
=Flementos internos\\Encuesta 4 estudiante - § 1 referencia codificada [Cobertura 3,45%)

Referencia 1 - Cobertura 3.45% =Elementos internos\\Encuesta 9 estudiantes= - § 1 referencia codificada [Cobertura 2,33%)]

. . -, . , Referencia 1 - Cobertura 2,33%
A través de un libro fisico, me parece mucho mejor porque se concentra uno mas.

R/ Siento mas motivacion con un libro fisico porque lo puedo tener al tacto en mis manos,

<Elementos internos\\Encuesta 5 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 4,07%]
subrayar.

Referencia 1 - Cobertura 4,07%

Siento mas atraccidn por una herramienta virtual, pero fisico me permite memorizar o

captar mas las ideas.

Nota: Codificacion de referencias dentro de la categoria, realizada a través de NVivo.

Prosigue esta descripcidn con la categoria Aspectos motivantes y desmotivantes, en la que se
clasifican las percepciones de los participantes; asi, entre lo sefialado por los padres de familia
destaca que motiva la lectura cuando se trata de textos cortos, como cuentos, también textos faciles
de leer que resulten agradables o lo inviten a sofiar e imaginar, ofrecer incentivos y, por ultimo, el
deseo de aprender cosas nuevas culturalmente. Por el contrario, desaniman las lecturas largas,

otras actividades diarias que ocupen el tiempo del nifio y leer en pantalla.
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Figura 23.

Categoria Aspectos motivantes y desmotivantes. Padres de familia

10 padres> - § 2 referencias codi [Cobanura 5.50%] i 5 padres>-§1 i [Cobertura 2,94%)]

Referencia 1 - Cobertura 3,74% Referencia 1 - Cobertura 2,94%

Decirle que va a tener uno premios (motiva)
R/ pues por lo del internet cuando es larga, lalectura la desmotiva. La motiva, lo interesante. | Que el texto sea muy largo (desmotiva)

Referencia 2 - Cobertura 1,76% I 6 padras>-§1 i i [Coberura 1,18%]

Refarencia 1 - Cobertura 1,18%
R//: wisteza, rabia depende de lalectura

Termina siento agradabl e para él
<Elementos i uesta 2 padres> - § 1 i [Cobertura 4,52%]

El i W= 7 padre> - § 1 reff dificada [Cobertura 0,78%]

Referencia 1 - Cobertura 4,52%
Refarencia 1 - Cobertura 0,78%
Aburrimiento. No se no hace que ella se quiera comer ese libro, toca estar encima de ella para

que se concentre decirle las cosas de que les guste, de que mire asi es esto. Muy tranquila
3 padres> - § 1 i [Cobentura 1.91%] =Elementos internosEncuesta 8 psdres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 2,61%]

ial- 1
Refarencia 1 - Cobertura 1.91% Referencia 1 - Cobertura 2.61%

Lee cuentos (motiva).Cosas largas (desmotivan) R/ Alegria, tranquilidad, le agrada; a parte de eso, ¢lla tiene muchas ideas, suefios.
internos\\Encuesta 4 padre s> - § 1 ref [Cobertura 1,31%)] =<Elementos internos\\Encuesta 9 padres> - § 1 referencia codfficada [Cobertura 4,72%]
Referencia 1- Cobertura 1.31% Referencia 1 - Cobertura 4.72%

A veces eraun poquito perezoso
R//: Ella lee cuando esta desocupada, pienso que lee por cultura; no lee cuando estd en otra
actividad, com o viendo television

Nota: Codificacion de referencias dentro de la categoria, realizada a través de NVivo.

En contraste, la percepcion de los estudiantes varia y sus expectativas se centran en las
ilustraciones dentro de los libros, las historias de aventura, la posibilidad de aprender cosas nuevas,
que permitan jugar y descubrir, el acompafiamiento del docente y la posibilidad de socializar con
otros compafieros las lecturas; no obstante, sefialan como negativo que a veces les asignen lecturas
muy largas dentro de sus clases, asi como el elevado costo para acceder a algunos libros y la

dificultad para ir a librerias en la ciudad, lo que dificulta que se cree un habito en la lectura.

Figura 24.

Categoria Aspectos motivantes y desmotivantes. Estudiantes

1 -s1 [Cobertura 3.13%] 6 -§1 [Cobertura 3.69%]
Referencia 1 - Cobertura 3,13% Referencia 1- Cobertura 3.69%
Que sean imdgenes (motiva). Que sea largo (desmotiva) La creatividad, lo vinito (motiva). Me como unas partes y me estreso (desm otiva)

2 =51 [Cobertura 4.21%] 7 -§1 [Cobertura 2.11%]
Referencia 1 - Cobertura 4.21% Referencia 1- Cobertura 2.11%
Me gusta leer cosas que tengan cosas de accién (motivan) Los profesores me motivan. Me desmotiva la pereza
Lo aburrido (desmotiva)

8 -s1 [Cobertura 4.28%)]
3 -51 [Cobertura 3.23%]

Referencia 1- Cobertura 4.28%
Referencia 1 - Cobertura 3.23% 4 i X
R//: Me motiva mucho que me encanta leer, no me ha pasado que me desmotiva, ami me

Ver textos (motivan). Cuando son largos (desmotivan). encanta leer

9 -§2 [Cobertura 11.60%]

4 -s1 [Cobertura 3.03%]

Referencia 1 - Cobertura 3.03% Referencia 1 - Cobertura 5.44%

R/ Yo creo que si, mi profesora de espaiiol me envia lecturas para resolverlas con preguntas,
i én de

Conocer mds palabras (motivan). Cosas que uno no entiende (desmotivan) e e ey i ad R s

= eIy ideas con las opiniones de mis otros compaiieros.
Referencia 1 - Cobertura 4.79% Referencia 2 - Cobertura 6,17%
Me motiva aprender nuevas cosas ¢ instruirme. Me desmotiva muchas veces encuentro | R/ Me desmotiva el costo de 1os libros y la dificultad para acceder a algunas librerias, toca

durante mi lectura interferencias externas. tener un ahorro constante para acceder a cllos. Sin embargo, me motiva que la tecnologia hoy
en dia permite que de manera gratuita podamos adquirir textos a nuestro alcance

Nota: Codificacion de referencias dentro de la categoria, realizada a través de NVivo.
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La siguiente categoria se denomina Sentimientos al experimentar la lectura virtual y establece
la opinidn respecto al cambio que obligé a leer a través de pantalla o con herramientas TIC por
causa de la pandemia. Entre los padres de familia existe consenso en que esto fue nuevo para todos
y nadie estaba preparado para afrontarlo, en especial, ha sido un reto para ellos asumir un

acompafiamiento mas cercano en el estudio de sus hijos.

Figura 25.

Categoria Sentimientos al experimentar la lectura virtual. Padres de familia

<Elementos intemos\\Encuesta 1 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 3,33%) <Elementos intemos\\Encuesta 5 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 2,32%]
Referencia 1 - Cobertura 3,33% Referencia 1 - Cobertura 2,32%

No, pues no hay dificultades, porque ella siempre ha estado pendiente en el estudio Siento que es mas timidez para ella, en el aula interactuaba mas

<Elementos inf \En: res> - § 1 referencia codificada [Cobertura 5,31%] <Elementos intemos\\Encuesta 6 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 3.23%)]
Referencia 1 - Cobertura 5,31% Referencia 1 - Cobertura 3,23%

= Estoy de acuerdo que se trabaje asi por todo lo de la pandemia y él sigue el proceso educativo
R//: Uno no es tan experto, debe ensefiarle poco a poco, hace falta el docente para que lo

orienten uno. Uno tiene mas responsabilidades. <Elementos internos\\Encuesta 7 padre> - § 1 referencia codificada [Cobertura 3,88%]
<Elementos intemos\\Encuesta 2 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 7,25%) Referencia 1 - Cobertura 3,88%

Referencia 1 - Cobertura 7.25% Me gusta con la compaiiia del docente, ellos le ayudan a que aprendan alalectura
Es complicado porque la nifia no entiende y hay palabras que no entiende y debe buscar en el | <Elementos internos\\Encuesta 8 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 5,18%]

diccionario y ellalo ve como mas tarea, mas aburrido. El principal porque es como si fuera el

profesor ahora; es tratar de enseiiarle al nifio y lo que debe hacer (rol del padre de familia). Referencia 1 - Cobertura 5,18%

<Elementos internos\\Encuesta 3 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 2.83%] R . N

R//: Yo trato de estar pendiente de ella, aunque extraiia mucho a su profesora. Yo en la casa
Referencia 1 - Cobertura 2,83% estoy muy pendiente de ella, estar pendiente de lo que lee y ponerlo en practica.
Es un cambio muy repentino, no estamos acostumbrados a esos cambios <Elementos intemnos\\Encuesta 9 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 4,28%]
<Elementos intemos\\Encuesta 4 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 4,00%] Referencia 1 - Cobertura 4,28%

Referencia 1 - Cobertura 4,00%
R//: Por la pandemia es mejor estar en casa, y veo que ella estd mas entregada a la lectura

Pues no a veces hace falta la docente, que ayude un poquito. cuando estd en la casa

Como el profesor estar pendiente de ¢l

Nota: Codificacion de referencias dentro de la categoria, realizada a través de NVivo.

A su vez, los estudiantes experimentaron sentimientos de frustracion al abandonar el espacio
fisico del aula de clases, es por esto que en su mayoria sefialan su preferencia por estudiar de forma
presencial y no remota, porque pueden compartir en grupo, debatir y socializar. Sin embargo,
destacan que, sobre el aspecto de la comodidad y facilidad para administrar su tiempo, la
virtualidad les ha permitido ahorrar dinero, tener herramientas a la mano y acceder a sus clases

como una nueva forma de aprendizaje, a pesar de la pandemia.
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Categoria Sentimientos al experimentar la lectura virtual. Estudiantes.

<Elementos intemos\\Encuesta 1 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 2.41%]
Referencia 1 - Cobertura 2.41%

Rabia, porque mejor presente que virtual.

=Elamantos intemos\Encuesta 2 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 5,19%]

Referencia 1 - Cobertura 5,19%

Mejor. Porque en el colegio es como diferente los profesores hacen ex amenes, en lo virwal no
lo hacen

El intemosWEncuesta 3 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 1,36%]

Referencia 1 - Cobertura 1,36%

Divertido, agradable.

<Elementos intemos\\Encuesta 4 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 0,25%]
Referencia 1 - Cobertura 0,25%

Feliz

<Elementos intemos\\Encuesta 5 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 2,94%)]
Referencia 1 - Cobertura 2,94%

Laverdad no veo la diferencia, va que casi siempre leo por fuera de clase.

=El int WEncuesta &
Referencia 1 - Cobertura 4,09%

> - § 1 referencia codificada [Cobertura 4,09%)]

Yo prefiero el drea de clase. Nos llama la profesora, me llaman, hacen ruido en la calle.

-§1

WEncuesta T

[Cobertura 2,39%]
Referencia 1 - Cobertura 2,39%
Me da alegria porque es otra herramienta para poder leer.

El int WEncuesta § estudiantes> - § 1 referencia codificada [Cobertura 2,76%)]

Referencia 1 - Cobertura 2,76%

R//2 Me senti triste porque ya no pude ver a mis compafieros.

ncyesta 9 - & 1 referencia codificada [Cobertura 8.41%]

Referencia 1 - Cobertura & 41%

R/ En cuanto a la pandemia, me da gusto porgue estoy mds comoda en casa, en la
virtualidad ahorro dinero y puedo tener las cosas mas al alcance; sin embargo, siento que me
es mas sencillo compartir con mis compafieros de forma presencial, puede uno opinar mejor.
Pero no me niego a esta nueva forma de aprendizaje, que gracias ala pandemia hemos tenido
que adquirir

Nota: Codificacion de referencias dentro de la categoria, realizada a través de NVivo.

La respuesta dada por el participante E9 condensa en mayor medida lo que ha significado para
los estudiantes migrar hacia una educacion en forma remota, en principio una nueva forma de
estudio que exige nuevas habilidades y mayor responsabilidad al no contar con la presencia fisica
del docente en el aula y un sin nimero de distractores; pero también una forma de acceder a mas
contenidos y aprender nuevas cosas a un ritmo propio, sin dejar de lado la importancia que tiene
para el conocimiento, los debates y el intercambio de informacidn que nos permite estar en un aula
de clases.

Siguiendo, los participantes de la entrevista dieron sus opciones frente a la categoria Emociones
presentes al leer, los padres de familia observan felicidad en sus hijos cuando leen, ya sea en casa
o0 en el colegio, pero si evidencian que el animo de los nifios si ha disminuido a medida que las
clases virtuales avanzan y el encierro no les permite socializar mas alla de la pantalla del

computador, es decir, la mayoria expresa que existe un desgaste y aburrimiento en sus hijos.
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Por otra parte, los estudiantes destacan su motivacion y felicidad al leer por la posibilidad de

sensaciones que experimentan con lo que imaginan al realizar una lectura, ademas, de la curiosidad

que despierta, en algunos de ellos, la experiencia de aprender més a través de los libros.

Figura 27.

Categoria Emociones presentes al leer. Padres de familia

<Elementos intemos\\Encuesta 1 padras> - § 1 referencia codificada [Cobertura 0,77%]
Referencia 1 - Cobertura 0.77%
Feliz (cuando lee)

<Elsmentos intemos\Encuesta 10 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 4,28%]
Referancia 1 - Cobertura 4,28%

R/ pereza y cansancio rapido en el computador. Hay muchas limitaciones v uno debe que
estar mas pendiente.

<Elementos inlemos\Encuesta 2 padras> - § 1 referencia codificada [Cabertura 5,50%]
Refarencia 1 - Cobertura 5,50%

Es complicado muy complicado, es muy dificil que ella se concentre, porque no tiene ahi el
docente que la comige, diciéndole las cosas que no entiende y lo que significan. Siento como
padre de familia decepcion

zElamantos intemosVEncuesta 3 padress - § 1 referencia codificada [Coberura 0,76%]

Rafarancia 1 - Cobartura 0,76%

Feliz, contento.
<Elementos intemos\\Encuesta 4 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 2,77%]
Referencia 1 - Cobartura 2 T7%

Es mejor que este en la casa por lo de la pandemia. La seguridad de él

=Elementos intemos\Encuesta & padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 2,73%)]
Referencia 1- Cobertura 2,73%

Sonrisa cuando le gusta la lectura, pues cuando no lo entiende como aburrida
<Elamentos intemos\Encuesta & padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 0,67 %]
Referencia 1 - Cobertura 0,67 %

Aburrido a veces.

<Elementos intemos\\Encuesta T padre> - § 1 referencia codificada [Cobertura 3,70%]
Referencia 1 - Cobertura 3,70%

Me gusta mas lo presencialidad, alla esta con los comparieritos y los docentes.
<Elementos intemos\\Encuesta & padies> - § 1 referencia codificada [Cobertura 4.16%]
Referencia 1 - Cobertura 4,16%

R/ A mi hijale gusta mucho leer en el colegio; pero, aqui en la casa no lee con las mismas
ganas ¢ intensidad que lo hacia en el colegio

zElementos intemos\Encuesta 9 padre s> - § 1 referencia codificada [Cobertura 2,74 %]
Referencia 1 - Cobartura 2 74%

R//: Bien, ellame cuenta “este libro se trata de tal cosa” “tan bonito”.

Nota: Codificacion de referencias dentro de la categoria, realizada a través de NVivo.

Figura 28.

Categoria Emociones presentes al leer. Estudiantes

<Elementos intemos\\Encuesta 1 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 0,67%]
Referencia 1 - Cobertura 0,67%
Contento
<Elementos intemos\\Encuesta 2 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 0,29%]
Referencia 1 - Cobertura 0,29%
Feliz.
<Elementos internos\Encuesta 3 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 0,34%)
Referencia 1 - Cobertura 0,34%

Feliz
<Elementos interos\Encuesta 4 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 4,12%)

Referencia 1 - Cobertura 4,12%

Agradable. Porque es agradable leer algo que auno le gusta y pues uno ir conociendo mas
cosas

<Elem internos\\En > - § 1 referencia codificada [Cobertura 2,79%]

Referencia 1 - Cobertura 2.79%

Tranquila y en paz. Al realizar la lectura solo me enfoco en ese mundo

<Elementos intemos\\Encuesta 6 estudiantes> - § 1 referencia codificada [Cobertura 0,89%)]
Referencia 1 - Cobertura 0,89%
Feliz y contenta

<Elemen \ 7 > - § 1 referencia codificada [Cobertura 3,67%)
Referencia 1 - Cobertura 3.67%

Me da felicidad, porque cuando uno entra asi aun libro
me da curiosidad de leer mas y mas.

Nota: Codificacion de referencias dentro de la categoria, realizada a través de NVivo.
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2.1.4 Descripcion de las Percepciones de leer durante la pandemia

Para finalizar, en esta categorizacion el estudio se centra en recoger las percepciones que deja

la experiencia de clases virtuales durante el confinamiento y las medidas de distanciamiento social

que no permiten a los estudiantes asistir a la escuela en un escenario de normalidad, a fin de

determinar cual ha sido el impacto de estas medidas en los procesos de lectura. La primera

categoria en este contexto es Diferencia modalidad de lectura, que en padres de familia detalla la

forma en que se desarrollan las lecturas de forma virtual en pandemia, sefialando que leer se ha

vuelto en algo automatico y estatico, los estudiantes se limitan a resolver cuestionarios sin

retroalimentacion en los temas.

Figura 29.

Categoria Diferencia modalidad de lectura. Padres de familia

<Elementos intemos\Encuesta 1 padres> - § 1 referencia codficada [Cobertura 5,46%)]
Referencia 1 - Cobertura 5,46%

Pues les mandan los textos y ellos van leyendo en los libros (e pandemia), En el colegio alla
estin con los profesores y estan acompanados

<Elementos intemos\\Encyasta 10 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 4,85%)
Referencia 1 - Cobertura 4,85%

R/ Toca uno averiguar para hacerlas, al ver todo eso. Cuando no hay luz, no hay intemet,
hay que mirar esas dificultades

<Elementos intemos\\Encuesta 2 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 7,69%)
Referencia 1 - Cobertura 7,69%

Un dia vi que la profesora le estaba explicando sociales y fue como medio explicadito, como
que haga esto, desamolle esto y me acuerdo que le explicaba la ubicacion del mar y yonile
entendi. Mire tal cosa, ubiquese tal cosa. Es temible porque la nifia debe adsorber eso para el
dia de mafana

<tlementos intemosikncyesta § padras> - § 1 reterencia codmicada |Cobertura 4,38%)|
Referencia 1 - Cobertura 4,38%

Casi esigual. Aqui leia muchos en los libros los que la profesora le decia y alla en la escuela
leia bien

<Elementos intemos\Encuesta 4 padres> - § 1 referancia codificada [Cobertura 2,39%)

Referencia 1 - Cobertura 2.39%

Les coloco algo de un leon, alos estudiantes los puso a leer.

4 i \ > - § 1 referencia coddficada [Cobertura 4,12%]
Referencia 1- Cobertura 4,12%

Pues como en la presencialidad se destaca en lo que les gusta. Ahora en la virtualidad es lo
que le pone el profesor
4 nfos infemos\! res> - § 1 referencia coddficada [Cobertura 3,50%]
Refarencia 1- Cobertura 3,50%

Mi hijo en las clases virtuales lee lo que es lectura de imagenes, Y alld trabajaban mas con el
libro

Nota: Codificacion de referencias dentro de la categoria, realizada a través de NVivo.

Los estudiantes ahondan mas en sus respuestas sobre la Diferencia en la modalidad de lectura

describiendo que en sus clases virtuales se hace mas complicada la interaccion con los compafieros
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y docente, la exigencia académica ha disminuido, las explicaciones son mas superficiales y
finalmente, se esta en un entorno donde los distractores aumentan, por ejemplo, sefialan que los
ruidos exteriores se han convertido en un aspecto de dificil manejo en medio de la virtualidad;
respecto a la lectura explican que en la presencialidad existia mas contexto y reflexion en torno a
la comprension de lo que estan leyendo.

Figura 30.

Categoria Diferencia modalidad de lectura. Estudiantes

<Elomentos intemos\Encuesta 1 estudiante> - § 1 referencia codficada [Cobertura 257%] | <Elementos intemos\\Encuesta 6 estudiantes> - § 1 referencia codificada [Cobertura 2.76%)
Referencia 1 - Cobertura 257% Referencia 1 - Cobertura 2,76%
Por alla con el libro y acd por ¢l celular En ¢l aula es que acd hace mucho ruido y uno se entretiene
<Elementos intemos\\Encyesta 2 estudiante> - § 1 referencia codficada [Cobertura 220%] | <Elemantos intemos\\Encuesta T estudiante> - § 1 referencia codficada [Cobertura 4,03%)
Referencia 1- Cobertura 2.20% Referencia 1 - Cobertura 4,03%
Uno tenia que pasar y en clase virtual no En clases presenciales los profesores nos motivan mds y podemos compartir con nuestros
<Elementos intemos\Encyesta 3 estudiante> - § 1 referencia codficada [Cobertura 2,50%) eompaecos

<Elemantos intemos\Encyesta 8 estudiantes> - § 1 referencia codficada [Cobertura 3.34%)

Referencia 1 - Cobertura 2.50%
Referencia 1 - Cobertura 3,34%
Tener al docente, Acd leo mal, alla bien

<Elementos intemos\\Encuesta 4 estudiante> - § 1 referencia codficada [Cobertura 4,62%] | R//: Que no estas con los comparieros en el salén de clases, compartiendo
Referencia 1 Cobertura 4,62% <Elementos intemos\Encussta 9 estudiantes> - § 1 referencia codficada [Cobertura 4,33%)
Uno no le puede preguntar algo, es mas dificil Referencia 1 - Cobertura 4,33%

En clase presenciales lee en grupo y en pandemia uno solo . 2 : ; :
R/ La diferencia es que cuando uno esta en casamuchas veces se distrae, y cuando uno esta

<Elementos intemos\Encuesta 5 astudiante> - § 1 referencia coddicada [Cobertura 4,03%] | en clase presencial todos estamos mas concentrado y puede compartir con sus compaderos de

clase
Referencia 1 - Cobertura 4,03%

Presenciales, va que en ciertas materias como matematicas o fisicalo mejor es el
acompadiamiento docente

Nota: Codificacion de referencias dentro de la categoria, realizada a través de NVivo.

La siguiente categoria dista en el nombre para cada grupo, en los padres de familia se denomina
Intercambio de roles en el acompafiamiento escolar, con la intencion de que los participantes
describan su experiencia personal guiando el proceso escolar de sus hijos en esta etapa de

educacion virtual.
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Figura 31.
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Categoria Intercambio de roles en el acompafiamiento escolar. Padres de familia

<Elementos internos\\Encuesta 1 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 3,68%)]

Referencia 1- Cobertura 3,68%

Pues normal, a veces uno le pone interés al estudio. Motivarlos (papel del padre de familia).
internos\En! 1 I

<Elamenf = - § 1 referencia codificada [Cobertura 5,92%]

Referencia 1 - Cobertura 5,92%

R//: Se conectan, la profesorales dice hagan esta actividad v uno mira haber cmo las
desarrolla. Ella no explica como las deben hacer v uno debe mirar

<Elementos intemos\\Encuesta 2 padres=> - § 1 referencia codificada [Cobertura 3,95%]
Referencia 1 - Cobertura 3,95%

Las ayudas que ellos tienen, lamanera en que uno como una persona particular le explica al
nifio, de lo que el docente hace para dirigirse alos nifios

<Elementos internos\\Encuesta 3 padres= - § 1 referencia codificada [Cobertura 5,66%)]
Referencia 1 - Cobertura 5,66%

No es lo mismo porque el docente lo va guiando, que si lee bien o no.
Lomismo que ¢l profesor pendiente de las tareas que lo hagan bien.

<Elementos intemos\\Encuesta 4 padras> - § 1 referencia codificada [Cobertura 6,02%]

Referencia 1 - Cobertura 6,02%

Pues porque la profesora estd ahi, les esta explicando, los motiva con dibujos.
Pues ella nos pone a leer primero a nosotros el libro yluego si les explica.

=Elementos interos\\Encuesta 5 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 4,85%)]
Referencia 1 - Cobertura 4,85%

Pues es complicado hay palabras que no entienden que no saben pronunciar.
El padre de familia es como un docente, acompariando al nifio

<Elementos intemos\\Encuasta 6 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 3,94%)]
Referencia 1 - Cobertura 3,94%

Debemos estar muy pendientes de nuestros hijos, debemos ser motivantes en esta
construccién ¥ no solo los docentes

<Elementos intemos\Encuesta 7 padre> - § 1 referencia codificada [Cobertura 1,51%]
Referencia 1 - Cobertura 1,51%

Ayuda al crecimiento del hijo.

<Elementos intemos\\Encuesta 8 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 5,88%]
Referencia 1 - Cobertura 5,88%

R//: Yo pienso que las clases presenciales eran muyv favorables parami hija, ella estabamas
contenta v participaba en la clase; virtual va no lo hace, todo ha cambiado les dan las cosas
muy faciles.

Nota: Codificacion de referencias dentro de la categoria, realizada a través de NVivo.

De esta manera, en los padres de familia se evidencia un interés por realizar acompafiamiento

al proceso educativo de sus hijos, pero muchos de ellos sefialan que no entienden o no estan

preparados para seguir las indicaciones que dan los docentes, por lo que su papel se limita a la

ayuda, la compafiia y el cumplimiento en el desarrollo de las tareas, mas no la de reemplazar a

cabalidad la funcion que realiza el profesor en el aula de clases.

Por su parte, en los estudiantes la categoria se denomind Lectura autbnoma hace evidente que

existen dificultades para hacer de la lectura un habito, no les gusta que les impongan lo que deben

leer pero si prefieren realizar sus lecturas de forma libre conforme a sus gustos y sus temas, guiados

por el acompafiamiento de alguien que los pueda instruir en los significados de las palabras o la

interpretacion de algunas ideas para el fortalecimiento de su argumentacion y comprension, por lo

que en definitiva destacan el rol del docente al enfrentarse a un texto.
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Figura 32.

Categoria Lectura autonoma. Estudiantes

<Elementos intemos\\Encuesta 1 estudiante> - § 1 referencia codficada [Cobertura 1,51%)
Referencia 1 - Cobertura 151%

Sime gusta. Asilejos.

<Elementos intemos\\Encuesta 2 estudiante> - § 1 referencia codficada [Cobertura 1,47%]
Referencia 1 - Cobertura 147%

Nada. Uno siempre lee solo

<Elementos intemos\\Encuesta 3 estudiante> - § 1 referencia codficada [Cobertura 2,55%)
Referencia 1 - Cobertura 2.55%

Prefiero ir a colegio que en una pantalla

<Elemantos intemos\Encyasta 4 estudiante> - § 1 referencia codfficada [Cobertura 3,61%)
Referencia 1 - Cobertura 3.61%

No s la misma forma, en clases presenciales explican mejor, virtual se les olvida

<Elementos intemosV\Encuasta § estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 4,71%)
Referencia 1- Cobertura 4,71%

No creo que seaimportante o esencial el acompaamiento, el hecho de leer debe ser por
mérito propio ¥ no como una carcel

<Elomentos intamos\Encyesta § estudiantes> - § 1 referencia codificada [Cobertura 2.40%)
Referencia 1 - Cobertura 240%

Mis familiares deben acompaiarme sino no soy capaz.

<Elementos intamos\Encuasta 7 estudiante> - § 1 referencia codficada [Cobertura 3,79%)
Referencia 1 Cobertura 3,79%

Es bueno porque uno aprende a defenderse, pero el docente auno le enseiia a ser mds critico
<Elementos intemos\\Encuesta 8 estudiantes> - § 1 referencia codificada [Cobertura 2,59%)
Referencia 1 - Cobertura 2,59%

R/ Creo que es mejor leer con compariia, me senti sola

Nota: Codificacion de referencias dentro de la categoria, realizada a través de NVivo.

La siguiente categoria Una clase en la virtualidad busca realizar un acercamiento a la forma

en la que se estructura y desarrolla una clase durante la pandemia; asi, en las razones dadas por

los padres de familia se observa que, desde su vision, existen dificultades para adaptarse a la

virtualidad por parte de docentes y estudiantes, perciben que los temas no se estan tratando a

profundidad por las barreras que impone la virtualidad y el trabajo se limita a remitir tareas o guias

para calificar y obtener una nota, pero no se esta ensefiando; al igual, sus hijos se distraen mucho

en las clases y no tienen un buen rendimiento como si pudiera darse en la presencialidad, sobre el

uso de herramientas TIC se observa que si se esta dando aplicacion pero de forma muy tradicional

limitado a las videoconferencias y la explicacion por medio de la pantalla.
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Figura 33.

Categoria Una clase en la virtualidad. Padres de familia

<Elemantos internos\\Encyesta 1 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 5,07%]
Referencia 1 - Cobertura 5,07%

Ella comparte las pantallas con los compadieros y las docentes, ellos le van explicando van
hablando y contestando. Pues si, bien

<Elementos intemos\\Encuesta 10 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 1,91%]
Referencia 1 - Cobertura 1.91%

R//: Han aprendido a manejar mas el computador.

<Elementos internos\\Encuesta 2 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 0.46%)]
Referencia 1 - Cobertura 0.46%

La distraccion.

<Elementos internos\\Encuesta 3 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 5.70%]
Referencia 1- Cobertura 5.70%

No ellales manda un libro que los lean y luego ellalo socializa. Participan todos.
Inconforme aprenden mas en el colegio que en la casa

<Elementos intemnos\\Encuesta 4 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 3,93%]
Referencia 1 - Cobertura 3,93%

Pues ami si me gusta que lea, porque él a veces es muy perezoso y hay que motivarlo para
que lo haga

<Elementos intemos\\Encuesta 5 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 5,99%)
Referencia 1 - Cobertura 5.99%

Se conectan pasan lista, hablan del tema anterior y no progresan tanto.
Lainica que habla es la docente. Y yo no estoy tan acuerdo porque 1os nifios no estan
acompadados

<Elementos internos\\Encuesta 6 padres> - § 1 referencia coddficada [Cobertura 8,75%]
Referencia 1 - Cobertura 8,75%

Trabajaban una historia muy bonita y hacian comparaciones de la historia y de las guerras
La profesora de espariol ellas les envia virtual y en fisico, ellos debian haberse leido el libro.
Hacia preg de forma 1al, los di participaban

<Elemantos internos\Encuesta 7 padre> - § 1 referencia codficada [Cobertura 3,70%]
Referencia 1 - Cobertura 3.70%

Que haya leido el Principito, leyeron, participaron y lo mandaron en un video
<Elementos intemos\Encuesta 8 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 4,13%)]
Referencia 1 - Cobertura 4,13%

R//: Una clase normal de hija actualmente es imprimir una guia que la profesora le envia,
realiza la actividad que viene alli y ya, no mas.

<Elementos intemos\Encuesta 9 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 4,35%)]
Referencia 1 - Cobertura 4,35%

R//z Como ella es una nifla de bachiller, ella me decia que estaba leyendo un libro o que
estaba haciendo un resumen

Nota: Codificacion de referencias dentro de la categoria, realizada a través de NVivo.

Figura 34.

Categoria Descripcién de una clase. Estudiantes

<Elementos intemos\\Encuesta 1 estudiante> - § 1 referencia coddicada [Cobertura 1,90%]
Referencia 1 - Cobertura 1.90%
Clase de todo. Participdbamos.
<El £ 2
Referencia 1 - Cobertura 4,55%

-§1 c 4.55%])

Los profesores entran, toman asistencia, explican el tema y ya Hay participacion en clase
<Elementos itemos\\Encyesta 3 estudiante> - § 1 referencia codficada [Cobertura 3.06%)]
Referencia 1 - Cobertura 3.06%

Asi virtuales. Cuando enviar las tareas o hacerlas

<El £ 4
Referencia 1 - Cobertura £4.29%

-§1 i c 4.29%]

Leemos todos, como por parrafos, ya que aprendemos mas y no nos detenemos, asi como en
ese proceso.

-3 ~§ 1 referencia coaficada [Uobertura b.59%]

Referencia 1 - Cobertura 6.59%

Eraun libro muy imaginario que trataba sobre un rey que era indigente. Fue un libro dejado
para leer personalmente, el libro no lo enviaron en fisico ¢ hicimos un trabajo.

intern os\E; &

-§1 Cob B8.14%)]
Referencia 1 - Cobertura 8,14%

La profesora siempre nos manda cartillas para nosotros terminarlas. Y las socializamos
Leemos aparte o cuando estamos conectados. La profesora a veces nos pone para leer a cada
uno

<El WEncuesta 7 -§1
Referencia 1 - Cobertura 5.27%

[Cobertura 5.27%)]

Hemos leido una guia que nos mandan y nos dejan puras preguntas para responder.
Me gusta leer mas juntos porque aprendemos mas.

<Elementos intemos\\Encuesta §
Referencia 1 - Cobertura 4.37%

-§1 © 4.37%]

R/ Me parecié muy .. me tocaba enviar las copias a las profesoras para que las califiquen

alla

<Els \Encuesta 9 -§1 = < 5.64%)]
Referencia 1 - Cobertura 5.64%

R//: Me parece genial cuando todos d ¥ todos pod: ser ap ala

lectura que estamos realizando, pero generalmente lo que pasa es que si el profesor no tiene
dominio, los estudiantes, mis compaiieros y todos nos distraemos

Nota: Codificacion de referencias dentro de la categoria, realizada a través de NVivo.

Por su parte los estudiantes, cuando describen la cotidianidad de una de sus clases en medio de

la virtualidad, detallan los esfuerzos que junto a sus profesores hacen por el normal desarrollo de

74
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los temas, el trabajo y las tareas son mas independientes, igualmente, se trata de romper la timidez
que generan las pantallas propiciando espacios para la participacion durante cada sesion de clase;
han implementado el estudio previo de los temas que se tratan en la videoconferencia con material
que se les envia con anterioridad, no obstante, en algunas materias si se limita el trabajo solo al
desarrollo de guias y cuestionarios, siendo necesario ampliar por cuenta propia la informacion que
brinda el profesor.

Finalmente, las Gltimas categorias exploran los problemas y las ventajas que cada grupo
identifica durante el desarrollo de lecturas y las clases en medio de la virtualidad impuesta por la
presente pandemia. Acerca de Problemas presentes en las clases virtuales, el principal
inconveniente que enuncian los padres de familias se relaciona con alteraciones fisicas por el uso
extendido de herramientas tecnoldgicas por parte de sus hijos, en su mayoria, con la aparicion de
problemas visuales y cansancio, debido al estudio frente a una pantalla de computador o un celular;
igualmente, se expone la dificultad que ha acarreado la conexidn a internet para el ingreso a las
clases remotas y el ruido exterior para mantener la concentracion en medio de sus clases.

Figura 35.

Categoria Problemas presentes en las clases virtuales. Padres de familia

<Elemantos intem osNEncuasta 1 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 1,78%]
Referencia 1 - Cobertura 1,78%

La vista es lo tinico que les puede molestar
<Elemantos intem os\Encussta 2 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 3 56%]
Referencia 1 - Cobertura 3.56%

Pues que de otra manera saben mas desarrollarse en u computador y pueden explicares alos
adultos. Del resto no le veo mas imfortal ezas

<Elemantos intemos\Encuesta 3 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 0,92%]
Referencia 1 - Cobertura 0.52%

No hay dificultades

<Elem intern gs\ > - § 1 referencia codificada [Cobenura 3,03%)
Referencia 1 - Cobertura 3,03%

Pues nosotros prunero lo teniamos dadado, tocod amreglarlo
No es una fortaleza

<Elemantos intemosWEncuesta 5 padres> - § 1 referencia codificada [Coberura 1.73%]
Referencia 1 - Cobertura 1.73%
Los costos que son las impresiones, o internet

zElementos intemos\Encwasta 6 padres= - § 1 referencia codificada [Coberura 0,24%]
Referencia 1 - Cobertura 0,24%

Minguna
<Elemantos intemos\WEncuesta T padra= - § 1 referencia codificada [Cobertura 0,68%)]

Referencia 1 - Cobertura 0.68%
El internet

=Elementos intemos\Encwasta 8 padres= - § 1 referencia codificada [Coberura 5,21%]
Referencia 1 - Cobertura 5,21%

R/ He visto que los ojos de hija se agotan mas, puede perjudicar su salud; como le decia ella
yano estd tan contenta, ¥ hemos tenido dificultades con la conexidn a intemet.

Nota: Codificacion de referencias dentro de la categoria, realizada a través de NVivo.
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Asimismo los estudiantes hacen referencia a problemas relacionados con la imposibilidad de
socializar y trabajar en grupo con sus comparieros, lo que ocasiona a veces tristeza, estrés; o la
falta de acompafamiento en el proceso educativo por la distancia que existe en la virtualidad, por
ejemplo cuando no entienden algin tema; también se refieren a dificultades con la conexion a

internet durante las clases y la facilidad para desconcentrarse en medio de una lectura o algin

trabajo académico por la cotidianidad de sus casas.

Figura 36.

Categoria Problemas presentes en las clases virtuales. Estudiantes

<Elementos intemos\Encuesta 1 estudiante> - § 1 referencia codficada [Cobertura 0.45%)
Referencia 1 - Cobertura 0.45%

Ninguna
<Elemantos intemos\Encuesta 2 egtudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 1,91%)

Referencia 1 - Cobertura 1.91%

Como que a veces se cae ¢l internet

<Elemantos interos\Encuesta 3 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 0.45%)
Referencia 1 - Cobertura 0.45%

Ninguna.

<Elementos intemos\\Encuesta 4 estudiante> - § 1 referencia codficada [Cobertura 3,07%)
Referencia 1- Cobertura 3,07%

Uno se entretiene mucho, asi virtual llegan mensajes y se eleva mucho.

<Elementos intemos\Encuesta 5 astudiante> - § 1 referencia codficada [Cobertura 3,63%)
Referencia 1 - Cobertura 3,69%

El no acompatiamiento del docente, ¢l agotamiento de los ojos y muchas veces el dolor de

cabeza

<Elementos intemos\\Encuesta 6 estudiantes> - § 1 referencia codficada [Cobertura 2,18%)
Referencia 1 - Cobertura 2,18%

Me estreso, me pierno, muchas cosas para leer

<Elementos intemos\\Encuesta 7 estudiante> - § 1 referencia codficada [Cobertura 2,67%)
Referencia 1 - Cobertura 2,67%

Que a veces no entendemos algo y no tenemos a quien preguntarle.

<Elomentos intamos\\Encuesta 8 estudiantes> - § 1 referencia codficada [Cobertura 2,63%)
Referencia 1 - Cobertura 2,63%

R/ A veces no nos cogia el intemet; también me casaba

Nota: Codificacion de referencias dentro de la categoria, realizada a través de NVivo.

En cuanto a las Ventajas de las clases virtuales se resalta la posibilidad de continuar con su

aprendizaje, a pesar la imposibilidad de volver a sus escuelas y el distanciamiento que existe.

Figura 37.

Categoria Ventajas de las clases virtuales. Padres de familia
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<Elementos intemnos\\Encuesta 1 padres> - § 1 refl codificada [Cob 1.32%]
Referencia 1 - Cobertura 1,32%

Dianamicas, divertidas, rapidas

<Elementos interos\\Encuesta 3 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 1,59%)]

Referencia 1 - Cobertura 1.59%

Son muy importantes para comunicarse.

<Elementos intemos\\Encuesta 5 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 4,40%)]
Referencia 1 - Cobertura 4,40%

Pues ver que cada generacidn es diferente y nuestros hijos son mas inteligentes en esa parte
Y nosotros también aprendemos

<Elementos internos\\Encuesta 6 padres> - § 1 referencia codificada [Cobertura 1.82%]
Referencia 1 - Cobertura 1,82%

<Elementos intemos\\Encuesta 7 padre> - § 1 referencia codificada [Cobertura 2,51%]
Referencia 1 - Cobertura 2.51%

Que se pueden conectar, comunicarse y desenvolverse.

<Elementos intemos\\Encuesta 8 padres> - § 1 refl
Referencia 1 - Cobertura 4.77%

ia codificada [Cobertura 4,77%]

R//: Una ventaja es que nos podemos comunicar con el resto de los compaiieros, podemos
hacer grupos donde la docente también esta muy pendiente, nos esta guiando.

<Elementos intemos\\Encuesta 9 padres> - § 1 ref
Referencia 1 - Cobertura 7.35%

ia codificada [Cob 7.35%)

R//: Yo me he sentido supremamente bien con estas herramientas para mi nieta; ha sido mejor
porque la nifia es mas responsable con el estudio, y el contacto con la profesora ha sido mas

personalizado
Implementar un celular, tocaba ayudarlo y orientarlo

Nota: Codificacion de referencias dentro de la categoria, realizada a través de NVivo.
Figura 38.

Categoria Ventajas de las clases virtuales. Estudiantes

=Elementos intemosWEncuesta 1 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 3.97%]
Referencia 1 - Cobertura 3,97 %

=Elementos intermosWEncuests 6 astudiantes> - § 1 referencia codificada [Cobertura 1.87%]
Referencia 1 - Cobertura 1,87%
El celular es mejor, porque ahi envian las tareas y ahi las hace uno

<Elementos intemos\\Encuesta 2 estudiante> - § 1 referencia codficada [Cobertura 1,42%)]
Referencia 1 - Cobertura 1,42%

No sirven. Mas distracciones que apoyo.

=Elementos intemes\Encuesta T estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 3,79%]
Referencia 1 - Cobertura 3.79%

Que nos podemos comunicar

<Elemsntos intemos\\Encuesta 3 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 2.27%]
Referencia 1 - Cobertura 2.2T%

Podemos ver videos cuando nos entendemos algo v también podemos ver otras paginas de
internet
8

=Elamantos i > - § 1 referencia codificada [Cobertura 3,70%)]

Mantengo comunicacidn con la docente. SR RO

=Elementos intemos\Encuesta 4 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 3.36%]
Referencia 1 - Cobertura 3,36%

R/: Me parecio bien porque podia conectamos con los compafieros, con los profes.

=Elementos intemos\Encuesta 9 estudiantes> - § 1 referencia cotificada. [Cobertura 5,10%]

Ya como que el profesor explica bien v pues asi nos incitan a aprender mucho Referencia 1 - Cobertura 5.10%

=Elementos intemnosWEncuesta 5 estudiante> - § 1 referencia codificada [Cobertura 3,05%]
Referencia 1 - Cobertura 3 05%

F/: Es muy bueno que en cierto modo nos vidramos obligados ausar la teenclogia porque ese
es el futuro, alo que nos proyectamos todos; s es bueno que una pandemia nos hubiera
cbligado a aprender por medio de lo virmal

El buen uso del internet v el aprovechamiento de las herramientas tecnol ogicas.

Nota: Codificacion de referencias dentro de la categoria, realizada a través de NVivo.

La mayoria de los participantes en la entrevista explican la importancia de los recursos
tecnoldgicos en esta pandemia porque han permitido mantener una comunicacion entre las
personas, y que no se interrumpan los procesos educativos; ademas, a pesar de las dificultades que
ya sefialaron, el aprovechamiento de las TIC ha permitido que sigan asistiendo de forma remota a
las clases y les ha ensefiado un mundo nuevo (la virtualidad) que antes en condiciones de

normalidad no se habia explorado.
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Figura 39.

Beneficios de las TIC en pandemia. E9

<Elementos wiemos\En 3 estudianies> - § 1 referencia codficada [Cobertura 5,10%]
Referencia 1- Cobertura 5,10%

R Es muy bueno que en certo modo nos vieramos obhgados a usar |a tecnol ogia porque ese
es ¢l futuro, a lo que nos provectamos todos; s es bueno que una pandemia nos hubiera

obligado a aprender por medio de lo virnal

Nota: Elaboracién propia.

En esta Ultima figura se observa que, aunque existen dificultades para que todos los actores
educativos se acoplen a la ensefianza de los contenidos educativos de forma remota, en medio de
la virtualidad los procesos de aprendizaje han continuado, y se han dinamizado con la integracion
de estrategias que antes se desconocian y con las que hoy, tanto profesores como estudiantes y

padres de familia, se valen a fin de construir conocimiento entre todos para no frenar la ensefianza.

Las siguientes tablas resumen las percepciones que se extraen de los instrumentos aplicados, en
relacion con dos variables: impresiones positivas e impresiones negativas de los grupos, a partir
de la organizacion categorial de la que se doté cada macro-categoria analizada durante el

desarrollo de la investigacion.
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Tabla 5.
Percepciones a partir de la favorabilidad y desfavorabilidad en los padres de familia sobre los procesos de lectura con recursos
virtuales

Dimensién Aspecto categorial Percepciones a partir de la favorabilidad y desfavorabilidad en los padres de

Macro-categorias

familia sobre los procesos de lectura con recursos virtuales

Impresiones positivas

Impresiones negativas

Percepciones generales

Concepto de lectura

Sobre el aprendizaje

Se entiende la actividad de leer como un
proceso complejo de aprendizaje en el que
la persona desarrolla habilidades y
adquiere conocimiento en pro de su
formacion personal y académica.

Sobre el aprendizaje

Un padre de familia define la lectura como
una actividad mecéanica que se impone en
la escuela con la finalidad de aprender
algo.

Frecuencia de
lectura

Frecuencia baja
La lectura en los padres de familia se
limita al acompafiamiento que algunos de
ellos realizan durante las tareas de sus
hijos.
Frecuencia media

No se resalta ninguna.

Frecuencia baja
En su mayoria los padres de familia no
tienen la lectura como habito, en razon
muchos casos, por el tiempo que dedican a
otras actividades durante el dia.
Frecuencia media

No se resalta ninguna.

Sobre soporte fisico
Opinién sobre
soporte de lectura

Sobre soporte fisico

No se resalta ninguna.
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Destacan que la lectura presencial en el
aula de clases y por medio de un libro
favorece la concentracion y el aprendizaje
de sus hijos.

Sobre soporte virtual

No se resalta ninguna.

Sobre soporte virtual

En su mayoria los padres de familia tienen
un juicio reprochable sobre las clases con
asistencia de recursos tecnologicos, porque
desfavorecen la concentracion, pueden
generar a largo plazo alteraciones en la
salud; y tiene sobre la tecnologia la
percepcion como herramienta de
entretenimiento y no de educacion.

Modalidad de
lectura frecuente

Percepciones
relacionadas con
creencias, opiniones y
pensamientos

Sobre modalidad fisica

La modalidad fisica o presencial es la mas
frecuente en los padres de familia.

Sobre modalidad virtual

No se resalta ninguna.

Sobre modalidad fisica
No se resalta ninguna.
Sobre modalidad virtual

No se resalta ninguna.

Opinidn sobre los
procesos de lectura
en la institucion

Sobre el proceso de lectura

Solo algunos padres de familia destacan y
apoyan los procesos de lectura en su
institucidn, sefialan que a pesar de la

virtualidad sus hijos contintan el
aprendizaje.

Sobre el proceso de lectura

En general existe malestar y desacuerdo
sobre el derrotero de los procesos de
lectura, en espacial, en medio de la
educacion remota; sefialan preocupaciones
en cuanto al aprendizaje significativo que
adquieren de sus hijos desde la casa.




PERCEPCIONES DE PADRES DE FAMILIA'Y ESTUDIANTES 81

Motivacion en la
lectura

Sobre actitud motivadora hacia lectura

En general los padres de familia estan de
acuerdo en que los docentes de sus hijos si
motivan la lectura en ellos, guian sus
procesos lectores, sugieren tematicas y
profundizan en las lecturas que asignadas.

Sobre actitud motivadora hacia lectura

Sin embargo, sefialan estos padres que la
virtualidad ha significado una barrera para
continuar esa dinamica. No estan de
acuerdo con la poca exigencia que han
supuesto las clases de forma remota.

Percepciones

relacionadas con los Preferencia en la

Sobre modalidad fisica

Preferencia por la modalidad fisica porque
no tiene elementos externos que lo
desconcentren.

Sobre modalidad remota

Se convierte en una opcion cuando no se
puede acceder a los libros fisicos;
posibilidad de motivacion por medio de
elementos creativos y el acompafiamiento.

Sobre modalidad fisica
No se resalta ninguna.
Sobre modalidad remota

Cansancio fisico y visual por tiempos
largos sentados frente a una pantalla.

sentimientos y modalidad de
emociones lectura con base en
la motivacion
Aspectos

motivantes y
desmotivantes

Sobre la motivacion

Los padres de familia destacan la lectura
de textos cortos, de facil lectura,
agradables, que incentiven la imaginacion

Sobre la motivacion

Como aspectos desmotivantes se observa

la lectura por medio de una pantalla, y las

lecturas demasiado largas que pierdan el
interés del nifio.
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del estudiante como elementos
motivadores.

Sentimientos
presentes al leer en
sus hijos

Sobre la lectura en medios virtuales

Los padres de familia coinciden que la
educacion con la implementacion de
herramientas tecnologicas es algo
novedoso para todos, y nadie estaba
preparado para afrontarlo; asimismo,
destacan que ha sido un reto para ellos
estar mas presentes en el proceso
educativo de sus hijos.

Sobre la lectura en medios virtuales

Existen dificultades con el
acompafamiento de los docentes y la
comunicacion con ellos para dar
orientaciones mas precisas a los
estudiantes.

Emociones
presentes al leer

Sobre la experiencia de lectura virtual

Los padres de familia describen esta
experiencia como un momento de alegria
de sus hijos.

Sobre la experiencia de lectura virtual

Evidencian en su mayoria, que el animo de
los nifios ha disminuido a medida que las
clases virtuales se han extendido; el
encierro les impide socializar lo que
denota desgaste y aburrimiento en los
estudiantes.

Diferencia de
modalidad de
lectura

Sobre la diferencia al leer en pandemia

No se resalta ninguna.

Sobre la diferencia al leer en pandemia

Evidenciando una diferencia entre un antes
y un despues sobre los procesos de lectura,
los padres de familia concuerdan en que
leer se ha convertido en una actividad
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estatica, sin emocidn pues solo se le pide a
los estudiantes resolver cuestionarios, sin
retroalimentacion de los temas.

Docente-padre de
familia intercambio
de roles en el
acompanamiento
escolar

Sobre el rol del padre de familia Sobre el rol del padre de familia
Existe interés por realizar acompafiamiento
al proceso educativo de sus hijos; sin
embargo, no se logra cumplir a cabalidad
el rol del docente, reconociendo lo que
implica la labor pedagdgica del profesor.

Algunos padres de familia sefialan que no
entienden o no estan preparados para
seguir las indicaciones que dan los
docentes, por lo que su papel se limita a la
ayuda, la compafiia y el cumplimiento en
el desarrollo de las tareas.

Una clase en la
virtualidad

Percepciones de leer en
pandemia

Sobre una clase virtual
Sobre una clase virtual
Se ha practicado el manejo de
herramientas de ofimatica y recursos
tecnoldgicos por parte de los estudiantes y
docentes, como lo es la herramienta de la
videoconferencia en linea.

Resaltan los padres de familia la existencia
de dificultades para adaptarse a la

virtualidad por parte de docentes y

estudiantes; los temas no se estan tratando

a profundidad por las barreras que impone
la virtualidad y el trabajo se limita a

calificar un trabajo para obtener una nota;

persisten las distracciones en el entorno del

hogar.

Problemas
presentes en las
clases virtuales

Alteraciones a la salud Alteraciones a la salud

No se resalta ninguna. La principal preocupacion que enuncian

los padres de familias son alteraciones
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Acceso 6ptimo a clases remotas

No se resalta ninguna.

fisicas por el uso extendido de
herramientas tecnologicas por parte de sus
hijos, en su mayoria, con la aparicion de
problemas visuales y cansancio, debido al
estudio frente a una pantalla de
computador o un celular.

Acceso optimo a clases remotas

Algunos padres de familia resaltan la
dificultad que ha acarreado la conexién a
internet para el ingreso a las clases remotas
y el ruido exterior para mantener la
concentracion en medio de sus clases.

El papel de la educacion virtual

Ventajas de las
clases virtuales Para los padres de familia, los recursos

virtuales y tecnoldgicos son un importante

puente de comunicacion entre los docentes

y compafieros para no interrumpir las
clases ante la imposibilidad de la
presencialidad en las escuelas; esta

respuesta de los colegios sobre la marcha
deja muchos aprendizajes para todos y
supone cambios que se deben mantener

para transformar la educacion.

El papel de la educacion virtual

Como ya se ha explicado por algunos
padres de familia, muchos no estan
familiarizados con el uso del computador o
el celular, por lo que una oportunidad para
seguir estudiando se convierte en un
problema acceder al conocimiento
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Tabla 6.

Percepciones a partir de la favorabilidad y desfavorabilidad en los estudiantes sobre los procesos de lectura con recursos virtuales

Dimension Aspecto categorial Percepciones a partir de la favorabilidad y desfavorabilidad en los estudiantes
Macro-categorias sobre los procesos de lectura con recursos virtuales
Impresiones positivas Impresiones negativas
Percepciones Concepto de lectura Sobre el aprendizaje
generales Sobre el aprendizaje

Algunos estudiantes, en especial, de corta
Los estudiantes se aproximan al concepto edad entienden la lectura en su sentido

de lectura definido como el proceso basico de la accion de leer un texto.
mediante el cual se comprende un texto

escrito; como la basqueda de conocimiento
que potencia el desarrollo de habilidades
personales y profesionales.

Frecuencia de
lectura Frecuencia baja Frecuencia baja

No se resalta ninguna. En algunos estudiantes se destaca apatia y
pereza al momento de realizar una lectura.
Frecuencia media

Frecuencia media
Su actividad como estudiantes incentiva

momentos de lectura durante el dia de los En estudiantes tampoco se observan
estudiantes, se evidencia que en los de habitos de lectura, pero la frecuencia si es
mayor de edad, leer no se limita a la mayor en comparacién con el otro grupo.

escuela, sino que se interesa por libros 'y
lecturas de acuerdo a sus gustos y
necesidades.
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Sobre soporte fisico
Opinion sobre
soporte de lectura En estudiantes existe preferencia por la
lectura de libros fisicos porque permite la
creacion de una relacion mas cercana con
el texto, rayar sus paginas, crear notas.

Sobre soporte virtual

En algunos leer en soporte de pantalla
representa una oportunidad para acceder a
lecturas acorde a sus gustos, igualmente, es
un medio innovador para desarrollar

competencias lectoras e incentivar la
Percepciones

Sobre soporte fisico
No se resalta ninguna.
Sobre soporte virtual

No se resalta ninguna.

lectura.
relacionadas con
creencias, opiniones y
pensamientos Sobre modalidad fisica Sobre modalidad fisica

Modalidad de
lectura frecuente En la mayoria de los estudiantes se prefiere
la lectura en medio fisico (libro); es la méas
frecuente durante el desarrollo de sus
clases.

Sobre modalidad virtual
La pandemia ha permitido que los

estudiantes realicen lecturas a través de la
pantalla del computador o del celular.

No se resalta ninguna.

Sobre modalidad virtual

No se resalta ninguna.
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Apoyo de las TIC

Sobre asistencia de herramientas TIC

Todos los estudiantes resaltan la
importancia que han adquirido las
herramientas tecnologicas para superar las
barreras de la presencialidad y su
pertinencia, se observa que la educacion ha
innovado y es de gran ayuda para el
desarrollo de sus clases en general.

Sobre asistencia de herramientas TIC

Persiste la preocupacion de malestares
fisicos a media plazo por el uso extendido
de pantallas, y cansancio.

Motivacion en la
lectura

Sobre actitud motivadora hacia lectura

En medio de la pandemia, y en general, los
estudiantes coinciden que hay motivacion
por parte de sus docentes, exploran
diferentes alternativas a fin de que ellos
lean y comprendan textos, en el desarrollo
de su asignatura de espafiol.

Sobre actitud motivadora hacia lectura

No resaltan ninguna.

Preferencia en la
modalidad de lectura
con base en la
motivacion

Sobre modalidad fisica

La opinidn se divide favorablemente hacia
ambas modalidades; destacan los
estudiantes la relacion que establecen con
el libro fisico, lo que lo hace una
experiencia interesante.

Sobre modalidad remota

Sobre modalidad fisica
No se resalta ninguna.
Sobre modalidad remota

No se resalta ninguna.
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Un estudiante se limita a sefialar su
preferencia de realizar lecturas en el
celular.

Aspectos motivantes
y desmotivantes

Sobre la motivacion

En los estudiantes el deseo de aprender
cosas nuevas tiene incidencia en la
motivacion de la persona, ademas, las
ilustraciones, las historias de aventura,
descubrir nuevos conocimientos y la

posibilidad de socializar estas lecturas en

grupo hace parte de las expectativas del
estudiante al momento de realizar una
lectura.

Sobre la motivacion

Se destaca que las lecturas largas dentro
de sus clases son un aspecto desfavorable
que desmotiva al estudiante; se hace
referencia, también al alto costo de los
libros en el pais, lo que seria una causa del
hecho que la lectura no sea un habito en la
mayoria.

Sentimientos
presentes en el
desarrollo de una
lectura virtual

Percepciones
relacionadas con los
sentimientos y
emociones

Sobre la lectura en medios virtuales

La virtualidad ha permitido a los
estudiantes algo de comodidad en casa,

incremento de la responsabilidad, facilidad
de administrar su tiempo, ahorrar dinero; y

lo mas destacado, fue un medio para no
interrumpir su proceso de aprendizaje
durante las medidas de confinamiento.

Sobre la lectura en medios virtuales

En los estudiantes se observan evidencias
negativas sobre frustracion de no regresar
a sus aulas de clases; la imposibilidad de
socializar y debatir en grupo sus
pensamientos 0 miedos. Paralelamente, en
sus casas existen muchos distractores que
les exige mas concentracion.

Emociones presentes
al leer

Sobre la experiencia de lectura virtual

Los estudiantes se centran en su
emocionalidad al leer, al respecto
describen motivacion y felicidad al
descubrir nuevas cosas por medio de los
libros.

Sobre la experiencia de lectura virtual

No se resalta ninguna.
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Percepciones de leer Sobre la diferencia al leer en pandemia
Sobre la diferencia al leer en pandemia

en pandemia
Diferencia de No se resalta ninguna.

modalidad en la
lectura

Para los estudiantes la virtualidad ha
dificultado la interaccion con los
comparieros, ha disminuido la exigencia
academica, por lo que las lecturas
dependen de la autonomia de cada uno;
igualmente, como ya se ha expresado, los
distractores del hogar propician la facil
desconcentracion.

Sobre la lectura individual en casa

Sobre la lectura individual en casa
Algunos estudiantes sefialan que existen

En este punto los estudiantes prefieren dificultades para hacer de la lectura una
realizar sus lecturas de forma libre actividad habitual.
conforme a sus gustos y sus temas, guiados
por el acompafiamiento de alguien que los
pueda instruir en los significados de las
palabras o la interpretacion de algunas
ideas.

La lectura autbnoma

Sobre una clase virtual

Sobre una clase virtual
Descripcion de una En cuento a lo desfavorable, tienen

clase Los estudiantes relatan los esfuerzos que  coincidencia con sus padres al sefialar que
junto a sus profesores hacen por el normal  en algunas materias si se limita el trabajo
desarrollo de los temas, el trabajo y las solo al desarrollo de guias y cuestionarios,
tareas son mas independientes, igualmente, siendo necesario ampliar por cuenta propia
se trata de romper la timidez que generan la informacion que brinda el profesor.
las pantallas propiciando espacios para la
participacion durante cada sesion de clase;
han implementado el estudio previo de los
temas que se tratan en la videoconferencia
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con material que se les envia con
anterioridad.

Problemas en las
clases virtuales

Acceso optimo a las clases remotas

No se resalta ninguna.

Acceso 0ptimo a las clases remotas

Se identifican problemas relacionados con
la imposibilidad de socializar y trabajar en
grupo con sus comparieros, lo que
ocasiona a veces tristeza, estrés; la falta de
acompariamiento en el proceso educativo
por la distancia que existe en la
virtualidad; dificultades de conexién a
internet durante las clases; y la facilidad
para desconcentrarse en medio de una
lectura o algun trabajo académico por la
cotidianidad de sus casas.

Ventajas de las
clases virtuales

El papel de la educacion virtual

Los estudiantes explican la importancia de
los recursos tecnoldgicos en esta pandemia
porque han permitido continuar sus
procesos de aprendizaje, favoreciendo la
comunicacion; destacan que el
aprovechamiento de las herramientas TIC
ha permitido que sigan asistiendo de forma
remota a las clases y les ha ensefiado un
mundo nuevo (la virtualidad) que de otro
modo no se hubiese explorado.

El papel de la educacidn virtual

No se resalta ninguna.
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3. Capitulo 11

El presente capitulo se puede identificar a lo que compete de discusion en relacién entre
los trabajos investigados con los temas antes mencionados y los hallazgos obtenidos a través
de los resultados, por otro lado, se encuentra las conclusiones las cuéles buscan sintetizar los
puntos mas relevantes que se han venido trabajando en todo el texto para finalmente hacer

una reflexion global.

3.1 Discusidén

En el siguiente apartado se desarrolla un diadlogo entre lo que arroja la aplicacion de
entrevista y sus percepciones, con el estado del arte de la presente investigacion y los estudios
que se han venido desarrollando sobre la lectura en pandemia en el contexto actual de la
educacion virtual. Tanto la literatura sobre el tema, como los docentes, estudiantes y padres
de familia confluyen en que la educacion en pandemia ha representado un reto, y desde la
experiencia de cada uno, para este caso padres de familia y estudiantes, se evidencia un
inconformismo con la educacion remota por las dificultades que acarrea reemplazar las aulas
de clase por pantallas de computador o celular.

En estudios previos realizados, cuando recién inici0 la pandemia generada por la
enfermedad de coronavirus (COVID-19), sobre el impacto de las medidas de confinamiento
y distanciamiento social en la educacion, las reflexiones de los expertos advertian optimismo
sobre la educacion remota y su impacto en el aprendizaje; asi, en trabajos como el de
Assinnato, Sanz, Gorga y Martin (2018) se logran extraer adjetivos como util, dindmico,
asequible, en cualidades asignadas al uso de recursos tecnoldgicos como medio para facilitar

la continuidad en las clases, no obstante, las percepciones que se extraen de padres de familia
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son de inconformismo; esta atribucién de que las cosas no marchan bien no es tan marcada
en los estudiantes, quienes por el contrario ven una oportunidad de aprendizaje en la
integracion de las TIC en sus clases, pero si conocen que existen limitantes que, en el caso
de la lectura, hacen mas dificil la comprension lectora en soporte de pantalla o digital,
contrario, a la sensacion y la experiencia que tienen al leer los textos en papel.

Al respecto, sobre el desafio que representa la ensefianza de forma remota, algunos trabajos
(Exposito & Marsollier, 2020) identifican el papel central de los docentes quienes tuvieron
que aprender sobre el trabajo en entornos virtuales y a la vez ensefiar a los estudiantes a
trabajar y utilizar estas herramientas, en un doble esfuerzo que ha dificultado el total
aprovechamiento de estas herramientas tecnologicas; asi, en esta investigacion, de los padres
de familia se observa la preocupacion sobre un aprendizaje significativo de sus hijos
aludiendo la causa a que las clases se redujeron a una actitud facilista limitada al
cumplimiento de tareas, mientras que en los estudiantes se destaca mas el papel de sus
docentes en la motivaciéon del aprendizaje, a pesar del distanciamiento de la educacién
virtual; a pesar de ello, todos coinciden en la necesidad de regresar a la presencialidad, y el

desarrollo de lecturas es mayoritariamente preferible en soporte fisico (los libros de papel).

Por estas dificultades que se han evidenciado, es que algunos trabajos (Vial & Jaramillo,
2020) se preguntan si los sistemas educativos estaban preparados para afrontar los impactos
de la pandemia en la educacion. De forma general, se puede sefialar que no estaban
preparados, sin embargo, los cierto es que las clases con asistencia de la tecnologia o clases
remotas han sido el Unico escenario de comunicacion entre docentes y estudiantes como
respuesta a la imposibilidad de asistir presencialmente a la escuela, y asi, dar continuidad a

los procesos de aprendizaje.
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Trasladando la discusion al plano de la lectura, se encuentra en trabajos anteriores (Acosta
& Pedraza, 2017; Linnie, 2014) que los recursos tecnol6gicos no son ajenos a los estudiantes
como herramientas para favorecer nuevos aprendizajes y motivar la creacion de habitos de
lecturas, al igual que la comprension lectora; para estos autores la dimensién del aporte y el
aprovechamiento de estos recursos tecnologicos gira entorno a la relacion entre la actitud y
uso hacia las TIC en el ambito educativo, con especial atencion de la transcendencia de las
TIC en como se ensefia 'y en como aprenden los estudiantes; otras trabajos ( Londofio, 2017)
resaltan que los padres de familia expresan que no todas estas herramientas son pertinentes,
ya gque puede generar dependencia y distraccion en los procesos educativos.

En ese sentido, esta investigacion concluye que en los padres de familia si existe esa
prevencion hacia los recursos digitales en la educacion y su aporte al aprendizaje significativo
en medio de las clases remotas, la mayoria del grupo asigna una etiqueta de mala calidad a
las clases que se imparten en la actualidad, y esa actitud apunta a que ven en elementos como
el computador o el celular una herramienta de entrenamiento no un aliado en la educacion de
sus hijos, pues para los padres de familia son un elemento de distraccion.

Otro aspecto que evidencia esta investigacion es la dificultad de los padres de familia para
asumir de manera efectiva el acompafiamiento escolar de sus hijos; de la misma forma lo
afirman Vial y Jaramillo (2020) quienes destacan que deben manejar el trabajo académico de

sus hijos, muchas veces como una carga adicional a sus teletrabajos.

Finalmente, en la presente investigacion llama la atencién el consenso de estudiantes y

padres de familia sobre la dificultad para realizar lecturas por medio de recursos digitales por

maultiples variables: incapacidad de concentracion, cansancio visual, dolencias fisicas, apatia

a la lectura y falta de disponibilidad de equipos tecnolégicos y conectividad; en suma, para
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algunos expertos (Vial & Jaramillo, 2020), igualmente, cuando se lee en un computador se

ve una disminucion en la comprension lectora en la relacion con los libros.

De ahi que una posible respuesta a estas atribuciones negativas frente al uso de la TIC en
la mediacion educativa, segun se observa (Nila, Nevarez, Pulido & Puente, 2011) es el
desarrollo de capacidades y habilidades que ayuden a saber escoger las herramientas
tecnologicas méas pertinentes para cada poblacién estudiantil, teniendo en cuenta las
necesidades de los estudiantes y el proyecto de la institucién educativa. Lo anterior implica
un cambio en la forma como se usan cotidianamente los aparatos tecnoldgicos, pues los
estudiantes utilizan el computador o el celular para la realizacion de tareas rapidas y sencillas,
lo que es contrario a los complejos procesos mentales que implica la comprension lectora, de
manera que se debe profundizar en la experiencia digital del lector y ahondar en el desarrollo
de una metodologia educativa que tenga como finalidad darle un uso productivo a estas

herramientas tecnolégicas (Vial & Jaramillo, 2020).

3.2 Conclusiones

En este capitulo partiendo de las reflexiones que se han hecho con anterioridad, los
resultados y la discusion precedente, a continuacién se organiza de forma sintética las
percepciones de padres de familia y estudiantes, en torno a los juicios expresados por ellos
respecto de los procesos de lectura asistidos con recursos virtuales en el escenario de la
modalidad remota de las clases que desarrollaron algunas instituciones educativas de
Bucaramanga, como respuesta a las limitaciones en relacion con la presencialidad, por cuenta
de la declaratoria de emergencia sanitaria y pandemia por la enfermedad de coronavirus en

el afio 2020.
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En este sentido, de las respuestas obtenidas en la entrevista, este estudio principalmente
tiene su desarrollo en punto de evaluar las impresiones que ha dejado la integracion de las
TIC en los procesos de formacion de los estudiantes. Se observé que esta nueva normalidad
traslada, en parte, la responsabilidad de la construccién de conocimientos, a la autonomia del
estudiante, y el rol del docente queda limitado a la orientacion; ademas, ha entrado a formar
parte del proceso académico del estudiante, un actor que antes se mostraba ajeno: el entorno
familiar. Los colegios tuvieron que responder a los retos que impuso el distanciamiento social
de forma réapida, por lo que hallaron en la asistencia de la tecnologia una forma de continuar
los procesos de aprendizaje, situacion que ha tenido mas retos que logros, pero ha sido el
punto de partida para la modernizacion de las escuelas e innovacion educativa a fin de
procurar un aprendizaje significativo en los estudiantes de acuerdo con las necesidades
actuales.  En sintesis, partiendo del derrotero que trazan los objetivos de la presente
investigacion se observan cudles son las apreciaciones que padres de familia y estudiantes
tienen sobre los procesos de lectura con asistencia de recursos virtuales, y asi, se ha
identificado que para los padres de familia la comprension de lectura es débil cuando sus
hijos leen por medio de una pantalla o el celular, siendo general la insatisfaccion con la
mediacion de estas herramientas tecnologicas en los procesos educativos, aunque vale
recalcar que esta percepcion es fundamentada en creencias erroneas puesto que como ya se
ha evidenciado el servicio que cumplen los medios tecnoldgicos en los procesos de educacion
siempre y cuando sean utilizados de manera 6ptima, con su respectivo seguimiento y todos

cuenten con las mismas oportunidades traeran los mejores resultados.

Por su parte en los estudiantes existe consenso sobre las dificultades que ha significado

trasladar el aula de clases a un computador porque perciben que no estan “aprendiendo”, por
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multiples razones, entre las que destacan la brecha digital, la dificultad de concentracion por
el espacio que se le dé en el hogar para el uso de estos dispositivos, la imposibilidad de
acompafiamiento académico y la necesidad de contar con un espacio de socializacion,
interaccion y de participacion fisico; no obstante, en los estudiantes se evidencia una actitud
cémoda frente a la situacion actual. De manera que se debe trabajar en el desarrollo de
habilidades tecnologicas, ensefiar el correcto aprovechamiento de estas herramientas, como
se ha mencionado; de manera que se integren las TIC a los procesos a fin de lograr un
aprendizaje significativo, se aumente la experiencia digital de los estudiantes y se adecuen
las estratégicas hacia esta nueva forma de aprendizaje que es la educacion remota.

3.2.1 Aportes finales
De las percepciones que condensa este trabajo investigativo se concluye la insatisfaccion

de padres de familia y estudiantes con la respuesta que han tenido las escuelas para afrontar
la, pandemia, se esta ante un panorama social, tecnoldgico y econémico pandemia, esto es,
las clases remotas o en condiciones de virtualidad; esto trae consigo un desgaste en los
procesos de aprendizaje de los estudiantes que a largo plazo evidenciaria desercion escolar,

una profundizacion de la brecha educativa que existe y ausencia en los procesos escolares.

En otras palabras, queda en evidencia que las escuelas no estaban preparadas para la
educacién remota, entre los estudiantes persiste una desigualdad en el acceso a medios
tecnoldgicos y dificultades en el apoyo familiar para acompafar el trabajo académico, por lo
que partiendo de la experiencia, la apuesta debe ser por la creacion de ambientes educativos
digitales, cursos que en colectivo sean impartidos por los docentes, promoviendo la

asociatividad de los profesores y el aprendizaje autbnomo en el estudiante.
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A pesar de todo lo mencionado con anterioridad no puede recaer en la escuela toda la
responsabilidad de lo que corresponde a los problemas en educacion ,esto es una realidad
social, tecnologica y econdmica en la cual los directos afectados son los estudiantes, es
evidente que el pais esta en una condicién desfavorable frente al contexto educativo puesto
gue no se cuenta con las herramientas necesarias y los hogares no tienen recursos que los
ayuden a sobrellevar esta problematica actual, aparte es evidente que la banda anchay digital
en un pais como Colombia es deficiente e inestable y que podria mejorar. Se hace urgente un
cambio total y radical a nivel social que involucre un cambio en el sistema de educacion que
favorezca a las personas que no cuentan con los suficientes elementos para sobrellevar una
realidad que deslumbra incertidumbre e indiferencia frente a una crisis que quizas ya se venia

dando pero que a razén del virus del COVID 19 se hace mas evidente.
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