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Glosario

Aceite: es la sustancia liquida y grasa que se consigue a partir del tratamiento de diferentes
semillas y frutos, como ocurre con la soja, las almendras, el coco o el maiz. (Definicion.DE, 2025)

Acidez: término que indica la cantidad de 4cido en una sustancia (NIH, NIH INSTITUTO
NACIONAL DEL CANCER, 2025).

Acido ascérbico: nutriente que el organismo requiere en dosis reducidas para operar y
preservar la salud (NIH, NIH INSTITUTO NACIONAL DEL CANCER, 2025).

Autorizacion comercial: permiso que establece las normas para la produccion,
almacenamiento, importacion y comercializacion de productos de la industria cosmética en el pais
(INVIMA, s.1.).

Cascarilla: cobertura externa de algunas semillas, por ejemplo, el café, etcétera (Espaiiola,
Real Academia Espafiola, 2025).

Células muertas: la piel muerta es una parte natural del proceso de renovacion de nuestro
cuerpo. Las células muertas suelen aparecer como manchas asperas, secas o escamosas en la capa
mas externa de la piel (Beiersdorf, 2025).

Certificacion de capacidad de produccion: es un documento, emitido por el Invima, por
medio del cual certifican que un fabricante de productos cosméticos cumple con los requisitos
técnicos, sanitarios y de calidad obligatorios (INVIMA, s.f.).

Colorante: es un compuesto que tiene la capacidad de colorear las fibras de origen animal
y vegetal (AG, QUIMICAL.ES, 2025).

Conservante: se conoce como conservante a cualquier compuesto afiadido a un producto

alimentario o no alimentario, (ya sea natural o sintético) que tenga la capacidad de frenar o reducir
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el deterioro provocado por la existencia de diversos microorganismos (bacterias, levaduras o
mohos.) (AG, QUMICA.ES, 2025).

Corporal: perteneciente o relativo al cuerpo, especialmente al humano (ESPANOLA,
2001).

Cosmético: es un articulo que se emplea para la higiene personal o para embellecer,
especialmente le rostro. Sus funciones varian segun su clasificacion (Torrent, 2025).

Cutaneo: perteneciente o relativo al cutis (Espafiola, DeL Diccionario de la lengua
espafiola, 2024).

Dioxido de titanio: es uno de los pigmentos mas a empleados a nivel mundial, en parte
gracias a versatilidad, seguridad y sus numerosas propiedades tanto fisicas como quimicas.
Desarrollando de la misma manera células mutantes y canceres de piel (Mosquera, 2024).

Echicerchia coli: esta bacteria causa una diarrea hemorragica y a veces puede causar
insuficiencia renal y hasta la muerte (Medicine, 2024).

Enranciamiento: es un procedimiento mediante el cual un alimento que contiene una gran
cantidad de grasa o aceites se transforma con el paso del tiempo, obteniendo un sabor y un aroma
poco agradables (Albacete, 2025).

Estabilizante: es una sustancia que se aiade a las mezclas inestables para ralentizar o
evitar transformaciones quimicas o fisicas no deseadas (Europe, 2025).

Exfoliante: es un producto que elimina las células muertas de la piel y la limpia,
favoreciendo de esta forma la renovacion de la capa mas superficial (LETIPharma, 2025).

Exfoliacion mecanica: es un tipo de exfoliacion en la que se emplean productos que
contienen particulas granuladas, para eliminar las células muertas de la piel mediante friccion

sobre la piel (DEEVEE, 2018).
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Exfoliantes quimicos: se trata de una solucidon quimica que acelera la eliminacion celular
de la piel, sin la necesidad de realizar friccion en la piel. Algunos exfoliantes quimicos deben ser
aplicados por profesionales de la salud (DEEVEE, 2018).

Exfoliante enzimatico: es un exfoliante suave y efectivo para eliminar las impurezas de
la piel. En su elaboracion se emplean ingredientes de origen natural que contienen enzimas
(DRUNI blog, 2023).

Fisicoquimico: area del conocimiento que analiza la relacion existente entre las
caracteristicas fisicas y quimicas de un material (Espafiola, DeL Diccionario de la lengua espafiola,
2024).

Grasa: es un compuesto organico formado por carbono, hidréogeno y oxigeno, que se
clasifica dentro de los lipidos (NAVARRA, CLINICA UNIVERSIDAD DE NAVARRA, 2025).

Levadura: masa compuesta por ciertos tipos de hongos microscépicos, que puede
fermentar la sustancia con la que se combina (Espafiola, DeL Diccionario de la lengua espaiiola,
2024).

Microbiologico: relacionado con el estudio cientifico de seres vivos muy pequefios, como
las bacterias (Press, 2025).

Nanomateriales: son un producto nanotecnologico de creciente importancia (CCRSERI,
2009).

pH: el pH es un indicador que permite determinar cuan acida o alcalina es una materia
(Concepto, concepto, 2025).

Pseudomonas aeruginosa: es un bacilo gramnegativo, que requiere oxigeno y no forma
esporas, con la habilidad de causas multiples infecciones tanto en individuos inmunocompetentes

como inmunodeprimidos (Pandey, 2023).
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Renovacion celular: es un proceso que se desarrolla de forma constante, donde se generan
nuevas células mientras que otras culminan su funcion (QUIROMASAIJE, 2025).

Solidificacion: es un procedimiento de transformacion fisica o cambio de estado a través
del cual la materia se convierte de estado liquido a s6lido, al modificar la presion a la que esta
expuesta (Concepto, concepto, 2025).

Topico: hace referencia a medicamentos o tratamientos que se aplican directamente sobre
la piel o las mucosas con el objetivo de tratar afecciones locales o proporcionar alivio sintomatico
en una zona especifica del cuerpo (NAVARRA, CLINICA UNIVERSIDAD DE NAVARRA,
2025).

Vitamina E: esuna vitamina soluble en grasa que desempefia varias funciones en
el cuerpo, siendo su funcion principal la de actuar como antioxidante (NAVARRA, CLINICA

UNIVERSIDAD DE NAVARRA, 2025)
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Resumen
Titulo: Elaboracion de un exfoliante corporal a para el aprovechamiento de la
cascarilla de grano seco de cacao (Theobroma cacao L.), en el municipio de San Vicente
de Chucuri, Santander*.
Autor: Lina Marcela Diaz Benavides (1) y Maria Alejandra Fajardo Jaimes (2) **.
Palabras Clave: Cacao, piel, exfoliante, subproducto.

Descripcion: En el presente trabajo de grado se elabor6 un exfoliante corporal para el
aprovechamiento de la cascarilla de grano seco de cacao en el municipio de San Vicente de
Chucuri, Santander, con el fin de brindar un uso diferente a este subproducto que se obtiene
del proceso de descascarillado del grano; para lograrlo se realizaron seis (6) muestras del
exfoliante corporal empleando principalmente la cascarilla, la que se combind con otros
ingredientes adicionados con el objetivo de acondicionar la estabilidad y prolongar la vida util
del producto, de las que se seleccionaron dos que cumplieron con los parametros establecidos
para valorar la calidad de los productos cosméticos(pH, estabilidad organoléptica,
observaciones organolépticas como olor, color y textura (Barron, 2022)), Ambas muestras se
sometieron a un andlisis microbiologico demostrandose el cumplimiento de los limites
normativos seglin la Resolucion 2120 de 2019 y la norma Técnica Colombiana -NTC- ISO
17516 de 2022. También se realizo analisis fisicoquimico, determinandose la humedad y pH,
con lo que se pudo determinar que ambas muestras demostraron cumplir con la normatividad;
y posteriormente se entregaron a los panelistas para determinar su preferencia de acuerdo con
atributos propios de un exfoliante (NIVEA, 2025) mediante prueba hedonica de preferencia de
acuerdo con la Guia técnica colombiana 293 del 2018 en la que los panelistas eligieron la
muestra 2 lo que permitio estandarizar la formulacion resultando un exfoliante con aroma
caracteristico a cacao y coco, textura granulada, pero suave y sensacion emoliente tras el
enjuague, con lo que se comprobo la hipdtesis formulada, permitiendo el aprovechamiento de
sus propiedades antioxidantes y exfoliantes que favorecen la salud cutdnea y la renovacion
celular de la piel en forma natural. La elaboracion de este producto en forma comercial trae
como consecuencia la reduccion de desechos y al fomento de practicas sostenibles aplicables

en el proceso de beneficio del cacao.

*Titulo de trabajo de grado
**Universidad Industrial de Santander UIS; Agroindustrial; Instituto de Proyeccion Regional y Educacion a Distancia

IPRED. Administracion Agroindustrial



EXFOLIANTE CORPORAL A BASE DE CASCARILLA DE GRANO DE CACAO 15

Abstract

Title: Development of a body scrub for the use of dried cocoa bean husks (7heobroma
cacao L.) in the municipality of San Vicente de Chucuri, Santander*.

Author(s): Lina Marcela Diaz Benavides (1) y Maria Alejandra Fajardo Jaimes (2)**.

Key Words: Cocoa, skin, exfoliating, by-product.
Description: In this degree project, a body scrub was developed to make use of the dried cocoa bean husk
in the municipality of San Vicente de Chucuri, Santander, in order to provide a different use for this by-
product obtained from the bean shelling process; To achieve this, six (6) samples of the body scrub were
made using mainly the husk, which was combined with other added ingredients with the aim of conditioning
the stability and prolonging the useful life of the product, of which two were selected that met the
parameters established to assess the quality of cosmetic products (pH, Organoleptic stability, organoleptic
observations such as odour, colour and texture (Barron, 2022)). Both samples were subjected to a
microbiological analysis demonstrating compliance with the regulatory limits according to Resolution 2120
of 2019 and the Colombian Technical Standard -NTC- ISO 17516 of 2022. Physicochemical analysis was
also performed, determining the moisture and pH, with which it was determined that both samples showed
compliance with the regulations; and then they were given to the panelists to determine their preference
according to attributes of an exfoliant (NIVEA, 2025) by hedonic test of preference according to the
Colombian Technical Guide 293 of 2018 in which the panelists chose the sample 2 which allowed
standardizing the resulting formulation resulting in an exfoliant with a characteristic cocoa and coconut
aroma, a granulated but smooth texture and an emollient sensation after rinsing, which proved the
hypothesis formulated, allowing the use of its antioxidant and exfoliating properties that promote skin

health and cell renewal of the skin in a natural way.

* Title of thesis
** Industrial University of Santander (UIS); Agro-industry; Institute for Regional Development and Distance

Education (IPRED). Agro-industrial management
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Introduccion

En un mundo donde el cuidado personal y el bienestar se han convertido en una de las
prioridades fundamentales, la busqueda de productos naturales y efectivos para el cuidado de la

piel se ha incrementado considerablemente en los ultimos afos (Alcantara, 2024).

En la fabricacion del chocolate surgen diferentes subproductos como la manteca de cacao,
cascarilla y polvo de cascarilla, los cuales pueden brindar multiples beneficios para la piel si se
emplea en el area de los cosméticos. En este contexto, la cascarilla de grano seco de cacao emerge

como un recurso valioso y prometedor en la elaboracion de exfoliantes corporales.

Como bien sabemos, el cacao es reconocido por sus propiedades antioxidantes y sus
nutrientes beneficiosos para la piel (TORRAS, 2023), ofreciendo una oportunidad unica para la
formulacion de productos de cosmética natural, que no solo promueven la salud cutanea, sino
que también contribuyen a la sostenibilidad y el aprovechamiento de subproductos de la industria

chocolatera.

A pesar de sus propiedades, la aceptacion de la cascarilla de cacao como ingrediente en
productos de cosmética es limitada. En el municipio de San Vicente de Chucuri, Santander
podemos hallar que el cacao es poco empleado para la produccion de cosméticos naturales en
especial, exfoliantes, lo cual hace que este nicho del mercado est¢ muy poco explotado, por lo
que se puede formular la siguiente pregunta: ;Qué potencial tiene la cascarilla de grano seco de
cacao como materia prima para la elaboraciéon de un producto exfoliante para la piel en San

Vicente de Chucuri, Santander?
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Con la presente investigacion se evidencio el potencial del valor afiadido que representa el
aprovechamiento de la cascarilla de cacao en la industria cosmética por medio de la elaboracion
de un exfoliante, con lo que se logré el aprovechamiento de las propiedades que ofrece la cascarilla
de cacao para la elaboracion de este producto. El desarrollo de la investigacion se fundamentd en
elaboracion de varias muestras que se observaron durante un mes, de las cuales se seleccionaron
dos que fueron sometidas a pruebas fisicoquimicas y microbiologicas para asegurar el uso
confiable en los panelistas; posteriormente se realiz6 un analisis sensorial que permitié determinar
la muestra preferida por los posibles consumidores(mujeres entre los 13 y 56 afos), quienes
facilitaron la obtencion de las caracteristicas de la muestra elegida, demostrando efectos como:
hidratacion, suavidad y limpieza, consiguiendo la elaboracion de un producto que beneficia la

salud cutanea y la renovacion celular.

La relevancia teorica de esta investigacion radica principalmente en la exploracion de las
propiedades inherentes a la cascarilla de grano seco de cacao en la industria cosmética, logrando
asi, aportar una nueva alternativa de uso agroindustrial para fortalecer la sostenibilidad ambiental
e incentivando el desarrollo econémico y social de productores y demds integrantes de los

diferentes eslabones de cadena agroindustrial.
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1. Objetivos

1.1.  Objetivo general

Elaborar un exfoliante corporal para el aprovechamiento de la cascarilla de grano seco de
cacao (Theobroma cacao L.) en el municipio de San Vicente de Chucuri, Santander, con el fin de
emplear este subproducto en cosmética natural.

1.2.  Objetivos especificos

Determinar las materias primas potenciales requeridas para la elaboracion del

exfoliante corporal a fin de evaluar varias opciones para la observacion de muestras.

Obtener dos muestras que cumplan con las variables de los parametros fisicos, acorde

a los registros para verificar su aceptacion mediante prueba sensorial.

Describir las caracteristicas fisicoquimicas y microbiologicas de los productos

obtenidos comparandolas con las especificaciones técnicas normativas.

Verificar la aceptacion de la muestra elegida por medio de prueba sensorial con la

finalidad de evaluar su potencial comercial.



EXFOLIANTE CORPORAL A BASE DE CASCARILLA DE GRANO DE CACAO 19

2. Marco referencial

2.1. Estado del arte

Se consultaron diferentes trabajos de investigacion relacionados con el presente proyecto
de grado, entre los cuales se encontraron los siguientes que aportaron respectivamente a la
planeacion de este:

Titulo: Uso de theobroma cacao sp. (cacao) recolectado en el area de la alta Verapaz para
la fabricacion de cuatro cosméticos. Autores. Méndez Amanda, Ivette Pontaza Nisthal y Eyerim
Susana Escobar.

Universidad: Universidad De San Carlos De Guatemala, Facultad De Ciencias Quimicas
Y Farmacia.

Pais: Guatemala.

Resumen: “El cacao (Theobroma cacao sp) posee ciertas propiedades que lo hacen
adecuado para ser utilizado en la fabricacion de cosméticos, su aceite es rico en acido estedrico,
palmitico y oleico, por lo que tiene propiedades humectantes y/o emolientes, por lo que recupera
la oleosidad del tejido reseco debido a la exposicion excesiva de frio o sol.

Siendo este uno de los recursos naturales mas abundantes en el pais, se realiz6 la propuesta
de utilizarlo para la fabricacion de 4 productos cosméticos para poder aprovechar las propiedades
inherentes del cacao, y de esta manera utilizar recursos naturales del pais en la fabricacion de
cosmeéticos nacionales de calidad.

Se recolectd el cacao en la Finca Cichaj perteneciente a la asociacion de productores de
Cacao de Alta Verapaz —~APROCAV-, éste se sometid a tratamiento para ser utilizado como

materia prima para la fabricacion de cosméticos (fermentacion, secado, tostado, descascarado y
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molido), al que se le realizaron pruebas de control de calidad para cumplir con las caracteristicas
idoneas que permitieran utilizarlo como materia prima y asi asegurar la produccion de cosméticos
seguros y de calidad, las cuales resultaron satisfactorias de acuerdo con los pardmetros
establecidos.

Después de la aprobacion de la materia prima, se procedio a la fabricacion de los cuatro
cosméticos utilizando toda la semilla del cacao en tres de ellos (Crema, mascarilla, jabon), los
cuales se realizaron asi para aprovechar todas las propiedades de este, por lo que el color y aroma
de estos es debido a sus caracteristicas; en cambio para el aceite para masajes se utiliz6 tnicamente
la manteca de cacao en su elaboracion, ya que por las propiedades de esta formulacion no se podia
utilizar toda la semilla.

A los cosméticos fabricados se les realizo el control de calidad, para verificar que estos
cumplieran con las propiedades establecidas previamente por las formuladoras, ya que por ser
productos nuevos no se contaba con especificaciones de referencia, también se les realizdé un
analisis microbiologico para establecer la seguridad de estos.

Las pruebas de aceptacion se realizaron en tres establecimientos de tratamientos de estética
y belleza (Spas) ubicados en la Ciudad de Guatemala y en tres ubicados en Antigua Guatemala, ya
que los productos fabricados son adecuados para ser utilizados en las terapias que en éstos se
ofrecen; como muestra se tomaron 20 empleados de los Spas ya que ellos conocen de este tipo de
productos y los evaluaron de acuerdo a sus conocimientos; se entregd un estuche conteniendo los
cuatro productos, incluyendo un trifoliar con informacion acerca del uso de éstos y una copia del
analisis microbioldgico para que las personas tuvieran la certeza de la seguridad de los productos.

Los productos se evaluaron por medio de un cuestionario que constaba de preguntas con

respuestas en escala ordinal tipo Likert, y como parametro de evaluacion se tomaron las
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puntuaciones minimas previamente establecidas para cada producto; obteniendo asi un resultado
favorable, porque los cuatro productos son aceptados ya que sus puntuaciones se encuentran en
valores iguales o mayores a los punteos minimos establecidos, que fueron de 31 para la crema, 30
para la mascarilla, 23 para el aceite para masaje y 24 para el jabon.

De esta manera se indicé que se pueden realizar productos cosméticos de calidad utilizando
recursos naturales de Guatemala por medio de la fabricacion, elaboracion y aceptacion de cuatro
productos cosméticos fabricados a partir de Theobroma cacao sp, recolectado en Alta Verapaz.”
(Amanda Ivette Pontaza Nisthal, 2013).

En conclusion “Las Semillas de Theobroma cacao sp. (Cacao) cumplieron con las pruebas
de contaminantes fisicos especificadas.

Las Semillas de Theobroma cacao sp (Cacao) cumplieron con los parametros establecidos
para el control microbiolégico, para su utilizacion en productos Cosméticos.

El Polvo obtenido de las semillas de Theobroma cacao sp (Cacao) cumplid con las pruebas
de control de calidad establecidas por la Asociacidon de Quimicos Analiticos Oficiales —AOAC-,
para su utilizaciébn como materia prima en cosméticos.

Los cuatro productos elaborados cumplieron con los criterios de control de calidad y
control microbioldgicos para cosméticos.

Los cuatro productos cosméticos elaborados cumplen con los punteos minimos de
aceptacion de acuerdo con el criterio de Likert.

Los resultados obtenidos indican que se pueden usar recursos naturales, provenientes del
pais tales como el Theobroma cacao sp para la elaboracion de productos cosméticos de calidad”

(Méndez, 2013).
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Utilidad en el proyecto: este proyecto aporta al proyecto unos parametros de calidad que

debe cumplir el grano seco de cacao para ser implementado en un producto cosmético.

Titulo: Estudio de la manteca de cacao para uso cosmético y desarrollo de productos.
Autor. Tatiana Estefania Tapia.

Universidad: universidad de las Américas, facultad de ingenieria y ciencias agropecuarias.

Pais: Ecuador.

Resumen: “El estudio realizado sobre la manteca de cacao para cosméticos, busca el mejor
cuidado de la piel en la vida cotidiana de las personas. La aceptabilidad de los productos
cosméticos se demostrd por medio de un estudio de mercado en la zona norte de Quito, por medio
de encuestas a un numero determinado de personas, proporcionando resultados de los posibles
consumidores, lo cual dio el 35,9 por ciento, de personas, para satisfacer esta demanda se debera
realizar 168 frascos diarios de cada producto en sus diferentes presentaciones. Para lograr una
formulacion adecuada de cada producto, se realizaron pruebas de laboratorio con un disefio
experimental, para su mejor opcion. Se describe en el estudio técnico el desarrollo del diagrama
de flujo general y de cada proceso de elaboracion de los cosméticos, con esta informacion se
procede al disefio de la planta, tomando en cuenta las normativas actuales de inocuidad y seguridad
laboral. También se realiz6 un estudio financiero que determina la factibilidad del proyecto, donde
se obtuvieron indicadores econdmicos como son el (TIR 'Y VAN) y finalmente el célculo del punto
de equilibrio, valor que se debe alcanzar para que las ventas cubran todos los gastos.” (Proafio,

2014).
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“De acuerdo con la investigacion, se concluye que el uso constante de productos con
manteca de cacao ayuda a la eliminacidon de manchas, cicatrices, proteccion, humectacion entre
otros beneficios.

Después de los estudios realizados en la investigacion, el proyecto del estudio de la
manteca de cacao para cosméticos es viable por que se observa un grupo objetivo de clientes muy
amplio, existe gente que se estd interesando cada dia mas por el cuidado de la piel, lo que hace que
este mercado crezca.

De las 300 encuestas realizadas, se observa un 59% conoce la manteca de cacao y sus
beneficios, dando asi que el 93% del mercado estaria dispuesto a utilizar productos cosméticos
naturales con manteca de cacao, donde da un crecimiento en la demanda del proyecto.

En el disefio de la planta se concluye, que mediante procesos de distribucion de la areas,
equipos y maquinarias adecuadamente, hace que los procesos y los recurso de optimicen, evitando
asi alguin tipo de contaminacion en la fabricacion de los productos.

Tomando en cuenta el estudio financiero podemos ultimar, que tanto por el crecimiento
poblacional y la inflacion del pais se logré unos valores agradables en la tasa interna de retorno
(TIR) de 44,9% y un VAN al 12% de 433.430.10; al 2% 724.610.6 que supera lo esperado, y asi
ver que el proyecto es rentable” (Proano, 2014).

Utilidad en el proyecto: la manteca de cacao es uno de los ingredientes que hara parte del
exfoliante corporal, por esta razon es importante conocer las propiedades que tiene este
subproducto del cacao, que con base en la investigacion de este proyecto podemos deducir que
este subproducto aparte de tener propiedades hidratantes también elimina manchas y protege la

piel, lo que lo hace una ficha clave en la formulacion del exfoliante corporal.
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Titulo: Jabon liquido exfoliante a base de carbon vegetal activado con cacao. Autores.
Acuia Mar, Anny Arlett, Navarro Papanicolau y Alfredo Nicolas Mauricio.

Universidad: Universidad San Ignacio de Loyola, Facultad de ingenieria.

Pais: Peru.

Resumen: “El presente trabajo muestra la viabilidad en la produccién de jabones liquidos
exfoliantes a base de carbon vegetal activado con cacao. Este beneficio hara que el jabon absorba
toda la grasa e impureza de nuestra piel. Se implementa el cacao, puesto que es una fruta que crece
en abundancia en la selva peruana, a su vez otorga una gran cantidad de beneficios, siendo los mas
resaltantes su gran poder como antioxidante, lo cual facilita el rejuvenecimiento de la piel;
humectante, pues ingresa bajo las diversas capas dérmicas brindando flexibilidad, suavidad y brillo
.El mercado objetivo para la recopilacion de los datos es la Ciudad de Lima, en los distritos limefios
de San Isidro, Miraflores y San Borja especificamente, con una poblacién econdmicamente activa
de 259 mil 300 personas” (Acuiia Mar, 2017).

En resumen, “La demanda de nuestro producto es de forma creciente, ya que se trata de un
producto basico de cuidado personal y es de precio accesible al publico.

El producto se diferencia del resto al ser un producto 100% natural con materia prima
peruana y presenta mayores beneficios en comparacion a las demés marcas.

Al evaluar la inversion del proyecto se concluyé en tercerizar solo el proceso productivo
y para controlar la calidad del producto nosotros nos encargaremos de adquirir la materia prima
para su elaboracion y etiquetar el producto.

Fue necesario realizar una encuesta para estimar el precio de nuestro producto y nuestro
mercado objetivo. Se concluyo que los distritos en nuestro mercado objetivo serian San Borja,

Miraflores y San Isidro y el rango de edad desde los 15 afios en adelante.
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La combinacién del aguaymanto y cacao en nuestro producto es sumamente beneficioso
para la piel, puesto que ambos tienen propiedades foto protectoras que ayudan a evadir los rayos
UV, también retrasan en envejecimiento de la piel y las arrugas.

El carbon vegetal activado actia como absorbente de impurezas en nuestra piel, este
producto se obtiene de la quema de la cascara de coco, la cual en muchos casos es solo desechada;
al invertir en este producto estamos ayudando a comunidades locales productoras de coco” (Acufia
Mar, 2017).

Utilidades en el proyecto: El anterior proyecto aporta una base sobre la capacidad
exfoliante del del grano seco de cacao y los beneficios potenciales que aporta esta materia prima

en la renovacion celular de la piel.

Titulo: Evaluacion del comportamiento reoldgico y pH de una crema exfoliante corporal
a base de cascara de cacao (Theobroma cacao) nacional. Autores. Isabel Andueza, Anab Cabrera
y Fannyc Padilla.

Universidad: universidad central de Venezuela, facultad de farmacia.

Pais: Venezuela.

Resumen: En Venezuela, hasta los momentos, se han importado extractos, fragancias y
semillas exfoliantes, al igual que ciertas materias primas para el desarrollo y obtencidon de
productos de tocador e higiene personal. Sin embargo, en la produccidn agricola nacional existen
materiales con potencial aplicacion para la industria cosmética. De ello, resulta de utilidad emplear
el desecho industrial del fruto de Theobroma cacao nacional como particula exfoliante,
constituyendo de esta manera un aporte para la industria cosmética en el pais. El presente trabajo

tuvo como objetivo desarrollar y caracterizar una crema exfoliante corporal formulada con estas
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particulas y comparar la misma crema con particulas importadas. Las formulaciones se sometieron
a estabilidad natural por seis meses y se les determinaron las propiedades organolépticas, el pH, la
viscosidad y el comportamiento reologico en funcidén del tiempo. La incorporacion de las
particulas de Theobroma cacao nacional en la crema base hidratante no modific6 el pH, lo que
podria indicar una mayor estabilidad en esta formulacion. Los reogramas de todas las
formulaciones, tanto de las cremas bases como de los exfoliantes, mostraron un comportamiento
no-Newtoniano pseudopléstico que no se modifico en el tiempo. Sin embargo, la viscosidad si se
vio disminuida, lo que nos impulsa a continuar evaluando las formulaciones y la estabilidad, tanto
de la crema base como de los exfoliantes a fin de mejorar este parametro fisico” (Isabel Andueza,
2014).

En conclusion, “Desarrollar un exfoliante corporal con céascaras de semilla de cacao
nacional, con buenas caracteristicas fue posible, lo que los incentiva a continuar estudiando y
mejorando esta formulacion, evaluando su estabilidad y factores necesarios para obtener la
abrasion esperada, como son: dureza, tamano y forma de las particulas exfoliantes. Igualmente,
considerar otras materias primas de origen nacional, que impulsen las capacidades econdomicas
internas del pais, convirtiendo los recursos naturales en productos que se puedan emplear y
distribuir dentro de la poblacién y al mismo tiempo, sean ofrecidos a un menor costo, con
beneficios comparables a los productos de importacion (Isabel Andueza, 2014).

Utilidad en el proyecto: Al presente proyecto, aporta las bases caracteristicas fisicas y
quimicas que debe cumplir un producto cosmético con actividad exfoliante, ademas deja la certeza
de que es posible la utilizacion de cascarilla de cacao como exfoliante para un producto cosmético
de acuerdo con su estabilidad, dejando también pautas para la evaluacion de calidad de un producto

exfoliante.
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Titulo: Elaboraciéon de una crema con actividad exfoliante con cascara de cacao
(theobroma cacao l.), proveniente de la Provincia de Manabi. Autor. Silva, Yessenia Katherine
Torres.

Universidad: universidad central del ecuador, facultad de ciencias quimicas.

Pais: Ecuador.

Resumen: “El objetivo del presente trabajo de investigacion fue elaborar una crema con
actividad exfoliante con céscara de cacao (Theobroma cacao L.), proveniente de la provincia de
Manabi. Previamente se caracterizé los micro granulos de cdscara de cacao en tres rangos de
tamafo de particula: 150 - 180 pm, 180 - 300 pum y 300 - 600 um, y en tres concentraciones 1, 2
y 3 % en peso. Se adicionaron los mismos a una crema base O/W en la cual se control6 los
parametros de viscosidad, extensibilidad, pH, estabilidad y comportamiento reoldgico aplicando
el disefio factorial A x B. Posteriormente, se evaluo la actividad exfoliante de la crema mediante
la cuantificacion de la disminucion de rugosidad en la piel de cerdo determinada en el COSCAM
USB 225 utilizando un andlisis de varianza de dos factores con una sola muestra. Finalmente se
realizaron controles organolépticos, fisicos y microbiolégicos del producto terminado cumpliendo
con la norma técnica ecuatoriana INEN 2867:2015. Los resultados muestran que la crema
exfoliante tiene alta viscosidad, baja extensibilidad, pH oOptimo para la piel, estable y un
comportamiento tixotropico pseudoplastico viscoelastico, ademas los micro granulos de cascara
de cacao poseen actividad exfoliante, esta propiedad se incrementa a mayor tamafio de particula y
a mayor concentracioén” (Silva, 2017).

En conclusion, “la elaboracion de la crema con actividad exfoliante con cascara de cacao
(Theobroma cacao L.), proveniente de la provincia de Manabi es un tipo de emulsiéon O/W, con

449% fase oleosa y 56% fase acuosa. La caracterizacion de los micro granulos de cascara de cacao
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como materia prima determina que la densidad aparente y apelmazada de los micro granulos de
cascara de cacao es directamente proporcional al tamafo de particula de esta y la humedad
disminuye al aumentar el tamafo de particula.

En la formulacion y elaboracion de la crema con actividad exfoliante se determino que:
La viscosidad de la crema exfoliante con céscara de cacao se incrementa por efecto de las pectinas
que poseen los micro granulos de cascara de cacao y el aumento del tamafio de particula. La
viscosidad es mayor cuando la concentracion de la crema es al 3 % con un tamafio de particula de
300-600 um.

La extensibilidad es inversamente proporcional a la viscosidad de la crema con actividad
exfoliante con céascara de cacao, siendo la extensibilidad mayor cuando la concentracion de la
crema es al 1 % con un tamafo de particula de 150-180 pum.

El pH no se ve afectado por el tamafio de particula y concentracion de micro granulos de
cascara de cacao.

Todos los tratamientos cumplen con la estabilidad de la emulsion, por lo tanto, no influye
el tamafio y concentracion en la estabilidad.

El comportamiento reoldgico que presentan todos los tratamientos indica que el flujo es

tixotropico pseudoplastico viscoelastico.

La evaluacion de la actividad exfoliante se realizé con el equipo COSCAM USB 225
demostrando la disminucion de rugosidad de la piel de cerdo y mediante el andlisis estadistico de
los valores de tamafio de particula de micro granulos de cascara de cacao obtenidos se determino
que los tratamientos con tamanos de particula 300-600 um presentan mayor actividad exfoliante.
Por lo tanto, los micro granulos de cascara de cacao pueden ser utilizados como exfoliantes en la

formulacion de la crema.
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Los controles organolépticos, fisicos y microbiologicos de la crema con actividad
exfoliante cumplen con los limites de especificacion siendo un producto aceptable para el uso
como cosmético natural” (Silva, 2017).

Utilidad en el proyecto: Este proyecto aporta las bases necesarias para tener en cuenta en
la fabricacion de un exfoliante de cacao y los diferentes parametros que se deben cumplir para

obtener un producto cosmético de calidad.

2.2. Marco teodrico

2.2.1. Arbol de cacao

El arbol de cacao (Theobroma cacao), es un arbol perteneciente a la familia Malvaceae y
tiene su origen en la region amazdénica de América del sur; en diferentes regiones se le conoce
como cacaotero, en alusion al fruto que se produce de este arbol. El arbol de cacao es de hojas
perennes, que florece durante todo el afo, y se desarrolla en climas calidos y humedos. En los
cultivos, el arbol de cacao logra alcanzar una altura de 7 metros aproximadamente, mientras que
fuera de ellos alcanza una altura de 20 metros. Su fruto conocido como mazorca, tiene forma
ovalada y en su interior contiene semillas, pudiendo algunas variedades tener hasta cuarenta
semillas. Este arbol proporciona hasta dos cosechas anuales y cada una de las cuales tiende a tardar
has seis meses en madurar. (Asociacion para el fomento del chocolate "bean to bar" de Tueste

Artesano en Espafia, 2024) (concepto, 2024) (Ver figura I).
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Figura 1

Arbol de cacao

Nota. Esta imagen corresponde a un arbol de cacao. Tomado de ecologia verde, por Marina

Gago, 2017, Como cultivar cacao y chocolate en casa.

2.2.2. Caracteristicas del cultivo
El cultivo del cacao tiene la capacidad de prosperar en areas que poseen determinadas
caracteristicas climaticas y del suelo. En otras palabras, en términos de factores climaticos, el cacao
no puede ser sometido a temperaturas extremas, precipitaciones, viento y luz solar. Por lo tanto, el

cultivo se lleva a cabo bajo sombra.

El cultivo del cacao necesita para su adecuado desarrollo suelos con altos porcentajes en
materia organica, profundos y francos arcillosos; ademas, los suelos deben tener un adecuado
drenaje y una topografia constante; el pH es esencial para el desarrollo de las plantas, por lo que

se emplean suelos con PH entre 4 y 7 (Innovatione, 2023).

El cultivo de cacao cuenta con diferentes métodos de propagaciéon en la actualidad, los
cuales varian dependiendo de las necesidades del productor, uno de los principales métodos de
propagacion es por medio de semillas hibridas, las cuales deben estar certificadas para mayor

seguridad. Por otro lado, se halla la propagacion vegetativa, es decir, se realiza por medio de
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injertos, acodos y estaca; este método se realiza con el fin de obtener variedades que se ajusten a

la zona de cultivo (Ganaderia, 1991).

2.2.3. Zonas de cultivo

Segtn lo citado en Bancolombia (2021), en Colombia, el grano seco de cacao se ha
destacado en los tltimos afios por ser fino y de aroma, esto gracias a que cuenta con cualidades

organolépticas Unicas que lo hacen destacar en el mundo.

Actualmente los departamentos de Antioquia, Arauca, huila Tolima y Santander, son los
cinco principales departamentos responsables de la produccion de cacao en Colombia; estos cinco

departamentos tienen la capacidad de producir el 72% del cacao en el pais.

En el afio 2020, Colombia tuvo un pico de produccion de esta materia prima con 63.416
toneladas, lo que marco un récord para la produccion de cacao en el pais. Se prevé que Colombia
cuenta con 183.000 hectareas con un crecimiento esperado de 5% anual. De estas 146.000 estan

en produccion.

En los ultimos afios, el cacao ingreso a la lista de los principales productos producidos en
Colombia, ya que se cuenta con 183.000 hectareas sembradas y de estas 146.000 se encuentran en

su fase de produccion. (Bancolombia , 2021) (ver figura 2).
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Figura 2

Principales zonas productoras de cacao en Colombia

ANTIOQUIA:
Area: 14.256 has.
Produccion: 5.505 ton.

TOLIMA:
Area: 12.000 has.
Produccién: 3.893 ton.

CUNDINAMARCA:
Area: 4.800 has.
Produccién: 2.400 ton.

HUILA:
Area: 13.533 has,

Produccion: 4.300 ton.

NARINO:
Area: 14.900 has.
Produccion: 2.059 ton.

1.3 Principales Zonas Productoras de Cacao

CESAR:
Area: 4.700 has.
Produccién: 1.169 ton.

NTE. SANTANDER:
Area: 13.500 has.
Produccion: 1.656 ton.

SANTANDER:
Area: 53.154 has.

Produccion: 24.212 ton.

ARAUCA:
Area: 12.528 has.
Produccion: 6.628 ton.

META:
Area: 6.400 has.
Produccion: 1.843 ton.

32

Nota. Esta imagen corresponde a un mapa especificando las zonas productoras de cacao a
nivel nacional por departamentos. Tomado de ReaserchGate, por José Luis Zambrano, 2019, La

cadena de valor del cacao en América Latina y el Caribe.

La produccion del cacao en Santander se encuentra principalmente en los municipios del
Carmen de Chucuri y San Vicente de Chucuri, los cuales se destacan no sélo por la cantidad de

cacao que pueden producir anualmente, sino por la calidad de sus granos (Paredes A. M., 2006).

El arbol de cacao es un activo econdmico, social, ambiental y cultural vital para los
productores del departamento de Santander, ya que es una de las principales fuentes de ingresos.
En el ano 2023 en el departamento de Santander la produccion de cacao alcanzé las 20.603

toneladas de grano seco (Fundacion Natura , 2024) (Fernandez, 2019).
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2.2.4. Fruto del cacao

La mazorca cacao se caracteriza por su forma de calabacin alargado, y al llegar a su
estado de maduracion fisioldgica, la mazorca se torna roja o amarrillo purpura; la textura de la
cascara de la mazorca de cacao es diferente dependiendo de la variedad y estas pueden ir desde
lisas y arrugadas, y su forma es redonda o alargada; la medida aproximada de una mazorca de
cacao va desde los 15 a 30 cm de largo y de 7 a 10 cm de ancho. Las semillas del fruto de
cacao se hallan en el interior de la mazorca, las cuales comiinmente suelen estar sujetas a la
placenta central de forma alineada. Dependiendo de la variedad de cacao, la cantidad de
semillas que se pueden hallar dentro de 1a mazorca oscila entre las 20 y 40 semillas (TORRAS,

2023).

Fruto del cacao y sus partes. El fruto del cacao cuenta con el exocarpio, el mesocarpio,

el endocarpio y la pulpa, a continuacion, se describe cada una de sus partes (Ver figura 3):

Exocarpio: Es la céscara externa y gruesa de la mazorca y su superficie es nudosa, su

principal funcion es proteger los granos de cacao.

Mesocarpio: Situada debajo del exocarpio, esta capa es de gran grosor y dureza,

generalmente es lefiosa.

Endocarpio: El endocarpio es la ultima capa de la cascara, ubicada después del
mesocarpio, esta se encuentra rodeando directamente las semillas de cacao y su textura es suave y

hameda.
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Pulpa: Las semillas del cacao se encuentran recubiertas de una capa blanca y pegajosa,
llamada mucilago, que es eliminada durante el proceso de fermentacion del grano (TORRAS,

2023).

Figura 3

Anatomia del fruto del cacao

ANATOMIA DEL FRUTO DEL CACAO
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== —+TALLO
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SEMILLA DE CACAO )

EPICARPIO 0 CASCARA

Nota. Esta imagen corresponde a la anatomia del fruto del cacao, tomado de

InfoAgronomo, 2022, Anatomia del fruto de cacao.

2.2.5. Procesamiento del cacao

Cosecha. La cosecha del cacao se lleva a cabo cuando la mazorca ha llegado a su madurez
fisiologica, la cual ocurre en un tiempo de 5 a 6 meses después del proceso de floracion. La
recoleccion de la mazorca se realiza habitualmente de manera manual, donde se corta el pedunculo
teniendo precaucion de no dafiar los colchones florales (Compaiiia Nacional de Chocolate S.A.S,

2019) et.8P.
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Desgrane de la mazorca. Este procedimiento se lleva a cabo con el objetivo de extraer la
pulpa de la mazorca de cacao. para ello, se realiza un corte transversal, cuidando de no dafiar las
semillas de cacao, los granos se colocan en un recipiente limpio ya sea de plastico o fibra, para
evitar la contaminacion cruzada. Los granos en buen estado se separan de aquellos que no cumplen
con los requisitos adecuados, una vez terminado el proceso de desgranado los granos son
trasladados a un lugar destinado para el proceso de fermentacion (Compafiia Nacional de

Chocolate S.A.S, 2019) et.13p.

Fermentacion. La fermentacion es un proceso bioquimico que se realiza en el beneficio
del cacao donde ocurre la produccion de alcoholes y 4acidos, con la participacion de
microorganismos benéficos en un ambiente aerdbico y anaerdbico. Durante este proceso la
temperatura aumenta, lo que provoca el agrietamiento del grano y la muerte de su embrion. El
color interno como externo cambia, activando los sabores, colores y aromas distintivos del

chocolate (Compafiia Nacional de Chocolate S.A.S, 2019) et. 1 5p.

Secado del grano. Una vez los granos de cacao han completado el proceso de
fermentacion, es trasladado a una estructura conocida como elba o marquesina, donde se permite
que la humedad del grano se reduzca. Durante este proceso, se producen cambios fisicos y
quimicos que le otorgan al grano sus propiedades organolépticas (Compafiia Nacional de

Chocolate S.A.S, 2019) et. 20p.

Seleccion y empaque. La seleccion del grano se lleva a cabo para eliminar aquellos granos
que se encuentren afectados por hongos, germinacién, moho y residuos. Este proceso se realiza

manualmente utilizando una zaranda. Una vez completada la seleccion se empaca el cacao en sacos
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de fique, que deben ser clasificados seglin la calidad final del grano de cacao (Compaiia Nacional

de Chocolate S.A.S, 2019) et. 24p.

Almacenamiento. Al empacar el grano de cacao, este debe almacenar sobre estibas para
evitar el contacto directo con el suelo, ademas, es importante que el cacao este bajo techo y
separado de las pareces; se deben evitar espacios con alta humedad, con poca luz y poco ventilados,
ya que estas condiciones favorecen la propagacion de hongos y mohos (Compaiiia Nacional de

Chocolate S.A.S, 2019).

Tostado de los granos de cacao. El proceso de tostado se realiza con el fin de despertar la
esencia de los granos a través del calor, lo que libera sabores y aromas tnicos del cacao. De igual
forma este proceso ayuda a tostar la cascarilla, para luego pasar al proceso de descascarillado

(Seijas, 2021).

Descascarillado. El descascarillado es el proceso mediante el cual se realiza el retiro de la
cascarilla de la almendra de cacao. Este proceso se recomienda realizarlo siempre sin importar el

uso que le brindemos al grano de cacao (corporacion alemana, 2013) et. 9p.
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Figura 4

Desprendimiento de la cascarilla del grano de cacao

[E]

FRANCESCHI

Nota. La anterior imagen muestra el desprendimiento de la cascarilla de la almendra de

cacao. Tomado de Fraceschi Chocolate, 2016, descripcion del proceso de descascarillado.

Molienda. Para obtener la pasta o licor de cacao, la almendra de cacao debe pasar por un
proceso industrial mediante el cual los granos de cacao son triturados. En el proceso lo que se
busca es triturar los granos de cacao, haciendo que sus particulas disminuyan de tamafio, por lo

que se emplean molinos especializados (Universidad Autonoma de Honduras , 2020).
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Figura 5§

Diagrama de procesamiento del grano de cacao
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Nota. El anterior diagrama muestra el proceso de produccion y transformacion del grano

de cacao y los subproductos que se obtienen en algunas etapas.
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2.2.6. Subproductos del beneficio del cacao
Figura 6

Subproductos del cacao

Nota. esta imagen muestra los diferentes subproductos que se obtienen del fruto del

cacao. Tomado de las romeas,2023, Diseccion de la Mazorca de Cacao.

Los subproductos del beneficio del cacao son los diferentes residuos que se generan en el

procesamiento del grano seco de cacao y existe una gran variedad de estos:

Subproductos de beneficio del cacao

Cdscara o cacota de cacao. La cascara de cacao es la capa externa de la mazorca de cacao;
es el principal residuo que se genera en el proceso de postcosecha y representa el 65% y el 80%
del peso del fruto. Este subproducto es desechado por los productores y no recibe ningin
tratamiento por los que puede llegar a generar un impacto ambiental debido al gran volumen que

se produce (Malaver, 2021).
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Mucilago de cacao En el grano de cacao podemos hallar el mucilago la cual es una
sustancia viscosa que rodea las semillas. El mucilago en el proceso de fermentacion es un elemento
clave, ya que es el encargado de brindarle a los granos sabor y aroma; actualmente podemos hallar
que varios paises emplean el mucilago de cacao en preparaciones gastrondémicas como batidos y

bebidas dulces (Garcia, 2023).

Subproductos de la transformacion de cacao

Cascarilla de cacao

Figura 7

Cascarilla de cacao

Nota. Esta imagen muestra la cascarilla de grano seco de cacao ya desprendida de la

almendra. Tomado de Cavencal, 2020, cascarilla de cacao.

La cascarilla es la capa externa del grano de cacao seco, que se encuentra envolviendo la
almendra. Es una capa delgada y fibrosa que se separa de la almendra durante el proceso de

descascarillado (Torras, 2023).
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Tabla 1

Composicion bromatoldgica de la cascarilla de cacao

Composicion
Proteina 14.1%
Grasas 6.7%
Fibra 16,4%
Cenizas 8.1%
Humedad 3.8%
Teobromina 1.3%
Cafeina 0,11%
Vitamina C 0,03%

Nota. La informacion de la anterior tabla muestra el contenido bromatologico de la
cascarilla del grano seco de cacao. Tomado de la Universidad del Sefior de Sipan, por Mercedes
Alejandrina Collazos Alarcén, 2012, cascarilla del grano de cacao (Theobroma cacao L.) en

raciones de crecimiento, acabado para cerdos.

Nibs de cacao

Figura 8

Nibs de cacao
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Nota. Esta imagen muestra los Nibs que se obtienen del grano seco de cacao. Tomado del

guardian del cacao Mathieu Brees,2021, ;Qué son los Nibs de Cacao?

Los Nibs de cacao son pequeios trozos de almendra que se obtienen después del proceso
de descascarillado, es una materia prima que se puede consumir en crudo, ya que sus propiedades

lo hacen un alimento bueno para el organismo (CHOCMOD, 2023).

Tabla 2

Composicion bromatologica de los Nibs de cacao

Composicion
Proteina 11.5%
Almidones 7,5%
Taninos 6%
Agua 5%
Sales y oligoelementos 2,6%
Acidos organicos 2%
Teobromina 1,2%
Cafeina 0,2%

Nota. La informacion de la tabla anterior fue tomada de, Concepto, 2024, cacao.

Manteca de cacao
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Figura 9

Manteca de cacao
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Nota. La anterior imagen fue tomada de Mentativa, por Maria José¢ Gea, 2024, Manteca de

cacao: origen, propiedades cosméticas y formulacion.

La manteca de cacao es un subproducto graso de origen 100% vegetal, obtenido de la
almendra de cacao mediante un proceso de prensado. Una vez extraido, tiende a solidificarse y se
utiliza principalmente como materia prima en las industrias alimentaria y cosmética, especialmente

para el cuidado de la piel (VALRHONA, 2024).

Tabla 3

Composicion bromatologica de la manteca de cacao

Composicion
Triglicéridos 98%
Acidos grasos libres 1%
Diglicéridos 0,3% - 0,5%

Monoglicéridos 0.1%
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Esteroles 0,2%

Tocoferoles 150 a 350 ppm

Nota. La informacidon anterior muestra la composicion bromatologica de la manteca de
cacao. Tomado de Dialnet, por Melina Codini, Florencia Diaz Vélez, Marina Ghirardi, Inés
Villavicencio, 2004, Obtencion y utilizacion de la manteca de cacao.

2.2.7. Propiedades de la cascarilla de cacao

La cascarilla del grano seco de cacao es uno de los subproductos que se obtiene en la
industria chocolatera, en afios atras este subproducto era considerado un subproducto sin utilidad;
actualmente este subproducto es empleado en la industria alimentaria y la industria de cosmética

para la fabricacion de productos de cuidado de la salud (Paredes E. , 2024).

Las principales propiedades que tiene la cascarilla de grano seco de cacao, es su alto
contenido de antioxidantes, fibra y teobromina; asimismo la cascarilla de cacao cuenta con altos
contenidos de vitamina a y ¢, razones por las cuales es empleada en para mejorar la salud intestinal

y de la piel (movidatuy.com, 2021).

La cascarilla de cacao contiene un compuesto llamado teobromina, esta sustancia tiene la
capacidad de estimular el sistema nervioso central y mejorar el estado de animo de las personas.
Asimismo, los antioxidantes de la cascarilla ayudan a disminuir los signos de envejecimiento

prematuro y mejorar la salud cutdnea.

Importancia de la teobromina y los antioxidantes contenidos en la cascarilla para el
uso cosmético. La teobromina y los antioxidantes presentes en el cacao desempefian un papel

fundamental en la cosmética natural ofreciendo multiples beneficios a la salud de la piel.
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Teobromina. Es un compuesto que pertenece a la familia de las metilxantinas, la
teobromina tiene un efecto mas suave y sostenido por el cuerpo humano (Talmor, 2025). La
teobromina presente en el cacao neutraliza las especies reactivas de oxigeno generados por los
rayos UV, protegiendo y favoreciendo la piel a su recuperacion y cicatrizacion. Ademas, estimula
los vasos sanguineos de la piel estimulando la microcirculacién, mejorando la llegada de los

nutrientes y eliminando los desechos para obtener una piel mas sana (KAICAO, 2025).

Antioxidantes. son basicamente compuestos sintetizados por las plantas en sus diferentes
partes como las hojas, frutos, ramas y raices que tiene la capacidad de prevenir o retardar la
oxidacion de otras moléculas (universidad de chile , 2025). Los antioxidantes son moléculas que
neutralizan los radicales libres, los cuales son moléculas inestables generadas por el sol, la
contaminacion y otros agentes ambientales, donandoles electrones y frenando el estrés oxidativo,
de tal modo que protege las células de piel, retrasando el envejecimiento prematuro y ayuda
prevenir arrugas y manchas (La Rose-Posay, 2022). Los principales antioxidantes presentes en la

cascarilla son: Flavonoides y polifenoles, que combaten los radicales libres.

Flavonoides. presentes en la cascarilla de cacao (catequina, epicatequina y procianidinas)
los cuales tienen la capacidad de secuestro de los radicales libre, estas moléculas, ayudan a prevenir
la degradacion del coldgeno y la elastina, frenado el envejecimiento prematuro de la piel
(salabakan, s.f.). por otro lado, también actiia como vaso ventilador leve, mejorando la circulacion
cutanea lo que facilita la oxigenacion y nutricion de los tejidos de la piel, dejando la piel

visiblemente mas luminosa y radiante (THEOBROMA , 2025).

Polifenoles. Tienen la capacidad de proteger la piel de dafios ambientales al mejorar la

circulacion cutanea, lo que optimiza la absorcion de los nutrientes y oxigeno, aportando un brillo
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saludable. Asimismo, refuerza la barrera cutdnea, aumentando la hidratacion y ayudando a retener

la humedad, fortaleciendo su resistencia a agresiones externas (KAICAO, 2025).

Uso potencial de la cascarilla en la industria de cosmética. Segun diversas marcas del
cuidado de la piel y de productos cosméticos, la cascarilla de grano seco de cacao estd empezando
a formar parte de sus formulaciones, esto gracias a sus propiedades hidratantes, revitalizantes y
antioxidantes. Este ingrediente actualmente se suele encontrar en mascarillas faciales, exfoliantes
corporales y lociones; en el caso de los exfoliantes, la cascarilla de cacao facilita la renovacion

celular de la piel, lo que asegura un resultado de suavidad y renovacion (salabakan, s.f.).

En la cascarilla es donde principalmente podemos hallar las propiedades del cacao, uno de
los principales compuestos de la cascarilla de cacao son los antioxidantes, los cuales contribuyen
a proteger la piel de los radicales libres, ya que estos pueden acelerar el envejecimiento y a
favorecer la presencia de arrugas y manchas. Gracias a sus capacidades antioxidantes la piel toma

un aspecto joven y radiante (Benefimundo, 2024).

Asimismo, la cascarilla de cacao cuenta en su composicion con la vitamina C, la cual actia
de igual forma como antioxidante y estimula la produccion de colageno en la piel (Benefimundo,

2024).

2.2.3. Exfoliante
Segun Andrea Higueruela Fernandez (2019), los exfoliantes son productos que se clasifican
en el grupo de los cosméticos y tienen como objetivo principal limpiar y liberar el rostro o el
cuerpo de impurezas. La exfoliacion es un tratamiento que se realiza mediante la eliminacion de

las capas superficiales de la piel y sus células muertas.
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Pueden aportar varios beneficios para la piel y existen diferentes métodos de exfoliacion o

peeling.

Tipos de exfoliantes. Actualmente existen dos tipos principales de exfoliantes que son

conocidos y teniendo en cuenta el tipo de piel estos se adecuan para aportar sus beneficios.

Exfoliantes mecdnicos o fisicos. Con la ayuda de la friccion de los granulos que se
encuentran en estos exfoliantes al aplicarlos en la piel, ayudara a remover las células muertas de

la capa mas superficial del rostro o el cuerpo.

Este tipo de exfoliacion se puede realizar mediante el uso de: Esponjas, piedra pomez y
mascarillas o cremas limpiadoras con pequefios granulos que, dependiendo de los compuestos,
variaran de medida y serdn mas o menos abrasivos.

Existen alternativas exfoliantes fisicas provenientes de la naturaleza, por ejemplo, las que
se derivan de:

Granos de azucar o sal, huesos de frutas pulverizadas, bambt, copos de avena, fibras vegetales,
entre otros.

Por otro lado, estan los exfoliantes mecanicos sintéticos que son aquellos que se obtienen
mediante particulas sintéticas como el polietileno o el nylon. Para pieles grasa, es aconsejable optar
por exfoliaciébn mecanica; no obstante, en pieles sensibles, es mejor abstenerse a emplear este tipo

de métodos, dado que podria generar irritacion en la piel. (Ferndndez, 2019) et. al p.41-42,
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Exfoliantes quimicos. Este tipo de exfoliantes son todos aquellos cuya formulacion es a
base de acidos o enzimas. Su aplicacioén no requiere de frotar, por lo cual los recomiendan como

una mejor opcion para pieles mas sensibles.

Los alfa hidroxiacidos (AHA) y la beta hidroxiacidos (BHA) se encuentran entre los
componentes mas comunes en los exfoliantes quimicos. Los mds mencionados son el 4cido
glicolico (que proviene de la cana de azlcar), el citrico, el lactico, el malico y el tartarico.

Uno de los beneficios que ofrecen estos productos es su capacidad de penetrar hasta las
capas mas profundas de la piel, donde ejercen una accidon mas intensa. No obstante, su uso
incorrecto podria generar irritaciones cutdneas. o hipersensibilidad solar, por lo que es
recomendable acompanarlos con un protector solar. Su presentacion se puede encontrar en forma

de: tonicos, limpiadores, cremas hidratantes, sérums, entre otros productos.

Exfoliantes enzimdticos. Si bien no son muy populares, esta clase de productos para
exfoliar la piel se considera un exfoliante quimico. Las enzimas son proteinas capaces de digerir
las uniones celulares de la capa mas superficial de la piel. Aqui, se prefieren los tratamientos como
mascarillas o cremas elaboradas con ingredientes de origen natural generalmente, papaya o
pomelo. Su formula sin granulos exfoliantes y se considera un formula ligera, los convierte en una

opciodn para pieles sensibles. et. al p.43 (Fernandez, 2019).

Caracteristicas de los exfoliantes naturales. Los exfoliantes naturales hacen parte del
grupo de exfoliante fisicos, en los cuales se utilizan en su formulacion particulas, para eliminar las
células muertas de la epidermis; estas particulas varian en tamafio, ejemplo: las particulas mas
finas son adecuadas para areas con mas sensibilidad como el rostro, proporcionando una

exfoliacion suave y delicada, mientras que por otro lado, las particulas de mayor grosor ofrecen
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una exfoliacién mads intensa, lo que lo hace idoneo para zonas con piel més gruesa, como los codos

y rodillas.

Las particulas exfoliantes que se emplean con mas frecuencia en la cosmética natural
pueden ser de diversas categorias:

Exfoliantes minerales: En los cuales se emplean arcillas, arenas, sales, entre otros.

Exfoliantes vegetales: Sus principales componentes comprenden de polvos de diferentes
tamafios de semillas tales como: melocotén, albaricoque, oliva, cascara de almendra y avellana,
asi como micronizados del bambu y semillas de amapola; por otro lado, también podemos
encontrar exfoliantes con microesferas de celulosa y ceras vegetales principalmente de jojoba

(Escuela Mentativa , 2024).

2.2.8. Caracteristicas normativas de los productos cosméticos

Lista de ingredientes permitidos. El sistema de Nomenclatura Internacional de
Ingredientes Cosméticos (INCI) ha sido fundamental para dar forma a la industria cosmética. Sus
esfuerzos constantes por crear una nomenclatura estandarizada para el uso de los ingredientes para
la produccion de cosméticos lo han convertido en una fuente confiable para consumidores,
cientificos y reguladores.

Teniendo en cuenta la anterior informacién se pueden conocer los ingredientes que se
permiten en la industria de la cosmética.

Sustancias activas. Las sustancias o principios activos son ingredientes fundamentales de
los productos cosméticos que son utilizados para eliminar algunos problemas especificos, en este

caso podrian ser los problemas de la piel.
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Sustancias base. Como su nombre lo indica, estas sustancias constituyen una base, es decir,
un elemento que es indispensable sin el cual no se puede producir un cosmético. Dentro del &mbito
de los compuestos cosméticos, estos elementos juegan un papel crucial al conferir la consistencia

anhelada a la preparacion, como podria ser la de un gel o una emulsion.

Disolventes. son los encargados de desempefiar la funcién de integrar todos los
componentes que forman los productos de belleza. La disolucion del soluto es producida gracias a

la afinidad de las particulas y las del disolvente.

Agua. En algunos de los casos mas comunes, el agua es el ingrediente que mas es incluido
en los productos de la industria cosmética. La lista de ingredientes de practicamente todos los
productos cosméticos contiene el término “aqua”, este indica la presencia de agua. A menudo se
utiliza como disolvente principal. El uso del agua como ingrediente en productos cosméticos es

muy importante.

Tensioactivos. Conocidos como uno de los ingredientes cosméticos mas importantes. Su
versatilidad es tal que la industria de la belleza, tal como la conocemos, muy probablemente no
existiria sin su presencia. En esta industria, los tensioactivos se utilizan para purificar, espumar,
espesar, emulsionar o fortalecer la solucion; promueven la concentracion de dicha sustancia en el

area que es aplicada y poseen funciones antimicrobianas y otras.

Conservantes. Estos protegen el producto cosmético contra los microorganismos que viven
en nuestra piel o en el aire. Los conservantes son responsables de o de mantener lo que se denomina
“pureza microbiologica” del producto, que puede verse afectada si se hace un inadecuado

almacenamiento o se excede la cantidad de esta sustancia (PCC group, 2022).
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Limites de concentracion de sustancias. Debe sefalarse la inclusion de estos
componentes en el listado de ingredientes siempre que su nivel exceda el 0.001% en articulos que

permanecen sobre la piel y el 0.01% en aquellos que se eliminan con el agua.

Las micotoxinas son aquellas toxinas naturales producidas por numerosos hongos. Estan

presentes en productos vegetales como, por ejemplo, los cereales.

Los polihidroxiacidos (PHA) estan presentes en todas partes: en el aire, en el agua y en el
suelo. Su permanencia en el medio ambiente puede ser durante meses o afios. Muchos productos
cosméticos y champus estdn hechos con alquitran de hulla y, por lo tanto, pueden contener

polihidroxiacidos (PHA). (GBA- Laboratorio quimico microbiologico, 2024)

Requisitos de etiquetado. El etiquetado es una parte fundamental para garantizar la
calidad en los productos cosméticos, seguridad y eficacia. La normativa encargada de regular el
etiquetado en productos cosméticos en la unidon europea es el Reglamento (CE) N.° 1223/2009
sobre los productos cosméticos. Este reglamento establece las obligaciones que deben cumplir los
fabricantes, importadores y distribuidores de productos cosméticos, asi como los organismos

encargados para su control.

Sustancias controladas en los cosméticos. Hay varias categorias de sustancias. El caso de

las sustancias clasificadas como Cancerigenas, Mutagénicas y Reprotoxica (CMR):

Carcindgenos (C). Sustancias y mezclas que, por inhalacidn, ingestion o concentracion

cutanea, pueden provocar cdncer o aumentar su frecuencia.

Mutdgenos (M). Sustancias y mezclas que, por inhalacion, ingestion o concentracion

cutanea, pueden llegar a producir o aumentar la frecuencia de defectos genéticos hereditarios.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=celex%3A32009R1223
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Toxicos para la reproduccion (R). Sustancias y mezclas que, si se inhalan o ingieren o si
concentran en la piel, pueden llegar a provocar o aumentar la incidencia de efectos adversos no

hereditarios en la descendencia o perjudicar las funciones o capacidades reproductivas.

2.3.Marco legal

Decreto 219 de 1998. establece el marco regulatorio para los productos cosméticos en el
pais, este decreto reglamenta parcialmente los regimenes sanitarios del control de calidad y
vigilancia sanitaria, abarcando actividades que comprenden la cadena de suministro (INVIMA ,
1998).

Notificacion sanitaria obligatoria (NSO). proceso por medio del cual se informa
oficialmente a la autoridad sanitaria sobre la intencion de comercializar un producto cosmético,
garantizando que cumple con los requisitos de calidad, seguridad, y etiquetado exigidos por la
normativa nacional (INVIMA, 2024).

Ley 2047 de 2020. En Colombia, la ley impone fuertes restricciones sobre la
experimentacion la importacion elaboracion y venta de cosméticos, sus componentes o mezclas si
han sido probados en animales. Ademas, otras disposiciones legales también son aplicables
(Sistema unico de informacion normativa , 2020).

Guia Técnica Colombiana GTC-ISO 16128-1. En esta parte de la guia GTC-ISO 16128
proporciona las definiciones para los ingredientes cosméticos naturales y organicos.
Adicionalmente, a los ingredientes naturales y organicos, otras categorias de ingredientes que
pueden ser fundamentales para el desarrollo de productos naturales y organicos se definen con las
restricciones indicadas. La guia GTC-ISO 16128 no aborda aspectos de comunicacion del producto

(por ejemplo, proclamas y etiquetado), seguridad humana o ambiental ni consideraciones
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socioeconomicas (por ejemplo, comercio justo), asi como tampoco da a conocer las caracteristicas
de los materiales en el tema de empaque o los requisitos regulatorios aplicables a los cosméticos
(ICONTEC, 2019).

Ingrediente natural. ingrediente obtenido de fuentes naturales mediante procesos fisicos,
sin modificaciones quimicas intencionales (ICONTEC, 2019).

Ingrediente derivado natural. son ingredientes modificados quimicamente, pero su
composicion incluye mas del 50% de materias primas de origen natural (ICONTEC, 2019).

Ingrediente orgdnico. Ingrediente obtenido de la agricultura orgénica o recoleccion
silvestre, sin uso de quimicos sintéticos ni microorganismos modificados (ICONTEC, 2019).

Ingrediente derivado orgdnico. similar a los ingredientes de derivados naturales, pero en
este caso, las materias primas de origen organico constituyen mas del 50% de su composicion
(ICONTEC, 2019).

Sistema de Gestion Ambiental, ISO 14000. Las ISO 14000 son normas internacionales
que se refieren a la gestion ambiental de las organizaciones. Su objetivo bésico consiste en
promover la estandarizacion de formas de producir y prestar servicios que protejan al medio
ambiente, esto mediante una evaluacion del impacto ambiental desde la seleccion de materias
primas hasta la disposicion final del envase, minimizando los efectos dafiinos que pueden causar
las actividades organizacionales (cdesico, 2015).

NTC-ISO 17516:2022 Cosméticos. Microbiologia. Limites microbiolégicos. Esta
norma aplica para todos los cosméticos y ayuda a las partes interesadas en la evaluacion de la
calidad microbioldgica de los productos. No es necesario realizar el andlisis microbiologico en
aquellos productos considerados de bajo riesgo (véase la norma NTC-ISO 29621). (Internacional,

e-collection, 2022).
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Tabla 4
Especificaciones limites microbiologico
Tipos de Productos especificamente destinados Otros Limites
microorganismos para nifios menores de tres afios, area  productos microbioldgicos

ocular o membrana mucosa

microorganismos Ausencia 1go 1 ml Ausencia NTC-ISO 21149

totales aerdbicos Igolml NTC-ISO 16212

mesofilos (baterias

levadura y mohos)

Escherichia Coli. Ausencia 1go 1 ml Ausencia NTC-ISO 21150
lgo1ml

Pseudomonas Ausencia 1go 1 ml Ausencia NTC-ISO 22717

aeruginosas lgo1ml

Staphylococcus Ausencia 1go 1 ml Ausencia NTC-ISO 22718

aureus Igo1lml

Candida albicans Ausencia 1g o 1 ml Ausencia NTC-ISO 18416
Igo1lml

Debido a la variedad inherente al método de recuento en placa, segun el capitulo 61 de USP o el

capitulo 2.6.12 de la EP, interpretacion de los resultados, los resultados se consideran fuera de los

limite si
a>200 UFC/g o ml
a>2000 UFC/g o ml

NOTA cuando se detectan colonias de bacterias en agar Sabouraud dextrosa, se puede usar agar

Sabouraud dextrosa con antibidticos.

Nota. la anterior figura se evidencia los limites microbioldgicos para cosméticos. Tomado

de ICONTEC NTC-ISO 17516, 11 de agosto del 2022. Cosméticos. Microbiologia. Limites

microbiologicos.

Guia Técnica Colombiana GTC 233:2012.

Cosméticos. Buenas practicas de

manufactura (BPM). Guia para las buenas practicas de manufactura: Esta guia suministra
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directrices para la produccion, el control, el almacenamiento y el despacho de productos
cosméticos (Internacional, e- collection, 2024). principales puntos clave que se deben cumplir en
las Buenas Practicas de Manufactura son:

Instalaciones. éareas limpias, ventiladas y separadas por proceso, infraestructura facil de
limpiar.

Equipos. en buen estado, calibrados, desinfectados, mantenimiento documentado y
periodico.

Personal. capacitado en higiene, procesos y control de calidad; uso obligatorio de ropa de
trabajo limpia y equipo de proteccion personal EPP.

Higiene. se debe tener protocolos claros de limpieza y desinfeccion de las areas, utensilios
y equipos.

Materias primas. almacenamiento ordenado, etiquetado, control de lote, fecha de
vencimiento y uso de insumos probados trazables y seguros.

Produccion. procedimientos escritos y controlados por medio de registros de trazabilidad.

Control de calidad. muestreo, analisis y aprobacion los productos. Empaque y etiquetado:
materiales limpios, adecuados y almacenados correctamente. Las etiquetas deben ser legibles con
informacion obligatoria.

Almacenamiento. control de temperatura, humedad y condiciones de almacenamiento
(Internacional, e- collection, 2024).

Guia técnica colombiana GTC 293 del 2018. establece una metodologia para realizar
pruebas hedonicas con consumidores en un entorno controlado. Estas pruebas tienen como
objetivo evaluar el grado de agrado o preferencia que los consumidores tienen hacia productos

especificos, especialmente en las industrias de alimentos, bebidas y cosméticos.
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Resolucion 2120 del 2019. emitida por la Secretaria General de la Comunidad Andina,
aprueba el Reglamento Técnico Andino sobre Especificaciones Técnicas Microbioldgicas de
Productos Cosméticos. Su objetivo es establecer los limites microbioldgicos que deben cumplir
los productos cosméticos comercializados en los paises miembros de la Comunidad Andina
(Bolivia, Colombia, Ecuador y Pert1) para proteger la salud y seguridad humana (Secretaria general
de la comunidad andina , 2019).

Tabla 5

Especificaciones limites microbiologicos

Area de aplicacion y fase etaria Limite de aceptabilidad

Productos para en infantes (hasta3 Recuento de microrganismos meso6filos aerobios
aios). totales. Limite maximo 5X10%> UFC/g o ml.

Productos para uso en un area de Ausencia de Pseudomonas aeruginosa 1 g o ml.
los ojos.

Ausencia de Staphylococcus aureus en 1 g o ml
Productos que entran en contacto
con las membranas mucosas. Ausencia de Escherichia coli en 1 go ml.

Recuento de microrganismos mesofilos aerobios
totales. Limite méximo 5X10° UFC/g o ml.

Demas  productos  cosméticos

. . .. Ausencia de Pseudomonas aeruginosa 1 g o ml.
susceptibles a la contaminacion

microbiana. .
Ausencia de Staphylococcus aureus en 1 g o ml

Ausencia de Escherichia colien 1 g o ml.

. Ademas de los limites de aceptabilidad especificados
Productos para utilizar en los

, ) los demas productos contenidos en el presente cuadro
organos genitales externos

deben cumplir con: ausencia de candida albicans.

Nota. la anterior figura se evidencia los limites microbiologicos en productos cosméticos.
Tomado de secretaria general de la comunidad andina, 17 de diciembre de 2019. Reglamento
Técnico Andino sobre Especificaciones Técnicas Microbioldgicas de

Productos Cosméticos.
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Aplicabilidad de las normas en cada una de las fases del proyecto.

Tabla 6
Aplicacion del marco legal

Normativa

Aplicacion

Decreto 219 de 1998

se aplico para cumplir con la lista de
ingredientes permitidos en el articulo 21
Food and Drug

expedidos por la

Administration (FDA) de los Estados Unidos,
la Cosmetics, Toiletry and Fragrance
Association (CTFA), y las directivas de la

Unio6n Europea.

Ley 2047 de 2020

Guia Técnica Colombiana GTC- 1ISO

16128-1

Se sustituyo cualquier prueba en animales por
prueba sensorial heddnica realizada a 30
mujeres panelistas. (ver numeral 5.5)

Se aplico para clasificar y justificar el origen
natural de los ingredientes utilizados en la

preparacion de las 6 muestras. (ver numeral

53.1)

Sistema de Gestion Ambiental, ISO 14000:

Se reflej6 su aplicacion en la seleccion
responsable de materias primas, priorizando
los natural,

ingredientes de  origen

biodegradables y sostenibles, asi como en la
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minimizacion de residuos durante el proceso

de formulacion. (ver numeral 5.2)

NTC-ISO 17516:2022: Cosméticos.

Microbiologia. Limites microbiologicos

Se aplic¢ al realizar el analisis microbioldgico
de las muestras del exfoliante, con el fin de
verificar los conteos de microorganismos
mesofilos, Escherichia Coli, Staphylococcus
aureus 'y pseudomonas aeruginosas.

(ver

numeral 5.4)

Guia Técnica Colombiana GTC 233:2012

Guia técnica colombiana GTC 293 del 2018

Se aplico para asegurar el cumplimiento de las
Buenas Practicas de Manufactura (BPM)
durante el proceso de elaboracion de las
muestras. (ver numeral 5.2.1)

Se aplico como base metodoldgica para la
realizacion de

la prueba hedonica de

preferencia. (ver numeral 5.5.)

Resolucion 2120 del 2019

Se aplicé un referente nacional para realizar
los andlisis microbioldgicos, asegurando que
las muestras elaboradas cumplieran con los
limites de microorganismos mesofilos,

Escherichia Coli, Staphylococcus aureus y

pseudomonas aeruginosas. (ver numeral 5.4)
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2.4. Metodologia

Diseiio metodologico

Tipo o clase de investigacion. Experimental porque manipula variables para hacer
observaciones de causa y efecto y explicativa porque se trata de investigar la posible relacion que
existe entre la causa y consecuencia de un fendmeno especifico, en este caso, la exfoliacion

corporal.

Sistema de hipotesis y variables

Hipotesis: Es posible la elaboracion de un exfoliante corporal para el aprovechamiento de
la cascarilla de grano seco de cacao (Theobroma cacao L.) en el municipio de San Vicente de

Chucuri, Santander.
Variables Independientes
Cantidad de cascarilla de cacao seco
Granulometria de la cascarilla de cacao seco
Caracterizacion de ingredientes grasos.
Presencia de conservante
Naturaleza del conservante.
Temperatura del proceso
Temperatura y humedad relativa de almacenamiento
Variables dependientes

Textura por aumento de contenido de so6lidos.
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Textura por absorcion de humedad.

Suavidad.

Presencia de microorganismos.

Durabilidad del producto.

Técnica de analisis y procesamiento de la informacion. andlisis de las hojas de registros

y Tabulacion de encuestas.

Método de investigacion. Mixto porque combina elementos cualitativos y cuantitativos
para tener percepcion total de los resultados, teniendo como base registros y encuestas de las que

se obtuvieron conclusiones cualitativas y cuantitativas.

Fuentes de informacion. Fuentes primarias: Registros de muestras, prueba hedoénica de

preferencia, andlisis microbioldgico, fisicoquimico. Fuentes secundarias: revision de literatura.

Técnicas de investigacion. Observacion y encuesta.

Instrumento para recolectar la informacion. Hojas de registro de observaciones de las
muestras, Software para la aplicacidon de encuesta basada en preguntas de preferencia en atributos

propios del exfoliante y datos de tabulacion.

Modo de aplicacion. Se entregaron dos muestras a cada una de las 30 panelistas, quienes
probaron las dos muestras durante seis (6) dias y culminaron la prueba hedonica de preferencia

con la respuesta de la encuesta por medio digital.

Definicion de poblacion (elemento, muestral o censal). mujeres entre 13 y 56 afios. Se
trata de una poblacion muestral, ya que se seleccion6 un subconjunto de 30 panelistas no

experimentadas para la prueba hedonica de preferencia, siguiendo los lineamientos de la Guia
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Técnica Colombiana -GTC- 293 de 2018 y lo expuesto por la Universidad Autonoma del Estado
de Hidalgo ( 2018) Pruebas sensoriales para la realizacion de pruebas sensoriales afectivas dentro
de las que se encuentra la prueba hedonica relacionando la eleccion de un minimo de 30 jueces no

entrenados. (Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo, 2018).

Proceso de muestreo. El proceso de muestreo se llevo a cabo mediante los lineamientos
de la Guia Técnica Colombiana para analisis sensorial-GTC-, 232:2020. Analisis sensorial.
Metodologia. Guia, donde se establece que el nimero de panelistas para una prueba sensorial se
elige de acuerdo con el perfil sensorial aplicado y no se indica féormula. En este caso, como se
trata de prueba Hedonica de preferencia, que pertenece al grupo de pruebas afectivas, se utilizé un
grupo de 30 panelistas que hacen parte del grupo poblacional determinado, de acuerdo con lo

establecido para este tipo de pruebas (Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo, 2018).

Marco muestral o censal. Seis muestras de exfoliante con diferentes tipos de ingredientes
grasos y aditivos, adicionales a la cascarilla y un niimero minimo de 30 mujeres en el rango de
edad especificado, de acuerdo con la prueba a aplicar basada en las pruebas hedonicas (prueba
sensorial afectiva) (Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo, 2018) y en Guia Técnica

colombiana 293 del 2018.

Alcance. municipio de San Vicente De Chucuri.

Tiempo de aplicacion. 4 meses.

2.5.Método
La presente fase metodoldgica describe el proceso llevado a cabo para el desarrollo del
producto, el cual incluyd inicialmente la caracterizacion de las materias primas empleadas.

Posteriormente, se procedio con la elaboracion de las muestras experimentales, a partir de las
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cuales se seleccionaron las mas representativas para aplicarles andlisis microbiolédgicos, con el fin
de verificar su estabilidad e inocuidad. Finalmente, se realizaron pruebas sensoriales con usuarios
potenciales, lo que permitié evaluar la percepcion del producto en cuanto a sus caracteristicas
organolépticas.

2.5.1. Elaboracion de las muestras

Para el desarrollo del exfoliante corporal a base de cascarilla de cacao, se llevo a cabo un
proceso de formulacion experimental en el que se seleccionaron y combinaron ingredientes de
origen natural. A continuacion, se describen las etapas de preparacion de las 6 muestras. (ver figura
11y 12)

Procedimiento realizado para la elaboracion de las muestras. A continuacion, se
detalla el procedimiento y los equipos empleados para la elaboracion de las seis muestras.

Equipos y utensilios. Bascula, estufa de gas, ollas antiadherentes, espatulas de acero,
molino eléctrico pequeno y refractarias.

Recepcion. se realiza una entrada de las materias primas, donde se inspecciona cada
una de ellas para conocer su estado.

Seleccion. se realiza una seleccion donde se verifica las materias primas en este caso el
grano seco de cacao los cuales deben cumplir los siguientes parametros organoléptico:

Color. la cascarilla y la almendra deben tener una tonalidad marrén uniforme, sin machas
verdosas, blancas o negras.

Olor/ aroma. el aroma debe ser caracteristico al cacao, limpio (sin notas rancias, mohosas
0 quimicas).

Textura y tacto. en seco la materia prima se debe sentir ligeramente aspero, pero no

punzante.



EXFOLIANTE CORPORAL A BASE DE CASCARILLA DE GRANO DE CACAO 63

Pesaje. este proceso se realiza tanto al momento de ingresar la materia prima, con el fin de
registrar el peso perdido; posteriormente se realiza nuevamente cuando se finaliza la seleccion para
determinar la materia prima disponible.

Tratamientos térmicos (cascarilla & almendra de cacao). la cascarilla y la almendra de
cacao son llevadas a tratamiento térmico ¢l cual consta en calentarlas durante 15 minutos a 60°,
donde se eleva la temperatura con el fin de disminuir la humedad presente en las materias primas.

Triturado. la cascarilla y la almendra se trituran por separado. La cascarilla pasa por un
triturador de cuchillas varias veces hasta lograr una particula muy fina; asimismo, la almendra de
cacao debe ser molida hasta alcanzar una consistencia blanda y suave, como la masa.

Incorporacion de aditivos. se realiza la respectiva incorporacion respetando los
porcentajes de cada formulacion; una vez pesados y verificados se dejan cada ingrediente por
separado en diferentes recipientes para pasar el proceso de homogenizacion.

Homogenizacion de ingredientes. se vierten todos las materias primas en polvo en un
recipiente, se mezcla de forma de 8 o envolvente hasta que el color y la textura sean homogéneos,
en la preparacion de la fase liquida se debe calentar por unos 10 minutos a 45°C la manteca de
cacao y la cera de abejas para facilitar la incorporacion, luego se incorpora los demas aceites, con
una espatula girando lentamente, se afiade el liquido en chorrito fino sobre los polvos, se continua
mezclando en 8 constantemente raspando bien los bordes y fondo para evitar zonas secas; por
ultimo, cuando la mezcla tenga un aspecto pastoso se aumenta la velocidad de mezcla manual
(continuar de forma envolvente) durante unos 3 a 5 minutos, hasta que no haya estrias claras de
polvo seco.

Esterilizacion de envases. la esterilizacion de envases tipo PET oscuros, se realiza primero

limpiando el envase con agua y jabdn neutro, enjuagandolos con agua destilada y desinfectandolos
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con alcohol etilico al 70% durante 10 minutos de contacto. Una vez completado este tiempo se
dejan secar en un entorno limpio.

Empacado. el proceso de empacado se realiza utilizando una cuchara previamente
esterilizada, llenando el envase un 90%, el producto debe ser empacado a una temperatura de 50°C,
se cubre con una malla fina y se deja enfriar a temperatura ambiente para posteriormente realizar
un sellado hermético.

Almacenamiento. el producto es llevado a un cuarto donde no se encuentre en exposicion

directa a la luz del sol y se debe mantener a una temperatura entre 18°C mayor a 24°C.
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Figura 10

Diagrama de flujo del proceso de preparacion de las muestras
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Figura 11

Diagrama de procesos de elaboracion de las muestras

Cascarilla de cacao,
almendra de cacao Y polvo
de cascarilla

Recepcidén de materias primas

Inspeccion
No cumple de materias
primas

Si cumple

Seleccion

Pesaje

Tratamiento
termico/
cascarilla

Triturado de la
cascarillay la
almendra

Manteca de cacao, aceite de coco,
vitamina E, cera de abejas, aceite de
pepita de uva, benzoato de sodio,
sorbato de sodio, vitamina C.

Incorporaciéon de
aditivos

Homogeinizacion
de ingredientes

Desinfeccion de
envases

Envasado

Rotulado

Almacenamiento

Pesaje

- Color: tonalidades irregulares.
= Olor/aroma: El aroma alterado.
« Textura y tacto:excesivamente aspera

Color. tonalidad marrén uniforme.
Olor/ aroma. caracteristico al cacao.
Textura y tacto. ligeramente 4spero.

Materias primas seleccionadas
y adictivos.

Cascarilla de cacao: 15 minutos a 60°C
Almendra de cacao: 15 minutos a 60°C

Triturado por acciéon mecéanica hasta

lograr textura suave.

Hasta lograr una mezcla uniforme

Agua, jabén neutro, agua destilda y

alcohol etilico al 70% durante 10 minutos

Envasar a una temperatura de 50°C, llenar
el 90% del envase, dejar enfriar y tapado

a temperatura ambiente.

Fecha de elabacion - ingredientes

T° max. 23°C, Sin presencia de luz.
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Figura 12

Representacion grdfica de los procesos de elaboracion de las muestras

2.5.2. Formulacion de las 6 muestras

La preparacion de las muestras se llevd a cabo conforme al diagrama de flujo del proceso
de elaboracion (ver figura 10), diagrama de procesos (ver figura 11) a la representacion grafica
correspondiente (ver figura 12), los cuales detallan secuencialmente cada una de las etapas
operativas involucradas en dicho procedimiento.
Tabla 7

Formulacion de las muestras

Numero de o
. . Caracteristicas generales
la muestra Ingredientes Gramos Porcentaje
de la muestra
(30 Gr)
Cascarilla de cacao granulada 30 100% ) o
La muestra 1 se elabor6 sin adicion
1 Manteca de cacao 3 10%

de conservantes para evaluar su

Aceite de coco 15 35%
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estabilidad (color, olor, textura, pH,)

)
Almendra de cacao 1.5 Yo durante el tiempo de observacion.

Cascarilla de cacao granulada 30 100% La muestra 2 se le afiadi6 polvo de
cascarilla para que el producto tenga

Polvo de cascarilla de cacao 6 20% - ronci s
o una consistencia cremosa; asimismo
2 Almendra de cacao 1.5 5% se le afiadié vitamina E (tocoferol)
Manteca de cacao 4,5 15% para evitar la oxidacion del aceite.
Vitamina E (focoferol) 0,3 1%
Aceite de coco 13 34%
Polvo de cascarilla de cacao 30 100% La muestra 3 se cambid la cascarilla
Vitamina E (tocoferol) 03 1% de cacao granulada por polvo de
3 Almendra d 3 10% cascarilla para modificar la textura
mendra de cacao ’ del producto y obtener un exfoliante
Manteca de cacao 4,5 15% més suave y homogéneo.
Aceite de coco 15,2 39%
Cascarilla de cacao granulada 30 100% La muestra 4 se reemplazo el aceite
Polvo de cascarilla de cacao 7,5 25% de coco por aceite de pepita de uva
Vitamina C (dcido ascérbico) 0.3 1% debido a sumenor comedogenicidad
4 _ _ ’ Asimismo, se le afiadié vitamina C
Aceite de pepita de uva 18 40% como conservante con el fin de
evaluar la compatibilidad de la
Manteca de cacao 1,2 4% formula, su estabilidad, eficiencia
conservante.
Polvo de cascarilla de cacao 30 100% La muestra 5 no cuenta con almendra
Manteca de cacao 12 4% de cacao, con el fin de evaluar el
. 0 comportamiento de la formulacién
5 ‘Acelte de coco 15,5 40% sin este componente lipidico y
Cascarilla de cacao granulada 3 10% determinar su influencia en la
o o textura, estabilidad y propiedades
Vitamina E (Tocofero) 0,3 1% sensoriales del producto final.
Polvo de cascarilla de cacao 30 100% En la muestra 6 no se incorporo
Almendra de cacao 3 10% ningin aceite; en su lugar, se
. adiciono cera de abejas con el fin de
Cera de -abe]as 40 50% evaluar su efecto sobre la textura y la
6 Benzoato de sodio y Sorbato de 0.3 1% estabilidad del producto.

potasio Adicionalmente, se  emplearon

benzoato y sorbato de sodio como
Cascarilla de cacao granulada 7,5 25% sistema conservante, orientado a

prevenir la rancidez del producto.

Observacion de muestras. Estas observaciones se realizaron por medio de una hoja de

registro que facilité la recoleccion de datos; por medio de la observacion de variables
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organolépticas (olor, color, textura) y fisicoquimicas (pH y estabilidad fisica de la mezcla) de cada

una de las muestras que se eligieron para su mismo estudio.

Caracterizacion microbiolégica y fisicoquimica. La muestra seleccionada con base en
las observaciones y datos registrados se envid a un laboratorio externo donde se determinaron los
rangos microbiologicos y caracteristicas fisicoquimicas, con el fin de suministrar un producto
seguro a los panelistas (quienes valoraron la aceptacion del producto) y establecer las

caracteristicas de los aspectos normativos principales del producto obtenido.

Caracterizacion Microbioldgica. Con la caracterizacion microbioldgica se busca
verificar que el producto cumpliera con los limites microbiologicos establecidos por la legislacion
colombiana para productos cosméticos, garantizando su inocuidad y seguridad para uso topico.
Los principales parametros por evaluar son: recuento de meséfilos, recuento de hogos, levaduras,
presencia de Escherichia coli, Pseudomonas aeruginosa y presencia de Staphylococcus aureus,

Para realizar esta prueba se envidé una muestra y contramuestra a un laboratorio microbiologico.

Tabla 8

Especificaciones microbiologicas

Area de aplicacion y fase etaria Limite de aceptabilidad

Productos para en infantes (hasta 3 afios). Recuento de  microrganismos — mesofilos
aerobios totales. Limite maximo 5X10*> UFC/g

Productos para uso en un area de los ojos. o ml.

Productos que entran en contacto con las Aysencia de Pseudomonas aeruginosa 1 g o

membranas mucosas. ml.
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Ausencia de Staphylococcus aureus en 1 g o

ml

Ausencia de Escherichia colien 1 g o ml.

Recuento de microrganismos mesofilos
aerobios totales. Limite maximo 5X10° UFC/g
oml.

. " . Ausencia de Pseudomonas aeruginosa 1 g o
Demas productos cosméticos susceptibles a la

., ) ) ml.
contaminacion microbiana.

Ausencia de Staphylococcus aureus en 1 g o

ml

Ausencia de Escherichia colien 1 g o ml.

Ademas de los limites de aceptabilidad
Productos para utilizar en los érganos especificados los deméas productos contenidos
genitales externos en el presente cuadro deben cumplir con:

ausencia de candida albicans.

Nota. la anterior figura se evidencia los limites microbioldgicos en productos cosméticos.
Tomado de secretaria general de la comunidad andina, 17 de diciembre de 2019. Reglamento
Técnico Andino sobre Especificaciones Técnicas Microbioldgicas de

Productos Cosméticos.

Caracterizacion Fisicoquimica. La caracterizacion fisicoquimica busco evaluar los
parametros fisicoquimicos con el fin de garantizar la estabilidad, funcionalidad y calidad del

producto exfoliante natural. los pardmetros evaluados son:

PH. el pH equilibrado hace referencia a productos formulados con un pH dentro del

rango de una piel normal y sana; este rango suele estar entre pH 4.1 y pH 7 (Barron, 2022).



EXFOLIANTE CORPORAL A BASE DE CASCARILLA DE GRANO DE CACAO 71

Textura aparente. debe ser cremosa o ligeramente granulosa, que permita deslizarse mas

facilmente por la piel.

Contenido de humedad. contenido de humedad bajo.

Aplicacion de encuestas. La encuesta que se eligio para llevarla a cabo fue una prueba
heddnica de preferencia, bajo los lineamientos de la Guia Técnica Colombiana (GTC 293:2018)
Analisis sensorial. Metodologia. Guia general para la realizacion de pruebas hedonicas con
consumidores en un area controlada. En un nimero minimo de 30 mujeres en el rango de edad
especificado, de acuerdo con la prueba a aplicar basada en las pruebas sensoriales afectivas

(Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo, 2018).

2.6.Resultados y discusion
Caracterizacion de las materias primas y aditivos utilizados para la elaboracion de
las muestras. Se caracteriz6 cada materia prima y aditivo utilizado en la elaboracién de cada
muestra, teniendo en cuenta sus caracteristicas técnicas y condiciones de calidad optimas para
incorporarlas en el proceso de elaboracion del exfoliante, destinada al muestreo en esta
investigacion.
Tabla 9

Caracterizacion de las materias primas

Nombre Caracteristicas Parametros de calidad

Manteca de cacao Es una grasa vegetal de color
Color: Color crema a
amarillento, extraida de los
amarillo claro.
granos de cacao, con una textura
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espesa y lisa. Es conocida por su
aroma agradable y su larga vida
de almacenamiento.
Principalmente estd compuesta
por lipidos, incluyendo acidos
grasos saturados y
monoinsaturados (valrhona,

2025).

Olor: olor suave,
caracteristico, sin rancidez.
Textura: La manteca de
cacao no debe que presentar
grumos y debe ser suave y

cremosa.

Aceite

Es un aceite vegetal rico en
grasas saturadas, especialmente
acidos grasos de cadena media,
que se obtiene de la pulpa del
coco. Es conocido por sus
propiedades hidratantes,
nutritivas y su resistencia a la
oxidacion, lo que lo hace ideal
para su uso en la cocina, la
cosmética y la industria (atashi,

2025).

Los parametros de calidad
del aceite de coco se
enfocan en su composicion,
pureza, y caracteristicas
sensoriales. Un aceite de
coco de buena calidad debe
ser inodoro y sin sabores
extrafios, no debe estar
blanqueado, desodorizado,
ni endurecido, y debe ser de
origen natural, sin aditivos

(drgoerg, 2025).

Cascarilla

granulada

de

cacao

La cascarilla de cacao granulada,
también conocida como cascara

de cacao, es un subproducto del

Apariencia: Particulas
secas, limpias, de color

marron a marron oscuro.
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proceso de produccion del
cacao, que se obtiene al separar
la céscara de los granos de
cacao. Contribuye a la salud
gracias a su contenido de fibra,
antioxidantes y compuestos

bioactivos (Coexca, 2017).

Olor: Aroma caracteristico
a cacao, sin olores rancios o
mohosos.

Textura: Tamafio de
particula uniforme segun
uso (fina para exfoliante
suave, media para corporal).
Color: Marron claro a
oscuro, uniforme.

Tacto: Seco, no pegajoso ni

£omoso.

Almendra de cacao

Las almendras de cacao, también
llamadas granos de cacao o
semillas de cacao, son la parte
comestible del fruto del
cacaotero, que se utiliza
principalmente para la
produccion de chocolate y cacao
en polvo. Son de color marrdn-
beige, forma aplanada y de
tamafio pequefio, alrededor de 1-
2 cm de largo. Ricas en

flavonoides (como epicatequinas

Apariencia: las almendras
limpias, de color marron
uniforme, sin hongos ni
dafio fisico.

Olor: debe ser caracteristico
a cacao, sin olores rancios o
extrafos.

Textura: Firme pero no
seca ni quebradiza.

Color: Marr6on oscuro

homogéneo
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y catequinas) y antioxidantes, lo
que les otorga beneficios para la

salud (poscosechacacao, 2017).

Polvo de cascarilla de

cacao

El polvo de cascarilla de cacao
es un subproducto del
procesamiento del cacao,
resultante de la molienda de la
cascara del grano de cacao. Se
caracteriza por ser una fuente
importante de fibra dietética,
minerales y compuestos
antioxidantes. Ademas, posee un
sabor suave y aroma a cacao, lo
que lo convierte en un
ingrediente versatil para diversas

preparaciones (Scielo, 2019).

Apariencia: Polvo marron
claro a oscuro, homogéneo.
Olor: Aroma suave,
caracteristico a cacao, sin
olores rancios o a humedad.
Color: Marron estable, sin
zonas de decoloracion.
Olor: Marron estable, sin
zonas de decoloracion.
Tacto: Suave o ligeramente
abrasivo, sin sensacion

terrosa o arenosa excesiva.

Vitamina E (focoferol)

La vitamina E es un nutriente
liposoluble que tiene
propiedades antioxidantes. Es
fundamental para el
funcionamiento del sistema

inmunitario, cardiovascular,

Apariencia: Liquido
aceitoso, color amarillo
claro a ambar.

Olor: Muy leve o neutro.
Estabilidad: Estable en
ambiente sin luz ni oxigeno;

se oxida lentamente al aire.
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nervioso y muscular

(XANADU, 2025).

Color: Amarillo dorado a
marron claro.

Pureza: > 96 % (en

tocoferol puro); en mezclas:

se indica la proporcion de

cada isOmero.

Vitamina C (acido

ascorbico)

La vitamina C, también
conocida como acido ascorbico,
es una vitamina hidrosoluble
esencial para el crecimiento y
desarrollo del cuerpo. Es un
potente antioxidante que ayuda a
proteger las células del dafio
causado por los radicales libres.
También es vital para la sintesis
de colageno, la absorcion del
hierro y la funcion del sistema

inmunologico (FUNAT, 2021).

Apariencia: Polvo
cristalino blanco a
blanquecino.

Olor: Inodoro o levemente

acido.

Aceite de pepita de uva

El aceite de pepita de uva se
caracteriza por su alto contenido
de acido linoleico (Omega 6),
vitamina E y antioxidantes. Su

sabor es suave y afrutado, con

Olor: Ligero, neutro o
ligeramente herbaceo.
Apariencia: Liquido claro,
de color verde palido a

amarillo claro.
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un punto de humo alto que lo
hace adecuado para cocinar y
freir. También se utiliza en
cosmética por sus propiedades
hidratantes y regeneradoras

(ARTICA, 2025).

Textura: Ligero, seco, no

graso.

Cera de abejas

La cera de abeja es una sustancia
natural producida por las abejas
meliferas. Es dura y quebradiza
cuando esté fria, pero se vuelve
suave y maleable al calentarse

(cereriadejesus, 2025).

Apariencia: Sélido ceroso,
color blanco o amarillo.
Olor: Suave, caracteristico
a miel.

Solubilidad: Insoluble en

agua y soluble en aceites.

Benzoato de sodio

El benzoato de sodio es una sal
blanca, cristalina o granulada, de
sabor agridulce y astringente,
soluble en agua y en otros
solventes. Es una sal del acido
benzoico, cominmente usada
como conservante en alimentos
y cosméticos debido a sus
propiedades antimicrobianas

(Colombia, 2025).

Apariencia: el benzoato de
sodio debe ser un polvo
blanco y cristalino.

Olor: neutro.
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Sorbato de potasio El sorbato de potasio es una sal
del acido sorbico, cominmente
utilizada como conservante en la
industria alimentaria y

Apariencia: el sorbato es un
cosmética. Es un agente

producto blanco cristalino
antifingico y antimicrobiano

que no presenta algun olor
que ayuda a prevenir o retrasar

caracteristico.
el crecimiento de

microorganismos como
bacterias, hongos y moho

(.pochteca, 2025).

Seleccionar una muestra que cumpla con las variables de los parametros fisicos,
acorde a los registros. Con el fin de identificar la formulacion mas adecuada para su uso
cosmético, se evaluaron las muestras desarrolladas en funcion de sus caracteristicas
organolépticas, tales como aroma, textura, color y sensacion al tacto. Estos parametros son
fundamentales para asegurar una experiencia sensorial agradable y coherente con un producto
natural de uso corporal. A continuacion, se presenta la fase de observacion de las muestras:

Observacion de muestras. A continuacion, se presentan los resultados obtenidos del
analisis de las muestras a partir de los registros realizados del exfoliante corporal.

Muestra 1
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Figura 13

Muestra 1

Ingredientes. cascarilla de cacao granulada (100%), manteca de cacao (10%), aceite de
coco (35%) y almendra de cacao (5%).

Resultados y discusion. La muestra 1, se almaceno a una temperatura de 20 °C, en una
zona con humedad relativa ambiental de 67%, manteniéndose bajo observacion durante un mes.
Durante este periodo no mostrd signos de inestabilidad ni variaciones en olor, color o textura, y no
se detectd crecimiento de mohos, el pH del producto se registréd en 4.1.

Muestra 2
Figura 14

Muestra 2
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Ingredientes. Cascarilla de cacao granulada (100%), polvo de cascarilla de cacao (20%),
almendra de cacao (5%), manteca de cacao (15%), vitamina E (tocoferol) (1%) y aceite de coco
(35%).

Resultado y discusion. La muestra 2 se mantuvo almacenada a 20 °C, en una zona con
humedad relativa del 67%, durante todo el periodo de evaluacion, sin que se observara separacion
ni decantacion de sus componentes. A lo largo de todo el periodo observado de monitoreo, su color
permanecié homogéneo; el aroma se conservo fiel a la inicial y la textura se mantuvo suave y
uniforme al tacto, notdindose mejor respecto a la muestra anterior, sin aparicion de grumos; se
descartdé completamente la presencia de mohos, el pH de la muestra fue de 4.5. Estos resultados
confirman la estabilidad fisica y sensorial de la muestra bajo las condiciones de almacenamiento
establecidas. Por su parte, la vitamina E es un inhibidor de las reacciones de rancidez en las grasas
debido a que es antioxidante por los radicales libres y su adicion en este producto es muy apropiada
por su solubilidad en las grasas (L"OREAL GROUP, 2025).

Muestra 3
Figura 15

Muestra 3

Ingredientes. Polvo de cascarilla de cacao (100%), vitamina E (tocoferol) (1%), almendra

de cacao (10%), manteca de cacao (15%) y aceite de coco (39%).
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Resultados y discusion. La muestra 3 fue conservada a 20 °C, en una zona con humedad
relativa del 67% durante todo el periodo de evaluacion y no presento variaciones ni en el color ni
en el olor, manteniéndose ficl a la inicial. No obstante, al tercer dia se detectd una textura
ligeramente grumosa, lo cual podria resultar abrasivo o causar molestias al aplicarse sobre la piel;
este hallazgo sugiere la necesidad de optimizar el proceso de homogeneizacion para garantizar una
experiencia de uso mas suave. Por otro lado, no se observd crecimiento de mohos ni signos de
inestabilidad de la mezcla, su pH fue de 4.1, lo que confirma su estabilidad fisicoquimica bajo las
condiciones de almacenamiento establecidas.

Muestra 4
Figura 16

Muestra 4

Ingredientes. Cascarilla de cacao granulada (100%), polvo de cascarilla de cacao (25%),
vitamina C (4cido ascorbico) (1%), aceite de pepita de uva (40%) y manteca de cacao (4%).

Resultado y discusion. La muestra 4 fue conservada a 20 °C, en una zona con humedad
relativa del 67% se mantuvo estable a lo largo del mes de observacion, sin evidenciar separacion

ni decantacion de sus componentes. Su color y aroma continuaron remitiendo de manera fiel al
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perfil caracteristico del chocolate; la textura se mostrd suave y no abrasiva al tacto, garantizando
una sensacion agradable al aplicarse sobre la piel. Adicionalmente, no se detectd crecimiento de
mohos, su pH es de 4.0, lo que confirma la estabilidad de la muestra bajo las condiciones
establecidas. Sin embargo, por contener vitamina C, aunque en poca cantidad, podria presentarse
posteriormente cambios fisicos y microbioldgicos, pues, aunque esta tiene efectos antioxidantes
no es soluble en grasas (SINCE KIEHL'S, 2024). Asimismo, el aceite de pepita de uva tiene
efectos antioxidantes, omega 6 y vitaminas C, E y K, (ALBALAB BIO, 2022), los costos son muy
altos y seria limitante para la comercializacion del producto obtenido, pudiéndose reemplazar por
el aceite de coco que por su parte contiene acido laurico y linoleico, omega 9, vitamina E y K
(ALBALAB BIO, 2022).
Muestra 5
Figura 17

Muestra 5

Ingredientes. Polvo de cascarilla de cacao (100%), manteca de cacao (10%), aceite de coco
(40%), cascarilla de cacao granulada (10%) y vitamina E (Tocoferol) (1%).
Resultado y discusion. La muestra 5 no presentd separacion de fases; sin embargo, se

observd que aproximadamente el 50 % del aceite de coco fue absorbido, se noté un cambio
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perceptible en la textura que dificulta su aplicacion uniforme sobre la piel. Este fenomeno podria
atribuirse a una interaccion insuficientemente controlada entre los componentes de la formula,
posiblemente debido a una proporcién inadecuada de emolientes o a un proceso de emulsificacion
deficiente que no logrd estabilizar correctamente la fase oleosa. A pesar de esta variacion
fisicoquimica, no se detectd organolépticamente aparicion de mohos, aunque su pH es de 3.9 lo
que lo hace muy 4cido para la piel, lo que confirma su estabilidad microbiologica en las
condiciones de almacenamiento evaluadas.
Muestra 6
Figura 18

Muestra 6

Ingredientes. Polvo de cascarilla de cacao (100%), almendra de cacao (10%), cera de
abejas (50%), benzoato de sodio, sorbato de potasio (1%) y cascarilla de cacao granulada (25%).

Resultado y discusion. La muestra 6 fue conservada a 20 °C, en una zona con humedad
relativa del 67% se evidencid una buena estabilidad, no presenté evidencia organoléptica de mohos
durante el periodo de almacenamiento evaluado. Ademas, el color y el aroma se conservaron sin
alteraciones perceptibles, lo que indica que no hubo procesos de oxidacion ni degradacidon

significativa de los componentes, aunque su pH de 3.9 puede afectar la barrera de la piel.
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No obstante, se identifico un problema importante relacionado con la textura del producto.
La presencia y concentracion de cera de abejas provocod una solidificaciéon completa de la
formulacion, resultando en una textura excesivamente compacta. Esta dureza impide que el
producto pueda aplicarse y distribuirse adecuadamente sobre la piel, afectando su funcionalidad
como exfoliante. Este comportamiento sugiere que la proporcion de cera de abejas empleada fue
demasiado alta, o que no se logré un equilibrio adecuado con los demas componentes que aportan
plasticidad o suavidad a la formulacion. Si bien la cera de abejas aporta beneficios como la
formacion de una barrera protectora y estabilidad estructural (Mandara, 2024) su uso debe ser

cuidadosamente ajustado para no comprometer la manejabilidad del producto.

Muestras que presentaron mejor estabilidad. A continuacidn, se presentan las muestras
que no presentaron cambios y sus caracteristicas de estabilidad, color, olor, textura, entre otros

aspectos se conservaron, teniendo en cuenta los registros.

Muestra 1.

Estabilidad de la mezcla. sin separaciones.
Color. marron oscuro.

Olor. caracteristico al chocolate.

PH. 4.1.

Humedad. 3.18%.

Textura. suave en la piel.

Mohos. sin presencia.

Muestra 2.

Estabilidad de la mezcla. sin separaciones.
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Color. marron oscuro.

Olor. caracteristico al chocolate.
PpH. 4.5

Humedad. 3.14%

Textura. suave en la piel.
Mohos. sin presencia.

Analisis microbiologicos

84

Resultados y discusion. Las muestras seleccionadas para el andlisis de laboratorio por sus

caracteristicas fisicas y organolépticas son la muestra 1 y 2, gracias a que estas durante el periodo

de observacion fueron las principales en obtener mejores resultados.
Resultados de la muestra 1
Tabla 10

Resultados de analisis microbiologicos- muestra 1

Lim Lim Aplicabilidad de
Parametro Resultado Unidad Técnica
infe. supe. la norma
Es aplicable para
R. placa P productos de
Microorganismos Menos 5000
3.600 Ufc/g Count/ISO  consumo humano.
mesofilos de 10
4833: 2003  Recuento de
colonias 30°C.
Rcto. Placa  Es aplicable para
E. coli Ausencia  Ausencia Ausencia Ufc/g  chromocult/ productos de

NTC 4458

consumo humano.
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Recuento de

colonias 35°C.

Para
Rcto. Placa
Staphylococcus consumo humano.
Ausencia  Ausencia Ausencia Ufc/g B. Parker/
aureus Recuento de
NTC 4779
Staphylococcus
aureus.
Pseudomonas Rcto. Placa  Recuento placa
Ausencia  Ausencia Ausencia Ufc/g
aeriginosas Cetrimide Cetrimide.

Nota. resultado valido para muestras analizada y no puede reproducirse sin autorizacion

Norma: resolucioén 2120 de 2019 para cosméticos.

Concepto emitido por el laboratorio: la muestra cumple con las especificaciones técnicas

establecidas.

Interpretacion de resultados muestra 1

Microorganismos mesoéfilos

Resultado 3.600 UFC/g.

Limites. el resultado se encuentra dentro del rango aceptable establecido (menos de

10 a 5000 UFC/g).

Interpretacion de los resultados. principalmente podemos observar que el valor

3.600 UFC/g se encuentra dentro del limite superior especificado; es importante tener en

cuenta que se encuentra relativamente cerca del limite. Esto puede indicar que, aunque no hay

contaminacion grave segun estos limites, la carga microbiana que se haya es moderada, una
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de las principales razones por las cuales esta muestra presento un valor elevado en
microorganismos mesofilos se debe a que no contenia en su formulacién un componente que
evitara o controlara el crecimiento de estos agentes.
E. coli
Resultado. ausencia
Limites. ausencia
Interpretacion de los resultados. La ausencia de E. coli es un resultado positivo y
crucial. Indica que no hay contaminacion fecal en la muestra, lo que sugiere buenas practicas
de higiene durante el proceso de manufactura.
Staphylococcus aureus
Resultado. Ausencia
Limites. Ausencia
Interpretacion de los resultados. La ausencia de Staphylococcus aureus también es un
resultado favorable. Este patégeno puede causar infecciones cutaneas, por lo que su ausencia es
esencial para la seguridad del producto.
Pseudomonas aeruginosa
Resultado. Ausencia
Limites. Ausencia
Interpretacion de los resultados. La ausencia de Pseudomonas aeruginosa es otro
resultado positivo. Esta bacteria puede ser problematica, especialmente para personas con piel
sensible o inmunocomprometidas.
Una vez finalizada la interpretacion de los resultados de loa muestra 1, se puede deducir

que dicha muestra cumple con los parametros microbioldgicos que se encuentran dentro del
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reglamento técnico andino (resolucion 2120 del 2019), sobre especificaciones técnicas
microbioldgicas de productos cosméticos.

Resultados muestra 2
Tabla 11

Resultados de analisis microbiologicos- muestra 2

Lim Aplicabilidad de
Parametro Resultado Lim infe. Unidad Técnica
supe. la norma
Es aplicable para
productos de
R. placa P
Microorganismos Menos de 5000 consumo
2.800 Ufc/g Count/ISO
mesofilos 10 humano.
4833:2003
Recuento de
colonias 30°C.
Es aplicable para
productos de
Rcto. Placa
consumo
E. coli Ausencia  Ausencia Ausencia Ufc/g chromocult/
humano.
NTC 4458
Recuento de
colonias 35°C.
Rcto. Placa
Staphylococcus Para consumo
Ausencia  Ausencia Ausencia Ufc/g B. Parker/
aureus humano.
NTC 4779

Recuento de
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Staphylococcus
aureus.
Pseudomonas Rcto. Placa  Recuento placa
Ausencia  Ausencia Ausencia Ufc/g
aeriginosas Cetrimide Cetrimide.

Nota. resultado valido para muestras analizada y no puede reproducirse sin autorizacion

Norma: resolucion 2120 de 2019 para cosméticos

Concepto emitido por el laboratorio: la muestra cumple con las especificaciones técnicas
establecidas.

Interpretacion de los Resultados de la Segunda Muestra

Microorganismos Mesofilos

Resultado. 2.800 UFC/g

Limites. El resultado se encuentra dentro del rango aceptable establecido (Menos de 10 a
5000 UFC/g).

Interpretacion de los resultados. Al igual que en la primera muestra, el recuento de
mesofilos esta dentro de los limites, pero sigue siendo un valor moderado. Es una mejora con
respecto a la primera muestra (3.600 UFC/g), lo cual es positivo. Este resultado se debio a
incorporacion de tocoferol que cumple la funcioén de conservar los aceites evitando la proliferacion
de microorganismos mesofilos.

E. coli

Resultado. Ausencia

Limites. Ausencia

Interpretacion de los resultados. La ausencia de E. coli se mantiene en esta segunda

muestra, lo que sigue indicando buenas practicas de higiene y ausencia de contaminacion fecal.
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Staphylococcus aureus

Resultado. Ausencia

Limites. Ausencia

Interpretacion de los resultados. La ausencia de Staphylococcus aureus también se repite
en la segunda muestra, lo que es favorable para la seguridad del producto.

Pseudomonas aeruginosa

Resultado. Ausencia

Limites. Ausencia

Interpretacion de los resultados. Al igual que en la primera muestra, no se detectd
Pseudomonas aeruginosa, lo cual es un buen indicador de calidad microbiologica.

Al igual que la primera muestra, la segunda muestra presenta resultados satisfactorios en
cuanto a la ausencia de los siguientes patdégenos: E. coli, Staphylococcus aureus, y Pseudomonas
aeruginosa.

El recuento de microorganismos mesofilos en la segunda muestra (2.800 UFC/g) es
ligeramente inferior al de la primera muestra (3.600 UFC/g). Esto podria indicar una cierta
variabilidad entre lotes o una mejora en algin punto del proceso de produccion. En ambos analisis
muestran que el exfoliante esta libre de los patdgenos investigados, lo cual es excelente. La carga
mesofila, aunque dentro de los limites, sugiere que se debe seguir trabajando en la optimizacién
de los procesos para minimizar la presencia total de microorganismos.

Determinacion de preferencia de la muestra elegida por medio de prueba sensorial
para evaluar su potencial comercial.

Prueba sensorial. Se selecciono un grupo de 30 mujeres como panelistas para la prueba

heddnica de preferencia porque, segin la metodologia de las pruebas afectivas, se requiere un
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minimo de 30 jueces no entrenados que sean potenciales consumidores u habituales de este tipo
de producto. Al centrar el estudio en mujeres el cual es el publico objetivo de la linea de cosmética
natural, se logra garantizar que la reaccion subjetiva refleje de manera representativa la valoracion
sensorial intrinseca del producto en por parte de las panelistas. a continuacion, se describe cada
uno de los items de la encuesta realizada y su respectivo analisis.

Figura 19

Pregunta numero 1 de la encuesta: ;Cudl es su tipo de piel?

6. ;Cual es su tipo de piel?
17%

23%
Normal 5
Seca 4
IS%

Mixta 10

Grasa 4 13%\
Sensible 7

e ©¢ o ¢ o

En esta pregunta nos facilitaron la informacioén requerida para indicarles las

caracteristicas del producto y su respectivo uso dependiendo su tipo de piel.
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Figura 20

Pregunta numero 2 de la encuesta: ;Cudl de las muestras proporciona una mejor limpieza?

1. {Cudl de las muestras proporciona una mejor limpieza?

O Muestral  © Muestra?2

Limpieza: Eliminar impurezas y células muertas de a piel.

Con los resultados obtenidos en esta pregunta para los panelistas la muestra que les enero
una mejor limpieza fue la 2 ya que pudieron encontrar cambios en la piel después de aplicar el
producto y notaron que mejoro en el tema de las impurezas que observaron antes de la aplicacion.
Figura 21

Pregunta numero 3 de la encuesta: ;Cual proporciona mayor suavidad?

8. {Cual proporciona mayor suavidad?

O Muestral  © Muestra 2

Suavidad: Equilibrar la limpieza profunda con la suavidad de la
piel.

En esta pregunta los panelistas indicaron que después de realizar la aplicacion de las muestras
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notaron que con la numero 2 la piel les quedo mas suave y agradable en el momento en el que
palparon la zona en la que se hicieron su respectiva aplicacion.
Figura 22

Pregunta numero 4 de la encuesta: ;Cudl proporciona mayor hidratacion?

9. {Cudl proporciona mayor hidratacion?

Muestra1 @ Muestra 2

Hidratacion: Nutrir la piel con ingredientes como aceites,
mantecas y extractos naturales.

Los comentarios que indicaron los panelistas fue que en el momento en que realizaban la
prueba de cada una de las muestras eligieron la 2, ya que esta les fue de su agrado al momento en
el que tocaron la zona en la que lo aplicaron notaron la hidratacion y nutricion, por los ingredientes

que se usaron para la preparacion del producto percibiendo estas caracteristicas en la piel.
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Figura 23

Pregunta numero 5 de la encuesta: ;Cudl proporciona mayor uniformidad?

10. ;Cual proporciona mayor uniformidad?

O Muestral @ Muestra2

Uniformidad: Mejorar la textura y uniformidad de la piel.

La informacion indicada por los panelistas en esta pregunta fue detallada, ya que manifestaban que
al momento de realizar las aplicaciones de cada muestra con la numero 2 se sintieron mas comodos
porque esperaron unos minutos después de su aplicacion y al frotar la zona encontraron una mejora
en la textura y uniformidad de la piel como por ejemplo nos comentaban que la percibian mas

suave y brillante.
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Figura 24
Pregunta numero 6 de la encuesta: Teniendo en cuenta la pregunta anterior, seleccione cudl de

las muestras fue de su satisfaccion.

11. Teniendo en cuenta la pregunta anterior, seleccione cual de las muestras fue de su satisfaccion

O Muestral ~ © Muestra2

Satisfaccion: Es un sentimiento de placer y contento que s
produce al cumplir un deseo o necesidad.

<>
<>
<

Como conclusion, en la recopilacion de las opiniones de los panelistas en la encuesta nos
indicaban que la sensacion de satisfaccion en comparacion de las muestras se las generaba la
muestra 2, ya que cumplié con las expectativas deseadas y les ayudo a cumplir con la necesidad

de la importancia del cuidado de la piel.
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Figura 25

Pregunta numero 7 de la encuesta: recopilacion de comentarios

12, Si desea realizar algin comentario para mejorar nuestro producto estaremos dispuestas a recibirlo, contar con su apoyo es fundamental
para nuestro proyecto productivo, de nuevo agradecemos sinceramente su participacion y que tenga un excelente dia.

Respuestas mas recientes

2 ,I "Muy buen proyecto”
“Buen producto”
Respuestas "Buen proyecto”

Los comentarios recopilados por los panelistas fueron positivos y las recomendaciones que
indicaron seran tomadas en cuenta para mejorar y cumplir sus expectativas con el producto.

Para las recomendaciones indicaron que es un proyecto muy bueno y que el producto
también les llamaba la atencién porque es innovador, también comentaron que al momento de
elegir un producto para aplicarse a la piel se guiaban por las caracteristicas de este mismo como
por ejemplo color, olor, natural en lo mas posible y precio.

Caracteristicas fisicoquimicas y microbioldgicas del producto final obtenido.

Considerando que la muestra 2 obtuvo el indice de aceptacion més elevado, su formulacion

es la siguiente:
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Figura 26

Muestra 2

Composicion de la Muestra 2

Cascarilla de cacao granulada. 100 % (base solida)

Polvo de cascarilla de cacao. 20 % (fraccion micronizada)

Almendra de cacao. 5 % (particulas de almendra desgrasada)

Manteca de cacao. 15 % (lipidos semirrefinados)

Vitamina E (tocoferol). 1 % (antioxidante liposoluble)

Aceite de coco. 35 % (vehiculo oleoso)

La muestra 2 consiste en una formula principal de cascarilla de cacao granulada (100 %),
sobre la cual se incorporan fracciones funcionales: polvo de cascarilla de cacao (20 %) para
optimizar la dispersion de compuestos fendlicos; particulas de almendra de cacao molida (5 %)
que aportan estructura y estabilidad fisica; y una fase lipidica compuesta por manteca de cacao (15
%) y aceite de coco (35 %), que actian como agentes emolientes y transmisores de los principios
activos. Finalmente, se adiciona vitamina E (tocoferol) al 1 % como estabilizante antioxidante para
preservar la integridad lipidica y prolongar la vida til del producto.

Las caracteristicas fisicoquimicas del exfoliante son:
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Parametros organolépticos
Color. marron oscuro caracteristico del cacao.
Olor. caracteristico al grano seco de cacao
Estado de agregacion. s6lido granular/polvo con doble fase (granos gruesos de cascarilla
y polvo fino micronizado).
PH de la muestra. 4.5
Contenido de humedad. 3,14%
Propiedades sensoriales
Textura al tacto. granulada pero suave, no abrasiva excesiva.

Sensacion tras enjuague. piel tersa, ligeramente emoliente.

Cumplimiento de ingredientes permitidos. Segtin el decreto 219 de 1998 articulo 21,
reconoce como oficiales los listados de ingredientes expedidos por la Food and Drug
Administration (FDA) de los estados unidos, la Cosmetics, Toiletry and Fragance Association

(CTFA) y las directivas de la union europea.

Ingredientes. cascarilla de cacao, polvo de cascarilla de cacao, almendra de cacao, manteca
de cacao, aceite de coco, vitamina E.

Con base en los ingredientes empleados para la formulacion de la segunda muestra se
pueden evaluar que son materias primas de origen vegetal, que son aptas para la cosmética natural
y que estos ingredientes no se encuentran dentro de estos listados referidos en la norma
mencionada arriba, de igual forma, no hay presencia de colorantes, ni conservantes sintéticos mas
alla de la actividad antioxidante que brinda la vitamina E; cumpliendo asi con la lista de

ingredientes admitidos por el Invima en el decreto 219 de 1998.
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Cumplimiento de parametros microbioldgicos. Segun el decreto 2120 del 2020 los
resultados de la Muestra 2 cumplen con los requisitos microbiologicos exigidos por la Resolucion

2120/2019 (Comunidad Andina) y la normativa Invima para cosméticos de uso cutaneo.

Tabla 12

Especificaciones limites microbiologicos resolucion 2120 del 2018

Area de aplicacion y fase etaria Limite de aceptabilidad

Recuento de microrganismos mesoéfilos
aerobios totales. Limite maximo 5X10? UFC/g

Productos para en infantes (hasta 3 afos). |
oml.

Productos para uso en un area de los ojos. ‘
Ausencia de Pseudomonas aeruginosa 1 g o

Productos que entran en contacto con las ml.

membranas mucosas. )
Ausencia de Staphylococcus aureus en 1 g o

ml

Ausencia de Escherichia colien 1 g o ml.

Recuento de microrganismos mesofilos
aerobios totales. Limite maximo 5X10° UFC/g
o ml.

. iy . Ausencia de Pseudomonas aeruginosa 1 g o
Demas productos cosméticos susceptibles a la

., . ) ml.
contaminacion microbiana.

Ausencia de Staphylococcus aureus en 1 g o

ml

Ausencia de Escherichia colien 1 g o ml.
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Ademas de los limites de aceptabilidad
Productos para utilizar en los 6rganos especificados los demas productos contenidos
genitales externos en el presente cuadro deben cumplir con:

ausencia de candida albicans.

Nota. la anterior figura se evidencia los limites microbiolégicos en productos cosméticos.
Tomado de secretaria general de la comunidad andina, 17 de diciembre de 2019. Reglamento
Técnico Andino sobre Especificaciones Técnicas Microbioldgicas de Productos Cosméticos.
Tabla 13

Resultados de analisis microbiologicos muestra 2

Parametro Resultado Lim infe.  Lim supe. Unidad Técnica
R. placa P
Microorganismos Menos de 5000
2.800 Ufc/g Count/ISO
mesofilos 10
4833:2003
Rcto. Placa
E. coli Ausencia Ausencia  Ausencia  Ufc/g chromocult/
NTC 4458
Rcto. Placa
Staphylococcus
Ausencia Ausencia Ausencia  Ufc/g B. Parker/
aureus
NTC 4779
Pseudomonas Rcto. Placa
Ausencia Ausencia  Ausencia  Ufc/g
aeriginosas Cetrimide

Los resultados de los analisis microbioldgicos expresan que la muestra cumple con los
limites normativos segiin comparacion (de los limites encontrados los especificados en la norma.)

(ver figura 30)
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De igual forma, se realizé cumplimiento de la Ley 2047 de 2020 donde se prohibe el testeo
de productos de cosmética en animales. Ya que no se empled este tipo de testeo.
La formulacion del exfoliante cumple con lo establecido en la GTC-ISO 16128 por las

siguientes razones:

Ingredientes de origen natural. La norma define como “ingredientes naturales” aquellos
obtenidos exclusivamente a partir de biomasa vegetal, animal, microbiana o mineral mediante
procesos fisicos, enzimaticos o fermentativos, sin modificaciones quimicas intencionales

(MENTATIVA , 2025).

Los componentes de la muestra (cascarilla de cacao granulada y polvo, almendra de cacao,
manteca de cacao y aceite de coco) proceden de materias primas vegetales y se procesan por
molienda, prensado y fraccionamiento fisico. No se emplearon solventes sintéticos ni
transformaciones quimicas.

Cumple los criterios de producto (materias primas, control microbiologico vy
fisicoquimico), de igual forma, al ser un proceso que se realizé de forma artesanal se cumplié con
los parametros de Buenas Précticas de Manufactura, con el fin de evitar una posible contaminacion.

Para el desarrollo de la prueba sensoria del exfoliante corporal con ingredientes de origen
natural se disefi6 una prueba heddnica de preferencia, en la que participaron 30 mujeres panelistas
no entrenadas; la prueba hedonica de preferencia se llevo a cabo bajo los lineamientos de la guia
técnica colombiana 293 de 2018, tenido en cuenta los pardmetros de dicha prueba. Los cuales son:
30 jueces no entrenados, los cuales deben ser consumidores potenciales ( Bafios Ardavin & Urrita

Albisua, 2016).
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3. Conclusiones

En el proceso de seleccion de materias primas se identificaron y validaron insumos de
origen vegetal, con propiedades funcionales 6ptimas para la formulacion de un exfoliante corporal.
La cascarilla de grano seco de cacao granulada, la almendra de cacao molida, 1a manteca de cacao,
el aceite de coco y el tocoferol cumplen con los pardmetros de calidad establecidos para ser
empleados en la formulacion del exfoliante, su origen natural y procesos son compatibles con la
guia técnica colombiana GTC-ISO 16128. Estos ingredientes constituyeron una base que
garantizan tanto la eficiencia del exfoliante como la preservacion de los compuestos y la
estabilidad oxidativa del producto. Por su parte la cera de abejas presento una dureza al producto
y un pH 3.9; el aceite de pepita de uva presento una mejor textura, sin embargo, el pH de 4.0 y los
altos costos fueron un aspecto negativo para el producto.

Las muestras 1 y 2 mostraron un desempeio superior, destacandose por su aroma
armonico a cacao y coco, favoreciendo a una exfoliacion efectiva, y una textura suavemente
abrasiva, no agresiva para la piel. La inclusion de vitamina E en la muestra 2 aporté un efecto
conservante, evidenciado por una menor carga de microorganismos mes6filos en comparacion con
la muestra 1, que solo contenia manteca de cacao, cascarilla de cacao, aceite de coco y almendra
de cacao, sin aditivos conservantes. En conjunto, ambas formulaciones cumplieron con las
especificaciones técnicas establecidas en la norma, demostrando su viabilidad como exfoliantes
de origen natural, de acuerdo con las especificaciones definidas para un producto natural en la
norma Guia Técnica Colombiana GTC-ISO 16128.

Los limites microbiologicos establecidos en la resolucion 2120 de 2019 fueron cumplidos

por las dos muestras elegidas, sin embargo, la muestra 2 presentd un menor numero de unidades
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de colonias de microorganismos meso6filos comprobandose la accion conservante de la vitamina E
(tocoferol); En cuanto al pH de 4,5 se cumplen los referentes establecidos para un producto
cosmético (Barron, 2022). El pardmetro de humedad determiné la duracién del producto, siendo
favorables estos valores para las dos muestras segtin el resultado fisicoquimico (menor al 4%), los
que fueron més adecuados en la muestra 2, al igual que los microbiologicos.

La prueba hedonica realizada conforme a GTC 293:2018 indic6 que la Muestra 2 obtuvo
el mayor indice de agrado (> 80 % de preferencia), destacdndose por su aroma caracteristico a
cacao y coco, textura granulada pero suave, y sensacion emoliente tras el enjuague, segun lo
expresado por posibles consumidores de este tipo de productos, recalcando la posibilidad de su
viabilidad comercial como exfoliante. El producto obtenido es un exfoliante corporal a base de
cascarilla de grado seco de cacao con adicion de polvo de cascarilla, aceite de coco, manteca de
cacao, almendra de cacao y vitamina E (Tocoferol), caracterizado dentro de un exfoliante
mecanica, con un pH de 4.5 su aroma caracteristico a cacao y coco, textura granulada pero suave,
y sensacion emoliente, dirigido al uso por parte de mujeres, con una vida util observada de 1 mes
siendo necesario prolongar el estudio para poder determinar una vida ttil maxima definitiva. La
elaboracion del exfoliante corporal a base de cascarilla de grano seco de cacao en San Vicente de
Chucuri, demostro ser una estrategia técnicamente viable al cumplir parametros establecidos en la
normatividad microbiolégica (2120 del 2018) y cumplimiento de criterios de un producto de origen
natural (Guia técnica colombiana GTC-ISO 16128-1). Ademas, se considera ambientalmente
viable por valorizar subproductos agricolas en el dmbito de la cosmética natural, integrando
procesos de molienda y estabilizacion lipidica que garantizan un producto estable y seguro. Los
resultados de los limites normativos de patdégenos confirman que la propuesta satisface tanto los

criterios técnicos como las expectativas de sostenibilidad y el mercado en cosmética natural.
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4. Recomendaciones

Se recomienda continuar con la presente investigacion, especialmente la observacion de la
vida util aplicando los diferentes sistemas de conservacion en un tiempo prolongado y en diferentes
condiciones ambientales.

Para mantener un pH compatible con la piel (4,5-6,5) en formulaciones oleosas como
el exfoliante corporal a base de cascarilla de grano seco de cacao, se recomienda incorporar
tocoferoles (vitamina E) como antioxidante lipofilico, junto con &cido undecilénico, un
derivado natural del aceite de ricino con propiedades antimicrobianas y capacidad reguladora
del pH en medios grasos.

Con el fin de mejorar la experiencia de uso, se recomienda ajustar la proporcion de
emolientes o revisar el proceso de emulsificacion con el fin de restablecer una textura mas
fluida y de facil extension. Ademas, se sugiere realizar estudios de estabilidad acelerada para
evaluar la conservacion del producto, incorporar mejoras organolépticas como ajustes
aromaticos naturales, y garantizar un empaque adecuado que preserve sus propiedades.

Finalmente, Seria recomendable revisar las practicas de produccion, la calidad de la
materia prima (cascarilla de cacao), la efectividad de cualquier proceso de limpieza o

desinfeccion utilizado para asegurar que no haya un aumento en futuras producciones.
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Apéndices

Apéndice A

Registro de muestras

BSERVACIIN DE CAMBIOS NOTADS ENSEIS MUESTRAS DE EXFOLANTE CORPORAL
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Apéndice B
Formato de encuesta prueba hedonica de preferencias

10/6/25, 16:51 ENCUESTA DE PREFERENCIA EXFOLIANTE CORPORAL A BASE DE CASCARILLA DE GRANO SECO DE CACAO

Instrucciones

Ha recibido muestras de exfoliante corporal, use uno y luego el otro, una vez se terminen respectivamente, llene la
presente encuesta segun el efecto que haya logrado con cada muestra. Su uso es para limpieza de la piel del cuerpo.
Se sugiere usar toda la muestra en cada uso correspondiente.

Nombre completo *

Correo electronico

Celular *

Género *

(O Femenino
O Masculino
O Otro

Rango de edad *

13 - 26 afios
27 - 37 afos
38 - 48 aios
49 - 56 afios

Mas de 56 afios

O O O O O

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=TFVLrr5JkSWWOR3rXQ526SJ4elZch1LtLInLC...  2/4
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10/6/25, 16:51 ENCUESTA DE PREFERENCIA EXFOLIANTE CORPORAL A BASE DE CASCARILLA DE GRANO SECO DE CACAO

;Cual es su tipo de piel? *

Normal

Seca

Mixta

Grasa

@ 0 @ O ©

Sensible

;Cual de las muestras proporciona una mejor limpieza? *

Seleccione solo la que cumpli6 con sus expectativas.

Muestra 1
Limpieza:
Eliminar
impurezas y O
células muertas
de la piel.

;Cual proporciona mayor suavidad? *

Seleccione solo la que cumplié con sus expectativas.

Muestra 1

Suavidad:
Equilibrar la

limpieza

profunda con la O
suavidad de la

piel.

;Cual proporciona mayor hidratacion? *

Seleccione solo la que cumplié con sus expectativas.

Muestra 1

Hidratacion:

Nutrir la piel

con

ingredientes

como aceites, O
mantecas y

extractos

naturales.

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=TFfVLir5JkSWWOR3rXQ526SJ4elZch1LtLInLC...

Muestra 2

O

Muestra 2

©)

Muestra 2
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10/6/25, 16:51

ENCUESTA DE PREFERENCIA EXFOLIANTE CORPORAL A BASE DE CASCARILLA DE GRANO SECO DE CACAO

;Cual proporciona mayor uniformidad? *

Seleccione solo la que cumplié con sus expectativas.

Muestra 1 Muestra 2

Uniformidad:
Mejorar la

textura y O O

uniformidad de
la piel.

Teniendo en cuenta la pregunta anterior, seleccione cual de las muestras fue de su satisfaccion *

Seleccione solo la que cumplié con sus expectativas.

Muestra 1 Muestra 2

Satisfaccion: Es
un sentimiento
de placery

contento que se
produce al O O
cumplir un

deseo o
necesidad.

Si desea realizar algin comentario para mejorar nuestro producto estaremos dispuestas a recibirlo,
contar con su apoyo es fundamental para nuestro proyecto productivo, de nuevo agradecemos
sinceramente su participacion y que tenga un excelente dia.

Este contenido no esté creado ni respaldado por Microsoft. Los datos que envie se enviaran al propietario del formulario.

I. Microsoft Forms

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=TFfVLr5JkSWWOR3rXQ526SJ4elZch1LtLInLC...  4/4



EXFOLIANTE CORPORAL A BASE DE CASCARILLA DE GRANO DE CACAO
Apéndice C

Participantes de la encuesta (jueces no entrenados) (Pag 95)

Informacién general sobre respuestas  Activo

Respuestas Tiempo promedio Duracién

30 0217 () 46vi= |

1. Nombre completo

Respuestas mas recientes
“Danna Pauleth Lopez Acosta™
30 “Tania Salome Fajardo Santamaria™
Respuestas “Luz Dary Jaimes Navas™

1 encuestados (3%) respondieron Danna Pauleth Lépez Acosta para esta pregunta.

Nayibe DiazMmayerly Johana Cetina Jaimes Marlyn Julieth Cetina Jaimes Nancy Sanchez Navas
Maria Fernanda Badillo Gricelda Silva Cardenas Nicoll Roxana Urbina Sanchez Nathaly Berriteran
Maria Luisa Jaimes Navas Danna Pauleth Lépez Acosta Maria Fernanda Marifio
Yaneth Mata Tania Salome Fajardo Santamaria Luz Dary Jaimes Navas Yulitza Cetina Jaimes
Esther Navas Melany Andrea Sanchez Buitrago Sharon Nicolle Sanchez Buitrago
Alcira Gonzalez  Eudimar Olivero

2. Correo electronico

Respuestas mas recientes

23 “dannapauleth1304@gmail.com”
"No usa”
Respuestas “No usa”
1 enci dos (4%) respondieron d. pauleth1304 para esta pregunta.

linamarceladiazbenavides1227 nathalyberroteraniucho45
eudimaralejandraoliveromata dannapauleth1304 diaznayibe675

mariaalejandrafajardojaimes Nelly Arguello Luna

sharonkikol0916 nicollurbina046 cetinajaimezmarlynjulieth

3. Celular

Respuestas mas recientes

30 "3225350673"
~3053613875"
Respuestas “3165194518"
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Apéndice D

Preparacion de las muestras
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Figura 27

Pesaje de materias primas y aditivos

Figura 28
Tratamiento térmico de la cascarilla y la almendra de cacao y calentamiento de la manteca de

cacao
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Figura 29

Homogenizacion de ingredientes

Figura 30

Envasado de las muestras
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Apéndice E

Resultados de analisis microbioldgicos de la muestra 1y 2 (Pag 89)

\

LABALIME sxs

E Laboratorio de Aguas, Alimentos y Bebidas
8 Nit. 900.712.236-1
o IDENTIFICACION DE LA MUESTRA
._§' Muestra No 110886
.g Empresa LINA MARCELA DIAZ BENAVIDEZ
Direccion Vereda Llano de Palmas Rionegro- S/der
S Producto BASE EXFOLIANTE CON CACAO
g Objeto del Anélisis Control de Calidad Microbiologica
2 Fecha de produccién 28-04-2025 00:00:00
S Lugar de Recoleccion Traida al Laboratorio
Responsable del Muestreo El Solicitante
Fecha de Recepcion 29-04-2025 10:20:00
Fecha de Anélisis 29-04-2025
RESULTADOS
PARAMETRO RESULTADO LIM INFE. LIM SUPE. UNIDAD TECNICA
Microorganismos 3.600 Menos de 10 5.000 ufe/g R. placa P.Count/ISO
mesofilos 4833:2003
E.coli Ausencia Ausencia Ausencia ufe/g Recto placa
chromocult/NTC 4458
Staphylococcus aureus Ausencia Ausencia Ausencia ufc/g Rcto placa
B.Parker/NTC 4779
Pseudomonas Ausencia Ausencia Ausencia ufc/g Rcto placa cetrimide
aeruginosa

NOTA : RESULTADO VALIDO SOLO PARA MUESTRA ANALIZADA Y NO PUEDE REPRODUCIRSE SIN AUTORIZACION

NORMA: Resolucion 2120 del 2019 para cosmeticos
CONCEPTO: LA MUESTRA CUMPLE CON LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS ESTABLECIDAS

En https://labalime.com VALIDAR MUESTRA verificas este documento con el cédigo de seguridad: 3332655

FABIO ANAYA PAYARES
Director

Reg 0303

Calle 33 No. 20-29 / Piso 2 - Tel: 642 4296 - 6700506 Cel: 317 440 1537 - 318 775 8722 - 318 695 3250 / labalime@hotmail.com
Bucaramanga - Santander - Col
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LABALIME sas

E Laboratorio de Aguas, Alimentos y Bebidas
S Nit. 900.712.236-1
Q IDENTIFICACION DE LA MUESTRA
._§' Muestra No 110887
.g Empresa LINA MARCELA DIAZ BENAVIDEZ
Direccién Vereda Llano de Palmas Rionegro- S/der
s Producto EXFOLIANTE CON CACAO- MUESTRA #2
g Objeto del Analisis Control de Calidad Microbiologica
2 Fecha de produccion 28-04-2025 00:00:00
S Lugar de Recoleccion Traida al Laboratorio
Responsable del Muestreo El Solicitante
Fecha de Recepcion 29-04-2025 10:20:00
Fecha de Anélisis 29-04-2025
RESULTADOS
PARAMETRO RESULTADO LIM INFE. LIM SUPE. UNIDAD TECNICA
Microorganismos 2.800 Menos de 10 5.000 ufe/g R. placa P.Count/ISO
mesofilos 4833:2003
E.coli Ausencia Ausencia Ausencia ufe/g Rcto placa
chromocult/NTC 4458
Staphylococcus aureus Ausencia Ausencia Ausencia ufe/g Rcto placa
B.Parker/NTC 4779
Pseudomonas Ausencia Ausencia Ausencia ufe/g Rcto placa cetrimide
aeruginosa

NOTA : RESULTADO VALIDO SOLO PARA MUESTRA ANALIZADA Y NO PUEDE REPRODUCIRSE SIN AUTORIZACION

NORMA: Resolucion 2120 del 2019 para cosmeticos
CONCEPTO: LA MUESTRA CUMPLE CON LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS ESTABLECIDAS

En https://labalime.com VALIDAR MUESTRA verificas este documento con el cédigo de seguridad: 3332658

FABIO ANAYA PAYARES

Director
Reg 0303

Calle 33 No. 20-29 / Piso 2 - Tel: 642 4296 - 6700506 Cel: 317 440 1537 - 318 775 8722 - 318 695 3250 / labalime@hotmail.com
Bucaramanga - Santander - Col



