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RESUMEN

El concepto de politica social, siempre ha generado discusion, debido a los multiples
enfoques y modelos de desarrollo que han venido surgiendo a lo largo de la historia. Cada
uno de estos modelos, maneja un concepto particular de la politica social.

La politica social esta relacionada directamente con el logro del bienestar social. En
general, se puede definir como el conjunto de lineamientos que orientan la accion del
Estado, las instituciones de la sociedad y de la familia, para la promocion de los derechos
del hombre en pro de su dignidad.

Entre los modelos de desarrollo que se han puesto en practica en Latinoamérica y por
supuesto, en Colombia, los cuales, manejan un concepto particular de politica social, estan:

- El Modelo de Crecimiento hacia Fuera, con un Estado de corte liberal, en el cual la
politica social no es una preocupacion fundamental, ya que resalta la idea de la libertad
y el individualismo; por consiguiente cada persona tiene la capacidad de satisfacer sus
necesidades por si sola.

- El Modelo de Crecimiento hacia Adentro, donde el Estado se convierte en benefactor y
pone en practica una politica social distributiva, bajo los principios de igualdad y
universalidad.

- Y por ultimo, El Modelo Neoliberal, el cual actualmente esta vigente, donde el rol del
Estado se reduce y toma mayor importancia el del mercado y el sector privado. Asi
mismo, la politica toma un tinte diferente al manejar la idea de la equidad,
descentralizacion, focalizacion y corresponsabilidad.

En las ultimas décadas Colombia ha implementado una serie de reformas econdémicas,
politicas y sociales que han permitido afianzar las nociones del modelo Neoliberal.

Bajo este marco, nace el Sistema Nacional de Bienestar Familiar — SNBF, el cual, retine
toas las instituciones publicas y privadas que trabajan en el ambito social. Su principal reto
es actuar de manera conjunta bajo un mismo criterio y proposito. Para ello, se asume la
conformacion de los Consejos de Politica Social, como el espacio que promueve el
encuentro de las instituciones que conforman el sistema y al sociedad civil, en el disefio y
puesta en marcha de la politica social.



Uno de los municipios que acogid esta estrategia, es Sabana de Torres. El Centro de
Estudios Regionales CER — UIS, fue la entidad encargada de dinamizar el proceso de
conformacion y consolidacion de dicho proceso, con el programa Democracia, Paz y
Convivencia en Sabana e Torres, y mas concretamente con el proyecto Sensibilizacion a los
Actores Locales sobre el Plan Educativo Municipal.

En este ultimo, fue donde se dio la practica profesional. Este proceso tuvo los siguientes
objetivos: Consolidar el Consejo Municipal de Politica Social de Sabana de Torres, como el
espacio e encuentro interinstitucional e intersectorial para la planificacion y ejecucion de la
politica social y la construcciéon de un Plan Educativo Municipal que contribuya al
mejoramiento de la calidad educativa, con la participacion e los miembros el consejo. El
cumplimiento de dichos objetivos se dio paralelamente.

La metodologia empleada en el proceso tuvo un enfoque participativo, donde se pone en
practica la estrategia “aprender haciendo”. Este se dividi6 en cuatro momentos o fases:
Motivacion y Sensibilizacion, Diagnostico Social, Definicion de Compromisos y
Formulacion de Proyectos de Calidad y Eficiencia Educativa.

Entre los resultados mas destacados del proceso, estan: La participacion activa de los
miembros del consejo, el fortalecimiento de los conocimientos y habilidades de los actores
locales en procesos de planificacion, el reconocimiento de la necesidad de trabajar
conjuntamente la politica social para la superacion de la compleja problematica social del
municipio y la formulacion del Plan Educativo Municipal.



SUMMARY

Social politics's concept, it has always generated discussion, due to the multiple focuses and
development models that have come arising along the history. Each one of these models
manages a concept peculiar of the social politics.

The social politics this related one directly with the achievement of the social well-being. In
general, it can be defined as the group of limits that you/they guide the action of the State,
the institutions of the society and of the family, for the promotion of the man's rights in pro
of their dignity.

Among the development pattern that you/they have put on in he/she practices in Latin
America and of course, in Colombia, those which, they manage a concept peculiar of social
politics, they are:

- The Pattern of Growth toward it was, with a State of liberal court, in the one which, the
social politics is not a fundamental concern, since it stands out the idea of the freedom and
the individualism; consequently each person has the capacity to satisfy her necessities by
itself.

- The Pattern of Growth toward inside, where the State becomes benefactor and it puts in a
distributive social politics he/she practices, under the principles of equality and
universality.

- And for I finish, The Neoliberal Pattern, the one which, at the moment this effective one,
where the list of the State decreases and taking bigger importance that of the market and the
private sector. Likewise, the politics takes a tint different to managing the idea of the
justness, decentralization, focalization and co responsibility.

In you finish those decades; Colombia has implemented a series of economic, political and
social reformations that you/they have allowed to secure the notions of the Neoliberal
pattern.

Under this mark, the National System of Family Well-being is born - SNBF, the one which,
it gathers all the institutions you publish and private that work in the social environment.
Their main challenge is to act in a combined way under oneself approach and purpose. For
it, the conformation of Social Politics’ Council is assumed, as the space that promotes the
encounter of the institutions that you/they conform the system and the civil society, in the
design and setting in march of the social politics.



One of the municipalities that welcomed this strategy is Savanna of Torres. The Center of
Regional Studies CER - UIS, was the entity in charge of energizing the conformation
process and consolidation of this process, with the program Democracy, Peace and
Coexistence in Savanna of Torres, and more concretely with the project Sensitization to the
Local Actors on the Municipal Educational Plan.

In this I finish, it was where it was given the professional practices. This process had the
following objectives: To consolidate the Municipal Council of Social Politics of Savanna of
Torres, as the space of encounter interinstitutional and interjectorily for the planning and
execution of the social politics and the construction of a Municipal Educational Plan that it
contributes to the improvement of the educational quality, with the participation of the
members of the Council. The execution of these objectives was given parallelly.

The methodology used in the process had a focus participative, where he/she put on in
he/she practices the strategy "to learn making". This it was divided in four moments or
phases: Motivation and Sensitization, I Diagnose Social, Definition of Commitments and
Formulation of Projects of Quality and Educational Efficiency.

Among the results but outstanding of the process, they are: the active participation of the
members of the advice, the invigoration of the knowledge and the local actors' abilities in
processes of planning, the recognition of the necessity of working the social politics jointly
for the social problematic suppuration of the complex one of the municipality and the
formulation of the Municipal Educational Plan.



INTRODUCCION

El concepto de Bienestar Social encierra una inspiracion de toda sociedad de satisfacer las
necesidades materiales y espirituales del hombre y la mujer. A partir de esta concepcion, es
que nacen las politicas sociales como respuesta a la busqueda de este bienestar. Sin
embargo, los conceptos de bienestar social y la forma de lograrlo a través de la politica
social, dependen del modelo econdmico y politico al que se inscriban.

En las altimas décadas en Latinoamérica y por lo tanto en Colombia, se ha implementado
dos modelos de desarrollo, que traec inmersos concepciones distintas a la hora de abordar la
politica social. Estos modelos son el Modelo del Estado de Bienestar, donde el bienestar
social es responsabilidad del Estado de manera formal y explicita y asume la politica social
a la luz del principio de igualdad, con un caracter universal, compensatorio, paliativo y
correctivo, suficiente como para revertir las desigualdades producidas en el mercado como
consecuencia de desarrollo capitalista y el Modelo del Estado Neoliberal, que deja atras, el
papel intervencionista del Estado y propugna la extension de la 16gica de mercado a las
relaciones sociales, otorgando tendencialmente mayor preeminencia al sector privado e
introduce la idea del caracter selectivo (para algunas personas o categorias de grupos) y
subsidiario de la politica social, alejada del caracter universal del modelo anterior, mediante
la disminucion relativa del gasto social y una mejor seleccion de las prioridades.

Cada uno de estos modelos, ha instaurado distintos criterios en el disefio y puesta en
practica de la politica social, entre los que esta la igualdad vs. la equidad, la universalidad
vs. la selectividad, la responsabilidad y financiacion Estatal vs. la estructura pluralista de
actores, la centralizacion vs. la descentralizacion.

Actualmente en el pais, el modelo vigente es el Neoliberal, que disefio y puso en préctica la
politica social bajo el marco de la descentralizacion, la equidad y la corresponsabilidad, lo
que implica el crear y poner en funcionamiento nuevas formas de relaciones entre el
Estado y los ciudadanos, teniendo en cuenta que los distintos entes territoriales privilegian
la organizacion y la participacion comunitaria, la planificacion, la auditoria en la inversion
social, la generacion de sistemas de coordinacion y concertacion entre el sector publico,
privado y las comunidades.

Entre estas nuevas formas de organizacién y participacion surgieron los Consejos de
Politica Social, con el Decreto 1137 de 29 de Junio de 1999, como los espacios
participativos de trabajo concertado en miras de la construccion e implementacion de la



politica publica social, cuyo principal dinamizador de su creacién y consolidacion, es el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF, por ser la entidad lider de la politica
social Nacional.

Sin embargo, el Centro de Estudios Regionales de la Universidad Industrial de Santander
como entidad comprometida con el desarrollo social y econdomico de los entes territoriales,
ejecuta el Programa Democracia, Paz y Convivencia en Sabana de Torres correspondiente
al convenio suscrito entre ECOPETROL, la Alcaldia Municipal de Sabana de Torres y el
Centro de Estudios Regionales CER — UIS, con el cual, se ve la oportunidad de trabajar con
el Consejo Municipal de Politica Social.

Este programa se ha venido desarrollando desde el afio 2000 y se divide en 4 fases: la
primera fase se centrd en la promocion de la solucion pacifica de los conflictos manejando
los conceptos de convivencia y democracia; la segunda etapa hizo énfasis en la
formulacion, gestion y evaluacion de proyectos sociales y una tercera fase se denomind
“Prospectiva y Redireccionamiento Estratégico del Desarrollo Local”. En esta fase se llevo
a cabo tres proyectos concretos: un estudio de prospectiva, redireccionamiento estratégico
del desarrollo local a partir del fortalecimiento del Consejo Municipal de Politica Social y
un diagnostico nutricional en tres sectores poblacionales claves.

Y por ultimo, una cuarta fase que da continuidad al proceso realizado en la tercera fase, en
la cual, se sigue trabajando con el Consejo Municipal de Politica Social involucrandolo en
el proyecto de Sensibilizacion a los Actores Locales sobre el Plan Educativo Municipal,
para fortalecerlo como el equipo capaz de gestionar sus propias iniciativas, transmitiendo
tecnologia en planificacion, de manera que se vaya especializando el capital humano local,
para mejorar los procesos de planificacion y ejecucion de la politica social en pro de la
calidad de vida de los Sabaneros, en este caso en particular de la politica educativa.

Es asi, que se propone la consolidacion de dicho Consejo como el espacio de encuentro
interinstitucional e intersectorial para la planificacion y ejecucion de la politica social
municipal, y paralelamente, el disefio del Plan educativo Municipal con la participacion de
sus miembros, los cuales, se convierten en los objetivos de la experiencia practica de la
estudiante, y por ello, el centro de interés de este trabajo.

Para esto, se realiz6 un proceso de intervencion en la modalidad de practica académica, que
permitié conocer la realidad municipal en el manejo de la politica social y de esta manera
visualizar la forma de disefiar todo un conjunto de acciones a seguir, para el logro de dichos
objetivos.

Se recopila pues, a lo largo de este, todos y cada uno de los momentos que se llevaron a
cabo en la cuarta fase y que da continuidad al proceso que se venia llevando a cabo con el
Consejo Municipal de Politica Social, donde se establece la necesidad que los actores
locales trabajen conjuntamente para dar solucion a la compleja problematica educativa que
vive el municipio, tomandola como la primera experiencia de trabajo interinstitucional e
intersectorial en este espacio y que permite avanzar en la consolidacion del Consejo.
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Asi mismo, se da a conocer los aspectos que facilitaron y/o dificultaron el proceso, y por
ende, el alcance de los objetivos, y el rol asumido por Trabajo Social en este tipo de
experiencias, como aporte significativo a tener en cuenta en intervenciones futuras en este
mismo ambito.

El desarrollo del proceso realizado se hizo viable gracias al apoyo de todos y cada uno de
los miembros del Consejo Municipal de Politica Social de Sabana de Torres y el
coordinador del programa” en esta cuarta fase, logrando dirigir la labor de la estudiante en
practica de la forma que se esperaba, cumpliendo con las expectativas planteadas.

* Luis Francisco Aparicio Ayala, Economista egresado de la Universidad Cooperativa de Colombia — UCC. Coordinador de la tercera y
cuarta fase del Programa Democracia, Paz y Convivencia en Sabana de Torres.
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1. MARCO TEORICO - CONCEPTUAL

1.1 POLITICA SOCIAL EN LATINOAMERICA

Desde el punto de vista conceptual, “la politica social posee una importante dimension
politica, asi como implicaciones significativas en términos de estrategias de desarrollo™, es
decir, como objeto y resultado de procesos de decision politica que estan sujetos a las
condiciones de un determinado modelo de relaciones entre el Estado, la economia y la
sociedad. Entonces, es de esperar que las concepciones e implementacion de la politica

social dependan del modelo de desarrollo que se asuma.

Por lo tanto, el concepto de politica social siempre ha generado discusion; especialmente a
la hora de ponerla en practica, debido a los multiples enfoques y modelos de desarrollo que
han venido surgiendo. El término politica social querrd decir cosas bien distintas, segin la
concepcion del mundo que se tenga, el momento y el entorno donde se viva.

En general, se puede entender por politica social, como “el conjunto de lineamientos que
orientan la accion del Estado en su conjunto, de las instituciones de la sociedad y de la
familia, para la promocién de los derechos humanos en pro de la dignidad humana™, que
posibilita caminos y alternativas que producen cambios para mejorar las condiciones de
vida del ser humano, dadas las situaciones de desigualdad existentes y que hacen que esta
politica social tenga un caricter de obligatoriedad o como el disefio y la ejecucion
programada y estructurada de todas aquellas iniciativas dirigidas a atender una serie de

necesidades de la poblacion, de acuerdo al momento y la realidad en que se vive.

Historicamente, la idea de politica social ha estado y esta unida intimamente a las figuras de
Estado, economia y sociedad, como se menciono anteriormente, y en la medida que se han
dado cambios en la concepcion de estas figuras, de igual manera se ha venido
transformando el concepto que se maneja de politica social. La politica social ha pasado por
transformaciones sustanciales, que se han hecho evidentes en Latinoamérica y por supuesto
en Colombia.

! SOTTOLI, Susana. La Politica Social en América Latina: Diez Dimensiones para el Analisis y el Disefio de Politicas. En:
ENCUENTRO PERSPECTIVAS DE LA POLITICA SOCIAL EN AMERICA LATINA. Ponencias del Encuentro Perspectivas de la
Politica Social en América Latina. Washington D.C.: UNICEF, 2002. p, 44.

2 RUIZ, Gonzalez Esmeralda. La Dimension Etica de los Proyectos Sociales: El Sentido. Documento Preliminar. ICBF, Fundacion
Restrepo Barco, Fundacion FES y UNICEF. Colombia: 1999, p. 28.



“Cada una de las concepciones de estas figuras, responden a un modelo de desarrollo, que
. , . ;. .y sz . 3
lleva implicita o explicitamente una concepcion de la cuestion social™.

De igual manera, la adopcion de cada uno de los modelos de desarrollo, ha tenido
variaciones, segun, el contexto donde se implementa; pero en esencia, siguen manteniendo
sus rasgos caracteristicos. Estos modelos han sido los siguientes:

1.1.1 Crecimiento hacia fuera. Durante esta fase, los paises latinoamericanos exportan
bienes primarios a cambio de productos manufacturados. El Estado era de corte liberal
clasico, por lo que “sus funciones se reducian a la seguridad externa, al mantenimiento del
orden interior y a la preocupacion por asegurar las condiciones para el cumplimiento de

4
contratos’™".

La politica social no forma parte de las preocupaciones gubernamentales, ya que “los
valores que se resaltan son la libertad, el individualismo y la desigualdad, donde cada

individuo, de acuerdo a sus méritos y capacidades, satisface sus necesidades™.

Se creia, que las personas por si mismas habian venido y seguirian satisfaciendo o dando
solucion a sus necesidades de forma particular. “Un ejemplo de ello es que como respuesta
a sus necesidades, durante largo tiempo, habian ido a maestros particulares y a escuelas
privadas para conseguir educaciéon y a doctores y hospitales privados cuando estaban
enfermos™. Al implementar las politicas sociales se contribuiria a que los individuos
asumieran una actitud pasiva o parasitaria a la hora de satisfacer sus necesidades, dejando a
un lado la posibilidad que pongan a prueba sus capacidades para darle la solucion.

Ademas, se esperaba que en la medida que se diera el crecimiento econdémico, aumentara la
generacion de empleo, y por lo tanto, la capacidad econdémica de los individuos para
satisfacer sus necesidades; lo que contribuye a reducir la pobreza.

Sin embargo, ‘“surgieron otras soluciones a las cuestiones sociales como la conformacion
. ., . 7 .
de cooperativas, lo que se conocido como mutualismo”’, donde se da una oferta privada de

* FRANCO, Rolando. Los Paradigmas de la Politica Social en América Latina. Comision Econémica para América Latina y El Caribe.
Revista de la CEPAL # 58. NACIONES UNIDAS, Abril de 1996. p, 10.

“Ibid.
> ANDER EGG, Ezequiel. Introduccion al Trabajo Social. Editorial: Lumen/Humanitas. Buenos Aires: 1996. p. 247.
¢ FRANCO, Op.cit., p. 10.

7 Ibid.



servicios sociales. Estas politicas sociales privadas, por decirlo de alguna manera, eran
impulsadas por los propios interesados en satisfacer o dar solucion a una necesidad dada,
que por lo general estaban orientadas principalmente a la proteccion de la salud.

Asimismo, dado el fuerte flujo inmigratorio europeo a los paises latinoamericanos, solo
afloro la preocupacion gubernamental, de hacer hincapié en la educacion basica, como el
canal fundamental para transmitir los valores nacionales y un idioma comun. “Se instauro
asi el principio del Estado docente, inspirado en una ideologia lacista y liberal y organizado

centralizadamente™®.

1.1.2 La Sustitucion de importaciones o crecimiento o desarrollo hacia dentro. Se
toma como el segundo modelo a seguir, cuyo inicio se remonta a la crisis de 1929. Aqui,
“el Estado asumié nuevos roles de regulador, interventor, planificador, empresarial y
social, para contribuir al buen funcionamiento de este modelo, cuyo motor era el mercado
interno, por lo cual, tomo medidas de proteccion estableciendo aranceles para defender la
industria nacional de la competencia externa. Se crearon las condiciones necesarias para
llevar a cabo otras actividades productivas como la construccion de infraestructura,
provisién de energia eléctrica, entre otras™.

Surge aqui, las politicas sociales entendidas como un conjunto sistematico de acciones que
tienen como principal funcion la redistribucion social de la renta. “La politica social, esta
pensada y definida como redistributiva”'’, dirigidas a corregir o reducir los efectos
negativos que para una parte de la poblacion, produce la logica del sistema capitalista. Las
acciones de este tipo de politica social orientan el esfuerzo social para la obtencion de un
aumento en los niveles y calidad de vida de la poblacion, contribuyendo de esta forma, a la
disminucion de las desigualdades sociales.

Las politicas sociales en este momento se dan en un periodo donde el mercado, como
instancia distributiva y equitativa, comienza a ser cuestionado, apareciendo asi estas
politicas como la alternativa a tales desigualdades sociales. Dichas politicas, tienen en esta
perspectiva un caracter compensatorio, paliativo y correctivo suficiente como para revertir
las desigualdades producidas por el mercado, como consecuencia del desarrollo capitalista.

SFRANCO, Op.cit., p. 10.
°Ibid., p. 11.

' MONTANO, Carlos. La Naturaleza del Servicio Social. lera Edicién. San Paul, Brasil: Biblioteca Latinoamericana de Servicio
Social, 1998. p. 57.



Aqui “el Estado es denominado como Estado benefactor o Estado protector, aunque el
término con que se le conoce con mayor amplitud es el de Estado de Bienestar™', donde se
le da un rol de actor principal de la politica social y “garante del principio de justicia social
redistributiva, igualitaria y universal”'?.

Este tipo de Estado, busca el bien comun, aceptando como natural las desigualdades
sociales y contrarrestdndolas con politicas que no tocan de ninguna manera la estructura o
la distribucion original, ya que asume la desigualdad como un componente estructural
inevitable de toda sociedad. “Si la distribucion original del libre mercado privilegia a unos
y desfavorece a otros, las politicas sociales redistributivas deben favorecer a aquellos otros
sin privilegiar a estos unos”"’.

En este contexto se produce la maxima identificacion entre Politica Social y Estado,
“tomando la Politica Social con la accidén de un gran sistema politico administrativo, en sus
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diversas fases de legislacion, gestion y desarrollo de programas™ ™.

Esta politica, que se denominara de ahora en adelante como “Politica Social Tradicional”
tiene un ambicioso objetivo: la igualdad e integracion social y economica de amplias capas
de la poblacion a través de programas sociales de caracter universalista y homogéneo,
financiada casi exclusivamente por fuentes del presupuesto nacional.

Aqui se toma el término de la igualdad como la oferta homogénea de servicios sociales a
todas las personas, ya que como seres humanos tienen derechos a las mismas oportunidades
y Servicios.

Aungque en la practica no se dio lo que llamaron un “universalismo aparente”®, porque a
nivel programatico se establecia el acceso igualitario a los servicios sociales por la Ley a
toda la poblacidn, pero este acceso se encontraba segmentado por los criterios econdémicos,
sociales y corporativos, ‘“siendo los sectores mas instruidos, mas informados, mas
organizados, que viven en areas mas dotadas de servicios y que cuentan con recursos para

" MONTORO ROMERO, Ricardo. Los Desafios de las Nuevas Politicas de Bienestar Social [documento en linea
www.monografias.com]. Resumen de la Conferencia. Valencia: 14 de Junio de 2000.

"2 SOTTOLL Op.cit., p. 55.

" MONTANO, Op.cit., p. 58.
'* MONTORO, Op.cit.

' SOTTOLI, Op.cit., p. 44.

'® SOTTOLI, Op.cit., p. 54.
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hacer frente a los gastos de transaccion (transporte, tiempo) necesarios para recibirlos”!’;

los realmente beneficiados.

Las decisiones, en cuanto al curso e implementacion de las politicas sociales en este
modelo, son tomadas por el gobierno central, ya que este tipo de Estado se caracteriza por
ser centralizado, asumiendo que las instituciones locales son débiles y no cuentan con la
experiencia necesaria para asumir esta responsabilidad, partiendo del principio que “el
Estado sabe lo que hay que hacer”'®. Se critica esta posiciéon debido a la rigurosidad del
centralismo, donde se toman decisiones sin tener la informacion necesaria sobre las
particularidades de cada zona y se opta por soluciones homogéneas; lo que conduce
ineficientemente a no solucionar los problemas. A su vez, el centralismo inhibe la
participacion, ya que hace dificil que los ciudadanos influyan en la toma de decisiones,
controlen y/o fiscalicen el manejo de los asuntos que les interesa, en este caso las politicas
sociales.

Este paradigma “tiende a destacar la importancia de la cobertura de los servicios sociales,
lo que es muy importante, pero deja a un lado su finalidad”'?, es decir, busca elevar el nivel
de la cobertura, pero esta no produce en la mayoria de los casos, ningun resultado en la
mejora de la calidad de vida de la poblacion, ya que no se preocupa por la calidad de los
servicios sociales e incluyendo en ciertos casos a personas que no tienen necesidades
insatisfechas.

Ademas, “pone el acento en la infraestructura social como la construccion de escuelas,
hospitales, centros de salud”®, entre otros; aunque carezca de los recursos para financiar
los gastos corrientes o de funcionamiento como de personal, equipamiento, instrumentos,
entre otros. Acd lo que interesa es tener recursos para el gasto social, entre mayores
recursos para el gasto social, menor cantidad o proporcion de poblacion pobre. Sin
embargo, “el monto del gasto social es un mal indicador tanto para el desarrollo social
como para el desempefio econdmico™', ya que el gasto social puede ser alto y su vez mal
utilizado a la hora de alcanzar su finalidad.

Uno de los cambios mayores que se han dado con el transcurrir del tiempo y de las
reformas estructurales, es la idea que se maneja en la relacion entre politica social y la
politica econdémica. Tradicionalmente, la politica social transcurria paralelamente a la

' FRANCO, Op.cit., p. 18.
¥ Ibid., p. 15.
" Ibid., p. 19.

* Ibid.
2 FRANCO, Op.cit., p. 19.



politica economica en los dos modelos de desarrollo: Crecimiento hacia fuera y
Crecimiento o Desarrollo hacia dentro, sobre todo en este ultimo.

Seglin Montafio, esta vision resulta de un doble divorcio:

Por un lado, a los aspectos econdomicos les
es retirada cualquier connotacién social,
vale decir, son despolitizados socialmente,
transformandolos en elementos naturales de
la sociedad.

Por otro lado, los aspectos de la politica
social son desconomizados, de esta forma,
separando la politica social de Ila
economia®’, convirtiéndola simplemente en
el mecanismo de redistribucion.

Por lo tanto, la imagen del Estado representada en el bien comun, como instrumento que
atiende igualmente los diversos intereses de la sociedad en su conjunto, pasa a ser una
instancia desconomizada, que desde una perspectiva eminentemente administrativa, procura
elevar los niveles de vida de todos los habitantes, maximizando la igualdad y el bienestar de
la poblacion. Por ello, las politicas sociales son de caracter redistributivo, paliativas y
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correctivas de los efectos negativos por “el natural y necesario desarrollo capitalista™.

1.1.3 Modelo de desarrollo neoliberal. Este modelo fue implementado durante el decenio
de 1990 y de acuerdo con Franco, los principales criterios econdmicos que se manejaron
fueron:

- Alcanzar o respetar los equilibrios
macroecondmicos.

- Reducir la tasa de inflacion.

- Retirar el Estado de ciertas areas, en las
que serian mas eficientes los actores
privados.

- Aumentar las exportaciones, ya que el
motor del crecimiento de las economias
se sitia nuevamente en el mercado
internacional.

2 MONTANO, Op.cit., p. 60

2 Ibid., p. 61.



- Elevar la competitividad de los
productores nacionales, incluso
eliminando la proteccion arancelaria.

- Modernizar el aparato publico, para que
use de modo mas eficiente los recursos,
sobre todo los financieros, y sea mas
eficaz en el logro de sus objetivos™.

Para ello, se hace necesario incorporar la innovacion tecnoldgica, lograr competitividad y
enfrentar la competencia internacional. Se requiere incorporar progreso técnico al proceso
productivo, con miras de elevar la productividad.

Este nuevo modelo “propugna la extension de la logica de mercado a las relaciones
sociales, favoreciendo la orientacion hacia la competencia, el rendimiento y la accion
individual, asi como la liberalizacion de las relaciones previamente reguladas de la forma
estatal (laborales, comerciales) *°; ademas promueve la definicion subsidiaria del rol del
Estado y la descentralizacion de sus funciones, otorgando tendencialmente mayor
preeminencia al sector privado.

En este momento se da una critica a la Politica Social Tradicional, ya que a pesar de las
grandes diferencias en el grado de institucionalizacién y cobertura de los sistemas sociales
entre los paises, en ningun caso las politicas sociales habian podido responder
efectivamente a la crisis con medidas que compensaran realmente el deterioro de la calidad
de vida. “Servicios fuertemente centralizados, excesivo costos administrativos, dispersion
de recursos y fragmentacion institucional, asi como deficiencias en relacion con los efectos
redistributivos de las politicas™®, constituian los principales problemas de los sistemas
sociales tradicionales.

Entonces, se vio la necesidad de trascender la idea del asistencialismo y caridad que habia
primado hasta el momento como respuesta apaciguadora a la grave problematica social que
se vive en la mayoria de los paises latinoamericanos, “desarraigando del imaginario social
la idea del paternalismo™’. Por esto emerge una nueva forma de concebir e implementar la
politica social.

* FRANCO, Op.cit., p. 11.

# SOTTOLI, Op.cit., p. 45.

¢ Ibid., p. 48.

27 APARICIO AYALA, Luis Francisco. Los Consejos Territoriales de Politica Social y los Planes de Desarrollo. En: ENCUENTRO

SOBRE SISTEMA METROPOLITANO DE POLITICA SOCIAL. Ponencias del Encuentro sobre el Sistema Metropolitano de
Politica Social. Bucaramanga, Noviembre de 2000. p. 1.
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Este paradigma de desarrollo, ha modificado la idea de igualdad por equidad en la politica
social. Entendiendo por equidad, la igualacion de oportunidades, segin la cual, para
superar las diferencias sociales existentes en la sociedad, debe tratarse desigualmente a
quienes son socioecondOmicamente desiguales. “Una oferta homogénea de servicios
sociales para situaciones heterogéneas, solo puede conducir a mantener las diferencias
originarias™®.

Por lo tanto, “se da un combate a la pobreza en este paradigma, por medio de la utilizacion
selectiva y focalizada del gasto social™®’, donde la oferta de los servicios sociales
correspondera a las necesidades de cierto subconjunto de la poblacién.

Esta lucha contra la pobreza se convirtid en el objetivo privilegiado de la politica social,
adquiriendo inmediatamente legitimidad y amplio consenso en la region, y se reflejo en la
creciente presencia de programas focalizados para este fin.

Si en el paradigma anterior se busca una cobertura universal y homogénea, ‘el termino
focalizacion, para este nuevo modelo de desarrollo, adquirid un significado especial,
saneando las finanzas estatales, mediante la racionalizacion de los gastos, ya que a través de
la focalizacion se ofrecia la posibilidad de utilizar escasos recursos de manera selectiva,
segin el criterio de costo - eficiencia, que se empezaban a utilizar™’. Es decir, la
focalizacion permite mejorar el disefio de los programas, ya que cuanto mas precisa sea la
identificacion del problema (carencias por satisfacer) y de quienes lo padecen (poblacion
objeto), mas facil resultara disefiar medidas diferenciadas y especificas para su solucion,
aumentando la eficiencia en el uso de los recursos y eleva el impacto producido por el
programa al concentrar los recursos en la poblacion de mayor riesgo.

El Estado deja de ser el tinico responsable de la implementacion de la politica social y el
garante del principio de justicia social redistributiva, igualitaria y universal, al resultar
fuertemente cuestionado con los avances de las posiciones neoliberales. “En el nuevo
discurso social y politico comenzd a atribuirse crecientemente al mercado el rol de
mecanismo de asignacidn de servicios y beneficios sociales con el argumento de una mayor
eficiencia y equidad™', lo cual, en Gltima instancia llevaria a una mayor igualacién de
oportunidades.

* FRANCO, Op.cit., p. 18.

2 MINUJIN, Alberto. Repensando lo Social dentro de los Procesos de Desarrollo. En: DELGADO GUTIERREZ, Adrianay ROJAS DE
FERRO, Maria Cristina. Politica Social. Desafios y Utopias: Nuevas Tendencias en Politica Social. Edicion de la Facultad de Ciencias
Politicas y Relaciones Internacionales de la Pontificia: Santa fe de Bogota D.C., 1997. p. 22.

* FRANCO, Op.cit., p. 18.

*I SOTTOLI, Op.cit., p. 55.
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El Estado pasa a financiar parcialmente los programas orientados a la poblacion de menos
recursos, ya que las funciones de la politica social pueden ser separadas y llevadas a cabo
por otros subsectores: “filantropico o voluntario, comercial e informal™?. Esto fue posible
gracias al discurso cientifico y de los gobernantes que se empez6 a divulgar, donde se
define a la politica social como un asunto que ataiie a toda la sociedad, entonces se
comienza a favorecer una estructura pluralista de actores estatales y privados que
participan en las diferentes fases de formulacion y ejecucion de la politica social. Esto se
afianza gracias al proceso de Descentralizacion que se empieza a dar en los paises
Latinoamericanos.

Los procesos de descentralizacion Latinoamericanos tenian alcances fiscales y politicos,
con los cuales, se transfirid autonomia a los territorios, para decidir sobre la conformacion
de sus autoridades, generando capacidad de gestion y disponibilidad de recursos desde una
perspectiva politica y econdmica, con el fin de dar poder a las élites regionales, en la
busqueda de la eficiencia y optimizacion en la administracion de los servicios publicos o a
los costos que estos producen y suministran.

En este escenario, “los entes territoriales y las organizaciones sociales se hacen
responsables en la identificacion y atencion adecuada las necesidades y las preferencias de
la poblaciéon™.

Detréas de esta estrategia de descentralizacion se plantean dos posiciones: por un lado, la
postura antiestatista que plantea medidas privatizadoras como forma de retiro del Estado
de las tareas sociales y por otro lado, la posicion de descargar al Estado de su
responsabilidad social reclamando mas espacio para la sociedad en la toma de decisiones
sobre problemas que le atafien y enfatizar en la autoorganizacion, la autonomia y la

participacion social como dimensiones importantes de la accion social.

Ambas posiciones se dirigen a superar el rol monopolico del Estado en el desarrollo social
y econdmico, y con ello también superar la idea de una politica social estatista, planteando,
segin el énfasis de una u otra posicion, “medidas privatizadoras, desreguladoras y
descentralizadoras de servicios sociales en sus multiples variantes™*.

También se asume que “la financiacion de la politica social, que tradicionalmente venia
siendo casi exclusividad del Estado con fuentes del presupuesto nacional, pase a ser

2 FRANCO, Op.cit., p. 12.

¥ INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR. Control Social para la Gestion Territorial. Direccion de Gestion
Territorial. Cartilla # 4. Agosto 2001, p. 7—8.

* SOTTOLI, Op.cit., p. 56.
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financiadas con recursos provenientes de fuente internacionales y privadas™’. El Estado se
convierte en uno entre los varios aportantes. Es necesario buscar la cofinanciaciéon con
entidades privadas, nacionales e internacionales, asi como la de los propios beneficiados, lo
que no solo significa recursos complementarios, sino que ademas avivara el compromiso de
la comunidad frente a la politica social.

En este modelo el aspecto economico, es exaltado por sobre otros elementos, donde la
politica social pasa a ejercer un rol subordinado a las decisiones de politica economica. El
imperativo de mantener los equilibrios macroecondémicos y el crecimiento econdmico
determina las decisiones en la politica social.

Asimismo, las restricciones al gasto social han estado en funcion de las necesidades de las
politicas de austeridad fiscal. Es asi, que la cuestion social con su conjunto de
problematicas sociales que se generan en esta sociedad capitalista y las politicas sociales
que se crean para enfrentarla, “buscan asegurar las condiciones necesarias para el desarrollo
del capitalismo monopolista y las consecuentes concentracion del capital promoviendo el
control social en especial de los sectores menos favorecidos™, asi como la preservacion de
la fuerza de trabajo, y no la mera correccion de los efectos negativos de esos procesos,
como se pretendia con las politicas sociales tradicionales.

1.1.4 Politica social emergente: el nuevo concepto de la politica social. En definitiva, la
concepcion e implementacion de la politica social ha pasado por muchas reformas en el
contexto Latinoamericano, y por supuesto en Colombia; que han ido respondiendo a
diferentes intereses y situaciones.

Durante buena parte del siglo pasado, la nocion de desarrollo, estuvo ligada a las nociones
de igualdad y justicia social, tratando de resolver el problema de las desigualdades con
politicas redistributivas, basadas en el universalismo y la homogenizacion, lo que fue una
resolucion relativa, ya que las diferencias entre los distintos sectores no fueron superadas,
y por el contrario se agudizaron aun mas, dado que no se tuvieron en cuenta las
desigualdades originales.

Con la aparicion de las nuevas reformas estructurales neoliberales se empieza a manejar la
idea de equidad en las politicas sociales, con sus elementos de focalizacion, privatizacion y
descentralizacion que conforman los componentes centrales de este nuevo concepto.

¥ FRANCO, Op.cit., p. 16.

* MONTANO, Op.cit., p. 64.
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Estas reformas contribuyeron a que se establecieran politicas sociales mas acordes con la
realidad que se vivia en los diferentes sectores de la poblacion, asi como por las distintas
regiones de los paises y que a su vez permitieran obtener mayores resultados con los
€scasos recursos que se contaban o se cuentan, dada la situacion de austeridad fiscal.

Pero también generaron, una grave fragmentacion de la agenda social y por otro lado, han
obscurecido “la nocién de lo social como accion colectiva™’, ya que las politicas
focalizadas y sectorizadas no pueden dar cuenta del derecho de todo los individuos a
ciertos umbrales minimos de bienestar.

La entrada al escenario social de distintas entidades publicas, privadas y comunitarias de
todo tipo, ya sea para financiar, disefiar, ejecutar, controlar y/o vigilar las politicas, han
contribuido para que “se conviertan en politicas muy atomizadas, entrecruzadas por un
complejo de organizaciones que se superponen, a veces se contraponen y muy pocas veces
se complementan en una dindmica de corto plazo, necesariamente ineficiente y
consecuentemente ineficaz™®, y que por el contrario dejen a un lado sus intereses
individuales y lleguen a consensos en el disefio e implementacion de una politica social a
largo plazo y con un verdadero impacto.

Ademas, se debe tener en cuenta que desde su disefo las politicas sociales han manejado la
idea del asistencialismo, que se integra a la politica econdémica como una forma de
apaciguar y contribuir al control social, y por lo tanto, no generan ningin cambio
estructural sustancial que contribuya al mejoramiento de la calidad de vida de los
individuos, dignificandolos o dignificAndolas como hombres y mujeres que son.

Dada esta situacion Latinoamérica y por supuesto, Colombiana, surge la necesidad de

buscar soluciones viables y eficaces a esta crisis. Por lo tanto, se llega a un replanteamiento
rae . 7, . 39

de la politica social, “umna Politica Social Emergente’™", con la que se busca lograr la

reduccion de la pobreza y exclusion social, aumentando la equidad.

Esta manera de concebir la politica social como incluyente, busca la integracion social de
los grupos excluidos por razones de raza, género, edad y pobreza, entre otros; dando acceso
a niveles basicos de bienestar como forma de construccion de ciudadania y de
mejoramiento de la gestion publica social.

Queda claro, que la lucha contra la pobreza es insuficiente, si solo se ataca con medidas
compensatorias que pretenden reparar los costos sociales de las reformas econdmicas, es

¥ MINUIJIN, Op.cit., p. 22.
¥ APARICIO, Op.cit.

¥ SOTTOLI, Op.cit., p. 49.
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decir, se entiende que esta lucha se debe dar de manera integral y de largo alcance,
extendiéndola a todas las areas de las politicas publicas y muy especialmente a la politica
econdémica, reconociendo la complejidad de factores que inciden en la generacion de
pobreza y la exclusion social.

“El combate a la pobreza no es entonces, objetivo exclusivo de la politica social, ya que
para superarla no bastan las acciones de politica social, por muy eficiente y focalizada que
sean”’. Se debe complementar la vision estrictamente sectorial con propuestas y programas
integrales que consideren la multidimensionalidad de los problemas sociales y que la
politica social responda a la complejidad de lo social, con intervenciones que no solo
entreguen un servicio, sino que contribuyan a generar condiciones institucionales y
capacidades sociales para disminuir la pobreza y la exclusion.

También, se promulga la idea que la politica social debe garantizar el acceso a todos los
ciudadanos a niveles basicos de calidad y cobertura de beneficios sociales, pero a su vez
se propone establecer limites en el concepto de universalidad de acuerdo a las
posibilidades de desarrollo de cada pais, las posibilidades individuales de costearse los
beneficios y las necesidades coyunturales de focalizar los escasos recursos.

Se afirma, que la universalidad no es contradictoria a la posibilidad de establecer principios
de selectividad, pues existen interacciones positivas entre programas universales y
selectivos.

“Se propugna la universalidad en el acceso a servicios basicos pero combinados con
acciones focalizadas para sectores excluidos como mecanismos de compensacion e
igualacién”“. A la hora de tomar “la decision de focalizar implica reflexionar sobre qué,
cuanto y como focalizar™*, identificando los limites de la focalizacién y las restricciones
que desde el sistema socio — politico recaen sobre ella.

La gestion de las politicas sociales replantea los criterios de eficiencia y eficacia
institucional y se genera un debate acerca del protagonismo de los actores involucrados:
Estado, beneficiarios y entidades sociales. Este planteamiento se facilita y fortalece con el
llamado proceso de descentralizacion, ya que sienta las bases para dar cabida al aumento

“ SOTTOLI, Op.cit., p. 49.
“bid., p.5.9.
“ LAMAS, Alicia Esperanza. Mitos y Desafios de la Politica Social. En: DELGADO GUTIERREZ, Adriana y ROJAS DE FERRO,

Maria Cristina. Politica Social. Desafios y Utopias: Nuevas Tendencias en Politica Social. Edicion de la Facultad de Ciencias Politicas y
Relaciones Internacionales de la Pontificia: Santa fe de Bogota D.C., 1997. p. 70.
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real, operativo e institucionalizado de espacios de participacion y del logro de mayor
eficiencia en el cumplimiento de la gestion publica, entre esta lo social.

Con esto se busca la resolucion de los conflictos politicos — institucionales y alcanzar
consensos estratégicos a través de la negociacion y los acuerdos institucionales, que
permitan gerenciar la complejidad social.

Aqui la “gerencia social, es un sujeto capaz de formular estrategias requeridas en un
contexto cambiante, inestable, azaroso y turbulento, sin estar condicionado a las rigideces
propias de las organizaciones burocraticas™; donde el criterio de eficiencia oriente el
accionar social, mediante la incorporaciéon de mecanismos de evaluacion y monitoreo, asi
como la participacion efectiva de la ciudadania como mecanismo controlador de las

acciones que contribuyen a la transparencia de la gestion.

El facilitar y promover la mayor participacion, de las instituciones privadas y publicas
enfocadas en lo social, como de las organizaciones sociales y comunitarias o ciudadanos en
general, evita la utilizacion de técnicas inadecuadas de gestion que facilitan el uso
ineficiente y arbitrario de recursos con fines ajenos a la logica de los servicios sociales,
dejando a “un lado dos males de la administracién publica como lo son la corrupcion y el
prebendarismo, dado que la participacion efectiva de todos estos actores sociales en todo el
proceso de disefio, organizacion, gestion y ejecucion de la politica social incluyente’™,
hace que ésta este mas acorde a la realidad que se pretende remediar, asi como que sea un
mecanismo controlador de las acciones de la politica social.

En la actualidad, la discusion en cuanto la relacion entre la politica social y la econdémica,
se fundamenta en la idea de la compleja influencia que existe entre el crecimiento
economico y la reduccion de la pobreza, asi como la importancia de la equidad social como
eslabon fundamental entre ambos.

Se reconoce la necesidad de una politica social integrada y complementaria a la econémica.
Se enfatiza en la necesidad que la politica econdmica incorporé ya en su disefio los
objetivos sociales. “El crecimiento econémico como objetivo inmediato de la politica
econdmica no debe ser de cualquier naturaleza, sino beneficiar a los pobres y promover la
equidad”™®.

“ LAMAS, Op.cit., p. 70.
* SOTTOLI, Op.cit., p. 57.

* Tbid.
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Por ultimo, los planteamientos de la politica social emergente son el resultado de un
proceso de aprendizaje que se ha dado en los ultimos afios, en el momento que se han
puesto en practica tanto la politica tradicional y la politica social nueva; donde se ha
analizado los pros y los contras de cada una de estas concepciones y se ha pasado a recoger
y combinar lo mejor de cada uno de los elementos de estos enfoques, actualizando la
discusion conceptual de la politica social.

La politica social emergente deja a un lado las dualidades o contrapuestos que se manejan
en los enfoques anteriores e invita a buscar el punto de equilibrio, ya que considera la
posibilidad de opciones combinadas y mas moderadas de los dos polos representados en la
politica social tradicional y los postulados de la nueva politica social.

Por tal razoén, los replanteamientos de la politica social emergente se encuentran todavia en
una forma muy heterogénea, aun sin cristalizar como una nueva forma de hacer politica
social, ya que se esta en transicion y ajuste.

1.1.5 Los derechos humanos y la politica social. El concepto de Derechos Humanos ha
tenido distintas formulaciones conforme al modo de sentir y pensar del hombre y la mujer,
de acuerdo a cada época. Sin embargo, estas formulaciones han girado siempre en torno a
los “principios de autonomia, libertad, igualdad y solidaridad ™.

Los derechos han abordan integralmente toda la gama de derechos indivisibles e
interdependientes de caracter civil, cultural, econdmico, politico y social.

En general, se puede afirmar, que los derechos humanos “son las garantias para todo ser
humano de la libertad, el bienestar y la dignidad™"’.

Estos se pueden dividir en cuatro dimensiones:

-  “La dimension de los derechos civiles,
los cuales, se refieren a la libertad e
igualdad ante la ley, asi como el derecho
a la propiedad y al trabajo.

4 FRANKOVITS, André y SIDOTI, Eric. El Camino Derecho al Desarrollo: Un Enfoque desde los Derechos Humanos en la Asistencia
para el Desarrollo [documento en linea www.revele.com .ve]. CONSEJO DE DERECHOS HUMANOS. 2da Edicion. Australia: 1998.

p. 2.
47 ARTIGAS, Carmen. La Incorporacién del Concepto de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales al Trabajo de la CEPAL: Resefia

de algunas Lecturas Pertinentes. Serie 72 Politicas Sociales. NACIONES UNIDAS — CEPAL. Division de Desarrollo Social. Santiago
de Chile, Septiembre de 2003. p. 16.
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- La dimension de los derechos politicos,
que corresponde al acceso a la toma de
decisiones, es decir, la participacion
politica.

- La dimension de los derechos sociales 'y
economicos, donde se posibilita el
acceso a bienes colectivos o servicios
publicos o de proteccion social como la
salud y la educacion.

- La dimension de los derechos
ecologicos, los cuales, se refieren a la
relacion del individuo con la naturaleza
promoviendo su proteccién y disfrute”*®.

Los derechos humanos cuentan con las siguientes caracteristicas:

Universalidad: Los derechos humanos, aunque arraigados en numerosas culturas, tienen
un caracter universal. Gracias a este caracter universal, aportan proteccion a toda la
humanidad, sobre todo a grupos especiales como pueden ser las mujeres, los menores,
las minorias, los pueblos indigenas, refugiados, desplazados, minusvalidos, ancianos,
entre otros.

No obstante, “reconoce el pluralismo cultural, aunque no toleran ciertas costumbres que
violan los derechos humanos universalmente reconocidos™. Dada esta caracteristica,
su protecciéon y promocioén es una preocupacion global, por lo tanto, su defensa no
puede ser considerada una intrusion en la soberania nacional de cualquier pais.

Inalienabilidad: Los derechos humanos estan inseparablemente unidos a la condicion
humana, al reconocer la dignidad de todas las personas, por lo que cuentan con un
respeto incondicional que los convierte automaticamente en inviolables. Estos derechos
no permiten enajenacion, cesion ni transferencia por su contenido imprescindible.

Por consiguiente, se debe dar las condiciones necesarias para el disfrute e exigibilidad
de todos los derechos humanos.

“MORO, Javier. Ciudadania y Politicas Sociales. En: Politicas Sociales y Derechos Humanos. ENCUENTRO BUENOS AIRES SIN
FRONTERA: UN ESPACIO PARA EL DIALOGO. Mesa Redonda realizada los dias 26 y 27 de Abril de 1999. Buenos Aires: 1999. p.

10.

* GARZON, Luis Eduardo. Los Derechos en Colombia, Hoy: Vision Politica y Democrética desde lo Social. En: IX Foro Nacional
por los Derechos Humanos. Celebrado en Santa fe de Bogota los dias 8,9 y 10 de Junio de 2000. Santa Fe de Bogota: 2000. p. 5.
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- Interdependencia e indivisibilidad: Los derechos humanos sean civiles politicos,
econdémicos, sociales o culturales, son indivisibles e interdependientes. Por lo tanto,
ningin grupo de derechos humanos puede ser mas importante que otro.

Tampoco, es posible sostener que un grupo de derechos constituye, en la practica, una
condicion previa para el disfrute de otros.

Ademas, los derechos tienen una dependencia reciproca, como lo demuestra “el hecho
que los derechos econdmicos exigen una distribucion justa de los recursos y renta, para

dar cumplimiento al derecho a no sufrir hambre ni pobreza™’.

Por otra parte, el concepto de promocion y proteccion de los Derechos Humanos ha
pasado por tres destacados momentos:

El primer momento, surgié con la primera declaracion Universal de los Derechos Humanos
y del Ciudadano, la cual, se proclamo el 26 de Agosto e 1789. “Estuvo muy influenciada
por la declaracion de independencia de los Estados Unidos y por los ideales ilustrados de
libertad, igualdad y fraternidad™". Su principal principio es la igualdad de derechos ante la
ley, lo que le dio un caracter esencialmente politico.

Este momento recoge el concepto de dignidad humana, lo que hace que se asuma a todos
los seres humanos sujetos de derechos, independiente de su condicidon (territorial,
ideoldgica, étnica, entre otros).

Con la critica Marxista de la sociedad burguesa, se inicio el segundo momento en la
comprension de los Derechos Humanos, “asumiendo que estos no se podian constreiiir al
ambito exclusivamente politico, sino que debian tener una base material en la vida de los
trabajadores oprimidos™, es decir, iniciar una practica emancipadora para la clase
trabajadora, “dotando de una fuerte dosis economicista a las reivindicaciones de derecho™?,
donde se reconozca no solo la igualdad ante la ley, sino que se asuma la necesidad de lograr

la igualdad social y econdmica.

Esto permiti6 una apertura a las dimensiones econémica y social, que complementan la
vision politica de la concepcion de los Derechos Humanos, propuesta en un primer
momento. Es asi, que esta perspectiva tiene como fundamento la promocién y proteccion

% GARZON, Op.cit., p. 7.
' FRANKOVITS y SIDOTIL Op.cit., p. 2.
2 Ibid., p. 3.

53 Ibid.

19



en la igualdad (vision politica de los derechos) de los bienes materiales para los individuos
de la sociedad (dimensidén econdmica y social de los derechos).

En el tercer momento se introduce temas que van mas alla de los derechos politicos,
sociales y economicos, abriendo “un espacio para la reivindicacion de actores que sufren
discriminaciones o explotacion™*, en casos concretos o explicitos como los nifios (as), las
mujeres, las minorias étnicas, entre otros.

En ninguno de los momentos anteriores, se hace constancia de los derechos de estas
personas en particular, y de sus reivindicaciones sociales y econémicas. Tampoco, se hace
referencia a los derechos de las minorias y los que no se ajustan a un patrén de relacion
social acorde al occidental.

Este ultimo momento, permitié abrir el espacio para analizar temas tales como la
explotacion infantil, la discriminacion de la mujer, el ambiente o la naturaleza, entre otros.
Es decir, su tarea fundamental consiste en mostrar temas vigentes de la actual situacion
mundial en cuanto a los derechos humanos.

Asi mismo, La promocion y proteccion de los derechos humanos siempre se ha
entrecruzado con las relaciones internacionales, es decir, la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos y los distintos pactos como el Pacto de Derechos Economicos, Sociales
v Culturales y el Pacto de derechos Civiles y Politicos (para los cuales hay dos protocolos
adicionales). Estos instrumentos comprenden lo que se denomina la Declaracion
Internacional de Derechos, por los tanto, es obligacion de todos los paises velar por su real
cumplimiento.

Ademas, entre los tratados que se han firmado estan: “La Convencion sobre la Eliminacion
de todas las Formas de Discriminacion Racial (CERD), la Convencion sobre la
Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion en contra de la mujer (CEDAW), la
Convencion sobre los Derechos del Nirio (CROC), la Convencion contra la Tortura
(CAT)”*, entre otras.

* FRANKOVITS y SIDOTI, Op.cit., p.4.

5 Ibid., p. 6.
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Todas estas “normas son comunes para todos los pueblos y naciones™®, es decir, son
aplicables a cualquier Estado y se convierten en obligaciones gubernamentales,
independientemente de la postura que tome en cuanto su obligatoriedad legal.

Dada la importancia de estos derechos a nivel mundial, se reconoce la legitimidad de un
sistema internacional para la proteccion de estos, para lo cual, se crea organismos
especializados por parte de las Naciones Unidas para vigilar la observancia de los Estados
de las obligaciones contraidas bajo estos pactos y/o tratados.

Es asi, que el Estado es el actor fundamental en el cumplimiento de los derechos humanos,
es decir, una de sus funciones primordiales, es el honrar los compromisos internacionales
como los son la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, los pactos y tratados, ya
mencionados.

Una de las formas de gobierno que enaltece el cumplimiento y proteccion de los derechos
humanos es la Democracia, ya que a pesar de sus desventajas o imperfecciones, por su
marco institucional, politico y cultural, posiblemente, “es la tnica que ofrece las
condiciones necesarias para desarrollar y mantener el respeto y la vigilancia de los derechos
humanos™’ debido a que una de sus caracteristicas principales es que “es un Estado de
Derecho, donde el orden juridico implementado se orienta al bien comun y un orden social
orientado a la justicia, que garantiza al ciudadano comun el acceso sin discriminacion
alguna, a los derechos fundamentales™ 8, tales como la educacion y la cultura, la salud, el
trabajo seguro y bien remunerado, la vivienda, el derecho a la privacidad, el ocio creador, el
disfrute y preservacion de un sistema ecoldgico equilibrado y de una paz cimentada en el
ejercicio de la libertad en un marco de seguridad.

Ademas, la democracia es definida como el “gobierno del pueblo, por el pueblo y para el
pueblo”®, debido a que su esencia es la participaciéon del pueblo en todos los niveles, con
lo que se refleja los anhelos y preferencias de la sociedad en general, en cuanto al camino
a tomar para mejorar sus condiciones de vida y por lo tanto, se convierten en los objetivos
nacionales de desarrollo.

Asi mismo, la participacion constituye un aspecto central en el enfoque de los derechos
humanos, donde se da cabida para la exigibilidad de los derechos.

*CHIPOCO, Carlos. Elementos para la Agenda de los Derechos Humanos para el Siglo XXI [documento en linea
www.filosofiayderecho.com]. San José de Costa Rica. 1994. p. 4.

57 CERDAS, Rodolfo. Democracia y Derechos Humanos: Tareas Pendientes en Centroamérica. Anuario de Estudios Centroamericanos.
Editorial de la Universidad de Costa Rica Vol. 20 No 2. San José de Costa Rica: 1994. p. 1.

¥ Ibid., p. 3.

> Ibid., p. 1.
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El Estado de Derecho, y por consiguiente, la proteccion y promocion de los derechos
humanos, tienen su fundamento en las constituciones de los distintos paises, que aplican
como forma de gobierno la Democracia, con las cuales, se reconoce los derechos
fundamentales de los individuos.

Desde luego que, historicamente, el reconocimiento a tales derechos, y mas aun la practica
concreta de su respeto y aplicacion, han evolucionado segun la época y variado de pais a
pais, es decir, se trata de un largo y complejo proceso historico que tiene diferentes ritmos,
tanto en su concepcidon como en su realizacion, en cada momento, pais y region.

En la actual Constitucion Colombiana, “se declard el Estado Social de Derecho, con el
reconocimiento de tres tipos de derechos (individuales, sociales y econdmicos y ecologicos
o colectivos) de manera explicita y taxativa™® y se abre espacio a un nuevo proceso de
participaciéon ciudadana, superando la democracia representativa y dando paso a la
democracia participativa. Ademas, refleja una concepcion pluralista, con lo cual, resalta el
derecho a la igualdad y deja a un lado la discriminacion.

En su momento “- primera mitad de este siglo- la inclusion de los econdémicos y sociales,
sufrid de retrasos y dificultades en su reconocimiento y tuvo que ser objeto de importantes
movilizaciones sociales y politicas para lograrlo. Algo similar ocurre con los colectivos o

. 61
ecologicos™ .

Entre los derechos incorporados en la Carta Magna estan los Derechos Fundamentales, a
los cuales, se refiere en el capitulo 1 del titulo II, que estan estrechamente ligados a la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos y que “se asumen como derechos iguales
e inalienables a todos los miembros de la familia humana™® es decir, que estan unidos o
son inherentes a la condicion humana y constituyen el fundamento de toda forma de
gobierno, en cuanto le sirven de principio y razén primordial.

Los derechos fundamentales cumplen con tres finalidades:

“Favorecer el desarrollo integral de toda
persona.

® CERDAS, Op.cit., p. 5.

" MINA PAZ, Alvaro. Colombia: Nuevo Orden Juridico o un Nuevo Modelo Econémico [documento en linea www.angelfire.com].
Santafé de Bogota: 2000. p. 3.

¢ MADRID-MALO GARIZABAL, Jaime. Los Derechos Humanos y los Derechos Fundamentales en el Estado Social de Derecho
Colombiano [documento en linea www.monografias.com]. Santafé de Bogota: 1998. p. 5.
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- Temperar el ejercicio del poder politico,
es decir, estable limites a las actuaciones
de los servidores publicos para prevenir
abusos de poder.

- Conseguir la plena realizacion del bien

comin”®’.

Otros de los principios o derechos asumidos en la constitucion son: la convivencia
pacifica, la tolerancia ideologica, el respeto mutuo, el pleno reconocimiento de las
libertades y la igualdad juridico.

Asi mismo, con la Constitucion, el Estado Colombiano se compromete a honrar los
compromisos internacionales adquiridos a través de los pactos y tratados para la proteccion
y promocion de los derechos humanos, bajo la vigilancia de los organismos internacionales.
Por ello, Colombia o cualquier pais que exalte el respeto de los derechos humanos y este
comprometido ante la comunidad internacional a velar por su cumplimiento, debe realizar
los mayores esfuerzos para lograr la realizacion plena de los derechos humanos a todas las
personas, sin distincion alguna.

Es aqui, donde se pone aprueba la capacidad del Estado de incorporar politicas publicas que
vayan acorde con los derechos humanos y entre estas, politicas sociales concretas con una
perspectiva desde estos derechos.

El desafio actual estd en la implementacion de politicas sociales con un Enfoque de
Derechos Humanos, que ponga el acento en el acceso de todos al goce y ejercicio de los
derechos reconocidos, como ya se menciono, en la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos y los pactos y tratados internacionales, que fueron adoptados por las distintas
constituciones, entre ellas la actual Constitucion Politica de Colombia y que traducen el
consenso mundial que existe en torno del desarrollo para combatir la pobreza y exclusion
social de todo pais.

El objetivo primordial de politicas sociales con un Enfoque en los Derechos Humanos es
“dar cumplimiento al deber de respetar, proteger y hacer efectivos dichos derechos y que,
en tal calidad, sus titulares puedan exigir tal respeto, proteccion y realizacion™®.

Para cllo, se debe basar normativamente en estandares internacionales de derechos

humanos, es decir, integra la normativa, principios y estandares del sistema internacional

% MADRID — MALO, Op.cit., p. 5.

# ARTIGAS, Op.cit., p. 21.
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de derechos humanos y la normatividad a nivel nacional, a las politicas, planes, programas
y procesos de desarrollo de los paises.

Los elementos que incorpora el enfoque de los derechos humanos en las politicas sociales,
son los siguientes:

- Expresa un vinculo con los derechos: Se refiere a definir los objetivos de las politicas
sociales en terminas de los derechos humanos. Es hacer efectivo dichos derechos y
anade el ingrediente de exigibilidad de los mismos.

Este elemento introduce una “obligacion juridica internacional y nacional”®, al dar por
sentado la legitimidad que tiene la realizacion de los derechos como objetivos de las
politicas sociales. Toda politica social debe tener como efecto el goce y efectividad de
los derechos.

Asi mismo, actualmente las politicas sociales han tomado la reduccion de la pobreza
como su centro de interés y en la misma medida, desde la perspectiva de los derechos,
se refuerza esta tendencia, al considerar “la pobreza como sindénimo de la no realizacion

66
de los derechos humanos™".

- Incorpora la rendicion de cuentas: Identifica los titulares de los derechos y los sujetos
de las correspondientes obligaciones. Todo persona tiene derechos pero también
obligaciones, ya que los derechos no son ilimitados, es decir, tienen limite en el derecho
ajeno, por el orden publico y el bien comun. Asi mismo, no se puede abusar de los
propios.

Asi mismo, todo responsable y actor de la politica social, cuyas acciones tienen
impacto en los derechos humanos de la poblacion, deben responder ante las
instituciones u organismos que vigilan la efectividad de los derechos.

De igual forma, el Estado debe garantizar los mecanismos juridicos y administrativos
para asegurar la rendicion de cuentas de los actores responsables de cualquier
estrategia para la superacion de la pobreza, ya que incluye la realizacion de los
derechos.

% ARTIGAS, Op.cit., p. 24.

 Ibid.
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Empoderamiento o ejercicio de derechos: Se centra en el derecho que tiene toda
persona a que “se le brinde todas las posibilidades de hacer efectivo sus derechos y a

. . . . 67
que no se miren como receptores de acciones asistenciales™".

Es decir, es un deber del Estado, a través de sus politicas, el cumplir con la obligacion
de hacer efectivo los derechos y el no tomarlo como su funcion caritativa o dadiva
estatal, ya que todas las personas son titulares de derechos, por lo cual, deben y pueden
demandar una provision de bienes y servicios que les garanticen un minimo nivel de
vida decente desde el cual puedan acceder a oportunidades.

Este importante elemento garantiza que las personas disfruten de las capacidades,
habilidades y acceso necesario para cambiar de vida, mejorar sus comunidades y decidir
sus propios destinos.

La participacion: Se refiere a que la poblacion recupere la palabra, le ponga la voz a sus
necesidades y preocupaciones e incida fuertemente en las decisiones del Estado, en
cuanto al curso que deben tomar las politicas publicas y en especial, las sociales,

dejando un lado “la légica asistencialista y clientelista™®®.

Se reconoce, ademas, que la participacion no solo es un medio para otros fines, sino que
también es un derecho humano fundamental que debe realizarse por su propio valor.

Al dar importancia a este componente en la politica social, se cumple con dos fines: el
que las personas pongan en claro su sentir y pensar en todos los aspectos de toma de
decisiones y al mismo tiempo hagan efectivo el derecho humano de la participacion.

Igualdad y no discriminacion y atencion a los grupos vulnerables: Se debe dar atencion
a estos temas y por lo tanto, a los grupos poblacionales que estén en condiciones de
discriminacion, inequidad, vulnerabilidad y exclusion.

Tanto en la politica social como en los derechos humanos, se tiene como principios la
igualdad y no discriminacion, ya que se asume que gran porcentaje de la pobreza
radica en practicas abiertas o encubiertas, de discriminacion en todo nivel.

Por lo tanto, las politicas publicas, en general, deben fijarse en la superacion de la
pobreza involucrando todas las instancias tanto econdmica, sociocultural y politico

“"ARTIGAS, Op.cit., p. 22.

 MORO, Op.cit., p. 14.
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legislativas, ya que son las que mantienen las estructuras de discriminacion y
desigualdad.

Consecuentemente, el enfoque de los derechos exige una mejor proteccion a los
sectores poblacionales vulnerables, lo que en las politicas sociales se ha denominado
como focalizacion.

Teniendo en cuenta los anteriores elementos, se puede afirmar que las politicas sociales
estan estrechamente ligadas a los derechos humanos, ya que cuando se formulan politicas
sociales que conlleven al logro de un nivel de vida decente para toda la poblacion, se
incluye la realizacion de los derechos. Un ejemplo de ello, son las politicas sociales
formuladas en Colombia, con las cuales, se busca obtener una nutricion adecuada en los
menores, garantizar la educacion, entre otras. Estos no son simplemente objetivos de
desarrollo o de las politicas sociales, sino que son también derechos humanos.

Ademas, la realizacion de los derechos toma un tinte de obligatoriedad, dado su respaldo
juridico en la Constitucion, lo cual, influye directamente en los objetivos que se proponga
un pais, en este caso Colombia, para el avance al desarrollo y entre estos, los objetivos de
las politicas sociales. Es decir, las politicas publicas de un pais, en especial las sociales,
siempre deben apuntar al cumplimento de la Constitucion, en la cual, esta sumergidas la
realizacion de los derechos humanos.

1.2 COLOMBIA Y LA POLITICA SOCIAL EN LOS ANOS NOVENTA

Colombia, al igual que el resto de los paises Latinoamericanos, han puesto en marcha
procesos de reforma del Estado, que han afectado lo econdomico y lo politico. Estas
reformas han implicado cambios importantes en la manera de disefar e implementar la
Politica Social.

Se han dado tres momentos o modelos de desarrollo importantes, ya descritos
anteriormente, donde se han realizado reformas de Estado en los paises de América Latina,
incluyendo a Colombia: Crecimiento Hacia Fuera, Sustitucion de Importaciones o
Crecimiento hacia dentro'y el Modelo Neoliberal.

Cada uno de estos modelos, a la hora de implementarlos en cada uno de los paises, han
tenido ciertas modificaciones de acuerdo al contexto que se desea llevar, pero su esencia
permanece, es decir, sus principios continian siendo los mismos.
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A finales de la década de los ochenta, en Colombia se produjeron cambios en el
paradigma y en la concepcion acerca del papel del Estado. Se venia de un paradigma de
Desarrollo hacia Dentro, con un Estado Benefactor y/o Protector, que gener6 una serie de
problemas estructurales y gubernamentales, sobre todo en el &mbito social:

- “Incremento de la poblacion en situacion
de pobreza, en su mayoria excluida de
las acciones gubernamentales.

- Inequidad en la distribucion del gasto
publico social entre los grupos mas
vulnerables  por el  inadecuado
tratamiento de las variables sociales.

- Inexistente coordinacion e integracion
de la oferta de servicios sociales
institucionales.

- Alto grado de centralizacion vy
burocratizacion.

- Persistente reduccién de los recursos
asignados a la politica y los programas
sociales.

- Bajo nivel de eficiencia y eficacia
institucional”®.

Como resultado de esta situacion, en el decenio del noventa, el modelo implementado por
toda Latinoamérica fue el Modelo Neoliberal y que continua vigente en este nuevo milenio,
con sus nociones tales como “la regulacion mercantil, la descentralizacion, la iniciativa

. - ., . . . . 0
privada, la participacion, la competencia, la eficacia y la eficiencia””.

Aunque muchas de estas tendencias del modelo son comunes en los paises de la region, en
el contexto en el cual, se ha dado en Colombia, esta intimamente relacionado con las
transformaciones derivadas de la Constitucion Politica de 1991, la apertura e
internacionalizacion de la economia y las profundas crisis econdmicas

% DELGADO GUTIERREZ, Adriana. Reforma del Estado para la Gestion Social. En: y ROJAS DE FERRO, Maria Cristina.
Politica Social. Desafios y Utopias: Nuevas Tendencias en Politica Social. Edicién de la Facultad de Ciencias Politicas y Relaciones
Internacionales de la Pontificia: Santa fe de Bogota D.C., 1997. p. 133.

™ Ibid., p. 133.
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Entre las reformas econdmicas, politicas y sociales cuya profundidad fue sorprendente,
dado que el pais estaba acostumbrado a cambios increméntales, y que se ratifican con la
Constitucion Politica de 1991, estan:

- “Mejorar la competitividad y
profundizar en la economia de libre
mercado.

- Mejorar la eficiencia del gobierno
mediante la privatizacion de empresas
publicas y la descentralizacion de
funciones del gobierno y de sus
recursos, de acuerdo a las ventajas
comparativas de cada sector.

- Estimular la autonomia local en los
procesos de toma de decisiones por parte
de los gobernantes locales, en la oferta
de servicios y el manejo de recursos
financieros, para lograr mayor eficiencia

L, N .. 1
en la provision de bienes y servicios™’".

Cabe aclarar, que muchas de estas reformas, ademés se definen y amplian en Leyes y
Decretos. Estas reformas institucionales y legales son introducidas al sector publico,
limitando a ciertas funciones al Estado, que se requieren para que el sector privado pueda
funcionar. Para ello, se priorizéd la acciéon del Estado en lo que se creian funciones
esenciales: justicia, seguridad, salud, educacién y medio ambiente; sectores en los cuales,
hubo importantes cambios institucionales, asi como aumento en el gasto.

Se dio la privatizacion de ciertas entidades estatales, se abrieron nuevos espacios de
inversion privada, se puso en marcha el proceso de descentralizacion fiscal y administrativa
y se busco adecuar las entidades a las exigencias del nuevo modelo, “asi como hacer mas
eficiente y transparente la operacion del sector publico, para lo cual, se simplificaron
procedimientos y se introdujo un sistema de control interno y de evaluacion de

2
resultados”’?.

"' RAMIREZ, Patricia. Evolucién de la Politica Social en la Década de los Noventa: Cambios en la Logica, la Intencionalidad y el
Proceso de Hacer Politica Social. Fundacion Corona — Area de Gestion Local y Comunitaria. Santa fe de Bogota D.C.: Agosto de 2002,
p. 6.

2 Ibid., p.19.
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El sector social también fue objeto de las reformas. Se intento encontrar mecanismos que
permitieran llegar mas efectivamente a los pobres los recursos con mayor eficiencia. Para
ello se pusieron en marcha estrategias de ajuste institucional como la descentralizacion y la
participacion del sector privado, “se introdujeron mecanismos como el subsidio a la
demanda, con el objeto de llegar de manera focalizada a los usuarios mas pobres™”

La descentralizacion fue el tema fundamental de la nueva constitucion como eje del
proceso de modernizacion del Estado y determino el marco en el que se desarrollaron las
reformas sociales.

La descentralizacion estuvo siempre ligada al proceso de apertura econdémica y
globalizaciéon que se vive en el ambito mundial. “Este proceso obliga a Colombia a
maximizar sus oportunidades de competencia en los mercados mundiales, mediante el
aprovechamiento de sus economias de escala y la reduccion de innecesarios costos de
intermediacion en los procesos productivos y en la provision de bienes y servicios basicos,
que constituyen la base de su desarrollo econémico”’*.

Bajo este proceso de descentralizacion se transfirid autonomia a los territorios desde una
perspectiva politica y econdémica mas democratica, para la gestion y el manejo de los
recursos. Por lo tanto, queda en manos de los entes territoriales la responsabilidad de
administrar y prestar los servicios sociales, en especial la educacion y la salud. Pero la
prestacion de estos servicios mantiene una directriz nacional, que respeta las
particularidades del contexto o el territorio.

A su vez, con este proceso se impulso los procesos de participacion comunitaria propuestos
en la Constitucion de 1991. Esto contribuyo a que se establecieran politicas sociales mas
acordes con la realidad que se vivia en los diferentes sectores de la poblacion, asi como por
las distintas regiones del pais y que a su vez permitieran obtener mayores resultados con los
escasos recursos que se contaban o se cuentan, dada la situacion de austeridad fiscal.

“Esta nueva manera de hacer politica social es coherente con la propuesta de
modernizacion del Estado Colombiano, manejando las pautas de descentralizacion,
estimulos de competencia, facilidades del individuo para la libre escogencia y la
reorientacion de los subsidios hacia los mas pobres (focalizacion) como los medios para
mejorar la eficiencia y calidad del gasto social”’””. Estos criterios se hicieron evidentes en

3 RAMIREZ, Op.cit, p. 19.
™ APARICIO AYALA. Luis Francisco. Gestion y Planificacion del desarrollo local. Documento impreso.

> RAMIREZ, Op.cit, p. 10.
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las reformas que se llevaron a cabo en el campo social en los sectores de la salud, la
educacion, las pensiones, la vivienda, los servicios publicos, entre otros.

Ademas, se introdujeron novedosos esquemas de gestion para el manejo de la politica
social por sectores, como la creacion de “Redes de Proteccion Social”’®. Normalmente,
estan conformadas por estructuras publicas, privadas y/o mixtas flexibles y
descentralizadas, que deben trabajar en asociacion, donde se involucra un componente
importante de participacion comunitaria.

Los programas sociales que se han impulsado por medio de estas redes, en su mayoria han
contado con el apoyo por parte de entidades de crédito multilaterales, lo que han
complementado las medidas de ajuste fiscal y reformas economicas. Algunos ejemplos de
los programas que manejan estas redes, han sido o son: Empleo en Accion, Familias en
Accion y Jovenes en Accion. Dichas, redes de proteccion social y sus programas han sido
puntuales, algunas no han contado con permanencia, ni han tenido recursos que le permitan
su continuidad y han estado poco articulados.

Por otro lado, como ya se menciono, otra de las pautas que se han manejado con la nueva
politica social, es la focalizacion, que ha sido tomada también por el resto de los paises
Latinoamericanos. Aunque de una u otra manera los servicios sociales siempre han tenido
algiin mecanismo de focalizacion de acuerdo a criterios como el geografico, poblacional, de
estratificacion y/o ingresos, para otorgar los beneficios. Estos criterios han tomado mayor
importancia en este momento y se han desarrollado nuevos mecanismos de focalizacion,
principalmente individual para los subsidios a la demanda.

De acuerdo a esto, se establecieron los criterios para focalizar los recursos dirigidos a la
educacion, la salud, la vivienda, los servicios publicos, entre otros; mediante “un
mecanismo de focalizacion llamado: Sistema de Identificacion de los Potenciales
Beneficiarios de los Programas Sociales, mas conocido como SISBEN""", donde se le deja
a los municipios la responsabilidad de identificar a los beneficiarios del gasto social.

El SISBEN, es un método estandarizado para evaluar los posibles beneficiarios de los
servicios sociales, mediante la aplicacion de una encuesta socioecondmica a las familias de
escasos recursos. Basandose en los resultados de la encuesta, el programa arroja un
puntaje de 0 a 100, donde los mas pobres son quienes tienen los mas bajos puntajes, y por
lo tanto, la mayor posibilidad de ser los beneficiarios de los programas sociales.

" RAMIREZ, Op. cit., p. 13.

"bid, p. 17.
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Este instrumento ha sido fundamental a la hora de mejorar la progresividad del gasto
publico social, sobre todo en el sector salud, en donde ha sido mas utilizado. Sin embargo,
se ha detectado graves inconsistencias en este método de focalizacién, debido a la
desactualizacion de la informacion y sobre todo por la manipulacion politica, que en ciertos
casos, hacen que se otorguen los beneficios a personas que realmente no los necesitan.

Esto se hace mas evidente en el sector salud, donde con “la Ley 100 de 1993, se permite
una amplia participacion de entidades privadas para que se encargaran de un segmento
importante de la administracion de pensiones, asi como del aseguramiento y la prestacion
de los servicios de salud”’®.

También, se extiende la participacion del sector privado, a los otros sectores sociales como
en la educacidon, con los colegios privados; la vivienda, donde se permitié ejecutar
proyectos de construccion al sector privado, pero unido al fin del subsidio al crédito y
finalmente, en el sector de los servicios publicos, se introdujo esquemas de operacion
manejados por entes privados (en la mayoria de los casos en los municipios), asi como la
privatizacion de componentes completos como la distribucion de energia.

En este contexto, entra a desempeiiar un papel importante las Organizaciones de
Gubernamentales — ONGs, tanto en el ambito local como nacional. Esto se explica en parte
por los espacios abiertos por la Constitucion del 1991, en relacion con la participacion de la
sociedad civil en las esferas de lo publico y al proceso de descentralizacion que facilita esta
interrelacion.

La participacion de las ONGs en la ejecucion de las politicas publicas sociales tienden a
fortalecer la acumulacion del capital social, reconstruyendo el tejido social y la confianza
como un factor de desarrollo econdémico y social, mediante esquemas de gestion conjunta
con el sector publico, privado y sociedad civil.

Otro de los actores que toma fuerza en lo que respecta a la politica social, es la sociedad
civil. En este contexto se ha incrementado la oferta de mecanismos de participacion
ciudadana en lo politico, lo econémico y lo administrativo como un elemento fundamental
para consolidar un Estado democrético.

A pesar de la existencia de multiples espacios de participacion, hay limitaciones en su
implementacion debido a que muchas veces son inoperantes por la escasa informacion y

® RAMIREZ, Op. cit., p. 21.
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capacitacion, debido al poco apoyo de las autoridades locales. También, entre las
limitaciones esta la gran apatia de la comunidad hacia la participacion y que las medidas y
propuestas de la comunidad, en la mayoria de los casos estan sujetas a la discrecion de los
cuerpos legislativo y ejecutivo; asi como a las presiones que genera el conflicto armado.

En cuanto a la financiacion de la politica social, se amplio la participacion del sector
privado, con o sin animo de lucro, en la prestacion de los servicios publicos y sociales. Con
ello, se da la presencia de la cooperacion de agencias bilaterales y multilaterales, sobre todo
en los temas relacionados con el apoyo integral al conflicto armado. Asi mismo, las ONGs
se convierten en esquemas de cogestion como una alternativa viable para reducir costos,
tener mas flexibilidad y llegar de manera mas fécil a la gente.

En sintesis, a lo largo de los afios noventa, se han llevado a cabo distintas reformas en el
ambito econdmico, politico y social que fueron posibles gracias a la nueva Constitucion
Politica de 1991, donde “se afianza el proceso de descentralizacion, la regulacion mercantil,

la iniciativa privada, la participacion, la competencia, la eficacia y la eficiencia™”.

Sin embargo, todas estas reformas del Estado, llegaron a caracterizarse por “el excesivo
énfasis en los cambios normativos y el descuido de los componentes politicos y técnicos” *
indispensables para elevar la capacidad gubernamental, especialmente en términos de la
formulacion, direccion, gestion y evaluacion de la politica social.

Ademas, pese al esfuerzo significativo que se ha hecho en términos de aumento del gasto
social, ya que a principios de la década de los noventa representaba el 6.5% de Producto
Interno Bruto — PIB y lleg6 a aumentar en un 9.3% a finales de esta misma década, con el
15.8% del PIB (15.8% del PIB); y las reformas institucionales, que se han introducido, los
resultados no han sido del todo los esperados, dado los esfuerzos realizados. Se puede
afirmar, que el efecto de las reformas ha sido parcial y que su implementacién no ha sido
completa.

El gasto social aumentd significativamente en las areas de desarrollo humano, como la
educacion (3.9%), la salud (4.3%) y a los programas sociales en pro de la paz (4.4%) y
disminuy6 en los sectores de la vivienda (1%), saneamiento y proteccion de la familia y la
nifiez.

" DELGADO, Op.cit., p. 133.

% Ibid., p. 134.

32



A pesar que se aumento el gasto social en ciertas dreas fundamentales, todavia no son
suficientes los recursos para lograr un impacto real en mejoramiento de la calidad de vida
de las personas, ya que se requiere no solo recursos sino también que sé de solucion a otros
factores que existen como: “desarticulacion de los actores sociales y politicos, en cuanto
intereses, propuestas, objetivos e interpretaciones™', la  excesiva focalizacion y la
concepcion predominantemente asistencialista — clientelista de las politicas sociales, que no
se integra a la politica econdomica y que son en gran medida, condiciones que influyen en el

que se agrave la compleja problemadtica social Colombiana.

Si bien, como afirma Hardy:

las reformas que inciden en lo social,
implementadas en esta década, constituyen
un espacio de innovacion en materia
programatica (identificacion y priorizacion
de los grupos sociales especificos, para
programas y acciones especializadas) y de
gestion (mas agil y mas flexible que la
tradicional en los sectores publicos); los
limitados recursos con que se cuentan, su
escasa incidencia y articulacion con los
politicas sociales regulares de amplia
cobertura e impacto (como lo son salud,
educacion y seguridad social), asi como la
vigencia de politicas econdmicas que
afectan a la sociedad en su conjunto y no
solo a los mas pobres” *, hacen que sus
resultados sean muy limitados, no
generalizados ni territorial ni socialmente,
de impactos coyunturales, por lo mismo, sin
continuidad ni progresion temporal.

“Colombia se gasta la cuarta parte de su presupuesto, que esta alrededor de los 57 billones
de pesos, en hacer una guerra que va perdiendo y lo poco que queda para inversion social,
es intermediada por un sistema politico clientelista y corrupto, que poco deja pasar para el

SIDELGADO, Op.cit., p. 5.
8 HARDY, Clarissa. Pobreza Moderna en América Latina. En: DELGADO GUTIERREZ, Adriana y ROJAS DE FERRO, Maria

Cristina. Politica Social. Desafios y Utopias: Nuevas Tendencias en Politica Social. Edicién de la Facultad de Ciencias Politicas y
Relaciones Internacionales de la Pontificia: Santa fe de Bogota D.C., 1997. p. 57.
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beneficio de lo pobres™’. El gasto ptblico va creciendo para engordar la burocracia y no
para generar desarrollo.

Por lo tanto, existe la necesidad de inyectar mayores recursos a los programas que se
proponen para cada uno de los sectores sociales y mejorar enormemente los procesos de
gestion y control, con el fin de hacerlos mas sostenibles y poder obtener resultados mas
satisfactorios en el mejoramiento de la calidad de vida de los Colombianos; en lugar de
gastar los pocos recursos que se tienen en alargar una guerra o conflicto armado, que no
lleva a resolver el problema de la inequidad social, y que por el contrario ayuda a
agudizarlo mas.

Ademas, “se deben proponer acciones para disminuir el desempleo, que ha ido en aumento

debido a la crisis econémica y mejorar el ingreso”; como manera complementaria al
b

avance de los demas sectores sociales, ya mencionados.

Aunque cabe aclarar que en el caso de Colombia, “la crisis econdmica se ha presentado de
una manera peculiar, con respecto a los demds paises Latinoamericanos, ya que ha
mantenido tasas positivas de crecimiento econémico durante un largo periodo, a diferencia
del resto de paises, ya que estos han tendido a que sus tasas de crecimiento econdémico

. 5985
bajen”"".

A pesar de este fenomeno, de alguna manera positivo para Colombia, no se ha tenido
impacto significativo en la disminucion de la inequidad, por el contrario ha seguido en
aumento. Es decir, con esta peculiaridad, Colombia ha podido retrasar un poco el aumento
de su inequidad social, pero de la misma manera que el resto de los paises de la regién, no
se ha disminuido.

“Todo esto a dejado como resultado a una Colombia donde va en aumento la pobreza™,

ya que en “1980 el 50% de los colombianos estaba por debajo de la Linea de Pobreza (LP),
la cifra subio al 55% en 1997 y en 2003 alcanz6 un increible 66%, es decir que dos de cada
tres colombianos son pobres por insuficiencia de ingresos. Y dentro de ese 66% de pobres
entre el 20 y el 30% viven en situacion de indigencia, es decir que carece de los minimos

% HARDY, Op.cit., p. 43.
% RAMIREZ, Op.cit., p. 33 - 34.
% MINUJIN, Op.cit, p. 24.

% Ibid.
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recursos para subsistir™’. Asi mismo, continta el desempleo, la violencia, la inequidad y la
ilegitimidad del poder.

Sin embargo, estos factores han tenido diferencias significativas desde un punto de vista
geografico, es decir, entre las diferentes zonas del pais.

Una enorme diferencia se encuentra en las condiciones de vida del sector rural y del sector
urbano. “El 82.59% de la poblacion en la zona rural para el afio 2000, estaba por debajo de
la linea de pobreza y en la zona urbana el 50.97%".

De acuerdo con el indice de Necesidades Basicas Insatisfecha — NBI, “en el sector urbano
una de cada 10 personas es pobre por NBI, ya que el porcentaje de personas con
necesidades insatisfechas llega al 9.62%, en el sector rural mas de la tercera parte de la
poblacion es pobre y el porcentaje alcanza la muy preocupante cifra del 37.44%”%.

Por desgracia, “Colombia se ha convertido en una naciéon desarticulada socialmente,
descoyuntada en lo institucional y lo politico, desestructurada en sus organizaciones y
disfuncional en su manejo estatal respecto a la sociedad y burocratica™"; dado los distintos
actores locales, nacionales e internacionales y sus ansias de poder, que se entrecruzan en
todo ambito: social, econdémico y politico.

1.2.1 El sistema nacional de bienestar familiar: una estrategia para la
implementacion de la politica social en Colombia. Como se ha venido mencionando,
con la Constitucion de 1991 se dan las bases para la participacion activa de los actores
sociales, instituciones publicas y privadas y la equidad e integracion social; y a su vez se
consagra los vinculos entre el Estado y el conjunto de la sociedad para garantizar el
cumplimiento de los deberes sociales y luchar por alcanzar la dignidad de las condiciones
de vida de todos los colombianos.

“Igualmente, se reitera los principios fundamentales del respeto por la dignidad humana y
la solidaridad entre los colombianos™' y se recalca que los responsables de las politicas
sociales en su disefio y ejecucion, en pro de los derechos reconocidos en esta constitucion,
son fundamentalmente las entidades y los servidores publicos, donde se obliga a que estas

¥ PARRA, Emesto. Pobreza y Desigualdad a Comienzos de 2004 [documento en linea www.redvoltaire.net]. En: La Politica
Economica del Gobierno Uribe. REVISTA RED VOLTAIRE. Colombia: 25 de Junio de 2004.

% RAMIREZ, Op.cit., p. 50.
% PARRA, Op.cit.
% MINUJIN, Op.cit, p. 43.

' INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR. Fortaleciendo el Sistema de Bienestar Familia. Elementos Bésicos de
para la Articulacion. Santa fe de Bogota D.C.: Julio de 2000, p. 8.
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se preparen para garantizar el cumplimiento de dichos derechos de una manera eficiente
universal y solidaria, actuando como sistema, es decir, en red, como socios en un proceso
que es mandato social y compromiso de todos.

Y dada la situacion de rezagos sociales y los escasos avances en materia de equidad,
Colombia se ve obligada a reflexionar respecto a la agenda social futura, ya que el combate
a la pobreza no solo se da con mantener tasas positivas de crecimiento econdmico, sino que
supone reorganizar el sistema politico, la representacion y la participacion, el poder de los
grupos de presion, la calidad del gasto social y la gestion, si es que realmente se quiere
obtener una solucion definitiva a esta compleja problematica. Asi como, es fundamental
disefiar instituciones solidas que funcionen correctamente en todos los contextos y
territorios, y esto solo es posible cuando se cuente con capital social, es decir, con un
cumulo de virtudes sociales que favorezcan la existencia y el desempeiio de las
instituciones.

De igual manera, es imprescindible reagrupar lo social en una politica, descentralizada
para que llegue mejor a los usuarios y correlacionarlo con la macroeconéomica y los
mecanismos de participacion.

Actualmente, y con la llegada de estos nuevos replanteamientos de la politica social, y
unidos a los que propone la Politica Social Emergente; Colombia, se a dado a la tarea de
hacer realidad estos supuestos de integralidad, vision holistica de la complejidad social,
equilibrio o coexistencia de las dos posiciones manejadas en cuanto a lo social en las
modelos de desarrollo anteriores: Modelo de Desarrollo Hacia Dentro y el Modelo
Neoliberal.

De acuerdo a esta nueva vision de la politica social, nace el Sistema Nacional de Bienestar
Familiar; como ente que debe asumir esta responsabilidad social del estado, cumpliendo
con los mandatos constitucionales, ya mencionados, y como respuesta a la dispersion
organizacional, la ineficacia e ineficiencia, la extrema focalizacién y sectorizacion y el
poco impacto de las politicas sociales en la inequidad existente en el pais.

El Sistema Nacional de Bienestar Familiar, ademas responde también a los criterios de
sectorizacion y focalizacion de la politica social, que se vienen dando como elementos de
la politica social actual, y que se definen de acuerdo a las distintas necesidades que se
presentan en los subconjuntos o subgrupos poblacionales; asumiendo la responsabilidad de
propender por el bienestar de la nifiez y la familia. Claro esta, sin dejar a un lado otros
grupos poblacionales como: adultos mayores, jovenes, mujeres, desplazados y
discapacitados, entre otros.
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El Sistema Nacional de Bienestar Familiar, implica la uniéon de todos los esfuerzos
publicos, su articulacion con el sector privado y con el conjunto de la sociedad en pro del
bienestar de toda la poblacion pero en especial, de la nifiez y las familias colombianas.

Ello obliga al trabajo comprometido desde y con la gente en su cultura; con la participacion
de los multiples actores sociales, interactuando como sistemas o redes de bienestar familiar
en los niveles municipal, regional y nacional.

“El principal reto del SNBF, esta en asumir las politicas sociales y especificamente la
politica de nifiez y de familia, actuando de manera coherente y responsable; con una vision
integral, para garantizar los derechos fundamentales™?. Para lo cual, es fundamental actuar
en la unidad de criterios y propositos, bajo un claro sistema de responsabilidades y
compromisos, metas, acciones, y recursos; en torno a la prestacion del servicio publico del
bienestar familiar.

El Sistema Nacional de Bienestar Familiar se reglamenta con la Ley 7 de 1979, que con el
tiempo se ha ido modificando. “Esta constituido por el conjunto de organizaciones
gubernamentales, organizaciones no gubernamentales (ONGs), organizaciones sociales y
organizaciones comunitarias, que se proponen en una manera abierta y democratica, el
cumplimiento de objetivos comunes en torno del mejoramiento de la calidad de vida, a
través de la participacion, la corresponsabilidad y la descentralizacion y la atencion de las
demandas de las comunidades, bajo los principios de equidad, eficiencia y racionalidad™”.

En este sistema, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF, asume el liderazgo
como coordinador. “El ICBF, es un establecimiento publico con personeria juridica,
autonomia administrativa y patrimonio adscrito al ministerio de salud. Su objetivo es
propender y fortalecer la integracion y el desarrollo armoénico de la familia, proteger al

menor de edad y garantizarla sus derechos™”.

El ICBF ejecuta las politicas sociales que formula o disefa el gobierno nacional, mediante
la elaboracion de planes y programas destinados a mejorar la calidad de los colombianos,
coordinando su accidén con los otros organismos publicos y privados que integran el SNBF
a nivel nacional departamental y municipal

2 ICBF. Fortaleciendo el Sistema de Bienestar Familia, Op.cit., p. 9.
% Ibid.

*PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA. Decreto 1137 del 29 de Junio de 1999. Por el cual se organiza el Sistema
Administrativo de Bienestar Familiar, se reestructura el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y se dictan otras disposiciones. p. 3.
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1.2.1.1 Consejos de politica social. La principal estrategia que maneja el SNBF para
cumplir con sus multiples e importantes objetivos son los Consejos de Politica Social.
Estos se crean oficialmente el Decreto 1137 de junio de 1999 (Anexo A), por el cual, se
organiza El Sistema Administrativo de Bienestar Familiar, se reestructura el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar y se dictan otras disposiciones.

Pero la idea original surge a finales de los afios 80’s, con un programa financiado por la
UNICEF, con el apoyo del Departamento Nacional de Planeacion — DNP y coordinado por
la Corporacion para la Defensa de la Meseta de Bucaramanga - CDMB, llamado Programa
de Servicios Sociales Basicos de Bucaramanga, donde se crearon escenarios de
concertacion interinstitucional e intersectorial, muy parecidos a lo que hoy se llama
Consejos de Politica Social.

En este ambito, esta instancia de coordinacion se llamaba comité técnico, donde se retnen
todos los Directores de los Programas Sociales de las diferentes entidades, entre ellas el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF, con el fin de concertar su accionar y
evitar la disgregacion o dispersion institucional que genera ineficiencia, no afianza una
cultura de trabajo en equipo, ni valores como la solidaridad y confianza, por el contrario,
contribuye a generar celos institucionales, polarizacion de esfuerzos y recursos y perdida de
oportunidades. Se reunian cada mes para concertar la programacion de actividades y llegar
a acuerdos de trabajo conjunto.

Esta estrategia tuvo tanta acogida y éxito que fue implementada a nivel departamental y
nacional, ya no con el nombre del comité técnico, sino como Secretaria de Desarrollo
Social, que en esencia cumplia las mismas funciones de los comités técnicos y, tiempo
después fue asumida en un programa a nivel nacional llamado Pacto por la Infancia. Este
programa estaba bajo la supervision de la Consejeria Presidencial de Politica Social, pero
coordinado a nivel regional y municipal por el ICBF.

Al igual que los comités tuvieron éxito, pero durante el periodo de gobierno del presidente
Ernesto Samper, no se vio la intencioén o el compromiso de continuar con esta estrategia de
trabajo en equipo y de concertacion entre las instituciones y organizaciones sociales.
Entonces, los funcionarios de esta época, que promovieron esta estrategia, buscaron darle
continuidad y vieron como opcion de dejarla en manos del SNBF, ya que es el ente
coordinador de lo social, por lo tanto, promovieron el Decreto que hoy en dia, da vida a los
Consejos de Politica Social, bajo la supervision del ICBF.

Desde sus inicios y en la actualidad los Consejos de Politica Social (o como se
denominaban anteriormente) surgen como estrategia contra la proliferacion de la
desarticulacion del trabajo, que desvirtua el quehacer de la politica social, perdiendo
credibilidad, desgastando en el tiempo y el espacio a los actores, perdiendo la vision del
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futuro y obstaculizando la posibilidad de avanzar de una manera eficaz y con mayor
impacto frente al problematica social.

“Con esta estrategia se trata de recuperar el sentido y la filosofia del significado de trabajar
articuladamente en equipo, como una alternativa para visualizar el futuro, plantear los
grandes propdsitos y necesidades, definir las prioridades y proporcionar un sistema de

responsabilidades y compromisos compartidos™>.

Los Consejos de Politica Social, se convierten en espacios participativos de trabajo
concertado con miras a la construccion e implementacion de la politica publica, dada la
amplia gama de marcos normativos que promueven y facilitan el ejercicio de la
participacion y descentralizacion.

Con este panorama, se identifica la necesidad de seguir impulsando instancias de relacion e
interaccion, que hagan viable, los fundamentos de la Ley, es decir, “impulsar la
conformacion de formas organizativas pluralistas en las que tengan cabida los diferentes
agentes sociales como el sector publico, el sector privado y las organizaciones
comunitarias™®®.

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, como lider de la politica social,
especialmente de la nifiez y la familia, se constituye en el principal dinamizador de la
creacion y consolidacion de los Consejos, dando cuenta del cumplimiento de su
responsabilidad como coordinador del SNBF.

Estas instancias deben asesorar los mandatarios en la toma de decisiones, aportando la
informacion, propuestas y alternativas de accidon, sustentadas en el conocimiento, la
planificacion y las disposiciones legales.

En estos espacios se pueden confrontar las diferentes ofertas y demandas con el fin de
concretar alianzas estratégicas favorables a las partes; respetando la competencia y
autonomia de las entidades que la conforman.

% ICBF. Fortaleciendo el Sistema de Bienestar Familia, Op.cit., p. 23.

% INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR. Consejos para la Politica Social. Conformacién y Funcionamiento.
Direccion de Gestion Territorial. Cartilla # 2. Santafé de Bogota: Octubre de 2000. p. 9.
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“Se supone que se debe encontrar puntos comunes de pensamiento y accion para gestionar
en comun, asi como, el realizar el seguimiento y control de la gestion de los
gobernantes™’y en general, de todos los funcionarios publicos y hasta los funcionarios de
entidades privadas o no gubernamentales que estan en el &mbito de lo social.

Se ha establecido los criterios de funcionamiento para los Consejos que son:

- “Horizontalidad, porque es un espacio
que no hace referencia a relaciones
jerarquicas, ni verticales. Se reconoce y
respeta el rol de cada uno de los actores,
evitando la  burocratizacion 'y
reproduccion de esquemas autoritarios.

- Organizacion,  estableciendo  reglas
claras de funcionamiento, definicion de
estructura y formas propias de operar
que den orden a las acciones y
respondan a las  caracteristicas,
capacidad de gestion y realidad social de
cada territorio.

- Concertacion, contemplando la
capacidad de lograr acuerdos, el
reconocimiento y el respeto a la
diferencia y el dialogo de saberes
permanente. Implica asumir una vision
integral, actitud dispuesta y cooperadora
para el trabajo en equipo.

- Responsabilidad social, comprende el
deber que como actores y sujetos se
cumplen respecto a la sociedad. Es la
responsabilidad y compromiso de todos
los actores del Consejo a la hora de
implementar la politica social en el

territorio”®.

Entre las funciones que cumplen los Consejos o Comités estan:

7 APARICIO, Op.cit., p. 5 - 6.

% ICBF. Consejos para la Politica Social, Op.cit., p. 15— 16.
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- “Adoptar de manera coherente e integral
la politica social en armonia con lo
nacional 'y con las prioridades
territoriales.

- Articular funcionalmente los esfuerzos y
armonizar las acciones en los diferentes
ambitos.

- Promover la integracion de los sectores
y agentes del SNBF para el desarrollo de
una adecuada politica social.

- Apoyar procesos de  planeacion
participativa y promover iniciativas de la
sociedad.

- Hacer recomendaciones para armonizar
y coordinar las acciones y recursos de
los sectores participantes en el Consejo.

- Concertar planes, programas y proyectos
sociales.

- Evaluar y hacer seguimiento a las
acciones desarrolladas por el SNBF en la
implementacion de la politica social

- Definir un sistema de responsabilidades
y agendas de trabajo a partir de la
conformacion y organizacion de los
Consejos de acuerdo a los temas
abordados y las subcomisiones que se
asuman, especialmente aquellas

dedicadas al tema de nifiez y familia™’.

Los Consejos Departamentales para la Politica Social tienen ademés de las funciones
anteriores, la de orientar y acompafar a los Consejos Municipales en el cumplimiento de
sus funciones.

Los Consejos de Politica Social deben estar conformados por 3 grupos actores:

% ICBF. Consejos para la Politica Social, Op.cit., p. 19.

41



1. Organizaciones gubernamentales: “Su papel en el Consejo es la promocion y
divulgacion de la politica social, la presentacion de planes, programas y proyectos,
priorizando la focalizacién de la inversion, previo el conocimiento de necesidades™'*".

Entre estas organizaciones estan los siguientes representantes:
- Alcalde o Gobernador

- Jefe de Planeacion

- Secretario o Director local de salud

- Secretario de Educacion

- Secretario de Desarrollo Comunitario

- Secretario de Bienestar Social

- Representante del ICBF

- Representante de la policia nacional

- Director de la UMATA

- Presidente del Consejo Municipal

- Representante Fondo de Vivienda Municipal

- Otros.

2. Organizaciones no gubernamentales: “Las ONGs se constituyen en actores
protagonistas en los procesos de participacion y organizacion ciudadana y cumplen también
funciones y asesoria para acompafiar a la comunidad en la existencia de sus derechos y
apoyar al estado en el cumplimiento de sus obligaciones™'. Aqui también entran
organizaciones como: Comités de Cafeteros, Entidades Civicas, Comité Intergremial,
Camara de Comercio, la iglesia, la academia, Cajas de Compensacion Familiar,
Cooperativa de Caficultores y otros.

3. Organizaciones comunitarias: “La comunidad se constituye en el punto de partida para
la transformacion de las politicas publicas y uno de los socios vitales en el desarrollo de la
politica social”'®. En otros términos, es la razon de ser de la politica publica y a quien va
dirigida su implementacion y beneficios. Se pueden encontrar delegados de: la Asociacion
Municipal de Juntas de Accion Comunal, Veedurias Ciudadanas, Juntas Administradoras
Locales, Grupos de Discapacitados, Grupos de Adultos Mayores, Consejo Municipal de la
Juventud, Red del Buen Trato, Comité Municipal de Desplazados y otros.

1[CBF. Consejos para la Politica Social, Op.cit., p. 18.
"' Thid

12 Ibid., p. 19.
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Entre las estrategias que se han propuesto para la conformacion de estos Consejos estan:

- Identificacion de actores: En esta etapa se reconoce las instituciones o actores
gubernamentales, no gubernamentales y comunitarios que desarrollan acciones
relacionadas con el &mbito de la politica social del territorio.

“Este proceso de identificacion de los actores es previo a la conformacion de los Consejos
y posteriormente debe ser actualizado y ampliado a través de metodologias como el
diagnéstico situacional”'®.

Es necesario realizar una caracterizacion de las entidades y organizaciones que conforman
el Consejo que contenga informacidon como misioén y vision, actividades especificas que
realiza, tipo de poblacién que atiende y cobertura, recursos asignados, entre otras que se
considere importante registrar.

- Divulgacion y promocion: El propodsito de esta etapa es motivar a los actores identificados
sobre la importancia y necesidad de trabajar en forma articulada la politica social del
territorio.

Entre las herramientas que se pueden utilizar estan los medios de comunicacion, boletines
informativos, charlas, talleres o comunicaciones escritas entre otros. Debe tenerse en claro,
que estas no son las Unicas herramientas que se pueden utilizar, hay una diversidad de ellas,
y la utilizacion de estas u otras depende mucho de la creatividad de quien este llevando el
proceso, y a la poblacion a la que se pretende llegar.

- Sensibilizacion: La conformacion de los Consejos de Politica Social requiere de un
trabajo previo de motivacion e informacion a los diferentes actores donde se haga un
esbozo del origen de estos Consejos, su finalidad e importancia y propuesta de
conformacion.

“Se pretende en esta etapa que los actores se comprometan realmente en la conformacion y
eficaz funcionamiento del Consejo, asi como hacer una realidad el trabajo mancomunado
interinstitucional e intersectorialmente™ **para promover y ejecutar una politica social que
sirva para mejorar las condiciones de vida de la poblacion.

- Conformacion: Aqui se crea el Consejo de Politica Social o cabe la posibilidad de ajustar,
si se requiere, los existentes. Los Consejos deben funcionar de manera auténoma e
independiente de acuerdo a las particularidades de la region o localidad.

19 [CBF. Consejos para la Politica Social, Op.cit., p. 22.

%Ibid., p. 23.
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- Acomparniamiento: El funcionamiento efectivo de estos Consejos requiere de un
acompanamiento permanente de todos los sectores para apoyar en forma efectiva a la
administracion del territorio en el desarrollo de la politica social. Debe hacerse en forma
sistematica y atendiendo los requerimientos que se vayan identificando en el tiempo.

- Articulacion con otros Consejos o Comités existentes: El Consejo de Politica Social debe
coordinar su quehacer con otros Consejos, que al igual que este, promuevan el desarrollo
local o regional mediante la planeacion participativa. Para ello, es importante “un eficiente
sistema de informacién, coordinacién interinstitucional e intersectorial, adecuada
representacion y participacion de todos los actores claves en el ambito social, politica,
econdmico, ambiental y otros™'®.

1.2.1.1.1 Experiencias en la Conformacion de los Consejos de Politica Social. A partir
de la constitucion de 1991, Colombia entra en un proceso de modernizacion del Estado,
impulsando principalmente 3 principios: “Corresponsabilidad, Descentralizacion y

Participacion”'%.

Bajo este marco, los gobiernos han venido promoviendo distintas figuras para poner en
practica dichos principios. Entre estas figuras, se encuentran los llamados Consejos, donde
la poblacion se vincula efectivamente a los procesos de desarrollo territorial, y en lo
posible, alcanzar la solucion sostenida de sus problematicas.

La conformacion de estos Consejos otorga a cada uno de los actores sociales, la

responsabilidad de ser coparticipes de la construccion social de la naciéon dentro de una
. . 107

perspectiva universal de derechos.

Entre los Consejos mas reconocidos actualmente estan: los Consejos Territoriales de
Planeacion, los Consejos de la Mujer, Consejos de Juventud y aquellos, que son el centro
de interés de este estudio, los Consejos de Politica Social. Estos escenarios de participacion,
reencuentro y planeacion buscan proponer acciones integrales que se deben seguir en la
implementacion de la politica publica y mas especificamente en la social, de acuerdo a las
condiciones del contexto regional y/o local propio, sin desconocer las directrices
nacionales, pero centrandose de acuerdo a los sectores poblacionales para los que fueron
creados.

19 [CBF. Consejos para la Politica Social, Op.cit., p. 23.
1% JCBF. Control Social para la Gestion Territorial, Op.cit., p. 5.

17 Ibid.
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Los procesos que se han venido adelantando en Colombia, en cuanto conformacion de estos
Consejos, solo se han limitado, en su mayoria, a crearlos mediante acuerdos y/o Decretos,
lo que no garantiza que funcionen y cumplan con la finalidad para lo que fueron creados.,
es decir, una cosa es lo que pretende la Ley, y una muy distinta es lo que pasa realmente en
el momento de su implementacion.

Y en esto, ha tenido mucha incidencia la cultura de apatia e indiferencia de los actores
sociales, los intereses particulares ya sean de las instituciones, organizaciones o de los
actores, la manipulacion de la participacion y el manejo del poder.

Ademas, el auge de estos Consejos puede tener un resultado negativo en la politica social,
desarticulando, atomizando y desintegrandola aun mas de lo que esta, dado que estos no
coordinan su accionar mediante el trabajo en equipo.

En este ultimo aspecto, toma mucha fuerza los Consejos de Politica Social, que han sido
creados precisamente para superar esta situacion, como el ente que proporciona el punto de
convergencia de todos estos escenarios de participacion y a su vez, de las instituciones
publicas y privadas, gubernamentales y no gubernamentales y las organizaciones sociales y
comunitarias.

Las experiencias en la conformacion y funcionamiento de los Consejos, han sido poco
sistematizadas o documentadas, lo que ha dificultado un andlisis en profundidad de la
experiencia en su conformacion, que permita identificar los principales aspectos que
requieren reorientacion y redefinicion y permitan proponer estrategias para avanzar en ello.

Entre los casos de experiencias que se han documentado y divulgado, estan:

- Consejo Distrital de Politica social de la ciudad de Santa Fe de Bogotd - CDPS: Este
Consejo se crea a través del Decreto 679/2001, como una instancia de coordinacion
Interinstitucional e intersectorial para la definicion, concertacion y evaluacion de la politica
social, orientada a mejorar la calidad de vida en el distrito capital.

Participan en el Consejo instituciones publicas de orden nacional y Distrital; representantes
del sector productivo; representantes de organizaciones sociales y de beneficiarios de
programas, representantes de las cajas de compensacion y de las universidades.

Este Consejo opera mediante la Unidad de Apoyo Técnico - UAT, conformada por los
delegados de todos los integrantes del CDPS y con una secretaria técnica, que se encarga de
coordinar el trabajo entre la UAT y el CDPS. Teniendo en cuenta la importancia que tiene
la autonomia local para el proceso de toma de decisiones en materia de politica social, se
promueve la creacion de los Consejos Locales de Politica Social.
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La administracion distrital se propuso formular de manera participativa las politicas
publicas para orientar de una manera integral y articulada los programas y proyectos que
adelanta a través de sus diferentes dependencias.

Para este proposito, el Departamento Administrativo de Bienestar Social se encuentra
liberando este proceso junto al Consejo Distrital de Politica Social. Dicha construccion
participativa, pretende formular los lineamientos de la politica social para la nifiez, mujer,
familia, y adultos mayores, mediante el proyecto Politicas y Modelos de Intervencion
Social.

El primer paso en esta tarea colectiva, se inicio con la elaboracion de los estados de arte
sobre la situacion de cada uno de los grupos poblacionales mencionados, el disefio de una
metodologia para la formulacion participativa de estas politicas y de un marco conceptual y
de principios para orientar el proceso. Estos 3 insumos fueron construidos durante el afno
2002 y se ha constituido en la base fundamental para la formulacion de las politicas
sociales en Bogota.

El segundo paso corresponde a la fase de consulta y validacion, a través de talleres; en un
segundo momento, se realizaron foros, donde la comunidad en general tuvo la oportunidad
de conocer los resultados de la primera consulta y dar sus aportes a la construccion de los
lineamientos de la politica social.

El tercer paso, corresponde a la realizacion de jornadas de trabajo, con el propoésito de
informar sobre los resultados de los foros y para discutir y realizar los ajustes necesarios al
documento final. Luego, “se sometio a discusion ante el Consejo de Bogotd, con el fin de
lograr que por medio de un acuerdo sean tenidos en cuenta, por parte de las futuras
administraciones distritales™' ",

Cabe aclarar, que en el momento que se decretd la conformacion de los Consejos de
Politica Social y se divulgd en la mayoria de municipios y departamentos, se crearon estos
Consejos, mediante Decretos o acuerdos de una manera mecanica, por cumplir
simplemente con la Ley; lo que no quiere decir que los Consejos estén realmente
funcionando y cumpliendo con el fin para el que fueron creados.

En el departamento de Santander se puede nombrar algunos casos en donde dichas
instancias estan funcionando a media marcha para avalar ciertos proyectos y/o programas
que exigen de su discusion y la formulacion de un concepto.

'ALCALDIA MAYOR DE SANTAFE DE BOGOTA. Asi estin Escribiendo las Cartas de Navegacion para la Politica Social en
Bogota [documento en linea www.bienestar.bogota.gov.co]. SE HACE CAMINO AL ANDAR. Santa fe de Bogota D.C.: 25 de julio de
2003.
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De acuerdo con la entrevista sostenida con la sefiora Natividad Guevara®, quien es la
funcionaria del ICBF encargada de acompanar los procesos de conformacion de los
Consejos Municipales de Politica Social en la Provincia de Mares; se puede mencionar los
siguientes casos:

- Consejo de Politica Social del municipio de Barrancabermeja: Creado hace mas de 3
afos; pero realmente esta funcionando desde el mes de septiembre del 2003 y su
liderazgo lo asumi6 el Alcalde. Se retinen todas las instituciones publicas o privadas,
ONGS y organizaciones sociales y comunitarias que laboran en el campo social. Se
retne cada dos meses.

- Consejo de Politica Social del municipio de Cimitarra: Se cred mediante Decreto como
dispuso la Ley, pero no ha funcionado realmente.

- Consejo de Politica Social del municipio de Puerto Wilches: De igual manera, se cred
por medio de Decreto y luego se dio lugar a un primer paso de diagnostico o
identificacion de la problematica del municipio; pero no ha tenido mas avances.

- Consejo de Politica Social del municipio de Sabana de Torres: Este Consejo fue
creado mediante el Decreto # 053 del 17 de agosto de 2000, por el cual se reglamenta el
Sistema Municipal de Politica Social, y fue modificado con el Decreto # 055 del 28 de
Agosto del mismo afio.

La experiencia en la conformacion y dinamizacion de este Consejo, es el objeto de estudio
de este trabajo. Por lo tanto, los siguientes capitulos se centraran en dar a conocer mas
ampliamente la experiencia de practica que se dio en este Consejo.

* Trabajadora Social del ICBF. Centro Zonal Yariguies. Barrancabermeja: 2004.
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2. CARACTERIZACION DE LA INSTITUCION

2.1 CENTRO DE ESTUDIOS REGIONALES. UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE
SANTANDER CER - UIS

La Universidad Industrial de Santander, con el animo de participar en el desarrollo de las
regiones, ha articulado el potencial humano, la capacidad investigativa, la tecnologia y el
conocimiento cientifico, al crear el Centro de Estudios Regionales — CER, para contribuir al
mejoramiento y la busqueda del bienestar integral de las comunidades rurales y urbanas
dentro del contexto nacional.

El Centro de Estudios Regionales, es una dependencia de la Universidad Industrial de
Santander, conformada por un equipo interdisciplinario y multidisciplinario, que cuenta
con tecnologia de avanzada para realizar estudios y ejecutar proyectos de impacto regional,
creada mediante acuerdo numero 18 de 1993, del Consejo Superior de la Universidad.

El CER, inicia su vinculacion al desarrollo local, con asistencia técnica municipal en areas
de finanzas y planeacion. Asi mismo, con la realizacion de estudios socioecondémicos y de
factibilidad y estudios arquitectonicos y de ingenieria.

Posteriormente, ha venido desarrollando estudios de impacto socioecondmico; planes de
ordenamiento a nivel de cuencas y microcuencas; estudios relacionados con el manejo de
recursos naturales; apoyo técnico a la titulacion de predios baldios; analisis monograficos
del departamento; control, apoyo y seguimiento a la inversion social estatal y planes de
ordenamiento, complementados y apoyados en el sistema de informacion geografico.

Los estudios anteriormente mencionados han contribuido a la consolidaciéon de la
experiencia profesional y al desarrollo de los departamentos de Santander, Norte de
Santander y Boyaca.

2.1.1 Mision

“Para contribuir al crecimiento econémico y
desarrollo social de las regiones, se creo el
Centro de Estudios Regionales — CER,
dependencia de la Universidad Industrial de
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Santander, orientada a ofrecer soluciones y
alternativas a  entidades  municipales,
departamentales y nacionales, de caracter
publico y privado, mediante investigaciones,
asesorias y servicios especializados.

Para lograrlo, posee un excelente potencial
humano y utiliza tecnologia de avanzada
que le permite asegurar su crecimiento y
actuar  comprometidamente  con la
comunidad, dentro de un contexto de
responsabilidad  social 'y  desarrollo
sostenible™?”.

2.1.2 Vision

“El Centro de Estudios Regionales, con el
animo de impulsar alternativas de desarrollo
social, equilibrado y mas justo, se perfila al
siglo XXI como un centro de reconocido
prestigio en el ambito municipal,
departamental y nacional; que contribuira en
la consolidacion del crecimiento econdmico,
la apropiacion tecnologica y el bienestar
humano en el Nororiente Colombiano™''°.

2.1.3 Objetivos

- “Elaborar trabajos de investigacion que
tengan como perspectiva la
programacion del uso de los recursos
econdmicos regionales dentro de criterio
de nacionalidad econdémica y social.

- Asesorar a los municipios en trabajos de
caracter cientifico que permitan orienta
sus planes de inversion y financiacion de
los mismos.

- Presentar propuestas de investigacion a
entidades nacionales e internacionales

1% UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER. CENTRO DE ESTUDIOS REGIONALES — CER UIS

19 Ibid.
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relativas a diagnosticos poblacionales,
perspectivas de explotacion de recursos
naturales regionales y procesos de
industrializacion.

- Elaborar estudios sectoriales que
permitan la orientacién del crecimiento
economico regional y la disminucion de
las condiciones de marginalidad de la
poblacion.

- Elaborar material cientifico relativo al
desarrollo regional que sirva de base
para ampliar el conocimiento y
fomentar recursos humanos en el area
del desarrollo regional.

- Realizar convenios interinstitucionales
con el objeto de dictar talleres, cursos,
conferencias, simposios sobre la
tematica del desarrollo regional, técnicas
y herramientas de apoyo en prospectiva,
analisis geografico y estudios de
impacto.

- Formar parte como consejero o asesor
técnico en las juntas o comités
institucionales, municipales o regionales
para la definicion de politicas y
programas de desarrollo regional.

- FElaborar y analizar estadisticas sobre
desarrollo regional que sirva de base
para estudios de inversion publica y
privada.

- Realizar y mantener permanentemente
actualizada la informacion geografica
regional con fines investigativos y de
presentacion  de servicios
especializados, bien sea directamente o
mediante convenios interinstitucionales
con entidades nacionales e
internacionales™'".

" UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER. CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo No. 138 del 20 de Octubre de 1993 “Por el
cual se crea el CENTRO DE ESTUDIOS REGIONALES. Bucaramanga: 1993.

50



2.1.4 Servicios que Presta

- “Estudios de  factibilidad  para
inversiones publicas y privadas.

- Estudios de impacto socioecondmicos.

- Estudios para conservacion de los
recursos naturales hacia un desarrollo
sostenible.

- Estudios sectoriales y microregiones.

- Asesorias y elaboracion de proyectos
productivos, de infraestructura e
inversion.

- Soporte técnico para el procesamiento
de imagenes de satélite y produccion de
mapas digitales tematicos.

- Asesoria, diseno ¢ implementacion de
sistemas de informacion, especialmente
sistema de informacion geografico.

- Asesoria y elaboracion de planes de
desarrollo departamental y municipal.

112
- Entre otros “.

2.2 LA INSTITUCION EN EL CONTEXTO SOCIOECONOMICO Y CULTURAL

El proceso que ha venido llevando a cabo el Centro de Estudios Regionales de la
Universidad Industrial de Santander CER-UIS en el municipio de Sabana de Torres no es
reciente, es un proceso que inicio aproximadamente cuatro afios atras. Esto le ha permitido
a la poblacion del municipio ver resultados, originando asi el reconocimiento y prestigio
no solo de la institucidn, sino de los profesionales y estudiantes en practica, vinculados a la
institucion y la Universidad.

Lo anterior se convierte en una estrategia y un punto a favor que ha venido siendo
positivamente aprovechada por los funcionarios (entre ellos los estudiantes en practica) que
han abordado esta poblacion, facilitando los procesos, la participacion y la confianza de los
actores locales.

12 UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER. CENTRO DE ESTUDIOS REGIONALES - CER UIS.
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2.3 LAS PERSONAS EN EL CONTEXTO DE LA INSTITUCION

La poblacion usuaria del CER-UIS, puede llegar a ser tan variada como las posibilidades le
permitan, ya que se trabaja con comunidades, municipios, empresas, entre otros.

En el caso de Sabana de Torres, la poblacién de este municipio, proviene de distintos
lugares del pais como la Costa Atlantica, Antioquia y del mismo Santander: Cimitarra, San
Vicente de Chucuri, Betulia y Zapatoca.

Debido a procesos migratorios, la poblacion Sabanera se ha desarrollado sobre la base de
una gran variedad de culturas, de formas de pensar y comportamientos muy distintos,
marcados ya sea por la influencia de la costa o la zona andina, que se mezclo con la cultura
Santandereana, en la colonizacion en torno al rio Lebrija y posteriormente en la época del
ferrocarril, dadas las bonanzas comerciales del tabaco, la quina y el algodon, y mas
recientemente, por el hallazgo y explotacion de petrdleo. Estos procesos dieron un empujon
a la economia local.

Ademas, otras de las causas que generan los procesos migratorios, sobre todo en los tltimos
decenios, ha sido la violencia que desplaza a cientos de campesinos, que hallan refugio en
esta zona del pais, debido a “las oportunidades de trabajo e inversion en la agroindustria
con el cultivo de arroz y de sorgo (los cuales, han venido perdiendo fuerza) y el cultivo de
la palma africana, siendo el de mayor proyeccion y estabilidad; la ganaderia y la
explotacion de recursos naturales™' .

Todos estos procesos se derivan de las condiciones geograficas y climaticas y la riqueza
natural, propias de la selva humedad tropical de Sabana de Torres, que a lo largo de la
historia, ha hecho que se considere como una zona extractiva, que implica altos niveles de
insalubridad, vulnerabilidad a depredadores, enfermedades, entre otros; lo que hace que
aquellas personas que alli emigran, lo hagan con el fin de acumular capital y cuando lo
consiguen, se transfieren a otros territorios.

Asimismo, estas condiciones han generado que Sabana de torres, no se consolide como
comunidad, debido al escaso sentido de pertenencia hacia el municipio como tal, que hace
dificil la construccién de un tejido social fuerte.

113 ALCALDIA MUNICIPAL DE SABANA DE TORRES. Esquema de Ordenamiento Territorial de Sabana de Torres. Sabana de
Torres: 2003. p. 145.
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El municipio es esencialmente agricola y ganadero, con un “46 % de la poblacion en el area
114 . . .

rural”” ; aunque ha venido tomando fuerza, el comercio sobre todo en el area urbana,

o 5llS

donde “se establece el 54 % de la poblacion™ .

Sin embargo, el municipio depende en gran medida de la explotacion petrolera, lo que ha
creado un lazo de dependencia con las empresas que alli se dedican a esta actividad,
contribuyendo a que surja una cultura arraigada de paternalismo, ya que a través de los afios
estas se han constituido en los principales satisfactores de las necesidades basicas de la
poblacioén: agua, luz, recreacion salud, educacion, entre otros.

Aunque cabe aclarar, que actualmente estas empresas, sobre todo ECOPETROL, ha
asumido el papel de gestor de desarrollo comunitario, apoyando diversos proyectos que
promuevan la participacion y organizacion de la comunidad. Pese a esta nueva vision de las
empresas petroleras, la comunidad no ha dejado a un lado su dependencia hacia estas.

Estas empresas ademas, se han convertido en fuente de empleo temporal para la mayoria de
la poblacion que esta en edad productiva, en labores de metalmecanica.

Dado que el municipio de Sabana esta ubicado en zona del Magdalena Medio, ha sufrido
las inclemencias del conflicto armado y la violencia, dada la presencia de la subversion
armada y grupos de autodefensa o paramilitares, que luchan por el control territorial, lo
que se agudiza aun mas debido a la precaria presencia del Estado central y departamental.

Ademas, a pesar que esta region es eje de la industria petrolera, sus habitantes y entre estos
los Sabaneros son pobres.

“El alto grado de pobreza de la region del Magdalena Medio (58.14%) y el municipio de
Sabana de Torres (49.3%)”''°, especialmente, se ha determinado, segin uno de los
indicadores mas usados, aunque no el Unico, para medir la pobreza y la miseria en el pais,
como el NBI, indicador de Necesidades Basicas Insatisfechas.

Esta dificil situacion se evidencia en la grave problematica social existente en el municipio
representada en los altos niveles de insalubridad y desnutricion, la baja calidad de los
servicios y cobertura en salud; la baja calidad de la educacion, el bajo nivel académico, alta

"“Convenio ECOPETROL, Alcaldia Municipal de Sabana de Torres y Centro de Estudios Regionales CER — UIS. Redireccionamiento
Estratégico del Desarrollo Local: Reactivacion del Consejo Municipal de Politica Social. Bucaramanga: Julio de 2003. p. 46.

' Tbid.

16 Esquema de Ordenamiento Territorial de Sabana de Torres, Op.cit., p. 36.
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tasa de analfabetismo, problemas de aprendizaje y las escasas oportunidades para acceder a
la educacion superior; la deficiente prestacion de los servicios publicos y escasa cobertura,
especialmente en la zona rural; la violencia intrafamiliar y maltrato infantil, resultado de
una cultura machista, predominante en el municipio; alta tasa de natalidad en adolescentes;
desplazamiento forzoso y el desempleo.

Esta grave problematica social se acent@ia debido a que aun en Sabana de Torres, “la
poblacién no se ha fortalecido como comunidad capaz de apropiarse de su propio
desarrollo, mediante la reconstruccion real del tejido social, dada la ausencia de
participacion, liderazgo, comunicacion, identidad y sentido de pertenencia, capital social y
organizacion comunitaria y dispersion institucional; y a una administracion publica sin
capacidad técnica para visionar el desarrollo a largo plazo, controlada por intereses de
grupos, clientelista y frecuentemente, con un sentido poco claro de lo publico™""”.

24 PROGRAMA DEMOCRACIA, PAZ Y CONVIVENCIA EN SABANA DE
TORRES - SANTANDER

2.4.1 Antecedentes. El Programa Democracia, Paz y Convivencia en Sabana de Torres, es
un Convenio Interadministrativo entre la Alcaldia Municipal de Sabana de Torres y la
Empresa Colombiana de Petrdleos - ECOPETROL, y ejecutado por la Universidad
Industrial de Santander —UIS, a través del Centro de Estudios Regionales CER-UIS.

Como su nombre lo indica, “el Convenio trabaja en la construcciéon de una Sabana de
Torres que involucre en todas sus actividades la Democracia, la Paz y la Convivencia; la
democracia entendida como la participacion activa de toda la comunidad en los procesos de
desarrollo socioeconomico, cultural e institucional; la paz, condicion sine qua non para el
buen vivir y el desarrollo humano de la poblacién como el motor que impulsa hacia el
futuro la capacidad de cambio y mejoramiento de las condiciones de vida en el municipio;
y la convivencia como modus vivendi que permite articular los esfuerzos que dia a dia
realizan los Sabaneros en busca de un sistema integrado y coordinado en su interior, y
articulado eficientemente con su entorno™' '®,

""" Redireccionamiento Estratégico del Desarrollo Local, Op.cit., p. 48.
18 UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER. CENTRO DE ESTUDIOS REGIONALES CER — UIS. Proyecto Democracia,

Paz y Convivencia en Sabana de Torres: Cuarta Fase Consolidacion y Seguimiento a Procesos de Desarrollo Local. Bucaramanga: Abril
de 2002. p. 4.
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Mais que un programa, ha sido un esfuerzo por parte de los sectores publico, privado y
comunitario, que en la vivencia de un proceso continuo, se han dedicado en los ultimos 4
afios a trabajar mancomunadamente por Sabana de Torres.

59119

“Este proceso se ha venido adelantando en 4 etapas™ ", a saber:

2.4.1.1 Primera fase. En el afio 1999 el CER, en convenio ORE 020/99 con ECOPETROL
y la Alcaldia de Sabana de Torres, inicid un proceso de acompafiamiento al desarrollo de
este municipio con una propuesta denominada “Democracia Paz y convivencia en Sabana
de Torres ”, cuyo objetivo se enfocaba a la creacion de espacios de reflexion para que la
comunidad en general de Sabana de Torres y sus corregimientos circunvecinos, que
fortalecieran sus conceptualizaciones sobre la convivencia y la democracia, y se
familiarizaran con los procedimientos propios para la solucion pacifica de los conflictos en
un clima de respeto y confianza mutua.

Para ello, se plantearon tres momentos: Reflexion y Conceptualizacion; Ensofiacion y por
ultimo, Asentamiento; pretendiendo a través de estos crear las condiciones individuales y
colectivas para generar un proceso de construccion del tejido social del municipio que
apuntara a mejorar la convivencia y el desarrollo local.

De lo que se trata es de involucrar a los participantes en un proceso de reconocimiento y
valoracion de las capacidades individuales y colectivas; identificacion de necesidades y
problemas del Municipio, asi como los retos y acciones que estan dispuestos a asumir para
insertarse como sujetos participes del desarrollo municipal.

2.4.1.2 Segunda fase. Para darle continuidad al proceso, se desarrolld a partir del mes de
octubre del 2002 la Segunda Fase del programa Democracia, Paz y Convivencia en Sabana
de Torres (convenio ORE 037/00).

En esta Fase se hizo énfasis en la Formulacion, Gestion y Evaluacion de proyectos sociales
con el fin que los participantes se apropiaran de herramientas teorico - practicas que les
permitiera materializar los retos y las acciones propuestas en la fase anterior, asi como
continuar con el proceso de construccion de comunidad, restablecimiento de la confianza y
la perspectiva de un futuro en paz y de convivencia.

!9 Proyecto Democracia, Paz y Convivencia en Sabana de Torres: Cuarta Fase Consolidacion y Seguimiento a Procesos de Desarrollo
Local, Op.cit, p. 4.
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En este sentido, se tratd de que la comunidad definiera y jerarquizara las ideas y acciones
prioritarias para el desarrollo de Sabana de Torres, fortaleciendo su capacidad de gestion y
ejecucion de proyectos comunitarios, que propendan por su desarrollo colectivo y que
tuvieran incidencia en el desarrollo local y finalmente, fortalecer la capacidad de incidencia
en el desarrollo local a través de la reactivacion de los escenarios establecidos para la
participacion ciudadana y comunitaria.

2.4.1.3 Tercera fase. Bajo la misma perspectiva de la segunda fase, el Centro de Estudios
Regionales CER-UIS, plante6 la necesidad de ejecutar una tercera fase denominada
Prospectiva y Redireccionamiento Estratégico del Desarrollo Local.

Esta nueva fase se desarrolla a finales de afo 2002 y culmina a mediados del 2003. Tuvo
como proposito el fortalecer el trabajo que se venia realizando, para lo cual, se disefian tres
proyectos:

- Realizar un estudio de prospectiva, con el fin de dotar a los actores locales de una
estrategia de accion de largo plazo.

- Propiciar el Redireccionamiento estratégico del desarrollo local a partir del
fortalecimiento del Consejo Municipal de Politica Social y el disefio de un plan
indicativo social.

- Realizar un diagndstico nutricional en tres sectores poblacionales claves y formular una
propuesta de alternativas de intervencion frente a ese problema.

Los resultados de esta tercera fase se sintetizan en lo siguiente:

v" Proyecto: redireccionamiento del desarrollo local: reactivacion del consejo municipal
de politica social y disefio del plan indicativo.

A finales del afio 2002, el Centro de Estudios Regionales, inicia el proceso de reactivacion
del Consejo Municipal de Politica Social, como el espacio que posibilita una vision integral
de lo social a través de la conformacion de un equipo de trabajo interinstitucional e
intersectorial, publicos y privados, a fin de optimizar, por un lado, la utilizacion de los
recursos provenientes de diferentes fuentes y complementariamente, transferir tecnologia
en planificacion, de manera que se vaya fortaleciendo como equipo capaz de gestionar sus
propias iniciativas.

Dos operaciones se ponen en marcha para conseguir dicho propdsito:

- Fortalecer o dotar a los funcionarios de la alcaldia municipal y otras entidades locales
con algunas herramientas conceptuales y metodologias, que les permita disefar
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intervenciones mas eficientes y eficaces en la planeacion y ejecucion de la politica
social.
- Restaurar y reactivar el Consejo Municipal de Politica Social.

Cabe aclarar, que antes que el CER, iniciara un trabajo con el Consejo, este se encontraba
funcionando a media marcha; avalando proyectos sociales de obligatoria implementacion
en el municipio.

Este Consejo se crea mediante el Decreto 053 del 17 de Agosto del 2000 (Anexo B), al
cual, se le hacen ciertas modificaciones, a través del Decreto 055 del 28 de Agosto del
mismo afio. (Anexo C)

Inicialmente, a finalizar el afio 2002, se procedid a reconformar el Consejo, de acuerdo al
Decreto 1137/99, expedido a nivel nacional y al Decreto, con el cual, se crea el Consejo en
el municipio. Los actores y entidades llamadas a conformarlo fueron:

- Alcalde Municipal o su representante

- Secretaria de Planeacién Municipal

- Comisaria de Familia

- Oficina de Coordinacion del Plan de Atencion Bésica — P.B.A.

- Representante de ECOPETROL

- Fundacion para el Desarrollo de Sabana de Torres —- FUNDESAT
- Hogar Infantil ICBF Rin Rin Renacuajo

- Hospital Integrado de Sabana de Torres

- Centro Zonal ICBF Yaraguies

- Instituto de Deportes y Recreacion de Sabana de Torres — INDERSA
- Colegio Integrado Madre de la Esperanza — CIME

- Oficina del Nucleo Educativo Municipal

- Presidente el Concejo Municipal

Una de las primeras actividades realizadas por este grupo, es analizar el Decreto Municipal
que dio vida al Consejo, de manera que lo conozcan y a su vez, realicen los ajustes que
sean necesarios, de acuerdo a la normatividad y a las circunstancias particulares del
municipio.

En el afio 2003, como un segundo momento, se realiza un analisis situacional de la realidad
que afronta el municipio. Los principales problemas detectados por los participantes son:
- Baja calidad e ineficiencia en la educacion.

- Desintegracion familiar
- Altas tasa de natalidad en adolescentes y jovenes
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- Altas tasas de natalidad en mujeres aniosas

- Malnutricion

- Ausencia de participacion, liderazgo e identidad.

- Elevado consumo de alcohol

- Discapacidad

- Dispersion Institucional

- Deficiente manejo y cobertura en salud

- Baja calidad y cobertura en los servicios publicos, sobretodo en el area rural

- Jovenes en alto riesgo de caer en situaciones de peligro para su vida y la de sus familias.

En tercer lugar, a mediados del mismo afio, se prioriza la problematica que merece mayor
atencion, llegando al acuerdo de trabajar sobre la baja calidad e ineficiencia de la
educacion, la cual, compromete, a todos los sectores e instituciones y organizaciones, para
dar solucion a esta problematica.

Se identifica sus sintomas, causas y consecuencias mediante la utilizacion de un esquema
llamado Arbol de Problemas (Anexo D) y a partir, del cual, se formula un plan indicativo
de acuerdo a los nudos criticos establecidos que son:

- Bajo nivel educativo de los padres

- Enfermedad de los estudiantes

- Malnutricion de estudiantes

- Problemas de Aprendizaje

- Maltrato Infantil

- Insuficiencia de dotacion de utiles (Entendidos como ayudas para el aprendizaje como:
bibliotecas, computadores, multimedia, acceso a Internet tanto establecimientos
educativos como en los hogares).

- Creencias como estudiar no paga.

- Insuficiencia de espacios y programas para promover el uso creativo del tiempo libre.

- Dispersion Institucional.

- Vision sectorial de los problemas.

En el plan indicativo cada uno de estos nudos criticos comprende objetivos, metas e
indicadores, de acuerdo a las posibilidades de alcance de la intervencion.

Todo el proceso, tiene como guia el plan de trabajo elaborado por el CER — UIS, que se
basa en la estrategia Aprender Haciendo, con la intencion de avanzar en la superacion del
activismo y el voluntarismo, mediante la aplicacion de marcos teodricos y metodoldgicos
aplicados en ciencias sociales, de manera que se vaya mejorando o fortaleciendo los
conocimientos de los participantes.
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El equipo de acompaniamiento o soporte, CER — UIS, se encarga de la coordinacion del
proceso, consistente en presentar y facilitar la discusion, recoger, seleccionar y procesar
informacion, con el fin de garantizar la participacion efectiva de todos los asistentes a cada
sesion de trabajo o taller.

Para ello, se implementa un procedimiento denominado Metodologia para Concertar
Propositos, con la cual, se precisan los principales problemas de Sabana de Torres,
facilitando el dialogo de saberes, el respeto por la autonomia de cada una de las entidades,
eliminando los protagonismos individuales y promoviendo el respeto por el otro y
generando trabajo en equipo.

Resultados:

- Miembros de la administracion municipal y otros actores locales mayores
conocimientos y habilidades para disefiar planes en politica social.

- Consejo Municipal de Politica Social reactivado y reestructurado.

- Plan de accidn (indicativo) disefiado de manera participativa para el mejoramiento de la
calidad de vida de los habitantes de Sabana de Torres.

- Equipo de trabajo conformado y con herramientas que le permiten llegar al consenso,
para movilizar a los Sabaneros hacia la modificacion de estrategias de accion.

- Un Cambio en las percepciones de apatia, escaso sentido de identidad y liderazgo, y
dispersion institucional, mediante el trabajo en equipo y el consenso.

- Propuesta de elaborar un plan integral para el mejoramiento de la Calidad de la
Educacién de manera que se involucren a todos los sectores del municipio y con el
cual, se logre mejorar el nivel académico de las instituciones publicas y privadas del
municipio

v Proyecto: diagnostico nutricional de los nifios y nifias menores de 12 afios, adultos
mayores y madre gestantes.

Resultados:

- Conocimiento de la situacion real de nutricion de sectores poblacionales seleccionados:
menores de 12 afios, mujeres gestantes y tercera edad.

- Disefio de un proyecto dirigido a superar los indicadores negativos resultantes de la
investigacion anterior.

v’ Proyecto: plan prospectivo de sabana de torres

Resultados:
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- Una visién de futuro compartida por los actores de mayor influencia en el desarrollo del
municipio.

- Un plan prospectivo que sefiala el norte seleccionado como guia para el desarrollo del
municipio en los proximos 15 afios.

- Se cuenta con un grupo importante de actores dispuestos a seguir el camino disefiado
para alcanzar el futuro deseado y posible.

2.4.2 Cuarta fase. La Fase III del programa Democracia, Paz y Convivencia en Sabana
de Torres, concluye con la formulacion de un plan indicativo integral de desarrollo social
de corto y mediano plazo; la formulacion de un plan prospectivo de largo plazo lo cual
equivale a la primera fase del proceso de planeacion, asi como un diagnostico nutricional a
los sectores poblacionales: menores de 12 afios, mujeres gestantes y tercera Edad.

De la misma forma, esta fase, avanzo en la constituciéon de organismos e instancias de
coordinacion y/o gestion como el Consejo Municipal de Politica Social; el grupo vigia o
instancia técnica del plan prospectivo y la Fundacion para el Desarrollo de Sabana de
Torres —- FUNDESAT.

No obstante, estos procesos en marcha son extremadamente vulnerables debido a que los
actores locales involucrados son personas provenientes de entidades publicas, privadas y
comunitarias, con actitud positiva y voluntad pero por su vinculacion empresarial o laboral,
disponen de un tiempo reducido para dedicarse a las labores de soporte suprasectorial e
interinstitucional que demandan estos procesos y ademas, su formacion profesional es
idonea para desempefiarse en su sector, pero no alcanzan los niveles de exigencia o
competencias que se requieren para mantener o sostener dichos procesos, ya que conocen
muy poco de las herramientas y metodologias para liderar o llevar a cabo procesos de
planificacién, asi mismo no han desarrollado plenamente actitudes y habilidades que
faciliten procesos participativos.

Por lo tanto, se puede perder los esfuerzos realizados y el capital humano y social
acumulado, dado que las instancias técnicas constituidas como Consejo Municipal de
Politica social, no tienen aun las fortalezas y condiciones que se requieren para que el
proceso de planeacion siga su marcha.

Dada esta situacion, el CER-UIS considera que por su mision, objetivos y experiencia, es
indispensable continuar con su funcion de soporte técnico, con el propdsito que los
procesos emprendidos finalmente mejoren las condiciones de vida de los Sabaneros, y no
se queden simplemente en el papel, dando a los diferentes actores reunidos en los equipos
técnicos o gestores herramientas para puedan tomar las decisiones y realizar las gestiones
pertinentes para lograrlo.
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Consecuentemente, se propone darle continuidad al proceso con una Cuarta Fase, llamada:
Consolidacion y Seguimiento del Desarrollo Local, cuyo Objetivo General es “Garantizar
la continuidad de los procesos y/o proyectos formulados en la Tercera fase del convenio
de manera que se avance en el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de
Sabana de Torres”'*’.

Objetivos Especificos:

- “Brindar soporte técnico, de tipo
conceptual y metodologico, para que el
equipo gestor que coordina el plan
prospectivo  formulado en la fase III,
gane capacidad de gestion.

- Fortalecer la Capacidad de los equipos
gestores en disefio de planes vy
proyectos.

- Fortalecer la capacidad de liderazgo de
los equipos técnicos y / o gestores.

- Capacitar a los equipos mencionados en
técnicas y procedimientos para hacer
seguimiento, evaluacion y control de
proyectos.

- Disefiar 'y asesorar la puesta en
funcionamiento de una base de datos que
le dé soporte a los procesos de

planeacion local incluyendo los
proyectos formulados en la fase I11.
- Acompafar iniciativas locales de

grupos asociativos para mejorar la

situacion  nutricional de  sectores
. 121

poblacionales vulnerables™ .

De acuerdo a estos objetivos se propusieron cuatro lineas de accion a ejecutar:
- Jovenes Emprendedores

- Disefio y Montaje de un Sistema de Informacion que Permita Alimentar y
Retroalimentar los Procesos de Planeacion y Formulacion de Proyectos.

120 proyecto Democracia, Paz y Convivencia en Sabana de Torres: Cuarta Fase Consolidacién y Seguimiento a Procesos de Desarrollo
Local, Op.cit., p. 13.

2! Thid.
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- Capacitacion de Empresarios del Sector Agropecuario y Comercial.
- Sensibilizacion a Actores sobre el Plan Educativo Municipal.

Este ultimo, se constituye el eje de la practica de la estudiante, autora de este trabajo, con el
cual, se dard a conocer la ubicacion en el contexto local que influye en la practica
profesional y el proceso de intervencion que se llevo a cabo para el logro de los objetivos
tanto del programa como de dicho proyecto, y las reflexiones que surgen una vez
finalizado el proceso como tal, con el fin de enriquecer el proceso de formacion
profesional del Trabajador Social.
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3. CONTEXTUALIZACION DE LA EXPERIENCIA

3.1. CONTEXTO LOCAL: MUNICIPIO DE SABANA DE TORRES

3.1.1 Aspectos geograficos. El municipio de Sabana de Torres se encuentra ubicado
geograficamente al Noroeste del Departamento de Santander, en la zona conocida como el
Magdalena Medio.

Figura 1. Localizacion geografica

Municipio de
Sabana de Tomes

MORTE DE
%, SAMTAMDER

ANTIOCUTA

Foilemar re e lgtas

Fuente: Esquema de Ordenamiento Territorial, 2003.
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El Magdalena Medio est4 conformado por 29 municipios'** de 4 departamentos: Antioquia,
Santander, Bolivar y Cesar; que comparten algunas caracteristicas como la proximidad al
Rio Magdalena y su cultura; el reciente asentamiento proveniente de otras regiones de
Colombia (Antioquia, Bolivar, la region de los Llanos Orientales, la Costa Paciﬁca)123, un
alto nivel de conflicto armado y violencia (conflictos por territorialidad entre las FARC-EP
y las Autodefensas Unidas de Colombia - AUC); la explotacion petrolera; la precaria
presencia del Estado central y departamental; el peso importante de la pobreza; el habitat
del rio Magdalena y su valle central; el estar ubicados por debajo de los mil metros sobre el
nivel del mar (IGAC) y un mundo cultural compartido entre la diversidad de las subculturas

que se asentaron alli.

Se estima que esta zona tiene una extension de 30.177 km2, equivalente al 2.64% del area
total del pais y una poblacion de 715.862 habitantes, que constituyen el 1,98% de la
poblacion colombiana'**.

El municipio de Sabana de Torres se crea mediante ordenanza No. 16, el dia 20 de
Noviembre de 1973. Limita por el Norte: con el municipio de Rionegro. Por el occidente:
con el municipio de Puerto Wilches. Por el sur: con los municipios de Barrancabermeja,
San Vicente de Chucuri y con el municipio de Girdn. Por el oriente: con los municipios de
Girén y Lebrija.'®

La extension total del municipio es 142.836,47 Ha ¢ 1.428,3647 Km?, los cuales, dan
cabida tanto a areas rurales, caserios y urbanas. Aunque, el IGAC reporta un area
municipal de 1.163 Km®,

Sin embargo, la mediciéon mas exacta es la primera, ya que se obtiene por la digitalizacion
del limite o perimetro municipal'*°.

122 Estos son: Regidor, Rio Viejo, La Gloria, Arenal, Morales, Gamara, Aguachica, Santa Rosa Del Sur, Simiti, San Martin, San Alberto,
Rionegro, San Pablo, Cantagallo, Puerto Wilches, Sabana de Torres, Yondo, Puerto Parra, Barrancabermeja, Betulia, San Vicente de
Chucuri, El carmen, Simacota, Cimitarra, Landazuri, Bolivar, El Peiion, Puerto Berrio y Puerto Nare.

12 MANTILLA CALDERON, Henry. Sabana de Torres: Su Historia y Sus Gentes. Bucaramanga: SAGI Editores, 1997. p. 52.

124 Esquema de Ordenamiento de Sabana de Torres, Op.cit., p. 34.

' Tbid.

126 Ibid., p. 43.
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Figura 2. Limites del municipio

Kilometros

Fuente: Esquema de Ordenamiento Territorial de Sabana de Torres. 2003

En relacion con el aspecto climatico, se puede decir que la temperatura fluctia entre 27°C y
310"

3.1.1.1 Division Politico — Administrativa. El municipio esta dividido esencialmente en
veredas y/o corregimientos en el drea rural y en barrios en el casco urbano.

Tabla 1. Division politica — administrativa

Zona Cantidad Numero de porcentaje
habitantes
Barrios 12 10.525 51.15%
Veredas y/o corregimientos 54 10.049 48.85%
Total 66 20.574 100%

Fuente: Alcaldia Municipal de Sabana de Torres. Secretaria de Planeacion, 2002.

2TIDEAM. Estadisticas Hidrologicas de Colombia. Tomo I, 1996.
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Tabla 2. Poblacion rural por vereda y/o corregimiento

# |Nombre de|# de | # de |# Nombre Vereda |# de | # de
Vereda  y/o|Habitantes | Familias y/o Habitantes | Familias
Corregimiento Corregimiento

1 | Aguas Claras 188 45 28 |La Retirada 104 25

2 | Agua Bonita 154 32 29 | Miraflores 62 12

3 | Aguas Negras 64 20 30 | Méagara 141 36

4 | El Almendro 258 52 31 | Puerto Limon 93 37

5 | Barranco 116 27 32 | Puerto Santos 156 28
Colorado

6 | Bellavista 71 23 33 | Payoa Corazones 106 17

7 | Boca de la Tigra 83 25 34 | Payoa Cinco 295 40

8 | Cano Edén 115 25 35 | Provincia 557 85

9 | Cano Fieras 50 13 36 | Pescado 111 23

10 | Cano Peruétano 194 28 37 | Robada 180 26

11 | Cerrito 294 36 38 |LaRaya 162 22

12 | Campo Tigre 93 23 39 |San Rafael de 441 75

Payoa

13 | Cristales la Ye 238 37 40 | San Pedro Incora 149 35

14 | Cruce Robledo 263 50 41 | Santa Helena 97 12

15 | Canelo 208 36 42 |San Rafael de Ia 59 12

Arenosa

16 | Caribe 117 38 43 | Sabaneta 142 15

17 | Diamante 330 75 44 | Villa Eva 247 50

18 | Doradas 207 12 45 | Veracruz 137 34

Kilometro 80

19 | La Gomez 396 65 46 |La Cristalina 293 35

20 |Irlanda 172 40 47 | Rosablanca 70 28

21 |Villade Leyva 152 35 48 | Birmania 100 24

22 |Las Lajas 127 27 49 |La Bahia 81 12

23 | Kilometro 36 62 12 50 |Jazmin 21 7

24 | La Moneda 201 45 51 | Rio Sucio 175 78

25 | Mata de Pina 112 25 52 | Alto Viento 48 12

26 | Mata de Platano 241 48 53 | El Tropezén 101 18

27 |Magdalena 80 12 54 | Llano Grande 106 23

Fuente: Alcaldia Municipal de Sabana de Torres. Plan de Atencion Basica - PAB, 2002.
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Tabla 3. Barrios del casco urbano

# Nombre Barrios # Nombre Barrios
1 Las Ferias 7 20 de Julio

2 Unidos 8 Garcés Parra
3 Buenos Aires 9 Argelia

4 Gaitan 10 Aeropuerto

5 Centro 11 Progreso

6 Carvajal 12 Comuneros

Fuente: Alcaldia Municipal de Sabana de Torres. Secretaria de Planeacion, 2003.

3.1.2 Aspectos demograficos

3.1.2.1 Distribucion de la poblacion por area y sexo. Segun el censo de poblacion y
vivienda de 1993, Sabana de Torres cuenta con 17.831 habitantes, de los cuales, el 55.29%
(9857 habitantes) se encuentra en la cabecera municipal y el 44.7% (7974 habitantes)
restante estan asentados en ntcleos poblados y en forma dispersas en toda el area rural. Del
total de la poblacion, el 52.7% (9396 habitantes) son hombres y el 47.3% (8435 habitantes)
mujeres.

Segun proyecciones del DANE, se estima una poblacion de 20.839 habitantes para el afio
2003; de los cuales el 53.3% (11.104 habitantes) se encuentra en la cabecera municipal y
46.7% (9.735 habitantes) en el sector rural. Del total de la poblacion el 50.6% (10546
habitantes) son mujeres y el 49.4% (10293) son hombres.

3.1.2.2 Concentracion. En los tltimos tiempos la poblacion se concentra hacia nucleos de
nuevos y pequefios proyectos que les brindan posibilidades de subsistencia. Las zonas de
mayor concentracion humana son en su orden:

- Casco urbano central.

- Cascos de corregimientos como Provincia y La Gomez, impactados por proyectos en
operacion de indole nacional como son ECOPETROL y la troncal del Magdalena
Medio.

- Cascos de corregimientos en proyeccion, como Puerto Lebrija, al igual que el anterior,
con base en el flujo de dinero y servicios de una carretera nacional.

- Cascos de corregimientos sin una funcionalidad actual, entre los cuales estdn: San Luis
de Magara, Sabaneta, Kilometro 36, Veracruz Kilometro 80, Payoa Cinco, San Rafael
de Payoa, Puerto Santos y Cerrito. Estos nucleos urbanos fueron funcionales hasta el fin
del ferrocarril, como rutas de comercializacion.
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- Nucleos poblacionales rurales promovidos por Reforma Agraria, vias nacionales y
proyectos rurales, como: Caribe, Puerto Limén, San Pedro Incora, La Cristalina y
Birmania.

128
- El resto de las zonas rurales.

3.1.3 Economia. El municipio de Sabana de Torres es esencialmente agropecuario, con el
desarrollo de una serie de cultivos de tipo comercial con una tendencia hacia la expansion
con perspectivas de agroindustrializacion, alrededor de macroproyectos productos como la
palma de aceite, caucho, cacao, entre otros.

Estas actividades vienen siendo acompafiadas de procesos de ganaderia extensiva, con
posibilidades de evolucionar a sistemas silvopastoriles y/o de ganaderia intensiva, acorde
con la vocacion de este territorio establecida en los lineamientos y directrices
departamentales de ordenamiento territorial.

Asi mismo, para el desarrollo de este sector se ha planteado las cadenas productivas de
oleaginosas aceites y grasas y la Cadena Forestal del Magdalena Medio.

Otras cadenas productivas identificadas como prioritarias para Santander y por lo tanto,
para este municipio han sido la de cacao, cafia panelera, frutales (Guayaba, pifa, citricos y

Mora) y la de bovinos'>.

Ha venido tomando fuerza una alianza entre asociaciones de productores de madera
ubicados en el Magdalena Medio, el sur de Bolivar y Cesar con industriales y
comercializadores de muebles del Area Metropolitana de Bucaramanga, para la produccion
de maderas finas, buscando inicialmente la siembra de cerca de 1.000 Ha, solo en la zona
del Valle del Magdalena Medio Santandereano'*’

Por otro lado, la subregion del Magdalena Medio es considerada el eje de la industria
petrolera colombiana. Sin embargo, los bajos niveles de articulacion de la industria
petrolera con la economia local, han generado una economia de enclave, que ha contribuido
al desencadenamiento de serios problemas de conflictividad social y alteracion permanente
del orden publico limitando las posibilidades de inversion en la zona.

Buscando mitigar esta problematica, ECOPETROL viene promoviendo una serie de
proyectos de expansion de la actividad petrolera, ofreciendo de una manera organizada y

128 Esquema de Ordenamiento Territorial, Op.cit., p. 221.
' CITL. Secretaria Técnica de la Cadena de Oleaginosas. Diagnostico de la Region Central en lo Referente a la Infraestructura. 2000.

3 UMATA. Sabana de Torres, 2003.
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sistematica, posibilidades para el surgimiento, desarrollo y consolidacién de una serie de
empresas que se localizarian en el parque industrial, buscando aprovechar las ventajas de
localizacion asociadas a la existencia de la refineria."”’!

Otro de los minerales explotados en el municipio son las arenas siliceas, que es materia
prima fundamental para la produccion de cemento y de vidrios, ya que Sabana cuenta con
importantes yacimientos. Empresas como Cementos Nare y vidrios Peldar de Colombia,
tienen zonas de concesion para la explotacion de esta riqueza mineral. Infortunadamente, la
segunda empresa, se tuvo que retirar de la zona debido a problemas relacionados con el
orden publico."*

Hoy dia la explotacion y comercializacion son llevadas a cabo por la Asociacion de
Trabajadores Paleros y de Propietarios de las Arenas Siliceas — ASOPALEROS, y por
Cementos Nare, que es el principal comprador de la produccion.

La extraccion de este mineral presenta una fuerte limitacion, debido a la inexistencia de
una infraestructura adecuada para el beneficio de las arenas, es decir, el arranque y el
beneficio del mineral se hace en gran parte en forma manual.

Asi mismo, el escaso control sobre la explotacion indiscriminada de los bancos de arenas
siliceas, no permite que se conozcan cifras reales que muestre el nivel de explotacion de
este mineral, generdndole al municipio la ausencia de ingresos reales y el deterioro
ambiental.

3.1.4 Aspectos Sociales

3.1.4.1 Pobreza. Actualmente, con la implementacion de la politica social se busca lograr
la reduccion de la pobreza y exclusion social, aumentando la equidad. Para ello, se han
puesto en marcha diferentes parametros de identificacion de la poblacion que se encuentra
en dichas condiciones, y poder asi, volcar todos los esfuerzos para que esta acceda a
niveles basicos de bienestar.

En consecuencia, se ha venido empleado distintos métodos para ello, uno de los
indicadores mas usados para medir la pobreza y la miseria en el pais ha sido, el de

13! Esquema de Ordenamiento Territorial, Op.cit., p. 252.

132 ASOCIACION DE TRABAJADORES PALEROS Y DE PROPIETARIOS DE LAS ARENAS SILICEAS — ASOPALEROS,
2004.
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Necesidades Basicas Insatisfechas - NBI, el cual resulta de cruzar a su vez, cinco
indicadores o factores:

- Hogares con viviendas inadecuadas

- Hogares con viviendas sin servicios

- Hogares con hacinamiento critico

- Hogares con alta dependencia economica

- Hogares con ausentismo escolar

El hogar que presenta alguna de estas condiciones o indicadores, puede determinarse en
situacion de pobreza y el hogar que presente mas de uno, se califica en situacion de miseria.

Segun los resultados que arroja el censo de poblacion y vivienda de 1993 del DANE, el
49.3% de los hogares de Sabana de Torres son pobres, al presentar por lo menos uno de los
cinco factores calificados como necesidad basica insatisfecha y el 21.9% presentan mas de
uno de estos factores, por lo tanto, se encuentran en la miseria. Los indicadores que mas
pesan en la caracterizacion de este municipio, son en su orden: hacinamiento critico,
viviendas sin servicios y la alta dependencia econdmica.

La expresion precisa de cada uno de los indicadores NBI para el municipio se puede
observar en la siguiente tabla:

Tabla 4. Necesidades Basicas Insatisfechas — NBI en Sabana de Torres

INDICADOR %
Hogares con viviendas inadecuadas 8.3
Hogares con viviendas sin servicio 12.0
Hogares con hacinamiento critico 13.5
Hogares con alta dependencia econémica 10.0
Hogares con ausentismo escolar 5.5

Fuente: DANE. Censo, 1993.
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Tabla 5. Pobreza segun en la provincia de Soto Santander

Municipio 0 0
P Poblacion s o Poblacion A) en Poblacion
pobreza miseria
Afio 1993 Un Mas de un .
Indicador pobre indicador fisena
Bucaramanga 472.461 17,90 84.571 4,20 19.843
El Playon 14.399 56,00 8.063 25,90 3.729
Charta 3.636 45,60 1.658 14,00 509
Floridablanca 203.277 16,20 32.931 2,70 5.488
Los santos 8.628 54,60 4.711 22,40 1.933
Matanza 7.102 40,70 2.891 11,70 831
Piedecuesta 79.938 23,50 18.785 5,50 4.397
Rid negro 42.823 52,90 22.653 23,10 9.892
Santa Barbara 2.470 62,00 1.531 28,80 711
Surata 4.511 54,10 2.440 20,50 925
Tona 5.531 37,60 2.080 10,70 592
Vetas 2.363 28,10 664 6,70 158
California 1.471 30,60 450 6,70 99
Gir6on 86.828 24,00 20.839 7,80 6.773
Lebrija 22.726 36,80 8.363 11,30 2.568
Sabana de Torres 20.000 49,30 9.860 21,90 4.380
Total 978.164 22.7 222.491 6.4 62.828

Fuente: Elaborado por CER-UIS con base en datos de censo DANE/93.

Ademads, como se puede observar en la tabla anterior, el municipio ocupa una posicion
desfavorable en los 16 municipios que conforman la provincia de Soto, ya que forma parte

de los municipios de esta zona que presentan altos indices de pobreza y miseria.
Unicamente, es superado por Surata, Santa Barbara, Ri6 negro, El Playon y los Santos.

Otros de los datos que se pueden tener en cuenta para ratificar esta situacion son:

- La estratificacion socioecondmica, que constituye también un indicador de pobreza de
los habitantes de un municipio. En este caso, en Sabana solo existen tres estratos: el
estrato uno, que representa el 12.5% y el estrato dos, el 40.75%. Sumados los dos, la

representatividad es alta con el 53%, frente al 47% en el estrato tres.
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Tabla 6. Estratificacion Socioeconomica de Sabana de Torres

Estrato # de viviendas %
Uno 302 12.25
Dos 994 40.75
Tres 1169 47
Cuatro 0 0
Cinco 0 0
Seis 0 0
Total 2465 100

Fuente: Alcaldia Municipal de Sabana de Torres. Secretaria de Planeacion, 2002.

- Los altos niveles de desempleo y de conformismo con el nivel adquisitivo, no permiten
que el sabanero se proyecte como persona, familia y parte del colectivo verdaderamente
productivo de la sociedad.

- No se piensa en la adecuacion de viviendas. La poblacion estima que éstas no le
generaran el suficiente valor agregado y prefieren invertirlo afuera.

3.1.4.2 Servicios Publicos Domiciliaries. Los Servicios Publicos domiciliarios como
acueducto, alcantarillado y aseo (recoleccidon de basuras), es cubierto por la Empresa de
Servicios Publicos de Sabana de Torres - ESPUSATO, de caracter privado con algunos
aportes del Estado. La cobertura actual de estos servicios, es del 86%' .

En el perimetro urbano el acueducto, cuenta con una cobertura del 75% y en el area rural
del 27%, suministrando agua superficial sin tratar. El sistema de acueducto en estas zonas
es deficiente. La poblacion que no es cubierta por el servicio de acueducto, toma el liquido
directamente de las fuentes de agua y aljibes.

En cuanto al alcantarillado, el municipio cuenta con un cubrimiento del 85% de la
poblacion urbana, de este porcentaje el 57% del alcantarillado presenta deterioro en la
tuberia en época de lluvias fuertes, presentandose inundaciones.

En el élr;cé‘a rural no existe alcantarillado, lo mas utilizado ha sido por muchos afios el pozo
séptico .

3 EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE SABANA DE TORRES ESPUSATO - ESP, 2004.

134 Redireccionamiento Estratégico del Desarrollo Local, Op.cit., p. 57.
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La recoleccion de basuras se realiza tres veces por semana a cada usuario, lo que se traduce
en 14 toneladas de residuos semanales. Actualmente se recogen residuos a 2596 viviendas

135
del casco urbano ~".

En la zona rural no existe infraestructura para el manejo de los residuos sélidos ni liquidos;
lo cual no es viable por la dispersion de la poblacion. Se debe efectuar acciones de
localizacion de sitios de recoleccion y bodegaje en puntos de suficiente produccion como
en APRISA, la Gomez, Provincia, Puerto Romero y la zona del Distrito®.

El servicio de telefonia lo cubre Telecom y la energia eléctrica es suministrada por la
Electrificadora de Santander. Este es el servicio publico con mayor cobertura tanto en el
area urbana como rural. Segln la Electrificadora, este alcanza el 90% de cubrimiento en el
municipio™’.

La empresa Gasoriente suministra el servicio de gas a 1989 suscriptores urbanos y 117 en
el centro poblado de provincia. En la zona rural 517 viviendas utilizan gas que se adquieren
en cilindros mediante expendio veredal'*®.

La lefia es el combustible de mayor uso en especial en las zonas de Piedemonte, por
condiciones de dificil accesibilidad y nivel econdmico muy bajo. EI uso de carbon es mas
significativo dentro de las viviendas como fuente de energia que uso de la lefia.

Es indiscutible que el uso del gas en las viviendas contribuye a mejorar el nivel de vida por
el menor esfuerzo fisico y el ahorro de tiempo y en especialmente, por la reduccion de la
tala de bosques'’.

133 ESPUSATO, 2004.

1 Ibid.

17 Esquema de Ordenamiento Territorial, Op.cit., p. 115.
1% Ibid.

139 Ibid.
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Tabla 7. Disponibilidad de servicios en las viviendas rurales de Sabana de Torres

SERVICIO NUMERO VIVIENDAS
Solo acueducto 16
Solo acueducto y energia 81
Energia, acueducto y alcantarillado 73
Solo acueducto y alcantarillado 10
Total 180

Fuente: Esquema de Ordenamiento territorial. 2003

3.1.4.3 Salud. El municipio manifiesta su principal problematica de salud en la baja
calidad del servicio y de insuficiente cobertura, en especial del régimen subsidiado; donde
el 55.6% " de la poblacién sisbenizada y con derecho a este tipo de seguridad, carece de
asistencia médica, siendo la poblacion rural la mas afectada.

Seglin los datos que maneja el Plan de Atencion Basica — PAB 20003, se encuentran
identificados por el SISBEN 17.540 personas. Esto representa el 84.1% del total de la
poblacion Sabanera (20839 personas), lo que puede ser una muestra que en Sabana habitan
personas en su mayoria de escasos recursos. Solo 9117 personas cuentan con ARS.

Los hombres y mujeres identificados por este sistema son los posibles beneficiarios de los
programas sociales, es especial de salud.

Sabana de Torres, cuenta con siete Empresas Prestadoras de Servicios de Salud (EPS), que
son: COOMEVA, ISS, SALUDCOOP, FINSEMA, COLSEGUROS, HUMANA VIVIR y
SOLSALUD; y con dos Administradoras del régimen Subsidiado (ARS) que son:
SOLSALUD y CAJASALUD."!

En el casco urbano, existe un hospital y un centro de salud integral. El Hospital Integrado
de Sabana de Torres, atiende tres niveles de salud:

- Primer nivel: Consulta externa, odontologia, rayos x

- Segundo nivel: Complejidad de atencion, especialidades.

- Tercer nivel: Especializado (cirugias).

El personal con que cuenta el hospital es un medico general de planta; dos médicos rurales;
doce auxiliares de enfermeria; un odont6logo; un bacteridlogo y un especialista por turnos a
la semana, en cirugia y ginecologia.'*?

140 ALCALDIA MUNICIPAL DE SABANA DE TORRES. Plan de Desarrollo “Sabana para los Sabaneros”, 2004 —2007.
“IALCALDIA MUNICIPAL DE SABANA DE TORRES. Plan de Atencién Basica — PAB. Sabana de Torres: 2003. p. 3.

12 Hospital Integrado de Sabana de Torres, 2004.
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Ademas, existen cuatro consultorios de odontologia; EI Centro Clinico Carvajal que
atiende pequefas cirugias y presta servicios de laboratorio clinico, dptica y farmacia; dos
laboratorios clinicos y un centro de fisioterapia. Todas estas entidades de indole privado.'*

En el area rural existen 12 puestos de salud, que fueron construidos por el municipio y
cedidos a la comunidad, la cual, se debe encargar de su sostenimiento y administracion.

Sin embargo, actualmente 11 de los 12 puestos de salud se encuentran cerrados debido que
la comunidad no cuenta con recursos para su funcionamiento y por cuestiones de orden
publico, lo que dificulta la cobertura de salud en el area rural'*,

Solo un puesto de salud, el de Provincia, se encuentra funcionando, ya que la Empresa
Colombiana de Petroleos - ECOPETROL, se esta haciendo cargo de su sostenimiento, por
estar ubicado cerca de sus instalaciones, lo que facilita la atencion medica de sus
empleados.

La infraestructura de la mayoria de estos puestos de salud esta deteriorada y los equipos
médicos, en algunos casos modernos y sin usar, se estan dafiando. Algunos de los equipos
médicos que alli se encuentran abandonados, le hacen falta al hospital para mejorar su
atencion.

Es preocupante, la morbilidad asociada a la contaminacion de las aguas y aire, que se hace
evidente con la presencia de enfermedades diarreicas, gastrointestinales, de la piel,
respiratorias, entre otras, ya que son enfermedades que se pueden evitar con programas
preventivos y mejorando la calidad y cobertura del servicio de salud en el municipio.

Esquema de Ordenamiento Territorial, Op.cit., p. 234.

144 Ibid.
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Tabla 8. Morbilidad por consulta en el Municipio de Sabana de Torres

CAUSA ORDEN | # DE | % TASA
CASOS
Factores que influyen en el estado de salud — 1 215 12.25 1045
prestacion de servicios.
Infecciones Respiratorias Agudas — IRA 2 209 11.9 1016
Enfermedad genito - urinaria 3 183 10.42 889
Enfermedades de la piel 4 98 5.58 476
Enfermedades del sistema nervioso y los sentidos 5 81 4.61 394
Sintomas y estados morbosos mal definidos 6 72 4.10 350
Traumatismos intracraneales 7 47 2.67 228
Enfermedades Diarreicas Agudas — EDA 8 35 1.99 185
Infecciones intestinales 9 22 1.25 107
Influenza 10 21 1.2 102
Otras causas 11 772 43.9 3752
TOTAL 1755 100 8543
Fuente: Hospital Integrado de Sabana de Torres, 2001.
Tabla 9. Morbilidad por Hospitalizacion en el Municipio de Sabana de Torres
CAUSA ORDEN | # DE | % TASA
CASOS
Dengue 1 100 224 486
Infeccion Respiratoria Aguda — IRA 2 216 11.2 243
Aborto no especificado 3 20 4.48 97
Infeccion intestinal mal definida 4 78 11.6 253
Insuficiencia cardiaca 5 18 4.03 87
Parto prematuro o amenaza de aborto 6 22 4.03 87
Bronconeumonia causa no identificada 7 2 5.60 122
Otras enfermedades del aparato respiratorio 8 19 3.58 78
Diabetes Mellitus 9 52 2.46 53
Hemorragia precoz del embarazo 10 18 3.13 68
Otras causas 11 131 27.3 593
TOTAL 676 100 2167

Fuente: Hospital Integrado de Sabana de Torres, 2001.

Otras de las enfermedades que merecen atencion son aquellas las enfermedades asociadas
al embarazo, abortos espontdneos y hemorragias. Se desconoce realmente las causas de
estas enfermedades. Sin embargo, los profesionales de la salud que manejan el Plan de
Atencion Bésica del municipio, vienen desarrollando un programa de obligatorio
cumplimiento en todos los municipio, que es el de Salud Sexual y Reproductiva, con el que
pretenden, entre otras cosas, educar a las mujeres en los cuidados que deben tener en al
momento de quedar embarazadas, asi como evitar los embarazos no deseados, sobre todo

en los adolescentes y jovenes del municipio.
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En cuanto a mortalidad, entre las principales causas estan las enfermedades el corazon con
un 16.5%, seguido por lesiones, de las cuales, se ignora las causa, con el 15.6%, en tercer
lugar los homicidios con un 12.5% y anemias con el 3.6%'*.

Tabla 10. Mortalidad general en el Municipio de Sabana de Torres

CAUSA ORDEN | # DE | % TASA
CASOS

Enfermedades del corazén 1 37 16.5 161
Lesiones, se ignora si fueron accidentes 2 35 15.6 151
Homicidios 3 28 12.5 136
Anemias 4 8 3.6 39
Estados morbosos mal definidos 5 6 2.6 30
Tumores malignos 6 3 1.3 15
Otras enfermedades aparato respiratorio 7 6 2.6 15
Accidentes, vehiculos de motor 8 1 0.4 5
DNT proteicocalorica severa no especificada 9 1 0.4 5
Exposicion a corriente eléctrica no especificada 10 0 0 0
Otras causas 11 99 443 482
TOTAL 223 100

Fuente: Hospital Integrado de Sabana de Torres, 2001.

En los menores de 5 afos la mortalidad ha disminuido gracias a la cobertura de las
inmunizaciones, ya sea por presion de las campafias emprendidas por el gobierno o por una

mayor responsabilidad de las madres'*.

Tanto los indices de morbilidad y mortalidad se pueden disminuir con labores de
promocion y prevencion sencillas, bien planeadas y de impacto.

Sobre las muertes violentas se puede decir, que en el afio 2002 hubo 49 muertes, siendo la
mayoria hombres con un 93.8%. El 69,3% por arma de fuego, 14.2% por accidentes de
transito, 6.1% por ahorcamiento y el 4% por sumersion. En el afio 2003 hubo 44 muertes,
86.3% hombres y 13.6% mujeres, de las cuales, fueron 63.6% por arma de fuego, 18.1%
por accidente de transito y 18.1% otras. En este afio, han ocurrido 7 muertes, todos

hombres, 5 por arma de fuego y 2 por accidente de transito'*’.

143 Plan de Atencion Basica, Op.cit., p. 4.

“ALCALDIA MUNICIPAL DE SABANA DE TORRES. Plan de Desarrollo “El Campo y el Pueblo Unidos para el Cambio”, 2000 —
2003.

17 Inspeccion de Policia de Sabana de Torres, 2004.
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Otra situacion de salud que merece atencion es la desnutricion. Para el afio 2002, la
poblacién Sabanera, presenta un indice de desnutricion aguda de 23.55%, desnutricion
crénica 30.55% y desnutricion global 35.20%. No se tiene datos de bajo peso al nacer'*®, ya

que el hospital no cuenta con los equipos médicos necesarios para llevar estos registros.

Sobre esta situacion el CER — UIS, realizé un estudio del estado nutricional de nifios y
nifas, madres gestantes y adulto mayor del municipio para el afio 2002. Este es un estudio
descriptivo de corte transversal, para el cual, se utiliz6 una muestra poblacional de 300
personas, de los cuales, 120 eran nifios y nifias menores de 12 afios, 70 mujeres gestantes y
110 adultos mayores.

De acuerdo con este estudio, se puedo determinar que el riesgo de desnutricion es alto
especialmente en menores de 5 afios, siendo mayor en las nifias que en los nifos. La
proporcion de nifas en riesgo es de 28.6%, mientras que de nifos es de 24,3%. Una de las
causas principales para que se de esta situacion, es que culturalmente la ingesta de
alimentos en las familias de nivel socioecondmico bajo y medio bajo esta en relacion con el
género, proporcionando mejores y mas alimentos a los nifios y hombres que a las nifias y
mujeres.

En las mujeres gestantes, se observo problemas asociados al estado nutricional, asi: en el
grupo de 15 a 20 afios el 50% tienen bajo peso, el 15% obesidad y el 5% sobrepeso; en el
grupo de 21 a 30 afios que corresponde al 50% de la poblacion en el estudio, el 25.7%
tienen bajo peso, el 28.6% sobrepeso y el 8.6% obesidad; le siguen el grupo de 31 a 39
afios, tienen un alto porcentaje de bajo peso con 37.5%, obesidad en un 25% y sobrepeso
en 25%; y en el grupo de mas de 40 afios, todas las mujeres gestantes tienen alguna

alteracion nutricional, el 75% con bajo peso y el 25% restante sobrepeso’ ®.

De la poblacion mayor de 60 afios, el 52.4% son hombres y de estos el 30.52% presentan
alguna alteracion nutricional: el 21.50% presentan bajo peso, el 8.38% sobrepeso y el
0.64% obesidad. El comportamiento nutricional de la poblacion de las mujeres es diferente,
el 34.82% tienen alguna alteracion nutricional, el 14.83% presentan sobrepeso, 7.74%

obesidad y el 12.25 bajo peso'™".

'8 Plan de Atencién Basica, Op.cit., p. 5.
14 Convenio ECOPETROL, Alcaldia Municipal de Sabana de Torres y Centro de Estudios Regionales CER-UIS. Proyecto Democracia,
Paz y Convivencia en Sabana de Torres. Diagnostico Nutricional de la Poblacion de Nifios y Nifias Menores de 12 Afos, Adultos

Mayores y Mujeres Gestantes del Municipio de Sabana de Torres. Bucaramanga: Junio 2003. p. 57.

150 Ibid., p. 59.
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Estos eventos son caracteristicos de sociedades consideradas pobres, son signos de pobreza
que se relacionan con bajos ingresos, deficientes condiciones de salubridad publica, hébitos

. 151
no saludables de vida, entre otros ~ .

Se ha detectado un gran problema, el abandono en que se halla la salud oral; situacion
bastante preocupante porque la gente no tiene creada la necesidad de mantener en
condiciones 6ptimas su dentadura. Fuera de ello, el recurso humano profesional es escaso y

. . . 152
los pocos que hay, no cuentan con la infraestructura necesaria para funcionar'**.

3.1.4.4 Educacion. El nivel educativo alcanzado por los Sabaneros de acuerdo al censo de
1993, se puede apreciar en la siguiente tabla:

Tabla 11. Nivel educativo alcanzado por la poblacién de Sabana de Torres

Area Sexo Total Ningtn | Nivel | Primaria | Primaria |Secundaria|Secundaria| Nivel
Municipio | Nivel | Preesc completa | incompleta completa |incompleta | Superior
Cabecera | Hombres 4064 519 134 648 1647 177 772 81
Cabecera | Mujeres 4262 606 118 637 1620 195 879 78
Resto | Hombres 3886 886 51 598 1925 44 240 12
Resto | Mujeres 2954 649 45 439 1439 37 229 10
Total 15166 2660 348 2322 6631 453 2120 181

Fuente: DANE, 1993.

La poblacion total en Sabana de Torres para el afio 2003, segun proyecciones DANE, es de
20.572, y de esta en edad escolar estan 6732 personas, lo que representa el 32.7% de la
poblacion, siendo hombres el 30.40% y mujeres el 28.86%.

Segun datos de la Secretaria Departamental de cobertura global en educacion para el afio
2003, es de un 75.48%, lo que significa que se encontraban estudiando 5.101, de los
cuales, 4738 en el sector oficial (93%) y 343 en el sector privado (6.7%).

Fuera del sistema educativo esta el 24.2% de la poblacion en edad escolar, es decir,
personas en no se encuentran estudiando. Uno de los problemas que dificulta el acceso a la
educacion en que en muchos casos los padres de familia no tienen recursos y por el
contrario necesita a sus hijos trabajando, para que aporten al ingreso familiar.

! Redireccionamiento Estratégico del Desarrollo Local, Op.cit., p. 54.

132 Ibid.
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Tabla 12. Cobertura Global de Educacion en el 2003 para Sabana de Torres

Poblacion Total
en edad Poblacién atendida oficial Poblacién atendida no oficial poblacion
escolar atendida

DeS5al7 L . N .

~ Preescolar | primaria | secundaria | total | Preescolar | Primaria | Secundaria | Total
afos 5101
6732 433 2761 1564 4758 61 146 136 343

Fuente: Secretaria Departamental de Educacion de Santander, 2003.

Segiin, el Mapa Educativo Municipal, Sabana de Torres cuenta con 4 instituciones
educativas: Colegio Integrado Madre de la Esperanza- CIME, Instituto Técnico-
Agropecuario de Sabana — ITES, Centro Educativo Pozo Cuatro y Centro Educativo El
Tagui. Cada institucion educativa tiene sedes, lo que da un total de 53 establecimientos
educativos publicos. De estos, 44 estan ubicados en el area rural, con 2 sedes de CIME, 19
establecimientos anexos al ITES, 12 escuelas anexas al Centro Educativo Pozo Cuatroy 11
escuelas anexas al Centro Educativo El Tagiii.

Todos los establecimientos educativos del area rural son de caracter piblico. Se encuentran
cerradas 7 escuelas ubicadas en esta zona, debido a que no llenan los cupos necesarios para
enviar docentes a que dicten las clases, teniendo en cuenta las exigencias del Ministerio
Nacional de Educacion.

El casco urbano cuenta con 9 establecimientos educativos, con 7 sedes de CIME, que son
publicos y dos colegios privados.

Tabla 13. Instituciones Educativas Oficiales de Sabana de Torres

Nombre institucion educativa # de sedes Zona Modalidad
Colegio Integrado Madre de la Esperanza 9 Urbana — Rural | Preescolar, Primaria,
CIME Secundaria y Media
Vocacional

Instituto Técnico — Agropecuario de Sabana 19 Rural Preescolar, Primaria,

ITES Secundaria y Media
Vocacional

Centro Educativo Pozo Cuatro 12 Rural Preescolar, Primaria y
Secundaria

Centro Educativo El Tagiii 11 Rural Preescolar, Primaria y
Secundaria

Elaborado por: La Autora
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Tabla 14. Establecimientos Educativos de Sabana de Torres

Total Oficial No Oficial
Total |Urbano |Rural |Total Urbano |Rural Total |Urbano Rural
51 8 43 49 6 43 2 2 0

Fuente: Oficina del Ntcleo Educativo Municipal, 2004.

Ademas de ofrecer las modalidades de preescolar, primaria, secundaria y media vocacional,
las instituciones educativas han venido abriendo otras alternativas pedagogicas que
permiten aumentar la cobertura como lo son: la Educacion para Adultos por medio de
ciclos, en la jornada nocturna; Programa CAFAM vy s¢ esta mirando la posibilidad de la
implementacion de la Posprimaria, el SAT y se capacito a los docentes para darle
continuidad al programa ESCUELA NUEVA.

Los dos institutos privados: IMFA y CECOVE, también han puesto en marcha algunos de
estos programas como el de Educacion para Adultos.'

Los establecimientos en el area rural estan construidos en ladrillo y teja de eternit con
estructuras livianas de hierro. El disefio arquitectonico y funcional no existe en las
edificaciones. Para el area urbana en cambio se han implementado edificaciones con mas
parametros y especificaciones arquitectonicas y funcionales. En términos de infraestructura
para la primaria en el ambito rural, esta es deficiente, por lo que no se tiene
especificaciones para albergar salones de informatica, laboratorios, etc.'™

Otro aspecto que es preocupante es el del analfabetismo, cuya tasa se calcula para Sabana
de Torres, alcanza el 22.2%, uno de los mas altos a nivel departamental y nacional'*.

En cuanto a la calidad educativa, se cuenta con datos de eficiencia interna, los cuales, dan
una idea del estado del sistema educativo en este aspecto. De acuerdo a esto, cabe destacar
las altas tasas de repitencia con un 5% de la poblacion estudiantil y la desercion escolar
con un 15%, que en la mayoria de los casos afecta directamente a los jovenes, debido a
factores como el desplazamiento forzoso y la situaciéon econdémica de sus hogares, que
obliga a estos jovenes a salir a trabajar para conseguir el alimento de su familia o conseguir
dinero de forma facil, lo que ocasiona en ciertos casos que estos jovenes entren a formar
parte de grupos al margen de la ley como la guerrilla y las autodefensas.

133 Oficina del Nucleo Educativo Municipal, 2004.
"4 Tbid.

'*Redireccionamiento Estratégico del Desarrollo Local, Op.cit., p. 61.
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Ademas, la institucién no ofrece alternativas que le permitan a estos jovenes, formarse
para un trabajo, y por lo tanto, no llena las expectativas.

En las pruebas de Estado — ICFES del ano 2000, los estudiantes de undécimo grado,
aparecen en la categoria baja con 47.3%."'*°Este panorama ha mejorado, ya que para el afio
2003, segun los ultimos resultados de las pruebas del ICFES, los resultados clasifican a
todos los colegios tanto oficiales como privados en la categoria media.

Esto se ha podido conseguir gracias al compromiso de las instituciones de ofrecerles una
preparacion adecuada y oportuna a los alumnos y alumnas de undécimo grado en un
Preicfes, preparado conscientemente en la institucion. Asi mismo, dentro de las aulas de
clase, los docentes han aplicado todos sus conocimientos y estrategias con la tUnica
finalidad de conseguir que los jovenes se apropien de una educacién con calidad.

Otro de los indicadores que nos podrian ampliar el panorama en lo que respecta a la calidad
de la educacion en cuanto rendimiento escolar en Sabana de Torres, son los resultados
obtenidos de las Pruebas SABER en las 4reas de lenguaje, matematicas, ciencias naturales
y competencias ciudadanas, realizadas a los alumnos y alumnas de los grados 3, 5y 9. La
mayoria de ellos, obtuvieron resultados que los clasifican como bajos y significativamente
bajo'*’. Sin embargo, estos resultados aun no han sido consolidados ni divulgados por los
directivos docentes de las distintas instituciones educativas, por lo tanto, no se ha realizado
ningun analisis, ni retroalimentacion de este proceso, que ayudaria a dar propuestas de
mejoramiento concretas.

Sabana de Torres, cuenta con 180 docentes y 10 directivos docentes, para un total de 190
en el sector oficial.

La relacion docente — alumnos en el municipio es baja. En promedio, en el area urbana es

de un 22.3 y en el area rural es mucho mas baja, con un 18,5. Esto teniendo en cuenta que

g . 1
el indice nacional esperado, es de 28 alumnos por docente'*®.

1% Oficina del Nucleo Educativo Municipal, 2004.
"7 Tbid.

158 Tbid.
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Figura 3. Escalafon de los docentes
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Fuente: Esquema de Ordenamiento Territorio de Sabana de Torres. 2003

En cuanto a la formacion de los docentes, esta ha ido mejorando, ya que anteriormente los
docentes de Sabana tenian el grado de normalistas o bachilleres, y actualmente, la mayoria
se encuentran en escalafones de grado profesional, siendo el de mayor porcentaje el de

primer grado con el 32% y el 3% sin grado profesional alguno'’.

Aunque por otro lado, los docentes y la comunidad, afirman que existen todavia poca
preparacion y falta de vocacion y compromiso de algunos para asumir la educacion como
tarea social que permita mejorar la calidad de vida de la poblacion'®; y en otros docentes,
hay deficiencias pedagdgicas y rezagos metodoldgicos porque no han accedido a la

., Y - .16l
formacion de postgrado o actualizacion, por los costos econdmicos o por conformismo = .

De la misma manera, algunos docentes consideran que el trato que se les da a los maestros
es desestimulante no solo por las condiciones salariales, sino por la dotacion, con la cual,
deben asumir sus funciones, asi como por la inestabilidad laboral y el escaso
reconocimiento social'®,

'3 Esquema de Ordenamiento Territorial, Op.cit., p. 233.
190 CONSEJO TERRITORIAL DE PLANEACION DE SABANA DE TORRES. Trocha Ciudadana. Sabana de Torres: 2003.
1! Redireccionamiento Estratégico del Desarrollo Local, Op.cit., p. 75.

192 Tbid.
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Datos obtenidos del Esquema de Ordenamiento Territorial, sefialan que en lo que respecta a
dotacion, el mobiliario se halla en mal estado; y mas del 70% del material didactico se
encuentra deteriorado y desactualizado, dificultando atn mas la ensefianza, pero no existe

criterio para evaluar su contenido cualitativo'®.

Ademas, la dotacion técnica y tecnologica basada en computadores es muy deficiente e
insuficiente. En el 4rea urbana solo cuenta con un aula de informatica de la sede de
bachillerato del CIME vy los establecimientos rurales solo cuentan con aula de informatica
pero sin conexion dos establecimientos: Aguas Negras del Centro Educativo Pozo Cuatro y
Cayumbita del Centro Educativo El Tagiii.

La biblioteca publica municipal se encuentra cerrada debido a que no hay suficientes
recursos para garantizar su funcionamiento; perjudicando aun mas a los estudiantes al
momento de necesitar consultar e investigar para ampliar sus conocimientos y dejando a un
lado el incentivo y la promocion de la lectura.

Los indices de educacion superior que se alcanzan en el municipio son mas bajos que el
promedio nacional. Algunos de los obstaculos para que no se acceda a la educacion
superior, son que deben desplazarse a otro municipio y no cuentan con los recursos para
hacerlo y, ademds de la desmotivan debido a que en el municipio no existen fuentes de
empleo'®, por lo tanto, la mayor parte de las personas que pueden acceder a formacion
profesional, lo hacen fuera del municipio y en la mayoria de los casos no retornan.

El municipio ha planteado alternativas para mejorar esta situacion, una de estas a sido el de
llevar una institucion descentralizada o a distancia, mediante la realizacién de convenios,
pero no ha tenido éxito.

Actualmente, en las instalaciones de CIME en horas de la noche, se esta prestando este
servicio, a través del Instituto Colombo- Venezolano.'®
Otros factores que estan directamente relacionados con la baja calidad e ineficiencia de la

educacidén como:

- La malnutricion, que afecta una proporcion elevada de la poblacion escolar que impide un
buen desempeno académico, debido a inadecuados habitos alimenticios e higiénicos,

19 Esquema de Ordenamiento Territorial, Op.cit., p. 228.
1% Tbid.

1% Oficina del Nucleo Educativo Municipal, 2004.
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asociados a los bajos ingresos econdmicos que incrementan los riesgos de contraer
enfermedades y mantener una baja autoestima.

Seglin el estudio nutricional realizado por el CER - anteriormente mencionado -, sobre una
muestra de 120 nifios y nifas, los niveles de desnutricion en estos menores de 12 afios
segun el riesgo y género en el indicador talla / edad para el afio 2000 eran:

Tabla 15. Niveles de desnutricién en nifios menores de 12 afios para el afio 2000

Tipo de Riesgo Total Nifos Nifas
Riesgo Alto 2.8 0.0 5.7
Riesgo Moderado 4.2 2.7 5.7
Riesgo Bajo 23.6 21.6 25.7
Normal 69.4 75.7 62.9
Muestra 72 37 35

Fuente: Centro de Estudios Regionales CER — UIS, 2002.

La diferencia de la desnutricion cronica entre los nifios (32.1%) y las nifas (38.2%), no es
muy significativa, lo relevante es el 5.5% del riesgo alto que se presenta en las nifias,
maxime que estan en la segunda etapa de mayor crecimiento, que es la adolescencia donde
se define el 95% del crecimiento total del cuerpo.'®

Ademas, se encontré que las causas de la malnutricion son los inadecuados habitos
alimentarios, teniendo en cuenta que del 60 al 70 % de los 10 primeros alimentos de
consumo diario, son alimentos energéticos como: arroz, panela azlcar, yuca y papa, entre
otros. Soélo, de un 10 a un 20% son alimentos reguladores como cebolla, tomate, limén y

del 5 al 10% alimentos proteicos como el huevo'®’.

Otra causa importante de esta problematica, es la falta de educacion nutricional sumada a
los bajos ingresos familiares, que impiden la adquisiciéon de alimentos de alto valor
nutricional a bajo costo y preparaciones variadas que mejoren la aceptabilidad de productos
poco apetecidos como frutas y verduras por parte de la poblacion infantil.

- El maltrato fisico y verbal, como factor social arraigado a la cultura, ya que es
considerado como un proceder valido para educar.

1% Diagnéstico Nutricional de la Poblacién de Nifios y Nifias Menores de 12 Afios, Adultos Mayores y Mujeres Gestantes del
Municipio de Sabana de Torres, Op.cit., p.29.

"7 Tbid
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Son pocos los datos que se tienen sobre el maltrato infantil en Sabana de Torres y la
comisaria de familia del municipio no tiene datos confiables de esta problematica, solo se
tiene registro de los casos que se presentaron en el afio 2002. Estos datos no han sido
actualizados.

Tabla 16. Derechos vulnerados en los menores de 18 afios

Condiciones Numero de Casos
Por Maltrato Fisico y/o Psicolégico 15
Por Abuso Sexual 2
Por Encontrarse en la Calle 1
Por Encontrarse Abandonados 3
Nifios y Jovenes en Conflicto con la Ley por Infraccion Penal 2

Fuente: Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, 2002.

Esta problematica se agudiza debido a la ausencia de programas preventivos bien planeados
y de continuidad, dada la rotacién permanente de personal encargado de esta importante
tarea social y el exceso de funciones que deben asumir. La mayoria de la atencién se limita
a acciones inmediatistas.

- La inadecuada ocupacion del tiempo libre, ya que los nifios y jovenes realizan actividades
como jugar maquinitas, consumir bebidas alcohélicas y cigarrillo, las cuales, no permiten
que estos desarrollen actitudes intelectuales y fisicas positivas. Este tipo de actividades son
promovidas por el entorno social y cultural.

Paraddjicamente, aunque se hacen esfuerzos, es muy limitada la oferta de programas y
espacios dedicados al desarrollo de habilidades y potencialidades artisticas, culturales,
como complemento y apoyo indispensable de la formacion escolar y familiar, que
contribuyan a utilizar creativamente el tiempo libre y formar habitos de vida saludable y
ciudadana.

- La falta de oportunidades de trabajo y la dificultad de acceder a la educacion superior
hace que los jovenes se sientan atraidos por los grupos armados, ya que asumen que no se
necesita formacion para integrarlos.

- El bajo nivel académico de los padres pone en desventaja para brindar atencion y apoyo
al desarrollo de los deberes escolares.

- Discapacidad y Problemas de aprendizaje, son otros de los aspectos de mucha incidencia
en el rendimiento y calidad académico. Los datos que se tienen son globales, no
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clasificados por discapacidades o tipo de problemas de aprendizaje, por tanto no permiten
tener una dimension clara de la situacion. Tampoco se conoce casos de nifios(as)
excepcionales.

De acuerdo a la tabla de matriculados para el afio 2003 en Sabana de Torres, de la
Secretaria Departamental de Educacion, se puede afirmar que en el sistema escolar existen
tres personas discapacitadas. El tipo de discapacidad que presenta es: 1 persona
minusvalida y 2 personas sordomudas.

A pesar que la a Ley 115 de 1994: Ley General de Educacion, en su titulo III capitulo 1,
incluye la educacion para personas con limitaciones o capacidades excepcionales como
parte del servicio publico educativo, sea este de caracter formal, no formal e informal; lo
cual, se hace amplia con en el Decreto 2082 de 1996, por el cual se reglamenta la atencion
educativa para las personas con limitaciones o con capacidades o talentos excepcionales vy,
en la Resolucion # 2565 del 24 de Octubre de 2003, por el cual se establecen los criterios
para la prestacion del servicio educativo a la poblacion con necesidades educativas
especiales; aun en Sabana de Torres no se ha puesto en marcha ninguna acciéon que
contribuya a la atenciéon adecuada de su poblacion en edad escolar con discapacidad o
limitacion o con capacidades o talentos especiales.

Cuando la normatividad hace referencia a personas con limitaciones incluye tanto por
“condicion de discapacidad motora, emocional, cognitiva (retardo mental, sindrome de
down, entre otros), sensorial (sordera, ceguera, sordoceguera, baja vision, entre otros),
autismo y problemas de aprendizaje (déficit de atencién, hiperactividad, entre otros)”'®®y al
hablar de personas con capacidades excepcionales se refiere a capacidades intelectuales por
encima de los estdndares comunes o tomados como normales y que estdn presentes en la
mayoria de la poblacion. Asi mismo, hace alusion a los talentos excepcionales en cualquier
area.

Las normas anteriormente mencionadas, disponen que en la atencion de dichas personas se
debe manejar de acuerdo a los siguientes principios:

- “La integracion académica y social: Por
el cual esta poblacion se incorpora al
servicio publico educativo del pais, para
recibir la atenciéon que requiere, dentro
de los servicios que regularmente se
ofrecen, brindando apoyos especiales de

1% MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Resolucion # 2565 de 2003: “Por el cual se establecen parametros y criterios para la
prestacion del servicio educativo a la poblacién con necesidades educativas especiales “. Articulo 3. Santafé de Bogota: 24 de Octubre
de 2003. p. 2.
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caracter pedagogico, terapéutico 'y
tecnologico que sean necesarios.

Desarrollo Humano: Por el cual se
reconoce que deben crearse condiciones
de pedagogia para que las personas con
limitaciones o capacidades o talentos
excepcionales,  puedan  desarrollar
integralmente  sus  potencialidades,
satisfacer sus intereses y alcanzar el
logro de los valores humanos, éticos,
intelectuales, culturales, ambientales y
sociales.

Oportunidad y Equilibrio: Segtn el cual
el servicio educativo se debe organizar y
brindar de manera que se facilite el
acceso, la permanencia y el adecuado
cubrimiento de las personas con
limitaciones o con capacidades o
talentos excepcionales.

Soporte Especifico: Por el cual esta
poblaciéon  puede recibir  atencion
especifica y en determinados casos,
individual y calificada, dentro del
servicio publico educativo, segin la
naturaleza de la limitacion o de la
excepcionalidad 'y  las  propias
condiciones de accesibilidad, para
efectos de la permanencia en el mismo y
su promocion personal, cultural y
social”'®.

Teniendo en cuenta estos principios y las normas que reglamentan la atencion de las
personas con necesidades educativas especiales, cada departamento, distrito y municipio
debe organizar un plan de cubrimiento gradual para la adecuada atencion a estas personas

La oferta educativa se hace de acuerdo a la demanda, es decir, a las condiciones
particulares de la poblacion, las caracteristicas de la entidad y el interés de los

establecimientos de prestar el servicio.

1% PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA. Decreto 2082 de 1996: “Por el cual se reglamenta la atencién educativa para
personas con limitaciones o capacidades o talentos excepcionales”. Santafé de Bogota D.C.: 18 de Noviembre de 1996. p. 1.
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La atencion de estas personas debe incluir la organizacion de Aulas de Apoyo
Especializadas y/o el funcionamiento Unidades de Atencion Integral - UAI o semejantes,
teniendo en cuenta criterios de densidad de la poblacion, demanda del servicio y numero de
establecimientos educativos; como mecanismos a disposicion de los establecimientos
educativos, para facilitarles la prestacion del servicio educativo que brindan a sus
poblaciones.

Las Aulas de Apoyo Especializadas se conciben como un conjunto de servicios, estrategias
y recursos que ofrecen las instituciones educativas para brindar los soportes que permitan la
atencion integral de dichas personas. El componente humano de estas aulas puede estar
integradas por docentes, padres de familia y otros miembros de la comunidad educativa
que contaran con la asesoria de organismos y profesionales especializados.

Las Unidades de Atencion Integral — UAI son un conjunto de programas y de servicios
profesionales que de manera interdisciplinaria, ofrecen a las entidades territoriales, para
brindar a los establecimientos de educacion formal y no formal, estatales o privados,
apoyos pedagdgicos, terapéuticos y tecnologicos complementarios. Estas unidades contaran
con “docentes especializados en educacion especial, Trabajo Social, Psicologia,
Fonoaudiologia, Terapia Ocupacional, Interpretes de lenguaje de sefias colombianas,
Modelos Lingiiisticos™'”°, entre otros, de acuerdo con las necesidades de la poblacion.

Ademas, se estable que los departamentos y entidades territoriales y estas instancias
deben ofrecer asesoria, orientacion y/o capacitacion permanente a los docentes para la
atencion de las personas con limitaciones o con capacidades o talentos excepcionales dentro
del aula. Asi mismo, dispone que las escuelas normales superiores o instituciones de
educacion superior que tengan facultad de educacion, deberian incluir en la formacion de
sus estudiantes, contenidos y practicas pedagogicas relacionadas con la atencion a este tipo
de poblacion.

También, determina que los jovenes y nifios (as) que por su condicion de discapacidad o
limitacion no pueda ser integrado a la educacion formal, serdn atendidos en instituciones
oficiales o privadas, que desarrollen programas que respondan a sus necesidades, mediante
convenios o a través de otras alternativas que se acuerden con el Ministerio de Proteccion
Social, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF o los gobiernos locales.

Los docentes del municipio afirman, que el principal problema, no es que existan nifios(as)
discapacitados o con necesidades educativas especiales, sino que ellos no cuentan con las

170 Resolucién # 2565 de 2003, Op.cit., p. 1.
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herramientas y la capacitacion necesaria para orientar a estas personas, debido a que los
administradores locales ni departamentales, no han dado cumplimiento a la normatividad,
anteriormente mencionada, por la falta de recursos.

Por tal motivo, se les ha venido cerrando las puertas a ellos para que continten o inicien

sus estudios'”".

El dato que hasta el momento se ha venido manejando oficialmente, es que un 1% de la

poblacion Sabanera presenta algun tipo de discapacidad, pero no se determina que tipo'’*.

Finalmente, aunque sin haber agotado todas las interpretaciones posibles, se considera que
existen unas causas de fondo, estructurales se podria decir, que explican la presencia y
sedimentacion de los factores mencionados, y que inciden de manera preponderante en la
baja calidad e ineficiencia del sistema educativo Sabanero:

- Los continuos cambios y reformas en la normatividad generan incertidumbre y
desconcierto y no facilitan el afianzamiento o maduracion de un modelo o procedimiento,
cuando se estd implementando uno nuevo que, de la misma manera, antes de probar su
valides o no, es modificado.

- La dispersion institucional, ya que en el municipio existen varias entidades, en especial,
en el ambito de lo social y cultural, que marcha por su lado, lo que ha generado liderazgos
sectoriales, celos institucionales, polarizacion de esfuerzos y recursos y pérdida de

oportunidades'"”.

- Improvisacion: Las principales decisiones en educacion no se toman de acuerdo con un
plan de mediano y largo plazo, en el cual, el centro de preocupacion lo ocupen el presente y
futuro de los nifios y nifias.

- La estructura de gestion de la educacion en el municipio es muy débil y vulnerable: El
equipo de direccion local existente, alrededor de la direccion de nucleo, carece de soportes
humanos, técnicos y tecnoldgicos e infraestructurales que garanticen un apoyo permanente
a la labor docente.

! Oficina del Nucleo Educativo Municipal, 2004.
' Redireccionamiento Estratégico del Desarrollo Local, Op.cit., p. 60

" Ibid., p. 74-75.
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- Vision sectorial de los problemas: La educacion es vista como un tema y/o problema que
atafie solo al sector educativo. Aunque se han tenido avances, gracias al proceso
emprendido con el Consejo Municipal de Politica Social, en el cual, ha sido acompanante el
equipo CER — UIS.

3.1.4.5 Deporte y recreacion. El deporte y la recreacion, esta en manos del Instituto de
Deportes y Recreacion de Sabana de Torres - INDERSA, la cual, promueve la practica de
actividades que propendan por el deporte, la recreacion, el aprovechamiento del tiempo
libre y la educacion fisica en Sabana de Torres. INDERSA, se ha preocupado porque sus
actividades lleguen a todos los Sabaneros, tanto los habitantes del area rural como los del
casco urbano, a nifios(as), jovenes, adultos y adultos mayores, sin exclusion alguna,
buscando la posibilidad que cada uno de ellos ejerza su derecho a tener acceso a este tipo
de actividades que complementan su desarrollo personal.

Para ello ha venido promoviendo la participacion de la comunidad, reactivando todos los
entes de estructuracion administrativa del deporte Sabanero, mediante la conformacion del
Comité Municipal de Deporte, clubes, Junta Municipal de Deportes, entre otros. Asi como,
la practica del deporte a través de “Escuelas Formativas” y la organizacion de torneos en
distintas modalidades y todas las categorias y la realizacion de eventos recreativos como las
olimpiadas comunitarias, la RecreoVida, las vacaciones recreativas, entre otros; donde se
da una convocatoria amplia para que participen tanto las personas que viven en el casco
urbano como en la zona rural' .

En su mayoria los deportes mas practicados por los sabaneros son el ftbol, la natacion, el
ciclismo, atletismo y el baloncesto. Ha venido tomando fuerza la practica del bolo criollo y
el tejo. Y son en dichos deportes que se ha enfocado el trabajo que viene liderado
INDERSA.

La comunidad utiliza las vias de la cabecera urbana y la salida a La Gémez como pista para
realizar distintas actividades, entre estas el ciclismo y atletismo, debido a que no existen
espacios abiertos para estos fines, al estilo de villa olimpica.'”

En cuanto a escenarios deportivos, Sabana cuenta en el casco urbano, con el estadio
“Rafael Jiménez Carrizoza”, que se encuentra en regular estado y no ofrece las condiciones
adecuadas para su utilizacion y el desarrollo de eventos y programas que conduzcan al
fortalecimiento del &mbito recreativo y cultural de jovenes y adultos.

" INSTITUTO DE DEPORTES Y RECREACION DE SABANA DE TORRES - INDERSA, 2004.

'3 Ibid.
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No cuenta con cubiertas (cachucha) para las graderias, ni con bafios publicos, ni camerinos
que brinden las minimas condiciones fisicas de higiene, no tiene un sistema de riego
adecuado, dificultando el cuidado de la gramilla, falta adecuar la pista atlética y el
alumbrado es deficiente. El sistema de drenaje, del cual, esta dotado se encuentra en
condiciones aceptables.'”®

El municipio también cuenta con un patinodromo, pero este escenario ha estado inutilizado
porque no se le hace mantenimiento y el alumbrado es inadecuado a las necesidades del
sector.

Solo existe un centro de recreacion llamado “Los Manaties”, que actualmente se encuentra
administrado directamente por la Alcaldia Municipal, a través de INDERSA, entidad que
tiene ubicada alli su oficina. Este lugar permite la practica de deportes como el futbol,
microfutbol, baloncesto y natacion. Es alli donde los nifios y nifias que pertenecen a las
escuelas formativas, reciben su entrenamiento. Ademads, es el sitio preferido por los
docentes para llevar a sus alumnos y alumnas, a que tengan un rato de esparcimiento. Este
lugar cuenta con una estructura fisica 6ptima para la prestaciéon de un buen servicio.

La comunidad, ve en este el sitio especial para recrearse. El ingreso para la comunidad no
tiene ninglin costo, y solo se cobra una suma minima por el servicio de piscina'’’. Desde su
inauguracion, ha sido politica de la administracion municipal, sostenerlo como un lugar de
disfrute, recreacion y distraccion de la poblacion.

Hay polideportivos en los barrios El Progreso, Gaitan, Garcés, Parra y otros, que no son
utilizados masivamente, pues su estado no es el mejor, ya que son administrados por la
comunidad, quien tiene que velar por su mantenimiento y al no sentirlos como propios son

descuidados'”®.

En el area rural, la situacion es similar. Los escenarios deportivos que existen no cuentan

con un buen mantenimiento, y tampoco con dotacion amplia de implementos
. 179 . . . ;. .y

deportivos'”’, 1o que impide de cierto modo la practica del deporte y la recreacion.

176 Esquema de Ordenamiento Territorial, Op.cit., P. 244,
"7 INDERSA, 2004.
178 Ibid.

17 Ibid.
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3.1.4.6 Cultura. El municipio como entidad encargada por la ley 397 de 1997 de, entre
otros aspectos de fomentar, estimular la creacion, la investigacion y la actividad artistica y
cultural asi como la recuperacion y defensa del patrimonio cultural, no lo estd haciendo.

A pesar de ello, “son pocos los esfuerzos que se realizan para el rescate de su herencia
cultural, que contribuye a fomentar valores de convivencia pacifica, solidaridad y
tolerancia”'®. Esto se agudiza aun mas, cuando no existe un este promotor de la cultura y
este es el caso de Sabana. El municipio no cuenta actualmente con casa de la cultura,
debido a la falta de recursos para su funcionamiento, lo que la llevo a su cierre. Asi
mismo, no se ha reactivado el Consejo municipal de la cultura como el espacio de
construccion de politicas publicas de fortalecimiento del sector cultural'®'.

Tampoco, se realizan eventos culturales, ni artisticos con produccion propia o de otros
puntos de referencia culturales. Lo que ha generado una total apatia y pérdida de valores
culturales, como también del potencial humano artistico- cultural'™*.

Se puede afirmar, que en los Sabaneros hay ausencia de una identidad cultural y
carencia total de sentido de pertenencia, debido a la poca socializacion de sus valores,
costumbres y tradiciones y que ademas no se valora los bienes y patrimonio cultural.

Al respecto se tendria que decir que este municipio ha sido durante buena parte del tiempo
de su existencia, un sitio de paso a donde se llegaba a trabajar a hacer dinero si es posible,
pero no con el animo de permanecer; si se tiene cuenta que la base inicial de la economia
era extractiva, por tanto, es razonable que todavia no se tenga suficiente sentido de
pertenencia y que tampoco se tenga identidad hacia valores propios del municipio.

En este sentido, con mayor razon se requiere que se impulsen y promueva la construccion e
identificacion de valores propios que le empiecen a dar coherencia a los imaginarios
colectivos y promuevan el sentido de pertenencia de la comunidad Sabanera, asi como el
fortalecimiento del tejido social.

Es precisamente la infancia y la juventud Sabanera por ser lo realmente autoctono del
municipio quienes tienen un mayor potencial y mayores motivos para identificarse con su

18 Trocha Ciudadana. Op.cit., p. 20.
¥ Ibid.

'8 Thid.
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tierra, ellos son el presente y estan participando en la construccion de un futuro, de manera
que apoyandolos en sus iniciativas se podra ir construyendo esa identidad tan deseada por
los habitantes de este municipio.

3.1.4.7 Familia y nifiez. El municipio presenta tasas de fecundidad por encima del
promedio nacional. La tasa global de fecundidad para el afio 2002, en la zona rural es de
5.3 hijos'® por mujer, la cual es mayor que en la zona urbana, si se tiene en cuenta que
esta es de 4.2 hijos'®* por mujer.

En Sabana de Torres, ya son comunes los hogares en unién libre con 65%. Se pudiera

. . , .. .. . 1
afirmar que los matrimonios por via religiosa o civil casi no se presentan'™.

Dentro de los tipos de familias se encuentran las familias nucleares, sin embargo al interior
de ellas se percibe debilidad en los procesos de convivencia, que lleva a la ruptura del
vinculo; lo que lleva a que se constituya un gran niimero de hogares con mujeres cabezas
de familia. Esta situacion también, se da debido a situaciones de viudez y madresolterismo.

Se puede situar dentro del contexto, otro tipo de familia comun, como la extensa, dado el
bajo ingreso economico de la familia, lo que hace que en una misma casa convivan dos o
mas nucleos familiares. Los roles asumidos al interior de las familias, estan marcados por
pautas tradicionales machistas, en donde los hombres son responsables de organizar y
determinar la linea de autoridad y economia del hogar, a pesar que en algunas ocasiones
las mujeres trabajan y aportan econdémicamente.

La mujer por su parte, asume la responsabilidad de generar los procesos de educacion y
formacion de valores en los hijos e hijas y responde por las actividades del hogar. En
ocasiones las mujeres asumen dos roles el de trabajadora y el de ama de casa, el mismo
tiempo.

Las pautas de crianza que marcan la poblacion de Sabana de Torres tanto a nivel urbano
como rural esta centrada en la autoridad padre - hijo, resaltindose el maltrato fisico, el cual,
no es asimilado como una violacion de los derechos, sino se considera como la garantia de
ser hombre o mujer de bien y hace parte de la convivencia familiar.

'8 INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMLIAR. El Diagnostico Situacional y su Construccién desde el Sistema Nacional
de Bienestar Familiar. Centro Zonal Yariguies. Sabana de Torres: 2002.

' Tbid.

18 Redireccionamiento Estratégico del Desarrollo Local, Op.cit., p. 46.
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En el municipio se evidencia una situacion de inequidad de géneros resultante de la
cultura machista, donde se somete al sexo femenino a indicadores inferiores a los que
presenta el sexo masculino.

Las mujeres enfrentan en un mayor porcentaje condiciones de pobreza absoluta, alto
riesgo de desnutricion desde nifias, principalmente por causas culturales - como se ha
mencionado con anterioridad — donde la diferencia de la desnutricion crdnica entre los
nifios (32.1%) y las nifias (38.2%), no es muy significativa; lo relevante es el 5.5% del
riesgo alto que se presenta en las nifias, maxime que estan en la segunda etapa de mayor
crecimiento, que es la adolescencia donde se define el 95% del crecimiento total del
cuerpo'®. Asi mismo presentan mayor porcentaje de desempleo, bajos niveles de
escolaridad, deficiente proteccion en salud y alta incidencia de violencia doméstica, la
que en su conjunto contribuye a generar injusticia.

La comisaria de familia en el municipio de Sabana de Torres, es la encargada de atender
estos casos, pero debido a la inadecuada infraestructura fisica; la falta de salones de
discusion y tratamiento y el escaso personal idoneo; ya que solo se cuenta con la comisaria
y la psicologa, quienes tienen un cumulo de responsabilidades; impide en ciertos momentos
llevar a cabalidad los programas, que desde la comisaria se deben impulsar.

En el municipio se presenta casos de violencia intrafamiliar y maltrato infantil. Los datos

que se manejan hasta el momento de casos de maltrato infantil que son denunciados, son
los siguientes:

Tabla 17. Derechos vulnerados en los menores de 18 aflos

Condiciones Numero de casos
Por Maltrato Fisico y/o Psicologico 15
Por Abuso Sexual 2
Por Encontrarse en la Calle 1
Por Encontrarse Abandonados 3
Nifios y Jovenes en Conflicto con la Ley por Infraccién Penal 2

Fuente: Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, 2002.

Ademas, se presentan casos de menores en condiciones especiales de abandono, menor
infractor y contraventor, menor trabajador o que no estudian, que se ha venido
incrementandose tanto en volumen como en complejidad.

"% Diagnéstico Nutricional de la Poblacién de Nifios y Nifias Menores de 12 Afios, Adultos Mayores y Mujeres Gestantes del
Municipio de Sabana de Torres, Op.cit., p.29.
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Las historias referenciadas por la Comisaria de Familia, durante el periodo 2000 — 2001,
nos muestran que se presentaron 904 casos que se distribuyen asi: 50% de maltrato infantil,
entre los que se destaca el maltrato infantil por negligencia (inasistencia alimentaria) con el
40% de estos casos; 30% separaciones de hecho, 20% solicitudes de custodia provisional,
10% maltrato infantil.

Las dos primeras dejan ver el alto riesgo en que se hallan comprometidos los menores, ya
que estas dos problematicas conducen facilmente a otro tipo de abandono como el
economico y el afectivo, fundamentales en el desarrollo psicosocial de los nifios y jévenes.

Cabe aclarar, que la principal falencia que se presenta para determinar la situacion real de la
nifiez en Sabana, es el inadecuado manejo la informacion, ya que los entes encargados de
hacerlo no han llevado un proceso continuo, y en consecuencia dicha informacion este
desactualizada e incompleta.

3.1.4.8 Conflicto armado. La situacion en el municipio de Sabana de Torres es compleja,
es un municipio que ha sido escenario de la lucha por el control territorial entre la
subversion armada y los grupos de autodefensas o paramilitares, ocasionando el terror entre
sus habitantes, que han tenido que suftrir una confrontacion armada, donde los contrincantes
tienen serias pretensiones de dominio politico y economico.

Durante la década del 80, el municipio estuvo bajo el dominio de grupos insurgentes como
son las FARC, el ELN y el EPL; quienes ante la falta de presencia estatal, hicieron
presencia constantemente en la localidad, enfrentandose a la fuerza publica, mediante
ataques al cuartel de la Policia Nacional en diferentes ocasiones' .

Como resultado de estas acciones, murié un gran nimero de poblacion civil. Gran parte de
estos asesinatos se le atribuyen al EPL, a quien se le acusa de haber ejecutado acciones

terribles.

Posteriormente, desde principio de la década de los noventa, han venido haciendo
presencia grupos de autodefensa o paramilitares; quienes con su llegada empezaron una
nueva ola de violencia, como resultado de los enfrentamientos con los grupos guerrilleros
que dominaban la zona.

En esta lucha por el territorio, la poblacion civil fue la mas afectada, ya que el simple hecho
de que uno u otro grupo pasara por su tierra era motivo para sefialarlo como colaborador de
uno u otro bando'®®. Como resultado de estos enfrentamientos, los grupos paramilitares

'87 Redireccionamiento Estratégico del Desarrollo Local, Op.cit., p. 63

188 Tbid.
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lograron desplazar a la guerrilla hacia otros lugares fuera de la cabecera municipal, pero
¢ésta aiin hace presencia en otras zonas el municipio.

Sin embargo, la guerrilla no fue la tinica desplazada con estos enfrentamientos, mucha
poblacién civil se vio forzada a abandonar sus tierras para ubicarse en territorios sin
ninguna garantia de subsistencia.'®

Ademas, “El municipio de Sabana de Torres ha sufrido los rigores de la desaparicion

forzada, asesinatos selectivos, violaciones a los derechos humanos, ocupando el tercer lugar
) . . 190

en Santander, después de Barrancabermeja y Bucaramanga, respectivamente” .

Por otra parte, hay que sefnalar que la Fuerza Publica (ejército y policia), esta haciendo una
fuerte presencia en Sabana de Torres a partir de inicios de la década de los 90°; sin
embargo, este hecho no ha logrado que se de una disminucion notoria del conflicto; pues
los grupos tanto guerrilleros como paramilitares han continuado asesinando,
desapareciendo y desplazando a los civiles, principalmente a los que viven en el campo.'”!

3.1.4.8.1 Victimas del conflicto armado. Sabana de Torres es municipio receptor y
expulsor de poblacién. De acuerdo con informe de la Personeria Municipal para el afo
2003, en el municipio las personas desplazadas fueron 19. La mayoria provenian de
regiones como los Llanos, Norte de Santander y de veredas del municipio como Mata de
Pifa.

En lo que ha corrido este afio de 2004, se han dado 27 casos de desplazamiento, lo que
quiere decir que esta problematica ha ido en aumento'*”. Se sabe que existe un notable
subregistro, dado que los afectados temen denunciar el delito.

Las personas y familias que sufren desplazamiento, debido a su condicion de extrema
precariedad, tienden a ubicarse en zonas de pobreza, con lo cual, se incrementan las
condiciones de vulnerabilidad de la poblacion local.

El municipio carece de informacién mas precisa sobre esta situacion, por lo cual, desconoce
la magnitud real del problema, que de todas maneras es causa notable de descomposicion

'8 Redireccionamiento Estratégico del Desarrollo Local, Op.cit., p. 64.
% Tbid.
1 Ibid.

192 ALCALDIA MUNICIPAL DE SABANA DE TORRES. Personeria Municipal, 2004.
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social, cuando esta poblacion no encuentra condiciones adecuadas para llevar una vida
digna.

Los desplazados son atendidos por la Personeria Municipal, donde se le expide un
documento donde se certifica que es desplazado y se tramita la ayuda con la Red de
Solidaridad y la Cruz Roja.'”

En sintesis, toda la situacion descrita anteriormente, demuestra que el municipio de Sabana
de Torres, al igual que muchos otros municipios del pais, que sufren las inclemencias del
conflicto armado y la violencia, dada la presencia de la subversion armada y grupos de
autodefensa o paramilitares, que luchan por el control territorial, asi como la precaria
presencia del Estado central y departamental y el mal manejo administrativo local;
presentan un alto grado de pobreza, que se evidencia con la compleja problematica social
que afronta la poblacién, la cual, esta representada en los altos niveles de insalubridad y
desnutricion, la baja calidad de los servicios y cobertura en salud; la baja calidad e
ineficiencia de la educacion, alta tasa de analfabetismo, problemas de aprendizaje y las
escasas oportunidades para acceder a la educacion superior; la deficiente prestacion de los
servicios publicos y escasa cobertura, especialmente en la zona rural; la violencia
intrafamiliar y maltrato infantil, resultado de una cultura machista, predominante en el
municipio; alta tasa de natalidad en adolescentes; desplazamiento forzoso y el desempleo.

Todos estos problemas son interdependientes, y se puede afirmar, que entre estos, el que
mayor multicausalidad presenta es el problema de la baja calidad e ineficiencia de la
educacion, ya que no solo ataiie al sector educacion como tal, sino que involucra a todos y
cada uno de los sectores e instituciones tanto privadas como publicas del municipio y la
sociedad civil, ya que esta, es uno de los componentes fundamentales para el desarrollo
social y economico del municipio.

Asi mismo, esta percepcion es resultado del trabajo realizado con los miembros del Consejo
Municipal de Politica Social, a lo largo de la tercera y cuarta fase del programa
Democracia, Paz y Convivencia en Sabana de Torres, donde se asume el compromiso de
convertir este espacio como el propicio para el encuentro interinstitucional e intersectorial
con miras a la planificaciéon e implementacion de la politica social, en este caso en
particular, para emprender acciones conjuntas para solucionar el grave problema educativo.

Consecuentemente, tanto la consolidacion del Consejo Municipal de Politica Social y a su
vez, la formulacion del Plan Educativo municipal, son el objeto del proceso de intervencion

13 Personeria Municipal de Sabana de Torres, 2004.
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de la estudiante en practica, la cual, se presentard mdas ampliamente en el capitulo
siguiente.
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4. PROCESO DE INTERVENCION

4.1 PROYECTO: SENSIBILIZACION A LOS ACTORES LOCALES DE SABANA
DE TORRE SOBRE EL PLAN EDUCATIVO MUNICIPAL

El programa Democracia, Paz y Convivencia en Sabana de Torres, ha mantenido desde su
inicio un enfoque participativo, poniendo en practica la estrategia, denominada por el
equipo de trabajo del CER — UIS, como Aprender Haciendo, donde se entrecruzan dos
instancias la tedrica y la practica.

Para ello, los profesionales que han trabajado en este programa, han transmitido
conocimientos tedricos y metodologicos para llevar a cabo procesos mas eficientes y
eficaces de planeacion y ejecucion de las politicas publicas y a su vez, promueven el
desarrollo de actitudes y aptitudes que faciliten el trabajo de equipo, el liderazgo, la
participacion, la organizacion y la autogestion comunitaria, basandose en el establecimiento
las relaciones de confianza, reciprocidad y cooperacion, y optimizar asi, el capital social
del municipio, para que sean los propios Sabaneros los gestores de su desarrollo.

Siguiendo esta linea, se llevo a acabo el proceso de intervencion de la estudiante en
practica, esencialmente facilitando la participacion de los actores locales involucrados en el
proyecto y acompafiando el proceso de planificacion de la politica social, en este caso en
concreto, de la educacion.

4.1.1 Diagnéstico inicial. Sabana de Torres, se caracteriza por ser una poblacién pobre con
diversas problemadticas sociales, que ha sufrido las inclemencias del conflicto armado. Esta
situacion se convierte en absurda, si se tiene en cuenta su gran riqueza econdémica, debido a
que es eje de la industria petrolera y que las politicas publicas de los ultimos afios, han
apuntado a atender a la poblacion victima del conflicto armado, para lo cual, se han
inyectado recursos nacionales e internacionales; aspectos que logicamente, deberian
mejorar las condiciones de vida de esta poblacion, ya que cuenta tanto con los recursos
econdémicos y humanos, para alcanzar un nivel de vida optimo. Esto no es asi, debido a
multiples factores que se explican a continuacion:

La politica social municipal de Sabana de Torres se caracteriza por ser sectorizada y
focalizada, segun el tipo de poblacion que atiende y la probleméatica que busca resolver.

100



Este alto grado de focalizacion y sectorizacion que se maneja, llevo a que las acciones que
emprenden las instituciones o entidades encargadas de su ejecucion, sean atomizadas,
entrecruzadas y en ciertos casos se contrapongan y casi nunca se complementen; debido al
casi nulo trabajo intersectorial e interinstitucional; lo que ocasiona que los programas y/o
proyectos sociales que se ponen en marcha, no tengan un impacto real en el bienestar de los
Sabaneros.

Asi mismo, tanto los funcionarios de la administracion local como de las entidades privadas
y/o actores locales en general, no se han apropiado de los conocimientos y metodologias
necesarias para planificar la politica social, con objetivos y metas claras, que den cabida al
trabajo de equipo, en la cual, se involucren todos los actores sociales locales; y que a su
vez, promueva la reconstruccion del tejido social, y consecuentemente, fortalezca a Sabana
como comunidad capaz de apropiarse de su propio desarrollo local, alejando del
imaginario social, una concepcién marcadamente paternalista.

Se agudiza aun mas esta situacion, si se tiene en cuenta que la intervencion en lo social
todavia es percibida por las entidades y los actores locales, como puro asistencialismo, por
lo tanto, las acciones que se emprenden son de corto plazo o inmediatistas, puntuales y por
demas, coyunturales.

Este panorama se presenta esencialmente, por las actitudes y aptitudes de los actores
locales, producto de una cultura arraigada de individualismo, egoismo, protagonismo
individual y escasa cooperacion entre los actores y entidades que estan en el municipio.

Esto ha generado por varios afios, la desarticulacion y dispersion institucional, el desgaste
del capital humano y la subutilizacion de los recursos; debido a la distorsion de las
reformas politicas implantadas en las Gltimas décadas como la excesiva descentralizacion y
focalizacion de las politicas sociales.

De acuerdo a las caracteristicas de la politica social municipal, escritas anteriormente, se
crea hace 4 anos, el Consejo Municipal de Politica Social de Sabana de Torres, mediante el
Decreto municipal 053 del 17 de Agosto de 2000, como respuesta a esta grave situacion y
que cumple con la finalidad del Decreto 1139 de 1999 del Gobierno Nacional, con el que
se busca lograr que las acciones que emprendan todos los entes presentes en el municipio
enfocados en lo social, sean concertadas y coordinadas, enmarcadas en la logica de la
planificacion, en pro del bienestar social de la poblacion.

Los miembros que vienen conformando el Consejo, en su mayoria son profesionales
funcionarios de la administracion municipal y/o entidades gubernamentales del area social
como: la Comisaria de Familia, Personeria Municipal, la Secretaria de Municipal de
Planeacion, la oficina de Coordinacion del Plan de Atencion Basica — P. A. B., el Instituto
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de Deportes y Recreacion de Sabana de Torres — INDERSA, el Hospital Integrado de
Sabana de Torres, el Colegio Integrado Madre de la Esperanza — CIME, Colegio Técnico —
agropecuario de Sabana — ITES, la Fundacion para el Desarrollo de Sabana de Torres —
FUNDESAT, el Nucleo Educativo Municipal, Concejo Municipal, la Empresa de Servicios
Publicos, UMATA vy el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF.

En la conformacion de dicho Consejo, no se ha visto interés por parte de los dinamizadores
de este proceso, de convocar a las entidades no gubernamentales presentes en el municipio
como el Programa de Desarrollo y Paz del Magdalena Medio; ni tampoco las asociaciones
gremiales y organizaciones comunitarias como las juntas de accién comunal o Asojuntas,
grupos de tercera edad, representantes de discapacitados, desplazados,  jovenes,
desempleados y mujeres cabeza de hogar; para que participen en todas las actividades que
se emprendan con el Consejo; ya que asumen que las entidades y/o actores locales
convocados, son los mas aptos para que lo conformen, por ser quienes manejan
directamente los programas y/o proyectos sociales municipales.

Esto ha imposibilitado el encontrar puntos comunes de pensamiento y gestion, en un trabajo
intersectorial e interinstitucional, que permita una mirada mas completa de realidad social
del municipio.

En un comienzo el Consejo funcioné a media marcha, ya que no cumplian con las
funciones para lo que fue creado y que estan establecidas en el Decreto del Gobierno
Nacional. Se limit6 simplemente a avalar proyectos sociales, que se implementaban a nivel
Nacional, Departamental y/o Regional; sin tener en cuenta si realmente se ajustaban a las
necesidades de la poblacion y si tenian algiin efecto en su bienestar.

Gracias al proceso de reactivacion del Consejo, que se dio con el acompafiamiento de CER
— UIS, en la tercera fase del programa Democracia, Paz y Convivencia en Sabana de Torres
y que se llevo a cabo por un afio, el Consejo se empez6 a consolidar como el medio para
contar con una politica social municipal concertada mediante el trabajo intersectorial e
interinstitucional, que realmente beneficiara a la poblacion Sabanera en el mejoramiento de
su calidad de vida, y es asi, que empieza a influir en las decisiones que se toman en la
administracion municipal y las entidades presentes en el municipio, en cuanto lo social.

Sin embargo, en el momento que se did por terminado el acompanamiento o llegd a su
finalizacion esta tercera fase del programa, el Consejo perdi6 dinamismo y fuerza, por
decirlo de algiin modo; ya que no se reunian periédica como lo venian haciendo, es decir, 2
o 3 meses al mes, lo que inhibi6 la posibilidad de seguir con el trabajo en conjunto, que
venian realizando las entidades y actores locales.
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Entre los factores que ha contribuido a que el Consejo no funcione por si solo; esta por un
lado, a que desconocen las herramientas y/o metodologias para una planificacion
participativa y que no han desarrollado las habilidades y actitudes, que dan via a un trabajo
en equipo concertado y coordinado.

Asi mismo, el que los actores llamados a conformar el Consejo pertenezcan a la
administracion municipal en su mayoria, hace que no cuenten con el tiempo necesario para
dinamizar este espacio de participacion y concertacion, debido a sus multiples funciones y
ocupaciones que derivan de su cargo, que no pueden dejar a un lado.

Como se puede notar, el Consejo no se ha fortalecido en tal grado, que permita dar una
solucion definitiva a la situacion anteriormente descrita, dado que se trata de dar un vuelco
total en las actitudes y aptitudes que hacen parte de la cultura individualista presente en
los actores locales, y que, por lo tanto, hace necesario un trabajo permanente y a largo
plazo, que conlleve a un cambio cultural radical.

4.1.2 Justificacion. En la Fase III del proyecto Democracia Paz 'y Convivencia, se disefio
un plan indicativo parcial tendiente a mejorar la calidad educativa del municipio teniendo
en cuenta que el rendimiento académico de los estudiantes se encuentra en nivel bajo de
acuerdo con indicadores del ICFES.

El plan indicativo, disefiado de manera participativa con los miembros del Consejo de
Politica Social, muestra que este es un problema que compromete a toda los sectores de la
sociedad y sefala, inicialmente, once lineas de actividad como cuellos de botella, o nudos
criticos, que deben ser resueltos si se quiere avanzar en su solucion. Entre esos nudos
criticos se encuentra la malnutricion, el maltrato infantil, el bajo nivel educativo de los
padres, los problemas de aprendizaje y/o discapacidad, los factores de salubridad que
conducen a enfermedades de los menores de edad, y otros relacionados con el sistema
educativo tales como: la deficiente y escasa dotacion de apoyos pedagdgicos, la
preparacion deficiente de alglin sector de docentes, la dispersion institucional que entorpece
en muchos casos el desarrollo normal del plan de estudio, entre otros.

Ocurre que estas instancias, tales como el grupo vigia, que esta conformado por distintos
actores locales que se mueven en el sector productivo y quienes participaron en la
formulacién del Plan Prospectivo en la tercera fase del programa, asi como el Consejo
Municipal de Politica Social, centro de interés del proceso de intervencion, el cual, esta
constituido por personas provenientes de entidades publicas, privadas y comunitarias, con
actitud positiva y voluntad pero, por su vinculacion empresarial o laboral, disponen de un
tiempo reducido para dedicarse a las labores de soporte suprasectorial e interinstitucional
que demandan estos procesos.
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Por otro lado, su perfil profesional, idéneo para desempefiarse en su sector, no ha alcanzado
los niveles propios de las exigencias o competencias que se requieren para cumplir un
papel de enlace entre los grupos ejecutores y/o beneficiarios y quienes toman las
decisiones, donde se debe recabar, procesar y sistematizar la informacion mas relevante
que circula en el sistema, antes, durante y después de la ejecucion de cada programa y
proyecto, y convertirla en propuestas para que las instancias (directiva, técnica, operativa)
puedan tomar decisiones mas acertadas.

Todo este proceso requiere de actitudes que faciliten un trabajo en equipo, para mantener
o sostener el ciclo de gestion permanente y que los actores locales aun no han
desarrollado, dada la cultura individualista predominante, la cual, ha traido como
consecuencia la desarticulacion y dispersion institucional, el desgaste del capital humano y
la subutilizacion de los recursos; lo que limita el desarrollo tanto social como econémico
del municipio.

En otro sentido, la rotacion de personal, mas notoria en la dinamica propia del sector
publico, hace que se desvertebren los procesos, si no se han logrado fortalecer como
equipo o como red.

Se puede afirmar, que las instancias técnicas cumplen una mision clave, pivotal, en los
proyectos de referencia, pero dada la vinculacion de sus componentes a sectores concretos,
donde tienen que desarrollar funciones especificas, no les permite dedicar el tiempo
suficiente para alimentar el ciclo de gestion, ni generalmente, posee los perfiles requeridos
especialmente en el manejo o transito de informacion, asi como en los oficios propios que
demanda ejercer una “secretaria técnica”. Normalmente, no disponen del tiempo ni de la
formacion suficiente para esta funcion.

Por los factores anteriormente descritos, estos procesos en marcha son extremadamente
vulnerables, y se puede perder los esfuerzos realizados y el capital humano y social
acumulado, dado que las instancias técnicas constituidas no tienen aun las fortalezas y
condiciones que se requieren para que el proceso de planeacion siga su marcha y se corre el
riesgo que este plan indicativo se quede en un simple enunciado, sino se realiza un apoyo
externo que acompafie y promueva el encuentro de los actores principales y contribuya en
la definicion y gestion de acciones tendientes a superar las restricciones sefialadas.

Es decir, el papel de enlace y/o dinamizadores entre instancias, debe ser sostenido por un
equipo de soporte externo y por sistemas agiles y eficientes de manejo y procesamiento de
informacion.

Este acompanamiento, hace referencia a la necesidad de dar las herramientas indispensables
los actores locales para mejorar los procesos de disefio, planeacion y ejecucion de la
politica social, en este caso en particular, de la educacion; que conlleve a un trabajo en
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equipo y concertado de todos los sectores y/o entidades presentes en el municipio; para que
sea mas eficiente, eficaz y de impacto en la solucion de las problematicas presentes en el
municipio.

Es fundamental resaltar, el producto intangible que queda tras la ejecucion del proyecto, en
el avance de la formacion del capital humano y social, el cual, es de suma importancia para
el desarrollo local de Sabana de Torres.

4.1.3 Objetivos.

- Consolidar el Consejo Municipal de Politica Social como el espacio de encuentro
interinstitucional e intersectorial para mejorar los procesos de planificacion y ejecucion
de la politica social municipal.

- Disefiar un Plan Educativo Municipal que contribuya al mejoramiento de la calidad
educativa, con la participacion de todos los actores locales que conforman el Consejo
Municipal de Politica Social.

Se espera que este proceso contribuya, en el mediano y largo plazo, a modificar factores
que estan pesando en el desarrollo socioecondémico del municipio como son: la dispersion
institucional, la escasa y deficiente participacion social y comunitaria, el liderazgo disperso
y el escaso sentido de pertenencia al municipio como unidad sociocultural.

4.1.4 Metodologia implementada en el proceso. Para el logro de los objetivos
planteados, se planteo un plan de trabajo participativo basado en la estrategia Aprender
Haciendo, donde ademas de aplicar y ofrecer conocimientos tedricos y metodologicos a
los actores, se posibilitaba la puesta en practica de dichos conocimientos, con el fin que los
participantes, adquirieran las habilidades y actitudes necesarias para llevar a cabo la
planificacion conjunta de la politica social, de manera que se vaya especializando el capital
humano local y se consolide el Consejo, como el equipo capaz de gestionar sus propias
iniciativas en pro del desarrollo social y econdémico del municipio.

La combinacién entre la teoria y la practica, se dan simultdneamente, de manera que se van
fortaleciendo mutuamente.

Bajo esta concepcion el proceso metodologico se dividio en cuatro momentos o fases:

- Motivacion y Sensibilizacion: Esta fase pretende dar a entender a los actores

participantes la importancia y necesidad del proceso, mostrando los beneficios que trae
para ellos mismos, asi como para la comunidad en general, y por lo tanto, lograr su
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participacion activa como agentes de cambio de su propia realidad, en pro del
mejoramiento de la calidad de vida.

- Diagnostico Social: En todo proceso de intervencion es fundamental realizar un
diagnéstico, con el fin de "conocer para actuar"'**.
El diagnostico procura un conocimiento real y concreto de una situacion sobre la que se
va a realizar una intervencion social y de los distintos elementos que son necesarios
tener en cuenta para resolver la situacion-problema, en palabras de Ander — Egg:
“esclarecer el quehacer profesional en el manejo de los problemas sociales
especificos™”’.

El diagnostico debe cumple con las siguientes funciones o requisitos:

- “Informa sobre los problemas 'y
necesidades existentes, en el ambito,
area o sector en donde se ha realizado el
diagnostico.

- Responde al porqué de esos problemas,
intentando comprender sus causas y

efectos, asi como sus
condicionamientos, apuntando posibles
tendencias.

- Identifica recursos y medios para actuar,
segin el tipo de ayuda o atencion
necesaria.

- Determina prioridades de intervencion,
de acuerdo a criterios cientifico-
técnicos.

- Establece estrategias de accion, con el
fin de responder a los cambios de
comportamiento de las  variables
externas.

- Da cuenta de los factores que pueden
aumentar la factibilidad de dicha
intervencion™'*°.

YFUNLIBRE - Fundacién Colombiana de Tiempo Libre y Recreacion. Diagnostico y Desarrollo Comunitario [documento en linea
www.funlibre.com.co]. Programa de Capacitacion IDRD / FUNLIBRE: Formacion de lideres comunitarios en Recreacion. Modulo # 2.
Colombia: 2004. p. 5.

' ANDER-EGG, Ezequiel y AGUILAR, Maria José. Diagnostico Social: Conceptos y Metodologias. Editorial: Lumen/ Humanitas. 2da
Edicion. Buenos Aires: 2001. p. 32.

% Ibid., p. 35.
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Por esta razon, todo diagnostico social se convierte en uno de los primeros pasos para
un proceso de planeacion o proyecto en la medida que a través de él se puede tener un
conocimiento real y concreto de una situacion sobre la que se va a intervenir, teniendo
en cuenta que las acciones de un programa o proyecto buscan resolver una situacion-
problema.

Por consiguiente, como se trata de un proceso de planificacion de la politica social
municipal de Sabana de Torres, mas concretamente el disefio del Plan Educativo
Municipal con la participacion de los miembros del Consejo Municipal de Politica
Social; es necesario que este proceso se inicie dando una mirada a la realidad del
municipio, con el fin de “tener informacion basica que sirva para programar acciones
concretas, llamense programas, proyectos o actividades, para dar soluciéon a una
problematica”®’, que en este caso en particular, es la baja calidad e ineficiencia
educativa. Asi mismo, identificar los recursos y medios disponibles para llevar a cabo
dichas acciones, con las que se aspira dar solucion a tan compleja problematica.

Sin embargo, se debe retomar el diagnostico social elaborado en la tercera fase de este
programa, con la participacion de los miembros del CMPS, para ampliarlo; teniendo en
cuenta que, “el diagndstico no tiene final, es un instrumento abierto en constante
retroalimentacion”'®®, es decir, esta abierto a incorporar nuevos datos e informacion y
nuevos ajustes establecidos a partir de nuevos datos que se vayan obteniendo.

Asi mismo, esta fase no solo se limita a conocer mas ampliamente la realidad del
municipio, sino a la par con esto, precisar los conocimientos y herramientas tanto
tedricas y metodoldgicas que tienen los participantes sobre el diagnostico y darles a
conocer su importancia en la planeacion, ya que de este se desprenden las acciones a
seguir para transformar una realidad dada. Es decir, se pretende lograr sensibilizar y/o
vincular a los participantes del programa ante la importancia del diagnostico, ya que
este proporciona la informacién necesaria para establecer el camino a seguir en la
solucion de cualquier situacion problema.

Por lo tanto, se requiere realizar actividades de capacitacion y formacion para los
participantes y que a su vez, pongan estos conocimientos en practica, en construccion
colectiva del diagnostico, o mas concretamente para ampliarlo, teniendo como punto de
partida el diagnostico elaborado o formulado en la tercera fase del programa.

17 FUNLIBRE, Op.cit., p. 7.

%8 Tbid., p. 8.
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Por consiguiente, con estas acciones de quiere contribuir en la consolidacion del CMPS
como el equipo con la capacidad de disefar y ejecutar una politica social, que realmente
mejore las condiciones de vida de los Sabaneros.

La informacién recolectada es el resultado de la utilizacién de datos secundarios, es
decir, tomados de otras fuentes como lo son las instituciones publicas y privadas,
estadisticas y documentos de diversos actores; y la recopilacion de informacion
directamente en el municipio, mediante el uso de instrumentos como las entrevistas
semiestructuradas con informantes claves, la observacion directa, visitas institucionales
y reuniones de trabajo/ grupo focal.

- Definicion de Compromisos: Este momento hace referencia a las acciones que se
comprometen a seguir los miembros del CMPS para contribuir en la solucion de la
problematica educativa municipal, por considerar que tiene un caracter multicausal, lo
cual, compete a todos los sectores o entidades presentes en el municipio. Se debe tener
claro, que los compromisos adquiridos por los participantes estan directamente
relacionados con de ambito de accion de la entidad o dependencia que representan.

Para ello, se disefia un plan de accion que deben ejecutar cada uno de los actores o
entidades que conformar el CMPS. Este comprende: objetivos, estrategias, metas,
programas, recursos y responsabilidades.

Igualmente, este momento posibilita la puesta en practica de actitudes que posibilitan
el trabajo en equipo tanto intersectorial como interinstitucional, indispensable para que
los miembros del CMPS lleguen a consolidarse.

- Formulacion de Proyectos de Calidad y Eficiencia Educativa: Surge de la necesidad de

concretar ciertas acciones en pro de la calidad y eficiencia educativa y los recursos
necesarios para llevarlas a cabo, mediante la formulacién de proyectos que faciliten la
gestion dichos recursos.
Ademas, complementan el plan de accién de las distintas entidades, respondiendo a
ciertas necesidades especificas del sector educativo, por lo cual, es indispensable que
sean los directamente involucrados en este sector, los llamados a participar en este
momento.

Entre las técnicas o instrumentos participativos utilizados a lo largo de todo el proceso
estan:
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v’ Entrevista Semiestructuradas: Con ellas se pretende recolectar informacion aportadas
por diferentes personas de la comunidad.

En este tipo de entrevista se debe utilizar un lenguaje cercano a las caracteristicas de
las fuentes de informacion (edad, sexo, nivel escolar), trabaja con cuestionarios
abiertos, utilizando una guia con temas claves, se adapta flexiblemente el
procedimiento y los temas de la entrevista a las necesidades del interlocutor.

Las personas entrevistadas, en este caso informantes claves deben ser confiables y en
lo posible tener un amplio conocimiento en la tematica que se va abordar sobre el
municipio o territorio en particular.

v' Observacion Directa: Es el inventario general del estado de las cosas como la
observacion de aspectos puntuales o especificos.

v’ Visitas Institucionales: El facilitador o acompafiante del proceso recurre a lugares o
instituciones donde pueden suministrar informacion relevante para el proyecto.

v Reuniones de Trabajo:

Grupo focal: Son grupos de discusion informales, ya que no son muy rigidas en los
temas a tratar con los participantes seleccionados como la muestra representativa de
interesados en el proyecto. Permite la libre expresion de los participantes. El facilitador
o acompaiiante del proceso propone una tematica a desarrollar, evitando la dispersion
de las opiniones y debates.

Se registra la informacion pertinente para el proyecto. Con frecuencia se realiza mas de
una sesion de grupo focal, en la mayoria de los casos con diferentes personas.

Mesa Redonda: Son grupos de discusion informales, con participantes seleccionados.
Se preocupa de la equidad en los participantes y lograr acuerdos, consenso y decisiones
conjuntas.

Taller: También, se le llama taller(s) de planeacion. Es una reunioén de participantes
claves o grupos de interés. Estos trabajan conjuntamente para entender un tema,
compartir informacion, tomar decisiones y buscar soluciones.
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4.1.4.1 Instituciones y actores participantes. Las personas que participaron a lo largo del
proyecto, son las mismas personas que fueron convocadas a conformar el Consejo
Municipal de Politica Social en la tercera fase del programa Democracia, Paz y
Convivencia en Sabana de Torres; en el proceso de reactivacion, ya que se buscaba dar
continuidad a este proceso, y contribuir asi, al fortalecimiento o consolidaciéon de dicho
Consejo. En su mayoria son funcionarios profesionales de la administraciéon municipal o de

entidades gubernamentales.

Tabla 18. Instituciones y actores participantes del proceso

Entidad Nombre Cargo
ALCALDIA MUNICIPAL Ariel Rivera Alcalde Municipal
Lina Marcela Ospina Coordinadora Plan de Atencion Bésica
Carlos Chacon Secretario de Planeacién Municipal
INDERSA Guillermo Fonnegra Director
COMISARIA DE FAMILIA | Viviana Andrea Cortes | Comisaria
MUNICIPAL Mariby Arias Psicdloga
INSTITUTO COLOMBIANO DE | Natividad Guevara Trabajadora Social. Centro Zonal
BIENESTAR FAMILIAR - ICBF Yariguies
Ana Belisa Martinez Directora Hogar Infantili Rin Rin
Renacuajo
UMATA Henry Salcedo Director
CABILDO VERDE James Anker Murillo Director
EMPRESA DE SERVICIOS | Diego Mendoza Gerente
PUBLICOS — ESPUSATO
PERSONERIA MUNICIPAL Julio Pombo Personero
HOSPITAL INTEGRADO DE | David Ramén Moreno | Director
SABANA DE TORRES Victor Gomez Nutricionista
Josué Buitrago Rios Auxiliar de Enfermeria
CASA DE LA CULTURA Doris Suérez Directora
CONCEJO MUNICIPAL Lina Astrid Monrroy Presidenta
Margarita Colmenares | Comisioén Presupuesto
Elsida Camargo Ayala | Comisién Educacion y Salud
Miguel Omar Leal
Rafael Pinto Lanche
Samuel Quintero Vera

Fuente: La Autora

Igualmente, se hizo necesario involucrar en el proceso, a los miembros de la Mesa
Educativa Municipal, ya que como se plantea en los objetivos, paralelo a la consolidacion
del Consejo, se formula el Plan Educativo Municipal. Los integrantes de la Mesa educativa,
por su condicion de docentes, son las personas con mayores conocimientos y experiencia
sobre la educacion del municipio.
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Tabla 19. Miembros de la Mesa Educativa Municipal participantes del proceso

Entidad Nombre Cargo
Ascension Neira Directora Nucleo Educativo Municipal
MESA EDUCATIVA Liliam Lizcano Coordinadora Colegio CIME

Marlene Jaimes

Rectora Colegio CIME

Maria Eugenia Delgado | Colégio CIME Docente Sede C
Ana Rosinda Ortiz Colégio CIME Docente Sede D
Ramiro Ortiz Docente Colegio ITES

José Armando Pefia Rector Colegio ITES

Carlos Alirio Ferrer

Rector Centro Educativo El Tagiii

Climaco Nifio Vega

Rector Colegio Pozo Cuatro

Fuente: La Autora

Cabe aclarar, que la directora del Nucleo Educativo Municipal, hace parte tanto del
Consejo Municipal de Politica Social como de la Mesa Educativa.

4.1.4.2 Plan de Trabajo. El proceso de intervencion de la estudiante en practica tuvo una
duracidn, aproximadamente de un afio. Se inicio el dia 29 de Octubre de 2003 y finalizo el

15 de Octubre de 2004.

El plan de trabajo que se llevo a acabo para su realizacidén se sintetiza en el siguiente

cuadro:
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MOMENTO ACTIVIDADES TECNICA 2003 2004
INSTRUMENTO Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Agos Sept
MOTIVACION Y Invitar o convocar a los actores|-  Reuniones
SENSIBIIZACION locales a las reuniones o sesiones de | - Visitas a instituciones

trabajo

Preparar la tematica a abordar en las
reuniones Desarrollar la reunion.
Elaborar memorias o informes de
comision con  sus  respectivas
descripciones y registro de
participantes

DIAGNOSTICO SOCIAL

Revision de documentos secundarios.
Programar y realizar las entrevistas.
Convocar y desarrollar las reuniones
Visitar las entidades y dependencias
municipales y departamentales.
Preparar documentos de trabajo.
Elaborar informes de comision con su
respectivo registro de asistencia.

- Observacion directa

- Entrevistas

- Visitas a instituciones
- Reuniones

DEFINICION DE

Programar y realizar entrevistas

- Reuniones de Trabajo

COMPROMISOS Convocar y desarrollar cada una de|-  Entrevistas
las reuniones.
Preparar documentos de Trabajo.
Elaborar informes de comisioén con su
respectivo registro de asistencia.
FORMULACION Convocar a los talleres - Talleres
DE PROYECTOS DE Preparar tematica de los talleres
CALIDAD Y EFICIENCIA Desarrollar los talleres
EDUCATIVA Elaborar informes de comision y

actas de reunion
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4.1.4.3 Desarrollo del proceso. Como ya se menciond, el proceso se dividid en diferentes
momentos o fases.

4.1.4.3.1 Motivacion y sensibilizacion.

v Propositos

- Motivar a los actores locales del Consejo Municipal de Politica Social, a que
asuman el compromiso de participar activamente en la cuarta fase del programa
Democracia, Paz y Convivencia en Sabana de Torres.

- Lograr que los actores locales o miembros del Consejo, comprendan la importancia
y necesidad de planificar y trabajar de forma articulada la politica social del
municipio de Sabana de Torres, en este caso en especial, el Plan Educativo
Municipal.

v" Técnica / instrumento

- Reuniones de Trabajo/ grupo focal
- Visitas institucionales

v’ Actividades

- Desarrollar las reuniones.
- Realizar las visitas institucionales

v’ Tareas

- Invitar o convocar a los actores locales a las reuniones o sesiones de trabajo
(Llamadas telefonicas, enviar cartas de invitacion y/o invitar personalmente).

- Preparar la tematica a abordar en las reuniones (Temas: antecedentes del programa
y proyectos que conforman la cuarta fase y la importancia y finalidad del Consejo).

- Elaborar memorias o informes de comisién con sus respectivos registro de
participantes.

- Programar las visitas institucionales

- Preparar temética o puntos clave a tener en cuenta en la visita

- Tomar atenta nota de la informacion obtenida

v Descripcion
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En esta etapa, en total se realizaron 3 reuniones, los dias 19 y 26 de Noviembre y 10 de
Diciembre de 2004, cuyos objetivos eran: en primer lugar, promocionar o dar a conocer la
cuarta fase del programa Democracia, Paz y Convivencia en Sabana de Torres, con
respectivos cuatro proyectos que la conforman.

En segundo lugar, motivarlos, especialmente, a participar activa en el proceso que se
emprendia con el proyecto de Sensibilizacion a los Actores Locales sobre el Plan
Educativo Municipal, con el cual, se retoma el trabajo realizado por ellos mismos en la
tercera fase del programa, y cuyo resultado, fue la elaboracion del Plan Indicativo parcial
tendiente a mejorar la calidad educativa y la reactivacion del Consejo Municipal de Politica
Social.

En este momento, se hizo esencial lograr que los actores locales asumieran el compromiso
de participar activamente en el proceso, ya que son los directamente responsables y
beneficiarios de la consolidacion y buen funcionamiento del Consejo Municipal de Politica
Social, asi como de la construccién del Plan Educativo.

Para ello se hizo necesario, hacerlos comprender o sensibilizarlos ante la importancia que
tiene dicho Consejo en el mejoramiento de los procesos de planificacion de la politica
social del municipio y por supuesto de la educacion; para que a mediano o largo plazo, se
vean mejoras sustanciales en las condiciones de vida de sus coterraneos.

Se empled como metodologia participativa, las tres reuniones de trabajo en grupo focal.
Entre los grupos focales estaban los miembros del Consejo Municipal de Politica Social,
que fueron convocados a dos reuniones y en promedio asistieron 16 personas y la Mesa
Educativa Municipal, los cuales, fueron convocados a una reunion y participaron los nueve
docentes, mencionados en la tabla 18.

En las reuniones, inicialmente los asistentes escuchaban una breve exposicion de lo
realizado en la tercera fase y lo que se tenia proyectado realizar en la cuarta fase, con
respecto al darle continuidad al trabajo que venian desarrollando como Consejo Municipal
de Politica Social y del cual, el equipo CER — UIS, ha sido acompafiante.

Ademas, se argumentaba la importancia del Consejo en la planificacion de la politica social
municipal y necesidad de trabajar mancomunadamente para obtener mayor beneficios en la
calidad de vida de sus coterraneos, y su aporte en el desarrollo local, tanto social como
econdémico.

Por cada una de las reuniones realizadas el estudiante en practica elaboraba un informe de
comision (Anexo E) que comprende el objetivo de la reunidn, informacion recibida,
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actividades realizadas, compromisos adquiridos, logros y dificultades de cada una de las
reuniones. Se debia llevar un registro de los participantes (Anexo F) que asistian de cada
reunion.

v" Resultados Obtenidos

- Se reanudaron las relaciones con los actores locales e instituciones que conforman el
Consejo Municipal de Politica Social - mencionados en la tabla 17 - los cuales, han
participado a lo largo del programa Democracia, Paz y Convivencia en Sabana de
Torres, necesarias para la ejecucion del proyecto.

- El compromiso asumido por parte de los miembros del Consejo de participar
activamente en el proyecto.

- Los participantes tienen claro la ardua labor que requiere la consolidacion del Consejo,
para lo cual, es necesario que realicen su mayor esfuerzo y dedicacion para su buen
funcionamiento.

- Los actores locales comprenden el gran valor que tiene el Consejo como el espacio que
permite mejorar los procesos de planificacion de la politica social y la necesidad de
trabajar conjuntamente, para superar la dispersion institucional, que ha llevado a la
subutilizacion de los recursos tanto humanos como financieros y que, por lo tanto, ha
obstaculizado el obtener resultados palpables o de impacto en el mejoramiento de la
calidad de vida de los Sabaneros.

v' Dificultades

- En este momento la principal dificultad, fue la inasistencia de algunos de los actores
locales, convocados a las reuniones, lo cual, hizo necesario recurrir a otras técnicas
como las visitas a cada uno de ellos, lo que a largo en el tiempo la consecucion de los
propositos.

4.14.3.2 Diagnostico Social.

v" Propdsitos

- Ampliar y precisar la informacion manejada en el diagndstico social elaborado por
el Consejo Municipal de Politica Social en la fase anterior, en especial del sector
educacion, para disefiar un plan de accion viable en pro del mejoramiento de la
calidad educativa municipal.

- Precisar el conocimiento que poseen los actores locales respecto al diagnodstico de
su municipio, asi como sus componentes y utilidad en los procesos de planeacion
para que lo asuman como proceso necesario para prever acciones viables en el
campo social.
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v" Técnica / instrumento

- Observacion directa

- Entrevistas

- Visitas institucionales

- Reuniones de trabajo/ grupo focal

v’ Actividades
- Realizar entrevistas a los actores locales
- Realizar las visitas institucionales

- Desarrollar las reuniones de trabajo

v' Tareas

- Revision de documentos secundarios.

- Programar y realizar las entrevistas con cada uno de los participantes.

- Convocar y desarrollar las reuniones con los participantes.

- Visitar las entidades y dependencias municipales y departamentales.

- Preparar documentos de trabajo.

- Elaborar informes de comision con su respectivo registro de asistencia.

v" Descripcion

Como ya se habia mencionado en capitulos anteriores, en la tercera fase se elabor6é un
diagnostico social, que hizo parte del trabajo del CER — UIS, con los miembros del Consejo
Municipal de Politica Social.

Para la elaboracion de dicho diagnostico o andlisis situacional, se utiliz6 una Metodologia
Participativa, llevando a cabo los siguientes momentos o pasos:

1. Inventario de problemas relevantes en la localidad o municipio, de acuerdo con la
percepcidon argumentada de los participantes.

2. Seleccion de los problemas que merecen atencion prioritaria o priorizacion.

Identificacion del problema seleccionado: El problema seleccionado (Baja calidad e
ineficiencia educativa) para darle solucion, esta identificado cuando se han
enunciado y documentado o dimensionado los sintomas que dan cuenta de su
existencia, se han descrito y dimensionado las relaciones de causalidad que inciden
en el surgimiento del sintoma y finalmente cuando se han descrito y dimensionado
las consecuencias que se derivan del sintoma. Por lo tanto, este momento se dividio
en tres:
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- Sintomas o descriptores.
- Causas o relaciones ciclicas de causalidad.

- Consecuencias.

La técnica utilizada en este momento fue esencialmente el Arbol de Problema
(Anexo D).

4. Formulacion de alcances: se trata de disefiar objetivos planteados como los
resultados, efectos e impactos esperados, con sus indicadores respectivos y metas.
Este momento se constituye el insumo necesario para formular programas y/o
proyectos para dar solucion al problema seleccionado.

Sin embargo, a pesar de todo el proceso realizado para la elaboracion del diagnostico en la
tercera fase del programa - descrito anteriormente -; al retomar el proceso con la cuarta
fase, se reviso dicho diagnostico, y se determino que la informacion manejada era
desactualizada, con atrasos espaciales y no consolidada, debido que los funcionarios de las
entidades, ya sean publicas o privadas, no cuentan con los conocimientos ni técnicas y/o
herramientas necesarias para llevar a cabo un registro de la informacion relevante para el
municipio.

Por lo tanto, se vio la necesidad de profundizar en cada uno de los aspectos sociales que lo
conformaban como: educacion, salud, recreacion y deportes, cultura, juventud, familia y
nifiez, entre otros; para tener una mirada mas clara y confiable de la verdadera situacion
social de Sabana de Torres y su real interdependencia en la problematica de la educacion,
ya que esta tiene un caracter multicausal y buena parte de su solucion se encuentra fuera del
sistema educativo.

El diagnostico social mejorado, se convierte en el insumo esencial para el proceso de
planificacion, con el cual, se podra prever las acciones, focalizar y priorizar la inversion,
de acuerdo a los posibles aportes y ambitos de accion de cada una de las entidades que
conforman el Consejo, con el fin de superar las restricciones que imposibilitan una
educacion de calidad en el municipio.

El proceso de ampliacion del diagndstico, contintio con el enfoque participativo de la fase
anterior, ya que en todo momento se da una constante interaccion con los participantes del
proceso, donde se les anima a explorar, analizar y evaluar limitaciones, recursos y medios
para dar solucion al problema de la educacion. Ademas, por que el proceso de intervencion
en si, es participativo.
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Este proceso se llevo a cabo de la siguiente manera:

Inicialmente se recurrio revisar documentos secundarios para consolidar la informacion que
manejan. Los documentos fueron los siguientes:

Documentos finales de la tercera fase del programa: Redireccionamiento del
Desarrollo Local. Reactivacion del Consejo Municipal de Politica Social; Plan
Prospectivo de Sabana de Torres 2002 - 2017 y Diagnoéstico Nutricional de la
Poblacion de Nifos y Nifias Menores de 12 Afos, Adultos Mayores y Mujeres
Gestantes del Municipio de Sabana de Torres.

Plan Municipal de Desarrollo: “El Campo y el Pueblo Unidos para el Cambio”
2001 —2003.

Esquema de Ordenamiento Territorial de Sabana de Torres, 2003.

Trocha ciudadana. Consejo Territorial de Planeacion. Documento impreso, 2003.
Plan de Atencion Basica — P.A.B, 2003.

Diagndstico Situacional y Construccion desde el Sistema Nacional de Bienestar
Familiar. Centro Zonal Yariguies. Sabana De Torres. Documento impreso, 2002.

Una vez consolidado un documento borrador, se realizaron 13 entrevistas con los miembros
del Consejo y tres reuniones de trabajo/ grupo focal, a las cuales, asistieron 20 personas en
promedio, que suministraron informacion para ampliar el diagnostico y al mismo tiempo
verificaron y/o corroborar, segun el caso, la informacién consolidada a través de los
documentos estudiados.

Por ultimo, se visitaron entidades y dependencias municipales y departamentales para
complementar y confrontar la informacion recolectada.

Entre las entidades y/o dependencias visitadas para complementar la informacion, estan:

Inspeccion de Policia de Sabana de Torres

Programa de Desarrollo y Paz en el Magdalena Medio — PDPMM. Sede Sabana de
Torres

Fundacion para la Promocion de la Cultura — FUNPROCUL

Secretaria Departamental de Salud de Santander

Secretaria Departamental de Educacion de Santander

v" Resultados Obtenidos

La participacion activa de los actores locales en este momento, ya que suministraron
informacion y asistieron en su mayoria, a las tres reuniones programadas con el fin
de ampliar, corroborar y/o verificar el diagndstico social.

Una mirada mas amplia y confiable de la realidad social del municipio.
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Actores locales sensibilizados en la necesidad de mejorar sus procesos de manejo de
informacion para planificar las acciones tendientes a incrementar el nivel de calidad
de vida de sus coterraneos.

Los participantes desarrollaron un nuevo nivel de comprension de sus problemas, al
adquirir nuevos conocimientos y herramientas en la construccion del diagnostico
social.

v" Dificultades

La debilidad institucional tanto municipal como departamental, para sistematizar la
informacion producida en el municipio, dado que quienes deben registrar la
informacion, es decir, los funcionarios publicos, que en su mayoria pertenecen al
Consejo, tienen la voluntad pero no el conocimiento de como hacerlo y tampoco
conocen que deben sistematizar.

La escasa informacion confiable con que cuenta el Municipio y el Departamento
sobre la situacion social, debido a que tiene atrasos espaciales y no esta
consolidada, lo que ha limitado contar con un diagnoéstico mas completo y preciso.

4.1.4.1.3 Definicion de compromisos.

v Propositos

Establecer los aportes que pueden ofrecer cada una de las entidades o actores
locales que conforman el Consejo Municipal de Politica Social, respetando su
ambito de accion, para contribuir al mejoramiento de la calidad educativa.

Fortalecer en los actores locales los conocimientos y habilidades para planificar y
ejecutar la politica social.

Posibilitar el trabajo de equipo intersectorial e interinstitucional desarrollando
actitudes de confianza, reciprocidad y cooperacion mutua entre los actores locales.

v" Técnica / instrumento

Entrevistas
Reuniones de Trabajo/ Mesa redonda

v" Actividades

Realizar entrevistas a los participantes

Desarrollar las reuniones

v’ Tareas
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- Programar y realizar entrevistas con cada uno de los participantes, con el fin de
establecer los posibles apoyos de los actores locales al mejoramiento educativo
municipal.

- Convocar y desarrollar cada una de las reuniones.

- Preparar documentos de Trabajo.

- Elaborar informes de comision con su respectivo registro de asistencia.

v Descripcion

Basandose en el documento producto del momento anterior, el diagnodstico social del
municipio, se realizaron 14 entrevistas con los actores locales, para establecer los aportes
que pueden ofrecer en pro del mejoramiento de la calidad educativa del municipio,
respetando su dmbito de accion y teniendo en cuenta, los recursos tanto humanos como
financieros con que cuentan para cumplir con dichos compromisos.

Una vez establecidos los compromisos o aportes, se realizaron 4 reuniones en total, con el
objetivo de discutir y llegar a acuerdos de trabajo con los miembros del Consejo y en
ciertos casos, ajustar los compromisos adquiridos por cada uno de ellos, de acuerdo a la
percepcion del grupo. A estas reuniones asistieron todos los participantes del proceso.

Cabe resaltar que el producto de este momento, es decir, los compromisos, que fueron
precisados mediante el establecimiento de objetivos, metas y programas a ejecutar por cada
una de las entidades que forman parte del Consejo; quedaron consignados en el Area Social
del Plan de Desarrollo Municipal Sabana para los Sabaneros 2004 — 2007. Se puede
sintetizar ast:

1. Sector Educacion: Su objetivo es propender por un sistema educativo de calidad y
eficiencia en el municipio de Sabana de Torres, que forme ciudadanos comprometidos con
el desarrollo politico, econémico y social de su municipio, respetando los principios de
equidad, igualdad y democracia.

Los programas que se propone cumplir estan centrados en la ampliacion de cobertura
mediante el incremento de los cupos en los diferentes niveles, el aumento de los alumnos y
alumnas beneficiados con el transporte escolar y los bonos educativos y la implementacion
de alternativas pedagogicas como Escuela Nueva, Posprimaria, Aceleracion del
Aprendizaje y Preescolar Escolarizado; e/ mejoramiento de la calidad, que hace énfasis en
desarrollo profesional de los docentes y la dotacion de implementos para mejorar los
procesos de aprendizaje y desarrollo integral de los alumnos y alumnas; la construccion y
adecuacion de la infraestructura y la eficiencia educativa, mediante el fortalecimiento de
la gestion y administracion educativa.
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Sin embargo, el cumplimiento de las metas planteadas para este sector en cuanto a calidad
se precisan con la formulacion de proyectos de calidad y eficiencia, con los cuales, se
establecen los costos reales para poder cumplir con estas, debido a que la administracion
municipal no cuenta con los recursos economicos para llevarlas a cabo. Por lo tanto, se
hace necesario la gestion de estos.

2. Sector Salud: Su objetivo es tener una poblacion menos vulnerable a enfermedades y con
mas capacidad para tener una vida sana y relaciones mas armoniosas en la relacion de cada
persona consigo misma, con los demas y con el medio natural.

Se centran en la ampliacion de cobertura de los servicios de salud, sobre todo con el
régimen subsidiado y todos los programas relacionados directamente con el Plan de
Atencion Basica — PAB, el cual, abarca la promocion de la salud, la prevencion de la
enfermedad, la vigilancia en salud publica y el control e factores de riesgo ambientales.

Entre los programas que se establecieron estan:

- Promocién y fomento de habitos de convivencia pacifica

- Desarrollo de la estrategia de Escuelas Saludables para el mejoramiento de la salud de
los escolares

- Fortalecimiento del Plan Nacional Nutricion

- Prevencion de los factores de riesgo que afectan la salud de los nifos, nifas y
adolescentes del municipio

- Prevencion de los factores de riesgo que afectan la salud sexual y reproductiva en
hombres y mujeres

- Promocion de estilos de vida saludables para el control de enfermedades cronicas
- Fortalecimiento del Sistema de Vigilancia en Salud Publica del Municipio

- Control de enfermedades zoonoticas y control de vectores del Municipio

- Control de la calidad de los alimentos en el Municipio

- Manejo de desechos hospitalarios y actividad forense

- Servicios de salud especializados

- Alimentacion Escolar

3. Sector Atencion Integral a Poblacion Vulnerable: Su objetivo principal es brindar
posibilidades a esta poblacion para que pueda aprovechar sus potencialidades en su
bienestar y se vincule de manera provechosa al desarrollo del municipio.
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Los programas se centran en dar atencion a los jovenes, discapacitados, desplazados,
mujeres cabeza de hogar y a la nifiez y la familia. Este tltimo se centra en la disminucioén
de la violencia intrafamiliar y el maltrato infantil, promoviendo parametros del buen trato.
4. Sector Deporte y Recreacion: Su objetivo es Fortalecer el desarrollo integral de los
Sabaneros incentivando el conocimiento, la practica del deporte, la recreacion y el
aprovechamiento del tiempo libre.

Se centra en la promocién y practica del deporte al nivel competitivo y comunitario en
diferentes modalidades y categorias y la recreacion en todos los segmentos de la poblacion;
asi como contar con infraestructura Optima para su practica. Ademas, promueve la
organizacion deportiva el Municipio con la participacion de la comunidad.

5. Sector Cultura: Su objetivo es rescatar y promover la identidad y los valores artisticos y
culturales de los Sabaneros mediante la socializacion de los valores, costumbres y
tradiciones propias de la region. Para ello, se propone conformar el Consejo Municipal de
Cultura, como el ente promotor de las diferentes expresiones culturales del municipio que
despierten el sentido de pertenencia en los Sabaneros.

Sin embargo, a pesar que los actores locales asumieron compromisos para el mejoramiento
de la calidad educativa, dado su cardcter multicausal, existen ciertos factores de calidad y
eficiencia, propios del sistema educativo, en los cuales, no todos pueden intervenir y que es
necesario que los actores responsables de este sector, propendan por superarlos y
complementen el trabajo hacia el mejoramiento educativo.

Debido a esta situacion, los miembros del Consejo Municipal de Politica Social acordaron
la formulaciéon de proyectos referentes a la calidad y eficiencia educativa para
complementar el Plan Educativo Municipal, y a su vez, dar una vision mas clara tanto de
las acciones a seguir como de los costos y poder asi, gestionar los recursos para llevarlos a
cabo.

La formulacion de dichos proyectos estuvo a cargo de la Mesa Educativa Municipal con el
acompanamiento del estudiante en practica, que hace parte del Equipo técnico del CER —
UIS. De este proceso que es complemento de la formulacion del Plan Educativo
Municipal, se presentard mas adelante.

v" Resultados obtenidos

- La participacion activa de todos los miembros del Consejo Municipal de Politica
Social y de la Mesa Educativa, en este momento; ya que asistieron a las cuatro
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reuniones de discusion de los aportes de las entidades y/o actores locales para el
mejoramiento educativo.

Los actores locales cuentan con mayores y mejores conocimientos y habilidades
para llevar a cabo procesos de planeacion y ejecucion de la politica social
municipal, los cuales, pusieron en practica al proponer las acciones a seguir por
cada una de las entidades y/o actores locales que hacen parte del Consejo y que
quedaron plasmadas en el Plan de Desarrollo Municipal 2004 —2007.

Los participantes reconocieron la importancia que tiene trabajar conjuntamente en la
superacion de los problemas existentes en el municipio, dada su interdependencia,
con el fin de utilizar eficientemente los recursos con que cuentan y ejecutar
programas y proyectos que dejen beneficios reales a la poblacion. Por esto,
establecieron los aportes que desde su sector, iban a ofrecer para el mejoramiento
educativo municipal.

Se di6 un avance en la superacion de actitudes marcadas de individualismo,
egoismo y ansias de protagonismo individual, debido que para la formulacion del
Plan Educativo municipal se hizo indispensable la concertacion y el consenso de
todos los miembros del Consejo; y la cooperacion a la hora de ejecutarlo.

Los actores locales manejan un nuevo nivel de compresion de los problemas y de la
manera de resolverlos.

Un plan integral disefiado sobre las acciones a emprender por las entidades que
conforman el Consejo Municipal de Politica Social para mejorar la calidad de la
educacion del municipio. Dicho plan contiene las acciones que deben llevar a cabo
las entidades que estan inmersas en lo social: salud, recreacion y deporte, cultura,
familia, juventud y nifiez; asi como todo aquello que compete a la educacion, con el
proposito de mejorar la calidad educativa.

La propuesta de complementar los compromisos adquiridos por los miembros del
Consejo para el mejoramiento de la calidad educativa, con la formulacion de
proyectos especificos de calidad y eficiencia educativa, cuya responsabilidad recae
en los actores locales involucrados directamente con el sistema educativo y para los
cuales, no se cuenta con recursos para llevarlos a cabo y por lo tanto, se hace
necesario la gestion.

Lograr que el plan disefiado quedara insertado en el Plan de Desarrollo Municipal
Sabana para los Sabaneros 2004 - 2007, con lo cual, se garantiza en cierta medida
su real cumplimiento.

4.1.4.3.4 Formulacion de proyectos de calidad y eficiencia educativa.

v" Propdsitos

Formular los proyectos que hacen referencia a la calidad y eficiencia educativa con
el fin de establecer costos financieros de la implementacion de las estrategias y
precisar el alcance de las metas que quedaron establecidas en el Plan de Desarrollo
2004 —2007.
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- Proporcionar los conocimientos y herramientas de planeacién necesarias para que la
Mesa Educativa se convierta en el ente dinamizador de los procesos de
mejoramiento educativo.

v" Técnicas / instrumentos

- Talleres

v’ Actividades

- Desarrollar los talleres con la Mesa Educativa Municipal

v' Tareas

- Convocar a los miembros de la Mesa Educativa Municipal a los talleres

- Preparar temética de los talleres

- Desarrollar los talleres

- Elaborar informes de comision con su respectivo registro de asistencia y actas de
reunion (Anexo I).

v Descripcion

Dada, la conclusion a la que llega el Consejo Municipal de Politica Social, se inicia el
proceso de formulacion de los proyectos, bajo la responsabilidad de Mesa Educativa con el
acompanamiento de la estudiante en practica como facilitador.

Dicha formulacién de los proyectos, estd directamente relaciona con las metas que se
plantean como sugeridas en el Plan de Desarrollo, en el sector educacion, con el fin de
establecer el perfil de costos reales en la implementacion de las estrategias y precisar el
alcance de dichas metas. Estas metas propuestas fueron uno de los resultados obtenidos con
el Consejo Municipal de Politica Social, en el proceso de construccion del Plan Educativo
Municipal.

Inicialmente, se realizaron 2 reuniones, en las cuales, participaron en promedio 5 docentes,
para establecer acuerdos de trabajo, precisar la metodologia guia requerida para la
formulacion del plan y se determinaron la necesidad a abordar en cada uno de los
proyectos.

Los proyectos en que se trabajaron son los siguientes:
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1. Plan de Mejoramiento Educativo para las cuatro instituciones educativas de Sabana de
Torres: CIME, ITES, Pozo Cuatro y El Tagiii, las cuales, de acuerdo a mapa educativo
Municipal retine todas las escuelas y colegios del municipio.

Tiene como objetivo, ofrecer una educacion de calidad y eficiencia que conlleve al
desarrollo social y econdmico de Sabana de Torres.

Este proyecto es el de mayor importancia dado que contiene los aspectos de mayor impacto
en la calidad y eficiencia educativa como: dotacién de implementos educativos como ttiles
escolares, textos, computadoras con conexion a Internet, medios audiovisuales,
laboratorios, entre otros; desarrollo profesional de docentes, en cuanto a los modelos
pedagogicos, areas basicas y gestion y administracion educativa; construccion y adecuacion
de la infraestructura educativa y reformulacion de los Proyectos Educativos Institucionales
— PEl y la formulacién de Proyecto Educativo Municipal - PEM.

Cabe aclarar que los proyectos que se presentan a continuacion, son parte de este Plan de
Mejoramiento Educativo, sin embargo se formulan separados para facilitar el trabajo con
los docentes.

2. Diagnosticos y pruebas censales a los alumnos de 3,5 y 9 grado y preparacion para el
ICFES a los alumnos de undécimo grado de las instituciones educativas: Tiene dos
objetivos, el primero es Identificar las fortalezas y debilidades que tiene los alumnos (as) en
cada area el conocimiento para a partir de ello buscar las soluciones pertinentes que
conlleven al mejoramiento de la calidad educativa. Y el segundo, Mejorar los resultados
obtenidos en las pruebas del ICFES que facilite el acceso a la educacion superior, y a su vez
cumplir con las exigencias del Ministerio de Educacion.

3. Edicion de periddicos y libros de alumnos y docentes y Puesta en Funcionamiento de
Emisoras Estudiantiles en las instituciones educativas: Se pretende contar con los recursos
tanto humanos como materiales para poner en practica distintas formas de expresion que
conlleve a que se conviertan en parte de la cultura institucional y comunitaria y fomenten el
desarrollo integral de los alumnos y alumnas.

4. Creacion de Estimulos para los mejores bachilleres y docentes del municipio: Como su
nombre bien lo dice, lo que se busca es estimular la eficiencia y calidad en el desempefio
profesional de los docentes y directivos docentes y el mejoramiento en el rendimiento
escolar de los alumnos de las instituciones educativas de Sabana de Torres.

5. Creacion de la Unidad de Atencion Integral — UAI de Sabana de Torres: Su objetivo es
dar atencion a los nifios y nifias de Sabana de Torres, que tengan problemas de aprendizaje,
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discapacidad; asi como los nifios y nifias que cuenten con capacidades excepcionales.
Especialmente, los nifios y nifias que estén estudiando.

6. Estudio de la viabilidad de la implementacion de alternativas pedagogicas para zona
rural del municipio: Su objetivo es identificar las posibles soluciones para ampliar la
cobertura con calidad de la educacion en el sector rural de Sabana de Torres.

Los acuerdos de trabajo establecidos fueron:

- Cada proyecto fue formulado por 1 o 2 docentes. Aclarando, que la responsabilidad
recae en todos los miembros de la mesa educativa, lo que hacia necesario la ayuda o
cooperacion mutua.

- Siguiendo con la metodologia o estrategia propuesta por el CER — UIS, “Aprender
Haciendo”, la formulacion propiamente dicha de los proyectos iba ser responsabilidad
de los docentes.

- El CER - UIS, en este caso en concreto el estudiante en practica, acompafiara el
proceso de formulacion, aclarando dudas e inquietudes de los docentes en cuanto al
manual guia donde se expone cada una de los componentes de un proyecto, asi como en
lo referente a los contenidos propios de los proyectos.

- Para la socializacion de dichas correcciones, se realizaria una reunion de socializacion,
en promedio cada 10 dias, de acuerdo a la necesidad.

En cuanto la metodologia guia para el disefio de los proyectos, la escogida fue el Modelo
BNIP para Proyectos Menores del Departamento Nacional de Planeacion (Anexo G). Se
eligié este manual metodologico por su sencillez para comprenderlo y porque contiene
todos los componentes esenciales a tener en cuenta para la formulacion de proyectos.
Ademads, por ser uno de los modelos legalmente establecidos para la formulacion de
proyectos, lo cual, facilita la gestion de recursos para llevarlos a cabo.

El manual se divide en cuatro mddulos:

- Identificacion: Comprende la identificacion del problema y definicion de alcances del
proyecto, es decir, el estudio de alternativas de solucion, los objetivos y metas. Ademas,
la poblacion beneficiada.

- Preparacion y Evaluacion: Permite el andlisis de la alternativa preseleccionada la cual
se convierte en el proyecto, la valoracion de sus costos y el establecimiento de

indicadores que contribuiran a su evaluacion y a la posterior toma de decisiones.

- Financiacion: Se describen y valoran globalmente las posibles fuentes de financiacion
definidas para la alternativa escogida.
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- Programacion fisico-financiera: Se presenta la informacion bdasica para el seguimiento
del proyecto en la etapa de inversion o montaje.

Ademads, contiene formatos de salida para facilitar aun mas, la formulacion del proyecto

En total se realizaron 6 talleres, donde en promedio participaron 9 docentes, mencionados
en la tabla 18, de los 12 docentes que conforman la Mesa Educativa Municipal.

En cada uno de los talleres se exponia y/o explicaba uno de los médulos, siguiendo el orden
del manual guia. De acuerdo a esta explicacion, los docentes formulaban el contenido del
proyecto que tuvieran a su cargo.

Una vez, realizadas estas tareas por parte de los docentes, la estudiante en practica con la
asesoria del coordinador del programa, realizaba las correcciones a dichos contenidos,
teniendo como pautas la coherencia y confiabilidad de la informacién y sobre todo que la
alternativa de solucion, su objetivo y cobertura fuera pertinente y alcanzable.

Consecutivamente, a la revision de las tareas, se programa la reunion de socializacion con
la mesa educativa, donde se daban las correcciones, se aclaraban dudas, se resolvian
inconvenientes, con el fin de mejorar la formulacion del proyecto.

Al finalizar el proceso de formulacion de los proyectos, se realizé una reunion de clausura,
a la cual, fueron invitados los miembros del Consejo Municipal de Politica Social, para
darles a conocer los resultados del proceso y los proyectos formulados y a su vez, con el fin
de sensibilizarlos ante la necesidad de responsabilizarse de la gestion de recursos para
llevarlos a cabo. Es importante destacar la presencia del sefior alcalde y de los concejales de
la comision de educacion, actores claves en la gestion de dichos recursos a esta reunion.

v" Resultados Obtenidos

- Los miembros de la Mesa Educativa adquirieron mayores y mejores conocimientos
y habilidades para la formulacion de proyectos, lo cual, se evidencia en los seis
proyectos formulados (Anexo H).

- Los docentes manejan un nuevo nivel de compresion de los problemas y de la
manera de resolverlos.

- Los docentes tienen la capacidad para disefiar sus propias soluciones a los
problemas que aqueja el sistema educativo, lo cual, posibilita que conviertan en los
dinamizadores de los procesos de mejoramiento educativo.

- Tanto los docentes como los miembros del Consejo Municipal de Politica Social,
asumen la importancia que tiene que ellos como actores locales, de lugar de ser
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parte del problema se conviertan en la solucion, ya que deben proponer soluciones
viables a sus problemas y no simplemente quejarse o renegar.

Un ejemplo de esto, es que asumen como estrategia la gestion de recursos ante entes
gubernamentales departamentales y/o nacionales y otro tipo de entidades, ya sean
nacionales y/o internacionales; para poder ejecutar los proyectos, dado que el
municipio no cuenta con estos recursos.

En toda experiencia practica es necesario realizar un proceso de andlisis de las actividades
y resultados donde se identifique los aspectos que dificultaron o facilitaron el proceso; asi
mismo, determinar la pertinencia de la metodologia empleada, descrita en este capitulo,
como la validez de los objetivos planteados y el beneficio que trajo el proceso en los
participantes.

Ademas, es importante establecer el rol asumido por el Trabajador Social, en el proceso
con el fin de sacar ensefas futuras que contribuyan en el éxito de la intervencion
profesional.
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5. ANALISIS DE LA INTERVENCION

El proceso de intervencion en la consolidacion del Consejo Municipal de Politica Social de
Sabana de Torres y la construccion el Plan educativo Municipal desde esta instancia, que
lleva a cabo la estudiante en practica, como toda experiencia, tuvo factores que facilitaron o
dificultaron el logro de objetivos mencionados.

5.1 LOS PARTICIPANTES

Los actores locales que conforman el Consejo, en su mayoria - siguiendo los parametros de
la ley - son funcionarios de la administracién local y/o de entidades gubernamentales
presentes en el municipio.

Esta condicion es determinante a la hora de hacer real la participacion de los miembros del
Consejo a lo largo de la vida de este, ya que como funcionarios deben cumplir con
obligaciones del dia a dia, que dificultan la entrega total al proceso, lo que puede
obstaculizar el normal desarrollo de las actividades que adelanta el Consejo y dificultar la
consolidacion de dicha instancia.

Ademas, la rotacion de personal, propia de la dindmica del sector publico, sobre todo en
épocas de cambio de administracion, lo cual, sucedi6 durante el proceso de la practica;
puede desestabilizar cualquier proceso de consolidacion, debido a que los miembros no
terminan de afianzar los conocimientos, actitudes y habilidades para trabajar en equipo,
cuando ya son reemplazados. Esto esta en directa relacion con la cantidad de miembros que
son reemplazados, ya que si es alta, se hace necesario redoblar esfuerzos para que los
nuevos miembros, se comprometan a participar y asuma la importancia de este espacio, si
se quiere dar continuidad al proceso. El factor mas relevante o importante que influye en la
consolidacion del Consejo para su buen funcionamiento, son las actitudes que deben
desarrollar los actores para propiciar los encuentros, la concertacion y el trabajo de equipo.

Los actores locales de Sabana de Torres, han mantenido por mucho tiempo, una cultura
arraiga de individualismo, protagonismo individual y escasa cooperacion, que con las
actuales reformas politicas como la descentralizacion y focalizacion, han incidido
negativamente en la implementacion de la politica social municipal generando una vision
sectorial y sesgada de la complejidad social, la desarticulacion y dispersion institucional, el
desgaste del capital humano y la subutilizacion de los recursos.
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Por ello, se hizo necesario hacer el mayor énfasis posible en este aspecto, por tratarse de
cambio de actitudes, lo que hace referencia a la dimension tanto cultural como personal de
los miembros del Consejo.

A pesar que a lo largo del proceso de intervencion, y gracias a su enfoque participativo, de
alguna u otra manera, de la mano con la capacitacion en procesos de planificacion, y la
puesta en practica de estos conocimientos en el momento de formular conjuntamente el
Plan Educativo Municipal, los participantes desarrollaron ciertas habilidades y actitudes
como la tolerancia, el manejo efectivo de la comunicacion, el liderazgo, la cooperacion o
ayuda mutua, el ser proactivos, entre otras, que sin constituirse aun en el modo de ser y
hacer de los participantes, por lo menos sembr6 la inquietud de la necesidad de
desarrollarlas y se conviertan en parte de su cultura, para que el Consejo cumpla la
finalidad para lo cual fue creado y que impacte en el bienestar social de sus coterraneos.

5.2 LOS OBJETIVOS

Teniendo en cuenta que si lo que se desea cambiar es la vision sectorial y sesgada de la
complejidad social, la desarticulacion y dispersion institucional, el desgaste del capital
humano y la subutilizacion de los recursos, en la implementaciéon de la politica social
municipal, para que las acciones que se adelanten en lo social, realmente lleguen a mejorar
las condiciones vida de los Sabaneros, con el objetivo que se persigue, el cual es, la
consolidacion del Consejo Municipal de Politica Social como el espacio de encuentro
interinstitucional e intersectorial para la planificacion y ejecucion de la politica social
municipal, se pude transformar o cambiar estos factores, que obstaculizan o pesan en el
desarrollo social local.

El Consejo se convierte en el medio o la herramienta que posibilita la participacion y el
encuentro de los actores, para planificar conjuntamente las acciones a seguir para superar
los problemas presentes en el municipio.

Aunque, una vez terminado el proceso de practica, se puede afirmar que este objetivo es
demasiado ambicioso, ya que para lograrlo es indispensable que se de un vuelco total en la
esfera cultural, lo que involucra un cambio en las actitudes y el desarrollo de habilidades en
los actores locales, lo cual, por el tiempo con que se contd es muy dificil lograrlo en su
totalidad.

Sin embargo, se puede resaltar, que si bien no se dio una transformacion total en las
actitudes de los actores, se logrdé que se apropiaran de conocimientos y habilidades para la
planificacion conjunta, que una vez puestas en practica promueven necesariamente este
cambio cultural.
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El segundo objetivo planteado: Construir un Plan Educativo Municipal que contribuya al
mejoramiento de la calidad educativa, con la participacion de todos los actores locales que
conforman el Consejo Municipal de Politica Social, ademas de permitir dar continuidad al
proceso que se llevo a cabo con la tercera fase del programa, se convirtié en el motivo
perfecto para propiciar el trabajo interinstitucional e intersectorial en el disefio y ejecucion
de la politica social, en este caso en particular, de la educacion, ya que como se ha venido
planteando, es una problematica multicausal, que requiere no solo modificaciones en el
sistema educativo, sino hace necesario los aportes de los demds sectores en pro el
mejoramiento educativo municipal.

Cabe aclarar, que al tomar la construccion del Plan Educativo Municipal como el motivo de
encuentro de los actores locales, no quiere decir de ninguna manera, que esto no sea
importante, ya que propicia tanto el trabajo conjunto, como proporciona las acciones a
seguir para dar solucion a la baja calidad e ineficiencia educativa y contribuye asi, al
desarrollo local.

5.3 PROCESO DE INTERVENCION

Su enfoque participativo y la estrategia implementada “Aprender Haciendo”, son las mas
pertinentes para este proceso, dado que contribuyo al logro de cada uno de los objetivos,
validando la participacion social que desde intereses tan heterogéneos respondieron a la
convocatoria para la consolidacion del Consejo, asi como para al formulacion del Plan
Educativo Municipal.

Todos los momentos del proceso, produjeron una reaccion efectiva de los miembros en la
propuesta de consolidacion de dicho espacio de encuentro entorno de la construccion del
plan educativo, con el cual, reconocieron las capacidades que pueden sacar a flote para
mejorar los procesos de planificacion y ejecucion de la politica social.

Sin embargo, mucho del éxito de la metodologia, depende del primer momento que se llevo
a cabo, donde se sensibilizo a los actores locales en la importancia y finalidad el Consejo.

Sin un adecuado proceso de sensibilizacion, los actores no se habrian involucrado como lo
hicieron, al tal punto que en ciertos casos, a pesar de su carga laboral, buscaban alternativas
para participar activamente.

Otro de los factores, que incidieron para que la metodologia fuera aceptada por los
participantes, es la experiencia previa que habian tenido a lo largo de todos los cuatro afios
de ejecucion del programa, ya que se ha distinguido por ser este su método de trabajo y el
reconocimiento de la institucion y por supuesto de sus funcionarios, aceptacion que se hizo
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extensiva a la estudiante en practica, por representar dicha institucion, asi como la relacion
de confianza establecida.

Es importante afirmar que todas las herramientas fisicas, humanas, econdmicas y locativas,
que la institucion brind6 para el desarrollo del proceso de intervencion de la estudiante en
practica, fueron aprovechadas en su momento y gracias a estas se hizo posible el alcance de
los resultados de la intervencion.

5.4 ROL DEL TRABAJADOR SOCIAL

La intervencion del Trabajador Social ha estado relacionada siempre con el bienestar
social, el cual se convirti6 en su objetivo primordial. Y esta practica académica, no es ajena
a ello, ya que el esfuerzo esta centrado en hacer efectivo los objetivos propuestos y que
estan relacionados con el bienestar, en el nivel de intervencion comunitario.

Siendo el objeto de la intervencion, el Consejo Municipal de Politica Social, hay una
directa relacion con el bienestar, que como Trabajador Social se debe promover, y la
politica social del municipio, como la respuesta a esa busqueda de bienestar para Sabana
de Torres, y en todas las sociedades, para lo cual, es necesario satisfacer las necesidades
materiales y espirituales de la poblacion.

Sin embargo, la necesidad de intervenir, surge debido a que esta relacion bienestar social —
politica social no esta funcionando, lo cual, se evidencia en los altos niveles de pobreza en
los que estan sumergidos la poblacion, lo que evidencia que la politica social municipal
como tal, no esta respondiendo como debe al mejoramiento de calidad de vida de esta
poblacién, que es su fin ultimo.

La politica social del municipio cuenta con una serie de factores que la hacen ineficaz e
ineficiente, a la hora de incidir en la calidad de vida de los Sabaneros, entre estos estan:

la desarticulacion y dispersion institucional, el desgaste del capital humano y la
subutilizacion de los recursos. Esto tiene un trasfondo que ocasiona que esta situacion se
de, y que se relaciona directamente con dimension cultural de la poblacion como el
individualismo, las ansias de protagonismo individual, el imaginario paternalista, el
egoismo y escasa cooperacion entre los actores encargados del disefio y ejecucion de la
politica social municipal.
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Dado este panorama, que no es exclusividad de Sabana de Torres, sino que es generalizado
en el pais, se implanta el Consejo Municipal de Politica Social, como la estrategia para
darle solucion.

Consecuentemente, siendo el bienestar social el objetivo maximo del Trabajo Social, como
un derecho y parte de la esencia humana, ya sea individual o como en este caso, colectivo,
y que se ha vinculado indirecta o directamente la profesion a la politica social; la
intervencion en la consolidacion del Consejo, es algo que le compete, con el fin de
solucionar de los problemas que dificultan el desarrollo de social de la poblacion.

Desde la practica profesional el papel asumido por el Trabajo Social para el logro de los
objetivos planteados, se centra esencialmente en educar y coordinar el proceso,
cumpliendo las siguientes funciones:

- Propiciar canales efectivos de comunicacion entre los miembros generando actitudes
de respeto, tolerancia, confianza y cooperacion, necesarias para el trabajo en equipo y
la concertacion.

- Incentivar la creacion de un ambiente de trabajo armodnico.

- Fortalecer los procesos de planificacion de la politica social municipal, incentivando la
busqueda de soluciones conjuntas a la compleja realidad social que vive el municipio.

- Propiciar el encuentro, la participacion democratica y liderazgo entre los miembros de
dicho Consejo; asi como entre este y otras instancias.

Como educador, el Trabajador Social debe “propiciar por medio de la praxis, la promocion
integral del hombre como sujeto activo para el logro del Bienestar social”'® tanto
individual como colectivo. Es asi, que en este proceso de intervencion, se busco crear las
condiciones favorables para que la comunidad Sabanera se apropiara del mejoramiento de
su calidad de vida o logro del bienestar colectivo.

Por consiguiente, la labor del Trabajador Social se centro en entregar a las personas de la
comunidad, representadas en el Consejo Municipal de Politica Social; las herramientas
tedricas y metodologicas necesarias y suficientes para llevar a cabo un proceso de
planeacion serio y que ademas, propiciar la creacion en ellos, de destrezas y habilidades,
para que como grupo puedan resolver sus propios problemas o dificultades.

Las herramientas utilizadas para cumplir con dicha funcion, fueron las reuniones de trabajo,
en sus distintas modalidades como grupo focal, mesa redonda y talleres, las cuales,

' GARTNER ISAZA, Lorena. Los Curriculos del Programa de Trabajo Social de la Universidad de Caldas de 1968 — 1998
[documento en linea www.unicaldas.edu.co]. UNIVERSIDAD DE CALDAS. Colombia: 2002.
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conllevaron a generar una participacion activa de los miembros del Consejo, pensando
siempre que el fin Ultimo era lograr que cada individuo use sus potencialidades y
conocimientos para que pueda por si solo o en grupo, dar soluciones viables a diversas
problematicas y con ello, lograr un cambio positivo de conducta que contribuye a elevar su
condicion de vida, y el de su comunidad.

Como coordinador del proceso, El trabajador Social estuvo al tanto de las actividades a
desarrollar teniendo siempre presente el plan de trabajo o planeacion, la cual, estuvo
siempre concertada con los participantes del proceso.

Ademas, se encargo de coordinar contactos con otros profesionales y técnicos que pudieran
enriquecer el proceso o aportar en las acciones y actividades programadas en beneficio de
la comunidad.

Asi mismo, la Trabajadora Social cumplié con un papel de intermediario entre el Consejo
como tal y otras instancias o grupos presentes en el municipio, que de alguna u otra forma
debian estar involucradas en el proceso para el logro de los objetivos propuestos.

Sin embargo, entre otras de los roles que puede llegar a cumplir el Trabajador Social en el
ambito comunitario estan:

- Asesor y/o Orientador: Este rol en la practica del trabajo comunitario con las
organizaciones como los Consejo, teniendo como principal objetivo el buscar distintas
alternativas que permitan a los miembros de una comunidad dada, poner en préctica la
capacidad de autogestion sobre todo en la solucion de las necesidades sociales basicas
que los afecte como colectivo. Aqui el trabajador social tiene la mision de trabajar
unidos con ellos para que puedan utilizar adecuadamente las redes sociales.

Asesorar y orientar en la comunidad significa gestionar la participacion comunitaria en
la solucion de problemas y necesidades, utilizando adecuadamente los servicios
existentes.

- Planificador: “En la actualidad vemos que este es un rol que le compete y debe ejecutar
al Trabajador Social, en donde demuestra su capacidad y entrega de conocimientos
teoricos para la formulacion de planes, proyectos, y programas dirigidos a solucionar
una carencia detectada en la elaboracién o construccion de un diagnostico™*.

En el proceso de intervencion, este rol asumi6 gran importancia, ya que va de la mano
con el de educador, es decir, para promover el fortalecimiento de Consejo, se hizo

20 ALID LAGOS, Guiselda. El Rol del Asistente Social en el Ambito Local [documento en linea www.ubiobio.cl.htm]. En:
CONGRESO INTERNACIONAL SOBRE LA SISTEMATIZACION DEL TRABAJO COMUNITARIO: Ponencias del Congreso
Internacional sobre la Sistematizacion del Trabajo Comunitario. Concepcidn: 2000.
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indispensable que la estudiante en practica manejara adecuadamente conocimientos
teoricos y metodologicos en planeacion, debido a que se les transmitiria a los
miembros del Consejo, como el medio para generar en ellos actitudes, habilidades y
destrezas, que propiciaran el trabajo intersectorial e interinstitucional.

- Mediador: El Trabajador social debe y puede actuar muchas veces en el plano
mediador, en “las distintas situaciones que se presentan, ya sea dentro del grupo o en la
propia comunidad, frente a situaciones de conflicto o no, lo importante es que actia a
través de la actitud, accion y disposicion presentes en el profesional para intervenir en
situaciones conflictivas™'. Para este rol, es esencial que el Trabajador Social cuente
con una actitud conciliadora y tenga la capacidad de dar solucion a distintas situaciones
de tension o de promover el trabajo en equipo o mancomunado. Es la capacidad de
entablar relaciones que ayuden a mejorar el proceso de intervencion.

No hay que olvidar que la mediacidon no es mas que encontrar el mejor acuerdo entre las
partes involucradas en una situacion problema.

- Gestor: Este rol tiene que ver con la mediacion que debe realizar el Trabajador Social
entre los usuarios y las instituciones, ya que conoce la problematica de la comunidad y
al mismo tiempo debe gestionar la ayuda a través de distintos organismos. Asi mismo,
se trata de dar las herramientas para que los miembros de la comunidad utilicen
adecuadamente los diversos recursos o instituciones que tienen a su alcance.

Para el cumplimento de estas funciones o roles, la estudiante en practica pone a prueba los
conocimientos adquiridos durante la formacién académica que permitieron manejar y
seleccionar fuentes de informacion para ubicarse en la problemdtica objeto de
intervencion, formular objetivos de trabajo, estructurar formas de trabajo coherentes, y la
capacidad de usar técnicas para el trabajo con comunidad y de grupo; asi como las
habilidades profesionales como la facilidad para entablar relaciones interpersonales, uso a
adecuado de la autoridad, manejo de conflictos, expresion verbal y el saber escucha y el
desarrollo de las actitudes personales como la tolerancia.

Entre los conocimientos adquiridos en la academia que mas aportaron a la practica estan:
metodologia de trabajo comunitario y de grupo, planificacion participativa y capital social.
Sin embargo, la mayor falencia se ve en la formacion ideoldgica y politica, que permite
tomar un marco de referencia a la hora de intervenir una realidad dada.

El rol asumido da cabida para que el Trabajo Social sea el instrumento que permite integrar
a los procesos de desarrollo a la poblacion con el fin de mejorar el orden establecido o mas
concretamente, sacar el mayor beneficio de las directrices de la politica social instauradas

Y ALID LAGOS, Op.cit.
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por los administradores publicos. En este caso en particular, sacar el mayor provecho
posible a los Consejos de Politica Social, como los espacios que permiten involucrar a la
comunidad en la dindmica de la planificacion de la politica social, manteniendo las pautas
que se manejan acorde al modelo de desarrollo actual, que es el Neoliberal, pero a su vez,
sensibilizar a la poblacion de la necesidad que existe en que asuman un rol protagonico en
la solucion de sus propios problemas, a través de la organizacion y autogestion
comunitaria, si se quiere dar solucion definitiva a sus problemas, para romper la cadena de
pobreza y exclusion social.
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6. CONCLUSIONES

A través del analisis del proceso de intervencion se puede concluir que:

- La politica social es la respuesta a la busqueda de bienestar del hombre y la mujer,
satisfaciendo las necesidades materiales y espirituales, pero el enfoque con que se
maneje esta relacionado directamente con los modelos de desarrollo implementados
por la sociedad, los cuales, se inscriben a una concepcion ideoldgica y politica, que
persigue una determinada finalidad.

- El modelo vigente en Latinoamérica y Colombia, el Neoliberalismo empieza a manejar
la idea de equidad en las politicas sociales, con sus elementos de focalizacion,
privatizacion, descentralizacion y austeridad fiscal, que si bien han hecho que las
acciones sociales que se emprendan sea mas acordes con la realidad peculiar de un
territorio dado, a dejado a un lado la nocién de lo social como accion colectiva, lo que
ha excluido a buena parte de la poblacion a tener los minimos umbrales de bienestar.

- La politica social bajo el marco del modelo Neoliberal y sus criterios de
descentralizacion, equidad social, participacion y corresponsabilidad, han contribuido a
que se den nuevas formas de organizacion que promulgan estos principios, entre esto
estan los Consejos de Politica Social.

- Los Consejos de Politica Social son la principal estrategia que plantea el gobierno para
hacer una realidad las reformas politicas actuales y se constituyen en espacios de
participativos de trabajo concertado con miras a la construccion e implementacion de la
politica social que promuevan mejores condiciones para el desarrollo individual y
colectivo de la sociedad Colombiana.

- El éxito o fracaso de los Consejos de politica Social depende en gran medida del
proceso de sensibilizacion que se lleve a cabo con los actores sociales, el cual, debe
garantizar un cambio real en las actitudes y habitos negativos, para la construccion de
la politica social mediante un trabajo conjunto.

- En comunidades como Sabana de Torres, golpeadas social y econdmicamente, es
indispensable que en el proceso de conformacién y consolidacion del Consejo
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Municipal de Politica Social, se transfiera conocimientos y metodologias en
planificaciéon para que se fortalezca el capital humano local como equipo capaz de
gestionar sus propias iniciativas de desarrollo.

El papel de educador y coordinador, que cumple el Trabajador social en estos procesos
participativos, son fundamentales para la consolidacion de los Consejos de Politica
Social, ya que tiene todas los conocimientos y habilidades necesarias para transmitir a
los actores sociales, tanto las herramientas conceptuales y metodologicas para que
lleven a cabo procesos de planificacion participativa, asi como para que desarrollen las
actitudes y habilidades necesarias para facilitar el trabajo interinstitucional e
intersectorial, lo cual, debe evidenciarse con la construcciéon de una politica social
eficaz y eficiente que conlleve al desarrollo social y econémico local.

El disefio del Plan Educativo Municipal, ademas de convertirse en el tema de encuentro
de los actores locales que conforman el CMPS, es la oportunidad de proponer acciones
viables para mejorar la calidad y eficiencia educativa, gracias al aporte de cada una de
las entidades sociales del municipio, que a largo plazo contribuira al desarrollo local
tanto econdmico social, mediante la formacion del capital humano, tan indispensable
en este proceso.

El proceso que se llevo a cabo con los miembros de la Mesa Educativa, los sensibilizd
ante la necesidad de fortalecerse como organizacion, con el propdsito de ser ellos los
principales dinamizadores de procesos de mejoramiento constante de la calidad
educativa en pro del desarrollo local econdomico y social.

Con la cuarta fase del programa Democracia, Paz y Convivencia en Sabana de Torres,
el convenio suscrito entre ECOPETROL, la Alcaldia Municipal de Sabana de Torres y
el Centro de Estudios Regionales CER — UIS, llega a su fin.

Como resultado de esta fase, queda sentada las bases para que el Consejo Municipal de
Politica Social funcione por si solo, poniendo en practica los conocimientos teoricos y
metodologicos y las habilidades adquiridos durante su participacion en el proyecto de
Sensibilizacion a los Actores Locales sobre el Plan Educativo Municipal, lo cual, lo
llevara a convertirse en el equipo capaz de disefar y ejecutar la politica social
municipal, acorde con la realidad del municipio y que traera consigo un mejoramiento
sustancial de la calidad de vida de sus habitantes.

Asi mismo, queda establecido un plan de accidon para el mejoramiento educativo, el
cual, es responsabilidad de los actores locales llevarlo a cabo.
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7. RECOMENDACIONES

Hoy, es necesario realizar un analisis exhaustivo de los reales beneficios que ha traido
la implementacion de la politica social actual, en la superacion de la pobreza, que hoy
invade a Latinoamérica y por supuesto, a Colombia, y el papel que ha asumido el
Trabajo Social como el principal ejecutor de dicha politica, ya que a pesar de las
distintas acciones dirigidas a mejorar las condiciones de vida la poblacion, no se han
obtenido un avance real en la superacion de compleja problematica social, por el
contrario, ha ido en aumento. Esto es un aviso contundente, que demuestra que las
politicas sociales y sus programas, estan mal enfocados y no cumplen con su finalidad
para los que fueron concebidas, que es el logro del bienestar social, y uno de los
responsables de ello, es el Trabajo Social.

Siendo los Consejo de Politica Social, la estrategia clave para la implementacion de la
politica social, promovida por el gobierno, es escaso el apoyo que este proporciona
para su conformacion y consolidacion. Es indispensable que el gobierno inyecte
recursos y promueva las acciones pertinentes para el buen funcionamiento de este
espacio para que cumpla su finalidad o evaluar la funcion del ICBF, y realizar los
ajustes necesarios, para que su labor se ve reflejada en Optimo funcionamiento de los
Consejos.

Sin embargo, no solo es responsabilidad del gobierno, sino de los actores locales, por
lo tanto, es indispensable que toda accion que se emprenda para la conformacion y
consolidacion de dichos consejos, maneje un alto énfasis en la sensibilizacion de las
personas llamadas a conformarlo, y la superacion de actitudes negativas que no
permiten llevar a cabo un trabajo intersectorial e interinstitucional en la planificacion y
ejecucion de la politica social.

El agente dinamizador de este proceso, debe asumir el rol de educador para promover
la participacion y el consenso en los miembros, como puntos claves para el encuentro y
puesta en marcha de acciones conjuntas en la politica social.

Es importante aclarar, que no queda propuesta de intervencion, ya que se dio por
terminado el programa Democracia, Paz y Convivencia en Sabana de Torres, y con el
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campo de practica, lo que hace casi imposible dar continuidad al proceso de
intervencion de Trabajo social en este espacio de experiencia practica.
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ANEXO A. Decreto 1137 de 29 de Junio de 1999

DECIRETO 9987 DIE 29 DE JUNIO DIE 1999

Por el cual se organiza el Sistema Administrativo de Bienestar Familiar, se reestructura el Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar y se dictan otras disposiciones.

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA

En ejercicio de sus facultades constitucionales y legales y en especial por las conferidas por los articulos 189
numeral 16 de la Constitucion Politica y 43 y 54 de la Ley 489 de 1998,

DECRETA
CAPITULO |
SISTEMA NACIONAL DE BIENESTAR FAMILIAR

Articulo 1°. Sistema Nacional de Bienestar Familiar. E| Bienestar Familiar es un servicio publico a cargo del
Estado, el cual se prestard a través del “Sistema Nacional de Bienestar Familiar®, por las entidades u
organismos oficiales y por particulares legalmente autorizados.

Ademas de los establecidos en otras disposiciones, son objetivos del Bienestar Familiar los de fortalecer los
lazos familiares, asegurar y apoyar el cumplimiento de los deberes y obligaciones de sus miembros, tutelar los
derechos y brindar proteccién a los menores. Los derechos de los nifios prevaleceran sobre los derechos de
los demas.

Corresponde al Gobierno Nacional proyectar, ejecutar y coordinar la politica en materia de bienestar familiar.

Articulo 2° Fines del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. Sgn fines del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar los sefialados en las disposiciones legales. En todo caso, de conformidad con el articulo 122 del
decreto 1471 de 1990, para los fines del Sistema de Bienestar Familiar deberan concurrir arménica y
racionalmente las entidades publicas y privadas de acuerdo con su competencia. El Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar coordinara la integracion funcional de dichas entidades.

Articulo 3° Integracion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. |z integracion del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 7° y 43° de la Ley 489 de 1998, y conforme
a las demas disposiciones legales sobre la materia, esta constituido por los siguientes agentes:

1. El Ministerio de Salud, en su calidad de entidad tutelar del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.

2. El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, en su calidad de coordinador e integrador del servicio de
bienestar familiar.

3. Los departamentos.

4. Los distritos y municipios.

5. Las comunidades organizadas y los particulares.

6. Las demas entidades o instituciones, publicas o privadas, que contribuyan o estén llamados a contribuir, de
acuerdo con su objeto de constitucion o a mandato de ley o reglamento, a garantizar, directa o
indirectamente, la prestacion del servicio de bienestar familiar.

Articulo 4° Niveles del Sistema Nacional de Bi tar Familiar. E| Sistema Nacional de Bienestar Familiar

tendra una estructura general constituida por tres niveles: nacional, regional y municipal, coordinador e
integrados por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.

Articulo 5°. Nivel Nacional. E| Nivel Nacional del Sistema Nacional de Bienestar Familiar est4 integrado por el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y por aquellas entidades, instituciones o agencias, publicas o
privadas, solidarias o comunitarias, que operen en el territorio nacional y realicen actividades inherentes a
dicho sistema.

Articulo 6°. Nivel Regional. E| nivel regional del Sistema Nacional de Bienestar Familiar esta integrado por
las dependencias regionales del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, los departamentos y distritos y por
aquellas entidades, instituciones o agencias, publicas o privadas, solidarias o comunitarias, que ejerzan
actividades inherentes a dicho sistema en el ambito de un departamento o distrito.
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Articulo 7°. Nivel Municipal. E| nivel municipal del Sistema Nacional de Bienestar Familiar esta integrado por
los centros zonales del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, los municipios, y por las instituciones,
entidades y agencias, publicas o privadas, solidarias o comunitarias, que en la jurisdiccion de un municipio
realicen actividades inherentes a dicho sistema.

Articulo 8°. Competencias generales del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, los departamentos,
distritos y municipios. Corresponde al Instituto Colombino de Bienestar Familiar la formulacion de la politica
sobre infancia y nifiez; a los departamentos el ajuste de los lineamientos nacionales a las condiciones de su
jurisdiccion, la coordinacién y control del cumplimiento de la misma en los municipio de su ambito territorial; y a
los municipios la elaboracién y ejecucion de planes y programas de caracter local. Los distritos conocen de las
competencias departamentales en lo pertinente y de las inherentes al ambito local.

Articulo 9°. Gestion territorial del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. Corresponde al Instituto

Colombiano de Bienestar Familiar, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 188 de 1985, comprometer a las
entidades territoriales en la planeacion y ejecucion de los programas dirigidos a la nifiez.

Articulo 10°. Competencias departamentales. Corresponde a los departamentos concurrir al gasto social y
en especial al servicio de bienestar familiar, asi como controlar los servicios municipales, en los términos de las
disposiciones legales. Igualmente y de acuerdo con el principio establecido en el articulo 7° de la Ley 489 de
1998 a los departamentos y a los distritos especiales les correspondera:

1. El apoyo al control de la determinacion, liquidacion, recaudo, cobro y auditoria de las conlribuciones
asignadas en las disposiciones legales en beneficio del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y sus
programas, para cuyo efecto se podran establecer convenios de coadministracion o gestion, que de
acuerdo con los resultados en las distintas fases de la administracion de la contribucion a favor del Instituto,
premien el esfuerzo departamental o distrital con una atencion prioritaria de programas y recursos.

2. El control a las instituciones prestadoras de servicios de bienestar familiar en los términos en que lo
establezca el reglamento.

3. La prestacion de la asistencia técnica en todo lo relativo a normas y estandares de prestacion del servicio
de bienestar familiar.

Articulo 11. Consejos o comités departamentales o distritales para la politica social. En todos los

departamentos y distritos, como condicién para la articulacion funcional de los agentes del sistema nacional de
bienestar familiar en la respectiva jurisdiccion, se conformaran consejos o comités para la politica social, de los
cuales el Director Regional del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar hara parte. La integracion y fijacion
de funciones de tales consejos seran de competencia del gobernador del departamento o del alcalde, segun el
caso, pero deberan contar con un subcomité o subcomision permanentes, encargados del analisis y politicas de
infancia y familia.

En caso de que dichos consejos o comités no existan o no se ocupen de la politica de infancia y familia, el
Director Regional del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar convocara a los agentes del Sistema Nacional
de Bienestar Familiar en el respectivo departamento para conformar un consejo departamental de politica de
infancia y familia, en los términos en que lo establezca el reglamento.

Los consejos o comités recomendaran a la Direccion Regional los planes y programas que deban adoptarse en
materia de infancia y familia; propugnaran por fortalecer el Sistema Nacional de Bienestar Familiar en su
respectiva jurisdiccion; realizaran evaluaciones periodicas sobre la marcha del mismo; formularan
recomendaciones para garantizar su adecuado desenvolvimiento; y contribuiran a las politicas de control de los
agentes prestadores del servicio de bienestar familiar.

Articulo 12. Competencias municipales. Corresponde a los municipios atender, mediante el gasto social y
las participaciones de que trata el articulo 21° de la Ley 60 de 1993, la formulacion y el desarrollo de planes,
programas y proyectos de bienestar social integral en beneficio de poblaciones vulnerables, sin seguridad social
y con necesidades basicas insatisfechas, dentro de las cuales se encuentren los nifios, jovenes y mujeres
gestantes, asi como atender la cofinanciacion del funcionamiento de centros de conciliacién municipal y
comisarias de familia.

Los municipios podran ejercer algunas o todas de las siguientes funciones especificas, segin las capacidades
institucionales de que dispongan, en los términos que establezca el reglamento:

1. Ejercer el.control a las instituciones prestadoras de servicios de bienestar familiar.
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2. Otorgar, suspender y cancelar licencias de funcionamiento para entidades publicas o privadas de
proteccion al menor o a la familia y a instituciones que desarrollen programas de adopcion.

3. Contribuir a orientar la distribucion de los servicios de bienestar familiar, programar por cada servicio segin
el cupo de recursos asignado y su plan de desarrollo, o proponer iniciativas de programacion, gestionando
la asignacion de recursos para dicho servicio en su jurisdiccion.

Articulo 13. Consejos o comités municipales para la politica social. Ep todos los municipios, como

condicion para la articulacion funcional de los agentes del sistema nacional de bienestar familiar en la respectiva
jurisdiccion, s e conformaran consejos o comités para la politica social. La integracién vy fijacion de funciones
de tales consejos seran de competencia del alcalde, pero, en todo caso, deberan encargarse, entre ofras
materias, del analisis y politicas de infancia y familia.

En caso de que dichos consejos o comités no existan o no se ocupen de la politica de infancia y familia, el
Director Regional del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar convocara a los agentes del Sistema Nacional
de Bienestar Familiar de los municipios de los cuales conozca, para conformar un consejo municipal de politica
de infancia y familia en cada uno de ellos, en los términos en que lo establezca el reglamento.

Los consejos o comités recomendaran a la Direccion Regional los planes y programas que deban adoptarse en
materia de infancia y familia; propugnaran por fortalecer el Sistema Nacional de Bienestar Familiar en su
respectiva jurisdiccion; realizardn evaluaciones periodicas sobre la marcha del mismo; formularan
recomendaciones para garantizar su adecuado desenvolvimiento; y contribuiran a las politicas de control de los
agentes prestadores del servicio de bienstar familiar.

CAPITULOII
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

Articulo 14°. Naturaleza juridica. E| Instituto Colombiano de Bienestar Familiar es un establecimiento puiblico,
con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio propio adscrito al Ministerio de Salud. Su
domicilio legal es la ciudad de Santafé de Bogota D.C. pero podran organizarse dependencias en el territorio
nacional.

Articulo 15°. Objeto. E| Instituto Colombiano de Bienestar Familiar tiene por objeto propender y fortalecer la
integracion y el desarrollo arménico de la familia, proteger al menor de edad y garantizarle sus derechos.

Articulo 16. Fundamentacion en el cumplimiento del objeto. | gs programas que adelante el Instituto

Colombiano de Bienestar Familiar, se fundamentaran en:

1. Responsabilidad de los padres en la formacion y cuidado de sus hijos. Las acciones del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar no sustituiran la responsabilidad de la familia. Solo cuando los padres o
demés personas legalmente obligadas al cuidado del menor, no estén en capacidad probada de hacerlo, el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar asumird la responsabilidad dentro de su competencia, con
criterio de subsidiariedad.

2. Participacion de la comunidad. El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar asesorara y promovera la
forma organizativa requerida para lograr la participacion mediante el trabajo solidario y contribucion
voluntaria de la comunidad. Dicha participacién en ningin caso implica relacion laboral con los organismos
o entidades responsables por la ejecucion de los programas.

3. Determinacion de la poblacién prioritaria. Los programas del Instituto Colombiano d e Bienestar Familiar
estaran dirigidos prioritariamente a la poblacién que se encuentre en situacion de mayor vulnerabilidad
socioeconémica, nutricional, psicoafectiva, moral y en las situaciones irregulares previstas en el Codigo del
menor.

Articulo 17. Funciones. Son funciones del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, las siguientes:

1. Ejecutar las politicas del Gobierno Nacional en materia de fortalecimiento de la familia y proteccion al menor
de edad;

2. Elaborar el Plan Nacional de Bienestar Familiar, en armonia con el plan o planes generales de desarrollo
economico y social, y presentar al Consejo Nacional de Politica Indigenista, los planes y programas
destinados a la proteccion d e la poblacién infantil indigena;

3. Formular, ejecutar y evaluar programas de bienestar familiar con sujecion al respectivo Plan y dictar las
normas administrativas indispensables para regular la prestacion del servicio, el cumplimiento pleno de sus
objetivos y el funcionamiento del Sistema Nacional de Bienestar Familiar;

4. Preparar y, someter a |la aprobacion del Gobierno las normas que deben regular los diferentes aspectos del
Sistema Nacional de Bienestar Familiar;

149



DECRETO 1137 DE 29 DE JUNIO DE 1999 4

5. Coordinar su accion con los otros organismos plblicos y privados e integrar al Sistema Nacional de
Bienestar Familiar a todos los que cumplan actividades del servicio de bienestar familiar o estén llamados a
cumplirlos;

6. Coordinar con los organismos estatales destinados a la capacitacién ocupacional y a la formacion de la
nifiez y la juventud, la forma de colaboracién de dichos organismos con el Sistema Nacional de Bienestar
Familiar en la rehabilitacién del menor; )

7. Preparar proyectos de ley, reglamentos y demas normas relacionadas con el menor de edad y la familia;

8. Colaborar en la preparacion de los reglamentos que fijen las funciones de la Policia Nacional con respecto a
la proteccién y trato a los menores de edad;

. Formular los programas especiales para la proteccion d e la poblacién infantil indigena.

10. Asistir al Presidente de la Republica en la inspeccién y vigilancia de que trata el numeral 26 del articulo
189 de la Constitucion Politica, sobre las instituciones de utilidad comin que tengan como objetivo la
proteccion de la familia y de los menores de edad.

11. Sefialar y hacer cumplir los requisitos de funcionamiento de las instituciones y de los establecimientos de
proteccion del menor de edad y la familia y de las instituciones que desarrollen programas de adopcion.

12. Supervisar y controlar el funcionamiento de las entidades que constituyen el Sistema Nacional de Bienestar
Familiar y prestarle asesoria a las mismas;

13. Celebrar contratos con personas naturales o juridicas, publicas o privadas, nacionales o internacionales
para el manejo de sus campanas de los establecimientos destinados a sus programas y en general para el
desarrollo de su objetivo;

14. Coordinar y realizar campanas de divulgacion sobre los diversos aspectos relacionados con la proteccion al
menor de edad y al fortalecimiento de la familia;

15. Promover la atencion integral del menor de siete afios;

16. Desarrollar programas de adopcion.

17. Crear programas de proteccion preventiva y especial para menores de edad y prestar los apoyos técnicos a
los organismos de esta naturaleza existentes en el pais cuando lo considere conveniente;

18. Atender lo concerniente al subsidio alimentario y el componente de promocién de la salud a cargo del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, en los términos establecidos en el articulo 166 de la Ley 100
de 1993;

19, Prestar la asistencia técnica necesaria para el estudio integral del menor de edad que esté bajo las érdenes
de los Jueces de Menores del pais y emitir dictamenes periciales (antrop-heredo-biolégicos) en los
procesos de filiacion y en aspectos psicosociales cuando el Juez lo solicite;

20. Coordinar su accién con el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social en todo lo relacionado con el trabajo y
con las reglamentaciones sobre el trabajo de menores de edad.

21. Ejecutar los programas que le correspondan en los planes y programas de caracter nutricional y con
especial referencia a la poblacion infantil vulnerable y en riesgo.

22. Promover las acciones en que tenga interés por razéon d e su vocacion hereditaria o de bienes vacantes o
mostrencos, de acuerdo con las leyes;

23. Imponer multas a su favor en los casos previstos por la ley;

24. Las demas funciones gue se le asignen en las disposiciones legales.

Paragrafo 1. g| desarrollo de politicas y programas relativos al anciano corresponde a la Red de Solidaridad
en los términos establecidos en las disposiciones legales sobre la materia.

Paragrafo 2. |os analisis e investigaciones de caracter nutricional corresponde adelantarlas al Instituto
Nacional de Salud en los términos establecidos en las disposiciones legales sobre la materia.

Articulo 18. Otorgamiento, suspensién y cancelaciéon de licencias. E| otorgamiento, suspension y
cancelacién de licencias de funcionamiento para establecimientos publicos o privados de proteccion al menor y
a la familia y a instituciones que desarrollen programas de adopcién, lo realizaran los departamentos, distritos y
municipios, s in perjuicio de que el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar se reserve la revision y
revocatoria de tales actos, en los términos que lo establezca el reglamento.

Articulo 19. Contratos con entidades sin animo de lucro. E| |nstituto Colombiano de Bienestar Familiar
podra celebrar los contratos con entidades privadas sin animo de lucro y de reconocida idoneidad, con el find e
impulsar programas y actividades propias de su objeto, en los términos y condiciones en que lo sefiala el
articulo 355 de la Constitucion Politica.

Articulo 20. Criterios de eficiencia en la asignacion de recursos. De conformidad con los principios de la

funcién administrativa de que trata el articulo 209 de la Constitucion Politica y los criterios de gestion y
eficiencia de la Ley 489 de 1998, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar definira los estandares de
prestacion de servicios, los planes de beneficios propios del sistema de bienestar familiar y sus respectivos
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costos, los cuales seran elementos fundamentales de referencia para la prestacion del servicio por parte de
todos los agentes del Sistema, en sus respectivos ambitos de accion y competencia.

Articulo 21. Programaci6n de recursos. Corresponde al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar definir la
programacion de recursos segun poblaciones objeto, mapas de riesgo, planes de beneficios, costos por servicio
y estandares del mismo y esfuerzo fiscal de los entes territoriales.

Articulo 22. Promocién de la descentralizacién. De conformidad con la Constitucion Politica y las

disposiciones legales el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar promoveré la descentralizacion de servicios
de Bienestar Familiar, mediante la integracion efectiva de las entidades territoriales al Sistema.

Articulo 23. Organos de Administracién y direccién. Ej nstituto Colombiano de Bienestar Familiar estara
dirigido y administrado por un Consejo Directivo y un Director General.

Articulo 24. Consejo Directivo. Corresponde al Consejo Directivo del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar ejercer las funciones consagradas en el articulo 76 de la Ley 489 de 1998.

Articulo 25. Integracién del Consejo Directivo. E| consejo Directivo del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, estara integrado, asi:

1. Un delegado del Presidente de la Republica, quien lo presidira;

2. El Ministerio de Salud o su delegado;

3. El Ministerio de Educacion o su delegado;

4. El Director del Departamento Administrativo de Planeacién Nacional o su delegado;

5. El Director de la Policia Nacional o su delegado.

6. El Defensor del Pueblo;

7. Un representante del ente que agrupe a los gremios economicos del pais;

8. Un representante de las iglesias del pais, designado de conformidad con el reglamento que para el efecto
expida el gobierno nacional.

9. Un representante de las asociaciones sindicales, designado por el Presidente de la Republica, de sendas

ternas que le presenten los presidentes de las confederaciones.
Paragrafo 1. E| Director del Instituto asistira a las sesiones del Consejo Directivo con voz pero sin voto.

Paragrafo 2. | a presidencia del Consejo Directivo sera ejercida ad honorem por quien designe el Presidente
de la Republica.

Articulo 26. Presidencia del Consejo Directivo. E| Presidente del Consejo Directivo y tendra las siguientes
funciones:

1. Presidir las reuniones del Consejo Directivo del Instituto.

2. Promover la coordinacién y cooperacién de entidades publicas y privadas Nacionales e Internacionales,
para el cumplimiento de los fines propuestos del Instituto.

3. Las demas que le sefialen los estatutos internos de la entidad.

Articulo 27. Funciones del Director General. Son funciones del Director General, ademas de las senaladas
en el articulo 78 de la Ley 489, las siguientes:

1. Dictar los actos, realizar la operaciones y celebrar los contratos para el cumplimiento de las funciones del
Instituto, conforme a las disposiciones legales y estatutarias;

2. Nombrar y remover conforme a las disposiciones legales, reglamentarias y estatutarias al personal del
Instituto;

3. Someter a consideracion del Consejo Directivo el proyecto de presupuesto de ingresos, egresos,
inversiones y gastos, asi como el que corresponda al Sistema Nacional de Bienestar Famiiliar;

4. Las demas que sefialen las disposiciones legales sobre la materia.

Articulo 28. Fondo Cuenta. Con el objeto de administrar los aportes de caracter contributivo de que trata la
Ley, contabilizar su recaudo, y efectuar los gastos debidamente reconocidos aplicables a los programas del
Sistema Nacional de Bienestar Familiar, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar tendrd un Fondo o
sistema especial de manejo de cuentas, sin personeria juridica, ni estructura administrativa, ni planta de
personal propia, cuya denominacion sera “Fondo Cuenta de los recursos del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar".
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Articulo 29. Reglas de presupuestacion del Fondo Cuenta. A través del “Fondo Cuenta de los recursos del
Sistema Nacional de Bienestar Familiar”, se administraran los recursos de aportes de que trata la Ley 7° de
1979 y demas disposiciones legales, una vez deducidos los recursos requeridos para cubrir los gastos totales
del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. Para efectos financieros, el Instituto Colombiano de bienestar
Familiar conformara su propio presupuesto con los recursos requeridos para su normal operacion, aunque
dichos gastos se cubriran con cargo a las contribuciones de que trata la Ley 7° de 1979 y demas disposiciones
legales. Para tal efecto, el “Fondo Cuenta de los recursos del Sistema Nacional de Bienestar Familiar”
constituira un aparte especial dentro del presupuesto del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. Dicho
sistema comenzara a regir a partir de la vigencia fiscal del afio 2000.

Articulo 30. Fiducia y encargos fiduciarios. |os recursos del “Fondo Cuenta de los recursos del Sistema
Nacional de Bienestar Familiar”, podran manejarse mediante fiducia o encargo fiduciario, con arreglo a las
disposiciones legales que regulan la materia.

Articulo 31. Reglamentaciéon General del Fondo. E| Gobierno Nacional reglamentara la organizacion y
funcionamiento del “Fondo Cuenta de los recursos del Sistema Nacional de Bienestar Familiar”.

CAPITULO Il
NIVEL DESCONCENTRADO

Articulo 32. Desconcentracién. Sin perjuicio de lo dispuesto en el paragrafo del Articulo 78 de la Ley 489 de
1998, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar dirigira y organizaréa el servicio de bienestar familiar en todo
el territorio nacional. El Gobierno Nacional podra establecer una estructura desconcentrada bajo la
denominacién de regionales, centros zonales y demas dependencias o unidades requeridas. El Director
General, su atencién a las necesidades del servicio y ateniéndose a lo dispuesto en el articulo 7° de la Ley 489
de 1998 propondra al Gobierno Nacional la organizacion interna requerida.

Articulo 33. Funciones de las regionales. Corresponde especialmente a las regionales consolidar la
informacién del Sistema Nacional de Bienestar Familiar en cada departamento; prestar asistencia técnica a los
gobiernos departamentales en materia del servicio de bienestar familiar; apoyar la identificacién de los mapas
de riesgo y cobertura de servicios; promover la descentralizacion del sistema y segun el grado en que ésta
ocurra, asumir responsabilidades de programacién, organizacion, control, gestién, identificacién de programas
y proyectos, servicios administrativos y financieros, y los demas que determine el Director General mediante
delegacion y que se requieran para garantizar el cumplimiento del objetivo del Instituto y los soportes
administrativos que requiera su labor.

Articulo 34. Denominacién de unidades administrativas. En cada regional podran existir las siguientes
denominaciones de las areas funcionales misionales o administrativas:

1. Direccion Regional.
2. Oficina Regional.
3. Centros Zonales.
4. Divisiones.

Paragrafo. De conformidad con lo establecido en el articulo 115 de la ley 489 de 1998, el Director General,
mediante resolucion, podra organizar grupos de trabajo en atencion a las necesidades del servicio.

Articulo 35. Centros Zonales. A |os Centros Zonales dentro de su jurisdiccion o nivel, les corresponde ejercer
todas o algunas de las siguientes funciones, en atencién al avance del proceso de descentralizacion y la
consolidacion del Sistema de Bienestar Familiar respecto al area que se les determine atender:

1. Establecer un sistema de registro de la demanda, considerando los criterios de mapas de riesgo,
focalizacion e identificacion de beneficiarios.

2. Promover la organizacién de los prestadores de servicios, sean de caracter pablico o privado.

3. Ejercer un control selectivo sobre el cumplimiento de requisitos para licencia de funcionamiento de las
entidades prestadoras de servicios del sistema de bienestar familiar.

4. Organizar la oferta de servicios.

5. Dar soporte técnico a los municipios para la identificacion de los riesgos que afectan el bienestar de la

familia y el nifio.
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Articulo 36. Descentralizacion de funciones en el nivel local. Los centros zonales continuaran atendiendo
los servicios de Defensoria de caracter prejudicial y judicial en todos los municipios donde tales atribuciones en
forma parcial o integral no hayan sido asumidos por la comisaria de familia o gestionadas por la Defensoria
del Pueblo. El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar podra organizar convenios con tales entidades para
racionalizar el uso de los recursos y hacer eficaz la proteccion al nifio y al menor en estos campos. En todo
caso, el Instituto garantizara la atencion y proteccion especializada del nifio y el menor en situacién de riesgo.

CAPITULO IV
REGIMEN JURIDICO

Articulo 37. Régimen de organizacién y funcionamiento del Instituto.  E| |nstituto Colombiano de

Bienestar Familiar se sujetara para efecto de su organizacién y funcionamiento a los principios y mandatos
establecidos en la Ley 489 de 1998 y demas disposiciones sobre la materia.

Articulo 38. Caracter de los actos del Instituto. |os actos que en desarrollo de sus funciones expida el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar sera actos administrativos y contra ellos proceden los recursos de la
via gubernativa.

Articulo 39. Régimen de personal aplicable. E| régimen de personal aplicable al Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar es el establecido en las disposiciones laborales de carécter publico, en especial las
consagradas en la Ley 443 de 1998, las que la modifiguen o sustituyan y demés disposiciones sobre la materia.

Articulo 40. Régimen contractual. Todos los contratos que celebre el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar se sujetaran a las ritualidades, requisitos, formalidades, términos y condiciones que establecen las
disposiciones del régimen estatal de contratos, aplicables a los establecimientos publicos del orden nacional, de
conformidad con lo sefialado en el régimen de contratacién administrativa.

Articulo 41. Régimen financiero. |a conformacién del patrimonio, y el régimen financiero aplicable al
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar se sujetaran a lo dispuesto en la Ley 27 de 1974, el Capitulo V del
titulo IV de la Ley 7* de 1979, la Ley 89 de 1988, en lo pertinente a cada una en cuanto no hubieren sido
derogadas o modificadas por otras disposiciones, y por las demés normas vigentes en dicha materia.

Articulo 42. Vigencia. E| presente decreto rige a partir de su publicacién y deroga todas las normas que le
sean contrarias.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Santafé de Bogota D.C. a los 29 dias de junio de 1999

Firmado:
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA: ANDRES PASTRANA ARANGO
EL MINISTERIO DE SALUD: VIRGILIO GALVIS RAMIREZ
EL MINISTRO DE HACIENDA'Y CREDITO PUBLICO: JUAN CAMILO RESTREPO SALAZAR
EL DIRECTOR DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
DE LA FUNCION PUBLICA: MAURICIO ZULUAGA RUIZ
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ANEXO B. Decreto 053 de 17 de Agosto de 2000

FLEALDUA Bnpwicimal
Baband de Toses

BERPACHD ALCALDE

DECRETO Mo 053
17 o agosto de 2000

POR EL CUAL SE REGLAMENTA EL SISTEMA MUNICIPAL DE POLITICA
SOCIAL™

EL aLCalLDE DE MUNICIPIO DE SABAMA DE TORRES, en uso
de sus facuitades sonstitucionales y legales y en especial las que le confieren
s trticulos 1,23, Inclsos 2y 3 artleulos 42, 43, 44, 45 4G, 49 v 311 che
o = Coonstibuciolt Macional y Decreto 1137 de junio 29 de 1999

CONSIDERANDO

a Que e Frograma de goblerna y of Flan de Desarrcdllo Municipal Sabana de
Torres, aprobaco mediante acuercdo 042 del 27 de octubre de 1998, consideran
pricritario y fuwiamental o proceso de desarrdio sociol para" Ia poblacion

residente en esle Municipio

tr e el Man o Cosancollo Mueeipal de 19298-2000 adopta la pditica social
s corliens s oirectiices para Sieotar la accdn publica vy privacla cinigicla sl
it pmiets de 1ag conmiciohs s de vida de los habilantes.

. ¢ Jme e proceso de desardlio sooal humano del Municipio, recuiere de la
viecidivin participacian de 1a sociedad cil, para o cual es necesano establecer
oz mecanismos y escenaros adecuados de pardicipacion,

d, Ciue I Bdegricad umang es un factor determinante dae los procedimiertos y
lecnicers de la oeshido publica dirigica a promover @ desarrdlo humano, para o
curl es recesanio adoptar 1a roanizacion aproplada,

&  Uhwr pra epeoutar las poditeas sociales y lograr los objetives prodstos en of
e e Desorrclio Monicpal. en onmeondla con las poiticas macionales, @3
NECESAF> (&A1 y erginiznk o Congejo wo los Comités necesanos, dandoes los
BT d oS opae recpesran oe coloarmidad con las normas  constitucionales,
lenales y vigentes

1 Cue o Decreto 1127 del 29 de junlo de 1999, en su arllculo 13 sefiala; “En
tooos los munidplos, con condickdn para la aricuacion funcional de los agertes
el sisterra mnacional dol Blenestar Famiiar en la respectiva jurisdiccion, se
confarmmaran consejos y Comilés para la politica soclal.  La Integracidn y fijacidan
de funciones de lales Consejos seran de competencia del Alcalde, pero en lodo
chED, DA Sncangarse.  ectra oros malerias, del andlisis y pditicas de

mfancia « Fa-rulia
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Continuacian Decreto Mo 053 del 17 de agosto de 2000 Fag 02

o Case les articuhs B oy 12 del mismo decrelo definen las canpalencias
ramicipales precepliuan, gque a los munidplos, como los ntegrantes del sistérna
regional del bienestar familiar. les corresponde la elaborackin y ejecucitn o
planes y programas oo cardcler local y municipal, es dedir, la formulacidn y @
cesarclio de planes progranms vy royeclos del blenestar soclal  tegral en
bemeficio de poblaciones winerables, sin seguidad soclal y con necesldades
biscas insalisfechas, deniro de Ins cuales se encueniran los nifos, jdvenes,

mujeres goslantes

h B Alcalde Muscipal, para of mejor ejerciclo de sus funciones debe adoptar
Ing medidas adminisiralivas que sean pertinentes para e logre e la efecthictad
el Estado y el mejoramiento de la funcldn politica

DECRETA

ARTICULO 1. Organizar & Sistema Municipal de politica social, conformado por;

. El Consejo Municipol de Politica Soclal
- ElComité Técnico Interinalitucional Municipal de Polilica Sacial,

ARTICULO 2. B Corsejo Municipal de Pditica Soclal es o ente encargado de
asesorar ol Alcalde en la formulacian y ardentaclin de las pdilicas soclales
termitoriales

ARTICULD 3. Consejo Municipal de Politica Soclal, estard conformado por:

= El Alcalde del Munlelple o su delegado.
= El Secretario de Planeacion Municipal,

- El Jefe de Micleo

= El Director Hosplial

= Bl Secrelario de Desarrollo Comunitario.
= El Secrelano de Gobletno Municipal

= El Director oe i LIMAT A

» El repwesendante Je I C B F

« Elvepiasentante de la Ked de Solidardad social
- El Personero Miunlcipal

= La primats Dama del Municlplo

- El Comisario de Familla

PARAGRAFD: B cunsejo serd presidido por el Alcalde Municlpal o su delegado,
la Secretarla Téciica serd ejercida por la Secrelarla de Goblema
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ARTICULC CUARTCr B conssjo Munkcipal de Politica social como argano
azesor del Alealde del Municipio, tendra las sigulentes funciones

1 Dafinir las directrices v linearmientos generales cque orientan la formulacion del
Flan re Desarrailo Municipnl en el area de lo sodal, en armonia con la Poiitica
Macionnl v las condiciones concrelas del Municiplo.

2 L e feenneo e Fian de Desarrdio Munlclpal, emitir conceplos salxe Ia
calwrencia oe 1a politica gocial en o contenldo

T Myeponer lem ineamiertos v esinblecer las directrices necesarins para 18
evganizacion interinstitucional e mierseciorlal (publica y privida), parn orgarizar
In adecuads panticipacian v conpromisos en lodo el proceso dal plan da
desarmolo socinl en el dren de compelencia.

4 Aprobar o pian de accidn o nivel erdnstituclonal Itersectorial en &l area
de la soclal.

5% En coodmackin con la Serrciarin de Planencion Municipal, adoptar los
mecaniemes de seguimiento evaluacion del plan social,

G Prepener ajustes al plin de desarrdio y plan de accidn interinstilucianl &
itersecional de acuerdo conias circunstancias del proceso

7. mandener adecunckos siglaiias de seguimiento, evaluacidn y relroalimentacion
de los procesos

8 Recomendar al Alcalde del Mumiciplo, estralegias, programas, proyecos y
acthidackss a reall=ar para sclucionar problemas y necesidades de los diferentes

_grupos poblaclonales asentaclos en el lerritorio del municiplo.

O Sperasar v onetla o aios ics organismos y entidades que operan deniro
Jed B ARBCIN0 S0 10 SN (1 [ROUpAaS, proyectos y actividades con ohjetho
de Jdagarrs o socil

10 Cernocat @ In socednd ol o tranvea de sus dierentes organismos y
masled aciones, medkante 1a inderencidn da Cavsejo Municipal de Flaneacicn,
para que se vinculen a la poblacién y a la reconstruccion del tejido social.

11 Emeﬂrwnrnﬁuregmmyludmﬂumadymwd
Zlcalde del Municipio y que se cifian plenamente a la lay.

12 Rewwrse timesiralments de rranera ordinariln y extracrdinaria, por checisiin
tlel sefor Alcalde o h saNorud del Comité Técnico.
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ARTICILS GUINTS. B consejo Municipal de Poitica Soclal, delegard en un
Comité Técnico ifeninstiticional acthddades de apoyo al Consejo Municipal de
Folitica Social cumpliendo las siguiéntes funclones:

A Frépora lon eshockos oinoeeeslicod, propuestng Yo documenlos necesarion
prara el beasn cllcpdimisito e Ins funclones del Consejo Municipal ce Palitica
Social

b, Disefar  metodgoding v procedimientos  téonicoa  de  planiflcacian
suprasectonal necesaras para promover el desarrcllo humano inegral.

e Dirigir 1a impdantacidn v supendsar la operacian ool sisterma de informacian
saciodemagrafica municipal para la gestidn social territorial.

d  ldentificar asudoz. problenms vy silunciones de cardcler social cque reoquierne
e In alencion spsneecionial v definr ésftraleging  de inlervencidn con fines de
construceidn del tefdo sacial v & desamoiio humand Integral.

& Forrudar programas vy proveclos  suprasecioriales oue  requieren  de
coordinncicon inkérinstilucionnl  para o logro de los objetivos, supendsar su
ejecucion v aoparacidn y realizar su svaluacion

1 Irplementar los procedimientos y metoddogias para inpusar la organizacion
de I sociedad chdl y Ias comumidades, en tarno a la sducdan de necesidades vy

problenms concretos v para participgd en 18 formmulackdan, ejecucian y aparaciin
de proyectos de desarrollo social

| Brinclar asescria y asistencla lécnica a los ecuipos similares del nhval
mundcipal

| Organizar grupos de trabajo por cada uno de los programas del plan de
Desarrdlo Madonal sgees vy adoplardos en concordancla con @ Flan de
Desarrollo Munlcipal:

- Para afrontar el consumo de Drogas "RUMBOS".

- Flan Mactonal de alencidn a las personas con Discapacidad 1908-2002
- Finn Macional conira Inoaclkencia intrafamiliiar *“HAZ FPAZ"

. Fian Macional de alimant acion y Nutriclon

. Plan Hacional &n faver de la infancla *PAFI®

» Frograrma Haclonal de Recreacion

- Frograma “Abuelos Aclivos™

- Programa “Red de Gestores de Procesos soclales®,

Kk Las demds_cue a juclo del Camité Técnlco deban constiturse segun las
necesidades dé loF procesos de la gestidn socla territorial,
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PARAGRAFO B comilé téchico interinstitucional debe estar carlamado por
funclenarica due lienen a su cargo la coordinacién general de los progranns ol
poitica social en las entidades y serdn designadas nominalmente por el
represemntante legal

ARTICLLD SEXTON Fara aplicar los procedimientos v técnicas de gestion
social dirlgicia a la reconstiruccion dal tejido soclal y el fomento del desarralo
murnne integral de la poblacidén residente en el municiplo, se adoplan los
siguientes principios:

- La planificacién soclgl participativa.

- La organizaclén y Coardinacién interinstitucional

- El control, seguimiento y evaluaclidn

- La farmacidn permanante.

FAfLAGRAFD Crrrasponde ol COMITE TECMCO INTERIMNSTI TUCIORAL

PAURICIPSL DF POLITICA SOCIAL, presentar las propuestas detalladas schbre
ios procedimientos que se aplicardn en eada uno de los campos de Intervencion

y el Consejo Municipal de Pditica Soclal los adoptard con cardcler obligatcrio
para los entes Involuerados.

ARTICLLO SEFTIMO. B presente Decreto rige a partic de la fecha de su
expedicion

COMUNIQUESE ¥ CUMPLASE

Mﬂqﬁ

DO ALBERTO SILVESTRE CEDIEL

El Alcalde Municipal
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ANEXO C. Decreto 055 del 28 de Agosto de 2000

r.l f".m Rl PipncimAt,

B i —
i BRI

(R N SRS LB AL
Agrosto 20 DL 20790

" POR EL CUAM,. SE MODIFICA EL DECRLETO Ho, 053 PO L CUAT 5.
MRECGLAMENT A FL SISTEMM MURNICINAL DG POUTICA SOCIaL”

EL ALCALDE DEL MUrHCIPTO DG SArAnA 1 TORIES ) e i ok a ek
s A v Rl v oon CRpoces] 1A% gpiss be coanloenom s satienles 18 as s ©oa b il
A2 R A Ay T ke B o Pobiee s I hesietee BER S abe b 3200 Be 10RR

CONSIDERANDO

& Clhae el Proepanss oe Cioiesng y of Bl e [ eesanesio Moicieal agpnobads mediante
aoucrdo 042 del 27 de Oclubre oo 1.098, consideran priovilardio v fundament:) el
o s o desarrnlio social para A pobiEedn resicenio e estes oo,

= Oue el Mo de desarollo Municipal 1908-2000 adepla la politica social aue contenae
Iag directrices para oriemar 12 accién poblica y pricada dvigda Al meegieaerenks e kg
condiciones de vida de sus hirkilanles.

- e @l procRoo 38 desarrollo Eocial ¥ umane el Rincspes, eeeumiie e By decidida
poticipoacidn de la socicdad civil para lo ounl o5 nocosarto establecer los mecanismos
¥ Azcnnanas adecoados de participacian,

v Oue o etegridad boerana es un factor deteonmirants do s procedimiontos y eonicas
ey Ia gastan publica didgida a prooower o dezarecilo lnmeri, (gnd " ool s
nacesano adoplar 1 organisauido apropiada

= e para ejecutar 26 polibcas sacintos y logoar 'os abpebens prevasios on e 'ay oo
Drzmarrolly Municipal. an acmomis come s poiclicas nadonales, of neossasico onar y
orEMar el Consept yio Kt comlds nocesaras dandalns s iestiumenlos g
oy e conilermiac o con s nanmas conaliocianalcs v legales vigopites,

& e 2 Decre®n 11237 del 20 de Jusio de 1299 enosu saticals 13 sofmla - oen Soklos es
Fuviesipsios, comnmy eoredicatin psea b seticolason Junciensl de les ageates del s'sioma
nacioral de Bicneslar Familiar en la respectiva purisdiccidn, se conformaran consejos o
comités para la politica social. La ntegracun y igacein de funcinones oa ees congajos
sefan de competenoga dal aleahde, peo en loda casa, delwerdn endcargarse, entre obis
matenias, del andlisis ¥ politicas oo infancia y Familia™,

= Qe los asliculos 87 v 127 ded misme Decsern cemnds definen e coraedonciag
rmnsicipalas pracertian, g a e Reeeagaen oo mlegeeeileg et sislees oagrareal
e Diepestar familiar, les coresponde la clatocacinn gy ejocwonn de phanes y
prugiarmms oo camskder focal o rmnscapal ox dhen . b fonmalaciin v 2l desarsl'o dn
plaaies ¥y provectk:s de bionestor Social icicaral e banefick: g8 polyacenos
suilieeriahilies . sin seuuinfaed socizd ¥ oo aeens Lebes basicas aisabsfochas, dontno do
I2s cuafes s ancusmiien [0 nifios, fGernes v egisees geotaning,

= |1 Aleakie mosnicipal, pamm o) mﬂiu[ Eald ] Tl FOS LS TR frrerira s leler B ET las
miexlizlas aciminisletivas oy sean peddgoniss saea e ages s e elesividad del
eilamdo y oel roeogos eosietor i Ia looeiom poliica
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DECITE T A

ARTICULO 1 .- Ougemizar & Sistoma Murdcipal da Pulitics © wial, eonfonmado por:

s | Meonsep Municipal Jda Politica Gocial
s 1 izomitd Téonico hosinstlursional Municipat o Politicn Sl

ARG O 2. Bl Consejo Munmdipal de Politica Social ¢35 el enle encepacia de asesoras
al Adcalkde wn ta farmulacidn y onentmsatn dn dns paliticas socidles terlorinlos

ARTICUIL O 3.-Corformacidn. Tl Coommn Municipad de Poditica Sovial, estied coedammaca
por.

1 Alcakde del Muricipdo o su defegado -
i I Secretarie do Planeacisn Mumsclpal .
L1 Jefe de Macko ~
Doiresctor Hospital
El sauzalang de Desarolly Comunitano -
Fl Secrctin g de Gobiemo Municipal |
Y Cireciur de a LDAATA
£l Represcéotanio del 1C0F
I Juez Promiscun Munucipal,
11 Persenero Mol
Comisaria do Famnilu
I » Cnocdingdara del it -

P N A I

PARAGRAFD: LI Constio sord pmsaicio por o Alcdide o su defegain | Sacrelaria
Tacnica s wparicta por 13 Coordiamadoe de | enarnda Comurtar.

ARTICULO A Fl Consejo Municipal do Piolitics Domal coma Grgand asesar dal Alcakie
el Municiplo tendrd las sigivantas funciones,

1. Indinir 1as directrices y innaméentot gencroles que ntvobwan |a fomedacien dol Plan

do Desarolio Municipal en el Area ia 1 social, on armonia con 1A polihcs nacionad y

Ins cendicionon concratas del Municipio, <"

Una wvas fonmidado of Plan Je desarolin Bunicipal. emity  comasito solee I

partnoncia y cohemna de ia paliica social s = contoneia, | °

2. Frepooae ko ineamismns y eslabiucnr lax direciices rooesanias peaia b angniizacian
intomnstitucional o mimsectorial [ poblica y peivada pees garanlizar 1a adecoada
parkcipacin y campremisos en lodo ol procosn dal Plan ds Desarollo Muniapal an et
nea de aopolorca -

4, Arnrchar el Mlan de accn a nived intenstitucond oonlersectonial an el amea de los
sacial,

5o En eoprdinasion con It Secetarda de Plancacidn Municipil meepfar 105 mecanismos

e sequimientn, avalhnckdn y contral del Plan Sockal.

Proprner ajesics ol [Man de Desamolle v plaers e socidn inleninstiticional w

mersecional e aceerdo con las ciicansiancarn ded procese, «

rMantencr adccuadus sistamas de saguimicnte. meahiman ¥ relroalimentacdn e ks

procesos.

Recnmendar al alcalde dit Mamiciplo, estralogiog. proguenis, proyecios y aclividades

a roalicas e molucionar  problensss y neesasddades de lo: dfments Qopos

potilazaonates asentedos o el teritonio det municipao, .

9. Supervisar y onentar A todos fos ongEnsinns y entdades que opanan dantio ded

MR on 19 ejecaein de progeanas, moyer sy aciividades cont abxotivg des

b ool el -

Ciommencar 2 la sociedinl ondl a travds de ses dificientes osamsmas ¥ oaoifestaciones

reediante |4 inlarmancien del Consejo Monsans! dn PLAansacidn, pars qoe s wvinoiien a

k3

=)

=

1
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Ia cogostidn de prognmas y proyecios Firgidos al mepnmiierio dn ks comdicnnes de
vida de la puldacion y & la reconsiruccion del b ancial,

11, Expucdic su propio reglamenty y A demas que sean asignados por el Alculls el
Municiple y que 5w uifen plenamoente a la Ley.

12, Reunirse ifmesiatiments de manem ofdinana y exkaohnaramente, por decksdn del
seiiur Alcaine 0 2 solicilud del Comelid laeniro,

ARTICUL O 5.- El Consclo Municipal de Palilics Seocial, delegard en un comilid tecnico
intefinsliiucoml actividades de apoyo » Comseyn Municipal de Politica Social, cuomplivmein
Tas siguientes funciones

u) Viaparar los estudios, disgnasticos, propucslas wo dotumentos rrcasarios pa el
buen cumpfmnnta da [as funciones del Consen Municpal de Politica Social.

15} nsefiar Metodologins vy pmesdimiontos Técmcos e pleenlcanin  suprasectonial
nacesarios para pronwswr Al desarrelo humans il

¢} Dirigic b Implaniacién v supmvissr & oparacién ded sistenn de infocmseean
surnxlamografica Municipsl para i Gestidn Sacial tarituoe il

db Identificar anadus, proldemas y stuacimss (e coraciar <odal que reouionan g B
atemcin  suprasectoial y  definic eshinlegias de ddenanaim oon fines de
rpoonstrus ki del by sncial y o desanulks s integral.

E} Fomtalar Ins programas y proyecios someasackiales qie requisren dee cootdnacin
mtesinsitucional pes ol kgro de los objeliars, supssazar s #RCuckn y operudn ¥
resalizan s wvahRcion.

f lmpramentor Ins procsvenlos de cogrdina i ndsnshiltesonal pecoeados para

T learar b2 atordadn intaned de les grupos poldsmnalas,
) Mikrr ol seguimiento y evahmcion a polilicas, progianiss y proyncios sociales
derivados del Tan de Desamollo Municpal

(h) Cefinr pocedimicnios y Metodolnglas paea arpudsar la arganizac e 1 sovedad
civl y las conmmiciaring, e tomo & ta soluadn de necoshlardes y problontas cinsimns
y para particlpar o1 la firmdachn, ejecucion y upsmain de proyectos de dosanoliu
LA
vecial

i} [uindar asesoria y asiskhmca 18oniea 2 ks oopipen simekeas ded nheet municipal.

B Orgarise GHUPOS DE TRADBAIL par cada wae dn s puoyrannms sl Plan de
nsarmalla Macional vynntes y adoptaros on cuneordanaa cen el Plan de Dosanolk
Rlunicipal.

Muograma para afonla el contume de Drogas = RUMEL S

14ary Macional de Aleeitn a las pereonas con Discapaceine 1009 2002

lzany Macional conira 14 visleoclks tratamilioe © FHAZ P

Flan Macional d= Akmeolaein y Nulricidn

Misr Macional a Favor de la infancia “PAFT

Mroggizana Macional de Recmuain

Prugnseea = Abuelos Aclivos”

Programs - (isd de Gestores de Moneens Bocindes™

Las dengis (s a3 juich del Comilé 1amica delon comsliliirm sspm RS rarasidades
e g pepeesoa du e gostion social lerrilor Al

PAMAGRAFQ: El Cooitd lscnico  Inbormsfituciomsd  debe  estar  confarmads g
fancxorrros que encn @ su cargn la coordmacion annanl dv los programos de polilica
soclal @o lns ontdades y sordn Jdesignados nomnalmente por of Repusetante Legal

AT ICULD 6.- Pora aplicar ks procodimicntos y Waneas on gesiiin social dingids 4 b
reconstruction g tefido social y el fomneatke del dneamallo humang el oi la pebiacon
residenia en ol Municipio, S# anaplan 108 Siguicnies prciios:

=  La Flonificauitn sncial parficipativa

+ La Orgonizacidn y Coornacién Interinstituciorml
= | HOontred, segurnisnio § avaluacidn

s Lo Formackin permeaneanta

FARNMGRAFO; Corraspuridn af COMITE TECNICO INF HINSTITUCIONAL MUNICIPAL
DE POLITICA SOUIAL, presenlar las propuestas delalladas sobio kes procesdimisatos que
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so aplicadn en caida ona da los campos de alervendin y sl Corsejo Municipal du
Politica Suvcial, los adeptard con cardcis olfigniong (anm los enles invilisrados,

ARTICIN €2 7.- El Presents Decredo rige a parte dn 17 lecha de su expedictin.

COMUNIIULSE Y CLUMPLASE,

Lracle e Sobeann b Torens a s
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ANEXO D. Arbol de problemas del Municipio de Sabana de Torres
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ANEXO E. Formato de informe de comision

CONVENIO ECOPETROL SA—ALCALDIA—CER-UIS
DEMOCRACIA PAZ Y CONVIVENCIA EN SABANA DE TORRES FASE IV.

INFORME DE COMISION DE TRABAJO (hoja 1 de 6)

COMISIONADO

DESTINO Y PERIODO

PROYECTO

OBJETIVO(S) DE LA COMISION

DESARROLLO DE LA COMISION
1) entidades o dependencias con las cuales tuvo reuniones™ o donde realiz6 actividades

ENTIDAD O DEPENDENCIA FECHA FUNCIONARIO OBJETIVO(S)

22 En caso de la realizacién de reuniones en grupo o talleres, se debe tramitar acta de asistencia
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CONVENIO ECOPETROL SA—ALCALDIA—CER-UIS
DEMOCRACIA PAZ Y CONVIVENCIA EN SABANA DE TORRES FASE IV.

INFORME DE COMISION DE TRABAJO (hoja 2 de 6)

2) informacion recibida

TIPO DE INFORMACION MEDIO |OBTENCION:
CALIDAD DE

ENTIDAD O DEPENDENCIA

A M | D | P |C

A: Anéloga, M: Magnético; D: Donacion; P: Préstamo; C: Compra.

3) Trabajo de campo:

ACTIVIDAD PROGRAMADA DURACION % DE_
(Dias) | EJECUCION

DIFICULTADES U OBSTACULOS?*”

% Destaque aquellos que impidieron ejecutar plenamente la actividad
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CONVENIO ECOPETROL SA—ALCALDIA—CER-UIS

DEMOCRACIA PAZ Y CONVIVENCIA EN SABANA DE TORRES FASE IV.

INFORME DE COMISION DE TRABAJO (hoja 3 de 6)

4) Tareas o compromisos asumidos por parte del CER

TIPO DE ACTIVIDADES (Visitas, Talleres, Reuniones)

TIPO

FECHA

RESPONSABLE

ENTREGA DE INFORMES (Parciales o Totales)

DEVOLUCION DE DOCUMENTACION O INFORMACION

OTROS (Especifique cuales)
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CONVENIO ECOPETROL SA—ALCALDIA—CER-UIS
DEMOCRACIA PAZ Y CONVIVENCIA EN SABANA DE TORRES FASE IV.

INFORME DE COMISION DE TRABAJO (hoja 4 de 6)

5) tareas o compromisos asumidos por parte de la institucion, entidad o dependencia visitada

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES (Visitas, Talleres, Reuniones)

TIPO FECHA RESPONSABLE

ENTREGA DE INFORMES Y DOCUMENTOS

OTROS (Especifique cuales)
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CONVENIO ECOPETROL SA—ALCALDIA—CER-UIS
DEMOCRACIA PAZ Y CONVIVENCIA EN SABANA DE TORRES FASE IV.

INFORME DE COMISION DE TRABAJO (hoja 5 de 6)

6) Dificultades, logros y perspectivas. Realice una valoracion cualitativa tanto de las dificultades que tuvo para desarrollar el
objeto de la comision, asi como de aquellas perspectivas que se avizoren para la ejecucion del desarrollo del proyecto

DIFICULTADES:

LOGROS:

PERSPECTIVAS:
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CONVENIO ECOPETROL SA—ALCALDIA—CER-UIS

DEMOCRACIA PAZ Y CONVIVENCIA EN SABANA DE TORRES FASE IV.

INFORME DE COMISION DE TRABAJO (hoja 6 de 6)

7) recomendaciones:

Operativas:

Metodologicas:

8) Desarrollo interno (Entrega de informes)

Entrega de informacion recibida

Tipo Fecha

Responsable

Entrega de soportes de comision

Fecha de entrega del informe:

Firma del comisionado (da): 204

2% UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER. CENTRO DE ESTUDIOS REGIONALES, 2003.
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ANEXO F. Formato de registro de participantes

205

PROYECTO DEMOCRACIA PAZ Y CONVIVENCIA EN SABANA DE TORRES

CONVENIO ALCALDIA ECOPETROL CER -UIS
REGISTRO DE PARTICIPANTES

TEMA O ACTIVIDAD:
LUGAR: FECHA: HORA:
N° NOMBRE CARGO* INSTITUCION TELEFONO / EMAIL FIRMA

AREA*

25 UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER. CENTRO DE ESTUDIOS REGIONALES, 2003.
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ANEXO G. Formatos de salida del Modelo BNIP para proyectos menores
MODELO BNIP PARA PROYECTOS MENORES
Formatos de Salida

Nombre del proyecto:

Formato ID-01: Problema o Necesidad.

- Describa el problema o necesidad que se quiere solucionar con el proyecto:

- El problema se relaciona con el desempefio de una entidad u organizacion? si no

- Indique con qué parte de la entidad u organizacion:

- Enumere las posibles condiciones que llevaron a que el problema se esté presentando

171




Nombre del proyecto:

Formato I1D-02: Poblacion objetivo

1. Cuantificacion

poblacién objetivo afios del proyecto/ afios calendario
0 1 2
200 200 200

2. Descripcion de la poblacion objetivo

Especifique las caracteristicas mas importantes de la poblacion que se atendera con el
proyecto:

zona donde reside la poblacion objetivo:
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Nombre del proyecto:

Formato ID-03: Objetivo del proyecto

- Indique lo que se espera lograr con el proyecto:

- Si es posible, exprese los resultados esperados del proyecto en término de indicadores y
sus correspondientes metas (en cantidad, tiempo y calidad):

Objetivo Indicador Unidad de Meta Periodo
medida

- Mencione el plan o programa con el que se relaciona el objetivo del proyecto y especifique
el objetivo del plan o programa al que apunta el proyecto

- El proyecto apoya a alglin proyecto en ejecucion? si _ no
LA cual?

- El proyecto obedece al cumplimiento de las funciones de la entidad? si  no
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Nombre del proyecto:

Formato ID-04: Estudio de alternativas

- Enumere y describa las diferentes formas de solucionar el problema o necesidad:

Alternativa 01:

Alternativa 02:

- Diga las razones técnicas, sociales, politicas, culturales, institucionales, o de otra
indole, por las cuales selecciona la alternativa:

Alternativa seleccionada #
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Nombre del proyecto:

Formato PE -01: Descripcion del proyecto

Seccién a: Aspectos generales, técnicos y ambientales
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Nombre del proyecto:

Formato PE-01: Descripcion del proyecto

Seccion b:  Aspectos institucionales y comunitarios

- Mencione el nombre de algunos proyectos de esta misma naturaleza ejecutados por el
ente que presenta el proyecto:

- Indique qué tipo de concertacion y coordinacion se ha dado o se dara entre el ente
responsable del proyecto, otras instituciones involucradas y la comunidad:

- Entidad o tipo de ejecutor previsto para el proyecto:

- Entidad o tipo de organizacion encargada de la administracion del proyecto:

- Participacion de la comunidad en el proyecto:

- Actividades o aportes con los que participaria la comunidad:

- Describa las acciones programadas para la veeduria del proyecto:

- Participacion de la comunidad en la veeduria del proyecto:

- Para proyectos de infraestructura, cual es el costo promedio anual de operacion? § ---

- Cuales son las fuentes de financiacion de la operacion del proyecto?

- Esta concertada y garantizada esta financiacion?
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Nombre del proyecto:

Formato PE - 02: Componentes o actividades planteados para desarrollar el

proyecto

- Describa el producto del proyecto (bien, servicio, cambio en calidad o eficiencia,
etc., que permitird el logro del objetivo del proyecto)

- Exprese la unidad de medida del producto y de ser posible establezca su meta

esperada en términos de cantidad, calidad, lugar y tiempo.

- Describa los principales componentes del proyecto, estableciendo para cada uno el
indicador con el cual se puede realizar el seguimiento de estos.

Componente o actividad indicador

unidad
de
medida

meta anual

total
proyecto
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Nombre del proyecto:

Formato PE-03:

Costos del proyecto

Flujo de costos del proyecto

Componentes/ afios del proyecto / afos calendario
actividades
0 1 2
200 200 200
otros
total anual de costos
factor de valor presente 1.00 0.8929 0.7972

total anual de costos en valor presente

costo total del proyecto en valor presente
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Nombre del proyecto:

Formato PE-04: Resumen de costos del proyecto

Afio cero 200 ultimo afio del proyecto

valor

unida

a. Poblacion objetivo total (formato ID-02 )

b. Cantidad total de producto
( formato pe-02)

c. Costo total del proyecto en valor presente
( formato pe-03)

d. Costo por beneficiario (¢) / (a)

e. Costo por unidad de producto

(©)/(b)
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Nombre del proyecto:

Formato FS-01: Fuentes de financiacion del proyecto

Actividades y/o | afio calendario Total

componentes afio del proyecto financiacion
por actividad
y/o
componente

nombre de las fuentes de financiacion

Total financiaciéon por
fuente

Observaciones:
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Nombre del proyecto:

formato FF-01

Programacion fisico-financiera del afio®"°

cd

(1)

Componente y sus
actividades

2

un

3)

Cantidad
4)

Costo
unitario

)

Costo
total

(6)

Cantidad/costo trimestre

Ene - Mar
(7

Abr - Jun
(8)

Jul - Sep
)

Oct - Dic
(10)

26 COLOMBIA. DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION. Modelo BINP para proyectos menores: Formatos de Salida.
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ANEXO H. Perfil basico de proyectos de calidad y eficiencia educativa del Municipio de
Sabana de Torres. Sintesis

PERFIL BASICO DE PROYECTOS DE CALIDAD Y EFICIENCIA EDUCATIVA
DEL MUNICIPIO DE SABANA DE TORRES

Sintesis

1. PROYECTO: Plan de Mejoramiento de la Calidad Educativa en Sabana de
Torres.

Objetivo:

Ofrecer una educacion de calidad y eficiencia que conlleve al mejoramiento de la calidad
de vida de la poblacion sabanera.

Componentes:

- Capacitacion de los docentes

- Foros educativos

- Resignificacion del PEI

- Dotacion

- Evaluacion del impacto de programas institucionales.
- Incentivo a la investigacion

- Construccion de infraestructura educativa

Costo Total del proyecto: $1.367.222.046

2. PROYECTO: Diagnostico y pruebas censales a los grados 3,5y 9 y preparacion
para el ICFES a los alumnos de undécimo grado de las instituciones educativas

Objetivos:
- Identificar las fortalezas y debilidades que tienen los alumnos en cada area del

conocimiento para que a partir de ello buscar soluciones pertinentes que conlleven al
mejoramiento de la calidad educativa.
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- Mejorar los resultados obtenidos en las pruebas ICFES que facilite el acceso a la
educacion superior de los alumnos y a su vez, cumplir con las exigencias del Ministerio
de Educacion Nacional.

Componentes:

- Capacitacion a docentes
- Aplicacion de pruebas censales Anuales
- Realizacion de PREICFES Anual

Costo Total del Proyecto: $ 83.355.026

3. PROYECTO: Edicion de periddicos estudiantiles y libros y puesta en
funcionamiento de emisoras estudiantiles en las instituciones educativas CIME, ITES,
Pozo Cuatro y El Tagiii

Objetivo:

Contar con los recursos tanto humanos como materiales para poner en practica distintas
formas de expresion que se conviertan en parte de la cultura institucional y comunitaria

Componentes:

- Capacitacion a docentes y alumnos
- Edicién de periddicos estudiantiles
- Edicion textos docentes

- Montaje de emisoras estudiantiles

Costos Total del Proyecto: $ 65.419.616

4. PROYECTO: Creacion de estimulos para los mejores docentes y bachilleres del
municipio

Objetivo:

Estimular la eficiencia y calidad en el desempefio profesional de los docentes y directivos
docentes y el mejoramiento en el rendimiento académico de los alumnos de las
instituciones educativas

Componentes:

- Estimulos para los mejores bachilleres (becas)
- Estimulos para los docentes (becas)
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Costo Total del Proyecto: $ 1.614.060.000

5. PROYECTO: Creacion de la Unidad de Atencion integral — UAI para atender a los
nifios y nifias especiales del municipio

Objetivo:

Atender a los nifios y nifias con problemas de aprendizaje, discapacidad y capacidades
excepcionales de Sabana de Torres.

Componentes:

- Construccion

- Atencioén (dotacion de Implementos y Contratacion personal)

- Capacitacion a docentes

Costo Total del proyecto: $ 271.649.600

6. PROYECTO: Estudio de viabilidad de la implementacion de alternativas
pedagégicas para el sector rural del municipio

Objetivo:

Determinar las posibles soluciones para ampliar la cobertura de la educacion con calidad
en el sector rural del municipio de Sabana de Torres.
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ANEXO I. Formato de acta de reuniones

Motor de desarrollo
regional
Investigacion & consultoria

Proyecto: Democracia, Paz y Convivencia en Sabana
de Torres Fase 1V

Linea de Accion:

ACTA DE REUNION N°
FECHA: LUGAR:
HORA INICIO: HORA TERMINACION:
OBJETIVO DE LA REUNION:

PARTICIPANTES DE LA REUNION

Nombre Institucion Cargo
TEMAS TRATADOS
Orden Tema

185




COMPROMISOS ADQUIRIDOS (Descripcion de compromisos)

RECOMENDACIONES

OBSERVACIONES Y ANEXOS (Documentos, videos, cintas, etc., utilizados dentro de la
reunion)

Descripcion

ELABORO REVISO APROBO*”’

YTUNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER. CENTRO DE ESTUDIOS REGIONALES, 2003.
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