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RESUMEN

Las Instituciones de educacion superior son clave en la transferencia tecnoldgica
(TT) al conectar la academia con la industria, sin embargo, la falta de herramientas para
evaluar sus politicas y procesos internos limita su impacto. Este estudio propone una guia
metodologica para diagnosticar la transferencia tecnoldgica en universidades, utilizando
un enfoque cualitativo-deductivo basado en una revision sistemadtica de literatura
cientifica en Web of Science. Este estudio propone una guia metodologica para
diagnosticar la transferencia tecnologica en Instituciones de educacidon superior,
aplicando un enfoque cualitativo-deductivo basado en una revision sistematica de la
literatura en la base de datos Web of Science. La guia integra herramientas reconocidas,
tales como el Technology Readiness Level (TRL), la Matriz DOFA, el Analisis de la
Cadena de Valor, el Canvas de Transferencia Tecnologica, el Innovation Readiness Level
(IRL), el Patent Landscaping, el Technology Acceptance Model (TAM), el Gap Analysis,
el IP-Based Business Model y el Roadmapping Tecnoldgico. Aunque la propuesta se

sustenta en un marco teérico y metodoldgico, su efectividad para optimizar los procesos
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internos deberd ser validada empiricamente. Este instrumento pretende facilitar la
identificacion de 4reas de mejora y respaldar la toma de decisiones estratégicas.
Palabras clave: transferencia tecnoldgica, diagndstico organizacional, gestion
organizacional, educacion superior, politicas institucionales, innovacidén y conocimiento.
Clasificacion JEL: 123 — Politicas e instituciones de educacion superior; 032 —
Gestion de la innovacion y del cambio tecnolégico; O33 — Cambio tecnologico:

elecciones y consecuencias; difusion e implementacion.

ABSTRACT

Higher Education Institutions (HEIs) play a key role in technology transfer (TT)
by bridging academia and industry. However, the lack of tools to assess their policies and
internal processes limits their impact. This study proposes a methodological guide to
diagnose technology transfer in universities, using a qualitative-deductive approach based
on a systematic review of scientific literature from the Web of Science database. The
guide integrates well-established tools such as the Technology Readiness Level (TRL),
SWOT Matrix, Value Chain Analysis, Technology Transfer Canvas, Innovation
Readiness Level (IRL), Patent Landscaping, Technology Acceptance Model (TAM), Gap
Analysis, [P-Based Business Model, and Technology Roadmapping. Although this
proposal is grounded in a theoretical and methodological framework, its effectiveness in
optimizing internal processes must be empirically validated. This instrument aims to

facilitate the identification of improvement areas and support strategic decision-making.

Keywords: technology transfer, organizational diagnosis, higher education,

institutional policies, innovation.



JEL Classification: 123 — Higher Education; Research Institutions; 032 —
Management of Technological Innovation and R&D; O33 — Technological Change:

Choices and Consequences; Diffusion Processes

Introduccion

En contextos de intensa rivalidad y actividad, las entidades requieren la mejora
constante de sus procesos, procedimientos y politicas para mantener su rentabilidad y
sostenibilidad a lo largo del tiempo. En el ambito de la educacién superior, la
transferencia tecnologica se utilizo para crear valor y fortalecer la relacidon con el sector
productivo, haciendo imprescindible disponer de instrumentos de diagnostico que
evaluaran la efectividad de sus politicas y procesos (Olufunke et al., 2021).

El presente analisis tuvo como proposito la elaboracion de una guia metodologica
orientada al estudio de las politicas, procedimientos y procesos organizativos vinculados
a la transferencia tecnologica en las instituciones de educacion superior (IES). Con este
fin, se efectud una revision sistematica de la literatura cientifica, priorizando estudios
publicados en la ultima década y recurriendo a la base de datos Web of Science para
identificar tendencias emergentes en materia de cambio tecnoldgico y herramientas de
evaluacion.

A partir de los hallazgos obtenidos, se procedié a la sistematizacion de las
metodologias y herramientas descritas por los distintos autores, lo cual permitio
identificar distintas herramientas que sirven para diagnosticas politicas, procesos y
procedimientos sobre la transferencia tecnoldgica que son la base para la construccion de
una guia que ofrece un esquema metodoldgico para el diagndstico institucional. En dicha
guia se integraron, de manera estructurada, las herramientas mas pertinentes para ser

aplicadas en cada una de las fases del diagndstico.



1. Marco Teorico

1.1 Transferencia tecnologica

La transferencia tecnoldgica (TT) es el proceso por el cual universidades y otras
instituciones transmiten conocimientos, tecnologias y resultados de investigacion a
empresas, entidades gubernamentales y organizaciones sociales para facilitar su
comercializacion y aplicacion en el mercado (Miller et al., 2018).

Para que la transferencia tecnoldgica (TT) sea eficaz, es fundamental que los
incentivos vayan mas alld de los aspectos financieros, incluyendo el reconocimiento
profesional, la cooperacion entre especialistas y el respaldo de entidades que faciliten
estos procesos. Ademas, la consolidacion de una cultura de innovacion y la creacion de
vinculos solidos entre la academia y el sector industrial permiten la difusion del
conocimiento y generan un impacto significativo en el desarrollo tecnolégico y
economico a nivel global (Aridi & Cowey, 2018).

En este sentido, la TT super¢ la distribucion de patentes o licencias, funcionando
como un enlace cooperativo que impuls6 la innovaciéon y beneficia a grandes
corporaciones como a sectores de tecnologia baja y media esenciales para el desarrollo
regional, y ayudo a las empresas a expandirse y aumentar su competitividad en un mundo

en constante cambio (Grimaldi et al., 2021).

1.2 Politicas de transferencia tecnoldégica

Regulaciones que indican como transferir la tecnologia entre paises, empresas o
sectores para fomentar el desarrollo cientifico y reducir la dependencia de tecnologia
extranjera. Las politicas de transferencia tecnologica (PTT) en las universidades, objeto
central de este trabajo, establecen lineamientos para gestionar la vinculacion con el sector

productivo. Sin embargo, muchas IES carecen de marcos regulatorios claros, lo que



dificulta el proceso. Por ello, estas politicas deben ser flexibles y adaptarse a las
necesidades del ecosistema de innovacion, fortaleciendo la conexion entre academia e

industria (Shenkoya & Kim, 2021).

1.3 Procedimientos y procesos organizacionales

Practicas y estructuras que una organizacion implementa para manejar y facilitar
su evolucién y adaptacion en el mercado. En este contexto, los procedimientos
organizacionales establecen directrices y normas que garantizan una implementacion
estructurada y eficiente de los cambios planificados. Por otro lado, los procesos
organizacionales constan de actividades que permiten alcanzar objetivos especificos,
abarcando desde la planificacion hasta la evaluacion de las iniciativas de transformacion.
Ambos elementos interactian con la preparacion para el cambio, promoviendo la
comunicacion efectiva, la toma de decisiones informada y la alineacion estratégica en

todos los niveles de la organizacion (Wang et al., 2023).

1.4 Diagnostico organizacional

Un diagnoéstico organizacional es un proceso que evalua la situacion actual de una
entidad para identificar sus fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas (analisis
SWOT), asi como otros factores criticos para formular estrategias adecuadas. Este
diagnostico es esencial para determinar el rumbo y las estrategias a seguir para mejorar
el rendimiento y la competitividad de la organizacion (Anh & Tien, 2021).

Segun Portugal (2017) existen diferentes tipos de diagndsticos en instituciones, el
diagnostico integral evalua variables empresariales para identificar fortalezas,
debilidades, oportunidades y amenazas; el diagnostico especifico supervisa aspectos
concretos como finanzas, mercadeo y produccion; el funcional analiza la comunicacion

interna y su impacto en la organizacion; el diagndstico cultural estudia el clima



organizacional a partir de valores, principios y factores estructurales, utilizando

herramientas como entrevistas y cuestionarios. Sin embargo, la guia propuesta permite a

las IES realizar un diagndstico organizacional de sus politicas, procedimientos y procesos

de transferencia tecnoldgica, lo que facilita la toma de decisiones estratégicas para

optimizar la gestion de la TT y su articulacion con el sector productivo.

2. Metodologia

La metodologia aplicada en la investigacion es descrita en detalle en la tabla 1.

Tabla 1.
Metodologia
Fase Descripcion Métodos No. de Resultados
items
Buisqueda en la base Identificacion  de
Identificacion y de datos Web of las principales
analisis de estudios Science para estrategias de
Revision de la previos sobre analizar 207 , transferencia
. . , 64 articulos .
Literatura transferencia articulos tecnoldgica en
tecnologica en seleccionar los mas instituciones  de
universidades relevantes para la educacion superior
investigacion (IES)
Consulta de Se consultaron Guias Busqueda web en Identificacion  de
contenido web de transferencia paginas oficiales de 6 guias las principales
tecnologica de entidades privadas practicas aplicadas
diferentes entidades gubernamentales. en el mundo para
del mundo. la  transferencia
tecnologica.
Analisis y Categorizacion de la Analisis y  Definicion 4 categorias:
sintesis de la informacion obtenida comparacion de la de 4 Colaboracion
informacion informacion categorias  Universidad-
Industria,
Innovacion y
desarrollo
tecnologico,
Gestion y politicas
de transferencia,
Comercializacion
y Licenciamiento.
Disefio deuna A partir de esta Se identificaron las 1 guia 1 guia para la

guia para el revision, se tendencias y transferencia
diagnostico de  identificaron herramientas tecnologica en
politicas, herramientas y proporcionan IES.
procedimientos  modelos aplicados en  informacion
Y procesos guias de explicativa




Fase Descripcion Métodos No. de Resultados
items

organizacionales transferencia sugiriendo como

tecnologica y en diagnosticar las

procesos de politicas procesos y

diagnostico procedimientos

institucional. sobre la

Posteriormente, se transferencia

analizaron su tecnoldgica en una

pertinencia y IES.

aplicabilidad en el

contexto de las IES,
lo que permitid
estructurar una
propuesta
metodologica
compuesta por pasos
integrados y
coherentes con las
mejores practicas
encontradas. De este
modo, los pasos
definidos en la guia
responden a un
ejercicio de
adaptacion critica y
contextualizada de
referentes recientes y
validados en la
literatura
especializada.

2.1 Revision de literatura

En la revision de literatura se utilizd6 la metodologia PRISMA (Preferred

Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses), la cual se eligioé gracias a

su enfoque estructurado que ayudo a obtener una seleccidn mas robusta y un analisis mas

critico sobe los estudios que aportan mds informaciéon acerca de la transferencia

tecnoldgica (TT) en entornos universitarios. Para esto, se disefid una estrategia de

busqueda que facilitdé la identificacion de los articulos mas pertinentes para la

investigacion. A continuacion, se describe el protocolo de investigacion en la tabla 2 y

en la figura 2 se detalla el proceso de seleccion de articulos.



Tabla 2.

Protocolo de revision

Protocolo de revizion

Objetivo de lz Idenhificar estudios relacionados con diazndsticos de politicas, procedinuentos v
basqueda procesos organizacionalas da TT & meovacion en [ES.
Bazes de datos Wb of Scisnce

Tarrmmos da

Technology Tranzfer, Knowledee tramgfey, Highey Education Inctitutions

buisguada
Inclusidn Artienlos clantificos
Documento en inglés v espafiol.
Documentas de acceso libre
Articulos publicados enfre 2015 v 2023
Exclusion Idiomas diferantes al mglés v espanicl
Articulos relzcionados con entomos diferantes 2 [ES
Elagibilidad Articulos relzcionados con TT an [ES

Ecuacidn de

biisqueda

Tachnology Transfer AND ("Guide" OF "Diagnosis” OR "Policies” OR
"Procedures” OF "Orgamzationzal Proceszez") AND ("Higher Education
Institntions" OF. Universities OF. Acadery) AND (Innovation OF "E+D" OFR
"BA+DH+" OR "Enowledge transfar” OF. Industry-univarsity relationship)

Seleceion de
articulos

Imcialmente ze 1dentificaron 207 arficulos. A partir de la revizion de titules,
palabras clave v resimenes, se seleccionaron 141 estudics con perfinencia
tematica. Posteniormente, ze realizd una revision mas detzllada en dos etapas,
evaluando los textos completos para verificar su alineacién con los objetivos de
la mvestigacion, lo que permuitio validar 84 ariienlos.

D2 estos, se priorizaron agquellos que abordaban aspectos clave de la transfarencia
tecnologica en unrversidadas, reduciendo la muestra a 64 estudios. Finalmente,
se zeleccionaron 54 estudics para el analiziz final enfocadeos en nommatmvas
mstteeionales, modelos da geshon v estratesiaz de comercializzeiom del

conocinento.

2.2 Construccion de la guia

Las etapas del proceso metodologico surgieron de la revision de literatura
académica y documentos técnicos recientes, en los cuales se identificaron tendencias,

herramientas y enfoques aplicados al diagndstico y gestion de la transferencia tecnoldgica



en distintos entornos institucionales. La seleccion se baso en su pertinencia, aplicabilidad

y frecuencia de uso en estudios relevantes. Estas referencias fueron analizadas y

adaptadas al contexto de las IES, dando lugar a un proceso metodolédgico estructurado en

etapas que articulan dichas herramientas con los objetivos del diagndstico. La Figura 1

ilustra la metodologia seguida para la construccion de la guia.

Figura 1.

Fases para la construccion de la guia

A partir de la revision
de literatura , se
seleccionaron
herramientas que se
adaptan al contexto
de las IES

Identificaciony
seleccion de
herramientas
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guia diagnostica en
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la guia

= Se elaboran instrumentos de
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instrumentos de
seguimiento)

1. Definicién de objetivos
institucionales

2. Disefio metodologico

3. Recoleccion de informacion

4. Andlisis de informacion
5. Interpretacion y propuesta de mejora Validaciony
prototipado de la guia

Version final

Se presenta la gufa en
un formato que facilita

su  aplicacion
diversos contextos

en

3. Resultados

A continuacion, se muestran los principales resultados obtenidos de la revision de

literatura y que permitieron obtener la base para realizar la guia.

3.1 Categorizacion de la literatura cientifica para identificar articulos de interés

Se identificaron diversos enfoques sobre la transferencia tecnologica en IES, lo

que llevo a categorizar la literatura segun su utilidad para el diagnoéstico institucional,

agrupandola en herramientas, modelos, politicas y casos aplicados, fortaleciendo asi la



coherencia entre la teoria y la metodologia de la guia. En la figura 2 se evidencia este

proceso.
Figura 2

Proceso de categorizacion de literatura
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Algunos articulos abarcan las cuatro categorias definidas, y se identificaron 21

estudios que, aunque no se ajustan a ellas, aportan valiosos enfoques teoricos y

metodologicos sobre la transferencia tecnoldgica entre IES e industria.

Tabla 3.

Categorizacion de la revision de literatura

Categoria Autores del articulo No. de
articulos
Colaboracion (Guerrero & Urbano, 2019), (Chais et al., 2018), (Rocha et al., 18
Universidad- 2022), (Taouaf et al.,2021), (Sala & Sobrero, 2021), (Alexander et
Industria al.,2020), (Cartaxo & Godinho, 2017), (Berbegal-Mirabent et al.,
2021), (Martinez & Bares, 2018), (Svarc & Dabié, 2019),
(Alibekova et al.,2019), (de Andrade & Tahim, 2023), (Yi & Long,
2021), (Schaeffer et al., 2021) (Aparecido-Tomaz et al.,2022),
(Besednjak et al., 2023), (Kaniak & Teixeira, 2023), (Runiewicz-
Wardyn, 2020)
Innovacion y (Rocha et al.,2022), (Martinez & Bares, 2018), (Yi & Long, 2021), 18
Desarrollo (Schaeffer et al., 2021), (Aparecido-Tomaz et al, 2022), (Goebel et
Tecnolodgico al .,2024), (Hvide & Jones, 2018), (Patsali, 2024), (Foray & Woerter,
2021), (Dalmarco et al., 2018), (Schlegel et al., 2022), (Llopis et al.,
2018), (Santos & de Cassia Silva, 2017), (Majava, 2024), (Corsi et
al., 2019), (Adelowo & Suruyjlal, 2020), (Pattnaik et al., 2024)
Gestion y Politicas (Aragonés-Beltran et al.,2017), (Sheriff & Muffatto, 2019), 11

de Transferencia

(Sandstrom et al.,2018) (D’Este et al., 2018), (Martinez & Sterzi,
2021), (Suominen & Deschryvere, 2024), (Noke et al., 2024), (Van
de Burgwal et al.,2019), (Attou, 2023), (Garcia-Vega et al., 2024)




Categoria Autores del articulo No. de
articulos
Comercializaciony ~ (Adelowo & Surujlal, 2020), (Alibekova et al., 2019), (Marr & Phan, 8

Licenciamiento

2020), (Martinez & Sterzi, 2021), (Ouellette & Tutt, 2020),
(Colombelli et al., 2023), (Ramaciotti & Rizzo, 2015), (Kim et al.,

2019)

Articulos no
categorizados

(Sengupta & Ray, 2017), (Paredes-Leon et al., 2023), (Jones & 21
Coates, 2020), (Albats et al, 2020), (Szulczewska-Remi & Nowak-
Mizgalska, 2023), (Abreu & Grinevich, 2024), (Cabanes, Plantec,
Le Masson, & Weil, 2024), (de la Torre et al., 2021), (Gerbin &
Drnovsek, 2020), (Olvera et al., 2021), (Sung et al., 2025), (Adegbile
et al., 2021), (Ybafiez et al., 2021), (Martin et al., 2019), (Wurth et
al., 2024), (Rui et al., 2023), (Vega-Gomez et al., 2019), (De Jong &
Balaban, 2022), (Salimi et al., 2015), (Chovancova et al., 2024),

(Anwar, 2017)

A continuacién, se exponen de manera concisa los principales hallazgos

correspondientes a cada categoria

3.1.1 Colaboracion Universidad-Industria:

En la figura 3 se evidencian los resultados de los articulos en lo que respecta a la

colaboracion Universidad-Industria.

Figura 3

Relacion universidad-industria en la transferencia tecnologica
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3.1.2 Innovacion y desarrollo tecnologico.

En este contexto, las universidades median entre el conocimiento especializado y
el sector productivo, impulsando la co-creacion de innovaciones (Schaeffer et al., 2021).
Un ejemplo es el caso noruego del “professor’s privilege”, donde la reforma en la
distribucion de derechos de propiedad intelectual, implementada mediante oficinas de
transferencia tecnoldgica (TTOs), redujo la creacion de startups y la calidad de las
patentes (Hvide & Jones, 2018).

Figura 4

Relacion innovacion y desarrollo tecnologico con la transferencia tecnologica en IES.

Pueden estar las Universidades ]
) El desarrollo de ecosistemas de
desaprovechando . . . .
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Amplian su alcance en investigacion (Dalmarco et al.,
internacional 2018).
a través de
Vinculacion con Oficinas de transferencia Se cri.tica que las TTOS
PYMES tecnoldgica (TTOs) se enfocan demasiado
—_—

en patentesy licencias

o - er s
@m CK en lugar de promover la

co-creacion

Permite acceder a investigaciones Permite evidenciar el impacto de sus
avanzadas y recursos tecnologicos, investigaciones y orientar estrategias
fortaleciendo su competitividad e de transferencia tecnolégica (Martinez
innovacion (Foray & Woerter, 2021). & Bares, 2018).

3.2.3 Gestion y politicas de transferencia:

La transferencia tecnoldgica universitaria es un proceso complejo y fragmentado
que involucra a oficinas de transferencia tecnologica (TTOs) jefes de departamento y
decanos, lo que dificulta una vision unificada de los incentivos (Sala & Sobrero, 2021).
Las politicas de transferencia tecnologica (PTT) facilitan el flujo de conocimiento hacia

la industria mediante TTOs que gestionan propiedad intelectual, licencias, spin-offs y



colaboraciones en I+D (Albats et al., 2020; Attou, 2023). Se propone actualizar las
politicas de propiedad intelectual para incluir activos no patentables y adoptar enfoques
multidisciplinarios que respeten la independencia académica (Colombelli et al., 2023).
Ademas, las Organizaciones publicas de investigacion (PROs,) con financiacion publica,
generan conocimientos transferibles que fortalecen la capacidad de innovacion
empresarial (Garcia-Vega & Vicente-Chirivella, 2024).

Figura 5

Relacion entre la gestion y politicas de transferencia
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3.1.4 Comercializacion y licenciamiento.

Las transferencias de conocimiento y tecnologia (TCT), identifican innovaciones
con potencial, facilitan procesos de licenciamiento y apoyan la creacion de spin-offs (Kim
et al., 2019; Colombelli et al., 2023). Estas empresas derivadas permiten canalizar la
investigacion hacia productos y servicios, accediendo a financiamiento publico y privado,
aunque este Ultimo no incide directamente en su conformacion (Ramaciotti & Rizzo,
2015). No obstante, las TTO operan como agentes duales entre la administracion y los
investigadores, lo que puede aislarlas y dificultar la relaciéon con los innovadores

(Colombelli et al., 2023). Estas oficinas gestionan la propiedad intelectual, promueven



invenciones y buscan inversionistas, aunque enfrentan limitaciones en habilidades
comerciales (Alibekova et al., 2019).
Figura 6

Relacion entre comercializacion y licenciamiento
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3.1.5 Articulos no categorizados

Ademas de los articulos de las categorias se encontrd dentro de los articulos no
categorizados lo siguiente: Adegbile et al. (2021) describen que la transferencia
tecnoldgica en los laboratorios conjuntos universidad-industria se desarrolla en tres
etapas: descubrimiento, aplicacion en practicas de negocio y comercializacion de
innovaciones. Del mismo modo, Rui et al. (2023) destacan que la colaboracién entre
parques cientificos y tecnologicos y universidades crea entornos propicios para la
concentracion de empresas de alta tecnologia, lo que facilita la difusion de informacion y
la generacion de oportunidades de negocio a través de mecanismos como la inversion
extranjera directa y la migracion laboral.
3.2 Aplicaciones de transferencia tecnolégica
Tabla 4.

Descripcion de las aplicaciones de transferencia tecnologica

Aplicaciéon Descripcion
Licenciamiento de La colaboracion entre academia e industria puede verse limitada
tecnologia por contratos de licenciamiento con cldusulas de confidencialidad,




lo que obliga a mantener ciertos hallazgos en secreto mientras se
evalua su viabilidad comercial y, en consecuencia, puede restringir
la divulgacion y retrasar la publicacion de investigaciones (Gerbin
& Drnovsek, 2020).

Creacion de startups y las spin-offs, surgidas de investigaciones académicas, llevan la

spin-offs tecnologia universitaria al mercado al transformar innovaciones en
productos o servicios comerciales que generan valor econdémico y
social. Ademas, investigadores y académicos utilizan estos
emprendimientos, junto a startups, para obtener financiamiento y
desarrollar sus proyectos tecnologicos, a menudo a través de
licencias o patentes (Alibekova et al., 2019; Van de Burgwal et al.,

2019).
Oficinas de Las TTOs requieren una estructura organizativa definida con roles
transferencia de especificos en relaciones empresariales, marketing y gestion de
tecnologia (TTOs) proyectos, lo que facilita la administracion de la propiedad

intelectual (Dalmarco, Hulsink, & Blois, 2018). Ademas, deben
apoyar actividades como patentes y licencias para proteger
invenciones y promover la innovacion y la cultura emprendedora
en la universidad (Taouaf et al., 2021; Aragonés-Beltran et al.,

2017).
Incubadoras y Estas entidades evaluan el potencial comercial de los desarrollos,
aceleradoras brindan formacion empresarial, articulan equipos

multidisciplinarios y conectan con fuentes de financiamiento.
Ademas, fomentan la innovacion abierta, descentralizan la
valoracion tecnologica y fortalecen redes para comercializar
incluso activos no patentables (Szulczewska-Remi & Nowak-
Mizgalska, 2023; Marr & Phan, 2020).

3.3 Guias de transferencia tecnologica
Tabla 4.

Guias de transferencia tecnologica

Titulo de la guia

Guia para la Transferencia de Tecnologia (Ministerio de Ciencia, Tenologia e Innovacidn,
2022)

Guia de Transferencia de Tecnologia (OVTT, s.1)

Conectando la Ciencia v el Mercado: Guia de Transferencia Tecnolégica (Tecnnova,
2024).

Guia sobre 1a Elaboracién de Provectos de Transferencia Tecnoldoica (L__"J}TCCC, 2006)
Guia de Buenas Practicas de Transferencia de Tecnologia (Universidad de Evora y FADA-
CATEC, 2018)

Inventor’s guide to technelogy transfer (The Ohio State University, 20197

Las guias de transferencia de tecnologia tienen como objetivo facilitar la

aplicacion comercial e industrial del conocimiento y los resultados de investigacion. Para



ello, proporcionan informacion sobre mecanismos y modelos de transferencia, valuacion
de tecnologias y gestion de propiedad intelectual. Asimismo, enfatizan la importancia de
la colaboracion entre académicos e industriales, promoviendo un trabajo conjunto que
maximice el impacto de la investigacion y contribuya al desarrollo econémico y social,
los aspectos mencionados se describen en la tabla 6.

Tabla 5
Aspectos en comun de las guias de diagnostico de politicas, procedimientos y procesos

de transferencia tecnologica consultadas



Aspecto clave

Descripcion

Politicas v normativas

Evaluacion de la existencia, claridad v actualidad de
las directrices institucionales sobre transferencia
tecnolégica, mediante auditorias v diagnosticos.

Procedimientos v
procesos

Analisis de la estructura v coordinacion de
actividades que facilitan la transferencia tecnologica,
usando herramientas como matrices de decisidn v
analisis de portafolio para definir acuerdos (Acuerdo
de confidencialidad . Memorando de entendimiento,
v contratos de licencia).

Gestion de la propiedad
intelectual

Fevision de protocolos para la proteccion,
admimistracion v aprovechamiento de los activos
intelectuales, abarcando aspectos de confidencialidad,
titularidad v documentacion de resultados.

Colaboracion
interinstitucional

Evaluacion de los mecamismos de imnteraccion vy
comunicacion entre departamentos v actores externos,
mediante alianzas estrategicas, consorcios vy redes de
colaboracion.

Capacitacion y recursos

Venficacion de la dispomibilidad de formacion,
espacios de innovacion (incubadoras y aceleradoras)
v recursos tecnologicos, ademas de estrategias para la

visibilidad de los resultados.

4. Diseifio de la guia

4.1 Seleccion de herramientas, metodologias y mecanismos clave para el

diagnostico de TT

La figura 7 describe el proceso de seleccion de herramientas:

Figura 7

Seleccion de herramientas
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A continuacion, se describen las herramientas seleccionadas que son utiles para
diagnosticar la fortaleza de las politicas, procedimientos y procesos organizacionales en
una [ES, proporcionando una vision clara sobre su grado de desarrollo tecnoldgico. Segun
Taouaf en el al. (2021), para optimizar la transferencia tecnologica en una IES, es
fundamental evaluar estos aspectos en lugar de centrarse unicamente en la viabilidad
técnica de las tecnologias.

4.1.1 Technology Readiness Level (TRL)

Aunque el TRL se diseidé para evaluar la madurez de tecnologias desde su
concepto hasta su comercializacién (Rocha en el al., 2022), su marco sistematico puede
adaptarse para diagnosticar la madurez de los procesos organizacionales. Por ejemplo, al
trazar un paralelismo entre las etapas del desarrollo tecnoldgico y la evolucion de
politicas, procedimientos y procesos internos, se puede determinar si la gestion de la
transferencia tecnoldgica en una IES estd en una fase incipiente (analoga a niveles TRL
0-3, segun Alibekova en el al., 2019) o si ya se encuentra consolidada. Esta adaptacion

permite identificar brechas y riesgos en la organizacion, asegurando que los procesos



internos apoyen eficazmente la transferencia de conocimiento entre la academia y la
industria.
4.1.2 Matriz DOFA (Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas)

El analisis DOFA se utiliza para evaluar de forma estratégica los factores internos
y externos que afectan la gestion organizacional de la transferencia tecnoldgica en las
IES. Al identificar fortalezas y oportunidades en las politicas, procedimientos y procesos,
permite destacar aspectos que favorecen la coordinacion entre la academia y la industria.
Asimismo, reconocer debilidades, como la falta de experiencia o recursos, facilita el
disefio de estrategias para optimizar la gestion interna y mejorar la efectividad en la
transferencia del conocimiento (Karakosta en el al, 2016).
4.1.3 Anadlisis de la cadena de valor

Esta herramienta permite identificar y comprender las interacciones, relaciones
organizativas y flujos de informacion entre los distintos actores que participan en la
produccion, transformacion y distribucion de un producto o servicio. Su aplicacion en la
guia diagnostica facilita el reconocimiento de los eslabones criticos donde deben
enfocarse las politicas y estrategias de transferencia tecnologica. Al evidenciar como cada
etapa agrega valor y como se toman decisiones de inversion en tecnologia y recursos, el
analisis permite detectar cuellos de botella, oportunidades de mejora y necesidades
especificas de articulacion. Ademas, destaca la importancia de la circulacion de
informacion, conocimiento y financiamiento a lo largo de la cadena, elementos clave para
impulsar la adopcion de tecnologias, fortalecer capacidades institucionales y mejorar la
eficiencia de los procesos organizacionales.
4.1.4 Canvas de transferencia tecnologica

El Canvas de transferencia tecnologica permite visualizar las relaciones y los

recursos necesarios para realizar una transferencia de tecnologia efectiva, lo que es clave



para mejorar la colaboracidon y maximizar el impacto de la investigacion universitaria en
el sector industrial (Amoussohoui en el al., 2022). El Lienzo de Transferencia de
Tecnologia, desarrollado por The Transfer Institute, es una herramienta analitica para
visualizar y estructurar el proceso de transferencia de tecnologia desde el laboratorio hasta
el mercado en organizaciones como universidades, centros de investigacion y
tecnoldgicos. Su proposito es condensar en una sola pagina toda la informacion relevante
para facilitar el andlisis estratégico, la toma de decisiones y la formacion, proporcionando
una hoja de ruta clara sobre las acciones clave a implementar.
4.1.5 Gap analisis

El andlisis de brechas permite identificar las diferencias entre las capacidades
actuales de una institucion de educacion superior y las condiciones necesarias para
fortalecer su competitividad en procesos de externalizacion y transferencia tecnologica.
Esta herramienta facilita la evaluacion de aspectos como infraestructura, talento humano
y alianzas estratégicas, orientando la toma de decisiones para cerrar brechas, mejorar la
articulacion con el entorno y aprovechar oportunidades tecnoldgicas. (Barak &
Javanmard, 2021).
4.1.6 IP-Based business model

Este modelo orientado a la propiedad intelectual permite a las instituciones de
educacion superior identificar oportunidades para transformar sus desarrollos
tecnoldgicos y creativos en activos estratégicos. Su incorporacion en la guia diagndstica
facilita la evaluacion de politicas y procesos relacionados con la creacion, proteccion y
comercializacion de patentes, marcas y derechos de autor. Al diagnosticar la gestion del
portafolio de propiedad intelectual, las IES pueden fortalecer sus capacidades de
transferencia tecnologica, diversificar fuentes de financiamiento y consolidar alianzas con

el sector productivo. Ademas, contribuye a optimizar los recursos disponibles, aumentar



el valor institucional y mejorar la sostenibilidad de sus iniciativas de innovacion. (Heim,
2023).
4.1.7. Roadmapping tecnologico

Es una herramienta utilizada para identificar, seleccionar y desarrollar alternativas
tecnologicas que respondan a las necesidades de una empresa a lo largo del tiempo. Su
objetivo principal es facilitar la prospeccion de nuevas tecnologias y procesos,
clasificando la informacién en horizontes temporales (corto, medio y largo plazo). Esta
herramienta permite establecer conexiones entre el mercado, los productos, las
tecnologias, y los aspectos e impactos ambientales relacionados con el tratamiento de
residuos (Manosso en el al., 2022).

Con el proposito de seleccionar, entre las herramientas previamente identificadas,
aquellas mas pertinentes para su integracion en cada una de las etapas formuladas en la
guia, se consideraron preguntas orientadoras (Ver Tabla 7).

Tabla 6.
Preguntas orientadoras para elegir la herramienta apropiada para cada etapa del

diagnostico de politicas, procesos y procedimientos sobre transferencia tecnologica en

IES
Herramienta Enfoque principal Preguntas clave
. Qué tan 1 liti

Nivel de madurez e ;Qué tan apta§ estan las politicas
TRL .. sobre tecnologia para el mercado o

tecnologica .

transferencia?

Diacnéstico estratégico e /Cuales son nuestras fortalezas y
Matriz DOFA 1ag £ debilidades? ;Qué oportunidades y

Interno y externo

amenazas hay?

Analisis de Eficiencia y puntos criticos e ;Qué actividades generan mas valor y
cadena de valor  en procesos cuales deben optimizarse?

Estructurar y optimizar el e Como se puede estructurar y
Canvas de proceso de comercializacion visualizar de manera estratégica el
Transferencia del conocimiento, proceso de transferencia de nuestras
Tecnologica identificando oportunidades, tecnologias para maximizar su

estrategias y actores clave impacto en el mercado y la sociedad?
Innovation Evaluar el grado de e ;En qué grado la IES esta preparada
Readiness Level preparacion de una para transformar resultados de

(IRL) innovacion en términos de investigacion en  innovaciones




Herramienta Enfoque principal Preguntas clave
planificacion, mercado, viables y comercializables?
desarrollo del producto y
capacidades tecnologicas

Analisis de Evalua la diferencia entre el (Las  politicas, procesos Y
Brechas estado actual de una procedimientos sobre transferencia
Tecnologicas tecnologia y los requisitos del tecnologica IES se ajustan a los
(Gap Analysis) mercado requisitos del mercado ?
IP-based Analiza como proteger y e ;Como puede la IES rentabilizar su
Business Model = monetizar la tecnologia tecnologia?

Permite planificar la
Roadmapping evolucion de una tecnologia, e ;Cual es la hoja de ruta tecnologica
Tecnologico alineandola con necesidades de la IES?

del mercado

4.2. Examen de tendencias internacionales

Se examinaron tendencias internacionales con el fin de identificar indicadores de
transferencia tecnoldgica utiles para las Instituciones de Educacion Superior (IES)
durante la realizacion del diagnostico. Para ello, se consultaron casos de éxito de IES a
nivel internacional, como el del Massachusetts Institute of Technology (MIT), cuya
oficina de transferencia tecnolédgica (TTO) se enfoca en la creacion de startups en el sector
de las ciencias de la vida, a través de la concesion de licencias de propiedad intelectual

(PI) derivadas de investigaciones académicas.

A partir del analisis de estos referentes, se identificaron una serie de indicadores
de impacto que permiten medir el desempefio de la transferencia tecnologica en las IES.
Estos indicadores no solo facilitan la evaluacion de los resultados obtenidos, sino que
también constituyen herramientas clave para diagnosticar la eficacia de las politicas,
procesos y procedimientos institucionales relacionados con esta funciéon misional. A
continuacion, se presentan los indicadores mas relevantes para el diagnoéstico integral de

las capacidades de transferencia tecnologica en las IES.



Tabla 7.

Indicadores de transferencia tecnologica

) Descripcié Calculo / ) B Interpretacion
Indicador i Método de ~ Fuente de informacién  / Utilidad en el
medicion diagnéstico
Alianzas Representa Numero total de Oficina de Permite
estratégicas una red de alianzas formales relaciones evaluar el
colaboracié  firmadas en un periodo interinstitucional nivel de
n que determinado es, OTT, articulacion
conecta a (convenios, registros de externa de la
institucione memorandos de convenios. IES. Un
] entendimiento, Referencias: numero bajo
académicas, acuerdos de Arza & Vazquez  puede indicar
empresas y cooperacion). (2010), debilidad en
otros Perkmann et al. estrategias de
actores para (2013). vinculacion.
potenciar el
desarrollo y
la
comercializ
acion de
tecnologias
Proyectos Representa Numero de Vicerrectoria de Ayuda a
colaborativos  un enfoque proyectos de investigacion, sistemas identificar la
colectivo +D+i de gestion de proyectos.  capacidad de
para desarrollados ~ Referencias: Bozeman trabajo
resolver con & Boardman (2014), conjunto y
problemas  participacion de ~ Ankrah & AL-Tabbaa  aprovechamien
especificos, terceros (2015). to de recursos
combinando (empresas, externos. Su
recursos, otras IES, crecimiento
conocimient centros de indica madurez
0sy investigacion). institucional en
habilidades cooperacion.
de
diferentes
actores
Ingresos por  Reflejan el Suma total de OTT, Direccion Sirve para
licencias éxito de la ingresos por financiera, reportes de evaluar el
tecnologicas  comercializ licencias de transferencia desempefio
acion de tecnologias tecnologica. economico de
innovacione durante un Referencias: Siegel et la estrategia de
] periodo al. (2007), Thursby & proteccion y
desarrollada especifico. Kemp (2002). comercializaci
S. on de PIL.
Representan Cifras bajas
la capacidad pueden revelar
de convertir procesos
propiedad ineficaces o
intelectual escasa




en valor proteccion de

econdémico PL
tangible
Cantidad de  Representan Numero de OTT, incubadoras Mide el
Spin-offs la capacidad empresas universitarias, camara impacto
creadas de fomentar  creadas a partir de comercio. emprendedor
emprendimi  de resultados de  Referencias: O’Shea et de la
ento basado  investigacion al. (2005), Grimaldi et investigacion.
en desarrollados al. (2011). Su analisis
innovacion. por la IES. permite ajustar
estrategias de
apoyo a
investigadores
y
emprendedores

4.4. Prototipado de la guia diagnostica

La TT en las IES es fundamental para conectar el conocimiento académico con su
aplicacion en la industria y la sociedad. Sin embargo, su éxito depende de la gestion eficaz
de las politicas, procedimientos y procesos internos. Muchas universidades enfrentan
obstaculos como la falta de estructuracion y la escasa articulacion con el sector
productivo, lo que resalta la necesidad de herramientas diagnosticas. Esta guia para el
diagnostico organiza criterios, pasos y herramientas para evaluar sistematicamente el
estado organizacional de la TT. El objetivo general de esta guia es evaluar el grado de
desarrollo, implementacién y efectividad de las politicas, procesos y procedimientos

relacionados con la transferencia tecnoldgica en una Institucion de Educacion Superior.

La figura 8 muestra las etapas del proceso de diagndstico y La Tabla 11 las expone
en detalle, las cuales son : la definicion de objetivos, la formulacion metodologica, la
recoleccion y el andlisis de datos, la interpretacion de resultados y la elaboracion del

informe final.



Por su parte, la Tabla 12 presenta una lista de verificacion estructurada por ejes
diagnosticos, disefiada para identificar aspectos criticos, tales como la existencia de
politicas formales o sistemas de gestion digital, y cuya aplicacion se sugiere previa al
inicio del diagndstico. Finalmente, la Tabla 13 resume las herramientas seleccionadas y
sus respectivas guias de aplicacion, enfocadas en el analisis de procesos y procedimientos,
mas que en la evaluacion de la viabilidad tecnologica. Este enfoque integral permite
identificar fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas, y facilita la formulacion de

planes de accidn concretos y adaptables a los distintos niveles de madurez institucional.

Figura 8
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Tabla 8.

Descripcion de las Etapas de la guia

Etapa dela guia  Descripcion Herramientas
sugeridas

Segun los intereses de la
IES que hagan uso de la

Definicion de

. .  Evaluar la efectividad de las
objetivos

politicas, procedimientos y



procesos institucionales
relacionados con la transferencia
tecnologica (TT).

* Identificar areas criticas que
afectan la articulacién entre la IES
y el sector productivo.

« Establecer criterios de éxito
medibles como nimero de
convenios activos, existencia de
protocolos de PI, o presencia de
estructuras formales de TT.

guia se deberan adaptar
los objetivos, se
recomienda utilizar la
metodologia SMART

Preparacion:

- Se aplica inicialmente una lista
de chequeo para evaluar el nivel
de implementacion de politicas,
procesos y procedimientos de TT

- Se seleccionan actores clave:
directores de OTT, investigadores,
administrativos y representantes de
empresas aliadas.

- Planificar fases de diagnostico
por unidad académica o area
funcional mediante un cronograma

Lista de chequeo: se
encuentra en la tabla 12
para evaluar las politicas,
procesos y
procedimientos en TT
Canvas de transferencia
tecnologico: Representa
visualmente el
ecosistema institucional
de TT (actores, flujos,
procesos).

DOFA: Sistematizar
fortalezas, debilidades,
oportunidades y

Metodologia amenazas en la estructura
Recoleccion de datos: de TT.
-Aplicar encuestas a investigadores IRL: Permite identificar
y usuarios sobre la percepcion de grupos con alto potencial
tecnologias desarrolladas para acciones de TT.
- Usar entrevistas Patent Landscaping:
semiestructuradas para profundizar Permite conocer el nivel
en temas estratégicos (ej. de proteccion y
percepcion sobre gobernanza de oportunidades de
TT). comercializacion.
- Observar procedimientos reales TAM: Detecta barreras
de TT para contrastar con los de adopcidn tecnologica
documentos normativos existentes. institucional
TRL: Crucial para
planear fases de
desarrollo o negociacion
con socios.
Analisis - Procesar resultados para Gap Analysis : Para la

identificar barreras
institucionales y
oportunidades de mejora.

- Comparar el estado actual
con buenas practicas
internacionales.

- Clasificar datos por areas
clave: proteccion de PI,
gestion de alianzas,

comparacion estado
actual vs. practicas
internacionales o
necesidades del
mercado.

Cadenas de valor: para
detectar cuellos de
botella y areas




comercializacion, cultura de
transferencia.

duplicadas o sin recursos

Cruzamiento TRL/ IRL:
Relaciona madurez
tecnologica con
preparacion institucional

Interpretacion - Vincular hallazgos con los TRL: Comparar
indicadores de desempefio : tecnologias segun su
Cantidad de spin-offs, Roadmap Tecnoldgico:
ingresos por licencias
tecnologicas y H’IV.el de Canvas de transferencia
madurez tecnoldgica tecnoléeica: Atustar el
promedio (TRL). glca. Ajustar ¢
modelo institucional
con base a los hallazgos
para generar propuestas
de intervencion viables
y adaptadas.
Informe - Redactar un informe IP Based Business

ejecutivo con resultados por
componente (politicas,
procedimientos y procesos)
- Incorporar recomendaciones
accionables

- Incluir un plan de acciéon
con metas e indicadores de
impacto:

— Aumento del nimero de
tecnologias protegidas

— Incremento de convenios
universidad-empresa

— Participacion de
estudiantes en proyectos de
TT.

Model : Incorporar
estrategias de
valorizacion de activos
intangibles en el plan de
accion.

Canvas de TT: Sintetizar
en el informe el modelo
propuesto de
transferencia para cada
unidad tecnologica

Roadmap Tecnologico:
Integrar en el informe el
cronograma de
desarrollo, hitos, y metas
por tecnologia

_ prioritaria.

Ademas de encuestas o entrevistas, se recomienda una lista de chequeo

estructurada para evaluar sistematicamente las politicas, procedimientos y procesos de

TT en la IES, permitiendo identificar fortalezas, debilidades y oportunidades de mejora

para un diagnostico mas objetivo y util en la toma de decisiones estratégicas.



Tabla 9.

Lista de chequeo

Ejes de
Diagnostico

Elemento Si/
No

Requerimiento

Eje 1: Marco
Normativo e
Institucional

(Existe una politica formal de
transferencia tecnologica?

Existencia de una
politica institucional de
TT formalmente
aprobada.

(Hay algin organismo o
unidad es responsable de
aplicar la tecnologia?

Alineacion de la politica
con planes estratégicos
institucionales.

(La politica esta actualizada y
alineada con la legislacion
nacional?

Reglamentos internos o
normativas sobre
propiedad intelectual
(PD), licenciamiento y
TT.

Eje 2: Gobernanzay
Estructura
Organizativa

(Hay alguna estructura
organizativa encargada de
gestionar la TT?

Existencia de una
oficina o unidad
especializada dentro de
la IES

(Cuenta con personal
calificado?

Recursos humanos
capacitados en TT, Pl y
negociacion
tecnologica.

(Se articula la politica con los
investigadores y otras areas?

Coordinacion entre
unidades académicas y
de investigacion.

Eje 3: Procesos y
Procedimientos

(Se cuenta con procedimientos
escritos y documentados?

Existencia de procesos
estandarizados para
identificar
transferencias
tecnologicas

(Se identifican y priorizan
claramente los desarrollos
tecnoldgicos?

Identificacion de
resultados transferibles.

(Existe un flujo claro desde la
investigacion hasta la
transferencia?

Negociacion y
formalizacion de
contratos de TT.

Eje 4: Propiedad
Intelectual y
Valorizacion

. Se protege la PI generada en
la IES?

Estrategias para
proteccion de
invenciones (patentes,
derechos de autor, etc.)

(Se valoriza econdmicamente
la tecnologia desarrollada?

Politicas de reparto de
beneficios.

(Qué incentivos existen para
los investigadores?

Capacidad de
valorizacion y
evaluacion tecnoldgica.

Eje 5: Relacion con
el Entorno
Productivo y Social

(,Se mantiene algln tipo de
relaciones mantiene la IES con
el sector productivo?

Existencia de vinculos
activos con empresas,
gobierno y sociedad




Ejes de Elemento Si/  Requerimiento

Diagnostico No
(Se promueve activamente la Mecanismos de
transferencia de tecnologia? comunicacion de la
oferta tecnoldgica.
(Existen convenios, licencias u Casos concretos de
otros mecanismos en curso? transferencia efectiva.
Eje 6: Evaluacion, (,Se mide el desempefio de la Mecanismos para medir
Seguimiento y transferencia tecnologica? el impacto de la TT.
Mejora Continua (Se utilizan los datos para Indicadores de
mejorar los procesos? desempefio (numero de
licencias, patentes,
ingresos, etc.).
(,Se reportan los resultados a Proceso de
los 6rganos de gobierno? retroalimentacion y

mejora continua.

De acuerdo con las necesidades de TT de la IES, se acude a revisar la metodologia
de aplicacion de la herramienta que corresponda contenida dentro de las herramientas
mencionadas en la tabla 13 y su respectiva guia de aplicacion. (Estas herramientas

también se pueden consultar en la guia anexa a este documento).

Tabla 10.

Herramientas de TT y su guia de aplicacion

Herramienta Metodologia de aplicacion

Technology e Identificacion de tecnologias: Seleccionar desarrollos tecnoldgicos
Readiness Level en la IES susceptibles de transferencia.

(TRL) - Evaluaciéon e FEvaluacion del TRL: Aplicar la escala de 1 a 9, desde la
del Nivel de investigacion basica hasta la implementacion en el mercado.
Madurez e Analisis de brechas: Identificar requerimientos técnicos,
Tecnologica financieros o de validacion para avanzar a niveles superiores.

e Definicion de estrategias: Establecer planes para mejorar la
madurez tecnoldgica (prototipado, validacion en entornos reales,
pruebas de mercado).

Matriz DOFA e Recoleccion de informacion: Entrevistas con investigadores,
revision de politicas institucionales, analisis del entorno.

o Identificacion de factores internos y externos:

o Fortalezas: Capacidades, infraestructura, redes de colaboracién

o Debilidades: Barreras institucionales, falta de financiamiento,
escasa cultura de transferencia.

o Oportunidades:  Tendencias en el sector, politicas
gubernamentales de apoyo.

o Amenazas: Regulaciones restrictivas, baja inversion en
innovacion.

e Desarrollo de estrategias: Formular planes que maximicen
oportunidades y minimicen riesgos.




Herramienta
Analisis de la
Cadena de Valor

Metodologia de aplicacion

Mapeo del proceso de transferencia: Desde la investigacion hasta
la comercializacion.

Identificacion de actividades clave: Generacion de conocimiento,
validacion, proteccion intelectual, comercializacion.

Evaluacion de eficiencia: Detectar cuellos de botella, duplicacion
de esfuerzos o falta de recursos.

Optimizacion de procesos: Redisefiar flujos de trabajo y definir
mejoras en la gestion.

Patent Landscaping

Technology
Acceptance
(TAM)

Model

Busqueda en bases de datos: WIPO, Espacenet, Patentscope
Identificacion de patentes relevantes: Estado del arte y
competidores.

Analisis de brechas: Detectar areas con baja o alta saturacion de
patentes.

Estrategia de proteccion intelectual: Registro de patentes, modelos
de utilidad, acuerdos de licenciamiento.

Definir la tecnologia a evaluar.

Aplicar encuestas sobre percepcion de utilidad y facilidad de uso.
Analisis de barreras y motivadores para la adopcion.

Estrategia de optimizacion: Ajustes en diseflo, capacitacion,
pruebas de usuario.

Gap Analysis

Comparar la tecnologia con los requisitos del mercado.
Identificar mejoras técnicas, financieras y regulatorias.
Definir acciones para cerrar brechas.

IP-based Business
Model

Identificar patentes, marcas y derechos de autor.
Definir estrategias de licenciamiento, spin-offs o venta.
Analizar sectores y empresas interesadas

Roadmapping
Tecnolégico

Establecer metas a corto, mediano y largo plazo.
Definir hitos de desarrollo, validacion y comercializacion.
Asignar recursos y evaluar avances

Canvas de TT

Definir propuesta de valor, aliados y mercado.
Analizar costos y financiamiento
Planificar la comercializacion

Innovation
Readiness
(IRL)

Level

Medir preparacion de la tecnologia con IRL.
Identificar barreras regulatorias, técnicas y de mercado.
Disefiar estrategias para mejorar la adopcion

5. Discusion

La relacion entre universidades y empresas es cada vez mas reconocida como un

factor clave para lograr una transferencia de tecnologia (TT) efectiva. Esta conexion no

solo impulsa la innovacion, sino que también permite que el conocimiento generado en

la academia llegue a tener un impacto real en el entorno productivo. Como lo plantean

Guerrero y Urbano (2019), esta colaboracion se convierte en una via para transformar



ideas y descubrimientos en soluciones practicas que benefician a la sociedad, al tiempo
que fortalecen las capacidades investigativas de las instituciones de educacion superior.

Ahora bien, para que esta relacion fluya de manera eficiente, es necesario contar
con mecanismos que la faciliten. Las oficinas de transferencia de tecnologia (OTT)
cumplen justamente ese papel. Segiin Taouaf et al. (2021), estas oficinas ayudan a
estructurar las relaciones entre la academia y la industria, guiando procesos como la
proteccion de propiedad intelectual, el licenciamiento, o incluso la creacidon de spin-offs.
Sin embargo, también advierten que, cuando las universidades no brindan el respaldo
institucional necesario, estas oficinas se ven limitadas en su capacidad de accion. En
muchos casos, la falta de recursos, personal especializado o una cultura organizacional
que valore la transferencia de conocimiento termina por frenar el potencial innovador
que podria generarse.

Ademas, no se puede hablar de éxito en la TT sin tener en cuenta el contexto en
el que se lleva a cabo. No basta con aplicar un modelo o una estrategia probada en otro
lugar; lo que funciona en un pais o una institucion puede no dar los mismos resultados
en otra realidad. Por ejemplo, Berbegal-Mirabent et al. (2021) evidencian que en
contextos post-socialistas, donde los marcos institucionales aun estan en construccion,
la transferencia enfrenta grandes desafios. De igual manera, Chais et al. (2018) y
Schlegel et al. (2022) coinciden en que los modelos de TT deben adaptarse a las
condiciones locales, tanto culturales como organizativas. Esto nos recuerda que la
transferencia de tecnologia no es una receta tinica, sino un proceso que requiere
sensibilidad, adaptacion y una lectura profunda del entorno.

En este camino, una herramienta que ha demostrado ser util para evaluar el
estado de desarrollo de las tecnologias es el Technology Readiness Level (TRL). Attou

(2023) destaca su valor como guia para tomar decisiones informadas sobre qué tan cerca



estd una innovacion de llegar al mercado. Con el TRL, las instituciones pueden
planificar mejor sus estrategias, asignar recursos de forma mas eficiente y evitar riesgos
innecesarios. No se trata solo de medir el nivel de madurez tecnoldgica, sino de
entender qué se necesita para avanzar y lograr que una idea se convierta en una solucién
real.

Para enfrentar estos desafios, se propone una guia diagnostica que ayude a las
instituciones de educacion superior a evaluar sus procesos de transferencia de
tecnologia mediante herramientas como TRL, FODA y Patent Landscaping. Esta guia
promueve un enfoque integral, participativo y contextualizado, que permite disefiar
estrategias ajustadas a cada realidad institucional, haciendo de la transferencia un

proceso viable y con impacto social.

6. Conclusiones

Para disefiar la guia para el diagndstico de politicas, procesos y procedimientos
sobre transferencia tecnoldgica en IES, se definid y se cumpli6 con los objetivos:
realizar una revision sistematica de literatura y un analisis de contenido web para
identificar herramientas, metodologias y mecanismos utiles para la realizacion de
diagnésticos organizacionales; se formul6 una herramienta guia para diagnosticar de
forma efectiva las politicas, procesos y procedimientos ; y se elabord el presente
articulo en donde se presentaron los resultados de la investigacion.

En primer lugar, se realizd una revision sistematica de literatura sobre
herramientas, metodologias y mecanismos para la realizacion de diagnosticos
organizacionales. A través de una ecuacion de busqueda estructurada se
identificaron 207 articulos relevantes, de los cuales, tras un proceso riguroso de
seleccion, se analizaron en profundidad 54. En ellos se reconocieron diversas

herramientas analiticas. Aunque instrumentos como el Technology Readiness Level



(TRL) y los indicadores de viabilidad tecnoldgica estan orientados a evaluar
innovaciones, se opto por integrar enfoques de caracter organizacional y adaptable,
tales como la matriz DOFA y el andlisis de la cadena de valor. Estas herramientas,
ampliamente respaldadas en la literatura, permiten evaluar la gestion interna, la
coordinacion interfuncional y la efectividad en la transferencia del conocimiento;
aspectos clave para consolidar los vinculos entre universidad e industria.

Paralelamente, se desarrollo un andlisis de contenido web para la
identificacion de herramientas, metodologias y mecanismos para la realizacion de
diagnoésticos organizacionales, en donde se identificaron guias sobre transferencia
tecnologica, las cuales sirvieron de base para la formulacion de la guia para
diagnosticar las politicas, procesos y procedimientos en IES.

En consecuencia, se formul6 una herramienta guia para ejecutar diagnosticos de
politicas, procedimientos y procesos organizacionales de transferencia tecnoldgica e
innovacion en instituciones de educacion superior, la cual constituye un aporte
metodolégico para el diagnostico de las politicas, procesos y procedimientos
organizacionales relacionados con la transferencia tecnoldgica en las Instituciones de
Educacion Superior (IES), porque permite identificar fortalezas, debilidades y
oportunidades que contribuyen a optimizar la gestion interna y a fortalecer la articulacion
con el entorno productivo.

Entre las principales limitaciones del estudio, se reconoce que la guia propuesta
aun no ha sido validada en contextos reales, lo que limita la posibilidad de evaluar su
efectividad de forma concreta. Aunque fue planteada para ser flexible y adaptable, su
aplicacion practica puede requerir ajustes segun las particularidades de cada institucion,
como su estructura organizativa, nivel de experiencia en transferencia tecnoldgica o grado

de vinculacién con el sector productivo. Ademas, factores como la disponibilidad de



informacion, el compromiso institucional y la cultura interna pueden influir en los
resultados, lo que sugiere la necesidad de un enfoque contextualizado para su
implementacion.

En cuanto a las lineas de investigacion futura, se propone validar la guia a través
de estudios de caso que permitan observar su funcionamiento en escenarios reales y
extraer aprendizajes para mejorarla. También resulta pertinente desarrollar indicadores
claros que faciliten el seguimiento y evaluacion de los procesos de transferencia
tecnologica. Otra linea interesante es profundizar en mecanismos que fortalezcan la
colaboracion entre universidades y empresas, promoviendo espacios de co-creacion y
confianza mutua. Finalmente, incorporar herramientas digitales que automaticen y
optimicen la gestion del conocimiento podria mejorar significativamente la eficacia del
modelo. Estas exploraciones futuras no solo permitiran ajustar la propuesta, sino también
avanzar hacia practicas mas efectivas, dinamicas y sostenibles en el campo de la

transferencia tecnoldgica.
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