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RESUMEN

TITULO: PLAN DE IMPLEMENTACION DE LA PRACTICA AACE NO 60R-10
“DESARROLLO DEL PLAN DE CONTROL EN COSTO Y CRONOGRAMA

EN PROYECTOS DE CONSTRUCCION DE OBRAS CIVILES.*

AUTORES: YELIN PATRICIA SUAREZ MARIN
TATIANA PARDO ROJAS**

PALABRAS CLAVE: Gestion de proyectos, Control, Costos, Cronograma.

DESCRIPCION:

Esta monografia presenta una guia de lineamientos basicos para el control de costos y
cronograma, desarrollada en respuesta a una necesidad identificada en una empresa ubicada
en el municipio de Charala, dedicada al sector de la construccion. Para obtener la informacion
consignada, se realizd una encuesta que permitié evaluar el estado de la empresa en términos
de conocimiento, preparacion, y herramientas utilizadas para la aplicacién de metodologias
y practicas recomendadas en la medicion del rendimiento de los proyectos. EI documento
final ofrece una guia para la implementacion de la practica recomendada 60R-10 por la
AACE. Se concluye que la adopcion de metodologias adaptadas a las necesidades especificas
de cada proyecto es esencial para mejorar la eficiencia en la gestion de proyectos,
particularmente en lo que respecta a la planificacion y ejecucion del costo y el cronograma.
Ademas, se recomienda la aplicacion de esta guia como un primer paso hacia la

implementacién de metodologias estandarizadas.

* Trabajo de Grado
** Facultad de Ingenierias Fisico- Mecanicas, Escuela de Ingenieria Civil, Especializacién en Gerencia de
Proyectos de Construccion. Director: Jorge Enrique Meneses Flérez, Magister en Ingenieria Mecéanica
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ABSTRACT

TITLE: IMPLEMENTATION PLAN OF AACE PRACTICE NO. 60R-10:
DEVELOPMENT OF THE COST AND SCHEDULE CONTROL PLAN IN

CIVIL CONSTRUCTION PROJECTS.*

AUTHORS: YELIN PATRICIA SUAREZ MARIN
TATIANA PARDO ROJAS**

KEYWORDS: Project Management, Control, Costs, Schedule.

DESCRIPTION:

This monograph presents a guide of basic guidelines for cost and schedule control, developed
in response to a need identified in a company located in the municipality of Charald,
dedicated to the construction sector. To gather the information included, a survey was
conducted to evaluate the company's status in terms of knowledge, preparation, and tools
used for the application of recommended methodologies and practices in project performance
measurement. The final document provides a guide for implementing AACE's
Recommended Practice 60R-10. It concludes that the adoption of methodologies tailored to
the specific needs of each project is essential to improving efficiency in project management,
particularly in the planning and execution of cost and schedule. Additionally, the application
of this guide is recommended as a first step towards the implementation of standardized

methodologies.

* Trabajo de Grado
** Facultad de Ingenierias Fisico- Mecanicas, Escuela de Ingenieria Civil, Especializacién en Gerencia de
Proyectos de Construccion. Director: Jorge Enrique Meneses Flérez, Magister en Ingenieria Mecéanica
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INTRODUCCION

El sector de la construccion esta cada dia mas comprometido con la mejora de procesos que
le permitan asegurar el éxito de sus proyectos. A nivel mundial, existen organizaciones que
buscan guiar los procesos mediante practicas o metodologias estandarizadas, permitiendo

su adaptacion a las caracteristicas propias de cada proyecto.

Instituciones como el Project Management Institute (PMI) y AACE
Internacional han desarrollado y recopilado las mejores practicas empleadas por empresas
asociadas a estas organizaciones con el fin de poner al servicio de las empresas su vasta
experiencia y conocimientos, abarcando todo el ciclo de vida de los proyectos. Aungue la
gestidn se realiza durante todas las fases del proyecto, la etapas de planeacion y ejecucion
comprenden desde la parte técnica mayor importancia, ya que en ellas se establecen
factores decisivos para la medicion del éxito definiendo aspectos importantes como el
alcance, los objetivos, los entregables y, muy importante, los criterios de control y

medicion que seran empleados durante la ejecucion.

En la construccion de proyectos viales, una adecuada definicién y control
durante estas fases es crucial para el éxito del proyecto. Un control deficiente puede generar
desajustes en el costo y el cronograma, y resultar en el incumplimiento del alcance técnico.
Por ello, cada vez mas empresas adoptan estas recomendaciones e implementan méetodos
que les permiten un mayor seguimiento y control, garantizando asi la eficiencia y el éxito

del proyecto.
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En esta monografia, nos centraremos en la medicion del rendimiento de la
obra, lo cual permite a los gestores controlar y analizar factores clave como el
cumplimiento de los cronogramas y los costos asegurando que la ejecucion se realice
dentro de los criterios establecidos en la fase de planificacion. La practica recomendada
60R-10 de la AACE proporciona a los gestores de proyectos una guia metodologica que
facilita la coherencia y precision a la hora de medir el rendimiento de los proyectos. Esto
permite al equipo identificar cualquier desviacion de forma temprana para implementar
acciones correctivas, reduciendo el uso excesivo de recursos y facilitando la toma de
decisiones que incrementen las probabilidades del cumplimiento del proyecto dentro de los

criterios inicialmente establecidos.
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1. OBJETIVOS

1.1 Objetivo General

Proponer lineamientos para una implementacion efectiva del control de proyectos durante la

planificacién y ejecucion, con un enfoque especifico en la gestion de costos y cronograma.

1.2 Objetivos Especificos

e Determinar los lineamientos de control en la planeacion y ejecucion de los proyectos
de construccion.

e Especificar los elementos claves en la medicién del rendimiento de los proyectos.

e Establecer los criterios que se utilizaran en la evaluacion del rendimiento del

proyecto.
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2. GENERALIDADES DEL PROYECTO

2.1 Justificacién

En la construccidn, la gestion coordinada y efectiva de los proyectos de infraestructura vial
presenta desafios significativos, particularmente en el control del tiempo y los costos de las
actividades. Para el desarrollo de este trabajo, analizamos una empresa del sector ubicada
en el municipio de Charala con el fin de proporcionar una guia que permita mejorar estos

procesos.

En este contexto, la adopcidn de los lineamientos de control que brindan
guias préacticas y metodologias reconocidas como la AACE (Association for the
Advancement of Cost Engineering) y el PMI (Project Management Institute) resulta
fundamental. Estas guias permiten a la empresa establecer objetivos claros y, a través de
una gestion de procesos eficiente, implementar mecanismos para el control y medicion del
rendimiento. Esto asegura el cumplimiento del proyecto dentro de los parametros de la
triple restriccion: alcance, tiempo y costo, los cuales son determinantes para el éxito del

proyecto.

Si bien sabemos el desarrollo de la infraestructura vial es un componente

clave para el desarrollo social y economico de una comunidad, la complejidad de estos
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proyectos requiere una planificacion detallada y una gestion constante para evitar retrasos y

sobrecostos.

El presente trabajo surge de la necesidad de implementar lineamientos de
control que permitan una gestion eficaz de los procesos de ejecucion y planeacion. Esta
guia esta disefiada para que el equipo de proyectos coordine de forma centralizada el
rendimiento de estos, logrando una evaluacion precisa del costo y tiempo involucrado.
Ademas, proporciona insumos técnicos que facilitan la toma de decisiones y la
implementacién de acciones correctivas oportunas, garantizando asi el éxito de los

proyectos de la empresa.

2.2 Alcance

Se realiza un diagndstico de los procesos de gestion de proyectos implementados por la
empresa ubicada en el municipio de Charala para el control del rendimiento de los
proyectos mediante una encuesta. El objetivo es analizar las metodologias empleadas,
identificando factores clave y areas de mejora. A partir de la informacion obtenida, se
desarrollara una guia de lineamiento de control para implementar en las fases de planeacion
y ejecucion con el fin de medir el rendimiento de los proyectos en términos de costo y
tiempo. La guia tendrd como base técnica las practicas recomendadas por la AACE 60R-10,
asegurando que los lineamientos propuestos sean consistentes con los estandares de la

industria de la construccion.
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3. MARCO TEORICO

En la industria de la construccion, uno de los retos mas grandes es lograr que los proyectos
culminen con éxito; el éxito se puede llegar a definir en funcion de tiempo, costo y calidad.
Hoy en dia los proyectos para considerarse exitosos ademas de considerar el tiempo, costo
y calidad tienen en cuenta otras areas de conocimiento tales como: integracion, alcance,
recursos, comunicaciones, riesgos, adquisiciones, interesados entre otras que de acuerdo

con las necesidades y tipo de proyecto se puedan requerir.

Para lograr el éxito de los proyectos una de las claves es realizar control
sobre cada una de las areas de conocimiento mencionadas anteriormente, a continuacion, se
abordaré el concepto de control, los lineamientos que respaldan el control en cada una de
las areas ahondado especificamente en COSTOS y TIEMPO, el valor agregado de estos

lineamientos a los proyectos, la medicion y evaluacion del rendimiento del proyecto.

3.1 Control De Proyectos De Construccion

El plan de control de proyectos describe procesos, procedimientos, herramientas y sistemas
especificos que guian y soportan un efectivo control de proyectos (AACE International.

(2011).
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El control de proyectos consiste en supervisar el progreso y el rendimiento
del proyecto, controlar los resultados esperados y tomar las medidas correctivas necesarias

cuando se producen desviaciones del plan original” (Santos, Pereda, Ahedo, & Galan,

2023, p. 1).

Actualmente existen diversas organizaciones que buscan aportar con la
experiencia de sus asociados conocimientos que permitan mejorar los procesos de las
empresas, dentro de ellas encontramos la AACE International ( Association for the
Advancement of Cost Engineering International) fundada desde 1956 la cual es una
asociacion profesional sin fines de lucro que facilita a sus miembros los principios y
conceptos de Gestion e Ingenieria de Costos a través de la iteracion e innovacion de guias
técnicas y confiables (AACE,2024) y Project Management Institute - PMI fundado desde
19609 el cual formula estandares profesionales en gestion de proyectos los cuales han sido
recopilados luego de investigaciones, consignadas en documentos como el PMBOK Guide.(
Project Management Institute. (2017). A guide to the project management body of

knowledge (PMBOK® Guide) (6th ed.). Project Management Institute.)

La Practica Recomendada por la AACE 60R-10 DEVELOING THE
PROJECT CONTROLS PLAN, TCM Framework: 8.1 — Project Control Plan
Implementation, sirve como guia para que las empresas establezcan de forma estandarizada
los procesos, procedimientos y herramientas al momento de desarrollar el Plan de Control
de Proyectos. (Project Management Institute. (2017). A guide to the project management
body of knowledge (PMBOK® Guide) (6th ed.). Project Management Institute.). Dentro de

los ejes centrales de esta guia se menciona los procesos para la gestion del control de costos
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y el cronograma los cuales permiten a los gestores de proyectos garantizar que el proyecto a

ejecutar se mantenga dentro del tiempo y costos establecidos en la etapa de planificacion.

En la tabla 1 que se muestra a continuacion, se describe los lineamientos que

respaldan el control en la planificacion y ejecucién de proyectos en algunas de las areas de

conocimiento, asi como la funcidn que tiene cada uno de acuerdo con lo que plantea la

practica recomendada AACE 60R-10 y la 62 edicion del PMBOK.

Tabla 1 Lineamientos para el control en la planificacion y ejecucion de proyectos

AREAS PLANIFICACION EJECUCION
Definir el alcance, incluyendo | Monitorear el alcance del proyecto y
detalles del proyecto y producto | producto. Si se requiere se debe
de acuerdo con la informacién | gestionar los cambios a la linea base
GESTION DEL
obtenida de documentos y acta | del alcance de acuerdo con el plan de
ALCANCE
de constitucion. (PMBOK, | gestién previamente establecido en
2017) la fase de planificacion. (PMBOK,
2017)
Construir el plan de gestion del | Monitorear el estado del proyecto, si
cronograma teniendo en cuenta | llega a ser necesario gestionar a
GESTION DEL |nivel de detalle, recursos a|tiempo los cambios en la linea base
CRONOGRAMA |asignar, umbral de control a|del cronograma.

usar, unidades de medida,

indices de desempefio y los

Existen diferentes herramientas que

permiten realizar un control tales
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formatos de los informes

relacionados con el
cronograma.

Elaborar el cronograma a partir
de la definicion de actividades,

la secuencia y estimacion de las

como: revisiones del desempefio,
programacion ganada, analisis de
valor ganado, analisis de variacion

entre otras. (PMBOK, 2017)

GESTIONDE LOS

COSTOS

duraciones. (PMBOK, 2017;
AACE, 2010)
Estimar los costos de los|Monitorear el estado del proyecto,

recursos que estaran asignados

al proyecto tales como:
personal, herramientas,
materiales, equipamiento,
servicios, costos de
financiacion, costo de
contingencia  entre  otros.
Crear la linea base del
presupuesto basada en la

estimacion realizada. (PMBOK,

2017)

actualizando los costos vy
gestionando los cambios requeridos

a la linea base de presupuesto.

Hay técnicas para el control de
costos como lo es: Analisis de valor
ganado, analisis de variacion,
indices de desempefio del trabajo

entre otros. (PMBOK, 2017)
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Evaluar los posibles riesgos y
analizar cada uno para lograr

mitigar el impacto de estos

Monitorear la implementacion del

plan de gestion de riesgos,

seguimiento a  los  riesgos

GESTION DE |sobre el rendimiento del | previamente identificados y analizar
RIESGOS proyecto. nuevos riesgos. (PMBOK, 2017)
Elaborar, desarrollar e
implementar el plan de gestion
de riesgos. (AACE, 2010)
Identificar 'y  definir  los|Monitorear la ejecucion de las
requisitos y estandares que |actividades del plan de gestion de
haran parte del plan de calidad | calidad, asegurando que el producto
del proyecto. (PMBOK, 2017) |final cumpla con los requisitos del
cliente y satisfaga sus expectativas.
GESTION DE
Las técnicas para el control son las
CALIDAD
siguientes: listas de verificacion,
revisiones de desempefio, analisis de
causa raiz, inspecciones,
evaluaciones entre otras. (PMBOK,
2017)
Crear el plan de comunicacion | Monitorear la  satisfaccion  de
GESTION DE | del proyecto donde se especifica | informacion del proyecto.

COMUNICACION

los métodos y protocolos para el

intercambio de la informacion

Se controla mediante encuestas a los

interesados, observaciones de
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con los interesados  del |equipo, recopilacién de lecciones
proyecto. (PMBOK, 2017) aprendidas entre otras. (PMBOK,

2017)

Identificar 'y asignar los | Asegurar que los recursos asignados

recursos fisicos y humanos que |estén disponibles para el proyecto.

GESTION DE |ejecutaran  las  actividades |Las herramientas de control son:
RECURSOS descritas en el cronograma. | revisiones de desempefio, anlisis de
(PMBOK, 2017) tendencias entre otras. (PMBOK,

2017)

3.2 Medicidén Del Rendimiento En Los Proyectos De Construccion

La medicion del rendimiento en los proyectos de construccion permite a sus gestores
realizar procesos de evaluacion y control desde diferentes angulos asegurando que el
proyecto se desarrolle dentro de los supuestos planteados en su concepcion. Esta técnica

permite garantizar el éxito y la eficiencia de las obras.

o En las areas de conocimiento de la gestion de proyectos
nombradas previamente, cada una de estas realiza una evaluacion de desempefio al
proyecto; comparando lo planificado inicialmente con lo ejecutado hasta la fecha. A
continuacion, se describe de manera concisa que mide cada una de las areas de
conocimiento: GESTION DEL ALCANCE: Se mide el desempefio del alcance del

proyecto y del producto comparando con la linea base del alcance. (PMBOK, 2017)
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o GESTION DEL CRONOGRAMA: Se mide el desempefio
del cronograma comparando lo ejecutado a la fecha versus la linea base del
cronograma. Asi mismo se identifica las desviaciones que se presentan con respecto
a la linea base. (PMBOK, 2017)

o GESTION DE COSTOS: Se mide de acuerdo con la técnica
que se utilice, cuando se utiliza la técnica de valor ganado se mide el desempefio del
proyecto tanto en tiempo como en costo. (PMBOK, 2017)

o GESTION DE RIESGO: Se mide los riesgos que se han
implementado, los riesgos que se han producido, los que estan activos y los que
estan cerrados. (PMBOK, 2017)

o GESTION DE CALIDAD: Se mide el desempefio en cuanto
a la satisfaccion de las expectativas del cliente con respecto a los entregables del
proyecto. Para realizar esta medicion se establece inicialmente métricas de calidad
donde se incluye: puntuacion de satisfaccion de los clientes, tasas de fallas, errores
encontrados por la linea de cddigo entre otros. (PMBOK, 2017)

. GESTION DE COMUNICACION: Se mide la efectividad de
los tipos de comunicacion que se utilizan en el proyecto. (PMBOK, 2017)

o GESTION DE RECURSOS: Se mide la utilizacion de

recursos versus la utilizacion real de estos recursos. (PMBOK, 2017)

En la gestién de proyectos, los lineamientos de proyectos se consideran un
indicador principal para lograr el éxito en la entrega del proyecto, debido a que al aplicarse

se logra identificar a tiempo las desviaciones, se analiza las causas y se toma acciones
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preventivas o correctivas asegurando el seguimiento adecuado y que el proyecto se

mantenga dentro del alcance definido en la etapa de planificacion.

De acuerdo con el alcance de este trabajo de grado, seguidamente se va a
describir a detalle los lineamientos de control que se aplican para el cronograma y costo de

un proyecto:

CRONOGRAMA

. Planeacién

En la planeacion del proyecto se establece el cronograma del proyecto en
el cual se define la fecha de inicio y terminacion de este, de cada fase, entregable y
actividad. Para obtener éxito en la creacion del cronograma, se aconseja seguir 1os

siguientes lineamientos descritos en los Esquemas 1y 2:

programacion del
proyecto, nivel de
exactitud, unidades
de medida, umbrales
de control y reglas
para la medicion del
desempeiio.

Esquema 1 Lineamientos para la creacion del cronograma

paquete de trabajo.

ela lista final de

actividades sirve
como base para la
estimacion,

programacion,
ejecucion, monitoreo
y control del trabajo
de proyecto.

1. Planificar la gestion 2. Definir las 3. Secuenciar las

del cronograma actividades actividades
eEstablecer los eBasandose en la eCada actividad
criterios y las WBS, se descompone tendra  actividades
actividades a cada paquete de predecesoras %
desarrollar, trabajo para obtener sucesoras las cuales
monitorear v la lista final de se estableceran con
controlar dentro del actividades una relacion logica
cronograma del necesarias las cuales de trabajo.
proyecto. conllevaran a

producir los elas herramientas

eDefinir: modelo de entregables del

para establecer la
secuencias de las
actividades mas
usadas son:
Diagramacion por
precedencia (PDM),

determinacion e
integracion de las
dependencias %

adelanto y el atraso.
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4. Estimacion de 5. Desarrollar cronograma
duraciones

* Revisar la logica de los tiempos de inicio

- Establecer la duracion que se requiere y terminacion de las actividades, las
para finalizar cada actividad definida en duraciones y recursos.

el cronograma. Esta estimacion depende

del esfuerzo requerido y los recursos «Se utiliza un modelo de programacion
disponibles. para determinar las fechas de inicio y fin

de las actividades del proyecto.

eLa estimacion se puede realizar
mediante: Estimacion analoga,
Estimacion parametrica, estimacion en
tres valores y estimacion ascendente.

Esquema 2 Lineamientos para la creacién del cronograma

o Ejecucion

De acuerdo con la gestidn de proyectos, cuando se realiza control al
cronograma del proyecto, se obtiene informacion acerca del desempefio del trabajo en
comparacion con la linea base del cronograma, se pronostica cuanto tiempo tardaria una
actividad en finalizar y completar el 100% de ejecucidn de esta y a su vez identificar que
actividades estan atrasando la terminacion de la obra para asi implementar medidas
correctivas que logren disminuir los atrasos en el cronograma. En el Esquema 3 se

mencionan algunas técnicas empleadas para realizar el control del cronograma:
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CONTROL DE
CRONOGRAMA

f )

Realizar monitoreo al estado
del proyecto de forma
periodica ( semanal,
quincenal 0 mensual).
Actualizar los avances en el

cronograma.
(N J
@s tecnicas para realizar el control de cronograma son: \

*Revision de desempefio: Mide y compara las fechas de inicio, fin, porcentaje
ejecutado del cronograma a la fecha con respecto a la linea base del cronograma.
*Metodo de la ruta critica: Compara el avance llevado a la fecha en la ruta critica,
determinando el estado del cronograma. Al realizar esto, se puede evidenciar
posibles desviaciones las cuales deben ser corregidas a tiempo mediante acciones
gue logren encaminar el proyecto a la linea base del cronograma.

«Sistemas de informacion para la direccion de proyecto (PMIS): Consiste en
softwares que permiten realizar seguimiento a las actividades del cronograma,
calcular los tiempos proyectados para terminar de ejecutar las actividades,
actualizar avances.

*Programacion Ganada: Es una extension del valor ganado, donde se utiliza la
unidad de tiempo para medir el rendimiento del cronograma

- /

Esquema 3 Técnicas para el Control de Cronograma

COSTO

. Planeacién

En la etapa de planeacion del proyecto se recomienda atender a los

lineamientos descrito en el Esquema 4 para la construccion del presupuesto del proyecto:
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Esquema 4 Lineamientos para la construccion del presupuesto

*Determinar como se va a estimar,
presupuestar, monitorear y controlar los
costos en el trancurso del proyecto para
lograr mantener el proyecto dentro del
presupuesto planificado.

« Se establece medidas para los recursos,
rangos aceptables de nivel de exactitud
para realizar las estimaciones de costo,

umbrales de variacion , reglas de *Realizar una estimacion de recursos tanto
medicion del desempefio a traves de la para personal, materiales, equipos,
tecnica de valor ganado y estructuras de servicios e instalaciones entre otros. La
formatos e informes a presentar. unidad de costo se expresa en la moneda

-

/ de preferencia del proyecto.

*La estimacion de costos se convertira en
una de las bases fundamentales para la
linea base de costos del proyecto.

« Algunas de las tecnicas de estimacion son
: Analoga ( Valores de proyectos similares
que se han ejecutado previamente como
referencia), Parametrica ( relacion
estadistica de datos historicos relevantes y
otras variables ) y Tres valores ( punto
mas probable, el optimista y el pesimista)

*En la estimacion de costos se debe
considerar un porcentaje extra que sea
destino para aquellos actos de naturaleza
/o control que se encuentren por fuera del
ejecutor.

« Consiste en determinar la linea base de

costos del proyecto , la cual sera
fundamental para la aplicacion de la
tecnica de valor ganado.

« Se establece medidas para los recursos,
rangos aceptables de nivel de exactitud
para realizar las estimaciones de costo,
umbrales de variacion , reglas de
medicion del desempefio a traves de la
tecnica de valor ganado y estructuras de
formatos e informes a presentar. j

24|Pagina



Plan De Implementacion De La Préctica AACE RP 60R-10

e Ejecucion

CONTROL DE COSTOS

- )

Se evalua el desempefio del
presupuesto en el proyecto.
— estableciendo si los costos estan
dentro o fuera del presupuesto
base.

\\ J

4 )
Tecnica para realizar el control de costo:
El VALOR GANADO (EVM) es una de las herramientas mas utilizadas para
realizar el control de costo, integra la linea base del alcance con la linea base

— de costos y la linea base del cronograma generando una nueva linea base para
la medicion del desempefio.

Realiza la medicion del desempefio del proyecto tanto en tiempo como en
costo y obteniendo indices que permiten evaluar el rendimiento del proyecto.

- J

Esquema 5 Técnicas para realizar el control de costo

3.3 Métodos De Medicion Del Rendimiento En Proyectos De Construccion

Los métodos de medicidn del rendimiento son fundamentales para evaluar y controlar el
progreso de un proyecto de construccidn, asegurando que se alcancen los objetivos

establecidos dentro del alcance, el tiempo y el presupuesto previsto. La implementacion
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adecuada de estos métodos ayuda a mejorar la toma de decisiones y a mantener la
transparencia y la eficiencia en la gestion del proyecto. Estos métodos permiten a los
gestores de proyectos tener una vision clara del progreso y la eficiencia del proyecto en
términos de tiempo y costos, facilitando la toma de decisiones informadas y la

implementacidn de medidas correctivas cuando sea necesario.

A continuacion, en las Tablas 2, 3, 4 y 5 se describen algunas caracteristicas
de los métodos de medicion del rendimiento recomendadas por la AACE y el PMI y que
son usados con mayor frecuencia por los gestores de proyectos en el sector de la

construccion:

Tabla 2 Caracteristicas del método de Valor Ganado (EV)

VALOR GANADO
( Earned Value, EV)
Permite medir el Permite identificar si el

valor del trabajo  proyecto esta progresando
Integra el alcance del  Evalua el desempefio  realizado (EV) en segun lo planeado, si se

proyeto, el cronograma vy el progreso del comparacion con el esta sobrepasando el
y los costos. proyecto. valor planificado presupuesto o si se esta
(PV) y el costo real retrasando en el
(ACWP) cronograma.

Tabla 3 Caracteristicas del método de los indices de desempefio

INDICES DE
DESEMPENO

Proporciona Un CPI inferior a 1 indica que

Para calcular los indices

Integra el alcance medidas de CPIl y SPI requiere de el proyecto esta sobrepasando
eficienciay - : su presupuesto, mientras que
del proyecto, el - informacion sobre valor Lo g
rendimiento en Ao un SPI inferior a 1 indica que
cronogramay los P— ganado, valor planificado y
costos términos de e el e el proyecto esta retrasado en
' costos y y realizado J comparacion con el

cronograma. cronograma planificado.
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Tabla 4 Caracteristicas del método de las Desviaciones
DESVIACIONES

Para calcular los indices CV  CV mide la diferencia entre

Miden la Identifican :
diferenciaentre  desviaciones en Y SV requiere e el valor ganado y el costo
[y e - informacion sobre valor real, mientras que SV mide
P o eEl y cronograr);\a ganado, valor planificadoy la diferencia entre el valor

costo del trabajo realizado  ganado y el valor planificado
|

Tabla 5 Caracteristicas del método de los Indicadores clave de Desempefio (KPI'S)

INDICADORES CLAVE DE DESEMPENO
( Key Performance Indictors, KPIs)

Son indispensables para

Son métricas definidas Pueden incluir medidas de monitorear el rendimiendo del
especificamene segun los tiempo, costo, calidad entre proyecto en relacion con los
objetivos de los proyectos. otras. objetivos establecidos en el
alcance.

Sin embargo, aungue cada proyecto tiene sus propias caracteristicas y posee
unos objetivos en particular, emplear solo un método de medicién limita la vision del
contexto dentro del cual se esta desarrollando el proyecto. Existe un método que intenta
poner al servicio de los planificadores y gestores el mayor nimero de variables para
monitorear y controlar el rendimiento de los proyectos mostrando un panorama cefiido a la
realidad al integrar tres ejes importantes como lo es el alcance, el costo y el cronograma,
este es la gestidn del valor ganado en conjunto con la programacion ganada, en el Grafico 1
se visualizan las lineas base de medicion del rendimiento usando la metodologia de Valor

Ganado. (Ambriz Avelar, 2008)
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Grafica 1 Gestion del Valor Ganado

EAC
e
L e |

EV SPI=EV/PV
CPI=EV/AC
TCPI = (BAC-EV)/(BAC/AC)

CPIAC = BAC / EAC «— > —>
SPIACE = Dur, de PMB / EACt
#-Tiempo

Duracién de PMB EAC

AC(t) = Dur. de PMB - EACE

La Gestion del Valor Ganado tiene por objetivo poner en comparacion la
cantidad de trabajo planeado frente a la cantidad de trabajo terminado para verificar de esta
forma si el costo, el tiempo y el trabajo empleado se encuentran dentro de lo planificado.
Para la implementacién de este método se debe definir la Linea Base de Medicion del
Desempefio, la cual integra las caracteristicas especificas de cada proyecto como lo es el
alcance, los recursos en términos de valor para su realizacion (costo) y el tiempo para su
ejecucion (cronograma). ( Project Management Institute. (2017). A guide to the project
management body of knowledge (PMBOK® Guide) (6th ed.). Project Management

Institute.)

Este metodo resulta muy util para tomar decisiones e implementar
correctivos a tiempo, por lo que es necesario que la informacion que se obtenga sea

confiable y real acerca del progreso del proyecto y asi poder interpretar las tendencias que
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presenta. El analisis de este método se realiza a través tres elementos: Valor Planificado

(Planned Value, PV), Valor Ganado ( Earned Value, EV) y Costo Real ( Actual Cost, AC).

Para implementar este método se definen parametros que permiten ejercer
el seguimiento y control del proyecto, dentro de estos se encuentra el Costo Presupuestado
de Trabajo Programado (CPTP) siendo este el conjunto de la sumatoria de los presupuestos
que integran el trabajo programado a realizarse dentro del tiempo definido; el Costo
Presupuestado del Trabajo Realizado (CPTR) el cual representa el valor del trabajo
realmente completado hasta una fecha especifica, medido segun el presupuesto asignado
para ese trabajo; el Costo Real del Trabajo Realizado (CRTR) que corresponde a los costos
utilizado realmente para ejecutar el trabajo; el Presupuesto a la Terminacién del Proyecto
(PTP) definido como el presupuesto establecido para lograr el alcance del proyecto; la
Estimacion para Completar el Proyecto (ECP) por medio de la cual se calcula el costo
adicional necesario para completar las actividades restantes del proyecto; la Estimacion a la
Terminacion del Proyecto (ETP) descrita como la estimacion del costo total del proyecto al
finalizar la ejecucion de las actividades programadas para el proyecto y las Desviaciones de
Costo (DT), Desviaciones de Cronograma (DC) y Desviaciones a la Terminacion del
Proyecto (DTP) las cuales corresponden a la diferencia entre el valor ganado (EV) y el
costo real (AC) del trabajo realizado hasta la fecha, la diferencia entre el valor ganado
(EV) y el valor planificado (PV) del trabajo realizado y la diferencia entre el Presupuesto
al Terminar (BAC) y la Estimacion a la Terminacion (ETP) respectivamente. (Martinez &

Rueda, 2019)

Para las Desviaciones de Costo (DT) un resultado positivo indica que el

proyecto se encuentra por debajo de lo presupuestado, gastando menos de lo planificado

29|Pagina



Plan De Implementacion De La Préctica AACE RP 60R-10

mientras que un resultado negativo sugiere que el proyecto ha gastado mas de los que se
habia planificado para la culminacion de las actividades; en las Desviaciones de
Cronograma (DC). el resultado negativo muestra que el proyecto esta atrasado en el
cronograma ejecutando menos trabajo del que se habia planificado para el tiempo utilizado
y el resultado positivo indica que el proyecto ha completado maés trabajo del que se ha
planificado para ese periodo. Y por Gltimo, para las Desviaciones a la Terminacion del
Proyecto (DTP), los resultados indican lo siguiente, si el valor es negativo el proyecto se
espera sea terminado por encima del presupuesto ocasionado un sobrecosto y si este es
positivo la ejecucion de las actividades se esperan sean completadas por debajo de lo
presupuestado mostrando un posible ahorro. ( Project Management Institute. (2017). A
guide to the project management body of knowledge (PMBOK® Guide) (6th ed.). Project

Management Institute.)

Ademas de considerar la Gestion del Valor Ganado para el control y
seguimiento del proyecto como se menciona anteriormente, es necesario y va de la mano el
analisis de la Programacion Ganada la cual la podemos considerar como el valor ganado
convertido en tiempo a lo largo de la linea base proyectada y se centra en la evaluacion del
rendimiento del cronograma. Este método ha sido implementado recientemente al encontrar
variaciones al momento de realizar la lectura de los indicadores del rendimiento de la
programacion del valor ganado (DC y SPI) por lo que este método permite calcular las
fechas de progreso que comparadas con las fechas del estado muestran el atraso del
proyecto expresado en variacion de tiempo (dias, semanas, meses, afos). ( (Martinez &

Rueda, 2019)

30|Pagina



Plan De Implementacion De La Préctica AACE RP 60R-10

Para la implementacion de la Programacion Ganada (ES(t)) es necesario
identificar el momento en el cual el valor ganado deberia haberse obtenido segun la linea

base y se calcula segun la siguiente ecuacion:

EV(FE) — PV(n)
PV(n+ 1) — PV(n)

ES(FE) =n +

Donde n es el periodo para el que:

CPTP(n) == CPTR (FE) FE= Fecha de Estado
BCWS (n) == BCWP (AT) AT=Actual Time
PV(n) ==EV (AT) FE=AT

Dentro de este andlisis existe un parametro por medio del cual se determina
la diferencia temporal entre el cronograma ganado y el tiempo actual y es denominado
Desviacién del Cronograma (SV (t)), para este un valor negativo indica que el proyecto esta
atrasado, un valor positivo indica que el proyecto se encuentra adelantado y si el resultado
es igual a cero el proyecto se encuentra dentro del cronograma planeado. También
considera métricas como la Estimacion a la Terminacion del Proyecto (ETP), la Estimacion
Independiente a la Terminacion del Proyecto (IEAC (t)) y la estimacion para Completar el

Proyecto (ETC (t)).

Teniendo en cuenta los valores que pone a disposicion la implementacion de
estos métodos descritos lineas arriba, los gestores de proyectos para facilitar la
comprension y poner en contexto a todos los interesados e involucrados en el proyecto
implementaron el uso los indices de Desempefio (KPIs) para el anélisis del proyectos y
facilitar al toma de decisiones en momentos cruciales o de alto impacto durante la
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ejecucion, a continuacion en los Esquemas 5y 6 se describen los indices a aplicar que van

de la mano con la gestion del valor ganado y programacion ganada:

INDICE DE INDICE DE ‘
RENDIMEINTO DE RENDIMEINTO DE RO A3
PROGRAMACION COSTOS
Este indice permite una evaluacion
integral el estaod del proyecto
(ﬂide Iafoﬁa GW — — considerando tanto la eficiencia en
| cronograma con en costos.
proyecto avanza en el Mide la eficiencia de Iso —
cumplimiento del ‘ costos del proyecto. -
cronoframa. Proy | CS1=CPI=SPl
. J g J L J
. Y 'O N (o . )
Compara el EV con el Compara el EV con el Ac CP1 > 1y SPI > 1: El proyecto esta
. . . . adelantado y bajo presupuesto. El
PV para determinar si el para determinarl si el ‘ proyecto se esta ejecutando mas
‘ proyecto esta adelatr)gdo ‘ proyecto esta dentro del rapido de lo planificado y se esta
o0 atrasado en relacion presupuesto en relacién \ gastando menos de lo previsto.
con el plan original ‘ | con el trabajo realizado (_
- — -~ E— < CPI< 1y SPI < 1: El proyecto esta
' - e ‘ atrasado y sobre presupuesto. El
‘ proyecto esta retrasado en el
_ _ cronograma y se esta gastando mas
‘ SPI1 = EV/ PV ‘ CPI=EV/AC de lo presupuestado
N , L y — .
o . - ) CPI>1ySPI<1: El proyecto
('SP > 1 Adelantado en el ( ) atracado, o6 663 stands menos
‘ cronograma. CPI > 1 Bajo presupuesto. ‘ dinero de lo previsto, pero el
'SPl <1 Atrasado en el ! CPI < 1 Sobre trabajo reagﬁ;di?iggd”genor queel
‘ cronograma. ‘ presupuesto. . — 4
— _ —
| SPI=1 Exactamente en - CPI =1 Exactamente en el CPI <1y SPI > 1: El proyecto esta
el cronograma presupuesto planificado. sobre presupuesto pero adelantado.
L planificado. ) \ ) El trabajo realizado es mayor que el

e S > planificado, pero a un costo mayor.
(. — /

Esquema 6 indices para la gestion del valor ganado y la programacion ganada
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INDICE DE RENDIMIENTO DE COSTOS INDICE DE RENDIMIENTO DE
A LA CONCLUSION PROGRAMACION

( Estima la eficiencia de los costos del
‘ proyecto en el momento de su finalizacion.

L J

F Permite preveer si el proyecto se f

| completara dentro del presupuesto Indica el porcentaje al cual se encuentra
planificado o si se presentara sobrecostos. ‘ progresando el proyecto con respecto a

- J lo planificado.

( k J

! TCPI= (BAC-EV)/ (BAC-AC)

p—

> 1: Se espera que el proyecto termine por | SPI ()= ES(t)/ AT

debajo del presupuesto. El costo total final

estimado es menor que el presupuesto total \
asignado, lo que indica un ahorro.

{
\_ W

[
< 1: Se espera que el proyecto termine por
encima del presupuesto. El costo total final . —
estimado es mayor que el presupuesto total Un valor por encima de uno indica que
elproyecto se encuentr adelantado, un

asignado, lo que indica un sobrecosto. : oY e
g valor igual a uni indica que va a
= tiempo y si es menor a uno indica que
el proyecto esta en atraso.
= 1: Se espera que el proyecto termine
exactamente en el presupuesto planificado. L
\ v -

Esquema 7 indices para la gestion del valor ganado y la programacion ganada
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4. METODOLOGIA

Para el desarrollo de este trabajo se realizaron las siguientes actividades: en primer lugar, se
establecio el problema en estudio, centrado en la implementacion del Plan de Control de
Proyectos por parte de una empresa del municipio de Charala dedicada a la ejecucion de
obras de infraestructura vial. Para ello se inicia una revision de literatura y se investigan

algunas préacticas y metodologias relacionadas con el tema.

Posteriormente se elabora un cuestionario con el fin de recolectar
informacion acerca de las metodologias empleadas por la empresa y conocer asi el estado
actual de los procesos que esta implementa en la planeacion y ejecucién al momento de

controlar los costos y tiempo de los proyectos.

A partir de la informacion recopilada y luego de hacer una revision de esta
se procede a analizar los procesos empleados por la empresa haciendo una evaluacion
diagndstica la cual determinara las bases para la elaboracion de la guia a implementar para

mejorar las practicas a través del Plan de Control de Proyectos.
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ETAPA 1 ETAPA 2 ETAPA 3
"Planteamiento del “Revisién I o (Elaboracién de
Problema" evision literaria cuestionario)
ETAPA 4 ETAPA 5 ETAPA 6
" L. "Revision de Datos y "
hectecian o Anils d Reporte de et
Informacion" P

ETAPA 7

"Elaboracidn de la guia
del Plan de Control de
proyectos"

Esquema 8 Metodologia implementada para el desarrollo del diagnéstico
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5. DIAGNOSTICO

La empresa SMS Ingenieria & Construccion, especializada en el desarrollo y ejecucion de
proyectos de infraestructura vial en el municipio de Charala, es el objeto de estudio de esta
propuesta de mejora. El objetivo es implementar las buenas préacticas recomendadas por la
RP 60R-10 de la AACE para optimizar el control del cronogramay los costos en las fases

de planificacion y ejecucién

Inicialmente, es esencial evaluar el estado actual de la empresa en términos
de metodologia, herramientas y técnicas empleadas para el control del tiempo y los costos
en sus proyectos. Este diagnostico permitira identificar como estas practicas han influido en
la finalizacion de las obras y determinar el grado de éxito alcanzado. Para obtener la
informacidn necesaria, se realizara un diagnostico que recopile la percepcién de los
miembros de la empresa sobre las herramientas utilizadas para el control del tiempo y los

costos durante las fases de planificacion y ejecucion.

Actualmente, existen diversas metodologias para realizar diagnosticos
empresariales, tales como el anélisis FODA, anélisis DAFO, observacion directa,
entrevistas y encuestas. Para este estudio, se opto por la aplicacion de una encuesta, dado
que esta técnica es ideal para recolectar informacion especifica a través de preguntas

abiertas relacionadas con el control de tiempo y costos en los proyectos.
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La encuesta fue dirigida a la gerente de la empresa, quien también ocupa el
cargo de gerente de proyectos. La recopilacion de datos se realiz6 de manera expedita,

permitiendo procesar y analizar la informacion de forma eficiente.

La encuesta realizada se enfoca en cinco componentes clave para evaluar las
areas de oportunidad y mejora dentro de la organizacion. El primer componente se orienta a
comprender la cultura organizacional, la razén social, y los objetivos estratégicos de la
empresa. En este apartado, se solicito la participacion del Director, quien proporcion6
informacion sobre el desempefio reciente de los proyectos, incluyendo resultados obtenidos

y percepciones sobre posibles areas de mejora en la gestion y ejecucion.

El segundo componente se centra en evaluar los procesos actuales que la
empresa implementa para el control del rendimiento de los proyectos, analizando tanto el
cumplimiento de los costos como de los cronogramas establecidos. Asimismo, se
investigaron las herramientas de gestion de proyectos utilizadas para el seguimiento y

monitoreo del avance de las actividades.

El tercer componente examina el nivel de preparacion profesional del equipo
de ingenieros que forman parte del area técnica. Se realizé una consulta directa a los
ingenieros de apoyo sobre su familiaridad con las practicas recomendadas y metodologias
estandarizadas para el control del rendimiento en proyectos. Ademas, se solicito al Gerente
una evaluacién sobre el conocimiento del equipo respecto a la metodologia del Project
Management Institute (PMI) y las practicas recomendadas por la Association for the
Advancement of Cost Engineering (AACE), enfocadas en optimizar las fases de

planificacion y ejecucion de los proyectos.
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El siguiente componente exploro el grado de implementacién de
herramientas y metodologias estandarizadas dentro de la organizacion. Se solicito al
Director que describiera las herramientas actualmente en uso y su integracion en la gestion

diaria de los proyectos.

Y finalmente, se pidié al Director una descripcion detallada de los
principales problemas identificados en la gestion del control de costos y cronogramas de
proyectos recientes. Adicionalmente, se analizaron los riesgos enfrentados en dichos
proyectos, los procesos de control implementados, y la eficacia de estos en la mitigacion de

riesgos y en la consecucion de los objetivos establecidos.
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6. RESULTADOS

Consciente de la necesidad de implementar un sistema de control, la empresa ha
manifestado su disposicion para adoptar nuevas practicas que mejoren la eficiencia y
calidad en la planificacion y ejecucion de sus proyectos. En este contexto, la empresa busca
avanzar en la implementacion de estandares y practicas reconocidas internacionalmente

para optimizar su desempefio.

En cuanto a la cultura organizacional y los objetivos estratégicos, la
Directora de Proyectos informé que la empresa se dedica principalmente a la formulacién
de proyectos en la fase de planificacion y a la ejecucion de obras de infraestructura vial,

con un enfoque predominante en el sector publico.

Dentro de sus objetivos estratégicos, la empresa se ha propuesto fortalecer
su liderazgo en el mercado de la construccién de infraestructura vial mediante la
fragmentacion de herramientas que permitan la optimizacion de procesos y el cumplimiento
de estandares de calidad y sostenibilidad. Este objetivo ha sido un foco durante los tltimos
dos afios, aunque la implementacién de nuevas tecnologias ha enfrentado desafios debido a

la falta de experiencia en proyectos viales por parte del personal actual.

En cuanto al desempefio reciente, aunque los dos Gltimos proyectos se han
desarrollado dentro del costo contractual, han sufrido retrasos en los plazos planificados, lo

gue pone en riesgo tanto el éxito de los proyectos como la reputacién de la empresa. La
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Directora también destac6 que uno de los principales desafios es la intervencion en la
construccion de infraestructura, que siempre estara sujeta a riesgos, especialmente aquellos
derivados de cambios o situaciones climaticas. Estos riesgos, si bien son conocidos, no
siempre estan contemplados en los contratos publicos, lo que genera discrepancias entre las
condiciones contractuales ideales y la realidad, resultando en la necesidad de tramitar

prérrogas.

En cuanto a los procesos de control de rendimiento en los proyectos, el
Gerente mencion6 que actualmente los profesionales en campo realizan reportes semanales
de las actividades ejecutadas, los cuales se actualizan en hojas de calculo de Excel. Aunque
esta herramienta ha sido util por su familiaridad y rapidez, el Gerente expreso la necesidad
de implementar una solucion que permita evaluar maltiples factores durante la ejecucion

del proyecto, facilitando asi la identificacion y correccion de desviaciones en tiempo real.

Actualmente, aunque los reportes se realizan semanalmente, la revision
integral del estado del proyecto, que involucra a todo el equipo, solo se lleva a cabo
mensualmente, coincidiendo con los periodos de facturacion. La empresa no cuenta con

métricas establecidas para evaluar el éxito de los proyectos.

En el componente de capacitacion y conocimiento del equipo técnico, se
consultd sobre el nivel de familiaridad de los ingenieros con las metodologias del Project
Management Institute (PMI) y las practicas recomendadas por la Association for the
Advancement of Cost Engineering (AACE). El Gerente sefialé que, aunque el equipo tiene
conocimiento de la existencia de estas metodologias y su potencial para mejorar el

desarrollo de los proyectos, no se implementan oficialmente en las actividades diarias.
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El equipo cuenta con las habilidades necesarias para su implementacion,
pero la falta de iniciativa y compromiso, junto con la rotacion de personal en cada proyecto,

ha dificultado la adopcion de estas practicas y la evaluacion de su funcionalidad.

En la implementacién de herramientas y metodologias estandarizadas, se
identifico que la empresa no ha implementado herramientas o metodologias estandarizadas
para la gestion de proyectos. La informacion obtenida fue limitada, lo que indica la

necesidad de desarrollar e integrar estas practicas en la organizacion.

Finalmente, en cuanto a la identificacion y gestion de riesgos, el Gerente
menciono que uno de los principales problemas en la gestion del control de costos y
cronogramas es la falta de informacion en tiempo real comparada con lo planeado. A pesar
de que en el Gltimo proyecto se han realizado reuniones quincenales para evaluar el estado
del proyecto, se han identificado deficiencias en la presentacion de la informacion, como la
ausencia de graficos que representen fielmente la situacién actual. Esto dificulta la
identificacion de atrasos, sobrecostos, o variaciones, y limita la capacidad de tomar

acciones correctivas oportunas que aseguren la culminacion exitosa de los proyectos.

Como resultado de este estudio, se desarrollo la guia denominada Apéndice
1. “Lineamientos Para Un Control De Cronograma Y Costo En Proyectos De
Infraestructura Vial", la cual se incluye como un anexo indispensable en de documento.
Esta guia ha sido especificamente disefiada para responder a las necesidades identificadas
durante el diagndstico, proporcionando a la empresa herramientas y metodologias que

permiten un primer acercamiento a las practicas recomendadas y metodologias
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internacionales. Su aplicacion es esencial para corregir las deficiencias actuales y asegurar
una implementacion efectiva de las mejores practicas en futuros proyectos. Ademas, se
espera que, a medida que la empresa adquiera experiencia, pueda perfeccionar estas

metodologias, adaptandolas a sus necesidades especificas.
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7. CONCLUSIONES

Como resultado del diagnostico realizado a SMS Ingenieria & Construccion, se han

identificado areas de mejora en los procesos de control de cronograma y costos:

o A partir de la informacion recopilada, se evidencia que la empresa no
implementa actualmente metodologias ni herramientas reconocidas internacionalmente. La
falta de seguimiento continuo en el monitoreo del avance y la ausencia de métricas para
evaluar el rendimiento de los proyectos son factores determinantes en el incumplimiento o
falta de éxito de sus proyectos. Por lo tanto, se recomienda a la empresa la adopcion y
reconocimiento de estas practicas y metodologias que estan disponibles a nivel global.

o El andlisis de las falencias actuales de la organizacion sugiere la
necesidad de implementar herramientas tecnolégicas que permitan el control y monitoreo
en tiempo real de las actividades contratadas. Esto facilitara la toma de decisiones
oportunas ante desviaciones, permitiendo la implementacion de acciones correctivas que
aseguren la culminacion exitosa de los proyectos.

o Se ha desarrollado un plan de trabajo para la implementacién de la
practica recomendada por la AACE 60R-10, denominada "Lineamientos Para Un Control
De Cronograma Y Costo En Proyectos De Infraestructura Vial”. Este plan establece
criterios para el control del cronograma y costos durante las fases de planificacion y
ejecucion, ademas de especificar los elementos clave en la medicion del rendimiento de los

proyecto
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o Considerando que el documento "Lineamientos Para Un Control De
Cronograma Y Costo En Proyectos De Infraestructura Vial” representa el primer paso
hacia la implementacion de buenas practicas en la gestion de proyectos, en él se describen 'y
recomiendan criterios para la evaluacion del rendimiento de los proyectos, los cuales se iran
ampliando a medida que la organizacién gane experiencia en la aplicacion de estas
recomendaciones. Esto permitird identificar posibles desviaciones o tendencias,
proporcionando al director de proyectos la informacién necesaria para tomar medidas y
acciones correctivas de manera oportuna, asegurando asi que los proyectos cumplan con
sus objetivos.

. Se recomienda fortalecer las areas de gestion de la organizacion
mediante la implementacion de programas de capacitacion enfocados en la gerencia 'y
direccion de proyectos, asi como en el uso de buenas précticas reconocidas

internacionalmente.
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