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RESUMEN

TITULO: CONCEPCIONES Y ESTRATEGIAS QUE ORIENTAN EL DESARROLLO DE LA
ASIGNATURA DE BIOQUIMICA CLINICA PERTENECIENTE AL PROGRAMA DE
BACTERIOLOGIA Y LABORATORIO CLINICO DE LA UNIVERSIDAD DE SANTANDER
(UDES)

AUTOR: LILIANA BENITEZ DIAZ™

PALABRAS CLAVES: SOCIEDAD. UNIVERSIDAD. PROPUESTA CURRICULAR.
FORMACION INTEGRA. BIOQUIMICA CLINICA. RESOLUCION DE PROBLEMAS.

La problemética de la sociedad actual, exige a la Universidad como protagonista de la
misma, una mayor pertinencia en el campo social, politico y productivo. Nace asi, la
busqueda de una propuesta curricular que tenga en cuenta esta pertinencia, pero sin olvidar
la esencia misma de la universidad y sus funciones béasicas de docencia, investigacion y
extension.

Surge asi, la formacién integral como la base de una nueva propuesta curricular, a partir de
la cual, el programa de Bacteriologia y Laboratorio Clinico como parte activa de la
universidad pretende aportar soluciones. La asignatura de Bioquimica perteneciente al
ndcleo tematico de Basica Profesional del mismo programa replantea sus lineamientos y
expone a partir de una reflexién teérica acerca de las estrategias de ensefianza, aprendizaje
y evaluacién, nuevas alternativas para el desarrollo mismo de la catedra. Lo anterior con el
fin de generar procesos de crecimiento personal, social y profesional que redunden en la
dignificacion personal y la mejora de la calidad de vida de esta misma sociedad.

Se finaliza con la fundamentacién de la Resolucién de Problemas como estrategia de
ensefianza que fortalece el aprendizaje significativo y a la vez impulsa al estudiante a que
perciba su vida como un continuo solucionar de problemas y se convierta en generador de
soluciones, cambios e innovaciones.

“ Monografia
“ Centro para el Desarrollo de la Docencia — CEDEDUIS. Universidad Industrial de Santander.
Especializacién en Docencia Universitaria. Constanza L. Villamizar Luna



SUMMARY

TITLE: CONCEPTIONS AND STRATEGIES THAT GUIDE THE DEVELOPMENT OF THE
SUBJECT OF CLINICAL BIOCHEMISTRY BELONGING TO THE PROGRAM OF
BACTERIOLOGY AND CLINICAL LABORATORY OF THE UNIVERSITY DE SANTANDER
(UDES)

AUTHOR: LILIANA BENITEZ DIAZ”

KEY WORD: SOCIETY. UNIVERSITY. CURRICULAR PROPOSAL. INTEGRAL
FORMATION. CLINICAL BIOCHEMISTRY. RESOLUTION OF PROBLEMS.

The problematic of the present society, demands to the University, like protagonist of the
same one, a bigger incidence in the social, political and productive field. On this way, the
search of a curricular proposal that keeps in mind this bigger incidence arises, but without
forgetting the essence of the university and its basic functions of Teaching, investigation and
extension.

It arises this way, the integral formation as the base of a new curricular proposal, starting
from the one which, the program of Bacteriology and Clinical Laboratory like active part of the
university, seeks to contribute with solutions. The subject of Clinical Biochemistry belonging
to the thematic nucleus of Professional Basic of the same program, reconstructs its limits and
it exposes starting from a theoretical reflection about the teaching strategies, learning and
evaluation, new alternatives for the same development of the class. The above-mentioned
with the purpose of generating processes of personal, social growth and professional that
redound in a bigger value personal and the improvement of the quality of life of this same
society.

Finally, the Resolution of Problems was based like teaching strategy that it strengthens the
significant learning and at the same time, it impels the student to that it perceives their life like
a continuous one to solve of problems and become generator of solutions, changes and
innovation

“ Monography
“ Center for the Development of the teaching — CEDEDUIS. Industrial University of Santander.
Specialization in University Teaching. Constanza L. Villamizar Luna
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INTRODUCCION

La universidad dia a dia adquiere mayores exigencias en el estudio, la
divulgaciéon y la aplicacion del conocimiento, de igual manera que, en la
formacion del espiritu cientifico y el enriquecimiento del conocimiento
cientifico. La investigacion se convierte entonces en el eje dinamizador de las
funciones de la docencia y la extension, es por esto que, la UDES define en
su Proyecto Institucional a la investigacidn como un eje dinamizador de su
actividad académica, de la pertinencia social, politica y productiva, y de la
extension. La Investigacion se percibe asi, como la actividad mediante la cual
diferentes disciplinas producen conocimientos de multiples formas.

La universidad es un lugar exclusivo para la formacion, la significacion
cultural, social y politica. Mide su nivel de desarrollo por la investigacion
propiciada, por lo tanto, la investigacion es un constitutivo proceso de
formacion integral, no como aprendizaje reservado o exclusivo de los
estudiantes de postgrado, sino como nivel de excelencia en la formacién
profesional ya que capacita para avanzar en el conocimiento y transformar la
realidad del mundo laboral.

La investigaciébn exige contextualizar los modelos y estilos pedagdgicos,
debe ser un acto dirigido por el docente como una estrategia por excelencia.
Ensefiar y aprender para el desarrollo de competencias de Ordenes
académicas, sociales, profesionales y laborales. Se debe aprender a
investigar y esto no se reduce a cursos de metodologia de la investigacion,
implica conocer, estudiar y comprender la historia y la epistemologia de la
ciencia. Exige desarrollar habilidades de conocimiento, comprension,
aplicacion, analisis, sintesis, evaluacion, induccion, deduccion en las
asignaturas. Ademas, se debe realizar de forma trasversal para lograr
aprendizajes significativos. Es necesario conocer las concepciones de los
alumnos y profesores, es decir, su saber estructurado a lo largo de la vida
por la integracion de conocimientos de diversas fuentes, para asi definir las
estrategias y pasos a seguir en la transformacién de la pedagogia.

A los docentes se les exige unas competencias investigativas tales como
innovar las estrategias, desarrollo transversal, aceptar la formacién integral.
El docente que ensefia a investigar debe saber ofrecer oportunidades;
convertir la investigacion en estrategias para que el alumno conozca su
materia; orientar para que el estudiante se interese en lograr las habilidades
y actitudes que le permitan involucrar las competencias investigativas a su

10



perfil profesional; realizar buena orientacion bibliografica en la busqueda y en
el planeamiento de la investigacion; orientar el alcance de niveles de logro.

La problemética de la sociedad actual, exige a la Universidad como
protagonista de la misma, una mayor pertinencia en el campo social, politico
y productivo. Surge asi, la busqueda de una propuesta curricular que tenga
en cuenta esta pertinencia, pero sin olvidar la esencia misma de la
universidad y sus funciones bésicas de docencia, investigacion y extension.

Surge asi, la formacion integral como la base de una nueva propuesta
curricular, a partir de la cual, el programa de Bacteriologia y Laboratorio
Clinico como parte activa de la universidad pretende aportar soluciones. La
asignatura de Bioquimica Clinica perteneciente al nacleo teméatico de Basica
Profesional del mismo programa replantea sus lineamientos y expone a partir
de una reflexion tedrica acerca de las estrategias de ensefianza, aprendizaje
y evaluacion, nuevas alternativas para el desarrollo mismo de la catedra. Lo
anterior con el fin de generar procesos de crecimiento personal, social y
profesional que redunden en la dignificacion personal y la mejora de la
calidad de vida de ésta misma sociedad.

Se finaliza con la fundamentacion de la Resolucion de Problemas como
estrategia de enseflanza que fortalece el aprendizaje significativo y a la vez
impulsa al estudiante a que perciba su vida como un continuo solucionar de
problemas y se convierta en generador de soluciones, cambios e innovac

11



1 LA CARRERA DE BACTERIOLOGIA Y LABORATORIO CLINICO EN
EL CONTEXTO DE LA FORMACION UNIVERSITARIA

1.1 EDUCACION SUPERIOR Y UNIVERSIDAD

1.1.1 Concepto De Educacion Superior. Es importante diferenciar lo que
se entiende por educacién superior y educacion universitaria, pues no son lo
mismo aunque estan muy relacionadas; cuando hablamos de educacion
superior hacemos referencia a todas las actividades académicas realizadas
después de la educacion béasica (primaria y secundaria) que incluyen: la
educacion liberal, profesional, investigativa, técnica, tecnolégica y cientifica,
la educacion universitaria se encuentra formando parte de este gran sistema,
pero se encamina especificamente por la formacién profesional.!

Antiguamente, hacia la época medieval (siglo Xll), la educacion superior
comprendia la formacion en profesiones como la medicina, el derecho, la
teologia, la astronomia y la matematicas, dadas las necesidades de la época
en ese entonces, con el surgimiento de ideas innovadoras como el
involucramiento de la investigacion en la educacion superior, la organizaciéon
académica, la formacion profesoral y el capitalismo en sus diferentes formas,
entre otras, se condujo hacia el replanteamiento de la educaciéon superior
transformandose en un gran sistema que incluia la educacion técnica y
tecnoldgica superior como respuesta al proceso acelerado de urbanizacion y
crecimiento industrial del siglo XIX y XX?, de ahi que hoy en dia hagamos la
distincidon entre educacién universitaria, educacion tecnoldgica y educacion
vocacional todas formando parte del sistema de educacion superior.

Sin embargo, desde una perspectiva mas trascendental y menos técnica, la
educacién superior es algo mas: es el proceso continuado en la construccion
de un futuro revestido de armonia y desarrollo socio-cultural y econémico, es
el aprender para aprender y luego actuar de manera justa y coherente, es la
educacion durante toda la vida, por lo tanto, los docentes del nivel superior
debemos concientizarnos para que este planteamiento no sea un ideal
solamente sino una realidad.

'MALAGON P, Luis Alberto. Universidad y Sociedad, pertinencia y educacién superior. Bogota:
Alma Mater Magisterio, 2005. p. 22.
’lbid., p. 28.
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La educacion superior tiene a cargo un gran reto y es el de responder a los
requerimientos de una sociedad en constante cambio donde se viven
tensiones entre lo mundial y local, lo universal y lo singular, la tradicion y la
modernidad, el largo y el corto plazo, la competencia y la igualdad de
oportunidades, el extraordinario desarrollo de los conocimientos y la
capacidad humana para asimilarlos, lo espiritual y lo material; es por esto
que, sus esfuerzos estan encaminados en capacitar a los integrantes de la
sociedad para que sean ciudadanos del mundo sin perder sus raices, de
adaptasen sin negasen a si mismos, de sobrevivir a lo efimero, de competir
sin negarles oportunidades a otros, de conocer disciplinas para conocerse a
si mismos, de mantener la salud fisica y psicologica y de conocer mejor el
medio ambiente natural para preservarlo.’

A todo esto debemos agregar que la educacién superior del siglo XXI debe
enfrentar y salir victoriosa ante las dificultades y desafios relacionados con la
financiacion de proyectos educativos, la igualdad de condiciones de acceso a
los estudios, la mejor capacitacion del personal docente, la formacion basada
en competencias, la mejora y conservacion de la calidad de la ensefianza, la
investigacion y los servicios, la pertinencia de los planes de estudio, las
posibilidades de empleo de los diplomados, la igualdad de acceso a los
beneficios que reporta la cooperacion internacional y las oportunidades que
abren las nuevas tecnologias que controlan la manera de producir, organizar,
difundir y acceder al saber.*

Por otro lado, la Universidad es el resultado de los ambientes de contexto:
globalizacion, crecimiento acelerado de las NTIC, transnacionalizacion de la
politica, crisis social, masificacion, diferenciacion, y expansion del sistema
de educacion superior. Es el estado quien moderniza la universidad
adecuandola a las demandas del mercado. Paralelo a esto, en la universidad
contemporanea también se ven procesos alternos que buscan otras salidas
de manutencion. En la universidad contemporanea se ubican tres discursos:
la universidad para el mercado con intervencion del estado y comprometida
con los sectores dominantes de la economia; la universidad para los
universitarios, comprometida con sigo misma independiente del estado y el
entorno, y basada en el desarrollo del espiritu académico, y la conciencia
critica; y la universidad como proyecto politico, social, y econémico.

La realidad de la universidad colombiana podria resumirse en® su
incompatibilidad entre investigar y ensefiar, su inequidad en el acceso

¥ GOMEZ B., Hernando. Educacién La agenda del siglo XXI. Programa de Naciones Unidas para el
Desarrollo: Tercer Mundo Editores, 1998. p. 46.

* Declaraciéon Mundial sobre La Educacién Superior en el siglo XXI: visién y accién. 1998.
http://www.siza.eco.buap.mx/naticias_eventos/sizaunesco.html

> HENAO WILLES Myrian, Politicas Ptblicas y Universidad, ASCUN, 1999
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universitario y la mediocre autonomia universitaria. Ademas, no hay
interrelacion en las disciplinas, no existe la interdisciplinariedad. La
universidad mantiene un fuerte nexo con la empresa privada y esto sesga los
objetivos y la funcién de la misma. Hoy en dia la universidad usa las nuevas
tecnologias y por lo tanto surge una nueva organizacion del conocimiento, se
especializa para hacer frente al gran reto de disponibilidad de gran cantidad
de informacion, la edicion de publicaciones periddicas y el desarrollo de
programas de maestria y doctorados.

1.1.2 Tipos De Educacién Superior. Avanzando en el tiempo,
encontramos que existe un término que en la actualidad reane o nace de la
agrupacion de las “instituciones de conocimiento™, la educacién superior.
Segin la Ley 30’, se define la Educacién Superior como el “proceso
permanente que posibilita el desarrollo de las potencialidades del ser
humano de una manera integral, se realiza con posterioridad a la educacién
media 0 secundaria y tiene por objeto el pleno desarrollo de los alumnos y su
formacion académica o profesional.” Mediante esta ley, se clasifican y
legitiman aquellas instituciones donde se pretende impartir el conocimiento
aplicado, es decir, aquel conocimiento que va después de la educacion
media y que tiene por proposito contribuir, en la formacion de protagonistas
de la historia de la sociedad. Se denominan:

e Instituciones Técnicas Profesionales: aquellas que tienen el propésito de
brindar formacion de caracter operativo e instrumental y de
especializacion en su respectivo campo de accion.

¢ Instituciones Universitarias o Escuelas Tecnologicas: son aquellas
facultadas para adelantar programas de formacion en ocupaciones,
programas de formacion académica en profesiones o disciplinas y
programas de especializacion.

e Universidades: son instituciones que acrediten su desempefio con criterio
de universalidad en las siguientes actividades: La investigacion cientifica
o tecnoldgica; la formacién académica en profesiones o disciplinas y la
produccion, desarrollo y transmision del conocimiento y de la cultura
universal y nacional.

En la practica encontramos una dificil identificaciébn entre las Instituciones
Técnicas y las Instituciones Tecnoldgicas y entre las Instituciones
Universitarias y las Universidades. Es necesario definir estas diferencias.
Las instituciones Técnicas se enfocan en “el hacer”, ensefiar a realizar
determinada labor, mientras que las institucion Tecnoldgicas imparten

® Se hace referencia a Instituciones de conocimiento al conjunto de nombres por los cuales han pasado
todas las agrupaciones a lo largo de la historia que han promovido la instruccién, divulgacion y
creacion del conocimiento aplicado.

" Ley 30 de 1992. Republica de Colombia
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programas a nivel Tecnolégico del “cédmo hacer” con componente humano.
Las instituciones universitarias tienen a su cargo la investigacion formativa
como apoyo a la docencia, y solo pueden ofrecer postgrado con caracter de
especializacion, a diferencia de las universidades que tienen su caracter
fundamental en la investigacion cientifica, posibilitando la formacion en
postgrado a nivel de maestria y doctorado.

Atendiendo lo indicado en la Constitucién Politica de Colombia de 1991 y la
Ley 30 de 1992 le corresponde a la Presidencia de la Republica el fomento,
la inspeccidn y vigilancia de la ensefianza, la cual es delegada al Ministerio
de Educacion Nacional con la asesoria del Consejo Nacional de Educacion
Superior (CESU) y con la cooperacién de las comunidades académicas,
cientificas y profesionales, de las entidades territoriales y de aquellas
agencias del Estado para el desarrollo de la Ciencia, de la Tecnologia, del
Arte y de la Cultura. El Consejo Nacional de Educacion Superior (CESU)
conformado con miembros del Gobierno Nacional, Agencias del estado,
Comunidades cientificas y académicas entre otros, tiene como funcién en
términos generales asesorar al Gobierno Nacional en las politicas,
direccionamiento y organizacion del sistema de educacion superior.

1.1.3 Educacion Universitaria. En 1221 la expresion “Universitas
magistrorum et scholarium”, fue usada para la concentracién espontanea de
maestros y estudiantes de Paris. Fue en 1229 cuando la Bula Papal
reconocio la existencia de tal gremio o “universitas”. Mas tarde, en 1261, las
“universitates” empezaron a tomar el nombre de la ciudad en donde se
condensaban o eran fundadas, es asi como se hablé6 de “Universitas
Parisienses”, pero luego se origind la costumbre de denominarlas en
memoria de sus fundadores, por ejemplo “Collegium Carolinum” en memoria
de Praga (s.XIV) en homenaje al rey Carlos.

Se refiere Hastings Rashdall® a la nocién de que universidad signifique
“universitas facultatum”, esto haciendo referencia a la escuela o institucion
educativa que agrupa o reune todas las facultades o ramas del
conocimiento. En los siglos XII y XIlI, fueron los claustros, iglesias y las
plazas medievales, los que acogieron a las universitarias, debido a que
éstas solo tuvieron un sitio fijo para su funcionamiento hasta el siglo XV. Se
atribuye a Alfonso X el Sabio (1221.1284) la primera legislacion universitaria,
y es aqui, donde por primera vez se hace referencia al “situs universitario”.
El término de campus universitario data del siglo XIX, por influjo de la
universidad norteamericana; Jefferson, es uno de los primeros que hace
referencia a “Campus” para la Universidad de Virginia (1925).

8 HASTONGS Rashdall. Citado En: Ramirez Garcia. “Universidad y Sociedad”. Decimoquinta y
decimosexta promocion (Textos de Apoyo). Bucaramanga: Universidad Industrial de Santander, 2002.
p.5
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Estas universitas, surgen como respuesta a una gama amplia de
necesidades especificas de la sociedad dependiendo de la época en que se
encuentran. Se conoce la existencia de tres posibles razones para el origen
de la universidad, Malagén (2005), las cuales son: el aumento significativo
de la urbanizacion entre los siglos Xl y XIV generando procesos nuevos en
las ciudades y por ende necesidades nuevas, el surgimiento del
corporativismo que dio origen a los gremios y comunas y la necesidad de
saber (aumento en la demanda del conocimiento).

Cabe anotar que las principales caracteristicas de las universidades en el

pasado fueron®:

e Elidioma universitario fue el latin

e Eran de indole elitista: solo personas con recursos econdémicos podian
ingresar a la universidad, pues como ésta tenian redes repartidas por
toda Europa sOlo personas con dinero podian viajar para recibir las
lecciones.

e La existencia de un curriculo Gnico: Sélo existia un curriculo para
medicina, derecho y teologia, astronomia, y matematicas.

e EIl sistema pedagdgico y didactico predominante consideraba soélo la
exposicion y discusion.

e La universidad era el centro de ensefianza y formacion profesional

e El conocimiento se transmitia pero no se construia con el desarrollo de
la docencia.

e La produccion del conocimiento estaba a cargo de personas que por
iniciativa personal, empresarial, estatal, emprendian sus tareas de
investigacion.

e Debido al capitalismo, el modelo era profesionalizante.

e Dependian econOmicamente de sus propios recursos. Mas tarde,
obtuvieron reconocimiento y financiacion de la iglesia y el estado.

e Las luchas universitarias incluyeron la busqueda de privilegios para el
ejercicio de sus profesiones y para lograr el ingreso de personas de
€scas0s recursos.

e Pasaron de sociedad feudal a una sociedad capitalista.

e La universidad premoderna empieza a introducir la investigacion como
soporte fundamental de la academia y la docencia. (Modelo de
Humboldt)

Es posible que algunas de las universidades hayan marcado con mayor
relevancia a las universidades actuales, entre estas podriamos mencionar el
proyecto de universidad conocido como modelo Humboldt, surgido en el

® HERNANDEZ, Carlos A. Universidad y Excelencia. En: Instituto Colombiano para el Desarrollo de
la Cienciay la Tecnologia, Francisco José de Caldas- COLCIENCIA y la Asociacién Colombiana de
Universidades ASCUA. Bogota: Servigrafics, 2002
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siglo XIX. Este introduce la academia como propésito central en la funcion
de la universidad, une la academia y la universidad para elevar el nivel de
calidad. Enfatiza también en la importancia de la no intervencion del estado
en la academia y la investigacion como soporte de la ensefianza. Otra
universidad fue la de Berlin, con influencia en USA y Europa, fundamentada
en la investigacion y organizada por departamentos; y la universidad
napolednica con influencia en América Latina con caracter estatal
profesionalizante, organizada en facultades, con enfoque politécnico. Y
finalmente, la universidad moderna inspirada en la Universidad de Berlin y
en la universidad napoleonica, entré en crisis tras los fenébmenos politicos-
sociales- economicos de la modernidad, influidos por el estado neoliberal.

Las Universidades Hispanoamericanas derivadas de las universidades
Espafiolas: Salamanca (estatal) y AlcaldA de Henares (privada),
especialmente las latinoamericanas nacieron bajo la proteccién de la iglesia
y los imperios dominantes que atendian a sus intereses. En su interior
surgieron ideas revolucionarias e independistas; las universidades de esta
época jugaron un papel importante en la transmision del bagaje cultural
desde los centros de poder. Por otra parte, la universidad republicana
culmina con el movimiento de Cordoba (1950-1990) que da origen a la
Universidad moderna en América Latina; es cuestionable las relaciones que
tuvo con la sociedad, por conflictos debido a los distintos grados de
desarrollo social. La Universidad de Cordoba desencadend movimientos
universitarios donde se luchaba por una universidad liberal y moderna. Su
esencia se resume en: autonomia y cogobierno; libertad de céatedra; apertura
a otros sectores sociales; proyeccion social y politica de la universidad. El
movimiento de Cérdoba pasé de una universidad de elite a ser una
universidad de masas.

Hablaremos del pasado de la universidad colombiana a partir del movimiento
de Cordoba de 1919, ya que este episodio origind rasgos caracteristicos de
la universidad colombiana distintos a otros fenomenos de América latina,
tales como:

e Se dio un alto grado de autonomia académica y administrativa a pesar de
depender econdmicamente del Estado, entonces ministerio de educacion
(1932). Permanecia una gran represion estatal

e Integracion de las dispersas facultades en una sola institucion (ley 68 de
1935).

e Profesiones principales: medicina, derecho, e ingenierias fue ampliado a
nuevas actividades técnicas y cientificas.

e La creacion de la libertad de catedra produjo cambios significativos en los
modelos pedagogicos, y en la aptitud critica del estudiante.

e Se cre6 dentro de la universidad dos nuevas instituciones: la extension
cultural donde el estudiante complementaba su formaciéon y se ponia en
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contacto con la ciudadania a través de conferencias publicas,
exposiciones artisticas y publicaciones; y el bienestar estudiantil que
introducian los deportes, los servicios médicos, las residencias
estudiantiles; se introdujeron los seminarios de investigacion a los
distintos programas académicos.

e Las universidades todavia estaban intervenidas por los gobernadores de
cada departamento, lo cual hacia lento su progreso.

e Durante este periodo aparecio la universidad privada como iniciativa de la
iglesia (1932).

e Los gobiernos liberales de 1934 al 1946 enfocaron la educacion basada
en una cultura de raices nacionales mas auténticas.

e Intensificaron la inversibn social al campo educativo intentando
fallidamente tener cobertura a todas las edades escolares para erradicar
el analfabetismo (durante este periodo se fortifico la educacion privada),
el ideal de la escuela elemental y obligatoria fueron abandonados y la
intencion de convertir la educacion como elemento igualitario de
integracion hizo volver la sociedad mas segregada socialmente.

e Tomaron como eje transversal la formacién de la conciencia ciudadana,
acorde a las necesidades de la sociedad.

De 1957-1980, por la intervencion de entidades internacionales y del
gobierno norteamericano empiezan a “surgir” los criterios para la
remodelacion de la educaciéon superior en Colombia. La Autonomia de la
universidad publica era entonces regulada por el Consejo Superior
Universitario, mientras que la autonomia de la universidad privada era
regulada por la iglesia y los partidos politicos. Es en esta época donde se
inicia una separacion de los Institutos de Educacién Superior y las
Universidades y, por tanto, se incrementan las carreras técnicas aprobadas
por el ICFES.

Debido a la gran inversion extranjera se impulsé el desarrollo de las
universidades colombianas y se posibilité la insercion a la educacion
privada, mas que a la puablica. Asi mismo, a la falta de establecimientos de
educaciéon universitaria en sitios fuera de las capitales, se produce un
fendmeno de migracion estudiantil donde el profesional no regresaba a su
region de origen.

1.1.4 Valores Que Rigen La Universidad Actual. Segun Carlos Hernandez
éstos son algunos de los valores que la rigen:

“Si la Universidad es el espacio por excelencia de la cultura académica, el ambiente
de la universidad debe pensarse en relacion con el ejercicio de esa cultura. Si la
universidad se concibe como un espacio de apropiaciéon critica de conocimientos
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significativos y de ejercicio de la investigacion, los tiempos y los espacios de la
universidad deben ser consistentemente organizados para ese propésito. [...]"*°

Por tal motivo se expone que los valores esenciales que deben mover la vida
universitaria  deberian ser: La ldoneidad, como la capacidad para
desarrollar determinada accién, en este caso entendida como la
preocupacion de la Universidad por mantener un espacio académico de
calidad y cumplir a cabalidad con las tareas especificas que se desprenden
de la mision, sus propdsitos y de su naturaleza. Este valor consiste en la
busqueda permanente de la excelencia académica, donde los miembros que
hacen parte de la Institucion ejerceran sus funciones procurando alcanzar los
mas altos estandares de desempefio; La pertinencia, Vvista desde dos
concepciones, pertinencia externa y pertinencia interna. La primera se refiere
a como la Academia se preocupa por establecer relaciones con la sociedad a
la cual pertenece, la ciencia y la tecnologia, debido a que el grado de
pertinencia se mide en la capacidad de aportar a la sociedad y se evalla por
la capacidad de la universidad de incidir positivamente en la sociedad. La
segunda, se refiere a la forma en que se atienden las necesidades e
intereses de los educandos, los estudiantes, es decir, la comunidad
universitaria; La equidad como la capacidad de dar a cada quien lo que
merece, para nuestros efectos, vista como la disposicién que tiene la
Institucién de ofrecer a cada quien lo que le corresponde. Consiste en
asegurar la imparcialidad y la falta de discriminacion en el acceso a la
educacion; es decir buscar el bien comun, como la referencia que a todos los
atafie por igual, sin distinciones de jerarquia o nivel; La coherencia como el
grado de correspondencia entre todas las partes de la institucion, entre éstas
y la institucion como un todo. Correlacion que existe entre la institucion y los
programas académicos; La responsabilidad como la capacidad que tiene la
Institucion de asumir las consecuencias que se derivan de los propios actos,
del ejercicio de sus funciones y de los deberes institucionales. Este valor
consiste en el ejercicio pleno y conciente de la libertad personal,
manifestada cuando respetamos el derecho de los demas a satisfacer, al
igual que nosotros, sus necesidades de mejorar y aumentar su saber; La
integridad como la capacidad de la Universidad de hacer aquello que dice
que va a hacer, consiste en cumplir con lo que se propone, preocupandose
por el respeto a los valores y referentes universales que configuran el ethos
académico; La transparencia definida como la capacidad para ser explicito en
sus planes, deja ver las fortalezas y las debilidades. Este valor tiene que ver
con las diferentes actuaciones de todos los que hacen parte de la comunidad
universitaria, esta orientado al cumplimiento de los logros de la universidad,
desarrollado con imparcialidad. La universalidad conceptualizada como la
cualidad de universal, universalidad de saberes, universalidad de

0 HERNANDEZ, Carlos. Educacién superior, Sociedad e Investigacion. Cuatro estudios Basicos
sobre Educacion superior. Bogota: Colciencias, 2002
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tendencias, universalidad concerniente al acceso, universidad para
todos. Hace referencia a la dimensién mas intrinseca del “quehacer” de una
institucién, que brinda un servicio educativo.

1.1.5 Funciones De La Educacion Universitaria. La universidad debe
concentrarse en tres funciones claras y especificas, tres ejes sobre los
cuales se estructura, la docencia, la investigacion y la proyeccion social o
extensién. La docencia debe favorecer el proceso de socializacién en una
cultura, el dominio cultural disciplinar, es el docente quien selecciona los
contenidos fundamentales a impartir debido a que es éste quien domina el
conocimiento disciplinar. Debemos tener en cuenta que la cultura disciplinar
es una cultura viva, que exige la participacién activa del estudiante en este
proceso de apropiacion de los saberes. La docencia es una de las
protagonistas en el favorecimiento de la formacion integral de los estudiantes
universitarios. Es importante reiterar que el compromiso de la educacion
debe ser de toda la comunidad educativa, por lo tanto, la universidad en sus
politicas educativas deberia tener presente todos estos puntos si en realidad
su prioridad es la excelente formacion de los estudiantes.

Acerca del segundo eje vital de la universidad “la investigacion”, se puede
decir que representa una actividad académica esencial de la cual se derivan
la calidad de la docencia y la pertinencia social de la universidad. De la
investigacion depende la elaboracion de conocimientos, que establecen el
objeto del aprendizaje y de la docencia, por una parte, y la eficacia y
pertinencia de la respuesta que la universidad ofrece a los problemas de su
entorno social. Es mediante la investigacion que la Universidad puede
conformar grupos de trabajo para interactuar con los diversos sectores
sociales y asi establecer, diagnosticar e inferir sobre la probleméatica misma
para poder intervenirla. Para poder cumplir con esta funcion de la
Universidad hay exigencias como: disponer de docentes investigadores, abrir
espacios de dialogo y cooperacion, de discusion, reconocimiento de tiempo
para la investigacion, la necesidad de la publicacibn como mecanismo de
impacto social, recursos fisicos y financieros, y el establecimiento de una
cultura de evaluacion. Adicionalmente, se debe tener claro que dependiendo
de los objetivos y funciones especificas de la universidad, se derivan las
caracteristicas de la investigacion. Todo lo anterior enmarcado dentro del
Proyecto Institucional y como estrategia pedagdgica planteada, por y con el
Curriculo.

Para hablar del tercer eje “La Extension” es necesario manifestar que la
Universidad tiene un compromiso inalienable con el saber y su especificidad
esta dada por su caracter académico. Como lo dice Derrida “El derecho
primordial a decirlo todo, aunque sea como ficcion y experimentacion del
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saber, y el derecho a decirlo pablicamente™!. Considerando lo anterior, “las
Universidades deben organizarse como un laboratorio de las dinamicas
cultural, econdmica, y social de su region, pero también como un punto de
encuentro para difundir en su regioén las informaciones provenientes de otras
regiones™?. Es por esto, que mediante la extensién “se permite una
verdadera integracion entre la universidad y la sociedad, de tal manera que
no se queda en reflexiones que permitan el avance en el conocimiento, sino
gue igualmente busca el planteamiento de soluciones a los problemas dentro

del contexto en el que se desarrolla™.

1.1.6 Comunidad Universitaria. La comunidad universitaria esta
conformada por estamentos bien definidos: funcionarios, académicos y
estudiantes. Ellos constituyen una comunidad estratificada de acuerdo a sus
diferentes roles, responsabilidades y derechos.

Con respecto a los estamentos que conforman la universidad uno de los
grupos encargados del funcionamiento de la misma ya sea estatal u oficial es
el Consejo Superior Universitario, el cual debe definir las politicas
académicas, administrativas y la planeacion institucional, al mismo tiempo
gue debe organizarla académica, administrativa y financieramente. Es decir,
debe preocuparse por el buen funcionamiento de la institucion y de cumplir
con las disposiciones legales, el estatuto general y las politicas
institucionales. = Ademas, debe expedir o modificar los estatutos y
reglamentos de la institucion, designar y remover al rector en la forma que
prevean sus estatutos, aprobar el presupuesto de la institucion, darse su
propio reglamento y las demas funciones que se sefialan en la ley y los
estatutos.

Por su parte, el Rector, como la primera autoridad ejecutiva de la Universidad
estatal u oficial, sera designado por el Consejo Superior Universitario. Su
designacion, requisitos y calidades se reglamentaran en los respectivos
estatutos universitarios.

Otro estamento es el Consejo Académico, que como instancia de
participacion debe en concordancia con las politicas trazadas por el Consejo
Superior Universitario, cumplir con funciones tales como: decidir sobre el
desarrollo académico de la institucion en lo relativo a docencia,
especialmente en cuanto se refiere a programas académicos, a
investigacion, extension y bienestar universitario; disefiar las politicas

“DERRIDA, Jacques. La Universidad sin Condicién. Madrid: Trotta 2002. Disponible en Linea:
http://personales.ciudad.com.ar/Derrida/universidad-sin-condicion.html

2 HENAO, WILES, Myrian. Politicas Piblicas y Universidad. Bogoté: Febrero de 1999. p. 57
NORIEGA Olga. y otros. El concepto de universidad. Documento sin publicar. Especializacién en
Docencia Universitaria, Trabajo en grupos colaborativos. Bucaramanga: Documento sin publicar,
2005
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académicas en lo referente al personal docente y estudiantil; considerar el
presupuesto preparado por las unidades académicas y recomendarlo al
Consejo Superior Universitario y finalmente rendir informes periddicos al
Consejo Superior Universitario.

En cuanto a los Consejos de Escuela, uno de los principales estamentos de
la comunidad académica, podemos decir que entre sus funciones esta el
asegurar que, los miembros del cuerpo docente asuman tareas de
ensefianza, investigacion, apoyo a los estudiantes y direccidon de asuntos
institucionales. La docencia permite que los alumnos, acompafiados por la
experiencia de los maestros, se formen no so6lo como profesionales y
cientificos en una determinada disciplina o profesion, sino que se integren
como personas y ciudadanos comprometidos con el mejoramiento de la
calidad de vida de su entorno. La Universidad privilegia el acceso al personal
docente, que cuenta con las capacidades profesionales y metodolégicas para
llevar a cabo su labor. Asimismo, facilita a estas personas la practica de su
disciplina y la posibilidad de emprender procesos de investigacion para
profundizar en su campo de desempefo. Los docentes se encuentran en
libertad académica y autonomia para ejercer su catedra, sin ser
coaccionados por sus enfoques ideoldgicos.

Otro estamento constitutivo de la universidad es el estudiantado. Se
considera estudiante de una institucion de Educacion Superior y, en
particular, de la Universidad, a la persona que posea matricula vigente para
un programa académico. Toda persona tiene libertad de acceder a la
Universidad, sin importar distincion de raza, religion, sexo, etc; y hacerse
participe en los diferentes procesos de formacion que le brinda ésta, por lo
tanto tiene la posibilidad de opinar y discutir acerca de cualquier tematica que
afecte su entorno y su cotidianidad. El estudiante, igualmente, debe construir
Su espiritu investigativo que le permita responder con soluciones éptimas a
los conflictos sociales, tiene derecho a participar democraticamente en las
decisiones que concreten o afecten la Universidad y el entorno y, para ello,
puede organizar grupos y designar representantes.

1.1.7 El Futuro De La Universidad. La educacion publica se encuentra en
un escenario caracterizado por las reducciones presupuestarias por parte del
gobierno en las instituciones de educacion superior; los cambios en los
modos de transmisién de la ensefianza, como resultante de los avances y las
nuevas tecnologias; las demandas de las empresas por educar a sus
trabajadores para que sean mas eficientes; los requerimientos de las
universidades por hacer de la investigacion una fuente de conocimiento
como apoyo a las empresas y finalmente las expectativas de que las
universidades se vuelvan mas emprendedoras.
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En este orden de ideas, vemos como en la actualidad la educacién publica
tiene una disminucion del apoyo econdmico estatal, pasando de ser una
educacion apoyada por el estado a ser una educacion superior asistida por el
estado, por lo cual se aumentan los costos para el usuario y, como
consecuencia, las instituciones se han visto obligadas a ser mas competitivas
y a buscar alternativas para la autofinanciacion. Por otra parte, la calidad del
producto educativo se ha vuelto mas insuficiente para satisfacer las
demandas competitivas de los mercados laborales por lo cual ha surgido la
necesidad de implementar una tendencia educativa basada en competencias
como una alternativa para garantizar que el educando dentro de la institucion
desarrolle habilidades que lo hacen competente en el mercado.

Las anteriores circunstancias han hecho que las instituciones de educacion
superior busquen mercados alternativos de titulacién, por lo que han surgido
propuestas llamadas no convencionales, como la educacion a distancia que
utiliza sistemas de transmision en linea y que cada dia tienen mas auge en el
mercado, pues resultan ser mas accesibles a la poblacién con bajos recursos
y a los estudiantes no convencionales, es decir, aquellos que tienen un
empleo y necesitan continuar su formacion para mejorar su desempefo
laboral.

Bajo estos planteamientos se puede afirmar que la educacién universitaria
presencial puede seguir existiendo para el futuro, siempre y cuando se ajuste
a las necesidades de una sociedad que le impone otros retos. Es claro que
dentro de las alternativas que deben tener en cuenta las instituciones
educativas, como lo afirma Deane Neubauer, deben garantizar que sean
capaces de ofrecer un producto educativo que resista los desafios del
mercado, ademas, que dicha educacidon se imparta con calidad, con
tecnologia y con innovacion. Para esto el personal docente debe apuntarle a
utilizar métodos de ensefianza que se ajusten a la formacion del profesional
que el medio necesita.

Por otra parte anota Yeremi Rifkin que para los proximos dos afios el
mercado total de estudiantes serd de 185 millones en todo el mundo y para
esto se podrian plantear algunas alternativas como:

e Las instituciones deben seguir impartiendo educacion con calidad.

e Siya no va a existir trabajo manual el hombre debe dedicarse a pensar,
investigar y crear alternativas para innovar y plantear soluciones
concretas a la problematica que surge al lado de la industrializacion.

e Las universidades deben convertirse en instituciones de socializacién y
resocializacion de masas, que ya no formen “trabajadores” sino
“creadores de puestos de trabajo”, esto se conoce como “reinvencion del
trabajo”
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e La universidad debe dejar de formar “trabajadores de la produccion” y
empezar a formar mas “analistas simbdlicos”. Esto porque la mayor parte
del trabajo se ha ampliado como trabajo de informacién y conocimiento
construyéndose las organizaciones alrededor y a través de contenidos
simbdlicos (software, de los medios de comunicacion, etc.) donde el valor
de algo esta dado en su contenido creativo antes que en el trabajo
asociado a su produccién.

Si la universidad colombiana pretende seguir viva, deberia: enfocarse a una
orientacion totalmente cientifica y académica hacia el progreso del bien
comun; con una formacién politica para disefiar soluciones sociales; darle
mayor importancia al modelo pedagodgico para la formacion universitaria,
evitando el adiestramiento, teniendo en cuenta la cultura y los valores de la
comunidad para lograr su desarrollo; desarrollar planes para lograr un
beneficio respetable vy justo en la vinculacion universidad-sector productivo.
Asi mismo, buscar total autonomia, donde se respete la creatividad y la
imaginacion; y donde se promueva la autorregulacion administrativa. Debera
dejar de corresponder solo a planes de gobierno. Debera ser abierta a la
critica constructiva y la beligerancia, abierta a todos los sectores sociales.
promovera una relacion muy estrecha con la comunidad donde se respete las
diferencias de saberes y pensamientos: La universidad no debera depender
de la empresa privada, ella generara conocimientos para su propia
manutencion; realizard una produccion  académica que fortalezca la
soberania y la autonomia social; desarrollara programas curriculares que se
enriguezcan de diversos saberes para la formacién integral y la generacion
de didlogos permanentes entre el saber popular y cientifico; dara garantias
para el ejercicio profesional que supone la proyeccién social de la
universidad. La universidad debera ser quien defina los criterios de la
produccion y construccion del conocimiento y no estara subordinada a las
exigencias comerciales, sino a intereses nacionales. En lo que respecta al
bienestar universitario se contemplara el desarrollo pleno de toda la
comunidad universitaria en todos los aspectos (cultural social,
académicamente y otros). Tendra total reconocimiento a la diversidad de
expresiones de la comunidad universitaria y de la importancia que tiene en la
universidad. Esto implica garantias para la participacion, respeto a la libertad
de pensamiento, organizacién y movilizacién para el debate y el ejercicio de
la politica en la universidad.

1.2 PERTINENCIA DE LA UNIVERSIDAD
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La pertinencia es definida como un fendmeno por medio del cual se
establecen multiples relaciones entre la universidad y el entorno™* por lo
tanto este es un factor determinante que tiene en cuenta la concordancia
entre la misién, las politicas de las instituciones de educacion superior y las
expectativas de la sociedad.

A continuacion se expondran dos importantes tipos de relaciones entre las
cuales gira la vida universitaria, con el conocimiento y con la sociedad.

1.2.1 Relaciéon De La Universidad Con El Conocimiento. En este titulo se
quiere exaltar la importancia que tiene la universidad como transmisora,
generadora y fiscalizadora del conocimiento. Es la universidad la encargada
de la formacion integral de profesionales y, por tanto, la responsable en la
eleccion sobre que ensefiar, cdbmo ensefar, qué aprender y como se
aprende. La nueva produccion del conocimiento™ se encuentra sustentada
en los procesos de formacion, es decir, los procesos curriculares,
pedagogicos y didacticos, y por ello, la universidad debe apropiarse de las
herramientas necesarias para este fin.

<<La universidad de hoy tiene fines nuevos y conserva, como se ha dicho fines
antiguos; debe comprender el mundo y debe proyectar estrategias de solucion de
problemas; debe apropiar y desarrollar la cultura académica; debe preparar en el
ejercicio profesional; debe apropiar permanentemente las herramientas que le
aseguren el acceso al conocimiento pertinente; pero esto implica, naturalmente,
capacidad para reconocer la innovacion y participar en los procesos que la hacen
posible>>"®

La universidad debe estar en capacidad de ser selectiva, no se trata de
investigar por investigar, debe consultar, asesorar, debe ser pertinente en
sus trabajos para que no solo se convierta en una institucién prestadora de
servicios sino que se constituya en el eje por el cual se reconocen los
problemas del entorno, elabora teorias y crea herramientas que le permitan
resolver dichos problemas de manera pertinente a las necesidades, sin
perder su identidad institucional.

Para lo anterior, la universidad requiere ser consciente de la necesidad del
cambio para la adaptacidon progresiva a los retos que surgen de las nuevas
condiciones de vida, de la innovacion, de los nuevos conocimientos, de las
nuevas herramientas.

“MALAGON PLATA, Luis Alberto. “Universidad Y Sociedad: Pertinencia Y Educacion Superior”.
Bogota: Alma Mater Magisterio, 12 edicion, 2005. p. 55

* MALAGON, Op cit. p. 93

* HERNANDEZ, Carlos. Educacién superior, Sociedad e Investigacion. Cuatro estudios Basicos
sobre Educacion superior. Bogota: Colciencias, 2002 p.103
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Surge entonces la problemética de la multiplicidad de los saberes, dado que
las opciones de trabajo se diversifican, también se requieren profesionales
formados en areas especificas que puedan desempefarse en areas
especializadas del saber. Nace entonces en la universidad, una
fragmentacion del trabajo, cada ente se hace responsable de un area
especifica y pierden la perspectiva global de la comunidad universitaria. Esto
crea un conflicto directo con la formacion integral ya que no se puede formar
holisticamente por separado, es necesario conocer los puentes gue nos
unen con los distintos componentes de la unidad académica y no perder el
sentido de pertenencia a esta colectividad.

Por otro lado, esta multiplicidad de saberes sin una orientacion y reflexion
critica, por parte de la universidad, resulta nociva al papel que debe cumplir
ésta, la universidad es...

<<... como un sabio que ofrece un significado a las distintas acciones dentro de una
totalidad en desarrollo, pero no podra cumplir su estratégico papel social si
internamente no establece mecanismos para contrarrestar las tendencias a la
fragmentacion entre las areas y entre las tareas acudiendo a la reflexién sobre ella
misma y sobre la sociedad>>"".

No se trata de anular o despreciar la importancia de la especializacién de los
saberes, sino de rescatar la importancia que tiene la universidad dentro de
este proceso. Se deben crear puentes entre las distintas especializaciones,
los espacios de debate y los trabajos interdisciplinarios, asi como ser criticos
con la informacion recibida. La universidad es una pieza clave en la llamada
sociedad del conocimiento donde este se ostenta fragmentado e hiper-
especializado, por lo que es necesario que la comunidad académica tome
conciencia tanto de su capacidad de transformar situaciones a partir de
conocimientos, como de los variados y paradojicos efectos que pueden tener
estas acciones basadas en el conocimiento.

Los profesionales deben ser concientes de la habilidad que tiene para tomar
decisiones que lleven a determinados caminos, dependiendo de los intereses
de unos o de otros, pero no pueden pretender inocencia en la consecuencia
de estas acciones, ya que la universidad debe formar personas capaces de
medir el efecto social de estas decisiones.

1.2.2 Relaciones Que Establece La Universidad Con La Sociedad Y Sus
Sectores. Esta relacion contempla las dinamicas Universidad-Estado,
Universidad-sector productivo y Universidad-Sector Social. Como lo dice
Malagon: “Las universidades han flexibilizado sus estructuras y formas
organizativas, adecuando su mision a los intereses y demandas de la

7 1bid. 109

26



sociedad™®. Articular la universidad con la sociedad influye directamente
cuando queremos hablar de pertinencia y ademas limita el concepto. Esto
debido a que la dinamica universidad y sociedad se encuentra enmarcada
por la relacion universidad sector productivo, y de cédmo la universidad incide
en este. Cuando se habla de este tema la problematica gira entorno a
universidad desarrollo, porque se visualiza la wuniversidad como la
responsable historica y politica en el aporte para este desarrollo de la
sociedad. El sector productivo enmarca las necesidades laborales del
contexto y por ende las caracteristicas del perfil profesional de una carrera
que pretenda satisfacer esas necesidades. La relacién universidad-Estado,
enmarcada bajo el contexto de la financiacion o no de las universidades y de
como esta afecta o no el desarrollo de un pais. Es conocido hoy que el
Estado cada vez aporta menos debido al cambio de un Estado de Bienestar
a un Estado neoliberal, a las universidades, y que estas a su vez, han tenido
que buscar parte de su financiacion a través de la venta de servicios,
entrando en el conflicto del establecimiento de prioridades con respecto a la
academia. Es claro que el entorno juega un papel importante en el
establecimiento de necesidades independientemente del sector desde el que
se mire, es decir, son diferentes las necesidades del estado aqui en
Colombia en comparacion de Estados Unidos, por lo tanto, es necesario ver
como la universidad interactia con este entrono y de cémo evalia su
participacion mediante el criterio de los servicios y el costo revertido de ellos.

La pertinencia se puede ver como la forma en que estas dinamicas se
relacionan y se hace mas visible a medida que la universidad aporta al sector
productivo incidiendo en el desarrollo de la sociedad. Se puede hablar de
diferentes tipos de pertinencia, una pertinencia curricular, en donde el
curriculo responde a las necesidad del entorno; una pertinencia institucional,
en donde la mision y la visidn institucional responden a las necesidad del
entorno; Una pertinencia Interna, relacion entre el proyecto institucional con
el curriculo; una pertinencia externa, donde la institucion responde a unos
intereses internos; Una pertinencia restringida, donde el conocimiento se
reproduce y socializa; una pertinencia ampliada, en donde el conocimiento se
produce, se reproduce y se socializa .

Hoy la tematica Universidad — Sociedad, se torna en una problematica de la
universidad-desarrollo, sobre la base de considerar que la universidad tiene
la responsabilidad historica y politica de aportar al desarrollo. Estas
relaciones no han sido fuertes, solo hasta que se instauré la tendencia a la
globalizacion, la universidad se hizo levemente conciente de la necesidad de
flexibilizar sus estructuras y formas organizativas a las exigencias de la
sociedad.

¥ MALAGON PLATA, Luis Alberto. “Universidad Y Sociedad: Pertinencia Y Educacién Superior”.
Bogota: Alma Mater Magisterio, 12 edicion, 2005. 211p
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El problema que ha surgido en este intento de vinculacién, ha sido la no
articulacion de la universidad con la sociedad dentro del proyecto institucional
y curricular y solo se ha visto como una manera de vender servicios para el
sostenimiento mismo de la universidad sin un objetivo académico
establecido. Poder aportar a la sociedad en su desarrollo se evalua por la
capacidad de la universidad de incidir positivamente en la sociedad, lo cual
se mide por el grado de productividad, competitividad y por el producto
interno bruto (BIP) de un pais. Por esto son necesarios los Planes de
reestructuracion de la educaciéon de tal forma que el sector educativo este
acorde con las necesidades reales del sector productivo, favoreciendo muy
especialmente al sector de la Educacion Publica de bajos recursos.

Podemos afirmar que las dinamicas de vinculacion entre las universidades y
el sector productivo se han convertido en el paradigma para determinar la
pertinencia de las universidades tanto a nivel institucional como curricular. De
ahi que los estandares de excelencia y calidad se midan por la cantidad de
proyectos que la universidad tenga con el sector productivo. El problema
reside en establecer como coexiste esta relacion, cual es el compromiso que
la universidad debe asumir y como lo debe asumir.

Es ineludible asumir la universidad como un ente autbnomo que construye
interpretaciones del entorno para asi facultar su interaccion en los procesos
de cambio de la sociedad, y es asumiendo esta posicién de donde se debe
partir para que a través de la investigacion, la contribucién en el sector
productivo de la sociedad tenga connotacién académica y a la vez fortalezca
los proyectos institucionales y curriculares. Es por esto que esta dinamica no
agota el contenido de la pertinencia, pero no debe ser la Unica relacion que la
universidad establezca, para no caer asi, en la visidbn economicista, donde
solo se privilegia el sector productivo “limitando gravemente el proceso

creativo de busqueda de nuevo conocimiento™?.

1.3 POLITICAS INSTITUCIONALES

La Universidad De Santander presenta su proyecto educativo institucional
como el resultado de un proceso dinamico de construccién social en el cual
participd0 la comunidad educativa, teniendo como principal interés la
consecucidon de logros vy resultados académicos de calidad en

¥ MALAGON Op. Cit. p 93
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correspondencia con la politica y normas que rigen la educacion superior en
el pais®.

Bajo estos lineamientos la Universitaria de Santander ha sido una institucion
que aunque lleva pocos afios de creada ha logrado escalar y transformarse
de una institucidbn universitaria a una universidad que puede ofrecer
programas conducentes a titulos profesionales, de especialistas, de maestria
y doctorado, que respondan a las necesidades de la region, lo que le ha
permitido ganar espacios dentro del area metropolitana y de esta forma se ha
extendido a otras regiones del pais. Como empresa se ha constituido en una
generadora de empleo para sus egresados y para la comunidad en general,
su consolidaciéon ha hecho que tenga gran vinculacion con otras empresas
que han permitido el desarrollo de proyectos y a la vez estas empresas se
han convertido en un campo de practica para el estudiantado en diferentes
areas.

La filosofia de la institucion se estructura sobre tres referentes: el primero
surge de la Constitucion Politica de Colombia, donde se concibe la educacion
como “un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una funcion
social”; el segundo referente surge de las Leyes que regulan la educacion
superior en especial la Ley 30 de 1992 en el cual se define la educacion
superior como un proceso permanente para desarrollo de las diferentes
potencialidades del ser humano o Formacion integral. Finalmente, el tercer
referente representa la articulacién entre la formacién integral que ofrece la
institucion a sus educandos con la mision y vision que orientan el quehacer
universitario.

Los objetivos institucionales que son el soporte para la construccion de la
Mision y Vision de la Universidad de Santander, nacen del articulo 6° de la
ley 30 de 1992 y se traducen en acciones operativas respectivas a las
diferentes disciplinas del saber. La Mision de la UDES, destaca el
compromiso de la misma con la formacién de profesionales competentes
mediante el desarrollo de programas de calidad en los campos de la ciencia,
la tecnologia, las humanidades, las artes y la filosofia, dispuestos hacia la
investigacion, con espiritu critico, reflexivo y analitico, comprometidos con el
bienestar de la sociedad mediante la generacién de alternativas de solucién a
los problemas de la comunidad.

En relacion con los funciones de la universidad, el PEI reza que tanto la
investigacion como la docencia son los dos pilares fundamentales de la
actividad académica en la UDES mientras que la extension y la proyeccion
social se conciben como la decisién institucional de intervenir en su entorno,

2 UNIVERSITARIA DE SANTANDER. Proyecto Educativo institucional. Publicaciones Udes.
Bucaramanga. Agosto del 2005. p. 1
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garantizando la presencia interdisciplinaria en la basqueda de soluciones a
los problemas de la comunidad, es decir, son el reflejo de la interaccion
directa entre la universidad y la sociedad, pero todas en conjunto son la
razén de la institucion. Estas funciones en la realidad se han venido
transformando en los ultimos afos gracias a los objetivos planteados por la
direccién y a acciones que han fortalecido cada una de estas funciones de tal
manera que respondan a las tendencias actuales de globalizacion y a los
retos que tiene la universidad como institucién de educacion superior.

En cuanto al fortalecimiento del proceso curricular y los programas
académicos, la Universitaria de Santander cuenta con una gran variedad de
programas académicos bien estructurados y en algunos casos resultan
siendo exclusivos de esta institucion como por ejemplo la instrumentacion
Quirdrgica y la Microbiologia Industrial. En cuanto a este Ultimo programa
podriamos afirmar que responde a una necesidad sentida en la region pues
el control de calidad en las empresas productoras de alimentos perecederos
y no perecederos antes eran realizados por profesionales de Bacteriologia y
laboratorio clinico, que no tenian suficiente orientacion en esta area; pero en
la actualidad el microbiologo Industrial tiene formacion especifica en esa area
y dentro del programa adquiere formacion para el desarrollo de procesos de
biotecnologia que son innovacién en nuestro medio y aportan importantes
procesos para la conservaciéon del medio ambiente.

Asi mismo, en cuanto al fortalecimiento de la docencia, la UDES se ha
propuesto vincular personal con mente abierta dispuesta a asumir retos de
transformaciéon e innovacién educativa con todo lo que ello acarrea para el
docente y se han desarrollado programas de formacion y actualizacion del
personal docente adscrito para garantizar asi la calidad académica, la
extension y la proyeccion social.

En cuanto al fortalecimiento de la investigacion, la UDES se ha dedicado a
consolidar importantes propuestas de investigacion en las diferentes areas
de formacién académica y pertenecer al grupo de instituciones adscritas a
COLCIENCIAS y asi a la vez destinar ciertos recursos financieros para el
fortalecimiento de esta funcion.

Finalmente, “La UDES en virtud de sus funciones sustantivas asume el
compromiso social con lo regional, se relaciona con la comunidad, con el
sector productivo y con las diferentes organizaciones e instituciones publicas,
o privadas, nacionales e internacionales, de caracter educativo, investigativo,
tecnolégico y social para fortalecer su desarrollo como institucion de
educacion superior®”. Con respecto a este apartado la institucién a logrado
vincularse con excelentes empresas que han permitido relacionar la

! Ibid, p. 43
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formacion tedrica con la practica profesional y a nivel internacional tiene
convenios con universidades en Espafa e Italia, convenios que facilitan que
estudiantes de esta universidad intercambien cultura, experiencias y avances
en proyectos conjuntos.

1.4 COMPROMISOS DE LA PROPUESTA CURRICULAR DEL
PROGRAMA DE BACTERIOLOGIA Y LABORATORIO CLINICO EN
EL CUMPLIMIENTO DEL PROYECTO INSTITUCIONAL DE LA UDES

La carrera de Bacteriologia y Laboratorio Clinico en la Universitaria de
Santander, esta diseflada con bastante coherencia entre los propdsitos
generales de la universidad y los especificos de la profesion.

La mision del programa de Bacteriologia esta encaminada a formar
Bacteridlogos y Laboratoristas Clinicos calificados, integrales, reflexivos e
innovadores y preparados adecuadamente para atender las necesidades de
su labor con todos los valores planteados en el PEI y con compromisos
propios de su profesion, su region y el pais y a la construccion de
conocimiento que contribuya al mejoramiento de la calidad de vida de la
comunidad. Ademas adopta medidas para fortalecer la investigacion y la
proyeccion social.

El curriculo como tal tiene una tendencia basada en competencias en el
campo profesional y ocupacional que estan fundamentadas en las exigencias
planteadas por el titulo 1 del articulo 4 de la ley 36 del 1993, que reglamenta
el perfil del profesional en bacteriologia y laboratorio clinico.

Dicha estructura curricular esta enfocada en gran parte hacia la formacion
integral y mediante su misién, su visién la UDES esta comprometida con
lograr la mas alta calidad educativa, que lidere la formacidon de profesionales
en campos de tecnologia y ciencia.

Con respecto a la materia de Bioquimica Clinica se puede exponer que,
permite al estudiante de Bacteriologia y Laboratorio Clinico estudiar los
conceptos mas importantes y fundamentales que gobiernan la quimica de la
vida, proporcionandoles a los estudiantes, las herramientas béasicas para
comprender los procesos que ocurren en los seres vivos, teniendo en cuenta
su estructura y funcion celular.

Con deficiencia encontramos que dentro de la propuesta curricular de esta

materia, no se han implementado los contenidos actitudinales que son
importantes para cumplir con la formacion integral de la cual habla el
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proyecto institucional. Las estrategias de ensefianza y evaluacion solo se
enfocan en los contenidos cognoscitivos y en menor medida en los
procedimentales. En los siguientes capitulos se expondra una propuesta
curricular para la materia de bioquimica clinica que abordara estas
deficiencias, y presentara alternativas para el replanteamiento de los
principios y las estrategias que la conforman.
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2 PRINCIPIOS Y TEORIAS DEL APRENDIZAJE

2.1 CONCEPTO DE APRENDIZAJE

A la pregunta ¢,qué es aprender? son muchas y muy variadas las respuestas
gue se pueden dar, todo dependiendo de las experiencias que al respecto se
hayan vivido, es asi como, se observan concepciones que obedecen a una
vision cuantitativa y reproductiva del conocimiento, en donde “un aprendizaje
correcto seria aquel que llevase a representaciones lo mas exactas posibles
de lo que ocurre en la realidad”®® hasta concepciones mejor estructuradas
correspondientes a una visién cualitativa y constructivista, en donde “para
aprender se requeririan no solo del concurso de ciertas condiciones externas
sino también de la puesta en marcha de actividades de comprension y de
comparacion de conocimientos puestos en marcha voluntariamente por el
aprendiz’®® y por ultimo, en una muy pequefia proporcién encontramos
concepciones mas sofisticadas en donde el aprendizaje se constituye en un
proceso de cambio o desarrollo personal, alli “aprendizaje seria la
modificacion de las propias estructuras cognitivas encaminadas hacia la
adquisicién de conocimientos”.

Otros estudios han demostrado que no necesariamente al avanzar en el nivel
educativo se presume una madurez en la concepcion sobre aprendizaje pues
aun en los profesores universitarios se observa la aplicacién de estrategias
educativas que reflejan una vision del aprendizaje como algo repetitivo,
cuantitativo y reproductivo, por tanto, como una conclusiéon personal de la
autora acerca del aprendizaje es que dependiendo de lo que se considere
como aprender sera lo que se aprendera y es ahi donde como docentes
universitarios se debe encaminar la reflexion y concientizacion del tipo de
conocimientos que se esperan que adquieran los educandos, lo anterior
supone que se debe tener en cuenta el contexto en el que nos encontramos
actualmente y que requiere de desarrollar capacidades autodidactas en
nuestros aprendices, desarrollar un pensamiento critico de lo que se nos
presenta como conocimiento para ser adquirido, ademas de promover el

?2 PEREZ, Martha llce, compilado sobre TEORIAS DEL APRENDIZAJE, TEXTO 2 PAG 4.
23 1hi
Ibid, p. 4
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analisis de las estrategias que mejor resultado ofrecen a cada alumno segun
sus capacidades e intereses individuales.

En este orden de ideas, “aprender es un continuo proceso de desarrollo de
capacidades que involucran reflexiones sobre si mismo, la asociacion y
reestructuracién de datos y habilidades para ser aplicadas en determinados
momentos y actividades”*.

2.2 HISTORIA DEL APRENDIZAJE

Hacia el afio 3000 antes de Cristo, nace el primer sistema de escritura que se
puede reflejar “tablillas de cera” para llevar las cuentas y transacciones
agricolas, principal actividad de la época en los asentamientos urbanos en el
delta del Tigres y el Eufrates surgiendo la necesidad de formas escribas.

Luego la lectura y la escritura se convierten en el objetivo fundamental de la
ensefianza pero aun con un sentido memoristico y reproductivo. “La lectura
no servia aun para liberar a la memoria” posiblemente por las limitaciones
tecnolégicas en la produccion y conservacion. En este momento la
ensefianza es de caracter agregativo, situacional, inmediato y conservador
del pasado y sus mitos de este modo nace en Grecia antigua el arte de la
mnemotécnica.

Luego nacen las primeras universidades “la Academia de Platén”, en donde
el método de enseflanza era basicamente los dialogos dirigidos a la
persuasion (método Socratico), aunque a la vez habia otro tipo de formacién
era el de artesanos. La Iglesia en la Edad Media limitd en gran medida el
avance del aprendizaje, pero en el renacimiento, segundo momento clave en
la historia del aprendizaje, la invencion de la imprenta posibilitd la ampliacién
del acceso, aumentd la capacidad de conservacion y disminuyo la
importancia de memoria ya que fue desplazada como Unico acceso a la
informacion. La progresiva descentracion del conocimiento desplazoé la idea
de la verdad absoluta y dio paso a la aceptacion de la verdad relativa,
aprender se constituyd entonces en la habilidad de cuestionar, reflexionar,
ampliar el conocimiento en busqueda de las verdades relativas o en la
veracidad de las existentes.

Y nuestro ultimo hecho histérico lo marca la Revolucion Industrial en la cual
se mecanizo el trabajo, se concentra la poblacion en las zonas urbanas, hay
generalizacion de la escolaridad y surge lo que se conoce como sociedad del
aprendizaje, sociedad de la informacion y sociedad del conocimiento.

24 Autora de la presente monografia
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La sociedad del aprendizaje, en la cual, todos somos en algin momento
aprendices y maestros, hay una cuantiosa necesidad de aprender y ensefar,
solo que ahora el problema radica en qué aprender y qué ensefiar. No
solamente dificulta el aprendizaje la innumerable cantidad de conocimientos
sino también la infinidad de contextos diferentes en los cuales se aprende, es
por eso que hoy en dia tenemos la gran necesidad de estudiar sobre el
aprendizaje y asi mejorar las técnicas existentes ya que NO todo se aprende
igual y NO todos aprendemos igual. Algunos rasgos importantes que marca
esta sociedad del aprendizaje es la multiplicidad de los conceptos, hay
periodos de formacion mas extensos e intensos, y es por esto que surgen las
estrategias de aprendizaje como alternativa de ensefianza.

La sociedad de la informacion, como lo dice Pylyshy (1984) *“estamos
hechos en la sociedad de la informacion... los seres humanos somos
auténticos informivoros, necesitamos informacion para sobrevivir, igual que
necesitamos alimento...”®, vemos cada vez menos, la institucion educativa
como fuente Unica de la informacion, ya no tiene la exclusividad con que
contaba en otras épocas. La sobre alimentacion de informacién hace del
aprendizaje repetitivo ineficaz e insuficiente, y es por eso que se debe
adecuar la informacién que se ensefa a las necesidades del aprendizaje que
primen o sean de mayor relevancia. Es necesario crear nuevas estrategias y
reorganizar ya que este flujo de informacion genera caos.

Y por ultimo, la sociedad del conocimiento, en donde este conocimiento es
descentralizado, existe una relativizacion del saber cientifico y un incremento
de la incertidumbre. Se cree en la concepcién de ciencia no como una
coleccion de hechos sino como un sistema de teorias. Se instaura la
democratizacion del saber, que estimula la aparicion de puntos de vista en
contraste en donde se hace necesaria una cultura de aprendizaje de la
comprension, del analisis critico de la relacion entre lo que hacemos y lo que
creemos

Esta descentralizacion y relativizacion del conocimiento van generando una
mayor necesidad de aprendizaje en mas rincones de la actividad social,
constituyéndose una cultura del aprendizaje en la que hay tantas personas
aprendiendo tantas cosas distintas como personas dedicadas a que otros
aprendan, todos somos en determinado momento aprendices y en otros
maestros; igualmente se esta gestando la sociedad de la informacién
caracterizada por el flujo constante y variado de informacién de la cual
necesitamos para sobrevivir, somos “auténticos informivoros”, la informacién
nos permite predecir y controlar los acontecimientos de nuestro entorno
reduciendo asi la incertidumbre, aunque paraddjicamente esta incertidumbre
va en aumento dados los vertiginosos ritmos de cambio en todos los 6rdenes

% |bid. p 27-50
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de la vida. Los rasgos de esta nueva cultura del aprendizaje hacen que las
formas tradicionales del aprendizaje repetitivo sean aln mas limitadas que
nunca, por consiguiente se “debe dar paso a una cultura de la comprension,
del analisis critico, de la reflexion sobre lo que hacemos y creemos y no solo
del consumo acelerado de la tecnologia, de creencias y modos de hacer
fabricados fuera de nosotros”; mediante la concepcion constructivista actual
se puede promover y entender mejor la complejidad del aprendizaje.

Por todo esto, el complejo proceso del aprendizaje esta formado por 3
principales componentes: productos (lo que se aprende), los procesos
(como se aprende) y las condiciones practicas (en qué se aprende) los
cuales se deben mantener en equilibrio, “segin el resultado buscado es
preciso activar determinados procesos, lo cual requiere unas condiciones
concretas y no otras”.

Uno de los componentes del aprendizaje son sus RESULTADOS, que dan
origen a la variedad de conductas humanas, siendo necesario categorizarlas,
naciendo asi las TAXONOMIAS DEL APRENDIZAJE, que han sido varias, se
exponen los siguientes ejemplos:

De los tedricos de la memoria: conocimiento explicito e implicito.
Anderson (1983): conocimiento declarativo y procedimental.
Tulving (1972): memoria semantica y episodica.
Robert Gagné (1985): propuso 5 categorias:

1. Habilidades intelectuales.

2. Estrategias cognitivas.

3. Informacion verbal.

4. Habilidades motoras.

5. Actitudes.
e. Pozo (1999): Conductuales; Sociales; Verbales; Procedimentales. Cada
una de las categorias de Pozo se subdivide en tres niveles, para un total
de doce (12) productos del aprendizaje humano. Estos productos del
aprendizaje humano los abordaremos en el siguientes apartado

oo oW

2.3 PRODUCTOS DEL APRENDIZAJE HUMANO

Segun Pozo, tal como se menciond en el apartado anterior, existen 12
productos del aprendizaje humano. A continuacion se explicard en breve
cada categoria de su propuesta.

2.3.1 Aprendizaje De Conductas. Este tipo de aprendizaje se basa en
procesos asociativos, regidos por el establecimiento de conexiones entre
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sucesos Yy las conductas que se generan a partir de esos sucesos. A su vez
Pozo los subdivide en:

a. Aprendizaje de Sucesos y las Relaciones entre acontecimientos del
ambiente: Nos permite establecer secuencias predictivas con un alto valor
de supervivencias, acompafado de la emotividad pues van implicitas las
emociones.

b. Aprendizaje de Respuestas Eficientes: Nos permite modificar los sucesos
y asi moderar su influencia en nosotros.

c. Aprendizaje de Teorias Implicitas: Este conocimiento nos permite
establecer generalizaciones sobre cOmo esta organizado el mundo y que
podemos esperar de él.

2.3.2 Aprendizaje Social. Este tipo de aprendizaje se caracteriza por la
adquisicion y cambio de las actitudes, valores, normas y comportamientos
sociales los cuales se adquieren como consecuencia de nuestra pertenencia
a los diferentes grupos culturales o sociales y poseen un caracter implicito y
en gran medida asociativo. Se subdivide en:

a. Aprendizaje de Habilidades Sociales: Este conocimiento se adquiere de
forma implicita en nuestra interaccion cotidiana con otras personas y tiene
rasgos caracteristicos en cada cultura.

b. Aprendizaje de Actitudes: Se refiere a la tendencia en el comportamiento
hacia determinadas situaciones o personas, el cual depende de
diferencias individuales y a la presion ejercida, de forma implicita, por el
grupo social al que se pertenece.

c. Aprendizaje de Representaciones Sociales: Se refiere a la comprension
que hacemos de determinados &mbitos concretos de la realidad y estan
inducidos por la pertenencia a un grupo social, se requieren de la
reinterpretacion y asimilacién de conocimiento.

2.3.3 Aprendizaje Verbal. Este tipo de aprendizaje se caracteriza por
contenidos que en gran y uUnica medida son ensefiados por la educacion
formal descuidando otro tipo de contenidos tan necesarios como los
expuestos en las otras categorias. Se subdivide en:

a. Aprendizaje de Informacion Verbal: Es la incorporacion de datos sin
significado a nuestra memoria.

b. Aprendizaje de Informacion con Significado: Requiere de la comprension,
lo que implica traducir o asimilar una informacion nueva a conocimientos
previos.

c. Reestructuracion de Conocimientos Previos: Se refiere a cambios
conceptuales en donde se relaciona el aprendizaje de teorias implicitas y
representaciones sociales, Utiles en la reconstruccién de la concepcion
del yo o en el aprendizaje de la ciencia.
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2.3.4 Aprendizaje De Procedimientos. Este tipo de aprendizaje se
caracteriza por la adquisicion y mejora de habilidades, destrezas o
estrategias para hacer cosas concretas (procedimientos). Los procedimientos
implican secuencias de habilidades o destrezas mas complejas que un
simple habito de conducta, asi, estos contenidos generalmente son
adquiridos de forma explicita y el mecanismo de aprendizaje necesita de los
tres anteriores (aprendizaje conductual, verbal y social) y en la medida en
que estos estén bien desarrollados se facilitard o no la adquisicion del
procedimiento. Se subdivide en:

a. Aprendizaje de Técnicas: Se refiere a la automatizacion de una cadena
de acciones.

b. Aprendizaje de Estrategias: Se refiere a controlar la aplicacion de las
técnicas para adaptarlas a las necesidades de cada tarea, se aprenden
mediante un proceso de reflexion sobre lo que hacemos y como lo
hacemos.

c. Aprendizaje de Estrategias de Aprendizaje: Se trata de controlar nuestros
propios procesos de aprendizaje, mediante la reflexidbn sobre el propio
conocimiento (metaconocimiento), la instruccion de los maestros ayuda
en esta toma de conciencia.

2.4 DEL RACIONALISMO AL CONSTRUCTIVISMO

Para abordar los procesos mediante los cuales la anterior cantidad y
variedad de contenidos del aprendizaje se asimilan es necesario
introducirnos en las diferentes teorias que explican el como funciona la
mente humana y qué aprende, aqui se tocaran las teorias que dieron y han
dado explicacion al origen del conocimiento.

Encontramos 3 grandes enfoques: ElI Racionalismo cuyo principal
exponente fue Platon (siglo IV a.c.) quien le atribuia al conocimiento
verdadero un caracter innato, el saber esta preformado y por tanto no hay
nada nuevo que aprender solo reflexionar sobre lo que ya sabemos, aqui el
proceso de aprendizaje es muy poco relevante; continuamos con El
Empirismo, su exponente fue Aristoteles y aqui el origen del conocimiento
esta en la experiencia sensorial con nuestro entorno; fue llamada la “teoria
de la copia”, por cuanto el conocimiento aprendido no es sino la copia de la
estructura real del mundo; son dos los principios basicos de la teoria:

oE| Principio de Correspondencia: todo lo que conocemos es un fiel reflejo de
la realidad, es decir, que aprender es reproducir y por tanto la instruccién
comprendera ejercicios de repeticion y refuerzos.
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oEl Principio de Equipontencialidad: todos los procesos de aprendizaje son
los mismos en todas las personas incluso en todas las especies.

Variadas son las experiencias que han demostrado lo equivocadas que se
encuentran estas teorias en situaciones concretas de aprendizaje, el
surgimiento de una nueva explicacion ha resultado ser mas coherente y es la
teoria constructivista iniciada con Kant en la que aprender es construir

modelos para interpretar la informacion que recibimos; esta teoria distingue 2

procesos de construccion del conocimiento: la nueva informacion se asimila a

las estructuras de conocimiento ya existentes y posteriormente se realiza una

reestructuracion mediante la acomodacion de la nueva informacion. Entre los
rasgos fundamentales del constructivismo debemos resaltar tres?®:

e Toda posicion constructivista rescata al sujeto cognitivo, es decir, el
sujeto es un “constructor” activo de sus estructuras de conocimiento. Las
diferencias entre autores representantes de esta teoria radican en como
sucede esta construccion dentro del aparato cognitivo del sujeto.

e “Atoda concepcion constructivista en psicologia le subyace, como piedra
angular, un determinado concepto de desarrollo””’. Se cree en la
evolucion de las estructuras mentales en los constantes procesos de
adquisicion de conocimiento. En este principio, los representantes del
constructivismo difieren considerablemente, para Piaget el foco esta en el
desarrollo de las estructuras psicoldgicas, en el marco de la ontogenia, en
Vigotsky en la historia de la cultura y en Maturana en la evolucion de la
especie.

e Todo enfoque constructivista tiene un interés evidente en las cuestiones
epistemoldgicas.

Piaget y Vigostki han sido los principales representantes de esta teoria que
en la actualidad continua guiando los procesos de ensefianza-aprendizaje, a
continuacion una breve explicacién de cada uno.

2.4.1 La Teoria De La Equilibracion De Piaget. Segun Piaget existen dos
tipos de aprendizaje: uno referente al conocimiento adquirido por informacion
especifica (aprendizaje en sentido estricto) y otro referente a la formacion de
estructuras cognitivas tendientes a la equilibracion (aprendizaje en sentido
amplio). Esta adquisicion de conocimiento, aprendizaje o formacion de
estructuras cognitivas se logra mediante dos procesos llamados por él:
ASIMILACION Y ACOMODACION mediante ellos conocemos
(constructivismo estéatico) y también cambiamos algo que ya conocemos
(constructivismo dinamico).

% ROSAS R. y Sebastian C. “Piaget, Vigotsky y Maturana. Constructivismo a tres voces”. Buenos
Aires. Primera edicion. 2001. p. 8
%" lbid, p. 8

39



Ahora bien, ASIMILACION hace referencia a la interpretacion de informacion
que proviene del medio en funcibn de los esquemas o estructuras
conceptuales disponibles, es decir, “asimilamos las vagas formas del mundo
a nuestras ideas”, en este caso ocurre un constructivismo estatico o también
llamado categorizacion conceptual. Pero por encima de nuestra realidad el
mundo parece regirse por sus propias leyes entonces es cuando adaptamos
la concepcion previa de algo a una nueva “supuesta” realidad ocurriendo la
ACOMODACION definida como cualquier modificacibon de un esquema
asimilador o estructura (constructivismo dinamico), este proceso supone
también una nueva asimilacion.

Estos dos procesos: asimilacion y acomodacion de conocimientos conducen
a un estado en equilibrio conceptual lograndose asi el progreso de las
estructuras cognitivas, de modo que cuando tiene lugar un conflicto cognitivo
se presenta un desequilibrio lo que permite que se produzca un nuevo
aprendizaje.

El equilibrio conceptual (dominio a profundidad de un concepto) se presenta
en tres niveles de complejidad, primero el esquema que se posee esta en
equilibrio con el objeto que se asimila, posteriormente los diversos esquemas
estdn en equilibrio y finalmente los esquemas son organizados
jerarquicamente.

Cuando se presenta un conflicto cognitivo (desequilibrio), pues nuestros
esquemas disponibles no son suficientes para asimilar el nuevo concepto, se
hace necesario la acomodacién de los esquemas para recuperar el equilibrio
(es como la llegada de un alumno nuevo a un saldon de clases), esta
reestructuracion de conocimientos se puede llevar a cabo en tres niveles de
complejidad, primero sin cambio en las estructuras previas, segundo
integracion del nuevo concepto pero sin mayores modificaciones y por ultimo
una modificacion total de las estructuras cognitivas.

Las teorias, esquemas conceptuales o estructuras cognitivas se forman
mediante un analisis que implica una reorganizacién jerarquica progresiva de
los objetos o hechos asi, primero el Analisis Intraobjetal mediante el cual son
asimiladas las propiedades de los objetos o hechos, segundo el Andlisis
Interobjetal, por el cual establecemos relaciones entre las propiedades de los
objetos y tercero el Analisis transobjetal mediante el cual se compone un
sistema o teoria basados en los vinculos entre las relaciones establecidas.
Es asi como, segun el grado de desarrollo y coherencia interna de las teorias
seran mayores 0 menores los conflictos cognitivos que se presentaran.

Para Piaget el dominio de los conceptos se caracteriza por una toma de
conciencia conceptual (tematizacion), la toma de conciencia resulta esencial
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para pasar de tener éxito (conocer algo) en un problema a comprender por
gue se ha tenido éxito o fracaso.

Piaget distingue entre la toma de conciencia de las propiedades de los
objetos (abstraccion empirica) y la toma de conciencia de las propias
acciones o conocimientos aplicados a los objetos (abstraccion reflexiva), el
cambio conceptual esta ligado a la abstraccion reflexiva.

Surge entonces la pregunta ¢qué condiciones propician la toma de
conciencia? Los fracasos son necesarios pues nos proporcionan informacion
sobre la insuficiencia asimiladora de nuestros esquemas 0 conocimientos.

2.4.2 La Teoria Del Aprendizaje De Vigotskii. La obra de Vigotsky sobre el
aprendizaje fue desconocida durante varias décadas, incluso en su propio
pais, debido a barreras de tipo ideoldgico, ademas de inconclusa por su
muerte prematura en 1934, por eso el autor se refiere a ella no como una
teoria propiamente dicha sino como el boceto de una teoria pero que goza de
actualidad, ya veremos por que.

Vigotsky al igual que Piaget esta en contra del asociacionismo y
mecanicismo, en cuanto que rechaza el reduccionismo del aprendizaje a una
mera acumulacion de reflejos o asociaciones entre estimulos y respuestas,
aunque no lo excluye del todo, lo que hace suponer una voluntad integradora
entre los procesos de asociacion y reestructuracion aunque no en una
relacion igualitaria, de hecho su posicion estd mas proxima a la
reestructuracion (organicista), la cual se caracteriza por:

a. Andlisis por globalidades en lugar de por elementos.
b. Caracter cualitativo del cambio en lugar de cuantitativo.
c. Procesos conscientes y no solo automaticos.

Vigotsky basa su psicologia y por ende el aprendizaje en el concepto de
actividad y considera que el hombre no se limita a responder a los estimulos
sino que actua sobre ellos, transformandolos gracias a la mediacion de
instrumentos que se interponen entre el estimulo y la respuesta; considera
dos clases de instrumentos en funcion del tipo de actividad que hacen
posible:

e Instrumentos tipo Herramientas: mediador que actia directamente sobre el
estimulo modificAndolo; la cultura proporciona al individuo las herramientas
necesarias para modificar su entorno adaptandose activamente a el.

e Instrumentos tipo Signos o Simbolos: mediador que modifica a la persona
que lo utiliza, es decir, actia sobre la interaccion de la persona con su
entorno, los sistemas de signos estan constituidos por conceptos y
estructuras organizadas de conceptos.
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Para Vigotsky el significado de los mediadores (conocimiento) proviene del
medio social externo (teoria asociacionista) y debe ser asimilado e
interiorizado (reestructurado) por cada nifio concreto (teoria constructivista).
Esto es lo que se ha considerado la “LEY DE LA DOBLE FORMACION DE
VIGOTSKII”, el conocimiento se adquiere dos veces.

La teoria integradora de Vigotsky entre asociacionismo y constructivismo es
aplicable a la relacion entre aprendizaje y desarrollo en tanto que el
desarrollo es el mismo aprendizaje por reestructuracion o el internalizado y
es precedido por procesos asociativos puntuales.

Los anteriores conceptos de aprendizaje y reestructuracién se correlacionan
igualmente con los dos niveles de desarrollo considerados por Vigotsky:

eDesarrollo Efectivo: cuando los conocimientos ya han sido internalizados.
eDesarrollo Potencial: los conocimientos que podria adquirir.

Vigotsky estima que el desarrollo potencial es el que debe atraer a los
educadores; esta consideracién de los procesos instructivos o facilitacion
externa mediante mediadores para la internalizacion, es lo que hace de la
teoria de Vigotsky actual y relevante permitiendo una mas fructifera
aplicacion de la psicologia del aprendizaje a la educacion.

2.4.3 La Teoria del Aprendizaje Significativo De Ausubel. Ausubel plantea
que la esencia del proceso del aprendizaje significativo reside en que ideas
expresadas simbdlicamente son relacionadas de modo no arbitrario y
sustancial con lo que el alumno ya sabe, a diferencia del aprendizaje
memoristico en el cual la informacion es aprendida literalmente y a la cual no
se le atribuye un significado. Ausubel propone dos mecanismos de
aprendizaje significativo, por recepcion y por descubrimiento; El aprendizaje
por recepcion hace referencia a la adquisicion de significados nuevos y
puede subdividirse en aprendizaje de representaciones, el aprendizaje de
conceptos y el aprendizaje de proposiciones. El primero se ocupa de los
significados de simbolos o palabras unitarias por ejemplo nombrar: Cuando
el nifio le atribuye el nombre a un objeto cualesquiera tal como mesa; el
segundo, consiste en comprender el significado de la palabra que representa
el objeto, es decir, que a partir de experiencias concretas el nifio entienda
que la palabra mesa no solo representa la mesa que se encuentra en su
casa sino, todos los objetos que cumplan con unas caracteristicas similares
de constitucion y de uso pueden denominarse de la misma manera; y el
ultimo, aprendizaje de proposiciones, en el cual al conocer el significado de
los conceptos, puede formar frases que contengan dos 0 mas conceptos en
donde se afirme o se niegue algo. Asi, un concepto nuevo es asimilado al
integrarlo en su estructura cognitiva con los conocimientos previos. Es por
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esto que para el segundo (aprendizaje de conceptos) es de vital importancia
el aprendizaje de proposiciones, pues son estas las que pueden construir a
partir de palabras individuales conceptos puntales sobre un referente
cualquiera. Ausubel reconoce que es gracias al aprendizaje significativo por
recepcion que el ser humano puede adquirir y almacenar una vasta cantidad
de ideas e informacion representada en cualquier campo del conocimiento.

El aprendizaje de proposiciones plantea Ausubel®® pude ser subordinado,
superordinado o combinatorio. El subordinado cuando el concepto nuevo se
subordina a conceptos mas inclusores que el alumno ya conocia, es decir,
cuando una proposicion l6gicamente significativa de una disciplina diferente a
la que esta aprendiendo se relaciona significativamente con proposiciones
especificas y superordinadas en la estructura del estudiante. A este tipo de
aprendizaje se le pude conocer como derivativo si, el material de aprendizaje
s6lo ejemplifica o apoya una idea ya existente o correlativo si es una
extension, elaboracibn o modificacion de proposiciones aprendidas con
anterioridad. En el aprendizaje de tipo superordinado el concepto nuevo es
de mayor grado de inclusién que los conceptos que el alumno ya conocia; y
por ultimo en el aprendizaje combinatorio la proposicion a aprender tiene la
misma jerarquia de las proposiciones adquiridas previamente.

El aprendizaje por descubrimiento no debe ser considerado como opuesto o
contrario al aprendizaje por recepcion, la diferencia radica en la forma como
se presenta en contenido. En el aprendizaje por recepcion el contenido es
expuesto al estudiante, de forma que no plantee ningun problema para el
mismo, por lo cual, solamente tendra que entenderlo y recordarlo. En el
aprendizaje por descubrimiento, el estudiante debe descubrir el contenido
principal de lo que va a aprender por si mismo, y trasformar las proposiciones
de sustrato en proposiciones de resolucion de problemas que sean
potencialmente significativas y que le sirvan de base para la transferencia de
conocimiento necesaria en otros procesos de aprendizaje.

Ahora, para analizar en detalle como lograr que el aprendizaje por
descubrimiento o por recepcidbn sea significativo, presentamos las
condiciones necesarias para tal fin: primera que el material sea significativo y
segunda que la actitud del estudiante sea de aprendizaje significativo. La
significatividad potencial depende de que el material de aprendizaje se
relacione légicamente con las ideas preconcebidas en el alumno que le
permitan alcanzar una capacidad de aprendizaje y de la disponibilidad de
ideas pertinentes en la estructura cognoscitiva del alumno. Y también habla
del significado psicologico como el producto de un aprendizaje significativo o

8 AUSUBEL, D. NOVACK, J. HANESIAN, H. Psicologia Educativa: un punto de vista cognoscitivo.
México: Trillas, 1988, p, 47
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de la interaccion entre la significatividad potencial y la actitud del estudiante
de aprendizaje significativo.

Los significados pueden ser de tipo l6gico y psicoldgico, el primero depende
Gnicamente de la “naturaleza del material”, y es de este que depende en gran
medida que el material que se elija sea potencialmente significativo, el
material tendra un significado l6gico cuando, pueda relacionarse de manera
no arbitraria y si sustancial con las correspondientes ideas pertinentes que se
hallen dentro de la capacidad de aprendizaje humano.

El significado psicoldégico es la experiencia cognoscitiva totalmente
idiosincrasica. La relacionabilidad intencionada de las proposiciones logicas
significativas con las estructuras cognitivas de un alumno en particular lo que
las hace potencialmente significativas para éste; y es asi como el significado
l6gico se puede convertir en psicolégico en el transcurso del aprendizaje
significativo.

Por ultimo, con respecto a la segunda condicion, referente a la actitud de
aprendizaje significativo por parte del alumno, se pude decir que, el
aprendizaje soélo puede ocurrir si el alumno permite que ocurra. El
aprendizaje ocurre en el interior del estudiante, y soélo él puede activar este
proceso, que a la vez se encuentra influenciado por el componente
emocional. El docente solo puede influir a través de la motivacién.

2.5 VISION CRITICA DEL APRENDIZAJE

En un intento por analizar los diferentes factores que influyen de manera
significativa en los fines educativos hemos llegado a la conclusion de la
posibilidad de categorizarlos dependiendo del sujeto que interviene.

Con respecto al estudiante existen ciertos factores que influyen directamente,
la actitud, la conciencia y los mecanismos que utiliza para aprender. En
muchas ocasiones, los estudiantes no son concientes de que el proceso de
aprendizaje sucede dentro de ellos y esperan pasivamente que sea el
docente el que se encargue de que el conocimiento llegue hasta ellos. Los
estudiantes no utilizan los mecanismo adecuados para aprender porque ni
siquiera ellos saben lo que es aprender, es paraddjico que un estudiante
universitario que deberia tener ciertos conceptos claros sobre el aprendizaje
siga memorizando los conceptos para una evaluacion, o siga indagando
estratégicamente al docente para estudiar solamente lo que sabe que el
docente preguntard y no se haga conciente de la necesidad de lograr un
aprendizaje significativo que en el futuro lo ayude a resolver los problemas
gue tendra que enfrentar.
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Con relacion al docente se refieren la capacidad que tiene éste de elegir los
contenidos, de la actitud de ensefianza y de la habilidad de indagar los
preconceptos que los estudiantes traen. Es irénico que hoy en dia todavia
existan docentes que copien fielmente los contenidos de un libro y ese sea
su programa para el curso. Es indiscutible que la actitud que un docente
asuma en el proceso de aprendizaje va a interferir implicitamente en la
actitud que reciba del estudiante y en la forma como este aprende. Hoy en
dia por la cantidad extensa de contenidos, el docente ya no dedica tiempo al
iniciar el curso a indagar en las ideas previas de los estudiantes que le
brindaran las bases para lograr que lo que se ensefie realmente tenga una
conexion en las estructuras del individuo, lograr que el significado logico se
transforme en psicolégico.

Otros factores que intervienen en la calidad de los aprendizajes de los
estudiantes son las estrategias que en ocasiones no son apropiadas para el
logro de un aprendizaje significativo, y dentro de ellas el elegir el material,
elegir la forma como se va a mostrar esa informacion no cumple con las
condiciones de significatividad, razon por la cual el docente perderéa el tiempo
y el estudiante quedarad confundido. Asi mismo los mecanismos son, en
muchas ocasiones, los culpables de que los alumnos aprendan de memoria 'y
no asimilen la informacion que se les brinda.
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3. PLANEAMIENTO CURRICULAR DE LA ASIGNATURA DE
BIOQUIMICA CLINICA PARA ESTUDIANTES DE BACTERIOLOGIA
DE LA UNIVERSIDAD DE SANTANDER (UDES)

3.1LA EDUCACION COMO PROCESO

La educacion es un proceso que se lleva a cabo mediante la conjugacion de
dos subprocesos: la ensefianza y el aprendizaje, y gracias a ella adquirimos
las herramientas (conocimientos de tipo cognoscitivo, procedimental y
actitudinal) necesarias para desempefiarnos en la sociedad como
ciudadanos, profesionales y personas integras de diferentes grupos sociales
(familiares, religiosos, artisticos, etc.); por lo tanto, se podria decir que:
“dependiendo de la calidad de la educacion que se logre desarrollar, sera el
desempenio de la persona en la sociedad”

Ahora bien, en nuestra sociedad se han estructurado diferentes tipos de
educacion que se han clasificado en tres grandes grupos:

a. Educacion Formal: la que sigue un curso regular de grado a grado, con
obtencion de titulos necesarios para el paso a la siguiente escala.

b. Educacion No Formal: la que ocurre en espacios y contextos
determinados, pero sin secuencia curricular, bajo la forma de
conferencias, talleres, charlas o paneles u otras modalidades semejantes.

c. Educacion Informal: la que ocurre en todo tiempo y lugar sin necesidad
de instituir roles de maestro y aprendiz, sin distribuir titulos o grados en
una secuencia, es decir, la llamada “escuela de la vida”.

Como nos podemos dar cuenta, la educacion esta inmersa en el diario vivir y
es ademas, un derecho inalienable de todo ser humano sea cual sea su
condicion fisica, economica, politica y moral, es asi como la educacion se va
dando en los diferentes contextos y como resultado de ella se obtiene una
formacion para actuar en el gran escenario de la vida y luchar por un
bienestar personal y comunitario; con la educacion también se pretende dar
respuesta a los innumerables retos que plantean las sociedades y realidades
actuales como son: las innovaciones cientificas y tecnoldgicas, la
globalizacion de la cultura, la desigualdad de oportunidades y la
reestructuracion de la escala de valores morales etc., de esta forma la
educacién se constituye en la riqueza de una sociedad en paz y en constante
desarrollo, siempre y cuando sea llevada a cabo durante toda la vida con
interés y responsabilidad formando personas autdnomas, creativas,
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responsables y lideres que se dirijan hacia los ideales de paz, libertad,
justicia y desarrollo social para una humanidad en progreso.

Por todo esto, la educacién nos proporciona, como lo dice Jacques Delors,
“las cartas nauticas de un mundo complejo y en perpetua agitacion vy, al
mismo tiempo, la brijula para poder navegar por él” %°.

Por lo tanto como docentes, padres y ciudadanos, se debe reflexionar continuamente
sobre: ¢coémo se esta afrontando y cdmo es la mejor forma de enfrentar los desafios que la
educacion de nuestros hijos, alumnos y/o personas bajo nuestra responsabilidad nos
presenta?, para lo cual se iniciara la reflexion hablando de la_Formacién Integral como el
desafio que la educacidon se propone lograr y con la que se pretende procurar un mundo
cada vez mejor.

3.2LA FORMACION INTEGRAL

Existen innumerables definiciones al respecto, por ejemplo:

“La Educacion integral ha de apuntar a que el/la estudiante asimile e incorpore en su
propia personalidad las dimensiones fundamentales de la cultura universal, de modo
gue ésta se convierta en una especie de radar o de bitacora en su experiencia vital
(...) dichas dimensiones de la cultura universal deben poderse apropiar y recrear
desde nuestros contextos familiares, vecinales, locales, regionales y nacionales™.

“Proceso continuo, permanente y participativo que busca desarrollar armoénica y
coherentemente todas y cada una de las dimensiones del ser humano (ética,
espiritual, cognitiva, afectiva, comunicativa, estética, corporal y socio-politica), a fin de
lograr su realizacién plena en la sociedad™".

También se encuentra definida como “Educacién holistica” * en la que el

estudiante es visto como una persona global con cuerpo, mente,
emociones y espiritu

Fichte, citado por Orozco (1988)® habla sobre la “Nueva Educacién” y hace
referencia a la formacion integral cuando dice que la educacion implica dos
aspectos fundamentales “en primer lugar, y en cuanto a la forma, que se
modele al hombre auténtico y vital hasta las mismas raices de su vida y no

% DELORS, Jacques. La Educacion encierra un tesoro. Madrid: Santillana, 1996. p. 95.

%0 RESTREPO, Gabriel. Foro Municipal del Municipio de Subachoque. Septiembre 2002.

31 ACODESI. La Formacion Integral y sus Dimensiones. 3° edicién. Bogota: Kimpres Ltda. 2003, p.
13

%2 yUS, Ramos Rafael. Educacion Integral. Una educacién holistica para el siglo XXI. Bilbao: Desclée
De Brouwer. 2001. p. 25.

¥ OROZCO, Luis Enrique; PARRA, Rodrigo y SERNA, Humberto. ¢La Universidad a la deriva?
Bogota: Tercer Mundo y Ediciones Uniandes. 1988. p. 11.
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solamente la sombra y apariencia de hombre; luego, y por lo que se refiere al
contenido, que todos los componentes del hombre sean formados por igual y
sin excepcion. Estos componentes son entendimiento y voluntad; la
educacién (formacién) tiene que perseguir la claridad del primero y la pureza
de la segunda”

Como nos podemos dar cuenta, en las definiciones anteriores sobre
formacion integral, la persona es considerada un ser pluridimensional, por
lo tanto, la educacion debe ir enfocada a todas sus dimensiones, y para esto
se debe desarrollar tanto conocimientos de tipo declarativo (contenidos
factuales y conceptuales), como procedimentales y actitudinales®*, en donde
es importante tener en cuenta los aspectos que conforman el caracter y la
personalidad que complementados con los conocimientos propios de un
saber profesional lo convierten en una persona integra, capaz de reconocer
al otro y respetarlo, de trabajar en equipo, de resolver conflictos de indole
cientifico, personal y comunitario, proteger su entorno ambiental, obrando
con autonomia y responsabilidad social.

En conclusion, la formacion integral es el desarrollo de todas las
dimensiones que conforman el ser humano; es la conjugacién de la mente, el
cuerpo y el espiritu en un todo llamado persona, que actuara en un mundo de
diversas e infinitas posibilidades bajo los ideales de paz y bien comun.

3.2.1 Propositos De La Formacion Integral. Uno de los estudiosos del
tema, Gang citado por Yus Ramos Rafael (2001)* indica que los propésitos
de la educacion holistica podrian resumirse en: Primero, dar a la gente joven
una vision del universo en el que todo ser animado e inanimado estan
interconectados y unificados; segundo, ayudar a los estudiantes a sintetizar
el aprendizaje y descubrir la interrelacion de todas las disciplinas; tercero,
preparar a los estudiantes para la vida del siglo XXl enfatizando una
perspectiva global e intereses humanos comunes; y por ultimo, capacitar a
los jovenes para desarrollar un sentido de armonia y espiritualidad, lo cual es
necesario para construir la paz mundial.

Con respecto a lo anterior, el reto de la formacion integral obliga a docentes,
padres y administrativos de instituciones educativas, a reestructurar la forma
de actuar, pensar y de considerar a la educacion, de manera que las
dimensiones del ser humano se conviertan en el campo de accién de ella,
vistas de forma integrada, siendo posible asi la formacion de valores,
actitudes, competencias, conocimientos, sentimientos, autoestima y vision

*MONEREO, Carles y POZO, Juan Ignacio. La universidad ante la nueva cultura educativa: Ensefiar
y aprender para la autonomia. Citado por: VILLAMIZAR, Constanza. Curriculo. Bucaramanga:
CEDEDUIS Universidad Industrial de Santander. 2005. p. 76-77.

* yUs, Ramos, Op. cit., p. 28.
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del futuro en pro de la plenitud del ser persona y por ende de una sociedad
en armonia y desarrollo.

Los docentes, por ejemplo, deben evaluar sus estrategias pedagdgicas y
reflexionar sobre los aprendizajes que son verdaderamente importantes
desarrollar y promover en los estudiantes para que se desenvuelvan a
cabalidad en este mar de innovaciones; es necesario tener en cuenta que
atrds debe quedar la insistencia en los conocimientos meramente
memoristicos y dar paso al aprendizaje significativo con enfoques integrales
del ser. La familia, por ser el primer marco de referencia segun los modelos
de crianza, debe reflexionar y llevar a la practica estilos de autoridad en
donde reinen el respeto y el amor hacia nosotros mismos y hacia los otros.

Al hablar de formacion integral se asume la existencia de unas partes
constitutivas del ser que mediante la educacion formal e informal se van
desarrollando, estas partes han sido denominadas dimensiones del ser
humano y varios estudiosos del tema las han clasificado de diferentes
formas para su descripcion, sin embargo en la vida real, en el desempefio
personal todas ellas actian integradamente siendo dificil en ocasiones
distinguir cual de ellas esta en juego en un determinado momento.

3.2.2 Dimensiones Del Ser Humano. Una dimension es un aspecto
especifico que conforma un todo y en el caso de la formacion integral se
hace evidente mediante las habilidades y destrezas para enfrentarse a una
situacion determinada; a continuacion se presenta la propuesta que hace
ACODESI®*® (Asociacién de colegios jesuitas de Colombia), quienes han
trabajado el proyecto de la formacion integral en sus instituciones educativas
y por lo tanto tienen una basta experiencia al respecto. Ellos han
contemplado ocho (8) dimensiones a saber:

a. Etica: se refiere al conjunto de principios que orientan las decisiones
tomadas a partir del uso de la libertad y son provenientes del ambiente
socio-cultural.

b. Espiritual: hace referencia a las convicciones que le permiten dar un
significado a la vida y por lo tanto trascender su existencia.

c. Cognitiva: comprende el conjunto de habilidades mentales que le
permiten aprender y construir sobre la realidad de los objetos y la
sociedad.

d. Afectiva: se refiere a la “vida psiquica” y comprende las emociones,
sentimientos y sexualidad que maneja una persona y que le permite
construir un concepto de si mismo, de los demas y de su entorno.

% ACODESI. La formacion integral y sus dimensiones. 32 Edicion. Bogota: Kimpres Ltda., Octubre
2003. p. 17-18.
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e. Comunicativa: se refiere a la representacibn se significados
permitiéndole la interaccion con otros.

f. Estética: hace referencia a la sensibilidad que se despierta en la relacion
con el mundo exterior, permitiéndole apreciar la belleza en un “nivel
diferente al de los discursos conceptuales”.

g. Corporal: hace referencia al reconocimiento de la presencia material de
nosotros mismos y del otro.

h. Socio-politica: se refiere a las capacidades para vivir con otros y entre
otros en pro de la construccion de una sociedad justa y democratica.

El proceso de la formacién integral se va desarrollando con éxito a medida
gue se van cambiando paradigmas en cuanto a las practicas y propésitos
educativos de los docentes, administrativos, padres y demas grupos de la
comunidad, segun ACODESI, para lograr esta formacién integral se requiere,
que este ideal sea el norte de todo disefio curricular, en donde, empape cada
una de las actividades que lo integran y no solo el plan de estudios.
Adicionalmente se debe asumir que todos los miembros de la comunidad
educativa son educadores, por lo tanto cualquier actividad no académica
también ejerce influencia en el proceso que se pretende alcanzar, la
formacién integral. Por su parte los maestros deberan reflexionar sobre si
mismos de manera que el ideal de formacidn integral no sea solo para los
estudiantes sino también sea el de ellos e inclusive el de padres de familia
como constructores en comun de la misma sociedad.

Por otra parte, esta nueva perspectiva se encuentra muy relacionada con los
cuatro pilares de la educacién propuestos por la UNESCO®": Aprender a
conocer; Aprender a hacer; Aprender a vivir juntos y; Aprender a ser.

En ellos se encuentran integradas todas las dimensiones del ser, por lo tanto,
el trabajo educativo con base en estos cuatro pilares pretende cumplir con
los objetivos relacionados a la formacion integral y de esta forma marchar
hacia la construccién de una sociedad ordenada, respetuosa de la libertad,
amante de la vida y luchadora en la consecucion del bien comun; estos
cuatro pilares se describen a continuacion:

a. Aprender a conocer: El aprender a conocer comprende el dominio de
los diferentes saberes que le permiten descubrir el mundo que le rodea,
estos diferentes saberes abarcan: primero la adquisicion de conocimientos
clasificados y codificados, y segundo el dominio de los instrumentos mismos
del saber; es decir, el aprender a aprender.

ACODESI®® plantea tres niveles en los que se va desarrollando el saber
conocer: primero, a través del contacto con el mundo fisico en donde
interviene la informacién sensorial, el sujeto construye un conocimiento de

3" DELORS, Jacques. La Educacion encierra un tesoro. Madrid: Santillana, 1996. p.95-109.
% ACODESI, Op. cit., p.75.
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dichos objetos, el segundo, la influencia del contexto en el que el sujeto
crece, alli intervienen la interaccién con otras personas, las reglas y normas
que impone la sociedad y por tanto el conocimiento desarrollado es arbitrario
y necesita del otro para ser construido, ademas de ser diferente de una
cultura a otra. Y tercero, el conocimiento propiamente dicho, el cual se
construye a partir de las relaciones que el sujeto establece entre los objetos y
de las relaciones que establece entre los conceptos que va construyendo.

Jacques Delors®®, nos dice que para llevar a cabo este aprendizaje es
necesario ejercitar la atencion, la memoria y el pensamiento desde la infancia
y durante toda la vida: la atencion mediante la permanencia y profundizacion
de la informacion captada, la memoria asociativa como antidoto contra la
invasion de informacién instantanea que difunde los medios de comunicacién
y el pensamiento en donde se articule lo concreto y lo abstracto, igualmente
combinando los meétodos deductivos e inductivos promoviendo asi las
capacidades investigativas.

De esta manera se favorece el despertar de la curiosidad intelectual, se
estimula el sentido critico y se permite descifrar la realidad convirtiéendose la
persona en un “amigo de la ciencia”.

b. Aprender a hacer: Se trata de ensefiar al estudiante a poner en
practica sus conocimientos e igualmente a adaptar la ensefianza al futuro
mercado de trabajo, por lo tanto resulta insuficiente reducir este aprender a
hacer a la mera adquisicion de habilidades practicas o manuales para una
tarea en concreto, que aunque no dejan de ser necesarias y Utiles es
primordial complementarla con la adquisicion de habilidades como las
comunicativas, aprender a trabajar en equipo y a solucionar conflictos.

Esta novedosa concepcion sobre el aprender a hacer en cuanto a las
habilidades adaptativas en los nuevos mercados y sistemas de servicios
obedece al fenbmeno de la “desmaterializacion” del trabajo, el cual, Jacques
Delors lo explica de la siguiente manera:

“el progreso técnico modifica de manera ineluctable las calificaciones que requieren
los nuevos procesos de produccion. A las tareas puramente fisicas suceden tareas de
produccién mas intelectuales, mas cerebrales como el mando de maquinas, su
mantenimiento y supervisiéon- y tareas de disefio, estudio y organizacién, a medida
que las propias maquinas se vuelven mas ‘“inteligentes” y que el trabajo se

s, 40
desmaterializa” .

Igualmente esta desmaterializacion del trabajo se hace evidente en una
nueva categoria llamada Actividades de Servicios en donde no se produce

% DELORS, Op. cit., p. 98.
“ DELORS, Ibid., p. 100.
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ningun bien material sino que van en funcién de la relacién interpersonal,
algunos ejemplos son: servicios de supervision, peritaje de todo tipo,
asesoramiento tecnoldgico, servicios financieros, contables o administrativos,
gue proliferan debido a la creciente complejidad de las economias.

De lo anterior podemos recalcar la importancia de entender el aprender a
hacer no s6lo como dominar las habilidades manuales, sino también las de
tipo adaptativo como son: aprender a escuchar, a discernir y a solucionar
conflictos.

C. Aprender a vivir juntos: Este conocimiento se constituye quiza en
uno de los mas importantes en nuestros tiempos debido a la creciente ola de
autodestruccion que se acentua cada vez mas en las comunidades; aunque
se sabe que no es posible evitar la presencia de los conflictos si se puede
luchar para que éstos sean manejados por los medios del didlogo y el
respeto mutuo; para alcanzar tales ideales, Delors (1996) sugiere trabajar
sobre dos objetivos: el reconocimiento del otro y la participacion en proyectos
comunes, los cuales deben ser promovidos aprovechando toda actividad que
se realice en la institucion, a continuacion una breve explicacion de cada uno.

-El reconocimiento del otro: Para conseguirlo es necesario que en primera
instancia se promueva el conocimiento de si mismo, de manera que
descubra su lugar en la sociedad, en segundo lugar promover la
comprension de otros puntos de vista, los cuales pueden llegar a ser muy
diferentes de los de nosotros como ocurre con los de otros grupos culturales
y en tercer lugar, la forma de la enseflanza debe ser un buen ejemplo de
respeto mutuo y pacificidad con el fin de desarrollar el espiritu critico en los
jovenes, la capacidad de aceptar la alteridad y enfrentar las tensiones que
acompafan inevitablemente a la vida.

-Participacion en proyectos comunes: Consiste en suscitar el esfuerzo
mancomunado para la consecucion de objetivos comunes en donde primen
los puntos convergentes y se superen las diferencias individuales, para esto
se debe motivar la participacion en acciones comunitarias, servicios de
solidaridad, actividades deportivas y culturales, igualmente los profesores y
demas miembros de la comunidad educativa deben conocer, practicar y
promover estos ideales de convivencia con el fin de que sea un trabajo
mutuo y de bienestar para todos.

d. Aprender a ser: En este pilar de la educacion confluyen todas las
propuestas curriculares, se refiere al desarrollo integral de la persona para
gue pueda expresarse desde toda su riqgueza y complejidad en los diferentes
grupos sociales de los que forma parte como ciudadano, padre de familia,
profesional etc.
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En un mundo de constantes cambios, la autonomia y la creatividad cobran
especial importancia como funciones esenciales de la educacién, de manera
que se promueva la libertad de pensamiento, de sentimientos, de juicios y de
imaginacion que orienten la construccion, en la medida de lo posible, de su
propio destino.

La formacion integral surge entonces como la meta hacia donde se orientan
todos los proyectos educativos que se desarrollan para alcanzar un mundo
con desarrollo cientifico, tecnologico y social enmarcado por los ideales de
paz, tolerancia, respeto mutuo y amor por la vida.

3.2.3 La Formacién Integral Desde La Catedra De Bioquimica Clinica. A
continuacion se realiza una descripcion somera del trabajo realizado desde la
catedra de Bioquimica Clinica con fines a la formacion integral de los
estudiantes de bacteriologia y laboratorio clinico de la Universidad de
Santander (UDES).

Tabla 1. Actividades Para La Formacion Integral Desde La Catedra De Bioquimica Clinica
PILAR DE LA EDUCACION ACTIVIDADES EDUCATIVAS

-Las lecturas, exposiciones y ensayos que promuevan la
construccién de conocimientos propios de la disciplina.
Aprender a Conocer -La reflexién continua e individual que se realiza al finalizar
cada actividad sobre ¢Qué aprendi hoy, cémo aprendi y para
qué aprendi?

-La realizacién de préacticas de laboratorio donde se dan las
oportunidades para aplicar y seguir construyendo
conocimientos.

-La simulacion de roles donde en ocasiones los estudiantes
sean los maestros u orientadores de la actividad académica
de manera que vivencien el sentido de la responsabilidad y la
toma de decisiones cruciales para el feliz término de una
gestion.

Aprender a Hacer

-Los trabajos en grupo o los trabajos colaborativos son una
excelente oportunidad para fomentar el reconocimiento del
otro y en donde el desempefio de cada uno influye en el
resultado final.

-Las reflexiones o evaluaciones grupales de cada una de las
actividades realizadas.

-La actitud respetuosa del docente y defensora de la libertad
de pensamiento.

Aprender a convivir juntos

-Las discusiones sobre diferentes temas como la ética
medica, los adelantos cientificos, los avances en genética y
su repercusion en la realidad social de nuestro pais, entre
Aprender a Ser otros.

-La libertad dada a cada estudiante para impregnar con su
toque artistico e imaginativo cada uno de sus trabajos como
los informes de laboratorio, resimenes, exposiciones, etc.
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La asignatura de bioquimica clinica, es imprescindible en la formacién
profesional del bacteridlogo y laboratorista clinico, puesto que su
conocimiento le permite dar explicacion a los fendmenos normales y
patologicos del metabolismo, la respuesta inmunoldgica, la genética y la
fisiologia de todo ser vivo, otorgandole facultades para ejercer un control y
regulacion autébnoma con soélidos argumentos cientificos a las pruebas
quimicas, hematologicas, inmunoldgicas y microbioldgicas de los diferentes
fluidos biolégicos que se manejan en el laboratorio clinico y que van a dar el
soporte al diagnéstico meédico; acompafado a esto, la formacion profesional
del bacteriélogo se complementa con el desarrollo de capacidades para
trabajar en equipos interdisciplinarios, habilidades para actividades como la
toma de muestras de diferentes sitios de la anatomia humana, interpretar y
aplicar las diferentes técnicas comerciales para la determinaciéon de
metabolitos y habilidades y actitudes para continuar aprendiendo vy
mantenerse actualizado en los temas propios de su disciplina y en los
adelantos cientificos y tecnolégicos de su profesion.

Para dar cumplimiento a la formacién integral que se pretende lograr en los
estudiantes que ingresan a la carrera de bacteriologia en la Universidad de
Santander (UDES), se ha realizado un planeamiento curricular que se
describe a continuacion.

3.3 PLANEAMIENTO CURRICULAR DE LA ASIGNATURA DE
BIOQUIMICA CLINICA PARA ESTUDIANTES DE BACTERIOLOGIA Y
LABORATORIO CLINICO

Antes de abordar el planeamiento de la asignatura es importante partir de
una sesion de planteamientos tedricos que permitan entender y respaldar el
qué, como y por qué de las decisiones tomadas.

3.3.1 El Planeamiento Curricular. Hace referencia a una programacion
previa de las actividades con fines pedagdgicos, alli se plasman mediante un
modelo esquematico, ya sea lineal, secuencial o integrador, las relaciones
entre sus elementos constitutivos, estos elementos comprenden: “los
procesos (capacidades y valores), contenidos (formas de saber) y métodos /
procedimientos (formas de hacer) que demanda la sociedad en un momento
determinado™*, de esta forma el curriculo puede ser considerado como un
acuerdo entre los requerimientos de la sociedad, las instituciones educativas
y de las personas. Tanto es asi, que en esta programacion los diferentes
aspectos que influyen en las decisiones curriculares que se toman son: las
concepciones sobre el ejercicio de la ensefianza y el aprendizaje; la mision y

* TOBON, T. Sergio. Formacion basada en competencias. Bogota, D.C.: Ecoe Ediciones. 2004. p. 85.
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la vision de la universidad; los objetivos que se persiguen con la formacién
profesional que se desea desarrollar; el tipo de ciencia que se va a construir;
el contexto social, politico y economico actual de la profesion; los intereses,
necesidades y expectativas de los estudiantes.

Teniendo claro que el disefio curricular de un programa académico
profesionalizante tiene una fuerte influencia del contexto social al que
pertenece, se puede concluir que su trabajo es permanente y continuo, es
decir, que se vive redisefiando y por lo tanto demanda un gran compromiso
de los responsables en la labor educativa.

Para dar inicio a este disefio curricular se va a contemplar, en primera
instancia, algunos contenidos teoricos que sobre el curriculo se han
desarrollado:

3.3.2 Concepciones Curriculares

3.3.2.1 El Curriculo: Por mucho tiempo, el curriculo habia sido considerado
como la sola organizacion de los temas de un curso, hoy se hace necesario
integrarlo con muchos mas aspectos que puedan dar respuesta a las
exigencias que en materia de educacion se viene presentando como, la
educacion para toda la vida, la formacion integral, la globalizacion del
conocimiento, etc., por lo tanto, una mejor y mas completa definicion lo
llamaria,

“el dispositivo pedagdgico conformado por los procesos, contenidos, métodos y
estrategias mediante las cuales se pretende favorecer la autorrealizacién, la
construccion de conocimientos y el desarrollo profesional de los miembros que
integraran una sociedad y a la que le imprimiran los cambios que requiera™?

Pla i Molins citada por Malagon dice: “La teoria del curriculo lo abraza casi
todo: objetivos, conceptos, procedimientos, modos de aprender y ensefiar,
propuestas didacticas y metodologias, proyectos de centro y areas
curriculares, sobre todo, implica al profesorado: sin profesores no habra

reforma, ni mejora de los procesos de ensefianza aprendizaje” **.

En la literatura sobre pedagogia se pueden encontrar otras definiciones del
curriculo y en todas aquellas se coincide en referenciarlo como el conjunto de
actividades que marcan el trazado a seguir por un equipo educativo para dar
cumplimiento a su filosofia pedagdgica, demanda social y tipo de saberes a
desarrollar.

*2 MALAGON, Op Cit. p.117
3 Ibid. p. 118.
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Una vision como esta del curriculo supone al mismo tiempo una integralidad
del proceso educativo, en donde estan involucrados multiples aspectos, entre
los que cabe anotar: el campo de aplicacion, el espacio con el que se cuenta,
el enfoque pedagdgico para la ensefianza, aprendizaje y evaluacion,
fendbmenos como el “universalismo cultural’, la “globalizacion del
conocimiento”, el énfasis funcional de la universidad, pues cada uno de estos
aspectos exige un tipo especial de curriculo que a nivel de organizacion
institucional se ve reflejado en la disposicion de espacios para la recreacién,
el trabajo independiente, el acceso a la informacion, aptitud para la discusion
y el debate entre estudiantes y profesores que van a permitir el desarrollo
autonomo, responsable y critico del profesional.

3.3.2.2 ¢Quiénes Planifican El Curriculo?: Para que el curriculo cumpla con
las especificaciones antes mencionadas, deben participar en su elaboracién
profesores, administrativos, estudiantes, egresados y la sociedad pues es
necesaria la vision de cada uno de ellos con el fin de hacer més pertinente y
contextualizadas las actividades formativas que alli se programen, sin olvidar
la participacion de especialistas en curriculo y en pedagogia que puedan
orientar las discusiones y favorezcan la convergencia de ideas con fines
educativos, J. Schwab®.

El fin Ultimo es el disefio de las mejores experiencias educacionales que
puedan contribuir con la formacion integral de los futuros profesionales que
dirigirdn la sociedad contemporanea, por consiguiente, el planeamiento
curricular debe tener en cuenta el conocimiento de la disciplina cientifica
correspondiente, las expectativas de la juventud que se inicia por el sendero
del saber profesional, la situacion actual de la profesion en el campo laboral y
finalmente los lineamientos administrativos que hacen parte de toda
organizacion social.

3.3.2.3 Caracteristicas Del Curriculo: Para que se pueda responder
eficientemente a la mision que tiene la educacion superior, el curriculo a
disefiar se debe caracterizar por ser:

oFLEXIBLE: es decir que se adecue permanentemente a las diferentes
situaciones, nuevos conocimientos, ritmos de formacion, etc., que se van
presentando, de esta forma se fomenta la capacidad de decisién del
estudiante, quien con base en sus expectativas, dificultades u otro aspecto,
selecciona los contenidos, la secuencia, la intensidad y el tipo de actividades
que mejor y mas le aportan a su proceso de formacion.

* Citado por VILLAMIZAR LUNA, Constanza. Curriculo. Médulo de la Especializacién en Docencia
Universitaria, Universidad Industrial de Santander. Bucaramanga: CEDEDUIS, 2005. p. 39
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oINTEGRAL: hace referencia al abordaje de todas las dimensiones del ser,
en el que mas importante que la entrega de diversos contenidos disciplinares
por separado, es la creacion de espacios en los que se confronte, se articule
y se integre los conocimientos de las diferentes disciplinas, para esto, es
necesario un trabajo en equipo entre los profesores y demas miembros de la
comunidad académica que participan en el programa educativo, de manera
que, la construccion del conocimiento se pueda desarrollar coherente y
significativamente, mas aun si se tiene en consideracion que el saber
profesional es en esencia una integraciéon de conocimientos de diversas
disciplinas.

ePERTINENTE: las palabras de Malagdén, describen claramente este
aspecto, cuando dice: “las nuevas propuestas curriculares deben ser
capaces de interpretar esa realidad y de transformarla”*°, la realidad a la que
hace referencia es aquella que enmarca la globalizacion en todos los
sectores de la sociedad moderna en donde el conocimiento es el ingrediente
central y por ende el mas importante en los procesos de produccion de la
actividad profesional, para esto, los curriculos deben adoptar nuevas
estrategias dejando atras la formacién disciplinaria y adentrandose en la era
de la integralidad, favorecer los acercamientos con el sector productivo y
estatal, impulsar las actividades de tipo investigativo en donde se aplique el
saber cientifico, en general, se debe fomentar una mayor “interaccidon
critica con el entorno”.

Un curriculo con estas caracteristicas implica una metodologia de la
ensefianza y una evaluacion del aprendizaje coherentes entre si, en las que
“las actividades que llevan a problematizar la realidad (...), la auto-
interrogacion (...) y la argumentacion” son protagonistas para incitar en los
estudiantes la toma de conciencia en la construccién del conocimiento lo que
conllevara a que €l mismo autorregule su proceso de aprendizaje, esto es, la
autonomia y el aprender a aprender que todo estudiante de la educacion
superior debiera alcanzar®.

3.3.2.4 Tipos De Curriculo: Es necesario que se haga una mencién de lo que
Posner*’ enuncia respecto a la existencia de cinco curriculos simultaneos,
pues si se tiene en cuenta que el curriculo enmarca todas las vivencias
relacionadas con el ambito educativo se puede ver claramente la certeza de
esta teoria.

** MALAGON, Luis Alberto. Universidad y Sociedad pertinencia y educacion superior. Bogotéa: Alma
Mater Magisterio. 2005. p. 122.

*® MONEREO, Carles y POZO, Juan Ignacio. La universidad ante la nueva cultura educativa:
Ensefiar y aprender para la autonomia. Citado por: VILLAMIZAR, Constanza. Curriculo.
Bucaramanga: CEDEDUIS Universidad Industrial de Santander. 2005. p. 76-77.

*" POSNER, George. Analisis de curriculo. 22 Edicién, Santafé de Bogota, D.C.: Mc Graw Hill. 1998.
p. 11.
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El curriculo oficial: es aquel que contiene los objetivos de un programa
académico, las competencias, las estrategias de ensefianza y
aprendizaje, los parametros de evaluacidén y los contenidos de las
unidades tematicas; se encuentra archivado en la administracion de la
institucion educativa y es consultado generalmente, sélo cuando se
lleva a cabo actividades de supervision de los programas académicos
por parte de entes externos relacionados con la calidad educativa, se
podria decir que el curriculo oficial hace referencia a lo que se deberia
estar haciendo.

El curriculo operacional: es aquel conjunto de actividades
pedagogicas que se aplican en el diario vivir educativo, lo que planea
el profesor para cada clase, incluyendo los acuerdos realizados con
los estudiantes, puede divergir, y en la mayoria de los casos ocurre
asi, del curriculo oficial por cuanto suceden circunstancias que
provocan la desorientacion de los ideales planteados alli; Posner
sostiene que este curriculo tiene dos componentes: el contenido
ensefiado, es decir, lo planteado por el profesor y el contenido
probado, es decir, lo realmente aprendido por el estudiante, en la vida
real se pueden observar grandes diferencias entre el curriculo oficial,
el curriculo ensefiado y el curriculo probado.

El curriculo oculto: es aquel que se vive lejos de la presencia de los
profesores o autoridades administrativas educativas, ensefia aspectos
relacionados con el sexo, comportamientos aceptados por la gente
joven (lo que esta in), la moda y conocimientos escolares en general,
es un curriculo que no puede ser programado y se va presentando
inconscientemente pero que ejerce una fuerte influencia en los
procesos formativos de la escuela.

El curriculo nulo: es aquel contenido aprendido pero que no ha sido
ensefiado, sino adquirido por un proceso de adaptabilidad a la cultura
a la cual se pertenece, hacen parte de éste el aprendizaje de algunas
leyes, el ser padres, los comportamientos relacionados con una vida
plena, entre otros.

El extracurriculo: son todas aquellas experiencias planeadas por la
institucion educativa por fuera de los planes de estudio, no es de
obligatoria participacion pero si puede llegar a alterar la programacion
del curriculo oficial o del operacional, en él ocurren ensefianzas
semejantes a las realizadas en el curriculo nulo o al curriculo oculto.

Como se puede observar, evidentemente estos cinco tipos de curriculos son
desarrollados durante la experiencia educativa, queda por lo tanto,
reflexionar, al momento de planear una situacion formativa, en los diferentes
aspectos tales como: las vivencias reales de los estudiantes, los intereses
gue los mueven, las competencias que deben lograr, el contexto, las
actitudes y aptitudes, e integrarlos y armonizarlos en una propuesta curricular
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que corresponda con la realidad, de manera que se logre el cumplimiento de
los objetivos educativos relacionados con la formacion integral.

3.3.2.5 Tendencias Curriculares: El disefio curricular de un programa
académico profesionalizante, como se ha dicho hasta ahora, obedece a
diferentes aspectos, agrupados en dos categorias primordialmente: uno,
relacionado con la conceptualizacion que sobre la pedagogia manejen los
profesores involucrados, es decir, el modelo pedagdgico que orienta las
respuestas al qué, quién, como, cuando, dénde, por qué y para qué estudiar
y otro aspecto es el relacionado con el problema social que se este
vivenciando en ese momento de la historia y que mediante la educacion se
pretende aportar un grano para su solucion, es asi como, a través de la
historia se han presentado diferentes corrientes o tendencias curriculares que
los pedagogos, como Posner®® han analizado y nos presenta cinco
tendencias que él denomina perspectivas curriculares; a continuacion se
hace una pequefia revision de cada una de ellas con el fin de ubicar nuestra
propuesta curricular y determinar la filosofia pedagodgica que la orienta y el
abordaje que sobre la probleméatica social realiza, para de esta manera
descubrir aspectos que deban ser debatidos, reflexionados y si es el caso,
modificados.

e Perspectiva Tradicional: Esta tendencia curricular consistio en la
acumulacion en la memoria de informacion especifica que hasta ese
momento se poseia, el problema al que se pretendia dar solucion era a la
falta de conocimientos especificos (factuales, conceptuales vy
procedimentales) para desempefarse en el mundo moderno; uno de sus
principales acusadores, John Dewey, declara lo siguiente: “la materia de
estudio de la educacion consta de cuerpos de informacién y habilidades
gue han sido trabajadas en el pasado; en consecuencia, la labor principal
del colegio, es transmitilas a la nueva generacién...”®; hoy esta
tendencia es todavia observada aunque con algunas modificaciones
gracias a la influencia de nuevas corrientes pedagdgicas.

e Perspectiva Experiencial: Maéas importante que la informacion es la
experiencia que cada estudiante vive y que por lo tanto le genera ciertos
conocimientos y saberes que le van a permitir desempefiarse en la
sociedad, con esta premisa se deduce que el curriculo debe aportar las
mejores experiencias para procurar una formacion integral de un ser
inmerso en una sociedad y no de un ser solitario en el que solo son
importantes sus conocimientos y no su sentir, como se puede observar,
esta tendencia tiene una fuerte influencia empirista y constructivista en
donde el contexto es decisivo para los aprendizajes que se pretenden
lograr, por lo tanto, John Dewey, su principal defensor integré las ideas

*8 POSNER. Ibid., p. 50-68.
* DEWEY, J. 1938. Citado por: POSNER, G. Ibid., p. 50.
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tradicionalistas con las empiristas y constructivistas y argumento lo
siguiente: “un curriculo ya no podia ser justificado s6lo como académico e
intelectual o s6lo como vocacional y social. Cualquier materia o actividad
seleccionada o recomendada para cada estudiante debia contribuir a su
desarrollo intelectual y social lo mismo que a su desarrollo personal”. El
problema al que se pretendia dar solucion era la falta de adaptabilidad o
ajuste social de los estudiantes a un mundo cambiante y complejo.

e Perspectiva Academicista: consiste en enfatizar sobre los contenidos
cientificos fundamentales que debe dominar el estudiante para poder
entender o construir nuevo conocimiento y la investigacion es la mejor
forma de lograrlo, de esta forma, se da un gran impulso a la investigacién
como el motor de la educacion, en donde el estudiante es considerado
como un cientifico y no como un “consumidor de hechos envueltos”, la
desventaja que presenta es que se caracteriza por estructurar su curriculo
en disciplinas, es decir, cada tema de estudio o cada conocimiento es una
disciplina diferente y por lo tanto debe tener una estructura curricular
diferente, por ende se estudian desligadas unas de otras; esta tendencia
surge como respuesta a una problematica consistente en la falta de
conocimientos cientificos fuertemente fundamentados para producir
grandes invenciones.

e Perspectiva Tecnoldgica: involucra los saberes pedagogicos relacionados
con el proceso de ensefianza y aprendizaje, defiende que no solo es
importante el contenido sino la forma, los resultados y las condiciones del
proceso educativo, surge entonces un interés por orientar las catedras
disciplinares bajo los lineamientos mas adecuados de una buena
pedagogia, como los profesores son cientificos expertos en cada ciencia,
se hace necesario, entonces, que sea un pedagogo el que les diga como
disefiar las experiencias curriculares que les van a permitan obtener
excelentes resultados de aprendizaje y nacen las técnicas pedagodgicas,
es entonces cuando aparecen los objetivos, como las conductas
observables y medibles, y la planeacién estratégica para dar
cumplimiento a esos objetivos propuestos, en esta tendencia, el profesor
se limita a seguir un planeamiento disefiado por un agente externo que no
conoce el grupo de estudiantes en cuanto a su contexto, intereses, pre-
saberes, etc.; Ralph Tyler como gran pedagogo de la época (mediados
del siglo XX), ofrecié su gran sabiduria al respecto y realiz6 una gran
produccion tecnoldgica en la que presenté un método para analizar cada
objetivo del curriculo y planificar las experiencias que posibilitarian el
logro de los mismos®. Esta tendencia surgié para dar solucién a una
problematica consistente en la poca efectividad de los aprendizajes por
cuanto no estaba definido el comportamiento que los estudiantes
desarrollarian con los aprendizajes logrados (conductas observables).

%0 POSNER. Ibid., p. 63.
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e Perspectiva Practica o Cognitiva: en esta tendencia prima la reflexion
continua sobre los procesos de ensefianza y aprendizaje, por parte tanto
del profesor como de los estudiantes, de tal forma que, para el disefio de
las mejores experiencias educativas es necesario tener en cuenta el
desarrollo de la mente que ellas logren elevar, es decir, que el
aprendizaje esta medido en términos de habilidades de pensamiento y
esto con el fin de que la educacion represente algo significativo para el
aprendiz en la medida en que el saber algo le implica interpretar el nuevo
conocimiento y establecer relaciones con las estructuras que ya se
poseian o si es el caso producirse el cambio conceptual y tener habilidad
le implica no s6lo saber como se realiza alguna actividad sino también
cuando realizarla y adaptarla al contexto. Esta perspectiva curricular
responde a una necesidad de imprimirle sentido al aprender.

Realmente, se esta apenas, en camino de disefar curriculos con tendencia
practica o cognitiva, todavia se conservan rasgos de las tendencias
tradicionalista, academicista y tecnoldgica, por cuanto se disefian curriculos
bajo una estructura por asignaturas, algunos profesores conservan la idea de
la ensefianza como una simple transmision de informacién sin tener en
cuenta los pre-saberes y las formas tan variadas de aprender y ademas, no
se consideran los principios epistemoldgicos de la pedagogia al aventurarse
en una misiébn como lo es la educacion, no obstante, cuando el profesor
reflexiona junto con los alumnos sobre el para qué y el por qué de la
disciplina que decidieron estudiar y de cada uno de los conocimientos que
ella abarca, cuando les ensefia a reflexionar sobre su propio saber y forma
de aprender, cuando se programan actividades problematizantes con un gran
sentido realista e integrador y cuando se promueve el trabajo colaborativo, se
puede decir que se esta trabajando bajo una estructura curricular centrada en
el ser, con miras a una autorrealizacion personal y profesional.

Ya habiendo revisado algunos conceptos basicos referentes a la definicion
de curriculo, los responsables de su planificacion, las caracteristicas que
debe tener, los tipos de curriculo segun las tendencias pedagogicas y
finalmente las perspectivas curriculares que a través de la historia han
orientado las labores educativas, se cerrara este apartado haciendo una
consideracion acerca de los componentes del disefio curricular.

3.3.2.6 Componentes Del Disefio Curricular: Toda propuesta curricular se
programa y se implementa siguiendo unas fases que en general responden a
cuatro aspectos basicos, que son:

a. Los fundamentos epistemoldgicos que argumentan el por qué hay que
estudiar.
b. Los parametros que definen lo que se espera que la educacion logre.
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C. Los contenidos y estrategias que haran posible esa formacién o
educacion que se aspira lograr.
d. La revision permanente de lo logrado y lo que hace falta por lograr.

Con base en estos aspectos claves de la educacion, los expertos en
pedagogia y curriculo han propuesto varios modelos a seguir para elaborar
un disefio curricular acorde a las necesidades de la sociedad, cada uno de
estos divergen un poco en los términos utilizados para definir los aspectos
anteriormente enunciados y en las finalidades a las que se encaminan, sin
embargo, mantienen los principales componentes que incluyen: los
fundamentos epistemoldgicos, los objetivos, los contenidos y estrategias y
finalmente la evaluacién a la propuesta.

Generalmente se conserva la idea, en la mayoria de las propuestas, de partir
haciendo un confluencia de las concepciones que sobre la ensefanza y el
aprendizaje se comparten, del andlisis del contexto, en cuanto a necesidades
sociales y situacion en general, para luego estipular una serie de objetivos o
metas a las cuales se aspira llegar y con base en ellas seleccionar los
contenidos y estrategias que permitiran el cumplimiento de esos objetivos
planteados, finalmente evaluar, pues es necesario conocer si se lograron los
objetivos, para de esta manera implementar mejoras al proyecto educativo.

A continuacion se realiza una breve descripcion de cada uno de los
elementos del disefio curricular, con base en el modelo elaborado por
Constanza Villamizar Luna™:

a. Factores influyentes en el disefio curricular: son todos aquellos
aspectos en los cuales se fundamentan las decisiones respecto al tipo
de actividades educativas que se van a realizar, obedecen a la
filosofia 0 supuestos pedagoégicos que manejen los responsables del
disefio y a la problematica social del momento, los cuales van a
determinar una tendencia o un enfoque especifico al curriculo, estos
factores pueden ser: consensos de las comunidades académicas,
necesidades sociales, avances cientificos y tecnolégicos, expectativas
y necesidades de los estudiantes, politicas institucionales 'y
educativas.

b. Perfil _profesional: alli se definen claramente las caracteristicas del
profesional a formar, los campos de accion y el tipo de problemas que
deberd resolver, también se sugiere agregar los roles que
desempenfara de acuerdo a las funciones que ejercera; es importante
tener en cuenta que el tipo de educacion profesional que alli se
plasme debe reflejar las caracteristicas de una formacion integral y

S VILLAMIZAR, L. Constanza. Curriculo. Bucaramanga: CEDEDUIS Universidad Industrial de
Santander. 2005. p. 51-57.
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esto obedeciendo al ideal de la educacion universitaria que promete
proveer las bases para enfrentarse a una sociedad globalizada y
cambiante.

Competencias: hacen referencia a los fines educativos, los cuales
estan en intima relacion con las necesidades sociales del momento,
por lo tanto, se deben enfocar hacia la formacion integral que proyecta
la educacion universitaria y para esto, se debe procurar que las
competencias que se propongan se orienten hacia el aprender a ser,
aprender a conocer, aprender a hacer y aprender a vivir juntos.
Componentes de la formacion: se trata de las metas o los logros que
van a permitir el cumplimiento de las competencias propuestas, en
otras palabras son las caracteristicas que han de resultar de una
buena educaciéon o formacién profesional.

Organizacion curricular: con una vision de curriculo como la que se ha
planteado hasta el momento en esta monografia, caracterizada por su
enfoque integrador, en donde se encuentran implicitas todas aquellas
experiencias de la vida escolar, tanto de tipo cognitivo como afectivo y
procedimental, sugiere que en esta organizacion curricular se tengan
en cuenta, no solo las asignaturas sino también las actividades del
extracurriculo, curriculo oculto y curriculo nulo, por esto, la
organizacion curricular involucra: la seleccion de los contenidos, su
distribucion a través de la carrera, el tiempo destinado para cada una,
el tipo, ordenacion y tiempo de las actividades extracurriculares y todo
esto es dispuesto de alguna forma, ya sea por areas, proyectos o
nacleos problematizadores de manera que se de funcionalidad y
sentido al curriculo.

Estrategias de implementacion: son las actividades que se realizan
para poner a funcionar el proyecto curricular, alli se encuentran desde
las actividades que se realizan para la seleccion de los participantes
de la labor educativa, (alumnos, profesores y directivos), hasta las
estrategias para el involucramiento en el proceso formativo, que
consisten en actividades como: la induccion a la universidad, la
profesionalizacion de los profesores en su papel pedagodgico, las
estrategias de ensefianza y aprendizaje y sus procesos evaluativos,
entre otras.

Seqguimiento y evaluacién: son las acciones para la valoracion de las
propuestas curriculares realizadas, con el fin de mantener un proceso
de mejoramiento continuo que conduzca hacia una excelente calidad
en la educacion y para esto se deben realizar auditorias, debates con
base en el dialogo y con miras a concertar acuerdos con mutuos
beneficios, autoevaluaciones, etc., igualmente se debe llegar a un
consenso previo en cuanto a los aspectos del curriculo que se
evaluaran y las estrategias que se usaran, las cuales variaran segun la
perspectiva curricular, lo importante es que este proceso sea
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dindmico, participativo, contextualizado y orientado hacia el
crecimiento y mejoramiento en lugar del juzgamiento.

Se han descrito hasta aqui algunos conceptos generales sobre la teoria
curricular, quedando muchos otros aspectos sin nombrar, para los cuales el
interesado se podra remitir a la bibliografia referenciada; para concluir esta
pequefia revision se presenta una referencia que hace Posner (1998) de
Schwab, para el momento de planear y analizar un disefio curricular, que
dice asi:

“Con el fin de evitar la visién de tinel asociada con cualquier teoria, Schwab desafia
cualquier curriculo al considerar cada uno de los cuatro lugares comunes de la
educacion, segun él los llama, es decir, el aprendiz, el profesor, el tema de estudio y el
medio 0 contexto social e institucional. De acuerdo con Schwab, cualquier curriculo
que no logra tener en cuenta los cuatro lugares comunes tiene una falla fatal que

)
eventualmente lo debilitar&

De acuerdo con esta sugerencia, el disefio curricular de la presente
monografia involucra estos cuatro lugares comunes de la educacion de la
siguiente manera:

e EI aprendiz: al tener en cuenta sus expectativas, necesidades,
intereses, ritmos de estudio y presaberes.

e El profesor: al considerar sus conocimientos epistemolégicos acerca
de la ensefianza y el aprendizaje, aplicados en las experiencias
educativas y al programar actividades profesionalizantes para su
labor pedagdgica.

e El tema de estudio: al analizar el tipo de ciencia que se va a
construir.

e Contexto social e institucional: al reflexionar sobre las exigencias
sociales del tiempo moderno y las politicas institucionales de la UDES.

A continuacion, se da paso al disefio curricular de la carrera de Bacteriologia
y Laboratorio Clinico de la Universidad de Santander (UDES), para esto se
ha tomado como referencia el PEI de la instituciéon (Proyecto Educativo
Institucional) y el Proyecto Curricular de la carrera; la autora de la presente
monografia ha complementado estos planteamientos con base en sus puntos
de vista y conceptos construidos durante la especializacion.

3.3.3 Primera Parte Del Planteamiento Curricular de la Asignatura de
Bioguimica Clinica: Analisis De Los Factores Influyentes En El Disefio
Curricular De La Asignatura De Bioquimica Clinica De La Carrera De

52 POSNER. Op. cit., p. 277.
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Bacteriologia Y Laboratorio Clinico De La UDES. Para desarrollar el
disefio curricular se ha tenido en cuenta el modelo elaborado por Constanza
Villamizar Luna®, en el que el primer paso es realizar un andlisis de los
factores influyentes, dentro de los cuales se encuentra a. El consenso de
teorias pedagogicas de los académicos, b. Las politicas institucionales de la
UDES, c. El contexto del bacteri6logo en Colombia, d. La caracterizacién
como ciencia del programa y por ultimo, e. Las necesidades y expectativas
de los estudiantes, complementando asi esta primera parte del disefio
curricular.

a. Consenso De Teorias Pedagogicas De Los Académicos: En la
Universidad de Santander el aprendizaje esta enfocado hacia el aprender a
aprender, aprender a hacer, aprender a ser y aprender a convivir, 1o que
permitira la formacién de un profesional integro con capacidades en lo
profesional, humanistico y social.

La propuesta descansa en las teorias de pedagogos como Jhon Dewey,
Ovidio Decroly, Celestin Freinet, Lev Vigotsky y Ausubel, quienes plantean
una educacién continua, para la vida, que se da gracias a un proceso de
socializacion e interaccion con el medio y en donde es importante tener en
cuenta los intereses y necesidades del educando; con estas concepciones se
pretende elaborar un programa que integre vida y escuela, pues como dice
Decroly “el destino de un ser es ante todo vivir; por lo tanto la escuela debe
formar y conducir al educando a una preparacion para la vida”.

Adicionalmente, la ensefianza y el aprendizaje son considerados procesos en
continuo desarrollo y perfeccionamiento, que mediante actividades como la
capacitacion permanente de docentes y la investigacion, se pretende hacer
de éste, un proceso contextualizado y apropiado para la formacion de un
profesional integro y adaptado a las condiciones cambiantes que una
sociedad como la moderna ofrece a las futuras generaciones, caracterizada
por la globalizacion, los adelantos cientificos y tecnoldgicos, la variabilidad en
los valores éticos y morales, etc.

Uno de los principales objetivos de la educacién universitaria en la UDES es
la consolidacion de una “cultura investigativa”, pues la investigacion es vista
como una estrategia que promueve la construccion del conocimiento
cientifico, la comprension de la problematica del entorno, el involucramiento
en la busqueda de soluciones, el desarrollo de capacidades para el trabajo
en equipo, la creatividad y el amor por la vida como los motores de su
ejercicio como ciudadano, profesional e integrante de un grupo familiar.

Es asi como la pedagogia es concebida como una disciplina humanista, que
cree en las posibilidades de progreso de las personas y en el desarrollo de

3 VILLAMIZAR. Op. cit. p. 51-57.

65



sus potencialidades, con base en estos pensamientos, conceptos y teorias,
los académicos de la UDES, planean diferentes actividades pedagdgicas que
respondan a los intereses de la universidad y de la juventud que en ella se

forma.

b.

Consideraciones Institucionales: Dentro de las consideraciones que se

tendran en cuenta figuran: la filosofia, los principios y valores, la misién y la
vision y las politicas administrativas de la Universidad de Santander, para lo
cual, se ha tomado lo contemplado en su Proyecto Educativo Institucional

(PEI>*.

1- Filosofia institucional®: La UDES se construye y trabaja en funcion

de la educacién superior enmarcada por dos aspectos principales: el
desarrollo personal y el beneficio de la cultura a la cual sirve, pues
considera como primordial formar un profesional competente no solo en
el saber cientifico sino también en la realizacion personal con sentido de
comunidad, ademas, su labor educativa se ha estructurado con base en
tres referentes, que son:

e La Constitucion Politica de Colombia: que concibe la educacion
como un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una
funcion social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la
ciencia, a la técnica y a los demas bienes y valores de la cultura y
que ademas exige educar a la persona en el respeto a los
derechos humanos, a la paz y a la democracia, en la practica del
trabajo y la recreacion, para el mejoramiento cultural, cientifico,
tecnoldgico y proteccion del ambiente.

e Leyes de la Educacion Superior (Ley 30 de 1992): en donde se
define la educacién superior como un proceso permanente que
posibilita el desarrollo de las potencialidades del ser humano de
una manera integral, que ademas debe promover el despertar en
los educandos un espiritu reflexivo, orientado al logro de la
autonomia personal, en un marco de libertad de pensamiento y de
pluralismo ideoldgico, de manera que se fortalezca la formacién
integral de los colombianos.

e La Formacion Integral: ya que mediante ella el conocimiento
cientifico y el técnico se articulan con el conocimiento y
fundamentacion del area social y humanistica, ya que en la UDES
se concibe que no hay ciencias y saberes desprovistos de
condicionantes y principios culturales, antropologicos, histéricos,
sociales y éticos.

> Proyecto Educativo Institucional. Universidad de Santander. Bucaramanga. 2005. p. 2-6.

> Ibid.
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2- Principios y valores institucionales®®: Los siguientes principios y
valores le permiten a la comunidad UDES orientar sus actos y
configurar su identidad corporativa al ser asumidos por sus miembros
como las normas rectoras para la interpretacion de los reglamentos y
demas disposiciones de la institucion:
e Autonomia: la UDES, con plena responsabilidad social, ejerce
su derecho a crear sus estatutos y reglamentos, crear, ordenar y
desarrollar sus programas académicos, designar sus autoridades,
elegir sus profesores y funcionarios, seleccionar sus estudiantes y
establecer, arbitrar y aplicar sus recursos al cumplimiento de sus
funciones sustantivas.
e Responsabilidad social: la UDES orienta sus esfuerzos hacia el
fortalecimiento como centro del conocimiento, la ciencia y la cultura
en funcion de la resolucion de los problemas prioritarios de la
sociedad en la cual esta inmersa.
e Libertad de cétedra: en la universidad se ofrece el espacio para
qgue entre estudiantes y profesores, bajo los términos del dialogo y
el consenso y teniendo en cuenta los principios éticos, cientificos y
pedagogicos, escojan con plena autonomia el contenido del
aprendizaje.
e Interdisciplinariedad: la universidad promueve el desarrollo
conjunto de las profesiones mediante las actividades académicas
de docencia, investigacién y proyeccion social, con el fin de
generar el conocimiento que contribuye a mejorar la calidad de
vida y produccion de bienestar.
e Calidad: la universidad propende por la eficiencia y eficacia de
sus resultados académicos, infraestructura institucional y demas
servicios que presta mediante los procesos de mejoramiento
continuo, evaluacién y certificacién que tiene implementados.
e Transparencia: la UDES hace publico su actuar coherente con
la misidbn y objetivos institucionales, tiene la capacidad e
intencionalidad de mostrar sus operaciones académicas y
administrativas siempre que sea necesario.
e Tolerancia: en la universidad se respira un ambiente de respeto
por las otras culturas, formas de pensar y actuar, estilos de vida y
limitaciones, este valor es fortalecido mediante la reflexion continua
y las experiencias que obligan a la su préctica.
e Solidaridad: se fundamenta en la responsabilidad compartida de
todos los miembros de la comunidad educativa y el trabajo en
equipo como el marco mas productivo para plantear iniciativas,
resolver conflictos, analizar problemas y aplicar planes de
mejoramiento.

*® Ibid.
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e La verdad: la universidad se encamina en la biusqueda de una
realidad que promueva el autoreconocimiento y al mismo tiempo
conduzca hacia un obrar transparente.

e Etica: la universidad orienta sus acciones bajo los parametros
del bien, la rectitud y el compromiso con las normas morales
asumidas por la sociedad.

3- Misién®": En la misién, la Universidad de Santander recalca su
compromiso con la formacion integral de profesionales competentes y
lideres, empefiados en el bienestar de su comunidad, la cual esta
expresada de la siguiente manera:

“La UDES como institucion de Educacion Superior esta comprometida con la
formacién de profesionales competentes mediante el desarrollo de programas
de calidad, en los campos de la ciencia, la tecnologia, las humanidades, las
artes y la filosofia, dispuestos hacia la investigacién, con espiritu critico,
reflexivo y analitico, comprometidos con el bienestar de la sociedad mediante la
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generacion de alternativas de solucion a los problemas de la comunidad™".

4- Vision: La Universidad desea proyectarse internacionalmente y se
propone para ello la innovacion de tecnologias, dice asi:

“La UDES en el afio 2010 sera una Universidad reconocida nacional e
internacionalmente por su contribucién al desarrollo y aplicacion del
conocimiento, por el fomento cientifico, tecnoldgico y académico de las
profesiones y por la incorporacion de nuevas tecnologias como estrategia de
internacionalizacién de la oferta de sus servicios de educacion y la expansion

i 59
de sus relaciones con el resto del mundo” ~°.

5- Objetivos institucionales: La UDES se rige a los objetivos
consignados en la Ley de Educacion Superior (Ley 30 de 1992 articulo
6°) y los adopta como el norte de sus proyectos educativos y se
enmarcan en la formacion integral.

6- Politicas administrativas: La gestion administrativa ofrece un soporte
desde la planificacion, ejecucion, seguimiento y evaluacién de las
diferentes actividades orientadas al cumplimiento de la mision y los
objetivos institucionales.

A continuacion se presenta la estructura organizacional de la institucion,
donde se puede apreciar cada uno de los departamentos administrativos y
académicos.

*" 1bid.
> 1bid.
> Ibid.
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Figura 1. Estructura Organizacional De La UDES
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Adicionalmente se ha tenido en cuenta las politicas Institucionales de la
Carrera de Bacteriologia que se encuentran en el anexo 1, y a manera de
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conclusion, se puede decir que las consideraciones y politicas institucionales
de la UDES dejan entrever un gran compromiso con la Formacion Integral de
sus profesionales, fundamentando en ello su quehacer pedagdgico y
administrativo, convencidos de que es el camino para la consecucién de una
sociedad mas libre, respetuosa de la vida y comprometida con el desarrollo
cultural, cientifico y tecnolégico de la comunidad; el programa de
Bacteriologia y Laboratorio Clinico, por su parte, es fiel a los principios
institucionales y les corresponde con su actuar curricular, mediante el
cumplimiento de la mision de la carrera.

c. Contexto del bacteriélogo en Colombia: En este apartado, se hace un
reconocimiento del contexto social, econémico, laboral y politico de la
profesion de Bacteriologo y Laboratorista Clinico en la sociedad colombiana,
para esto, se inicia haciendo una resumida remembranza de lo que fue el
nacimiento del bacteridélogo y los cambios que ha sufrido hasta llegar al
momento actual, se continua con la descripcion de algunas situaciones que
enfrenta el profesional en su campo laboral, se hombran las asociaciones
gremiales, se hace un ligero paso por el marco legal, los pares
internacionales y se finaliza con una somera revision de la problematica de la
salud en Colombia.

Historia de la bacteriologia®®:El descubrimiento de los microorganismos,
gracias a los trabajos en microscopia realizados por Antoni van
Leeuwenhoek y Spallanzani, en el siglo XVII, fue el primer paso para
incorporar el laboratorio en las investigaciones al servicio de la medicina,
luego, los estudios de Louis Pasteur, Robert Koch, Emile Roux y Emile
Behring, hacia el siglo XIX, permitieron establecer las causas de algunas
enfermedades producidas por el contagio de ciertos microorganismos
llamados patdgenos, junto a esto, se vivid el nacimiento de la perspectiva
positivista con Augusto Compte (1789-1857), en la época de la revolucién
industrial, la cual, valora la ciencia y la tecnologia por sobre todas las cosas,
“partiendo de la tesis del empirismo de que la fuente del conocimiento es la
percepcion sensorial”; continuando asi los descubrimientos en relacion al
sistema circulatorio, sistema inmune, la célula, los 6rganos, la determinacién
de analitos de importancia en medicina, la aplicacion de las funciones de
algunos microorganismos en la industria de bebidas alcohdlicas y en la
agricultura, entre otros, lo cual hizo que las primeras técnicas de diagndstico
por el laboratorio, se constituyeran en una “inigualable herramienta para
dotar de cientificidad a los diagndsticos clinicos y para establecer prondsticos
y seguimiento de pacientes”.

% Tomado de: Marco de Fundamentacién Conceptual y Especificaciones de la Prueba ECAES. 2004.
en: http://200.14.205.63:8080/portalicfes/home_2/rec/arc_3844.pdf
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En Colombia, los primeros trabajos por el laboratorio que apoyaron el
diagnéstico de enfermedades fue hacia 1884, gracias a Claude Vericell,
médico veterinario francés, que realiz6 algunas pruebas bacterioldgicas junto
con su discipulo en ese entonces, el médico veterinario Federico Lleras
Acosta, quien en 1906, fundé un laboratorio de investigaciones, que se
convirti6 en un importante centro de ayuda diagnéstica para los médicos,
Vericell y Lleras trabajaron con el Carbon Sintomatico, creando la vacuna,
finalmente, uno de sus principales esfuerzos estuvo encaminado a la lucha
contra la lepra, siendo nombrado por el gobierno, director del Laboratorio
Central de Investigaciones de la Lepra.

Otros trabajos, relacionados con el diagnéstico por el laboratorio, fueron los
realizados por Bernardo Samper y Jorge Martinez, médicos también, quienes
crearon el Laboratorio de Higiene Samper Martinez, en donde producian
vacunas, sueros inmunes y ofrecian servicios de diagndéstico; en 1926 fue
nombrado entidad oficial, convirtiéndose en el precursor del hoy Instituto
Nacional de Salud y en donde se llevaron importantes hallazgos en torno a
enfermedades como la bartonelosis, la encefalitis equina venezolana y la
fiebre aftosa.

Aunque los primeros trabajos de diagnodstico por el laboratorio fueron
realizados por médicos, pronto se hizo necesario capacitar personal
especializado en las técnicas de laboratorio que atendiera la creciente
demanda de éstas, no obstante, las funciones del bacteridélogo estuvieron
también relacionadas con la vigilancia de la calidad de los procedimientos, el
apoyo a equipos de salud y el funcionamiento de redes de laboratorio,
continuando con el mismo nombre y convirtiéendose este en una tradicion
gremial y legal.

El programa de profesionalizacion més antiguo en Colombia es el de la
Pontificia Universidad Javeriana, que se cred0 en la década de los 40,
posteriormente se reglamentd la profesion paramédica de “Microbidlogo,
Bacteridlogo y Laboratorista Clinico”, mediante la Ley 44 de 1971 establecida
mediante decreto 3772 de Noviembre de 1949, los primeros programas
consistian en formaciones técnicas de 4 meses de duracién, luego pasoa 6y
finalmente se profesionalizé en 8 y 10 semestres.

Actualmente en Colombia se desarrollan 17 programas, ofrecidos por 15
instituciones en 12 ciudades, el anexo 5 ilustra esta informacion.

Situaciones ocupacionales del bacteridlogo y laboratorista clinico: La
principal actividad que realizan los bacteri6logos esta relacionada con el
servicio en laboratorios clinicos publicos o privados de clinicas y hospitales,
una escasa poblacion de ellos se dedica a labores administrativas, puestos
en equipos interdisciplinarios de salud, investigacion, docencia o en
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programas de promocion y prevencion, adicionalmente, pueden ejercer su
profesidén en laboratorios dedicados a la parte forense, veterinaria, industrial
o0 ambiental, de acuerdo a los énfasis en su formacion.

Dentro de las diversas situaciones que enfrenta el bacteridlogo en su diario
laborar estan: La realizacién de pruebas diagndsticas en los diferentes fluidos
bioldégicos, muestras ambientales, muestras de animales o muestras de la
industria alimenticia; La implementacion de un adecuado control de calidad
de los procedimientos como evidencia para la validacion de las pruebas; La
administracion racional y eficiente de los recursos con los que cuenta el
laboratorio; La capacitacion de estudiantes que realizan practicas; La
actualizacion en conocimientos relacionados con la profesion y la legalizaciéon
de la misma; La participacion en equipos interdisciplinarios de salud que
contribuyen en la busqueda de soluciones concretas a la problemética de
salud en la comunidad.

En estas situaciones el bacteridlogo debe enfrentarse con la ética suficiente
gue permita el respeto de la dignidad humana y el cuidado del medio
ambiente, necesarios para la preservacion de la armonia en el entorno.

Asociaciones de bacteri6logos®™: Los bacteriélogos cuentan con una
organizacion soélida y en continuo crecimiento que vela por la dignidad de la
profesion, es el Colegio Nacional de Bacteriélogos (CNB), que lidera
procesos de actualizacion cientifica, técnica, empresarial y social, fomenta el
desarrollo integral del profesional para el mejoramiento de la calidad de vida
y la del servicio prestado y elabora propuestas a las entidades
gubernamentales para la solucion de la problematica del bacteridlogo; esta
organizacién gremial, sin animo de lucro y de naturaleza privada, fue creada
el 6 de Noviembre de 1999, es un ente central, ubicado en Bogota D.C.,
desde donde se coordinan las acciones de las diferentes asociaciones a nivel
regional, asociaciones que se encuentran referenciadas en el anexo 2.
Asociaciones de bacteridlogos, para formar parte de esta organizacién se
debe: tener el titulo de bacteriélogo o su homologo otorgado por una
institucion de educacion superior aprobada y reconocida por el estado
Colombiano u homologados por el, paso siguiente realizar la solicitud de
ingreso a la asociacion de la region a la que se pertenezca y finalmente
cumplir con los compromisos adquiridos con ella.

Estipulaciones legales del bacteridlogo: Al haber cumplido con la preparacion
universitaria para ejercer la profesion, el bacteri6logo debe asumir las

®1 Documento Web encontrado en:. http://www.colegionacionaldebacteriologos.org.co/Historia.htm.
Consultado en Marzo-2007
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responsabilidades legales que le imprime su oficio en la sociedad, algunas de
las cuales se bosquejan en el anexo 3.

Realmente, son mas los compromisos legales que se adquieren al ejercer
una labor de tan alta envergadura como lo es el cuidado de la salud, no se
nombran no por menospreciarlas, pues seguramente tienen también,
significativos alcances sociales y legales, sino por ser aquellas las que le
implican mas al bacteri6logo, agregando a esto, se debe ratificar que todas
estas disposiciones, en las que se encuentra implicado el ejercicio del
bacteridlogo, requieren de la formacién de un profesional integral, que
comprenda el lugar que ocupa en la sociedad, la interrelacion existente entre
todos los entes conformadores y su papel en la construcciébn de una
comunidad en armonia y desarrollo.

Pares Internacionales: Otro de los aspectos que se relacionan con el
contexto del bacteriélogo y que debe ser conocido por los estudiantes de la
UDES, son sus pares internacionales, de manera que, ellos puedan darse
cuenta de gue tan lejos o cerca estan de los similares a él en otros paises y
esto con el fin de vislumbrar posibilidades de trabajo y de estudio para
continuar con su despliegue y formacion profesional; la informacion de los
pares internacionales fue obtenida de la recopilacion realizada por el ICFES
(Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacién Superior) y
APROBAC (Asociacion Colombiana de Programas de Bacteriologia) para la
fundamentacion conceptual y especificaciones de la prueba ECAES (Examen
de Estado de la Calidad de la Educacién Superior) para los estudiantes de
altimo semestre de bacteriologia.

Para iniciar, llama la atencién que en otros paises no se han registrado pares
con el mismo titulo de bacteridlogo a nivel de pregrado, pero si con otras
denominaciones similares, en general, la formacion de tipo profesional tiene
una duracion entre 8 y 10 semestres y la formacion de tipo técnico, entre 4 y
6 semestres, estos ultimos no pueden desarrollar trabajos independientes, al
contrario, deben estar bajo la supervision de un profesional, otro aspecto
interesante es el escaso interés en las areas socio-humanisticas de los
programas académicos en Europa al contrario del caso de Latinoameérica en
donde tienen una mayor relevancia.

En Europa: Por ejemplo en Inglaterra, los programas académicos forman
profesionales en ciencias biomédicas con énfasis, ya sea, en diagndstico
por el laboratorio o la visita médica comercial farmacoldgica, también se
ofrecen cursos de especializacion en las diferentes areas de la clinica
como: la microbiologia, la inmunohematologia, quimica clinica, virologia,
medicina transfusional e inmunologia. En Espafa se titulan: Licenciados
en Farmacia, los cuales pueden realizar analisis clinicos, control de
calidad y estudio de alimentos y aguas; para vincularse con examenes
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mas rigurosos del laboratorio clinico se puede realizar una especializacion
en analisis clinicos, mediante la cual se capacita para gestionar
actividades administrativas, estudios hematoldgicos, microbioldgicos,
genéticos, bioquimicos, obtencién de hemoderivados e investigacion.

En Norteamérica: Se ofrecen programas técnicos de 6 semestres de
duracion que finalizan con las practicas clinicas, para ejercer en el mundo
laboral, los egresados deben presentar un examen avalado por el estado.
Ya en el campo ocupacional el técnico debe especializarse en un area
determinada, Illamandose Tecndlogo en quimica clinica o
inmunohematologia, etc., segun el area de desempefio. Para la formacion
como Profesionales de las Ciencias del Laboratorio Clinico Médico, deben
recibir uno o dos afilos mas de fundamentacion tedrica, en este nivel se
preparan para proyectos investigativos o de clinica con énfasis en
microbiologia o biologia molecular.

En Latinoamérica: Se encuentra una gran variedad de programas
académicos con una duracion de entre 8 y 10 semestres y que ofrecen
titulos de microbidlogo y bioanalista, bacteridlogo y bacteriélogo y
laboratorista clinico; dentro de las areas de formacion estan la
microbiologia, la inmunohematologia, la bioquimica clinica, la toxicologia,
entre otras, igualmente se pueden desempefiar en campos como la
clinica, la industria, el medio ambiente, la administracion y la docencia,
dentro de los programas ofrecidos se encuentra el nivel de técnico y el
profesional, en donde el técnico debe operar bajo la supervision de un
profesional y no se puede dedicar a labores investigativas o
administrativas a menos que realice cursos de especializacion.

En conclusion, se observa que en Europa y Norteamérica, para ejercer la
labor en el diagnostico por el laboratorio se requiere la especializacién en
cada area, mientras que en los paises latinoamericanos el programa
académico es mas amplio, abarcando las diferentes especialidades del
laboratorio desarrollandose capacidades para un manejo integral del mismo,
cabe destacar también, que tanto en Europa como en Latinoamérica se
llevan a cabo capacitaciones en dos niveles, uno técnico, con menos
autonomia en el campo laboral y uno profesional, que a diferencia del
anterior, goza de mayor independencia para la toma de decisiones de indole
gerencial, cientifica e interdisciplinaria.

Problematica de la salud en Colombia: Existe una realidad dramatica que
afecta significativamente los indicadores de la salud en Colombia,
manifestada por aspectos como:
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-La falta de acueducto a la cuarta parte de la poblacién y alcantarillado a una
tercera parte, menos del 5% de los municipios realizan tratamiento de aguas
residuales y solo el 10% del sector industrial realiza tratamiento de la carga
organica, agregado a esto, diariamente se producen 15.903 toneladas de
basura cuyas dos terceras partes se depositan a campo abierto o en los
cuerpos de agua, acarreando graves enfermedades parasitarias,
respiratorias, entre otras®?.

-La violencia en los campos ha llevado al desplazamiento de familias hacia
las ciudades, obligandolos a vivir en condiciones de hacinamiento y pobreza
absoluta, lo que trae consigo una mala situacién sanitaria, desarrollo de
enfermedades transmitidas por vectores, falta de servicios publicos, aumento
de las enfermedades infecto-contagiosas, resurgimiento de afecciones como
la tuberculosis, el sarampién, entre otras y problemas de abuso sexual y de
drogas con las consecuencias que esto acarrea.

-Otro aspecto que no puede perderse de vista lo constituye las enfermedades
sociales, consistentes en la negociacion y relativizacion de los valores, el
desempleo, la impunidad, la falta de oportunidades para la escolarizacion,
que conllevan al desarrollo de conflictos en donde la poblacion civil indefensa
es la que se ve mas afectada sufriendo las consecuencias, como el homicidio
y el suicidio que cada vez aumenta sus cifras.

Desde otra perspectiva, la OPS (Organizacion Panamericana de la Salud)
convoco al andlisis de la situacién de salud de cada region, para lo cual
realizd una serie de talleres en cada pais y de los cuales se obtuvieron las
siguientes conclusiones:

1 La cobertura de los sistemas de salud son decrecientes o estaticas
debido a la reduccion de recursos.

2  El surgimiento de nuevas formas de atencion médica de tipo privado,
paraprivado o parapublico, debido a la crisis de los Estados.

3  “Desproteccion de minorias étnicas y nucleos marginados, incluyendo
amplias capas de poblacién rural y semirural”.

4  Medidas de descentralizacién con pocos recursos financieros.

5 Incremento de dolencias relacionadas con la destruccién del ecosistema
y la contaminacion industrial.

6  Subestimacion de riesgos y enfermedades ocupacionales.

7 Tendencia generalizada al desempleo de los egresados del sector

educativo de la salud, a pesar de las necesidades de atencion médica.

62 LOPEZ, Y. Ensayo académico: La salud ambiental en el campo de la salud ptblica: pasado,
presente y futuro, un campo de accion del bacteri6logo y laboratorista clinico. Citado por: EI comité
curricular del programa de Microbiologia y Biondlisis de la Escuela de Bacteriologia y Laboratorio
Clinico de la Universidad de Antioquia. 2004. p. 11.
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8 “Creciente desigualdad del ingreso y caida del ingreso real, con
disminucién de los niveles de ocupacién productiva masculina, al tiempo
gue se incrementa el empleo formal e informal de mujeres y nifios”.

9 Crecimiento del sector terciario de la economia formal e informal que no
tiene la capacidad de negociar y exigir atencion médica y seguridad
social.

Este informe es muy diciente de la situacién que afronta la salud en Colombia
para lo cual, la educacion universitaria podria aportar un grano en su
solucion, al fundamentar su quehacer en la formacién del recurso humano
bajo solidas bases de valores éticos y conocimientos cientificos, logrado
mediante el desarrollo de programas académicos en salud que sin descuidar
el saber cientifico, den un gran enfoque social y humanitario, en donde, el
profesional ademas del “saber hacer” correspondiente a su disciplina, integre
el “saber convivir’ y el “saber ser” en su formacion con miras a la
consecucion de planes y servicios en salud de excelente calidad, de mayor
cobertura real y que demuestren un verdadero espiritu de servicio y amor por
la profesion.

Por lo tanto, la formacion integral que se pretende desarrollar en el
bacteridlogo de la UDES comprende ademas de lo relacionado con el
diagnastico clinico, la participacion activa en la implementacion de programas
de vigilancia epidemioldgica, educacion en salud, programas de prevencion
de enfermedades y promocion de ambientes y estilos de vida saludables; es
importante que se disminuya un poco el enfoque clinico que ha caracterizado
al programa académico y se aumente el enfoque social e investigativo, de
manera que se abra el horizonte del bacteridlogo y laboratorista clinico UDES
y pueda participar con sélidos argumentos en campos como: la ciencia
forense, la medicina veterinaria, la biotecnologia, la biologia molecular,
programas de prevencién y promocion de salud, la industria y el medio
ambiente.

Todas las anteriores consideraciones acerca del contexto del bacteridlogo en
Colombia, son de gran utilidad para vislumbrar y programar el tipo de
profesional de la bacteriologia que se necesita desarrollar para responder
con los retos y demandas que dia a dia impone la sociedad, en cuanto a
profesionales integros, cientificos, éticos y humanos que orienten sus
actividades y decisiones hacia un desarrollo armdnico, pacifico y equilibrado
de la esfera social.

A continuacion, se analizara otro de los aspectos bajo los cuales se disefia
un curriculo y es el relacionado con el tipo de ciencia que es la bacteriologia
y el laboratorio clinico, pues es importante tener en cuenta que cada ciencia
engloba caracteristicas particulares, las cuales son basicas para definir el
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modelo de experiencias pedagdgicas que van a permitir ensefarla vy
aprenderla con el fin de formar un saber con el que se pueda ponerla al
servicio de los ideales de sociedad que pretende la universidad.

d. Caracterizacion De La Bacteriologia Y Laboratorio Clinico  Como
Ciencia: La ciencia, nos dice Mantilla Fredy®, es conocimiento, pero no todo
conocimiento es ciencia, pues existe un conocimiento ordinario o lo que se
conoce como “opinion” o “percepcion” que no es suficiente para explicar y
fundamentar los fendmenos de la naturaleza; para que un conocimiento sea
ciencia o cientifico implica que éste pueda describir, explicar y demostrar una
supuesta realidad en cualquier campo; bajo esta premisa, la bacteriologia y
el laboratorio clinico, es ciencia, ya que, describe y da explicaciones con sus
correspondientes demostraciones de los fendmenos relacionados con la
salud y la enfermedad, para lo cual, inicia construyendo conceptos claros de
ellas, las caracteriza mediante indicadores de diversa naturaleza como los:
bioquimicos, anatémicos, fisioldgicos y microbiolégicos, etc., comprobando
una “supuesta” realidad, que puede ser salud o enfermedad y finaliza
integrando este conocimiento cientifico con conocimientos de tipo social y
humanitario, construyéndose el saber del bacteriélogo y laboratorista clinico,
en funcion de la promocién y prevencién de aquella realidad comprobada.

Adicionalmente, toda ciencia cumple con dos caracteristicas basicas, el rigor
y la objetividad, que no son las Unicas, pero si son dignas de identificar en
la bacteriologia y laboratorio clinico en aras de precisar este saber como
cientifico; el rigor es definido como “el requisito por el cual al interior de cada
ciencia, las afirmaciones singulares deben resultar justificadas y l6gicamente
correlacionadas™®, es decir, el rigor se refiere a las demostraciones de una
afirmacion; la bacteriologia, cumple con este requisito por cuanto es su razén
de ser, ya que, una de sus principales actividades es la realizaciéon de
pruebas en el laboratorio mediante las cuales se va a confirmar o a refutar un
presumible diagndstico; Ahora bien, pasando a la otra caracteristica
enunciada, la objetividad, ésta hace referencia a la busqueda de la verdad,
pero como la verdad es provisional para el verdadero cientifico, entonces,
ésta se ha definido como “los supuestos aceptados y compartidos por una
comunidad de cientificos”, con base en esto, la objetividad en una ciencia
como la bacteriologia y el laboratorio clinico esta expresada en la necesidad
de realizar varias pruebas conjuntas para llegar a un diagnostico verdadero,
es decir, una sola prueba no es suficiente para diagnosticar una supuesta
realidad de salud o enfermedad.

% profesor especializacion en Docencia Universitaria. I| Cohorte 2005. CEDEDUIS-UIS. Clase De
Filosofia De La Ciencia

% MANTILLA, M. Fredy. Filosofia de la ciencia. Bucaramanga: CEDEDUIS Universidad Industrial
de Santander. 2006. p. 21.
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Realmente, son muchas mas las situaciones que dan fe de la existencia del
rigor y la objetividad en el saber del bacteriélogo y laboratorista clinico que lo
identifican como un conocimiento cientifico; con el fin de seguirlo
caracterizando, a continuacion se realiza una descripciéon de su objeto de
conocimiento.

Objeto de conocimiento: Ya se tiene claro que toda ciencia es conocimiento y
este conocimiento gira en torno a algo, es decir el objeto de conocimiento; el
objeto de conocimiento es definido como “aquello que el sujeto aprehende”,
en la bacteriologia existe un objeto comun a todos los profesionales de la
salud que seria el proceso de salud y enfermedad, como categoria global,
pero también tiene un objeto especifico de estudio, que en realidad son
varios dadas las multiples ciencias que forman el saber del bacteridlogo y
laboratorista clinico, representado por los micro y macroorganismos de vida
parasitaria, elementos propios del hombre o del animal, como células, tejidos
y analitos relacionados con el proceso de salud y enfermedad y elementos
del ecosistema como aguas o productos industriales que puedan afectar la
salud.

La salud es un concepto muy global y todos los campos del saber
contribuyen a ella mediante su interdisciplinariedad, es un estado en
permanente construccion que se encuentra influenciado por la cultura, los
valores, las condiciones fisicas, mentales y sociales de vida, la manera de
ver el mundo, los ideales y principios del individuo en si, en conclusién, son
multiples los factores que la afectan, por lo tanto, una concepcion como esta,
gue es la asumida para el presente trabajo, exige de la reflexién, por parte de
todos los miembros de la sociedad: profesores, estudiantes, padres,
dirigentes politicos, religiosos, enfermos, médicos y paramédicos etc.,
enfocada hacia la mejor forma de incorporarla para si, de promoverla y de
cuidarla, de manera que sea una responsabilidad compartida; para conseguir
esto es necesario que desde la formacidon universitaria se suscite la
reconstruccion de los objetos de conocimiento con fines a replantear el
sentido de la educacion en cada una de las ciencias de la salud y
desembocar en estrategias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion
realmente formativas de profesionales integrales al servicio del bienestar
propio y de su comunidad.

Espiritu_cientifico: En el parrafo anterior se dijo que en el saber del
bacteridlogo y laboratorista clinico confluyen varias ciencias, cada una con un
objeto especifico de conocimiento, son ellas la hematologia, la inmunologia,
la microbiologia, la bioquimica, la genética y la parasitologia, y hoy en dia
con un ingrediente mas que es la parte social, humanistica y administrativa,
sin olvidar que este saber del bacteriélogo también esta influenciado por las
caracteristicas de su personalidad como ser humano; cada una de estas
ciencias tiene una metodologia determinada para aprenderla, sin embargo
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tienen algo en comun y es la necesidad de contar con un espiritu cientifico
qgue permita llegar a la explicacién o esclarecimiento de las leyes que rigen
los fendbmenos de la naturaleza, es decir, a la comprension de realidades,
este espiritu cientifico se caracteriza por la curiosidad intelectual que motiva
el conocer, por la capacidad de analisis, para descomponer el todo en sus
partes, por el esfuerzo por llegar a la precisiéon y claridad del conocimiento,
por el sentido critico que lo aleja de lo elemental y lo hace ir mas alla, por la
conciencia de la falabilidad para concebir la verdad como algo provisional,
transitorio y no absoluto, por el goce en lo intelectual que le permite disfrutar
y admirar el trabajo realizado por el proceso en si y no solo por sus
resultados, por la modestia intelectual al ser conciente que no se es
poseedor de la verdad absoluta y por el contrario admitir la ignorancia en la
que se esta sumergido y por su compromiso social para comprender que
todo conocimiento debe ir en beneficio de la humanidad.

Este espiritu cientifico se puede desarrollar a partir de profundas reflexiones
en el sentido de la vida, de la vivencia de experiencias enriquecedoras que
aunque los resultados no hayan sido los esperados si se haya disfrutado de
la actividad por el simple hecho de haberla vivido y aprendido y del encuentro
de motivos para seguir aprendiendo; el profesor, los padres y luego cada uno
de los individuos son los encargados de despertar y mantener este espiritu
vivo con el fin de favorecer el crecimiento y desarrollo de aquel cientifico que
todos los hombres llevan dentro de si mismos y que va a favorecer la
formaciéon como profesionales integros, luchadores de un mundo mas
sociable.

Para finalizar este apartado, en el que se ha hecho referencia a la
bacteriologia y el laboratorio clinico como una ciencia, se hara una breve
descripcion de cinco postulados que formula Bachelard para la formacion del
espiritu cientifico, quien considera que es éste el principal fin de la
ensefianza de manera que no muera el deseo por aprender y ser mejores
cada vez:

1 Necesidad de reconstruccion del conocimiento: Frente a la naturaleza
s6lo puede instruirse purificando la sustancias naturales y ordenando los
fendmenos revueltos”, Bachelard dice que, el conocimiento cientifico se
construye mediante un ejercicio de continuas transformaciones y por tanto la
ensefianza de las ciencias ha de reformarse totalmente, en la formacion del
bacteridlogo esta recomendacion es de gran utlidad debido a que la
evolucion de los tiempos, repercute en su actividad, por ejemplo, al
modificarse la vigencia de algunas pruebas que van perdiendo su valor
diagnéstico y van surgiendo otras mas especificas y sensibles.

2 Recorrer el camino psicolégico del pensamiento cientifico: El espiritu
cientifico pasa por tres estados, concreto, concreto-abstracto y abstracto, lo
que quiere decir que para construir el conocimiento cientifico es necesario
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primero las experiencias vividas, la sensibilidad, las situaciones reales a
partir de las cuales se van a construir los conceptos; en la construccion del
saber del bacteridlogo y laboratorista clinico significaria favorecer a gran
escala la realizacidbn de practicas clinicas e industriales que permitan la
comprension del campo real con sus multiples problematicas.

3 Ruptura epistemoldgica: En la formacién del espiritu cientifico es
importante promover la ruptura epistemologica, que significa, superar un
estado de percepciones sensibles para pasar a otro de abstracciones
formales, mediante el cual se destruyan conocimientos anteriores mal
adquiridos, en esto consiste el acto en si de conocer, que es la actividad del
cientifico, estas rupturas epistemologicas se promueven a través de la
confrontacion de situaciones reales que causen confusiones y activen la
curiosidad de esclarecer y llegar a la verdad.

4 Conciencia de la ignorancia: El reconocimiento de los preconceptos
que se poseen sobre una realidad es el primer paso para avanzar en el
camino de la objetividad caracteristica de la construccion de un saber
cientifico, para esto se recomienda favorecer la discusion e identificacion de
las propias carencias conceptuales que impiden llegar al entendimiento.

5 Cultura cientifica en estado de movilizacidon permanente: Para formar
el espiritu cientifico es necesario mantener siempre una actitud de cambio
como la actitud propia de la ciencia y de su ensefianza, se trata de que sea
“el espiritu formativo el que domine sobre el conservativo, (...) reemplazar el
saber cerrado y estatico por uno abierto y dinamico”, el docente desde su
guehacer debe ser conciente de que no es el poseedor de la verdad
absoluta, que el conocimiento se reconstruye dia a dia, que si tiene una
mejor estructuracion de los conceptos los estudiantes estan en ese proceso,
por lo tanto su misién es mantener vivo ese espiritu que los ayudara a seguir
en esa tarea.

Para concluir, la bacteriologia y el laboratorio clinico como ciencia esta en la
busqueda de una realidad relacionada con los procesos de salud y
enfermedad, para lo cual, integra conocimientos de diversas disciplinas
cientificas y cuyo saber esta en continua reconstruccion, esto es posible
mediante la vivencia de experiencias reales e indefinidas que causen
rupturas epistemoldgicas y el reconocimiento de las propias falencias, de
esta manera se favorece la conformacion de un conocimiento significativo
propio de un profesional con una formacion integral dominado por el espiritu
de un cientifico.

Continuando, con los aspectos que influyen en un disefio curricular, los
siguientes parrafos hablan sobre los estudiantes, mencionando sus
necesidades, expectativas, situaciones que los aquejan, tratando de definir el
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tipo de estudiante que ingresa al programa de bacteriologia y laboratorio
clinico.

e. Caracterizacion Del Estudiante Del Programa De Bacteriologia Y
Laboratorio Clinico De La UDES: Las caracteristicas de los jovenes que
ingresan a la universidad en mencion, corresponden a las de un sector de la
poblacién con cierto privilegio, ya que, no todos los jovenes que estan en
edad de continuar sus estudios superiores lo pueden hacer y aun menos si
se trata de una universidad de naturaleza econémica privada como lo es la
Universidad de Santander (UDES), segun cifras estadisticas, solo uno de
cada seis jovenes llega a la educacion superior y esto se debe a los multiples
problemas de tipo econdmico, social y politico que afronta la sociedad
colombiana, caracterizada por el desempleo, las diferencias de
oportunidades, las diferencias entre estratos sociales, el crecimiento
demografico, etc.; al hacer una revisién de los datos de los estudiantes que
se matriculan en el programa de Bacteriologia y Laboratorio Clinico, se
puede observar que la mayoria corresponden a los estratos 3y 4, en donde a
los jévenes no les urge realizar trabajos remunerados a la par de la actividad
estudiantil, lo que significa un gran privilegio, pues dispondran de més tiempo
para las tareas académicas, menos angustias o stres por los problemas que
se generan en estas actividades y cierta tranquilidad por contar con los
recursos economicos para lo que fuere necesario, sin embargo parece ser
que estas ventajas no son bien valoradas y por el contrario son
desaprovechadas manifestandose cierto desinterés en la educacion, lo que
se traduce en falta de compromiso y responsabilidad en el propio proceso de
formacion como personas, profesionales y ciudadanos, aunque éste no es el
caso de todos los estudiantes, pues también se encuentran aquellos que se
sienten comprometidos consigo mismos y con los esfuerzos que realizan sus
padres para proporcionarles los recursos necesarios para sus estudios, pero
ciertamente corresponden a una minoria.

Igualmente, vale la pena agregar que estos jovenes no son ciegos a la
realidad del pais y se dan cuenta de los problemas que atraviesa la sociedad
colombiana, ante los cuales se sienten en un estado de marginalidad y
peligrosidad debido a la violencia, el narcotrafico, la represion estatal y
paraestatal, el desempleo etc., situaciones para las cuales las intervenciones
politicas son consideradas insuficientes y desarticuladas, dejando a la
juventud anonimizada y en un segundo plano de importancia, aun
sabiéndose que son el 47% de la sociedad colombiana y por tanto, el futuro y
la esperanza para el ideal de paz y desarrollo de un pais®>.

% Documento del sector jévenes del Programa Planeta Paz del gobierno colombiano. Septiembre 2001,
pagina Web: http://www.planetapaz.org/sectores/jovenes.htm
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Esta situacion causa en la juventud incapacidad y ansiedad por querer
participar de las soluciones, pues tienen la energia, la capacidad creativa y la
mente abierta a los cambios, sin embargo, no son valorados, defendidos, ni
protegidos, adecuadamente, y al contrario son tratados como un recurso
barato y en algunos casos, falto de iniciativas cuando ingresan al sector
laboral, situacién que se manifiesta, por ejemplo, en la disminucion de los
sueldos que ofrecen hoy dia a los nuevos profesionales del sector de la
salud.

Otro aspecto importante relacionado con la problemética que vive la juventud
de la Universidad de Santander tiene que ver con situaciones del ambito
familiar y social que la afecta psicolégica y fisicamente presentdndose
problemas de depresion, alcoholismo, prostitucion y adiccién a las drogas,
entre otros; estos problemas no son exclusivos de la comunidad juvenil de la
UDES, pues estudios de prevalencia de trastornos emocionales en los
universitarios realizados en varias universidades del pais han demostrado
que esta es una situacion comun a toda la sociedad juvenil colombiana,
algunas de las posibles causas que conllevan a esta problematica son:

1 Una mala calidad de tiempo y espacio ofrecido por los padres modernos
a los jévenes desde sus primeros afios de vida.

2 Lacrianza dada por personas ajenas al grupo familiar, labor que hoy en
dia es realizada por las empleadas del servicio 0 personas
pertenecientes a entidades como guarderias u hoteles infantiles.

3 La escasa formacion del amor por la vida y el propio ser, en donde el
valor de la persona esta reemplazado por el valor en pesos de sus
pertenencias materiales.

Estas situaciones obedecen a su vez a otras causas relacionadas con el
desempleo, la explosiébn demografica, los desalojos de las comunidades
nativas, la pobreza, etc., ante las cuales la juventud ha desarrollado
diferentes medios de escape o de sobrellevar la dureza de la realidad.

Son precisamente esas circunstancias las que la educacion universitaria
debe enfrentar pues son las que se interponen para poder conseguir los
objetivos propuestos con ella, adicionalmente, mediante la educacion se
debiera aportar las herramientas para que la juventud vislumbre otras
opciones de superacion aparte de las que son dafiinas para su ser como
personas, aunque no se puede negar que también se requiere de la union de
las otras instituciones de la sociedad que a veces parecen andar en sentido
contrario a lo infundado en la educacion, en otras palabras, parece que la
universidad fuera una realidad distinta a la del mundo laboral, como una
especie de un cuento de hadas, donde se habla y se discute un ideal que en
el mundo real esta lejos de vivenciarse tal cual.
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La juventud, ante todo este contexto, aspira lograr grandes cosas con la
educacién y espera que ella le aporte lo necesario para enfrentarse a
aquellas realidades; en conversaciones informales con los jovenes de la
Universidad de Santander, se logra ver un deseo de superacion y a la
pregunta que ¢como les gustaria que fuera la educacion universitaria?, ellos
proponen, que sea menos contenido, menos memoristica y mas practica,
mas real, es decir, como se ha propuesto a través de toda la monografia, una
educacién contextualizada, que responda a los retos de la sociedad moderna
caracterizada por el conocimiento significativo, los adelantos tecnolégicos y
la globalizacion.

Como conclusién, los jovenes de la Universidad de Santander, corresponden
a un grupo privilegiado de la comunidad estudiantil, que a pesar de las
circunstancias, desean superarse y aportar un grano al desarrollo cultural y
cientifico de su pais, para lo cual, esperan que la educacion universitaria les
aporte las herramientas para conseguirlo.

Con este apartado sobre la caracterizacion de los estudiantes de la UDES se
ha terminado de revisar lo concerniente a esa primera parte de un proyecto
curricular que se relaciona con los factores influyentes, contemplados en el
modelo propuesto por Constanza Villamizar, estos supuestos constituyen la
base para proponer los objetivos y estrategias pedagdgicas que van a
permitir desarrollar y vivenciar el sentido de la formacién universitaria.

Por lo tanto, para continuar con el proyecto curricular, en seguida se presenta
el perfil del profesional de la Bacteriologia y el Laboratorio Clinico que aspira
formar la Universidad de Santander.

3.3.4 Segunda Parte: Perfil Profesional Del Bacteriélogo Y Laboratorista
Clinico UDES. El profesional de la bacteriologia y el laboratorio clinico de la
Universidad de Santander se caracteriza por su formacion integral reflejada
en el compromiso con el desarrollo cultural, cientifico, ecolégico y humano de
Su pais; en su proceso se han fortalecido las competencias del saber hacer,
saber ser, saber conocer y saber convivir, consolidandose un profesional con
calidad humana, cientifica y técnica segun las estipulaciones contempladas
en la ley 30 de 1992 de la educacién en Colombia.

Las funciones que esta en capacidad de desempefiar o cumplir son:
e Apoyar el diagnéstico, la prevencion, el tratamiento meédico y la
vigilancia epidemiolégica de enfermedades, asi como la promocion de

la salud, mediante la realizacion de andlisis bioclinicos, con alto grado
de confiabilidad.
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e Validar pruebas, reactivos y equipos de laboratorio, mediante la
ejecucion de un adecuado control de calidad a los procedimientos.

e Desarrollar programas de capacitacion a la comunidad, en temas
como: la correcta metodologia de toma de muestras, el cuidado de la
salud, los riesgos de algunos habitos alimenticios y recomendaciones
para una vida sana, entre otros.

e Administrar racional y eficientemente laboratorios de diferente
naturaleza, como el de diagnéstico clinico, el de la industria de
alimentos, el veterinario y el del medio ambiente.

e Conocery llevar a la practica las normas legales y éticas que rigen su
profesion.

e Colaborar en la resoluciéon de problemas de salud y enfermedad de su
entorno, mediante la participacion en la formulacion y ejecucion de
proyectos investigativos en grupos interdisciplinarios.

e Asesorar técnica y profesionalmente la comercializacién de reactivos y
equipos de laboratorio

A juicio de la autora, debiera incluirse dentro del perfil del bacteriélogo y de
todo profesional de la salud, como una de sus funciones, por poseer los
conocimientos relacionados a los procesos de salud y enfermedad, el del
cuidado de su salud y la de su comunidad, mediante el ejemplo de buenas
practicas y habitos saludables, ya que es muy comun ver a los actores de la
salud fumando y tomando bebidas alcohdlicas, entre otras practicas, lo que
no tiene concordancia con lo que se supone promueven ellos, y no se trata
de prohibir esas conductas durante el paso por la universidad, sino de que la
formacion profesional conduzca a un cambio autonomo de estos estilos de
vida.

Para complementar el perfil del bacteriélogo y laboratorista clinico de la
UDES, a continuacion se especifican los campos en los cuales puede
desempenfarse:

a. En laboratorios clinicos pertenecientes a los niveles de baja, media y alta
complejidad, tanto del sector publico como el privado.

b. En laboratorios de la industria de alimentos.

c. En laboratorios de entidades al cuidado del medio ambiente.

d. En laboratorios dedicados al esclarecimiento de actos delincuenciales
como el laboratorio forense.

e. En las areas de epidemiologia, microbiologia, investigacion vy
administracion de una entidad prestadora de servicios de salud.

f. En laboratorios pertenecientes a entidades dedicadas a la salud de los
animales.

g. En bancos de sangre, realizando extraccion, separacion y despacho de
hemocomponentes.
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h. En empresas comercializadoras de reactivos y equipos de laboratorio, en
las areas de produccién y administracion.

En conclusién, se aspira formar un bacteridlogo que ademas de desarrollar
unos conocimientos cientificos propios de su profesion, también, conozca su
entorno, se interese por él y actie en beneficio del mismo; que practique la
ética de su carrera y de la humanidad para el respeto de la vida y que con su
creatividad ayude en la conformacion de una sociedad justa, equitativa y en
continuo desarrollo.

Seguidamente, se presentan las competencias que se van a desarrollar en el
bacteridlogo y laboratorista clinico de la UDES.

3.3.5 Tercera Parte: Competencias A Desarrollar. Teniendo en cuenta las
necesidades del sector salud y los cambios sufridos por la sociedad moderna
a la que los profesionales se deben enfrentar, adaptar y en determinados
casos modificar, para lograr los mejores beneficios comunes, se han
propuesto las siguientes competencias a desarrollar en los jovenes que
ingresen a la formacién en la carrera de Bacteriologia y Laboratorio Clinico
en la Universidad de Santander UDES.

Igualmente, fueron consideradas las estipulaciones de la ley colombiana, del
decreto 2772 de Noviembre del 2003, sobre las caracteristicas especificas de
calidad para los programas de pregrado en Ciencias de la Salud.

También se revisaron los objetivos que se propone cumplir la universidad,
mediante el programa académico en mencion, relacionados con la formacién
integral.

Es importante aclarar que las competencias a continuacion presentadas
fueron elaboradas por la autora de la presente monografia, por consiguiente,
estan sujetas a modificaciones y complementaciones puesto que falta el
criterio de otros expertos y profesionales de la pedagogia, de las ciencias de
la salud y de otros sectores sociales, como debe ser, al momento de disefar
el curriculo de una carrera profesional.

El profesional de la Bacteriologia y el Laboratorio Clinico de la Universidad
de Santander serd competente para:

e Analizar bioquimica, microbioldgica y fisicamente muestras de diferente

naturaleza (humana, animal, industrial y ambiental), bajo condiciones de
excelente calidad en los procedimientos, técnicas, reactivos y equipos.
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e Desarrollar proyectos investigativos relacionados con su area de trabajo,
de manera que contribuya con alternativas de solucién a los problemas de
salud de su regidn, mejorando asi la calidad de vida de su comunidad.

e Administrar integralmente servicios de salud manteniendo el equilibrio
entre el recurso humano y el recurso financiero del mercado laboral.

e Promover planes educativos dirigidos a la comunidad relacionados con
el cuidado de la salud y condiciones para la toma de muestras.

e Desarrollar habilidades para el trabajo en equipos interdisciplinarios,
considerando las normas éticas que rigen una convivencia en armonia y el
respeto mutuo.

3.3.6 Cuarta Parte: Componentes De La Formacién. En cuanto a los
componentes de la formacion en la carrera de Bacteriologia y Laboratorio
Clinico de la UDES, se puede decir que estan divididos en tres nucleos de
formacion, el Basico, Basico profesional y Profesional especifico. Cada uno
de los anteriores elegidos en un consenso de pares académicos Yy
estructurados en la siguiente organizacion curricular.

3.3.7 Quinta parte: Organizacion Curricular. A continuacion se expone el
plan de estudios de la carrera de Bacteriologia y Laboratorio Clinico

Tabla 2. Plan De Estudios Programa Bacteriologia Y Laboratorio Clinico

Primer Semestre Segundo Semestre I

= Biociencias = Biologia celular

= Morfofisiologia = Fundamentacion quimica

= Matematicas = Histologia

=  Socioantropologia = Bioestadistica

= Competencias comunicativas = Historia socioeconémica de Colombia

Genética
Analisis quimico instrumental
Microbiologia general

Epidemiologia
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Bioquimica basica
Micologia
Bacteriologia

Parasitologia



Etica y valores = Introduccion a la investigacion

Quinto Semestre Sexto Semestre

Biologia molecular = Micologia clinica

= |nmunologia = Bacteriologia clinica

» Bioquimica clinica = Parasitologia clinica

= Hematologia basica = Hematologia clinica

» Metodologia de la investigacion = Fisiopatologia

=  FElectiva = Electiva

Séptimo Semestre Octavo Semestre

= Farmacologia y toxicologia = Correlacién Clinica

= Control y seguridad alimentaria = Proyecto |

= Biotecnologia = Administraciéon en salud
= Virologia = Electiva

= Hemostasia y banco de sangre

* Salud publica

Noveno Semestre I Décimo Semestre

=  Préctica Clinica = Préactica Complementaria
=  Proyecto Il = Trabajo de Grado
= Electiva = Electiva

3.3.8 Disefio curricular de la asignatura de Bioquimica Clinica. Se
expone a continuacion una propuesta de disefio curricular de la asignatura de
Bioquimica Clinica perteneciente al nucleo basico profesional. En el capitulo
cuatro se explicaran a fondo las respectivas estrategias de implementacion,
seguimiento y evaluacidn propuestas en este capitulo.
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BACTERIOLOGIA Y LABORATORIO CLINICO
ASIGNATURA: BIOQUIMICA CLINICA

Justificacién

El estudiante de Bacteriologia y laboratorio Clinico debera conocer los conceptos mas
importantes y fundamentales que rigen la quimica de la vida, estos a su vez, lo guiaran en el
aprendizaje de los procesos que ocurren en los seres vivos, teniendo en cuenta su
estructura y funcién celular.

Se hace necesario que el profesional maneje tanto en el ambito clinico como industrial, las
herramientas de analisis basadas en las propiedades quimicas y biolégicas de las
biomoléculas, las cuales permiten la identificacion, aislamiento y cuantificaciéon de éstas.

Esta materia es fundamental para la integracion de la teoria con la practica, ya que es en el
laboratorio de bioquimica en donde el estudiante demuestra los conocimientos adquiridos en
la bioguimica basica, al aplicarlos en el ambito experimental, asi como, el andlisis de los
mismos, interpretacién y correlacion clinica, mientras desarrolla destrezas en el manejo de
equipos y materiales de medicién.

Propositos
ePromover el desarrollo de actitudes éticas frente al diagndstico clinico teniendo en cuenta

la responsabilidad social de su quehacer profesional.

eMediante el habito de la lectura cientifica y de la interpretacion con sentido critico de la
misma, hara actualizacion permanente en el avance del conocimiento de la bioquimica
clinica y participara en programas de investigacion los cuales son desarrollados a través de
un estudio transdiciplinario de trabajo.

e Adquirir la capacidad para participar en el equipo multidisciplinario de diagndstico con
elevado nivel de conocimientos en los procesos metabodlicos del hombre y sus cambios
fisioldgicos y patologicos.

ePromovera el uso adecuado de las pruebas de laboratorio, con un lenguaje comun con el
médico, acerca de las novedades en el diagnéstico.

eEstara capacitado para evaluar la calidad interna de su trabajo y la repercusion externa de
sus resultados.

ePodra participar en la docencia, contribuyendo de esta manera a la formacion y
actualizacion del personal relacionado con su area de trabajo.

Competencias
En este curso se espera contribuir al desarrollo de las competencias generales del perfil del

egresado de Bacteriologia y laboratorio clinico de la siguiente forma.

e Analizar bioquimica, microbiolégica y fisicamente muestras de diferente
naturaleza (humana, animal, industrial y ambiental), bajo condiciones de excelente
calidad en los procedimientos, técnicas, reactivos y equipos.

Nivel de logro:

e Maneja protocolos y procedimientos aplicados en la bioquimica clinica

e Realiza diagnéstico presuntivo y confirmatorio por el laboratorio utilizando técnicas
béasicas y especializadas en el area de la bioquimica Clinica

ePromueve un adecuado control de los procedimientos del laboratorio para la
validacion de pruebas analiticas.

e Maneja protocolos de control de calidad en el area hematolégica
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eDesarrolla procesos de diagnéstico clinico con calidad, responsabilidad e
idoneidad.

e Conoce las caracteristicas especificas de los bioelementos, biomoleculas organicas
y biomoleculas inorganicas

eManeja con claridad los conceptos del equilibrio hidrico e idnico, soluciones,
carbohidratos, espectrofotometria, lipidos, membranas y transporte celular,
proteinas, enzimas y bioenergética.

e Desarrollar proyectos investigativos relacionados con su éarea de trabajo, de
manera que contribuya con alternativas de solucién a los problemas de salud de su
regién, mejorando asi la calidad de vida de su comunidad.

Nivel de logro:

e Enuncia un problema susceptible de investigacion

eReconoce la importancia de la lectura cientifica critica para la actualizacion y
formulacién de soluciones para los problemas de salud de su region

e Se reconoce como parte activa de la comunidad y del desarrollo social

e Fomentar el espiritu critico de los profesionales con el fin de que puedan identificar
y proponer soluciones a las diversas situaciones de la realidad nacional e
internacional

e Administrar integralmente servicios de salud manteniendo el equilibrio entre el
recurso humano y el recurso financiero del mercado laboral.

Nivel de logro:

eComprende la reglamentacion legal del bacteridlogo en el area del laboratorio
clinico

eManeja las normas de bioseguridad en el trabajo de laboratorio

e Promueve una actitud ética frente al diagnéstico clinico basado en las pruebas de
laboratorio teniendo en cuenta la responsabilidad sobre el paciente.

e Promover planes educativos dirigidos a la comunidad relacionados con el
cuidado de la salud y condiciones para la toma de muestras.

Nivel de logro:
e Desarrolla proyectos educativos dirigidos a la comunidad relacionados con temas
del cuidado de la salud

e Revaloriza las condiciones de toma de muestra para los diferentes andlisis clinicos

eDesarrollar habilidades para el trabajo en equipos interdisciplinarios, considerando
las normas éticas que rigen una convivencia en armoniay el respeto mutuo.

Nivel de logro:

eComprende la importancia del trabajo en equipo para la toma de decisiones con
respecto a temas de interés en el laboratorio clinico

eSe considera parte de un grupo interdisciplinario que tiene por objetivo la
conservacion de la salud y la mejora de la calidad de vida del paciente.
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Indicadores de logros

Identifica las caracteristicas especificas de los bioelementos, biomoleculas organicas e
inorgénicas.

Conoce la composicion quimica de los distintos hidratos de carbono

Aplica las diferentes técnicas de andlisis del colesterol, triglicéridos y de las apoproteinas
Conoce las enzimas de uso mas corriente en el laboratorio clinico

Conoce los fundamentos de los principales métodos de determinacion de proteinas en
los distintos liquidos bioldgicos.

Correlaciona los resultados de las técnicas con el Prondstico, Diagnéstico y Seguimiento
de las diferentes entidades patoldgicas del organismo relacionadas con el metabolismo
Define el concepto de soluciones

Reconoce la importancia del diagnéstico oportuno

Desarrolla conciencia de la necesidad del respeto por el paciente y la confidencialidad
de los resultados.

Adopta actitudes criticas sobre los procedimientos desarrollados en su que hacer
profesional, admitiendo los errores para su posterior correccion.

Aprecia y reconoce los aportes del la automatizacién para el diagnéstico oportuno y
preciso de las diferentes entidades patolégicas.

Analiza correctamente los resultados de control de la calidad

Reconoce las ventajas y desventajas de la automatizacién en la Bioquimica clinica

Reconoce las diferentes fundamentos de las técnicas dependiendo de la tecnologia de
los equipos.

Lee compresivamente las publicaciones actualizadas sobre Bioquimica Clinica

Modelo de evaluaciéon

Durante todo el semestre se realizara autoevaluacion (reconocimiento propio) de los
aprendizajes, coevaluacion de pares (estudiante-estudiante) y heteroevaluacién (docente-
estudiante)

El modelo de evaluacioén es de tres tipos:

1. Diagnoéstica: Para la ubicacion, diagnéstico de habilidades, conductas, logros, y asi,
identificar el nivel de conocimientos con el que se inician los estudiantes en el curso,
y asi confrontarlos con el nivel de aprendizaje que se intenta adquirir y de esta
manera evidenciar si los estudiantes tienen los conocimientos necesarios para iniciar
el curso y establecer si es viable impartirlo de acuerdo a la propuesta inicial o si se
requiere algin cambio. El momento para este tipo de evaluacién es antes de iniciar
cualquier curso, tema o unidad. Ademas, la evaluacion diagnostica continuada,
ofrece la posibilidad de descubrir las causas que subyacen a las deficiencias
reiteradas del aprendizaje, que en muchas ocasiones son de caracter psicolégico,
social o familiar.

2. Formativa: la evaluacion debe valorar, comprender y convertirse en un mecanismo
para lograr un compromiso del docente para con el estudiante y viceversa. Su objeto
es el de tomar decisiones respecto al proceso de ensefianza y aprendizaje, si es
necesario reforzar algin tema, repetir una actividad, colocar un nuevo trabajo, etc.
“Las pruebas de tipo formativo son preparadas especificamente para una unidad en
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particular de la instruccion y estan destinadas a localizar exactamente en que parte
de la unidad el estudiante experimenta dificultades™®.

3. Sumativa: Este tipo de evaluacidon es utilizado para la certificacion de los
aprendizajes y se basa en una parte teérica y una parte practica.

e Tedrica: 4 Previos distribuidos en los siguientes porcentajes: un previo de 20%,
dos de 25% y un cuarto de 20%. Los seminarios tienen un valor de 10% para
un total de 100% de la parte tedrica que equivale al 50% de la materia.

ePractica: Dos examenes parciales con un valor de 15%; un examen final con
un valor de 30%; quices con un valor de 15%; informes de laboratorio con un
valor de 15%; presentacion y analisis de casos clinicos 5%; revision de
literatura cientifica con un porcentaje de 5%. Para un total de 100% que
equivale al 50% de la materia.

Criterios de evaluacion:

La integracion de los componentes tedrico, practico y microscéopico

Capacidad de realizar informes sobre ESP y otras pruebas con analisis critico y
argumentativo.

Capacidad de andlisis critico frente a situaciones confrontadas con la literatura cientifica
Capacidad de tomar decisiones frente a casos clinicos en estudio

Contenidos curriculares

Contenidos Conceptuales:

Concepto e historia de la bioquimica clinica.

Semiologia y valor semiolégico de las determinaciones bioquimicas.

Alteraciones de la digestion, absorcién y metabolismo de los hidratos de carbono.
Alteraciones de la digestion y absorcion intestinal de los lipidos y del metabolismo de las
lipoproteinas

Alteraciones del metabolismo, de los acidos grasos, triacilglicéridos, fosfoacilglicéridos y
esfingolipidos.

Alteraciones de la digestion de las proteinas y de la absorcidon y metabolismo de los
aminoécidos.

Proteinas del plasma sanguineo.

Alteraciones del metabolismo del colageno y de la elastina.

Alteraciones del metabolismo de las porfirinas.

Alteraciones del metabolismo de las purinas y pirimidinas.

Metabolismo del calcio, fosfato y magnesio. 23. Metabolismo de los oligoelementos y sus
alteraciones.

Vitaminas: deficiencias, anomalias metabdlicas y excesos.

Alteraciones del eje hipotalamo-hipofisiario.

Alteraciones del eje hipotalamo-hipéfiso-tiroideo.

Alteraciones del eje hipotalamo-hip6fiso-suprarrenal.

Alteraciones del eje hipotalamo-hipé6fiso-gonadal.

Alteraciones del pancreas endocrino, diabetes mellitus e hipoglucemia.

Alteraciones de la secrecion gastrica y de la absorcion intestinal.

Alteraciones del sistema simpatico-suprarrenal.

Cambios metabdlicos en la gestante y sus implicaciones hormonales.

Bioquimica clinica de la gestacion.

Alteraciones de la hemostasia.

% BLOOM, Benjamin. Evaluacién del Aprendizaje. Buenos Aires: Editorial Troquel, 1975. p 139
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Metabolismo del eritrocito y sus alteraciones.

Alteraciones del metabolismo del hierro.

Hemoglobinas anormales.

Alteraciones nefrolégicas. Analisis de orina y examen del sedimento urinario.
El equilibrio hidroelectrolitico y sus alteraciones.

Alteraciones del equilibrio acido-base.

Alteraciones de los musculos esquelético y cardiaco.

Funcion hepatica.

Planificacién y organizacion del laboratorio.

Formacién y direccion de personal. Investigacion y desarrollo. Direccion financiera.
Sistemas informéaticos de laboratorio.

Seguridad en el laboratorio clinico.

Contenidos Procedimentales:

Técnicas espectrométricas

Osmometria, cromatografia, electroforesis, técnicas electroquimicas.
Técnicas inmunoquimicas.

Inmunoanalisis con reactivos marcados.

Automatizacion.

Enzimologia clinica.

Técnicas de biologia molecular.

Fase preanalitica de las determinaciones bioldgicas.

Magnitudes bioquimicas. Calidad analitica.

Garantia y control de la calidad.

Valores de referencia. Interpretacion de resultados, utilidad y uso racional de las
magnitudes bioquimicas.

Contenidos Actitudinales:

e Actitud ética frente al diagnéstico clinico de las diferentes entidades patoldgicas teniendo
en cuenta la responsabilidad que se tiene sobre el paciente.

e Revalorizacion del trabajo del laboratorio clinico como punto de partida para el
diagnostico de enfermedades.

e Andlisis critico y argumentativo de su practica Profesional.

¢ Desarrollo de tolerancia, respeto y participacion en el trabajo en grupo.

e Reconocimiento de si mismo y del otro mediante el respeto por los aportes de los
compairieros.

e Disposicién a recibir ideas y sugerencias en relacion con su desempefio

Estrategias de Ensefianza

El tipo de pedagogia es de corte constructivista favoreciendo la construccion de aprendizajes
significativos mediante la resolucion de problemas y el analisis de casos clinicos, apoyados
en actividades de tipo informativo y formativo.

La metodologia del curso se divide en dos, la enfocada a la parte teérica y la enfocada a la
parte practica.

Parte teodrica:

Actividades de tipo informativo:

¢Clase magistral: Realizada por el docente sobre los conceptos basicos, con actividades
generadoras de conocimientos previos, preguntas intercaladas y parafraseo.
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e Seminarios: Realizados por el estudiantes sobre conceptos actualizados que refuerzan los
temas abordados.

Parte Préctica:

Actividades de tipo informativo:

eExposicion del tema. En ellas se suministrara informacion general de cada tema,
generalmente realizada por el estudiante con la asesoria del docente la cual debera ser
complementada por el estudiante mediante la consulta en diversas fuentes bibliograficas.

eObjetivos 0 intenciones: Generacion de expectativas apropiadas en los alumnos.
Generalmente como enunciados que establecen condiciones, tipo de actividad y forma de
evaluacion del aprendizaje del alumno.

e llustraciones: Recurso utilizado para expresar una relacion espacial esencialmente de tipo
reproductivo.

Actividades de tipo formativo:

Talleres y Actividades practicas de laboratorio: Los talleres tienen como objetivo incentivar
en el estudiante el habito de leer, indagar, analizar y expresar conceptos que le permiten
realizar un autoaprendizaje creativo y critico. Para el efecto se utilizaran guias de trabajo que
el alumno debe resolver con base en la estrategia de ensefianza de resolucion de problemas
y posteriormente en grupos pequefios y con la orientacién del docente proceder a su
discusion y analisis. El proposito de la actividad practica de laboratorio es realizar el analisis
de todo el material suministrado y correlacionar el resultado obtenido con el conocimiento
adquirido en la teoria a fin de generar e incrementar su propio conocimiento.
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4 ESTRATEGIAS DE ENSENANZA, APRENDIZAJE Y EVALUACION

En este capitulo abordaremos los conceptos de estrategias de ensefianza,
aprendizaje y evaluacién, como mecanismos de implementacion de la
propuesta curricular elaborada en el capitulo anterior.

4.1ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

Debido al “continuo cambio en los valores y al debilitamiento de las
concepciones ideoldgicas con pretensiones de universalidad”, TOBON
(2004)%’, de la sociedad moderna, se hace necesario que la educacion,
mediante sus multiples modos, enfrente con valentia y sabiduria los grandes
retos como son: “la convivencia en la diferencia, la busqueda de identidad
ante el continuo cambio, la construccién de la solidaridad ante el aumento de
la exclusién social y econdmica, el establecimiento de acuerdos ante
conflictos culturales y econémicos de gran envergadura y la sensibilidad con
el planeta como un todo”®; ésto se resume en la adquisicién y desarrollo de
aprendizajes significativos, lo que implica que las instituciones educativas,
desde el pre-escolar hasta la universidad, se transformen implementando
proyectos curriculares que incluyan innovadoras concepciones del proceso
de ensefianza y aprendizaje, de la labor de ser docente y estudiante y de las
estrategias que los ponen en marcha, se trata entonces de trabajar conciente
y conjuntamente en la formacion de seres humanos con sdlidos principios,
conocimientos y valores morales que orienten sus decisiones para obtener el
mejor provecho en comun de esta realidad.

Teniendo en cuenta lo anterior, el desarrollo de experiencias educativas de
calidad es un aspecto clave para el éxito en la misibn de promover
aprendizajes significativos, los cuales se honran de ser para toda la vida

 TOBON, TOBON, Sergio. Formacion basada en competencias. Bogota, D.C.: Ecoe Ediciones.
Junio 2004 p. 202
% |bid., p. 203-203
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puesto que se aprende a aprender, se adaptan a los cambios de esta
sociedad, favorecen el trabajo en equipo y la obtencién, clasificacion,
seleccion y utilizacion de la informacion para la toma de decisiones
coherentes y beneficiosas en el desarrollo de los trabajos®® y recae
principalmente en el docente la responsabilidad de conocer, planificar,
disefar y desarrollar las mejores estrategias de ensefianza que favorezcan la
consecucion de tales fines educativos, sin embargo, es importante insistir
también, en la responsabilidad del estudiante en su proceso de aprendizaje;
Su motivacion, sus concepciones previas, sSus intereses y compromisos
deben motivarsen a ser reflexionados continuamente para que se autorregule
el proceso de ensefianza-aprendizaje y se promuevan los mejores resultados
en cuanto a la formacion integral de seres humanos.

4.1.1 Conceptos Bésicos De Las Estrategias De Ensefianza Y
Aprendizaje. El desarrollo de aprendizajes significativos hace referencia a la
contextualizaciébn de los conocimientos construidos, en este proceso es
necesaria la reflexion y concientizacion de las actividades educativas que se
llevan a cabo para tal fin, es decir, para que un aprendizaje sea significativo
debe obedecer a un proceso de profunda reflexion sobre el conocimiento y
su regulacion, esto es lo que se conoce como Metacognicion.

La ensefianza debiera promover la metacognicién en los estudiantes para
que se asuma la educacidbn con mas conciencia, responsabilidad y
autodominio de los procesos de aprendizaje.

En la metacognicion estan implicadas dos acciones: el conocimiento de
los procesos cognitivos, por ejemplo la memoria, la atencion, la comprension,
la lectura, la escritura y en general todo lo relacionado con acciones dirigidas
desde la mente, gracias a €l podemos saber como leemos, como atendemos,
como memorizamos, en pocas palabras es un autoconocimiento y la
regulacién, que seria la intervencion conciente que se hace en esos
procesos, de esta forma la metacognicion conduce hacia la planificacién,
control y evaluacion de las diferentes acciones tendientes a la formacion y
desarrollo como seres humanos integros.

La metacognicion por ser en esencia un acto reflexivo y conciente y gracias a
su elemento regulador, orienta la planificacion de acciones con caracter
estratégico mas que técnico, diferenciandose estos dos términos en la
naturaleza flexible que los acompafa. La estrategia supone un procedimiento
de acciones en forma planificada, conciente e intencional sobre qué y como
encadenar una serie de instrucciones para conseguir una meta, mientras que

% CORREDOR MONTAGUT, Martha Vitalia. Estrategias de ensefianza y aprendizaje.
Bucaramanga: CEDEDUIS. 2006. p. 7
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en la técnica los procedimientos son rigidos, inflexibles y siguen una
secuencia automatizada; por consiguiente, la educacién universitaria debiera
orientarse hacia un aprendizaje mas intencionado, deliberado y planificado
de manera que los estudiantes pasen del conocimiento técnico a un
conocimiento estratégico, estimulandose la toma de conciencia y la
pertinencia de lo que se aprende.

Seglin Avanzini (1998) citado por TOBON (2004)"' las estrategias se
componen de tres elementos: las finalidades, los contenidos y las
concepciones, igualmente las estrategias obedecen a una tendencia o
meétodo pedagogico correspondiente y pueden guiarse de acuerdo a una
serie de técnicas y éstas por actividades, asi:

Métodos pedagdgicos: Constructivismo

Estrategias didacticas: Aprendizaje basado en problemas

|

Técnicas de ensefianza: de acuerdo al contenido

|

Actividades: de acuerdo al contenido

4.1.1.1 Ensefar a aprender: El ensefar a aprender esta relacionada con la
docencia estratégica y su finalidad es desarrollar aprendizajes significativos,
debido a los cambios en la sociedad la educacion demanda innovaciones y
dentro de éstas la labor docente se va haciendo mas compleja
construyéndose cada dia, pues ha surgido la necesidad de orientar a los
estudiantes para que aprendan a aprender al mismo tiempo que el profesor
aprende a ensefiar.

Con base en lo anterior, el docente lleva a cabo una continua conducta
metacognitiva en la que en un principio conoce sobre sus estudiantes: sus
intereses, su contexto, sus estilos de aprendizaje, sus ideas previas etc...y
luego interviene o hace una regulacion siguiendo los pasos mencionados
arriba de planear, monitorear o controlar y evaluar: planea las estrategias
més adecuadas al contexto de los estudiantes, controla sus resultados para

" pOZ0, Juan Ignacio y MONEREO, Carles. El aprendizaje estratégico. Madrid: Aula XXI
Santillana. 1999. p. 113
™ Op. cit., p. 197
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instaurar cambios o modificaciones si fuesen necesarios y finalmente evalla
sus procedimientos con base en los propdsitos iniciales.”?

Enseflar a aprender exige a los profesores: reconocer y respetar las
capacidades individuales, en lo posible, de cada estudiante y trabajar con
ellas, motivar el aprendizaje mediante la diversidad de estrategias y la
reflexion de la utilidad de ellas a medida que se va aumentando la exigencia
en los resultados en forma graduada, utilizar un lenguaje apropiado para
incentivar el aprendizaje de la lectura, la escritura y el discurso, obligar a
pensar mediante el uso de las preguntas, aprovechar las equivocaciones o
errores y volverlos didacticos sin caer en el ridiculo y todo esto requiere un
gran adiestramiento, dominio de estrategias y capacidad reflexiva del
docente.

Méas adelante se hara mencion de las diferentes estrategias de ensefianza
gue estimulan y orientan el ensefiar a aprender.

4.1.1.2 Aprender a aprender: En este nivel de la reflexion hacemos referencia
especificamente al papel del estudiante en la educacién que cada vez se va
haciendo mas activo, protagénico y responsable de sus propios resultados, el
aprender a aprender quiere decir que el mismo alumno conozca,
operacionalice y evalle su forma de aprender, para lo cual, existe una gran
diversidad de estrategias, de las cuales de hablara mas adelante.

Podriamos decir también, que es el objetivo mas importante de lograr con la
educacién, en lugar de transmitir informacion y pretender que sea
memorizada, pues esta va cambiando con el advenimiento de las
investigaciones que en todas las disciplinas se desarrollan y lo que se
requiere es la capacidad de buscar, seleccionar, construir y reconstruir
conocimientos pertinentes en cada situacion, esto es aprender a aprender,
como nos podemos dar cuenta el aprender a aprender se enmarca en las
concepciones constructivistas que en estos tiempos modernos han orientado
el quehacer educativo.

El aprender a aprender implica un adecuado proceso metacognitivo por parte
de los alumnos, de esta forma se debe impulsar en ellos el conocimiento de
Sus propios procesos cognitivos y controlarlos de acuerdo a sus necesidades
e intereses, la finalidad es lograr que los estudiantes sean cada vez mas
autonomos, responsables, independientes y evaluadores de sus
aprendizajes. La ensefianza y el aprendizaje no siempre van de forma
paralela y por este motivo es que la reflexion cobra gran importancia a la
hora de tomar decisiones tratando de que este ideal se de y asi ir

2 TOBON. Op. cit., p. 193
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disminuyendo esas situaciones en las que el profesor va por un camino y los
estudiantes por otro.

4.1.1.3 Estrategias de ensefianza y aprendizaje: Tanto para ensefiar como
para aprender existen técnicas, procedimientos, actividades o pasos claves
gue permiten su desarrollo de una manera acorde al contexto y a las
necesidades de cada momento permitiendo que se produzcan y se obtengan
resultados satisfactorios y apropiados en los procesos educativos y en
nuestro caso, los procesos de formacion universitaria, por lo tanto, las
estrategias de ensefianza y aprendizaje son todos aquellos
procedimientos que implementan, el docente y el estudiante, de manera
flexible y acorde al contexto que permiten la construccion de
conocimientos significativos necesarios para la formacion de seres
humanos integros y capaces de conducir la sociedad que habitamos hacia
un desarrollo en beneficio de todos los que formamos parte de ella.

La educacion a la que se hace referencia es aquella que va hacia el ensefar
y aprender a aprender y no el transmitir y coleccionar informacion solamente,
de esta forma, la educacion estratégica conduce tanto hacia el desarrollo de
competencias en los estudiantes y en los docentes como profesionales de la
pedagogia de manera que se de una “relacion intersistémica” entre profesor
y estudiante que permitan la comprension y regulacién del proceso de
ensefianza y aprendizaje”.

Otro punto importante y a tener en cuenta, mencionado por Pozo™, es que
las estrategias para ensefiar a aprender y para aprender a aprender
requieren de la reflexion en tres aspectos basicos que se entrelazan y son: el
saber, el querer y el poder ensefar y aprender, lo que haria que las
estrategias a utilizar fueran mas contextualizadas o apropiadas para cada
situacion.

En la implementacion de estrategias de ensefianza y aprendizaje se
distinguen algunos pasos como son: el diagnostico para determinar las
necesidades de formacion, el para qué formar ciertas destrezas y reconocer
los saberes que hasta ese momento se tienen, luego se hace una
planeacién en donde se seleccionan las estrategias mas acordes, los
instrumentos a usar y la elaboracion del cronograma a seguir, luego se
realiza una valoracién o evaluacion de las estrategias para analizar su
impacto y efectividad en el aprendizaje, identificar las fortalezas y debilidades
de las mismas con el fin de aplicar mejoras y finalmente monitorear o

™ TOBON, T. Sergio. Formacién basada en competencias. Bogoté, D.C.: Ecoe Ediciones. Junio de
2004. p. 193.

™ POZO, Juan Ignacio y MONEREO, Carles. El aprendizaje estratégico. Madrid: Aula XXI
Santillana. 1999. p. 30.
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controlar los ajustes realizados con el fin de que sean cada vez mas
pertinentes en los aprendizajes que se desean alcanzar; de ahi que la labor
de ensefiar y aprender sea una actividad en la que se “construye,
desconstruye y se reconstruye continuamente la practica pedagdgica”’, en
otras palabras, “no existe una Unica manera de ensefiar o un método infalible
gue resulte efectivo y valido para todas las situaciones de ensefianza y
aprendizaje”’®, al contrario es necesario realizar modificaciones por el camino
para ajustar las estrategias a cada momento, tipo de conocimientos, alumnos

y profesores implicados.

4.1.2 Clasificacion De Las Estrategia De Ensefianza Y Aprendizaje. Con
base en las concepciones anteriormente estructuradas, sobre metacognicion,
ensefar a aprender, aprender a aprender y estrategia vs. técnica, podemos
introducirnos en la tematica de las estrategias de ensefianza y aprendizaje
utiizadas en las instituciones educativas para dar cumplimiento a las
finalidades que persigue la educacion y estudiadas por expertos en
pedagogia, de los cuales extraeremos las principales ideas.

4.1.2.2 Estrategias para ensefar:

Especificamente son las actividades implementadas por el docente para
lograr aprendizajes significativos en sus alumnos, tanto de contenidos
tematicos como de habilidades de pensamiento, existe una gran cantidad de
estrategias y cada una ofrece mayor utilidad en un determinado aspecto de la
ensefianza, asi: Es bien sabido que la actividad de ensefar tiene tres
momentos principales y de acuerdo a ellos las estrategias se pueden
clasificar en pre-instruccionales, co-instruccionales y post-instruccionales:

1- Estrategias pre-instruccionales: son las actividades o procedimientos
llevados a cabo al inicio de la instruccion en donde se indaga
concepciones previas, se llama la atencidon hacia el nuevo aprendizaje, se
ubica al estudiante en el contexto correspondiente a ese nuevo aprendizaje y
se hace una sensibilizacion y motivacion para el aprendizaje, por ejemplo: los
objetivos, las preguntas o afirmaciones incongruentes, dinamicas
integradoras o cualquier otra que ayude a lo que implica la introduccién de un
tema nuevo o la generacion de conflictos cognitivos necesarios para la
construccion de nuevos conocimientos, ver tabla 3.

> Op. cit., p. 194.
®CORREDOR, M. Martha Vitalia. Estrategias de ensefianza y aprendizaje. Bucaramanga:
CEDEDUIS. 2006. p. 11.
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Tabla 3. Ejemplos De Estrategias De Ensefianza Pre-Instruccionales

Objetivos o
intenciones

Descripcion

Son  enunciados
que indican
claramente las
actividades, los
contenidos y los
resultados
esperados del
nuevo
aprendizaje.

Beneficios

-Brindan las metas por
alcanzar.

-Proporciona los
elementos que
orientaran la
autoevaluacion.
-Genera  expectativas
acercade loque sevaa
aprender.

-Orienta la planificacion
del aprendizaje.

Recomendaciones para su
uso

-Compartir los objetivos con los
alumnos y cerciorarse que
fueron bien interpretados.
-Enunciarlos claramente para
que sean comprendidos por los
alumnos.

-Las  actividades
proponen  deben
evidencia
significativos.

-No enunciar
objetivos.

que se
poner en
aprendizajes

demasiados

Actividad focal
introductoria

Son todas
aquellas
actividades
propician
situacion
motivacional
preparatoria para
la adquisicién del
nuevo
aprendizaje.

que
una

-Atraen la atencién de
los alumnos.

-Activan conocimientos
previos.

-Motivan para aprender.

-Presentar situaciones
incongruentes, discrepantes y/o
cotidianas interesantes para los
alumnos.

-Favorecer un clima abierto a
todas las ideas expuestas por
ellos.

Organizadores
previos

Es informacion
introductoria en la
gque se presenta
un contexto
general en donde
se incluird los
nuevos

aprendizajes, son
diferentes de los
resimenes 0]
introducciones a
los nuevos temas.

-Ubica los nuevos
aprendizajes en un
contexto lo que agrega
significancia  a los
mismos.

-Favorece el recuerdo
de aprendizajes
anteriores.

-Facilitan el abordaje de
los temas dificiles.

-Tener en cuenta que no es un
resumen del tema a desarrollar.
-Elaborarse con un vocabulario
conocido por los alumnos.
-Emplear apoyos didacticos
como graficas, ilustraciones u
otros, para hacer mas llamativa
su presentacion.

-Se debe permitir la discusién
por parte del alumno al respecto
del mismo.

Lluvia de ideas

Es la recuperacion
de todas las ideas,
conceptos 0]
relaciones que
tienen los alumnos
acerca del tema a
desarrollar.

-Activa  conocimientos
previos.

-Favorece la
participaciéon por cuanto
no hay criticas a las
ideas expuestas.
-Favorece la
identificacion de ideas
erroneas que deben ser
corregidas con cautela y
estrategia.

-Se debe presentar la temética a
desarrollar sin explicaciones.
-Provocar un clima de confianza
para que los alumnos se sientan
en la libertad de exponer sus
ideas sin miedo al juzgamiento.
-Escribir todas las ideas sin
exclusiones arbitrarias.
-Organizar las ideas segun las
intenciones del docente para
luego en el desarrollo del tema
retomarlas y retroalimentarlas.

2- Estrategias co-instruccionales: al pasar la fase introductoria, se realiza
el desarrollo de la tematica, en esta fase se presenta la informacion, se
seleccionan los conceptos mas importantes, se codifica, se organiza y se
reestructuran nuevos conocimientos, por lo tanto es cuando se pretende que

100



se de el aprendizaje en si, para esto son Utiles las estrategias tales como: las

ilustraciones,

las sefializaciones,

los mapas conceptuales,

los mapas

mentales, las analogias, la exposicion, etc...ver tabla 4.

Tabla 4. Ejemplos De Estrategias De Ensefianza Co-instruccionlaes

Descripcion

Beneficios

Recomendaciones para su
uso

Exposicion

Es la presentacion
de los contenidos en
forma oral, para que
sea constructiva
debe tener en cuenta
los presaberes de
los estudiantes.

-Permite ensefar
grandes cantidades de
contenido.

-Se puede dar a grupos
numerosos de alumnos.
-Permite el uso de
ayudas didacticas como
ilustraciones, cuadros de
resumen, preguntas, etc.

-Partir de las concepciones que
poseen los estudiantes acerca
del tema a estudiar.

-Organizar la informacion con el
fin de que sea comprendida,
para esto se puede hacer uso
de los organizadores graficos.
-Se debe hacer pertinente la
informacién nueva para que

tenga significatividad en el
alumno.

-Promover la construccion de
conceptos mediante la
formulacion de preguntas
intercaladas.

-Favorecer la interaccién con los
alumnos mediante discusiones
guiadas con el fin de valorar
tanto el aprendizaje como la
ensefianza.

Sefializaciones

Son recursos
linglisticos y
tipograficos que
resaltan la
informacion mas

importante en textos
escritos y orales; son
de varios tipos’’.

-Destaca los aspectos
mas pertinentes de un
discurso oral o escrito.

-Ofrece cierta
organizacion al
contenido tematico.

-Ayudan en la

elaboracion de un
resumen.

-No incluir muchas
sefializaciones en los discursos.
-Ser consistente en el uso de
las sefializaciones.

-Hacer un uso racional de ellas,
pues la idea es destacar la
informacién mas importante.
-Alternar el uso de los diversos
tipos de sefalizaciones para
evitar ciertas redundancias en
los textos.

Organizadores
gréficos

Son
representaciones
graficas que
comunican la
estructura de los
conceptos, existe

una gran variedad de
ellos tales como: los
cuadros  sinopticos,
diagramas de llaves,
diagramas arboreos,
entre  otros, se
diferencian de los
mapas conceptuales
porque no

" Ibid., p. 21-26.

-Organizan la
informacidén para facilitar
su comprension.
-Facilitan la elaboracion
de resimenes.

-Mejoran los procesos
de recuerdo y
comprension de

conocimientos.
-Presentan la estructura
global de una tematica.

-Ayudan a la
identificacion de
categorias  de una
temética.
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-Alternar el uso de los
organizadores graficos.
-Hacer una lista de las

categorias e ideas principales
gue componen un tema.

-Ensefiar a los alumnos su
elaboracion para que sean
usados por ellos como

estrategias de aprendizaje.



establecen

relaciones
jerarquizadas.
Son dibujos, fotos, | -Favorece la atencion. -Colocarlas cerca de los
esquemas, graficas | -Ayudan a la J contenidos a los que se refiere.
gue representan las | comprension de una [ -Se debe rotular y aclarar su
ideas, conceptos o [ secuencia de acciones. contenido.
procedimientos. -Utiles para los casos en | -Su  presentacion debe ser
llustraciones que es imposible J impecable y de excelente
experimentar en vivo. calidad.
-Ayudan para la J -Tener en cuenta en su

descripcién, explicacion
y complementacion de

preparacion la intencion, el tipo
de publico y la temética.

conocimientos.
Son preguntas que [ -Mantienen la atencion J -Planificar su uso para que se

se insertan durante | en un tema. inserten en el momento

el desarrollo de un J -Favorecen la | adecuado durante el discurso o

discurso oral o | construccién de | discusion.

escrito. “conexiones internas y | -“No conviene abrumar al
externas”. aprendiz  con un ndmero
-Promueven la | exagerado de ellas”.

comprension de laj-En lo posible  formular
informacién  lo  que | preguntas que induzcan un
conlleva a aprendizajes | procesamiento profundo de la
significativos. informacion.

-Favorecer un clima de
confianza para las respuestas,
de manera que el docente
pueda valorar el nivel de
comprensién de los
conocimientos.

-Brindar retroalimentacion a las
respuestas dadas.

Preguntas
intercaladas

3- Estrategias post-instruccionales: en esta fase de la ensefanza, que se
realiza al finalizar la instruccion, se fijan los conceptos, se hace la
integracion general con aprendizajes anteriores y la critica, valoracion y
autoevaluacion de la actividad en cuanto a sus resultados, las estrategias
Utiles en esta fase pueden ser. los mapas conceptuales, las redes
conceptuales, los resumenes, actividades evaluativas de tipo formativo,
etc..., algunas de ellas se describen en la tabla 5.

Tabla 5. Ejemplos De Estrategias De Ensefianza Post-Instruccionales

L i Recomendaciones para
Nombre Descripcion Beneficios SU USO P

Es la versiéon condensada, | -Resalta los puntos mas [ -Elaborarlo en conjunto
integrada y breve de un Jj importantes de  una ] con los estudiantes.

contenido tematico  informacion. -Alternar su elaboracion
Resumen extenso destacando los || -Ayuda a la comprension | entre la prosa y los
aspectos més jj global de los temas || esquemas graficos.

importantes, como [ extensos. -Utilizar un vocabulario
estrategia de ensefianza [ -Favorece la organizacion j sencillo, claro en su
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es elaborado por el
docente y como estrategia
de aprendizaje es
elaborado por el
estudiante.

e integracion de los
aprendizajes.

-Desarrolla  habilidades
en la redaccion de textos.

redaccion.
-Establecer relaciones
l6gicas de las ideas para
gque no se pierda el
significado inicial de la
informacion.

Mapas

conceptuales
y redes
conceptuales

Son representaciones
graficas de un contenido
tematico, organiza los
conceptos por relaciones
jerarquicas, en el caso de
los mapas por niveles de
generalizacion y en las
redes por relaciones de
encadenamiento, racimo e
inclusividad, ademas los
primeros manejan
conectores mas flexibles
que en las redes.

-Organizan la informacion
a ensefiar para facilitar su
recuerdo, repaso y
asimilacion.

-Util en la realizacion de
procesos de negociacion
de significados.

-Ayudan a la seleccion de
las ideas mas
significativas.

-Realizar una lista de los
conceptos supra, co Yy
subordinados.
-Elaborarlos, en lo
posible, mas de una vez
para permitir la fijacion de
conocimientos.
-Realizarlos
conjuntamente con los
alumnos para instruirlos
en su interpretacion y
posterior uso como
estrategia de aprendizaje.

-Anexar explicaciones que
enriquezcan su contenido.

-Permiten identificar los
puntos débiles que se
deben reforzar.

Son todas las actividades
orientadas a la valoracion
de aprendizajes.

-Evitar los juicios
calificativos, la idea es
fomentar la auto-
valoracion  del propio
proceso de aprendizaje.

Actividades
evaluativas’®

Es importante aclarar que las estrategias descritas pueden ser usadas
alternativamente en cada momento de la ensefianza, es decir, no estan
rigidamente colocadas en cada clasificacion, su utilizacion dependera de la
intenciébn que persiga el docente con la ensefianza que imparte y de los
aprendizajes que desea alcanzar en sus alumnos y en él mismo, igualmente
existen muchas otras estrategias explicadas en la literatura para cada
momento, por lo tanto, estd en el docente interesarse por conocerlas,
estudiarlas y aplicarlas para mejorar e innovar su practica pedagogica.

Otro aspecto de la ensefianza son los procesos cognitivos que desarrolla
en los educandos, tales como, la generaciéon de expectativas, la activacién de
conceptos previos, la elaboracibn de nuevos conocimientos, (incluye
adquisicién, organizaciéon y codificacién), integracion, transferencia o
aplicacion al contexto y finalmente la autovaloracion, para la formacion de
aprendizajes significativos orientados al aprender a aprender, como nos
podemos dar cuenta, estos procesos cognitivos llevan un orden logico
fundamentado en el enfoque constructivista, significativo y de competencias
de la educacion moderna; en este punto las estrategias de ensefianza se
pueden agrupar de la siguiente manera:

"8 |as actividades evaluativas son ampliadas mas adelante.
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1- Generadoras de expectativas: se refiere a aquellas actividades que
despiertan el interés por el aprender, motivan la construccion de nuevos
conocimientos e incentivan la comprension de la importancia de la actividad
educativa en la formacion integral, para esto son Uutiles los objetivos o

intenciones,

las situaciones

incongruentes,

sociodramas, visualizaciones, entre otros. Ver tabla 6.

Tabla 6. Ejemplos De Estrategias Generadoras De Expectativas

Nombre

Descripcion

Beneficios

relatos de

la vida real,

Recomendaciones para su
uso

Relatos de la
vida real

Es la narracion de
experiencias reales en donde
las emociones, actitudes vy
valores han jugado un papel
influyente en el aprendizaje y
desarrollo personal.

Por ser situaciones reales
despiertan el interés y una
actitud optimista hacia el
luchar por las metas a
pesar de las dificultades.

-Hacer relatos cortos
centrandose en las
situaciones mas relevantes.
-Establecer relaciones entre
el relato y los contenidos a
estudiar.

-Incluir fotos, dibujos u otras
ayudas para dar mas
significado al relato.

Sociodramas

y juegos de
roles

Son dramatizaciones sencillas,
en donde se simulan roles
profesionales, con el fin de
reflexionar acerca del
desempefio en la solucién de
problemas cotidianos o toma
de decisiones trascendentales
para su entorno y en las que
es importante el bagaje de
conocimientos y habilidades
cognitivas.

-Aterrizan el desarrollo de
competencias y
habilidades cognitivas.
-Ayudan a la comprension
y reflexion de realidades
sobre las cuales los
estudiantes ejerceran
poder decisivo al culminar
su preparacion en la
institucion educativa y por
lo tanto deberan
capacitarsen.

-Tener muy en claro la
intencién docente con el fin
de no desviar las reflexiones
y decisiones que se esperan
ellas motiven.

-Tener un  conocimiento
profundo del entorno.
-Alternar la participacién de
los estudiantes.

-Planear actividades cortas
en lo posible.

-Se pueden dejar
inconclusas en un principio
para motivar la formulacién
de sugerencias y finalmente
concluirlas.

Visualizaciéon

Actividad reflexiva orientada
por el docente, en la que los
estudiantes  se imaginan
alcanzando sus metas tanto
personales como
profesionales 'y  sociales,
mediante el desarrollo de
actividades educativas
formativas.

-Ayuda a la toma de
conciencia de las metas y
los pasos para
alcanzarlas.

-Motiva el esfuerzo
autbnomo acorde a las
necesidades personales.
-Ayuda a la identificacion
de obstaculos para su
posterior superacion.

-Es recomendable realizar
ejercicios de relajacion antes
de la actividad.

-Realizarlos  con  cierta
frecuencia sin exagerar para
no perder de vista las metas
y suefios planteados.
-Respetar los suenos,
objetivos o] proyectos
propuestos por cada uno.

2- Activadoras de conocimientos previos (recuerdo): se refiere a la
recuperacion de los conocimientos construidos en otras experiencias y que
van a influir en el desarrollo de nuevos conocimientos, las estrategias de este
grupo se correlacionan con las pre-instruccionales, puesto que, se aplican al
inicio de la ensefianza con el fin de optimizar y contextualizar los
procedimientos formativos, ya que como lo defiende la teoria constructivista
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de Vigotsky y la teoria Ausubeliana del aprendizaje significativo, la
construccion de conocimientos no seria posible sin conocimientos previos
que permitan asimilar nueva informacion. Ademas de las actividades
descritas en el apartado de las estrategias pre-instruccionales incluidas en
este mismo proceso, la discusion guiada es otra estrategia muy Util para este
propésito. Ver tabla 7.

Tabla 7. Ejemplos De Estrategias Activadoras De Conocimientos Previos
Descripcion

Es un procedimiento

de comunicacion

entre profesor vy

alumnos alrededor

de un tema en

Recomendaciones en su uso

-No dejar que se desvie la
discusion y para esto tener
presente las intenciones iniciales.
-Manejar la discusion en un clima
de respeto.

-Animar la participacion de la
mayoria de los estudiantes.
-Elaborar preguntas abiertas que
den Ilugar a mas de wuna
respuesta.

-Al final hacer un resumen para
enfatizar en las ideas mas
relacionadas con el tema a
estudiar.

Nombre Beneficios

-Permite conocer otros
aspectos del estudiante.
-Motiva la participacion si
se lleva a cabo una buena
escucha.

-También ayuda a la re-
estructuracion de
conocimientos.

particular, debe ser

Discusioén
guiada

planeado y guiado
por el docente
atendiendo a sus
intereses  en la
ensefianza.

3- Constructoras de conocimiento: son aquellas estrategias que van a
favorecer la adquisicién, asimilacion, organizacion y codificacion de la
informacion nueva en el aprendiz, informacion que después de haber sido
reelaborada sera aplicada en una situacion que la requiera, por tal razon, las
estrategias que mejor se adecuan en esta actividad son, tanto las descritas
en la fase co-instruccional de la ensefianza, ver tabla 2, como las de
representaciones graficas: los mapas y redes conceptuales, mapas mentales,
mentefactos y de comparacién como las analogias, en la tabla 8 se describen
algunas.

Tabla 8. Ejemplos De Estrategias Constructoras De Conocimiento
Recomendaciones en su

Descripcion

Beneficios

uso

Analogias

Es una proposicion en la que
se comparan dos objetos o
dos eventos en  sus
caracteristicas y elementos
componentes.

-Ayudan significativamente a
la comprensién de nuevos
conceptos.
-Tiene en
conocimientos
manejados
estudiantes.
-Util en temas abstractos y
complejos.
-Fomenta el
analégico.

cuenta los
previos
por los

razonamiento
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-Asegurarse que los
analogos sean bien
conocidos por los alumnos.

-Revisar que si hayan
similitudes para que el
aprendizaje sea significativo.
-Utilizar recursos graficos
para facilitar la comparacion.
-Indicar los limites de las
analogias.




Mapas
Mentales

Representacion grafica de
las ideas o conceptos en
forma creativa usando
palabras, dibujos, simbolos,
colores, formas y una
distribucién del espacio de
acuerdo a como la mente los
haya asimilado.

-Fomenta la
estratégica
organizacion
conceptos.
-Estimula la creatividad.
-Facilita la extraccion de las
ideas principales.

-Permite ver el todo y sus
detalles al mismo tiempo,
favoreciendo la comprension.
-Enlazan el hemisferio
izquierdo con el derecho al
integrar informacion verbal y
no verbal.

planeacion
en la
de los

-Como estrategia de
ensefianza la clave esta en
elaborarlos junto con los

alumnos durante el desarrollo
de un tema.

-Siempre se podra borrar y
reorganizar las ideas.
-Expandir el mapa a medida
ideas sin
rigidos de

que surgen las
ponerse limites
esquema.

-Usar creativamente colores,
formas, imagenes y codigos.

Mentefacto

Metodologia para la
estructuracion de un
concepto con base en 4
pensamientos: los
isoordinados
(esencialidades),
supraordinados (que incluye
al concepto), excluidos
(nociones préximas) y los
infraordinados  (clases vy
subtipos del concepto)

-Fomenta la
complementaciéon  en la
construccion de conceptos
por integrar el conocimiento
supra, iso e infraordinado
junto con los excluyentes.
-Permite organizar las ideas
gue rodean un concepto
favoreciendo su
comprension.

-Tener presente las reglas
mentefacticas.

-Ensefiar su elaboracién a
los estudiantes como
estrategia de aprendizaje.

4- Integradoras de conocimientos: son las estrategias que van a favorecer
la aplicacion e integracion de los conocimientos construidos en situaciones
particulares, en las cuales se busque la solucion de un problema o la
comprension integrada de un contexto, las estrategias que mejor responden
a este fin son: los estudios de casos, resolucién de problemas, portafolios,
pasantias formativas, practicas empresariales o sociales, la V heuristica,

entre otros

. Ver tabla 9.

Tabla 9. Ejemplos De Estrategias Integradoras De Conocimientos

Descripcion

Beneficios

Recomendaciones en su

uso

Portafolios

Es la recoleccion
intencional de los trabajos
o actividades realizados
por el alumno durante un
ciclo educativo
adjuntando notas
reflexivas y valoraciones
del propio proceso de
formacion.

-Fomenta el desarrollo
de habilidades
metacognitivas.

-Brindar explicaciones claras,
precisas y suficientes de su
elaboracion.

-Permite monitorear
paso a paso los logros
alcanzados y
dificultades para
implantar
modificaciones.
-Afianza procesos de
auto-critca 'y auto-
reconocimiento
haciendo mas
conciente y auténomo,
al estudiante, en su
proceso de formacion.

-Se deben acordar los
criterios de valoracion.
-Realizar un seguimiento
continuo por cada alumno.
-Adjuntar  las  versiones
mejoradas de los trabajos
que presentaron fallas junto
con el andlisis de las causas
y las estrategias aplicadas
para superar las dificultades.

V heuristica

Emplea un diagrama en

-Tiene en cuenta los
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forma de V, alrededor del J presaberes. didacticas para presentar en
cual se integran los | -Despierta el interés | forma organizada la
siguientes elementos: - [ por el conocimiento al | informacién ya existente.
una pregunta o ] buscar respuestas. -Ensefiar su elaboracién a
planteamiento por § -Fomenta el § los alumnos para que sea
resolver. —ldeas, teorias o | aprendizaje utilizada como estrategia de
conceptos existentes J significativo, pues | aprendizaje.

acerca del fenoémeno J depende del | -Dar libertad para el registro
planteado. —En la | significado que el | de los datos de modo que el
interseccion, los § alumno de a sus ] mismo alumno los organice
acontecimientos, hechos j observaciones para | como crea que le podran
u objetos mediante los J construir nuevo | aportar algin significado en
cuales obtendremos J conocimiento. la busqueda de respuestas.
respuestas a la pregunta | -Concientiza al alumno [ -Orientar a los alumnos en la
inicial. —Apuntes, f de la importancia que [ formulacién de los juicios de
resultados, registros y f tienen los hechos u [ valor, mediante preguntas
conclusiones  de las || objetos que estan en la | muy relacionadas con su
observaciones realizadas. | base de todo J contexto.

—Afirmaciones vy juicios de J descubrimiento y
valor que evidencian la J generacion de
generacion de j conocimiento.
conocimiento e
integracion de los
presaberes con los
nuevos saberes.

Consiste en el | -Ayuda a la | -Incluir aspectos retadores
planteamiento de una J contextualizacion  de { que motiven a los
situacion o problema, el J los saberes. estudiantes en la bisqueda
cual debe ser analizado y || -Fomenta el trabajo en | de soluciones adecuadas
resuelto teniendo  en J equipo. mediante la formaciéon de
cuenta los conocimientos J -Despierta el interés §| conocimiento.

existentes y los que se f por el conocimiento. -Conocer el entorno préximo
espera formar. -Desarrolla de los estudiantes, de modo
competencias que los problemas
argumentativas, propuestos sean interesantes
interpretativas aellos.

propositivas. -Orientar discusiones
reflexivas en torno a las
competencias que se desean
formar.

Resolucion de
problemas

5- Valoradoras: son todas aquellas actividades tendientes al reconocimiento
del proceso de aprendizaje, cabe destacar la importancia de fomentar la
actitud auto-valoradora como mecanismo para la formacion de la autonomia,
el respeto mutuo y el trabajo en funcién del bien comun, las estrategias
relacionadas con este proceso seran abordadas en las secciones mas
adelante sobre la evaluacion del aprendizaje.

Vale la pena recordar que el desarrollo de los procesos cognitivos ademas de
requerir de excelentes estrategias, requiere de paciencia, consistencia y
amor por el arte de ensefar, adecuar cada estrategia a las condiciones del
momento, intereses de los alumnos y a las demandas del contexto, son
habilidades propias de un docente entregado a su misidon y comprometido
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con el bienestar comun de una sociedad que demanda cambios satisfactorios
y duraderos.

4.1.2.2 Estrategias para aprender:

Son el conjunto de actividades, técnicas y procedimientos realizados por el
estudiante, en forma conciente, controlada e intencional para adquirir,
asimilar,organizar y construir conocimiento, ¢cuél conocimiento?, segun
Pozo’® (1999) son cuatro tipos de conocimiento que logra desarrollar un ser
humano, a saber:

1 Sucesos y conductas: referente al aprendizaje de “covariaciones entre
sucesos, entre nuestra conducta y otros sucesos, y entre nuestra
conducta y la de los demas”.

2 Social: pautas de conducta asimiladas como consecuencia de nuestra
pertenencia a ciertos grupos sociales.

3 Verbal y conceptual: comprende la gama de conocimientos de hechos,
datos, principios y conceptos que llevan a la formulacion de teorias.

4  Procedimientos: la adquisicion de habilidades, destrezas o estrategias
para hacer cosas concretas, incluidas aqui las habilidades cognitivas
como atender, memorizar, organizar e integrar informacion.

Estos cuatro conocimientos se relacionan con los cuatro saberes introducidos
por Delors (1996) en su informe “la educacién encierra un tesoro”, los cuales
se constituyen en los pilares que fundamentan la formacién integral
desarrollada por los multiples aprendizajes logrados a través del camino por
la vida escolar, social, familiar y empresarial y de la aplicacion de estrategias
con tales fines, estos saberes son:

Saber ser: conductas, actitudes y valores.

Saber convivir: la relacién con los otros en pro de un mutuo beneficio.
Saber conocer: conocimientos conceptuales y factuales.

Saber hacer: técnicas, estrategias y procedimientos.

A WNBRF

Por otra parte, para que las estrategias de aprendizaje sean implementadas
en forma conciente, intencionada y controlada, es porque ha habido un
proceso de profunda reflexion, ya que, los intereses, las debilidades,
falencias, fortalezas y el contexto de cada alumno son diferentes, la
adaptabilidad o preferencias de las estrategias también lo es y por lo tanto
tienen diferentes significados para cada uno, lo importante es impulsar el
conocimiento de cada uno de estos aspectos en los alumnos (procesos
metacognitivos) con el fin de que ellos mismos elijan, apliquen y controlen

®POZ0, M. Juan Ignacio. Aprendices y maestros la nueva cultura del aprendizaje. Madrid: Alianza
editorial. 1999. p. 90-102.
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el desarrollo de la estrategia que mejor se ajusta a su personalidad y entorno,
en otras palabras, lo importante es que el estudiante aprenda a aprender
todos los conocimientos necesarios para un desempefio con éxito y
profundas mejoras al sistema.

Son innumerables las estrategias que van a favorecer el proceso de
aprendizaje y con el fin de organizarlas y agruparlas tendremos en cuenta
dos principales aspectos que son:

1 Segun el tipo de aprendizaje logrado o que se desea alcanzar, el cual
puede ser de tipo memoristico o repetitivo y de tipo significativo o
constructivista, esta clasificacion es basada en Pozo® (1990), ver tabla

10.

Tabla 10. Clasificacion De Las Estrategias Segun El Tipo De Aprendizaje

Tipo de
aprendizaje

Tipo de
estratec-;ia

Descripcion

Actividad
cognitiva

Ejemplos de
estrategias

Aprendizaje
memoristico

De recirculacién
de la
informacion

Son  estrategias  que
suponen un
procesamiento superficial
de los contenidos y se
implementan cuando ellos
tienen muy poca
significatividad logica o
psicologica para el
aprendiz.

Repaso simple

Repeticion  simple
Repeticion
acumulativa

Repaso
seleccion

Subrayar
Destacar
Copiar

Aprendizaje
significativo

De elaboracion

Suponen relacionar la
nueva informacioén con los
conocimientos previos,
para lo cual se realiza un
tratamiento mas
sofisticado de la misma
atendiendo a su
significado.

Procesamiento
simple

-Palabras claves.
-Rimas.
-Imagenes
mentales.
-Parafraseo.

Procesamiento
complejo

-Elaboracién de
inferencias.
-Resumir.
-Analogias.
-Elaboracién
conceptual.

De organizacion

Permiten agrupar,
clasificar la informacion
con el fin de i
construyendo significados
gue tengan sentido para
el aprendiz

Clasificacion de
la informacion

-Uso de categorias

Jerarquizacion
de la
informacion

-Organizadores
graficos.

-Uso de estructuras
textuales.

2 Segun el tipo de conocimiento que se va a aprender 0 a construir:
como se planteo en péarrafos anteriores, los tipos de conocimiento
presentados por Pozo (1999) estan directamente relacionados con los

% pOz0, Op Cit. p.98
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cuatro saberes que constituyen la formacion integral, segin Delors

(1996), asi:

Saber ser , Conocimiento

conductas

de sucesos Yy

Saber convivir «—» Conocimiento social
Saber conocer______, Conocimiento verbal y conceptual
Saber hacer<———> Conocimiento procedimental

A razoén de esto, las estrategias se pueden clasificar en cuatro grupos,
ver tabla 11, la clasificacion presentada toma algunos aspectos del
enfoque educativo por competencias de Tobén (2004).

Tabla 11. Clasificacién De Las Estrategias Segun El Tipo De Conocimiento

Tipo de
conocimiento
0 saber

Tipo de estrategia

Descripcion

Ejemplos de
estrategias

Sensibilizadoras o
Afectivo-
motivacionales

Saber ser

Dirigidas a  favorecer la
adquisicion 'y personalizacién
de los valores, actitudes vy
normas que permitiran el
desarrollo de la idoneidad para
la resolucion de una situacion
cualquiera.

-Pensamiento positivo
-Automotivacion.
-Retroalimentacién
externa.
-Autoconfianza.
-Contrastacion
temores.

-Relajacion.

Saber conocer

Cognoscitivas
factuales®

Permiten reproducir informacion
como datos, hechos y términos
en forma literal sin mayor
significado; favorece
actividades cognitivas como la
memorizacion 'y la logica
reproductiva.

-Repeticion simple,
parcial y acumulativa.
-Organizacion categorial.
-Elaboracion verbal

Cognoscitivas
conceptuales

Son las que van a favorecer la
adquisicion, codificacion,
organizacion y reconstruccion
de conocimientos conceptuales
como explicaciones,
clasificaciones, causas y
definiciones que existen
alrededor de un fenémeno.

-Las organizaciones
graficas de contenidos.
-Elaboracién de
resumen.

-Elaboracién de textos o
ensayos.

-Formular preguntas.
-Parafraseo.

Saber hacer Procedimentales

Se relacionan con la
potencializacion del proceso de
actuacién, basado en Ia
planeacion, control y evaluacion
de una tarea.

-Ensayo y error.
-Précticas.
-Simulacién de roles.

Favorecedoras del

trabajo en equipo

Saber convivir

favorecer el
aprendizaje cooperativo
mediante la  formacion vy
afianzamiento en  aspectos
como: la confianza entre los

Pretenden

-Aprendizaje
colaborativo.
-Investigacion en equipo.

8 Tomado de la clasificacion hecha por Alonso (1997) citado por CORREDOR, M. Martha Vitalia.

Op. cit.,, p. 71-74
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estudiantes, la comunicacion, el
respeto mutuo, la tolerancia, la

valoracion y reconocimiento del
logro de objetivos, la amistad y
el liderazgo compartido.

A medida que el estudiante se conozca y reflexiones sobre sus dificultades y
fortalezas podra elegir, planear e implementar cada una de estas estrategias
segun sus intereses, aspiraciones y contexto en el que se encuentra.

También se debe tener en cuenta que las estrategias de ensefianza que se
describieron en parrafos anteriores pueden ser usadas como estrategias de
aprendizaje, siempre y cuando, se conozcan Yy se implementen
adecuadamente, con intenciones fijas y claras que puedan orientar su
planeacién y puesta en marcha.

Recordar que la mejor educacion es aquella que esta orientada al aprender a
aprender, la cual, aportara las “herramientas o instrumentos cognitivos que
les sirvan para enfrentar por si mismos nueva situaciones de aprendizaje
pertenecientes a distintos dominios, y les sean utiles ante las mas diversas
situaciones”®?.

4.2 FUNDAMENTACION DE LA ESTRATEGIAS “RESOLUCION DE
PROBLEMAS” EN LA ENSENANZA DE LA BIOQUIMICA CLINICA PARA
ESTUDIANTES DE BACTERIOLOGIA Y LABORATORIO CLINICO DE LA
UDES

La estrategia “resolucion de problemas” para la ensefianza y el aprendizaje
de la bioquimica clinica a estudiantes de bacteriologia se fundamenta en dos
pensamientos basicos:

-El primero esta relacionado con el objeto de motivacién para el aprendizaje,
el cual como afirma Hans Aebli®® “los problemas vivamente experimentados
son los que ponen en movimiento el aprendizaje”, mediante la busqueda de
soluciones o explicaciones se despierta el interés por leer, comprender,
participar, investigar, pensar y comunicarse, entre otras habilidades, que se
ponen en marcha para la consecucion de una solucidbn o explicaciéon
satisfactoria y esto conlleva a un cumulo de elementos formativos de la
multidimensionalidad de los entes en desarrollo (aprendices y maestros).

82 H
Ibid., p. 66
8 AEBLI, Hans. 12 Formas bésicas de ensefianza. Barcelona: Narcea. 1995. p. 80
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- 'Y otro, tiene que ver con la presencia de los problemas como una realidad
inherente a la vida diaria cotidiana y al trabajo profesional®* de los individuos,
los cuales deben ser afrontados con conocimientos especificos, estrategias
adecuadas, voluntad, actitud de triunfo y vision global.

Con esta estrategia se desea que el aprendizaje de la bioquimica clinica
pase a ser mas una actividad de comprension significativa que de
memorizacion repetitiva, aunque esta Ultima es necesaria en cierta medida;
mediante la busqueda de causas 0 explicaciones a las situaciones
problémicas que se presentan se realizan aprendizajes duraderos tanto de
los contenidos declarativos como son los valores normales de los
metabolitos de muestras de seres vivos (humanos y animales) que se
pueden determinar en el laboratorio y las posibles causas que los pueden
alterar, junto con las posibles soluciones que podrian hacer volver a la
normalidad algunos estados metabdlicos irregulares, contenidos
procedimentales como las determinaciones quimicas en el laboratorio, la
elaboracion de informes, el control de calidad de las pruebas y contenidos
actitudinales como el trabajo en equipo, el respeto por las diferencias de los
otros para la organizacion del trabajo, la colaboracion mutua, Ila
responsabilidad y honestidad en los resultados obtenidos.

La estrategia de resolucion de problemas se encuentra inscrita en el
paradigma educativo actual del ensefiar a pensar,®® en donde la importancia
para la “construccion de hombre nuevos” capaces de desempefarsen
iddneamente en una sociedad cuyas exigencias economicas y sociales son
cada vez mas cambiantes y complejas, esta en “la formacion intelectual de
los individuos unida al aprendizaje de la cultura, siendo entonces una
estrategia eficaz para la constitucion de una sociedad nueva “capaz de
pensarse a si misma y de recrearse culturalmente”.

A continuacion se conceptualiza sobre esta estrategia desde dos aspectos: el
aspecto psicologico, en donde se trata la fundamentacién tedrica y el aspecto
didactico, en donde se especifican algunas particularidades de la
implementacion de la estrategia en el aula.

4.2.1 Parte Psicolbgica. Resolver un problema en el plano educativo
estratégico es la actuacion de multiples habilidades, actitudes vy
conocimientos para dar solucién a una situacion que sobrepasa los limites de
la normalidad, sin embargo, en la implementaciéon de esta estrategia no
siempre serd posible encontrar una solucidn, bastara entonces con la
formulacion de las posibles causas que expliqguen un determinado fenémeno

% GARCIA GARCIA, José Joaquin. Didéctica de las ciencias, resolucién de problemas y desarrollo
de la creatividad. Bogota: Magisterio. 2003. p. 9
% GARCIA. Op. cit., p. 10-24
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anormal y las probables consecuencias que acarreara, no obstante, en ese
encontrar una solucion lo mas importante antes que el resultado final es el
proceso y las mdltiples actividades cognitivas que se tuvieron que realizar
para el desarrollo l6gico de la situacién problema.

Otras definiciones, presentadas por Garcia (2003)% incluyen aspectos
relacionados con los procesos cognitivos involucrados, los objetivos
perseguidos y algunas particularidades del proceso en si, tales como: segun
el objetivo, la resolucion de problemas es “un eufemismo para pensar”, “una
actividad de aprendizaje” o “un proceso creativo” para hallar la solucién a un
problema, segun los procesos cognitivos involucrados, la resolucion de
problemas es “el rango total de procedimientos y actividades cognitivas que
realiza el individuo, desde el reconocimiento del problema hasta la solucién
del mismo”, actividades cognitivas como identificar, comparar, clasificar,
resumir, representar, relacionar variables y concluir, por ultimo, segun las
particularidades, la resolucion de problemas es “un proceso que utiliza el
conocimiento de una disciplina y las técnicas y habilidades de esa disciplina
para salvar el espacio existente entre el problema y su solucién”, Garcia
concluye definiendo la solucién de problemas como la “reorganizacion
cognitiva, involucramiento personal con una situacion problémica y desarrollo
de nuevos conceptos y relaciones, es decir construccion significativa de
conocimientos, desarrollo actitudinal positivo y desarrollo de las capacidades
creativas”.

Cada una de estas definiciones deja entrever la existencia de algunos
elementos sin los cuales no se podria llevar a cabo la resolucién de
problemas y son: una situacion problémica, el conjunto de procedimientos y
actividades cognitivas para afrontarlo y la solucién o explicacién al fenédmeno,
estos elementos se van estructurando en tareas organizadas que finalmente
le dan sentido y funcionalidad a la estrategia como un camino adecuado para
la tan anhelada educacion integral.

4.2.1.1 ;Qué es un problema?: Para continuar con la conceptualizacion de
esta estrategia es importante tener claro lo que se entiende por problemay
al respecto, reuniendo lo planteado por varios autores como Garret, Gil,
Contreras, entre otros®’, un problema es una situacién novedosa para la cual
no se tiene respuestas, por lo tanto crea tensién pero al mismo tiempo es
estimulante para la busqueda de nuevos conocimientos que puedan conducir
a su solucién o explicacion satisfactoria, de otra parte, Garret nos ilustra
sobre la existencia de un “umbral de problematicidad”, el cual consiste en
que una situacion no es igualmente problémica para todos los individuos
implicados y que es diferente para cada persona “dependiendo de su

®Ibid., p. 46-47.
87 Citados por GARCIA. Ibid., p. 44-46.
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conocimiento personal, personalidad y las estrategias o recursos de que
disponga para ver una situacion como un problema o simplemente como un
puzzle o rompecabezas que debe armar”, por lo tanto en la implementacién
de la estrategia se debe tener en cuenta que las situaciones planteadas no
puedan ser resueltas Unicamente con el conocimiento que ya se cuenta sino
precisamente con el que se desea que se desarrolle o estructure, para lo cual
se vuelve necesario el diagnostico de conocimientos.

Al mismo tiempo, es importante que diferenciemos el problema del
ejercicio, pues se puede presentar una pequefia confusion, por cuanto
ambos requieren de la aplicacion de ciertas habilidades cognitivas, sin
embargo, la diferencia radica en el nivel de dificultad y los procedimientos
utilizados para su resolucion, siendo en los ejercicios el nivel de dificultad
un poco mas bajo que en las situaciones problémicas, por cuanto requieren
de la simple “recordacién, seleccion y aplicacion de un grupo de formulas,
algoritmos o patrones de resolucion” y su objetivo no conduce a la
construccion de conocimiento sino a una mecanizacion de una serie de
procedimientos, mientras que en los problemas se requiere de la
comprension del contexto, la utilizacion de estrategias para la consecucion
de informacién relevante y apropiada lo que “genera la necesidad de
transgredir los limites del conocimiento partiendo de los elementos
conceptuales ya asimilados™® favoreciéndose la construccion de
conocimientos para una formacion integral tanto en contenidos declarativos,
procedimentales y actitudinales.

4.2.1.2 Tipos de problemas: Hay una gran variedad de problemas y cada uno
requiere una solucion diferente, persigue fines formativos diferentes y esta
estructurado de formas diferentes, por esta razon, se han sugerido las
siguientes clasificaciones, con base en los planteamientos de Frazer, Garret,
Gil, Kean, entre otros®.

Segun el tipo de solucion, los problemas pueden ser artificiales o
verdaderos: artificiales cuando la solucidon es conocida por el que presenta
el problema y verdaderos o reales cuando no se conoce la solucion, a su vez
un problema artificial puede ser resuelto de una sola forma (problema
artificial cerrado) o puede ser resuelto de varias formas (problema abierto).

Segun los fines formativos perseguidos, los problemas pueden ser de
aplicacion que son cuando para su solucion solo se requiere de los
conocimientos ya elaborados, es decir, implica la transferencia de los
conocimientos asimilados a situaciones nuevas, de busqueda cuando
ademas de hacer uso de los conocimientos ya estructurados se requiere de

% Ibid., p. 31
% Ibid., p. 49-54.
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la exploracion de nueva informacién y finalmente las situaciones
problémicas en las que se presenta un mayor grado de dificultad y originan
la formulacién de preguntas y la busqueda de respuestas, requieren de la
comprension de la situacion, adaptacion de modelos, seleccién de
estrategias, interpretacion de la informacion, implican la contextualizacion de
los conocimientos y por consiguiente un significativo compromiso con su
formacion para la resolucion del problema.

Segun la estructura los problemas pueden ser cuantitativos y cualitativos:
los cuantitativos son los que hacen un mayor uso de férmulas y algoritmos
numericos, se reconocen dos tipos genéricos o estandar cuando se
resuelven mediante un Unico procedimiento lo que supone un ejercicio de
repeticion y duros o generales que son los que requieren de la combinacién
de dos o mas conceptos, reglas o féormulas, por lo tanto son un poco mas
dificiles de resolver e implican la busqueda de nueva informacion, este tipo
de problemas, los cuantitativos, “amenazan con ahogar el razonamiento”
pues el uso de solo formulas o algoritmos para la resolucion de problemas
“puede derivar hacia algo repetitivo y trivial”; ahora, los cualitativos son
aquellos que requieren de una solucion de tipo verbal, grafica o activa,
generalmente hacen uso de un minimo de trabajo cuantitativo, segun Garcia,
este tipo de problemas mejoran la comprension conceptual, promueven la
determinacion de relaciones significativas entre los conceptos y principios
involucrados en la situaciones problema y permiten que el estudiante pueda
“ejercer la originalidad” al fomentar la formulacién de hipétesis.

A manera de conclusion, la resolucion de problemas como estrategia
educativa es el reconocimiento, indagacion y busqueda de una solucién o
explicacion de una situaciéon inconexa a una realidad supuesta y que para
fines de una educacion integral se recomienda el uso alternativo de
problemas de tipo tanto abiertos y cerrados como de tipo cuantitativo y
cualitativo; a continuacion se hara referencia a las actividades o habilidades
gue se desempefian para la resolucion de problemas.

4.2.1.3 ¢Qué habilidades se requieren en la resolucién de problemas?: La
resolucion de problemas requiere del desarrollo de ciertas habilidades que
gracias a su puesta en marcha favorecen la formacién integral que se
pretende en la educacién moderna, Garcia® nos presenta tres grupos de
habilidades mentales, que son: cognitivas, metacognitivas y cognoscitivas e
involucra también a la memoria como una habilidad muy importante.

% Ibid., p. 63-71
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a. Habilidades cognitivas: Son las relacionadas a las “operaciones
mentales” que realiza un individuo con la informacién que recibe, es
decir, son las actividades que le van a permitir procesar, interiorizar y
construir un concepto propio, estas son: analizar, sintetizar, transferir y la
creatividad, entre otras.

e Analizar: permite, segun Garcia, “elaborar una representacion
coherente del problema” mediante el establecimiento de
relaciones entre las variables del mismo, lo que habilita
reconocer e identificar el problema, aspecto muy importante para
poder emprender la blisqueda de soluciones y/o explicaciones.

e Sintetizar: después de establecer relaciones entre los elementos
del problema, se organiza una idea global de la situacion
seleccionando lo mas relevante; realizar una buena sintesis
permite enfocar las soluciones por caminos adecuados, lo cual
seria dificil si se tuviera muchas ideas divergentes.

e Transferir. es la aplicacibn, en un nuevo contexto, de los
conocimientos construidos en otro contexto, por esta razén, dice
Garcia que la transferencia se ha convertido en un “indicador de
aprendizaje”, expertos en el tema (Nickerson, Perkins, y Smith)
citados por él, explican que existen dos mecanismos de
transferencia: uno llamado transferencia de via alta en la que se
realiza una “direccién metacognitiva de nuestro pensamiento (...),
involucra la descontextualizacién activa y la reestructuracion, la
abstraccion deliberada de un principio y su aplicacion a un
contexto diferente” y la transferencia de via baja que ocurre como
un “disparo automatico de esquemas muy bien practicados” en la
gue no se realiza una actividad tan conciente como en el primer
mecanismo mencionado.

e La creatividad: como actividad cognitiva se refiere a la capacidad
para generar ideas innovadoras, impredecibles, originales, utiles
y adecuadas para una situacion particular, es vista también como
un proceso mental que requiere de ciertas capacidades como
son la sensibilidad, flexibilidad, “fertilidad de ideas”, originalidad,
entre otras, Garcia refuerza continuamente sobre la importancia
gue tiene la creatividad como indicativo de un desarrollo optimo
del pensamiento en los seres humanos puesto que les permite
“producir nuevas ideas ante situaciones igualmente nuevas,
incorporar las ventajas y las desventajas de estas nuevas ideas y
juzgarlas de acuerdo a su conveniencia segun la situacion con la

cual se esté tratando™?.

% MARTINEZ, José Maria. Modificabilidad cognitiva y programa de enriquecimiento instrumental.
Aula virtual Especializacion en docencia universitaria UIS.
% GARCIA, Op. cit., p. 143-150
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b. Habilidades cognoscitivas: Las habilidades cognoscitivas hacen
referencia a los conocimientos que posee un individuo para enfrentarse a
una situacion problémica y al respecto varios pedagogos nos han
ilustrado sobre los tipos de conocimientos que se pueden desarrollar o
aprender, es asi como, cada una de las categorias estudiadas
(procedimental, declarativo y actitudinal) comprende ciertas habilidades
requeridas para la resolucion de problemas, asi:

Conocimientos de tipo procedimental: como se ha dicho en otros
apartados, este conocimiento se refiere al “saber hacer’”, o al
desarrollo de habilidades que orientan actividades concretas®®, por lo
tanto para la resolucién de problemas, Garcia sugiere el desarrollo de
ciertas habilidades como son: la observacion, el cuestionamiento, la
modelizacién (construir sistemas 0 modelos semanticos a partir de las
relaciones establecidas entre los elementos de un problema), el
trabajo en grupo, la aplicacion de heuristicos (procedimientos para
procesar informacion y darle significado) y la lectura y escritura;
también se deben incluir aquellas actividades propias de cada
disciplina profesional.

Conocimientos declarativos: son todos aquellos conceptos, nociones,
hechos, reglas, teorias y otros que han estructurado los estudiantes
en cada una de las experiencias académicas y que son especificos
de cada ciencia o profesién, estas habilidades cognoscitivas
declarativas le permiten comprender y establecer un marco tedrico a
la situacion problema para emprender la busqueda de soluciones.
Conocimientos actitudinales: se refiere a las creencias, sentimientos y
comportamientos que se requieren para la resolucion de problemas y
gue van a permitir alcanzar los objetivos propuestos con ella, en
términos generales para la resolucion de problemas se requiere de
una actitud positiva caracterizada por: La creencia o la conviccion en
la aplicabilidad para la vida cotidiana de los aprendizajes logrados
mediante el estudio de las ciencias por resolucion de problemas; La
aceptacion y compromiso manifiesto en la participacion activa y con
agrado en la resolucion de problemas; La preferencia por las
actividades de tipo cientifico y la persistencia para realizar las
actividades planeadas y librar los obstaculos que se presentan
durante el proceso de resolucién de problemas; El reconocimiento del
caracter complejo de los fendbmenos, de su multicausalidad, lo que
implica, dice Garcia, “el rechazo al absolutismo y al determinismo”
gue se demuestra con el abordaje de diferentes puntos de vista de
una misma situacion; La tolerancia y actitud de escucha a las
explicaciones y analisis que difieren de los propios y que presentan

% POZ0, Op Cit. p. 98.
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fundamentos validos y sélidos; El reconocimiento de una situaciéon
desde sus partes principales rechazando la superficialidad en el
analisis de una situacién; La planeacion flexible de las decisiones que
se toman para la resolucion de los problemas; El reconocimiento del
conocimiento como un producto del trabajo e interaccion de un
colectivo; y por ultimo, la disposicion a situar cualquier objeto de
conocimiento dentro de un sistema en relacion con otros fendmenos o
factores.

c. Habilidades metacognitivas: En la resolucion de problemas, la activacion
de la metacognicion favorece significativamente el logro de aprendizajes y
la ejecucion de actividades teniendo en cuenta los conocimientos,
sentimientos y capacidades de cada uno de los estudiantes, la
metacognicion se ve favorecida mediante la planeacion de acciones en el
aula, dando cuenta de los recursos con los que se cuenta y de los que se
necesitan, de los objetivos que se pretenden con cada actividad y de los
pasos a seguir en su realizacion, también mediante la evaluacion y
retroalimentacion de los planes ejecutados en donde el individuo pueda
revisar las fallas y aciertos tenidos para corregirlos y mejorarlos.

d. La Memoria: La recordacion de conocimientos favorece la resolucion de
problemas puesto que permite traer al tiempo presente la informacion
necesaria tanto para el reconocimiento del problema como para el analisis
de los elementos que lo constituyen, entre mas informacion se tenga mas
seran los elementos con los cuales se pueda estructurar una situacion y
darle solucién, también es importante la organizacion de los
conocimientos en la memoria, ya que una buena organizacion permitira la
recuperacion de los mismos en el momento adecuado.

4.2.1.4 ¢;Cudles son los propositos de la resolucion de problemas?-¢ para
qué?: La estrategia de resolucion de problemas pretende acercar la actividad
académica a la vida real de los alumnos, es decir, motivar el aprendizaje, que
se encuentre el gusto y la funcionalidad al aprender para ser mejores
personas y que se vean los resultados del aprendizaje reflejados en un estilo
de vida armonioso, responsable y pro-activo.

Como se dijo en la introduccién, uno de los pensamientos que influyen en la
implementacion de esta estrategia para el estudio de las ciencias es que en
la vida cotidiana, los profesionales se enfrentan continuamente con
problemas de diferentes dimensiones, naturaleza, protagonistas y elementos
subyacentes, y en el afrontamiento de los mismos se lleva a cabo los
aprendizajes significativos que van moldeando formas de proceder, por
consiguiente, la estrategia de resolucion de problemas en la educacion se
plantea como sus principales objetivos los siguientes:
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e Asimilacion de nuevos conocimientos: Una de las razones por las
cuales una situacién se constituye en un problema es porque no se
cuenta con los conocimientos necesarios para describirla, entenderla
o modificarla, en este caso, los problemas son un pretexto para
aprender nuevos conceptos, teorias, hechos, etc...

e Desarrollo de la independencia cognoscitiva: Esta en relacion con la
activacion de la metacognicion, a medida que el estudiante
experimenta diferentes situaciones, busca informacion, se
interrelaciona, participa en diferentes actividades, se exploran todas
sus dimensiones, se va promoviendo el conocimiento de si mismo, en
cuanto a sus estilos de aprendizaje y otros aspectos relacionados lo
cual le permite, dice Garcia®, “determinar los elementos cruciales en
objetos, fenbmenos y procesos; organizar los materiales, debatir y
criticar cientificamente sus propias tesis y las de los demas, asimilar y
aplicar adecuadamente los nuevos conocimientos y habilidades en la
resolucién de problemas”, caracteristicas que reflejan la autonomia o
independencia para aprender.

e Desarrollo de la creatividad: Paralelamente a la adquisicion de
conocimiento se va desarrollando formas de pensamiento en la que
se encuentra implicada la creatividad, a medida que este proceso se
va dando, se van adquiriendo nuevos métodos y conceptos que van
alejando los estereotipos tradicionales y se van transformando en
nuevas visiones de la realidad con un toque de creatividad y por ende
de originalidad.

e Desarrollo de capacidades para la resolucion de problemas: Existen
variadas formas de abordar y dar solucion a un problema y estas se
aprenden a medida que se ensefia y se aprende con ellos, esta
habilidad consiste en que los estudiantes seleccionen concientemente
y con argumentos solidamente fundamentados los conceptos,
objetos, operaciones Yy procedimientos adecuados para cada
situacion, igualmente esta relacionada con la capacidad para formular
hipétesis demostradas, dice Gil, Martinez y Senent citados por
Garcia®™.

e Desarrollo de actitudes positivas hacia el aprendizaje y la resoluciéon
de problemas: El desarrollo de un pensamiento creativo, como ocurre
con la resolucion de problemas, favorece el desarrollo de actitudes
positivas que orientan y motivan el aprendizaje y la busqueda de
soluciones como actividades que dan sentido a la vida; Garcia,
expone las actitudes positivas que se pretenden desarrollar, las
cuales son: “el cuestionamiento constante, imaginacion ludica, placer
en la toma de riesgos cognitivos, persistencia y tenacidad en la

% GARCIA. Op. cit., p. 84-85
% Ibid., p. 86
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realizacion de las tareas, recursividad y flexibilidad en la forma en que
acometen las tareas, autonomia para su aprendizaje y confianza en si
mismos”.

Como se puede observar la resolucion de problemas se plantea un papel
muy importante en la formacion integral de los individuos que orientaran el
curso de nuestra sociedad en continuo cambio, reforzando no solo la
adquisicion de conocimiento (dimension cognitiva y cognoscitiva) sino
también el desarrollo de las dimensiones afectiva, ética y social de los seres
humanos, se constituye en una estrategia estrella porque ademas de
promover la formacion integral, afilia otras estrategias de ensefianza y
aprendizaje durante su implementacion, dinamiza el proceso educativo
puesto que en aras de contextualizar los problemas se contextualiza los
aprendizajes y sobre todo, incita hacia el aprender.

4.2.2 Parte Didactica. Para la implementacion de la estrategia educativa
“resolucién de problemas” se requiere ciertas caracteristicas y condiciones
que propicien y permitan el cumplimiento de los objetivos propuestos con
ella, es asi como se han identificado los siguientes aspectos necesarios de
transformar:

a. Administracién escolar: Delgado®, sugiere: establecer espacios y
horarios flexibles que permitan terminar una actividad y no dejarla
inconclusa por causa de la falta de tiempo como ocurre en la educacion
tradicional con sus periodos fijos de tiempo, elaborar pruebas para valorar
aspectos como la creatividad, la transferencia cognoscitiva y la habilidad
para resolver problemas, organizar grupos interdisciplinarios de docentes
para el disefio de “curriculos problémicos” y disponer de la infraestructura
adecuada como laboratorios y talleres que favorezcan el desarrollo
curricular.

b. Curriculo problémico: El disefio curricular de la ensefianza-aprendizaje
por resolucion de problemas debe contener las siguientes caracteristicas:

e Ser funcional seleccionando los contenidos con base en su
aplicabilidad en el tiempo moderno y no en un enfoque solamente
informativo, pues dado el enorme crecimiento de conocimiento lo
volveria impracticable e insostenible®’.

e Incluir aspectos éticos y filosoficos que fundamentan los
conocimientos de las ciencias.

e Incluir el desarrollo de destrezas para la resolucién de problemas,
por ser un proceso clave en la educaciéon moderna.

% citado por GARCIA. Op. cit., p. 87
% GARRET. Citado por Garcfa. p. 88
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e Estructuracion de problemas en relacion con la secuencia conceptual
definida.

e Seleccionar situaciones problémicas contextualizadas “conformadas
por los objetos, discursos y fendmenos que entran en interaccion
con los estudiantes”.

c. El profesor. El profesor es el encargado de orientar el desarrollo de la
estrategia durante su clase, por lo tanto debe:

e En primera instancia, abandonar viejos paradigmas que definian al
maestro como un dogmatico, autoritario, rigido, transmisor de
conocimientos, castigador e inflexible y convertirse en un guia o tutor
democréatico y con gran capacidad de escucha que ayuda al
estudiante en su proceso de formacién, Garcia®®.

e Conocer su ciencia en todos sus aspectos, epistemoldgicos,
practicos y cientificos para que pueda disefar las situaciones
problémicas con aplicabilidad al contexto profesional.

e Conocer los pro y los contra de la estrategia para que en
determinado momento pueda ajustarla al contexto.

e “Promover la utilizacion del pensamiento critico en la resolucién de
problemas, asi como en la identificacion, evolucion, desarrollo y
organizacién del conocimiento previo del alumno”, Molina y otros®.

e Aplicar “el principio de la ayuda minima'®®, segln Aebli, se debe
“ver primero lo que la clase es capaz de hacer por si misma, de una
forma autonoma. Paulatinamente ira tomando la direccidén, para
guiar a la clase a los conocimientos que considera esenciales”, asi
se formarda en el alumno una alta autoestima que le permitira confiar
en sus capacidades, una buena disposicién para la toma de “riesgos
cognitivos” y asumir que los errores forman parte de un proceso de
formacion que requiere del deseo de superacion para salir adelante.

e Conocer sus estudiantes, en lo posible, en cuanto a sus
conocimientos previos, contexto y habilidades cognitivas, ritmos de
aprendizaje, entre otros aspectos como son sus expectativas.

e Explicar la metodologia de la estrategia y orientar reflexiones en
torno a ella que motiven su utilizacion.

d. El estudiante: Adquiere una mayor responsabilidad en su proceso de
aprendizaje, pues el desarrollo de esta estrategia exige de los alumnos,
principalmente, la concientizacién de sus necesidades cognoscitivas y de
su estilo de aprendizaje (actividades metacognitivas), para que pueda

% GARCIA. Ibid., p. 91-92

% MOLINA, O. José Antonio. Y Otros. Aprendizaje basado en problemas: una alternativa al método
tradicional en: Revista de la Red Estatal de Docencia Universitaria. Vol. 3. No. 2. Madrid 2003. en
http://www.uc3m.es/uc3m/revista/DICIEMBRE2003/Activos/pdf/ja_molina.pdf

100 AEBLI. Op. cit., p.258-259
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aprender y desempefarse en las situaciones problémicas propuestas,
requiere también que participe activamente y desarrolle habilidades para
el trabajo colaborativo, pues las actividades son realizadas en pequefios
grupos.

e. La Evaluacién del aprendizaje: Esta estrategia supone la evaluacion no
solo de conocimientos de tipo declarativo, sino también procedimental y
actitudinal, por lo tanto, los parametros que se tendran en cuenta para la
evaluacién, segin Molina’® seran: la responsabilidad con los
compromisos adquiridos en grupo, habilidades de comunicacion,
habilidad para elaborar, organizar y aplicar los conocimientos previos
necesarios para abordar la situacién problémica, capacidades para
seleccionar la informacion relevante en cada caso y finalmente
habilidades de autoevaluacién y coevaluacion argumentando sus juicios
valorativos; Garcia'®, nos sugiere ademas otros aspectos tales como: la
capacidad creativa y el uso de estrategias para la resolucion de
problemas. Para llevar a cabo el proceso evaluativo, Garcia también nos
presenta algunas estrategias como son: los protocolos de resolucion de
problemas para lo cual es necesario que se resuelvan las situaciones en
voz alta y asi poder detallar los procedimientos y andlisis realizados por el
estudiante, las entrevistas, las cuales brindan informacion especifica
sobre el significado que maneja el estudiante acerca de los conceptos
involucrados en el problema, resolucion de problemas en pruebas finales,
en donde se pide a los estudiantes que escriban el andlisis que hacen a
las variables implicadas y test de creatividad, pues la creatividad es
considerada un aspecto primordial para poder resolver problemas; en
todos estos procedimientos es muy importante que el docente este muy
atento a las interacciones que se presentan en el interior de los grupos
durante la resoluciéon de problemas para poder percatar puntos claves
gue se deban mejorar

4.2.2.1 Disefilo De Situaciones Problémicas: Indiscutiblemente este es un
aspecto fundamental en la implementacion de la estrategia, pues de un buen
problema depende en gran parte el logro de los objetivos de la misma, por lo
tanto los problemas han de contar con las siguientes caracteristicas:
e Contemplar la introduccidon de nueva informaciéon a la estructura
conceptual del estudiante.
e Involucrar los conocimientos previos para la comprension de las
situaciones.
e Estar relacionadas con sucesos significativos para el estudiante, ya
sean porque forman parte de la vida cotidiana y profesional o por estar

s MOLINA y colaboradores. Op. cit.
192 GARCIA. Op. cit., p. 136-142
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enmarcados en una vision futurista, la cual llama la atencion de la
mayoria de los jovenes estudiantes.

e Gozar de cierta complejidad que promueva la diversidad de opiniones
e ideas para la comprension del problema desde una perspectiva
multidisciplinar.

e Segln Nickerson'®® los problemas deben ir gradualmente
presentados desde lo relativamente concreto hacia lo abstracto y

e Corresponder con el orden logico de las unidades definidas en la
programacion de la asignatura.

Otro aspecto que se debe tener en cuenta a la hora de disefar situaciones
problémicas es la fuente de las mismas, para lo cual Garret, Bransford y
Cortés'®* proponen las siguientes:
e La actualidad: lo que preocupa hoy a los cientificos, las técnicas que
emplean, los fendmenos naturales y el saber popular.
e El pasado: qué hacian los cientificos en otros tiempos, cudles eran sus
problemas, como los resolvian y hechos inexplicables en su momento
e La historia: cobmo han cambiado las ideas, costumbres y técnicas a lo
largo del tiempo, el analisis de ideas y la colocacion en tela de juicio
de las hipoétesis en que se fundaron algunos razonamientos.

En conclusién, el docente debe siempre procurar disefiar situaciones
interesantes para los alumnos haciendo uso de su imaginacion y creatividad
de manera que se favorezca la asignacion de sentido y afecto por el
aprendizaje alcanzado y por los que se pueden alcanzar.

4.2.2.2 Métodos O Enfoques Para La Resolucion De Problemas En El Aula:
Como una caracteristica propia de las estrategias es su flexibilidad para
adaptarsen al contexto, bueno pues en la resolucion de problemas ocurre lo
mismo, existen variadas formas de implementar la estrategia en el aula, la
diferencia radica en el grado de participacién autbnoma de los alumnos y la
escogencia de uno u otro dependera de las condiciones de cada momento,
las cuales pueden variar por la complejidad de los temas, conocimientos
previos, tiempo, ritmos de aprendizaje, objetivos perseguidos, entre otros, por
consiguiente, las diferentes formas de trabajar en el aula la resolucién de
problemas son las siguientes:

1. Exposicién problémica:

Consiste en una explicacidbn que hace el docente de un tema especifico
mediante la resolucion de un problema, en esta explicacion se enuncia el

' citado por GARCIA. Ibid., p. 97-98
104 citados por GARCIA. Ibid., p. 93-96
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problema, se detallan las relaciones entre las variables del problema,
propone las hipétesis y discute las formas de resolucién, en resumen
presenta “la l6gica del razonamiento para solucionar el problema
planteado’®®”, sin embargo, se debe tener cuidado de “no comunicar a los
alumnos conceptos ya absolutizados, sino mas bien, explicar el proceso a
través del cual se formaron y desarrollaron estos conceptos”, Garcia 2003;
como se puede ver la participacion del alumno es casi nula, el esfuerzo por
encontrar una logica, buscar informacion y la interrelacién con otras personas
quedan reducidas a su minima expresion, lo que no favorece el logro de los
objetivos propuestos y exigidos en la educacion moderna.

2. Resolucién dirigida:

Con base en preguntas formuladas por el profesor se resuelve una situacion
problema, los alumnos aportan sus ideas, generan hipoétesis, plantean
posibles soluciones y construyen conceptos orientados por los aportes
informativos pertinentes y claves del profesor, es muy importante que éste
guie un dialogo con la clase, en donde se estimule la participacion y se tenga
en cuenta el respeto por la palabra del compafiero, el profesor debe adoptar
una posicion neutral ante las respuestas de manera que saque lo Gtil de cada
una, tanto buenas como incorrectas, lo importante es contar con suficientes
elementos que estructuren los conocimientos que se desean desarrollar;
mediante esta metodologia se hace trabajar un poco mas al estudiante
lograndose asi un mayor desarrollo de habilidades cognitivas.

3. Resolucion independiente o semiauténoma:

Consiste en brindar al estudiante una serie de pasos o0 actividades
secuenciales para la resolucion de una situacion (heuristicos), se le da cierta
libertad para que aporte sus hipotesis y organice su trabajo, sin embargo el
profesor estara siempre controlando y regulando cada actividad, de manera
gue, poco a poco el alumno se vaya acercando a la resolucién del problema
y se vaya apoderando de elementos heuristicos que lo orienten para la
resolucién de cualquier dificultad en la vida cotidiana; mas adelante se
explican estos procesos 0 reglas heuristicas que como dice Nickerson y
otros'® debieran estar ubicados muy arriba de cualquier lista de aspectos
que se puedan ensefiar.

4. Meétodo investigativo:

105 RIVERON, P. Otoniel. y colaboradores. Aprendizaje basado en problemas: una alternativa
educativa. en Revista Contexto Educativo. Afio I11. No. 18. 2000. en http://contexto-
educativo.com.ar/2001/4/nota-02.htm

106 citado por GARCIA. Op. cit., p. 100-126
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El estudiante de manera independiente y autonoma regula sus actividades
tendientes a la resolucién de una situacién problema, el profesor le brindara
un asesoramiento cuando el estudiante lo considere necesario, este método
es aplicable cuando los alumnos ya gozan del dominio de heuristicos para la
resolucion de problemas y tienen cierta experiencia en ello y ademas
manifiestan interés y satisfaccion por el aprendizaje.

Estos métodos para implementar la resolucibn de problemas en el aula
pueden ser llevados a cabo mediante pequefios grupos de estudiantes o de
manera individual: cuando es realizado por grupos se obtienen las ventajas
del aprendizaje colaborativo, pues como bien lo dice Pifarré, Manoli y Sanuy
Jaume®®’, “la oportunidad que tienen los alumnos de ayudarse mutuamente
en la resolucidn de una tarea, de negociar nuevos significados, de desarrollar
nuevas estrategias y de construir nuevo conocimiento puede repercutir
positivamente en su aprendizaje”, el profesor tendra que organizar los grupos
cuidando de que sean heterogéneos, pequefios (maximo 3 alumnos) y
alternados de manera que se favorezca también el desarrollo de habilidades
relacionadas con la convivencia en comunidad como son la tolerancia, la
cooperacion, el respeto, la generosidad entre otras. En el estilo individual se
favorece la identificacion de deficiencias particulares necesarias de remediar
y que en el trabajo en grupo pueden quedar semiocultas, por lo tanto, es
recomendable al inicio del trabajo por resolucién de problemas, es decir, en
novatos, puesto que se puede ejercer una ensefianza personalizada que
ayude a sacar adelante varios aspectos inmaduros de la formacién.

Igualmente, se debe agregar que la actividad en clase puede realizarse
utilizando gufas elaboradas por el docente llamadas por Garcia'® “cartas de
resolucién de problemas” en donde, se solicita escribir los planteamientos
realizados por el alumno en cada uno de los pasos de los heuristicos
ejecutados, ademas de que se brindan recomendaciones para cada uno de
ellos, estas cartas son muy utiles en el método de resolucion independiente o
semiautbnomo; también puede utilizarse un cuaderno de notas en donde el
alumno va registrando sus actividades para la resolucion del problema
ademas de sus inconvenientes presentados y de las reflexiones que le han
generado.

4.2.2.3 Etapas Para La Resolucion De Problemas (Reglas Heuristicas): Es
necesario reflexionar con los estudiantes acerca de que cuando nos
enfrentamos a diferentes problemas en nuestra vida personal o profesional
llevamos a cabo una serie de pasos de los que en la mayoria de los casos no

97 pIFARRE, MANOLI y SANUY Jaume. La ensefianza de estrategias de resolucién de problemas
matematicos en la ESO: un ejemplo concreto. En Ensefianza de las ciencias, 2001. 19(2), 299-300 en
http://www.bib.uab.es/pub/ensenanzadelasciencias/02124521v19n2p297.pdf

18 GARCIA. Op. cit., p. 129-136
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somos concientes pero que con el desarrollo de esta estrategia se estudiaran
y se aplicaran en clase para tratar de ofrecer recomendaciones que mejoren
la manera de enfrentarnos a las situaciones problémicas y asi conseguir una
apropiada y conciente resolucién de problemas que nos ayuden para la
construccion de conocimiento en todas las areas.

Se le conocen como heuristicas por referirse este término al estudio del
descubrimiento y la invencién a partir de la reflexién y no del azar'®, pues los
procedimientos para la resolucibn de problemas nos acercan a una
“probabilidad razonable” de descubrir soluciones a los conflictos que nos
aqueja.

Aunque no se puede asegurar que la aplicacion de estos heuristicos sean los
anicos que pueden conducir a la resolucion de un problema, si son muy
Utiles, practicos y los mas recomendables en al ambito pedagdgico
ofreciendo un camino adecuado para tal gestion, a continuacion se
presentan:

1- Comprension del problema:

Se trata de que se tengan ideas claras de la situacion desde un principio,
dejando ver las posibles soluciones, para lo cual Garcia'® presenta tres
ejercicios que se deben realizar:

-Iniciar identificando lo que es desconocido y sobre lo cual tenemos lagunas,
por lo tanto debe ser buscado, para esto se puede solicitar a los estudiantes
que elaboren listas de interrogantes que surgen en una situacion problémica.
-Luego, replantear la_situacidon problema, este replanteamiento sugiere,
segin Pomés™! “la reestructuracién cognitiva en el individuo y la
armonizaciéon entre los saberes previos y los nuevos contenidos, generando
equilibrio dinamico del que devendran los nuevos aprendizajes significativos”,
mediante este replanteamiento se reelabora la situacion problema con base
en las relaciones que se establecen entre las variables seleccionadas como
las mas importantes por el que resuelve haciéndolo més concreto para su
entendimiento.

-Finalmente se realiza la formulacién del problema, que es cuando su
presentacion deja implicita la clase de solucion que puede ser aplicada,
igualmente puede ser propuesto en forma de pregunta.

2- Planeamiento de la resolucion:

109 MALDONADO, Carlos Eduardo. Origen del concepto y origen de un problema. 2005 en
http://www.complexsites.com/gpage18.html

10 GARCIA. Op. cit., p.105-118

111 citado por: GARCIA. Ibid., p.107
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Consiste en disponer de una serie de actividades secuenciales mediante las
cuales llegaremos a la solucion del problema, para ello se deben realizar dos
gestiones claves: la_formulacién de hipoétesis y el disefio de estrategias, la
primera se basa en la formulacion de supuestos fundamentados a partir de
las deducciones, asociaciones y juicios del estado de los diferentes
elementos involucrados en el problema para posteriormente realizar el disefio
de las estrategias que conduciran a la solucion del problema, en esta etapa
se puede ver el caracter abierto de la resolucion de problemas, ya que, la
imaginacion y la creatividad juegan aqui su papel primordial favoreciendo el
surgimiento de ideas que conduzcan a la creacion de una estrategia que los
ayude en su mision.

3- Puesta en marcha del plan:

Consiste en “cumplir con los pasos en el plan de accién y enfrentar las
dificultades de la resolucién*?”, para lo cual Garcia nos sugiere en esta
ejecucion del plan tener en cuenta lo siguiente:

-Tomar conciencia de cada uno de los procedimientos a realizar para evitar
operativismos sin sentido.

-Realizar un inventario de dificultades con el fin de analizar sus causas para
no volver a cometer los mismos errores.

-Seleccionar las buenas ideas para aplicarlas de nuevo en otra situacion, si
fuera posible.

4- Monitoreo de la resolucion del problema:

Se realiza una serie de acciones tendientes al control y regulaciéon de cada
uno de los pasos llevados a cabo durante la resolucion del problema, se
precisa, en ocasiones la vuelta atras para descubrir posibles errores que
intervinieron en las fallas presentadas o en el caso contrario los aciertos que
condujeron al feliz termino en la solucidon del problema, de manera que el
trabajo realizado no obedezca a una improvisacion sin sentido y ademas se
logre sentir esa satisfaccion de haber llegado a conocer lo desconocido.
Algunas de las acciones que se pueden poner en marcha para llevar a cabo
esta monitorizacion son:

-La verificacion en otros contextos de las soluciones planteadas.

-Comparar los resultados finales (logros obtenidos) con las perspectivas
iniciales.

-Analizar los resultados conseguidos o las soluciones propuestas a la luz de
los siguientes interrogantes, sugeridos por Nickerson, Perkind, Smith, Gil,
Martinez, Torregrosa y Ramirez'**: “;es razonable el valor de la respuesta?,

12 1bid., p. 115 )
13 citados por GARCIA. Ibid., p. 117
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¢ Se ajusta la respuesta a lo que se podria esperar?, es decir, ¢cuadra con
las estimaciones y predicciones razonables?, ¢utiliza todos los datos
pertinentes?, ¢;tiene en cuenta el analisis de dimensiones y escalas?, ¢la
respuesta puede obtenerse de un modo diferente?, ¢la respuesta obtenida
puede compararse y reducirse a resultados conocidos?, ¢esta respuesta
puede ser utilizada para producir algo que se conozca?”.

En conclusion se debe tener presente que durante la ejecucion de los
heuristicos para la resolucion de problemas, la creatividad y el sentido de
responsabilidad para con el propio aprendizaje son dos elementos que no
puede faltar, o dicho de otra manera son requeridos como primordiales para
orientar el éxito de la estrategia, lo cual debe ser tema de reflexion para
docentes y estudiantes, con el fin de concienciar la labor educativa.

4.2.2.4 Dificultades En La Resolucion De Problemas: Existen un sinnimero
de pormenores que obstaculizan el desarrollo de la estrategia por resolucion
de problemas y contra los cuales deben luchar profesor, estudiantes e
institucion educativa cuando se esta convencido de las ventajas que ofrece la
estrategia para la educacion integral que se desea y que se necesita
alcanzar para lograr el equilibrio en esta sociedad moderna.

A continuacién se presentan algunos de ellos con base en la categorizacion

de las dificultades realizada por Garcia'**:

1- Dificultades de contexto:

Son las relacionadas con ese saber popular o creencias alrededor de la
resolucion de problemas y la estructuracion que se realiza a los problemas
gue se proponen y son las siguientes:

-Las creencias de que la resolucion de problemas es una actividad muy dificil
y casi imposible de lograr, para la que existen féormulas y procedimientos
estandares ya comprobados que no se pueden modificar y por lo tanto se
usaran siempre los mismos asi sean complicados, obsoletos, es decir
descontextualizados, esto suele obedecer casi siempre a una falta de interés
o de confianza en si mismos para proponer cambios y verificar su utilidad.
-Por parte del docente, la creencia de que el aprendizaje de los heuristicos
para la resolucion de problemas es una actividad espontanea, que es dada
por la intuicion o que se debe a un proceso natural, por lo tanto no se da
instruccion en estos aspectos, haciendo mas tenso y angustioso el trabajo de
pensar, desmotivando la actividad creativa y llevando al fracaso cognitivo.

-El otro grupo de dificultades de contexto se refiere a la estructuracion mal
enfocada de algunas situaciones problémicas en donde la informacion es

14 Ipid., p. 56-63
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presentada en forma compleja y extensa innecesariamente, se colocan
exigencias radicales que no enmarcan ninguna importancia para los fines
perseguidos o se da un sobredireccionamiento que extingue cualquier sefial
de creatividad por parte de los que resuelven.

2- Dificultades de proceso:

Son las dificultades para realizar cada una de las actividades heuristicas que
llevaran a la resolucion de problemas y son:

-La deficiente lectura comprensiva que se realiza al problema dificulta la
distincion de la informacion relevante y la insignificante.

-La deficiente capacidad para organizar la informacion influye en una mala
representacion o replanteamiento del problema.

-La falta de analisis a los datos obtenidos y a las operaciones realizadas
impiden la obtencién de resultados bajo criterios de significancia.

-La falta de creatividad, mente abierta a los cambios y de flexibilidad para las
sugerencias impiden la planeacion y ejecucion de soluciones que sean mas
apropiadas para una situacion un poco diferente y novedosa.

-La desorganizacion en el tiempo, las actividades planeadas en el disefio de
estrategias y su puesta en marcha dificultan el desarrollo de las soluciones
impidiendo obtener exitosos resultados y el cumplimiento de los objetivos.

3- Dificultades de orden interno:

Son las que se presentan por la falta de desarrollo en ciertas habilidades
cognitivas y cognoscitivas de los que resuelven, por ejemplo:

-La carencia de conocimientos declarativos o errores conceptuales impedira
la aplicacion de conceptos basicos requeridos para la solucion de los
problemas.

-La falta de desarrollo en ciertas operaciones mentales como el analisis, la
sintesis, la codificacion, el razonamiento, entre otras, dificulta la comprension
del problema y por ende la planificacion de soluciones.

-Los problemas de memorizacion dificultaran la utilizacion de informacion
requerida para el abordaje de una situacion problema.

-Algunas caracteristicas de la personalidad de los involucrados en la
resolucién de problemas pueden influir negativamente en la capacidad para
resolver problemas, como es la baja autoestima, la actitud pesimista o la falta
de tolerancia a la frustracion, particularidades que disminuyen el interés por
aprender.

Como una conclusién general, la estrategia educativa por “resolucién de
problemas” es una excelente opcidon para producir la activacion del
pensamiento, despertar el espiritu cientifico y desarrollar la creatividad,
capacidades que permitirdn avances significativos en la mision de formar
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integralmente hombres, profesionales y ciudadanos, miembros de una
sociedad anhelante de justicia, paz, armonia y equilibrio entre los adelantos
cientificos y tecnologicos y el respeto por la vida.

Ahora bien, otro aspecto muy importante de tener en cuenta a la hora de
implementar estrategias de enseflanza y aprendizaje es llevar a cabo
continuamente una investigacion en el aula, tema que a continuacion es
presentado como una alternativa muy pertinente para tal fin.

4.3 FUNDAMENTACION PEDAGOGICA DE LA INVESTIGACION EN EL
AULA

Como es bien sabido el arte de ensefar y la habilidad de aprender son
procesos que se van perfeccionando paso a paso gracias a las experiencias
y a las reflexiones que sobre ellas se realizan, igualmente estos procesos se
ven afectados por diferentes variables que pueden mejorar o dificultar su
realizacion y por ende el logro de 6ptimos resultados, es por esta razén que
se constituye en una necesidad realizar investigaciones que den informacion
sobre el tipo de situaciones, pensamientos, motivaciones o filosofias de los
actores y el tipo de contexto que puedan estar influyendo en la actividad
educativa, ya sea en su beneficio o en su fracaso, con el fin de intervenirlas,
mejorarlas y alcanzar las metas propuestas con la educacion universitaria
relacionadas con la formacion integral de los futuros profesionales que
orientaran la sociedad moderna.

De esta forma, la investigacion en el aula se constituye en una
metodologia, proceso o actividad dedicada a la recoleccion de
informacion con la cual se pueda argumentar el por qué, el como, el
cuando y el para qué de las acciones y decisiones que se toman en el
diario vivir de la docencia universitaria.

Es asi como, la investigacion en el aula, favorece el reconocimiento de cada
uno de los actores del proceso educativo, la transformacion de las practicas
de ensefianza y aprendizaje y la produccion de conocimiento, que van a
repercutir en el perfeccionamiento y contextualizacion de la educacion
universitaria.

Con base en lo anterior, se puede ver que esta investigacion en el aula a
diferencia de los otros modelos de este campo estriba en la participacion y
compromiso que asumen y vivencian los actores afectados e involucrados
con las diferentes situaciones que han motivado la actividad investigativa, es
decir, los actores se vuelven “objetos de investigacion” y no sujetos externos
con escasa relacion a la problematica investigativa, de esta forma sobre
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ellos, con ellos y para ellos se aplican las estrategias que se desean
implementar y perfeccionar.

Atendiendo a la idea expresada en el parrafo anterior, se puede deducir que
la investigacion en el aula se constituye en una estrategia de ensefianza y
aprendizaje porque:

-Comprende una serie de procedimientos que se van reflexionando y
modificando de acuerdo a las eventualidades que se puedan presentar a
medida que se va avanzando en la investigacion.

-Sus actividades generan reconstruccion de conocimientos tanto para el
docente de su practica de ensefianza como para el estudiante de sus
habilidades y estrategias para aprender.

-Como una de sus actividades se encuentra la regulacion de las actividades
0 soluciones propuestas a la problemética de investigacion lo que implica la
evaluacion consciente del proceso de ensefianza y aprendizaje repercutiendo
esto en el desarrollo de habilidades metacognitivas que favorecen el
aprendizaje significativo.

Para que la investigacion en el aula pueda llegar a ser todo lo que se ha
planteado en los parrafos anteriores requiere del trabajo colaborativo,
principalmente, de profesores y estudiantes, que son los actores en el aula,
sin embargo, segun Kemmis, algunas investigaciones involucra la
participacion también de padres de familia, administrativos y otros agentes de
la comunidad académica por afectar de alguna manera las actividades del
aula.

Con respecto a los propésitos de la investigacion en el aula, podemos decir
que, la investigacion en el aula se propone reevaluar, reconsiderar y en
algunos casos redisefiar formas de pensamiento y de vida relacionados con
los procesos de formacién autbnoma, democratica que permitan la
conjugacion de la academia con una sociedad cambiante.

Busca promover cambios en el proceder para la construccion de
conocimiento y la formacion de valores.

Pretende acercar al estudiante y al profesor para lograr que la lucha por el
aprendizaje sea un fin comun, una tarea conjunta y no con intereses que van
en diferentes direcciones.

4.3.1 Plan De Investigacion Representado En La UVE. El disefio de la
propuesta investigativa representada en la técnica heuristica de la UVE se
adjunta como el anexo No. 4 al final del proyecto.

4.3.1.1 Proceso metodoldgico para la implementacion de la estrategia
Objetivo general:
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e Lograr la comprension significativa de los términos especificos de
la bioquimica clinica mediante la estrategia de resolucion de
Problemas

Objetivos especificos:

e Reflexionar sobre la dificultad que representa para el aprendizaje
de la bioquimica clinica el desconocimiento del significado de los
términos propios de la bioquimica.

e Dar a conocer la estrategia de resolucion de problemas y analizar
sus ventajas para mejorar el aprendizaje de la bioquimica clinica
y sus posibles dificultades, con el fin de contrarrestarlas.

¢ Disefar la estrategia seleccionada.

e Implementar la estrategia seleccionada para el estudio de la
bioguimica clinica.

e Evaluar la metodologia por resolucion de problemas con base en
los resultados en el aprendizaje logrado en bioquimica clinica.

Hipotesis: El uso de la estrategia de resolucidon de problemas
mejorara significativamente el aprendizaje de la bioquimica clinica
porque propicia la reestructuracion de los presaberes y la
asimilacion de nuevos conceptos mediante el reconocimiento del
problema y su replanteamiento principalmente.

Etapas y Procedimientos: Se presentan en la Tabla 12, de acuerdo

a los objetivos especificos.
Tabla 12. Resumen De LaTécnica Heuristica De La UVE

: TIPO D
DBJETIVO GENERAL l* INVESTIGACIGN

g
el et o Irderterckan

Ubjeti\_ras Métodos Pracedimientos Tiempo | Recursos
Especificos
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4.4 ESTRATEGIAS DE EVALUACION

En los siguientes apartados se expondran las bases para la fundamentacion
de las estrategias de evaluacion necesarias para el logro de los objetivos
propuestos en la asignatura de Bioquimica Clinica

4.4.1 Vision Critica Del Proceso Evaluativo En La Universidad. Siendo la
educaciéon un proceso de construccion y desarrollo de conocimientos es de
imperiosa necesidad evaluarlo en sus diferentes aspectos, desde las
estrategias de ensefianza-aprendizaje, pasando por los protagonistas del
mismo, hasta sus resultados, y es mediante la evaluacibn como encontramos
aquellos puntos por mejorar en un proceso, en este caso, la actividad
educativa, de modo que ella pueda cumplir con sus propuestos de desarrollo
y progreso social, como bien lo expone Arbeldez Ruby (2006) en el siguiente
parrafo: “la evaluacion ocurre en un proceso de busqueda consciente y
sistematico para alcanzar un alto grado de conocimiento de si mismo que
conduzca a la autorregulacién y a la excelencia, en la educaciéon, a la

excelencia académica”.'*®

Sin embargo, la actividad evaluativa no tiene el mismo sentido funcional y
positivo para todos los integrantes del proceso generandose diferentes
concepciones alrededor de las ideas de represion, seleccién, sancion y
control en lugar de las ideas de progreso, cambio, adaptacion vy
racionalizacién del proceso formativo*® tanto en los estudiantes como en los
docentes y demas miembros de la comunidad educativa, pero compete a la
universidad como lugar en donde se vuelven a cuestionar los supuestos y en
donde se forja el conocimiento auténtico y especialmente al docente
universitario como lider, por cuanto es el orientador del proceso, el cambio
hacia una evaluacion del aprendizaje en sentido formativo.

A continuacidn observemos algunas situaciones muy comunes que se
presentan alrededor de la accién evaluativa en el contexto del estudiante, del
docente y de las directivas en la universidad que dificultan, de cierta manera,
la capacidad dinamizadora del mismo en el proceso educativo.

EN EL CONTEXTO DEL ESTUDIANTE: Es muy comdn encontrar en los
pasillos de Bienestar Estudianti de la Universidad largas colas de
estudiantes que consultan por diferentes enfermedades principalmente en los
dias de evaluaciones, o simplemente recordemos a quien no le sudaban frio
las manos, acababa con sus ufias o pedia ayuda al todopoderoso cuando

15 ARBELAEZ L., Ruby. La Evaluacién del Aprendizaje. Bucaramanga. 2006. p. 43.
116 BARBIER, Jean-Marie. La Evaluacion en los procesos de formacion. Barcelona: Ediciones Paidés,
1993. p. 14.
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llegaba el momento de presentar una evaluacion, mejor aln quien no se
alegraba cuando justo el dia de la evaluacién ocurria cualquier eventualidad
que aplazaria la evaluacion, todas estas circunstancias dejan entrever una
actitud de rechazo total hacia el proceso evaluativo, un rechazo enmarcado
por dos sentimientos en especial: el temor al juicio que vendra si se
equivoca, juicio tanto del profesor, de los compafieros, de si mismo y de los
familiares, y la desconfianza en las propias capacidades desarrolladas y
conocimientos construidos impidiéndoles creer en su propio saber, confiar en
las respuestas propuestas, manteniendo una sensacion de incertidumbre e
intranquilidad que les obstruye participar positivamente del proceso
evaluativo.

Estas dos situaciones planteadas en el parrafo anterior se profundizan aun
mas cuando la comunicacién entre los estudiantes y el docente es de mala
calidad, ya sea por las escasas oportunidades que se brindan para ella o las
condiciones en que es llevada a cabo, que en muchas ocasiones se
caracterizan por una posicion autoritaria del profesor.

La actitud negativa por parte del estudiante hacia la evaluacion puede
obedecer a un desconocimiento profundo del porque y para que de la misma,
sobre todo en los estudiantes de los primeros niveles universitarios (pre-
grado), en donde se reflexiona muy poco acerca del verdadero sentido de su
actividad educativa universitaria como el camino a recorrer para la formacion
del espiritu cientifico, del profesional y de la persona con una perspectiva
futurista y positiva de la mision de cada uno de los integrantes de la
sociedad, repercutiendo en una visibn reducida de la evaluacién a la
obtencion de notas o calificaciones sumativas que no conducen al juicio
constructivista que los haran mejores seres humanos y es asi como el paso
por la universidad o el proceso de formacion profesional se limita a la
obtencién de un titulo, carton o diploma sin fundamentos solidos en cuanto a
las concepciones trascendentales que implican ser un profesional.

EN EL CONTEXTO DEL DOCENTE: Sobre el docente recae la mayor
responsabilidad del triunfo o fracaso del proceso evaluativo, pues es el
encargado de liderarlo, de operarlo y de orientarlo, por lo tanto debiera
dominar un conocimiento claro y profundo al respecto de todas sus
particularidades que incluyen: los instrumentos, funcion y objeto de la
evaluacion; es el que finalmente emite el juicio valorativo que obtendra el
estudiante y lo conducira en su proceso de formacion educativa.

Sin embargo, nos podemos dar cuenta que muchos profesores desconocen
el verdadero significado de la evaluacién y si lo conocen se rehlsan a
vivenciarlo, en la mayoria de casos, por la falta de tiempo o por lo numerosos
gue son algunos grupos de estudiantes, o en ultimas, la carencia de habilidad
para aplicar en el contexto pedagogico el sentido de la evaluacion

134



Es asi como, una de las dificultades es la elaboracién de preguntas cuyas
respuestas evidencien el desarrollo de las competencias que se deseaban
alcanzar en los aprendices y demuestren el logro de los indicadores
propuestos en la actividad educativa, observandose evaluaciones con
preguntas confusas que se prestan para varias interpretaciones o
descontextualizadas en donde solo se da importancia a la memorizacion de
los contenidos tedricos y no a la aplicabilidad de los mismos, sin embargo
esta situacién poco a poco ha ido mejorando, abriéndose paso la inclusién de
los analisis de casos reales (problemas clinicos en la asignatura de
bioquimica para bacteri6logos) como estrategia evaluativa.

Otra situacién que se presenta es lo que respecta a una cultura modal en
donde los docentes utilizan la evaluacion como un arma de control y poder
en el sentido negativo para demostrar la supremacia o importancia de sus
asignaturas sobre las otras o la posicidn, supuestamente, superior que ocupa
el profesor ante los estudiantes, elaborando test evaluativos extensos y de
dificil desarrollo por su falta de coherencia y aplicabilidad.

En otros casos, la poca creatividad para variar los tipos de evaluacion se
convierte en un obstaculo para la funcionalidad del proceso, puesto que, solo
se evidencian ciertas capacidades intelectuales y cognitivas en los
estudiantes dejando de lado otras, impidiendo de esta manera la valoracion
integral como persona de los aprendices.

Otra situacion muy frecuente en el contexto educativo a la hora de la
evaluacion es la falta de espacios para el debate y la discusién, entre alumno
y docente, de las estrategias evaluativas aplicadas, la no revision de
respuestas después de los previos o la entrega tardia de los juicios
valorativos impiden que los alumnos reafirmen sus aciertos o corrijan sus
errores, aspecto muy importante para la motivaciéon del aprendizaje.

Generalmente, el docente culpa solo al estudiante de su fracaso educativo y
no se detiene a pensar sobre sus estrategias pedagogicas, si realmente le
estan aportando al proceso de aprendizaje (que es el fin dltimo de la
educacion) o de pronto estan siendo mal encaminadas y no se da cuenta que
los procesos evaluativos hablan tanto del sujeto que aprende como del que
ensefia.

EN EL CONTEXTO DE LOS DIRECTIVOS DE LA UNIVERSIDAD: Las
nuevas tendencias en cuanto a la contratacion de docentes (por hora
catedra) repercuten en la direccion o el sentido reduccionista, parcializado y
esquematizado que toman las acciones evaluativas al verse disminuida la
autonomia con la que cuentan los docentes para la toma de decisiones en lo
gue a la evaluacion respecta, y esto puede obedecer al limitado conocimiento
pedagogico e integral que han desarrollado los entes administrativos en
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donde las preocupaciones o prioridades engloban intereses de otras indoles
como lo econémico o comercial desviandose del verdadero papel formador y
dinamizador de la evaluacion en la actividad educativa.

Otra problematica que se vive alrededor de las relaciones entre los directivos
y los protagonistas del sistema educativo (docentes y estudiantes) es la
escasa comunicacion de las actividades en materia de evaluacion, la cual si
cumpliera con O6ptimos niveles de calidad le aportarian elementos
enriguecedores para la adopcion de acuerdos de mutuos beneficios para el
futuro de la universidad que recaen en la sociedad.

A manera de conclusién, la evaluacion tiene un reconocido significado en
cuanto a la importancia social y personal que imponen sus acciones en la
actividad formativa de la educacién, no obstante esta conceptualizacion
tedrica contrasta o difiere con las practicas evaluativas al interior de la
universidad y con la funcion social de seleccion y clasificacion de los

individuos y las instituciones educativas*’.

4.4.2 Concepto De Evaluacion Del Aprendizaje. Como parte integrante de
la actividad educativa se encuentra la Evaluacién, la cual se ha ido
constituyendo en uno de los aspectos mas relevantes dadas las nuevas
tendencias en el campo laboral, educacional y por ende en la sociedad
encaminadas a considerar: el desempefio del profesional bajo la concepcién
de competencias, la importancia de la comunicacion en todos los ambitos de
la esfera social, las nuevas tecnologias de la informética y la cada vez mayor
concientizacion del papel que juega la educacion en el desarrollo de las
comunidades, haciendo que la evaluacion tenga una gran influencia y sea
digna de conocerse, aplicarse y evaluarse como eje del proceso educativo,
es por esto que la evaluacion del aprendizaje es concebida como un proceso
dinamizador, ya que es necesaria la realizacion de varias actividades
orientadas en la obtencién de un resultado que ademas de otorgar un valor a
las acciones educativas, orienta estrategias para que la educacion pueda
cumplir con su papel como motor para el desarrollo de la sociedad en todas
sus dimensiones.

La esencia de la evaluacion esta en su accion implicada, la cual es la de
valorar o emitir un juicio del progreso logrado en el proceso de construccion
de conocimientos y aprendizaje de conductas que conlleven hacia la
modificacion de su protagonismo en la sociedad, gracias a ello, se concede
una certificacion de los logros alcanzados y se acredita para el desempefio
Optimo en una empresa 0 en un servicio, sin embargo, ahi no se agota el

17 GONZALEZ, P. Miriam. La evaluacién del aprendizaje: tendencias y reflexion critica.
http://www.bvs.sld.cu/revistas/ems/voll5 1 01/ems10101.htm
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poder potencial que posee la evaluacion en el proyecto educativo, puesto
gue también se encuentra implicada en el mejoramiento de la calidad de la
educacion, orientando el ajuste de politicas universitarias, contribuyendo
también a la formacién integral puesto que informa sobre las deficiencias,
dificultades y ventajas que se poseen, inculca valores de autocritica
favoreciendo la autonomia, entre otros.

La evaluaciébn por ser en esencia una accién se compone de hechos
observables, en algunos casos, como las calificaciones y no observables o
subjetivos como los juicios valorativos que hablan de la capacidad para
ejercer determinadas tareas o gestiones, al mismo tiempo consta de las
concepciones que sobre el acto educativo se tengan y de las creencias que
sobre el valor de la evaluacion se tengan, como elemento dentro de un
proceso se concibe como un ente compuesto y no simple, puesto que
requiere de la participacion de los diferentes ambitos sociales: los agentes
(docentes y estudiantes) y principios institucionales, de las perspectivas
sociales y de las diferentes concepciones personales que se dominen en
este tema.

La evaluacion es un acto natural en esencia, pues quién no desea saber
como va su proceso de aprendizaje y desempefio, sin embargo su sentido se
ha ido mitificando llegando a contrastar con la verdadera finalidad de la
educacién, ya que, en la mayoria de los casos se limita a la obtencion del
juicio sin su respectiva retroalimentacion.

La importancia de la evaluacion radica también en el momento en que se
desarrolla, dependiendo éste de la finalidad que persiga la actividad
evaluativa, es asi como, cuando se desea indagar sobre los presaberes o
concepciones previas al iniciar un curso, o saber sobre los intereses y
perspectivas personales se llevan a cabo evaluaciones Ilamadas
Diagnosticas, pero si lo que deseamos conocer es el progreso paso a paso,
éxitos o fracasos durante el desarrollo de una unidad, se realizan
evaluaciones tipo Formativas, mientras que si es necesario otorgar un valor
numérico a un desempefio se aplican evaluaciones en donde se efectien la
sumatoria de varios puntos, no obstante, es significativo advertir sobre la
integralidad del ser a la hora de emitir el juicio y no descuidar la totalidad de
los aspectos que influyen en los resultados de la evaluacion.

En los anteriores parrafos se ha discutido sobre la esencia, materia y tiempo
de la evaluacién educativa, entendiéndose como un proceso, pero quiénes
hacen parte de él, principalmente son: los docentes y los estudiantes, los
primeros orientan y realizan las actividades evaluativas, son los que
establecen y enfocan los fines de sus acciones al respecto y son los que
especialmente y en ultimas emiten la apreciacion o valor del aprendizaje
logrado, no se debe olvidar, sin embargo, que el acto evaluativo no habla
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Gnicamente del estudiante sino que también habla de la eficacia de las
estrategias de ensefianza empleadas, los segundos son los protagonistas y
en quienes recae los actos evaluativos, en este punto cabe destacar la
trascendencia que tiene la autoevaluacion que seria la manifestacion
auténtica de una cultura de la evaluacion y a donde se deberia llegar con la
formacion integral pretendida por la educaciéon universitaria del siglo XXI.

La finalidad de la evaluacién esta en estrecha relacion con la concepcion de
la ensefianza y del aprendizaje y por ende con el papel de la educacion en la
sociedad, es asi como, mediante la evaluacion se pretende estar al tanto de
los logros o insuficiencias en el proceso formativo (que abarca todas las
dimensiones del ser), diagnosticar, orientar y retroalimentar el proyecto
pedagogico, siendo éste el lado positivo de la evaluacion, pero también
presenta un lado oscuro y realista cuando es utilizado con fines de poder y
autoridad sin respetar la autonomia que debe implicar los actos educativos,
al mismo tiempo lleva consigo la insignia de pronosticar el desempeiio en la
resolucion de conflictos y la capacidad de proponer alternativas de cambio,
de esta manera, la evaluacion se constituye como se dijo al principio en un
elemento clave para que la educaciéon cumpla con sus propésitos.

Principalmente, la evaluacion se lleva a cabo por una necesidad de conocer
como vamos en el proceso de ensefianza-aprendizaje, por el deseo de
mejorar la calidad de nuestros proyectos, sin embargo obedece también a
una normatividad y exigencias institucionales que facilitan la organizacion o
agrupacion académica de los estudiantes y en relacion con lo planteado aqui,
los efectos que produce toman dos direcciones: uno hacia la motivacion y
reconocimiento por los logros alcanzados y otro hacia la inseguridad, tension,
llegandose en ocasiones hasta consecuencias psicosomaticas
produciéndose desequilibrios emocionales, en estos casos, es cuando entre
las acciones evaluativas y los fines de la evaluacion del aprendizaje se abre
un abismo que los separa y caminan en diferentes direcciones, lo cual no
conduce hacia una educaciéon con miras a la formacion integral.

Algo que favorece la integralidad de la evaluacion es la variedad de formas
en las que se puede llevar cabo o la combinacion de éstas, tales como:
sustentaciones, informes escritos y orales, test con variados tipos de
preguntas, talleres practicos, entre muchos otros, jugando un papel muy
importante la creatividad del docente y su perspicacia para aprovechar cada
situacion de aprendizaje como un informe evaluativo, igualmente resulta muy
beneficioso alternar los métodos de evaluacion porque se logra asi averiguar
los progresos en los diferentes campos o dimensiones que conforman al ser.

No se debe olvidar que la evaluacion cumple con un papel formativo siempre

y cuando se realice una retroalimentacion que no es otra cosa que la revision
y critica constructiva de la evaluacion realizada, siendo ese el mecanismo
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que induce la movilizacion de las estrategias para la mejora del proceso
educativo, con ella se puede analizar y reflexionar sobre los ambientes o
condiciones sociales que rodean el acto, la eficacia de los instrumentos y
estrategias utilizadas asi como de la normatividad que la rige para adaptarla
al contexto en el que se desenvuelve.

De esta manera, la evaluacion se debe fundamentar en una escala de
valores que incluye la justicia, el respeto al otro, la honestidad y la
responsabilidad para que la evaluacion se desarrolle como un acto de
comunicacién interpersonal en donde los roles de sus agentes se puedan
alternar, lograndose la participacion real y efectiva de los estudiantes en el
proceso de evaluacion, lo cual permite que esté al servicio del aprendizaje y
no a la inversa.

Todos los planteamientos hechos nos llevan a reflexionar en que la
evaluacion es mucho mas que una calificacion o juicio de valor, que aunque
éstos son necesarios, forman parte del proceso y no se deben menospreciar,
no para alli el acto evaluativo sino que debe continuar hasta su misma
evaluacion cumpliendo asi con si fin formador, por lo tanto, podemos decir
gue la evaluacién es también un proceso sistematico, continuo y muy valioso
para el plan educativo y los pasos o sub-procesos que lo hacen funcional
incluye desde el establecimiento de los propésitos, delimitacion del objeto de
evaluacion, elaboracion, aplicacion, recogida de la informacién, analisis de la
misma, expresion de un juicio, retroalimentacion, toma de decisiones y volver
a evaluar, continuandose en un ciclo progresivo.

Este discurso sobre evaluacion es muy bien conocido y manejado por los
docentes universitarios pero al momento de vivenciarlo se reduce a la
obtencion de calificaciones que en la mayoria de los casos no tuvieron en
cuenta el caracter integral que se desea y se necesita imprimir en la
educacion o siendo utilizada como una herramienta de control desequilibrado
y carente de valores, quedando en una muy dudosa eficacia el proceso
evaluativo.

Teniendo en cuenta los diferentes aspectos que caracterizan a la evaluacion,
ésta se ha clasificado de la siguiente forma:

1- Segun el momento y el fin: diagndsticas, formativas y sumativas.

2- Segun el tipo de participacion de sus agentes: autoevaluacion,
coevaluacion y heteroevaluacion.

3- Segun el tipo de informe: cualitativas y cuantitativas.

4- Segun las tendencias: relativas a normas y a criterios (por objetivos,
logros y competencias).
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Para concluir, la evaluacion es un proceso sistematico y dinamizador de la
educacién con propésitos de formacion integral, por lo tanto no se debe
reducir a la obtencién de una nota, ni pretende ejercer un poder autoritario y
excluyente privado de valores.

4.4.3 Funciones De La Evaluacion. Ya hemos hablado que la Evaluacion es
un proceso dinamizador, sistematico y continuo, que ocupa un lugar
protagénico, no solo, en lo relacionado a la educacion, pues también esta
presente en otras actividades de la vida y cuyo fin principal es mejorar la
calidad del programa educativo; como proceso obtiene un producto final, los
juicios valorativos, los cuales son utilizados de mdltiples formas y gracias a
ello se han definido las funciones que tiene la evaluacion, las cuales varian
dependiendo del contexto: la sociedad, la institucién, los procesos de
ensefianza-aprendizaje y los individuos implicados en éste.

De esta manera, las funciones de la evaluacion estan relacionadas con el
uso y las concepciones que de ella se hacen, pues, la evaluacion no tiene el
mismo significado para todos los participantes del acto educativo, asi como
tampoco la ensefianza y el aprendizaje tienen el mismo valor para todos los
integrantes de la sociedad

El andlisis de las funciones de la evaluacion nos permite reflexionar acerca
del verdadero sentido de la educacién, al mismo tiempo que en nuestra
practica docente, en cuanto a la forma como estamos contribuyendo con la
finalidad que persigue.

Cuando al desarrollar una evaluacion nos damos cuenta de algunas
falencias, al mismo tiempo que de los dominios alcanzados, nos estamos
reconociendo y si ese reconocimiento abarca todas las dimensiones del ser,
se esta coadyuvando con el papel formador que persigue la evaluacion, pues
el primer paso en el fortalecimiento de la autonomia es conocerse y
descubrirse como persona humana con errores y fortalezas; esas dificultades
presentes son el punto de partida para el aprovechamiento de las estrategias
y recursos tendientes a mejorar como personas integras y componentes de
una sociedad.

A continuacién veremos las diversas funciones que cumple la evaluacién las
cuales dependen tanto del contexto social o institucional, de los agentes
involucrados: estudiante y docente como de las concepciones de ensefianza
y aprendizaje que orienten las acciones educativas, tanto es asi que varian
sustancialmente como lo podremos ver a continuacion:

En el contexto social se evidencian mas que las intenciones pretendidas, los
efectos no siempre deseados 0 conscientes pero reales de los actos
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evaluativos, es asi como la evaluacion tiene como funcién social acreditar o
certificar el saber, pues la sociedad reclama profesionales excelentes,
integros y competentes y los titulos otorgados por las instituciones
universitarias son los que certifican “la posesiéon del saber y la competencia
requerida™*®, ellos se han ganado como resultado de un proceso evaluativo
gue ha designado excelentes resultados, sin embargo se debe tener cuidado
con esto, puesto que no siempre los excelentes resultados producto de una
evaluacion coinciden con la realidad ya que en muchas ocasiones se han
obtenido de forma ilicita lo cual dejaria en entredicho la calidad y
confiabilidad del proceso evaluativo, pero no podemos negar que esta
funcién de la evaluacion ayuda de manera positiva a lograr una sociedad en
donde sus lideres sean los que en realidad contribuirdn con sus meritorios
conocimientos y habilidades a su progreso hacia el desarrollo integral,
siempre y cuando, la evaluacién se haya llevado a cabo bajo criterios de
calidad, confiabilidad y credibilidad requeridos.

Al ver el sistema educativo inmerso en un sistema mayor como lo es la
sociedad se explica la funciébn de seleccion de la siguiente manera: la
organizacion del proceso educativo (en este caso la universidad) por niveles,
ciclos o grados semestralizados requiere de una seleccion de los estudiantes
que han alcanzado ciertos objetivos necesarios para avanzar al siguiente
nivel'*®, los conocimientos se han estratificado desde béasicos hasta
especializados o profesionalizantes lo que ha obligado a que se verifique el
desarrollo de ciertas habilidades y conocimientos requeridos para ser
seleccionado como estudiante promocionado. Desde otra perspectiva, la
seleccion se lleva a cabo cuando se deben admitir nuevos estudiantes en un
plantel educativo otorgandose la oportunidad a aquellos que cumplan con
ciertos puntajes o capacidades adecuadas a sus perfiles propuestos. Y otra
modalidad que aun no se ha puesto en marcha pero que amenaza con
posesionarse son las pruebas a los profesionales que ya llevan vario tiempo
ejerciendo su labor, la cual concedera el permiso de seguir ejerciendo si se
demuestra que los conocimientos se han actualizado, de esta manera se
selecciona los profesionales que se mantienen a la vanguardia de los
adelantos cientificos en su disciplina, pues los que reprueben esas
evaluaciones se les impedird ejercer hasta demostrar sus adelantos en
materia cognoscitiva. Otro caso se presenta en asuntos de politicas
educativas en donde el apoyo gubernamental se manifiesta mediante el
otorgamiento de becas o subsidios economicos a aquellos estudiantes
seleccionados por haber presentado sobresalientes resultados en
evaluaciones escolares.

118 ARBELAEZ L., Ruby. La evaluacién del aprendizaje. Bucaramanga: CEDEDUIS, Universidad
Industrial de Santander. 2006. p. 10.

119 BARBIER, Jean-Marie. La evaluacion en los procesos de formacién. Madrid: Ediciones Paidds.
1993. p. 127.
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Como podemos ver la evaluacion tiene una funcién crucial en lo concerniente
a la sociedad por cuanto “da el permiso” o selecciona y acredita a quienes
seran los lideres encargados de orientar las acciones de cambio y mejora en
la sociedad.

A la evaluacion se le asigna en gran parte la responsabilidad de contribuir
significativamente en la calidad de las gestiones educativas, sin embargo una
situacion muy comun es el desconocimiento, por parte del cuerpo directivo de
las universidades, en cuanto a las acciones evaluativas que desarrollan los
docentes y las decisiones que al respecto de sus resultados se toman y
menos aun entrar a evaluar aquellas acciones; a pesar de esto, la evaluacion
ejerce la funcibn de controlar y acompafar los diferentes aspectos
relacionados con la reglamentacion administrativa como es: la promocion,
desercion docente, repitencia, certificacion y demas aspectos que organizan
el trabajo de las instituciones educativas y el paso de los estudiantes por
diferentes niveles.

El control esta orientado a verificar la calidad de las estrategias pedagogicas
y la informacién obtenida, al comparar lo logrado con las necesidades que le
dieron origen y las metas propuestas, permitird llevar un seguimiento y
acompafamiento para la toma de decisiones en pro del mejoramiento de la
actividad educativa.

Por otra parte, la evaluacion realiza una funcion predictiva, esto es, aporta
informacion sobre el futuro desempefio profesional del estudiante y se
justifica en las demandas que la sociedad hace a la universidad en cuanto a
la formacion para una actividad profesional y para la vida, dichas
predicciones también se relacionan con el prestigio que adquieren las
instituciones educativas, lo cual es importante para lograr un buen nombre y
posicionamiento en la realidad social vivida en cada momento de la historia.

Cabe afiadir que la funcion de control también se ejerce a nivel de politicas
curriculares, pues la informacion recibida a partir de una evaluacion
diagnostica contextualizada fundamenta el disefio curricular de las
actividades pedagogicas programadas en la institucion educativa.

Otra de las funciones de la evaluacion es la Comprobacion de resultados,
esta funcién de la evaluacién es mediada principalmente por el docente, pues
bajo él recae la responsabilidad de valorar el desempefio de sus estudiantes
después de aplicar diversas estrategias para el aprendizaje, sin embargo
debe tener muy claro que no para alli la actividad evaluativa ni es lo mas
importante de alcanzar con ella, ademas de que la comprobacion no esta
enfocada solamente en el estudiante sino también en su habilidad
pedagogica para ensefiar. En esta comprobacion de resultados, los docentes
pecan por utilizar la evaluacion y especificamente las calificaciones (pues en
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muchas ocasiones a ellas queda reducida la labor evaluativa) como
instrumento para ejercer poder y autoridad potenciado éste por las relaciones
asimétricas en cuanto a la toma de decisiones, la definicion de lo que es
normal, los contenidos a aprender y las condiciones para el aprendizaje, por
lo tanto para no orientar la evaluacién por caminos equivocados el docente
debe tener presente siempre reflexionar sistematicamente sobre: qué se
evalla, qué estrategias usar para ella, ademas de orientar las concepciones
gue tienen los estudiantes respecto a ella para enfocarla en pro de su
formacion en la autonomia, es asi como los resultados obtenidos deben ser
materia prima para la programacién de innovadoras tacticas pedagogicas
que permitan el logro de los objetivos propuestos.

Por ultimo se expondra una de las funciones mas importantes de la
evaluacion, la Formacion. Se podria decir que es la razén de ser del sistema
evaluativo y en tal sentido implica que sirva para regular, mejorar y producir
aprendizajes siempre y cuando se den las oportunidades de mejora después
de detectarse las dificultades o deficiencias en un proceso de ensefianza-
aprendizaje, es asi como la evaluacion es la fuente de informacion a partir de
la cual se produce el reconocimiento de si mismo y se instauran acciones de
desarrollo, de esta manera se concientiza mas al estudiante de su proceso
de formacién en cuanto a que depende del esfuerzo y dedicacion que
despliegue en él, desarrollando cualidades como la autonomia, la reflexién, la
responsabilidad ante sus decisiones, la critica, que forman parte de los
objetivos de la ensefianza universitaria.'*® Para esto es relevante que se
mantenga una buena comunicacion interpersonal entre el evaluado y el
evaluador de manera que se puedan alternar sus papeles e incluso darsen
simultAaneamente, lograndose asi la participacion activa de los estudiantes en
su proceso evaluativo en donde conozcan los objetivos, metas o
competencias que se desea lograr, los indicadores que se tendran en cuenta
como evidencia de la calidad del aprendizaje logrado, ademas de los
instrumentos utilizados y las condiciones que los acomparfaran.

La funcién de la evaluacion del aprendizaje, de formar al estudiante, incluye
las concepciones sobre la integralidad del ser, teniendo en cuenta lo
expuesto por CORREDOR (2003), la formacion pretendida debe ser una
formacion integral alcanzada por una valoracién de: la calidad en efectividad
y eficiencia de la construccion de conocimientos, la calidad que poseen los
logros adquiridos en el saber hacer, la capacidad en el estudiante de
distanciarse de sus propios puntos de vista y entender las perspectivas de
los demés (desarrollo en valores) y “la comprension de la reciprocidad, es

120 GONZALEZ PEREZ, Miriam. La evaluacién del aprendizaje. En: Revista: Docencia Universitaria:
CEDEDUIS Universidad Industrial de Santander. Vol. 6 (nov. 2005); p. 136.
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decir la capacidad de entender que es preciso tratar a los otros como nos
gustaria que nos tratasen a nosotros mismos.”*?*

Como conclusion de las anteriores reflexiones sobre las funciones de la
evaluacion del aprendizaje se deduce que su orientacion debe conducir a
prestar un servicio en beneficio de la educacién y no en deterioro de la
misma, ademas, en la medida en que las acciones educativas se tornen
democraticas se presentara una participacion mas comprometida de todos
los implicados en el proceso evaluativo que contrarrestara los efectos
negativos de ella.

4.4.4 Principios De La Evaluacion. La evaluacion del aprendizaje es un
acto complejo en esencia porque requiere de varios mediadores que la lleven
a cabo y operen sus multiples funciones, pues no se da por si sola como un
acto evolutivo de seleccidon natural, lo cual indica, que esta condicionada a
gue cada mediador le imprima su sello personal y éste a su vez depende de
las ideas pre-formadas sobre lo que es y lo que persigue la educacion, la
ensefianza y el aprendizaje, contextos con los que esta relacionada,
encontrandonos con grandes varianzas entre unas y otras como bien lo dice
una premisa constructivista “no tenemos acceso directo a la realidad
externa, singular, estable y totalmente cognoscible, por el contrario,
toda nuestra comprension de la realidad esta inmersa en el contexto, se
forja interpersonalmente y es necesariamente limitada”,**por tal motivo,
se hace necesario sentar algunas bases o principios fundamentales sobre los
cuales todos los mediadores implicados trabajemos complementariamente
para garantizar el éxito del proceso educativo.

1- Laevaluacién un acto de conciencia.

Es necesario problematizar el proceso evaluativo, analizarlo, cuestionarlo y
criticarlo de manera que cada vez sea mejor fundamentado como practica
pedagogica el servicio de la educacién; al estar relacionada con la
individualidad de cada ser se vuelve mas un asunto ético que técnico por lo
gue requiere ser pensado y reflexionado continuamente para promover su
transformacion acorde a las nuevas tendencias holisticas del aprendizaje,
entonces se debe tratar de dar respuestas a preguntas como: ¢cual es el
sentido de la evaluacion en cada proceso educativo?, ¢por qué y para qué es
necesario evaluar?, ¢qué se debe evaluar?, ¢cémo y con qué metodologia
idonea se debe evaluar?, ¢qué percepciones tienen los estudiantes acerca
de la evaluacién?, entre otros aspectos; esta concientizacion del proceso

12! CORREDOR, Martha Vitaliay ARBELAEZ L. Ruby. Evaluacién y formacién integral: las
convergencias en la formacién integral. En: Docencia Universitaria: CEDEDUIS. Universidad
Industrial de Santander. VVol. 4 No. 1 (may. 2003); p. 124 — 127.

122 QUAAS FERMANDOIS, Cecilia. Revista Enfoques Educacionales. Vol. 2 No. 2 (1999-2000):
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evaluativo es necesario que sea a nivel tanto de directivas, obviamente
docentes y estudiantes, por lo tanto, apoyo la indicacibn que hace
GONZALEZ Miriam*?®, cuando dice que es importante programar tiempo
durante las clases para analizar las evaluaciones realizadas junto con los
alumnos sin concebirse esto como un “robo” de tiempo para el desarrollo de
los contenidos del programa.

2- La evaluacibn como elemento dinamizador del proceso
educativo.

Los resultados de la evaluacion deben ser vistos como puntos de partida en
el reajuste de estrategias pedagodgicas o0 aspectos por mejorar, antes que
calificativos discriminatorios o categorizantes; se debe trascender hacia la
implementacion de modificaciones al plan curricular que favorezcan el
mejoramiento y correccion de aquellos puntos dificultosos o falencias
diagnosticadas en las evaluaciones.

La evaluacion del aprendizaje se constituye de esta manera en el camino
mediante el cual se llega a la excelencia pues al descubrirse los errores,
desatinos o puntos débiles se han encontrado nuevas metas, objetivos o
motivos para orientar nuestros esfuerzos, indicandonos en donde debemos
trabajar mas y hacia donde debemos enfocarnos, pero, para esto es
necesario pensar en un plan curricular abierto y flexible propenso a cambios
y reajustes que favorezcan el logro de los objetivos propuestos con la
educacion.

3- Laevaluaciéon un proceso coherente

Hace referencia a su condicion como elemento integrador de un proceso
mayor como lo es la educacion, sus fines deben orientarse hacia la
consecucion de las metas propuestas por el sistema del que forma parte, es
asi como debe propender por ayudar a la mision educativa consistente en la
formacion integral del ser humano (como persona, ciudadano, profesional).

De esta manera, la evaluacion debe garantizar la unidad de lo afectivo y lo
cognitivo, lo que implica tener en cuenta: los pre-conceptos, el contexto de
los estudiantes, sus intereses particulares, estilos de aprendizaje, etc...

Es necesario ampliar, enriquecer y diversificar los indicadores de logros para
la justificacion integral de los resultados en una evaluacion, es decir, para
gue una evaluacién sea coherente con los fines de la educacion debe
involucrar en sus indicadores aspectos tales como: Actuacion independiente,
autonomia de criterio, reestructuracion de la base de conocimiento, reflexion
critica, creatividad, significacion que confiere a lo que esta aprendiendo y a

122 GONZALEZ, Op. cit., p. 142-143.
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como aprende, patrones y papel de las interacciones con sus compaferos,
con los profesores, consigo mismo, la distancia entre el nivel inicial y final o
cualquier momento posterior determinado, la magnitud de los cambios, sus
direcciones, el ritmo de progreso y en definitiva su capacidad de aprendizaje
o autodesarrollo.***

4- Laflexibilidad y diversificaciéon de la evaluacion

A todo lo anterior se suman las multiples y variadas estrategias existentes
para valorar y dar cuenta de los adelantos y dificultades en el desarrollo de
los estudiantes, las cuales, se deben adecuar o adaptar al contexto y a lo
gue se pretende sea objeto de evaluacion, en este aspecto entran en juego
diversas metodologias informales, relacionadas mas con la cotidianidad,
procedimientos o0 tareas integradoras en lugar de instrumentos que
fragmentan el conocimiento, para ello se sugiere usar preguntas o
problemas que requieran el manejo de datos y hechos de forma reflexiva,
proyectos individuales y colectivos, ensayos, informes etc..., eliminando las
preguntas memoristicas, esto desmitifica la valoracion basada solo en los
examenes de papel y lapiz tradicionales, al mismo tiempo que
complementa la informacién que sobre el desempefio del estudiante se
pueda realizar restandole la importancia que se le ha conferido a las notas
finales o “definitiva”, pues éstas no hablan integralmente de los logros y
competencias que ha podido desarrollar el educando.

Desde la perspectiva de los agentes coevaluadores, se incluyen
estrategias tales como la autoevaluacion, la heteroevaluacion y la
coevaluacibn como mecanismos que orientan y favorecen el
reconocimiento de si mismo y del otro, la comprensién y el compromiso
con los objetivos de la educacion fijandose sus propias metas individuales.

Poder democratico de la evaluaciéon

Cuando se habla de democracia se hace relacion a la posibilidad de una
comunicacion dinamica, por lo tanto, al ser la evaluacidbn un proceso
eminentemente interpersonal debe realizarse en un ambiente abierto al
dialogo, concertacién y negociacion entre evaluador y evaluado, en donde
se compartan concepciones sobre los fines, procedimientos y criticas de
ella, de manera que se aclaren las intenciones y valoraciones efectuadas,
lo cual favorece la participacién activa y autbnoma del estudiante en su
propia formacién, donde no se imponga un sistema evaluativo a gusto
anico del docente sino que surjan alternativas, a partir del estudiante, como

124 Ibid., p. 142.
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una necesidad y deseo espontaneo, junto con el querer aprender, el
verificar su aprendizaje, que sean tenidas en cuenta sus sugerencias y
respetadas sus decisiones, de manera que su proceso educativo sea mas
consciente y deliberado.

Algunas ideas finales tratando de concluir sobre los principios en la
evaluacion del aprendizaje, hacen referencia a la concepcion del acto
evaluativo como una tarea, aunque nada facil cuando de hacerla bien se
trata, pues requiere esfuerzos mayores a los cotidianos de corregir un
examen, colocar una nota y promediar; es una labor de dedicacion, de
paciencia y de espiritu investigativo con recompensas a nivel social,
institucional y personal.

4.45 La Evaluacion En La Asignatura De Bioquimica Clinica Para
Estudiantes De IV Semestre De Bacteriologia Y Laboratorio Clinico En
La Universidad De Santander- UDES. Los principios fundamentales que
orientan las acciones evaluativas en la catedra de bioquimica clinica para
los estudiantes de IV semestre de bacteriologia y laboratorio clinico de la
UDES, corresponden a los lineamientos planteados por las tendencias
modernas en educacion bajo los conceptos sobre el desarrollo de
competencias, la evaluacion es una actividad que integra transversalmente
el programa curricular de la asignatura siendo concebida como un
procedimiento de reconocimiento y formacion personal basado en la
multidimensionalidad del ser humano, por lo tanto, se pretende que
contribuya a la formacion integral del futuro bacteriélogo y laboratorista
clinico promoviendo en éstos las capacidades cientificas, técnicas, éticas,
autbnomas y creativas, necesarias para la toma de decisiones en las
diversas situaciones de la vida como profesional, ciudadano y persona de
la sociedad moderna, para lograr esto:

- Se discute con los estudiantes las metodologias y los instrumentos a usar
para verificar los conocimientos y habilidades que se han logrado, dandole
a conocer la intencionalidad de esta verificacion orientada a descubrir las
dificultades, de manera que podamos trabajar en ellas para sobrepasarlas.

- Se tiene en cuenta al momento de la valoracion la responsabilidad y los
valores éticos, muy importantes en un profesional de la salud puesto que
se tiene en juego la vida de un ser humano, el sentimiento del grupo
familiar que lo acompafa y la credibilidad en su proceder y en la institucién
de salud a la que pertenezca en el futuro, el interés hacia el
cuestionamiento propio de un saber esencialmente cientifico como lo es
la bioguimica y lo constituye también una formacion universitaria, la
creatividad en la resoluciéon de situaciones imprevistas muy comunes en el
ambito de la salud, la organizacion, puesto que el trabajo en un
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laboratorio clinico sigue un orden rigido, la capacidad de decision y
argumentacion de manera que pueda sustentar algun resultado fuera de
lo comun, los cuales son frecuentes en las pruebas de laboratorio clinico y
la habilidad para trabajar en equipo, ya que la gran mayoria de las
actividades en la sociedad estan en cadena, lo que un solo integrante de
ella haga afecta a los otros de alguna minima manera, todo lo anterior es
para hacer ver en el estudiante la importancia del procedimiento y no solo
de los resultados en su actividad educativa, asi el alumno comprendera el
papel como protagonista en su proceso de formacion profesional integral.

- Se ha ubicado la evaluacion transversalmente, es decir, se lleva a cabo al
iniciar, durante y al final de la asignatura, por lo tanto, es necesario realizar
una evaluacion diagnostica al inicio para: - revisar los conocimientos
construidos en el curso anterior de quimica orgénica, - descubrir el nivel de
desarrollo de las habilidades para analizar, concluir, leer, escribir, resumir,
argumentar y explicar textos o ideas propias, - indagar sobre las dudas,
intereses, expectativas y situaciones que viven los estudiantes, y — conocer
la forma y los ritmos de aprendizaje que llevan; lo que nos permite: -
marcar el punto de partida desde el cual se iniciaran las actividades
cognoscitivas y cognitivas propias de la bioquimica para bacteridlogos, -
ajustar estrategias pedagogicas tendientes a favorecer el aprendizaje
significativo y el desarrollo de competencias propias de una ciencia de la
vida como la bioquimica, - identificar los estudiantes que requieran apoyo
personalizado, ya sea por que presentan dificultades o tienen ciertos
avances en las competencias a desarrollar y — orientar la conformacion de
equipos de trabajo complementarios en actitudes, capacidades vy
destrezas'®. Durante el proceso educativo se lleva a cabo una evaluacién
formativa, la cual, se realiza continuamente para reconocer los logros
alcanzados e informar sobre las dificultades aun presentes y asi desarrollar
el pensamiento creador y la actividad autonoma mejorando el proceso
educativo mediante la implementacion de acciones correctivas oportunas y
la reorientacion de los métodos y procedimientos. Al final de la asignatura o
del proceso formativo se ejecuta una evaluaciéon sumativa mediante la
cual podremos analizar la efectividad de las estrategias evaluativas y
formativas utilizadas, proponer cambios tendientes a la reestructuracion de
ellas y garantizar la calidad de la evaluacion.

- La evaluacion se realiza teniendo en cuenta la vision critica del estudiante
frente a su proceso formativo para lo cual se orientan autoevaluaciones
con las que se busca desarrollar actitudes de honestidad, responsabilidad
para consigo mismo y superacion permanente, aspectos muy importantes
en la formaciéon universitaria, se requiere de la aplicacién acertada de los

125 TOBON TOBON, Sergio. Formacién basada en competencias. Bogota: Ecoe ediciones. Junio
2004. p. 139.
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indicadores de logros a tener en cuenta para poder llevar a cabo el
complejo andlisis que implica la evaluacién, por cuanto incluye el
autoconocimiento y la autorregulacién®?®. Igualmente se llevan a cabo
coevaluaciones en donde, entre los mismos compaferos de equipo, se
emiten juicios valorativos acerca del desempefio tenido, con el fin de
estimular la aceptacién de los comentarios de los compafieros desde una
perspectiva constructiva, generando un reconocimiento mutuo de logros y
aspectos por mejorar. También se realiza una heteroevaluacion, la cual
es hecha por el docente teniendo en cuenta los criterios acordados
previamente y enfatizando la funcién formativa de la evaluacién, en donde
se tenga en cuenta el respeto a la individualidad o a la diferencia, se
resalta la conveniencia de favorecer un clima de confianza y aceptacién
para poder emitir los juicios de manera libre y espontanea, el habito de
comparar los logros alcanzados con los objetivos propuestos, y la actitud
de escucha para evitar las imposiciones.

- Los instrumentos utilizados para la evaluacién varian con el fin de hacerla
mas integral y recoger informacion de todos los aspectos del ser, ademas
atienden a los diferentes ritmos y estilos de aprendizaje, igualmente, su
disefio se realiza en colectivos docentes, en donde se tiene en cuenta los
criterios y acuerdos correspondientes a la normalizacion de las
competencias y los indicadores de logros concertados entre estudiantes y
docente, algunos de ellos son:

1- El portafolio.

2- La observacion.

3- Preguntas orales.

4- Informes de laboratorios.

5- Practicas de campo: simulaciones en sitios reales (laboratorios
clinicos).

6- Ensayos.

7- Pruebas escritas de pregunta abierta y tipo test.

8- listas de cotejo y escalas de valoracion.

Estos instrumentos son analizados y evaluados con los estudiantes y
docentes expertos de manera que sean lo menos subjetivas posibles. A
continuacion se expone a manera de ejemplo las competencias con los
niveles de logro y posibles instrumentos y pesos en la medicion:

126 |pid., p. 233
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Tabla 13. Relacion Entre Competencias, Niveles De Logro, Instrumento De Mediciéon Y Peso

PROGRAMA: BACTERIOLOGIA Y LABORATORIO CLINICO
NUCLEO TEMATICO: BASICO PROFESIONAL
ASIGNATURA: BIOQUIMICA CLINICA

TABLA DE ESPECIFICACIONES

Relacidn entre logros, tipos de instrumento y pesos en la medicion

Objetivos y logros especificos de aprendizaje

Instrumento de medicion

Peso
%

1. El alumno analiza bioquimica, microbiolégica y
fisicamente muestras de diferente naturaleza (humana,
animal, industrial y ambiental), bajo condiciones de
excelente calidad en los procedimientos, técnicas,
reactivos y equipos cuando:

eManeja protocolos y procedimientos aplicados en
la bioquimica clinica

eRealiza diagndstico presuntivo y confirmatorio por
el laboratorio utilizando técnicas basicas y
especializadas en el area de la bioquimica Clinica
ePromueve un adecuado control de los
procedimientos del laboratorio para la validacién de
pruebas analiticas.

eManeja protocolos de control de calidad en el area
hematologica

eDesarrolla procesos de diagndstico clinico con
calidad, responsabilidad e idoneidad.

eConoce las caracteristicas especificas de los
bioelementos, biomoléculas organicas y
biomoléculas inorganicas

eManeja con claridad los conceptos del equilibrio
hidrico e i6nico, soluciones, carbohidratos,
espectrofotometria, lipidos, membranas y transporte
celular, proteinas, enzimas y bioenergética.

Lista de comprobacién
Prueba objetiva
Informes

20

2. El alumno desarrolla proyectos investigativos
relacionados con su area de trabajo, de manera que
contribuya con alternativas de solucion a los problemas
de salud de su regién, mejorando asi la calidad de vida de
su comunidad, cuando:
e Enuncia un problema susceptible de investigacion
eReconoce la importancia de la lectura cientifica
critica para la actualizacion y formulacién de
soluciones para los problemas de salud de su
region
e Se reconoce como parte activa de la comunidad y
del desarrollo social
eFomentar el espiritu critico de los profesionales
con el fin de que puedan identificar y proponer
soluciones a las diversas situaciones de la realidad
nacional e internacional
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Prueba Obijetiva
Lista de Chequeo
Ensayo
Observacion

10




3. El alumno administrar integralmente servicios de salud

manteniendo el equilibrio entre el recurso humano y el

recurso financiero del mercado laboral. cuando:
eComprende la reglamentacién legal del
bacteridlogo en el area del laboratorio clinico
eManeja las normas de bioseguridad en el trabajo
de laboratorio
ePromueve una actitud ética frente al diagnostico
clinico basado en las pruebas de Ilaboratorio
teniendo en cuenta la responsabilidad sobre el
paciente.

Lista de comprobacion
Prueba Obijetiva 10
Observacion

4. El alumno promueve planes educativos dirigidos a la
comunidad relacionados con el cuidado de la salud y
condiciones para la toma de muestras, cuando:

eDesarrolla proyectos educativos dirigidos a la

) ) ; Registros Anecdoticos 20
comunidad relacionados con temas del cuidado de
la salud
eRevaloriza las condiciones de toma de muestra
para los diferentes
5. El alumno desarrolla habilidades para el trabajo en
equipos interdisciplinarios, considerando las normas
éticas que rigen una convivencia en armonia y el respeto
mutuo. cuando:
eComprende la importancia del trabajo en equipo| Métodos sociométricos 10

para la toma de decisiones con respecto a temas de
interés en el laboratorio clinico

eSe considera parte de un grupo interdisciplinario
gue tiene por objetivo la conservacién de la salud y
la mejora de la calidad de vida del paciente.
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ANEXO 1

Politicas Institucionales De La Carrera De Bacteriologia Y Laboratorio
Clinico De La UDES

Mision: Formar Bacteridlogos y Laboratoristas Clinicos, calificados,
integrales, reflexivos e innovadores; orientados en la busqueda de su
autonomia personal, preparados para atender adecuadamente las
necesidades objeto de su labor, en el sector salud, sirviendo de apoyo en
grupos interdisciplinarios, con interés, disciplina, responsabilidad y ética. Asi
mismo comprometidos con su mejoramiento continuo, su profesion, region y
pais, a través de la implementacién de los conocimientos cientifico-
tecnoldgicos vigentes en las diferentes areas, de tal manera que le permitan
contribuir oportuna y eficazmente en el mejoramiento de la calidad de vida de
la comunidad a la que pertenece”.

Vision: “El programa de Bacteriologia y Laboratorio Clinico de la Universidad
de Santander, para el afio 2010, lograra el posicionamiento de sus egresados
a nivel regional y nacional en los campos: asistencial, administrativo,
empresarial e investigativo. El programa serd lider en la formacién de
Bacteridlogos capacitados para brindar servicios de atencién integral a la
comunidad acatando el respeto por los derechos de los usuarios y principios
éticos propios de su desemperio profesional”.

Objetivos de la profesion:

1 Formar un profesional integro, capaz de comprender al ser humano e
interrelacionarse armdénicamente con otros profesionales afines, para dar
soluciones a las necesidades de la poblacion.

2 Formar un profesional que sea lider en el desarrollo cientifico, cultural,
académico, social, politico y ético de su comunidad.

3 Fomentar el espiritu critico de los profesionales con el fin de que puedan
identificar y proponer soluciones a las diversas situaciones de la realidad
nacional e internacional.

4 Desarrollar las competencias acordes para ejercer funciones
administrativas atendiendo a la situacion del mercado laboral.

5 Formar una visidbn de calidad en los profesionales que les permitan
ejercer su labor bajo altos indices de eficiencia y eficacia.
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ANEXO 2

Asociaciones De Bacteriologos En Colombia

Asociacién Ciudad
Asociacion de Bacteri6logos Javerianos Bogota
Asociacion de Bacteri6logos Sindicalizados Bogota
Asociacion Santandereana de Bacteriélogos Bucaramanga
Colegio de Bacteri6logos de Antioquia Medellin
Colegio de Bacteri6logos de Arauca Arauca
Colegio de Bacteri6logos de Bogotd y Cundinamarca Bogota
Colegio de Bacteri6logos de Boyaca Tunja
Colegio de Bacteri6logos de Casanare Yopal
Colegio de Bacteridlogos de Cérdoba Monteria
Colegio de Bacteridlogos de Narifio Pasto
Colegio de Bacteridlogos de Norte de Santander Clcuta
Colegio de Bacteridlogos de Risaralda Pereira
Colegio de Bacteridlogos de San Andrés San Andrés
Colegio de Bacteri6logos de Sucre Sincelejo
Colegio de Bacteridlogos del Atlantico Barranquilla
Colegio de Bacteridlogos del Cauca Popayan
Colegio de Bacteridlogos del Cesar Valledupar
Colegio de Bacteri6logos del Choco Quibdo
Colegio de Bacteridlogos del Huila Neiva
Colegio de Bacteridlogos de los Llanos Villavicencio
Colegio de Bacteri6logos del Quindio Armenia
Colegio de Bacteri6logos del Tolima Ibagué
Colegio de Bacteri6logos y Laboratoristas Clinicos del Valle del Cauca Cali
Colegio de Bacteridlogos Egresados de la Universidad Catélica de Manizales

Manizales

Colegio de Bacteriologos del Magdalena

Santa Marta

Colegio de Bacteriologos de la Guajira

Riohacha

Colegio de Profesionales del Laboratorio Clinico del Bolivar

Cartagena

Federacion de Bacteriélogos Colombianos

San Andrés Isla
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ANEXO 3
Marco Legal De La Carrera De Bacteriologia Y Laboratorio Clinico
1. Ley 841 de Octubre de 2003’ “por la cual se reglamenta el ejercicio de

la profesidbn de bacteriologia, se dicta el codigo de bioética y otras
disposiciones”: algunos de sus apartados mas importantes son:

“ARTICULO 1°. DEFINICION. La Bacteriologia es una profesién de nivel
superior universitario con formacidon social, humanistica, cientifica e
investigativa cuyo campo de accién se desarrolla fundamentalmente en las
areas de promocién de la salud, prevencidn, diagndéstico, prondstico y
seguimiento de la enfermedad, vigilancia epidemioldgica, y el aseguramiento de
la calidad, el desarrollo biotecnoldgico, la investigacion basica y aplicada, la
administracion y docencia relacionadas con la carrera, la direccion cientifica y la
coordinacion del laboratorio y los bancos de sangre”.

“ARTICULO 4°. El Bacteridlogo podra desempefiarse en gerencia, direccion
cientifica, técnica y administrativa, coordinacion y asesoria en:

i Instituciones y servicios que integren la seguridad social, la salud publica y
privada.

B Laboratorios dedicados al aseguramiento de procesos y procedimientos
clinicos, humanos, forenses, animales, ambientales, industriales y otros afines a
su formacidn profesional.

k. Bancos de sangre en sus diferentes areas.

l. Asistencia, docencia, investigacion, en el campo de la salud con proyeccion
social”.

En esta ley se estipula que para poder ejercer la profesion se debe:
acreditar la formacién e idoneidad profesional mediante la presentacién
del titulo universitario, haber cumplido con el servicio social obligatorio y
obtener la tarjeta profesional en las secretarias de salud de cada
departamento mientras se crea el Consejo Profesional Nacional de
Bacteriologia.

Adicionalmente, se reglamenta los derechos, deberes, prohibiciones y
competencias del profesional de bacteriologia, ademas del codigo de
bioética; este apartado es muy importante que sea estudiado por el
estudiante aspirante, puesto que, le abrird los ojos a la responsabilidad
gue asumira para consigo, para con los demas, con la institucién que lo

127 | ey 841 de Octubre de 2003: ley del bacterislogo. REPUBLICA DE COLOMBIA -
GOBIERNO NACIONAL
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form6, con la entidad donde trabaja, con la investigacion y otros
complementarios, al terminar su formacion profesional. Se puede concluir
gue es una gran mision la que contrae la universidad al pretender formar
bacteridlogos que puedan cumplir a cabalidad con la ley que los cobija y
es de un merecido reconocimiento la labor docente que consigue esto,
puesto que son ellos los que programan y viven mas de cerca las
experiencias formativas de los futuros profesionales.

2. Ley 100 de 1993%2%: esta ley reglamenta el sistema de seguridad social
en salud integral, en ella se fundamentan los principios, funciones,
responsables y roles especificos de cada uno de los entes
conformadores, “desarrollando los fundamentos que lo rigen,
determinando su direccién, organizacion y funcionamiento, al igual que
las normas administrativas y las obligaciones financieras y de control”,
esta ley le compete al bacteriélogo al punto que su principal actividad
esta al servicio de la salud de su comunidad, por tanto, debe conocerla y
acatar las disposiciones que en ella se contemplan.

3. Decreto 1571 de 1993'%: por medio de este decreto se dictaminan las
disposiciones legales en relacion al “funcionamiento de los
establecimientos dedicados a la extraccion, procesamiento, conservacion
y transporte de sangre total o de sus hemoderivados”; el banco de sangre
es una seccion dentro del laboratorio clinico que es operada por los
bacteridlogos, por tanto, este decreto es importante que sea conocido,
comprendido y aplicado con el rigor necesario que permita la buena
marcha de este servicio.

4. Decreto 2309 de 2002"*°: mediante este decreto se “define el Sistema
Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién de Salud del Sistema
General de Seguridad Social en Salud”, que consiste, como su nombre lo
dice, en una serie de normas que deben cumplir todas las instituciones
prestadoras de servicios de salud, profesionales independientes de salud
y los servicios de transporte especiales de pacientes que cuentan con
infraestructura, y que van a permitir un nivel éptimo de profesionalidad,
recursos disponibles, disposicion de servicios accesibles y equitativos
para lograr la satisfaccion de los usuarios; con el fin de dar cumplimiento
a este decreto y como sabia decision, las entidades prestadoras de
servicios de salud se han acogido a una serie de normas internacionales
gue ayudan a estructurar el sistema de gestion de la calidad en las

128) EY 100
129 DECRETO 1571 /96 BANCOS DE SANGRE
1% DECRETO 2309/2002
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organizaciones; una de estas normas es: la ISO 9001 v. 2000%!
(International Standar Organization), en la que el principio fundamental es
la vision integrada por procesos de las actividades y el establecimiento de
un mecanismo que permita el mejoramiento continuo de estos procesos,
mediante esta norma se pretende implementar y certificar una excelente
calidad en el servicio de salud prestado. Esta es una de las situaciones
gue debe enfrentar el bacteriélogo para las cuales es muy importante esa
formacién integral, ya que le servira para trabajar en equipo por la
consecuciéon de unos objetivos comunes enmarcados en la salud de una
sociedad.

5. Decreto 2676 del 2000™*% mediante el cual el Ministerio del Medio
Ambiente reglamenta “la gestidon integral de los residuos hospitalarios y
similares”, que consiste en dar un manejo adecuado a los residuos
obtenidos de la manipulacién de organismos vivos o muertos como la
realizada en los laboratorios clinicos, veterinarias, laboratorios de
docencia, morgues, farmacias, centros de pigmentacion y/o tatuajes,
bioterios, laboratorios de investigacion, entre otros, este manejo
adecuado se rige bajo los principios de minimizacién, bioseguridad,
cultura de la no basura, precaucién y prevencion, términos que en el
decreto se han definido asi:

“Bioseguridad: son las practicas que tienen por objeto eliminar o minimizar el
factor de riesgo que pueda llegar a afectar la salud o la vida de las personas o
pueda contaminar el ambiente. (...) Cultura de la no basura: es el conjunto de
costumbres y valores tendientes a la reduccién de las cantidades de residuos
generados por cada uno de los habitantes y de la comunidad en general, asi
como el aprovechamiento de los residuos potencialmente reutilizables. (...)
Minimizacién: es la racionalizacion y optimizacion de los procesos,
procedimientos y actividades que permiten la reduccion de los residuos
generados y sus efectos, en el mismo lugar donde se producen. (...)
Precaucidon en ambiente: es el principio segun el cual cuando exista peligro de
dafio grave e irreversible, la falta de certeza cientifica absoluta no debera
utilizarse como razéon para postergar la adopcion de medidas eficaces para
impedir la degradacion del medio ambiente. (...) Precauciéon en salud: es el
principio de gestion y control de la organizacion estatal, empresarial y
ciudadana, tendiente a garantizar el cumplimiento de las normas de proteccién
de la salud publica, para prevenir y prever los riesgos a la salud de las personas
y procurar mantener las condiciones de protecciéon y mejoramiento continuo.
(...) Prevencién: es el conjunto de acciones dirigidas a identificar, controlar y
reducir los factores de riesgo biolégico, del ambiente y de la salud, que puedan
producirse como consecuencia del manejo de los residuos de que trata el
presente decreto, ya sea en la prestacion de los servicios de salud o cualquier

131 |CONTEC. http://www.icontec.org.co/MuestraContenido.asp?Channelld=39

132 DECRETO 2676/2000 DESECHOS HOSPITALARIOS Y SIMILARES
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otra actividad, que implique la generacién, manejo o disposicion de esta clase
de residuos, con el fin de evitar que aparezca el riesgo o la enfermedad y se
propaguen u ocasionen dafios mayores 0 generen secuelas evitables”.

Igualmente, este decreto presenta una clasificacion de los residuos en
peligrosos (biosanitarios, anatomopatoldgicos, cortopunzantes y de
animales), no peligrosos (biodegradables, reciclables, inertes vy
ordinarios), quimicos (farmacos parcialmente consumidos, citotoxicos,
metales pesados, reactivos, contenedores presurizados y aceites usados)
y radioactivos y las disposiciones finales que estos deben tener con el fin
de corresponder a los principios ya definidos, lo importante es resaltar la
importancia de la vision globalizada y el sentido de responsabilidad que
se debe formar en el profesional, en este caso el bacteridlogo, para que
pueda responder eficientemente con las disposiciones legales que en
ultimas pretenden armonizar la convivencia y elevar el nivel de la calidad
de vida de la comunidad.

6. Ley 09 de 1979'*: que reglamenta el Cédigo Sanitario Nacional, para el
cuidado del medio ambiente y se estipulan las normas para la
preservacion de la salud de los empleados en sus ocupaciones (salud
ocupacional), para esto las organizaciones implementan programas, uno
de ellos, el conocido OHSAS 180013 (Occupational Health and Safety
Assessment Series), mediante los cuales se realiza el control y la
administracion de los riesgos asociados con el trabajo y a los cuales
estdn expuestos, tanto empleados, como clientes y demas partes
relacionadas con la organizacion, estos programas llevan a cabo
actividades de medicina preventiva, higiene industrial, seguridad
industrial y saneamiento bésico.

133 ey 09/79
134 ICONTEC. Op. cit.
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ANEXO 4

Técnica Heuristica De La
UVE

UVE HEURISTICA SOBRE DIFICULTADES PARA EL
APRENDIZAJE DE LA BIOQUIMICA CLINICA

<Como lograr

aprendizajes
Modos de ver el significativos en

bioguimica
mundo clinica?

Método

Teorias Hipotesis

Estructuras Objetivos especificos
conceptuales
Objetivo general

Principios
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Modos de ver el mundo

» los problemas son una realidad inherente a la
vida diaria cotidiana y al trabajo profesional de
los individuos y deben ser afrontados con
conocimientos especificos, estrategias
adecuadas, voluntad, actitud de triunfo y vision
global.

“Los problemas vivamernte experimentados son

los que ponen en movimiento el aprendizaje”.
Hans Aebli 1995.
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Teorias del Aprendizaje

El aprendizaje es visto como una actividad
postible gracias a la “mediacion de
intrumentos que se interponen entre el
estimulo y la respuesta’, ocurriendo un
proceso de doble formacion: primero hay un
intercambio social y luego una
internalizacién, por lo tanto el conocimiento
no se imita, ni se construye, sino gue se
reconstruye.
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Teorias del Aprendizaje

Aprendizaje significativo de Ausubel

“La esencia del proceso del aprendizaje significativo
reside en que ideas expresadas simbdlicamente
son relacionadas de modo no arbitrario y
sustancial con lo que el alumno ya sabe” e implica
una disposicion para el aprendizaje.

Ausubel 1961

168



ESTRUCTURAS CONCEPTUALES

Procedimientos que aplican los agentes

de la educacion de forma reflexiva y
flexible para promover el logro de
aprendizajes significativos.
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Estructuras Conceptuales

Es el involucramiento personal con una
situacion problémica en donde se
llevan a cabo procesos de
reorganizacion cognitiva, desarrollo
actitudinal positivo, desarrollo de
capacidades creativas, es decir, una
construccion significativa de
conocimientos. Gareia 2003
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Estructuras Conceptuales

Conjunto de procedimientos gue creemos nos
ofrece una probabilidad razonable de
acercarnos a la solucién de problemas,
implican, procesos metacognitivos,
replanteamiento del problema, ejecucion,
monitoreo y evaluacion.
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Principios

Los fundamentos pedagoégicos de la estrategia
de resolucién de problemas son:

-Inducir la responsabilidad por el propio
aprendizaje.

-La informacion ha de ser de cardcter
interdisciplinario.

-Activacion de saberes previos y promocion de
nuevos conocimientos.

-La colaboracion es esencial.
-Promocion de reflexiones sobre lo aprendido.
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Dificultad

Poca comprension del
significado de los términos
usados en bioquimica clinica al

definir los diferentes estados
del metabolismo humano y
animal
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INDICADORES

1- Los estudiantes no diferencian las ideas principales
de las secundarias en un texto escrito relacionado
con la biogquimica clinica.

2-Dificultad para explicar los procesos metabdlicos y
sus indicadores de normalidad y anormalidad.

3-Deficiente capacidad para describir los diferentes
estados del metabolismo en humanos y animales.

4-Dificultad para inferir las posibles causas de los
problemas metabdlicos.

5-Poca habilidad para comparar los estados
metabdlicos en humanos y diferentes especies de
animales.
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CAUSAS

1-La deficiente estructuracion de preconceptos de
guimica general y biologia requeridos para la
construccion y comprension de los conceptos en
bioguimica clinica.

2-La falta de espiritu cientifico y motivacion para
la actividad academica.

3-Estrategias inadecuadas de enserfianza y
aprendizaje implementadas por docentes y
estudiantes para el estudio de la biogquimica.

4-Deficiente habilidad para la lectura
comprensiva.
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PROBLEMA

El estudio de la bioquimica clinica comprende los
diferentes estados metabdlicos tanto en el hombre
como en el animal y en su descripcién se incluye la
determinacion en el laboratorio de los metabolitos con
los que se relaciona cada estado, el lenguaje utilizado
para definir cada situacion contiene términos cuyo

significado se deriva del comportamiento quimico que
se lleva a cabo y este conocimiento es uno de los
requeridos para poder comprender cada uno de los
problemas metabdlicos estudiados, por lo tanto la falta
de comprension del significado de esos términos
dificulta el aprendizaje de los indicadores que definen
los estados anormal y patolégico del metabolismo
humano y animal.

176



Objetivo General

Lograr la comprension
significativa de los terminos
especificos de la bioquimica

clinica mediante la
estrategia de resolucion de
problemas
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Objetivos especificos

1-Reflexionar sobre la dificultad que representa para el
?Jrendrzade de la bioquimica clinica el desconocimiento
lel significado de los términos propios de la
bioguimica.

2-Dar a conocer la estrategia de resolucion de problemas
y analizar sus ventajas para mejorar el aprendizaje de
la bioquimica clinica y sus posibles dificultades, con el
fin de contrarrestarlas.

3-Diseniar la estrategia seleccionada.

4-Implementar la estrategia seleccionada para el estudio
de la bioquimica clinica.

S5-Evaluar la metodologia por resolucion de problemas con
base en los resultados en el aprendizaje logrado en
bioguimica clinica.
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Hipotesis

El uso de la estrategia de resolucion de
problemas mejorara significativamente
el aprendizaje de la bioquimica clinica
porque propicia la reestructuracion de
los presaberes y la asimilacion de
nuevos conceptos mediante el
reconocimiento del problema y su
replanteamiento principalmente.
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INVESTIGACION

HIPOTESIS

Procedimientos

Objetivos
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Anexo 5

Instituciones Educativas Colombianas que ofrecen la formacion en Bacteriologia

Institucién de
Educacién

Superior/Afio de Ciudad Denominacion del Duracion en
- programa semestres
creacion
,\U/Ir;)\//grrsc;gad Colegio Bogoté Bacteriolo%ilgy Laboratorio 10
Cundinamarca/1946 Inico
Fundacion . Bacteriologia y Laboratorio
Universitaria de Tunja Clinico 10
Boyaca/2001
Universidad del Cali Bacteriologia y Laboratorio 10
Valle/1958 Clinico
?::;I:ilac:wa a}ig':{g rsidad Bogota Bacteriologia 10
gﬂg’:@:ﬁfﬁﬂrﬁégg Cartagena Bacteriologia 10
Universidad
Metropolitana de Barranquilla Bacteriologia 10
Barranquilla/1994
Universidad de Bacteriologia y Laboratorio
Santander/1996 Valledupar %Iin?co 10
Universidad Libre de Barranguilla Bacteriologia/Microbiologia 10
Barranquilla/1994 énfasis en sector industrial
Corporacion
Universitaria Rafael Cartagena Bacteriologia 10
Nifiez/1997
gg%if;gigg%e Monteria Bacteriologia 10
Universidad Industrial Bucaramanga Bacteriologia y Laboratorio 8
de Santander/1958 Clinico
Universidad de Bucaramanga Bacteriologia y Laboratorio 10
Santander/1995 Clinico
Universidad de Pamplona Bacteriologia y Laboratorio 10
Pamplona/2000 Clinico
Universidad de . Bacteriologia y Laboratorio
Santander/1996 Cucuta Sélin)ilco 10
Institu_cién Universitaria Bacteriologia y Laboratorio
Colegio Mayor de Medellin Clinico 8
Antioquia/1952
ggll\\//gr?ilgglisc/:fggllca Manizales Bacteriologia 10
Universidad de Medellin Microbiologia y Bioandlisis 10

Antioguia/1958
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