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RESUMEN

Titulo:
FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UN DEPARTAMENTO DE FORMACION MUSICAL EN
LA FUNDACION HOGARES CLARET DEL MUNICIPIO DE PIEDECUESTA..

Autores: ]
BUITRAGO RINCON Edwin Johany
REY PILONIETA Miguel Angel

Palabras claves:
Formacion
Musical
Ensefanza
Fundacioén
Claret
Rehabilitacion

Descripcién o contenido

El proyecto consiste en la creacion de un departamento de formacion musical en el centro de
rehabilitacion de menores Fundaciéon Hogares Claret del municipio de Piedecuesta, departamento
de Santander. Durante seis niveles semestrales se impartira ensefianza musical tedrico practica en
vocalizacién, guitarra, piano, percusion e instrumentos de viento. El propésito principal consiste en
conformar una banda de vientos con los jovenes internos que permita convertirla en patrimonio
cultural de la institucion, contribuyendo a fortalecer los servicios vocacionales de la Fundaciéon y a
formar personas que sean productivas a la sociedad.

El analisis incluy6 estudios de mercados, técnico, administrativo y financiero tomando como base
las necesidades reales y la condicion social de la poblacion que hace parte de la Fundacién. El
proyecto tiene connotacién social y su evaluacién es cualitativa, es decir se mide en el valor
agregado que genera a la sociedad en desarrollo humano, social y cultural, mejoramiento de la
calidad de vida, y a la generacién de empleo.

La posibilidad de realizarlo depende en un 87.71% de la gestion que se haga respecto a la
adquisicion de recursos representados en un 56.14% en el salario de los profesores y en un 31.57
% en instrumentos musicales. Instituciones publicas y privadas como la Gobernacion de
Santander, el Ministerio de Cultura y Ong’s extranjeras histéricamente han patrocinado vy
financiando este tipo de proyectos. Respecto a la disponibilidad de estos recursos el humano se
encuentra presente a través de profesionales egresados de la Universidad Industrial de Santander
y los instrumentos musicales se encuentran facilmente en el mercado.

" Proyecto de grado
** Universidad Industrial de Santander, Gestion Empresarial, Director. BUITRAGO Ana Carmenza.
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ABSTRACT

Title:
FEASIBILITY FOR THE CREATION OF A DEPARTMENT OF MUSICAL FORMATION IN THE
FUNDACION HOGARES CLARET OF THE MUNICIPALITY OF PIEDECUESTA.

Authors: .
BUITRAGO RINCON Edwin Johany
REY PILONIETA Miguel Angel

Key words:
Formation
Musical
Teaching
Fundacién
Claret
Rehabilitation

Description or content

The project consists of the creation of a department of musical formation in the adolescents’
rehabilitation Fundacion Hogares Claret of the municipality of Piedecuesta, department of
Santander. During six semiannual levels musical teaching will give itself practical theoretician in
vocalizacién, guitar, piano, percussion and wind instruments. The main purpose consists of
conforming a band of winds with the internal youths that permit to become patrimony cultural of the
institution, contributing to fortify the vocational services of the Foundation and to form people that be
productive to the company.

The analysis included market research, technical, administrative and financier taking as base the
real needs and the social condition of the population that does part of the Foundation. The project
has social connotation and its evaluation is qualitative, that is to say is measured in the aggregate
value that generates to the company in cultural, social, and human development, improvement of
the quality of life, and to the generation of employment.

The possibility to carry out depends in a 87.71% of the management that be done with respect to
the acquisition of resources represented in a 56.14% in the salary of the professors and in a
31.57% in musical instruments. Private and public institutions as the Government of Santander, the
Department of Culture and Ngo’s foreign historically have sponsored and financing this type of
projects. With respect to the availability of these resources the human is found present through
professionals graduates of the Industrial University of Santander and the musical instruments are
found easily in the market.

" Grade project
** Universidad Industrial de Santander, Gestion Empresarial, Director. BUITRAGO Ana Carmenza
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INTRODUCCION

La idea del presente proyecto se gestd gracias al espiritu empresarial y social del
Instituto de Educacion a Distancia INSED de la Universidad Industrial de
Santander dentro de sus politicas y objetivos de contribuir al desarrollo y al

bienestar de la comunidad santandereana.

Crear un departamento de formacion musical en la Fundacién Hogares Claret de
el municipio de Piedecuesta planted para los investigadores todo tipo de retos que
van desde estudiar el perfil psicolégico de el ser humano hasta contribuir a

generar espacios para su insercion a la sociedad como un componente productivo.

La Fundacion Hogares Claret es una Institucion privada cuya mision es acoger en
sus instalaciones a jovenes con problemas de conducta generados por la
problematica social del pais como las drogas, el alcohol, la violencia familiar etc. y
a través de servicios terapéuticos ayudarlo a encontrar el camino hacia la
resocializacion. Este ultimo aspecto es el propdsito en que se basaron los
investigadores para iniciar un proceso educativo musical que le permita a la

Fundacién complementar los servicios a ofrecer a los jovenes internos.

El proyecto se desarrollé6 tomando como base la condicion social de la poblacién al
cual esta dirigido, inicialmente a través de un estudio de mercadeo que permitié a
los investigadores establecer las necesidades reales de la Fundacion y de los
jévenes internos. El estudio técnico se realizé6 tomando como base la capacidad
instalada de la Fundacion de ciento cincuenta y cuatro jovenes y un aspecto muy

importante que se constituye en una fortaleza para la viabilidad de el proceso de

14



formacion es el espacio fisico y las areas o departamentos complementarios que
existen en la Fundacion Hogares Claret como la carpinteria y metalisteria, ya que
contribuirian a minimizar costos y a producir recursos. Como complemento a este
analisis se estableciéo un grupo de trabajo con amplia experiencia en el campo
psicopedagdgico de la formacion musical y que contribuira a desarrollar un

proceso serio, técnicamente bien disefiado y con responsabilidad social.

El proyecto presenta dos aspectos sensibles en la gestion de recursos y que
inciden notablemente en su desarrollo: los profesores cuya disponibilidad se
encuentra presente a través de profesionales egresados de la Universidad
Industrial de Santander y los instrumentos musicales que se encuentran facilmente

en el mercado y en los ultimos anos su costo ha descendido.

La posibilidad de desarrollo del departamento de formacién musical depende en
un 87.71% de la gestion que se haga respecto a la adquisicion de recursos
representados en un 56.14% en el salario de los profesores y en un 31.57 % en
instrumentos musicales. Instituciones publicas y privadas como la Gobernacion de
Santander, el Ministerio de Cultura y las Ong’s extranjeras han patrocinado este

tipo de proyectos.

Aspectos legales, contables y normativos entraran a hacer parte del sistema
administrativo que lidera el director de la Fundacion doctor Sergio Fernando

Garcés.

Este proyecto tiene connotacion social y su evaluaciéon es cualitativa, es decir se
mide en el valor agregado que genera a la sociedad en desarrollo humano,
mejoramiento de la calidad de vida, generacion de empleo y desarrollo cultural;
especialmente en aquella poblaciéon cuyos derechos fundamentales han sido

vulnerados.
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1. GENERALIDADES

En la década de los afios ochenta, cuando el problema del consumo de sustancias
psicoactivas empezo a crecer de manera alarmante en Colombia, comenzaron a

surgir modelos de tratamiento para enfrentar y dar respuesta a esta situacion.

Los antecedentes histéricos de la creacion de la comunidad terapéutica en el pais
se remontan a Noviembre de 1984, cuando el sacerdote claretiano Gabriel A.
Mejia Montoya, preocupado por la problematica de la adiccion a las drogas en
Colombia y conocedor del éxito obtenido, en lo referente a tratamiento, por los
hogares crea de Republica Dominicana, inici6 en compaiia del médico
bioenergético Jorge Carvajal y de otras personalidades, una exploracién para
conocer y comprender mas a fondo este sistema terapéutico. Dentro de este
proceso, el padre Gabriel Mejia comenzd a enviar jovenes drogadictos de
Colombia a Santo Domingo, para que simultdneamente con su propia
recuperacién pudieran asimilar y capacitarse en el manejo del modelo de las

comunidades terapéuticas en beneficio del pais.

El 12 de Mayo de 1988, nace la primera comunidad terapéutica de la Fundacion
Hogares Claret apoyada por la Congregacion de los Misioneros Claretianos. El
Padre Gabriel Antonio Mejia, junto con un grupo de personas coordina y dirige el
naciente proyecto. Se implanta en la ciudad de Medellin un programa de
rehabilitacion e insercion, inspirado en los principios de la comunidad terapéutica

de los Hogares Crea de la Republica Dominicana.

Después de dos afios de discusién, analisis y experimentacion con la asesoria de
profesionales, voluntarios y ex adictos, se reestructura el modelo Crea y se
implementa un modelo autéctono orientado por las filosofias de las comunidades
terapéuticas de Daytop (EEUU), y del Proyecto Hombre (“Progetto Uomo”) de

Italia y Espana.
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El 15 de Julio de 1990 son aprobados los estatutos de la fundacion, por el

ministerio de salud de Colombia.

Actualmente la fundacion cuenta con treinta y seis programas terapéuticos
masculinos y femeninos para adultos, jovenes y nifios, distribuidos en seis
departamentos de Colombia: Antioquia, Cundinamarca, Huila, Risaralda,
Santander y Valle del Cauca. Ademas en cada una de estas regionales cuentan
con una oficina de orientacion donde se atienden los aspirantes a los diferentes
programas y con una oficina central donde funciona la sede administrativa local (la
de Antioquia es la sede administrativa a nivel nacional). Varios programas son

nifios de la calle y adolescentes en conflicto con la ley.

1.1 CONTEXTO GEOGRAFICO

Santander tiene una superficie de 30.537 Km cuadrados, distribuidos en 87
municipios; esta subdividido en dos grandes territorios que comprenden la parte
oriental o montafiosa y la occidental o del valle medio del Magdalena, con la
caracteristica esencial de ser plana ondulosa. Cuenta con una poblacién pluri-
étnica y fronteriza de aproximadamente ' 2086.649 habitantes, distribuidos en seis

provincias: Soto, Guanenta, Garcia Rovira, Comunera, Socorro, Vélez y Mares.

El area metropolitana estda conformada por los municipios de Bucaramanga,
Floridablanca, Giron y Piedecuesta. La Fundacion Hogares Claret se encuentra
ubicada en el casco urbano del municipio de Piedecuesta que es donde se

realizara el estudio e implementacion de el presente proyecto

La poblacion del area metropolitana para el afio 2005 esta estimada en *1°061.991
habitantes, lo cual representa un crecimiento del 1.88% respecto al afo
inmediatamente anterior, importante si se tiene en cuenta que el censo es del

primer trimestre del aio en curso.

! Fuente Dane: 2005
2 Fuente Dane: 2005
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Respecto a los datos de la juventud entre los doce (12) y diecisiete (17) anos para
el afio 2005 es de °364.261 habitantes, con un crecimiento del 0,44% respecto al
ano 2004, es decir se demuestra una tendencia al crecimiento de la tasa

poblacional en este sector.

1.2 EVOLUCION DE LOS PROGRAMAS DE ATENCION

A través de los anos, la Fundacion Hogares Claret ha evolucionado en cuanto a la
poblacion atendida. Inicialmente realizé la atencién a usuarios particulares, en sus
distintos programas y centros, a través de aportes individuales de los usuarios y
sus familias, con el apoyo del voluntariado de donantes nacionales e
internacionales que hicieron posible el funcionamiento de los programas y la
expansion a otras regiones de Colombia. Labor que aun hoy se mantiene, en
especial en los programas de comunidad terapéutica adultos y atencion a nifios y

jévenes en situacion de calle.

Se ha contado con la autogestion terapéutica, consistente en la participacion de
los usuarios de etapas avanzadas en el acompafnamiento terapéutico a los nuevos
usuarios, y en el desempefio de funciones operativas como el aseo, preparacion
de alimentos, jardineria, mantenimiento de las sedes, aminorando los costos de

operacion de los programas.

También se ha contado con la realizacion de autogestiones productivas orientadas
a la capacitacion de los usuarios, al autoabastecimiento y al mercadeo interno y
externo, como el manejo de tiendas, panaderia, fabricacién de arepas, huertas,
granja avicola y porcicola, artesanias, trabajos en madera, confecciones, forja,
confeccion de prendas de vestir, calzado, lavanderia, construccion, que han
permitido capacitar a los usuarios para su vinculacién a la vida laboral y han
generado recursos materiales y econdmicos que contribuyen a la reduccién de

costos de atencion, mejorar la calidad de los servicios prestados en la comunidad

3 Fuente Dane: 2005

18



terapéutica adultos y en los hogares para nifios, jovenes y adultos en situacion de

calle.

‘En Agosto de 1992 en la sede de Medellin se abrié un servicio de atencion a los
residentes, con el apoyo de tres trabajadoras sociales voluntarias: Carmenza
Delgado, Maria de la Cruz Soto, Silvia Posada; y de la Psicéloga Adriana Gaviria,
la primera profesional vinculada laboralmente con la Fundacién, al servicio de los

residentes de la comunidad terapéutica.

Este hecho se constituyé en un hito para la institucion porque alli se sembré la
primera semilla de un equipo profesional y de una propuesta de trabajo mixto entre

profesionales y ex adictos para el manejo de la comunidad terapéutica.

Pero lo mas destacado del afio 1992, son los avances logrados en el analisis y la
reflexion sobre el modelo de tratamiento, produciendo cambios significativos en el

interior de la comunidad terapéutica tales como:

» La reduccion del modelo vertical de funcionamiento y la implementacién gradual

de relaciones mas horizontales y menos jerarquicas.

» La eliminacibn de herramientas terapéuticas de corte conductista que

lesionaban la dignidad humana.
» La revision de las terapias.

» El incremento significativo de vinculacion de profesionales en las areas de
psicologia y trabajo social que van abriendo el camino al modelo mixto de

comunidad terapéutica.

Con la ampliacion de la accién de la Fundacion hacia otras poblaciones como

jévenes consumidores de sustancias, joévenes infractores de la Ley penal

* Fundacion Hogares Claret. Memoria 20 afios. Padres: Orlando Hoyos Naranjo y Gabriel Antonio Mejia
Montoya.
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colombiana, infancia en situacion de calle, adultos habitantes de la calle, nifos y
jévenes desvinculados del conflicto armado; ha surgido la necesidad y la
posibilidad de prestar estos servicios en el marco de convenios y contratos de
atencion, accion que se viene consolidando desde 1993, cuando se logra realizar
una experiencia de trabajo piloto con adultos indigentes, adictos a sustancias
psicoactivas, por intermedio de un contrato con la Secretaria de Bienestar Social
del Municipio de Medellin, para crear las bases de una precomunidad que
posibilitara redimir adultos indigentes a tratamiento interno en uno de los Hogares
Claret.

En el mes de Mayo de 1993, el Instituto Colombiano de Bienestar, seccional
Antioquia, contrata a Hogares Claret para un servicio de atencion en el hogar

juvenil a adolescentes con antecedentes penales y con problemas de adiccion.

En este afio se produce la culminacién y puesta en marcha del proyecto de Nuevo
Modelo Terapéutico - Educativo para adolescentes, el cual se redimensiona con la
renovacion y la ampliacion del contrato de atencion a menores con problemas de
farmacodependencia, celebrado con el instituto Colombiano de Bienestar Familiar,
quien atendiendo a la calidad de tratamiento educativo le otorgd a la institucién la
tarea de atender a la poblacion de menores que llegan solicitando ayuda a esa
entidad.

En el afio 2.000 se inicia el programa para nifios y jovenes en situacion de la calle
“La Acogida”, en Medellin, en convenio con la administracién municipal de esta
ciudad y se integra con otros dos programas llamados Hogar La Alegria, para
nifios entre 7 y 14 anos; y el Hogar Miraflores, Para jovencitas entre 12 y 17 afos

que recibe el apoyo de la Fundacion YES de Holanda.

En el afio 2003 se inicia en la Regional Santander, una nueva incursién en un
programa piloto para jovenes desvinculados del conflicto armado en Colombia, los

cuales se extienden a otras regionales como Risaralda, Valle y Antioquia,
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mediante contratos con el instituto Colombiano de Bienestar Familiar y la

cooperacioén de la Organizacién Internacional de Migraciones — OIM.

1.3 SITUACION ACTUAL

Actualmente la Fundacion Hogares Claret presenta un alto grado de consolidacion
técnica, administrativa y financiera, que le ha permitido cualificar su capacidad de
intervencion para el mejoramiento de las condiciones de vida de las personas con
problemas de exclusion social por efecto de la droga, el desplazamiento forzado,
la pobreza extrema, la violencia intrafamiliar, social y politica y por sus condiciones

de salud.

La Fundacion Hogares Claret, es reconocida en el ambito nacional e internacional
por su accionar a favor de estas poblaciones y por los logros obtenidos desde su
creacion; y se plantea nuevos retos consistentes en mejorar y ampliar sus
servicios, convocando la solidaridad y la cooperacion técnica y financiera de la
comunidad internacional a favor de los mas desfavorecidos de la sociedad

colombiana.

A nivel nacional e internacional existe una serie de instituciones privadas que han
apoyado economica y financieramente proyectos que representen desarrollo
humano y mejoramiento de la calidad de vida de los usuarios de la Fundacion
Hogares Claret, entre otras: Almacenes Exito, Cristal S.A, Nacional de Chocolates,
Haceb, Misereor de Alemania, Wilden Gansen de Holanda, Fundacion YES de
Holanda, Miva de Suiza, Departamento de Estado de los Estados Unidos,
Embajada de los Estados Unidos en Colombia, Proyecto Hombre de Espana etc.
Estas instituciones han prestado apoyo econdémico, financiero y humano a sedes
de la Fundacién Hogares Claret de las ciudades de Medellin, Cali, Pereira y
Bogota. En Santander, especificamente en la Fundacion Hogares Claret de el
municipio de Piedecuesta no se ha recibido apoyo por el hecho de no gestionarse

proyectos ante estas instituciones.
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En Santander la Fundacion Hogares Claret ha logrado mantener un equilibrio en la
parte econdmica, con los aportes que realizan las familias de los beneficiarios del
programa, las donaciones y los vinculos contractuales con el ICBF Regional
Santander, el Municipio de Piedecuesta, el Municipio de Girén, el Municipio de
Floridablanca, el Municipio de Bucaramanga y la gobernacion de Santander. El
nivel de endeudamiento no se considera alto, los pasivos son a corto plazo y se
cuenta con la liquidez para pagarlos; gracias a el sistema de autogestion que la

Fundacién maneja.

A pesar de las politicas de autogestion, estas no son suficientes para cubrir todas
las necesidades que la Fundacion demanda. Por ejemplo la institucién ubicada en
la carrera 6 No 6-66 objeto del presente estudio, presenta problemas de seguridad
en su planta fisica por el avanzado estado de deterioro de la construccion,
especialmente el techo que en varias oportunidades en algunos sectores se ha
venido al piso. En general la planta fisica requiere de un acondicionamiento y de

una reestructuracion cuyos costos son altos.

1.4 RETOS Y PROYECCIONES

La Fundacion Hogares Claret, ha enfrentado grandes retos desde su nacimiento,
esto le ha permitido proyectarse en el orden regional, nacional e internacional. El
crecimiento institucional ha sido un proceso que implico ir alcanzando objetivos
para cada periodo. Sin embargo, han surgido dificultades que permitiran
reestructurar y evaluar de forma critica los modelos de atencion y aspectos
organizacionales que den la posibilidad de fijar metas para fortalecer en lo
institucional y para cualificar el recurso humano que labora en la institucion, esto

significa, un mejoramiento de la calidad de vida de los usuarios.

En el orden econdmico, ser una fundacién autosostenible, es un reto que conduce
a trabajar el tema de la autogestion y la implementacion de acciones que apunten

a comprometer el sector privado, a generar alianzas estratégicas, a ofertar nuevos
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servicios, a gestionar proyectos en el ambito nacional y de cooperacion
internacional, a trabajar en red con otras Ong’s y a liderar eventos de capacitacion
que por demas cumplen una funcién eminentemente social, entre otras iniciativas
con las que se puede perpetuar el desarrollo de la institucién, la autosostenibilidad

y el cumplimiento efectivo de la mision institucional.

A nivel de infraestructura fisica y administrativa se tiene previsto convertirla en una
sede segura que permita ampliar la cobertura de jovenes atendidos, los programas
y las unidades productivas entre las que se cuenta el proyecto de formacion

musical.

1.5 ASPECTOS LEGALES

Para la realizacion del presente proyecto es necesario conocer y acatar las
disposiciones legales emanadas por el gobierno nacional referente a educacién no
formal y al cdédigo del menor, enfatizando en los derechos de educacion y
formacion de los jovenes para contribuir al desarrollo de su personalidad. Ademas,
teniendo en cuenta la situacion social de los jovenes internos de la Fundacion
Hogares Claret el proceso de formacién musical debe dirigir sus acciones hacia la
aplicacién de los articulos dispuestos por el Congreso de la Republica referentes a

la educacion para la rehabilitacidn social.
A continuacion se describen dichas disposiciones:

1.5.1 Educacion no formal (Ley 115 de 1994, La Ley General de la Educacion.
Decreto 1860, Capitulo II).

Articulo 36. Definicion de educacion no formal. La educacién no formal es la que
se ofrece con el objeto de complementar, actualizar, suplir conocimientos y formar
en aspectos académicos o laborales sin sujecidon al sistema de niveles y grados

establecidos en el articulo 11 de esta Ley.
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Articulo 37. Finalidad. La educacion no formal re rige por los principios y fines
generales de la educacion establecidos en la presente Ley. Promueve el
perfeccionamiento de la persona humana, el conocimiento y la reafirmacién de los
valores nacionales, la capacitacidon para el desempefo artesanal, artistico,
recreacional, ocupacional y técnico, la proteccion y aprovechamiento de los

recursos naturales y la participacién ciudadana y comunitaria.

Articulo 38. Oferta de la educacion no formal. En las instituciones de educacion no
formal se podran ofrecer programas de formacion laboral en artes y oficios, de
formacion académica y en materias conducentes a la validacion de niveles y
grados propios de la educacién formal, definida en la presente Ley. Para la
validacion de niveles, grados de la educacion formal, el gobierno nacional expedira

la reglamentacion respectiva.

Articulo 41. Fomento de la educacién no formal. El estado apoyara y fomentara la
educacion no formal, brindara oportunidades para ingresar a ella y ejercera un

permanente control para que se ofrezcan programas de calidad.

Articulo 42. Reglamentacion. La creacidén, organizacion y funcionamiento de
programas y de establecimientos de educacién no formal y la expedicion de
certificados de aptitud ocupacional, se regira por la reglamentacion que para el

efecto expida el Gobierno Nacional.
1.5.2 Cédigo del menor (Ley 56 de 1988. Decreto 2737 de 1989, noviembre 27)

Por la cual se expide el codigo del menor. El presidente de Colombia, en ejercicio
de las facultades extraordinarias conferidas en la Ley 56 de 1988 y oida la

comisidn asesora a que ella se refiere decreta:

Capitulo segundo: De los derechos del menor:

24



Articulo 311. Todo menor tiene derecho a recibir la educacién necesaria para su
formacion integral. Esta sera obligatoria hasta el noveno grado de educacion

basica y gratuita cuando sea prestada por el estado.

Articulo 312. Los padres o quienes tengan al menor bajo su cuidado tienen la
obligacion de vincularlo a los establecimientos educativos publicos o privados con

el objeto de que reciban la educacion a que se refiere el articulo anterior.

1.5.3 Educacion para la rehabilitacion social (Ley 115 de 1994, La Ley General de

la Educacion. Capitulo V).

Articulo 68. Objeto y ambito de la educacién para la rehabilitacion social. La
educacién para la rehabilitacion social comprende los programas educativos que
se ofrecen a personas cuyo comportamiento individual y social exige procesos

educativos integrales que le permiten su reincorporacién a la sociedad.

Articulo 69. Procesos pedagogicos. La educaciéon para la rehabilitacion social es
parte integrante del servicio educativo; comprende la educacion formal, no formal
e informal y requiere métodos didacticos, contenidos y procesos educativos

acordes con la situaciéon de los educandos.

Paragrafo. En el caso de los establecimientos carcelarios del pais se debe tener
en cuenta para los planes y programas educativos, las politicas y orientaciones
técnico pedagogicas y administrativas del Instituto Nacional Penitenciario y
Carcelario, INPEC.

Articulo 70. Apoyo a la capacitacion de docentes. En cumplimiento de lo
establecido en los articulos 13 y 68 de la Constitucion politica, es deber del Estado
apoyar y fomentar las instituciones, programas y experiencias dirigidos a formar
docentes capacitados e idéneos para orientar la educacién para la rehabilitacion
social y asi garantizar la calidad del servicio para las personas que por sus

condiciones la necesiten.
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Articulo 71. Fomento de la educacion para la rehabilitacién social. Los gobiernos
nacional y de las entidades territoriales fomentaran la educacion para la
rehabilitacion y reinsercion de personas y de grupos sociales con carencias y
necesidades de formacién. Lo hardan con recursos de sus respectivos
presupuestos, directamente y a través de contratos con entidades privadas sin

animo de lucro y de reconocida idoneidad.

Por otra parte se debe conocer y acatar la normatividad interna de la Fundacién

Hogares Claret cuyos principales topicos se describen a continuacion:

= Pacto de convivencia
Las siguientes son las normas emanadas por las directivas de la Fundacién
Hogares Claret y que se deben considerar para el desarrollo del proceso de

formacién musical en la institucion.

- Responsabilidades:

Respetar y hacer respetar las normatividades
Cuidar los bienes

Revisar y preocuparse por el aseo y el orden
Reconocer y defender los derechos de los demas

Cultivar la tolerancia y el respeto a la diferencia

- Estimulos y Privilegios:
Reconocimiento publico
Anotaciones positivas e informes al juzgado

Participacion en actividades dentro y fuera de la Institucion.

- Normas Generales:

Respetar personas y pertenencias
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Asistir puntualmente a los grupos
Conversaciones delictivas no es conveniente
No juegos de interés economico
Confidencialidad

No negocios

Conducta regular para quejas y reclamos

No drogas no armas.

- Transgresiones Graves:

Irrespeto e incumplimiento de las érdenes

Porte de armas

Fumar, poseer, consumir o distribuir sustancias psicoactivas
Destruccion

Conductas obscenas

Intento de fuga

Agresion fisica 0 amenaza

Acoso sexual

Liderazgos negativos.

- Reglas Cardinales en la Comunidad Terapéutica

Para garantizar un ambiente libre de drogas y de convivencia pacifica, existen
cuatro reglas fundamentales que debes cumplir como todos los miembros de la
comunidad terapéutica “Su violacion ocasiona en la gran mayoria de casos la

expulsion del programa o sanciones mas drasticas.

- Esta terminantemente prohibido en la Comunidad Terapéutica:
La agresion fisica o el intento de agresion fisica.

El uso de drogas.

Las relaciones sexuales entre miembros de la comunidad.

La posesién de drogas o de armas.
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Finalmente los investigadores deben conocer, acatar y respetar los derechos del

joven interno cuyos aspectos se describen a continuacion:

DERECHOS DE LOS INTERNOS EN LA FUNDACION HOGARES CLARET

La Fundacion Hogares Claret es miembro de la WFTC. De acuerdo con los
estandares de la Federacion Mundial de Comunidades Terapéuticas, todos los

residentes de la Fundacién Hogares Claret gozaran de los siguientes derechos:

- Un apoyo constante y un ambiente libre de drogas.

- Recibiran buen trato sin importar su género, raza, origen nacional, creencias,
afiliaciones politicas, preferencias sexuales, historial delictivo o asistencia publica.
- Dignidad, respeto, salud y seguridad a toda hora.

- Conocimiento de la filosofia y de los métodos del programa.

- Confidencialidad de la informacién con respeto a la participacién en el programa
y del historial clinico.

- Podran retirarse del programa en cualquier momento.

- Comunicacion personal con sus familiares acerca de su estadia al momento de
ser admitidos; y posteriormente, de acuerdo a su plan de tratamiento.

- Proteccidn contra castigos corporales, abuso fisico, emocional o sexual, reales o
por amenaza.

- Provisién de alimentos bien balanceados, alojamiento adecuado y seguro,
ejercicio fisico e higiene personal.

- Acceso a consejeros o representantes legales, segun sea el caso.

- Contacto con sus familiares de acuerdo con su plan de tratamiento.

- Definicion clara de las responsabilidades en el trabajo, con entrenamiento
adecuado, apoyo y supervision, sin explotacién personal.

- Asistencia al salir del programa, de otras agencias, servicios de salud, fuentes de
ayuda econdmica y localidades para residencia.

- Podran participar en la elaboracion de sus planes de tratamiento.
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- Acceso a servicios profesionales de la salud segun su preferencia y capacidad
econdmica.

- Todos los demas que la Constitucion consagre.
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2. ESTUDIO DE MERCADOS

2.1 OBJETIVOS

2.1.1 General

- Realizar un estudio de mercadeo dirigido a los ciento cincuenta y cuatro (154)
jévenes de la Fundacion Hogares Claret del municipio de Piedecuesta, a través de
entrevistas y encuestas que permitan determinar la demanda y caracteristicas por
el servicio, y el conocimiento de aspectos personales de los internos como gustos,

preferencias y motivaciones para la musica.

2.1.2 Especificos.

- Estudiar la informacion que se encuentra en la institucion relacionada con el perfil
psicoldgico de los jovenes internos y su entorno social.

- Realizar entrevistas a los profesionales de la educacion terapéutica de la
institucion para determinar caracteristicas del servicio en aspectos metodoldgicos,
pedagogicos y psicologicos.

- Determinar la demanda por el servicio de formacién musical, mediante encuestas
que permitan deducir la aceptabilidad de la idea entre los jovenes de la fundacion.
- Realizar encuestas a los jévenes de la institucion para determinar caracteristicas
del servicio como: diversificacién de instrumentos musicales, géneros musicales y
tipos de interpretacion (solista, dueto, trio, grupo).

- Realizar encuestas y entrevistas a los jovenes de la institucién para conocer y
determinar aspectos personales como gustos, aptitudes, preferencias y
motivaciones para la musica con el fin de disefar un curriculo que corresponda
realmente a sus necesidades.

- Dar a conocer a las directivas de la institucion y a los jévenes internos la manera

de acceder al servicio.
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- Formar grupos de jovenes que gracias a sus aptitudes y deseos de superacion,
posibiliten conformar una banda de vientos que en el futuro represente a la
institucion en eventos culturales, sociales y civicos a nivel local, departamental y
nacional.

- Realizar talleres con la presentacion de grupos musicales en vivo para que

permita un conocimiento previo de la propuesta.

2.2 DESCRIPCION DEL PRODUCTO O SERVICIO

2.2.1 Definicion, usos y especificaciones del servicio.

Definiciéon. El departamento de formacién musical es un espacio ocupacional de
ensefanza musical fundamentada en aspectos tedricos y practicos, cuya
metodologia estara de acuerdo a la filosofia de educacidon-terapéutica de la
Fundacion Hogares Claret. El propdsito es integrarla a la institucion a través de un
proceso de aprendizaje al cual puede acceder el joven interno mediante la
participacion en una serie de etapas progresivas denominadas seleccion,
iniciacién, desarrollo y consolidaciéon, desarrolladas en cinco (5) niveles
semestrales, en donde los beneficiarios recibiran formacién musical para
desempefio individual o colectivo. De manera individual en canto, guitarra, piano y
en forma colectiva a través de la conformacién de una banda de vientos cuyos
principales instrumentos son trompeta, trombdn, saxo, clarinete, flauta, tuba vy
percusion. Es importante anotar que la conformacién de la banda de vientos es el

propésito principal hacia donde apunta el proyecto.

Instalaciones. Las instalaciones con la que se espera contar para la ensefanza
tedrico practica es dentro de la sede principal de la Fundacion Hogares Claret en
un sitio especifico que sera dotado y adecuado de acuerdo a las necesidades
planteadas en el estudio técnico. Se utilizaran tres salones: Dos salones que

contendra cada uno diez pupitres, diez sillas, un escritorio y un tablero. El otro
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saldn se destinara para el manejo administrativo donde se contara con un archivo
manual, un escritorio, un computador, una impresora y desde alli se manejara
aspectos economicos, financieros, logisticos (inventario de instrumentos),

inscripciones y la organizacion general del departamento.

Horarios. Los horarios que se estableceran seran en la mafana y en la tarde, la
frecuencia que se propone es de dos dias a la semana por grupo de ocho

estudiantes. La propuesta es la siguiente:

En la manana: En la tarde:
8am -- 10 am 2pm—4pm
10 am — 12 am 4 pm—6 pm

Nota: En el periodo de dos horas se destinara una hora para teoria y la otra para

practica.

2.2.2 Productos sustitutos. Areas ocupacionales como panaderia, ebanisteria,

modisteria, metalisteria, carpinteria, cria de cerdos y conejos.

2.2.3 Productos Complementarios. Terapias psicologicas, danzas, deportes y

ejercicios ludicos de trabajo en grupo.

2.2.4 Atributos diferenciadores del servicio

- Servicio disefiado especialmente para la condicién socio-cultural de los jovenes
de la Fundacion Hogares Claret.

- Experiencia pedagogica de los profesores en procesos con problematica similar
a la de los jévenes de la Fundacion Hogares Claret.

- Metodologia de ensefanza basada en el desarrollo de valores personales como

autoestima, identidad, independencia, tolerancia, solidaridad y responsabilidad.
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- Desarrollo de actividades ludicas que constantemente estan motivando y
estimulando al joven para su permanencia en el proceso.
- Diversificacion de posibilidades de aprendizaje para la interpretacion de

instrumentos musicales.

2.3 MERCADO POTENCIAL Y OBJETIVO

2.3.1 Mercado potencial. Los ciento cincuenta y cuatro (154) internos que
actualmente hacen parte de la Fundacion Hogares Claret del municipio de

Piedecuesta.

2.3.2 Mercado objetivo. Dentro de los ciento cincuenta y cuatro (154) jovenes,

aquellos que quieran aprender musica y que tengan aptitudes para ella.

2.3.3 La demanda

2.3.4 Investigacion de mercado

e Planteamiento del problema

Existe en la Fundacion Hogares Claret del municipio de Piedecuesta un grupo de
ciento cincuenta y cuatro (154) jovenes en proceso de resocializacién, para lo
cual la institucion ha dispuesto una serie de programas de rehabilitacion, basados
en modelos de educacidon terapéutica a través de departamentos ocupacionales
que en este momento son: Carpinteria, panaderia, ebanisteria, modisteria,

metalisteria, implementos de aseo y cria de conejos y cerdos.

No existe un departamento de formacién musical que ademas de acoger a un

buen numero de demandantes, serviria de complemento a las actividades
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sociales, culturales recreativas y civicas que la institucion normalmente promueve

para mejorar la calidad de vida y la convivencia de los jovenes internos.

Para la realizacion del presente estudio es necesario conocer con detalle el perfil
psicolégico de los jovenes de la institucion, especialmente aspectos personales
como gustos, preferencias y motivaciones para la musica, con el fin de disefiar
estrategias que permitan reconocer talentos y asi desarrollar un proceso formativo
que corresponda a las necesidades planteadas por los jévenes internos de la

Fundacién Hogares Claret.

e Necesidades de informacion

- Conceptos, estudios y experiencias de los profesionales de la rehabilitacion
terapéutica que en este momento laboran en la Fundacion Hogares Claret.

- Para determinar la demanda por el servicio, es necesario conocer el grado de
aceptabilidad de la idea por parte de los jovenes internos de la fundacion Hogares
Claret.

- Para determinar caracteristicas del servicio como diversificacion de instrumentos,
géneros Y tipos de interpretacion musical es necesario conocer las respuestas de
los jovenes internos mediante investigacion directa.

- Para conocer aspectos personales de los jévenes internos es importante estudiar
el perfil psicolégico de manera individual y las respuestas a una serie de preguntas
relacionadas con gustos, preferencias y motivaciones para la musica.

- Para dar a conocer la manera de acceder al servicio es necesario informar de
manera clara cuales son los objetivos que persiguen los investigadores y los
requisitos para poder ingresar al proceso de formacion musical.

- Para conformar la banda de vientos es necesario conocer los resultados de una
serie de pruebas de tipo técnico en donde se pueda medir la aptitud para la

musica de el joven interno.
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- Para realizar los talleres se necesita conocer la programacion de eventos
culturales y el manejo de los tiempos por parte de las directivas de la Fundacion

Hogares Claret.

e Ficha Técnica

Tipo de investigacion: Exploratoria

La investigacion utiliza herramientas cuantitativas y cualitativas que permiten
complementarse para analizar mejor la informacion y posibilitar el conocimiento de
la poblacién juvenil. En el presente trabajo investigativo se realizara un estudio
exploratorio que consta de tres etapas asi: La primera etapa consiste en recoger
informacion producto de la indagacién a los jovenes internos de la institucion, la
segunda etapa consiste en el procesamiento de la informacion y finalmente se
realiza un ejercicio analitico como primeras aproximaciones a la comprension del

problema.

Método de investigacion: Inductivo-deductivo.

Con los instrumentos a utilizar (Cuestionarios - Entrevistas) y la informacion
existente respecto a la problematica, se pretende reconocer aspectos individuales
y sociales de los jévenes internos de la Fundacion Hogares Claret para la toma de
decisiones en la construccién de un proceso formativo que corresponda a sus

necesidades reales.

Fuentes de informacion:

Primaria: Jovenes internos, terapeutas y directivos de la institucion.

Secundaria: Informacion que existe respecto a la problematica en la institucion,

internet, bibliotecas y opiniones de expertos.

Técnicas de recoleccion de informacién: Encuestas y entrevistas.
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Instrumento: Cuestionarios estructurados y entrevistas personalizadas.

Modo de aplicacién: Directa.

Definicién de poblacion: Ciento cincuenta y cuatro (154) jovenes internos.
Proceso de muestreo: Debido a que el total de internos es de ciento cincuenta y
cuatro (154), se determindé trabajar directamente sobre toda la poblacion por medio
de un censo.

Alcance: Jbévenes internos de La Fundacion Hogares Claret, ubicada en la
Carrera 6 No 6-66 del municipio de Piedecuesta, departamento de Santander. Es
importante anotar que la institucién alberga jovenes de diferentes regiones del
pais.

Tiempo de aplicacion: Abril 22, 23,29 y 30 de 2005.

Trabajo de campo: Encuesta (Ver Anexo A)
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Tabulacién y presentacion de resultados.

Del total de la poblacion de la Fundacion Hogares Claret que es de 154 internos,

se lograron aplicar 130 encuestas, cuyo resumen se da a continuacion.

Pregunta Uno.

¢ A usted le gustaria que en la Fundacion se creara un departamento de formacion

musical?

Cuadro 1. Jovenes internos encuestados a quienes se les preguntd si les gustaria
que en la Fundacion Hogares Claret se creara un departamento de formacion

musical.

PERSONAS QUE CONTESTARON
Sl NO TOTAL
CANTIDAD % CANTIDAD % CANTIDAD %
130 100 0 0 130 100

Fuente: Investigacion directa

Grafico 1. Jovenes entrevistados para saber si les gustaria que en la Fundacién

se creara un departamento de formacién musical.

0%

@ Si
mNO

100%

Fuente: Cuadro 1
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Como se observa en la grafica anterior, el 100% de los jovenes encuestados,
contestaron que si les gustaria la creacién de un departamento de formacion

musical en la fundacion Hogares Claret del municipio de Piedecuesta.
Pregunta 2

De crearse el departamento de formacion musical, ¢estaria interesado en

capacitarse?

Cuadro 2. Jévenes internos encuestados a quienes se les preguntd si estaban

interesados en capacitarse musicalmente.

PERSONAS QUE CONTESTARON
Si NO TOTAL
CANTIDAD % CANTIDAD % CANTIDAD %
129 99,23 1 0,77 130 100

Fuente: investigacion directa

Grafico 2. Jbévenes entrevistados a quienes les gustaria capacitarse

musicalmente.

0,77%

99,23% @ Si
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Fuente: Cuadro 2.
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Puede observarse que el 99,23% de los jovenes encuestados contestd
afirmativamente a la posibilidad de capacitarse en musica, corroborando la gran
aceptacion del proyecto. Solo el 0,77% equivalente a un joven manifesté no querer

aprender, pero le gusta la idea.

Pregunta 3
¢, Qué razones lo motiva para querer capacitarse?
(Pregunta que presenta al joven la posibilidad de escoger una 0 mas opciones)

Cuadro 3. Razones por las cuales los jovenes desean capacitarse en el

departamento de formacién musical.

RAZON CANTIDAD %
ME GUSTA LA MUSICA 79 60,7
QUIERO APRENDER MUSICA 72 55,3
POSIBILIDAD DE DESEMPENO LABORAL 59 45,3
OCUPAR EL TIEMPO LIBRE 36 27,6
POR DISTRACCION 21 16,1
POR DIVERSION 19 14,6
POR CURIOSIDAD 13 10,0
OLVIDAR MIS PROBLEMAS 38 29,2

Fuente: investigacién directa

Debido a que la pregunta daba la posibilidad de respuesta multiple no se totalizo,
pero si le sirvid a los investigadores para medir la razén con mayor porcentaje de

votos, siendo ésta “Me gusta la musica” con un 60,7%, que demuestra la
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aceptacion que tiene la musica dentro de este grupo poblacional. La segunda
razén con mayor aceptacion fue “quiero aprender musica” con un 55,3% de los

votos, cantidad que refleja la necesidad de los jévenes por sentirse utiles.

Importante anotar que la tercera razén “posibilidad de desempeio laboral” con
45,3% de los votos, demuestra el deseo de los jévenes por cambiar el rumbo de

sus vidas, salir adelante y aprovechar esta oportunidad de aprendizaje.

Grafico 3. Razones por las cuales desean capacitarse los jovenes encuestados.

RAZONES POR LAS QUE DESEAN CAPACITARSE LOS
JOVENES EXPRESADO EN CANTIDAD Y PORCENTAJE
0 179
80 1 72
701 59
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CANTIDAD %
Ele gusta W quiere aprender O desempefio laboral Otiempo libre
Odistraccion Odiversion M curiosidad Oolvidar problemas

Fuente: Cuadro 3

Pregunta 4
De las anteriores razones que escogio, explique brevemente ¢ por qué lo motiva?

(Pregunta que presenta al joven la posibilidad de escoger una 0 mas opciones)
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Cuadro 4. Aspectos que motivan al joven para capacitarse en musica, segun

informacion aportada por los mismos jovenes internos.

ASPECTO MOTIVANTE CANTIDAD %
POSIBILIDAD LABORAL 22 16.9
RESOCIALIZACION 3 0.2
SALIR ADELANTE 10 0.7
DESEO DE CAMBIAR 5 0.3
ANTERIORMENTE HA TOCADO UN INSTRUMENTO 34 26.1
OLVIDAR PROBLEMAS 9 0.6
OCUPAR LA MENTE 10 0.7
APRENDER 17 13.0
ALEGRA LA VIDA 2 0.1
PAZ INTERIOR 2 0.1
ENTRETENCION 6 0.4
GUSTO 23 17.6
DESESTRES POR EL ABURRIMIENTO 5 0.3

Fuente: investigacion directa

Grafico 4. Aspectos que motivan al joven interno encuestado para capacitarse en

musica.
40 26,1
16,9 17,6
0,7
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O Posibilidad laboral W Resocializacion
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W Ocupar la mente O Aprender
M Alegra la vida W Paz interior
OEntretencion OGusto
O Desestrés por el aburrimiento

Fuente: Cuadro 4
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Esta pregunta se hace abierta con el objeto de indagar mas a fondo las
impresiones y los sentimientos de los jovenes internos respecto a la idea, es decir,
conocer mas su perfil psicolégico; que con sus propias palabras definieran los

aspectos motivantes para el aprendizaje musical.

Para el propdsito de este proyecto es interesante conocer que el 26,1%, (34
jévenes) de los encuestados manifestd haber tenido la oportunidad de tocar un

instrumento anteriormente en algun momento de su vida.

En sintesis se observa el deseo de cambiar y ven en la musica una oportunidad

para la resocializacion.

La gran mayoria no sabe desempefarse en arte alguno, por lo que les causa
expectativa la posibilidad de aprender para cubrir ésta deficiencia personal que
tanto les afecta, el 16,9% de los encuestados manifesté el deseo de aprender para

un posible desempefio laboral en el futuro.

Todos estos aspectos contribuiran a mejorar la estructuracion del proceso de
formacion en cuanto el disefio del curriculo y del perfil del joven interno en

concordancia con la ensefanza.

Pregunta 5

¢ Qué instrumento musical le gustaria aprender?

(Pregunta que presenta al joven la posibilidad de escoger una 0 mas opciones)

Cuadro 5. Grado de preferencia de los jovenes internos por los instrumentos

propuestos por el proyecto de formacion musical.

INSTRUMENTO CANTIDAD %
TROMPETA 19 14.6
TROMBON 7 0.5
SAXO 19 14.6
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CLARINETE 18 13.8
TUBA 8 0.6
FLAUTA 32 24.6
BATERIA 88 67.6
BARITONO 6 0.4
GUITARRA 21 16.1
TECLADO 14 10.7
ARPA 1 0.07
ACORDEON 4 0.3
MARIMBA 1 0.07

Fuente: investigacion directa

Grafico 5. Preferencia mostrada por los jovenes encuestados respecto a los

instrumentos propuestos por el proyecto.
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Fuente: Cuadro 5
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Pregunta con posibilidad de respuesta multiple, lo cual permitira a los
investigadores diversificar y equilibrar las posibilidades de aprendizaje para lograr

el propdosito de conformar una banda de vientos.

Como puede observarse en la grafica, de los 129 jovenes encuestados el 67.6%
(88) mostraron preferencia por aprender bateria, es bueno resaltar que la banda
necesita aproximadamente cinco (5) percusionistas. Le siguen la flauta con un
24.6% vy la guitarra 16.1%.

En general se presentd diversificacion de gustos y se puede trabajar
especialmente en aquellos jévenes que demuestran aptitudes en el proceso de

seleccion.
Pregunta 6
¢ Anteriormente ha tenido la oportunidad de tocar o interpretar algun instrumento?

Cuadro 6. Cantidad y variedad de instrumentos musicales que los jovenes

internos han tenido la posibilidad de tocar anteriormente.

INSTRUMENTOS CANTIDAD
SAXO 2
GUITARRA 10
FLAUTA 10
MARIMBA 1
RODOBLANTE 1
ARPA 1
TROMPETA 6
TECLADO 1
BATERIA 5
TOTAL 37

Fuente: investigacién directa
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Grafico 6. Instrumentos musicales que los jévenes encuestados manifestaron

haber tenido la oportunidad de tocar.
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Fuente: Cuadro 6

De los ciento veintinueve (129) jévenes encuestados, treinta y siete (37)
manifestaron haber tenido la oportunidad de interpretar o tocar instrumentos
musicales en etapas anteriores de sus vidas. La cifra es significativa para los
propositos del proyecto de formacion musical puesto que la propuesta tiene una
marcada tendencia a utilizar instrumentos de viento y en la grafica anterior puede

observarse que 10 jovenes tocaron flauta y 6 la trompeta.

Respecto a guitarra (10 joévenes) y bateria (5 jovenes) que fueron otros de los
instrumentos con mayor demanda pueden ser utilizados en clases afines a partir
de las necesidades del proyecto, estos instrumentos son armonicos y ritmicos por

lo tanto permiten diversa utilidad.

45



Es importante anotar que en el proceso inicial de seleccion se determinara
quiénes de estos jovenes verdaderamente tienen aptitud y vocacion para los

instrumentos mencionados.

Pregunta 7

Segun su opinion, ¢ qué clase de musica deben ensefar los profesores?
(Pregunta que presenta al joven la posibilidad de escoger una 0 mas opciones)

Cuadro 7. Opinidn de los encuestados respecto a su preferencia por los géneros

musicales propuestos.

GENERO CANTIDAD %
TROPICAL 30 23.0
CUMBIA PERUANA 74 56.9
PASILLO 6 0.4
VALLENATO 86 66.1
PAPAYERA 9 0.6
PORRO 7 0.5
ROCK 45 34.6
MERENGUE 25 26.9
SALSA 28 215
POP 19 14.6
ROCK AND ROLL 18 13.8
RANCHERA 20 15.3
BALADA 1 0.07
CRISTIANA 1 0.07

Fuente: investigacion directa.
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Grafico 7. Opinién de los encuestados respecto a su preferencia por los géneros

musicales propuestos.
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Fuente: Cuadro 7

Como puede observarse en la grafica anterior, de los jovenes encuestados el
66.1% (86 jovenes) prefiere el Vallenato, en segunda medida las cumbia peruanas

con un 56.9% y en tercera rock 34.6%.

Esta pregunta hace parte de lo que se pretende ensefar en cuanto a los géneros
de la musica teniendo como base el ritmo, aspecto muy importante para el trabajo
en grupo. El propdsito es generar pertenencia y valores personales en los internos

en pro de garantizar su presencia y continuidad en el proceso de formacién.

Pregunta 8

¢,Como le gustaria que fueran las clases?
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Cuadro 8. Grado de preferencia de los jévenes encuestados por la forma en que

deben ser ejecutadas las clases.

METODOLOGIA CANTIDAD %
DIDACTICO - LUDICAS 102 78.4
NORMALES — SERIAS 9 0.7
TEORICAS 3 0.2
PRACTICAS 39 30.0

Fuente: Investigacion directa.

Grafico 8. Grado de preferencia de los jovenes encuestados por la forma en

que deben ser ejecutadas las clases.
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Fuente: Cuadro 8

Existe una marcada adversion hacia lo tedrico y rigido, puesto que son personas

gue no poseen habitos y disciplina en su vida.

Nuevamente el propdsito de la pregunta es buscar acercamiento hacia los jovenes
para emplear la mejor estrategia pedagogica teniendo en cuenta su condicion

social y el perfil psicolégico.
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Por mayoria los jovenes desean que las clases sean didactico — ludicas con un
78.4% de los encuestados, el 30% de los encuestados contestd que les gustaria

de tipo practicas.
Pregunta 9

¢ Cree usted que la musica le puede ayudar a superar en algo esta dificil etapa de

su vida?

Cuadro 9. Jovenes entrevistados a los que se les pregunto si la musica les podria

ayudar a superar en algo esta etapa de la vida.

PERSONAS QUE CONTESTARON

Si NO TOTAL
CANTIDAD % CANTIDAD % CANTIDAD %
129 99.2 1 0.7 130 100

Fuente: investigacién directa

Grafico 9. Jovenes entrevistados a los que se les pregunté si la musica les

podria ayudar a superar en algo esta etapa de la vida.
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La pregunta dio la posibilidad de analizar la opinion de los jovenes respecto a la
propuesta de formacion musical y el campo de aplicaciéon en su vida personal y

social.

El 99.2% de los jovenes encuestados contestaron si puede ayudarles en aspectos

psicoldgicos y sociales tratados anteriormente en la pregunta 4.

Como dato muy importante a tener en cuenta la unica persona que contesté no,

aduce esta respuesta al hecho de su condicién de permanecer encerrado.
Pregunta 10

10. Sugerencias que dan los jovenes encuestados respecto a la propuesta de

formacion musical en la Fundacion Hogares Claret.
(Pregunta que presenta al joven la posibilidad de dar una o mas respuestas)

Cuadro 10. Sugerencias aportadas por los jévenes internos de la Fundacién

Hogares Claret del municipio de Piedecuesta.

SUGERENCIA CANTIDAD %
BUENA IDEA 68 52.3
OTRA ALTERNATIVA 50 38.4
OJALA SE HAGA REALIDAD 88 67.6
ESCAPE A LOS VICIOS 60 461
BUEN TRATO DE LOS PROFESORES 18 13.8
QUE SE REALICE PRONTO 79 60.7
ME GUSTA PORQUE ES ALGO DIFERENTE 35 26.9

Fuente: investigacion directa
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Grafico 10. Sugerencias aportadas por los jovenes internos de la Fundacion

Hogares Claret del municipio de Piedecuesta.
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Fuente: Cuadro 10

Se puede observar la necesidad por parte de los internos de tener entre sus
posibilidades el departamento de formacion musical. El 67.6% manifesto “ojala se

haga realidad” y el 60.7% que la propuesta se realice pronto.

Se consignan otras sugerencias importantes para tener en cuenta por parte de los
investigadores y que permitira disefiar un proceso acorde con las necesidades y

condicion social de la poblacién objeto de este estudio.

Analisis de la prueba piloto
Resulté bastante enriquecedora la prueba de campo aplicada en los jovenes de la

Fundacion Hogares Claret del municipio de Piedecuesta. Las encuestas se

hicieron en forma personal por parte de los investigadores del proyecto de
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formacion musical a cada uno de los jovenes, obteniéndose ciento treinta (130) de

las ciento cincuenta y cuatro (154) propuestas inicialmente (Anexo A).

La parte inicial de la encuesta se refiere a la aceptabilidad de la propuesta por
parte de los internos la cual arrojé un 100% de respuestas positivas, ratificando las
expectativas de los investigadores y de la comunidad terapéutica de la institucion,
puesto que esta propuesta es el complemento ideal a los departamentos

ocupacionales existentes.

El 99.2%, es decir, ciento veintinueve (129) de los ciento treinta (130) encuestados
manifestd querer aprender musica, la cual se presenta como una buena alternativa
teniendo como base el gusto que este grupo poblacional siente por este arte. Aqui
es preciso anotar que aquellos jovenes internos que demuestran aptitudes e
interés en el proceso podran hacer parte de uno de los objetivos primordiales de
los investigadores que es el de conformar la banda de vientos de la Fundacién

Hogares Claret.

Dentro de las necesidades que se citaron en el planteamiento del problema se
relacionaba el aspecto laboral y su incidencia en la conducta del joven inadaptado.
Para los investigadores es grato observar que los jovenes tomaron la propuesta
con seriedad y razones de tipo vocacional se impusieron sobre las razones de tipo
ludico, lo cual refleja la necesidad del joven por aprender un arte que lo haga

sentir util e importante para su comunidad.

La pregunta numero cuatro abri6 a los investigadores la posibilidad de acercarse a
la problematica de los jovenes a través de sus respuestas sobre aquellos aspectos
que los motiva para querer aprender o capacitarse en musica. Para el propdsito
de este proyecto es muy importante conocer que el 26.1% (34 jovenes) manifesto
que el aspecto que mas los motivaba era el hecho de haber tenido experiencias a
nivel practico con la interpretacion musical. En segunda medida el gusto por la

musica con un 17.6% y un tercer lugar la posibilidad laboral con 16.9%.
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La propuesta de formacion musical presenta una serie de instrumentos los cuales
son necesarios para cumplir los propdsitos del proyecto. Se presenta exceso de
demanda por la bateria 67.6 % (88 jovenes) lo cual es considerado bueno por los
investigadores si se tiene en cuenta que la percusion es la base fundamental para
el aprendizaje e interpretacion de cualquier instrumento. Ademas, para el objetivo
principal del proyecto de formacién musical que es la conformacion de la banda se

necesita por los menos cinco (5) percusionistas.

En general se observa diversificacion de gustos, pero como necesariamente debe
haber un proceso selectivo, en ese momento se puede trabajar en la asignacién

del instrumento adecuado de acuerdo a las caracteristicas y aptitudes del joven.

Es importante recalcar que la propuesta ofrece las posibilidades de aprendizaje de
acuerdo a sus objetivos y en este orden de ideas los instrumentos de viento son
prioridad en la ensefianza, aunque no se descarta otros instrumentos como la
guitarra y la voz cuya capacitacion se haria en forma paralela al proceso de

formacioén de la banda.

Uno de los principales inconvenientes que presentan estos procesos musicales es
la desercion de los beneficiarios, por esto la propuesta quiere hacer participe a los
joévenes internos de la escogencia de las obras musicales para la interpretacion de
acuerdo al gusto y preferencia que ellos manifestaron en la pregunta siete sobre

los géneros musicales.

El vallenato y la cumbia peruana son los géneros musicales de mayor aceptacion
con un total de 160 respuestas positivas entre las dos tendencias del momento.
Para que el proceso tenga continuidad y mejoramiento es preciso disponer de
personas que estén entusiasmadas y motivadas, por ello es preciso montar obras
cuyo contenido sea aceptado con gusto por estos jovenes.

Respecto a la metodologia pedagogica a aplicar en la ensefianza musical es
necesaria que sea mediante actividades didacticas para no aburrir y desmotivar a

los jévenes, en lo posible practicas, porque la capacidad de concentracion de
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estas personas es muy débil. Los datos aportados por los jévenes asi lo confirma,
el 78.4% de los encuestados manifestaron que las clases sean didactico — ludicas

y el 30% practicas.

Las dos ultimas preguntas nueve y diez se hicieron abiertas con el propdsito de
permitirle una vez mas a los investigadores acercarse al perfil psicoldgico de los
jévenes, es asi, que en la numero nueve de los ciento veintinueve entrevistados
(129 ), el 100% manifestd que la musica si les aportaria en el proceso de
resocializacion: en el plano personal en aspectos como en los sentimientos,
cambio de mentalidad, motivacién, en el plano vocacional la posibilidad de
aprender un arte para desempeio laboral y en el aspecto social para una mejor

convivencia y servicio a la comunidad.

En la pregunta numero diez (10), sugerencias, se pone de manifiesto el interés de
los jovenes internos porque la propuesta se haga realidad lo mas pronto posible, la
cual ha generado buenas expectativas entre ellos y seria una oportunidad para

canalizar toda esa energia que poseen en pro de su desarrollo individual y social.

Por lo tanto se concluye que es posible continuar con el desarrollo del presente

proyecto.

2.3.5 Estimacion de la demanda. A través del censo realizado de determind la
existencia de una poblacién de ciento cincuenta y cuatro (154) jovenes. Ciento
treinta (130) contestaron la encuesta de los cuales uno (1) manifesté no estar
interesado el proceso de formacion musical. Por tanto la demanda actual es de

ciento veintinueve (129) jévenes.

Se estima que de el total de la demanda ciento veintinueve (129), el 70%, es decir
noventa (90) iniciaran el proceso, esto debido a que el proyecto ha causado gran
expectativa entre los jovenes y se detectado a través de la encuesta y de algunas

pruebas de tipo técnico aptitudes para la musica en un porcentaje de diez a siete.
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2.3.6 Evolucion histérica de la demanda por el servicio. Desde la creacion de
la Fundacion Hogares Claret en el afio 2000, en el municipio de Piedecuesta, se
ha planteado por parte de la administracién de la institucion la necesidad de
implementar un proceso de formacién musical para el grupo de jévenes internos.
La necesidad existe, de hecho en las encuestas quedaron plasmadas estas
inquietudes, por tanto la evolucién histérica de la demanda por el servicio se debe

construir a partir de este momento.

2.3.7 Proyeccion de la demanda. Debido a que la capacidad instalada de la
Fundacion Hogares Claret es de ciento sesenta (160) jovenes, no se puede
realizar una proyeccion de la demanda, pero se debe anotar que este numero se

ha estandarizado en los ultimos afios y se trabaja a maxima capacidad.

2.4 LA OFERTA

No existe en la Fundacién Hogares Claret un departamento de formacién musical

o algo equivalente, como tampoco existe otra propuesta similar a la planteada en

este proyecto.

2.5 RELACION ENTRE DEMANDA Y OFERTA

La encuesta determin® una demanda insatisfecha en un 100%.

Demanda insatisfecha = Demanda — Oferta

Di =100% - 0%
Di = 100%
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2.6 CANALES DE COMERCIALIZACION

2.6.1 Estructura de los canales actuales

Para llegar al beneficiario e inducirlo para que participe y se capacite en la unidad
productiva que la Fundacion ofrece, este debe pasar por un proceso de
preparacion planeado por el director de la Fundacién, dirigido por los psicologos y
terapeutas y controlados por el supervisor de cada grupo. A continuacion se

describe el proceso:

e Seminarios y talleres de formacion

Prevencion en drogodependencia

Promocion del buen trato y pautas de crianza

Relajacion y meditacion

Formacion en derechos humanos

e Atencion Psicolégica y familiar
— Atencion individual y grupal en el area de psicologia
— Atencién y orientacién familiar
— Terapia grupal
¢ Unidades productivas
— Panaderia

— Carpinteria

Metalisteria

Modisteria

— Ebanisteria

Cria de cerdos y conejos
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2.6.2 Ventajas y desventajas de los canales actuales

Ventajas:

Se logra una comunicacion asertiva

Se logra una mejor adaptacion del joven al proceso
Permite una mejor convivencia

Permite mejor trabajo en grupo

Baja el nivel de estrés

No se conocen desventajas por el contrario se tiene pensando ampliar las
unidades productivas para ofrecer mas posibilidades de desempefio a los

beneficiarios del programa.

2.7 PRECIO

Debido a que el proyecto es de connotacién social dada la condicién y situacion en
que se encuentran los jovenes internos de la Fundacién Hogares Claret y a la
misién de la misma, no se puede establecer un precio por alumno. El propdsito de
los investigadores es institucionalizar el departamento de formacién musical en la

Fundacién.

2.8 PUBLICIDAD Y PROMOCION

2.8.1 Objetivos.

— Dar a conocer las propuestasde formacion musical de manera practica y

didactica de tal forma que permita a los jovenes internos y a los directivos de la

Fundacion establecer el alcance del proyecto.
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— Ofrecer a los jévenes internos la posibilidad de conocer una alternativa
vocacional para contribuir al desarrollo de su proceso de educacidon dentro de la
institucion.

— Establecer los beneficios que conlleva el desarrollo de la practica musical a

nivel individual y social.

2.8.2 Logotipo.

“Unidos a través de la musica podemos construir un mundo mejor”

Figura 1. Logotipo y Lema del Departamento de Formacion Musical Hogares

Claret
GRUPO DE MUSICA HOGARES CLARET
Unides a oaves de lo Milsice
DOAemGs CONSIILY N UG MEOF
Trabajo Etico con responsabilidad Social
2.8.3 Lema

“Trabajo ético con responsabilidad social”.

2.8.4 Analisis de los medios. El medio mas eficaz para dar a conocer el
proyecto de formacién musical es el contacto directo con los jévenes internos a
través de charlas explicativas, presentacién de grupos musicales en vivo y por

medio de conferencias asistidas; debido a la condicién social de estos y a las
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restricciones de espacio, tiempo y al reglamento de la institucion. El contacto
directo permite una interaccion real sobre las posibilidades del interno para

acceder al proceso y motivarlo para su integracion.

2.8.5 Seleccion de medios. Contacto directo.

2.8.6 Estrategia publicitaria. La estrategia publicitaria consiste en indicarle al
joven interno las bondades de acceder al proceso de formacion musical en

aspectos personales, vocacionales y sociales.

2.8.7 Presupuesto de publicidad y promocién

Cuadro 11. Presupuesto de publicidad y promocion

CONCEPTO COSTO

TRANSPORTE $ 100.000
AMPLIFICACION DE SONIDO $ 200.000
ALQUILER DE VIDEOS $ 25.000
REFRIGERIOS $ 20.000
TOTAL $ 345.000

Presupuesto de lanzamiento

Cuadro 12. Presupuesto de lanzamiento

CONCEPTO COSTO

TRANSPORTE $ 150.000
REFRIGERIOS $ 50.000
TOTAL $ 200.000
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2.9 CONCLUSIONES Y POSIBILIDADES DEL PROYECTO

— Existe una necesidad sentida entre los joévenes internos y directivos de la
Fundacion Hogares Claret por la creacion de un departamento de formacién
musical.

— Existe dentro de los ciento veintinueve internos de la Fundacion Hogares Claret
valores y aptitudes para el desarrollo de un proceso musical.

— La conformacién de la banda de vientos que es el propdsito principal de los
investigadores y hacia donde apunta el proyecto quedaria bien estructurada con
un maximo de cuarenta jovenes y un minimo de veinticinco, por tanto se determina
que es viable seguir adelante puesto que inicialmente se cuenta con ciento

veintinueve beneficiarios.
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3. ESTUDIO TECNICO

3.1 TAMANO DEL PROYECTO

El tamafo del proyecto estara disefiado de acuerdo a la maxima capacidad de
alojamiento de jovenes por parte de la Fundaciéon Hogares Claret que es de ciento
sesenta internos. Por tanto el departamento de formacién musical impartira
capacitacion a nivel individual y colectivo al grupo de jovenes internos que deseen
aprender musica para la conformacién de grupos en canto, guitarra y la banda de
vientos que es la prioridad de los investigadores. Es importante anotar que este
proceso estara dirigido por dos docentes profesionales expertos en educacion

musical y formacion de conjuntos.

3.1.1 Factores que determinan el tamano del proyecto.

e La capacidad de albergue de jévenes en proceso de resocializacién de la
Fundacién Hogares Claret, en el momento es de ciento sesenta jovenes.

e La demanda por el servicio; es decir, la cantidad de jovenes dispuestos a
capacitarse en musica. Segun el estudio de mercadeo realizado, de ciento
treinta jovenes encuestados el 99.23% manifesté querer ser parte del proceso.

e La disponibilidad de los recursos mas importantes: Profesores e instrumentos
musicales puesto que son la base para iniciar el proceso de formacion.

e El mal estado de algunas instalaciones fisicas de la Fundacion Hogares Claret.

e La funcion social de la institucién, es un centro de rehabilitacion, por tanto
existen restricciones de seguridad y de tipo legal para la participacion de el

publico en general.
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3.1.2 Capacidad del proyecto.

- Capacidad total disefiada.

Teniendo en cuenta la capacidad realmente utilizada en la Fundacion Hogares
Claret y a la disposicion de dos profesores, la capacidad total del proyecto seria:

ciento sesenta (160) jévenes distribuidos asi:

En dos dias a la semana, cuatro periodos de capacitacion de dos horas de

duracion cada uno (maximo diez jovenes por periodo).

Por cada profesor el niumero de jovenes capacitados seria de ochenta, para un

total de ciento sesenta (160).

- Capacidad instalada.

Tomando como base el estudio de mercados respecto a la demanda por el
servicio y a la disponibilidad de los recursos, (profesores, aula e instrumentos
musicales). La capacidad instalada seria ciento veintinueve (129) jévenes
distribuidos asi:

En dos dias a la semana, cuatro periodos de capacitacion de dos horas cada uno

(maximo ocho jévenes por periodo).

Por cada profesor el numero de jovenes capacitados seria de sesenta y cinco,

para un total de ciento treinta (130).

- Capacidad utilizada y proyectada.

El propdsito es capacitar el mayor numero de jévenes de los ciento veintinueve
que respondieron afirmativamente en la encuesta el deseo de aprender musica, es
por esto que la capacidad utilizada estara determinada por la participacion y
continuidad de estos jovenes en el proceso de formacién; esta se estima en un

70% del tota de la capacidad instalada, es decir noventa (90) beneficiarios.
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Como se analizé en la capacidad instalada y por ser un tamafio que no variara
durante el proyecto, los dos profesores estan en posibilidad de atender ocho
jévenes por seccion lo cual se considera un numero ideal para desarrollar un buen

proceso de formacion.

3.2 LOCALIZACION

El proyecto se realizara dentro de las instalaciones de la Fundacién Hogares
Claret ubicada en la carrera 6 No 6-66 del municipio de Piedecuesta,
departamento de Santander. La institucién cuenta con amplias instalaciones por
tanto es factible desarrollar el proceso de formacién alli, el trabajo consistiria en

dotar y adecuar el espacio apropiado.

3.2.1 Macrolocalizacion. El proyecto tendra impacto en el departamento de
Santander, ubicado en la regidon nororiental de la Republica de Colombia,
especialmente en Bucaramanga y su area metropolitana que corresponde a los

municipios de Piedecuesta, Giron y Floridablanca.

El departamento de Santander limita al norte con el departamento del Cesar, al
oriente con el departamento de Norte de Santander, al occidente con el
departamento de Antioquia y al sur con los departamentos de Boyaca y

Cundinamarca.

63



Figura 2. Mapa del departamento de Santander

Comunera

Guanenta
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3.2.2 Microlocalizaciéon. Carrera 6 No 6-66 del municipio de Piedecuesta. (Figura
3).

Figura 3. Entrada de la Fundacion Hogares Claret.
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3.3 INGENIERIA DEL PROYECTO

3.3.1 Ficha técnica del servicio.

Cuadro 13. Ficha técnica del servicio

SERVICIO PRINCIPAL Capacitacion musical

DISENO Departamento de formacion musical

ESPECIFICACIONES TECNICAS |Ensefanza musical a nivel tedrico practico.
Aprendizaje de musica para desempefio en la

banda de vientos, percusion, piano, canto y
guitarra.

Duracién seis niveles semestrales.

Horario de dos horas semanales por grupo.

Maximo ocho beneficiarios por clase.

VIDA UTIL Es un proyecto institucional por tanto el periodo

de utilidad sera permanente.

3.3.2 Descripcion técnica del proceso. E| proceso estara dirigido por dos
profesionales en ensefanza musical y comprendera aspectos tedricos y practicos
de la musica a través de una serie de etapas progresivas denominadas: seleccion,
iniciacidn, desarrollo y consolidacion, en cinco (5) niveles semestrales. Las areas a
tratar del primer al tercer nivel son: instrumento principal, gramatica musical,
solfeo, sensibilidad y actividad orquestal; y de el cuarto al quinto nivel son:

instrumento complementario, armonia basica, composicién y actividad orquestal.
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A medida que el joven vaya superando cada nivel puede mostrar sus progresos
por medio de presentaciones musicales individuales o colectivas, de acuerdo a la
decision que haya tomado respecto al género interpretativo, es decir como solista,

dueto, trio, grupo o para la banda de vientos.

3.3.3 Diagrama de operacion, proceso y procedimiento. Para la
implementacion del departamento de formacion musical se determinaran tres

procesos a saber:

= Un primer proceso administrativo que involucra la inscripcion y una pequeia
induccion.

= Un segundo proceso productivo que es la ensefianza como tal: teérico —
practica.

» Un tercer proceso para el ensayo y montaje de obras o temas musicales.
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Diagrama 1. Diagrama de proceso administrativo.

DEPARTAMENTO DE FORMACION MUSICAL

PROCEDIMIENTO: Inscripcion
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El segundo proceso es el procedimiento de la ensefianza Tedrico — Practica y la

representacion mediante un Diagrama de Proceso seria:

Diagrama 2. Diagrama de proceso ensefianza teorico — practica.

PROFESOR ALUMNOS

1 Salén Escritorio
Sillas y Pupitres
v
1 Clase
Teorica

Cubiculos — Instrumentos
Clase Practica

PROFESORl ALUMNOS

v

3 Retroalimentacion

Nota: En la clase practica el joven beneficiario tendra la oportunidad de escoger el
instrumento musical de acuerdo a su preferencia. Si la eleccién no corresponde a
alguno de los de la banda de vientos, el proceso de formacidén se realizara en
forma paralela puesto que la teoria es la misma para cualquier instrumento y es en

la parte practica en donde se establecera la diferencia con la ventaja que la
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ensefanza es personalizada. Cuando se menciona otras opciones de

instrumentos se hace referencia a guitarra, piano y canto.

Para el tercer proceso actividad orquestal la representacion mediante un Diagrama

de Proceso seria:

Diagrama 3. Diagrama de proceso actividad orquestal

PROFESOR ALUMNOS

Salén
Escritorio
Instrumentos
Partituras

l
é

Programar nuevo ensayo

PROFESOR | ALUMNOS

v

Retroalimentacion
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Tiempo estimado de produccion.

Cada proceso de capacitacion implica dos horas de trabajo el cual sera
desarrollado por un profesor para grupos de maximo ocho jévenes. Esta se
realizara dos dias a la semana en la mafiana y en la tarde, en los siguientes

periodos de tiempo:

En la manana: En la tarde:
8am -- 10 am 2pm—4pm
10 am — 12 am 4 pm—6 pm

3.3.4 Control de calidad. A mediados del afio 2002 se inicia un proceso de
capacitacion al personal directivo y profesional de la Fundacién con el propésito de
iniciar el proceso de certificacion en gestion de la calidad ISO 9001; se avanza en
la documentacion de procesos administrativos y de atencion en el Programa de
Comunidad Terapéutica; y actualmente se ha hecho un replanteamiento del
proceso de certificacion hacia una gestion de la calidad, que permita una

certificacion integral de los procesos en la Fundacién.

En este momento el personal directivo y operativo de la institucion ha sido
sometido a jornadas y procesos de capacitacion para la implementacion de la
calidad total. El departamento de formacion musical entrara a hacer parte de estos
procesos de mejoramiento con la supervision del director general de la Fundacion

doctor Sergio Fernando Garcés.
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3.3.5 Recursos

e Recurso humano

Para la realizacion del presente proyecto departamento de formacion musical se
requiere de dos profesionales licenciados en musica y con experiencia en

proyectos similares, un administrador que planifique, controle y racionalice los

recursos y las actividades necesarias para desarrollar el proceso.

Requerimiento de mano de obra

Cuadro 14. Requerimiento de mano de obra

CONCEPTO CANTIDAD COSTO UNITARIO | COSTO MENSUAL
PROFESOR 2 $800.000 $1°600.000
ADMINISTRADOR 1
TOTAL $1°600.000

Nota: los contratos serian bajo la modalidad prestacién de servicios e incluiria

transporte y prestaciones sociales. El cargo administrativo lo puede ejercer un

miembro del cuerpo de profesores o un directivo de la Fundacién Hogares Claret.

e Recurso fisico

Requerimiento de instrumentos musicales

Cuadro 15. Requerimiento de instrumentos musicales

CONCEPTO CANTIDAD COSTO UNITARIO COSTO TOTAL
TROMPETA 6 $ 250.000 $ 17500.000
TROMBON 4 $ 300.000 $ 17200.000
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TUBA 2 $ 3°000.000 $6°000.000
FLISCORNO 4 $ 800.000 $ 37200.000
SAXO ALTO 6 $ 1°000.000 $ 6°000.000
SAXO TENOR 4 $ 1°600.000 $ 6°400.000
FLAUTA 4 $ 400.000 $ 1°600.000
CLARINETE 8 $ 400.000 $ 37200.000
BOMBO CON BASE 1 $ 300.000 $ 300.000
REDOBLANTE CON 1 $200.000 $ 200.000
BASE
PLATILLOS 1 par $70.000 $ 70.000
BATERIA ACUSTICA 1 $ 1000.000 $ 1°000.000
CONGAS 1 par $500.000 $ 500.000
TIMBAL LATINO 1 $ 300.000 $ 300.000
TAMBORA 1 $ 120.000 $ 120.000
FOLCLORICA
GUACHE 1 $60.000 $60.000
TAMBORA 1 $ 300.000 $ 300.000
DOMINICANA
PANDERETA 1 $ 20.000 $20.000
CLAVES 1 par $10.000 $10.000
GUITARRA 10 $60.000 $ 600.000
ORGANETA 6 $ 350.000 $2°100.000
BATUTA 2 $ 30.000 $ 60.000
TOTAL $ 34'540.000

Requerimiento de muebles y enseres

Cuadro 16. Requerimiento de muebles y enseres

CONCEPTO CANTIDAD COSTO UNITARIO COSTO TOTAL

ESCRITORIO 3 $ 180.000 $ 540.000
ARCHIVADOR 3 $100.000 $300.00
LOCKER O ARMARIO 3 $ 240.000 $ 720.000
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ATRIL 40 $ 20.000 $ 800.000
SILLAS CON CODO 20 $ 50.000 $ 17000.000
SILLA $ 20.000 $ 60.000
TABLERO ACRILICO $ 140.000 $ 280.000
TOTAL $ 37700.000
Requerimiento de equipos de computo
Cuadro 17. Requerimiento de equipos de coémputo
CONCEPTO CANTIDAD COSTO UNITARIO COSTO TOTAL
COMPUTADOR 1 $ 1°500.000 $ 1°500.000
IMPRESORA 1 $ 200.000 $200.000
TOTAL $1°700.000
Requerimiento de maquinaria y equipo
Cuadro 18. Requerimiento de maquinaria y equipo
CONCEPTO CANTIDAD COSTO UNITARIO COSTO TOTAL
TELEVISOR 1 $ 350.000 $ 350.000
DVD 1 $ 180.000 $ 180.000
GRABADORA 1 $ 180.000 $ 180.000
TOTAL $710.000




Requerimiento de Costos Indirectos de Fabricacion (CIF)

Cuadro 19. Requerimiento de Costos Indirectos de Fabricacion (CIF)

CONCEPTO CANTIDAD COSTO UNITARIO COSTO TOTAL
CAJA DE CANAS 2 $ 50.000 $ 100.000
CLARINETE
CAJA DE CANAS 1 $ 60.000 $ 60.000
SAXO ALTO
CAJA DE CANAS 1 $ 60.000 $ 60.000
SAXO TENOR
ACEITE PISTONES 10 $ 15.000 $ 150.000
CREMA PONDS 4 $ 4.000 $ 16.000
REPERTORIO 10 obras $ 15.000 $ 150.000
FOTOCOPIAS 3000 $ 50 $ 150.000
CARPETAS 40 $ 300 $ 12.000
CLIPS 1 caja $ 800 $ 800
GANCHOS 1 caja $ 500 $ 500
EXPOGRAFOS 10 $ 2.000 $ 20.000
BORRADOR 2 $ 2.000 $4.000
TOTAL $723.300

3.3.6 Estudio de proveedores. Los recursos relevantes para llevar a cabo el
presente proyecto es el inventario de instrumentos y los profesores, para lo cual se
puede recurrir a entidades del estado como la Gobernacién de Santander, el
Ministerio de Cultura o a entidades del sector privado que apoyan este tipo de
proyectos como son las ONGS. En este aspecto la Fundacion Hogares Claret a
nivel nacional ha recorrido un camino que permitiria abrir posibilidades para el

desarrollo del proceso educativo.
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Con el objeto de estudiar las posibilidades de patrocinio dado el caracter social del
proyecto, se describira a continuacién la forma en que cada una de estas

entidades aporta los recursos:

- Gobernaciéon de Santander

La gobernacién de Santander a través de la secretaria de desarrollo, division
cultura apoya proyectos de interés publico y para ello tiene previsto como fecha
limite para presentacion de estos hasta el dia 30 de Diciembre del presente afio,
para lo cual se debe diligenciar unos formatos denominados Ebi1 y bpin 019 (Ver
Anexo B), en donde se consignara informacion relevante del proyecto como:
Cronograma de actividades, justificacion, objetivos, planteamiento del problema,
necesidades a resolver, productos y componentes de la inversion, presupuesto
desglosado, inversion total, ubicacién geografica del proyecto, area beneficiada,
indicadores de resultado, indicadores de avaluacion (costos), ingresos y costos

anuales de operacion, estudios que respaldan el proyecto e impacto social.

Una vez presentado el proyecto esta pasa a revision por parte del comité
evaluador y si se le otorga viabilidad es radicado en el banco de proyectos.

El monto a apoyar por proyecto es de $ 38°500.000 y pueden acceder a estos
recursos: personas juridicas del sector publico (alcaldias, gobernaciones,
instituciones educativas), personas juridicas del sector publico de caracter cultural
(Institutos de Cultura). Personas juridicas sin animo de lucro del sector privado de
caracter cultural. Ademas el proyecto debe presentarse impreso con dos

originales y una copia en medio fisico y dos versiones en medio magnético.

- Ministerio de Cultura

El Gobierno Nacional, a través del Ministerio de Cultura, abrié la convocatoria para
apoyar proyectos de interés publico que desarrollen procesos culturales y que
contribuyan a brindar espacios de encuentro y convivencia en sus comunidades,
durante el 2005.
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Podran acceder a estos apoyos, cuya finalidad es promover el sector cultural y
democratizar sus bienes y servicios, las administraciones departamentales,
distritales, municipales y las organizaciones culturales de todo el pais que
presenten sus proyectos al Programa Nacional de Concertacion del Ministerio de
Cultura para su estudio y evaluacion técnica y econdmica, a mas tardar el préximo

20 de diciembre, de acuerdo con la metodologia establecida para el Programa.

Estos recursos constituyen un complemento a las partidas que por disposicién de
la Ley 715 (Sistema General de Participaciones) deben aportar los municipios al
desarrollo cultural. Precisamente, el Ministerio, en aras de lograr una distribucion
equitativa, viene haciendo una serie de ajustes a las politicas regentes del
Programa de Concertacién, que apuntan al fortalecimiento de un sistema de
evaluacion y seleccion objetiva y a la optimizacion de los recursos. Asi, en el
presente afo, se ha establecido que el valor maximo a apoyar sera $50.000.000
por proyecto departamental, y que sélo se podran presentar dos proyectos por
entidad.

Cabe destacar que quedan exceptuados de esta ultima norma las secretarias de
cultura departamentales o los fondos mixtos, cuando presenten al Ministerio
proyectos que sean producto de la concertacion municipal.

Al igual que se ha hecho en las convocatorias de los dos afos anteriores, se
mantendra un porcentaje de asignacion de recursos a nivel nacional y una cuota
por departamento, calculada aplicando un indice de distribucion regional
elaborado por el Departamento Nacional de Planeacion (DNP) que tiene en cuenta
variables como la poblacién, el indice de desarrollo y el indice de eficiencia fiscal

departamental.

¢ Qué se apoya?
--Actividades artisticas y culturales periddicas y de duracién limitada

--Actividades culturales de caracter permanente
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--Formacion artistica y cultural

--Promocion de la cultura a nivel nacional o en el exterior

--Procesos de recuperacion de la memoria cultural de los grupos indigenas
--Promocién y equiparacién de oportunidades culturales para la poblacién con

discapacidad

¢Quiénes pueden acceder a estos recursos?

--Personas juridicas del sector publico (alcaldias, gobernaciones, instituciones
educativas)

--Personas juridicas del sector publico, de caracter cultural (institutos de cultura).

--Personas juridicas sin animo de lucro del sector privado, de caracter cultural.

¢ Cuales son los criterios de evaluacién?
--Trayectoria historica de la entidad y de la actividad cultural
--Evaluacién conceptual del proyecto

--Impacto social

¢ Como se presentan los proyectos?

De acuerdo con los criterios establecidos en el metodologia, en original y una
copia idéntica. Todo embalado en un solo paquete dirigido a:

Ministerio de Cultura

Programa Nacional de Concertacién y Estimulos

Carrera 8 No. 8-09

Teléfono 3424100

Bogota D. C.

-ONG’'s
Misereor Ong Alemana. En los ultimos afos, la elaboracion de presupuestos
para proyectos se ha vuelto mas compleja y fundamental. Con frecuencia existen

dificultades debido a los diferentes intereses de las contrapartes y de Misereor.
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Las contrapartes estan por lo general interesadas en conseguir financiaciones a
largo plazo y asi asegurar la realizacion de su trabajo durante el mayor tiempo
posible. Misereor, por su parte no quiere crear dependencias econdmicas a largo
plazo sino que deja abierta la posibilidad de poder retirarse de proyectos después

de un determinado tiempo.

Por lo general las contrapartes son organizaciones sin fines de lucro, que en la
mayoria de los casos no disponen de ingresos propios, salvo que tengan la
posibilidad de vender determinados servicios (por ejemplo: venta de boletines,
servicios de asesoria etc.). Para evitar dependencias financieras a largo plazo y
promocionar la iniciativa propia, Misereor da mucha importancia a que exista una
determinada contribucion financiera local, ya sea que el grupo destinatario brinde
un aporte concreto, que se apele a la responsabilidad financiera del Estado o que
se busquen y aprovechen recursos financieros locales. Misereor es incluso
partidario de una diversificacion de las organizaciones financieras externas, a fin
de que cuando Misereor se retire de un proyecto la contraparte no quede librada

s6lo a sus propias fuerzas y sin perspectivas de continuacion.

Con esta complejidad de interrelaciones como trasfondo, las contrapartes deben
planificar sus actividades y correspondientes presupuestos y presentarlos a
Misereor. Al respecto se facilita y clarifica esta tarea, dando a conocer algunas de

las disposiciones conceptos de fondo.

Fase de Planificacion
Generalidades. Misereor pide que una nueva solicitud y su correspondiente

presupuesto sea presentada por o menos 6 meses antes del comienzo de la

deseada financiacién, a fin de que haya suficiente tiempo para una discusion del
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contenido y de los aspectos financieros del proyecto y no se produzca una

interrupcién en la financiacion.

Los presupuestos presentados a Misereor deben estar desglosados, tanto segun
los tipos de costos (por ejemplo: inversiones, personal, gastos corrientes etc.)
como también segun programas o sectores (por ejemplo: salud, desarrollo rural,

promocion de la organizacion etc.).

En el caso de un proyecto de continuacion, la base del correspondiente
presupuesto debe ser un analisis exacto del desarrollo de los costos del proyecto
anterior. El presupuesto presentado a los financistas debe ser conocido por el
equipo del proyecto y en lo posible, ser transparente para el grupo destinatario, a
fin de que se pueda dar un control social y una identificacion por parte de los

involucrados.

Presupuesto institucional. La presentacién del presupuesto global (institucional)
de una contraparte a varios financistas, con el pedido de que contribuyan a
financiar el mismo con un aporte parcial porcentual, tiene la ventaja para la
contraparte, de que su financiacién institucional estd asegurada por un
determinado tiempo y que no es necesario presentar diferentes informes a los
financistas, lo que reduce notoriamente el trabajo y los costos. Para los financistas
esta forma de cooperacion tiene la ventaja de ser transparente respecto a las

diferentes fuentes de ingresos de una contraparte.

Si bien Misereor comparte estas ventajas, la cofinanciacién de un presupuesto
institucional tiene en nuestra opinion también varias desventajas. Por un lado, el
enorme trabajo de coordinacién entre las agencias cofinanciadoras, lo cual segun
el numero de las mismas requiere mucho tiempo y a veces ni se logran resultados.
Por otra parte, el contribuir a la financiacién de un presupuesto institucional

significa también, que Misereor se identifica con el programa total de trabajo de
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una organizacion, comparte sus conceptos y puede acompanfarlo. Y justamente
esto no siempre nos es posible. Por tal razon aportes a un presupuesto
institucional son para Misereor mas bien una excepcion. En lugar de ello Misereor
financia por lo general programas separados o sectores, dentro del trabajo global

de una organizacion contraparte.

Fase de Ejecucion

Control de la ejecucién presupuestal. Con frecuencia el presupuesto solicitado
no coincide con el aprobado, porque por diferentes motivos las organizaciones de
ayuda no pueden aprobar tanto como se desea. Lo importante en tal caso es
adaptar (inmediatamente después de la aprobacion) el presupuesto a la situacion
real, es decir ajustar las actividades y limitar los gastos definiendo claramente los
conceptos del gasto para un mejor control y apropiacion de los items

presupuestarios.

Para el control del desarrollo de costos es ademas importante realizar una vez por
mes analisis presupuestales. Para ello debe prestarse atencion a lo siguiente:
Misereor efectua sus aprobaciones en Euros. Esto significa que Misereor solo
puede pagar como maximo la suma aprobada en Euros pero no puede garantizar
una determinada suma en dolares o en moneda nacional. Si la contraparte hace
sus analisis presupuestarios en moneda nacional (o dolares), es importante tener
en cuenta las constantes fluctuaciones monetarias, es decir que los costos
especificados en moneda nacional (o ddlares) deben ser adaptados
constantemente a las nuevas circunstancias monetarias y no se puede basar
automaticamente en el tipo de cambio valido en la fecha de aprobacion del

proyecto. Por ello recomendamos el siguiente procedimiento:
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» Deberia hacerse una lista de los Euros ya recibidos y de los aun por recibir;

» Presupuestar los gastos en ddlares (0 en moneda nacional) basandose en la
cotizacién media que se calcula a partir de la suma de los Euro pagados y de
la suma de los dodlares (o moneda nacional) recibidos.

= Comparar mensualmente los gastos presupuestados con los gastos

ejecutados.

Requerimientos respecto a la contabilidad. Las contrapartes que trabajan con
diferentes financistas deben llevar una contabilidad general de su organizacion vy,
a partir de ella, rendir cuentas a cada financiadora respecto a la parte por ella
financiada y a los requisitos y formatos solicitados. Por esta razéon es
recomendable instituir una contabilidad por fondos que tenga centros de costos
para los diferentes proyectos. El plan de cuentas de la contraparte deberia
organizarse de tal forma que en todo momento sea posible un informe financiero

ante la organizacion financiadora.

Por otra parte la contabilidad no deberia organizarse solamente segun criterios
que permitan informar a la financiadora, sino de forma tal que también la
contraparte tenga un panorama global de su situacion financiera general y que sea
posible elaborar Estados Financieros Consolidados (Balance General y Estado de

Ingresos y Egresos).

¢ Pueden ser considerados los aumentos por inflacion? En general el Euro es
una moneda estable en comparacion a muchas monedas latinoamericanas (esto
no es valido para el dolar en comparacion al Euro). Por lo general las pérdidas del
poder adquisitivo en moneda nacional pueden compensarse con las diferencias
cambiarias positivas, que se producen durante el tiempo de realizacion del
proyecto. Por tal razén, en la suma de aprobacion Misereor/Zentralstelle no

pueden tener en cuenta aumentos por inflacion especificados por la contraparte.
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Ella debe por tanto calcular los costos como si todos ellos se produjeran en

moneda nacional, en el momento de la elaboracién del presupuesto.
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3.3.7 Distribucion de planta. Figura 5. Plano de la Fundacion Hogares Claret
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3.3.8 Logistica de distribucion

Figura 6. Logistica de distribucion (propuesta por los investigadores)

Archivador Locker
Entrada
Principal
Bodega de
Instrumentos
musicales
Computador
e Impresora
\ _J [ @
Tablero Tablero
Escritori Escritori
- HEI. - .
Sillas con codo Sillas con codo
| HEI. | .
. Sillas con codo . Sillas con codo
Archivador y Archivador y
Locker HEI. tocker [ ][ J[ ][]

&5




3.4 CONCLUSIONES SOBRE LA VIABILIDAD TECNICA DEL PROYECTO

La Fundacion Hogares Claret posee suficiente espacio fisico para adecuar e
implementar dentro de sus instalaciones el departamento de formacion musical

propuesto por los investigadores.

El recurso humano necesario para llevar a cabo el proceso de capacitacion es de
dos profesores teniendo en cuenta que la capacidad maxima de la Fundacion
Hogares Claret es de ciento sesenta jovenes. Este aspecto es importante porque
el proceso de formaciéon esta disefiado para ser desarrollado por dos personas y

porque permite minimizar costos.

El proyecto presenta dos aspectos sensibles en la gestion de recursos y que
inciden notablemente en su desarrollo. Los profesores cuya disponibilidad se
encuentra presente a través de profesionales egresados de la Universidad
Industrial de Santander y los instrumentos musicales que para beneficio del
proyecto en los ultimos afios su costo ha descendido y se encuentran facilmente

en el mercado.

Es de suma importancia el aporte econdémico y logistico de la fundacion para la
correcta adecuacion del sitio que se tiene destinado para el proceso de formacion

musical.

Es importante anotar que no existe la posibilidad de prestar los servicios al publico
en general debido a la funcidon social de la institucién, es un centro de
rehabilitacion, por tanto existen restricciones de seguridad y de tipo legal para el
publico en general las cuales no permiten la participacion de este en el proceso de

formacion musical.
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4. ESTUDIO ADMINISTRATIVO

4.1 FORMA DE CONSTITUCION

El departamento de formacién musical no requiere para su desarrollo de un
procedimiento, ni de sociedad alguna, simplemente entra a formar parte del
sistema administrativo de la Fundacion Hogares Claret como una de sus éareas

vocacionales para el proceso de resocializacion de los jovenes internos.

4.2 CONSTITUCION DE LA EMPRESA

4.2.1 Visién. El departamento de formacion musical Hogares Claret, sera a
finales de la primera década del siglo XXI, patrimonio cultural de la Fundacion
Hogares Claret consolidando la primera banda de vientos conformada por jévenes

en proceso de Resocializacion.

4.2.2 Mision. El departamento de formacion musical Hogares Claret es un
espacio vocacional para contribuir al desarrollo personal y social del joven con
problemas de conducta, permitiendo el mejoramiento de su calidad de vida para

ayudarlo a encontrar un sentido a su existencia.

4.2.3 Objetivos.

- Crear espacios para la formacioén cultural y la convivencia ciudadana.

- Contribuir al desarrollo terapéutico de la Fundacion Hogares Claret.

- Aprovechar el talento de los jovenes para generar desarrollo econdmico, social,
civico y cultural en la comunidad claretiana.

- Formar personas con valores humanos, técnicos y éticos.
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- Conformar una banda de vientos que se institucionalice en la Fundacién Hogares
Claret.

4.2.4 Politicas. Las politicas administrativas, financieras y econdmicas del
departamento de formacién musical estaran reguladas por la direccion de la
Fundaciéon Hogares Claret. Respecto a normas y disciplina las acciones estaran
sujetas al reglamento existente en la institucion y en la parte pedagogica se
actuara con ética profesional y responsabilidad social.

4.3 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

4.3.1 Organigrama

Organigrama Lineal

ADMINISTRADOR

PROFESOR PROFESOR
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4.3.2 Descripcion y perfil de cargos

Cuadro 20. Descripcion y perfil de cargos

Cargo: Administrador

Area: Salén para administracion

Ubicacion dentro de la estructura: Primer nivel
Ubicacién fisica: Fundacién Hogares Claret

Dependencia directa: Director general de la institucion

Objetivos:
Planear, dirigir. Controlar e integrar los recursos humanos, financieros,
contables, materiales y técnicos que son necesarios para el cumplimiento de los

planes, programas y actividades del departamento de formaciéon musical.

Funciones:

Coordinar aspectos correspondientes a la matricula de los beneficiarios.

Controlar los sistemas administrativos para hacer mas eficiente la administracion

del departamento.
Controlar y actualizar el inventario de bienes materiales del departamento.

Gestionar el pago oportuno de remuneracion al profesorado del departamento de

formacion musical.

Supervisar y dirigir el mantenimiento de las instalaciones, el mobiliario y el

equipo del departamento.

Prever el suministro oportuno y eficiente de los bienes y servicios requeridos por
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profesores y beneficiarios.

Supervisar el proceso de control, asistencias, puntualidad y disciplina de

profesores y alumnos.

Asistir conjuntamente con el director general de la Fundacion, las cantidades por

diferentes conceptos.

Solicitar ante la direccion de la Fundacion Hogares Claret, la autorizaciéon de la
documentacion comprobatoria de los gastos efectuados con el objeto de

respaldar la informacion consignada en los libros de contabilidad.

Perfil del cargo

Educacién: Profesional o tecndélogo en administracion de recursos, con

conocimientos en informatica.

Experiencia: 5 afios en el area. Preferiblemente con experiencia en proyectos

similares.

Cargo: Profesor

Area: Salén de Clase

Ubicacion dentro de la Estructura: Segundo Nivel
Ubicacion Fisica: Fundacion Hogares Claret

Dependencia Directa: Administrador

Objetivos: Promover la formacion musical integral de los beneficiarios haciendo
le programas pedagogicos y actividades que impliquen acceso al conocimiento

una perspectiva ludica y motivante.
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Funciones:

— Tener conocimiento y determinar, sobre el desarrollo de los programas de
estudio.

— Cumplir con el contenido programatico de los programas de ensefanza
tedrico — practico.

— Asesorar a los beneficiarios sobre los temas e inquietudes que surjan.

— Llevar a cabo de manera conjunta con secretaria el seguimiento individual de
los alumnos, por medio de un formato especial.

— Observar que los mecanismos de evaluacién del joven sean los adecuados
para promoverlos o reconocer las diferencias.

— Coordinar y dirigir actividades orquestales como complemento a la

ensefianza tedrico practica.

Perfil del Cargo
Educacién: Profesional en pedagogia musical.
Experiencia: cinco afos en el area. Preferiblemente con experiencia en

proyectos similares.

4.3.3 Asignacion salarial

Para la determinacion de los salarios del presente proyecto y debido a que el
unico cargo que genera remuneracion es el del profesor, este se hizo con base en
la modalidad de contrato por prestacion de servicios cuyo monto asciende a
$800.000 por persona. Incluye transporte, prestaciones sociales y demas aportes,

por parte del contratante.
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5.1 INVERSIONES

5.1.1 Inversioén Fija

Cuadro 21. Inversion fija

5. ESTUDIO FINANCIERO

CONCEPTO CANTIDAD COSTO UNITARIO COSTO
TOTAL

MUEBLES Y ENSERES
TABLERO EN ACRILICO 2 140.000 280.000
ESCRITORIO 3 180.000 540.000
SILLA CON CODO 20 50.000 1°000.000
SILLA NORMAL 3 20.000 60.000
ARCHIVADOR 3 100.000 300.000
ARMARIO O LOCKER 3 240.000 720.000
ATRIL METALICO 40 20.000 800.000
TOTAL $3°700.000
EQUIPOS DE COMPUTO
COMPUTADOR 1 1°500.000 1°500.000
IMPRESORA 1 200.000 200.000
TOTAL $ 1°500.000
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MAQUINARIA Y EQUIPO

TELEVISOR 1 350.000 350.000
DVD 1 180.000 180.000
GRABADORA 1 180.000 180.000
TOTAL 710.000
INSTRUMENTOS

MUSICALES

TROMPETA 6 250.000 1°500.000
TROMBON 4 250.000 1°000.000
TUBA 2 3°000.000 6°000.000
FLISCORNO 4 800.000 3°200.000
SAXO ALTO 6 1°000.000 6°000.000
SAXO TENOR 4 1°600.000 6°400.000
FLAUTA 4 400.000 1°600.000
CLARINETE 8 400.000 3°200.000
BOMBO CON BASE 1 300.000 300.000
REDOBLANTE CON BASE 1 200.000 200.000
PLATILLOS 1 par 70.000 70.000
BATERIA ACUSTICA 1 1°000.000 1°000.000
CONGAS 1 par 500.000 500.000
TIMBAL LATINO 1 300.000 300.000
TAMBORA FOLCLORICA 1 120.000 120.000
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GUACHE 1 60.000 60.000
TAMBORA DOMINICANA 1 300.000 300.000
PANDERETA 1 20.000 20.000
CLAVES 1 par 10.000 10.000
GUITARRA 10 60.000 600.000
ORGANETA 6 350.000 2°100.000
BATUTA 2 30.000 60.000
TOTAL 34°540.000
TOTAL ACTIVOS FIJOS 40°450.000

Notas: El concepto de adecuacion y dotacion de las instalaciones fisicas no es

tenido en cuenta porque este costo lo asume la Fundacién Hogares Claret.

Los instrumentos musicales fueron cotizados en la empresa comercializadora “Les

Luthiers”, ubicada en la carrera 7 No 4 — 64 del municipio de Piedecuesta.

5.1.2 Inversion diferida

Cuadro 22. Inversion diferida

CONCEPTO TOTAL
GASTOS ESTUDIO ANTEPROYECTO $ 1°230.000
PROMOCION Y LANZAMIENTO $ 545.000

TOTAL $1°775.000
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5.1.3 Inversion en capital de trabajo. Ciclo de produccion para tres (3) anos.

Cuadro 23. Inversidn en capital de trabajo

CONCEPTO CANTIDAD COSTO ANUAL COSTO
TOTAL
PROFESOR 2 800.000 61'424.120
CIF VARIOS 723.000 2°169.000
MANTENIMIENTO DE VARIOS 1°200.000 3'600.000
INSTRUMENTOS
TOTAL 67°193.120

Notas: El salario de los profesores se haria mediante la modalidad de contrato por

prestacion de servicios, luego incluye prestaciones y transporte, el incremento anual

seria de acuerdo al indice de inflacion, para este caso se aplicé el 6.5%.

Los CIF fueron cotizados en “Les Luthiers.

5.1.4 Inversion total

Cuadro 24. Inversion total

CONCEPTO COSTO TOTAL
ACTIVOS FIJOS $40°450.000
INVERSION DIFERIDA $1°775.000
CAPITAL DE TRABAJO $67°193.120

TOTAL

$109°418.120
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5.1.5 Fuentes de financiacion. Como se anot6é en el literal proveedores es un
proyecto social, por tanto se necesita el concurso de una serie de entidades publicas
y privadas para lograr el patrocinio de los recursos fisicos y humanos en lo posible en
su totalidad. Los mismos proveedores de recursos son las entidades que pueden

financiar, en este caso patrocinar el proyecto.

Es importante anotar que la Fundacion Hogares Claret posee los servicios de
carpinteria, por lo que se podria concertar con las directivas de la institucién para la

fabricacion de los recursos muebles y enseres logrando una disminucion de costos.

En didlogo con el director de la Fundacién doctor Sergio Fernando Garcés se toco el
tema salario de los profesores obteniéndose una propuesta de parte de la institucion
de aportar el 50% del pago, lo cual se considera un avance importante para el
objetivo de implementar el departamento de formacion musical en la Fundacién

Hogares Claret.

La gobernacion de Santander posee un inventario importante de instrumentos
musicales por tanto se espera radicar en esta institucion el proyecto para minimizar

los costos de inversion total.

El ministerio de cultura a través de las partidas que por disposicion de la Ley 715
(Sistema General de Participaciones) debe aportar a los municipios para el desarrollo
cultural. Precisamente, el Ministerio en aras de lograr una distribucién equitativa,
viene haciendo una serie de ajustes a las politicas regentes del Programa de
Concertacion, que apuntan al fortalecimiento de un sistema de evaluacion y
seleccidn objetiva y a la optimizacion de los recursos. Asi, en el presente afo, se ha
establecido que el valor maximo a apoyar sera $50.000.000 por proyecto

departamental, y que solo se podran presentar dos proyectos por entidad.

Por ultimo las ONG’s con financiacion en el corto plazo, busca en lo posible

cofinanciar los proyectos y da prioridad a aquellos de indole institucional.
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5.2 COSTOS

5.2.1 Costos fijos

Cuadro 25. Costos

fijos

% SOBRE LA
CONCEPTO DURACION COSTO TOTAL
INVERSION
SALARIO (2) -
3 ANOS $61°424.120 56.14%
PROFESORES

5.2.2 Costos variables

Cuadro 26. Costos variables

% SOBRE LA
CONCEPTO COSTO ANUAL COSTO TOTAL
INVERSION
CIF $ 723.000 $ 2169.000 1.98 %
MANTENIMIENTO DE
$ 17200.000 $ 3'600.000 3.29 %
INSTRUMENTOS
TOTAL $1°923.000 $ 57769.000 5.27 %
5.2.3 Gastos fijos
Cuadro 27. Gastos fijos
i % SOBRE
COSTO TASA VIDA | DEPRECIACION
CONCEPTO - LA
ACTIVOS |DEPRECIACION| UTIL | A TRES ANOS
INVERSION
MUEBLES Y 10
$ 3°700.000 10% ~ $17110.000 3.38 %
ENSERES ANOS
EQUIPOS DE
$ 17500.000 20% 5 $900.000 1.37 %
COMPUTO -
ANOS
MAQUINARIA Y 10
$ 710.000 10% N $213.000 0.65 %
EQUIPO ANOS
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INSTRUMENTOS 5
34°540.000 20% . $20'724.000 31.57 %
MUSICALES ANOS
TOTAL $ 40°450.000 $ 227947.000 36.97 %

5.2.4 Gastos diferidos

Cuadro 28. Gastos diferidos

CONCEPTO TOTAL % SOBRE LA INVERSION
GASTOS ESTUDIO
$ 17230.000 112 %
ANTEPROYECTO
PROMOCION Y LANZAMIENTO $ 545.000 0.50 %
TOTAL 1°775.000 1.62 %
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5.3 PRESUPUESTO DE INGRESOS Y EGRESOS (Un afio)

Cuadro 29. Presupuesto de ingresos y egresos

DEPARTAMENTO DE FORMACION MUSICAL
“FUNDACION HOGARES CLARET”
Enero de 2006

INGRESOS
Aporte de la Fundacion al salario de los
profesores
TOTAL

(=)
EGRESOS
Salario de profesores
Depreciacion de activos fijos (un afo)
Mantenimiento de instrumentos
Gastos de estudio (anteproyecto)
Gastos de lanzamiento
TOTAL

PERDIDA DEL EJERCICIO

$ 9600.000

$ 9'600.000

$ 19°200.000
$ 7°649.000
$ 1°200.000
$ 17230.000
$ 545.000

$ 29°824.000

$ 207224.000

Nota: El ejercicio arroja aparentemente pérdida puesto que hasta el momento de
este balance no se pueden establecer los ingresos por otros conceptos como
donaciones en instrumentos musicales, recursos fisicos y economicos, que con el

avance del proyecto se gestionaran ante los entes enunciados en el estudio

financiero y proveedores.
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5.3.1 Egresos proyectados a tres aios

Cuadro 30. Egresos proyectados a tres afios

ANO 2006 ANO 2007 ANO 2008
28°049.000 29'872.185 31'813.877

Indice de inflacién aplicado 6.5%

Nota: Los cuentas correspondientes a inversién diferida: Gastos de estudio y gastos

de lanzamiento del departamento de formacién musical, no fueron tenidas en cuenta

para la proyeccion puesto que solo se ocasionan al inicio del proyecto.

5.3.2 Ingresos proyectados a tres afnos

Cuadro 31. Ingresos proyectados a tres afios

ANO 2006 ANO 2007 ANO 2008
9°600.000 10°224.000 10°888.560

Indice de inflacién aplicado 6.5%
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5.4 BALANCE GENERAL

Cuadro 32. Balance general

DEPARTAMENTO DE FORMACION MUSICAL "FUNDACION HOGARES CLARET" Enero 2006

ACTIVO PASIVO
Propiedad planta y equipo
Muebles y Enseres $ 3.700.000,00 $0
Equipos de Computo $ 1.500.000,00
Maquinaria y Equipo $ 710.000,00
Instrumentos Musicales $ 34.540.000,00
TOTAL ACTIVOS $ 40.450.000,00/PATRIMONIO
Superavit Donado $ 40.450.000,00

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO §$ 40.450.000,00
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6. EVALUACION DEL PROYECTO

6.1 IMPACTO SOCIAL

Este proyecto tiene connotacion social y su evaluacion es cualitativa, es decir se
mide en el valor agregado que genera a la sociedad: en desarrollo humano,
mejoramiento de la calidad de vida, generacion de empleo y desarrollo cultural;
especialmente en aquella poblacién cuyos derechos fundamentales han sido

vulnerados.

El proceso de formacion musical no solo favorece al joven en aspectos personales,
sino que beneficia a su nucleo familiar y a la comunidad en donde se desarrolla,
haciendo parte de un proceso de Resocializacidon que pretende alejar a estas
personas de la problematica social que los consume y los convierte en un peligro

para la sociedad.

Con este proyecto piloto se pretende cultivar en los jévenes el amor por la musica
para que a través de la conformacion de una banda de vientos sirvan de ejemplo de
superacion para aquellos que con problemas similares decidan algun dia seguir el

camino para la reconciliacion con la sociedad.

6.2 IMPACTO AMBIENTAL
El departamento de formacion musical acogera las normas de higiene y aseo

municipal dispuestas por el ministerio de medio ambiente regional Piedecuesta y que

la Fundacion Hogares Claret ha acatado hasta el momento.

102



Los equipos, herramientas, instrumentos y elementos que se manejan en este

proyecto no representan peligro ni riesgo para el medio ambiente y la comunidad.

Los materiales y desperdicios que se generan por el funcionamiento del proceso
educativo musical en un 80% estan constituidos por papel; por tanto el manejo de
estos se hara a través de recipientes destinados para tal fin, cumpliendo con las

normas establecidas.

El aspecto relevante a tener en cuenta y que en determinado momento puede
producir contaminacion auditiva es el sonido producido por algunos instrumentos
sonoros como la bateria, la trompeta y el saxo alto. Para esto se tiene dispuesto el
disefio de dos salones con aislantes de ruido para minimizar el impacto; otro aspecto
que puede contribuir es la amplitud de la Fundacion ya que por si sola constituye

cuatro manzanas a la redonda.

6.3 EVALUACION FINANCIERA

Si se analiza el proyecto desde el punto de vista econdmico la inversion total es de

$ 109°418.120, para un trabajo que se desarrollara durante tres (3) afios, tiempo al
cabo del cual se espera dejar institucionalizado el departamento de formacion
musical en la Fundacion Hogares Claret. Por supuesto estos costos de inversion se
pueden minimizar ostensiblemente con el concurso de la Fundacion Hogares Claret a
través de su apoyo logistico y financiero, cubriendo aspectos muy importantes para
el desarrollo del proceso como: La dotacion y adecuacion de la planta fisica, aportes
hasta del 50% del salario propuesto para los profesores y la produccién de los

muebles y enseres entre otros.
Existen instituciones que histéricamente han venido financiando proyectos de esta
naturaleza por medio del aporte de recursos econdmicos y materiales. Por ejemplo

en la gobernacion de Santander existe la totalidad de los instrumentos requeridos por
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el proyecto y que representan el 31,57% de la inversién total. Si sumamos el
porcentaje que representa el salario de los profesores y los instrumentos musicales
se obtiene como resultado el 87.71% del total de la inversion, es decir estas son las
dos variables relevantes a financiar para llevar a cabo el proceso de formacion

musical.

El desarrollo del presente estudio de factibilidad pretende facilitar el camino hacia la
adquisiciéon de los recursos necesarios para hacer viable el proceso educativo

musical en la Fundacion Hogares Claret.

6.4 EVALUACION ECONOMICA

La inversion inicial del proyecto durante el primer afio es de $ 61°425.000 distribuidos
asi: $ 40°450.000 en instrumentos musicales, $ 1°775.000 en inversién diferida y $
19°200.000 en salarios. El gasto correspondiente a instrumentos musicales e
inversion diferida solo se causan en el momento de iniciar el proceso de formacion
musical, por tanto no deben ser tenidos en cuenta para los afos 2007 y 2008,
momento en el que se espera dejar institucionalizado el departamento de formacion

musical y bajo la administracién de las directivas de la Fundacién Hogares Claret.

Para el segundo ano los egresos ha tener en cuenta serian las cuentas
correspondientes a capital de trabajo representadas econdmicamente asi: salario de
profesores $ 20°448.000, CIF $ 723.000 y mantenimiento de instrumentos $
1°200.000 para un total anual de $ 22°371.000.

De este total se tiene garantizado un aporte del 50% por parte de la Fundacion
Hogares Claret. El otro 50% se debe gestionar ante las entidades enunciadas
anteriormente en el estudio financiero, por tanto la cantidad a gestionar seria de $
10°685.500.
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El manejo contable para el tercer afio seria idéntico al segundo es decir un total de
$22°371.000 + 6.5% = $ 23°825.115. La cantidad a gestionar seria de $ 11°912.558.

Se concluye que el costo anual no es alto teniendo en cuenta los beneficios a nivel

social para la comunidad claretiana y de la region santandereana.

Nota:

Es importante anotar que no existe la posibilidad de prestar los servicios al publico en
general debido a la funcion social de la institucion, es un centro de rehabilitaciéon por
tanto existe restricciones de seguridad y de tipo legal para el publico en general las

cuales no permiten la participacion de este en el proceso de formacion musical.
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7. CONCLUSIONES

e La cantidad de jovenes internos (154) en la Fundacién Hogares Claret, posibilita la
creacion del departamento de formacion musical para alcanzar el objetivo primordial
de los investigadores que consiste en la conformacion de la banda de vientos que
quedaria bien estructurada con un maximo de cuarenta jovenes y un minimo de

veinticinco.

e Con el desarrollo de las encuestas y las pruebas técnicas de aptitudes para la
musica realizadas a los jovenes internos de la Fundacion se determind que existen

valores y aptitudes para el desarrollo de un proceso musical.

e La Fundacion Hogares Claret posee suficiente espacio fisico para adecuar e
implementar dentro de sus instalaciones el departamento de formacion musical

propuesto por los investigadores.

e El recurso humano necesario para llevar a cabo el proceso de capacitacion es de
dos profesores teniendo en cuenta que el maximo de capacidad de la Fundacion
Hogares Claret es de ciento sesenta jovenes. Este aspecto es importante porque el
proceso de formacion esta disefiado para ser desarrollado por dos personas y

porque permite minimizar costos.

e El departamento de formacién musical no requiere para su desarrollo de un
procedimiento, ni de sociedad alguna, simplemente entra a formar parte del sistema
administrativo de la Fundacion Hogares Claret como una de sus areas vocacionales

para el proceso de Resocializacion de los jévenes internos.
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e El proyecto presenta dos aspectos sensibles en la gestidbn de recursos y que
inciden notablemente en su desarrollo. Los profesores cuya disponibilidad se
encuentra presente a través de profesionales egresados de la Universidad Industrial
de Santander y los instrumentos musicales que para beneficio del proyecto en los

ultimos afios su costo ha descendido y se encuentran facilmente en el mercado.

e La factibilidad del proyecto depende en un 87.71% de la gestion que se haga
respecto a la adquisicion de recursos representados en un 56.14% en el salario de

los profesores y en un 31.57 % en instrumentos musicales.

e Este proyecto tiene connotacién social y su evaluacién es cualitativa, es decir se
mide en el valor agregado que genera a la sociedad: en desarrollo humano,
mejoramiento de la calidad de vida, generacion de empleo y desarrollo cultural;
especialmente en aquella poblacién cuyos derechos fundamentales han sido

vulnerados.
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RECOMENDACIONES

— Iniciar inmediatamente las gestiones pertinentes para la adquisicién de recursos

ante las entidades publicas y privadas enunciadas durante el desarrollo del proyecto.

— Realizar un analisis de los costos que implica producir por parte de los internos de
la Fundacion Hogares los siguientes muebles con el propdsito de disminuir la

inversion total: 2 tableros, 3 escritorios, 20 sillas con codo, 3 archivadores y 3
lockers.

— Presentar al director de la Fundacion Hogares Claret doctor Sergio Fernando
Garcés la propuesta de distribucion y logistica de planta del departamento de
formacion musical para dotarlo y adecuarlo de manera que corresponda a las

necesidades planteadas por los investigadores.
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Anexos

Anexo A. Encuesta aplicada a los jovenes internos de la Fundacién Hogares Claret,

del municipio de Piedecuesta.

PROPUESTA PARA LA CREACION DE UN DEPARTAMENTO DE
FORMACION MUSICAL EN LA FUNDACION HOGARES CLARET DEL

MUNICIPIO DE PIEDECUESTA
Abril 22 de 2005

1. ¢A usted le gustaria que en la fundacién se creara un departamento de

formacién musical?

si O No O

Si la respuesta es no, explique brevemente ;Por qué?

2. De crearse el departamento de formacion musical, ¢ estaria interesado en

capacitarse?

si O No O
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3. ¢ Qué razones lo motiva para querer capacitarse?

Me gusta la musica

Quiero aprender musica

Posibilidad de desempefio profesional
Ocupar el tiempo libre

Por distraccion

Por diversion

Por curiosidad

Olvidar mis problemas

Otra. ¢ Cual?

4. De las anteriores razones que escogio, explique brevemente ¢ Por qué lo

motiva?

5. ¢ Qué instrumento musical le gustaria aprender?

& _
v - h Iﬁ _:i}-.:o.-" iy :'\-.:- ]
Trompeta = Trombon Clarinete __
) Flauta_ (J==%se[] Bateria |l
P
'F"‘"t';‘h_
[y © " Baritono__ Otro instrumento

6. ¢Anteriormente ha tenido la oportunidad de tocar o interpretar algun
instrumento?
Si No ¢ Cual ?
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7. Segun su opinidn, ¢ qué clase de musica deben ensenar los profesores?

Colombiana___ Extranjera_
Tropical Rock
Cumbia____ Merengue
Pasillo Salsa_
Vallenato_ Pop_
Papayera__ Rock and Roll__
Porro_ Ranchera_

8. ¢Como le gustaria que fueran las clases?

Con juegos O Serias O  Teodricas O Practicas O

Sugerencias:

9. ¢Cree usted que la musica le puede ayudar a superar en algo esta dificil

etapa de su vida?

Si__ No__ iPorqué?

10. Sugerencias

Muchas gracias.
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BASE DE DATOS

NOMBRE
APELLIDOS
EDAD

Fuente: Investigacion directa
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Anexo B. Formato EBI 019 para presentacion de Proyectos en la Gobernacion de

Santander.
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