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RESUMEN

TITULO: PROPUESTA PARA LA CREACION DE LA UNIDAD COMERCIAL
DEL SECTOR HIDROCARBUROS EN LA EMPRESA OTACC S.A. *

AUTOR: FREDY DARIO CARRENO CORREA**

PALABRAS CLAVES: UNIDAD, NEGOCIO, SECTOR, OPORTUNIDADES

DESCRIPCION O CONTENIDO:

OTACC S.A., es una empresa del sector de la construccion con mas de 45 afios de
existencia y experiencia en el mercado local a nivel del departamento de Santander
y a nivel nacional; en la actualidad la empresa se encuentra en una fase de
crecimiento y desde hace unos afios le aposté a la incursion en un mercado
atractivo y con un ambiente propicio para el logro de los objetivos a mediano plazo,
este mercado es el sector de hidrocarburos.

Este sector en el caso de Colombia, presenta actualmente un panorama de
desarrollo con estabilidad significativa y con una participacién de la inversion
extranjera que hace que dentro del mismo las perspectivas y proyecciones de
desarrollo de proyectos generen oportunidades de negocios capitalizables para que
OTACC logre posicionarse en el mismo como un prestador de servicios importante
no solo con proyeccion local sino también con amplias posibilidades de tener
presencia en otros paises de Suramérica.

El funcionamiento actual de la empresa, no permite tener focalizada la busqueda de
oportunidades reales de negocio en este sector, es por esta razon y teniendo en
cuenta el gran potencial identificado que se propone la creacion de una nueva
unidad dentro de la estructura de la empresa denominada unidad comercial del
sector de hidrocarburos, con independencia y con objetivos claros cuyo reto
principal es posicionar la empresa en el sector especifico y lograr la consolidacién y
el crecimiento sostenido en el mediano plazo.

* Proyecto de grado
** Facultad de Ingenierias Fisicomecanicas. Escuela de Estudios Industriales vy
Empresariales. Director Nestor Raul Ortiz Pimiento.

9



ABSTRACT

TITLE: PROPOSAL FOR THE CREATION OF THE HYDROCARBONS
SECTOR BUSINESS UNIT IN THE COMPANY OTACC S.A. *

AUTHOR: FREDY DARIO CARRENO CORREA**
KEY WORDS: Unit, Business, Sector, Opportunities
DESCRIPTION

OTACC S.A. is a company of the construction sector with more than 45 years of
existence and experience in the local market at the level of the Department of
Santander and at the national level; currently the company is in a growth phase and
some years bet him to the RAID in an attractive market and with an atmosphere
conducive to the achievement of the objectives in the medium term, this market is
the hydrocarbon sector.

This sector in the case of Colombia, currently presents an overview of significant
stability and development with participation of the foreign investment that makes that
within the same perspectives and projections of development projects generate
capital business opportunities OTACC is to position itself in the same as a major
service provider not only with local projection but also with wide possibilities of
having presence in other South American countries.

The current functioning of the company, does not have focused the search for real
business opportunities in this sector, it is for this reason and taking into account the
identified potential proposed the creation of a new unit within the structure of the so-
called enterprise business unit in the sector of hydrocarbons, with independence and
with clear objectives whose main challenge is to position the company in the specific
sector and achieve sustained growth and consolidation in the medium term.

* Graduation Project
** Faculty of engineering physicomechanical. School of Industrial and Business Studies.
Director Nestor Raul Ortiz Pimiento.
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INTRODUCCION

En el entorno globalizado que se vive actualmente, las empresas no pueden
conformarse con sobrevivir en el medio, sino que deben retarse para buscar
nuevas alternativas y diversificar su portafolio a fin de encontrar nuevos
negocios que les permitan avanzar en su crecimiento no solo econémico sino
estructural, con el objetivo de permanecer en el tiempo y consolidarse en un

mercado cada dia mas competitivo.

No existe duda que para las empresas de caracter familiar se ha convertido
en un dolor de cabeza esta tarea, lo anterior si se tiene en cuenta que de
acuerdo a las cifras solo un porcentaje bajo de dichas empresas suelen

avanzar mas all4 de la tercera generacion.

Este hecho ha tomado mayor relevancia en la actualidad, sobre todo si se
observa la forma en que las empresas han abordado los retos planteados por
el mismo mercado en su desarrollo, ya no basta con tener sistemas
integrados de gestion y con mantener una lucha sin tregua con los
competidores en el mismo mercado, se deben buscar nuevos horizontes en
un mundo globalizado, lo cual genera importantes retos no solo de
organizacion sino también de analisis de inversiones y lo mas importante de
conciencia en un cambio radical en la forma de hacer los negocios y de

abordar los mercados.

Estas reflexiones han motivado la blsqueda de nuevas oportunidades de
negocios, basados en la premisa de generar mayor valor a la empresa y a
todas sus partes interesadas, razon por la cual se debe focalizar parte de la
energia de la organizacidon en una reestructuracion que finalmente entregue
resultados en el mediano plazo para consolidar una empresa en el largo
plazo.

11



Se pretende entonces realizar una tarea que arroje la estructuracién de una
nueva unidad comercial para la compafia, la cual debe tener unas metas
claras y ademas debe luchar por si misma para salir victoriosa en la lucha del

mercado y entregar resultados satisfactorios a la empresa.
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1. OBJETIVOS

1.1 GENERAL

Estructurar una propuesta de creacién de la unidad comercial del sector de
hidrocarburos de OTACC S.A., para facilitar la inclusion y fortalecer el

posicionamiento de la compafiia en este sector.

1.2 ESPECIFICOS

v Caracterizar el mercado actual en este sector y definir el foco al cual
debe apuntarle la unidad para asegurar su funcionamiento y justificar
la creacion dentro de la estructura actual de la compaiiia.

v' Definir la estructura de la unidad para garantizar el correcto
funcionamiento de la misma dentro de los procesos de la compainiia.

v Definir los indicadores que permitan realizar el seguimiento y la
medicién para determinar el cumplimiento de los objetivos de la
gerencia de esta unidad.

v Definir los alcances, responsabilidades y forma de interrelacién con las
otras unidades funcionales de la compafia para garantizar el éxito en
la operacion de la unidad dentro de la compafiia.

v' Definir los perfiles de los cargos de las personas que van a integrar la
estructura de la unidad para garantizar la efectiva creacion y el

correcto funcionamiento de la misma en el tiempo.
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2. CARACTERIZACION DE OTACC S.A.

2.1 DESCRIPCION GENERAL

OTACC S.A., (Organizacion Técnica de Asesores, Consultores vy
Constructores) es una empresa con mas de 45 afios de existencia, que
presta sus servicios en el sector de la construccion en los campos de

ingenieria civil, eléctrica y mecénica, cubriendo las siguientes especialidades:

e Obras de infraestructura vial: carreteras, puentes, intercambiadores,
vias urbanas Y pistas de aeropuertos.

e Movimiento de tierras, preparacion de terrenos y estabilizacion de
suelos.

¢ Cimentaciones, estructuras de concreto y metalicas.

e Edificaciones publicas y privadas para oficinas, vivienda y educacion.

e Obras de urbanismo.

e Obras de saneamiento basico: redes de acueducto, alcantarillado,
lineas de conduccién y plantas de tratamiento.

e Redes eléctricas de alta, media y baja tension.

¢ Montajes electromecanicos.

e Construccion de ductos para transporte de hidrocarburos.

Posee una filosofia basada en principios empresariales de alta
responsabilidad, la cual la ha llevado a lo largo de su historia a posicionarse
como una gran empresa del sector de la construccion en la ciudad de
Bucaramanga y en el departamento de Santander, de la misma manera ha
logrado proyectarse ejecutando con éxito importantes proyectos en

diferentes partes de la geografia nacional.
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La oficina central se encuentra ubicada en la Calle 49 No. 272 — 34 y una
sucursal en la Calle 49 No. 272 - 65, séptimo piso de la ciudad de
Bucaramanga-Colombia. Desde alli se le brinda apoyo a la organizacion en
su desempefio de campo para cada uno de los proyectos, proveyéndoles de
recursos y manteniendo contacto permanente mediante comunicaciones
diarias a través de telefonia celular y convencional, radio teléfonos, fax e
Internet. De esta forma, la gerencia mantiene control y seguimiento continuo
de cada uno de los trabajos en ejecucion enterandose del avance de las
obras y entre otros aspectos, de las necesidades adicionales de recursos
para su oportuno suministro con el fin de asegurar el cumplimiento pleno de

los requisitos de los clientes.*

La compafiia cuenta en la actualidad con un sistema integrado de gestion,
certificado por ICONTEC, bajo los estandares de las normas ISO 9001, I1SO
14001 y OHSAS 18001 con un alcance en “Construccién de obras de
infraestructura vial y puentes. Construccion de edificaciones. Obras de
urbanismo, redes de acueducto y alcantarillado. Construccion y montajes
electromecanicos. Construccion de ductos para transporte de hidrocarburos”,
ademas cuenta con certificacion bajo la norma NORSOK S-006 vy

certificacion RUC por parte del Consejo Colombiano de Seguridad.

Entre los clientes se encuentran compafias multinacionales como
SCHLUMBERGER, TIPIEL y BP EXPLORATION — COLOMBIA, para
quienes la compafiia ha desarrollado proyectos, coordinando procesos y
actividades con la participacion simultdnea de mas de 700 hombres,
demostrando altos desempefios en la gestion de los sistemas de calidad,

seguridad industrial, salud ocupacional y medio ambiente. De igual forma, ha

! Manual del sistema integrado de gestion OTACC S.A. (MG-001). Revision 13. Enero 16 de
2012.P4agina 3
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prestado servicios a entidades nacionales vy territoriales como ECOPETROL,
TERPEL, INVIAS, AEROCIVIL, ELECTRIFICADORA DE SANTANDER,
AMB, TGI, Alcaldias municipales y Gobernaciones departamentales, entre

otras.

En el afio 2011, segun el periédico Vanguardia Liberal, OTACC S.A., se
encuentra ubicada en el puesto 73 dentro del ranking de las 500 empresas
gue mas venden en Santander, con unos ingresos operacionales 2010 de
41.532 (millones de pesos). Esta informacién fue publicada en una revista
especial denominada 500 empresas generadoras de desarrollo en

Santander.?

En el afio 2012, segun la revista DINERO, en su edicién las 5000 empresas,
en el sector de la construccion, ingenieria civil, OTACC se ubicé en el puesto

113 entre 207 empresas con unas ventas de 33.843 millones de pesos.®

2.2 ORGANIZACION GENERAL

En la actualidad la empresa cuenta con la siguiente estructura

organizacional:

? Revista 500 empresas generadoras de desarrollo en Santander. Vanguardia liberal. Edicidn 8-20 de
Julio de 2011. Pagina 238
? Revista Dinero. Edicién 398. Mayo 25 de 2012. Pagina 200.
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JUNTADIRECTIVA

! Revisor Fiscal
GERENCIA
DIRECCION ADMINISTRATIVA DIRECCION DE PROYECTOS Y| DIRECCION DE HSEQ
Y FINANCIERA CONSTRUCCIONES
[
L hl —_— -«
| Administrador de [ 4 ‘ N Coord\rjadur 5 ———
| recursos Informéticos y -—| Ing. Coordinador Director de Obra G | Auditor(es) | |
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Campo Gestion Ambiental
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oficios varios | ] N Y,
Secretaria C
\
-

Somos una organizacion que proporciona servicios de construccion a
entidades y sociedades legalmente constituidas, mediante el desarrollo de
proyectos de ingenieria civil, eléctrica y mecénica, destinando para la
ejecucion de los mismos los recursos necesarios, proveedores confiables y
un capital humano altamente calificado, buscando siempre la satisfaccion de

nuestros clientes, y el crecimiento econdmico y social de la comunidad.

2.4 VISION

En la proxima década seremos una organizacion lider a nivel nacional en el
sector de la ingenieria y la construcciébn de obras civiles, eléctricas y
montajes electromecanicos; continuando con un fuerte posicionamiento

como proveedores de servicios a entidades publicas y privadas.
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2.5 VALORES

Nuestra filosofia est4 basada en principios éticos y morales que armonizan
los intereses de todas las partes interesadas durante la ejecucion de

nuestros proyectos. Nuestros valores son:

El cumplimiento

La honestidad

El respeto

La lealtad

El liderazgo

El compromiso

La disposicién al cambio

La creatividad

NS NI N N N N S NN

La responsabilidad Social y Ambiental

2.6 POLITICA INTEGRAL

Para OTACC S.A, la calidad, seguridad, salud ocupacional y el medio
ambiente son parte fundamental y un compromiso permanente de todos sus
proyectos, por lo tanto busca asegurar el cumplimiento de las
especificaciones técnicas, requisitos y normatividad aplicable en la ejecucion
de los mismos, siendo de obligatorio cumplimiento por parte de todos los
empleados y subcontratistas; garantizando el méaximo nivel de satisfaccion
de nuestros clientes, atendiendo de manera eficaz y oportuna sus solicitudes,

para ser competitivos y eficientes en todo momento.

Con el fin de lograr altos estandares en el desarrollo de nuestro sistema
integral, OTACC S.A. implementa procedimientos seguros de trabajo y de

18



respuesta ante emergencia, instructivos, programas de gestion y controles
operacionales, exigiendo el estricto cumplimiento de los mismos, evitando
lesiones personales y enfermedades profesionales en sus trabajadores que
perjudiquen el buen funcionamiento de las labores de la empresa y vayan en
contra de su integridad fisica; igualmente custodia todos los bienes que le
sean suministrados en el desarrollo de sus actividades, evita cualquier dafio
que ocasione a la propiedad y realiza actividades encaminadas a la

prevencion y conservacion del medio ambiente.

Los objetivos son analizados periédicamente para garantizar que los
trabajadores cuenten con un ambiente de trabajo estable, sin riesgos para la
salud y con adecuada infraestructura, velando porque los productos y

servicios se realicen con calidad.

La Alta direccion asigna y provee un presupuesto razonable de inversion,
gue con esfuerzos fisicos, humanos y técnicos se compromete con el control
y mejoramiento continuo del Sistema Integrado de Gestidn y de los diferentes
programas que se desarrollan en la organizacion. A su vez declara la
importancia de actuar con responsabilidad social respetando la integridad de
las comunidades vecinas y apoyando el desarrollo econdémico, social y

cultural, con el objetivo final de ser un real aporte a la sociedad.*

2.7 PLANTEAMIENTO DE LA NECESIDAD

A lo largo de su historia, OTACC se ha caracterizado por ser una empresa
lider en la construccion de proyectos en los campos de la ingenieria civil y

* Manual del sistema integrado de gestion OTACC S.A. (MG-001). Revision 13. Enero 16 de
2012.Pagina 8
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eléctrica, aproximadamente hace cuatro afios, tomé la decisibn de
incursionar en la ejecucion de proyectos de montajes electromecanicos, esta
nueva linea de negocios abri6 un panorama diferente y mostré para la
compafia una excelente oportunidad para entrar en un mercado sélido, con
excelentes expectativas en un futuro inmediato y ademas con la posibilidad
de posicionare y pelear con menos competidores a los que habitualmente se
estd acostumbrado en el sector de las obras civiles y eléctricas a nivel

nacional.

Para nadie es un secreto que a nivel nacional, este sector tiene un panorama
importante para los proximos 15 afios, el pais en este tiempo enfrentara retos
como la modernizacién de la refineria de Barrancabermeja, la ampliacion de
la refineria de Cartagena, la expansion de la red de oleoductos, poliductos y
gasoductos, la construccion de facilidades para los diversos campos
petroleros a nivel nacional, el desarrollo de los nuevos campos petroleros, lo
anterior hablando solamente de los planes de desarrollo de ECOPETROL, a
lo que se tiene que sumar también el desarrollo de los campos de PACIFIC
RUBIALES y las demas petroleras que actualmente operan en Colombia, asi
como otras empresas del sector como la Transportadora de Gas del Interior
(TGI).

Teniendo en cuenta el desarrollo del sector de hidrocarburos a nivel
Suramericano, en especial en paises como Peru, Ecuador y Bolivia, se tiene
claro que este sector presenta excelentes posibilidades para pensar también

en apostarle a la internacionalizacion de la compafiia en un mediano plazo.

Los excelentes resultados obtenidos en los primeros proyectos ejecutados
dentro del sector de hidrocarburos en areas diferentes a las ya

acostumbradas civil y eléctrica, dejaron en evidencia un nuevo nicho de
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mercado que la empresa puede capitalizar teniendo en cuenta sus fortalezas

en la ejecucion de proyectos de gran envergadura a nivel nacional.

Una vez se determind que esta area de negocio tenia un potencial
extremadamente importante para el futuro de la empresa, se decidié generar
ideas claras para estructurar una nueva unidad comercial dentro de la
estructura organizacional, con total independencia para ejecutar las labores
de busqueda de oportunidades de negocio, presentacion de propuestas,
realizacién de negociaciones para cerrar contratos y finalmente entrega a la
direccion de proyectos para la ejecucion de los mismos, bajo el seguimiento
estricto de la nueva unidad para poder verificar el cumplimiento ante los

clientes.

Las razones expuestas anteriormente se constituyen en la base fundamental
para definir como una necesidad urgente el apostarle a la estructuracion de
la nueva unidad, la cual debe ser capaz de surgir dentro de la compafiia para
consolidar los negocios de esa area especifica y aportar al crecimiento de la

empresa en los proximos afnos.
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3. ANALISIS DEL SECTOR DE HIDROCARBUROS EN COLOMBIA

En Colombia el sector de los hidrocarburos ha sido considerado
histéricamente como el principal en cuanto al desarrollo econémico se

refiere.

Es importante tener en cuenta que este sector se ha convertido en el dltimo
siglo en el motor energético que impulsa la economia mundial y que jalona el

desarrollo no solo econémico sino también social.

Si se tienen en cuenta las estadisticas oficiales del gobierno nacional,
durante el afio 2012 el 65% de las exportaciones se ubicaron en el sector de
hidrocarburos, situacion que contribuyé a que este generara el 5,58 % del
PIB y como si fuera poco el 37% de la inversion extranjera se ubicé en el

mismo.>

Las cifras oficiales avalan con total certeza las grandes expectativas que el
sector de hidrocarburos tiene en un futuro inmediato para el desarrollo del
pais, es claro que la inversion extranjera seguird llegando en un valor
importante para este sector y lo mas claro es que se seguirda manejando un
crecimiento que ayude a cumplir las metas establecidas ahora que ya se
logré cumplir una meta a nivel nacional de tener una produccion de un millén

de barriles diarios de petroleo.

3.1 PANORAMA MUNDIAL

El sector de hidrocarburos a nivel mundial, mantiene desde hace varios afios

una estabilidad y un crecimiento constante, es importante tener claras las

> DANE. Boletin de prensa diciembre de 2012. Estadisticas Nacionales afio 2012

22



actuales cifras del sector para realizar un analisis de las perspectivas del

mismo.

A pesar de que mundialmente el sector de hidrocarburos seguira por un buen
tiempo jalonando la economia por la dinAmica del mercado de los mismos, es
importante resaltar que su comportamiento no es constante por la presencia
de altibajos en los precios del mercado, pero lo que si esta garantizado es el
continuo crecimiento del sector por lo menos durante los proximos 25 afos,
tiempo en el cual se espera el desarrollo de energias alternativas que entren
a pelear el mercado y a tratar de pelear cabeza a cabeza con el sector
histéricamente mas fuerte en el mundo.

Las cifras del sector a nivel mundial son tan contundentes que generan la
tranquilidad para desarrollar proyectos de cualquier tipo dentro de la cadena
productiva, algunas de las cifras mas importantes son:

Figura 1. Reservas Probadas a nivel mundial del sector

RESERVAS PROBADAS*

Medio
Oriente
63,3%

Centro ¥
Sudamerica
America 8,9% Egyropay
Asia- del Africa Eurasia
Pacifico Norte g gog 9,2%

4,2% 5,3%

* Reservas probadas son aquellas que la industria
conzidera que pueden ser recuperadas en las
condiciones econdmicas v operativas existentes
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Tabla 1. Produccién de petréleo a nivel mundial y por regiones

REGION PRODUCCION (mbp)

Mundo 86,344,798
Oriente Medio 25,109,608
América del Norte 16,087,188
Eurasia 13,169,030

Africa 10,906,248

Asia y Oceania 8,849,944
Centro y Sur América 7,622,608
Europa 4,600,173

Fuente: BP Statical Review of Worl Energy , Junio 2011

Tabla 2. Principales paises productores

[ # | PAIS BARRILES *

1 Rusia 10.270

2 Arabia Saudita 10.007

3 Estados Unidos 7.513

4 lran 4.245

5§ China 4.0M

6 Canada 3.336

7  México 2.958

8  Emiratos Arabes 2.849

9  Kuwait 2.508

10 Venezuela 241
[25 Colombia 801 ]

* Miles de Barriles Diarios de Petroleo

Fuente: BP Stafical Review of World Energy, Junio de 2011
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Tabla 3. Ranking mundial de reservas probadas

RANKING PAIS RESERVAS (bp) ANO
1 Venezuela 301,501,000,000 | 2,010
2 Arabia Saudita 264,516,000,000 | 2,010
3 Canada 178,100,000,000 | 2,009
4 Irak 177,500,000,000 | 2,010
5 Iran 137,600,000,000 | 2,009
13 Estados Unidos 21,320,000,000 2,009
18 Brasil 12,620,000,000 2,009
19 Colombia 10,000,000,000 2,012

Fuente: OPEC Annual Statistical Bulletin 2012

Las cifras anteriores permiten tener claro que el sector tiene todavia una vida
atil importante que hace necesario fijar los ojos en los futuros desarrollos con
el animo de poder concretar oportunidades de negocio ligadas al presente y

al futuro inmediato que el sector atraviesa a nivel mundial.

3.2 PANORAMA NACIONAL

El panorama del sector de hidrocarburos a nivel nacional es tal vez el que
mayor expectativas genera, las cifras consolidadas de los ultimos afios
hacen que en este sector se centre la mayor expectativa por la dinamica
creciente y el excelente momento a nivel mundial del comportamiento de los
precios del crudo, sin dejar de lado los diferentes altibajos que se presentan

tanto en el comportamiento del sector como en el comportamiento del precio.

Desde hace mas o menos unos cinco afios, el pais a intensificado su
actividad exploratoria de una manera sin precedentes en la historia, esta
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actividad debe arrojar datos confiables hacia finales del afio 2014 que
permitiran conocer el verdadero potencial del pais en hidrocarburos. Hasta
el momento los resultados parciales han dejado entrever que lo que se vio
hace un par de afios como “boom” petrolero, no es como tal “boom” sino
auge del sector, que efectivamente se constituye en el inicio de un camino
con buenos resultados y con proyecciones futuras optimistas que dan
confianza para que el sector se fortalezca y se consolide como motor de

competitividad del pais.

Es claro que el desafié nacional para afrontar los retos de este sector debe
centrarse en mantener unas buenas condiciones para la inversion extranjera,
en este momento se tienen retos importantes a ser resueltos de forma

inmediata para que los proyectos futuros del sector no se vean afectados.

Entre los retos mas importantes se tiene la viabilizacion para expedicién de
licencias ambientales y consultas previas, la modernizacion y aumento de

capacidad de la red de transporte y el tema de orden publico.

En cuanto a expedicién de licencias y consultas previas, o mas importante
es garantizar los tiempos en los cuales estos tramites se realizan,
actualmente por falta de estructura en los procesos en los ministerios, los
tramites son demorados y esto frena los proyectos de las diferentes

petroleras.

Es indispensable intervenir de forma inmediata la infraestructura de
transporte del crudo, la produccién crece a un ritmo acelerado y los actuales
oleoductos no tienen la capacidad para sacar el petrdleo de los campos

hacia las refinerias y de estas a los puertos.
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En orden publico, lo mas importante es garantizar la seguridad para las
operaciones y el personal de las compaiiias, es claro que en su mayoria
todas las petroleras desarrollan actividades de campo en lugares apartados,

y en muchos casos en sitios donde ni siquiera el estado hace presencia.

Las cifras del sector a nivel nacional demuestran el gran potencial y los retos
que para el mismo se plantean, lo mas importante es contextualizar estas
cifras para poder capitalizar sobre las oportunidades que las mismas estan
generando, sin dejar de lado la clara idea que Colombia como tal no es un
pais petrolero, pero que en la actualidad el excelente momento que el sector
de hidrocarburos pasa a nivel local no se puede desaprovechar y se debe
fortalecer para garantizar su correcta capitalizacibn en la economia

colombiana.

Al cierre del afio 2012, el sector de hidrocarburos contribuyo con el 5,58% del
PIB, para el caso colombiano es una cifra importante pero para los paises
potencias petroleras poco significativa, si se tiene en cuenta que en ellos el

sector pesa mas del 25% en sus economias.

Figura 2. Evolucion del PIB del sector hidrocarburos y su participacion en el

PIB nacional
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En materia de comercio exterior el petroleo represento en el 2012 el 67% de
las exportaciones, situacion generada por el aumento de la produccion vy el
aumento de los precios del recurso.

Figura 3. Exportaciones del sector petrolero
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*Cifra correspondiente al mes de agosto de 2012.
Fuente: Banrep.

En inversion extranjera, el 37% de la misma se ubicO en el sector de
hidrocarburos, este indicador es tal vez el mas significativo, sobre todo si se
tiene en cuenta que desde hace unos afios Colombia se ha convertido en un
destino importante para esta inversion, el creciente nUmero de empresas
extranjeras que ha decidido apostarle a este pais impacta sustancialmente la

economia y genera desarrollo importante a nivel sectorial.
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Figura 4. Inversion Extranjera Directa (IED) en el sector Petrolero
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*Cifra correspondiente al segundo trimestre de 2012.
Fuente: Banrep.

Los incentivos -Plan Vallejo y Decreto 4743- han sido pieza fundamental para
gue las inversiones en este sector crecieran en forma sostenida. La inversion
extranjera directa en el sector petrolero crecié mas de 14 veces al pasar de
USD 521 millones en el 2001 a USD 6.500 millones en el afio 2012, con un
crecimiento de mas del 1.000 %, cifra record para un sector que se
encontraba relativamente estancado desde hace varios afos. Este
crecimiento se traduce en aumento de la participacion del sector en la IED
total en el pais, con un volumen importante de proyectos que requieren
capacidades locales de provision de bienes y servicios. Para el afio 2012
con corte a segundo trimestre la participacion de la IED en el sector con

relacion a la IED total en el pais se ubicaba en 43,1%, cifra que también
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refleja la importancia del sector en los agregados macroecondmicos del
pais®.

Las mayores inversiones se han traducido en un sobresaliente crecimiento
en las exportaciones que pasaron de USD 3,275 millones a USD 21,268
millones en el periodo 2002 a 2012.

La produccion de crudo en Colombia, pasé de 578 KBPD en 2002 a 930
KBPD en el 2012, lo cual representa un incremento del 38%. La produccion
de gas pasé de 603 MPCD en 2002 a 1220 MPCD en el 2011, lo cual

representa un incremento del 50%.

Colombia no es un pais importante en el escenario internacional, su
participacién en la produccion mundial es de solo 1,1% y en las reservas su
peso es marginal (0,12%). Entre los paises de Suramérica, la posicion de
Colombia mejora al ubicarse como el tercer productor de petroleo en la
actualidad con 930 mil barriles diarios.

Figura 5. Produccién de petréleo en América Latina 2011
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Fuente: BP Statistical Review of World Energy Junio 2012.

6 FEDESARROLLO, Politica de proveedores del sector petrolero, Noviembre de 2012
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Si bien es cierto a la fecha ya se alcanzo la meta de produccion de 1.000.000
de barriles de petrdleo diarios, Colombia sigue manteniendo su posicion a
nivel suramericano como productor, en el ambito mundial no es un actor
representativo de las cifras, pero a nivel regional ha generado un repunte
importante que debe llevarlo en los préximos afilos a mantener una posicion

privilegiada.
Para el 2015 se espera alcanzar una produccion cercana a 1,3 millones de
barriles diarios equivalentes, incorporando aproximadamente 1,400 millones

de barriles de nuevas reservas.

Figura 6. Proyeccion de produccién de crudo y gas
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3.3 PERSPECTIVAS DEL SECTOR

Como se puede observar de acuerdo a las cifras ya presentadas sobre
reservas y produccion del sector en Colombia, el sector de hidrocarburos
tiene un importante potencial para consolidarse durante los préximos afios

como el actor importante que ha venido siendo en la economia nacional.

Como ya se mencion0d, Colombia es en la actualidad el tercer productor de
petréleo en Latinoamérica, lo anterior sumado a la creciente demanda local y
al auge petrolero que vive la nacion, la convierten en un importante destino
para la instalacibn de empresas prestadoras de servicios en la cadena del

sector.

De manera adicional las grandes inversiones en infraestructura y transporte
gue se ejecutan y que estan programadas para los proximos afios, han dado
un impulso significativo al dinamismo del sector, generando importantes
oportunidades de desarrollo dentro del mismo para mdltiples empresas

nacionales y extranjeras.

En Colombia se maneja un sector de servicios petroleros, que no atiende
Unicamente al sector de hidrocarburos, sino que “provee asistencia directa a
sectores econdmicos clave como son la industria petrolera y gasifera y la
generacion, transporte y distribucion de energia” (Economic Competitivennes
Group, 2009). De igual manera el sector responde a la creciente demanda

del sector minero en Colombia.
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Figura 7. Encadenamiento de la industria del petroleo
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Se pueden identificar tres etapas distintas en los encadenamientos que se dan en la
industria petrolera. La primera de ellas, Cl, hace referencia directamente a las
actividades de exploracion y produccion de petroleo vy de gas natural; este primer nivel
esta compuesto principalmente de las empresas operadoras.

La segunda etapa del encadenamiento hace alusion a las actividades relacionadas con
los bienes y servicios petroleros, C2. Es decir, esta provee los bienes y servicios
especializados que demanda C1, tal como la prestacion de servicios de perforacion,
alquiler de maquinaria y equipo, actividades de geologia y sismica, servicios de ingenieria
y consultoria, disefo y construccion de montajes industriales, entre otros. Este
subconjunto de |a actividad de petroleo, bienes y servicios conexos es el objeto de analisis
de este estudio.

La ultima etapa del encadenamiento, C3, se compone de bienes y servicios generales que
demandan C1y C2. Estos ultimos son servicios ajenos a la naturaleza del sector petrolero.

Fuente: Clasificacion tomada de Fedesarrollo (2011).

Es claro entonces que el planteamiento que se realiza dentro de este trabajo
esta enfocado en aprovechar las diversas oportunidades de negocio en el
sector de servicios petroleros y de manera especial todas los relacionadas
con el eslabon C2 de la cadena productiva de la industria del petroleo.
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4. DETERMINACION DE LAS OPORTUNIDADES DE NEGOCIO

De acuerdo a las estadisticas presentadas anteriormente, se ha podido
evidenciar que el sector de hidrocarburos en Colombia viene presentando un
comportamiento de crecimiento relativamente estable generado por el auge
del sector no solo a nivel local sino a nivel internacional, esta situacion y las
grandes inversiones que se tienen planteadas en un mediano plazo hacen
que el sector presente un panorama especial y se convierta en un foco de
mercado que debe ser atendido para capitalizar excelentes oportunidades de

negocio en un futuro inmediato.

El petréleo es uno de los recursos naturales mas apetecido a nivel mundial,
la mayor parte de la energia que se consume en el mundo proviene de este
recurso y a pesar de la incursion durante los Ultimos afios de nuevas
energias alternativas, la tendencia indica que el consumo del petréleo
aumentara pasando de 85,4 millones de barriles dia en 2008 a 106 millones
de barriles dia en 2030. Para el caso colombiano, la UPME en 2009
referenciaba que la demanda global del mismo crecer& cerca del 1% anual
entre 2009 y 2020. La oferta futura de petréleo equivalente tiene entre sus
principales fuentes la que provendra del gas natural sometido a licuefaccion y

la de los hidrocarburos no convencionales

Los importantes cambios institucionales que se han presentado para el
sector de hidrocarburos en el pais durante la ultima década, han
desencadenado una dindmica importante de inversion en exploracion y
explotacion, que ha permitido fortalecer no solo las cifras sino también las
estructuras que del mismo se desprenden para atender la creciente

demanda.
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Un paso importante fue la creacion de la Agencia Nacional de Hidrocarburos,
ANH, (Decreto 1760 de 2003), la cual dio un giro importante en la regulacion,
administracion y manejo efectivo del petroleo en el pais. Una vez la ANH
entr6 en funcionamiento, ECOPETROL se descargd de todas las
responsabilidades ajenas a su gestion como empresa petrolera y ademas
con la nueva regulacion se le permitié participar en todos los eslabones de la
cadena productiva del sector en el pais, exceptuando el transporte de gas

natural.

Todos estos cambios aunque a primera vista sencillos y sin trascendencia,
lograron imponer una ritmo diferente al sector a nivel institucional y de
dinamica del mercado, que se ha visto traducido en mayores ingresos
fiscales a nivel de gobierno central y territorial, asi como mayor participacion
del petréleo en las exportaciones totales del pais y en la inversion extranjera

directa.

En Colombia la produccion de petréleo se encuentra concentrada en pocas
empresas, ECOPETROL produce el 73,3% del crudo del pais, ademas los 10
campos con mayor produccién concentran aproximadamente el 50% de la
produccion total, destacandose campo Rubiales con 18,1% y Castilla con
7,5%."

7 FEDESARROLLO, Politica de proveedores del sector petrolero, Noviembre de 2012
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Figura 8. Produccion anual promedio de crudo en Colombia

1000 915 935
900 -

800 -
700 -

687

604 ., 588
540 528 526 527 531

600 -
500 -
400 -
300 -
200 -

Miles BPDC

100 -

2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012*%

*Datos a junio de 2012
Fuente: Minminas, tomado del IEP — ACP.

Un estudio desarrollado por Fedesarrollo en el afio 2011, realiz6 una
importante caracterizacion y un dimensionamiento del sector de servicios
petroleros® encontrando que en el afio 2007°, los ingresos operacionales del
sector de servicios petroleros fueron del orden de 5,1 billones de pesos,
equivalentes a una participacion del 1,1% en el PIB nacional frente a una
participacion del 3,8% del sector petrolero, estas cifras resultan en una

participacion del sector de servicios dentro del PIB petrolero del 28,6%.

8 . . . . ..
Estudio realizado por Fedesarrollo para la Cdmara Colombiana de Servicios Petroleros (Campetrol)
9 . ~ . . . . .2 .
Ultimo afio con cuentas nacionales disponibles en el momento de realizacion de este trabajo
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Figura 9. Indicadores de tamafio del sector de servicios petroleros afio 2007

PIB Nacional 464.993.020
PIB Sector Petrolero 17.877.282
Total Ingresos Operacionales del Sector 5.108.248
Ingresos Operacionales SSP/ PIB Petrolero 28,6%
Ingresos Operacionales SSP/PIB Nacional 1.1%

* Cifras en millones de pesos constantes 2008
Fuente: Tomado de Fedesarrollo (2011).

De la misma manera el estudio de Fedesarrollo encontr6 que este sector
comprende 33 subsectores de la economia identificados por su cédigo ClIU.
De estos subsectores se destacan 5 teniendo en cuenta los ingresos

operacionales del sector y el nimero de firmas dedicadas a esta actividad.*®

Figura 10. Subsectores predominantes

Cédigo ClIU Actividad Econémica
c1120 Actividades de ser_v_lolos relaclonadas con la
extraccién de petréleo
F4530 Construccion de obras de ingenieria civil
G5190 Comercio al por mayor de productos diversos
K7129 Alquiler de otros tipos de maquinaria y equipo
K7421 Actividades de arquitectura e ingenieria y actividades

conexas de asesoria

Fuente: Tomado de Fedesarrollo (2011).

Dentro del mismo estudio se identificaron las principales ramas de actividad
al interior del sector, para lo cual se definieron seis categorias de servicios en
las cuales se clasifican cada una de las firmas pertenecientes al sector, la

clasificacion se presenta a continuacion.

19 FEDESARROLLO, Politica de proveedores del sector petrolero, Noviembre de 2012
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Tabla 4. Segmentacion del mercado de servicios petroleros

Completamiento (terminacion), rehabilitacion y mantenimiento (workover) 99 9%
y/u otros servicios relacionados con la perforacion de pozos. ’

Fabricacion, comercializacion, distribucion, alquiler y/o instalacion y
mantenimiento de equipos, maquinaria, accesorios y herramienta en 219%
general para la industria petrolera.

Servicios de ingenieria, consultorias, asesorias, asistencia técnica e 1439
interventorias. =
Servicios de geologia, sismica, aerogravimetria, gravimetria, magnetometria 6.99%
y/0 adquisicion, procesamiento e interpretacion de informacion y registros. =
Disefio y construccion de montajes industriales, planeacion y ejecucion de 4 8%
todo tipo de obras y/0 desarrollo de infraestructura en general. =0
Otros servicios (*). 29.2%
100%

(*) Otros servicios incluye la comercializacion de productos derivados del petroleo, el desarrollo y
explotacion de operaciones relacionadas con la contratacion y suministro de vehiculos para el
transporte de personal y equipos pesados, asi como el mantenimiento y administracion de
campamentos incluyendo servicios generales, entre otros.

Fuente: Tomado de Fedesarrollo (2011).

Fedesarrollo en su estudio determind también la composicion del sector por
origen de las empresas, encontrando que aunque el 52% de las empresas
son de origen nacional, son las firmas de origen extranjero las que cuentan
con un mayor porcentaje de participacion dentro de los ingresos del sector
con un 67%. Si se tiene en cuenta el tamafio de las firmas “el 52% de las
firmas nacionales clasifican como medianas, el 21% como grandes, el 26%
como pequefias y el 1% clasifican como microempresas. No obstante del
total de activos de las firmas nacionales, las firmas grandes concentran el
73%". 1

Es importante destacar que teniendo en cuenta la realidad actual del sector,

la concentracion de ingresos es bastante alta, el 10% de las empresas con

1 FEDESARROLLO, Politica de proveedores del sector petrolero, Noviembre de 2012
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mayores ingresos operacionales concentra un poco mas de la mitad del total

de los ingresos del sector.

Un aspecto muy importante y que para efectos de este trabajo es de vital
importancia es el encadenamiento que el sector como tal genera con otros
sectores, lo cual hace efectivamente que las oportunidades a capitalizar
puedan no solo generar desarrollo para la firma sino también impactar en

otros empresas con las cuales se manejen sinergias de crecimiento mutuo.

El sector de servicios petroleros depende de manera significativa de la
produccion de otros sectores, hecho que estimula de forma importante la
produccion nacional; por cada peso de consumo intermedio gastado por el
sector, se genera 1,57 pesos de demanda en otros sectores de la economia

nacional.

Si bien es cierto que el sector petrolero en la Ultima década ha tenido un
comportamiento con crecimientos importantes, también es cierto que a nivel
nacional las empresas no han aprovechado del todo las oportunidades que el
sector de los hidrocarburos y en especial el sector de servicios petroleros han
brindado para que se fortalezcan y se posicionen de manera importante ante
las compafiias extranjeras que por diferentes situaciones de la economia
mundial han llegado al pais a prestar sus servicios y se han posicionado de

forma importante.

A continuacién se presenta un ranking de las principales empresas

proveedoras de bienes y servicios al sector petrolero en el pais, de acuerdo

al numero de servicios que ofrecen, es importante destacar la baja cantidad

de empresas nacionales dentro del listado, situacién importante para realizar

un andlisis efectivo de las verdaderas oportunidades que actualmente se

concentran en el sector y que deben ser aprovechadas si se realizan
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cambios estructurales en las compafias nacionales, que apunten con fuerza
a este foco de mercado y adicionalmente que tengan impacto real ante la
poca pero exigente competencia del sector con empresas extranjeras que
tienen como arma mas valiosa la experiencia y los buenos desarrollos ya

ejecutados en diferentes partes del mundo.

Tabla 5. Principales empresas de servicios petroleros en Colombia segun
origen de capital

Schlumberger Surenco S A Extranjero
Halliburton LatinAmerica S.A. Extranjero
PTS - Production Testing Services Colombia Lida Extranjero
Indequipos S.A. Extranjero
Montecz S A MNacional
M. L. Overseas Extranjero
Metalicas y Eléctricas Melec S.A. Extranjero
Weatherford Colombia Ltda Extranjero
Baker Hughes de Colombia Extranjero
>onequipos ING: Lida. Nacional
Drillsite Fluid Treatment Drift S.A. Extranjero
[tansuca Proyectos de Ingenieria Nacional
B_J. Servicices Switzerland Sarl Extranjero
Grupo Atlas 3. A Extranjero
ParkoServices S A: Extranjero
Wood Group Colombia S.A. Extranjero
Aservin SA. Extranjero
Sadeven S.A. Extranjero
San Antonio Internacional Sucursal Colombia Extranjero
Tipiel S.A. Nacional

Fuente: Fedesarrollo con base en Uniandes (2011)

En la realidad actual del sector de hidrocarburos, es importante destacar que
los cambios estructurales que se han dado en el mismo durante la uUltima
década, hacen que hoy por hoy el sector presente unas reglas claras y
ademas excelentes oportunidades, desafortunadamente pocas empresas de
origen nacional han aprovechado esta situacion para crecer en ventas y para

fortalecerse patrimonialmente, factores extremadamente claves a la hora de
40



pensar en entrar a competir de frente y en forma agresiva en un sector de
servicios petroleros que esta muy jalonado por empresas extranjeras, que

cuentan con cifras importantes que respaldan su operacion y su gestion.

Para el pais hay un tema importante a rescatar y es que en su mayoria, las
empresas proveedoras de servicios petroleros de tamafio mediano y grande
estan actualmente en la capacidad de atender no solo las oportunidades del
sector petrolero, sino que en algunos casos dada la naturaleza de sus
servicios les es posible diversificar su oferta a otros mercados nacionales e

internacionales, proveyendo a otros sectores como mineria.

Teniendo en cuenta el actual presente que el sector de hidrocarburos tiene

en el pais, se identifican como oportunidades'? capitalizables las siguientes:

Abundancia de recursos naturales

Mercado interno dindmico

Evolucibn de los precios de los commodities a nivel

internacional

Conjunto de empresas nacionales con capacidades para

proveer bienes y servicios especializados

De la misma manera se identifican los siguientes retos®:

e Creciente competencia en el nivel internacional
e Alto nivel de sofisticacion tecnoldgica y logistica de la industria
mundial

e Tipo de cambio

12 FEDESARROLLO, Politica de proveedores del sector petrolero, Noviembre de 2012
3 FEDESARROLLO, Politica de proveedores del sector petrolero, Noviembre de 2012
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e Amplia demanda de mano de obra calificada en las actividades

del sector
e Incertidumbre sobre la evolucion futura de los precios

internacionales y la produccion de petréleo a nivel local

4.1 DEMANDA DEL SECTOR DE HIDROCARBUROS EN COLOMBIA

La excelente dinamica que el sector de hidrocarburos presenta en la
actualidad, ha hecho que se genere una demanda creciente a nivel nacional
de bienes y servicios, este fendbmeno ha generado una situacién importante
ya que por cada peso adicional que se incrementa la demanda del sector, se

producen 1,55 pesos en toda la economia.

La distribucion de esta demanda de servicios por sectores en el pais,
muestra claramente el panorama para que las diferentes empresas
nacionales de acuerdo a su naturaleza, enfoquen sus esfuerzos para

capitalizar oportunidades y afronten los retos propios que el sector presenta

en cada caso patrticular.

Figura 11. Demanda del sector petrolero por sectores

Petroleo crudo, gas na‘ttjorﬁljy minerales de uranio y 49,42%

Servicios de transporte terrestre 35,02%

Senvicios de intermediacion financiera, de seguros y 1 8 25%
SENICios conexos i .
Productos de la refinacidn del petrileo; combustible

nuclear 2,11%

Maquinaria y equipo 1,200

Trabajos de construccion, construccion de obras
civiles y servicios de arrendamiento de equipo |
Servicios a las empresas excepto servicios 0.69%
financieros e inmobiliarios 1

Servicios de alojamiento, suministro de comidas y
bebidas |

Servicios de reparacion de automotores, de articulos
personales y domésticos

Energia eléctrica | 0,35%

1,07%

0,54%

0,54%

Sustancias y productos quimicos 0,26%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Fuente: CCNN. Matriz de utilizacidn (2009).
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Para el caso de OTACC, es muy claro que la propuesta de creaciéon de la
unidad del sector de hidrocarburos, apuntarda todos sus esfuerzos para
buscar oportunidades de negocio dentro de los subsectores predominantes
presentados en la figura 10, priorizando en aquellos que permitan tener una
participaciéon importante dentro de los sectores que mas impactan en la
economia nacional de acuerdo a los porcentajes presentados en la figura 11;
es decir los esfuerzos se deben enfocar en oportunidades claras que se
presenten en el sector petrdleo crudo, gas natural y minerales de uranio y
torio, maquinaria y equipo y trabajos de construccion, construccion de obras

civiles y servicios de arrendamiento de equipo.

4.2 DETERMINACION DE CIFRAS PARA OPORTUNIDADES DE
NEGOCIO

Teniendo ya definidos de forma clara los sectores a los cuales la nueva
unidad debe apuntar sus esfuerzos para buscar y capitalizar las
oportunidades de negocio, es importante analizar las cifras que el sector
presenta a mediano y largo plazo para poder consolidar la informacion y
llegar a fijar metas claras para la unidad en cuanto a su objetivo principal de

busqueda de oportunidades de negocio.

Asi las cosas, el sector de hidrocarburos presenta un panorama importante,
que ademas de ser muy esperanzador en cuanto a cifras de inversion, es
también la conjugacion de un momento si se puede llamar clave para que
empresarios con vision apunten a emprender crecimiento y capitalizacion de
sus empresas de la mano con el desarrollo que el sector va a impulsar.
Nunca antes a nivel nacional, el auge del petréleo habia estado rodeado de
tantos factores favorables para su desarrollo, actualmente se tiene buen

marco regulatorio, presencia del estado en regiones apartadas garantizando
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seguridad, inversion extranjera creciente en el sector, estabilidad juridica que
garantiza la inversion y ademas un Ecopetrol totalmente transformado y
fortalecido como gran empresa y como punta de lanza en el crecimiento y

desarrollo del sector a nivel nacional.

En cuanto a cifras, es claro que actualmente los principales planes de
inversiébn en el sector estan jalonados por Ecopetrol y Pacific Rubiales,
compafias que actualmente operan los campos petroleros mas grandes en
produccion y que ademas exploran en bloques importantes cuyos resultados

preliminares han sido bastante importantes para su futuro inmediato.

Junto a estas importantes compafiias, el pais tiene presencia de un
importante niumero de empresas de menor tamafio, que avanzan con sus
trabajos de exploracion y produccion en menor escala, pero que son fuente

importante de oportunidades de negocio que no se deben desconocer.

La realidad actual del sector en el pais y la agresiva politica de expansién
liderada por la Agencia Nacional de Hidrocarburos (ANH), ha permitido que
varias de estas empresas apuesten en las rondas por nuevos bloques
exploratorios dentro del territorio nacional, en los cuales estan puestas las

esperanzas para el aumento de reservas y de produccion de crudo.
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Figura 12. Empresas con promedios de produccion de crudo mas altos en
Colombia (corte a septiembre de 2011)

Ecopetrol ~ ) Petrominerales
Colombia 0] L Canada
322.718 bdp PETROMINERALES 32786 bdp

2 6 Pacific Rubiales Energy
P

Clml® Canadé 7 ‘:‘m

Rubiaies Energ 195.930 bd'p

: Occidental Petroleum Co.
- EEUU
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-2 PETROBRAS "
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.. | Perenco Colombia Limited
9 PERENCO ‘ Colombia

21.543 bdp

Equion E i C |
W oo B 110)| @CANACOL s

33.828 bpd 21.510 bdp

Fuente: Bolsa de valores de Colombia

Teniendo claro el abanico de posibilidades que el sector de hidrocarburos
ofrece, es igualmente importante, entender como funciona el sector de
bienes y servicios petroleros dentro del sector de hidrocarburos para poder
determinar cifras de inversion en el sector que den un norte al proceso de
creacion de la unidad para la empresa OTACC S.A..

Es determinante dentro del proceso resaltar algunas de las ventajas que
Colombia ofrece al sector de hidrocarburos y que légicamente aumentan de
manera importante las oportunidades del sector de bienes y servicios
petroleros asi:
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Potencial sin explotar con una estimacion de reservas de 47
billones de barriles de petréleo.

Gobierno Nacional que anima y facilita la inversion privada en
los sectores de petréleo y gas, a través de la negociacion
directa.

Un modelo nuevo de contrato de regalias e impuestos que se
encuentra entre los mas atractivos a nivel mundial.

Buen nimero de mano de obra calificada tanto técnica como
profesional.

Excelentes incentivos tributarios para empresas vinculadas al
sector.

Solido sistema legal, la ley colombiana otorga iguales derechos

tanto a nacionales como a inversionistas extranjeros.

La figura 13 muestra las diferentes areas de participacién del sector de

bienes y servicios petroleros requeridos en la cadena de valor para la

produccion de hidrocarburos.

Figura 13. Cadena de valor para produccion de hidrocarburos
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y prospectiva. Levantamiento las refinerias o puertos: Mezclas 2 =8
= Sismica > Separacion de Gas y - Via ferrestre (camion, » Separacion %’ E E
» Perforacion Crudo. ferrocarril) » Conversion Catalitica é g
% Cementacion > Planta de Proceso - Via maritima » Conversion de Cargas = 5
* Regisfro de Pozo - Olecducto Pesadas =
> Completamiento > Tratamiento y = Conversion
Almacenamiento Petroquimica

Servicios Operacionales y de Mantenimiento General a lo largo de la Cadena
Fuente: Proexport Colombia
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Para comenzar a contextualizar las cifras del sector, se toma en primera

instancia el plan de inversiones de Ecopetrol 2012 al 2020, este ambicioso

plan que incluye entre otras actividades exploracion, modernizacion y

ampliacion de refinerias, ampliacion de sistema de transporte, construccion

de facilidades de exploracién y produccion entre las mas representativas,

tiene una cifra estimada cercana a los 80 billones de délares.

Figura 14. Presencia de Ecopetrol en el mundo
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Figura 15. Plan Inversiones Ecopetrol 2011 a 2020
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Fuente: Presentacion Sector Hidrocarburos en Colombiay una
vista a Ecopetrol

Si se toma en cuenta esta importante cifra, sin sumar aun los valores de los
planes de inversion de las otras empresas del sector, ya se puede pensar en
que la unidad que se esta estructurando dentro de este trabajo, tiene un
campo de accién muy importante que le va permitir moverse dentro de los
proximos siete afios para establecer metas y capitalizar oportunidades, de
hecho OTACC ya ha ejecutado con éxito proyectos para Ecopetrol y se
encuentra precalificada, lo importante es ampliar el horizonte para los
proyectos de montajes industriales, pues hasta ahora se han ejecutado
solamente proyectos de construccion de infraestructura de obra civil y

eléctrica.
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Ahora bien, ya se tienen claras las cifras de la empresa mas importante de
Colombia en el sector, pero no se puede desconocer que como tal, el resto
de compafias que operan también van consolidando sus proyectos y en esa

medida proyectan sus inversiones.

En orden de importancia sigue Pacific Rubiales Energy, que actualmente
adelanta operaciones en conjunto con Ecopetrol en los campos de Rubiales
y Quifa en la regiéon de los llanos orientales de Colombia, la compafiia
actualmente tiene establecido su plan de inversiones para el afio 2013, el

cual asciende a la cifra de 1.700 millones de délares.

Figura 16. Distribucion plan de inversion 2013 Pacific Rubiales Energy

30,6%

M Exploracién

M Facilidades de produccion
Perforacién de desarrollo

B Otros

Monto total: US$1.700 millones

Fuente: Pacific Rubiales

Avanzando con las cifras importantes del sector a continuacion se presenta
una tabla resumen de las inversiones previstas en el sector de hidrocarburos
para el periodo 2012 a 2020.
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Tabla 6. Inversiones sector hidrocarburos en Colombia

INVERSIONES SECTOR HIDROCARBUROS EN COLOMBIA EN MILLONES DE DOLARES

PERIODO
EMPRESA LINEA DE INVERSION 2012 - 2015 20162020

Upstream 36,000 28,000

ECOPETROL Downstream 9,000 3,000

Midstream 2,500 1,500
PACIFIC Upstream 800 ND
RUBIALES Downstream 500 ND
ENERGY Midstream 400 ND
OTRAS Upstream 350 ND
EMPRESAS Downstream 200 ND
Midstream 105 ND

TOTAL INVERSIONES 49,855 32,500

Fuente: Elaboracion propia

La cifras que se presentan en la tabla 6, muestran de una forma contundente

como Ecopetrol es la empresa que lidera el sector en el pais, no en vano

dentro de la investigacion, es la Unica que tiene un plan de crecimiento

definido hasta el afio 2020, las demas empresas que participan en el sector

tienen planes previstos para el afio en curso y maximo para un afio adelante.

Si se analizan las cifras totales de inversion en el sector previstas para un

futuro inmediato, se ratifica de forma contundente que la unidad de negocios

del sector de hidrocarburos que se propone estructurar, tendra que enfocar

sus esfuerzos en conseguir participacion dentro de estas cifras teniendo en

cuenta entre otros los siguientes escenarios:

Modernizacion Refineria Barrancabermeja

Ampliacion de Reficar
Ampliacion del
(Oleoductos, gasoductos,

almacenamiento y de compresion)
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e Obras para facilidades de produccién en los campos de los
nuevos bloques

e Facilidades para exploracion

Otro factor importante adicional a las cifras de inversion que el sector ofrece
es la participacion de empresas en el sector de prestacion de bienes y
servicios, en la actualidad la composicion de este sector tiene muy poca
participacion de empresas nacionales que de forma seria acometan el reto
de crecer al ritmo que el sector demanda y que se enfrenten a los proyectos
de gran impacto, si se observa la figura 17, a pesar de tener participacion
importante en numero, esta no pasa de ser en pequefios contratos 0 como
subcontratistas de las empresas extranjeras grandes que compiten por los
proyectos importantes y que como es ldgico acuden a la industria nacional

para suplir las necesidades primarias de los proyectos.

Como la unidad comercial propuesta apunta seriamente al sector de
prestacion de servicios, es interesante ver la gran oportunidad para entrar a
pelear un puesto frente a la participacién de las empresas extranjeras no solo

a nivel nacional sino también con proyeccién internacional.
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Figura 17. Composicion empresarial de la industria de B&S petroleros en
Colombia
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Fuente: Proexport Colombia
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5. CONCEPTO DE LA UNIDAD COMERCIAL

En la actualidad y de acuerdo a la estructura organizacional de OTACC, el
proceso de busqueda de oportunidades de negocio lo adelanta el ingeniero
coordinador técnico, quien depende del director de proyectos Yy

construcciones.

Este ingeniero adelanta todos los procesos de licitaciones en las diferentes
actividades que la empresa ejecuta en la actualidad, él es el encargado de
realizar la busqueda de las oportunidades de negocio ya sea via licitaciones
o0 manteniendo contacto directo con los clientes en el caso de las invitaciones
de tipo privado. Una buena parte del trabajo se adelanta mediante la
utilizaciéon de buscadores en las paginas web de las diferentes entidades,
situacion muy compleja pues no es sencillo realizar un seguimiento
adecuado sobre todo cuando se tienen tantas entidades y un sin nimero de

procesos que pueden estar abiertos al mismo tiempo.

Esta situacion actual que en algunos casos ha llegado a afectar la
consecucion de oportunidades de negocio por inconvenientes con el proceso
de busqueda y/o presentacion de las ofertas, es uno de los motivos
importantes que sumado a las excelentes oportunidades que el sector de
hidrocarburos brinda motiva la propuesta actual de estructuracién de la

unidad comercial para el sector de hidrocarburos de la empresa.

Se busca entonces generar una independencia total de esta unidad en
cuanto a la tarea comercial y de analisis y presentacion de ofertas, para
garantizar que todas las oportunidades importantes que se presenten en el
sector especifico de hidrocarburos puedan ser analizadas y aprovechadas
para generar crecimiento y posicionamiento en un sector con pocos actores
pero con mucha especializacion de los servicios que se prestan.
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La unidad comercial del sector de hidrocarburos, esta pensada para focalizar
todos los esfuerzos comerciales en este sector, con el animo de garantizar el

posicionamiento de la compafiia.

El hecho de tener un grupo de profesionales con metas especificas en el
sector, permite asegurar el desarrollo dentro del mismo y ademas especializa
la prestacién de los servicios logrando mejores acercamientos con los

clientes potenciales.

El sector brinda a mediano plazo oportunidades importantes, que de ser
capitalizadas deben posicionar a la compafiia como una de las constructoras

mas importantes de la region y del pais en este sector especifico.

5.1 PROPUESTA DE ESTRUCTURA PARA LA UNIDAD

La estructura organizacional puede definirse en forma sencilla como el
andlisis de la delimitacion de las diversas maneras en que puede ser dividida
una tarea dentro de una organizacion, para interrelacionar luego cada parte y

finalmente orientar todos los esfuerzos al logro de los objetivos.

Para el caso de este trabajo, la propuesta esta enfocada en presentar una
estructuracion para una nueva unidad funcional dentro de la compafiia, que
permita darle relevancia a la tarea comercial especifica del sector de
hidrocarburos, teniendo en cuenta que durante los Ultimos dos afios de este
sector se han tenido los mayores ingresos por los proyectos que se han
ejecutado de manera exitosa y que han dado a conocer la compafiia en el

mismo.
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Como ya se mencion0 anteriormente, en la forma como actualmente se
realiza esta labor comercial, se estan dejando pasar oportunidades valiosas
para el proceso de crecimiento de la empresa, es por esto que la
recomendacion es incluir dentro del organigrama de la empresa una unidad
funcional denominada direcciébn comercial hidrocarburos, que reporte
directamente a la gerencia y que tenga total independencia para definir su
plan de trabajo, objetivos y metas, estando enmarcada en el plan estratégico

de la compaifiia.

En este caso en particular, la idea es estructurar la unidad basados en las
funciones que se deben desempefiar dentro de la misma para lograr los
objetivos, este tipo de estructura por funciones es muy utlizado para
unidades pequefias, en las cuales se pueden aprovechar muy bien los
recursos especializados y ademas optimizar el personal y su conocimiento

del tema para no diversificar responsabilidades.

Si se analizan las funciones que se van a ejecutar dentro de la unidad
comercial del sector de hidrocarburos, se tienen las siguientes:
e Direccionamiento de oportunidades de negocio y posibles
clientes
e Andlisis de clientes potenciales y creacion de estrategias de
marketing
e Busqueda de oportunidades de negocio
e Analisis de los pliegos de condiciones para las diferentes
oportunidades de negocio
e Realizacion de visitas técnicas de proyecto
e Elaboracién de presupuestos y andlisis econémicos para
determinar viabilidad de las oportunidades de negocio
e Elaboracién y presentaciéon de las ofertas

e Negociacion y cierre de las oportunidades de negocio
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e Seguimiento a la ejecucion de los contratos resultantes

Teniendo en cuenta este listado de funciones, se define entonces que la

unidad debe tener una estructura con los siguientes niveles:

Nivel de Direccion: encargado de realizar la direccion y el control de la
unidad. Dentro de sus funciones especificas estan la definicion de la
planeacion estratégica, el relacionamiento con los representantes de los
clientes, el control durante los procesos de busqueda de oportunidad de
negocio, analisis y revision durante la elaboracion de la oferta, la negociacion
final de la oportunidad de negocio y analisis del entorno y toma de decisiones
basadas en indicadores. Reporta directamente a la gerencia y se encuentra
al mismo nivel de las direcciones administrativa y financiera, de proyectos y
construcciones y de HSEQ. Para este nivel se propone la creacion del cargo

Director Comercial sector hidrocarburos.

Nivel de Analisis Técnico: encargado de ejecutar los procesos de analisis
de pliegos de condiciones, visitas técnicas de proyecto, elaboracion de
documentos para las propuestas, estudio de presupuestos, interrelacion con
representantes de los clientes a nivel técnico, estudio de programas de
trabajo, definiciobn de recursos y control y seguimiento durante la ejecucion
de las oportunidades de negocio concretadas. Reporta directamente a la
direccién comercial sector hidrocarburos. Para este nivel se propone manejar

inicialmente dos (2) personas en el cargo de Ingeniero Coordinador Técnico.

Nivel Operativo: encargado de la operaciéon basica de la unidad,
responsable de ejecutar todas las actividades basicas del dia a dia en el
funcionamiento. Reporta directamente al ingeniero Coordinador Técnico.
Para este nivel se propone manejar dos (2) personas en el cargo Ingeniero
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Auxiliar Técnico. Dentro del mismo nivel se propone manejar una (1) persona

en el cargo Auxiliar Administrativa.

Teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente, se presenta la nueva

estructura organizacional para OTACC S.A.

Figura 18. Estructura organizacional propuesta
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TECNICO
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ADMINISTRATIVA

Basicamente la estructura organizacional de OTACC se altera con la
inclusion de la nueva unidad (Direccibn Comercial Hidrocarburos) con sus
respectivos cargos, es importante en este punto precisar las relaciones
interfuncionales de la nueva unidad con la estructura ya existente dentro de

la compaifiia.
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Como tal la nueva unidad funcionara con independencia dentro de la
estructura, pero debe generar relaciones de interdependencia a nivel de las
direcciones ya existentes, el funcionamiento rutinario de la unidad debera
estar acorde con las politicas definidas por la direccion administrativa y
financiera al igual que con la direccion de HSEQ. Una vez la direccion
comercial hidrocarburos haya terminado su proceso y tenga firmado el
contrato resultante de la oportunidad de negocio, el mismo sera entregado
como proyecto a la direccibn de proyectos y construcciones quien se
encargara de avanzar con la ejecucién del mismo y entablara una relacién de
tipo control con la direccion comercial hidrocarburos, de esta manera se
garantizara la correcta ejecucion del proyecto y ademas se dara control por

parte de la unidad comercial hidrocarburos a la satisfaccion de los clientes.

5.2 DEFINICION DE PERFILES DE CARGO

La eleccion del personal para desempefiar ciertas funciones es de vital
importancia dentro de cualquier organizacion, por esta razon dentro de la
propuesta de creacién de la unidad se tiene como objetivo el desarrollar los
perfiles de los cargos que van a integrar la misma, con el animo de garantizar
que las personas que integren el equipo de trabajo especifico tengan las
mejores capacidades y cualidades para avanzar en el cumplimiento de los
objetivos y metas trazadas.

La elaboracion de estos perfiles de cargo, no obedece Unicamente a los
requisitos de caracter técnico, sino que integra en cierta medida requisitos de
caracter personal, lo que se busca es complementar estos requisitos para
tener de esta manera el personal mas idéneo para desempefiar los cargos
definidos en la estructura organizacional para esta unidad especifica de la

empresa.
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En toda empresa la descripcion y andlisis de cargos se convierte en la
herramienta principal y basica para la planeacion de recursos humanos, ya
que se convierte en el instrumento para los procesos de seleccion del
personal, programacion de planes de capacitacibn y entrenamiento,
determinacién de cargas de trabajo, definicibn de remuneraciones e

incentivos y determinacion de relaciones funcionales.

Como OTACC posee un sistema de gestion integrado, y dentro del mismo
presenta un manual de recursos, dentro del cual se encuentran contenidos
los perfiles de todos los cargos de la organizacién, los nuevos cargos
definidos especificamente para la wunidad comercial del sector de
hidrocarburos deberan integrarse al manual ya existente como una

modificacion del mismo con el objeto de enriquecer el sistema.

Los perfiles para los cargos propuestos y que no se ajustan a los cargos ya
existentes en el manual de recursos de la compafiia se encuentran en los

anexos 1y 2 respectivamente.

5.3 MISION

La unidad comercial del sector de hidrocarburos, es un equipo integrado para
consolidar oportunidades de negocio dentro de un sector especifico, con el
objetivo claro de garantizar el posicionamiento de la compafiia y generar un
volumen de negocios acorde con las expectativas totales de inversion en el

sector en el mediano plazo.

5.4 VISION

En el aflo 2016 seremos la unidad con mejor desempefio dentro de la

organizacion, con un equipo de trabajo fortalecido y comprometido, ademas
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con un plan de expansion de negocios a nivel internacional ya en
funcionamiento y con oportunidades de negocio capitalizadas para aportar al

crecimiento sostenido de la empresa.

5.5 OBJETIVOS DE LA UNIDAD COMERCIAL HIDROCARBUROS

1. Fortalecer el posicionamiento de la compafia en este sector para
garantizar la mayor cobertura en cuanto a conocimiento del portafolio

de servicios.

2. Planificar y ejecutar un plan de marketing, que permita cerrar negocios
en el sector con un porcentaje de participacion de por lo menos el

10% de la inversion anual prevista en el mismo.

3. Garantizar que durante el primer afio de funcionamiento la unidad

alcance su autosostenimiento.

5.6 INDICADORES DE GESTION DE LA UNIDAD

Basicamente los objetivos de la unidad establecen un camino importante y es
capitalizar oportunidades de negocio en un sector que actualmente presenta
un comportamiento estable y que puede de momento convertirse en la base
para la expansion y el crecimiento sostenido de la empresa en el mediano
plazo, con proyecciones de consolidacion a nivel nacional y de expansion a

nivel internacional.

Por lo anterior, la unidad estara sujeta a los diferentes indicadores de los
procesos ya existentes dentro de la organizacion, pero para medir el

funcionamiento de la unidad y su direccion se requiere incorporar un
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indicador nuevo, que deberd adicionarse en el tablero gerencial de

indicadores ya existente.

5.6.1 Indicador “Desempeiio de la Unidad”
El indicador mide el desempefio de la unidad en funciéon de su capacidad

para capitalizar oportunidades de negocio reales dentro de todas las
oportunidades estudiadas y presentadas a las diferentes entidades del

sector.

5.6.1.1 Objetivo del Indicador
Medir el porcentaje real con base en pesos, de las oportunidades de negocio
capitalizadas, para determinar la eficiencia de la unidad y poder asi servir de

herramienta a la direccion de la misma para la toma de decisiones internas.
5.6.1.2  Estructura del indicador

El indicador se calcula como el valor total en pesos de las oportunidades de
negocio cerradas sobre el valor total en pesos de las oportunidades de
negocio presentadas y se expresa en porcentaje.

Desempefio de la Unidad = ONC / ONP *100

Para el indicador aplican las siguientes definiciones:

ONC: Valor total expresado en pesos de las oportunidades de negocio

efectivamente cerradas en el periodo de analisis.

ONP: Valor total expresado en pesos de las oportunidades de negocio

presentadas en el periodo de analisis.
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5.6.1.3 Frecuencia del Indicador
El indicador se debe calcular cada seis (6) meses y se debe expresar en

porcentaje con su respectivo analisis de tendencia.

5.6.1.4  Analisis del Indicador
Este indicador mide la capacidad de la unidad para capitalizar oportunidades

de negocio.

Es importante aclarar en este punto que normalmente en el sector no se
tiene gran cantidad de procesos, es decir este es un sector en el cual la
tendencia es que las empresas realicen invitaciones privadas con procesos
de precalificacién para realizar la adjudicacién de sus proyectos, en este
contexto el proceso como tal de adjudicacion puede ser relativamente largo,
lo cual hace que en el tiempo no se presenten muchas ofertas pero las que
se presentan dos o tres son de valores importantes. Por este motivo el
indicador esta pensado en funcién del valor real de los contratos cerrados
contra el valor de las oportunidades presentadas y ademas por ese motivo es

que se decide su frecuencia y su expresion en porcentaje.

A manera de ejemplo, en el periodo de seis meses la empresa puede
presentar proceso de seleccion para tres oportunidades de negocio y
solamente capitalizar o cerrar una, como tal esa es una tendencia normal de
como se maneja el sector, pero en cuanto a indicador el tener 1/3 no me
aporta demasiado, lo realmente importante es tener en cuenta que esas tres
oportunidades de negocio sumaban 500 mil millones de pesos, y se
capitaliz6 un contrato por 180 mil millones, en ese orden de ideas ya se
pueden realizar andlisis para tener en cuenta capacidad de contratacion,

capacidad de ejecucion para comprometerse en otros proyectos, etc.
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Cabe mencionar que en el sector es comun que la ejecucion de este tipo de
proyectos tenga duraciones largas que pasan de 12 meses, lo cual hace que
en general en un afio se apunte a tener un maximo de 3 o 4 proyectos
comprometidos, dependiendo del valor de los mismos y del plazo de

ejecucion.

5.1.6.5 Meta del Indicador

Se propone como meta del indicador la siguiente:

Desempeiio de la Unidad = ONC / ONP *100 > 10%

Basado en la experiencia y el conocimiento del sector y de la capacidad de la
empresa, esta es una meta realista para el inicio de la unidad, la misma
tendra que ser analizada en su momento junto con la gerencia en la medida
en que la unidad avance para realizar el proceso de mejoramiento continuo

de acuerdo al sistema integrado de gestion.

5.1.6.6 Responsable del Indicador

Teniendo en cuenta que este es un indicador de gestion del éarea, el
responsable de la gestion y andlisis del indicador debe ser el director de la
unidad. El analisis debe permitirle retroalimentar los procesos internos y
generar las acciones correctivas que considere necesarias para el correcto

funcionamiento de la unidad.

5.7 ANALISIS DE COSTOS PARA PUESTA EN MARCHA DE LA UNIDAD

Dentro del desarrollo de este trabajo un punto importante es el relacionado
con la estimacion de los costos en que la empresa debe incurrir para poner
en funcionamiento la unidad propuesta, estos costos como es normal estan
enmarcados dentro de la ecuacion financiera aplicable a cualquier tipo de
empresa, es decir que la composicion de los mismos integra ingresos y

egresos, estos ultimos representados en costos fijos y costos variables.
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Para el caso particular de una empresa como OTACC, que ejecuta proyectos
en diferentes modalidades, es decir consultorias, construccion y proyectos
EPC (Ingenieria, procura y construccion), ya se tiene establecida la
composicion de la ecuacion financiera para realizar un andlisis en cuanto a

ingresos y egresos se refiere.

En cuanto a costos fijos, que son aquellos que permanecen invariables en un
periodo de tiempo, es decir que su variacién no depende de los volumenes
de produccién, para el caso no depende de la cantidad de proyectos en
ejecucion, se realiza la estimacion basado en los recursos que la unidad

requiere para su funcionamiento.

El analisis de los costos fijos anuales para la unidad propuesta se muestra en
la tabla 7.

Tabla 7. Analisis de costos fijos anuales para la unidad comercial propuesta

VALOR PREST. | DEDIC. | TIEMPO VALOR
CARGO CANTDAD|  gagico soc. % MESES PARCIAL
Ing. DIRECTOR UNIDAD COMERCIAL 1.00 12,000,000 7,200,000 100.00% 12.00 230,400,000
Ing. COORDINADOR TECNICO 2.00 7,000,000 4200000  100.00%]  12.00 268,800,000
Ing. AUXILIAR TECNICO 2.00 2,500,000 1,500,000 100.00%) 12.00 96,000,000
AUXILIAR ADMINISTRATIVA 1.00 1,000,000 600,000 100.00% 12.00 19,200,000
614,400,000
DESCRIPCION CANTIDAD VALOR MENSUAL TIEMPO VALOR PARCIA
ARRIENDO OFICINA 1.0 3,000,000 12.0 36,000,000
EQUIPOS DE COMPUTO 5.0 250,000 12.0 15,000,000
PAPELERIA, PLANOS, UTILES ESCRITOR| 1.0 700,000 12.0 8,400,000
TELEFONIA CELULAR 1.0 500,000 120 6,000,000,
SERVICIOS PUBLICOS (oficina) 1.0 800,000 12.0 9,600,000
TIQUETES AEREOS 12.0 350,000 12.0 50,400,000
TIQUETES TERRESTRES 10.0 150,000 12.0 18,000,000
CAFETERIA 1.0 300,000 120 3,600,000,
CORREO CERTIFICADO 1.0 250,000 120 3,000,000,
150,000,000
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Teniendo en cuenta el resultado del andlisis de los costos fijos anuales para
el funcionamiento de la unidad, es importante entonces ahora determinar la
cifra de ingresos que la unidad debe generar anualmente para garantizar su

sostenimiento sin interferir con las utilidades de la empresa.

La mayoria de empresas que se mueven en el sector de ejecucion de
proyectos, ya tienen muy establecida la composicion de sus estructuras de
costos, en general y de acuerdo a las experiencias del medio, cuando se
ejecutan proyectos las empresas manejan una utilidad esperada que varia
entre el 5% y el 10%, para efectos de la unidad propuesta y teniendo en
cuenta las experiencias particulares de OTACC en la ejecucion de los

proyectos, la utilidad normalmente se estima en 8%.

Los costos de ejecucion de un proyecto normalmente se descomponen para
la ecuacion financiera en costos administrativos o indirectos (costos fijos),
costos operativos o directos (costos variables) y la utilidad esperada. Dentro
de los costos variables se encuentran los costos de mano de obra,
materiales y equipos, que de acuerdo al valor de utilidad esperada
determinado anteriormente manejarian una estimacion total del 92% de los

ingresos del proyecto.

Asi las cosas, la ecuacion financiera para la unidad en un periodo de un (1)

afo quedaria de la siguiente manera:

Ingresos = EQresos

Ingresos = Costos Fijos + Costos Variables

Pero como los costos variables los podemos expresar en funcién de un
porcentaje de los ingresos, entonces tenemos:
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Ingresos = Costos Fijos + 0.92*Ingresos

Reorganizando la ecuacion anterior, podemos determinar la cifra anual de
ingresos que la unidad debe generar para la empresa, con el objetivo de

garantizar su auto sostenimiento.

Ingresos = Costos Fijos / (1 —0.92)

Como el valor de los costos fijos ya se determiné en la tabla 7, entonces se
puede determinar el valor de los ingresos minimos que la unidad debe

generar asi:

Ingresos = $764.400.000 / (1 — 0.92)

Ingresos = $9.555.000.000

El calculo anterior permite entonces tener un panorama claro para el
funcionamiento de la unidad propuesta, la misma debe ser capaz de generar
para garantizar en el primer afio su auto sostenimiento como minimo
proyectos que le representen a la empresa ingresos por valor de
$9.555.000.000 de pesos, es decir este es el punto de equilibrio para que la

unidad sea viable y la empresa la pueda mantener en el tiempo.

El reto en cuanto a ingresos generados es importante pero a la vez es
alcanzable, sobre todo si se tiene en cuenta que los proyectos que
actualmente se manejan en el sector estan enmarcados en cifras
significativas que superan facilmente los 50.000 millones de pesos para un

proyecto cuya duracién oscila entre 1y 2 afios.
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La determinacién de los ingresos minimos que la unidad debe generar
durante un afio para garantizar su auto sostenimiento, se convierte en un
factor importante para el andlisis real cuando la propuesta sea analizada
para entrar a la fase de implementacion, es importante destacar en este
momento que como tal la empresa ya ha ejecutado proyectos en el sector,
situacion que le da herramientas importantes para refinar los analisis y
establecer claramente la estructura de costos a manejar, para el caso de
este trabajo, la estructura de costos fijos propuesta obedece a la experiencia
del autor en este tipo de proyectos y al conocimiento del mercado del sector,
pero es importante revisar y ajustar la estructura por parte de la gerencia de
la compafiia para poder adaptarla a la proyeccion final que la empresa quiera

darle a la nueva unidad.

Dentro del analisis econdmico de la puesta en marcha de la unidad, es
importante realizar algun tipo de andlisis sobre el flujo de caja proyectado,
para poder lograr este objetivo, dentro de esta propuesta se presenta un
ejercicio a 10 afos, basado en el conocimiento actual del sector y ademas en
las expectativas sobre los proyectos proximos a entrar en etapa de

ejecucion.

Para generar el flujo de caja, se deben establecer los siguientes supuestos:
la inversion inicial para poner en funcionamiento la unidad corresponde al
valor de $137.800.000, que comprende los costos de equipos de computo,
mobiliario, equipos de comunicacion, adecuaciones de oficina, entre otros,
estos costos se ubican en el afio cero del fuljo de caja, la unidad comenzara
su funcionamiento en el primer mes del afio 1 y cerrara el primer contrato en
el mes de noviembre del afio 1, a partir de este momento y teniendo en
cuenta los plazos de ejecucién y la capacidad de la empresa para ejecutar
los proyectos, se estiman los siguientes proyectos cerrados por la unidad
para el periodo en estudio.
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Tabla 8. Proyectos cerrados por la unidad (Proyeccion a 10 afios)

$ 55,000,000,000 Noviembre Afio 1

$ 58,650,000,000 Agosto Afio 4
$ 12,730,000,000 Noviembre Afio 7

$ 18,650,000,000

Proyecto 7 Noviembre Afio 9

Con la informacion estimada de los proyectos de acuerdo a la tabla 8, se
procede a realizar el correspondiente flujo de caja, determinando los ingresos
totales de la unidad por afio, que no son otros que la suma de la facturacion
de cada proyecto durante el afio, como se mencioné anteriormente, de estos
ingresos el 92% corresponde a los costos operativos y el 8% a la utilidad
estimada por la empresa.

Como el andlisis del flujo de caja es para la unidad en particular, se tiene
entonces que para cada afo se determinan los ingresos de la unidad, que
corresponden a la utilidad del periodo de acuerdo a cada proyecto y ademas
ya se tienen establecidos los egresos, que no son otros que los costos fijos
de funcionamiento de la misma; para efectos del flujo de caja proyectado se
define incrementar los egresos de cada afio un 5% con respecto al afio

anterior.

Asi las cosas, el flujo de caja resultante y sobre el cual se calcula la TIR se
muestra en la tabla 9.
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Tabla 9. Flujo de Caja Proyectado para la Unidad

INGRESOS TOTALES

2,115,384615

42,109,615,385

55,084,615,385] 15,063, 598,901 25,135,714 286

38,721,071429

3,819,000,000

13551,000,000| 9,624,285,714

15,085,714,286

EGRESOS TOTALES

1,046,153 846

30,292.846,154

50,677,846,154] 13,858 510,989] 23,124 857,143

35,623,385,714

3,513480,000

12,466,920,000| 8,854,342,857

14,706,857,143

-137,800,000

-95,169,231

2614149231

3,564,018 231

320199,362| 1,081,724,165

2,122,096,088

-718,849,108

8492437) -359424,084

Una vez valorizado el flujo de caja proyectado, se calcula la TIR, que arroja

un resultado de 246,07%, con este valor se puede entonces realizar un

andlisis sobre la viabilidad de la creacién de la unidad, si se piensa que la

unidad debe estar en capacidad de generar auto sostenimiento y ademas ser

viable econd6micamente para la empresa, el resultado de este analisis arroja

resultados positivos, sobre todo si comparamos la TIR con una tasa de

oportunidad normal como la que puede ofrecer un banco en alguna de sus

modalidades.
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RECOMENDACIONES

Es claro que en la actualidad nacional, el sector de hidrocarburos
ocupa un renglén importante en el impulso de la economia, asi como
también es uno de los que potencialmente presenta un panorama
relativamente estable para generar oportunidades de negocios

importantes a nivel de servicios para sus operaciones.

La creacion de la unidad comercial del sector hidrocarburos, le
permitira a OTACC capitalizar las oportunidades que el sector brinda,
con el objetivo claro de posicionar la empresa en este mercado a nivel

nacional y proyectarla a nivel internacional.

La estructura organizacional propuesta para la nueva unidad, obedece
al conocimiento del autor de la empresa y del sector, pero es de
caracter flexible y puede ajustarse para optimizar los costos de la
misma si se requiere en algin momento antes de la fase de

implementacion de la misma por parte de la empresa.

Del analisis del sector realizado, es importante destacar que en cifras,
las inversiones que estan previstas dentro del mismo en el mediano
plazo, ofrecen valores importantes que motivan a enfocar los
esfuerzos comerciales en él para capitalizar oportunidades de negocio

gue permitan el crecimiento sostenido de la empresa.

Una meta clara dentro de la nueva unidad debe ser generar ingresos
suficientes durante su primer afilo de funcionamiento, de tal manera
que garantice su auto sostenimiento de ahi en adelante y se convierta

en la base fundamental del crecimiento de la empresa, teniendo en
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cuenta el importante panorama que el sector de hidrocarburos ofrece

a nivel nacional e internacional.

v A pesar de que el sector de hidrocarburos presenta en algunos
momentos inestabilidades, se debe recalcar que la dinamica mundial y
la local que mueven el sector se encargan de estabilizarlo
relativamente rapido, situacion que no debe convertirse en
preocupacion para la empresa si le apuesta en el mediano plazo a las

oportunidades en este sector.
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CONCLUSIONES

v' Se desarroll6 dentro de este trabajo una propuesta de estructura para
la nueva unidad comercial, dejando establecido funciones, perfiles de
cargos y costos para la puesta en marcha de la misma dentro de la

empresa.

v Se determind una propuesta de indicadores para lograr realizar el
seguimiento de la nueva unidad y verificar el cumplimiento de los
objetivos propuestos para la unidad dentro del contexto de la

empresa.

v' Se realizdé una caracterizacion del sector de hidrocarburos para el
contexto nacional, basada en investigacion de la actualidad del sector
y ademas en las proyecciones del mismo en el mediano plazo, la
caracterizacion arrojo resultados positivos que hacen viable la puesta
en marcha de la nueva unidad de acuerdo a los analisis econémicos

realizados en este trabajo.
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Anexo 1. Perfil Director
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FUNCIONES ¥ PERFIL DEL DIRECTOR COMERCIAL HIDROCARBURD S

ij. IDENTIFICACION DEL CARGO

NOMBRE DEL CARGO: Director Comercial Hidrocarbures
AREA: Departamento Comercial Hidroocarburos

CARGO AL QUE REPORTA: Gerente

CARGO(S) QUE LE REFPORTA{N): Ingeniere Coordinador Técnico, Ingeniero auxiliar Técnico v
Auzilisr Administrativa

2. PROPOSITO GENERAL DEL CARGO

Dirigir todss lss actividades del deparamento comercial del sector de hidrocarburos
encaminadas hacis la planeacion estratégica, la bisqueds de oportunidades de negocio, el
relacionamianto con los representantes de los clientes, el control y revision en la elaboracion de
lzs diferentes ofertas, =l seguimiento 3 las ofertas presentadss v el cierre de las oferas gue
sean adjudicadss.

3. DIMENSICNES

PER SONAL A CARGO:

Directo: Ingeniere Coordinador Tecnico, Ingeniero Auwiliar Técnico y Auwtiliar Administrativa
Indirecto: Mo tizne

ACTINOS BAJD 5U RESPON SABILIDAD:

Todos los actives pertenscientes 3 ls wnidad comercial de hidrocarburos

4. PRINCIPALES AREAS DE RESPON SABILIDAD

= Liderar los procesos comercisles de s wnidad.

+ Revisar y verficar 3 efectividad de los procesos implementados en la unidad, asi como
efectuar tareas de retroslimentacion que ajusten ks mismeos de acusrdo a bos andlisis de
indicadorss.

» Establecer estrategizs para consolidar la unidad v para buscar clientes estratégicos.

= Delegar funciones ¥ maonitorear &l desamollo de las mismas.
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FUNCIOMES ¥ PERFIL DEL DIRECTOR COMERCIAL HIDROCAREURO S

-
1
1

ssuntos relevantes 3 las oportunidades de negocio.

funcionamisnto.

Cumplir con los procedimientos e instructives de calidad propies de su cargo.

Farticipar en 2l desarolle de |3 toma de scciones preventivas y commactivas.

Flanear, programar y controlar 2| desarolle de la elsboracion de las ofertas.

Es &l conducto regular para estsblecer relacionss con las dirsctivas del clisnte sobre bos

Instrwir 3l personal encangado v ordenar los recursos gue necesite 1s wnidsd pars sw comrscto

Controlsr gue s tomen las sccionss preventivas v cormectivas sobre las inconsistencias,

cambios o actividades pendientes gue sean identificadas por el cliente extemno = intermnao,
para gue s=an realizadas de acusrdo con los procedimisntos establecidos.

3. RELACIOMES DE TRABAJD

3.1 Relaciones Internas

Cumplir con los procedimisntos & instructivos de calidad propios de su cango.

= Con 2l Director de Proyvectos y Construccionss, pars llevar un contrel riguroso de los
provectos que ese departamento esté ejecutando para la wnidad comercial de hidrocarburos.

s Con &l Ingeniero Coordinador Técnico para coordingr todas lss actividades 3 ejecutar en

cads uns de lss oportunidades de negocio.

« Con 2l Ingenizro Auwxilizr Tecnico, pars controlsr gue lss actividades plansadas se esten
ejecutando de scusrdo 3 la programacion v pars garantizar ls comrects implemeantacion de los

procedimisntos.

= Con &l Coordinador de Compras v Equipos para establecer precios competitives cuando se

estén elaborando los presupusstos de las ofenas.

relacionados con b widsd.

4.2 Relaciones externas

Con el Dirsctor Administrativo v Financiero, para mansjar todos los aspectos administrativoes
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= Con el representante del cliente para coordinar todos ks aspectos relscionados con la
oporbunidad de negocio, presentacion de oferts v adjudicacion de ser 2l caso.

6. AUTORIDAD PARA TOMAR DECISIONES

6.1 Decisiones tomadas por 51 mismo
= Establecer los programas de trabsjo para |3 wnidad.

Seleccion de personal v actividades 3 ejecutar.

= Tomar sccionss cormectivas y preventivas para el desamollo sfective de las actividades zde s
wnidisd.

= Ordenar uso de recursos necesanos dentro de ls wnidad.

6.2 Decisiones que se toman consultando al jefe inmediato
» Modificaciones a Iz oferia acordads antes de presentacion.

= Decisionss d= tipo financisro,

= Ordensr recursos sdicionales 5 los planesdos para 2l desarmollo de las sctividades de s
wnidad.

COMITES, EQUIPOS Y CONSEJOS

Internos dentro de la propis wnidsd.

8. RESPCOMSAEILIDADES DE LOS CARGOS SUBORDINADOS

Ingeniere Coordinador Tecnico: Desamollar las labores de busqueda de oportunidades de

negocios en lzs paginas web de lzs empresas del sector, estudiar los pliegos de condicionss,

realizar andlisis de presupuestos, elsborar propuestas técnicas v comerciales para las
bos

oportunidsdes de negocios v realizar informes pericdicos a ls direccion del estado de
diferentes procssos en curso.

9. RECURSOS Y AYUDAS DISPOMIELES PARA EL CARGOD
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Fliegos de condiciones

Flanos v especificaciones t&cnicas

Manusl d= calidad.

Computador v software especislizados.
= Equipos de comunicacion.
10. RETOS DEL CARGOD

= Lograr consolidar ls uwnidsd medisnte cieme de oporfunidades de negocio en el sector
especifico de hidrocarburos garantizando posicionamiento de |3 empresa en el sector.

« Establecer relacion cercana, respetucsa v cordisl con los clienie para garantizar 2l
reconocimiento de la empresa en el sectar.

11. PERFIL DEL CARGO

11.1 Educacion

Profesional en Ingeniera Civil, Eléctrica o Macanica.
11.2 Experiencia

El director de la unidad debe posesr 10 ahos de experiencia general v 5 afos  ocupando
cangos similsres dentro del sector de hidrocarbunos.

11.3 Conocimientos Especiales

« Conocimientos en todss las dress de ingenieris.

+ Mansjo de informacion relevants sobre 2l sector de hidrocarburos.
= Conocimientos en régimen lsboral v administracion de contratos.
11.4 Responsabilidades

11.4.1 Personas
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i Niingyuing.

11.4.2 Dinero

11.4.3 Informacion

i111.4.4 Equipos y Maguinas

Equipos de gomputo v de comMUNICICionss.

5 — 10 personas gue sjecutan sctividades dentro de 13 wnidad.

i Planeacion estratégica de la unidad, especificaciones de las oportunidades de negocio, planos,
informacion contractual, plan de calidad, entre otras.
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FUNCIONE S ¥ PERFIL DEL INGENIERO COORDINADOR TECNICO

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

NOMBRE DEL CARGD: Ingeniers Coordinador Técnico

AREA: Departamento Comercial Hidrocarbunos

CARGOD AL QUE REPORTA : Director Comercial Hidrocarburos

CARGO{S) QUE LE REFPORTA{N): Ingis) Auxiliares Tecnicos

2. PROPOSITO GEMERAL DEL CARGO

Coordinar y liderar todss las lsbores de ingeniers aplicadas 3 la bisgueds, ssleccion v la
elsboracion de propusstas, asi como 3 la planescion inicial de los proyectos a ejecutar, teniendo
=n cusnts kos aspectos relevantes de lss obras gue deban ser incluides en el control v
programacion de lzs mismas. De igusl forma, debe verficar los presupusstios estimados, para

poder ejercar un control del avance v costos de ls obra; v asi poder garantizar 2l complimisnto de
los requisitos técnicos de los provectos.

3. DIMENSIONES

PER SOMAL A CARGO

Dirscto: Ingls) Auxiliares Técnicos
Indirecto:; Ninguno.

ACTIVOS BAJD 5 RESFONSABILIDAD
Miingguano
4. PRINCIPALES AREAS DE RESPONSABILIDAD

« Revision v aprobacion de los presupusstios v programacionss de la obra.

Revision v aprobacion de los paguetes de costos generales del provecto.

Anzlisis v elsboracion de nuevas shernstivas constructivas aplicsbles 3 determinada obra.

Proponer scciones v medidas al Director Comercisl Hidrocarburos, en caso gue no s2 esten
cumplienda kos avances de obra, ni los costos programados.
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FUNCIONES Y PERFIL DEL INGENIERC COORDINADOR TECNICO

s Dirigir el process de cada oporfunidad de negocio, delegando v revisands Bs actvidades de
i presupussto, programacion de obra, fluje de fondos v otras de scuesrdo s los tems de cads
=S

= Informar a la direccion, de los resultados obtenidos en el control de la programacion deli
proyecto, con =l fin de decidir las scciones comectivas y preventivas 3 emprendsr cuando 52
! presente slgin desvio.

* Asgistir como representante de | organizacion, a las reuniones citadas por los clisntes, cuyos
temas a tratar involucran el control v | programacion del provecto.

= Cumplir con les procedimientos e instructives de calidsd propios de su cango.

3. RELACIONES DE TRAEBAJD

:5.1 Relaciones Internas

+  Conel Ing. Auxiliar TEcnico: Para Iz asignacion de sctividades relacionadas con la elsboracion
del presupwssto v programacionss de obra; v 13 determinacion del tipo d= informe 3 pressntar
para soportar 2l control del proyecto.

s Con el Director Comercial Hidrocarburos: Fara comprobar que las actividades se estén
desarmollando de acwerdo a lo planesdo en cuanto 3 duraciones, recursos ¥ cosios.

» Con gl Director Comercial Hidrocarburos: Fara la revision v participacion de las propusstas 3
i entregar en las oporunidades de negocio.

= Con el Coordinador de Compras v Equipos: Para comunicacion del avance en lxs cotizacionss
cuands s estén reslizando presupuestos para oferias de oportunidades de negocio.

i 3.2 Relaciones extermas

+ Representante del cliente: Fara definir aspectos de presentacion de las ofzras en cada
oportunidad de negocio.

&, AUTORIDAD PARA TOMAR DECISIONES

6.1 Decisiones tomadas por si mismo
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= [Programacion v control de provectos.

= Elaboracion de actas de cobro.

= Solicitud de recursos mayores para el proyecto.

6.2 Decisiones que se toman consultando al jefe inmediato
= Establecer los programas de trabajo para =l proyscto.

= Ssleccion de personsl de apovo de sEr necesario.

= Tomar acciones comectivas v preventivas para el desamollo efective de las actividades de s
wnidsd.

= Ordenar los recursos planssdos para el desamollo del proyecto.

7. COMITES, EQGUIPOS Y CONSEJDS

Internos dentro de la propia wnidsd.

8. RESPOMSABILIDADES DE LOS CARGOS SUBCORDIMADOS

» Ing. Asistente Tecnico: Ejercer labores asignadas para las ofertas de las oportunidades de
negocio, tales como la verficacion de presupuestos, v 2l control v programacion de obra.
Elsborscion de propusstas en SADF, Suits Licita o 2l software que posea ls empresa

4. RECURSOS Y AYUDAS DISPONIELES PARA EL CARGO

= [Especificacionss del proyecto, planos.

Software de programacion v control de obra.

Equipo de gompute.

Equipos de comunicaciones.

Consuliores externos.

REVISION i il
FECHA | 150313
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FUNCIONE S Y PERFIL DEL INGENIERO COORDINADOR TECNICO

10. RETOS DEL CARGO
* Lograr gue la programacion v €l control de obra refleje un estado real del provecto.

» Participar prosctivamente en el andlisis de scciones que permitan garantizar |z presentacion de
las mejores ofertas dentro del sector.

11. FERFIL DEL CARGO
:11.1 Educacion
Profesional an Ingenisria.
11.2 Experiencia

i Dos aftos en control y programacion de proyectos, v en elaboracion y preparacion de ofertas bien
sea para licitaciones plblicas o invitaciones privadas.

11.3 Conocimientos Especiales
« Conocimientos en 2l manejo de procesador de palabras v hoja de cakoulo.

+ Conocimiente v mansje de FRIMAVERA FROJECT PLANNER & Microsoft Project & 2l
programsa que esté siendo wsado en la empresa pars la programacicn de obra.

# Conocimiento v mansjo de SADP, Suite Licita o el programa gue esté siendo usado en la
| empresa para la preparacion de presupusstos v licitaciones.

» Metodologiz en el desarrollo de licitaciones.

« Conoccimiento en técnicas estadisticas para 2l andlisis de ofertas.
11.4 Responsabilidades

11.4.1 Personas

Ingls) Auilisres Tecnicos
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FUNCIONES ¥ PERFIL DEL INGENIERO COORDINADOR TECNICO

"11.4.7 Dinero
! Minguino.

11.4.3 Informacion

Informes de costos de obra, presupuestos pars lss diferentes oferas de lss oportunidades de
nEgoCio.

11.4.4 Equipos y Maquinas

| Computador, softwane, equips de comunicacionss.

REVIGKON - | hag.. a
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