LA ESCRITURA TERAPEUTICA PARA GESTIONAR EMOCIONES

La escritura terapéutica como estrategia para gestionar emociones y sentimientos:
propuesta de secuencia didactica en estudiantes del grado octavo once de la Institucion Educativa

Técnico Damaso Zapata

Carol Vanessa Ramirez Castellanos, Geraldine Roman Rodriguez y Valeria Ayala Pérez

Trabajo de grado para optar al titulo de Licenciadas en Literatura y Lengua Castellana

Director
Yessenia Fernanda Sandoval Becerra

Magister en Educacion

Universidad Industrial de Santander
Facultad de Ciencias Humanas
Escuela de Idiomas
Licenciatura en Literatura y Lengua Castellana
Bucaramanga, Santander

2024



LA ESCRITURA TERAPEUTICA PARA GESTIONAR EMOCIONES
DEDICATORIA

Quisiera dedicar el esfuerzo y tiempo que he invertido en la elaboracidn de este proyecto
principalmente a la persona que mas amo en el mundo, a mi madre, quien ha sido mi apoyo
incondicional en todo momento y la persona que me ha levantado en aquellos momentos grises
con su ternura y amor, mi motor para seguir adelante. También quisiera agradecer a mi hermana
y a mis amigos incondicionales, pues han sido un pilar emocional importante en mi vida para
mantenerme firme ante mis metas. Y finalmente, a mis compafieras de proyecto, sin ellas esto no

hubiera sido posible.

Valeria Ayala Pérez

Quiero dedicar este trabajo a mi madre, porque este triunfo también es producto de su
incansable esfuerzo y apoyo incondicional. Su fe inquebrantable en mi, en que seria la primera
profesional de mi familia me motivé en las noches mas cansadas y me dio fuerza cuando mas lo
necesité. Gracias, madre, por brindarme todo aquello que algun dia sofiaste tener, soy fruto de ti y
de todas las noches que pasaste sin dormir por traerme a este punto. A mi padre, que, aunque hoy

no esta conmigo, siempre tuvo la seguridad de que su hija llegaria lejos.

A mi nana, por sus cafés de madrugada y sus masajes en la espalda. A Sofia por sacarme
una sonrisa cuando las palabras me abrumaron. Y a mi compariero de vida, su presencia ha sido

una fuente inagotable de amor, inspiracion y apoyo.

Geraldine Roméan Rodriguez



LA ESCRITURA TERAPEUTICA PARA GESTIONAR EMOCIONES

En memoria de mi recordada y amada madre, Luz Marina Castellanos Ardila, por su

ejemplo, esfuerzo y amor infinito.

Carol Ramirez



LA ESCRITURA TERAPEUTICA PARA GESTIONAR EMOCIONES
AGRADECIMIENTOS

Quisiéramos dar un profundo agradecimiento a nuestra directora de Trabajo de Grado,
Yessenia Fernanda Sandoval Becerra, quien fue nuestra guia ante cualquier circunstancia adversa;
por su profesionalismo y atenta supervision. Este proyecto también es resultado de su

conocimiento y apoyo.



LA ESCRITURA TERAPEUTICA PARA GESTIONAR EMOCIONES

Tabla de contenido

INEFOTUCCION. .. ..o 11
1. Contexto del problema....... ... 11
1.2 Pregunta de inVeStigacion. ... ......coooiriiiit e 14
1.3 Variables de iNVeStIgaCiON. ... 15
LA JUSEITICACION. .. .o e e e e e 16
LD OB OtIVOS. ..o 18
151 0DJetiVO QENEIAL. ... ..t 18
1.5.2 ObjJetivos €SPECITICOS. ... .t e, 18
2. BASES TEONICAS. . ...ttt et et 19
2.1 ANEECEABNTES. . ...ttt 19
WA - Vol (=T T F PP 23
2.2.0 COgNITIVISIMNO. .ottt 23
2.2.2 Modelo del COIEQIO. ......oeii i 23
2.2.3 Inteligencia @mOCIONal. ....... ..o s 25
2.2.4 Competencia lIteraria. . .........cooouiir i 26
2.3 Marco CONCEPLUAL. ... ..ot e 26

2.4 Referentes 1egales. ... ..oei 31



LA ESCRITURA TERAPEUTICA PARA GESTIONAR EMOCIONES

3. Disefio MetodOIOQICO. ... ..ottt 33
3L TIP0 de INVESHIQACION. .. .. eit e e e 33
3. 2 ACtiVIdAdES Y CrONOGIAMES. ... vttt et ettt et et e et et et e et et e e et 34
4. Triangulacion ¥ resUltados. .........ooeii i 38

4.1 El reconocimiento y expresion de emociones y sentimientos por parte de los estudiantes...38

4.2 Habilidades socioemocionales y ambiente escolar................coooviiiiiiiiiiiiein. 44
4.3 El impacto de la secuencia didactica en el rendimiento académico de los estudiantes....... 49
4.3.1 LECTUIA 08 CUBNTOS. . ...ttt ettt ettt e et e e e e e ettt e e e 52
4.3.2 Los diarios de emociones como estrategia para escribir cuento............................... 53
4.3.3 El quiz como estrategia para identificar falencias......................oooo 53
5. CONCIUSIONES. ...ttt et e e e e e e e 54



LA ESCRITURA TERAPEUTICA PARA GESTIONAR EMOCIONES
Lista de tablas

Tabla 1. Fase de INVESTIGACION ........cuiuiiiiiiieiee ettt 34
Tabla 2. Fase de implementaCion........ ... 35

Tabla 3. Fase de analisis Y eVAlUACION ..........c.ccuevierierieiiie e 37



LA ESCRITURA TERAPEUTICA PARA GESTIONAR EMOCIONES

Lista de apéndices

Los apéndices estan disponibles en el repositorio de la biblioteca UIS

Apéndice A. Carta de autorizacion por parte del Rector y Coordinador para la implementacion del

proyecto

Apéndice B. Secuencia didactica y planes de clases

Apéndice C. Materiales y guias de las clases

Apéndice D. Diario de campo

Apéndice E. Pruebas diagndsticas

Apéndice F. Carta, actividad de escritura terapéutica

Apéndice G. Escritura del diario de emociones

Apéndice H. Cuestionarios aplicados a los estudiantes

Apéndice I. Audios y transcripcion de las entrevistas

Apéndice J. Actividad de lectura

Apéndice K. Cuentos

Apéndice L. Libro de cuentos



LA ESCRITURA TERAPEUTICA PARA GESTIONAR EMOCIONES

Resumen

Titulo: La escritura terapéutica como estrategia para gestionar emociones y sentimientos:
propuesta de secuencia didactica en estudiantes del grado octavo once de la Institucion Educativa
Técnico Ddmaso Zapata

Autores: Carol Vanessa Ramirez Castellanos, Geraldine Roméan Rodriguez y Valeria Ayala Pérez

Palabras clave: escritura terapéutica, emociones, sentimientos, secuencia didéctica, cuento.
Descripcion:

La presente investigacion estd orientada a fortalecer el rendimiento académico y el
ambiente escolar a través de una propuesta innovadora de secuencia didactica; donde se plantea la
escritura terapéutica como estrategia para abordar y gestionar las emociones y la variedad de
sentimientos experimentados por los estudiantes del grado octavo once de la Institucién Educativa
Técnico Damaso Zapata. En un mundo donde la salud mental se convierte en un factor fundamental
del desarrollo integral de los estudiantes, este trabajo se presenta como una herramienta valiosa
para cultivar habilidades emocionales, enfocado a su vez en la promocion de un entorno educativo
que incentive a los jévenes a mejorar y desarrollar, a través de diversas actividades, las capacidades
escritoras.

El eje central de la investigacion se encuentra enfocado a la comprensién de cémo la
practica consciente de la escritura logra influir positivamente en el manejo de las emociones,
permitiendo asi a los estudiantes no solo una via segura para expresarse, sino también una
plataforma terapéutica para explorar y procesar sus experiencias internas. La Institucion Educativa
Técnico Damaso Zapata, de caracter publico, se convierte asi en el escenario propicio para
implementar esta propuesta, adaptada especificamente a las necesidades y contextos de los
alumnos de octavo once, con el objetivo de fomentar un ambiente educativo emocionalmente
saludable y potenciar el desarrollo integral de la dimensién emocional. Esta investigacion es de
enfoque cualitativo, por lo que la informacion recabada es analizada a traves de diversas técnicas
e instrumentos descriptivos.

*Trabajo de Grado
**Facultad de Ciencias Humanas. Escuela de Idiomas. Licenciatura en Literatura y Lengua
Castellana. Director: Yessenia Fernanda Sandoval Becerra. Magister en Educacion.
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Abstract
Title: Therapeutic writing as a strategy to manage emotions and feelings:
proposal for a didactic sequence for eighth-eleventh grade students of the Damaso Zapata
Technical Educational Institution
Author: Carol Vanessa Ramirez Castellanos, Geraldine Roman Rodriguez and Valeria Ayala
Pérez
Keywords: therapeutic writing, emotions, feelings, didactic sequence, story.
Description:

This research is aimed at strengthening academic performance and the school environment
through an innovative proposal for a didactic sequence; where therapeutic writing is proposed as
a strategy to address and manage the emotions and the variety of feelings experienced by the
students of the eighth and eleventh grade of the Damaso Zapata Technical Educational Institution.
In a world where mental health becomes a fundamental factor in the comprehensive development
of students, this work is presented as a valuable tool to cultivate emotional skills, focused in turn
on promoting an educational environment that encourages young people to improve and develop,
through various activities, writing skills.

The central axis of the research is focused on understanding how the conscious practice of
writing manages to positively influence the management of emotions, thus allowing students not
only a safe way to express themselves, but also a therapeutic platform to explore. and process your
internal experiences. The Técnico Damaso Zapata Educational Institution, of a public nature, thus
becomes the conducive setting to implement this proposal, specifically adapted to the needs and
contexts of the eighth and eleventh grade students, with the aim of promoting an emotionally
healthy educational environment and enhancing the comprehensive development of the emotional
dimension. This research has a qualitative approach, so the information collected is analyzed
through various descriptive techniques and instruments.

*Bachelor Thesis

**Faculty of Human Sciences. Language School. Bachelor's Degree in Literature and Spanish
Language. Director: Yessenia Fernanda Sandoval Becerra. Master in Education.
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Introduccion

1. Contexto del problema

Desde hace pocas décadas atrés, la gestion emocional se configura como un tema que ha
sido abordado en el ambito internacional, puesto que, especificamente en adolescentes, este
fendmeno se ha convertido en una preocupacion creciente en torno a la comprension de la
estabilidad mental de los individuos pertenecientes a la sociedad moderna. Segun el informe sobre
Salud mental del adolescente de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2021), el aprender a
gestionar las emociones adquiere una enorme relevancia, dado que la etapa de la adolescencia es
crucial para el desarrollo de hébitos sociales y emocionales que determinan el bienestar mental.
En el mismo sentido, este informe estima que “uno de cada siete adolescentes de 10 a 19 afos (es
decir, un 14%) padece algin trastorno mental” (OMS, 2021, s.f.). Cabe sefialar que dichos
trastornos no serén estudiados a profundidad en esta investigacion; sin embargo, se constituyen
como el punto de partida para identificar el problema que se pretende intervenir durante la practica.

La gestion emocional es crucial en la ensefianza, especialmente en el aula, ya que afecta el
bienestar, la conducta social y el rendimiento académico de los estudiantes. Tal como lo afirman
Silva-Gutiérrez et al (2022), para el desarrollo de metas en los adolescentes es necesario tener un
buen nivel de inteligencia emocional, ya que ésta les permite tener habilidades para la vida como:
la capacidad de adaptacion, sentido de bienestar propio y, en consecuencia, un mejor desarrollo de
sus planes y metas. En este sentido, es fundamental indagar en torno a los diferentes aspectos
sociales que rodean actualmente a los jovenes y que, por tanto, moldean su salud mental y su
bienestar emocional.

Es asi que factores como la violencia, la pobreza, la exclusion social y la falta de acceso a

servicios eficientes de salud mental contribuyen significativamente en el incremento de la
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problematica; razon por la cual, podria sobrellevarse, desde el entorno cultural, mediante la
creacion de programas de promocion y prevencion en salud mental (ONU, s.f), asi como la
implementacion de estrategias educativas tendientes a favorecer la gestion emocional en los
contextos escolares para fortalecer las habilidades emocionales y sociales de los alumnos.

En el caso especifico del pais, el informe CONPES 3992 Estrategia para la Promocion de
la Salud Mental en Colombia publicado por el Departamento Nacional de Planeacion (DNP) en el
afio 2019, la salud mental en los jévenes colombianos es un area de preocupacion creciente. El
informe destaca que los problemas de salud mental afectan a una gran proporcion de la poblacién
adolescente y representan una importante carga para el sistema de salud y la sociedad en general.
Ademas, Segun el Ministerio de Salud y Proteccion Social de Colombia (2015) se han llevado a
cabo investigaciones enfocadas en la poblacion juvenil, incluyendo un estudio a nivel nacional que
contd con la participacion de adolescentes que evaluaron su salud mental como excelente (38,2%),
muy buena (21,1%), buena (34,8%) y regular o mala (5,8%) (Ministerio de Salud y Proteccién
Social de Colombia, 2015). Otros estudios realizados en Medellin en los afios 2006 y 2009
muestran, por ejemplo, una reduccion en la autoestima percibida como buena, disminuyendo del
76,1% en 2006 al 72,4% en 2009, asi como resultados favorables en el comportamiento prosocial,
con un 96,6% de buenos y muy buenos resultados en 2006, y un 95% en 2009.

En el caso especifico de Santander, aunque no se dispone de datos precisos mas recientes,
se puede inferir que la situacién es similar a nivel nacional. Segun la Encuesta Nacional de Salud
Mental de Colombia realizada en 2015, se estimd que el 8.4% de los adolescentes en el pais
presentaban algin trastorno mental en ese momento. Aunque no se tienen cifras especificas para
Santander en ese estudio, se puede asumir que la prevalencia de trastornos mentales en jovenes en

este departamento no diferira significativamente de la media nacional.
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De este modo, teniendo en cuenta los retos actuales frente a la salud mental de los
adolescentes colombianos y la necesidad de fortalecer sus habilidades emocionales, la presente
investigacion resulta pertinente en la dindmica escolar de la Institucion Educativa Técnico Damaso
Zapata de Bucaramanga; puesto que ésta, en consonancia con su compromiso por garantizar el
bienestar integral de los estudiantes, ofrece un entorno propicio para implementar intervenciones
pedagdgicas que promuevan la gestion emocional en el aula de clase.

No obstante, es importante tener en cuenta los limites y alcances que puedan presentarse
en la implementacion de este proyecto. Entre sus limites, pueden encontrarse, entre otros, todas
aquellas dificultades de orden logistico al interior de la institucién, como por ejemplo: la
disponibilidad de recursos y la colaboracion de los participantes; asi como las barreras inherentes
a la dinamica de la investigacion como: el tamafio de la muestra, que en el caso de la investigacion
es un salon de 40 estudiantes, y el tiempo con el que se cuenta para la recoleccion de la informacion
y la implementacion de la propuesta, puesto que la intervencion debe finalizar en septiembre, esto
debido a la finalizacion del plazo de préacticas entre la Universidad Industrial de Santander con la
IE.

Por otro lado, resulta importante mencionar que los alcances de este proyecto estan
relacionados principalmente con la generacion de conocimientos y herramientas practicas que
promuevan la gestién emocional en el aula de clase, a fin de impactar positivamente en los
estudiantes de la Institucion Educativa Técnico Damaso Zapata; es decir, se busca proporcionar
evidencia y recomendaciones que contribuyan a mejorar el bienestar emocional y el desarrollo

integral de los adolescentes en este contexto educativo.
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1.2 Pregunta de investigacion

El proyecto surgi6 al identificar las probleméticas socioemocionales que afectan de forma
recurrente en adolescentes en Colombia hoy en dia. Estas han sido objeto de preocupacion,
especialmente por el contexto de la pandemia, donde factores como el exceso de internet y la
desvinculacion familiar han agravado esta situacion. Los adolescentes han enfrentado nuevos
desafios emocionales y sociales debido al aislamiento, la incertidumbre y los cambios en su rutina
diaria. Segun una investigacion realizada por Hurtado, Velasquez y Rueda (2021), la pandemia ha
generado altos niveles de ansiedad y estrés en los adolescentes colombianos. La incertidumbre
sobre la situacion econdmica de sus familias, la adaptacion a la educacion en linea y la falta de
contacto social han sido fuentes de preocupacion para muchos jovenes. Por ello, este panorama
representa una Illamada de atencidn para abordar de manera integral el bienestar emocional de los
adolescentes y establecer estrategias como la escritura terapéutica para mediar con los retos que
enfrentan en su desarrollo socioemocional en medio de una realidad tan compleja y cambiante.

Se ha seleccionado como método mediador la escritura terapéutica, pues brinda a los
jovenes un espacio seguro y confidencial para explorar y reflexionar sobre las emociones,
pensamientos y experiencias, permitiéndoles identificar y procesar sentimientos dificiles, resolver
conflictos internos y desarrollar una mayor comprension de si mismos. Segun Jiménez (2018), la
escritura terapéutica es una herramienta efectiva para facilitar la gestion emocional en
adolescentes, ya que, al escribir sobre sus emociones, los jovenes pueden externalizar lo que
sienten y darles sentido a sus experiencias, liberando tensiones emocionales y encontrando nuevas
perspectivas ante situaciones desafiantes. Ademas, esta practica fomenta la autorreflexion y la
autorregulacion emocional, habilidades fundamentales para enfrentar los desafios de la vida

cotidiana. Ahora, teniendo estos factores en cuenta, se planteé la siguiente pregunta:
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¢De qué manera se fortalece la gestion de emociones y sentimientos en el aula de clase a
traves del disefio de una secuencia didactica enfocada en la creacion de una antologia de cuentos
escrita por estudiantes del grado octavo once de la Institucién Educativa Técnico Damaso

Zapata?

1.3 Variables de investigacion

En el marco de la presente investigacion, se consideran diversas variables que juegan un
papel fundamental para obtener una comprension mas precisa del impacto de la secuencia didactica
y del anélisis de la escritura terapéutica como estrategia para fortalecer la gestion emocional en el
aula. Pero antes de entrar en las distintas variables que tendré el proyecto investigativo es necesario
conocer qué es una variable.

Una variable, en el contexto de la investigacion cientifica, es un concepto o caracteristica
que puede ser medido, observado o manipulado con el fin de estudiar su relacién con otros
fendmenos. Segin Roberto Hernandez Sampieri (2014), es una propiedad que puede variar y
asumir diferentes valores. Estas variables son fundamentales para establecer conexiones, patrones
y conclusiones en una investigacién. Las variables pueden ser de distintos tipos, como variables
cuantitativas que se expresan en numeros o variables cualitativas que se describen en términos de
categorias o atributos. Su correcta identificacion y definicion son esenciales para el desarrollo
riguroso de cualquier estudio cientifico.

Las variables se clasifican en dos categorias fundamentales: variables dependientes e
independientes. Segun Sampieri (2014), la variable independiente es aquella que el investigador
manipula o controla para observar su efecto en otra variable. En el marco de la presente
investigacion seria: la implementacion de la secuencia didactica basada en la escritura

terapéutica. Esta se configura como la variable independiente debido a que representa el factor
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que serd objeto de manipulacién y control por parte del investigador. Es decir, el equipo de
investigacion tiene la facultad de disefiar y llevar a cabo la secuencia didactica basada en la
escritura terapéutica, implementando asi en el aula de clase con los estudiantes del grado octavo
once de la Institucion Educativa Técnico Damaso Zapata. Y asi determinar como esta intervencion
especifica, representada por la implementacion de la secuencia didactica, incide en las variables
dependientes relacionadas con la gestion de emociones y sentimientos en el entorno escolar.

Y, por ultimo, las variables dependientes, segun Sampieri (2014) son aquellas que se miden
u observan para evaluar los posibles cambios o efectos producidos por la variable independiente.
En el contexto de la presente investigacion, las variables son: el reconocimiento y expresion de
emociones y sentimientos por parte de los estudiantes, habilidades socioemocionales y
ambiente escolar y, por altimo, el impacto en el rendimiento académico de los estudiantes.
Estas cumplen con los criterios de variables dependientes, ya que representan los resultados o
respuestas que se observaran ante los cambios producidos por la variable independiente, que en
este caso es: la implementacion de la secuencia didactica basada en la escritura terapéutica. Es
decir, se buscara medir y evaluar cdmo esta intervencion especifica afecta y se relaciona con las

distintas variables.

1.4 Justificacion

En la actualidad, se reconoce la importancia del factor emocional en el rendimiento
académico; sin embargo, las instituciones educativas prestan poca atencion a esta tematica, por lo
que cada asignatura se limita a ensefiar sus propios conceptos e ignora el trabajo emocional a pesar
de que este tema se puede abordar de manera transversal en varias areas. En el caso de Lengua
Castellana, se puede implementar a través de todas las competencias: medios de comunicacion y

otros sistemas simbolicos, ética de la comunicacion, produccion textual, literatura y comprension
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e interpretacion textual. Por lo tanto, los docentes de esta materia tienen méas herramientas para
proponer actividades y estrategias que contribuyan a la gestion de emociones y sentimientos en el
aula de clase, ya que un buen manejo de estos aspectos conlleva grandes beneficios para los
estudiantes.

En primer lugar, las emociones y los sentimientos influyen significativamente en los
procesos de aprendizaje de los chicos porque si se sienten tranquilos, confiados y emocionalmente
estables, estdn en mejores condiciones para aprender, retener informacion y participar en las
actividades propuestas en clase. En segundo lugar, el ambiente educativo puede resultar agobiante,
por lo que se necesita desarrollar habilidades sociales y comunicativas para comprender y expresar
las emociones de manera asertiva. Y, en tercer lugar, el entorno escolar adecuado favorece el
aprendizaje y promueve el desarrollo académico exitoso de los aprendices.

En este sentido, esta investigacion es fundamental para enriquecer el aprendizaje de los
alumnos, prevenir problemas como el acoso escolar, desarrollar habilidades socioemocionales y
crear un ambiente escolar positivo. Al comprender estos aspectos, los profesores y los responsables
de las politicas educativas deben llevar a cabo intervenciones efectivas y crear programas que
beneficien a los chicos en términos académicos, sociales y de gestion de emociones y sentimientos.

Por tanto, este proyecto se centra en el disefio de una secuencia didactica basada en la
escritura terapéutica, a través de la cual los estudiantes del grado octavo once de la Institucion
Educativa Técnico Damaso Zapata aprenderan a identificar y gestionar los sentimientos y
emociones que afectan de alguna manera su desempefio académico, ademas de mejorar el clima
escolar y fomentar la comprension y empatia entre ellos. De esta manera, se estableceran relaciones

positivas que mejoraran la comunicacion entre comparieros.
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1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo general

Fortalecer la gestion de emociones y sentimientos en el aula de clase a través del disefio de
una secuencia didactica enfocada en la creacion de una antologia de cuentos escrita por estudiantes

del grado Octavo once de la Institucion Educativa Técnico Damaso Zapata.

1.5.2 Objetivos especificos

1. Generar un aula acogedora y segura para todos donde se favorezca el aprendizaje a traves
del reconocimiento de las emociones propias y de los demas.

2. Indagar en los estudiantes del grado octavo once las emociones y sentimientos que
predominan al momento de aprender en la clase de Lengua Castellana a través de la
aplicacién de una encuesta con enfoque cualitativo.

3. Disefar una secuencia didactica que responda al Modelo Pedagogico Cognitivo- social en
el enfoque Critico Social donde se implementen estrategias de escritura terapéutica que
permita a los estudiantes mejorar el manejo de emociones y sentimientos.

4. Ensefar las caracteristicas propias del género narrativo cuento para el establecimiento de
un modelo de escritura que permita a los estudiantes la creacion de una antologia en la que,
a través de lo aprendido en el aula, se fomente el manejo de emociones.

5. Evaluar el impacto de la secuencia didactica a través de la creacion de la antologia de
cuentos basados en la gestion de emociones y sentimientos.

6. Analizar los resultados de la intervencion a partir de la triangulacién de datos descriptivos.
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2. Bases tedricas

2.1 Antecedentes

Para llevar a cabo este proyecto y demostrar la importancia de la gestién de emociones y
sentimientos en el aula de clase, se presentan los siguientes articulos cientificos, proyectos de
grado, tanto de pregrado como de posgrado con el fin de tener un apoyo, una guia y antecedentes

del tema de investigacion.

En primer lugar, se cuenta con la tesis doctoral presentada por Federico Pulido Acosta que
se titula: Influencia de los estados emocionales contrapuestos y la inteligencia emocional en el
ambito académico: el contexto educativo pluricultural de Ceuta (2018) elaborado en la
Universidad de Granada, Espafia. Este trabajo presenta como objetivo conocer y analizar qué tipos
de niveles de ansiedad, felicidad, inteligencia emocional y rendimiento académico se manifiestan
en estudiantes de los centros educativos de Ceuta (primaria, secundaria y universidad). El disefio
metodoldgico utilizado es de corte cuantitativo, en donde se sigue el método experimental de
Campbell y Stanley. Para esto, se realizan test, al inicio y final del proyecto, también aplica
instrumentos adecuados para evaluar las variables planteadas, entre las que esta la inteligencia
emocional. Y uno de los resultados principales obtenidos en esta investigacion, es que se pudo
confirmar la importancia de los estados emocionales ya sean de caracter positivo o negativo en el
desarrollo integral del sujeto lo que influye directamente en el aprendizaje y desempefio
académico. De esta manera, esta investigacion funciona como referente teorico, al encontrar en
ella definiciones y explicaciones de los conceptos que también se abordaran en este proyecto,

como, por ejemplo, las emociones y su relacion con el &mbito educativo.
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En segundo lugar, se tiene el trabajo de grado de Ana Cristina Alonso Osorio titulado: La
escritura terapéutica como técnica para el reconocimiento de emociones en alumnos de sexto
grado de primaria durante una pandemia (2021) realizado en la Benemérita y Centenaria Escuela
Normal del Estado San Luis Potosi, México. Esta investigacion busca principalmente que los
estudiantes de sexto grado reconozcan las emociones que surgieron durante la pandemia por
problemas de enfermedad, econdémicos y aislamiento. También que expresen lo que sienten por
los cambios presentados en su cuerpo debido al crecimiento. Y para lograr esta comunicacion, se
disefiaron secuencias didacticas, algunas basadas en la escritura terapéutica con el fin de mejorar
la inteligencia emocional de los chicos. La metodologia que se utiliza en esta tesis es la de
investigacidn-accion (I-A) con la que se pretende mejorar una realidad social, para esto, aplicaron
el test sobre inteligencia emocional y comunicacion propuesto por Oriza, asi como también varios
instrumentos sobre emociones que se emplearon después de cada sesion de clase. Se llego a la
conclusion de que la escritura terapéutica ayuda al desarrollo del autoconocimiento al ser un
proceso reflexivo y de retrospeccion por lo que a través de ella se pueden identificar y reconocer
los estados emocionales. Por lo anterior, este informe, es de gran relevancia ya que presenta
algunas similitudes con lo que se quiere plantear en este proyecto que es el reconocimiento de

emociones a través de la escritura terapéutica.

En tercer lugar, esta el trabajo de grado de Maria José Ossa Mufioz, titulado: La escritura
creativa como herramienta para la exteriorizacién de emociones que son causadas por la
violencia, en los grupos sexto y séptimo de la sede Miraflores en la Escuela Empresarial de
Educacion realizada en la Institucion Universitaria Tecnologico de Antioquia en el 2021. Esta
investigacion tiene como objetivo utilizar la escritura creativa como un recurso que permita la

expresion de emociones para intervenir en los problemas provocados por sucesos de violencia
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escolar. Como disefio metodoldgico se utilizaron herramientas cualitativas, donde se realizaron
observaciones diagnosticas, entrevistas, encuestas como métodos descriptivos, entre otros. Los
resultados fueron positivos ya que a través de la escritura los chicos reflexionaron acerca de su
pasado y la manera en que manejaban sus sentimientos. Y, al ser conscientes de ellos, mejoraron
la autorregulacion de emociones y la convivencia escolar. Es por esto, que este informe servira
como guia para la realizacion del proyecto; primero, por la metodologia implementada; segundo,
por la similitud de los conceptos que maneja, como el de las emociones y la escritura creativa.

En cuarto lugar, se cuenta con el trabajo de grado de Jhon Erick Hernandez Arévalo
titulado: Emociones literarias: propuesta innovadora basada en la produccién textual y oral. Este
fue realizado en la Universidad Pedagogica Nacional en el afio 2022. Uno de los objetivos
presentados en esta investigacion es la construccion de herramientas como el diario y el podcast
para expresar las emociones, basandose en la experiencia personal y los recuerdos. Esta propuesta
se desarrolla con el enfoque cualitativo, de orden exploratorio y descriptivo. Como instrumento de
recoleccion de informacion se utiliza el grupo focal para poder implementar las estrategias
planteadas en clase. Como resultados se obtiene que algunos estudiantes se niegan a expresar sus
emociones por miedo a ser juzgados o criticados, por otro lado, al avanzar en las sesiones de clase,
los alumnos se sintieron mas comodos al contar sus vivencias personales al encontrar empatia por
parte de sus comparieros, lo que mejoro la convivencia escolar. Por lo anterior, este trabajo es muy
competente y contribuye en la realizacién del proyecto de investigacion porque se pueden hacer
comparaciones entre las herramientas aqui propuestas con la creacion de la antologia de cuentos
para expresar emociones y sentimientos.

Como quinto antecedente, se tiene el trabajo de grado de Jessica Janeth Rojas Beltran

titulado: Relacion entre inteligencia emocional y rendimiento académico en estudiantes de
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educacion media de una Institucion Educativa de Bucaramanga (2018). Este, busca identificar la
relacion entre inteligencia emocional y rendimiento académico a través de un disefio no
experimental, de corte transversal y de tipo correlacional al asociar variables. Se aplicaron
instrumentos como la ficha demografica y la escala Trait Meta-Mood Scale 24 (TMMS-24), entre
muchos otros. Como resultados se tiene que es necesario implementar programas de educacion
emocional en los contextos escolares, redisefiar nuevos curriculos incluyendo lo emocional ya que
se ha encontrado beneficios en el desarrollo académico. Esta investigacion es muy importante
porque demuestra que se deben implementar nuevas estrategias para abordar la gestion de
emociones en el aula, asi como se quiere plantear en este trabajo de grado.

En cuanto al sexto y Gltimo trabajo, se cuenta con la tesis de maestria de Tania Valentina
Chaparro Ballén y Maria Lucia Suescun Esparragoza titulado: Influencia del desarrollo
socioemocional en el rendimiento academico de los nifios y nifias en un colegio de la ciudad de
Bucaramanga, realizado en la Universidad Autonoma de Bucaramanga en el afio 2020. El objetivo
propuesto en esta investigacion es identificar la influencia de las emociones en el rendimiento
académico por lo que la metodologia que se empleo es cualitativa con un enfoque de estudio de
casos, recogen la informacién en forma de testimonios y observaciones a través del diario de
campo Y el grupo focal, a partir de esto, llegaron a la conclusion de que los nifios en las primeras
etapas de la infancia dependen de su rol social e interaccion con sus pares, lo que fortalece la
inteligencia emocional, también se destaca que el trabajo de los docentes es fundamental para el
desarrollo socioemocional de los alumnos. Por lo anterior, esta tesis de maestria sirve como
ejemplo y confirmacion de la importancia de las estrategias que plantean los profesores en el aula

de clase para consolidar el factor emocional en los chicos.
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En conclusion, estas seis investigaciones se tuvieron en cuenta para el montaje del proyecto
porque ademas de que sirvieron como una guia, proporcionaron informacién pertinente acerca de
los diferentes estudios sobre la gestion de emociones en el aula de clase, lo que finalmente

contribuyd al analisis y desarrollo del presente trabajo.

2.2 Marco tedrico

2.2.1 Cognitivismo

En aras de la conceptualizacion de los sentimientos y las emociones, el presente proyecto
parte de la teoria cognitivista. Esta es planteada por Ausubel (1983) quien afirma que el aprendizaje
significativo no se limita Gnicamente a la cantidad de informacion que el alumno posee, sino
también a qué conceptos y proposiciones estan presentes en su estructura cognitiva y cudl es su
grado de estabilidad. Este tipo de aprendizaje se produce cuando la nueva informacién se relaciona
y se vincula con los conocimientos relevantes que ya existen en la estructura cognitiva del
estudiante. En otras palabras, cuando se establece una relacion de subordinacion entre el nuevo
material y el conocimiento previo del alumno. Ausubel describe este proceso como la
"subsuncion”, donde el nuevo contenido se integra y se asimila en el marco de conocimientos ya

establecidos, lo que facilita la comprension y retencion del aprendizaje de manera significativa.

2.2.2 Modelo del colegio

Ahora, se debe considerar que el aprendizaje es una actividad mental constructiva, en la
cual el alumno desempefia un papel activo al aportar sus experiencias, conocimientos previos y

perspectivas personales. El contenido objeto de ensefianza y aprendizaje se convierte en el punto
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de encuentro donde el alumno interactia con el material proporcionado, lo analiza, reflexiona y
construye significados a partir de €l. Teniendo en cuenta lo anterior es necesario mencionar que el
Instituto Tecnologico Damaso Zapata maneja una perspectiva tedrica socio-constructivista
debemos conocerla, que segin como explica Barbera (2006) el aprendizaje no se limita a un
proceso unidireccional donde el tutor o el alumno tengan roles predefinidos y fijos. En cambio,
este enfoque defiende la idea de que la construccién del conocimiento humano surge de la

interaccion dinamica y colaborativa entre el alumno, el contenido de ensefianza y el tutor.

Por otro lado, el modelo pedagdgico de la institucién maneja un enfoque critico social, en
el cual el docente juega un papel fundamental como facilitador del aprendizaje y promotor de la
reflexion critica. No se trata solo de ensefiar contenidos, sino de propiciar un dialogo horizontal y
democratico con los estudiantes, donde se cuestionen las estructuras de poder y se analicen las
desigualdades sociales. Los alumnos son vistos como sujetos activos y criticos, capaces de
comprender su realidad y transformarla. Ya que en la obra Pedagogia del Oprimido, Freire (1971)
afirma que la alfabetizacion dirigida a las personas oprimidas no debe limitarse a ensefiarles
simples letras, palabras y frases. Mas bien, su propoésito esencial radica en transmitirles una
comprension profunda de su realidad y fomentar una conciencia de liberacion que les permita

transformarse en individuos empoderados y renovados.

Ademas, el enfoque critico social promueve el aprendizaje significativo. Pues, Freire
(1971) argumenta que el conocimiento adquiere sentido cuando esté conectado con la experiencia
y la realidad de los estudiantes. Por lo tanto, los contenidos educativos deben ser relevantes y
significativos para la vida de los estudiantes, lo que les permitird aplicar lo aprendido en su entorno

social.
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2.2.3 Inteligencia emocional

Daniel Goleman (1995) explica que la inteligencia emocional es el hecho de que algunas
personas, aunque no tengan un elevado CI o no tienen tantas oportunidades de progreso como
otras, saben mantener el control de sus vidas mediante el correcto manejo de las emociones y las
reacciones o consecuencias de estas. Desde esta misma perspectiva conceptual, en la ultima
década, la teoria de la inteligencia emocional de este autor es la que ha tomado fuerza en el &mbito
de la psicologia con respecto a las emociones. Con los avances de las neurociencias Goleman
desarrolla su teoria, ya que se empieza a conocer con mayor claridad el funcionamiento del cerebro
y con esto el desarrollo de las emociones. Por ende, en esta teoria se entienden las emociones como
algo interno de nuestro comportamiento y actividades mentales, pero también como expresiones

externas que pueden mejorar o0 empeorar la existencia.

Para Goleman (1995) ser emocionalmente inteligente exige, por ejemplo, tomar el control
de los impulsos provocados por las emociones, comprender los sentimientos que estan mas
adentrados de los semejantes y los nuestros, tener autocontrol o manejar amablemente las
relaciones. Asimismo, el nacimiento de las neurociencias ha permitido conocer el funcionamiento
del cerebro humano, investigaciones que Goleman presenta como argumento de la inteligencia
emocional. En cuanto a lo que nos interesa de esta corriente cientifica es la relacién que las
neurociencias 0 mas explicitamente, la neuroeducacion, sostiene frente a la conexién entre
emocion y aprendizaje. Frente a esta postura tanto Goleman (1995) como la neuroeducacion
subrayan la relevancia de la educacién emocional para promover el bienestar del alumno y de igual
forma un aprendizaje significativo e integral. Por ello, en este trabajo, haremos referencia a la
gestion de emociones como aquellos agentes que influyen en los comportamientos y actividades

mentales de los estudiantes.
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2.2.4 Competencia literaria

El Ministerio de Educacion en Colombia reconoce la importancia de la lectura y la
literatura en el curriculo escolar y a través del Decreto 1860 de 1994 se establece el Marco General
de la Ley de Educacion en Colombia, que incluye la promocién de la lectura y la literatura como
elementos fundamentales en el desarrollo de habilidades comunicativas de los estudiantes.
Ademas, el Ministerio de Educacion ha implementado el Plan Nacional de Lectura y Bibliotecas,
que tiene como objetivo fomentar la lectura y la escritura en las Instituciones Educativas. A través

de este plan se promueve la formacién de competencias lectoras en los estudiantes.

Por otro lado, los lineamientos curriculares mencionan que “una competencia literaria
entendida como la capacidad de poner en juego, en los procesos de lectura y escritura, un saber
literario surgido de la experiencia de lectura y anélisis de las obras mismas, y del conocimiento
directo de un ntmero significativo de éstas.” (p. 28-29) por lo que estas habilidades se
fundamentan en la practica pedagogica a través de los planes de clase y estrategias que se
implementen para fortalecer la manera como se argumenta, la forma como se exponen las ideas,
la funcion que se asigna a la escritura, la funcion de la lectura, entre muchos otros, que favorezcan

y propicien el desarrollo de estas habilidades.

2.3 Marco conceptual

En razon al objetivo del presente proyecto se definen los siguientes conceptos que seran
orientadores para su comprension. En primer lugar, se establece el concepto de emociones a partir

de la teoria cognitivista, sobre la cual Daniel Buitrago realizo en 2021 el analisis conceptual que
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se emplea como base tedrica. Teniendo en cuenta que las emociones pasan por un proceso donde
se lleva a cabo la adquisicion, el almacenamiento y la organizacion de ideas, fue posible ligar las
emociones a la teoria cognitivista de Ausubel, para quien, segun Silva (2014) las ideas se vinculan
segun la relacién que el sujeto establece con las mismas. Las emociones, desde esta teoria, son
definidas como “un tipo de estado mental que se caracteriza de manera primaria porque poseen un
determinado contenido de tipo cognitivo y estan asociadas con una serie de creencias, valoraciones
y juicios” (Buitrago, 2021). En las emociones, se busca conjugar elementos como la evaluacion e
interpretacion del entorno o las creencias de cada sujeto, lo que contribuira al fortalecimiento de
la gestion de emociones, ya que, como menciona Buitrago, ante una misma situacion, dos sujetos

pueden manifestar diferentes emociones (2021, p.2).

Ahora bien, segun la teoria de Oster y Ekman, es posible enmarcar las emociones bésicas,
ira, alegria, asco, tristeza, sorpresa y miedo ya que son estas las que poseen una evidencia clara de
universalidad en las expresiones (Oster, 1981, p.5). En cuanto al concepto de sentimientos, Rosas
(2011), con base en los estudios de Frijida conceptualiza a los sentimientos como “disposiciones
que manifiestan las tendencias de un individuo a percibir el mundo desde un trasfondo afectivo
particular, formar ideas adecuadas a su percepcion y generar las pautas de accion
correspondientes” (p. 21). Es asi como los sentimientos también hacen uso de un proceso
cognitivo. Esto se amplia con la perspectiva de Buitrago (2021), quien afirma que para que se
manifiesten los sentimientos primero, estos pasan por un proceso de reflexién cognitivo que
involucra varias caracteristicas. Entre ellas, que puede involucrar un lapso de tiempo
indeterminado; asi como que los sentimientos pueden durar horas, semanas o afos; los

sentimientos son la interpretacion subjetiva de esas emociones, por lo que son internos y dificiles
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de detectar; por ultimo, los sentimientos se ven influenciados por aspectos personales, creencias

sociales y culturales.

Esto hace de los sentimientos un aspecto importante a tratar a la hora de investigar respecto
al desarrollo y fortalecimiento de la gestion emocional en adolescentes ya que, durante este
periodo, los adolescentes experimentan una amplia gama de sentimientos y emociones que pueden
tener un impacto significativo en su rendimiento académico. En este sentido, es relevante analizar
el papel de los sentimientos y su repercusion en los adolescentes en el &mbito escolar. Segin
Nussbaum (2006), los sentimientos tienen un caracter comunicativo y performativo, expresando
creencias y generando reacciones en los individuos. En el contexto educativo, los sentimientos de
los adolescentes pueden influir en su motivacion, actitud hacia el aprendizaje y capacidad para

concentrarse en las tareas académicas.

A partir de esto, es necesario mencionar que, en aras del presente proyecto, se tendra en
cuenta la diferencia conceptual entre sentimientos y emociones. Los sentimientos, desde la teoria
cognitivista, estan directamente relacionados con creencias, valoraciones y juicios; por otra parte,
los sentimientos nos ayudarian a adaptarnos y sobrevivir en la sociedad, como menciona
Spaulding, citado por Buitrago (2021). Otro factor diferenciador es el establecimiento de
diferencias a partir de las caracteristicas propias de cada uno. Segin Ekman (2008), citado por
Buitrago establece que las emociones tienen, en primer lugar, un inicio rapido (rapid onset), son
de corta duracion (short duration), mientras las emociones pueden durar de horas hasta afios; en
segundo lugar, las emociones tienen una ocurrencia espontanea (unbidden occurrence) mientras
los sentimientos se pueden evocar atemporalmente; por ultimo, las emociones surgen de una
evaluacion automatica (automatic appraisal), por su parte los sentimientos, al ser un termometro

moral, se sustentan en un entorno social y poseen adaptabilidad.



29
LA ESCRITURA TERAPEUTICA PARA GESTIONAR EMOCIONES

Ahora bien, es necesario establecer el concepto de Secuencia didactica, en el presente
proyecto se abordara como “conjuntos articulados de actividades de aprendizaje y evaluacion que,
con la mediacién de un docente, buscan el logro de determinadas metas educativas, considerando
una serie de recursos” (Tobon, 2010, p. 35). Esta definicion permite identificar aspectos
importantes a la hora iniciar con la creacion de la secuencia, ya que permitira tener en cuenta no
solo las actividades, sino la evaluacion de estas y los recursos que necesitan para el desarrollo de
lo planeado. Asimismo, Pimienta (2009) afirma que estas actividades deben obedecer a una
situacion de aprendizaje que lleve a los estudiantes al desarrollo de las competencias (p. 6)
contempladas, en este caso, en los Estandares y Lineamientos de lengua castellana,
especificamente del grado octavo once. Otro concepto relevante es el de Escritura Terapéutica.
Segun Lopez (2018), la escritura terapéutica se basa en la idea de que la expresion escrita puede
tener un efecto terapéutico al permitir a las personas explorar y procesar sus emociones de manera
segura y reflexiva. A través de la escritura, los individuos pueden dar voz a sus experiencias
internas, dar sentido a sus sentimientos y encontrar formas constructivas de lidiar con ellos.

Varios estudios respaldan la eficacia de la escritura terapéutica como herramienta para el
fortalecimiento de la gestion emocional. En un estudio realizado por Pennebaker y Beall (1986),
se encontrd que aquellos individuos que realizaron escritura expresiva sobre eventos traumaticos
experimentaron mejoras significativas en su bienestar emocional a largo plazo en comparacion con
aquellos que no realizaron dicha escritura. Estos hallazgos sugieren que la escritura terapéutica
puede ayudar a las personas a procesar y superar emociones negativas, promoviendo asi un mayor
equilibrio emocional. Este tipo de escritura también ha mostrado beneficios en el ambito educativo.
Un estudio realizado por Sloan y Marx (2019) exploré los efectos de un programa de escritura

terapéutica en adolescentes en riesgo de desarrollar problemas emocionales. Los resultados
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mostraron que la participacion en el programa mejoré la capacidad de los adolescentes para
identificar y expresar sus emociones, asi como su habilidad para regular y gestionar de manera
saludable sus estados emocionales. Estos hallazgos respaldan la idea de que la escritura terapéutica
puede ser una herramienta efectiva para fortalecer la gestion emocional en el contexto educativo
y, en el caso de este proyecto, a la creacion de cuentos.

Segun Pérez (2010), el cuento es un género literario que se caracteriza por su brevedad y
su capacidad para contar una historia completa en un espacio reducido. Este tipo de narrativa se
ha utilizado a lo largo de la historia como una forma de transmitir ensefianzas, emociones y
reflexiones. El cuento es considerado una forma de expresion artistica que permite a los autores
explorar diversos temas, personajes y escenarios. Como sefiala Garcia (2015), el cuento puede
abordar desde cuestiones cotidianas hasta problematicas universales, utilizando la imaginacion y
la creatividad para captar la atencidn del lector y transmitir un mensaje de manera efectiva.
Teniendo esto en cuenta es necesario establecer el concepto de Antologia. Segin Guillen, citado
por Pinilla, la antologia puede entenderse como un género literario intratextual en el que se lleva
a cabo un procedimiento de interrelacion, ordenacion o limitacién de la lectura (2011, p.8) . Es
decir, la antologia es un conjunto de obras, sea poesia, novela o, como es este caso, cuento, que
cumplen con una serie de caracteristicas unificadoras estas son: en primer lugar, la recopilacién de
textos que exige una seleccion sea por temas, autores y/o ubicaciones; en segundo lugar, la
seleccidn y organizacion a partir de criterios, tales como el orden alfabético, la extensién o la fecha

y por ultimo. (Pinilla, 2011, p.5).
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2.4 Referentes legales

En lo referente al marco legal, se abordarén los documentos internacionales, nacionales y
locales que fundamenten el propdsito del presente proyecto. Al analizar el marco legal
internacional se contempla a la educacion como un derecho humano, mencionado en el articulo 26
de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948) donde se establece que toda persona
tiene derecho a la educacion elemental y fundamental gratuita. Asi mismo, se establece que el
objeto de la educacion es favorecer la comprension, tolerancia y amistad entre todos los grupos
étnicos o religiosos, esto a través del desarrollo de la personalidad, asi como el fortalecimiento del
respeto a los derechos humanos. (p. 7). Complementariamente, en el Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (1966) se reconoce el derecho de toda persona a la
educacion. En el articulo 13 se encuentra la disposicion individual mas completa sobre el derecho
a la educacion en el derecho internacional, el cual orienta el derecho a la educacion hacia el pleno
desarrollo de la personalidad humana y del sentido de su dignidad. Asi mismo, el articulo
manifiesta que esta debe fortalecer el respeto por los derechos humanos y las libertades
fundamentales. (p.5).

Por su parte, en el marco legal colombiano, especificamente en la Constitucién Politica de
Colombia (1991, articulo 67) la educacion es contemplada como un derecho y un servicio publico,
siendo responsabilidad del estado, la sociedad y la familia. Segun la ley nacional, la educacion
formara al colombiano en el respeto a los derechos humanos, a la paz y a la democracia; y en la
practica del trabajo y la recreacion, para el mejoramiento cultural, cientifico y tecnoldgico.
(Constitucion Politica de Colombia, Art. 67, 1991). Asi mismo, en la ley 115, ley General de
Educacion se concibe la educacion como un proceso de formacion permanente, personal social y

cultural. Es el articulo 46 relevante para el presente proyecto, pues se hace mencion del servicio
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educativo, en el cual se tienen en cuenta personas con limitaciones fisicas, sensoriales, psiquicas,
cognoscitivas, emocionales o con capacidades intelectuales excepcionales; esto ya que enfatiza la
pertenencia de estas diversidades al servicio puablico educativo, por lo cual los establecimientos
educativos tienen el deber organizar acciones pedagogicas y terapéuticas que permitan el proceso
de integracion académica y social de dichos educandos (Ley 115 capitulo 1, articulo 46). Esto
complementa el propdsito contemplado en el proyecto aqui planteado, el cual tiene como objetivo
el fortalecimiento de la gestion emocional en una institucién educativa oficial.

Asi mismo, se define la Salud Mental como un estado dinamico, el cual se expresa en la
vida cotidiana a través del comportamiento y la interaccién (Ley 1616, 2013, articulo 3), y se busca
llevar a cabo lo manifestado en la misma a través de acciones pedagogicas que fomenten
competencias en pro del desempefio de los estudiantes como ciudadanos respetuosos que protejan
la convivencia escolar; todo esto, haciendo uso de la promocion de la Salud Mental (Ley 1616,
2013, articulo 8). Asimismo, el decreto 1421 plantea el concepto de Educacion Inclusiva,
contemplado como un proceso permanente que reconoce, valora y responde a la diversidad de
caracteristicas, intereses, posibilidades y expectativas de los nifios, nifias y adolescentes en pro de
su desarrollo, aprendizaje y participacion en un ambiente de aprendizaje comun, sin discriminacién
(Decreto 1421, 2017, articulo 2). Por ultimo, se tiene en cuenta el rol del docente orientador,
contemplado en las variables del proyecto, debe preparar un plan de trabajo basado en proyectos
pedagdgicos que surjan de las necesidades institucionales y en el marco del PEI, esto con el
propdsito de contribuir a la resolucion de conflictos al respeto de los derechos humanos al libre
desarrollo de la personalidad de los estudiantes (Directiva 50, 2017, articulo 3).

Por ultimo, en el Proyecto Educativo Institucional de la Institucion Educativa Técnico

Déamaso Zapata se contemplan las dimensiones de la persona, siendo una de estas la dimensién
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afectiva, esto es relevante puesto que contempla la formacion integral, fisica, psiquica, intelectual,
moral, espiritual, social, afectiva, ética, civica y demas valores humanos, lo que permite fomentar
en los estudiantes estrategias que fortalezcan esta formaciéon la dimensién afectiva. Asi mismo, el
PEI define esta dimension como un “conjunto de potencialidades y manifestaciones de la vida
psiquica del ser humano que abarca tanto la vivencia de las emociones, los sentimientos y la
sexualidad, como también la forma en que se relaciona consigo mismo y con los demas” (L.E.
Técnico Damaso Zapata, 2021, p. 141); Es a partir de esto que en el presente proyecto se busca
potenciar la dimension afectiva, buscando que el estudiante comprenda su entorno, y se construya
como ser social. Asimismo, el manual de convivencia, en concordancia con las directivas
internacionales y nacionales, contempla las competencias ciudadanas como un conjunto de
conocimientos y de habilidades cognitivas, emocionales y comunicativas que hacen posible que el
ciudadano actle de manera constructiva y democratica. (Manual de Convivencia, 2019, p. 52); de
igual manera, se tiene en cuenta, en el capitulo VII, el control de factores emocionales como

evidencia de una negociacion exitosa del conflicto.

3. Disefio metodoldgico

3.1 Tipo de investigacién

El enfoque que se implemento en este trabajo es el cualitativo ya que este permite obtener
una comprensiéon mas completa y enriquecedora del objeto de estudio debido a las diversas
técnicas de investigacion y habilidades sociales que utiliza de acuerdo con los requerimientos de
la situacion. En el libro titulado: Metodologia de la investigacion de Sampieri, Collado y Baptista

citando a Patton (2011) define los datos cualitativos como descripciones detalladas de situaciones,
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eventos, personas, interacciones, conductas observadas y sus manifestaciones (p. 9) que es
precisamente lo que se pretende hacer en este proyecto con la poblacién seleccionada.

Se trabajo con estudiantes del grado octavo-once de la Institucion Educativa Técnico
Damaso Zapata, el disefio de la investigacion fue Accion participativa porque se realizd
indagacion, se intervino y participaron agentes educativos. También se utilizaron técnicas como la
observacion y se entrevistd a la docente titular del grado octavo once, asi como también a la psico
orientadora de la institucion educativa. Ademas de esto, como instrumentos, se aplicd un
cuestionario a la poblacién seleccionada y, se recopilo informacién en el diario de campo. Por
altimo, los resultados de esta propuesta se obtuvieron a partir de la triangulacion de datos entre las
observaciones hechas, la teoria y la recopilacion de datos de los instrumentos aplicados a los

estudiantes.

3. 2 Actividades y cronogramas

Tabla 1

Fase de investigacion

Discutir el tema y los objetivos de la tesis.
Reunion1-5 e Definir la estructura general del trabajo.
de abril: o Establecer las fechas limite para entregas parciales.

Revisar y discutir la revision bibliografica preliminar.
Reunion 2 - e Identificar las lagunas en la investigacién existente.
12 de abril: e Definir las principales preguntas de investigacion.

Presentar un esquema del marco teorico.
Reunion 3 - o Discutir la seleccion de las teorias y conceptos relevantes.
19 de abril: e Establecer los métodos de investigacion adecuados.

e Revisar el marco teorico preliminar.
e Identificar posibles ajustes o adiciones necesarias.
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Reunion 4 - e Establecer los instrumentos de recoleccion de datos.
26 de abril:
e Presentar el disefio de investigacion detallado.
Reunion 5 - e Discutir las variables y la metodologia de analisis.
13 de mayo: Evaluar la factibilidad y viabilidad del estudio.
Reunion 6 - e Identificar las limitaciones y desafios encontrados.
30 de mayo:
Reunion 7 - e Revisar el avance del proyecto teniendo en cuenta la redaccion y
10 de junio: cohesion.
e Presentar el esquema de la justificacion y los antecedentes.
Reunion 8 - Correcciones generales del proyecto de investigacion.
20 de junio: Revision de la bibliografia
Reunion 9 - e Ultima revision del primer avance del trabajo de grado |
30 de junio:

Nota: Esta tabla muestra los pasos que se realizaron en la busqueda, disefio y organizacion del

trabajo.

Tabla 2

Fase de implementacion

CRONOGRAMA TRABAJO DE GRADO Il

Fase de implementacion de secuencia didactica

como que identifique

Fecha Meta Descripcion Categoria

Lunes 31 de julio de | -Adquisicién de [Se busca que el

2023 concepto y | estudiante aprenda el
caracteristicas de | concepto de
emocién y | emociones y
sentimiento sentimientos, asi
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-Prueba diagndstica

las caracteristicas
propias del
sentimiento 'y la
emocion

Miércoles 09 de
agosto de 2023

Aprendizaje y
aplicacion de escritura
terapéutica

En esta sesion se
ensefio el concepto de
escritura terapéutica y
a establecer relaciones
entre las experiencias
cotidianas vy la
escritura  terapéutica
para el desarrollo de
habilidades
socioemocionales

Lunes 14 de agosto de
2023

-ldentificacion de las
caracteristicas del
cuento como relator
de historias cortas y
personales

En esta sesidn se
buscd que los
estudiantes ilustrasen,
a través de la escritura
terapéutica, aspectos
como lo que sintio, lo
que pensé y lo que
cambiaria de los
cuentos leidos a partir
de los sentimientos y
emociones
individuales que este
le genera

Miércoles 16 de
agosto de 2023

Aplicacion de la
escritura  terapéutica
como herramienta

En esta sesion el
estudiante puso en
practica la escritura

para identificar o | terapéutica como
gestionar sentimientos | medio de expresion
y emociones donde los
sentimientos y las
emociones son los
principales
catalizadores
Lunes 21 de agosto de | -Aplicacion de | En esta sesion se

2023

estrategias adquiridas
en el aula para la

buscd que el
estudiante pusiera en
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produccién de un | préactica la escritura de
cuento enfocado en | cuentos como
emociones y | estrategia para
sentimientos. expresar sentimientos
y emociones.

-Aplicacion del

cuestionario

-Realizacion de

entrevistas a docentes

Nota: Esta tabla muestra las tematicas implementadas en las sesiones de clase.

Tabla 3

Fase de analisis y evaluacion

CRONOGRAMA TRABAJO DE GRADO

Fase de andlisis y evaluacion

Fecha Actividad Descripcion
14 al 23 de|Organizacion de la | Se organiza y lee la informacion recopilada de
septiembre del 2023 | informacion todas las actividades realizadas en la fase de
recabada implementacion para tener claro lo que se va a
utilizar para el analisis y la triangulacién. Las
actividades implementadas son las siguientes:
-Prueba diagnéstica
-Diario de emociones
-Carta de escritura terapéutica
-Lectura de cuentos latinoamericanos
-ldentificacion de emociones en diferentes partes
del cuerpo
-Escritura de un cuento y dibujo
-Cuestionario
-Coevaluacion
-Entrevista a docente titular y psico orientadora
25 de septiembre al 9 | Anélisis  de  los | -Se realiza la transcripcion de las entrevistas y la
de octubre del 2023 | resultados identificacion de las categorias.
-Se selecciona de los apuntes del diario de campo
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la informacion pertinente de lo observado.
-Se analiza la informacion proveniente de las
actividades seleccionadas.

10 al 23 de octubre | Triangulacion Se realiza la triangulacion de los datos obtenidos
del 2023 de las entrevistas, las actividades y el cuestionario
con la teoria y el diario de campo.

Nota: Esta tabla muestra el proceso que se llevd a cabo para el andlisis del material recopilado.

4. Triangulacion y resultados

En este apartado, se efecta una discusion de los resultados, a partir de tres categorias en
las que se recurre al material recolectado en la implementacion del proyecto, los aportes teéricos
y las interpretaciones personales, a fin de determinar los beneficios y las dificultades que se

evidenciaron en el desarrollo de las actividades sobre la gestion de emociones y sentimientos.

4.1 El reconocimiento y expresion de emociones y sentimientos por parte de los estudiantes

Durante la implementacidén de la secuencia didactica, se realizaron varias actividades
ludicas, ejercicios, lecturas y quizes, a través de los cuales se pretendidé informar y educar al
estudiantado sobre como reconocer sus emociones y sentimientos, asi como la manera mas
adecuada de expresarlas; siendo la escritura el medio seleccionado para potencializar estas
habilidades necesarias en el desarrollo de la inteligencia emocional. En este sentido, Mayer y
Salovey (1997), asi como se menciono en el articulo Inteligencia emocional en adolescentes de
Pacheco et al (2013) , la inteligencia emocional (IE) puede definirse como “la habilidad para
percibir, valorar y expresar emociones con exactitud, la habilidad para acceder y/o generar

sentimientos que faciliten el pensamiento; la habilidad para comprender emociones y el
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conocimiento emocional y la habilidad para regular las emociones promoviendo un crecimiento

emocional e intelectual. ” (p.35)

Dado el contexto donde se hallan inmersos los estudiantes participantes y las problematicas
presentes en éste, cada una de las actividades desarrolladas aport6 una perspectiva general en la
que, pese a ser personas sintientes en todo momento, los jovenes tienden a reprimir sus emociones
y prefieren, en la mayoria de ocasiones, silenciarse al no contar con un mecanismo de confianza
que les permita abrirse consigo mismo y con los otros; generando asi una apropiacion escasa no

solo de la gestion emocional, sino principalmente de la consolidacion de una memoria emotiva.

Es asi que, siendo la primera intervencion una prueba diagnostica (anexo E), se efectud a
los estudiantes una serie de preguntas acerca de su sentir cotidiano, es decir, si suele ser positivo
0 negativo y sobre cémo se sienten en la clase de Lengua Castellana. Las respuestas evidenciaron
una enorme similitud entre tender mas lo positivo, como tender a lo negativo; aungque algunos
respondieron que dependian de las circunstancias; reconociendo que el estado emocional es
siempre fluctuante y por ende, no escogiendo ninguno de los dos polos. Respecto a que situaciones
despiertan emociones positivas, los resultados establecieron una relacion entre pasar tiempo con
sus amigos, familiares, personas que confian, solos, sentir que los halagan, dar paseos, el ambiente,
lamasica, estar enamorados y sentir aprobacién de las personas que los rodea. Ahora, sobre aquello
que despierta negatividad en su sentir escribieron sobre problemas, conflictos, cuando son
golpeados, regafiados, que los ignoren, rechacen, abandonen, la familia, que no salgan las cosas
bien, el pasado, el ambiente y las personas. Y en su mayoria respondieron gue se sienten cémodos
y felices en la clase de Lengua Castellana, afirmando que es por las dindmicas y profesores nuevos,

haciendo referencia a los practicantes de la UIS.
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Tomando como referencia estas apreciaciones, pudo identificarse que los estudiantes
reconocen de manera amplia aquello que despierta emociones buenas, como malas, siendo
contrastante en algunos casos, como el de la familia; aspecto que para algunos estudiantes es
motivo de felicidad, para otros es motivo de tristezas o enfados. Ademas, para la mayoria, el
entorno se constituye como aquello que los moldea emocionalmente, es decir, los vinculos

existentes con sus familiares y amigos; y que segun Pacheco et al (2013) se puede afirmar que:

Aunque los seres humanos nos diferenciamos en muchos més aspectos, cada vez parece
mas claro que aquellos referentes al mundo afectivo y emocional marcan, en un primer
lugar, nuestras relaciones sociales y de amistad y, en un segundo lugar, nuestro bienestar

psicolégico. (p.34)

Por consiguiente, es importante reconocer aquello que esta formando a los estudiantes
como seres que sienten, para asi poder dar a conocer a los jovenes estrategias que les ensefie a
conocerse y aprender a expresarse, ya sea para si mismos, como ante los demas; con el fin de
mejorar su resolucion de conflictos y disminuir el malestar de desconocer la razones de sus

emociones.

Posterior a ello, se realizd una actividad al aire libre, para que se sintieran mas comodos;
pues en este ejercicio los estudiantes debian hacer una carta (anexo F) en donde se abrieran
emocionalmente ante alguna persona no presente que les despertara alguna emocion fuerte, ya sea
buena o0 mala. La carta se escribi6 en la cancha de la institucion, algin que otro estudiante ponia
mausica para mejorar su ambiente personal, aunque entre ellos se hacian burlas como “aja, y esa
musica de mierda qué” (Diario de campo, 9 de agosto de 2023) connotando que para ellos es

comun o normal esas faltas de respeto, bajo el dicho de decir que es broma; ademas de otros tipo
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de ademanes vulgares entre ellos cuando veian el tema de la carta de algiin amigo o compariero de
clase, expresiones como “es que usted mucho marica escribiendo sobre la boba esa que no lo

quiere”.

A partir de estas situaciones, pudo determinarse que algunos estudiantes no tienen reparo
en expresar aquello que sienten o piensan en el instante, sin pensar antes en quienes los rodean, es
decir, carecen de empatia 0 percepcion emocional® hacia los demas. Pues no notan que a pesar de
la confianza algunos comentarios pueden herir la susceptibilidad de aquellos a quienes llaman
amigos, y esto se pudo ver en la reaccion de un estudiante que se enojo con su amigo por criticar
a quien el dedicaba su carta, quien al final expreso ese disgusto a su compariero generando que él

mismo pidiera disculpas, al final conciliando el problema inicial.

Retomando la actividad de las cartas (anexo F), esta tuvo un impacto en varios estudiantes,
puesto que tomaron el ejercicio como un momento para reflexionar en si mismo y en su sentir.
Varios de ellos, escribieron respecto a situaciones que los hicieron sentir vulnerables, tristes o
heridos, algunas de las cartas narraban rupturas amorosas, en donde los muchachos expresaban el
dolor que sentian al saber que no eran suficientes para la otra persona; peleas entre amigas, la
pérdida de alguna mascota, el no sentirse suficiente para los padres y discutir mucho con ellos, y
una de las cartas que mas significo para este estudio, puesto que es un tema que requiere de apoyo
por parte de la IE y de las autoridades, esta trataba sobre dejar ir el recuerdo de un abuso que sufrid
en la infancia por parte de un familiar. Mas alla del proceso que se realizé luego de conocer el

caso, al momento de dialogar sobre los escritos la mayoria de los estudiantes comentaron que si se

! Modelo de IE de 4 ramas (Mayer & Salovey, 1997) citado del articulo Inteligencia emocional en
adolescentes de Pacheco et al (2013) Percepcion emocional: Habilidad para percibir las emociones
propias y ajenas, asi como percibir emociones en el arte, fotografia, musica y otros estimulos.
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sentian algo distinto luego de expresar esos sentimientos que tenian reprimidos, incluyendo a la

estudiante, quien en la misma carta afirma que hara todo lo posible para poder olvidar.

En concordancia con este hecho, puede establecerse una relacion directa con lo planteado
en el libro La inteligencia emocional: Por qué es mas importante que el cociente intelectual de

Goleman (2010), dado que el hacer introspeccion:

En el mejor de los casos, [...] permite la toma de conciencia ecuanime de los sentimientos
apasionados o turbulentos. En el peor, constituye una especie de paso atras que permite
distanciarse de la experiencia y ubicarse en una corriente paralela de conciencia que es
«meta», que flota por encima, 0 que esta junto a la corriente principal y, en consecuencia,
impide sumergirse por completo en lo que esta ocurriendo y perderse en ello, y, en cambio,

favorece la toma de conciencia. (pp. 47-48)

Y es que el poder manifestar aquello que se suele ocultar o esconder, ya sea por miedo de
molestar a las personas a su alrededor, pena por llegar a decir algo incomodo o no ser entendido,
al final es liberador y ayuda a conocer mejor lo que se piensa y siente en el subconsciente para asi

poder exteriorizar y hacerlo de manera consciente.

Mas alla de las actividades a lo largo del proyecto, sucedieron varios encuentros violentos
entre compafieros de clase, generando un ambiente algo tenso, aun asi se intentaba mediar esas
situaciones para que ambas partes expresen porque actuaron de esa manera y asi finalizar con unas
disculpas. Una de estas situaciones ocurrié cuando le preguntamos a un estudiante ¢por qué tenia
el brazo con rayones de lapicero?, a lo cual manifesto “es que yo le rayé un pedacito de la hoja a
mi compafiero y él me empez0 a rayar y punzar el brazo con el lapicero” (Diario de campo, 16 de

agosto de 2023). Luego de ese comentario, se le pregunto a la otra parte ¢por qué no solo habld
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para pedir un cambio de hoja?, a lo cual nos comento6 “no sé, yo solo me enojé mucho porque no
para molestar y le rayé todo el brazo para que me deje de joder” (Diario de campo, 16 de agosto
de 2023). Luego de ello se les explico de codmo pudieron haber solucionado mejor las cosas si se
hubieran expresado con claridad desde un inicio, los estudiantes lo entendieron y se dijeron las
cosas en ese momento, aceptaron las disculpa de cada uno, y el comparfiero que habia rayado a su
amigo luego busco algo para poder limpiar las rayas de lapicero en el brazo. Con esto puede
evidenciarse que, segin Goleman (2010), como las emociones son aquellas que nos guian en la
vida ante las situaciones dificiles o de adversidad, mas alla lo cerebral, puesto que cada emocion
ayuda a la parte racional a como sobrellevar o que conjeturas hacer dependiendo de la situacion,
siendo este un rasgo importante de nuestra psique humana (p.12). Por ello, mediante el correcto
manejo de las emociones es posible mejorar las reacciones que tenemos ante los distintos eventos
que tengamos en nuestra vida y las futuras consecuencias de los actos que dicho sentir nos permite
hacer, lo cual sucedié entre los muchachos, puesto que ellos no tuvieron dificultad en dialogar y
expresar sus errores en ese momento, a pesar de que anterior a ello el manifiesto emocional fue

agresivo y erratico.

Para finalizar, en la Gltima sesion de clases, se realizd un cuestionario (anexo H) en donde
los alumnos respondieron si la escritura terapéutica habia generado un impacto positivo en ellos,
si les generaba alivio escribir sus pensamientos en un diario, si se sienten mas comodos expresando
sus emociones asi que ante una persona, si volverian a la escritura para manejar alguna situacion
y si la escritura terapéutica les ha ayudado a mediar algun conflicto de su vida cotidiana. En su
gran mayoria, respondieron que si a estas preguntas, menos la ultima, la cual obtuvo por mas de la

mitad de los estudiantes un no, probablemente porque en la vida cotidiana es mas dificil llegar a
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acuerdos entre personas con distintos puntos de vista, sin importar lo asertivo que pueda llegar a

ser la persona, en este caso los jovenes.

En conclusién, los estudiantes en su amplia mayoria reconocen o intentan conocer aquello
que sienten, estan dispuestos a manejar una comunicacion asertiva para sobrellevar sus problemas,
siempre y cuando se les guie en el proceso; son capaces de manifestar su sentir a través de la
escritura y también a través de dialogo, aunque a veces sean timidos estan abiertos a expresarse,
con el fin de darse a conocer como seres emocionales que merecen ser escuchados asi como ellos

mismos aprenden a escuchar y empatizar con los sentimientos ajenos.

4.2 Habilidades socioemocionales y ambiente escolar

La educacién va mas alla de la ensefianza sistematica de conceptos académicos, por lo que
las habilidades socioemocionales juegan un papel relevante en el desarrollo de los estudiantes. Es
asi que dichas competencias, que van desde la inteligencia emocional hasta la habilidad para
establecer relaciones interpersonales e intrapersonales, no solo favorecen el bienestar emocional
de los alumnos, sino que también influyen en su rendimiento académico y su capacidad para

enfrentar dificultades en el aula de clase.

En este sentido, al ensefiar habilidades como la inteligencia emocional, la empatia, la
autorregulacion, la solucion de conflictos, entre otros, se les da a los alumnos herramientas valiosas
para comprender y gestionar sus propias emociones; contribuyendo asi a establecer relaciones
positivas con sus comparieros y el entorno. En la entrevista realizada a la psico orientadora de la
institucidn, ésta reconoce y recalca la importancia de ensefiar estos temas en clase, expresando
que: “yo creo que ¢l colegio no solamente se viene a aprender fisica, quimica, matematicas e inglés,

sino que también pues se viene a socializar y posteriormente a formar, es una labor compleja, tiene
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que haber una unién familia escuela. (...) Este es un Colegio de 5.200 estudiantes y somos 198
profesores, es complejo ese tipo de formacién, casi siempre se la dejan al espacio de ética o0 que
eso es lo que se ve en religion o que eso es lo que se ve en otras materias. (...) Creo que es
fundamental, pero la realidad es que es algo que a veces pasa a un segundo plano y pues los seres
humanos vamos evolucionando, vamos madurando nuestras reacciones emocionales, sin embargo,
aun encontramos adultos que se comportan como nifios en cuanto a sus emociones y si vez, es

porque en algin momento no hubo limites claros con respecto a esa gestion emocional.” (anexo I)

Como puede apreciarse en la respuesta anterior, la relevancia que adquiere la gestion de
emociones, radica en el hecho de que ésta no solo se le debe asignar a las materias de Etica y
Religion; sino que, por el contrario, puede trabajarse de manera transversal en el resto de las
asignaturas sin abandonar los conocimientos de cada una; puesto que no solo va a contribuir en el
bienestar emocional de los alumnos, sino que también mejorara el ambiente escolar al tener una
atmosfera de respeto, comprension y colaboracion. En el articulo Aprendizaje socioemocional:
¢ Qué es 'y como desarrollarlo? De la Secretaria de Educacion Parvularia (2021), se explica que el
desarrollo socioemocional “se refiere a aquellas competencias sociales y emocionales,
relacionadas con las habilidades para reconocer y manejar emociones, desarrollar el cuidado y la
preocupacion por otros, tomar decisiones responsables, establecer relaciones positivas y enfrentar
situaciones desafiantes de manera efectiva.” (P. 2) Por lo anterior, es fundamental dar mas
relevancia a la ensefianza de las habilidades socioemocionales (HSE) en el ambito escolar, sobre
todo, en los contextos sociales mas vulnerables, como, por ejemplo, en los colegios publicos del
pais porque en este entorno, es donde los problemas familiares y de convivencia dentro del aula
de clase son mas preocupantes, e inciden negativamente en los dispositivos basicos de aprendizaje

de los menores.
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Por su parte, en el articulo Las habilidades socioemocionales, no cognitivas o “blandas”:
aproximaciones a su evaluacion, de Benilda Garcia Cabrero (2018), la perseverancia, la
sociabilidad y curiosidad son habilidades que estan estrechamente relacionadas con las emociones;
razon por la cual, el autoconocimiento, la autorregulacion, la conciencia social, las habilidades
interpersonales e intrapersonales, autocontrol, empatia, asertividad, entre otras son esenciales para
alcanzar este propdsito. Algunas de estas habilidades se identificaron en las actividades
desarrolladas con los estudiantes del grado octavo once del Instituto Tecnoldégico Damaso Zapata,
dado que ademas de identificar pudieron nombrar y expresar cada una de las emociones que

experimentaban.

Por un lado, con la actividad en la que los estudiantes debian hacer varios escritos sobre el
dia mas feliz de sus vidas, el dia mas triste, el dia en el que mas han sentido miedo, el dia que
sintieron aversion o asco, el dia en el que tuvieron mas ira, lograron exteriorizar sus pensamientos
y emociones a partir de la escritura y reflexion de lo sucedido. Por ejemplo, una estudiante relatd
que un dia mientras su papa estaba tomando con unos amigos, uno de ellos golpe6 la mujer con un
casco varias veces, para sorpresa de ella, su papa defendié el acto del amigo diciendo que él tenia
derecho a pegarle y callarla porque era el marido, por lo que al final, la estudiante estad en
desacuerdo y dice: “me sorprende que aun exista este tipo de personas machistas” (anexo G). Como
puede evidenciarse, en su escrito, demuestra tener conciencia social al reconocer la injusticia del
maltrato fisico, sentir empatia por la mujer agredida y pensar en el estado opresor que persiste en

la sociedad actual.

En otro caso, que es de gran preocupacion, un estudiante se agredio a si mismo porque las
cosas no resultaron como él queria (anexo G). Ante este hecho y a la luz de lo manifestado en el

articulo Autorregulacion, queé es, ejemplos y ejercicios de la Region de Murcia Consejeria de
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Educacion, y Cultura (2021), es fundamental entender que la autorregulacién es entendida como
“la capacidad de control y gestion tanto de los pensamientos, emociones, acciones como
motivacion mediante una serie de estrategias personales que permiten tanto la consecucion de
objetivos como la evitacion de resultados no deseados.” (P. 1) En este sentido, a partir de los
ejercicios de escritura realizados, fue inminente la necesidad de promover este tipo de actividades,
dado que permiten que los estudiantes se conozcan, reflexionen sobre sus emociones, sentimientos
y actos, para que piensen en cOmo deben actuar ante situaciones adversas y no se autodestruyan,

o0 le hagan dafio a los demas.

Ahora, durante el desarrollo de las sesiones de clase se evidenciaron dificultades referentes
a la parte actitudinal de algunos estudiantes. De 40 alumnos, 5 no permitian que las clases se
desarrollaran con normalidad. En las anotaciones del diario de campo de la clase realizada el lunes
31 de julio del 2023 se manifiesta que: “algunos estudiantes hicieron indisciplina en el salon
durante toda la sesion y mientras las docentes intentaban controlar su comportamiento, los demas
estudiantes empezaban a hablar desenfrenadamente entre ellos por lo que el ruido en el salon era
muy alto.” Ademas de esto, en la tercera sesion de clase que se realizé el 14 de agosto del 2023,
una de las estudiantes al ver que los compaiieros no dejaban dar la clase, gritd: “callense chinos
maricas, callense la jeta” entre otras groserias. En este contexto de educacion publica, se hace
extremadamente necesaria la ensefianza no solo de la parte conceptual, sino también tener en
cuenta la socio-emocionalidad, dado que, en la mayoria de las ocasiones, es el colegio y los
docentes quienes deben encargarse de subsanar los errores cometidos en casa y que, por tanto,
conllevan la crianza de personas irrespetuosas, sin pautas de comportamiento que les posibiliten

vivir arménicamente en comunidad.
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De igual forma, durante la aplicacion del proyecto se observo que a algunos alumnos se
les dificulta respetar a la docente mientras esta explicando, asi como que suelen agredirse verbal y
fisicamente entre ellos, llegando a emplear la sesion de clase para realizar acciones nada
académicas y que deterioran aln mas su atencion como: peinarse y maquillarse, otros se la pasan
escuchando mausica con audifonos. Estos comportamientos inadecuados durante la clase, estan en
contravia y deterioran significativamente el hecho de que, tal como lo menciona Garcia Cabrero
(2018), las habilidades socioemocionales tienen la fortuna y posibilidad de ser educadas o
entrenadas, por lo que es fundamental instruirlas dentro del entorno educativo; no obstante, estas
conductas disruptivas interrumpen cualquier intencién positiva de fomentar la socio-
emocionalidad de los menores y, en consecuencia, reafirman el irrespeto y la fragmentacion de

relaciones interpersonales sanas dentro del aula.

Para finalizar, en el cuestionario que se les aplicé a los estudiantes en la quinta y ultima
sesion de clase, se les preguntd si se sentian mas cdmodos expresando sus emociones a través de
la escritura en lugar de hablar directamente con alguien, a lo cual, un nimero significativo de ellos
respondié que si; razon por la cual, empezar a trabajar el aprendizaje de la gestion de emociones
y sentimientos desde la escritura es un buen punto de partida, para que de forma progresiva se
habitien a expresar lo que sienten por medio escrito y, posteriormente, adquirir la confianza
suficiente en si mismos para exteriorizarlo y hacerlo saber a otra persona. Como ultima accion, se
les pregunto si sentian que habian tenido algin cambio del manejo de las emociones y sentimientos
después de la aplicacién del proyecto, obteniendo que mas de la mitad de ellos manifestd que si.
La adquisicion de las habilidades socioemocionales es un trabajo que requiere de tiempo, de
planeacion de estrategias y actividades que ayuden al autoconocimiento, autorregulacion, eficacia,

perseverancia, empatia y asi lograr mejorar las relaciones intrapersonales e interpersonales dentro
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del aula de clase; dado que, como lo han planteado distintos autores, la socio-emocionalidad y las
habilidades inherentes a ésta, son educables y pueden fortalecerse con la practica de intervenciones
en las que el individuo se vea enfrentado a situaciones de la vida real y, en consecuencia, deba
actuar ante ellas conforme a lo que siente y piensa, sin dejar que sus impulsos y conductas

autodestructivas lo lleven a reaccionar de forma violenta hacia si mismo o hacia los otros.

La escritura terapéutica es, pues, un medio a traves del cual en cada una de las actividades
realizadas durante este proyecto, se logra no solo favorecer la gestién emocional, sino también la
convivencia escolar dentro del aula de clase, en la medida en que el individuo luego de haber
identificado cada una de sus emociones y sentimientos, encuentra una forma amigable y comoda
de expresarse y dialogar consigo mismo; pues, en la mayoria de oportunidades, es la falta de
confianza o la inexistencia de vinculos intimos de afianzamiento personal, lo que origina un sinfin
de sensaciones reprimidas que tienden a convertirse en pensamientos poco favorables o

autodestructivos.

4.3 El impacto de la secuencia didactica en el rendimiento académico de los estudiantes

Como se menciond anteriormente, uno de los objetivos especificos de la presente
investigacion consiste en ensefiar las caracteristicas propias del género narrativo: cuento. Este fue
planteado como una estrategia para el establecimiento de un modelo de escritura que permitiera a
los estudiantes la creacién de una antologia en la que, a través de lo aprendido en el aula, se fomente
el manejo de emociones. Para esto se realizaron actividades que involucraron aspectos cognitivos
y procedimentales, permitiendo asi que los estudiantes aprendieran no solo de la teoria del cuento

sino también que pusieran en practica estos conocimientos.
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El anélisis de esta categoria requiere de partir haciendo alusion al término de rendimiento
académico, el cual segun Ramirez (2003), es una intrincada red de articulaciones cognitivas que
sintetizan las variables de cantidad y cualidad como factores de medicion y prediccion de la
experiencia educativa, cuyos rasgos caracteristicos distinguen los resultados de cualquier proceso

de ensefianza aprendizaje (pp. 13-14).

Siendo asi, se tomaran como rasgos de analisis en el presente apartado la utilizacion que
dieron los estudiantes al género cuento en tres momentos claves de la investigacion: la
introduccidén del cuento como género narrativo, el desarrollo de actividades cuyo objetivo era la
identificacion del cuento y por ultimo, la implementacion de esta tipologia textual como medio
para expresar sentimientos y emociones. Finalmente, se concluird cual fue el impacto de la

propuesta en el desarrollo académico de los estudiantes.

El primer momento, fue la introduccion del género narrativo, especificamente, el cuento
en el aula. Este se llevd a cabo en la tercera sesion de clase, donde se presentd el recurso visual
titulado EI cuento, un mundo interior (anexo C); es necesario resaltar que el cuento se define como
un género narrativo cuyas caracteristicas principales son la capacidad de transmitir ensefianzas,
emociones y reflexiones de forma breve (Pérez, 2010) 2. La sesion tuvo como objetivo presentar a
los estudiantes este género literario, teniendo en cuenta contenidos cognitivos, donde se
comprendieron qué es el cuento, sus caracteristicas, tipos y partes. Segun el diario de campo se
evidencio una deficiencia en los conocimientos previos de los estudiantes: “al presentar las

caracteristicas propias del cuento, los estudiantes A, B, y C mencionaron que el cuento es igual al

2 Cabe resaltar que, de igual manera, el cuento puede, segtin Garcia (2015), explorar variedad de
temas, personajes y escenarios, abordando asi desde momentos fantasticos hasta cuestiones
cotidianas.



o1
LA ESCRITURA TERAPEUTICA PARA GESTIONAR EMOCIONES

mito y la leyenda, esto parte de los conocimientos previos, puesto que los estudiantes manifestaron

ver mito y leyenda previamente.”

A partir de esto es posible identificar que los estudiantes en un inicio asociaron
caracteristicas como la brevedad y la capacidad de contar relatos a un género estudiado
anteriormente, haciendo uso de sus conocimientos previos . En un primer momento, se enfrent6
esta complicacion a traves de la ensefianza de caracteristicas propias del cuento tales como los
tipos de narradores y personajes, asi como las caracteristicas de los mismos. Al finalizar este

primer momento se observo un avance significativo, pues en el diario de campo se menciona que:

Al finalizar la clase, los estudiantes de forma aleatoria respondieron preguntas
sobre el cuento, tales como ¢qué es un cuento? a lo que el estudiante F respondi6 “es un
relato corto que expresa experiencias y sentimientos”, otra pregunta fue ;Quién es el
personaje principal de la Caperucita Roja? a lo que la gran mayoria del aula respondid
“Caperucita, porque la historia gira alrededor de lo que a ella la pasa” lo que permitio
avanzar a la evaluacion de los conocimientos adquiridos. (Diario de campo, 14 de agosto

de 2023)

Esto permite identificar un avance significativo, pues por medio de lo anterior, se puede
afirmar que la ensefianza del cuento impactd positivamente en los estudiantes, al ser capaces de

identificar y diferenciar a éste de otros géneros narrativo, logrando responder preguntas en las que

3 Es necesario aclarar que en el proyecto los conocimientos previos no fueron percibidos como
contraproducentes pues se tomaron en cuenta lo planteado por Flores, R. (20015) quien afirma
que los conocimientos previos estan estrechamente relacionados con la capacidad de comprender
un nuevo texto (P. 114).
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sintetizaron cualidades propias del cuento y funcionan como factores de medicion y prediccion

para el siguiente momento.

Posteriormente, se dio lugar al segundo momento de la aplicacion de la secuencia didactica:
el desarrollo de actividades cuyo objetivo era la identificacion de las caracteristicas propias del
cuento y la relacion de este con la proyeccion de sentimientos y emociones. Esto se llevé a cabo a

través de tres ejercicios, los cuales se describiran a detalle a continuacion:

4.3.1 Lectura de cuentos

En primer lugar, los estudiantes leyeron cuentos de terror (anexo C) y respondieron
preguntas relacionadas con la lectura. En este ejercicio se evidencio claridad por parte de los
estudiantes, exceptuando casos en los que algunos confunden, por ejemplo, un narrador
omnisciente con un narrador protagonista. Esta equivocacion significa por su parte una dificultad
a superar, siendo posible comprender estos desatinos como parte del proceso de aprendizaje
contemplado por Vygotsky en la teoria de la zona de desarrollo préximo donde el estudiante, pues
“toda funcion psicoldgica humana existe primariamente como utilizacion de instrumentos
semanticos compartidos interpersonalmente, y que precede genéticamente a su dominio
intrapersonal” (Ruso, 2001, pp. 72-73). Gracias a esto es posible comprender estas falencias entre
el conocimiento que tiene el estudiante al iniciar el proceso de aprendizaje (es decir, la zona de
desarrollo real) y el que puede llegar a tener a través del andamiaje brindado por el docente (es
decir, la zona de desarrollo potencial); haciendo parte inherente de la adquisicién de un

conocimiento nuevo.
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4.3.2 Los diarios de emociones como estrategia para escribir cuento

En segundo lugar, los estudiantes convirtieron los diarios de emociones paulatinamente en
cuentos, esto se manifiesta en el diario de campo “Los estudiantes B, F, N y P resaltaron por una
correcta adecuacion del diario de emociones a un cuento, se evidencian caracteristicas como: la
asignacion de un narrador, un espacio, un tiempo y una experiencia significativa” (Diario de
campo, lunes 18 de agosto de 2023). Esto evidencia una correcta utilizacion de las caracteristicas
del cuento y, por tanto, beneficia el rendimiento académico de los estudiantes, pues, tal como
menciona Peralta (2018), citando a Olave y Cisneros (2013) las habilidades de lectura y escritura
son transversales, por lo tanto, hacen parte fundamental en el desempefio académico de los
estudiantes. (p. 37). Esto permite afirmar que la implementacion del diario de emociones como
estrategia para la escritura de cuentos, resultd de gran ayuda en el rendimiento académico de los
estudiantes, pues permitio fortalecer la competencia comunicativa escritora; propiciando asi un
mejoramiento no solo en el area de lengua castellana, sino también en todas las areas que ameriten

esta competencia y, en general, la vida en una sociedad alfabetizada.

4.3.3 El quiz como estrategia para identificar falencias

En tercer lugar, y tomando en cuenta que la evaluacion hace parte fundamental de los
lineamientos curriculares, se llevo a cabo un quiz (anexo C) en el que los estudiantes respondieron
preguntas relacionadas con el cuento, por ejemplo: ¢ Qué es un cuento?, ;Cuales son las tres partes
principales del cuento?, ;Cudles son las caracteristicas del cuento?, entre otras. Este ejercicio
evaluativo demostré que los estudiantes poseian claridad sobre el cuento, puesto que todos
respondieron correctamente a las preguntas. Es aqui donde resalta la relevancia del andamiaje en

el proceso de aprendizaje, pues como se observo anteriormente, los estudiantes no estan exentos
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de tener desaciertos y es necesaria la intervencion de un docente que le brinde las herramientas

necesarias para comprender y aplicar los contenidos del aula.

Finalmente, los estudiantes pusieron en practica lo aprendido durante la aplicacion del
proyecto, a través de la escritura de un cuento que refleja sentimientos y emociones y que,
posteriormente, se convertiria en una antologia. Este ejercicio evidencio un gran impacto en el
rendimiento académico de los estudiantes, puesto que los cuentos escritos por ellos reflejan
conocimiento no solo tedrico sobre el texto como género narrativo, sino también de la
identificacion de sentimientos y emociones, asi como de la gestion emocional. Un ejemplo de esto
se puede observar en todos los cuentos de la antologia, donde se evidencian personajes principales
y secundarios, narradores omniscientes, protagonistas o testigos que, en muchas ocasiones,
materializan aquellos sentimientos que, por distintas circunstancias, pudieron estar reprimidos en
el alumno y que, por ende, le generaban un malestar emocional con respecto a la experiencia que
los suscitd. Permitiendo concluir que la implementacion de una secuencia didactica si impacté a
los estudiantes académicamente, pues demostraron de forma auténoma la capacidad y los
conocimientos necesarios para la creacion de un relato que, en un inicio, no podian diferenciar de
otros géneros narrativos, pero que luego les posibilitd asumir lo que sentian y pensaban, haciendo
uso de la escritura como mecanismo de lenguaje expresivo que los llevé a mejorar su estabilidad

y bienestar mental.

5. Conclusiones

Una vez finalizada la implementacion y analisis del proyecto aqui presentado es posible

plantear que, se dio cumplimiento a los siguientes objetivos:



55
LA ESCRITURA TERAPEUTICA PARA GESTIONAR EMOCIONES

En primer lugar, en la categoria de reconocer y expresar emociones y sentimientos, los
estudiantes, aunque en un inicio no estaban comodos a la hora de escribir y abrirse emocionalmente
en los diarios, comentaron poco a poco sus experiencias pasadas y presentes evocando al final
reflexiones sobre lo vivido. Podemos apreciar esta disposicion en tener apertura emocional sobre
todo en la escritura de la carta dedicada, en la cual mas de la mitad de los estudiantes tomaron el
ejercicio para meditar sobre situaciones pasadas que tenian sentimientos sin resolver, y poder
expresarlos sin tabu en sus escritos. Concluyendo el proceso los jovenes demostraron el poder
reconocer y expresar sus sentimientos y emociones, proceso que los ayudd a mejorar esas dos
habilidades, cumpliendo asi con el objetivo de ensefiar manejo emocional a traves del modelo de

escritura terapéutica y las diferentes sesiones de clase.

Ademas, se puede afirmar que a lo largo de la investigacion se pudo cumplir de manera
parcial el objetivo de generar un mejor ambiente escolar a través de aprender a reconocer las
emociones propias y las de los demaés. Esto lo podemos ver si abordamos la expresion oral y fisica
de los estudiantes, pues aquellos comparieros que mas interactuaban en clases eran aquellos que
mas discusiones tenian. Y que en las primeras sesiones de clase se veia una postura explosiva ante
Ilamados de atencion de las docentes, y las bromas, y el contacto fisico agresivo entre ellos. Actitud
que fue cambiando un poco conforme pasaban las clases, y esto se refleja en el momento que
dialogan y se disculpan luego de hacerse dafio. Cambiando asi su expresion emocional por una
mas sana para ellos como para los demas.

Ahora, las habilidades socioemocionales en el ambito académico no se ensefian ni se
priorizan, apenas se esta saliendo de ese actuar tradicional que se basa en la transmision de
conocimientos tedricos dejando a un lado una de las bases fundamentales para condicionar el

aprendizaje de los estudiantes que es: la gestion de emociones y sentimientos ya que, si los alumnos
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aprenden a manejar estas habilidades son menos propensos a actuar de forma impulsiva o
disruptiva dentro del aula por lo que esto puede contribuir a un ambiente de aprendizaje mas

tranquilo y productivo.

Durante la implementacion del proyecto en el sector publico, se hizo mas visible la
urgencia de integrar la ensefianza de la gestion de emociones y sentimientos en el curriculo escolar,
esto debido al comportamiento inadecuado de algunos estudiantes durante el desarrollo de las
clases en donde las agresiones fisicas y verbales hacen parte del trato comun entre ellos lo que
dificulta el avance de las sesiones con normalidad. Por lo anterior, es entendible que en todas las
asignaturas no se pueda transversalizar esta teméatica de la misma manera, por esta razon, se plantea
y sugiere la planeacién de actividades y estrategias desde el area de Lengua Castellana, ya que a

partir de la lectura y la escritura se puede trabajar la ensefianza de dichas habilidades.

Es posible concluir, de igual manera, que el presente proyecto impacto significativamente
en los estudiantes de octavo grado de la institucion educativa técnico Damaso Zapata. La secuencia
didactica enfocada en la gestion de sentimientos y emociones a través de la escritura terapéutica
demostro en su aplicacion y analisis, asi como en las evidencias recolectadas en clase y las
observaciones realizadas por los docentes que: en primer lugar, el impacto no se da de forma
inmediata, sino que, tal como el aprendizaje, este se da de forma procesual y es necesario que,
tanto estudiantes como docentes participen activamente en la implementacion de nuevos temas y
recursos en el aula. En segundo lugar, se afirma que el planteamiento de ejercicios como la lectura
de cuentos, la escritura de relatos adaptados a la forma del cuento y la evaluacion constante en el
proceso de aprendizaje permite que los estudiantes puedan de identificar y diferenciar el cuento de
otros géneros narrativos, fortalecer la competencia comunicativa escritora y propiciando asi un

mejoramiento en todas las areas que ameriten esta competencia.
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