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RESUMEN

TITULO: EMPRENDIMIENTO TECNOLOGICO, EDUCACION Y EMPLEO:
INTERCONEXION DE FACTORES PARA EL DESARROLLO EN
COLOMBIA™

AUTORES:  SILVANA ROCIO ORTIZ MUNOZ
STEFANO ROCCO FILOMENA DE LA ROSA™

PALABRAS CLAVE: EMPRENDIMIENTO, TECNOLOGIA E INNOVACION,
EDUCACION, EMPLEO, DESARROLLO.

DESCRIPCION:

El emprendimiento tecnol6gico, aquel que utiliza la innovacibn como variable
determinante de la competitividad y que establece una nueva funciéon de produccién
combinando sus factores de manera novedosa, necesita de la educacion, los
conocimientos y los talentos como materia prima para la materializacion de las ideas a
través del trabajo especializado. Este proyecto busca analizar y describir cual es la
interconexion que existe entre el emprendimiento tecnolégico, la educaciéon y el empleo, y
sus aportes al motor del desarrollo para el caso colombiano. Para lograr este objetivo la
investigacion se divide en tres partes: en la primera parte, se pretende conceptualizar y
contextualizar los factores mencionados en Colombia y la posicion de este frente al
mundo para cada variable, con base en cuatro estudios de referencias: GEM (Global
Entrepreneurship Monitor), para emprendimiento; indice Mundial de Innovacién, para
tecnologia e innovacion; PISA (Programa Internacional para la Evaluacion de Estudiantes,
por sus siglas en espafiol), para educacion; y el indice de Competitividad Global en su
apartado de eficiencia del mercado laboral, para empleo. En la segunda parte, se
esclarece la relacién que existe entre las variables fundamentales: el emprendimiento
tecnolégico, la educacion y el empleo, y su interconexién a través de dos variables
complementarias: conocimientos y talentos, mencionando los pros y desafios con
respecto a su aplicacion arménica en la economia. Y por ultimo, en el tercer apartado, se
hace una serie de estrategias y sugerencias para el caso colombiano con vista en el
andlisis antes realizado.

* Trabajo de grado
** Facultad de Ciencias Humanas. Escuela de Economia. Director: Jorge Luis Navarro Espafia



ABSTRACT

TITLE: TECHNOLOGICAL ENTREPRENEURSHIP, EDUCATION AND
EMPLOYMENT: INTERCONNECTION OF FACTORS FOR
DEVELOPMENT IN COLOMBIA®

AUTHORS: SILVANA ROCIO ORTIZ MUNOZ
STEFANO ROCCO FILOMENA DE LA ROSA™

KEYWORDS: ENTREPRENEURSHIP, TECHNOLOGY AND INNOVATION,
EDUCATION, EMPLOYMENT, DEVELOPMENT.

DESCRIPTION:

Technology entrepreneurship, which uses innovation as a determining variable of
competitiveness and stablish a new production function combining its factors in a new
way, needs of education, knowledge and talents as raw material for ideas development
through specialized work. This project looks for analyze and describe which the
interconnection is between technological entrepreneurship, education and employment,
and contribution to development for the Colombian case. To achieve this objective
investigation is divided in three sections: the first section, it is intended to conceptualize
and contextualize factors mentioned in Colombia and position of this to the world for each
variable, based on four studies of references: GEM (Global Entrepreneurship Monitor), for
entrepreneurship; The Global Innovation Index, for technology and innovation; PISA
(Programme for International Student Assessment), for education; and The Global
Competitiveness Index in the section of efficient labor markets, for employment. The
second section, relationship between fundamental variables is clarified: technological
entrepreneurship, education and employment, and their interconnection through two
complementary variables: knowledge and talents, mentioning advantages and challenges
with respect to its implementation to the economy. And finally, in the third section, a series
of strategies and suggestions for the Colombian case are made according to the analysis
developed before.

*Degree work
*Faculty of Humanities. School of Economics. Director: Jorge Luis Navarro Espafa



INTRODUCCION

El emprendimiento tecnolégico, aquel que utiliza la Innovacién como variable
determinante de la competitividad y que establece una nueva funcién de
produccion combinando sus factores de manera novedosa, necesita de la
educacion como materia prima para la materializacion de las ideas a través del
trabajo especializado. Todo este engranaje de factores es uno de los motores que
potencian el desarrollo. Por tal razén, la utilizacion del Emprendimiento o la
Iniciativa Empresarial (IE), en particular y de la empresa, en general, buscan
enriquecer su valor social y econémico a través de la ligadura de estas multiples
variables como medio y servicio al desarrollo de la persona humana. Entre los
factores a estudiar y sus atributos se encuentran: la educacién, como ingrediente
de caracter intelectual que ejerce de catalizador del conocimiento en la
composicién del emprendimiento; la tecnologia, como el elemento esencial en el
curso de la transformacion productiva a través de la innovacion; y el trabajo, como

la fuerza productiva para materializar las ideas.

Asi, el emprendimiento que esta investigacion propone describir, es el
emprendimiento de base tecnoldgica, denominado como aquella iniciativa con alto
grado de intensidad en conocimiento cientifico y técnico, Innovacién y mano de
obra especializada® y sus diferentes tipos. De esta manera, se analizara, en
resumen, la relacibn de los tres factores fundamentales mencionados:
Emprendimiento tecnolégico, educacion y empleo, interconectados por dos
subfactores de engranaje: conocimiento y talentos, con el objetivo de crear un
sistema integral que ayude a vislumbrar el papel de cada variable en el desarrollo

econdmico de Colombia.

! CAMACHO, Jaime Alberto. Aspectos conceptuales alrededor de las empresas de base
tecnoldgica (EBT'’s). Universidad Industrial de Santander. 2004.
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Consecuentemente y como marco general, se abordara el estudio con las
siguientes delimitaciones béasicas para cada factor: el emprendimiento, y la
necesidad de la cultura del emprendimiento y el espiritu empresarial?, que
involucra elementos socio-culturales, el riesgo y el proceso de toma de decisiones;
la tecnologia, y la trascendencia de la relacion conocimiento-talento-creatividad
como componentes esenciales de las Invenciones e Innovaciones; la educacion, y
su importancia en el papel del reconocimiento y potenciamiento de talentos,
involucrando los cambios y desafios actuales de los sistemas educativos; y para el
trabajo, la significacion de la relacion entre talento con productividad laboral y

asignacion eficiente del trabajo para lograr la interconexion armoniosa de factores.

De esta manera, y dada la amplitud cualitativa y cuantitativa de cada factor, se
marcan elementos claros para trazar la linea de partida a seguir en el andlisis de

la interrelacién de factores para el desarrollo en Colombia.

% Término en inglés: Entrepreneurship y se refiere a aquella persona que identifica una oportunidad
y organiza los recursos necesarios para ponerla en marcha.
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1. DEFINICION DEL PROBLEMA Y ANTECEDENTES

Definicién del Problema:

El problema fundamental del trabajo de investigacion esta fundamentado sobre un
elemento general e interrogantes especificos. El elemento general es: la
disociacion encontrada y el poco aprovechamiento de la relacion entre el
emprendimiento tecnologico, la educaciéon y el empleo para el desarrollo en
Colombia, debido a la falta de estudios que visibilice la interconexién entre los

factores y su aplicacion en la economia real.

Antecedentes:

En la actualidad mucho se habla sobre la innovacion y las contribuciones de ésta a
los procesos productivos, sin embargo poca atencion se presta a la importancia de
fomentar en las personas un espiritu emprendedor, es decir, ensefiar a crear,
promover a través de la educacion el descubrimiento de talentos y destrezas que
hoy por hoy no contempla el sistema educativo y que en ultimas es el principal
escenario para que se presenten las innovaciones. Siendo estas el eje central de
los estudios y posteriormente escritos de algunos autores quienes ven en esta
herramienta la Unica forma de obtener grandes beneficios a través de los procesos

dentro del sistema productivo.

Un estudio realizado por Ricardo Monge Gonzélez y Juan Antonio Rodriguez
denominado “Generacién de Empleo, Tamafo de Empresa e Innovacion en Costa

Rica: Evidencia Microeconémica”® buscaron estudiar hasta qué punto las

* MONGE-GONZALEZ y RODRIGUEZ. Generacién de empleo, tamafio de empresa e innovacion
en Costa Rica: Evidencia Microecondmica. Instituto Tecnolégico de Costa Rica. 2012
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innovaciones en productos Yy procesos, realizadas por las empresas
manufactureras costarricense crean o desplazan fuente de empleo en el pais a
través del modelo de Harrison (2008). Obteniendo como resultado final, que “tanto
la innovacién en productos como en proceso estan relacionadas positivamente

con el crecimiento del Empleo en el sector manufacturero costarricense”.

Por otro lado, Sir Ken Robinson, en sus multiples escritos sobre la importancia de
la creatividad Yy el descubrimiento de talentos naturales en el ser humano ha
postulado a la educacién como el potencial para desempefiar un papel esencial
en el éxito futuro. De igual forma acusa al sistema educativo como el principal

freno de la creatividad de los humanos, por lo cual afirma:

“Todos nacemos con grandes talentos naturales, y a medida que pasamos
més tiempo en el mundo perdemos el contacto con muchos de ellos.
Irbnicamente, la educacion es una de las principales razones por las que
esto ocurre. El resultado es que hay demasiada gente que nunca conecta
con sus verdaderos talentos naturales y, por tanto, no es consciente de lo
que en realidad es capaz de hacer” .

En su libro titulado “El elemento”, publicado en el 2011 comparte a través de su
experiencia como docente historias de personas que lograron el éxito al encontrar
el elemento® , descrito por este autor como la confluencia entre nuestras aptitudes
y nuestra vocacion natural, es decir, ser consciente que cada ser es Unico y posee
pasion por una actividad en particular la cual puede explotar para su gozo

personal y el de mucho gente en general.

* MONGE-GONZALEZ y RODRIGUEZ. Ibid., p. 40.
®> ROBINSON, Ken. El elemento. Descubrir tu pasion lo cambia todo. Grijalbo. 2011. p. 9.
® El Elemento es el punto de encuentro entre las aptitudes naturales y las inclinaciones personales.
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Richard Gerver en su libro “crear hoy la escuela del mafiana”’ publicado en 2012
muestra la realidad que atraviesa el sistema educativo actual en relacion al rapido
desarrollo de la globalizacion, sefialando el error de este sistema al intentar seguir
satisfaciendo necesidades que ya no existen, para explicarlo intenta mostrar como
la industrializacion fue en un principio concebida como la principal necesidad del
régimen educativo por lo cual todo el talento era utilizado para crear mano de obra
gue lograra satisfacer dichas necesidades, es alli donde este autor intenta explicar
existe el error ya que la industrializacion no existe y aun asi se sigue preparando

personas con los requerimientos que esta exigia.

Por otro lado Gerver a través de sus escritos muestra como la educacion y su
disefio estd mal enfocado al no generar escenarios donde la creatividad a través
de las innovaciones sean el puente para generar nuevos procesos productivos, en
cambio fomentan la pasividad y el conformismo, estigmatizando el riesgo y el
error, es decir, no se genera ambientes donde sea necesario crear nuevas formas
de producir porque todo esta ya hecho y el querer cambiar ello significa un riesgo
que no se estd dispuesto a correr, adicionalmente este autor muestra la
experiencia personal que desarrollé en la escuela Grange donde fue educador e
implementd junto a otros colegas un modelo que lograra convertir la educacion
dentro de este plantel en un lugar magico tanto para alumnos como para toda la

comunidad.

David Audretsc en su libro “Innovacion e Industria de la evolucién” publicado en
1995 introduce el concepto de economia emprendedora la cual plantea que gran
parte de las innovaciones comercializadas en el mercado no son resultado de los

procesos ocurridos dentro de las empresas ya establecidas que sirven como

" GERVER, Richard. Crear hoy la escuela del mafiana. La educacién y el futuro de nuestros hijos.
2010.

8 AUDRETSC, David. Innovacién e Industria de la Evolucién, MIT Press, 1995.
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plataforma para obtener el conocimiento necesario para tal innovacion, sino por el
contrario son las empresas nuevas que muchas veces constituyen spin-offs® de
las empresas ya implantadas. Por esta razon para Audretsc es muy importante el
papel que juega el emprendedor; sobre este recae la tarea de ser el impulsor de
la competitividad y el crecimiento a través del desarrollo de sus habilidades para
reconocer y transformar el conocimiento en innovaciones, a esta destreza el autor
la denominé como el filtro de conocimiento, para él no todas las personas poseen
esta habilidad, diferenciando asi a estos agentes de los técnicos cientificos cuya
labor es la de trabajar en investigaciones. Por las anteriores razones para
Audretsc gran parte de la veces el emprendedor es quien se atreve a partir de los
conocimientos generados por las empresas a través de sus procesos a tomar las

riendas de una nueva linea que dicha empresa no decide llevar adelante.

Andres Oppenheimer a través de su ultimo libro publicado, titulado “jCrear o morir!

La esperanza de América Latina y las cinco claves de la innovacion™®

, revelan
segun él las claves del éxito en el siglo XXI, postula la innovacion como la base de
la prosperidad de los paises y las personas. Para este autor el bienestar depende
en gran medida de la educacion, la cual debe estar basada en el fomento y
formacién de personas innovadoras, afirma que hoy por hoy los paises mas
exitosos son aquellos capaces de desarrollar mentes mas abiertas y creadoras y
exportar productos con mayor valor agregado, para afirmar ello, el autor se basa
en la experiencia de personas exitosas que a través de sus innovaciones lograron
posesionarse como ejemplos a seguir, cuenta sus historias y el codmo lograron sus

objetivos.

° Es un término anglosajon que se refiere a un proyecto nacido como extension de otro anterior, 0
mas aun de una empresa nacida a partir de otra mediante la separaciéon de una division subsidiaria
o departamento de la empresa para convertirse en una empresa por si misma.

1 OPPENHEIMER, Andrés. jCrear o morir! La esperanza de América Latina y las cinco claves de
la innovacion. 2015.
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Para Colombia existe un estudio publicado en 2014, realizado por Hernando José
Gomez y Daniel Mitchell, apoyado por Fedesarrollo, titulado, Innovacion vy
emprendimiento en Colombia: balance, perspectivas y recomendaciones de
politica, 2014-2018 ' . Se pretende mostrar a través de cifras como esta
posicionada Colombia en relacion a variables que miden el nivel de innovacion y
emprendimiento en comparacion con otros paises, se formulan estrategias de
ciencia, tecnologia, innovacién y generacion de emprendimientos dinamicos a
razon de lograr un mejor posicionamiento del pais en cuanto a dichas variables.
Los autores encontraron que muy a pesar del insuficiente desarrollo de la
capacidad cientifica e innovadora en Colombia en relaciébn a su economia y el
gran potencial que esta posee, pueden destacarse algunos casos que han logrado

promover proyectos de negocios innovadores.

' COLOMBIA. FEDEDESARROLLO. Disponible en: <http://www.fedesarrollo.org.co/wp-
content/uploads/2011/08/CUARDENOS-DE-FEDESARROLLO-No0.-50-INNOVACI%C3%93N-Y-
EMPRENDIMIENTO-EN-COLOMBIA-debate_pres_2014 cuad50.pdf>
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2. JUSTIFICACION

La realizacion de este trabajo est4d basado en tres tipos de justificaciones o
motivaciones: la primera, unas implicaciones practicas relacionadas con la
necesidad de trabajar por el desarrollo de Colombia, en pro del mejoramiento de
sus indicadores (empleo, educacion, desigualdad, inclusion social, pobreza, etc.);
la segunda, una utilidad metodoldgica, que conceda a los hacedores de politicas,
la comunidad académica y al sector empresarial entender mas la interrelacion del
emprendimiento tecnoldgico, la educacién y el empleo con sus engranajes o
subfactores para la formulacion de estrategias y toma de decisiones; y tercera,

una relevancia social, que permita generar una conciencia social en torno al tema.
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3. OBJETIVOS

General:

Analizar la relacion que existe entre el emprendimiento tecnolégico, la educacion y

el empleo como generadores de desarrollo en Colombia.

Especificos:

1. Contextualizar los principales conceptos teéricos relacionados al
emprendimiento tecnoldgico, la educacién y el empleo como generadores
de desarrollo econdmico y su impacto en el contexto real a través de los
altimos afios en Colombia. (2000-2014).

2. Visualizar la interaccién de las principales variables que determinan
el desarrollo econémico a partir del emprendimiento tecnoldgico, la

educaciéon y el empleo.

3. Estudiar el contexto colombiano identificando las falencias del
sistema productivo como generador de desarrollo y dado los resultados,
sugerir estrategias con mira a la implementacion de politicas capaces de

contrarrestar los problemas detectados.
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4. MARCO TEORICO

El Marco Tedrico sustento de este Trabajo de Investigacion esta fundamentado en
Joseph Schumpeter por sus aportes a la relevante inclusion del empresario en la
Funcion de Produccion, la utilizacion de la Tecnologia e Innovacion en la
transformacion de los factores productivos y la utilizacion de las habilidades

adquiridas e innatas en la materializacion de las ideas.

JOSEPH SCHUMPETER:

Economista y socidlogo austriaco. Se destacd por sus investigaciones sobre
el ciclo econémicoy por sus teorias sobre la funcibn empresarial donde el
empresario constituye un factor clave para el proceso productivo, recalcando su
papel en lainnovacion tecnoldgica como factor determinante del crecimiento
economico. Introdujo el concepto de “Destruccion Creadora”, entendiendo por ella
los cambios que debian presentarse en la funcion empresarial consistente en
destruir lo anterior y crear algo nuevo a través de la introduccién de nuevos
métodos en el sistema productivo. Basicamente la destruccién creadora lo que
muestra son los cambios en el punto de equilibrio que se dan cuando la(s)
empresa(s) imitadora(s) pretenden disfrutar de los beneficios originados por la
empresa pionera cuando introducen una innovacioén, logrando asi el desequilibrio
econdémico. La ganancia del empresario sélo existe en el desequilibrio econémico;
en este sentido, Schumpeter sefiala: “la ganancia del empresario es un excedente
sobre el costo. Desde el punto de vista del empresario, es la diferencia existente
entre gastos e ingresos brutos en un negocio; posicion confirmada por muchos

economistas™?.

2 SCHUMPETER, Joseph. Teoria del Desenvolvimiento Econémico (p. 74). México: Fondo de
Cultura Economica. 1963. p. 135.
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Su teoria de desarrollo econdmico posee influencia austriaca al igual que vienesa,
ademas de compartir ideas de Walras en cuanto al analisis matematico basado en
el equilibrio y la nocién del empresario, pero en lugar de tomar la figura pasiva de
este dentro de la funcion de equilibrio, lo muestra como un agente activo
indispensable en el proceso del progreso econémico y de Marx de que los
procesos econdmicos son organicos y que el cambio surge desde dentro del
sistema (proceso enddgeno) y no desde fuera, de alli que segun Schumpeter es
‘el productor quien inicia el cambio econdmico, educando incluso a los
consumidores si fuera necesario; les ensefia a necesitar nuevas cosas 0 c0sas

»13

que difieren en algun aspecto a las ya existentes””, ademas reitera que es en el

proceso de produccion donde se dan e inducen los cambios.

Debido a sus importantes aportes a los conceptos empresariales, resulta
fundamental estudiar la construccion de una teoria del Desarrollo Econémico™
basada en factores determinantes de la sociedad actual, como es la innovacion y
el empresario innovador. Para Schumpeter la innovacion consiste en la utilizacion
de una nueva combinacion de factores que puede darse bajo las siguientes cinco
formas: a) introducciéon de un nuevo bien o nueva calidad del bien; b) empleo de
un nuevo método de produccion o de comercializacién de bienes; c) apertura de
nuevos mercados; d) conquista de una fuente de materias primas o bienes

manufacturados; e) reorganizacion de una o varias industrias.?

“ SCHUMPETER, Joseph. ibid., p. 46.

4 Entiéndase por Desarrollo Econémico como el proceso de transformaciéon econdémica, social y
cultural.

> En palabras del autor (1912): “Producir significa combinar materiales y fuerzas que se hallan a
nuestro alcance. Producir otras cosas, 0 las mismas por métodos distintos, significa combinar en
forma diferente dichos materiales y fuerzas. En tanto que pueda surgir la ‘nueva combinacion’ de la
anterior por el ajuste constante a pasos pequefios, existe indudablemente cambio, y posiblemente
crecimiento, pero no podremos hablar de un fendmeno nuevo, ni de desenvolvimiento en nuestro
sentido. En la medida en que no sea éste el caso, y que las nuevas combinaciones aparezcan en
forma discontinua, podremos afirmar encontrarnos ante los fendbmenos que caracterizan al
desenvolvimiento. En con-secuencia, solamente nos referiremos a este (ltimo caso cuando
hablemos de nuevas combinaciones de medios productivos, por razones de conveniencia
expositora. El desenvolvimiento, en nuestro caso, se define por la puesta en practica de nuevas
combinaciones”. (p.76-77).
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Partiendo de la concepcidn de que es la innovacion el factor causante decisivo del
crecimiento econémico y es el empresario'® quien tiene la tarea de generar dicho
factor, para Schumpeter este calificativo se le confiere a todo individuo que cumpla
con la condicion de realizar nuevas combinaciones, sin estar obligado a
pertenecer a alguna empresa'’, en este sentido sélo pueden recibir este
denominador aquellos hombres quienes sean pioneros en la introduccion de
nuevos productos, nuevas formas de organizacidon, nuevos procesos o0 la
introduccién a nuevos mercados, es decir, aquellos que cuentan con la perspicacia
para reconocer las oportunidades que otros no perciben o incluso generar por si
mismos oportunidades traidas de su ingenio e imaginacion, tales condiciones
excluyen de la lista de empresarios a aquellos empleados tales como gerentes,
directores o quienes tienen como Unica funcion el desarrollo de actividades

rutinarias del negocio.

Teoria del desarrollo econémico Schumpeteriana:

Los conceptos de innovacion y empresario innovador sirven de base para el
desarrollo de su propuesta. Schumpeter considera que el proceso de produccién
es una combinacién de fuerzas productivas que estdn compuestas por fuerzas
materiales y fuerzas inmateriales. Las fuerzas materiales son los factores
originales de la produccion (Factor trabajo, Factor tierra y Factor capital), en
cuanto las fuerzas inmateriales las componen los “hechos técnicos” y los “hechos
de organizaciéon social”, que, al igual que los factores materiales, también

condicionan la naturaleza y el nivel del desarrollo econémico.

En base a esto, obtenemos la funcion de produccion:

'® En la teoria Schumpeteriana, el empresario es aquella persona que tiene capacidad e iniciativa
para proponer y realizar nuevas combinaciones de mgdios de pro_ducpi()n. . .

Entiéndase, empresa como el lugar donde se realiza la combinacién de medios de produccion,
con una finalidad econémica de crear riqueza, mediante la produccién de bienes y servicios.
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PIB = Ff (K,RN,W,T,ASC ASC)

Dénde:

PIB: Producto Interno Bruto (Volumen de produccion de un pais determinado).

K: Factor denominado por Schumpeter “medios de produccion producidos”
(Maquinaria, equipo, materias primas e insumos, infraestructura fisica,
infraestructura de transporte y comunicaciones), que es distinto al concepto de
capital que éste tenia.

RN: Recursos naturales (Es considerado el factor constante en el tiempo).

W: Trabajo (fuerza fisica y conocimientos rutinarios).

T: Tecnologia e innovacion.

ASC: Aspectos Socio- culturales.

La ecuacién de produccion de Schumpeter se puede escribir de la siguiente

manera:

PIB = F f(FP,T, ASCPASC)

Donde FP son los factores productivos, denominados por Schumpeter factores
materiales del proceso de produccion, mientras que los dos restantes, T y ASC,

son denominados fuerzas materiales del proceso de produccion.
De esta manera, para Schumpeter, “el aumento de la produccion depende de la
tasa de cambio de los factores productivos, la tasa de cambio de la tecnologia y la

tasa de cambio del ambiente socio-cultural”.

Schumpeter ademas, no considera que todos los factores tengan un mismo

impacto en el sistema econémico. Los factores de producciéon, determinan el
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crecimiento econdmico e impactan de manera gradual el sistema. En cuanto, los
cambios tecnolégicos y sociales son mas dinamicos e influyen en el

desenvolvimiento cualitativo del desarrollo econémico.

Estos ultimos, a su vez, no tienen la misma importancia en el proceso de
desarrollo de los sistemas. Para él, es el fendmeno tecnoldgico y dentro de este
las innovaciones radicales, las que son capaces de generar transformaciones

determinantes en la sociedad.

Las innovaciones radicales son generadas por el empresario innovador que en
palabras de Suarez (2004) es aquel que es “pionero en la introduccién de nuevos
productos, nuevos procesos Yy nuevas formas de organizacion o en introducirse en
nuevos mercados”, y se aplican para empresas capaces de evolucionar mediante
la constante implementacion de innovaciones, y no para aquellas caracterizadas

Gnicamente por procesos de rutina.

Para Schumpeter la realizacion de nuevas combinaciones dentro del proceso de
produccion se debe a la voluntad y accién de sus empresarios; de tal forma, dicho
empresario no nace sino se hace. Debido a esta condicion el cambio que primero
debe experimentarse proviene del interior de cada individuo el cual posee
motivacion o necesidad de cambiar lo existente a través de innovaciones. No
obstante, Schumpeter reconoce que romper con la tradicion o la costumbre no es
tarea sencilla, de ahi que no toda la poblacién de un pais consiga desarrollar la

actividad empresarial.

En la teoria Schumpeteriana, el cambio conductual del individuo no es facil debido
a tres factores. El primero de ellos obedece a la falta de informacion para la toma
de decisiones: el individuo debe enfrentarse a la incertidumbre contando tan solo
con su experiencia, por lo que para Schumpeter la intuicion es un factor de gran

relevancia en la realizacion de esas nuevas combinaciones en la economia. El
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segundo de estos factores consiste en la lucha afrontada por el individuo para
cambiar sus propios paradigmas, pues el pensamiento y las acciones se
encaminan a que es conocido, que es habitual, aun sabiendo que esta forma de
hacer las cosas no es la correcta. Y es que el hombre, en muchas ocasiones, ni
siquiera percibe las dificultades o inconvenientes generados por la aplicacién
rutinaria de los métodos, los procesos o las estrategias llevadas a cabo en el
desarrollo de la actividad diaria, cuestion que no difiere en el caso de la actividad
empresarial. El tercer factor se refiere precisamente a esas presiones de tipo

social enfrentadas por el sujeto que deja de “nadar en sentido de la corriente”*®.

® SCHUMPETER, Joseph. Op, Cit., p. 96.
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5. METODOLOGIA

El siguiente Proyecto de Investigacion es un estudio de tipo explicativo con bases
analitico-descriptivas de la informacion, que busca desenvolver el funcionamiento
de estos tres factores determinados como variables cualitativas y soportadas con

datos cuantitativos de estudios preliminares.

Asi, para alcanzar los objetivos propuestos se tomaran las siguientes acciones y

consideraciones:

En la primera parte del Proyecto se abordaran los Factores de Produccion en
Colombia: emprendimiento, tecnologia e innovacién, educacién, y empleo, con el
objetivo de describir la conceptualizaciéon y el estado actual de cada uno, y
comparar a Colombia con otras economias del mundo en la composicion y
desarrollo de cada variable. Para ello, se utilizardn estudios globales de referencia
como: GEM * (Global Entrepreneurship Monitor) y Doing Business %, para
emprendimiento; indice Mundial de Innovacién®, para Tecnologia e Innovacion;
PISA?? (Programme for International Student Assessment), para educacion; indice

de Competitividad Global®®

en su apartado eficiencia del mercado laboral y datos
del Banco Mundial sobre el trabajo, para empleo. En la segunda parte, se
desarrollard un estudio analitico-descriptivo conforme a la observacién de

estadisticas, bases de datos, material bibliografico, publicaciones periddicas,

19 Estudio gue se encarga de los procesos asociados con la concepcion, creacién, puesta en
marcha y desarrollo de las iniciativas empresariales en 70 paises.

%% fndice de Facilidad para Hacer Negocios (en inglés: Ease of Doing Business Index) es un indice
creado por el Banco Mundial que mide las regulaciones para hacer negocios en 189 economias.

?! indice publicado por la OMPI (Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual), la Universidad
Cornell y el INSEAD que clasifica los resultados de la innovacion de 143 paises, sobre la base de
81 indicadores.

? Informe llevado a cabo por la OCDE (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico) que se encarga de la realizacién de pruebas estandarizadas a estudiantes de 15 afios
en 61 paises del mundo.

alclel) por sus siglas en inglés, es un indice desarrollado y publicado por el Foro Econdémico
Mundial, que mide cémo utiliza un pais sus recursos para proveer a sus habitantes un alto nivel de
prosperidad.
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censos, sondeos, comparaciones y entrevistas de terceros que reunan las
experiencias formales y empiricas necesarias para sentar las bases de la
interconexion de factores con los retos y desafios del mundo actual para las
particularidades de Colombia. En la tercera parte, se identificaran las falencias de
la interconexion de factores a partir de la recopilacion, procesamiento y analisis de
la informacién recogida en los dos capitulos anteriores y se sugerird estrategias en

pro del desarrollo de Colombia.
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6. CARACTERIZACION DE FACTORES Y
CONTEXTUALIZACION PARA EL CASO DE COLOMBIA

En este capitulo, se pretende abordar de manera resumida la conceptualizacion
de los términos emprendimiento, tecnologia e innovacién, educacién y empleo y

su contextualizacién para el caso Colombiano.

6.1 LOS FACTORES DE PRODUCCION Y SUS COMBINACIONES A
TRAVES DEL TIEMPO:

Los factores de produccion, conocidos como toda clase de elementos que
intervienen en el proceso productivo para la creacion de bienes y servicios, son
ingredientes capaces de desarrollar productivamente un pais. La importancia en
su funcionamiento radica en los resultados sobre la de produccion, donde
intervienen sus caracteristicas y formas de combinacion que inducen a la

busqueda de una interconexion idénea entre factores.

Historicamente, los factores de produccion y sus combinaciones han sufrido
modificaciones tanto en el contexto real de la economia como en la ciencia
econdémica. Cambios que obedecen a los avances en los procesos productivos y
las nuevas necesidades inherentes a estos cambios. Asi, se ha pasado desde los
factores clasicos de produccion como la tierra, el capital y el trabajo, propios de la
era agricola y bases de la formacion de la disciplina econémica; hasta la adicién
de factores en la posterior era industrial y en la actual era del conocimiento, que
hoy abre paso a nuevos modelos de produccién vinculando a la ciencia, la
tecnologia y la innovacion como elementos claves en las transformaciones

productivas.
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Gorey y Dovat en su libro Managing on the knowledge era®*, destacan estos
cambios en las combinaciones de los factores entre las distintas eras,

mencionando sus variaciones de intensidad en cada una de ellas.

Grafico 1. Combinaciones de factores por eras

Capital

Trabajo ————— Conocimiento

|
- Era Agricola :

. |
— Era Industrial ¥

—— Era del Conocimiento Tierra

Fuente: Gorey y Dovat (1996), Managing on the knowledge era.

En la era agricola, por ejemplo, la intensidad en el uso de la tierra constituia un
factor clave en la produccion de bienes y servicios, la cual requeria de una alta
utilizacion de la fuerza de trabajo manual debido al limitado numero de

herramientas técnicas. Existia una elevada dependencia de los productos

** GOREY y DOVAT. Managing on the knowledge era. 1996
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agricolas y de la tierra misma como generadores de riquezas. Ademas, se
consideraba una economia de subsistencia y poseia un uso moderado de otros
factores. En palabras de Altieri “los rendimientos agricolas eran modestos pero

estables®”.

En la era industrial, representada por dos revoluciones industriales se
desarrollaron nuevos avances cientificos, técnicos y tecnolégicos, en la que
floreceria el uso intensivo del capital proveniente de las mejoras en las practicas
del sector agricola, que incrementaron el rendimiento de la produccion por

hectarea y que impulsaria, posteriormente, el progreso industrial.

Entre sus caracteristicas se encuentran: la revolucion agricola y demografica, el
crecimiento de los medios financieros, los avances técnicos y tecnoldgicos, la
revolucién del transporte, la disponibilidad de fuentes de energia y materias
primas, la mecanizacion de la industria, nuevas fuentes de energia como la
electricidad y el petréleo, el desarrollo de la industria siderometallrgica y quimica,
y el auge del capitalismo, entre otras, que permitieron las economias a escala y

provocaron nuevos cambios sociales, econémicos y culturales.

La denominada era del conocimiento o también llamada “la tercera revolucion
industrial”, “la revolucion cientifica y tecnolégica” o “la era de la Informacién” abre
paso a nuevas modelos de produccién, vinculando a la educacién y el
conocimiento como elementos claves en las transformaciones productivas a través
de la innovacién. Ademas, utiliza a las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) como aliadas en el proceso, donde la informacién juega un

papel relevante en la estructuracion y utilizacion del conocimiento.

> ALTIERI, Miguel. La Agricultura Moderna: Impactos Ecologicos y la Posibilidad de una
Verdadera Agricultura sustentable. Department of Environmental Science, Policy and Management
University of California, Berkeley. 1995.
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Esta era del conocimiento trae consigo nuevos retos y desafios, los cuales abren
paso a nuevos interrogantes por responder, como los tipos de relaciones entre
factores, los paradigmas en sus combinaciones y sus aportes al desarrollo
econdémico. Tales cambios son muestras del proceso de variabilidad de las

condiciones y contextos socioecondmicos en la historia del ser humano.

De esta forma, se prevén nuevas necesidades que se abasteceran con la puesta
en marcha de soluciones ajustadas a los cambios en miras de generar un
ambiente de desarrollo sujetos especialmente por el emprendimiento, la
tecnologia, la educacion y el empleo.

6.2 EMPRENDIMIENTO: ¢ QUE ES?

El concepto de “emprendimiento” deriva del término francés “entrepreneur” que
significa estar listo a tomar decisiones o iniciar algo®® . Fue utilizada inicialmente
para referirse a los aventureros como Coldn, quienes se adentraron en un mundo
nuevo sin saber qué esperar de este?’. Siendo esta actitud de incertidumbre y
riesgo la caracteristica principal del emprendedor a través de la historia. El
concepto tomo nuevas connotaciones a través del tiempo y hoy en dia esta ligado
al &mbito economico y empresarial. Asi, el emprendimiento significa materializar

las ideas a través de la empresa.

Seria Joseph Schumpeter quien abordaria el tema con mayor profundidad,
planteando la existencia de un desequilibrio dinAmico causado por el empresario
innovador, y su papel para estimular la inversion y la innovacion en el aumento y la

disminucién de la prosperidad?® . Este argumento corresponde muy bien a la vision

* RODRIGUEZ, Alfonso. Nuevas Perspectivas Para Entender el Emprendimiento Empresarial.
Revista Pensamiento y Gestion. Volumen 26. 94-119. 2009. p. 94.

2" CASTILLO, Alicia. Estado del arte en la ensefianza del emprendimiento. Programa
Emprendedores como creadores de riqueza y desarrollo regional, INTEC Chile. 1999, p. 4.

® RODROGUEZ, Alfonso. Op, Cit.,
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gue se tiene sobre el papel del emprendedor en la sociedad, como conductor del
desarrollo y sujeto responsable de la destruccién creativa®.

En suma, el concepto de emprendimiento abarca un sin nimero de posibilidades,
que pone de manifiesto la importancia del trabajo emprendedor en la dinamica de

los paises, y de su entorno econémico y social.

Para conocer la situacion colombiana en cuanto a emprendimiento se hara una
revisién de los resultados de las estadisticas suministradas por entidades que se
encargan de la recoleccion y analisis de datos.

6.2.1 ;,Como se midi6 el emprendimiento?. Existen indicadores que revelan
el nivel de emprendimiento, estas estadisticas pertenecen a estudios globales
hechos para medir ciertas caracteristicas socio-econOmicas presentes en
diferentes paises, con el fin de brindar una panoramica y comprension de la
realidad, y evolucién de fendmenos asociados al desarrollo y progreso de las
sociedades.

Para medir el emprendimiento en Colombia con respecto a otros paises se
utilizara el estudio GEM (Global Entrepreneurship Monitor) 2013, el cual es una
iniciativa especializada en la mediciébn y caracterizacion de la actividad
emprendedora y en el andlisis de su relacién con el crecimiento econémico. Se
encarga de los procesos asociados con la concepcidn, creacion, puesta en

marcha y desarrollo de las iniciativas empresariales en 70 paises.

El principal indicador que GEM produce es la Tasa Total de la Nueva Actividad

Empresarial (TEA), la cual esta compuesta por la proporcién de personas entre 18

29 Concepto desarrollado por Schumpeter, que se describe como el proceso de innovacion que
tiene lugar en unaeconomia de mercadoen el que los nuevos productos destruyen
viejas empresas y modelos de negocio.
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y 64 afos integrada por empresarios nacientes (0-3 meses), que son el porcentaje
de personas que ya han realizado actividad en la creacion empresarial pero solo
han pagado salarios o cualquier tipo de remuneracion a empleados y/o
propietarios por menos de tres meses; y empresarios nuevos (3-42 meses) son el
porcentaje de personas que han estado al frente de su iniciativa empresarial y han
pagado salarios o cualquier tipo de remuneracion por mas de tres meses 'y menos
de 42.

6.2.2 Emprendimiento en el contexto Colombiano. La dinamica de las
economias depende de las iniciativas empresariales, por cuanto afectan la
demanda agregada, la competitividad y la necesidad de innovar para suplir

carencias del mercado e ingresar a ellos.

Un diagnéstico del emprendimiento en el pais permite conocer el nivel en que se
encuentra Colombia referente a este tema, ademas observa e identifica las areas
donde hay falencias de manera que pueda generarse material probatorio
suficiente que ayude al gobierno a pensar, crear e implementar estrategias que
mejoren las condiciones y propicien estados ideales de crecimiento a partir del

establecimiento de cultura emprendedora.

Colombia es clasificada por GEM como una economia impulsada por la eficiencia
donde sus industrias presentan altos niveles de desarrollo de productos mas
eficientes, junto a Colombia en esta lista se encuentra Perd, Tailandia, China,

Ecuador, Costa Rica, Chile, Argentina entre otros.

Con la TEA se medira el nivel de emprendimiento en Colombia con respecto a
otros paises agrupados de manera diferente segun su tipo de economia, estos
pueden ser: economias impulsadas por los factores, economias impulsadas por la

eficiencia y economias impulsadas por la innovacion.
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Gréfico 2. TEA en los paises participantes en GEM 2013
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La tabla 1 muestra la tasa de emprendimiento de Colombia y otros paises latino
americanos y el nimero aproximado de personas entre 18 y 64 afios involucradas
en nuevas actividades empresariales en estos paises. En 2012, aproximadamente
6,2 millones de personas en Colombia se encontraban realizando algun tipo de
actividad o tarea para poner en marcha su nuevo negocio. Brasil tuvo la mayor
cantidad de personas involucradas en dichas actividades con aproximadamente
20,7 millones de personas®’. Para el afio 2013 la tasa TEA aumento 3,59%,
pasando de 20,11% en el afio 2012 a 23,7% en el 2013, este resultado ubica al
pais en el 3er lugar en Latinoamérica y el Caribe, después de ecuador y Chile y el

4to ligar en las economias impulsadas por la eficiencia.*!

Tabla 1. Comparacion Internacional de la tasa de creacién de nuevas empresas (TEA)
por poblacién entre Colombia y Latinoamérica 2013

6.196.640
0.140.696 '

Fuente: encuesta de la poblacion adulta (APS). GEM 2012

En 2012 el 57% de los colombianos reportaron tener la intencién de emprender un
nuevo negocio en los préximos afos. En el caso de los empresarios nacientes (0-3
meses), el 13,6% de ellos reporto estar realizando distintos tipos de actividades

para poner en marcha su negocio, el porcentaje de personas que reporta pagar

% bid.,
* Ibid., p. 12.
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salarios por mas de tres meses (empresarios nuevos) en el 2012 son el 6,9%. En
el caso de los empresarios establecidos, Colombia presenta en 2012 un
porcentaje de 6,7%. Estas cifras son bajas en comparacion con las economias
impulsadas por los factores donde la relacidon el PIB per capita-TEA es inversa, es
decir, a menor PIB per capita mayor TEA, esto se explica por el alto nivel de
desempleo y subempleo generado por la inestabilidad laboral lo que obliga a las
personas a crear cualquier tipo de emprendimiento ante la necesidad de obtener

ingresos.

En el gréfico 3 se observa el comportamiento que ha tenido en Colombia las

fases en la cadena del emprendimiento.

Gréfico 3. Etapas de la cadena de emprendimiento y TEA con resultados histéricos de
Colombia entre el afios 2010-2012
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Segun el grafico anterior se puede inferir que Colombia en cuanto a los niveles de

intenciobn de emprender ha presentado mejoras en comparacion con afios
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anteriores, ahora mas personas tienen la motivacion de crear sus propios

negocios.

Un hecho importante en el caso colombiano es que el crecimiento de la TEA entre
2012 y 2013 se gener60 por un crecimiento en la proporcion de nuevos
empresarios (3-24 meses), lo cual indicaria que los abandonos empresariales al
pasar de nacientes a nuevos han disminuido, y esto se puede deber a mejores

mecanismos de apoyo en este transito®.

Emprendimiento por sectores y subsectores:

El grafico 4 muestra la distribucion de las empresas nacientes y nuevas por
subsectores, evidenciando que el subsector con mayor concentracion de
empresas nacientes/nuevas es el comercio al por mayor. Esto indica que
Colombia posee una alta vocacion en su actividad emprendedora en la
conformacion de empresas dedicadas a la compra y venta de bienes y servicios,

que lo catalogan como un pais inclinado a la comercializacion.

%2 Ibid., p. 36.
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Gréfico 4. Distribuciéon de las empresas nacientes/nuevas por subsectores

2013
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Fuente: Encuesta a la poblacién adulta (APS) GEM 2013*

Segln Confecamaras, a través de su Informe de Coyuntura Empresarial 2014

muestra que al tercer trimestre del 2014 se matricularon 240.250 unidades

productivas, lo que representa un crecimiento del 9,3% frente al 2013, cuando en

el mismo periodo se habian creado 219.764 unidades productivas®.

% |bid., p. 56.

% COLOMBIA. CONFECAMARAS. Informe de Coyuntura Empresarial en Colombia. 2014.

Disponible

en:

<http://www.confecamaras.org.co/phocadownload/Informe_de_Coyuntura/Informe_de_Coyuntura_

Enero_-_Septiembre_2014 v1 2.pdf>
% Ipid., p. 8.
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Grafico 5. Total unidades productivas creadas en Colombia entre Enero - Septiembre,
2014

“ 240.250
=2013 @m2014

| SOCIEDADES PERSONAS NATURALES TOTAL

Fuente: RUES — Registro Unico Empresarial y Social. Confecamaras, Informe de

Coyuntura Empresarial 2014
Emprendimiento por nivel educativo:
En Colombia existe una relacion directa entre nivel de educacion y los

empresarios nacientes/nuevos. A mayor nivel de estudio se generan mayor
namero de emprendimiento.

% Ipid., p. 1.
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Grafico 6. Empresarios nacientes/nuevos vs. Nivel de educacion. Colombia 2013
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Emprendimiento por nivel tecnoldgico:

Un elemento esencial para la competitividad de las empresas es el uso de
tecnologia apropiada. GEM mide el tiempo que la tecnologia en uso por las
empresas ha estado disponible en el mercado local para determinar su grado de
novedad.

Los resultados, especialmente para las empresas establecidas, no son
alentadores porque casi el 90% de estas empresas tienen tecnologias que han
estado disponibles en el mercado local hace més de 5 afios. La situacion para las
empresas nacientes/nuevas no es la mejor, sélo el 4% de estas empresas tiene

una tecnologia menor a 5 afios.

%" GEM 2013. Op. Cit., p. 51.
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Gréfico 7. Nivel de tecnologia de las empresas nacientes/nuevas y las empresas
establecidas. Colombia 2013
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Fuente: Encuesta a la poblacién adulta (APS) GEM 2013

Es importante que todos los actores en la actividad empresarial: empresarios,
gobierno, sistema educativo, entiendan la importancia de actualizar las tecnologias
para ser mas competitivos en la economia globalizada en la que el pais est4 cada
vez mas involucrado; pero también es importante estimular la investigacion y el
desarrollo no solo dentro de las empresas, sino también dentro de las

universidades y centros de competitividad para desarrollar tecnologia en el pais.

Por otro lado el nivel de innovacion es medido por GEM en tres fases. La primera
es la novedad de los productos en el mercado, en el sentido de si los productos

”

ofrecidos por la empresa tienen “mucha”, “poca” o “ninguna” competencia.

% GEM 2013. Op. Cit., p. 59.
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Emprendimiento por nivel de innovacion:

Grafico 8. Nivel de innovacion de las empresas nacientes/nuevas y las empresas
establecidas. Colombia 2013
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Fuente: Encuesta a la poblacién adulta (APS) GEM 2013%,

Es posible visualizar en la grafica anterior como la mayoria de las empresas estan
compitiendo en el mercado con productos muy similares, lo cual hace que la
competencia sea mucho mas fuerte, esto refleja la poca implementacion de
innovacion por parte de las empresas; no existe valor agregado por parte de ellas
para obtener un producto diferenciado que las caracterice y las convierta en

lideres en el mercado al que pertenezcan.

En suma, Colombia tiene una alta tasa de emprendimiento con respecto a otros
paises, sin embargo se observa que hace falta mayor intensidad de uso de la
tecnologia y la innovacion en las nuevas empresas con el fin de crear productos

con poca competencia.

% GEM 2013. Op. Cit., p. 60.
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6.3 TECNOLOGIA E INNOVACION: ¢ QUE ES?

Existe gran numero de conceptos sobre el significado de la innovacion y
tecnologia, al igual que aportes tedricos dados a través de la historia que han sido

Gtiles para entender todo lo referente a este fenébmeno.

La innovacion es segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola la “creacion

o modificacién de un producto y su introduccién en un mercado”.

Cabe destacar que la innovacion puede generarse en diferentes campos tales
como la estructura social, la gestion publica, la organizacion de la empresa, la
elaboracion del producto, entre otras. Asi pues se considera la innovacion como
un procedimiento a través del cual se aplica el conocimiento causante de ventajas

para la sociedad y el mercado.

Se evidencia entonces que la innovacion se da solamente cuando es introducida
con éxito al mercado de lo contrario no seria mas que una invencién*!, es decir, no
puede considerarse como innovacién a un invento mientras este sea desconocido

y no se haya comercializado o socializado.

La tecnologia es segun el diccionario de la Real Academia Espafiola el conjunto
de teorias y de técnicas que permiten el aprovechamiento practico del
conocimiento cientifico. En otra acepcion, tecnologia es el conjunto de los
instrumentos y procedimientos industriales de un determinado sector o producto,

es decir, puede entenderse la tecnologia no s6lo como el uso de medios

“° MEDINA SALGADO, C. y ESPINOZA ESPINDOLA, M. La innovacion en las organizaciones
modernas. 1994. Citado por: TRILLO, Maria Amalia y PEDRAZA, José Antonio. La influencia de la
innovacion en el capital intelectual de la empresa. Propuesta de un modelo. Barcelona.

*! La invencion se refiere a la creacién de una idea potencialmente generadora de beneficios
comerciales, pero no necesariamente realizada de forma concreta en productos, procesos o
servicios. Surge en el momento de la primera concepcion del producto técnicamente disponible
para su fabricacion de forma susceptible de ser comercializado en el mercado.
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autométicos de tipo avanzado sino de técnicas que propicien la implementacién de
procesos, ya sea a través de instrumentos fisicos o conocimientos aplicados para

la obtencién de ventajas.

Una definicion completa y orientada en lo que corresponde al tema empresarial es
la hecha por Benavides (1995), en donde define la tecnologia como:

“El sistema de conocimientos e informacion derivados de la investigacion,
de la experimentacion o de la experiencia y que, unido a los métodos de
produccién, comercializacion y gestién que le son propios, permite crear
una forma reproducible o generar nuevos o mejorados productos, procesos

0 servicios”.

Cuando se habla de tecnologia es casi que imposible no asociarlo con lo referente
a la ciencia, podria considerarse entonces que la tecnologia es la influencia mas
notable de la ciencia a la humanidad, es decir, cuando se genera una tecnologia la
cual aplica conocimientos cientificos y estos tiene como resultado la solucion de

problemas concretos pasa a ser un tema importancia e interés para la sociedad.

6.3.1 (Cémo se midi6 la tecnologia y la innovacion?. Existe un indice
denominado indice Mundial de Innovacién (Gll)*? que clasifica los resultados
de la innovacion de 143 paises y economias de distintas regiones del mundo,
sobre la base de 81 indicadores. Este indice examina la funcién que
desempefian las personas y los equipos en el proceso de innovacién y
establece una clasificacion de las capacidades y los resultados de la

innovacion de las economias mundiales.

2 El Gll es una publicacién conjunta de la OMPI (Organizacion Mundial de la Propiedad
Intelectual), la Universidad de Cornell y el INSEAD.
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Con base en lo anterior para el propdsito de este trabajo se hara uso del indice
Global de Innovacion aplicado al caso colombiano y su comparacion con el mundo

respectivamente.

6.3.2 Tecnologia e Innovacién en Colombia. Como se ha anotado antes los
términos relacionados a la innovacion no son propios de la época en que nos
encontramos, ya antes se habia hecho relacién a estos cuando se pensaba en
herramientas que a futuro lograrian mejorar las condiciones econdmicas de los
paises a través de la competitividad, por esta razén ya hace varias décadas se
ha venido no solo hablando de este tipo de iniciativas sino que se han creado
estrategias cuyo objetivo es lograr la implementacion de préacticas de
tecnologia e innovacion. Colombia segun el Gll est4 ubicada en el puesto 68
dentro de los 143 paises seleccionados para el estudio.

En el grafico 9 se evidencia el porcentaje del PIB que es invertido en ACTI
(actividades en ciencia, tecnologia e innovacion) y en |+D (investigacion y

desarrollo), y su evolucién entre los afios 2003-2013.

Colombia en ACTI e I1+D en el periodo comprendido entre los afios 2003-2013
mostro un comportamiento casi constante, es decir, en los 10 afios no hubo
cambios significativos en la tasa de inversion como porcentaje del PIB. (Ver
grafica). El Plan Nacional de Desarrollo 2006-2010 planifico la inversién del 1%
del PIB en materia de tecnologia e innovacion, hecho que ha quedado en deuda

en el periodo establecido.
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Gréfico 9. Evolucion de la inversion en actividades de ciencia, tecnologia e innovacion —
ACTI como porcentaje del PIB en Colombia 2003 - 2013

THEIEE 0,176% 0.175% 0.173%
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el [yversicn en ACTI / Expenditure in STA el Inversion en 1+D / Expenditure in R&D

Fuentes: OCyT, DANE - EDIT Il a V. Calculos: OCyT

Las actividades correspondientes a la inversion en ACTI comprenden apoyo a la
formacion y capacitaciéon cientifica y tecnolégica, administracion y otras
actividades de apoyo, servicios cientificos y tecnoldgicos, actividades de

innovacion e 1+D.

La inversidbn hecha en investigacion y desarrollo (I+D) estad compuesta por
investigacién basica, aplicada y el desarrollo experimental y es definido por la
OECD™* como el trabajo creativo llevado a cabo de forma sistematica para
incrementar el volumen de los conocimientos humanos, culturales y sociales y el
uso de esos conocimientos para derivar nuevas aplicaciones en todos los campos

de la ciencia y la tecnologia.

En la siguiente tabla se presentan los datos correspondientes al porcentaje de las
inversiones en |1+D sobre el PIB y la respectiva clasificacion segun este criterio,
donde Colombia se ubica en el puesto 90 con un monto de inversién de 1.5
billones (Ver grafico). Comparando las inversiones de I+D de Colombia con otros

paises se observa el rezago que aun persiste en esta caracteristica.

43 Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OECD, por sus siglas en inglés y
OCDE, en espaiiol
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Tabla 2. Inversion en 1+D como % del PIB entre paises seleccionados 2014

RANKING GlI PAIS [+D/ PIB (%) RANKING

1+D/PIB (%)
1 Suiza 29 8
29 China 2 19
12 Canada 1,7 23
6 Estados Unidos 2,8 11
68 Colombia 0,2 90
46 Chile 0,4 68
73 Peru 0,1 96
70 Argentina 0,6 53
61 Brasil 1,2 31

En detalle Colombia invierte mayores niveles en las actividades correspondiente a
I+D, mientras que las de menor inversion son las actividades de administracion y

apoyo. (Ver gréfico 10).

Gréfico 10. Inversién nacional en ACTI por tipo de actividad, 2003 - 2013
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De acuerdo con la tipologia de empresas*, en la encuesta EDIT VI aplicada a
10.315 empresas del sector industrial se encontr6 que 20 empresas fueron
innovadoras en sentido estricto (0,2%), 1.960 empresas fueron innovadoras en
sentido amplio (21,5%), 430 empresas fueron potencialmente innovadoras (4,7%)
y las 6.727 empresas restantes (73,6%) fueron no innovadoras. En comparacion
con los datos de la encuesta EDIT V aplicada a 9.396 empresas del sector
industrial se encontré6 que 51 empresas fueron innovadoras en sentido estricto
(0,6%), 2.918 empresas fueron innovadoras en sentido amplio (33,8%), 437
empresas fueron potencialmente innovadoras (5,1%) y las 5.237 empresas
restantes fueron no innovadoras (60,6%) del total de empresas.

Con los datos obtenidos anteriormente se puede inferir que el numero de
empresas no innovadoras aumento, de igual manera las empresas innovadoras

en sentido estricto disminuyo.

“La tipologia establece cuatro tipos de empresas, definidas en funcion de los resultados de
innovacion obtenidos durante el periodo de observacion: i) innovadoras en sentido estricto, ii)
innovadoras en sentido amplio, iii) potencialmente innovadoras, y iv) no innovadoras. Las
definiciones pueden consultarse en los anexos metodoldgicos.
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Gréfico 11. Distribucién de las empresas por Encuesta de Desarrollo e Innovacion
Tecnologica (EDIT Il a VI) segun grado de innovacion. Colombia 2010-2013
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Fuente: DANE, EDIT II, EDIT Ill, EDIT IV. Boletines de prensa EDIT V y EDIT VI

En sintesis Colombia presenta bajos niveles de tecnologia e innovacién en
comparacién a otros paises donde se invierte mayores niveles en estas
actividades. Cada vez son mas las empresas no innovadoras en el mercado lo que
indica que existe gran competencia dentro de ellos, es decir, mayor nimero de

empresas ofrecen productos similares.
Colombia necesita entonces invertir en actividades que involucren ciencia,

tecnologia e innovacién dentro de los procesos productivos para incentivar el

desarrollo a partir de la creaciéon de valor agregado.
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6.4 EDUCACION: ¢QUE ES?

Segun las Naciones Unidas (1968), la educacion es “toda una gama de medios
complementarios por los cuales se transmite el conocimiento, los valores y las

especializaciones, y se modifican los patrones de comportamiento”™®.

La educacion comienza en el momento de nuestra concepcion y moldea a la
persona en que nos convertimos, la vida que vamos a llevar y el impacto que
tendremos en los demas. Seguramente constituye la parte mas importante del
desarrollo humano. Tanto si nos gusta como si no, de forma consciente o
inconsciente, hasta el momento de exhalar nuestro ultimo aliento estamos

aprendiendo, experimentando, creciendo y procesando informacién®®.

6.4.1 ¢CoOmo se midi6é la calidad en educacion?. Existe un programa
denominado Programa para la Evaluacion Internacional de Alumnos (PISA, por
sus siglas en Inglés) creado por la OCDE, que tiene como objeto evaluar hasta
qué punto los alumnos cercanos al final de la educacion obligatoria han
adquirido algunos conocimientos y habilidades necesarios para la participacion
plena en la sociedad del saber*’. Las pruebas son aplicadas a los estudiantes
cada tres afios, para medir sus conocimientos en matematicas, ciencias y

lenguaje.

Las pruebas PISA se utilizardn para medir la posicion de Colombia con respecto al
mundo en cuanto a nivel educativo, y ademas se utilizardn datos estadisticos

generados por el DANE para sustentar los datos encontrados.

> NACIONES UNIDAS. 1968. Educacion, recursos humanos y desarrollo en América Latina. Ed.
PNU. Citado por: FORMICHELLA, Maria Marta.
% GERVER, Richard. Crear hoy la escuela del mafiana. La educacion y el futuro de nuestros hijos.

2010. p. 11.

*" OECD. PISA 2012. Informe global.

54



6.4.2 Educacion en Colombia frente al contexto global. El desarrollo de un
pais depende de la oportunidad que tenga cada ciudadano para aprender y del
espacio que se le dé para desarrollar a plenitud sus potenciales. De la
satisfaccion que cada quien alcance y del sentido que, a través de ese
aprendizaje, le dé a su vida depende no solo su bienestar sino la prosperidad
colectiva. Por esta razon el mundo entero se mueve en torno a la educacion
como uno de los factores clave para el progreso de las naciones, en especial,
aquellas en donde la pobreza y las brechas aun marcan una distancia de

desigualdad entre sus ciudadanos®.

Para las pruebas PISA, por Colombia participaron 9.073 estudiantes, en
representacion de 560 mil alumnos de instituciones educativas oficiales y privadas,
urbanas y rurales. Se cuenta con muestras especiales de las ciudades de Bogota,
Medellin, Cali y Manizales. Colombia segun las prueba ocupa el lugar 62 dentro de
los 65 paises participantes, 10 puestos menos en referencia a las pruebas PISA
del afio 2009.

En las areas de estudio (matematicas, lenguaje y ciencia), los puntajes obtenidos
por el pais estan por debajo del promedio ponderado de la OCDE, mostrando en
matematicas un puntaje de 376, lo que indica 118 puntos menos del promedio, de
igual manera pasa en lenguaje y ciencia. El pais con mayores puntajes en las tres
areas es Shanghai (China), quien obtuvo un puntaje de 613 en matematicas lo que

representa 119 puntos por encima del promedio. (Ver tabla 5)

8 CAMPO SAAVEDRA, Maria Fernanda. La cultura del emprendimiento en los establecimientos
educativos.

55



Tabla 3. Puntajes y diferencias con respecto a los promedios de la OCDE de algunos
paises en las areas de matematicas, lectura y ciencia. Paises seleccionados. 2012

Matematicas | Diferencia Lectura Diferencia Ciencias Diferencia

Promedio OCED 494 496 501
Shanghai-China 613 -119 570 -74 580 -79
Canada 518 -24 523 -27 525 -24
Estados Unidos 481 13 498 -2 497 4
Colombia 376 118 403 93 399 102
Argentina 388 106 396 100 406 95
Peru 368 126 384 112 373 128

Los paises latinoamericanos son significativamente inferiores al promedio OCDE

en todas las areas evaluadas.

Dados los resultados obtenidos por las pruebas PISA, se evidencia el bajo nivel de
calidad que posee la educaciébn en Colombia, se hace entonces necesario
reevaluar las condiciones del sistema educativo y examinar sus falencias de modo
tal que se creen, propongan y establezcan politicas que busquen el mejoramiento

de la calidad de la educacion.

6.5 EMPLEO: ¢(QUE ES?

Empleo es una ocupacion o un oficio, diferente de lo que es denominado como
trabajo, tal como lo afirma Ana Fouquet cuando dice: “todo trabajo no es un
empleo: se puede trabajar y no tener un empleo, como es el caso de la esposa o
madre de familia que no percibe una remuneracion por las tareas domésticas que

realiza. Es también el caso del trabajo de gestion benévolo y militante en las
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asociaciones™®

, en este sentido, como empleo puede denominarse toda aquella
actividad donde una persona es contratada para ejecutar una serie de tareas
especificas, a cambio de lo cual percibe remuneracion econémica. Por ende un
empleo puede ejercerse amparado en la celebracion de un contrato formal o de
hecho con una entidad empleadora, la cual se compromete a pagar, a cambio de
los servicios del trabajador, un salario o contraprestacion en dinero lo cual seria

denominado como empleo formal.

No obstante existen otros tipos de empleos como empleo informal, autoempleo,
subempleo y sinecura, y que para efectos de este trabajo sélo se profundizara en

los dos primeros.

6.5.1 ;Como se midio el empleo?. Existe un indice de competitividad global
(IGC) elaborado por el Foro Econdomico Mundial (WEF) que evalia el
panorama de competitividad de 144 economias a partir de su productividad y
la prosperidad generada. El indice se basa en el analisis de 12 pilares de
competitividad que incluyen instituciones, infraestructura, salud y educacién,
eficiencia del mercado laboral, preparacion tecnoldgica, innovacion vy

sofisticacion de negocios®’.

En el apartado referente a eficiencia del mercado laboral la tasa de desempleo es
su principal indicador, en adelante para el propésito de este trabajo se utilizara la
tasa de desempleo para la medicion de la situacién colombiana en cuanto a

empleo se refiere.

9 FOUQUET, Annie. "Travail, emploi ou activité?". Citado por: NEFFA, Julio César. Actividad,
trabajo y empleo: algunas reflexiones sobre un tema en debate. Buenos Aires. Bibhuma, 1999. p.
11.

*% IMCO. indice Global de Competitividad. Disponible en: <http://imco.org.mx/competitividad/indice-
global-de-competitividad-2014-2015-via-wef/>
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Hay otras formas de medir el nivel de empleo en una sociedad como la poblacién
econOmica activa la cual corresponde segun la ICESI a la fuerza laboral de un
pais, al estar constituida por las personas en edad de trabajar (PET), que para el
caso colombiano corresponde a todas aquellas personas mayores de 10 afios que

habitan en las zonas rurales y mayores de 12 afios en las zonas urbanas.

6.5.2 El empleo en Colombia (panoramica del empleo en Colombia).
Colombia se sitta en el puesto 69 del ranking mundial del indice de
Competitividad Global. Las cifras del pais son relativamente pequefias en
comparacion con Suiza, la naciéon que ocupa el primer puesto en este ranking

mundial de competitividad.

Tabla 4. Comparacién del IGC entre Colombia y Suiza. 2010-2011

Calificacian Calificacion
Colombia puesto 1
Instituciones 3,43 6,13
Infraestructura 3,59 6,77
Entorno o 485 662
macro- economico
Salud y educacion primaria 5.55 6,75
Educacidn superior 4,09 6,06
Ef|C|er1C|a del mercado de 383 5 65
bienes
Eficiencia del mercado laboral 4.4 5,92
Qesarrollo de mercados 401 5 a5
financieros
Preparacion tecnologica 3,61 6,12
Tamafo del mercado 4.6 6.93

Fuente: Foro Econémico Mundial. indice Mundial de Competitividad
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Para calificar la eficiencia del mercado laboral se tuvieron en cuenta la
cooperacion en las relaciones empleador-empleado (Colombia, posicion 46),
practicas de contratacion y despido (70), relacion remuneracién-productividad
(104), participacién femenina en la fuerza de trabajo (54), entre otros>’. En relacién
a este pilar Colombia recibié una calificacion de 4.40, ubicAndose en la posicion
69, lo cual se ha mantenido en los afios posteriores.

La tasa de desempleo es el principal indicador del estado del mercado laboral;
segun datos del DANE obtenidos en la Gran Encuesta Integrada de Hogares, se
puede determinar que la tasa mas alta de desempleo ocurrié durante el afio 2002
donde lleg6 a ser de 15,5%, mientras que los porcentajes mas bajos en cuanto a
desempleo se refiere se presentaron en el afio 2014 con una tasa de 9,1%. Esto
podria resultar esperanzador, pero el crecimiento econémico no se manifiesta en
empleos formales para la poblacion, lo que es reflejo de la incapacidad en
Colombia para generar trabajos dignos con remuneraciones justas®. (Ver grafico
12)

> WEF. ind'ice Mundial de Competitividad. 2010
°2 CEIPA. indice de Competitividad Mundial: Colombia frente al mundo. En lupa empresarial.
Disponible en: <http://www.ceipa.edu.co/lupa/index.php/lupa/article/view/119/233>
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Grafico 12. Tasa de desempleo en Colombia, 2001-2014
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Adicionalmente en el grafico 12 se evidencia que la tasa de desempleo ha
mantenido casi que permanentemente una tendencia a la baja, es decir, con el
paso de los afios dicho porcentaje ha disminuido, con excepcion de los afios 2006
y 2009.

A partir de datos proporcionados por el DANE en la Gran Encuesta Integrada de
Hogares, la poblacion econdmicamente activa segun el titulo alcanzado en lo que
corresponde al 2014, muestra que del total de los ocupados, el 49,0% reportdé no
tener ningun titulo educativo y el 3,4% manifestd haber obtenido titulo de
postgrado. Por otra parte, el 39,9% de la poblacion desocupada reporté tener titulo

de bachiller®,

> COLOMBIA. DANE. Fuerza laboral y educacion. Bol. Edu. 2014. Disponible en:
<http://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/boletines/especiales/educacion/Bol_edu_2014.pdf>
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Gréfico 13. Distribucion porcentual de ocupados y desocupados segun titulo alcanzado
Total nacional 2014

49,0

38,4 39,8

29,3
® 30

13,8

10,8
10 - 75 6,7
i =
1,2
o 1 . [ |

Ninguno Bachiller Técnicos o Universitarios Postgrados
tecndlogos

B Ocupados Desocupados

Fuente: DANE - GEIH (Gran Encuesta Integrada de Hogares)

En cuanto a informalidad se refiere en el caso Colombiano los resultados
proporcionados por el DANE a través de la Gran Encuesta Integrada de Hogares -
GEIH aplicada en 23 ciudades y areas metropolitanas, muestra como la
proporcion de ocupados informales para el total de las 23 ciudades y areas
metropolitanas se redujo en 0.8 puntos porcentuales al pasar de 50,1 % en el
trimestre moévil noviembre de 2013- enero de 2014 a 49,3 % en el trimestre movil
noviembre de 2014 - enero de 2015.
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Gréfico 14. Proporcion de poblacién ocupada informal Total 13 y 23 ciudades y areas
Trimestre mévil noviembre — enero (2008-2015)
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Fuente: DANE - Gran Encuesta Integrada de Hogares

Colombia ha presentado mejoras en relacion a las tasas de desempleo cuyo
comportamiento a través de los afios ha disminuido, sin embargo las cifras de
informalidad son altas aun, lo que representa un nimero considerable de personas
gue no cuentan con condiciones laborales estables.
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7. INTERCONEXION DE FACTORES

El fundamento de este proyecto esta configurado bajo el siguiente planteamiento o
hipdtesis: Que la interconexion entre emprendimiento tecnoldgico, educacion y
empleo estd determinada por subfactores de engranaje (conocimiento y talento),
gue posibilitan el proceso de desarrollo de Colombia.

Con lo anterior, se definen tres (3) variables fundamentales: emprendimiento
tecnologico, educacion y empleo; y dos (2) variables complementarias
conocimiento y talento. Con la que se tratara de abordar la relacion existente entre

ellas y el aporte de cada una al proceso de desarrollo social y econémico.

Grafico 15. Esquema interconexion de factores

EMPRENDIMIENTO
TECNOLOGICO

CONOCIMIENTOS TALENTOS

La relacién entre cada uno de los factores y subfactores es diversa, con lo que se
tratara de abordar los temas relevantes de cada relacion conforme a los retos y
desafios que conllevan a una union armoénica entre ellos. El grafico 15 muestra
las conexiones o enlaces a través de los cuales se conectan estos factores

determinantes de desarrollo.
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7.1 EMPRENDIMIENTO TECNOLOGICO — CONOCIMIENTOS - EDUCACION:

El Emprendimiento de base Tecnolégica, entendido como aquel tipo de
emprendimiento que requiere de los conocimientos técnicos y cientificos para
llevar a cabo sus procesos productivos, utiliza los saberes adquiridos de la

educacion formal y la experiencia de los individuos para materializar las ideas.

Grafico 16. Relacion emprendimiento tecnoldgico — conocimientos - educacion

CONOCIMIENTOS

En el grafico 16 se puede observar la interconexién existente entre el
emprendimiento y educacion a través de la aplicacién y uso pertinente de los
conocimientos entender esta relacion responde a la pregunta si los
emprendedores nacen o se forman. Para tener una idea clara sobre ello se
considera mencionar lo dicho por la empresaria y académica, Silvia Sioli de Torres
Carbonel, en el V Encuentro de Empresarios organizado por Asociacion Cristiana
de Dirigentes de Empresas, y realizado en Buenos Aires, en Abril de 2002: “Si la

educaciéon es el medio por el cual logro modificar actitudes y comportamientos,
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casi diria que hay una relacion absoluta entre educacién y emprendimiento; vale la
pena, entonces, pensar en educar a los emprendedores. Puede ser que haya
muchos emprendedores que nazcan, pero seguro que todos necesitan hacerse y

capacitarse como tales™*,

Adicionalmente a lo dicho por la empresaria Siolo, puede mencionarse las ideas
de Drucker y Marshall hechas cada una en épocas distintas de la historia pero
quienes coincidian al reconocer que los individuos son capaces de adquirir nuevos
conocimientos y actitudes que los formen como emprendedores. A partir de lo
anterior se infiere que el emprendimiento necesita de la transferencia de
conocimiento a través de la educacion formal y bajo la responsabilidad de las
instituciones educativas para su posterior desarrollo integral aplicado a la
sociedad, por ello se hace necesario realizar una revision sobre los sistemas
educativos en pro de la implementaciéon de catedra cuya funcién este enfocada en

la formacion de personas capaces de generar emprendimientos.

En la década de los noventa se empezo a forjar la idea de la modificacion de la
educacion en cuanto al tema de emprendimiento empresarial se refiere, por ende
en esta misma época se empez0 a plantear la necesidad latente que existia de
implementar formas y procesos en las instituciones educativas de manera tal que
avivaran y fomentaran el interés de los estudiantes por desarrollar conocimientos
respecto al emprendimiento y la importancia de este en el desarrollo y crecimiento

de un pais.

En los Estados Unidos por ejemplo la ensefianza de emprendimiento ha generado
un interés galopante en los programas de administracion de las universidades. En
1971, solo 16 instituciones ensefiaban emprendimiento, para 1997, son 800. En la

Kellog School of Business, de la Universidad de Northwestern, en 1996, el 45 %

> FORMICHELLA, Maria Marta. El concepto de emprendimiento y su relacion con la educacion, el
empleo y el desarrollo local. 2002.

65



de estudiantes del primer afio expresaron un interés en la mencion
emprendimiento, comparados con el 30 % en 1995, 12 % en 1994 y 7 % en
1993%,

Los primeros cursos de emprendimiento se basaban en una serie de invitaciones
de empresarios exitosos a recontar su historia. Estos cursos eran mas bien
motivacionales, pero no brindaban las herramientas necesarias para permitir a los
participantes desarrollarse como emprendedores. A lo largo de las ultimas tres
décadas, las teorias de emprendimiento, analisis estratégicos, sistemas de
comunicacién e incluso formas de inteligencias, han creado modelos aplicables a
la realidad de cada entorno para desarrollar emprendimiento®®. Segun las Gltimas
discusiones con respecto a como ensefar emprendimiento, los profesores deben
considerar dos cosas basicas para que sus programas tengan éxito: en primer
lugar, realizar investigacion y en segundo lugar, asegurarse de que los estudiantes
entiendan las bases tedricas y conceptuales que explique por qué algunos

emprendedores tienen éxito y otros fracasan®’.

La educacién se posiciona entonces como el elemento clave en el proceso de
crear y fomentar las bases del emprendimiento, es decir, a través de la educacion
se identifican las cualidades y capacidades innatas de todo ser humano y se
potencializan en miras del desarrollo de la persona humana y su efecto en el
entorno en el que se encuentra. Existe una relacion consumada entre
emprendimiento y conocimientos, donde el emprendimiento sin el conocimiento,
dejaria de existir; y el conocimiento sin la emprendimiento, limitaria su campo de

accion.

*® Presentaciones en la primera conferencia de Centros de Emprendimiento. Maryland, 1997.
Citado por CASTILLO, Alicia. Op. Cit., p. 13.

*® CASTILLO, Alicia. Estado del arte en la ensefianza del emprendimiento. Citado por: PERALTA
VERA, Juan Carlos. El programa “la compafia” y el logro de competencias emprendedoras en
estudiantes de cuarto de secundaria de ventanilla. Tesis de Maestria. Lima. 2010. p. 28.

> TIOMMONS, Jeffrey, STEVENSON, Howard y SPINELII, Steve. PriceBabson, 1997. Citado por
Castillo Alicia. Estado del arte en la ensefianza del emprendimiento. Chile. 1999. p. 13.
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7.1.1 Limitante: sistemas educativos. Los sistemas educativos tienen una
gran responsabilidad en la formacion de las personas, ellos por ser de caracter
formal deben instruir y guiar al hombre por las sendas del saber. Pero, la
educacion demanda reinvenciones continuas dado su “caracter no acabado”
(Michel Foucault), y debido a las condiciones sociales y los cambios en el

comportamiento de las personas y sus interacciones con el mundo.

El sistema educativo que conocemos hoy en dia, fue inventado con sus
caracteristicas basicas a mediados del siglo XIX, con su adaptacién plena a
mediados del siglo XX, donde la caracteristica principal fue la revolucién industrial.
Hoy en dia este sistema ha tenido pocos cambios frente a las nuevas realidades
que han generado los avances tecnoldgicos. Este motivo tiene una connotacién
fundamental en el proceso de ensefianza y aprendizaje, debido a que las
generaciones de personas han ido cambiando, mientras que los modelos
educativos se han rezagado en el tiempo, es decir, que son modelos casi
incompatibles con las nuevas generaciones y sus nuevas caracteristicas. Los
abuelos de esta época fueron instruidos bajo este modelo y las generaciones de

hoy también.

El rapido crecimiento poblacional, asi como la interaccion entre culturas han
generado y generan innovaciones cada vez mas aceleradas en cuanto a ciencia y
tecnologia se refiere, es por esta razén que se debe hacer un replanteamiento de
los métodos de ensefianza y aprendizaje dentro de estos sistemas con el fin de
mejorar la calidad de la educacion acorde a la realidad, donde se fomente la

cultura del emprendimiento como base del desarrollo.

Este tipo de sistemas educativos son esencialmente impersonales. En su oferta

educativa y en sus métodos docentes hacen hincapié en la homogeneidad, al
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tiempo que promueven la estandarizacion a la hora de evaluar, lo que ha
ocasionado efectos secundarios negativos como ahondar en la competencia entre
los alumnos, el conocimiento temporal por la nota y la desmotivacion de los
estudiantes por aprender. Descuidando, ademas, la diversidad de personas, sus

capacidades, talentos y la libertad de la persona humana para desarrollarse.

7.1.2 Colombia en funcion de la relacion emprendimiento y educacién.
Conforme a la constitucion politica de Colombia en sus articulos 67 y 68 la
educacién se fundamenta como un derecho de todo ciudadano y es un deber
del estado brindarla de manera gratuita en todos los establecimientos publicos
educativos, garantizando el adecuado cubrimiento del servicio y su calidad.
Cabe resaltar que la educacion podra ser ofrecida por el sector oficial o por

particulares.

Acorde a lo establecido por la constitucién, la ley 11 de 1994°® contempla lo
relacionado con el servicio de educacion, su calidad, su cobertura y su

evaluacion, entre otros aspectos.

Los fines de la educacién contemplan claramente la necesidad de transmitir
conocimientos cientificos y técnicos avanzados para crear, investigar y adoptar
tecnologia util en los procesos de desarrollo del pais a través de los sistemas
productivos. La educacién en el pais entonces es consciente de la importancia que
tienen para el crecimiento econdmico y el bienestar formar individuos capaces de

adaptarse a los cambios ocasionados por la globalizacion.

Entonces ahora cabe preguntarse: ¢ por qué si la educaciéon en Colombia reconoce
la importancia de ensefar y educar a personas con conocimientos en areas como

la tecnologia a través de la investigacion, aun en el pais persiste un notable

%% Ley 115 de Febrero 8 de 1994.
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atraso en cuanto a estos temas se refiere en comparacion con otros paises?. Las
respuestas a este interrogante son muchas, dentro de las cuales puede

contemplarse:

e El hecho de que las instituciones educativas en su autonomia para
organizar las areas fundamentales de conocimientos definidas por la ley
para ser establecidas en cada nivel de la educacién no introducen
asignaturas que se adapten a las necesidades y caracteristicas propias de

la actualidad del pais.

e Los métodos de ensefianza se han quedado obsoletos en relacion al
avance gue tiene la tecnologia, es decir, ain se imparten clases de tipo
catedréatico donde los estudiantes simplemente escuchan a sus educadores
y deben aprender, por ende no tienen ningun contacto con la realidad, solo

reciben bases tedricas sin ningun tipo de aplicacion.

e La mala calidad de los educadores, no se implementan estrategias que
evallen el desempefio del docente acorde a su capacidad de ensefianza y
la eficacia de sus métodos pedagogicos, es decir, en Colombia aunque
existe la evaluacién a los docentes pareciera no servir de nada porque aun
conociendo las malas calificaciones obtenidas no se sanciona al educador

por su ineficiencia profesional.

e Los estimulos a los docentes no se realizan, por lo que no estan motivados

a cumplir a cabalidad con su obligacion.
e Las malas condiciones en cuanto a infraestructura se refiere, es decir, los

establecimientos educativos no cumplen con la reglamentacion formulada

por la ley Colombiana donde establece que se debe contar con los
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elementos minimos acorde a las areas que son dictadas, para el caso de
tecnologia por ejemplo, deberia toda institucion contar con laboratorios
donde se practique la construccion de elementos innovadores a partir de los

conocimientos cientificos.

Las anteriores son solo algunas de las razones por las cuales en Colombia la
enseflanza en temas de actualidad se queda corta en relacibn a la rapida
expansion de su utilizacion. Dentro de las catedras en los centros educativos del
pais no existe ninguna asignatura orientada a formar pequefios emprendedores,
no esta contemplada la importancia de sembrar y ensefiar desde el primer nivel de
educaciéon cualidades de creatividad, de deteccion y fomento de los talentos y
capacidades inherentes a cada ser humano, tampoco esta contemplada dentro de
la educacion formar educadores capaces de identificar las habilidades que posee
cada estudiante con el fin de orientarlo para que se desarrolle en el area mas

acorde en relacion a ellas.

La importancia de la educacién en un medio en que la globalizacién es el tema del
diario radica entonces en la formacién de individuos con cualidades de creatividad,
personas capaces de tomar riesgos para desarrollar las ideas que poseen sin
temer al fracaso. En cuanto a ello en Colombia existen varios ejemplos de
emprendedores cuya caracteristica en comun es crear en medio de la adversidad,

pues la dificultad es inherente al emprendimiento.
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7.2 EDUCACION - TALENTOS - EMPLEO:

En aquel tiempo, dijo Jesls a sus discipulos esta parabola: Un hombre que se iba al
extranjero llamo a sus siervos y les encomend6 su hacienda: a uno dio cinco talentos, a
otro dos y a otro uno, a cada cual segun su capacidad; y se ausentd. Enseguida, el que
habia recibido cinco talentos se puso a negociar con ellos y gandé otros cinco. lgualmente
el que habia recibido dos gané otros dos. En cambio el que habia recibido uno se fue,
cavé un hoyo en tierra y escondié el dinero de su sefior. Al cabo de mucho tiempo,
vuelve el sefior de aquellos siervos y ajusta cuentas con ellos. Llegandose el que habia
recibido cinco talentos, presentdé otros cinco, diciendo: Sefior, cinco talentos me
entregaste; aqui tienes otros cinco que he ganado. Su sefior le dijo: jBien, siervo bueno y
fiell; en lo poco has sido fiel, al frente de lo mucho te pondré; entra en el gozo de tu
sefior. Llegdndose también el de los dos talentos dijo: Sefior, dos talentos me entregaste;
aqui tienes otros dos que he ganado. Su sefior le dijo: jBien, siervo bueno y fiel!; en lo
poco has sido fiel, al frente de lo mucho te pondré; entra en el gozo de tu sefior.
Llegdndose también el que habia recibido un talento dijo: Sefior, sé que eres un hombre
duro, que cosechas donde no sembraste y recoges donde no esparciste. Por eso me dio
miedo, y fui y escondi en tierra tu talento. Mira, aqui tienes lo que es tuyo. Mas su sefior
le respondi6: Siervo malo y perezoso, sabias que yo cosecho donde no sembré y recojo
donde no esparci; debias, pues, haber entregado mi dinero a los banqueros, y asi, al
volver yo, habria cobrado lo mio con los intereses. Quitadle, por tanto, su talento y
dadselo al que tiene los diez talentos. Porque a todo el que tiene, se le dara y le sobrara;
pero al que no tiene, aun lo que tiene se le quitaré.

(San Mateo 25, 14 -30)

Entender la relacibn que existe entre educacién, talento y empleo implica
reconocer las habilidades y aptitudes inherentes a cada ser humano a través del
entorno educativo y su aplicacién en el empleo. Es necesario entonces profundizar

en lo que se entiende por talento.

“Cada persona posee una ventaja comparativa en el hacer: el talento
natural, esa capacidad que la caracteriza y diferencia. Quienes lo
reconocen, encuentran su lugar en el mundo; y orientan sus expectativas
vitales en funcion de sus propias capacidades, haciendo realidad la

biografia con la que siempre sofiaron”®.

% C-LABORA. Arqueologia  del talento. Disponible  en: <http://www.coaching-
cyl.org/pdf/ARQUEOLOGIA%20DEL%20TALENTO.pdf>
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Para la Real Academia Espafiola la definicion de talento, se refiere a la persona
inteligente o apta para determinada ocupacion; inteligente, en el sentido que
entiende las situaciones con las cuales se enfrenta a diario y tiene la capacidad de
resolver aquellas que se derivan en problemas dado que posee habilidades y
destrezas para ello; apta, en el sentido que puede operar en una determinada
actividad debido a la capacidad y disposicion para el buen desempefio de la

ocupacion.

Dado lo anterior es indispensable sefialar que ademas de desarrollar actividades
acordes a sus habilidades, el talento hace referencia a una condicion innata
inherente a cada ser humano, representa la destreza de cada individuo en la
ejecucion de una actividad particular, la caracteristica principal del talento natural
es que si deja de practicarse por cierto periodo de tiempo no se pierde la pericia a

la hora de retomar su uso.

Para efectos de lo que concierne al presente documento y la importancia que
posee reconocer el papel que juegan los talentos como generadores de progreso,
se cita el concepto dado por Pilar Jericé quien dijo: “el talento es la capacidad con
la que cuentan las personas para resolver problemas inteligentemente, aplicando
todas sus habilidades, conocimientos, destrezas, experiencias y aptitudes
comprometidos con el progreso de una organizacién®, dado esto, la atencién que
se ha puesto en este tema en la actualidad, aun asi, resulta dificil medir los
efectos que tiene dentro de la sociedad el identificar los talentos de cada ser

humano, no por ello puede dejarse de lado.

La incapacidad para cuantificar los efectos de no identificar los talentos de cada

ser humano genera efectos adversos, es el caso por ejemplo de los estudiantes

0 JERICO, Pilar. Gestion del talento. Madrid. 2001.
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cuando presentan dificultades en aprendizaje y participacion en actividades
realizadas en su escuela, debido a la homogeneidad de la ensefianza y el
aprendizaje, es decir, existe las mismas exigencias para todo el estudiantado, por
lo que algunos talentos se ven limitados. Por ello, la importancia de transitar de un
enfoque homogeneizador a uno basado en la diversidad, donde las diferencias
sean valoradas y vistas como una oportunidad para la optimizacion del desarrollo.

Aunque sea dificil medir la variable talento por su caracteristica impalpable,
existen maneras de identificarlo como lo plantea Brian Tracy en su libro Psicologia
de ventas® donde describe una serie de pautas para ello:

¢ Un talento natural es algo que disfrutas hacer y cuando no estas haciendo
esa actividad puedes estar pensando en ella.

e Un talento es algo que absorbe tu atencién completamente, es algo en lo
gue se sumerge de manera unica y puede que llegues hasta sentir que

pierdes el sentido del tiempo.

e Es algo que te gusta aprender y sientes deseos de ser mejor en ellos

conforme vas viviendo.

e Es algo de lo que te encanta hablar.

e Es algo que se hace facil de aprender y desarrollar.

Dado lo anterior se infiere que en la identificacion de los talentos reside la clave
para formar personas capaces de desarrollar plenamente sus habilidades y su

personalidad en pro de su bienestar y el de las personas que lo rodean.

. TRACY, Brian. Psicologia de ventas. Madrid. Nowtilus. 2009.
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Grafico 17. Relacion educacion - talentos - empleo

TALENTOS

7.2.1 Educacion y talentos. Todas las personas tienen derecho a la
educacion orientada a desarrollar al maximo sus capacidades con el fin de
construir en base a ella su proyecto de vida. Hacer posible este derecho
involucra entonces asegurar el principio de igualdad de oportunidades, es decir
proporcionar a cada uno las ayudas y recursos que requiere, en funcion de sus

caracteristicas y necesidades individuales.

En lo referente a la educacion, debe mencionarse su papel como gestora de los
talentos y capacidades de los individuos a través de los métodos de ensefianza y
aprendizaje, reconociendo en cada persona las diferentes habilidades que las
caracterizan con el objetivo de potencializarlas para su posterior desarrollo en el
campo laboral. Cabe destacar que los talentos son parte esencial de la naturalidad
del hombre. Cada hombre posee caracteristicas innatas que lo identifican y que le
permiten desarrollarse en su entorno, en efecto, todo ser humano sin excepcion

posee uno o mas talentos que lo determinan.

La educacion formal representa entonces el escenario propicio para que el

individuo reconozca sus propios talentos y cultive practicas en torno a ellos, de
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manera tal que se desempefien en areas que lo atraigan, de alli la importancia de

implementar sistemas educativos acordes a la particularidad de las personas.

Con base en lo anterior se evidencia ciertas fallas en los sistemas educativos que
inhiben el proceso normal de desarrollo de los talentos, segun lo mencionado por
Sir Ken Robinson:

“La educacion es una de las principales razones por las que a medida que
crecen los individuos se van perdiendo sus talentos naturales. El resultado
es gque hay demasiada gente que nunca conecta con sus verdaderos
talentos naturales y, por tanto, no es consciente de lo que en realidad es

capaz de hacer’®.

La educacion ademds de ser el medio para transmitir conocimientos también se
convierte en el elemento responsable de que los individuos pierdan el interés por
desarrollar sus actividades, una educacion que no considera las diferencias en sus
procesos y se caracteriza por ofrecer respuestas homogéneas a todos los
individuos sin importar la diferenciacion en sus necesidades en cuanto a lo que les
interesa aprender se manifiesta entonces como una barrera para lograr el
aprendizaje y participacion de todos los alumnos dentro de las instituciones
educativas, por el contario si se crean dentro de estos establecimientos ambientes
propicios para descubrir el talento de los estudiantes se estard generando la
oportunidad para su desarrollo, todo se trata entonces de dar importancia a la
ensefianza de otro tipos de andlisis diferentes a las palabras y los nimeros que si
bien funciono en una época donde solo se requeria formar personas para
emplearse en las diferentes industrias y cumplir un papel especifico, hoy quedan

rezagadas al reconocer la importancia de formar individuos capaces de proponer

®2 ROBINSON, Ken. El elemento. Descubrir tu pasion lo cambia todo.
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nuevas formas de producir, donde no se eduquen para ser empleados si no

empresarios.

Ademas de lo anterior también se tiene la creencia que hay unas habilidades mas
importantes que otras y la educacion entonces se concentra en la valoracién y
fomento de estas, descuidando los talentos determinantes de otras disciplinas, asi

entonces Sir Ken Robinson dice:

“Los sistemas actuales fijan limites estrictos sobre como han de ensefar los
profesores y como tienen que aprender los alumnos. La habilidad
pedagogica es muy importante, pero también lo es aceptar otros modos de
pensar. (...) Este planteamiento de la educacion coarta asimismo una de las
habilidades que necesitan més los jovenes para abrirse paso en el cada vez

mas exigente mundo del siglo XXI: el pensamiento creativo®.

En suma a lo dicho anteriormente cabe citar lo mencionado por Jacques de Lord:

“El respeto de la diversidad y de la especificidad de los individuos constituye, en
efecto, un principio fundamental que debe llevar a proscribir toda forma de
ensefianza normalizada. A menudo se acusa con razon a los sistemas educativos
formales de limitar el pleno desarrollo personal al imponer a todos los nifios el
mismo molde cultural e intelectual, sin tener suficientemente en cuenta la
diversidad de los talentos individuales. Segun sus aptitudes y gustos naturales,
gue son diversos desde su nacimiento, los nifios no sacan el mismo provecho de
los recursos educativos colectivos e incluso pueden verse en situaciones de

fracaso debido a la inadaptacion de la escuela a sus talentos y aspiraciones™.

% ROBINSON Ken. Ibid.,
® DELORD, Jackes. La educacién encierra un tesoro. p. 54. Citado por: UNESCO. La educacion
de nifios con talento en Iberoamérica. Santiago. 2004.
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7.2.2 Talentos y empleo. Una vez descubierto el potencial particular en cada
persona lo que sigue es desarrollarlo y aplicarlo en las actividades laborales.
La relacion del empleo con los talentos en la economia esta vinculada con el
aumento de la productividad laboral y la asignacion eficiente del trabajo,
cuando las personas hacen lo que les gusta y se sienten realmente
identificados con sus labores son mas productivos debido a que sus talentos
estan ligados a sus pasiones, en cuanto a la asignacion eficiente del trabajo lo
qgue indica es que cada persona deberia ubicarse laboralmente en el lugar que
le corresponde conforme a sus talentos, sin embargo existe una limitante para

ello y son las fallas del mercado.

En las diferencias de talentos y habilidades se encuentra los complementos entre
personas para la unidad. Tal como las piezas de un motor, todas son distintas
entre si y cada una cumple una funcién especifica que interconectadas unas con
otras conforman y le dan vida a la unidad (motor) para su arranque, asi, cualquier

pieza que faltase estropearia el normal funcionamiento de dicha unidad.

Dado lo anterior se concluye que la educacion es una herramienta importante para
generar cultura de emprendimiento, es a través de ella que se transmiten
conocimientos necesarios para la materializacion de las ideas, ademas sirve como

identificador y potencializador de los talentos inherentes a cada persona.

A partir de la implementacion de un sistema educativo caracterizado por utilizar
herramientas propias de los procesos actuales e identificados por el uso de
innovacion y tecnologias se garantiza la formacion y fomento de individuos
capaces de crear emprendimientos que generen desarrollo, adicionalmente estos
sistemas educativos deben implementar estrategias con miras a la deteccion de
talentos presentes en los estudiantes para conseguir que estos se ubiquen en el
mercado laboral desempefiandose donde les guste y se sientan satisfechos, lo

gue genera un factor positivo en la productividad laboral.
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Una apreciacion sobre la importancia del talento fue lo dicho por Bill Gates cuando
menciono que "si 20 personas concretas dejaran Microsoft, la empresa quebraria.”
Esta frase por si sola transmite la creciente importancia del talento en la gestion
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moderna”>”. Claramente puede verse la importancia que posee cada individuo

dentro de una empresa el cual cumple un papel especifico acorde a su capacidad.

7.2.3 Colombia en funcién de las relaciones empleo-talentos. Como ya
antes se habia mencionado, la dificultad de cuantificar la variable talento
reside en su caracter no palpable, razon por la cual se hace dificil entender los
efectos que ocasiona sobre el empleo, sin embargo existen criterios que
pueden tomarse como indicadores de medicion. Asi, la relacién entre el
empleo y el talento tiene como argumento para este trabajo la productividad
laboral y la asignacion eficiente del trabajo y sus fallas de mercado. Para el
caso colombiano la satisfaccion laboral por la asignacién eficiente del trabajo
y el indice de productividad laboral propuesto por el Fondo Monetario
Internacional en su estudio sobre competitividad global muestran resultados
sobre la importancia de contratar personal que desarrolle dentro de la empresa

actividades acorde a sus capacidades y talentos.

En Colombia existen altas tasas de insatisfaccion laboral, aunque en la mayoria
de ellas los resultados apuntan a ser la remuneracién el factor principal para no
estar a gusto con el empleo que se realiza, existen otras caracteristicas ligadas a
este tema. La relacién entre talentos y empleo se divide entonces en dos
funciones, por un lado esta el talento en funcion del empleo y por otro el empleo

en funcién del talento.

® GATES, Bill. Citado por: IGLESIAS, Isabel. ¢ Retener talentos? No gracias, mejor lo seducimos.
Septiembre 1 de 2014. Disponible en: <http://isabeliglesiasalvarez.com/2014/09/01/retener-talento-
no-gracias-mejor-lo-seducimos/>
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El talento en funcién del empleo, esto indicaria el aporte que brinda a las
empresas la identificacion y posterior uso de los talentos y habilidades de
sus empleados, es decir, aqui la empresa debe tener la capacidad de
detectar en sus empleados las fortalezas que estos tienen para ponerlas en
funcion a los sistemas productivos que se desarrollan dentro de la
organizacion. La diferencia entre lo que los trabajadores esperan de las
empresas Yy lo que estas les ofrecen se convierte en un factor importante
para determinar el grado de satisfaccion laboral. Estd comprobado que los
empleados motivados son mas eficientes y productivos, es decir, un
empleado que este incentivado a realizar su trabajo y desarrollar a plenitud
sus talentos y capacidades evidencia un grado mas alto de gusto por
realizar sus tareas con lo que no solo aprovechara mejor el tiempo si no
gue aumentara su rendimiento, esto conlleva a mejores resultados dentro
de la organizacion en que se encuentre laborando. Por el contrario un
empleado que no posea incentivos que exalten la importancia de su
desempefio dentro del éxito de la organizacion a través de remuneraciones
monetarias o reconocimientos que impliquen ascensos no tendra la
motivacion de realizar con eficiencia su labor, por lo que dedicara todo su
tiempo a cumplir simplemente con lo que se le ha asignado y su esfuerzo
sera minimo en la optimizacién de resultados. Dado lo anterior puede
entonces concluirse que si el empleado esta incentivado para realizar la
labor asignada, hard uso entonces de todos sus talentos y capacidades

con miras a la consecucion del éxito de la organizacion a la que pertenece.

Colombia respecto a este tema se muestra preocupado ya que los empresarios
refieren no contar con el talento necesario para seguir creciendo, atribuyen como
causa principal de ello a la fuga de cerebros, es decir, los empleados salen de las
empresas en busca de mejores condiciones laborales, puestos que les brinden
oportunidades de aplicar sus habilidades y capacidades. En las empresas no hay

posibilidades de crecimiento en el cargo, responsabilidades laborales vy
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remuneracion salarial, los empleados quieren sistemas de pagos y politicas de
ascensos que les parezcan justos, claros y congruentes con sus expectativas.
Para contrarrestar ese fendmeno de migracion a otros empleos algunos
empresarios en el pais han adoptado la medida de preguntar a los trabajadores
por sus motivaciones, donde gran parte de sus respuestas tienen que ver con el
hecho de que el trabajador en su condicion de empleado se sienta importante, que

su trabajo sea reconocido y ademas tenga en cuenta sus necesidades.

e El empleo en funcién del talento. Esto indica la importancia que tienen para
el individuo emplearse en el lugar donde desarrolle a plenitud labores
relacionadas a sus capacidades y talentos. “Histdéricamente las
organizaciones han trabajado en adaptar las personas que contratan a sus
organizaciones, pero hoy es al revés: los que mejor lo estan haciendo son

"66 De la

los que estan adaptando las organizaciones a sus trabajadores
importancia de contratar a personas con capacidades y talentos requeridos
para el desempefio de los diferentes puestos de trabajo con base de las
exigencias que requiere cada uno de estos, depende el éxito de la
realizacién personal y ello conduce al éxito de su entorno, en este caso el
de la organizacion donde este empleado ya que la productividad de su
trabajo sera mayor, y si en suma cada persona dentro de la empresa ocupa
el puesto que mejor se adapte a sus talentos entonces se tendra una

eficiencia absoluta.

En Colombia las cifras en cuanto a este tema concierne son preocupantes, un
estudio hecho a profesionales en diferentes paises, incluido Colombia muestra el
descontento laboral que los abruma. En el pais de los 3.546 encuestados el 13,7%

posee un trabajo pero se quiere cambiar. Trabajar en lo que se puede o le toca es

®® GONZALEZ, Andrés. Director regional de Consultoria en Talento y Desarrollo Organizacional de
Accenture. Citado por: LARRAZ, Irene. El 76% de los trabajadores no esta satisfecho con su
empleo. Articulo. Octubre 12 de 2014. Disponible en:
<http://www.eltiempo.com/economia/sectores/informe-sobre-satisfaccion-laboral-/14674698>
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la principal causa de que las personas con titulos universitarios se muestren
inconformes con su empleo. Profesionales expresaron que “es muy frustrante
invertir tiempo, dinero y esfuerzo y al final tener que emplearse en algo diferente a
lo que estudiaron porque no encontraron vacantes en el area para la cual se

prepararon”®’.

Otras cifras ofrecidas en este informe publicado por el pais muestran resultados
impactantes y preocupantes ademas, de los 3536 colombianos encuestados, 3258
estan descontentos con el puesto actual, equivalentes a un 93%. Solo 278, es

decir, un 7%, se mostraron realizados con el cargo que desempeinan.

Al igual que estos resultados, otras encuestas hechas en el pais reflejan la
inconformidad e insatisfaccion de los empleados con sus puestos, es el caso de la
encuesta realizada por el portal trabajando.com, hecha a 2350 empleados la cual
arrojo un alto indice de insatisfaccion con su trabajo (71%), ademas el 84% de los
encuestados considerdé tener una percepcidn positiva sobre abrir su propio
negocio, ya que tendrian mas tiempo para desarrollar actividades de su agrado y
aportaria a su estado de felicidad.

En lo que respecta al segundo criterio de medicidn de la relacion positiva existente
entre talentos y empleo se hara mencién del indice de productividad laboral
generado por el FMI quien para el caso colombiano arroja un resultado negativo,
al ubicar a Colombia en los ultimos puestos en relacion con otros paises, es decir,
gue Colombia posee falencias en cuanto a la eficiencia del trabajo lo que esta
relacionado con una baja productividad laboral generada por varias factores entre
ellos el no aprovechamiento pleno de los talentos y su optima asignacion el area

de trabajo.

®” GARCES CASTRO, Ricardo. Citado por: El PAIS. Descontento laboral abruma a profesionales
de Colombia y otros 8 paises. Articulo. Noviembre 11 de 2012. Disponible en:
<http://www.elpais.com.co/elpais/colombia/noticias/descontento-laboral-abruma-profesionales-
colombia-y-otros-8-paises>
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Como ya antes se habia mencionado en el pais existe una alta tasa de
profesionales universitarios que no estan ocupando cargos para los cuales se
prepararon, es decir, no se desempefian en la labor donde se supone radican sus
habilidades, se esta haciendo entonces uso ineficiente de este recurso y con ello
se genera un ambiente poco productivo, ya que si cada persona estuviera
ejerciendo el trabajo que mejor se ajuste a sus gustos, sus capacidades, sus
talentos, habria entonces mas satisfaccion laboral reflejada en la felicidad del
trabajador y en la productividad de los procesos adelantados en la organizacion
donde se encuentre, quizas sea esa una de las razones por las cuales los paises
con mayor nivel de desarrollo son los que presentan un indice alto de

productividad laboral.

Ademas, el emprendimiento a largo plazo aumenta el nivel de empleo, debido al
aumento de la demanda de trabajo. Un pais sin empresas es un pais con altos
niveles de desocupaciéon, por tanto, se insta a la creaciébn de empresas y su
sustentabilidad a través del tiempo para la creacidon de nuevos puestos de trabajo

que dignifiquen a la persona humana, su familia y entorno.
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8. ESTRATEGIAS Y SUGERENCIAS

En un mundo de constante cambio como el que vivimos, el gobierno juega un
papel importante como eje central de la sociedad, entre sus funciones tiene la
tarea de identificar los problemas y necesidades del pais y la habilidad para
proponer estrategias e implementar politicas publicas con el objeto de mitigar los

efectos adversos propios de estas situaciones.

En el desarrollo de los capitulos anteriores se pudo determinar la situacion de
Colombia segun factores de alta importancia en cuanto se refiere a temas de
actualidad, de igual forma se establecieron los puntos estratégicos para lograr un
cambio en el modo como se estan tratando dichos componentes, en base a esto el
presente capitulo estd orientado a dar sugerencias que puedan servir como

tacticas para la intensificacion de practicas con miras la generacion del desarrollo.

La poca o nula implementacion de procesos de innovacion en las empresas, el
establecimiento de sistemas educativos obsoletos, la no formacion de personas
con cualidades de emprendedores, las malas condiciones laborales son solo
algunos de los problemas que presenta Colombia en relacion a los temas de
actualidad donde el uso de tecnologias, la aplicacion de innovaciones y la creaciéon
de empresas son las herramientas necesarias para consolidacion de una

sociedad competitiva y desarrollada.

En Colombia existen instrumentos de fomento al desarrollo de la ciencia y la
tecnologia por parte de Colciencias lo que ha logrado un avance en el aprendizaje
y formulacién de proyectos con base en estos, sin embargo el sistema es poco
conocido y utilizado. Ademas de mejores sistemas de informacion en Colombia
existe tradicion empresarial, es decir, las empresas no cambian ni implementan
innovaciones a sus procesos de produccion por lo que este tipo de iniciativas no

tienen ninguna validez. Deberia ser entonces objeto de andlisis y ajustes.
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Conocidos los resultados obtenidos y analizados en capitulos anteriores, se

proponen las siguientes estrategias con miras a resolver las falencias detectadas:

La tasa de emprendimiento en Colombia presenta altos indices, lo que
refiere que el pais en creacion de empresas se encuentra en un nivel
destacado, sin embargo, se evidencia que dichas empresas no perduran en
el mercado por mucho tiempo, por tanto se sugiere la creacion de
programas especializados de apoyo para personas que inician una nueva
actividad empresarial.

La creacidbn de empresas que invierten poco o nada en tecnologia e
innovacion han ido en aumento, esto indica que las empresas nacientes
producen o comercializan bienes y servicios similares a los de otras
empresas, sus mercados se caracterizan por la alta competencia. Se
necesita entonces promover el emprendimiento de base tecnoldgica en el
pais con miras a crear productos diferenciados, para ello se sugiere la
creacion de incentivos, especialmente fiscales al emprendimiento y a
aguellas iniciativas empresariales donde la fuente de desarrollo sea la

tecnologia e innovacion con base en I+D.

La baja inversion de ACTI como porcentaje del PIB (0,5%), indica que en
Colombia no se invierte lo suficiente en ciencia y tecnologia en
comparacion con otros paises. Con miras en alcanzar el desarrollo del pais
y su competitividad se sugiere entonces un aumento gradual del gasto
publico y privado en investigacion y desarrollo (I1+D).

En cuanto al nivel de educacién medido por pruebas PISA donde Colombia

ocupa unos de los ultimos 5 lugares dentro de los paises participantes se

puede evidenciar la baja calidad educativa. Se sugiere revisar el sistema
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educativo identificando las falencias en relacion a la pedagogia, a métodos
de evaluacion a docentes con el fin de medir su calidad como maestros,

adicionalmente revisar las condiciones laborales y sus incentivos.

Presentadas las falencias del sistema educativo actual se aconseja una
reevaluacion del modelo de ensefianza y aprendizaje, con miras a la
libertad y el desarrollo humano de las personas, se propone revisar los
curriculos de las instituciones educativas con el fin de incluir dentro de ellos
asignaturas que conduzcan a la identificacion de oportunidades para la
creacion de empresa, a partir de la potencializacion de los talentos de las
personas, adicionalmente capacitar a los profesores en todo lo relacionado
con la cultura emprendedora con el propdésito de que puedan transmitir los
conceptos y condiciones béasicas del proceso emprendedor, esto sin
importar la materia que dicten.

En relacién al desempleo se observé que las tasas han disminuido, sin
embargo los indices de informalidad han persistido. Se sugiere revisar las
condiciones laborales.

Debido a que la tecnologia e innovacion requiere altos grados de
conocimiento se aconseja crear alternativas para la transferencia de
conocimiento y tecnologia tanto a nivel empresarial como gubernamental y

académico, y promover las sinergias entre sus actores.

Revisar condiciones de tributacion como: tasas, procedimientos, estimulos,

sanciones, que faciliten el proceso de emprendimiento en Colombia.
Incentivar a los empresarios exitosos a hacer inversiones en investigacion

financiando céatedras universitarias, patrocinando conferencias, e

investigaciones relacionadas con temas de desarrollo en los sectores
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productivos y tecnoldgico e incluso compartir sus propias historias como
emprendedores.

86



9. CONCLUSIONES

Después de realizar este trabajo de investigacién se puede concluir que:

La tasa de emprendimiento en Colombia en lo que respecta a otros paises es alta,
la intensién de creacion de nuevas empresas Yy la consecucion de ello ha crecido,
sin embargo se observa la poca inversion y uso que se hace de la tecnologia y la
innovacion en sus procesos de produccion, ello se ve reflejado en el surgimiento
de mas empresas dedicadas a producir servicios similares a los que se
encuentran en el mercado propiciando la alta competitividad dentro de él. De la
implementacion e intensificacion del uso de la tecnologia y la innovacién depende
entonces el éxito de las empresas nacientes y la consolidacion de las ya
establecidas. A partir de alli surge la importancia de incentivar a través de la
educacion y sus procesos de ensefianza la formacion de individuos

emprendedores con capacidades y cualidades creativas.

En cuanto a la educacién se refiere en Colombia al igual que en otras partes del
mundo esta implementado un sistema educativo obsoleto, donde sus estrategias
estan dirigidas a abastecer necesidades que no son propias de la época,
caracterizada por los constantes y rapidos cambios, de alli que no se preste
atencion a la importancia que tiene la ensefianza de conocimientos dirigidos al
descubrimiento de habilidades en cada estudiante con el fin de potencializar sus
destrezas en pro del bienestar propio y el de su entorno. Deberia entonces
revaluarse la educacion con miras a implementar una ensefianza de la cultura del
emprendimiento, de manera tal que pueda aprovecharse los talentos innatos de

cada persona para la creacién de empresas.
Del éxito de detectar los talentos inherentes a cada ser humano depende la
realizacion personal completa, si cada persona se desempefia en el area donde

puede ejercer tareas propias acordes a sus capacidades y destrezas se generara
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entonces un ambiente de satisfaccion y ello implicara mayor productividad, es
decir, si el individuo ejerce labores donde pueda aplicar todos sus potenciales se
desempeiiara con mayor habilidad y esto generara progreso dentro de su ambito

laboral, ademas de su realizacion personal.
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