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DESCRIPCION:

Proceso de intervencién de Trabajo Social dentro del convenio Campo Escuela,
gue tuvo como objetivo contribuir al desarrollo integral en la comunidad Los
Colorados promoviendo el fomento de sus capacidades, oportunidades vy
conocimientos, que generen espacios de participacion activa en los diversos actores
sociales del sector, a partir de la implementacion de una metodologia investigativa y
participativa.

Para el desarrollo del proceso se tuvieron en cuenta elementos conceptuales en
torno al desarrollo humano, la responsabilidad social y las politicas de extension
universitaria, como principales lineas de accion en las relaciones con la comunidad
por parte de la Universidad Industrial de Santander.

La metodologia participativa empleada fue una herramienta que a lo largo de la
practica permitié que la comunidad priorizara las principales necesidades asi como
las posibles soluciones; identificando como criticos el sector econémico y el sector
medioambiental y para contribuir a la solucién de estos se propuso ejecutar dos
proyectos productivos encaminados al cultivo de cacao y produccion piscicola y
dentro del sector ambiental examinar la viabilidad de la construccion de pozos
sépticos en la mayoria de las viviendas de Los Colorados.

" Trabajo de Grado
Facultad de Ciencias Humanas, Escuela de Trabajo Social, Prof. Nelly Aguilar Rueda.
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DESCRIPTION:

Process of intervention of Social Work inside the agreement Campo Escuela that
had as objective to contribute to the integral development in the community The
Colorado promoting the development of their capacities, opportunities and
knowledge that generate spaces of active participation in the diverse social actors
of the sector, starting from the implementation of an investigative methodology and
participative.

For the development of the process they were kept in mind conceptual elements
around the human development, the social responsibility and the politicians of
university extension, as main action lines in the relationships with the community
on the part of the University Industrial of Santander.

The methodology used participative was a tool that allowed that the community
prioritized the main necessities along the practice as well as the possible solutions;
identifying as critical the economic sector and the environmental sector and to
contribute to the solution of these he/she intended to execute two productive
projects guided to the cultivation of cocoa and production piscicola and inside the
environmental sector to examine the viability of the construction of septic wells in
most of the housings of The Colorado.

" Final Project
Faculty Human Sciences. School of Social Work. Director: Nelly Aguilar Rueda, Social Worker.
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INTRODUCCION

El presente documento recoge la experiencia de Trabajo Social realizada dentro
la practica comunitaria del proyecto Campo Escuela, convenio inter-
administrativo desarrollado entre la Universidad Industrial de Santander (UIS) y
la Empresa Colombiana de Petroleos (ECOPETROL EP) vereda Los Colorados,
situado en el municipio de San Vicente de Chucuri; departamento de

Santander.

El proceso ejecutado fue producto de un semestre de experiencia adquirida
desde la vinculacién de la Escuela de Trabajo Social, en la que se adelantaron
procesos de transformacién social, reconstruccion de tejidos sociales y
organizacion comunitaria; por medio de metodologias participativas, con las que
se buscé empoderar a la comunidad y convertirla en eje de su propio desarrollo,

ofreciendo acompafiamiento y asesoria necesarios de manera permanente.

El presente documento muestra en seis capitulos como se adelanté por fases la
intervencion en la vereda Los Colorados, centrada primeramente en la
ubicacion institucional, seguida de un trabajo practico que plante6 la
elaboracion de un diagnéstico participativo; sirviendo de complemento para el
diagnostico socio-econémico realizado unos meses antes por la Escuela de

Trabajo Social.

En el primer capitulo, se aclara de forma tedrica de dos enfoques tratados
dentro del amplio concepto de desarrollo; que fueron tenidos en cuenta para
trazar lineas de trabajo y metodologias adecuadas segun las condiciones de

este tipo de poblacién. Igualmente, se hace alusion a un nuevo manejo de
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relaciones entre Universidad y comunidad conocido como Responsabilidad

Social Universitaria.

Un segundo capitulo, contextualiza la experiencia del proyecto Campo Escuela:
¢,COMo nacié este proyecto? y ¢,qué experiencias similares tomé la Universidad
para construir este nuevo reto? Asi mismo, se pretende mostrar en que
beneficiara al desarrollo de la comunidad en la que se hace presencia y, como
se ampliard el desarrollo integral de los estudiantes, que cuentan con espacios

reales para interactuar directamente con los actores sociales.

El tercer capitulo, realiza la caracterizacion de la experiencia desde la Escuela
de Trabajo Social, por medio de las profesionales en formacion que se
encontraban en proceso de practica, es decir, en donde se ubico
territorialmente, cuales son las principales caracteristicas sociales, econdmicas
y familiares de la poblacion; permitiendo asi la actualizacion de los datos que ya
tenia la Escuela y que sirvieron de base para esta etapa del proceso de

intervencion.

El cuarto capitulo, describe una planeaciéon que se propuso a mediano y largo
plazo para llevar a cabo principalmente en el transcurso del semestre de
practica. A través de objetivos amplios e integrales, pero a los cuales en
semestres futuros en pro del bienestar de la comunidad y de su proceso de
crecimiento y desarrollo, también se les pueda brindar continuidad por parte de
los préximos practicantes que se asignen a este proyecto que brinda asesoria y

acompafiamiento en los procesos comunitarios de la vereda Los Colorados.

El quinto capitulo, relata la experiencia en sus diferentes fases de intervencion
con la comunidad, se pretende aqui mostrar mas detalladamente la ejecucion

de actividades llevadas a cabo durante el semestre y el logro que se alcanzé

15
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con cada una de estas. De igual manera, se sefiala el rol desempefiado por las
practicantes; segun su desempefio, su impacto y en general un analisis critico

del que hacer profesional para el accionar con comunidades rurales.

El sexto capitulo, contiene una propuesta compartida y complementaria que
surgié en el trascurso del semestre a las dos profesionales en formacion que
desarrollaron esta practica, después de varios encuentros participativos con la
comunidad, en los que ellos destacaron dos aspectos decisorios para su
progreso: el plano econdmico por medio de proyectos productivos y, el plano

educativo ambiental por el lado de saneamiento basico.

Finalmente, se encontraran una serie de recomendaciones dirigidas a cada uno
de los actores que se consideran claves y protagonistas para el desarrollo del
Proyecto Campo Escuela, asi como también unas conclusiones en las que las
practicantes se permiten plantear aspectos de alta relevancia, verbigracia las
principales limitantes que hayan podido tener para de alguna manera cumplir o

no el logro de los objetivos propuestos.

Aunqgue la infraestructura interna del Proyecto Campo Escuela -aun con el paso
del semestre- no ha terminado de proporcionar todos los elementos fisicos y
humanos necesarios, sin duda alguna este documento permitird examinar al
menos como en el aspecto social se han logrado importantes avances con la
comunidad, que respondié Optimamente y con un enorme cOmMpPromiso por
lograr conjuntamente un mejoramiento de las condiciones adversas que puedan
a travesar en la actualidad y por supuesto también de contribuir para que todas
las potencialidades que evidentemente tienen puedan ser explotadas como una

comunidad organizada y con proyeccion.

16
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1. MARCO REFERENCIAL

1.1 EL CRECIMIENTO COMO PRINCIPIO ORIENTADOR DEL DESARROLLO

Asi como el hombre ha incidido en el desarrollo de la naturaleza, a medida que
la ha conocido, también pretende incidir en el desarrollo de la sociedad, de la
cual es parte esencial, desde los mismos inicios del pensamiento doctrinario
econdmico, que posteriormente se conoceria como Liberalismo Econdémico, ha
existido la preocupacion de sus pensadores por conocer, estudiar y dar
explicaciéon a las diferencias entre los pueblos y sus diversos grados de
desarrollo, si se piensa en la diversidad natural de recursos entre unos y otros

territorios.

Se facilita la comprobacion de esa inquietud revisando, por ejemplo, el texto de
Investigacion Acerca de la Naturaleza y Causa de la Rigueza de las Naciones,
escrito por Adam Smith en 1776, en su tesis central, la clave del bienestar
social esta en el crecimiento econémico, potenciado a través de la division del
trabajo, que a su vez, se profundiza a medida que se amplia la extension de los

mercados y por ende la especializacion.

Segun esta corriente y para usar las expresiones de Heilbroner y Milberg: “la
acumulacion de capital es la principal fuente para el desarrollo econémico,
donde se promueve el libre mercado y la libertad econémica para alcanzar el
bienestar general™. Mostrando la postura de estos pensadores, es evidente que
lo que se toma como premisa es el fortalecimiento del capital, sin tener en

cuenta cuanto se agudicen las condiciones de explotacion en una nacion.

! HEILBRONER, Robert y MILBERG, William. La Crisis de Vision en el Pensamiento Econémico
Moderno. Editorial Paid6s. Barcelona 1998 p.164.
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De igual manera por este camino de respuestas que busca el hombre para
identificar las causas que generan las diferencias entre los pueblos, aparece
pues un concepto que permite guiar, ejecutar y evaluar las estrategias que
favorezcan las condiciones necesarias para el progreso de una sociedad,
denominado modelo de desarrollo. Donde su definicién y puesta en marcha,
implica una serie de principios, criterios 0 normas acerca de como debe
regularse el proceso de desarrollo de acuerdo a la corriente en que se inserten

dichos pueblos.

Asi pues, vale la pena considerar dos hechos en relacion con la naturaleza de
los modelos; el primero, que hasta hace pocos afios estos principios partian
exclusivamente de la economia liberal hasta llegar a la ideologia neoliberal,
cuyo resultado constituye de alguna manera la expansion de libertades al
capital, la pobreza y miseria de las naciones que no cuentan con las
condiciones necesarias para competir de manera equitativa en el mercado y, un
segundo hecho que surge a partir de la década de los 90’ en donde se empieza
a promover el surgimiento de nuevas doctrinas con lineas de accion, vision y

principios.

Estas doctrinas se centran en oportunidades y estrategias que hasta ese
momento no eran tomadas como factores de desarrollo, entre esas, se
encuentra la idea de promover el desarrollo como libertad, mas alla de la
libertad econémica, como indica Amartya Sen: “la libertad es el fin principal del
desarrollo asi como su principal medio, cada tipo de libertad sirve como un fin
en si mismo y también como un medio para las demas libertades™. Lo cual

implicaria de alguna manera eliminar las principales fuentes de privacion de

2 SEN, Amartya. Articulo: Seguridad Humana Ahora, por, Publicado: Soka Gakkai Internacional.
Texto completo en: http://www.sgi.org/spanish/inicio/quarterly/33/TemaPrincipall.html
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esas libertades, para que sus beneficios sean las herramientas mismas de ese

desarrollo econémico.

Con referencia a lo anterior, se pretende a continuaciéon examinar dos enfoques
dentro del modelo de desarrollo; uno que le otorga mayor importancia al
desarrollo y crecimiento econémico con tendencias de apertura y libre mercado
gue no reconocen las desigualdades de los pueblos para una competencia
equitativa; y otro que le otorga un papel prioritario al desarrollo humano con lo
cual sin desconocer la importancia del progreso econdémico en una nacion
también destaca otras caracteristicas propias de los pueblos y necesarias para
el desarrollo integro de los mismos, tales como la diversidad y la autonomia

cultural como pilares necesarios para un crecimiento con igualdad.

1.2 MODELO DE DESARROLLO

1.2.1 Desarrollo Econémico

Para comprender mas facilmente este enfoque de desarrollo y sus
contradicciones, se tratara brevemente el contexto social y politico de este pais;
pues en Colombia, en la realidad que se vive actualmente imperan las
desigualdades econdmicas y sociales, en las cuales mientras unos cuantos
construyen tanta fortuna que no les permite darle un uso funcional a su
patrimonio, otra parte importante de la poblacibn no alcanza a ganar lo
escasamente indispensable para solventar sus necesidades basicas, tanto las
materiales como de alguna manera las culturales, Como lo expone Blanca

Mufoz:

en la realidad todos los ambitos materiales, culturales y politicos son
dominados por unos cuantos que han centralizado la riqueza, pero en lo

19
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formal aparece regida por un mecanismo que da libertad e igualdad a
todos los actores sociales. Donde se encuentran modelos
incondicionalmente mercantilizados y de caracter tecnocratico que
presentan el desarrollo regulado por la productividad econdmica como un
proceso necesario e imparable al que han de adaptarse e implementarse
hasta en los denominados paises en via de desarrollo, si no quieren ser
arrollados por las grandes economias.,?
Esto reafirma que aunque sin lugar a duda, el crecimiento econémico es un
gran motor de desarrollo, no es un indicador que garantice el avance en la
reduccion de la pobreza, demostrando que el crecimiento no es equitativo por lo
gue no favorece a toda la sociedad por igual, ya que suele favorecer mas a
unos que a otros, generando asi un gran factor de exclusion para gran parte de

la sociedad.

Asi pues, este tipo de desarrollo econémico se presenta, por lo general, como
una politica universalista de desarrollo, con la pretension de ser, basicamente,
vélida para todos los paises. Esta ambicién de globalidad, mds o menos
explicita, se basa en la presunta superioridad y validez universal del
conocimiento y las leyes del mercado aplicables a todo escenario y de este
modo se fortalece este enfoque de desarrollo econdmico que no se preocupa
por reformar la mala distribucién del ingreso y la pobreza en sus causas, todo lo

contrario, da rienda suelta al lucro individual

Pretendiéndose luego corregir esos destrozos con transferencias de ingresos a
los sectores menos favorecidos; tratando de remediar los estragos de la
apertura con subsidios al desempleo y la miseria, para luego implementar
politicas asistencialistas que no remedian en una minima parte los estragos

causados por las fallas de estas politicas gubernamentales aplicadas en

¥ MUNOZ, Blanca. Modelos Culturales Teoria Sociopolitica Cultura. Editorial Anthropos,

Espafia. 2.005, p.23.
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algunos paises como Colombia.

De igual manera, se resalta en el enfoque del desarrollo econémico un
precedente que ha nacido de este. Conocido como “neoliberalismo”, que se
podra entender bajo el siguiente concepto. “el Neoliberalismo es una politica
econOmica orientada al funcionamiento flexible del mercado con la minima
intervencion del Estado, eliminando todos los obstaculos que se levantan a la
libre competencia y haciendo posible el libre cambio en todas sus versiones™; a
lo que se afade, el hecho que esta corriente se apoya en la concepcion del
mundo como un gran mercado donde todos compiten en condiciones de
igualdad entre cada pais, pero en lo cual la realidad de los mercados de

apertura han mostrado que estos no es asi.

Otro de los inconvenientes que se manejan dentro de esta politica econdmica
es la propuesta de minima intervencién del Estado en la economia, que se
refiere al individualismo; afirmando que la persecucién de intereses propios del
individuo resulta mucho mas beneficiosa que la represién de la fuerza o la
accion gubernamental. Evidentemente éste uno de los problemas mas notorios
qgue llevan a la “insustentabilidad” de la aplicacion de esta politica, ya que en
este momento histoérico tanto para el pais como para el mundo en general es
necesario el incremento del control y vigilancia gubernamental como limitante
de la degradacion medioambiental que cada dia muestra con mas fuerza los
efectos nefastos de las politicas errébneas que han permitido principalmente en
las naciones desarrolladas todo tipo de abusos en contra del medio ambiente y

los recursos no renovables.

* MONTOYA, Lucia. El Modelo Propio: “Teorias Econémicas e Instrumentos”. En: Revista
Econdmica Institucional, jun 2003, vol. 5, N°8, ISBN: 338668-5 p. 262-266.
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Igualmente, el neoliberalismo resalta de alguna manera las marcadas
diferencias que se dan entre paises desarrollados y paises en via de desarrollo.

Como lo indica en su trabajo Carmen China:

“El neoliberalismo es sobre todo un instrumento ideoldgico al servicio del
capital financiero transnacional que trata de orientar el proceso de la
globalizacién para su beneficio, siendo su propésito justificar el dominio
econdémico y politico de las potencias mundiales™.

Su aplicacion entonces, no es igual para los paises desarrollados que para las
economias del tercer mundo, esto conlleva a” la apropiacion de las fuentes de
rigueza existentes de los paises subdesarrollados que desembocan en un
proceso contrario a la sustentabilidad del sistema productivo humano en el
planeta™. Esto claro sin dejar de un lado que se han mantenido aun a las
economias de los paises en via de desarrollo como abastecedoras de materias

primas.

Asi las cosas, resulta paradojico el planteamiento de la globalizacién del modelo
de crecimiento econdmico, pues al interior de las grandes potencias se
mantiene un grado Iimportante de propiedad estatal y mecanismos
proteccionistas; mientras en los paises en vias de desarrollo se promueve la
desregulacion, con el objeto de garantizar el libre flujo de capital, la libre
competencia, las débiles politicas ambientales; todo lo anterior en contravia de

una posible evolucion sostenible del hombre sobre el mundo.

Asi mismo, las agudas contradicciones econdmicas y sociales que produce la

puesta en marcha de estas estrategias, tienen su expresion en los

® CHINAS, Carmen. El Neoliberalismo y el Deterioro de las Condiciones en la Vida de la Clase
Trabajadora en América Latina. Editorial Teoria y Practica. México. 2.001, p.30.

® BEJARANO JesUs. ¢ Qué es el Neoliberalismo? Editorial. Biblioteca Banco de la Republica de
Colombia. Bogota. 2000, p. 98.
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enfrentamientos de caracter politico que desestabilizan la sociedad en su
conjunto. Debido a que la aplicacion misma del modelo se vuelve un imposible y
termina convirtiéndose en crisis politica y atraso socioeconémico, como la razén

de su existencia. Al respecto se puede aclarar con el planteamiento de Sen:

Muchas veces la inseguridad econdmica puede estar relacionada con la
falta de libertades y derechos democréticos. De hecho, la existencia de
democracia y de derechos politicos pueden contribuir incluso a prevenir
las hambrunas y otros desastres econémicos’.

Esto se da ya que el ejercicio libre de la oposicién politica, permite mantener
una critica constante a las malas decisiones del estamento gubernamental

evitando decisiones politicas que lleven a un desastre econémico.

Finalmente, estas definiciones y aclaraciones sobre las bondades y los errores
de la aplicaciéon de diversos enfoques econdmicos que no son adaptables a
cualquier pais, recaen también en Colombia y facilitan el entender por que la
discusion sobre el deber ser de la principal riqueza de Colombia, su poblacion,
incluido lo que tiene relacion con sus necesidades y capacidades, debe partir de
las concepciones respecto a la dignidad humana que se proclama en la carta
politica, ya que teniendo en cuenta que a partir de 1991 se opto por ser un
Estado social de derecho y su razén de ser y finalidad debe ir mas alla de las
normas e instituciones constituidas, se debe tener en claro, que una verdadera
politica social de Estado es sobre oportunidades en educacion, vivienda, salud,
ingresos, empleo, mejores condiciones para la participacion, defensa de los
derechos humanos, por nombrar solo algunas situaciones o, en otras palabras,

sobre la buena utilizacion y desarrollo de lo que se denomina el capital humano.

" SEN, Amartya. Articulo: Seguridad Humana Ahora, por, Publicado: Soka Gakkai Internacional.
Texto completo en: http://www.sgi.org/spanish/inicio/quarterly/33/TemaPrincipall.html
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Por todo esto es necesario redireccionar el enfoque y asi lograr un verdadero
desarrollo integral que comprenda més alla del crecimiento econémico, y se
generen politicas donde las capacidades y libertades de los individuos sea su
principal herramienta, para satisfacer las necesidades del ser humano, dejando
de lado el supuesto que una mejor calidad de vida es el resultado de “las

bondades del mercado”.

1.2.2 Desarrollo Humano

Al igual que en los modelos de desarrollo el enfoque del crecimiento econémico
y sus politicas de apertura han ocupado un lugar importante en la agenda de las
diversas naciones, también lo ha hecho en las ultimas décadas aunque

infortunadamente no con la misma relevancia el tema del desarrollo humano.

Teniendo en cuenta que las condiciones en la actualidad apuntan hacia una
nueva época histérica, una concepcion moderna, en donde el crecimiento
econdémico y el desarrollo humano sean simultaneos y complementarios; este
debe ser el principio de nuevas politicas, que ofrezcan diversas oportunidades
para que los seres humanos en cualquier parte del mundo puedan tener una

vida digna.

Se dice hoy por hoy, que lo fundamental es el desarrollo integral del ser
humano, sin que ello niegue el papel del crecimiento econémico, entendiéndolo
como: una utilizacion optima, eficiente y eficaz de los recursos disponibles para
producir los bienes y servicios que satisfagan las crecientes necesidades

materiales, sociales y culturales, de toda la poblacion.

En este orden de ideas, la acumulacion de bienes de produccion o el uso

ampliado de objetos de consumo personal es indispensable para el crecimiento
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econdmico, pero no puede convertirse en el fin fundamental de la sociedad. Sin
desconocer que, durante décadas los modelos de desarrollo han buscado
enfrentar la pobreza y aunque han variado algunas de sus condiciones no se ha
disminuido su presion, particularmente en los paises del denominado Tercer
Mundo.

Tal como lo indica el informe de naciones unidas de 1997, dedicado
precisamente al tema, se insistio6 en el caracter multidimensional de la pobreza
gue no se reduce a la ausencia de ingresos economicos o a las dificultades
para cubrir las necesidades minimas sino que se extiende a otras dimensiones
de la vida humana: a las dificultades de presencia en la vida publica y la nula
participacion en las decisiones sociales, a las barreras para un acceso a
educaciéon de calidad y a la persistencia dentro de los ciclos normales de

formacion, al desconocimiento de los valores culturales, entre otros.

Sin embargo, la experiencia de los pasados enfoques de desarrollo, ha hecho
reflexionar acerca de la necesidad por sefialar una cuidadosa atencion al
vinculo entre crecimiento y desarrollo. Pero, en términos precisos ¢qué implica
asumir el paradigma del desarrollo humano? Para dar respuesta se discutiran
los elementos conceptuales y las implicaciones de forma concreta en que se
aborda este modelo. Si bien el punto de partida es la definicion conceptual,

entonces, ¢,qué se entiende por desarrollo humano?

Vale la pena aclarar que, existen sin duda una serie de caracteristicas
presentes para pretender definir lo que se entiende hoy por desarrollo humano.
En diferentes textos de las Naciones Unidas y especialmente del PNUD se

pueden vislumbrar:
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En primer lugar el desarrollo humano se centra directamente en el
progreso de la vida y el bienestar humano, es decir, en una valoracion de
la vida. En segundo lugar, se vincula con el fortalecimiento de
determinadas capacidades relacionadas con toda la gama de cosas que
una persona puede ser y hacer en su vida; en la posibilidad de que todas
las personas aumenten su capacidad humana en forma plena y den a
esa capacidad el mejor uso en todos los terrenos, ya sea el cultural, el
econémico y el politico, es decir, en un fortalecimiento de capacidades.
En tercer lugar, el desarrollo humano tiene que ver con la libertad de
poder vivir como nos gustaria hacerlo. Se incluyen las libertades de
atender las necesidades corporales, las oportunidades habilitadoras, las
libertades sociales, es decir, el desarrollo humano tiene que ver con la
expresion de las libertades civiles. Y en cuarto lugar, esta asociado a la
posibilidad de que todos los individuos sean sujetos y beneficiarios del
desarrollo, es decir, con su constitucion como sujetos®.

Estos caracteres perfilan la comprension del desarrollo humano, la valoracion
de la vida, la insistencia en la puesta en marcha de las capacidades humanas,
el bienestar. Todo en el contexto de la vivencia de las libertades civiles y
ademas asumiendo a los individuos como sujetos del desarrollo. Por asi decirlo,
el desarrollo humano es la expansion de las libertades reales que disfrutan los
individuos para elegir las cosas que tienen razones para valorar o la eliminacion
de las fuentes de privacion (pobreza econdmica, escaso acceso a educacion de

calidad, falta de servicios, violacion de la libertad, entre otros).

Ya comprendida la concepcién del Desarrollo Humano, lo siguiente consistira
en identificar el objeto principal de este enfoque, es decir, la libertad,
estableciendo los nexos reales que hacen que este punto de vista sea

coherente y conveniente como perspectiva que guia el proceso de desarrollo.

8 programa de Naciones Unidas para el Desarrollo: Informe sobre Desarrollo Humano 1992,
PNUD Tercer Mundo Editores. Bogota.1992. p.26.
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Para determinar la libertad y sus nexos entre lo econdmico y social se
referencia al filosofo John Rawls, quien en su trabajo hace una descripcion mas
amplia de los recursos que necesitan los individuos cual quiera que sean sus
fines; comprenden la renta, pero también otros medios de uso general. Segun el
autor, los bienes primarios o fundamentales para el ser humano son: “los
derechos, las libertades y las oportunidades, la renta y la riqueza y las bases
sociales del respeto a uno mismo™. No obstante, esta observacion no es
suficiente para abordar todas las diferencias que existen en la relacion entre los

ingresos, recursos, bienestar politicas econdémicas y sociales y la libertad.

Aclarando que una postura de este enfoque de desarrollo es que, lo importante
es la libertad real de las personas y no el nivel de bienes primarios que
dispongan. Por ello, Sen propone evaluar las realizaciones alcanzadas por una
persona en términos de su conjunto de capacidades de realizacion, o lo que el
autor denomina su libertad de bienestar. Manifestando que, a lo que hay que
prestarle atencion no es a los bienes en si mismos, sino a las libertades que

generan los bienes.

Por tanto el desarrollo implica la plena satisfaccion de necesidades humanas y
sociales como salud, educacién, necesidades culturales, econdmicas,
espirituales, entre otras. Implica ademas crear capacidades y aprovechar
oportunidades para la construcciéon de una sociedad que en libertad sea capaz
de alcanzar una mejor calidad de vida y un bienestar sostenible, o en otras
palabras, viene a ser el cambio hacia una sociedad creativa, libre y diversificada

en cuanto a capacidades y oportunidades.

® RAWLS, John. Sobre las Libertades. Editorial. Paidés Buenos Aires 1990, p. 83.
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El desarrollo, para Sen' se entiende pues como la libertad, pues refiere al
mundo que se quiere para cada uno de nosotros. Es un enfoque que propone
colocar el mejoramiento de la vida de la gente en el centro de la atencion
publica. Estableciendo un punto de vista ético a partir del cual se evallia el
progreso humano. El autor, entiende esas libertades como capacidades
humanas para alcanzar estados y quehaceres considerados valiosos por la
persona, de manera que quien realice una combinacion de actividades y de
sentires altamente valorados por él mismo, es una persona que se puede
considerar desarrollada, ya que sus capacidades creativas y productivas se han
puesto en realce. Si se lleva esta idea al colectivo, el desarrollo se concebira
como un proceso de apertura de oportunidades para todos, a partir del cual las

personas alcanzan estados valiosos.

En este orden de ideas, la libertad es el fin primordial del desarrollo, pero
también su principal medio para alcanzarla, es decir, la expansion de la libertad
se logra con mas libertades. La libertad entendida, especificamente como “no
sufrir privaciones: de alimentacién; de pérdida de afios de vida prematuramente;
de salud por enfermedades prevenibles; de la capacidad para leer, escribir y
calcular; de la expresion del disenso, de la participacion politica™. Las
libertades igualmente pueden entenderse como oportunidades y derechos
ofrecidos, a través de los sistemas econdmicos, sociales y politicos de los
cuales dependen principalmente las libertades individuales para su realizacion:
libertades politicas, los servicios economicos, las oportunidades sociales, las

garantias de transparencia.

1 SEN, Kumar Amartya. Sobre la Desigualad Econdmica, Vol. 34.Folio Ediciones S.A. México
1997, p. 15.
™ Ibid., p19.
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Hasta el momento se podré decir que, el principal vinculo entre lo econémico y
social de la libertad no se basa en el caimulo de bienes sino en las capacidades
del individuo. Para aclarar esta idea se ahondard un poco en el enfoque de
capacidades, entendidas como: las funciones realizadas (o que una persona es
capaz de hacer realmente) o el conjunto de capacidades de las opciones que
tiene (sus oportunidades reales). Dicho de manera mas escueta, una persona
con pocos recursos se podria sentir igual de feliz que una persona con
suficientes recursos, debido a la actitud vitalista con la que se enfrenta a la vida.
Pero a nadie se le ocurriria decir que ambas tienen el mismo bienestar. Por lo
tanto, una persona privada de realizaciones elementales se puede sentir
igualmente satisfecha, tal como se reflejaria en las funciones de utilidad, que

otra que las consiguiera facilmente.

Recapitulando, en la medida que un conjunto de capacidades de una persona
refleja su libertad, la que tiene para llevar el tipo de vida que valora, el valor que
tiene un modo de vida depende entonces de la libertad que ha tenido la persona
para elegirlo. Siendo esta una actitud reflexiva que no se agota en cuanto se
posee, cuan feliz o satisfecho se siente la persona y que realizaciones o que
modo de vida logra. La valoracion del bienestar para Sen incluye un elemento
diferente: “la propia valoracion que hace una persona del modo de vida que ha
alcanzado™. Por lo tanto, el juicio sobre la calidad de vida consiste en un juicio
sobre la capacidad de conseguir realizaciones que se consideran valiosas y no

exclusivamente los bienes materiales.

La prioridad es la libertad de eleccidn en dos situaciones; primero, por razones
de tipo personal. Poder elegir el modo de vida que tiene es importante para las

personas, porque hay alternativas de lo mejor y aiin cuando eligié lo peor tuvo

12 SEN, Amartya y NUSBAUM, Martha C. (compiladores) La Calidad de Vida. Ed. Fondo de
Cultura Econémica, primera reimpresion en espafiol, México D.F. 1998. p. 96
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la oportunidad de elegir lo mejor y; segundo, es importante desde el punto de
vista social, una estructura social que dé amplias oportunidades de eleccidn
iguales para todos los ciudadanos podria resistir mejor las criticas de aquellos

que dilapidan las oportunidades.

Es asi, como el proceso impulsado por la politica social puede ser una formula
para conseguir mejorar rapidamente la calidad de vida y eso tiene una enorme
importancia desde el punto de vista de la politica econdémica, pero sigue
existiendo una excelente razén para, a partir de ahi, conseguir logros mas
generales, entre los cuales se encuentra el crecimiento econémico, como la

mejora de los aspectos habituales convencionales de la calidad de vida.

Entonces, se podra decir que, el desarrollo humano es un proceso de
descubrimiento, de crecimiento, de humanizacion, de conquista de la libertad;
representado en el esfuerzo de los hombres y las mujeres por conquistarse a si
mismos a través de la iluminacion de la inteligencia y el fortalecimiento de la

voluntad.

De esta manera, el analisis presentado en este capitulo desarrollo la idea
basica que el aumento de la libertad del hombre es tanto el principal objetivo del
desarrollo como su medio primordial. El objetivo del desarrollo esta relacionado
con la valoracién de las libertades reales de que gozan los individuos y las
capacidades individuales dependen fundamentalmente, entre otras cosas, de
los sistemas econdmicos, sociales y politicos. Para crear buenos mecanismos
institucionales, hay que considerar el papel instrumental de los distintos tipos de
libertad e ir mas alla de la importancia fundamental que tiene la libertad general

de los individuos.
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Estos papeles instrumentales de la libertad “comprenden varios componentes
distintos pero interrelacionados, como los servicios econdémicos, las libertades
politicas, las oportunidades sociales, las garantias de transparencia y la
seguridad protectora”. Estos derechos instrumentales, oportunidades vy
derechos econdmicos tienen poderosas interrelaciones, que pueden ir en
diferentes direcciones; libertades interconectadas que deben ir acompafadas
de la creacion y el apoyo de multitud de instituciones, entre las cuales se
encuentran los sistemas democraticos, los mecanismos juridicos, las
estructuras de mercado, los sistemas de educacion y de sanidad, los medios de
comunicacion y otros servicios de comunicacion; permitiendo que: “las
instituciones puedan basarse en iniciativas privadas, asi como en sistemas
publicos y estructuras mas mixtas, como organizaciones no gubernamentales y

entidades de cooperacion™.

En este enfoque, los fines y medios del desarrollo obligan a colocar la
perspectiva de la libertad en el centro del escenario. Donde, los individuos han
de verse como seres que participan activamente (si se les da la oportunidad) en
la configuracion de su propio destino y no Unicamente como receptores pasivos
de ingeniosos programas de desarrollo. Pero el involucrar a las personas en el
debate sobre su propio desarrollo y en la toma de decisiones al respecto, lleva a
comprender por qué es necesario implicarse en todo el proceso para conseguir
un cambio duradero y que valga la pena. Pues bien, el desarrollo exige un
minimo para su realizacion, como por ejemplo una firme vocacion por

democratizar la sociedad o para generar espacios para la participacion popular.

13 SEN, Kumar Amartya. Nueva Economia del Bienestar: Escritos Seleccionados. Universidad
de Valencia 2002, p. 15.
“Ibid., p. 70.
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En conclusién estos postulados nos demuestran que si el desarrollo contribuye
al mejoramiento de las capacidades y oportunidades de las poblaciones como
se ha venido sefialando a lo largo de este trabajo, cualquier estrategia para
impulsarlo, se debe presentar dandole prioridad a politicas de formacion,
capacitacion e investigacion. Que faciliten el crecimiento tanto econdmico,
politico, social, cultural de las comunidades, indiscutiblemente con una clara
participacion de estas pero también con el apoyo de politicas gubernamentales
que favorezcan principalmente a las poblaciones ya sea a nivel nacional o

internacional en mayor grado de vulnerabilidad y desproteccion.

1.3 RESPONSABILIDAD SOCIAL

Antes de presentar lo que es la Responsabilidad Social Universitaria, es
pertinente analizar el concepto de Responsabilidad Social Empresarial,
difundido en la actualidad. Illustrando el enfoque que busca la idea de
"Responsabilidad Social" para las organizaciones modernas. Partiendo de una

pregunta: ¢ Qué debe entenderse por Responsabilidad Social Empresarial?

Como podréa verse mas adelante, no existe una definicion Unica del concepto.
Por el contrario, muchas de estas definiciones abordan aspectos diversos y
tienen distintos alcances. A continuacion, se presenta una de las tantas
definiciones conocidas y aceptadas presentada por académicos, investigadores,

instituciones y organizaciones a nivel internacional.

Esta definicibn es de Peter Drucker quien sefiala que:“es un enfoque que se

basa en un conjunto integral de politicas, practicas y programas centrados en el

respeto por la ética, las personas, las comunidades y el medio ambiente™®.

* DRUCKER, Peter. Gerencia por Resultados. Editorial HarperCollins, México 1998. p.41.
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En si, la Responsabilidad Social no es algo nuevo; sin embargo hoy en dia es
uno de los temas que causa maxima atencion del sector empresarial y del resto
de la sociedad, alejandolo asi de la tendencia de la filantropia; pues no
pretende ser filantropia pura (la clasica donacién caritativa que no tiene relacion
alguna con la actividad de la empresa), tampoco filantropia interesada (la
donacion caritativa del producto de la empresa para promocionarlo y abrir

nuevos mercados) que no son sostenibles en el tiempo.

Su real interés se centra en redefinir las relaciones entre los actores sociales,
de manera tal, que propicie una nueva vision de desarrollo donde sean todos
guienes participen en el progreso y por ende el mejoramiento en la calidad de
vida. Utilizando para tal fin, las practicas de organizacion que formen parte de
Su estrategia corporativa, para evitar dafios y/o producir beneficios de todas las
partes interesadas en la actividad de la empresa (clientes, empleados,
accionistas, comunidad, entorno.). Siguiendo fines racionales que deben

redondear en un beneficio tanto para la organizacion como para la sociedad.
Igualmente, el Libro Verde de la Union Europea aclara este enfoque por el cual:

las empresas deciden contribuir voluntariamente a mejorar la sociedad y
a preservar el medio ambiente. De esta manera, las empresas se
conciencian del impacto de su accion sobre todos y expresan su
compromiso de contribuir al desarrollo econémico, a la vez que a la
mejora de la calidad de vida de los trabajadores y sus familias; de la
comunidad local donde acttan y de la sociedad en su conjunto®®.

Para ahondar en esta idea, Alexandra Ospina, en su trabajo aclara los ambitos

de la Responsabilidad Social Empresarial agrupandolos en 4 aspectos:

'8 UNION EUROPEA, Fomentar un marco europeo para la responsabilidad social de las
empresas. “Libro Verde” Madrid 2001, p.14.
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Aspecto laboral, cumplimiento de las normas de trabajo, respeto al
trabajador en todos los niveles jerarquicos y puesta en marcha de
codigos de conducta y principios de la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT). Aspecto economico, elaboracion de cuentas transparentes
y publicas, e inversiones socialmente responsables (utilizando criterios
éticos y de exclusion, a la hora de invertir). Aspecto ambiental,
respetando el medio ambiente y usando sellos de calidad ecolégica, o
alusion directa al consumidor de como se obtuvo el producto, o se prest6
el servicio. Y, Aspecto social, invertir un porcentaje de las ganancias en
proyectos que ayuden a mejorar el nivel de vida de personas sin
Escursos. O tener proyectos de vinculacion a colectivos desfavorecidos

En consecuencia, el punto de partida para esta aproximacion conceptual no
puede ser mas que el siguiente: la empresa estd aumentando su capacidad de
accion y junto a ella su Responsabilidad Social, entendiéndolo como la

necesidad de responder de sus acciones ante la sociedad.

Un primer momento ha de darse con el hecho que la empresa considere todos
los grupos de interés con los que interactla y configurar junto a ellos un sistema
de gestién socialmente responsable. Que enmarque la accion sobre el deber

ser de la organizacion.

Para ello han de trascender las dinamicas de acciones espontdneas y
coyunturales hacia la implementacion de un esquema estratégico sustentable,
que pueda ser monitoreado y evaluado permanentemente, con base en
indicadores cualitativos y cuantitativos claramente definidos. Dentro del

propésito de construir una cultura de Responsabilidad Social Empresarial.

Unido a esto se ha de establecer alianzas con entidades similares con la

perspectiva de trabajar en red. Generando un compromiso gradual y creciente

" OSPINA, Alexandra. La Empresa Buena. Editorial Eudeba México 2003, p.10.
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por parte de las empresas, promoviendo el ejercicio de una préactica profesional
de la Responsabilidad Social. Que incida de manera concreta el cambio
estructural que requiere una region. Una de estas alianzas ha de ser con la
academia, pues no solo la empresa esta incursionando en lo social. A su vez la
Universidad dentro de la dinamica propia de la realidad se ha ido inscribiendo al
sector productivo y participar alin mas en el desarrollo de la sociedad de la cual
forma parte. Es por esta razdn que se plantearan algunos de los retos que tiene
la academia, dentro de su compromiso hacia las comunidades y el rol de los

encargados de orientar dicho proceso.

1.3.1 Responsabilidad Social Universitaria

Luego del breve esbozo conceptual en materia de principios y sefialamientos
para la Responsabilidad Social Empresarial, se podra perfilar lo que debe ser la
Responsabilidad Social Universitaria; sin caer en la trampa de plagiar la
definicibn empresarial de Responsabilidad Social (la Universidad no es, ni debe

Ser una empresa).

Dirigiendo la ruta hacia la cual deberia caminarse todo esfuerzo académico e
institucional, si se pretende practicar la Responsabilidad Social Universitaria de
modo responsable, y no “como mera receta cosmética’, al decir de Francois
Vallaeys®®. De igual forma que la empresa que ha debido superar el enfoque
filantrépico de la inversién social (como gasto extra) para entenderse a si
misma bajo la Responsabilidad Social; la Universidad debe tratar de superar el

enfoque de la "proyeccion social y extensién universitaria® como

8 VALLAEYS, Francois. Ensefiando Etica, Capital Social y Desarrollo: “Dilemas, Estrategias, y
Experiencias”. Pontificia Universidad Catdlica del Pert. 2002, p.15.
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“complementos” bien intencionados a su funcién central de formacién estudiantil

y produccién de conocimientos.

Conceptualmente, este filosofo francés Francois Vallaeys, asentado en la
Universidad Catodlica de Lima, define la Responsabilidad Social Universitaria
(RSU) como:

“La habilidad y efectividad para responder a las necesidades urgentes
de transformacion de la sociedad donde esta inmersa, en el ejercicio de
las funciones sustantivas de la Universidad: docencia, investigacion y

extension, teniendo como eje transversal la promocién de la justicia y la

instauracion de un mundo justo, solidario y equitativo™?.

Esta visibn demanda ser vista de manera holistica, esta visibon se ha de
evidenciar en la articulacién de diversas partes de la institucién en un proyecto
de promocién social de principios éticos y de desarrollo social equitativo; para la
produccién y transmision de saberes responsables y la formacién de

profesionales ciudadanos igualmente responsables.

Hacer de la Universidad una comunidad socialmente ejemplar, es beneficiarse
de una doble fuente de aprendizaje: el estudiante aprende en la Universidad su
carrera, pero también aprende de la Universidad los habitos y valores
ciudadanos. Citando a Savloff "més que los cursos de ética, cuyo impacto
actitudinal es discutible, es la practica cotidiana de principios y buenos héabitos

comunes que forma las personas en valores”®

.Contando pues con una ventaja
gue en muchos de los elementos de la reforma de Responsabilidad Social estan

ya presentes en la mayoria de Universidades (como por ejemplo la

19| Encuentro de Responsabilidad Social de AUSJAL, Chile 2003 p.20.

% SAVLOFF, G: “Diez conceptos sobre la extension universitaria”, en Iglesias, E. y Otros:
Conceptos Sobre Extension Universitaria, Montevideo, Fundacion de Cultura Universitaria,
Universidad de la Republica, 1972, p.45.
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investigacion interdisciplinaria, la articulacion en ciertos cursos de la docencia
con la proyeccion social, etc.); salvo que de modo desarticulado y sin

perspectiva integrada.

La articulacion entre las lineas de accioén institucional y las diversas carreras
gue propone cada Universidad se formula a través de los diferentes tipos de
ejes teméaticos que el campo del desarrollo ofrece, y que las ONGs vy
Organizaciones Internacionales han puesto en la agenda social: desarrollo
humano y calidad de vida, desarrollo econémico, desarrollo sostenible,
desarrollo ciudadano y de la democracia, desarrollo de capacidades y cultural,
entre otros. Tantos temas que pueden interesar a todas las carreras
universitarias posibles, desde las ingenierias hasta las ciencias sociales,

pasando por la medicina o la educacion.

Es de esta manera que ha de verse la importancia de la Universidad en el
sector productivo y en el caso concreto, la mas importante a nivel del nororiente
colombiano como es la Universidad Industrial de Santander; que se ha
caracterizado a lo largo de su trayectoria en realizar diversas acciones para

evidenciar su compromiso de servicio a la sociedad.

Es importante sefialar, que desarrollar este enfoque como proceso gradual
dentro de los procesos académicos, supone continuidad. De tal modo que las
experiencias realizadas puedan ser de utilidad en el compartir y en el “aprender
a aprender”, como maneras de construir estrategias eficaces para promover la
Responsabilidad Social Universitaria. De este modo la Universidad Industrial de
Santander, consiente del papel que desempefia en el desarrollo de la region,
cuenta con lineas de acciéon definidas para el disefio de una politica de
extension; propiciando que la Universidad se vincule en la vida social y

econdmica del pais dentro de los procesos de cambio que vive Colombia.
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Las politicas de extension, en este contexto, se convierten en la mejor
estrategia para establecer vinculos de transformacion social, que tanto aspira la
Universidad. Exigiendo la construccion de una “cultura extensionista”, basada
en la sensibilizacion y formacién de la comunidad universitaria (profesores,
estudiantes y personal administrativo) donde sus labores, actividades de
docencia e investigacion y extension, estén asociadas a programas y proyectos
gue atiendan a las soluciones de problemas de las comunidades urbanas y

rurales.

También implica un cambio en el ejercicio de la docencia e investigacion
sustentada en la realidad concreta sobre la cual se actia con deseos de
transformacion y en consecuencia, los productos generados como son la
formacion o capacitacion de los estudiantes y los resultados de investigacion,
estan intrinsecamente integrados a las soluciones de los problemas

identificados en esas comunidades.

Fortaleciendo asi el compromiso social de la Universidad al restituir sus saberes
al medio, quienes al mismo tiempo se enriquecen y amplian en su teoria y
praxis. De tal manera, la extension se define segun el reglamento vigente como
"una actividad sustantiva de la universidad por medio de la cual se establece un
proceso de comunicacién con la sociedad, que permite transformar las practicas
culturales de la institucién en materia de Docencia e Investigacién™®. Siendo la
inspiracion motivadora de la labor que cada miembro de la comunidad

universitaria debe emprender en pro de la efectividad de ese compromiso.

Compromiso que asume y cumple la Universidad dentro de la participacion en

el proceso de creacion social de la cultura y de la transformacion de la

2L ACUERDO N° 006 DE 2005. Universidad Industrial de Santander. Politicas de Extension.
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comunidad. Esta accién y compromiso se desprenden a su vez del texto de la
Ley 30 de 1992, donde se incluye entre los objetivos de la Educacion Superior
el ser factor de desarrollo cientifico, cultural, econémico, politico y ético a nivel
nacional y regional. Asi como del Estatuto General de la Universidad, articulo 6,
y en el Proyecto Institucional, que se identifican como actividades misionales la

docencia, la investigacion y la extension.

Se debe destacar el caracter prioritario de la educacion para el pais como
funcion indeclinable y servicio publico, caracter plural con un derecho humano y
como un deber constitutivo de la raiz mas esencial de la democracia, y se le
declara abierta a todas las corrientes del pensamiento. En este sentido la
mision de la extension universitaria en la UIS busca conjuntamente con las
comunidades donde desarrolla su a&mbito de accién, la solucibn a sus
problemas y necesidades. Como funcién universitaria espera tener el mismo
rango y tratamiento que la investigaciébn y la docencia con presupuesto
suficiente y oportuno, con personal calificado que realiza actividades de manera
integrada con el resto de las funciones y hace presente a la universidad en la

comunidad de la cual se nutre para cumplir cabalmente con su mision.

Dado que la tendencia actual indica la necesidad de ejecucion de proyectos de
extensibn mas que actividades aisladas, que no solo vinculen las funciones
universitarias, sino que también integre areas del conocimiento y capte
voluntades de diferentes actores e instituciones intra y extrauniversitarios, Se
propone este papel de trabajo, que parte de la necesidad de divulgar tanto el
concepto de extension como de promocionar las actividades y proyectos de
extension vigentes como base y fuerza sensibilizadora necesaria para le
abordaje de nuevas iniciativas; pasa por el fomento de programas y proyectos
que vinculen de hecho las funciones universitarias, por la necesidad de

revalorar la funcion de extension y de apoyar la realizacion de proyectos con
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politicas de financiamiento adecuadas, con énfasis en el desarrollo de

comunidades.

Desde esta perspectiva la funcion de extension se convierte en el instrumento
de medicion de la pertinencia social de la labor universitaria, entendida no solo
“aguas abajo” de las labores de docencia e investigacion sino también “aguas
arriba” de la misma ya que exige un estudio de necesidades que defina una

agenda de prioridades estratégicas.

Dicho marco orientador permitira focalizar recursos fisicos, humanos vy
organizacionales entre otros al logro de objetivos socialmente validados en
conjunto con entes externos, ya que las asociaciones sinérgicas seran
fundamentales para el éxito de la ejecucién de programas y proyectos.

Asimismo, la academia debe medir el impacto de sus egresados, determinar
nuevas areas de intervencion y retroalimentar las fortalezas y debilidades del
curriculum a través de redes de informacion de monitoreo y evaluacion de

practicas profesionales, pasantias y tesis de grado.

Todo esto sera posible en la medida que, internamente se realicen los cambios
necesarios, que van desde el fortalecimiento de la organizacion y estructura
administrativa de extension. Segun estos nuevos lineamientos y el desarrollo de
un clima organizacional interno acorde con las necesidades de proyeccion e

integracion de nuestra Institucion.

La funcion extension esta llamada a monitorear a través de indicadores e
indices de gestion e impacto la pertinencia social de la labor institucional
universitaria, ya que, no es posible demostrar la eficiencia, eficacia y efectividad

de la gestion universitaria si no se registran las actividades y proyectos.
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Por tal razon y dado que la responsabilidad institucional de llevar a cabo la
propuesta de politicas y estrategias para la construccion de la cultura de la
funcion extension requiere una serie de condiciones minimas necesarias para la
ejecucion y puesta en practica de la misma; se hace necesario considerar lo

siguiente:

Objetivos de la Extensién Universitaria®.

a. Establecer un dialogo permanente, confiable y estable en el tiempo con la
comunidad, sus actores sociales, el sector productivo, las instituciones en el
ambito local, regional, nacional por medio de determinadas acciones que se
derivan de los procesos de Docencia e Investigacion con el fin de intercambiar

experiencias y saberes que deriven en un aprendizaje institucional .

b. Promover la transferencia de conocimiento cientifico y tecnologico desde la
Universidad hacia los sectores productivos y sociales y la generacion de
conocimiento a partir de las necesidades que surjan al interior de las empresas

y organizaciones.

c. Fomentar una comunicacion efectiva con la sociedad, conducente a ampliar
el proceso de interaccion e integracién con sus actores sociales, atendiendo las
demandas de la region y la nacion con el propésito de que las distintitas
disciplinas nutran sus procesos de formacion e investigacion aportando a la

construcciéon de capacidades individuales y sociales.

?? |bid., p. 7
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d. Propiciar una actitud proactiva, que posibilite el desarrollo de un modelo de
universidad que le permita participar y cooperar con las instituciones

gubernamentales en la elaboracion y disefio de politicas publicas.

e. Establecer relaciones de intercambio con comunidades, organizaciones y
gremios que permitan el desarrollo de un equilibrio entre poblacién y recursos,
respetando las formas de organizacion simbdlica y productiva que en ellas se

generan, sus identidades y valores culturales.

Desde esa perspectiva, la funciébn de la extension se constituye en un
instrumento promotor de los cambios deseados. Porque las posibilidades de
integracion entre las iniciativas de ensefianza, investigacion y proyeccion social
son casi infinitas, sélo conviene brindar el apoyo institucional adecuado a las
personas creativas de cada claustro universitario y cuidar del retorno
permanente de las acciones sociales emprendidas hacia el mejoramiento de la
formacion académica y profesional de la comunidad universitaria, Unica medida
gue garantiza la continuidad a largo plazo de la dinAmica de Responsabilidad

Social Universitaria.
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2 CONTEXTUALIZACION DE LA EXPERIENCIA

2.1 LA EDUCACION SUPERIOR EN COLOMBIA

Quizas la contextualizacion de la educacién superior y los cambios que ha
debido realizar, respecto a politicas y requerimientos de tipo internacional y
nacional, dara cuenta de la importancia que tiene la Universidad en la

transformacion de la sociedad.

Este autoexamen refleja la complejidad de las instituciones de educacion
superior y el papel estratégico que ellas tienen en el desarrollo nacional en un
pais que, como Colombia, quiere insertarse en el mundo globalizado al tiempo
que tiene el reto de superar los profundos problemas sociales que afectan a la

poblacion nacional.

No obstante, el mundo actual se esta enfrentando a situaciones novedosas, que
de cerca o a distancia, redundan en condicionamientos para los paises en

diferentes latitudes y a sus sistemas de educacion superior.

La educacioén superior no ha estado excluida de los efectos de la globalizacion;
asi, la internacionalizacion que siempre ha caracterizado sus relaciones
académicas, ahora evidencia una cada vez mayor movilidad, la necesidad de
reconocimientos académicos entre los paises, construccion de redes
independientemente de la localizacion de sus integrantes, proyectos
académicos compartidos, intercambios de estudiantes y docentes, como
también, una creciente competencia internacional que ha puesto en primer

plano la evaluacion y otros instrumentos para el aseguramiento de la calidad.
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Para la educacion superior, sin duda que estas nuevas caracteristicas de las
sociedades le plantean enormes retos sobre los cuales han de trabajar

proactivamente para encontrar la mejor manera de asumirlos y afrontarlos.

Las particularidades del pais sugieren retos adicionales a las Instituciones de
educacioén superior al momento de definir acciones coherentes y pertinentes a

sus contextos sociales, culturales, econémicos, politicos y educativos.

Es determinante en un mundo globalizado conocer las principales tendencias
de lo que ocurre a su alrededor. Cabe notar que las sociedades nacionales, sus
diferentes aparatos y entidades que las conforman se ven impactadas directa e

indirectamente por sus diversas injerencias.

Resulta importante destacar algunos de los elementos de nuestra realidad
latinoamericana que generan el contexto para que las Universidades se
planteen el necesario compromiso social de las instituciones, como una ética
que impulsa nuestro accionar. De acuerdo a cifras de la UNESCO?, 224
millones de personas se encuentran en condiciones de pobreza en América
Latina y el Caribe; de ellas, 98 millones son indigentes. “Vivir en pobreza no es
s6lo carecer de los ingresos necesarios para cubrir necesidades basicas; es
también padecer la exclusion social, que impide una participacion plena en la

sociedad”?.

La pobreza condiciona las oportunidades de desarrollo de las familias, lo que se
transmite de generacion en generacion. El bajo nivel educativo de amplios

estratos de la poblacién constituye un importante mecanismo de transmision

8 FORERO, Carlos Hernando y RODRIGUEZ, Juan Carlos C. Educacién Superior Colombiana:
“2002—-2005 Evolucién y Situacion Actual” IESALC-UNESCO. Conferencia presentada en
Universidad Nacional de Colombia. Junio de 2006, p. 12.

* Ibid., p. 21.
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intergeneracional de la pobreza. El escaso nivel de educacion y la falta de
acceso a una educacion de calidad de los jovenes de estratos méas pobres
“bloquean su principal canal de movilidad e inclusién social”®. Acaso ¢Pueden

las universidades quedar indiferentes a esta realidad?

Desde esa perspectiva la Conferencia Mundial Sobre la Educacién Superior en
el Siglo XXI del 9 de octubre de 1998, convocada por la UNESCO;% manifiesta
gue si se “carece de instituciones de educacion superior e investigacion
adecuadas que formen a una masa critica de personas cualificadas y cultas,

ningln pais podra garantizar un auténtico desarrollo endégeno y sostenible”®’.

Ya que la “educacion superior ha dado sobradas pruebas de su viabilidad a lo
largo de los siglos y de su capacidad para transformarse y propiciar el cambio y
el progreso de la sociedad"?®. Por consiguiente, y dado que tiene que hacer
frente a imponentes desafios, la propia educacion superior ha de emprender la
transformacion y la renovacion mas radicales que jamas haya tenido por
delante, de forma que la sociedad contemporanea, que en la actualidad vive
una profunda crisis de valores, pueda trascender las consideraciones
meramente econémicas y asumir dimensiones de moralidad y espiritualidad

mas arraigadas.

De esta manera el cambio y el desarrollo de la educacion superior que
contempla acciones prioritarias en el plano nacional e internacional debe buscar
instaurar nuevas modalidades de colaboracién entre los establecimientos de

educacion superior y los distintos sectores de la sociedad, para que la

%> Opus cit, p. 26.

® UNESCO. Conferencia Mundial Sobre la Educacién Superior en el Siglo XXI del 9 de octubre
de 1998, convocada UNESCO, p 16.

" Ibid., p18

%8 Opus cit, p. 17.
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educacion superior y los programas de investigacion contribuyan eficazmente al

desarrollo local, regional y nacional.

Con respecto a las Universidades se contempla que:

cada establecimiento de educacion superior deberia definir su misién de
acuerdo con las necesidades presentes y problemas futuros de la
sociedad, con base en una alta calidad y una clara conciencia de la
pertinencia social de los estudios y de su funcién de anticipacion, sobre
bases cientificas; el conocimiento de las cuestiones sociales
fundamentales, en particular las que guardan relacién con la eliminacion
de la pobreza, el desarrollo sostenible, el diadlogo intercultural y la
construccién de una cultura de paz?°.

De igual modo, en el Informe “La Ensefianza Superior en el Mundo” (2006), se
manifiestan las causas del aumento de la demanda universitaria tomando como
base la globalizacién, el posicionamiento de la sociedad de conocimiento, de las
tecnologias de informacion y comunicacion, y el efecto positivo de la educacion

superior en el desarrollo econémico.

Asi mismo, en este informe prima la idea de que las universidades deberan
“establecer un didlogo con la sociedad para explicar adecuadamente las
aportaciones que esta parcela de la ensefianza aporta al desarrollo social y
econdmico del pais”; ya que la formacion de buenos profesionales y la creacion
y difusion del conocimiento son instrumentos clave para la construccion de

mejores sociedades y la busqueda del bienestar comun.

La Universidad responsable debe asumir compromisos de cambios

estructurales por lo cual la formacion integral debe contribuir a producir y

29 FORERO, Carlos Hernando y RODRIGUEZ, Juan Carlos C. Educacién Superior Colombiana:
“2002—-2005 Evolucion y Situacion Actual’. IESALC-UNESCO. Conferencia presentada en
Universidad Nacional de Colombia. Junio de 2006, p. 30.
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transmitir conocimiento y convertirlo en conocimiento social. La formacion debe
ser articuladora de la sociedad con profesionales con miradas y visiones

globales.

Para ello se requieren una serie de reformas internas en las Universidades, que
transformen la misma en una comunidad socialmente ejemplar en materia de
democracia, equidad, transparencia, desarrollo sostenible, solidaridad, calidad,
estableciendo un balance social universitario que forme estudiantes con valores
despertando la conciencia ciudadana, docentes con capacitacion en proyeccion
social, investigadores para el desarrollo. Esto es posible a través de convenios
con instituciones, ong’s, cooperativas, empresas; con miras a producir
investigaciones interdisciplinarias aplicadas y basadas en sinergias de

conocimientos.

Entonces, los intentos para ensefiar, aprehender, por parte de los alumnos
académicos, y la capacidad de desarrollo de la misma universidad, aportando
para erradicar la pobreza de este siglo. Habra que armonizar lo que se quiere y
lo que se puede, la moral tendra que penetrar el ambito de la produccién y

concretarse en politica publica.

Para efectos del estudio del contexto nacional que se tiene como referente en

el presente trabajo, cabe mencionar que los problemas ponen de presente la
complejidad de la sociedad colombiana y no puede esperarse que problemas
estructurales se solucionen en corto tiempo; no obstante, deben reconocerse
los avances en el crecimiento econémico y en la seguridad de los colombianos,
entre otros de los principales logros del cuatrienio anterior; por tanto, se

requieren esfuerzos consistentes.
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Un tema fundamental para dirigir estos esfuerzos se centra sin duda, la relacion
entre comunidad, sector productivo y academia. Por ello y, considerando que la
Universidad Industrial de Santander en su ideario pone énfasis en el servicio

que debe prestar a la comunidad.

Asumiendo el compromiso de formar no solo futuros profesionales concientes
de las necesidades de la sociedad en la que se encuentran inmersos, sino a su
vez de fomentar la participacion y responsabilidad como ciudadanos. Capaz de

establecer una relacion permanente entre Comunidad-Universidad.

Se establecio el Proyecto Campo Escuela- Los Colorados resultado de la
alianza ECOPETROL-UIS, realizada con el fin de®® convertir el campo petrolero
en un laboratorio de entrenamiento de alto nivel, con enorme importancia para

el desarrollo del sector energético de los hidrocarburos.

Asi mismo el proyecto Campo Escuela se presenta como una oportunidad que
hoy tiene la Universidad Industrial de Santander de tejer lazos con el sector
productivo del pais y de propiciar herramientas para fortalecer la formacion
profesional de sus estudiantes a través del conocimiento y aplicacion del mismo
en beneficio mutuo; utilizando este campo como un centro de experimentacion
que permita a los estudiantes aprender y aplicar en espacio real sus

conocimientos, que permita un sistema de educacion superior de mayor calidad.

Uno de los aspectos que caracteriza este convenio, es el reto de asumir
ademas de la administracién operativa de los pozos, la Responsabilidad Social

para con la comunidad, entendiendo que este concepto es relativamente nuevo

% REVISTA CATEDRA LIBRE N° 87, Afio 10. Universidad Industrial de Santander. Febrero
2.006. ISSN 1657157X.
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para la Universidad pues las relaciones externas con la comunidad siempre se

habian manejado bajo el concepto de programas de extension universitaria.

De acuerdo a lo anterior y al marco normativo legal que reglamenta la
educacion de nuestro pais, la UIS como institucion de educacion superior
estatal y auténoma, financiada por el Estado estara a cargo de motivar,
organizar e intervenir en procesos sociales, economicos liderados por la
comunidad proporcionando para su mayor recurso, el humano (docentes,
estudiantes) y su conocimiento cientifico. Pues el trabajo que la Universidad
realizard amerita un gran esfuerzo de varios recursos internos, con el fin de
darle vida a un campo que hoy por hoy requiere de investigacion, viabilidad y

maximizacion para obtener los resultados esperados.

2.2 Experiencias similares (antecedentes)

-Venezuela: El Instituto de Investigaciones Petroleras de la Universidad del
Zulia_ (INPELUZ) esta adscrito a la Facultad de Ingenieria de la Universidad del
Zulia y, fue creado en 1971 con la mision de desarrollar investigaciones
tecnoldgicas en areas bésicas de la industria petrolera venezolana. Entre sus

objetivos destacan los siguientes:

-Realizar investigaciones aplicadas en las areas de exploracion,
perforacion y produccion, yacimientos, gas, refinacion y petroquimica.
-Realizar estudios tecnoeconémicos de proyectos petroleros.

-Ensayar técnicas de optimizacion para la industria petrolera.

-Desatrrollar proyectos especiales a pedido de terceros.

-Realizar proyectos conjuntos con empresas petroleras>’.

8 CONVENIO INTER ADMINISTRATIVO DE COLABORACION EMPRESARIAL CON FINES
CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS. entre la empresa ECOPETROL S.A, y la UIS;
Bucaramanga, Junio de 2006, p. 15.

49



CONVENIO CAMPO- ESCUELA: RETO EN EL DESARROLLO REGIONAL
VEREDA LOS COLORADOS - MUNICIPIO SAN VICENTE DE CHUCURL

-Ecuador entre la Empresa Estatal de Exploracion y Produccion de Petréleos
del Ecuador (PETROPRODUCCION) y la Escuela Superior Politécnica del
Litoral (ESPOL), contenida en la escritura 584 del 27 de diciembre de 1994,
para la produccion de hidrocarburos en los campos de la peninsula de Santa

Elena, Provincia del Guayas

-Venezuela el Acuerdo de Entendimiento operativo suscrito entre PDVSA
Petroleo y Gas S.A,, filial de Petréleos de Venezuela S.A. y PETROUDO S.A.
(empresa constituida por PDVSA Petréleo y Gas S.A. y la Universidad del
Oriente), el 24 de noviembre de 2000, para la rehabilitacion, desarrollo,

exploracion y explotacion del area JOBO-02 en Venezuela.

- En Colombia esta es la Unica experiencia que existe de este tipo, destacando
que la idea de que la Universidad Industrial de Santander operara un campo de
produccion de hidrocarburos nacié al interior de la Escuela de Ingenieria de
Petréleos de la (UIS), tomando como ejemplo algunos convenios realizados en
paises de América Latina, entre universidades y empresas estatales. Con el fin
de precisar la viabilidad de este proyecto. La UIS presenta su iniciativa ante el
presidente de ECOPETROL y se identifico el interés mutuo en llevar a cabo una
cooperacion inter administrativa novedosa, que apoye la investigacion y
fortalezca la formacion académica de la UIS y del personal de ECOPETROL, de
sus asociadas y contratistas, que permita probar alternativas para incrementar
la produccion de petréleo en el Volumen del Convenio escogido, que impulse la
aplicacion de desarrollos tecnolégicos para el Campo y eventualmente extender

su utilizacion a campos similares.

Es de vital importancia aclarar que en estas experiencias similares de otras
universidades en los distintos paises de Latinoamérica, que sirvieron como

antecedente de la planteada en la Universidad Industrial de Santander, no se
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menciona ningun tipo de trabajo comunitario en las zonas petroleras que fueron
protagonistas de estos convenios, por lo cual es un mayor reto para esta alma
mater el integrar junto con las expectativas de la exploracion y explotacion
petrolera el desarrollo y bienestar de la comunidad que alli reside, ya que
Universidad posee todas las herramientas humanas, los conocimientos basicos,
y los profesionales disponibles para llevar de la mano ambos tipos de

investigacion e intervencion.

La UIS cuenta con la oportunidad de trabajar con comunidades a nivel local y
regional en programas de extension universitaria dandole cumplimiento a sus
principios basicos, en la contribucion al desarrollo de la region, con la cual
mantiene un compromiso que se efecta con el trabajo y la disposicion de
profesionales en las diferentes disciplinas y con los acuerdos realizados con

instituciones publicas y privadas de diferente razén social.

También es cierto que el compromiso asumido de manera directa como lo hace
en el proyecto Campo Escuela nunca se habia dado, por lo que se menciona
gue la UIS esta dando sus primeros pasos en la Responsabilidad Social

Universitaria.

2.3 Qué es el Proyecto Campo-Escuela®

Después de algunos meses de conversaciones la Empresa Colombiana de
Petréleos (ECOPETROL) y la Universidad Industrial de Santander, se firmo el
Convenio inter administrativo de Cooperacién Empresarial con fines cientificos
y tecnologicos por medio del cual, la compafia estatal petrolera hace entrega a

la UIS del Campo Colorado, localizado en la cuenca del Valle Medio del

2 bid., p 30.
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Magdalena (VMM), al sureste del municipio de Barrancabermeja (Santander) y
al sur del Campo La Cira — Infantas; dando paso a una alianza estratégica para
el desarrollo de la Ciencia y la Tecnologia traducida en el establecimiento de un
Campo Escuela, que se constituye en la primera experiencia nacional en

materia de interaccion academia- empresa en el sector hidrocarburos.

Como resultado de esta alianza, la UIS vera fortalecido su accionar institucional
al contar con un Campo Escuela desde el cual puede desplegar con mayor
energia sus propuestas en las areas de investigacion y formacion, mientras que
ECOPETROL consolida su politica de desarrollo e innovacién tecnoldgica y de
formacion de funcionarios y del personal de operacion de la industria petrolera
al establecer un escenario propicio para la generacion de nuevas técnicas y

posibilidades de mejoramiento de la produccion de crudo en el pais.

e Importancia parala UIS

Al actuar como operador del Campo Escuela, la UIS fortalecera la formacién
integral de sus estudiantes al incorporar un componente practico a sus
programas académicos que le permitird ofrecer referentes concretos para los
diferentes temas de estudio y, por ende, lograr un mayor afianzamiento de los
procesos de aprendizaje, al posibilitar la participacion cierta en programas de
capacitacion y formacion practica, disminuyendo de esta forma la habitual
brecha que existe entre el laboratorio de investigacion y el entorno de

aplicabilidad.
Igualmente, desarrollara con mayor propiedad y experticia proyectos de

investigacion y de apropiacion tecnolégica afines al sector de hidrocarburos, en

las areas de: geologia, geofisica, perforacion, yacimientos, produccion,
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transporte y almacenamiento, corrosion, seguridad industrial, energia y medio

ambiente, tecnologias de materiales y también de desarrollo comunitario.

e Importancia para ECOPETROL y para el Pais*®

La puesta en marcha de este Convenio contribuira, a su vez, a suplir el mutuo
interés que asiste a estas dos instituciones publicas de aportar a la Nacion
recurso humano altamente calificado, capaz de atender las necesidades del
sector energético de fundamental y estratégica importancia para el desarrollo
econdémico del pais, mediante la creacion de un Centro de Entrenamiento
académico y practico que prestara sus servicios a la industria de hidrocarburos,

asi como a los funcionarios y personal de soporte de la estatal petrolera.

A su vez, ECOPETROL podra aplicar los resultados de investigacion o
procesos de mejoramiento tecnoldgico exitosos obtenidos en el Campo Escuela
en otros campos petroleros, para beneficio de la industria de hidrocarburos del

pais.

Con esta entrega del Campo Colorado, ECOPETROL hace un voto de
confianza en el proyecto educativo de la UIS y refleja la conciencia que tiene de
contribuir y apoyar la mejor formacion del talento colombiano como Unica
posibilidad con la que cuenta el pais para el mejor aprovechamiento de sus

recursos.

Constituye a su vez el resultado de un trabajo conjunto entre las dos
instituciones, por medio del cual se ratifica las relaciones de cooperacion que

han existido desde

% Ibid., p. 50.
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la creacion de ECOPETROL vy la Universidad Industrial de Santander hace
cinco décadas, siempre orientadas a construir mejores condiciones para la
realizacion de procesos de investigacion y desarrollo en el sector de
hidrocarburos que faciliten condiciones de mejoramiento de la produccion

nacional.
e Aspectos claves a investigar:

v’ Estrategias de desarrollo de Campos Maduros
v" Depositacion de compuestos organicos

v Integridad de equipos
v' Responsabilidad social**

El tema de la responsabilidad social como se menciono con anterioridad es
nuevo para la universidad ya que no se habia tenido ningun tipo de obligacion
con una comunidad o grupo poblacional con anterioridad, pues si bien se ha
trabajado en pro del desarrollo y bienestar de comunidades a nivel regional y
local bajo la figura de convenios, acuerdos, practicas académicas, entre otras..
Nunca habia sido directamente una obligacion de la Universidad por estar

obteniendo ningun beneficio econdmico de tales acuerdos.

Por tales circunstancias la Universidad designo para esta labor a la Escuela de
Trabajo social inicialmente como la Unica representante en el area de las
ciencias humanas, con la responsabilidad de destacar y mantener buenas
relaciones con los habitantes de la comunidad que alli residen, por supuesto
con el principal objetivo de minimizar el impacto que pudiera generar en esta, la

entrada de la universidad a la regién, y destacandoles obviamente el interés de

* Ibid., p. 102.
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contribuir en su desarrollo y progreso por el tiempo que la Universidad hiciera
presencia, pero con el compromiso de apoyarlos en todos los procesos que aun
después de la partida de la universidad ellos hubiesen empezado, en pro de
mejorar su calidad de vida que como muchas poblaciones en el sector rural, se

presenta bastante precaria.

e Lafinalidad de éste campo escuela es:

* Ser una especie de gran aula, en donde diversos programas académicos

puedan desarrollar actividades y ejercicios practicos con fines formativos.

* Ser un espacio en donde se desarrollen proyectos de investigacion, enfocados

a resolver problemas reales del sector hidrocarburos.

* Ser un laboratorio natural en donde se experimenten y prueben tecnologias y
metodologias que contribuyan al mejoramiento de la practica operacional y

conduzcan al aumento de la produccion®.

Aunque estos puntos hacen parte del convenio inicial, en lo trascurrido de este,
se ha venido incluyendo como parte prioritaria la investigacion no solo enfocada
al sector de los hidrocarburos sino a la parte humana, a la comunidad y a sus
ejes de desarrollo con el fin de contribuir también al mejoramiento de las

condiciones de vida de la poblacion.

% Ibid., p. 105.
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e Estructura Organizacional

Desde el punto de vista administrativo, la Universidad Industrial de Santander
determin6 que el proyecto Campo — Escuela, debe ser dirigido por medio de
una Unidad Ejecutora (UE). Para esta Unidad Ejecutora se elaboré un
organigrama inicial con el objetivo de responder a los compromisos asumidos a

través de la firma del convenio.

Gréfico 1: Estructura Organizativa Campo Escuela.
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Fuente: Decanato de Fisicoquimicas UIS 2.007

Una vez se ha conocido el convenio, su sustento legal, sus antecedentes, sus
objetivos, su estructura y su finalidad es de vital importancia fomentar la
vinculaciéon de todas las facultades que componen la universidad y de los

estamentos que de estas hacen parte (directivas, docentes, estudiantes, etc.,).
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Al aclarar todos los asuntos legales surge para la universidad la necesidad de
conocer en profundidad las condiciones de la poblacion alli asentada y se
solicita a la Escuela de Trabajo Social, realizar la primera fase de este proyecto
gue es el acercamiento a la zona y la caracterizacion de la comunidad con la
gue se espera se logre trabajar mancomunadamente por los préximos 10 afios

de duracién del convenio.

Este primer acercamiento que realiza la Escuela de Trabajo Social se hace con
el fin de caracterizar a la poblacion por medio de un diagnostico socio-
econdmico que permita conocer la situacion de sus habitantes, sus familias, la
comunidad en general y todo el contexto social, econémico, ambiental, politico y
demas en el que se desenvuelven esta poblacion asentada en el campo

petrolero.

Asi mismo, una vez terminada esa primera labor y con el interés de proseguir
en la investigacion social tanto cuantitativa como cualitativa de la poblacion de
la vereda Los Colorados, se vincula de lleno al proyecto campo escuela a través
de su modalidad de practica, designando dos estudiantes de Ultimo semestre
como profesionales en formacion encargadas de los aspectos sociales del

proyecto campo escuela.

Tales profesionales tienen como primera labor comenzar la socializacion de
este proyecto con la comunidad y sus autoridades civiles y militares, ademas de
generar el optimo acercamiento a toda la comunidad UIS con los objetivos que
la universidad se ha trazado con esta zona petrolera tanto en aumento de la

produccién como en desarrollo humano.
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3 CARACTERIZACION DE LA EXPERIENCIA

3.1 Ubicacién Geografica Del Proyecto

El conocimiento de la dinAmica interna de las comunidades rurales ha permitido
a lo largo de los afios poder intervenir en el progreso y desarrollo que estas han
tenido en pro de mejoras colectivas e individuales que fortalecen las

condiciones de su region.

A estos procesos desde luego no ha sido ajena la Universidad, que en la
busqueda constante de construir una calidad académica integral y cumplir con
un compromiso social como institucion publica, ha expandido sus servicios a los
sectores poblacionales, de las grandes urbes y a algunos pequefos sectores en
el espacio rural (pequefios en territorio y en habitantes) y apartados de todo

tipo de desarrollo.

Un claro ejemplo del impacto que pretende lograr la academia, en este caso por
medio de la Universidad Industrial de Santander, es el convenio Campo-
Escuela, en el cual se ha propuesto el gran reto de administrar social y
econdémicamente el campo petrolero, generando un impacto en la comunidad
gue reside alli, es por esto que la Escuela de Trabajo Social representada en
sus estudiantes y docentes se ha dado a la tarea de crear y fortalecer unos
procesos sociales casi inexistentes en la zona con el fin de mejorar a mediano y
largo plazo las condiciones de vida que manejan los habitantes de Los

Colorados.

Para tal fin, se pretende generar procesos de transformacion social dirigidos por
estudiantes en practica, pero que solo podran ser ejecutados con la

participacion activa de la comunidad, como estudios en materia econdmica,
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social, ambiental, familiar, para esta zona; que de alguna manera beneficien a
un importante namero de familias interesadas en participar en la construccion
de dichas alternativas, entendiendo como una base importante o un camino

directo para conseguir una mejora en su calidad de vida.

Por tanto es importante entender la localizacion de la zona, el punto de partida,
y a donde se pretende llegar, conociendo los elementos conceptuales,
geogréficos, sociales, etc... que permitan una ubicacion del proceso, de la
comunidad y del medio en el que se desenvolvié la practica académica.
Facilitando la construccién real de alternativas practicas y de objetivos claros,
para evaluar en un futuro cual fue el impacto que tuvo el paso de la Universidad

y de sus estudiantes por la vereda en los afios que haga presencia.
3.1.1 Vereda Los Colorados

Los Colorados posee una extension de 6000 ht. Aproximadamente, presenta un
clima célido, grandes extensiones de flora y fauna, una amplia reserva de
recursos naturales, entre los que se destacan las fuentes hidricas de los rios
cercanos que pasan por el corregimiento Yarima * del cual hacen parte. Asi

como también del municipio de San Vicente de Chucuri.

Asi mismo, el territorio de la vereda Los Colorados se encuentra en un lugar
importante para el sector petrolero del pais (Magdalena Medio) con 78 pozos, la
gran mayoria inactivos, que reposan sobre los suelos de este campo y que a
pesar de las condiciones de explotacion petrolera, no ha sido afectada en gran
medida ni la parte fisica de la vereda, ni la humana con la comunidad que

reside en ella y que se encuentra compuesta por 38 viviendas, en las que

% PLAN BASICO DE ORDENAMIENTO TERRITORAL. San Vicente de Chucuri. 2006-2009
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residen 172 habitantes entre 94 hombres y 78 mujeres, dentro de los que se da

una cantidad bastante representativa de poblacion infantil.

Gréfico 2: Localizacion Los Colorados
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. FUENTE: Convenio inter administrativo ECOPETROL-Universidad Industrial de Santander. 2006

3.2 Caracterizacion de la Poblaciéon

En el transcurso de la practica en la vereda Los Colorados, la caracterizacion
de la poblacion que es de alguna manera el inicio o la base de todo proyecto, ya
gue nos permite ubicar el contexto en que vive la comunidad, se realiz6 con
base en el diagnostico socio-econdmico que ya habia sido elaborado en el
primer semestre de el 2006*" con el acompafiamiento y direccién del profesor
Carlos Eduardo Torres director de la Escuela de Trabajo Social bajo la

contratacion del proyecto Campo Escuela.

%" DIAGNOSTICO SOCIOECONOMICO VEREDA LOS COLORADOS. Director: Carlos Eduardo
Torres Sanchez. Escuela de Trabajo Social. UIS febrero 2006.
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Este grupo de trabajo ademas estuvo conformado por un equipo de cinco
estudiantes vinculadas a la Escuela, de las cuales dos de ellas fueron las
encargadas de elaborar el presente trabajo, asignandoles este campo de
practica con el fin de dar continuidad durante en el segundo semestre del
mismo afio a los procesos iniciados con la comunidad de la vereda Los

Colorados.

Por estas razones, esta caracterizacién parti6 con una actualizacién de los
datos que habian sido tomado con anterioridad bajo el instrumento de
recoleccién de la informacion (encuestas), asi mismo se realizo un andlisis de la
informacion a el contenido de las variables que fueron indagadas destacando
los factores que han facilitado el desarrollo de la comunidad y nombrando
también los factores que han sido definitivos obstaculos para el correcto
funcionamiento de los procesos colectivos que incidan de alguna manera

equivocamente en el desarrollo individual y familiar

A continuacion se presentaran algunos apartes de las 5 variables con mayor
relevancia que se trabajaron en del documento del diagnostico socio-
econdmico, con el fin de facilitar la comprensién del resto del documento y
principalmente del por que, de las metodologia y procesos de intervencion que
fueron tenidos en cuenta para trabajar junto con la comunidad en el transcurso

de este semestre de practica comunitaria en la vereda Los Colorados.
3.2.1 Diagnhostico Socio — Econdmico
El diagnostico socio-economico fue ejecutado por etapas, desde el disefio

metodoldgico hasta su realizacion, respondiendo a la dinamica de los procesos

sociales. En este proceso se conocié la poblacién, su contexto geografico y
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social con el fin de identificar y proveer informacion basica, que orientd la accion

posterior de la Universidad.

COMPOSICION POR SEXO

45% B FEMENINO
55% 0 MASCULINO

Grafico 3: Composicion por sexo.
Fuente: Diagnéstico Socio-econdémico Escuela de Trabajo Social UIS. 2006
Los Colorados es una vereda donde existe una paridad entre hombres y
mujeres como lo demuestra la grafica, pero su composicion por rangos de
edades permite tipificar de mejor manera cual es el grupo poblacional

predominate.

PIRAMIDE POBLACIONAL
MUEJRES HOMBRES

Gréfico 4: Piramide Poblacional Los Colorados.
Fuente: Diagnostico Socioeconémico Escuela de Trabajo Social UIS 2.006

Al realizar la lectura del gréfico se denota un factor notable para el andlisis de la
poblacion, este se centra en el bajo porcentaje de mujeres entre los 21 y 30

afios de edad, a diferencia del caso de los hombres, que predomina el mayor

62



CONVENIO CAMPO- ESCUELA: RETO EN EL DESARROLLO REGIONAL
VEREDA LOS COLORADOS - MUNICIPIO SAN VICENTE DE CHUCURL

namero de su poblacion. Una de las explicaciones de este fendmeno radica en
gue las mujeres tienen su pareja 0 son hijas menores, no hay cabida para las
jovenes solteras, estas emigran de su nucleo familiar bien sea para trabajar
fuera de zona o para convivir con alguien que no es de la vereda,

principalmente hacia Yarima, Barrancabermeja o San Vicente de Chucuri.

Otro aspecto interesante, es el porcentaje de niflos menores de 10 afios, en Los
Colorados como gran parte del sector rural del pais, la convivencia en pareja
inicia a temprana edad, sumado a esto, la falta de recursos, el machismo, la
ausencia de un control frecuente en los servicios de salud, el precoz inicio a la
vida sexual sin una buena educacion hacen que familias tengan entre 5y 6
integrantes. Lo que nos lleva a preguntarnos ¢Qué tan preparados esta la
poblacion como las autoridades de salud, para prestar sus servicios a los

menores de la zona?

Salud

Gran parte de la poblacion de Los Colorados esta vinculada al sistema de salud
subsidiado del Estado, los contribuyentes, su afiliaciéon se da por la estabilidad
laboral, que se centra en las empresas de palma del sector. Quienes no poseen
ningun tipo de seguridad manifiestan que, en caso de requerir servicios de
salud acuden a Barrancabermeja, tanto para la medicina cientifica como la

medicina popular.
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REGIMEN DE SEGURIDAD SOCIAL

B Subsidiado

17%

O Contributivo

O Ninguno
61%

Grafico 5: Régimen de Seguridad Social Los Colorados.
Fuente: Diagnostico Socioeconémico Escuela de Trabajo Social UIS 2.006

Una de las principales observaciones que manifesto la comunidad, radica en las
condiciones y servicio del Centro de Salud de Yarima, considerandolo precario
en relacién con las enfermedades que existen en la regién, las mas frecuentes
IDA Y ERA, de tipo respiratorio, diarreico, y situaciones envenenamiento por
mordedura de animales que se presenta con frecuencia debido a las
condiciones climéticas de sector. El Centro de Salud, por ley ofrece el servicio
en primer nivel, remitiendo los demas casos al Hospital del Municipio, lo que
representa otro motivo de inconformidad para los habitantes, ya que la remision
deben hacerla al Hospital, que se encuentra a tres (3) horas del centro
poblacional Yarima, por carretera destapada y en mal estado representando un
costo bastante alto para los habitantes; viendo como alternativa a esta
situacion, la posibilidad de ser zonificarlos en Barrancabermeja, que les queda

maximo a una hora, disminuyendo asi los gastos de movilidad.

En conclusion, se puede decir que en salud el trabajo se ha de centrar tanto en
la promocion, prevencion y tratamiento de enfermedades, estilos de vida
saludable, etc... Son muchas las falencias que existen y se debe trabajar en
conjunto con la Administracion Municipal para la resolucion de las

probleméticas de servicios publicos, de lo contrario dificiimente se podran
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solucionar otros problemas estructurales como los de las enfermedades (IRA,
ERA) que se generan principalmente por el agua en mal estado y demas
situaciones adversas que tienen que ver con el tema del mal manejo de las
condiciones de saneamiento ambiental de las viviendas y en general de toda la

vereda.

Educacion

En materia de educaciéon se puede decir que aunque la cobertura y la calidad
de la educacioén de los nifios y jovenes de Los Colorados no es muy buena, si
ha disminuido la desercion escolar. Los nifios que cursan primaria asisten a la
escuela ubicada al interior de la vereda y para la educacién secundaria y media
vocacional debe desplazarse hasta Yarima que es el corregimiento mas

cercano. Esto en relacion a los nifios.

Gréafico 6: Nivel Educativo Hombres Los Colorados.
Fuente: Diagnostico Socioeconémico Escuela de Trabajo Social UIS 2.006

En cuanto a la poblacion adulta, al analizar las cifras, se nota que el grado de
escolaridad de los habitantes de las familias en edades entre 19 y 35 afios es
muy bajo siendo alto el grado de analfabetismo de la vereda, mas sin embargo
se destaca el hecho que los adultos no desean que ese fendmeno siga
evolucionando, por esto se preocupan porque sus nifios asistan a la escuela de
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la vereda y luego al colegio de Yarima, es decir, el mas cercano. Ademas

ningun habitante cuenta con educacién técnica o superior.

Gréfico 7: Nivel Educativo Mujeres Los Colorados.
Fuente: Diagnostico Socioeconémico Escuela de Trabajo Social UIS 2.006

En esta vereda solo existe la escuela Sede del Colegio Departamental
Integrado de Yarima, que cuenta no con una adecuada infraestructura. Su
espacio es pequefio e insuficiente para los 22 nifios que reciben sus clases en
un mismo salon y aunque reciben diferentes instrucciones de trabajo

académico, todos comparten la misma docente.

Existe una habitacion continua al salon de clases disponible para que resida el
docente a cargo, pero no ha sido ocupada porque carece de agua potable. La
Administracion Municipal casi siempre contrata docentes que residen en el
corregimiento de Yarima, hecho que obliga al desplazamiento diario en horarios
restringidos (por el escaso trasporte de servicio publico que transita hacia la
vereda) desde su residencia al sitio de trabajo, imposibilitando la interaccion

permanente y directa con la comunidad.
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Retomando, las condiciones de la escuela no son las mas convenientes pues
los en 22 nifios se encuentran en un hacinamiento que perjudica el desarrollo
de la clase, por lo tanto en algunas ocasiones un grupo de estudiantes debe
tomar la clase afuera, desde la puerta del sal6n. Asi mismo el espacio fisico
adjudicado al establecimiento educativo es una casa, con un techo bastante
bajo que intensifica el calor, sin zonas recreativas y carentes de agua. Esta

ubicado sobre una loma, lo que dificulta el ejercicio deportivo.

Es evidente que el método de ensefianza aunque es recursivo, resulta
dispendioso para el docente y los alumnos, ya que la hay que ubicar cinco
grupos en torno a una mesa, que representa cada grado de la primaria, y
durante toda la jornada el docente debe desplazarse por cada grupo ensefiando
y orientando la tarea diaria (en un caso se presenta la situacion de haber sélo
un estudiante en el grado, el cual no puede interactuar, ni socializar en el

periodo en que el docente asesora a otros grupos).

Por otro lado, el insumo bibliogréafico es insuficiente, pues tienen libros
desactualizados y poco material didactico necesario para atraer a la poblacion
infantil a la lectura, implementar el aprendizaje significativo y el gusto por el

estudio.

Vivienda y Servicios Publicos

Al realizar una aproximacion a la caracterizacion de las viviendas en la vereda,
se encontraron condiciones que muestran una gran cantidad de necesidades
basicas insatisfechas, por lo cual se realizara una descripcion de las

caracteristicas mas relevantes del estado de las viviendas.
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El tipo de vivienda en el sector, como lo indica la gréfica, en su mayoria es el
rancho, seguido por la casa y por ultimo la casalote. Vale la pena aclarar un
factor interesante, el tipo de vivienda tiene una relacion directa con la ubicacion
del predio, es decir, si se encuentra sobre la carretera su construccién es

diferente a la que esta ubicada en lo mas alto de las montafias.

Gréfico 8: Tipo de Vivienda Los Colorados.
Fuente: Diagnostico Socioeconémico Escuela de Trabajo Social UIS 2.006

Una primera descripcion se enfoca a las viviendas ubicadas los cerros, son en
su mayoria ranchos cuyas paredes estan en madera, debido a que este
material es de facil consecucion a la poblacién y ademas no constituye un

mayor costo.

Los techos en su mayoria son de paja, que al igual que la madera es de facil
acceso y ayuda a climatizar la vivienda (este material ofrece beneficios porque
rebaja el calor), pero este material requiere un tratamiento especial, debe
secarse muy bien y tiene un margen de uso de 5 afios. En algunas viviendas
hay tejas de Zinc que aunque son calurosas protegen en mejor en las

temporadas de lluvias.

Los pisos son en obra negra, es decir, tierra compactada, en algunas

ocasiones usan alguna mezcla para hacerla méas plana, en algunos casos solo
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es tierra suelta que incluso genera polvo al interior de la construccion, afectando

la salud de los vivientes en especial a los nifios.

En la mayoria de las viviendas existen dos (2), maximo tres (3) habitaciones, en
general son pequefias, todo es muy reducido; las cocinas, los comedores

improvisados en tablones y asi son los demas espacios.

Una segunda tipologia apunta a las viviendas a orilla de la carretera que tienen
una dindmica y condiciones un poco diferentes y tal vez en minima expresion
un poco mejores, pues se encontraron construcciones cuyas paredes son en
ladrillo e incluso algunas que estan en obra gris, pintadas con cal y hasta con
friso y pintura. Los techos de las viviendas son de paja su mayoria, de Zinc en
otras y en eternit en pocos casos, en cuanto los pisos, algunos se encuentran
en obra negra, otros de tierra, pero aqui ya existia los de obra gris. (Incluso una
vivienda tenia baldosin), Por lo general estas casas tienen dos (2) o tres (3)
habitaciones en varios casos, aunque en algunos hogares también existe
hacinamiento, En su mayoria las viviendas son medianas y hay algunas

pequefas que se ajustan al tamafio de las familias.

SERVICIOS PUBLICOS

40 O Agua
30 W Luz
0O Alcantarillado
20
0O Telefono
10 | Ninguno
0+ O Gas

Gréfico 9: Servicios Publicos Los Colorados.
Fuente: Diagnostico Socioeconémico Escuela de Trabajo Social UIS 2.006
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Finalmente, como lo muestra el grafico, respecto a la dotacion de servicios
domiciliarios de las viviendas, en su mayoria cuentan con servicio de energia
eléctrica y es en si, el Unico servicio publico legalizado que poseen. El agua es
realmente escasa en la zona, pues no existe acueducto, alcantarillado, ni
bacteria sanitaria, las viviendas que tienen agua es porque la traen de pozos y
riachuelos cercanos o almacenan agua lluvia en estanques y pimpinas, que
usan para el consumo diario (en este proceso de estancamiento de aguas se
forman larvas e insectos que causan enfermedades afectando sobre todo a los
nifios). El gas lo obtienen de los pozos cercanos y lo usan para uso doméstico

en estufas o flautas.

Economia

Los Colorados es una vereda que cuenta con muy pocoS recursos economicos
y aunque la expansion en territorio abarca grandes kilometros no son muchas
las viviendas que la componen, ni establecimientos o instituciones. La gran
zona de influencia es Yarima, casi todas las actividades importantes se

desarrollan alla.

La principal actividad econémica de la vereda es la agricultura como lo muestra
el gréfico, y es ejercida en gran mayoria por hombres, ya sea trabajando como
jornaleros para otras personas 0 para su autosostenimiento, por consiguiente el

sustento se da mediante el pancoger.
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Grafico 10: Actividad Econémica Los Colorados.
Fuente: Diagnostico Socioeconémico Escuela de Trabajo Social UIS 2.006

Asi mismo, las mujeres cuentan practicamente con ninguna actividad
econdmica, debido a que tienen como ocupaciéon el hogar. Parcialmente las
mujeres que estan en edad productiva ayudan a sus compafieros en las
pequefias labores (siempre y cuando que se desarrollen cerca de la vivienda)
en ocasiones realizan otras labores minimas como la recoleccion de leche y

cuidado de ganado, como lo demuestra el grafico.

QUIEN ASUME LA CARGA ECONOMICA

11% 13%

O Madre
m Padre
O Hermano

m Compartida

m Otros

Grafico 11: Quién Asume la Carga Econémica Los Colorados.
Fuente: Diagnéstico Socioeconémico Escuela de Trabajo Social UIS 2.006
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Tan solo un minimo porcentaje de las mujeres del sector rural de Los Colorados
trabajan y devengan algun ingreso, por tal razon los gastos de los hogares los
asume el hombre. Esta situacion genera que la mayoria de estas familias solo
obtengan un ingreso mensual por unidad familiar de menos de 100.000 pesos,
aunque varias de las familias tienen algunas cabezas de ganado, manifiestan

gue sus ingresos siguen siendo minimos.

Se podria decir entonces que no se dan actividades independientes a la
agricultura, ademas por la distancia de la vereda a otros sectores y las
deficiencias en el transporte los residentes casi no participan de actividades
econdmicas que ofrece Yarima en las empresas de palmas o madereras.
Originando sus ingresos solo de jornales y una que otra actividad economica

extra como el cuidado de ganado, la venta de la leche y huevos.

Finalmente, para que exista una minima recuperacion econémica en la zona es
necesario que exista una integracion entre los pequefios productores y las
entidades que prestan asesoria técnica agropecuaria (como el SENA), la cual
deberd enfocarse hacia una produccion que desarrolle los elementos claves
para alcanzar un mejor nivel de vida de esta poblacién, que también permita
conservar el medio ambiente y emplear tecnologias que la comunidad sea
capaz de aplicar, para esto es necesario brindar capacitacion y luego que las
organizaciones comunitarias y la Administracion Municipal fortalezcan la
creacion y ejecucion de proyectos productivos que generen estabilidad laboral a
todos sus habitantes. Por supuesto es fundamental el apoyo de la Universidad
en la creacion de programas que ayude a la comunidad a empoderarse y
buscar una solucion productiva que ellos mismos ejecuten en la busqueda del

desarrollo sostenible y un crecimiento econémico real en la vereda.
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Organizacidon comunitaria

Como se menciono anteriormente para los planes a futuro con la comunidad es
necesario comprender como se da la organizacién comunitaria interna, es decir,
&SI existe?, ¢como la manejan?, ¢quienes se comprometen?, etc. Por esto
también se tomaron algunos apartes del diagnéstico previo que realizd la
Escuela de Trabajo Social y que ahora permite plantear una propuesta de

accion eficaz.

Este diagnostico dice que la vereda de Los Colorados por ser una zona
petrolera, tiende a ser una comunidad bastante comprometida y receptiva a
nuevos procesos (aunque tengan sus prevenciones y peticiones). Se habla que
histéricamente las comunidades y las diferentes empresas contratistas y
ECOPETROL no cumplieron las expectativas con la comunidad en materia de
empleo, tal es el caso, que los habitantes han aprendido que si desean
beneficiarse por alguna de las iniciativas (o de los proyectos de desarrollo social
gue se manejan por parte de estas), necesitan organizarse, dado que la ayuda
social de estas empresas para la designacion de grupos de trabajo debe
hacerse con las JAC, esto ha hecho que en este tipos de regiones se fortalezca

el tema de organizacion comunitaria, desde la década de los 90.

Uno de los principales items en la encuesta se enfocé a la receptividad de las
personas al momento de organizarse como comunidad, el resultado que arrojo
la encuesta, dio camino para averiguar un poco mas sobre el tipo de

organizacion.
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PARTICIPA EN ALGUNA ORGANIZACION

mSi
47% |0 No

53%

Grafico 12: Participacion Comunitaria Los Colorados.
Fuente: Diagnostico Socioeconémico Escuela de Trabajo Social UIS 2.006

En el caso concreto de la vereda, la organizacion comunitaria, se reduce a la
JAC, pues las condiciones propias de sus viviendas, la distancia espacial, el
poco tiempo disponible de los miembros de la familia, la casi nulidad de canales
de comunicacion entre las unidades familiares, ha dificultado la participacion de
la poblacién en otros espacios que permitan la organizacion de la comunidad,

como grupos juveniles, religiosos y de tercera edad, entre otros.

La Junta de Accién Comunal de Los Colorados, en la actualidad, cuenta con 68
socios (aungque no cuenta con un espacio apropiado la mayoria asiste a las

reuniones), situacion que ha facilitado la puesta en marcha de algunas
iniciativas que han logrado la integracién de la comunidad, permitiendo una
unidad entre sus habitantes y la legitimacion de la organizacion comunitaria en
el sector, a esto se le aflade las expectativas que la JAC manifiesta con relacion

al proyecto de agua potable que esta aprobado por la Alcaldia de San Vicente.

Los factores determinantes que han posibilitado el funcionamiento de la Junta
en el sector han sido entre otros, el largo tiempo de residencia de los habitantes
de Los Colorados y la actual situacion de orden publico, que han facilitado el

accionar dentro de la comunidad.
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Por todo esto la actual JAC vé la llegada de varias instituciones como la policia
nacional, la Universidad Industrial de Santander, como una oportunidad de
mejoramiento en su desenvolvimiento comunitario; asi también han venido
desarrollando ideas que permiten el mejoramiento de la escuela, la consecucion
de radios que facilitan la intercomunicacién con el casco urbano del
corregimiento con los lideres de la comunidad y otros pequefios avances que

ha tenido la vereda gracias a su proceso de organizacion.

3.3 Andlisis de la Situacion

Evidentemente el diagnostico socio-economico realizado por el grupo de
Trabajo Social a inicios de 2.006, mostr6 una realidad de la vereda Los
Colorados, que se asemeja a la realidad de otras comunidades rurales en el
pais, comunidades con influencia del sector petrolero dénde existe la paradoja

gue a mayor petrdleo en la zona, mayor son las carencias de la poblacion.

Al analizar el deterioro y mal manejo en factores tan importantes como la salud,
vivienda y educacion, esto conlleva determinante mente a tomar medidas
correctivas que se puedan desarrollar con la participacion de la poblaciéon, por
tal motivo se pretende realizar un diagnostico mas participativo que aunque se
base en la socializacion del diagnostico socio-econémico ya realizado, esta
nueva metodologia facilite que sea la propia comunidad la que decida que
medidas correctivas se van a tomar bajo esos resultados no tan éptimos para el

desarrollo y bienestar de los pobladores.

La comunidad que reside en la vereda es consciente de que sus iniciativas
hasta la fecha por mejorar la situacion de sus condiciones de vivienda, de
desarrollo econémico y demas aspectos han sido muy individuales, pues se ha

desconocido el concepto de asociatividad, de organizacion comunitaria
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fortalecida y comprometida permanente y no circunstancialmente, y aunque es
un gran paso que se hagan este tipo de reflexiones también lo es que se
organicen planes de accién y ejecucion de proyectos que definan unas rutas de
trabajo en las cuales se inserten todos y cada uno de los miembros y sus
familias. Con el propdsito de generar un trabajo colectivo fortalecido y real que
los lleve poco a poco a suplir todas las necesidades basicas insatisfechas que
tengan, asi como también a convertirse en sujetos activos y protagonistas de su

desarrollo en todos los aspectos de la vida cotidiana.

Igualmente la llegada de la Universidad ha aumentado en la comunidad el
interés por vincularse a las reuniones que se han hecho, ya que muestran un
gran motivacién en trabajar unidos, no solo para detectar sus mas sentidas
necesidades individuales y colectivas sino también para proponer algunas
soluciones que desde las capacidades y potencialidades que manejan y con un
trabajo bien asesorado como el que se les pretende dar desde la escuela de
trabajo social y La Universidad Industrial en general con sus demas escuelas
vinculadas, sumado a el acompafiamiento profesional y capacitado de otro tipo
de entidades y organizaciones de la region, sin duda alguna les facilitara
priorizar sus problematicas y por tanto proponer acciones correctas para
erradicar estas condiciones adversas que puedan sufrir en mayor o menor

medida en la actualidad.

3.3.1 Factores Positivos

e Vinculacion de gran parte de la comunidad en la JAC lo que permite
tener contacto mas cercano y mejor comunicacion en las frecuentes

reuniones.
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El reducido niumero de viviendas y habitantes de la vereda que pueden
facilitar la ejecucion de un proyecto en comun, tanto por parte de ellos (al
ponerse de acuerdo para generar algun tipo de asociatividad), como por
parte de agentes externos a los que se promueva la gestion de proyectos
de bienestar (como organizaciones no gubernamentales que financia

proyectos sociales en esa region).

El liderazgo y la credibilidad con que cuentan algunos miembros de la
comunidad por la gestion que han realizado con diferentes instituciones

en pro de toda la vereda.

Disponibilidad de la poblacién en la creacion de estrategias de
organizacion comunitaria, mejoramiento de sus viviendas y explotacion
productiva de sus terrenos, ya que la mayoria de los habitantes son
duefios de sus predios y algunos de los miembros en casi todos los
hogares cuenta con algun tiempo libre para trabajar en proyectos ya sea

de forma individual o colectiva.

La creacion del convenio UIS-ECOPETROL que promovera el desarrollo
de la regiébn en propuestas de mejoramiento a la vereda en el plano

fisico, social, politico, econdmico, ambiental, cultural, etc...

El prestigio, credibilidad y buena imagen con que cuenta la Universidad
y sus estudiantes en la region, facilitaran el trabajo con la comunidad y
motivaran al compromiso de objetivos claros y medibles que crearan un

beneficio reciproco a todos los actores que intervengan.
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e El apoyo y la financiacion que se da por parte de la Administracion
Municipal, a la vereda Los Colorados ya que se encuentra en una zona

petrolera (regalias).

e La capacitacion, asesoria, gestion y formacion que brindara la UIS, el
colegio integrado de Yarima, organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales y demas instituciones presentes en la zona, en
tematicas y proyectos productivos, ambientales, de organizacion

comunitaria, entre otros.

3.3.2 Factores Negativos

e Concentracion del poder de decisiones de la comunidad en el presidente
de la Junta de Accién Comunal, lo que genera un pequefio malestar y

algunos problemas entre miembros de la comunidad.

e No haber realizado con anterioridad ninguna experiencia en proyectos
econdémicos de tipo comunitario, impidiéndoles manejar el concepto

colaboracion y ayuda mutua en este tipo de procesos.

e Ninguna experiencia en actividades de asociatividad, cooperativismo, u

otro tipo de organizacion comunitaria independiente de las JAC.

e Las grandes distancias que se manejan entre las viviendas de la vereda,
lo que impide entre los pobladores una comunicacién constante y por

tanto lazos de colaboracion, apoyo y conocimiento real entre ellos.

e Ladificultad en los sistemas de vias y transporte, especialmente para los
habitantes de la vereda quienes su vivienda se encuentra ubicada mas

lejos de la carretera.
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e Condiciones econémicas precarias, por lo cual no adquieren materiales
gue permitan mejorar las condiciones de sus viviendas en su mayoria o

costumbres tradicionales y de complacencia climatica en otros.

e Escaso sentido de pertenencia de la comunidad con el municipio al que
pertenecen, estdn mas identificados con Barrancabermeja, (siendo alli
donde asisten por servicios de salud y demas labores de abastecimiento)
gue con San Vicente de Chucuri, aunque esto se da basicamente por

motivos de distancia.
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4 PLANEACION

4.1 Objetivos
General

Contribuir al desarrollo integral en la comunidad Los Colorados promoviendo el
fomento de sus capacidades, oportunidades y conocimientos, que generen
espacios de participacion activa en los diversos actores sociales del sector, a

partir de la implementacion de una metodologia investigativa y participativa.

Especificos:

e Realizar una ubicacion institucional que permita la integracion e interaccion
de los diversos actores sociales con los representantes de la Universidad y

por consiguiente un compromiso mutuo en los procesos a desarrollar.

e Dinamizar procesos de formacion asociados con factores de sostenibilidad
para los habitantes que incluyan la comprension de su papel en el
desarrollo politico, econémico, social, cultural, educativo y ambiental de su

entorno.

e Fortalecer la relacién entre la comunidad y los actores externos que de
alguna manera inciden en su dindmica y desarrollo como la Universidad

Industrial De Santander y otras entidades publicas y privadas de la region.

e Capacitar y formar a los estudiantes del colegio integrado de Yarima y la
escuela Los Colorados que tienen incidencia en la comunidad, en procesos

de desarrollo comunitario y educacion ambiental.
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4.2 Proceso Metodoldgico

Para el logro de los objetivos de esta practica se plante6 una metodologia
participativa que nos permitiera trabajar junto con la comunidad un diagnostico
participativo, que se base en el principio de que es necesario conocer para
actuar con eficacia, o dicho mas brevemente y utilizando la conocida frase de

Comte “conocer para actuar”®

, por lo que la idea de esta metodologia es que
ellos mismos teniendo en cuenta sus prioridades, definan cuales aspectos
desean trabajar como primer paso, desde luego a la par de un proceso de
organizacion comunitario, asi mismo se pretende fortalecer en cada encuentro
la imagen de la universidad y reafianzar los lineamientos que tiene el proyecto
para con la comunidad en pro de cumplir con los nuevos compromisos que le

otorga La Responsabilidad Social adquirida en este convenio.

Esta metodologia participativa que se aplicara permite ademas acercarse mas
al conocimiento de la realidad de si mismos que maneja la poblacion y tener asi
ciertas garantias para resolver situaciones planteadas como necesidades
insatisfechas, en una construcciéon conjunta, con beneficios comunes. Atras
guedaron esos viejos métodos en los que el investigador tenia la dltima palabra
y solo el podia ser el duefio del conocimiento, asi como también solo el tenia las
formulas magicas para remediar los desequilibrios sociales por los que

atravesaban las comunidades.

Hoy en dia las ciencias sociales y sus representantes entendieron que solo los
propios sujetos que atraviesan tal situacion de inconformidad, son los que

pueden llegar, bajo el analisis y la reflexion; a la solucién de las mismas, ya que

% ANDER-EGG, Ezequiel y Aguilar, Marfa José. Diagndstico Social, Conceptos y Metodologias,
Ed Lumen, Buenos Aires, p 28. 1997 2 Ed.
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esta en su poder y no en el de individuos o agentes externos que desconozcan
los contextos y las dinamicas diferentes por las que atraviesa cada poblacion.

Es por esto que en la intervencion que desde Trabajo Social se va a realizar a
la comunidad de la vereda Los Colorados, se va a desarrollar por fases, asi
como también se tendran en cuenta unos aspectos basicos que representan en
su esencia todas las metodologias que pretendan ser participativas y que estén
dirigidas a comunidades que deseen mejorar sus condiciones, respetando
desde luego los principios de democracia, solidaridad, convivencia ciudadana,

respeto y demas.

Existen unos criterios base que van a ser tenidos en cuenta para el trabajo de
interaccion e integracion con la comunidad, sefalando su importancia para
facilitar la construccion del diagnéstico participativo, que promuevan la
retroalimentacion de técnicas y herramientas de otras metodologias de
investigacion. Para ello, y a fines de lograr un mejor entendimiento conceptual,
se tomara en cuenta los cuatro criterios sefialados por Manzano, al momento de
ejecutar acciones que beneficien a la poblacion.

e Contextualizacién Sociocultural®®: Se aplicara en el anélisis de los
rasgos particulares en las familias de la vereda que nos revelaran el
manejo de las relaciones sociales, culturales, econdémicas y ambientales
en relacion con el entorno concreto, partiendo asi de la reconstruccion de
su experiencia histdrica como sociedad rural y ubicando en este caso, los
lugares que han jugado un papel importante en la formacion de los
individuos que alli residen. En otras palabras esta indagacion a manera

de gran diagnostico comunitario debe develar en un nivel inicial las

% MANZANO Bernardez Pablo, Calidad de la Ensefianza e Investigacién- Accién. Sevilla, Ed
Diada, 1998, p. 84.
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complejas relaciones de la comunidad, su cultura y su desenvolvimiento

en el entorno, en tanto pertinencia, identidades y desarrollo.

Generacion del conocimiento: En esta parte del proceso se solicitara la
participacion de los lideres dinamizadores de la comunidad, que van a
producir una serie de acciones en coordinacion con las profesionales en
formacion de trabajo social que en su rol de gestoras, los asesoraran
brindandoles el conocimiento tedrico y la capacitacion que los proyectos

gue ellos decidan ejecutar puedan necesitar.

A partir de esta experiencia se pretende generar un conocimiento propio
sobre el desarrollo de la regién y alternativas para la solucién de sus
necesidades. Partiendo de considerar que cada uno de estos sujetos
tiene discursos, relaciones, conductas, conocimientos y practicas sociales
gue no pueden ser, simplemente, representados por datos estadisticos,
sino que se requiere de una participacion e implicacion de ellos durante
todo el proceso tanto de investigacion como de trabajo de campo practico

con la comunidad.

Recuperacion critica: Con la aplicaciéon de este criterio se busca que la
comunidad en conjunto con las profesionales en formacion que a su vez
facilitan, gestionan, analizan y destacan elementos significativos en lo
social, cultural, econémico, ideolégico y ambiental. traten de revitalizar las
diferentes formas para alcanzar un desarrollo humano sostenible en la

vereda Los Colorados.

El reconocimiento del saber popular, Este reconocimiento, es de vital
importancia en el trascurso de esta practica comunitaria ya que aqui se
pasa por la superacion del caracter instrumental de la investigacion que

favorece la manipulacion del saber popular, para adentrarse mas en una
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recuperacion del saber que subyace en los sentimientos, las habilidades,
las tradiciones y las formas organizativas; como lo menciona Fals Borda:
“Es por decirlo de alguna manera; un proceso de ubicacion de lo popular,
es un partir del sentido comin espontaneo, para ir posibilitando la
creacion de un nuevo sentido comun transformado por el proceso mismo
de investigacion, desarrollado por la comunidad y convertido en un nivel

de conocimiento mas cualificado”™®.

Estos criterios se aplicaran adecuadamente con el fin de lograr que a corto o
mediano plazo, los pobladores se conviertan en gestores de su propio
desarrollo, por lo que ademas se suma el acompafiamiento de la universidad,
y la experiencia y conocimiento que manejan sus representantes, bajo el
proposito de obtener para el tiempo final del convenio, en algunos afios unos
importantes logros y un desarrollo realmente integral en esta comunidad, se
espera que se logren minimizar algunas de las necesidades basicas
insatisfechas mas apremiantes y que al final este convenio no solo quede
como otra experiencia mas de éxito o fracaso de explotacion petrolera en los
pozos del pais y esta comunidad como otra mas de las tantas ilusionadas y
por consiguiente decepcionadas por no contar con el apoyo que esperaban y

que les fue prometido.

El proceso metodoldgico esta planteado por fases*', postuladas en varios
materiales de investigacion, necesarias en gran medida para facilitar la
intervencion y permitir su correcta y acertada aplicacion; garantizando una
mayor eficiencia en las actividades que se realizan con la comunidad, de

modo que se pueda dar cumplimiento a los objetivos trazados.

4°BORDA, Fals. Conocimiento Y Poder Popular,1985, Bogota, Ed, Punta de Lanza, p.114
4 BURBANO, Arizaldo Carvajal, Diagnéstico y Plan de Desarrollo Participativo, Universidad Del Valle,
1997, p. 16.
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Fases

Fase uno: Sensibilizacién y concientizacion

La elaboracion del diagnostico socio-econdmico que se habia realizado algunos
meses atras, y la socializaciéon de algunos apartes de este trabajo que se dio
con la comunidad, permitird a los habitantes definir unas variables a las cuales
le den mayor relevancia, por lo que junto con ellos se planteara la necesidad de
empezar un proceso de diagnostico con mayor participacion, que vincule a toda
la comunidad y en el que se facilite la discusion de los aspectos que mayores
problematicas generen en la vereda, en sus hogares y en general en la
dinamica de su cotidianidad, surgiendo asi algunas propuestas de mejoria y
solucién a las condiciones adversas por las que atraviesan y que no les permite

explotar plenamente sus potencialidades.

Fase dos: Concertacion

Se espera que en esta etapa todos los habitantes que se vinculen a esta nueva
muestra de organizacidon comunitaria y a los proyectos de bienestar masivo a
desarrollar, se pongan de acuerdo con los aspectos (econdmico, salud,
educacion, vivienda, etc...) que desean trabajar prioritariamente y cuales
trabajarian con el pasar del tiempo o a largo plazo, igualmente los proyectos
gue deseen poner en funcionamiento deben favorecer en la misma medida a

toda la poblacion.

Fase tres: Conformacion del equipo de trabajo

En la organizacién y planeacién de este diagnostico participativo debe haber

una delegacién de funciones y actividades que faciliten el desarrollo del trabajo,
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por lo que se podria sugerir a los lideres y a la comunidad un trabajo por grupos
0 comisiones con tareas especificas, que se adecuaran segun sus facilidades
de cercania, empatia, horarios disponibles, entre otros. Desde luego bajo el
compromiso y la responsabilidad de socializar con el resto del equipo y la
comunidad los avances que se tengan en informacién o planes de trabajo

inmediatos.

Fase cuatro: Promocioén

La promocion del diagnostico debe ser muy amplia y con todos los recursos
disponibles ya que se espera que con el transcurrir de las secciones de
encuentro y el alcance de pequefios logros, los habitantes que no hayan tenido
interés o facilidad de vincularse desde el comienzo a dichos proyectos, poco a
poco lo vayan haciendo. Asi mismo en esta fase los lideres de la comunidad o
los jefes de grupo deben ser muy recursivos en la utilizacién de los medios que
tengan para comunicarse entre los grupos de trabajo mas vinculados y
comprometidos y el resto de la comunidad, sobre los avances del proceso, las

limitaciones, etc....

Fase cinco: Seminario-taller

Aungue con el trascurrir del semestre se pretende hacer varios talleres que
incluyen tematicas de ubicacion institucional, fortalecimiento comunitario, y
capacitaciones, debe realizarse un taller principal en el que se coordine con los
pobladores asistentes, toda la metodologia de trabajo, se pauten unos
objetivos, se tracen unas estrategias y se propongan actividades concretas a
seguir con el fin de evaluar el trascurso del proceso que tantos avances se

estén dando o realizar unos nuevos direccionamientos.
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Fase seis: Taller de cartografia social

El taller de cartografia social es indispensable para que se de un
reconocimiento por parte de la propia comunidad y por tanto un mayor
empoderamiento de sus situacion y de sus alternativas a desarrollar, con
esta actividad ellos reconocen su territorio, ubican sus viviendas y generen
una armonia de convivencia que les permite fortalecer los lazos entre ellos
(esta actividad seria de facil aplicacidon teniendo en cuenta que existen varios

lazos familiares entre los diversos habitantes de la vereda).
Fase siete: Censo-estudio (encuesta proyectos)

Se pretende realizar algunas visitas a cada una de las casas, con el
propésito de indagar en el interés de los habitantes de la vereda en los
futuros proyectos, asi como de aplicar este instrumento para cuantificar la
informacién necesaria que requiera el desarrollo de los mismos (por ejemplo,
para proyectos productivos de siembra, cual es terreno con el que cuentan
los habitantes, cuantas personas tienen terreno propio, que ingresos
manejan y pueden invertir en los proyectos, disponibilidad de los miembros
de la familia y tiempo que puedan destinar a la ejecucion de los proyectos,
asi como para proyectos de saneamiento ambiental se indagaria en la

cercania con fuentes hidricas 0 manejo de residuos, entre otros).
Fase ocho: Socializacion censo-estudio

El socializar la informacion que se adquiera en el censo- estudio le ratificara
a la comunidad, por un lado la integracion oficial de un nimero especifico de
pobladores que deseen comprometerse y vincularse en el desarrollo activo y
en la participacion de estos nuevos proyectos (motivando esto posiblemente
a adquirir la confianza del resto y vincular mas). Como también la reflexién en

el andlisis de la informacion que se recolecte y que les mostrara directamente
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el nivel de avance o atraso del cual parten en los diferentes niveles
materiales, familiares, culturales y personales, permitiéndoles visualizar, a
donde quieran llegar y apoyandose mutuamente en un trabajo colectivo y

comunitario integral.
Fase nueve: Historias de vida

En todas las comunidades existen personas que han vivido gran parte de su
vida en este territorio, por lo que poseen un conocimiento clave para
compartir con el resto del grupo ademas de manejar un reconocimiento
respeto y seguimiento por parte de la comunidad. Estos personajes aunque
no siempre ejercen activamente su liderazgo, pueden facilitar con sus relatos
y con su experiencia y sabiduria, la creacién y construccion de estos los
proyectos que se definan para desarrollar y la manera mas apropiada de
hacerlo, pues conocen su gente, sus costumbres y en genera la forma como

se manejan las relaciones en las comunidades.

Asi mismo sin importar que tipo de proyecto deseen realizar los pobladores,
en ocasiones estos a modo grupal o individual ya han tenido vivencias o
experiencias en dichos temas, ya sea en esta vereda o en otro lugar, pero
conocen los procedimientos mas acertados de trabajar ciertas tematicas (un
caso podria ser, algun habitante que en su parcela ya tenga cultivo de un
producto que los demds estén interesados en sembrar como siembras de
cacao y otro podria ser un bien especifico que alguno tenga pero los demas
estén interesados en adquirir como en el caso de los pozos sépticos). Por
esto se espera que los relatos, puedan ser compartidas y retroalimentados
por todos los asistentes a las reuniones y con todos los integrantes activos
gue participen en la construccion del diagnostico y seguidamente de los

planes de accion y ejecucion a realizar.
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Fase diez: Seguimiento a trabajos de comisiones

Los habitantes de la vereda en compafiia de los asesores externos ya sean
los profesionales en formacion en trabajo social que representan a la
comunidad o representantes de otra institucion u organizacion deben realizar
una evaluacion y un seguimiento constante a los continuos compromisos y
labores que ejecuten sus miembros tanto a modo individual como por grupos,
es decir si el diagnostico o los planes de accién se pretenden hacer por
comisiones, todas las partes se aseguraran que estas se encuentren

trabajando y que segun las funciones asignadas, el trabajo sea a la par.
Fase once: Organizacion de la informacion para el analisis

Se debera escoger unos lideres comunitarios o unos lideres de comision que
en compafia de los asesores de la Universidad, organicen los datos y la
informacion que se recolecte de los diversos aspectos de esta, con el
proposito de sacar unas conclusiones del trabajo realizado y de todo el
contexto con una claridad de la situacién en la que se encuentra la vereda,
asi como también de las situaciones especificas que afectan a todos y cada

uno de sus habitantes.
Fase doce: Redaccion de un informe y socializacién

Debe quedar un documento final que recoja todo los aspectos tratados en el
trascurso de la realizacién del diagnostico, este ademas de socializarse con
la comunidad para reconocer su estado y proyectar su mejoria y los
beneficios a alcanzar en un futuro, también permitira que entidades publicas
gue tienen obligaciones e incidencia en este territorio y en la comunidad que
alli reside, redireccionen y promuevan politicas sociales que sirvan realmente

a esta comunidad apartada y en cierta forma olvidada que merece un mejor
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desempefio y que con el apoyo de este convenio que manejara por algun

tiempo la universidad pueda a corto plazo ir mejorando su calidad de vida.

Lineas de Trabajo Definidas

Vinculacién de la comunidad a la construccion y desarrollo de proyectos: La

aplicacion de metodologias participativas tiene un doble objetivo servir a la
comunidad y aprender de ella, por ello se considera fundamental realizar este
diagnostico con el fin de facilitar con ellos; el dialogo, escuchar sus necesidades
mas sentidas, sus expectativas y experiencias pasadas (si las tienen) de
procesos sociales, para que sea pues, la misma comunidad de la vereda, quien
se empodere y apropie de los diversos proyectos econdémicos, educativos,
politicos o ambientales que puedan surgir, mediante sus ideas y saberes

propios.

Igualmente, es de vital importancia que nazca en ellos la necesidad de unirse y
apoyarse en pro de buscar alternativas que les permitan subsanar las
necesidades mas apremiantes y superar asi los principales obstaculos que no
les dejan surgir y tener mayores recursos con los cuales mejorar sus hogares y

en general explotar todo su potencial humano.

Ademas es la propia comunidad que tiene el poder, la decision y ante todo la
libertad de escoger que desea trabajar y mejorar, asi como el orden en el que
definird sus prioridades, pues aunque se les realice un acompafamiento
constante, una asesoria y algunas veces se intervenga a favor de ellos por
medio de la gestion de recursos financieros y humanos que faciliten esta labor
de responsabilidad social que adquirid la universidad, jamas se les podra

imponer o persuadir el realizar procesos que no sean aptos para este tipo de
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poblacion o con los cuales ellos no se sientan identificados, pues esto

inevitablemente llevaria al fracaso de esta nueva experiencia.

Capacitacién a la comunidad de la vereda en la construcciéon de proyectos: Por

un lado se pretende, no solo proporcionar a los habitantes de esta comunidad el
conocimiento acerca de las etapas propias de un proyecto, sino establecer a
través del diagnostico que tipo de probleméticas y respectivos proyectos, para
subsanarlas, estan ellos interesados en trabajar como agentes autonomos y
protagonistas de su propio desarrollo. Por otro lado se buscara capacitarlos y
orientarlos en lo que son; las obligaciones del Estado o la Administracion
Municipal y a lo cual ellos tienen derecho en caso de que no les haya sido
suministrado (como por ejemplo los tanques de agua potable que les prometiod
la administracion municipal de San Vicente De Chucuri hace un buen tiempo).

Asi mismo dentro de los espacios que se usen para estas capacitaciones, se
pretende discutir con la comunidad y hacer una absoluta claridad de todos los
aspectos relacionados con la construccion de los proyectos a desarrollar, como
por ejemplo cuales serian los compromisos que ellos adquiririan, las fuentes de
financiacion, las formas y métodos de cogestion, enfatizando en la importancia
de la concertacion y la participacion de los diferentes actores sociales locales
tanto internos como externos que influyan en la comunidad, destacando asi,
estos aspectos como elementos de gran importancia para el desarrollo y éxito
de los proyectos colectivos a ejecutar a corto o mediano plazo con los

habitantes de la vereda.

Capacitacion a los estudiantes del Colegio del centro poblacional Yarima: La

vinculacion de los jovenes estudiantes del sector como asesores,
multiplicadores y veedores de los proyectos a desarrollar por la poblacién de la

vereda Los Colorados y teniendo en cuenta el servicio social que los
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estudiantes de 11° de los colegios deben prestar a la comunidad a través del
programa impuesto por el gobierno nacional de alfabetizacion, junto con el
apoyo de directivas y docentes del Colegio Integrado de Yarima a el Proyecto
Campo Escuela, facilitara un mayor apoyo a el nuevo ciclo de progreso y

desarrollo que vivira esta comunidad .

Esta situacion se podra dar, porque que se pretende brindar una asesoria
constante a través de estos estudiantes que seran capacitados por las
profesionales en formacion de trabajo social en diversas tematicas de interés
colectivo, organizacion social y desarrollo comunitario, asi como también en
todos los temas que tengan relacion o se generen de los proyectos especificos

segun lo arroje el diagnostico socio economico y decida seguir la comunidad.

Disefio y formulacién del proyectos: Con los resultados que arroje el diagnostico

participativo se podra después definir unos temas concretos de accion y se
podra empezar con la creacién de unos proyectos especificos que ademas
tendran que ser factibles y sostenibles. Igualmente en el desarrollo de estos se
pretende dar una relacién de aprendizaje mutuo, es decir no se obtendréa solo la
informacién necesaria, sino ademas la poblacién debe ser capacitada mediante
el método “aprender haciendo” con relacion al disefio y formulacion de

proyectos.

Asi mismo se desarrollaran unos ante-proyectos o pruebas pilotos que serviran
de experiencia para la comunidad en el aprendizaje de técnicas y modelos de
perfeccion, con lo cual ellos mismo probaran y aprenderan de sus propios
errores en pruebas colectivas que les servirdn a todos los habitantes de la

vereda en el momento de realizar sus propios proyectos en sus terrenos.
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La intervencion con la comunidad se ha planteado como el desarrollo de un
proceso permanente y no un apoyo restringido y con tiempos limites, por tanto
de no alcanzarse a trabajar en el trascurso de este semestre esta linea de de
accion por parte de las practicantes de trabajo social de esta practica, este se
planteara como una propuesta de desarrollo para la escuela de trabajo social y

sus siguientes representantes de los proximos semestres.

Ejecucién _y evaluacién: la ejecucion como lineamiento de trabajo esta

encaminada a todas las actividades que las profesionales en formacién de
trabajo social realicen con la comunidad, es decir todas las jornadas de
capacitacion y los talleres tanto los que faciliten inicialmente la ubicacion
institucional y reafirmen los lazos de la comunidad con la universidad, como los
que se vayan dando en pro del diagnostico participativo y las diversas
capacitaciones que la comunidad requiera para sacar adelante algunos

proyectos de desarrollo comunitario.

De igual manera se debe asesorar a los lideres de la comunidad para que
constituyan un comité de seguimiento y evaluacion desde el inicio del proceso,
ya que es fundamental no solo para legitimar el diagndstico que desarrolle la
comunidad y los proyectos que acto seguido se generen, sino ademas para
fomentar en la comunidad una construccion politica mas amplia a través de
mecanismos de participacion ciudadana como las veedurias ciudadanas y

demas, que son instrumentos claves para ampliar la participacién comunitaria.

Técnicas Implementadas

e Encuestas: Se realizaron visitas familiares en cada una de las casas,
para la aplicacion de este instrumento con el fin de conocer las

preferencias o posibilidades de los habitantes de desarrollar ya sea en
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sus terrenos a nivel individual o de vincularse a un proceso de bienestar
colectivo, en proyectos de tipo econdmico-productivo o educativo-
ambiental, pues aparentemente estos eran los dos aspectos que mayor
interés estaban mostrando los habitantes en el transcurso de la
realizacién de las diferentes fases del diagnostico participativo, para la

construcciéon de algunos proyectos (Ver Formato Encuesta, Anexo 1).

Entrevistas: Se realizaron entrevistas a lideres del sector y algunos
miembros de las autoridades civiles y militares, con el fin de hacer una
contextualizacion mas certera de las condiciones de los habitantes de la
comunidad, de sus familias y de todos los aspectos en general que

componen la vereda (Ver formato entrevista, anexo 2).

Observacion No Participante: Esta técnica se utilizo constantemente en
las multiples visitas a la vereda, para la consecuciéon de informacion tanto
del estado real de las viviendas y de las relaciones que manejaban los
miembros del hogar por medio de las visitas familiares, como en todas las
reuniones formales (reuniones de la JAC, reuniones organizadas por la
Universidad y la alcaldia municipal) y talleres que se hacian con la
comunidad, asi como también en algunas reuniones informales
(festividades y celebraciones). En las que se pudo recolectar otra
informacion que no es facil de adquirir con las técnicas de encuesta, taller

0 entrevista.

Grupos Focales: En el espacio de los talleres de capacitacion que se
realizaron con los estudiantes de 11° del Colegio Integrado Yarima, se
hace un andlisis sobre los principales problemas que aguejan no solo a la
vereda sino al corregimiento en su totalidad y qué alternativas de solucion
pueden brindar ellos frente a estas problematicas. Se trata de que esta

reflexion grupal sirva para que los jovenes amplien sus fronteras y
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precisen elementos comunes y diferencias en la realidad del sector rural
de la vereda y del municipio, construyendo ademas en medio de una
educacion y formacion integral con proyeccion, una mirada de ellos
como futuros gestores y promotores del desarrollo en toda la regiéon (Ver

formato grupo focal, anexo 3).

Talleres participativos con la comunidad: Durante el proceso de
intervencion con la comunidad esta técnica se convirti6 en pieza
fundamental de la interaccién e integracion tanto entre sus habitantes
como de entre estos con las practicantes de la universidad, ya que fue
considerado como uno de los pilares del diagnostico participativo que se

desarrollo con sus habitantes.

Por lo tanto se utilizo en varias de las reuniones que sirvieron de base,
con el propoésito de definir un plan de accion y realizar un adecuado y
factible proceso de planeacion de los proyectos que los habitantes de la
vereda decidieran desarrollar. Asi mismo también fue utilizada para
facilitar la construccion de una de las fases del diagnostico conocida

como cartografia social (Ver formato de taller anexo 4).

Revisién bibliogréfica: El diagnostico participativo y el trabajo
comunitario que se realizo a lo largo del semestre con las técnicas
presentadas anteriormente, se complementa con el disefio documental,
en el se hizo uso de fuentes primarias y secundarias y demas informacion
gue se manejo en las diversas tematicas que se trataron con la

comunidad.
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5 DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

5.1 Proceso De Intervencion

El proceso de intervencién se estructuro y desarrollé con base en dos aspectos,
el primero fue una fase de ubicacién institucional mas completa, ya que, aunque
con anterioridad a este semestre se realizo el diagnostico socio-econémico por
parte de la escuela de trabajo social y se hicieron algunos encuentros con
directivos de la universidad y algunas autoridades de la region, con el fin de
socializar el proyecto campo escuela como tal, en los que se les clarificaron
aspectos de la Universidad como visidn, misién, entre otros. Y se les
manifestaron algunos de los objetivos que persigue la universidad con este
proyecto, la comunidad no tenia muy claro cual iba a ser su papel en esta

nueva etapa de cambios y proyectos.

Lo que nos ofreci6 el primer reto para representar no solo a la universidad sino
especificamente a la escuela de trabajo social la cual era la encargada de
manejar todos los aspectos que a la comunidad se refieren y de tomar en el
transcurso de los semestres las medidas y los procedimientos adecuados para
gque se empezaran a dar las trasformaciones sociales pertinentes que tanto

estaba necesitando esta poblacion rural.

El segundo aspecto fue la etapa de planeacion, la cual se baso en labores
como la ejecucion de un diagnostico participativo que se hizo conjuntamente
con nuestro apoyo, acompafiamiento y asesoria, pero destacandose la
comunidad de la vereda los colorados como la protagonista y constructora de
su propio desarrollo. Se pretendia entonces que la comunidad planeara y
trazara lineas de accion y planes de trabajo especifico segun la experiencia de

ellos, con todo lo que deseaban construir y aportar en pro del mejoramiento de
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sus condiciones econdmicas, familiares, sociales, comunitarias y paralelamente

a el desarrollo y progreso de la zona.

Por tanto para entender Optimamente este proceso es necesario describir
inicialmente cual les fueron las etapas que se llevaron a cabo y como
funcionaron estas dentro de un proceso de ejecucion en el que se desarrollaron

las fases de la planeacion:

Una etapa inicial en el desempefio de la practica fue la descripcion especifica
de su rol en el proyecto CAMPO ESCUELA y que impacto iba a generar la
entrada de la universidad al sector y a su estilo actual de vida, basandonos en
una ubicacion institucional fortalecida y explicandoles de una forma muy clara
gue aunque el estudio, la investigacion y la explotacién del campo petrolero
eran un aspecto importante para la Universidad y sus representantes, también
era una prioridad el desarrollo y crecimiento de ellos conformando la comunidad
gue alli residia ya que se convertirian en la primera experiencia de

responsabilidad social que manejaria la Universidad Industrial De Santander.

Asi mismo se le aclaro a la comunidad, que se trabajaria responsable y
comprometidamente con el fin de que nada fuera negativo sino todo lo
contrario, este debia ser un proceso que a largo plazo beneficiaria a ambas
partes, y ante todo se les aclaro que beneficios traeria el interés que distintos
profesionales de diversas disciplinas tenian, en desarrollar sus habilidades y
conocimientos en pro del beneficio de ellos, sus familias y toda la estructura

comunitaria de la vereda.

Una etapa intermedia se empez6 a trabajar con la comunidad sobre los
resultados que arrojo la caracterizacion de la poblacion que ya se habia dado

por medio del diagnostico socio-econdmico, en donde consientes de una
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vinculacion real y un poco mas participativa de la comunidad, acordamos
entonces con algunos miembros y lideres de la comunidad realizar un
diagnostico participativo que les permitiera analizar y digerir mas esa
informacién ya recolectada, con el fin de empezar entre ellos mismos a plantear
propuestas de trabajo practico con todos los habitantes de la vereda
interesados en fomentar o mejor aun ampliar sus posibilidades de progreso y

desarrollo.

Para esto se llevaron a cabo las fases del diagnostico participativo por medio de
varios talleres y reuniones con la comunidad de la vereda y los estudiantes del
colegio integrado de Yarima. Actividades en las que se pretendia primero que
se conocieran bien entre ellos y su territorio (con taller de cartografia social, y
otros), asi como también clarificar, lo que los habitantes deseaban desempefar
colectivamente y segundo, estudiar entre todos que tan viables eran sus
propuestas para poderlos asesorar correctamente, por o que nos preparamos
para brindarles las capacitaciones en las tematicas que fueran necesarias, de
tal manera que ellos estuvieran convencidos de que tipo de proyectos era los
gue deseaban ejecutar y tuvieran un compromiso real y constante con dichos

proyectos.

Finalmente en el transcurso del semestre de esta practica se dio una etapa final
en la que se llevaron a cabo distintas gestiones para que los proyectos que
ellos habian pensado y planeado que deseaban desarrollar se pudieran lograr,
por lo que se les apoyo en la busqueda de ayuda financiera por parte de

algunas instituciones de la region y con capacitacion y apoyo técnico de otras.

En esta fase final logramos concretar algunas pequefias actividades que
aunque infortunadamente no completaban en su totalidad el logro de los

objetivos propuestos, si nos sirvieron como base para generar una propuesta
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gue se pueda desarrollar aun después de finalizado este semestre de practica.
Ya que pretende dar continuidad a los procesos planeados, pero de pendiente

ejecucion.

Etapa Inicial

El primer paso consistio en profundizar la difusion del convenio CAMPO
ESCUELA entre la comunidad, pero sobre todo en adquirir su confianza vy
convencerlos del reto que tenia la escuela de trabajo social en promover su
progreso y desarrollo en los distintos ambitos que manejan en su cotidianidad.
Asi mismo se pretendia fortalecer el tejido asociativo de las entidades,
instituciones y organizaciones publicas y privadas de la region con el fin no solo
de informarles o comunicarles los nuevos proyectos a desarrollar por la
comunidad de esta vereda, sino también plantearles la participacion activa en

estos.

Objetivo:

Realizar una ubicacion institucional profunda que genere un reconocimiento en
la comunidad de la vereda Los Colorados, sobre la Universidad Industrial De
Santander, el Proyecto Campo Escuela y la labor de las profesionales en
formacion de la escuela de trabajo social que estaran en el trascurso de este
semestre acompafandolos en las dinamicas y procesos de cambio que ellos

decidan construir o fortalecer.

Actividad:

Realizaciéon de reuniones, talleres y visitas familiares en cada una de las casas

de la vereda, al igual que en otros espacios de formacion y socializacién de los
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sectores poblacionales de la misma (escuela de Los Colorados, Colegio Integral

de Yarima, reuniones de JAC, etc..)

Logro:

Aumento de interés e interacciéon de la comunidad hacia el trabajo de las
profesionales en formacion de trabajo social como principales representantes
ante ellos de la universidad, obteniendo asi una buena imagen de este claustro
académico y forjando unas expectativas de la comunidad en el apoyo y
asesoria que se pueda brindar a el crecimiento de sus pobladores desde los

diferentes factores economicos, ambientales, educativos y demas.

Asi mismo se obtuvo una mejor comprension acerca de la importancia de este
proyecto y el beneficio que les otorgara el llevarse a cabo procesos de cambio y
mejoria adecuados, asi como también se les explico la posibilidad de tener
grandes éxitos si trabajan conjuntamente en proyectos sostenibles, que pueden
ser asesorados no solo por las practicantes de trabajo social, sino por varios
estudiantes de la universidad sin importar su disciplina que desean vincularse
(asi fue expresado en varias reuniones a las que asistimos a socializar nuestra
labor en este proyecto en diferentes escuelas y decanaturas) y que al tener
contacto con este tipo de comunidades rurales y con sus necesidades, trabajen
arduamente para facilitar en forma practica el entendimiento del nuevo reto de

Responsabilidad social que asumio la Universidad.

Etapa Intermedia
La realizacion de una serie de encuentros con la comunidad en los que se dio

comienzo al diagnostico participativo por medio de talleres en los que ellos

mismos se ubicaban territorialmente y hacian una descripcion lo mas exacta
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posible de sus estilos de vida, de sus caracteristicas, de la percepcion de si
mismos, de las personas con las que convive en su vereda, de lo que ellos
estan dispuestos a hacer por crear y mejorar un bienestar tanto en el plano
individual, como familiar y colectivo y en general de como materializar las
proyecciones a futuros que casi todos manejan, fue lo que nos permitio
empezar una acciones de trabajo encaminadas a dos factores especificamente
el econdmico-productivo a través de dos proyectos uno en cacao Yy otro en
piscicultura y otras acciones en el plano educativo-ambiental con jornadas de
saneamiento basico que realizamos en cada uno de los hogares (Ver

Fotografias Anexo 6).

Objetivo:

Organizar a la comunidad de la vereda Los Colorados con el fin de crear
espacios de reflexion, en los que surja, por parte de ellos mismos; alternativas
de solucion viables a las problematicas por las que atraviesa la vereda y que
pueden ser resueltas en su totalidad o de alguna manera en un tiempo

determinado logren minimizarse sus principales efectos negativos.

Este objetivo se pretendia cumplir desde luego bajo la supervision del trabajo
comunitario y organizado de cada uno de sus habitantes, sumado desde luego
a la asesoria de agentes externos, tales como los estudiantes en practica que
representan a la UIS, los funcionarios de la Alcaldia de San Vicente (que nos
colaboraron en varias capacitaciones en las tematicas de los proyectos
productivos y en la propuesta que se pretende generar en saneamiento
ambiental para la creacibn de los posos sépticos), y algunos otros
representantes de organizaciones de la region como El Programa De Desarrollo
Y Paz del Magdalena Medio y la Federacion Colombiana De Cacaoteros
(FEDECACADOQ), entre otras.
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Actividad:

Inicialmente se realizaron algunos talleres, en los que entre todos se hizo un
breve reconocimiento de su contexto y se realiz6 una cartografia social (Ver
Anexo 5); para que la comunidad por medio de métodos didacticos, entrara un
poco mas en confianza a través de la interaccion entre vecinos y con las
profesionales en formacion que les iban a guiar su proceso, asi mismo se
realizaron varias visitas casa a casa en las que se desarrollaron jornadas de
saneamiento ambiental (tratamiento adecuado de aguas y residuos) y asesorias
en los terrenos de los habitantes que querian desarrollar proyectos productivos

(analizar fuentes de agua cercanas para los que querian pozos de piscicultura)

Igualmente se realizaron varias reuniones y talleres con los estudiantes del
grado 11 del colegio de Yarima con el fin de aprovechar los conocimientos que
tienen estos jovenes con su especialidad en técnicas agropecuarias, para
brindarles un espacio practico donde potencializar sus habilidades y que a su
vez también sirvieran a la comunidad por medio de sus programa de
cumplimiento de horas sociales y comunitarias, asi se les capacito en diversas
tematicas ambientales (tratamiento adecuado de aguas, de residuos , de
animales) en tematicas econdmicas (productividad en el sector rural,
explotacion de los recursos naturales, desarrollo sostenible, cooperativismo,
etc..) y hasta en otro tipo de teméticas que también eran de su interés y que
podian aplicar para su vida cotidiana (mecanismos de participacion ciudadana,

la educacién superior y planes de estudio universitarios y técnicos).

Logro:

El reconocimiento de los factores que tienen a su favor asi como de recursos

fisicos y humanos que pueden ser explotados, y factores negativos que deben
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ser exterminados o minimizados, es uno de los logros que alcanza la
comunidad en los encuentros reflexivos y participativos que se desarrollan, ya
gue estos como protagonistas de su propio progreso y bienestar ademas de
identificar limitantes también son propositivos y buscan ampliar su participacion
en propuestas que despiertan su interés y que desean materializar a través de
proyectos viables que los motivan a desempefiar una participacion totalmente

activa como sujetos dinamizadores de cambio en su propio contexto.

De igual manera es un gran logro la vinculacion de los jévenes del Colegio
Integrado de Yarima como agentes importantes de apoyo y orientacion hacia la
comunidad, para tal fin se capacitaron, ya que consideramos, que a futuro
desempefiaran un papel como multiplicadores a través de talleres de ensefanza,
gue con la asesoria de las profesionales en formacion de trabajo social ellos

dirigiran hacia los habitantes de la comunidad de la vereda Los Colorados.

Etapa Final

En la etapa final lo mas importante era concretar algunas de las ideas que
surgieron del diagnostico participativo y que los habitantes estaban interesados en
desarrollar, como en el sector econdmico la idea de realizar dos proyectos
productivos uno en cacao y otro en piscicultura. Por lo que se planteo la
posibilidad de una prueba piloto o un proyecto experimental a desarrollar con los
nifos y la profesora de la escuela de la vereda en el tema de la piscicultura (visto
ademas desde la perspectiva de seguridad alimentaria) aprovechando un pozo
cercano a el predio de la escuela.

Respecto a este tema inclusive se llego a adelantar algunas gestiones financieras
con la Alcaldia de San Vicente, y aunque en al terminar este de semestre de

practica estos proyectos no se pudieron concretar, si se planteara una propuesta,
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gue permita ser ejecutada por los siguientes profesionales en formacion de trabajo

social asignados a la practica comunitaria en la vereda Los Colorados.

En cuanto al sector educativo ambiental se trabajaron varias jornadas con la
comunidad en las que se desarrollaron principalmente estrategias educativas
totalmente pedagogicas y por supuesto con instructivos faciles de asimilar en la
poblacion, (Ver Folleto Anexo 7) ya que las teméticas eran de gran interés y

debian ser interiorizadas por la comunidad con facilidad.

Estas jornadas ambientales se manejaron inicialmente hacia la zona en general,
es decir el contexto fisico por el deterioro de algunos recursos naturales; tales
como tala de arboles, contaminacion de fuentes hidricas tanto por los pozos
petroleros en la zona como por mal manejo de la comunidad a los residuos
solidos, Seguidamente se amplio el proceso y se comenzé a trabajar la parte
educativa en lo ambiental especificamente lo de salubridad en las viviendas, pues
también se encontraron practicas higiénicas inadecuadas, con el agua, con las
heces de animales y humanos, con el tratamiento de los alimentos y con el uso de

residuos solidos y liquidos.

Después de varias visitas y charlas en los talleres la comunidad comprendi6é por
medio de relatos y de sus propias experiencias que estos factores adversos,
ademas de deteriorar la salud de las familias, también deterioraban de alguna
manera su estabilidad personal, familiar, y comunitaria pues se hacen mas
profundos los conflictos comunitarios por aspectos como la falta de agua y de
algunos otros servicios publicos basicos con los que por ser un sector rural tan

apartado y olvido por la administracion municipal no son muy tenidos en cuenta.

Asi mismo aunque el tiempo de la practica no alcanzo para realizar todos los
proyectos que eran necesarios en la parte educativa ambiental, también se

planteara una propuesta que motive a seguir trabajando, para mejorar las
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inconsistencias y debilidades que se presentan en este sector y que de alguna
manera ya la universidad por medio de otras vinculaciones que ha hecho, desea
concretar la realizacion de proyectos de bienestar colectivo, como el proyecto de
los pozos sépticos por parte de la escuela de ingenieria civil y el control los
aspectos de deterioro ambiental que puedan generar los pozos por parte del area
HSEQ del Proyecto Campo Escuela.

Objetivo:

Plantear el disefio y posibles estudios de factibilidad en los proyectos
productivos y ambientales que la comunidad desea desarrollar, estudiando a
fondo la viabilidad de estos y las posibles fuentes de financiacién que se puedan
concretar en instituciones publicas y privadas que estén interesadas en

contribuir al progreso de esta vereda y sus habitantes.

Actividad:

Se realizaron visitas a la Alcaldia de San Vicente, a la Secretaria de Desarrollo
Departamental, a federaciones regionales como Ecocacao y Fedecacao, a
ONG'S con presencia en el sector como el Programa de Desarrollo y Paz del
Magdalena Medio (PDPMM), a empresas privadas que generan inversion social
en la zona como ECOPETROL y Palmeras De Yarima, e inclusive se realizaron
algunas reuniones para tratar de conseguir una donacién de fondos de la propia
Universidad teniendo en cuenta los recursos que recibia por la administracion

del campo petrolero.

Logro:

Se consiguié la vinculacién de varias instituciones publicas y privadas con

incidencia en este sector, que brindaron a la comunidad grandes apoyos Yy
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asesorias técnicas con las cuales se logro sacar adelante algunas actividades
gue sirvieron de motivacion y aliciente a la comunidad. Asi mismo se espera
gue los procesos que hayan quedado pendientes por dificultades de tiempo,
sigan en funcionamiento y se desarrollen por parte de los profesionales en

formacion que ingresen al proyecto y a la dinamica de la vereda posteriormente.

5.1 EVALUACION

Evaluar este proceso de préctica, significa tener en cuenta aspectos positivos y
negativos que surgieron durante la ejecucion de los objetivos propuestos. Asi
como el papel desempefiado por cada uno de los actores que conforman el

proyecto.

Para ello, vale la pena destacar una de las principales herramientas tenida en
cuenta para ejecutar las acciones realizadas al interior de la comunidad. Esta se
centr6 en el hecho de haber formado parte del grupo de estudiantes que
realizaron, con el acompafiamiento de la Escuela de Trabajo Social, una
primera fase de acercamiento hacia Los Colorados, que tuvo como resultado la
elaboracion de un diagndstico que expone las principales caracteristicas

socioecondmicas de la zona.

Diagnostico que sirvio de base para el direccionamiento de la préactica
académica, con el fin de socializarlo entre la comunidad; priorizando y
concertando las principales probleméticas y sus posibles soluciones. Labor que
continuo durante el periodo de practica. Producto de este proceso se plantearon

las propuestas de intervencién que mas adelante se trataran.
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Ademéas de la ubicacion en el contexto de la region; la empatia y el
reconocimiento de los informantes claves y grupos de interés (gracias al trabajo
anterior realizado antes de la practica académica), sirvieron para fortalecer ain
mas la imagen con la que cuenta la UIS en el sector. Asi como la receptividad a

los procesos y acciones impulsadas por la Universidad.

Lograr esto no fue sencillo, en ocasiones se suscitaron dificultades para el
traslado permanente a la vereda; dificultades de tipo presupuestal, presentadas

de manera frecuente por la falta de asignacion de recursos para el area social.

Bien es cierto, y se ha tratado de aclarar a lo largo del documento, el convenio
Campo Escuela, es una iniciativa nueva y desconocida para la Universidad, lo
gue se evidencia en algunos descuidos por la falta de experiencia; pero a su
vez estas faltas tienen un aire inspirador y motivador en la busqueda de

alternativas que ayuden al mejor desenvolvimiento de la Universidad en la zona.

Por otra parte, el tiempo fue un componente poco favorable, porque sumado a
las contadas visitas que se podian realizar al mes (por falta de presupuesto), el
periodo académico cuenta con tan solo cuatro meses, tiempo insuficiente para

evidenciar cambios estructurales al interior de la comunidad.

Pero esto no quiere decir que desde la llegada de la Universidad a la zona y
hasta la fecha no se hayan realizados avances de tipo social. Sucede y es bien
sabido que los procesos sociales son procesos mas a largo y mediano plazo; a
corto plazo (como es el caso) solo se llegan a vislumbran pequefios logros.
porque si se atiende las recomendaciones dadas de cada proceso de
intervencion por mas corto que sea y se garantiza su continuidad de manera

responsable, se notara el mejoramiento de diversos aspectos que se puedan
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materializar en el bienestar y la transformacion social, de los sujetos de analisis

y accion.

Uno de los principales logros para destacar del proceso, fue el establecer un
vinculo de comunicacién entre la Universidad y la comunidad; aprovechando
para ello cada una de las sesiones, talleres, capacitaciones y encuentros con
los habitantes de Los Colorados; que ademas de promover el reconocimiento
de los saberes populares. Fue una oportunidad para que la comunidad
percibiera el acompafiamiento por parte de la Universidad en su rol de

protagonista activo para el desarrollo de la realidad social.

En este sentido, no solo se consolido la Universidad como un agente de cambio
para la region, sino a su vez y en razon a la filosofia universitaria; la UIS en la
vereda Los Colorados cuenta con el prestigio de ser un ente académico, que

vela por los intereses de la comunidad y no por los beneficios econémicos.

Lograr que los habitantes constataran la marcada diferencia entre la
Universidad y ECOPETROL (como operador del campo) fue producto de los
esfuerzos emprendidos desde la UIS por dejar en claro que, el propésito no es
lucrarse de la produccion petrolera. La razén por la cual se asumié este reto fue
y sera el contribuir en mayor grado con el progreso de la sociedad. Mediante
este laboratorio de practicas para estudiantes y docentes que adscritos a la

Universidad se rigen por principios misionales y no por interés particulares.

Dejar en claro esto signific6 un dialogo de saberes fundamentado en la
participacion, logrando en la comunidad un alto nivel de reconocimiento de sus
capacidades, del ejercicio de ciudadania; que adhirid un nivel de pertenencia a

cada una de las propuestas que ellos mismos propusieron.

108



CONVENIO CAMPO- ESCUELA: RETO EN EL DESARROLLO REGIONAL
VEREDA LOS COLORADOS - MUNICIPIO SAN VICENTE DE CHUCURL

Esta participacion se comprobaba en las reuniones tenidas con los habitantes;
pese a las condiciones desfavorables para el desplazamiento, el interés con
gue contaba la comunidad y las expectativas positivas hacia la Universidad,
sirvieron de factor determinante al momento de asumir responsabilidades por
cada uno de los actores sociales. Permitiendo desarrollar un proceso de forma
transparente, que demostré una vez mas el interés de la UIS por contribuir con

la comunidad en la medida de sus capacidades.

Obviamente, esto significa en el plano académico, con asesorias y
acompafamiento a los diversos grupos y sectores que lo requieran, dentro de
Los Colorados y su zona de influencia. Para tal fin, se contd con la vinculacion
de los estudiantes del grado 11, pertenecientes al Colegio Integrado de Yarima,
con quienes se realizaron talleres de capacitacion en el area de saneamiento
ambiental y fuesen los multiplicadores de esta tematica con los habitantes de la
vereda. Esta situacion ayudo para ampliar el eje de accion de la Universidad,;
reconociendo que Los Colorados forman parte de un contexto local y regional,
el cual no hay que excluir pues inciden directamente en la dindmica de la

comunidad.

Finalmente, durante la evaluacion de esta experiencia, se tuvo la oportunidad de
poner a prueba en el campo practico el manejo de los conocimientos tedricos
acerca de las poblaciones rurales y sus procesos de intervencion. Ayudando a
esclarecer el perfil que se requiere —y sugiere- para los estudiantes interesados
en continuar con este proceso; planteados dentro de rol del Trabajador Social

para el proyecto Campo Escuela.
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5.2 ROL DEL TRABAJADOR SOCIAL

La practica profesional de Trabajo Social se situ6 dentro del enfoque de
Responsabilidad Social Universitaria y tal como se ha mencionado a lo largo del
documento, permitiendo dirigir las acciones de caracter social a la poblacion,

grupos de interés y demas actores sociales que residen en el sector.

En este sentido, las acciones desde Trabajo Social se adelantaron en el area de
relaciones interinstitucionales y con los procesos comunitarios que abran paso
al desarrollo de la zona en la cual incursiona la Universidad, es decir, en la

vereda de Los Colorados.

De manera general se podra denominar el rol desempefiado en este proceso de
intervencion como “responsables de las relaciones con la comunidad”. Para el
cual fue necesario desarrollar un pensamiento estratégico dentro de la
perspectiva del desarrollo humano, empleando la metodologia de “participacion
comunitaria” como eje transversal del proceso.

Al asumir el manejo de las relaciones con la comunidad de Los Colorados se

facilitd desarrollar las siguientes capacidades:

e Capacidad para coordinar cada una de las actividades que se realicen en
el marco de la ejecucién del proyecto, especialmente estructurar los

procesos de intervencion con la comunidad.

e Capacidad para adecuarse a eventos y elementos generadores de
riesgos e incertidumbres, con el fin de aprovecharlas a favor de los
procesos; mediante acciones que contribuyan al desarrollo de los

objetivos planteados.

110



CONVENIO CAMPO- ESCUELA: RETO EN EL DESARROLLO REGIONAL
VEREDA LOS COLORADOS - MUNICIPIO SAN VICENTE DE CHUCURL

e Capacidad para coordinar estrategias y metodologias participativas, a fin
de potenciar las virtudes, fortalezas y destrezas existentes dentro de la
comunidad, asimismo ampliar las capacidades, para la generacién de

procesos de inclusién social.

e Capacidad de dialogar y consensuar con diferentes actores sociales
presentes en el sector, con la clara intension de su vinculacion al
proyecto y de este modo generar acciones que fortalezcan el tejido

social.

Es importante tener en cuenta que para el afianzamiento de estas capacidades
es necesario contar con conocimientos técnicos y profesionales, que permitan
conocer las problematicas del sector; para desarrollar destrezas y habilidades
de gestion organizacional, donde la planeacion participativa es una herramienta
necesaria para generar encuentros, articulacion de trabajo, alianzas que

faciliten una accion colectiva.

El reconocer la importancia de la participacion, sus niveles, la diversidad de
liderazgos y de escenarios de participacion colectiva, la pluralidad de actores y
las concepciones politicas existentes es generar responsabilidad social y un

compromiso ético frente al entorno y al desarrollo humano.

Finalmente, el rol del trabajador social se muestra una vez mas enriquecido, con
este tipo de experiencias que fortalecen el desarrollo integral de los estudiantes,
teniendo la posibilidad de ejercer sus conocimientos en lugares del territorio
nacional tan alejados y olvidados, asi como a la academia en general, que tiene
la posibilidad de formar mejor a sus futuros profesionales y docentes en
espacios practicos, con problematicas reales, con la importancia de una toma de

decisiones, adecuada, decisiva e influyente. Que de no darse en el dmbito
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correcto, puede generar desequilibrios sociales mayores a los existentes hasta
la fecha, en los espacios sociales y comunitarios; y se pretende muy por el
contrario ayudar y acompafiar con estrategias eficaces que generen progreso y
desarrollo a las comunidades.

112



CONVENIO CAMPO- ESCUELA: RETO EN EL DESARROLLO REGIONAL
VEREDA LOS COLORADOS - MUNICIPIO SAN VICENTE DE CHUCURL

6. PROPUESTA DE PLANEACION PARA EL DESARROLLO DE FACTORES
ECONOMICOS Y AMBIENTALES EN LA VEREDA LOS COLORADOS.

6.1 Justificacion

La practica ejecutada a lo largo del semestre permitio a la comunidad de la
vereda Los Colorados y a las profesionales en formacion, esclarecer y priorizar
con la ayuda del diagnoéstico participativo previamente realizado, la informacion,
teniendo en cuenta las necesidades consideradas mas apremiantes; realizando
una asesoria clara y oportuna enfocada hacia la formulacion de dos lineas para

los proyectos a ejecutar.

Encaminados a dar una respuesta a las problematicas anteriormente descritas,
y desde el enfoque del desarrollo humano, del desarrollo de las capacidades y
desde una clara participacion de la comunidad, se orientaron las acciones a
futuro en el sector econémico y al sector social de educacién ambiental y

salubridad.

Por cuestiones de tiempo la practica desarrolld6 una primera etapa de
investigacion exploratoria, sumada a la socializacion y acercamiento de la
comunidad tanto a la Universidad como al proyecto. De esta manera se impulso
y se afianzaron los espacios creados para el dialogo y la concertacion con la

comunidad; en busqueda de alternativas de accion viables en pro del desarrollo.

Se pretendié que los habitantes de la vereda, trazaran metas encaminadas al
mejoramiento de sus condiciones, no solo centrandose en situaciones precisas
e individuales; sino por el contrario, lineas de acciones integrales, sostenibles y

coherentes.

Proceso que se evidencié en las manifestaciones expresadas abiertamente por

los habitantes; en dirigir sus esfuerzos hacia la solucion de dos de las
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probleméaticas que mas afectan a la comunidad (sector productivo y sector

ambiental).

Por tal razén, y con base en los talleres y reuniones grupales que se realizaron.
Se presenta a continuacién la propuesta para el desarrollo de proyectos
productivos dirigidos a la siembra, cultivo y comercializaciéon de cacao y el
incursionar en la piscicultura; asi mismo dentro del tema de vivienda saludable,
se busca junto con la comunidad la elaboracion de pozos sépticos en las
viviendas que la mayoria no cuentan con un sitio adecuado para la deposicion
de desechos, concebido desde un enfoque educativo, que brinde las
herramientas necesarias para el mejoramiento de las condiciones de

saneamiento en los hogares.

Debido a las propuestas de accion disefiadas por la comunidad y con el fin de
dar continuidad a este proceso, se recomienda a quienes contintien en el campo
de practica apoyar las iniciativas comunitarias; pero sobre todo, seguir los
parametros de un proceso participativo en el que la comunidad ya concertd, con

cual de las tantas trasformaciones que desean conseguir van a iniciar.

6.2 FACTOR ECONOMICO (Sector Productivo)

Objetivos

General

Generar en la comunidad de Los Colorados procesos de organizacion,
concientizacion y movilidad social, que estimulen la participacion activa en la
construccion de proyectos productivos a mediano y largo plazo; que mejoren

Sus ingresos econdmicos y por consiguiente su nivel de vida.
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Especificos

e Realizar un estudio de factibilidad en conjunto con la comunidad de la
vereda Los Colorados para la elaboracién de proyectos productivos que

desarrollen sus habitantes en pro de mejorar sus ingresos econdémicos.

e Vincular a las de entidades publicas y privadas de la region para obtener
un apoyo financiero y técnico, en los proyectos productivos que se van a

desarrollar en el sector.

e Disefar y ejecutar uno o mas proyectos productivos que lleven a cabo la
mayoria de los habitantes de la vereda y que puedan ser desarrollados

con el apoyo de sus familias en sus propios predios.

Proceso Metodolégico

Fase uno: Constituir un espacio de encuentro y de discusion de los diferentes
actores de la comunidad por medio de talleres, de modo que genere un proceso
de consenso y concertacién, en la priorizacion de las posibles actividades

economicas a desarrollar para el proyecto.

Fase dos: Facilitar el proceso de decision en la comunidad por medio de la
construccion de un Diagnostico Rural Participativo (D.R.P), que les permita
definir sus probleméaticas y encuentren las alternativas de solucion mas viables

a desarrollar; vinculando a la mayor cantidad de habitantes o familias.

Fase tres: Incluir en la creacién del proyecto a otro tipo de entidades e

instituciones que sirvan de apoyo, brindando capacitaciones para la formacion
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de la comunidad, en las tematicas productivas que ellos han decidido ejecutar
(SENA, ICA, INCORA, FEDECACAO, PROFESIONALES DE LA ALCALDIA DE
SAN VICENTE, ECOCACAO, COL YARIMA, UIS-INSED “diplomado en
cacao”).

Fase cuatro: Asesorar a la comunidad en la creacion de una prueba
experimental que beneficie principalmente a la escuela de la vereda (en
piscicultura) y cuente con la participacion de las familias de los nifios de la
escuela, que serian las principales beneficiadas (seguridad alimentaria). De
modo que sirva como enseflanza practica previa a los proyectos que se

desarrollaran en sus terrenos, partiendo del método aprender haciendo.

Fase cinco: Presentacion oficial de los proyectos y busqueda de fuentes para la
financiacién, dentro de organizaciones e instituciones como el PDPMM,
FUNDESMAG, la Administracion Municipal (Alcaldia de San Vicente de
Chucuri), la gobernacién de Santander (secretaria de agricultura y secretaria de

planeacion).

Fase seis: Ejecucion del proyecto, con la veeduria rigurosa para el manejo
adecuado de recursos, por parte de la comunidad y con el acompafiamiento de

los profesionales de la Universidad vinculados al proceso.

DISENO OPERATIVO PRUEBA PILOTO PROYECTOS PRODUCTIVOS

Con el fin de operativizar las propuestas presentadas por la comunidad y, con la
clara intensién de direccionar estos procesos desde el enfoque de “aprender
haciendo”; es pertinente realizar una prueba piloto tanto en la siembra del cacao
como el proyecto piscicola, de modo que brinde los conocimientos y

herramientas necesarias para el inicio de cada uno de los proyectos.
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Vale la pena destacar que, en las dos pruebas que se realicen aspiraran
beneficiar a la comunidad en general, desde este punto de vista se acordo
realizar la prueba de piscicultura en el pozo que pertenece a la Escuela, y sea
ella quien lo dirija. Apoyando la intension del docente por realizar un proyecto

de seguridad alimentaria para sus estudiantes.

De igual modo, y con el fin de buscar el beneficio general y no particular de las
propuestas, para la prueba piloto de cacao, se cuenta con 1 hectarea que cedio
— sin costo alguno- un habitante de la region, quien manifesto su interés por la
propuesta; dejando en claro que las ganancias producto de la comercializacion
del cacao pasarian a un fondo comun administrado por la Junta de Accion
Comunal, para los requerimientos que susciten durante la puesta en marcha del

proyecto de cacao.

Para fines de comprensién, se disefié un cuadro que resume las etapas, los

tiempos y responsables de las dos pruebas piloto:
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CUADRO 1: PRUEBA PILOTO PISCICULTURA

PRUEBA PILOTO PISCICULTURA
LUGAR: ESCUELA LOS COLORADOS

OBJETIVO TAREA RECURSOS RESPONSABLES AVANCES
Gestionar con la | Vincular por lo menos un funcionario de | Un experto | Docente de la Escuela. La Alcaldia de San Vicente de
Alcaldia de San Vicente | la Alcaldia que proporcione la asesoria | agronomo. Chucuri asigné un funcionario para el
de Chucuri, la | técnica. Estudiantes de practica | proyecto.
capacitacion, de Trabajo Social.
acompafiamiento y | Propiciar una visita por parte del experto El funcionario visité el terreno que se
recursos necesarios | para que verifique el terreno y brinde las Lideres comunitarios. adecuaria para la prueba y dio las
para la prueba piloto. orientaciones necesarias para el inicio recomendaciones necesarias.
de la primera fase de la prueba.
Mediar ante la Alcaldia de San Vicente Se gestionaron 400 alevinos por parte
de Chucuri la consecucidon de los de la Alcaldia y el Rector del Colegio
alevinos y alimento. Integrado de Yarima se comprometio
con el alimento de los alevinos por 6
meses.
Vincular a la comunidad | Desaguar y preparar el pozo para los | Tuberia de | Docente de la Escuela Los padres de familia de la Escuela
y estudiantes de la | alevinos, de acuerdo a las | desagie se responsabilizaran del trabajo para
Escuela para las | especificaciones dadas por el experto. Estudiantes de la | la adecuacién del pozo.
acciones necesarias 1 bulto de Cal Escuela Los Colorados
que den inicio de la
prueba piloto. 400 alevinos Padres de familia y
comunidad en general
de Los Colorados
Capacitar a | Realizar jornadas de capacitacion con el | Un experto | Docente de la Escuela A realizar.
Estudiantes, padres de | técnico agronomo, de manera que este | agronomo.
familia y comunidad | pueda transmitir sus conocimientos a Estudiantes de la
interesada en el manejo | los estudiantes de la Escuela de una Escuela Los Colorados
de la piscicultura manera ludico-pedagdgica, con la
asesoria de la docente Padres de familia vy
comunidad en general
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Realizar talleres con la comunidad y el
experto donde se planteen las dudas y
se brinde asesoramiento luego de la
prueba piloto.

de Los Colorados

Conformar un grupo de
seguimiento y control
para la prueba piloto.

Designar responsables dentro de la
comunidad educativa para estar al
corriente del crecimiento y necesidades
de los alevinos.

Distribuir de manera equitativa la
recoleccion de los alevinos entre las
familias de los estudiantes de la
Escuela.

Garantizar que el excedente
comercializado sea la fuente de
ingresos que garantice la continuidad y
sostenimiento para el proyecto.

Docente de la Escuela

Estudiantes de la
Escuela Los Colorados

Padres de familia vy
comunidad en general
de Los Colorados

A realizar.

FUENTE: Autoras del proyecto.
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PRUEBA PILOTO DE CACAO

LUGAR: FINCA EN LOS COLORADOS

OBJETIVO TAREA RECURSOS RESPONSABLES AVANCES
Vincular a FEDECACAO y | Crear un espacio de | Un experto agrénomo. Estudiantes de practica de | FEDECACAO se
gestionar con ellos la | interlocucién para presentar Trabajo Social. comprometié con la

capacitacion,
acompafiamiento y recursos
necesarios para la prueba
piloto.

la propuesta de la prueba
piloto a FEDECACAO.

Garantizar con FEDECACAO
para la asistencia técnica de
la siembra de cacao.

Solicitar el suministro con
FEDECACAO de parte de
los insumos requeridos para
la prueba piloto.

Propiciar una visita por parte
del experto para que
verifique el terreno y brinde
las orientaciones necesarias
para el inicio de la primera
fase de la prueba.

Lideres comunitarios.

asignacién de un funcionario
para el acompafiamiento del
proyecto.

Se obtuvo un subsidio para
las 500 semillas de cacao y
para los cultivos de sombra
por parte de FEDECACAO.
Asi como la compra del
producto y comercializacién

El funcionario visit6 el
terreno donde se adecuaria
para la prueba, asi como las
fincas interesadas para
sembrar cacao; indicando las
recomendaciones
necesarias.

Vincular a la comunidad
interesada en las acciones
necesarias para el inicio de

Adecuar la hectarea cedida
para la siembra del cacao.

Comunidad de Los
Colorados

A realizar.
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la prueba piloto.

Cercar el terrero de la
prueba piloto.

Capacitar a la comunidad | Realizar jornadas de Un experto agronomo Estudiantes de practica de | A realizar.
interesada en vincularse al | capacitaciéon con Trabajo Social.
proyecto de cacao. FEDECACAO e ilustrar a la
comunidad con practicas Lideres comunitarios.
para la siembra del cacao.
Conformar un comité de Designar responsables Estudiantes de practica de | A realizar.

seguimiento y control para la
prueba piloto.

dentro de la comunidad para
estar al corriente de los
requerimientos del cultivo.

Garantizar que el excedente
comercializado sea la fuente
de ingresos que garantice
continuidad y sostenimiento
para el proyecto.

Trabajo Social.

Lideres comunitarios.

FUENTE: Autoras del proyecto.
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6.3 FACTOR AMBIENTAL (Saneamiento Ambiental e Higiene en las

Viviendas)

Objetivos
General

Proporcionar en la comunidad de la vereda Los Colorados, oportunidades de
aprendizaje y practicas grupales para lograr su participacion en la busqueda de
acciones concretas, desde un enfoque pedagdgico, que favorezca al
mejoramiento de las condiciones de saneamiento ambiental para sus viviendas

y entorno.

Especificos

e Facilitar un acercamiento continuo con la poblacién de Los Colorados,
en torno a la reflexion y andlisis de la problematica de saneamiento
ambiental que se presenta en la zona; que generen alternativas para la

solucioén.

e Promover el interés de la comunidad hacia la organizacién, toma de
decisiones y participacion plena en talleres y actividades que se realicen
para la reduccion del problema ambiental del sector y la mejora de las
practicas de salubridad de sus hogares.

e Generar oportunidades de capacitacion en el area de saneamiento
ambiental a estudiantes de 11° del colegio Yarima y a través de éstos a
la comunidad, con el fin de contribuir en la toma de conciencia y

sensibilizacién frente al medio ambiente y sus problemas asociados.
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Proceso metodoldgico

Fase uno: Propiciar la continua reflexion y comprension sobre los alcances
conceptuales de la problematica ambiental, mediante la puesta en marcha de
acciones comprometidas por parte de la comunidad; en el logro de los objetivos
compartidos para la construccion de un territorio mas saludable. Donde ellos
mismos busquen los instrumentos adecuados para promover el desarrollo en
materia ambiental tanto para la zona en la que se encuentran como para sus

viviendas.

Fase dos: Determinar la problematica mas apremiante en el &mbito ambiental e
iniciar la organizacién comunitaria en saneamiento ambiental, que establezca
los medios y tiempos en que se podra llevar a cabo un plan de accion que de

una respuesta a corto y mediano plazo.

Fase tres: Establecer con los estudiantes de 11° del Colegio Integral de
Yarima, la realizacion de talleres y capacitaciones en materia ambiental, de tal
manera que se establezca un campo preciso para las horas de alfabetizacién

en la vereda.

Fase cuatro: Coordinar la visita de un profesional que realice una revision
acerca de las condiciones de las viviendas, con el fin de desarrollar el disefio
para los pozos sépticos, que sea avalada tanto por la comunidad, la

Universidad y las instituciones publicas presentes en el sector.

Fase cinco: Conformar un equipo de trabajo vinculando a la comunidad, la
Universidad e instituciones publicas con el fin de cogestionar los recursos y
proponer las acciones pertinentes para la realizacion de los pozos sépticos en

las viviendas requeridas.
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DISENO OPERATIVO PROYECTO AMBIENTAL

Ademas de las necesidades profesadas por la comunidad respecto al sector
econdémico, de igual manera expresaron su preocupacion por las precarias

condiciones que padecian en materia de salubridad.

Hecho que llevé a proponer acciones a corto y mediano plazo. Dos propuestas
gue pudieron perfilarse a lo largo del proceso, fueron el disefio para los pozos
sépticos, pues — si bien se ha descrito anteriormente- del total de las familias
que residen en el sector la mayoria no cuenta con un lugar adecuado para la
deposicion de desechos; y la capacitacion a la comunidad en practicas para el

saneamiento de las viviendas.

Si bien, la Universidad no cuenta con recursos financieros para la construccién
de los pozos sépticos; si cuenta con personal capacitado para brindar asesoria
técnica, ademas de la intensién para cogestionar junto con la comunidad ante

instituciones de caracter publico y privado la consecucion de recursos.

Esta situacion hizo que la propuesta fuera vista a mediano plazo, pues es
necesaria la vinculacion de la Administracion Publica para el desarrollo del

proyecto como autoridad responsable en el sector.

A diferencia, las capacitaciones en materia ambiental, fueron acciones
inmediatas y de un gran impacto en lo que respecta al sector ambiental; la
posicion del Rector del Colegio de Yarima, fue un factor que influyé de manera
positiva en la realizacibn de jornadas de saneamiento basico con los

estudiantes de 11° en la vereda Los Colorados.
Lo que conllevd a proponer con la aprobaciéon de la comunidad y el agrado del

Rector de ColYarima, el institucionalizar las jornadas con los estudiantes y asi

llevar un control y seguimiento de las condiciones en las viviendas.
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A continuacion se define mas claramente el proceso que se aspira llevar a cabo

en la vereda para responder en una primera fase a la problematica de
salubridad.
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CUADRO 3: DISENO PARA LA CONSTRUCCION DE POZOS SEPTICOS

DISENO PARA LA CONSTUCCION DE POZOS SEPTICOS
LUGAR: VIVIENDAS LOS COLORADOS

BENEFICIADOS: 36 FAMILIAS

OBJETIVO

TAREA

RECURSOS

RESPONSABLES

AVANCES

Facilitar la creacion de
espacios de dialogo con la
comunidad a fin de tratar la
problemética presente en las
viviendas.

Organizar talleres y
reuniones de caracter
pedagogico- participativo
exaltando la importancia de
tener un entorno saludable.

Material didactico.

Estudiantes Trabajo Social.

Durante el periodo de
practica se logré el desarrollo
de talleres que ayudaran al
proceso de concienciacion de
la probleméatica ambiental en
la vereda.

Garantizar el compromiso y
la participacion activa de la
comunidad en la elaboracién
de una propuesta, que tenga
como fin la construccién de
los pozos sépticos.

Conformar un equipo de
trabajo al interior de la
comunidad para determinar
las acciones que mejor se
ajustan para el disefio de los
pozos.

Comprometer un grupo de la
comunidad quienes
aportarian la mano de obra
para el proyecto.

Buscar el apoyo de la
Universidad mediante sus
profesionales con el fin de la
elaboracién del disefio de los
pozos.

Profesional (o profesional en
formacién) Ingeniero Civil.

Comunidad Los Colorados.

Estudiantes Trabajo Social.

Se logré la visita de un
estudiante de ingenieria civil,
quien visité la zona y disefié
el tipo de pozo séptico que
més favoreceria a las
viviendas.

Asesorar al equipo de trabajo
para la formulacién del

Elaborar el proyecto con las
especificaciones requeridas

Comunidad Los Colorados.

A Realizar.
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proyecto, de modo que para la consecucion de Estudiantes Trabajo Social.
pueda ser presentado a los recursos en las
entes que hacen presencia organizaciones e

en el sector, con el fin de instituciones del sector.
cogestionar los recursos
financieros. Presentar la propuesta a la

Alcaldia de San Vicente de
Chucuri, la CDMB, el
Programa de Desarrollo y
Paz del Magdalena Medio,
FUNDESMAG,
ECOPETROL, vinculandolos
al proyecto mediante el
apoyo financiero.

Capacitar la mano de obra no | Vincular la Escuela de Directivas Escuela de Comunidad Los Colorados. A Realizar.
calificada para la Ingenieria Civil de la UIS, Ingenieria Civil UIS.
construccion de pozos para que dirija las Estudiantes Trabajo Social.
sépticos de acuerdo a las capacitaciones en torno a la
recomendaciones dadas por | construccion de los pozos,
el profesional. asi como el seguimiento de la
misma.

Realizar jornadas de
capacitacion en construccion,
coordinadas por un delegado
de la Universidad.

Conformar un equipo de Designar responsables al Comunidad Los Colorados. A Realizar.
control y seguimiento del interior de la comunidad, que
proyecto. presten veeduria, Estudiantes Trabajo Social.

garantizando el trasparente
desarrollo del proyecto.
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CONCLUSIONES

El desarrollo humano como enfoque, fue la base tedrica que permitié
direccionar el proceso de practica; reconociendo que el progreso es
promovido por todos los actores que componen el tejido social. Que la
verdadera riqueza de la nacidn esta en su gente y, en su capacidad para

proponer soluciones a las necesidades que les apremian.

En la actualidad la Responsabilidad Social va mas alla de una normativa
impuesta por los gobiernos a las empresas; es una oportunidad de
vincular de manera directa al sector productivo con el desarrollo social,
persiguiendo un nuevo equilibrio entre las dimensiones econdmica,

social y ambiental de la sociedad.

Es necesaria la articulacion del desarrollo humano como modelo de
desarrollo con estrategias como la Responsabilidad Social Empresarial,
con el fin de que sus aportes sean representativos en la consecucion de

los objetivos del Milenio.

Desde el punto de vista de la academia se ha visto que integrar los
contenidos académicos con trabajos de campo en la comunidad
propician un aprendizaje integrado, que fortalece las competencias
profesionales, ciudadanas y personales, a la vez que generan un

impacto de desarrollo en la comunidad.

La Universidad estd obligada a ser motor y garante del desarrollo
econdémico y social de su colectividad con intervenciones respetuosas,

eficaces y con sentido de futuro a favor de los mas necesitados.

El proceso de practica logro el objetivo de reconocer las capacidades de

los habitantes de la vereda frente a sus conocimientos, hecho que
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implica creer en los cambios sociales, generar empoderamiento y

aplicacion de los derechos sociales y econdmicos.

La metodologia participativa empleada, permiti6 que las acciones
realizadas atacaran problemas concretos de la realidad social y

productiva de la zona, sumado a esto genero legitimidad del proceso.

La intervencion en Los Colorados ha de darse con la disponibilidad
absoluta de tiempo e interés por parte de los profesionales y estudiantes
que realicen sus practicas; asi como la responsabilidad y compromiso,
para conseguir que la toma de decisiones -aunque no sean
trascendentales- no afecte de manera negativa la dinamica regional y/o

los intereses que las instituciones involucradas.

Para ser la primera intervencion de la Universidad en la zona, el balance
es positivo, pues en pocos meses se notd el interés, compromiso y
trabajo de la comunidad por generar mejoria en sus viviendas y en el
estilo de vida que llevaban en lo relacionado a aspectos econémicos,

organizativos comunitarios y demas.

Quedo claro en esta experiencia, que para garantizar un éxito real en los
proyectos a futuro, se debe efectuar una integracion més concreta con
otras organizaciones no gubernamentales (como el Programa de
Desarrollo y Paz del Magdalena Medio; que financia proyectos auto
sostenibles en pro de las comunidades vulnerables), pues en el
aprendizaje empirico que se realizé durante la practica, se demostr6 que
la consecucidon de aportes financieros es indispensable en el

acompafamiento y apoyo para comunidades vulnerables.

Aunque el objetivo de accién hacia la comunidad sea movilizar a los
agentes y factores que promuevan y estimulen un desarrollo integral,

también se deben trazar estrategias de organizacion desde el interior del

129



CONVENIO CAMPO- ESCUELA  : RETO EN EL DESARROLLO REGIONAL
VEREDA LOS COLORADOS - MUNICIPIO SAN VICENTE DE CHUCURL

proyecto que coordinen e involucren a todos los participantes y todos los

esfuerzos que se generan desde el interior de la universidad.

Se considera indispensable el desarrollo de una propuesta que organice
las funciones y responsabilidades para los estudiantes quienes son los
encargados de llevar a cabo con éxito este proceso, brindando un mayor
apoyo y reconocimiento, mediante la exaltacion del trabajo investigativo
de los grupos que conformados en la Escuela; con el fin de
proporcionarles las herramientas necesarias, para que puedan hacer de
esta experiencia con la comunidad un proceso totalmente exitoso; de
resultados tanto cualitativos como cuantitativos, que mejoren

notoriamente las condiciones de los habitantes que viven en la vereda.

130



CONVENIO CAMPO- ESCUELA  : RETO EN EL DESARROLLO REGIONAL
VEREDA LOS COLORADOS - MUNICIPIO SAN VICENTE DE CHUCURL

RECOMENDACIONES
e AlaUniversidad y el Proyecto Campo-Escuela:

La Universidad que asumid este proyecto, con la intencion de generar mejores
procesos de enseflanza a los estudiantes; asi mismo de contribuir en el
progreso de las comunidades. Debe asumir mayores retos frente a los procesos
gue desarrollan las directivas, docentes y estudiantes; como también, generar
espacios de integracion de las diferentes disciplinas para conseguir el
compromiso de cada una de ellas.

Igualmente, el proyecto Campo Escuela bajo la direccién, administracion y
coordinacion de directores de escuela, docentes y estudiantes; debe generar
espacios de reflexion en los que se comprenda el proyecto en su totalidad, es
decir, informando a la comunidad, tanto los avances en materia de produccion y
nuevas tecnologias que se esperan lograr en lo referente al campo petrolero,
como también en destacar la importancia que tiene para la Universidad el
impacto que va a generar en la poblacion; y el interés que ha tenido y siempre
tendrd la Universidad en el proceso de formacion integral de sus estudiantes.

Resaltando la importancia del desarrollo humano, que solo se obtiene por
medio de procesos sociales coherentes con los diversos contextos culturales,

econdmicos, politicos y demas, que se viven en cada espacio de la nacion.

e A LaEscuelade Trabajo Social y los Estudiantes de practica

asignados al proyecto:

Los estudiantes que estén interesados en desempefiarse dentro del proyecto,
deben adquirir una preparacion previa que les permita cumplir con un perfil
exigido. Igualmente, se recomienda que el estudiante analice bien las
condiciones que exige el cargo y si cumplen con sus expectativas de tipo
académico, economico, emocional entre otras. Evitando presentar durante la

practica inconformidades o decepciones en ninguna de las partes.
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Por otro lado, la Escuela de Trabajo Social como encargada de coordinar los
procesos sociales del proyecto Campo Escuela, debera realizar evaluaciones
constantes en las que se brinde mayor asesoria y un mayor control tanto al
desempefo de sus estudiantes, como al cumplimiento de los compromisos que
la Universidad realice con la comunidad, sus lideres y todos los estamentos en

general, que incidan en su desarrollo.
e ALaComunidad:

Si bien durante el tiempo que ha transcurrido el proyecto, se ha generé un
aumento positivo de la interaccion entre la Universidad y sus representantes
con la comunidad, con cambios en cuanto a la organizacién, compromiso y
empoderamiento de sus habitantes; se hace necesario recomendar una total
vinculacion por parte de la comunidad, en todos los cambios que al interior de
ellos mismos y de la dinamica de su cotidianidad, empezaron a generar para el

progreso de estos y sus familias.

Facilitandoles esta reflexidn, con estrategias que los ayuden a comprender, que
solo con relaciones totalmente solidarias y de asociatividad, pueden lograr un
progreso conjunto, en el que el colectivo salga adelante y este a su vez

promueva el desarrollo de cada individuo en el plano personal, familiar y social.
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ANEXOS
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ANEXO 1. Formato 1: Encuesta Econémica En Los Hogares
Fecha:
Hora:

1. Quienes aportan econdbmicamente en el hogar?:

2. El aporte es en dinero u otros (cuales)?:

3. Cuanto es el aproximado de gastos en el hogar?:

4. Por que conceptos?:

5. Cuanto es el aproximado de ingresos en el hogar?:

6. Por que conceptos?:

7. Esta usted interesado en participar en los proyectos productivos, que se
estdn adelantando desde la universidad industrial de Santander (cacao-
piscicultura), en

cual?:

8. Tiene conocimientos en este tipo de produccidén (por experiencias propias o

ajenas)?:

9. Cuantas hectareas son de su propiedad?:

10. Cuanto de ese terreno esta interesado en poner a disposicion del

proyecto?:

11. Esta interesado en disponer parte de su tiempo para trabajar en estos

proyectos, cuanto tiempo y cada cuanto?:

12. Que tipo de ganancia cree que le arrojaria este proyecto a usted o a su

familia (seguridad alimentaria, aumento en lo ingresos econdmicos)?:

138



CONVENIO CAMPO- ESCUELA  : RETO EN EL DESARROLLO REGIONAL
VEREDA LOS COLORADOS - MUNICIPIO SAN VICENTE DE CHUCURL

Formato 2: Encuesta De Saneamiento En Los Hogares
Fecha:
Hora:

1. El predio es propio?: si no

2. Numero de personas que habitan en la casa?:

3. En el predio existen fuentes de agua cercanas?: si no

Cuantas donde

4. Cada cuanto se abastece de agua?:

5. En que almacena agua?:

6. Conoce la capacidad del recipiente?: si no cuanta
7. Utiliza algun tipo de tratamiento para el agua?: si no
Cual cada cuanto

8. Existe algun lugar especifico donde realizan sus necesidades sanitarias?:

Si no cual:

9. Realizan en la vivienda alguna practica de reciclaje o re-uso de los

desechos?:

Si no por que

Cual

10. Conocen de ellas?: si no

11. Que métodos utiliza para la recoleccion de los residuos solidos?:
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ANEXO 2. Formato 1: Entrevista Semi-estructurada

Fecha: Agosto 19 de 2006
Hora: 1:00 pm
Nombre del entrevistado: Reinaldo Moncada (concejal del municipio)

1. (;HA OIDO DEL CONVENIO CAMPO ESCUELA?:

2.COMO CONCEJAL, ¢ QUE EXPECTATIVAS TIENE DEL CONVENIO?:

3.;, CUALES CONSIDERA QUE SON LAS NECESIDADES MAS APREMIANTES DE LOS
HABITANTES EN LOS COLORADOS?:

4.; QUE ACCIONES ESTA IMPULSANDO LA ALCALDIA DE SAN VICENTE DE CHUCURI
PARA APOYAR A LOS HABITANTES DE LA VEREDA?:

5.ADEMAS DE LA ALCALDIA ¢EXISTE OTRA INSTITUCION, ORGANIZACION O GRUPO
QUE DIRIJA ACCIONES SOCIALES EN PRO DE LA COMUNIDAD?:

6.LA COMUNIDAD HA PARTICIPADO DE PROCESOS DE COMUNITARIOS DE
ORGANIZACION SOCIAL?:

7.COMO CALIFICARIA LA PARTICIPACION COMUNITARIA EN LOS COLORADOS?:

8.¢ QUE GRUPOS, ASOCIACIONES, JUNTAS EXISTEN EN LOS COLORADOS?:

9.¢HA IMPULSADO ACCIONES CONJUNTAS USTED COMO INERLOCUTOR DE LA
ALCALDIA MUNICIPAL Y LA JUNTA DE ACCION COMUNAL?:
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Formato 2: Entrevista Semi-estructurada

Fecha: 20 de agosto de 2006
Hora: 10:00 am
Nombre del entrevistado: Leticia Duarte (profesora Escuela Los Colorados)

1. CUANTOS NINOS ASISTEN A LA ESCUELA?:

2. CUANTOS DOCENTES HAY EN LA ESCUELA?:

3. LOS NINOS ASISTEN DE MODO DIARIO A LAS CLASES?:

4-LA ALCALDIA, EL ICBF O LA GOBERNACION, ¢ MANEJAN PROGRAMAS QUE
BENEFICIEN A LOS NINOS DE LOS COLORADOS?:

S.QUE CONDICIONES CONSIDERA USTED QUE IMPIDEN EL APRENDIZAJE DE LOS
NINOS?:

6. EXISTE UN COMPROMISO POR PARTE DE LOS PADRES DE FAMILIA EN LAS
ACCIONES QUE FORMULA LA ESCUELA?:

7: CONOCE EL PORCENTAJE DE NINOS QUE FINALIZADA LA ESCUELA ASISTEN AL
COLEGIO PARA CONTINUAR SUS ESTUDIOS?:

8: EXISTEN LAS CONDICIONES NECESARIAS PARA DESEMPENAR A CAVALIDAD EL
EJERCICIO DOCENTE?:

9.EN QUE CONSIDERA QUE SE PUEDE DIRIGIR EL APOYO DE LA UIS, PARA CON LOS
NINOS?:
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ANEXO 3

Formato 1: Grupo Focal
Realizado con estudiantes de 11° - Colegio Integrado Yarima
Fecha: septiembre 22 de 2006

Lugar: Colegio Integrado Yarima

Realizacion grupo focal con seis (6) estudiantes lideres y destacados del grado
11° del Colegio Integrado de Yarima y algunos que residen en la vereda los

colorados.

1 QUE ASPECTOS (ECONOMICOS, EDUCATIVOS, AMBIENTALES, POLITICOS,
CULTURALES, ETC...) CONSIDERAN USTEDES QUE SON LOS QUE PRESENTAN
MAYORES FALENCIAS PARA LA COMUNIDAD DE LA VEREDA LOS COLORADOS?:

2 TENIENDO EN CUENTA ESTOS ASPECTOS QUE CONSIDERAN PRIMORDIALES, A QUE
TIPO DE PROBLEMATICAS CONSIDERAN USTEDES DARIAN MAYOR PRIORIDAD DE
SOLUCIONAR LOS POBLADORES Y POR QUE?:

3 QUE PROPONDRIAN USTEDES COMO AGENTES DE CAMBIO EN LA MEJORIA DE
ESTAS PROBLEMATICAS?:

4. COMO DESARROLLARIAN ESAS PROPUESTAS, ES DECIR CON QUE ESTRATEGIAS
LAS LLEVARIAN ACABO?;

5 QUE COMPROMISOS ASUMIRIAN USTEDES O QUE DISPONIBILIDAD TENDRIAN PARA
REALIZAR ESTE TRABAJO EXTRACURRICULAR CON LA COMUNIDAD DE LA VEREDA
LOS COLORADOS?:
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ANEXO 4

FORMATO TALLER
Fecha:

Hora:

lugar:

ASUNTO:

ORDEN DEL DIA COMPROMISOS RESPONSABLES

OBSERVACIONES:

REPRESENTANTE UIS REPRESENTANTE COMUNIDAD
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ANEXO 5
Cartografia social
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Universidad

Santander

ANEXO 6
Fotografias

Imagen 1y 2: Material de las casas de la vereda-{' 'aos Colorados
FUENTE: Las autoras del proyecto.

Imagen 3 y4: Salon de la escuela Los Colorados y tanque de reserva de agua no potable.
FUENTE: Las autoras del proyecto.
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7
/i
Imagen 5y 6: Taller de cartografia social con la comunidad y cocina de lefia.
FUENTE: Las autoras del proyecto.

Imagen 7 8: Proyectos productivos (cacao-piscicultura) existentes en la vereda.
FUENTE: Las autoras del proyecto.
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Imagen 9y 10: Talleres de capacitacion a la comunidad de la vereda Los Colorados.
FUENTE: Las autoras del proyecto.

Imagen 11 12: Talleres de capacitacion a los estudiantes de 11° del colegio integrado Yarima.

FUENTE: Las autoras del proyecto.
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