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RESUMEN

TITULO:

FORMULACION DE UN PROYECTO SOCIAL CON ENFOQUE DE GENERO, BUSCANDO
POTENCIALIZAR LA GENERACION DE EMPRESAS LIDERADAS POR MUJERES EN
COLOMBIA.*

AUTORES
JAVIER ENRIQUE GUTIERREZ PRADA - Ing. de Mercados
DIEGO PRADA CHACON - Administrador de Empresas**

PALABRAS CLAVES
Emprendimiento; Acompafiamiento; Seguimiento; Creacion de Empresas.

DESCRIPCION

Una encuesta de la Fundacién Nacional de la Mujer (FNM) identifica problemas que sin duda son
mas graves para el género femenino que para el masculino. Basicamente, las mujeres
empresarias: basan su emprendimiento en negocios generalmente poco rentables , con problemas
como el desarrollo de productos poco innovadores con escasa diferenciacion; el 80% de las
mujeres empresarias encuentran problemas en el acceso al sector financiero, y; respecto a temas
de gerenciamiento, el 65% de las mujeres encuestadas reconocieron que la débil planeacién y la
falta de recursos para invertir en capital de trabajo y activos fijos, se convierten en la causa que
impiden un normal crecimiento empresarial.

La existencia de programas de emprendimiento en las cuatro ciudades seleccionadas
(Bucaramanga, Barranquilla, Santa Martha y Riohacha) es evidente, el emprendimiento ha sido
liderado por todas las instituciones que promueven el desarrollo empresarial. La diferencia es que
estos programas se dedican exclusivamente a acompafiar la concepciéon y documentacion de la
idea en un plan de negocios, y no acompafian la creacion, puesta en marcha y sostenimiento de
las nuevas empresas. En cambio el proyecto propuesto por la FNM al Banco Americano de
Desarrollo (BAD) desde la consecucion de una idea de negocio, hasta la formalizaciéon de la
empresa y acompafiamiento personalizado en la puesta en marcha y sostenimiento de la misma.

En el marco del proyecto se tendra en cuenta cuatro componentes claves, esto son el eje
principal en el desarrollo del mismo.

1. Sensibilizacién y promocion del programa.

2. Creacion y acompafiamiento de las nuevas empresas.

3. Capacitacién en tecnologia de informacién y comunicacion.
4. Evaluacion y difusién de los resultados.

*Monografia
**Facultad de Ingenierias Fisicomecanicas — Escuela de Estudios Industriales y Empresariales —
Especializacion en Evaluacion y Gerencia de Proyectos. — Director. Laercio Bejarano



SUMMARY

TITLE:
SOCIAL PROJECT FORMULATION WITH A GENDER FOCUS, SEEKING TO POTENTIALIZE
THE DEVELOPMENT OF BUSINESS LED BY WOMEN IN COLOMBIA*

AUTHORS
JAVIER ENRIQUE GUTIERREZ PRADA - Marketing Engineering
DIEGO PRADA CHACON - Business Administrator. **

KEY WORDS
Efforts; Maintenance; Guidance; Creation of Businesses

DESCRIPTION

A survey by the Foundation National of Women (FNM) identifies issues that are definitely more
problematic for women than they are for men. Basically, entrepreneur females base their efforts in
businesses that are generally of low profit with troubles like the development of less innovative
products with little differentiation; 80% of entrepreneur women find difficult to access the financial
sector, and with respect to management topics, 65% of those surveyed identified weak planning
and low resources to invest in working capital and fixed assets as the main actor against their
business growth.

The existence of entrepreneurship programs in the four main cities selected (Bucaramanga,
Barranquilla, Santa Martha and Riohacha) is evident; such entrepreneurship has been lead by all
those institutions that promote business growth, specially, the chambers of commerce. The
difference is that these programs are dedicated exclusively to the research and documentation of a
business plan but not the creation and development of new companies. The project presented by
the FNM to the American Development Bank (BAD) explains the personalized support from the
initial business idea all the way to the start and maintenance of the actual company.

The projects frame will have four key components, these will be the foundation of its development

1. Sensitivity and promotion of the program.

2. Creation and accompaniment of new enterprises

3. Training of technology of information and communication
4. Evaluation and Spreading of results

*Monograph
**Faculty of Engineerings Physical Mechanical. — School of Industrial and Managemental
Studies. — Specialization in High Managemental. — Director. Laercio Bejarano



INTRODUCCION

Las instituciones mencionadas como actores directos dentro de la formulacién del
proyecto, “FORMULACION DE UN PROYECTO SOCIAL CON ENFOQUE DE GENERO,
BUSCANDO POTENCIALIZAR LA GENERACION DE EMPRESAS LIDERADAS POR
MUJERES EN COLOMBIA” no hacen parte de la realidad, las mismas se han utilizado en

remplazo de instituciones reales, de las cuales se mantiene en reserva su identidad.

Como en el resto del mundo, en Colombia el emprendimiento femenino esta todavia
subrepresentado, pero es mas importante cada dia para el desempefio econémico, para
la innovacion, y para el crecimiento en general. Por eso, muchas politicas nacionales para
promover la empresarialidad incluyen elementos especificos para apoyar la

empresarialidad femenina en todos los sectores, incluyendo los de mayor crecimiento®.

Las mujeres colombianas alcanzan un mayor nivel de escolaridad que los hombres. En
las zonas urbanas el promedio de afios de estudio entre la poblacion econémicamente
activa es 9.8 para las mujeres y 9.2 para los hombres.? Sin embargo, a pesar de esta
aparente ventaja, al igual que en otros paises Latinoamericanos, acceder al mercado
laboral es mas dificil para las mujeres que para los hombres. Durante el primer trimestre
del 2008 la tasa de participacion laboral femenina fue de 46%, mientras que la masculina
alcanzo el 71%. El desempleo afecta una mayor proporcion de mujeres, siendo la tasa del
16%, casi el doble que la tasa para los hombres, del 9%.% Adicionalmente, las brechas de
ingreso por género se ubican entre un 20 y un 30%.* Finalmente, aunque las empresas
exitosas generalmente son lideradas por personas con educacién superior, el

emprendimiento no es priorizado por las mujeres con carreras universitarias en Colombia.

Generalmente, el género femenino enfrentan barreras que les dificulta encontrar un

empleo formal, como consecuencia de sus multiples responsabilidades en el hogar. Por

' OECD

2 Milosavljevic, Vivian. (2007). Estadisticas para la equidad de género: magnitudes y tendencias para
América Latina. CEPAL-UNIFEM.

¥ Boletin de Prensa. Mercado Laboral por Sexo. Gran Encuesta de Hogares. DANE. Abril 2008.

* Mujeres Colombianas en la Fuerza Laboral. Observatorio de Asuntos de Género. Boletin No. 4. Sept.-Oct.
2005.



esta razdn, el ejercicio de encontrar una actividad totalmente independiente, es una de las
opciones preferidas por las mujeres para garantizar su propio sostenimiento y el de sus
familias. Sin embargo, a pesar de las ventajas en términos de flexibilidad, hay una serie
de factores a través de los cuales el género afecta negativamente el desempefio de los
negocios. En primer lugar, el capital inicial favorece a los hombres sobre las mujeres,
quienes tienen menos activos y recursos financieros que les impiden emprender con éxito
actividades empresariales. En segundo lugar, las redes sociales empresariales de las
mujeres son mas pequefias y débiles que las de su contraparte, en la medida en que a
todo nivel (desde las grandes multinacionales hasta las microempresas), los puestos
directivos estan ocupados, en su mayoria, por hombres.® Finalmente, los estudios sobre el
tema en Colombia reconocen que si bien el pais se destaca por la proporcién de mujeres
que ocupan posiciones de direccion y hay leyes que favorecen el trabajo femenino, la

cultura organizacional ain es esquiva a la participacién de la mujer®.

® Cérdenas de Santamaria, Marfa Consuelo. (2007) “Mal de muchas, jconsuelo de ninguna!” Academia,
Revista Latinoamericana de Administracion, 38, pp 27-44.

® Valenzuela, Marfa Elena (2005), “Informality and Gender in Latin America”. International Labor Office
(ILO) Working Paper #60. Policy Integration Department, ILO, Geneve.



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Una encuesta de la Fundaciéon Nacional de la Mujer (FNM) identifica problemas que sin
duda son mas graves para el género femenino que para el masculino. Basicamente, las
mujeres empresarias: (i) basan su emprendimiento en negocios generalmente poco
rentables®, con problemas como el desarrollo de productos poco innovadores con escasa
diferenciacion; (ii) el 80% de las mujeres empresarias encuentran problemas en el acceso
al sector financiero, y; (iii) respecto a temas de gerenciamiento, el 65% de las mujeres
encuestadas reconocieron que la débil planeacién y la falta de recursos para invertir en
capital de trabajo y activos fijos, se convierten en la causa que impiden un normal

crecimiento empresarial.

En Colombia hay muchos proyectos de fomento a la empresarialidad como los de la
Fundacion Corona y las Camaras de Comercio de Bogota, Cali y Medellin.
Adicionalmente, instituciones locales y nacionales han ejecutado proyectos dirigidos a
atender parcialmente los problemas de la poblacién femenina. Asi, a nivel nacional, la
Consejeria Presidencial para la Equidad de la Mujer (CPEM) ha desarrollado durante
cuatro afios consecutivos (2004-2007) la Feria Nacional de la Mujer Empresaria en
Bogotéa. Adicionalmente, la CPEM viene realizando distintas actividades para fomentar el
emprendimiento, la bancarizacién, la comercializacién y la conectividad de las
empresarias a través de ferias, foros, acceso a servicios financieros, creacion de redes de

mujeres empresarias y una plataforma de informacion.®

A nivel local, la Fundacion Nacional de la Mujer ha planteado dentro de su vision
estratégica ser lider en la promocién y ejecucién de proyectos que fomenten la inclusién y

potencializacion de emprendimientos liderados por mujeres®® como el Proyecto Mujer

’ Realizada en marzo 2008

® Respecto a los sectores se ha estimado por parte de la FNM que el 36% de las mujeres empresarias trabajan
en confeccidn, el 25% en artesanias, el 16% en alimentos, el 15% en cuero calzado y marroquineria 'y el 10%
restante en bisuteria.

% http://equidad.presidencia.gov.co/

10 Empresas matriculadas en la Camara de Comercio de Bucaramanga del 1 de Enero al 31 de Marzo de 2008
son 2.280 de las cuales 1.138 son de Mujeres 49.9%



Empresaria, que consiste en brindar 30 horas de capacitacién a mujeres que ya cuentan
con una empresa en funcionamiento, con el objetivo de incrementar las probabilidades de
gque sean elegidas para participar en la Feria Nacional de la Mujer Empresaria
(Expoempresaria), realizada en Bogota por la CPEM. EIl proyecto, en promedio ha
permitido la participacién por afio de 30 empresarias del departamento de Santander en

Expoempresaria.

La existencia de proyectos de emprendimiento en las cuatro ciudades seleccionadas
(Bucaramanga, Santa Martha, Barranquilla, Riohacha) es evidente, el emprendimiento ha
sido liderado por todas las instituciones que promueven el desarrollo empresarial, La
diferencia es que estos proyectos se dedican exclusivamente a acompafiar la concepcion
y documentacion de la idea en un plan de negocios, y ho acompafian la creacion, puesta

en marcha y sostenimiento de las nuevas empresas.

En cambio el proyecto propuesto por la FNM al BAD, plantea el apoyo desde la
consecucion de una idea de negocio, hasta la formalizacibn de la empresa y

acompafamiento personalizado en la puesta en marcha y sostenimiento de la misma.



1.1 ARBOL DE PROBLEMAS

Figura 1. Arbol de problemas
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El arbol de problemas es una técnica que se emplea para identificar una situacién
negativa (problema central), la cual se intenta solucionar mediante la intervencion del
proyecto. También es una herramienta que ayuda a encontrar soluciones a través del
mapeo del problema. Identifica en la vertiente superior, los efectos y en la vertiente inferior
las Causas que originaron el problema.

Causa 1. Débil Planeacion y Estructuracion de la Idea de Negocio: Al existir poca
capacitacion y conocimiento en los temas de planeacién; no se tiene en cuenta la
diferenciacion entre las necesidades y los deseos y por lo tanto no se tiene claro el
concepto de estructuracién de un plan de negocio y su importancia para el desarrollo de
una economia.

Causa 2. Baja Innovacion en los Productos a Ofrecer: Se debe basicamente a la poca
creatividad existente en las empresarias, a la poca oferta de productos que marcan
diferenciacién, bajo desarrollo de nuevos productos y el poco valor agregado inmerso en
los bienes y servicios que se ofertan.

Causa 3. Deficiente Estructuracién de Estrategias de Mercadeo: A pesar de la
existencia de un alto nimero de programas de formacion que permiten generar iniciativas
en la estructuracion de estrategias de mercadeo, las empresarias no cuentan con el
dominio para desarrollarlas, estas salen a ofertar sus productos sin previa evaluacion o
actividades de muestreo que les permitan definir qué tan alto puede ser el nivel de
aceptacion de los productos generados.

Causa 4. Limitado Acceso a Recursos de Financiacion: La banca de primer piso, no
cuenta con productos financieros acorde a las necesidades de las empresarias, las cuales
manifiestan que el sector otorga los créditos, siempre y cuando ellas cuenten con el doble
del respaldo de lo solicitado, ademas las corporaciones no dan a conocer lineas de
crédito blandas, estos inician su operacién de consecucion de créditos, con aquellos
productos cono los cuales obtienen mejores margenes de utilidad.

Problema: Deficiente promocién y sostenimiento de actividades productivas emprendidas
por mujeres de las diferentes regiones.

Impedir que desaparezcan las empresas creadas por mujeres se convierte entonces en el
principal problema a solucionar, esto es debido a la falta de competencias en las
empresarias para que desarrollen negocios sostenibles, con principios éticos y estandares
de calidad funcionales.



1.2 ARBOL DE OBJETIVOS

bol de objetivos

Figura 2. Ar
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El arbol de objetivos es un procedimiento metodolégico que permite: Describir la situacion
futura que prevalecera una vez resueltos los problemas; Identificar y clasificar los
objetivos por orden de importancia; y Visualizar en un diagrama las relaciones medios-

fines.

Resultados Esperados:

1. Fuerte Planeacion y Estructuracion de la Idea de Negocio: Sera alcanzado
mediante el desarrollo de buenas bases empresariales en cada una de las mujeres que
participen del proyecto, el acompafiamiento personalizado que recibiran una vez terminen
las capacitaciones grupales, sera fundamental en el desarrollo del plan de negocios,

documento estructurado como fuente de vision y proyeccion de la empresa.

2. Alta Innovacion en los productos a Ofrecer: las diferentes capacitaciones descritas
en la formulacién del proyecto, basadas principalmente en temas de Innovacion y
desarrollo tecnolégico, oferta virtual de servicios tecnoldgicos, foros con instituciones
internaciones que han desarrollado nuevos productos con alto valor agregado. Se
convierten en el instrumento que permitira a cada uno de los nuevos negocios formados,

desarrollar empresas con productos altamente competitivos.

3. Excelente Estructuracion de estrategias de Mercadeo: las capacitaciones grupales
y el acompafiamiento personalizado con personal experto en el tema de mercadeo,
garantizardq la definicion de estrategias que una vez puestas en practica, permitiran
posicionar el producto en el mercado, ademas de garantizar la oferta de productos o

servicios a los cuales se les ha garantizado aceptacién y reconocimiento.

4. Alto Acceso a Recursos de Financiacion: La generacion de nuevos productos
financieros, sera jalonada directamente por el proyecto, sensibilizar al sector bancario en
la elaboracion de nuevos productos y oferta de los mismos, permitird que un alto nimero
de mujeres y hombres se beneficien de estos. Adicionalmente el proyecto lograra
minimizar y mejorar los tiempos generados entre la solicitud de un crédito y su

consecucion.



Fin: Mayor promocién y sostenimiento de actividades productivas emprendidas por

mujeres de las diferentes regiones.

Una vez los medios para resolver el problema estén operando, el proyecto permitira que
las nuevas empresarias puedan explorar nuevos mercados, esto a través del desarrollo
de productos con caracteristicas de innovacion y valor agregado reconocido y aprobado
por el cliente final, y por ultimo y como consecuencia de la eliminacion del problema, el
proyecto lograra un alto crecimiento y permanencia de las empresas creadas, bajo

desempleo y finalmente bajo nimero de empresas disueltas.



2. JUSTIFICACION Y ADICIONALIDAD

Colombia es un pais de microempresas; se estima que el 96% de las empresas estan en
el segmento de las microempresas; de éstas, mas del 50% son creadas por mujeres.
Debido a las grandes dificultades que enfrentan en el sector empresarial, (falta de
informacion, falta de capital, dificultades para el acceso a servicios financieros y para
acceder a los canales de comercializacion) cerca del 40% de las microempresas creadas
por mujeres fracasan durante los 3 primeros afios. El impulsar la generacion de empresas
lideradas por mujeres es una pieza clave para mejorar la economia de Colombia. La
generacién de nuevas empresas trae como consecuencia la oportunidad de trabajo para
las nuevas propietarias, ayuda a reducir la tasa de desempleo, disminuye los indices de
pobreza y contribuye a mejorar las condiciones socio-econémicas de las familias de las

empresarias.

En la experiencia que ha desarrollado la FNM en la prestacion de servicios empresariales
han identificado que las mujeres empresarias que participan en dichos proyectos
formalizan las empresas en un menor porcentaje. Dado este hecho y debido a la
inexistencia de un proyecto dirigido exclusivamente a la creacion de empresas lideradas
por mujeres, con este proyecto la FNM busca disminuir las barreras que dificultan la
creacion y el crecimiento de empresas dirigidas por mujeres, a través de una metodologia
que brinda herramientas practicas para gerenciar sus negocios; un acompafiamiento y
seguimiento permanente que impulse el proceso emprendedor y empresarial (redes y
mentoria); y, el reconocimiento propio de la importancia del papel que juegan las mujeres

empresarias.

El proyecto se justifica en la falta de habilidades gerenciales en las empresarias
colombianas para direccionar sus negocios de forma eficiente, la carencia de planes de
negocio que analicen los aspectos fundamentales al momento de iniciar un proyecto
empresarial. Ademas un alto nimero de mujeres compatibilizan su trabajo con las tareas
domeésticas y el cuidado de sus hijos y existen deficiencias en el conocimiento y manejo
de tecnologias y como éstas pueden resolver otras carencias gerenciales de la mujer

emprendedora. Ante estas dos razones, el proyecto va a ofrecer parte de los

10



cursos combinando sesiones presenciales con una plataforma de tele formacién online
accesible desde centros de formacion locales. Esto se va a hacer mediante una alianza
con un organismo™ de capacitacién online que aporte la plataforma, parte de los
contenidos y los locales donde las beneficiarias pueden acceder si no tienen

computadora.

El proyecto se enfoca en ofrecer un apoyo integral para el impulso de la empresarialidad
femenina, mediante herramientas de capacitacion, asistencia técnica, acompafiamiento y
soporte comercial, para que las empresarias desarrollen sus capacidades, generando de
esta forma autoconfianza, motivacion al logro, deseo de progreso, creatividad, capacidad
de identificacién de oportunidades, voluntad de correr riesgos, es decir, habilidades y
conocimientos propios del espiritu empresarial. La adicionalidad de este proyecto es que
ofrece asistencia técnica para la creacion y acompafamiento individual especificamente

para mujeres.

El area de influencia del proyecto se extiende a las ciudades de Bucaramanga, Santa
Martha, Barranquilla, Riohacha, pues las tres Ultimas estan ubicadas en la costa atlantica,
y la primera es de similares caracteristicas demograficas a las de Barranquilla. Asimismo,
La Fundacion Nacional de la Mujer (FNM) ubicada en estas cuatro ciudades ha
manifestado la necesidad de trabajar mancomunadamente en pro del desarrollo integral

de la mujer, buscando su bienestar y libertad financiera.

11 Servicio Educativo Nacional
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3. OBJETIVOS, DESCRIPCION DE LOS COMPONENTES Y RESULTADOS
ESPERADOS

3.1 OBJETIVOS

3.1.1 Fin. El fin del proyecto es: Contribuir al fortalecimiento del tejido empresarial de

Bucaramanga, Santa Martha, Barranquilla, Riohacha.

3.1.2 Propésito. El propésito es fomentar la generacion de empresas sostenibles y
competitivas dirigidas por el género femenino, e impulsar su crecimiento a través del
fortalecimiento de las habilidades de gestion empresarial, asistencia técnica,

acompafiamiento y consolidaciéon de relaciones comerciales.

3.2 PERFIL

3.2.1 Perfil de la empresa. El perfil de empresa que se pretende crear a través del
proyecto se caracteriza por i) estar formada por al menos una mujer emprendedora con
capacidades complementarias; (ii) tener potencial de acumulacion y de crecimiento en
ventas; (iii) generar empleos mas alla de la familia; (iv) tener mayor acceso a servicios

financieros y de desarrollo empresarial (v) desarrollar productos o servicios innovadores.

3.2.2 Perfil de la beneficiaria. Mujeres que actualmente se encuentren cursando o
hayan terminado sus estudios de pregrado y/o tecnolégico, mujeres profesionales,
mujeres con ingresos laborales, pensionadas y todas las anteriores, que cuenten con
disponibilidad de tiempo y deseos para desarrollar el proceso de capacitacion, formulacion

y ejecucion de una idea empresarial innovadora.
3.3 COMPONENTES
3.3.1 Componente 1. Sensibilizacion y promocién del proyecto. El propésito de este

componente es de sensibilizar e informar al mundo empresarial y potenciales beneficiarias

del proyecto. Para ello se desarrollaran las siguientes actividades: (i) Estudios sobre la
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linea de base de empresarias en la region; (ii) Convocatoria y sensibilizacion hacia el
emprendimiento; (iii) Formacion general de la cultura de la empresarialidad; (iv) Taller de
oportunidades de negocios (tendencias, demanda externa, compras estatales); (v)
Talleres de creatividad e innovacién de ideas de negocio; (vi) Capacitacion en la
factibilidad de la idea de negocio, y; (vii) Crear alianzas con entidades financieras que
estén dispuestas a cerrar la brecha de financiamiento que enfrentan las mujeres
emprendedoras; (viii) Crear alianzas con universidades para motivar a las estudiantes

para que se interesen en desarrollar una carrera empresarial.

3.3.2 Componente 2. Creacién y acompafiamiento de las nuevas empresas. El
propésito de este componente es de brindar un acompafiamiento personalizado, que
garantice la creacién, minimizacion de riesgos, sostenibilidad y el direccionamiento
efectivo de los nuevos negocios. Las actividades que se desarrollaran son: (i) Formacion
de los facilitadores de las 4 ciudades en las metodologias disefiadas en el marco del
proyecto (ii) Asistencia técnica de elaboracion de planes de negocio; (iii) Asistencia
técnica para la busqueda de fuentes de financiacién para los planes de negocio viables;
(iv) Asistencia técnica y acompafiamiento en la implementacion de los planes de negocio;
(v) Asistencia técnica en comercializacion y vinculacién de las cadenas de valor; (vi)
Organizacion y realizacion de las ferias empresarial con las nuevas empresas creadas del
proyecto en cada ciudad, y; (vii) Creacion de una red regional de mentores para mujeres

empresarias.

3.3.3 Componente 3. Capacitacién en tecnologia de informacion y comunicacion. El
propésito de este componente es que las beneficiarias se familiarizan con la tecnologia al
acceder a parte de la formacion a través de computadoras. Por otra parte la formacion
online permite horarios méas flexibles, combinando la vida doméstica con la vida
empresarial. Las actividades seran: (i) Talleres de capacitacion presencial en la
informatica como instrumento de negocio; (ii) Talleres de capacitacion virtual en ofimatica
basica (Word, Excel); (iii) Talleres de capacitacion virtuales de Internet y correo
electrénico, y; (iv) Talleres de capacitacion virtual en comercio electrénico. Este

componente sera ejecutado por el SEN (Servicio Educativo Nacional).
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3.3.4 Componente 4. Evaluacion y difusién de los resultados. El objetivo de este
componente es dar a conocer, a través de diversos medios, la importancia del desarrollo
de la empresarialidad femenina en Colombia, convocar a participar en las actividades del
proyecto tanto a potenciales beneficiarias como a instituciones publicas y privadas, dar a
conocer las conclusiones de los estudios realizados y ejecutar y coordinar las actividades
de capacitacion y comunicacion del proyecto. Para esto se financiaran las siguientes
actividades: (i) Eventos de difusion; (ii) Publicidad y coordinacion interinstitucional; (iii)

Creacion de un sitio web; (iv) Boletin electrénico mensual, y; (v) Folleteria informativa.

3.4 RESULTADOS ESPERADOS

Los resultados esperados son: (i) 60000 mujeres sensibilizadas en la importancia de
generar sus propios ingresos a través de la concepcion, desarrollo y puesta en marcha de
nuevas empresas productivas; (i) 6000 mujeres se capacitan en las técnicas de
gerenciamiento, creatividad, e ideas de negocio, asi como innovacion y factibilidad de la
idea de negocio logrando conceptualizar una idea innovadora, rentable y oportuna; (iii)
3000 mujeres estructuran sus proyectos empresariales por medio de talleres de plan de
negocios, asistencia técnica personalizada y evaluacién técnico-financiera; (iv) 2000
empresas formalizadas las cuales tendran acompafiamiento personalizado durante 70
horas, en la implementacién del plan de negocios; v) 2000 nuevas empresas, participaran
en ruedas financieras buscando la consecucién de recursos que les permita consolidar su
proyecto empresarial; (vi) Las nuevas empresas creadas en cada una de las ciudades
participaran en un evento comercial local, y; (vii) 400 consultores de las cuatro ciudades

formados en la metodologia a utilizar en el proyecto.

Con el fin de comprender de una manera detallada el desarrollo del proyecto y sus
resultados, se ha utilizado la Matriz de Marco Logico (Ver Cuadro 1.) Instrumento de
planificacion, ejecucion y evaluacion de proyectos. El cual da a conocer la estructura
basica de intervencion para solucionar el problema (Ver figura 1. Arbol de Problemas) o
por lo menos mejorar la situacion existente. Ademas sirve para facilitar el proceso de

conceptualizacion, disefio y ejecucidn del proyecto.
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También se ha definido al marco légico como una herramienta analitica para la
planificacion y la gestion de proyectos orientados por objetivos o por resultados, como lo
define la OCDE".

“Marco Loégico”: Herramienta que se utiliza para mejorar el disefio de las
intervenciones, mas frecuentemente a nivel del proyecto. Comprende la
identificacion de elementos estratégicos (insumos, productos, efectos, impacto) y
sus relaciones causales, indicadores y los supuestos o riesgos que pueden influir
en el éxito o el fracaso. De esta manera, facilita la planeacién, la ejecucion y la

evaluaciéon de una intervencién para el desarrollo.

12 Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmico — OCDE (2002). Glosario de los
principales términos sobre evaluacion y gestion basada en resultados. Paris: OCDE — Comité de
Asistencia al Desarrollo (CAD).
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Cuadro 1. Marco Ldgico

NOMBRE DEL PROYECTO:
ORGANISMO EJECUTOR:

4. MARCO LOGICO

“Mujer Emprende”

Fundacién Nacional de la Mujer (FNM)

RESUMEN NARRATIVO DE INDICADORES MEDIOS DE SUPUESTOS
OBJETIVOS VERIFICACION
FIN A los 4 afios de haber concluido |e  Encuestalineabasey |La situacion

El fin del proyecto es contribuir al
incremento de la participacion de
la mujer en la economia de las
ciudades de Bucaramanga, Santa
Martha, Barranquilla, Riohacha, a
través del desarrollo del
emprendimiento femenino.

el proyecto:

1. El namero de empresas
lideradas por mujeres aumenta en

linea de base.
2. Al menos el 90% de Ilas
empresas atendidas por el

proyecto mantienen un nivel de
crecimiento y rentabilidad sobre
ventas igual o superior al promedio
de su sector.

al menos 40% con respecto a la

encuesta al final del
proyecto.

o Evaluacidon ex-post
del proyecto.

o Estadisticas tomadas
del registro mercantil de
las Camaras de Comercio
de Cada Ciudad.

. Linea de base.

macroeconémica,
juridica y politica
asi como el clima

de inversion del
pais se
mantienen
estables.
El mercado de

capital de riesgo
no es
discriminatorio en
cuanto a
emprendimientos
liderados por
mujeres.
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RESUMEN NARRATIVO DE MEDIOS DE SUPUESTOS
OBJETIVOS INDICADORES VERIFICACION
; . . Evaluacion intermedia |Las empresarias
PROPOSITO Alfinal del proyecto: y final mantienen el
1. Al menos 2000 empresas |eo Taller de cierre vy |interés de
El propésito es fomentar la |creadas son dirigidas o lideradas |sostenibilidad participar en el
generacion y el fortalecimiento de |por mujeres. o Informe de | proyecto.
emprestgt_s gi _s_c(;stenibles . Y |2. Al menos 1000 empresas en | Terminacion del Proyecto
competitivas dirigidas por mujeres. | oharacion dirigidas o lideradas | (PCR).

por mujeres son fortalecidas.

. Sistema de monitoreo
de la agencia ejecutora.

1. Desarrollo de los mecanismos
de intervencién y promocion del
proyecto. El propdsito de este
componente es adaptar un modelo
de emprendimiento y sensibilizar e
informar al mundo empresarial y
potenciales beneficiarias del
proyecto.

1. Un modelo de
emprendimiento femenino
adaptado y transferido. (mes 6 de
ejecucién)

2. Al menos 60000 mujeres y
3000 empresas lideradas por
mujeres son sensibilizadas e
informadas sobre el Proyecto
(mes 24 de ejecucion)

3. Por los menos 6000 mujeres
seleccionadas como potenciales
emprendedoras (mes 18 de
ejecucion)

. Evaluacion intermedia
y final

e Taller de cierre vy
sostenibilidad

. Informe de

Seguimiento y Desempefio
del Proyecto (ISDP).

. Informes Semestrales
de Progreso.

) Informe de
Terminacién del Proyecto
(PCR).

o Sistema de monitoreo
de la agencia ejecutora.

Interés de los/las

empresarios/as
en participar
como mentores

en el proyecto.
Interés de los
gobiernos locales
para el apoyo a
emprendimiento

femenino
Interés de las
potenciales
beneficiarias en

la  participacion
en el proyecto.

Capacidad de
liderazgo de las
FNM frente al
género femenino.
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RESUMEN NARRATIVO DE

MEDIOS DE

OBJETIVOS INDICADORES VERIFICACION SISO
compaamiento a empresas en |1 Al menos 2000 empresas |o . Fvaluacion iniermedia | o8 - SBeIeC
operacion. El propésito de este creadas son dirigidas o lideradas romovido
P : prop . por muijeres (final del proyecto) * Informe de P e
componente es brindar Seguimiento y Desempefio | Emprendimientos
acompafiamiento que facilite la [2. Al menos 1000 empresas en |del Proyecto (ISDP). femeninos no
creacion de empresas Yy el |operacion dirigidas o lideradas |e |nformes Semestrales |presentan

fortalecimiento de empresas en
operacion.

por mujeres son fortalecidas (final
del proyecto)

de Progreso.

o Informe de
Terminacién del Proyecto
(PCR).

. Sistema de monitoreo
de la agencia ejecutora.

. Encuestas a los
participantes de talleres de
capacitacion.

alteraciones

significativas  en
su entorno.
Las instituciones
financieras
apoyan y dan
viabilidad a

nuevas empresas
creadas por
emprendedoras
del proyecto.

3. Capacitacion y aprovechamiento
de tecnologias de informacion y
comunicacion. El propésito de este
componente es que las potenciales
emprendedoras y las empresas en
operacion utilicen y aprovechen las
TICs para fortalecer sus negocios.

1. 6000 potenciales
emprendedoras y 1000 empresas
en operacion capacitadas en
TICs aplicadas a la empresa
(mes 24 de ejecucion)

o Evaluacion intermedia
y final

o Informe de
Seguimiento y Desempefio
del Proyecto (ISDP).

o Informes Semestrales
de Progreso.

o Informe de
Terminacién del Proyecto
(PCR).

e Sistema de monitoreo
de la agencia ejecutora.
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RESUMEN NARRATIVO DE INDICADORES MEDIOS DE SUPUESTOS
OBJETIVOS VERIFICACION

4. Evaluaciéon y difusion de los|{1. Un documento con las|e Evaluacion intermedia y |Hay  continuidad
resultados. EI objetivo de este|memorias del proyecto. final por parte de
componente es documentar las . Informe de Seguimiento | diferentes medios
metodologias y lecciones [2. Documentacion de |y Desempefio del Proyecto|de comunicacion
aprendidas y divulgar los resultados | metodologias, buenas practicas y (ISDP). en desarrollar
del proyecto. lecciones aprendidas. o Informes Semestrales | proyectos

3. Evento de cierre, presentacion
de los resultados del proyecto.

de Progreso.

o Informe de Terminacién
del Proyecto (PCR).

e Sistema de monitoreo
de la agencia ejecutora

. Directorio Empresarial
ITV

enfocados hacia el
desarrollo 'y el
espiritu
empresarial.
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RESUMEN NARRATIVO DE INDICADORES MEDIOS DE SUPUESTOS
OBJETIVOS VERIFICACION
ACTIVIDADES 1. Un estudio que permita |Encuesta finalizada.

Componente 1

Desarrollo de los mecanismos
de intervencion y promocion del
proyecto.

1.1. Un estudio de diagnostico
inicial de empresarias en las cuatro
ciudades.

1.2. Transferencia de un modelo
de intervencion.

1.3. Lanzamiento y convocatoria -
sensibilizacién hacia el proyecto
(potenciales emprendedoras 'y
mujeres lideres de empresas en
operacion) (60000 emprendedoras
y 3000 empresarias)

1.4. Formacién general sobre el
modelo de emprendimiento
femenino (6000 mujeres)

1.5. Diagnostico de empresas en
operacion lideradas por mujeres.
(1000 empresas)

conocer el emprendimiento
femenino en las cuatro ciudades
(mes 4 de ejecucion)

2. Un Modelo adaptado vy
transferido mediante capacitacion
a 80 funcionarios de las FNM y
320 consultores. (mes 6)

3. Por lo menos 30000 mujeres
son sensibilizadas (mes 18 de
ejecucién) y otras 30000 (mes
24). Por lo menos 1500 empresas
son sensibilizadas (mes 18) y
otras 1500 (mes 24)

4. Al menos 3000 mujeres son
capacitadas en el modelo base
(mes 24) y otras 3000 (mes 36).
5. Al menos 250 empresas
seleccionadas y diagnosticadas
(mes 6) otras 250 (mes 12) otras
250 (mes 21) otras 250 (mes 26)

6. Al menos 4 talleres de
oportunidades de negocios
realizados (mes 12) y otros 4
(mes 24)

7. Al menos dos foros

Evaluacion
intermedio y final.

Estudios finalizados.
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1.6. Taller para identificar
oportunidades de negocios
(tendencias, demanda externa,
compras estatales) para las
emprendedoras. (presidentes de
instituciones  publicas, gremios,
gerentes etc.)

1.7. Foros regionales con

entidades financieras que estén
dispuestas a cerrar la brecha de
financiamiento que enfrentan las
mujeres emprendedoras

1.8. Establecer alianzas con las
unidades de emprendimiento de
las universidades regionales que
promuevan la vinculacion de sus
profesores y estudiantes
universitarios al proyecto de
emprendimiento.

1.9. Creacidén de la portal Web del
proyecto.(link)

los cuales se
sensibilice al sector financiero
sobre el apoyo al
emprendimiento, uno al mes 24 y
el otro al mes 36.

regionales en

8. Al menos una universidad en
cada ciudad vinculada  al
proyecto.

9. Una pagina Web creada y en
funcionamiento (mes 6)

21




RESUMEN NARRATIVO DE INDICADORES MEDIOS DE SUPUESTOS
OBJETIVOS VERIFICACION
ACTIVIDADES 1. Al menos 4 foros de |Informes de los consultores

Componente 2

Creacion de empresas vy
acompafamiento a empresas en
operacion

2.1. Seleccion de potenciales
emprendedoras a realizar plan de
negocios.

2.2. Foros "Buenas practicas de
emprendimiento femenino global.".
(foros)

2.3. Talleres de creatividad e
innovacion. (4000 emprendedoras)

2.4, Capacitacion y Asistencia
técnica para elaboracion de planes
de negocio (3000 planes)

2.5. Identificacion de fuentes de
financiacion, y establecimiento de
contactos para financiacion de
negocios.

iniciativas globales realizados. 1
en cada ciudad. (mes 12)

2. Al menos 16 talleres de
creatividad e innovacién con una
participacion de 6000

emprendedoras. (8 en el mes 12
y 8 en el mes 24)

3. Al menos 1500
emprendedoras  seleccionadas
diseflan sus planes de negocio
(mes 18), y otras 1500 (mes 30).

4. Un Mapeo de fuentes de
financiaciéon y publicacion en la
web del proyecto.(mes 6)

5. 8 talleres de encuentro entre
las fuentes de financiacién y las
emprendedoras con planes de
negocio.(4 en el mes 18y 4 en el
mes 30)

6. 1000 nuevas empresas
reciben asistencia técnica
individualizada (mes 30) y otras
1000 (mes 42)

e informes de progreso.

Evaluacion final del
proyecto.
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2.6. Asistencia técnica y
acomparfiamiento en la
implementacion de los planes de
negocio. (incluido

comercializacion)

2.7. Apoyo participacion en ferias o
eventos de promocién comercial.

2.8 Creacion de una red regional

de mentores para mujeres
empresarias.

2.9.Asistencia técnica en
construccion de plan de

mejoramiento en innovacién de
productos y/o procesos

7. Al menos 600 empresas
nuevas participan en eventos de
promocion comercial local o
nacional.

8. Al menos 500 empresarios
exitosos participan en la red de
mentores (final del proyecto)

9. Al menos 250 empresas
construyen su plan de innovacion
(mes 9) otras 250 (mes 15) otras
250 ( mes 23) y otras 250 (mes
29)
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RESUMEN NARRATIVO DE INDICADORES MEDIOS DE SUPUESTOS
OBJETIVOS VERIFICACION
ACTIVIDADES Informes de los consultores

Componente 3

Capacitacién y aprovechamiento
de tecnologias de informaciéon y
comunicacion

3.1.Talleres de sensibilizacion en
oportunidades de aplicacion de
TICs en las empresas. ( 6000
emprendedoras, 1000 empresarias)

3.2. Asistencia técnica para el
Disefio e implementacién  pagina
Web y catalogo virtual para las
empresas en operacion.

3.3. Divulgacion de la oferta de
proyecto de capacitacién virtual y
realizacion de cursos virtuales.

1. Al menos 14 conferencias de
oportunidades de aplicacion de
TICs en las empresas, 7 en el mes
18y 7 en el mes 24.

2. Al menos 600 empresas en
operacién cuentan con péagina
Web y catalogo virtual. 30 (en el
mes 24) y otras 30 ( mes 38)

3. Al menos 10 cursos virtuales
para al menos 1000 mujeres
beneficiarias. (final del proyecto)

e informes de progreso.

Evaluacion intermedia y final
del proyecto
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RESUMEN NARRATIVO DE INDICADORES MEDIOS DE SUPUESTOS
OBJETIVOS VERIFICACION
ACTIVIDADES

Componente 4

Evaluacion y difusion de los
resultados

4.1. Produccién de documento de
memorias del Proyecto.

4.2. Recopilacion y documentacién
de productos y metodologias de
intervencién del proyecto.

4.3. Consultoria en disefio de
Imagen institucional de Proyecto y
folletos informativos sobre el
proyecto.

4.4. Organizacion y realizacion de
eventos de cierre con las nuevas
empresas creadas y fortalecidas
en el proyecto en cada ciudad,

4.5. Evaluacion final.

1. Un documento que recopile
las memorias del proyecto.(final
de proyecto)

2. Un documento y anexos de
los productos y metodologias de
intervencion. (final de proyecto)

3. Un manual de imagen
institucional del proyecto. (mes
12)

4. Cuatro eventos de cierre
realizados en las ciudades de
operacién del proyecto. (final de
proyecto)

5. Una evaluacion intermedia
(mes 24) y una evaluacion final.
(final de proyecto)

Encuesta finalizada.

Evaluacion

final.

intermedio vy

Interés por parte

de empresarias
de ingresar en
redes.
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5. COSTO, FINANCIAMIENTO Y PERIODO DE EJECUCION

El costo preliminar del proyecto es de US$4.688.125 de los cuales el 60% US$2.812.875
sera aportado por el BANCO AMERICANO DE DESARROLLO sobre una base no
reembolsable y el 40% US$1.875.250 sera contrapartida local. El porcentaje estimado por
cada una de las cuatro Fundaciones Nacionales de la Mujer, sera equivalente al nimero de
empresas matriculadas en las mismas Se estima un periodo de ejecucion del proyecto de

cuatro afos.

Los Costos relacionados en los cuadros que a continuaciéon se presentan (Honorarios de
consultoria, honorarios en general, salones, equipos, refrigerios, tiquetes aéreos,
metodologia de intervencién, entre otros). Son valores tomados de la oferta actual en el
mercado y de la experiencia en diversas contrataciones que ha desarrollado la FNM en

proyectos de similares caracteristicas.

Cuadro 2. Resumen de la estructura de costos

Componente Valor Total US$
Componente 1. Desarrollo de los 105.375
Mecanismos de intervencion (o[=]

proyecto.

Componente 2. Creacion de Empresas y 3.979.700
Acompafamiento de Empresas en

Operacion.

Componente 3. Capacitacion y 79988
aprovechamiento de tecnologias de i
informaciéon y comunicacion.

Componente 4. Evaluacion y difusion de 47.438
resultados.

Componente 5. Administracion. 475.624
VAL 4.688.125

Fuente: Autores del Proyecto.
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Cuadro 3. Componente 1. Desarrollo de los Mecanismos de intervencion del

proyecto

BASE DE CALCULO

COMPONENTE/ACTIVIDAD RUBROS i UNIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

1. Desarrollo de los mecanismos de intervencién y promocién del proyecto.

1.1. Un estudio de
diagndstico inicial de

) Consultoria Senvicios técnicos Global 1 $ 4.000.000| $ 4.000.000 | $ 2.500
empresarias en las cuatro

ciudades.
Consultoria experto . -
1.2, Transferencia modelo metodolégico Senicios técnicos Global 1 $ 6.000.000| $ 6.000.000 | $ 3.750
de intenencion "J6venes Refrigerios Refrigerios Unidad 2000 1 $ 5.000] $ 20.000.000 | $ _ 12.500
con empresa-. Instalaciones Salones Jornada 10 $ 200.000 | $ 2.000.000] $  1.250
Materiales Material didactico | Unidad por persona 400 $ 10.000| $ 4.000.000 | $ 2.500
1.3 Lanzamiento y Honorarios facilitador | Senicios técnicos Horas 80 $ 30.000| $ 2.400.000 [ $ 1.500
convocatoria - Anuncio en medios Publicaciones global 1 $ 1.000.000| $ 1.000.000 | $ 625
sensibilizacién hacia el Asistente Comunicador | ¢ (medio tiempo)| 48 $ 600.000 | $ 28.800.000 | $  18.000
programa (potenciales social
emprendedoras y mujeres Telemercadeo Telemercaderista Horas 1200 $ 15.000 | $ 18.000.000 | $ 11.250
lideres de empresas en
operacion) (60000 . .
emprendedoras y 3000 Instalaciones Salones Unidad 44 $ 200.000 | $ 8.800.000 | $ 5.500
empresarias)
1.4. Formacion general |Honorarios Facilitador| Senicios técnicos Horas 48 $ 30.000| $ 1.440.000 | $ 900
sobre el modelo de Instalaciones Salones Jornada 12 $ 200.000 | $ 2.400.000 | $ 1.500
emprendimiento femenino . . .
(6000 mujeres) Materiales Materiales Unidad por persona 600 $ 5.000| $ 3.000.000 | $ 1.875
1.5 Diagnéstico de
empresas en operacion Honorarios Senicios técnicos Horas 1.000 | $ 30.000| $ 30.000.000 | $  18.750

lideradas por mujeres.
(1000 empresas)
1.6. Taller para identificar | Honorarios Facilitador| Senicios técnicos Horas 32 $ 30.000| $ 960.000 | $ 600
oportunidades de
negocios (tendencias,
demanda externa,
compras estatales) para
las emprendedoras. Refrigerios Refrigerios Unidad 80 $ 5.000( $ 400.000 | $ 250
(presidentes de
instituciones publicas,

Instalaciones Salones Jornada 4 $ 200.000 | $ 800.000 | $ 500

. Honorarios Consultoria global 1 $ 5.000.000| $ 5.000.000 | $ 3.125
1.9 Creacion de la portal
web del programa. (link) Hosting Hosting mes 48 $ 600.000 | $ 28.800.000 | $ 18.000
dominio dominio global/afio 4 $ 200.000 | $ 800.000 | $ 500
TOTAL COMPONENTE EN PESOS $ 168.600.000
OTAL COMPONENTE EN DOLARES $ 105.375 105.375

Fuente: Autores del Proyecto.

Las actividades (1.7) Foros regionales con entidades financieras que estén dispuestas a
cerrar la brecha de financiamiento que enfrentan las mujeres emprendedoras y (1.8)
Establecer alianzas con unidades de emprendimiento de las universidades regionales que
promuevan la vinculacién de sus profesores y estudiantes universitarios al proyecto de

emprendimiento. No se relacionan en la estructura de costos, dado que estas son
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aportadas con las fuentes protagonistas de las mismas y lo hacen como parte de su

compromiso social con las diferentes regiones y con el pais.

Cuadro 4. Componente 2. Creacion de Empresas y Acompafiamiento de Empresas

en Operacién.

BASE DE CALCULO

COMPONENTE/ACTIVIDAD RUBROS UNIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

TOTAL ACTIVIDAD EN PESOS

TOTAL ACTIVIDAD EN DOLARES

6.367.520.000
3.979.700

$

2. Creacion de empresas y acompafiamiento a empresas en operacion
Tiquetes aereos Tiquete 16 $  4.000.000| $ 64.000.000 [ $  40.000
internacionales
2.2 Foros "Buenas Tiquetes aereos
précticas de Desplazamientos nacionales Tiquete 16 $ 500.000 | $ 8.000.000 | $ 5.000
emprendimiento femenino Aloiamiento
global.". (foros) - 0y dia 32 $ 400.000 | $ 12.800.000 | $ 8.000
alimentacion
Instalaciones Salones Jornada 4 $ 200.000 | $ 800.000 | $ 500
Honorarios facilitador | Senicios técnicos Horas 384 $ 30.000 | $ 11.520.000 | $ 7.200
2.3 Talleres de creatividad Instalaciones Salones Jornada 64 $ 200.000 | $ 12.800.000 | $ 8.000
€ innovacion. (4000 Tiquetes aereos Tiquete 32 $ 500.000 | $ 16.000.000 [ $  10.000
emprendedoras) . nacionales
Desplazamientos —
Alojamiento y )
X . dia 64 $ 400.000 | $ 25.600.000 | $ 16.000
alimentacion
2.4, Capacitacion y H°”°'a”"s::apa°”ad° Senicios técnicos Horas 600 $ 30.000| $ 18.000.000 [ $  11.250
Asistencia técnica para Instalaciones Salones Jornada 150 $ 200.000 | $ 30.000.000 | $  18.750
elaboracion de planes de
negocio (3000 planes) | Honorarios expertos | Senicios técnicos Horas 48.000 $ 30.000( $  1.440.000.000|$  900.000
2.6. Asistencia técnica 'y
acompafiamiento en la | Honorarios expertos | goicios tecnicos Horas 120.000 | $ 30.000| $  3.600.000.000 | $ 2.250.000
implementacion de los tematico
planes de negocio (2000)
2.7. Apoyo participacion
en ferias o eventos de Desplazamientos ﬂq:aeétiaosnggseos Tiquete 60 $ 800.000 | $ 48.000.000 | $ 30.000
promocién comercial.
2.9 Asistencia técnica en
construccién de plan de Honorarios expertos
mejoramiento en tematicop Senicios técnicos Horas 36.000 $ 30.000| $  1.080.000.000|$  675.000
innovacion de productos
ylo procesos

3.979.700

Fuente: Autores del Proyecto.

Las actividades (2.1) Seleccién de potenciales emprendedoras a realizar plan de negocios,
(2.5) Identificacion de fuentes de financiacion, y establecimiento de contactos para
financiacion de negocios. (2.8) Creacion de una red regional de mentores. No se
relacionan en la estructura de costos, dado que las mismas no generan costos dentro del

proyecto. La actividad 2.1 es desarrollada por el mismo equipo ejecutor del proyecto, la
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actividad 2.5 es desarrollada por una de las mesas de trabajo de la red de emprendimiento
de Santander y en cuanto a la actividad (2.8) la consecuciéon de mentores, se desarrolla a
través de la pagina web del proyecto, los mentores interesados hacen su inscripcion a

través de la misma.

Cuadro 5. Componente 3. Capacitacion y aprovechamiento de tecnologias de

informacion y comunicacion.

BASE DE CALCULO

COMPONENTE/ACTIVIDAD RUBROS UNIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

3. Capacitacion y aprovechamiento de tecnologias de informacién y comunicacién

31 Talleres de
sensibilizacion en
oportunidades de

Honorarios expertos
tematico

Senicios técnicos

Horas

56

30.000

1.680.000

1.050

Instalaciones

Salones

Jornada

14

200.000

2.800.000

1.750

aplicacion de TICs en las
empresas. ( 6000
emprendedoras, 1000
empresarias)

Materiales Materiales Unidad por persona 700 $ 5.000 | $ 3.500.000 | $ 2.188

3.2 Asistencia técnica
para el Disefio e
implementacién pagina
web y catalogo virtual
para las empresas en
operacion.

Honorarios Consultoria Pag. Web 600 $ 200.000 | $ 120.000.000| $ 75.000

TOTAL ACTIVIDAD EN PESOS 127.980.000

79.988

TOTAL ACTIVIDAD EN DOLARES

Fuente: Autores del Proyecto.

La actividad (3.3) Divulgacion de la oferta de capacitacion virtual. No se da a conocer en la
estructura de costos, dado que la misma no genera costos para el proyecto, esta actividad
en desarrollada por SEN a través de un convenio de cooperacion interinstitucional, en el
cual el SEN se compromete a dar a conocer la oferte virtual de productos y asi mismo de la
oferta de capacitaciones. Los cuales desarrollara aportando sus aulas de clase
acondicionadas con equipos disponibles para aquellas mujeres emprendedoras que no

cuenten con computadores €n sus casas.
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El convenio

Interinstitucional,

serd vdélido en

Bucaramanga, Santa Martha, Barranquilla y Riohacha.

las cuatro ciudades

Cuadro 6. Componente 4. Evaluacion y difusion de resultados.

COMPONENTE/ACTIVIDAD

RUBROS

BASE DE CALCULO

UNIDAD

VALOR UNITARIO

VALOR TOTAL

seleccionadas,

4. Evaluacion y difusion de los resultados
4.1. Produccién de Honorarios Disefio e
documento de memorias impresion de Senicios técnicos global 15.000 $ 1.500 22.500.000 14.063
del Programa. memorias
Honorarios disefio de
4.3 Consultorfa |i instituci . -
o imagen institucional y| g icios tacnicos Global 1 $  2.000.000 2.000.000 1.250
en disefio de Imagen diagramacion de
institucional de Programa | material promocional
y folletos informativos
sobre el proyecto. Pendones Unidad 8 300.000 2.400.000 1500
Impresion Material Unidad 20000 |$ 2.000 40.000.000 25.000
promocional
4.4 Organizacion
y realizacién de eventos Logistica Evento
de cierre con las nuevas Eventos gd err Global 4 $ 2.000.000 8.000.000 5.000
empresas creadas y € clere
fortalecidas en el
royecto en cada ciudad, 2 >
proy Video Video Global 1 $ 1,000,000 1.000.000 625

TOTAL ACTIVIDAD EN PESOS

TOTAL ACTIVIDAD EN DOLARES

75.900.000
47.438

Fuente: Autores del Proyecto.

La actividad (4.2) Recopilacion y documentacién de productos y metodologias de
intervencion del proyecto. No se encuentra en la estructura de costos, ya que la misma
sera desarrollada por el equipo ejecutor del proyecto, este tendra la capacidad de reunir
paso a paso durante el desarrollo del proyecto, toda la informacion relevante que permita

establecer en un documento, toda la historia de éxito del proyecto.
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Cuadro 7. Componente 5. Administracion.

BASE DE CALCULO

COMPONENTE/ACTIVIDAD RUBROS UNIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

5. Administracion
Director Director mes 48 $ 4.000.000 | $ 192.000.000 | $  120.000
Coordinacion . Coordinacion Gral. mes 192 $ 1.500.000 | $ 288.000.000 [$  180.000
Unidad ejecutora Asistente Admtivo | Asistente Admtivo mes 48 $ 1.600.000 | $ 76.800.000 | $ 48.000
Auxiliar Contable |Senicios Tecnicos | mes (medio tiempo) 48 $ 550.000 | $ 26.400.000 | $ 16.500
TOTAL ACTIVIDAD EN PESOS $ 583.200.000
TOTAL ACTIVIDAD EN DOLARES $ 364.500 $ 364.500
Comunicaciones Tel/fax/internet mes 48 $ 100.000 | $ 4.800.000 | $ 3.000
Papeleria Resma, Tintas mes 48 $ 100.000 | $ 4.800.000 | $ 3.000
Locaciones Salones mes 48 $ 100.000 | $ 4.800.000 | $ 3.000
Administracion (apoyo | GS10S Legalizacion ejti?:g;;s Global 1 $ 200.000 | $ 200.000 | $ 125
logistico) Computadores Unidad 6 $ 1.500.000 | $ 9.000.000 | $ 5.625
Equipos Impresora Unidad 4 $ 300.000 | $ 1.200.000 | $ 750
Video Beam Unidad 4 $ 1.000.000 | $ 4.000.000 | $ 2.500
Viajes y viaticos Tiquetes Global 1 $ 30.000.000 | $ 30.000.000 | $ 18.750
Viaticos Global 1 $ 30.000.000 | $ 30.000.000 | $
TOTAL COMPONENTE EN PESOS $ 88.800.000
TOTAL COMPONENTE EN DOLARES $ 55500 $
Evaluacién Técnica Asesoria Asesor Global 1 3.000.000| $ 3.000.000 | $
Auditoria Financiera | Asesoria [ Asesor Global 1 [ 3.000.000] $ 3.000.000 [ $ 1.875
Imprevistos Imprevistos varios Global 1 4.000.000| $ 80.000.000 | $ 50.000
Evaluacion de impacto Asesoria Asesor global 1 3.000.000| $ 3.000.000 | $
TOTAL COMPONENTE EN PESOS $ 89.000.000
TOTAL COMPONENTE EN DOLARES $ 55.625
$ 7.501.000.000 | $ 4.688.125
INDICADORES DE PRESUPUESTO (TRM 1600) $ 4.688.125
100%)

Fuente: Autores del Proyecto.

La unidad ejecutora del proyecto se encuentra conformada por: 1 director Ejecutivo del
proyecto, el cual recibird una remuneracion mensual de cuatro millones de pesos M/cte
$4.000.000 , cuatro coordinadores regionales, los cuales seran contratados por cada una
de las Fundaciones Nacionales y estaran representando a la unidad ejecutora en cada una
de las ciudades designadas para desarrollar sus funciones, un Asistente administrativo y
financiero, el cual velara por la ejecucion de recursos y mantendra al dia la informacién
financiera y los informes que requiera la Fundacion Nacional o el BAD. Y finalmente un

auxiliar contable.

En cuanto al costo de comunicaciones, papeleria, y localizaciones, estos se han

establecido de acurdo a negociaciones con proveedores dispuestos a rentar los equipos o
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prestar los servicios segun sea el caso, con el compromiso de que las maquinas se

encuentren alquiladas durante la vigencia del proyecto.

Los tiquetes y viaticos relacionados, por valor total de sesenta millones de pesos M/cte
$60.000.000, forman parte de un paquete contratado con una agencia de viajes la cual
permite que el director ejecutivo realice como méaximo 2 viajes mensuales a los diferentes
destinos segun el proyecto, cada uno por valor de Seiscientos Veinte Cinco mil pesos
M/cte $625.000 entregando tiquetes aéreos, hospedaje, alimentacion y transporte del

director.

Cronograma de Ejecucion: El proyecto se ha disefiado para ejecutarse en 48 meses, el
mismo contiene actividades que son trasversales las cuales iniciaran una vez el proyecto

sea aprobado, estas actividades son:

Un estudio de diagnostico inicial de las empresarias en las cuatro ciudades.

Transferencia del modelo de intervencidén Jévenes con empresa.

Lanzamiento y convocatoria de emprendedoras y empresarias

Establecer alianzas con las unidades de emprendimiento de las Universidades en

cada ciudad.
e Creacion del portal web del proyecto.
¢ Produccion de documentos y memorias del proyecto.

¢ Recopilacion y documentacién de productos y metodologias de intervencion del

proyecto.

e Consultoria en disefio e imagen institucional del proyecto.

Asi mismo el proyecto iniciard su fase de sensibilizacion con la participacién de 60000
mujeres emprendedoras y 3000 empresarias de las diferentes regiones, continuara con la

seleccion de 6000 emprendedoras las cuales seran capacitadas a través de la metodologia
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Jévenes con Empresa, de estas seran seleccionadas 3000 emprendedoras para iniciar un
proceso de estructuracion de planes de negocios, de los cuales una vez terminados, se
seleccionaran los 2000 planes de negocios mas destacados y estos seran acompafados
por consultores expertos en la formalizacion en Camara de Comercio y ejecucion de la

empresa en el mercado.

Adicionalmente de las 3000 empresarias seleccionadas en la fase de sensibilizacion, 1000
de ellas seran apoyadas en la estructuracion de planes de innovaciéon en productos o
procesos, de las cuales se espera que seiscientas empresarias pongan en marcha los

planes desarrollados.

La ultima fase del cronograma comprende las actividades de auditoria y control efectuadas

directamente por el BAD al organismo ejecutor del proyecto.
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Cuadro 8. Cronograma de Ejecucion

O | Mombre de tarea B ) | 2010 ) ) | 2011 ) _lamz a3 -
nnrRRHNMEB[Wn[RBunR[BMM R
- PROYECTO CREACION DE EMPRESAS LIDERADAS POR MUJERES = - =
= 1. Desarrolio de los mecanizmos de intervencion y promocion del programa. _
1.1. Un estudio de dagnéstico inicial de empresarias en ks cuatro ciudades. ultoria [1]
1.2. Transferencia modelo de intervencién neultora expeno metodoldgico [1)Refrigerios [1)Instalaciones [1],Materisles [1
1.3 LanZaments y Convecalond -Sensbizactn hacia &l programa (Polenciales emprendedonss y mujen Anuncio en medios [1) Asistente [1) Honorarios faci
1.4, Formacidn general sobre ¢ modely o8 emprandmento femening (G000 mujenes) ey Monorarios Facilitador [1)Inst
1.5 Dagnéstico de empresas en operacion ideradas por mujeres. (1000 empresas)
15, Taler para identificas oportunidades de negocios (lendencias, demanda externa, compras estatale Honorarios Facilitador [1)Inst
1.7. Foros regionales con entidades financieras que estén dispuesias a cemmar la brecha de financiames
1.5. Establecer alanzas con s unidades dé emprendimento de a8 universidades regionales que profmu
1.9 Creacdn de I portal wieb del proyecto.(ink) inio [1).Honorarios [1)Hosting [1]
= L Creacion de empresas y acompanamiento a empresas en operacion = =1
2.1 Seleccidn de polenciales emprendedoras a realizar plan de negocios. [———————————]
2.2 Foros "Buénas prachicas e emprendmients Temening global" (fores) Alojamiento y alimentacion [1),Salones [1), Tiquetes sereos internachon:
2.3 Taleres de creatsidad e nnovacdn. (4000 emprendedoras) sy Alojamiento y alimentacion [1],5alones [1).Tiquete:
2.4, Capacitaciin y Asistencia thonica para elaboracion de planes de negocio (3000 planes) e ey Salones [1],Servicios tecnicos [1).5ervic
2.5, Wentificacion de fuentes. de financiacidn, y establecimiento de contacios para financiaciin de negot [——]
206, Assiencia técnica y acompafiameento en la implemeniacidn de los planes de negocio (2000) [ P — SErviCios tecnicos |
2.7. Apoyo partcipacsin én flerias o evenlos de promocitn comencal [ Tiquetes aereo:
2.8, Creacidn de una red regional d¢ Meniones para Mures empresanas [
2.8 Asistenca tecnica en construccion de plan de nnovacon [ ]
= 3. Capacitacién y aprovechamiento de tecnologias de informacién y comunicacidn =]
3.1 Taleres de sensbilzacion en oportunidades de apbcacion de TICs en las empresas | 8000 emprend Materiales [1],Salones [1], Servicios técnicos [1]
3.2 Asistencia tcnica para ¢l Dsello ¢ mplementacain  paging Wieb y catalogd virtual para las empresa
3.3 Devuigacidn de la oferta de proyecto de capactacin virtual y realzaciin de cursos virtuales
= 4, Evaluacitn y difusion de los resultados
4.1. Produccitn de documento de memoras del Proyecio
4.2 Recoplacion y documentacion de producies y melodologas de intervencitn del proyecio
4.3 Consulora en daeflo de magen insttucional de Proyecto y foletos informativas sobre el proyects

W0 | O | e L] RS e
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4 4 Organizacidn y reakzacidn de evenios de cierre con B3 nuevas empresas creadas y fortalecidas ef
Evaluaciin Técnica

Auditora Financiers
Evaluacidn de impacto

Fuente: Autores del Proyecto.
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6. ASPECTOS ESPECIALES

Agencia Ejecutora: La Fundacién Nacional de la Mujer es una entidad de derecho privado,
sin animo de lucro, creada en 1980. Tiene por misién apoyar proyectos de mujeres,
reconociendo que las mismas cumplen una labor fundamental en la economia de nuestro
pais, también busca la consecucién de recursos de fuentes de cooperacion internacional,
por medio de estos permite potencializar no solo las diferentes empresas apoyadas, si ho

también extender su dinamica de accién en todo el territorio nacional.

e Analizar y verificar el presupuesto

e Asegurarse del mecanismo de coordinacion entre las 4 Fundaciones en las

respectivas ciudades.

Asegurar la contrapartida.

Definir criterios de elegibilidad para las beneficiarias.

Coordinar con otros proyectos de fomento empresarial en el pais.

Coordinar con las entidades de Financiamiento: Bancos, Corporaciones los productos

financieros a ofrecer.

e Seguimiento al cronograma de ejecucion del proyecto de por parte de las 4
Fundaciones y la Unidad coordinadora.
e Participacion de un porcentaje alto de mujeres en la unidad coordinadora del

proyecto.

e Garantizar la sostenibilidad de las empresas creadas, una vez esté concluido el

proyecto.
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e Cumplir a cabalidad con los medios de verificacion descritos en el marco légico.

e Auditar el manejo del presupuesto por parte de una compariia auditora experta en el

manejo de recursos de cooperacidn internacional.
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7. MARCO CONCEPTUAL

Para la comprension del presente estudio, se definen los siguientes conceptos:
DEFINICIONES

CONVENIO: Contrato suscrito entre la Fundacién Nacional de la Mujer, Bucaramanga,
Santa Martha, Barranquilla y Riohacha y el BANCO AMERICANO DE DESARROLLO

(BAD)

BAD: BANCO AMERICANO DE DESARROLLO que provee los recursos no
reembolsables que financian este Proyecto.

EJECUTOR: Fundacién Nacional de la Mujer, garante y responsable de la ejecucién del
proyecto.

BENEFICIARIOS: Mujeres participantes en el proyecto. (Emprendedoras y empresarias)

EMPRENDEDORAS: Mujeres con capacidad de innovar, entendida ésta como la
capacidad de generar bienes y servicios de una forma creativa, metddica y ética.

EMPRESARIAS: Mujeres que lideran una empresa formal.
PROYECTO: Mujer Emprende.

CONTRAPARTIDA: Recursos en moneda local en efectivo y/o especie a ser aportados
por el ejecutor.

SOSTENIBILIDAD: Dicho de un proceso que puede mantenerse por si mismo, como lo
hace por ejemplo un desarrollo econémico sin ayuda exterior ni merma de los recursos
existentes.

COMITE DIRECTIVO (CD): sera el encargado de la direccion estratégica del proyecto.

UNIDAD COORDINADORA DEL PROYECTO (UC): sera el encargado de la direccién
gerencial y operativa del proyecto.
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8. MARCO LEGAL

8.1 LEY DE CUOTAS EN CARGOS ADMINISTRATIVOS

Se han logrado avances como la Ley de Cuotas —Ley 581/2000- que, basandose en el
mandato Constitucional que todos los ciudadanos tienen derecho a participar en la
conformacidn, ejercicio y control del poder politico y que para hacer efectivo ese derecho
pueden elegir y ser elegidos y elegidas, y en la disposicion que establece que las
autoridades garantizaran la adecuada y efectiva participacion de la mujer en los niveles
decisorios de la Administracion Publica, establecié un minimo del 30% en los cargos de
maximo nivel decisorio de caracter administrativo en las tres ramas del poder publico y en
otros niveles decisorios con atribuciones de direccion y mando en la formulacion,

planificacion, coordinacién, ejecucién y control de las acciones y politicas del Estado.

8.2 LEY DE EMPRENDIMIENTO

La ley 1014 del 26 de enero de 2006 nos habla de la ley de fomento a la cultura del
emprendimiento, de la capacidad que posee todo ser humano para percibir e
interrelacionarse con su entorno, mediando para ello las competencias asi mismo del

objeto de la ley:

a) Promover el espiritu emprendedor en todos los estamentos educativos del pais, en el
cual se propenda y trabaje conjuntamente sobre los principios y valores que establece la

Constitucion y los establecidos en la presente ley;
b) Disponer de un conjunto de principios normativos que sienten las bases para una
politica de Estado y un marco juridico e institucional, que promuevan el emprendimiento y

la creacion de empresas;

c) Crear un marco interinstitucional que permita fomentar y desarrollar la cultura del

emprendimiento y la creacion de empresas;
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d) Establecer mecanismos para el desarrollo de la cultura empresarial y el
emprendimiento a través del fortalecimiento de un sistema publico y la creacion de una

red de instrumentos de fomento productivo;

e) Crear un vinculo del sistema educativo y sistema productivo nacional mediante la
formacién en competencias basicas, competencias laborales, competencias ciudadanas y
competencias empresariales a través de una catedra transversal de emprendimiento;
entendiéndose como tal, la accion formativa desarrollada en la totalidad de los proyectos
de una institucién educativa en los niveles de educacion preescolar, educacion basica,
educacién basica primaria, educacién basica secundaria, y la educacién media, a fin de

desarrollar la cultura de emprendimiento;

f) Inducir el establecimiento de mejores condiciones de entorno institucional para la

creacion y operacion de nuevas empresas;

g) Propender por el desarrollo productivo de las micro y pequefias empresas innovadoras,
generando para ellas condiciones de competencia en igualdad de oportunidades,
expandiendo la base productiva y su capacidad emprendedora, para asi liberar las
potencialidades creativas de generar trabajo de mejor calidad, de aportar al sostenimiento

de las fuentes productivas y a un desarrollo territorial més equilibrado y autbnomo;

h) Promover y direccionar el desarrollo econémico del pais impulsando la actividad
productiva a través de procesos de creacion de empresas competentes, articuladas con
las cadenas y clUsteres productivos reales relevantes para la regién y con un alto nivel de

planeacion y visién a largo plazo;

i) Fortalecer los procesos empresariales que contribuyan al desarrollo local, regional y

territorial;

i) Buscar a través de las redes para el emprendimiento, el acompafiamiento y

sostenibilidad de las nuevas empresas en un ambiente seguro, controlado e innovador.
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9. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

9.1 ACTORES DEL SISTEMA

El cuadro 9 Actores del sistema, presenta una serie de instituciones que estaran
involucradas en la ejecucion del proyecto, algunos de manera directa: Fundaciones de las
Ciudades donde se desarrollara el proyecto, BANCO AMERICANO DE DESARROLLO
BAD, Emprendedoras, y Empresarias formales, consultores. Otros de manera indirecta
como: Gobierno Nacional, Entidades de Apoyo Financiero, Universidades, unidades de
emprendimiento, entre otras. La gestién, el compromiso y el respaldo otorgado por cada

uno de los diferentes actores, conformara para el proyecto el Sistema de Emprendimiento.

Cuadro 9. Actores del Sistema
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9.2 RECURSOS HUMANOS Y FiSICOS

Cuadro 10. Estructura Matricial de Ejecucion:

Consejo directivo — CD

Representantes legales o delegados de:

Banco Americano de
Desarrollo

Fundacién Nacional de la Mujer de Bucaramanga,
Santa Martha, Barranquilla y Riohacha.

Coordinacion Nacional
Ejecutiva

Comité Técnico Regional de Santa Martha -

Promocion y Desarrollo Social.

Comité Técnico Regional de Bucaramanga - Unidad

de Consecucion de Recursos.

Comité Técnico Regional de Barranquilla —

Promocion y Desarrollo Social.

Comité Técnico Regional Riohacha — Promocién y

Desarrollo Social.

Coordinadores Regionales y
equipo de consultores de:

Bucaramanga
Santa Martha
Barranquilla

Riohacha

Fuente: Autores del Proyecto

9.2.1 Ejecutor. La Fundacion Nacional de la Mujer serd responsable de la operacion y

coordinara la ejecucién con los tres socios regionales: Santa Martha, Barranquilla y

Riohacha

La relacion de la unidad ejecutora con los socios regionales, sera formalizada a través de
la modalidad de convenio, este deberd comprometer a cada una de las partes con el
cumplimiento de las actividades y metas establecidas en el marco ldgico Figura 1 y en el

tiempo establecido segun cronograma de actividades del proyecto, cada Fundacién

(Santa Martha, Barranquilla y Riohacha) previa
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por parte de la unidad ejecutora, cumplird anualmente con un aporte de recursos en
efectivo y en especie segun presupuesto detallado anexo al manual operativo y durante

los cuatro afios de vigencia del proyecto.

El 100% de los recursos del Banco y la contrapartida local en efectivo, seran
administrados directamente por la Unidad Ejecutora, esta sera responsable de realizar los
pagos correspondientes generados por el uso de servicios profesionales y demas
actividades que generan costos para el proyecto, la destinacion de estos recursos sera
exclusivamente para los rubros establecidos en el cuadro de presupuesto.

La contrapartida local en especie, sera reportada y soportada a la unidad ejecutora del

proyecto.

9.2.2 Socios regionales. Las instituciones locales en cada una de las tres ciudades
son: La Fundacion Nacional de la Mujer en Santa Martha, Barranquilla y Riohacha.

9.2.3 Un Comité Directivo (CD) sera el encargado de la direccién estratégica del
proyecto. ElI CD estard integrado por: un miembro del Organismo Ejecutor, este sera el
representante legal y/o su delegado, tres miembros de los socios regionales, estos seran
representante legal o su delegado, Coordinador Ejecutivo del proyecto (sin voto dentro del
comité), Representante legal o delegado del IME, Secretario de Desarrollo Social del
Departamento de Atlantico. EI CD ser& el encargado de disefiar, ejecutar, controlar y

evaluar la direccién estratégica del Proyecto.

9.2.3.1 Funciones del Comité Directivo. Seran funciones del Comité Directivo:

e Analizar y aprobar el plan anual de actividades del Director Nacional del Proyecto.

e Validar aquellas actividades que requieren consenso con el Banco.
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¢ Recomendar politicas de orientacion y sugerir acciones encaminadas al logro exitoso

del proyecto.

e Estudiar e implementar aquellas recomendaciones derivadas de las evaluaciones del

proyecto, prevista en el Convenio.

e Revisar los presupuestos si se considera necesario, elaborados por el delegado.
Autorizado modificaciones a los presupuestos encaminados a la optimizacion de los

recursos.

9.2.4 Un Comité Técnico (CT): Sera el encargado de orientar y recomendar actividades
técnicas en el desarrollo del proyecto. EI CT estara conformado por: Coordinador
Ejecutivo del Proyecto, Un representante de las unidades de emprendimiento
universitarias, un empresario que a su vez participe dentro del proyecto como mentor, un
representante del Ministerio de Comercio Industria y Turismo y un representante del

sector financiero.

9.2.4.1 Funciones principales del Comité Técnico (CT). Seran funciones principales

del Comité Técnico:

e Validar los cronogramas de trabajo antes de ser presentados CD y al BAD.

e Recomendar mejores practicas en el desarrollo las actividades, logrando mejores

resultado y optimizando procesos.

e Validar de manera trimestral los resultados logrados por la UCP en el desarrollo del

proyecto.

9.2.5 La Unidad Coordinadora del Proyecto (UCP) estara conformada por el Director
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Nacional del Proyecto, cuatro Coordinadores Regionales del Proyecto, un Asistente
Administrativo del proyecto, un encargado de relaciones publicas y un servicio de
contabilidad. Las oficinas del proyecto en Bucaramanga, Santa Martha, Barranquilla,
Riohacha se encontraran situadas en las instalaciones donde funcionan las respectivas
Fundaciones, y utilizardn los medios humanos, técnicos y materiales disponibles en

dichas dependencias.

9.2.5.1 Las principales funciones de la UCP seran. (i) la gerencia de las actividades y
el control del presupuesto del proyecto segun el plan de accion y el Reglamento
Operativo; (ii) la contratacién de bienes y servicios; (iii) la Supervision de los consultores
contratados; (iv) el tramite de las solicitudes de desembolsos de la contribucion de El
Banco; (v) la preparacién de los estados de cuenta de los recursos utilizados; (vi) la
presentacion de informes administrativos y técnicos al Banco y al CD; (vii) la coordinacién
de acciones necesarias con los diferentes actores del proyecto; (viii) la promocién del
proyecto, publicacion de convocatorias regionales y recepcion de propuestas; (ix) la firma
de convenios institucionales para el apoyo a las emprendedoras y a las empresarias; (X)

la evaluacién e identificacion de las mejores préacticas; y (xi) la difusion del proyecto.

9.2.6 Ejecucion del Componente 1. “Desarrollo de los mecanismos de intervencion

promocion del Proyecto”

= Levantamiento de linea base (Estudio de las mujeres lideres de la regién) el objetivo
es poder conocer las caracteristicas econémicas, académicas, cuantas son lideres, en
gque sectores se encuentran, en qué condiciones estan, y cudles son sus necesidades.
Ademas se aplicard un seguimiento de manera individual, segin el embudo de seleccion.

El contrato para realizar el estudio sera cancelado contra entrega de producto final.
= La unidad coordinadora del proyecto contratara al consultor de un modelo de

intervencion en formacion gerencial, el cual tendrd la responsabilidad de transferir el

modelo mediante capacitacién a 80 funcionarios de las Fundaciones y 320 consultores.
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» Las convocatorias se realizaran utilizando los medios de comunicacién masivos
existentes en cada region; Las Fundaciones en cada ciudad Invitaran a todas las mujeres
mayores de 18 afios que tengan capital para poder invertir, ademas, aquellas que cuentan
con una idea innovadora. (40 eventos de 2 hr.) sensibilizacion de 60000 mujeres

emprendedoras y 3000 empresarias.

= También serdn seleccionadas emprendedoras por medio de pagina Web,
disponiendo de un espacio en la pagina creada por el Proyecto, donde las posibles

beneficiarias haran sus registros y asi mismo daran a conocer su idea de negocio.

= 6000 mujeres emprendedoras son seleccionadas y capacitadas en el modelo base de

formacién gerencial.

= Preseleccion de empresarias: Utilizando el registro mercantil, las cuatro Fundaciones
seleccionaran las 3000 posibles empresas formales que beneficiara el proyecto, para esto
sera importante identificar que la empresa tienen como propietaria o es liderada por una

mujer y ademas que su desarrollo empresarial ha sido favorable.

= De las 3000 empresarias preseleccionadas, 1000 recibiran un diagnostico que

permita conocer su potencial de crecimiento innovador.

= El Organismo operador de cada ciudad, recopilar4d informacion de posibles
empresarios lideres de la regién, con el fin de promover las nuevas ideas de negocios

desarrolladas en el proyecto.

= Actividad con entidades financieras: Las entidades financieras formaran parte del
comité directivo (CD), también estaran vinculados con las capacitaciones referentes al
acceso a créditos, estaran informados del proyecto. (cajas de compensacion, instituciones

financieras de la region.)

= Foro regional: se presentaran los objetivos logrados y los objetivos a lograr a
diferentes directivos del sector financiero. Mes 24 y mes 36.
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9.2.7 Ejecucién del componente 2. “Creacion de empresas y acompafiamiento a

empresas en operacion”

. Se desarrollaran cuatro (4) foros de iniciativas globales donde participaran 4000
emprendedoras y 1000 empresarias las cuales tendran la oportunidad de identificar y
conocer Proyectos de emprendimiento de talla internacional y la experiencia exitosa de

mujeres empresarias colombianas.

» Las 4000 emprendedoras recibiran 24 horas en talleres de creatividad e innovacion,
los grupos estaran conformados por 250 mujeres en promedio.

= Después de identificadas las ideas mas innovadoras y rentables, y asi mismo el
potencial que tienen las emprendedoras que representan cada una de ellas para crecer
en el tiempo, serdn seleccionadas bajo estos pardmetros 4000 emprendedoras, las cuales
bajo la orientacion de consultores expertos daran inicio al disefio de sus planes de
negocios, en un proceso que tendra una duracion de 30 horas de manera grupal y 16
horas de manera personalizada. Para finalmente obtener 3000 planes de negocios que

cuenten con un perfil apto para iniciar una nueva empresa.

= Las emprendedoras que representan los 3000 planes de negocios, participan en 8

talleres de encuentros con entidades del sector financiero y cooperativo.

= 2000 planes de negocios serdn seleccionados para iniciar un proceso de
acompafiamiento personalizado que permita la formalizacion y puesta en marcha de 2000

empresas.

= Dentro del proceso de estructuracion, implementacion y puesta en marcha de los
planes de negocios, las emprendedoras contaran con la orientacion de un grupo de 500
mentores (empresarios reconocidos en las diferentes regiones, con experiencia en trabajo
gerencial y/o operacional) quienes voluntariamente y con citas programadas, estaran en
capacidad de generar conocimiento y experiencia que permita a cada una de las

emprendedoras desarrollar planes de negocios viables y acordes a las necesidades del
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mercado. El trabajo de estos mentores sera reconocido en la pagina institucional del
Proyecto.

= 600 empresarias participan en eventos especializados de promocién comercial local o

nacional, con el apoyo econémico que ofrecera el proyecto de US$ 500 por empresa.

= Con la orientacién de expertos, 1000 empresas construirdn su plan de mejoramiento
e innovacion durante un proceso que se desarrollara en 36 horas de manera

personalizada.

= Los honorarios de los consultores que participan en las diferentes fases, sera

cancelado contra entrega de producto final.

= La contratacion estara a cargo de la unidad coordinadora del proyecto.

9.2.8 Ejecucion del componente 3 “Capacitacion y aprovechamiento de

tecnologias de informacién y comunicacion”

= Las beneficiarias participaran en una conferencia que les permita conocer las
oportunidades de aplicacion de las tecnologias de informacibn y comunicacion,
reconociendo que ofrece el mercado en el ambiente tecnoldgico. En total se desarrollaran

13 conferencias.

= Sesenta (600) empresas en operacion seran seleccionadas con el objeto de construir
e implementar su propia pagina Web y un catalogo virtual, para el disefio e
implementacion de la pagina Web y el catalogo virtual, el proyecto aportara una suma no
superior a los $2.000.000.

» Las beneficiarias participaran en diez (10) cursos virtuales, los cuales se desarrollaran
bajo la orientacion de profesionales del SEN, el cual se ha comprometido a contribuir con

el proyecto.
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9.2.9 Ejecucion del componente 4 “Evaluacion y difusién de resultados”

= Al final del proyecto, se entregarda un documento que recopilara las memorias que
permitan conocer los objetivos y resultados del mismo, en total se generaran 15000
unidades.

= Al final del proyecto, la unidad ejecutora hard una recopilaciéon y documentacién de
productos y metodologias de intervencion desarrolladas o ejecutadas en el proyecto.

= En el mes doce (12) de iniciado el proyecto, la unidad ejecutora debera contar con un
manual de imagen institucional del proyecto el cual sera elaborado por una firma de
publicidad experta en el disefio y diagramacion del material.

= Eventos de cierre; cada ciudad desarrollara un evento de cierre en el que participen
las nuevas empresas creadas, las empresas fortalecidas, los mentores y todos aquellos
involucrados de manera directa o indirecta con el proyecto.

9.2.10 La Unidad Coordinadora del proyecto (UC) tendra disponible por tiempo
completo a: Un (1) Director Nacional del Proyecto, cuatro (4) Coordinadores Regionales

del Proyecto, un (1) Asistente Administrativo y un (1) Auxiliar Contable.

- Director Nacional del Proyecto. Sera seleccionado(a) por la Unidad Ejecutora del
proyecto, segln los procedimientos establecidos por el Banco.

Objetivos basicos del cargo: Sera responsable por el desarrollo del Proyecto en las
cuatro ciudades y servird como enlace principal con el Banco.

Funciones principales del cargo:
= Asegurar que se establezcan todos los mecanismos para la administracion y
ejecucién del Proyecto, velando por la correcta preparacién y aplicacion de este

reglamento y las metodologias que se disefien en el Proyecto.

= Asegurar el uso racional de los recursos de la operacion, a fin de cumplir con las

metas del Proyecto.
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= Preparary ejecutar los Planes Operativos Anuales (POA).

= Preparar términos de referencia para la contratacion de consultores o firmas

consultoras.

= Ejecutar los procesos de adquisicion de los bienes y servicios financiados por el

Proyecto.

= Representar a la Unidad Ejecutora ante todos los organismos e instituciones del
sector publico y privado y ante el Banco.

= Coordinar y realizar alianzas con otros organismos publicos y privados.

= El tramite de las solicitudes de desembolsos de la contribucién del Banco

= Preparary presentar estado de cuenta de los recursos utilizados.

» Preparary presentar al Comité Directivo los informes trimestrales y semestrales.

=  Enviar al Banco los informes administrativos y técnicos requeridos.

=  Actuar como Secretario del Comité Directivo al que convocara por lo menos una vez

por semestre.

= Supervisar técnica y administrativamente la ejecucion de todo el Proyecto.

= Proponer al Comité Directivo las modificaciones o adecuaciones que pudiera requerir
el Reglamento Operativo antes de someterlas a la consideracién del Banco.

= Organizar y mantener el archivo administrativo y técnico del Proyecto

= Monitorear el cumplimiento de los indicadores de desempefio y objetivos del

Proyecto, establecidos en el Marco Ldgico.
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Perfil del Cargo
e Administrativas: Buenas relaciones interpersonales, liderazgo, compromiso Yy
proactividad, habilidad para el trabajo en equipo, recursividad, responsabilidad,

honestidad y lealtad, creatividad, manejo del tiempo, habilidades de negociacion.

e Técnicas: Conocimiento y practica en administracion y ejecucién de proyectos,

manejo de computador y programas basicos como Word, Excel, Power Point e internet.

e Educacion: Profesional en areas econdmicas, administrativas financieras o afines.

e Experiencia: Reconocida experiencia de Tres afios en:

1. Manejo y administracion de proyectos por objetivos y resultados

2. Experiencia en la administracién de programas de desarrollo empresarial con especial

énfasis en proyectos enfocados para la micro, pequefia y medianas empresas.

- Coordinador regional del Proyecto. Cada operador lo elegira de manera individual,

basados en un concurso donde participen por lo menos tres aspirantes.

Objetivos basicos del cargo: Sera responsable por el desarrollo del Proyecto en cada

ciudad, bajo la orientacién técnica y administrativa del Director Nacional.

Funciones principales del cargo:

= Asegurar que se establezcan todos los mecanismos para la administracién y
ejecucion del Proyecto en cada ciudad, velando por la correcta preparacion y aplicacion

de este reglamento y las metodologias que se disefien en el proyecto.
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= Asegurar el uso racional de los recursos de la operaciéon en cada ciudad, a fin de
cumplir con las metas del Proyecto.

= Ejecutar los Planes Operativos Anuales (POA).

= Ejecutar el procedimiento de selecciéon y contratacion de los consultores.

»  Ejecutar los procesos de adquisicion de los bienes financiados por el proyecto.

»= Coordinar y realizar alianzas con otros organismos publicos y privados.

= Preparar y presentar al Director Nacional los informes solicitados.

= Supervisar técnica y administrativamente la ejecucion del proyecto en la region.

=  Proponer al Director Nacional las modificaciones o adecuaciones que pudiera requerir

el Reglamento Operativo antes de someterlas a la consideracion del Banco.

= Monitorear el cumplimiento de los indicadores de desempefio y objetivos del proyecto,
establecidos en el Marco Ldgico.

- Perfil del Cargo

Generalidades propias del perfil

Administrativas: Buenas relaciones interpersonales, liderazgo, compromiso y
proactividad, habilidad para el trabajo en equipo, recursividad, responsabilidad,

honestidad y lealtad, creatividad, manejo del tiempo.

Técnicas: Conocimiento y practica en administracion y ejecucién de proyectos,

manejo de computador y programas basicos como Word, Excel, Power Point e internet.

Educacién: Profesional en areas econdmicas, administrativas financieras o afines.
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Experiencia: Reconocida experiencia de Un afio en:

1. Manejo y administracion de proyectos por objetivos y resultados

2. Experiencia en la administracién de programas de desarrollo empresarial con especial
énfasis en proyectos enfocados para la micro, pequefia y medianas empresas.

- Asistente Administrativo. Sera elegido(a) por concurso publico donde participe como
minimo una terna, el proceso de eleccién y su resultado, llevara el visto bueno de la
unidad ejecutora.

Objetivos basicos del cargo:

Ejecutar labores de apoyo administrativo para la ejecucién de todas las actividades y
tareas del proyecto. Esta posicion reporta directamente al Director Nacional del Proyecto.

Funciones principales del cargo:

= Apoyar al Director Nacional en las areas financieras, administrativas segun el
reglamento operativo.

= Apoyar al Director Nacional en la preparacion del Plan de adquisiciones e informes
semestrales.

= Preparar las solicitudes de desembolsos del Proyecto al Banco, coordinando los
requerimientos de cada una de las Regionales;

= Llevar un estricto control sobre el tramite de las solicitudes de desembolso de la
contribuciéon del Banco.

= Realizar las conciliaciones de las cuentas bancarias y atender todos los aspectos
administrativos de las mismas;

= Realizar todas las actividades que, dentro de su area especifica, le encomiende el
Director Nacional.

= Organizar y mantener el archivo administrativo y técnico del Proyecto.
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Perfil del Cargo

Generalidades propias del perfil

Administrativas: Buenas relaciones interpersonales, liderazgo, compromiso y
proactividad, habilidad para el trabajo en equipo, recursividad, responsabilidad,

honestidad y lealtad, creatividad, manejo del tiempo.

Técnicas: Conocimiento y practica en administracion y ejecucién de proyectos, manejo
de computador y programas basicos como Word, Excel, Power Point e internet.

Educacién: Profesional en areas econdmicas, administrativas financieras o afines.

Experiencia: Reconocida experiencia de Un afio en:

1. Amplia experiencia en el manejo de sistemas de control administrativo de programas.

2. Experiencias en técnicas de elaboracion de presupuestos y control de ejecucion
basada en indicadores.

3. Experiencia en la preparacién, seguimiento y control de planes anuales operativos.

- Auxiliar Contable: Sera elegido(a) por la unidad ejecutora del proyecto, como parte de
su contribucién en especie.

Objetivos basicos del cargo: El propésito fundamental es registrar de manera
oportuna todo el movimiento econdmico del proyecto, siguiendo los controles y
cumplimiento de normas vigentes para poder generar informacién completa y confiable
para la toma de decisiones en las diferentes instancias.

Funciones principales del cargo:

= Llevar los registros del Proyecto, de acuerdo al plan de cuentas aprobado por el
Banco.

= Generar informes financieros del proyecto.

= Contabilizar contrapartida del convenio.
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= Conciliar cuentas del convenio (Ejecucion de Ingresos y Gastos y Cuentas de
Bancos).

» Realizar todas las actividades que, dentro de su area especifica, le encomiende el
Director Nacional.

= Mantener al dia la grabacién de las diferentes transacciones contables con el fin de
generar informacién especifica y actualizada

= Reportar a Tecnologia Informatica o a su superior inmediato problemas en el
funcionamiento de los softwares que se manejan en contabilidad.

= Aportar sugerencias para el mejoramiento y seguimiento de los procesos,
procedimientos, manuales y controles del Sistema de Gestién de Calidad.

= Responder por todas las actividades que deba realizar en cumplimiento del objeto y
propdsito general del cargo.

Perfil del Cargo

Generalidades propias del perfil

Administrativas: Responsabilidad, Relaciones interpersonales, creatividad e iniciativa,

ética, espiritu de servicio, compromiso organizacional.

Técnicas: Conocimientos de contabilidad, computadores, software de contabilidad,

aptitud matematica, manejo de equipos de oficina.

Educaciéon: Haber cursado minimo 6 semestres de nivel universitario en contaduria

Experiencia:

1 Un afio de experiencia como auxiliar contable

2 Un afio de experiencia en manejo de aplicativos de contabilidad.
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- Consultores. El Coordinador regional, previo visto bueno del Director nacional,
contratard los consultores previstos para el desarrollo de sus actividades siguiendo los
procedimientos establecidos por el Banco. Sélo se podran contratar consultores y firmas

consultoras de los paises elegibles para las contrataciones del BANCO

9.3 ADMINISTRACION Y CIRCUITOS FINANCIEROS

e La Fundacion Nacional de la Mujer sera la entidad receptora del total de las
transferencias monetarias en doélares estadounidenses que el Banco haga al Proyecto.

Para la administracion de los recursos se seguiran los procedimientos del Banco.

e De acuerdo con lo establecido en el articulo 11 de las Normas Generales, el
Organismo Ejecutor se compromete a preparar estados financieros del proyecto al
vencimiento del plazo de ejecucion del proyecto y presentarlos al Banco junto con el
informe de avance del semestre correspondiente. La auditoria externa, auditara dichos

estados financieros una vez hayan vencido el plazo de ejecucion del proyecto.

e Fondo Rotatorio. Se creard un Fondo Rotatorio maximo equivalente al 20% de la

contribucion.

9.4 SEGUIMIENTO DEL PROYECTO

e La Representacion De El Banco en Colombia sera responsable de las actividades de
supervision y control, del seguimiento del cumplimiento de las clausulas contractuales, de
la tramitacion de solicitudes de desembolso y de recibir los estados financieros auditados.
La FNM presentara informes semestrales de situacion, conforme a los requisitos estandar

de informacion que aplica el Banco.
e Actividades de seguimiento de La FNM: FNM, sera responsable de recopilar y

analizar la informacién relevante para el seguimiento continuo de los indicadores

establecidos en el Marco Ldgico del proyecto.
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e Supervision. La Representacion del Banco en Colombia sera responsable por la
supervisién de este Proyecto. La FNM sera responsable de recopilar y analizar la
informacién relevante para efectuar el seguimiento continuo de los indicadores principales
establecidos por el Marco Ldgico, del presente documento. La FNM y el Banco utilizaran
estos indicadores para la supervision y evaluacién del Proyecto, debiendo ser
considerados tanto en la elaboracion de los informes semestrales de progreso, como en

los de evaluacion intermedia y final.

e Informes. El Organismo Ejecutor se compromete a presentar al Banco, los siguientes
informes: (a) un informe de avance del Proyecto (PSR), dentro de los treinta (30) dias
siguientes a la finalizacién de cada semestre calendario, que deberan incluir, entre otros:
() informacién relativa al avance en la ejecucién de las actividades del Proyecto; (ii) el
estado de cumplimiento de los hitos del Proyecto, los resultados obtenidos en el semestre
y su contribucion al logro de los objetivos del Proyecto en funcién a lo indicado en el
Marco Légico y a otros instrumentos de planificacion operativa; (iii) los problemas
encontrados durante le ejecucién y la identificacion de posibles soluciones; y (b) un
informe de Avance Final (PSR Final), dentro de los noventa (90) dias siguientes al
vencimiento del plazo de ejecucion del Proyecto, sobre los resultados alcanzados con el

Proyecto, el plan de sostenibilidad del mismo y las lecciones aprendidas.

e Evaluaciones. El Banco, con cargo a los recursos de Contribucion, seleccionara y
contratard consultores independientes para llevar a cabo las siguientes evaluaciones del

Proyecto:

(@) Una evaluacion intermedia que se realizara cuando se haya desembolsado el
cincuenta por ciento (20%) de los recursos de la Contribucion o haya transcurrido la mitad
de la ejecucion, lo que ocurra primero. Esta evaluacion tendra por objeto principal medir,
entre otros aspectos, la pertinencia y relevancia del proyecto y su avance en cuanto al
cumplimiento de los indicadores intermedios de resultado definidos en el Marco Légico
con especial énfasis en los siguientes aspectos: (i) un ndmero significativo de

emprendimientos dinamicos femeninos hayan sido sensibilizados y capacitados y que
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hayan mostrado un interés serio de participar en el proyecto; (ii) el grado de avance en la
ejecucion de cada Componente; (iii) la capacidad institucional del ejecutor y las demas
instituciones involucradas en el Proyecto; y (iv) el cumplimiento del pari passu de la
contraparte en conformidad con el presupuesto y el reglamento operativo. Asi mismo,
podra formular recomendaciones para que el Banco conjuntamente con el Organismo

Ejecutor establezca las acciones correctivas.

(b) una evaluacion final que se realizara al vencimiento de plazo de ejecucién del
Proyecto o una vez que se haya desembolsado el noventa y cinco por ciento (95%) de los
recursos de la Contribucion, lo que ocurra primero. Esta evaluacién tendra por objeto
considerar, los siguientes aspectos, entres otros: (i) analisis del grado de cumplimiento de
los indicadores finales de resultado definidos en el Marco Légico y la linea de base; v (ii)
andlisis del grado de sostenibilidad esperado de las acciones impulsadas por el Proyecto,
una vez desembolsada la Contribucion.

9.5 SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO AL FINALIZAR LA CONTRIBUCION DEL
BANCO

La Sostenibilidad del Proyecto, sera abordada desde lo siguiente:

e Adopcion y practica de nuevas metodologias para desarrollar futuros proyectos que
fomenten la generacién de empresas.

e Estructuracion de Planes de Negocios que permitan a las empresas trascender en el
tiempo.

e Incremento de las iniciativas empresariales a cargo de mujeres.

e Cultura y direccionamiento estratégico de las empresas enfocado a la competitividad
y el fomento de la innovacion.

¢ Red entre instituciones financieras, universidades y Fundaciones.
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9.6 MODIFICACIONES AL REGLAMENTO

Los lineamientos y procedimientos establecidos en este reglamento seran revisados de
manera conjunta por la Direccién Ejecutiva de la Unidad Coordinadora y por el Banco y
podran ser modificados como se estime necesario para el completo logro de los objetivos
planteados en este documento, siempre que no contravengan las disposiciones del
Convenio de Cooperacion Técnica.

Las modificaciones del presente RO seran acordadas de manera conjunta por del Comité
Directivo de la UC y por Banco y podran ser puestas en vigor con la aprobacién de

ambos.

Este documento entrara en vigor a partir de la fecha que se firme el convenio entre la
UCP y el Banco y tendréa validez por 48 meses a partir de dicha fecha.
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10. ANALISIS DE LA LITERATURA RECOPILADA

10.1 REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ACCESO AL CREDITO Y SU IMPACTO EN EL DESARROLLO ECONOMICO LOCAL
CLARA ANGEL OSPINA
QUITO, 1997.

Es bien conocido que durante las Ultimas dos décadas la mayoria de los paises
latinoamericanos han reportado al tiempo un crecimiento econémico mas o menos
importante junto con un incremento notable de la pobreza y la desigualdad. La crisis del
socialismo real y del estado de Bienestar han servido para legitimar la orientacion
neoliberal. Las politicas de ajuste estructural y el mercado como criterio fundamental para
la asignacion de recursos, han generado enormes costos sociales. Dentro de este marco
se ha visto prioritario buscar estrategias alternativas de desarrollo que ofrezcan una
perspectiva integral, considerando los distintos &mbitos de desarrollo de la sociedad y de
los individuos, teniendo en cuenta particularmente las experiencias en materia de
proyectos productivos, de organizacion de la planeacion y gestién de recursos por parte
de las comunidades populares y de estrategias de mejoramiento de la calidad de vida de

los sectores tradicionalmente excluidos.

PROYECTO CEPAL/GTZ "POLITICAS LABORALES CON ENFOQUE DE GENERO"
ACCESO AL CREDITO DE LAS MUJERES EN AMERICA LATINA
SANTIAGO DE CHILE, MARZO DE 2004

El documento se enmarca dentro del Proyecto CEPAL/GTZ “Politicas Laborales con
enfoque de Género” (2003 - 2005), que pretende fortalecer la formulacion de politicas
publicas integrales que incorporen el principio de equidad de género en el empleo de
sectores claves de la economia en paises seleccionados. El sector abordado en Chile,
Costa Rica y Uruguay? es el de los servicios financieros, donde se analiza la situacion de
las mujeres como “funcionarias y trabajadoras” del sistema, mientras que el presente

estudio las analiza como “beneficiarias” del mismo.
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PROYECTO BID-FOMIN PARA EL “DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO DE LA
EMPRESARIALIDAD FEMENINA”
INFORME PANAMA (06/02/07)

Panama es un pais situado en el istmo centroamericano con una extensién de 75.512
km2 de &rea total y con una poblacion estimada para 2006 en 3.283.959 habitantes, de la
que las mujeres representan el 49,6%. La tasa de crecimiento anual de la poblacion
(1990-2005) ha sido del 2%, con una concentracion del 58% en el area urbana y una tasa
de crecimiento (1990-2005) del 2,4%1. El PIB per cépita para 2005 fue de US$ 4.3182.
Segun el BID, Panama se ubica como un pais de ingreso medio-alto3.

La economia panamefia presenta un fuerte dinamismo que podria favorecer, en principio,
las expectativas de desarrollo de la pequefia y la mediana empresa. El crecimiento del
PIB para el afio 2006 se ha situado, segun cifras oficiales, en el 8,1%. El ciclo expansivo
iniciado en el afio 2003 ha impactado de manera positiva en indicadores
macroecondmicos que muestran la existencia de oportunidades que las pequefias y
medianas empresa estarian en condiciones de aprovechar. Segun la CEPAL, en 2005 el
crecimiento estuvo impulsado por la demanda externa, que aumentd un 14,0%, mientras
gue la demanda interna fue menos dinamica (6,0%). Es importante sefialar que la tasa de
crecimiento del afio 2005 fue inferior a la del 2004; no obstante, para dicho organismo, la
economia panamefa se encuentra en una fase expansiva del ciclo que podria durar por lo
menos un lustro (CEPAL, 2006).

Las perspectivas respecto al rendimiento de la economia panamefia estan impulsadas, de
un modo especial, por las expectativas que abre el proyecto de ampliacion del Canal de
Panama. Otras politicas de apertura comercial como el Tratado de Libre Comercio con
Estados Unidos y algunos mega proyectos que se anuncian para los proximos afios en el
ambito de la construccion de edificaciones y obras de infraestructura, también constituyen

factores dindmicos de la coyuntura.
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11. REGLAMENTO OPERATIVO
11.1 ASPECTOS GENERALES
11.1.1 Objetivo. EI presente reglamento tiene por objeto definir el marco general de
accion del Proyecto y establecer las normas sustantivas con las cuales deberéd regirse

para el desarrollo de sus componentes.

11.1.2 Alcance. El Proyecto se desarrollara en Bucaramanga, Santa Martha, Barranquilla,

Riohacha, siendo estas cuatro (4) ciudades de Colombia.

11.1.3 Financiamiento

e La fuente de financiamiento del presente proyecto esta constituida por los recursos

provenientes del Convenio de Donacién suscrito por la FNM con el BAD

e Los rubros a ser financiados, estaran sujetos a las disposiciones establecidas en el

mencionado Convenio.

11.1.4 Definiciones. En el presente Reglamento los términos mencionados a

continuacién se entenderan de la siguiente forma:
¢ CONVENIOQ: Contrato suscrito entre La Fundacion Nacional de la Mujer, Bucaramanga,
Santa Martha, Barranquilla y Riohacha y el BANCO AMERICANO DE DESARROLLO

BAD

e BANCO: BANCO AMERICANO DE DESARROLLO que provee los recursos no

reembolsables que financian este Proyecto.

e EJECUTOR: La Fundacion Nacional de la Mujer, garante y responsable de la

ejecucién del proyecto.
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e SOCIOS REGIONALES: La Fundacion Nacional de la Mujer en Santa Martha,

Barranquilla y Riohacha.

e BENEFICIARIOS: Mujeres participantes en el proyecto. (Emprendedoras vy

Empresarias)

o EMPRENDEDORAS: Mujeres con capacidad de innovar, entendida ésta como la
capacidad de generar bienes y servicios de una forma creativa, metddica y ética.

e EMPRESARIAS: Mujeres que lideran una empresa formal.

e PROYECTO: Mujer Emprende.

e CONTRAPARTIDA: Recursos en moneda local en efectivo y/o especie a ser aportados

por el ejecutor.

e SOSTENIBILIDAD: Dicho de un proceso que puede mantenerse por si mismo, como

lo hace por ejemplo un desarrollo econémico sin ayuda exterior ni merma de los recursos

existentes.

e COMITE DIRECTIVO (CD): Sera el encargado de la direccion estratégica del proyecto.

e COMITE TECNICO (CT): Serd encargado de orientar técnicamente el proyecto y

validar periddicamente las actividades ejecutadas por la UCP.

e UNIDAD COORDINADORA DEL PROYECTO (UCP): serd el encargado de la

direccién gerencial y operativa del proyecto.
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11.1.5 El Proyecto

A. Objetivos

e El fin del proyecto es contribuir al incremento de la participacién de la mujer en la
economia de las ciudades de Bucaramanga, Santa Martha, Barranquilla, Riohacha, a

través del desarrollo del emprendimiento femenino.

e El perfil de empresa que se pretende crear a través del proyecto se caracteriza por:
() estar formada por al menos una mujer emprendedora con capacidades
complementarias; (ii) tener potencial de acumulaciony de crecimiento en ventas; (iii)
generar empleos mas alla de la familia; (iv) tener mayor acceso a servicios financieros y

de desarrollo empresarial (v) desarrollar productos o servicios innovadores.

e El perfil de empresa que se pretende fortalecer a través del proyecto se caracteriza
por (i) estar liderada por al menos una mujer; (ii) estar matriculada en Cémara de
Comercio;(iii) Contar con estados financieros actualizados que permitan evidenciar una
situacion favorable en la empresa (iv) Activos superiores a 80.000.000 y/o ventas

superiores a 100.000.000 millones anuales (v) cumplir con obligaciones parafiscales.

B. Beneficiarios

Seran:

e Mujeres que cuenten con disponibilidad de tiempo y deseos para desarrollar el

proceso de capacitacion, formulacién y ejecucion de una idea empresarial innovadora.
e La seleccion de las beneficiarias debera garantizar que la emprendedora o la

empresaria, cuenten con recursos disponibles o tengan capacidad de endeudamiento para

desarrollar sus proyectos empresariales o para fortalecer los ya existentes.

63



e También seran beneficiarios del proyecto alrededor de 80 funcionarios de las cuatro
Fundaciones (Veinte funcionarios por Fundacién) involucradas en el proyecto y 320

consultores.

e Seran beneficiadas las Fundaciones de Bucaramanga, Santa Martha, Barranquilla,

Riohacha.

e Para patrticipar en el proyecto las eventuales beneficiarias deben presentarse a las
convocatorias que realicen las Fundaciones, aportando la informaciéon que sea solicitada

para calificar su perfil.

e Criterios de elegibilidad de los emprendimientos femeninos beneficiarios

e Sensibilizacién: sesenta mil (60000) beneficiarias participaran de esta etapa por
iniciativa propia. El proyecto estara abierto a la participacién de todas las mujeres que se

encuentren interesadas en generar una idea y desarrollarla como empresa.

e Formacion: recibiran formacion seis mil (6000) mujeres las cuales seran seleccionadas
teniendo en cuenta su perfil emprendedor y su idea de negocio, este perfil sera
identificado y evaluado por la Unidad Coordinadora del proyecto a través de un test
(cuestionario) que la potencial beneficiaria respondera el dia que asista al modulo de

sensibilizacion.
e Estructuracion de planes de negocios: serdn beneficiadas tres mil (3000) mujeres, las

cuales deben contar con una idea de proyecto que cumpla con una ponderacién minima

de 60 puntos segun los siguientes criterios:
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Cuadro 11. Estructuracién planes de negocios

Criterios de elegibilidad Puntajes parciales
Es una idea creativa e innovadora 25
Existe para su idea un nicho de |25
mercado claro y definido.
Su idea generaria méas de dos (2) | 25
empleos de manera directa y formal.
Asistencia al 75% de los talleres. | 25
(Criterio Obligatorio)
Total Puntos 100

Fuente: Autores del Proyecto

e Implementacién de planes de negocios: De esta etapa seran beneficiadas 2000
empresas, la ponderacion minima requerida ser4d de 80 puntos y los criterios de

elegibilidad son los siguientes:

Cuadro 12. Ejecucién Planes de Negocios

Criterios de elegibilidad Puntajes parciales
Estructura de plan de negocios viable. 30
(Financieramente, Comercialmente,

Administrativamente y Legalmente y Capacidad
de produccion)

Acceso a consecucion de recursos para poner en | 20
marcha su plan de negocios.
Asistencia minima del 75% de los talleres de | 50
estructuracion de planes de negocio.
(Criterio obligatorio)

Total puntos 100

Fuente: Autores del Proyecto

o Criterios de elegibilidad de las empresas a fortalecer.
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¢ Sensibilizacion: Tres mil (3000) empresas lideradas por mujeres, seran sensibilizadas
por la Unidad Coordinadora del proyecto de acuerdo al siguiente perfil; (i) Estar
matriculada y renovada en Camara de Comercio;(ii) (iii) Activos superiores a 80.000.000

y/o ventas superiores a 100.000.000 millones anuales.

e Asistencia técnica en construccion de plan de mejoramiento: de esta etapa se
beneficiaran 1000 empresas, las cuales son elegidas por una ponderacién minima de 60

puntos, de acuerdo a los siguientes criterios de elegibilidad.

Cuadro 13. Plan de mejoramiento

Contar con estados financieros | 25
actualizados (corte al afio
inmediatamente anterior a la solicitud)
gque permitan evidenciar una situacion
favorable en la empresa.

Empresas con potencial de crecimiento. | 50
(diagnostico)

Generacién de al menos 5 empleos 25

Total puntos 100

Fuente: Autores del Proyecto

C. Descripcion y componentes

e El proyecto esta organizado en cuatro componentes que se ejecutaran segun el
cronograma y se concentraran en las dos poblaciones objeto (Emprendedoras y
Empresarias). El primero “Desarrollo de los mecanismos de intervencion y promocién del
Proyecto”. El segundo “Creacién de empresas y acompafamiento a empresas en

operacion”. El tercer componente “Capacitacion y aprovechamiento de tecnologias de

66



informacién y comunicacién”. El cuarto componente “Evaluacion y difusion de los

resultados”.

e Componente 1: Desarrollo de los mecanismos de intervencion y promocion del
Proyecto: El propdsito de este componente es adaptar un modelo de emprendimiento y
sensibilizar e informar al mundo empresarial y potenciales beneficiarias del proyecto. Las

actividades incluidas en este componente son las siguientes:

= Un estudio de diagnostico inicial de empresarias en las cuatro ciudades.

» Transferencia modelo de intervencion.

= Lanzamiento y convocatoria -sensibilizacion hacia el Proyecto (potenciales
emprendedoras y mujeres lideres de empresas en operacién) (60000 emprendedoras y
3000 empresarias)

» Formacion general sobre el modelo de emprendimiento femenino (6000 mujeres)

= Diagnéstico de empresas en operacion lideradas por mujeres. (1000 empresas)

= Taller para identificar oportunidades de negocios (tendencias, demanda externa,
compras estatales) para las emprendedoras. (presidentes de instituciones publicas,

gremios, gerentes etc.)

» Foros regionales con entidades financieras que estén dispuestas a cerrar la brecha de

financiamiento que enfrentan las mujeres emprendedoras

= Establecer alianzas con las unidades de emprendimiento de las universidades
regionales que promuevan la vinculacién de sus profesores y estudiantes universitarios al
Proyecto de emprendimiento.

= Creacion de la portal Web del Proyecto. (link).
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e Componente 2. Creacion de empresas y acompafiamiento a empresas en
operacion: El propésito de este componente es brindar acompafiamiento que facilite la
creacion de empresas Yy el fortalecimiento de empresas en operacién. Las actividades de

este componente son las siguientes:

Seleccién de potenciales emprendedoras a realizar plan de negocios.

= Foros "Buenas préacticas de emprendimiento femenino global.". (foros)

= Talleres de creatividad e innovacion. (4000 emprendedoras)

= Capacitacién y Asistencia técnica para elaboracion de planes de negocio (3000 planes)

= |dentificacion de fuentes de financiacién, y establecimiento de contactos para

financiacion de negocios.

» Asistencia técnica y acompafamiento en la implementacién de los planes de negocio.

(incluido comercializacion)

= Apoyo participacion en ferias o eventos de promocidn comercial.

= Creacién de una red regional de mentores para mujeres empresarias.

= Asistencia técnica en construccion de plan de mejoramiento en innovacion de

productos y/o procesos.

e Componente 3: Capacitaciéon y aprovechamiento de tecnologias de informacion y
comunicacion: El propdsito de este componente es que las potenciales emprendedoras
y las empresas en operacién utilicen y aprovechen las TICs para fortalecer sus negocios.

Las actividades de este componente son las siguientes:

= Talleres de sensibilizacion en oportunidades de aplicacion de TICs en las empresas. (

6000 emprendedoras, 1000 empresarias)
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= Asistencia técnica para el Disefio e implementacién pagina Web y catalogo virtual para

las empresas en operacion.

= Divulgacion de la oferta de Proyecto de capacitaciéon virtual y realizacién de cursos

virtuales.

e Componente 4: Evaluacién y difusién de los resultados: El objetivo de este
componente es documentar las metodologias y lecciones aprendidas y divulgar los
resultados del Proyecto. Las actividades de este componente son las siguientes:

= Produccién de documento de memorias del Proyecto.

= Recopilacion y documentacion de productos y metodologias de intervencion del

proyecto.

= Consultoria en disefio de Imagen institucional de Proyecto y folletos informativos sobre

el proyecto.

= QOrganizacioén y realizacion de eventos de cierre con las nuevas empresas creadas y

fortalecidas en el proyecto en cada ciudad,

= Evaluacion final.
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CONCLUSIONES

e El proyecto logra vincular y articular esfuerzos de diferentes fuentes de cooperacion
nacional e internacional, entre ellas el BANCO AMERICANO DE DESARROLLO BAD,
Las Fundaciones Nacional de la Mujer donde se ejecutara el proyecto y la Gobernacién

de los Departamento entre otras.

e El proyecto generara sentido de apoyo incondicional al género femenino por parte de
las diferentes fuentes que participaron en él, no solo de manera directa si no indirecta, el

cual se espera perdure en el tiempo.

e La aprobacion del proyecto por parte del cooperante internacional BAD, logra
demostrar a los entes locales que la desigualad de género es una de las barreras a ser

eliminadas priorizando el desarrollo de proyectos de similares caracteristicas.

e Las diferentes redes de apoyo en especial las Redes de Emprendimiento de las
regiones donde se ejecutara el proyecto, encontraron en este la oportunidad de demostrar
que pueden trabajar de manera articulada, en pro del beneficio de la region que
representan, cumpliendo a cabalidad con lo reglamentado en la Ley 1014 de 2006, (Ley
de Emprendimiento).

e El proyecto impulsard la creacion de una Red de Mentores (empresarios exitosos con
alta experiencia el direccionamiento y desarrollo de sus empresas), esta red de mentores
permitird que las beneficiarias del proyecto o nuevas empresarias, sean impulsadas a

enfrentar un mercado sintiendo un respaldo moral y financiero.
e El proyecto promovera el desarrollo de nuevos productos financieros, los cuales hoy

en dia son limitados, y ademas poco conocidos por quienes tienen la necesidad de

adquirirlos.
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e Disminuir la tasa de desempleo se convierte en los principales objetivos del proyecto,
la generacién de nuevas empresas trae consigo el incremento de nuevos puestos de
trabajo de manera directa y asi mismo mayor demanda de productos y servicios, creando

beneficios de similares caracteristicas en la cadena de valor.

e El desarrollo del proyecto permitirAd que las mujeres reconozcan el importante papel
que cumplen en la economia de una regién y de un pais, generando riqueza a la region a
través de negocios de oportunidad y no de necesidad y adaptando su nuevo perfil de

empresaria, al de madre y de esposa.
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Anexo A. Normas generales aplicables a las cooperaciones técnicas no

reembolsables

Articulo 1. Aplicacion y alcance de las Normas Generales. (a) Estas Normas
Generales establecen términos y condiciones aplicables en general a todas las
cooperaciones técnicas no reembolsables del Banco, y sus disposiciones constituyen
parte integrante de este Convenio. Cualquier excepciéon a estas Normas Generales sera
expresamente indicada en el texto de las Estipulaciones Especiales.

(b)  Sialguna disposicién de las Estipulaciones Especiales o del Anexo o los Anexos no
guardare consonancia o0 estuviere en contradiccion con estas Normas Generales,
prevalecera lo previsto en las Estipulaciones Especiales o en el Anexo respectivo. Cuando
existiere falta de consonancia o contradiccion entre disposiciones de las Estipulaciones
Especiales y del Anexo o de los Anexos respectivos, prevalecera el principio de que la

disposicién especifica prima sobre la general.

Articulo 2. Condiciones previas al primer desembolso. (a) El primer desembolso de la
Contribucion esta condicionado a que el Beneficiario, por si o por medio del Organismo

Ejecutor, haya:

0] Designado uno o mas funcionarios que puedan representarlo en todos los actos
relacionados con la ejecucion de este Convenio y haya hecho llegar al Banco ejemplares
auténticos de las firmas de dichos representantes. Si se designaren dos o mas
funcionarios, correspondera sefialar si los designados pueden actuar separadamente o si

tienen que hacerlo de manera conjunta;

(i)  Presentado una solicitud de desembolso, justificada por escrito; y

(i)  Presentado un cronograma para la utilizacién del Aporte.

(b)  Si dentro de los cuatrocientos (400) dias contados a partir de la vigencia de este

Convenio, o de un plazo mas amplio que las partes acuerden por escrito, no se
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cumplieren las condiciones previas al primer desembolso establecidas en este Articulo y
en las Estipulaciones Especiales, el Banco podra poner término a este contrato dando al

Beneficiario el aviso correspondiente.

Articulo 3. Forma de desembolsos de la Contribucion.
(a) El Banco hara el desembolso de la Contribucion al Beneficiario, por intermedio del
Organismo Ejecutor, en la medida que éste lo solicite y justifique, a satisfaccion del

Banco, los gastos imputables a la Contribucion.

(b) A solicitud del Beneficiario, por intermedio del Organismo Ejecutor, y cumplidos los
requisitos establecidos en el inciso (a) anterior, en el Articulo 2 y en las Estipulaciones
Especiales, el Banco podra constituir un fondo rotatorio con cargo a la Contribucion, que
el Beneficiario, por intermedio del Organismo Ejecutor, debera utilizar para cubrir los
gastos del Proyecto imputables a la Contribucion. ElI Beneficiario, por intermedio del
Organismo Ejecutor, informara al Banco, dentro de los sesenta (60) dias después del

cierre de cada semestre, sobre el estado del fondo rotatorio.

(c) El Banco podra renovar total o parcialmente el fondo rotatorio a medida que se
utilicen los recursos si el Beneficiario, por intermedio del Organismo Ejecutor, asi lo
solicita y presenta al Banco, a satisfaccion de éste, un detalle de los gastos efectuados
con cargo al fondo, junto con la documentacidn sustentatoria correspondiente y una

justificacién de la solicitud.

Articulo 4. Gastos con cargo a la Contribucion. La Contribucién se destinara
exclusivamente para cubrir las categorias que, con cargo a la misma, se establecen en el
presupuesto del Proyecto incluido en el Anexo que describe el Proyecto. Sélo podran
cargarse a la Contribucion los gastos reales y directos efectuados para la ejecucion del
Proyecto. No podran cargarse gastos indirectos o servicios de funcionamiento general, no
incluidos en el presupuesto de este Proyecto.

Articulo 5. Ultima Solicitud de Desembolso. El Organismo Ejecutor debera presentar la

tltima solicitud de desembolso de la Contribucion acompafada de la documentacion

sustentatoria correspondiente, a satisfaccion del Banco, por lo menos, treinta (30) dias
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antes de la fecha de expiracion del plazo de desembolso establecido en las
Estipulaciones Especiales de este Convenio o de la prorroga del mismo que las partes
hubieran acordado por escrito. Esta Ultima solicitud de desembolso debera incluir la
documentacion sustentatoria para pagar el servicio de auditoria mencionado en el Articulo

11 de estas Normas Generales.

Articulo 6. Suspension y cancelacion de Desembolsos, y otras medidas.

(a) El Banco podréa suspender los desembolsos o cancelar la parte no desembolsada de la
Contribucion si llegara a surgir alguna de las siguientes circunstancias: (i) el
incumplimiento por parte del Beneficiario de cualquier obligacion estipulada en el presente
Convenio; (ii) si se determina, en cualquier etapa, que existe evidencia suficiente para
confirmar un hallazgo de que un empleado, agente o representante del Beneficiario, del
Organismo Ejecutor o del Organismo Contratante, ha cometido un acto de fraude y
corrupciéon durante el proceso de licitacion, de negociacion de un contrato o de la
ejecucién del contrato; y (iii) cualquier circunstancia que, a juicio del Banco, pudiera hacer
improbable la obtencién de los objetivos del Proyecto. En estos casos, el Banco lo
notificara por escrito al Organismo Ejecutor a fin de que presente sus puntos de vista y
después de transcurridos treinta (30) dias de la fecha de la comunicacion dirigida por el
Banco, éste podra suspender los desembolsos o cancelar la parte no desembolsada de la

Contribucién.

(b)  Envirtud de lo dispuesto en el parrafo (a) anterior, las partes acuerdan que en caso
de producirse cambios institucionales o de organizacion en el Organismo Ejecutor que, a
juicio del Banco, puedan afectar la consecucién oportuna de los objetivos del Proyecto, el
Banco revisara y evaluard las posibilidades de consecucién de los objetivos y, a su

discrecion, podra suspender, condicionar o cancelar los desembolsos de la Contribucion.

(c) El Banco podra cancelar la parte no desembolsada de la Contribucion que
estuviese destinada a una adquisicibn determinada de bienes, obras, servicios
relacionados o servicios de consultoria, si en cualquier momento determinare que: (i)
dicha adquisicion se llevdo a cabo sin seguir los procedimientos indicados en este
Convenio; o (ii) representantes del Beneficiario, del Organismo Ejecutor o del Organismo

Contratante incurrieron en cualquier acto de fraude y corrupcion, ya sea durante el
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proceso de seleccion del contratista, proveedor o consultor o durante la negociacién o el
periodo de ejecucién del respectivo contrato, sin que, para corregir la situacion, el
Beneficiario hubiese tomado oportunamente medidas apropiadas, aceptables al Banco y
acordes con las garantias de debido proceso establecidas en la legislacién del pais del

Beneficiario.

(d) Para los efectos del inciso anterior, se entenderd que los actos de fraude y
corrupcién incluyen, pero no se limitan a, los siguientes actos: (i) una practica corruptiva
consiste en ofrecer, dar, recibir, o solicitar, directa o indirectamente, cualquier cosa de
valor para influenciar las acciones de otra parte; (ii) una practica fraudulenta es cualquier
acto u omision, incluyendo la tergiversacion de hechos y circunstancias, que engafien, o
intenten engafar, a alguna parte para obtener un beneficio financiero o de otra naturaleza
0 para evadir una obligacion; (iii) una practica coercitiva consiste en perjudicar o causar
dafio, 0 amenazar con perjudicar o causar dafio, directa o indirectamente, a cualquier
parte o a sus bienes para influenciar las acciones de una parte; y (iv) una practica
colusoria es un acuerdo entre dos o mas partes realizado con la intencién de alcanzar un
propdsito inapropiado, incluyendo influenciar en forma inapropiada las acciones de otra

parte.

(e) Si se comprueba que, de conformidad con los procedimientos administrativos del
Banco, cualquier firma, entidad o individuo ofertando por o participando en un proyecto
financiado por el Banco incluyendo, entre otros, Beneficiario, oferentes, proveedores,
contratistas, subcontratistas, solicitantes, consultores, Organismo Ejecutor u Organismo
Contratante (incluidos sus respectivos funcionarios, empleados y representantes) ha
cometido un acto de fraude o corrupcién, el Banco podra: (i) decidir no financiar ninguna
propuesta de adjudicaciéon de un contrato o de un contrato adjudicado para bienes,
servicios relacionados y servicios de consultoria financiado por el Banco; (ii)suspender los
desembolsos de la Contribucion, como se describe en el inciso (a) anterior de estas
Normas Generales, si se determina, en cualquier etapa que existe evidencia suficiente
para confirmar un hallazgo de que un empleado, agente, o representante del Beneficiario,
del Organismo Ejecutor o del Organismo Contratante ha cometido un acto de fraude o
corrupcioén. (iii) cancelar la parte no desembolsada de la Contribucion relacionada con un

contrato, como se describe en el inciso (c) anterior de estas Normas Generales, cuando
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exista evidencia de que el representante del Beneficiario no ha tomado las medidas
correctivas adecuadas en un periodo de tiempo que el Banco considere razonable, y de
conformidad con las garantias de debido proceso establecidas en la legislacién del pais
del Beneficiario; (iv) emitir una amonestacién en el formato de una carta formal de
censura a la conducta de la firma, entidad o individuo; (v) declarar a una persona, entidad
o firma inelegible, en forma permanente o por un determinado periodo de tiempo, para
que se le adjudiquen contratos bajo proyectos financiados por el Banco, excepto bajo
aquellas condiciones que el Banco considere ser apropiadas; (vi)remitir el tema a las
autoridades pertinentes encargadas de hacer cumplir las leyes; y/o (viijimponer otras
sanciones que considere ser apropiadas bajo las circunstancias del caso, incluyendo la
imposicion de multas que representen para el Banco un reembolso de los costos
vinculados con las investigaciones y actuaciones. Dichas sanciones podran ser

impuestas en forma adicional o en sustitucién de otras sanciones.

® La imposicién de cualquier medida que sea tomada por el Banco de conformidad

con las disposiciones referidas anteriormente podra hacerse de forma publica o privada.

(@) Lo dispuesto en los incisos (a) y (c) anteriores no afectara las cantidades que el
Banco se haya comprometido especificamente por escrito, con el Beneficiario o el
Organismo Ejecutor o el Organismo Contratante, en su caso, a suministrar con cargo a los
recursos de la Contribucién para hacer pagos a un proveedor de bienes y servicios
relacionados o servicios de consultoria. EI Banco podra dejar sin efecto el compromiso
indicado en este inciso (g) cuando hubiese determinado a su satisfaccidén que, con motivo
del proceso de seleccidn, la negociacion o ejecucion del contrato para la adquisicion de
los citados bienes o servicios relacionados o servicios de consultoria, ocurrieron uno o

mas de los actos de fraude y corrupcion a que se refiere el inciso (d) de este Articulo.

Articulo 7. Tasa de cambio para proyectos financiados con fondos denominados en
dolares.

(a) Desemboilsos: (i) La equivalencia en délares de otras monedas convertibles en que
puedan ser hechos los desembolsos de la Contribucién, se calculara aplicando la tasa de
cambio vigente en el mercado en la fecha del desembolso; y (i) La  equivalencia en

délares de la moneda local u otras monedas no convertibles, en caso de proyectos

s



regionales, en que puedan ser hechos los desembolsos de la Contribucion, se calculara
aplicando, en la fecha del desembolso, la tasa de cambio que corresponda al
entendimiento vigente entre el Banco y el respectivo pais para los efectos de mantener el
valor de esta moneda u otras monedas no convertibles, en caso de proyectos regionales,

en poder del Banco.

(b) Gastos efectuados: (i) La equivalencia en ddlares de un gasto que se efectle en
monedas convertibles se calculara aplicando la tasa de cambio vigente en el mercado en
la fecha en que se efectle el pago del respectivo gasto. (ii) La equivalencia en doélares de
un gasto que se efectie en moneda local, u otras monedas no convertibles, en caso de
proyectos regionales, se calculara, aplicando, en la fecha en que se efectle el pago del
respectivo gasto, la tasa de cambio que corresponda al entendimiento vigente entre el
Banco y el respectivo pais para los efectos de mantener el valor de esta moneda en poder
del Banco. (iii) Para los efectos de los incisos (i) y (ii) anteriores, se entiende que la fecha
de pago del gasto es aquélla en la que el Beneficiario, Organismo Ejecutor, o
cualesquiera otras personas haturales o juridicas a quienes se les haya delegado la
facultad de efectuar gastos, efectle los pagos respectivos en favor del contratista,
Consultor o proveedor.

Articulo 8. Tasa de cambio para proyectos financiados con fondos constituidos en
monedas convertibles diferentes al dolar.

(a) Desembolsos. El Banco podra convertir la moneda desembolsada con cargo a los
recursos del fondo en fideicomiso indicado en las Estipulaciones Especiales en: (i)Otras
monedas convertibles aplicando la tasa de cambio vigente en el mercado en la fecha del
desembolso; o (ii) La moneda local u otras monedas no convertibles, en caso de
proyectos regionales, aplicando, en la fecha del desembolso, el siguiente procedimiento:
(A) se calculara la equivalencia de la moneda del fondo en fideicomiso indicado en las
Estipulaciones Especiales en ddlares aplicando la tasa de cambio vigente en el mercado;
(B) posteriormente, se calculara la equivalencia de estos délares en moneda local u otras
monedas no convertibles, en caso de proyectos regionales, aplicando la tasa de cambio
que corresponda al entendimiento vigente entre el Banco y el respectivo pais para los

efectos de mantener el valor de esta moneda en poder del Banco.
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(b) Gastos efectuados: (i) La equivalencia en la moneda del fondo en fideicomiso
indicado en las Estipulaciones Especiales, de un gasto que se efectle en monedas
convertibles se calculara aplicando la tasa de cambio vigente en el mercado en la fecha
en que se efectle el pago del respectivo gasto. (ii) La equivalencia en la moneda del
fondo en fideicomiso indicado en las Estipulaciones Especiales, de un gasto que se
efectie en moneda local u otras monedas no convertibles, en caso de proyectos
regionales, se calculard de la siguiente forma: (A) se calculard la equivalencia en délares
del gasto aplicando, en la fecha en que se efectle el pago del respectivo gasto, la tasa de
cambio que corresponda al entendimiento vigente entre el Banco y el respectivo pais para
los efectos de mantener el valor en délares de dicha moneda local en poder del Banco;
(B) posteriormente, se calculara la equivalencia en la moneda del fondo en fideicomiso
indicado en las Estipulaciones Especiales del valor del gasto en dolares aplicando a éste
la tasa de cambio vigente en el mercado en la fecha en que se efectie el pago del
respectivo gasto. (iii) Para los efectos de los incisos (i) y (ii) anteriores, se entiende que la
fecha de pago del gasto es aquélla en que el Beneficiario, Organismo Ejecutor, o
cualesquiera otras personas haturales o juridicas a quienes se les haya delegado la
facultad de efectuar gastos, efectle los pagos respectivos en favor del contratista,
Consultor o proveedor.

Articulo 9. Otras obligaciones contractuales de los Consultores. En adicion a los
requisitos especiales incluidos en las Estipulaciones Especiales, en el o los Anexos y en
los respectivos términos de referencia, el Organismo Ejecutor acuerda que los contratos
gue se suscriban con los Consultores estableceran igualmente las obligaciones de éstos
de:

(@) Hacer las aclaraciones o ampliaciones que el Organismo Ejecutor o el Banco
estimen necesarias acerca de los informes que tienen obligacion de presentar los
Consultores, dentro de los términos de referencia que se establezcan en sus respectivos

contratos;
(b)  Suministrar al Organismo Ejecutor y al Banco cualquier informacion adicional que

cualquiera de éstos razonablemente le soliciten en relacién con el desarrollo de sus

trabajos;
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(c) En el caso de consultores internacionales, desempefiar sus trabajos en forma
integrada con el personal profesional local que asigne o contrate el Beneficiario para
participar en la realizacién del Proyecto, a fin de alcanzar a la terminacién de los trabajos,

un adiestramiento técnico y operativo de dicho personal;

(d) Ceder al Banco los derechos de autor, patentes y cualquier otro derecho de
propiedad industrial, en los casos en que procedan esos derechos, sobre los trabajos y
documentos producidos por los Consultores dentro de los contratos de consultoria
financiados con los recursos del Proyecto; y

(e) No obstante lo estipulado en el inciso (d) anterior, para dar la difusién oportuna de
los resultados del Proyecto, el Banco autoriza al Beneficiario o al Organismo Ejecutor, el
derecho de uso y aprovechamiento de los productos de las consultorias financiadas con
recursos del Proyecto, en el entendido de que el Beneficiario o el Organismo Ejecutor
utilizaran dichos productos de consultoria sujeto a lo establecido en el Articulo 15 de estas

Normas Generales.

Articulo 10.  Adquisicion de bienes y servicios.
(@) Con cargo a la Contribucion y hasta por el monto destinado para tal fin en el
presupuesto incluido en el Anexo que describe el Proyecto, el Beneficiario podra adquirir

los bienes y servicios (diferentes de los de consultoria) previstos en el Proyecto.

(b) Cuando los bienes y servicios (diferentes de los de consultoria) que se adquieran o
contraten para el Proyecto se financien con recursos del Aporte, el Beneficiario utilizara,
en lo posible, procedimientos que permitan la participacién de varios proponentes y
prestard debida atencion a los aspectos de economia, eficiencia y razonabilidad de

precios.

(c) Cuando se utilicen otras fuentes de financiamiento que no sean los recursos de la
Contribucion ni los del Aporte, el Beneficiario podra convenir con el financiador el
procedimiento que deba seguirse para la adquisicion de bienes y servicios. Sin embargo,
a solicitud del Banco, el Beneficiario debera demostrar la razonabilidad tanto del precio

pactado o pagado por la adquisicion de dichos bienes y servicios, como de las
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condiciones financieras de los créditos. El Beneficiario debera demostrar, asimismo, que

la calidad de los bienes satisface los requerimientos técnicos del Proyecto.

(d) Durante la ejecucién del Proyecto, los bienes a que se refiere el inciso (a) anterior

se utilizaran exclusivamente para la realizacion del Proyecto.

(e) Los bhienes comprendidos en el Proyecto serdn mantenidos adecuadamente de
acuerdo con normas técnicas generalmente aceptadas dentro de un nivel compatible con

los servicios que deban prestar.

Articulo 11.  Estados financieros.

(a) En el caso de que el plazo de ejecucién del Proyecto sea superior a un (1) afio y el
monto de la Contribucién superior al equivalente de un millon quinientos mil délares
(US$1.500.000), el Beneficiario, por medio del Organismo Ejecutor, se compromete a
presentar a satisfaccion del Banco: (i) Estados financieros anuales, y uno final,
relativos a los gastos del Proyecto efectuados con cargo a la Contribucion y al Aporte.
Dichos estados financieros se presentaran dictaminados por auditores independientes,
aceptable para el Banco y de acuerdo con normas satisfactorias para éste; (i) Los
estados financieros anuales deberan ser presentados dentro de los noventa (90) dias
siguientes a la fecha en que concluya cada afio de ejecucion, comenzando con el ejercicio
econémico correspondiente al afio fiscal en que se hayan iniciado los desembolsos de la
Contribucion; y el final, dentro de los noventa (90) dias siguientes a la fecha del dltimo
desembolso de la Contribucion. Estos plazos so6lo podran ser prorrogados con el
consentimiento escrito del Banco; (iii) EI Banco podra suspender los desembolsos de la
Contribucion en el caso de no recibir, a su satisfaccion, los estados financieros anuales
dentro de los plazos establecidos en el inciso (i) anterior o de la prérroga de dichos
plazos que hubiese autorizado.

(b) En el caso de que el plazo de ejecucién del Proyecto no exceda de un (1) afio o el
monto de la Contribucion sea igual o inferior al equivalente de un millén quinientos mil
dolares (US$1.500.000), el Beneficiario, por medio del Organismo Ejecutor, se
compromete a presentar a satisfaccion del Banco y dentro de los noventa (90) dias

siguientes a la fecha del ultimo desembolso de la Contribucion, un estado financiero
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relativo a los gastos del Proyecto efectuados con cargo a la Contribucion y al Aporte,
dictaminado por auditores independientes aceptables al Banco y de acuerdo con normas

satisfactorias para éste.

Articulo 12.  Control interno y registros. El Beneficiario, el Organismo Ejecutor, o el
Organismo Contratante, segun corresponda, debera mantener un adecuado sistema de
controles internos contables y administrativos. El sistema contable deberd estar
organizado de manera que provea la documentaciébn necesaria para verificar las
transacciones y facilitar la preparacion oportuna de los estados financieros e informes.
Los registros del Proyecto deberan ser conservados por un periodo minimo de tres (3)
afios después del ultimo desembolso de la Contribucion de manera que: (a) permitan
identificar las sumas recibidas de las distintas fuentes; (b) consignen, de conformidad con
el catalogo de cuentas que el Banco haya aprobado, cuando corresponda, las inversiones
en el Proyecto, tanto con los recursos de la Contribucion como con los demas fondos que
deban aportarse para su total ejecucion; (c) incluyan el detalle necesario para identificar
las obras realizadas, los bienes adquiridos y los servicios contratados, asi como la
utilizacion de dichas obras, bienes y servicios; (d) dichos documentos incluyan la
documentacion relacionada con el proceso de licitacion y la ejecucion de los contratos
financiados por el Banco, lo que comprende, pero no se limita a, los llamados a licitacion,
los paquetes de ofertas, los resiimenes, las evaluaciones de las ofertas, los contratos, la
correspondencia, los productos y borradores de trabajo y las facturas, incluyendo
documentos relacionados con el pago de comisiones, y pagos a representantes,
consultores y contratistas; y (e) demuestren el costo de las inversiones en cada categoria

y el progreso del Proyecto.

Articulo 13.  Inspecciones. (a) El Banco podra establecer los procedimientos de
inspeccion que juzgue necesarios para asegurar el desarrollo satisfactorio del Proyecto.

(b) EIl Beneficiario, el Organismo Ejecutor y el Organismo Contratante, en su caso,
deberan permitir al Banco que inspeccione en cualquier momento el Proyecto, el equipo y
los materiales correspondientes y revise los registros y documentos que el Banco estime
pertinente conocer. EIl personal que envie o designe el Banco para el cumplimiento de

este propdsito como investigadores, representantes o auditores o expertos deberd contar
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con la mas amplia colaboracion de las autoridades respectivas. Todos los costos relativos
al transporte, salario y demas gastos de dicho personal, serdn pagados por el Banco.

(c) El Beneficiario, el Organismo Ejecutor o el Organismo Contratante, en su caso,
deberan proporcionar al Banco, si un representante autorizado de éste lo solicita, todos
los documentos, incluidos los relacionados con las adquisiciones, que el Banco pueda
solicitar razonablemente. Adicionalmente, el Beneficiario, el Organismo Ejecutor y el
Organismo Contratante deberan poner a la disposicion del Banco, si asi se les solicita con
una anticipacion razonable, su personal para que respondan a las preguntas que el
personal del Banco pueda tener de la revision o auditoria de los documentos. El
Beneficiario, el Organismo Ejecutor o el Organismo Contratante, en su caso, debera
presentar los documentos en un tiempo preciso, o una declaracion jurada en la que
consten las razones por las cuales la documentacion solicitada no esta disponible o esta

siendo retenida.

(d) Si el Beneficiario, el Organismo Ejecutor o el Organismo Contratante, en su caso,
se rehlsa a cumplir con la solicitud presentada por el Banco, o de alguna otra forma
obstaculiza la revision del asunto por parte del Banco, el Banco, bajo su sola discrecion,
podra adoptar las medidas que considere apropiadas en contra del Beneficiario, el

Organismo Ejecutor o el Organismo Contratante, segin sea del caso.

Articulo 14. Otros compromisos. El Beneficiario, por medio del Organismo Ejecutor,

asimismo, debera:
(@) Proporcionar a los Consultores y a los expertos locales, servicios de secretaria,
oficinas, Utiles de escritorio, comunicaciones, transporte y cualquier otro apoyo logistico

que requieran para la realizacion de su trabajo;

(b) Presentar al Banco copia de los informes de los Consultores y sus observaciones

sobre los mismos;
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(c) Suministrar al Banco cualquier otra informacion adicional 6 informes juridicos que
éste razonablemente le solicite respecto de la realizacién del Proyecto y de la utilizacion
de la Contribucién y del Aporte; y

(d) Mantener informado al Representante del Banco en el respectivo pais o paises

sobre todos los aspectos del Proyecto.

Articulo 15.  Publicacion de documentos. Cualquier documento a ser emitido bajo el
nombre del Banco o usando su logotipo, que se desee publicar como parte de un proyecto
especial, proyecto conjunto, esfuerzo de investigacibn o cualquier otra actividad

financiada con los recursos del Proyecto, debera ser aprobado previamente por el Banco.

Articulo 16.  Supervision en el terreno. Sin perjuicio de la supervision de los trabajos del
Proyecto que lleve a cabo el Organismo Ejecutor, el Banco podra realizar la supervision
del Proyecto en el terreno, por medio de su Representacion en el pais o paises de los

funcionarios que designe para tal efecto.

Articulo 17.  Alcance del compromiso del Banco. Queda entendido que el otorgamiento
de la Contribucion por el Banco no implica compromiso alguno de su parte para financiar
total o parcialmente cualquier proyecto o proyecto que directa o indirectamente pudiera

resultar de la realizacion del Proyecto.

Articulo 18.  Arbitraje. Para la soluciéon de cualquier controversia que se derive de este
Convenio y que no se resuelva por acuerdo entre las partes, éstas se someten

incondicional e irrevocablemente al siguiente procedimiento y fallo arbitrales:

(@) Composiciéon del Tribunal. ElI Tribunal de Arbitraje se compondra de tres (3)
miembros, que seran designados en la forma siguiente: uno, por el Banco, otro, por el
Beneficiario, y un tercero, en adelante denominado el "Dirimente”, por acuerdo directo
entre las partes, o por intermedio de los respectivos arbitros. Si las partes o los arbitros no
se pusieren de acuerdo con respecto a la persona del Dirimente, o si una de las partes no
pudiera designar arbitros, el Dirimente serd designado a peticion de cualquiera de las

partes por el Secretario General de la Organizacion de los Estados Americanos. Si una de
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las partes no designare arbitro, éste sera designado por el Dirimente. Si alguno de los
arbitros designados o el Dirimente no quisiere 0 no pudiere actuar o seguir actuando, se
procedera a su reemplazo en igual forma que para la designacion original. El sucesor

tendra las mismas funciones y atribuciones que el antecesor.

(b) Iniciacion del Procedimiento. Para someter la controversia al procedimiento de
arbitraje, la parte reclamante dirigira a la otra una comunicacion escrita exponiendo la
naturaleza del reclamo, la satisfaccién o reparacién que persigue y el nombre del arbitro
gue designa. La parte que hubiere recibido dicha comunicacion debera, dentro del plazo
de cuarenta y cinco (45) dias, comunicar a la parte contraria el nombre de la persona que
designe como arbitro. Si dentro del plazo de treinta (30) dias contados desde la entrega
de la comunicacion referida al reclamante, las partes no se hubieren puesto de acuerdo
en cuanto a la persona del Dirimente, cualquiera de ellas podra recurrir ante el Secretario
General de la Organizacion de los Estados Americanos para que éste proceda a la

designacion.

(c) Constitucion del Tribunal. ElI Tribunal de Arbitraje se constituira en Washington,
Distrito de Columbia, Estados Unidos de América, en la fecha que el Dirimente designe y,

constituido, funcionara en las fechas que fije el propio Tribunal.

(d)  Procedimiento. (i) El Tribunal sélo tendra competencia para conocer de los puntos
de la controversia. Adoptara su propio procedimiento y podra por propia iniciativa designar
los peritos que estime necesarios. En todo caso, debera dar a las partes la oportunidad de
presentar exposiciones en audiencia. (i) El Tribunal fallara en conciencia, basandose
en los términos del Convenio, y pronunciara su fallo adn en el caso de que alguna de las

partes actie en rebeldia.

(i)  El fallo se hara constar por escrito y se adoptara con el voto concurrente de dos
miembros del Tribunal, por lo menos. Debera dictarse dentro del plazo de sesenta (60)
dias a partir de la fecha del nombramiento del Dirimente, a menos que el Tribunal
determine que por circunstancias especiales e imprevistas debe ampliarse dicho plazo. El
fallo sera notificado a las partes mediante comunicacion suscrita, cuando menos, por dos

miembros del Tribunal. Las partes acuerdan que cualquier fallo del Tribunal deberd
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cumplirse dentro del plazo de treinta (30) dias a partir de la fecha de la notificacion, tendra

mérito ejecutivo y no admitira recurso alguno.

(e) Gastos. Los honorarios de cada arbitro seran cubiertos por la parte que lo hubiere
designado y los honorarios del Dirimente seran cubiertos por ambas partes en igual
proporcién. Antes de constituirse el Tribunal, las partes acordaran los honorarios de las
demas personas que de mutuo acuerdo convengan que deben intervenir en el
procedimiento de arbitraje. Si el acuerdo no se produjere oportunamente, el propio
Tribunal fijara la compensacion que sea razonable para dichas personas, tomando en
cuenta las circunstancias. Cada parte sufragard sus costos en el procedimiento de
arbitraje, pero los gastos del Tribunal seran sufragados por las partes en igual proporcion.
Toda duda respecto a la divisién de los gastos o a la forma en que deban pagarse sera

resuelta sin ulterior recurso por el Tribunal.
® Notificaciones. Toda notificacion relativa al arbitraje o al fallo sera hecha en la

forma Boletin de Prensa. Mercado Laboral por Sexo. Gran Encuesta de Hogares. DANE.
Abril 2008.
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