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RESUMEN

TITULO: LA REALIDAD DE LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES DEL ASENTAMIENTO EL
PARAMO, FLORIDABLANCA: ENCUENTRO DE DOS MUNDOS’

AUTORES: ANA MARIA ARIAS PULIDO .
DARLIN JULIETH SANDOVAL MEDINA

PALABRAS CLAVES: aprendizajes significativos, pobrezas, educacion popular, realidades
vividas y encuentro humano.

DESCRIPCION:

Se denominé encuentro de dos mundos a la experiencia de acercamiento de un grupo de
estudiantes de la Universidad Industrial de Santander (UIS), a las realidades vividas por los nifios,
nifas, adolescentes y las familias habitantes del Asentamiento el Paramo, Floridablanca. En el
marco del proyecto modalidad préactica social se desarroll6 desde proyeccion social de Pastoral
Universitaria UIS sede Bucaramanga, el encuentro de dos mundos, el cual tuvo como objetivo
contribuir en la construccion de aprendizajes significativos de vida en doble via, a través de un
proceso reflexivo desde la cotidianidad contribuyendo en el mejoramiento de la calidad de vida y
desarrollo humano tanto de la poblacién de asentamiento el Paramo como del grupo de
estudiantes. Se hizo uso de la metodologia de Educacion Popular, la cual propicié la construccion
de aprendizajes a partir de las realidades y experiencias desde la cotidianidad y orienté la practica
en el desarrollo de la capacidad de leer criticamente el contexto desde lo relacional. Asi mismo,
con base en la concepcidon de pobrezas desde la perspectiva latinoamericana, se abordaron
acciones a desarrollar desde los sujetos de intervencidn, propiciando un cambio de mirada frente a
las pobrezas, una nueva manera de ser y hacer desde el pobre, a partir de la interaccién y el
encuentro de dos realidades.

" *Proyecto de grado
**Facultad de Ciencias Humanas. Escuela de Trabajo Social. Directora: Claudia Patricia Contreras Duran.
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SUMMARY

TITLE: THE REALITY OF CHILDREN AND ADOLESCENTS OF SETTLEMENT PARAMO,
FLORIDABLANCA: ENCOUNTER OF TWO WORLDS

AUTHORS: ANA MARIA ARIAS PULIDO .
DARLIN JULIETH SANDOVAL MEDINA

KEY WORDS: significant learning, poverty, popular education, lived realities and human encounter.

DESCRIPTION:

It was named encounter of two worlds to the experience of bringing a group of students from the
Universidad Industrial de Santander (UIS), to the lived realities of children, adolescents and families
inhabitants of the settlement Paramo, Floridablanca. In the framework of the project social practice
modality it was developed from social projection of university ministry UIS headquarters
Bucaramanga, the encounter of two worlds, which had as aim to contribute to the construction of
meaningful learning for life in double track, through a reflective process from the day-to-dayness
contributing to the improvement of the quality of life and human development both of the population
of the Paramo settlement and of the group of students. Popular Education methodology was used,
which led to the construction of programming from the realities and experiences from everyday life
and guided the practice in the development of the ability to read critically the context from the
relational. Likewise, based on the conception of poverty from the Latin American perspective,
addressed actions to develop from the subjects of intervention, promoting change of gaze in front of
the poverty, a new way of being and doing from the poor, from the interaction and the encounter of
two realities.

*Degree Project
**Faculty of Human Sciences. Social work School. Project Director: Claudia Patricia Contreras Duran.
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INTRODUCCION

Con base en el trabajo de acercamiento a la poblacion del asentamiento del
Paramo, llevado a cabo desde proyeccion social de Pastoral Universitaria UIS
sede Bucaramanga, se realizd la propuesta de intervencion del presente proyecto
modalidad préctica social (encuentro de dos mundos), el cual tuvo como objetivo
contribuir en la construccién de aprendizajes significativos de vida, a través de un
proceso reflexivo desde la cotidianidad y realidades de pobrezas vividas por los
nifos, nifas, adolescentes y las familias, habitantes del asentamiento el Paramo,
Floridablanca y un grupo de estudiantes UIS, en aras a contribuir al mejoramiento
de la calidad de vida de la poblacién y desarrollo humano.

El encuentro de dos mundos fue una experiencia de construccion de aprendizajes
significativos sobre concepciones de pobrezas, desde el acercamiento de las
realidades de dos poblaciones: un grupo de estudiantes UIS y los nifios, nifas,
adolescentes y las familias habitantes del Asentamiento el Paramo, a partir de
proceso participativo. La experiencia contribuyé en el mejoramiento de la calidad
de vida y desarrollo humano en dos direcciones, una vez interiorizados los
aprendizajes construidos por los sujetos protagonistas del proceso, se logré
trascender a otros escenarios de la vida cotidiana, lo que permitié incidir de alguna
manera en la construccion de nuevas maneras de ser y hacer desde el pobre. Con
el proposito de brindar claridad sobre el uso del término de encuentros, para el
presente proyecto se hace referencia a éste, como los espacios de reunion,
puesta en comun de experiencias y escenarios donde se asigna gran valor a lo

relacional.
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En el primer capitulo, se esbozaron las bases epistemolégicas y conceptuales,
teniendo como eje transversal la perspectiva de derechos, asi mismo, con base en
las premisas del Presbitero Federico Carrasquilla sobre la mirada antropolégica
del pobre, fundamentadas desde su experiencia de mas de 50 afios de trabajo
comunitario, se abordaron y analizaron las realidades de pobrezas. Seguidamente
se define asentamientos precarios y aprendizajes significativos como las
experiencias humanas que permiten introyectar un nuevo conocimiento al

esquema conductual y cognitivo.

En el segundo capitulo, se presenta el marco normativo que contempla la
convencion de los derechos de la nifiez, la normativa Nacional en cuanto al tema
de la infancia, seguido de los planes de desarrollo Departamental y Municipal
frente al conjunto de probleméaticas emergentes que perpetdan la vulneracion de

derechos en los sectores mas vulnerables.

En el tercer capitulo, se expone la caracterizacién de la poblacién sujeto de
intervencién, para el caso: grupo de estudiantes UIS y la poblacion de nifios,
nifias, adolescentes y las familias habitantes del asentamiento el Paramo, lo cual
permite que en el capitulo cuarto se esboce el analisis situacional, haciendo
referencia a las realidades concretas de la poblacién, a partir de las cuales se
desarroll6 la propuesta de accién. Asi mismo, la propuesta de accion desde la
practica social, contenida en el capitulo quinto, define los objetivos con base en la
metodologia de educacion popular, haciendo uso de técnicas y herramientas
participativas. Seguidamente, se desarrolla el analisis de cada una de las

estrategias implementadas.
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En el capitulo sexto, se realiza la evaluacion del proceso de encuentro de dos
mundos, desde el analisis de las realidades y los aprendizajes con base en el
cumplimiento de los objetivos; ademas, se exponen las limitaciones presentadas
durante la ejecucion del proyecto y el abordaje de los roles desempefados desde
el quehacer profesional del Trabajo Social. Finalmente, se presentan las
conclusiones y recomendaciones del proceso desarrollado, desde el riguroso

analisis de los resultados.
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1. REFERENTE TEORICO - CONCEPTUAL

“Es urgente pasar de una sociedad centrada en las cosas a una sociedad centrada en las

personas” Martin Luther King

1.1 ENFOQUE DE DERECHOS

Como eje trasversal del presente proyecto, se enfatizé en la necesidad de abordar
las realidades desde el enfoque de derechos, desde lo relacional a lo normativo,
imprimiendo esta perspectiva una manera muy particular de asumir realidades y
establecer relaciones, desde una mirada integradora, participativa, activa y ético

politica del ser humano.

El enfoque de derechos es “entendido como proceso-medio, como forma de ver y

manera de hacer"

, por tanto, la relativizacion de los derechos por parte de
algunos sectores sociales, como Estado, gobiernos, Instituciones y poblaciones,
han propiciado adormecimiento de conciencia critica y empoderamiento como
sujetos de derechos en todos los sectores de la sociedad, evidentemente, en los

mas empobrecidos y vulnerables.

Desde este enfoque, se propende la garantia y materializacion de los derechos sin

jerarquias, puesto que cada derecho se articula intrinsecamente a otros, hecho

' JIMENEZ BENITEZ, William Guillermo. El Enfoque de los Derechos Humanos y las Politicas Publicas. En: Universidad
Sergio Arboleda. Enero-junio, 2007. Vol. 7, N°. 12, p. 35.
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que permite ampliar la perspectiva frente a la igualdad, equidad y justicia, dado
que:
“‘Desde la perspectiva de los derechos humanos, la caridad por si sola
no es suficiente. En un enfoque de derechos humanos, los planes, las
politicas y los procesos de desarrollo estan anclados en un sistema de
derechos y de los correspondientes deberes establecidos por el
derecho internacional. Ello contribuye a promover la sostenibilidad de la
labor de desarrollo, potenciar la capacidad de accion efectiva de la
poblacion, especialmente de los grupos mas marginados, para
participar en la formulacion de politicas, y hacer responsables a los que

tienen la obligacién de actuar™.

La perspectiva de derechos es fundamental para el quehacer profesional del
Trabajo Social, el cual coadyuva en el ejercicio de ciudadaniay empoderamiento
como sujetos de derechos, promoviendo la garantia y materializacion de los
mismos, los cuales son inalienables para toda persona humana, tienen
connotacion progresiva, indivisibilidad e interdependencia, son de caracter

obligatorio y universal.

Para el caso del asentamiento el Paramo, se encontré que la espera de
construccion de vivienda digna para la poblacion censada, ha generado
incertidumbre, frustracion y desolacion, puesto que ya son mas de 4 afios de

dilatacion en la construccion de las mismas, y cuyo derecho sigue siendo

2 NACIONES UNIDAS. Preguntas frecuentes sobre el enfoque de Derechos Humanos en la cooperacién para el desarrollo.
[En linea] [Nueva York y Ginebra] 2006. [Citado 15 de Noviembre de 2014]. Disponible en: internet:
http://lwww.ohchr.org/Documents/Publications/FAQsp.pdf. p. 16.
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vulnerado aun cuando esta consagrado en el articulo 51 de la Constitucion Politica
de Colombia (1991), en adelante -CP- como fundamental:

“ART 51. Todos los colombianos tienen derecho a vivienda digna. El
Estado fijara las condiciones necesarias para hacer efectivo este
derecho y promovera planes de vivienda de interés social, sistemas
adecuados de financiacion a largo plazo y formas asociativas de

ejecucioén de estos programas de vivienda™.

Si bien, los derechos estan positivizados constitucionalmente, la materializacion
de los mismos esta supeditada a unas politicas tanto nacionales como regionales,
las cuales dependen de los gobiernos de turno, quienes tienen la potestad de
priorizar en sus planes de gobierno probleméticas de primera necesidad para la
poblacién. Sin embargo, la lectura de la realidad social frente a un sinnimero de
problematicas emergentes, deja entrever que los recursos tanto humanos como
fisicos en la mayoria de los casos, son destinados para suplir intereses

particulares.

Con fines pertinentes al presente proyecto, se analiz6 la pertinencia e incidencia
de las acciones desarrolladas por las instituciones mencionadas anteriormente,
sumado a las relaciones cotidianas y esporadicas que se establecen desde la
familia y vecindad, siendo estas fundamentales para conocer los alcances de
procesos de resiliencia comunitaria que segun argumenta Uriarte, “se refiere a

aspectos de afrontamiento de los traumas y conflictos colectivos por los grupos

*COLOMBIA. CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA. Bogota: Leyer, 2015. p. 23.
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humanos en los cuales influyen otros aspectos psicosociales, ademas de las

respuestas individuales al estrés™.

1.2 LAS REALIDADES DE PROBREZAS

Las pobrezas en el actual siglo han alcanzado sus maximas expresiones, dado
que las probleméticas sociales emergentes, dejan al descubierto las
desigualdades y arbitrariedades a las que son sometidas las poblaciones
empobrecidas, es preciso observar la infraestructura de las ciudades para
comprender la dinamica social en la que se vive, sectores poblacionales son

excluidos en las periferias.

En este sentido, se han formado a lo largo y ancho del territorio nacional los
denominados asentamientos precarios, Segun el Consejo Nacional de Politica

Publica Y Social de Bogot4, estos:

“Constituyen la manifestacion fisica y espacial de la pobreza y la
desigualdad de un pais mayoritariamente urbano (...) La urbanizacion
ilegal trae consigo consecuencias econémicas, sociales y ambientales
gue no solo afectan a la poblacién de ingresos bajos, sino acarrean
perjuicios para la sociedad en conjunto. Entre estos pueden
mencionarse el deterioro de la calidad de vida, deficiencias en servicios
publicos, vialidad y equipamientos; obstruccion de obras publicas,
precariedad de titulos, evasion fiscal, y extra-costos al presupuesto

publico. A esto se suma el alto impacto ambiental relativo por la

* URIARTE ARCINIEGA, Juan de Dios. La perspectiva comunitaria de resiliencia. En: Dialnet. Noviembre, 2013. N° 47. p. 9.
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ocupacion de zonas no aptas para la urbanizacion, incluyendo dafio a
las fuentes de agua, pérdida de vegetacion e incremento de la

escorrentia con la consecuente generacion de situaciones de riesgo™.

Por otro lado el Observatorio de Precariedad Urbana del area Metropolitana de

Bucaramanga, define que:

‘Un hogar en asentamiento precario es aquel que habita en una
vivienda que presenta al menos una de las siguientes cuatro
caracteristicas: sin acceso a un método de abastecimiento de agua
adecuado, sin acceso a un método de saneamiento adecuado,
hacinamiento (3 o mas personas por habitacion), construida con
materiales precarios (pisos y paredes)®.

La cuantificacion de la cifras de pobreza y precariedad (Linea de Pobreza (LP) e
Indigencia (LI), indice de Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI), indice de
Pobreza Humana (IPH), indice de Desarrollo Humano (IDH), indice de
Condiciones de Vida (ICV) y Curva de Lorenz y Coeficiente GINI), son
indispensables para la adopcién de medidas politicas y econémicas necesarias
frente a las problematicas, la dimensién subjetiva de la pobreza es mucho mas

diciente y profunda.

® MINAMBIENTE. Guia Metolégica 2 (Procedimiento de Legalizacién de Asentamientos Precarios). Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo Territorial, Cundinamarca. Bogota D.C.: NUEVAS EDICIONES LTDA. Diciembre 2005. p. 5.
®CORPORACION DE LA DEFENSA DE LA MESETA DE BUCARAMANGA. Observatorio Metropolitano del area
Metropolitana de Bucaramanga. [En linea] [Bucaramanga]. 2012. [Citado 2 de Enero de 2015] Disponible en: Internet:
http://www.amb.gov.co/observatorio2/indicadores/sector_habitat/paginas/5.0DM7.55Prophogasentprecarios.php

27



Toda la experiencia del pobre, sus luchas diarias de supervivencia, la capacidad
de resiliencia, el bagaje cultural, sus estilos y sentidos de vida, sus relaciones, las
formas de reconocer al otro, sus valores, dignifican aun mas la mirada integral del
ser humano, en este sentido, la dimension subjetiva de las pobrezas permite una
mirada holistica, en tanto que asumida las pobrezas desde esta perspectiva
humanizadora, posibilita trasformaciones en doble via, desde el pobre y desde

todos los actores sociales, en sintesis:

“Tanto la identificacion (quien es pobre) como la medicién (cuales son
sus caracteristicas esenciales) de la pobreza son ejercicios
intelectuales que requieren ir mas alla del campo especifico del espacio
de bienes, para abarcar el campo de lo social (la expansion de servicio
publicos de salud y educacion, por ejemplo) y el campo de lo politico (la
participacion activa del sujeto actor en el proceso de decisiones

relacionadas con los grandes fines de la vida humana en comtn’’.

1.3 CALIDAD DE VIDA

Por otra parte, es preciso sefialar el derecho de toda persona al goce pleno de
calidad de vida, segun lo expresado por investigadores de la Universidad Nacional
de Colombia:

‘Lo que mejor designa la calidad de vida es la calidad de la vivencia que de

la vida tienen los sujetos. El concepto multidimensional incluye la situacion

" FERULLO, Hugo. El concepto de pobreza en Amartya Sen. En: Revista Valores en la Sociedad Industrial. Agosto, 2006.
N° 66, p. 14.
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econOmica, estilos de vida, salud, vivienda, satisfacciones personales,
entorno social, entre otras. Por ello, la calidad de vida se conceptia de
acuerdo con un sistema de valores, estandares o perspectivas que varian
de persona a persona, de grupo a grupo y de lugar a lugar; asi, la calidad
de vida consiste en la sensacion de bienestar que puede ser experimentada
por las personas y que representa la suma de sensaciones objetivas y

subjetivas personales™®.

De esta manera, la calidad de vida abarca la totalidad del ser en cuanto a la forma
de percibir sus realidades y vivencias, dando un sentido totalitario a los grados de
satisfaccion e insatisfaccion, esta percepcion de calidad de vida, integra las
demisiones objetivas y subjetivas del ser humano. De acuerdo con Max Neef, “La
calidad de vida dependerd de las posibilidades que tengan las personas de
satisfacer adecuadamente sus necesidades humanas fundamentales™, en este
sentido, la calidad de vida se encuentra estrechamente ligada al desarrollo
humano, entendido como, “la trasformacion de la persona-objeto en persona-

»10

sujeto del desarrollo”™™, es decir, el desarrollo pensado en las personas, los

pueblos, cultura, identidades y autonomia.

8 AGUDELO G, Hector B, & CARDONA, Doris. Construccién cultural del concepto calidad de vida. En: Revista Facultad
Nacional de Salud Publica. Enero-junio , 2005. vol. 23, N° 1, p. 85.
° MAX NEEF, Manfred; ELIZALDE, Antonio; HOPENHAYN, Martin. Desarrollo a escala humana. (Segunda ed.)
Montevideo, Uruguay: Editorial Nordan-Comunidad, 1998. p. 40.
1% MAX NEEF, Manfred. Op Cit. 15.
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1.4 APRENDIZAJES SIGNIFICATIVOS

Con fines pertinentes al presente proyecto, se hizo uso del concepto aprendizajes
significativos, cuyo precursor Ausubel (1968), le dio una lectura al término desde el
ambito educativo, propendia una nueva manera de ensefianza - aprendizaje. Dado
que las premisas de su perspectiva de aprendizaje orientan los objetivos del

presente proyecto, se concibe:

“Aprendizaje significativo como el proceso a través del cual una nueva
informacién (un nuevo conocimiento) se relaciona de manera no
arbitraria y sustantiva (no-literal) con la estructura cognitiva de la
persona que aprende. En el curso del aprendizaje significativo, el
significado l6gico del material de aprendizaje se transforma en

significado psicolégico para el sujeto”.

En este sentido, el encuentro de dos mundos contribuyd en el cambio bidireccional
de mirada frente a las realidades de pobrezas desde una experiencia relacional,
tanto en el grupo de estudiantes, como en nifios, nifias, adolescentes y las
familias. Con base en el toque humanista “el aprendizaje significativo subyace a la
integracidn constructiva entre pensamiento, sentimiento y accion lo que conduce al

engrandecimiento “empowerment” humano”*2.

En efecto, el encuentro humano adquiere sentido en la medida en que se

comprende el mundo del otro, se interactta con los protagonistas de las

" MOREIRA, Marco Antonio. Aprendizaje significativo: un concepto subyacente. [En linea] [Porto Alegre, Brasil] (S,F.).
!(Z:itado 2 de enero 2015] Disponible en: Internet: http://www.if.ufrgs.br/~Moreira/apsigsubesp.pdf. p. 2.
Ibid. p.13.
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realidades al punto de permear la existencia humana, segun Novak citado por

Moreira; “el aprendizaje significativo refiere también a un intercambio de

sentimientos. Un evento educativo, segun él, estd también acompafado de una

*13 Siendo las relaciones interpersonales el medio por

experiencia afectiva
excelencia del reconocimiento y dignificacién de la persona, base fundamental del

presente proyecto.

1.5 POBLACION SUJETO

De acuerdo con el Cédigo de la Infancia y la Adolescencia:

“ART 3: se entiende por nifio o nifia, a las personas entre 0 y los 12 afios y

por adolescentes las personas entre 12 y 18 afios de edad™*.

Segun la ley 1622 de 2013, se concibe como joven a:

“ART 5: Toda persona entre 14 y 28 afios cumplidos en proceso de
consolidacion de su autonomia intelectual, fisica, moral, econdmica, social y
cultural que hace parte de una comunidad politica y en ese sentido ejerce

su ciudadania™®.

13 It
Ibid. p. 14.
 COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPEBLICA. Ley 1098. (8, noviembre, 2006). Por la cual se expide el Cédigo de la

Infancia y la Adolescencia. [En linea] [Colombia]. 2006. [Citado 2 de Enero de 2015] Disponible en: Internet:
https://www.unifr.ch/ddp1/derechopenal/legislacion/|_20101107_01.pdf
* COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ley 1622. (28, abril, 2013). Por la cual se expide el estatuto de

ciudadania juvenil y se dictan otras disposiciones. Impresion Imprenta Nacional de Colombia. Bogota D.C, Colombia.
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Siendo la juventud una de las etapas decisivas para el ser humano donde se
toman decisiones importantes que trascienden la existencia, como la consecucion
de objetivos y metas, a partir de la opcion de estudiar una carrera profesional o
tener cierto tipo trabajo, desde la constante bisqueda de identidad, aceptacion y
pertenencia, es importante sefialar, de acuerdo con la teoria de Kohlberg, que el
nivel de razonamiento moral es alcanzado en esta etapa de adultez temprana, con

base en la funcion de la experiencia vivida, dado que:

“La experiencia conduce a los joévenes a revaluar sus criterios sobre lo
bueno y lo justo. Algunos jovenes ofrecen con espontaneidad
experiencias personales como razones para sus respuestas a los

dilemas morales”®.

Las experiencias de vida de los jovenes influyen determinantemente en la
percepcion de las realidades presentes y futuras, ampliando su mundo con otras
esferas externas de la dimension personal, en donde influye todo el bagaje
histérico, contextual y cultural de la persona. Por tanto, la experiencia universitaria
puede conducir a cambios fundamentales en la manera de pensar y de ser en los

jovenes, puesto que:

‘La educacion superior puede ser una época de descubrimiento
intelectual y crecimiento personal. Las y los estudiantes cambian como
respuesta ante el curriculo — que ofrece nuevas perspectivas y nuevas
maneras de pensar-, ante otros estudiantes que desafian valores y

puntos de vista largamente mantenidos, ante la cultura estudiantil-

® PAPALIA, Diane E; WENDKOS OLDS, Sally; DUSKIN FELDMAN, Ruth. Desarrollo Humano (Undécima ed.). Ciudad de
México, D.F: McGRAW-HILL/interamericana editores, S.A de C.V, 2009. p. 508.
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diferente de la cultura de la sociedad en conjunto- y ante los

profesores, que proporcionan nuevos modelos de papeles™’.

bid. p. 513.
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2. MARCO NORMATIVO

“Quien mira hacia fuera, suefia; quien mira hacia dentro, despierta” Carl Gustav Jung.

2.1 CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DEL NINO

La poblacién infantil tiene es garante de derechos inalienables, le corresponde a
los Estados parte de la convencion, materializar y promocionar los mismos, desde

las diferentes instancias de desarrollo de la infancia:

La Convencion, a lo largo de sus 54 articulos, reconoce que los nifios
(seres humanos menores de 18 afios) son individuos con derecho de pleno
desarrollo fisico, mental y social, y con derecho a expresar liboremente sus
opiniones. Ademas la Convenciéon es también un modelo para la salud, la

supervivencia y el progreso de toda la sociedad humana®®.

En el marco de la convencion se establece que:

ART. 3,1:En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las
instituciones publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las
autoridades administrativas o los érganos legislativos, una consideracion

primordial a que se atendera sera el interés superior del nifio™®.

® FONDO DE LA NACIONES UNIDAS PARA LA INFANCIA -UNICEF- Convencién sobre los derechos del nifio. [En linea]

[Madrid, Espafia] 1986-2006. [Citado 3 de Enero de 2015] Disponible en: Internet:
https://www.unicef.es/sites/www.unicef.es/files/CDN_06.pdf
¥ Ibid. p. 10.
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2.2 REFERENTE NORMATIVO NACIONAL

v CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA

Desde el marco normativo de la CP, se establece la responsabilidad social frente a
la garantia de derechos de la nifiez, en este sentido, se da prioridad a la poblacién

infantil del pais, desde las politicas nacionales y regionales:

ART. 44: Son derechos fundamentales de los nifios: la vida, la integridad fisica,
la salud y la seguridad social, la alimentacion equilibrada, su nombre y
nacionalidad, tener una familia y no ser separados de ella, el cuidado y amor,
la educacion y la cultura, la recreacion y la libre expresion de su opinion. Seran
protegidos contra toda forma de abandono, violencia fisica o moral, secuestro,
venta, abuso sexual, explotacion laboral o econdémica y trabajos riesgosos.
Gozaran también de los demas derechos consagrados en la Constituciéon, en

las leyes y en los tratados internacionales ratificados por Colombia.

La familia, la sociedad y el Estado tienen la obligacion de asistir y proteger al
nifio para garantizar su desarrollo arménico e integral y el ejercicio pleno de
sus derechos. Cualquier persona puede exigir de la autoridad competente su
cumplimiento y la sancion de los infractores. Los derechos de los nifios

prevalecen sobre los derechos de los deméas®.

% COLOMBIA. CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA. 2015. Op cit. 10.
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v CODIGO DE LA INFANCIA Y LA ADOLESCENCIA

De acuerdo con la normativa nacional para la infancia y la adolescencia, se

establecio el Codigo de Infancia y Adolescencia, el cual tiene por objeto:

ART. 2: Establecer normas sustantivas y procesales para la proteccion
integral de los nifios, las nifias y los adolescentes, garantizar el ejercicio de
sus derechos y libertades consagrados en los instrumentos internacionales
de Derechos Humanos, en la Constitucion Politica y en las leyes, asi como
su restablecimiento. Dicha garantia y proteccion sera obligacién de la
familia, la sociedad y el Estado®.

2.3 PLANES DE DESARROLLO

El Plan Nacional de Desarrollo, en adelante -PND- 2014-2018, “todos por un
nuevo pais”, expone la problematica de pobreza del pais, segun las cifras

presentadas:

‘La tasa de pobreza presentdé una reduccibn de 10 puntos
porcentuales, al pasar de 39% a 29,3%, al tiempo que la pobreza
extrema cayo6 de 12,3% a 8,4%. Esto significé que salieran 2,4 millones

de personas de la pobreza y 1,5 millones de la pobreza extrema.

! COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPEBLICA. Ley 1098. Op cit. 6.
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Nunca antes en su historia moderna el pais habia tenido una tasa de

pobreza extrema en un digito”*.

Como se ha expuesto anteriormente, las cifras distan mucho de la realidad
existente, si bien, existen politicas orientadas a mitigar las pobrezas, estas se
fundamentan en acciones paternalistas, asistencialistas, en donde el pobre no es
reconocido como persona, aun mas, se le niega toda posibilidad de empoderarse,

de asumirse como sujeto de derechos, propiciando una mendicidad permanente.

En el Plan Nacional de Desarrollo, en adelante -PND-, 2014-2018, “todos por un

nuevo pais”, la educacion es desglosada en el tercer pilar, describiéndola como:

“El mas poderoso instrumento de igualdad social. La educacién no soélo
nivela, sino que abre puertas de progreso, y mejora la calidad de la
democracia. Una poblacién educada puede aprovechar las oportunidades
econOmicas que se le presentan, y tiene mayores capacidades para
participar en el sistema politico, en la economia de mercado y en la defensa
de sus propios derechos. Las grandes revoluciones sociales observadas en
los paises de desarrollo reciente invariablemente han estado asociadas a

grandes transformaciones educativas” %.

De acuerdo con el Plan de Desarrollo Departamental -2012-2015, “Gobierno de la

gente”, se propone en el ambito de pobreza:

22 DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION -DNP-. Bases para el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 "Todos
por un Nuevo Pais". [En linea] [ Bogotd D,C.] 2015. [Citado 3 de Enero de 2015] Disponible en: Internet:
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Prensa/Bases%20Plan%20Nacional%20de%20Desarrollo%202014-2018.pdf

Z |bid. p. 6.
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“Lograr una sociedad mas igualitaria y solidaria para conseguir una
reduccion de la pobreza y un avance en términos de equidad,
entendida como igualdad de oportunidades, es decir en el acceso y
calidad a un conjunto bésico de servicios: educacion, seguridad social y

mecanismos de asistencia social efectivos™*.

Por tanto, en su linea estratégica humana y social se formula, implementa y
evalla politicas publicas para asi dar cumplimiento a los derechos de los nifios,
adolescentes, familia, adultos mayores, mujeres, afro-descendientes, indigenas,
ademas de poblacién en condiciones de discapacidad y vulnerabilidad. Sin
embargo, la puesta en marcha de estas politicas se queda corta frente a las

vastas necesidades de la poblacion.

A nivel municipal segun el Plan de Desarrollo Municipal de Floridablanca 2012-
2015, “Primero Floridablanca” se propone la politica de promocion de la vivienda

de interés social:

“Con el fin de priorizar la inversion publica hacia las mayores necesidades

en materia de promocion de la vivienda de interés social, se plantea

** GOBERNACION DE SANTANDER. Plan Nacional de Desarrollo Departamental 2012-2015 [En linea] [Bucaramanga:
Santander] Gobernacion de Santander: Gobierno de la Gente, 2012. [citado 2 de Enero de 2015] Disponible en: Internet:

http://santander.gov.co/plan/files/plan.pdf
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enfatizar las acciones a través de la ejecucion de los programas de

desarrollo urbanistico y promocién de vivienda de interés social’®>.

No obstante, como lo dice el informe del Observatorio del Area Metropolitana de
Bucaramanga, el 7.1% del total de los hogares de Floridablanca habitan en
asentamientos precarios, sin sumar a esta cifra el total de poblacién que habita en
barrios precarios; es importante precisar las graves y riesgosas condiciones de
vida que presenta este sector de poblacion, a quienes no sélo se les vulnera el
derecho a una vivienda digna, sino también otros derechos fundamentales como
derechos a la igualdad, la vida, salud, educacion, trabajo, alimentacion, afectando
ademas del bienestar fisico de la poblacion, su bienestar emocional, como
respuesta de la negligencia y corrupcion de actores gubernamentales, que juegan
con la dignidad y los derechos del ser humano, anteponiendo a estos intereses

particulares.

La Constitucion Politica establece el derecho a la alimentacién equilibrada como
un derecho fundamental de los nifios/as, garantizado en el pais por politicas
publicas encaminadas a responder a las probleméticas de malnutricion y
desnutricién, especialmente de los nifios y nifias. Como es el caso de La Politica
nacional de primera infancia, que se enmarca en el PND y se refuerza con la
Convencion Internacional sobre los Derechos de los Nifios. La construccion de
esta politica se relaciona con el desarrollo humano entendido como “un conjunto

de condiciones que deben ser garantizadas, tales como la salud, nutricion, la

% ALCALDIA MUNICIPAL DE FLORIDABLANCA. Plan de Desarrollo Municipal. 2012-2015 [En linea] [Floridablanca:
Santander] Alcaldia Municipal de Floridablanca: Primero Floridablanca,2012. [Citado 2 de Enero de 2015] Disponible en:

Internet: http://cdim.esap.edu.co/BancoMedios/Documentos%20PDF/floridablancasantanderpd20122015.pdf. p. 114.
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educacién, el desarrollo social y el desarrollo econédmico”?°. Teniendo esta politica

como fin, la garantia sobre la atencion integral en la primera infancia.

Con respecto al derecho a la salud, la CP establece:

“ART 48: Se garantiza a todos los habitantes el derecho irrenunciable
a la Seguridad Social. ElI Estado, con la participacion de los
particulares, ampliara progresivamente la cobertura de la Seguridad
Social que comprenderd la prestacion de los servicios en la forma que
determine la Ley. La Seguridad Social podra ser prestada por
entidades publicas o privadas, de conformidad con la ley. No se podran
destinar ni utilizar los recursos de las instituciones de la Seguridad

Social para fines diferentes a ella™’.

Por otro lado, en el tema de recreacion y deporte a nivel departamental y
municipal, se busca la promocion de una cultura deportiva, de habitos alimenticios
y estilos de vida saludable desde edades tempranas, desde programas y
escenarios para la practica de la actividad fisica deportiva y recreativa, social y
comunitaria en condiciones de equidad e igualdad de oportunidades. Sin embargo,
de acuerdo con lo expresado por el presidente de la Junta de Accion Comunal, en
adelante -JAC- del Paramo, “la condicidon de ilegalidad en la que vivimos, nos
condiciona frente a la exigencia de derechos, al no estar legalizados como un
barrio” (Misael Rincén, 2014).

% MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL, M., & MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL, M. Politica Nacional de
primera infancia. [En linea] [Colombia] 2007. [citado 2 de enero 2015] Disponible en: Internet:
http://www.mineducacion.gov.co/primerainfancia/1739/articles-177832_archivo_pdf_Conpes_109.pdf

2’ASAMBLEA NACIONAL COSTITUYENTE. Op. Cit. p. 22.
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3. CARACTERIZACION POBLACION SUJETO DE INTERVENCION

“Nuestro fin es reconocernos unos a otros y aprender a ver y honrar en el otro lo que él o ella es:

contraposiciéon y complemento de uno mismo” Herman Hesse.

3.1 ASENTAMIENTO EL PARAMO, FLORIDABLANCA

3.1.1 Resefia histérica. La formacion de los asentamientos precarios se puede
generar a partir de tres situaciones: invasion, compraventa de predio ilegal y por
orden oficial Institucional, para el caso del asentamiento el Paramo, ubicado en la
trasversal oriental metropolitana del municipio de Floridablanca, el territorio fue
invadido y en algunos casos bajo el ejercicio de compraventa ilegal, respondiendo
a las siguientes situaciones: Personas victimas del desplazamiento forzado a
causa del conflicto armado (provenientes en su mayoria de Magdalena medio,
Santanderes y Sur de Bolivar), personas que por su condicion de desempleo y a
falta de vivienda, optaron por instalarse en los predios ya que demandaba menos
costo de vida, personas que compraron el derecho a construir los ranchos

provisionales y personas victimas de desastres naturales.

El surgimiento del asentamiento el Paramo se da a mediados de enero de 2006; el
terreno es ocupado originalmente por 2 familias victimas del desplazamiento a
causa del conflicto armado, provenientes del Sur de Bolivar. Inicialmente se
invaden los terrenos aledafios a lo que hoy se denomina el Paramo. Las primeras
familias llegan con la necesidad de habitar una vivienda provisional, por lo que

proceden a construir ranchos con materiales como madera, carton y plastico.
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Una vez instaladas las primeras familias, para ese mismo afio, en el mes de abril,
se llevo a cabo el primer desalojo, las familias migraron a los terrenos aledafios y
pasados unos dias, pese a los esfuerzos de ejercer el control del territorio por
parte de las autoridades competentes, los habitantes retomaron la construccion de
sus viviendas provisionales. Rpidamente se fue poblando el predio por familias
que llegaron a consecuencia de diversas problematicas sociales tales como:
(migracién del campo a la ciudad, necesidad de vivienda provisional debido a la
incapacidad econ6mica para solventar los gastos de arriendo y servicios,

desempleo, desplazamiento forzado, pobrezas, etc.,).

Posteriormente, en vista de que la poblacion habia aumentado, se decide
establecer la primera junta de accién comunal, como un mecanismo de orden y
control de convivencia y seguridad, hasta la fecha de hoy es la “organizacion
social mas importante, al interior del asentamiento, conformada por cinco titulares
y cinco suplentes, elegidos por la comunidad, independientemente del sector a

»28

que pertenezcan Para el caso del Paramo, el sefior Misael Rincén es el

representante de dicha organizacion.

Asimismo, en el asentamiento se presentaron ventas clandestinas de terrenos,
antes de efectuarse el censo del afio 2011 por la Cooperativa Vivienda & Entorno,
se vendieron predios por montos superiores a $1.000.000; quienes adquirieron
dichos predios, actualmente habitan en el asentamiento y seran beneficiarios del

proyecto de vivienda de interés social.

%8 COOPERATIVA VIVIENDA & ENTORNO. Op Cit. p. 8.
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3.1.2 Ubicacion geogréfica. El asentamiento el Paramo se encuentra ubicado en
el area metropolitana de Bucaramanga, especificamente en el municipio de
Floridablanca. EI Paramo hace parte del conjunto de asentamientos denominados
Hacienda Suratoque, ubicados:

“En la zona oriental, sobre la via “Transversal Oriental Metropolitana”,
gue comunica la ciudad de Bucaramanga con el municipio de
Floridablanca. Desde Bucaramanga hacia Floridablanca, sobre la via
es posible visualizar al costado derecho los asentamientos
Transuratoque, Villa Esperanza | y Villa Esperanza II, de igual forma y
a no mas de 100 metros, sobre el costado izquierdo se pueden apreciar
los tres asentamientos restantes el Paramo, Asohelechales vy

»29

Asomiflor’=”, tal como se puede apreciar en la gréfica 4:

> COOPERATIVA VIVIENDA Y ENTORNO. Op Cit. Pag. 6
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Gréafica 1. Ubicacién de los asentamientos sobre la trasversal oriental

%

o ; ~Pdramo.

£

.
- Asomjflor. -

Delimitacion de los asentamientos
ubicados en la hacienda Suratoque.

Fuente: Cooperativa Vivienda & Entorno. Caracterizaciébn Socioecondmica de la poblacién ubicada en los
asentamientos el Paramo, Municipio de Floridablanca, Bucaramanga. 2012%.

3.1.3 Descripcion fisica del asentamiento. El asentamiento el Paramo se
compone por 6 sectores, “la entrada principal se localiza en el costado
suroccidental del asentamiento, y marca la division entre el sector 1 y 2, y
posteriormente divide al sector 3 y 4. Los sectores 5 y 6 se localizan al nororiente

del asentamiento™.

EI
Ibid. p. 7.
% COOPERATIVA VIVIENDA Y ENTORNO. Op Cit. p. 8
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Gréfica 2. Panoramica, asentamiento el Paramo, divisién sectorial

Fuente: Cooperativa Vivienda & Entorno. Caracterizaciébn Socioecondmica de la poblacién ubicada en los
asentamientos el Paramo, Municipio de Floridablanca, Bucaramanga. 2012%.

Las viviendas provisionales se encuentran construidas con material de plastico,
madera y planchas de zinc, entre otros materiales artesanales, algunas viviendas
poseen piso de cemento o baldosa y/o divisiones que se dan para espacios como
el bafio y dormitorios. EI Paramo cuenta con la infraestructura provisional de un
salén comunal, un parqueadero y un restaurante comunitario el cual en el presente
afio no esta funcionando, por el motivos de conflictos entre la comunidad debido al

manejo del mismo.

Las calles del asentamiento son de tierra, en algunos lugares se encuentran
enterradas llantas como escaleras provisionales, es muy escaso el pavimento. En
la entrada principal del asentamiento, se encuentra una cancha de tierra, Unico
espacio de ocio y recreacion para los nifios, nifias y adolescentes; sin embargo, se
observa a distintas horas del dia y la noche, que los adolescentes usan este
espacio para el consumo de Sustancias psicoactivas legales e ilegales, en
adelante -SPA-.

*2 |bid. p. 9.
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Por uno de los costados del asentamiento atraviesa una quebrada, que expele
olores toxicos, que se convierte en un riesgo para la poblacion, quienes definen
los lugares aledafos a la misma como “peligrosos”, puesto que este sitio es el

punto de encuentro para habitantes de calle, quienes duermen y consumen SPA.

Asimismo, el asentamiento se encuentra rodeado por amplias zonas boscosas de
vegetacion; por su ubicacion en zona de montafia, se presenta riesgo de

deslizamiento de tierra en las épocas de lluvias.

3.1.4 Datos demogréficos.

De acuerdo con la encuesta realizada por la Cooperativa Vivienda & Entorno para
el afio 2012, tal como se observa en la gréfica 5, en el asentamiento hubo 409
viviendas provisionales en las cuales vivian 431 familias, que representaron
alrededor de 1.564 personas. En efecto, una familia en el Paramo para esa fecha
tenia en promedio 4 integrantes. El 66% de las familias manifestaron estar en

condicién de destechadas, el 34% en condicién de desplazamiento forzado®.

De acuerdo con la siguiente gréfica, la relacién existente entre el nimero de
viviendas provisionales por y el nimero de miembros en el asentamiento el
Paramo, refleja que el pico mas alto presentado es de 4, seguido de 3 y 5
personas por vivienda provisional, aproximadamente mas del 70% de la poblacion
vive en condiciones de hacinamiento, dada las condiciones especificas de las

mismas.

> COOPERATIVA VIVIENDA & ENTORNO, 2012, Op Cit. P4g. 12.
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Gréfica 3. NUumero de viviendas provisionales existentes por nimero de miembros

en el asentamiento el Paramo
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Fuente: Cooperativa Vivienda & Entorno. Caracterizacién Socioeconémica de la poblacion ubicada en los

asentamientos el Paramo, Municipio de Floridablanca, Bucaramanga. 20123

En el Paramo, segun se expresa en la grafica 4, “El 39% de la poblacion es menor
de 15 afios, el 58% se encuentra en edad de trabajar (Poblacion en edad de
Trabajar -PET-) (*), y el 3% es mayor de 65 afios. Existe una relacion de
dependencia moderadamente alta, donde por cada 100 personas en edad de
trabajar hay 73 personas dependientes. Ademas, el 16% de la PET es menor de
18 afios”®. La anterior cifra permite entrever que unas de las caracteristicas de la
poblacion del asentamiento el Paramo, es que un poco mas de la mitad se

compone de nifios, nifias, adolescentes y jovenes.

3 COOPERATIVA VIVIENDA & ENTORNO, 2012, Op Cit. p. 9.

* Ibid. p. 12.

(*) De acuerdo con la definicion del DANE, se entiende como personas en edad de trabajar, la franja de la poblacion entre
15 - 65 afios. La poblacion dependiente corresponde a la poblacién infantil (0- 14 afios) y los adultos mayores (65 0 mas
afos).
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Gréfica 4. Composicion de la poblacion del asentamiento el Paramo por rango de
edad

3%
(39)

m 0-14 afios
H 15-24 afios
25 - 64 afios

M 65 - mas afios

Fuente: Cooperativa Vivienda & Entorno. Caracterizacién Socioeconémica de la poblacion ubicada en los

asentamientos el Paramo, Municipio de Floridablanca, Bucaramanga. 2012%,

3.1.5 Aspectos generales. El asentamiento actualmente dispone de los servicios
de energia, agua y aseo, se encuentra clasificado como zona de estrato 2, para el
cobro de los mismos, la administracién de los servicios funciona como una pila
comunitaria, lo que quiere decir que las empresas prestadoras de los servicios
generan una Unica cuenta total para toda la poblacion; quienes se benefician de
estos servicios hacen su aporte mensual, la persona encargada para el recaudo y
pago de los mismos, es el presidente de la JAC, dado que él y la alcaldia de

Floridablanca ostentan la responsabilidad legal de los mismos.

En cuanto al recaudo monetario por servicios, la poblacién paga dos meses
atrasados, esta situacion es un tanto tediosa, puesto que en reiteradas ocasiones
las y los estudiantes han sido testigos de los conflictos generados a partir del
cobro. El presidente de la JAC una vez cumplidos los dos meses de no pago de

*® COOPERATIVA VIVIENDA & ENTORNO, 2012, Op Cit. p. 12.
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servicios, procede al corte de los mismos, hecho que genera en la poblacién
rechazo, manifestado en el uso de la violencia verbal, en algunas ocasiones ha

sido necesaria la intervencion de las autoridades.

3.2 GRUPO DE ESTUDIANTES UIS

La experiencia de préactica social denominada Encuentro de Dos Mundos, se
realiz6 en el marco del programa de proyeccion social de Pastoral Universitaria de
la Universidad Industrial de Santander -UIS-, cuya mision Institucional tiene como

propésito:

“La formacién de personas de alta calidad ética, politica y profesional;
la generacion y adecuacién de conocimientos; la conservacion y
reinterpretacion de la cultura y la participacion activa, liderando
procesos de cambio por el progreso y mejor calidad de vida de la

comunidad”®’.

En efecto, la UIS propende por la formacion integral de los futuros profesionales,
sin embargo, una sociedad como la nuestra requiere mucho mas que la formacién
profesional, es indispensable la formacion humana, en tanto que se asuma el
compromiso social de todas las disciplinas y profesiones frente a las
desigualdades, injusticias y vulneraciones de derechos humanos, a eso hace
alusion la misién Institucional cuando refiere el progreso y mejor calidad de vida de

la comunidad, esta Ultima sera para cada profesional desde su territorio de

'UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER -UIS-. Misién intitucional. [En linea] [Santander] 2015. [Citado 2 de Enero
de 2015]. Disponible en: Internet: http://www.uis.edu.co/webUIS/es/acercaUis/index.html
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ubicacién, mas aun como profesionales en formacion se propende la contribucion

desde lo local, regional y nacional.

Si bien, la Pastoral Universitaria UIS emprende acciones evangelizadoras desde el
reconocimiento y acompafamiento de las distintas realidades y problematicas,
tanto de la comunidad universitaria como de la poblacion externa en general,
también se ocupa de propiciar espacios de crecimiento y desarrollo humano, por
medio de estrategias enmarcadas en proyeccion social. De esta manera, desde
Pastoral surge la iniciativa de dar inicio a un proyecto de acompafiamiento a las
realidades de la poblacion del asentamiento el Paramo, siendo esta incipiente

experiencia la base para el desarrollo del presente proyecto.

El programa de proyeccion social de Pastoral Universitaria se enmarca en los
modelos de desarrollo humano y social, disefiando, ejecutando y evaluando
procesos dirigidos a grupos determinados de la poblaciéon. Las acciones
desarrolladas se encaminan en el acompafamiento de procesos sociales, en
procura del desarrollo y dignificacion del ser humano, a partir del encuentro de
distintas realidades desde una légica dialdgica, simétrica y en doble via. Ademas
de integrar a las y los estudiantes como grupo social, en un dinamismo de opcién
cristiana al servicio de la comunidad, siendo la presencia de la Iglesia en el mundo

universitario.

El grupo de aproximadamente 25 estudiantes universitarios pertenecientes al
encuentro de dos mundos, son jovenes entre edades de 18 a 25 afos, adscritos a
las facultades de humanidades, ciencias, fisicoquimicas y fisicomecanicas, en su
mayoria son miembros activos de la Pastoral Universitaria, como se ilustra a

continuacion:
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Tabla 1. Caracterizacion del grupo de estudiantes UIS

N° de
] Sexo Edad Carrera Municipio de origen
estudiantes
1 20 Ing. Mecénica Yopal, Casanare
1 22 )
Floridablanca, Santander
1 ] 21 ] )
Femenino Trabajo Social i
1 23 Giron, Santander
1 20 Cimitarra, Santander
1 20 Floridablanca, Santander
1 ) 20 Ing. Quimica Giron, Santander
Masculino _ —
1 20 Barranquilla, Atlantico
Licenciatura en educacion
20 bésica con énfasis en Piedecuesta, Santander
1 lengua castellana
Femenino
1 24 Bucaramanga, Santander
1 24 Giron, Santander
1 24 Ing. Civil Sogamoso, Boyaca
93 Mesa de los Santos,
1 Santander
1 Masculino 26 Villavicencio, Meta
1 21 Moniquira, Boyaca
1 20 ] Barrancabermeja, Santander
Ing. De Petroleos
1 22 Sata Marta, Magdalena
1 24 Tunja, Boyaca
1 . 21 Bucaramanga, Santander
Femenino
1 22 Derecho
Bucaramanga, Santander
1 22 )
Ing. Industrial
1 24 Villavicencio, Meta
1 24 Ing. Eléctrica Villa de Leyva, Boyaca
1 Masculino | 24 ) Floridablanca, Santander
Ing. Electrénica
1 20 San Rafael , Santander
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La convocatoria inicial de estudiantes UIS al proyecto, se realiz6 por medio del
Capellan, quien hizo participe a la comunidad universitaria de la propuesta en
diferentes escenarios tanto académicos como pastorales. Como respuesta a esta
primera invitacion se vincularon al proyecto aproximadamente 15 estudiantes. La
dindmica del grupo de estudiantes, no fue del todo constante, en el camino se
continuaron vinculando algunos y otros desistieron, las razones seran analizadas

en los capitulos siguientes.
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4. ANALISIS SITUACIONAL

P

“Mi humanidad esta ligada a la tuya, porque nosotros sélo podemos ser humanos juntos

Desmond Tutu

Las acciones emprendidas desde el Estado y las organizaciones en los sectores
de poblacibn méas vulnerables se desarrollan desde diversos enfoques, de los
cuales el asistencialismo cobra mayor relevancia, segun lo expresado por
Carrasquilla “toda actividad que se emprenda con el pobre, en ultima instancia,

esta determinada por el concepto que se tenga de pobre”®.

En efecto, las acciones emprendidas frente a temas de pobrezas dejan entrever
que el fin altimo es mitigar una carencia material inmediata, convirtiéndose el dar y
la ayuda como los principales mecanismos de accion, a través de programas
filantrépicos y paternalistas, razén que afianza el interés por conocer qué piensan
o cémo conciben la poblaciéon sujeto de intervencion las pobrezas, como se
designan a si mismos, y como lo expresan a través de sus realidades vividas y

experiencias.

A nivel internacional, se han adelantado estudios acerca de los pobres y su
concepcion de pobreza utilizando el método de consulta para la elaboraciéon de
proyectos de Estrategia de Promocion, Prevencion y Atencion para la Proteccion
al Consumidor, en adelante -EPPA-, siendo comun un instrumento que permite

consultar a los grupos pobres directamente, y en el cual “se aplica una variedad de

% CARRASQUILLA, Federico. Escuchemos a los pobres. (Segunda ed.). Quito, Ecuador: Tierra Nueva. 2000. p. 19.
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métodos flexibles que combinan técnicas visuales (mapas, matrices, diagramas),
con técnicas verbales (entrevistas abiertas, grupos de discusion) y se hace
hincapié en actividades que facilitan la trasmision de informacion, el analisis y la
accion™®. A partir de este método existen estudios que analizan las definiciones
de la pobreza en diversos paises del mundo, como es “la voz de los pobres desde
muchas tierras”, siendo un libro que recopila los hechos que narran los pobres

acerca de su concepcion de pobrezas.

En Colombia, los estudios acerca de las pobrezas tienden a realizarse con base
en estadisticas sobre medicion de indicadores de pobreza, marginacién y demas,
dando prioridad a la carencia de bienes materiales, desconociendo cémo esas
carencias afectan la vida de las personas. Sumado a lo anterior, algunos estudios
en el tema son desarrollados desde la perspectiva de teoricos expertos y no desde

los directamente involucrados y afectados.

En aras a conocer las concepciones de pobrezas de la poblacién del
asentamiento, se llevé a cabo el acompafiamiento constante a la poblacion desde
la cotidianidad, especialmente a los nifios, nifias, adolescentes y las familias,
como una estrategia de acercamiento con base en lo relacional, se logr6 el
abordaje de las diferentes realidades y posturas frente a las pobrezas, desde la

experiencia del encuentro humano.

En el asentamiento el Paramo se han llevado a cabo algunas acciones desde

diferentes Instituciones. En el caso de la UIS, las y los estudiantes de primer

¥ ROBB, Caroline. Cémo pueden los pobres hacer oir su voz en las decisiones de politica. [En linea] 2000. [Citado 5 de
Enero de 2015] Disponible en: Internet: http://www.imf.org/external/pubs/ft/fandd/spa/2000/12/pdf/robb.pdf. p. 23.
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semestre de la escuela de Medicina, hicieron presencia en el asentamiento
durante el periodo 2010 a 2012, realizando acompafiamiento a la poblacion en
temas de salubridad e higiene, para lo cual emplearon un instrumento tipo
encuesta que les permitio caracterizar la poblacion, informacion que aun no ha
sido publicada. Sin embargo, la escuela de medicina en su area de salud publica
suministré algunos trabajos finales de estudiantes, los cuales fueron analizados y
tenidos en cuenta en el proyecto en aras a conocer las caracteristicas y

problematicas de la poblacion.

Se evidencia con base en el anterior estudio, que una caracteristica de los
habitantes del asentamiento el Paramo es la heterogeneidad de la poblacion,
encontrando indigenas, desmovilizados, poblacion con experiencia de calle y

desplazados.

Algunas Instituciones religiosas y no gubernamentales también han emprendido
acciones con sectores de poblacion del asentamiento, tales como: Servidores del
Servidor, quienes realizan labores apostolicas con poblacién vulnerable, en este
caso acompafian a los nifios, nifias, adolescentes y madres de familia en el area
espiritual cada 8 dias; la Universidad Santo Tomas, hizo presencia en el
asentamiento por medio de dos proyectos, desde el consultorio juridico, que
desarrollaron por un periodo de tres afilos consecutivos “una propuesta de
capacitacion juridica a las personas residentes en el asentamiento del Paramo
Suratoque, con el apoyo de estudiantes de séptimo semestre miembros activos
del consultorio juridico”®. Las razones por las cuales la Universidad dio por

culminado el acompafiamiento a la poblacion desde este proyecto, responde a la

“° PARRA RAMIREZ, Martin. Defensa de los Derechos Humanos en poblaciones vulnerables. Un estudio sobre el trabajo
juridico en la comunidad del Paramo, Suratoque, Floridablanca, santander. Tesis de maestria. Bucaramanga, Santander:
Universidad Santo Tomés. Facultad de Derecho, 2013. p. 9.
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finalizacion de la maestria, sin embargo, se mantiene abierta la posibilidad de dar

continuidad al mismo desde otros escenarios.

Desde el programa académico de cultura fisica, deporte y recreacion de la
Universidad Santo Toma&s, un grupo de estudiantes realizan de acuerdo a los
tiempos académicos acompafiamiento a la poblacion infantil y adolescente en
actividades deportivas, sin embargo, segun lo manifiesta el presidente de la JAC,
el proyecto responde a unas exigencias académicas, por lo que una vez finalizado
el semestre, se paran las actividades y la poblacién se dispersa, cuando retoman
el semestre, contindan otros estudiantes nuevamente a hacer convocatoria. Pese
a las sugerencias realizadas por el presidente de la JAC a la Universidad, aun no
se ha logrado establecer el acompafiamiento desde un proceso mas permanente o

continuo.

La Cooperativa Vivienda & Entorno, fue el ente avalado por la Banco Inmobiliario
de Floridablanca, para llevar a cabo el proceso de caracterizacion
socioeconémica, estudio y elaboracién de los informes correspondientes al
megaproyecto de vivienda en la denominada Hacienda Suratoque, actualmente
trabajan en el disefio de estudios técnicos. Desde la organizacién Vision Mundial,
se desarrollan dos programas con infancia: gestores de paz, el cual consiste en la
formacion de un grupo de lideres de nifios, nifias, adolescentes y jovenes que
contribuyen en la convivencia pacifica de su entorno, y el patrocinio a nifios y
nifias, por medio del aporte econd6mico mensual de una tercera persona, aporte
que es retribuido a la poblacion infantil en elementos basicos para su formacion

académica y desarrollo personal.
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Teniendo en cuenta que en el asentamiento el Paramo habitan familias en
conduccién de vulnerabilidad, la Alcaldia Municipal de Floridablanca, implementa
el programa de familias en accidén, por medio del cual otorga a las familias
subsidios mensuales condicionados. Asi mismo, desde la estrategia de cero a
siempre, de la presidencia de la Republica, en convenio con el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, en adelante -ICBF-, se llevan a cabo

actividades que propenden la atencién integral a la primera infancia.

De acuerdo con lo anterior, se puede concluir que han sido emprendidas algunas
acciones con la poblacion desde diferentes Instituciones, sin embargo, se
evidencian dificultades en su labor social, puesto que el trabajo no se ha
desarrollado articuladamente, la presencia de estas Instituciones en el
asentamiento no ha sido constante, y en su gran mayoria no se realiza continuidad
en los procesos. Hasta el momento la UIS, desde Pastoral Universitaria tuvo la
iniciativa de emprender un proyecto social con la participacion de estudiantes, los
cuales realizaron acercamientos previos a la poblaciéon; con base en esta
experiencia se retom6 desde el presente proyecto el conocimiento y
acompafiamiento a los habitantes, en este caso a través de un proceso
participativo y educativo con los nifios, nifias, adolescentes y las familias. Si bien,
las y los estudiantes pertenecientes a Pastoral poseian disposicion, motivacion y
compromiso frente a esta propuesta, se evidencié la necesidad de desarrollar
encuentros de formacion con el grupo de estudiantes, con el fin de fortalecer el

proceso de acompafiamiento y construccion de aprendizajes.

Desde la experiencia de encuentro de dos mundos se identificaron las siguientes

problematicas en la poblacion habitante del asentamiento:
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v' Hacinamiento en las viviendas provisionales. Debido al area reducida de las
mismas, la ausencia de separacion entre dormitorios y la inadecuada
distribucion del espacio, situacion que perturba la privacidad de los
miembros de la familia, ademas de presentarse riesgo de otras

problematicas como: abuso sexual infantil y violencia intrafamiliar.

v' Familias con dificultades en las relaciones. No existen roles definidos al
interior de la familias, se presenta con mucha frecuencia la asignacion de
las responsabilidades de los adultos a los nifios y nifas, (los hermanos
mayores cuidan a sus hermanos mas pequefios), ademas de ausencia de
normas Yy violencia intrafamiliar, evidenciada en las actitudes, manejo del
lenguaje y relaciones, sumado a un marcado machismo, que origina

conflictos y agresiones entre conyuges u otros miembros.

v' Deterioro de la salud. Como se ha hecho mencién anteriormente, la
ausencia de alcantarillado en el sector genera olores toxicos y proliferacion
de vectores y roedores, las tuberias artesanales agrietadas atraviesan el
asentamiento, en medio de las viviendas provisionales, exponiéndose la
poblacién a excretas y aguas negras, ademas del inadecuado manejo de
basuras, el lugar estipulado para la disposicién final de las mismas se
encuentra ubicado en la entrada principal del asentamiento. En efecto, lo
expuesto contribuye en la propagacion de epidemias y enfermedades

infectocontagiosas.

v" Riesgo de deslizamiento. Se presentan dificultades en las vias de acceso a
las viviendas provisionales, puesto que estas se encuentran construidas en

sector de montafa; en época de invierno se dificulta transitar por las
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peatonales, aunque la poblacién ha disefiado estrategias de acceso como
escaleras haciendo uso de llantas, y otros elementos.

Consumo de SPA. Se observo en distintas horas del dia la presencia de
jovenes y adolescentes consumiendo SPA en la zona de la cancha y
algunos sectores del asentamiento, esta situacion se presenta aun bajo la
presencia de niflos y niflas. Asi mismo, el trafico y micro trafico de
estupefacientes, presencia de pandillas juveniles y habitantes en situacion
de calle, generan conflictos entre los asentamientos vecinos. También se
presenta alto consumo de cigarrillo y alcohol (cerveza y trago) en los
distintos grupos etarios, los cuales se expenden en las distintas tiendas del

barrio.

Bajo rendimiento escolar vy trabajo infantil. La poblacion de nifios, nifias y
adolescentes presentan graves problemas escolares, como se ha hecho
mencion en apartados anteriores, la situacion de bajo nivel de
escolarizacion de sus padres influye significativamente en la de NN, puesto
gue no cuentan con la orientacion y acompafiamiento necesario.
Igualmente, se evidenciaron algunos casos de trabajo infantil; pese a las
campafias de prevencion nacional, algunos nifios y niflas del sector
manifiestan que ayudan a sus padres en el sostenimiento familiar o se
rebuscan para sus gastos vendiendo en los semaforos y parques,
ayudando en supermercados, haciendo favores a vecinos quienes les
reconocen algo de dinero. La anterior situacion limita la participacion de los
nifos, nifias y adolescentes en los encuentros del presente proyecto,
puesto que las actividades ludicas educativas con esta poblacién se llevan
a cabo los fines de semana. Sin desconocer las graves problematicas que

produce el ejercicio del trabajo infantil en la nifiez.
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v' Embarazo adolescente. Se presentaron 2 casos de nifias entre los 12 y 14
afios durante el periodo de tiempo de ejecucién del proyecto, ante esta
situacion las familias de las nifias les apoyaron y acogieron dado que los
jovenes no asumieron su paternidad. Las nifias desertaron del sistema
escolar a causa de esta situacion, ademas que actualmente se encuentran
trabajando. Lo anterior, es una de las problematicas mas preocupantes
para las familias, como lo expresa una madre “aqui hay que cuidar las
nifias, no se pueden perder de vista, los chinos las persiguen mucho, y ellas

no miden consecuencias” (madre, acompafamiento escolar, 2015).

Con el fin de favorecer un proceso sostenible de intervencion y acompafiamiento a
la poblacion del asentamiento el Paramo, surge la propuesta de propiciar
escenarios de encuentro entre dos sujetos: nifios, nifias, adolescentes y las
familias y el grupo de estudiantes UIS, contribuyendo asi en una mirada profunda

de las realidades especificamente de las realidades de pobrezas.

Si bien, las caracteristicas de la poblacién del asentamiento son un escenario
ilimitado para el quehacer profesional del Trabajo Social, es oportuno el presente
proyecto, en tanto que genera un acercamiento entre la academia y las realidades
locales, fortaleciendo asi la formacion profesional y humana y contribuyendo en la
construccion de sociedades ético politicas.

De acuerdo con lo anterior, el presente proyecto de grado modalidad practica
social se hace pertinente, en tanto que amplia la concepcion del pobre desde una
perspectiva antropoldgica en los nifios, nifias, adolescentes y las familias y el
grupo de estudiantes UIS, posibilitando cambios en los modos de hacer y ser

desde el pobre. Es decir, asumida la pobreza como un modo de ser persona, se
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orientara el encuentro humano de dos poblaciones con realidades diversas,

profundizando en la siguiente pregunta orientadora:

¢, Cuales aprendizajes significativos de vida se construyen con la reflexion de la
cotidianidad y realidades de pobrezas que viven los nifios, nifias, adolescentes y
las familias habitantes del asentamiento el Paramo y un grupo de estudiantes
uIs?
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5. PROPUESTA DE ACCION

“Cada hombre, atn bajo condiciones tan tragicas, guarda la libertad interior de decidir quién quiere
ser —espiritual y mentalmente-, porque incluso en esas circunstancias es capaz de conservar la
dignidad de seguir sintiendo como un ser humano” Viktor Frankl.

La presente propuesta de accidn surge a partir del trabajo de aproximadamente 5
meses, desarrollado desde Pastoral Universitaria UIS, en donde un grupo de
estudiantes realizaron incipientes acercamientos a la poblacién. Como respuesta a
esta iniciativa y con base en la caracterizacion de la poblacion habitante del
asentamiento, se detectaron algunos riesgos a problematicas sociales especificas,

las cuales son importantes fortalecer desde la prevencion y promocion.
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5.1 OBJETIVOS

5.1.1 General

Contribuir en la construccion de aprendizajes significativos de vida, a través de un
proceso reflexivo desde la cotidianidad y realidades de pobrezas vividas por los
nifios, nifas, adolescentes y las familias habitantes del asentamiento el Paramo,
Floridablanca y un grupo de estudiantes UIS, favoreciendo su calidad de vida y
desarrollo humano, desde la proyeccion social de Pastoral Universitaria UIS, sede

Bucaramanga.

5.1.2 Especificos

v" Profundizar en el conocimiento de la realidad de los nifios, nifias, adolescentes
y las familias habitantes del asentamiento el Paramo, Floridablanca, a través
del contacto directo con ellos y ellas, partiendo de la revisiébn de estudios,
investigaciones y experiencias realizadas con la poblacion desde diferentes

organizaciones.

v' Desarrollar un proceso participativo de encuentro de dos realidades, que
permita la construccién de aprendizajes significativos en pro de la calidad de

vida y el desarrollo humano.
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5.2 METODOLOGIA

La experiencia de encuentro de dos mundos, entre los nifios, nifias, adolescentes
y las familias del asentamiento el Paramo y el grupo de estudiantes UIS, se
gener6 con base en la metodologia de Educacion Popular en adelante -EP-, en
términos de Paulo Freire, la EP son practicas educativas orientadas a:

“Desarrollar la capacidad de leer la realidad, es decir la propia palabra
y escribir la historia de la liberacion personal y comunitaria. La
Educacion Popular surge de la vida del mismo pueblo, de sus valores y
experiencias, de sus expresiones culturales y de su capacidad de lucha

y resistencia”*.

La educacion no puede ser concebida como un proceso neutral, una
verdadera educacion debe apuntar a liberar al pueblo, generar
consciencia analitica, creativa y activa, donde el sujeto actie empoderado de

sus realidades, por tanto la EP:

“‘Orienta en definitiva, a formar personas solidarias y ciudadanos
responsables, capaces de imaginar un modelo de sociedad distinto y de
comprometerse en su construccion. Es una educacion que defiende la
vocacion histérica de cada hombre y de cada mujer como artifices de futuro,
el valor humano y cristiano de la utopia, que impulsa a salir de la

mediocridad y a buscar formas de vida cada vez mas humanas™2.

“ PEREZ ESCLARIN , Antonio. La educacion popular y su pedagogia. Caracas, Venezuela: Federacion Internacional de
Fey Alegria, 2003. p. 15.
“2 PEREZ ESCLARIN , Antonio. Op Cit. p. 15.
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Haciendo uso de técnicas participativas que propendieron “la construccion
personal y colectiva de nuevos conocimientos y practicas a partir de la realidad, el
cuestionamiento de esa realidad y la experiencia reflexionada del grupo™®, se
llevaron a cabo los encuentros de la poblacion sujeto de intervencion, a partir de
una légica dialogica y simétrica, desde un intercambio de significados
permanentes, en donde los aprendizajes adquiridos no sdlo contribuyeron con el
cambio de mirada frente a las pobrezas, sino que también le dieron mucho sentido

a la existencia.

Las mencionadas técnicas participativas se convierten en un medio que “facilitan
la desinhibicidn de las personas y sus emociones, animan a participar e integran al
grupo de manera que saquen sus concepciones y practicas relacionadas con la
realidad que se quiere analizar’**. Teniendo en cuenta que la poblacién sujeto de
intervencion directa fue nifios, niflas y adolescentes, se hizo uso de la ladica y el
juego como la herramienta mas importante del presente proyecto puesto que ésta

facilita:

“La expresion de sentimientos de los involucrados, lo que permite que
participen activamente en las actividades a realizar. Ademas propicia el
desarrollo integral de los participantes tanto en los aspectos fisicos,
emocionales, sociales e intelectuales, favoreciendo la observacion, la
reflexiéon y el espiritu critico, enriqueciendo el vocabulario, fortaleciendo

la autoestima y desarrollando su creatividad”*”.

“3 GONZALEZ PALENCIA, Ramén; ULLOA, Aura; BARNETT, José. Concepcién metodolégica de la Educacién Popular y
Técnicas participativas. [En linea] [Managua, Nicaragua] 2012. [Citado 26 de agosto de 2014] Disponible en: Internet:
http://www.infodf.org.mx/escuela/curso_capacitadores/educacion_popular/Memoria%20111%20Taller%20Desarroll0%202012
.pdf

“* Ibid. p. 29.

% MURILLO ROJAS, Marielos. La metodologia ltdico recretativa. [En linea] [Cartagena de Indias, Colombia] 1996. [Citado 6
de Enero de 2015] Disponible en: Internet: http://www.waece.org/biblioteca/pdfs/d098.pdf
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Con el fin de verificar el cumplimiento de los objetivos del presente proyecto, se
llevé a cabo la Evaluacion de los aprendizajes construidos por los sujetos de
accion, por medio de la elaboracion y aplicacion de un cuestionario y una
entrevista semiestructurada, permitiendo esta la “recoleccion de datos a través de
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un conjunto de preguntas formuladas en un orden especifico”™, (ver anexo A,

entrevista semiestructurada).

La aplicacion de la entrevista semiestructurada se desarroll6 con base en una
muestra poblacional, dado que la poblacion sujeto de intervencion fueron
aproximadamente 50 familias; para tal fin se recurrio a la técnica de muestreo sin
norma: “se toma la muestra sin norma alguna, de cualquier manera, siendo la
muestra representativa si la poblacién es homogénea y no se producen sesgos de
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seleccion™’, para este caso el tamafio de la muestra fue un total de 16 familias.

Por otra parte, se hizo uso de la observacion participante como la técnica que
permiti6 comprender y profundizar en las interacciones cotidianas, ademas del
diario de campo, el cual “permite al investigador un monitoreo permanente del
proceso de observacion. Puede ser especialmente Uutil [...] al investigador en él se
toma nota de aspectos que considere importantes para organizar, analizar e

interpretar la informacién que esta recogiendo™®.

6 MAYAN, Marfa. Una introduccién a metédos cualitativos. [En linea] [Mexico] 2001. [Citado 3 de enero 2014]. Disponible
en: Internet: http://www.ualberta.ca/~iigm/pdfs/introduccion.pdf

“" PUERTO ALBANDOZ, Justo, & LAGARES BARREIRO, Paula. Poblacién y muestra. Técnicas de muestreos. [En linea]
[Espafia] 2001. [Citado 26 de Noviembre de 2014]. Disponible en: internet: http://optimierung.mathematik.uni-
kl.de/mamaeusch/veroeffentlichungen/ver_texte/sampling_es.pdf

48MARTI’NEZ, Luis Alejandro. [En linea] 2007. [Citado 2 de Enero de 2015] Disponible en: Internet:
http://www.ulibertadores.edu.co:8089/recursos_user/documentos/editores/7118/9%20La%20observaci%F3n%20y%20el%2
0diario%20de%20Camp0%20en%20la%20Definici%F3n%20de%20un%20Tema%20de%20Investigaci%F3n.pdf
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El Trabajo Social debe tener la capacidad y compromiso para actuar éticamente,
por tanto, la practica social se desarroll6 bajo los principios de derechos humanos
y justicia social; desde los derechos humanos se reconoce el valor y la dignidad
inherente a toda persona, teniendo en cuenta que la autodeterminacion es
fundamental para el proceso participativo de los nifios, nifias, adolescentes y las
familias del asentamiento el Paramo y el grupo de estudiantes UIS.

Los lineamientos éticos del presente proyecto son: la integridad, reconociendo los
limites entre la vida personal y profesional, respetando las relaciones de confianza
gue se establecieron con los sujetos, en procura de que en la interaccion entre los
participantes se dé un clima de empatia y horizontalidad, manteniendo la
confidencialidad y principio de reserva de la informacion suministrada por los

mismos.

5.3 ESTRATEGIAS DE INTERVENCION

Se construyeron las siguientes estrategias de accibn como respuesta a las
problematicas identificadas, en aras a fortalecer en los sujetos de intervencion
aspectos importantes para su desarrollo humano, ejercicio ético politico y
corresponsabilidad social. Por otra parte, con el propésito de brindar claridad
sobre el uso del término de encuentros, para el presente proyecto se hace
referencia a éste, como los espacios de reunién, puesta en comun de experiencias

y escenarios donde se asigna gran valor a lo relacional.
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Tabla 2. Estrategias de accion
SUJETOS ESTRATEGIA

. Encuentros de formacion
Estudiantes

Encuentros de socializacién de experiencias

Encuentros ludico-educativos

Jornadas deportivas

Nifios, nifias y Acompafamiento personalizado de las y los
adolescentes estudiantes a los nifios, nifias, adolescentes y
las familias (Asesorias escolares u orientacion a

padres).

. Talleres a madres y padres de familia
Familias

Eventos comunitarios

5.3.1 Cronograma. El presente proyecto se desarroll6 en dos etapas, la primera
se llevo a cabo en proyecto de grado |, ejecutandose actividades preliminares de
acercamiento a las realidades de la poblacién, por medio de la indagacién de
fuentes primarias y secundarias; abordaje a las construcciones de conocimiento
sobre las pobrezas y experiencias significativas de aprendizaje; concrecion de
intensiones y proceso a desarrollar con los pobladores, a partir un ejercicio de
construccion en doble via desde los sujetos de intervencion; presentacion de la
propuesta de encuentro de dos mundos a la escuela de Trabajo Social y

sensibilizacién al grupo de estudiantes de Pastoral UIS.

En la segunda etapa del proyecto, fueron desarrolladas las actividades
correspondientes a la ejecucion, como resultado de un ejercicio de analisis de las

realidades especificas de la poblacién sujeto de intervencién, las cuales se

68



llevaron a cabo de acuerdo a los tiempos de la academia, aproximadamente 19

semanas del primer semestre del 2015.

Se realizaron algunos ajustes al cronograma presentado en el proyecto de grado |,

los cuales responden a situaciones como: la dindmica de los sujetos de

intervencion, dificultades de tiempo y lugar. Pese a lo mencionado anteriormente,

el objetivo del presente proyecto no se afecto.

A continuacion se expone el cronograma correspondiente a la ejecucion de las

actividades desarrroladas con los sujetos de intervencion:

Tabla 3. Cronograma

ACTIVIDAD

TECNICAS -
HERRAMIENTAS

SEMANA

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

Acercamiento de
nifios, nifas,

adolescentes y

Taller ludico y

observacion

@ familias y participante
§ Estudiantes UIS
©
g Identificacion de
g -
o viviendas
Observacion
provisionales de
participante
nifos, nifasy
adolescentes
Manualidades
Ejecucién de —
Taller de dibujo
actividades ludico-
Observacion
- educativas con
b=l participante
g nifios, nifias y
& Ludica juego
jimy adolescentes

Taller de teatro

Elaboracion de

Taller de Pintura
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ACTIVIDAD

actividades ludo
reflexivas con
nifios, nifasy

adolescentes

TECNICAS -
HERRAMIENTAS

SEMANA

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

Taller educativo

Ludica y juego

Realizacion de
encuentro de

padres

Taller educativo,

socio-drama

Taller educativo

Taller educativo —
observacion

participante

Espacio ludo-
educativo de
habilidades
sociales con nifios,
nifas y

adolescentes

Taller educativo

Identificacion de
viviendas
provisionales con
nifios, nifasy
adolescentes y el
grupo de

estudiantes

Cartografia social

Formacion a

estudiantes

Talleres educativos

Acompafiamiento
(escolar y familiar)
a nifios, nifias y
adolescentes por
parte de los

estudiantes.

Visita Familiar y

asesoria tareas

Celebracion del dia
de la nifiez con
base en sus

derechos

Taller educativo

Realizacién de olla
comunitaria con
nifos, nifias,

adolescentes,

Observacion

participante
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TECNICAS - SEMANA
ACTIVIDAD
HERRAMIENTAS 1|2(3|4(5|6|7|8|9(10(11|12
familias y grupo de
estudiantes
Encuentro
educativo con
Cine

nifios, nifas y

adolescentes

Finales

Evaluacién con
Taller evaluativo
nifos, nifias,
Entrevista

adolescentes y las
semiestructurada

familias
Encuentro
educativo-
Caminata ecoldgica
Taller ludico-
con nifios, nifas,
educativo
adolescentes,
familias y grupo de
estudiantes
Taller
Evaluacion a Cuestionarios de
estudiantes evaluacion final de

aprendizajes

71




5.3.2 Plan de accién grupo de estudiantes UIS

Tabla 4. Plan de accidon grupo de estudiantes UIS

TECNICAS -
RECURSOS RESPONSABLES FECHA LUGAR
ACTIVIDADES HERRAMIENTAS
17 de
Recoleccién de informacién Entrevista
Papeleria, diciembre
sobre concepciones de pobreza semiestructurada
2014
20 de
Entrevista
Evaluacion del proceso Papeleria marzo
semiestructurada
2015
Taller educativo Papeleria
20y 22 de
Encuentro formativo Genograma material
abril 2015
didactico
Andlisis de caso (lectura critica Ana Maria Arias
. . 3y10de
de realidades de nifios, Taller reflexivo Papeleria Pulido / Darlin
junio 2015
nifias y adolescentes) Sandoval
. Capellania,
Encuentro formativo — (Trabajadoras 11y 12 de
Taller ludo-educativo Papeleria uls
educacidén popular sociales en mayo 2015
e formacién) 27 de abril
Encuentro analisis critico
Taller Reflexivo Papeleria -4y6de
concepciones de pobrezas
mayo 2015
25y 27 de
Habilidades sociales en NN Taller ludo-educativo Papeleria
mayo 2015
20y 22 de
Encuentro formativo - redes Taller educativo Papeleria
mayo 2015
Encuentro de integracion
Refrigerio, 31de
(Fortalecimiento de vinculos) y | Dinamicas de grupo
papeleria mayo 2015
seguimiento
Ana Maria Arias
Transporte,
Pulido / Darlin Sed
papeleria, Ces
Encuentro de medicion de Sandoval 28y 29de recreacional
campamento refrigerios,
alcances - terial (Trabajadoras junio 2015 | comultrasalud
sociales en

didactico etc...

formacion), en
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colaboracién de la
docente Claudia
Contreras y Leidy
Pinilla
(Trabajadora
social en

formacion)

5.3.2.1 Ejecucidén y andlisis de estrategias — Grupo de estudiantes

A continuacion se presenta el analisis de las actividades realizadas para cada una

de las estrategias con el grupo de estudiantes:

Encuentros de formacioén

A lo largo del proceso de ejecucion de 16 semanas, se llevaron a cabo encuentros
semanales de formacion con el grupo de estudiantes, los temas profundizados
respondieron a la necesidad de fortalecer el proceso de encuentro entre los
sujetos de intervencion, con base en la caracterizacion realizada previamente.
Estos espacios de encuentros de formacion con las y los estudiantes también
fueron propicios para planear las actividades desarrolladas con nifios, nifias,

adolescentes y las familias.
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v' GENOGRAMA Y COMUNICACION ASERTIVA

La actividad se desarrollé con la participacion de 9 estudiantes, la cual tuvo lugar
en el oratorio de la Universidad, se realizé la formacion sobre de los temas de
comunicacién asertiva y genograma, como respuesta a la necesidad conocer la
composiciéon de las familias de nifios, nifias y adolescentes, puesto que se
evidencio que la gran mayoria de la poblacién del asentamiento estd compuesta
por lazos de parentesco Yy filiacion, los cuales fueron indispensables reconocer
para llevar a cabo la estrategia de acompafiamiento tanto a las realidades de las

familias como el acompafiamiento escolar.

La actividad se inici6 con el didlogo comuin sobre la actividad desarrollada
previamente con nifios, nifias y adolescentes sobre cartografia social, las y los
estudiantes compartieron los aprendizajes obtenidos en relacidn a la identificacion
de las viviendas provisionales en donde residian los nifios, nifias y adolescentes,
lugares y zonas especificas catalogadas por los mismos como riesgosas 0O
peligrosas, lugares de referencia del asentamiento y sus zonas de recreacion, esta
actividad desarrollada enriqueci6 el ejercicio de acercamiento y conocimiento de

las realidades de la poblacion.

Seguidamente, se socializaron las bases para la construccion de un genograma, a
través del cual se elaboré la construccién de un ejercicio de reconocimiento de la
estructura y dinadmica de relaciones familiares de una nifia, cada uno de las y los
estudiantes asistentes participd en la construccion del mismo, con base en su
experiencia personal de acercamiento. Posteriormente, se abordaron

individualmente las realidades de nifios, nifias y adolescentes con las cuales las y
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los estudiantes iniciaron el acompafamiento desde la construccion del

genograma.

Con base en el ejercicio anterior, y con respecto a la composicién familiar de
nifios, nifias y adolescentes se evidencié que en su gran mayoria las familias son
extensas, asi mismo, la poblacion del asentamiento se caracteriza porque sus
pobladores mantienen lazos de consanguinidad, si bien, no cohabitan bajo un

mismo techo, si comparten la vulneracion del derecho a la vivienda digna.

Se abordo el tema de habilidades comunicativas en las y los estudiantes por
medio de un cuento, en el cual se presentdé una discusion sobre las multiples
interpretaciones y lecturas frente a un mismo hecho o realidad, los diferentes
mecanismos de comunicacion, el lenguaje y la construccion de cédigos; lo anterior
como respuesta a un bagaje cultural e histérico intrinseco a cada ser humano, de
esta manera se profundizé en la necesidad de fortalecer las relaciones por medio

de la comunicacion asertiva en la familia, grupo de pares y sociedad en general.

Asimismo, se logré identificar elementos caracteristicos de la comunicacion,
procesos y patrones de interaccion, en aras a reconocer desde las interacciones
basicas cotidianas percepciones, ideas, creencias, realidades, patrones culturales,

los cuales cumplen un papel determinante en los procesos de socializacion.
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v EDUCACION POPULAR

La actividad se desarrollé con la participacion de 15 estudiantes y se abordaron
los principios basicos de la educacion popular. Desde la lectura de la historia de
los ilustradores (el texto hace alusidén al ejercicio participativo de la poblacion
frente sus propias realidades, condicion esencial para la trasformacion), se dieron
a conocer algunos pilares de la educaciéon popular: educar es conocer criticamente
la realidad, educar es diadlogo, educar es constituirse como sujetos y educar es
una préctica politica, nadie educa a nadie, se debe lograr que cada uno construya

Su propio conocimiento, es decir, cada uno se educa a si mismo.

Con base en lo anterior, se gener6 una discusion frente a las acciones que
emprenden las diferentes Instituciones en el asentamiento, y las acciones que se
llevaron a cabo desde el presente proyecto. Las conclusiones a las cuales se
llegaron, direccionan los roles y las funciones que las y los estudiantes asumen en
el proceso, puesto que la actitud de cada uno de ellos determina en ultimas la
postura de la poblacion frente a sus propias realidades. Teniendo en cuenta, que
desde la metodologia de educacion popular el proceso educativo necesariamente

se da en doble via, desde una mirada integral y profunda del ser humanao.

La lectura de “los ilustradores” dio luces para analizar las acciones asistencialistas
presentes en el Paramo, las y los estudiantes identificaron algunos casos
especificos y los perjuicios que estas acciones mal enfocadas producen en la
poblacion, tales como dependencia, pasividad, individualismo, mendicidad etc.,
Por hacer mencion a la actitud de algunas madres, quienes en la celebracion del
dia de la nifiez, enviaron a sus hijos a la actividad con el unico fin de recibir regalo,

una vez se les dio el regalo, las madres se llevaron a sus hijos, esta situacion
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responde a patrones de conducta aprendidos, que si bien son identificados, es
importante desde lo relacional marcar diferencias de accion, desde las premisas
de la educacion popular; liberacion del mismo pueblo, construccién de personas

analiticas, creativas, libres, activas y responsables de su sociedad.

v" REDES SOCIALES

La actividad se ejecutd con la participacién de 13 estudiantes, el tema de redes
sociales fue abordado desde los procesos de integracidén y socializacion tanto en
nifos, nifas, adolescentes y las familias como en los estudiantes. Se desarroll6 el
tema de red social personal, como el conjunto de elementos con los cuales el
sujeto interactua, familia, amigos, entorno fisico, instituciones etc., desde los
vinculos interpersonales. Las y los estudiantes identificaron su correspondiente
mapa de red, como la figura que permite ordenar clara y especificamente la red

personal, desde sus caracteristicas y funciones.

Las y los estudiantes identificaron su red personal, ejercicio que les exigi6 leer
sus propias realidades y puntualizar sobre las relaciones familiares, de pares,
académicas, institucionales etc., hecho que de algin modo les cuestiond, dado
que les exigia examinarse a si mismos. Seguidamente realizaron el ejercicio de
identificacion de la red de apoyo de un nifio o nifia, estableciendo las relaciones a
partir del nacleo familiar, el asentamiento (relaciones vecinales), grupo de pares,
escuela, Instituciones, iglesia etc., de esta manera se concluye que la red es la
suma de las relaciones totales que el individuo percibe como significativa y las

diferencia del total de la sociedad.
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v" HABILIDADES SOCIALES

La actividad se llevd a cabo con la participacion de 13 estudiantes, se inicié a
partir de la lectura personal de los pre-saberes sobre los elementos clave de las
habilidades sociales: escucha activa, comunicacion, lenguaje no verbal: cédigos
que usamos, posturas corporales, etc.), empatia, didlogo, modales... las y los
estudiantes desarrollaron un analisis personal frente a los temas expuestos
anteriormente, a partir de los mismos, se realiz6 la discusion grupal en donde se
evidenciaron las diversas maneras como se establecen las relaciones desde los

estudiantes.

Siendo las habilidades sociales un conjunto de conductas aprendidas que
favorecen o desfavorecen las relaciones interpersonales, con base en el ejercicio
anterior, se enfatizo en la importancia de realizar una lectura personal sobre como
se actla y se comporta, cuales son las prioridades, motivaciones e interés frente a
las relaciones que se establecen. Las y los estudiantes lograron identificar las
conductas personales frente a los elementos propuestos, expresaron que si bien,
las relaciones se entretejen espontaneamente, es importante conocer la manera

coémo ellos y ellas se relacionan, en procura de fortalecer las mismas.

A partir de lo anterior, se hizo mencion de las realidades de nifios, nifias,
adolescentes y familias del asentamiento, quienes poseen una manera muy
particular de relacionarse, las y los estudiantes expresaron algunas conductas
observadas tanto en nifios, nifias y adolescentes como en las madres,
especificamente el uso del lenguaje soez, el machismo, la violencia y uso de

palabras descalificadoras etc, entre la misma poblacién infantil.
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La actividad favorecio la reflexion personal sobre los elementos mencionados
anteriormente, sumado a las dificultades que ellos perciben en sus relaciones
interpersonales, asignandose la tarea de descubrir conductas personales

aprendidas que dificultan u obstruyen la dimensién relacional.

v' ANALISIS DE CASO (LECTURA CRITICA DE REALIDADES DE LOS
NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES)

El encuentro se llevé a cabo con la participacion de 12 estudiantes, los cuales
analizaron algunas de las realidades de nifios, nifias y adolescentes, con base en
las observaciones y acercamiento a la poblacion. Se dio inicio al encuentro con la
reflexion personal de las siguientes preguntas orientadoras: ¢Quiénes son los
sujetos? ¢Qué tipo de probleméaticas ha evidenciado? ¢Cual es su percepcion al

respecto? ¢ De qué manera podemos intervenir los estudiantes?

Una vez finalizado el ejercicio individual, se gener6 un conversatorio sobre el
analisis de casos especificos de nifios, nifias, adolescentes y las familias del
asentamiento, a partir de las experiencias personales de los estudiantes, se
vislumbraron algunas inquietudes frente a las siguientes problemaéticas, el caso de
1 nifia y dos nifios que presentaron conductas reiterativas de agresién, manejo de
lenguaje inapropiado, situacién que generd tension desde el saber hacer por parte

de los estudiantes.

De esta manera, se orientd a las y los estudiantes sobre la necesidad de analizar y
leer cada uno de estas realidades desde una perspectiva mas amplia,

minimizando la cultura moralista, prejuiciosa y dando cabida a la lectura de las
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relaciones, del contexto, de la persona, de la sociedad. Este ejercicio permitié en
las y los estudiantes una vision articulada, con base en la teoria de redes y
sistemas, visualizando ya no la persona como el problema, sino el conjunto de

factores que inciden en la problematica.

Se desplegaron algunas estrategias por parte de las y los estudiantes desde lo
relacional, tales como mayor apertura de ellas y ellos hacia nifios, nifias y
adolescentes, involucrandolos en las actividades generando pequefias tareas que
les permitan sentirse parte de, propiciar espacios de comunicacion y cercania con
los mismos, reforzar las conductas asertivas y corregir desde la fraternidad las
conductas agresivas. Asi mismo identificadas las familias de estos nifias y nifias,
se propuso la visita familiar respectiva por parte de las estudiantes, con el fin de

desarrollar un abordaje de caso con las mismas.

De acuerdo con lo anterior, se llevé a cabo por parte de las estudiantes a cargo
del proyecto, un acercamiento a las realidades de las familias de los nifios y la
nifia, en donde se evidencid la preocupacion de las madres frente a los
comportamientos de sus hijos, ademas de observarse patrones inadecuados de
crianza dentro de los hogares, manejo de la comunicacion poco asertiva, ausencia
de normas, dificultades en desempefio de roles, problematicas entre conyuges,
situaciones que son reflejadas en las conductas de nifios, nifias y adolescentes;
frente a estas situaciones se propuso fortalecer el acompafiamiento por parte de
los estudiantes, ademas de orientar a las madres sobre las Instituciones en donde

pueden solicitar orientacion e intervencion profesional.
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e Encuentros de socializacion de experiencias (ver anexo B, fotografias)

Como mecanismo de evaluacion del proceso con el grupo de estudiantes, se
crearon escenarios de socializacion y retroalimentacion con el fin de profundizar

sobre los aprendizajes construidos desde las experiencias personales y grupales.

v" TALLER: CUESTIONARIO CONCEPCIONES DE POBREZAS

La vinculacion de las y los estudiantes al proyecto se dio con el taller de
socializacion sobre las concepciones de pobrezas, asistieron aproximadamente 20
estudiantes de diferentes escuelas, de los cuales 6 pertenecian a Pastoral
Universitaria, este primer encuentro responde a la convocatoria realizada por el
capellan desde escenarios académicos y pastorales. La actividad se inicié con la
presentacion de los estudiantes, seguidamente se les entreg6 individualmente un
cuestionario con las siguientes preguntas: ¢Qué entiende por pobrezas? ¢Qué
percepcion tiene de una persona en situacion de pobreza? ¢Qué lo motivo a ser
parte del proyecto de encuentro de dos mundos? ¢Qué le gustaria hacer en el
proceso de acompafiamiento a nifios, nifias y adolescentes del asentamiento el

Paramo?

Con base en las anteriores preguntas, se llevé a cabo un diadlogo, en donde cada
uno manifesté sus posturas, las respuestas apuntaron a la concepcion de la
pobreza como carencia, como una condicibn de desventaja, falta de
oportunidades, personas que no han aprovechado sus capacidades. Ademas
relacionaron la pobreza con la dimension espiritual, emocional e intelectual,

aludiendo a estas como condiciones indispensables para el desarrollo humano.
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Frente a las expectativas que los llevaron a participar en el proyecto, los jovenes
manifestaron su deseo de compartir y de ayudar a la poblacién del asentamiento,

desde la puesta en comun de sus capacidades y recursos personales.

Seguidamente, se socializd con el grupo el objetivo del proyecto, a groso modo se
presentd la dinamica del proceso, orientando la accion desde una vision
integradora y antropologica de las pobrezas, se finalizd6 la actividad con la

proyeccién de un video que contiene las bases de esta percepcion.

Durante el encuentro se observo que las concepciones personales de pobrezas de
las y los estudiantes se fundamentan desde la carencia de bienes materiales,
espirituales, sentimentales, afectivos y econdmicos. Asocian la pobreza con
necesidades basicas insatisfechas, “la falta de oportunidades, no tener una vida
digna, a la desproteccion continua por parte del Estado” (estudiante, cuestionario
concepciones de pobrezas, 2015). Asi mismo, las y los estudiantes expresaron
que la pobreza es una condicién de carencia, la cual necesita ser socorrida con
acciones filantrépicas y paternalistas, percibiéndose al pobre como el necesitado,

carente, infeliz, insatisfecho, excluido y receptor de ayudas.

Las y los estudiantes también manifestaron que a pesar de las dificultades el
pobre se encuentra en constante rebusque, lucha diaria por sobrevivir, ademas se
les asigna valores como: sencillez, humildad, compartir etc., Se tuvo la percepcién
que algunos estudiantes acuden a la propuesta del proyecto, como un medio
oportuno para practicar la caridad cristiana.
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Una vez iniciada la fase de ejecucion, las y los estudiantes descubren que el
encuentro de dos mundos es un proceso; si bien, como creyentes se asume una
postura radical frente a las realidades de marginacion, excusion e injusticia, estas

fundamentan el actuar desde el sentido de dignidad y fraternidad.

v' EVALUACION AL PROCESO

La actividad de evaluacion al proceso tuvo lugar a mediados del mes de marzo,
aproximadamente en la mitad de la etapa de ejecucion, se llevé a cabo con la
participacion de 12 estudiantes, el propédsito de la misma fue desarrollar un
ejercicio de socializacion sobre las primeras percepciones de la experiencia del
grupo de estudiantes UIS, con base al encuentro con la poblacién del

asentamiento.

Se dio inicio a la actividad con un cuestionario individual con las siguientes
preguntas: ¢Qué teméaticas piensa que se deben reforzar para continuar con el
encuentro con los nifios, nifias y adolescentes? ¢Qué fortalezas piensa que tiene
en el encuentro con nifios, niflas y adolescentes? ¢ Como ha sido su experiencia
en el encuentro con nifios, niflas y adolescentes? ¢Qué aprendizajes ha
construido desde la experiencia? ¢Qué caracteristicas, sucesos 0 situaciones ha
observado en la poblacién? ¢Qué aprendizajes espera lograr con la experiencia

de encuentro de dos mundos?

Seguidamente, se generdé una discusion grupal sobre las construcciones
realizadas individualmente, lo que permitid la identificacion de los avances y/o

aprendizajes logrados y las dificultades que las y los estudiantes observaron del
83



proceso, fortaleciéndose asi la participacion de ellos y ellas en la adopcion de
medidas frente a las tematicas, actividades y estrategias del encuentro de dos
mundos. De esta manera, las y los estudiantes se asumieron como sujetos activos

del proceso, desde la puesta en comun de sus capacidades y habilidades.

Se observo en las y los estudiantes el compromiso adquirido con la poblacion, el
interés por aportar ideas en pro del cumplimento de los objetivos del proyecto,
percibiéndose la construccion de vinculos desde el grupo de estudiantes como con
nifios, nifias, adolescentes y las familias. Asi mismo, expresaron que se debe
fortalecer el acompafiamiento “desde la educacion en derechos de la nifiez,
formacién en valores y ensefianza en la parte artistica para potenciar las

capacidades” (estudiante, taller evaluacion al proceso, 2015).

Como aprendizajes obtenidos durante el proceso, el grupo de estudiantes
manifestd que la experiencia de encuentro de dos mundos fortalecié tanto en los
nifos, niflas y adolescentes como en ellos, el compromiso, respeto,
corresponsabilidad, la comunicacion, fraternidad, solidaridad, trabajo en equipo y

cooperativismo, evidenciado en los encuentros ludicos educativos.

v" CONCEPCIONES DE POBREZAS

En el encuentro participaron 13 estudiantes, la tematica de la actividad se
desarroll6 con base en las percepciones del grupo de estudiantes sobre sus
experiencias personales de encuentro con nifios, nifias, adolescentes y las
familias del asentamiento. Se inicié con la puesta en comun de dos preguntas:

¢, Qué piensa usted que desde el encuentro de dos mundos se esta trabajando en
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la poblacion del asentamiento el Paramo? ¢Mencione un hecho especifico que le
haya generado impacto desde la experiencia?

Las apreciaciones de las y os estudiantes a estos cuestionamientos vislumbraron
la percepcion de los mismos frente al desarrollo del proyecto, las respuestas a la
primera pregunta se orientaron hacia el acompafiamiento, lo relacional desde la
creacion de vinculos, la orientacion escolar, aprendizaje en doble via, “estamos
creciendo como personas desde la interaccibn de dos mundos, nosotros como
universitarios y ellos desde sus vivencias, en donde se crea un aprendizaje
dialéctico que permite construir calidad humana, transformar un poco el
pensamiento y la manera de percibir el mundo” (Estudiante, actividad
concepciones de pobreza, 2015). De acuerdo con lo anterior, es importante
sefalar la claridad de los objetivos del proyecto por parte del grupo de estudiantes,
quienes a medida que trascurre la fase de ejecucion, denotan aprendizajes con

base en la experiencia.

De acuerdo a las observaciones realizadas por las y los estudiantes, se evidencié
que la experiencia del encuentro con la poblacion del asentamiento les ha
generado una serie de cuestionamientos personales y sociales, dado que las
realidades de pobrezas de la poblacion, estan estrechamente relacionadas con las
historias personales y familiares de los estudiantes, una estudiante manifesté que
fue victima del conflicto armado colombiano, y al igual que algunos habitantes del
Paramo, a su familia le tocd abandonar las tierras, este hecho especifico permitié
en el grupo una apertura frente a las realidades de pobrezas, las cuales

indiscutiblemente tocan la existencia de los jovenes.
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Con base en lo descrito anteriormente, se dio paso a la socializacion del tema
concepciones de pobreza desde los planteamientos de Federico Carrasquilla en
“‘escuchemos a los pobres”. La pobreza es otra forma de ser persona desde la
mirada antropoldgica del ser humano, donde el pobre tiene unos valores y anti-
valores (destruccidén). Es necesario construir desde el pobre, dignificar su
existencia a través de las relaciones, potenciar sus capacidades, desde la
cercania, la valoracion de la persona, sin recurrir a ayudas asistencialistas que

buscan satisfacer necesidades.

En medio de la discusion, 3 estudiantes expresaban su inquietud acerca de las
actividades que se llevaban a cabo con la poblacién, se generé el debate sobre
como asumia la poblacién el acompafiamiento de los estudiantes, un estudiante
expresO que la accidbn mas significativa era la asesoria escolar, apreciacién que
fue contrarrestada con las percepciones de otros estudiantes que manifestaron
que las actividades ludico-educativas de los domingos eran fundamentales,
puesto que estos espacios fortalecian la construccion en valores, la cercania y el
acercamiento de realidades. De esta manera, se concluyd la actividad con la
puesta en comun de que el encuentro de dos mundos es un proceso, y como

proceso se construye paso a paso.

v' ENCUENTRO DE INTEGRACION (FORTALECIMIENTO DE VINCULOS) Y
SEGUIMIENTO

El encuentro de integracion tuvo como proposito fortalecer los vinculos y la
cohesién grupal desde la puesta en comun de los aprendizajes construidos a partir
de la experiencia, el taller se desarroll6 en media jornada con la participacion de

13 estudiantes. Se propicié un espacio de reflexion sobre la dinamica grupal desde
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el compartir en parejas por 5 minutos, con base en las siguientes preguntas
orientadoras: ¢Con qué persona del grupo ha sentido mas empatia? ¢Con quién
ha compartido mas tiempo? ¢ Con qué persona ha compartido menos en el grupo?
¢A qué persona le gustaria conocer mas? ¢ A qué persona del grupo admira, y por

qué? ¢ Algo que quisiera decirle a una persona del grupo?

Las y los estudiantes compartieron sus percepciones frente a los miembros del
grupo, expresaron que uno de los elementos que caracterizé al grupo, fue la
capacidad de acogida y aceptacion. Ademas manifestaron que la experiencia de
encuentro de dos mundos les permiti6 reenfocar el sentido de sus profesiones

desde una visibn humana y social.

En la socializacion de los aprendizajes a partir de las experiencias vividas con la
poblacion, las y los estudiantes expresaron que “todo tiene su proceso, con
esfuerzo y entrega las satisfacciones van llegando” (Estudiante, encuentro de
integracion, 2015), “como aprendizaje me queda la experiencia de poder compartir
con tanta diversidad de personas que en sus realidades me deja como reflexion
que no es donde vivimos o lo que tenemos, sino que es como le damos
oportunidad a la vida de que viva realmente, de que aflore todo lo que Dios nos ha
dado, aquellas cosas que nos acercan al amor y a un trato mas humano y de

hermanos” (Estudiante, encuentro de formacion, 2015).

Seguidamente se desarrolld6 un ejercicio personal haciendo uso de la
introspeccion, en donde las y los estudiantes recordaron a un nifio o nifia
especificamente, caminaron por el asentamiento y llegaron a la vivienda del
mismo, con base en preguntas como ¢ qué les dice el nifio o la nifia?, ¢qué es lo

que recuerdan de él o ella?, ¢por qué los escogieron a ellos para desarrollar el
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ejercicio? Con base en estas preguntas algunos estudiantes manifestaron su
preocupacion frente algunas actitudes que observaron en ellos, como
desmotivacién, desesperanza, pareciera que el mundo de lo magico se pierde en

la poblacion infantil, debido a las realidades tan duras que deben asumir.

Asimismo, se perciben una serie de factores que inciden negativamente en las
relaciones de pares de nifios, nifias y adolescentes, como el deterioro en la
higiene personal, razon por la cual algunos NN son excluidos, marcado machismo
entre niflos y nifias, sobrevaloracién de lo material, “he observado en la poblacién
su fuerte preocupacion por el tener, lo que les lleva de alguna manera a la

frustracion” (estudiantes, taller encuentro de integracion, 2015).

v" CAMPAMENTO COMPARTIR DE EXPERIENCIAS (CONSTRUCCION
COLECTIVA DE EXPERIENCIAS A PARTIR DEL ACERCAMIENTO A LAS
REALIDADES DE POBREZAS)

Como mecanismo de evaluacion del proceso con el grupo de estudiantes, en la
fase final de la ejecucion, se llevo a cabo un campamento de encuentro y reflexion
sobre los aprendizajes y experiencias a partir del encuentro de dos mundos. La
actividad se desarroll6 con la participacion de 18 estudiantes, de los cuales 5
pertenecen a Pastoral Universitaria pero no hicieron parte del encuentro de dos
mundos, situacion que posibilitd el compartir amplio de las experiencias. Los
espacios de reflexion permitieron que las y los estudiantes identificaran de qué
manera se han dado los aprendizajes y como estos les han aportado y
trasformado. Ademas 2 estudiantes de pastoral optaron por acompafar el proceso

de encuentro de dos mundos.
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La primera actividad desarrollada se inicié a partir de preguntas orientadoras
enfocadas a conocer algunos aprendizajes sobre la experiencia, ademas se
agregaron preguntas salidas del tema para ambientar la dinamica del ejercicio que
permiti6 un mejor desarrollo del mismo. Los participantes comentaban que las
injusticias, trabajo infantil, el sistema de salud, situacion de los campesinos y las
diferentes realidades de las y los estudiantes debido al sacrificio que hacen para
poder estudiar, generan en ellos malestar y lo relacionaron directamente con las
pobrezas pues esto las acrecienta aun mas. Cuando se les preguntaba por los
aprendizajes especificos para la vida desde encuentro de dos mundos decian que
‘es un mundo que me ha ensefiado a ser persona, valorar lo que soy y lo puedo
dar pues los nifios permitieron que esto fuera un proceso de retroalimentacién”

(Estudiante, campamento, 2015).

Las y los estudiantes expresaron los aprendizajes especificos logrados para sus
vidas a partir del acercamiento a las realidades de nifios, nifias, adolescentes y las
familias “Desde mi experiencia se puede decir que nos ensefiaron a crecer como
personas y nos permitieron dar mas de nosotros sin antes descubrir lo que
teniamos por dar, pero lo mas importante fue que aprendi a ver un trato mas
humano en las relaciones interpersonales” (Estudiante, campamento, 2015),
también manifestaron elementos caracteristicos de la poblacién: apertura,
acogida, generosidad, sin dar cosas materiales, las personas brindaron lo mejor
que tenia y su humanidad.

Ademas las y los estudiantes expresaron, compartieron, relataron opiniones,
ideas, deseos, suefios, historias de vida personales, que se afectaron con base en
la experiencia, puesto que ellas y ellos también han vivido realidades duras de
pobrezas, violacién de derechos e injusticias, situaciones que les ha permitido

crecer como seres humanos y percibir con mas sensibilidad el sufrimiento del otro,
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por tanto comentaban que el proceso “es una experiencia que permite entender la
fuerza de las personas para surgir y soportar la adversidad” (Estudiante,

campamento, 2015).

Las y los estudiantes ampliaron sus concepciones de pobreza, puesto que la
lectura que realizaron de esta fue mas compleja y subjetiva, reconociendo que la
dignidad es intrinseca del ser humano ain mas en situaciones duras de injusticia y
precariedad. Asimismo, se concluye que el proceso se dio en doble via, con
sencillez, humildad, alegria, risas, abrazos, se manifestaron en el encuentro

humano.

Lo anterior permitié ampliar la perspectiva frente a las pobrezas en tanto que las y
los estudiantes han experimentado diversas luchas en sus historias de vida, las
realidades vividas por la poblacion del Paramo no les son ajenas, algunos se han
visto identificados con hechos que alli se han presentado. Una misma situacion en
comun afecta de manera distinta a las personas, y sus reacciones frente a estas
pueden variar e influir en los resultados. Las y los estudiantes comentaban que
ellos serian los primeros profesionales de la familia, lo que indica el esfuerzo y
dedicacion que han tenido en compafia de sus familias para poder ingresar a la

educacion superior y culminarla con éxito.
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5.3.3 Plan de accién nifios, nifias, adolescentes y familias

Tabla 5. Plan de accién nifios, nifias, adolescentes y familias

TECNICAS -
ESTRATEGIA ACTIVIDADES RECURSOS RESPONSABLES FECHA LUGAR
HERRAMIENTAS
Acercamiento de
Taller Ludico
nifios, nifias, 25 de enero
observacion Transporte, refrigerio Salén comunal
adolescentes y 2015
participante
Estudiantes UIS
Reconocimiento Observacion Transporte, refrigerio 1 de febrero Asentamiento el
del asentamiento participante y papeleria 2015 Paramo
Transporte, refrigerio,
Encuentro papeleria, video 8 de febrero Restaurante
Cine
educativo beam, y medios 2015 comunitario

Encuentros ludico-educativos

audiovisuales

Acercamiento a las

concepciones de

Taller de dibujo

Transporte, refrigerio,

papeleria(pinceles,

familia vinilos, papel bon)
Transporte, refrigerio,
Encuentro papeleria (pinceles,

educativo — valores

Taller ludo-reflexivo

colores, vinilos, papel

craff)

Elaboracion de

manualidades

Manualidades

Transporte, refrigerio,
papeleria(hojas de
colores, colbén, palos
de pincho, tijeras,

vinilos y pinceles)

Encuentro

educativo

Cine-foro

Transporte, refrigerio,
papeleria, video
beam, medios

audiovisuales

Ana Maria Arias
Pulido / Darlin Julieth
Sandoval Medina
(Trabajadoras sociales
en formacion) y
Grupo de Estudiantes

uls

15 de febrero
2015

Salén comunal

22 de febrero
2015

Salén comunal

1 de marzo 2015

Restaurante

comunitario

8 de marzo 2015

Restaurante

comunitario

Encuentro de
fortalecimiento de
habilidades

artisticas -dibujo

Taller de dibujo

Transporte, refrigerio,
papeleria (hojas

blancas, lapices)

Ana Maria Arias
Pulido / Darlin Julieth
Sandoval Medina
(Trabajadoras sociales
en formacion) y
Grupo de Estudiantes
UIS. Con el apoyo de
Luisa Morales
(estudiantes

microbiologia).

15 de marzo

2015

Salén comunal
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ESTRATEGIA

ACTIVIDADES

TECNICAS -
HERRAMIENTAS

RECURSOS

RESPONSABLES

FECHA

LUGAR

Identificacién de

Cartografia social

Transporte, refrigerio,

papeleria(papel bon,

viviendas

lapices)
Encuentro Transporte, refrigerio,
educativo- papeleria ( Tiza,

comunicacién

asertiva

Taller educativo

Guantes, Pinta caritas,

Frases para la mimica)

Elaboracién de
manualidades para
celebracion dia de

la madre

Manualidades

Transporte, refrigerio,
papeleria(hojas de
colores, colbdn,
vasos, grapadora,
palos de pincho,
tijeras, vinilos y

pinceles)

Ana Maria Arias
Pulido / Darlin Julieth
Sandoval Medina
(Trabajadoras sociales
en formacion) y
Grupo de Estudiantes

uls

12 de abril 2015

Salén comunal

19 de abril 2015

Cancha del

asentamiento

3 de mayo 2015

Salén comunal

Encuentro artistico

Taller de teatro

Transporte, refrigerio,

pinta-caritas

Ana Maria Arias
Pulido / Darlin Julieth
Sandoval Medina
(Trabajadoras sociales
en formacion) y
Grupo de Estudiantes
UIS. Con el apoyo de
Maria Alejandra Vera
y Katherine Garcia
(Trabajadoras sociales

en formacion).

17 de mayo 2015

Salén comunal

Encuentro
educativo -
habilidades

sociales

Taller ludo-educativo

Transporte, refrigerio
y papeleria( papel
bon, pinceles, vinilos,

marcadores)

Ana Maria Arias
Pulido / Darlin Julieth
Sandoval Medina
(Trabajadoras sociales
en formacion) y
Grupo de Estudiantes

uls

24 de mayo 2015

Salén comunal

Encuentro
educativo -
habilidades de

trabajo en equipo

Taller ludico-

recreativo

Transporte, refrigerio,
Palos de pincho,
Cintas de colores,
Bombas, Pimpones,
Cucharas
desechables, Costales,

Cuerda

Ana Maria Arias
Pulido / Darlin Julieth
Sandoval Medina
(Trabajadoras sociales
en formacion) y
Grupo de Estudiantes
UIS. Con el apoyo de
Luisa Castellanos
(estudiantes Ing., de

petrdleos).

14 de junio 2015

Cancha del

asentamiento
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TECNICAS -

ESTRATEGIA ACTIVIDADES RECURSOS RESPONSABLES FECHA LUGAR
HERRAMIENTAS
Ana Maria Arias
Pulido / Darlin Julieth
Transporte, refrigerio,
Encuentro Sandoval Medina
banderitas, lana,

educativo- Taller ludico-educativo (Trabajadoras sociales | 21 de junio 2015 | Jardin boténico

Caminata ecoldgica

vasos, pimpones,

hojas blancas

en formacion) y
Grupo de Estudiantes

uls

Encuentro
educativo
concepciones del

contexto

Taller de dibujo

Transporte, refrigerio,

papeleria (...)

Ana Maria Arias
Pulido / Darlin Julieth
Sandoval Medina
(Trabajadoras sociales
en formacion) y
Grupo de Estudiantes

uls

28 de junio 2015

Salén comunal

Acompafiamiento
escolar a nifios, nifias

y adolescentes

Acompafiamiento
escolar a nifios,
nifias y

adolescentes

Cartillas y libros
educativos, lapices,
colores y ayudas

pedagogicas

21 de febrero-

actualmente

Salén comunal y

en los hogares

Encuentro Transporte, refrigerio,
Jornadas deportivas Ludica y juego

deportivo baldn de futbol

Encuentro

Talleres de madres y

padres de familia

22 de marzo

2015

Cancha del

asentamiento

Eventos comunitarios

Taller educativo, Papeleriay
educativo — Pautas 24 de mayo 2015 | Salén comunal
socio-drama refrigerios
de crianza
Ana Maria Arias
Pulido / Darlin
Encuentro Sandoval
educativo - Papeleria y (Trabajadoras sociales
Taller educativo 14 de junio 2015 | Salén comunal
Comunicacion refrigerios en formacion), en
asertiva colaboracion de Leidy
Pinilla (Trabajadora
social en formacion)
Conmemoracion Papeleriay Restaurante
Taller educativo 8 de marzo 2015
dia de la mujer refrigerios Ana Maria Arias comunitario

Celebracion del dia
de la nifiez con
base en sus

derechos

Taller ludo-educativo

Transporte, refrigerio,
6 huevos, paletas de
helado, Cinta, Colbdn,
12 Bombas con agua,

pimpones, Confeti.

Pulido / Darlin Julieth
Sandoval Medina
(Trabajadoras sociales
en formacion) y
Grupo de Estudiantes

uls

26 de abril 2015

Salén comunal
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ESTRATEGIA

ACTIVIDADES

TECNICAS -
HERRAMIENTAS

RECURSOS

RESPONSABLES

FECHA

LUGAR

Realizacion de olla

comunitaria

Observacién

participante

Transporte, alimentos

perecederos

Evaluacién

Evaluacion

Entrevista

semiestructurada

Transporte, copias de

entrevista, boligrafos

10 de mayo 2015

Cancha del

asentamiento

7 de junio 2015

Asentamiento el

Pdramo

5.3.3.1 Ejecucién y andlisis de estrategia — Nifios, nifias, adolescentes y

familias

e Encuentros ludico-educativos (ver anexo C, fotografias)

Esta estrategia de encuentro ludico educativo entre estudiantes y nifios, nifias y
adolescentes habitantes del asentamiento, se llevé a cabo los dias domingo en la
jornada de la mafiana durante todo el periodo de ejecucion, exceptuando el receso
académico de semana santa. Este espacio de encuentro se consolidé como uno
de los mas significativos para la poblacion, y para los objetivos del presente
proyecto, ya que fue el escenario de encuentro por excelencia para abordar las
realidades de nifios, nifias, adolescentes y las familias, es decir, la participacion de
ellos y ellas en estas actividades abrié paso al encuentro con sus familias, siendo

la poblacion infantil el puente por el cual se llegé a ellas.

Los talleres se llevaron a cabo con la participacion promedio de 12 estudiantes y
45 niflos, niflas y adolescentes por actividad, ademas de algunas madres de

familia quienes esporadicamente acompafaron a sus hijos. Estas actividades se
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planearon como respuesta a las problematicas identificadas en la caracterizacion
de la poblacién, desarrollandose talleres educativos con el fin de fortalecer en
nifos, niflas y adolescentes: habilidades sociales (ver anexo C, memoria de
actividad), el reconocimiento del otro, la potenciacion de capacidades y
habilidades, la comunicacion asertiva, el trabajo en equipo, educacion en valores y

derechos de la nifiez y valoracion de la mujer.

El primer encuentro realizado se llevé a cabo con la colaboracion del presidente
de la JAC, quien en dias previos a la actividad le socializé a la poblacién el
proceso de acompafamiento por parte de un grupo de estudiantes de la UIS.
Como respuesta a esta accion, el primer contacto de las y los estudiantes con
nifos, nifas y adolescentes se realiz6 en el salén comunal, contando con la
participacion de aproximadamente 19 estudiantes y 40 nifios, nifias vy
adolescentes. Estos ultimos generaron empatia facilmente, muy pocos mostraban
timidez e inseguridad; cabe anotar la actitud de respuesta inmediata o alerta de
nifios, nifas y adolescentes frente a lo expresado por las y los estudiantes durante
la presentacion, los nifios, niflas y adolescentes reaccionaban con comentarios
como “eso es obvio, ya lo dijo” (Nifio, Primer encuentro, 2015), actitud que es
propia de su ciclo evolutivo, puesto que en el periodo de la nifiez se expresan sin
temor las opiniones. Las y los estudiantes quedaban sorprendidos y algunas veces
sin herramientas para afrontar la situacion. En la actividad se propicié un didlogo
espontaneo entre los involucrados donde se conocieron y hablaron sobre sus

actividades diarias y sus gustos, etc.

Se hizo reconocimiento del asentamiento por parte del grupo de estudiantes por
medio de la asignacién del rol de orientadores a nifios, nifias y adolescentes,
guienes muy entusiasmados recorrieron y ensefiaron a las y los estudiantes los

lugares, caminos, viviendas etc., esta actividad se llevé a cabo con fin de conocer
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la ubicacién de las viviendas provisionales de nifios, nifias y adolescentes,
ademas de propiciar el primer acercamiento del grupo de estudiantes con las
familias. De esta manera, se dio el reconocimiento geografico del asentamiento y
el acercamiento a las familias, quienes expresaron que “esperaban que la
compafia de los estudiantes fuese beneficiosa para todos” (Madre de Familia,

reconocimiento del asentamiento, 2015).

Con el propdsito de profundizar en el conocimiento de las realidades de la
poblacion, se desarrollé un ejercicio participativo con nifios, nifias y adolescentes
de reconocimiento de sus viviendas provisionales, zonas peligrosas o de riesgo,
lugares significativos y de referencia del asentamiento, haciendo uso de la
cartografia social. Con base en la ubicacion geografica del asentamiento por
sectores, los niflos, nifias y adolescentes realizaron el reconocimiento de
viviendas, quebradas, canchas, tiendas, peluquerias, bares, carnicerias,
panaderias, miscelaneas, etc. ElI anterior ejercicio permitio analizar las
percepciones de nifios, nifias y adolescentes sobre el contexto que habitan, siendo
una constante la manifestacion de ellos y ellas sobre los peligros y riesgos que se
presentan, dado que han presenciado rifias, hurtos, consumo de SPA, venta de
estupefacientes, entre otras realidades de violencia que afecta su calidad de vida y

desarrollo (ver anexo E, Cartografia social).

También se desarrollaron actividades manuales como medio de estimulacion y
reforzamiento de las capacidades creativas de nifios, nifias y adolescentes,
ademas del sano manejo del tiempo libre, recursividad y uso del reciclaje. Estas
actividades se efectuaron en dos fechas especiales del afio, el dia de la mujer y
dia de la madre, todas las creaciones se realizaron en alusion a esas fechas y los
nifios, niflas y adolescentes llevaron para sus casas lo realizado. Asi mismo, se

hizo uso del cine como recurso educativo y didactico, llevandose a cabo dos
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jornadas de peliculas infantiles (Grandes héroes y Rio dos), a partir de estas se
realizo la retroalimentacion sobre el trabajo en equipo, la puesta en comun de las
capacidades y fortalezas en pro de un objetivo y la valoracion del papel de la
familia en los procesos de socializacion. En estas jornadas de ciclo se cine, se
presento alta participacion de nifios, niflas y adolescentes, aproximadamente 60
por jornada, la respuesta de la poblacion infantii a estas actividades podria
deducirse que se debe a que este es un escenario diferente de entretenimiento, el

cual es aprovechado como medio educativo.

Asimismo, se ejecutaron talleres de pintura como expresion artistica por
excelencia, puesto que a partir del dibujo se entretejen emociones, sentimientos,
percepciones, imaginacion, actitudes, suefios, historias, etc., Este ejercicio
permiti6 conocer las concepciones de familia de nifios, nifias y adolescentes
desde sus realidades, siendo el dibujo el medio de expresiéon del mundo y
realidad interior ademas de divertir, potenciar la fantasia y tendencia creadora.
Igualmente, en los dibujos plasmaron las personas que vivian en sus casas
independientemente del tipo de parentesco, los padres ausentes no fueron tenidos
en cuenta en el dibujo, al preguntarseles a los nifios y niflas expresaron que los
habian abandonado y no merecian un espacio en la pintura. Se observé que
nifios, nifias y adolescentes, presentan modelos ideales de familia, evidenciado en
las caracteristicas que dibujaron, como por ejemplo todos los miembros tomados
de la mano y sonrientes; ademas, de la ubicacién espacial del contexto, ya que
sus dibujos estuvieron estrechamente relacionados con las caracteristicas fisicas

del asentamiento.

Igualmente, se efectud un taller de dibujo donde una estudiante UIS les ensefid a
dibujar sélo utilizando el lapiz, esto significd que los nifios, nifias y adolescentes

descubrieran en ellos mismos las diferentes habilidades artisticas que tienen por
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potenciar y en los nifios, nifias y adolescentes se encontrd esa capacidad de

dibujar que tienen y aun no conocian.

Con el fin de abordar el tema de los valores se realizaron talleres ludicos
educativos que fortalecieron el trabajo en equipo, desde la prevencion de
conductas de riesgo hasta la promocion de actitudes saludables. Una de las
actividades consistio en la representacion de un valor importante para ellas y ellos,
el cual fue plasmado en un dibujo, uno de los nifios, nifias y adolescentes
integrantes del grupo sustento el porqué del valor reflexionado y cémo practicarlo
en los diferentes escenarios de la cotidianidad.

La comunicacion asertiva fue una de las tematicas mas importantes trabajadas
con nifios, niflas y adolescentes, con base en el fortalecimiento de las relaciones
interpersonales en la familia, ya que una vez reforzados los canales de
comunicacién entre los hijos y padres se espera que sea mas facil y seguro
entablar interacciones cotidianas con sus vecinos, amigos, compafieros de

colegio.

Siendo el teatro una de las estrategias de educacion popular dada la posibilidad
de participacion que brinda, se incluy6 en el proceso la interpretacién de historias
y participacién activa, fortaleciéndose en nifios, nifias y adolescentes la expresion
verbal y corporal, que estimul6 sus capacidades de memoria y agilidad mental. La
actividad fue dirigida por dos estudiantes de Trabajo Social externas al proyecto,
guienes en la actividad desarrollada propiciaron un escenario de respeto y
convivencia grupal, a partir del reconocimiento, control de emociones, manejo del
lenguaje verbal y no verbal, en donde nifios y nifias se enfrentaron al publico sin

temor.
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De acuerdo con las actividades desarrolladas en el tema de habilidades sociales,
se trabajo el reforzamiento de algunas conductas observadas en nifios, nifias y
adolescentes, por tanto una de las actividades estuvo orientada en el uso de las
expresiones: muchas gracias, lo siento, por favor, buenos dias, hasta luego... con
la puesta en comun de su uso, se generd por grupos la retroalimentacion de los
aprendizajes, por medio de la elaboracion de carteles. Esta actividad permitié que
trabajaran en equipo y cada integrante tuviera parte en el grupo y aportara sus
conocimientos y lo llevara a la practica en otros escenarios; expresaban “hoy
aprendimos que debemos saludar a todas las personas y dar las gracias cuando
se nos hace un favor” (nifia, actividad habilidades sociales, 2015). Las habilidades
sociales fueron transversales en el proceso, pues constantemente se insistian e
inculcaban en los nifios, nifas y adolescentes, fortaleciendo las relaciones
humanas e interpersonales, ya que el manejo de relaciones personales entre ellos
era constantemente toscas, manifestaban manejo inadecuado del lenguaje,

agresiones fisicas, etc.

Algunas actividades previstas en el cronograma del plan de trabajo no se pudieron
llevar a cabo debido a dificultades de tiempo, por ejemplo en la terapia clown las
personas con las que se pensaba gestionar la actividad no estaban disponibles
cuando se ejecuto el proyecto y ademas el corto tiempo no permitié buscar otras
alternativas para ejecutar dicha actividad. En las actividades de evaluacion donde
se utilizarian el papelégrafo y lluvia de ideas se cambid por otras técnicas para

mejorar y facilitar el proceso.
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e Jornadas deportivas

De acuerdo con el ejercicio de observacion a nifios, niflas y adolescentes
habitantes del asentamiento, se evidenciaron altas motivaciones frente a los
deportes como fatbol y baloncesto, entre otros; como respuesta a esto, se llevo a
cabo una jornada deportiva, con la participacion de 45 nifios, nifias y adolescentes
en un mini campeonato mixto infantil, por medio del cual se propici6 el
reconocimiento del otro, desde el trabajo colaborativo en equipos, fomentando las
habilidades sociales, capacidades personales y grupales hasta las relaciones

interpersonales.

La actividad contribuyé al desarrollo de aspectos fisicos, emocionales y sociales
de nifios, nifias y adolescentes, teniendo en cuenta que el deporte es un medio
por el cual se dinamizan las destrezas y habilidades de juego y los aspectos
relacionados a la sana competencia, el trabajo en equipo, consecucion de

objetivos y cohesion grupal.

A partir de la interaccién entre nifios, nifias y adolescentes, se observo la dificultad
tanto de nifias como de nifios en el compartir de un mismo espacio de juego, ya
que afirmaban “porque no jugamos aparte nifios y que las nifias jueguen otra
cosa” (nifio, jornada deportiva, 2015), situacion que se logré conciliar desde el

dialogo y la puesta en marcha de la actividad.

Como fortalecimiento de esta estrategia, se vinculé al encuentro de dos mundos
una estudiante de ingenieria de petroleos de la UIS, con experiencia en
entrenamiento infantil en baloncesto, con el fin de realizar un proyecto deportivo a
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tres categorias infantiles de niflas, contribuyendo de esta manera en la
construccion de valores y disciplina, la iniciativa se efectuara en el mes de agosto

del presente afio.

e Acompafiamiento personalizado de las y los estudiantes a nifios, nifas,
adolescentes y las familias (Asesorias escolares u orientacion a padres)

(ver anexo F, fotografias)

Esta estrategia de acompafiamiento se desarroll6 con el fin de favorecer el
acercamiento a las realidades de pobrezas de las familias, clave para comprender
el mundo de la vida de la poblacion, sus deseos, sentimientos, frustraciones,
miedos, percepciones, relaciones, habitos, costumbres, cultura, capacidades, etc.,
inicialmente se asigno el acompafiamiento de dos estudiantes para cada 10 nifios
y nifias, lo que permitio el reforzamiento de vinculos, ademas de la experiencia de
encuentro en los hogares, esto enriqueci6 mucho mas el proceso en cuanto a la
construccion de aprendizajes significativos. Estos encuentros se dieron lugar

algunos dias entre semana, y los dias sabados.

Asimismo, el acompafiamiento escolar por parte de las y los estudiantes a nifios,
nifias y adolescentes, se planteé como un mecanismo de apoyo y refuerzo de
capacidades, puesto que nifios, nifas y adolescentes presentan dificultades en su
rendimiento escolar y los padres de familia no poseen la capacidad para
explicarles ciertas tareas; por tanto, las familias estaban agradecidas con los
acompafamientos pues expresaban que sus hijos habian mejorado en ciertos
aspectos academicos. Las asesorias se realizaron durante todo el proceso de
ejecucion, los dias sabados en las dos jornadas, pues la demanda de nifios, nifias
y adolescentes fue alta, ante lo cual fue necesario ampliar los espacios de
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acompafiamiento escolar para asi poder dar respuesta a las necesidades

académicas de los nifios, nifias y adolescentes.

e Talleres a madres y padres de familia (ver anexo G, fotografias)

Esta estrategia se orientd en el acompafiamiento a los padres de familia desde
sus propias realidades, con base en las observaciones realizadas se evidenciaron
graves problematicas intrafamiliares y vecinales, que afectan directamente la
calidad de vida y desarrollo humano de la poblacion en general. Por lo anterior,
estos escenarios de encuentro que se realizaron propiciaron el acompafiamiento,
orientacién y educacion a las madres y padres sobre comunicacion asertiva,
pautas de crianza y roles paterno y materno (ver anexo H, memorias de la

actividad).

La participacion de los padres y madres de familia fue lamentablemente escasa,
no se cumplieron las expectativas de participacion de este sector de poblacion.
Solo se desarrollaron 2 talleres de padres, pese a que inicialmente se planearon 3
encuentros, dada la poca disposicion de los mismos. Lo anterior, se puede
analizar como el resultado de diversas realidades de los padres y madres, entre
las cuales se encuentran; largas jornadas de trabajo en la mayoria de los casos
informal, consecucién de dinero por medio de trabajo extra los fines de semana,
priorizaciébn de otras actividades fuera de sus roles paternos y maternos y

desinterés por parte de estos frente a actividades educativas y de formacion.

Teniendo en cuenta la situacion anterior, se propone crear otras estrategias que
permitan involucrar a los padres de familia en el proyecto, si bien algunos padres
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de familia se hicieron participes del proceso, fueron minimos en relacion al total
de la poblacion. También cabe mencionar la ausencia de organizaciones
comunitarias ya sea de mujeres, vecinales, etc. Pues soélo existe la JAC, hecho
gue limita que las personas se apropien y busquen como resolver su situacion de
vulnerabilidad, es decir, no existen procesos de autogestion comunitaria, sino que

estan a la espera de agentes externos que solucionen sus necesidades.

La JAC fue agente mediador y participe en la realizacion de las actividades con la
poblacion, dado que con el presidente de la JAC se conversaron las acciones
pertinentes a realizar como respuesta a las problematicas que se presentan el

asentamiento.

e Eventos comunitarios (Conmemoracién dia de la mujer, dia de la nifiez y

olla comunitaria) (ver anexo I, fotografias)

Como estrategia de acercamiento a la poblacion en general, se realizd la
conmemoracién del dia de la mujer, con la participacion de 10 mujeres habitantes
del asentamiento quienes en su mayoria llevaron a sus hijos y 8 estudiantes de la
UIS, Se desarroll6 un ejercicio educativo sobre el pensarse como mujeres, desde
sus distintas realidades se abordaron sus suefios, convicciones, maternidad y
luchas. Frente a la pregunta ¢Cuél es su suefio? Se observdé que todas
enfatizaban en la necesidad de tener un empleo digno, en la estabilidad
econdémica, en crear empresa, ademas de que sus suefios se relacionaban
directamente con sus hijos “yo lo que mas deseo es que mis hijos sean
profesionales, que aprovechen el estudio, que no hagan lo mismo que yo” (madre,

actividad conmemoraciéon del dia de la mujer, 2015). De acuerdo con lo anterior,
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se dio la necesidad de orientar la respuesta desde la realidad de la mujer, se les
pregunt6 una vez mas sobre sus suefios personales, hecho que fue complejo pero

finalmente se logré profundizar en la lectura de si mismas.

Como resultado de lo expuesto previamente, las mujeres expresaron sus temores,
frustraciones y anhelos, entre los cuales se vislumbraron el deseo de estudiar, de
ser independientes econdmicamente, de tomar las decisiones desde la libertad y
no por necesidad, dado que viven realidades de pareja mediadas por el machismo

y la violencia verbal.

En la conmemoracion del dia de la nifiez participaron 12 madres y 60 nifios, nifias
y adolescentes, se propici6 un escenario ludico-reflexivo sobre la
corresponsabilidad social en la defensa de los derechos de la nifiez con los nifios,
nifias, adolescentes y las familias del asentamiento el Paramo. Por medio de un
rally de 4 estaciones, a cada una de ellas le correspondia dos derechos de la
nifiez; 1) Derechos a la vida y educacion, 2) Derechos a la educacién y la libertad,
3) Derechos a la alimentacién y al agua potable, 4) Derecho a la salud y la
identidad. En cada estacion se fortalecio en nifios, nifias, adolescentes y las
madres presentes, los derechos de la poblacién infantil y el deber de la sociedad
de garantizarlos. La mdltiple asistencia a actividad descrita anteriormente, se
debid a los obsequios que se compartieron pues algunas madres antes no vistas
en el proceso llegaron con sus nifios y nifias. Esto da a entender que la poblacién
se estimula frente al recibir objetos materiales o beneficios. Estas personas fueron
acogidas en el proceso de encuentro de dos mundos y desde ese dia empezaran

a participar activamente.
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Como resultado de la iniciativa de algunas madres, se llevd a cabo una olla
comunitaria, donde estudiantes, nifos, nifias, adolescentes y familias participaron
en la preparacion. Se logré6 un compartir de experiencias desde una actividad
diferente, algunos nifios y nifias se involucraron con gran entusiasmo “aqui en el
asentamiento nunca se habia hecho una actividad asi, fue agradable estar con
ustedes esta mafana” (madre, Actividad olla comunitaria, 2015). En la actividad se
pudo evidenciar la cooperacién de algunas familias, su interés por hacer parte y
aportar al proceso, sin embargo algunos habitantes no colaboraron durante la
elaboracion y llegaron al final, estas personas fueron acogidas y se les hizo la
invitacién a participar del proyecto explicAndoles las estrategias que se utilizaron

con los nifios, nifias y adolescentes las familias.

También, se efectud una caminata ecoldgica en el jardin botanico Eloy Valenzuela
buscando incentivar en los nifios, nifias y adolescentes y en los padres el cuidado
por el medio ambiente, se contd con la participacion de 10 padres y madres de
familias, quienes acompafaron la actividad y aproximadamente 40 nifios, nifias y
adolescentes, el encuentro generé acercamiento entre los involucrados, desde la
apreciacion de la naturaleza y la interaccion con los animales, se resalto la
necesidad de asumir conciencia ambiental, ademas, un padre sefialo que “es muy
importante para los nifios este tipo de experiencias porque uno como padre no los
puede sacar de la casa pues no tiene los recursos” (Padre de NN, caminata
ecolégica, 2015). La presencia de aproximadamente de 10 estudiantes fue
significativa para los nifios, nifias y adolescentes, sobre todo para aquellos que no
fueron acompafados por sus padres, pues junto con ellos emprendieron la
experiencia de caminar y reconocer el ambiente como parte fundamental para la
vida, ‘hay que querer los animales, y no arrancar las plantas” (nifio, caminata

ecoldgica, 2015).
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La evaluacion del proceso se llevdo a cabo por medio de entrevistas
semiestructuradas, que permitieron conocer los aprendizajes construidos por la
poblacién perteneciente al proyecto encuentro de dos mundos, a partir del proceso
de acompafamiento de las y los estudiantes de la Universidad Industrial de

Santander.

El acercamiento generd en la poblacién una buena percepcion pues dicen “estoy
agradecida porque han ayudado a los nifios en la parte escolar y ademas han
contribuido en cambios de actitudes positivas, por tanto ha sido un proceso de
ensefianza enriquecedora para todos y claro en especial para los nifios y nifias”
(madre de 2 adolescentes, entrevista semiestructurada. 2015). Al mismo tiempo
expresan “los nifios los quieren mucho y estan siempre a la espera de que ustedes
lleguen a acompafiarlos ya sea en las actividades los domingos o cuando vienen a
ayudarles en las tareas” (madre de nifios, nifias y adolescentes, Entrevista

semiestructurada. 2015).

Esta fue una de las estrategias que fortalecid el trabajo colaborativo en la
poblacién, su identidad, cohesién y fortalecimiento de vinculos, dada a la ausencia
de organizacion y autogestion en los habitantes del asentamiento. Ademas estos
escenarios fueron propicios para el acercamiento a las realidades de los
habitantes, sus formas de relacionarse, estilos de vida, conductas, lenguaje,
percepciones etc., sirviendo de referente para el ejercicio profesional de las y los
estudiantes UIS. Sumado a que estos encuentros colectivos, tiene una
connotacion positiva y significativa para las familias, el sentirse apoyadas,

reconocidas, acogidas, involucradas y tenidas en cuenta.

106



6. EVALUACION

"A todos los que tenemos pasion por Jesus se nos pega una fe profunda en el ser humano" José

Maria Arbizu

El encuentro de dos mundos como una experiencia desde los sujetos de
intervencién, propicié la construccion de aprendizajes personales, familiares y
profesionales, desde multiples dindmicas que son objeto de un riguroso analisis, el
cual permite visualizar los aciertos y desaciertos de las metodologias, técnicas y

herramientas utilizadas.

Si bien, durante el proceso se presentaron diversas situaciones que limitaron e
impidieron el pleno desarrollo de las actividades planeadas, estas no fueron
obstaculo en el cumplimento del objetivo, antes bien, conocedores que el trabajo
desde el pobre es tedioso, no tenido en cuenta y altamente cuestionado debido a
la existencia de una linea muy delgada hacia el asistencialismo, y conscientes que
los frutos de esta utopia de construir un mundo mejor, seran recogidos por la
sociedad a largo plazo, se aunaron todos los esfuerzos posibles desde cada uno

de los actores protagonistas del proceso.

Las estrategias desarrolladas haciendo uso de técnicas participativas y
herramientas ludico educativas, fueron pertinentes en tanto que contribuyeron en
la construccién de logros significativos en doble via, razon de ser del presente
proyecto, el cual le asign6 gran valor a lo relacional y dialégico, desde la cercania,
el encuentro, la apertura, el acompafamiento y la escucha activa, de acuerdo con

Freire:
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“‘No puede existir el didlogo verdadero a menos que este involucre el
pensamiento critico, pensamiento que imagine la realidad como un proceso,
en transformacion, pensamiento que no se separe de la accion, sino que
constantemente se involucre, el mismo, en la lucha verdadera, sin temer los

riesgos involucrados™.

De esta manera, se dio cumplimiento al objetivo principal, el cual propendi6 la
construccion de aprendizajes significativos de vida, a través de un proceso
reflexivo desde la cotidianidad y realidades de pobrezas vividas por los nifios,
nifas, adolescentes y las familias habitantes del asentamiento el Paramo,
Floridablanca y un grupo de estudiantes UIS sede Bucaramanga, contribuyendo
con su calidad de vida'y desarrollo humano.

Sumando a lo anterior, siendo las premisas de la EP eje transversal del proceso,
se facilité la construccion de aprendizajes a partir de las realidades vividas, desde
la promocion y puesta en marcha de acciones participativas. Asi mismo, la
aplicacion de los instrumentos de evaluacién, favorecieron el didlogo de
experiencias, la retroalimentacién de aprendizajes y la puesta en comun del

cumplimiento de los objetivos.

Sin duda alguna, la estrategia que presentd mayor acogida por parte de las
familias habitantes del Paramo, fue el acompafamiento escolar, especialmente en

las areas de matematicas, inglés y espafol, situacion que responde a la

9 FREIRE, Paulo. La pedagogia de los oprimidos. Bueno Aires: siglo XXI Editores Argentina, 2002. p. 62.
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problematica constante y generadora de conflictos familiares, como lo es el bajo
rendimiento escolar de nifios, nifas y adolescentes; los padres, madres vy
cuidadores no poseen las herramientas necesarias para orientar a los mismos,
antes bien, como mecanismo de solucion le asignan esta funcién a los hijos e hijas
mayores, quienes tampoco poseen paciencia y disposicion y en ultima instancia,

les hacen las tareas a sus hermanos o hermanas.

De otra parte, las familias hacen uso permanente de palabras limitantes y
descalificadoras para con los nifios y nifias, incluso usan lenguaje soez, situacion
que afecta negativamente el desarrollo pleno de capacidades, potencialidades,
auto-concepto y autoestima, ademas de generarles actitud de repudio o rechazo

frente al estudio.

De acuerdo con lo anterior, desde el acompafiamiento escolar por parte del grupo
de estudiantes se buscO reforzar en los nifios, niflas y adolescentes sus
habilidades y potencialidades, por medio de expresiones que develan las virtudes
y cualidades, motivandolos a dar todo de si mismos en cada en cada una de las
actividades que desarrollan. Si bien, algunos nifios, niflas y adolescentes
presentan dificultades en la concentracién, también poseen gran capacidad
cognitiva y receptiva, con excepcion de 3 casos, en donde se evidencid6 mayor
grado de dificultad para el aprendizaje.

Como uno de los logros mas significativos es el reconocimiento de la poblacién
frente al acompafamiento y presencia Institucional de la Universidad en el
asentamiento, los nifios, nifias, adolescentes y las familias son conocedoras y
participes de las actividades desarrolladas. El reconocimiento y participacion por

parte de la poblacién no solo facilito el desarrollo y legitimizacion del proceso, sino
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que también cred el ambiente propicio para dar sostenibilidad al mismo, condicién
indispensable para la consecuciéon de trasformaciones reales. En consecuencia,
el encuentro de dos mundos sentd un precedente para el desarrollo de posibles
acciones desde investigaciones, practicas, etc., por parte de las diferentes
facultades de la universidad, las cuales se orienten a la mejora de la calidad de
vida de la poblacion del asentamiento el Paramo, desde un enfoque de derechos.

Las estudiantes formuladoras del presente proyecto, tuvieron la conviccién de
garantizar la sostenibilidad del encuentro de dos mundos desde la escuela de
Trabajo Social, por lo cual se hizo participes a dos estudiantes de Trabajo Social,
quienes desean dar continuidad al proceso desde la modalidad de proyecto de

grado, practica social.

6.1 RESULTADOS Y/O LOGROS

6.1.1 Grupo de estudiantes

Desde el grupo de estudiantes, el proyecto favorecié la construccion de
aprendizajes significativos en cuanto a las concepciones de pobrezas y las
maneras de hacer y ser desde el pobre, aspecto evidenciado en el compromiso y
entrega de cada uno de ellos para con el proceso, aun cuando este les exigia y
abarcaba tiempo de descanso y encuentro familiar, siendo las actividades en su

mayoria los fines de semana.

Asimismo, el grupo de estudiantes manifestdo que la experiencia les permitio un
cambio de mirada de la realidad, reconociendo que iniciaron su participacion en el
proyecto con intereses particulares de generar ayudas filantropicas, sin embargo,

las relaciones interpersonales establecidas con la poblacién del asentamiento
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amplio las perspectivas de la accion, dando sentido a la misma desde la relacion
simétrica y dignificante, como lo expresa Boff:

“Sin amor al pueblo, sin simpatia y buena voluntad para con las personas
del pueblo, no se puede realizar un trabajo liberador. Para eso se necesita
un contacto vivo con el pueblo. Sélo a partir de alli se puede establecer con

él una "conexién sentimental" que sea fecunda”™.

Las concepciones sobre las pobrezas por parte de los estudiantes, con las que se
dio inicio al proyecto de encuentro de dos mundos, se asociaron con la concepcién
clasica o tradicional expuesta por Carrasquilla, caracterizada las pobrezas con
situaciones de carencia de bienes materiales, las carencias vistas como negativas,
mediatizan que “ser pobre es algo malo, la actitud inmediata frente a las pobrezas
es que hay que suprimirla y para ello hay que buscar las causas™* con base en lo
anterior, la acciones frente a las pobrezas giran en torno a mitigar necesidades, lo
que denota relaciones asimétricas y jerarquicas. Asi mismo, 7 estudiantes
expresaron que veian el proyecto como un medio para practicar la caridad
cristiana, si bien esta percepcién fue una de las motivaciones iniciales de los
estudiantes, a medida que trascurrié el proceso se profundizd sobre la puesta en

comun del objetivo.

El primer acercamiento a la poblacién del Paramo se dio con aproximadamente 19
estudiantes, iniciada la fase de ejecucion, se socializd la estrategia de
acompafamiento personalizado por parte de las y los estudiantes a los nifios,

nifias, adolescentes y las familias en asesorias escolares u orientacion a padres,

>0 BOFF,Clodovis. Cémo trabajar con el pueblo. [En linea] [Brasil]. 1986. [Citado 19 de Enero de 2015] Disponible en:
Internet: http://www.icergua.org/latam/pdf/09-segsem/05-02-tp6/doc06.pdf
>! CARRASQUILLA, Federico. (2000). Op Cit. p. 24.
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situaciéon que generd incertidumbre y malestar en algunos jovenes, quienes
manifestaron que no asumirian el acompafamiento, puesto que demandaba
mucho mas tiempo y compromiso, ademas, expresaron que participarian
esporadicamente en algunas actividades, finalmente, estos estudiantes
aproximadamente seis, por decision voluntaria dieron por terminado su

participacion en el proyecto.

La situaciébn descrita anteriormente, denota la existencia de un conjunto de
factores determinantes, como lo son la tension de la carga académica, las
realidades de bajo ingreso de las y las y los estudiantes que les lleva a buscar
alternativas de trabajo los fines de semana, y la busqueda constante del joven, en
ser parte de, identificarse, sentirse reconocido y util, tenido en cuenta, sin
embargo, las motivaciones frente a los compromisos fueron fugases, hecho que
imposibilitd que se involucraran y comprometieran. Si bien, lo descrito inicialmente
hace parte del ciclo de desarrollo de esta poblacion, es importante sefialar que
esta etapa es determinante en cuanto a la construccion de convicciones y

consciencia social.

Ademas, dos estudiantes manifestaron que asumir el compromiso implicaba ir al
asentamiento entre semana, y que no estaban dispuestos a ir solos, dado que
temian por su seguridad. Esta afirmacion, es resultado de las realidades sociales
propias del contexto del asentamiento el Paramo, sumado a los miedos sociales
gue se han construido desde la cultura. En conclusiéon, se percibe en las nuevas
generaciones los marcados prejuicios y etiquetas sociales, resultado de una
sociedad fuertemente arraigada por el consumismo y que puede tener relacion con
una muy poca formacién sociopolitica y también con el desconocimiento de los

contextos, con la satanizacion de la pobreza y la estigmatizacion de los sectores.
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La socializacion a las y los estudiantes de la estrategia de acompafamiento a las
realidades de nifios, nifias, adolescentes y las familias, podria analizarse como un
hecho coyuntural del proceso, dado que las posturas de ellas y ellos descritas
anteriormente, ofrecieron pautas significativas para la comprensiéon de las
concepciones de pobrezas emergentes en la sociedad, de acuerdo con Parra
Ramirez, “Los agentes externos no han comprendido lo que significa un trabajo de
promocién humana y de trabajo popular, pues algunos se contentan con una sola

visita y entregar un mercado™?.

El grupo de estudiantes se cohesiond con la participaciéon aproximada de 20
jovenes, quienes se involucraron y asumieron el proceso con un fuerte
compromiso humano y social, dado que las realidades de pobrezas de los
habitantes del Paramo no son ajenas a sus propias realidades, las y los
estudiantes conmemoraron sus historias personales marcadas por la carencia, el
dolor, la injusticia y la violencia; sin embargo, sus actitudes resilientes les han
permitido leer y asumir las mismas desde la conviccion personal de lucha vy
resistencia. De esta manera, la experiencia de encuentro de dos mundos, en
dltimas fue la puesta en comun de una misma realidad, asumida esta desde

miradas, contextos y territorios contrapuestos.

Dentro de los aprendizajes logrados por el grupo de estudiantes, se observé la
diferenciacion entre el compartir y el ayudar, dos miradas opuestas: el compartir
surge desde una vision integradora del ser humano, desde el encuentro humano
de la realidad cercana, de acuerdo con Carrasquilla, “el compartir crea fraternidad

sin dependencia, porque reconoce una igualdad y el valor del otro”, es este

>> PARRA RAMIREZ, Martin. Op Cit. p. 99.
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sentido, se genero la valoracion tanto de la persona como de la riqueza de su
existencia, dado que las pobrezas no disminuye ni reduce la condicion de
persona, Sino que asigna una manera particular de asumir la existencia. Por otro
lado, “el ayudar parte de una desigualdad y normalmente crea dependencia,

porque no permite que la persona que recibe asuma su propia vida”>.

De esta manera se da la valoracion de lo que significa ser pobre, esto no quiere
decir que el pobre no se libere, antes bien el pobre debe luchar y organizarse
frente a la consecucion de los derechos que le son inherentes, pero esta liberacion
debe darse desde su condicion de pobrezas, desde la potenciacion de sus
recursos personales y comunales. De acuerdo con las reflexiones realizadas por el
grupo de estudiantes en la evaluacién del proceso, las premisas anteriores les
permitieron replantear el sentido y la razon de ser de sus profesiones.

En sintesis, la experiencia de encuentro de dos mundos para los estudiantes, fue
una experiencia sin precedentes, que generd en ellos y ellas aprendizajes
significativos que fortalecieron su desarrollo y crecimiento humano, desde la
adhesion intrinseca de convicciones frente a las maneras de ser y hacer desde el
pobre. El encuentro de dos mundos marcé significativamente en las y los
estudiantes su paso por la universidad, fortaleciendo el sentido humano y social de
sus profesiones, de acuerdo con lo manifestado por un estudiante, “esta
experiencia hizo que repensara en los motivos por los cuales decidi estudiar mi
carrera, ver las realidades de otras personas no sélo me mueve al compromiso
social, sino a un replanteamiento personal de convicciones y opciones, por lo que
estoy muy agradecido con todos los que hicieron posible este encuentro”

(actividad campamento, 2015).

>> CARRASQUILLA, Federico. Op Cit. p. 51.
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Como resultado de la dinamica grupal del proceso de los estudiantes, se
generaron fuertes vinculos de amistad, situaciéon que cohesioné y fortalecio el
proceso, de acuerdo con lo expresado por un estudiante “esta experiencia nos
aporto en el crecimiento como seres humanos, tan asi que nos hemos convertido

en una familia” (actividad, campamento, 2015).

Por otro lado, como un logro adicional al encuentro de dos mundos, se dio inicio a
un proyecto deportivo de baloncesto con la poblacién de nifias habitantes del
asentamiento el Paramo en las edades comprendidas de 9 a 15 afios, planeado

para un periodo de tiempo de 1 afio, a cargo de una estudiante de la UIS.

6.1.2 Nifios, nifias, adolescentes y las familias habitantes del asentamiento el

Paramo.

El acompafiamiento a nifios, nifias y adolescentes y las familias habitantes del
asentamiento el Paramo, como se ha mencionado anteriormente se dio desde una
dindmica relacional y dialégica. Por medio del encuentro humano se genero el
acercamiento a las realidades de pobrezas que vive la poblacion, inminentemente
esta realidad se inserta en todas las dimensiones del ser humano, siendo visible e
inmediato percibir las pobrezas desde la carencia de bienes materiales, pero las
formas de vida, los habitos, los sentidos, los comportamientos, los significados,
las historias, las percepciones, las relaciones, el lenguaje, s6lo son descubiertos

desde la relacion, de acuerdo con Carrasquilla “el lenguaje popular leido desde las
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ideas es muy limitado, pero leido desde la vida es muy expresivo, porque en una

frase resume toda una situacion™?.

Con base en el acompafiamiento a nifios, nifias, adolescentes y las familias, se
realiz6 el andlisis de sus aprendizajes logrados, desde lo observado en el
desarrollo de cada una de las estrategias, sumado a las apreciaciones de nifios,
nifias, adolescentes y familias a quienes se les aplico el instrumento de
evaluacion. Si bien, toda la sociedad ha sido permeada por la cultura del consumo,
en sectores poblacionales vulnerables como en el caso del asentamiento el
Paramo no ha sido diferente, situacion que se evidencia en la cultura individualista
del poseer y acaparar, es desalentador percibir como los nifios, nifias y
adolescentes le asignan gran valor a lo material, evidenciado en la alta
participacion de los nifios, niflas y adolescentes en actividades que involucran
entrega de premios, etc. La anterior situacion se intensifica aiun mas con las
acciones por parte de las Instituciones y el mismo Estado, las cuales se
fundamentan en la focalizacién de recursos con ayudas paliativas, siendo estas un
“alivio momentaneo que ellos agradecen, aunque, en el fondo, lo que se esta y se

sigue fomentando es una mendicidad permanente”>.

De acuerdo con las entrevistas semiestructuradas aplicadas a una muestra de 16
familias habitantes del paramo, respecto a la estructura familiar: 7 de estas son
familias extensas, 5 familias nucleares y 4 familias simultaneas, con un promedio
por familia de 6 a 5 personas. Sumado a lo anterior, 3 familias manifestaron ser

desplazadas, 2 familias migraron de zonas rurales, como se ha mencionado en

>* CARRASQUILLA, Federico. Op Cit. p. 75.
>> PARRA RAMIREZ, Martin. Op Cit. p. 48.
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apartados anteriores, la poblacion habitante del asentamiento presenta realidades
heterogéneas, la cuales se ponen en relacién con las realidades que le concierne
a todos, el tema de vulneracion de derechos, como vivienda digna, educacion,
salud, trabajo, recreacion etc., situacion que prolifera nuevas problematicas

sociales en el contexto.

Es importante sefialar, respecto la dinamica de las familias del asentamiento, que
de acuerdo a lo observado, estas presentan dificultades en las relaciones en los
distintos subsistemas: conyugal, parentofilial y fraterno, dado que se observd
ausencia de normas y disciplina, dificultades en desempefio de roles, en la
asignacion de responsabilidades de adultos a nifios, nifias y adolescentes,
cuidado de Nifos y niflas de primera infancia por sus hermanos mayores, malos
tratos hacia los nifios y nifias tanto verbal como fisico, marcado machismo,
desigualdad en el trato de sus miembros, uso de lenguaje descalificador y
conflictos de pareja. Lo anterior responde de acuerdo a las premisas de
Carrasquilla, a las denominadas destrucciones del pobre; “como el proceso de
deterioro que sufre la persona, ya sea de tipo fisico, psiquico o existencial,
motivado por las carencias materiales, en cuanto le impiden su realizacion como

persona”®.

Estas expresiones intrafamiliares de violencia, se exteriorizan en las relacionales
vecinales y de pares, concluyéndose de esta manera que la acumulacion de
factores asociados a la carencia de un trabajo digno, educacion, salud, vivienda
etc., son caldo de cultivo de comportamiento que destruyen la existencia humana.

Es importante resaltar, la manifestacion de una desesperanza aprendida de la

>® CARRASQUILLA, Federico. (2000). Op Cit. p. 85.
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poblacion frente a sus realidades, puesto que al indagar sobre su condicion actual
de vivienda, las personas responden con evasivas, no presentan claridad y
empoderamiento de la situacién, desconocen el curso del megaproyecto de
vivienda, asignandole toda la responsabilidad del tema al presidente de la JAC, lo
cual vislumbra la balanza entre el valor y el antivalor que define Carrasquilla, si
bien “se percibe aceptacion de la realidad, que es un valor, puede volver

resignada a la persona hasta el punto de despreocuparse totalmente™”’.

Sumado a lo anterior, se realizo la identificacién de otras probleméticas latentes en
el asentamiento: dificultades de convivencia entre vecinos, inadecuado habito de
pago de servicios (responsabilidad de obligaciones), alto consumo de SPA por
parte de adolescentes y jévenes en el Unico espacio de recreacion de nifios, nifias
y adolescentes, bajo rendimiento académico, inadecuada disposicion de residuos
sélidos, disposicidon artesanal de agua negras y excretas, proliferacion de insectos
y roedores, riesgo de deslizamiento de tierra e inundacién de viviendas
provisionales, inadecuado manejo del espacio dentro de las viviendas (poniendo
en riesgo la intimidad), riesgo de abuso sexual infantil, presencia de negocios de
venta de licores (los cuales generan un ambiente propicio para los conflictos entre

personas con frecuente y/o alto consumo de licor).

La Unica representacion legitima de la poblacion del asentamiento es la JAC, se
carece de organizacion vecinal, no se perciben caracteristicas comunitarias de
participacion y mancomunidad, situacién que dificulta la autonomia y ejercicio de
derechos. Si bien, la poblacién es conocedora de las distintas problematicas que

aguejan el contexto, evidenciado en sus expresiones de malestar frente a las

>7 CARRASQUILLA, Federico. (2000). Op Cit. p. 60.
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condiciones de vivienda, seguridad... hay mucho riesgo, las drogas, vivir aqui no
es facil, hay que cuidar mucho las nifias, mucho problema con los vecinos, lo
bueno es que la vida mas barata, no se paga arriendo” (madre, entrevista
semiestructurada. 2015). Lo anterior, permite analizar en términos de vida, las
sensacién de alerta constante en la que viven la poblacién, la cual afecta su salud

fisica y mental.

De acuerdo con las entrevistas realizadas a las familias del Asentamiento, estas
expresaron que el acompafamiento del grupo de estudiantes UIS, contribuy6 en el
fortalecimiento de las habilidades educativas de nifios, nifias y adolescentes;
quienes presentan incipientes modificacion positivas de sus habitos de estudio,
segun lo indica una madre al preguntarsele por los aportes de la experiencia, “los
nifos ahora son mAas responsables con sus tareas, y han mejorado su
comportamiento en la casa” (madre de 4 nifios, entrevista semiestructurada,
2015).

Las asesorias escolares inicialmente se planearon de manera personalizada, es
decir, a dos estudiantes se les asigné el acompafiamiento de las realidades de 10
nifios, niflas y adolescentes desde sus hogares, si bien, este acompafiamiento tan
solo se llevo a cabo por la mitad del grupo de estudiantes (aproximadamente 12),
se dio la necesidad de ampliar la cobertura en respuesta a la alta demanda de
nifios, nifias y adolescentes que requirieron dicho acompafamiento. Esta situacion
refleja el grado de involucramiento del grupo de estudiantes y la necesidad de la
poblacion frente a este tema, como respuesta a los bajos niveles escolares de las

familias.
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Uno de los pequefios pero significativos aprendizajes en la poblacion de nifios,
nifias y adolescentes, se dio en el reconocimiento del otro, los nifios, nifias y
adolescentes se caracterizan por asumir actitudes y comportamientos violentos y
manejo de lenguaje descalificador y soez, ademas inadecuado manejo de
habilidades sociales, lo que dificulta la convivencia tanto en sus familias como
entre el grupo de pares, lo anterior, fue la constante en cada uno de los
encuentros, ante esta situacion, las y los estudiantes se dieron a la tarea de
generar pactos de convivencia con nifios, niflas y adolescentes, quienes
respondieron de manera significativa con cambio relativos de comportamientos,
sin desconocer que esta labor es ardua, puesto que en las familias se generan
patrones repetitivos de conductas agresivas; ademas, el trato y calidez humana de
las y los estudiantes ha incidido al punto tal que nifios, nifias y adolescentes
realizan auto-reconocimiento de estas conductas, las cuales califican como

inadecuadas y procuran la reparacion de la ofensa.

Si bien, la poblacion presenta predisposicion a conductas agresivas, estas no
definen la totalidad de su existencia, también son poseedores de auténticos
valores que se han diluido en la sociedad actual capitalista, como lo expresa
Carrasquilla, el pobre “lo Ginico que posee es su persona y es esta la que ofrece®®.
Asi pues, se analizaron estas conductas como el mecanismo de defensa que
asume la poblacién frente a sus realidades, sin justificar de ninguna manera estos
comportamientos, es importante ampliar la perspectiva de comprension frente a
los mismos, siendo una tarea ardua, sin embargo, la lectura de esta realidad
permite descubrir el ser humano que sufre, situando luchas y resistencias diarias

desde su intimidad.

>® CARRASQUILLA, Federico. (2000). Op Cit. p. 62.
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De acuerdo con lo anterior, desde el acompafiamiento del grupo de estudiantes se
procuré la construccion de valores y en lo que denomina Bergoglio “la
globalizacion de la esperanza, que nace de los pueblos y crece entre los pueblos,
debe sustituir a esta globalizacién de la exclusion y de la indiferencia”®, en donde
cada una de las luchas personales y comunitarias alcance sus maximas

expresiones de resiliencia, siendo este un camino complejo por recorrer.

En sintesis, con base en el acercamiento a las realidades de la poblacién, se
concluye que las familias perciben las pobrezas desde la mera carencia de bienes
materiales, manifestada en las actitudes pasivas, dependencia, en los habitos de
higiene, en las relaciones vecinales y de pares, en las relaciones intrafamiliares,
etc., son preocupantes estas posturas de la poblacion, de no realizarse un proceso
riguroso de acompafiamiento a estas realidades, se acrecentarian las
problematicas tanto en el contexto como en la sociedad, siendo la poblacién de
nifios, nifias y adolescentes quienes repliquen la ausencia de consciencia ético

politica.

6.2 LIMITACIONES

v’ La actitud dependiente de los sujetos de intervencion, habitantes del
Asentamiento el Paramo, quienes acostumbrados a ser receptores de ayudas
mancomunadas por parte de organizaciones Estatales, privadas, sin &nimo de

lucro y laicales, colocan barreras frente a procesos que les demanda

> BERGOGLIO, Jorge Mario. Discurso del papa Francisco en el encuentro con los movimiento populares. En: Aciprensa.
Bolivia, 2015. [Disponible  en: https://www.aciprensa.com/noticias/texto-discurso-del-papa-el-encuentro-con-los-
movimientos-populares-en-bolivia-80606/] [Citado el 12 de julio de 2015].
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participacion, autonomia y accion. Aspecto evidenciado en las dificultades que
se presentaron con los padres de familia en cuanto a su participacion en el
proyecto, sin desconocer también las luchas diarias por la supervivencia, lo
que les exige extensas jornadas de trabajo que afectan directamente el

desempefio de sus roles, y la posibilidad de participacion comunitaria.

Una de las mas grandes dificultades es el trabajo desarticulado de las
diferentes organizaciones, puesto que se desarrollan varias acciones
apuntando a un mismo objetivo, como en el caso especifico de
acompafiamiento escolar, en donde la entidad Vision Mundial, realiza jornadas
de refuerzo escolar en asignaturas perdidas a nifios, niflas y adolescentes
pertenecientes a los respectivos programas. Desde el proyecto la alternativa
que surgio fue la de acompariar a quienes no hacen parte de estos programas,
siendo mas de la mitad de nifios, nifias y adolescentes, sin embargo, es
indispensable generar alianzas estratégicas que permitan articular esfuerzos

frente al tema de acompafiamiento escolar.

Los tiempos del calendario académico limitaron de alguna manera el proceso,
puesto que las y los estudiantes en los recesos académicos como paros y
vacaciones retornan a sus hogares y/o se dedican a otras actividades como
trabajo etc., situaciones que disminuyeron la participacién de las y los
estudiantes para estos periodos, sin embargo pese a estas dificultades, un

grupo pequefio de estudiantes hizo presencia constante en el asentamiento.

El espacio comunitario con el que cuenta la poblacién para el desarrollo de
actividades, es el salon comunal, el cual en algunas ocasiones no estuvo

disponible, sin embargo, frente a este hecho, se hizo necesario la adecuacion
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de otros espacios con los que cuenta la poblacion, como lo son el restaurante
comunitario, el parqueadero, y la zona de la cancha para el desarrollo pleno de

cada una de las actividades.

La intermitente participacion del grupo de estudiantes universitarios en los
encuentros de formacion, puesto que se presentd cruce de horarios y de
obligaciones. Si bien, en las y los estudiantes se observé gran capacidad de
entrega y compromiso, la presion de factores como el cumplimento del rol de
estudiantes y la dependencia econdmica a sus padres generé ambivalencia

frente a como responder al compromiso social.

Frente a lo metodologico, con base en las premisas de la EP de propender el
fortalecimiento de las organizaciones sociales 0 comunitarias existentes, una
gran limitante fue la ausencia procesos de autogestion comunitaria de la
poblacion del Asentamiento, puesto que actualmente la Unica organizacion
comunitaria conformada es la JAC, la cual actia de acuerdo al poder delegado
por la poblacion. La anterior situacion deja entredicho el escaso
empoderamiento ético-politico de la poblacién, pese a la necesidad sentida por
algunas mujeres, quienes expresan que “hace falta gestion, hay mucha
necesidad, si nos organizaramos mejor, se podria conseguir muchas ayudas
para los niflos” (madre de familia, taller de conmemoracion dia de la mujer,
2015).

La normalizacion y legitimizacion de las conductas agresivas por parte de la
poblacion del Asentamiento, siendo una gran limitante relacional, situacion que
generd gran impacto en el grupo de estudiantes. Si bien, lo descrito

anteriormente es una constante, es importante sefialar que estas responden a
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unos patrones adquiridos desde la cultura y el contexto, que son
indispensables abordar desde lo relacional.

v' La poblacién presenta desconfianza frente a las intenciones del proceso,
aunque con el grupo de estudiantes se percibié gran acogida, en algunos
casos hubo personas escépticas frente a la experiencia; esta situacion
responde al agotamiento que sufre la comunidad debido a los mudultiples
agentes externos que se acercan con una serie de intereses, como en el caso
de camparias politicas, sin embargo, es desalentador evidenciar la respuesta
positiva de la poblacién frente promesas realizadas por los mismos, quienes se
aprovechan de su condicién de vulnerabilidad. Como lo expresa Carrasquilla
“el pobre carece de memoria historica, capta sélo el presente, por eso lo
engafian tan facilmente, le hacen siempre las mismas promesas y él termina

creyéndolas™®.

v' En cuanto al uso de recursos fisicos y humanos, se presentaron algunas
dificultades, dado que el proceso demandd altos niveles de gestion, en la
consecucién de material necesario para el desarrollo de las actividades,
ademas de union de esfuerzo humano para llevar a cabo cada una de las

estrategias.

v Si bien, no se logré la participacion que se esperaba de la poblacion habitante
del asentamiento el Paramo frente al proceso, se precisa la pertinencia de las
técnicas y herramientas participativas utilizadas, de no hacer uso de estas se

podria perder el sentido de la accién, desfigurando la mirada integral y

% CARRASQUILLA, Federico. (2000). Op Cit. p. 75.
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dignificadora del ser humano, columna vertebral del presente proyecto; en
consecuencia no se puede desconocer que el encuentro de dos mundos es tan

sélo el inicio de un proceso a largo plazo.

6.3 ROLES DEL QUEHACER PROFESIONAL DEL TRABAJADOR/A SOCIAL

El quehacer desde el Trabajo Social fue constante durante todo el proceso de
practica social, como educadoras, gestoras, orientadoras, promotoras de derechos
humanos, mediadoras, investigadoras, facilitadoras y planificadoras, demandando
altos niveles de compromiso, gestion y dedicacion, siendo el campo de accién

ilimitado.

Sin duda alguna, las estudiantes pioneras del proyecto asumieron roles
fundamentales que contribuyeron al logro de los objetivos planeados, como
actoras dinamizadoras, orientadoras y acompafantes de acciones colectivas,
educadoras en la construccién de sujetos ético-politicos, planificadoras de las
acciones desarrolladas, mediadoras en la gestion de recursos fisicos y humanos,
investigadoras desde el abordaje epistemoldgico y metodolégico, promotoras de
derechos humanos en las acciones encaminadas a empoderar a la poblacion de
sus propias realidades como sujetos de derechos. Asi mismo, las trabajadoras
sociales en formacién fueron propiciadoras de escenarios de mediacion orientados
a crear, articular, reconstruir lazos vinculantes entre la poblacion del asentamiento
y el grupo de estudiantes UIS, a través del acompafiamiento de encuentros e

interacciones sociales.
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Pensar el Trabajo Social desde las pobrezas, sin duda alguna es pensar en la
razén de ser profesional, desde sus principios fundamentales de defensa de
derechos humanos vy justicia social. Apostarle al trabajo desde el pobre supone un
cambio de mirada de cara a la realidad y la accion, frente a lo que cultural y
socialmente se ha perpetuado del mundo del excluido y del marginado; en este
sentido, de acuerdo con el Papa Bergoglio, “la pasién por sembrar, por regar
serenamente lo que otros veran florecer, remplaza la ansiedad por ocupar todos
los espacios de poder disponibles y ver resultados inmediatos. La opcion es por

generar procesos y no por ocupar espacios”’.

®! BERGOGLIO, Jorge Mario. (2015). Op Cit.
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7. CONCLUSIONES

La experiencia contribuy6é en el mejoramiento de la calidad de vida y desarrollo
humano en dos direcciones, una vez interiorizados los aprendizajes construidos
por los sujetos protagonistas del proceso, se logra trascender a otros escenarios
de la vida cotidiana, lo que permite incidir de alguna manera en la construccion de
nuevas maneras de ser y hacer desde el pobre. Conscientes de que queda mucho
camino por recorrer, en cuanto a la adhesion de estilos y héabitos de vida
liberadores, consciencia critica de la realidad, empoderamiento y reconocimiento

como sujetos de derechos.

Sin duda alguna la poblacion mas vulnerable son los nifios, nifias y adolescentes,
quienes en su mayoria nacieron alli, o sus padres los llevaron a vivir en el
asentamiento desde la primera infancia; esta poblacion infantil se suma a la
espera de las viviendas y mientras el suefio se cumple, se exponen a una serie de
riesgos propios de contexto, de acuerdo con lo expresado por una nifla “desde ese
dia, ya no puedo dormir, cuando ese sefior rompio la saca en medio de la noche y
se metid a la casa, me dio mucho miedo, porque cogié un cuchillo de la cocina, y a
mi papa le toco llamar la policia para poder sacarlo” (relato de una nifia durante los
encuentros, 2015). Lo anterior evidencia, el alto grado de inseguridad y exposiciéon
al peligro que viven los habitantes en general, especialmente los NN, a quienes

estos episodios traumaticos les afecta su calidad de vida.

Si bien, el megaproyecto de VIS para los habitantes del Paramo, aun no se ha
concretado y se desconoce la puesta en marcha del mismo, es importante sefialar
gue actualmente en el asentamiento no se estan llevando a cabo procesos previos

de educacion con la poblacién, siendo esta accién clave para la convivencia y la
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adopcién de habitos saludables. Teniendo en cuenta que los megaproyectos de
vivienda por lo general invisibilizan los vinculos, vecindad y caracteristicas propias
de los habitantes, es preciso resaltar que la poblacién del Paramo tiene como
caracteristica, la presencia de familias unidas por lazos de consanguinidad en
diferentes viviendas provisionales, hecho que se puede convertir en un punto a

favor o en contra de la convivencia.

Es importante reconocer la labor y el trabajo de cada una de las Instituciones que
hacen presencia en el asentamiento, sin embargo, cabe precisar que se observa
en la poblacion de nifios, nifias, adolescentes y las familias alta dependencia y
pasividad frente a los programas ofertados, lo anterior, permite interpretar las
caracteristicas presentes en los lazos de relaciones, roles, jerarquias, relaciones
de poder y dependencia, intrinsecos en los comportamientos sociales de cada uno

de los actores.

La escasa participacion de los adolescentes en el proceso, se consideré desde las
etapas evolutivas de la adolescencia, en donde se producen fuertes cambios
fisicos, emocionales y actitudinales que cambia su mirada respecto a la vida. Con
base en lo anterior, se hizo necesario generar estrategias que los motivaron a
participar e involucrarse en algunas actividades de tipo logistico y de caracter

organizacional.

Como resultado de la experiencia de encuentro de dos mundos es posible
concluir, que existe una relacion intrinseca entre, la construccion de aprendizajes
significativos desde la experiencia y la modificacién de conductas y habitos. En
consecuencia desde el grupo de estudiantes UIS, se contribuyé en la inclusion del
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sentido social en las profesiones de los jovenes, quienes expresaron que la
experiencia les permitio repensarse frente a la motivacion que los llevo a escoger
esa carrera. De acuerdo lo anterior, se espera que los aprendizajes adquiridos

sean replicados en otros escenarios laborales, familiares y sociales.

Las realidades de los habitantes del asentamiento, no fueron ajenas a las
realidades de los joévenes, quienes poseen historias de vida marcadas por las
pobrezas, violencia e injusticia, a las cuales han sabido hacer frente desde sus
luchas diarias, desde el coraje en medio de la desesperanza; estos
comportamientos resilientes de las y los estudiantes les han permitido trazarse
metas, desde la conviccion de que sus realidades personales pueden ser
diferentes. De esta manera, se concluye que se dio el encuentro de dos mundos

gue poseen las mismas realidades, pero esta es asumida de modo diferente.

Si bien, las familias del asentamiento el Paramo han adquirido algunas
construcciones respecto a elementos de resiliencia comunitaria, como la
capacidad de sobreponerse a un evento traumatico, afrontar diversas situaciones
de vulneracién derechos, adoptando estrategias de supervivencia de acuerdo con
el contexto; es importante sefialar, con base en el proceso, que la poblacién
habitante del asentamiento desconoce los diferentes mecanismos de atencién que
garantizan el ejercicio pleno de los derechos, ademas de las rutas de atencion y

prevencion a riesgos.

El presente proyecto contribuy6é con un cambio de mirada de las pobrezas, lo cual
supone una manera distinta de hacer y ser desde el pobre, que no responde a

ningun esquema, ideologia o estructura social, pero si responde a una
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globalizacion de la esperanza, a la construccion de “una sociedad desde la
perspectiva del pobre, algo que no se ha intentado en ninguna época. Repartir la
pobreza va a significar también que todos asuman la tarea de liberacién del
pobre”®. Este repartir de las pobrezas que expresa Carrasquilla, no es nada mas

que la humanizacion de la sociedad.

Respecto a los aprendizajes adquiridos por la poblacion de nifios, nifias,
adolescentes y las familias, se concluye que se dio inicio a un camino arduo por
recorrer, de acuerdo con Carrasquilla, “El pobre poco a poco y creo que lo esta
haciendo, mejor dicho cada vez estan mas obligados a hacerlo, que ellos
descubran que los sujetos de su destino son ellos”®. De esta manera, desde el
encuentro de las y los estudiantes con la poblacion a partir de la légica relacional y
simétrica, se logré con la poblacion de nifios, nifias y adolescentes cambio de
conductas desde lo relacional, evidenciado en el mejoramiento de la
comunicaciéon, actitudes de convivencia y habitos de estudios, desde el

reconocimiento y dignificacion de la persona.

Como futuras Trabajadoras Sociales, se tiene la conviccion radical de que otro
mundo digno y humano ya esta siendo posible, con la unién de esfuerzos de
quienes asumen las realidades sociales con mucha seriedad, con un sentido
profundamente humano. Apoderarse de una experiencia como esta, supone el
involucrarse por completo con dedicacién y compromiso, situacion que fortalecié

mucho mas la formacion profesional y humana de las estudiantes.

%2 CARRASQUILLA, Federico. (2000). Op Cit. p. 100.
®CARRASQUILLA, Federico, La pobreza - de otra forma - pastoral social Medellin. [En linea] [Colombia]. 2011. [Citado 20
de Enero de 2015] Disponible en: Internet: https://www.youtube.com/watch?v=ZQW8rl6v_go
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La modalidad de proyecto de grado: practica social, enriquecié la formacion
profesional de las estudiantes pioneras del proyecto, desde la articulacion entre

teoria y practica, aspecto ausente en casi todo el proceso de formacion.

La presencia de Pastoral Universitaria UIS en el mundo de la academia, se ha
convertido en un espacio de encuentro de estudiantes, personal administrativo,
trabajadores y familias, en donde se percibe un mismo lenguaje, el lenguaje del
amor fraterno. Desde la acogida y la puesta en comun de las distintas realidades
gue vive la comunidad universitaria, se realiza un trabajo humanizador silencioso
pero muy significativo y profundo, sin duda alguna desde la opcion cristiana por el

otro, un nuevo mundo ya esta siendo posible.

Esta experiencia gener6 un escenario de fortalecimiento de los pilares
fundamentales de la profesion, sin dejarse llevar por las acciones sin sentido y
aprovechando cada uno de los encuentros con los sujetos de intervencion; se dio
inicio asi a un proceso con la poblacion del asentamiento el Paramo, el cual
quedara en manos de dos estudiantes de Trabajo Social, préximas a cursar
proyecto de grado I, a quienes se les agradece profundamente, dado que se es
consciente que optar por el trabajo desde el pobre es una tarea de perseverancia

y dedicacion.
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8. RECOMENDACIONES

v' Generar una estrategia de articulacion de esfuerzos con las Instituciones
gubernamentales, sin animo de lucro y laicales, que hacen presencia en el
asentamiento, asi como con la organizacion existente en el barrio, la JAC, en
pro de trazar acciones en una misma direccion, desde la puesta en marcha de
una estrategia de trabajo en Red que contribuya con el Megaproyecto de
vivienda, donde la mayoria de familias del asentamiento sean incluidas y
participes. Ademas de la socializacién de las premisas del presente proyecto

tanto en la Instituciones como en la poblacion del asentamiento.

v' Propender una alianza estratégica entre las pastorales de la Universidad
Industrial de Santander y Universidad Santo Tomas de Bucaramanga, que
contribuya en la unién de esfuerzos frente al proceso que desde el encuentro
de dos mundos se inicid con la poblacion del asentamiento. Haciendo uso en
lo posible de la metodologia de Investigacion Accién Participativa —IAP-, para
que los habitantes del sector asuman desde el sentido de pertenencia y de
manera auto gestionada la reivindicacién del derecho a la vida, vivienda,
educaciéon, trabajo, salud, alimentacion, libertad, dignidad, participacion,

seguridad, recreacion, etc.

v' Crear estrategias para lograr la participacion de los padres de familia en
escenarios educativos de prevencidn y promocion, que fortalezcan las
relaciones interpersonales filiares, vecinales y comunitarias, de cara a las

problematicas del contexto.
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Generar estrategias de organizacion comunitaria, desde grupos poblacionales
significativos en el asentamiento, contribuyendo asi con el empoderamiento de
la realidad y autogestion. Ademas, del reconocimiento y puesta en marcha de
un plan educativo, de rutas de atencion y prevencion que garanticen el ejercicio

pleno de los derechos.

Fortalecer las estrategias encaminadas al desarrollo y acompafiamiento del
auto-esquema personal y el proceso de construccion de proyecto de vida en
los nifios, nifias y adolescentes, siendo fundamental trabajarlo desde edades
tempranas, en aras a prevenir conductas o situaciones que ponen en riesgo

etapas de la vida.

Realizar un ejercicio participativo en donde se construya a partir de un mapeo
barrial la historia de la conformacién del asentamiento el Paramo, generando

asi identidad, lazos comunitarios y vinculantes entre la poblacion.

Promover acciones encaminadas a la participacion de la poblacién adolescente
y joven en procesos educativos de prevencién y promocion, puesto que
durante el proceso se evidencié poco interés e irregular asistencia a los

encuentros.

Generar un proceso educativo para toda la poblacién ante la inminente
materializacion del derecho a la vivienda digna a las familias del Paramo, en
temas relacionados a la convivencia, relaciones, responsabilidades u
obligaciones, buen uso del espacio publico, manejo del ruido y de residuos
solidos, desarrollo de valores y las habilidades sociales como el respeto, la

tolerancia, la solidaridad, entre otros, que deberian desarrollarse en las etapas
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pre y pos vivienda digna, proceso que no se ha tenido en cuenta por ninguna

de la Instituciones promotoras del megaproyecto de VIS.

Dar continuidad al encuentro de dos mundos procurando mantener las bases
de los supuestos conceptuales y metodolégicos, realizando una nueva con
convocatoria a estudiantes, dejando claro desde el inicio las estrategias a
desarrollar, con el fin de que se asuma el encuentro de dos mundos como

proceso.

Repensar la estrategia de encuentros de formacién a estudiantes, desde
alternativas que procuren la participacion total del grupo, se propone que la
formacion sea cada 15 dias durante una jornada completa, que permita el

pleno abordaje de las tematicas y la planeacién de actividades.

Fortalecer la estrategia de Acompafiamiento personalizado de las y los
estudiantes a nifios, nifias, adolescentes y las familias (Asesorias escolares u
orientacion a padres), haciendo uso de modelos y estrategias pedagoégicas que

permitan nuevos métodos de ensefianza-aprendizaje.
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ANEXOS

Anexo A. Entrevista semiestructurada

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
CARACTERIZACION DE LA POBLACION PERTENECIENTE AL PROYECTO ENCUENTRO DE
DOS MUNDOS DEL ASENTAMIENTO EL PARAMO, FLORIDABLANCA
ENTREVISTA SEMI-ESTRUCTURADA
2015

OBJETIVO: conocer los aprendizajes construidos de la poblacién (nifios, nifias, adolescentes y las
familias) pertenecientes al proyecto encuentro de dos mundos del asentamiento el Paramo,
Floridablanca; a partir del proceso de acompafiamiento de las y los estudiantes de la Universidad
Industrial de Santander.

La informacion recolectada es de caracter confidencial

v DATOS GENERALES

Fecha:

Nombre:

1. Nifos, nifias y adolescentes pertenecientes al encuentro de dos mundos:

NOMBRE EDAD | ESCOLARIDAD DIRECCION
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2. Composicion familiar

NOMBRE Y APELLIDO

PARENTESCO

EDAD

SEXO

OCUPACION

ESCOLARIDAD

[

O 0| N| of | | W N

=
o

3. ¢Algun miembro de la familia es beneficiario de programas del Estado u

organizaciones?

SII:INO |:|

NOMBRE

PROGRAMA

DESCRIPCION

v ENCUENTRO DE DOS MUNDQOS

1. ¢Qué piensa usted de su forma de vida actual?

2. ¢La familia fue censada en el afio 2011 por la Cooperativa Vivienda & Entorno, y es

beneficiaria del programa de vivienda de interés social?
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3. ¢Qué hasignificado para los miembros de la familia el acercamiento de las y los

estudiantes de la UIS?

4. ¢Perciben algun cambio significativo en el comportamiento y actitudes de los nifios

y niflas que han participado de los encuentros con los estudiantes?

5. ¢Qué aprendizajes y reflexiones quedan de la experiencia de encuentro con los

estudiantes?

v DIMENSION FAMILIAR

1. ¢Qué problematicas identifica en su familia?

2. ¢Considera que dentro del asentamiento los nifios y nifias se encuentran expuestos

ariesgos? ¢Cuales?

3. ¢Se presentan dificultades de convivencia en el asentamiento? ¢Cuéles?

Aplicada por:

Gracias por su participacion y disposicion
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Anexo B. Encuentros de socializacion de experiencias

Encuentro de integracién: fortalecimiento de vinculos y seguimiento, Capellania UIS. 2015.

Encuentro de medicién de alcances, campamento, Sede recreacional Comultrasalud. 2015.
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Anexo C. Encuentros ludico-educativos

Encuentro de fortalecimiento de habilidades artisticas/dibujo, salén comunal asentamiento el Paramo. 2015.
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Anexo D. Memorias actividad con Nifios, nifias y adolescentes

HABILIDADES SOCIALES

FECHA: Domingo, 24 de mayo de 2015

Propdsito: Generar un espacio ludico-educativo con los nifios y nifias del
asentamiento, fortaleciendo las relaciones interpersonales a través del

reforzamiento de las habilidades sociales.

Momentos:

1. Dinamica
Hacemos un circulo mas grande y uno mas pequefio, se miraran cada uno de
frente, se va cantando mientras a medida que va avanzando el circulo (la ronda de
los policias). Se paray con el que queden de frente haran lo siguiente:

e Se saludaran, y se preguntaran ¢cémo amanecieron hoy?

e Hagan el gesto de rabia

e Hagan el gesto de alegria

e Hagan el gesto de tristeza

e Hagan el gesto de gratitud

e Qué pongan su mejor sonrisa

2. Organizacion de grupos
Se realizaran 4 grupos de trabajo de acuerdo a las edades, se socializa la
siguiente situacion y cada nifio expresa ¢ qué haria?
Si un amigo suyo ha tomado sin permiso un cuaderno, el cual usted busca con
urgencia, pasada una hora usted se da cuenta que el cuaderno lo tenia su amigo,

¢, Qué le diria?
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Escuchar las percepciones de los nifios y nifias frente a la situacion planteada,
observar y realizar un analisis sobre las reflexiones expuestas por lo NN, a partir
de estas retroalimentar sobre las actitudes asertivas que se deben tener en cuenta

para las relaciones que se establecen.

3. Cuando hacemos uso de...
Se realizara un cartel con las respuestas a las siguientes preguntas:

Usamos Muchas gracias cuando...

Usamos lo siento cuando...
Usamos Por favor cuando...
Usamos Buenos dias cuando...
Usamos Hasta luego cuando...

Sonreimos cuando...

Retroalimentar cada una de las frases que utilizamos a diario para comunicarnos y

establecer buenas relaciones.

4. Compromiso
Como grupo los nifios construirdn un compromiso, respecto a lo aprendido en el
taller, y se socializara junto con la cartelera. Por ejemplo:
e Cada vez que llegue a cualquier lugar saludaré
e Sien algdn momento me equivoco pediré disculpas y no volveré a hacerlo.
e Sinecesito ayuda pediré el favor

e Eliminaré de mi vocabulario las palabras hirientes hacia los demas.
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Anexo E: Cartografia social

O pak ywwnc ke TEINE
¥ donmiind) (caitew) S
s

8

Identificacion de viviendas provisionales/cartografia social, salon comunal asentamiento el Paramo. 2015.
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Anexo F. Acompafiamiento personalizado de las y los estudiantes a Nifios,
Nifias, Adolescentes y las familias (Asesorias escolares u orientacion a

padres)

Asesorias escolares, salén comunal. 2015.
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Anexo G. Talleres a madres y padres de familia

Encuentro educativo/comunicacién asertiva, salén comunal. 2015.

Encuentro educativo/putas de crianza, saléon comunal. 2015.
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Anexo H. Modelo de las actividades taller a padres

TALLER FAMILIAR
EDUCAME SIN MALTRATARME

FECHA: Domingo, 3 de mayo de 2015
Propdsito: propiciar un espacio de reflexion con los padres y madres de familia,
sobre los diversos mecanismos de educacion a los hijos, fortaleciendo la

comunicacioén y la resolucion de conflictos.

Momentos:

1. Socio-drama
Se desarrollard un socio-drama con los estudiantes, sobre la forma violenta de
educar a los hijos en las familias, propiciando un ambiente de reflexiébn en los

padres y madres.

2. Recordemos nuestro pasado
Se les entregara a cada uno de los padres y madres las siguientes
preguntas:

v' ¢ Tus padres te corregian o te castigaban?

v' ¢ Ahora tu qué haces con tus hijos, los corriges o los castigas?

v' ¢ Tus padres decian “la letra con sangre entra”?

v' ¢ Haces o harias lo mismo con tus hijos?
“Si en lugar de 6rdenes me pidieras las cosas con AMOR, Yo las haria con

mas rapidez y gusto...

3. Castigo vs Correccion
Se socializara a los padres y madres de familia dos mecanismos utilizados para

educar a los nifios y nifias:
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v

v

Castigo: cuando se utiliza como medio de sancion los castigos fisicos, los
insultos, las prohibiciones y la cantaleta.

Correccion: es practicada por el adulto con el fin de eliminar el
comportamiento o conducta que esté considera perjudicial. Y donde el
adulto logra razonar, comprender y explicar al nifio el hecho por el cual se

esta sancionando.

Se asociara al tema las diversas formas de maltrato:

Maltrato: cuando se ejerce un poder frente al otro que se encuentra en

condiciones indefensas, inferiores o de dependencia.

v

v

4.

Maltrato fisico: cualquier fuerza que afecta el cuerpo y la salud del otro.
(correazos, pellizcos...)

Maltrato psicoldgico o emocional: se afecta la salud mental y estabilidad
del otro. (palabras para humillar, ridiculizar, amenazar o rechazar al otro)
Maltrato sexual: atenta contra la dignidad humana y la sexualidad del otro.
(tocar partes intimas, obligar al otro a tener relaciones sexuales,
pornografia, prostitucion.

Maltrato verbal:

Maltrato por negligencia

Limites en el ejercicio de la autoridad

El manejo correcto de la autoridad permite entender que la educacion es el objeto

béasico de la vida familiar.

Hay que tener en cuenta que los NN, aprenden por imitacion al observar el

comportamiento de sus padres. En el ejercicio de la autoridad es fundamental

tener claro los comportamientos y valores, es decir, la clase de educacion que se

quiere impartir a los hijos.
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5. Comunicacioén en el hogar
La comunicacion lleva implicito un lenguaje particular, no sélo a través de la
palabra sino de la expresion corporal (gestos), la actitud corporal envia mensajes
que limitan o abren el campo comunitario. EIl modo en que se dicen las cosas, el

tono de la voz, es tanto o mas importante que lo que se dice.

6. Aprendizajes logrados
Se le solicitara a los asistentes que a modo de cierre de la actividad expresen los
aprendizajes logrados sobre la educacion de los hijos en el hogar y lean la frase

que les fue entregada previamente.

154



Anexo |. Eventos comunitarios (Conmemoracion dia de la mujer, dia de la

nifiez y olla comunitaria)

Celebracion dia de la nifiez, salén comunal. 2015.
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Actividad olla comunitaria, cancha del asentamiento el Paramo. 2015.
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