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RESUMEN

TITULO: UNA PROBLEMATICA DE LA SOCIEDAD ACTUAL: DESEMPLEO-INFORMALIDAD EN
PROFESIONALES AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA."

AUTOR: INGRID PAOLA SANCHEZ PARRA™

PALABRAS CLAVE: Desempleo, Informalidad laboral, Profesionales.

DESCRIPCION

El desempleo es el ocio involuntario de una persona que desea encontrar un trabajo. De lo anterior
surge la informalidad laboral; en donde las condiciones para el bienestar del trabajador son precarias,
ya que se presentan menores ingresos. Asi mismo, se caracteriza porque la persona no esta afiliada
a la seguridad social, es decir salud y pensién. A comparacién del trabajo formal el cual tiene mayor
garantia al cumplimiento del pago, la prestacion de servicios y la afiliacion en salud, lo cual permite
la posibilidad de satisfacer las necesidades basicas. El no tener un empleo implica que las personas
no cuenten con recursos econdémicos para suplir sus necesidades béasicas, generando asi pobreza
y malestar en la poblacién. El desempleo y la informalidad laboral en profesionales es una de las
probleméticas del mercado laboral colombiano.

La presente investigacion cuantitativa de tipo transversal-correlacional estuvo centrada en analizar
las condiciones actuales de desempleo e informalidad laboral en profesionales del area
metropolitana de Bucaramanga. Se desarroll6 en el area metropolitana de Bucaramanga, Colombia.

Los resultados de este estudio plantean elementos interesantes sobre las condiciones laborales,
sociales, salariales, desercion laboral y la percepcién de la ciudad que tienen los profesionales
desempleados o en situacion de informalidad laboral del &rea metropolitana de Bucaramanga; entre
ellas se destaca que los encuestados tienen una percepcion negativa en lo referente a la eficacia del
gobierno en la disminucién de la problematica del desempleo, ya que en su mayoria consideran que
el gobierno no ha hecho lo necesario para disminuir el desempleo.

" Trabajo de grado
™ Facultad de Ciencias Humanas. Escuela de Trabajo Social. Director: Hector Mauricio Rojas Betancur, Ph.D
en Ciencias Sociales.
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ABSTRACT

TITLE: A PROBLEM OF TODAY'S SOCIETY: UNEMPLOYMENT-INFORMAL IN BUCARAMANGA
METROPOLITAN AREA PROFESSIONALS®

AUTHOR: INGRID PAOLA SANCHEZ PARRA™

KEYWORDS: Unemployment, Labor informality, Professionals.

DESCRIPTION

The unemployment is the involuntary leisure of a person who wants to find a work. From the previous
thing the labor informality arises; where the conditions for the well-being of the worker are precarious,
since they present minor income. Likewise, it is characterized because the person is not affiliated to
the social safety, that is to say health and pension. To comparison of the formal work which has major
guarantee to the fulfillment of the payment, the provision of services and the affiliation in health, which
allows the possibility of satisfying the basic needs. Not to have an employment implies that the
persons do not possess economic resources to replace his basic needs, generating poverty like that
and discomfort in the population. The unemployment and the labor informality in professionals is one
of the problematic ones of the labor Colombian market.

The present quantitative investigation of type cross street - correlacional was centred in analyzing the
current conditions of unemployment and labor informality in professionals of Bucaramanga's
metropolitan area. It developed in Bucaramanga's metropolitan area, Colombia.

The results of this study raise interesting elements on the working conditions, social, wage, labor
desertion and the perception of the city that the unemployed professionals have or in situation of labor
informality of Bucaramanga's metropolitan area; between them one emphasizes that the polled ones
have a negative perception in what concerns the efficiency of the government in the decrease of the
problematics of the unemployment, since in the main they think that the government has not done
the necessary thing to diminish the unemployment.

" Degree work
™ Faculty of Human Sciences. School of Social Work. Director: Hector Mauricio Rojas Betancur, Ph.D in
Social Sciences.
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INTRODUCCION

Tener un empleo digno es fundamental para los seres humanos, ya que a través de
este se obtienen recursos econdmicos que suplen las necesidades de las personas
como alimentacion, vivienda, salud, educacién entre otras. Segun el Art. 25 de la
Constitucion Politica de Colombia: “El trabajo es un derecho y una obligacion social
y goza, en todas sus modalidades, de la especial proteccién del Estado. Toda

persona tiene derecho a un trabajo en condiciones dignas y justas.™

En Colombia, para el afio 2015 el desempleo se situ6 en 8,9% mientras que en 2014
se ubicé en 9,1%. Las tasas de participacion y ocupacion también fueron las mas
altas en el mismo periodo con 64,7% y 59,0%. Hasta diciembre de 2015 habia un

poco mas de 2,1 millones de personas por fuera del mercado laboral.?

Por consiguiente, solo bajo 2 décimas del porcentaje de desempleo a nivel nacional,
lo que indica que no es mucho lo bajado en el indice de la tasa de desempleo en
Colombia y que existen actualmente muchas personas que no cuentan con un

empleo digno para suplir sus necesidades basicas.

Durante el trimestre abril-junio de 2016, las ciudades con la tasa de desempleo mas
alta fueron: Quibdé, con el 17,8%, Culcuta, que registro el 14,9% de desempleo y
Armenia, en donde el indicador se ubic6 en 14,6%.3

1 CONSTITUCION POLITICA DEL COLOMBIA. De los derechos fundamentales, Articulo 25. 1991. p.4 [En
linea]. Disponible en: http://www.banrep.gov.co/regimen/resoluciones/cp91.pdf

2 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA. Estadisticas mercado laboral,
Empleo y desempleo. 2016. [En linea]. Disponible en: http://www.dane.gov.co/index.php/mercado-
laboral/empleo-y-desempleo

3 bid.
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De lo anterior surge una inquietud, si el trabajo es un derecho ¢Por qué no es
asequible para todos?, segun la Constitucion este articulo se debe cumplir, pero
otra es la realidad, dia a dia se detallan gran cantidad de personas desempleadas
y sumergidas en la informalidad, gente trabajando en las calles para conseguir el
sustento diario, no teniendo otra alternativa dado que las entidades empresariales
y el Estado no les brindan oportunidades y tampoco soluciones para su situacion.

Por otro lado, el desempleo en el area metropolitana de Bucaramanga para el
trimestre abril-junio de 2016 se situd en 8,7%?*, sali6 de la categoria de las ciudades

que segun el DANE presenta menor porcentaje en la tasa de desempleo.

Entre tanto, las ciudades con los indices mas bajos de desempleo para el trimestre
abril- junio de 2016, fueron Cartagena, con una tasa del 8,2%, Barranquilla, con el

8,5%, y Bogot4, donde el porcentaje de desocupados fue del 8,5%.°.

Las cifras indican que la ciudad de Bucaramanga ya no se encuentra entre las
ciudades que tienen las tasas mas bajas de desempleo en el pais, lo que indica que
hay un incremento en la tasa de desempleo y que es una problematica social que
esta presente y mas ahora con la implementacién de Tratados de Libre Comercio
con diferentes paises, el cual afecta algunas de las empresas locales y por ende se

genera desempleo.

En cuanto a las cifras de desempleo, segin el Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica, en agosto de 2016, la tasa de desempleo a nivel nacional
fue de 9,0% y estuvo acompafiada por una tasa de participacién de 64,6% y una

tasa de ocupacion de 58,8%. En agosto de 2015, la tasa de desempleo se ubico en

* 1bid
% Ibid
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9,1%. En éste mismo periodo, la tasa de ocupacién fue de 58,9% y la de
participacion de 64,7%.°

De esta manera, segun los datos del DANE en agosto de 2016 la tasa de desempleo
del pais disminuyo en 1,0 puntos porcentuales frente al mismo mes del 2015, lo que
muestra que hay una leve disminucion en la tasa del desempleo en Colombia. El
desempleo y la informalidad en profesionales es una de las problematicas del

mercado laboral colombiano.

En las calles colombianas deambulan estos profesionales buscando una
oportunidad de trabajo que dificilmente encontraran. No basta con estar bien
preparados académicamente, ni tener diplomas de las mas prestigiosas
universidades, tampoco exhibir postgrados o especializaciones, caer en la trampa
del desempleo profesional es facil en Colombia.’

Por otra parte, el autor Julio Ortiz afirma:

Es preocupante encontrar jévenes profesionales con especializaciones y maestrias,
que llevan mas de 5 afios en busca de trabajo sin éxito alguno. Para emplearlos les
piden experiencia pero no se les ha dado la oportunidad de adquirirla, se les ofrecen
voluntariados para obtenerla por largos periodos pero sin remuneracion que se
convierte en una forma de explotacion a veces, o trabajos temporales con bajos
salarios que en muchos casos no corresponden a su formacién profesional y los
pocos que se emplean reciben salarios menores de un millon o $1.200.000, que no

les alcanza para sus gastos ni para independizarse de la casa paterna.®

Segun un estudio del Departamento Nacional de Planeacion (DNP) con base en

cifras del Dane:

® 1bid

" Nuullvalue, A. EL Desempleo en Colombia. Borradores de Economia. 2011. p. 45

8 Ortiz, J. Jovenes profesionales y desempleo. La Nacion del Huila. 2009. p. 1. [En linea]. Disponible en:
http://www.mineducacion.gov.co/observatorio/1722/article-198575.html
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“Entre el 2010 y el 2014 Colombia mejord cobertura de educacion superior. La tasa
paso de 37,1% al 47%. Pero ahora tenemos el reto de que los jévenes se formen en
carreras que el mercado laboral necesita. En la actualidad hay alrededor de 410.000
joévenes con educacion superior que estan desempleados”, explicé el director del
Departamento Nacional de Planeacién, Simén Gaviria Mufioz.®

La informacién anterior, sefiala que existen aproximadamente 410.000 personas

desempleados con educacion superior en Colombia.

A propésito del desempleo y la informalidad en profesionales el académico Libardo
Sarmiento Anzola en su ensayo sobre “Educacidén superior y mercado laboral”,

indica que:

"Recibir el titulo en la educacion superior no es garantia para contar con empleo de
manera inmediata, con un ingreso justo y en su campo de estudios: la tasa de
desempleo de los recién graduados es similar y tiende a evolucionar de manera
correlacionada con la tasa de desempleo global del pais; al igual, uno de cada cuatro
labora en la informalidad o el “rebusque ilustrado”. Pero también, todo depende y es
relativo a la carrera en que se titula y a los contactos o conocidos que puedan ayudar
para el enganche laboral".2°

Por otra parte, entrando al contexto local el Instituto Municipal de Empleo y Fomento
Empresarial IMEBU de Bucaramanga, en su dependencia de Observatorio de
mercado de trabajo de la ciudad y teniendo en cuenta las cifras de la Gran Encuesta
Integrada de Hogares. — DANE, indica que la poblacién desempleada con nivel

educativo superior en la ciudad de Bucaramanga y su area metropolitana

9 DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION DNP. Uno de cada 2 desempleados en Colombia es
menor de 29  afos. Portal Web  DNP.  2016. [En linea]. Disponible  en:
https://www.dnp.gov.co/Paginas/Ranking-de-las-ciudades-con-mayor-desempleo-juvenil.aspx

10 Sarmiento, L. “Educacion superior y mercado laboral“. El observatorio de la universidad colombiana. P. 1.
[En linea]. Disponible en:
http://www.universidad.edu.co/index.php?option=com_content&view=article&id=5761%3A2015-05-27-12-
30-40&catid=16%3Anoticias&ltemid=198
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(Bucaramanga, Floridablanca, Giron y Piedecuesta) fue de 2.153 personas para el
afio 2014.1%

Al respecto, se puede decir que en la ciudad de Bucaramanga y su area
metropolitana hay un gran ndmero de profesionales que se encuentran sin un

trabajo que les permita suplir sus necesidades béasicas.

Si de ante mano se sabe que una persona con formacion superior tiene mas
probabilidades de conseguir un buen empleo y ademas que sea estable, de acuerdo
a lo anterior surge las siguientes inquietudes, ¢pero por qué se encuentran
desempleadas?, ¢ cuales son las condiciones actuales de desempleo e informalidad
laboral de los profesionales, que tienen una profesion y que estan en la capacidad
de aportar sus habilidades al mercado laboral?, por estas preguntas y también por
las percepciones que se tienen de este problema social que afecta a miles de
personas en el mundo es pertinente entrar a profundidad con la investigacion del
desempleo y la informalidad laboral en profesionales del area metropolitana de

Bucaramanga.

El problema central que se pretende abordar con la investigacién es Analizar las
condiciones actuales de desempleo e informalidad laboral en profesionales del area
metropolitana de Bucaramanga. Esta investigacion tendrd énfasis en el area

metropolitana de Bucaramanga, Colombia.

Los objetivos propuestos para desarrollar en la investigacion son:

I INSTITUTO MUNICIPAL DE EMPLEO Y FOMENTO EMPRESARIAL IMEBU. Observatorio mercado
de trabajo. 2014. [En linea]. Disponible en: http://www.imebu.gov.co/web2/index.php/observatorio/2-
mercado-de-trabajo
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OBJETIVOS

GENERAL: Analizar las condiciones actuales de desempleo e informalidad
laboral en profesionales del &rea metropolitana de Bucaramanga.

e ESPECIFICOS

- Indagar en aspectos tales como condiciones salariales, sociales y laborales en

los profesionales del area metropolitana de Bucaramanga.

- Establecer las situaciones de mayor desempleo e informalidad laboral entre los

profesionales del area metropolitana de Bucaramanga.

18



1. MARCO TEORICO

“Los problemas sociales, entre ellos los derivados de la crisis del trabajo, deben ser
afrontados en mayor medida localmente y no estatalmente porque son sustantivamente
diferentes en sus causas, su importancia, su urgencia y en sus consecuencias en unos
sitios y en otros. Y, los recursos y las potenciales soluciones con los que se pueden
abordar necesitan ser también diferentes para ser eficientes y obtener resultados en unos
y en otros lugares”.

Julio Tezanos

Socidlogo

El desempleo y la informalidad son unas de las grandes problematicas que presenta
la sociedad, por cuanto grandes sectores sociales no tienen asegurado un modo de
vida digna y razonable y un futuro relativamente claro. El no tener un empleo implica
que las personas no cuenten con recursos econdmicos para suplir sus necesidades

basicas, generando asi pobreza y malestar en la poblacion.

En las sociedades en las que la mayoria de la poblacién trabaja para los demas, el
no poder encontrar un empleo es un grave problema. En todo el mundo, pero aln
mas en América Latina, el tema del desempleo ha sido y sera tema de la vida diaria.
Una de las principales preocupaciones de los gobiernos es combatir el desempleo
o por lo menos mantenerlo a niveles bajos, ya que con ello se asegura que el

bienestar econémico vaya paralelamente con el bienestar social.

Por lo anterior, es importante tener en cuenta la definicion conceptual de desempleo

que realiza el Centro Internacional de Formacién:

Desempleados son las personas con mas de cierta edad especificada y que durante
el periodo de referencia estan: a) “sin trabajo”, es decir, no tienen un empleo
asalariado o un empleo independiente, b) “corrientemente disponibles para
trabajar”, es decir, disponibles para trabajar en empleo asalariado o en empleo

independiente durante el periodo de referencia; y c) “en busca de empleo”, es decir,

19



habian tomado medidas concretas para buscar un empleo asalariado o un empleo

independiente en un periodo reciente especificado.?

Ahora bien, otras de las situaciones que surgen en la sociedad son el desempleo y
la informalidad en las persones con nivel de educacion superior, es decir aquellas
personas profesionales que tienen conocimientos y herramientas para aportar al
mercado laboral, pero que desafortunadamente no cuentan con opciones de

conseguir un empleo.

El autor Libardo Sarmiento sefala:

Durante largos periodos de desempleo, durante los cuales se reducen las
aspiraciones, los mejor preparados deben conformarse con ocupar empleos que
requieren menores niveles de educacion. El diplomay el grado se convierten asi en
requerimientos del empleo, en lugar de la educacibn que supuestamente
representan. Pero, es innegable que una fuerza de trabajo educada y calificada
representa una condicion necesaria del crecimiento econdmico sostenido. Pero al
reflejar las estructuras socioecondmicas de las sociedades donde funcionen (ya
sean igualitarias 0 no), los sistemas educativos tienden a perpetuar, reforzar o

reproducir esa estructura econdémica y social.*®

La problemética del desempleo-informalidad en los profesionales indica que en la
actualidad es complejo acceder al mercado laboral, pues ya no es suficiente con

tener un titulo universitario como garantia de tener éxito en la vida laboral.

Teniendo en cuenta lo anterior, se contempla en el presente tratado realizar la

construccion del marco tedrico del documento titulado “Una problematica de la

12 Centro Internacional de formacién. Conceptos y definiciones Desempleo y Personas fuera de la fuerza de
trabajo. Octubre de 2012. [En linea]. Disponible en: http://recap.itcilo.org/es/documentos/files-imt2/es/dg6
13 Sarmiento, Op. Cit. p. 5
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sociedad actual: Desempleo-informalidad en profesionales del area metropolitana
de Bucaramanga”, en donde se pretende establecer una revision sistematica de
estudios que sobre el tema que se han hecho, en el &mbito internacional y nacional,
hacia la elaboracion de un referente bibliografico que identifique las tendencias del

mismo.

Una de las primeras etapas que debe desarrollarse dentro de una investigacion es
la construccion del Marco tedrico, el cual trata con profundidad los aspectos
relacionados con el problema y vincula logica y coherentemente los conceptos y

proposiciones existentes en estudios anteriores.

Segun el autor Tamayo (2012):

El marco tedrico es integrar el tema de la investigacion con las teorias, enfoques
tedricos, estudios y antecedentes en general que se refieren al problema de
investigacion. En tal sentido el marco teérico segin Tamayo (2012) nos amplia la
descripcion del problema. Integra la teoria con la investigacion y sus relaciones
mutuas.**

El entorno investigativo del presente marco tedrico se apoya: en primer lugar, en la
descripcién de algunas investigaciones a nivel internacional y en segundo lugar, en
investigaciones a nivel nacional relacionadas con el tema de desempleo-

informalidad laboral en profesionales.

La temporalidad del presente marco teérico es de 10 afios, es decir de estudios
realizados del afio 2005 al 2015.

Investigaciones a nivel Internacional

4 Tamayo, M. El Proceso de la Investigacion Cientifica. México: Limusa, p. 148. 2012.
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Son muchos los problemas sociales a los que se ven sometidos los paises con
economias en desarrollo, pero uno de los mas graves tiene que ver con el
crecimiento en las tasas de desempleo y las débiles politicas de creacion de nuevas
ofertas laborales que desde los niveles gubernamentales y empresariales no logran

ser contundentes para favorecer la creciente demanda.

La capacidad de absorcion de la fuerza laboral en el mercado es cada vez mas
limitada por una serie de factores y por tanto el porcentaje de personas con

problemas de empleo es cada vez més creciente.

La falta de empleo se considera como una de las razones por las cuales las
personas pueden entrar en crisis, no solo afecta al que esté desempleado, sino
también afecta a los que lo rodean. Esto se debe a que si una persona no encuentra
una forma de ganar dinero, su familia tendr& que pasar por situaciones adversas a

lo que en un inicio se tenia pensado para el nacleo familiar.

Una investigacion relacionada con el tema es la realizada en el 2014 por la autora
Sandra Fachelli, titulada “Insercién profesional de los universitarios de la expansion
a la crisis”, en la cual proponen comparar el proceso de insercion laboral de una
generacion de graduados que se incorpor6 al mercado laboral en un momento de
expansién econdmica con otra generacion de graduados que lo ha hecho durante

la crisis.

Analizabamos la equidad en el acceso y la movilidad intergeneracional de los
graduados universitarios segun una encuesta realizada en 2008 a egresados de 2004
de las universidades catalanas. Se trataba de analizar el proceso de acceso a la
universidad y de insercion profesional posterior a sus estudios, realizadas en un
contexto de expansion de la economia y del empleo y constatdbamos que la
educacién universitaria constituyé un factor de equidad y de movilidad ocupacional
para esta generacion, repetimos, insertada en periodo de expansién econémica.®

15 Fachelli, S. Insercién profesional de los universitarios: de la expansion a la crisis. Revista Espafiola De
Saociologia, (21), 69-98. 2014, p. 71-72. [En linea]. Disponible en;
http://ezproxy.uis.edu.co:2082/eds/detail/detail ?sid=3a89eab2-c749-43dd-96 3f-
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La comparacion entre los resultados de estos estudios sefialé que si bien la crisis
ha afectado a los graduados, en su conjunto, tienen un nivel significativamente mas
bajo de desempleo que el resto de las personas jovenes. En sintesis, el resultado
del andlisis de la insercion profesional de las dos generaciones de universitarios

evidencia que no hay grandes cambios a pesar de la crisis.

Otro estudio, relacionado con el desempleo en profesionales es realizado por
Veloso da Veiga y Domingues, en el afio 2009 sobre “La globalizacion y el lugar de
la diferencia en el mercado de trabajo. Divergencias y convergencias publico —
privadas”en la cual pretende obtener un conocimiento mas profundo de los factores

que dificultan o facilitan la integracion profesional de la 'diferencia’.

En Portugal, a pesar del esfuerzo publico en el desarrollo de numerosos programas
de politica social publica, de iniciativa nacional o comunitaria, lo que se comprueba
es que las desventajas asociadas a los trayectos escolares y de calificacion
profesional obsoleta o fragil que tienen la mayoria de las personas pertenecientes a
determinadas categorias sociales, ya de por si tendientes a limitar su acceso al
mercado de trabajo, se asocian las nuevas exigencias de flexibilidad laboral y de
mayor capacidad productiva, asi como la desaparicion o pérdida de importancia de
algunas profesiones tipicas y una fuerte ascension de las formas atipicas y precarias
de empleo.'®

Los autores realizan un cuadro desfavorable del desempleo profesional, y afirman
que no se extraflara que el subempleo, y el empleo precario alcancen de forma
subita a las personas de estas categorias sociales y que sean necesarias medidas
correctivas de politica social que eviten la exclusion social y la marginalizaciéon de

muchas de ellas.

€9349h746e72%40sessionmgr4010&vid=0&hid=4211&bdata=IJmxhbmc9ZXMmc210ZT 1LIZHMthGI2ZQ%3
d%3d#AN=95736294&db=fua

16 \eiga, C., y Domingues, I. La globalizacion y el lugar de la diferencia en el mercado de trabajo. Divergencias
y convergencias publico-privadas. 20009. p. 157. [En linea]. Disponible en:
http://ezproxy.uis.edu.co:2082/eds/detail/detail?vid=1&sid=fabbab7d-2227-4cff-ab67-
94c8dclad421%40sessionmgrd008&hid=4211&bdata=Jmxhbmc9ZXMmc210ZT 1LIZHMtbGI12Z2Q%3d%3d#A
N=rcaap.openAccess.1822.29334&db=edsrca
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En la investigacion titulada “De la economia sumergida a la devaluacion profesional:
nivel educativo e insercion en el mercado de trabajo de los inmigrantes en lItalia”
realizada en el 2006 por el autor Emilio Reyneri, se centra en si la proporcion de
inmigrantes cualificados es menor entre los inmigrantes llegados mas
recientemente y en como el nivel educativo afecta a la insercion de los inmigrantes

en el mercado de trabajo.

¢En qué medida un elevado nivel educativo de los inmigrantes favorece su insercion
laboral? Debemos precisar que es incluso posible que la educacion de los inmigrantes
no sea considerada por sus credenciales profesionales, de hecho, para los
inmigrantes de primera generacién un nivel mas alto de instruccion puede no significar
una dotacion mayor de capital humano, bien porque las competencias adquiridas en
otro sistema educativo pueden ser del todo indtiles en el mercado de trabajo del pais
de acogida, o porque los titulos de estudio pueden no ser reconocidos en el pais de
llegada (como ocurre casi siempre en Italia) y, por tanto, pueden no ser utilizables.?’

De este estudio se puede afirmar que un nivel educativo alto en los inmigrantes, no
siempre facilita la insercion al mercado laboral en el pais de llagada, debido a que
los titulos profesionales pueden no ser reconocidos y también a las caracteristicas

mercado laboral, generando asi desempleo en estos profesionales inmigrantes.

Por otro lado, tenemos la investigacion realizada en el afio 2008 por Armando Filho,
sobre “La educacion superior en Brasil por la noche: estudiar para trabajar o un
trabajo para estudiar?” la cual se centra en la relaciéon educacién-trabajo que esta
cada vez mas estrecha en Brasil, por eso, la mayoria de las instituciones privadas
de ensefianza superior estan atribuyendo elevada prioridad a la “formacién

profesional” de sus estudiantes.

17 Reyneri, E. De la economia sumergida a la devaluacién profesional: nivel educativo e insercion en el mercado
de trabajo de los inmigrantes en Italia. Revista Espafiola De Investigaciones Sociologicas, (116), 213-237. 2006.
p. 223. [En linea]. Disponible en: http://ezproxy.uis.edu.co:2082/eds/detail/detail?vid=15&sid=cbc1768d-
6373-4c42-bfel-
3841501a84e0%40sessionmgr4007&hid=4211&bdata=IJmxhbmc9ZXMmc2l0ZT11ZHMtbGI2ZQ%3d%3d#d
b=a9h&AN=24567884
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Una de las principales dificultades para los estudiantes brasilefios jovenes es su
insercion en el mercado laboral debido a la falta de puestos de trabajo, donde indican
gue la falta de empleo afecta también a los que tienen la educacién superior y
capacitacion, lo que agrava la situacion.*®

En el estudio, el autor (Filho, 2008) sefiala que el estado debe incentivar la creacion
de nuevos puestos de trabajos a través de la formulacion de politicas publicas
adecuadas, las empresas deben contribuir para la especializacion de sus
profesionales y el sistema educacional debe tener también un fuerte componente

en formacion del hombre y del ciudadano.

Del mismo modo, en la investigacion elaborada por el autor Claudio Rama, en el
afio 2009 titulada “La tendencia a la masificacién de la cobertura de la educacion
superior en Ameérica Latina” en donde se analiza las causas del proceso de
masificacion de la educacion superior en América Latina en el marco de la
expansion educativa, de la democratizacion social y de la demanda de formacién

de los hogares.

El autor sefala:

La cantidad de profesionales como de los niveles de calidad, no estan ajustadas a las
demandas reales de los mercados laborales, sino a demandas potenciales 0 a
expectativas de trabajo, a las que las instituciones de educacion superior, publicas y
privadas, se ajustaron casi automaticamente. En condiciones de mercado como en
dinamicas educativas publicas bajo modelos autonémicos, hay una fuerte
incapacidad de ajustar la oferta de vacantes universitarias a las reales vacantes del
mercado laboral. Este proceso genera en el largo plazo una sobreoferta educativa de
profesionales y técnicos universitarios, y un crecimiento de la competencia en los
mercados laborales profesionales.

Por su parte, la sobreoferta tenderd, al tiempo, a aumentar el desempleo profesional,
gue hoy en la regiéon en general es friccional, y se constituira en el factor determinante
para procesos de seleccibn mas competitivos, asi como a una presion por una sobre

18 Filho, A. T. Ensino superior noturno no Brasil: Estudar para trabalhar ou trabalhar para estudar?. Pensamento
& Realidade, 11(22), 43-65. 2008. p. 58. [En linea]. Disponible en:
http://ezproxy.uis.edu.co:2091/eds/detail/detail?vid=4&sid=9c0edbb4-b4a2-4bc2-8107
alc6f679baa0%40sessionmgrl01&hid=111&bdata=Jmxhbmc9ZXMmc210ZT 1IZHMtbG12Z2Q%3d%3d#db=Ff
ua&AN=32109567

25



capacitacion a través de estudios adicionales con la consiguiente competencia con
mejores acreditaciones por los mismos puestos, dando forma a un modelo del
mercado laboral marcado por una dinamica asociada a mayores certificaciones y
competencias.*®

Teniendo en cuenta lo anterior, los profesionales de hoy en dia no se ajustan a las
caracteristicas del mercado laboral, y también no hay un equilibrio entre la oferta de
profesionales y la demanda de vacantes laborales, por ende se genera un

incremento en el desempleo profesional.

Otra propuesta investigativa a tener en cuenta es la titulada “Diferencias individuales
de los desempleados y constructos motivacionales: una relacion de
interdependencia predictora del desempleo estructural” del afio 2005, donde el autor
Salvador Montilla analiza la relacién entre las diferencias individuales de los
desempleados (edad, sexo, tiempo en desempleo, nivel académico y experiencia
profesional) y dos de los constructos motivacionales que mejor comportamiento han
demostrado a la hora de predecir el desarrollo de conductas de busqueda y la

insercion profesional.

Desde este punto de vista, se ha podido constatar la existencia de una asociacion
significativa entre duracion del desempleo, sexo femenino y demandantes de mas
edad y unas bajas expectativas de encontrar trabajo, asi como entre estas dos Ultimas
diferencias individuales y una menor centralidad del empleo. Por su parte, los
demandantes con experiencia profesional creen tener mas posibilidades de conseguir
un empleo que aquellos otros que no han trabajado nunca, aunque, estos ultimos,
presentan mas limitaciones a la hora de aceptarlo vy, finalmente, los desempleados
con mas nivel académico muestran, claramente, unos mayores compromisos hacia el
empleo y unas menores limitaciones cuando se les ofrece un puesto de trabajo.?°

Los resultados de este estudio han confirmado que los desempleados no forman un

todo homogéneo, tienen diferencias individuales y que los desempleados con mas

19 Rama, C. La tendencia a la masificacion de la cobertura de la educacidn superior en américa latina. Revista
Iberoamericana  de Educacion Vol. N° 50. 2009. p. 183. [En linea]. Disponible en:
http://works.bepress.com/claudiorama/3/

20 Salvador, M. Diferencias individuales de los desempleados y constructos motivacionales: una relacion de
interdependencia predictora del desempleo estructural. Revista De Psicologia Del Trabajo Y De Las
Organizaciones, (3), 269. 2005. p. 291
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nivel académico tienen mayor compromiso y disposicion hacia la busqueda del
empleo.

En la investigacion realizada por el autor Gustavo Papel en el afio 2005 sobre
“Ejercicio profesional y tendencia a la emigracion en egresados de la FOLP”, en el
cual el objetivo del estudio fue analizar la propension a la emigracion, los motivos
de la misma y el tiempo de desempleo desde la graduacion en egresados de la
Facultad de Odontologia de la Universidad Nacional de La Plata — Republica
Argentina UNLP.

La tendencia del mercado laboral se ha vuelto muy exigente, marcando una sobre
representacion, es decir que cada vez se exigen mas conocimientos de los que
realmente se requieren para un determinado puesto de trabajo.

Alcanzar el tan afiorado titulo universitario, luego de afios de estudio; ya no es
suficiente para asegurarse un buen puesto laboral, ya que las exigencias del mercado
crecen cada vez mas.

La imagen del recién graduado, listo para inaugurar su consultorio particular, ha
quedado como resultado de décadas pasadas, es asi que todos aquellos que hayan
obtenido un titulo encuentren que el hecho de comenzar a ejercitar la profesion se les
ha convertido en un anhelo dificil de concretar.?*

Dentro de sus hallazgos se determind que un alto porcentaje de egresados estuvo
desempleado por mas de seis meses desde que se gradud, teniendo intencion de

emigrar por problemas laborales y/o econémicos.

En el estudio francés titulado “Seguridad en el empleo y perspectivas de carrera.
La naturaleza del trabajo determina la seguridad de las carreras” del afio 2010 los
autores Mireille y Laurence determinaron las variables (individuales o relativas a los

puestos anteriores) que condicionan la seguridad de las trayectorias profesionales,

21 papel, G. Ejercicio profesional y tendencia a la emigracion en egresados de la FOLP. 2005. p. 3. [En linea].
Disponible  en:  http://ezproxy.uis.edu.co:2082/eds/detail/detail ?vid=4&sid=27955285-44ab-40c5-8ald-
75falc3b8d0c%40sessionmgrd008&hid=4203&bdata=Jmxhbmc9ZXMmc210Z T 1LIZHMtbGI12Z2Q%3d%3d#A
N=rcaap.portugal.123456789.96853&db=edsrca
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entendiéndose dicha seguridad desde tres puntos de vista: estabilidad del empleo
(permanecer en el mismo empleo), seguridad del empleo (encuentro de empleo
rapido después de una movilidad externa a la empresa) y seguridad de los ingresos

(mantener o aumentar los ingresos después de la movilidad).

Las caracteristicas del empleo ocupado en el pasado juegan en particular con la
continuidad del vinculo entre un asalariado y una empresa y el retomar rdpidamente
un empleo después de la movilidad externa. En cuanto a la seguridad de los ingresos,
los factores dependen del caracter interno o externo de la movilidad. En el caso de la
movilidad externa, el efecto de la naturaleza del empleo prima sobre el de las
variables individuales, lo que no sucede con la movilidad interna.??

Del estudio anterior, se evidencia que la trayectoria profesional es muy importante
a la hora de conseguir un nuevo empleo y que esta tiene influencia en aspectos
como los ingresos y la estabilidad laboral. Resulta primordial la influencia de las
caracteristicas del empleo ocupado en el pasado a la hora solicitar una nueva oferta

laboral.

Otro ejemplo, es el estudio realizado por Roberto Follari en el afio 2010 sobre
“Curriculum 'y doble Ibégica de insercion: lo universitario y las practicas
profesionales®, en la cual evidencia la relacion de los planes de estudio de los

profesionales y las demandas del mercado laboral.

El autor sefala:

El problema de la disociacion entre el campo laboral y lo ofrecido por las
universidades puede entenderse en términos de un doble régimen legitimatorio. Para
funcionar con éxito en la universidad, no se requiere que los egresados tengan éxito
en su insercién laboral. Si bien agencias evaluadoras pretenden medir esta insercion,
es notorio que la calidad investigativa de una universidad, por ejemplo, poco tiene que
ver con la situacion laboral de los egresados. La calidad cientifica de una institucion

22 Mireille, B., y Laurence, L. Emploi et sécurité des trajectoires professionnelles. La nature de 1’emploi
détermine la  sécuritt des parcours professionnels. Economie Et Statistique, (1), 95.
doi:10.3406/estat.2010.8076. 2010. p. 5
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universitaria no tiene relaciébn directa (aunque si la tiene mediada) con las
posibilidades laborales de los estudiantes, en tanto futuros profesionales.??

De esta manera el autor sefiala la problematica que existe al no haber relacion entre
los ofrecido por las universidades a los profesionales y las caracteristicas del
mercado laboral, esto implica que los egresados profesionales lleguen directamente

a la desocupacion, o a la necesidad de trabajar en areas ajenas a su formacion.

Asi mismo, es importante tener en cuenta el estudio titulado “Las carreras a
principios de vida activa: ¢cudl es el impacto de los contratos temporales?”, en el
afio 2010 de las autoras francesas Sylvie Blasco y Pauline Givord, en donde el
objetivo fue aportar elementos sobre las transiciones entre empleo temporal,

empleo estable y no-empleo de las personas al principio de la vida activa.

Por consiguiente, pasar por un empleo temporal al principio de la carrera profesional
puede tener una incidencia a mas largo plazo. Mas exactamente, el empleo temporal
conduce mas a menudo al no-empleo (desempleo e inactividad) que al empleo
estable. Por otro lado, en respuesta a las disminuciones econémicas y en respuesta
a las dificultades en insertarse sobre el mercado del empleo encontradas por ciertas
categorias de activos, contratos ayudados a duracion limitada (contratos empleo
solidaridad, contratos empleos consolidados.?*

Por consiguiente, las autoras sefialan en la investigacién que la crisis econdémica
dificulta la insercion laboral de los profesionales al mercado laboral y que el empleo
temporal conduce mas a menudo al no-empleo (desempleo e inactividad) que al
empleo estable.

Igualmente, otro estudio a tener en cuenta es el de “Itinerarios en el mercado laboral

y el entorno productivo” del afio 2007 donde el autor Tomas, pretendio evaluar el

2 Follari, R. Curriculum y doble légica de insercion: lo universitario y las practicas profesionales. 2010. p. 535
[En linea]. Disponible en: http://www.rcaap.pt/detail.jsp?id=oai:periodicos.ibict.br.SCIELO:0ai:scielo:S0100-
15742010000200011

24 Blasco, S., y Givord, P. Les trajectoires professionnelles en début de vie active: quel impact des contrats
temporaires ?. Economie Et Statistique, (1), 73. doi:10.3406/estat.2010.8075. 2010. p. 74[En linea]. Disponible
en: http://www.persee.fr/web/revues/home/prescript/article/estat_0336-1454 2010 num_431 1 8075
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ejercicio profesional, grado de desempleo y volumen de trabajo de egresados de la
Facultad de Odontologia — Universidad Nacional de La Plata (FOLP), para

relacionar la formacion académica con el entorno productivo.

Por lo tanto, es necesario promover una eficaz vinculacion entre la Universidad y el
sector productivo, tanto en la etapa de disefio de los planes de estudio, entendiéndolo
como una descripcion general de lo que debe ser aprendido, como durante el
desempenfio de sus egresados en los diversos campos profesionales. Asi mismo es
imprescindible anticipar los perfiles profesionales que son demandados por la
sociedad, tanto en virtud de los ordenamientos del conocimiento al interior de las
empresas como en demandas profesionales y manejo de los grandes problemas que
afectan a las comunidades.?®

En los resultados de esta investigacion se encontré que los egresados de 1 afio,
18% realiza ejercicio independiente; 51.60% dependiente; 30.40% actividades fuera
de la profesion; 2.60% considera optimo el volumen de trabajo; 79.40% regular y
18% bueno; 42.15% estuvo desempleado por mas de 6 meses desde su

graduacioén.?®

Se puede evidenciar, que muchos de los profesionales egresados de la Facultad de
Odontologia — Universidad Nacional de La Plata se encontraron en primera instancia

en una situacion de desempleo y realizando actividades fuera de la profesion.

Para terminar con los estudios internacionales, se debe tener en cuenta la
investigacion realizada en el afio 2005 por los autores Pérez Coralie y Thomas
Gwenaélle sobre “Trayectorias de empleo precario y formacion continua”, donde se
lleva a cabo un analisis sobre las largas formaciones que se relacionan con el
desempleo.

Al permitir la adquisicion y la transmision de conocimientos y facilitar la adaptacion de
los trabajadores ante la demanda de empleo de las entidades, la formacion durante
la vida activa (formacion continua) puede frenar el crecimiento de la precariedad del

2 Tomas, L. Itinerarios en el mercado laboral y el entorno productivo. 2007. p. 4. [En linea]. Disponible en:
http://www.rcaap.pt/detail.jsp?id=oai:agregador.ibict.br.Rl_UFSC:oai:repositorio.ufsc.br:123456789/89423
% bid. p. 7-8
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empleo y ayudar a estabilizar las trayectorias profesionales marcadas, en su mayoria,
por la incertidumbre y el desempleo.?’

Segun el estudio, es importante que los profesionales se sigan preparando
académicamente para tener mejor oportunidades y tener mejor ofertas en el
mercado laboral, pues este se caracteriza por la precariedad del empleo y la

incertidumbre.

Investigaciones a nivel Nacional

En el presente tratado se tendra énfasis en investigaciones realizadas en nivel

nacional sobre el desempleo-informalidad laboral en profesionales.

Unas de estas investigaciones, es la que se titula “Situacion laboral de la mujer
profesional en Pasto, 2010: Un analisis de modelacion micro-econométrica” del
autor Julio Riascos del afio 2011, en la cual se examina la situacion laboral de la
mujer profesional y su relacién con la educacion superior en San Juan de Pasto

durante el afio 2010.

El autor sefala:

El tratamiento de la Educacién Superior dentro de este contexto en particular, subyace
enteramente ligado a la obtencién de ingresos futuros que represente la eleccién de
una determinada carrera profesional, en otras palabras, la situacioén que enfrenta una
persona ante un conjunto de posibilidades a la hora de elegir una profesion de otra,
esta fuertemente determinada por factores de naturaleza econdémica y financiera que,
dados diversos costos tanto presentes como esperados, incorporan la formacion de
expectativas de rentabilidad futura, alcanzada una vez se haya concluido el proceso
de instruccién. La discriminacion en las remuneraciones laborales y la segregacion
en el mercado de trabajo que se suscitan cuando existen barreras de acceso a las
posibilidades de empleo e ingresos a un conjunto de personas que se caracterizan
por inscribirse en torné de una categoria social particular como el género, la religién

27 Coralie, P., y Gwenaélle, T. Trajectoires d'emploi précaire et formation continue. Economie Et Statistique,
(1), 107. doi:10.3406/estat.2005.7172.  2005. p. 107. [En linea].  Disponible en:
http://www.persee.fr/web/revues/home/prescript/article/estat_0336-1454 2005 _num_388_1 7172

31



o la raza, han constituido uno de los temas de mayor interés para la literatura
cientifica.?®

Parafraseando al autor Riascos, la investigacion sugiere que los tres principales
problemas que enfrenta la mujer profesional en el mercado laboral de la ciudad son
el elevado subempleo, en especial por insuficiencia de horas, el desempleo, y la
discriminacion salarial, factores que, a su turno, pueden reducirse con el acceso a
niveles de postgrado permitiendo mejorar el nivel de ingresos y estabilidad

ocupacional.

Otro ejemplo, es el estudio titulado “La economia informal y el desempleo: el caso
de la ciudad de Bucaramanga (Colombia)”, hecho por los autores Rodriguez y
Calderon en el afio 2015, en cual su objetivo fue analizar la economia informal y el
desempleo en la ciudad de Bucaramanga, como muestra del excedente de la mano
de obra santandereana que no puede ser absorbida en su totalidad por la economia

local, generando la existencia de economias informales.

El problema que sustenta el estudio econémico y social del crecimiento de la
economia informal en la ciudad de Bucaramanga esta determinado por la presencia
de un considerable nimero de vendedores ambulantes en las calles y de un comercio
informal que se afianza cada vez més en la ciudad. Esto ocasiona que se fortalezca
el mercado informal de bienes y servicios, que a su vez son la muestra del crecimiento
del desempleo en la ciudad.?®

De este estudio, se puede afirmar que la ciudad de Bucaramanga presenta un
mercado laboral en cual esta presente la informalidad, los vendedores ambulantes,
lo que evidencia el incremento en el desempleo en la ciudad, por ende muchas

personas no cuentan con un trabajo estable y formal.

28 Riascos, J. C. Situacion laboral de la mujer profesional en pasto, 2010: Un analisis de modelacion micro-
econométrica. Tendencias: Revista De La Facultad De Ciencias Econdmicas Y Administrativas, 12(2), 9-34.
2011. p. 12.

29 Rodriguez Lozano, Gloria Isabel; Calderén Diaz, Mayda Alejandra. La economia informal y el desempleo:
el caso de la ciudad de Bucaramanga (Colombia). INNOVAR. Revista de Ciencias Administrativas y Sociales,
Enero-Marzo, 41-58. 2015. p. 20.
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Del mismo modo, en la investigacion elaborada por Ordéfiez y Sanabria en el afio
2014 “Retornos de la educacion para los trabajadores formales e informales en Cali:
una aproximacion con regresiones cuantilicas y splines lineales” en donde se
analizan los retornos de la educacion para empleados formales e informales con

diferentes niveles de ingreso en la ciudad de Cali.

En la comparacion entre la condicion de formales e informales, se encuentra un alto
rendimiento de la educacion en el nivel educativo superior, con una tasa mayor para
los individuos informales que para los formales. Asi la informalidad es causada en la
ciudad por dos grupos, uno con bajo nivel de educacién pero con retornos —que
generan ingresos dada su experiencia, que los mantienen un labores de baja
calificacion; el otro por personas con nivel de educacion alto que deciden participar
en el mercado laboral pero en el sector informal, porque obtienen un mejor
rendimiento.*

Parafraseando los autores Ord6fiez y Sanabria, los resultados de la investigacion
sugieren que la tasa de retorno de la educacion secundaria y técnica en el sector
informal supera a la del sector formal para todos los niveles de ingreso. En contraste,
en este estudio hay personas con nivel de educacion alto que deciden participar en
el mercado laboral pero en el sector informal, porque obtienen un mejor rendimiento.
En conclusion, se corrobora que el rendimiento marginal de la inversion en capital
humano no es constante entre niveles educativos y tampoco entre niveles de

ingresos.

De la misma manera, es importante mencionar el estudio sobre “La superacion de
las desventajas de género. Analisis de politicas sociales de las mujeres de la clase
media urbana en Colombia” del afio 2013 por la autora Lina Buchely, en este trabajo
se evalla cinco alternativas de politicas dirigidas a la inclusion efectiva de las

mujeres al mercado laboral formal.

30 Ordoériez-Castario, I. A., y Sanabria-Dominguez, J. A. Retornos de la educacién para los trabajadores formales
e informales en Cali: una aproximacion con regresiones cuantilicas y splines lineales. Revista Entramado, 10(2),
12-22. 2014. p. 20.
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Otro factor relacionado con la educacién que afecta a las mujeres inmersas en el
mercado laboral es el tipo de profesiones que eligen las mujeres colombianas o son
relegadas. Es habitual que las mujeres estudian menos exigentes o competitivos
programas tales como ciencias de la educacion, la psicologia, enfermeria, o que los
hombres (Que son preponderante en la ingenieria, la medicina, la economiay la ley),
que tiene los resultados de los salarios mas bajos o se enfrentan a una baja demanda
en el mercado laboral. Este tipo de fendmeno, que puede ser interpretado como una
manifestacion de los roles de género culturales, asegura que la brecha se inicia
durante el proceso de la educacion y mantiene sus efectos.?!

Respecto al estudio se puede concluir, que las mujeres profesionales tienen salarios
mas bajos respecto a los hombres profesionales y también se enfrentan a una baja
demanda en el mercado laboral, lo que influye en una segregacion de las mujeres

en el mercado laboral formal de trabajo en Colombia.

Para terminar con los estudios nacionales, se cita la investigacion realizada en el
afio 2013 por los autores Mufioz y Chois sobre “Salud, trabajo e informalidad en el
Cauca, Colombia” donde el objetivo fue describir las condiciones de salud y trabajo
de las personas ocupadas en el sector informal del comercio, en cinco municipios

del departamento del Cauca, durante el afio 2011.

El sector informal estd constituido por el conjunto de empresas, trabajadores y
actividades que operan fuera de los marcos legales y normativos que rigen la
actividad econdmica. Segun la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdmico, el empleo informal en el mundo no solo es un fenédmeno muy extendido,
con un 60% de la fuerza de trabajo implicada, sino que su peso tiende a ser creciente,
de forma que en el afio 2020 representara el 66%.3?

En el estudio se encontré que en los municipios incluidos en este articulo no se ha
promovido la conformacién de Grupos Organizados de Trabajadores Informales, lo

cual puede impedir su organizacion y la mejoria de sus condiciones.

31 Buchely, L. Overcoming Gender Disadvantages. Social Policy Analysis of urban middle-class women in
Colombia. 16(2), 313-340. 2013. p. 315.

32 Mufioz C., A., y Chois L., P. M. Salud, trabajo e informalidad en el Cauca, Colombia. Revista Facultad
Nacional De Salud Publica, 31(1), 9-18. 2013. p. 10.
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Para concluir, las investigaciones mencionadas anteriormente nos sefalan que el
desempleo y la informalidad laboral son un tema de interés para los investigadores,

ya que son problematicas vigentes en la sociedad.

35



2. METODOLOGIA

El disefio de esta investigacion fue no experimental, con un enfoque cuantitativo de
tipo transversal-correlacional, pues se da una explicacion detallada de las variables

y una explicacién del fenébmeno.

La poblacion de referencia fueron los profesionales que se encuentran en condicion
de desempleo e informalidad laboral del area metropolitana de Bucaramanga. Esta
poblacion se caracteriza por ser heterogénea en su composicion social, que permitié
un analisis en el ambito profesional a personas con alto nivel de escolaridad del

area metropolitana de Bucaramanga.

El tipo de muestreo que se realizé es el muestreo aleatorio simple, que se
caracteriza por que cada elemento de la poblacién tiene la misma probabilidad de

ser seleccionado para integrar la misma muestra.

Se aplico la siguiente formula para obtener el tamafio de la muestra:

_Nea)
62
7z (p*@)+(p*q)

n=
Donde:
n= Tamafio de la muestra
N= Poblacién (2153) finita. Fuente: IMEBU, 2014.
p= Parametro: 95% de N, piensan en la necesidad de emigrar por razones de
empleo (0.95).
g=1-p =0.05
e=5% =0.05

z?= Confianza estandarizada= 95% = 1.96
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Siguiendo los parametros de la ecuacion anterior el tamafio de la muestra fue de
71.
n=71

Para el presente estudio se implementé como instrumento de recoleccion de

informacion la encuesta con preguntas estructuradas.

Recogiendo la informacién precisa que se requeria para realizar la investigacion, lo

que permitio examinar las variables y su interrelacion.

El instrumento aplicado se estructurd en los siguientes criterios:

Parte 1: Aspectos Generales: Composicion de la poblacién

(Edad, sexo, situacion laboral actual, profesion, universidad de egreso).

Parte 2: Aspectos objetivos:
e Empleos desempefiados e ingresos
e Eficacia del gobierno

e Vinculo laboral

Parte 3: Aspectos subijetivos:
e Condiciones salariales

e Sociales

e Laborales

e Percepcion de la ciudad

e Desercion laboral

Para la tabulacion de los datos obtenidos se utilizé el Software Estadistico SPSS
version 22, para posteriormente llevar a cabo el analisis de la informacion recogida,

obteniendo los principales resultados del estudio.
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3. RESULTADOS

En el presente tratado se muestran los principales resultados obtenidos que se
presentaron en las encuestas realizadas a los profesionales desempleados o en

situacion de informalidad laboral del area metropolitana de Bucaramanga.

Caracteristicas Generales

Grafico 1. Situacién Laboral Actual

100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%

0,00%

H Desempleado

M Trabajador
23,90% nformal

Situacion Laboral Actual

Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
Valido Desempleado 54 76,1 76,1 76,1
Trabajador Informal 17 239 239 100,0

Total 71 100,0 100,0

Fuente: Profesionales desempleados o en situacion de informalidad laboral del area metropolitana
de Bucaramanga, 2016.
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Para comenzar con las caracteristicas generales de los profesionales encuestados,
en primer lugar se observa en el grafico N° 1 la variable situacion laboral actual, en
la cual se encontrd que de los encuestados el 76,1% son desempleados y el 23,9%

son trabajadores informales.

Es importante mencionar que el tamafio total de la muestra fue de 71. Las edades

de los encuestados oscilaron entre los 23 y 43 afios de edad.

Grafico 2. Situacion Laboral Actual-Tiempo sin empleo formal

30,00% -
25:9%
25,00% -
Situacion laboral
20,00% |+ 17,6% 176% aca
Desempleado
15.00% 14.8%
13,0 11,8% Situacion taboral
H Situacion labora
10,00% actual Trabajador
56% 59 Informal
5,00% -
99
0,00%
tl2l3fals el 7]8]9 1012
Tiempo sin empleo formal (meses)

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintética
Valor gl
(2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 32,0582 10 ,000
Razén de verosimilitud 35,343 10 ,000
N de casos validos 71

Fuente: Profesionales desempleados o en situacion de informalidad laboral del area metropolitana
de Bucaramanga, 2016.
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En el analisis de las variables situacion laboral actual con tiempo sin empleo, se
indica una significancia estadistica de ,000 lo que indica que estas variables estan

altamente correlacionadas.

En el gréfico anterior se muestra la relacion de las variables situacion laboral actual
con tiempo sin empleo formal, donde se evidencié que en los primeros 3 meses de
tiempo sin empleo formal los profesionales se encuentran solo en la situacion laboral
de desempleo, pero a partir del 4 mes empieza a aparecer la incidencia en el trabajo

informal donde el 13,0% son desempleados y el 5,9% trabajadores informales.

También es importante destacar que a partir del 4 mes del tiempo sin empleo formal,
la variable de trabajo informal va aumentando lo que indica que al aumentar el
tiempo sin empleo, la incidencia en el trabajo informal aumenta en los profesionales

encuestados.
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Gréafico 3. Situacion Laboral Actual- Considera que su profesion no es

valorada en Colombia

100,00% -
80,00% - A
52,99 . .
60,00% - 47.1° 4  Considera que su profesion no
es valorada en Colombia No
40,00% - 2599
. # Considera que su profesion no
20,00% 1 es valorada en Colombia Si
0,00%
Desempleado Trabajador Informal |
Situacion laboral actual |

Pruebas de chi-cuadrado

Valor d Sig. asintdtica | Significacién exacta Significacion
(2 caras) (2 caras) exacta (1 cara)
Chi-cuadrado de Pearson 4,3092 1 ,038
Correccion de continuidad® 3,163 1 ,075
Razon de verosimilitud 4118 1 ,042
Prueba exacta de Fisher ,072 ,040
N de casos vélidos 71

Fuente: Profesionales desempleados o en situacion de informalidad laboral del area metropolitana
de Bucaramanga, 2016.

En el grafico N° 3 se muestra la relacion entre la variable situacion laboral actual
con considera que su profesion no es valorada en Colombia, donde hay una
significancia estadistica de ,040 por debajo del margen de error que es e= 0,05,

indicando asi la correlacién entre las variables.
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Segun los resultados se observo que el 25,9% de los profesionales desempleados
consideran que su profesidbn no es valorada en Colombia; en cuanto a los
trabajadores informales un 52,9% considera que su profesion no es valorada en

Colombia.

Gréfico 4. Situacion Laboral Actual- Ha buscado empleo en su campo en el

altimo mes
90,7%
100,00% - ’
80,00% T 64,7%
60,00% -
H Ha buscado empleo en su
40.00% 353% campo en el Gltimo mes No
H Ha buscado empleo en su
20,00% - 9,3% campo en el Ultimo mes Si
0,00%
Desempleado Trabajador Informal |
Situacion laboral actual

Pruebas de chi-cuadrado

L Significacion o
Sig. asintética Significacion
Valor gl exacta
(2 caras) exacta (1 cara)
(2 caras)

Chi-cuadrado de Pearson 6,6942 1 ,010
Correccién de continuidad® 4,853 1 ,028
Razén de verosimilitud 5,834 1 ,016
Prueba exacta de Fisher ,018 ,018
N de casos validos 71

Fuente: Profesionales desempleados o en situacion de informalidad laboral del area metropolitana
de Bucaramanga, 2016.
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En el andlisis de las variables del grafico N° 4, situacion laboral actual con ha
buscado empleo en su campo en el Ultimo mes, se encontré que el 90,7% de los
desempleados han buscado empleo en su campo en el dltimo mes, mientras que
en los trabajadores informales el 35,3% no han buscado empleo en su campo en el

ultimo mes.

Teniendo en cuenta lo anterior, se puede decir que algunos de los profesionales
encuestados que tienen un empleo informal prefieren quedarse en esa situacion

laboral que estar desempleados buscando un empleo en su profesion y campo
laboral.

Gréfico 5. Sexo

100,00%
0,
80,00% 54,90%
60,00% # Hombre
40,00% ® Mujer

20,00%
0,00%

Fuente: Profesionales desempleados o en situacion de informalidad laboral del area metropolitana
de Bucaramanga, 2016.
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En el estudio se encontré que de los profesionales encuestados hay mas hombres
desempleados o en situacion de informalidad laboral que mujeres. En el grafico N°
5 tenemos la variable sexo, en donde los resultados obtenidos son que el 54,9% de

los encuestados fueron hombres y el 45,1% mujeres.

Gréfico 6. Sexo- Universidad de Egreso

30,00% -
20,00% - & Hombre
12,5% .
H Mujer
10,00% -
0,00% -
£ 5 S| 5 2
© o = —
o | E w | o
o | 8 S| 3
g | = z | @
= =
Universidad
Pruebas de chi-cuadrado
Valor gl Sig. asintdtica (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 19,9874 11 046
Razén de verosimilitud 23,194 1 017
N de casos vélidos 71

Fuente: Profesionales desempleados o en situacion de informalidad laboral del area metropolitana
de Bucaramanga, 2016.

En la relacion de las variables sexo con universidad de egreso, se obtuvo una

significancia estadistica de ,017 por debajo del margen de error.
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En el gréfico anterior, se encontré que por ejemplo en la Universidad Industrial de
Santander el 28,2% de los profesionales encuestados fueron hombres y que el
12,5% mujeres, mientras que en la Universidad Cooperativa de Colombia el 28,1%
fueron mujeres y el 12,8% hombres. En cuanto a la Universidad Manuela Beltran el

12,5% de los encuestados fueron solo mujeres.

Gréfico 7. Sexo- Ha trabajado en una actividad diferente a su profesion

100,00% -
74.4%
80,00% -
53,1%
60,00% 46.9% Ha trabajado en una actividad
diferente a su profesion No
4 0, .
0,00% 25,6% H Ha trabajado en una actividad
diferente a su profesion Si
20,00% -
0,00%
Hombre Mujer |
Sexo |
Pruebas de chi-cuadrado
Sig. asintdtica Significacion Significacion exacta
Valor gl
(2 caras) exacta (2 caras) (1 cara)
Chi-cuadrado de Pearson 3,474 1 ,062
Correccion de continuidad® 2,606 1 ,106
Razon de verosimilitud 3,482 1 ,062
Prueba exacta de Fisher ,082 ,053
N de casos vélidos 71

Fuente: Profesionales desempleados o en situacion de informalidad laboral del area metropolitana
de Bucaramanga, 2016.
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En el anadlisis de las variables sexo con ha trabajado en una actividad diferente a su
profesion, los resultados fueron que el 74,4% de los hombres encuestados si han
trabajado en una actividad diferente a su profesion; a diferencia de las mujeres
donde el 46,9% no han trabajado en una actividad diferente a su profesion. En el
grafico se observa que tanto hombres y mujeres si han trabajado en una actividad
diferente a su profesién, lo que sefiala que los profesionales estan teniendo

dificultades para acceder al mercado laboral de su profesion.

Grafico 8. Sexo- Siente que la ciudad no le ofrece ofertas laborales

100,00% -
90,00% -
80,00% -
70,00% -
60,00% -  Siente que la ciudad no le
50,00% - 3859 A ofrece ofertas laborales No

61.5% 62,5%

40,00% i Siente que la ciudad no le
30,00% - ofrece ofertas laborales Si
20,00% -
10,00% -

0,00%
Hombre Mujer |

Sexo

Pruebas de chi-cuadrado

Valor g Sig. asintética Significacion Significacion
(2 caras) exacta (2 caras) exacta (1 cara)
Chi-cuadrado de Pearson 4,0642 1 ,044
Correccion de continuidad® 3,159 1 ,076
Razon de verosimilitud 4,103 1 ,043
Prueba exacta de Fisher ,058 ,037

N de casos validos 71

Fuente: Profesionales desempleados o en situacion de informalidad laboral del area metropolitana
de Bucaramanga, 2016.
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Al analizar las variables sexo con siente que la ciudad no le ofrece ofertas laborales,
hay una significancia estadistica de ,037 indicando asi que las variables estan

correlacionadas.

Los resultados indican que el 61,5% de los hombres encuestados sienten que la
ciudad no le ofrece ofertas laborales; por el contrario el 62,5% de las mujeres

encuestadas afirman que la ciudad le ofrece ofertas laborales.

De lo anterior se puede concluir que la percepcion de los hombres profesionales
encuestados es negativa en cuanto a que la ciudad de Bucaramanga les ofrece

ofertas laborales.
Por otro lado, en el grafico N° 9 de la variable profesion, se muestran las diferentes

profesiones que tienen los profesionales encuestados desempleados o en situacion

de informalidad laboral del area metropolitana de Bucaramanga.
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Gréafico 9. Profesién
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Fuente: Profesionales desempleados o en situacion de informalidad laboral del area metropolitana
de Bucaramanga, 2016.

Se observa que las profesiones con mas incidencia en los porcentajes fueron
Ingenieria de Sistemas con un 8,5%, Derecho con 8,5% y Disefio grafico con 8,5%,
mientras que las profesiones Enfermera jefe, Filosofia, Historia, Ingenieria de
petréleos, Ingenieria electromecénica y Lic. Educacion Béasica mostraron los

menores porcentajes con un 1,4% respectivamente.
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Gréfico 10. Profesion- Considera que desarrollé las competencias basicas de

su profesién
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Profesién
Pruebas de chi-cuadrado
Valor gl Sig. asintética (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 34,1932 25 ,104
Razon de verosimilitud 42,318 25 ,017
N de casos vélidos 71

Fuente: Profesionales desempleados o en situacion de informalidad laboral del area metropolitana
de Bucaramanga, 2016.

En el grafico anterior, se relacionan las variables profesién con considera que
desarroll6 las competencias basicas de su profesion, la significancia estadistica fue

de ,017 lo que indica que las variables estan correlacionadas.
Se puede analizar a partir del grafico N° 10 que los profesionales encuestados con
las profesiones de Filosofia, Musica e Ingenieria metallrgica con un porcentaje de

100%, consideran que no desarrollaron las competencias basicas de su profesion;
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por el contario los profesionales con las profesiones de Administracion de empresas,
Ingenieria civil, Negocios internacionales e Ingenieria eléctrica consideran que Si
desarrollaron las competencias basicas de su profesion con un 100%

respectivamente.

En la profesion Disefio gréfico, la opinion se encontr6 dividida en los encuestados,
el 50% consideran que si desarrollaron las competencias basicas de su profesion y

el otro 50% consideran que no.

Respecto a la profesion de Trabajo Social, los encuestados afirmaron que el 66,7%
consideran que no desarrollaron las competencias basicas la profesion y el 33,3%

que si desarrollaron las competencias basicas de su profesion.
Segun lo anterior, se puede inferir que algunos profesionales consideran que no

desarrollaron completamente las competencias basicas para resolver los problemas

del ejercicio profesional.
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Gréfico 11. Profesién- Ha tenido malas experiencias laborales.
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Profesién
m Malas experiencias laborales No
m Malas experiencias laborales Si
Pruebas de chi-cuadrado
Valor gl Sig. asintética (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 30,7422 25 ,198
Razon de verosimilitud 40,732 25 ,024
N de casos validos 71

Fuente: Profesionales desempleados o en situacion de informalidad laboral del area metropolitana

de Bucaramanga, 2016.

La relacion de las variables profesion con ha tenido malas experiencias laborales
sefiala una significancia estadistica de ,024; las variables estan correlacionadas.

Se puede inferir teniendo en cuenta el grafico, que los profesionales encuestados

con las profesiones de Historia, Medicina veterinaria y Filosofia con un porcentaje

de 100% afirmaron que si han tenido malas experiencias laborales.
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Los profesionales con las profesiones de Terapia ocupacional, Disefio grafico y Lic.
Educacion basica afirmaron que no han tenido malas experiencias laborales con un
100% respectivamente. En las profesiones de Ingenieria metallrgica, Ingenieria
civil e Ingenieria eléctrica, el 50% de los encuestados afirmaron que si han tenido

malas experiencias laborales.

Los profesionales en Ingenieria industrial sefialaron con un 66,7% que si han tenido
malas experiencias laborales y el 33,3% que no. Por el contrario los profesionales
en psicologia el 75% contesto que no han tenido malas experiencias laborales y el
25% que si han tenido malas experiencias laborales.

En cuanto a la variable universidad de egreso, se evidencia en el grafico N° 12 las

diferentes universidades de las cuales egresaron los encuestados.

Gréfico 12. Universidad de Egreso
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Fuente: Profesionales desempleados o en situacion de informalidad laboral del area metropolitana
de Bucaramanga, 2016.
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Las universidades con mas desempleados o trabajadores informales segun los
profesionales encuestados fueron la Universidad Industrial de Santander con un
21,1%, la Universidad Cooperativa de Colombia con un 19,7% y la Universidad

Pontificia Bolivariana con un 15,5%.
Por el contrario, las universidades con menos incidencia en los porcentajes fueron

la Universidad de Pamplona, la Universidad de Santander y la Universidad Libre con

un 1,4% respectivamente.

Grafico 13. Aio del Titulo
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Fuente: Profesionales desempleados o en situacion de informalidad laboral del area metropolitana
de Bucaramanga, 2016.

En el grafico N° 13 de la variable afio del titulo, los profesionales encuestados
contestaron el afio del cual obtuvieron su titulo académico en pregrado. Se puede

afirmar que el tiempo de los egresados oscila entre el afio 2003 y el 2015.
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En los afios 2005, 2007 y 2015 el 4,2% de los profesionales encuestados obtuvieron
su titulo en pregrado; mientras que en el afio 2013 obtuvo el porcentaje de 15,5%,
siendo este el mas alto. Lo anterior sefiala que hay mas porcentaje de profesionales
desempleados o en situacion de informalidad laboral cuando estos llevan poco
tiempo de egresados, en este caso aproximadamente desde hace 3 afos de

haberse graduado de profesionales.

Gréfico 14. Ultimo grado académico alcanzado

Pregrado

100,00% -
80,00% -
60,00% -
40,00% -
20,00% -

0,00% ) .
Ultimo grado académico alcanzado

M Pregrado

Fuente: Profesionales desempleados o en situacion de informalidad laboral del &rea metropolitana
de Bucaramanga, 2016.

A los profesionales encuestados se les indag6 acerca del ultimo grado académico
alcanzado, en los resultados se obtuvo que el 100% de los profesionales tienen un

nivel académico de pregrado.

Ninguno de los encuestados afirmo tener una especializacion, posgrado o

doctorado es sus estudios alcanzados.
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Gréfico 15. N° de personas que dependen econdOmicamente del profesional

50,00% - 0 W
45,00% -
40,00% - 33,80%

35,00% - 25,40%

30,00% - 22,50% M2 =3
25,00% - 15,50%

20,00% -
15,00% -
10,00% - 2,80% 4
5,00% -

0,00% .
N° de personas que dependen econémicamente

Fuente: Profesionales desempleados o en situacion de informalidad laboral del &rea metropolitana
de Bucaramanga, 2016.

En el gréfico anterior, se encuentran las respuestas de los profesionales
encuestados sobre el nimero de personas que dependen econdmicamente de
ellos, en donde se encontrd que el 33,8% corresponde a 0 personas, el 22,5% a 1

persona, el 25,4% a dos personas, el 15,5% a tres personasy el 2,8% a 4 personas.

Por otra parte, en el grafico N° 16, se observa que en la variable actualmente vive
con, los encuestados respondieron que el 53,5% vive con su familia fundada, el
23,9% vive con sus padres o hermanos, el 11,3% vive con amigos y otros familiares

y el 11,3 % vive solo.
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Gréafico 16. Actualmente vive con

H amigos y otros
100,00% - familiares
0, 4
80,00% 53.50%  familia fundada
, (1}
60,00% -
40,00% - 23,90% i padres 0 hermanos
20.00% 11,30% 11,30%
) (.
0,00% . H solo
vive con

Fuente: Profesionales desempleados o en situacion de informalidad laboral del area metropolitana
de Bucaramanga, 2016.

En la variable vinculo laboral, los encuestados sefialaron que han tenido diferentes

tipos de vinculos laborales durante en desarrollo de su vida profesional.

Gréfico 17. ¢ Qué tipo de vinculo laboral ha tenido?

Fuente: Profesionales desempleados o en situacion de informalidad laboral del area metropolitana
de Bucaramanga, 2016.

Como se sefiala en la grafico N° 17, los encuestados indicaron que el 47,9% han
tenido vinculo laboral indefinido, el 31% (OPS) prestacion de servicios, el 11,3%

definido y el 9,9% por horas.
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Gréafico 18. Desvinculacién Laboral

H Despido
100,00% - p
80,00% - H Recorte de
personal
60,00% -
29,60% i Renuncia
40,00% -
20,00% - ® Terminacion de
contrato
0,00% 1
Desvinculacion Laboral

Fuente: Profesionales desempleados o en situacion de informalidad laboral del area metropolitana
de Bucaramanga, 2016.

En el gréfico anterior, se sefiala que a los profesionales encuestados se les indag6
acerca del motivo de la ultima desvinculacion laboral, se obtuvo que el 57,7% fue
por terminacion de contrato, el 29,6% por recorte de personal, el 8,5% por renuncia

y el 4,2% por despido.
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Grafico 19. ¢Ha trabajado en una actividad diferente a su profesion?

100,00% - 64,80%
80,00% - #No
60.00% 35,20% usi

) (I i
40,00% -
20,00% -

0,00% .
Ha trabajado en una actividad diferente a
su profesién

Fuente: Profesionales desempleados o en situacion de informalidad laboral del area metropolitana
de Bucaramanga, 2016.

En el grafico N° 19, se observa que se le preguntd a los encuestados si han
trabajado en una actividad diferente a su profesion, los resultados fueron que el

64,8% Siy el 35,2% No han trabajado en una actividad diferente a su profesion.

Segun lo anterior, un alto porcentaje de los profesionales encuestados han
trabajado en una actividad diferente a su profesion, lo cual infiere que acceder
mercado laboral de sus profesiones en la actualidad es dificil, debido a la alta

demanda de profesionales y las pocas ofertas laborales.

Gréfico 20. ¢Por qué hatrabajado en una actividad diferente asu profesion?

Fuente: Profesionales desempleados o en situacion de informalidad laboral del area metropolitana
de Bucaramanga, 2016.
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0,00% , accion laboral

Por qué ha trabajado en una actividad
diferente a su profesion

A los profesionales encuestados que afirmaron que si han trabajado en una
actividad diferente a su profesion, se les pregunto el por qué lo han hecho, se obtuvo
que el 44% lo han hecho por qué era la Unica oportunidad, en segundo lugar el 28%
por el poco campo de accion laboral que tiene su profesion, en tercer lugar el 15%
por la baja remuneracion de su profesion y por ultimo el 13% porque gana mas

dinero.

Condiciones Salariales

En lo referente a las condiciones salariales se conocidé que solo el 36,6% de los

encuestados consideraron que su profesion es rentable econémicamente.

En el salario de su ultimo empleo formal el 15,5% de los profesionales encuestados
han devengado $1.800.000; solo el 2,8% han devengado $2.600.000 de salario.
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Gréfico 21. ¢ El Gobierno hahecho lo necesario paradisminuir el desempleo?

88,70%

100,00% -

o
80,00% “No

60,00% - H S

40,00% - “NR
20,00% -

0,00% .
El gobierno ha hecho lo necesario para disminuir el desempleo

Fuente: Profesionales desempleados o en situacion de informalidad laboral del area metropolitana
de Bucaramanga, 2016.

En las condiciones politicas se encontré que el 32,4% considerd que su profesion
no es valorada en Colombia. En cuanto a la eficacia del gobierno, se observa en el
grafico N° 21 que el 88,7% de los encuestados afirmaron que el gobierno no ha

hecho lo necesario para disminuir el desempleo.

Asi mismo, el 84,5% de los encuestados indicaron que han buscado empleo en su

campo laboral en el Ultimo mes.
A continuaciéon se muestra la tabla N° 1, en la cual se indican los resultados

obtenidos de las condiciones salariales de la investigacion:

Tabla 1. Condiciones salariales
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NA/

Si No
NR
1 ¢, Considera que su profesion no es valorada en Colombia? 32,4% 67,6% 0%
2 ¢ Considera que su profesion es rentable economicamente? 36,6% 60,6% 2,8%

3 ¢Dirfa usted que el gobierno ha hecho lo necesario para disminuir el | 9,9% 88,7% 1,4%
desempleo?

4 ¢ Usted ha buscado empleo en su campo en el ultimo mes? 84,5% 15,5% 0%

Condiciones Sociales

En las condiciones sociales tenemos que el 63,4% de los profesionales encuestados
su familia no intervino en la eleccion de su profesion, el 80,3% no eligié su carrera
guiada por la demanda, el 85,9% eligié su carrera guiada por la vocacion y en el
grafico N° 22 se observa que el 97,2% eligio su profesion por gusto.
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Grafico 22. ¢ Eligié su profesion por gusto?

97,20%

100,00% -
80,00% -
60,00% - uNo
40,00% - %

20,00% -

0,00% .
Eligi6 su profesion por gusto

HSi

Fuente: Profesionales desempleados o en situacion de informalidad laboral del area metropolitana
de Bucaramanga, 2016.

Tabla 2. Condiciones Sociales

NA/
Si No
NR
1 | ¢Eligi6 su profesion por gusto? 97,2% 2,8% 0%
2 | ¢Su familia intervino en la eleccién de su profesion? 33,8% 63.4% | 2,8%
3 | ;Laeleccion de su carrera ha sido guiada por la demanda? 15,5% 80,3% | 4,2%
4 | ;La eleccion de su carrera ha sido guiada por vocacion? 85,9% 11,3% | 2,8%

Condiciones Laborales

En el ambito laboral el 70,4% considerd que existen demasiados profesionales en
su campo, el 77,5% que no es mas rentable ser tecndlogo que profesional, el 69%
gue los promedios salariales no son buenos en sus profesiones, el 53,5% contesté

gue su nivel de educacion le ha servido de manera de accenso en el trabajo, el
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70,4% consideran que si desarrollaron las competencias bésicas para resolver
problemas del ejercicio profesional.

En el grafico N° 23 se indica que el 45,1% de los encuestados si han tenido malas

experiencias laborales.

Gréfico 23. ¢ Ha tenido malas experiencias laborales?

100,00% -
H No

80,00% - 54,90%
45,15%
60,00% - H S

40,00% -

20,00% -

0,00% .
Ha tenido malas experiencias laborales

Fuente: Profesionales desempleados o en situacion de informalidad laboral del area metropolitana
de Bucaramanga, 2016.
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Tabla 3. Condiciones laborales

NA/
Si No
NR
1 | ¢Considera que existen demasiados profesionales en su campo? 70,4% 29,6% 0%
2 | ¢Es més rentable ser tecndlogo que profesional? 22,5% 77,5% 0%
3 | En su profesion, los promedios salariales son buenos? 29,6% 69% 1,4%
4 | ;Ha tenido malas experiencias laborales? 451% 54,9% 0%
5 | ¢Su nivel de educacion le ha servido en manera de accenso en el trabajo? 53,5% 46,5% 0%
¢ Usted considera que desarroll6 las competencias basicas para resolver
6 S . 70,4% 29,6% 0%
problemas del ejercicio profesional?

En la tabla N° 3 se muestran los resultados en lo referente a las condiciones

laborales de los profesionales encuestados.

Percepcion de la Ciudad

A los encuestados se les indag6é acerca de su percepcion de la ciudad en lo

referente a aspectos laborales, el 50,7% consideré que la ciudad no le ofrece ofertas

laborales, el 84,5% de los profesionales son optimistas frente a su situacion laboral.

También se les pregunto si han pensado en la necesidad de emigrar a otra ciudad

a buscar ofertas laborales y se obtuvo que el 50,7% afirmé que Siy el 49,3% que

No.
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Gréfico 24. ¢Ha pensado en tener la necesidad de emigrar a otra ciudad para

buscar ofertas laborales?

100,00% -

0, .
80,00% 50,70% 49,30% .
H Si ®No
60,00% -
40,00% -

20,00% -

0,00% .
Emigrar a otra ciudad

Fuente: Profesionales desempleados o en situacion de informalidad laboral del area metropolitana
de Bucaramanga, 2016.

Tabla 4. Percepcién de la ciudad

NA/
Si No
NR
1 | ¢Usted siente que la ciudad no le ofrece ofertas laborales? 50,7% | 49,3% 0%

¢ Usted ha pensado en tener la necesidad de emigrar a otra ciudad para buscar
2 50,7% | 49,3% 0%
ofertas laborales?

3 | ¢Usted como profesional es optimista frente a su situacion laboral? 845% | 12,7% | 2,8%

Desercién Laboral

En cuanto a las causas que han llevado a la desercién de un trabajo: el 87,3% no

ha experimentado casos de acoso, el 25,4% ha presentado exceso de horas de
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trabajo. En la desercion por baja remuneracion economica el 54,9% de los

encuestados afirmaron que Siy el 45,1% que No han desertado por este motivo.

Gréfico 25. Desercion por baja remuneracion econdémica

100,00% -
80,00% -
60,00% -
40,00% -
20,00% -

0,00% .
Desercion por baja remuneracion

54,90% uSi
2 ENo

Fuente: Profesionales desempleados o en situacion de informalidad laboral del area metropolitana
de Bucaramanga, 2016.

Tabla 5. Desercién laboral

NA/

Si No
NR
1 | Casos de acoso 9,9% 87,3% | 2,8%
2 | Exceso de horas de trabajo 25,4% 74,6% 0%
3 | Baja remuneracion 549% | 451% 0%
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Gréafico 26. Considera que su profesion es rentable econémicamente- Ha
trabajado en una actividad diferente a su profesion
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70,00% - actividad diferente a
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0/0 actividad diferente a
fggg;’ | 40% 299 su profesiéon Si
y (U ‘
0,00%
No | Nr | Si |
Su profesion es rentable econémicamente |

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintdtica (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 6,844 2 ,033
Razon de verosimilitud 6,817 2 ,033
N de casos vélidos 71

Fuente: Profesionales desempleados o en situacion de informalidad laboral del area metropolitana
de Bucaramanga, 2016.

Al analizar las variables considera que su profesion es rentable econémicamente
con ha trabajado en una actividad diferente a su profesion, se obtuvo una
significancia estadistica de ,033 lo que indica que las dos variables estan

correlacionadas.
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Teniendo en cuenta el grafico N° 26, se obtuvo que los profesionales que consideran
que su profesion no es rentable econémicamente el 71,7% han trabajado en una
actividad diferente a su profesion; por el contrario los profesionales que consideran
gue su profesion si es rentable econémicamente solo el 26,1% han trabajado en

una actividad diferente a su profesion.

Se puede inferir que el acceder al mercado laboral para las personas profesionales
en la actualidad es bastante competitivo, también hay pocas ofertas de empleos en
las diferentes profesiones, lo que lleva a que estas personas tengan la necesidad
de trabajar en otros empleos ajenos a su profesién, pues no les queda otra
alternativa ya que deben conseguir los recursos econdémicos para suplir sus

necesidades basicas.
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Grafico 27. Baja remuneracion- Ha tenido malas experiencias laborales

H Ha tenido malas

experiencias laborales

No

H Ha tenido malas
experiencias laborales Si

100,00% - 84,4%
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40,00% - 308%
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0,00%
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Ha desertado de un trabajo por baja
remuneracion

Pruebas de chi-cuadrado

Valor d Sig. asintdtica | Significacion exacta | Significacion exacta
(2 caras) (2 caras) (1 cara)
Chi-cuadrado de Pearson 20,4022 ,000
Correccién de continuidad® 18,295 ,000
Razén de verosimilitud 21,853 ,000
Prueba exacta de Fisher ,000 ,000
N de casos vélidos 71

Fuente: Profesionales desempleados o en situacion de informalidad laboral del area metropolitana

de Bucaramanga, 2016.

La significancia estadistica del grafico N° 27 fue de ,000 indicando asi la alta

correlacion entre las dos variables baja remuneracion con ha tenido malas

experiencias laborales.

En la relacion de las variables, se encontré6 que los profesionales que si han

desertado de un trabajo por baja remuneracion el 69,2% han tenido malas

experiencias laborales; mientras que los que no han desertado de un trabajo por

baja remuneracion el 84,4% no han tenido malas experiencias laborales.
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El tener una mala remuneracion econémica en el empleo; implica que para algunos

de los profesionales encuestados se convierta en una mala experiencia laboral.

Por otra parte, es relevante mencionar algunas observaciones que realizaron

algunos de los profesionales encuestados en la investigacion:

“La insercion al mercado laboral hoy en dia es muy competitiva, las empresas se

aprovechan de la alta demanda de profesionales y pagan mal”. (Encuestado N°63).

“Considero que no es justo que exista tanto desempleo en los profesionales, creo

que el gobierno deberia crear mejor oportunidades de trabajo”. (Encuestado N° 50).
“Lastimosamente el desempleo en los profesionales se incrementa cada vez mas,

me sorprende que hoy en dia las carreras técnicas son las que tiene mas opciones

en el campo laboral que las carreras profesionales”. (Encuestado N° 44).
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4. DISCUSION

Los resultados obtenidos en el estudio sobre los profesionales desempleados o en
situacién de informalidad laboral del area metropolitana de Bucaramanga, muestran
la relacion en algunos aspectos con el marco tedrico realizado para la presente

investigacion.

Por ejemplo, los resultados obtenidos en cuanto a la eficacia del gobierno el 88,7%
de los profesionales encuestados contestaron que el gobierno no ha hecho lo
necesario para disminuir el desempleo, por ende se tiene una percepcion negativa
del gobierno en relacion a la disminucién de esta probleméatica social, estos
resultados apoyan el estudio de Filho sobre “La educacion superior en Brasil por la
noche: estudiar para trabajar o un trabajo para estudiar??2, donde el autor sefiala
que el estado brasilefio es ineficaz en la problematica del desempleo y que este
debe incentivar la creacion de nuevos puestos de trabajos a través de la formulacion

de politicas publicas adecuadas a mejorar esta problemética.

Por otro lado, en los resultados en cuanto a que si los profesionales han trabajado
en una actividad diferente a su profesion, los resultados fueron que el 64,8% si han
trabajado en una actividad diferente a su profesion, estos datos concuerdan con el
estudio de Follari sobre “Curriculum y doble l6gica de insercion: lo universitario y las
practicas profesionales”4, el autor indica que la problematica del desempleo existe
al no haber relacion entre los ofrecido por las universidades a los profesionales y
las caracteristicas del mercado laboral, esto implica que los egresados
profesionales lleguen directamente a la desocupacion y a la necesidad de trabajar

en areas ajenas a su formacion.

3 Filho, Op. Cit.
34 Follari, Op. Cit.
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Los resultados del estudio realizado por Rodriguez y Calderdn sobre “La economia
informal y el desempleo: el caso de la ciudad de Bucaramanga (Colombia)™®, del
cual los autores afirman que la ciudad de Bucaramanga presenta un mercado
laboral en cual esta presente la informalidad, los vendedores ambulantes, lo que
evidencia el incremento en el desempleo en la ciudad, por ende muchas personas
no cuentan con un trabajo estable y formal. Estos resultados de informalidad laboral
se reafirman en los resultados encontrados en la presente investigacion en el cual
el 23,9% de los encuestados son trabajadores informales en el area metropolitana
de Bucaramanga, mostrando asi la incidencia que estan teniendo los profesionales

en la informalidad laboral.

En lo referente al sexo, los resultados de la investigacion fueron que de los
profesionales encuestados hay mas hombres desempleados o en situacién de
informalidad laboral que mujeres; el 54,9% de los encuestados fueron hombres y el
45,1% mujeres profesionales, por el contrario en el estudio de la autora Buchely,
sobre “La superacion de las desventajas de género. Analisis de politicas sociales
de las mujeres de la clase media urbana en Colombia™®, el estudio sefialé que las
mujeres profesionales tienden a tener mayor desempleo respecto a los hombres,
tienen salarios mas bajos que los hombres profesionales y también se enfrentan a
una baja demanda en el mercado laboral, o que influye en una segregaciéon de las

mujeres en el mercado laboral formal de trabajo en Colombia.

Teniendo en cuenta lo anterior, se considera seguir trabajando en la problematica
del desempleo y la informalidad laboral, ya que en la ciudad de Bucaramanga se
evidencia pocos estudios realizados. Lo cual muestra la necesidad de realizar
investigaciones en este ambito, de gran importancia para los profesionales

residentes del area metropolitana de Bucaramanga.

% Rodriguez Lozano; Calderén Diaz, Op. Cit.
3 Buchely, Op. Cit.
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5. CONCLUSIONES

Los resultados de este estudio plantean elementos interesantes sobre las
condiciones laborales, sociales, salariales, desercién laboral y la percepcion de
la ciudad que tienen los profesionales desempleados o en situacion de

informalidad laboral del &rea metropolitana de Bucaramanga.

En la situacion laboral actual de los encuestados se destaca que existe un alto
indice de profesionales que se encuentran desempleados y que la informalidad
laboral se presenta en los profesionales, pero con menores indices de

participacion.

Se destaca que en los primeros meses de desempleo los profesionales no
participan de empleos informales, pero a medida que trascurre el tiempo y no
encuentran un trabajo en su profesion, estos acceden a participar de la

informalidad laboral con el fin de conseguir sus recursos econémicos.

En el estudio se encontr6 que de los profesionales encuestados hay mas
hombres desempleados o en situacion de informalidad laboral que mujeres; por
otra parte, un alto porcentaje de hombres consideran que la ciudad de

Bucaramanga no les ofrece ofertas laborales.
Las profesiones de Ingenieria de Sistemas, Derecho y Disefio grafico, son las

gue presentaron mayor incidencia en los porcentajes de desempleo o

informalidad laboral de los profesionales encuestados.
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Las universidades con mas desempleados o trabajadores informales en el area
metropolitana de Bucaramanga segun los profesionales encuestados fueron la
Universidad Industrial de Santander, la Universidad Cooperativa de Colombia y

la Universidad Pontificia Bolivariana.

Es necesario mencionar, que en su mayoria los profesionales encuestados han
trabajado en una actividad diferente a su profesion, lo cual infiere que acceder
mercado laboral en la actualidad es dificil, debido a la alta demanda de

profesionales y las pocas oferta laborales.

Los encuestados tienen una percepcion negativa en lo referente a la eficacia del
gobierno en la disminucién de la problematica del desempleo, ya que en su
mayoria consideran que el gobierno no ha hecho lo necesario para disminuir el

desempleo.

En las condiciones sociales, se presenta un alto porcentaje de profesionales que
eligieron su profesién por gusto, un dato muy interesante que indica que los

profesionales estudiaron aquello que los atraia y les gustaba.

Por otro lado, se presenta un alto porcentaje de profesionales que consideran
gue existen demasiados profesionales en su campo, en donde se evidencia que
algunas profesiones tienen gran demanda, el cual hace que al solicitar un empleo
haya mas competitividad y pocos puestos de trabajo que cubran la demanda

total en los profesionales.

En el caso de las condiciones laborales menos de la mitad de los profesionales

encuestados han tenido malas experiencias laborales en su ejercicio profesional.
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Los profesionales desempleados o en situacion de informalidad laboral del area
metropolitana de Bucaramanga consideran que los promedios salariales de sus

profesiones no son buenos, se sienten mal pagos.

Se encontrd en los resultados que los profesionales se encuentran divididos en
lo referente a tener la necesidad de emigrar a otra ciudad para buscar ofertas
laborales, solo un poco mas de la mitad de los encuestados afirmaron que si han

pensado en emigrar.

Se hall6 que en su mayoria los profesionales encuestados consideran que
desarrollaron las competencias basicas para resolver los problemas del ejercicio

profesional.

A pesar de estar desempleados o en la informalidad laboral, se destaca que en
su gran mayoria los encuestados son optimistas frente a su situacion laboral y

piensan que esta puede mejorar.

En los aspectos que llevan a la desercion laboral de los profesionales se
evidencia que la baja remuneracion es la causa que mas lleva a los encuestados

a renunciar a sus trabajos.
Es necesario seguir investigando en la problematica del desempleo y la

informalidad laboral, ya que en la ciudad de Bucaramanga se evidencia pocos

estudios realizados.
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