
Implementación de Turismo Experiencial Para el Hotel Trip Monkey del Rio 

Apéndice A: Encuesta Aplicada 

1. Genero  

o Femenino 

o Masculino 

o Otro 

2. Edad 

o Entre 14 y 20 años 

o Entre 20 y 30 años 

o Entre 30 y 40 años 

o Más de 40 años 

o Otro 

3. País de procedencia __________________ 

4. Ciudad de procedencia_________________  

5. ¿Cuál es el motivo principal por el cual viaja a San Gil? 

o Negocios 

o Bienestar 

o Gastronomía 

o Aventura 

o Visita familiar 

o Transito 

o Vacaciones 

o otro 

6. ¿En qué forma suele viajar? 

o En familia 

o Entre amigos 

o En pareja 

o Solo 

o Otro 

7. ¿Con que frecuencia viaja a San Gil? 

o Una vez por año 

o En temporada de vacaciones 

o Viajo por trabajo cada mes 

o Primera vez que viajo 

o Otro 

8. ¿Por qué medio se enteró del destino de San Gil, Santander y toda su oferta? 

o Agencia de viajes 

o Redes sociales 

o Páginas web 

o Portales oficiales 

o Amigos/familiares 

o Posters de información 

o Medios de comunicación masiva (tv, radio, prensa) 

o Búsqueda en internet 
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o otro 

9. ¿Qué es lo más le ha gustado del destino de San Gil?  

o Sitios de interés 

o Deportes de aventura 

o Parques 

o Arquitectura 

o La amabilidad de las personas 

o Atractivos naturales 

o Pueblitos aledaños 

o Otro 

10. ¿Qué más le gustaría conocer de San Gil y esta región?  

o Cultura  

o Música 

o Gastronomía 

o Artesanías  

o Historia 

o Naturaleza 

o Otro 

11. ¿Volverías a visitar San Gil? 

o Si 

o No 

o Tal vez 

12. ¿Por qué razón no volverías a San Gil, Santander? ____________________________ 

13. Le gustaría que en su próxima experiencia en San Gil se enfocara en un turismo 

experiencial, basado en la gastronomía y cultura de la región en los que se pudiera 

familiarizar con:  

- Ferias de emprendimiento 

- Muestras gastronómicas 

- Muestras culturales (teatro, danza, música, arte, objetos de artesanías)  

- Muestras de historia 

- Muestras de tradiciones de la región  

o Si 

o No 

o Otro 

Si su respuesta es no se plantea:  

13.1 ¿Porque no te gustaría vivir una experiencia diferente además del turismo de 

aventura en el destino de San Gil? 

o No me gustó el clima del municipio. 

o No me gustaría explorar sobre el municipio. 

o Estos nuevos Temas no me llaman la atención. 

o No me gustó la atención dada por la gente de San Gil 

o Solo me interesan los deportes de aventura en San Gil. 
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o Otro 

13.2. ¿Qué te gustaría encontrar en San Gil, si tienes la oportunidad de regresar 

nuevamente? ________________ 

 

14. ¿En qué espacio le gustaría que se enfocara su experiencia en San Gil?  

o Ferias de emprendimiento 

o Muestras gastronómicas 

o Muestras culturales (teatro, danza, música, arte, objetos de artesanías) 

o Conocimiento de historia 

o Muestras de tradiciones de la región  

o Otro 

 

15. ¿Qué interés le generaría si en su próximo hotel que se hospede en San Gil tuviera usted 

la oportunidad de adquirir un paquete turístico que le permita descubrir acerca de la 

gastronomía, cultura e historia de esta región de Santander?  

o Bastante Interés 

o Algo de interés 

o No me gusta 

o No me interesa 

o Otro 

16. ¿Qué municipios de la región desearía conocer más a fondo de su cultura?  

o Paramo  

o Valle de San José  

o Charalá 

o Villanueva 

o Cabrera  

o Curití 

o Mogotes 

o Pinchote 

o Socorro  

17. ¿Qué interés le generaría la idea de no tan solo promocionar el destino de San Gil como 

un destino de turismo de aventura sino también como un destino de turismo experiencial, 

adentrándose en la historia, cultura y gastronomía de San Gil y sus pueblitos aledaños? 

o Me gustaría que se resalte la historia de la región 

o Me gustaría que podamos ver muestras culturales 

o Me gustaría explorar acerca de la gastronomía de la región 

o Me gusta poder aprender acerca de saberes tradicionales y tertulias de antepasados 

o Me gustaría ver los emprendimientos de las personas de la región 

o otro 

18. ¿Cuál es su nivel socioeconómico?  

o Alto 

o Medio 

o Bajo 
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o Otro 

19. ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar en estadía por una noche en un alojamiento donde se 

le permita vivir una experiencia en donde encuentre todos estos nuevos aspectos 

socioculturales?  

o Por una noche, entre 100.000 y 200.000 COP 

o Por una noche, entre 200.000 y 300.000 COP 

o Por dos noches, entre 300.000 y 400.000 COP 

o Por 2 noches, entre 400.000 y 500.000 COP 

 

Encuesta: https://forms.gle/RMBVUnXjBBhPri2J9  
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Apéndice B: Encuesta Aplicada en Inglés 

      1. Gender 

o Female 

o Male 

o Other 

     2. Age Between 14 and 20 years 

o Between 20 and 30 years 

o Between 30 and 40 years 

o Over 40 years 

o Other 

3. Country of origin __________________ 

4.  City of origin _________________  

5.  What is the main reason why you travel to San Gil? 

o Business 

o Wellness 

o Gastronomy 

o Adventure 

o Family Visit 

o Transit 

o Vacation 

o Other 

6. How do you usually travel? 

o With family 

o Among Friends 

o As a couple 

o Alone 

o Other 

7.  How often do you travel to San Gil?   

o Once a year 

o During the holiday season 

o I travel for work every month 
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o First time traveling 

o Other  

8. How did you find out about the fate of San Gil Santander and all its offerings? 

o Travel agency 

o Social networks 

o Web pages 

o Official portals 

o Friends/family 

o Information posters 

o Mass media (TV, radio, press) 

o Internet search 

o Other 

9. What did you like most about the destination of San Gil? 

o Places of interest 

o Adventure sports 

o Parks 

o Architecture 

o The friendliness of the people 

o Natural attractions 

o Nearby towns 

o Other 

10. What else would you like to know about San Gil and this Region? 

o Culture 

o Music 

o Gastronomy 

o Crafts 

o History 

o Nature 

o Other  

11. Would you visit San Gil again? 

o Yes 
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o No  

o Maybe 

12. Why would you not return to San Gil, Santander____________________________ 

13. Would you like your next experience in San Gil to focus on experiential tourism, based on 

the gastronomy and culture of the region, where you could become familiar with: 

- Entrepreneurship fairs 

- Gastronomic displays 

- Cultural displays (theater, dance, music, art, crafts) 

- History displays 

- Displays of the region's traditions 

o Yes 

o No 

o Other 

If your answer is no, ask yourself: 

13.1 Why wouldn't you like to live a different experience besides adventure tourism in the 

destination of San Gil? 

o I didn't like the climate of the municipality. 

o I wouldn't like to explore the municipality. 

o These new topics don't attract my attention. 

o I didn't like the attention given by the people of San Gil 

o I'm only interested in adventure sports in San Gil. 

o Other 

13.2. What would you like to find in San Gil, if you have the opportunity to return again? 

14. What area would you like your experience in San Gil to focus on? 

o Entrepreneurship fairs 

o Gastronomic displays 

o Cultural displays (theater, dance, music, art, crafts) 

o Knowledge of history 

o Displays of regional traditions 

o Other 
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15. How interested would you be if, at your next hotel in San Gil, you had the opportunity to 

purchase a tourist package that would allow you to discover the gastronomy, culture and history 

of this region of Santander? 

o Quite Interesting 

o Somewhat Interesting 

o I don't like it 

o I'm not interested 

o Other 

16. Which municipalities in the region would you like to learn more about their culture? 

o Paramo 

o Valle de San José 

o Charalá 

o Villanueva 

o Cabrera 

o Curití 

o Mogotes 

o Pinchote 

o Socorro 

17. What interest would you generate in the idea of not only promoting the destination of San Gil 

as an adventure tourism destination but also as an experiential tourism destination, delving into 

the history, culture and gastronomy of San Gil and its surrounding towns? 

o I would like to highlight the history of the region 

o I would like us to be able to see cultural samples 

o I would like to explore the gastronomy of the region 

o I like to be able to learn about traditional knowledge and ancestral gatherings 

o I would like to see the undertakings of the people of the region 

o other 

18. What is your socioeconomic level? 

o High 

o Medium 

o Low 



Implementación de Turismo Experiencial Para el Hotel Trip Monkey del Rio 

o Other 

19. How much would you be willing to pay for a night's stay in an accommodation where you are 

allowed to live an experience in which you find all these new sociocultural aspects? 

o For one night, between 100,000 and 200,000 COP 

o For one night, between 200,000 and 300,000 COP 

o For two nights, between 300,000 and 400,000 COP 

o For 2 nights, between 400,000 and 500,000 COP 

 

Encuesta: https://forms.gle/wtExgJUWkqAJuoob8  

https://forms.gle/wtExgJUWkqAJuoob8

