PRACTICA EMPRESARIAL COMO AUXILIAR DE INGENIERIA CIVIL 1

Préctica empresarial como auxiliar de ingenieria civil apoyando el seguimiento y el control de

obra de los proyectos de construccion de la empresa SICA S.A.S

Andres Mauricio Bohorquez Palacio

Trabajo de Grado para Optar al Titulo de Ingeniero Civil

Director
Sandra Milena Cote Vargas

Ingeniera Civil

Universidad Industrial de Santander
Facultad de Ingenieria Fisico Mecanicas
Escuela de Ingenieria Civil
Ingenieria Civil
Bucaramanga

2024



PRACTICA EMPRESARIAL COMO AUXILIAR DE INGENIERIA CIVIL 2

Dedicatoria

Dedicado a mi familia, en especial a mi papa a mi abuela 'y a mi compariera de vida quienes
me apoyaron de manera incondicional durante todo este proceso, acompafidndome en las alegrias
y desafios; a Holly que me motivo cada dia para seguir adelante; y a todas esas personas que de

una manera u otra pusieron su grano de arena para que consiguiera este gran logro.



PRACTICA EMPRESARIAL COMO AUXILIAR DE INGENIERIA CIVIL 3

Agradecimientos

Me agradezco a mi mismo por nunca haberme rendido y confiado siempre en mi mismo,
ya que esto ha sido el pilar fundamental hasta este momento. De igual manera reconozco a la
Universidad Industrial de Santander y a todos los profesores que me han brindado su conocimiento
a lo largo de esta etapa.

Agradezco a la empresa Sica S.A.S. por brindarme la oportunidad de adquirir
conocimientos que podré aplicar cuando inicie mi vida laboral.

Agradezco a mi profesora Sandra Cote quien me ha acompafado, guiado y dedicado su
tiempo para ensefiarme. Su disposicion y apoyo han sido fundamentales para mi crecimiento

profesional.



PRACTICA EMPRESARIAL COMO AUXILIAR DE INGENIERIA CIVIL 4

Tabla de Contenido

Pag.
INEFOTUCCION ...ttt b bbb et b et e e bt st sb et e bt b e 11
2. ODJELIVOS ...ttt bbbttt b are s 12
2.1 ODJEtIVO GENEIAL ...t 12
2.2 ODjJtiVOS ESPECITICOS ..ottt 12
3. MAICO A& FETEIENCIA ... ittt bbbttt b b eneas 12
B LIMANCO HBOAL ... bbb 12
3.1.1 DesSCripCiOn de 18 BMPIESA........cviiiiieiiiie ettt ettt nbe e 12
BLL2 IMHISTON ...ttt bbb bRt bR bRt b ettt b bbb re s 13
B LB VISION et bbbttt b et b e re s 13
3.2 MAICO CONCEPTUAL......cueieiiiict bbb bt 14
B2 1 PFOYECTO ...ttt b bbbt 14
3.2.2 GESLION B PrOYECTO.....eueiiieiiieieieeie ettt sttt ettt st be e eneane e 14
3.2.3 CONSUITOITA ...ttt sttt b ettt eneane e 14
3.2.4 Cantidades A& ODFa .......c.oiuiiiiiiiiiee bbbttt 15
Y [=1 (0T (0] (o] [ - OSSPSR 15
4.1 ConoCiMIeNtO del PrOYECTO.......cciiiiiiiiee e 15
4.2 Apoyar el seguimiento de las actividades programadas............ccccoerirenierenenesesesennns 15

4.3 Supervisar los métodos de ejecucion, la utilizacion de materiales y equipos con el fin de
que las acciones realizadas sean llevadas a cabo en concordancia con las especificaciones
técnicas generales y especificas del ProyeCto. .......ccccvieeiieieiiese e 16

4.4 Apoyo y realizacion de visitas técnicas a l0S Proyectos. .........c.ccovivrireierienereeieneneienenes 16



PRACTICA EMPRESARIAL COMO AUXILIAR DE INGENIERIA CIVIL 5)

4.5 E1aboracion de iNFOFMIES. .......cooiiiiieiieiee et ens 16
ST (T U112 o oL PR TSRS 17
5.1 Conocimiento detallado del ProYECO..........ccoiiiiiiiiieicieree e 17
5.2 RECOIECCION dE ALOS ..ottt sttt e et sbesresreeneeneas 19
5.3 Revision de procesos ejecucion de actividades y especificaciones técnicas............c........ 20
5.3.1 Procesos de ejecucion de aCtiVidades...........ccooreiririieieieieieese e 20
5.3.1.1 Actividades en zona de ParqUEAAETOS ..........coiriiieieiieieite ettt 21
5.3.1.2 Actividades en zona de corona del edifiCio .........cccovveeiiiiiiiesie e 22
5.3.1.3 Actividades en fachadas de MU0 iSO .........ccoovveiiiieiieiiee e 24
5.3.1.4 Actividades en muros en graniplast ............covviiiriiiiin s 26
5.3.1.5 Actividades fachadas en zona de DalCones.............cceiiiiiiiiiiiiiseeeee e 28
5.3.1.6 Actividades en fachadas de zona de lateral ............ccccoooeiiiiniiinc s 30
5.3.1.7 Actividades en zonas de muro de ladrillo ala vista..........cccccevevevvienivevenieneece e 31
5.3.2 INSPECCION dE EQUIPOS Y OPEFATTOS .....cuiiverieiieieriesieieatesieeeieste e te st e e steee e sseseeseenesse e 33
5.4 Seguimiento de actividades y cONtrol de aVanCe ...........cccceveieieniiiiineeeese e 36
5.5 CoNtrol adMINISTFATIVO .....c..oivieiieie ettt sreeste e e eneennas 40
5.6 INformes Mensuales 08 AVANCE. ..........coveieiierieie et ste e sae e e e nnas 42
5.7 Visitas de 10S eNteS regUIAOIES ........cooiiiiiiiiiiiiieeee e 43
LT O] Tod 11 ] o] g TS SRS 46

Referencias BiDHOGIATICAS ........ccoiiiiiiiiiiee e 48



PRACTICA EMPRESARIAL COMO AUXILIAR DE INGENIERIA CIVIL 6

Lista de Figuras

Pag.
o1 = T TR POPTP TP UR PP 18
FIOUIB 2 .ttt b b bbb bbb bbbt n b b 18
0TV 2= T TR TP P PP UR PRSP 19
FIQUIB 4 ettt b bbbt bbbt bt bbbttt bbb 21
o0 = T T TSROSO P R PP PP PRPRPRO 22
FRQUIB B ..t bbb bbbt e bbb bRttt bbb 23
FEQUIA 7 ettt bbb bbbt bR R bRttt et b 23
FIQUIB 8 ettt b bbb b bR bRttt bbb 24
FIUIB O ettt bbbt b bR bbbttt 25
FIQUIA L0 .ttt b bbb bbb bRttt n bbb 25
o U] = T TR PO PSP P TP UR PP 26
FIQUIA L2 .ttt bbb bbbt b bt bbbttt ettt b e ne e 27
00 = T O TP P PR P PP PR 27
FIQUIA L4 et bbb bbbt bbbt bbbttt ettt b b ne e 28
0] = T USSP TP PP PP 29
FRQUIA L6 ..t bbbkt b b bbbttt bbb ne e 29
FRQUIA L7 ettt bbbt h bt s bbb bbbttt bbb b 30
o0 = T R TSRS PP PP PRI 31
o0 ] 2= T R TSP PT PP PRI 32
FRQUIA 20 .ttt bbb bbbt bbb b bRttt bbb 32

FRUIB 21 .ottt bbbt bbb b bbbttt bbb 33



PRACTICA EMPRESARIAL COMO AUXILIAR DE INGENIERIA CIVIL 7

FIQUIB 22 ..ttt bbbt bbbt b bttt bt n e 34
FIQUIB 23 .t b bbbt b b bR bR e ettt n bbb 35
FIQUIB 24 ..ttt h et bbbt bbbttt bbb 35
FIQUIB 25 ..t b bbb bbb bR ettt et bbb 36
FIQUIB 26 ...ttt bbbt bbb bbbt n bbb 38
FIQUIB 27 ettt b bbbt e b bbbt bttt ettt b b 38
FIQUIB 28 ...ttt bbbt e bbb bbb bbb 39
FIQUIB 29 .t bbb bbb bR bbbttt bbb 39
FIQUIE B0 .ttt b bbbt E bR bbbttt bbb b 41
o] 2= T TP P O PORP PSPPI PR PROPO 41
FIQUIB 32 .t b b bbbt bbb bbbttt bbb b 42
FIQUIA 33 ettt b bk e bR bbbttt bbb b e ne e 43
FIQUIB 34 bbb bbbt b bbb bbb a bbb 44
FIQUIA 35 bbb bbb R bbbttt a bbb 45

FRQUIE 36 ...t bbb kbbb b bbbttt e bbb 45



PRACTICA EMPRESARIAL COMO AUXILIAR DE INGENIERIA CIVIL 8

Glosario

Bitacora de obra: Es conocido como el instrumento legal mediante el cual se deja constancia de las
actividades realizadas o acontecimiento relevantes que ocurren dia a dia durante la ejecucion de una
obra o proyecto de construccion. La informacion que puede incluirse es: los recursos usados, el
personal y obra, las cantidades y actividades realizadas, el estado del tiempo, entre otras que permitan
conocer el avance real de obra. (Project Management Institute, 2017) Gestidn de proyectos: se encarga
de incluir los procesos y actividades que sean necesarias con el fin de poder identificar, definir, unificar
coordinar los diferentes procesos y actividades en funcién de los proyectos (Project Management
Institute, 2017)

Interventoria: Consiste en el seguimiento técnico que sobre el cumplimiento del contrato realice una
persona natural o juridica contratada para tal fin por la entidad estatal, cuando el seguimiento del
contrato suponga conocimiento especializado en la materia, o cuando la complejidad o la extension de
este lo justifiquen. No obstante, lo anterior cuando la entidad lo encuentre justificado y acorde a la
naturaleza del contrato principal, podra contratar el seguimiento administrativo, técnico, financiero,
contable, juridico del objeto o contrato dentro de la interventoria (Colombia Compra Eficiente,2016).
Seguimiento y control: Son los procesos necesarios para supervisar, analizar y regular los procesos y
los avances del proyecto con el fin de conocer que areas necesitan modificaciones al plan contractual
(Project Management Institute, 2017)

Supervision: Implica la planificacion, prevencion, supervision y control de las actividades con el fin
de asegurar un desarrollo exitoso, esta actividad es de suma importancia durante todo el proceso, desde

la concepcidn de este, hasta la finalizacion del mismo (Colombia Compra Eficiente,2016).
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Resumen

Titulo: Préctica empresarial como auxiliar de ingenieria civil apoyando el seguimiento y el control de obra
de los proyectos de construccion de la empresa SICA S.A.S*
Autor: Andres Mauricio Bohorquez Palacio™

Palabras Clave: Supervision, gestion, calidad, obra

Descripcién: El presente trabajo de grado corresponde a las actividades realizadas como auxiliar de
ingenieria en la empresa SICA S.A.S, respaldado por la aprobacion de la Escuela de Ingenieria Civil de la
Universidad Industrial de Santander. Durante este periodo, se pudieron realizar actividades de apoyo en
seguimiento al proyecto “RENOVACION Y RESTAURACION DE LAS FACHADAS DEL CONJUNTO
RESIDENCIAL PUERTA MAYOR?” situado en el municipio de Bucaramanga, el cual contempla la
restauracion de la totalidad de las fachadas de cada una de las torres del conjunto residencial Puerta Mayor.
A lo largo de un periodo de cuatro meses de préctica, se pudo cumplir con éxito todos los objetivos
establecidos en el plan de trabajo, ajustandose al cronograma inicialmente propuesto. En el transcurso de
este tiempo se realizaron actividades como supervision y control de cada una de las actividades de obra,
entre otras actividades estuvo la elaboracion detallada de informes técnicos y verificacion del cumplimiento
de los estandares de calidad de los materiales y equipos utilizados en obra. Todo esto en apoyo al residente
de obra, colaborando estrechamente en la coordinacién y ejecucion de actividades para asegurar el éxito en

el desarrollo del proyecto en cuestion.

“Trabajo de grado
** Facultad de Ingenierias Fisico mecanicas. Escuela de Ingenieria Civil. Director: Sandra Milena
Cote Vargas MSc. Ingenieria Civil
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Abstract

Title: Business Internship as a Civil Engineering Assistant Supporting Monitoring and Construction
Control of Projects at SICAS.AS.”
Author: Andres Mauricio Bohorquez Palacio ™

Key Words: Supervision, management, quality, construction

Description: This degree work corresponds to the activities carried out as a civil engineering assistant at
SICA S.A.S, endorsed by the approval of the School of Civil Engineering at the Industrial University of
Santander. During this period, support activities were carried out for the project "RENOVATION AND
RESTORATION OF THE FACADES OF THE PUERTA MAYOR RESIDENTIAL COMPLEX" located
in the municipality of Bucaramanga, which includes the restoration of all the facades of each of the towers
of the Puerta Mayor residential complex. Throughout a four-month internship period, all objectives
established in the work plan were successfully achieved, adhering to the initially proposed schedule. During
this time, activities such as supervision and control of each construction activity were carried out. Among
other tasks, detailed technical reports were prepared, and the compliance of the materials and equipment
used in the construction with quality standards was verified. All of this was in support of the site manager,
closely collaborating in the coordination and execution of activities to ensure the success of the project's

development.

* Degree Work
**Faculty of Physicomechanical Engineering. School of Civil Engineering. Director: Sandra
Milena Cote Vargas. Civil Engineer MSc.
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Introduccion

En el sector de la construccion de Bucaramanga, se enfrentan desafios significativos en el
seguimiento y control de proyectos. La falta de eficiencia en estas areas impacta negativamente en
la efectividad, eficiencia y calidad de las obras. Las deficiencias en los sistemas de seguimiento y
control generan consecuencias adversas, como retrasos en los plazos, desviaciones en los
presupuestos, y problemas en la calidad y seguridad estructural de las edificaciones.

La coordinacion entre instituciones y actores involucrados es limitada, lo que dificulta el
intercambio fluido de informacion y la toma de decisiones conjuntas. Esta falta de colaboracién
contribuye al incumplimiento de plazos y al aumento de costos, afectando la viabilidad financiera
de los proyectos (¢Por Qué Fracasa la Gestion de Proyectos de Construccion? 5 Razones, 2024).

Actualmente, uno de los proyectos en curso es la renovacion y restauracion de las fachadas
del conjunto residencial Puerta Mayor en Bucaramanga, con la empresa SICA S.A.S. como
contratista. Para este proyecto, surgi6 la necesidad de contar con un auxiliar de ingenieria civil
para supervisar y controlar la obra y garantizar el logro de los objetivos establecidos.

Por consiguiente, el proposito principal de esta practica fue proporcionar respaldo como
auxiliar de residente de obra, facilitando un seguimiento y control eficaz para asegurar el progreso
adecuado del proyecto. Esto implico adherirse a un cronograma especifico para la remodelacion y
restauracion de las fachadas del conjunto residencial Puerta Mayor, asegurando que se cumplan

los plazos y los estandares de calidad requeridos.
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2. Objetivos

2.1 Objetivo General

Desarrollar y aplicar los conocimientos adquiridos durante el proceso de formacion como
auxiliar de residente de obra para llevar a cabo un seguimiento y control efectivo en respaldo a un
proyecto de construccion en la empresa SICA SERVICIOS INDUSTRIALES, COMERCIALES

Y ADMINISTRATIVOS S.A.S.

2.2 Objetivos Especificos

Supervisar los métodos de ejecucion, la utilizacion de materiales y equipos con el fin de
que las acciones realizadas sean llevadas a cabo en concordancia con las especificaciones técnicas
generales y especificas del proyecto.

Colaborar en la supervision de las tareas planificadas junto al personal administrativo.

Apoyar al residente de obra como respaldo durante las visitas a la obra, gestionando el

progreso del proyecto mediante la supervision.

3. Marco de referencia
3.1 Marco legal

3.1.1 Descripcion de la empresa
La empresa Santandereana SERVICIOS INDUSTRIALES, COMERCIALES Y

ADMINISTRATIVOS SICA S.AS. se especializa en el desarrollo e inversion en obras de

infraestructura, abarcando diversos proyectos como muros de contencidn, vias, puentes y
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movimientos de tierra. Con una trayectoria de once afios en el mercado, la compafiia ha
consolidado su experiencia en la ejecucion exitosa de proyectos de diversa indole.

Ademés de su enfoque en obras de ingenieria, SICA SAS ofrece servicios de consultoria,
adoptando una perspectiva integral hacia las organizaciones. La empresa se distingue por
proporcionar metodologias especializadas disefiadas a medida para satisfacer las necesidades
especificas de sus clientes. Este enfoque personalizado refleja el compromiso de la empresa con
la excelencia y la adaptabilidad a los desafios Gnicos que enfrentan sus clientes.

La orientacion estratégica y el fortalecimiento organizacional son pilares fundamentales de los
servicios ofrecidos por SICA SAS. Estos elementos no solo buscan el éxito a corto plazo, sino que
también estan disefiados para permitir que las empresas proyecten su crecimiento a largo plazo.
La vision de la empresa esta centrada en contribuir al desarrollo sostenible y al progreso duradero

de las organizaciones a las que sirve.

3.1.2 Mision

Somos una empresa dedicada a ofrecer productos y servicios relacionados con la
construccién y la consultoria, brindando un alto nivel de calidad, responsabilidad y cumplimiento,
siguiendo las normas técnicas que exigen los proyectos de ingenieria, a través del aprovechamiento

de nuestro talento humano y nuestros recursos operativos y financieros. (SICA S.A.S, 2023)

3.1.3 Vision
Seremos uno de los grupos empresariales lideres de la construccion y la consultoria en el

departamento de Santander. Distinguirnos por nuestra calidad, responsabilidad y cumplimiento en

cada uno de nuestros proyectos. (SICA S.A.S, 2023)
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3.2 Marco conceptual

3.2.1 Proyecto
Un proyecto se caracteriza como una empresa temporal emprendida con el propdsito de

desarrollar un producto, servicio o resultado singular. Posee un inicio y una conclusién claramente
definidos, lo que implica que tiene una duracion limitada. Una vez que se logra el objetivo del
proyecto, se considera como finalizado. La singularidad de un proyecto radica en su distincion de
las actividades cotidianas y repetitivas de una organizacion, ya que implica la creacion de algo
novedoso o la modificacion significativa de algo existente. Este tipo de iniciativa conlleva la
entrega de un producto concreto, servicio o un resultado medible y comprobable. (Project

Management Institute Inc, 2017).

3.2.2 Gestion de proyecto
Involucra el empleo de conocimientos, destrezas, instrumentos y metodologias con el

proposito de cumplir con los requisitos del proyecto. Este manejo se lleva a cabo mediante una
serie de procedimientos que abarcan desde el inicio hasta la conclusion del proyecto. (Project

Management Institute Inc, 2017).

3.2.3 Consultoria

La consultoria en ingenieria de proyectos de infraestructura y edificaciones abarca aquellos
contratos suscritos por individuos o entidades legales, tanto de derecho publico como privado,
relacionados con los andlisis requeridos para la realizaciéon de proyectos de inversién, estudios
diagnosticos, prefactibilidad o factibilidad para programas o proyectos especificos. También
incluye servicios de asesoria técnica para la coordinacion, control y supervision de proyectos de

infraestructura y edificaciones. (Articulo 2°, Decreto 1141 de 2010).
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3.2.4 Cantidades de obra

Las cantidades de obra se refieren a las mediciones detalladas y cuantificables de los
diversos elementos y materiales que forman parte de un proyecto de construccion o ingenieria.
Estas mediciones son esenciales para determinar la cantidad exacta de recursos necesarios, Como

materiales de construccion, mano de obra, equipos y otros insumos. (Cantidades de obra, 2010%)

4. Metodologia

La préctica empresarial consistio en brindar apoyo como auxiliar de ingenieria en las
actividades asignadas por SICA SERVICIOS INDUSTRIALES, COMERCIALES Y
ADMINISTRATIVOS S.A.S. Con el objetivo de alcanzar los objetivos establecidos durante el
desarrollo de la practica empresarial, se sugirieron las siguientes fases metodoldgicas
4.1 Conocimiento del proyecto

Fue necesario llevar a cabo una revision del proyecto en cuestion. Esto implico evaluar
diversos aspectos, como el estado actual de la obra, los progresos realizados, posibles
modificaciones, retrasos, asi como las funciones especificas que se iban a desempefiar como
practicante.

4.2 Apoyar el seguimiento de las actividades programadas.

Partiendo del conocimiento del proyecto en desarrollo, se particip6 en la supervision y

monitoreo de las actividades previstas, garantizando su ejecucion y ajustandose al cronograma

establecido para el proyecto en curso.
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4.3 Supervisar los métodos de ejecucion, la utilizacion de materiales y equipos con el fin de
que las acciones realizadas sean llevadas a cabo en concordancia con las especificaciones
técnicas generales y especificas del proyecto.

Se participd en el seguimiento de cada una de las actividades ejecutadas en el proyecto,
con el fin de garantizar que todas fueran realizadas de manera 6ptima y con resultados de la mejor
calidad. En cuanto a los operarios, se valido que fueran aptos para llevar a cabo cada una de las
actividades propuestas de manera coordinada.

4.4 Apoyo y realizacion de visitas técnicas a los proyectos.

Se participd en las visitas técnicas realizadas al proyecto y los recorridos conjunto a los
comités realizados de parte de la interventoria con el fin de supervisar y llevar un seguimiento y
mostrar los avances de la obra en cuestion, garantizando que las actividades se desarrollaran dentro
de los plazos estipulados.

4.5 Elaboracion de informes

Se hizo entrega de informes de cortes de obra al director del proyecto, detallando los
progresos y el compromiso con el cronograma establecido, evidenciando el desarrollo de las
actividades propuestas desde el inicio de la practica. Por Gltimo, se elabord un informe que resumia
las funciones realizadas durante los cuatro meses, demostrando el cumplimiento de los objetivos

planteados al inicio de la practica empresarial.
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5. Resultados

5.1 Conocimiento detallado del proyecto

El desarrollo de la practica empresarial en su totalidad se realizado en el Conjunto
Residencia Puerta Mayor, ubicado en el municipio de Bucaramanga Santander (Figura 1), que
tenia como fin la rehabilitacion y remodelacién de cada una de las fachadas de las torres del
conjunto residencial.

Durante el proyecto, se llevaron a cabo diversas actividades para respaldar el proyecto de
construccién. Estas incluyeron el resane y la pintura en areas de estacionamiento (Figura 2), asi
como en la zona de corona del edificio (Figura 3). Ademas, se enfocaron esfuerzos en reparar y
pintar fachadas de muro liso, aplicar Sika en ventanas de muro liso y repintar fachadas. Las
actividades se extendieron al resane y pintura en muros de graniplast, asi como en balcones, donde
se realizé la instalacion de cerdmica en la alfajia. Ademas, se llevaron a cabo tareas de resane y
pintura en areas laterales, aplicacion de Sika en ventanas de muro de ladrillo a la vista y lavado de
muros de ladrillo a la vista. Ademas, se aplico pafietado hidréfugo en areas con muro de ladrillo a

la vista para completar el proceso de restauracion y renovacion de manera integral.
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Figural

Ubicacion del proyecto
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Figura 3

Detalle en zona de corona de la torre

En el momento en el que el practicante llego a la obra se encontraba en la etapa inicial del

proyecto, Debido a que el inicio de la obra fue a mediados de enero.

5.2 Recoleccion de datos

Con las visitas diarias a obra se pudo identificar falencias en la planeacién de la ejecucion
de la obra con lo cual se procedié a abordar de manera inmediata con el fin de no perjudicar los
avances y las fechas de entrega, esto se superviso por medio de bitacora en la que se estipulaban
todas las actividades realizadas diariamente, los recursos utilizados, mano de obra, herramientas,
asi mismo se llevaba el registro del estado del tiempo y de cualquier inconveniente prestado en la
jornada de trabajo.

El diligenciamiento de la bitacora se realizaba de manera fisica, lo que impedia la
utilizacién de herramientas ofimaticas que podrian haber facilitado su gestion, debido a la solicitud

expresa del residente de obra
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5.3 Revision de procesos ejecucion de actividades y especificaciones técnicas

5.3.1 Procesos de ejecucion de actividades

Se tomaron en cuenta las especificaciones técnicas acordadas al momento de firmar el
contrato. Estas especificaciones actuaron como un marco detallado que defini6 los estdndares de
calidad, los materiales a utilizar y los métodos de ejecucion que debian seguirse durante todo el
desarrollo de la obra.

La supervision del proceso constructivo estuvo a cargo del comité veedor de la obra,
compuesto por los residentes del conjunto residencial Puerta Mayor. Este comité, al representar
los intereses de los futuros usuarios de la construccion, desempefié un papel crucial en garantizar
que la obra cumpliera con los estandares de calidad esperados y se ajustara a las necesidades y
expectativas de la comunidad.

El practicante fue encargado de la supervision y tuvo la tarea de referirse a las fichas
técnicas de cada material utilizado en la construccion. Estas fichas técnicas proporcionaron
informacion detallada sobre las caracteristicas, propiedades y usos recomendados de cada material.
Al hacer referencia a estas fichas, el practicante pudo verificar que los materiales fueran utilizados
de acuerdo con las indicaciones del fabricante, asegurando no solo la calidad de la instalacion, sino

también la durabilidad y el rendimiento 6ptimo de los materiales a lo largo del tiempo.

Ademas, al seguir las especificaciones técnicas y los rendimientos establecidos por el
fabricante, se optimizd el uso de los materiales y se evitd el desperdicio, contribuyendo a la

eficiencia del proyecto y a la gestion responsable de los recursos naturales.
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5.3.1.1 Actividades en zona de parqueaderos

Se llevaron a cabo mejoras significativas en las areas de parqueaderos de las tres torres,
que involucraron una serie de actividades detalladas. En primer lugar, se realizaron resanes en
estuco plastico para corregir cualquier imperfeccion en las superficies. Posteriormente, se aplicd
pintura Koraza en color gris y blanco para proporcionar un acabado duradero y estético (figura 4).
Ademas, se llevé a cabo la demarcacion de zonas de transito mediante la aplicacion de pintura de
trafico en colores amarillo y negro, garantizando una circulacion segura y ordenada (Figura5). Por
altimo, se realizé la demarcacion de numeracion para facilitar la identificacion y ubicacion de los
espacios de estacionamiento, contribuyendo asi a una mejor organizacion y funcionalidad de las
areas de parqueo.

Figura 4

Detalle de resane con estuco plastico
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Figura 5

Demarcacién de con pintura de transito

5.3.1.2 Actividades en zona de corona del edificio

Se llevaron a cabo resanes completos utilizando estuco plastico en la totalidad de la zona
de la estructura de los ascensores en las tres torres (figura 6). Este proceso implico corregir
cualquier irregularidad o dafio en las superficies para garantizar su integridad estructural y estética.
Posteriormente, se aplicd una capa de pintura general utilizando Koraza de 10 afios de duracion de
Pintuco, en un tono blanco (figura 7). Esta pintura no solo proporcion6 un acabado uniforme y
duradero, sino que también contribuyé a realzar la apariencia estética de las areas de los

ascensores, brindando un ambiente mas fresco y luminoso a los espacios.
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Figura 6

Detalle del estado inicial de la estructura de los ascensores

Figura7

Detalle de acabado en la pintura de la estructura de ascensores
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5.3.1.3 Actividades en fachadas de muro liso

Se llevaron a cabo diversas acciones para mejorar y mantener las estructuras exteriores de
las torres. En primer lugar, se realizaron resanes completos utilizando estuco plastico en toda la
superficie de los muros lisos (figura 8), asi como en las zonas exteriores de las escaleras y las
esquinas de dos metros de cada torre. Ademas, se llevaron a cabo reparaciones y resanes en las
areas de las fachadas utilizando el producto Sikaflex en colores gris, blanco y negro, dependiendo
de la necesidad especifica (figura 9). Se aplico Sikaflex de color blanco en el area perimetral de la
ventaneria para sellar posibles filtraciones y se suministraron e instalaron rejillas de ventilacion
faltantes en la torre (figura 10). Finalmente, se realizd una pintura general utilizando Koraza de 10
afios de duracion de Pintuco en diferentes colores(figura 11), incluyendo blanco y negro, con el
fin de mejorar la apariencia estética y proteger las estructuras exteriores de las torres.

Figura 8

Detalle de resane en fachadas de muro liso
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Figura 9

Aplicacion de Sikaflex

Figura 10

Detalle de colocacion de regillas faltantes
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Figura 11

Detalle de acabado de pintura en fachada negra

5.3.1.4 Actividades en muros en graniplast

Se llevaron a cabo reparaciones y resanes en areas especificas de las fachadas de graniplast,
complementado con el uso de Sikaflex de color gris para asegurar una correcta fijacion y acabado
(figura 12). Ademas, se realiz6 una pintura general en las superficies exteriores utilizando Koraza
de 10 afios de duracion de Pintuco, con un tono de color ladrillo (figura 13). Estas acciones no solo
mejoraron la apariencia estética de las fachadas, sino que también contribuyeron a protegerlas y

prolongar su vida Util.
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Figura 12

Detalle de aplicacion de Sikaflex color gris

Figura 13

Detalle de pintura Koraza color ladrillo
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5.3.1.5 Actividades fachadas en zona de balcones

Se llevaron a cabo diversas actividades para mejorar y embellecer las areas de los balcones.
En primer lugar, se realizaron resanes completos utilizando estuco plastico en toda la zona de los
balcones para corregir cualquier imperfeccion en las superficies (figura 14). Ademas, se suministrd
e instald ceramica lineal en los balcones, incluyendo el emboquillado necesario para un acabado
completo y duradero (figura 15). Posteriormente, se realizo una pintura general en las superficies
exteriores utilizando Koraza de 10 afios de duracion de Pintuco, en un tono de color blanco. Estas
acciones no solo mejoraron la apariencia estética de los balcones, sino que también contribuyeron
a protegerlos y mantener su integridad estructural (figura 16)
Figura 14

Detalle de estado inicial de los balcones antes de la intervencién
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Figura 15

Detalle de la instalacion de ceramica lineal en los balcones

Figura 16

Acabado de pintura en los balcones
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5.3.1.6 Actividades en fachadas de zona de lateral

Se llevaron a cabo reparaciones completas utilizando estuco plastico en toda la culata
lateral (figura 17). Posteriormente, se realizd una pintura general en las superficies utilizando
Koraza de 10 afios de duracion de Pintuco, con un tono de color blanco (figura 18) . Estas acciones
no solo mejoraron la apariencia estética de la culata lateral, sino que también contribuyeron a
protegerla y mantener su integridad estructural a lo largo del tiempo
Figura 17

Estado inicial de la culata lateral de la torre
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Figura 18

Detalle de aplicacion de pintura color blanco en la culata lateral de la torre

5.3.1.7 Actividades en zonas de muro de ladrillo a la vista

Se aplico Sika en las ventanas de los muros de ladrillo a la vista para garantizar su sellado
(Figura 19) y proteccion contra filtraciones. Posteriormente, se llevd a cabo un lavado completo
de los muros de ladrillo a la vista para eliminar cualquier suciedad o impureza acumulada (figura
20). Finalmente, se aplicd hidr6fugo en la zona de ladrillo a la vista para protegerla contra la
humedad y los agentes externos, asegurando su durabilidad y mantenimiento a lo largo del tiempo

(figura 21)
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Figura 19

Aplicacion de Sikaflex en las ventanas de ladrillo a la vista

Figura 20

Lavado general de la fachada de ladrillo a la vista
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Figura 21

Aplicacién de Hidrofugo con fumigadora industrial

5.3.2 Inspeccion de equipos y operarios

Diariamente, en colaboracion con el profesional de seguridad y salud en el trabajo,
Ilevabamos a cabo una inspeccion exhaustiva de los equipos disponibles en el sitio de trabajo,
centrandonos particularmente en los andamios colgantes de 2 y 4 metros. Este proceso se realizaba
en compafiia de un oficial que se encargaba de ajustar los tensores segun fuera necesario para
garantizar el uso adecuado del equipo. Esta préactica se llevaba a cabo con el objetivo de garantizar
la seguridad y el correcto funcionamiento de los andamios, minimizando cualquier riesgo potencial

para los trabajadores y asegurando el cumplimiento de las normativas. (figura 22 y 23)
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Mensualmente, el practicante estaba encargado de coordinar y solicitar mantenimientos
preventivos por parte del proveedor. Esta tarea implicaba garantizar que se llevaran a cabo
inspecciones regulares y servicios de mantenimiento para mantener en dptimas condiciones los
equipos(figura 24). El objetivo era prevenir posibles fallos o averias, asegurando asi la eficiencia

operativa y la seguridad en el lugar de trabajo.

En relacion con los operarios, se verificaba su aptitud para llevar a cabo cada una de las
actividades propuestas, asegurandose de que estuvieran en concordancia con sus habilidades y
competencias. Esto se realizaba mediante la diligencia diaria de los formatos correspondientes,
donde se registraba la validacion de su capacidad para ejecutar las tareas asignadas. Este proceso
garantizaba que el personal estuviera adecuadamente calificado y preparado para desempefar sus
funciones, contribuyendo asi a la eficiencia y seguridad en el desarrollo de las actividades laborales
(figura 25).

Figura 22

Detalle de la inspeccién de los andamios
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Figura 23

Figura 24

Mantenimiento de los andamios
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Figura 25

Formato diario de condiciones de salud y revision de equipo de trabajo en alturas

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

- NIVEL 7: FORMATOS N°: FT-8eT 008 i =

I SG.55T
Facha "

NOMBRE: cC

EDAD: FIRMA:

CONDICIONES GENERALES

CONDICIONES GENERALES

FIRMA OPERARIO |
FIRMA COORDINADOR DE SEGURIDAD ¥
SALUD EN EL TRABAJO |

5.4 Seguimiento de actividades y control de avance

Se implementd un riguroso control y seguimiento de las actividades programadas y
ejecutadas diariamente mediante la bitdcora de obra en cual se documento las actividades diarias
realizadas en la obra, incluyendo tareas completadas, materiales utilizados, y personal presente, lo
cual facilito la comunicacién entre las partes involucradas (contratista, supervisor, cliente) al
documentar 6rdenes de cambio, instrucciones técnicas y decisiones importantes (Figura 26). Se
control6 el inventario de las cantidades de obra para asegurarse de que se ajustaran a los
rendimientos propuestos por el fabricante durante la ejecucion de las actividades. Para esto se
desarrollo un formato en el cual se controlaban las entradas y las salidas de los materiales que se
utilizaban anotando la cantidad de obra que se logro versus la cantidad que se esperaba de acuerdo
con la ficha técnica del material (figura 27). Este control fue esencial para mantener la precision y
la eficiencia en el uso de los materiales y recursos asignados al proyecto. El practicante se asegurd

que todos los materiales y suministros necesarios estuvieran disponibles en el lugar de trabajo en
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el momento adecuado. Para lograr esto, se implementaron procedimientos de planificacion y
coordinacion que garantizaron la disponibilidad oportuna de los recursos esenciales. En el lugar
de trabajo, se designaron areas especificas para el almacenamiento de materiales, lo que facilito la
organizacion y el acceso rapido a los suministros necesarios. Se realizaron inventarios periédicos
para mantener un control riguroso sobre las existencias y prever la reposicion de materiales antes
de que se agotaran. Gracias a estas medidas, se evitd cualquier interrupcion en el flujo de trabajo
debido a la falta de materiales, lo que contribuyé a mantener el cronograma del proyecto y a
asegurar la eficiencia en la ejecucion de las actividades. Asimismo, se llevd a cabo un minucioso
seguimiento y verificacion de las pdlizas de contrato de obra, asegurando la validez y el
cumplimiento de los términos acordados. Cada dia, se realiz6 una verificacion de los implementos
de seguridad para el personal de obra, priorizando su bienestar y seguridad en el entorno laboral.
Se promovi6 activamente el aseo y la limpieza en las areas de trabajo, con el objetivo de mantener
un ambiente saludable y seguro para todos los involucrados. Ademas, se presto atencion especial
a las recomendaciones de los residentes del conjunto, especialmente en lo referente a casos
especificos de humedades en el interior de sus residencias, demostrando un compromiso continuo

con la satisfaccion y el bienestar de la comunidad.

Mediante el uso de la herramienta de Microsoft Excel, se logré monitorear los porcentajes
de progreso de la obra, lo que facilité la identificacion de las actividades que se estaban llevando
a cabo de manera eficiente, conforme a los porcentajes programados inicialmente (Figura 28).
Asimismo, se llevo un seguimiento del flujograma de fondos ayudaba a los gestores de proyectos,
inversores y otros interesados a tener una vision clara de la estructura financiera del proyecto,

identificar posibles problemas de flujo de efectivo y tomar decisiones informadas sobre la gestion
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financiera del mismo. Ademas, facilitaba la planificacion y el seguimiento del presupuesto, lo que

podia contribuir a garantizar que el proyecto se completara dentro de los limites financieros

establecidos (figura 29).

Figura 26

Bitacora de obra
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Figura 27

Rendimientos de los materiales de acuerdo con la ficha tecnica

20/04/2024

23/04/2024

Pintura Blanca 2 7,5 8

Pintura Negra 6l 50 5 45 a1 8,2 8 Glim
Pintura Gris Gl 50 2 48 15 7,5 8 Glim

Sika Blanca Und 20 3 17 6 2 8 Und/m

Sika Negra Und 30 5 25 43 8,6 8 Und/m Rendimiento correcto

Sika Gris Und 20 2 18 18 9 8 Und/m Rendimiento correcto
Boquilla Kg 20 3 17 2| 0,66666667 0,4 kg/m? Rendimiento correcto
Pegante para ceramica |Kg 250 18 232 4| 0,22222222 0,16 kg/m? Rendimiento correcto

Estuco plastico Kilos 50 6 44 9 15 1,5 kg/m? Rendimiento correcto
Hidrofugo Gl 55 2 53 42 21 Rendimiento correcto

Pintura Blanca Gl 18 4 14 38 9,5 8 Rendimiento correcto

Pintura Negra Gl 45 10 35 105 10,5 8 Gl/m Rendimiento correcto

Pintura Gris Gl 48 4 44 36 9 8 Gl/m Rendimiento correcto

Sika Blanca Und 17 6 11 15 2,5 8 Und/im

Sika Negra Und 25 10 15 172 17,2 8 Und/m Rendimiento correcto

Sika Gris Und 18 4 14 45 11,25 8 Und/m Rendimiento correcto
Boquilla Kg 17 6 11 2| 0,33333333 0,4 kg/m?

Pegante para ceramica [Kg 232 36 196 10| 0,27777778 0,16 kg/m?
Estuco plastico Kilos 44 12 32 14| 1,16666667 1,5 kg/m?

Hidrofugo Gl 53 4 49 105 26,25 20 Gl/m? Rendimiento correcto
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Figura 28

Detalle de avance de obra
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AVANCE FISICO

PROGRAMADO 87,5% EJECUTADO 94%

AVANCE DE OBRA

120,0%
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80,0% 797 87,5%

65,2%

60,0%
50,8%

50,0%

40,0%

3348%

20,0%

0,0%
QUINCENA 1 QUINCENA 2 QUINCENA 3 QUINCENA 4 QUINCENA 5 QUINCENA 6 QUINCENA 7 QUINCENA 8

m PROGRAMADO EJECUTADO
MANTENIMIENTO DE LAS FACHADAS DEL CONJUNTO RESIDENCIAL
PUERTA MAYOR DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA FLUJOGRAMA DE FONDOS
TTEM DESCRIPCION UND | CANT | VR PARCIAL MES 1 MES 2 MES 3 MES 4
QUINC 1 QUINC 2 QUINC 3 QUINC 4 QUINC 5 QUINC 6 QUINC7 QUINC 8
[DADO, RESANE EN ESTUCO
ACRILICO DE SIKA O CORONA Y
| PINTURAENKORAZA PINTUCO | o | 4 coo $
DOBLE VIDA 10 ANOS A DOS - 164.749.845,12
MANOS COLORES BLANCO Y $ $ $ $ $ $ $ $
32.049.069,02 | 32.049.960,02 | 32.949.060,02 | 13.179.087,61 | 13.170.087,61 | 13.170.087,61 | 13.179.987,61 | 13.179.087,61
RESANE CON GRANIPLAS Y
5 PINTURA KORAZA PINTUCO | 10 | 1 706 $
DOBLE VIDA 10 ANOS SOBRE . 32.543.079,78 $ $ $ $ $
GRANIPLAS COLOR LADRILLO 6.508.795,06 | 6.508.79596 | 6.508.795,96 | 6.508.79596 | 6.508.795,96
TAVADO MUROS Y APLICACION
5 HIDROFUGO STKA w2 | 3730 $
TRANSPARENTE 7WCO SOBRE - 97.65223552 | § $ $ $ $
LADRILLO A DOS MANOS 17.577.402,30 | 17.577.402,39 | 17.577.402,30 | 22.460.014,17 | 22.460.014,17
SELLADO VENTANAS SIKAFLEX $
4 PARA JUNTAS UND | 960 | 4364966400 | § $ $ $ $ $
2.047.449,60 | 2.047.449,60 | 2.047.449,60 | 2.502.43840 | 2.502.43840 | 2.502.438,40
$
6 ALFATIA SOBRE BALCONES R s s s 3 s $
2.571.004,80 | 2.571.00480 | 2.571.004,80 | 2.356.75440 | 2.356.75440 | 2.356.754,40 | 2.356.754,40
$ $ $ $ $ $ $ $ $
325.735.756,42 | 55.145.825,82 | 55.145.825,82 | 55.145.825,82 | 47.007.990,53 | 47.007.990,53 | 24.547.976,36 | 22.045.537,96 | 19.688.783,56
SUBTOTAL 16,9% 16,9% 16,9% | 14,4% 144% 7,5% 6,8% | 6,0%
$ $ $ $ $ $ $ $ $
325.735.756,42 | 55.145.825,82 | 110.201.651,64 | 165.437.477,45 | 212.445.467,99 | 250.453.458,52 | 284.001.434,89 | 306.046.972,85 | 325.735.756,42
TOTAL 16,9% 33,9% 50,8% | 65,2% 79,7% 87,2% 94,0% | 100,0% |
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5.5 Control administrativo

Durante los periodos laborales, se llevd a cabo la inspeccion y supervision de las

afiliaciones y contribuciones al sistema de seguridad social de los empleados, con el propoésito de
asegurar el cumplimiento de las regulaciones legales actuales relacionadas con la seguridad social
y las contribuciones parafiscales (figura 30).
Durante la ejecucion del contrato, se llevaron a cabo reuniones periodicas con el comité veedor de
la obra, cuya funcion principal era supervisar y evaluar la calidad de los trabajos realizados. Estas
reuniones contaron con la colaboracién del administrador, quien, junto con el comité veedor, se
encargé de identificar y manifestar las inconformidades relacionadas con la calidad del acabado
de cada actividad especifica.

Para asegurar un seguimiento riguroso y una resolucion efectiva de las inconformidades,
el practicante desempefié un papel crucial en el proceso. Recibia las quejas y observaciones a
través de correo electronico (figura 31), donde se detallaban los problemas identificados en
diferentes areas del proyecto. Posteriormente, el practicante verificaba cada una de estas

inconformidades en el sitio, asegurandose de que se tomaran las medidas correctivas necesarias.

Una vez que se resolvia cada inconformidad, se levantaba un acta detallada. Esta acta
incluia informacion precisa como el nimero del apartamento, los datos del residente afectado, una
descripcion detallada de la inconformidad y el visto bueno del residente, confirmando que la
solucion implementada cumplia con sus expectativas y los estandares de calidad establecidos
(figura 32). Este proceso no solo garantizaba la resolucion de los problemas, sino que también
mantenia un registro documental claro y organizado de cada incidencia y su respectiva solucion,

asegurando la transparencia y la satisfaccion del cliente a lo largo del proyecto.
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Figura 30

Detalle de la planilla de seguridad social de los empleados de la obra
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Figura 31

Recopilacion de inconformidades de los residentes

Vehicul ~ Celular del propietario| ~ Fecha Observaciones

Leonor 3164813727 12/03/2024 |Manchas de pintura negra en el balcdn

6076804125 14/03/2024 |Ventanas con manchas de pintura blanca, café o negra

Carmen 3176258201 14/03/2024 |Ventanas con manchas de pintura blanca, café o negra
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Figura 32

Acta de aceptacion de la solucion de las inconformidades

5.6 Informes mensuales de avance

Durante el periodo del proyecto, se elaboraron informes mensuales que detallaban las
actividades llevadas a cabo, el progreso alcanzado en términos de porcentaje, comparandolo con
el avance programado. Ademas, se realizaba un seguimiento técnico, administrativo y contractual
del contrato, asi como del cumplimiento de los estandares de calidad en las obras y los controles

asociados (figura 33)
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Figura 33

Ejemplo de informes de avance de obra

INFORME No 3

INFORME No 3 " INFORME No 3

Ficsidn 1 Db g CONTUNTO RESNDECLL FLELT JATOR

INFORME No 3 s | INFORME No 3 | o) INFORME No 3

5.7 Visitas de los entes reguladores

El auxiliar estuvo siempre presente durante todos los encuentros con el ente interventor de
la obra estaba conformado por el administrador de conjunto residencial puerta mayor y residentes
del mismo realizaba vistas esporadicas con el fin de dar seguimiento al porcentaje de avance de la

obra, para ello se debia tener claro cdmo iba avanzando la obra con el tiempo (Figura 34 y 35).
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Basandose en estas visitas, se pudo llevar a cabo el proyecto cumpliendo con lo estipulado en el
contrato. Asimismo, se identificaron las no conformidades y las areas que necesitaban mejoras o
correcciones, lo que permitié desarrollar un proyecto que cumpliera con todos los requisitos
solicitados por la supervision.

El auxiliar también participé activamente en las juntas de socializacion del avance de la obra ante
la junta de accion comunal del conjunto Puerta Mayor. Estas juntas eran fundamentales para
mantener una comunicacion abierta y transparente con los residentes, permitiendo que estuvieran

informados sobre el progreso y las etapas del proyecto (Figura 36).

Figura 34

Recorrido con el ente interventor en la terraza del edificio.
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Figura 35

Recorrido con el administrador revisando detalles de fachadas

Figura 36

Socializacion del avance de obra con la junta accion comunal del Conjunto Puerta Mayor
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6. Conclusiones

La participacion un estudiante de ingenieria civil que realiza su practica en una empresa
adquiere valiosas habilidades practicas que complementan su formacién académica. Entre estas
habilidades se incluyen la aplicacion de conocimientos técnicos en proyectos reales, el desarrollo
de competencias en gestion de proyectos, la mejora de la comunicacion y el trabajo en equipo, y
la capacidad de resolver problemas en un entorno profesional.

La identificacion de las actividades y cantidades realizadas es una herramienta que facilita
el control y la supervision de la ejecucion del contrato de obra, tanto en términos de avance fisico
como de seguimiento presupuestal, asegurando que las tareas se lleven a cabo segun lo planificado
para lograr un monitoreo adecuado

El monitoreo de los rendimientos de los materiales asegura que los recursos puestos en
obra sean utilizados de manera adecuada evitando sobrecostos que puedan afectar el presupuesto
de la obra

El adecuado empleo de herramientas ofimaticas como Excel es fundamental, ya que facilita
la aceleracion de las actividades, la prevencion de retrasos y garantiza una gestion eficiente tanto
del tiempo como de los recursos asignados

La participacion en las visitas con los entes veedores garantiza una comunicacion efectiva,
la disponibilidad de la documentacion necesaria y el cumplimiento de las normas y las
especificaciones técnicas, asegurando asi un desarrollo adecuado de los compromisos pactados a

la hora de la elaboracién del contrato y ejecucion de la obra
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7. Recomendaciones

Se recomienda continuar utilizando herramientas ofiméaticas como Excel y adoptar
Microsoft Project, ya que estas facilitan la gestion de proyectos y aceleran las actividades. Ademas,
ayudan a prevenir retrasos al identificar posibles causas y permiten una mayor claridad sobre las
cantidades de materiales que se utilizaran en la obra.

Se sugiere a laempresa SICA Servicios Industriales, Comerciales y Administrativos S.A.S.
que continde con la intervencion de auxiliares de ingenieria. Esto proporciona una valiosa
experiencia practica en el campo, ofreciendo una vision de la futura vida profesional. Ademas,
estos auxiliares son un gran apoyo en el desarrollo de los proyectos, ya que facilitan la colaboracién

en las actividades y permiten una mejor delegacion de funciones.
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