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RESUMEN

TITULO: LA INVESTIGACION DIRIGIDA COMO ESTRATEGIA EN LA
ENSENANZA: MONOGRAFIA*

AUTOR: HUGO JAVIER MANTILLA GOMEZ**

PALABRAS CLAVES: INVESTIGACION DIRIGIDA, ESTRATEGIA, APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO, ENSENANZA

La educacion es un proceso que cada dia va formando a la poblacion del pais: El
presente estudio hace referencia a teorias y procedimientos que invitan a la
reflexiébn sobre las diferentes acciones docentes en el proceso de formacién en la
educacion  superior, con el fin de fomentar la investigacion y desarrollar las
capacidades, posibilidades y oportunidades individuales y colectivas de la accion
docente. Esto dentro del desarrollo social, econémico, demaocratico, de respeto por
los humanos, la participacion ciudadana, la justicia y la convivencia social. Las
diversas estrategias de enseflanza y aprendizaje buscan consolidar la formacion
integral del estudiante como persona, capaz de pensar en forma reflexiva y
auténoma, creativo, y profesional capaz de hacer frente con una actitud cientifica su
busqueda de conocimientos nuevos y solucion de situaciones problematicas.

Por otra parte, en el caso de la formacion profesional, el sistema educativo propone
que los estudiantes adquieran y dominen un conjunto de saberes propios que lo
constituyen las opciones y las intenciones de la politica educativa de la institucion,
contribuyendo a las actividades y acciones que se desarrolle durante la carrera.
Con base en lo anterior, la presente propuesta inicia con un estudio cercano de los
éxitos y falencias actuales en la educacién superior, particularmente con la
universidad, seguida de una recopilacion teorica de las diversas teorias y enfoques
del aprendizaje, curriculo, formacién integral y estrategias de ensefianza,
aprendizaje y evaluacion, destacando la investigacion dirigida como una estrategia
para la asignatura de informatica, la cuél favorece la busqueda de articulacion de
conocimientos y facilita el logro de nuevos aprendizajes, mediante la resignificacién
de saberes previos siendo los estudiantes los principales participantes activos, con
responsabilidades en la toma de decisiones.

" Monografia
Centro para el Desarrollo de la Docencia en la UIS-CEDEDUIS. Especializacion en Docencia
Universitaria. Director: Clara M. Forero Bulla



ABSTRACT

TITLE: THE MANAGED INVESTIGATION AS STRATEGY IN THE TEACHING:
MONOGRAPH

AUTHOR: HUGO JAVIER MANTILLA GOMEZ

PASSWORDS: MANAGED INVESTIGATION, STRATEGY, SIGNIFICANT
LEARNING, TEACHING

The education is a process that every day goes forming to the country population:
The present study makes reference to theories and procedures that invite to the
reflection on the different educational stocks in the formation process in the superior
education, with the purpose of to foment the investigation and to develop the
capacities, possibilities and individual and collective opportunities of the educational
action. This inside the social, economic, democratic development, of respect for the
humans, the civic participation, the justice and the social coexistence. The diverse
teaching strategies and learning look for to consolidate the student's integral
formation like person, able to think of reflexive and autonomous, creative form, and
professional able to make front with a scientific attitude their search of new
knowledge and solution of problematic situations.

On the other hand, in the case of the vocational training, the educational system
intends the students to acquire and dominate a group of own knowledge that they
constitute it the options and the intentions of the educational politics of the institution,
contributing to the activities and stocks that it is developed during the career. With
base in the above-mentioned, the proposed present begins with a near study of the
successes and current mistakes in the superior education, particularly with the
university, followed by a theoretical summary of the diverse theories and focuses of
the learning, curriculum, integral formation and teaching strategies, learning and
evaluation, highlighting the managed investigation as a strategy for computer
science's subject, the which it favors the search of articulation of knowledge and it
facilitates the achievement of new learnings, by means of the new assignment of
meanings to the previous knowledge being the students the main active participants,
with responsibilities in the taking of decisions.

" Monography
Centro para el Desarrollo de la Docencia en la UIS-CEDEDUIS. Especializacion en
Docencia Universitaria. Director: Clara M. Forero Bulla
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INTRODUCCION

El trabajo de grado realizado se ha centrado en incentivar a los actores involucrados
en el proceso de formacion desde su aprendizaje y en particular desde la
investigacion dirigida, la explotacion de la diversidad de experiencias, necesidades,
percepciones y recursos, en torno a métodos y enfoques que permitan la percepcion
del conocimiento, y fortalecer la equidad y voluntad, para mejorar las estrategias de
ensefianza y aprendizaje enfatizando la importancia de ensefar a los estudiantes a
aprender y a pensar por si mismos.

Por consiguiente, se hace indispensable la formacion integral de los estudiantes,
teniendo en cuenta las acciones fundamentales del docente como son la
profesionalizacién, formacion, capacitacion y actualizacion, muy necesarias como
formador y facilitador de los aprendizajes del estudiante en la institucion educativa,
es asi que la Universidad Industrial de Santander ha ido adecuando las exigencias
de la educacion, el avance cientifico y tecnoldgico que se refleja en la formacion de
ciudadanos y profesionales, para el desarrollo cultural y socioeconémico de la
sociedad y el pais.

El trabajo se presenta en cuatro capitulos organizados de la siguiente manera:

En el capitulo uno se analiza el contexto de la educacion universitaria, los mandatos
legales que rigen en la educacion superior, las relaciones y responsabilidades de la
universidad con el conocimiento y la sociedad, las politicas institucional y por ultimo
se argumenta acerca la propuesta curricular dentro del contexto de la Universidad
Industrial de Santander.

En el capitulo dos se reflexiona sobre el aprendizaje, recogiendo teorias y enfoques
de grandes pensadores y fildsofos en la cultura del aprendizaje, asumidas hoy en
dia por los actores participantes (docentes y estudiantes) en el proceso educativo
con el fin de mejorar la calidad de la educacion y de vida en la comunidad.

En el capitulo tres se analiza la necesidad e importancia de la formacion integral,
sus propdsitos, dimensiones y caracteristicas, asi mismo, la planeacion curricular,
sus tendencias, tipos y lineamientos, para posteriormente presentar el disefio
curricular de la asignatura informatica, utilizando como estrategia innovadora la
investigacion dirigida, teniendo en cuenta las competencias basicas, objetivos y
logros en el proceso educativo



Por ultimo, el capitulo cuatro hace referencia a el uso de las estrategias de
ensefianza y aprendizaje, como herramientas importantes en el proceso educativo y
en particular en la investigacion dirigida, con sus implicaciones psicolégicas y
didacticas, propoésitos, caracteristicas y principios para desarrollar en el programa
académico,; asi mismo, se analiza la investigacién en el aula como estrategia de
aprendizaje, fundamentacion, plan de investigacion representado en la UVE y el
proceso metodologia para la implementacion de la estrategia, para posteriormente
reflexionar de las estrategias de evaluaciéon su vision critica, principios, funciones y
evaluacion por competencias, asumidas para su aplicacion.



1. REFLEXION DE LA UNIVERSIDAD
1.1 EL SENTIDO DE LA UNIVERSIDAD
1.1.1 Desarrollo histérico de la universidad

Al comenzar a hablar de Universidad relacionamos capacitacion con formacion,
llevdndonos a decir que es un centro de educacién que se ocupa de la formacién
profesional de los ciudadanos con responsabilidad en el desarrollo de la sociedad.

La palabra Universidad procede del latin Universitas que significa conjunto de
personas, maestros, y discipulos, que participan en la ensefianza. Hacia fines del
siglo X1V, la palabra empez6 a usarse, con el significado que tiene en la actualidad.
Por otro lado, es claro, que la palabra universitas formada por los elementos unus,
una unum, y verto, vertere, versum, expresa una vision globalizadora de toda la
realidad. Esta definicion nos orienta para encontrar el significado actual de la
universidad, como un espacio donde confluyen la capacidad critica, el compromiso
social, el debate del pluralismo real, controversia con tolerancia, la sociedad y el
estado en la busqueda del conocimiento a través de la investigacion, formacion
integral, la tecnologia y la ciencia.

Por otro lado, la universidad en Colombia, es similar a la de la época medieval, en
cuanto al caracter elitista, puesto que todavia falta mucho para que las clases
menos favorecidas puedan recibir educacion en una institucion educativa, ya que las
exigencias tanto econdmicamente como de la misma Universidad, a veces se hacen
inalcanzables, aun para las clases medias. Por otra parte, vemos en un futuro no
muy lejano una institucién facilitadota del conocimiento que participe activamente
en la construccién de una sociedad cambiante y formadora de personas altamente
profesionales, cientificos muy humanos, que se preocupen por hacer un pais cada
vez mejor, menos violento, mas saludable y con politicas socioeconémicas que
favorezcan a las clases mas vulnerables.

1.1.2 Concepto de la Universidad

Para tratar de construir el concepto de la universidad, podemos ver el concepto de
ésta consignados en la ley 30 de 1992 en su Articulo 19. “Son universidades las
reconocidas actualmente como tales y las instituciones que acrediten su desempefio
con criterio de universalidad en las siguientes actividades: La investigacion cientifica
0 tecnoldgica; la formacién académica en profesiones o disciplinas y la produccién,
desarrollo y transmisién del conocimiento y de la cultura universal y nacional. Estas
instituciones estan igualmente facultadas para adelantar programas de formacion en
ocupaciones, profesiones o disciplinas, programas de especializacion, maestrias,
doctorados y post-doctorados, de conformidad con la presente Ley” *

! coLomBIA: Ley 30 de 1992. Bucaramanga. Ediciones UIS. p. 5



Otro concepto de universidad esta en “intima relacién con la concepcion de la
"Nueva Educacién" postulada por Fichte en sus Discursos a la Nacion Alemana.
Para el autor, se trata de una educacion que sea capaz de determinar y formar las
emociones e impulsos vitales de una manera segura e indefectible. Contra la
concepcion de quienes en su época consideraban que bastaba con presentar a los
estudiantes las diferentes doctrinas sin orientacion alguna, dejando a su libre al-
bedrio la formacion personal, Fichte argiia la falsedad de pensar que el estudiante
tiene libre albedrio. Por el contrario -anotaba -, se trata de formarle la voluntad para

.que se convierta en una persona firme, definida y constante™.

Con base en las anteriores definiciones podemos encontrar el significado actual de
Universidad, en primer lugar como una institucién social que presta el servicio, pues
en ella se va tejiendo de manera comunicativa la red de intereses comunes que son
el lugar propio para la tolerancia, el pluralismo, el reconocimiento del otro como una
persona con iguales deberes y derechos para formar profesionales en la sociedad y
en segundo lugar como el espacio en el cual predomina el debate con el respeto y
en donde los diferentes actores que conforman la comunidad académica, quienes a
través de la formacién académica, la investigacion, y la proyeccion social,
intercambian conocimientos con el objetivo de discutir, modificar, transformar su
entorno y sus relaciones con el sistema social. Esto convierte a la Universidad en el
lugar apropiado para la educacion de una comunidad siendo su segundo hogar.

Asi pues, cuando la Universidad cumple con su responsabilidad social, llega a ser
un agente generador de critica constructiva sobre el accionar diario de la sociedad,
formando integral, social y responsable a los estudiantes para que tengan una
adecuada interaccién con su entorno social, sin embargo, lograr el desarrollo de la
educacién en la sociedad con esa perspectiva, pone a prueba la capacidad del
género humano para encontrar vias realistas y racionales, que le permitan superar
las actuales condiciones en que vivimos.

Por consiguiente, y dado que tiene que hacer frente a grandiosos desafios, la propia
educacion superior ha de emprender la transformacién y la renovacibn mas
radicales que jamas haya tenido por delante, de forma que la sociedad
contemporanea, que en la actualidad vive una profunda crisis de valores, pueda
trascender las consideraciones meramente econémicas y asumir dimensiones de
moralidad y espiritualidad mas arraigadas.

También es notoriamente importante resaltar la tarea de la universidad como
institucion social, implica un gran sentido de responsabilidad, consigo misma, con
los estamentos inherentes a ella, con la sociedad del conocimiento y con todas las
comunidades, hasta tal punto que, de ella depende el ser, el hacer, aprender y el
actuar de sus egresados; no puede dejar de lado las exigencias constitucionales
que rigen la educacion superior e implican su funcionamiento con calidad y
eficiencia. Asi mismo, entre sus tareas tenemos: la formacion integral, la
investigacion, la proyeccién social y la principal que es la formacion académica y
profesional de la sociedad por medio del intercambio de conocimiento entre los

2 Fiehte, Discursos a la Nacion Alemana (1806), Madrid, Edit. Nacional, 1977, pp. 85y ss., y en La Idea de la
Universidad en Alemania, p. 136 y 141 En: Launiversidadladeriva2ciencias http://tic.uis.edu.co



docentes y aprendices, con el objetivo de permitirles tener la habilidad de hacer otra
labor con lo que aprenden.

Por otro lado, la universidad esta claramente identificada en sus funciones y sus
obligaciones no solo ante la ley sino ante la sociedad, pues es en ella es donde
diariamente se desenvuelven su comunidad académica y es con ella y con la
sociedad el aplicar herramientas para el desarrollo de la autonomia de los futuros
profesionales siendo responsables de continuar construyendo conocimientos para
un mejor bienestar y progreso. Es conveniente tener en cuenta que el estado a
través de la ley 30 de 1992, en el capitulo IV, articulo 16 expresa cuales son las
instituciones llamadas educacioén superior diferenciandolas asi:

a) Instituciones Técnicas Profesionales.
b) Instituciones Universitarias o Escuelas Tecnoldgicas.
¢) Universidades.

Es necesario considerar que dicha ley establece algunas funciones vitales para las
universidades en nuestro pais, y que se relacionan directamente con la docencia,
investigacion y extension. Para que estas funciones puedan ser ejercidas con plena
libertad, la constitucion politica de Colombia en su articulo 67 y la ley 30 en sus
articulos 28 y 29 establece la autonomia de la universidad para llevar a cabo la
elaboracion de sus regimenes y estatutos con el fin de fijar sus propias politicas
para el logro de los objetivos que ordena la ley y los que la misma instituciéon se
plantee.

De acuerdo con la ley 30 en el articulo 17 y 18 establece que:

Articulo 17: Son instituciones técnicas profesionales, aquellas facultadas legalmente
para ofrecer programas de formacidon en ocupaciones de caracter operativo e
instrumental y de especializacion en su respectivo campo de accién, sin perjuicio de
los aspectos humanisticos propios de este nivel.

Articulo 18: Son instituciones universitarias o escuelas tecnolégicas, aquellas
facultadas para adelantar programas de formacién en ocupaciones, programas de
formacion académica en profesiones o disciplinas y programas de especializacion.

y asi mimo, de caracter universitario la ley 30 en su articulo 19 expresa:

Son Universidades las reconocidas actualmente como tales y las instituciones que
acrediten su desempefio con criterio de universalidad en las siguientes actividades:
La investigacion cientifica o tecnolégica, la formacion académica en profesiones o
disciplinas y la produccion, desarrollo y transmisién del conocimiento y de la cultura
universal y nacional. Estas instituciones estan igualmente facultadas para adelantar
programas de formacion en ocupaciones, profesiones o disciplinas, programas de
especializacion, maestrias, doctorados y post- doctorados de conformidad con la
presente ley.?

¥ COLOMBIA. Ley 30 de 1992. Art. 19.



Por lo tanto en el articulo 20 de la misma ley se reconocen como universidades, a
aquellas quienes dentro de un proceso de acreditacibon demuestren tener
experiencia en investigacion cientifica de alto nivel, programas académicos y demas
programas en ciencia bésicas que apoyen los primeros®,

Ahora bien, es interesante tratar el tema de calidad de la educacion es aquella que
llega a todas las personas que constituyen una sociedad, con eficiencia,
eficacia y del rumbo que debe tener ésta para llegar a un posicionamiento
institucional sélido y completo, es decir aprovechar al maximo un contexto educativo
en constante enriquecimiento.

Lo anterior implica que la finalidad de la Universidad propiamente dicha es
desarrollar en el estudiante actividades académicas, investigativas y de proyeccion
social, mediante el pensamiento critico y creativo con los distintos actores del
proceso ensefianza aprendizaje. De esta manera se aspira a asegurar que todos
los estudiantes adquieran las aptitudes y destrezas conducentes al pensamiento
auténomo y se familiaricen con los métodos de la indagacion cientifica y la
innovacién tecnoldgica, resaltando la proyeccion del futuro que hace a la
universidad mantener la eficacia y eficiencia en el proceso de investigacion cientifica
y social.

En los ultimos afios, la Universidad ha buscado una mayor integracion con el Sector
Productivo, mostrando su capacidad mediadora entre la sociedad y las empresas,
con el fin de permitir integrar a los futuros profesionales en la parte laborar y a su
vez buscar diferentes formas para mostrar los distintos proyectos que se van o
estan realizando, aportando nuevas ideas y conocimientos a los ciudadanos. Por
esto, la universidad tiene

espacios abiertos y dindmicos, para que los profesores orienten a los aprendices en
la construccién y apropiacion de conocimientos significativos, al mismo tiempo que
considera el desarrollo de su autonomia, desarrolla la conciencia de su
responsabilidad individual y social en el proceso de aprendizaje para toda la vida, lo
gue permitira la identificacién, el planteamiento y la elaboracion de propuestas de
solucién a problemas del entorno.

Para garantizar que la universidad responde a las demandas de la sociedad, el
estudiante debe tener un papel mas activo y responsable en su propio proceso de
aprendizaje y eso implica una reforma en profundidad de ciertos métodos
educativos utilizados hasta ahora.

Por ejemplo, las clases magistrales deben de cambiarse y para esto se deben crear
nuevos métodos y tecnologias que faciliten aptitudes hacia el trabajo en equipo y el
desarrollo de la capacidad de investigacion, asi mismo, este cambio no debe
implicar una pérdida de la autoridad cientifica del profesor o de la calidad, sino todo
lo contrario, la reforma de las metodologias educativas deben servir para hacer mas
atractiva la ensefianza, reforzando la formacion del profesorado en aquellas
capacidades necesarias para conseguir que los alumnos aprendan, se impliquen y
se motiven.

* 1bid. Art. 20.



1.1.3 Funciones de la universidad

A finales del siglo XX, hubo procesos de modernizacion institucional, con el fin de
instaurar del ethos universitario, congruente con el espiritu contemporaneo.;
igualmente formar profesionales que no sélo tengan competencias profesionales,
sino una especial mirada sobre la realidad y un compromiso ético con el cambio
social. Por esto, las funciones de la Universidad que son la docencia, la
investigacion y la extension se han ido modificando, enriqueciendo y transformando
la docencia (profesionalizacién) en formacién permanente, continua y para toda la
vida; la investigacion (produccién de conocimiento) ha pasado a ser una practica
para la produccién, socializacion y comercializacion del conocimiento; vy, la
extension (servicio social) ha pasado a ser un conjunto de acciones que involucran
las dos funciones anteriores y favorecen la intervencién y proyeccion social de la
universidad®, por lo tanto éstas se relacionan a continuacion:

a. La docencia favorece el proceso de socializaciéon en una cultura, el dominio
cultural disciplinar permitiendo que los estudiantes se incorporen a la sociedad, no
solo como profesionales, sino también como ciudadanos. En este sentido la
actividad docente se enlaza con la extension y la investigacion ya que domina el
conocimiento disciplinar y forma personas integralmente comprometidas y
conscientes de su responsabilidad en la solucién de los problemas de la sociedad,
ademas cada estamento universitario es autonomo para realizar la seleccion de
personal docente y administrativo bajo el reglamento docente que haya elaborado la
institucion.

Schelling y Schleiermacher hacen especial énfasis en la importancia que tienen en
la docencia universitaria los siguientes aspectos:

Dar importancia lo organico de los saberes.

Posibilitar visiones sindpticas generales.

Hacer exposiciones sistematicas.

Formar a los estudiantes con un espiritu especulativo.

Evitar que en la docencia se asfixie lo principal bajo una mas de cosas
secundaria®.

o0 T Y

Por otro lado, en Colombia las tendencias educativas para la docencia sefiala como
orientacion actual la educacién integral, la educacion virtual y la educacién en
valores; pero en el desarrollo internacional se describen las circunstancias de una
nueva época, entre ellas se mencionan la posicién del pais en el contexto
internacional y en un marco de Globalizacion crecientes y el nuevo orden educativo
propuesto por el Estado.

La investigacion: Se puede decir que es la busqueda del saber inter y
multidisciplinarios y la construccién del conocimiento junto con su ampliacion y

s Malagon Plata, Luis Alberto. Universidad y Sociedad, Alma Mater Magisterio Bogota. 2005. p. 56.
® Schleiermacher, en Fichte y otros Op. Cit., p. 135. En : Launiversidadladeriva2ciencias http://tic.uis.edu.co



desarrollo de nuevos avances tecnoldgicos. Es urgente fortalecer la figura del
profesor investigador y fomentar un desarrollo organico de las areas y los
departamentos en las divisiones y en la Unidad en su conjunto, que permita dar
prioridad a la investigacion y a los procesos de aprendizaje incorporando
paulatinamente al estudiante a procesos investigativos, alimentando su espiritu que
fluye en la comunidad universitaria.

Malagon dice “que un total de docentes universitarios calculados a la fecha, unos
700.000, solo entre el 10 y 15% estan dedicados a labores de investigacion”, pues
actualmente los institutos en Colombia, estan promoviendo de una u otra forma el
interés y motivacion de la investigacion permitiendo esta la creacién y apropiacion

de conocimiento cientifico.

Por consiguiente, las tareas de investigacion se conciben en un marco que armoniza
la libertad de los investigadores con las grandes orientaciones establecidas por los
Organos Académicos Colegiados que se derivan de los objetivos sociales de la
universidad. Estas tareas estan unidas con el aprendiz que a medida que investiga
va adquiriendo mayor conocimiento, relacién con la sociedad, formacion profesional
y futuros ciudadanos.

Por otro lado, la universidad debe ofrecer el espacio para conformar personas que
fomenten la formacién de investigadores y el desarrollo del espiritu cientifico en
ellos. Para ello, los estudiantes deben ponerse en contacto con los procesos
investigativos y las comunidades cientificas, incorporando la investigacién en todos
los planes de estudio junto con el docente investigativo, conformar grupos de
trabajo, recursos fisicos y financieros y el dialogo entre los actores para generar
nuevos conocimientos acordes con el desarrollo cientifico, tecnoldgico y social.

La extensién o proyeccion social: hace posible que todo ese cumulo cultural y
humanistico generado en la Universidad contribuya a la solucién a sus problemas y
a los de la sociedad, contribuyendo al progreso social y a la cultura académica. En
ese mismo sentido el aporte sustantivo de la educacion a la sociedad, para la
formacion de ciudadanos creativos, reflexivos y democraticos que se adapten
criticamente a su entorno, exige una Universidad que posibilite profesionales
competentes, que exija el mayor esfuerzo intelectual y cultural e innovacién y
actualizacién constante en tecnol6gica para el logro de su proyecto educativo
institucional, la mision y vision.

Segun el decreto 2566 de Septiembre 10 de 2003 en su Articulo 7. “Proyeccion
social. — el programa debera contemplar estrategias que contribuyan a la formacion
y desarrollo en el estudiante de un compromiso social. Para esto debe hacer
explicitos los proyectos y mecanismos que favorezcan la interaccion con su
entorno™. Esto nos indica la incorporacién de programas de proyeccién social en la
institucion educativa para apoyar los proyectos dirigidos que contribuyen en el

" Malagén Op. Cit., p. 82
8 VELEZ, Cecilia Maria. Ministerio de Educacion Nacional: Decreto 2566 de Septiembre 10 de 2003. Bogota.
Ediciones UIS. p. 3



sistema educativo favoreciendo a la sociedad. Cabe afiadir que los programas de
extensién permiten incorporar novedosos métodos y practicas que hacen posible la
constante renovacion del proceso de construccion, comunicacion y transferencia
del conocimiento de los aprendices en la universidad.

1.1.4 Composicién (Estamentos) de la Universidad

Aunque es innegable el caracter individual del aprendizaje, este se compone no solo
de representaciones personales, sino que se sita, asi mismo en el plano de la
actividad social y la experiencia compartida. @ Es por esto que tenemos en la
universidad la comunidad académica que son los profesores, directivos vy
estudiantes unidos por un conjunto de valores y guiados por una misién general.

PROFESOR: Es el mediador entre el estudiante y la cultura a través de su propio
nivel cultural, por la significacion que asigna al curriculo en general y al
conocimiento que transmite en particular, y por las actitudes que tiene hacia el
conocimiento o hacia una parte especializada del mismo, ademas debe establecer
una relacién adecuada con los estudiantes orientandolos en su proceso de
aprendizaje, estar abierto a la innovacién didactica y comprender la importancia de
la metodologia para la realizacion de su labor docente facilitdndoles la comprensién
del mundo que le rodea, utilizar la investigacion e innovacién en el campo, utilizando
los recursos obtenidos de este feed-back para mejorar el proceso de ensefianza-
aprendizaje y suministrarles herramientas para la toma de decisiones en la solucion
de problemas en un contexto determinado.

La formacion del profesor no puede enfocarse en un plano individual, porque no
permite superar la imagen espontanea y simplista de la ensefianza que ya se
comento antes. Por el contrario, se aboga por un trabajo colectivo, con un minimo
de profundidad en torno a los problemas educativos planteados, congruentes con
los resultados de la investigacién educativa. Esta formacion docente debe incluir
una reflexion sobre su propia practica y la posibilidad de generar alternativas de
trabajo efectivas y asi abarcar el plano conceptual que le permite adquirir y
profundizar sobre los procesos individuales y grupales que intervienen en el aula y
posibilitan la adquisicibn de un aprendizaje, junto con el plano reflexivo que se
enfoca en la reflexion critica y sobre la propia practica docente, con la intervencion
de instrumentos de andlisis del quehacer del profesor, tanto a nivel de la institucion
educativa, como el contexto del aula y el final que es el practico, el cual conduce a
la generacioén de alternativas innovadoras a la labor del profesor, docente o maestro,
gue le permita una intervencion directa sobre los procesos educativos.

Cabe afiadir que el docente es indispensable para la formacion integral de los
estudiantes, por su gran calidad, comunicacion, responsabilidad, ética y compromiso
con el trabajo. Estos aspectos permiten ademas la creatividad, innovacion vy
desarrollo autbnomo del estudiante, determinando la excelencia en calidad de la
universidad
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DIRECTIVOS: Deben promover el cumplimiento de las politicas y estrategias
establecidas, facilitando los recursos y procedimientos necesarios para que el
proceso de formacion profesional del estudiante se lleve adecuadamente, asi
mismo, son los encargados de tratar las politicas institucionales, al igual de las
actividades académicas en una institucion educativa.

ESTUDIANTES: El no construye el conocimiento solo, sino gracias a la mediacion
de los otros y el contexto cultural particular. En una institucién universitaria, la
palabra otros significa el profesor y los compafieros del salén o aula. Continuando
con la construccion de conocimiento, el aprendiz al intentar construir y verificar los
significados, ejecuta las prescripciones del docente a través de la imitacion reflexiva,
es decir, el estudiante introduce en su actuacion los principios fundamentales que el
profesor ha demostrado para determinado conocimiento, y en mdultiples ocasiones
realiza actividades que le permiten verificar lo que el docente trata de comunicarle.

El estudiante aprende de una manera creativa, practica y en donde él opina sin
miedo de que su maestro lo pueda mandar a callar. Esto se ve porque se motiva en
el estudiante una actitud critica frente a los conocimientos adquiridos y las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion. Hablando de motivacion podemos
decir que es el espiritu que da vida y anima todas las acciones, el impulso para
empezar un trabajo, la energia para desarrollar un proceso, es el empuje para
finalizar una proyecto, en fin podrian darse muchos significados, lo importante aca
es el interés y entendimiento del tema tratado.

Ahora bien, para la universidad son muy importantes los aprendices. Hablando de
ellos, podemos decir que un estudiante debe trascender por su capacidad de
conocer, ir mas allad de si mismo, tomar contacto con otros, relacionarse con la
sociedad a través de su accidn sobre otros y sobre la naturaleza, no solo la accion
fisica de la persona sino también la accién con los pensamientos a través de los
cuales el mundo se modifica. Cabe afiadir, el planteamiento de Pozo que dice:
“la falta de motivacion suele ser una de las causas primeras del deterioro del
aprendizaje, sobre todo en situaciones de educacion formal, por lo que es
importante conocer qué condiciones favorecen el proceso de motivacion de
aprendices y maestros™

1.1.5 Valores de la universidad

Todos los miembros de la comunidad universitaria deben encaminar sus esfuerzos
no soélo al cumplimiento de las funciones respectivas que desempefian por el cargo
que manejan, sino que dentro de los lineamientos que los rigen deben resaltar los
valores esenciales que deben mover la vida universitaria. Estos valores o criterios
en su totalidad, son esenciales porque sirven como fundamento o base para que las
universidades sean juzgadas de acuerdo con la calidad de los programas
académicos que ofrece. Tales valores son:

° pPOzO MUNICIO, Juan Ignacio. Aprendices y Maestros. Madrid. Alianza Editorial. 1996. p.113
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> AUTONOMIA: La organizacion y la asignacion de funciones tendran como
fin garantizar y fortalecer la autonomia universitaria, entendida como la capacidad
que tiene la institucion para autogobernarse, designar sus propias autoridades y
expedir sus propios reglamentos de acuerdo con la Constitucién Politica y las
leyes

> COHERENCIA: Grado de relacion entre todas las partes de la institucion a
nivel interno o externo de la institucién y la reciprocidad con los programas
académicos.

> CREATIVOS: Es la capacidad de la universidad de proveerse a si misma
con sentido, llevando a cabo sus propios proyectos y comprometiéndose con el
proyecto de la vida por medio de la creacién e implementacién de nuevos planes.

> EFICACIA: Capacidad para obrar o para conseguir un resultado, es decir,
relacién entre los propésitos formulados y los logros obtenidos

> EFICIENCIA: Capacidad para lograr un fin empleando por diferentes medios
posibles. Con lo minimo lograr lo maximo.

> EQUIDAD. La disposicion que tiene la Institucion de ofrecer a cada quien lo
gue le corresponde, es decir, tratar a los iguales como iguales y a los desiguales
como desiguales, asegurando la imparcialidad y la falta de discriminacion en el
acceso a la educacion.

> IDONEIDAD: La Universidad garantizara que las personas que se vinculen a
la institucibn en forma permanente o temporal, cumplan con los requisitos
establecidos para el cumplimiento idéneo de las funciones para las cuales se
vinculan. De igual manera sus miembros ejerceran sus funciones procurando
alcanzar los més altos estandares de desempefio en ellas. Este valor consiste en
la busqueda permanente de la excelencia académica, donde los miembros que
hacen parte de la Institucion ejerceran sus funciones procurando alcanzar los mas
altos estandares de desemperio.

> INTEGRIDAD: Para la Universidad es honestidad, decencia y valentia de
hacer aquello que dice que va a hacer y lo hace; consiste en cumplir con lo que se
propone, preocupandose por el respeto a los valores y referentes universales que
configuran el ethos académico.

> MORALES: Los valores morales son los que deberia tener cualquier
persona, cualquier institucion, que quiera llamarse humana, en el pleno sentido de
la palabra en decir, dotan al aprendiz no de un precio, sino de dignidad espiritual,
porque van en la linea del ser y no del tener, de lo cualitativo y no de lo
cuantitativo. Entre ellos tenemos estéticos, intelectuales y religiosos.

> PERTINENCIA: Obliga a la universidad a responder ante la sociedad sobre

lo que la institucion universitaria hace y produce como bien publico. El producto
de la universidad es entregar profesionales integrales, con las competencias
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adecuadas para brindar soluciones en su area de desempefio, pero ante todo con
esquemas competitivos, pues entre profesionales también existen igualdades,
aungue unos son mas iguales que otros

> RESPONSABILIDAD: Capacidad que tiene una Institucion de asumir las
consecuencias que se derivan de los propios actos, del ejercicio de sus funciones,
de los deberes y politicas institucionales.

> TRANSPARENCIA: Capacidad para ser explicito en sus planes, deja ver las
fortalezas y las debilidades. Este valor tiene que ver con las diferentes actuaciones
de todos los que hacen parte de la comunidad universitaria, esta orientado al
cumplimiento de los logros de la universidad, desarrollado con imparcialidad.

Los valores anteriormente expuestos juegan un papel importante en la
evaluacion de las caracteristicas de calidad de los programas académicos, y
es por su esencia que deben ser norte de la comunidad académica en
general.

1.1.6 Marco legal de la universidad

Segun la ley de 30 de 1992 en el titulo primero, capitulo IV, articulo 16* se
establecen tres tipos de instituciones que adopta la educacién superior colombiana,
a saber:

» Las Instituciones Técnicas Profesionales: Son Instituciones Técnicas
Profesionales aquellas cuyo énfasis radica en la formacion de personas
(técnicos) con “habilidades operativas e instrumentales”, sin desconocer la
componente humanistica, (articulo 17).

» Las Instituciones Universitarias 0 Escuelas Tecnoldgicas: propenden por la
formacion de personas (profesionales o tecnélogos) en ocupaciones y programas
académicos de profesiones y disciplinas. Estas instituciones pueden ofrecer el
ciclo de especializacion, (articulo 18).

» Son universidades las reconocidas actualmente como tales y las instituciones
gue acrediten su desempefio con criterio de universalidad en las siguientes
actividades: La investigacion cientifica o tecnoldgica; la formacion académica en
profesiones o disciplinas y la produccion, desarrollo y transmision del
conocimiento y de la cultura universal y nacional. Estas instituciones estan
igualmente facultadas para adelantar programas de formacion en ocupaciones,
profesiones o disciplinas, programas de especializacién, maestrias, doctorados y
post-doctorados, de conformidad con la presente Ley (articulo 19).

» El Ministro de Educacion Nacional previo concepto favorable del Consejo
Nacional de Educacion Superior (CESU), podra reconocer como universidad, a

10 COLOMBIA: Ley 30 de 1992. OP. Cit. p.5
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partir de la vigencia de la presente Ley, a las instituciones universitarias o
escuelas tecnoldgicas que dentro de un proceso de acreditacion demuestren
tener:

a. Experiencia en investigacion cientifica de alto nivel.

b. Programas académicos y ademas programas en Ciencias Basicas que apoyen
los primeros.

c. Facultase al Gobierno Nacional, para que dentro del término de seis (6)
meses,
establezca los otros requisitos que se estimen necesarios para los fines del
presente articulo.

Estos requisitos haran referencia, especialmente, al numero de programas,
namero de docentes, dedicacion y formacién académica de los mismos e
infraestructura. (articulo 20)

Segun la Ley 749 de 2002, por la cual se organiza el servicio publico de la
educacién superior en las modalidades de formacion técnica profesional vy
tecnoldgica, dice “Las Instituciones Técnicas Profesionales, son Instituciones de
Educacion Superior, que se caracterizan por su vocacion e identidad manifiesta en
los campos de los conocimientos y el trabajo en actividades de caracter técnico,
debidamente fundamentadas en la naturaleza de un saber, cuya formacién debe
garantizar la interaccioén de lo intelectual con lo instrumental, lo operacional y el
saber técnico. Las Instituciones Tecnoldgicas, son Instituciones de Educacion
Superior, que se caracterizan por su vocacion e identidad manifiestas en los campos
de los conocimientos y profesiones de caracter tecnolégico, con fundamentacion
cientifica e investigativa”.

En lo referente a calidad existen varios criterios de valoracién determinados por la
legislacion colombiana mas especificamente en la ley 962 de 2005 en donde las
universidades deben manejar unos criterios de calidad entre los cuales se
encuentran:

“a) Formulacién clara de su mision institucional, de manera coherente y pertinente
de conformidad con lo sefialado por los articulos primero, segundo y tercero de la
presente ley o del nuevo caracter académico en los términos de la Ley 30 de 1992;
b) Proyecto Educativo Institucional: Como referencia fundamental a los procesos de
toma de decisiones en materia de docencia, extension, investigacion y cooperacion
internacional, que incorpore estrategias para el fomento de la formacién integral en
el contexto del saber técnico, tecnolégico y profesional, que exprese la
preocupacion por construir comunidad académica en un ambiente adecuado de
bienestar; c) Existencia de politicas académicas que integren en el proceso
formativo la docencia, la investigacion y la extensién; d) Disefios de curriculos
coherentes con la debida pertinencia social y académica; e€) Estructura fisico
académica adecuada que le dé identidad a la institucién con la observancia de
criterios de calidad; f) Recursos de apoyo académicos suficientes, adecuados y
pertinentes con la naturaleza de los programas y los avances tecnoldgicos
modernos; g) Consolidacion financiera en lo relativo a la conformacion de su
patrimonio y a su administracion; h) Organizacién académica y administrativa dentro
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de los principios de eficiencia, eficacia y economia; i) Procesos de autoevaluacion y
autorregulacién permanentes; j) Proyeccion del desarrollo institucional a través de
un plan estratégico a corto y mediano plazo”.

En los decretos de estandares minimos de calidad 2904 de 1994 y 2566 de
Septiembre 10 de 2003 se decreta, en su capitulo | las condiciones minimas de
calidad, articulo 1:Condiciones minimos de calidad — Para obtener el registro
calificado, las instituciones de educacién superior deberan demostrar el
cumplimiento de condiciones minimas de calidad y de las caracteristicas especificas
de calidad. Las condiciones minimas de calidad son las siguientes:

. Denominacién académica del programa

. Justificacion del programa

. Aspectos curriculares

. Organizacion de las actividades de formacion por créditos académicos
. Formacién investigativa

. Proyeccion social

. Seleccién y evaluacioén de estudiantes

. Personal académico

. Medios educativos

10. Infraestructura

11. Estructura académico administrativa

12. Autoevaluacion

13. Politicas y estrategias de seguimiento a egresados
14. Bienestar Universitario

15. Recursos financieros

OCO~NOOTDSWNPEF

Las caracteristicas especificas de calidad para cada programa seran fijadas por el
Ministerio de Educacion Nacional con el apoyo de las instituciones de educacion
superior, las asociaciones de facultades o profesionales o de pares académicos,
siguiendo los pardmetros establecidos por el Gobierno Nacional en el presente
decreto.

1.1.7 Excepciones que pueden darse en relacion con la formacién universitaria

En la mision de la Universidad se indica que: “La Universidad Industrial de
Santander es una organizacion que tiene como proposito la formacion de personas
de alta calidad ética, politica y profesional; la generacion y adecuacién de
conocimientos; la conservacion y reinterpretacion de la cultura y la participacion
activa liderando procesos de cambio por el progreso y mejor calidad de vida de la
comunidad.

Orientan su mision los principios democraticos, la reflexion critica, el ejercicio libre
de la catedra, el trabajo interdisciplinario y la relacibn con el mundo externo.
Sustenta su trabajo en las cualidades humanas de las personas que la integran, en
la capacidad laboral de sus empleados, en la excelencia académica de sus
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profesores y en el compromiso de la comunidad universitaria con los propositos

institucionales y al construccion de una cultura de vida™*.

Por lo anteriormente mencionado la universidad trabaja con la sociedad y la cultura;
concepto que se construye a partir de la ética, la ciencia y la estética, realizada a
través de acciones dirigidas a producir, adecuar y transmitir saberes, haciéndola
crecer con base en la investigacion y la proyeccion social. En la misién indica que el
estudiante se forme integralmente con calidad, ético, politico y profesional, no
teniendo en cuenta otras como la espiritual, la comunicativa y la cognitiva que son
muy importantes en la formacion integral y deben estar incluidas en la mision de la
universidad, ademas nos habla de la cultura que se construye con la ética, la calidad
humana, lo social y la ciencia, haciéndola crecer con base en la investigacion y
expresandola en la vida originando la exigencia del saber, pero la universidad no
cuenta con politicas claras respecto al aspecto cultural por lo cual no existe
participacién activa de la comunidad académica. Debemos hacer notar que los
cursos, diplomados, maestrias y especializaciones son de gran responsabilidad de
los docentes para lograr excelentes profesionales con grandes valores como
solidaridad, tolerancia, creatividad y ética porque son el cambio del progreso en la
sociedad.

Como complemento a la misién de la universidad se indica que: “Orientan su mision
los principios democraticos, la reflexion critica, el ejercicio libre de la catedra, el
trabajo interdisciplinario y la relacién con el mundo externo™?, este es uno de los
principales objetivos de la universidad, formando integralmente a profesionales con
una base ética, democratica y cientifica, que les permita tener criterios personales y
reflexién critica, actuando responsablemente ante la sociedad.

Finalizando la mision de la universidad indica que: “Sustenta su trabajo en las
cualidades humanas de las personas que la integran, en la capacidad laboral de sus
empleados, en la excelencia académica de sus profesores y en el compromiso de la
comunidad universitaria con los propdsitos institucionales y al construccién de una
cultura de vida™?, hoy dia tenemos bastante parte humana en la universidad con
voluntad de salir adelante, pero hay un problema y es el estado que desea acabar
con las universidades publicas, impidiéndole a las personas sin capacidad de
ingreso para acceder a la formacién de la educacién superior para convertirlas en
privadas negando la educacion a la gran mayoria de la poblacion.

Ahora bien, las universidades publicas se han caracterizado por sus intervenciones
de tipo social, con excelencia académica y programas académicos de alta calidad,
sin embargo, por la politica adelantada por el Gobierno disminuye el gasto publico,
invirtiendo menos recursos en la educacion superior de Colombia. Es cierto, que las
privadas han crecido sujetas a las politicas gubernamentales, encontrandose dentro
del mercado, obteniendo grandes utilidades pero sin garantizar la calidad en la
educacion, sin embargo, para que las dos se beneficien haciendo convenios con
empresas en los ramos propios o carreras que hacen parte del programa

Mys. Proyecto institucional de la universidad industrial de Santander, Alma Mater. 2000. p.14
12 bid.
3 Ibid.
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académico, pero desde el punto de vista de formacion integral la universidad publica
supera en grande con la privada.

Por otro lado, las universidades publicas trabajan fuertemente la investigacion por la
gran rentabilidad que trae, pero en las privadas poco lo trabajan debido a los costos
que se tiene que invertir. En Colombia un factor principal es lo social y cultural para
las universidades publicas en donde la poblacién sin importar el estrato pueden
acceder a la educacién superior permitiéndoles mejorar el estado de vida, en
cambio en la privada solo les importa lo econémico y politico.

12 LAS RELACIONES QUE ESTABLECE LA UNIVERSIDAD CON EL
CONOCIMIENTO (CIENCIA Y TEGNOLOGIA) Y LA SOCIEDAD (ESTADO,
SECTORES SOCIALES, SECTOR PRODUCTIVO, SISTEMA EDUCATIVO)

Hoy se puede afirmar que la pertinencia de la Educacion Superior es mas eficaz y
eficiente en la universidad conectandola con el sector productivo manejando un
lenguaje flexible, de calidad, competitividad y productividad. Retomando el concepto
de pertinencia con el cual Malagén expresa que “la pertinencia constituye el
fendbmeno por medio del cual se establecen las mdltiples relaciones entre la
universidad y el entorno™*, es decir,

como proceso de acreditacion en donde participa la universidad y la sociedad
determinando una pertinencia externa y otra interna. La externa es aquella que se
preocupa por la relacién que tiene con la sociedad, estado, sectores productivos,
ciencia, tecnologia y sistema educativo, pero la interna se refiere a la forma de
atender las necesidades de la comunidad universitaria fortaleciendo su tarea central
que es su responsabilidad social.

Como se expreso anteriormente, las universidades tienen relaciones con el estado,
el sistema educativo, el sector productivo y el sector social. En relacién con la
vinculacion de la universidad con las empresas es una necesidad de ellas para
poder introducir sus proyectos con excelencia y calidad no solamente para tener un
ingreso econdmico sino para establecer relaciones optimas con el sector productivo
(educacion — empleo), constituyen una estrategia esencial para hacer util el
conocimiento y posibilitar el desarrollo cientifico-tecnolégico.

Hoy dia, la relacion entre las universidades y las empresas esta creciendo
permanentemente, no solo por la presiones que tiene por el estado y las
necesidades de las empresas, sino la integracion que tiene la universidades y la
empresas productivas (Malagén, 2005, p 73), es decir, no sélo que en la
universidad debe producirse un conocimiento que permita multiplicar las
capacidades de produccién de la sociedad sino que la universidad tiene mucho que
aprender de la produccion. Hernandez dice :” que no solo en la universidad debe
producirse un conocimiento que permita multiplicar las capacidades de produccién
de la sociedad sino que la universidad tiene mucho que aprender de la produccion.
En efecto, en las grandes empresas se han constituido equipos académicos que
han adquirido competencias que no necesariamente posee la universidad.. [...]..la

% Malagén Op. Cit., p. 55
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universidad y la empresa tienen mucho que ganar abriendo la posibilidad a la
construccion de equipos mixtos, de académicos universitarios y académicos de la
empresa en donde la empresa puedan mejorar sus condiciones con el saber de la
universidad, y el saber de la universidad se enriquezca con los problemas y las
herramientas académicas desarrolladas para resolver esos problemas de la
empresa”®, Por lo anterior, la institucion de educacion superior debe lograr gran
coherencia en todos sus procesos, tener calidad humana de todo su personal,
contribuyendo en la formacién de futuros profesionales con formacién integral en
donde participan la comunidad académica y su familia, en la cual hay una relacion

de cooperacion permanente en los procesos.

Considerando, la formacion de los estudiantes obtenemos que las relaciones de la
Universidad con el sector productivo jugaran un papel importante en el acercamiento
del educando al trabajo y en la retroalimentacion de la funcion académica de la
Universidad; para ello las practicas universitarias jugaran un papel preponderante.
Por esto la universidad debe promover programas y proyectos a fortaleces las
relaciones con la comunidad y la sociedad, garantizando el reconocimiento de la
diversidad socio cultural y aportando sus relaciones en el campo cientifico, social y
cultural para el desarrollo comunitario.

Al hablar de la relacion universidad-sociedad; hay que enfatizar que la universidad
debe ser conciente de su responsabilidad social, es decir, tiene como
responsabilidad prioritaria servir a los sectores més vulnerables de la sociedad con
los instrumentos del conocimiento; las unidades académicas con base en sus
fortalezas, desarrollaran programas, proyectos y actividades de extension de
naturaleza solidaria. Asi UNESCO expresa que “La sociedad en su conjunto
deberia apoyar la educacion de todos los niveles, incluida la ensefianza superior
dado el papel que ésta desempefia en el fomento de un desarrollo econdémico,
social y cultural sostenible. La movilizaciobn con este fin depende de la
sensibilizacion y la participacion del puablico, de los sectores publico y privado de la
economia, de los parlamentos, de los medios de comunicacion, de las
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, de los estudiantes y de los
establecimientos, de las familias y de todos los agentes sociales que intervienen en
la ensefianza superior™®, por tanto, en la universidad es donde se transmite y
genera el conocimiento, estando al servicio de la sociedad para formar profesionales
que el medio necesita, asi en Colombia, la universidad debe tomar un enfoque que
esté de acuerdo a la situacion y contribuir desde su accionar en la basqueda de la
solucion a los problemas contribuyendo en el dificil escenario social.

En cuanto a la relacion universidad — ciencia y tecnologia, dice Hernandez “la
ciencia es una empresa en el cual quienes aportan procesos y resultados
significativos se conciben como parte de una corriente que los antecede y
continuarad después de ellos recogiendo su trabajo™’, es decir, que las

preocupaciones en las instituciones son como afrontar el problema de la cienciay la

!> Hernandez, Carlos Augusto . Universidad y Excelencia, Bogota: 2000. p. 106
1 UNESCO, la declaracion mundial sobre la educacién superior en el siglo XXI,: vision y accién. 1998 p. 13
" Hernandez, Carlos Augusto. Op. Cit, p. 40
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tecnologia, en una mirada mediata y hacia el cumplimiento de lo establecido por la
ley.

Por otra parte, la orientacién de los esfuerzos sociales en busca del desarrollo y la
comodidad ofrecida por la transformacion de los recursos naturales, esta en manos
de los grupos de trabajo cientifico y tecnoldgico, quienes son los responsables de la
generacion del conocimiento en los fendmenos naturales y de su aplicacion hacia la
generacion de mejores condiciones de vida, pues la ciencia contribuye a
investigaciones cientificas cuyos resultados contribuyen a aplicarlos de manera Util,
pero surge el problema el problema de mejorar permanentemente por la falta de
sistemas adecuados debido a recursos econémicos.

Por otra parte, la universidad estimula la apropiacion de conceptos que permitiran
gue los individuos participen de manera activa en la transformacion global de su
entorno social, como lo dice UNESCO “Dado el alcance y el ritmo de las
transformaciones, la sociedad cada vez tiende mas a fundarse en el conocimiento,
razén de que la educacion superior y la investigacién formen hoy en dia parte
fundamental del desarrollo cultural, socioeconémico y ecol6gicamente sostenible de
los individuos, las comunidades y las naciones™?®

Ahora bien, en diferentes paises se han obtenido varios avances en las actividades
de Investigacion y Desarrollo, pero con una gran debilidad que es la capacidad de
Innovacion Tecnolégica, sin embargo en nuestro pais no es homogéneo, siendo
necesario avanzar en el desarrollo de una visién conjunta sobre su funcionamiento y
alcance. Por lo general, faltan o no estdn adecuadamente desarrollados los
instrumentos de politica de fomento de la innovacion tecnoldgica y, en particular, las
normativas en cuanto a los incentivos para el desarrollo de los sectores productivos,
por lo cual, es preciso perfeccionar las politicas para estimular el avance de
tecnologia con el fin de dar solucién a problemas como la inseguridad, la progresa o
el desempleo.

En el caso de la universidad en nuestro pais, se ha logrado una amplia participacién
en los avances de ciencia y tecnologia, a pesar de las innumerables dificultades que
esta atraviesa, por esto la sociedad solicitan a las instituciones de educacion
superior eduquen al estudiante en valores, fomenten el espiritu critico, pensamiento
critico y los formen integralmente, para que se puedan enfrentar a la realidad que
los rodea. Asi mismo, la Universidad, por su parte, aplicara su potencial en ciencia y
tecnologia segun los desarrollos de los grupos cientificos y los recursos materiales
con gue cuenta en las distintas dependencias, en términos de la productividad y del
desarrollo de la industria; generara en la comunidad una actitud constructiva frente a
esta relacién; y la haré participe de estas experiencias como objetivo fundamental
de su proceso de formacién, de tal manera que reconozca la relacion existente entre
el conocimiento cientifico, la innovacién tecnolégica y el desarrollo productivo.

En relacion con la tecnologia se debe afiadir que la Universidad debe responder a
los desafios evolutivos planteados a través del tiempo, aplicando “esfuerzo

8 UNESCO. Op. Cit., p. 2
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educativo a la busqueda de la excelencia educativa en ciencia y tecnologias™ y

teniendo en cuenta los avances tecnologicos. En la actualidad el escenario de
cambios globales, esta dominado por el conocimiento y la tecnolégica, de alli que se
plantee el siglo XXl como la era de la educacién. La produccion de conocimientos
cientificos y tecnoldgicos se ha comprendido como una de las funciones
primordiales en el contexto educativo que necesita de la participacién y concertacion
de otros sectores sociales y productivos. Por ello la ciencia no solo se ha entendido
como una forma de adquirir conocimientos, orientados a comprender y transformar
el entorno al individuo, sino una forma de aproximarse al mundo y una actitud
cientifica que se convierte en el soporte para un crecimiento y equitativo a largo
plazo, asi Malagon expresa “La universidad debe vincularse con los sectores
econdémicos mas productivos, pero también debe vincularse con los sectores
sociales mas vulnerables, con el sistema educativo, con el Estado, esto es, con la
sociedad en su conjunto, desde su posiciéon de fuerza: la produccién, socializacion y
reproduccion del conocimiento. Dos situaciones aparecen como centrales en esta
aparte: la primera, construir una interpretacién de las diferentes formas en que se
manifiesta la pertinencia, y dos, establecer las limitaciones y consecuencias cuando
se privilegia s6lo una de esas formas™®, es decir el instituto educativo la universidad
aparte de lo social, lo politico se involucra en diferentes sectores sociales (clase
obrera, pobre, entre otros), con el fin de disminuir la violencia creada por las
diferencias que se tiene con el gobierno en turno.

Otra relacion es el sistema educativo en la universidad publica debe involucrar los
diferentes saberes de la comunidad educativa y aceptar las nuevas tecnologias
avanzando permanentemente, asi mismo, las opiniones dadas por el estudiantes,
innovaciones por el pensamiento critico, la creatividad y el apoyo publico junto con
la diversificacion de las fuentes de financiacion de la educacién superior y a la
investigacion.

En relacion con el estado dice la ley de 30 de 1992 en el capitulo 1V, articulo 3. dice
“El estado de conformidad con la constitucion politica de Colombia y con la presente
Ley garantiza la autonomia universitaria, y vela por la calidad del servicio educativo
a través del ejercicio de la suprema inspeccién y vigilancia de la educacion
superior”. Esto indica que el estado es colaborador con las instituciones educativas
y garantizando la una alta calidad de la educacién superior”., es decir que el estado
se preocupa por la universidad y se le asigna algunos recursos para su
funcionamiento.

Por otro lado, Malagon afirma “ En América latina el estado sigue siendo muy
importante en su relaciébn con las universidades, no s6lo porque a pesar del
crecimiento desmesurado de la Educacion Superior privada el estado sigue de una
forma muy racional financiando al sector publico, sino también porque debido a la
debilidad del sector productivo gran parte de los proyectos de vinculacion de las

¥ MEDINA, Manual y otros. Ciencia, tecnologia y sociedad. Anthropos. Promat S. Coop. Ltda, Barcelona. 1990.
p. 127
20 Malagén. Op. Cit. p. 12
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universidades con el sector externo son asumidas por el estado™!, juega un papel

importante sobre el seguimiento y evaluacion de la universidad, siendo
representante de la sociedad.

1.3 LAS POLITICAS INSTITUCIONALES COMO RESPUESTA AL SENTIDO DE
UNIVERSIDAD Y SUS RELACIONES CON LA SOCIEDAD Y EL CONOCIMIENTO

En la universidad se dice que los principios de un disefio curricular son: flexibilidad,
adaptacion, apropiacion e integracion.

Con respecto a los factores que inciden en el curriculo se puede decir que la
utilizacion integral de los recursos de la tecnologia de la informacién en todas sus
modalidades para potenciar la actividad de aprender. Todo recurso tecnoldgico que
permita almacenar, procesar y recuperar informacién, ya sea datos numeéricos,
conceptos, imagenes, sonidos, etc. Amplia el potencial de la inteligencia humana y
puede ser aplicado para enriquecer el aprendizaje, la sociedad y sobre todo los
estudiantes.

La reforma de los sistemas educativos en el marco de la globalizacion, se asienta y
da lugar a un discurso "modernizante" que recupera los principios de las politicas
para la formacion de recursos humanos de los afios 60 y 70. Este discurso articula
las ideas de "equidad", "ciudadania", "calidad", "innovacién", "competitividad",
"eficiencia" y "eficacia”. En nuestro pais, los cambios curriculares son la puerta de
entrada de este concepto en las instituciones y practicas pedagdgicas asi como los
textos y circulares que llegan a las escuelas.

Hablando de la escuela en mi caso la escuela de ingenieria de sistemas e
informética puedo decir que es muy importante el tener en cuenta las opiniones de
los estudiantes en el momento en que se va a modificar un curriculo debido a que
ellos son | la base de la universidad siendo ciudadanos éticamente orientados en
sus acciones, guiados por una comprension sélida de los principios de las ciencias y
las profesiones, para que en sus escenarios laborales muestren la significacién que
tiene la universidad para el desarrollo y para la cultura social.

Por otro lado, UNESCO dice “como oportunidades de realizacién individual y
movilidad social con el fin de formar ciudadanos que participen activamente en la
sociedad y estén abiertos al mundo, y para promover el fortalecimiento de las
capacidades enddgenas Yy la consolidacion en un marco de justicia de los derechos
humanos, el desarrollo sostenible la democracia y la paz’*, Enfatiza la atencién que
debe prestarse a sus funciones al servicio de la sociedad, a la democracia vy
concretamente a las actividades encaminadas a eliminar la pobreza, el
analfabetismo y el hambre, fomentando la paz para disminuir o erradicar la violencia
en el pais.

2! |bid .78
22 UNESCO Op. Cit. p. 4
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Esta reflexion tiene en cuenta como interdependiente los derechos humanos, el
desarrollo humano y el desarrollo social y econémico, es decir que, la educacién
superior mediante la formacion de profesionales responsables y altamente
calificados, y la generacion de conocimientos, amplia las capacidades para vivir una
vida digna y producir desarrollo social y econémico sostenible en el marco de la
democracia. Por lo tanto, se denomina sociedad del conocimiento a una nueva
etapa de la civilizacion humana, donde el principal medio es el conocimiento. Segun
Malagon expresa “que es la sociedad de la educacion y podriamos decir que la
centralidad del conocimiento significa la centralidad de la educacién™, en fin se
plantea grandes retos a los educadores en la universidad, no sélo en desarrollo de
la informacién, sino conlleva formar para el cambio, dentro de la educaciéon en
general.

Ahora bien el conocimiento tiene implicaciones especificas para la educacion
superior, los estudiantes deben aprender no solamente lo visto en el dia de hoy sino
también mantenerse permanentemente actualizado su conocimiento. Las nuevas
herramientas tecnol6gicas para recopilar informacion deben convertirse en
elementos centrales de la educacion y el curriculo debe ser disefiado de tal manera
que los estudiantes aprendan a aprender. Las instituciones de educacion superior
deberan ofrecer oportunidades para profundizar estudios en campos especificos y
también ofrecer programas de educacion general que puedan servir como
fundamento para un aprendizaje permanente y una especializacion posterior. En
Colombia como otros paises en igualdad de condiciones tienen profundas
limitaciones para crear y usar huevo conocimiento, por esto es necesario tratar este
problema adecuadamente o sino se seguird encontrando en desventaja creciente
frente al mundo desarrollado.

1.4 LOS COMPROMISOS DE LA PROPUESTA CURRICULAR

La educacion es un proceso de formacién permanente, personal, cultural y social
que se fundamenta en una formacion integral de la persona humana, de su
dignidad, de sus derechos y deberes, que busca desarrollar habilidades, actitudes y
destrezas para aprender a ser y a vivir con pleno sentido humano. De acuerdo a la
mision de la Universidad Industrial de Santander tiene como propdsito la formacién
de personas de alta calidad ética, politica y profesional, ademas, esta instituciéon de
educacién superior, atiende las exigencias del mundo actual acorde a parametros
de calidad internacional y humanizacion.

Por otro lado, el disefio curricular se va cambiando por la evoluciéon del mundo,
trayendo consigo la necesidad que el estudiante quien esta directamente implicado
en el disefo, desarrollo, ejecucion y evaluacién, empiece a ser participe de su
formacion dejando a un lado el aprendizaje pasivo en donde el docente y agentes
externos a la instituciéon educativa son quienes toman la decisién de elegir como
debe ser su plan de estudios. Por consiguiente, el disefio curricular incluye
conocimientos significativos tedrico-practicos que van de lo particular a lo general en
la interrelacion con otras areas y garantiza un verdadero aprendizaje del estudiante,

23 Malagén. Op. Cit. P. 148
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logrando una alta calidad de ciudadanos y profesionales integros y responsables
Utiles para la sociedad.

Hay que destacar que, la asignatura informética la ven los estudiantes de las
carreras de trabajo social y economia. Por lo tanto, se tuvo en cuenta los
aprendices que adelantan la carrera de economia, encontrandose diversas
situaciones alrededor del proceso pedagdgico que se desarrolla, en donde juega
papel importante la disposicion que tienen los estudiantes para la escogencia de su
carrera, motivados en su mayoria por su inclinacion por el area de Finanzas, y
siendo del primer semestre, que cuenta con una intensidad horaria de 4 horas
semanales (ver tabla 1), se encontraron situaciones positivas y realidades
cuestionables para mejorar.

Convenciones: TAD Horas de Trabajo en Acompafiamiento Directo del docente
Tl Horas de Trabajo Independiente
CR Numero de Créditos

CODIGO ASIGNATURA TAD | TI | CR | REQUISITOS
1416 MATEMATICA ECONOMIA | 4 8 |4

2601 INFORMATICA 4 8 |4

4160 ESPANOL 4 8 |4

4261 INTRODUCCION A LA ECONOMIA | 4 8 |4

11102 CULTURA FISICA 2 4 |2

TOTALES 18 |36 18

Tabla 1. Plan de estudios Economia — Primer nivel**

En primer lugar, los estudiantes manifiestan sobre el contenido que se debe
actualizarlo, cambiar el programa, profundizar los temas mas importantes y se vio la
mayoria de los temas en cursos externos realizados

En segundo lugar, es muy importante tener en cuenta lo que preocupan a los
estudiantes como desconcierto por la metodologia de trabajo, falta de actividades de
trabajo en equipo, falta de mayor participacion en el aula de clases para comprender
y aclarar dudas, y falta mejorar el ambiente de trabajo.

Por otra parte, dando una mirada al plan de estudios, este se estructura a partir de
dos ciclos que son el ciclo de Fundamentacion (I a VI Semestre) y el ciclo Terminal
(VI a X semestre). De los cuales nos interesan el ciclo de Fundamentacion que
contiene tres areas que son: teoria econdémica, matematicas y computacion y
humanidades e historia. Por consiguiente, para nuestro caso nos interesa la

2% Universidad Industrial de Santander. Facultad Humanidades. Escuela de Economia. Disefio curricular.
Bucaramanga. 1993. p. 53
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segunda &rea por que actualmente la computacion es una necesidad en todas las
carreras. El objetivo de esta area es que el estudiante adquiera un razonamiento
l6gico propio de las matematicas y bases estadisticas, y se familiarice con el uso del
computador y los diferentes paquetes computacionales o software actuales que
sirven de herramienta al analisis econémico. Este campo se compone de
matematicas economicas |, Il y Ill, Estadistica Basica, Estadistica Econdmica,
Econometria | y Il, Andlisis Contable y Andlisis Financiero, por una parte, e
informatica por otra.

Es conveniente resaltar los objetivos prioritarios para todos que es la “formacion
integral, la investigacion y la vigencia social”®, los cuales dinamizan o intervienen en
el aprendizaje de los estudiantes en forma extraordinaria y sorprendente. De igual
forma, es importante tener en cuenta el perfil profesional, el cudl, esta orientado por
los principios democréticos, la reflexion critica, el trabajo interdisciplinario desde una
perspectiva humanistica integral enmarcada en criterios éticos, de respeto y
tolerancia por las diferencias y el perfil ocupacional depende del tipo de
organizacion al que se vincule

Ahora bien, respecto en la investigacion como formacion universitaria y produccion
del conocimiento requiere de un contenido social y humanistico para la formacion de
estudiantes investigadores con conocimiento cientifico, pensamiento reflexivo,
responsable y activo en la busqueda del conocimiento nuevo, con el fin de
desarrollar sus capacidades y destrezas intelectuales en una institucion de
educacion superior.

Hoy en dia los actores educativos (docentes, estudiantes) de las instituciones
educativas (universidad) estan abiertas indefinidamente para perpetuos estudiantes
como reflexibn permanente y espacios de investigaciéon. En la nueva Misién el
egresado debe mantener vinculos con ella “mediante la practica de una formacién
permanente: retornar siempre a ella para compartir su comunidad de reflexiéon y de
estudio, su espiritu cientifico y renovador del conocimiento, el talante critico de su
ethos intelectual™®,

% proyecto institucional de la universidad industrial de Santander. Op. Cit. p.12
% Ibid,. P. 74
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2. EL APRENDIZAJE EN LA UNIVERSIDAD

“El Aprendizaje contribuye al

desarrollo den la mediada en que
aprender no es copiar o reproducir la
realidad sino que se aprende porque
somos capaces de elaborar una
representacion personal sobre un objeto
de la realidad o contenido que se
pretende aprender desde la experiencia,
los intereses y los conocimientos
propios™’

Solé y Coll.

Hoy en dia, hay una mayor libertad y acumulaciéon de posibilidades y riesgos en la
sociedad, es por esto que la educacién debe ser exigente, conllevando a que el
hombre debe poner mas de su parte para aprender, desarrollar todo su potencial y
fortalecer su habilidades, en otras palabras esas conductas del hombre son
producto del aprendizaje que existe a lo largo de la vida.

En el aula escolar actualmente se espera que los estudiantes ingresen con
motivacién e interés por aprender, satisfacer a plenitud sus necesidades y
proporcionar una ayuda eficaz y optima. Para esto la primera persona encargada
de ellos es el docente quien espera que los estudiantes participen activamente en
la clase, para ello es necesario motivarlos para que asi aprendan y que sean
creativos.

2.1 CONCEPTO DE APRENDIZAJE

El aprendizaje tiene una importancia fundamental para el hombre, desde su
nacimiento pues desde sus inicio va desarrollando sus los medios motores y
avanzando en lo intelectual. En consecuencia, el aprendizaje es un proceso
automatico con poca participacion de voluntad, pero con capacidad de pensar y asi
realizar actos escuchando, observando a los demas y analizando las decisiones que
deben tomar para hacerlos. Con base en lo anterior se define el aprendizaje como
un proceso continuo, intelectual, cognitivo y de conducta del ser humano que esta
presente desde los inicios de la vida y a medida que transcurre debe instruirse para
dar solucién a situaciones en ciertos desafios y la adquisiciébn de conocimientos
permanentemente.

2" MARTINEZ, J. REINALDO. Cambio Conceptual, Aprendizaje y Docencia Universitaria. En Docencia
Universitaria. Bucaramanga: Cedeuis. VVol. 6. ISSN 0123-7969. 2005. p.14|



Por otro lado, “el aprendizaje humano (proceso)”®® esta constituido por mucho

ingredientes como actitudes, valores, interés, motivacion, normas, teorias,
creencias, argumentos y experiencias que se producen en la interaccion social y van
a dar sentido y desarrollo a cada accionar del ser humano, esto involucra a varias
personas con influencia del nucleo familiar, social, politica y cultural en que se
desarrolla.

Para entender mejor el aprendizaje podemos decir que la persona desea
verdaderamente aprender requiriendo sus aptitudes, valores, habilidades y su
estado de animo, es decir, que estos factores internos del sujeto son muy
importantes, pero como no es para un solo momento sino es duradero se hace
necesario de analizar otros factores como los externos que influyen en él, a modo
des su situacion familiar, laboral o social, dando resultado las transformaciones de la
persona.

Ahora los aprendizaje se desarrollan con las experiencias que se obtienen en la
institucion que son condicionadas a factores o actores externos (padres, docentes,
amigos, etc.), en donde el docente no solo es el transmisor de informacién, sino un
director, guia, tutor y orientador que induce a los estudiantes a adquirir y construir
nuevos conocimientos adquiriendo experiencia de acuerdo al proceso de
aprendizaje que haya ejercitado, destacando la mejora en procesos mentales que lo
hacen posible, como dice Pozo “ La memoria humana es un sistema constructivo,
interactivo, no un archivo o un museo en el que el conocimiento se almacene y
repose en espera de que alguien un dia lo recupere o venga a verlo™®, por eso se
da necesidad de aprender a aprender en la mayoria de personas adultas que no lo
han hecho por el temor a enfrentarse en una tarea nueva, “ya que aprender es una

propiedad a adaptativa inherente a los organismos, no a los sistemas mecéanicos™®.

Un concepto de aprender a aprender segun dice Corredor Martha “ implica la
capacidad de reflexionar en la forma en que se aprende y actuar en consecuencia,
autorregulando el propio proceso de aprendizaje mediante el uso de estrategias
flexibles y apropiadas que se transfieren y adaptan a nuevas situaciones™, pero a
mi juicio es un proceso personal del hombre para adquirir conocimientos empleando

estrategias de aprendizaje y saber como utilizar mas adelante ese conocimiento.

Actualmente, la mentalidad del ser humano se va transformando permanentemente,
de tal manera que las instituciones han adjudicado nuevas formas de favorecer el
aprendizaje cuyo actor principal es el estudiante, implicando el desarrollo de sus
competencias, formacion integral y cultural para la sociedad.

8 pOZO MUNICIO. Juan Ignacio. Aprendices y maestros la nueva cultura del aprendizaje. Madrid: Alianza
Editorial S.A., 1999. p.103

2 |bid. p. 111

% pOZO MUNICIO, Juan Ignacio. Aprendices y Maestros la nueva cultura del aprendizaje. En; Pérez Angulo
Martha ILCE. Teorias del Aprendizaje. Universidad Industrial de Santander. Bucaramanga: Cedeuis. 2004. Texto
1.p2

% CORREDOR MONTAGUT, Martha. Estrategias de ensefianza y aprendizaje. Universidad Industrial de
Santander. Bucaramanga: Cedeuis. 2006. p. 66
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2.2 TIPOS Y SITUACIONES DE APRENDIZAJE
2.2.1 Reflexién de aprendizaje por asociaciéon y por reestructuracion

A medida que va evolucionando el conocimiento de las personas, asi se ve el
cambio cultural del aprendizaje. En estos momentos hay un enfoque para la
obtencion del conocimiento que es aceptado en las areas cientifica y sociales que
se llama constructivismo. Pero para ser mas general hay otros dos que son el
racionalismo y el empirismo.

Ahora si hablamos del racionalismo o la irrelevancia del aprendizaje podemos decir
que se baso en un mito que expuso Platon, dandonos a entender que el
conocimiento es siempre la sombra de la caverna que nombre en su trabajo, “el
reflejo de unas ideas innatas que constituyen la racionalidad humana”®?, pero niega
la importancia del aprendizaje lo desconoce como proceso psicoldgico, es decir el
descubrimiento de las ideas puras sin saberlo y no nuestras experiencias que nos
proporcionan las categorias fundamentales del conocimiento.

Si nos ponemos a pensar, podemos llegar a decir que no solamente nuestra
experiencia personal, sino un buen numero de investigaciones psicol6gicas
muestran el potencial de aprendizaje de nosotros, capaces de adquirir
conocimientos y destrezas nuevos, que dificilmente estan programados en nuestros
genes.

Teniendo en cuenta, el empirismo que son las teorias del aprendizaje por asociacion
podemos decir que fundamenta el conocimiento a través de la experiencia sensorial,
la cual proporciona imagenes que asociadas van a permitir la formacion de ideas
que constituyen el verdadero conocimiento. El representante del empirismo
Aristoteles dice que la similitud, la contiglidad y el contraste son las leyes de la
asociaciéon. Por esto se puede decir que el conductismo es un “asociacionismo
conductual”™, donde se asocia los estimulos y respuestas, siendo los mecanismos
asociativos, la repeticién o la contingencia, es el estudio de la conducta observable
de las personas y animales que ante un estimulo asocia una respuesta, estudio
empirico que supone predecir y controlar la conducta.

Respecto al conductismo se desarrolla principalmente a partir de la primera mitad
del siglo XX y permanece vigente hasta mediados de ese siglo, cuando surgen las
teorias cognitivas, centrandose en la conducta observable e intentando hacer un
estudio totalmente empirico de la misma y queriendo controlar y predecir esta
conducta, por esto se destaca que su objetivo es conseguir una conducta
determinada, para lo cual analiza el modo de conseguirla, sin embargo, los
conductistas definen el aprendizaje solo como la adquisicion de nuevas conductas o
comportamientos.

%2 |bid., Texto 4. p.2

% |bid., Texto 4. p. 4
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Por otro lado hay dos principios basicos que no son solo “modelos conductistas sino

de las teorias del aprendizaje por asociacion™* que son:

El principio de correspondencia que es todo lo que hacemos y conocemos y el
“principio de equipotencialidad” que son los procesos de aprendizaje universales,
son los mismos en todas las tareas, en todas las personas e incluso en todas las
especies.

Ahora bien, existen otras situaciones que se observan en educacion y gue son mas
discutibles aun, como por ejemplo el empleo de premios y castigos en situaciones
contextuales en las que el estudiante guia su comportamiento en base a evitar los
castigos y conseguir los premios, sin importarle mucho los métodos que emplea y
sin realizar procesos de toma de conciencia integrales.

Hoy dia, el aprendizaje como proceso por asociacién sigue presente en la
actualidad, cuyos principios han sido precisados y renovados desde Aristételes que
planteaba un estudio de cdmo asociar una idea con otra, hasta varios filésofos que
expresan el aprendizaje asociacionista como la asociacion que se establece entre
un estimulo y la correspondiente respuesta, cuyo principio fundamental segun
Skinner “El modelamiento de la conducta por las contingencias de tal forma que los
estimulos que poseen la propiedad evoquen la respuesta mientras que otros
estimulos no” *°, es decir, el estudio de la conducta observable de las personas y
animales que ante un estimulo asocia una respuesta.

Al hablar de constructivismo que son las teorias del aprendizaje por reestructuracion
tiene “raices filoséficas del siglo XVIII"*", como Kant, Vygostsky, Vico, Marx o Darwin
entre otros, destacando a Piaget como maximo exponente, quien expone el
constructivismo en una posicion intermedia a las tradiciones del empirismo y
realismo. Por lo tanto el constructivismo es el conocimiento una interaccion entre la
nueva informacién que se nos presenta y la que ya sabiamos, ya que aprender es
construir modelos para interpretar la informacién que recibimos, pero para el
racionalismo el conocimiento es solo el reflejo de la estructura del ambiente y
aprender es hacer nuevamente la informacién que recibimos.

Ahora bien, la idea central del constructivismo como teoria del conocimiento debe
dar lugar a una teoria sicolégica del aprendizaje o si no se queda en un lugar comun
como una metafora sin ningun contenido psicolégico. Por otra parte, se tienen dos
enfoques uno estéatico en el cudl la informacion nueva que adquiere el estudiante se
va asimilar con los conocimientos previos los estudiantes y su experiencia
(racionalismo, aprendizaje por asociacion) construyendo una propia comprension
del mundo en que vivimos; y otro dinamico, donde la propia naturaleza de los
procesos reforma los conocimientos previos en acomodacion con la nueva
informacién (Piaget), para lograr un verdadero aprendizaje que genere respuestas

% Ibid., Texto 4. p. 4

% |bid., Texto 4. p. 5

% pOZO MUNICIO. Juan Ignacio. Teorfas cognitivas del aprendizaje la nueva cultura del aprendizaje. Los rasgos
de un buen aprendizaje. Segunda Edicion. Madrid: Ediciones Morata., 1993. p.70

¥ POZO MUNICIO, Juan Ignacio. Aprendices y Maestros la nueva cultura del aprendizaje. En: Pérez Angulo
Martha ILce. Teorias del Aprendizaje. Texto 4. Op. Cit. p.7

28



cualitativas, nuevas soluciones y reestructurar nuestros conocimientos basado en la
reflexiébn y la toma de conciencia, por parte del aprendiz (POZO MUNICIO, En:
Pérez Angulo Martha ILce. Teorias del Aprendizaje 1993, Texto 4. p. 9 - 10).

Considerando el constructivismo y sus relaciones con la educacion, consiste en
aclarar la idea que el conocimiento esta fuera y el individuo tiene que incorporarlo,
asi es la formacién del conocimiento situandose en el interior de la persona. Como
es el proceso mediante el cual el individuo va desde unas capacidades genéricas e
indeterminadas, a construir todo el conocimiento que posee el ser humano. Sin duda
gue el conocimiento esta en la sociedad y en los otros, siendo importante desde el
punto de vista educativo, explicar cdmo la persona llega a hacerse con él, de esto
se trata el constructivismo.

Otro punto es que si todo el conocimiento es una construccion, todo el aprendizaje
sera necesariamente constructivo. Esto en el plano epistemolégico es la naturaleza
del conocimiento y el plano psicoldgico son los procesos de aprendizaje.
Contrariamente a los procesos nombrados anteriormente aparecen dos argumentos
que son: “uno hace referencia a que resultaria poco econémico, en términos
psicolégicos, el funcionamiento simultaneo de varios sistemas de aprendizaje
alternativos y el segundo argumento, ligado al anterior, mantiene que si tenemos un

Gnico sistema cognitivo, nuestro aprendizaje debe ser también un sistema Gnico™®.

En lo concerniente al aprendizaje asociativo facilita la construccién y viceversa.
Morin dice "respecto a la naturaleza del cambio den los sistemas complejos, el
aprendizaje humano dispone de dos tipos de procesos: procesos ciclicos,
reversibles, acumulativos, basados en la repeticion y ligados al mantenimiento de la
estabilidad ( aprendizaje por asociacion) y procesos evolutivos, irreversibles, que
producen una reorganizacion y un incremento de la complejidad (aprendizaje por

reestructuracion)™.

En general, cuanto mas abiertas o variables sean las condiciones en que deba
aplicarse el conocimiento y habilidades adquiridas, mas relevante sera el
aprendizaje constructivo, 0 inversa, cuanto mas repetitivas sean esas condiciones
mas eficaz se mostrara un aprendizaje asociativo o reproductivo, por lo tanto
actualmente las elaboraciones constructivistas estan dadas porque el conocimiento
no es el resultado de una copia de la realidad previa o anterior, sino de un proceso
dinamico e interactivo a través del cual la informacion externa es interpretada por la
mente que va construyendo progresivamente modelos

2.2.2 Reflexién Teorias del aprendizaje de Piaget, Vygotsky y la teoria de
aprendizaje significativo de Ausubel

En la evolucién del ser humano se van aprendiendo la interaccion que se tiene con
la naturaleza y los fenébmenos de la vida, es asi que se elaboran explicaciones o
hip6tesis que dan cuenta los diferentes componentes del fendmeno fundamentando

38 1hi

Ibid., p.12
% POZO MUNICIO, Juan Ignacio. Aprendices y Maestros la nueva cultura del aprendizaje. En: Pérez Angulo
Martha ILce. Teorias del Aprendizaje. Texto 4. Op. Cit. p.13
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el porque del mismo, esto de denomina teoria. Para explicar mejor a mi juicio puedo
decir que es un cuerpo coherente de explicaciones fundamentadas en conceptos,
construido para responder en forma logica las hipotesis e interpretacion del
conocimiento, asi pues el hombre ha creado diferentes teorias de aprendizaje cuyo
concepto se expresa como un constructo que explica y predice como aprender el
hombre, sintetizando el conocimiento elaborado por diferentes autores, entre las que
tenemos la teoria de la equilibracion de Piaget, la teoria del aprendizaje de Vygotsky
y la teoria del aprendizaje significativo de Ausubel

Con respecto a Piaget podemos decir que nacié en Neuchatel, Suiza en 1896, y
falleci6 en 1980. Este psicologo “se ocup6é en muy pocas ocasiones de los
problemas del aprendizaje y case siempre con un cierto distanciamiento. De hecho,
segun sefiala una de sus maximas estudiosas (Vuyk, 1980), entre su inmensa obra
publicé una sola experiencia de aprendizaje como coautor (Inhelder, Blanchet,
Sinclair y Piaget, 1975)*°", es decir, que la teoria de la equilibracion de este
psicélogo, no llega a dar cuenta de los procesos que utilizan las personas en la
resolucion de tareas, pero si influye en muchos de los modelos instruccionales de
inspiracion cognitiva, debido a que esta centrado en el andlisis que hace de la
evolucion de las estructuras cognitivas y el papel activo que otorga al estudiante en
la construccion del conocimiento.

Hay que destacar que en 1959, Piaget, “distinguia entre el aprendizaje en sentido
estricto, por el que se obtiene del medio informacion especifica, y el aprendizaje en
sentido amplio, que era el progreso de las estructuras cognitivas por procesos de
equilibracion” **, preguntandose ¢ Qué es lo que esta en equilibrio y puede entrar en
conflicto?*?. Dandole

solucién a esta pregunta decimos que son dos procesos esenciales: la asimilacion
la acomodacion.

Respecto a la asimilacién en términos sicoldgicos “es el proceso por el que el sujeto
interpreta la informaciéon que proviene del medio, en funcién de sus esquemas 0
estructuras conceptuales disponibles™®, lo cual nos explica claramente que
adquirimos informacioén exterior, y la integramos a nuestros esquemas mentales sin
modificarlos e interpretandolos de acuerdo a lo que deseamos, seguida de la
acomodacién que “es cualquier modificaciébn de un esquema asimilador o de una
estructura, modificacién causada por los elementos que se asimilan™*; por eso el
equilibrio se consigue si hay asimilacién de los elementos del ambiente (integracion
de los elementos nuevos y de las nuevas experiencias a las estructuras previas) y la
acomodacion de dichos elementos a través de la modificacion o reformulacion de
los esquemas y estructuras mentales existentes. Por ejemplo: el nifio adquiere
estructuras simples que permiten acceder a una inteligencia innata, hasta llegar a la
etapa de las operaciones formales, en la que él llega a manejar el pensamiento

cientifico, seguido del desarrollo y construccion de las estructuras cognitivas,

%0 pPOZ0O MUNICIO. Juan Ignacio. Teorias cognitivas del aprendizaje la nueva cultura del aprendizaje Op. Cit.
p.177

“ |bid., p .177

2 |bid., p .178

“ Ibid., p. 178

* Ibid., p. 180
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entrando en la maduracion fisica, la experiencia e interaccion con el medio y la
equilibracion, puesto que las nuevas estructuras sélo se construyen mediante la
superacion de una serie de desequilibrios.

Otro tanto son los estados de desequilibrio* que son las respuestas no adaptativas
que “consistirian en no tomar conciencia del conflicto existente, esto es, en no
elevar la perturbacion a rango de contradiccién” y las adaptativas que son “aquellas
en las que el sujeto es consciente de la perturbacién e intenta resolverla”, es decir
que hay conciencia si son de tipo alpha en la cudl el conflicto es leve o ignorado, la
beta el elemento es critico integrdndose al sistema de conocimientos y la gamma
que se integra a las transformaciones del sistema.

Siguiendo con el orden de ideas, decimos que Lev Vygotsky nacié en 1896 y
falleci6 en 1934. Este psicélogo a diferencia de Piaget, dice que los procesos
desarrollo y aprendizaje, interactian entre si considerando el aprendizaje como un
factor del desarrollo y su adquisicion es como formas de socializacion, asi mismo,
no niega el aprendizaje asociativo, por considerarlo insuficiente pero no llega a
desarrollar la interaccién con los procesos del aprendizaje por reestructuracion, sin
duda, concibe al hombre como una construccién mas social que bioldgica, en donde
las funciones superiores son fruto del desarrollo cultural e implican el uso de
mediadores.

Por otra parte, subraya que el motor del aprendizaje es siempre la actividad del
sujeto, condicionada por dos tipos de mediadores en funcion del tipo de actividad
que posibilitan: la herramienta “que actia materialmente sobre el estimulo
modificando™®. Es decir son las expectativas y conocimientos previos del estudiante
que transforman los estimulos informativos que le llegan del contexto y los signos o
simbolos “ que no modifican materialmente el estimulo sino que modifica a la
persona que lo utiliza como mediador y, en definitiva, actia sobre la interaccion de
esa persona con su entorno™’; son el conjunto de signos que utiliza la misma
persona para hacer propios dichos estimulos, no modificando los estimulos en si
mismo, sino las estructuras de conocimiento cuando aquellos estimulos se
interiorizan y se convierten en propios, como son el lenguaje, lectura, escritura, etc.

Continuando con los mediadores, podemos decir, que “todas la funciones superiores
se originan como relaciones entre seres humanos™®, es decir, separar las funciones
psicologicas elementales de las superiores, sucede porque las segundas usan
signos que actdan como mediadores, con lo que el control pasa del contexto social
al individuo, permitiéndole, por tanto, anticipar y planificar su accion. En otras
palabras, la ley de doble formacion es el conocimiento que se adquiere
procesandolo, inicialmente desde el exterior con las herramientas y
reestructurandolo después en el interior, a través de simbolos.

“ |bid., p. 182
“® Ibid., p. 195
7 Ibid., p. 195
8 Ibid., 196
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En consideracion Vygotskii entiende que “el aprendizaje precede temporalmente al
desarrollo y la asociacién precede a la reestructuracion™®. Con base en esta
distincion aparecen dos niveles uno el afectivo, que el sujeto es autbnomo y no
requiere de mediadores y el nivel de desarrollo potencial que esta constituido por el
sujeto necesita los mediadores u otras personas. Ahora la diferencia de estos dos
niveles produce la zona de desarrollo potencial que estaria, asi, referida a las
funciones que no han madurado completamente en el sujeto, pero que estan en
proceso de hacerlo, permitiéndole acceder a nuevos aprendizajes y creandole
autonomia e independencia para aprender a aprender mas.

En el aprendizaje universitario, la actividad del estudiante estd mediada por la
actividad del docente, que es el que debe ayudarle a activar los conocimientos
previos (por medio de las herramientas) y a estructurar los conocimientos previos (a
través de los simbolos) proponiéndole experiencias de aprendizaje ni demasiado
faciles ni demasiado dificiles, sino en el limite de las posibilidades del sujeto, es
decir, en su zona de desarrollo potencial con el fin de ir ampliandola y
desarrollandola, convirtiéndose en la propia actividad del aprendiz y la del profesor
en mediadores de todo proceso de ensefianza-aprendizaje en el ambito educativo.

“Afortunadamente, en cuanto a las relaciones entre aprendizaje e instruccion si
disponemos de teorias que complementen la metateoria de Vygotskii. De entre
ellas, la teoria del aprendizaje de Ausubel es, en nuestra opinién el mejor apoyo

para la sugestivas, y en muchos casos geniales ideas de Vygotskii”®.

Por otra parte, dicen Ausubel y Novak que “La funcién de la psicologia educativa en
la educacién de los profesores se basa en la premisa de que existen principios
generales del aprendizaje significativo en el salén de clases que se pueden derivar
de una teoria razonable acerca del tal aprendizaje.”*

A lo concerniente con la teoria de aprendizaje significado de Ausubel podemos
decir que nacié en Nueva Cork, USA en 1918. El dice que hay una interaccion
entre los conocimientos nuevos y los antiguos dando lugar a los significados reales
0 psicoldgicos. El aprendizaje significativo “comprende la adquisicion de nuevos
significados y, a la inversa”, pero su “esencia reside en las ideas relacionadas de
modo no arbitrario y sustancial (no al pie de la letra) con lo que el alumno ya sabe.
Por relacion sustancial y no arbitraria queremos decir que las ideas se relacionan
con algun aspecto existente especificamente relevante de la estructura cognoscitiva
del alumno como una imagen, un simbolo ya significativo, un concepto o una
proposicion™?. El aprendizaje es significativo, cuando los contenidos no son
relacionados al pie de la letra porque el alumno ya sabe, esto es, relacionandose las
ideas con algun aspecto existente especificamente relevante de la estructura
cognoscitiva del alumno, atribuyendo la riqueza de significados del material de
aprendizaje que dependera de la complejidad de las relaciones que es capaz de
establecer y asi lograr una verdadera comprension.

“*bid., 197
* Ibid., 209
! AUSUBEL David, NOVAK Joseph y HANESIAN Helen. Psicologia educativa un punto de vista cognoscitivo:
Ezuncién y alcances de la psicologia educativa. Segunda Edicién. México: Trillas, S.A., 1993. p. 17
Ibid., P. 48
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Se distingue Ausubel de otros autores porque pone el acento en que la transmision
verbal es el vehiculo normal y ordinario de proceso de ensefianza-aprendizaje y
clasifica los aprendizajes asi: uno al producto del aprendizaje en donde este va
desde el aprendizaje memoristico repetitivo basado en puras asociaciones, hasta el
aprendizaje significativo, basado en la construccién de los nuevos conocimientos,
integrandolos en los previamente adquiridos y otro al proceso de aprendizaje que se
refiere a las estrategias por las que el estudiante recibe la informacion de otro o la
descubre por si mismo. Vale la pena decir, que el aprendizaje memoristico o por
repeticion es “aquel en el que los contenidos estan relacionados entre si de un modo
arbitrario, es decir careciendo de todo significado para la persona que aprende™, a
saber este aprendizaje tiene lugar cuando el sujeto que aprende no relaciona la
nueva informacién que existe en su estructura cognitiva.

A continuacién se mencionan las diferencias entre el aprendizaje significativo y el
aprendizaje memoristico que se recoge en el tabla 2°*:

APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO

Incorpora sustantiva, no arbitraria y no
verbalista de nuevos conocimientos en la
estructura cognitiva

Esfuerzo deliberado por relacionar los
nuevos conocimientos con conceptos de

nivel superior, mas inclusivos, ya
existentes en la estructura cognitiva
Aprendizaje relacionado con

experiencias, con hechos y objetos

Implicacién afectiva para relacionar los
nuevos conocimientos con aprendizajes
anteriores

APRENDIZAJE
MEMORISTICO

Incorporacion no sustantiva, arbitraria y
verbalista de nuevos conocimientos en la
estructura cognitiva

Ningun esfuerzo por integrar los nuevos
conocimientos con  conceptos ya
existentes en la estructura cognitiva

Aprendizaje  no  relacionado
experiencias, con hechos u objetos

con

Ninguna implicacion afectiva para
relacionar los nuevos conocimientos con
aprendizajes anteriores

Tabla 2. Diferencias entre el aprendizaje significativo y memoristico

Es evidente que al diferenciarse cognitivamente ambos aprendizajes se distinguen
por el interés y actitudes que tiene el alumno, y que no son excluyentes, sino que
pueden coexistir.

Por otra parte, en el aula de clases se puede observar diferentes tipos de
aprendizaje, como son el aprendizaje por recepcion y por descubrimiento que a su
vez pueden ser repetitivos o significativos.

%3 POZO MUNICIO. Juan Ignacio. Teorias cognitivas del aprendizaje la nueva cultura del aprendizaje. Op. Cit. p.
212
% Ibid., p. 212
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Con respecto al aprendizaje por recepciéon es cuando el estudiante recibe el
contenido total que va aprender en su forma final, asi el alumno no tiene la
necesidad de descubrir nada, pero se le requiere que incorpore el material “(una
lista de silabas sin sentido o de adjetivos apareados; un poema o un teorema de
geometria)” , permitiendo recuperarlo o reproducirlo en el futuro, ademas, este
aprendizaje es muy importante en la educacién por ser el mecanismo humano
excelente para adquirir y almacenar grandes cantidades de informacion y
conocimiento. En cuanto el aprendizaje por recepcion repetitivo no es
potencialmente significativo, ni convertida en el proceso de internalizacion, ya que el
estudiante no tiene los conocimientos previos apropiados para relacionarlos, en
tanto el aprendizaje por recepcion significativo incorpora el material potencialmente
significativo que es comprendido durante el proceso de internalizacion.

En lo que concierne al aprendizaje por descubrimiento encontramos que el
estudiante accede a la informacién y al conocimiento, ya que el contenido que se va
a aprender lo descubre el propio alumno, y no simplemente se lo expone un actor
externo. En cuanto el aprendizaje por descubrimiento repetitivo el estudiante debe
descubrir el contenido que va aprender por si mismo antes de incorporar lo
significativo de la tarea a su estructura cognoscitiva, esto es “el alumno debe
ordenar la informacion, integrarla con la estructura cognoscitiva existente, y
reorganizar o transformar la combinacion integrada de manera que se produzca el
producto final deseado o se descubra la relacién entre medios y fines que hacia
falta™®, o sea, que ya descubierto el contenido se hace significativo, en tanto el
aprendizaje por descubrimiento significativo se realiza mediante la comprension del
material potencialmente significativo en le proceso de internalizacién, es decir, el
estudiante relaciona proposiciones de planteamiento de problemas con su
estructura cognoscitiva para transformarlas en nuevas proposiciones
sustancialmente significativas para la contextualizacion y la resolucién de
problemas. En fin, en el aprendizaje por descubrimiento, lo que va a ser aprendido
no se da en su forma final, sino que debe ser descubierto por el alumno antes de ser
aprendido e incorporado significativamente en la estructura cognitiva, e involucra
que debe reordenar la informacion y reorganizar o transformar la combinacion
integrada de manera que se produzca el aprendizaje deseado.

2.3 CONTENIDOS DEL APRENDIZAJE
“El principal propoésito en
la elaboracion de una taxonomia
de los objetivos educacionales es
facilitar la comunicacion™’.
BLOOM, Benjamin Sy
Colaboradores.

% Ausubel David y otros., Op. Cit. p. 34

% Ibid., p. 35

¥ BLOOM, Benjamin S y Colaboradores. Taxonomia de los objetivos de la Educacion. Buenos Aires. Biblioteca
Nuevas Orientaciones de la Educacion. Editorial el Ateneo. 1981. p.11
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La conducta del ser humano presenta una riqueza y variedad casi ilimitadas. Estas
conductas estan clasificadas en el lugar apropiado que se organizan
conceptualmente en el dominio correspondiente, asi el pintor goza de sus oleos, el
cientifico busca lo que hay comun en las cosas Unicas, etc., haciendo referencia a lo
afectivo, cognitivo y cognoscitivo, a lo cudl lo cognitivo y cognoscitivo “incluye
aqguellos objetivos que se refieren a la memoria o evocacién de los conocimientos y
al desarrollo de habilidades y capacidades técnicas de orden intelectual”®, en tanto
el afectivo “incluye aquellos objetivos que describen cambios en los intereses,
actitudes y valores, el desarrollo de apreciaciones y una adaptacién adecuada™™®

2.3.1 Dominio cognitivo y cognoscitivo

Este dominio se dedica a la evaluacion de los conocimientos adquiridos del ser
humano y

que abarcar un conjunto de situaciones, de manera tal, que se constituya en una
proceso integral, donde la formacién se desarrolla en el mismo sentido.

En lo respecto al conocimiento “incluye aquellos comportamientos y situaciones de
examen que acentldan la importancia del recuerdo de ideas, materiales o
fenémenos, ya sea como reconocimiento o evocacion”®, para lo cuél el estudiante
debe ser orientado por el profesor de manera que su aprendiz logre una evocacion
especifica en el momento que se evalla el conocimiento, ademas los objetivos de
conocimiento tiene un rango muy extenso abarcando desde la conductas
especificas hasta la mas complejas, de ahi que el conocimiento de hechos
especificos trata informacién que puede quitar pero el conocimiento universal
organiza y estructura la informacion.

Ahora bien, el conocimiento de datos especificos conforma una cantidad de
informacién de determinado campo del conocimiento, de uso especializado sin
ninguna modificacion, para comunicarle a otros, entenderlo, familiarizarlo y
organizarlo con el campo, es decir, “se trata de simbolos con algun referente
concreto y, en su mayoria se dan a un nivel bastante bajo de abstraccion™, por ello
se recomienda que se deben seleccionar aquellos que se ajusten a los propésitos
de la ensefianza.

Por otro lado, el conocimiento de la terminologia contempla los objetivos
educacionales ilustrativos, la definicion de términos técnicos dando atributos, la
capacidad de distinguir los referentes de las palabras, el familiarizarse con un gran
namero de ellas, conocer el vocabulario en algunos campos como bellas artes,
pintura o ciencias, conocer conceptos del trabajo cientifico y comprender la
terminologia de la figuras geometrias en el plano, entendiéndolo como el
conocimiento mas elemental siendo el conocimiento de los referentes de simbolos
especificos.

% Ibid., p. 8
* Ibid., p. 8
% Ibid., p. 57
® Ibid., p. 58
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Por consiguiente, los simbolos son utilizados por muchos campos representando su
lenguaje basico, de ahi que el estudiante debe conocer y aprender de ellos,
“ademas, las definiciones mas corrientemente aceptadas, o los significados

correspondientes, segun el caso de cada termino o simbolo particular™®?.

En lo concerniente, al conocimiento de hechos especificos, podemos decir que “se
refiere a aquellos casos que pueden ser aislados y separados, como elementos
unitarios, en contraste con los que solamente son accesibles como parte de un
contexto mas amplio”™ esto es, que existe una enorme cantidad de hechos
especificos que el maestro debe jerarquizar su importancia, precision y la magnitud
de los hechos para que el estudiante aprenda y los alcance cuando realmente los
necesite o en el transcurso de su formacién, por lo tanto este conocimiento
contempla los objetivos, hechos principales de cada cultura, la posesién minima de
conocimientos de los organismos, procesos biologicos practicos como salud, vida
comunitaria, social entre otros e informacidon de recursos naturales, alimentacion,
periodos histéricos, donde comprar bueno y barato, etc., y conocer el conocimiento
de la propiedades fisicas y quimicas, nombre, lugares, datos, acontecimientos, entre
otros.

Por otra parte, el conocimiento de modos y medios es muy importante para el
proceso de aprendizaje porque es el “conocimiento de los modos de organizar,
estudiar, juzgar y criticar ideas y fendémenos™®, entendido no como producto sino
como proceso, siendo posible que cause dificultades a los estudiantes para
aprender o retener la informacién que contiene, por considerarlas arbitrarias o
artificiales.

Otro punto es el conocimiento de las convenciones que son los modos
caracteristicos de tratar y presentar las ideas y fendmenos, incluyendo simbolos,
normas de comportamiento, reglas, estilos y practicas se han adoptado por el uso
eficaz y optimo ayudando a los fendmenos en determinado campo, y a los
estudiantes en sus primeros afios de su educacion, de ahi contemplan los objetivos,
el conocimiento de diferentes obras literarias, normas de urbanidad, formas
aceptables del lenguaje, manera de usar simbolos y reglas.

De igual forma, al referirse al conocimiento de las tendencias y secuencias,
podemos decir que es el conocimiento de los procesos, direcciones y movimientos
temporales de los fenébmenos, que incluye las representaciones de procesos que se
involucran en el tiempo y las tendencias y secuencias definidas como las relaciones
y procesos especializados en un determinado campo, dificiles de entender porque
requieren datos especificos sobre los cuales se basan, de ahi contemplan los
objetivos, los conocimientos de las tendencias béasicas y del gobierno, saber de
historia griega y comprender la formulacion de la politica estatal en los
departamentos

%2 Ibid., p. 58
% Ibid., p. 59
® Ibid., p. 61
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En este orden de ideas, el conocimiento de clasificaciones y categorias es “el
conocimiento de las clases, conjuntos, divisiones y ordenamientos que son
considerados fundamentales o utiles en un campo, propdsito, razonamiento o
problema determinado™, es decir, es considerado fundamental y muy Util para
muchas situaciones. De la misma forma, para los estudiantes este conocimiento le
parecen artificiales aunque optima y eficaces para el especialista, de ahi, que ellos
deben conocerlas y saber cuando aplicarlas. De igual manera, el conocimiento de
criterios conducen a la comprobacién, los principios o juzgan los hechos, siendo de
gran ventaja para el estudiante para que conozca el conocimiento de cuales son los
criterios y de como saber aplicarlos.

En relacion con el conocimiento de la metodologia, podemos decir que es el
“conocimiento de los métodos de investigacion, las técnicas y los procedimientos
utilizados en un campo de investigacion determinado, asi como los empleados en el
analisis de problemas o fenémenos particulares"%, de ahi, el estudiante debe
conocer la forma de emplear los métodos y técnicas que conozca y asi iniciar una
investigacion para que mas adelante explique las relaciones entre los mismos que
ha usado.

Asi mismo, el conocimiento de los universales y las abstracciones en un campo
determinado es “el conocimiento de las principales ideas, esquemas y estructuras
mediante los cuales se organizan los fenbmenos y las ideas™’, es decir, se trata
teorias y generaciones en un campo de estudio determinado facilitandole al
investigador la organizacion del todo, pero al alumno una dificil comprensién debido
a que no conoce a fondo los fenébmenos.

En cuanto al conocimiento de principios y generalizaciones es “el conocimiento de
abstracciones especificas que resumen las observaciones sobre un determinado
ndmero de fenémenos™®, esto es, explicar, describir, predecir o determinar la accion
o direccion por seguir apropiada y pertinente, pero el conocimiento de teorias y
estructuras es “el conocimiento del conjunto de principios y generalizaciones, y de
sus interrelaciones, que sirven para presentar una vision clara, completa y
sistemética de complejos fenémenos, problemas o campos™®. Esto es demostrar la
interrelaciéon y organizacion de sucesos especificos, examen de los conocimientos e
item del examen ilustrativos que percata al estudiante a recordar, citar o reconocer
enunciados correctos, para dar respuesta a determinadas preguntas, es decir, que
las alternativas en una evaluacion con preguntas y reconocimiento de la respuesta
correcta reflejen lo que realmente sabe él.

Por otra parte, la comprensién que es la categoria mayor manifestando aptitudes y
capacidades intelectuales, objetivos, comportamientos y respuestas dadas a una
comunicacidon o mensaje, que permite al estudiante cambiar la comunicacion en su
mente 0 en sus respuestas manifiestas o transmision de respuestas que represente
el material en su comunicacion.

% Ibid., p. 64
% Ibid., p. 65
*7 Ibid., p. 66
% Ibid., p. 67
% Ibid., p. 67
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Por lo tanto, hay tres tipos de comportamiento, el primero es la traducciéon que un
estudiante puede tomar la comunicacion recibida en otro lenguaje, para darle
significado a la misma, el segundo comportamiento es la interpretacion, entendiendo
como el reordenamiento de las ideas, configuracion de ideas y reconfiguracion en su
mente, en una nueva configuracion. El tercer comportamiento se considera la
extrapolacion, como hacer explicitas algunas de las conclusiones que se extraen de
su concepto y limitar el problema o presentacion para ejecutar excelentemente una
labor.

Otro punto en el proceso de aprendizaje es la aplicacion, exige como condicion
previa la comprension, sefialando que los docentes dicen si comprende el
estudiante determinada situacion podra aplicarlo correctamente, si aplica la
abstraccién correcta sin necesidad de una aclaracion o demostracién. Para que el
estudiante pueda aplicar las abstracciones para resolver un problema, necesita
practicar la clasificacién de situaciones y la reestructuracion. Por ejemplo el proceso
de aprendizaje debe como el estudiante puede utilizar los términos y los conceptos
cientificos, aplicar las generalizaciones, predecir los efectos probables, aplicar los
principios de las ciencias, relacionar principios democraticos y de las libertades,
emplear procedimientos experimentales y desarrollar habilidades.

Acerca del analisis, se constituye en un medio de nivel mas alto que las necesarias
para la comprension y la aplicaciéon y “subraya el fraccionamiento del material en
sus partes constitutivas, la determinacion de las relaciones prevalecientes entre
dichas partes y comprender de qué manera estan organizadas”®, o sea que los
docentes que facilitan a los estudiantes a desarrollar el andlisis en cualquier campo
como identificar las conclusiones, propdsitos del autor, subrayar o separar el
material pertinente, porque de acuerdo como se perciba la informacion, se podra
realizar el analisis.

Por lo tanto, hay tres tipos o niveles, en primer lugar se espera que el estudiante de
dividir en partes constitutivas el material, el segundo es determinar sus
interacciones y conexiones las relaciones entre dichos elementos y finalmente el
tercero “implica el reconocimiento de los principios de organizacion, el ordenamiento

y la estructura, que hacen de la comunicacién un todo”"*.

En este orden de ideas, la sintesis es “ la reunién de los elementos y las partes para
formar un todo. Es un proceso que exige la capacidad de trabajar con elementos,
partes, etc., y combinarlos de tal manera que constituyan un esquema o estructura
que antes no estaba presente con claridad”’?; es decir, que el estudiante muestra su
capacidad productiva trabajando con elementos que constituyen un todo que vienen
de diferentes fuentes agrupandolos es una sola estructura o esquema que
proporciona mayor claridad que antes no tenia, dando como resultado la posible
elaboracion de un nuevo producto, que se hace facilmente palpable a los sentidos y

brinda mayor claridad

" Ibid., p. 120
™ Ibid., p. 121
2 Ibid., p. 132
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Tal enfoque respecto al producto exige tres categorias entendiéndose por la primera
“que el producto o la ejecucion es esencialmente una comunicacion individual y
Unica”’’®, o sea,

manifiesta que la persona comunigue obedeciendo los propésitos de informar,
describir o entretener sobre un auditorio, utilizando su capacidad de elaborar y
desarrollar un plan sugerido o creado por el mismo, que le implicara ir mas alla de la
comunicacion, o de la operacionalidad y llegar a obtener el producto, en la segunda
“se interpreta el producto como un plan o conjunto propuesto de operaciones por
realizar"™*. Aqui es necesario satisfacer criterios de objetivos rigurosos teniendo en
cuenta los productos que estadn en los procesos de esta segunda categoria; y la
tercera categoria es “un conjunto de relaciones abstractas’’®, mejor dicho, el
aprendiz esta en capacidad de tomar datos concretos, hacer clasificaciones y
explicaciones de los mismos, deducir otras relaciones, formular hipétesis,
modificarlas, probarlas y percibir diversas formas de organizar la estructura
conceptual.

En cuanto la evaluacién se define como “la formacién de juicios sobre el valor de
ideas, obras, soluciones, métodos, materiales, etc., segun algun propésito
determinado”,es decir, el estudiante puede evaluar o juzgar los diferentes juicios
eficazmente y haber una precisién que oriente la valoracion.

Asimismo, la evaluacion no es el proceso final de todo aprendizaje dentro de los
comportamientos cognoscitivos sino un medio de enlace con las conductas
afectivas permitiendo la formacion de juicios cuantitativos o cualitativos y
necesitando el aporte de todas las categorias del comportamiento; ademas, puede
darse en cualquier momento en el inicial, intermedia o final impulsando a cierto
grado de egocentrismo porque “la mayor parte de la evaluacion es sobre todo
egocéntrica debido a que el individuo juzga las cosas segun la relacién entre éstas y

él mismo”’®.

Ahora bien hay evaluaciones que se basan en la eficiencia, economia o utilidad de
los medios propuestos, que es primeramente “la que se efectla sobre la base de
pautas criticas internas, las cuales ser relacionan sobre todo con los medios para
comprobar la exactitud de una obra, juzgada segun su coherencia, exactitud loégica o
ausencia de errores internos, y el segundo tipo que se funda en el uso de pautas
externas, o en criterios derivados de la consideracion de los fines y del ajuste de los

medios especificos para alcanzarlos””’.

Vale la pena decir, que la evaluacion en la mayoria de los casos es una decision
rapida y propia, permitiendo juicios de exactitud con criterios de coherencia y
ausencia de errores especificos, por ello no sélo toma en cuenta las particularidades
internas del evaluado sino también sus condiciones externas. Respecto a los juicios
elaborados como evidencia interna exigen identificar los errores de una obra,

™ |bid., p. 133
™ Ibid., p. 133
" Ibid., p. 134
’® Ibid., p. 151
7 Ibid., p. 152
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puntualidad en la comunicacion dada, coherencia en criterios internos, indicar la
falacias l6gicas en un racionamiento y los juicios de expertos que demuestre si los
procesos mentales requeridos son de la evaluacion de los materiales presentados.

2.3.2 Dominio afectivo

Durante toda la existencia de la humanidad, ésta ha estado sometida a una
constante innovacion, algunas veces, los productos de estas innovaciones implican
un cambio de mentalidad en la forma de entender la vida y abren nuevas
posibilidades de vida, al igual el aprendizaje dentro de una gran variedad de
ambientes y en la interaccion continua entre el estudiante con su medio de manera
que se forma integral y refleje su desenvolvimiento personal con el fin de establecer
diferencias en habitos, cualidades y actitudes de forma que se desarrolle una
verdadera cultura del aprendizaje en contextos no formales o informales.

Por consiguiente, es preciso contemplar el camulo de acontecimientos que giran
alrededor de los seres humanos que sean capaces de controlarse y adaptarse a la
multiplicidad de situaciones que la actual vida contemporanea va disefiando como
formas elementales de aprendizaje y la constante innovacién tecnoldgica que poco
a poco va cambiando habitos y costumbres; al mismo tiempo las innumerables
capacidades del ser humano permiten precisar y aprender en cada momento acerca
de todas las situaciones y sucesos que ocurren en el ambiente yendo acompafado
de sentimientos o emociones de sucesos que lo provocan (gusto, miedo, tristeza,
dolor, etc.) y se convierten en respuesta a otros sucesos. Por otra parte, segun
Bloom, la educacién debe cubrir la taxonomias cognitivo y cognoscitivo, afectivo y
psicomotor.

Asimismo, el dominio afectivo va en paralelo al dominio cognoscitivo y el estudiante
va encontrando sus respuestas y armando su propio esquema mental, que ira
corrigiendo o modificando de acuerdo a sus nuevas experiencias e intereses. Son
comprendidos los objetivos “que destacan un tono emocional, un sentimiento, un
grado de aceptacién o rechazo y van desde la simple atencion ante fenédmenos
seleccionados hasta cualidades de caracter y conciencia, complejas pero
internamente coherentes”’®,0 sea, el alumno experimenta cambios bruscos mas en
las conductas afectivas que en las cognitivas, llevando un suceso emocional con
grado de aceptacion o rechazo, dando como resultado una actitud determinada.

A continuacién se mencionan las categorias del dominio afectivo que se recogen en
el Tabla 3.

CATEGORIAS CONTENIDO
o “Que el docente adquiera sensibilidad respecto de
1. Recibir (Atender) la existencia de ciertos fenémenos y estimulos””,

o0 sea, el profesor esta en capacidad aceptar y

"8 Ibid., p. 182
™ Ibid., p. 343
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2. Responder

CATEGORIAS
2. Responder

3. Valorizar

entender nuevos sucesos.

Esta categoria tiene 3 niveles que son la
conciencia siendo casi un “comportamiento
cognoscitivo™, la segunda la disposicién a recibir
gue se refiere a no rechazar ciertos estimulos sino
apreciarlos y soportarlos, en la tercera la atencion
controlada o selectiva es cuando el estudiante
tiene conciencia de lo que va ha realizar
escuchando y prestando atencion a los estimulos
presentes, reconociendo la contribuciébn de los
mismos.

El estudiante tiene la capacidad de ser proactivo
ante determinadas circunstancias, es decir, que el
aprendiz reacciona a nuevos estimulos con
independencia, satisfaccion y autonomia.

Tiene tres niveles, en el primer caso el
consentimiento en responder, el estudiante sin
saber como debe comportarse obedece, cumple y
apoya el reglamento de la institucion donde se
encuentra, en el segundo caso que es la
disposicién a responder, el estudiante se interesa y
participa en la realizacion de alguna actividad
personal sin tener temor alguno a las
consecuencias que resulten. El tercer nivel es la
satisfaccion al responder, asi el estudiante goza,
se deleita, disfruta y es satisfecho en la
realizacion de

CONTENIDO
alguna actividad. Por ejemplo la lectura de un libro

“Es que motiva el compromiso del individuo con el
valor subyacente que controla su conducta, y no el
deseo de acatar y obedecer®, es decir, es la
capacidad del estudiante de adquirir creencias,
actitudes y valores.

Tiene tres niveles, siendo el primero la aceptacién
de un valor que el estudiante tiene creencias y
deseos respecto a estimulos o fenémenos en la
sociedad; el segundo nivel es la preferencia por un

& |bid., p. 343
& |bid., p. 347

41



valor que el estudiante esta comprometido, acepta,
reconoce y participa en obtener la aceptacion de
un valor determinado. EI tercer nivel es el
compromiso que es la analizar y quitar la duda que
siente en el momento de realizar alguna actividad,
por lo tanto el individuo esta interesado 0 motivado
para actuar

“Es apropiada para clasificar aquellos objetivos
gue describen el comienzo de la construccion de
un sistema de valores”, es decir, es la iniciacion de
un sistema de valores del estudiante a través de la
interrelacion de los mismos.

4. Organizacién : i i
Organizacio Tiene dos niveles, expresando el primero como la

conceptualizacion de wun valor que significa
establecer valores dominantes del estudiante,
como producto de la confrontacion de alternativas
y el segundo como la organizacién de un sistema
de valores que es archivar o agrupar una serie de
valores para tener todo muy bien ordenado

Es la organizacién de valores que caracterizan el
estilo de vida del sujeto.

Tiene dos niveles, siendo el primero es el conjunto
generalizado siendo “una orientacion basica que
capacita al individuo a reducir y ordenar el mundo

5. Caracterizacion con complejo que lo rodea y a actuar coherentemente
referencia a un valor o en éI" 0 sea, la relacion que hay entre los valores
complejo de valores y actitudes del estudiante y el segundo es la

caracterizaciobn que “son los objetivos que se
relacionan con la cosmovisidn de cada uno, o con
la filosofia de la vida que lo orienta, sistema de
valores que tienen como meta la totalidad de lo
conocido y lo cognoscible™, es decir, son
creencias y valores gue se incorporan como

filosofia de la vida

Tabla 3. Categorias del dominio afectivo

De igual forma, en este dominio el docente trabaja el aspecto socio-afectivo porque
debe realiza un acompafamiento focalizado y personalizado con cada estudiante, el
cudl esta destinado a estimular la participacion y fomentar la motivacion e interés de

8 |bid., p. 351
8 Ibid., p. 351
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los aprendices, con el fin de lograr que se sientan apoyados en el proceso que estan
viviendo, evitar que la sensacién de aislamiento y cumplir con las metas propuestas.

Por otro lado, en el aprendizaje a lo largo de la historia se han propuestos diversas
clasificaciones como las formuladas por Juan Ignacio Pozo que son el aprendizaje
conductuales, sociales, verbales y procedimientales (ver figura 1%%.). A continuacién
se presentan

APRENDIZAJE » APRENDIZAJE
ASOCIATIVO CONSTRUCTIVO
IMPLICITO
A
CONDUCTUALES SUCESOS CONDUCTAS TEORIAS
IMPLICITAS
SOCIALES HABILIDADES ACTITUDES REPRESENTACIONES
SOCIALES SOCIALES
VERBALES INFORMACION CONCEPTOS CAMBIO
VERBAL CONCEPTUAL
PROCEDIMENTALES TECNICAS ESTRATEGIAS ESTRATEGIAS DE
APRENDIZAJE
v

EXPLICITO

Figura 1. Tipos de aprendizaje

2.3.3 Aprendizaje de sucesos y conductas

En la sociedad el ser humano brinda suficiente conocimientos y destrezas para salir
adelante durante toda la vida, interactuando entre ellos basandose en procesos

8 POZO MUNICIO, Juan Ignacio. Aprendices y maestros la nueva cultura del aprendizaje. Op. Cit. p. 101
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asociativos en la conexién entre sucesos y conductas que tienen a suceder juntos.
Se subdivide en tres categorias:

a. Aprendizaje de sucesos

Este tipo de aprendizaje nos permite obtener informacion referente ha
acontecimientos (conjunto de estimulos) y establecer secuencias predictivas, que
nos permite ayudar en la toma de decisiones, ademas, interfieren en la vida normal
de la persona como reacciones sentimentales o emociones como dolor, bienestar,
alegria, gusto, placer, rechazo o fobia, para lo cual requiere apoyo externo siendo
necesario incluir procesos de reforzamiento adecuados que en Ultimas incidiran
directamente en su crecimiento personal la valoracidon que realice de sus logros y
asi se eleve su autoestima.

b. Aprendizaje de conductas

En este aprendizaje la persona aprende a modificar o0 moderar su comportamiento
acerca de todas las situaciones y sucesos que ocurren en el ambiente e influyen en
el ser humano. Por ejemplo fumar menos que antes para proteger mi salud o
protegerme de la lluvia en una tormenta con una sombrilla. Sin embargo, hay
sucesos que pasan que no logramos en cambiarlos como jugar bingo mas de lo
conveniente o estudiar menos de lo que debieran, en estas situaciones, “la
modificacion de conductas aprendidas constituye un problema de aprendizaje que

vuelve a requerir una intervencion explicita™.

c. Aprendizaje de teorias implicitas sobre las relaciones entre objetos y entre las
personas

Estas teorias permiten establecer generalizaciones que constituyen verdaderas
construcciones mentales, aunque ellas necesitan un cambio porque requieren de
procesos de explicacion “que faciliten su reestructuracion e integraciéon en otras
estructuras de conocimiento explicito”.

2.3.4 Aprendizaje social

El hombre perteneciente a una sociedad adquiere valores, habilidades, actitudes,
creencias y normas, pero modifica su conducta social produciendo conflictos que
nos lleva a procesos de reestructuracion, ademas, en el aprendizaje un estudiante
puede creer que haciendo una tarea le llevard a conseguir determinados objetivos
(expectativas de resultados) en la institucion, pero no la hace porque duda de su
habilidad para realizarla, asi estas expectativas estan influenciadas por experiencia
propia, activacion emocional (ansiedad ante la tarea) y valores que obtiene con la
interaccion de otros sujetos pertenecientes a una sociedad. Dentro de los tipos de
aprendizaje social, podemos distinguir:

% Ibid., p. 92
% Ibid., p. 93
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a. Aprendizaje de habilidades sociales

En este aprendizaje se adquiere habilidades para comunicarse claramente,
comportarse e interaccion con otras personas, utilizando gestos sencillos desde una
sonrisa hasta las normas de la conducta social, 0 sea es necesario que el docente
involucre al estudiante en situaciones que desarrollen comunicacion, atencion,
trabajo en grupo, motivacién y respecto entre ellos, con el fin de alcanzar las metas
propuestas y lograr su desempefio personal. “El entrenamiento en habilidades
sociales suele apoyarse en procesos de modelado, de emulacién de ciertos

modelos ofrecidos por el instructor, asi como en un entrenamiento supervisado™’.

b. Adquisicion de actitudes o tendencia a comportarse de una forma determinada en
presencia de ciertas situaciones o personas.

La identidad social es proporcionada por las actitudes que nos identifica a nosotros
mismos. En investigaciones cientificas realizadas se ha encontrado que el docente
debe apoyar y respetar a sus estudiantes en la manifestacion de sus actitudes
cuando se esta realizando alguna actividad como por ejemplo obediencia, confianza
e interés, contribuyendo al rendimiento grupal en el aula

c. Adquisicion de representaciones sociales o0 sistemas de conocimiento
socialmente compartido

Este aprendizaje se basan en actividades asociativas y en la reproduccion de
modelos culturales preestablecidos elaborando las representaciones sociales,
ademds, “cuando es preciso cambiar representaciones sociales como alguien que
quiere mejorar la educacién debera cambiar el concepto tradicional de escuela, es

preciso recurrir nuevamente a procesos de aprendizaje por reestructuracion”®,

2.3.5 Aprendizaje verbal y conceptual

Este aprendizaje es explicito y se adquiere gran cantidad de hechos y datos
referidos a situaciones de la vida cotidiana. Asi, en la educacion los estudiantes no
diferencian a que categoria pertenece el conocimiento verbal que les estan
ensefiando en su formacion y por lo tanto no se aprende correctamente, por esto los
tipos de aprendizaje verbal y conceptual son:

a. Aprendizaje de informacion verbal o incorporacion de hechos y datos a nuestra
memoria, sin dotarle necesariamente de un significado

En este tipo de aprendizaje incorporamos datos en la memoria que no tienen
significado en si mismo, “hechos cargados de significado que para nosotros se

 Ibid., p. 94
% Ibid., p. 95
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reducen a informacién factual”®® o hechos que conocemos y no le damos un

significado aunque se repiten continuamente en la vida diaria.

b. Aprendizaje y comprensién de conceptos nos permiten atribuir significado a los
hechos que nos encontramos, interpretandolos dentro de un marco conceptual

En este aprendizaje es necesario asimilar la nueva informacion a conocimientos
previos para comprenderla y generar modificaciones en la estructura del
conocimiento asociando el significado encontrando.

¢. Cambio conceptual

En este aprendizaje el estudiante debe reestructurar sus conocimientos para
construir una nueva estructura conceptual sobre todo en los complejos sistemas de
conocimiento y aprendizaje de la ciencia. Este cambio se “apoya de hecho en otros
muchos aprendizajes previos...., sin los cuales no s6lo no seria posible sino ni

siquiera necesario desde el punto de vista del aprendiz”®.

2.3.6 Aprendizaje de procedimientos

Aqui el sujeto debe mejorar y obtener habilidades, destrezas y estrategias de modo
explicito para la realizacion de una actividad especifica produciendo un saber hacer,
0 sea tiene conocimiento de realizar alguna tarea concreta (saber) y ejecuta la
accién determinada (hacer). Dentro de los tipos de aprendizaje de procedimientos,
podemos distinguir:

a. Aprendizaje de técnicas o secuencias de acciones realizadas de modo rutinario
con el fin de alcanzar siempre el mismo objetivo

En este tipo de aprendizaje se basa en un aprendizaje asociativo por repeticion y
consiste en utilizar técnicas adecuadas y Optimas para realizar tareas rutinarias
“siempre iguales™* o modificarlas cuando la tarea o ejercicio que se esta realizando
cambia las condiciones previas.

b. Aprendizaje de estrategias para planificar, tomar decisiones y controlar la
aplicacién de las técnicas para adaptarlas a las necesidades especificas de cada
tarea.

El producto de sobre y como lo hacemos y una reflexion nos da como resultado el
proceso en que se basa esta estrategia que es proceso de reestructuracion de la
propia practica, ademdas, se hace necesario de dominar las técnicas sabiendo
cuando, como y de que forma ha usarlas y aplicarlas para que sean mas eficaces.

c. Aprendizaje de estrategias de aprendizaje

% Ibid., p. 96
% |hid., 98
*% Ibid., p. 99

46



Los aprendices deben ejercitar el metaconocimiento, entendiéndose como el
conocimiento que posee permitiendo aprender, controla y regular sus procesos
cognitivos y psicologicos. En la actualidad la sociedad solicita permanentemente
estudiantes que sean reflexivos y conscientes que elaboren sus propios argumentos
y no aquellos que simplemente reproducen los elaborados por otros. Es importante
reflexionar que la “conciencia implica comprender la naturaleza especifica de cada

resultado del aprendizaje pero también la forma en que interactdan entre si"%.

%2 |bid., p. 100
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3. REFLEXION SOBRE LA FORMACION INTEGRAL Y EL CURRICULO

Con la evolucion del ser humano se ven los cambios en la formacién intelectual,
social, humana y profesional que lo llevan a un mejoramiento permanente,
propiciando una mayor calidad de vida, sin olvidarse de vivir, de conocer su ser y
desarrollarlo, creciendo como persona, expresandose y creando. Asi las
instituciones de educacién superior estan centradas en la formacién de estudiantes
integralmente, con espiritu cientifico, pensamiento critico y creativos, capaces de
atender las necesidades de la sociedad y el estado dando como resultados grandes
ciudadanos y profesionales responsables, integros y altamente calificados utiles
para el pais.

Por lo anterior, es de gran importancia la formacioén integral del profesional; pero
esto depende de la propuesta curricular en donde se habla del qué y como lograr
una educacién y ensefianza con calidad, ya que debe existir una interaccion que
tenga en cuenta en la formacion del estudiante integralmente a lo largo de su
carrera para formar futuros profesionales que se actualicen con el fin de una mayor
calidad de vida y humana. De tal forma que sea capaz de generan nuevos
enfoques y capacidad de sintesis e innovaciones en la ciencia y la tecnologia
pertinente a su campo con un sentido de responsabilidad para lograr las metas
propuestas.

3.1 FORMACION INTEGRAL

El adolescente tiene derecho a la
proteccion y a la formacion integral. El
estado y la sociedad garantizan Ila
participacién activa de los jovenes en los
organismos publicos y privados que
tengan a cargo la proteccion, educacion
y progreso de la juventud®.

Constitucién politica de 1991,
articulo 45

3.1.1 Desarrollo histérico de la formacién integral

En tiempos histéricos, los griegos en la sociedad usaban la palabra arete que
significa fuerza o calidad a construir en la persona, con el fin de tener el equilibrio
entre lo fisico y lo espiritual, utilizando un método pedagdgico llamado paideia (

% CORREDOR. MONTAGUT, Martha Vitalia. Y Otros. Evaluacion y formacion integral. En CEDEDUIS.
Docencia Universitaria. Bucaramanga. Vol. 4 No. 1. Mayo, 2003. p. 122



significa lo personal y social), en donde el hombre se relaciona con su entorno social
y desarrolla sus habilidades y actitudes. Segn Tovar, Maria® “La esencia del
hombre no se alcanza en el ambito individual, sino so6lo a través de la polis que
segun los griegos es el tipo ideal de sociedad humana. Por esto, la cultura griega
encontré en la polis su forma mas peculiar y completa, razon por la cual describir la
ciudad griega equivale a describir la vida de los griegos en su totalidad”.

Continuando con paidea, tenia dos formas diferentes una teédrica y otra practica. La
primera se refiere a que el hombre debe conocer sus limitaciones, aceptar y
acomodarse a las normas que estan en la sociedad, y conocer los objetivos y
recursos que tiene dentro del ordenamiento universal, pero la segunda dice que es
la realizacion de los objetivos, conocidos por la persona como derivado de ese
ordenamiento universal. La paidea en la cultura griega realizaba la formacion
integral del individuo en la sociedad.

En cuanto a los romanos fueron los primeros en comprender los alcances, ventajas
y virtudes de la paidea en la educacion a la cual le dieron el concepto de humanista,
es decir, que el imperio garantiz6 a los ciudadanos la libertad, la paz, la humildad y
el manejo social entre todos, es decir, la importancia de la formacién holistica de
cada persona en la sociedad. Ahora bien, la educacion holistica evolucion6 en el
oriente con principios filosoficos y pedagdgicos hasta nuestros dias y en el
occidente solo utilizo el filosofico (ver figura 2). Entre algunas tendencias de la
educacion tenemos:

EL holismo oriental®

Fue el primero en aparecer en la educacion de la cultura oriental antes de aparecer
la filosofia griega. Entre los pensadores del hinduismo destacamos Krishnamurti
(1895-1986), quien en el &mbito educativo criticoO a la escuela occidental por que
solo les importaba la adquisicion de conocimientos y olvidaban que aprender es un
proceso cualitativo que implica la totalidad del ser, conectando asi con las
concepciones educadoras holisticas, otro pensador fue Aurobindo (1872 — 1950),
quien concebia al hombre con un conjunto de sistemas compuestos por varios
subsistemas o0 seres interrelacionados y el tercero es Gandhi; respecto al budismo
tenemos el pensador Dalai Lama, quien se ha destacado por desarrollar una ética
seglar con la compasién hacia los demas.

* TOVAR, Maria Clara. El significado de la formacién integral en estudiantes de Gltimo semestre de la Facultad
de Salud de la Universidad del Valle. En: Colombia Médica. Cali. VVol. 33. No. 4. 2002. p.152.

% Ramos, Rafael..Educacion integral, una educacion holistica para el siglo XXI.:Origen y tendencias de la
educacion holistica. Tomo I. Bilbao - Espafia: Desclée de Brouwer, S.A., 2001. p.43
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Figura 2. Raices y evolucion de la Educacién holistica

El Holismo en la cultura Griega

Sdcrates es uno de los primeros orientadores de la educacion holistica con su
planteamiento “condcete a ti mismo” , otro es Platon quien decia que en la
educacioén la persona debe desarrollar su potencial completo mas alla del mundo
material, para tener en cuenta sus ideas. Posteriormente aparece San Agustin,
quien consideraba en la educacién el descubrimiento de su interior en el individuo,
alcanzando el desarrollo espiritual, la intuicion y la meditacién por medio de la
dialéctica.

El holismo del romanticismo

Aparecio en el occidente en el siglo XVIII, destacandose el fildsofo Rousseau, quien
mantenia una vision romantica del nifio, asi mismo la creacion de su libro llamado
Emilio, otro es Pestalozzi, quien tuvo empatia hacia los nifios y gran capacidad para
acomodarse la necesidades de cada uno de ellos. Froebel (1782-1852), fue el
creador del parvulario o jardin de la infancia y se centro en el juego como algo
necesario para el desarrollo del nifilo. Mas adelante, llega el escritor ruso Leén
Tolstoy, quien decia que los nifios debian tener mayor libertad, tomando sus
decisiones, asistencia a clases, horarios flexibles, etc,.
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El holismo de los trascendentalistas

Aparecio en el siglo XIX en Estados Unidos, se bas6 en la individualidad de la
persona y su desarrollo espiritual. Entre los autores tenemos Channing que se
enfrento a la vision pesimista de la naturaleza humana, otro autor es Emerson quien
creia en los poderes autocreadores del espiritu humano y negaba esta capacidad a
la ciencia empirica reduccionista. Thoreau, quien dijo que el aprendizaje autentico
se alcanca partiendo de la experiencia directa de la naturaleza de uno y otros
autores como Ripley (1802 — 1880), Alcote y Parker (1837 — 1902), quienes
abogaban por facilitar el potencial completo de cada individuo, que aspira al
desarrollo espiritual y a la trascendencia.

El holismo de la psicologia transpersonal

Este holismo aporto hipotesis y marcos tedricos para comprender la mente humana.
Entre los psic6logos tenemos el aleman Jung, quien distinguia el Yo con el ego y lo
identificaba como el alma, por esto al Yo lo llamo inconsciente colectivo.
Posteriormente, Maslow quien propone la teoria de autorrealizacion, segun la cudl
los seres humanos una vez realizadas o abordadas su necesidades basicas tienden
a la autorrealizacion, para lograr su salud plena.

Otro autor, es el psiquiatra italiano Assagioli, quien dice que el desarrollo espiritual
abarca todas las experiencias correspondientes al conocimiento de los contenidos
del superconsciente, incluyendo o no el Si mismo (Equivale al yo superior de otros
autores). Mas recientemente, Wilber lucha para obtener una teoria de la conciencia,
presentando un modelo de desarrollo de la conciencia.

El holismo de la ciencia holistica

Su importancia esta en los aportes de la ciencia especialmente desde la Fisica
moderna. Bohm es uno de los pensadores y realizé la teoria del orden implicado
diciendo que todos los fendmenos tienen el estado implicado (o plegado) o
explicado (o desplegado), llevando a la educacion a la necesidad de potenciar el
didlogo y la creatividad. Otro autor, Prigogine, quien elabor6 la teoria de las
estructuras disipativas y finalmente Capra quien ve coincidencias entre la filosofia
oriental del Tao o el budismo Zen y la fisica cuantica. En la biologia, tenemos a
Bateson, quien trabajo fuertemente para encontrar un enfoque holistico integral a las
ciencias de la vida, otro autor es Sheldrake con su hipétesis de la resonancia
moérfica, segun la cual sitda la biologia en el terreno de lo trascendental.

El holismo de la educacién libertaria

La educacion libertaria o para el cambio social sostenia que las escuelas o
instituciones eran muy importantes para el cambio y para la clase dominante
guienes mantenian sus privilegios, siendo uno de los privilegios el curriculo oculto.
Entre los autores tenemos a Ferrer | Guardia quien desarrollo la educacion racional,
segun la cual los profesores deben hacer desarrollar las facultades criticas de los
estudiantes por medio de la investigacion cientifica y la creacién de la primera
institucion escolar moderna en Barcelona — Espafia.

EL holismo del movimiento de escuela popular

Podemos situar al francés Freinet, quien tiene la orientacion pedagdégica centrada
en el nifio, siendo partidario de la libre expresion de éste. El se acerca a los
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principios holisticos, ya que ve al nifilo como una persona individual en todas sus
circunstancias personales y sus potencialidades, siendo mision de la escuela el dar
un ambiente favorable para que él pueda desarrollar dichas potencialidades.

El holismo de la educacién Waldorf

El pensador austriaco Rudolf Steiner, fundador de una escuela en Waldorf con
principios holisticos emanados de lo que él llamada Antroposofia (Ensefiar que la
vida interior de un ser humano es el alma, contiene verdades profundas de la
existencia del hombre). La educacion Waldorf se basaba en esta concepcion del
desarrollo humano, siendo su principio el despliegue espiritual del individuo. Por otra
parte la educacion debe ser completa, el intelecto y el cuerpo deben ser educados,
proponiendo ejercicios de armonizacion bautizados como eurritmo.

El holismo de movimiento Montessori

Sobre sale la italiana Maria Montessori, quien se enfrentd a la retérica de la
pedagogia, impulsando un movimiento de Pedagogia Cientifica, anticipdndose a
Piaget en su determinacion empirica de la existencia de una serie de estadios en el
desarrollo de la persona. Para ella era muy importante la evolucién del nifio y la
formacion sana de las cualidades fisicas, mentales y espirituales. Cuando hay un
mal comportamiento de él, es debido al adulto por que no proporciona el entorno
adecuado para desplegar sus potencialidades.

Para Montessori, la tarea del profesor no es instruir, sino proporcionar una
atmoésfera adecuada de aprendizaje a las necesidades del nifio en cada una de sus
etapas.

El holismo de la educacion progresista

El pensador John Dewy, dice que un recién nacido es solo un animal que necesita
aprender para llegar a ser un gran hombre, asignando sentido a sus experiencias.
Estas experiencias son esenciales de cada individuo por que ella exige pensar.

Este pensador apoya la educacion democratica, segun la cual es una forma de vida
y fomentar el espiritu critico para lo cual ha de fundarse en la razén y el método
cientifico. Por otro lado, el aprendizaje académico debe ser mas un enriquecimiento
de la vida cotidiana que un sustituto y el conocimiento escolar debe disminuirse en
beneficio al aprendizaje reflexivo y critico.

En el futuro la tesis de Dewey, llego a Norteamérica a través del movimiento
Educacion Progresista, en donde existian la corriente centrada en el nifio (mas
romantica e individualista) y la social-reconstruccionista (mas liberal y socio-politica)

El holismo de la Institucion Libre de Ensefianza®

Este holismo es promovido por Giner de los Rios, quien fue un educador holista
interesada por la educacion del ser humano, en lo material y espiritual, ademas, de
la coeducacioén, la educacion moral y la educacion religiosa general no excluyente,
porque la escuela ha de ser neutra. Por otra parte valoraba la educacién estética,

% Ibid. p.59-60
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ya que no es una profesion sino un aspecto de toda actividad del espiritu y la
actividad del alumno que constituye algo muy importante para Giner.

Giner introdujo otros elementos para la escuela como el cultivo del canto, las
excursiones, la ensefianza simultanea, entre otros, asi mismo, para el aula en
donde debe haber un ambiente de trabajo agradable, de intercambio de ideas y
adquisicién de conocimientos.

El holismo del movimiento de integracion curricular

Este holismo se basa en promover la integracién de experiencias, conocimiento de
escuelas y del mundo, etc., y es una zona de confluencia de reflexiones que las
escuelas afirman el caracter holistico e interrelacionado de todos los aspectos de la
educacion, enfrentdndose a una escuela atomistica. Los autores mas recientes
estan Beane, quien define este holismo como una teoria de disefio curricular
interesada en reformar la integracién personal y social por medio de la organizacion
del curriculo en torno a problemas identificados por docentes y estudiantes, con
independencia de las lineas de las materias académicas. Dentro de la escuela
progresista, Kilpatrick, con su método de proyectos quien propuso un método de
resolucion de problemas, que sirvié hasta los afios setenta cuando Bernestein quien
cuestiono las implicaciones del curriculo atomizado con las materias desconectadas.
La aportacién de Decroly, que fue la percepcion global de la realidad del nifio y no
atomizada como se le presenta en la escuela

El holismo del movimiento de educacién global

Con el nacimiento de los estudios del mundo, junto con Richardson, como una
materia escolar con una visién poco centrada en el pais, para luego aparecer los
autores Pike y Selby, quienes conduciria al movimiento de educacion global. Esta
educacion es holistica por que acepta la necesidad de una persona el alcanza el yo
transpersonal, ero dice que una persona es un elemento muy complejo del cosmos.

El movimiento de educacién holistica

En este movimiento aparecen dos ramas una llamada educacién espiritual como
autor principal Rousseau hasta llegar a Steiner y Nelly y la otra centrada en el
cambio social encabezada por Tolstoy hasta Freiner. Esta ramas tienen
caracteristicas comunes como singularmente su dimension espiritual, el nutrir la
globalidad de la persona y de la experiencia humana, entre otros.

En resumen desde la antigiiedad hasta el dia de hoy, los ciudadanos que habitan en
nuestro mundo, han visto que es muy importante la formacion integral de cada uno
como una necesidad vital en su desarrollo y de su entorno. Es por esto que en los
colegios, escuelas y en la educacion superior, entre otros, se tiene el compromiso
de la formacion holistica del estudiante considerando el desenvolvimiento de sus
facultades como ente individual que vive en comunién con otros hombres,
pertenecientes en una sociedad.

3.1.2 Concepto de formacion integral
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Podemos tomar para la reflexién definiciones de formacion integral que consideran
los proyectos institucionales de algunas instituciones de educaciéon superior, a
saber:

La Corporacion Universitaria Rafael NUfiez «es una Institucién de Educacion
Superior de caracter privado, comprometida con la formacién de un ser humano
integral, con sensibilidad y capacidad para proyectar sus acciones a la
transformacién sociocultural de su entorno local y regional, con una vision universal,
regida por los principios del Desarrollo Humano Sostenible»®’.

En la institucion la formacién integral contiene la dimension estética, ética y
académica, como propésito en todas las funciones organizadas por la Corporacion.
La ética es el compromiso del ser humano que le orienta su vida personal y social
con responsabilidad, justicia y moral; la estética como apreciar la belleza, la
creatividad de las cosas Yy la sensibilidad; y lo académico esta relacionado con la
investigacion, proyecto social y la argumentacion racional. El proyecto educativo
institucional esta vinculado con la mision y visién de la institucion, porque ellos se
establecen desde la mision, la obligacion de la formacién del ser humano integral,
con capacidad para proyectar sus labores en el futuro, en su entorno local y
regional, con una vision, administrada por los principios del desarrollo humano.

La Universidad la Gran Colombia, «esta dedicada a la formacion integral y al
perfeccionamiento de profesionales en diferentes areas del conocimiento para
contribuir a la construccion de una civilizacibn mas humana y mas cristiana. Su
quehacer esta comprometido con la solucion de los problemas que vive el pais y
con el desarrollo de los sectores mas necesitados, promoviendo el bien comun, la
investigacion y la controversia ideoldgica y politica»®.

En los estatutos de la universidad, en el articulo 4 entre sus objetivos tenemos la
exploracién en la formacion integral de Colombia, dentro calidad, modalidad y
acreditacion de la educacién superior, capacitando a los colombianos con el fin de
cumplir sus labores profesionales, de investigacion y proyeccidn social que requiere
el pais, asi mismo, el trabajo es para la creacion, el intercambio de conocimiento
entre los seres humanos en todas sus formas y la utilizacion en todas las areas para
solucionar inmediatamente las necesidades del pais.

La misién de la Universidad Santo Tomas, «inspirada en el pensamiento
humanista cristiano de Santo Tomas de Aquino, consiste en promover la formacion
integral de las personas, en el campo de la educacién superior, mediante acciones y
procesos de ensefianza-aprendizaje, investigacion y proyeccién social, para que
respondan de manera ética, creativa y critica a las exigencias de la vida humana y
estén en condiciones de aportar soluciones a la problematica y necesidades de la
sociedad y del pais»®°.

%7 Informacion Institucional de la Corporacion Universitaria Rafael Nufiez. http://www.curn.edu.co
% Sistema de Proyeccion Social en la Universidad la Gran Colombia.
http://www.ulagrancolombia.edu.co/documentos/SistemaProyeccionSocial.pdf

% Universidad Santo Tomas proyecto educativo institucional PEI. 2004. http://www.usta.edu.co
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Esta institucion de educacion superior esta orientada por la Iglesia y el Estado con
facultad autonomia y competencias legales para desempefar una labor en la
educaciéon superior promoviendo la formacion integral, ademas, sabemos que
promover es la integracién de la conciencia del estudiante y la ciencia permitiendo
alcanzar su formacién integral con las dimensiones correspondientes para formar
profesionales con responsabilidad, valores e ideas, sociables, auténomos,
tolerantes, respetuosos e intelectuales capaces de crear y realizarse por
autodeterminacion. A saber en el articulo 1 de la Ley 30 de 1992 se define la
Educacién Superior como “un proceso permanente que posibilita el desarrollo de las
potencialidades del ser humano de una manera integral, se realiza con posterioridad
a la educacion media o secundaria y tiene por objeto el pleno desarrollo de los
alumnos y su formacion académica o profesional”.

La Universidad Industrial de Santander «es una organizacién que tiene como
propésito la formacién de personas de alta calidad ética, politica y profesional; la
generacion y adecuacion de conocimientos; la conservacion y reinterpretacion de la
cultura y la participacion activa liderando procesos de cambio por el progreso y
mejor calidad de vida de la comunidad. Orientan su mision los principios
democraticos, la reflexion critica, el ejercicio libre de la céatedra, el trabajo
interdisciplinario y la relaciébn con el mundo externo. Sustenta su trabajo en las
cualidades humanas de las personas que la integran, en la capacidad laboral de sus
empleados, en la excelencia académica de sus profesores y en el compromiso de la
comunidad universitaria con los propdsitos institucionales y la

construccion de una cultura de vida»*®.

La formacién integral es uno de los objetivos en la mision, asi mismo, este es un
principio determinante de todos los demas porque expresa el ideal de la Institucién
de Educacion Superior respecto a la formacion de los estudiantes y su proyeccion
social. Por lo tanto, las caracteristicas del estudiante Universitario de la Universidad
Industrial de Santander; determina el contenido del concepto de formacién integral y
lo plantea como una tarea compleja y de largo plazo, un obijetivo institucional que
intervienen todos sus estamentos e instancias académicas. Asi mismo, concreta el
fin de las Ciencias Humanas y recurre al reconocimiento de las funciones que le son
propias como formas del conocimiento; destacando su importancia en la cultura
universitaria exigiendo el replanteamiento de las ideas sobre humanidades. Con la
idea de formacion integral la universidad propone, un objetivo institucional que une
la creacién y conservacion del conocimiento con los de formacién del ser humano y
la pertinencia social de los programas académicos.

Al analizar aquellos aspectos que tienen en comudn en las universidades se obtuvo
que tienen diferentes metodologias o programas para que el estudiante pueda lograr
su autorrealizacion y este involucrado en manifestaciones culturales y sociales.

190 yUniversidad Industrial de Santander proyecto institucional Bucaramanga, 2000. http://www.uis.edu.co
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Por otra parte, en la actualidad segun las reflexiones hechas en la escuela de
sistemas de la Universidad Industrial de Santander, se sabe que la comunidad
educativa no esta aplicando la formacion integral como un todo (Todas las
dimensiones) si no que solo se ocupa de las dimensiones cognitiva y ética en la
formacion de los estudiantes, es decir, la formacién de los futuros ciudadanos y
profesionales es integral por que todas las dimensiones estan armoénicas y
coherentes para la realizacion plena de la persona aunque no sean tangibles son
observables.

Hay que destacar, que Acodesi expresa gue “la formacion integral busca desarrollar
cada una de las dimensiones del ser humano (ética, espiritual, cognitiva, afectiva,
comunicativa, estética, corporal y socio-politica); y en este sentido, hemos de
entender por dimensién el conjunto de potencialidades fundamentales del ser
humano con las cuales se articula su desarrollo integral; o también si se quiere, ellas
son unidades fundamentales, de caracter abstracto, sobre las que se articula el
desarrollo integral del ser humano”®. Es decir, en la universidad es necesario
trabajar las otras dimensiones (espiritual, afectiva, corporal, estética, socio-politica y
comunicativa), de ahi es vital la insercion critica y creativa del ser humano (docente)
en el trabajo productivo, aspecto que constituye el eje central del proceso de
formacion integral, con el fin de proporcionar a la sociedad el talento humano
calificado requerido para su desarrollo, al igual que la incorporacion del desarrollo
de valores, de habilidades de relacion y de comunicacién, para contribuir al
fortalecimiento de la convivencia y la participacién en una sociedad en conflicto, con
diferencias étnicas, econémicas y sociales.

Segun el estudio del Convenio Andrés Bello'® realizado con jovenes de los

segmentos socioecondmico alto, medio y bajo, del area urbana y rural, del nivel de
escolaridad primaria, bachillerato y universitaria en cinco paises Latinoamericanos,
Chile, Argentina, Colombia, Peri y Venezuela, uno de los temas tratados fue el
aporte a la formacioén integral que recibieron los jévenes universitarios entre 18 y 23
afios. Los jovenes colombianos en dicho estudio opinaron que les gustaria que la
educacién contribuyese de una manera mas eficiente a su formacion integral como
personas, para desarrollar y afianzar sus capacidades relacionadas con los valores
de la convivencia y del crecimiento personal aprender a ponerse en los zapatos de
los demés. Los jévenes colombianos sienten que la universidad les da
conocimientos, destrezas mentales y aptitudes para el trabajo, pero que no los esta
formando como seres humanos integrales.

Por otro lado, Ribeiro «habla del nuevo paradigma de la educacion como una
educacion holistica, definiendo esta como una relaciéon de conciencia con la
realidad; es un lugar donde se relnen las cosas que no tienen lugar para ser

101 Acodesi. La formacion integral y sus dimensiones. Kimpres Ltda.. Bogota D.C. Octubre 2003. p 15

192 Convenio Andrés Bello; 2000. p. 64, 146, 148, 149.
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reunidas. Es aquella integracién armoniosa cuando se tiene un concepto para una
practica y una practica para un concepto, porque la educacién acontece y converge
dialécticamente en una totalidad existencial. Estas afirmaciones estan en
concordancia con el nuevo paradigma de la educacion, concebida como una
educacion holistica e integral, donde la educacién no es la sumatoria de una serie
de asignaturas, sino un todo para formar al individuo como un ser racional, critico,
democrético, tolerante, humano e intelectual, integrando lo que se aprende con el
contexto»*®,

ACODESI hace referencia a la formacion integral como «el proceso continuo,
permanente y participativo que busca desarrollar arménica y coherentemente todas
y cada una de las Dimensiones del ser humano (ética, espiritual, cognitiva, afectiva,
comunicativa, estética, corporal, y socio-politica), a fin de lograr su realizacion plena
en la sociedad»**.

De acuerdo a lo anteriormente expuesto, la formacion integral, es desarrollar,
equilibrada y armonicamente, las diversas dimensiones del ser humano que lo
lleven a formarse en lo cognitivo, social, cooperativo, emaocional, espiritual, creativo,
responsable, profesionalmente, de tal forma que se fortalezca el autoestima y la
autonomia dentro de una sociedad. Es decir, la educacion de un individuo consiste
en orientar la tarea educativa, no solo el adquirir continuamente nuevos
conocimientos sino motivarse, conocer, aprender, comprender, servir, vivir en
plenitud con un proyecto social y cultural consecuente con su entorno.

3.1.3 Fines o propdsitos de la formacion integral

Los fines o propoésitos sobre los que girara la formacion integral abarcan lo
intelectual, lo social, lo espiritual y la inclusividad. Cada uno de éstos atiende los
siguientes aspectos:

Intelectual. Este tipo de formacion no puede entenderse como independiente del
medio social que rodea al estudiante, porque él esta adquiriendo conocimientos,
patrones culturales y experiencia en una institucion de educacién superior; asi como
desarrollar las habilidades de compresion, entendimiento, emocional, creativo,
mental y cognitivo para formarse como una persona muy responsable y eficaz en la
sociedad. Esta formacion debe abordar al sujeto en la dimension cognitiva.

Social. Esta formacion permite al estudiante comunicarse acertadamente,
comportarse frente a otros y aportar soluciones para el mejoramiento de su
sociedad, pero para esto hay que respetar las opiniones de los participantes,
compartir y comprender mejor al otro en sus debilidades y fortalezas y participar
activamente. Esta formacién debe abordar al sujeto en sus dimensiones socio-
politica y comunicativa.

102 Ribeiro JP. Educacion holistica. Visién holistica en psicologia y educacién. 1991. p. 136-145.
10% Acodesi. Op. Cit. p13
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Espiritual. Esta formacion es muy importante en la formacion integral y se significa
da sentido a su vida. Valora la experiencia del ser, creencias, doctrinas y sentido
de reverencia como persona perteneciente a una sociedad; debe abordar al sujeto
en sus dimensiones afectiva, espiritual y corporal.

Inclusividad. Esta formacion sitia a la persona en el plano de igualdad,
reconociendo que todo ser humano, con independencia de grupo social, sexo,
intelecto, destrezas, habilidades con potencialidades innatas ha desarrollarse en la
vida. Por medio de esta formacién integra al alumno en el ritmo y de sus
capacidades de su propio aprendizaje.

3.1.4 Dimensiones de la formacion integral

Las dimensiones son cada ser humano. “Conjunto de potencialidades
fundamentales del ser humano con las cuales se articula su desarrollo integral™®.
Entre esas dimensiones tenemos: la ética, espiritual cognitiva, afectiva,
comunicativa, estética, corporal y socio-politica. Esto implica que en la formacion de
los estudiantes puedan aprender a ser, aprender a vivir juntos, aprender a conocer,
aprender a hacer y el aprender a aprender.

El aprender a ser debe favorecer principalmente el desarrollo de las dimensiones
espiritual, afectiva, corporal y estética que permitan potenciar al estudiante del
desarrollo critico y autbnomo en la toma de decisiones y circunstancias de la vida,
en un contexto cultural, moral y politico de la sociedad.

El aprender a vivir juntos favorece principalmente el desarrollo de las dimensiones
comunicativa, ética, socio-politica y afectiva que aprendan a compartir y comprender
todos aquellos aspectos que rodea la vida de una persona, su cultura, la democracia
y el desarrollar la capacidad de trabajo en equipo

El aprender a conocer favorece principalmente el desarrollo de las dimensiones
cognitiva y ética, asea, aprender a conocer el mundo que nos rodea, desarrollar
capacidades profesionales y comunicarse con los demas, la busqueda del
conocimiento y como fin su justificacion es el placer de conocer, comprender y
descubrir, es decir, que el estudiante aproveche las diferentes experiencias que
brinda el mundo, la sociedad y la cultura.

El aprender a hacer y el aprender a aprender favorece principalmente el desarrollo
de las dimensiones cognitiva y ética. Consiste en lograr que el estudiante aplique lo
qgue aprendid y lo adapte al mercado laboral, asi mismo, que desarrolle
competencias para tomar la iniciativa, transformar, manejar y organizar su entorno
en funcién de sus necesidades.

195 Acodesi. La formacion integral y sus dimensiones. Kimpres Ltda.. Bogota D.C. Octubre 2003. p. 15
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3.1.5 La formacion integral hoy y los educadores

Actualmente se hace indispensable una excelente formacién en los estudiantes si
queremos que tengan un gran futuro, pero en el entorno encuentran informaciéon
negativa que hacen al individuo desviarse por caminos en contra de su voluntad.
Por esto la ley 30 de 1992, en el capitulo Il, del articulo 6, numeral a dice:
«Profundizar en la formacion integral de los colombianos dentro de las modalidades
y calidades de la Educacion Superior, capacitandolos para cumplir las funciones
profesionales, investigativas y de servicio social que requiere el pais». Para ello la
educacion debe lograr una formacion integral de los diferentes estudiantes de tal
forma que ellos aprendan a pensar con rigor, convivir de manera grata, en paz y
social, hacer de forma optima lo aprendido y ser personas responsables y
competentes en la sociedad.

De otra parte, en la ley 115 de 1994 en su articulo 5, numeral 1 hace referencia a la
necesidad de tender a «El pleno desarrollo de la personalidad sin mas limitaciones
gue las que le imponen los derechos de los demés y el orden juridico, dentro de un
proceso de formacién integral, fisica, psiquica, intelectual, moral, espiritual, social,
afectiva, ética, civica y deméas valores humanos», segun ésto, la educacion esta
reconociendo cada una de las dimensiones del ser humano, viendo a la formacion
integral como la totalidad de una persona y con los procesos que sigue su
desarrollo.

Actualmente en las diferentes instituciones educativas, los profesores de cada area
contribuyen en la formacién integral de los estudiantes, mediante la introduccion de
temas que proporcionan fortalecimiento del aprendiz. En relacion con el docente
también se hace necesario la formacion integral en ellos, que incluya algunas
herramientas que les permitan comprender el momento que vive el pais hoy en la
ensefianza de los estudiantes, en donde se transmiten los conocimientos, valores,
ética y cultura para en el futuro se grandes profesionales. Esta tarea del docente es
muy importante puesto que implica calidad de la formacién y avance en sus
objetivos, los cuales pueden cambiar entre instituciones pero si se mantienen dentro
de los lineamientos establecidos por las normas.

Por otro lado, el docente es un representante de la cultura universal en la sociedad,
un modelo de respeto a las diferencias culturales pero por medio de las préacticas
pedagogicas, las instituciones formadoras de docentes deben asegurar a sus
egresados una mentalidad abierta frente a las distintas culturas. Por esto estas
instituciones educativas deben garantizar la formacion en la ciencia, la técnica, el
arte y la vida profesional que corresponden a su especificidad, deben ser espacios
de formacion en la cultura del didlogo y el respeto, con reflexiones sobre las
vivencias propias de los ambitos educativos.

3.2 PLANEAMIENTO CURRICULAR
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El curriculo es reflexion, planificacion y aplicacion. Integra los tres niveles de
conocimiento: teodrico, técnico y practico. De la visidn curricular que tenga el
profesorado y la institucion educativa, se prioriza y propicia un tipo u otro de

actuacion®®®.

Las instituciones educativas plasman en el curriculo lo que esperan como formacién
integral de sus estudiantes. Continuamente se hacen revisiones curriculares para
adecuar la formacion a los entornos cambiantes de la sociedad y a las nuevas
politicas educativa. Actualmente en la mayoria de las instituciones universitarias del
pais se trabaja en redisefios que se ajustan a los lineamientos emanados desde el
ministerio de educacién nacional y para acreditar los programas Yy las instituciones
universitarias.

Vale la pena comenzar por hacer revisiones respecto a lo que ha significado el
curriculo a lo largo de diferentes épocas.

3.2.1 Concepto de curriculo

Existen diferentes propuestas tedricas acerca de lo que debe entenderse por
curriculo. A partir de estas propuestas, se han realizado diversos modelos de disefio
curricular y planes de estudio por las diferentes instituciones. Desde un punto de
vista general, curriculo puede definirse inicialmente como el conjunto de acciones
desarrolladas por una institucién con el fin de brindar oportunidades para el
aprendizaje de los estudiantes o] aprendices.

El articulo 76 de la Ley General de Educacion (Ley 115) define el curriculo como “el
conjunto de criterios, planes de estudio, programas, metodologias y procesos que
contribuyen a la formacion integral y a la construccion de la identidad cultural
nacional, regional y local, incluyendo también los recursos humanos, académicos y
fisicos para poner en practica las politicas y llevar a cabo el proyecto educativo
institucional.” Segun esto, el curriculo es un conjunto de elementos que contribuyen
a la formacioén integral de un individuo que esta en evolucion con la ciencia y
tecnologia con el fin desarrollar sus habilidades y conocimientos en los procesos
educativos. No obstante para Stenhouse, “un curriculo es una tentativa para
comunicar los principios y rasgos esenciales de un proceso educativo, de forma tal
gue permanezca abierto a discusion critica y pueda ser trasladado efectivamente a
la practica™®’; es decir, que abarca eleven aspectos notables, permitiendo la
participacion de estudiantes, directivos y docentes, llevandolo de la parte teoria a la
practica.

Cabe anadir la reflexion de la definicion de curriculo que consideran las siguientes
universidades:

106 \/ILLAMIZAR L, Constanza L. Curriculo. Compilado. Universidad Industrial de Santander. Centro para el
Desarrollo de la Docencia. CEDEDUIS. Bucaramanga. 2004. p. 12
197 STENHOUSE, Lawrence. Investigacion y desarrollo del curriculo. Morata. Madrid.1991. p. 136.
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En la universidad de Antioquia'®® se concibe el curriculo como:

“una construccion flexible y permanente de un proceso educativo, tanto a nivel
macro como a nivel micro, como un proceso de adaptaciéon de la propuesta
educativa a las necesidades del educando, su comunidad y el pais. Los nuevos
curriculos combinaran organicamente ciencia y cultura, docencia e investigacion,
cultivaran en los estudiantes la sensibilidad creativa, permitiran su vinculacion a la
actividad investigativa y fomentaran la interdisciplinariedad. La reforma curricular la
realizara cada programa, ya que ésta es inherente a las particularidades de cada
unidad académica». Desde esta perspectiva curricular se encuentra que los
profesionales comparten sus conocimientos con los demas, ademas se generan
procesos de interdisciplinariedad. Se fomenta la investigacion y participacién de los
estudiantes, para asi responder a las necesidades de la evolucion y globalizaciéon
del mundo actual”.

La Universidad Libre'® concibe el curriculo como:

Una propuesta educativa de integralidad en la formacion del profesional que recoge
la comunidad, la cultura, el individuo y la propia naturaleza del conocimiento para su
articulacion en saberes disciplinares y profesionales que hacen realidad la formacion
profesional. Ademas se considera como proyecto basico el cual implica una
posicién investigativa en la construcciéon de conceptos y en el desarrollo de los
procesos de ensefianza — aprendizaje, en actitudes y valores.

En los conceptos anteriores se visualiza que el curriculo no es Unicamente un plan
de estudios, sino un proceso que incluye diferentes actividades formativas ofrecidas
por las instituciones y que consulta las necesidades sociales, los avances
cientificos y la cultura. Es una construccion colectiva que propende por una
formacion integral y no exclusivamente por una formaciéon en las propias disciplinas
del quehacer profesional.

Revisando autores como George Posner''?, encontramos una concepcién curricular
gue incluye lo que él ha llamado los cinco curriculos concurrentes:

Curriculo oficial o curriculo escrito, hace relacion al curriculo descrito en
documentos formales de la institucion que muestra las finalidades, contenidos y
acciones que es necesario llevar a cabo, por parte del docente y los estudiantes. En
términos generales se refiere al plan de estudios y los programas de las
asignaturas.

Curriculo operacional o real, es el curriculo incorporado en las practicas y pruebas
de ensefianza reales, es decir lo desarrollado en un aula de clase o en la institucion
educativa. Este curriculo puede diferir bastante del curriculo oficial, ya que los

198 Universidad Antioguia. Plan de Desarrollo. 1995 — 2006
109 Yniversidad Libre. Régimen Académico. Articulo 46. www.unilibre.edu.co
109 POSNER, George J. Analisis de Curriculo. Tercera Edicion. México. McGraw-Hill, 2004. p. 13 - 14.

61



docentes tienden a interpretarlo a la luz de su propio conocimiento, creencias y
actitudes.

Curriculo nulo se refiere a temas de estudio no ensefados, sobre los cuales
cualquier consideracién debe centrarse en las razones que son ignoradas en la
formacion, es decir, dar a conocer el porqué no estan incluidos en el curriculo
oficial; ejemplo, el ser padres, la danza, las leyes, entre otros aspectos.

Curriculo oculto, hace referencia a las normas institucionales y valores no
reconocidos abiertamente por profesores y funcionarios escolares de todos los
aprendizajes obtenidos por el manejo del lenguaje, la forma de interrelacionarse, los
espacios, comportamientos apropiados para la gente joven, saludos, etc., que no se
hacen visibles o explicitos, y a su vez no son reconocidos por los funcionarios de la
institucion. Este curriculo vincula a la institucion con el sistema social que la rodea y
tiene una profundidad y un impacto mayor en los estudiantes que cualquier otro
curriculo oficial y operacional.

Curriculo adicional, comprende todas aquellas experiencias planeadas por fuera de
las materias escolares y que no es reconocido por el curriculo oficial, como por
ejemplo competencias deportivas, artisticas, cursos, seminarios y conferencias.
Todas estas experiencias obedecen a los interese de los estudiantes y son de
aceptacion voluntaria.

3.2.2 Tendencias Curriculares

Debido al avance del curriculo a través de la historia se pueden analizar cuatro
grandes tendencias curriculares propuestas por Constanza Villamizar'** que son: la
académica, experiencial, tecnolégica y la practica, las cuales se explican
brevemente a continuacion:

Tendencia Académica

En el pais, incluso en la actualidad, permanece esta tendencia, en donde priman los
contenidos, las tematicas de cada curso y las asignaturas incluidas en el plan de
estudios, sin tener criterios para la organizacion curricular. En esta tendencia una
persona es valorada educada cuando finaliza los planes de estudio de las
disciplinas clasicas que le proporcionan precision y generalidad, permitiendo
gue en las asignaturas de las areas de un programa exista desintegracion del
curriculo, no habiendo interrelacibn con los participantes en el proceso
educativo.

Cabe observar, que existe una gran preocupacion por avanzar y cumplir con los
temas en algunas asignaturas sin incluir aprendizajes significativos, especialmente

11 \/JLLAMIZAR L, Constanza L. Op. Cit.. p. 48 -50
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cuando hay curriculos rigidos, es decir, cuando hay esenciales asignaturas que
tienen que ver demasiados temas para poder continuar con las siguientes.

Tendencia Experiencial

El estudiante en esta tendencia es el centro del &mbito educativo, porque para las
instituciones educativas, ellos son un ser social, con caracteristicas psicoldgicas y
de personalidad, los cuales reciben una formacion integral para un desarrollo global
en valores y deben adquirir las competencias que le permitan desarrollarse en la
sociedad y la cultura. En esta tendencia la “institucion educativa abarca un proyecto
global de educacion en el que preocupa no sélo porque los estudiantes tengan
experiencias en saberes académicos sino que da importancia a sus aspectos
psicoldgicos™*?.

Tendencia Tecnolégica o Eficientista

Proviene de la version taylorista de la educacion, en donde el profesor es un simple
operario que solamente llega a la practica las politicas y planes educacionales.
Segun la tendencia el curriculo identifica objetivos, selecciona contenidos y organiza
el trabajo del estudiante hacia la obtencién de los objetivos, es un plan para el
aprendizaje. Tyler dice que “todos los aspectos del programa son, en realidad,
medios para realizar los propésitos de la educacion. En consecuencia, si hemos de
estudiarlo sistematica e inteligiblemente, debemos antes estar seguros de cuales
son sus objetivos” ™3,

En esta tendencia curricular para las clases de la institucion no se contaban con
una planificacion verdadera, no se tuvieron en cuenta aspectos centrales del
curriculo, entre otros, el profesor quien es un simple ejecutor de politicas y
programas fijados desde el exterior que debe lograr objetivos determinados y fines
del sistema productivo

Tendencia Practica

Esta tendencia aparecié debido a criticas sobre la educacién, el curriculo y las
practicas que éste genera. El proceso educativo actual es ante todo practico y no
puede partir de teorias. Ahora el enfoque practico del curriculo fue propuesto por
Schwab: quien argumentd: “Un curriculo en accion trata de cosas reales, actos,
maestros y estudiantes reales, cosas mas ricas que sus representaciones tedricas y

12 1pid., p. 49
B TYLERR. Principios basicos del curriculo. Madrid. Morata. p. 8
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diferentes de ellas™*. El curriculo debe sustentarse en la reflexion y debe

construirse a través de la interaccion en el aula, permitiendo la evaluacion y control
de los procesos, planificacion de los mismos y las acciones a tener en cuenta para
alcanzar las metas propuestas.

Esta tendencia es el enfoque critico del curriculo planteado por autores como
Stenhouse, Reid, Kemmis y Carr, entre otros; el pensamiento marxista y pragmatico
de esta época favorecié enormemente las bases de esta tendencia.

Teniendo en cuenta los anteriores planteamientos, se considera esta tendencia la
mas indicada para orientar la asignatura Informatica, la cual es la combinacion de la
teoria y la practica, contribuyendo a un mejor aprendizaje del estudiante. Esto no
significa que se descarte en su totalidad las demas tendencias, porque no se
pueden descuidar los intereses de los estudiantes y su formacion hacia unas
determinadas competencias. Lo importante es que este eclecticismo sea totalmente
reflexivo y que las experiencias de ensefianza y aprendizaje se basen en un analisis
del contexto del aula de clase.

La decision de privilegiar la tendencia practica no es exclusivamente por las
caracteristicas propias de la asignatura sino por el andlisis de las otras tendencias
gue aunque todavia piesan en las decisiones curriculares de muchas de nuestras
instituciones universitarias han traido algunos problemas como los siguientes:

- Centran el interés en el contenido a desarrollar y pueden descuidar el aprendizaje
de los estudiantes. Podria decirse que el contenido pasa ha ser un fin y no un
medio

- Podrian generar un individualismo que dificultaria el uso de estrategias como el
trabajo colaborativo.  Sin embargo, el estudiante no puede ser ignorado porque se
busca su formacion integral.

- Podria pensarse en una formacion que exclusivamente prepare para un
desempefio determinado y se olvida que la educacion debe formar para actuar en
contextos que muchas veces desconocemos.

Lo anterior lleva a reflexionar acerca de la necesidad de revisiones curriculares

permanentes para ir ajustando las decisiones a los entornos cambiantes, con la
participacién de los miembros de las comunidades educativas.

3.2.2 Modelos Curriculares

Un modelo es un dispositivo de transmision, reproduccion y transformacion que
implica una forma particular de seleccion, organizacion, transmision, evaluacion del

114 SCHWAB, J. Un enfoque préactico para la planificacién del curriculo. Madrid. Morata. 1982. p. 26.
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conocimiento educativo y de organizacién de las relaciones sociales en la institucion
educativa. Entre otros modelos estan:

Modelo Tyler

Segun Posner'™®, este modelo ha sido interpretado por la mayoria de los
educadores como un procedimiento a seguir cuando se planea un curriculo; es
decir, es una respuesta a la pregunta procedimiental ¢ Qué pasos se deben seguir al
planear un curriculo?. Ralph Tyler, citado por Posner, sugiere que se deben
responder cuatro preguntas al planear un curriculo que son:

1. ¢ Qué objetivos educacionales debe tratar de alcanzar el colegio?

2. ¢ Qué experiencias educacionales, probables de lograr estos objetivos, pueden
ser proporcionadas?

3. ¢ Como pueden estas experiencias organizarse en forma efectiva?

4. ; Como se puede determinar si estos propdsitos estan siendo alcanzados?

La primera pregunta se refiere a que los planificadores necesitan decidir qué
objetivos educacionales debe tratar de conseguir el colegio. En la segunda, los
planificadores necesitan determinar cuales experiencias educacionales, que tengan
probabilidad de lograr estos objetivos, pueden ser proporcionadas. En la tercera, el
planificador debe encontrar formas para organizar de manera efectiva tales
experiencias educacionales, tratando de que tengan un efecto acumulativo sobre los
estudiantes y por dltimo en la cuarta, el planificador necesita determinar si los
propésitos educacionales estan siendo conseguidos.

Este modelo representa no tanto el principio de su influencia sino mas bien una
derivacién de ideas de los fundadores del campo curricular en el primer cuarto de
este siglo.

Modelo de Johnson

Maurits Jonson, citado por Posner''® dice que “el curriculo es como una serie
estructurada de resultados de aprendizaje esperados y diferenciando conceptos
frecuentemente confundidos”. EIl curriculo describe lo que debe ser aprendido,
mientras que la ensefianza es el proceso mediante el cual se instruye a los
estudiantes. Asi mismo, el curriculo en si no es un proceso, pero el desarrollo del
curriculo si lo es. Este proceso comprende la seleccién y estructuracion de los
resultados de aprendizaje esperados de la cultura disponible y ensefable, es decir,
la fuente del curriculo con el fin de formar a los estudiantes con ciertas
caracteristicas esperadas para obtener grandes profesionales.

15 POSNER, George J. Op. Cit. p. 16 - 17.
118 1pid., p. 16.
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El curriculo, a su vez, guia el sistema de ensefianza, el cual consta de contenido y
de estrategias. En este sistema hay dos clases de contenido que quien planea la
ensefianza selecciona, a saber, el contenido instrumental y el curricular. EIl primero
es el contenido utilizado solo como vehiculo para la ensefianza, mientras que el
ultimo es el contenido que debe ser aprendido.

Asi mismo, Johnson en su modelo hace la distincién entre proceso y producto. Dice
que la educacién consta de diversos procesos. Estos procesos incluyen la fijacion
de metas, el disefio curricular, la planeacion de la ensefianza, la ensefanza y el
desarrollo. Cada proceso genera los productos correspondientes, es decir, metas,
curriculo, planes de ensefianza, resultados de aprendizaje y resultados
educacionales respectivamente. El énfasis en esta distincibn entre proceso y
producto es lo que da al modelo su designacion como modelo de produccion. Este
modelo tiene cuatro elementos que son la fijacion de metas, la seleccion y
estructuracion del curriculo, la planeacién de la ensefianza y la evaluacion técnica.

Johnson''” responde las preguntas de Tyler asi:

1) Cuales son los objetivos educacionales? Sefiala que cualquier institucion debe
saber cuales son sus objetivos y propdsitos de la educacién. Maurits Johnson
dice que “los objetivos a tener en cuenta corresponden a la fijacién de metas,
seleccidn de curriculo y estructuracion del curriculo”.

2) ¢Cuales y como organizar las experiencias educacionales? Comprende aquellas
experiencias que utiliza el profesor para que la ensefianza sea mas facil y se
logre el aprendizaje mas rapidamente. Con relacién a la organizacién Maurits
Johnson dice que “se hace necesario una planeacién de la ensefianza”.

3) ¢Como determinar si los objetivos se alcanzaron? Maurits Johnson dice: “para
saber si los objetivos se lograron es necesario realizar una evaluacion técnica”.
Pero surge la pregunta ¢qué es una evaluacion? Es el conjunto de juicios sobre
el avance logrado por el alumno en la apropiacién de conocimientos, habilidades
de pensamiento, motrices y actitudes. La evaluacion del aprendiz sera continua,
integral, cualitativa y se expresara en informes descriptivos que respondan a
estas caracteristicas.

En lo concerniente a las definiciones de los modelos, tanto Tyler como Johnson no
estan de acuerdo con el enfoque de planeacion lineal pero suponen una planeacion
racional con base en una logica medios — fines. Ademas, el concepto de curriculo
de Johnson como resultado de aprendizajes esperados hace evidente su supuesto
de que el aprendizaje es el propésito principal de la ensefanza. Con base en los
modelos se piensa que es muy bueno el aplicar en la carrera el de Johnson por que
esta tiene en cuenta el aprendizaje y a su vez parte de la investigacion que es
necesaria para la institucion.

17 1pid., p. 17
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Curriculos integrados

El mundo en que vivimos, es ya un mundo global en que todo esta relacionado,
tanto nacional como internacionalmente, un mundo donde las dimensiones
financieras, culturales, politicas, ambientales y cientificas, son interdependientes y
donde ninguno de tales aspectos puede ser adecuadamente comprendido al
margen de los demas.

Cualquier toma de decisiones en una de esas areas debe conllevar una reflexion
acerca de las repercusiones y los efectos colaterales que cada una tendra en los
restantes ambitos. También, deben ser -calibradas las limitaciones y las
consecuencias que se nos presentan al tener informaciones ligadas a areas
diferentes a las ya consideradas.

Este panorama obliga a la educacion a preparar profesionales con una visién
integral, no solo del mundo, sino de la forma como se aborda el conocimiento y de la
manera de analizar la informacion a la que se tiene acceso.

La clave de la planificacion del curriculo integrado y centrado en el
alumno es el equilibrio: equilibrio es una combinacién de asimilacion o
interpretacion y acomodacion del estudiante de elementos externos,
como por ejemplo las distintas actividades del grupo (grande o
pequefio) y del individuo; equilibrio en el curriculo y en las areas de
conocimientos, y equilibrio entre las experiencias dirigidas por el
profesor y las de iniciativa del nino. Cuanto sea mayor el equilibrio,
menores seran los fracasos o errores producidos por las asimilaciones
de las cosas. El equilibrio entre el aprendizaje dirigido por el profesor y
el que se desarrolla a iniciativa de los alumnos es muy importante por
que el objetivo consiste en estimular a los nifios para que aprendan a
tomar decisiones y resolver problemas, favoreciendo asi una
independencia mayor.

A continuacion se muestran algunos ejemplos de curriculos integrados.

El Humanities Curriculum project
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Este proyecto'® o modelo significa proyecto curricular de humanidades. Fue

promovido en el Reino Unido por el Schools Council y la Fundacién Nuffield. Este
fue dirigido y hecho por estudiantes de la secundaria (bachillerato) en el &mbito de
las humanidades, con el fin de ayudar a los aprendices a desarrollar una
comprension de las situaciones sociales, de las acciones humanas v,
consiguientemente, de las cuestiones de valor controvertidas que les son
consustanciales; ademas, los contornos de conocimiento que este proyecto
comprende son: la religion, las artes, la historia y las ciencias humanas. En estas
areas del conocimiento es donde las ideas personales son mas importantes, lo que
tiene grandes implicaciones para la autoridad del profesorado.

Por otro lado, las unidades didacticas o serie de temas de este proyecto son: la
guerra, la educacion, la familia, las relaciones entre los sexos, la pobreza, la gente y
el trabajo, la vida en las ciudades, la ley y el orden y las relaciones raciales, con las
cuales los individuos pueden defender sus propias decisiones y manifestar
desacuerdos, asi mismo, los sujetos elaboraron un conjunto de principios de
procedimientos, en donde se acordo lo siguiente:

1. Las cuestiones controvertidas deben ser tratadas en las aulas con los
adolescentes.

2. Que el profesorado acepte la necesidad de someter su ensefianza en las areas
controvertidas al criterio de neutralidad.

3. La investigacion en las dimensiones controvertidas debe tener como eje central el
debate y no la instruccion.

4. La discusion debe proteger la divergencia de puntos de vista entre los
participantes.

5. Los profesores como moderadores de los debates, deben ser responsables de la
calidad y de los niveles aceptables de aprendizaje.

Con respecto a los valores educativos, del proyecto estan representados en cuatro
niveles de trabajo que son la formulacion de las metas educativas, la seleccién de
los contenidos, el disefio de las estrategias de ensefianza y aprendizaje y el
perfeccionamiento del profesorado que promueven

Como resultado, este modelo en las instituciones mejora la investigacion — accién,
conllevando a los profesores como miembros de equipos de trabajo curricular, en el
plano de igualdad con cualquiera de las personas especialistas. (Jurjo Torres,1994)

El Man: A course of Study (MACOS)
Este proyecto'*® o modelo se basa en la necesidad de reformar la ensefianza de las
ciencias e investigacion para favorecer los niveles de asimilacion y acomodacion del
alumnado y como desarrollar programas interdisciplinares para mejorar el
aprendizaje. La institucion promotora del proyecto es el Educational Development

18 TORRES, Jurjo. Globalizacion e interdisciplinariedad: el curriculo integrado. Madrid. Morata, 1994. p. 185 -
264
119 pid. p. 213
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Centre (Centro de desarrollo curricular) de Massachussets, Estados Unidos. Este
proyecto o modelo se desarroll6 en el periodo comprendido entre 1963 y 1975.
Durante este tiempo se trabajo en un curso académico, para el area de ciencias
sociales y utilizando estudiantes de los dos ultimos afios de ensefianza primaria o
cualquiera de los dos primeros de secundaria(Torres, Jurjo, 1994).

Tres preguntas definen las preocupaciones de este curso de ciencias:
¢, Qué es propiamente humano en las personas?

¢, Cémo emprendieron este camino?

¢,Como pueden llegar a acrecentarse su humanidad?

El contenido de este curso esta centrado en el estudio del ser humano: su
naturaleza como especie, las fuerzas que dieron y contindan dandole forma a su
humanidad.

Las metas educativas que orientan este proyecto son:

1. Aumentar la confianza del aprendiz en sus propias habilidades

2. Centrar su atencion sobre la condicion humana y el potencial del ser humano

3. Darle al estudiante modelos practicos para analizar el mundo social en que viven
y las condiciones en que se encuentran las personas

4. Contribuirles a comprender la capacidad del ser humano como especie, en
contraste con otras especies animales

5. Crear una preocupacion por la condicion humana, sin importar el tipo de raza o
cultura.

En este proyecto las ideas que se estdn integrando son reconsideradas
periédicamente, pero se resalta a los estudiantes que llevan estudios cientificos y
las destrezas propias de las ciencias sociales, por lo tanto los docentes como los
estudiantes puedan explicar etimolégicamente el comportamiento social del ser
humano, por medio del estudio de diversos grupos de especies animales y de una
investigacion de sociedades humanas remotas. Hablando de las unidades
didacticas presentadas son el ciclo vital del salmén, las gaviotas arenqueras, los
mandriles y los esquimales Netsilik. A continuacion se presenta cada una de las
unidades:

En la primera unidad los alumnos aprenden sobre el crecimiento y desarrollo
humano.

La segunda unidad se centra en el comportamiento de esta especie animal,
extendiéndose a la paternidad, maternidad y la estructura familiar. Este estudio
ayuda a los estudiantes en analizar el comportamiento de los seres humanos, a
comprender como el aprendizaje se relaciona con la adaptacion y el requerimiento
de la supervivencia que es la conducta del individuo.

La tercera unidad se centra en la crianza de bebes, obtenciéon del alimento, defensa

de la familia frente a depredadores, las relaciones y comunicaciones entre los
integrantes de la manada. Realizando analogia con los seres humanos se puede

69



decir que es la comunicacion, relacion, compartimiento, apropiacion y agresividad
de los individuos. Asi mismo, la educacion y crianza de los hijos.

En la cuarta unidad con la que culmina este proyecto se centra en el estudio de la
cultura esquimal Netsilik.

Como resultado de este modelo los docentes dejaron sus antiguos roles
convirtiéndose en tutores y guias en los procesos de aprendizaje y los estudiantes
descubrieron y comprendieron los comportamientos y el respecto de las diferencias
entre seres humanos y las culturas.

3.2.4 Planteamiento de la asignatura

En este apartado del capitulo se va a trabajar la asignatura de Informatica.

Cabe afadir, que en nuestro pais, se tenia poca cultura informatica y esto habia
causado un inconveniente en la educacion de los estudiantes al ser comparado con
el sistema educativo de Europa o Estados Unidos. Sin embargo, estudios actuales,
han confirmado la necesidad que tiene para el proceso educativo y laboral el
conocimiento de esta asignatura, la cual se aplica en procesos productivos, dando
una gran ayuda a una empresa.

A continuacion, en la primera parte se plasma el disefio actual de la asignatura de
informatica en la escuela de ingenieria de sistemas e informatica, para luego
argumentar y proponer mi disefio.

PRIMERA PARTE

Facultad: Ciencias Fisicomecanicas

Carrera: Ingenieria de sistemas e informética
Asignatura: Informatica

Modalidad: Tedrico - Practica

Cédigo 2601

Créditos 6

Intensidad horaria: Practica: 4 horas / semanales
Semestre 1

OBJETIVO GENERAL

Desarrollar en el estudiante la capacidad de analisis utilizando los conceptos
adquiridos para el uso de software de propdsito general apoyandonos en dichas
herramientas y con el uso del computador.
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CONTENIDO

1. Generalidades

2. Manejo del Entorno de Windows

3. Manejo de un procesador de Texto
4.Manejo de una Hoja Electrénica

5. Manejo del editor de Presentaciones

METODOS DE ENSENANZA

a. Segln las vias ldgicas del conocimiento Inductivas y Deductivas
b. Segun las fuentes de obtencién Orales, Percepcion Sensorial, Practica

c. Nivel de interrelacién entre el profesor y alumno Expositivo, trabajo
independiente y elaboracion Conjunta.

d. Particularidad de la actividad cognoscitiva. Explicativo / llustrativo,
Reproductivo, e investigativo

MEDIOS

Tablero Didacticos, Materiales (texto guia, Resimenes), Computador, Diapositivas y
Guias.

INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Se realiza diferentes evaluaciones (quices, parciales y trabajos) en cada uno de las
unidades que se trabajan en el semestre.

REFERENCIA BIBLIOGRAFICA

ALCALDE, Eduardo. Informéatica Basica. McGraw Hill
KINKOPH, Sherry. Microsoft Office para Windows 95. Prentice Hall, Mexico. 1996
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SEGUNDA PARTE

En este momento hemos visto como se encuentra actualmente la asignatura en la
universidad, por esto a continuacion presenté la propuesta del disefio de la
asignatura de informatica:

PLANTEAMIENTO PERSONAL ASIGNATURA INFORMATICA

Es importante tener en cuenta que esta asignatura es fundamental en lo social e
investigativo, por que le permite la interaccion entre diferentes personas y propicia la
basqueda de informacion actualizada. Cabe también expresar que la naturaleza de
la asignatura, en un alto porcentaje es teorico-practica, permitiendo al profesor
poner en practica su desempefio metodoldgico al proponer diferentes estrategias
pedagogicas acordes con la dinamica de la teméatica del programa y su relacion con
las actividades practicas, para asi obtener resultados acordes con las exigencias
que demanda calidad académica del programa. Igualmente contempla el tener en
cuenta las caracteristicas de los estudiante que ingresan, asumiendo que en estos
primeros semestres requieren de orientacion especial para desempefiar su rol como
estudiantes universitarios.

A continuaciéon mostraré el disefio que propongo para la asignatura.
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JUSTIFICACION DE LA ASIGNATURA INFORMATICA

Hoy dia toda situacion de aprendizaje debe partir de los contenidos, tanto
conceptuales como procedimentales y experiencias del estudiante, es decir, de
aquello que constituye un conocimiento previo. Los nuevos contenidos que
constituyen el aprendizaje deben ser formulados de manera tal que el estudiante
pueda relacionarlos con su conocimiento previo. Los contenidos deben organizarse
en esquemas conceptuales, o sea, en un conjunto ordenado de informacién que se
pueda conectar a la estructura cognitiva del estudiante.

Para la adquisicién de los nuevos conocimientos, es Util presentar al principio un
conjunto de conceptos Yy relaciones de la asignatura de informética, ofreciendo al
estudiante la aplicacién de conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes que lo
van a preparar para ser en una persona eficiente, capaz de utilizar el computador
como herramienta que le facilite cumplir con su perfil profesional: Analista,
administrador, constructor e investigador.

Es importante la asignatura de informatica porque contribuye a mejorar la calidad de
ensefianza y aprendizaje, ofreciendo a los estudiantes un valioso potencial para
explotar las nuevas tecnologias. Por esto, si los institutos universitarios no asumen
su papel como vanguardia de esta revolucion del conocimiento, pueden correr el
riesgo de convertirse en partes de un museo es decir mas alejadas de las
necesidades, problemas e intereses del desarrollo del hombre y la sociedad. Por lo
anterior los estudiantes entran en el campo de la informética para abordar la
presentacion de tareas y trabajos escritos en computador, asi como también la
aplicacion de software especial para soluciones practicas.

En el trabajo en la asignatura los estudiantes desarrollan conocimientos, destrezas y
habilidades, que les proporcionan la retroalimentacion necesaria; siempre
respetando el ritmo y cantidad de informaciéon que cada alumno es capaz de
manipular, organizar y transformar. Se consolidaran los nuevos conocimientos
obtenidos, haciendo énfasis tanto en los logros alcanzados como en las dificultades
confrontadas y encontrar soluciones a los nuevos problemas, partiendo de las
experiencias anteriores. Todo esto contribuird a que finalmente el aprendiz se sienta
impulsado a utilizar esta herramienta para su continua formacién, enriguecimiento
en la calidad del proyecto de vida, crecimiento personal y apoyo profesional como
futuro egresado.

Esta asignatura de la escuela de sistemas e informatica debera ser utilizada como
herramienta de trabajo con utilitarios procesadores de texto, hojas de calculo,
procesador de animacién y como herramienta intelectual para la participacion de las
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habilidades personales de los alumnos en cuanto a resoluciéon de problemas en
forma creativa.

El programa de informatica consiste en educar a los alumnos de las instituciones
educativas, con el fin de contribuir en el proceso de aprendizaje, de los cambios, los
avances constantes del &mbito educativo y de ensefiarles a manejar el sistema
operativo Windows, procesadores de texto, hojas de calculo y procesadores de
animacién o utilizar la computadora como herramienta intelectual para resolver
problemas.

Por ejemplo, Word (procesador de texto), Excel (Hoja de calculo) o PowerPoint
(procesador de animacién). Por otra parte, las posibilidades creativas de los
alumnos son potencialmente infinitas pero la calidad del desarrollo dependera de la
capacidad del docente, la capacidad de los alumnos o la tecnologia de la que se
dispongan.

COMPETENCIAS

A medida que va evolucionando las empresas y la sociedad esto lleva a elaborar
sistemas de referencia de competencia, es decir, las actitudes, intereses y rasgos
de personalidad representar parametros segun los cuales las personas difieren unas
de otros. Pero, cada vez con mayor frecuencia, las exigencias de un puesto a cubrir
vienen definidas por el gerente o presidente en términos de competencias. Una
forma para buscar la explicacion a la competencia, consiste en intentar encontrar
factores especificos que darian cuenta del desarrollo exitoso de la persona en la
cual se predecia resultados deficientes, como consecuencia de estar sometidos a
situaciones de alto riesgo. Por lo tanto puedo definir competencia como repertorio
de comportamientos que algunas personas dominan mejor que otra, lo que las hace
eficaces en una situaciéon determinada o como “el conjunto de capacidades
socioafectivas y habilidades cognoscitivas, psicolégicas y motrices, que permiten a
un estudiante llevar a cabo de manera adecuada una actividad, un papel, una
funcién, utilizando los conocimientos, actitudes y valores que posee™?°.

Cognitiva
Estas competencias son actividades o procesos mentales realizados por una
persona. Le permite entenderse a si mismo y al entorno que lo rodea.

a. Comprende la importancia de la responsabilidad ética en la labor profesional

b. Lee comprensivamente textos sobre la tematica

120 SENA, Curso Formacion integral basado en competencias. 2005
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c. Entiende y explica el manejo de los temas de la asignatura de informatica a
trabajar en el aula

d. Fundamenta los dispositivos usados en el laboratorio y en la vida real

Axioldgica o Actitudinal

Esta competencia es la capacidad que se adquiere en el proceso de formacién que
le facilitan a la persona actuar de acuerdo con principios universales, normas
sociales y tecnolbgicas. Son esenciales para la realizacién plena como persona y

como estudiante®?.

a. Fundamenta la importancia de intercambiar ideas, responsabilidad social y
académica, argumentos y toma de decisiones de los integrantes del grupo

b. Reconoce la necesidad de la investigacién como beneficio en proceso de
ensefianza - aprendizaje

c. Aprende la utilizacion de los recursos dados en el aula para realizar las
correspondientes actividades

d. Inculca la capacidad de trabajo forma autbnoma como en equipo.

e. El estudiante participa en la clase, interviene oportunamente y argumenta el
tema que se esta desarrollando en la asignatura.

Comunicativa y Linguistica

Esta competencia es la capacidad que se adquiere en el proceso de formacién
integral para usar lenguajes verbales y no verbales como base de la organizacién
I6gica de las ideas, de acuerdo con un propgsito y una finalidad en un contexto
educativo, laboral y cultural determinado®?.

121 SENA, Curso Formacion integral basado en competencias. 2005

122 SENA. Op. Cit.
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a. Interviene oportunamente en el aula acerca de la teméatica de clase
b. Dialoga y se relacionar entre los diferentes compafieros del aula

c. Presenta opciones o alternativas ante las teméaticas sugeridas que se trataran en
clase

d. Asume una postura creativa y ética por el respecto en el pensamiento, opinién y
sugerencia de los compafieros

ORGANIZACION Y DESARROLLO DE LOS CONTENIDOS.
Universidad Industrial de Santander

Facultad de Ciencias Fisicomecanicas

Asignatura de Informética

Modalidad teérico — practica

Intensidad horaria: 4 horas semanales

Valor académico: seis créditos

Cadigo: 2601

1. Contenido teérico — practico de la asignatura

Unidad 1: Introduccion

. Historia de la educacién e informética

. Evolucién y clasificacion de computadores

. Definicion, evolucién y clasificacion de redes

. Definicion y evolucion de Internet

. Definicion, evolucién y ejemplos de los sistemas operativos
. Definicion, evolucién y ejemplos de Microsoft Office

OO, WNPEF

Unidad 2. El sistema operativo Windows

1. Conceptos béasicos: Funciones, ventanas y ventajas
2. El escritorio

e Definicién, accesos directos e iconos

e Ejemplosy ejercicios
3. El explorador de Windows

e Definicion y secciones

e Vistas

e Archivos y carpetas o directorios
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Ejemplos y ejercicios

4. Configurar Pantalla

Definicion y fondo

Protector, apariencia, resolucién y colores
Propiedades, compatibilidad y registro
Ejemplos y ejercicios

5. Herramientas del sistema

Definicion y tipos de herramientas

Scandisk y desfragmentador

Informacion y restauracion del sistema

Formatear diskette, liberar espacio y liberar espacio
Mapa de caracteres

Ejemplos y ejercicios

Unidad 3. Trabajar con Procesadores de Texto
1. Edicion Basica

Funciones y ventajas

Elementos pantalla inicial

Crear, guardar, abrir y cerrar documentos
Desplazamientos por un documento
Acciones de rehacer y deshacer

Copiar, cortar y pegar

Buscar y reemplazar

Formas de ver un documento

Ejemplos y ejercicios

2. Formato de parrafo y caracter

Fuente, tamafio, estilo y color

Alineacion, sangria y tabulaciones
Relacion entre saltos de pagina y parrafos
Cambio mayusculas y minasculas

Letra capital y columnas

Ejemplos y ejercicios

3. Disefo de pagina

Configurar pagina

Numeros de pagina
Encabezados y pie de pagina
Autotexto

Ejemplos y ejercicios

4. Tablas

Crear y modificar

Autoformato y autosuma

Convertir texto en tablas y viceversa
Cell padding (margenes en las celdas)
Cell spacing (espacio entre las celdas)
Tablas anidadas

77



e Ejemplosy ejercicios
5. Imagenes y graficos
e Definicion y tipos
e Insertar, crear y modificar
e Insertar y modificar WordArt
e Ejemplos y ejercicios
6. Combinar Correspondencia
Conceptos previos
Crear, modificar el documento principal y el origen de datos
Asignar, insertar y modificar campos de combinacion
Filtrar y ordenar destinatarios
Ejemplos y ejercicios

Unidad 4. Trabajar con hojas electrénicas
1. Edicién Béasica
e Funciones y ventajas
Elementos pantalla inicial
Crear, guardar, abrir y cerrar libros
Desplazamientos por las hojas
Acciones de rehacer y deshacer
Copiar, cortar y pegar
Buscar y reemplazar
Ejemplos y ejercicios
ministrar una hoja
Insertar, eliminar, mover y copiar hojas
Insertar, eliminar, mover y copiar celdas
Insertar, eliminar, mover y copiar filas
Insertar, eliminar, mover y copiar columnas
Autorellenar
Ejemplos y ejercicios
3. Celdas
Categorias de numeros
Alineacién
Fuente
Bordes
Tramas
e Ejemplos y ejercicios
4. Formulas y funciones
e Definicion
¢ Insertar, eliminar, modificar, mover y copiar formulas
e Tipos de referencia
e Categorias de funciones
e Ejemplos y ejercicios
5. Graficos
e Definicion y tipos

O ©® o o o o o o

2. A
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Crear y modificar
Rango de datos
Leyenda

Color del grafico
Ejemplos y ejercicios
6. Datos

Ordenar

Filtros y formulario
Informe de graficos y tablas dinamicas
Subtotales y validacion
Agrupar y esquema
Ejemplos y ejercicios

Unidad 5. Trabajar con graficador — PowerPoint

1. Conceptos basicos

e Crear, maodificar, guardar, abrir y cerrar presentaciones
La pantalla Inicial
Barras
Compaginar sesiones
Mendus Inteligentes

e Ejemplos y ejercicios
2. Trabajar con diapositivas

e Insertar una nueva diapositiva
Copiar una diapositiva
Duplicar una diapositiva
Mover diapositivas
Eliminar diapositivas
Disefio de diapositiva
Ejemplos y ejercicios
3. Manejar objetos
Seleccionar objetos
Copiar objetos
Duplicar objetos
Mover objetos
Distancia entre objetos
Modificar tamafio
Girar y voltear
Alinear y distribuir
Ordenar objetos
Eliminar objetos

e Ejemplosy ejercicios
4. Trabajar con textos

e Insertar texto

e Afadir texto nuevo

e Cambiar el aspecto de los textos
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Alineacion de parrafos

Las sangrias

Numeracion y vifietas

Corrector ortografico

Personalizar vifietas

Ejemplos y ejercicios

5. Animaciones, transiciones, sonidos y peliculas
¢ Animar textos y objetos

Ocultar diapositivas

Transicion de diapositiva

Ensayar intervalos

Insertar sonidos en una presentacion

Insertar sonidos de la galeria multimedia

Insertar sonidos desde un archivo

Insertar de un CD audio

Insertar peliculas de la galeria multimedia

Insertar peliculas desde archivo

Ejemplos y ejercicios

2. Contenido actitudinal

-Comportamiento responsable y educado frente a los objetos personales y
colectivos.

- Actitud abierta hacia la indagacion sobre la realidad.

- Valoracion del intercambio de ideas.

- Aceptacion y respeto de las opiniones de los demas.

- Valoracion de las normas construidas cooperativamente.
- Respeto por el espacio propio y ajeno.

- Cuidado por los recursos entregados para el trabajo.

- Valoracion de la computadora como herramienta de trabajo Util.

3. Contenido Procedimental
- Transmisién de la informacion a partir de los medios de comunicacién disponibles
- Identificacién de las semejanzas y diferencias entre objetos.

- Establecimiento de relaciones causales simples.
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- Explicacion de ideas con palabras o dibujos.
- Intercambio de informacién con otros, considerando sus puntos de vista.
- Organizacion de la informacién para ser comunicada.

- Establecimiento de las diferencias existentes entre los relatos de cada compariero.

4. Contenido Valores
- Administracion

- Espiritu de servicio

- Honestidad

- Innovacion

- Creativo

ESTRATEGIAS

Las estrategias permiten que el instituto educativo tome parte activa, en lugar de
reactiva, en la configuraciébn de su futuro, es decir, el instituto educativo puede
emprender actividades e influir en ellas y, por consiguiente, puede controlar su
destino. El proceso de estrategias es mas importante que los documentos
resultantes, porque gracias a la participacién en el proceso, tanto maestros como
directores se comprometen a brindar su apoyo a la instituciéon. Si bien tomar buenas
decisiones estratégicas es una de las mayores responsabilidades del rector, tanto
directores como maestros deben participar en formular, implementar y evaluar las
estrategias. La participacion es clave para conseguir el compromiso con los cambios
que se requieren.

ESTRATEGIAS DE IMPLEMENTACION

En estas estrategias las unidades teméaticas de la asignatura correspondiente, en
este caso a informatica, se desarrollaran mediante la guia y experiencia del
docente. Estas estrategias tienen como propésito la realizacion de actividades o
procedimientos de caracter tedrico — practico por parte del profesor y la formacién
integral de los estudiantes. A continuacion comunicare dos estrategias importantes:
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- Una estrategia de implementacién consiste en planificar, poner en marcha y
valorar los avances de los estudiantes hacia la consecucion global y particular de
los conocimientos.

- Otra estrategia es el desarrollo de la metacognicién tanto del papel que ejerzo
como docente como de los estudiantes hacia el fortalecimiento del quehacer
educativo.

ESTRATEGIAS DIDACTICAS

En las estrategias didacticas resulta un reto para el profesorado universitario el
desarrollo de procesos didacticos que orienten el aprendizaje de los estudiantes de
tal manera que puedan responder a las demandas de la sociedad contemporanea
atendiendo a los cambios que caracterizan actualmente a la sociedad.

Por otra parte, el propésito de estas estrategias es incorporar por parte del profesor
a su practica docente variedad de procesos didacticos que permitan el desarrollo de
las habilidades intelectuales y promuevan las actitudes y valores que orientan y dan
sentido al proceso de cambio educativo. Asi mismo, esta estrategia debe ser usada
por los profesores cuando nos encontramos con actividades de ensefianza-
aprendizaje que son guiadas a partir de diversas estrategias y técnicas didacticas.
A continuacién menciono unas estrategias:

- Trabajo grupal organizado y estructurado con fines de aprendizaje en el que los
aprendices expresan puntos de vista distintos acerca del asunto en cuestion.

- Dialogo entre el profesor y los alumnos a partir de cuestionamientos que facilitan la
interaccion para: revisar, repasar, discutir y reflexionar ideas claves sobre un topico
o tema.

- Situacidon practica de ejecucion segun una determinada técnica orientada a
desarrollar las habilidades requeridas y que demanda un trabajo de tipo
experimental para poner en practica determinados conocimientos de la asignatura.

- Exponer en forma detallada el tema que se investigd en forma individual y
ejemplificada.

ESTRATEGIAS COGNITIVAS

Son estrategias que estan involucradas en el procesamiento de la informacion,
como atencién, percepcion, codificacion, almacenaje, entre otras. El propdsito de la
estrategia cognitiva es ayudar a alcanzar una meta determinada a través de un
proceso cognitivo trabajando de forma permanente. Estas llevan a determinar s el
estudiante:
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- Reduce la ansiedad, para dirigir la atencion a la tarea y organizar el tiempo de
estudio

- Elabora un resumen de cada tema determinado para discutir con otros, hacerse
preguntas sobre el texto o comentar las ideas en voz alta

- Recrea un ambiente propicio de estudio.

- Hace actividades de comprension y aprendizaje.

ESTRATEGIAS DE EVALUACION

Son aquellas actividades planificadas y organizadas con el objetivo de evaluar un
proceso. La evaluacion es necesaria para dar seguimiento y control, como para la
toma de decisiones.

- Identifica facilmente los puntos planteados en cada test o examen planteado para
dar las soluciones correspondientes en forma optima tanto individual o grupal

- Obtiene conocimientos y habilidades en el aula para obtener grandes resultados

- Participa en clase continuamente dando su decision sobre el tema planteado o
respondiendo las preguntas intercaladas que son echas por el docente.

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

El concepto de educacién es mas amplio que el de ensefianza y aprendizaje, y tiene
fundamentalmente un sentido espiritual y moral, siendo su objeto la formacion
integral del individuo. Considerando el uso adecuado de las mudltiples
estrategias que rodean el proceso de ensefianza y aprendizaje es un asunto
muy grande extenso, sin embargo el individuo podréa utilizar alguna de ellas
sabiendo como y cuando es necesario.

Por otra parte, se requiere del uso de estrategias que no solamente se
trabajen como variedad de la clase, sino que tengan la intencionalidad de
lograr mayor efectividad en el aprendizaje, es decir, motivar y orientar a los
estudiantes en el desarrollo de un tema que le cause interés e inquietud del
mismo por medio preguntas intercaladas, ilustraciones, graficos, analogias y
conocimientos previos. Igualmente presentar la informacion en forma
organizada, por medio de cuadros, mapas conceptuales, redes semanticas,
sefalizaciones generando al estudiante una gran atencién y entendimiento
del tema que se esta tratando.
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También es importante destacar la necesidad de utilizar distintas estrategias
gue se constituyan en fuente de acompafamiento del proceso de
aprendizaje, busqueda de informacion (investigar), recirculacion, uso de
bibliografia, entre otros, necesidades dentro de la formacion de los ingenieros
de sistemas, puesto que esto se acompafia de una orientacion del docente
en un momento distinto de la clase, permitiendo al estudiante estar
adquiriendo permanentemente un nuevo.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

En cuanto a la evaluacion se debe dar segun la estrategia utilizada en la clase. Si
trabajamos mayormente sobre la maquina, es recomendable que la evaluacion se
realice sobre la misma. En mi caso me encuentro con diferentes realidades, una
escuela con un equipo cada 3 alumnos y otra con un equipo cada 5, pero no
comparto el estar trabajando con un grupo en aula y otro en la sala de computacioén.
Nuestra estrategia es implementar talleres alternativos para trabajar en dos grandes
grupos y asi tener menos alumnos por maquina. La evaluacion se basa en trabajos
grupales e individuales, haciendo énfasis en la aplicacién de los conocimientos, no
en su mecanizacién. Gracias, por este espacio donde podemos compartir
experiencias y asi seguir aprendiendo.

La evaluacién es “una herramienta potencialmente poderosa para ayudar a construir
un proceso educativo mas eficaz y eficiente; asi mismo, aporta estrategias para
mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje al poner de manifiesto las
potencialidades y debilidades del programa de formacion para lograr el desarrollo
intelectual del estudiante” *?*. Es el componente méas importante de los procesos de
ensefianza y aprendizaje y por tanto esta a su servicio, le es inherente tener sentido
por su propia naturaleza, debe ser significativa para sus protagonistas: el estudiante,
el profesor, las directivas institucionales, y todos los agentes que de una u otra
manera estén vinculados en el trabajo pedagdgico, cuya la misién educativa es la
formacion integral del estudiante como persona, cientifico, ciudadano y profesional.

Por tanto, el estudiante como eje de toda la accion pedagogica, debe ser evaluado
en su integridad y en su contexto, y por la accion mediadora de sus maestros y la
aplicacion de estrategias eficaces y herramientas pertinentes. Esto lleva a que sea
consciente que en la construccion de su propio camino, debe evaluar su actuar
cotidiano significativamente, valorar sus resultados, aprender de sus experiencias y
tomar decisiones acertadas para el alcanzar su pleno desarrollo. La evaluacién es
una reflexion permanente sobre los procesos pedagdgicos de ensefianza y
aprendizaje que en su redireccionamiento corrige, mantiene y mejora la calidad de
los mismos en pro de la excelencia.

122 CORREDOR. MONTAGUT, Martha Vitalia. Y Otros. Evaluacion y formacion integral. En CEDEDUIS.
Docencia Universitaria. Bucaramanga. Vol. 4 No. 1. Mayo, 2003. p. 124
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Hay que destacar que los actores principales en su contexto determinado son: el
docente que orienta los procesos de ensefianza y aprendizaje; el aprendiz como eje
de todo el proceso, que busca su autoconstruccién de la formacién integral. Las
directivas y la organizacion institucional en si, operan como directrices
representativas del proceso, que incitan a la superacion de la medicibn como
sinbnimo de evaluacién y por tanto se hace necesario revaluar cada uno de estos
componentes, para que desde sus condiciones apunten al mejoramiento continuo y
por ende a la bausqueda del perfil integral deseado en los educandos.

Como tal, el proceso de evaluacion, estd conformado por informaciones,
razonamientos y reflexiones criticas propias a su naturaleza, como también, por
normas, pautas, pensamientos, creencias y opiniones de derivacion social, que
generan un entramado de concepciones particulares, corporativas y del contexto en
que se desarrolla. A su vez, este proceso, se apoya en experiencias precedentes
positiva y negativamente: como la importancia del conocimiento previo, los errores,
obstaculos, falencias, y dificultades cognitivos, la mecanizaciéon de la memoria, y
otras alternativas; en la reflexion diagnostica actual y el aporte valorado de las
estrategias empleadas para su enriguecimiento; en la proyeccidon del ejercicio
discente tanto a corto plazo en su promocién a niveles superiores de formacion, la
eficacia de los objetivos e investigacion de los curriculos, como a mediano y largo
plazo, que la convierte en garante de los profesionales que serdn agentes activos en
el progreso social y en la aportacion de soluciones para el mejoramiento de su
sociedad.

En fin el seguimiento y evaluacion debe ser continua, interna y externa, ajustandose
a los controles de calidad y cumpliéndose los estandares preestablecidos en busca
de la excelencia en el estudiante
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4. ESTRATEGIAS DE ENSENANZA, APRENDIZAJE Y EVALUACION

“Ustedes dicen que es necesario
conocer al nifio para ensefarle, pero
esto no es verdad. Yo diria mas bien
que es necesario ensefarle para
conocerlo™?,

Alain, Propos sur I'éducation

4.1 ESTRATEGIAS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE
4.1.1 Conceptos basicos
¢, Qué hacer frente a este futuro
que se nos “mete”, que nos avasalla,
aun cuando no lo busquemos o
queremos? El hombre actual tiene que
ser capaz de vivir en la dinamica de la
provisoriedad. Y esto nos plantea una
pregunta; ¢ para que futuro educamos, y
cudl es el futuro que queremos?*?®
Ezequiel Ander-Egg

4.1.1.1 Metacognicién

Metacognicién viene de Meta (metd) que es un prefijo griego que denota, el cambio,
posterioridad a transformacion o compafia. Lo anterior hace referencia a lo que
viene posterior a o acompafia a la cognicién dando como resultado el término
Metacognicién. Cabe decir que algunos autores como John H. Flavell de la
Universidad de Stanford (Al cual se le atribuye la paternidad del término), se refiere
al término como “el conocimiento o conciencia que uno tiene acerca de sus propios
procesos y productos cognitivos, como al monitoreo (supervision sobre la marcha),
la regulacion y ordenacién de dichos procesos en relacion con los objetos
cognitivos, datos o informacién sobre los cuales ellos influyen, normalmente al
servicio de un objetivo 0o meta relativamente concreta (Flavell, 1976; p. 232)"'%.
Esto es, estar consciente de la tarea que esta realizando y a su vez controlar sus
procesos mentales, asi en la educacion superior al estudiante no habrd que
ensefiarle técnicas eficientes para el aprendizaje en la institucion, debido a que tiene
conciencia y control de su propio proceso cognitivo y explicacion del porque de
ciertas decisiones o acciones tomadas en resolver un problema.

124 ALAIN, Propos sur I’éducation. En: Mantilla Mantilla. Fredy. Compilador. Filosofia de la Ciencia.

Universidad Industrial de Santander. Bucaramanga: Cedeuis. 2006. p.78.

125 ESTEVEZ NENNINGER, Etty Haydee. Ensefiar a aprender estrategias cognitivas. Mexico. Paidos. 2002. p. 17
126 DORADO PAREA Carlos, Aprender a Aprender En: CORREDOR, Martha Vitalia. Estrategias de ensefianza
y aprendizaje. Universidad Industrial de Santander. Bucaramanga: Cedeuis. 2006. tic.uis.edu.co



Por otra parte en articulos mas recientes este autor “analiza también el concepto de
metacognicion y sefiala que puede a su vez dividirse basicamente en dos ambitos
de conocimiento (véase también Flavell, 1993), El conocimiento metacognitivo y las
experiencias metacognitivas™?’.

/ - Conocimiento
Componentes basicos - Procesos cognitivos
- Regulacion de los procesos
cognitivos

Saber qué (Preguntarse por sus
propios conocimientos y en
particular manera de adquirirlos)
Posibilidades de trabajo
Metacognicion Saber como (Los aspectos
(El concepto) procedimentales del conocimiento
gue le permiten al sujeto tener
éxito al desarrollar una tarea y al
enfrentarse a un nuevo problema)
/
Monitoreo (procesos de
pensamiento y estados de
conocimiento)

\ Tipos de investigacion <

Control (voluntad de dirigir los
procesos de pensamiento)

Figura 3. El concepto de metacognicion®?®

El conocimiento metacognitivo se refiere al conocimiento que el individuo tiene
sobre la cognicién (Ver figura 3). Esta dividido en tres dimensiones, siendo la
primera los conocimientos relativos a personas “‘*,es decir, conocimientos que
implican caracteristicas cognitivas de las personas, una segunda es los
conocimientos relativos a las exigencias de las tareas, “las cuales suministran
informacidén sobre los aspectos que interesan o que mas facilmente se aprenden
cuando se asume una tarea cualquiera y la ultima dimension es los conocimientos
relativos a estrategias empleadas para resolver tareas determinadas, o sea, el
individuo desarrolla estrategias que le permite ser mas productivo y eficaz frente a

12 CORREDOR, Martha Vitalia. Compilador. Estrategias de ensefianza y aprendizaje: Metacognicion y
autorregulacion del aprendizaje. Universidad Industrial de Santander. Bucaramanga: Cedeuis. 2006. p.75.
128 50TO LOMBADA, Carlos Arturo. Metacognicién, cambio conceptual y ensefianza de las ciencias: Los
aspectos generales de la metacognicion. Bogota: Editorial Delfin Ltda. 2002. p. 31

129 1pid., p. 32



una determinada situacion de aprendizaje™*’; de ahi estos conocimientos que se
encuentran en un plano reflexivo encima de lo cognitivo incluyendo las estrategias,
tareas y caracteristicas del individuo.

Por otra parte, las experiencias metacognitivas son aquellas experiencias del
individuo conciente referentes a sensaciones de conocimiento sobre procesos
cognitivos o afectivos, pero que posean relacion con alguna tarea., por ejemplo:
conocer sobre la dificultad del problema que se aborda, “cuando uno siente que algo
es dificil de aprender, comprender o solucionar 0 cuando uno percibe que una
actividad es mas facil de realizar que otras™!; asi mismo a medida que se van
pasando los afios situaciones de metaaprendizaje involucra permanentemente a los

individuos permitiendo en el campo interindividual realizar este tipo de ejercicios

4.1.1.2 Ensefiar y aprender a aprender

A medida que va pasando el tiempo hay cambios en el ser humano en la manera de
pensar, sentir e innovar haciéndolo explorar su potencial de aprendizaje y organizar
la informacién que esta recibiendo continuamente. También se cambia la forma de
interactuar en la sociedad por el uso de la nueva tecnologia que determina sus
relaciones econdmicas, laborales, sociales y culturales.

Este ciclo acelerado no hay persona alguna capaz de asimilar e interpretar toda la
informacién, de ahi es necesario saber administrarla y aplicarla, para adaptarse a
los cambios continuos que pasan en la sociedad, esto propone en aprender, asi
también propone en ensefiar. Por lo tanto, en la educacién los estudiantes se han
preocupado por aprender ha recibir informacion y saberla aplicar dando como
resultado la utilizaciébn del método intuitivo que conoce para poder asimilar estos
nuevos conceptos. La experiencia segun Calvo “nos muestra que no es igual
aprender y ensefiar en ambientes informales que en la escuela, donde la relacién
aprender — ensefiar se invierte en ensefianza — aprendizaje, colocando el énfasis en
la ensefianza, lo que es curioseo, pues no es posible ensefiar si previamente no se
ha aprendido™?.

Por otra parte, en los Ultimos afios ante las exigencias y retos de la sociedad se ha
generado conciencia y compromiso en formar personas innovadoras y creativas
capaces de controlar y adaptarse a los cambios permanentes que suceden en la
vida con la compromiso de aprender a aprender, en la participacion de la
transformacion que exige la rapidez del desarrollo y necesidad de ensefiar a
aprender siendo una tarea que le corresponde al docente. Cabe afiadir que “los
estudiantes no solo deben adquirir informacién, sino que también deben aprender
estrategias cognitivas, es decir, procedimientos para adquirir, recuperar y usar
conocimientos. En otras palabras, se necesita un cambio de enfoque para que las

130 1bid., p. 32

131 CORREDOR, Martha Vitalia. Op. Cit. p. 76

132 cLAVO MUROZ ,Carlos y LOPEZ DE MATURANA, Silvia. Taller Mediacion y profesion Docente:
Educacion y profesion a aprender y a ensefiar. Universidad de la Serena. Chile. ccalvo@userena.cl —
carlosmcalvom@gmail.com — silvaialml@gmail.com
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instituciones educativas ensefian a aprender y los estudiantes aprendan a
aprender™®,

Ensefar a aprender

Desde diferentes perspectivas pedagodgicas, al docente se le han asignado diversos
roles como por ejemplo el transmisor de conocimientos, el animador o incluso el
investigador educativo, por lo tanto la funcién del profesor no puede reducirse
solamente a ser transmisor de la informacién o facilitador del aprendizaje, en el
sentido de concretarse a arreglar un ambiente educativo enriquecido, esperando
que los estudiantes por si solos manifiesten una actividad constructiva, sino orientar
y guiar la actividad mental constructiva de sus aprendices, a quienes se les
proporciona una ayuda pedagdégica ajustada a su competencia. En otras palabras es
ayudar al estudiante en utilizar su capacidad cognitiva para que vaya dependiendo
menos del docente y sea capaz de ser autbnhomo y autorregular el proceso para
lograr su autonomia, independencia, y juicio critico, apoyado por la reflexion y
autorregulacién permanentes.

Por otra parte, “cuando los docentes planifican la ensefianza, deben diferencias
estrategias para satisfacer las necesidades de todos sus alumnos, ayudando a los
menos exitosos para que se desempefien adecuadamente, y a los de mas alto nivel
para que manejen y utilicen lo aprendido, mas alla de las pruebas de evaluacion™3*,
es decir, dotar a todos sus estudiantes de herramientas para aprender y asi
ayudarlos a desarrollar su potencial de ensefianza y aprendizaje (las posibilidades

del aprendizaje que posee).

Aprender a aprender

Segun Monereo “desde hace algunos afios se ha puesto de moda el aprender a
aprender. No hay reunién de supuestos expertos en que, en un determinado
momento alguien no proponga esta especie de jaculatoria psicopiadosa: se tiene
que aprender a aprender. Y se llega al consenso. Donde habia reticencias o
antagonismos declarados, impera la paz del nuevo compromiso. Todos estan de
acuerdo: se tiene que aprender a aprender. Pero el desconcierto aparece cuando
es necesario traducirlo a la practica [....] Fabricio Caivano en El sacapuntas. Madrid:
Comunidad Escolar/MEC 1988; pag. 49 “**.

Hoy dia, es necesario que el docente ayude a los estudiantes a aprender a aprender
de forma autbnoma en esta cultura de cambio y no ensefarles solo unos
conocimientos que tienen una vigencia limitada; para ayudarles en su desarrollo
personal y cognitivo mediante actividades aplicativas debido a que en nuestra
sociedad le da continuamente informacién a los alumnos, con el fin de que no
solamente la almacenen en la memoria en estructuras de conocimiento

1% ESTEVEZ NENNINGER, Etty Haydeé. Op. Cit. p. 18

134 JONES, Beau Fly y otros. Compilador. Estrategias para ensefiar a aprender. Argentina: Copyright Aique
Grupo Editor S.A. 1987.p. 9

1% MONEREO FONT, Carles. Estrategias de aprendizaje. Madrid: Visor Dis., S.A. 2000. p. 15
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“denominadas esquemas que son la suma de lo que el individuo sabe sobre un
tema o un tépico determinado™?®, sino que realicen un procesamiento activo e
interdisciplinario de la misma para que construyan su propio conocimiento y éste
sea utilizado mas adelante. “En términos generales, la ensefianza cognitiva
considera que la comprension y el aprender a aprender son los objetivos
primordiales de la educacion™?’.

Vale la pena decir que varios estudiantes no aprenden porque “para aprender algo,
debes haber sido expuesto a ellos muchas veces, quizd desde diferentes
perspectivas; y también debes haberle prestado el tipo de atencién que hace posible
que aprendas™®, es decir, despertarles el interés (Necesidad por aprender) hacia el
contenido de la materia o motivarlos en el desarrollo de las actividades que se
realizan en el aula. Otro tanto puede decirse que aprender a aprender “implica la
capacidad de reflexionar en la forma en que se aprende y actuar en consecuencia,
autorregulando el propio proceso de aprendizaje mediante el uso de estrategias
flexibles y apropiadas que se transfieren y adaptan a nuevas situaciones™,
ademas Diaz y Hernadndez dicen que el estudiante han aprendido a aprender para
obtener buenos resultados porque:

- Controlan sus procesos de aprendizaje

- Se dan cuenta de lo que hacen

- Captan las exigencias de la tarea y responden consecuentemente

- Planifican y examinan sus propias realizaciones, pudiendo identificar los aciertos y
dificultades

-Emplean estrategias de estudio pertinentes para cada situacion

-Valoran los logros obtenidos y corrigen sus errores**

4.1.1.3 Estrategia

Una estrategia esta considerada como una guia de las acciones conscientes,
intencionales y dirigidas ha seguir, a un objetivo relacionado con el aprendizaje;
encargandose de establecer lo que se necesita para resolver bien la tarea,
determinar las técnicas mas adecuadas a utilizar, controlar su aplicacion y toma
decisiones posteriores en funcién de los resultados.

Hay que destacar que la estrategia se define como un proceso que activa los
conocimientos previos de una persona, para permitirle la toma de decisiones
(correctas o incorrectas) y asi mismo adaptar las acciones que se realizan en cada
tarea durante el proceso de ejecucion con el fin de determinar el futuro de los
resultados (positivos 0 negativos), por otro lado en una institucion de educacién

1% JONES, Beau Fly y otros. Opc cit p. 23

37 1pid., p. 12

138 SHAH, Idries. Aprender a aprender psicologia y espiritualidad al estilo sufi: aprender y no aprender. Espafia:
Ediciones Paidos Ibérica, S.A. 1994. p. 195

139 b|AZ, BARRIGA, Friday HERNANDEZ ROJAS, Gerardo. Estrategias docentes para un aprendizaje
significativo una interpretacion constructivista. México: McGraw-Hill. 1998. p. 114

149 pid., p. 114
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superior se define la estrategia como “le conocimiento que el alumno tiene sobre las
estrategias que conoce y respecto a su forma de aplicacién, viabilizada vy
efectividad, para distintos materiales y demandas de las tareas™*,es decir, el
estudiante relaciona la nueva informacion que obtiene con sus conocimientos
previos para asimilarlos de forma inmediata y acomodarlos en su esquema
cognitivo. Esto ultimo, consideramos de vital importancia para el funcionamiento de
los diferentes procesos de aprendizaje

Cabe la pena afiadir que una técnica es fija y algoritmica, definiéndose como un
procedimiento responsable de la realizacién directa de una estrategia, a través de
procedimientos concretos para realizar una tarea pero una estrategia es flexible y
planificada de acuerdo al entorno académico que se encuentre al igual que
adaptativa e intencional en la educacion permitiendo al docente conocer y aplicar el
aprendizaje significativo. Como veniamos hablando que la estrategia es intencional
significa que ella no es fija sino dinamica llevar a cabo el propésito que se tiene en
el aula.

4.1.1.4 Estrategia de ensefianza

La ensefianza es un proceso que pretende apoyar el logro del aprendizaje
significativo. Mejor dicho es una construccion conjunta como producto de los
continuos y complejos intercambios con los estudiantes y el contexto instruccional,
gue a veces toma caminos no necesariamente predefinidos en la planificacion.

Vale la pena definir la estrategia de ensefianza como “los procedimientos o recursos
utilizados por el agente de ensefianza para promover aprendizajes significativos
(Mayer, 1984; Shuell, 1988; West, Farmer y Wolf, 1991)"'**, con base en lo
anterior, esta estrategia es planificada por el docente(quien elabora los contenidos a
aprender) y es un recurso que ayuda pedagdgicamente al estudiante en el
procesamiento de la informacion nueva.

Para saber qué tipo de estrategia se va ha utilizar, es necesario saber:

1. Consideracion de las caracteristicas generales de los aprendices (nivel de
desarrollo cognitivo, conocimientos previos, factores motivacionales, etc.).

2. Tipo de dominio del conocimiento en general y del contenido curricular en
particular, que se va a abordar.

3. La intencionalidad o meta que se desea lograr y las actividades cognitivas y
pedagogicas que debe realizar el alumno para conseguirla.

4. Vigilancia constante del proceso de ensefianza (de las estrategias de ensefianza
empleadas previamente, si es el caso), asi como del progreso y aprendizaje de
los alumnos.
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5. Determinacion del contexto intersubjetivo (por ejemplo, el conocimiento ya
compartido) creado con los alumnos hasta ese momento, si es el caso*®

Sin duda, estos factores permiten escoger de forma eficaz y eficiente la estrategia y
asi lograr una ayuda pedagdgica al estudiante.

Debemos sefalar que entre las estrategias de ensefianza tenemos los objetivos o
propésitos del aprendizaje, resumenes, ilustraciones, organizadores previos,
preguntas intercaladas, mapas conceptuales y redes semanticas, analogias, uso de
estructuras textuales y sefalizaciones, cuyo docente puede utilizarlas para ayudar al
estudiante en su aprendizaje significativo para enriquecer los procesos de
ensefianza - aprendizaje

4.1.1.5 Estrategia de aprendizaje

Por medio de estudios realizados encontraron que las estrategias de aprendizaje
coinciden en:

- Son procedimientos

- Pueden incluir varias técnicas, operaciones o actividades especificas

- Persiguen un proposito determinado: el aprendizaje y la solucién de problemas
académicos y/o aquellos otros aspectos vinculados con ellos

- Son mas “habitos de estudio” porque se realizan flexiblemente

- Pueden ser abiertas (publicas) o encubiertas (privadas)

- Son instrumentos socioculturales aprendidos en contextos de interaccion con
alguien que sabe mas'**

- Son instrumentos con cuya ayuda se potencian las actividades de aprendizaje y
solucién de problemas (Kozulin, 2000)**°

Con base en lo anterior, se puede definir las estrategias de aprendizaje como “un
procedimiento (conjunto de pasos o habilidades) que un alumno adquiere y emplea
de forma intencional como instrumento flexible para aprender significativamente y
solucionar problemas y demandas académicas (Diaz Barriga, Castafieda y Lule,
1986; Hernandez, 1991)". Ademas en lo que coinciden las estrategias, también
cuentan con tres rasgos caracteristicos (Pozo y Postigo, 1993):

a) La aplicacion de las estrategias es controlada y no automatica; requieren
necesariamente de una toma de decisiones, de una actividad previa de
planificaciéon y de un control de su ejecucién. En tal sentido, las estrategias de
aprendizaje precisan de la paliacion del conocimiento metacognitivo y, sobre
todo, autorregulador.

b) La aplicacion experta de las estrategias de aprendizaje requiere de una reflexion
profunda sobre el modo de emplearlas. Es necesario que se dominen las
secuencias de acciones e incluso las técnicas que las constituyan y que se sepa
ademas como y cuando aplicarlas flexiblemente.
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c) La aplicacién de las mismas implica que el aprendiz las sepa seleccionar
inteligentemente de entre varios recursos y capacidades que tenga a su
disposicién. Se utiliza una actividad estratégica en funcion de demandas
contextuales determinadas y de la consecucion de ciertas metas de aprendizaje.

Es bueno manifestar que no es el agente de ensefianza el encargado de elaborar
las estrategias de aprendizaje sino un estudiante “(el nifio, el alumno, una persona
con discapacidad mental, un adulto, etc.), siempre que se le demande aprender,
recordar o solucionar problemas sobre algin contenido de aprendizaje™“®.

En este orden de ideas, la asociacion de los procesos cognitivos disponibles en el
estudiante con otros recursos ocurre la elaboracion o ejecucién de las estrategias de
aprendizaje, por esto varios autores estan de acuerdo en distinguir varios tipos de
conocimiento que poseemos Yy utilizamos durante el aprendizaje como:

1. Procesos cognitivos basicos: se refieren a todas aquellas operaciones y
procesos involucrados en el procesamiento de la informacion, como atencién,
percepcion, codificacion, almacenaje y mnemaénicos, recuperacion, etc.

2. Base de conocimientos: se refiere al bagaje de hechos, conceptos y principios
gue poseemos, el cudl esta organizado en forma de un reticulado jerarquico
(constituido por esquemas). Brown (1975) ha denominado saber a este tipo de
conocimientos; también usualmente se denomina “conocimientos previos”.

3. Conocimiento estratégico: este tipo de conocimiento tiene que ver directamente
con lo que hemos llamado aqui estrategias de aprendizaje. Brown (ob. Cit.) de
manera acertada lo describe con el nombre de: saber como conocer.

4. Conocimiento metacognitivo: se refiere al conocimiento que poseemos sobre
gué y como lo sabemos, asi como al conocimiento que tenemos sobre nuestros
procesos y operaciones cognitivas cuando aprendemos, recordamos o
solucionamos problemas. Brown (ob. Cit.) lo describe con la expresion
conocimiento sobre el conocimiento'*o.

Segun investigaciones realizadas, se encontré que existen relaciones entre dichos
conocimientos y entre los que tenemos:

— Son fundamentales los procesos cognitivos en la ejecucion de orden superior de
todos los otros procesos

— En las estrategias cognitivas interviene el conocimiento esquematico tanto en su
naturaleza como en su forma.
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— El conocimiento metacognitivo, “desempefia un papel fundamental en la
seleccion y regulacion inteligente de estrategias y técnicas de aprendizaje™ 2.

Cabe mencionar la intervencion de los procesos motivacionales como procesos de
atribucion y expectativas, que estan conectados con los intereses del estudiante y
los conocimientos anteriores, por esto es importante cuando un aprendiz realiza un
comportamiento adecuado, éste debe ser valorado o premiado, pues el incentivo
positivo refuerza la motivacion del alumno. Con base en lo anterior ciertos autores
utilizan el término estrategias de apoyo que “permiten al aprendiz mantener un
estado mental propicio para el aprendizaje, y se incluyen, entre otras, estrategias
para favorecer la motivacion y la concentracion, para reducir la ansiedad, para dirigir
la atencion a la tarea y para organizar el tiempo de estudio (Dansereau, ob. cit.;
Weinstein y Underwood, ob. cit.)"*°. Sin embargo, hay otras como estrategias de
administracion de recursos “las cuales incluyen la administracion de tiempo, el saber
como y a quienes solicitar ayuda (profesores, familiares y compafieros que sepan
mas), la habilidad para recrear un ambiente propio de estudio, etc.”°.

Vale la pena presentar un esquema integrador hecho por Elosta y Garcia (1993),
donde de observan algunas relaciones que fueron expresadas anteriormente™*

ESQUEMA INTEGRADOR DE ESTRATEGIAS Y PROCESOS

fran e Continta
Estructur Lo
T planificacion, control
SniL Procesost it i Iy
N v evaluacion
- metacognitivos © }
Ry Doy "‘ ------------- |

identidad personal

Situados: motivacion
Culturslmente Motivacion y expectativas
I‘h‘StOI’-lC&IIlEIDtB efectividad reacciones afectivas
Institucionalmente evaluacion
. competencia y control
\ i
! |
1
4 ______________ ]
Estructuras y
HEOCES08 ——— Continuo uso de
COgNItIVOs estrategias

Figura. 4. Esquema integrador de estrategias y procesos propuesto por Elosta y Garcia
(1993)
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4.1.2 Clasificacién de estrategias de ensefianza y de aprendizaje

Las estrategias han demostrado, en diversas investigaciones su efectividad al ser
introducidas como apoyos en textos académicos asi como en la dinAmica de la
ensefianza (exposicion, negociacion, discusion, etc.). Por esto es importante decir
que el docente debe saber utilizarlas para facilitar el aprendizaje significativo de los
estudiantes. A continuacién detallaremos por separado la clasificacion de las
estrategias de ensefianza y las estrategias de aprendizaje

Estrategias de ensefianza

Es preciso aclarar que por estrategia de ensefianza entendemos los procedimientos
que “el agente de ensefianza™>* utiliza de manera flexible, adaptativa y reflexiva
para promover el logro de aprendizajes significativos en los estudiantes, es decir en
el proceso de ensefianza los contenidos se desarrollan en secuencia organizada,
relevante para aspirar a garantizar los aprendizajes, y poder evaluar valiéndose de
procedimientos estratégicos o estrategias de ensefianza.

De otro lado, existen diversas estrategias que se incluyen en el comienzo, durante el
proceso o final de una secuencia de ensefianza aprendizaje. Con base en lo dicho
clasificamos las estrategias de enseflanza como  preinstruccionales,
coinstruccionales y posinstruccionales (basandonos en la presentacion y momento
de uso), y a su vez en cada una de ellas se puede aplicar diversas estrategias

— Las estrategias preinstruccionales son aquellas que se incluyen antes de la
secuencia de ensefianza y aprendizaje, preparando y alertando “al estudiante en
relacion a qué y como va a aprender (activaron de conocimientos y experiencias
previas pertinentes), y le permiten ubicarse en el contexto del aprendizaje
pertinente™*3, ejemplos: como los objetivos y el organizador previo.

— Las estrategias coinstruccionales apoyan “los contenidos curriculares durante el
proceso mismo de ensefianza o de la lectura del texto de ensefianza™*, es decir,
favorecen el desarrollo del proceso de ensefianza y organizan la informacién
principal, como: ilustraciones, redes semanticas, analogias y mapas
conceptuales

Las estrategias posinstruccionales se “presentan después del contenido que se ha
de aprender, y permiten al alumno formar una vision sintética, integradora e incluso
critica del material. En otros casos le permiten valorar su propio aprendizaje™*, es
decir, resumen el conocimiento e informacion adquirida o valora el propio
aprendizaje, como son los resumenes finales, mapas conceptiales y redes

semanticas.

%2 p|AZ, BARRIGA, Friday HERNANDEZ ROJAS, Gerardo. Op. Cit. p. 70
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En cuanto a la clasificacién “de los procesos cognitivos que las estrategias elicitan
para promover mejores aprendizajes™*®, se tienen:

1. Para activar (0 generar) conocimientos previos

Son los conocimientos de los estudiantes que se deben activar o generar antes de
interpretar una informacion nueva siendo de tipo preinstruccional, ejemplos las
preinterrogantes, los objetivos y la lluvia de ideas. Entre ellas se tienen:

a. Actividad focal introductoria

Tiene como fin el activar los conocimientos previos de los alumnos e influir en su
atencion y motivacion a la nueva temética por abordar.

b. Discusién guiada

Cooper (1990) la define como “un procedimiento interactivo a partir del cual profesor
y alumnos hablan acerca de un tema determinado™®’. Se requiere en una
aplicacion y planeacién de una discusién tener claros los objetivos de la discusion,
iniciandola con tema central para animar la participacion de los estudiantes,
utilizando preguntas abiertas y cerrdndola resumiendo lo esencial.

c. Actividad generadora de informacion previa

Se busca en los estudiantes activen, reflexionen y compartan los conocimientos
previos de un tema determinado, como lluvia de ideas o tormenta de ideas. Se
requiere un tema central para que participen los estudiantes en un debate y asi se
destaque la informacién mas pertinente. Con base en esta informacion nueva se
debe originar una breve discusion recuperando 0 creando nuevas ideas
relacionadas entre si, utilizando un mapa conceptual creado por el docente

2. Para orientar la atencion de los alumnos

Estas estrategias son “aquellos recursos que el profesor o el disefiador utiliza para
focalizar y mantener la atencion de los aprendices durante una sesién, discurso o
texto”*®, como estrategias de tipo coinstruccional. Ejemplo: preguntas insertadas,
ilustraciones, el uso de pistas o claves tipograficas o discursivas.

3. Para organizar la informacion que se ha de aprender

Estas estrategias “permiten dar mayor contexto organizativo a la informaciéon nueva
gue se aprendera al representarla en forma grafica o escrita. Proporcionar una
adecuada organizacién a la informacion que se ha de aprender, como ya hemos
visto, mejora su significatividad légica, y en consecuencia , hace mas probable el
aprendizaje significativo de los alumnos™®, es decir, son estrategias que organizan

58 Ibid., p. 72
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la estructura interna para mejorar la comprension de representacion grafica o
escrita, mejorando la significatividad logica y en consecuencia el aprendizaje
significativo del estudiante. Se utilizan estas estrategias en diferentes momentos de
la ensefianza como cuadros sindpticos, resimenes, mapas conceptuales y redes
semanticas.

4. Para promover el enlace entre los conocimientos previos y la nueva informacion
que se ha de aprender

Estas estrategias estan “destinadas a crear o potenciar enlaces adecuados entre los
conocimientos previos y la informacién nueva que ha de aprenderse, asegurando
con ello una mayor significatividad de los aprendizajes logrados™®, en otras
palabras, pueden ser estrategias preinstruccionales (antes) o coinstruccionales
(durante) de la instruccion porque establecen enlaces entre el conocimiento previo y
el nuevo logrando un aprendizaje con significado, ejemplo: analogias vy

organizadores previos (comparativos y expositivos).

En el Tabla 4 se resume brevemente la clasificacion de las estrategias de
ensefianza segun el proceso cognitivo elicitado

Proceso cognitivo en el que incide la Tipos de estrategia de ensefianza
estrategia

Objetivos o propositos
Activacién de los conocimientos previos
Preinterrogantes

Generacion de expectativas apropiadas Actividad generado de informacién previa

Preguntas insertadas
Orientar y mantener la atencién llustraciones

Pistas o claves tipograficas o discursivas

Mapas conceptuales
Promover una organizacién mas adecuada
de la informacién que se ha de aprender Redes semanticas
(mejorar las conexiones internas
Resumenes

Para potenciar el enlace entre conocimientos | Organizadores previos
previos y la informaciébn que se ha de
aprender (mejorar las conexiones externas) Analogias

Tabla 4. Clasificacion de las estrategias de ensefianza segun el proceso cognitivo elicitado

Por otra parte, el proceso de ensefianza debe ser la primera preocupacién del
docente, por que continuamente se pregunta acerca de: qué ensefia, para qué lo
hace, a quién va dirigido, y especialmente como lo hace, porque su labor no es la
simple exposicion o transmisién de informacion o conocimientos, de discursos
tematicos determinados, sino al contrario, debe tener presente que es mediador
entre el conocimiento, el estudiante y la realidad.

180 1pid., p. 74
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Es asi, que la esencia de su trabajo esta en impulsar un aprendizaje significativo
para que tenga validez, orientar adecuadamente la transferencia y aplicacién tanto
en la vida diaria como para el futuro profesional de sus aprendices; estar en
concordancia con diversos parametros generales, entre ellos objetivos 0 metas a
lograr, la seleccion y organizacibn de temarios, la motivacion y atencién del
aprendiz, aprovechar sus conocimientos previos o la eleccion de material didactico
especifico, es decir, considerar constantemente que la ensefianza exige planeacion,
actualizacién y principalmente ética en su desempefio.

Dado el ritmo acelerado del desarrollo del conocimiento, es notable que el docente
efectle estrategias de ensefianza propuestas a lograr en sus estudiantes modificar
el aprendizaje significativo y “estimular el deseo de aprender que conduce al
esfuerzo™®!, en la meta de desarrollar un pensamiento reflexivo, critico e
independiente tanto del saber como de su actuar, que los lleve a lograr autonomia
para resolver problemas tanto en su proceso de aprendizaje como en su

cotidianidad.

Por consiguiente, en este proceso de interaccién el docente es “el mediador o
intermediario entre los contenidos del aprendizaje y la actividad constructiva que
despliegan los alumnos para asimilarlos”, para reflexionar acerca del uso de las
estrategias y reconocer que su trabajo pedagoégico le exige acudir a mdaltiples
situaciones que faciliten su labor en el aula, pero debe ser cuidadoso al hacer el uso
de esos procedimientos, tal que en un momento determinado pueda adaptarlo a
circunstancias del momento, haciendo mas efectiva su labor y optimizando los
resultados que espera alcanzar de sus aprendices.

En el Tabla 5 se resume brevemente las estrategias de ensefianza mas conocidas

su definicién y los efectos esperados de aprendizaje en los alumnos*®?.

Estrategias de aprendizaje

Son numerosas la clasificaciones de las estrategias de aprendizaje propuestas por
diferentes autores con una gran variedad de enfoques para que los estudiantes la
pongan en juego cuando aprenden. Por tanto, se denotaran dos clasificaciones,
una segun el tipo de proceso cognitivo y finalidad perseguidos (Pozo, 1990) y en la
otra se agrupan las estrategias segun su efectividad para determinados materiales
de aprendizaje (Alonso 1991). A continuacion se expresa cada una de las
clasificaciones mencionadas

1. El tipo de proceso cognitivo y finalidad perseguidos (Pozo, 1990)

Entre los tipos de estrategias tenemos las de recirculacion, elaboracion y las de
organizacion.

181 1pid., p. 36
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Estrategias
de ensefianza

Definicion

Efectos esperados en el
alumno

Objetivos o
Propdésitos de
aprendizaje

Enunciado que establece condiciones, tipo de
actividad y forma de evaluacion del
aprendizaje del estudiante. Generacion de
expectativas apropiadas en los estudiantes.
Constituye el punto de partida y el punto de
llegada de toda la experiencia educativa y
orientan las actividades a realizar

Conoce la finalidad y el alcance
del material cémo manejarlo. El
alumno sabe qué se espera de él
al terminar de revisar el material.
Ayuda a contextualizar sus
aprendizajes y a darles sentido.

llustraciones

Representacién visual de los conceptos,
procesos, objetos, procedimientos o]
situaciones de una teoria o tema especifico
(fotografias, dibujos, esquemas, ilustraciones,
dramatizaciones, informacion grafica, etc.).

Facilita la codificacion visual de la
informacion.

Resumen

Sintesis y abstraccién de la informacion
relevante de un discurso oral o escrito.
Enfatiza conceptos clave, puntos

sobresalientes,
argumento central.

principios, términos y

Facilita el recuerdo y la
comprensién de la informacion
relevante del contenido que se ha
de aprender

Organizador
previo

Informacion de tipo introductoria y contextual.
Es elaborado con un nivel superior de
abstraccion, generalidad e inclusividad que la
informacion se aprenderd. Tiende un puente
cognitivo entre la informacion nueva y la
previa.

Hace mas accesible y familiar el
contenido.
Elabora una visién
contextual.

global vy

Preguntas
intercaladas

Preguntas insertadas en la situacion de
enseflanza o en un texto. Mantienen la
atencion y favorecen la practica, la retencion y
la obtencién de informacién relevante.

Permite practicar y consolidar lo
gue ha aprendido.

Resuelve sus dudas.

Se autoevalla gradualmente.

Pistas Seflalamientos que se hacen en un texto o en | Mantiene su atencion e interés.
tipogréficas y la situacion de ensefianza para enfatizar y/u | Detecta informacién principal.
discursivas organizar elementos relevantes del contenido | Realiza codificacion selectiva

por aprender.

Preposicion que indica que un objeto o evento | Comprende informacion
Analogias (concreto y familiar) es semejante a otro | abstracta. Traslada lo aprendido a

(desconocido y abstracto o complejo) otros ambitos.

Representacion grafica de esquemas de Realiza una codificacion visual y

Mapas conocimiento (indican conceptos, semantica de conceptos
conceptuales proposiciones y explicaciones) orientado al proposiciones y explicaciones.
y redes aprendizaje significativo Contextualiza las reIaC|_o_nes entre
semanticas conceptos y proposiciones.
Estructuras Organizaciones retoricas de un discurso oral o | Facilita el recuerdo y la
textuales escrito, agrupando sus ideas que influyen en | comprension de lo mas

su comprension, lectura y recuerdo. importante de un texto.
Tabla 5. Estrategias de ensefianza segun su definicién y los efectos esperados de

aprendizaje en los alumnos. Esta tabla es la fusion del tabla 4 y la tabla de “estrategias y

efectos esperados en el aprendizaje de los alumnos

»163

a. Las estrategias de recirculacion de la informacién
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Son las més primitivas utilizadas por cualquier para conseguir un aprendizaje verbal
(al pie de la letra) por el aprendiz especialmente por nifios de preescolar. La
estrategia es de repaso simple o complejo con el fin de repetir una y otra vez la
informacién hasta integrarla en la memoria a largo plazo; su uso es retener
informacién verbal o literal que tiene o no posee significado I6gico y psicolégico
como nombres, teléfonos o direcciones, destacando que estas estrategias basicas
son “para el logro de aprendizajes repetitivos o memoristicos (Alonso, 1991; Pozo,
1989)"1%4,

b. Las estrategias de elaboracion

Es un proceso flexible realizado voluntariamente por el estudiante con significaciéon
l6gica al integrar la informacidon nueva con los conocimientos previos generando
estructuras conceptuales que pueden ser simples o complejas de acuerdo con su
profundidad para integrar el conocimiento, con el fin que el aprendiz aprenda o
apligue la informacion obtenida permitiéndole un aprendizaje significativo; e
igualmente “la elaboracion visual (imagenes visuales simples y complejas) y verbal
semantica (parafraseo, elaboracion inferencial o tematica)”*®.

c. Las estrategias de organizacion de la informacién

Estas estrategias “permiten hacer una reorganizacion constructiva de informacion
que ha de aprenderse™®, es decir, realiza una reorganizacion, agrupacion y
clasificacion constructiva de la informacién para una representacion correcta de la
informacién oral o escrita, al encontrar las relaciones posibles entre sus distintas
partes y/o las relaciones entre “la informacion a aprender y las formas de
organizacién esquematica internalizadas por el aprendiz (véase Monereo, 1990;
Pozo, 1990"*’  involucrando los campos cognitivos y afectivo al descubrir y construir
significados para un aprendizaje de largo plazo.

d. Las estrategias de recuperacion

Estas estrategias permiten “optimizar la busqueda de informaciéon que hemos
almacenado en nuestra memoria a largo plazo (episddica o semantica)™®®, es decir,
es el recuerdo de la informacién almacenada en la memoria a largo plazo que puede
ser episddica (hechos) o semantica (palabras o temas) cuyas técnicas o habilidades
utilizadas son seguir la pista que esta relacionada con la informacién de tipo
episédica y la busqueda directa que es la busqueda inmediata en la memoria
cuando ha ocurrido mas tiempo entre el momento de aprendizaje y el recuerdo,
destacando que esta relacionada con el caracter semantico.

164 Ibid., p. 119
185 Ibid., p.119
188 1pid., p. 120
187 Ipid., p. 120
188 |pid., p. 120
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En el tabla 6 se resume brevemente las estrategias de aprendizaje (basadas en

Pozo, 1990)%°

2. Estrategias segun su efectividad para determinados materiales de

aprendizaje

Alonso (1991 y 1997) propuso una clasificacién de estrategias con base en el tipo
de informacion sobre la naturaleza que ha de aprender, de utilidad en la gestion
docente para la apropiacion del aprendizaje por parte de los estudiantes. En la mas
reciente clasificacion por Alonso (1997) es importante porque radican segun el tipo
de contenido declarativo que se ha de aprender clasificandose en tipo factual y

complejos.

Proceso Tipo de estrategia | Finalidad u objetivo | Técnica o habilidad
Aprendizaje Recirculacion de Repaso simple ¢ Repeticién simple
memoristico informacion acumulativa

Apoyo al repaso e Subrayar
simple e Destacar
(seleccionador) e Copiar
Aprendizaje Elaboracion Procesamiento e Palabra clave
significativo simple e Rimas
e Iméagenes
mentales
e Parafraseo
Procesamiento e Elaboracion de
complejo inferencias
e Resumir
¢ Analogias
e Elaboracion
conceptual
Organizacion Clasificacion de la e Uso de categorias
informacion
Jerarquizacién y e Redes
organizacion de la semanticas
informacion e Mapas
conceptuales
e Usode
estructuras
textuales
Recuerdo Recuperacion Evocacion de la e Sequir pistas
informacion e Busgueda directa
Tabla 6. Estrategias de enseflanza segun su definicion y los efectos esperados de

aprendizaje en los alumnos.

2.1 Tipo Factual

189 |pid., p.119
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La informacién factual significa el aprendizaje de informacion verbal o numérica para
almacenar en la memoria y pueda ser recordada y reproducida en cualquier
momento. Se presenta en la ensefianza en diversas formas como “datos (formulas
fechas historicas, etc.), listas de palabras o términos (nombre de paises, rios, etc.) o
pares asociados de palabras (capitales de los paises, vocabulario extranjero,
etc.)”*’°. Los tipos de estrategias que utiliza son:

2.1.1 Repeticion simple parcial acumulativa
Es util para recordar en un orden determinado términos que se han
aprendido. Puede ser simple (mercurio, mercurio - Venus, Venus, - Tierra,
Tierra...), parcial (Mercurio, Venus — Mercurio, Venus ..... ) 0 acumulativa
(Mercurio - Mercurio, Venus - Mercurio, Venus, tierra - Mercurio, Venus,
Tierra, Marte,.....)

2.1.2 Organizacioén categorial
Es util para aprender en cualquier orden los conjuntos de nombres. Para
clasificarlos o agrupar los nombres se debe tener en cuenta su categoria de
pertinencia, por ejemplo Pobladores del mar. Peces: Sierra, atln, rébalo,....
— Crustaceos: Cangrejos, estrellas, .....

2.1.3 Elaboracién verbal y visual

Es util para aprender palabras asociadas a contexto (términos de una
lengua) o entre si( Nacion y capital). En esta estrategia de tipo verbal se
debe crear una frase en donde aparezca el término(s) a aprender y de tipo
visual se debe crear una imagen que facilite su asociacién, por ejemplo,
puede hacerse la frase “the coconut is bigget than the walnut, that is bigget
than peanut — al tiempo que se piensa en la imagen de las plantas que dan
cada uno de los tres frutos, ordenadas segin su tamafio™"*.

2.2 Tipo Complejo

La informacion conceptual para el aprendizaje es de conceptos, proposiciones o
explicaciones, exigiendo un tratamiento mas complejo y profundo al establecer
relaciones entre sus elementos que la informacion factual. Entre las estrategias
utilizadas son:

221 La representacion de redes conceptuales

Es muy til cuando a una sola representacion se le integra la informacién
de un texto. En esta estrategia se utiliza redes para representar los
conceptos y sus relaciones, por ejemplo “la idea contenida en un texto <<el
entrenamiento conduce (C) a la relacion automatica>> se representaria:
Entrenamiento

179 pid., p. 120
"1 CORREDOR, Martha Vitalia. Op. Cit. p. 72
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Automatizacion

2.2.2

2.2.3

224

!1172

Resumir textos

Es util cuando una persona tiene definido el propésito del resumen para
expresar en forma ordenada o sintética la informacién mas importante del
texto. Para esto es necesario cumplir unas reglas como terminar la serie
sistematica del texto, definir el tema global del texto y el de cada uno de los
parrafos, eliminar la informacién redundante de cada parrafo, entre otras.

Elaboracion conceptual

Es muy util para similar los conocimientos nuevos en profundidad con el fin
gue resulten aplicables en distintos contextos. Sin duda es un
procedimiento y no una estrategia porque no hay pasos a seguir pero si
aplicar diferentes reglas como pensar en ejemplos, inferir reglas o
principios y convertir las ideas en procedimientos

Hacer anotaciones y formular preguntas

Esta estrategia admite una conciencia clara de conseguir el objetivo del
aprendizaje, es decir, le facilita al individuo el recordar puntos concretos y
las implicaciones que tienen, porque se aprende para leer, identificarlo y
recogerlo en anotaciones o preguntas. Vale la pena decir que se escribe
en forma de preguntas pequefias reflexiones sobre puntos importantes del
texto, facilitando la conexién de dichos puntos con los conocimientos
previos, por ejemplo, “a lo largo de un texto podrian aparecer anotaciones
como: ...éstos son los hechos. ...éste es el problema que plantean.
...ésta es la solucion. ...ilustra el principio de ..."*".

4.1.3 Fundamentacion de estrategia de ensefianza

"...en el proceso de aprendizaje, solo aprende
verdaderamente aquel que se apropia de lo aprendido,
transformandolo en aprehendido, por el contrario, aquel
gue es llenado por otro, de contenidos cuya inteligencia
no percibe, de contenidos que contradicen su propia
forma de estar en su mundo, sin que sea desafiado, no
aprende."*’™

172 pid., p.
173 1pid., p.

73
73

7 Ereire, Paulo. El grito Manso. Siglo XXI Editores Argentina. Argentina. 1996.
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Freire, Paulo

A continuacién destacare la estrategia de investigacion dirigida, la cual es muy
importante para el docente — estudiante, ya que por medio de su interaccién
conlleva a mejorar el proceso formativo de los futuros profesionales con grandes
actitudes, habilidades y destrezas en la sociedad.

4.1.3.1 Investigacion dirigida como estrategia de ensefianza y aprendizaje en la
interaccion docente — estudiante y el aprendizaje del alumno

"S6lo una época de discipulos puede dar una
época de genios; sblo quien es primero capaz
de escuchar y de comprender alimenta una
madurez personal que lo hace después capaz
de juzgar y de afrontar, hasta eventualmente
de abandonar aquello que lo ha alimentado™"

El hombre desde hace miles de afos investigaba es decir buscaba o
experimentaba, para poder sobrevivir y subsistir en la vida, como por ejemplo:
alimento, el fuego o la rueda; sin duda siglos después aparecieron varios pioneros
de la investigacién tal como Jean Piaget en Suiza por que se destaco por los
estudios sobre la cognicién humana “pero la mayor parte de su trabajo se limit6 a
intentar comprender las diferencias en el funcionamiento cognitivo a distintas
edades, sin preocuparse por el aprendizaje cognitivo per se (véase Piaget, 1926).
Por su parte Norbert Wiener en 1954, propuso un modelo cibernético del
aprendizaje humano, basado en su trabajo con sistemas de autorregulacion
mecénica, aunque su teoria no llego a ser conocida hasta finales de la década de
los setenta™’®, hoy en dia hay estudiantes que estdn en bulsqueda de su
conocimientos para poder aplicarlos en la vida en la realizacion de alguna tarea.

Asi que, la investigacién contribuye a obtener evidencia empirica desde diversas
fuentes de datos, acumular diversidad de interpretaciones que enriquezcan la vision
del problema de cara a su mejor solucion y la adaptacién del conocimiento en el
mundo actual. Partiendo de la orientacion académica, los trabajos realizados en el
aula y la interaccion entre el docente — estudiante, la cual nos permite recordar el
paradigma de investigacion educativa “«proceso-producto»», [..] postula una relacion
directa entre el comportamiento del profesor, su forma de ensefiar, y los logros de
los alumnos™’’. Se presenta la investigacion dirigida como una estrategia que
contribuye al aprendizaje significativo, centrada en un aprendizaje experiencial que
requiere la participacion activa del alumno con capacidad reflexiva, critica, creativo y
auténomo contribuyendo en la formacién de futuros profesionales en los cuatro
pilares (aprender a conocer, aprender a ser, aprender a hacer y aprender a vivir

17> Gijussani, luigi. El riesgo Educativo. Editorial Ciudad Nueva. Argentina. 1998.

176 NOVAK D. Joseph Y GOWIN D. Bob Aprendiendo a aprender. Traduccion de Juan M. Campanario y
Eugenio Campanario. Barcelona: Ediciones Martinez Roca. S.A. 1988. p. 184.

7 coLL, César y otros. Compilador. Desarrollo psicoldgico y educacion, Texto Il. Psicologia de la Educacion.
Quinta Edicion. Madrid: Alianza Editorial, 1993. p.319
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juntos) de la educacion para una sociedad en evolucién. Por lo anterior considero
que es importante fundamentar la estrategia de investigacion dirigida.

4.1.3.2 Fundamentacion Psicoldgica

En la sociedad hay aprendizajes y se realizan a través de las diversas relaciones
que necesariamente se dan para desarrollar el proceso, de ahi su relevancia en las
implicaciones que puede traer para el éxito o el fracaso del mismo; por tanto, para el
estudiante es necesario el entorno que lo rodea como los compafieros, profesores la
sociedad y la familia por que eso es una parte importante en la psicolégica del
alumno; igualmente, la composicion estructural cognitiva del estudiante es para la
realizacion de practicas, en el trabajo diario en donde se ven los valores, actitudes,
destrezas y habilidades concierne al aspecto psicolégico del mismo.

En efecto, la investigacion dirigida debe tener en cuenta los diversos factores que
caracterizan a cada estudiante, puesto que la diferencia individual y su regularidad
en el desarrollo de su actividad escolar, debe desarrollarse para lograr que el
estudiante dé lo mejor de si, el compartir experiencias y conocimientos con el grupo,
cultivar el sentido de tolerancia y respeto hacia sus compafieros, fomentar la
responsabilidad del trabajo colaborativo, establecer buena comunicacion, incentivar
el espiritu cientifico y de la creatividad. Estos elementos los debe tener en cuenta la
investigacion dirigida en el desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Ante todo, en lo psicolégico se destacan varios puntos como, el acompafiamiento
durante todo el proceso, donde juega un papel importante de la investigacion
dirigida en el aula, la nueva vision de la ciencia, la actitud activa del alumno, el
contendido tematico, ademas la formacidon de la racionalidad, se forma el caracter
dentro de unos parametros que nos permiten convivir en comunidad, porque en la
base de toda discusién sobre ciencias debe estar el respeto hacia los demas.

A lo largo de la historia el profesor, fue considerado como una persona con grandes
conocimientos, metédico, con autoritarismo o con impaosicion exigia puntualmente la
ciencia que él proveia, el conocimiento se apropiaba memoristicamente, no daba
lugar a equivocaciones, los medios didacticos eran limitados y por altimo el
estudiante, como una persona que obtiene los conocimientos, acepta las ideas del
docente, sin opcién al debate, a la equivocacién y mucho menos a la duda.

Por el contrario, los modelos de ensefianza de pedagdgica, mediante la
investigacion dirigida se da importancia al estudiante en el &mbito educativo, por
gue sean activos, critico, tolerante, reflexivo y habil en el aprendizaje pero bajo la
orientacion y guia de un docente, en otras palabras, el aprendizaje del estudiante en
la investigacion dirigida es responsabilidad del docente, quien “apoyando su labor
educativa con una continua actividad investigativa caracterizada por la autocritica y
reflexibn de su practica docente, y apostando a un modelo pedagdgico donde el
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estudiante sea protagonista del proceso de formacion y, el maestro el coordinador y
orientador de las actividades que sustentan el mismo™®.

Definicion de investigacion dirigida

En la educacién existe la investigacion utilizada para obtener solucién a diferentes
problemas o tareas a resolver, entre ellas estdn la investigacion cientifica e
investigacion dirigida, siendo la estrategia pedagdgica que origina la inquietud por el
saber, induce a la busqueda de soluciones o alternativas a distintas situaciones que
se presentan dentro y fuera del aula y van a constituir el enriquecimiento cognitivo
del estudiante.

Vale la pena decir que la investigacion dirigida en el aula, es un desafio en la
interaccion del docente — estudiante en proponerse descubrir, construir vy
transformar conocimientos, estimular el deseo de aprender y fortalecer la
motivacion e interés del estudiante en la investigacién para que le sirva en adquirir
una nueva informacién o conocimiento sobre un tema planteado previamente. Es
decir la investigacion dirigida es describir el trabajo de aula para que el estudiante
acceda al conocimiento, es plantear situaciones probleméticas con un nivel de
dificultad adecuado pero orientandolo a identificar las variables que se tomaran en
consideracion, ya que esto le permitirA encontrar el camino a la respuesta
respectiva, como preparacion para el futuro préximo

Igualmente, se puede decir que la investigacion dirigida en la educacion, involucra
diversos actores del asunto pedagdégico: docentes, estudiantes, la comunidad y
directivos para identificar, y buscar soluciones a problemas, en la realizacién de su
compromiso y desarrollar conjuntamente procesos practicos de aprendizaje e
investigacion, encontrando un mayor significado al respecto. De ahi, los docentes
deben asumir la investigacién dirigida como un proceso educativo que permite el
cumplimiento de los objetivos institucionales y proporcionar a estudiantes a estar en
una permanente buasqueda de la verdad a través de multiples opciones
metodoldgicas y documentales para delinear y realizar su proyecto cientifico.

Por concerniente la investigacion dirigida como una estrategia de ensefianza y
aprendizaje es una interacciébn docente — estudiante en los que “convergen
aportaciones y planteamientos que se han ignorado mutuamente durante mucho
tiempo y que pueden dar lugar a verdaderos altos cualitativos en la comprension del
comportamiento humano”,*”® pues el aprendiz reflexiona acerca de lo que oye decir
0 ve hacer al docente, y reflexiona también sobre su propia ejecucion; surgiendo
ideas que llevan a plantear un problema claro, preciso en términos que siga a su
respectiva solucion y, asi incrementar eficaz y éptimamente su aprendizaje,
formacion, motivacion, innovacién, participacién, destrezas y flexibilidad de
pensamiento en una institucién educativa

178 CORREDOR, Martha Vitalia y VALLEJO, Juan Carlos. El compromiso y la responsabilidad del maestro

universitario. En Docencia Universitaria. Bucaramanga: Cedeuis. VVol. 6. ISSN 0123-7969. 2005. p.126.

1 coLL, César y otros. Op. Cit. p. .333.
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Propésitos

Los propositos de la investigacion dirigida en el aula estan directamente
relacionados con  aspectos cognoscitivos, comunicativos, procedimentales y
actitudinales que apuntan a la formacién integral y continuada del estudiante; donde
se destaca como proveedor de recursos, persona, profesional y profundizacién de
un conocimiento especifico.

Uno de los principales propdésitos de la investigacion dirigida es el manejo de los
diversos procesos cognitivos como analisis, sintesis y reflexion de los estudiantes
gue se presentan continuamente en el aula, permitiendo su opiniéon y asi crear
discusiones o conflictos de un tema determinado; por lo cual se necesita una
intervencion inmediata por parte del docente, quien con sus habilidades y
experiencia pueda analizar, organizar, localizar y comprender el debate que se esta
realizando, y asi poder junto con ellos producir una solucién adecuada respetando
la opinion y responsabilidad de los participantes, es decir, la interaccion docente —
estudiante.

Asi mismo, como la educacion superior es parte esencial del contexto social, en ella
inciden no solamente la problematica contextual general, sino que presenta sus
propias situaciones problémicas, y es donde la investigacion dirigida interviene en la
comprension y mejoramiento del ambiente en el que se desarrolla el estudiante
como ciudadano o profesional responsable en su entorno social con ideas explicitas
vinculadas con la vision de la sociedad futura.

A su vez, la investigacién dirigida es importante en el aula de clase por que fomenta
el respeto a las ideas de los estudiantes, y la colaboracion de los mismos,
personalmente y a través de las tecnologias, tanto para identificar y analizar
problemas, buscando soluciones, como para disefiar, desarrollar y evaluar
materiales de informacién, siendo muy util para desarrollar su autonomia e
individualidad en el aprendizaje de los nuevos conocimientos obtenidos.

Cabe afnadir como propésito final que esta estrategia es fortalecer al docente como
investigador-mediador (busqueda de lo nuevo), que no se somete al libro de texto y
a la clase en el aula como Unicas fuentes de informacién, sino que impulsan el
trabajo por proyectos cooperativos de aprendizaje y modela, con su propio trabajo
docente, la busqueda, seleccién y utilizacion de recursos diversos en el proceso de
aprendizaje del estudiante.

Principios

Teniendo en cuenta que el proceso educativo debe ser entendido como tal y en
particular la orientacion a través de la investigacion dirigida, se hace necesario tener
en cuenta los siguientes principios:

— Interaccion: Es la base para la estrategia de investigacion dirigida, al
interactuar el docente y el estudiante entre si, con el conocimiento y la
satisfaccion al desarrollar los trabajos, teniendo en cuenta el factor determinante
de esta convivencia la actividad constructiva del aprendiz. Asi mismo, la
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actividad del docente es saber los conocimientos o dificultades que ha tenido el
estudiante en su aprendizaje para orientarlo, guiarlo y ayudarlo para alcanzar los
propdésitos fijados.

— Autonomia: En las instituciones educativas influye mucho en los estudiantes
para que sean autbnomos, reflexivos y tengan pensamiento critico por que esto
€s un compromiso para su formacion y su motivacion, entendiendo que el actuar
libre, independiente y responsablemente involucra el saber, el convivir, el ser y el
hacer en un @mbito educativo

— Habilidades y responsabilidad: En la investigacibn es importante las
habilidades y responsabilidades que tengan los participantes por que las
habilidades son capacidades que podemos expresarlas en conductas en
cualquier momento, debido a que las hemos desarrollado en la practica, y
pueden ponerse en juego de forma automatica y las responsabilidades son las
que se asignan y que afectan el desempefio no solo suyo, sino de los demas
integrantes.

— Trabajo en Equipo: Es base en la investigacion, fijando objetivos comunes,
desarrollo de responsabilidades individuales en dependencia con el resultado
grupal, intercambiar experiencias, compartir conocimientos, en donde todos son
responsables. A su vez se debe tener plena disposicién de tiempo para que el
trabajo en equipo resulte efectivo, donde las responsabilidades sean equitativas,
se asuma verdaderamente como colectividad, participacion, apoyo y necesidad
de ayudarse mutuamente para lograr las metas previamente definidas del grupo.

— Participacion: Este principio requiere de la disposicion intelectual y afectiva para
colaborar e involucrarse de lleno en el proceso, analizar la informacién que se
obtiene, reflexionar y comprometerse en el proceso de formacion integral. Es
asumir que cada uno sea parte de un colectivo que requiere disponer de sus
individualidades como parte de él, tal que las situaciones que envuelven todo el
proceso se constituyan en una integralidad de significaciéon individual y grupal con
el objeto de unir esfuerzos investigativos para la generaciéon y produccion de
conocimientos en la educacion.

— Compromiso: De los agentes educativos (docentes y alumnos), los cuales
asumen la obligacion de prestar sus servicios permanentemente para dar
respuesta a cada una de las tareas o trabajos que se deben realizar en el
desarrollo de la aplicacion.

Procesos

Los requerimientos de una sociedad tan cambiante como la actual plantean el
centrar la educacion en la necesidad de formar integralmente a los estudiantes en
las instituciones educativas, considerando diversas situaciones pedagoégicas que
orienten al docente en la toma de decisiones, pero en especial desarrollen en los
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estudiantes habilidades, destrezas y actitudes que faciliten el aprendizaje. Es asi,
que la investigacion dirigida esta relacionada con los siguientes procesos:

Actitudinales: Son los que resaltan los valores, responsabilidad e ideas que
concientemente expresamos en una situacion determinada con el fin del esfuerzo y
voluntad en lograr una meta u objetivo que se haya previamente.

Cognitivos: Que implican qué debe construir, entender y aprender el estudiante,
cdmo cultivar habilidades de busqueda de informacion, de equilibracién, de
adaptacion, desarrollo en si mismo, toma de decisiones e interaccion con su entorno
y con la sociedad

Comunicativos: El ser humano es social, por que requiere estar interactuando
entre ellos transmitiendo o recibiendo informacién sobre un respectivo importante
tema, ahora bien el aprendiz debe estar argumentando (opinién), recibiendo y
enviando informacion, ideas o puntos de vista continuamente e igualmente
interpretando, motivandose, aportando e interactuando con los compaferos y el
docente. De igual forma es importante encontrarle sentido a los diferentes signos
en una cultura cuando se realiza una comunicacion en un lenguaje determinado.

Eticos: Desarrollar los valores entre ellos la cultura, la tolerancia, la equidad y la
justicia, asi mismo, ser participativo en la toma de decisiones, responsabilidades,
respecto y conciencia moral en su formacibn como persona, ciudadano y
profesional.

Afectivos: Considerar este aspecto es importante ya que el ser humano se
relaciona consigo mismo y con los demas para comprender la situacion, las
emociones y el autoestima de la persona, ayudandola como ser social y participativo
en la interaccion con los deméas y su formacién personal en el entorno educativo.

Socio-politicos: Es la capacidad de los actores educativos en convivir entre y con
otros cumpliendo las normas y politicas dadas en la institucion educativa y teniendo
una responsabilidad social, conducta ideal, cooperacion con los compaferos y
pensamiento critico para su formacién como ciudadano y profesional.

4.1.3.3 Fundamentacién didactica

El proceso de investigacion supone la existencia de la duda o el no saber algo que
requiere planeacion, orientacion tedrica y metodolégica que la guiaran, hasta la
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presentacion de los resultados. Ahora bien con la investigacion dirigida en el aula
se requiere planeacién, interés, comprension, responsabilidad, interpretacion e
interaccion entre el docente y el estudiante con un objetivo comun, en la basqueda
de diversas soluciones a favor del respeto, aprecio, tolerancia y honestidad para la
formacion personal y profesional

Caracteristicas de la investigacion dirigida en el aula

La estrategia de investigacién dirigida se ve justificada por los beneficios que reporta
como la comprension, interaccién, tolerancia, comunicacion, motivacion y
cooperacion entre el docente y el estudiante en la institucién educativa, asi mismo,
cabe afiadir las siguientes caracteristicas:

— La autonomia e individualidad de docentes y estudiantes

— La incorporacién de nuevos valores (colaboracién, respeto a las diferencias y
dificultades) pero, sobre todo, una ética en el desarrollo del trabajo.

— El fortalecimiento en las actitudes y la socializacién de conocimientos en el
momento indicado

— El Trabajo cooperativo y comunicativo en donde cada persona es responsable de
una parte

— El Aumento de la motivacion de los estudiantes para el aprendizaje

— Mejoramiento del ambiente educativo para el aprendizaje en el aula

— El respeto y comprension de las ideas y opiniones dadas por el equipo
— Los Objetivos y metas son comunes

— La aceptacion del docente como de mediador, facilitador y favorecedor del
aprendizaje

— La autoevaluacion, reflexion y reconocimiento de las actividades que realiza
apoyando su labor educativa

— Fortalecimiento de las habilidades cognitivas

— Participacion, responsabilidad, toma de decisiones Yy colaboracion en acciones
conjuntas

— Busqueda de diversas soluciones

Actividades del docente y del estudiante en el uso de la investigacion dirigida.
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Respecto a las actividades que el docente debe desarrollar para el uso de la
investigacion dirigida tenemos:

— Orientar y guiar la actividad constructiva de los estudiantes, proporcionandoles la
ayuda pertinente y necesaria

— Compromiso con incrementar la comprension, motivacion y la actuacion
autébnoma de los estudiantes a fin de despertar su interés

— Conocer la materia que van a ensefiar e innovacién en el campo respectivo

— Ser mediador, facilitador y favorecedor en el proceso de formacion integral del
estudiante

— Poseer un alto sentido de ética profesional.
— Ser justo, no otorgar preferencias ni dejarse influenciar por simpatias o antipatias.

— Tomar decisiones, responsabilidades y demas actitudes que pretendan conseguir
eficazmente el aprendizaje de los aprendices

— Llevar al estudiante al analisis de un asunto o problema, a través de la discusion
y exposicién de sus puntos de vista a fin de llegar a ciertas conclusiones o
acuerdos generales para responder la necesidad diaria de defender sus puntos
de vista pero escuchando y valorando a los demés

— Fomentar la participacién buscando mantener un ambiente de confianza a través
de las
relaciones: docente - grupo, docente - estudiante, estudiante - estudiante

— Asesorar a los estudiantes en el transcurso de la investigacion ayudando a
apreciar, ordenar y utilizar los datos recabados como medio para estimular el
interés, poniendo en juego su capacidad al razonar y emitir juicios con claridad

— Preparar los recursos y materiales didacticos necesarios para facilitar la
participacion, entendimiento y construccion del conocimiento de los estudiantes

Igualmente, al estudiante le corresponde la funciones:

— Trabajar conjuntamente y cooperativamente para mejorar las actividades,
alcanzando de este modo las producciones en un mayor nivel de elaboracion y
correccion

— Incrementar el andlisis, trabajo cooperativo e integracion de conceptos de las
ideas o resultados obtenidos
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— Aumentar la interaccion social que es el punto de partida de una coordinacion
cognitiva

— Respecto y tolerancia de opiniones en el equipo modificando los esquemas
propios en funcién de las aportaciones de los demés

— Participacion de los estudiantes con autonomia de aprendizaje

— Fortalece la capacidad de autorreflexion con el fin de reconocer logros o errores
cometidos

— Mejorar su ritmo de aprendizaje para poder potencializar el desarrollo de sus
capacidades.

— Compromiso ético, responsable y honesto buscando siempre el bien colectivo
dando aportes significativos para el equipo

— Fortalecer las relaciones y comunicacién con los comparferos y el docente
reconociendo el aporte que realizan ellos y apoyandolos en caso de dificultades
que se presenten

Dificultades y errores comunes que se pueden cometer

En la utilizacion de la estrategia de investigacion dirigida se pueden encontrar
errores frecuentes por que hay una gran responsabilidad por parte del docente y los
estudiantes, por esto entre las dificultades tenemos:

— Resistencia al cambio por parte del docente por la responsabilidad y compromiso
gue debe asumir para la aplicaciéon en el contexto educativo

— Discusiones por las ideas, resultados o toma de decisiones por parte de los
estudiantes

— Falta motivacion, interés o atencion por parte de los estudiantes es basicamente
afectivo y sentimental y esta determinada por el entorno educativo

— Dificultad para comprender la necesidad, fortalezas o debilidades de los
comparieros

— Falta de desarrollar las capacidades cientificas y profesionales
— Falta material didactico y bibliografia

— Incapacidad, apatia o carencia de investigacion de los estudiantes

112



— Disminucion del esfuerzo en el alcance de las metas u objetivos propuestos

4.1.3.4 Aplicacién de la estrategia Investigacion Dirigida para Informéatica

Desde hace mucho tiempo se han elaborado estrategias en la mejora del
aprendizaje en los estudiantes, la mayoria de las cuales después de un éxito inicial
se han quedqdo olvidadas, es asi, que la educacion es un proceso de formacion
permanente, personal, cultural y social que se fundamenta en una concepcién
integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y deberes,
buscando desarrollar habilidades, actitudes y destrezas para aprender a vivir con
pleno sentido humano. Por esto para responder a los retos exigidos por la sociedad
en el sistema educativo actual se hace necesaria un profesional integral vy
pedagdgica con flexibilidad mental para adaptarse a los cambios que ocasiona la
introduccion de nuevas tecnologias y altamente preparado, como es el docente,
quien es el principal actor social porque es un modelo ante la sociedad, apoya y
anima al estudiante, esta4 actuando socialmente tanto dentro como fuera del salon
de clase y de la institucion, es admirado, criticado, observado y analizado por la
sociedad y ademas, aplica diversas estrategias de ensefianza con destreza y
responsabilidad.

Sin embargo, algunos institutos siguen aplicando las diferentes estrategias antiguas
con algo de éxito, peo sin tener en cuenta o aceptar los adelantos en el campo
cientifico y tecnoldgicos, lo cual lleva a la no utilizacibn de herramientas que
favorezcan la formacion académica de los estudiantes, la construccion de sus
conocimientos, gran motivacién y creacion de ciudadanos y profesionales libres y
socialmente responsables.

Por consiguiente, utilizar la estrategia la investigacion dirigida, en la tematica de la
asignatura de Informética que pertenece al primer semestre de la carrera, ofrece al
estudiante la aplicacion de conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes e
interaccion con los compafieros del aula y el docente que lo van a preparar para ser
un usuario eficiente, honesto y eficaz, de tal forma que pueda generar alternativas
de solucién a probleméticas que se presente. Ademas, esta investigacion requiere
gue sus actores estén disponibles para su realizacion, ayudandoles a matenersen
actualizados tecnolégicamente, al desempefio de sus funciones y realizacion de las
actividades correspondientes para alcanzar los logros propuestos, contribuyendo a
formar un profesional competitivo, ético e integral en el pais.

Por tanto, la investigacién dirigida debe establecer necesariamente vinculaciones
entre la teoria y la practica donde se desarrolla la actitudes investigativas de los
estudiantes, mejora los resultados obtenidos, trabajo en grupo, responsabilidad,
respeto por la opinién de los compaferos, uso técnicas y procedimientos en su
proceso de aprendizaje, interés por encontrar una solucién e intercambio de
opiniones para encontrar un nuevo conocimiento. El docente utilizara técnicas y
procedimientos de ensefianza como el uso del resumen del tema ya visto,
organizadores previos simples que proporciona una vision conceptual de lo que se
va a aprender, conocimientos previos para promover la mayor cantidad y calidad de
aprendizajes significativos en los alumnos sobre el tema o informacién nueva que se
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plantea, preguntas intercaladas para consolidar lo aprendido, asesoria a los grupos
de estudio en el aula e indicar la bibliografia a seguir para la préxima clase.

Hay que destacar que la investigacion dirigida para informatica se apoya con la
resolucion de problemas, en donde un problema el cual es de interés de una 0 mas
personas que necesitan encontrar una 0 mas soluciones, requiere de un proceso de
deliberacién y toma de decisiones, por esto la resolucion de problemas es un
proceso de acontecimientos que nos llevan a la blsqueda de una o varias
soluciones como clarificar el objetivo, definir y ejecutar el plan de accion para
alcanzar la meta planteada.

Por lo anterior, se induce al estudiante en la identificacién de problemas comunes
en su contexto, acompafnado en la busqueda de soluciones, capacidad de sintesis,
pensamiento autbnomo y generacion de nuevos conocimientos, llevandolo hacia la
independencia cognoscitiva, adquisicién del saber y el desarrollo de la capacidad
para dominar los saberes.

Asi que, para implementar la estrategia de la investigacion dirigida en la informatica,
se toma como punto de partida, un resumen de los hallazgos de las investigaciones
sobre algunos elementos esenciales en el desarrollo de la asignatura que lleve a la
comprension en los estudiantes y luego la exploracién de los conocimientos previos
que posean para los estudiantes adquieran las aptitudes y destrezas conducentes al
pensamiento auténomo, para familiarizarse con los canones y métodos de la
indagacion cientifica y la innovacién tecnoldgica, comenzando por la conciencia,
que el mundo es comprensible y razonable.

Todo lo anterior, debe dar como resultado que al finalizar la asignatura los
estudiantes tomen conciencia que esta actividad se necesita de sus aportes
personales y grupales en la elaboracion y ejecucidn, junto con las responsabilidades
que se asignan al interior del grupo y que afectan el desempefio no solo suyo, sino
de los demés integrantes. Para presentar los resultados de la investigacion en
plenaria grupal, el docente debe abrir espacios dentro de la clase de manera que
los estudiantes puedan realizar este importante proceso de mirada y valoracion a lo
gue ha sido la dindmica de las acciones dentro del grupo, analizando los logros,
equivocaciones Yy errores obtenidos, y por medio de una prueba escrita reafirme la
apropiacion de la tematica y la efectividad obtenido al aplicar las investigacion
dirigida, para asi permitir la formacion de profesionales y ciudadanos responsables y
altamente calificados para el pais.

4.1.4 Investigacion en el Aula como estrategia de aprendizaje

Aunque es innegable que los jovenes profesores universitarios cuya funcién es
orientar, guiar y facilitar un excelente ambiente educativo con estudiantes que
adquieren conocimientos y manifiestan actividades constructivas, por esto los
docentes deben estar disefiando y planeando programas académicos,
disponibilidad y voluntad para el mejoramiento personal y colectivo, toma de
decisiones, mediador y favorecedor del proceso de formacion profesional.
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El docente tiene el compromiso con los estudiantes, la sociedad y la institucion para
extender y transmitir el conocimiento, la autocritica, incremento del conocimiento,
evaluacion profesional y sobre todo la formacién integral de los alumnos, con el fin
de desarrollar y mejorar su competencia profesional, pero sobre todo asume como
estrategia la investigacién en la accién universitaria. Asi que, el docente con el
propésito de optimizar esfuerzos y darle sentido a la investigacion en el aula se han
“integrado las ideas de importantes tedricos de la investigacion accion, logros en la
solucién de problemas sociales y las experiencias en educacion™®, definiéndola
como el conjunto de actos de interaccién con intencién formativa.

4.1.4.1 Fundamentacion de la Investigacion en el Aula como estrategia

La idea de que la ensefanza puede
modificar el pensamiento de los alumnos,
su inteligencia y de que el pensamiento
actla a diversos niveles (datos facticos,
conceptos, principios) anima la
investigacion pedagogica actual'®

Saint-Onge

La investigacion se define como “una representacién concreta de la actividad
cientifica, que aglutina a todo un conjunto de procesos de produccion de
conocimientos unificados por un campo conceptual comun, organizados y regulados
por un sistema de normas institucionales para la busqueda sistematizada y que
permiten establecer proposiciones hipotéticas acerca de las relaciones entre
fenémenos de tipo social y educativo™®. Es decir, la investigacion representa un
elemento de la ensefianza que permite conocer la realidad y a partir de ella,
generar acciones que permitan conectarlos con las necesidades cognitivas de los
profesores y los estudiantes, con la cual sirve como fundamento en la biusqueda del
conocimiento, ser una actividad productiva y transformadora en el proceso del
desarrollo integral, social y humano.

Por otra parte, la investigacion en el aula es una estrategia de ensefianza y
aprendizaje para fortalecer el criterio del profesorado y el perfeccionamiento
autogestionado de la practica, promover el pensamiento critico, analitico y reflexivo
de los docentes, quienes deben extraer de su preparacion cientifica y pedagoégica
todos los elementos que permitan el despliegue del proceso, el redescubrimiento y
reconstruccion del conocimiento por parte del estudiante. Asi mismo, el profesor
tiene el compromiso en la formacion integral de los aprendices, junto con el logro de
la adquisicion de aprendizajes significativos en ellos, ya que en su elaboracion se
toman en cuenta sus intereses, necesidades y dificultades, se les hace

180 ARBELAEZ LOPEZ, Ruby. Investigacion en el aula . Universidad Industrial de Santander. Bucaramanga:
Cedeuis. 2006. p. 11

181 CORREDOR, Martha Vitalia y VALLEJO, Juan Carlos. La investigacion en el aula: un acto de compromiso y
responsabilidad docente. En Docencia Universitaria. Bucaramanga: Cedeuis. Vol. 6. ISSN 0123-7969. 2005.
p.124

182 ARBELAEZ LOPEZ, Ruby. Opc. Cit. p.14
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responsables de la construccion de su propio aprendizaje y por ende éstos se
sienten motivados a sentir que son parte importante del proceso, pues son
considerados como individuos que tienen su propio ritmo de aprendizaje y tienen
una rica base de conocimientos.

Hay que destacar que la investigacion accion es una estrategia que permite formar a
los investigadores en el desarrollo del espiritu cientifico, ademas se convierte en
participativa cuando a los participantes les interesa entender la practica. También
es considerada democratica porque todos pueden ser escuchados y tienen derecho
a la palabra (toma de decisiones). De otro lado, la investigacion accion colaborativa
favorece la investigacion en el aula, en la busqueda del cambio en donde interviene
un colectivo participativo y colaborativo en conseguir la transformacién de la practica
educativa para la formacion integral de los actores investigativos.

Por otro lado, el estudiante visualiza la investigacion como un proceso inherente a
la tarea misma del educador que promueve la reflexion y el analisis de su propia
practica de los sucesos cotidianos del aula, con el fin de comprenderla y explicarla
para su mejoramiento y transformacion, considerando las caracteristicas propias del
contexto, ademas, concibe la investigacibn como una indagacién sistematica y
autocritica que se relaciona con la ensefianza y el papel del docente en el ejercicio
de su funcién profesional, por lo tanto, se nutre de la practica educativa para
generar la construccién del conocimiento.

La investigacion en el aula pretende que el estudiante construya una
conceptualizacion sobre investigacion en educacién y desarrolle la capacidad de
observacién de los procesos educativos. Asi mismo genera la capacidad de
acercarse a la informacion a través de sus fuentes, acervos documentales y
electrénicos y posibilita la competencia para el procesamiento, analisis e
interpretacion de datos y  estudia diversas técnicas para la presentacién de
informacion.

Es importante decir que los elemento claves de la investigacion en el aula son “la
observacion, la reflexion, la autoevaluacion y el reconocimiento del otro, que hagan
posible la deteccion de fortalezas y debilidades, para a partir de éstas, recrear
condiciones y situaciones que faciliten y favorezcan el desarrollo, la promocion y la
estimulacion de competencias cognitivas, procedimentales y actitudinales que
permitan, a su vez, asumir y superar con responsabilidad y compromiso cada uno
de los demonios internos y externos que obstaculizan o someten al proceso
educativo™®?,

4.1.4.2 Plan de investigacién representado en la UVE

La UVE es una herramienta que guia a los estudiantes en aprender, implicando
pensar la posibilidad de cambio y desarrollo del pensamiento como un trabajo mas

18 CORREDOR, Martha Vitalia y VALLEJO, Juan Carlos. Op. Cit. p. 126
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complejo que la acumulacion de datos e informacion, ademas, la V de Gowin los
ayuda en el desarrollo del conocimiento cientifico y en adquirir un pensamiento
reflexivo y autébnomo.

Cabe destacar que la herramienta, consta de tres elementos entrelazados cuando
un aprendiz trata de producir conocimientos nuevos que son los
acontecimientos/objetos (donde van incluidas las dificultades, las causas, los
indicadores, planteamiento del problemas y alcance), los conceptos (principios,
teorias, filosofia constructor, estructuras conceptuales y enunciados de
regularidades) y registros de acontecimientos/objetos (a los cuales llamamos
hechos y se encuentran transformaciones, objetivos, resultados, métodos, hipétesis
y juicio de valor). A continuacion se presenta el plan de investigacion en la
herramienta.
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CONCEPTOS

Teorias : Uve heuristica de Gowin sobre la
investigacion dirigida

- Las concepciones de D. Gil y otros (1999)
en la efectividad de una orientacion del
aprendizaje por la investigacion dirigidat

dirigida?
Principios: Es necesario incidir sobre el investigar sobre

un tema importante con el fin de facilitar los procesos
del desarrollo profesional.

En el aula se presentan varias dificultades para los
estudiantes entre ellas el disefiar y continuar con un
procedimiento (tarea), que lleva a un aprendiz a no
continuar con el trabajo que esta realizando, por esto
se da la necesidad de ayudarlos a superar este
inconveniente para promover la participacion activa
de ellos tanto en el estudio y comprensiéon de los
procedimientos, como en la construcciéon de un gran
profesional para el futuro, por medio de la estrategia
de investigacion dirigida con ayuda de la uve
heuristica de Gowin.

Por lo tanto, definimos heuristica como un conjunto de
procedimientos que permiten acercamos con gran
probabilidad a la solucién de un problema planteado

Concepto
- Motivacion
- Comprension
- Interés
- Trabajo en clase y casa

Antecedentes
La Educacion superior forma parte del sistema educativo nacional
constituye una etapa para la formacion integral del colombiano, es por ello,
que mas alla de una formacion humanistica, cientifica y técnica, ella debe
promover el logro de objetivos que tienen relacién con la realizacion plena
de la condicién humana.

Respecto al aprendizaje del estudiante en la ensefianza educativa
en el momento que se le exige realizar un procedimiento o
continuarlo, no encuentra una solucién o decisién racional para
abordar dicho problema o dificultad, adoptando una actitud de
silencio, preocupacion, intranquilidad y nerviosismo por realizar el
procedimiento que le han encargado.

Alcance
El alcance que tiene este proceso es hasta que el estudiante
pueda superar esta dificultad por medio de la ayuda del
profesorado, directores u otros

Posibles causas de la dificultad
- Resistencia del estudiante a ser activo en su aprendizaje
- Entusiasmo y pasién por el tema de estudio
- Retos por parte del profesor hacia el aprendiz
- Aprendizaje por repeticién mecéanica

- Aprendizaje fragmentado

¢ Coémo lograr que el estudiante pueda disefiar o continuar un
procedimiento en Informética a través de la investigacion

METODOLOGIA

Tiempo: 1 periodo académico

Recursos: Formatos para
caracterizar la dificultad.
Exposiciones orales, bibliografia.

Etapas:

Fundamentacion practica del problema en los
estudiantes

Exposicion oral y redaccion de informes sobre el
desarrollo del problema.

Analisis de las dificultades en la evoluciéon del
proceso

Aportar los heuristicos contextualizados en
diferentes situaciones problemitas.
Interpretacion de resultados

Métodos: Intervencion, analisis, Disefio,
Observacion de desempefios - reflexion y
Evaluacion

Tipo de investigacién: Intervencion

Hipétesis: La estrategia de investigacion dirigida permite a
los alumnos lograr habilidades para disefiar y continuar un
procedimiento por que ayuda a los estudiante a
solucionar su problema cognitvo que pueda tener,
ademas en mejorar su relacion social con las personas del
aula (compafieros y profesor) permitiendo mejorar
ampliamente en su calificaciones y aprendizaje

Objetivos Especificos:

- Conversar con los estudiantes acerca de la dificultad detectada y
el sentido de la estrategia

- Disefiar la estrategia con los estudiantes

- Ejecutar la estrategia

- Evaluar los resultados de la implementacion de la estrategia

Objetivo General: Proponer la estrategia de investigacion dirigida
para la realizacién y continuacién de procedimientos en los
estudiantes

Dificultad del problema
Dificultad para disefiar y continuar un procedimiento o tarea

Indicadores de la dificultad

- Carencia en la organizacion al presentar las ideas conceptuales,
mostrando una escasa comprension de esas ideas

- Falta de atencién y motivacion en clase
- Mala calificacién en los trabajos presentados
- No comprende el procedimiento

- Se angustia al tener que resolver el procedimiento

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la educacion los medio de ensefianza permiten elevar la efectividad del proceso de ensefianza-aprendizaje, se racionalizan esfuerzos, hacen mas
productivo el trabajo y estimulan la participacion creadora de los estudiantes.

De ahi viene la importancia del perfeccionamiento del proceso de ensefianza-aprendizaje, que se basa fundamentalmente en la busqueda de la eficiencia de
éste, en lograr desarrollar las habilidades, destrezas y participacion de los estudiantes. Por esto el profesor le inculca al estudiante las aptitudes, desarrollar
habilidades y competencias y crearle destrezas, es decir desarrollarle la inteligencia formando grandes profesionales.

Sin embargo en el aula se encuentran algunos estudiantes que entiende los temas que se estan tratando continuamente en la clase, pero tienen temor, miedo
e inseguridad para poder iniciar o continuar algiin procedimiento o tarea que se ha puesto por lo que le digan los comparieros, por equivocarse o por una gran
falta de interés o emotividad para poder confrontar esta dificultad. Por lo anterior, los resultados de esta investigacion permitird ayudar a superar este
problema.

* NARANJO, Alicia y VIDAL CASTANIO, Gonzalo. Revista Pedagogia Universitaria. La formacion cientifica de los estudiantes. Habana — Cuba . Vol. 7 No. 2 2002. P. 1 - 11. En: Gil, D. y otros. Tiene sentido seguir
p conceptos e Ensefianza de las Ciencias, 17, [2], 311-320, 1998,
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4.1.4.3 Proceso metodolégico para la implementacion de la estrategia

La investigacion tipo Intervencion se defini6 en concordancia con los objetivos
expresados

4.1.4.3.1 Objetivo general

Proponer la estrategia de investigacion dirigida para la realizacién y continuacién de
procedimientos en los estudiantes

4.1.4.3.2 Hipétesis

La estrategia de investigacion dirigida y la uve heuristica permite a los alumnos
lograr habilidades para disefiar y continuar un procedimiento por que ayuda a los
estudiante a solucionar su problema cognitivo que pueda tener, ademas en mejorar
su relacién social con las personas del aula (compafieros y profesor) permitiendo
mejorar ampliamente en su calificaciones y aprendizaje

4.1.4.3.3 Objetivos Especificos
— Conversar con los estudiantes acerca de la dificultad detectada y el sentido
de la estrategia
— Disenfar la estrategia con los estudiantes
— Ejecutar la estrategia
— Evaluar los resultados de la implementacion de la estrategia

4.1.4.3.4 Métodos

Andlisis, Disefio, Observacion de desempefios - reflexion, Evaluacion

4.1.4.3.5 Etapas

Fundamentacion practica del problema en los estudiantes

Exposicion oral y redaccién de informes sobre el desarrollo del problema.

Andlisis de las dificultades en la evolucion del proceso

Aportar los heuristicos contextualizados en diferentes situaciones problemitas.

Interpretacion de resultados
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4.1.4.3.6 Procedimientos

La meta es lograr el objetivo general con el fin de lograr que los estudiantes sea
activo, capaz de investigar con actitud cientifica en la busqueda de conocimientos
nuevos. Inicialmente se conocerd la informacion encontrada, ideas y teorias.
Posteriormente, con todos lo elementos recogidos se realiza el disefio
correspondiente y se reinterpreta con una deliberacién surgida por los actores
educativos (docente, estudiantes) para finalizar con la evaluacion de los resultados

4.1.4.3.6 Recursos

1. Recurso humano

Actores educativos del aula (docente, estudiantes)

2. Recursos bibliograficos
- Articulos

- libros

- tesis.

3. Fotocopias.

4. Textos para el trabajo

4.1.4.3.6 Tiempo

Un periodo académico
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4.2 ESTRATEGIAS DE EVALUACION

“La evaluacion es una herramienta
potencialmente poderosa para ayudar a
construir un proceso educativo mas eficaz y
eficiente. Asi mismo, aporta estrategias para
mejorar los procesos de ensefianza vy
aprendizaje al poner de manifiesto las
potencialidades y debilidades del programa de
formacion para lograr el desarrollo intelectual
del estudiante™®,

Martha Vitalia Corredor

En los ultimos afos la evaluacion se ha convertido en un componente importante de
los procesos de ensefianza y aprendizaje constituyendo una tarea necesaria y
fundamental en la labor docente y en la institucién para formar integramente al
estudiante como persona, ciudadano y profesional; asi mismo, aporta al trabajo de
los pilares fundamentales (aprender a ser, aprender a conocer, aprender a hacer y
aprender a vivir juntos) entre los protagonistas (docentes, estudiantes, institucion y
comunidad educativa) que estan vinculados en el trabajo pedagdgico en la
construccion de una comunidad basada en la tolerancia, democracia y el socialismo.

4.2.1 Visién critica

A lo largo de las evolucidon educativa, el desarrollo de la evaluacién constituye
perfeccionar la practica evaluativa en las instituciones de educacion superior, segun
los diferentes modelos pedagégicos en el sistema educativo a partir de la
experiencia profesional docente e investigativa. Con tal propésito, se concibe la
evaluacion desde la perspectiva educativa en cuanto a sus principios, propdsitos,
metodologias, funciones y resultados que obtienen los evaluados (estudiante,
egresado) constituyendo una imagen en la institucion y expresando que no es
posible la ensefianza sin la evaluacion.

La evaluacion es muy importante en la sociedad en cuanto a lo educativo y
formativo de las personas que conviven en la comunidad porque se hacen
diferentes tipos de evaluaciones utilizando excelentes instrumentos evaluativos para
obtener buenos resultados, sin embargo, se puede obtener algunos calificativos
relevantes que tienen diferencias significativas, las cuales generan discusiones y
desacuerdos entre los individuos. Por otra parte, la evaluacion para el proceso de
ensefianza — aprendizaje es una tarea necesaria, “en tanto que aporta al profesor un
mecanismo de autocontrol que la regula y le permite conocer las causas de los
problemas y obstaculos que se suscitan y la perturban“*®®, por la forma en que la
capta el estudiante y el modo de realizarla.

Por otro lado, la vision del proceso educativo tradicional e intelectual permite al
estudiante desarrollar sus potencialidades al maximo, por esto la relacion aprendiz-

18 CORREDOR, Martha Vitalia. Evaluacion y formacién integral. En Docencia Universitaria. Bucaramanga:

Cedeuis. Vol. 4. ISSN 0123-7969. 2003. p.124.
18 p|AZ, BARRIGA, Friday HERNANDEZ ROJAS, Gerardo. Op. Cit. p. 180
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educador es exclusivamente transmisora de conocimiento, sabiendo que el
educador es agente de un aprendizaje liberador, personalizado y significativo y el
estudiante, paciente y adquisidor del conocimiento. Por lo tanto en el aprendizaje el
docente debe aportar variedad de perspectivas, poseer conocimiento tedrico y
practico utilizando técnicas para evaluar a sus estudiantes, calidad y expresar su
experiencia a medida que esta ocurre formando profesionales capaces de integrarse
al sector industrial y productivo del pais que requiera sus servicios.

En los ultimos afos la evaluacion no es considerada como un elemento educativo
final sino de un instrumento necesario en el proceso de ensefianza y aprendizaje,
ademads, para “evaluar los aprendizajes que se producen en el aula se deben tener
en cuenta diferentes aspectos, como serian los conocimientos (declarativos,
procedimental, actitudinal o condicional) de los alumnos, la actuacién del profesor,
los contenidos a ensefiar, asi como la interaccion entre ellos8,

Vale la pena decir que el actual sistema educativo es el marco de referencia en el
gue se desarrolla el proceso de ensefianza y aprendizaje de las estrategias, de ahi
la evaluacién educativa deberia ser constructiva, esto es, fomentar “el logro de
autonomia de aprendizaje del alumno, la atencién a la diversidad™®’ y la ayuda del
profesor al estudiante en el proceso de construccion del conocimiento, permitiendo a
la institucion de educacion superior el asumir el continuo cambio de la sociedad
creando una vision creativa y critica, formando integralmente al futuro profesional e
interaccion en el medio social, productivo, politico y econdémico dando como
resultado (calidad, ética, moral, cognitiva) benéfico para la misma. Cabe afiadir que
la evaluacion no deberia ser solamente cuantitativa sino también cualitativa por que
esto es una forma de crearle motivacién e interés, entendimiento y comprensiéon del
estudiante en el proceso de ensefianza y aprendizaje es decir, no esta aprendiendo
por obtener un resultado (asignar una notas) sino para formarse como una persona
ética, organizada y moral en una sociedad.

4.2.2 El concepto de evaluacién

La evaluacién es un hecho sistematico y continuo, asi lo manifiesta Pedro D.
Lafourcade cuando dice “la evaluacion es la etapa del proceso educativo que tiene
como finalidad comprobar, de manera sistematica en que medida se han logrado los
objetivos propuestos con antelacién. Entendiendo a la educacién como un proceso
sistematico, destinado a lograr cambios duraderos y positivos en la conducta de los
sujetos integrados a la misma, con base en objetivos definidos en forma concreta,
precisa, social e individualmente aceptables™®, es decir, “es la tarea de realizar
mediciones sobre la importancia de las caracteristicas de un objeto, hecho o
situacion particular®. En este sentido el docente debe tener muy claros los
objetivos y su correcto aprendizaje para poder rectificar y orientar al estudiante ha
conseguir los objetivos, teniendo en cuenta el desarrollo de su aprendizaje.

18 MONEREO FONT, Carles. Op. Cit. p. 115
87 |pid., p. 116

188 | AFOURCADE, Pedro D. En: ARBELAEZ LOPEZ, Ruby. Orientadora. La Evaluacion del Aprendizaje.
Universidad Industrial de Santander. Bucaramanga: Cedeuis. 2006. p. 6
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En el proceso de ensefianza y aprendizaje la evaluacion incluye actividades de
estimacion cuantitativa o cualitativa e implica seis aspectos centrales “(Miras y Solé,
1990; Santos, 1993; Wolf, 1988);

1. La demarcacioén del objeto, situacion o nivel de referencia que se ha de evaluar.

2. El uso de determinados criterios para la realizaciéon de la evaluacion

3. Una cierta sistematizacion minima necesaria para la obtencién de la informacion,
a través de la aplicacion de las diversas técnicas, procedimientos e instrumentos
evaluativos segun sea el caso y su pertinencia

4. Con base en la obtencion de la informacién a trabes de la aplicacion de las
técnicas, la elaboracién de una representaciéon lo mas fidedigna posible del objeto
de evaluacion

5. La emisidn de juicios de naturaleza esencialmente cualitativa sobre lo que hemos
evaluado, con base en los criterios predefinidos en las intenciones educativas y la
construcciéon de la comprension lograda

6. La toma de decisiones para producir retroalimentacién, ajustes y mejoras
necesarias y sustantivas de la situacion de aprendizaje y/o de la ensefianza™®,
lo anterior es basico en tipico en acto evaluativo.

Es cierto que el propésito de la evaluacion no es comprobar, sino mejorar, lo cual le
confiere un caracter mediador y no final, por lo tanto, ejerce una funcién que se
inserta y forma parte fundamental del programa de ensefianza - aprendizaje. Asi
mismo, evaluar implica emitir un juicio; no hay evaluacion sin la formulaciéon de un
juicio de valor, comparando el objeto de la evaluacién con algin referente. El
referente, en el caso de la evaluacién del aprendizaje, es el grado de alcance de los
objetivos o el rendimiento de un grupo de aprendices.

Ahora bien, si tenemos en cuenta los trabajos realizados por Ralph Tyler en los
primeros afios de las década de los treinta, él introdujo en ese tiempo el término
evaluacion educacional, cuya influencia se extiende hasta nuestros dias. Esta
evaluacion es un componente esencial del sistema educativo y del proceso de
ensefianza y aprendizaje cuya definicién es “la recogida de informacion sobre los
procesos Yy resultados del aprendizaje que genera la accién educativa, con el
objetivo de analizarlos y de tomar decisiones sobre su orientacion y desarrollo, para
posibilitar al profesor el ajuste de las ayudas pedagdgicas a las necesidades de los
alumnos y de guiarles progresivamente hacia la autonomia de aprendizaje™**.

Hay que destacar que a la evaluacion la integran informaciones, mediciones,
razonamientos, normas, concepciones, creencias y el entorno permitiendo conocer
los actuales procesos y verificando las utilidades de las estrategias empleadas en el
aula, ademas, cabe observar que los actores principales en su contexto
determinado son: el estudiante como eje de todo el proceso de ensefianza y
aprendizaje; el docente que dirige este proceso; las directivas, como directrices
representativas del proceso, que provocan a la superacion de la medicibn como
sinbnimo de evaluacién, el deshacer la practica antipedagdgica autoritaria y

190 1bid., p. 180 - 181
11 MONEREO FONT, Carles. Op. Cit. p. 118
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unidireccional son los responsables de poner en practica los mecanismos de
evaluacion.

Como ya se ha mencionado, al ser la evaluaciéon un proceso continuo no se puede
limitar a los resultados de la medicion obtenidos, sino debe considerar como un
constante cambio del cudl sacan provecho todos los actores que participan en el
proceso como son los estudiantes, directivas y los docentes quienes deben ser
orientadores reflexivos y criticos y no simples calificadores, por ello preparan cada
una de las actividades a realizar en el aula, con las cuales se les piensa calificar,
medir o evaluar a los estudiantes pero no solo sus conocimientos sino también la
valoracion de sus actitudes, cualidades, habilidades, destrezas y procedimientos
utilizados en la busqueda del saber permitiendo al estudiante comprender, opinar,
argumentar y proponer sobre el tema del cual se va a evaluar.

Por lo anterior, “la valiosa actividad desarrollada por el profesor y los estudiantes
tiene en si niveles y criterios inminentes y la tarea de apreciacion consiste en
perfeccionar la capacidad, por parte de los estudiantes, para trabajar segun dichos
criterios, mediante una reaccion critica respecto al trabajo realizado™®. En este
sentido la evaluacion es un elemento de control, integrador y dinamizador y no un
castigo o premio que permite detectar el progreso en el aprendizaje, centrandose
hoy por hoy en las actitudes, habilidades y construccion de la formacion integral del
estudiante con el apoyo del docente en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

4.2.3 Principios de evaluacién

El hombre desde que nace es constantemente evaluado, por tanto, la evaluacién
tiene gran influencia en el desarrollo de la personalidad, de ahi, la evaluacién es una
de las condiciones del desarrollo teérico, vinculada a la reflexion como cualidad de
la conciencia, de manera que todas las actividades del hombre son evaluadas; esto
implica en el sistema educativo una serie de principios basicos que rigen el trabajo
de los actores principales en la institucién que son:

— Obedecer a un proceso reflexivo y critico

La evaluacion del aprendizaje es un proceso organizado, diagonal, participativo y
conducido por los actores principales de la institucién cumpliendo con los objetivos,
mision, vision y politicas de ella, junto en la participacion del mejoramiento continuo
en calidad, ética, organizacién y recursos con el fin de planificar estrategias de
superacion de los problemas o inconvenientes que se presenten y promover
mejoras en los niveles de productividad para conseguir las metas y logros
planeados

192 ARBELAEZ LOPEZ, Ruby. Op. Cit. p. 7

125



— Proporcionar informacion para conocer, comprender y transformar todo el
proceso educativo

La evaluacion del aprendizaje necesita informacion permanente a cada uno de los
actores principales, para su andlisis y representaciéon en graficas, esquemas o
unidades, la cual proporciona oportunamente la toma de decisiones enfocadas
hacia la continua mejora de la institucién y asi evitar problemas o dificultades que
puedan suceder a lo largo del proceso educativo.

Lo importante es la tener oportunamente la informacion necesaria para su reflexién
permitiendo conocer, comprender y transformar los hechos correspondientes
mediante la aplicacién de correctivos correspondientes durante la ejecucion del
proceso.

— Formar parte de todo el proceso educativo

La evaluacion del aprendizaje es parte del proceso educativo de intercambio y
multiplicacién de aprendizajes entre los actores principales por que permite
reconocer, analizar y reflexionar sobre los logros y dificultades que se han vivido
contribuyendo a una excelente formacidn integral y respeto por las opiniones o ideas
gue cada uno aporta.

— Cumplir con los objetivos para los cuales se estd empleando

La evaluacién del aprendizaje debe cumplir los objetivos propuestos por que se
debe valorar el aprendizaje en cuanto a sus resultados, consecucion y cubrir las
necesidades para lo cual fueron creados los objetivos y asi alcanzar las metas
correspondientes por parte de los actores principales de la institucion.

— Usar diferentes estrategias y cuestionar la calidad de las usadas

La evaluacion del aprendizaje del proceso educativo debe utilizar diferentes
estrategias con miras aconseguir el objetivo en las mejores condiciones posibles, es
decir, al aplicar la estrategia de ensefianza y aprendizaje respectiva ha de ser
satisfactorio y formativo tanto para quien aprende (estudiante) como para quien
ensefia(docente). Por lo tanto, es necesario evaluar las estrategias que fueron
utilizadas con el fin ver los resultados que arrojé y asi realizar los correctivos
necesarios.

— Usar democréaticamente el poder de ella emanado
Es importante usar democraticamente el poder de la evaluacion del aprendizaje por
que

es fruto de la participaciéon de todos los actores en forma ética, responsable, 6ptima
y eficaz
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— Conocer lalimitaciones de los instrumentos

En la evaluacién para obtener informacién se requiere un conjunto de instrumentos.
Por ello es importante saber el uso y la limitante de cada uno de ellos para poder
aplicarlos en el momento respectivo

— Debe ser el punto de partida para la realimentaciéon y mejoramiento del
proceso educativo

Al obtener el resultado de la evaluaciéon del aprendizaje necesariamente sirve para
conocer si se ha asimilado el aprendizaje que se esperaba o no, permitiendo
mejorar el proceso educativo

— Dinamiza el aprendizaje

La evaluacion del aprendizaje intensifica de diferentes formas el aprendizaje de los
actores principales en la institucion.

— Evaluarse

La evaluacion permite evaluar el aprendizaje de los estudiantes bajo la supervisiéon
del docente, al igual que él mismo por parte de los alumnos, con miras del
mejoramiento permanente de la institucion.

4.2.4 Funciones de la evaluacion

Son muy importantes las funciones de la evaluacion del aprendizaje, que son
esenciales para los procesos de ensefianza y aprendizaje, las cuales estan
encaminadas a incrementar la calidad, la integralidad en la formacion y el
rendimiento académico de los estudiantes. Ademas, la evaluacién sirve de
motivacion al estudiante pues permite conocer la comprension y entendimiento que
ha alcanzado con los resultados obtenidos que son analizados por el docente y nos
permite conocer y ampliar sus usos.

Después de esto se puede decir que las “funciones se refieren al papel que
desempefia para la sociedad, para la institucion, para los procesos de ensefianza y
de aprendizaje y, para los individuos implicados en ésta™®.

Dentro de las funciones pretendidas de la evaluacion estan:

% Ibid., p. 8
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4.2.4.1 Para el estudiante

El aprendiz que es el evaluado es el actor principal del proceso educativo y quien
disfruta plenamente de su libertad académica y autonomia, concebidos como un
conjunto de derechos y obligaciones siendo al mismo tiempo plenamente
responsables con la sociedad y midiéndole cuentas. Ello toma especial relevancia
en cuanto al disefio de las actividades de evaluacion se refiere, ya que éstas deben
ajustarse al maximo a los objetivos de aprendizaje predeterminados pero también a
los que puedan surgir durante el proceso; asi pues so6lo un sistema flexible y de agil
manejo, con una clara taxonomia, permitird una adecuacién a las necesidades e
intereses de los estudiantes.

En la evaluacion al estudiante le sirven la funciones de informacion y formacién que
son inseparables y la primera “aporta informacion para acciones de ajuste y mejoras
del proceso, a mas largo plazo, al contrastar los resultados con las necesidades que
le dieron origen, por lo que no se excluye su vinculo con la realimentacion y
regulacién de la actividad”. Dicho de otra manera, la informacion sirve para la
verificacién del resultado o producto del aprendizaje y su calidad con el fin de
realizar correcciones respectivas o valorar aciertos para proyecciones futuras de los
desempefios de los estudiantes en lo académico y profesional.

En lo concerniente a la evaluacion como medio para la formacién de los estudiantes
desde la informacién, realimentacion, reconocimiento y diagnostico se inicia una
actividad de cambio o transformacion considerando dos dimensiones. En una
“acepcion amplia esta funcién incluye todas las restantes y debiera constituir la
esencia de la evaluacion en le contexto de los procesos de ensefianza y de
aprendizaje, por lo que ella representa para la conformacién de su identidad y la otro
con un significado mas estrello, designa aquello que directamente contribuye a
formar en los estudiantes las estrategias de control y autorregulacion™*,

Por otra parte, la funcién formativa constituye la razén de ser de la evaluacion del
aprendizaje e implica servir para corregir, regular, mejorar y producir aprendizaje, y
dicho caracter formativo estd4 en el cambio obtenido del individuo por el detalle de
sus acciones y al juicio que las califica, en razén a ello la evaluacion debe servir
para “motivar el aprendizaje, fijar el aprendizaje, tener una fuente de informacién
para que se reafirmen los aciertos y se corrijan los errores, mejorar el aprendizaje,
dirigir su atencion hacia los aspectos centrales del material de estudio, mantenerlo
consciente de su grado de avance y reforzar las areas de estudio en que el
aprendizaje haya sido insuficiente”®,

Cabe ariadir, otras funciones de la evaluacibn como son:

— Evaluar qué vision tienen los estudiantes sobre la forma en que son evaluados y
desde su perspectiva qué funcién cumple la evaluaciéon en su formacion. La

9% |pid., p. 8
1% |pid., p. 8
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evaluacion debe formar naturalmente parte del proceso de aprendizaje,
aprovechandose e integrandose al proceso de ensefianza.

— Evaluar el trabajo realizado en grupos permitiendo la interaccion social entre los
estudiantes en donde se comparten los diferentes conocimientos y habilidades de
cada uno de ellos.

— Valorar la opinidon que tienen los estudiantes sobre las clases de consulta en las
diversas modalidades ofrecidas (participacién en clase, por correo electrénico o
en foros de discusién) porque eso con lleva al gran interés y motivacion del
aprendiz(Evaluacion subjetiva).

4.2.4.2 Para el profesor

La evaluacién le proporciona al docente informacion importante sobre la utilidad o
eficacia de las estrategias de ensefianza propuestas en clase. Tal informacion es
relevante para decidir sobre el grado de eficacia en distintos aspectos relacionados
con la ensefianza como pueden ser: el arreglo didactico, la condiciones
motivacionales, el clima socioafectivo existente en el aula, la naturaleza y
adecuacién de la relacion docente-estudiante o aprendiz-aprendiz, en funcion de
las metas educativas que se persiguen; asi pues permite al docente conocer “hasta
qué punto los alumnos han modificado su conducto como un resultado, planeado y
directo de la accién educativa™®, analizar las causas de sus deficiencias y
diagnosticar los problemas en su aprendizaje, mejor dicho, el papel del profesor es
“actuar de intermediario entre los contenidos del aprendizaje y la actividad
constructiva que despliegan los alumnos para asimilarlos™®’.

Por otro lado, diferentes autores coinciden en la funciones de la evaluacién como

“orientadora, de diagnostico, de pronostico, creadora del ambiente escolar, de

afianzamiento del aprendizaje, de recurso para la individualizacion, de

retroalimentacion, de motivacion y de preparacion de los estudiantes para la vida™*®,

por consiguiente la evaluacion le permite “al docente:
— Saber cudles fueron los objetivos alcanzados y en qué medida se dio el logro
— Evitar incurrir en los mismos errores en experiencias posteriores

— Juzgar la viabilidad de los programas a la luz de las circunstancias y condiciones
reales de operacion

— Proporcionar retroalimentacion al mecanismo de aprendizaje

— Asignar calificaciones justas y representativas del aprendizaje ocurrido

1% |pid., p. 9
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— Juzgar lo adecuado o inadecuado de los objetivos planteados™®, ya que esto

favorece que los estudiantes se involucren mas con el desarrollo de las clases,
coadyuvando a direccionar correctamente su gestion de aprendizajes.

— Establecer el nivel de organizacién y disefio de las planificaciones de las clases
en particular y del curso en su globalidad.

— Generar un buen clima de trabajo en el aula motivando a los estudiantes

Como Moran lo expresa, concibe la evaluacién “no como un acto mediante el cual
el profesor juzga a un alumno, sino un proceso a través del cual el profesor y el
alumno aprecian en qué grado logré éste ultimo los aprendizajes que ambos
perseguian” y que como actividad indispensable en el proceso educativo puede
proporcionar una vision clara de los errores para corregirlos, de los obstaculos para
superarlos y de los aciertos para mejorarlos™®

4.2.4.3 Para la instituciéon

Es conveniente reflexionar sobre la evaluacion institucional que constituye una
referencia a cualquier proceso por medio de que alguna o varias caracteristicas de
un estudiante, de un grupo de estudiantes, de un ambiente educativo, de objetivos
educativos, de materiales, profesores, programas, reciben la atencion del que
evalla, se analizan y se valoran sus caracteristicas y condiciones en funcién de
criterios o puntos de referencias para emitir un juicio que sea relevante para la
educacion.

La evaluacion en general y del aprendizaje le permiten a la universidad para el
control, seguimiento y evaluacién de tema tratado.

De ahi la importancia en una institucion (universidad) de las acciones echas por los
actores principales (docentes, directivos, estudiantes), que son la esencia de la
mision, de la calidad y de las decisiones que se toman continuamente; en donde los
resultados de las evaluaciones anteriormente mencionadas deben ser utilizados
para mejoramiento, formacion integral, cambio y prestigio de la institucion.

4.2.5 Evaluacién por competencias

La evaluacién es un proceso de mejoramiento y medicidn del proceso docente, este
proceso es una valoracién de informacion acerca del aprendizaje del estudiante
para lo cual se siguen procedimientos de observacién, registro, medicién e
interpretacion de informacion de éste y permite abordar los retos de “la academia, lo
laborar y la cotidianidad™*,

199 1pid., p. 9
200 Ipid., p. 10
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La evaluacion por competencias puede analizarse como una evaluacion de
capacidades innatas o habilidades que son intervenidas desde lo social o evaluacion
de logros. En otras palabras es un proceso de recoleccion de resultados generales
o especificos con claridad, tal que los docentes reflexionen acerca de las
competencias alcanzadas o no por los estudiantes con el fin de identificar las areas
que requieren mayor fortalecimiento mediante capacitacion para formarlos
integralmente en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Vale la penda decir que el ICFES (Instituto Colombiano para el Fomento de la
Educacién Superior), “en la version de Hernandez y Otros, (1998) proponen la
evaluacion desde cuatro competencias basicas:

1. La comunicativa es el componente fonético y semantica

2. La interpretativa es las relaciones y confrontaciones de los sentidos y significados

3. La argumentativa o ética se encarga del sentido de las acciones humanas y los
textos

4. La propositiva 0 estética permite transformar significaciones desde un contexto
especifico™®.

Por otra parte, la distincién bésica en la historia de la evaluacion en el proceso de
ensefianza y aprendizaje, es por Scriven en 1967, entre evaluacion sumativa y
evaluacion formativa. “Esta distincion ha sido profundizada posteriormente por
Bloom, Hastings Manaus (1971,1981), quienes introducen una nueva categoria, la
evaluacion diagnostica o inicial”®,

4.2.5.1 Diagnostica

Se llama también evaluacion predictiva o inicial en el &mbito educativo y esta muy
relacionada con las funciones formativa y sumativa. Por lo tanto, esta evaluacién se
utiliza para saber previamente que conocimientos tiene el alumno en el momento
que se va ha abordar un nuevo tema como “expectativas y metas previas,
habilidades y estrategias previas y actitudes previas™®* e informa al docente en que
aspecto se debe ayudar a los estudiantes en el proceso educativo para saber si su
programacion planificada es la adecuada o no y asi adecuar las habilidades vy
conductas del aprendiz en la mejora de su formacion y construccion de
conocimiento estratégico. Asi mismo, esta etapa nos proporciona informacion
acerca de las capacidades previas del estudiante como aptitudes, motivacion,
expectativas o potencial de aprendizaje antes de iniciar un proceso de ensefianza y
aprendizaje sabiendo que existe en el aula diferentes formas de aprender de los
alumnos, teniendo en cuenta que es heterogénea en cuanto a los alumnos que la
integran.

Vale la pena agregar que la evaluacion diagnéstica realizada en cualquier proceso
educativo con el motivo de adquirir informacién respecto a valorar las caracteristicas
de ingreso se los estudiantes (motivaciones previas, competencia cognitiva general

202 |pid., p. 18
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0 conocimientos). “La informacién que se obtiene de la evaluacién diagndstica
puede utilizarse para realizar al menos un ajuste en la organizacién y secuencia de
las experiencias de ensefianza y aprendizaje”®®°.

4.2.5.1.1 Sentido

El sentido en esta funcion es intervenir previamente el conocimiento detallado del
estudiante cada vez en que un problema o tema se plantea, es decir, ayudarles a
los aprendices a tomar conciencia de sus puntos débiles y fuertes en el proceso
educativo de los contenidos que se trataran. De manera que utilice herramientas o
estrategias eficaces

y Optimas para mejorar, reforzar y compensar los conocimientos deficientes, al igual
que los ya logrados.

Otro sentido es entregarle al docente informacion factible y confiable del bagaje que
tienen sus estudiantes, o0 sea, la evaluacion inicial es indispensable en el proceso
educativo bajo la orientacién y/o guia del docente en el aprendizaje y formacién del
aprendiz teniendo en cuenta un buen disefio pedagdgico (objetivos, lineamientos,
actividades, sistemas de ensefianza) y el nivel de exigencia adecuado al proyecto
educativo para realizar prondsticos como accion preventiva que facilite los juicios de
valores personalizada ( actuacion futura ).

4.2.5.1.2 Objetivos

El objetivo principal es “ofrecer a los estudiantes y al profesor una vision de la

situacion de cada estudiante al iniciar un determinado proceso de ensefianza y

aprendizaje, para que uno Yy otro puedan adecuar este proceso a Ssus

necesidades™, es decir, conocer informacién de los conocimientos previos,
aptitudes, habilidades, intereses y capacidades de los estudiantes.

Otros objetivos son:

— Determinar la situacién de cada estudiante al iniciar un determinado proceso de
ensefianza-aprendizaje de tal forma de poder adaptarlo a sus propias
necesidades, intereses y contexto.

— Dar pautas para el disefio de estrategias eficaces.

— Proponer directrices para la formulacién de objetivos.

— Evaluar condiciones y recursos de trabajo para la implementacion de estrategias.

— Determinar el estado cognitivo de los estudiantes

2% |bid., p. 215
206206 ARBELAEZ LOPEZ, Ruby. Op. Cit. p. 38
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— Proporcionar al estudiante, desde una conceptualizacién actual y dinamica de la
evaluacion, las herramientas y utilidades béasicas de la misma en el marco de la
practica educativa diaria

4.2.5.1.3 Actividades

La actividad principal es “conocer el nivel de desarrollo y las dificultades de
aprendizaje del estudiante en la planeacion de la ensefianza, ya que se deben
ajustar las estrategias de clase y las exigencias extractase™’, es decir, el docente
debe conocer el conocimiento previo del estudiante para conocer cuales son sus
deficiencias sobre el tema nuevo del programa a tratar implicando una dedicacion
de tiempo extra para poder asimilarlo o las destrezas y habilidades que tiene para
comprender ampliamente el tema nuevo.

Otras actividades son:

- Observacién — Medicién

- Descripcion — Apreciacion

- Juicio — Valoracién (No calificacién)

- Planeacion — Concertacion — Estrategias

4.2.5.1.4 Instrumentos

Los instrumentos son herramientas a través de las cuales el docente capta
informacién fiable, precisa y apropiada del estudiante para medir el nivel de
conocimientos, habilidades, creencias y actitudes, y asi elaborar valoraciones que
conlleven a la consolidacion de la evaluacion. De hecho la validez de un
instrumento en el &mbito educativo lo da la utilidad especifica que el docente pueda
hacer del mismo, o sea, los instrumentos no son buenos o malos, sino Utiles 0 no en
funcion de la relacion que tenga la informacién proporcionada con las decisiones
tomadas.

Entre los instrumentos concebidos por estudiosos se destacan los propuestos por
Berliner como son: “la pruebas estandarizadas y de dominio, mapas conceptuales,
pruebas de ejecucion y simuladores™®® y los propuestos por Benjamin S. Bloom
como son “Informes sumativos que ayudan al diagnostico Observacion, evaluacion
diagnéstica para la ubicacion, diagnéstico de las conductas y habilidades
previamente requeridas, diagnostico para determinar el grado de dominio previo de

297 |pid., p. 38
2% DIAZ, BARRIGA, Friday HERNANDEZ ROJAS, Gerardo. Op. Cit. p. 204
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los objetivos del curso, diagnostico de ubicacion para estrategias alternativas en la
ensefianza y el diagnostico de ubicacion para curriculos alternativos™®.

En fin la evaluacion diagnostica permite adquirir informacién del alumno que permite
planificar y organizar la ensefianza, en consecuencia tiene su continuidad en la
evaluacion formativa, que se desarrolla en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

4.2.5.1 Formativa

Michael Scriven utiliz6 este término por primera vez en 1967 para aplicarla en el
mejoramiento del curriculo, uso de materiales didacticos y en evaluacion de la
ensefianza, asi mismo, Benjamin Bloom en 1971 “instala la evaluacién formativa
como uno de los principales tipos funcionales de evaluacion de los aprendizajes
dandole propésitos diferenciados™.  Cabe afadir que es aplicable en el
aprendizaje del estudiante indicando por una parte las dificultades y fortalezas de
este, para corregir y mejorar, y por otra indicando al docente como se desarrolla el
proceso de ensefianza y aprendizaje en el cumplimiento de metas previamente
planeadas.

Por otra parte, esta evaluacion considera cuales son los contenidos de cada unidad
de aprendizaje dentro del aula junto con el andlisis de las conductas o resultados en
el aprendizaje del estudiante relacionado con cada elemento nuevo del contenido,
preguntandose “¢;Qué se espera que aprenda el estudiante? ¢Qué se espera que
recuerde? o ¢Qué espera que sea capaz de hacer con los nuevos temas
introducidos en la unidad de aprendizaje?"?**, dicho de otra manera, es aquella que
permite determinar el grado en el cual el estudiante conoce o es capaz de realizar
una tarea de aprendizaje e identificar las partes de la misma que no conoce 0 no
fue capaz de realizar con el fin de encaminar futuros procesos de ensefianza y
aprendizaje.

Continuando con el mismo orden de ideas, Diaz Barriga Frida y Hernandez Rojas,
Gerardo dicen que la evaluacion formativa “exige un nivel minimo de analisis de los
procesos de interactividad entre la situacion de ensefianza y los procesos de
aprendizaje que realizan los alumnos sobre unos contenidos curriculares
determinados, asi, la informaciéon obtenida a partir de la evaluacion formativa
permite a su vez proporcionar una ayuda ajustada a los procesos de construccién
que realizan los alumnos™*?.

4.2.5.1.1 Sentido

En esta evaluacion el docente obtiene informacion de como los estudiantes van
asimilando el trabajo que se esta realizando para saber qué y como propiciarles

20 BlOOM, Benjamin, HASTING, J. Thomas y MADAUS, George. F. Evaluacion del aprendizaje. Volumen 1.
Buenos Aires: Ediciones Troquel. 1981 Pag. 142 a 170

2YARBELAEZ LOPEZ, Ruby. La evaluacion del aprendizaje. Evaluacion formativa - Exposicion aula de clase.
Diapositivas. Bucaramanga. 2006

211 BJoOM, Benjamin, HASTING, J. Thomas y MADAUS, George. F. Op. Cit. p. 175

212 p|AZ, BARRIGA, Friday HERNANDEZ ROJAS, Gerardo. Op. Cit. p. 215
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ayuda ajustada a los procesos de construccidbn de conocimiento estratégico, en
relacién a las estrategias de aprendizaje (optimas, eficaces y eficientes) y politicas
de la instituciébn de educacién superior para la motivacion, interés, formacion,
comprension y entendimiento de los aprendices en el proceso de ensefianza y
aprendizaje.

Por otra parte en la evaluacion formativa de debe:

— Motivar el aprendizaje estudiantil.

— Diagnosticar y remediar las dificultades del proceso de aprendizaje.

— Acrecentar la retencién y transferencia de lo aprendido

— Promover la auto-evaluacion.

— Aumentar la comprensién de los alumnos y del proceso de aprendizaje.

— Ayudar a clasificar los objetivos del aprendizaje.

4.2.5.1.2 Objetivos

El objetivo principal de la evaluacion formativa no es probar, sino mejorar la entidad
gue evalla, para ajustarla de forma continua, y lograr los objetivos propuestos al
inicio del curso, permitiendo al docente preparar el instrumento adecuado de
evaluacion.

Otros objetivos son:

— Informar
* Logros
* Dificultades de aprendizaje (donde y nivel)

— Busqueda de nuevas estrategias educativas

— Retroalimentacién al desarrollo de programa educativo
4.2.5.1.3 Actividades

La actividad principal es lograr calidad, formacién, ritmo de aprendizaje y avance
del estudiante en la construccion del conocimiento obtenido en el proceso de
ensefianza y aprendizaje. Por tanto, se requiere del ingenio del profesor utilizando
sus estrategias pedagogicas y experiencias para que los estudiantes alcancen su
aprendizaje y formacion cumpliendo con los objetivos y metas previamente
planteadas en el proceso educativo de la institucién de educacion superior.
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Cabe afadir otras actividades como son:
— Autoevaluacion

— Observacién — medicién

— Juicio — valoracién

— Retroalimentacion

— Motivacion y elevacion del autoestima

— “Comunicacion de los objetivos y comprobacion de la representacion que los
alumnos hacen de ellos

— Saber cudles seran los propdésitos educativos y, dentro de ellos, los criterios
principales que guian la ensefianza y la evaluacion.

— Los alumnos se deben ir apropiando de los instrumentos y criterios de evaluacién
que usan los profesores™*,

4.2.5.1.4 Instrumentos

Los instrumentos pueden ayudar al docente y a los estudiantes a determinar la
calidad del aprendizaje que se lleva a cabo, permitiéndoles predecir los resultados
de los exdmenes sumativos con alguna anticipaciéon. Por lo tanto, se hace
necesario la construccion de los instrumentos adecuados para evaluar al terminar la
unidad o finalizar la clase garantizando el progreso y esfuerzo que se realiza en el
proceso de ensefianza y aprendizaje. Los instrumentos mas utilizados son los
exdmenes parciales, tests, previos cortos, que son necesarios para motivar al
estudiante y calificar su trabajo en intervalos frecuentes.

Cabe afiadir otros instrumentos®* como son:

ORALES ESCRITOS

De base estructurada Ensayos
Formales Preguntas y respuestas abiertas
Informales Preguntas de respuesta corta

TECNICAS DE OBSERVACION

213 ARBELAEZ LOPEZ, Ruby. La evaluacion del aprendizaje. Evaluacion formativa - Exposicion aula de clase.
Diapositivas. Bucaramanga. 2006
214 ARBELAEZ LOPEZ, Ruby. La evaluacion del aprendizaje. Evaluacion formativa - Exposicion aula de clase.
Diapositivas. Bucaramanga. 2006
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4.2.5.1 Sumativa

Esta evaluacién es al final de proceso de ensefianza y aprendizaje, que debe
informar si los estudiantes han alcanzado los resultados esperados o no porque
depende de los diferentes ajustes que se realicen en las anteriores evaluaciones
(inicial y formativa), demostrando que ha aprendido lo que le han ensefiado, en
otras palabras, es efectuar una conclusion de una o varias unidades de estudio o de
una actividad especifica en el plan de estudios para determinar o juzgar el
conocimiento y habilidades del estudiante con el fin de culminar el proceso de
ensefianza aprendizaje de la unidad o unidades de estudio.

Por otra parte, Diaz Barriga Frida y Hernandez Rojas, Gerardo expresan que es “La
evaluacion que se realiza al término de la situacion, ciclo o proceso de ensefianza y
aprendizaje”, o sea, es la evaluacion que se hace al finalizar una etapa o unidad
del proceso de ensefianza aprendizaje para verificar los resultados y determinar si
se cumplieron los objetivos educacionales, y asi, “tomar las decisiones respecto al
rendimiento alcanzado por los alumnos al final del curso para asignar calificaciones
respectivas™*.

4.2.5.1.1 Sentido

Esta evaluacion permite analizar al docente — alumno en la finalizacion del curso o
programa por el grado en que los resultados han sido alcanzados ante el institucion
de educacién superior pero limitandose a proporcionar un juicio global de la
superacion o no de la totalidad del proceso y garantizando la calidad del producto
final (resultado).

Cabe afadir que la evaluacion sumativa debe:

— Determinar niveles de rendimiento que promueven al alumno a nuevos
aprendizajes dentro de la asignatura o bien para indicar el logro global alcanzado.

— Permitir reconocer si los estudiantes han logrado los resultados esperados de
acuerdo a las logros educativos.

— “Determinar el grado en que el estudiante puede traducir problemas verbales en
soluciones cuantitativas o su precision y rapidez para dividir directivos™’.

— “Certificar al momento de la evaluacion que el estudiante posee ciertos
conocimientos, habilidades o destrezas.

215 D]AZ, BARRIGA, Friday HERNANDEZ ROJAS, Gerardo. Op. Cit. p. 215
218 ARBELAEZ LOPEZ, Ruby. La evaluacion del aprendizaje. Op. Cit. p. 41.
217 BJoOM, Benjamin, HASTING, J. Thomas y MADAUS, George. F. Op. Cit. p. 97
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— Permite extraer conclusiones sobre éxito y eficacia de determinada experiencia
educativa.

— Es una evaluacion externa y final que permite reagrupar buena parte de las
evaluaciones concretas para clasificar a los sujetos™.

— “Obtener informacion para saber si los alumnos seran capaces de aprender otros
nuevos contenidos (en un nuevo ciclo posterior) relacionados con los evaluados
(Coll, 1967)"%*°.

4.2.5.1.2 Objetivos

El objetivo principal de la evaluaciébn sumativa es determinar si el proceso de
ensefianza fue eficaz y eficiente para que los estudiantes alcancen los resultados
requeridos cumpliendo con los objetivos previamente planteados.

Otros objetivos son:

— Determinar el logro de los objetivos propuestos para la labor educativa y la
medida en que fueron obtenidos por cada uno de los alumnos.

— Valorar el alcance final de los objetivos planteados para la labor educativa.

— "Verificar cdmo los objetivos se integran para contribuir a lograr el saber
deseado.

— Asignar calificaciones.

— Determinar el grado en que los resultados han sido alcanzados a lo largo de todo
el curso 0 en una parte considerable de él.

— Identificar los puntos débiles y fuertes de los estudiantes”°.

4.2.5.1.3 Actividades

La actividad principal en la evaluacion sumativa es reconocer los fracasos o aciertos
de los resultados (producto final) obtenidos por el estudiante en el proceso de
ensefiaza y aprendizaje, ademas, esto es muy importante para el docente por que le
permite saber la evolucion, esfuerzo, progreso y enriquecimiento del conocimiento
del aprendiz en un ciclo o programa educativo.

218 ARBELAEZ LOPEZ, Ruby. La evaluacion del aprendizaje. Evaluacién sumativa - Exposicion aula de clase.

Diapositivas. Bucaramanga. 2006
219 BARRIGA, Friday HERNANDEZ ROJAS, Gerardo. Op. Cit. p. 208
20 ARBELAEZ LOPEZ, Ruby. La evaluacion del aprendizaje Op. Cit p. 40 - 41
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Cabe afadir otras actividades como:

— “Analisis por parte del docente de la evolucién del saber de sus alumnos.

Hacer predicciones de los resultados esperados por los aprendices.

Andlisis de la tarea del profesor y del progreso de los estudiantes.

Asignar la calificacion final a los estudiantes clasificAndolos como buenos,
regulares o malos, deficientes, graduado o no.

1221

Establecer un juicio global
4.2.5.1.4 Instrumentos

Los instrumentos son los diferentes medios que permiten ayudar al docente para
conocer los avances de los resultados del estudiante en el proceso de ensefianza y

de aprendizaje.

Entre ellos tenemos:

Escritos: Ensayos, preguntas y respuestas abiertas, preguntas y respuesta corta

Orales: Formales, informales, de base estructurada y de base no estructurada

Pruebas practicas de ejecucion o funciones

Técnicas de observacion

Tabla de especificaciones

Finalmente para el docente es fundamental tener en cuenta estos procesos de los
cuales depende no solo el avance del estudiante sino el de él mismo como
profesional de la educacion.

221 |pid., p. 41
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