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GLOSARIO

ACCIDENTE: Es cualquier acontecimiento que interrumpa la marcha normal
del trabajo. Evento no deseado que da lugar a muerte, enfermedad, lesion u

otro problema

ACCIDENTE DE TRABAJO: Todo suceso repentino que sobrevenga por causa
de las exigencias laborales y que produzca en el trabajador una lesion

organica, una perturbacién funcional, invalidez o muerte.

ACTOS INSEGUROS: Son las acciones u omisiones cometidas por las
personas que, al violar o no cumplir normas y procedimientos previamente

establecidos, posibilitan que se produzcan accidentes de trabajo.

AUSENTISMO: Es la ausencia al trabajo de la persona que lo realiza, ya sea
por enfermedad, accidente o por otras causas diferentes (sociales, familiares,

entre otras).

AUDITORIA: Examen sistematico para determinar si las actividades y los
resultados relacionados con ellas son conformes con las disposiciones
planificadas. Asi mismo, una auditoria busca determinar si dichas actividades
se implementan efectivamente y si son aptas para cumplir la politica y los

objetivos de la organizacion.

COMITE PARITARIO DE SALUD OCUPACIONAL — COPASO: Es el grupo de
personas conformado, paritariamente, por representantes de los trabajadores y
de la administracion de la empresa, de acuerdo con la reglamentacion vigente
(Art. 2 Resolucion 2013 de 1986). Debe funcionar como organismo de

promocién y vigilancia del Programa de Salud Ocupacional.



DEMARCACION Y SENALIZACION: Hacen parte de las normas técnicas de
seguridad industrial que permiten, mediante una serie de estimulos,
condicionar la actuacion del individuo a unas circunstancias especificas, donde

se busca mantener una conciencia constante de la presencia de riesgos.

DIAS DE INCAPACIDAD: Numero de dias en el calendario durante los cuales
el trabajador esta inhabilitado para laborar, valiéndose del concepto expedido

por un médico.

ENFERMEDAD PROFESIONAL: Todo estado patolégico permanente o
temporal que sobrevenga a un trabajador como consecuencia obligada y
directa de su labor o del medio en que se ha visto obligado a desarrollar la

misma. Este diagndstico debe ser determinado por el gobierno nacional.

ERGONOMIA: Es la ciencia que estudia y optimiza los sistemas Hombre —
Objeto — Ambiente, adaptando el trabajo a quien lo realiza, preservando, asi, su

salud y su dignidad.

EPIDEMIOLOGIA: Es el area encargada del estudio tanto de la frecuencia,
distribucion y tendencia de las enfermedades, como de los eventos

relacionados con la salud.

EVALUACION DE RIESGOS: Proceso general donde se estima la magnitud de

un riesgo y se decide si éste es tolerable o no.

FATALIDAD: Muerte ocasionada por un accidente de trabajo, sin importar el

tiempo que transcurra entre una lesion y ésta.

HIGIENE INDUSTRIAL: Rama de la higiene que se encarga de la prevencién
de enfermedades ocupacionales ocasionadas por la exposicion del trabajadora

agentes fisicos, quimicos, y/o bioldgicos.



INCIDENTE: Evento relacionado con el trabajo, en el que ocurrié o pudo haber

ocurrido lesion o enfermedad (independiente de su severidad), o victima mortal.

PELIGRO: Fuente, situacibn o acto con potencial de dafio en términos de

enfermedad o lesion a las personas, 0 una combinacién de estos

LESION DE TRABAJO: Dafio fisico, lesion o enfermedad ocupacional sufrida
por una persona, que se origina durante el curso del trabajo o como

consecuencia del mismo.

MEJORAMIENTO CONTINUO: Proceso para fortalecer al sistema de gestion
en seguridad industrial y salud ocupacional, con el propoésito de lograr un
mejoramiento en el desempefio de SI&SO en concordancia con la politica

SI&SO, que se aplique la organizacion.

MEDICINA DEL TRABAJO: Conjunto de disciplinas sanitarias que tienen como
finalidad promover y mantener la salud de las personas que desarrollan un
trabajo que entrafie riesgos o que pueda dar lugar a posibles siniestros.

MEDICINA PREVENTIVA Y DEL TRABAJO: Estudia las condiciones de salud
de los trabajadores y tiene como objetivo conservar la salud de los mismos, a

través de exdmenes médicos y actividades de prevencion.

MEDIO AMBIENTE DEL TRABAJO: Son todas aquellas condiciones fisicas

qgue permiten el desarrollo laboral.

MORBILIDAD: Hace referencia a los diferentes estados patoldgicos o

enfermedades que se presentan en las personas.

NORMAS DE SEGURIDAD: Es el conjunto de reglas e instrucciones detalladas

para llevar a cabo una labor segura.



PANORAMA DE FACTORES DE RIESGO: Es una forma sistemética de
identificar, localizar, valorar y jerarquizar las condiciones de riesgo laboral a las
que estan expuestos los trabajadores y que permite el desarrollo de las

medidas de intervencion.

PLAN DE EMERGENCIAS: Es el conjunto de procedimientos y acciones
tendientes a que las personas, amenazadas por un peligro, protejan su vida e

integridad fisica.

POLITICA DE SALUD OCUPACIONAL: Es la directriz general que permite
orientar el curso de los objetivos, para determinar las caracteristicas y alcances

del Programa de Salud Ocupacional.

PREVENCION: Técnica de actuacion sobre situaciones de peligro, con el fin de
suprimirlas y evitar sus consecuencias perjudiciales. Suele englobar también el
término proteccion. Es el conjunto de medidas, cuyo objetivo es impedir o evitar
que los riesgos a los que estan expuestos la empresa o sus trabajadores, den
lugar a situaciones de emergencia, accidente o enfermedad.

RIESGO: Combinacién de la probabilidad y la(s) consecuencia(s) de que

ocurra un evento peligroso especifico. Posibilidad de que ocurra algo negativo.

RIESGO DE TRABAJO: Son los accidentes y enfermedades a que estan

expuestos los trabajadores en ejercicio.

VALORACION DEL RIESGO: Proceso de evaluar los riesgos que surgen de un
peligro, teniendo en cuenta la suficiencia de los controles existente, y decir si

los riesgos son aceptables o no.

SEGURIDAD INDUSTRIAL: Conjunto de actividades dedicadas a Ila
identificacion, evaluacion y control de factores de riesgo que pueden ocasionar

accidentes de trabajo.
10



SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL: Parte del sistema de gestion total que
facilita la administracion de los riesgos de S & SO, asociados con el negocio de

la organizacion.

VULNERABILIDAD: Es la condiciébn en que se encuentran las personas y los
bienes expuestos a una amenaza. Depende de la posibilidad de ocurrencia, de
las medidas preventivas, de la propagacion, de la frecuencia del evento, y de la

dificultad en el control del mismo

11
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RESUMEN

TITULO®

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA
CONSTRUCTORA HERAD LTDA. SEGUN NORMA NTC- OHSAS - 18001:2007

AUTOR(A) **
LAURA FERNANDA CADENA TELLEZ

PALABRAS CLAVES: SGS&SO (Sistema de Gestibn Seguridad y Salud
Ocupacional), Diagnostico, NTC OHSAS 18001:2007, plan de implementacion,
auditorias internas, accidentes de trabajo, enfermedades profesionales, plan de
mejoramiento.

DESCRIPCION:

El presente proyecto se realiz6 en CONSTRUCTORA HERAD LTDA., el cual se
inici6 en Enero del 2011 vy finalizo en Junio del 2010, cuyo principal objetivo se
enfocd en Diseflar, Documentar, Implementar y Evaluar el Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud Ocupacional bajo los lineamientos de la Norma NTC OHSAS
18001:2007.

El proyecto parte del Diagnostico con respecto al cumplimiento de los requisitos de
Seguridad y Salud ocupacional que exige la Norma NTC OHSAS 18001:2007. En
base a los resultados del diagndstico se realizd el plan de implementacién y se
socializé con todos los funcionarios de CONSTRUCTORA HERAD LTDA,,
posteriormente se documentd todos los procedimientos, formatos, matrices e
instructivos. Luego se implementd el sistema por medio de capacitaciones y
socializaciones relacionadas con la proteccién, promocion y prevencién de la
salud de los funcionarios. Después de documentado e implementado el sistema de
gestién de seguridad y salud ocupacional se realizaron 2 (dos) auditorias internas
para evaluar la efectividad del sistema, y poder formular un plan de mejoramiento
para el sostenimiento del SGS&SO.

Con la implementacion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional
OHSAS 18001:2007 en CONSTRUCTORA HERAD LTDA. se pudo minimizar los
riegos a los cuales estan expuestos lo funcionarios, desarrollando sus actividades
laborales en ambientes seguros evitando accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales

* Proyecto de Grado

** Universidad Industrial de Santander. Facultad de Ingeniarias Fisico Mecanicas.
Escuela de Estudios Industriales y Empresariales. Ingeniero Jorge Enrique
Tarazona Torres.
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SUMARY
TITLE®

SAFETY MANAGEMENT SYSTEM AND OCUPPATIONAL HEALTH AT
“CONSTRUCTORA HERAD LTDA” BY STANDARD NTC OHSAS 18001:2007

AUTHOR™
LAURA FERNANDA CADENA TELLEZ

KEY WORDS: SGS & SO (Safety Management System and Occupational Health),
Diagnosis, NTC OHSAS 18001:2007, implementation plan, internal audits, work
accidents, occupational diseases, improvement plan.

DESCRIPTION

the current project was made in CONTRUCTORA HERAD LTDA, and was started
at the beginning of January of 2011 and ended in June of 2011, the principal target
was focused in designing, document, implement and evaluate the safety
management system and occupational health under the lineaments of the NTC
OHSAS 18001:2007 normativity.

The project begins from the diagnosis of the fulfillment of the requirements of
security and occupational health that the NTC OHSAS 18001:2007 normativity
demands. basing on the results obtained from the diagnosis an implementation
plan was made and it was socialized with all the employers of the
CONSTRUCTORA HERAD LTDA, then all the procedure, formats, matrix and
instructive were documented. Later the system was implemented through
capacitation and socializing it, everything related with the protection, promotion,
and prevention of the worker’s health. After the safety management system and
occupational health was documented and implemented, two internal audits were
made in order to evaluate the effectiveness of the system, and to be able to
formulate an improvement plan for the maintenance of the SGS&SO.

With the implementation of the safety management system and occupational
health  OHSAS 18001:2007 in CONSTRUCTORA HERAD LTDA we could
minimize the risks which the workers are expose to, by developing secure working
environments, avoiding this way incidents and professional diseases.

* Graduation Work
™ Universidad Industrial de Santander. School of physical —mechanical
engineering, Industrial engineering, Engineer Jorge Enrique Tarazona Torres
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CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

Tabla 1. Cumplimiento de Objetivos

OBJETIVO

CUMPLIMIENTO

Realizar un diagnostico en CONSTRUCTORA
HERAD Ltda. el cual permitira evaluar el estado
actual en materia de Seguridad y Salud
ocupacional de la NTC-OHSAS 18001:2007.

CAPITULO 5, Anexo 2

Socializar el diagnéstico anterior con la alta
direccion de CONSTRUCTORA HERAD Ltda.

CAPITULO 5, Anexo 13

Disefiar un plan de Implementacién de la NTC —
OHSAS 18001:2007.

CAPITULO 6, Anexo 3

Disefiar y documentar los procesos Yy
procedimientos que permiten el desarrollo y la
implementacion de la norma técnica colombiana
NTC-OHSAS 18001:2007.

CAPITULO 6, Numeral
6.3.4, Anexo 5-9-11-15-18-
19-21-24-25-26-28-29-30-
31-44

Implementar la NTC — OHSAS 18001:2007 en
CONSTRUCTORA HERAD Ltda. en todas las
unidades que involucran el sistema de gestion

Seguridad y Salud ocupacional.

CAPITULO 6. Numeral
6.3.1, 6.3.2, 6.3.3, 6.3.4,
6.3.5, 6.3.6, 6.3.7, Anexo 14

20




Desarrollar 2 (DOS) auditorias internas,
mediante las cuales se puedan evidenciar
aspectos relevantes que al mismo tiempo
permitan generar mejoras continuas a través de
la implementacién de acciones preventivas y
correctivas por medio de la identificacion de
parametros claves de desempefio en Seguridad
y Salud ocupacional para determinar su

cumplimiento.

CAPITULO 7, Numeral 7.5
y 7.6, Anexos 35-42

Disefar indicadores que permitan la medicion

del sistema de gestién de Seguridad industrial y

CAPITULO 7, Numeral 7.1,

Salud ocupacional, buscando el mejoramiento Anexo 27
del sistema.
Desarrollar planes de accion de mejora para el Anexo 36-43

manejo de los resultados evidenciados en las
auditorias con el fin de llevar una continuidad

en el proyecto.
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INTRODUCCION

La realidad de los sistemas administrativos demuestran que las organizaciones
modernas estan en un proceso de satisfacer sus necesidades a sus clientes
internos y externos de manera integral, buscando crear un ambiente laboral
agradable que conlleve a la organizacion a mejorar su productividad y
competitividad.

La situacion mundial con respecto a los riesgos profesionales en los diferentes
sectores de la industria es un tema de gran importancia ya que
infortunadamente los accidentes laborales pueden ocurrir en cualquier
momento y por circunstancias muy imprevistas. La situacién de la seguridad y
salud en el sector de la construccién en Colombia reviste una gran complejidad.
A pesar de no tener estadisticas confiables, son evidentes muchas de las
deficiencias en materia de salud y seguridad que generalmente producen un
alto niumero de lesiones, muertes y deterioro de las condiciones de la salud en

relacion con el trabajo.

En la actualidad las organizaciones se han enfocado a crear ambientes
saludables y seguros para sus trabajadores, apoyados de las Administradoras
de Riesgos Profesionales, buscando generar un sistema de gestion eficaz para
gue los riesgos ocupacionales sean eliminados, reducidos o controlados por los
trabajadores y al mismo tiempo que cumpla con la legislacién ocupacional que
se le exige a las empresas con el fin de brindar bienestar y seguridad a sus

empleados.

Al  estandarizar internacionalmente las politicas de seguridad y salud
ocupacionalse hace referencia a OHSAS 18001 en donde se establecen los
requisitos que permiten a las empresas controlar sus riesgos de seguridad y
salud ocupacional y, a su vez, dar confianza a quienes interactian con las

organizaciones respecto al cumplimiento de dichos requisitos.
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Esta norma hace énfasis en las practicas proactivas y preventivas, mediante la
identificacion de peligros y la evaluacién de control de los riesgos relacionados

en el sitio de trabajo.

Con la elaboracién de este proyecto se busca crear un nuevo ambiente en la
CONSTRUCTORA HERAD Ltda. en base a la reglamentacion existente,
ocupandose seguidamente de las condiciones, gestion de la salud y seguridad

en la empresa y sus obras.
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1. ESPECIFICACIONES DEL PROYECTO

1.1 TITULO DEL PROYECTO

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL DE LA
CONSTRUCTORA HERAD LTDA. SEGUN NORMA NTC- OHSAS -
18001:2007.

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La situacion de la seguridad industrial y salud ocupacional en el sector de la
construccion en Colombia y a nivel de Santander reviste una gran complejidad,
debido a que el sector cuenta con una diversidad de actividades de alto riesgo,
variedad de obras como la vivienda u obras civiles de infraestructura, falta y
uso de tecnologia, variacion de las actividades segun los ciclos de contratacion
a los cuales se enfrentan los trabajadores en cada etapa del proceso
productivo. Hoy por hoy se evidencia un incremento de un 12% de accidentes
de trabajo en el sector de la construccion a causa del no uso adecuado de los
elementos de proteccion personal, falta de capacitacion en el uso y manejo de
las herramientas, ausencia del reglamento de higiene y seguridad industrial y el

programa de salud ocupacional.

Las empresas constructoras, de acuerdo con el ciclo, crecen o se contraen,
perdiéndose la continuidad de las personas que laboran en ellas y, por lo tanto,
la continuidad en los esfuerzos por el desarrollo en el area de la seguridad y
salud en el trabajo. El sector tiene particularidades que determinan la gran
facilidad con la cual se crean o desaparecen empresas, que entran y salen del

mercado de edificaciones de acuerdo con la situacibn del sector. Las
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promotoras de proyectos nacen, generan una cantidad considerable de
empleos y, al finalizar el proyecto, desaparecen.

Esta es una razon importante por la cual el desarrollo de la salud y seguridad
en el trabajo es tan pobre, pues no se mantiene la continuidad de los
programas, y quienes dirigen estos proyectos no ven la necesidad de realizar
una inversion importante en el area. En relacidbn con la contratacion y
subcontratacion, las empresas promotoras de proyectos y constructoras utilizan
mano de obra suministrada por contratistas, quienes a su vez subcontratan al
personal para la realizacion de las labores especificas de acuerdo con las
diferentes etapas y fases de las obras. Esta poblacion de contratistas y
subcontratistas pertenece, en una alta proporcion, al sector informal y, por eso,
acepta condiciones de contratacidon que no reunen los requisitos minimos

legales y trabajan bajo condiciones de salud y seguridad deficientes.

En base a ésta informacion se torna la idea en CONSTRUCTORA HERAD
Ltda. de vincularse a un Sistema de Gestion en Seguridad y Salud
Ocupacional que permita de manera integral abordar la temética de gestion de
riesgos ocupacionales desde la identificacion y minimizacion de los mismos,
buscando el bienestar de los clientes internos y externos, con la posibilidad de
complementarse con ISO 9001 e ISO 14000.

1.3 JUSTIFICACION

Al implementar en CONSTRUCTORA HERAD Ltda.un Sistema de Seguridad y
Salud Ocupacional siguiendo los alineamientos que manda la Norma NTC -
OHSAS 18001: 2007, sera vista como una empresa responsable,
comprometida con el bienestar de sus funcionarios, contratistas y demas

partes interesadas.
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Cuando CONSTRUCTORA HERAD Ltda. inicia la implementacion de un
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional, lo que busca es que
funcione eficaz, eficiente y oportunamente para que de esta forma se pueda
controlar y/o disminuir las pérdidas humanas, econémicas, sociales, materiales
y propiciar la permanencia de los trabajadores y de esta manera podemos
prevenir el impacto de riesgos bioldgicos, eléctricos, ergondmicos, psicoldgicos,
quimicos, fisicos, mecanicos, locativos y los demas agentes contaminantes.

CONSTRUCTORA HERAD Ltda.por medio de la implementacién del Sistema
de Gestidn en Seguridad y Salud Ocupacional desea crear una cultura de
Seguridad y bienestar que se reflejara en la interaccién con los proveedores y

los clientes internos y externos.

Con este proyecto se busca evitar incidentes, accidentes de trabajo,
enfermedades, perdida de tiempos improductivos y costos asociados los
cuales generan confianza y contribuye a la mision y vision implantadas por
CONSTRUCTORA HERAD Ltda.

1.4 ALCANCE

El proyecto parte del diagndstico con respecto al cumplimiento de los requisitos
de Seguridad y Salud ocupacional. La planificacién, documentacion e
implementacion del Sistema de Gestién en Seguridad y Salud ocupacional,
dentro del marco de las normas NTC-OHSAS-18001:2007.

Al finalizar este proyecto se espera que CONSTRUCTORA HERAD Ltda. tenga
establecido los procesos y estandares exigidos por la Norma NTC-OHSAS-
18001:2007 como parte de su cultura organizacional, asi mismo incluir dos
auditorias Internas, mediante las cuales se pueda determinar aspectos
relevantes del sistema para establecer las acciones correctivas, preventivas y

de mejora correspondientes, que contribuyan a la mejora continua del mismo.
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1.5 OBJETIVOS

1.5.1 Objetivo general Disefar, documentar, implementar y evaluar un
sistema de seguridad y salud ocupacional en CONSTRUCTORA HERAD Ltda.
, basado en los requisitos de la Norma NTC-OHSAS 18001:2007.

1.5.2 Objetivos especificos

e Realiza un diagnéstico en CONSTRUCTORA HERAD Ltda. el cual
permitira evaluar el estado actual en materia de Seguridad y Salud
ocupacional de la NTC-OHSAS 18001:2007.

e Socializar el diagnéstico anterior con la alta direccion de
CONSTRUCTORA HERAD Ltda.

e Disefiar un plan de Implementacion de la NTC — OHSAS 18001:2007.

e Disefiar y documentar los procesos y procedimientos que permiten el
desarrollo y la implementacion de la norma técnica colombiana NTC-
OHSAS 18001:2007.

e Implementar la NTC — OHSAS 18001:2007 en CONSTRUCTORA
HERAD Ltda. en todas las unidades que involucran el sistema de

gestion Seguridad y Salud ocupacional.

e Desarrollar 2 (DOS) auditorias internas, mediante las cuales se puedan
evidenciar aspectos relevantes que al mismo tiempo permitan generar
mejoras continuas a través de la implementacion de acciones

preventivas y correctivas por medio de la identificacion de parametros
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claves de desempefio en Seguridad y Salud ocupacional para

determinar su cumplimiento.

Disefar indicadores que permitan la medicion del sistema de gestion de
Seguridad industrial y Salud ocupacional, buscando el mejoramiento del

sistema.
Desarrollar planes de accion de mejora para el manejo de los resultados

evidenciados en las auditorias con el fin de llevar una continuidad en el

proyecto.
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2. MARCO REFERENCIAL

2.1 NORMOGRAMA!

La Salud Ocupacional tiene como campo propio de proteccion de la salud del
trabajador, esta proteccion se encuentra inicialmente reconocida en el articulo
81 de la Ley novena de 1979, denominada Codigo Sanitario Nacional o Marco
de la Salud Ocupacional, en la cual se sefiala la salud como una condicién

indispensable para el desarrollo socioeconémico del pais.

Las normas de salud han mantenido un constante cambio con el fin de suplir
las nuevas exigencias que surgen en materia laboral y es relativamente nueva
en el lenguaje juridico colombiano, aunque desde hace mucho tiempo se ha
reglamentado lo referente a la salud de los trabajadores.

Entre los principales Decretos, Leyes y Resoluciones que reglamenta la Salud

Ocupacional en Colombia estan:

e Ley 9 de 1979, Ley Marco de Salud Ocupacional. Cuyo objetivo basico
es preservar y mejorar la salud de los trabajadores, protegiéndolos de
los factores de riesgo derivados de las condiciones laborales
ubicandolos en una labor de acuerdo con las aptitudes psico —

fisiologicas.

e Ley 100 de 1993, Ley macro en manejo de los riesgos profesionales en

el pais, la cual junto con el decreto 1295 de 1994 dio claridad al

' FUENTE: AYALA C., Carlos Luis. Legislacién en Salud Ocupacional y Riesgos Profesionales.
Ediciones Salud Laboral. Colombia, 1999. 281p.
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concepto de accidente de trabajo y a enfermedad profesional, asi como
a sus repercusiones de responsabilidad y otros aspectos relevantes.

Ley 776 de 2002, por el cual se dictan normas sobre la organizacion,
administracion y Prestaciones del Sistema General de Riesgos

Profesionales.

Decreto 614 de 1984, Crea las bases para la organizacion vy

administracion de la Salud Ocupacional.

Decreto 1295 de 1994, establece la afiliacion de los funcionarios a una

entidad Aseguradora en Riesgos Profesionales (ARP).

Decreto 586 de 1983, creacion del comité de Salud Ocupacional.

Resoluciéon 2400 de 1979, Emanada del Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social, que establece el reglamento general de seguridad e
higiene industrial y disposiciones especificas a aspectos como
instalaciones locativas, orden y limpieza, evacuacién de residuos y

desechos entre otras.

Resolucién 2013 de 1986, establece la creacion y funcionamiento de los

Comités de Medicina, Higiene y Seguridad Industrial en las empresas.

Resoluciéon 1016 de 1989, establece el funcionamiento de los Programas

de Salud Ocupacional en las empresas.

Circular 01 de 1997, Prestacion por parte de la ARP, del compromiso de

servicios, anexo a la afiliacion de cada empresa.
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e Circular unificada de 2004, unifica las instrucciones para la vigilancia,

control y administracion del Sistema General de Riesgos Profesionales.

2.2 MARCO TEORICO

2.2.1 Antecedentes La competencia que se genera en los diferentes
mercados y las diferentes herramientas que utilizan para corroborar su
productividad y servicio hacen que las empresas se mantengan en un
constante cambio de mejora. Satisfacer al cliente y lograr su lealtad ha sido
una finalidad para las empresas, hoy por hoy las necesidades que requiera el
empleador estan involucradas en el proceso de mejora siendo parte
fundamental para el progreso garantizando condiciones éptimas para que se

desemperien en sus labores.

La CONSTRUCTORA HERAD Ltda. no cuenta con un Sistema de Gestion en
Seguridad y Salud Ocupacional que permita de manera integral abordar la
tematica de gestibn de riesgos ocupacionales desde la identificacién y
minimizacién de los mismos, buscando el bienestar de los clientes internos y
externos, con la posibilidad de complementarse con 1ISO 9001 e ISO 14000.

Una de las principales preocupaciones de una compafiia debe ser el control de
riesgos que atentan contra la salud de sus trabajadores y contra sus recursos

materiales y financieros.

Los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales son factores que
interfieren en el desarrollo normal de la actividad empresarial, incidiendo
negativamente en su productividad y por consiguiente amenazando su solidez
y permanencia en el mercado; conllevando ademas graves implicaciones en el
ambito laboral, familiar y social. En consideracion a lo anterior, la
administracion y la gerencia de toda compafiia deben asumir su
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responsabilidad en buscar y poner en préactica las medidas necesarias que
contribuyen a mantener y mejorar los niveles de eficiencia en las operaciones

de la empresa y brindar a sus trabajadores un medio laboral seguro.

Para ello de acuerdo a las disposiciones de la Organizacion Internacional el
Trabajo OIT y las leyes establecidas en el pais conforme al Sistema de Riesgos
profesionales, ha de elaborar un Programa de Salud Ocupacional pendiente a
preservar, mantener y mejorar la salud individual y colectiva de los trabajadores
en sus correspondientes ocupaciones y que deben ser desarrolladas en forma

multidisciplinaria.

2.2.2 Estructura de la norma OHSAS 18001 La Norma OHSAS 18001 tiene
un enfoque estructurado de Gestion de Seguridad en Salud Ocupacional que
hace énfasis en las practicas proactiva y preventiva, mediante la identificacion
de peligros y la evaluacion de control de los riesgos relacionados con el sitio de

trabajo.

2.2.2.1Elementos del sistema de gestiéon de S&SO Elementos del sistema
de gestion en S&SO?:

e REQUISITOS GENERALES: La implementacion de un sistema de
gestion en S&SO permite controlar los riesgos en este aspecto y mejorar
en cuanto a desempefio. Esto quiere decir que se minimizan o eliminan
los riesgos que generan accidentes, incidentes o enfermedades
profesionales.

’CAMARGO PATINO, Marlon Fernando y ESTRADA MONTANEZ, Wilson Emilio. Disefio,
documentacién e implementacién del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional de
la Alcaldia de Piedecuesta. Trabajo de grado Ingenieria Industrial. Bucaramanga: Universidad

Industrial de Santander. Facultad de Ingenierias fisicomecanicas.2010. p.39-41.
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POLITICA: La politica del sistema de S&SO de la empresa es el punto
inicial para la implementacion del sistema. En ella se establece las
directrices generales de la alta gerencia y se fijan los planes de accién
en lo relacionado con seguridad y salud ocupacional. Determina los
objetivos respecto a la responsabilidad y desempefio de S&SO,
requeridos en toda la organizacion y demuestra el compromiso con la
gestion de S&SO.

PLANIFICACION: Este numeral contiene 4 clausulas relacionadas con:

1. Laidentificacion de peligros, evaluacion y control de riesgos:

La Norma OHSAS 18001 en este item requiere que, como
resultado para la identificacién de peligros, evaluacién y control
de riesgos, la organizacion establezca uno o varios
procedimientos para la identificacion de peligros, evaluacion de
riesgos e implementacién de medidas de control para los mismos,
teniendo en cuenta las entradas y salidas asociadas con las
actividades, procesos, productos y/o servicios actuales y pasados
pertinentes de la organizacion.

2. ldentificacion de requisitos legales y otros requisitos para el
sistema de gestion:
Existen leyes y reglamentaciones relacionadas con S&SO
expedidos por las autoridades competentes, que se deben
cumplir. Es importante conocer estas regulaciones e identificarlas
para asegurar su cumplimiento, para evitar problemas, y pérdida
de tiempo y de dinero. Ser castigado por la ley, deteriora la

imagen publica y los costos asociados pueden ser muy altos.

3. Fijacion de objetivos para mejorar el sistema de gestion: Los

objetivos son propdésitos que una organizacion fija para cumplir en
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términos de desempefio en S&SO para. Los objetivos deben ser
cuantificables cada vez que sea aplicable.

4. Implementacién de programas de gestion: Para cumplir la politica
y los objetivos de S&SO, la organizacion debe establecer un(os)
programa(s) de gestién en S&SO.

Lo anterior implica que cada vez que se revise y registre el avance del
cumplimiento de los objetivos de S&SO, si es pertinente se debe
actualizar o corregir, 0 ambas, el programa de gestién en S&SO.

IMPLEMENTACION Y OPERACION: La empresa tiene que desarrollar
una estructura administrativa que le permita implementar el sistema,
ademas debe suministrar los recursos necesarios para el mismo. Para
esto debe definir las funciones, autoridades y responsabilidades dentro

del sistema.

VERIFICACION Y ACCION CORRECTIVA: En el sistema de gestion en
S&SO de una organizacién, la medicién y seguimiento del desempefio,
tiene como propésito establecer parametros de desempefio que
permitan hacer seguimiento al cumplimiento de la politica y objetivos de
S&SO y a la eficacia de los controles operacionales que se han
implementado de acuerdo con la identificacion de peligros y evaluacion

de riesgos.

REVISION POR LA GERENCIA: Tiene como finalidad determinar si el
sistema de gestibn en seguridad y salud ocupacional esta
implementado, es eficaz y si hay mejoramiento continuo. La
determinacion de la eficacia implica establecer la medida en que se

cumple una meta o propdésito.
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3. GENERALIDADES DE LA EMPRESA

3.1 DESCRIPCION EMPRESA

e NOMBRE DE LA EMPRESA O RAZON SOCIAL: CONSTRUCTORA
HERAD Ltda.

e REPRESENTANTE LEGAL: DELGADO MENESES HENRY ANDRES

e NIT: 800058574-8

e FECHA DE CONSTITUCION: 1989/03/07

e UBICACION GEOGRAFICA: CONSTRUCTORA HERAD Ltda. se
encuentra ubicada en la calle 47# 29-33 OFICINA 505 Bucaramanga. El
proyecto ALTO DEL FONCE Condominio Club, el proyecto en
desarrollo se encuentra ubicado frente al hospital de San Gil Carrera 5
entre calles 10 y 1. (Anexo 1)

e EMAIL: constructoraherad@telebucaramanga.net.com

e ADMINISTRADORA DE RIESGOS PROFESIONALES (ARP):
POSITIVA

¢ NUMERO DE TRABAJADORES: 15 (Quince) empleados de planta

e CLIENTES: En CONSTRUCTORA HERAD LTDA. el mercado ha
atender se enfoca en un ambiente familiar en conjuntos residenciales en

sectores de Bucaramanga, Floridablanca y proyectos puestos en marcha
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en San Gil (Santander), ha construido mas de 100.000m2 en obras
propias, cumpliendo a cabalidad en su entrega, normas arquitecténicas y
de ingenieria, vigilando la calidad en construccién y perfeccion en
acabados e instalaciones técnicas. Cuenta con el mejor equipo humano
y técnico propio de una constructora lider en el mercado y proyectada al

futuro.

llustracién 1. Edifico HERAD CENTER
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3.2 DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

3.2.1 Mision CONSTRUCTORA HERAD ofrece a sus clientes productos y
servicios relacionados con el sector de la construccion principalmente en
Bucaramanga y su area metropolitana.

Mediante el apoyo en sistemas de gestidén, busca conservar un alto nivel de
calidad, responsabilidad y cumplimiento, siguiendo las normas técnicas y de
ingenieria que exigen las obras, a través del aprovechamiento de su talento
humano, su recurso financiero y operativo, fundamentada en principios
cristianos, éticos y profesionales para contribuir con el bienestar y mejorar la

calidad de vida de los habitantes de la region.

Para CONSTRUCTORA HERAD vale mas su buena imagen que las muchas

riquezas y mas que el oro y la plata, su buena reputacion.

3.2.2 Vision CONSTRUCTORA HERAD Pretende mantenerse como una de
las mas reconocidas e importantes constructoras de proyectos de vivienda
familiar y obras civiles de Santander y su area de influencia, caracterizandose
por su imagen, reflejada en la calidad, la responsabilidad y el cumplimiento en

todas sus obras.

llustraciéon 2. Reglamento Interno de Trabajo
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3.2.3Productos

En Construccion
e Edificaciones y obras de urbanismo
e Obras civiles y complementarias

e Consultorias

Inmobiliarios
¢ Arrendamiento y venta de bienes inmuebles

¢ Planeacion, lanzamiento y comercializacion de proyectos de vivienda

Disefio
e Arquitecténicos
e Estructurales
e Hidraulicos

e Sanitario

llustracién 3. Productos y Servicios en HERAD CENTER
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3.2.4 Estructura Organizacional

ENIERO RESISDEI
—

oreRADOR

Fuente: Direccién Grupo de Gestion Administrativo

llustracion 4. Area Administrativa

= Lunfobded
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4. DESARROLLO METODOLOGICO

La metodologia para la ejecucion del proyecto se divide 8 etapas que se
fundamenta el en el ciclo PHVA (Planificar-Hacer-Verificar-Actuar) y utiliza
lenguaje y terminologia propia de los sistemas de gestidn, con el proposito de
establecer, mantener y mejorar un sistema de gestién en seguridad y salud
ocupacional para asegurar la conformidad con la politica y para demostrar tal

conformidad a los demas.

PRIMERA ETAPA: Conocimiento de la entidad

En esta etapa se revisard los cargos que existentes en CONSTRUCTORA

HERAD Ltda. y una inspeccion en el lugar donde laboran.

SEGUNDA ETAPA: Diagnéstico

Se realizara un diagndstico inicial en CONSTRUCTORA HERAD Ltda., en
donde se valorizan item por item de la norma para saber en qué nivel se

encuentran con respecto a SGS&SO.

TERCERA ETAPA: Disefio del plan de implementacion

Al tener el diagndstico segun sus resultado se disefia un plan de implementar
el SGS&SO, el cual llevard su aprobacién para su puesta en marcha de la

oficina gestora de salud ocupacional.

CUARTA ETAPA: Socializacion del diagnostico

A través de un informe gerencial comunicar el resultado del diagnéstico a la
alta direccion, difundir las recomendaciones y se pondra en marcha la

aprobacion de disefio del plan de implementacion.
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QUINTA ETAPA: Disefio y documentacion

Una vez socializado el plan de implementacion se realizara el disefio y la
documentacion siguiendo los lineamientos establecidos por la Norma NTC —
OHSAS 18001:2007 como lo son: politica integral, objetivos del sistema,
procedimientos, formatos y programas, entre los cuales debe estar la revision
del Programa de Salud Ocupacional de la Empresa y los requeridos por la

norma.

SEXTA ETAPA: Implementacién SGS&SO

Se sensibilizara y capacitara a todo el personal en cada uno de los aspectos
de la norma, y se disefiara los indicadores de gestion con el propésito de llevar
a cabo el mejoramiento y cumplimiento de las politicas y objetivos de
CONSTRUCTORA HERAD.

SEPTIMA ETAPA: Evaluacion del SGS&SO

Se llevara a cabo dos auditorias internas, verificando y llevando un
seguimiento basado en los resultados arrojados por los indicadores de gestion
y la auditoria, con el fin de evaluar si cumple o no a cabalidad con lo
establecido por el sistema y los requisitos de la norma. Este seguimiento
incluye las acciones a tomar, ya sean acciones correctivas, preventivas y de

mejora, segun lo amerite los resultados obtenidos de las auditorias.

OCTAVA ETAPA: Mejoramiento SGS&SO

Una vez realizadas las dos Auditorias Internas, se comprobara si las medidas
de control existentes en el lugar de trabajo son efectivas para reducir los
riesgos, ahi se encontraran escenarios de mejora, prevencion o correccion,
priorizando la ejecucion de acciones de mejora llevando a la organizacion a

cumplir con todos los objetivos y las politicas del sistema de SGS&SO.
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5. DIAGNOSTICO INICIAL DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL SEGUN OHSAS 18001:2007

Para poder determinar el estado de CONTRUCTORA HERAD LTDA. se le
realiz6 a cada trabajador vinculado en la obra una entrevista que tuvo un
tiempo de duracion de lhora, en la cual se aplico una lista de chequeo (Ver
Anexo 2) referente a la norma NTC-OHSAS 18001, segun los resultados y
observaciones de las condiciones en que laboran, se confrontd la situacion
inicial de la constructora con cada uno de los numerales de la norma, para
poder establecer el punto de partida y los pasos a seguir en pro de la
implementacion del programa de salud ocupacional.

El grado de cumplimiento de cada uno de los requisitos de la norma, es medido

de acuerdo a la siguiente tabla:

Tabla 2. Nivel de Cumplimiento del diagnéstico inicial

Abreviatura Explicacion
C Cumple totalmente con el requisito que se esta evaluando
CP Cumple parcialmente con el requisito que se esta evaluando
NC No cumple con el requisito

La lista de chequeo se compone de preguntas relacionadas con la seguridad y
salud ocupacional de cada trabajador.

A continuacion se muestra la relacion de la situacion inicial de la constructora
con numerales segun la NTC OHSAS 18001:2007.

Tabla 3. Resultados del diagnéstico inicial por subnumeral

NUMERAL NOMBRE DEL NUMERAL CALIFICACION
4.2 POLITICA DE S&SO NC
4.3 PLANIFICACION
Identificacion de peligros, valoracion de riesgo y
4.3.1 determinacién de controles NC
4.3.2 Requisitos legales y otros NC
4.3.3 Objetivos y programas NC
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4.4

IMPLEMENTACION Y OPERACION

Recursos, funciones, responsabilidad, rendicion de

4.4.1 cuentas y autoridad CP

4.4.2 Competencia, formacion y toma de conciencia CP

4.4.3 Comunicacion, participacion y consulta NC

4.4.4 Documentacion NC

4.4.5 Control de documentos NC

4.4.6 Control operacional NC

4.4.7 Preparacion y respuesta ante emergencias NC
4.5 VERIFICACION

4.5.1 Medicion y seguimiento del desemperio NC

45.2 Evaluacion del cumplimento legal y otros NC

Investigacion de incidentes. No conformidades y

45.3 acciones correctivas y preventivas NC

45.4 Control de registros NC

4.5.5 Auditoria interna NC
4.6 REVISION POR LA DIRECCION NC

Tabla 4. Resultados del diagnéstico por numeral
NUMERAL NOMBRE DEL NUMERAL CALIFICACION

4.2 POLITICA DE S&SO NC
4.3 PLANIFICACION NC
4.4 IMPLEMENTACION Y OPERACION NC
4.5 VERIFICACION NC
4.6 REVISION POR LA DIRECCION NC

El diagnéstico inicial del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional

de Constructora HERAD Ltda. evidencié un 0 % de cumplimiento, lo cual es

DEFICIENTE y muestra la necesidad de disefar, documentar e implementar el

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional segun la NTC OHSAS

18001:2007.para mejorar el bienestar de los funcionarios de la Constructora
HERAD Ltda.
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Se realiz6 una socializaciébn del diagndstico inicial con todos algunos
funcionarios de Constructora HERAD Ltda., donde se expuso las falencias y
dificultades en cuanto a cada uno de los requisitos del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional; y ademas se presentd el plan de
implementacion que se llevaria a cabo, para cumplir a cabalidad con las
exigencias de la Norma OHSAS 18001:2007. (Anexo 3, Anexo 4)
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6. MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL

De acuerdo a los resultados del diagnéstico, se desarrollé el plan de
implementacion del sistema Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional de la
Constructora HERAD Ltda.

Ver anexo 3.

Tabla 5. Etapas de Implementacion

ETAPAS DE IMPLEMENTACION

Conformaciéon del COPASO

DOCUMENTACION

Elaboracién y Aprobacion de Politica de S&SO

Procedimiento para identificacion de peligros, valoracion de riesgos y determinacion

de controles (Panorama de Riesgo)

Matriz de Requisitos Legales

Objetivos de S&SO

Programas de S&SO (Programa de Salud Ocupacional)

Designacion de recursos y responsabilidades de S&SO

Procedimiento para la comunicacion, participacion y consulta

Documentacion y control de documentos

Control Operacional

Procedimiento para preparacion y respuesta ante emergencia (Plan de

emergencias)

Medicién y seguimiento de desempefio

Procedimiento de investigacidon de incidentes y accidentes

Programa, plan y procedimiento de Auditoria

IMPLEMENTACION

Primera Auditoria

Plan de mejoramiento

Segunda Auditoria
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6.1 POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Para la elaboracion y aprobacion de la politica de S&SO de CONTRUCTORA
HERAD Ltda. se utilizd una matriz doble en donde se combinan las
necesidades y expectativas de la gerencia con las de las partes interesada, y

de acuerdo a la siguiente escala de priorizacion asignaba su puntuacion:

Intenciones de la empresa:

e Mejoramiento continuo en S&SO

e Competitividad

¢ Evitar sanciones econdmicas de marco legal
¢ Identificar los riesgos existentes

e Evitar accidentes de trabajo y enfermedades

Expectativas de partes interesadas (proveedores, contratistas, visitantes y

empleados):

e Bienestar en S&SO

e Reduccion de los riesgos- Medidas preventivas
e Capacitacion en S&SO

e Actividades correctivas

e Ambiente laboral adecuado

Se establece la relacion de cada intencién de la empresa con cada expectativa

de las partes interesadas, de acuerdo a la siguiente tabla:

Tabla 6. Relacién entre variables

RELACION ENTRE VARIABLES

Baja 1
Media 3
Alta 5
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De acuerdo a las priorizaciones de todos los representantes se calculaba el
promedio por cada expectativa o necesidad y se elaboroé la politica de acuerdo
a los resultados y a los pilares que debe contener la politica en base a la

norma.
Los resultados de las necesidades y expectativas con su respectiva priorizacion

se evidencia en la Matriz de Politica de S&SO, la cual se muestra a

continuacion:
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Tabla 7. Matriz de la politica de S&SO

MATRIZ DEFINICION DE LA POLITICA

INTENCIONES DE LA ORGANIZACION

Evitar Evitar
accidentes sanciones
de trabajo y]ldentificar economicas
Mejoramiento enfermedad |los riesgos de marco %
MATRIZ continuo en S&SO |es existentes |Competitividad [legal OOC )
| <
< N
EXPECTATIVAS > %
DE LAS PARTES o
INTERESADAS |IMPORTANCIA 5 4 3 2 1 a
Bienestar en S&SO 5 5*5*5=125 4*5*3=60 [3*5*3=45 |[2*5*3=30 1*5*5=25 285 2
Reduccion de los
riesgos- Medidas
preventivas 4 5*4*5=100 4*4*5=80 [3*4*5=60 [2*5*5=50 1*4*5=20 310 1
Capacitacion en
S&SO 3 5*3*3=45 4*3*5=60 |3*3*1=9 2*3*1=6 1*3*3=9 129 4
Actividades
correctivas 2 5*2*5=50 4*2*5=40 [3*2*5=30 |2*2*3=12 1*2*5=10 142 3
Ambiente  laboral
adecuado 1 5*1*3=15 4*1*5=20 [3*2*5=30 [2*1*3=6 1*1*5=5 76 5
VALOR 335 260 174 104 69
PRIORIZACION 1 2 3 4 5
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Los resultados que estdn resaltados en color fueron los méas relevantes.
Teniendo en cuenta estas directrices y los requisitos de la norma OHSAS
1800:2007 se elaboro la politica de S&SO:

Politica de Seguridad y Salud Ocupacional CONSTRUCTORA HERAD
LTDA.

CONSTRUCTORA HERAD LTDA. esta comprometida con el bienestar de sus
empleados, proveedores y visitantes, empleando programas y procedimientos
de manejo disefiado para prevenir eventos indeseados realizando las
actividades de forma segura, mediante la identificacién y reduccién de riesgos

existentes empleando tecnologias y procedimientos adecuados.

Actuamos de forma inmediata para poder estar en continuo mejoramiento
llevando a cabo actividades correctivas dentro de un marco legal y de

responsabilidad con la seguridad y salud ocupacional.

6.2 PLANIFICACION

6.2.1 Identificacion de peligros, valoracion de riesgos y determinacion de
controles CONSTRUCTORAHERAD LTDA. debe establecer y mantener
procedimientos para la continua identificacion de peligros a los que estan
expuestos los trabajadores, la evaluacion de riesgos y la implementacion de
medidas de control necesarias, ya que forma la columna del Sistema de
Gestidn de Seguridad y Salud Ocupacional, porque de aqui se parte para

cumplir con los requisitos de la norma OHSAS 18001:2007.
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llustracién 5. Riesgos

Con el fin de explicar de forma detallada como realizar la valoracion de riesgos
se desarrolld6 el procedimiento de ldentificacion de peligros, valoracion de
riesgos y determinacion de controles, en donde se explica la elaboracion del

panorama de riesgos, en base a la NTC (Norma Técnica Colombiana) GTC 45.

Ver Anexo 10.

En Colombia la Guia que se utiliza con frecuencia es la GTC 45 la cual fue
editada por el Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion
(ICONTEC), sin embargo las empresas son libres de escoger la metodologia
para la identificacion de peligros e identificar riesgos, siempre y cuando la
metodologia utilizada este avalada por organizaciones reconocidas a nivel
nacional o mundial
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Todo el personal de la empresa incluyendo contratistas son identificadores de

factores de riesgo y deberdn comunicar al Residente y/o al responsable de

S&SO0 para las medidas pertinentes.

De acuerdo al objeto de la constructora y el alcance de la misma se debe

identificar las actividades que los colaboradores desarrollan y de igual forma

saber si la actividad es Rutinaria o0 No rutinaria basados en los siguientes

criterios:

Actividades rutinarias: Se entiende por actividades rutinarias como
aguellas que se realizan periédicamente (no forzosamente de manera
frecuente, puede ser a diario 0 una vez por afo), en las cuales se
pueden inferir todas sus condiciones, de tal manera que se identifican
los factores de riesgo y se evallan los riesgos para definir las medidas

de control que se implementan y mantienen regularmente.

Actividades no rutinarias: Las actividades no rutinarias son aquellas
qgue se salen de la operacion normal y no responden a condiciones
facilmente estandarizadles, debido a la diversidad de escenarios que
podrian presentarse, lo cual resulta impractico de generalizar y
conviene, mejor, tratarlas como un caso especial en cada oportunidad.
Esto implica la identificacion de factores de riesgo particulares y la
evaluacion de los riesgos asociados con el propésito de aplicar las
medidas de control disponibles y agregar las necesarias para exponer a

las personas Unicamente a riesgos tolerables.

En la siguiente tabla se establecieron las diferentes actividades que incluye

también la de los Vvisitantes y contratistas tanto operativos como

administrativos:

51



Tabla 8. Clasificacion de Actividades

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES
ACTIVIDAD CLASIFICACION

OFICINA CENTRAL
Actividades Administrativas Rutinaria
Limpieza de las instalaciones locativas Rutinaria
Transportarse de la oficina a distintos puntos de la ciudad Rutinaria
Radiacion de documentos y pagos en la empresa Rutinaria
Almacenamiento de materiales Rutinaria
Supervision y visitas de obra Rutinaria

PROYECTO/OBRA
Topografia y levantamiento de la obra Rutinaria
Preparacién de concreto en obra No rutinaria
Colocacion del concreto No rutinaria
Trabajo en alturas No rutinaria
Demolicion de estructuras Rutinaria
Excavacion mecanica Rutinaria
Excavacion manual Rutinaria
Manipulacion de herramientas Rutinaria
Instalaciones de redes eléctricas No rutinaria

Todas las personas vinculadas a CONSTRUCTORA HERAD LTDA., corren

cierto tipo de riesgos, en este caso lo visitantes a las instalaciones también

forman parte del sistema de S&SO.

Tabla 9. Riesgo Visitantes

RIESGOS A LOS QUE SE EXPONEN LOS VISITANTES

CLASIFICACION (CONDICIONES

DE SEGURIDAD) RIESGOS OCUPACIONALES | MEDIDAS DE CONTROL

Mantener el plan de
Baja tension (corto circuito, | evacuacién en un lugar

Eléctricos incendio) visible para los visitantes

La persona encargada de
prestar servicio de atencion a
los visitantes, debe guiarlo en

Ambientales Movimientos teldricos la condicién de emergencia.

Sistema de alarmay
Atentado terrorista, publicidad de los teléfonos

Riesgo Publico atracos, robos. de seguridad.
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e PANORAMA DE FACTORES DE RIESGO

Para la elaboracion del panorama de factores de riesgo de CONTRUCTORA
HERAD LTDA. , se realizd una visita a cada area de trabajo en este caso el
area administrativa y el proyecto ALTO DEL FONCE (San Gil), en colaboracién
de OSCAR RIATIGA ingeniero residente se observo el ambiente de trabajo en
el que se desenvuelven y la forma en que los empleados desarrollan sus
labores, donde se tomé nota de todo lo observado con el fin de identificar los
diferentes factores de riesgo a los cuales estan o estarian expuestos a diario.
Para la identificacidon y valoracion de riesgos se utilizé la NTC (Norma Técnica
Colombiana) GTC 45.

Se realiz6 el Procedimiento de Identificacion de peligros, valoracion de riegos y
determinacion de controles de CONSTRUCTORA HERAD LTDA. donde se
consigna paso a paso la forma de realizar un panorama de factores de Riesgos
y la determinacion de controles necesarios para evitar accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales.

Ver Anexo 9.

llustracién 6. Proyecto ALTO DEL FONCE (San Gil)
Inicio de obra Estado actual

|
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6.2.2 Requisitos legales La Norma OHSAS 18001:2007 indica que
CONSTRUCTORA HERAD LTDA. debe cumplir con los requisitos legales a

nivel de Seguridad y Salud Ocupacional.

Para dar cumplimiento al numeral 4.3.2 de la NTC OHSAS 18001:2007 se
elabord un procedimiento para la Gestion de Requisitos Legales P-SSO-MC-
003 en el cual se realiz6 la matriz de requisitos legales donde se especifica el
tema o peligro con su respectiva ley, decreto o resolucion, ente emisor,
requisito especifico, frecuencia y responsable con el fin de indicar la
metodologia para identificar y acceder a los requerimientos legales y de otra

indole a la empresa.

Se elaboré el procedimiento de identificacion y acceso a requisitos legales con
el fin de cumplir a cabalidad con el requisito del Sistema de Gestion y la
normatividad legal vigente en Seguridad y Salud Ocupacional.

Ver Anexo 11.

Con el fin de dar a conocer a los empleados de  CONSTRUCTORA HERAD
LTDA. los requisitos legales y su procedimiento, se realizd una reunion en la
cual se les dio a conocer los aspectos mas importantes de las diferentes leyes
y norma, su aplicacibn y cuales son las personas encargadas de esta

informacion dentro de la empresa.

6.2.3 Objetivos y Programas

e OBJETIVOS DE S&SO

Para establecer los objetivos de S&SO de CONSTRUCTORA HERAD LTDA.
se tuvo en cuenta la identificacion de los riesgos por orden de priorizacion y las
directrices de la politica. Cada objetivo va enlazado con cada directriz llevando

a definir su respectivo indicador, formula, meta, frecuencia, responsable y
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registro. Para la revision, aceptacion y aprobacién de los objetivos de
Seguridad y Salud Ocupacional de CONSTRUCTORA HERAD LTDA. se
realiz6 una reunion con los miembros del Comité Paritario (COPASO) vy el
representante de la Grupo de Gestion Administrativa para analizarlos y
verificar que estaban acorde con la priorizacion de riesgos y las directrices de
la Politica de CONSTRUCTORA HERAD LTDA...

¢ PROGRAMAS DEL SISTEMA DE GESTION DE S&SO

CONSTRUCTORA HERAD LTDA. basandose en la Resolucion 1016 de 1989
la cual establece la obligacién de adelantar programas de Salud Ocupacional.
En esta misma resolucién se establece que el programa de Salud Ocupacional
debe estar constituido por:

Tabla 10. Subprogramas del programa de Salud Ocupacional

SUBPROGRAMAS ACTIVIDADES

Medicina preventiva y de trabajo Tienen como finalidad principal la
promocion, prevencion y control de la
salud del trabajador, protegiéndolo de
los factores de riesgos ocupacionales:
ubicandolo en un sitio de trabajo
acorde con sus condiciones de trabajo
psico-fisiolégicas y manteniéndolo en

actitud de produccion de trabajo.

Higiene y Seguridad Industrial Tiene como objeto la identificacién,
reconocimiento, evaluacion y control
de los factores ambientales que se
originen en los lugares de trabajo y

gue puedan afectar la salud de los

trabajadores.
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Para dar cumplimiento al numeral 4.3.3 del Sistema de Gestion y a la
normatividad vigente en Seguridad y Salud Ocupacional, se disefidé el
Programa de Salud Ocupacional de CONSTRUCTORA HERAD LTDA.

Ver Anexo 14

La sefializacion del area administrativa y del proyecto puesto en marcha ALTO

DEL FONCE Condominio Club (San Gil), se implementé teniendo en cuenta el

siguiente marco legal:

Tabla 11. Resoluciones

NUMERO DE LEY/RESOLUCION TITULO RESOLUCION

Se establece que es necesario delimitar
RESOLUCION 1016 de 1989 o demarcar las areas de trabajo, zonas
Art. 11 de almacenamiento y vias de circulacion

y sefalizar salidas de emergencia.

Se establece que las areas de
circulacion deberan estar claramente

demarcadas, tener la amplitud suficiente
LEY 9 DE 1979

ara el transito seguro de las personas
ART. 93 . 2 . y

estar provistas de la sefalizacion

adecuada y demas medidas necesarias

para evitar accidentes.
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llustracién 7. Sefalizacion en la Obra

6.3 IMPLEMENTACION Y OPERACION

6.3.1 Estructura y responsabilidad La Norma OHSAS18001:2007 establece
que se debe asignar funciones, responsabilidad, recursos, rendicién de cuentas
y autoridad al personal que se ve involucrado en el Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud Ocupacional, para dar cumplimiento al requisito, se
documentd dentro del manual de descripcidon y especificacion de cargos de la
CONTRUCTORA HERAD LTDA., agregando a cada funcionario las funciones y
responsabilidades correspondientes, a continuacion se evidencian:
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GERENTE/ SUBGERENTE

e Definir la politica de S&SO.

e Verificar que la politica S&SO sea entendida y difundida a los
empleados.

¢ Difundir la mision, vision y valores organizacionales por toda la empresa
y SuUs proyectos.

e Enfocar a las personas al cumplimiento de las normas que conforman el
S&SO

e Liderar la ejecucion del programa de S&SO.

e Mantener un ambiente laboral en condiciones adecuadas y requeridas
por la norma S&SO.

e Promover la conformacién y el funcionamiento del COPASO y/o vigia
ocupacional.

e Participar en las capacitaciones.

e Presentarse en las zonas de trabajo.

DIRECTOR DE OBRA

e Cumplir y hacer cumplir las Politicas, Reglamentos, Normas vy
procedimientos de CONSTRUCTORA HERAD LTDA.

e Contribuir con eficiencia en la ejecucion de los procesos de gestion de
S&SO0 en que se encuentre comprometido.

e Hacer seguimiento al cronograma de actividades del Sistema de Gestidn
de S&SO vy velar por su cumplimiento.

INGENIERO RESIDENTE

e Revisar y aprobar el trabajo diario de las obras segun S&SO.
e Vigilar al personal de la obra para que cumplan con las normas del
S&SO.

e Revisar y aprobar el trabajo diario de las obras segun S&SO.
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e Vigilar al personal de la obra para que cumplan con las normas del
S&SO.

e Estar pendiente de cualquier anomalia que se presente en la obra.

e Todas las que el Director de obra le indique en el ejercicio de su cargo.

e Participar activamente en el desarrollo de los programas establecidos en
S&SO0.

¢ Informar cualquier accidente o anomalia que ocurra a sus superiores.

COORDINADOR DE SALUD OCUPACIONAL

e Disefiar, Organizar, Dirigir y controlar los programas y Planes de Salud y
Seguridad para garantizar la proteccién de los funcionarios, equipos y
ecosistemas donde se desarrollan las actividades , enmarcados dentro
de los parametros contemplados en la legislacién Colombiana.

e Realizar el control de los documentos y registros del Sistema de Gestidn
de S&SO.

e Hacer seguimiento al diligenciamiento de formatos entregados a los
diferentes procesos para el control de sus actividades.

e Administrar la entrega peridédica o extraordinaria de la dotaciéon y los
elementos de proteccién personal a los trabajadores.

e Realizar la investigacion de Accidentes, incidentes de trabajo, y
determinar medidas preventivas y/o correctivas para la solucion de
problemas.

e Reportar los accidentes de trabajo a la ARP

COPASO

e Proponer y participar en actividades de salud ocupacional dirigida a
trabajadores y directivos.
e Vigilar al desarrollo de las actividades que en materia de medicina,

higiene y seguridad industrial, que debe realizar la empresa de acuerdo
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con el reglamento de higiene y seguridad industrial y normas vigentes,
proponer su divulgacién y conservacion.

e Colaborar en el analisis de las causa de los accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales y proponer al empleador las medidas

correctivas a que haya lugar para evitar su ocurrencia.

CONTRATISTAS

e Establecer los requisitos relacionados con Seguridad y Salud
Ocupacional en los contratos realizados con CONSTRUCTORA HERAD
LTDA.

e Asegurar el cumplimiento de los requisitos relacionados con Seguridad y
Salud Ocupacional, por parte de los contratistas, como cumplimiento en
la utilizacién de elementos de proteccion personal, asistencia a la charla

antes de iniciar labor, entre otras.

TRABAJADORES EN GENERAL

e Cumplir con las disposiciones legales e internas en materia del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional.

e Apoyar las actividades que se realicen en el marco de la implementacion
y funcionamiento del Sistema de Gestibn de Seguridad y Salud

Ocupacional.

6.3.2 Competencia, formacién y toma de conciencia CONSTRUCTORA
HERAD LTDA. para dar cumplimiento al numeral 4.4.2, se disefio el
Procedimiento de Competencia y FormacionP-SSO-GTH-001, estableciendo
actividades para poder identificar las necesidades de capacitacion, formaciéon y
entrenamiento en la empresa , solicitados por el personal de la empresa.

Ver Anexo 15.
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llustracién 8. Toma de Conciencia

Se desarrollaron capacitaciones de seguridad y salud ocupacional creandose
de acuerdo a las necesidades de CONSTRUCTORA HERAD LTDA. en temas
referentes a prevencion de riesgos prioritarios y mejorar el desempefio laboral

dando a conocer las capacidades y destrezas de cada empleado.

Ver Anexo 17.

llustracién 9. Sitios de capacitaciéon obra San Gil
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A continuacion se muestra las principales capacitaciones:

Tabla 12. Clases de Capacitacion realizadas

CAPACITACION FECHA

Socializacion del diagnostico del

Sistema de Gestion de Seguridad y Lunes 28 de febrero, 2011
Salud Ocupacional

Primeros Auxilios Sabado 16 de Abril, 2011
Incendio y Manejo de Extintores Jueves 14 de Abril, 2011

Pausa activa Viernes 15 de Abril 2011

Evacuacion y vias de acceso Viernes 27 de Mayo, 2011

Ver Anexo 16.

6.3.3 Comunicacion, participacion y consulta Para lograr la integracion y
gue los miembros que pertenecen a CONTRUCTORA HERAD LTDA. formen
parte en el desarrollo de S&SO se elaboré el procedimiento de Comunicacion y
Consulta P-SSO-MC-004,el cual pretende que los trabajadores vinculados a la

empresa reciban y puedan comunicar la informacion relacionada sobre S&SO

CONSTRUCTORA HERAD LTDA. se comunica con sus empleados y partes
interesadas por medio de carta, correo electronico, reuniones, llamadas
telefénicas y cartelera, haciendo facil divulgar a los trabajadores cualquier

cambio o modificaciéon del sistema de S&SO.

La participacion de los funcionarios en S&SO se especifica en:

e Procedimiento de Eleccion y conformacion de COPASO (Ver Anexo
5,6,7,8)

e Panorama de Factores de Riesgo (Ver Anexo 10)

e Elaboracion y desvio de la Politica de Seguridad y Salud Ocupacional

e Investigacion de Accidentes, Incidentes y enfermedades Profesionales
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¢ Plan de Emergencia (Ver Anexo 17)
e Programa de Salud Ocupacional (Ver Anexo 14)

e Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud Ocupacional

6.3.4 Documentacién La documentacion de sistema de Gestion de Seguridad
y Salud Ocupacional de CONSTRUCTORA HERAD LTDA., consta de:

e Manual del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional

e Politica de Seguridad y Salud Ocupacional

e Objetivos de Seguridad y Salud Ocupacional

e Programas de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional (Programa de
Salud Ocupacional)

e Panorama de Factores de Riesgos

e Plan de Emergencias

e Programa de Proteccion contra caidas

Procedimientos:

1. Procedimiento de Eleccién, conformacion y funcionamiento del COPASO

N

Procedimiento de ldentificacion, evaluacién de riesgos Yy evaluacion de
controles

Procedimiento de Identificacion y acceso a requisitos legales

Procedimiento de Competencia y formacién del personal

Procedimiento Comunicacion, Participacion y Consulta

Procedimiento para Control de Documentos

Procedimiento para Disefio del Puesto de Trabajo

Procedimiento para Control de Seguridad

© © N o 0 b~ W

Procedimiento de Disefio del Plan de Emergencia

10. Procedimiento de Respuesta ante Emergencia

11. Procedimiento de Medicién y Seguimiento del Desempefio
12. Procedimiento de Investigacion de Incidentes
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13. Procedimiento de Administracion de Acciones Correctivas y Preventivas
14. Procedimiento de Control de Registros
15. Procedimiento para Auditorias Internas

16. Procedimiento de Revision por la Direccion

Matrices:

e Matriz Politica de S&SO
e Matriz EPP

Instructivos:

e Guia para elaborar documentos

e Guia de trabajo en Alturas

La Documentacion del Sistema de Gestidn consta de las siguientes partes:

e Encabezado y Pie de pagina

Tabla 13. Descripciéon de la Documentacién

Numero Descripcion
1 Logo de la CONTRUCTORA HERAD LTDA.
2 Nombre del proyecto realizado
3 Nombre del Procedimiento, Formato, Lista, Matriz o Instructivo
4 Cadigo de identificacién del documento (codificacién)
5 Version
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6 Fecha de elaboracién del Procedimiento, Guia, Formato, Lista,

Matriz o Instructivo

7 Nombre de la(s) persona(s) que elaboran el Procedimiento,

Guia, Formato, Lista, Matriz o Instructivo

8 Persona que revisa el Procedimiento, Guia, Formato, Lista,

Matriz o Instructivo

9 Persona que aprueba el Procedimiento, Guia, Formato, Lista,

Matriz o Instructivo

6.3.5 Control de documentos CONSTRCUTORA HERAD LTDA. debe
asegurar el manejo, preservacion y mantenimiento de los documentos y datos
requeridos de S&SO para poder controlar dicho material, ya que son un pilar
fundamental para el cumplimiento de los requisitos que exija el sistema de

Gestion.

llustracién 10. Documentacién en CONTRUCTORA HERAD LTDA.

Se hace necesario contar con personal responsable y con bases para poder
revisar, aprobar y actualizar los documentos que sean requeridos. Para este
caso Yy siguiendo la norma se cre0 el procedimiento de control de documentos
P-SGI-MC-002, incluyendo la guia para la elaboracion de Documentos G-SSI-
PE-001requeridas para establecer los parametros para elaborar documentos,
aprobarlos y su codificacién, todo esto para facilitar su uso a la hora de ser

requeridos.
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Los Documentos de CONSTRUCTORA HERAD LTDA. se encuentran ubicados
con facilidad en la Oficina de Gestion Administrativa. Para dar cumplimiento
con el requisito 4.4.5, se tiene el Procedimiento Control de Documentos.

Ver Anexo 19.

6.3.6 Control operacional El control Operacional especifica que se debe tener
establecido unas normas para verificar el cumplimiento de las medidas de
control y la prevencibn de los de los riesgos prioritarios que debe ir
encaminados con la politica de Seguridad y Salud Ocupacional, Obijetivos,

Requisitos legales y otros que contemple la organizacion.

En CONSTRUCTORA HERAD LETDA. Se requiere un control operacional
especifico en donde se evalla y controla el desempefio y actividades que
ponen en riesgo la salud y bienestar del personal, para tener un control
eficiente se disefiaron los siguientes procedimientos para las siguientes

actividades:

Tabla 14. Actividades para Control Operacional

ACTIVIDADES DESCRIPCION
DE CONTROL

Se lleva a cabo con el fin de facilitar y agilizar el manejo en
Manual del |temas de S&SO de los contratistas de CONTRUCTORA
contratista |HERAD LTDA.

Establece e indica las pautas para llevar a cabo un ambiente
laboral seguro y eficiente en las instalaciones ya sea el area
administrativa o proyecto puesto en marcha. Sera de facil
Control de |adquisicion  para cualquier parte involucrada a
Seguridad CONTRUCTORA HERAD LTDA. (P-SSO-MC-005).

Establece los requisitos de seguridad que deben tenerse en

Guia de cuenta cuando se ejecuten trabajos en alturas. Esta guia es
trabajo en |entregada tanto al personal de la empresa como al personal
alturas contratista que ejecute trabajos en altura (G-SSO-CT-001).

Los puestos de trabajo que se generen por los diferentes
cargos y numero de trabajadores en cada proyecto deben

Disefio del : - C
Puesto de cumplir con todas las condiciones de seguridad y salud
Trabajo Ocupacional.
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Para las actividades mencionadas anteriormente se disefiaron sus respectivos
procedimientos que exige el numeral 4.4.6 Control Operacional de la Norma
OHSAS 18001:2007...Ver anexo

Ver Anexo 21 y Anexo 23.

6.3.7 Preparacion y respuesta ante emergencia “La organizacion debe
responder a situaciones de emergencia reales y prevenir o mitigar

consecuencias de S y SO adversas asociadas.”

CONSTRUCTORA HERAD LTDA. se elabor6 el Plan de Emergencia con el fin
de proporcionarles los elementos adecuados que les permitan responder con
eficacia en la prevencion y atencion de emergencias, para disminuir las
consecuencias negativas que puedan generar dichas situaciones. También se
disefiaron los procedimientos de identificacion de una emergencia y la

respuesta efectivas frente a una situacion de emergencia.

Ver Anexo 17.
Ver Anexo 24.
Ver Anexo 25.

En CONTRUCTORA HERAD LTDA. se capacitaron las comisiones en temas
como primeros auxilios, contra incendios, y evacuacion. A continuaciéon las

funciones de las brigadas:

Tabla 15. Funciones de Brigadas

BRIGADA | ANTES DURANTE DESPUES

Primeros -Reciben capacitacion | -Realiza la | -Dado el caso se

* INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION. Sistemas de
gestién en seguridad y salud ocupacional: Requisitos. NTC-OHSAS 18001:2007.11 p.
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Auxilios y se actualizan. valoracion de los | solicita apoyo
-Organizar el botiquin. | heridos. externo ya sea
-Revisar las fechas de | -Traslado (si las | ambulancia 0
expiracion del botiquin. | condiciones son | trasladar a un
-Campafnas o folletos | favorables) a un | puesto de salud.
informativos para | lugar seguro de los | -Informa el estado
prevenir accidentes. heridos. de los heridos a
los  organismos
de ayuda.
Contra -Consultar los planes | -Ubicar el foco del | -Tomar medidas
Incendios | de proteccion vy la | fuego. de reconstruccion

formacion de la
brigada con el cuerpo
de bomberos.

-Se

actividades

programan

informativas o folletos

ilustrativos.

-Se realizan
inspecciones
programadas.

-Solicitar equipos

necesarios para acudir
dicha emergencia

-Ejercicios de practica,
uso de equipo, fuentes
de suministro de agua.

-Sefalizacion en sitios

de alto riesgo por
incendio.

-Equipos al alcance
del personal

-Dar alarma, ya sea
bomberos,
ambulancia u otro
equipo de apoyo
necesario).
-Trasladar al
personal a un lugar
seguro.

-Combatir el fuego
con extintores 'y
aquello aprendido
en capacitaciones o
simulacros.
-Administrar

primeros auxilios

y reparacion.
-Cambiar y
realizar
mantencion a las
BIEs y sistemas
de extincion.
-Recarga de
extintores
portatiles.
-Reemplazar
cabezas de
rociadores.
-Ayudar a limpiar
las zonas

siniestradas.

-Sellar, reparar
tuberias
deterioradas.
Determinar los
dafos.

-Revisar el
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sistema de
alarma contra
incendio y de

evacuacion.

Plan de

evacuacion

-Identifique la(s)
ruta(s) de salida
-Identifique el (los)
punto(s) de encuentro
-ldentifique los riesgos

en la salida

-Durante la
evacuacion
mantenga la calma;
nifos, adultos
mayores, mujeres
en embarazo vy
personas con
limitacién salen con
un(os)
responsable(s).
-Verificar que las
personas que estan
saliendo no se
encuentren
lesionados 0

alterados

-Las personas
después de Ia
evacuacion

deben estar
preferiblemente al
aire libre. Libre de
riesgos como:
Cables de alta
tension, arboles
en riesgo de
caida o muros en
riesgos de
colapso, debe
estar sefializado y
en lo posible

delimitado.
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7. VERIFICACION

7.1 MEDICION Y SEGUIMIENTO DEL DESEMPENO

Para la medicion y seguimiento del desempefio del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional de CONSTRUCTORA HERAD LTDA., se
desarrollo el Procedimiento de Medicién y Seguimiento del DesempefioP-SSO-
MC-008. Ver Anexo 26.

El procedimiento parte desde la realizacion de objetivos e indicadores, hasta la

medicion de ellos y las actividades de Seguridad y Salud Ocupacional.

Este procedimiento busca generar medidas para investigar, analizar y registrar
las fallas y debilidades del Sistema incluyendo accidentes, incidentes,
enfermedades laborales y dafios que se puedan generar a la propiedad.

Las Inspecciones son una herramienta muy importante que es utilizada para
hacer el seguimiento del Sistema de Gestion de S&SO en CONSTRUCTORA
HERAD LTDA., estas inspecciones son primordiales ya que permiten evaluar el
cumplimiento y seguimiento de todas las recomendaciones hechas y tomar
nota de nuevos hallazgos que se puedan encontrar, de esta manera poderlas
corregir para mantener un ambiente de trabajo ideal , ademas se pueden
identificar a tiempo situaciones que requieran medidas preventivas para evitar

accidentes.

Las medidas utilizadas de seguimiento y medicion en CONTRUCTORA
HERAD LTDA se realizan periodicamente para identificar rapidamente

deficiencias y peligros en el puesto de trabajo, entre ellas se encuentran:

e Inspecciones en las zonas de trabajo o proyecto puesto en marcha
llevando un seguimiento continuo para poder detectar fallas en el
SGS&SO.
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e Control y evaluacion referentes a la higiene y salud a cargo del

interventor de obra.

¢ Revisiones con una periodicidad acorde a cada proyecto en ejecucion de

los riesgos y su respectivo andlisis y evaluacion.

e Encuestas a las personas vinculadas a la empresa sobre el desarrollo

del

SGS &S0 y su evolucion.

e Supervision y medicion de las labores o actividades programadas por la

empresa en relacion a la salud y seguridad del personal.

e Realizar auditorias internas para corroborar el debido proceso de S&SO.

Los indicadores de gestion que se disefiaron son:

Tabla 16. Indicadores de Gestion

INDICADORES
INDICADOR FORMULA META FRECUENCIA RESPONSABLE REGISTRO
indice de No_Deincidentes en dlimos 6 meses *K
frecuencia de i Formato de
incidentes No.HHT en Ulfimos 6 meses 0 Semestral coordinador del SGS&SO0 | incidentes
Indice de
frecuencia de Mo. Total de AT en dltimos & meses x K
accidentes de Mo. HHT en Gltimos & meses Formato de
trabajo 0 Semestral coordinador del SGS&SO | incidentes
Proporcién  de No. de AT con incapacidad en (ltimos 6 meses
accidentes de " Formato de
trabajo No total de AT en iitimos 6 meses 0 Semestral coordinador del SGS&SO | incidentes
Indice de i )
seweridad de No. de dias perdidos v cargados por AT en (lfimos 6 meses x K
accidente de No. HHT en Gfimos 6 meses Formato de
trabajo 0 Semestral coordinador del SGS&SO | incidentes
indice de
lesiones IFLAT XIS AT
incapacitantes 1000 Formato de
de accidentes 0 Semestral coordinador del SGS&SO0 | incidentes
Proporcién de
letalidad de No. de AT mortales en Oltimos 6 meses x 100
accidentes de Mo. Total de AT en dltimas & meses Formato de
trabajo 0 Semestral coordinador del SGS&SO | incidentes
Eficaciaenla
Zlne);'::'r:'; [:12' Capacitaciones realizadas  x 100 Cada vez que se Formato de
capacitacién de Capacitaciones programadas realice una listado de
S&SO >80 capacitacion coordinador del SGS&SO |capacitacion
Capacitaciones realizadas eficaces x 100 Cad F tod
- ada vez que se ormato de
Eficacia de las Capacitaciones realizadas . g .
capacitaciones realice una listado de
ejecutadas >90 capacitacion coordinador del SGS&SO [capacitacion
o ed sas . Cadavez que se
dorcentaje e Na. de documentos S&S0 disefiados e implementados x 100 necesario Programa
locumento de
5850 disefiados No. total de documentos S&S0 necesarios para el SG actualizar un de Salud
e implementados 100 documento coordinador del SGS&SO |Ocupacional
Porcentaje de
riesgos No. de riesqos identificados, evaluados y controlados % 100
reconocidos . . Panorama
evaluados y' No. fotal de riesgos identificados en el panorama de riesgo de Factores
controlados >90 Semestral coordinador del SGS&SO| de riesgo
Indice de Num. eventos de ausencia por causas de salud durante (ltimos 6 meses x 240.000
frecuencia del Formato de
Ausentismo Nimero de horas - hombre programadas en el mismo periodo 0 Semestral coordinador del SGS&SO | incidentes
indice de Num. dias ausencia por causas de salud durante (itimos 6 meses x 240.000
severidad de ’ . Formato de
ausentismo Nimero de horas - hombre programadas en el misma periodo 0 Semestral coordinador del SGS&SO | incidentes
Mo. de requerimientos legales implementados y mantenidos en la empresa * 100 Matr"z‘de
Cumplimiento de . . - Requisitos
requisitos legales No. total de requisitos legales en la matriz de requisitos legales 100 Semestral coordinador del SGS&SO| Legales
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A continuacion se muestra el avance de los indicadores de gestion
implementados para medir el Programa de Salud Ocupacional en comparacion

con el afio 2010. La tabla de indicadores se puede visualizar en el anexo 27.

INDICES Y PROPORCIONES DE ACCIDENTALIDAD

Estos indicadores presentan un panorama general con el cual es posible
apreciar la tendencia de las condiciones de salud en diferentes periodos

Y evaluar los resultados de los métodos de control empleados.

e Indice de frecuencia de incidentes

IF incidentes = No. De incidentes en ultimos 6 meses * K

No. HHT en ultimos 6 meses

Ao 2010: IF incidentes= 5 (incidentes en 6 meses)*240000=34.77%
34560 HHT en 6 meses

ANo 2011: IF incidentes= 1 (incidentes en 6 meses) *240000=6.94%
34560 HHT en 6 meses

Se evidencia una disminucion en el indicador, mostrandose que las actividades

desarrolladas en la constructora han mejorado la seguridad en la obra.
« Indice de frecuencia de accidentes de trabajo
Es la relacion entre el nimero total de accidentes de trabajo, con y sin

incapacidad registrados durante los Ultimos seis meses.

IF AT = No. Total de AT en ultimos 6 meses * K

No. HHT en ultimos 6 meses
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Ao 2010: IF AT= 2(accidentes en 6 meses) * 240000 =13.88%
34560 HHT en 6 meses

Ano 2010: IF AT= O(accidentes en 6 meses) * 240000 =0
34560 HHT en 6 meses

e Proporcion de accidentes de trabajo
Expresa la relacion porcentual existente entre los accidentes de trabajo con
incapacidad y el total de accidentes en la empresa.

%IFl AT = No. de AT con incapacidad en ultimos 6 meses*100

No. total de AT en ultimos 6 meses

Ao 2010: %IFI AT= 2 (AT con incapacidad en ultimos 6 meses) *100 = 100
2 AT en ultimos 6 meses

Afo 2011: %IFI AT= O(AT con incapacidad en dltimos 6 meses) *100 =0
0 AT en dltimos 6 meses

e Indice de severidad de accidente de trabajo
Corresponde a la relacion entre el numero de dias perdidos y cargados por los

accidentes de trabajo durante los Gltimos seis meses.

IS AT = No. de dias perdidos y cargados por AT en ultimos 6 meses * K

No. HHT en Ultimos 6 meses

ANo 2010:6(dias perdidos v cargados por AT) *240000= 41.66%
34560 HHT en ultimos 6 meses

Ano 2011: 2 (dias perdidos y cargados por AT) *240000= 13.88%
34560 HHT en dltimos 6 meses
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 Indice de lesiones incapacitantes de accidentes
Corresponde a la relacion entre los indices de frecuencia y severidad de
accidentes de trabajo con incapacidad. Su utilidad radica en la comparabilidad

entre diferentes secciones de la misma empresa.

ILIAT = |FIAT*IS AT
1000

Afo 2010: 100*41.66 = 4.16
1000

Ao 2011: 0*13.88 =0
1000

e Proporcion de letalidad de accidentes de trabajo
Expresa la relacion porcentual de accidentes mortales ocurridos en el periodo

en relacion con el numero total de accidentes de trabajo ocurridos en el mismo

periodo.
Letalidad AT = No. de AT mortales en ultimos 6 meses * 100
No. Total de AT en ultimos 6 meses
Ano 2010: 0
Ano 2011: 0

CAPACITACIONES

Se basa en capacitar a los empleados generando sentido de pertenencia hacia

la empresa en el desarrollo y mantenimiento del SGS&SO

e Eficacia en la ejecucion del programa de capacitacion de S&SO

EC = Capacitaciones realizadas * 100

Capacitaciones programadas
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Afio 2010: 0 *100=0
2
Afo 2011: 5 *100=0

6

e Eficacia de las capacitaciones ejecutadas

EC = Capacitaciones realizadas eficaces * 100

Capacitaciones realizadas

Ao 2011: 5 *100= 100
5

REDUCCION E IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS EXISTENTES EN LA
EMPRESA

Reconocer, evaluar y controlar los factores de riesgo critico que se puedan
originar en los lugares de trabajo.

e Porcentaje de documento de S&SO disefiados e implementados

RIR = No. de documentos S&SO disefiados e implementados * 100

No. total de documentos S&SO necesarios para el SG
Ano 2010: 0
Afo 2011: 100

e Porcentaje de riesgos reconocidos, evaluados y controlados

%IR = No. deriesqgos identificados, evaluados y controlados * 100

No. total de riesgos identificados en el panorama de riesgo

Ao 2011: 14 *100=87.5%
16
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7.2 INVESTIGACION DE INCIDENTES, NO CONFORMIDADES, ACCION
CORRECTIVA Y ACCION PREVENTIVA

En CONSTRUCTORA HERAD LTDA. se establecieron unos procedimientos

para investigar accidentes e incidentes de trabajo, aplicacion de acciones para

mitigar las consecuencias e implementacion de acciones correctivas y

preventivas: todo esto para poder cumplir con este numeral de la Norma
OHSAS 18001:2007.

Investigacion de incidentes:

Se disefié un procedimiento de investigacion de incidentes y accidentes
P-SSO-MC-009de trabajo con el fin de cumplir la NORMA OHSAS
18001:2007.

Ver Anexo 28.

No conformidad, accién correctivas y preventivas de S&SO:

Es importante realizar acciones correctivas y preventivas (P-SGI-MC-
003) para darle una solucién efectiva a las no conformidades que se
encuentren. Cuando se identifica una no conformidad real o una no
conformidad potencial se debe tomar accion de manera inmediata, con
el fin de corregir desviaciones respecto a las normas, practicas,
procedimientos, reglamentos, desempefios del sistema de gestion, entre
otras; que puedan ser causas directas o indirectas de enfermedades,
lesiones, dafio a la propiedad, al ambiente de trabajo o a una

combinacion de estas.

Ver Anexo 29.
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7.4 CONTROL DE REGISTROS

Con el fin de establecer los lineamientos basicos para la identificacion,
almacenamiento, proteccién, recuperacion y disposicion de los registros del
SGS&SO en CONSTRUCTORA HERAD LTDA. se cre6 el procedimiento
Control de Registros P-SGI-MC-004, segun la Norma OHSAS 18001:2007.

Ver Anexo 30.

7.5 AUDITORIA INTERNA

Para garantizar el éxito y la evolucion del SGS&SO, se establece un programa
de auditorias internas a través de un personal encargado y altamente
calificado.

CONTRUCTORA HERAD LTDA. debe establecer y mantener un programa y
procedimientos para realizar auditorias peridédicas al Sistema de Gestion de
S&SO, con el fin de mantener el Sistema de una forma adecuada, cumpliendo
con las disposiciones de la Politica, Objetivos y Programa de Gestion de
S&SO.

Para determinar como funciona el SSI&SO, se realizaron dos auditorias
internas para contribuir el cumplimiento de los objetivos y metas, las cuales
fueron realizadas por el auditor (a) externo de la empresa, JULIE ANDREA
DURAN SILVA en los meses de mayo Yy junio.

Ver Anexo 31.
Para llevar a cabo la auditoria en la CONTRUCTORA HERAD LTDA. y

determinar la implementacion y eficacia del Sistema de Gestibn de S&SO se

tuvo en cuenta los siguientes pasos:
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e Se elaboré un programa de auditoria interna donde se establecio la
frecuencia de la auditoria para cada procedimiento del Sistema de

Seguridad y Salud Ocupacional a evaluar.

Ver Anexo 32.

e Se preparo el plan de auditoria donde se indica el objetivo de la auditoria
interna, el alcance, lo criterios de la auditoria, los procesos que deben
ser auditados, las fechas, los responsables, los procedimientos

aplicables y lo auditores responsables.

Ver Anexo 33.

e Los auditores asignados deben preparar la auditoria, lo cual comprende
la lectura de los procedimientos, planes, programas, requisitos legales y

documentos relacionados con el Sistema de Gestion de S&SO.

e Las auditorias se realizaron por medio una lista de chequeo, la cual
evalla todos los procedimientos y requerimientos que exige la Norma
OHSAS 18001:2007 en CONTRUCTORA HERAD LTDA.

e Para analizar los resultados de las auditorias internas, se disefi®é un
formato el cual nos permite evidenciar los hallazgos (Fortaleza,

Oportunidad de mejora, No conformidad y Observaciones).

Ver Anexo 34.

7.5.1 Primera auditoria interna La primera auditoria fue realizada el 10 de
Mayo de 2011. Se realizo acorde al procedimiento aprobado por la constructora
Procedimiento de Auditoria Interna P-SGI-MC-005. Ver Anexo 31.
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Las actividades desarrolladas fueron:

Inicialmente se enviaron los documentos (manual del sistema, guias,
procedimientos, documentos y registros, entre otros) a la auditora
externa JULIE ANDREA DURAN SILVA para que revisara la gestion
documental desarrollada y a su vez analice la informacion.

La auditoria se realiz6 en la obra puesta en marcha, en este caso,
proyecto ALTO DEL FONCE CONDOMINIO CLUB, en San Gil
(Santander). Se describio el proceso de auditoria y se dio inicio a la
inspeccion.

La evidencia de la auditoria se recolecté por medio de entrevista a sus
empleados, revision de documentos, recursos y la observacion de las
actividades que se desarrollaban y sus condiciones. Ver Anexo (Plan de
primera auditoria).

Se identificaron los hallazgos y sus debidas observaciones, recopilados
en el formato F-SSO-MC-005. Ver Anexo 35.

La asesora hizo entrega del informe a CONSTRUCTORA HERAD LTDA.
siguiendo el formato F-SSO-MC-007. Ver Anexo34.

7.5.2 Segunda auditoria interna La segunda auditoria interna se realizé el 16

de Junio de 2011. En esta auditoria se comenzé con una verificacion del

cumplimiento de cierre de las no conformidades presentadas durante la primera

auditoria. Ver Anexo 36 y Anexo 43.

Adicionalmente continué con la presentacion del protocolo de trabajo y con la

planificacion de las actividades y la evaluacion de los requisitos con base en las
Listas de Chequeo de CONSTRUCTORA HERAD LTDA., para observar por

numeral los resultados finales obtenidos.

El Anexo 41. presenta los hallazgos de la segunda auditoria y sus respectivas

observaciones.
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En el Anexo 42. se presenta el informe de la segunda auditoria en
CONSTRUCTORA HERAD LTDA.

A continuacibn se muestra la relacion de la situacion actual de
CONSTRUCTORA HERAD LTDA. con numerales segun la NTC OHSAS

18001:2007:

Tabla 17. Estado Final por subnumeral

NUMERAL NOMBRE DEL NUMERAL CALIFICACION
4.2 POLITICA DE S&SO C
4.3 PLANIFICACION

Identificacion de peligros, valoracion de riesgo y
4.3.1 determinacién de controles C
4.3.2 Requisitos legales y otros C
4.3.3 Objetivos y programas C
4.4 IMPLEMENTACION Y OPERACION
Recursos, funciones, responsabilidad, rendicion de
4.4.1 cuentas y autoridad C
4.4.2 Competencia, formacion y toma de conciencia C
4.4.3 Comunicacion, participacion y consulta C
4.4.4 Documentacién C
4.4.5 Control de documentos C
4.4.6 Control operacional C
4.4.7 Preparacion y respuesta ante emergencias C
4.5 VERIFICACION
45.1 Medicién y seguimiento del desempefio C
45.2 Evaluacion del cumplimento legal y otros C
Investigacion de incidentes. No conformidades y
45.3 acciones correctivas y preventivas C
4.5.4 Control de registros C
4.5.5 Auditoria interna C
4.6 REVISION POR LA DIRECCION C

La auditoria final del Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud Ocupacional de
CONSTRUCTORA HERAD Ltda. evidencio casi 100 % de cumplimiento, lo
cual es EXCELENTE y muestra un mejoramiento continuo comparandolo con

el diagnastico inicial el cual nos evidencio un 0% de cumplimiento.
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7.6 REVISION POR LA GERENCIA

La Revision por la Gerencia tiene como finalidad determinar si el sistema de
Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional de COSNTRUCTORA HERAD
LTDA. esta implementado, es eficaz y si hay mejoramiento continuo. La
determinacion de la eficacia implica establecer la medida en que se cumple una
meta o propdsito, como por ejemplo la politica, lo objetivos, los requisitos
legales y otros compromisos adquiridos por CONSTRUCTORA HERAD LTDA.

La alta direccibn de COSNTRUCTORA HERAD LTDA. realizara la revision del
sistema de S&SO anualmente, ya que las auditorias del sistema se realizaran

en ese mismo periodo de tiempo.

Ver Anexo 44.
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CONCLUSIONES

Con el disefio e implementacion del Sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional, se evidencido la union entre Alta Gerencia y operarios
colaborando en la deteccion de los peligros inminentes en los que se
encontraba CONSTRUCTORA HERAD, permitiendo la agilizacion del

proyecto.

En la primera fase (Diagnostico) del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional de CONSTRUCTORA HERAD LTDA.se evidencié un
cumplimiento del 0% de los requerimientos establecidos de la Norma
OHSAS 18001:2007, lo cual fue DEFICIENTE.

Gracias a las capacitaciones realizadas del SSI&SO, Ila
CONSTRUCTORA HERAD Ltda., ha decidido tomar conciencia de los

peligros a los cuales se exponen diariamente los empleados.

Con el fin de equiparar, estimar y controlar los riesgos en obras futuras,
se generd el panorama de riesgo, el cual fue vital, para la identificacién

de los riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores.

Luego de la puesta en marcha del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional de CONSTRUCTORA HERAD, fue evidente el
cumplimiento de los requerimientos de la norma, a un nivel excelente

comparado con la situacién inicial.

Para lograr una cohesién perfecta entre obreros y la alta administracion,
con el fin de implementar el sistema, se conformé el COPASO, comité
gue sirvid de apoyo para la solucién de problemas referentes al tema

de seguridad y salud.
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Las capacitaciones que recibieron los trabajadores de
CONSTRUCTORA HERAD LTDA. sirven de base para la identificacion
de peligros, tomar los controles necesarios y atender cualquier

emergencia que se pueda presentar en las Instalaciones.

Se realizaron dos (2) Auditorias Internas, las cuales permitieron evaluar
el estado del sistema, analizando las fortalezas, aspectos por mejorar,
debilidades y no conformidades; de esta forma se determind el
cumplimiento de los objetivos trazados inicialmente y se realizé un plan
de mejora para eliminar las debilidades, no conformidades y disminuir
los aspectos por mejorar.
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RECOMENDACIONES

Delegar a una persona capacitada para que el proyecto tenga

continuidad y siga alimentado el sistema.

Mantener actualizados los registros y documentos del SSI&SO.

Segquir periddicamente con las inspecciones a los puestos de trabajo,
para poder llevar un control de los eventos presentados y evitar que se
generen nuevos riesgos que atenten con la seguridad y salud del
personal vinculado con CONSTRUCTORA HERAD LTDA..

Realizar capacitaciones al personal, para crear conciencian y sentido de

pertenencia a las actividades que realizan diariamente.

La alta direccion debe seguir destinando recursos economicos para el

sostenimiento el problema.
Desarrollar acciones de mejoramiento continuo una vez ubicado el

riesgo o fallas en el SSI&SO para facilitar y tomar prontas medidas de

control y/o eliminacion.
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Anexo 1. Proyecto ALTO DEL FONCE

Carrera 5 entre calles 10 y 11 San Gil (Santander).

UBICACION
99 apartamentos- 8 consultorios médicos.
Ubicacion privilegiada con excelente vista.
Conjunto cerrado con portero permanente.
Confort Planta eléctrica de carga total
DESCRIPCION Parqueadero cubierto para todas las
unidades
Excelentes acabados en cocina integral y
bafios.
§. Tamm B " i Apartamentos con estudio y balcon
i o i 4 Salén para eventos de 150 m
= 1 || Amplitud | Sala de conferencias y video para 40
personas

Més de 1000 m de zonas comunales y
areas verdes.

Tres piscinas: Adultos, nifios y playa
Gimnasio con sauna, turco y jacuzzi
Placer Parque de juegos infantiles

Zona para asados al aire libre

Salén de juegos.

AREA CONSTRUIDA 12.000 m2,

FECHA 2009-2012
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Anexo 2. Lista de Chequeo

LISTA DE CHEQUED

CONSTRUCTORA HERAD LTDA.
ALTO DEL FOMCE CONDOMIMIO CLUE

NOMERE: CARGO:

FERSOMNAL DE OERA S| | MO | AVECES OBSERVACIONES

;iHsa sido capecitado
personaldurants jormadas

1 sooralesentemss de
Segurndad Industrialyio Salud
Oecupacional?

parsonal pora s
mentos d= proteccion

-
=
parsonal (EPPjepropisdos s
5 sctividad & desamollar?
3 Sa garantiza ls hidratacion a

=1
personal operativo?

4 | ;Laobra cusnta con botiquin
de primaros auxilios?

5 | pCusndos2 susents o =2
ratirs de ls obra, lo notfics?

;Hsa sufrido o presencisdo
& | slgun sccidents de= trabajo?
Sehizola investigacion

raspactiva?

;La abra cuanta con 2l barfio
respectivo v en buen estado
de higiena?

8 | ;iSesncusntrs vinculado &
una EPS?

iSereslzan pausss sctivas
durante ls jprmadsa labors|?

iLeascondiciones en donde
10| reglze sus actividedes son
comodas?
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Anexo 3. Plan de Implementacién

e B RS A CC T B AR AR O3
yG&oU FARA UL U UrA HeERAD LIUA
5
\ SEGUN NORMA OHSAS — 18001:2007 SO-MC-001
HERAD DIA S TICO INICIAL Y PLAN DE 'ERS 1
IPLEMENTACI E:07/0 )11

e

DIAGNOSTICO INICIAL Y PLAN DE
IMPLEMENTACION

up-Garente
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OBJETIVC

Realizar un diagnosticoinicial de CONTRUCTORAHERAD LTDA. s5nbre el estado actual de
SS1&S0 conrespecto ala NTC-0HSAS 18001:2007, v analizar los resultacos que permitan
el evaluar el cumplimienta de los requisitos.

Disefar un plan de implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad v Salud
Ccupacional en CONETRUCTORA HERAD LTDA.

METODOLOGIA DEL DIAGNCSTICO

Para el Diagnosticoinicial, setomo una muestra de acuerdo a un muestro aleatario simple, ¥
ze ulilizo la siguiente formula:

_ ptqtzztm
(E2 *(N-1))#(Z#p*q)

Daonde:

n=Tamafo de|a muestra
N=Tamano de |la poblacion
E=Error estimado

Z=Mivel de confianza

p= Probabilidad de Exito
g=(1-p) =Probabilidad de Fracazo

Al aplicar el muestreo =& obiuvo una muestra de 19 empleados entre planta y
contratistas, asi:

N=3& (empleados planta y contratista)

E=8%

2=(95%)=1.95

p=Probabilidad que se presenta evidencias SG5&50 = 4%
g=(1-p) =58%

n= 0.96*0.04%(1.96) 2 *36
((0.06)2 *(36-1))+((1.96) 2*0.96*0.04)

=19.41 =19

Acadafuncionariose le realizo una entrevista quetuvo un tiempo de duracionde 1 hora, en
la cual se aplico una lista de chequeo referente a la norma MTC-0OHSAS 18001, segun los

ra Fernanda CadenaTellez Reviso: Sub-Gerente Anrobo: Sub-Gerente
3 rernandaLadena lellez WBWISD: aUD-berente \prood: aub-aerente

b 3
oord. Lad
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resultados y observaciones de las condiciones en que laboran, se confronto la situacion
inicial dela constructora concadauwnodelos numerales dela norma, para poder establecer
el punto de partiday los pasosa seguiren pro delaimplementacion del programa de salud
ocupacional.

El grado decumplimientode cadauno delosrequisitos dela norma, es medido de acuerdo
a la siguiente tabla:

Abreviatura Explicacian
G Cumpletotalmente con el requisito que se esta evaluando
CP Cumple parcialmente con el requisito que se esta evaluando
M Mo cumple con el requisito

Lalistadechequeo aplicadaalos 18 funcionanos de CONSTRUCTORAHERAD LTDA. fue
lasiguiente:

PERSOMNAL DE OBRA

1| iHasido capacitadoel personal
durante jornadas laborales en
temas de Sequridad Industrialwio
Zalud Ocupacional?

2 | iElpersonal porta los elementos
de proteccion personal (EFF)
apropiadosalaactividad a
desarrollar?

e garantiza la hidratacion al
personal operativo?
iLaobracuenta con botiquin de
primeros auxilios?

iCuando seausenta o seretira
dela obra, lo notifica?
iHasufrido o presenciadoalgun
accidente detrabajo? ; Sehizo la
investigacion respectiva?
ilaobracuenta con el bano
respectivoy en buen estado de
higiene?

8 | iSeencuentravinculadoauna
EPZ?

3l | NO | AVECES OB SERVACIONES

in

51}

£

i =erealizan pausas aclivas

m
m
=]

ra Fernanda CsdenzsTella
g FernandaLadena lelle

Ll

)
=1
i

=]

(=)
(=]
)
(=)
i
]
T
¥
i
3
=1
i}
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durantelajornada laboral?
10| ilLas condiciones en donde
realiza sus actividades son
comodas?

RESULTADO DEL DIAGMO STICO

Lasituacion inicialde |a constructora respectoalos numerales seglinla MTC OHSAS
18001: 2007, es la siguiente:

Tabla Resultados del diagnostice por numeral

HUMERAL NOMBRE DEL NUMERAL CALIFICACION
42 POLITICADE S&50 MG
43 PLAMIFICAZICN MG
44 IMPLEMEMTACION ¥ OPERACION MG
4.5 WERIFICACION MG
45 REVISION POR LA DIRECCION MG

El diagnostico inicial del Sistema de Gestion de Seguridad vy Salud Ocupacional de
Constructora HERAD Lida. gyidengig un 0 % de cumplimiento, lo cual es DEFICIENTE y
muestra la necesidad de disenar, documentar & implementar el Sistema de Gestion de
Sequridad v Salud Ocupacional segon la MTC OHSAS 18001:2007.para mejorar el bienestar
de los funcionarios de la Constructora HERAD Lida.

Ze realizo una socializacion del diagnosticoinicial con todos oz funcionarios de Constructora
HERAD Lida., donde se expuso las falencias y dificultades en cuanto a cada uno de los
requisitosdel Sistemade Gestionde Sequridady Salud Ocupacional; v ademas se presento
el plan deimplementacionquesellevaria a cabo, paracumplira cabalidad conlas exigencias
dela Morma OHSAS 18001:2007.
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1. ELECCIONY CONFORMACION DEL COPASO

Designaralos representantes del COPASO tanto en &l drea administrativa comola

operativa.

Realizar el acta deresolucion, sobreinformacion de la elecciony conformacionde

COPRASO.

Aprobar el actaderesolucionde la elecciony conformacion del COPASO por parte del

Gerente o sub-Gerente.

Flaboro sura Fernanda Cadena Tellez Rewviso: S Herente A, aba: 5 HGerente
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Designar jurados deVotacion, formato devotos v sitio devotacion.

Realizarvotacionporparte delos trabajadores para elegir surepresentante v respectivo
suplente.

Realizaracta de conformacion del COPAS0, con losrepresentantes dela alta direccion
ydelostrabajadores.

Aprobarlaelecciondel COPASO por parte dela gerencia y trabajadores.

Realizarun Comunicado en el cual conste la conformacion del COPASO en
COMSTRUCTORAHERAD LTDA., dirigidaatodoslos trabajadores tanto area

administrativa como operativa.
Reunirel COPARD una vez al mes, o cuando Sea NeEcesarno.

2. DOCUMENTACION

Politica de S&S50: Para |a elaboracion y aprobacion de la politica de S&S0 de
COMTRUCTORA HERAD Ltda. se utilizo una matriz doble en donde se combinan las
necesidades y expectativas dela gerencia con las de las partes interesada, ¥y de acuerdo a la
siguiente escala de priorizacion asignaba su puntuacion:

Intenciones de la empresa:
¢  Mejoramiento continuo en S&S0
« Competitividad
»  Eyitar sanciones economicas de marco legal
¢ |dentificar los riesgos existentes
o«  Ewitar accidentes de trabajo v enfermedades

Expectativas de partes interesadas (proveedores, contratistas, visitantes v empleados)
* Bienestar en 3&50
» Reduccion delos riesgos- Medidas preventivas
»  Capacitacion en S&S0
» Actividades correctivas
*  Ambiente laboral adecuadao

Procedimiento para identificacion de peligros, valoracion de riesgos y determinacion de
controles: CONSTRUCTORAHERAD LTDA. gdebe establecer ¥y mantener procedimientos
para la continua identificacion de peligros a los que estan expuestos |os trabajadores, |a
evaluacion deriesgosy laimplementacion de medidas de control necesarias, ya que forma la
columna del Sistema de Gestionde Seguridad y Salud Ocupacional, porque de aqui se parte
para cumplir con los requisitos de la norma OHSAS 180012007

Conelfin deexplicar deforma detallada comorealizar lavaloracion deriesgos se desarrollo e

=Farnzndz C=den=Téllez | Reviso: Sub-Gerente Anrobd: Sub-Gerents
aherna E = 2Ub-Gerente \probo: >ub-berente
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oorad. Lad

92




=]

—_

== =IR TR A R W[ g -
g SEGUM MORMA NTC- OHSAS — 18001:200

FlA ERC ST TR

HERﬂD [T Fatidl (R L | L
R — —
' c L

o 7]
m |
|
o -
(SN I

]
| =

1
el e =]

]

m| -
[ ]

[ ]

I

=

instructivo para la elaboracion del panorama de riesgos, en base a la MTC (Morma Tecnica
Colombiana) GTC 45.

Procedimiento para la identificacion y acceso a requisitos legales de S&50: La Morma.
OHZAS 180012007 indica que COMSTRUCTORA HERAD LTDA. debe cumplir con  los
requisitos legales a nivel de Seguridad y Salud Ocupacional.

Para dar cumplimiento al numeral 4.3.2. gdg la NTC OHSAS 180012007 se elabora un
procedimiento para la Gestion de Requisitos Legales P-220-MC-003 en el cual se realizo la
matriz de requisitos legales donde se especifica el tema o peligro con su respectiva ley,
decreto o resolucion, ente emisor, requisito especifico, frecuencia y responsable con el fin de
indicarla metodologia para identificary acceder a los requerimientos legales y deotra indole a
la empresa.

Ze elaboro el procedimiento de identificacion v acceso a requisitos legales con el fin de
cumplira cabalidad con el requisito del Sistema de Gestion ¥ la normatividad legal vigente en
Seguridad y Zalud Ocupacional.

Objetivos de S&30: Para establecer los objetivos de 5&50 de CONSTRUCTORA HERAD
LTDA. 5& tuvo en cuenta la identificacion de los riesgos por orden de prigrizacion y las
directrices de la politica. Cada objetive va enlazado con cada directriz llevando a definir su
respectivo indicador, formula, meta, frecuencia, responsable v reqisiro.

Programas de 5&50: Se establecera el PROGRAMA DE SALUD QCUPACIOMNAL con sus
respectivos subprogramas de medicina preventiva, medicina detrabajo e higiene y seguridad
y otros programas para la gestion del riesgo en compania de la ARP v el COPASO.

La cual se documentara y se comunicara a |as partes interesadas.

Estructuras y responsabilidades de S&50: La Morma OHSAS 180012007 establece que
secdebeasignar funciones, responsabilidad, recursos, rendicion de cuentas y avtoridad al
personalqueseveinvolucrado en el Sistema de Gestion de Seguridady Salud Ccupacional,
para dar cumplimiento al requisito, se documento dentro del manual de descripcion y
especificacion de cargos de la CONTRUCTORA HERAD LTDA., agregancdo a cada
funcionario las funciones y responsabilidades correspondientes.

Procedimiento para la competencia, formaciaon y toma de conciencia: CONSTRUCTORA
HERAD LTDA. para dar cumplimiento al numeral 4.4.2, se disefio el Procedimiento de
Competencia y Formacion P-S20-GTH-001, estableciendo actividades para poder identificar
las necesidaces de capacitacion, formaciony entrenamientoen proala empresa , solicitados
por el personal de la empresa

Procedimientao para la comunicacion, participacian y consulta: Para lograr |a integracion v
que los miembros que perenecen a CONTRUCTORA HERAD LTDA. formen parte en el
desarrollode 3&50 se elaboro el procedimiento de Comunicacion v Consulta P-330-MC-004,
&l cual pretende que los trabajadores vinculados a la empresa reciban y puedan comunicar |a
informacion relacionada sobre S&30

hors r= Fernznd= C=den=Tallez | Revizo: Sub-Gersnte Amrobas S
o} = E: = aUb-berente 2
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CONSTRUCTORAHERAD LTDA. 58 comunica con sus empleados y partes interesadas por
medio decarta, correo electronico, reuniones, llamacdas telefanicas v cartelera, haciendo facil
divulgar & los trabajacdores cualquier cambio o modificacion del sistema de S&30.

Se documentaran:

Manual del Sistema de Gestion de S&30

Politica de S&20

Objetivos de SEE0

Frocedimientopara identificacionde peligros valoracion de riesgos v determinacion de
controles

Panorama de Factores de Riesgo

Procedimienta para la identificacion v acceso a requisitos legales de S&30
Matriz de requisitos legales

Programa de Salud Ocupacional

Reglamento de Higiene y seguridad

Procedimiento de Competencia, formacian y toma de conciencia
Procedimiento de Comunicacion, Paricipacion y Consulta
Procedimiento de Control de documentos

Procedimiento para el Contral operacional

Procedimienta de Preparacion y respussta ante emergencias

Plan de Emergencias

Procedimiento de Medicion y seguimiento del desempeno
Procedimiento de evaluacion del cumplimiento de los requisitos legales
Procedimiento de Incidentes y accidentes

Suia de trabajo en alturas

Procedimiento de accion preventiva y correctiva

Procedimiento de control de registros

Procedimiento de Auditoria

Programa de Auditoria

Plan de Auditaria

Procedimiento de contral de documentaos: El procedimignto P-SG1-MC-002 =& dizefa para
asegurar quelos documentos sean aprobacdos, revisados actualizados y defacil identficacion
para tener un buen desempefio en el SGS&ES0.

Procedimiento para €l control de seguridad: P-S30-MC-008, establece v mantiens un
procedimiento donde se pueda llevar el contral de las operaciones de los contratistas y

proveedores dentro v fuera de CONSTURCTRORA HERAD.
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COMSTRUCTORAHERAD LTDA. 58 comunica con sus empleados y partes interesadas por
medio de carta, corren electranico, reuniones, [lamadas telefonicas v cartelera, haciendo facil
divulgar a los trabajadores cualguier cambio o modificacion del sistema de S&50.

%e documentaran:

Manual del Sistema de Gestion de S&20

Folitica de S&20

Objetivos de S&S0

Procedimiento para identificacion de peligros, valoracion de riesgos v determinacion de
controles

Panorama de Factores de Riesgo

Frocedimiento para la identificacion v accezo a requisitos legales de S&20
Matriz de requisitos legales

Programa de Salud Ocupacional

Reglamento de Higiene y seguridad

Procedimiento de Gompetencia, formacion y toma de conciencia
Procedimiento de Comunicacion, Participacion v Consulta
Procedimiento de Control de documentos

Procedimiento para el Control operacional

Frocedimiento de Preparacion v respuesta ante emergencias

Plan de Emergencias

Procedimiento de Medicion v seguimiento del desempefo
Procedimiento de evaluacion del cumplimiento de los requisitos legales
Procedimiento de Incidentes y accidentes

Guia de trabajo en alturas

Procedimiento de accion preventiva y correctiva

Procedimiento de control de registros

Procedimiento de Auditoria

Programa de Auditoria

Plan de Auditoria

Programa de Proteccion Contra Caidas

Procedimiento de control de documentos: El procedimiento P-3G-MC-002 =& dizena para
asegurar que los documentos sean aprobados, revisados actualizados y defacil identificacion
para tener un buen desempefio en el SGS&50.

Procedimiento para el control de seguridad: P-S50-MC-008, establece v mantiene un
procedimiento donde se pueda llevar el control de las operaciones de los contratistas y
proveedores dentro v fuera de CONSTURCTRORA HERAD.

=
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Procedimiento de preparacion y respuesta ante emergencia: En COMETRUCTORA
HERAD LTDA. 5¢ elaboro el Plan de Emergencia M-350-MC-002 con el fin de proparcionar
lo= elementos adecuados que les permitan rezsponder con eficacia en la prevenciony atencion
de emergencias, para disminuir las consecuencias negativas que puedan generar dichas
situaciones. También se disefaron los procedimientos de identficacion de una emergencia v
la respuesta efectivas P-S30-MC-007 frente a una situacion de emergencia.

Procedimiento de medicidn y seguimiento del desempenao: Por medio de los indicadores
degestion se medira el desempefo del sistemay sellevara un seguimientoal cumplimento de
los objetivos de S&S0 P-S50-MC-003.

Procedimiento de incidentes y accidentes: Todos |os incidentes que ocurran en la
arganizacion se investigaran ¥ a su vez 5e llevara un seguimiento con el fin de tomar

o

medidas correctivas y preventivas de acuerdo a P-S50-MC-005.

Procedimiento de no conformidades: e identificaran e investigaranlas no conformidades
con el fin de corregirlas tomando las acciones correctivas y preventivas del caso.

Procedimiento de accidon preventiva y correctivas: Se tomaran acciones correctivas v
preventivas seglun P-SG1-MC-003 para eliminar las causas de las noconformidades reales o
potenciales, las cuales deben ser apropiadas de acuerdo a la magnitud del problema v
proporcional a los riesgos de 3&50 encontrados.

Procedimiento de control de registros: Todos |os registros utilizados en el sistema de
gestion de 3&30 tendran su identificacion, almacenamiento, proteccion, recuperacion,

retencion v disposicion de acuerdo con P-SGI-MGC-004.

Procedimiento de auditoria: Se disenara un programa de Auditeriay plan de avditoria segun
P-SG1-MC-005 |os cuales llevaran un cronograma de las auditorias, procesopara desamollara
la auditoria, responsables buscando medir el cumplimento de los requisitos del Sistema de
Gestion de S&S0 con respecto a la MTC-OHSAS 18001,

Revision por la direccion: La alta direcciontomara decisionss de mejoramiento continuo del
cizstema de gestion de 2450 de acuerdo a los resultados de las auditorias, evaluacion del
cumplimento legal ¥ ofros requisitos, segln P-SS0-MMC-010.

3. IMPLEMENTACION
Se capacitaran a los funcionarios de CONSTRUCTORA HERAD LTDA. en temas de

Sistema de Gestion de Seguridad v Salud Ocupacional segln la norma OHSAS
180012007,

4, VERIFICACION
Se realizarauna primera Avditoria, la cual evaluara el funcionamiento del SGS&30, v
deestamanera determinarlos aspectosa mejorar v tomar las acciones correctivas y
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preventivas; buscando el mejoramiento continuo del SGS&S0. Luego se realizara una
sequnda Auditoria queverificara el plande mejoramientoy sostenimiento del Sistema
de Gestion de Seguridad vy Salud Ocupacional.

CONCLUSIONES

En COMSTRUCTURAHERAD LTDA. sedemostrd el compromisode la Alta Gerencia
con respecto al area de seguridad v salud ocupacional.

A fraveés del diagnostico se evidencio que en CONSTRUCTORA HERAD LTDA. no
cumple con losrequerimientos exigidos por la norma OHSAS 180012007 COPASD,
Programa de Salud Ocupacional, Reglamento de Higiene ¥ Seguridad, Plan de
emergencia y Panorama de Factores de Riesgo.

A la hora de evaluar a los trabajadores sobre el tema de Seguridad y Salud
ocupacional se observo la falta de conocimiento en estos temas.

RECOMEMDACIONES

COMNSTRUCTORAHERAD LTDA. debe concientizar a sus trabajadores en eltema de
Seguridad y Salud Ocupacional para que 5e genere un mejor ambiente laboral y se
facilite la implementacion y el mejoramiento continuo de la norma OHSAS
180012007

Serecomienda mejorarlas condiciones del ambiente laboral en las obras realizadas
porla CONETRUCT ORA HERAD LTDA.

Se recomienda la capacitacion de los empleados en el S&S0.

Se deben designar recursos financieros para facilitar v mantener €l programa de
Seguridad y Salud Ocupacional.

[Fx]

-Garznte
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Anexo 4. Control Asistencia Socializacién

CAPACITACION DEL SISTEMA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y
SALUD OCUPACIONAL OHSAS 18001:2007

CONSTRUCTORA HERAD LTDA. HERAD

ALTO DEL FONCE CONDOMINIO CLUB- SAN GIL (SANTANDER)

CONTROL DE ASISTENCIA ,\g
| ]

NOMBRE Y APELLIDO CARGO FIRMA
1
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15.
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Anexo 5. Procedimiento de Eleccion y Conformacién del COPASO

HERAD

B

HER

PROCEDIMIENTO DE ELECCION,
CONFORMACION Y FUNCIONAMIENTO DEL
COPASO
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OBJETIVO

Seleccionar los representantes del Comité Paritario de Salud Ocupacional (COPASOD)
enla COMSTRUCTORAHERAD LTDA., ¥ poner en funcionamienta dicho programa,

contandoconla participacion delos funcionarios de planta y contratistas, cumpliendo
con lalegislacionvigente quelo reglamenta.

ALCAMNCE

El procedimiento parte de la designacion del representante y suplente par parte dela
administracion de CONSTRUGCTORAHERAD LTDA , eleccion del representante de
los trabajadores junto consu suplente, hasta el funcionamiento del COPASO y
comunicadoporparte del representante legal a sus trabajadores su conformacion.

DEFINICIONES

Salud Ocupacional: Actividad multidisciplinaria que promuevey protegela salud de
|os trabajadores. Esta disciplina busca controlar los accidentes v las enfermedades
mediante la reduccionde las condiciones de riesgo.

Comité Paritario de Salud Ocupacional ([COPASD): Es un organismo de promaocion
yvigilanda delas nomas y reglamentos de Salud Ocupacional dentrode la empresa.
Conformado por representantes dela administraciony trabajadores dela empresa.

Rescll_u-:i-fln 2013 de 1986: Reglamenta la organizaciony funcionamisnto de los
comites demedicina, higieney seguridad industrial en loslugares detrabajo.

Decreto 1295 de 1994: Reglamenta que gl comité paritario de medicina, higieney
seguridadindustrial de las empresas se denominara Comite Paritario de Salud
Dcupacional Seaumentan a dos afos el periodo de los miembros del comité.

Ley 1429 de 2010: “Por la cual s expide la Ley de formalizacion v generacion de
emplen”. El articulo 86 de dicha Ley, en su paragrafo 2°, suprimid la obligacion del
empleador de inscribir el COPASC ante el Ministerio de la Proteccion Social

POLITICA DE OPERACION

Elpericdo delCOPASO ez dedos afos a partir de lafecha de conformacion.

Debereunirseporlo menos unavez en la obra puesta en marcha y durante el horario
detrabajo, ¥y mantener en archivo las actas dereunion.
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ACTIVIDADES

Designaralos representantes del COPASO tanto en el drea administrativa comola
operativa.

Realizar el acta deresolucion, sobreinformacionde la elecciony conformacion de
COPASD.

Aprobar el acta deresoluciondela elecciony confarmacion del COPASO por parte
del Gerente o sub-Gerente.

Designar jurados deVotacion, formato devotos ysitio de votacian.

Realizarvotacionporparte de los trabajadores para elegir surepresentante v
respectivosuplente.

Realizar acta de conformacion del COPASO, con losrepresentantes dela alta
direcciony de los trabajadores.

Aprobarlaelecciondel COPASO porparte dela gerencia y trabajadores,
Realizarun Comunicado en el cual conste la conformaciondel COPASD en
CONSTRUCTORAHERAD LTDA., dirigida atodos los trabajadores tanto drea
administrativa como operativa.

Reunirel COPASO una vez al mes, o cuando sea necesario.

CONTROL DE CAMBIO S

FECHA CAMEBID MUEVA VERSION
22032011 Creacion del documento 01
ANEXDS
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Anexo 6. Acta de apertura COPASO

B

CONSTRUCTORA

HERAD

ACTA DE APERTURA DE ELECCIONES DE LOS CANDIDATOS AL COMITE
PARITARIO DE SALUD OCUPACIONAL

CONSTRCUTORA HERAD LTDA.
PERIODO 2011-2013

Siendo las 11: 30 am del dia 15 de Marzo de 2011, se dio apertura al proceso de
votacion para la eleccion de los candidatos al COMITE PARITARIO DE SALUD
OCUPACIONAL para el periodo que va de Marzo de 2011 a Marzo de 2013.

En calidad de jurados de votacién se encargé a:

JULIE ANDREA DURAN SILVA, Asesora Externa, identificada con cedula de ciudadania
N° 63.551.257, expedida en BUCARAMANGA y LAURA FERNANDA CADENA TELLEZ,
identificada con cedula de ciudadania N° 1.098.632.740, expedida en BUCARAMANGA.

A Lol (das,

Firma del Coordinador de la mesa de Firma del Colaborador de la mesa de
votacion votacion

NIT: 800058 5/-8

Calle 47 No 29-33 Ofc. 505 Hdificc HERAD CENTER
PBXC: 6514736 Fox 643619

e-mail: contactoiconstrutoraherad.com
Bucaramanga - Colombia

www.constructoraherad.com
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Anexo 7. Acta de Constitucion del COPASO

B

CONSTRUCTORA

HERAD

ACTA DE CONSTITUCION DEL COMITE

El dia 15 de Marzo de 2011 en las instalaciones de la obra ALTO DEL FONCE
CONDOMINIO CLUB en San Gil (Santander), se reunié el representante legal y sus
trabajadores para conformar el comité paritario de salud ocupacional dando cumplimiento
a la resolucion 2013 de 1.986 y al decreto 1295 de 1.994 y a las exigencias de la division
de salud ocupacional del Ministerio de Trabajo, asi como lo dispuesto en el programa de
salud ocupacional. El periodo de los miembros del comité es de dos afios (2) y el
empleador esté obligado a proporcionar por o menos cuatro horas semanales dentro de
la jornada normal de trabajo de cada uno de sus miembros para el funcionamiento del
comité.

El representante legal de la empresa nombroé a las siguientes personas:

Por parte de la empresa

OSCAR JAVIER RIATIGA ESTEBAN RINCON
€.c.68.243.380 c.c. 93.332.243

Y los trabajadores nombraron a:

JAIRQ PRIETO G. CAMILO BUENO
c.c. 38.224.528 C.c. 28.295.247

Estos dltimos nombrados por votacion en asamblea general de trabajadores.

Integrado el comité se procedioé de acuerdo a la resolucion 2013 de 1.986 a nombrar al
presidente y al secretario del mismo, con el objetivo de mantener la coordinacion,
organizacién y funcionamiento del comité.

El representante legal de la empresa designa a: __ ESTEBAN RINCON
Presidente del Comité y por votacion del comité se nombraa ___JAIRO PRIETO
secretario del mismo.

Firma Presidente Firma Secretario
*&u\’@mt 4&@ /{)(\e’éb-
l ~ N V ]

NIT: 800.058.54-8

Calle 47 No 29-33 Ofc. 505 Edificic HERAD CENTER
PBX: 654736 Fox 643619
tactodzconstrutoraherad.com
Bucaramanga - Colombia

www.constructoraherad.com
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Anexo 8. Comunicado COPASO

B

CONSTRUCTORA

HERAD

COMUNICADO

Fecha: 16 de Marzo de 2011

De: HENRY ANDRES DELGADO MENESES

Para: Trabajadores CONSTRCUTORA HERAD LTDA.
Asunto: Comité Paritario de Salud Ocupacional

Por el cual se constituye el COPASO (Comité Paritario de Salud Ocupacional) el dia

. 15 de Marzo de 2001, con una duracién de 2 periodos a partir de la fecha, cumpliendo
lo ordenado en las Resoluciones 2013 de 1986, 1401 de 2007, Decretos 1295 de
1994, 1530 de 1996 y en general, todas las normas relativas al COPASO.

Ley 1429 de 2010, “por la cual se expide la Ley de formalizacién y generacién de
empleo”. El articulo 65 de dicha Ley, en su paragrafo 2° suprimi6 la obligacion del
empleador de inscribir el COPASO ante el Ministerio de la Proteccion Social

Agradeciendo su atencién me suscribo,

Atentamente,

ING. HENRYA| DELGADO

Sub-gerente
NIT: 800.058.5/4-8

Calle 47 No 29-33 Ofc. 505 Edificic HERAD CENTER
PBX: 651736 Fox 68619

e-mail: contactoizconstrutoraherad.com
Bucaramanga - Colombia
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Anexo 9. Procedimiento de Identificacion de Peligros, valoracion de

riesgos y determinacion de Controles

& S o

PROCEDIMIENTOS DE IDENTIFICACION DE
PELIGROS, VALORACION DE RIESGOS Y
DETERMINACION DE CONTROLES

e Farnanda Nesscns S ih-Gore s Anroba- Sub-Garente
ra Fernandsz eviso: sub-Gerents Apropo: sub-Garente
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UBJETIVOD

Establecer la metodaologia para el diagnostico de las condicionss defrabajode
CONSTRUCTORAHERAD LTDA. y mantener |a continua identificacion de
peligros, valoracion de riesgos v determinacion de controles necesarios, y dar
cumplimientoa la normatividad vigente que loregula.

ALCANCE

El procedimiento parte de la identificacion de los peligros hasta la determinacion de
los controles necesarios para minimizar los riesgos en COMSTRUCTORA HERAD
LTDA

Este procedimiento aplica a todas las dreas. procesos, actividades rutinarias v no
rutinarias, de la organizacion, adicionalmente involucra a todo el personal de la
empresa, temporales, contratistas v visitantes.

DEFINICIONES

Accidente de Trabajo: es fodo suceso repentino que sobrevenga por causa o
con ocasiondeltrabajo, v que produzea en el trabajadoruna lesion organica, una
perturbacion funcional, una invalidez o la muerte (Decreto 1288 de 1,994 del
Ministerio de trabajo v Seguridad Social).

Consecuencias: alteracionen el estado de salud de las personas y los dafos
materiales resultantes de la exposicion al factor de riesgo.

Diagnastico de condiciones de trabajo o panorama de factores de rigsgo:
forma sistematica de identificar, localizar v valorar |os factores deriesgo de forma
quezepueda actualizar periodicamente v que permita el disefio de medidas de
intervencion.

Efecto posible: |a consecuencia mas probable (lesiones a las personas, dafio al
equipo, al proceso o ala propiedad) que pueda llegar a generar un riesgo
existente en el lugar de trabajo.

Enfermedad profesional: todo estadeo patologico permanente o temporal que
sobrevenga como consecuencia obligada y directa de la clase de trabajo que
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desempena el trabajador, 0 del medio en que se ha visto obligado a traba)jar, ¥
que haya sido determinada como enfermedad profesional por el Gobierno
Macional.

EPF: Elementos de Proteccion Personal.

Exposicion: frecuencia con quelas personas o la estructura entran en contacto
con los factores de riesgo.

Factor de ponderacion: se establece con base en los grupos deusuarios de los
riesgos que posean frecuencias relativas proporcionales a los mismos.

Factarderiesgo: es todo elementocuya presencia o modificacian, aumenta la
probabilidad de producir un dano a quien esta expuesto a el

Factores de riesgo fisico: sontodos aquelosfactores ambientales de naturaleza
fisica que puedan provocar efectos adversos ala salud segun sea la intensidad,
exposicion v concentracion de los mismos.

Factores de riesgo quimico: toda sustancia organica e inorganica, natural o
zintética que cdurante |a fabricacion, manejo, transporte, almacenamiento o uso,
puedeincorporarse al aireambiente en forma de polvos, humaos, gases o vapores,
con efectos irdtantes, comosivos, asfiiantss o toxicos y en cantidades gque tengan
probabilidades de lesionar la saludde las personas que entran en contacto con
ellas.

Factores de riesgo biologicos: todos aquellosvivosya sean de origen animal o
vegetal y todas aquellas sustancias derivadas de los mismos, presentes en el
puestio detrabajo vy que puedenser susceptibles de provocar efectos negativos en
lasalud delos trabajadores. Efectos negativos se pueden concertar en procesos
infecciosos, toxicos o alérgicos

Factores deriesgos sigo laborales: serefierea aquellos aspecos intrinsscos v
organizativos deltrabajo, v a las interrelaciones humanas, que al interactuar con
factores humanos endogenos (edad, patrimonio genético, antecedentes
zsicologicos) v exogenos (vida familiar, cultura..., etc.), tienen |a capacidad
potencial de producir cambios sicoldgicos del compartamisnto o trastomos fisicos
0 psicosomaticos

Factores de riesgo por carga fisica: se refiere a todos aquellos aspectos de la
organizacion deltrabajo, de la estacion o puesto de trabajo v de su disefio que
pueden alterar la relacion del individuo con el objeto técnico produciendao
problemas en el individuo, en |la secuencia de uso o la produccion.

Factores de riesgo eléctricos: =e refiere a los =istemas eléctricos de las
maquinas, los equipos que al entrar en contacto con las personas o las
instalaciones y materiales pueden provocar |esiones a las personas y danos ala

i
¥
3

m
]

= 5

m
T

[T
]

[

rent

7]
i
I
1
1]
3
=
1]

107




w

HERAD

propiedad.

Factores de riesgo locativos: condiciones de las instalaciones o areas de
trabajo que bajo circunstancias noadecuadas pueden ocasionar accidentes de
trabajo o perdidas para la empresa.

Fuente de riesgo: condicion / accion que genera el riesgo.

Grado de peligrosidad: es un indicadorque reflgja la incidenda deuwn riesgo con
relacion a la poblacion expuesta.

Grado de repercusian: indicador que refleja la incidencia de un riezgo con
relacion a la poblacion expuesta.

Personal expuesto: numero de personas relacionadas directaments con el
riesgo.

Probabilidad: posibilidad de que los acontecimientos de la cadena se completen
en el tiempo, originandose las consecuencias no queridas ni deseadas.
Riesgo: probabilidad de ocurrencia de un evento de caracteristicas negativas.

Sistema de control actual: medidas implementadas con el fin de minimizar la
ocurrencia de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

Valoracion del riesgo: Proceso de evaluar los riesgos gue surgen de los
peligros, teniendo en cuenta |a suficiencia de los controles existentes, v decidir si
los riesgos son aceptables o no.

FOLITICA OE OFERACICOH

Zedebe actualizar el panorama defactores deriesgocada & meses o anual.

METODOLOGIA

La metodologia utilizada corres ponde al modelo del Instituto Colombiano de Mormas
Teécnicasy Cerificacion"ICONTEC”, recopiladoen |a. Guia Tecnica Colombiana GTC
45 del 27 de agosto de 1887, Se trata de un modelo dindmico de recoleccion,
tratamiento v analisis de informacion sobre losfactores deriesgo laborales, asl como
gl establecimientode |a exposiciona la que estan sometidos los trabajadores en un
areadetrabajo. Estainformacionpermite la implementacion, desarrallo, orientacion
delas actividades de prevenciony control de dichos factores en el programa de salud
Ocupacional de cada una de las empresas.
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E:22/02/2011
REGQGUISITOS
1. CLASIFICACION DE FACTORES DE RIESGD DE ACUERDO A LAS
COMNDICIONES DE TRABAJO A QUE HACEN REFERENCIA.
1.1 Condiciones de Principales fuenies
Higiene generadoras
1.1.1 Factores de riesgo
fizico
1) Energia Mecanica |Ruido Flantas generadoras
Vibraciones
Atsmdorss
iz
Fresian Aviacion
baromeétrica |Bucso, st
(alta o baja)
2} Energia termica Calor Hornos
Ambisaie
Frio Refrigeradores
Congeladores
Ambisaie
SlEnerala Radiaciones |Equipaosy fuentes naturales
glectromagnetica ionizantes: |generadoras derayos: X,
gama, beta, alfa y neutrones
Elzbora: Laura Fernandsz Ravizo: Sub-Gerent= Aprobo: Sub-Gerante
CzdenzaTellez
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infrarrojas:

Superficies muy calienies
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Factores de
quimico

MEsgo

1) Aerosoles

=alidos.

FOGS

hMinerna

Casamics

(L I
- -
Lemento

Liquidos.

Ebullicion

Mieblas Limpicza con vapor de agua, etc.
Roclos Binturs
ernandz Reviso: Sub-Gerents Aprobo: Sub-Gerente
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7} Gases y Vapores |[Monoxidos [Fabricaciony reparacion de
decarbono [motores de  combustion
Oxidos interna.
nitrosos Garajes.
Cloroysus | Industria guimica en general.
derivados Industria plastica.
Amoniaco Industria y talleres
Cianuros glectronicos
Plomo Procesos de enfriamiento.
Mercurio Pinturas, plateados, etc
Pintura Fabricacion determametros.
Estudio desuelos.
Talleres de pintura.
Factores de riesgo|Animales Mordeduras
biologico Yegetales Picaduras
Fungal 3
Protista Elementos contaminados
Monera Folvo
Polen
Esporas flngicas
Mico toxinas.
1.4 ondiciones
Qiﬁ%iég‘i'ﬂlgé
1.2.1 Factores de riesgo
1] %DI‘I%EI‘II%D EERE Trabajo  repettivo o en
tarea cacdena
Monotonia
Ambigiedad del ro
dentificacion del producio
2} Organizacion del Turnos
tiempo de trabajo Horss extres
Pausas - descamsos
Ritmo {control de tiempo)
3] Relaciones huma- Relaciones jerarquicas
Nas, Relaciones cooperativas
Relaciones funcionales
Participacion {foma de decisiones
opiniones)
Elaboro: Laura Fernands Reviso: Sub-Gerents Aprobo: Sub-Gerente
CadenzTellez
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4} Gestion

Evaluacion del desempeno
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Condiciones
Ergonamicas.

1) Carga eztalica
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ondiciones
Higiene

de

Frincipales fuentes

generadoras

2] Carga Dinamica

Esfuerzos:

Uesplazamientos (con o SiN
cargal

Al dejarcargas

Al levantar cargas

Yizuales

Otros grupos musculares

Movimientos:
Cuello
Extremicdaces
Superiores
Extremicaces
inferiores
Tronco

Liseno puesto detrabajo:
Altura planosdetrabajo
Ubicacion de controles
Zillas

Aspectos espaciales
Equipos
Organizacion deltrabajo:
Secuencia productiva
Tiempo detrabajo
Pesoytamano de objetos.

T

Condiciones
Seqguridad

de

1.4.1

Mecanicos

Factores de riesgos

Herramientas manuales
Equiposy elementos a
presion

Funtos de operacion
Manipulacion de materiales
Mecanismos en movimiento
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1.4.2 Factores de riesgos[Ala fension | Conexiones eleciricas
electricos Tableros de corntrol )
Transmisones de energia, gc
1.4.3 Factores de riesgos |Edificaciones | Superficies detfrabajo
locativos Bodegas Zistemas de
almacenamiento
Distribucionde areas
Falta deorden y aseo
Estructuras einstalaciones
1.4.4 Factares de riesgos Lreficiente lluminacion
fisicos Radiaciones
Explosiones
Contacto consustancias
1.45 Factares de riesgo Almacenamiento
quimico Transporte
Manejo productos quimicos.

VALORACION DE FACTORES DE RIESGOD

Lavaloracion de las condiciones detrabajo se realiza en forma gyalj-cuantitativa; las
escalas utilizadas paravalorar los riesgos que generan accidentes detrabajoy los que
generan enfermedad profesional se incluyen en los Anexos A4y B informativos.

METODOLOGIA PARA TA ELABORACION DEL DIAGNUSTICCO DE
COMDICIONES DE TRABAJO O PANORAMA DE FACTORES DE RIESGO

Identificacion de factores de riesgo

Como primer pasopara €l establecimiento del diagnostico de condiciones de trabajo,
seprocede a suidentficacion mediante el recorrido por lasinstalaciones, para lo cual
seutiliza la clasificacion de la presente norma. El Anexo Cincluye el instrumento para
recaleccion de la informacion, el cual incluye los siguientes aspectos:

Area; ubicacion deldrea o sitiodetrabajo donde se estan idertificando las
condiciones de tfrabajo.

Condicion de trabajo identificada de acuerda a la clasificacion

Fuente: condicion que estd generanda el factor de riesgo.

ernands Rewviso: b-Gerant
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Efeclo: posible efeclo que el facior de riesgo puede generar a nivel dela
salud del trabajador, el ambiente, el proceso, los equipos, eic.

Mimero de personas expuestas al factor de riesgo.

Tiempo de exposicion al factor de riesgao.

Controles existentes a nivel de la fuente que genera el factor de riesgo.
Controles existentes a nivel delmediodetransmizion del factor de rigsgo.

Controles existentes a nivel dela persona o receptor del factor de riesgo.

Valoracion de factores de riesgo

Bl segundo paso para completar el diagndstico de condiciones de frabajo es |a
valoracion gualicyantitativa de cada uno delosfactores de riesgo identificados; esta
valoracion permite jerarquizarlos.

al

Grado de peligrosidad (GP)

La farmula del grado de peligrosidad es la siguiente:
GRADD DE PELIGROSIDAD = COMSECUENCIA
PROBAEILIDAD

x EXPOSICION x

Al utilizar la farmula, los valores numeérncos o pesos asignacdos a cada factor
estan basados en el juicio v experiencia del investigador que hace el
calculo.

Ze obtiene una evaluacion numérica considerando tres factores: |as
consecuencias deuna posible perdida debida al riesgo, |8 exposicion & la
causa basicayla probabilidad de que ocurra |a secuencia del accidente y
consecuencias. Estosvalores se obtienende |la escala para valoracion de
factores deriesgoque generan accidentes de trabajo. Anexo A Una vez
asignados se incluyen en las columnas correspondientes del Anexo C.

Mediante un analisiz delas coordenadas indicadas anteriorments, en gl

marco real dela problematica, se podra construir una base suficientemente

solica para argumentar una decision.

Comoteoria basica para buscaruna respuesta a la problematica setoma &

trﬂl:nﬂjn de FIME, William T, ;"Mathematical Evaluations for Confralling,
rids”, en el cual se plﬂntEﬁ el grado de peligrosidad para determinar

la gravedad deun riesgo reconocida.

mnm
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Una vez se determina el valor por cada riesgo se ubica dentro de una
escala de grado de peligrosidad asi:

. F.BAJO . F. MEDIO G FCALTO
1 B00 00D

300
0
(0

Esta escala corresponde a la interpretacion incluida en el Anexo G,
b} Grado derepercusion (GR)

Finalmente, se considera el numero de trabajadores afectados por cada
riesgo atraves dela inclusion deuna variable que pondera el grado de
peligrosidad delriesgo en cuestion. Este nuevo indicador es el grado de
repercusion, el cual se obtienen estableciendo el producto del grado de
peligrosidad porun factorde ponderacion quetenga en cuenta grupos de

expuestos. En estaforma sepuedevisvalizar claramente cual riesgo debe
ser tratado prioritariamente.

Deacuerdo con loanterior [os factores de ponderacion =& establecen con
baseen el porcentaje de expuesto delndmerototal detrabajadores, por lo
tanto =erd particular para cada empresa. La siguiente tabla brinda un
gjemplo al respecto:

Forcentaje de expuestos | Factorde ponderacion
T-20T

-40 %%

41 -80 T
&1-00%

g1 - 100 %%

(41 IES S B B

Laescalaparapriorizar los riesgos por grado de repercusion es la siguients:
(SiFP =& como en éste ejemplo):

G. P BAJD . F. MEDIC G P ALTO
1 k1] Y]
1.500

El grado derepercusion es el resultado delproducto entre el grado de peligrosidad y
factar de ponderacion:

GR=GPxFP
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Una vez obtenido el resultado de este producto se incluye en el Anexo L, en la
respectiva columna. Posteriormente se compara el resultado con |a escala anterior y
zeobtiene |a interpretacion para el grado de repercusion (alto, medio o bajo) v s&
incluye en la columna correspondiente del Anexo C.

Con base en los resultados obtenidos se pueden priorizar los diferentes factores de
riesgo bien sea por peligrosidad o repercusion o por los dos.

Finalmente, enla dltimacolumna del Anexo G seincluyen |as observaciones a que
haya lugar, haciendo referencia a condiciones especificas encontradas.

OOCOMERTO/REGISTRD

Documento de actividades planeadas
Formato de Panorama deRiesgo
Informe de Panorama de Riesgo

CONTRCOL DE CAMEICS

FECHA CAMEBTD NHUEVA VERSION
223011 Creacion del 01
documento
ANERUS

Anexo A (Informativa)

Escalas para la valoracion de factores de riesgos que generan accidentes de

trabajo
Valor Consecuencias (™)
10 [Muerie yio danos mayores a 400 milones de pesos—

=

Lesionesncapaciantes permanentes y/o danos entre 40y
%2 millones de pesos

Fernznd

e S h-3
50 Sub-G

erent
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4 Lesiones con incapacidades no permanentes y/o danos
hasta 3% millones de pesos
1 Lesiones con herndas leves, contusiones, golpes yio
pequenos dafos econamicos
Valor Frobabilidad
W] £s el resultado mas probable v esperado si la situacion de
riesgo tiene lugar
T Es completamenie posible, nada exirano. Tiene una
probabilidad de actualizacion del 50%
4 Seriauna coincidencarara. Tiene una probabilidad del 0%
1 Munca hasucedido en muchos anos de exposicion al riesgo,
pero es concebible. Probabilidad del 5%
Valor Tiempo de exposicion
0 La situacion de riesgo occurre continuamente o muchas
veces al dia.
o Frecuentemente o una vez al dia.
4 Decasionalmente o una vez por Semana.
1 Remotamente posible
Anexo B (Informativo)
Escalas para la valoracion de riesgos que generan
Enfermedades profesionales
ILUMINACION
ALTO Ausencia de luz natural o deficiencia de luz artificial con sombras
Evidentes vy dificultad para leer
MEDIO : Fercepcion de algunas sombras al ejecutar una actividad (escribir)
B&JO Ausencia de sombras.
RUIDO
ALTO Mo escuchar una conversacionatononormas a una distancia entre 40y
om.
MERIC. . Escuchar la conversacion a una distancia de 2m en tono normal.
Elzbora: Laurs Fernands Revizo: Sub-Gerent= Aprobo: Sub-Gerente
CzdenaTellez
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Mo hay dificultad para escucharuna conversacion atono normal a mas

de2m.

RADIACIONES IOMIZANTES

ALTO

MEDIC:

BAJO

Exposicion frecuente (una vez por jornada o turno o mas)
Decasionalmente.

Rara vez casi nunca sucede |a exposicion.

RADIACIONES NO IONIZANTES

ALTO Seis horas o mas de exposicion por jornada o turno.

MEDIO: Entre dos v seis horas por jornada o turno.

BAJO Menos de dos horas por jornada o turno.

TEMPERATURAS EXTREMAS

ALTO Percepcion subjetiva de calor o fricluego de permanecer & minutos en

el sitia.

MEDIO : F'Eﬂ:i_spn:injn de algln gjsconfort conlatemperatura luego de permanscer

BAJD ;il'ﬂlanﬁiﬁn de confort térmica.

VIBRACIONES

ALTO Percibir sensiblemente vibraciones en el puesto de trabajo.

MEDIO: FPercibir moderadamente vibraciones en el puesto de trabajo.

BAJO Existencia de vibraciones que no son percibidas.

POLVOSY HUMO S

ALTO Evidencia de material i depositado sobre una superficie
previaments limpia al cabo de 15 min.

MEDIO : Percepcion subjetiva de emision de polvo sin dep osito sobre superficies

pern si gyvidenciahle en luces, ventanas, rayos solares, etc.

b-Gerente
up-aere =
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Fresencia defuentes de emision de polvos sin la percepclon anterior.

GASES Y VAPORES DETECTABLES ORGANOLEPTICAMENTE

ALTO

MEDIO:

BaJO

Percepcion de clor a mas de 3 metros del foco emisor.
Percepcion de olor entre 1y 3 metros del foco emisor.

Percepcion de olor a menos de 1. metrn del foco.

GASESY VAPORES MO DETECTABLES ORGANOLEPTICAMENTE

Cuando en el proceso que se valora exista un contaminante no detectable
oroanoléctivaments se considera grado medio en atencion a sus posibles

COMSECUEnCias.

LIGUIDo s

ALTO IManipulacion permanente de productos gquimicos liguidos (varias veces
en la jornada o turnao)

MEDIO: Una vez por jornada o turno.

BAJO Rara vez u ocasionalmente se manipulan liguidos.

VIRU S

ALTO Fona endémica de fiebre amarilla, dengue o hepatitis con casos
positivos entre los trabajadores en el dltimo afo. Manipulacion de
material contaminado o paciente o exposicion a virus altamente
patdoenos con casos de trabajadores en el Oltimo afo.

MEDIC: lgual al anterior sin casos en el Oltimo ano.

BAJO Exposicion a virus no patdogenos sin casos de trabajadores.

BACTERIAS

ALTO Consumo o abastecimiento de agua sin tratamiento fisico quimico.

MEDIO: Tratamiento fisico quimico del agua sinpriebas en el Oltimo semestre.

Elzb Laurz Fernands Re Sub-Gerentz Aprobo: Sub-Gerente

CzdenaTellez
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BAJO Tratamiento fisico quimico del agua con analisis bacteriologico.
Manipulacion de material contaminado yio pacientes sin casos de
Irahajadares anteriormente.
HONGOS
ALTO Ambiente himedo wio manipulacion de muestras o material

contaminacdo

yi/o pacientes con antecedentes de micosis en los trabajadores.

MEDIO : lgual al anterior, sinantecedentes de micosis en el Gltimo afo en los
HARAALAISS

BAJO Ambiente seco y manipulacion de muestras o material contaminado sin
Gasns previos de micosis en los trabajadores.

SOBRECARGA Y ESFUERZO S

ALTO Manejo de cargas mayores de 25 kg y /o un consumo necesario de mas
de 201 kealfjornada.

MEDIO: Manejo decargasentre 15 kg ¥ 25 kg v/o un consumo necesario entre
801 v SO0 Kcalfjornada.

BAJO Manejo de cargas menores de 15kg. ¥/o un cansumo necesario de

menos de 00 Kcal/jornada.

FOSTURA HABITUAL

ALTO De pie con una inclinacion superior a los 15 grados.

MEDIO: Siempre sentado (toda la jornada o turno) o de pie con inclinacion
menoar de 15 grados.

BAJO De pie o sentado indistintamente.

DISENC DEL PUESTO

ALTO FPuesto detrabajo que obliga al trabajadora permanecersiempre de pie

MEDIO: Puesto detrabajo sentado, alternando conla posicion de pie pera con
mal disefio del asiento.

BAJO Sentado v buen disefo del asiento.

Elzb Lzura Fernzands Revizo: Sub-Gerant= Aprobo: Sub-Gerente

CzdenzTellez
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MONCOTONIA
ALTO DOcho horas de trabajo repetitivo v solo 0 en cadena.
MEDIO: Ocho horas de trabajo repetitivo v en grupo.
BAJO Con poco trabajo repetitivo.
SOBRETIEMPO
ALTO IMés de doce horas por semana v durante cuatro semanas o mMas.
MEDIO: Decuatro a docehoras porsemana y durante cuatro Semanas o mas.
BaJO Menos de cuatro horas semanales.

CARGA DE TRABAJO

ALTO

MEDIO:

BAJO

Mas del 120% del trabajo habitual. Trabajo contra el reloj. Toma de
decision bajo responsabilidad individual. Turno de relevo 3 x 3.

Del 120 al 100% del trabajo habitual. Turno de relevo 2 x 8.

Menos del 100% del trabajo habitval. Jornada partida con horario
flexible. Toma de decizion bajo responsabilidad grupal.

ATENCION AL PUBLICO

ALTO las de un conflicto en media hora de observacion del evaluador.
MEDIO: Maximo un conflicto en media hora de observacion del evaluadaor,
BaJO Ausenciade conflidos en media hora de observacion del evaluador.
Elzb Laura Fernands Fe Sub-Gerents Anroba: Sub-Serente
CadenzTellez
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Anexo 10. Panorama de Riesgo CONTRUCTORA HERAD LTDA.

il

HEFR 2L >

SO

ALTO pe. FONCE

NOMBRE DEL DOCUMENTO

PANORAMA DE FACTORES DE RIESGOS POR PUESTOS DE TRABAJO

CODIGO — REVISION

HERAD-PANORAMA

[REV. 0.

FECHA - PAGINADO

7 DE ABRIL DE 2011

‘Pé ina
agir

de

Valoracion AT

Valoracion EP

Area seccion Riesgo Factor de riesgo Fuente Factor condicionante Momento critico Posibles consecuencias NT TE Nivel de Nivel de Recomendaciones
Exp |Cons [Prob | GP |interpreta- FP GR |Interpreta- [Alto [Medio |Bajo
cion del GP cion del GR
. Dotacion de epp de acuerdo con las niveles de
Caracterisiticas propias de cuando se alcance el 75% | Disminucion del nivel de ido a 05 aue a¢ encuentta expueato 1a
Ruido prop! Programacion de la actividad | de la programacion para el | concentracion e hipoacusia | 1 8 | 10| 4 7 280 BAJO 1 280 BAJO X los g P
cada maquina empleada poblacion trabajadora
dia laboral .
c en uso de epps
Cambios o Exposicion diaria a Sincope por calor, dolor de . .
H tre las 10:00: - " Ents de dot: L Hidrat:
enla del ambiente mayores a los | Foranios en rgosz aM - |~ cabeza, deshidratacion, 1 8 6 a 4 9 BAJO 1 9 BAJO X ntrega de dot acf:ﬂ:iﬁzsa"a dratacion
temperatura 36°C o trabajos bajo la lluvia fatiga, choque termico
FISICO i Entrega de dotacin . Hidratacion continua
Radiaciones no Exposicion a rayos solares Exposicion diaria a la Durante las 10:00 a.m-3:00 Quemaduras solares, Aplicacién de bloqueadores solares o
por desarrollo de activides a ! "3 lesiones en la piel, imitacion | 1 8 | 6| 4 7 | 168 BAJO 1 168 BAJO x
lonizantes radiacion solar pm Instalacion de cubiertas en la maquinaria que no|
campo abierto de mucosas
cuente con esta
. . L lares, dol
Operacion de maquinaria de |\ 1o ada| | EIECUCION de la actiidad ;:'g:s:z':“slf:’:s;e:;' Descanso durante de la jomada laboral durante
VIBRACIONES acuerdo a sus caracteristicas g durante tiempos prolongados N 1 8 6 4 4 96 BAJO 1 96 BAJO X 5 minutos cada 2 horas, Capacitacion en uso
por la maquina sistema nenvioso periferico
y al perfil del operador sin intenalos de descanso P de Epps
Desarrollode | Condiciones de organizacién S":’::’:racii “"::’:“: f:s' no Dolor de cabeza, stress. Actividades de relajacion y bienestar social,
PSICOLABORAL actividades el personal en sus i P durante la jormada laboral i g 1 8 10| 1 7| 7 BAJO 1 70 BAJO x Espacios de socializacion para los
actividades . Cumpliemiento fatiga
contratadas actividades incovenientes economicos del proyecto
de cronogramas de trabajo.
Posicion sedentaria por mas
ERGONOMICO | CARGA ESTATICA | PoSturas sedentes por | del 75% de Ia jomada laboral | durante el 75% de la jomada | Escolisis, fatiga muscular, | | e || 4| 2| 0 8AI0 i 160 8AI0 M Pausas activas y/o descansos durante la
tiempo prolongado dos horas en la misma laboral sion. jomada laboral
OPERADORES postura
MAQUINARIA
PESADA i |
= e mos mecguroey | Cumpimiento de 1a fabor | Robos, aeracion ael orden Disponer de vigilancia especializada al momento
DE ORIGEN SOCIAL | Comunidad ajena al proyecto 9 guros ¥ Pl . 1 8 6 10 7 420 MEDIO 1 420 MEDIO X de realizar actividades que requerieran el uso de
desolados sin las debidas contratada publico, muerte
) equipos costosos
medidas de proteccion
Espacio de trabajo, golpes, lesiones, Entrenamietno en procedimientos seguros y
LOCATIVOS Orden y aseo sefializacion del areaa | disefio del puesto de trabajo |  machucones, caidas, 1 8 |10| 4 | 4 | 10 BAJO 1 160 BAJO x e
intervenir traumas
vehiculos al senicio de la Transito de vehiculos colisiciones entre si, Entrenamiento en manejo defensivo, normas de
TRANSITO Flujo de transito en la obra lesiones personales, 1 8 6 6 7 252 BAJO 1 252 BAJO X 4 N
SEGURIDAD obra pesados trafico a todos los trabajadores
contusiones
Entrega de elementos de proteccion personal
Trabajos con maquinaria Lesiones personales, Capacitacién en autocuidado  Inspeccion
MECANICOS Magquinaria y equipos pesada en deficientes | Operacion de la maquinaria ' 1 8 [ 6| 4 | 10| 200 BAJO 1 240 BAJO X b
contusiones, golpes periodica a la maquinaria, aplicacion de
condiciones
mantenimientos peridicos programados
Sistemaclectrico de la | Operaciéndetareas dela | oL e, quemaduras, Entrega de elementos de proteccion personal
ELECTRICOS y fuentes de i i “oﬁcw Ly Shook ﬁbm‘a‘; o ntoar | L 8 2 6 10 | 120 BAJO 1 120 BAJO X Capacitacién en autocuidado, realizacion de los
poder periodicos . mantenimientos por personal hidoneo
Emision de gases toxicos de
origen mineral porfa | Niveles de concentracion de | - concentraciones de 9as | 4eragiones e infecciones Realizacion de monitoreos ocupacionales para
GASES Y VAPORES los gases toxicos emitidos , emitido por encima de los 1 8 6 4 10 240 BAJO 1 240 BAJO X
combustion de los motores respiratorias la medicion de gases CO, SO,, NO,
de la maquinaria de acuerdo a unos TLVs TLVs
QUIMICOS a
material particulado y en alergias respiratorias,
SOLIDOS Polvo inorganico part Y proceso de demolicién enfermedades del tracto 1 8 6 I3 10 240 BAJO 1 240 BAJO X Entrega de elementos de proteccion personal
suspension por obra esplratorio
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AYUDANTES DE
CONSTRUCCION
PARA OBRA CIVIL

Caracteristicas propias de

cuando se alcance el 75%

Disminucion del nivel de

Dotaci6n de epp de acuerdo con las niveles de
rido a los que se encuentra expuesto la

Ruido cada maquina ylo Programacion de la actividad | de la para el e 13 10 7 | 280 BAJO 280 BAJO .
poblacién trabajadora
herramienta empleada dia laboral
Capacitacion en uso de epps
Cambios o Exposicion diaria a Sincope por calor, dolor de . .
Horarios entre las 10:00am - Entrega de dotacion necesaria. Hidratacion
variaciones enla | Temperatura del ambiente | temperaturas mayores a los cabeza, deshidratacion, | 13 6 4 | o BAJO % BAJO o
FISICO > mayo 00pm > continua
temperatura 36°C o trabajos bajo la lluvia fatiga, choque termico
" Entrega de dotacion . Hidratacion continua -
Radiaciones no | EXPosicion arayos solares Exposicion diariaala | Durante las 10:00 am 300 | _Quemaduras solares, Aplicacién de bloqueadores solares o
por desarrollo de activides a P i 00 a. lesiones en la piel, irritacion | 13 6 7 168 BAJO 168 BAJO Pl a
lonizantes A radiacion solar pm de cubiertas en la que no
campo abierto de mucosas
cuente con esta
Operacion de maquinaria de Ejecucion de la actividad | Lesiones musculares, dolor Descanso durante de la jomada laboral durante
12 4€ | \jveles de vibracion generada o cabora. al 1 abor
VIBRACIONES  [acuerdo a sus caracteristicas por a e durante tiempos prolongados | de cabeza, alteraciones al | 13 6 4 | o BAJO % BAJO 5 minutos cada 2 horas, Capacitacion en uso
y al perfil del operador sin intenalos de descanso | Sistema nenioso periferico de Epps
obstaculos en el transiego de| Escombros, ubicacion de | Lesiones personales, Jomada de orden y aseo adecuacion de
Orden y aseo materiales entre flentes de | desechos y materiales en | hematomas, laceraciones, | 13 6 7 | 168 BAJO 168 BAJO e
trabajo sitios inadecuados caidas
LOCATIVOS
Transito de las personas por | LeSIones personales, Revision de los pisos para realizacion de
superificies iregulaes pisos irregurales P ar:as P golpes, hematomas, 13 6 7 168 BAJO 168 BAJO pIsos p:
laceraciones y
Instalacion de luminaria o yio Operacién de lesiones, quemaduras, ”
ELECTRICOS < 13 6 10 | 360 MEDIO 360 | MEDIO Inspeccion de las tomas y cableado
tomas electricas electricas defectuosas de mano shock, fibrilacien ventricular.
SEGURIDAD
Transito d ’ Lesiones por Capacitacio o
TRANSITO Flujo de trénsito en la obra Areas sin sefializacién fansito de maquinara y/o atropellamiento, 13 6 10 | 360 MEDIO 360 MEDIO -apacitacion en normas para 'a mowlizacion por
vehiculos los frentes de obra
contusiones
Manejo de cortadoras, Material particulado 0 | | oiones en ojos, cuerpo Entrega y uso de Elementos de proteccion
Proyeccion de particulas {0 de ' suspendido en la atmosfera 10S, cuerp 13 6 10 | 360 MEDIO 360 MEDIO 92y UsO ! P
pulidoras naa extraio personal, inspecciones permanentes
por accién eolica
MECANICOS
R ” Machucones, golpes, )
Manipulacion de operacion de herramientas Entrega de elementos de proteccion personal
P pef labores asignadas atrapamientos, cortes, 13 6 10 | 360 MEDIO 360 MEDIO 9 " P P y
herramientas manuales menores - capacitacion en normas de seguridad
amputaciones
Desarrollode | Condiciones de organizacien | %€ °f‘l’9a de trabajo f°' no bolor de cabeza, stress Actividades de relajacion y bienestar social,
PSICOLABORAL actividades del personal en sus ejecutar Cg" tiempo las 4| durante 1a jomada laboral pire ' 13 10 7 70 BAJO 70 BAJO Espacios de socializacion para los
contratadas . e 1ga incovenientes economicos del proyecto
de trabaio.
Demoliciones y excavaciones Lesiones del tracto Entrega y uso de Elementos de proteccién
QUIMICOS SOLIDOS material particulado iciones y ex durante la jornada laboral respiratorio, alergias, 13 10 7 420 MEDIO 420 MEDIO g2y u ! P !
amano ) personal, inspecciones permanentes
afectaciones oculares
L constante de | L de cargas de Desordenes de trauma C: en i de
CARGA DINAMICA Mala mecanica corporal acumulativo y hernias 13 10 10 | 600 MEDIO 600 | MEDIO Y
peso mas de 25kg cargas
discales
ERGONOMICO
Posturas sedentarias por | Exposicion por mas de dos Escolisis, fatiga muscular, Capacitacion en Pausas activas. Descansos
CARGA ESTATICA s P p Tareas especificas. 02 13 10 7 | a0 MEDIO 420 MEDIO P
tiempo prolongado horas en la misma postura tension. durante la jornada laboral
Hongos. vis dermatitis, alteraciones
baue"’is e Presencia de aguas Tiemno de exposicion micoticas de la piel, y Orden y aseo en los frentes de trabajo, uso de
BIOLOGICO . 9 Exposicion s P enfermedades virales. 13 6 10 | 240 BAJO 240 BAJO los epps adecuados, control vectores y

vertebrados e
invertebrados:

estancadas, vectores

prolongados

Picaduras y mordeduras de

animale:

aplicacion de PVE
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OFICIALES DE
CONSTRUCCION
OBRA CIVIL

Caracteristicas propias de

cuando se alcance el 75%

Disminucién del nivel de

Dotacion de epp de acuerdo con las niveles de
ruido a los que se encuentra expuesto la

Ruido cada maquina y/o Programacion de la actividad | de la para el e 10 7 280 BAJO 280 BAJO
poblacion trabajadora
herramienta empleada dia laboral
Capacitacion en uso de epps
Cambios o § Exposicion diaria a Horarios entre las 10:00am - | SIN¢oPe por calor, dolor de Entrega de dotacion necesaria. Hidratacion
variaciones enla | Temperatura del ambiente | temperaturas mayores a los 4:000m cabeza, deshidratacion, 6 4 96 BAJO 9 BAJO continua,
temperatura 36°C 0 trabajos bajo la lluvia -00p fatiga, choque termico
FISICO
Exposicion a rayos solares Quemaduras solares Entrega de dotacion . Hidratacion continua .
Radiaciones no | B0 s & Exposicion diaria a la Durante las 10:00 am-3:00 | o ion R 7 168 8AI0 168 8AJ0 Aplicacion de bloqueadores solares o
lonizantes radiacion solar pm Instalacion de cubiertas en la maquinaria que no
campo abierto de mucosas
cuente con esta
” N . . Lesiones musculares, dolor .
Operacion de maquinaria de Niveles de vibracion generada Ejecucion de la actividad de cabeza, alteraciones al Descanso durante de la jornada laboral durante
VIBRACIONES acuerdo a sus caracteristicas ,g durante tiempos prolongados | _. " : 6 4 9 BAJO 96 BAJO 5 minutos cada 2 horas, Capacitacion en uso
por la maquina sistema nenvoso periferico
y al perfil del operador sin intenalos de descanso de Epps
central
Deficiente ubicacion de |l de materiales de manera|  CA108S: desplazamientos Jomada de orden y aseo permanente,
Orden y aseo Y inadecuados y perdidas de 6 7 | 168 BAJO 168 BAJO implementacion de canecas y/o sitios
acopios para materiales inadecuada
tiempo adecuados para el acopio de materiales
LOCATIVOS \
" Lesiones personales, L " .
. . Movilidad de los trabajadores ' Reuvision de los pisos para realizacion de
superificies irregulaes pisos irregurales " golpes, hematomas, 6 7 168 BAJO 168 BAJO P P
por las areas deficientes i y
laceraciones
Disposicion deficiente de Io Operacién de lesiones, quemaduras,
ELECTRICOS tomas electricas y/o 4 P > U . 6 10 | 360 | MEDIO 360 | MEDIO Inspeccién de las tomas y cableado
electricas defectuosas de mano shock, fibrilacién ventricular.
empalmes de cableado
Transito de maquinaria y/o Lesiones por Capacitacion en normas para la movilizacion por|
SEGURIDAD TRANSITO Flujo de transito en la obra Areas sin sefializacion Y atropellamiento, 6 10 360 MEDIO 360 MEDIO
vehiculos los frentes de obra
contusiones
Material particulado o .
Manejo de cortadoras, " Lesiones en ojos, cuerpo Entrega y uso de Elementos de proteccion
Proyeccion de particulas g suspendido en la atmosfera o TP 6 10 | 360 MEDIO 360 MEDIO o2y o
pulidoras 0 extraiio personal, inspecciones permanentes
por accion eolica
MECANICOS
Manipulacién d i6n de h " Machucones, golpes, Entrega de el t0s de protecci al
anipulacion de operacion de herramientas labores asignadas atrapamientos, cortes, 6 10 | 360 MEDIO 360 MEDIO ntrega de elementos de proteccion personal y
herramientas manuales menores capacitacion en normas de seguridad
amputaciones
Desarrollode | Condiciones de organizacion | SOPre carga de trabajo por no bolor de cabeza. stiess Actividades de relajacion y bienestar social,
PSICOLABORAL actividades del personal en sus ejecutar C:’_" tiempo las durante la jorada laboral atign | 8 10 7 70 BAJO 70 BAJO Espacios de socializacion para los
- de 9 incovenientes economicos del proyecto
de trahaia
Demoliciones y excavaciones Lesiones del tracto Entrega y uso de Elementos de proteccion
QuUIMICOS SOLIDOS material particulado durante la jornada laboral respiratorio, alergias, 10 7 420 MEDIO 420 MEDIO
amano " personal, inspecciones permanentes
afectaciones oculares
. Desordenes de trauma
Levantamiento constante de | Levantamiento de cargas de C: en de
CARGA DINAMICA 9 Mala mecanica corporal acumulativo y hernias 6 10 360 MEDIO 360 MEDIO
peso mas de 25kg cargas
discales
ERGONOMICO
CARGA ESTATICA | POsturas sedentarias por | Exposicion por mas de dos Tareas especificas. Escolisis, fatiga muscular, 6 . 252 BAIO 252 BAJO Capacitacion en Pausas activas. Descansos
tiempo prolongado horas en la misma postura tension. durante la jornada laboral
dermatitis, alteraciones
Hongos, virus , .
bacterias, animales Presencia de aguas Tiempo de exposicin micoticas de la piel, y Orden y aseo en los frentes de trabajo, uso de
BIOLOGICO y Exposicion enfermedades virales. 6 10 240 BAJO 240 BAJO los epps adecuados, control vectores y

\ertebrados e
invertebrados:

estancadas, vectores

prolongados

Picaduras y mordeduras de

animales

aplicacion de PVE
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MAESTROS DE
CONSTRUCCION
PARA OBRA CIVIL

Caracteristicas propias de

cuando se alcance el 75%

Disminucién del nivel de

Dotacion de epp de acuerdo con las niveles de
1uido a los que se encuentra expuesto la

Ruido cada maquina y/o Programacion de la actividad | de la ion para el e 7 168 BAJO 168 BAJO .
poblacién trabajadora
herramienta empleada dia laboral ;
Capacitacion en uso de epps
Cambios o Exposicion diaria a § Sincope por calor, dolor de . )
variaciones enla | Temperatura del ambiente | temperaturas mayores a los | HO™10s entré las 10:00am - | = oo oo hidratacion, 4 9 BAJO 9 BAJO Entrega de dotacién necesaria. Hidratacion
§ " 4:00pm " continua
temperatura 36°C o trabajos bajo la lluvia fatiga, choque termico
FISICO
Exposicion a rayos solares Quemaduras solares Entrega de dotacion . Hidratacion continua .
Radiaciones no . Exposicion diaria a la Durante las 10:00 a.m-3:00 . P Aplicacién de bloqueadores solares o
por desarrollo de activides a Ly . lesiones en la piel, irritacion 7 168 BAJO 168 BAJO P! a
lonizantes radiacion solar pm Instalacion de cubiertas en la maquinaria que no
campo abierto de mucosas
cuente con esta
Contacto con maquinaria y/o Niveles de vibracion generada Ejecucion de la actividad L::::s:z:u:lf:::;‘:::' Descanso durante de la jornada laboral durante
VIBRACIONES herramienta de acuerdo a sus _g durante tiempos prolongados | _. N 4 96 BAJO 96 BAJO 5 minutos cada 2 horas, Capacitacion en uso
por la maquina sistema nenioso periferico
caracteristicas sin intenalos de descanso de Epps
central
Deficiente ubicacion de | fluio de materiales de manera| CAidas: desplazamientos Jomada de orden y aseo permanente,
Orden y aseo - j ) " inadecuados y perdidas de 7 | 168 BAJO 168 BAJO implementacion de canecas y/o sitios
acopios para materiales inadecuada " y
tiempo adecuados para el acopio de materiales
LOCATIVOS
. Lesiones personales, . " i
superificies iregulaes pisos iregurales Movlidad de los trabajadores golpes, hematomas, 7 168 BAJO 168 BAJO Revsion de los pisos para realizacion de
por las areas deficientes y
laceraciones
Disposicion deficiente de ylo Operaci6n de lesiones, quemaduras,
ELECTRICOS tomas electricas y/o N y 10 120 BAJO 120 BAJO Inspeccion de las tomas y cableado
electricas defectuosas de mano shock, fibrilacién ventricular.
empalmes de cableado
SEGURIDAD
Transito de maquinaria y/o Lesianes por Capacitacion en normas para la movilizacion por
TRANSITO Flujo de transito en laobra |  Areas sin sefalizacién a v/ atropellamiento, 10 | 360 MEDIO 360 MEDIO P P P
vehiculos los frentes de obra
contusiones
Material particulado o X
Proyeccion de particulas Manejo dg cortadoras, suspendido en la atmosfera Lesiones en ojos, cuerpo 10 360 MEDIO 360 MEDIO Entrega y us_o de E\e_menlos de proteccion
pulidoras . extrafio personal, inspecciones permanentes
por accion eolica
MECANICOS
Marupulacwcn de operacion de herramientas abores asignadas Machucone; golpes, 10 120 BAJO 120 BAJO Entrega de eleTentos de proteccion pgrsona\ y
herramientas manuales menores atrapamientos, capacitacién en normas de seguridad
. s |Sobre carga de trabajo por no " :
Desarrollode | Condiciones de organizacién eiecmag’ P é o bolor de cabeza, stress Actividades de relajacion y bienestar social,
PSICOLABORAL actividades del personal en sus durante la jornada laboral ’ ' 7 42 BAJO 42 BAJO Espacios de socializacion para los
actividades . Cumplimiento de fatiga . ¢
contratadas actividades incovenientes economicos del proyecto
cronogramas de trabajo.
Demoliciones y excavaciones Lesiones del tracto Entrega y uso de Elementos de proteccion
QUIMICOS SOLIDOS material particulado 4 durante la jornada laboral respiratorio, alergias, 7 252 BAJO 252 BAJO ¥y uso !
amano " personal, inspecciones permanentes
afectaciones oculares
Movimientos re it r Desorden raum. C; n
CARGA DINAMICA | Movmientos repetitivos por | - iio 4 e frentes de trabajo| Mala mecanica corporal esordenes de trauma 10 | 240 BAJO 240 BAJO e de
diferentes frentes de obra acumulativo cargas
ERGONOMICO
CARGA ESTATICA | Posturas sedentarias por | Exposicion por mas de dos Tareas especificas. Escolisis, fatiga muscular, . 168 BAJO 168 BAJO Capacitacion en Pausas activas. Descansos
tiempo prolongado horas en la misma postura tension. durante la jornada laboral
dermatitis, alteraciones
Hongos, virus , y
bacterias, animales Presencia de aguas Tiempo de exposicién micoticas de la piel, y Orden y aseo en los frentes de trabajo, uso de
BIOLOGICO y Exposicion enfermedades virales. 10 240 BAJO 240 BAJO los epps adecuados, control vectores y

\vertebrados e
invertebrados:

estancadas, vectores

prolongados

Picaduras y mordeduras de
animales

aplicacién de PVE
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INSPECTOR PARA LA
CONSTRUCCION DE
OBRA CIVIL

Contacto con cortadoras,

Material particulado o

Lesiones en ojos, cuerpo

Entrega y uso de Elementos de proteccion

MECANICOS Proyeccion de particulas pulidoras, martillos de suspendido en la atmosfera 6 10 360 MEDIO 360 MEDIO N .
o . extrafio personal, inspecciones permanentes
demolicion por accion eolica
materiales, escombros Jornada de orden y aseo permanente,
. . . Lesiones personales, 8 .
Orden y aseo ubicados en los senderos actividad propia del oficio ! 6 7 168 BAJO 168 BAJO implementacion de canecas y/o sitios
contusiones, golpes, caidas i
peatonales o frentes de obra adecuados para el acopio de materiales
LOCATIVOS
. Lesiones personales L . A
SEGURIDAD T | | R | i
superificies irregulares pisos irregurales ransito de las personas por golpes, hematomas, 6 7 168 BAJO 168 BAJO e"'s“’f‘ delos pisos péra realizacion de
las areas correcciones y adecuaciones peatonales
laceraciones, caidas
. ” Equipos y magquinaria, redes " - lesiones, quemaduras, Inspeccion del cableado de media y baja tension|
ELECTRICOS Media y baja tension Operacién de la maquinaria R 2 10 120 BAJO 120 BAJO
de alumbrado publico shock, fibrilacién ventricular. de la zona, capacitacion en uso de Epps
. . . Lesiones por N .
I
TRANSITO Flujo vehicular en los frentes Areas sin sefializacién Transito de n ylo At 5 6 10 360 MEDIO 360 MEDIO Capacitacion en normas para la movilizacion por|
de obra vehiculos los frentes de obra
contusiones
Hongos, virus dermatitis, alteraciones
baclevigas ‘animal’es Presencia de aguas Tiempo de exposicién micoticas de la piel, y Orden y aseo en los frentes de trabajo, uso de
BIOLOGICO ' o Exposicion P P enfermedades virales. 6 10 240 BAJO 240 BAJO los epps adecuados, control vectores y
\ertebrados e estancadas, vectores prolongados " o
Picaduras y mordeduras de aplicacion de PVE
invertebrados:
animales
Posturas sedentarias por Exposicién por mas de dos Escolisis, fatiga muscular, Pausas activas y/o descansos durante la
ERGONOMICO CARGA ESTATICA | tiempo prolongado y trabajo P P . labores asignadas ! g, ! 10 4 160 BAJO 160 BAJO jornada laboral. Capacitacion en higiene de
horas en la misma postura tension.
principalmente de pie columna
.| Sobre carga de trabajo por no
Desarrollo de Condiciones de organizacion ejecutar con tiempo las Dolor de cabeza, stress Actividades de relajacion y bienestar social,
PSICOLABORAL actividades del personal en sus ! P durante la jornada laboral ' ' 6 7 42 BAJO 42 BAJO Espacios de socializacion para los
5 actividades . Cumplimiento de fatiga )
contratadas actividades incovenientes economicos del proyecto
cronogramas de trabajo.
Lesiones del tracto
Volatilidad de sustancias durante manipulacion de respiratorio, alergias, N
QUIMICOS GASES Y VAPORES Sustancias quimicas y ) 6 10 240 BAJO 240 BAJO Entrega de elementos de proteccién personal
expuestas a temperaturas sustancias. afectaciones oculares,
quemaduras
B Dotaci6n de epp de acuerdo con las niveles de
Caracteristicas propias de tiempo de contacto con la cuando se require un Disminucién del nivel de ruido a los que se encuentra expuesto la
Ruido cada magquina y/o actividad contacto conla |cor e 6 7 168 BAJO 168 BAJO N
herramienta empleada actividad laboral
Capacitacion en uso de epps
Cambios 0 Exposicién diaria a . g Sincope por calor, dolor de . . ”
i enla del ambiente mayores a los Horarios er‘vtl.roeola's" 10:00am cabeza, deshidratacion, 6 4 96 BAJO 96 BAJO Entrega de dolacfgﬂ::]:sana, Hidratacion
temperatura 36°C o trabajos bajo la lluva et fatiga, choque termico
FISICO
Exposicion a rayos solares Quemaduras solares Entrega de dotacion . Hidratacion continua .
Radiaciones no Exposicion diaria a la Durante las 10:00 a.m-3:00 . AN Aplicacién de blogueadores solares o
N por desarrollo de activides a P o lesiones en la piel, iritacion 6 7 168 BAJO 168 BAJO v q .
lonizantes radiacion solar pm Instalacion de cubiertas en la maquinaria que no|
campo abierto de mucosas
cuente con esta
. . . - Lesiones musculares, dolor
Contacto con maquinaria y/o Niveles de vbracion generada Ejecucion de la actividad de IC abeza ! alt:raclones al Descanso durante de la jornada laboral durante
VIBRACIONES  |herramienta de acuerdo a sus durante tiempos prolongados ! 6 4 96 BAJO 96 BAJO 5 minutos cada 2 horas, Capacitacion en uso

caracteristicas

por la maquina

sin intenalos de descanso

sistema nenioso periferico
central

de Epps
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TOPOGRAFOS

Flujo vehicular y/o maquinaria,
pesada en los frentes de

Monitoreo o medicion del nivel

exceso del TLVs permitido

Disminucién de la

Entrega y uso de elementos de proteccion
personal adecuados, capacitacion frecuente en

RUIDO obra, contacto con de presion sonora en el frente . N capacidad auditiva, 10 4 10 400 MEDIO 400 MEDIO .
5 por ruido ocupacional N uso, mantenimiento, almacenamiento de los
actividades de demolicion, de obra hipoacusia laboral Epps
corte de material PP
TEMPERATURAS Exposicién diaria a " e las 10:00 Sincope por calor, dolor de Entrega de dotacién Hidratacién cont o
del ambiente | t turas mayores a los | 0/anos entre 1as 10:00am - - oopeza - deshidratacion, 6 | 4 10 | 240 BAJO 240 BAJO ntrega de dotacion Hidratacion continua cada
EXTREMAS 360 00pm tiga. ch " horas.
FISICO fatiga, chogue termico
Contacto con madquinaria y/o | Niveles de vbracion generada | Eief“f_'on de la acl""‘d:g L:5'°:§5 m“:]f“'a"?s' d°'°|' Descanso durante de la jomada laboral durante
VIBRACIONES  |herramienta de acuerdo a sus| por la maquina percibida a “’a_"[er\:lm'“f ';m longados _e‘c eza, al e’ac"’f‘;s_ a 6 4 4 96 BAJO % BAJO 5 minutos cada 2 horas, Capacitacion en uso
caracteristicas nivel de pies sin intenvalos de descanso y | sistema nenoso periferico de Epps
personal central
RADIACIONES NO » Exposicién diaria a Horarios entre las 10:00am - | Quemaduras solares, Entrega de dotacitn. Hidratacién continua cada
Exposicion a rayos solares | temperaturas mayores a los " 6 4 10 | 240 BAJO 240 BAJO 2 horas. Aplicacién de bloqueadores solares,
IONIZANTES 00pm lesiones en la piel e h
36°C uso de dotacion ligera y de algodén
Desarrollo de Condiciones de organizacién | Sobre carga de trabajo por no ) - .
PSICOLABORAL actividades del personal en sus ejecutar con tiempo las Cumplimiento de Stress, dolor de cabeza, 10| 4 7 | 280 BAJO 280 BAJO Capacitacion de manejo de estrés,
> N cronogramas de trabajo cansancio fisico organizacién del trabajo
contratadas actividades actividades .
des \azmafr)r\\"i::onéorseyemiws distancia e intensidad de los joradas de trabajo mu Fatiga muscular, tendinitis,
CARGA DINAMICA P P desplazamientos, cantidad de L . Y 9 I ' 10 4 7 280 BAJO 280 BAJO Organizacion de trabajo y cumpliemto de metas
por los frentes de obra, con extensas agotamiento fisico
elementos a cargar
algun tipo de carga
ERGONOMICO
CARGA ESTATICA Posturas por tiempo Exposicion por mas de dos | jomada laboral fatiga muscular, lesiones 10 4 , 280 BAJO 280 BAJO Pausas activas y/o descansos durante la
prolongado bipeda horas en la misma postura enmiembro inferior, varices jornada laboral
realizacion de trabajos en Desarollo de actividades a |ubicaciones deficientes y sinl golpes, lesiones, Capacitacion en procedimientos seguros en el
LOCATIVOS superficies de contacto o N N 5 Y machucones, caidas, 10 4 7 280 BAJO 280 BAJO trabajo, implementacion de medidas de
campo abierto las debidas protecciones
apoyo peligrosas traumas proteccion y uso adecuado de los epps
Movilizacion de vehiculos y/o wlumen de maquinaria y/o Transito de vehiculos Lesiones personales, Capacitacion en manejo defensivo para
TRANSITO Y'°| \ehiculos dentro del frente de heridas de consideracion, 10 4 7 280 BAJO 280 BAJO nductor fializacion del sitio
maquinaria en la zona . pesados
trabajo o sitos aledafios atropellamientos de trabajo
. Lesiones personales, 4
SEGURIDAD golpes o caidas por disponibilidad de espacios Operaciones y actividades conluslcn?es golpes, Entrega de elementos de proteccion personal,
MECANICOS deficientes puntos de seguros para la de| cor caidas ua‘xumas ! 10 4 7 280 BAJO 280 BAJO disposicion de elementos de seguridad o
operacion para la actividad la actividad dentro del frente de trabajo y sefializacion horizantal y vertical
osteomusculares
Tocar las lineas de tension |  Actividades donde este quemaduras, shock, seguros en
ELECTRICOS Operacion con la regla descarga electrica, 10 10 4 400 MEDIO 400 MEDIO
y/o acometidas expuestas ubicado el cableado electricas
amputaciones y muerte
realizacion del trabajo en
lugares inseguros y Cumplimiento de la labor | Robos, alteracion del orden Disponer de vigilancia especializada al momento
DE ORIGEN SOCIAL | Comunidad ajena al proyecto " - 6 10 7 420 MEDIO 420 MEDIO de realizar actividades que requerieran el uso de
desolados sin las debidas contratada publico, muerte
" " equipos costosos
medidas de proteccion
proceso de demolicion, corte | _2/e191as respiratorias, Entrega y uso de elementos de proteccién
cantidades de material desvaste de materiales, enfermedades del tracto ersonal adecuados, capacitacion frecuente en
QUIMICOS SOLIDOS Polvo inorganico particulado generado porla | 7 g respiratorio, lesiones 6 | 4 | 10| 240 BAJO 240 BAJO p » cap:

obra

conformacion de bases
granulares y petreas

oculares por cuerpos o
agentes extrafios

uso, mantenimiento, almacenamiento de los
Epps
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RESIDENTE DE
REDES Y DEMAS
AUXILIARES SISOMA

Flujo vehicular y/o maquinaria
pesada en los frentes de

Monitoreo o medicion del nivel

exceso del TLVs permitido

Disminucién de la

Entrega y uso de elementos de proteccion
personal adecuados, capacitacion frecuente en

RUIDO obra, presencia en de presion sonora en el frente . N capacidad auditiva, 10 4 10 400 MEDIO 400 MEDIO L
) . por ruido ocupacional ) uso, mantenimiento, almacenamiento de los
actividades de demolicion, de obra hipoacusia laboral Enns
corte de material y otras o
TEMPERATURAS Exposicion diaiaa | o enire fas 10:00am - | S1eoP POr calor dolor de Entrega de dotacién Hidratacin continua cad
del ambiente mayores a los orarios entre fas 10:00am - cabeza, deshidratacion, 6 4 10 240 BAJO 240 BAJO ega de dotacio atacion continua cada
EXTREMAS . 4:00pm 8 2 horas.
36°C fatiga, chogue termico
FISICO
Contacto con maquinaria y/o | Niveles de vibracion generada | - Ejecucion de la actividad .
. N " Lesiones musculares, dolor .
herramienta de acuerdo a sus| por la maquina percibida a | durante tiempos prolongados de cabeza, alteraciones al Descanso durante de la jomada laboral durante
VIBRACIONES caracteristicas. nivel de pies o0 exceso de | sin intenalos de descansoy | . " . 6 4 4 96 BAJO 96 BAJO 5 minutos cada 2 horas, Capacitacion en uso
N " ; N sistema nenvioso periferico
Desplazamientos movilizados | nivel de vibracion en puesto proteccion personal central de Epps
en \ehiculos defectuosos sentado inadecuada para pies
RADIACIONES NO » Exposicion periodica diaria a Horarios entre las 10:00am - Quemaduras solares, Entrega de dotacl.qn Hidratacion continua cada
Exposicion a rayos solares | temperaturas mayores a los X . . 6 4 10 240 BAJO 240 BAJO 2 horas. Aplicacién de blogueadores solares,
IONIZANTES 4:00pm lesiones en la piel . .
36°C uso de dotacion ligera y de algodén
Desarrollo de Condiciones de organizacion | Sobre carga de trabajo por no . I, . .
. . 5 Cumplimiento de Stress, dolor de cabeza, Capacitacion de manejo de estrés,
PSICOLABORAL actividades del personal en sus ejecutar con tiempo las P . B 10 4 7 280 BAJO 280 BAJO o A o de
. o cronogramas de trabajo cansancio fisico organizacion del trabajo
contratadas actividades actividades .
Posturas sedentarias por Exposicion por mas de dos fatiga muscular, varices, Pausas activas y/o descansos durante la
ERGONOMICO CARGA ESTATICA | tiempo prolongado, trabajos P s . durante la jomada laboral g‘ . ! ! 10 4 7 280 BAJO 280 BAJO 5 Y
. horas en la misma postura desviaciones de columna jornada laboral
sentado o de pie
- - . . Disponer de vigilancia especializada en
I
DE ORIGEN SOCIAL | Comunidad ajena al proyecto | . MO/izacion porsitios |- Cumplimiento de la abor | Robos, aleracion del orden 6| 10| 7 | 40 | wmebo 420 | MEDIO direferentes sitiso del proyecto, evitar los
desolados o sin compafiia contratada publico, muerte . N o
desplazamientos sin compaiifa alguna.
Capacitacion en procedimientos seguros en el
Orden y aseo en los frentes golpes, lesiones, trabajo, implementacion de medidas de
de trabajo y oficina. Disefio . atrapamientos con o entre, roteccion y uso adecuado de los epps,
LOCATIVOS oy y Espacio de trabajo puesto de trabajo p. - . 10 4 7 280 BAJO 280 BAJO 4 . Y . pp .
del puesto de trabajo con escoliosis y deformaciones evaluacion del puesto de trabajo, capacitacion
video terminales del tunel carpiano en higiene de columna, e implementacion de
pausas activas
SEGURIDAD volumen de maguinaria y/o Lesiones personales, Capacitacion en manejo defensivo para
TRANSITO MWMZEC,IU” .de vehiculos ylo \ehiculos dentro del frente de Transito de ehiculos heridas de consideracion, 10 4 7 280 BAJO 280 BAJO conductores y operadores, sefializacion del sitio
maquinaria en la zona ) o pesados . )
trabajo o sitos aledafios atropellamientos de trabajo
jolpes o caidas por i
d?aﬁ:iemes pu mDS‘; e disponibilidad de espacios | O iGnes y actividad: Leswngs pers;gle; ::' Entrega de elementos de proteccion personal,
MECANICOS operacin para la actiidad y seguros plara \g r.:a\(\jzaclon de cdunstmzn‘v:rs perrganlegtgs caidas, traumas 10 4 7 280 BAJO 280 BAJO dlsposwfl?n dg ele’:ngmos (:e segl.mdlad 0
superficies de a activida lentro del frente de trabajo sefializacion horizantal y vertical
Sistema o red electrica del | .
las instalaciones del tiempo de contacto con video tiempo de exposicion en obra lesiones, quemaduras, Revision periodica al sistema electrico de las
ELECTRICOS terminales y redes del § . shock, fibrilacién 10 4 4 160 BAJO 160 BAJO . .
campamento y/o oficinas. y trabajos de oficina instalaciones
N N alumbrado publico del sector ventricular,.
Red de media y baja tension
Actividades de alergias respl;aellutr:(s:io Entrega y uso de elementos de proteccion
rsonal itacion frecuente en
QUIMICOS SOLIDOS Polvo inorganico material particulo de la obra. demolicion, corte de respiratorio, lesiones 6 4 10 240 BAJO 240 BAJO persona adecy a,d 05, capacitacion frecuente f
; uso, mantenimiento, almacenamiento de los
materiales oculares por cuerpos o

agentes extrafios

Epps
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DIRECTOR Y
RESIDENTE DE OBRA

Flujo vehicular y/o maquinaria

Monitoreo o medicion del nivel

exceso del TLVs permitido

Disminucion de la

Entrega y uso de elementos de proteccion

RUIDO pesada en los frentes de | de presion sonora en el frente + uido ocupacional capacidad auditiva, 2 4 | 10] 8 BAJO 80 BAJO personal adecuados, capacitacion frecuente en
obra, presencia en de obra pol P hipoacusia laboral uso, mantenimiento, almacenamiento de los
Exposicion diaria a . Sincape por calor, dolor de ” .
VARIACIONES DE . Horarios entre las 10:00am - . - Entrega de dotacion Hidratacion continua cada
Temperatura del ambiente | temperaturas mayores a los ¥ cabeza, deshidratacion, 2 4 10 80 BAJO 80 BAJO 4
TEMPERATURA 4:00pm . 2 horas.
36°C fatiga, chogue termico
FISICO
Contacto con maquinaria y/o | Niveles de vibracion generada | ~ Ejecucion de la actividad .
N . N Lesiones musculares, dolor .
herramienta de acuerdo a sus| por la maquina percibida a | durante tiempos prolongados de cabeza, alteraciones al Descanso durante de la jomada laboral durante
VIBRACIONES caracteristicas nivel de pies 0 exceso de | sin intenvalos de descanso y sistema néMOSo eriferico 2 4 10 80 BAJO 80 BAJO 5 minutos cada 2 horas, Capacitacion en uso
Desplazamientos movilizados| nivel de vibracion en puesto proteccion personal central p de Epps
en wehiculos defectuosos sentado inadecuada para pies
Cumplimiento y desarrollo de | Sobre carga de trabajo por no Capacitacién de manejo de estiés,
CONTENIDO DE LA A N Cumplimiento de Stress, dolor de cabeza, izacio jo,
PSICOLABORAL actividades constructivas ejecutar con tiempo las P L 10 | 10 7 700 ALTA 700 ALTA organlzac!on del IF ;bajo ‘m"‘e'f‘ef?'a’ modelos
TAREA - cronogramas de trabajo cansancio fisico de gestion administrativa por indicadores y
programadas actividades
responsables
Posturas sedentalias por Exposicion por mas de cuatro| durante la jormada laboral ;Z!?Aaacr?t::ec: I;: cowlmr?l: Pausas acias ylo descansos duante (&
ERGONOMICO CARGA ESTATICA | tiempo prolongado, trabajos p P . u u ! y umna, 10 6 7 420 MEDIO 420 MEDIO jomada laboral, promocion de tecnicas sobre el
. horas en la misma postura horas extras alteraciones .
sentado o de pie o manejo de stress
cardiorespirtarias
g‘:f:by.ssegﬁi?n:s g?:;; ar ggl?:;b?if:is'emre Evaluacion del puesto de trabajo, capacitacion
LOCATIVOS a0y " Espacio de trabajo puesto de trabajo o o 10 4 7 280 BAJO 280 BAJO en higiene de columna, e implementacion de
del puesto de trabajo con escoliosis y deformaciones
) ) pausas activas
video terminales del tunel carpiano
. . Lesiones por ]
Desplazamientos ehiculares \ehiclos al senicio de la Espacios y tiempos libres .p Entrega de elementos de proteccién personal.
TRANSITO por frentes de obra y fuera de para los 10 6 7 420 MEDIO 420 MEDIO Capacitacion en autocuidado, entrenamiento en
obra contusiones, chogues con .
ella dentro y fuera de la obra manejo defesivo a conductores
otros \ehiculos
golpes o caidas por
. . . Lesiones personales, "
deficientes puntos de de espacios | O y contusiones, golpes Entrega de elementos de proteccion personal,
SEGURIDAD MECANICOS operacién para la actividad y {seguros para la realizacion de| constructivas permantentes caidas [ravumas ! 10 4 7 280 BAJO 280 BAJO disposicion de elementos de seguridad o
superficies de la actividad dentro del frente de trabajo ! sefializacion horizantal y vertical
; ) osteomusculares
desplazamiento discontinuas
Mouilizacion por sitios . L -
desolados o sin compafia, Cumplimiento de la labor | Robos, alteracion del orden Disponer de vigiancia especiaizada en
DE ORIGEN SOCIAL | Comunidad ajena al proyecto S . - 6 10 7 420 MEDIO 420 MEDIO direferentes sitiso del proyecto, evitar los
responsabilidad de atencion a| contratada publico, muerte " X o
" desplazamientos sin compaiiia alguna.
la comunidad del proyecto
Sistema o red electrica del
las instalaciones del tiempo de contacto con video {iemno de exposicion en obra lesiones, quemaduras, Revisién neriodica al sistema electrico de las
ELECTRICOS campamento y/o oficinas. terminales y redes del p . P . shock, fibrilacién 10 4 4 160 BAJO 160 BAJO s .
. y trabajos de oficina instalaciones
Red de media y baja tension | alumbrado publico del sector \entricular,.
del alumbrado publico
alergias respiratorias, "
dades de 9 P del tracto Entrega y uso de elementos de proteccion
QUIMICOS SOLIDOS Polw inorganico material particulo de la obra demolicion, corte de respiratorio, lesiones 2 4 10 80 BAJO 80 BAJO personal adecy a.dos‘ capacitacion frecuente en
; uso, mantenimiento, almacenamiento de los
materiales oculares por cuerpos o

agentes extrafios

Epps
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AYUDANTE E
INSTALADOR PARA
MANIPULACION Y
MONTAJE DE
ESTRUCTURA
METALICA

Flujo vehicular y/o maquinaria
pesada en los frentes de

Monitoreo o medicion del nivel

exceso del TLVs permitido

Disminucion de la

Entrega y uso de elementos de proteccion
personal adecuados, capacitacion frecuente en

RUIDO obra, contacto con la de presion sonora en el frente N capacidad auditiva, 10 10 400 MEDIO 400 MEDIO .
. . por ruido ocupacional . uso, mantenimiento, almacenamiento de los
terminadora o finisher para de obra hipoacusia laboral Eops
pavimentos PP
Exposicién diaria a si alor, dolor d
TEMPERATURAS | Temperatura del ambiente y | temperaturas mayores a los | Horarios entre las 10:00am - incope por calor, o O,r € Entrega de dotacion Hidratacion continua cada
B o 5 cabeza, deshidratacion, 10 10 400 MEDIO 400 MEDIO
EXTREMAS del material instalado 48° C en al ambiente y 4:00pm ) 2 horas.
fatiga, choque termico
superiores en el material
Fisico Ejecucion de la actividad
Lesiones musculares, dolor
Contacto con maquinaria y/o | Niveles de vibracion generada | durante tiempos prolongados de cabeza, alteraciones al Descanso durante de la jornada laboral durante
VIBRACIONES  |herramienta de acuerdo a sus| por la maquina percibida a | sin intervalos de descanso y sistema némoso eriferico 10 4 160 BAJO 160 BAJO 5 minutos cada 2 horas, Capacitacion en uso
caracteristicas nivel de pies proteccion personal central P de Epps
inadecuada para pies
Exposicion diaria a i i "
: ' Entrega de dotacion. Hidratacion continua cada
RADIACIONES NO Exposicion a rayos solares temperaturas mayores alos | Horarios entre las 10:00am - Quemaduras solares, 6 10 240 BAJO 240 BAJO 2 horas. Aplicacion de blogueadores solares,
IONIZANTES 36°C y a grandes niveles de 4:00pm lesiones en la piel L N
uso de dotacion ligera y de algodén
calor
Desarrollo de Condiciones de organizacion | Sobre carga de trabajo por no . .
Cumplimiento de Stress, dolor de cabeza, Capacitacion de manejo de estrés,
PSICOLABORAL actividades del personal en sus ejecutar con tiempo las P ) » dofor €€ 10 7 | 280 BAJO 280 BAJO P N de manejo de
. ) cronogramas de trabajo cansancio fisico organizacion del trabajo
contratadas actividades actividades .
deficiente disefio del puesto Lesiones personales,
de trabajo, y uso de caracteristicas deficientes de licacién de herramientas olpes, hematomas, Implementacion acertada de la maguinatia y/o
LOCATIVOS raseio, ¥ & golpes, ' 6 10 | 240 BAJO 240 BAJO jentas a usar, i de
la a operar inseguras laceraciones,
la actividad
que no tienen buen punto de amputaciones, cortaduras
Instalacion de luminaria, .
resencia de redes de media lesiones, quemaduras 5 sequros en
ELECTRICOS P ) Equipos y maquinaria Operacion de la maquinaria PN o 6 10 240 BAJO 240 BAJO electricas, inspecciones permanentes de
y baja tension por alumbrado shock, fibrilacién ventricular.
. seguridad
publico del sector
SEGURIDAD Moviento de maquinaria Lesiones por Entrenamiento en manejo defensivo para
N Magquinaira y/o vehiculos al | Deficiente sefializcion de los
TRANSITO pesada y/o vehiculos en los | "0 v atropellamiento, 6 10 | 240 BAJO 240 BAJO tores y de
senicio de la obra frentes de trabajo sensibilizacion sobre requerimientos de
frentes de obra contusiones A
sefalizacion para las actiidades laborales
. demolicion o rotura de " Entrenamiento en procedimientos seguros
Proyeccion de particulas Desarrollo de actividades Cuerpo extrafio en el ojo. 10 10 400 MEDIO 400 MEDIO P 9 y
pavimentos y/o concretos autocuidado
MECANICOS Desconacimiento de la
Manipulacion de Operacion y manipulacion operaci6n de la herrarmienta, Machucones, golpes, Capacitacion en procedimiento de manejo para
. pulaci p» ony pu‘ falta de guardas y atrapamientos, cortes, 10 10 400 MEDIO 400 MEDIO pact ‘! P edim ; 0 P
herramientas manuales debida de las herramientas . ) herramienas electricas y manejo de pesos
protecciones en la amputaciones
herramienta usada
tante de | L . d d Desordenes de trauma s d
CARGA DINAMICA constante de © cargas de Mala mecanica corporal acumulativo y hernias 6 10 360 MEDIO 360 MEDIO en ©
peso mas de 25kg . cargas
discales
ERGONOMICO
CARGA ESTATICA | POsturas sedentarias por | Exposicién por mas de dos Tareas especificas. Escolisis, fatiga muscular, 6 7 252 BAJO 252 BAJO Capacitacion en Pausas activas. Descansos

tiempo prolongado

horas en la misma postura

tension.

durante la jornada laboral
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ALMACENISTA

Flujo vehicular y/o maquinaria
pesada en los frentes de

Monitoreo o medicion del nivel

exceso del TLVs permitido

Disminucién de la

Entrega y uso de elementos de proteccion
personal adecuados, capacitacion frecuente en

RUIDO obra, contacto conla | de presion sonora en el frente| - <*05R TET TT0 PO capacidad auditiva, 10 10 | 400 MEDIO 400 MEDIO Teo, mantonimionto. Simasontmionts do s
terminadora o finsher para de obra hipoacusia laboral o
Exposicion diaria a Sincope por calor, dolor de
TEMPERATURAS | Temperatura del ambiente y | temperaturas mayores a los | Horarios entre las 10:00am - pe por calor, dolor Entrega de dotacion Hidratacion continua cada
EXTREMAS del material instalado 48° C en al ambiente 00pm cabeza, deshidratacion, w0 R e MEDIO 400 MEDIO horas
Y P fatiga, choque termico
superiores en el material
FISICO
Ejecucién de la actividad || oo s cutares, dolor
Contacto con maguinaria y/o | Niveles de vibracion generada | durante tiempos prolongados | {e=0me> MuSeulares, doli Descanso durante de Ia jomada laboral durante
VIBRACIONES  |herramienta de acuerdo a sus| - por la maquina percibida a | sin intenalos de descansoy | 22 822 € #E5002% © 10 4 160 BAJO 160 BAJO 5 minutos cada 2 horas, Capacitacion en uso
caracteristicas nivel de pies proteccion personal P de Epps
central
inadecuada para pies
Exposicion diaria a ) ” :
Entrega de dotacion. Hidratacién continua cada
RADIACIONES NO . temperaturas mayores a los | Horarios entre las 10:00am - | Quemaduras solares, o .
Exposicion a rayos solares | ' 6 10 | 240 BAJO 240 BAJO 2 horas. Aplicacion de bloqueadores solares,
IONIZANTES 36°C y a grandes niveles de 4:00pm lesiones en la piel : o
ande uso de dotacion ligera y de algodon
Emision de vapores toxicos
de origen mineral por la | NIVeIes de concentracion de | - concentraciones de gas | eraciones e infecciones Suministro, uso e inspeccion permanente de los
GASES Y VAPORES los gases toxicos emitidos , ‘emitido por encima de los 10 10 400 MEDIO 400 MEDIO ’
naturaleza del combustible respiratorias. Epps requeridos para la actividad
de acuerdo a unos TLVs TLVs
empleado
QuiMcos Volumen de material Fugas en los tanques de Uso de los epps requeridos para la actividad,
Derrames de materiales | dispuesto para la operacion y | 2Macenamiento, presencia | Perdida del manto acido de posicion de herramientas adecuadas, y
LIQUIDOS de chispas, mezclade | la piel por contacto directo, 10 4 160 BAJO 160 BAJO .
peligrosos y/o combustibles | disposicion del PDC para capacitacion en manejo de sustancias o
materiales peligrosos en su e intoxicaciones ’
derrames N materiales peligrosos.
almacenamiento o transporte
antidades de matenal | PO°%0 9@ i6n, corte | alergias. Entrega y uso de elementos de proteccion
) ) y desvaste de materiales, | enfermedades del tracto personal adecuados, capacitacion frecuente en
SOLIDOS Polvo inorganico particulado generado por la conformacion de bases respiratorio, lesiones 10 10 400 MEDIO 400 MEDIO Uuso, mantenimiento, almacenamiento de los
obra granulares, petreas y oculares por cuerpos o Epps
Desarollo de | Condiciones de organizacién | Sobre carga de trabajo por no
Cumplimiento de Stress, dolor de cabeza, Capacitacién de manejo de estrés,
PSICOLABORAL actividades del personal en sus ejecutar con tiempo las umplimi Z 10 7 280 BAJO 280 BAJO pacitaci ’ 4
¢ cronogramas de trabajo cansancio fisico organizacion del trabajo
contratadas actividades actividades -
deficiente disefio del puesto
Lesiones personales,
de rabajo, y uso de | creristicas deficientes de | aplicacion de herramientas jolpes, hematomas. Implementacion acertada de la maquinaria y/o
LOCATIVOS herramientas o accesorios P! ! golpes, ' 10 7 | 420 MEDIO 420 MEDIO ausar, de
a herramienta a operar inseguras laceraciones,
inadecuados para el bombeo la actividad
amputaciones, cortaduras
de combustible
presencia de redes de media
¥ baja tension por alumbrado | Equipos y maquinaria, lesiones, quemaduras, Procedimientos seguros en operaciones
ELECTRICOS publico del sector, chispas | restricciones de fuentes de | Operacién de la maquinaria_[shock, fibrilacion ventricular, 10 10 | 600 MEDIO 600 MEDIO electricas, inspecciones permanentes de
generadas por alguna fuente | ignicion en la actividad incendios y explosiones seguridad
SEGURIDAD de poder
I
golpes o caidas por . Lesiones personales, .
puntos de de espacios | O y Pt Entrega de elementos de proteccion personal,
MECANICOS operacién para la actividad y |seguros para la de aidae, "a'fm:s . 10 7 280 BAJO 280 BAJO disposicion de elementos de seguridad o
superficies de la actividad dentro del frente de trabajo Pt seRalizacion horizantal y vertical
Deficiente ubicacion de 1a Entrenamiento en manejo defensivo para
Moviento de maquinaria | maguinaira y/o vehiculos al _ Lesiones por y de
Deficiente sefalizcion de los
TRANSITO pesada y/o vehiculos en los |  sencio de la obra para la ames o wabis atropellamiento, 6 10 | 240 BAJO 240 BAJO sensibilizacion sobre requerimientos de
frentes de obra actividad de suministro de contusiones sefalizacion para las actiidades laborales
dentro del frente de obra
desplaamiontos repetiinos. | GG @ intensidad de fos | Fatiga muscular, tendinitis
CARGA DINAMICA Pl P desplazamientos, cantidad de| ' No muy 'ga muscular, g 10 7 280 BAJO 280 BAJO Organizacién de trabajo y cumpliemto de metas
por los frentes de obra, con extensas agotamiento fisico
elementos a cargar
algun tipo de carga
ERGONOMICO
Posturas por tiem Exposicion por mas de dos fatiga muscular, lesiones Pausas activas y/o descansos durante la
CARGA ESTATICA P Po P P durante la jorada laboral g 10 7 280 BAJO 280 BAJO Y’

prolongado bipeda

horas en la misma postura

enmiembro inferior, varices

jomada laboral
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Anexo 11. Procedimiento Requisitos Legales
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DEBEJETIVD

Establecer la metodologia para la idertificaciony accesoa los requerimisntos legales
de Zeguridad ¥ Salud Ocupacional ¥y otros, aplicables a de CONSTRUCTORA

HERAD LTDA.

ALCANCE

El procedimiento parte de la identificacion de los requisitos legales de Seguridad v
Salud Ocupacional v otros hasta el acceso en COMEZTRUCTORA HERAD LTDA,

LEFINICIONES

Requisito Legal: Toda aguella ocbligacion o prohibicion derivada de las
disposiciones legales v cuyo cumplimiento no es voluntario sino obligatoria.
Constituye igualmente requisitos legales los mecanismos o procedimientos a
seguir para dar cumplimientoa las exigencias legales. Suno cumplimiento puede
ocasionar sanciones o derivar en responsabilidades penales o civiles.

Matriz de Requisitos Legales: Formato en el cual e organiza fodos los
requisitos en temas de seguridad v salud ocupacional aplicables a una
arganizacion.

En los casos en que wna enfermedad no figure en |la tabla de enfermedades
profesionales (Decreto 1832 de 1.924 del Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social), perose demuestre la relacion de causalidad con los factores de riesgo

ocupacionalss sera reconcocida como enfermedad profesional, conforme lo
establece el Decreto 1288 del Ministerio de Trabajo v Seguridad Social.

POLITICA OE CPERACION

Sedebe actualizar cadavez quesalgaun nuevo requisito legal en Seguridad v Salud
Ocupacional aplicable a CONSTRUCTORAHERAD LTDA,

134




%,

e

HERAD :

ACTIVIDADES

v |dentificar los aspectos que deben tenerse en cuenta para verificar el
cumplimiento legal de |la organizacion, teniendo en cuenta su actividad
economica. (Matriz de requisitos legales)

» (apacitar v sensibilizar a los empleados, contratistas, visitantes y paries
interezadas en el contenido, uso v aplicacion de la matriz de cumplimiento
legal en materia de Seguridad ¥ Salud Ocupacional.

»  Se identifican las aclividades, documentos, planes o programas que debe
realizar la empresa para evidendiar el cumplimiento del requisito espedificado v
se verifica su cumplimiento. (Matriz de requisitos legales)

»  Modificar la matriz de requisitos legales conla actualizacion de la normatividad
legal vigente.

» Archivar la matriz de requisitos legales, para su posterioracceso de las paries
interesadas.

DOCUMENTCOS/REGISTROS

»  Matrizderequisitos legales
* Faolletos
*» Boletines
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FECHA CAMEBID NOEVA VERSION
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Anexo 13. Carta Socializacion Alta Gerencia

B

CONSTRUCTORA

HERAD

Bucaramanga, 18 de Enero de 2011

Senores
ALTO DEL FONCE CONDOMINIO CLUB
San Gil

CONSTRUCTORA HERAD LTDA. est4 desarrollando el Programa OHSAS
18001:2007, por parte de LAURA FERNANDA CADENA TELLEZ , estudiante
de Ingenieria Industrial como Proyecto de Grado, informa que el dia 19 de
Enero del presente afio, estara en la obra con el fin de realizar una entrevista
a los trabajadores y inspeccionara el estado de la obra , para efectuar un
Diagnostico Inicial en Seguridad y Salud Ocupacional.

En aras que el trabajo a ejecutar es beneficio para CONSTRUCTORA
HERAD LTDA. , brindar y el tiempo y los espacios necesarios para ejecutar
el proyecto.

Agradeciendo su atencion me suscribo,

Atentamente,
N
ING. HE DELGADO
Sub-gerente

NIT: 800.058.54-8

Calle 47 No 29-33 Ofc. 505 Edificic HERAD CENTER
PBX: 65/736 Fox 6436119

e-mail: contactoizconstrutoraherad.com
Bucaramanga - Colombia

www.constructoraherad.com
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Anexo 13. Programa de Proteccion Contra Caidas
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HERAD | FROGRAMA DE PROTECCIO ::"::__
CONTENIDO
pagq.
I TR DI IO e 2
1. DEFIMICIOMES APLICABLES e 3
2 JUSTIFICATIOMN e 7
3 OBJETIVO GEMERAL e 7
4 MARC O MORM AT YO e 7
5 POLITICADE PROTECCION PERSOMAL COMTRA CAIDAS ... a
8. INFORMACZION GEMERALDE L& EMPRESA e a
7. MEDIDAS DE PREVENCION COMTRA CAIDAS e a
7.1 SIstEmMAas C8 IMOEMIBITA ..o )
7.2 Medidas colecivas de prevencion . .. O
8 MEDIDAS DE PROTECCIOM. .o 11
2.1 Medidas Pasivas de Protecion.........oo e 1
8.2 Medidas Activas de Proteccion.......oo e 11
B IMPLEMEMTACIOM e 11
10, SISTEMA DE PROTECCION CONTRA CAIDAS e, 1&
10.1 SISTEMAS PERSOMALES DE DETEMCION DE CAIDAS ... 18
10.1.1 COMPOMENTES DEL SISTEMA DE DETENCION DE CAIDAS 17
102 SISTEMAS DE BARAMNDALES e 19
103 SISTEMAS DEREDES DE SEGURIDAD ..o 20
104 SISTEMAS DE PREVEMCION DE CAIDAS 1
105 SISTEMAS DE APARATOS OE POSICIOMNAMIENTO ... 1
10,8 SISTEMAS DE CUERDAS DE ADWVERTENCIA ..o 22
107 SISTEMAS DE MOMITORED DE SEGURIDAD ... 22
11, ZOMAS DE ACCESO COMTROLADD e 23
DOCUMENTOS DEREFEREMCIA ... 24
L U 24
Elsbora: Laurs Femanda Ravisa: COPASO, | Aprobo: Sub-Gerents
Codenag Teles Sub-Garents
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! | OHSAS — 150012007 M-550-MC-00Z

FROGRAMA DE PROTECCION
HERAD | FROGRAMA DE PROTECCION
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INTRODUCCION

Al imiciar un provecto en construccion, se debe pensar en los métodos,
sistemas vy procedimientos que controlaran las exposiciones de parte de los
trabajadores a los peligros de caidas.

La proteccioncontra caidas insinda responsabilidades compartidas tanto del
empleador ya que este tiene que conocer los peligros de caidas v su
eliminaciono control de exposiciones v del empleado por que el debe acatar la
politica, procedimientos v requisitos de capacitacion establecidos en la
EMPresa.

Es vital gque la persona expuesta a este riesgo tenga la responsabilidad de
anticipar los peligros de caidas en su sitio de trabajo v de incluir medidas de
proteccian.

1. DEFIMICIONES APLICABLES

Absorbente de choque: Equipo cuya funcion es disminuir las fuerzas de
impacto en el cuerpo deltrabajador o en los puntos de anclaje en el momenta

de una caida.
Anclaje: Punto seguro al que se puede conectar un equipo personal de
proteccion contra caidas con resistencia minima de 5.000 libras (2.272 kg) por

persona conectada.

Armeés: Sistema de correas cosidas v debidamente aseguradas, incluve

elementos para conectar equipos ¥ asegurarse a un punto de anclaje; su

Elaboro: Laura Femands Fay
Cadena Téllez 5
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HERAD

disefio permite distribuir en varias partes del cuerpo el impacto generado
durante una caida.

Baranda: Elemento metalico o de madera que = instala al borde de un lugar
donde haya posibilidad de caida, debe garantizar una resistencia ante impactos
horizontales v contar con un travesano de agarre superior, uno intermedio v

una barrera colocada a nivel del suelo para evitar |a calda de objetos.

Certificacian: Constancia que se entrega al final de un proceso, que acredita
que un determinado elemento cumple con las exigencias de calidad de |a
norma que lo regula, o queuna persona posee los conocimientos y habilidades
necezarias para dezempenar ciertas actividades determinadas por el tipo de

capacitacion.

Conector: Cualguier equipo gue permita unir el arnés del trabajador al punto
de anclaje.

Distancia de Caida Libre: Desplazamiento vertical v sUbito del conectar para
detencidonde caidas, yvadesde el inicio de |a caida hasta que esta se detiene
0 comienza a activarse el absorbente de chogue. Esta distancia excluye la
distancia de desaceleracion, peroincluye cualguier distancia de activacion del
detenedor de caidas antes de que se activen las fusrzas de detencion de
caldas.

Distancia de detencian: La distancia vertical total requerida para detener una
caida, incluvendo la distancia de desaceleracion v la distancia de activacion.
Distancia de desaceleracidn: La distancia vertical entre el punto donde
termina la caida libre v =& comienza a activar el abzorbente de chogue hasta
que este Gltimo pare por completo.

Entrenador: Profesional cerificado como persona competente yio calificada,

con entrenamiento certificado en metodologia de ensefanza. por una

institucion aprobada nacional o intermacionalmente. Con una experiencia

1 m
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certificada. en trabajo en alturas minima de dos (2) aflos continuos o cinco (8)

anos discontinuos.

Eslinga: Conector conuna longitud maxima de 1.80 m fabricado en materiales
como cuerda, reata, cable de acero o cadena. Las eslingas cuentan con
ganchos parafacilitar su conexion al arnés y a los puntos de anclaje; algunas

eslingas se les jnroroora un absorbente de chogue.

Gancho: Equipo metalico que es parte integral de los conectores v permite
redlizar conexiones entre el arnés a los puntos de anclaje, sus dimensiones
varian deacuerdo asu uso, los ganchos estan provistos deuna argollau ojo al
que esta asegurado el material del equipo conector (cuerda, reata. cable,
cadena) yunsistema de aperturay cierre con doble sistema de accionamiento
para evitaruna apertura accidental que asegura que €l gancho no se salga de

gsu punto de conexidn.

Hueco: Espacio vacio o brecha con una profundidad minima de & cm por

debajo de la superficie en donde se camina y/o trabaja.

Lineas de vida horizontales: Sistemas de cables de acero, cuerdas o rigles
que debicdamente ancladas a la estructura donde =e realizara el trabajo en
alturas. permitiran la conexionde |os equipos personales de proteccion contra
caicas v el desplazamiento horizontal del trabajador sobre una determinada

superficie.

Lineas de vida verticales: Sistemas de cables de acero o cuerdas gue
debidamente ancladas en un punto superior a la zona de labor, protegen al
trabajador en su desplazamiento vertical (ascenso/descensaol.

Mecanismo de anclaje: Eguipos de diferentes disefios y materiales que
abrazan una determinada estructura o se instalan en un punto para crear un
punto de anclaje. Estos mecanismos cuentan con argollas, que permiten la

conexion de los equipos personales de proteccion contra caidas.

1 m
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Medidas de prevencidn: Conjuntz de acciones individuales o colectivas que
zseimplementan para advertir o evitar la calda de personas y objetos cuando se
realizan trabajos en alturas vy forman parte de las medidas de control. Entre
gllas estan sistemas deingenieria; programa de proteccion contra caldas v 1as

medidas colectivas de prevencian.

Medidas de proteccion: Conjunto de acciones indviduales o colectivas quese
implementan para detener |la caida de personas v objetos una vez ocurra o

para mitigar sus consecuencias.

Mosquetdn: Equipo metilico en forma de argella que permite realizar
conexiones directas del armés a los puntos de anclaje. Otro uso es servir de
conexion entre equipos de proteccion contra caldas o rescate a su punto de

anclaje.

Persona autorizada: Persona que después de recibir una capacitacion,
aprobarla v tener todos los requisitos que establece |1a presente resolucion,

puede desarrollar trabajos en alturas.

Persona competente: Persona capaz de idenfificar peligros. en el sitio en
donde se realizan trabajos en alturas, relacionados con el ambiente o
condiciones de trabajo v que tiene la autorizacion para aplicar medidas
correctivas, lo mas pronto posible, para controlar los riesgos asociados a

dichos peligros.

Persona calificada: Persona que tiene un grado reconocido o cerificado
profesional y amplia experiencia y conocimientos en el tema, que sea capaz de
disefiar, analizar, evaluary elaborar especificaciones en el trabajo, provecto o
producto del tema.

Posicionamiento de trabajo: Conjunto de procedimientos mediante [0z cuales
ze mantendra o sostendra el trabajador a un lugar especifico de trabajo,

Pt

limitancio |a caida libre de este a 2 pies (0.80 m) 0 menos.
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Requerimiento de claridad: Espaciovertical libre requerido por un trabajadaor
encasodeunacaida, en el gque se exige que este no impacte contra el suelo o
contra un obstaculo. El requerimiento de claridad dependerd principalmente de
la configuracion del sistema de detencion de caidas utilizado.

Trabajos en suspension: Tareas en |as que el frabajador debe “suspenderse’
o colgarse y mantenerse en esa posicion sin posibilidad de caida, mientras

realiza su tarea o mientras es subido o bajado.

2. JUSTIFICACION

El presente Programa de Proteccion Contra CGaidas, pretende preparar a las
personas vinculadas a CONSTRUCTORA HERAD LTDA. gntg situaciones de
riesgo presentes en los proyectos puestos en marcha, v asi confribuir a la

prevencion de desastres o lesiones al personal de planta o contratista.

3 OBJETIVO GEMERAL

Establecer v generar destrezas, condiciones y procedimientos que permita al
personal de planta vy contratista a prevenir y protegerse de cualquier
eventualidad relacionada con caidas.

Elaboro: Laura Famanda Raviso: COPASO, | Aprobo: Sub-Ger=nte
Cadena Telkez Sub-Garents
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4. MARCO NORMATIVD

* Arficulo 38 del Codigo Sustantive del Trabajo, el literal a) del articulo
83 cle la Ley % de 1872 v el numeral 12 del articulo 2° del Decreto 208
de 2003,

o Articulo 70 del Decreto-ley 1295 de 1994, &l Consejo Macional de
Riesgos Profesionales tiene como funcion recomendar |as normas
técnicas de salud ocupacional que regulan el control de los factores de
riesgo.

Acuerdo namero 004 de 2001 que cred la Comision Macional para el
Dezarrollo de Mormas Técnicas, la cual avalo las recomendaciones en
cuanto a la reglamentacion de trabajo seguro en alturas.

*  Articulos 343 del Codigo Sustantivo del Trabajo; 80, 81 v 84 de la
Ley 9 de 197%: 21 del Decreto-ley 1295 de 1994; 27 de la Resolucidn
2400 de 1979 v numeral & de la circular unificada de 2004, o=
empleadores son responsables de la salud ocupacional de sus

trabajadores v de proveerles condiciones sequras de trabajo.

5. POLITICA DE PROTECCION PERSONAL CONTRA CAIDAS

COMSTRUCTORA HERAD LTDA. busca minimizar cualquier riesgo que afecte
la integridad fisica de |las personas directas e indirectas a esta actividad,
generandala responsabilidad de anticipar los peligros de caidas en su sitio de
trabajo v de incluir medidas de proteccion, para crear un ambiente seguro v
personal capacitado a cualquier eventualidad ocurrida durante la jornada
labaoral.

boro: Laura Femanda

dena Tellez
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6. INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA

MOMERE DE LA EMPRESA: COMSTRUCTORAHERAD LTDA.

MIT: BoO0EEET4-8

FEHA DE COMSTITUCION: 1989007

REPRESEMTAMTE LEGAL: HEMRY AMDORES DELGADD MEMESES
UBICACIOHM: Calle 47#28-33 oficina 505

ClUDaD: Bucaramanga (Santander)

SECTOR: Privada

En CONSTRUCTORA HERAD LTDA. el mercado ha atender se enfoca en un
ambiente familiar en conjuntos residenciales en sectores de Bucaramanga,
Floridablanca y proyectos puestos en marcha en San Gil (Santander), ha
construido mas de 100,000 m? en obras propias, cumpliendo a cabalidad en su
entrega, normas arquitectonicas v de ingenieria, vigilando la calidad en
construccion y perfeccionen acabados einstalacionss técnicas. Cuenta con el
mejar equipo humana y técnico propio de una constructora lider en el mercado

¥ proyectada al futuro.

7. MEDIDAS DE PREVENCION CONTRA CAIDAS

Para efectos dela presente resolucion, se consideran medidas de prevencion
de caldas, todas aquellas disposiciones gue solas o en conjunte, son
implementadas para advertir o evitar la calda del trabajador cuando éste realiza
labores en aliuras.

Elsboro: Laura Femanda Revizo: COPASO, | Aprobo: Sub-Gerents
Cadens Tellez Sub-Gerants
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7.1 Sistemas deingenieria

Aguellos sistemas relacionados con cambios o modificacion en el diseno,
muontaje, construccion, instalacion, puesta en funcionamiento, para eliminar @
mitigar el riesgo de calda. Se refierea todas aguellas medidas tomadas para el
control en la fuente, desde aquellas actividades destinadas a evitar el trabajo
enalturas o |a subica del trabajador, hasta la implementacion de mecanismos

que permitan menar tiempo de exposician.

7.2 Medidas colectivas de prevencion

Todas aquellas actividades dirigidas a informar o demarcar la zona de peligro y
evitar una calda de alturas o ser lesionado por objetos que caigan. Estas
medidas, previenen el acercamiento de los trabajadores o de terceros alas
zonas depeligro de caidas, sirvencomao barreras informativas y corresponden
a medidas de control en &l medio. Su seleccion como medida preventiva e
implementacion dependen del tipo de actividad econdmica y de la viabilidad
técnica de su utilizacian en el medio ¥ segun |a tarea especifica a realizar.
Cuando por razones del desarrollo de la tarea, el trabajador deba ingresar al
drea o zona de peligro demarcada. sera obligatorio, en todo casa, el uso de
zistemas de proteccion contra caidas.

Siempre se debe informar, entrenar v capacitar a los trabajadores sobre

cualquier medida que se aplique.

Cientro de las principales medidas colectivas de prevencion estan:

»  Delimitacion del area: Medida de prevencionque tiene por objeto limitar
gl drea o zona de peligro de caida de personas y prevenir el
acercamiento de personas a ésta.

» La delimitacion de la zona de peligro de caida de personas se hara

mediante cuerdas, cables, vallas, cacdenas, cintas, reatas, bandas,

Elsboro: Laura Femanda Feavizo: COPASO, | Aprobo: Sub-Garznte
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conos, balizas, banderas, de cualquiertipo dematerial, decoloramarillo
¥ negro, combinados, =i son permanentes vy naranja vy blanco,
combinados, si son temporales.

* | o5 elementos utilizados para delimitar las zonas de peligro y riesgo
pueden ir o no enganchados a soportes de sefalizacion, segln sea
necesario ¥y pueden ser utilizados solos o combinadaos entre si, de tal
manera que =& garantice su visibilidad de dia v de noche. Siempre que
zeutilice un sistema de delimitacion, cualquiera que sea, e debe utilizar
zefalizacion.

* Enlas areas de trabajo en alturas en donde no =ea viable gl sistema de
delimitacian, deben adoptarse otras medidas de proteccion contra caida
dizpuestas en |a presente rezolucion.

Siempre que un trabajador ingrese a la zona de peligro, debe estar
previamente avtorizado (permiso detrabajo en alturas) y con las medidas de
proteccion contra caidas, en caso de que no haya barandas que cumplan con

las especificaciones descritas en la presente resolucion.

8. MEDIDA S DE PROTECCION

8.1 Medidas Pasivas de Proteccion

Estan disenadas para detener o capturar al trabajador en el trayecto de su
cdida, sin permitir impacto contra estructuras o elementos, requieren poca o
ninguna intervencion del trabajador que realiza el trabajo. Dentro de las
principales medidas pasivas de proteccion esta:

Red de Zeguridad para |la detencion de caidas: Medidas colectivas de

proteccion cuyo objeto es detener |a caida libre de un trabajador.

viso: COPASO, | Aprobo: Sub-Gerznte
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8.2 Medidas Activas de Proteccion

Aquellas que involucran la participacion del trabajador, con el requisito de que

gste debe estar capacitado v entrenado en el uso de los elementos de

proteccion perzonal, sistemas de trabajo en alturas v en los procedimientos

operativos seguros detrabajo, conforme ala actividad econdomica v a la tarea a

redlizar; tales sistemas deben serimplementados, sin perjuicio de las medidas

deprevenciony proteccioncontra caidas, que trata este reglamento técnico, a

las cuales esta obligado el empleador.

9. IMPLEMENTACION

Medida de prevencidn: Consiste en |a planeacion, organizacion,
gjecucion y evaluacionde las actividades identificadas, como necesarnas
de implementar en los sitios de trabajo en forma integral e inter-
disciplinaria, para prevenir |la ocurrencia de accidentes de trabajo por
trabajo en alturas. En este programa deben quedar establecidas las
condiciones analizadas v acordadas para la gjecucion de una tarea y
deben estar en concordancia a lo que se ha planteado en el programa
de salud ocupacional, relacionando las medidas de control con los
aspectos operativos de la tarea a gjecutar, de manera coherente entre

sl

Medidas correctivas de prevencidn: Todas aguellas actividades
dirigidas a informar o demarcar la zona de peligro y evitar una caida de
alturas o ser lesionado por objetos que caigan. Estas medidas,
previenen el acercamiento delos trabajadores o de terceros a las zonas

depeligro decaidas, sirven como barreras informativas y corresponden

1 m
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amedidas decontrol en el medio. Suseleccion como medida preventiva
€ implementacion dependen del tipo de actividad economica vy de la
viabilidad técnica de =u utilizacion en el medio v segln la tarea
especifica a realizar cuando por razones del desarrollo de la tarea, el
trabajador deba ingresar al area o zona de peligro demarcada, sera
obligatorio, en todo caso, el uso de sistemas de proteccion contra
caicas. Siempre se debe informar, entrenar v capacitar a los

trabajadores sobre cualguier medida que se aplique.

Delimitacion del area: Medida de prevencion que tiene por objeto
limitar el &rea o zona de peligro de caida de personas v prevenir el
acercamiento de personas a esta. La delimitacion de la zona de peligro
de calda de personas se hara mediante cuerdas, cables, vallas,
cadenas, cintas, reatas, bandas, conos, balizas, banderas, de cualquier
tipo de material, de color amarillo v negro, combinados, si son
permanentes v naranja v blanco, combinados, si son temporales, los
elementos utilizados para delimitar las zonas de peligroy riesgo pueden
irznoenganchadosasoportes de sefalizacion, segln sea Nnecesario v
pueden serutilizados solos o combinados entre si, de tal manera que se
garantice =u visibilidad de dia v de noche. Siempre que =& utilice un
sistema de delimitacion. cualguisra oque sea, se debe utilizar
sefnalizacion. En las areas de trabajo en alturas en donde no sea viable
el sistema de delimitacion, deben adoptarse otras medidas de proteccion
contra calda dispuestas. Siempre gueun trabajador ingreseala zona de
peligro, debe estar previamente autorizado (permiso de trabajo en
alturas)y conlas medidas de proteccion contra caidas, en caso de que
no haya barandas que cumplan con las especificaciones. Para la
prevencion de caidas de objetos se deben delimitar areas para paso

Elaboro: Laura Femandsa Revizo: COPASO, | Aprobo: Sub-Geamnts
na Tel=z Sub-Garznte
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peatonal v mallas escombreras. Asi mismo, evitar que las personas

ingresen a zonas con peligro de caida de objetos.

Senalizacian del area: Medida de prevencion que incluye, entre otros,
avizos informativos gque indican conletras o simbaolos graficos el peligro
de calda de personas y objetos. La sefalizacion debe estar visible a
cualquier persona € instalada a maxima 2 m de distancia entre s/ sobre

el plano horizontal y a una altura de facil visualizacian.

Barandas: Medida de prevencion constituida por estructuras que se
utilizan como medida informativa yio de restriccion. Pueden ser portatiles
o fijas v estar permanentes o temporales, segln la tarea que se
dezarrolle. La baranda podra serde coloramarilloy negro, combinados,
sison permanentes y si sontemporales naranja v blanco, combinados.
Las barandas fijas siempre deben quedar ancladas a la estructura propia
del area de trabajo en alturas. Las barandas fijas v portatiles siempre

deben estar identificadas.

Las barandas que se utilicen deben ser de material liso con
caracteristicas de agarre, libre de superficie rugosa v escorias o filos
lacerantes. Cuando las barandas sean ulilizadas como medida de
restriccion, deberan serfijas. El material de las barandas debe ser rigido,
nosepermite usar alambres, plastico. manilas ni material sintético, entre
otros. Las barancdas nunca deberan serusadas como puntos de anclajes
para detencion decaidas, ni paraizar cargas. Cuando en una superficie
en donde se camina y/o trabaja, se determine instalar barandas, estas
deben colocarsealo largo del borde gque presenta el peligrode calda de

personas.

£y

=manda Fawviso: COPASO, | Aprobo: Sub-Gerents

150




15001 2007 M-550-MC

HERAD

Manejo de desniveles y orificios (huecos):_Medida preventiva por
medio dela cual se demarcan y/o cubren arificios (huecos) o desniveles
quese encuentran en la superficie donde se trabaja o camina. Siempre
que se encuentre el peligro de calda de alturas debido a la existencia de
orificios (huecos) cercanos o dentro de la zona de trabajo, se deben
utilizar como minima: Cubiertas de proteccion tales como rejillas de
cualquier material, tablas o tapas, con una resistencia de dos veces la
cArga maxima prevista que pueda llegar a soportar; colocadas sobre |
arificio (hueco), delimitadas v sefalizadas, Cuando se frate de
desniveles se deben utilizar medidas que permitan |la comunicacion
entre ellos, disminuyendo el riesgode calda, tales como rampas con un
angulo deinclinacion de 15% a 30°, o escaleras con medida minima de
huella de 25 a 30 centimetros vy de la contrahuella de minimo 18
centimetros v méximo 18 centimetros v deben zer de superficies

antideslizantes.

10. SISTEMA DE PROTECCION CONTRA CAIDAS

Un sistema de proteccion contra caldas se refiere al equipo gue esta disenado

para controlar los peligros de caidas. Todos los sistemas de proteccion contra

caldas previenen una calda o detienen una calda de manera segura. Sistemas

tipicos de proteccion contra caidas incluyen los siguientes:

Siztemas personales de detencion de caidas

*  Sistemas de barandales

¢ Sistemas deredes de seguridad

emands Raw Aprobo: Sub-Gerenta
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* Sistemas de aparatos de posicionamiento
»  ZSiztemas de lineas de advertencia

* Sistemas de monitoreo de seguridad

Los sistemas personales dedetencionde caldas, |as redes de seguricdad v los
barandales se conocencomo proteccion convencional contra caidas, se usan
en |la mavoria de las incustrias donde los frabajadores estan expuestos a

caldas.

Los aparatos de posicionamiento, sistemas de monitores de seguridad v las
cuerdas de advertencia tienen aplicacionss méas especializadas, se usan
principalmente para proteger a los trabajadores gque estan haciendotrabajos de
encofrar concreto y techar. Lazona deacceso controlado define un drea donde
sepuede hacertrabajos de bordes frontales, albanileria y trabajos relacionados
o trabajos controlados por un plan de proteccion contra caidas sin usar
prateccion convencional.

Otro sistema con aplicacionss especiales es el sistema de detencion. Comparts
los componentes de un sistema personal de detencion de caidas pero esta
disenado para prevenir una caida.

10,1 SISTEMAS PERSONALES DE DETENCION DE CAIDAS

Los elementos o equipos de los sistemas de proteccion contra caidas deben
ser compatibles entre si, en tamano, figura, materiales, forma, diametro y

deben =er certificados con las entidades nacionales & internacionales

competentes.
Elaboro: Laura Femanda Reavizo: COPASO, | Aprobo: Sub-Gerznts
Cadens Tellez Sub-Garants
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Podran utilizarse, segun las necesidades determinadas para un trabajador y el
desarrollode sulabor, medidas de ascenso v descenso o medidas horizontales
o detrazlado. En todo cazo, s deberan utilizar arneses de cuerpo entero.
Todosiztema seleccionado debe permitir |a distribucion de fuerza, amortiguar
la fuerza de impacto, elongacion, resistencia de los componentes a tension,
corrosion o ser aislantes eléctricos o antiestaticos cuando se requieran y
compatibilidad con otros elementos de proteccion individual.

Un sistema personal de detencion de caidas consta de un ancla, un arnés de
seguridad vy unos conectores que funcionan unos con los otros para prevenir
Cue caiga una persona ¥y para minimizar la fuerza de frenado. Otros
componentes del sistema tal vez incluyan un acollador, un dispositivo de
deceleracion v una cuerda de salvamento. Sin embargo, =l sistema de
cetencionde caidas es eficazsolamente =i se sabe como trabajan juntos todos

los componentes para parar Una caida.

Loz equipos de proteccionindividual para detencion v restriccion de caidas se
seleccionaran tomando en cuenta los factores de riesgo previsibles o no
previsibles, propios de |a tarea v sus caracteristicas, tales como la existencia
deroturas de estructuras, condiciones atmosféricas, presencia de sustancias
quimicas, espacios confinados, posibilidad de incendios o explosiones,
contactos eléctricos, superficies calientes o abrasivas, entre ofros. lgualments,
se deben tener en cuenta las condiciones fisiologicas del individuo conrelacion

a latarea y su estado de salud en general.

También =& =eleccionaran de acuerdo & las condicioness de |a tarea y los
procedimientos como  ascenso, descenso,  detencion  de  caldas,

posicionamiento, izamiento, transporte de personal, salvamento v rescate.
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10,41 COMPOMNENTES DEL SISTEMA DE DETENCION DE CAIDAS

AMCLA

Un ancls proporciona wn punio seguro de
scoplamisnto pars una cusrds de salvamsnto,
un acollador o dispositive de deceleracion v tal
vez =3 =l componente mas impontante de un
sistema de detencion de c3idEs. TiEnE Que
Aguantar uns carga minima de 5,000 libras, un
rezuisito  cesafismte,  sobre togo oen as
estructurss de maders y de tipo residencisl. S
&5 QUE no 52 s5ben los imites deoun Encls ==
dzbe hacer que unE persor: calficads dizsfe
un sistema complete de proteccion contra
c3idss. El sistems tigne que insislarss bsjo s
supervisian de la persona calficada v tiene gus
manisnsr un factor de segunidsd d= por ko
menos dos, dos vecss | fusrzs d= impscio de
un trabsjador en caids libre d= wna shura de

TEis piss.

COMECTORES

El anille D, un componante del ames de seguridad, 5= acopla a
un dispositive de decsleracion o scolledor. Los anilles D tisnen
qus tener una resistencia 3 |z roturs de 5,000 libras minima.

El gancho de ciers instantanso consts de uns piszs =n forma
d= gancho y un retensdor. Abre para recibir un componsnts

acoplador v, al ser soltado, cierra astomaticaments

ARMES DE SEGURIDAD

Elarres de seguridsd consts de tirantes que distribuyen
lzs fusrzss de frensdo sobre los mueslos, hombros, |
cinturs, pelvis v =l pecho. Los srmesss de ssegundsd
vignen =n muchos estilos, de los cusles Iz mayons son
ligeros v comodos. Un ames basico debe inclsir wn
znile O =n |z =spslds psra scoplsr cusrdas ds
zzlvamerto, zcollzdorss o zperstos retractiles v ouns
slmohsdills =n lz =spalds como spoyo. Un smes ds
seguridsd tiens gue emplear maximo 1,800 libras de
fusrzs de detencion sobre 2| cusrpo de wn trabsjador 2n
c3ids. Recusrde lo siguismie 3| ussr un Emas ds

seguridsd:

1. Mo son permitidos los srnesss de ssgunidad hechos
o2& fibrss ratursles.
Z. Loz srmesss de s d L
1Emsnos. Assguress qus =l smas =0
3. El punto d= scoplamiento d= un
tiene gue s=r ubicado =n 2l centro d

Cadens Telez Sub-Garents

Elaboro: Laurs Femands Raviso: COPA

Aprobo: Sub-Gerente
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ACOLLADCORES

DISFOSITIVOE DE DECELERACION

Un zcollador =5 wna
soga, corres o cincha
JUE COMECIS LR SMMES
d= s=guridsd 3 un
anclzs, dispositive ds
decelerscion o wna
cusrds d= wvids. Los
scollzdores tisnsn gus
tensr una fusrza de
roturs de 5,000 libr

I
wo

1]
"]

5= pusds reducir la fusrzs
2l impacto d2 caida =n wn
ancls {y =n =l cusrpo) sl
minimizar |3 distancis ds
caida v wsar un dispositive
d= deceleracion t3l como un
scollador estile amortigusdor
o wni cusrds de vids auto-
retractil. Un tercer fipo de
dispositive de  deceleracion
=5 &l gsncho de= sgamrs, un

minimo;  wviensn
una  variedad =
disefos incluyendo k:-s
=stilos suto-retracties
Qus pErmitsn moverss
mas facilmantz v los

=

msecanismao gue pemmite s
trabsjsdor subir v bajar uns
cusrds  de szlvamento
vertical. El gancho de agamrs
automaticamante  agarra s
estilos amonigusdores cusrds  ds szhvamanio
qus reducsn ] durante uns csida. Siempre
fusrzas de detencion sigs las instruccionss gzl
dz caidss fabricante El usar
dispositivos de decsleracion.

[=]

CUERDAS DE SALVAMENTO

Uns cusrds de sslvamento 25 un csble o sogs flexible que conscts un smés de
seguridad, scollsdor o dispositive de deceleracion v &l menos un ancls. Hay dos
tipos de cusrdas de sslvamsanto, verical y horizontal.
Uns cusrds de sslvaments vertics| conects directaments 5 ur smés de seguridad,
scollsdor o dispositive de decelerscion v un ancls {y cuslga verticalmente, de shi el
nombrs). Las cusn szlvamento verlicsles 1ignen QUS 1ENET UNE ESISIENCE &
Iz rotura de 5,000 libras minima.
Sin embsrgo, si 52 necssita mover horzontslments wns distancis sxtendids, I
cusrds de sslvamento vericsl pusds ser peligross porgus ores |3 posibilidad d=
una caids en columpio, wn movimiento de pEndulo gue resuhta sl volver a llegar
debajo del punto de anclsjs.
Distinto de |3 cusrds d= salvamento verticsl, |5 cusrds de salvamento horizontal s=
aa-:1i=-r"=-ar1ra doz anclzs. Al consctzr I3 cusrds 3 un 3rres de ssgunidsd, soollsdor
dispositive de deceleracion, s2 pusde mover libremante por wna superficie plana.
E-lr =mbargo, I35 cusrdss de sshvamento horzonisles v sus snolss son sujsiss 5
CErgEs mucho mayorss gue |35 cusndss o= sslvamento vericales. Bino 5= anclan
bizn, lss cusrdas d= sslvamento horzontsles pusden fallar =n los puntos ds
snclajs.

1 m

sdens Tellez Sub-Gerents

aboro: Laura Femanda Feavizo: COPASD, | Aprobo: Sub-Garente

155



T '.IC T ¥
(o T REL L Pl FLY L T ]

: H L
OHSAS - 18001:2007 M-550-MC-002

'l.‘_ W=l o 2R =l
HERAD | FrosRama DE

10,2 SISTEMAS DE BARAMDALES

Los sistemas de barandales son barreras compuestas de rieles superiares,
rieles intermedios v miembros verticales. Los sistemas de barandales también
pueden combinarse con tablones de pie, que son barreras que impiden que

caigan materiales v equipo a niveles inferiores.

Los =sistemas de barandales tienen que estar libres de cualquier cosa que
pueda cortarun trabajador o enganchar su ropa. Todos los barandales tienen
que estar porlo menos un cuarto de pulgada de grueso para reducir el riesgo
de laceraciones de las manos. Mo se permite ribetear los rieles superiores o
intermedios con acero o plastico.

Cuerda de acero que se usa coma riel superior tiene que estar marcada por lo

menos cada seis pies con material de alta visibilidad.

El riel superior de un sistema de barandales tiene que estar a 42 pulgadas,
mas o menos tres pulgadas, arriba de la superficie a la cual esta sujetada. La
altura del riel superior puede exceder las 45 pulgadas cuando las condiciones
dictan, pero el sistema de barandales tiene que cumplir con todos los demas

criterios de rendimiento.

Donde no hay una pared o parapeto por lo menos 21 pulgadas de alto, se
tienen queinstalar rejillas. malla. rieles intermedios o proteccionsimilar entre el
término superior del sistema de barandales v |a superficie de trabajar. Las
rejillas v la malla tienen que extender desde el riel superior hasta la superficie

de trabajar.

Los miembros intermedios verticales, entre los postes, no pusden estar méas de

12 pulgadas uno del otro.

El sistema de barandales tiene que poder aguantar una fuerza de 200 libras
aplicada dentrode dos pulgadas de su borde superior en cualquier direccian

hacia afuera o hacia abajo. Los rieles intermedios, las rejillas ¥ miembros

— T - -
COPASO, | Aprobo: Sub-f

0l
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intermedios estructurales tiemen que aguantar por lo menos 150 libras

aplicadas en cualguier direccion hacia abajo o hacia afuera.

10.3 SISTEMA S DE REDES DE SEGURIDAD

Los sistemas deredes de seguridad constande redes, paneles y componentes
conectores. Tipicamente se usan como proteccion para los que trabajan en
puentes vy edificios bajo construccion 25 pies o mas arriba de niveles inferiores.
La abertura maxima de |a red no puede ser mas de & pulgadas lado a lado v
centro a centro. Los requisitos de disefioy rendimiento de la OSHAtratanda los
zistemas de redes de seguridad estan en CFR 1328 602 (c).

Las redes de seguridad tienen que instalarse tan cerca como sea posible
debajo delas superficies detrabajar, pero no excediendo los 30 pies debajo de
las superficies. Una red instalada tiene que aguantar una prueba de calda gue
consiste en dejar caersobre ella desdeuna superficie de trabajar una bolsa de
arena que pesa 400 libras v que mide 30 pulgadas de diametro. La red tiene

que aguantar el impacto sin tocar nada abajo.

El borde exterior de una red de seguridad tiene que estar por lo menos ocho
pies de la orilla de la superficie de trabajar, sin embarga la distancia minima
varia dependiendo de cuan lejos esta lared debajo de la superficie de trabajar.

La tabla siguients indica las distancias minimas.

Elaboro: Laurs Femandsa Reavizo: COPASO, | Aprobo: Sub-Gerente
Cadens Telez Sub-Gerant
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10.4 SISTEMAS DE PREVENCION DE CAIDAS

Un sistema de prevencion de caidas consta deun ancla, unos conecores, y un
armes o un cinturan de seguridad. Diferente del sistema de detencion de caidas
(dizefiado para parar una caida), el sistema de prevencion de caldas impide
una calda.

Elancla del sistema de prevencionde caidas tiene que aguantar por lo menaos
3,000 libras. De otro modao, tiene gque disenarse, instalarse y usarse bajo la

supervision de una persona calificada.

10.5 SISTEMAS DE APARATOS DE PO SICIONAMIENTO

Los sistemas de aparatos de posicionamiento permiten trabajar con las dos
manos libres en las superficies tales como las paredes u otras estructuras
verticales. Tipicamente se usan como proteccion en los trabajos de encofrado
deconcreto y colocacion de varilla de refuerzo. La diferencia entre un =istema
deaparatos de posicionamientoy un sistema personal de detencion de caidas
£s que el sistema de aparatos de posicionamiento apoya al trabajador en una

superficie elevada v limita la caida a dos pies.

Las anclas de los aparatos de posicionamiento tiemen que aguantar por lo
menaos 3,000 libras. Otros componentes de los aparatos de posicionamiento
tales como los anillos Oy los ganchos de cierre automatico tienen que ponerse
a prueba a una minima resistencia de carga de 3,000 libras sin deformarse.

Ziempre inspeccione los componentes del sistema de aparatos de

posicicnamiento para sefales de desgaste y danos antes de usarlos.

aboro; Laurs Femanda Fevizo: COPASO, | Aprobo: Sub-Gemr=nis
adens Telez Sub-Gerantz
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10.6 SISTEMAS DE CUERDAS DE ADVERTENCIA

Los sistemas de cuerdas de advertencia constan de cuerdas, cables o cadenas
y montantes de soporte que forman una barrera para advertir a los que se
acercan al borde o lado de un techo sin proteccion. Las cuerdas indican un
area dentro delacual =e puede hacertrabajos de techado sin usar barandales
o redes de seguridad. Los sistemas de cuerdas de advertencia pueden
combinarse con sistemas de barandales, sistemas personales de detencion, o
zistemas de monitoreo de seguridad para proteger a los gue estan haciendo

trabajos de techado en los techos de poca pendiente.

10.7 SISTEMAS DE MONITOREQ DE SEGURIDAD

Un sistema de monitoreo de seguridad es una serie de procedimientos
asignados a una persona competente para observar y adverir a los
trabajadores quienes tal vez no estén enterados de los peligros de caldas. Un
sistema de monitoreo de seguridad usado junto con una zona de acceso
controladoy un plan de proteccion contra caidas s también apropiado en las
situaciones donde no es posible la proteccion convencional contra caidas. El
CFR 1826802 (h) incluye los requisitos de disefio y rendimiento para los

sistemas de monitoreo de seguridad.

Elaboro: Laurs Femanda Reaviso: COPASO, | Aprobo: Sub-Garznte
Cadena Telle 5
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Lazonadeacceso controladao defineun area donde ciertos frabajadores estan
permitidos  hacer trabajos de bordes frontales, albafileria v trabajos
relacionados o trabajos bajo un plan de proteccion contra caldas sin usar
proteccion convencional contra caldas. Todos [os demas frabajadores estan
prohibidos entrar enunazona de acceso controlado. Lazonase crea al instalar
una linea. o lineas, de control para limitar acceso al area. La linea de control
advierte a los trabajadores que el acceso a la zona se limita a las personas
autorizadas. Las lineas de control tiemen que cumplic con los criterios

siguientes:

v Constar de cuerdas, cables, cintas o materiales equivalentes y
mantantes de soporte

v Estar marcadas por lo menos cada seis pies con material de alta
visibilidad

v Extar a un minimo de 3% pulgadas de la superficie de trabajar en el
punto mas bajo v & un maximo de 45 pulgadas de la superficie de

trabajar en el punto mas alte (80 pulgadas en los frabajos de
albanileria).

DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Flan de Emergencia
ZUia de trabajo en alturas

Procedimiento de Respuesta ante Emergencias

Elaboro: Laura Femanda Rawv
Cadena Tallez 5
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AMEXO A LISTA DE CHEQUED

LIZTA DE CHEQUED 5i Mo aplica

utarz =l trabajo =ste sizlzdo

L2 haninstslado mamparss ooints pars aizlar 3 zonag vy no

Loz andamios

y son suficisn

Las personas encargadas de EjE:..t!' 3 labor han recibido

instruccionss y precaucionss 3
tarea.

Ciz O une pErIong O wigie de ssguridac

wcion de la labor

g cuenta con todos los elementos de proteccion personal EPP
zpropizdos pera reslizar = trabajo

Ellugar donds serealizars |z tares tiens instalzdz g lines ds
vida o una sstructura donde =l trabajador pusda 3zsgurarse

Sz hz realizado lz identificacion oz otros rizzzos a traves de los

procedimisntos establecidos

Famands Ranrvizn COPAST rrmhic Subh-Garsnta
— = = —1 —=—ut L L o) N RLE L WEEPE Wl L — —
CSuhk-Garmnia
aub-lLaerenis
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INTRODUCCION

La =alud ocupacional constituye una disciplina orientada a mejorar las
condiciones de tfrabajo, bienestar, productividad v en general un clima
organizacional saludable.

Los accidentes de trabajo v enfermedades profesionales son factores que
interfieren en el desarrollo normal de la actividad empresarial, incidiendo
negativamente en su productividad v porconsiguiente amenazando susolidez
v permanencia en el mercado; conllevando ademas graves implicacionss a
nivel laboral, familiar v social.

En consideracion a lo anterior se elaboro el presente Programa de Salud
Ocupacional, tendiente a preservar, mantener y mejorar |a salud individual v

grupal de los trabajadores en sus respectivas obligaciones laborales.
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1. POLITICA DE SEGURIDAD ¥ SALUD QCUPACIONAL

CONSTRUCTORA HERAD LTDA. ssta comprometida con el bienestar de sus
empleados, proveedores ¥ visitantes, empleando programas y procedimientos
de mangjo disefado para prevenir eventos indeseados realizando las
activicdades deforma segura, mediante la identificacion v reduccion de riesgos

exiztentes empleando tecnologias v procedimientos adecuados.

Actuamos de forma inmediata para poder estar en continuo mejoramiento
llevando a cabo actividades correctivas dentro de un marco legal vy de

responsabilidad con la seguridad vy salud ocupacional.

1.1 POLITICA DE ALCOHOL, DROGAS Y NO FUMADORES

* Paralosempleados de CONSTRUCTORAHERAD LTDA. incluyendo los
contratistas v visitantes, esta prohibido v es causade sancion o despido
consumir, posesr yio vender bebicdas alcoholicas, drogas ilicitas o
drogas controladas no prescritas, en los predios de Jg Empress o sus

areas de influencia en caso de labores externas.
» Estd prohibido fumar en los centros de trabajo v aguellos lugares

utilizados portodoslos empleados, Gnicamente gsta permitido en areas

destinadas para fumadores determinadas por la empresa.
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2. OBJETIVO DEL PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL

Establecer el programa de Salud Ocupacional en CONSTRUCTORA HERAD

LTDA., con el fon de mejorar las condiciones v estilos de vida, junto con la
zalud ce la poblacion trabajadora.

2.1 OBJETIWVO 5 ESPECIFICOS

Identificar los factores de riesgo presentes en la actividad laboral, para
prevenir todo dano para la salud de los empleados, por causa de las
condiciones de frabajo, a traveés del panorama de factores de riesgo.

Lograr la participacion de los trabajadores en el desarrollo de las
diferentes actividades o programas de S&50.

YVelar por el buen funcionamiento de equipos de seguridad v el uso
adecuado de los elementos de proteccion personal.

Dara conoceralos trabajadores las normas o procedimientos de S&S0
mediante un programa permanente que mejore las condiciones de salud.

Frocurar una adecuada y oportuna atencion medica en caso de
accidente o enfermedad profesional.
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J. GEMERALIDADES DE LA EMPRESA

NOMERE DE LA EMPRESA: COMNSTRUCTORA HERAD LTDA

NIT: oo005a574-8

FEHA DE COMSTITUCION: 1888/03407

REPRESENTANTE LEGAL: HEMRY AMDRES DELGADO MEMESES

UBICACION: Calle 47# 28-33 oficina 505
ClUDAD: Bucaramanga (Santander)
SECTOR: Privado

En COMSTRUCTORA HERAD LTDA. el mercado ha atender se enfoca en un
ambiente familiar en conjuntos residenciales en sectores de Bucaramanga,

Floridablanca y proyectos puestos en marcha en Zan Gil (Santander), ha

nnnnn

entrega, normas arquitectonicas v de ingenieria, vigilando |a calidad en
construccion y perfeccion en acabados einstalaciones técnicas. Cuenta con &l
mejor equipo humano y técnico propio deuna constructora lider en el mercado

vy proyectada al futuro.

3.1 ORGANIZACION DEL TRABAJID

Lostrabajadores necesarios para el desarrollo de los proyectos en marcha por
la constructora soncontratados porla modalidad de duracion y capacidad de |a
labor contratada.
v Horario detrabajo en area administrativa: & am-12m v 2pm-8pm (lunes a
Viernes)
 Horario de trabajo en area operativa: dam-1pm v 2pm-pmilunes &

zabado)
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3.2 ORGANIGRAMA

4, ESTRUCTURA DEL PROGRAMA DE 3ALUD OCUPACIONAL

El programa de Salud Ocupacional de CONTRUCTORAHERAD LTDA. £5t8
soportado en los siguientes Subprogramas ;

« MedicinaPreventivay del Trabajo

¢  Sequridad Industrial

* HigieneIndustrial
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5 ANTECEDENTES DEL PROGRAMA DE SALUD OCUPACIOMAL

La salud ocupacional tiene como campo propio la proteccion de la salud del
trabajador, esta proteccion se encuentra inicialmente reconocida en el articulo
31 delaley novenade1.979, en |a cual se sefalala salud como una condicion

indizpensable para el desarrollo socioeconomico del pals.

Las normas de salud ocupacional han mantenido un constante cambio con el
fin se suplir las nuevas exigencias que surgen en materia laboral ¥ es
relativamente nueva en el lenguaje juridico colombiano, aungue desde hace
mucho tiempo se ha reglamentado lo referente a la salud de los trabajadores.
Entre los principales Decretos ¥y Resoluciones que reglamentan la Salud

Ccupacional en Colombia estan:

¢ |eySde197%es la Ley marco de Salud Ocupacional en Colombia.

o Ley 1000 de 1953, porlacual se organiza el sistema de seguridad social
integral.

 Ley 776 de 2002, por la cual se dictan normas sobre la arganizacian,
administracion y prestacion del sistema general de Riesgos
Profesionales.

 [Decreto 814 de 1934, crea las bases para |a organizacion v
administracion de la Salud Ocupacional.

» [ecreto 1258 de 1534, que establece la afiliacion de los funcionarios a
una entidad aseguradora de riesgos profesionales (4.R.P).

» Decreto 588 de 1983, creacion del comité de salud ocupacional.

» Resolucion 2400 de 1979, conocida como el “Estatuto general de
seguridad”.

*» Resolucion 2013 de 1935, que establece |a creacion v funcionamiento
de los comités de medicina, higiene vy seguridad industrial en la

Organizaciones.
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» Resolucion 1018 de 1939, que establece el funcionamiento de los
Programas de Seguridad v Salud Ocupacional en las organizaciones.
¢  Circular unificada de 2004, unifica las instrucciones para la vigilancia,

controly administracion del Sistema General de Riesgos Profesionales.

6. RESPONSABILIDADES DE LA SALUD OCUPACIONAL

Acontinuacionseasignan las responsabilidades en Seguridad Industrial y Salud

Qcupacional 3120 para los niveles establecidos en |4 organizacion:

Gerencia

El Gerente o Representante Legal es el responsable del buen funcionamiento
del Programa de Salud Ocupacional, destinandolos recursos administrativos v
financieros requeridos para tal fin, sus responsabilidades son:

« MNombrar a los responsables del Programa de Salud Ocupacional.
» Proporcionar los medios necesarios para el normal desempeno de las

funciones y actividades de los subprogramas del Programa de Salud
Decupacional.

«  [Determinar los objetivos en el Programa de Salud Ocupacional.

s Ser participe en el desarrollo de los programas de Programa de Salud
Decupacional.

» Divulgar la politica de Salud Qcupacional.

» Ser lider en toma de decisiones frente al Programa de Salud

Decupacional.
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Coordinador del programa

La

coordinacion del programa de Salud Ccupacional, estara bajo

responsabilidad de la persona designada por la gerencia de la empresa, sus

responsabilidades son entre otras:

Elaborar el Diagnoastico de Salud Ocupacional de la empresa.
Programary dar capacitacion en lo referente a salud ocupacional, estilos
de vida =aludable v ambientes laborales =zanos & |a poblacion
trabajadora en general.

Froponer a la Direccion, |a adopcion de medidas v el desarrollo de
actividades que procuren y mantenganambientes detrabajo saludables.
Colaborar con los funcionaros de entidades gubernamentales de Salud
Ocupacional en las aclividades que estos adelanten en la empresa o
establecimientos de trabajo.

Llevar registros v estadisticas de accidentes de trabajo. Enfermedad
profesional, ausentismo e indice de lesiones jnoapacitantes (LL1).
elaborando la Vigilancia epidemiolégica de la poblacion trabajadora.
Frogramar inspecciones periodicas a los puestos y areas defrabajo para
verificar los correctivos o acciones tomadas.

Dara conoceralapoblacion trabajacora, |as normas o procedimientos
del Programa de Zalud Ocupacional, el Reglamento de Higiene vy
Seguridad Industrial v el Reglamento Interno de frabajo.

Promover conductas vy comportamiento para establecer estilos detrabajo
zaludables y ambientes laborales sanos.

Yelar por el buen funcionamiento y marcha del equipo de Salud
QOcupacional.

Elaboraren conjunto conlos coordinadores de areas o departamentos,
los protocolos v normas de bioseguridad por areas de trabajo.
Elaborar el presupuesto del programa en asesoria del grupo

administrativo.
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Trabajadores

Los trabajadores del proyecto deben participar activamente en el desarrollo de

las actividades relacionadas con salud v proteccian del medio ambiente, sus

responsabilidades son:

Actualmente la

Es responsabilidad de los trabajadores, cumplir con las normas ¥
recomendaciones del Programa de Salud Ocupacional, Reglamento
Interno de trabajo v Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial.
Participar de manera activa en las actividades v capacitacion que lleve a
cabo la empresa.

Participar de la ejecucian, vigilancia y control de [os puestos de Trabajo
y del Programa de Salud Ocupacional.

Informar cualquier riesgo que encuentre en su sitio de trabajo.

Mo introducir bebidas alcahalicas ni alucinagenos o presentarse bajo
estos efectos.

[Milizar los elementos de Proteccion Personal que la empresa le ha

asignado v mantenerios adecuadamente dandole el uso debido.

7. DIRECCION DEL PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL

direccion del Programa de Salud Ccupacional  en

COMSTRUCTORA HERAD LTDA. se encuentra a cargo de la autora del

proyectoy con la asesoria del asesor externo contratado porla empresa o la

asesoria de profesionales asignados por ARP POSITIVA,
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d. DISPOSICION DE RECURSO S

El presupuesto para el aplicar el SG3&S0 es aprobado al inicio del proyecto
por la Direccion Administrativa v la Gerencia en funcian del cronograma de

actividades ¥ con base a un diagnostico de necesidades y prioridades.

CONTRUCTORA HERAD LTDA. gestinard los recursos necesarios para la
gestion de las actividades en S&30,

9. COMITE PARITARIO DE SALUD OCUPACIONAL Y/O VIGIA

Ze debe conformar el Comité Paritario de Salud Ocupacional (COPASO) antes
de iniciar |a Etapa de Construccion v mantenerlo activo durante |a Etapa
Constructiva. e deben llevar las actas del COPAZO v se debe establecer un
programa de reuniones (minimo mensvales). Las recomendacionss del
COPRPASO deben ser implementadas medianteun plan detrabajo. Los registros

de esta actividad deben ser entregados v actualizados.

10. DIAGND STICO INICIAL DE CONDICIONES DE TRABAJO Y SALUD

Este programaincluye informacionsobre los riesgos prioritarios con baseala
infarmacion suministracla en el panorama defactores deriesgo, estadisticas de

accidentes v la percepcion quetiene cada persona sobre su puesto de trabajo.

¢« [Diagnosticodelas condiciones de trabajo: esta parte hace referencia a
los factores deriesgo, fuente generadora, tiempo de exposicion, grado
decontroly lapriorizacion seglinsea € grado de riesgo. (Panorama de

Riesgao).
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o Diagnosticosocio demografico: Afin de conocer eidentificar |a poblacion
mas vulneraible a ciertos factores de riesgo ocupacional, a5/ como para
poder coordinar actividades conotras areas dela organizacion, se hace
necesario conocer |as caracteristicas socioculturales de la poblacion de
la institucian, para mantener un mejor conocimiento de la organizacion y

delos estilos de vida v de trabajo de las personas que laboran en ella.

1. DESARROLLO DEL PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL

« SUBPROGRAMA DE MEDICINA PREVEMTIVA Y DEL TRABAJOC
Definicion

Conjunto de actividades encaminadas a la promocion v control de la salud de
los trabajadores. En este Subprograma se integran las acciones de Medicina
Preventiva vy Medicina del Trabajo, teniendo en cuenta que las dos tienden a
garantizar optimas condiciones de bienestar fisico, mental v social de los
frabajacdores, protegiéndolos de los factores de riesgo ocupacionales,
ubicandolos en un puesto detrabajo acorde consus condiciones paicp-fisicas y

manteniendalos en aptitud de produccion laboral.
Objetivos
o Propender por el mejoramiento ¥ mantenimiento de las condiciones
generales de salud ¥ calidad de vida de los trabajadores.

o Educar a los trabajadores para prevenir enfermedad comun, accidents

de trabajo, enfermedad profesional v riesgos especificos,
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o Elabaorar programas de bienestar social v capacitacion para todo el
personal delaentidad paraintearar, recreary desarrollar fisica, mental v
socialmente a cada trabajador.

o Capacitar en factores de riesgo, sus efectos sobre la salud y la manera
de corregirlos.

o Ubicar al trabajador en el cargo acorde con sus condiciones Qsica-
fizicas.

o Hacerseguimiento periddico delos trabajadaores para identificary vigilar
|os expuestos a factores de riesgos especificos.

Recursos

Recurso Humano © La empresa designara personal contratado para el
desarrollo de las actividades de Medicina Preventiva ¥ del Trabajo, va sea
persona natural o juridica competente, con licencia para la prestacion de
Servicios de Salud Ocupacional; incluyendo la asesoria de la ARP POSITIVA.

Actividades Generales

o Capacitacion en prevencion de enfermedades v accidentes generales v
profesionales

o Ewvaluaciones medicas ocupacionales

o Diagnostico de Saled

o Sistema deVigilancia Epidemiolagica Ocupacional

o Coordinacion con entidades de salud

o Darasesoria en toxicologia industrial sobre los agentes de riesgo

o Reubicacionyorotaciondetrabajadores de acuerdo a las condiciones
de salud.

o Realizacion de actividades recreativas, concursos, rifas, semanas de |a
sequridad (A cargo de Comité de Bienestar Social)
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o Seguimiento v rehabilitacion del personal que lo amerite

o Implementacion de la Brigada de Primeros Auxilios

« SUBPROGRAMA DE HIGIENE INDUSTRIAL

Definicion

Conjunto de actividades destinadas a la identificacion, evaluacion y contral de
los agentes contaminantes y factores deriesgo que se puedan presentar dentro

de los ambientes de trabajo.

Agente contaminante

Sontodos aquellos fenomenos fisicos, sustancias v organismos susceptibles
desercalificados ¥ cuantificados, que se pueden generar en el medio ambiente
de trabajo y gue pueden producir alteraciones fisiologicas y/o psicologicas

conduciendo a una patologia ocupacional - enfermedad profesional.

Objetivos

o ldentificar, reconocer, cuantificar, evaluar ¥ controlar los agentes
contaminantes y factores deriesgo generados o que se pueden generar
en los ambientes de trabajo v que ocasiones enfermedad profesional.

o Establecer los diferentes meétodos de control para cada agents
contaminante yio factor de riesgo, siguiendo en orden de prioridad la
fuente, el medio y el trabajador.

o Implementar junto con el subprograma de Medicina del Trabajo y
Seguridad Incustrial, 1a Vigilancia Epidemiolagica v la educacion

sanitaria.
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Recurso Humano

La Empresa designara personal contratado para el desarrollode las actividades
de Higiene Industrial. ya sea persona natural o juridica con licencia para la
prestacion de Servicios de Salud Ocupacional; contande con el apoyo dela
ARP POSITIVA,

Actividades Generales

o Reconocer, evaluar ¥ controlar los agentes contaminantes que se
generen en los puestos de trabajo v que puedan producir Enfermedad
Profesional en los trabajadores.

El reconocimiento delos diferentes agentes contaminantes se realiza a
traves de inspecciones v evaluaciones ambientales,

o Evaluaciony monitoreoambiental al nivel de los diferentes riesgos que
sehayan detectado en el Panorama de Riesgos ¥ que se presentan en
el sitio de trabajo, guedando registrado esta actividad en el
CROMOGRAMA DE ACTIVIDADES para su gjecucian.

o Implementacion de medidas de contral.

« SUBPROGRAMA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL
Definicion
Es el conjunte de actividades destinadas a la prevencion, identificacion,
evaluacion y control de los factores de riesgo que generen accidentes de

trabajo, evitando posibles lesiones, accidentes, enfermedades o la muerte al
trabajador.
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O bjetivos

o Mantenerun ambiente laboral seguro, mediante el control de los factores
personales y deltrabajo que generan los actos inseguros, condiciones
ambientales peligrosas que pusdan causar dafoalaintegricdad fisica del
trabajador o a los recursos de la empresa.

o Reconocer, identificary controlar o minimizar los factores de riesgo que
puedan causar ACCIDENTE DE TRABAJO.

Recurso Humano

La empresa designara personal contrataco para el desarrollo de las actividadss
de Seguridad Industrial, vasea persona natural o juridica con licencia para la

prestacion de Servicios de Salud Ocupacional.

Actividades Generales

o Inspecciones de los puestos y areas de trabajo en conjunto con el
Subprograma de Medicina v de Higiene Industrial.

o Mantenercontrol delos elementos de proteccion personal suministracos
a los frabajadores previa verificacion de =su funcionamiento v
adaptabilidad para lo requerido.

o Elaborar protocolos de mantenimiento Preventivo y Correctivo de
herramientas, equiposy magquinaria, lo mismo que el plan de sustitucion
de los mismos.

o Manval deinduccion a nuevos trabajadores e induccion empresarial a
los mismos.

o Implementar programas de orden y aseo.

o Demarcacion v senalizacion de areas v pusstos de trabajo
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o Elaboracion v divelgacion del Plan de emergencia v realizacion de

simulacros en conjunto con el Subprograma de medicina del trabajo e
higiene industrial.

o Analisis de Incidentes v Accidentes de Trabajo (Ver item 11,
Seguimiento y Contral).
o Conformacion de los grupos de apovo - Brigadas de Emergencias,

Grupo de apoyo de prevencion, control y extincian de incendios.

12, SEGUIMIENTC ¥ CONTROL

Este programa de Salud Ocupacional debe ser evaluado cada afo para
determinar el grado de efectividad o impacto que las acciones del programa
han tenido sobre las condiciones de trabajo v salud. Se utilizan tres tipos de

mediciones para el analisis de los resultados del Programa de Salud
Ocupacional:

* MEDICION DE LAS CONSECUENCIAS

INDICES Y PROPORCIONES DE ACCIDENTALIDAD
Estos indicadores presentan un panorama general con el cual es posible
apreciar la tendencia de las condiciones de salud en diferentes periodos y

evaluar los resultados de los metodos de control empleados.

¢« |ndice de frecuencia de incidentes

IF incidentes = Mo. De incidentes en Ultimos & meses * K

Mo, HHT en Gltimas & meses
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¢ |ndice de frecuencia de accidentes de trabajo
Es la relacion entre el niumero total de accidentes de frabajo, con vy sin

incapacidad registrados durante los Glfimos seis meses.

IFAT= Mo. Totsl de AT =n ullimos § messs * K

Mo. HHT 2n Oltimas § meses

s Proporcion de accidentes de trabajo
Expresa la relacion porcentual existente entre los accidentes de trabajo con

incapacidad v el total de accidentes en la empresa.

BIFI AT = Mo. de AT con incapscidsd en Oltimos § meses * 100

Mo. totsl de AT en dfimos § meses

* indice de severidad de accidente de trabajo

Corresponde ala relacion entre el nimero de dias perdidos y cargados por los

accidentes detrabajo durante los Oltimos seis meses.

IS AT = Mo.de diss perdidos v cargados por AT =n dltimos § meses = K

Mo. HHT an ditimos § meses

. indin:c—delesinnesmmmaccidentes de trabajo
Corresponde a la relacion entre los indices de frecuencia v severidad de

accidentes detrabajo con incapacidad. Suutilidad radica en la comparabilidad

entre diferentes secciones de la misma empresa.

ILIAT= |FIAT"IS AT
1000
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* Proporcion de letalidad de accidentes de trabajo
Expresalarelacion porcentual de accidentes mortales ocurridos en el periodo

enrelacion con el nimero total de accidentes detrabajo ocurridos en el mismo
periodo.

Latalidad AT = Mo. da AT morsles en ultimos § messs ™ 100

Mo. Total d2 AT en dltimos § mesas

o

La constante K puede ser 100, 1000 o 10000 dependiendo el tamafio de la

EMPresa.

CAPAGITACIONES

Se basa en capacitar a los empleados generando sentido de pertenencia hacia

la empresa en el desarrollo y mantenimiento del SGS&S0

» FEficacia en la gjecucion del programa de capacitacion de S&50

EC= Csepsciscionss reslzsdess = 100

Capscitacignes programadas

* FEficacia de las capacitaciones gjecutadas

EC = Cepsciacionss reslizedss sficaces = 100

Capaciacionasrealzadas

REDUGGION E IDENTIFICAGION DE LOS RIESGOS EXISTENTES EN LA
EMPRESA

Reconocer, evaluar ¥ controlar los factores de riesgo critico que se puedan
originar en los lugares de trabajo.
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» Porcentaje de documento de S&S0 dizenados e implementados

RIR = Mo. de documentos S&50 disefisdos & implementados ® 100

Mo. total de documentos S&50 necasanos para = 56

* Porcentaje de riesgos reconocidos, evaluados y controlados

%IR = Mo. de nesgos identificedos, svelusdos v controlados = 100

Mo. totsl da riesgos identificados en el panorama de riesgo

INDICES DE AUSENTISMO

¢ Indice de frecuencia del Ausentismo

Los eventos de ausentismo por causas de salud incluyen toda ausencia al

trabajo atribuible a enfermedad comin, enfermedad profesional, accidente de
trabajo ¥ consulta de salud.

s |ndice de severidad de ausentismo

IS4 = Mum. digs susencis por causses de sslud durante Oltimos § mesas = 240.000

Mimero de horas — hombre programadas en el mismo periodo
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EVITAR SANCIONES ECONOMICAS DE CARACTER LEGAL

Revisar y modificar s2gldn elmarco legslen Seguridad v Salud Ocupacional propia de

2 2mMprass
# Cumplimiento de requisitos legales
CRL= Mo. d= regusrimisntos legsles implementsdos v mantenidos =n ls emporess 0

» MEDICION DE LA CAUSA

A través de esta medicion lo que se persigus es establecer v analizar las
causas directamente relacionadas con aquellos eventos de salud (accidentes
de trabajo, enfermedad profesional) reportados con el fin de establecer los
puntos criticos v el control de las mismas. Las cifras estan expresacdas en

porcentajes de las causas relacionados con el nimero total de eventos
informados.

* MEDICION DE CONTROL

Correspondea laverificacion del cumplimiento del Cronograma establecido con
el fin de lograr los resultados deseados del Programa. Estos pueden ser
evaluados enun lenguaje cuantitativo que le permite a la empresa corregir las
deficiencias del desempeno con relacion al plan disenado.

Loz métodos para medir el desempefo en las diferentes actividades del
Programa son:
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»  Muestreo al 4zar: Indicado en casos en los cuales |a verificacion de todos
los eventos resulta dispendioso por lo cual se eligen aleatoriamente
muestras. Por Ejemplo, para evaluar resultados de un Programa de
entrenamiento, calidad y aceptacion de los elementos de proteccion

personal.

o Compute real; se refiere al conteo de las actividades desarrolladas
comparado conlo presupuestado. Mormalmente se expresa en porcentajes
de cumplimienta. Ejemplos: Se programd un inspeccion mensual durante

todo el ano, si se gjecutaron & el cumplimiento corresponde al 78%.

s Criteric Profesional; Este método es mas utilizacdo para verificar |a
calidad que para cuantificar los logros. Como en el caso del
cumplimiento de los pre-requisitos para la toma de audiometrias, la
forma como un Sinvestigador aplica la metodologia del analisis, o la

manera en que un instrector proyecta el mensaje al auditorio.

13. EVALUACION DEL PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL

Consiste en medir el desarrollodel programa de Salud Ocupacional, comparar
los resultados obtenidos con criterios previamente establecidos en un periodo
definidoy analizar los factores que determinaron el logro total o parcial de las
metas previstas.

Para una adecuada aplicacion de los indicadores se debe recopilar

mensualmente la siguients informacion:

» Registro de tiempo de ausencia por causas medicas. Incluye: nimero

de personas, tiempo, causa.
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Mumero total deincapacidades, incluyendo causa, nimero de dias ¥ tipo.
Registro de licencias de maternidad.

Mumera total de permisos para asistir a consulta medica incluyendo el
tiempo empleado para asistir a esta.

Total de accidentes de trabajo con y sin incapacidad.

Horas - hombre trabajadas, programacdas v trabajadores en nomina.

Mumera de participantes en las capacitaciones del programa

14. CONTROL DE CAMBIC 3

FECHA CAMEIC NUEWVA VERSION

280032011 Creacion del documento ]
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AV
HERAD

PROCEDIMIENTO DE COMPETENCIA'Y
FORMACION
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OBJETIVO

Establecer las actividades a seguir en CONSTRUGTORA HERAD LTDA, para
identificarlas necesidades de capacitacion, formaciony entrenamierto requerido por
el personal de las empresas en materia de Salud y Seguridad Ocupacional.

ALCANCE

Este procedimientoaplica atodoel personal que ingrese yio se encuentre vinculado
laboralmente con la empresa.

LEFINICTONES

Competencias: Es un conjunto de atributos que una persona poseey le permiten
desarrollar accion efectiva en determinado ambita.

Entrenamiento: Es la educacion profesional que busca adaptar al hombre a
determinado cargo. Es un proceso educative a corto plazo, aplicado de manera
zistematica v organizada, mediante el cual las personas adoguieren conocimisntos,
actitudes v habilidades, en funcion de objetivos definidos.

Habilidades: Es el potencial que el ser humano tiene para adquirir ¥ manejar
nuevos conocimientosy destrezas. Caractensticas deuna persona que indican su
poderfisicoo mental para desarrollar ciertas tareas dentro de un determinado

campo de desempefio.

POLITICA DOE OFERACION

Zedebe actualizar cada vez que salga un nuevo requisitolegal en Seguridad y Salud
Ocupacionalaplicable a COMSTRUCTORAHERAD LTDA.

ACTIVIDADES

* Lllnavezel empleadoseaelegidoy hayasidoubicadoen la CONSTRUCTORA
HERAD LTDA., podra comenzar con su formacian.

ra Fernanda Pawvicn- = Gerente Anr
= Li= o OEre E

[}

-Gerents

=]
[ =)

h
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¢« Selerealizavnainduccion teniendo en cuenta los criterios de evaluacion y
dezempefio, politica v objetivos de |a empresa, programa de salud
ocupacional, programa ambiental sistema de gestion de calidad, identificacion
de peligros, requisitos legales v resultados de revizion porla gerencia.

» Seevalla el desempefodel reciéningresado, comparando sus competencias
(Hoja de vida) con las del perfil del cargo ¥ haciéndaole seguimiento a sus
resultados, generados por las tareas asignadas durante el periodo de
formacion.

» Seelabora el programa de capacitacion de acuerdoa la duracion del contrato
en gjecuciony la cantidad de trabajadores. De ser necezario s ajustara de
acuerdo a los cambios que surjan.

*  Serevisay aprueba el programa.

»  Zegjecuta el programa de capacitacion y entrenamiento.

» Realiza el seguimientoala gjecucion de las capacitacionss, conel objetivo de
evidenciar su cumplimiento. Este seguimiento se llevara a cabo
zemestralmente o dependiendo de la duracion de los contratos.

DOCUMENTOREGISTRD

¢ Hojas devida

+ Perfiles decargos

¢«  Manual defunciones

» Evaluacionde desempeno

o |nformes derevision porla direccion

CUNTRUL DE CAMBIOS
FECHA CAMEID HOEVA VERSION
20032011 Creacion del 01
documento
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Anexo 16. Control Asistencia Capacitaciones

CONTROL DE ASISTENCIA

CAPACITACION DEL SISTEMA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y
SALUD OCUPACIONAL OHSAS 18001:2007
CONSTRUCTORA HERAD LTDA.

ALTO DEL FONCE CONDOMINIO CLUB- SAN GIL (SANTANDER)

HERAD

NOMBRE Y APELLIDO
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CAPACITACION DEL SISTEMA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y
SALUD OCUPACIONAL OHSAS 18001:2007

CONSTRUCTORA HERAD LTDA. HERAD

ALTO DEL FONCE CONDOMINIO CLUB- SAN GIL (SANTANDER)

CONTROL DE ASISTENCIA ,\’
4

NOMBRE Y APELLIDO CARGO FIRMA

1.
ESTEBAN RINCOY AYpAnre ConsTEveQon

2.
£DWIN  RUGELEY TCwico GAs

Cakces  Bageeka Tecnico GAS

3.
‘/%7/@ /p/( f?[ﬂc Conf‘[d']t(\ "2(‘/

“ ORVID  VERA ELECTRICO

M\

.
ELvinv LAMUS . ELeCTRiCp

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13,

14.

15.

Aacioh => e Y Valed (e oiple)

FECHA: \ HORA: AUTORIZADO POR:
Aiges & de A" pan
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CONSTRUCTORA

HERAD

Bucaramanga, 18 de Enero de 2011

Sefores
ALTO DEL FONCE CONDOMINIO CLUB
San Gil

CONSTRUCTORA HERAD LTDA. esta desarrollando el Programa OHSAS
18001:2007, por parte de LAURA FERNANDA CADENA TELLEZ | estudiante
de Ingenieria Industrial como Proyecto de Grado, informa que los dias 14, 15
y 16 de abril del presente afio, en las instalaciones ser realizaran
capacitaciones para reforzar la seguridad y salud ocupacional en la obra y
reforzar el proyecto que se esta ejecutando, referentes a incendio y manejo
de extintores, primeros auxilios y pausa activa, segin cronograma expuesto y
aprobado por la entidad.

En aras que el trabajo a ejecutar es beneficio para CONSTRUCTORA
HERAD LTDA., brindar y el tiempo y los espacios necesarios para ejecutar el
proyecto.

Agradeciendo su atenciéon me suscribo,
Atentamente,

n

ING. HENRY-A| DELGADO

Sub-gerente
NIT: 800058 571-8

Calle 47 No 29-33 Ofc. 505 Edificc HERAD CENTER
PBXC: 654736 Fox 643619

e-mall: contactoi@construtoraherad.com
Bucaramanga - Colombia

www.constructoraherad.com
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Anexo 17. Plan de Emergencia
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PLAN DE EMERGENCIA

Elaboro: Laura Fernanda

Aprobo: Sub-Gerente

»

Reviso. COPAS
Sub-Gerente

Cadena Tellez
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INTRODUCCION

Este plan pretende dar las pautas y criterios a CONSTRUCTORA HERAD LTDA,, para
administrar en forma eficaz el “PLAN DE PREVENCION % PREPARACION PARA
EMERGEMCIAS® relacionados con las exigencias propias de la empresa, buscando
superar €l cumplimiento de la Ley para convertirlos en un verdadero desarrollo
empresarial, enmarcando dentro del concepto de la calidad total v la teoria de la
‘Administracion de Riesgos®. Conceptos que actualmente tienen mayor fuerza en |as
organizaciones, yva que protegen integralments la compania.

1. JUSTIFICACION

El presente plande emergencia busca minimizar las consecuencias y severidad de las
posibles emergencias que puedan presentarse en la empresa disminuyendosu impacto y
costos de siniestralidad.

2. OBJETIWO GENERAL DEL PLAN DE EMERGEMNCIAS

Establecery generar destrezas, condiciones y procedimientos que les permitan a los
ocupantesy usuarios de las instalaciones, preveniry protegerse en casos de desastre o
amenazas colectivas que puedan poner en peligro su integridad.

Paraello serequiers de accionesrapidas, coordinadas v confiables, que permitan a las
personas desplazarse alugares demenorriesgo (evacuacion). lgualmente en caso de
presentarse lesionados, contar con una estructura organizativa para brindarles una
adecuada atencion.

3. OBJETIWO S ESPECIFICOS DEL PLAN DE EMERGENCIAS

o |dentificary aplicarun procesode planeacion en prevencion, preparacion, atencion
¥ FECUPEracion en caso de emergencia.

»  Contar conuwna adecuada estructura organizativa para casos de emergencia.

»  Elaborar el inventario de recursos humanos, fisicos, técnicos v financieros, tanto
intermos como externos, que cuenta |la Empresa, para atender sus propios eventos
de emergencia.

» |dentificar las amenazas, determinar la vulnerabilidad y definir niveles de riesgo
frente a éstas.

» Estructurarun procedimiento normalizado de evacuacion para todos [os usuanios y
ocupantes delas instalaciones (operarios, empleados, contratistas v visitantes).

» Establecer un esqguema operativo “INSITU® para la atencion de posibles
lesionados.

»  Generar en los empleados condiciones de sequridad y sensibilizar al personal,
para lograr su participacion en las acciones de prevencion de emergencias.

»  [esarrollaren los empleados, destrezas necesarias para que individualmente y
como grupo, puedan ponerse a salvo en caso de emergencia.

o Estructurar v aplicar el programa de sefalizacion para emergencias

Elaboro: Laura Fernanda Reviso: CORASO, | Aprobo: Sub-Gerente
Cadena Tellez Sub-Gerente
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4, MARCO LEGAL

Algunas delas normasnacionales einternacionales que se plantea para el contral de
emergenciasy gquetenemos en cuenta para la implementacion del plan de emergencias
5an;

DECLARACION UNIVERSAL DE LOS DERECHOS HUMANOS (OMU 10 de diciembre de
1848)

Articulo 3. *Todoindividuo tiene derecho a la vida, a la libertad v a |a seguridad de su
persana’.

LALEY & DE 1970 (24 de enerol. Codigo Sanitario Macional.

Articulo 80, literal e.

‘Proteger alostrabajacores yala poblacion delos riesgos para la salud, provenientes de
la produccion, almacenamienta, transporte, uso o disposicion de sustancias peligrosas
para la salud publica®.

Articulo 98,

‘Todos los locales de frabajo tendran puertas en numero suficiente v de caracteristica
apropiadas para facilitar la evacuaciondel pesonal en caso de emergencia o desastre,
las cuales no podran mantenerse obstruidas o conseguro durante las jornadas detrabajo.
Las vias de acceso a las salidas de emergencia estaran clﬂrﬁmente_seﬁﬁlizﬂdﬂs'.
Acontinuacionze muestran algunos aspectos queregulan)a Legislacion colombiana en
materia de Seguridad e Higiene Ocupacional.

 En1%79)a ey % hacereferenciaalatenencia de Planes de Emergencia, dentro
del marco legal v contextualizacion propia de Ja Salud. Qoupacional,

La Besolucion 1018 del 31 de marzo de 1888, del Ministerio de Trabajo v Seguridacd
Social les exige alas empresas, en materia de salud e higiene ocupacional, que cuenten
con Planes de Emergencia en sus ramas:

Preventiva: conziste en la ﬂpliu:ﬂu:iujn_dﬁ normas legales o técnicas sobre factores de
riesgo, propios de la actividad economica de la empresa.

Pasiva: mediante el disefioy construccion de edificaciones con materiales resistentes,
suficientes vias desaliday adecuadas para la evacuacion, de acuerdocon |as amenazas
¥ con la carga ocupacional.

Activade control: conformaciony organizacionde brigacdas (seleccion, capacitacion v
planes de emergencia), sistemas de deteccion y alarma, seleccion y distribucion de
equipos de control fijos o portatiles.

DECRETO LEY 1235 DE 1984

Articula 35. Servicios de Prevencion.

# Literal b *Capacitacion bdsica para el montaje de la brigada de primeros auxilios”
Elaboro: Laura Fernanda Revisao: LOPASD, | Aprobo: sub-Gerente
Cadena Téllez Sub-Gerente

194



-
oL
‘\_' SEGUM MORMA NTC- OHSAS — 18001:2007

HER. AD FPLAN DE EMERGEMNCIA

& DEFINICIOHES

ALARMA: Sistema sonoro que permite avisar, inmediatamente se accione, a la
comunidad la presencia de un riesgo que pone en grave peligro sus vidas

ALERTA: Acciones especificas de respuesta frente a una emergencia

AMEMAZA: Factor de origen natural que afecta a una comunidad ocasionando lesiones a
sus integrantes e instalaciones

AMALIZIZ DE VULMERABILIDAD: Es la medida o grado de debilidad de ser afectado por
AMEenazas o riesgo sequn la frecuencia v severidad de los mismos. La vulnerabilidad
depende de varios factores, entre otros: La posibilidad de ocurrencia del evento, la
frecuencia de ocurrencia de este, los planes y programas preventivos existentes, la
posibilidad de programacian anual entre otros.

AYUDS INSTITUCIOMNAL: Aguella prestada por las entidades plblicas o privadas de
cardcter comunitario, organizados con el fin especifico de responder de oficio a los
dezasires.

COMBUSTION: Reaccidn mediante la cual una sustancia denominada combustible
interactia quimicamente con ofra denominada oxidante o comburente, ¥ da coma
resultado gases toxicos, irritantes v asfixiantes, humo que obstaculiza |a visibilidad v
afecta el sistema respiratoro, llamasy calor que generan lesiones de diversa intensidad
en las personas.

CONTIMGENCIAS: Evento que puede suceder o nosuceder para el cual debemos estar
preparados.

COMTROL: Accion de eliminar o limitar el desarrollo de un siniestro, para evitar o
MinimiZar sus consecuencias.

DESASTRE: E= el dafic o alteracion grave de las condiciones normales de la vida,
causado por fenomenos naturales o accion del hombre en forma accidental.

EMERGEMCIA: Estado dealteracion parcial o total de las actividades de una empresa,
ocasionado porla ocurrencia deun evento que genera peligro inminente ¥ cuyo control
supera la capacidad de respuesta de las personas ¥ organizaciones.

EVACUACION: Es el conjuntointegral de acciones tendientes a desplazar personas de
una zona de mayor amenaza a otra de menor peligro

IMPACTO: Azcidn directa de una amenaza o riesgo en Un grupo de personas.

Elaboro: Laura Fermanda REVISO: COFASD, | Aprobo: Sub-serente
Cadena Tellez Sub-Gerente
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MITIGACION: Acciones desarrolladas antes, durante v después de un siniestro,
tendientes a contrarrestar sus efectos criticos v asegurar la supervivencia del sistema,
hasta tanto se efectle la recuperacion.

PLAM DE ACCIONM: Es un trabajo colectivo que establece, enun documento, las medidas
preventivas para evitar los posibles desastres especificos de cada empresa v que indica
las operaciones, tareas v responsabilidades de toda la comunidad para situaciones de
inminents peligro.

PLAM DE EMERGEMNCIAS: Es el conjunto de estrategias anticipadas, elaboradas gracias
a un trabajo colectivo, que permite a nuestro personal reducir |a posibilidad de ser
afectados si ésta sucede.

PREVEMCION: Accion para evitar la ocurrencia de desastres.

RECUPERACION: Actividadfinal en el procesoderespuesta auna emergencia. Consiste
en restablecer la operatividad de un sistema interferico.

RIESGO: Una amenaza evaluada en cuanio a su probabilidad de ocurrencia y su
gravedad potencial esperada.

SALVAMIENTO: Acciones o actividades desarrolladas, individualmente o por grupos,
tendientes a proteger los bienes materiales vio activos dela compafia que puedan verse
afectados en caso de una emergencia en sus instalaciones.

SIMIESTRO: Es un evento no deseado, no esperado, que puede producirconsecuencias
negativas en las personasy en los bienes materiales. El siniestro genera la emergencia, si
la capacidad de respuestia de la empresa es insuficiente para controlarlo.

VULMERABILIDAD: Condiciones en las que se encuentran las personas vy los bienes
expuestos anteuna amenaza. Serelaciona con la incapacidad de una comunidad para
afrontar ¥y controlar con sus propios recursos una situacion de emergencia.

VULMERABILIDAD FISICA O ESTRUCTURAL: 2e refiere a la construccion misma de la
edificacionya las caracteristicas de seguridad o inseguridad que ofrece a los trabajadores
que permanecen en ella durante su jornada laboral.

YULMERABILIDAD FUMGCIOMAL: Se refiere a la existencia o no de los recursos para
enfrentar situaciones de emergencia como extintores, sistemas de control de fuentes de
agua, combustible, herramientas para usar en situaciones de emergencia.

VULMERABILIDAD SOCIAL: Se refiere al conocimiento v al entremamiento de los
trabajadores para enfrentar situaciones de emergencia.

Elaboro: Lavra Fernanda Revisa: COPASO | Aprobo: sub-GGerente
Cadena Téllez Sub-Gerente
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6. POLITICA EMPRESARIAL

COMSTRUCTORA HERAD LTDA. gsid comprometida con el presente plan de
emergencias, brindando todo el apoyo ¥ recursos necesarios para su respectiva
gjecucion.

7. GEMERALIDADES
INFORMACION GEMERAL DE L& EMPRESA

MOMERE DE LA EMPRESA:  COMNSTRUCTORA HERAD LTDA.

MIT: 800058574-8

FEHA DE COMSTITUCION: 1989/03/07

REFRESEMTAMTE LEGAL: HEMRY AMDRES DELGADO MEMESES

UBICACION: Calle 47# 28-33 oficina 505
CILDALD: Bucaramanga (Santander]
SECTOR: Frivado

En COMSTRUCTORA HERAD LTDA. el mercado ha atender se enfoca en un
ambiente familiar &n conjuntos residenciales en sectores de Bucaramanga,
Flaridablanca v proyvectos pusstos en marcha en San Gil (Santander), ha
construido mas de 100.000 m* en obras propias, cumpliendo a cabalidad 2n su
entrega. normas arguitectonicas v de ingenieria, vigilando la calidad en
construccion v perfeccion en acabados e instalaciones técnicas. Cuenta con &l
mejor equipo humano v técnico propio de una constructora lider en el mercado v
provectada al futurs.

g. U305 DEL SUELD

La zona de influencia del proyecto se caracteriza principalmente por ser de uso
residencial y comercial. En esta zona, se localizan viviendas en general.

» AMEMNAZAS
CLASIFICACION DE LAS AMENAZAS

Construccion de ALTO DEL FONCE Condominio Club, =& clasifican en los siguientes
gqrupos:

» De origen técnico:
Incendios
Explosiones

..... =

claporo: Laura Fernanda
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Escape de vapores toxicos e inflamables
Fallas estructurales

Fallas de equipos v sistemas
Intoxicaciaon Quimica

Derrames

Corto circuito

De arigen social:
Terrorismo

Azaltos v Robos
Desordenes plblicos

De origen natural:
Movimiento sismico
Inundacion

Para establecer prioridades segln su gravedad y a lo identificado en un recarricdo de
chzervacion e inspeccionde |as instalaciones y alazona geografica donde se encuentra
laempresa, se puede establecer |a calificacion de la amenaza de una forma cualitativa

asi
[ ]

Amenaza posible: evento que nunca ha sucedido, perosetiens informacion que
no descarta su ocurrencia. Se destaca con color verde.

Amenaza probable: evento ya ocurrido en un lugar o en unas condiciones
similares. Se destaca con color amarillo.

Amenaza inminente: evento instrumentado o con informacion gue lo hace
evidente vy detectable. Se destaca con color rojo.

CUADRC DE AMEMAZAS POR ZOMAS

ANMENAZAS ZOMAS
UERA Oficinas ¥

DE ORIGEN TECHNICO Campamento
Incendios X X
Explosiones X
Escape de vapores toxicos e inflamables X
Fallas estructurales X X
Fallas de equipos v sistemas X X
Accidentes detransporte X
Intoxicacion quimica X
Corto circuito X X

Elabora: Lavra Fernanda Reviso: COFASD, T Aprobo: Sub-Gerente

Cadena Tellez Sub-Gerente

198




q
'

k]

HERAD FLANEE EMERGERC
DE ORIGEM SOCIAL
Terrorismo x X
Asaltos v Robos X X
Desordenes Publicos X X
DE ORIGEN MATURAL
Movimiento sismico X X
Inundacion X

8. VULNERAEBILIDAD
AMNALISIS DE VULNERABILIDAD

Lavulnerabilidad es entendida comola predisposicion o susceptibilidad que tiene un
elemento a ser afectado o & sufrir una perdida.

El analisis devulnerabilidad es un procesomediants l cual |a empresa determing el nivel
deexposiciony la predisposicion ala perdida deun elemento o grupo de elementos ante

una amenaza especifica.

Se valora de cero (0.0) el nivel mas bajo (bueno), de punta cinco (0.8) el nivel medio
(regular) ¥y a uno (1.0} en &l nivel mas alto (malo) o perdida total.

Para zuanalisis seincluyen |os elementos sometidos ariesgo tales como |as personas,
los recursos ¥ 10s procesos o sistemas.

Una vez se haya definido la(s) amenazals) principal(es) en cada area, se realiza el
analisis de vulnerabilidad para cada amenaza.

Las acciones practicas en prevencionse dirgen a la intervencion de [a vulnerabilidad, con
laintencion dereducida. Loselementos bajo riesgo para los cualesse hace el analisis de
vulnerabilidad son:

VULNERABILIDAD EN LAS PERSONAS

Las personas se definen como los empleados y trabajadores de |la empresa,
analizandose su organizacion para prevencion v control de emergencias.

La capacitacion, el entrenamientoy la dotacion completa de elementos para la seguridad
v proteccion personal de acuerdo con |a amenaza, son indispensables para el caloulo.
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Cada uno de estos aspectos se califica cero (D), si de acuerdo con |a definicion del
término setiene suficienda en laempreza, con0.65i seestd en procesoy con uno (1) &
se carece completamente o no se cuenta con recursos

LAS PREGUNTAS QUE AYUDAMN A CALIFICAR ESTA VARIABLE 3ON:

v ORGAMIZACION: ;j Existe comité de emergenciasy tiene funciones asignadas?,

i Existen brigadas v grupos de apoyo?, Existe otro tipo de estructura para
administrar las acciones antes, durante y después de una emergencia?
CAPACITACION: ; Saben las personas auvtoprotegerse; conocen que hacen antes,
durante v después en caso de una emergencia, esta divelgado el plan de
emergencia, el plande evacuacion, el plande atencion, el plan de recuperacian,
e tiene conocimiento en primeros auxilios ¥y manegjo correcto de extintores?
DOTACION: ; La proteccion personal, |os botiguines, |os extintores, |as linternas v
demas elementos son suficientes v apropiados para atender la emergencia
generada por la amenaza?

CLASIFICACION DE LA VULNERABILIDAD
EM LAS PERZOMAS: El total de puntos obtenidos se interpreta asi:

HAMGD [CALIFICACION | COLOR
LU —1.0 [BAJA

T.1-20 [MEDIA

L1 —20 [ALTO

VULNERABILIDAD EN LO S RECURSD 5:

Los recursosseanalizan desde dos campos, el de las construcciones (edificaciones,
obras civiles)y los materiales o equipos. Para cada uno de estos campos de califica la
instrumentacion, la proteccion fisica v los sistemas de control.

Lainstrumentaciony monitoreo se entiends como las acciones de vigilancia v equipos
ulilizados para observar cualquier cambio en |la amenaza que puede generar una
situacion de riesgo.

La proteccionfisica: |a barrera o disefo estructural que disminuve los efectos que pueda
ocasionar la amenaza.

Los sistemas de contral: el equipoinstalade o nomas administrativas para responder ante
la presencia de una amenaza con €l fin de disminuir los efectos.

Para calificar los recursosse da a cadavariable elvalorde cero (0) cuandose encuentra
con losimplementos descritos en |a definicion, con cero punte cince (0.8) cuando se
cuenta parcialmente ¥y con uno (1) ceando no se dispone de ella.

Elaboro: Laura Fermanda
Cadena Tellez

REeVIso:
Sub-Gerente

LUOPASD

Aprobo. Sub-zerente
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LAS PREGUNTAS QUE AYUDAN A CALIFICAR ESTA VARIABLE SOM:

v MATERIALES: hay estructuras inflamables (madera), tapetes, cortinas, entre
otros?

» EDIFICACICN: es sismorresistente, tiene proteccion fisica, barreras, digues,
puertas y muros cortafuego, salida de emergencias, ruta de evacuacion?

o EQUIPOS: existen sensores v regaderas automaticas. instrumentacion v
monitareo, sistemas de deteccion y de notificacion?

YULMERABILIDAD EM LOS SISTEMAS Y PROCESOS

Los procesos se entienden como el desarrollo de las actividades productivas de los
elementos bajo riesgos imvolucrados v los sistemas como el conjunto ordenad o de nomas
y procedimientos. En estecamposeanalizan dos variables: la primera esta relacionada
con el procedimiento de recuperacion o actividades previamente concebidas gque permitan
anteuna emergencia poner nuevamente los procesosy sistemas afuncionarya seapor sl
mismo o & traveés del pago de seguros o de otra forma de financiacion.

Lasegunda es el servicio alterno entendido comoel proceso o mecanismo que permite
realizar la misma funcion tempaoralmente en |a fase de impacto o recuperacion de una
emergencia. (Ejemplo planta de emergencia).

Para analizar las variables seda el valor cero(0) cuandose dispone de los elementos, de
cero cinco (0.5) cuandose hace en forma parcialy deuno (1) cuando se carece o no se
cuenta con el recurso.

LAS PREGUNTAS QUE AYUDAN A CALIFICAR ESTA VARIABLE SON:

»  SERVICIOS PUBLICOS: energia, agua, 0as, radiocomunicaciones, teléfono,
alcantarillado?

* SISTEMAS ALTERMOS: Energia y agua autdnomos, operacion en otro lugar,
sistemas de comunicacion?

» RECUPERACIONM: Seguros generales o especializados, polizas especiales v que
cubren. Tiempo de recuperacion del proceso o del area afectada?

10. INTERPRETACION DEL NIVEL DE RIESGO

Elrie=go es la posibilidad de exceder a un valor especifico de consecuencias economicas,
sociales o ambientales en un sitio particular y durante un tiempo de exposician
determinado. Seobliene derelacionarla amenaza o probabilidad de ocurrencia de un
fenomenoconuna intensidad especifica y lavulnerabilidad de los elementos expusstos.

Estarelacion pusde ser representada por un diamante de riesgo, el cual poses cuatro
cuadrantes, unode ellosrepresenta la amenaza para la cual seva a determinar el nivel

telaboro: Laura Fermanda
Cadena Tellez

Reviso:
Sub-Gerente

LOPASD,

Aprobo; >ub-Gerente
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de riesgo los otros tres representan la vulnerabilidad en los elementos bajo riesgo
(Persona, Recursos, Sistemas y Procesos), luegoa cada cuadranteseleasigna un color
ceqlUn sea la probabilidad de |la amenaza: POSIBLE (Verde), PROBABLE (&marillo)

e INMIMENTE (Rojo);, v ALTA (rojo), MEDIA (amarillo) o B&JA (verde) para la
YWULMERABILIDAD.

@
Recursos Sistemas v
Procssos
Amesnzrzs

El procedimiento para calificarconcolores cada romboserealizateniendo en cuenta los
resultados consignados en el cuadrosobre analisis de amenazas, vulnerabilidad v riesgo
de la siguiente manera:

piszias e

CALIFICACION DEL RIESGO:

Deacuerdo con |os colores de cada rombo, el riesgose califica de la siguiente manera:
¢ 3adrombos enrojo, esriesgo es alto.
¢ 1 a2rombosrojos o4 amarillos, el riesgo es medio.
¢ 1.a3rombos amarillos v los restantes verdes, el riesgo es bajo.

Las razones que llevan a esta calificacion del riesgeo son las siguientes:

Riesgo alto: significa que del 78% al 100% de los valores que representan la
vulnerabilidad v la amenaza, estan en su punto maximo para que los efectos de un
evento representen un cambio significative en |a comunidad, la economia, la
infraestructura y el medio ambiente.

Riesgo medio: significa que del 50% al 74% de los valores que representan la
vulnerabilicad sonaltosolaamenaza es alta, también es posible que tres de todos los
componentes soncalificados como medios, por lo tanto las consecuencias y efectos
socidles, economicosy del medioambiente pueden ser de magnitud, perose espera sean
inferiores a los ocasionados por €l riesgo alto

Elaboro: Laura Fernanda RevIsa: LCORASQ, | Aprobo: Sub-Gerente
Cadena Tellez =ub-Gerente
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Riesgo bajo: significa que del 25% al 45% delos valores calificados en la vulnerabilidad y
la amenaza representan valores intermedios, o que del 70% al 100% de la vulnerabilidad
v la amenaza estan controlados. En este caso se espera que los efectos sociales,
economicos y del medio ambiente representen pérdidas menaores.

AMALISIS DEL RIESGO

CATEGORIA: Hacealusiona las CONSECUENCIAS sobre |as personas, imagen de la
empresa, aspectos economicos v sobre el sistema (Lucro Cesante)

. CATASTROFICA: Muerte, Incapacidad total. gran pérdida de imagen de la empreza,
qgran perdida financiera, pérdica total del sistema, severo impacto ambiental.

. CRITICA: Lesion severa con incapacidad parcial, perdida considerable de imagen,
consicderable pérdida financiera, pérdida parcial del sistema, considerable impacto
ambiental.

M. MARGIMAL: Lesion, pérdidatempaoral de imagen, pérndida financiera indirecta. dafo al
sistema, leve impacto ambiental.

IV, INSIGHIFICANTE: Lesion menor, poca pérdida financiera, poca incidencia en la
imagen, dafno menor al sistema, controlable dafo ambiental.

MIVEL: Hace alusian a |3 PROBABILIDAD de ccurrencia o de falla.

A.FRECUENTE: Ha ocurrido muchas veces o es posible que ocurra.
B. MODERADO: Ha ocurrido varias veces,

C.OCASIONAL: Ha ocurrido pocas veces,

D. REMOTO: Puede ocurrir.

E. MPROBAEBELE: Improbable que ocurra.

F. IMPOSIELE: Fracticamente imposible que ocurra.

PERFIL DEL RIEZGO

Laubicacion dentrode |a atriz de cada escenario determinara |a prioridad relativa en su
gestion para EMERGEMCIAS.

NO PLAMW: Significa que |la combinacion PROBABILIDAD-CONSECUENCIAS no
representa una amenaza significativa para el Sistema, porloque no amerita |a inversion
inmediata de recursos v no requiere una planeacion especifica.

GEMERAL: Significa que, aungue deben desarmollarse actividades para =u gestion, ézta
tiene una pricridad de segundo nivel v el Plan de Emergencia debera ser de caracter
General.

DETALLADO: Significa que serequiere siempre desarrollaracciones prioritarias para su
gestion, debidoal alto impacto quetendran sobre |a estabilidad del sistemay porlo tanto
gl Plan de Emergencia debera ser detallado.

Elaboro: Laura Fernanda
Cadena Tellez

REevIso:
Sub-Gerente

LOPASD),

Aprobo: sub-serente

203




‘Mv SEGUMN MORMA NTC- OHSAS — 18001:2007 E—
HERAD PLANDE BNERGENCIA S
VALORACION DE LA VULNERAEBILIDAD
AREAS: OBERA
Amenaza Valores Total Amenaza
ato | "M | gajo
Malo Regul Bueno | (2.1- Hj- (0.C-
INCENDIO (1.2 ! (0.0) 3.0) 20) 1.0}
(0.5) Amarill
S Rajo Verde
o
En las personas:
Crganizacian 0.5
Capacitacion 0.5
Dotacian 0.0
Total 1.0
En los recursos:
Materiales 1.0
Edificacion 1.0
Equipos 0.5
Total 2.5
Sistemas y procesos:
Servicios plblicos oo
Sistemas alternos 0.5
Recuperacian 0.0
Total 0.5
Callficacion C& amenaza. Fosible [(Verde)
RIESGO BAJO
CATEGORIA [ MARGIMAL
HINEL FOSIBELE
Elabora: Lavra Fernanda Reviso COFRSD, T Aproba :.-LlI-cE"'" E
Cadena Téllez Sub-Gerente
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S

HERAD

e

VALORACION DE LA VULNERABILIDAD

AREAS: OBRA

Amenaza

Valores

Total Amenaza

EXPLOSION

Reqgul
Malo g

(1.0)

ar
(0.5)

Bueno

P
(LR R
o

Medio
(1.1-
2.0

Amarill

Alta
(2.1-
3.0)
Rojo

Bajo
(0.0
1.0)
Verde
0

En lag personas:
Qrganizacian
Capacitacion
Dotacion

Total

2.0

En los recursos:
Materiales
Edificacion
Equipos

Tatal

2.5

Sistemas y procesos:
Servicios plblicos
Sistemas alternos
Recuperacion

Total

=]
=]

0.5

Calificacion de amenaza:

Fosible [Verde]

RIEZGO BEAJO
CATEGORIA | MARGINAL
MIVEL FOSIBLE

.....

=

]
= m
T
I:'I'\l L
m
m
o
m

T w; P
L) b LU |
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¥ SEGUM MORMA NTC- OHSAS — 180 T _
HER AD PLAN DE EMERGENCIA :‘ '.“_'_
VALORACION DE LA VULNERABILIDAD
AREA S OBERA
Amenaza Valores Total Amenaza
Medio )
Alto Bajo
. Requl (1.1- .
Ezcape de wvapores foxicos e| Malo o Buenao | (2.1- - (0.0-
inflamables (1.0) R QLERY) I X0 o)
(0.5) ) Amarill
Rojo Yerde
0
En las personas:
Qrganizacion 0.5
Capacitacion 0.5
Dotacian 1.0
Total 2.0
En los recursos:
Materiales 1.0
Edificacian 1.0
Equipos 1.0
Total 3.0
Sistemas ¥ procesos:
Servicios publicos 1.0
Sistemas alternos 05
Recuperacion 0.0
Total 1.5
Callicacion O amenaza. Frobable (Amanlla)
RIESGEO MEDIO
CATEGORIA | CRITICA .
MIVEL DCASIONAL "
K'\.
I\.\I\"\.
Y
Elaboro: Laura Fermanda Reviso COPASO, [ Aprobo: Sub-Gerente
Cadena Tellez Sub-Gerente
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B SEGUN NORMA NTC- DHSAS - 18001:2007 —
HERAD TLANDE ENEREENCI e
VALORACION DE LA VULNERABILIDAD
AREAS: OBRA
Amenaza Valores Total Amenaza
sto | "M | Bajo

Malo Regul Bueno | (2.1- ”T (0.0-

Fallas Estructurales (10) ar e 2.0} 191
(0.5) ) Amarill
Raojo Verde
0

En las personas:
Qrganizacion 0.5
Capacitacion 0.5
Dotacion 1.0
Total 2.0
En los recursos:
Materiales 1.0
Edificacion 1.0
Equipos 1.0
Total 3.0
Sistemas ¥ procesos:
Servicios plblicos 1.0
Sistemas alternos 0.5
Recuperacion 0.5
Total 2.0
Calificacion de amenaza: Frobable [Amanllo)

RIESGEO MEDIO

CATEGORIA | CRITICA

HIVEL CCASIORMAL
Elaboro: Laura Fernanda Feviso: COPASL, | Aprobo; Sub-lSerente
Cadena Téllez Sub-Gerente
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‘xv SEGUMN MORNMA NTC- OHSAS — 18001:2007 —
HERAD PLAN DE EMERGEMNCIA ::_";‘_“ﬂj_
VALORACION DE LA VULNERABILIDAD
AREAS: OBRA
Amenaza Valares Total Amenaza
ato | Medie Bajo
Malo Regul Bueno | (2.1- I'U_ (0.0
Fallas de Equipos y Sistemas ao | P 2.0 1.0}
- (0.5 - ) Amarill '
Rojo Verde
a
En las personas:
Qrganizacion 0.8
Capacitacion 0&
Dotacion
Total 0.0 1.0
En los recursos:
Materiales 1.0
Edificacion 0.5
Equipos 1.0
Total 2.5
Sistemas y procesos:
Servicios plblicos 1.0
Sistemas alternos 0.5
Recuperacion 0.5
Total 2.0
Calificacion de amenaza: Fosible [Verde)
RIESGD RMEDID
CATEGORIA | CRITICA .
MIWVEL DCASIOMAL
Elabora: Lavra Fernanda [ Reviso: COFAZ0, [ Aprobo: Sub-Gerente
Cadena Téllez Sub-Gerente
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‘K‘ SEGUN MORMA NTC- OHSAS — 18001:2007 —
HERAD PLAN DE EMERGEMCIA =3::3:_-Hﬂ3-
AREAS: OBRA
Amenaza Valores Total Amenaza
Media
Requl Alte (1.1- Bajo
ACCIDENTES DE| Malo ar Bueno | (2.1- . (0.0-
TRANSPORTE (1.0} ) (D0.0) 3.0) 10
- (0.5) Amarill
Rojo Yerde
a
En las personas:
Qrganizacion 0.5
Capacitacion 1.0
Dotacion 1.0
Total 2.5
En los recursos:
Materiales 1.0
Edificacion 0.5
Equipos 1.0
Total 2.5
Sistemas y procesos:
Servicios plblicos 0.5
Sistemas alternos 0.5
Recuperacion 0.5
Total 1.0
Calificacion de amenaza: Probable (Amarillo)
RIEZGO MEDIO
CATEGORIA | CRITICA
FIWVEL WMODERADD
Elabora: Tavra Fernanda Reviso: COFASO, [ Aprobo: Sub-Gerente
Cadena Téllez Sub-Gerente
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‘Lv ORMA MTC- OHSAS — 18001:2007 S—
HERAD PLAN DE EMERGENCIA :-;‘;Hﬁz_
AREAS: OBRA
Amenaza Valores Total Amenaza
Media )
Regul Alto (1.1 Bajo
. . MWalo Bueno | (2.1- . (0.0
INTOXMICACION QUIMICA (1.0 ar (0.0 301 2.0) 1.0
- (0.5) - ' Amarill )
Rojo Verde
a
En las personas:
Organizacian D&
Capacitacion 1.0
Dotacion 1.0
Total 2.5
En los recursos:
Materiales 0.2
Edificacion 0.5
Equipos 0.5
Total 1.2
Sistemas y procesos:
Servicios poblicos 0.5
Sistemas alternos 0.5
Recuperacion 0.5
Total 1.0
Calificacion de amenaza: Probable {Amarillo)
RIESGO MEDID
CATEGORIA | CRITICA
MIWVEL MODERADD
Elaboro: Laura Fermnanda | Reviso: COFASD, | Aprobor Sub-Ge E e
Cadena Téllez Sub-Gerente
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\NJ " SEGUN NORMA NTC- OHSAS — 18001:2007 __H S
HERAD FLANDE ENERGERCA E—
AREAS: OBRA
Amenaza Valores Total Amenaza
Medio
Alto Bajo
Regul (1.1- o
Malo Bueno | (2.1- . (0.0-
CORTO CIRCINTO N ar o N 20 N
(1.0 ) (0.0) 3.0 1.0
(0.5) Amarill
Rojo Verde
a
En las personas:
Crganizacion 0.5
Capacitacion 0.0
Dotacion 0o
Total 0.5
En los recursos:
Materiales 0.2
Edificacion 0.0
Equipos 0.5
Total 0.7
Sistemas y procesos:
Servicios plblicos 0.2
Sistemas alternos 0.2
Recuperacion 0.2
Total 0.6
Calificacion de amenaza: Probable {Amarillo)
RIEZGD BAJO
CATEGORIA | CRITICA
MIVEL MODERADD
Elabora: Laura Fernanda Reviso: COFASD, T Aprobo: Sub gs*é-* E
Cadena Tellez Sub-Gerente
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A

HER A PLAMN DE EMERGEMNCIA

AREAS: OBRA

Amenaza

Valores

Total Amenaza

TERRORISMO

Regul

Malo Bueno

(1.0

ar
(0.5)

.
(0.0

Medio
[1.1-
2.0)

Amarill

Alto
(2.1-
3.0

Rojo
o

Bajo
(0.0

1.0)
Verde

En las personas:
Qrganizacion
Capacitacion
Dotacion

Total

[}

=)
=)

0.5

En los recursaos:
Materiales
Edificacion
Equipos

Total

=)
=)

0.7

Sistemas y procesos:
Servicios publicos
Sistemas alternos
Recuperacion

Total

0.2
0.2
0.2

0.6

Calificacion de amenaza:

Posible (Verde)

RIESGE0

BaJO

CATEGORIA

CRITICA

MIVEL

MODERADC

Elaboro: Laura Fernanda
Cadena Tellez

FEVISD:
Sub-Gerente

LUFASD)

Aprabo; Sub-serente
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5GS&50 PARA CONSTRUCTORA HERAD LTDA. | M-5S0-MC-002
| SEGUN NORMA NTC- OHSAS — 18001:2007
Y SE SAS
HERAD HANDE EMERGERC S —
AREAS: OBRA
Amenaza Valores Total Amenaza
Medio ]
Alto Bajo
Regul (1.1- o
Mala Buena | (2.1- n (0.0
ASALTO YROBO 101 ar . . 2.0) N
- (1.0) 0.0) D) .0)
(0.5) ] Amarill |
Rojo Verde
Q
En las personas:
Qrganizacion 1.0
Capacitacion
Dotacion 0.5 0.0
Total 1.5
En los recursos:
Materiales 0.2
Edificacian 1.0
Equipos 0.2
Total 1.4
Sistemas y procesos:
Servicios plblicas 0.
Sistemas alternos 0.
Recuperacian 0.0
Total 0.4
Calificacion de amenaza: Inminente (Rojo)
RIESGO BAJO
CATEGORIA | CRITICA s
MIVEL MODERADO
Elaboro: Laura Fernanda REVISO SOPASD, | Aprobo; Sub-serente
Cadena Tellez Sub-Gerente
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=TE T HEDA D T [ co AT NN
= MR A s |l L~ g B LA [ (WL R S
\ TC- OHSAS — 18001:2007
u ) ) — - -
HERAD LANDE EMERGENCIA S
AREAS: OBRA
Amenaza Valores Total Amenaza
Medio )
Alto Bajo
Regul (1.1- o
. Malo Bueno | [2.1- . RERES
DESORDENES PUBLICOS (1.0 ar - . -l .
S losr | - Amarill |
Raojo Verde
o
En las personas:
Qrganizacion 1.0
Capacitacion
Dotacian 0E& 0.0
Total 1.5
En los recursos:
Materiales 02
Edificacion 1.0
Equipos 0.5
Total 1.7
Sistemas y procesos:
Servicios plblicos 0.2
Sistemas alternos 0.2
Recuperacion 0.0
Total 0.4
Calificacion de amenaza: Inminente (Rojo)

RIEZGO BaJO

CATEGORIA | GRITICA _

MIVEL MODERADD . i
Elabora: Lavra Fernanda Reviso SOPASD, [ Aproba: Sub-Gerente
Cadena Tellez Sub-Gerente
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‘xv SEGUM MORMA NTC- OHSAS — 12001:2007 —
HERAD FLAN DR ENEREE N -
AREAS: OBRA
Amenaza Valores Total Amenaza
Media .
Requl Alto 11- Bajo
. Malo Bueno | (2.1- . (0.0-
MOVIMIENTO SISMICO 0 ar (0.0 30 2.0 1.0
o (0.5) o ) Amarill '
Rojo Yerde
o
En las personas:
COrganizacian 1.0
Capacitacion 1.0
Dotacion 1.0
Total 3.0
En los recursaos:
Materiales 0.2
Edificacion 1.0
Equipos 0.6
Total 1.8
Sistemas y procesos:
Servicios plblicos 0.6
>istemas alternos 0.2
Recuperacion 0.2
Total 1.0
Calificacion de amenaza: Inminente (Rojo)
RIESGD BAJO
CEATEGORIA | CRITICA
MWEL MODERADD
Elaboro: Laura Fernanda | Reviso: COFASD, T Aprobo: Sub-Gerente
Cadena Téllez Sub-Gerente
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\ " SEGUN NORMA NTC- OHSAS — 13001:2007 __u h. i
HERAD TLANDE EHEREERCA S
AREAS: OBRA
Amenaza Valores Total Amenaza
Medio
Alto Bajo
Requl (1.1- .
. Malo Buenao | [2.1- . (0.0
INUNDACION oA o . 2.0) .
(1.0} ) (0.0} 3.0) R
(0.5) Amarill
Rojo Yerde
o
En las personas:
COrganizacian 1.0
Capacitacion 1.0
Dotacion 1.0
Total 3.0
En los recursos:
Materiales 0.2
Edificacion 1.0
Equipos 0.6
Total 1.8
Sistemas y procesos:
Servicios publicos 0.6
Sistemas alternos 0.2
Recuperacion 0.2
Total 1.0
Calificacion de amenaza: Inminente (Rojao)

RIESGO BAJO

CATEGORIA | CRITICA

MIWVEL MODERADD
Elaboro: Lavra Fernanda Feviso: COFARD | Aprobo: Sub-GGerente
Cadena Téllez Sub-Gerente
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“‘v SEGUM MORMA MTC- OHS5AS — 18001:2007 —
HER AD PLAN DE EMERGENCIA :;‘;”ﬁz_
VALORACION DE LA VULNERABILIDAD
AREAS: CAMPAMENTO v OFICINAS
Amenaza Valores Total Amenaza
ato | EAE Bajo
Malo Regul Bueno | (2.1- HT (0.0-
INCENDIO (1.0) ar (0.0) 3.0) 2.0) 1.0)
(0.58) ) Amarill
Rojo Verde
a
En laz personas:
Crganizacion 0.5
Capacitacion 0.5
Dotacion 0.0
Total 1.0
En los recursas:
Materiales 1.0
Edificacion 1.0
Equipos 0.5
Total 2.5
Sistemas y procesos:
Servicios plblicos 0.0
Sistemas alternos 0.5
Recuperacion 0.0
Total 0.5
Calificacion de amenaza: Fosible (Verde)
RIESEO BAJO
CATEGORIA | MARGGIMAL
MIWVEL FOSIBLE
Elaboro: Laura Fernanda Reviso COPASD [ Aprobo: Sub-Serente
Cadena Tellez Sub-Gerente
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5 C- OHSAS — 18 2007 —
HERAD PLAN DE EMERGEMNCIA :=:=“_.:_

VALORACION DE LA VULNERABILIDAD

AREAS: CAMPAMENTO Y OFICINAS

Amenaza Valores Total Amenaza

mtg | MEdie Bajo

Malo Regul Bueno | (2.1- I'U- (0.0-

Fallas Estructurales o | 0o a0 2.0) 10}
o (0.5) o ) Amarill '

Rojo Verde
o

En las personas:

Qrganizacion 0.5

Capacitacion 0.5

Dotacion 1.0

Total 2.0

En los recursos:

Materiales 1.0

Edificacian 1.0

Equipos 1.0

Total 3.0

sistemas y procesos:

Servicios plblicos 1.0

Sistemas alternos 0.5

Recuperacion 0.5

Total 2.0

Calificacion de amenaza: Frobable (Amanllo)

RIESGO MEDIO

CATEGORIA | CRITICA

MIVEL OCASIOMAL
Elabora: Laura Fernana Reviso: COPASD
Cadena Tellez Sub-Gerente
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‘xv REGUNNORMANTC ORSAS —tstot200r |
HER A D PLAM DE EMERGEMCIA :3::;__“_'3_
VALORACION DE LA VULNERABILIDAD
AREAS: CAMPAMENTO Y OFICINAS
Amenaza Walares Total Amenaza
Ao | Ve Bajo
Malo Regul Buenao | (2.1- I'U_ {0.0-
Fallas de Equipos y Sistemas | . | & oo |ao 2.0) 1.0
- (0.5 - : Amarill '
Rojo Verde
o
En las personas:
Organizacian 0.5
Capacitacion 0.5
Dotacian
Total 0.0 1.0
En los recursos:
lateriales 1.0
Edificacion 0.6
Equipos 1.0
Total 2.5
Sistemas y procesos:
Servicios publicos 1.0
Sistemas alternos 0.5
Recuperacian 0.5
Total 2.0
Calificacion de amenaza: Fosible [Verde)
RIESGD WMEDTD
CATEGORIA | CRITICA
MIVEL DCASIOMAL
Elabora: Laura Fernanda Revizo COFASD, | Aproba: Sub-Gerente
Cadena Tellez Sub-Gerente

219




R

HERAD

s L

HSALS —

.

AREA 5: CAMPAMENTO ¥ OFICINAS

Amenaza Valares

Total Amenaza

Malo

CORTO GIRCUITO -

Regul
ar
(0.5)

Bueno

P
)
o

Medio
(1.1-
2.0)

Amarill

Alto
(2.1-
3.0)

Rojo
o

Bajo

-
o
e

1.0)

Verde

En las personas:
Crganizacion
Capacitacion
Dotacion

Total

=]
[

0.5

En los recursos:
Materiales
Edificacion
Equipos

Total

0.7

Sistemas y procesos:
Servicios plblicos
Sistemas alternos
Recuperacion

Total

0.2
0.2
0.2

0.6

Calificacion de amenaza:

Probable {Amarilla)

RIESGO BaJO
CATEGURIA | CRITICA
FTWVEL MODERADGD
.
Elabora: Laura Fernanda Reviso: COFAE0, [ Aprobo; Sub-Gerente
Cadena Tellez Sub-Gerente
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i

HERAD

5

HS5A5 —

b e

1 L' CEVIE

i

(]

o]

]

AREAS: CAMPAMENTO ¥ OFICIMNAS

Amenaza

Valores

Total Amenaza

TERRORISMO

Regul
Malo

(1.0

ar
(0.5)

Bueno

.
(0.0)

Medio
(1.1-
2.0

Arnarill

Alto
(2.1-
3.0)

Rojo
a

Bajo
(0.0

1.0
YVerde

En las personas:
Qrganizacion
Capacitacion
Dotacian

Total

o]
o]

=

0.5

En los recursos:
Iateriales
Edificacion
Equipos

Total

[=]
=]

0.7

Sistemas y procesos:
Servicios pUblicos
Sistemas alternos
Recuperacion

Taotal

0.2
0.2
0.2

0.6

Calificacion de amenaza:

Paosible (Verde)

RIESGO

BaJO

LATEGURLA

LRITIEA

MIVEL

MOLERADC

.....

A

W)

=1 1]

"
5]
5]

—r
la:]

[ ] e
LILAE) b P
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\J " SEGUN NORMA NTC- OHSAS — 18001:2007 ___: h )
HERAD TN R ErEREERES e
AREAS: CAMPAMENTO ¥ OFICINAS
Amenaza Valores Total Amenaza
Medio )
Alto Bajo
Regul (1.1-
Malo Bueno | (2.1- . (0.0-
ASALTO YROEBOD . ar . n 2.0) .
(1.09 (0.0) 3.0) 1.0)
(0.5) . Amarill
Rojo Yerde
Q
En las personas:
Organizacian 1.0
Capacitacion
Dotacion 0.5 0.0
Total 1.5
En los recursos:
Materiales 0.2
Edificacion 1.0
Equipos 0.2
Total 1.4
Sistemas y procesos:
Servicios plblicos 0.2
Sistemas alternos 0.2
Recuperacian 0.0
Total 0.4
Calificacion de amenaza: Inminente (Rajo)
RIEZGO BaJO
CATEGORIA | CRITICA
MIVEL MODERADO
Elaboro: Laura Fernanda Reviso COPASC, | Aprobo: Sub-Gerente
Cadena Téllez Sub-Gerente
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5 SEGUN MORMA NTC- OHSAS — 18001:2007
HERAD TLANEE ENERGENCIA e —
AREAS: CAMPAMENTO ¥ OFICINAS
Amenaza Valores Total Amenaza
ate | MEOE Bajo
. Malo Regul Bueno | (2.1- (11- (0.0-
DESQORDENES PUBLICOS (1.0 ar (0.0 301 2.0 10
- (0.5) ' : Amarill '
Rojo Yerde
o
En las personas:
Qrganizacion 1.0
Capacitacion
Dotacion 0.6 0.0
Total 1.5
En los recursos:
Materiales 0.2
Edificacian 1.0
Equipos 0.5
Total 1.7
Sistemas y procesos:
Servicios plblicos 0.2
Sistemas alternos 0.2
Recuperacion 0.0
Total 0.4
Calificacion de amenaza: Inminente (Rojo)
RIESGO BAJO
CATEGORIA | CRITICA
MIVEL MODERADOD
Elaboro: Laura Fernanda Reviso COPASO, | Aproba: Sub-Gerente
Cadena Tellez Sub-Gerente
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‘“».- :J;E-.;j __E-_-_:.ZH-_:C--':E:E:;: _3?3“3-:#.253:! I
HER AD PLAM DE EMERGEMCIA :;_"; hz
AREA5: CAMPAMENTO ¥ OFICINAS
Amenaza Walores Total Amenaza
ate | M0 Bajo
. IMalo Regul Buena | (2.1- (1.1- (0.0-
MOVIMIENTO SISMICC a1 T 2.0 1.0}
- (0.5 - ) Amarill '
Rojo Verde
a
En las personas:
Qrganizacion 1.0
Capacitacian 1.0
Dotacion 1.0
Total 30
En los recursos:
Materiales 0.2
Edificacian 1.0
Equipos 0.6
Total 1.8
Sistemas y procesos:
Servicios publicos 08
Sistemas alternos 0.2
Recuperacion 0.2
Total 1.0
Calificacion de amenaza: Inminente (Rojo)

RIEEE0 EAJD

CATEGORIA | CRITICA

MNIVEL MODERADO
Elaboro: Laura Fermanda Reviso SOPASO, | A
Cadena Tellez Sub-Gerente
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5 SEGU ORMA NTC- OHSAS — 18001:2007
e e FERSION 1
HERAD FLANDE ENERGENC ST
TABLA RESUMEN VALORACION DE LA VULNERABILIDAD
Origen de la Amenaza Area Calificacionde la | Determinacion
fmenaza del nivel de
' Riesgo
TECMOLOG ICO
Incendo Todas Me dio
Ex plosion Chra
Escape de wapores bdwicce Chira
Falas eshrudraks Todas Me dio
Falas de equipos vsstemas Todas
SAoddentes de transporte Chra
Irkoxicadon gdmica Chra
Cortockadto Tadas
SOCIAL
T etrotisrm o Todas
&z akoy Robao Todas
Dezorden Publco Todas
MATUEREAL
Sisri o Todas
Irurdadon Chra
POR AGRUPACIONES:
1 Sismo
1 Inundacian
Frobable 1 Incendio
Frobable 1 Fallazs de equipos ¥
sistemas
11 |Explosion
Escape de vapores toxicos
Fallas estructurales
Accidentes de transporte
Intoxicacion quimica
Corto circuito
Terrorismao
Asalto
Robo
Elaboro: Lavra Fernanda Reviso; COPASO, | Aprobo: Sub-Gerente

Cadena Téllez

Sub-Gerente
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3 :
HERAD FLAn

1. RECURSO 3

INVENTARIO DE RECURSO 5

Luego de conocer la naturaleza de las amenazas que tiene la empresa, se realiza un
inventario de los recursos con los cuales se cuenta para evitar un desastre y atender

correctamente |a situacion de peligro.
Para este inventario entran tres aspectos
*  Hecursos humanos

+  Comité de emergencias

funcdamentales coma minimo:

Poblacian:
AREA NUMERC DE TRABAJADORES
OBRERC S 33
En OFICIMA 16
OBRA EN MARCHA (2010) 36

L
¥

i

Recursos logisticos
Mapa zona donde esta la empresa
Flanos AREA:

¥ Sistemas de comunicacion
< Ubicacion de elementos de

Radios de comunicacion interna

R

primeros auxilios en enfermeria

Sistemas de comunicacion seguridad fisica
Medios de transporte disponibles en una emergencia: vehiculo de apoyo

Alarma de accion manual sonora ubicado en cada drea; pito
Inventario de elementos de primeros auxilios.

Equipo Ubicacion Cantidad total
Wendas Botiquin 1

Oxigeno

Botiquin Enfermeria y Frente de Obra 2

Red contra incendia.
" Extintores deincendios.

Mo .
EXTINTOR TIPO DE EXTINTOR UBICACION
Zala de Induccion, Capacitacion v area de
1 ABC seen
2 ABC Interventaria
Elaboro: Laura Fernanda Reviso: COPASO, | Aprobo: Sub-Gerente
Cadena Tellez Sub-Gerente
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-

HERAD PLAN DE EMEF

+ ldentificacion de entidades de socormoy centros asistenciales mas cercanos y su

nivel de atencion.

ORGANISMO S DE APOYO

TELEFONO

IMSTITUCIONES DE S0CORRO

Atencion de Desastres

123 -118-112

Defensa Civil

144 _542 64 34

Cruz Roja Colombiana

132 — 833 00 Q0
g30 51 32

Bomberos

=
s

778 — 662 66 64

=]
]

INSTITUCIONES DE SEGURIDAD

Folicia Macional

112 — 833 8015

i)

Estacion Policia CAl La Virgen

Circulacion y Transito

127 — 841 34 54

Ejercito Nacional

634 8013

DAS

0339420

=lJIM

5348383

EMERGEMCIAS — CAD

123 — 5305410

FOLICIA DE CARRETERAS

EAGEGE
b [y
LR b P

TRAMSITO DE BUCARAMANGA

e i
= ATTRTTOD
LRl el

IMSTITUCIONES DE SERVICIO

Alcaldia de Bucaramanga

Fgg-rnnﬂ
- ]
= LR

Electrificadota de Santander

0422720 — BI38TLT

Grua

32 432 44 34

Escapes de Gas 164

Empresa de Acueducto 6320220
lelebucaramanga 114 — 6308213
RED DE ATENCION MEDICA (en caso de accidentes de

trabajo)

Hospital Universitario de Santander 534 5110
ARP SEGUROS BOLIVAR G6R2073T
Clinica Metropolitana 5432406
Clinica Zhizamasha, 8432405
Cinica Ardilg Lulle 5382628

* Recursos Econdmicos
Mo se cuenta con un presupuesto especifico asignado al Plan de emergencias.

12. ACCIONES

ACCIONES A REALIZAR _ _
E= la consecuencia practica de la identificacion deriesgos v el analisis de vulnerabilidad,
lo cual comprende dos aspectos basicos:

.......
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+ Plan de Actividades formativas:

Individual: Ez necezario brindar educacion a todas |as personas acerca oe |a manera
como deben avtoprotegerse en caso de incendio, movimientos sismicos, atentados, v |a
forma correcta come deben evacuar las areas de |a empresa. Se puede llevar a cabo
mediante conferencias informativas o por medios escritos.

Para grupos de trabajo:

Comité de emergencias Conformado por la parte administrativa de la empresa, Este
comité serda quien maneje administrativamente todo el plan y tome las maximas
decisiones en el momento de una emergencia.

Es necesario que conozcandemanera detallada el Plan de Emergencias y sus funciones
durante las etapas del antes, durantes v después de la emergencia.

Grupos de apoyo La empresa ha decidido manejar dos grupos distribuidos asi: Primer
grupo: Brigada contra incendio y primeros auxilios; Zegundo grupo: Coordinadores de
EVACUacion.

El primer grupo debe recibir capacitacion corespondiente a brigadas incipientes, la cual
debe involucrar temas como organizacion de brigadas, comportamiento del fuego,
extintores, gabinetes contra incendio, inspecciones de incendio y primeros auxilios

basicos; El segundeo grupo debe conocer detalladamente el Plan de Evacuacion y sus
funciones como coordinadores.

* Plan de Actividades operativas: Corresponden a las acciones antes, durante v
despues de una emergencia, realizadas por el comite de emergencia y cuyas
actividades se describen mas adelante.

GRUPOS DE EMERGEMNCIA, ERIGADAS O GRUPDS DE APOY(D: Son los grupos de
trabajo que realizan |as acciones operativas, las cuales se detallan mas adelante

PLAN DE EVACUACION

COMITE DE EMERGEMNCIAS

Conformado por la parte administrativa de |a empresa, Este comité sera quien mangje
administrativamentetodo el plan y tome las maximas decisiones en el momento de una
EMEergencia.

Es la estructura responsable de coordinar |a gjecucion delas actividades, antes, durantey
despues deuna emergencia o desastre. Conformado por los jefes de area de la empresa,
encargados delanalisiz delas amenazas, delavulnerabilidad y dizefo de las estrategias
del plan.

Elaboro: Lavra Fermanda
Cadena Tellez

Reviso:
Sub-Gerente

COPASO,

Aprobo: Sub-Gerente
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Este comité de Emergencias esta soportado por cuatro (4) comisiones:

1. Comision Técnica.

2. Comision Educativa.

3. Comision de Recursos,
4, Comision Operativa

Quienes estan orientados por un coordinador del comité de Emergencias.

FUNCIONES ESPECIFICAS DEL COMITE DE EMERGENCIA S

1. DIRECTOR DEL COMITE DE EMERGENCIAS.

ANTES DE LA EMERGENCIA

-
-
-

-

-
=

DURA
=
=
B

-
-

Coordinar y evaluar las acciones de cada una de las comisiones.

Establecer relacion permanente con las maximas directivas de la empresa.
Presentar presupuestos debidamente sustentados que garanticen la buena
marcha del plan, a las directivas de la empresa.

Distribuir las diferentes  responsabilidades a los integrantes del comité de
EMErgencias.

Citar a reuniones periodicas a los miembros del comité de emergencias.
Mantenerinformada alas directivassobre las diferentes acciones que contemplan
el plan de emergencias.

NTE LA EMERGENCIA

Activar |a cadena de llamadas del comité de emergencias.

Recoger toda la informacion relacionada con la emergencia.

Realizar contacto conlavicepresidencia, recursos humanos, sequrdacd fisicay con
las instituciones de ayuda externa.

Facilitar |a consecucion de recursos no existentes en la empresa.

Coordinar el puesto de mando del plan de emergencias.

DESPUES DE LA EMERGENCIA

-
-
-

Realizar reuniones de evaluacion de los procedimientos realizados.
Recoger el informe de cada una de las comisiones.
Presentar los respectivos informes a la gerencia general.

2. COMISION TECMHICA

ANTES DE LA EMERGEMNCLA

-

e
-

Tener conocimiento sobre las causas, efectos y comportamiento de los diferentes
niveles deriesgo.

Fromover programas de control v prevencian de los diferentes riesgos.
ldentificar |as zonas mas vulnerables de la empresa.

Elaborao: Lgﬂl,ra Fernanda
Cadena Tellez

Revisao:
Sub-Gerente

COPASO,

Aprobo: Sub-Gerente
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Proponer la consecucion de material técnico para un adecuado control de riesgos.
Mantener actualizada la informacion sobre ubicacion, control y magnitud de los
riesgos.
Suministrar informacion técnica sobre cualguier cambio en las instalaciones de la
EmMpresa.

DURANTE LA EMERGEMNCLA

-

e

-

Ubicary analizar el comportamiento del riesgo, la magnitud v las consecuencias
generadas por la situaciaon.

Tener contacto permanente con personaltécnicointerno o externo de |a empresa
(electricistas, personal de mantenimiento, ingenieros ), que permita una orientacion
adecuada para el control del riesgo.

Determinar las causas técnicas que generaran |a situacion de emergencia.

DESPUES DE LA EMERGENCIA

-

-

Actualizar o corregir lainformacion sobre |as causas, efectos v magnitud de los
riesgos.

Suministrar |a informacion técnica necesaria para |a actualizacion de mapas de
riesgos v evacuacion, como también de nuevos recursos de acuerdo con las
nuevas condiciones.

Fresentar informes técnicos sobre |as causas de la emergencia.

3. COMISION EDUCATIVA

ANTEZ DE LA EMERGEMCIA

-
-

ldentificar las necesidades educativas dentro del plan de emergencias.

Planear y coordinar actividades formativas para todo el personal, en temas
relacionados con la autoproteccion y actuacion en caso de emergencia.
Desarrollar actividades preventivas que permitan evitarsituaciones de emergencia.
Evaluar los programas educatives mediante actividades practicas como
simulacros.

Programar capacitaciones especiales para grupos de apoyo como brigadas de
bomberos, brigadas de salud, brigada deseguridad, vigilancia, coordinadores de
evacuacion, de acuerdo a las necesidades de la empresa.

DURANTE LA EMERGEMNCIA

-

e

Apoyar las diferentes acciones operativas recordando los procedimientos a seguir
en caso de emergencia.
Determinar los diferentes vacios en los procesos formativos y preventivos.

DESPUES DE LA EMERGENCIA

-
-
-

Evaluar la eficiencia de los programas formativos y preventivos.
Prezentar informes de los resultados obtenidos de los programas educativos.
Programar nuevos talleres para carregir o afianzar conocimientos.

Elaboro: Laura Fernanda Reviso: COPASQ, | Aprobo: Sub-Gerente
Cadena Tellez Sub-Gerente
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®» Presentar el cronograma de actividades con los programas que necesitan ser
retroalimentados.

4, COMISION DE RECURSO 3
ANTES DE LA EMERGENCIA

Elabararinventarios de los recursos humanaos, fisicos v de materiales con que
cuenta la empresa para afrontar emergencias.

Mantener actualizados los diferentes manuales, mapas de riesgo ¥ rutas de
EVACUACION.

Yelarpor el buen mantenimiento de los diferentes recursos materialesy fisicos de
la empresa.

Mantener actualizados los listados del personal, pertenecientes a los diferentes
grupos deapoyo.

Presentar cotizaciones debidamente sustentadas para la consecucion de recursos
Necesarios.

Qrganizararchivos conlainformacion necesaria para el control de emergencias
Ciotar al comité de emergencias conlos elementos necesarios para garantizar su
buen funcionamiento.

DURANTE LA EMERGENCIA

* Coordinar el suministro oportuno de los recursos necesarios para afrontar la

EMErgencia.
#* Determinarlas necesidades de recursos de cada uno de los grupos de apoyo.

DESPUES DE LA EMERGENCIA

Coordinar la recuperacion de los recursos utilizados.

Realizar el inventario de recursos para determinar cuales se deben reponer.
Determinar las necesidades de nuevos recursos para afrontar futuras
EMErgencias.

Seleccionar informacian importante de la emergencia y archivarla.

=
=
=

[

-

5, COMISION OPERATIVA

AMNTES DE LA EMERGENCIA

Planear v coordinar las acciones preventivas y educativas de las brigadas de
apoyo, para la atencion de emergencias.

Promover la realizacion de simulacros de emergencia para capacitar a todo el
personal.

}

[

=

Elaboro: Laura Fernanda
Cadena Tellez

Reviso:
Sub-Gerente

CORPASO),

Aproba: Sub-Gerente
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Determinar las funciones de la cadena de socorro en caso de una emergencia.
Establecer los diferentes puntos de atencion a lesionados de acuerdo con la
cadena de socarro.

Mantener actualizado inventario de recursos para atencion de lesionados.

DURANTE LA EMERGENCIA

W

W

Coordinar la distrioucion de funciones y elementos de atencidnmédica necesarios
para el buen funcionamiento de la cadena de socorro.

Establecer comunicacion con las diferentes instituciones de ayvuda externa que
puedan presta apoyo de acuerdo con la emergencia.

Frocurar gue =e brinde una atencion inmediata, adecuada v provisional & las
personas lesionadas de acuerdo con los criterios del fjags.

Elaborar listado de las personas que resulten lesionadas, especificandosu estado
de salud.

Coordinar la remizian de lezionados a los diferentes centros asistenciales de
acuerdo con los criterios del frjage.

DESPUES DE LA EMERGENCIA

i
=
=

Evaluar la eficiencia de la cadena de socorro

Determinar las acciones correctivas

IMantener contacto permanents con las instituciones de atencion médica, con el fin
detenerinformacion actualizada delestadodesaludde las personas remiticas a
dichas instituciones

Realizarinventaro del material de primeros auxilios utilizado en |a emergencia
para su pronta reposicion

Elaborar informes de las actividades de salud realizadas en la emergencia
Promover nuevos talleres o simulacros para corregir o afianzar conceptos y
acciones para afrontar emergencias

NIVELES OPERATIVO 3

Mivel Estratégico: Corresponde al puesto de mando. (Director comité emergencias,
coordinadores de comisiones tecnica, recursas, capacitacion y operativa), Su funcion
basica es tomar decisiones y coordinar funciones en el momento de la emergencia.

Mivel Tactico: Corresponde a coordinador de Brigada e ingeniero de planta. Su funcion
basica es definiraccionss v coordingr recursos para laimplementacion delplan. Tiene la
responsabilidad operativa del manejo de la emergencia.

Mivel de Tarea: Corresponde a la accion puntual de los Brigadistas, personal de
mantenimiento, grupos de apoyo. Suresponsabilidad es gjecutar las acciones pertinentes.

Elaboro: Laura Fernanda Revisa: LUOPASO | Aprobo: sub-GGerente
Cadena Tellez Sub-Gerente
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Los de Apoyo: estaformado porpersonal de mantenimientoy vigilancia, y cuya funcion es
dar el soporte técnico requerido de acuerdo a la emergencia.

13. PLAN OPERATIVO PARA EL CONTROL DE EMERGENCIA S

OBJETIVOD

Establecer los mecanismos de control de una emergencia de acuerdo con las
caracteristicas de ésta, contemplando acciones distribuidas cronologicaments antes,
durante y después de una emergencia.

ACTIVIDADES ANTES

Estan dacas porla declaratoria de lafase de alerta, la cual se determina en el momento
derecibirunasenal de aviso que puede conducir a una sitvacion de emergencia, dicha
sefal puede ser:

+ FORMADIRECTA: mediante el accionar del sistema de alarma de incendio.
» FORMA INDIRECTA: lamada telefonica al Director de Emergencia a la extension
Cualguiera que =ea el origen de |a sefal, se debe pasar al siguiente numeral.

MOTIFICACION
Es el mecanismo mediante el cual se informa al Comité de Emergencias sobre la
declaratoria e alerta, verificar:

» “eracidad de la senal de alerta.

& Paturaleza de la amenaza.

«  Magnitud de la amenaza.

¢ |dentificar la vulnerabilidad.

Lo anterior posibilitara tomar cualquiera de las siguientes decisiones:

« Yolver ala normalidad y hacer seguimiento

*  Permanecer reunidos vy en alerta

s  Pacsaralasiguiente fase de alarma

s  [araviso a organismos oficiales v de ayuda externa
ALARMA

Drigina dos acciones:

1. EVACUACION
En este caso serfa de caracter previsivo, va que el impacto (incendio, explosion,
moavimiento sismico, etc.) aun no se ha dado ¥ permite una =salida a tiempo de la zona.

Elaboro: Laura Fernanda Reviso: CORASD, | Aprobo: Sub-serente
Cadena Téllez Sub-Gerente
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2. DESPLIEGUE DE LA GADENADE SOCORRO
(Brigadas, GruposdeApoyoy Comision Técnica). Es posible queno sehaya presentado
el impacto, ante lo cual se debe:

Retornar a la fase de alerta.

Evaluar la evacuacion.

Hacer retroalimentacian.

Evaluar el desplieque de |la cadena de socorro.
Almacenar la infarmacian.

14, ACTIVIDADES DE LA EMERGEMCIA

Seinicia con el impacto(incendio, explasion, movimiento sismico, etc.) sequida por la
fase de emergencia propiamente dicha, lo cual genera:

» Evacuacion total o parcial.

¢ [Despliegue de la cadena de socorro.

CADEMADE SOCORRO: es el mecanisma mediante el cual =& puede brindar atencion a
un nimero determinado de lesionados.

FUMNCIOMES:
»  Colaborar en las labores de evacuacion
» Realizar actividades de salvamento, rescate, atencion meédica y transporte de
lesionados, desde |la zona de impacto hasta el lugar de atencion definitivo.
o  Coordinar el funcionamiento de los distintos eslabones a traves del puesto de
mando (P.M.U.) Puesto de Mando Unificado.
» [niciar la asistencia de los afectados desde la misma zona de [mpagt

CONFORMACION DE GRUPC 5 DE EMERGENCIA, BRIGADAS DE EMERGENCIA O
GRUPOC S DE APOYO

Son grupos de trabajo conformados por empleados woluntarios, distribuidos
estratégicamente en los diferentes niveles v turnos de trabajo, guienes reciben
capacitacion en primeros auxilios, tecnicas bpmbsrilgs. salvamento y rescate, ademas
tiene entrenamiento permanente ¥ cuentan con la coordinacion de empleados de la
empresa. =on quienes llevan a cabo las acciones operativas.

FUNCIONES DE LAS BRIGADAS

ANTES DE L&A EMERGENCIA
¢ Conocerlas instalaciones y los riesgos que puedan generar las emergencias.
* Tenerclaro conocimiento delos planes operativos y normativos dela empresa, de
la ubicacion y capacidad exacta de los diferentes equipos para el control de
EMeErgencias.

Elabaoro: Lavra Fermanda
Cadena Tellez

Revizo:
Sub-Gerente

LORASL,

Aprobo: Sub-erente
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Elaborar yio actualizar permanentemente el manual de procedimientos para la
prevencion y control de emergencias.

Retroalimentar permanentemente los esguemas operativos para la atencion de
EMErgencias.

Realizar control diario del comportamiento de los diferentes riesgos.
Hacerrevision permanente a extintores v demas equipos de ayuda en caso de
EMergencia.

HNTE L& EMERGEMNCIA

Designaruno delos coordinadores para conformar el Puesto de Mando con el
Zomité de Emergencias.

Qroganizar el esguema operativo para la atencion de emergencias
Hacerdiagnostico de la situacion que se presenta para determinar las acciones a
sequir. Por gjemplo: necesidad de ayuda externa o instituciones de socorro.
Realizar control en la zona de impacto.

Evacuar personallesionado delazona deimpacto de acuerdoconla prioridad de
Uz lesiones.

Tener informado permanentemente al puesto de mando de la situacion del
CENTRO DE ATENCION % CLASIFICAZION DE HERIDOS — CACH en lazona
de impacto.

Orientar v apovyar las acciones de la ayuda externa especializada

DESPUES DE LA EMERGENCIA

Farticipar en |as labores derecuperacion por ejemplo remociaon de escombros,
inspecciondelas instalaciones para cdeterminar en que condiciones quedaron
estas.

Realizarinventarode los materiales de s Brigada para determinarsu dizposician
Evaluar las acciones realizadas para retroalimentar los manuales operativos, por
ejemplo mejorar los entrenamientos, informar que material adicional se debe
adquirir ¥ si es necesario, capacitar mejor al personal de |a Brigada
Presentarinformes al coordinador de Ja Brigada sobre las acciones realizadas.

COMITE ADMINISTRATIVO DE EMERGENCIA
FUNCIONES

Antes del Sinigstro

Estudiar v aprobar el PLAM DE EMERGENCIA.
Aprobar el presupuesto anual para sostenimiento de Ja Brigada.

REVISO: LOPASD,

Sub-Gerente

Elaboro: Laura Fernanda
Cadena Tellez

Aprobo: Sub-iserente
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- Brindar todo el apoyo necesario a la Brigada de Emergencias para facilitar el
trabajo dentro de la empresa. _

«  Ordenar el suministro de equipos de dotacion de acuerdo al estudio de
necesidades presentado por el

- Brigada de Emergencia y participar activamente en los simulacros.

Durante el Sinigstro

- Participar conjuntamente con el Lider de Brigada en latoma de decisiones para el
control de las emergencias.

« Goordinarconlosarganismos de apoyo externola ayuda necesaria para atender
los siniestros.

«  Mantener las condiciones de operatividad necesarias para la actuacion de los
diferentes grupos de emergencias

« Darinformacionalos medios de comunicacionsobre las situaciones de desastre
ocurridas en la empresa.

Despuss del Sinigstro

¢« Controlary vigilarlas partes afectadas hasta que se hagan presentes los
empleados responsables o integrantes del grupo de vigilancia.

» Inspeccionar el area afectaca v las aledafas, con el fin de asegurar &l
control del riesgo.

» Restablecer hasta donde sea posible la proteccion de area afectada.

+ Colaborarconel mantenimientoy recargue delos equipos de proteccion
utilizados.

« |nformaraSalud Ocupacional ¥ al CADE sobre las sitvaciones deriesgo
que se puedan presentar en las instalaciones.

LIDER DE BRIGADA,

Antes def Siniestro

»  Coordinar la elaboracion y actualizacion del Plan.

«  Supervisar los programas de formacion para la implementacion del plan

«  GCoordinar, supervisar y evaluar los simulacros periodicos realizadaos

« Presentaranuvalmente al CADE las actividades v el proyecto de presupuesto para
el funcionamiento del plan

- Realizar estrategias de prevencion, preparacion v atencion antes, durante v
después de una emergencia

Elaboro: Lavra Fernanda Reviso: CORASD, [ Aprobo: Sub-Gerente
Cadena Tellez Sub-Gerente
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Durante los sinigsiros

Definir la estrategia para el control de la emergencia de acuerdo a lo reportado por
los Lideres de equipos.

Mantener comunicado al CADE sobre el desarrollo de la emergencia.

Dirigiry coordinar las diferentes funciones de emergencia asi como la actuacion de
los grupos de operacion v de los grupos de apoyo externo.

Coordinar la utilizacion de los recursos necesarios para el control v 1a mitigacion de
la emergencia

Guiarseporlas gulasticticas para cadaunode los eventos en gque se presente la
emergencia

Dezpuds del siisstio

Evaluar el resultado de las medidas de actuacion previstas en el plan. para
analizar con el comité de emergencias y el CADE

Recolectar los informes de dafos v pérdidas ocurridos

Elaborar un informe respectivo para la direccion de la empreza

Yerificar el restablecimiento de los sistemas de proteccion para las emergencias

LIDER DE CONTROL DE INCENDIO S

Antes dal Sinisstro

Coordinar los simulacros del drea correspondiente v realizar el analizis de los
mismos.

Informar al Lider de Brigada sobre las situaciones de riesgo que se puedan
presentar en las instalaciones.

Llevar el control del estado v ubicacion de los equipos contra incendio.

Durants & Siniestro

Cumplir las ordenes imparticdas por el Lider de Brigada en el momento de una
emergencia

Darlainformacionnecesaria al Lider de Brigadas en el momento de la emergencia
asegurando la veracidad de las situaciones

Proceder enformatécnicay ordenada a realizar la extincion de fuego o conato
Realizar labores de salvamento de bienes vy equipos.

Dezpuds del siisstio

Controlar y vigilar las paries afectadas hasta que se hagan presentes los
empleados responsables.

Elaboro: Lavra Fernanda Reviso:
Cadena Tellez

COFAZD,

Sub-Gerente

Aprobo; Zub-GGerenie
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« Inspeccionary restablecer el drea afectada v las aledanas, conel fin de asegurar

el control del riesgo.

«  Coordinarlas labores de mantenimiento, adecuacion, recarga vioadguisicion de

los equipos v elementos utilizados.
- Realizar remocion de escombros
= Investigar los eventos de incendios v o conatos

LIDER EVACUACION Y RESCATE

Antes del Sinigsirg

» Informaral Lider de Brigada sobre las situaciones de riesgo que se puedan presentar

en las instalaciones,
= Verificar la veracidad de |la alarma

» Verificar periodicamente las vias de evacuacion y notificar al Lider de Brigada, los
parametros que condicionan la evacuacion del area.

» Sefalar v mantener despejadas |as vias de evacuacion

Dursnte & Siniestro

Cumplir las érdenes impartidas por el Lider de Brigada en el momento de una
emergencia

Darlainformacion necesaria al Lider de Brigadas en el momentode la emergencia
asegurando la veracidad de las situaciones

Dirigiren forma ordenacda y correcta la salida de las personas en caso Necesario
Indicar a todos la salida recordando la ruta principal o alterna en caso de
obstruccian v el sitio de reunian final

Mantener control sobre las personas y evitar su regreso.

Verificar la lista de las personas presentes en la empresa.

Froceder en forma segura v técnica el rescate de |as personas

Yerificar finalizada la evacuacion gque no gueden personas dentro de las
instalaciones

Yerificar que el drea queda evacuada completaments

Werificar la lista en el sitio de reunion

Despuss del sinisstro

Controlar ¥ vigilar las partes afectadas hasta que se hagan presentes los
empleados responsables.

Inspeccionary reestablecer el drea afectada v las aledanas, con el fin de asegurar
el control del riesgo.

Coordinar las labores de mantenimiento, adecuacion, recarga y/oadouisicion de
los equipos ¥ elementos utilizados.

Cadena Téllez

Elaboro: Laura Fermanda

Revisa:
Sub-Gerente

CORAED,

Aprobo: sub-GGerente
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LIDER PRIMERC S AUXILIOS

Antes del Sinigstro

= Mantener adecuadamente dotados los botiquines.

Dyrante & Sinisstro

» Cumplir las ordenes impartidas por el Lider de Brigada en el momento de una
Emergencia

» Darlainformacion necesaria al Lider de Brigadas en el momento de la emergencia
asegurando la veracidad de las sitvaciones

= Atender en sitio seguro el personal afectado y lesionado

= Clasificar el personal de acuerdo a la gravedad de su lesion.

» Preparar al personal clasificado en nivel prioritario para |a pronta evacuacion al Centro
Hospitalario.

Despuss del siniestro

= Controlary vigilarlas partes afectadas hasta que se haganpresentes los empleados
responsables.

» Inspeccionary reestablecer el area afectaday |as aledanas, con el fin de asegurar €l
control del riesgo.

» Coordinar las labores de mantenimiento, adecuacion, recarga o adguisicion de los
equipos ¥ elementos ulilizados.

» Pazaral Lider de Brigada un informe sobre la atencion de heridos v lesionados

15, PROCEDIMIENTC S DE RESPUESTA A EMERGENCIAS
En caso de INCEMDIOD

S usted descubre el fuego

» Transmita inmediatamente al Lider de Brigada indicando el sitio, lugar del incendio,
quien esta llamando, personas lesionadas.

» Sjelfuego es pequeno, ulilice el extintor adecuado para tratar de apagarlo; en caso
contrario, abandone el lugar dejandolo cerrado para limitar el crecimiento delincendio.

= |mpida el ingreso de ofra persona y espere instrucciones.

=i escucha sonar la alarma

» Suspendainmediatamente lo que esta haciendoy gjecute las acciones asignadas para
casos de emergencia

Elaboro: Laura Fernanda
Cadena Tellez
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Cuando el Lider de Evacuacion o ordene, =alga calladamente por la ruta establecida y
cierre la puerta .

Mo ze regrese por ningun motivo

Siga las indicaciones del L[der de Evacuacion v grupos oe emergencia

YVaya hasta el sitio de reunion asignado y espere instrucciones.

En caso de EXPLOSION

Si hay heridos trate de prestarle ayuda v retirarlos del sitio
Abandone gl lugar v notifique desde otra drea a Seguridad Industrial o porterias de
estacion
Espere vy siga las indicaciones de los grupos de emergencias vy auvtoridades
Siseordena evacuar delas instalacionss, hagaloinmediatamente utilizando 1a salida
mis praxima

Lleve con usted los visitantes y no se devuelva

YWaya hasta el sitio dereunionasignacdo v espere instrucciones del coordinador de

area

En caso de TERREMOTO

Durante el Siniestro

Qeedezeen el sitio donde esta v algjese deventanas, estructuras, estantes v objetos
que se puedan caer

Ubigquese al lade de un escritorio, puerta que tenga marco en UNa £squina, en Una
calumna o corredor

Mo abandone la instalacion mientras dure el =izmo

La alarma de evacuacion puede sonar accidentalmente. Solo inicie evacuacion
cuando lo ordene el Lider de Evacuacion.

Dezpues del siniestro

»  Ayude a quien lo necesite.

»  Sisehainterrumpido el fluido eléctico notrate de reactivar el equipo hasta quese
haya revisado el sistema.

»  Cuandose ordene evacuar después del sismo o 50 =on evidentes los dafos a
techos, paredes, columnas, ete., abandone la instalacion utilizando |a ruta mas
corta y proxima

» PMoseregrese

» Sigalas indicaciones de los coordinadores o de los grupos de emergencia

»  aya hasta el sitio de reunion asignado v espere instrucciones.

Elaboro: Laura Fernanda REevIso: COPASD, | Aprobo: Sub-GGerente
Cadena Téllez =ub-Gerente
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» Cuando el Lider de Evacuacion o ordene, salga calladamente por |a ruta establecida v
cierre la puerta

» Mo zeregrese por ningln motivo

= Siga las indicaciones del L[der de Evacuacion v grupos de emergencia

= Vaya hasta el sitio de reunion asignado y espere instrucciones.

En caso de EXPLOSION

= 5i hay heridos trate de prestarle ayuda y retirarlos del sitio

» Abandone el lugar v notifique desde otra drea a Seguridad Industrial o porterias de
estacion

= Espereysigalas indicaciones de los grupos de emergencias v avtoridades

» Sizeordenaevacuardelas instalaciones. hagaloinmediatamentes utilizando la salida
mas proaxima

» Lleve con usted los visitantes ¥ no se devuelva

»  Wayahasta el sitio dereunionasignado v espere instrucciones del coordinador de

area

En caso de TERREMOTO

Durante el Siniestro

v Qédezeen el sitio donde estd v algjese deventanas, estructuras, estantes v objetos
que se puedan caer

» Ubigueseal lado de un escritorio, puerta que tenga marco en UNa esguina, en una
columna o corredor

» Mo abandone la instalacion mientras dure el sismo

» La alarma de evacuacion puede sonar accidentalmente. Solo inicie evacuacion
cuando lo ordene el Lider de Evacuacion.

Despues del sinisstro

«  Ayude a quien lo necesite.

»  Sizehainterrumpidao el fluido eléctrico notrate de reactivar el equipo hasta quese
haya revisado el sistema.

»  Cuandocze ordene evacuar después del sismo o 5l son evidentes los dafos &
techos. paredes, columnas, ete., abandone la instalacion utilizando 1a ruta mas
corta ¥ proxima

= Mo seregrese

= Sigalas indicaciones de los coordinadores o de los grupos de emergencia

»  Yaya hasta el sitio de reunion asignado v espere instrucciones.

Elaboro: Laura Fernanda Reviso: COPAS0, [ Aprobo: Sub-Gerente
Cadena Tellez Sub-Gerente
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Cuando el Lider de Evacuacion o ordene, =alga calladamente por la ruta establecida y
cierre la puerta .

Mo ze regrese por ningun motivo

Siga las indicaciones del L[der de Evacuacion v grupos oe emergencia

YVaya hasta el sitio de reunion asignado y espere instrucciones.

En caso de EXPLOSION

Si hay heridos trate de prestarle ayuda v retirarlos del sitio
Abandone gl lugar v notifique desde otra drea a Seguridad Industrial o porterias de
estacion
Espere vy siga las indicaciones de los grupos de emergencias vy auvtoridades
Siseordena evacuar delas instalacionss, hagaloinmediatamente utilizando 1a salida
mis praxima

Lleve con usted los visitantes y no se devuelva

YWaya hasta el sitio dereunionasignacdo v espere instrucciones del coordinador de

area

En caso de TERREMOTO

Durante el Siniestro

Qeedezeen el sitio donde esta v algjese deventanas, estructuras, estantes v objetos
que se puedan caer

Ubigquese al lade de un escritorio, puerta que tenga marco en UNa £squina, en Una
calumna o corredor

Mo abandone la instalacion mientras dure el =izmo

La alarma de evacuacion puede sonar accidentalmente. Solo inicie evacuacion
cuando lo ordene el Lider de Evacuacion.

Dezpues del siniestro

»  Ayude a quien lo necesite.

»  Sisehainterrumpido el fluido eléctico notrate de reactivar el equipo hasta quese
haya revisado el sistema.

»  Cuandose ordene evacuar después del sismo o 50 =on evidentes los dafos a
techos, paredes, columnas, ete., abandone la instalacion utilizando |a ruta mas
corta y proxima

» PMoseregrese

» Sigalas indicaciones de los coordinadores o de los grupos de emergencia

»  aya hasta el sitio de reunion asignado v espere instrucciones.

Elaboro: Laura Fernanda REevIso: COPASD, | Aprobo: Sub-GGerente
Cadena Téllez =ub-Gerente
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En caso de ATENTADOS

Siusted descubre elementos sospechosos o encuentra personas con comportamiento
extrafio o inusual, notfique inmediatamente al Lider de Brigada describiendo la situacion,
ubicacion e identificacion.

» Mo mueva ni togue ningln material sospechoso

» Impida el acceso a otras personas v desaloje |a oficina o drea pero no de las
instalaciones

»  HAagalo en forma calmada sin causar panico

» Espere indicaciones del personal de las fuerzas militares o de los grupos de
emergencia

»  Sizeleordena evacuar hagalo inmediatamente utilizando la salida mas proxima
» Lleve con usted a los visitantes ¥ no se devuelva

»  Vayahasta el sitio de reunion establecidoy espere las indicaciones del coordinadaor
del area

Si usted recibe una llamada de amenaza terrorista:

» Tratedeprolongarla comversacion, pregunte quieny porgue, donde, trate de captar
detalles significatives (voz, acentos, ruidos, modismos, etc.) no cuelgue hasta que la
perzona que esta llamando, lo haga.

»  Siseconoce el posible lugar notogue ni mueva ninglin objeto v alerte calladamente a
las personas del lugar.

» Esperelas indicaciones de los grupos de emergencia o autoridacdes del lugar.

En caso de ACTO TERRORISTA

v E=téalerta. Sigalas indicaciones de las autoridacles para detectar riesgos e informe
inmediataments sobre |as situacionss sospechosas (cualguier situacion sospechosa)
dando informacion concreta v detallada.

» Mosetratadeandar con losnervios de punta todo el dia, ni de desconfiar de todo el
mundo, sino de observar permanentemente el sitio, las personas y las cosas que le
rocean v saber qué esta pasando v qué puede pasar.

v Presteatencionalo quesesaledelanormalidad o delaruting en su drea de trabajo.
» Llevesiempre consigosus documentos de identidad, informacion médica, grupo y
factor RH sanguineon, alergias, nombres v teléfonos de allegados.

»  Recuerdelaruta de evacuaciony escape, ZonNas sequrasy sitio de encuentro en cada
una ce las areas donde se encuentra.

» Informesiobserva algofuera deloscomin, comouna ligera columna de humo tipo
cigarrillo dentro de un vehiculo cerrado, ver un vehiculo bajo de los amortiqguadores
trazeros, lo cual indica gue esta cargado, observar & una persona gue estaciona un
vehiculo v zale corriendo o se monta rapidaments en ofro, cbservar =i alguien deja
olvidadoun maletin (no lo togue, infarme al duefo del lugar), en fin, s necesario que
usted este alerta.

Elaboro: Laura Fernanda REevIso: CORPASD | Aprobo: SUub-tserente
Cadena Téllez Sub-Gerente
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Sila explosion es inminents, no corra, no camine de pie, no importa donde este
arrdjese de inmediate al piso boca abajo, si puede arrastrese algjandose del objeto
sospechosoo moviéndose hacia un lugar seguro proximo, cara al suelo, piernas juntas v
los pies igualmente tocando el piso con la punta y manteniendo los mismos con wna
inclinacion ascendente, el brazo derecho debe pasar sobre |a cabeza v tapar el oido
lzquierdo con la mano, €l brazo izquierdo debe pasar frente a la frente v con la mano
tapar el oido derecho, mantenga la cabeza recta mirando el pizoy o mas importante, abra
la boca. cierre los ojos (es unatécnica de autoproteccion, el estar lo mas pegado al piso
evita dafos mayores, la onda explosiva ingresara por los pies v subira por éstos,
podemos decirque se comporta como si fuera un fluido (es aire a presion). lgualmente
dependiendo del explosivo utilizado v la cantidad, el tipo de dafos v [esiones puede variar,
generalmente en |as cercanias de la explosion se produce una alta temperatura que
origina incendios post-impacto.

Siesunadlerta de Bomba, aléjeserapido pero en calma del lugar, sin sobresaltos,
alerte pausadamente a sus companeros ¥ trate de cumplir el plan establecidoy deavisoa
los cuerpos de seguridad, esto sile es posible, procure abrirpuertas v ventanas, cortar los
servicios de gas, luz, g;g tome toda alerta o llamada de aviso de bomba como cierto v
actle en consecuencia, =ea esta dada porun anonimo o un ente oficial. Mo =& acergue al
artefacto sospechoso por nlngun motivo. Si la explosion lo sorprende durante 1a
EvacUacion, inmediatamente pongase a salvode lacaida de escombros, tirese al pisoy
proteja su cabeza

» Ofrezca la menor superficie de su cuerpo v cabeza a las esquirlas v los trozos de
metal v material expulsadeo, ubique un dispositivo contra incendios v este alerta para
usarlo. De ser posible, recuerde los lugares escogidos en el plan para protegerse y
clbrasedelacalidadevidriosy objetos. Separese de ventanales, cornizas v elementos
inestables o colgantes.

Evallela=zituacion. ; Comoestan Ustedy |as demas personas? ; Qué esta pazando
asu alrededor? El grupo de primeros auxilios debe actuar de la siguiente manera: Si hay
hericdos trate de detener |as hemorragias aplicando un apasito (pafuelo, gasa o tela
limpia), sintocar directamente |la sangre del paciente; igualmente, 5ila persona norespira
trate de despejar su boca de objetos vy, pongale la cabeza de lado (mugvalo muy
lentamente), lano respiraciony las hemorragias son lo mas grave v debe en o posible
tratar de hacer algo comoloindicado; no de liguidos ni alimentos a personas que no estén
plenamente conscientes.

Unavez completo el personal v eliminadeos los peligros eléctricos, de gas, agua y
otros elementos de riesgo, evacue el lugar en arden hacia el sitio de reunion final.
Mo corra. Mo grite. Respire profundo v lento. Camine despacio, = mas seguro, no
fume ni encienda fuego, cuidado con las fugas de gas ¥ encender la luz. Si usted
conserva la calma, 5 mas probable que los demas también lo hagan v |a respuesta
resulte mas eficiente.

Sigalas instrucciones de las autoridades v el personal de atencion de emergencias.
Maotomeiniciativas arriesgadas porsi mismo. Si estd cargando un herida no carra, si lo
hacelovaa maltratar v perjudicar mas. Haga que esté comodao v tranguilo mientras 1o
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recogeny durante el desplazamiento al centro de atencionmeédica, evite comentaros que
lo afecten mas.

« Sinopuedecontrolar losnerviosu obedecerlas instrucciones, avise a sus allegados
v refirese: es una forma muy Otil de ayudar. Mo hable de lo que cree que paso o va a
pasar, sinodelo que a usted |e consta que sucedio; no propague rumores infundados que
deterioran todavia mas la salud mental deunacomunidad,. Use el teléfono solo para lo
estrictamente necesario, ya que |as lineas se necesitan para comunicaciones urgentes.
Mo congestions el lugar del atentado (tal vez hay mas bombas), las vias nilos hospitales.
Fermita que las autoridades hagan su trabajo v que el transito pueda fluir,

» Lomas prontoposiole, dealos cuerpos de seguridad |a informacion pertinente que
usted posea.

» [Después del atentadoy en otrolugar, desahoguese, llore si necesita hacerlo, hable
con sufamiliay amigos. Aunque no haya sido herdo es bueno gque =& haga una revision
medica y psicologica.

16. FACTORES DE EVALUACION DE EMERGENCIAS
s0ueé sucedio?

Este factor esta orientado a determinar los hechos sucedidos, incluyendo tipo de
emergencia, tamafo o magnitud del siniestro v desarrollo de la emergencia.
= Efectos dela emergencia

sCuando sucedia?

Este factor esta orientado a establecer las condiciones detiempo de la emergencia,
incluyendo:

» Fecha de ocurrencia

» [Oadelasemana de la presentacion del hecho

* Hora probable de su presentacion

» Hora estimada de su deteccion

» Fechay hora de suterminacion

v Sieldiaeralaborable o no

»  Condiciones climaticas reinantes en el sitio.

sDonde sucedio?

Este factor esta orientado a establecer las condiciones de lugar asociadas al hecho,
incluyendo:

»  Area de operacion

= Lugar de la instalacion

»  Proceso en donde ocurrid

« Equipo de origen del siniestro

» Parte de equipo

Elaboro: Lavra Fernanda Reviso: COFASD, | Aprobo: Sub-lserente
Cadena Téllez Sub-Gerente
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= Personal presente en el lugar
» Protecciones existentes en el lugar

LComo sucedia?

Estefactor esta orientado a establecer laformacomo la emergencia seinicioy desamolld,
incluyendo:

» Descripcion del proceso de ocurrencia

»  Zona afectada

»  Perzonas afectadas

« Equipos afectados

» Materiales afectados

» Procesos afectados

»  [Descripcion de las circunstancias asociadas

» Descripcion de los antecedentes al siniestro

» Factores que facilitaron su propagacion o desarrallo
» Factores que dificultaron su propagacion o desarrolla
»  Actuacion de las personas presentes

« Forma como fue controlado

»  Qrganismos que participaron

:Porqué sucedia?

Este factor estd orientado a determinar |as causas de la emergencia, incluyendo:
« Qrigen accidental o intencional
= Factores que facilitaron su ocurrencia

Factores Complementarios

Estefactor esta orientado a determinar aguella informacion que facilitara la investigaciony
entendimiento de la emergencia, incluyendao:

»  Testigos presénciales

» Hechos similares presentados anteriormente

» Ultimas inspecciones efectuadas al lugar

=  Ultimas verificaciones o pruebas a los equipos

Fuentes de Informacian

Para el desarrollode |a evaluacion deberda consultarse fuentes directas o especialistas,
incluyendo:

»  Lapersona que descubrio el hecho

» Lapersona que notificd el hecho

» Lapersona que recibio la notificacion

» |lapersona que operaba el proceso

Elabora: Lavra Fernanda Heviso: COFAZD, | Aprobo: sub-Gerente
Cadena Téllez Sub-Gerente
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« Elwvigilante de turno

» Las victimas de la emergencia
= Los jefes de los grupos externos participantes

= Los testigos del hecho
» Especialistas en el tema
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Anexo 18. Procedimiento de Comunicacién, Participacion y Consulta
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Establecer, implementar v mantenar un procedimisnto para

aseqgurar la

informacion relacionada con la Seguridad v Salud ocupacional, la cual sea

comunicada a toda persona involucrada laboralmente a COMSTRUCTORA
HERALD LTCHA.

ALCANCE

Este procedimiento asegura que la informacion de Seguridad industrial v Salud

Ocupacional, sea transmitida a aguellos que se encuentren vinculados

laboralments con COMNSTRUCTORA HERAD LTOA.

DEFINICIONES

Consultar: Es indagaracerca de un tema del que se quiere prafundizar o

que se quiere aplicar.

Comunicar: Es transmitir un mensaje buscando gue este produzca un

efecto positive en seguridad v salud ccupacicnal, en medic ambisnte v
calidad en 2l producto o servicio sobre los empleados v demas partes

interesadas de la emprasa.

Auditoria: Proceso sistematico, para determinar si las actividades v los

resultados con ellas, son conformes con las disposiciones planificadas v si

estas seimplementan efectivaments v son aptas para cumplir la politica v

- Laura Fernands Rewvis
Laura Ferna 3 VEWIS
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abjetivos Integrados de [a organizacian.

Comunicacion: Es el proceso mediante el cual s emite informacion
IGgica. clara v oporuna, entre un emisor y uno o varios receptores, va sea
enforma oral, escrita o cualguier otro medio, conlafinalidad de que exista
una retroalimentacion.

POLITICA DE OPERALCIUN

En COMSTRUCTURAHERAD LTDA. g5 importants informar atodos las
personasinvolucradas conla empresa sobre Seguridad v Salud ccupacional,
para prevenircualquier incidents o accidente.

ACTIVIDADES

« Segestablecenlos mecanismos para daraconoceralostrabajadaores los
aspectos relacionados conlos sistemnas de gestion de la emprasa, tales
como carteleras, folletos, charlas etc.

« Serevisan v madifican en caso de sernecesario los coamponentes del
sisterna: politica v ohjetivos, documerntos, puesto detrabajo. actividades
de la emprasa, invalucrando al personal.

« Se actualizan los documentos de acuerdo a lo establecide en los
pracedimientas para Control de Documentos v la parte legal.

« Secomunican alos involucrados cualguier cambic que se realice.

« Seatiendela consulta, inquistud o sugerenciapar parte del trakajador o
alguna parte interesada, relacicnadocon seauridad v salud ccupacional.
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Carteleras

Control de asistencia a capacitaciones

Reporte de sugerencias
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DOCUMENTOS/REGISTROS
Folletos

Solicitud de creacion, modificacion wo anulacion de documentos
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documento
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Anexo 19. Procedimiento Control de Documentos
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Establecerlas actividades que avuden a definir los controles necesarios para
glabarar, identificar, aprobar, revisar, actualizar v emitir los documentos
requeridos para dar apovo a las actividades de los diferentes procesos en
COMNSTRUCTORA HERAD LTDA.

ALCANCE

Aplica a documentos de arigen interno v externc. Este documento es de
consulta general detodo el personal de la emprasa, v es utilizado por el lider
de planeacion estratégica, SG1v Recursos humanos, cada vez QUe cree o
edite un documento del sistermaintegrado de gestion.

DEFINICIONE S

Archivo: Conjunto de dacumentas, sea cual fuere su fecha, forma v soporte
material, acumulados enun proceso natural poruna persona o entidad pablica
o privada, en &l transcurso de su gestion, conservados respetando aguel
orden, para servircomeo testimonio & informacion a 1a persona o institucion gue
los produce v a los ciudadanos, o como fuentes de |a historia.

Revision: Actividad realizada para asegurar la convenizncia, 1a suficiencia, la
eficacia, v eficiencia de tema sujeto a revision para alcanzar los objetivos
establecidos.

Aprobacion: Consiste enaprobaryliberar un documents para aplicarlo 2n la
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operacion normal del proceso al que perisnsce.

Documento: Informacion que describe lineamientos, directrices, pasos a
seguirpara ejecutar una actividad v puede estar en cualguier tipo de medios.
Ejemplo: procedimiento, instructivo, politica, etc.

Procedimiento: Forma especifica para llevar a cabo una actividad
Instructivo: Documents que contempla en detalle aspectos técnicos del
trabaja.

Documentos Externos: Scon los documentos gue son generados por
entidades externas ala organizacion v que se utilizan como informacion en la
aplicacion de procedimientos e instructives en la organizacion.

PULITICA DE OPERALIUN

La organizacion debeestablecery mantener procedimientos para el control de
todos los documentos v datos exigidos por esta especificacion OHSAS, para
asegurar que:
« Puedaseriocalizada
» Seanpericdicaments analizados, revisados vaprobados.
« | asversiones actualizadas de los documentos v datos, deben
gstardisponibiles.
« [Documentos v datos ohsoletos deben seroportunamente
removidos.
« [Documentosydatos, archivados wio retenidos para propositos
legales v/o para preservacion del conocimiento, deben estar
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identificados v protegido.

METODOLOGIA

La metodologia utilizada para el contral de decumentos de identificacion es la
siguignts:
« Encabezadoy pie de pagina:

HERAD o esorscon@ocoena B

[ g [ g

Tabla. Descripcion de la documentacion

Humero Descripcion
1 Logodela CONTRUCTORA HERAD LTDA.
Mombre del provecto realzadao
Mombre del Procedimiznto, Fermato, Lista, Matriz o Instructive

_odigo de identificacion del documento (codimcacion)

WEersicn

(=2 NS § = Y N

Fecha de elaboracion del Frocedimiento, Guia, Farmata, Lista,
Matriz o Instructiva

7 Mombre delais) personais) que elaboran el Frocedimienta,
Guia, Formato, Lista, Matriz o Instructivo
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] Fersona que revisa el Frocedimiento, Guia, Formato, Lista,
Matriz o Instructivo

H Fersona que aprusba el Frocedimiena, Guia, Formato, Lista,
Matriz o Instructivo

« Codificacion:
La codificacion del os documentos del sistema de gestion integrado tiene
lafinalidad de identificarv contralar aquellos documentos que se
desprendsn de estos, como los procedimientos, instructivos, guias,
formates entre otros,
Acontinuacion se muestran los respectivos codigos gue sonimpresos en
cadaunc delos documentos refarenciados.
B XN X001
Elprimer grupo de letras corresponde altipo de documento identificado de |3
siguiente manera:

Frocedimiento F
Formato

Instructivio I

IManual I
Caracterizacion C
Gula G

Elsegundo grupo de letras cormespondientes altipo de Sisterna de Gestion
identificada de la siguiente manera:

Gestiondela Calidad Gu
Segurndady Salud Ccupacional 550
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HER A D PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE _ izf :
Gestian Amblental A
Sistema de Gestion Integrado S0l

Eltercer grupo corresponde altipo de proceso identificado asi:

Flaneaciaon estrategica FE
Gestion Comercial GU
Construccion CT
mestion del Talento Humano GIH
Interventora T
Kejaramiento Continua ¥ [

Y el cuarto grupo cormesponds al numero de consecutivo de cada tipo de
documento.

ACTIVIDADES

« [Diligenciar el formato de solicitud de creacion, mejora o anulacion ds
documentos,

« Recibir, estudiary evaluarla solicitud teniendo en cuenta los criterios de
presentacion. contenido v aplicabilidad, los cuales debentenerrelacion
directa de cualguier sistema de gestion.

« Revisarsila solicitud es aceptada o rechazada e informarla decision al
solicitante.

Solicitud Aceptada

Solicitud Rechazada

1. Elaborarelborradordel
documento siguisndo la guia
de elaboracion de

1. Venticar  constantements
que los documentos bajo su

responsabilidad estén

Anroh h-Garanta
\proboo: sub-berente
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documentos actualizados W s2an

2. Revisarv hacerlos ajustes legibles.
respectivos sisereguiere

3. Editar el documento,
actualizarel codigo, version
v fecha de dltima revision

4. Aprobacion de documento
para su liberacion

5. Actualizar el listado maestro
de documentos, si hay
documentos externos
actualizar el listado maestro
de documentos externos.

§. Para la liberacion de los
documentos se marca en
todas las hojas con la
palabra FRICRITARIC.

7. Verificar  constantemente
gque los documentas bajo su
responsabilidad esten
actualizados v sean legibles.

« Sihavcambiosvolverarealizarlos antericres pasos, siMo hay cambios se
acaba el proceso de control &l decumento.
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DOCUOMENTO/REGISTRO

Formato solicitud o modificacion de decumentos.

Guia paralaelaboracion de documentos.
Listado maestro de documentos internos
Listadoc maestro de documentos externos

LUNTROUL DE CANEIUS

FECHA CANMEIO NUEVA VERSION
2203720717 Lreacion del U
documento
aura Fernanda Re b-Gerenta Aprobo: Sub-Gerente
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Anexo 20. Guia para Elaborar Documentos
g = SEGUN NORMA NTC- OHSAS — 18001:2007 G-SI-PE-001
ERSION 1
HERAD A DE ELABORACION DOCUMENTAL = 011

GUIA DE ELABORACION DOCUMENTAL

Elzb Lzurz Fernandz z ub-Garents Aprobo: Sub-Garante
CadenzaTellez
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OBJETIVG

Establecer los lineamientos generales para la elaboracion de los documentos,

ALLCANCE

Aplica a todos los documentos que afecten el Sistema de Gestion Integrado de
COMTRUCTORA HERAD LTDA.

DEFINICIONE S

Actas: Documento memornia delas reuniones en el que consta lo sucedido, tratado v
acorado en una reunion, las decisiones tomadas y compromisos adquiridos.

Anexos: parte del documento que define la extension, |las areas, servicios yio
procesos a las cuales aplica.

Control de cambios: taba dentro del cuerpo de algunos documentos del Sistema de
Gestion Integral que controla los cambios realizados en dicho documento.

Documento: Informacian v su medio de soporte.

Documentos externos: Son todos aquellos documentos de arigen externo que
pueden incidir directa o indirectamente en el desarrollo de las actividades que realiza.

Formato: Documento cue tiene el objetivo de estandarizar la presentacion o
contenido de alguna informacion

Manual: Documento gue especifica el Sistema de Gestion Integrado de una Entidad.
3GI: Sistema de Gestion Integrado.

Objetivo del 3GI: Algo ambicionado o pretendido, relacionado con SGI.

Politica del 5GI de unaentidad: Intencion global v orientacian relativa a el 3G tal
como se expresa formalmente por |a alta direccion de la enticad.

Procedimiento: Forma especifica para llevar a cabo una actividad o un proceso.

Proceso: Conjunto de actividades relacionadas mutuamente o que interactian para
generar valor v las cuales transforman elementos de entrada en resultados.
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Version: Parte del encabezado dealgunos documentos que indica la Ultima edician
aprobada del documento.

WORMA TIVIDAL

La documentacion del Sistema de Gestion consta de las siguientes partes:
 Encabezadoy piede pagina:

R & e [ 5

Tabla. Descripcionde |a documentacion

Mumerao Liescripcion

1 Logo dela CONTRUCTORAHERAD LTDA.

2 Mombre del proyeciorealzado

3 Mombre del Procedimierto, Formato, Lista, Matriz o Instrudivo

= Codigo dedentficacion del documento (codificacion)

b Version

b Fecha de elaboracion del Frocedimiento, (sula, Formato, Lista, Matniz
o Instructivo

T Mombre delals) persona(s) gue elaboran el Procedimiento, Guia,
Formato, Lista, Matriz o Instructivo

g Perzona que revisa el Procedimierto, Guia, Formato, Lista, Matriz o
Instructivo

4 Fersona que aprueba el Frocedimiento, Gwa, Formato, Lista, Matriz o
Instructivo

»  Codificacidn:
Lacodificaciondel os documentos delsistema de gestionintegradotienela
finalidad de identificar y controlar aquellos documentos que se desprendende
estos, como los procedimientos, instructivos, guias, formatos entre otros.
Acontinuacion se muestran |os respectivos codigos que sonimpresos en cada
uno delos documentos referenciadas.

X-XXX-XX-001

Fernandsz Ravizo: Sub-Gerents Anroha- &
E: alb-aerente \prooor s
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El primer grupo deletras corresponde al tipo de documento identificado de [a siguiente

manera:

Frocedimenta H
Formato F
Instructivo [
fManual Wl
Laracterizacion [
Eula [E]

Elzegundogrupode |etras correspondientes al tipode Sistema de Gestion identificacdo

delasiguiente manera:

Gestiondela Calidad [e]®
Seguridady Salud Ocupacional =l
Gestion Ambiental [
=istema de Gestion Integrado il

Eltercer grupo comesponde al tipo de proceso identificado asi:

Flaneacion estrategica FE
Sestion Comercial [T
Construccion (S )
Gestiondel TalentoHumano =1TH
Interventora INT
Mejoramiento Continuo MC

% el cuarto grupo corresponde al nuomera de consecutivo de cada tipo de documento.

¢ Esquema para los documentos
Los

Tabla. Estructura de los documentos

Procedimientos, Guias, Formatos, Matrices, Instructivos y
cumplen con los campos que sereferencian con la letra X en la siguiente tabla:

manuales

Documento

2]

F

C

G

Encabezado

"

"

"

v

v

Tabla de conienido

Objetivo

Alcance

Uefiniciones

MNormatividad

Reqgistro/Documento

Actividad (Descripcion del procesa)

Control de Cambios

1]

)
=
o

- om

=]

[=)

]

[=)

]
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Anexo 21. Procedimiento de Control de Seguridad
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HER. A D | FROCEDIMIENTD DE CONTROL

OBJETIVO

Establecery mantener un procedimisnta donde se pueda llevar el control de
las operacicnes de los contratistas v proveedores dentro v fusra de
COMSTURCTRORA HERAD.

ALCANCE

El presente procedimisnto es aplicable a contratistas v proveedores desde gl
momento que se contraten con CONSTRUCTORA HERAD LTDA. hasta que
se desvinculen de esta.

DEFINICIONE S

Control: Gestion orientada al cumplimiento de unos requisitos estipulados.
Peligro: Es unafuente o situacion con potencial de dano entérminos de lesion

o enfermedad, dafio ala propiedad, alambiente detrabajo o una combinacion
de estos.

Accidente de Trabajo: &5 todo suceso repenting que sobrevenga porcausa o
conocasion deltrabajo, v que produzea en el trabajador una lesion organica,
una perturbacion fundonal, una invalidez o la muere (Decreto 1295 de 1.994

del Ministeric de trabajo v Seguridad Social).

Mejoramiento Continuo: Proceso para fortalecer al sistema de gestion en
seguridad industrial v salud ocupacional, con el propositc de lograr un
mejoramiznto en &l desempeno de S&S0 en concordancia con la politica

Fzrnzndsz Reviso: Sub-Garsnte Anoroba: Sub-Gerente
srnands leviso: Sub-Gerents \probo: Sub-Gerente
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=&50 de la arganizacion.

Peligro: Es unafuente o situacion con potencial de dano entérminos de lesion
oenfermedad. dafio ala propiedad, al ambiente detrabajo o una combinacion
de estos,

Auditoria: proceso sisternatico, independiente v documentado para obtener
evidencias de auditoria v evaluarlas de manera ohjetiva con el fin de
determinar la extension en que se cumplen los criterios de la auditoria.
Consecuencias: alteracion en el estado de salud delas personas v los dafios
materiales resultantes de la exposicion al factor de riesgo.

Partes interesadas: Individuos o grupos interesados o afectados por &l
desempenc en Seguridad v Salud Ocupacional de una organizacian.

PULITICA DE OPERACIOUN

COMSTRUCTORA HERAD LTDA. Jlevara un control de la Seguridad de los
contratistas v proveedaores por medio del Coordinadar de Seguridad v Salud

Ccupacianal durants &l pericdo contratada.

ACTIVIDADES

1. Exigir la afiliacion de todos los frabajadores a Seguridad Social al
contratista.

2. Dar una capacitacion a todos los empleados de Seguridad v Salud
Ccupacianal en el momento de suingraso.

3. Exigirel cumplimignto de los procedimisntos v normas de seguridad v
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HER A D | PROCEDIMEN

salud ccupacicnal a todos los proveedores v contratistas.

4. Edigir un repeorte de todos los rigsgos v peligros hallados en las
diferentes actividades a realizar.

5. Investigar los incidentes, accidentes, enfermedades profesionales o
dafos causados en las actividades realizadas para la empresa.

6. Evaluar a los confratistas v proveedores con &l fin de determinar el

cumplimisnto de los temas.

Cesarrcllar accionss preventivas v correctivas v aplicarlas en comuncon

==

los contratistas v provesdores.

DOCUOMENTOVREGISTRO

« Formato control de sequridad

LCUNTROL DE CAMEIUS

FECHA CANBIC NUEVA VER SIUN

050472071 Creacion del 01
documenta

ANEXOS
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Anexo 22. Formato Control de Seguridad

5G5&50 PARA CONSTRUCTORA HERAD LTDA. F-550-MC-004
x SEGUM NORMA NTC- OHSAS — 18001:2007

HER. AD FORMATO CONTROL DE SEGURIDAD VERSION 1

E:05/04/2011

DATOS DEL CONTRATISTA

Mombre del Contratista:

Descripcion del Trabajo a realizar:

DATOSDELOS TABAJADORES

NONMBRE CEDULA EP5 ARP

EVALUACION DEL COMTRATISTA

REQLISITO 51 [ MO

= loselemeantos de proteccion personzl (EPP)

OBSERVACIONES

Elaboro: Laura Fernanda Reviso: Sub-Gerente Aprobo: Sub-Gerente

CadenaTellez
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Anexo 23. Guia de Trabajo en Alturas
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HER A D GUlA DE TRABAJD EN ALTURAS

OBJETIVO

Establecer los requisitos de seguridad que deben tenerse en cuenta para minimizar
cualquier riesgo que afecte laintegridadfisica de las personas directas e indirectas a
esta actividad.

ALCANCE

El presente procedimiento es aplicable tanto el personal de la empresa como el
personal contratista que ejecute trabajos en altura, cubriendo todas las condiciones
de riesgo existentes mediante medidas de control contra caldas de personas v
objetos, las cuales deben ser dirigidas a suprevencion en forma colectiva, antes de
implementar medidas individuales de proteccion contra caidas

DEFINICTONE S

Absorbente de choque: Equipo cuyafunciones disminuir las fuerzas de impacto en
el cuerpo del trabajador o en los puntos de anclaje en el momento de una caida.

Anclaje: Punto segurao al que se puede conectar un equipo personal de proteccion

contra caldas con resistencia minima de 5.000 libras (2.272 kg) por persona
conectada.

Armes: Sistema de correas cosidas y debidamente aseguradas, incluye elementos
para conectarequiposy asegurarse a un puntio de anclaje; su diseno permite distribuir
en varias partes del cuerpo el impacto generado durante una calda.

Baranda: Elemento metalicoo de madera que seinstala al borde de un lugar donde
haya posibilidad de calda, debe garantizar una resistencia ante impactos horzortales
y contar conun travesanode agarre superior, unaointermedioy una barrera colocada
a nivel del suelo para evitar la caida de objetos.

Certificacion: Constancia que se entrega al final deun proceso, que acredita que un
determinado elemento cumple con las exigencias de calidad de la norma que lo
regula, o queuna persona posee los conocimientos y habilidades necesarias para
desempenar ciertas actividades determinadas por el tipo de capacitacion.

Conector: Cualguier equipo que permita unir el arnés del trabajador al punto de an-
claje.

Distancia de Caida Libre: Desplazamiento vertical v sUbito del conector para
detencion de caidas, v va desde gl inicio de |a caida hasta que esta se detiene o
comienza a activarse el absorberte de chogue. Esta distancia excluye la distancia de
desaceleracion. pero incluye cualquier distancia de activacion del detenedor de
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caidas antes de que se activen las fuerzas de detencion de caidas.

Distancia de detencion: La distancia werticaltotal requerida para detener una ca ida,
incluyendo la distancia de desaceleracion v |a distancia de activacion.

Dis_itanciadedesaceleracidn: La distancia vertical entre el punto donde termina la
calda libre v 5e comienza a activar el absorbente de choque hasta que este Gltimo
pare por completo,

Entrenador: Profesional certificado como persona competente yio calificada, con en-
trenamientao cerificado en metodologia de ensenanza, por una institucion aprobada
nacional o internacionalmente. Conuna experencia certificada, en trabajo en alturas
minima de dos (2) afos continues o cinco (8) afos discontinuos,

Eslinga: Conectorconuna longitud maxima de 1.80 m fabricado en materiales como
cuerda, reata, cable de acero o cadena. Las eslingas cuentan con ganchos para
facilitar su conexion al armeés y a los puntos de anclaje; algunas eslingas se les
INERIRALA un absorbente de chaoque.

Gancho: Equipo metalico que es parte integral de los conectares v permite realizar
conexiones entre el arneés a los puntos de anclaje, sus dimensiones varian o e acuedo
asu uso, los ganchos estan provistos deuna argella v ojo al gque esta asegurado el
material del equipoconectoricuerda, reata, cable, cadena) y un sistema de aperturay
cierre con doble sistema de accionamiento para evitar una apertura accidental que
asegura que el gancho no se salga de su punto de conexion.

Hueco: Espaciovacio o brecha conuna profundidad minima de 5 cm por debajo de la
superficie en donde se camina y/o trabaja.

Lineas de vida horizontales: Sistemas de cables de acero, cuerdas o rieles que
debidaments ancladas a la estructura donde se realizara el trabajo en alturas,
permitiranla conexion de los equipos personales de proteccion contra caidas v el
desplazamiento horizontal del trabajador sobre una determinada superficie.

Lineas de vida verticales: Sistemas oe cables de acero o cuerdas que debidaments
ancladas en un punto superior & la zona de labor, protegen al trabajador en su
desplazamiento vertical (ascenso/descensaol.

Mecanismo de anclaje: Equipos de diferentes disenos y materiales que abrazan una
determinada estructura o se instalan en un punto para crear un punto de anclaje.
Estos mecanizmos cuentan conargellas, gue permiten la conexion de los equipos
personales de proteccion contra caldas.

Medidas de prevencion: Conjunto de acciones individuales o colectivas que se
implementan para advertir o evitar la calda de personasy objetos cuando se realizan
trabajos en alturas y forman parte de las medidas de control. Entre ellas estan
sistemas oe ingenieria; programa de proteccion contra caldas v las medidas
colectivas de prevencion.

Medidas de proteccion: Conjunto de acciones individuales o colectivas que se im-
plementan para detenerla calda de personas ¥ objetosuna vez ocurra o para mitigar
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SUS consecuencias.

Mosquetdn: Equipo metalico en forma de argolla que permite realizar conexiones
directas del arnes a los puntos de anclaje. Otro uso es servir de conexion entre
equipos de proteccion contra caldas o rescate a su punto de anclaje.

Persona autorizada: Fersona que despuss de recibiruna capacitacion, aprobarla v
tenertodoslos requisitos que establece la presente resolucion, puede desarrollar
trabajos en alturas.

Personacompetente: Persona capaz deidentificar peligros, en el sitio en donde se
realizan trabajos en alturas, relacionados con el ambiente o condiciones de trabajo ¥
guetienela autorizacion para aplicar medidas comectivas, lomas pronto posible, pam
controlar los riesgos asociados a dichos peligros.

Persona calificada: Persona quetieneun gradoreconocido o certificado profesional
yamplia experiencia y conocimientos en el tema, que =ea capaz dedizefar, analizar,
evaluar v elaborar especificaciones en el trabajo, proyecto o producto del tema.

Fosicionamiento de trabajo: Conjunto de procedimientos mediante los cuales =&
mantendra o sostendra el frabajador a un lugar especifico de trabajo, limitando la

calda libre oe este a 2 pies (080 M) 0 menos.

Requerimiento de claridad: Espacio vertical libre requerido por un trabajador en
caso deunacalda, en el quese exige que este no impacie contra el suelo o contra un
obstaculo. El requerimiento de claridad dependera principalmente de la configuracion
del sistema de detencion de caidas utilizado.

Trabajos en suspension: Tareas en |as que el trabajador debe “suspenderse’ o
colgarsey mantenemse en esa posicionsin posibilidad de caida, mientras realiza su
tarea o mientras es subido o bajado.

FOLITICA DE OFERACION

CONSTRUCTORA HERAD LTDA. husca minimizar cualquier riesgo que afecte la
integridad fisica de las personas directas e indirectas a esta actividad.

ALCTIVIDADES

Para lograrun desarrolloy control adecuado de lostrabajos en alturas quese pueden
llevar a cabo por la COMSTRUCTORA HERAD LTDA. Se daran los siguientes
parametros:

» Capacitacion; La capacitacion debe realizarse a dostipos de poblacion objsho;
las personas querealizan labores detipo administrativo (empleadares, jefes y

Reviso: Sub-Gerent r
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supervisores)y alas personas querealizan labores operativas (trabajadaores
en alturas, jefes e inspectores). Esta capacitacion debe ser realizada por
entrenadores certificacdos. La capacitacion se realizara en tres niveles: basico,
medioy avanzado, dependiendo de la actividad que se realice, los riesgos
redles v potenciales v el nivel de exposicion del trabajador. Cada nivel de
capacitacionsera definido poruna persona competents /o calificada & incluido
en el programa de control de caidas.

Implementacion

Medida de prevencion: Consiste en la plansacion, organizacion, gjecucion v
evaluacionde las actividades identficadas, comao necesarias de implementar
en los sitios detrabajo en forma integral e interdisciplinaria, para prevenir la
ocurrencia de accidentes detrabajo por trabajo en alturas. En este programa
deben quedar establecidas las condiciones analizadas y acordadas para la
gjecucion de una farea y deben estar en concordancia a lo que se ha
planteadoen el programa de salud ocupacional, relacionando las medidas de
control con los aspectos operativos de la tarea a ejecutar, de manera
coherente entre =i,

Medidas correctivas de prevencion: Todas aguellas actividades dirigidas a
infarmar o demarcar la zona de peligro v evitar una caida de alturas o ser
lesionado porobjetos que caigan. Estas medidas, previenen el acercamiento
celos frabajacdores o deterceros alas zonas de peligro de caldas, sirven como
barreras informativas vy comesponden a medidas de control en &l medio. Su
seleccioncomaomedida preventiva e implementacion dependen del tipa de
actividad economicay delaviabilidad técnica de su utilizacion en el medio y
sequUn latarea especifica a realizar cuando por razones del desarrollo de la
tarea. el trabajacor deba ingresar al drea o zona de peligro demarcada, serd
obligatorio, en todo caso, el uso de sistemas de proteccion contra caidas.
Siempre se debe informar, entrenar y capacitar a los trabajadores sobre
cualquier medida que se aplique.

Delimitacion del area: Medida de prevencion que tiene por objeto limitar el
dreaczonacdepeligro de caida de personas y prevenir el acercamienta de
personas a esta. Ladelimitacionde lazona de peligro de caida de personas se
hara mediante cuerdas, cables, vallas, cadenas, cintas, reatas, bandas, conos,
balizas, banderas, de cualguier tipo de material, de color amarillo ¥ negro,
combinados, si son permanentes v naranja ¥y blanco, combinados, si son
temporales, los elementos utilizados para delimitar las zonas de peligro y
riesgo puedenirone enganchados a soportes de senalizacion, segun sea
necesarioy pusden serutilizados solos o combinados entre si, de tal manera
quese garantice suvisibilidad de dia v de noche. Siempre que se utilice un
sistema de delimitacion, cualquisra que sea, s debe utilizar sefalizacion. En
las adreas de trabajo en alturas en donde no sea viable el sistema de
delimitacion, deben adoptarse otras medidas de proteccion contra caida
dispuestas. Siempre queun trabajadoringrese alazona de peligro, debe estar
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previamente auvtonzado (permisodetrabajoen alturas) y con las medidas de
proteccion contra caidas, en casode que no haya barandas que cumplan con
las especificaciones. Para la prevencion de caldas de objetos se deben
delimitar areas para paso peatonal v mallas escombreras. A= mismo, evitar
que |las personas ingresen a Zonas con peligro de caida de objetos.

Senalizacion del area: Medida de prevencion que incluye, entre otros, avisos
informativos que indican con letras o simbolos graficos el peligro de caida de
personas v objetos. La sefalizacion debe estar vizible a cualguier persona e
instalacda a maximo 2 m de distancia entre s/ sobre el plano horizontal ¥ & una
altura de facil visualizacion.

Barandas: Medida de prevencion constituida por estructuras que se utilizan
como medida informativa yio de restriccion. Pueden ser portatiles o fijasy estar
permanentes o temporales, seglinlatarea que se desarrolle. La baranda podra
ser de color amarillo ¥ negro, combinados, si son permanentes vy si son
temporales naranjay blanco, combinados. Las barandas fijas siempre deben
quedar ancladas a |a estructura propia del area de trabajo en alturas. Las
barandas fijas v portatiles siempre deben estar identificadas.

Las barandas queseutilicen debenser de material lisocon caracteristicas de
agarre, libre de superficie rugosa v escorias o filos lacerantes. Cuando las
barandas sean utilizadas como medida de restriccion, deberan ser fijas. El
material de las barandas debe ser rigido, no se permite usar alambres,
plastico, manilas ni materialzintético, entre otros. Las barandas nunca deberan
cerusadas como puntos de anclajes para detencion de caldas, ni para izar
cargas. Cuando en una superficie en donde se camina y/o trabaja, se
determineinstalarbarandas, estas deben colocarse a lo largo del borde que
presenta el peligro de caida de personas

Manejo de desniveles y orificios (huecos): Medida preventiva por medio de
la cual se demarcan ywo cubren orificios (huecos) o desniveles que se
encuentran en la superficie donde se trabaja o camina. Siempre que se
encuentre el peligro de caida de alturas debido a la existencia de orificios
(huecos) cercanos o dentro de la zona de trabajo, se deben utilizar como
minimo: Cubiertas de proteccion tales como rejillas de cualquier material,
tablas otapas, conunaresistencia de dos veces |a carga maxima prevista que
pueda llegar a soportar; colocadas sobre el orificio (hueco), delimitadas v
sefalizadas, Cuando se trate de desniveles se deben ulilizar medidas que
permitan la comunicacionentre ellos, disminuyendo el riesgo de caida, tales
COmo rampas con un angulo de inclinacion de 158% a 30°, 0 escaleras con
medida minima de huella de 25 a 30 centimetros y de la contrahuella de
minimo 18 centimetros y maximo 18 centimetros y deben ser de superficies
antideslizantes.
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SEGUIMIENTO ¥ CONTROL

* El empleador tiene la obligacion de asumir |a _n:apan:itan:itln y verificar la
certificacion al inicio de labores v re cerificacion de los trabajadores que
realicen trabajo en alturas, minimo una vez al afno.

» |nspecciones periodicas para verificar el usoy mantenimiento adecuado de las
herramientas y equipos que se utilicen en los trabajos en alturas.

¢«  Seguimiento por medio de inspecciones a la obra a cargo del residente y
asistente de seguridad industrial v salud ocupacional o COPASO.

DOCUMENTOREGISTRO

¢« Formato controlde sequridad F-S50-MC-004

CONTROL DE CAMBIO =
FECHA CAMEBID NIOEVA VEREION
GBS0 Creacion del 01
documento
ANEXCE
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Anexo 24. Procedimiento de Disefio del Plan de Emergencia
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HERAD

DBJETIVO

Implementar un método para el disefode emergencia en COMSTRUCTORA HERAD
LTDA,

ALCANCE

El presente procedimiento es aplicable a todo el dizefio del plan de emergencia.

DEFINICIONES

Alarma: sistema sonoro que permite avisar, inmediatamente se accione, a la
comunidad la presencia de un riesgo que pone en grave peligro sus vidas

Alerta: acciones especificas de respuesta frente a una emergencia

Amenaza: factor de origen natural que afecta auwna comunidad ocasionando lesiones
a sus integrantes e instalaciones

Andlisis de vulnerabilidad: es la medida o grado de debilidad de ser afectado por
amenazas o riesgo segun la frecuencia y severidad de los mismos. |g vulnerabilidad
depende devariosfactores, entre otros: la posibilidad de ocurrencia del evento, la
frecuencia de ocurencia de este, los planesy programas preventivos existentes, la
posibilidad de programacion anual entre otras.

Ayuda institucional: aquella prestada por las entidades publicas o privadas de
caracter comunitario, organizadoscon el fin especifico de responder de oficio a los
desastres.

Combustion: reaccion mediante la cual una sustancia denominada combustible
imteractlda quimicamente con otra denominada oxidante o comburente, ¥y da como
resultaco gases toxicos, irrtantes v asfixiantes, humoque cbstaculiza |a visibilidad v
afecta el sistema respiratorio, llamas y calor que generan lesiones de diversa
intensidad en las personas.

Control: accion de eliminar o limitar el desarrollo de un siniestro. para evitar o
Minimizar sus consecUencias.

Desastre: es el dafo o alteracion grave de las condiciones normales de la vida,
causado por fenomenos naturales o accion del hombre en forma accidental.
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emergencia: estado de alteracion parcial o totaldelas actividades de una empresa,
ocasionado por la ocurrencia de un evento que genera peligro inminente y cuyo
control supera la capacidad de respuesta de las personas ¥ organizaciones.

Evacuacian: es el conjunto integral de accionestendientes a desplazar personas de
una zona de mayor amenaza a otra de menor peligro

Impactao: accion directa de una amenaza o riesgo en un grupo de personas.

Mitigacion: accionss desarrolladas antes, durante v después de un siniestro,
tendientes a contrarrestar sus efectos criticos ¥ asequrarla supervivencia delsistema,
haszta tanto =e efectie la recuperacion.

Plan de accidn: es un trabajo colectivo que establece, en un documento, |as medidas
preventivas para evitar [os posibles desastres especificos de cada empresa v que
indica las operaciones, tareas y responsabilidades de toda la comunidad para
sitvaciones de inminente peligro.

Plan de emergencias: s €l conjunto de estrategias anticipadas, elaboradas gracias
aun trabajo colectivo, que pemite a nuestro personal reducir la posibilidad deser
afectacos =i ésta sucedes.

Prevencian: accion para evitar la ocurrencia de desastres.

Recuperacion: actividad final en el proceso de respuesta a Una emergencia.
Consiste en restablecer la operatividad de un sistema interferido.

Riesgo: una amenaza evaluada en cuanto a su probabilidad de ocurrencia y su
gravedad potencial esperada.

Salvamiento: acciones o actividades desarrolladas, individualmente o por grupos,
tendientes a proteger los bienes materiales y/o activos de la compania que puedan
verse afectados en caso deuna emergencia en sus instalaciones.

Simiestro: es un evento no deseado, no esperado, que puede producir consecuencias
negativas en las personas y en los bienes materiales. El siniestro genera la
emergencia, 5i la capacidad de respuesta de la empresa es insuficiente para
controlarla.

Vulnerabilidad: condiciones en las que se encuentran las personas v los bienes
expuestosanteuna amenaza. 2e relaciona con |la incapacidad de una comunidad
para afrontar y controlar con sus propios recursos una sitvacion de emergencia.
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POLITICA OE OPERACION

Cacaano sedebe actualizar el plan de emergencia para la 3&30 de los empleados
de COMSTURCTORA HERAD LTDA,

ACTIVIDADES
1. Disenar los objetivos para el manegjo de emergencias
2. ldentificar amenazas a las que estén expuesto las personas vinculadas con
CONSTRUCTORA HERAD LTDA.
3. Disefar el analisiz de vulnerabilidad
4. Dizenar el plan de evacuacion de las areas de frabajo
&. Disefar el plan de divulgacion y capacitacion a todos los empleadaos

Realizar evaluaciones periodicas para determinarel nivel de preparacion de las
personas vinculadas con CONSTRUCTORA HERDA LTDA,

DOCUOMENTO/REGISTRO

*  Plan de Emergencia M-550-MC-002

CONTRCL DE CAMEICE

FECHA CAMEID HUEVA VERSION
T EN LR Creacion del g
documento
ANEXDS
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Anexo 25. Procedimiento de Respuesta Ante Emergencia
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HERAD EMERGE

OBJETIVD

Seguir un modelo efectivo para responder de manera adecuada a cualquier
emergencia que sepueda presentaren las instalacones en donde se desarrollen las
diferentes actividades o proyectos de CONSTRUCTORA HERAD LTDA.

ALCANCE

El presente procedimiento es aplicable para el manejo v la atencion de todos [os
empleados, contratistas, subcontratistas paricipes de los diferentes proyectos de la
EMpresa

DEFINICIONES

Alarma: sistema sonoro que permite avisar, inmediatamente se accione, a la
comunidad la presencia de un riesgo que pone en grave peligro sus vidas

Alerta: acciones especificas de respuesta frente a una emergencia

Desastre: ez el dafio o alteracion grave de las condiciones normales de la vida,
causado por fenomenos naturales o accion del hombre en forma accidental.

Emergencia: estaco dealteracionparcial o totalde las actividades de una empresa,
ocasionado porla ocurrencia de un evento que genera peligro inminente ¥ cuyo
control supera la capacidad de respuesta de las personas y organizaciones.

Evacuacidn: es el conjuntointegral de accionestendientes a desplazar personas de
una zona de mayor amenaza a otra de menor peligro

Plan de accion: es un trabajo colectivo que establece, en un documento, las medidas
preventivas para evitar los posibles desastres especificos de cada empresa v que
indica las operaciones, tareas v responsabilidades de toda la comunidad para
situaciones de inminente peligro.

Plan de emergencias: = el conjunto de estrategias anticipadas, elaboradas gracias
aun trabajo colectivo, que pemmite a nuestro personal reducir la posibilidad de ser
afectados =i ésta suceds.

Riesgo: una amenaza evaluada en cuanto a su probabilidad de ocurrencia v su
gravedad potencial esperada.
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HERAD

Seguridad: El conjunto de nomas y principios encaminados a prevenir la integridad
fisica del trabajo, asi como el buen uso v cuidado de las maquinarias, equipos v
herramientas de la empresa.

FOLITICA DE CPERACION

Cadaafosedebeactualizar el plan deemergencia para la &30 de los empleados
de COMETURCTORA HERAD LTDA.

ACTIVIDADES

—

Determinar el momentoen que ze declare la sitvacion de emergencia (Fase de
alerta)

Motificar la emergencia al comité de emergencia

Motificar a organismos oficiales ¥ de ayuda externa

Emitir |a alarma ce evacuacion

Brindar atencion a un nimero determinado de lesionados

Realizar actividades de salvamento, rescate. atencion medica y transporte
Yolveralanormalidad si la emergencia ha sido controlada en su totalidad.

S

ODOCUOMENTO/REGISTRD

* Plan deEmergencia M-350-MC-00

CONTROL DE CAMEID S
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Anexo 26. Procedimiento de Medicion y Seguimiento

SGS&SO PARA CONSTRUCTCR ERAD LTDA
X
CEMRIIN NADMA NTH. AUCAC 18001-2007
& SEGUN NORMA NTC- OHSAS — 18001:2007 P-SSO-MC-008
HERAD | PROCEDIMIENTC DE SEGUIMIENTO Y MECICICON VERSION1
DEL DESEMPEND E-07/04/7011
Ve D280 =S ) L -.v JelaV 1)
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HERA

FO goics

PROCEDIMIENTO DE SEGUIMIENTO Y
MEDICION DEL DESEMPENO
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HER. AJD | PROCEDIMEN

UBJETIVO

Cescribir 1a metodologia wtilizada en COMSTRUCTORA HERAD LTDA. para
planificar v ejecutar las mediciones v el seguimiento del desempefo del
sistema de gestion de seguridad v salud ocupacional de los procesos v
actividades relacionadas con los servicios gue presta con el fin de asegurar &l
cumplimisnta de sus ohjetivos.

ALCANCE

Este procedimiento aplica a los principales procesos v aguellas actividades
que se consideran significativas por el impacto guetienen sabre las personas.

DEFINICIONES

Desempefio: Resultados de la gestion de los procesos, los productos v
servicios de una organizacion. Estos resultados se pueden medirrespectos de
la politica, los objetivas v metas de seguridad v salud ocupacional.
Indicador: Medida cuantitativa del grado en que un producto, proceso o
sistermna cumple con los requisitos especificados, presentado como relacion
entre datos.

Seguimiento: Actividad de vigilancia.

Medicion: Es la operacion para determinar el valor de una magnitud. La
medicion de desempefio es un medio para controlar la medida del
cumplimiento de la politica v de los objetivos.
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PULITICA DE OPERACIUN

La medicion vy seguimierto del desempeno se realiza a lafrecusncia que se
midenlosindicadores vde acuerdo a las actividades programadas a nivel de
Seguridad v Salud Ccupacional.

ACTIIDADES

« Realizar los ohjetivos del 3G58&50 de acuerdo a las directrices de la
politica de seguridad v salud ocupacional de la CONSTRUCTORA,
HERAD LTDA.

« Realizarla medicion del gradode satisfaccion realizando el seguimiento
delainformacionrelativa a su percepcion respecto del cumplimientos de
los requisitos por parte de la organizacian.

« FEjecutarlas respectivas evaluacionss de las actividades de sequridad v
salud ocupacional.

« Hacer seguimisnte a las medidas de contral que s& implementaron,
actividades de seguridad v salud occupacional, ohjetivas e indicadores.

« Realiza auditorias internas planificadas seqgun 1as pautas establecidas
para determinar si este es conforme con las disposicicnes planificadas,

los requisitos de la norma OHSAS v los requisitos puestos por la
organizacion.
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DOCUMENTO/REGISTRO

» Formato de guejas, sugerencias v reclamaos
+ Informe de auditoriainterna
« Procedimiento de acciones correctivas v preventivas

« Formato de capacitacion

CONTROL DE CAMEBIOS
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documenta

IR

ANEXUS

287




Anexo 27. Indicadores de Gestién

INDICADORES
INDICADOR FORMULA META FRECUENCIA RESPONSABLE REGISTRO
indice de No_De incidentes en titimos 6 meses *K
frecuencia de ] Formato de
incidentes No HHT en ifmos 6 meses 0 Semestral  [coordinador del SGS&SO | incidentes
Indice de
frecuencia de No. Total de AT en dltimos 8 meses x K
accidentes  de Mo, HHT en Glimos & meses Formato de
trabajo 0 Semestral coordinador del SGS&SO| incidentes
Proporcién  de No. de AT con incapacidad en (itimos 6 meses
accidentes  de » Formato de
trabajo No. total de AT en (timos 6 meses 0 Semestral  |coordinador del SGS&SO | incidentes
indice de
sewveridad de No_ de dias perdidos y cargados por AT en dltimos 6 meses x K
accidente de No.HHT en Gltimos 6 meses Formato de
trabajo 0 Semestral coordinador del SGS&SO | incidentes
Indice de
lesiones IFLAT X 1S AT
incapacitantes 1000 Formato de
de accidentes 0 Semestral coordinador del SGS&SO | incidentes
Proporcién de
letalidad de No. de AT mortales en Gftimos 6 meses x 100
accidentes de Mo. Total de AT en ultimos 6 meses Formato de
trabajo 0 Semestral coordinador del SGS&SO | incidentes
Eficaciaen la
;Jri‘;“r::z';?jzl Capacitaciones realizadas  x 100 Cada vez que se Formato de
capacitacion de Capacitaciones programadas realice una listado de
S&SO >80 capacitacion |coordinador del SGS&SO |capacitacion
Capacitaciones realizadas eficaces x 100 cad F tod
- adavez que se ormato de
Eficacia de las Capacitaciones realizadas ) b .
capacitaciones realice una listado de
ejecutadas >90 capacitacion |coordinador del SGS&SO |capacitacion
R e d S0 deh Cadavez que se
dgéif:ea:teo dee No. de documentos S&SQ disefiados e implementadas x 100 necesario Programa
S&S0 disefiados No. total de documentos S&S0 necesarios para el 56 actualizarun de Salud
e implementados 100 documento  |coordinador del SGS&SO |Ocupacional
Porcentaje de
riesgos No. de riesqps identificados, evaluados v controlados x 100
' Panorama
reconocidos, N I denificad | d
evaluados y 0. total de riesgos identificados en el panorama de riesgo de Factores
controlados >90 Semestral coordinador del SGS&SO| de riesgo
Indice de Mim. eventos de ausencia por causas de salud durante dltimos 6 meses x 240.000
frecuencia del - - Formato de
Ausentismo Mimero de horas - hombre programadas en el mismo periodo 0 Semestral coordinador del SGS&SO | incidentes
indice de|  Nim. dias ausencia por causas de salud durante Cfimos 6 meses x 240.000
severidad de ] ) ) Formato de
ausentismo Nimero de haras - hambre programadas en el mismo perioda 0 Semestral  |coordinador del SGS&SO| incidentes
No. de requerimientos lzgales implementados y mantenidos en |3 empresa * 100 Matriz de
Cumplimiento de . . . Requisitos
requisitos legales No. total de requisitos lagales en la matnz de requisitos legales 100 Semestral  |coordinador del SGS&SO| Legales
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Anexo 28. Procedimiento de Investigacion de Incidentes

SGSESQO PARA CONSTRUCTORA HERAD LTDA.
N SEGUN NORMA NTC- OHSAS — 18001:2007 O-MC-009
HERAD PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION DE ERSION 1
INCIDENTES Y ACCIDENTE E-11/04/2011
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) N I RUCTORA
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PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION DE
INCIDENTES Y ACCIDENTES
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HER.AD

OBJETIVO

Estableceruna metodologia que sirva como guia para la investigacion de los
incidentes v accidentes de trabajo en COMNSTRUCTORA HERAD LTDA.

ALCANCE

Este procedimiento aplica para la investigacion de incidentes que pueden
llegar a ocurrir a las persocnas involucradas a CONSTRUCTORA HERAD
LTDA.

DEFINICIONES

Chjetivos: Propositos que una crganizacion fija para cumplir en terminos de
desempefio en S&SO.

Partes interesadas: Individuos o grupos interesados o afectados por el
desempeno en 5850 de una organizacion.

Mejoramiento continuo: Froceso para fortalecer al sistema de gestion en
seguridad v salud ocupacional, con el proposito de lograr un mejoramients en
el desempeno de S&SC en concordancia con la politica S&S0 de I3
organizacion.

Peligro: Es unafuente o situacion con potencial de dafio entérminos de lesion
oenfermedad, dafio ala propiedad, al ambiente detrabajo o una combinacion
de estos.

ldentificacion del peligro: Froceso para reconocer si existe un peligro v
definir sus caracteristicas.

Accidentes: Evento no deseado que da lugar a muerte, enfermedad, lesion,
dafio u otra perdida.

No conformidad: Cualguisr desviacion respecto a las normas, practicas,
procedimientos, reglamentos, desempeno del sistema de gestion etc., gque
pueden sercausa directa oindirecta de enfermedades, dafio a la propiedad o
amhbients de trabajo.
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POLITICA DE OPERACION

En COMSTRUCOTRA HERAD LTDA. 52 llevara un control semestral de los
incidentes dentro de lasinstalaciones de la empresa v provectos puestas en

marcha.

ACTIVIDADES

Serecopilainspeccion atraves de la inspeccion al lugar de los hechos,

entrevistas a testigos v responsables de la atencion, revision de
herramisntas, materiales, documentacion, fotografias v demas necesano
para determinar las causas especificas del accidents o incidents.

Se detallan las caracteristicas especificas del accidents o incidents

ocurrido: tipo de Iesinjn_. parte detallada del cuerpeo que fue lesionada,
lesion precisa que sufrio eltrabajador, mecanismos del accidente v sitio

exacto donde courrid.

identificando las basicas o inmediatas.

Se describen todas las causas encontradas dentro de la investigacion,

Obtener v verificar versiones de los testigos de los hechos.
Seestablecenydescriben las medidas de intervencian para prevenir o

gvitarla ccurrencia de eventos similares, estableciendo responsablas,
recursos v tiempos para llevar a cabo las actividades establecidas.

Se implementan l[as medidas v acciones correctivas establecidas.

DOCUMENTO/REGISTRO

Formato deinvestigacion de incidentes
Fepore de investigacion de incidentes
Repore de investigacion de accidentes

CONTROL DE CAMBIOS

FECHA

CAMEIO

NUEVA VERSION

11/04/2011

Zreacion del
documento

01
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Anexo 29. Procedimiento de Acciones Correctivas y Preventivas

SGS&S0 PARA CONSTRUCTORA HERAD LTD
\J SEGUN NORMA NTC- OHSAS — 18001:2007 SGI-MC-003
HER A D | PROCEDIMIENTO DE ACCIONES CORRECTIVAS VERSION 1
Y PREVENTIVAS E:-13/04/2011

2

U C TORA

HERAD

ZO zoics

PROCEDIMIENTO DE ACCIONES
CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS
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OBJETIVG

E=stablecer las actividades que ayuden a identificary analizar las causas generadoras
delas Mo Conformidadesy Mo Conformidades Potenciales, asl como la identificacion,
gvaluacion, implementacion, verificacion vy retroalimentacion de las acciones
correctivas v preventivas que sirvan para disminuir la ocurrencia de dichas no
conformidades.

ALCANCE

El presente procedimiento abarca desde las actividades para la planiﬂcacinjr! ¥ la
gjecucion de las acciones correctivas y preventivas hasta su verificacion y
retroalimentacian.

DEFINICIONES

Mo conformidad: Cualquier desviacion respecto a las normas, praciicas,
procedimientos, reglamentos, desempeno del sistema de gestion etc.. que pueden ser
causa directa o indirecta de enfermedades, dafo a la propiedad o ambiente de
trabajo. Incumplimiento de un requisito.

Mo conformidad potencial: Incumplimiento de un requisito que se puede presentar
en cualquier momento.

Producto Mo conforme: Producta'servicio que no cumplen con uno varios de los
requisitos.

Accidn correctiva: Accion tomada para eliminar |a causa de una Mo conformidad
detectada u otra situacion indeseable.

Accion preventiva: Accion tomada para eliminar |a cavsa de una no conformidad
potencial detectada v otra situacion indeseable.

Requisito: necesidad o expectativa establecida, generalmente implicita u obligatoria.

FOLITICA DE OPERACION

=l serequiere entrenamiento se divulga el plan de accion a todos Tos implicados a
traveés cle reuniones de drea v =& gjecutan de acuerdo al cronograma.

Cuando se genere documentacion como medida estandarizada la accion
implementada se debera realizar siguiendo el procedimiento para el control de la
documentacion ¥y control de registros.
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ACTIVIDADE S

-l

Revisar las no conformidades encaontradas en:
En el sistema de gestion integrado como resultado de avditorias internas,
revision por la direccion e indicadaores de desempeno

En el procesocomaresultado de Seguimiento v medicion de los procesos y
sus indicadores.

El servicio como resultado de: Reporte de no conformidades v quejas v
reclamos de los usuarios.

Deficiencia en el entrenamiento del personal, competencia o motivacian.
Registrar en el formato de Mejoramiento continuo F-250-MC-00

Unavezdeterminadas las no conformicdaces deberan analizar |as causas que
pueden generar la no conformidad, para las cuales se recomienda utilizar
herramientas coma:

Diagramas Causa-Efecto

Liztaz de Verificacion

Diagramas de Arbal

Cualquier otra herramienta que permita analizar las causas.

Ladescripdonde la no conformidad y los resultacos delandlisis de las causas
clebera registrarse en el formato de acciones preventivas y comectivas F-250-
MC-00;
Determinary evaluar las acciones que setomen para prevenir la ocurrencia de
las no conformidades
Ze debera elaborar gl plan de accion, definiendo rezponzable y fechas de
cumplimientoa corto, mediano o largo plazo, dependiendo la complejidad v
efectividad de la acciontomada y comenzar suimplementacion porlos debidos
responsables (todo esto registrado).
El rezponsable debera verificar periodicaments &l cumplimiento de la
efectividad de las acciones correctivas tomadas
Sizepresentan hallazgos gue generenla implementacion de nuevas acciones,
estas deberan registrarse en el formato de acciones preventivas v correctivas
F-530-MC-002
% no =e prezentan hallazgos que generen nUevas acciones se debera
estandarizar lo implementado por medio de:

» Generaciondedocumentos, instructivos, registros, procedimientos,

manuales de entrenamienta, etc.)
o Acompanamiento de las personas involucradas.
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g SEGUN MORMA NTC- DHSAS — 18001:2007 P-5GI-MC
HER. A | PROCEDIMIENTS _:_E_"_:_:.E £S5 LURRECTIVAS _.E_:EC
rhrEVERTTVAS E:13/04/20
ODOCOMENTO/REGISTRD
* Formato de acciones preventivas ¥y comedivas F-S30-MC-002
CONTHOL DE CAMEBID S
FECHA CARMEID NUEVA VERSION
130402011 Lreacion del L1
documento
ANEXOE
Elab Lzura Farnandz Rea Sub-Gerznts Aprobo: Sub-Gerente
Cadens Talla
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Anexo 30. Procedimiento para Control de Registros

SGS&SO PARA CON CTORA H AD DA
|
o SEGUN NORMA NT H - Gl
P
BRACERIMIENTA DASA FANTD = E
HERAD XOCEDIMIENTO PAR DE
REGISTR! E-06
= £:J0

>

J _TPL‘(T()“A
SO gorics

PROCEDIMIENTO PARA CONTROL DE
REGISTROS
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Establecer las actividades que ayuden en la idc—ntiﬁn:an:injn. el almacenamiento, |a
proteccion, el acceso o recuperacion, el tiempode retencion v la disposicion final de
los registros que hacen parte del sistema de gestion de calidad

ALCANCE

El presente procedimiento abarca desde las actividades para la creacion v
modificacion de los formatos, pazando por la identificacion, almacenamiento,
recuperaciony retencion de registros, hasta su disposicion final. Este documento es
de consulta general de todo el personal de CONSTRUCTORA HERAD LTDA.

DEFINICIONES

Control: Gestion ocrientada al cumplimiento de unos requisitos estipulados.
Documento: Infarmacion v su medio de soporte.

Registros: Formato diligenciado que proporciona evidencia objetiva de las
actividades realizadas o resultados obtenidos.

Archivo de Gestion: &guel en el queseredne la documentacion en tramite en busca
de solucion a asuntos iniciados, sometida a continua ulilizacion ¥ consulta
administrativa por las dependencias u otras que la soliciten.

Formato: Documento base que establece los campos a diligenciarcomo resultado de
actividades.

POLITICA DOE OPERACION

Los registros que hacen parte del sistema de gestion de calidad se disefan v
elaboran de acuerdo a las necesidades de controly mejoramiento en la gestion de los
procesns qUe COMPONEen cada area.

Laidentificacion de los registro debe estar visible en el encabezado del formato como
ze evidencia en las consideraciones de identificacion del procedimiento de control de
la documentacion P-SG-MC-002 v segln guia para la elaboracion del documento G-
SE-PE-DO.
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ACTIVIDADE S

1. Lacreaciony modificaciondeldocumentode losformatos y formas se realizara
de acuerdo al procedimiento control de documentacion P-SG1-MC-00

2. Losregistrosseidentifican segln las consideraciones de identificacion del
procedimiento de control de documentacion P-SGI-MC-00

3. Se realizo una Guia para elaboracion de Documento G-3G1-PE-001 para
mayor entendimiento.

4. Unavezdiligenciados losregistros que evidencien el control v ejecucion de
cada procesao y actividad, se deberdn contralar y archivar.

ODOCUMENTO/REGISTRD

»  Procedimientode Contral de Documentaci on P-SG1-MC-00
* (Sula para elaboracion de Documento G-5G|-PE-00

CONTRUOL OE CAMEBID =
FECHA CAMEBID HUEVA VERSION
IETETENR R Creacion del 1
cocumento
ANEXDS
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Anexo 31. Procedimiento Auditoria Interna

- = A LA -
______ A I . W wiA RE ~ -
.
@ SEGUN NORMA - OHS - 18001:200 -SGI-MC00
PROCE [ » » VERSION 1
EERIAIENTA PE ALIRITADIA WNTEDN VERSION 1
HERAD PROCEDIMIENTO DE AUDITCRIA INTERNA
=T INAANA
£ 04/2011

@

UONSTRUCTORA

HERAD

FO zortcs

PROCEDIMIENTO PARA AUDITORIAS
INTERNAS
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OBJETIVO

Establecerlas actividades que avudena la ejecucion delas auditorias intemas para
Sistema de Gestion integrado. asicome el seguimiento de |as acciones derivadas,
implementadas de manera eficaz eficiente y efectiva; contibuyendo al mejoramiento
continuo de CONTRUSTORA HERAD LTDA.

ALCANCE

Aplicatodos|os procesos del sistema de gestion integrade, 130 2001:2008. OHSAS
180012007, 150 14001:2004 de COMSTRUCTORA HERAD LTDA.

DEFINICICHES

Auditoria: proceso sistematico, independiente v documentado para obtener
evidencias de auditornia y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar la
extension en que se cumplen los criterios de la auditoria.

Criterios de auditoria: conjunto de politicas, procedimientos, normas, |eyes,
reglamentos o requisitos del sistema de gestion utilizados comoreferencia frente a la
cual se compara la evidencia de la auditoria.

Evidencia de la auditoria: Registros, declaraciones de hechos o cualguier ofra
infarmacion que son petinentes para los criterios de auditona y que son verificables.

Hallazgos de la auditoria: Resultacdos de la evaluacion de la evidencia de la
auditoria recopilada frente a los criterios de la avditoria. Los hallazgos puedenindicar
tanto conformidad o no conformidad con los criterios de awditoria, como
oportunidades de mejora.

Conclusiones dela auditoria: Resultado de una avditoria, que proporciona el equipo
auditor tras considerar los objetivos de la auditoria ¥ todos los hallazgos dela
auditoria.

Auditado: Organizacion gue es auditada.

Auditor: Persona con la competencia de llevar a cabo la auditoria.

Programa de auditorias: Conjunto de una o mas auditorias planificadas para un
perindo de tiempo determinado y dirigidas hacia un proposito especifico.

Fzrnzndsz Raviso: Sub-Gerents Anroba: Sub-Gerente
= \eviso: sub-Gerente \probo: Sub-Gerente
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[PFlan de auditona: Descripcon de [as actviadesy Ue |05 Oelalles acordacos o0& Una
auditoria.

Auditorias Internas: Denominadas en algunos cazos como auditorias de primera
parte, seredlizan por, o en nombre cela propia organizacion, para fines internos y
puede constituir la base para la auto declaracion de no conformidades de una
organizacion, realizada por un profesional con vinculos laborales en la empresa

Auditarias Externas: examinay evalla cualguiera de los sistemas de informac on de
unaarganizaciony emite una opinionindependiente; este dictamen se destina para
terceras personas (ajenas a la empresa)l

FOLITICA DE CPERACION

Los objetivos, el alcance v los criterios de la auditora deberdn quedar consignacos en
gl Programa de auditorias internas F-350-MC-003

ACTIVIDADES

1. Elaborarel plan de programa de auditoriasy coordinar con los responsables
de los procesos las fechas para realizar las visitas.

2. Hacer los ajustes y presentar el programa definitivo a los auditados. Este
programa tiene en cuenta los siguientes criterios:

* |mpacio de los procesos sobre [os resultados.

* Frecuencia de la ocurrencia de problemas en el proceso.

* Riesgos del proceso.

¢ Aupditorias para cubrir ¥ mantener los sistemas

* |aconformidad con los procedimientos.

* | os resultados de las auditorias previas.

3. Sedeterminan los aspectos a ser avditados.

4. Definir el objetivo generaly los objetivos es |:_~En:|'ﬁn:|:|5 dela auditoria basados en
verificar el cumplimierto el sistema de gestion con los requisitos exigidos en la
respectiva norma.

&. Definirel alcance de la auditoria interna estableciendo las dependencias a
auditar, actividades v procesos & ser auditados v el periodo en dias de
duracion de la auditaria.

[F5]
1]
u]
=4
1]

rm

302



HERAD

e

=t

[1e]

—_
[

11.

12.

13

14.

15.

Determimar los criterios cde la auditona los cuales serviran comaouna referencla

frente ala cual se determina la conformidad de las actividades o procesos a
auditar.

Fara ceterminar =i la auditoria es viable el auditor interno tendrd en
n:clnsidc-ran:itu.n factores tales como: la disponibilidad de tiempo, recursos,
documentacion, objetivos, criterios, asesor y la cooperacion adecuada del
auditado. Si no es viable se clebera revisar: objetivo alcance y criterios de
auditoria.

El auditor realiza la avditoria e identifica los hallazgos correspondientes,

teniendo como criterio la norma MTC GP 10002004, Durante la visita se
realiza:

Analiziz de la informacion

Aplicacionde pruebas v técnicas de auditoria (observacion, entrevistas,
analisiz entre otras)

|dentificacion de hallazgos de auditoria

Recoleccion de evidencias para soportar el trabajo en papel

Seelaborainforme preliminarque incduya observacionesy recomendaciones.

. 2e remite el informe preliminar a la dependencia auditada para que =i lo

considera pertinente presente observaciones y/o aclaraciones.

Encaso que sereciban observaciones, recomendacionss o sUgerencias, seran
analizadas por el auditor para ratificar su hallazgo, ajustarlo o eliminarlo y se
elabora el informe final de auvditaria.

E=s revisado, firmado v da tramite para entregar el informe al auditado v
comunica de manera verbal o escrita a la alta direccion los resultados
relevantes.

Informar &l auditaco la obligatoriedad de incluir en el plan de mejoramiento del
Sistema de Control Interno, los hallazgos de auditoria con sus respectivas
acciones para subsanarlos.

Zedeterminan las acciones de mejoramienta con base en losresultados de la
autoevaluacion para incorporar en €l plan de mejoramiento por procesos.

A

e archiva el informe y demas documentos generados durante el

procedimiento.
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5 ORMA NTC- OHSAS — 18001:2007 P-5GI-MC-005
HER.AD ENTO DE AUDITORIA INTERNA _':_"::
DOCUMENTOREGISTRL
v  Plan de auditorra interna
v |nforme deavditoria intema
o Listadeverificacion de avditoria interna
CUNTROL DE CAMEBID &
FECHA CAMEBID NUEVA VER SIUN
200402071 Creacion del U1
documento
ANEXCS
Elab Laurz Fernandsz Re sub-Garents Aprobo: Sub-Gerente
CzdenaTellez
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Anexo32. Programa de Auditoria Interna

SGS&SO PARA CONSTRUCTORA HERAD LTDA. F-SS0O-MC-003
> SEGUN NORMA NTC- OHSAS - 18001:2007
(s PROGRAMA DE AUDITORIA INTERNA VERSION 1
§ HERAQ E:10/05/2011
MAYO JUNIO
PROCEDIMIENTOS 1 2 4 1 2| 3| 4
Eleccién, conformacién y
funcionamiento del COPASO
Identificacion, evaluacion de riesgos y
evaluacién de controles
Identificacién y acceso a requisitos
legales
<
o
o
Competencia y Formacién personal £ b
W L 2 2
Comunicacién, participacion y 2 a
consulta g 3
= <
Control de documentos S %
(G}
Preparacién y respuesta ante v
emergencia
Medicién y seguimiento
Investigacion de incidentes
Acciones correctivas y preventivas
Control de Registros
Auditorias internas
Revisién por la direccién
e A Dupke AU
REPRESENTANTE DE LA DIRECCION AUDITOR INTERNO
Elaboro: Laura Fernanda Reviso: Sub-Gerente Aprobé: Sub-Gerente

Cadena Téllez
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Anexo033. Plan de Primera Auditoria Interna

SGS&SO PARA CONSTRUCTORA HERAD
"w LTDA. SEGUN NORMA NTC- OHSAS - F-SSO-MC-004
it s 18001:2007

HERAD PLAN DE AUDITORIA INTERNA VERSION 1

L E:05/04/2011
PROCESOS POR AUDITAR
Representante: Julie Andrea Duran Silva Cargo: Auditora Externa
OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Determinar el grado de conformidad del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud
Ocupacional con los criterio establecidos en la norma NTC OHSAS 18001:2007

Evaluar la capacidad del Sistema de Gestién en Seguridad y Salud Ocupacional para
asegurar el cumplimiento de los requisitos legales y la normatividad aplicable

Evaluar la eficiencia de los controles implementados para mantener los riesgos en niveles
tolerables

Evaluar la eficiencia del Sistema de Gestién en Seguridad y Salud Ocupacional para lograr la
politica y los objetivos especificados en CONTRUCTORA HERAD LTDA.

Identificar fortalezas del Sistema de Gestién en Seguridad y Salud Ocupacional en
CONSTRUCTORA HERAD LTDA.

Dar recomendaciones que propicien el mejoramiento del Sistema de Gestién en Seguridad y
Salud Ocupacional.

ALCANCE DE LA AUDITORIA: Aplica para los diferentes proyectos realizados en
CONSTRUCTORA HERAD LTDA

CRITERIOS DE LA AUDITORIA: Norma Técnica Colombiana NTC OHSAS 18001:2007,
Manual del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional y demas documentacion
del Sistema.

FECHA Y LUGAR DE LA AUDITORIA: CONSTRUCTORA HERAD LTDA. proyecto ALTO
DEL FONCE CONDOMINIO CLUB, en San Gil (Santander), Mayo 10 de 2011

AUDITOR LIDER: Julie Andrea Duran Silva

ENTREVISTAS
FECHA HORA REQUISITO | DESCRIPCION AUDITADO | AUDITORES
Definicion del alcance del | Coordinador
may-10 | 09:00 a.m. 4.1 SGS&SO de S&SO Julie Andrea Duran
Coordinador
may-10 | 09:20 a.m. 4.2 Politica SGS&SO de S&SO Julie Andrea Duran
Planificacién para la
may-10 | 09:45 a.m. 43.1 identificacion de peligros | COPASO Julie Andrea Duran
may-10 | 10:20 a.m. 4.3.2 Requisitos legales y otros | Coordinador | Julie Andrea Duran
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SGS&SO PARA CONSTRUCTORA HERAD
n LTDA. SEGUN NORMA NTC- OHSAS - F-SSO-MC-004
i A i L 18001:2007
HERAD PLAN DE AUDITORIA INTERNA VERSION 1
| E:05/04/2011
de S&SO
Evaluacién y cumplimiento | Coordinador
may-10 | 10:40 a.m. 4.5.2 legal de S&SO Julie Andrea Duran
Coordinador
may-10 | 11:00 a.m. 4.3.3 Objetivos y programas de S&SO Julie Andrea Duran
Recursos, funciones,
responsabilidades, Coordinador
may-10 | 11:20 a.m. 4.4.1 rendicién de cuenta de S&SO Julie Andrea Duran
Competencia, formaciény |Coordinador
may-10 [ 11:40 a.m. 4.4.2 toma de conciencia de S&SO Julie Andrea Duran
Comunicacién, Coordinador
may-10 | 02:00 p.m. 4.4.3 Participacién y consulta de S&SO Julie Andrea Duran
Coordinador
may-10 | 02:30 p.m. 444 Documentacién de S&SO Julie Andrea Duran
Coordinador
may-10 { 03:30 p.m. 4.4.5 Control de Documentos de S&SO Julie Andrea Duran
Coordinador
may-10 | 03:50 p.m. 4.4.6 Control Operativo de S&SO Julie Andrea Duran
Preparacion y respuesta Coordinador
may-10 | 04:00 p.m. 4.4.7 ante emergencia de S&SO Julie Andrea Duran
Medicién y seguimiento Coordinador
may-10 [ 04.10 p.m. 4.5.1 del desempefio de S&SO Julie Andrea Duran
Investigacién de incidente,
no conformidad, acciones
may-10 | 04:30 p.m. 4.5.3 correctivas y preventivas | COPASO Julie Andrea Duran
Coordinador
may-10 | 05:00 p.m. 4.5.4 Control de Registros de S&SO Julie Andrea Duran
Coordinador
may-10 | 05:30 p.m. 4.5.5 Auditoria de S&SO Julie Andrea Duran
Coordinador
may-10 | 06:00 p.m. 4.6 Revisién por la direccién de S&SO Julie Andrea Duran
Aprobé: Julie Andrea Duran Silva
Preparo: Laura Fernanda Cadena

Mie A Doake- ca\-

AUDITOR INTERNO
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Anexo 34. Hallazgos Primera Auditoria

SGS&S0 PARA CONSTRUCTORA HERAD LTDA. F-SSO-MC-005
B SEGUN NORMA NTC- OHSAS - 18001:2007
R, o FORMATO HALLAZGOS DE AUDITORIA VERSION 1
HERAD INTERNA
L E:05/04/2011

HALLAZGOS DE AUDITORIA INTERNA
Auditoria No. o ( l Fecha: Mdo © Pe Zail

Empresa: CONSTRUCTORA HERAD LTDA.

Procesos auditados: GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Auditor lider:

de Aveer pogha Sdn

PERSONAL ENTREVISTADO

loomde 560 | comren

DESCRIPCION DEL HALLAZGO F | OM | NC 0
1.Politica de SGS&SO v
2.Planificacion para la identiﬁcacif‘)n de peligros, evaluacién y control de i

riesgos

3.Requisitos legales y otros-Evaluacién del cumplimiento legal y otro v
4.0bjetivos y programas 5
5.Recursos, funciones, responsabilidades, rendicién de cuentas y v
autoridad
6.Competencia, formacién y toma de conciencia il
7.Comunicacion, participacién y consulta v
8.Documentacion 4
9.Control de Documentos <
10.Control operativo V
11.Preparacion y respuesta ante emergencia -
12.Medicion y seguimiento del desempefio v
13.Investigacion de incidentes, no conformidad, accién correctiva y .
preventiva
14.Control de riesgo v
15. Auditoria Ve
16.Revision por la Gerencia 4 ]

CONVENCIONES  F: Fortaleza OM: Oportunidad de Mejora NC: No Conformidad O: Observacién

Firma Auditor Iider:&n@ A M dﬂA Firma Representante:

[aboro: Laura Fernanda Reviso: Sub-Gerente Aprobé: Sub-Gerente

Cadena Téllez
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Anexo 35. Informe Primera Auditoria

SGS&SO PARA CONSTRUCTORA HERAD LTDA. |  F-SS0-MC-007
» SEGUN NORMA NTC- OHSAS — 18001:2007
; \T INFORME DE AUDITORIAS VERSION 1
) HER"}Q E:04/04/2011
PRIMERA AUDITORIA

FECHA Y LUGAR DE LA AUDITORIA: CONSTRUCTORA HERAD LTDA. Proyecto ALTO
DEL FONCE CONDOMINIO CLUB, en San Gil (Santander), Mayo 10 de 2011.

EQUIPO AUDITOR:

Auditor Interno: JULIE ANDREA DURAN SILVA

OBJETIVOS DE AUDITORIA:

Determinar el grado de conformidad de! Sistema de Gestién en Seguridad y Salud
Ocupacional con los criterio establecidos en la norma NTC OHSAS 18001:2007
Evaluar la capacidad del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional para
asegurar el cumplimiento de los requisitos legales y la normatividad aplicable

Evaluar la eficiencia de los controles implementados para mantener los riesgos en
niveles tolerables

Evaluar la eficiencia del Sistema de Gestién en Seguridad y Salud Ocupacional para
lograr la politica y los objetivos especificados en CONTRUCTORA HERAD LTDA.
Identificar fortalezas del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional en
CONSTRUCTORA HERAD LTDA.

Dar recomendaciones que propicien el mejoramiento del Sistema de Gestiébn en
Seguridad y Salud Ocupacional.

CRITERIOS DE AUDITORIA:

Norma Técnica Colombiana NTC OHSAS 18001:2007, Manual del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud Ocupacional y demés documentacion del Sistema.

Elaboré: Laura Fernanda Reviso: Sub-Gerente Aprobé: Sub-Gerente
Cadena Téllez
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SGS&SO PARA CONSTRUCTORA HERAD LTDA. F-SSO-MC-007
» SEGUN NORMA NTC- OHSAS - 18001:2007

et = INFORME DE AUDITORIAS VERSION 1
EE AD E:04/04/2011
ALCANCE DE AUDITORIA:

Aplica para los diferentes proyectos realizados en CONSTRUCTORA HERAD LTDA

PERSONAL ENTREVISTADO:

Henry Andrés Delgado: Coordinador de S&S0O

Oscar Riatiga: Presidente del COPASO
Esteban Rincén: Suplente del COPASO
Jairo Prieto: Secretario del COPASO
Camilo Bueno: Suplente del COPASO

FORTALEZAS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

e Se evidencia el cumplimiento en CONSTRUCTORA HERAD LTDA. de la politica y los
objetivos de SGS&SO la cual se aprobd, publico y comunico a los funcionarios.

e Se evidencia COPASO con su respectiva Acta de apertura de elecciones, Acta de
Comité y Comunicado a toda la empresa de su constitucion.

* Se evidencia que en CONSTRUCTORA HERAD LTDA. cumple con todos los
requisitos legales y de otra indole.

* Se evidencia que CONSTRUCTORA HERAD LTDA. posee un plan de emergencia de
facil acceso a sus trabajadores.

* Se evidencia panorama de riesgo basado en la GTC 45.

e Se evidencia que CONSTRUCTORA HERAD LTDA. cumple con todos los controles
establecidos en el panorama de factores de riesgo por puesto de trabajo.

¢ Se evidencia que los funcionarios tienen conocimiento de los peligros a los que estan
expuestos en los proyectos realizados en CONSTRUCTORA HERAD LTDA.

e Se evidencia que en CONSTRUCTORA HERAD LTDA. cumple con los formatos de
SGS&SO0.

Elaboré: Laura Fernanda Reviso: Sub-Gerente Aprobé: Sub-Gerente J

Cadena Téllez
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SEGUN NORMA NTC- OHSAS — 18001:2007
INFORME DE AUDITORIAS

VERSION 1

E:04/04/2011

OPORTUNIDADES DE MEJORA

Se debe llevar un continuo seguimiento a los procedimientos relacionados con el SGS&SO en
CONSTRUCTORA HERAD LTDA., y con mayor profundidad a la prevencién de incidentes,

accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

NO CONFORMIDADES MENORES

Los formatos de ingreso P-SSO-MC-09 y P-SGI-MC-003 del programa de salud ocupacional
se encuentran incompletos, generando un incumplimiento a la Norma, en el requisito 4.4.6
Control Operacional “Procedimientos documentados para cubrir situaciones donde su

ausencia pueda causar desviaciones de la politica y objetivos S&SO".

NO CONFORMIDADES MAYORES

e Se evidencié la falta del reglamento de Higiene y Seguridad por lo tanto es un

incumplimiento a la Norma, en el requisito 4.4.6 Control Operacional “Procedimientos
documentados para cubrir situaciones donde su ausencia pueda causar desviaciones
de la politica y objetivos S&SO”,

La capacitacion de Rutas de Evacuacién estaba programada en las instalaciones de la
obra ALTO DEL FONCE en San Gil, y no se ejecuto, por lo tanto es un incumplimiento
a la Norma, en el requisito 4.4.2 Competencia, formacién y toma de conciencia “La
organizacion debe identificar las necesidades de formacién asociadas con sus nesgos
de S&SO. Debe proporcionar formacién o emprender otras acciones para satisfacer
estas necesidades y evaluar la efectividad de la formacién o la acciones tomadas” y
4.4.7 Preparacion y Respuesta Ante Emergencia “ La organizacién debe responder
ante situaciones de emergencia reales y prevenir o mitigar las consecuencias adversas
asociadas de S&SO”.

Elaboré: Laura Fernanda
Cadena Téllez

Reviso: Sub-Gerente

Aprobé: Sub-Gerente
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SGS&SO PARA CONSTRUCTORA HERAD LTDA. F-8S0-MC-007
> SEGUN NORMA NTC- OHSAS - 18001:2007

‘ INFORME DE AUDITORIAS VERSION 1
. HERéQ E:04/04/2011

» Se evidencié personal con EPP como los guantes o cascos en mal estado y no existen
EPP fijo para cada empleado, por lo tanto es un incumplimiento a la Norma, en el
requisito 4.4.6 Control Operacional “La organizacién tiene identificada aquellas
operaciones y actividades asociadas con los peligros identificados, donde sea
necesario la implementacion de controles o guias para administrar y prevenir los
riesgos”.

BALANCE DE NO CONFORMIDADES

o Se realizaron entrevistas al personal involucrado con CONTRUCTORA HERAD LTDA.
actualmente, y la capacidad de asumir y llevar a cabo el SGS&SO.

e Ladocumentacion se verificé por procedimientos.

e Se encontraron 3 (tres) No Conformidad Mayores por el incumplimiento la Norma, en
los requisitos 4.4.2 Competencia, formacién y toma de conciencia, 4.4.6 Control
Operacional y 4.4.7 Preparacion y Respuesta Ante Emergencia.

e Los Hallazgos de la auditoria deberan ser tratados, analizados y nuevamente
evaluados por parte de los responsables para tomar las acciones necesarias que
aporten a la mejora del SGS&SO.

Elaborado por i&@ A D %;/ @ﬂﬂé Aceptado por

Auditor(a) Interno Representante de la Direccién

Elaboré: Laura Fernanda Reviso: Sub-Gerente Aprobd: Sub-Gerente
Cadena Téllez
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Anexo 36. Plan de Mejoramiento Primera Auditoria

HERAD

SGS&SO PARA CONSTRUCTORA HERAD LTDA.
SEGUN NORMA NTC- OHSAS - 18001:2007

PLAN DE MEJORAMIENTO

F-SSO-MC-008

VERSION 1
E:10/05/2011

AUDITORIA INTERNA MAYO 10 DE 2011

PROCESO I HALLAZGOS '- ACCIONES FECHA DE CUMPLIMIENTO ENCARGADO
Se evidencio la falta del reglamento|Realizar el Reglamento de Higiene y
de Higiene y Seguridad por lo tanto|Seguridad en CONSTRUCTORA HERAD
6 es un incumplimiento a la Norma, en|LTDA. y que este sea aprobado por el Asesora de S&SO,
e el requisito 4.4.6. represetante legal. 3 de Junio de 2011 Repr Legal
$  |La capacitacion de Rutas de
t |Evacuacion estaba programada en
I llas instalaciones de la obra ALTO
o DEL FONCE en San Gil, y no se
n ejecuto, por lo tanto es un Programar y realizar la capacitacion en
incumplimiento a la Norma, en el las instalaciones de la obra puesta en COPASO, Asesora de
requisito 4.4.2y 4.4.7. marcha, 27 de Mayo de 2011 [S&SO
Se evidencio personal con EPP
como los guantes o cascos en mal
S estado y no existen EPP fijo para Realizar una matriz de suministro y
& cada empleado, por lo tanto es un dotacion para el uso de EPP, y publicarlo
S incumplimiento a la Norma, en el ante los trabajadores para dar un buen
0 requisito 4.4.6. uso a los elementos. 24 de Mayo de 2011  |Asesora de S&S0
Firma Representante: Firma Asesora de S&SO:
Elaboré: Laura Fernanda Reviso: Sub-Gerente Aprobé: Sub-Gerente
Cadena Téllez
B SGS&SO PARA CONSTRUCTORA HERAD LTDA. | F-SSO-MC-008
.\’ SEGUN NORMA NTC- OHSAS — 18001:2007
HERAD PLAN DE MEJORAMIENTO | VERSION1 |
E: 11
AUDITORIA INTERNA MAYO 10 DE 2011
PROCESO HALLAZGOS I ACCIONES | FECHA DE CUMPLIMIENTO |  ENCARGADO
No se evidencia programa de vigilancia epidemioiogica ni["c2 22" un
G d Joomadas de vacunacion y se evidencia personal con|origadade
e e lenfermedades de salud piblica tales como gripe en la regi6n, [s2/ud
s por lo tanto es un incumplimiento a la Norma, en el requisito|Programad
t s (431 Identificacion de peligros, valoracion de riesgo ylay
i & |determinacion de controles “El procedimiento consideralrealizada
6§ [peligros fuera del lugar de trabajo que pueden afectar la salud|por la ARP Asesora de S&S0,
n 0 [yseguridad de los trabajadores”. POSITIVA. Enespera Representante Legal
Firma Representante: Firma Asesora de 5&S0:

Elaboré: Laura Fernanda
Cadena Téllez

Reviso: Sub-Gerente

Aprobé: Sub-Gerente
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Anexo 37. Matriz EPP

CONSTRUCCION DEALTO DEL FONCE CONDOMINIO CLUB. SAN GIL (SANTANDER) 1-SSO-CT-001
MATRIZ DE SUMINISTRO Y DOTACION PARA EL USO DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL
Fecha de actualizacion: Mayo 25 de 2011
Q“’ Q;g)o Ropa qe vcasc? Botas con Puntera S ga’\;e;:;)vg“:?ar gatas‘ e Guantes Protector Auditivo EEESODE Cha|eF0
‘8 N} o Trabajo dielectrico c . de seg. seguridad Hilo ylo ) PLASTICO reflectivo
> Q@ uero antanera camaza | "V [insercion | Copa
QY overol |chaleco NTC 523 [NTC 2257 NTC 1741 NTC 3610 ARSEG AR-044| NTC 2190 NTC 2272
Director de Obra X X X X X X
Residente de Obra X X X X X
Experto Siso X X X X X X
(Operador maquinaria X X X X X X X *X
Ayudante de obra X X X *X X X X X *X
Almacenista X X X X X X X
Trabajo alturas X X X *X X X *X *X *X
Brigada Aseo X X X X *X X X *X *X X
Visitante X X
* EN CASO DE SER REQUERIDO
ELABORADO APROBO
NOMBRE: NOMBRE: MES ARO
CARGO: CARGO:
FIRMA: FIRMA: 7 4 2011
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Anexo 38. Reglamento de Higiene y Seguridad

REGLAMENTO DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL

LA EMPRESA: CONTRUCTORA HERAD LTDA.

NIT: 80058574-8

ARP: POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A
UBICACION PRINCIPAL: Calle 47 No. 29-33 Edificio HERAD CENTER
NIVEL RIESGO: Nivel | Personal Administrativo Oficina Central.

Nivel V Gerentes, Directores, Residentes y personal
operativo en obra.

ACTIVIDAD ECONOMICA: Segun tabla de actividades econémicas del Decreto 1607 de
2002 el codigo correspondiente es el 7421. Empresa dedicada a la construccion y
mantenimiento de edificaciones, redes y sistemas de acueducto y alcantarillado, obras de
urbanismo, redes erétricas, redes de voz y datos.

Prescribe el presente reglamento, contenido en los siguientes términos:

Articulo 1: se compromete a dar cumplimiento a las disposiciones legales vigentes,
tendientes a garantizar los mecanismos que aseguren una adecuada y oportuna
prevencion de los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales de conformidad
con los articulos 34, 57, 58, 108, 205, 206, 217, 220, 221, 282, 283, 348, 349, 350, y 351
del cddigo sustantivo del trabajo, la Ley 92 de 1979, Resolucién 2400 de 1979, Decreto
614 de 1984, Resolucion 2013 de 1986, Resolucion 1016 de 1989, Resolucion 6398 de
1991, resolucién 1918 de 2009, Resoluciéon 2646 de 2008, resolucién 2566 de 2009 y
demas normas concordantes que con tal fin se establezcan.

Articulo 2: La empresa se obliga a promover y garantizar la constitucion y funcionamiento
del Comité Paritario de Salud Ocupacional o Vigia Ocupacional, de conformidad con lo
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establecido por el Decreto 614 de 1984, Resolucién 2013 de 1986, Resolucién 1016 de
1989 y Decreto 1295 de 1994

Articulo 3. La empresa se compromete a destinar los recursos necesarios para
desarrollar actividades permanentes, de conformidad con el programa de salud
ocupacional, elaborado de acuerdo con el Decreto 614 de 1984 y la Resolucién 1016 de
1989, el cual contempla, como minimo, los siguientes aspectos:

a) Subprograma de medicina preventiva y del trabajo, orientado a promover y
mantener el més alto grado de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores,
en todos los oficios, prevenir cualquier dafio a su salud, ocasionado por las
condiciones de trabajo, protegerlos en su empleo de los riesgos generados por la
presencia de agentes y procedimientos nocivos; ubicar y mantener al trabajador en
una actividad acorde con sus aptitudes fisiolégicas y psicosociales.

b) Subprograma de higiene y seguridad industrial, dirigido a establecer las mejores
condiciones de saneamiento basico industrial y a crear los procedimientos que
conlleven a eliminar o controlar los factores de riesgo que se originen en los

lugares de trabajo y que puedan ser causa de enfermedad, disconfort o accidente.

Articulo 4. Los riesgos existentes en la empresa, estan constituidos, principalmente, por:

Riesgos caracteristicos de la actividad econémica:

Condiciones de Higiene:

Factores de riesgo fisico: Ruido, Vibraciones, Energia Témica, Energia
Electromagnética.
Factores de riesgo quimicos: Aerosoles (sdlidos: Polvos, Humos; Liquidos:

Rocios, Neblinas), Gases y Vapores.
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Factores de riesgo bioldgicos:
Condiciones Sicolaborales:

Factores de riesgosicolaborales:

Condiciones Ergonémicas:

Factores de riesgo por carga:

Condiciones de Seguridad:

Factores de riesgo mecanicos:

Factores de riesgo eléctricos:
Factores de riesgo locativos:

Factores de riesgo fisicos:

Factores de riesgo quimicos:

Riesgos especificos de la empresa:

Condiciones de Higiene

Factores de riesgo fisico:

Factores de riesgo quimicos:

Virus, Bacterias, Hongos, Parasitos.

Contenido de la tarea, organizacion del tiempo
de trabajo, relaciones humanas, gestion.

Carga estética (de pie, sentado, otros),
Carga dinamica (esfuerzos, movimientos).

Golpes, Cortes, Caida de objetos, Caidas de
altura, Caidas a nivel, choques.

Media tension, Electricidad, Estéatica.
Estructuras e instalaciones.

lluminacion, ventilacion, temperaturas
anormales, presiones, anormales, Explosiones,

radiaciones.

Manipulacion de productos quimicos.

Ruido, Vibraciones.

Gases.
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Factores de riesgo bioldgicos: Virus, Bacterias, Hongos, Parasitos.

Condiciones Ergonémicas:

Factores de riesgo por carga: Carga estitica (de pie, sentado, otros),
Carga dindmica (esfuerzos, movimientos)

Condiciones de Sequridad:

Factores de riesgo mecanicos: Golpes, Cortes, Caida de objetos,
Caidas de altura, Caidas a nivel.

Factores de riesgo locativos: Estructuras e instalaciones, orden y aseo.

Factores de riesgo fisicos: lluminacién, ventilacion.

Paragrafo. A efecto de que los riesgos contemplados en el presente Articulo, no se
traduzcan en accidente de trabajo o enfermedad profesional, la empresa ejerce su control
en la fuente, en el medio transmisor 6 en el trabajador, de conformidad con lo estipulado
en el programa de salud ocupacional de la empresa, el cual se da a conocer a todos los
trabajadores al servicio de ella.

Articulo 5. La empresa y sus trabajadores daran estricto cumplimiento a las
disposiciones legales, asi como a las normas técnicas e internas que se adopten para
lograr la implantacién de las actividades de medicina preventiva y del trabajo, higiene y
seguridad industrial, que sean concordantes con el presente Reglamento y con el
programa de salud ocupacional de la empresa.
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Articulo 6. La empresa ha implantado un proceso de induccién del trabajador a las
actividades que deba desempeiiar, capacitandolo respecto a las medidas de prevencioén y
seguridad que exija el medio ambiental laboral y el trabajo especifico que vaya a realizar.

Articulo 7. Este Reglamento permanecera exhibido en, por lo menos dos lugares visibles
de los locales de trabajo, junto con la Resolucién aprobatoria, cuyos contenidos se dan a
conocer a todos los trabajadores en el momento de su ingreso.

Articulo 8. Si bien persiste la obligacién de elaborar y mantener actualizado el
reglamento, éste no necesita revision y aprobacién por parte del Ministerio de Proteccion
Social, toda vez que este requisito fue suprimido mediante el Articulo 55 de la Ley 962 de
2005.

Representante legal,

."/___
xcj

ING. HENRYA| DELGADO
Sub-gerente
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Anexo 39. Plan de Segunda Auditoria

SGS&SO PARA CONSTRUCTORA HERAD
h LTDA. SEGUN NORMA NTC- OHSAS ~ F-SSO-MC-006
e i 18001:2007
HERAD PLAN DE AUDITORIA INTERNA VERSION 1
| E:05/04/2011
PROCESOS POR AUDITAR
Representante: Julie Andrea Duran Silva Cargo: Auditora Externa

OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Determinar el grado de conformidad del Sistema de Gestién en Seguridad y Salud
Ocupacional con los criterio establecidos en la norma NTC OHSAS 18001:2007

Evaluar la capacidad del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional para
asegurar el cumplimiento de los requisitos legales y la normatividad aplicable

Evaluar la eficiencia de los controles implementados para mantener los riesgos en niveles
tolerables

Evaluar la eficiencia del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional para lograr la
politica y los objetivos especificados en CONTRUCTORA HERAD LTDA.

Identificar fortalezas del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional en
CONSTRUCTORA HERAD LTDA.

Dar recomendaciones que propicien el mejoramiento del Sistema de Gestién en Seguridad y
Salud Ocupacional.

ALCANCE DE LA AUDITORIA: Aplica para los diferentes proyectos realizados en
CONSTRUCTORA HERAD LTDA

CRITERIOS DE LA AUDITORIA: Norma Técnica Colombiana NTC OHSAS 18001:2007,
Manual del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional y demas documentacién
del Sistema.

FECHA Y LUGAR DE LA AUDITORIA: CONSTRUCTORA HERAD LTDA. proyecto ALTO
DEL FONCE CONDOMINIO CLUB , en San Gil (Santander), Junio 16 de 2011

AUDITOR LIDER: Julie Andrea Duran Silva

ENTREVISTAS
FECHA HORA REQUISITO | DESCRIPCION AUDITADO | AUDITORES
Definicién del alcance del | Coordinador
Junio-16 | 09:00 a.m. 4.1 SGS&SO de S&SO Julie Andrea Duran
Coordinador
Junio-16 | 09:20 a.m. 4.2 Politica SGS&SO de S&SO Julie Andrea Duran
Planificacién para la
Junio-16 | 09:45 a.m. 4.3.1 identificacién de peligros | COPASO Julie Andrea Duran
Junio-16 | 10:20 a.m. 4.3.2 Requisitos legales y otros | Coordinador |Julie Andrea Duran
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SGS&SO PARA CONSTRUCTORA HERAD
LTDA. SEGUN NORMA NTC- OHSAS -

F-SSO-MC-006

SR v 18001:2007
HERAD PLAN DE AUDITORIA INTERNA VERSION 1
| E:05/04/2011
de S&SO
Evaluacién y cumplimiento | Coordinador
Junio-16 | 10:40 a.m. 4.5.2 legal de S&SO Julie Andrea Duran
Coordinador
Junio-16 | 11:00 a.m. 4.3.3 Objetivos y programas de S&SO Julie Andrea Duran
Recursos, funciones,
responsabilidades, Coordinador
Junio-16 | 11:20 a.m. 4.4.1 rendicién de cuenta de S&SO Julie Andrea Duran
Competencia, formaciény | Coordinador
Junio-16 | 11:40 a.m. 4.4.2 toma de conciencia de S&SO Julie Andrea Duran
Junio-16 Comunicacién, Coordinador
02:00 p.m. 443 Participacidn y consulta de S&SO Julie Andrea Duran
Junio-16 Coordinador
02:30 p.m. 4.4.4 Documentacién de S&SO Julie Andrea Duran
Junio-16 Coordinador
03:30 p.m. 4.4.5 Control de Documentos de S&SO Julie Andrea Duran
Junio-16 Coordinador
03:50 p.m. 4.4.6 Control Operativo de S&SO Julie Andrea Duran
Junio-16 Preparacion y respuesta Coordinador
04:00 p.m. 4.4.7 ante emergencia de S&SO Julie Andrea Duran
Junio-16 Medicién y seguimiento Coordinador
04.10 p.m. 4.5.1 del desempefio de S&SO Julie Andrea Duran
Junio-16 Investigacion de incidente,
no conformidad, acciones
04:30 p.m. 4.5.3 correctivasy preventivas | COPASO Julie Andrea Duran
Junio-16 Coordinador
05:00 p.m. 4.5.4 Control de Registros de S&SO Julie Andrea Duran
Junio-16 Coordinador
05:30 p.m. 4.5.5 Auditoria de S&SO Julie Andrea Duran
Junio-16 Coordinador
06:00 p.m. 4.6 Revisién por la direccién de S&SO Julie Andrea Duran

Preparo: Laura Fernanda Cadena

Aprobé: Julie Andrea Duran Silva

e A Dpfs sl

AUDITOR INTERNO
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Anexo 40. Hallazgos Segunda Auditoria

SGS&SO PARA CONSTRUCTORA HERAD LTDA. F-SS0O-MC-005
- SEGUN NORMA NTC- OHSAS — 18001:2007
NETALCToR FORMATO HALLAZGOS DE AUDITORIA VERSION 1
HERAD INTERNA
[= E:05/04/2011

HALLAZGOS DE AUDITORIA INTERNA

Auditoria No. ) Fecha: \ (Yo &6 & ZA|

Empresa: CONSTRUCTORA HERAD LTDA.

Procesos auditados: GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Auditor lider: n.kh@ A R 22N Rﬂg(" @%

PERSONAL ENTREVISTADO

(aoDiNoR S50, CORED

DESCRIPCION DEL HALLAZGO F | OM [ NC [3)

1.Politica de SGS&SO il

2.Planificacion para la identificacién de peligros, evaluacién y control de
riesgos

3.Requisitos legales y otros-Evaluacién del cumplimiento legal y otro

ANAY

4.0bjetivos y programas

5.Recursos, funciones, responsabilidades, rendicién de cuentas y
autoridad

)

6.Competencia, formacién y toma de conciencia

7.Comunicacion, participacién y consulta

8.Documentacion

9.Control de Documentos

10.Control operativo

11.Preparacion y respuesta ante emergencia

12.Medicion y seguimiento del desempefio

13.Investigacion de incidentes, no conformidad, accién correctiva y
preventiva

14.Control de riesgo

15. Auditoria

NAA R A AIRGTAAIR

16.Revision por la Gerencia

CONVENCIONES _ F: Fortaleza OM: Oportunidad de Mejora  NC: No Conformidad O: Observacién

Firma Auditor lider: Firma Representante:
dlie A b2

Elaboro: Laura Fernanda Reviso: Sub-Gerente Aprobé: Sub-Gerente
Cadena Téllez

322



Anexo 41. Informe Segunda Auditoria

SGS&SO PARA CONSTRUCTORA HERAD LTDA. |  F-SSO-MC-007
> SEGUN NORMA NTC- OHSAS — 18001:2007
' y INFORME DE AUDITORIAS VERSION 1
i HER'&B E:04/04/2011
SEGUNDA AUDITORIA

FECHA Y LUGAR DE LA AUDITORIA: CONSTRUCTORA HERAD LTDA. Proyecto ALTO
DEL FONCE CONDOMINIO CLUB, en San Gil (Santander), Junio 16 de 2011.

EQUIPO AUDITOR:

Auditor Interno: JULIE ANDREA DURAN SILVA

OBJETIVOS DE AUDITORIA:

Determinar el grado de conformidad del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud
Ocupacional con los criterio establecidos en la norma NTC OHSAS 18001:2007
Evaluar la capacidad del Sistema de Gestién en Seguridad y Salud Ocupacional para
asegurar el cumplimiento de los requisitos legales y la normatividad aplicable

Evaluar la eficiencia de los controles implementados para mantener los riesgos en
niveles tolerables

Evaluar la eficiencia del Sistema de Gestién en Seguridad y Salud Ocupacional para
lograr la politica y los objetivos especificados en CONTRUCTORA HERAD LTDA.
Identificar fortalezas del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional en
CONSTRUCTORA HERAD LTDA.

Dar recomendaciones que propicien el mejoramiento del Sistema de Gestién en
Seguridad y Salud Ocupacional.

Verificar el cumplimiento de mejora o cierre de las no conformidades presentadas
durante la primera auditoria.

Elaboré: Laura Fernanda Reviso: Sub-Gerente Aprobé: Sub-Gerente
Cadena Téllez

323
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ERA INFORME DE AUDITORIAS VERSION 1
:-l & [? E:04/04/2011

V SGS&SO PARA CONSTRUCTORA HERAD LTDA. F-S80-MC-007
=

CRITERIOS DE AUDITORIA:

Norma Técnica Colombiana NTC OHSAS 18001:2007, Manual del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud Ocupacional y demés documentacién del Sistema.

ALCANCE DE AUDITORIA:

Aplica para los diferentes proyectos realizados en CONSTRUCTORA HERAD LTDA

PERSONAL ENTREVISTADO:

Henry Andrés Delgado: Coordinador de S&S0O

Oscar Riatiga: Presidente del COPASO
Esteban Rincon: Suplente del COPASO
Jairo Prieto: Secretario del COPASO
Camilo Bueno: Suplente del COPASO

FORTALEZAS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

e Se evidencia Reglamento de Higiene y Seguridad en CONSTRUCTORA HERAD
LTDA., y es de conocimiento publico.

* Se evidencia personal de la obra con EPP acordes con la actividad que cada uno
realiza, basandose en I-SSO-CT-001 “Matriz de Suministro y dotacién para el uso de
EPP en CONTRUCTORA HERAD L. TDA.”.

¢ Se evidencia mejora e interés por el cumplimiento de los requisitos de S&S0O por parte
del personal responsable por dar cumplimiento a dichas actividades.

e Se evidencia sefializacion, instructivos y listado de capacitacion de evacuacion
realizado por COPASO Y persona a cargo del proyecto del SGS&SO.

Elaboré: Laura Fernanda Reviso: Sub-Gerente Aprobé: Sub-Gerente
Cadena Téllez

324
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SGS&SO PARA CONSTRUCTORA HERAD LTDA. F-8S0O-MC-007
P SEGUN NORMA NTC- OHSAS - 1 8001:2007

2 bt E:04/04/2011

OPORTUNIDADES DE MEJORA

Las

capacitaciones al personal obrero debe ser eficaz que garantice el aprendizaje y

compromiso con las actividades a realizar.

NO CONFORMIDADES MAYORES

No se evidencia programa de vigilancia epidemiolégica ni jornadas de vacunacion y se
evidencia personal con enfermedades de salud publica tales como gripe en la regién,
por lo tanto es un incumplimiento a la Norma, en el requisito 4.3.1 Identificacion de
peligros, valoracién de riesgo y determinacion de controles “E/ procedimiento considera
peligros fuera del lugar de trabajo que pueden afectar la salud Y seguridad de los
trabajadores”.

BALANCE DE NO CONFORMIDADES

Elaborado por gk LLQ A - D( &QDA Aceptado por

Se realizaron entrevistas al personal involucrado con CONTRUCTORA HERAD LTDA.
actualmente, y la capacidad de asumir y llevar a cabo el SGS&SO.

La documentacién se verifico por procedimientos.

Se encontré 1 (una) No Conformidad Mayor por el incumplimiento Ia Norma, en el
requisito 4.3.1 Identificacién de peligros, valoracién de riesgo y determinacion de
controles.

Los Hallazgos de la auditoria deberan ser tratados, analizados y nuevamente
evaluados por parte de los responsables para tomar las acciones necesarias que
aporten a la mejora del SGS&SO.

Auditor(a) Interno Representante de la Direccion

E
!j Cadena Téllez

laboré: Laura Fernanda Reviso: Sub-Gerente

Aprobé: Sub-Gerente ‘J
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Anexo 42. Procedimiento Revision por la Direccion
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PROCEDIMIENTO DE REVISION POR LA
DIRECCION

s0: Sub-Gerants

-berente
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HER AD |PROCEDIMEN

Verificar el cumplimiento de las personas vinculadas a las obras o proyectos de
CONSTRUCTORAHERAD LTDA. gn relacioncon el SGE5&50 y su implementacian.

ALCANCE

El procedimiento pare desdela planeacionde la inspeccion hasta la verificacion y
cumplimiento de las recomendaciones hechas en las inspecciones de S&30.

LEFINICTONES

Actas: Documento memoria delas reuniones en el que consta lo sucedido, tratado v
acorado en una reunion, las decisiones tomadas ¥ compromisos adquiridos.

Anexos: parte del documento que define la extension, |as dreas, servicios yio
procesos alas cuales aplica.

Documento: Infarmacion v su medio de soparte.

Documentos externos: Son todos aquellos documentos de origen externo que
pueden incidir directa o indirectamente en el desarrollo de las actividades que realiza.

Formato: Documento que tiemes el objstive de estandarizar |a presentacion o
contenido de alguna informacion

Manual: Documento que especifica el Sistema de Gestion Integrado de una Entidad.
SGI: Sistema de Gestion Integrado.

Objetivo del 5GI: Algo ambicionado o pretendido, relacionado con SGI1.

Politica del 5G| de una entidad: Intencion global y orientacion relativa a el SGI tal
como se expresa formalmente por |a alta direccion de la entidad.

Mejoramiento Continuo: Proceso para fortalecer al sistema de gestion en S&30,
con el proposito de lograr el mejoramienta en el desempefo de &S50 v en
concordancia con su politica en la organizacion.

Revisian dela Direccidn: Evaluacion formal, por parte de la direccion, del estado y
tela adecuaciondel sistema de gestionintegrado en relacion con los objetivos v la
politica del mismo.
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HER. A | PROCEDIMIEENTS L

PFOLITICA OE OFERACICON

Realizar inspecciones periddicas en los proyectos g obras de CONTRUCTORA
HERAD LTDA, para asegurar quelo empleadosvinculadosa la empresa cumplan con
las recomendaciones y tomar nota de los nuevos hallazgos que se puedan encontrar y
poder corregirlo para poder lograr un mejoramiento continuo.

ACTIVIDADES

Elaborar un cronograma de visitas por parte de la alta direccian.

Aprobar el cronograma de visitas

3. Realizarlavisita porpanedela alta gerencia a las obras o proyectos puestos
en marcha

4. Elaborar un informe de gestion des u proceso, que incluya indicadores,

resultado o hallazgos de auditorias intemas, acciones correctivas y preventivas

implementadas.

Socializar los hallazgos encontrados

Realizar informes de los resultados de la revision gerencial, en donde se

detallan las obeservaciones v las conclusiones de dicha revision.

Sisergeneran acciones preventivas y correctivas ir a los procedimientos de

acciones correctivas y preventivas P-SG1-MC-00

8. Hacer seguimiento a las recomendaciones dadas.
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Anexo 43. Constancia Proyecto Ejecutado

b

CONSTRUCTORA

HERAD

Bucaramanga, 23 de junio de 2011

Ingeniero

CARLOS ENRIQUE VECINO ARENAS

Director de Escuela de Estudios Industriales y Empresariales
L.C.

La presente es para certificar que LAURA FERNANDA CADENA TELLEZ
identificada con c.c. 1.098.632.740 de Bucaramanga, vinculada a su programa
de estudio, cumpli6 con los objetivos propuestos en el plan de proyecto
presentado a CONSTRUCTORA HERAD LTDA. enfocado al tema de
Seguridad y Salud Ocupacional segin norma NTC-OHSAS-18001:2007.

Agradeciendo su atencién me suscribo,

Atentamente,

ING. HENRY A| DELGADO

Sub-gerente

NIT.: 800.058.574-8

Calle 47 No 29-33 Ofc. 505 Edificio HERAD CENTER
PBX. 6574736 Fax 6436119

e-mail: contacto@construtoraherad.com
Bucaramanga - Colombia

www.constructoraherad.com
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