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GLOSARIO 

 

 

ACCIDENTE: Es cualquier acontecimiento que interrumpa la marcha normal 

del trabajo. Evento no deseado que da lugar a muerte, enfermedad, lesión u 

otro problema 

 

ACCIDENTE DE TRABAJO: Todo suceso repentino que sobrevenga por causa 

de las exigencias laborales y que produzca en el trabajador una lesión 

orgánica, una perturbación funcional, invalidez o muerte. 

 

ACTOS INSEGUROS: Son las acciones u omisiones cometidas por las 

personas que, al violar o no cumplir normas y procedimientos previamente 

establecidos, posibilitan que se produzcan accidentes de trabajo. 

 

AUSENTISMO: Es la ausencia al trabajo de la persona que lo realiza, ya sea 

por enfermedad, accidente o por otras causas diferentes (sociales, familiares, 

entre otras). 

 

AUDITORIA: Examen sistemático para determinar si las actividades y los 

resultados relacionados con ellas son conformes con las disposiciones 

planificadas. Así mismo, una auditoria busca determinar si dichas actividades 

se implementan efectivamente y si son aptas para cumplir la política y los 

objetivos de la organización. 

 

COMITÉ PARITARIO DE SALUD OCUPACIONAL – COPASO: Es el grupo de 

personas conformado, paritariamente, por representantes de los trabajadores y 

de la administración de la empresa, de acuerdo con la reglamentación vigente 

(Art. 2 Resolución 2013 de 1986). Debe funcionar como organismo de 

promoción y vigilancia del Programa de Salud Ocupacional. 
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DEMARCACIÓN Y SEÑALIZACIÓN: Hacen parte de las normas técnicas de 

seguridad industrial que permiten, mediante una serie de estímulos, 

condicionar la actuación del individuo a unas circunstancias específicas, donde 

se busca mantener una conciencia constante de la presencia de riesgos. 

 

DÍAS DE INCAPACIDAD: Número de días en el calendario durante los cuales 

el trabajador está inhabilitado para laborar, valiéndose del concepto expedido 

por un médico. 

 

ENFERMEDAD PROFESIONAL: Todo estado patológico permanente o 

temporal que sobrevenga a un trabajador como consecuencia obligada y 

directa de su labor o del medio en que se ha visto obligado a desarrollar la 

misma. Este diagnóstico debe ser determinado por el gobierno nacional. 

 

ERGONOMÍA: Es la ciencia que estudia y optimiza los sistemas Hombre – 

Objeto – Ambiente, adaptando el trabajo a quien lo realiza, preservando, así, su 

salud y su dignidad. 

 

EPIDEMIOLOGÍA: Es el área encargada del estudio tanto de la frecuencia, 

distribución y tendencia de las enfermedades, como de los eventos 

relacionados con la salud. 

 

EVALUACIÓN DE RIESGOS: Proceso general donde se estima la magnitud de 

un riesgo y se decide si éste es tolerable o no. 

 

FATALIDAD: Muerte ocasionada por un accidente de trabajo, sin importar el 

tiempo que transcurra entre una lesión y ésta. 

 

HIGIENE INDUSTRIAL: Rama de la higiene que se encarga de la prevención 

de enfermedades ocupacionales ocasionadas por la exposición del trabajadora 

agentes físicos, químicos, y/o biológicos.  
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INCIDENTE: Evento relacionado con el trabajo, en el que ocurrió o pudo haber 

ocurrido lesión o enfermedad (independiente de su severidad), o víctima mortal. 

 

PELIGRO: Fuente, situación o acto con potencial de daño en términos de 

enfermedad o lesión a las personas, o una combinación de estos 

 

LESIÓN DE TRABAJO: Daño físico, lesión o enfermedad ocupacional sufrida 

por una persona, que se origina durante el curso del trabajo o como 

consecuencia del mismo.  

 

MEJORAMIENTO CONTINÚO: Proceso para fortalecer al sistema de gestión 

en seguridad industrial y salud ocupacional, con el propósito de lograr un 

mejoramiento en el desempeño de SI&SO en concordancia con la política 

SI&SO, que se aplique la organización. 

 

MEDICINA DEL TRABAJO: Conjunto de disciplinas sanitarias que tienen como 

finalidad promover y mantener la salud de las personas que desarrollan un 

trabajo que entrañe riesgos o que pueda dar lugar a posibles siniestros. 

 

MEDICINA PREVENTIVA Y DEL TRABAJO: Estudia las condiciones de salud 

de los trabajadores y tiene como objetivo conservar la salud de los mismos, a 

través de exámenes médicos y actividades de prevención. 

 

MEDIO AMBIENTE DEL TRABAJO: Son todas aquellas condiciones físicas 

que permiten el desarrollo laboral. 

 

MORBILIDAD: Hace referencia a los diferentes estados patológicos o 

enfermedades que se presentan en las personas. 

 

NORMAS DE SEGURIDAD: Es el conjunto de reglas e instrucciones detalladas 

para llevar a cabo una labor segura. 
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PANORAMA DE FACTORES DE RIESGO: Es una forma sistemática de 

identificar, localizar, valorar y jerarquizar las condiciones de riesgo laboral a las 

que están expuestos los trabajadores y que permite el desarrollo de las 

medidas de intervención. 

 

PLAN DE EMERGENCIAS: Es el conjunto de procedimientos y acciones 

tendientes a que las personas, amenazadas por un peligro, protejan su vida e 

integridad física. 

 

POLÍTICA DE SALUD OCUPACIONAL: Es la directriz general que permite 

orientar el curso de los objetivos, para determinar las características y alcances 

del Programa de Salud Ocupacional. 

 

PREVENCIÓN: Técnica de actuación sobre situaciones de peligro, con el fin de 

suprimirlas y evitar sus consecuencias perjudiciales. Suele englobar también el 

término protección. Es el conjunto de medidas, cuyo objetivo es impedir o evitar 

que los riesgos a los que están expuestos la empresa o sus trabajadores, den 

lugar a situaciones de emergencia, accidente o enfermedad. 

 

RIESGO: Combinación de la probabilidad y la(s) consecuencia(s) de que 

ocurra un evento peligroso específico. Posibilidad de que ocurra algo negativo. 

 

RIESGO DE TRABAJO: Son los accidentes y enfermedades a que están 

expuestos los trabajadores en ejercicio. 

 

VALORACIÓN DEL RIESGO: Proceso de evaluar los riesgos que surgen de un 

peligro, teniendo en cuenta la suficiencia de los controles existente, y decir si 

los riesgos son aceptables o no. 

 

SEGURIDAD INDUSTRIAL: Conjunto de actividades dedicadas a la 

identificación, evaluación y control de factores de riesgo que pueden ocasionar 

accidentes de trabajo. 
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SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL: Parte del sistema de gestión total que 

facilita la administración de los riesgos de S & SO, asociados con el negocio de 

la organización. 

 

VULNERABILIDAD: Es la condición en que se encuentran las personas y los 

bienes expuestos a una amenaza. Depende de la posibilidad de ocurrencia, de 

las medidas preventivas, de la propagación, de la frecuencia del evento, y de la 

dificultad en el control del mismo 
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RESUMEN 

 
TITULO 

 
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA 
CONSTRUCTORA HERAD LTDA. SEGÚN NORMA NTC- OHSAS – 18001:2007  
 

AUTOR(A)  
 
LAURA FERNANDA CADENA TELLEZ  
 
PALABRAS CLAVES: SGS&SO (Sistema de Gestión Seguridad y Salud 
Ocupacional), Diagnostico, NTC OHSAS 18001:2007, plan de implementación, 
auditorías internas, accidentes de trabajo, enfermedades profesionales, plan de 
mejoramiento. 
 
DESCRIPCIÒN: 
 
El presente proyecto se realizó en CONSTRUCTORA HERAD LTDA., el cual se 
inició en Enero del 2011 y finalizo en Junio del 2010, cuyo principal objetivo se 
enfocó en Diseñar, Documentar, Implementar y Evaluar el Sistema de Gestión de 
Seguridad y Salud Ocupacional bajo los lineamientos de la Norma NTC OHSAS 
18001:2007.  
 
El proyecto parte del Diagnostico con respecto al cumplimiento de los requisitos de 
Seguridad y Salud ocupacional que exige la Norma NTC OHSAS 18001:2007.  En 
base a los resultados del diagnóstico se realizó el plan de implementación y se 
socializó con todos los funcionarios de CONSTRUCTORA HERAD LTDA., 
posteriormente se documentó todos los procedimientos, formatos, matrices e 
instructivos. Luego se implementó el sistema por medio de capacitaciones y 
socializaciones  relacionadas con la protección, promoción y prevención de la 
salud de los funcionarios. Después de documentado e implementado el sistema de 
gestión de seguridad y salud ocupacional se realizaron  2 (dos) auditorías internas 
para evaluar la efectividad del sistema, y poder formular un plan de mejoramiento 
para el sostenimiento del SGS&SO. 
 
Con la implementación del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional 
OHSAS 18001:2007 en CONSTRUCTORA HERAD LTDA. se pudo minimizar los 
riegos a los cuales están expuestos lo funcionarios, desarrollando sus actividades 
laborales en ambientes seguros evitando accidentes de trabajo y enfermedades 
profesionales 
 
 
 
 
 

                                            

 

 Proyecto de Grado 
 Universidad Industrial de Santander. Facultad de Ingeniarías Físico Mecánicas. 
Escuela de Estudios Industriales y Empresariales. Ingeniero Jorge Enrique 
Tarazona Torres.  
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SUMARY 
 

TITLE 
 
SAFETY MANAGEMENT SYSTEM AND OCUPPATIONAL HEALTH AT 
“CONSTRUCTORA HERAD LTDA” BY STANDARD NTC OHSAS 18001:2007 
 

AUTHOR 
 
LAURA FERNANDA CADENA TELLEZ  
 
KEY WORDS: SGS & SO (Safety Management System and Occupational Health), 
Diagnosis, NTC OHSAS 18001:2007, implementation plan, internal audits, work 
accidents, occupational diseases, improvement plan. 
 
DESCRIPTION 
 
the current project was made in CONTRUCTORA HERAD LTDA, and was started 
at the beginning of January of 2011 and ended in June of 2011, the principal target 
was focused in designing, document, implement and evaluate the safety 
management system and occupational health under the lineaments of the NTC 
OHSAS 18001:2007 normativity. 
 
The project begins from the diagnosis of the fulfillment of the requirements of 
security and occupational health that the NTC OHSAS 18001:2007 normativity 
demands. basing on the results obtained from the diagnosis an implementation 
plan was made and it was socialized with all the employers of the 
CONSTRUCTORA HERAD LTDA, then all  the procedure, formats, matrix and 
instructive were documented. Later the system was implemented through 
capacitation and socializing it, everything related with the protection, promotion, 
and prevention of the worker´s health. After the safety management system and 
occupational health was documented and implemented, two internal audits were 
made in order to evaluate the effectiveness of the system, and to be able to 
formulate an improvement plan for the maintenance of the SGS&SO. 
 
With the implementation of the safety management system and occupational 
health OHSAS 18001:2007 in CONSTRUCTORA HERAD LTDA we could 
minimize the risks which the workers are expose to, by developing secure working 
environments, avoiding this way incidents and professional diseases.

                                            

 

 Graduation Work 
 Universidad Industrial de Santander. School of physical –mechanical 
engineering, Industrial engineering, Engineer Jorge Enrique Tarazona Torres 
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CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS 

 

Tabla 1. Cumplimiento de Objetivos 

 

OBJETIVO 

 

CUMPLIMIENTO 

 

Realizar un diagnóstico en  CONSTRUCTORA 

HERAD Ltda. el cual permitirá evaluar el estado 

actual en materia de Seguridad  y Salud 

ocupacional de la NTC-OHSAS 18001:2007. 

 

 

 

 

CAPÍTULO 5, Anexo 2 

 

Socializar el diagnóstico  anterior con la alta 

dirección de CONSTRUCTORA HERAD Ltda.   

 

 

 

CAPÍTULO 5, Anexo 13 

 

Diseñar un plan de Implementación de la NTC – 

OHSAS 18001:2007. 

 

 

CAPÍTULO 6, Anexo 3 

 

Diseñar y documentar los procesos y 

procedimientos que permiten el desarrollo y la 

implementación de la norma técnica colombiana 

NTC-OHSAS 18001:2007. 

 

CAPÍTULO 6, Numeral 

6.3.4, Anexo 5-9-11-15-18-

19-21-24-25-26-28-29-30-

31-44 

 

Implementar la NTC – OHSAS 18001:2007 en 

CONSTRUCTORA HERAD Ltda. en todas las 

unidades  que  involucran el sistema de gestión 

Seguridad y Salud ocupacional. 

 

 

 

CAPÍTULO 6. Numeral 

6.3.1, 6.3.2, 6.3.3, 6.3.4, 

6.3.5, 6.3.6, 6.3.7, Anexo 14 
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Desarrollar 2 (DOS)  auditorías internas, 

mediante las cuales se puedan evidenciar 

aspectos relevantes que al mismo tiempo 

permitan generar mejoras continuas a través de 

la implementación de acciones preventivas y 

correctivas por medio de la identificación de 

parámetros claves de desempeño en Seguridad 

y Salud ocupacional para determinar su 

cumplimiento.  

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO 7, Numeral 7.5 

y 7.6, Anexos 35-42 

 

Diseñar indicadores que permitan la medición 

del sistema de gestión de Seguridad industrial y 

Salud ocupacional, buscando el mejoramiento 

del sistema. 

 

 

 

CAPÍTULO 7, Numeral 7.1, 

Anexo 27 

 

Desarrollar  planes de acción de mejora para el 

manejo de los resultados evidenciados en las 

auditorías con el fin de llevar una continuidad 

en el proyecto. 

 

 

Anexo 36-43 
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INTRODUCCIÓN 

 

 

La realidad de los sistemas administrativos demuestran que las organizaciones 

modernas están en un proceso de satisfacer sus necesidades a sus clientes 

internos y externos de manera integral, buscando crear un ambiente laboral 

agradable que conlleve a la organización a mejorar su productividad y 

competitividad. 

 

La situación mundial con respecto a los riesgos profesionales en los diferentes 

sectores de la industria es un tema de gran importancia ya que 

infortunadamente los accidentes laborales pueden ocurrir en cualquier 

momento y por circunstancias muy imprevistas. La situación de la seguridad y 

salud en el sector de la construcción en Colombia reviste una gran complejidad. 

A pesar de no tener estadísticas confiables, son evidentes muchas de las 

deficiencias en materia de salud y seguridad que generalmente producen un 

alto número de lesiones, muertes y deterioro de las condiciones de la salud en 

relación con el trabajo. 

 

En la actualidad las organizaciones se han enfocado a crear ambientes 

saludables y seguros para sus trabajadores, apoyados de las Administradoras 

de Riesgos Profesionales, buscando generar un sistema de gestión eficaz para 

que los riesgos ocupacionales sean eliminados, reducidos o controlados por los 

trabajadores y al mismo tiempo que cumpla con la legislación ocupacional que 

se le exige a las empresas con el fin de brindar bienestar y seguridad a sus 

empleados. 

 

Al  estandarizar internacionalmente las políticas de seguridad y salud 

ocupacionalse hace referencia a  OHSAS 18001 en donde se establecen los 

requisitos que permiten a las empresas controlar sus riesgos de seguridad y 

salud ocupacional y, a su vez, dar confianza a quienes interactúan con las 

organizaciones respecto al cumplimiento de dichos requisitos.  
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Esta norma hace énfasis en las prácticas proactivas y preventivas, mediante la 

identificación de peligros y la evaluación de control de los riesgos relacionados 

en el sitio de trabajo. 

 

Con la elaboración de este proyecto se busca crear un nuevo ambiente en la 

CONSTRUCTORA HERAD Ltda. en base a la  reglamentación existente, 

ocupándose seguidamente de las condiciones, gestión de la salud y seguridad 

en la empresa y sus obras. 
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1. ESPECIFICACIONES DEL PROYECTO 

 

 

1.1 TITULO DEL PROYECTO 

 

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL DE LA 

CONSTRUCTORA HERAD LTDA. SEGÚN NORMA NTC- OHSAS – 

18001:2007. 

 

 

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

La situación de la seguridad industrial y salud ocupacional en el sector de la 

construcción en Colombia y a nivel de Santander reviste una gran complejidad, 

debido a que el sector cuenta con una diversidad de actividades de alto riesgo, 

variedad de obras como la vivienda u obras civiles de infraestructura, falta y 

uso de tecnología, variación de las actividades según los ciclos de contratación  

a los cuales se enfrentan los trabajadores en cada etapa del proceso 

productivo. Hoy por hoy se evidencia un incremento de un 12% de accidentes 

de trabajo en el sector de la construcción a causa del no uso adecuado de los 

elementos de protección personal, falta de capacitación en el uso y manejo de 

las herramientas, ausencia del reglamento de higiene y seguridad industrial y el 

programa de salud ocupacional. 

 

Las empresas constructoras, de acuerdo con el ciclo, crecen o se contraen, 

perdiéndose la continuidad de las personas que laboran en ellas y, por lo tanto, 

la continuidad en los esfuerzos por el desarrollo en el área de la seguridad y 

salud en el trabajo. El sector tiene particularidades que determinan la gran 

facilidad con la cual se crean o desaparecen empresas, que entran y salen del 

mercado de edificaciones de acuerdo con la situación del sector. Las 
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promotoras de proyectos nacen, generan una cantidad considerable de 

empleos y, al finalizar el proyecto, desaparecen.  

Esta es una razón importante por la cual el desarrollo de la salud y seguridad 

en el trabajo es tan pobre, pues no se mantiene la continuidad de los 

programas, y quienes dirigen estos proyectos no ven la necesidad de realizar 

una inversión importante en el área. En relación con la contratación y 

subcontratación, las empresas promotoras de proyectos y constructoras utilizan 

mano de obra suministrada por contratistas, quienes a su vez subcontratan al 

personal para la realización de las labores específicas de acuerdo con las 

diferentes etapas y fases de las obras. Esta población de contratistas y 

subcontratistas pertenece, en una alta proporción, al sector informal y, por eso, 

acepta condiciones de contratación que no reúnen los requisitos mínimos 

legales y trabajan bajo condiciones de salud y seguridad deficientes. 

 

En base a ésta  información se torna la idea en CONSTRUCTORA HERAD 

Ltda. de  vincularse a  un Sistema de Gestión en Seguridad y Salud 

Ocupacional que permita de manera integral abordar la temática de gestión de 

riesgos ocupacionales desde la identificación y minimización de los mismos, 

buscando el bienestar de los clientes internos y externos, con la posibilidad de 

complementarse con ISO 9001 e ISO 14000. 

 

 

1.3 JUSTIFICACIÓN  

 

Al implementar en CONSTRUCTORA HERAD Ltda.un Sistema de Seguridad y 

Salud Ocupacional siguiendo los alineamientos que manda la Norma NTC - 

OHSAS 18001: 2007, será vista como una empresa responsable,  

comprometida con el bienestar de sus funcionarios, contratistas y  demás 

partes interesadas. 
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Cuando CONSTRUCTORA HERAD Ltda. inicia la implementación de un 

Sistema de Gestión en Seguridad y Salud Ocupacional, lo que busca es que 

funcione eficaz, eficiente y oportunamente para que de esta forma se pueda  

controlar y/o disminuir las pérdidas humanas, económicas, sociales, materiales 

y propiciar la permanencia de los trabajadores y de esta manera podemos 

prevenir el impacto de riesgos biológicos, eléctricos, ergonómicos, psicológicos, 

químicos, físicos, mecánicos, locativos y los demás agentes contaminantes.   

CONSTRUCTORA HERAD Ltda.por medio de la implementación del Sistema 

de Gestión en Seguridad y Salud Ocupacional desea crear una cultura de 

Seguridad y bienestar que se reflejara en la interacción con los proveedores y 

los clientes internos y externos. 

 

Con este proyecto se busca evitar incidentes, accidentes de trabajo, 

enfermedades, perdida de tiempos improductivos y costos asociados  los 

cuales generan confianza y contribuye a la misión y visión implantadas por 

CONSTRUCTORA HERAD Ltda. 

 

 

1.4 ALCANCE 

 

El proyecto parte del diagnóstico con respecto al cumplimiento de los requisitos 

de Seguridad y Salud ocupacional. La planificación, documentación e 

implementación del Sistema de Gestión en Seguridad y Salud ocupacional, 

dentro del marco de las normas NTC-OHSAS-18001:2007. 

 

Al finalizar este proyecto se espera que CONSTRUCTORA HERAD Ltda. tenga 

establecido los procesos y estándares exigidos por la Norma NTC-OHSAS-

18001:2007 como parte de su cultura organizacional, así mismo incluir dos 

auditorías Internas, mediante las cuales se pueda determinar aspectos 

relevantes del sistema para establecer las acciones correctivas, preventivas y 

de mejora correspondientes, que contribuyan a la mejora continua del mismo. 

 



27 

 

1.5 OBJETIVOS 

 

 

1.5.1 Objetivo general  Diseñar, documentar, implementar y evaluar un 

sistema de seguridad y salud ocupacional en CONSTRUCTORA HERAD Ltda. 

, basado en los requisitos de la Norma NTC-OHSAS 18001:2007. 

 

 

1.5.2 Objetivos específicos 

 

 Realiza un diagnóstico en  CONSTRUCTORA HERAD Ltda. el cual 

permitirá evaluar el estado actual en materia de Seguridad  y Salud 

ocupacional de la NTC-OHSAS 18001:2007. 

 

 Socializar el diagnóstico  anterior con la alta dirección de 

CONSTRUCTORA HERAD Ltda.   

 

 Diseñar un plan de Implementación de la NTC – OHSAS 18001:2007. 

 

 Diseñar y documentar los procesos y procedimientos que permiten el 

desarrollo y la implementación de la norma técnica colombiana NTC-

OHSAS 18001:2007. 

 

 Implementar la NTC – OHSAS 18001:2007 en CONSTRUCTORA 

HERAD Ltda. en todas las unidades  que  involucran el sistema de 

gestión Seguridad y Salud ocupacional. 

 

 Desarrollar 2 (DOS)  auditorías internas, mediante las cuales se puedan 

evidenciar aspectos relevantes que al mismo tiempo permitan generar 

mejoras continuas a través de la implementación de acciones 

preventivas y correctivas por medio de la identificación de parámetros 
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claves de desempeño en Seguridad y Salud ocupacional para 

determinar su cumplimiento.  

 

 Diseñar indicadores que permitan la medición del sistema de gestión de 

Seguridad industrial y Salud ocupacional, buscando el mejoramiento del 

sistema. 

 

 Desarrollar  planes de acción de mejora para el manejo de los resultados 

evidenciados en las auditorías con el fin de llevar una continuidad en el 

proyecto. 
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2. MARCO REFERENCIAL 

 

2.1 NORMOGRAMA1 

 

La Salud Ocupacional tiene como campo propio de protección de la salud del 

trabajador, esta protección se encuentra inicialmente reconocida en el artículo 

81 de la Ley novena de 1979, denominada Código Sanitario Nacional o Marco 

de la Salud Ocupacional, en la cual se señala la salud como una condición 

indispensable para el desarrollo socioeconómico del país. 

 

Las normas de salud han mantenido un constante cambio con el fin de suplir 

las nuevas exigencias que surgen en materia laboral y es relativamente nueva 

en el lenguaje jurídico colombiano, aunque desde hace mucho tiempo se ha 

reglamentado lo referente a la salud de los trabajadores. 

 

Entre los principales Decretos, Leyes y Resoluciones que reglamenta la Salud 

Ocupacional en Colombia están: 

 

 Ley 9 de 1979, Ley Marco de Salud Ocupacional. Cuyo objetivo básico 

es preservar y mejorar la salud de los trabajadores, protegiéndolos de 

los factores de riesgo derivados de las condiciones laborales 

ubicándolos en una labor de acuerdo con las aptitudes psico – 

fisiológicas. 

 

 Ley 100 de 1993, Ley macro en manejo de los riesgos profesionales en 

el país, la cual junto con el decreto 1295 de 1994 dio claridad al 

                                            

 
1
 FUENTE: AYALA C., Carlos Luis. Legislación en Salud Ocupacional y Riesgos Profesionales. 

Ediciones Salud Laboral. Colombia, 1999. 281p. 
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concepto de accidente de trabajo y a enfermedad profesional, así como 

a sus repercusiones de responsabilidad y otros aspectos relevantes. 

 

 Ley 776 de 2002, por el cual se dictan normas sobre la organización, 

administración y Prestaciones del Sistema General de Riesgos 

Profesionales. 

 

 Decreto 614 de 1984, Crea las bases para la organización y 

administración de la Salud Ocupacional. 

 

 Decreto 1295 de 1994, establece la afiliación de los funcionarios a una 

entidad Aseguradora en Riesgos Profesionales (ARP). 

 

 Decreto 586 de 1983, creación del comité de Salud Ocupacional. 

 

 Resolución 2400 de 1979, Emanada del Ministerio de Trabajo y 

Seguridad Social, que establece el reglamento general de seguridad e 

higiene industrial y disposiciones específicas  a aspectos como 

instalaciones locativas, orden y limpieza, evacuación de residuos y 

desechos entre otras. 

 

 Resolución 2013 de 1986, establece la creación y funcionamiento de los 

Comités de Medicina, Higiene y Seguridad Industrial en las empresas. 

 

 Resolución 1016 de 1989, establece el funcionamiento de los Programas 

de Salud Ocupacional en las empresas. 

 

 Circular 01 de 1997, Prestación por parte de la ARP, del compromiso de 

servicios, anexo a la afiliación de cada empresa. 
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 Circular unificada de 2004, unifica las instrucciones para la vigilancia, 

control y administración del Sistema General de Riesgos Profesionales. 

 

 

2.2 MARCO TEORICO 

 

 

2.2.1 Antecedentes  La competencia que se genera en los diferentes 

mercados y las diferentes herramientas que utilizan para corroborar su 

productividad y servicio hacen que las empresas se mantengan en un 

constante cambio de mejora.  Satisfacer al cliente y lograr su lealtad  ha sido 

una finalidad para las empresas, hoy por hoy las necesidades que requiera el  

empleador están involucradas en el proceso de mejora siendo parte 

fundamental para el progreso garantizando condiciones óptimas para que se 

desempeñen en sus labores.  

 

La CONSTRUCTORA HERAD Ltda. no cuenta con un Sistema de Gestión en 

Seguridad y Salud Ocupacional que permita de manera integral abordar la 

temática de gestión de riesgos ocupacionales desde la identificación y 

minimización de los mismos, buscando el bienestar de los clientes internos y 

externos, con la posibilidad de complementarse con ISO 9001 e ISO 14000. 

Una de las principales preocupaciones de una compañía debe ser el control de 

riesgos que atentan contra la salud de sus trabajadores y contra sus recursos 

materiales y financieros. 

 

Los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales son factores que 

interfieren en el desarrollo normal de la actividad empresarial, incidiendo 

negativamente en su productividad y por consiguiente amenazando su solidez 

y permanencia en el mercado; conllevando además graves implicaciones en el 

ámbito laboral, familiar y social. En consideración a lo anterior, la 

administración y la gerencia de toda compañía deben asumir su 
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responsabilidad en buscar y poner en práctica las medidas necesarias que 

contribuyen a mantener y mejorar los niveles de eficiencia en las operaciones 

de la empresa y brindar a sus trabajadores un medio laboral seguro. 

 

Para ello de acuerdo a las disposiciones de la Organización Internacional el 

Trabajo OIT y las leyes establecidas en el país conforme al Sistema de Riesgos 

profesionales, ha de elaborar un Programa de Salud Ocupacional pendiente a 

preservar, mantener y mejorar la salud individual y colectiva de los trabajadores 

en sus correspondientes ocupaciones y que deben ser desarrolladas en forma 

multidisciplinaria. 

 

2.2.2 Estructura de la norma OHSAS 18001  La Norma OHSAS 18001 tiene 

un enfoque estructurado de Gestión de Seguridad en Salud Ocupacional que 

hace énfasis en las prácticas proactiva y preventiva, mediante la identificación 

de peligros y la evaluación de control de los riesgos relacionados con el sitio de 

trabajo. 

 

 

2.2.2.1Elementos del sistema de gestión de S&SO  Elementos del sistema 

de gestión en S&SO2: 

 REQUISITOS GENERALES: La implementación de un sistema de 

gestión en S&SO permite controlar los riesgos en este aspecto y mejorar 

en cuanto a desempeño. Esto quiere decir que se minimizan o eliminan 

los riesgos que generan accidentes, incidentes o enfermedades 

profesionales. 

                                            

 
2
CAMARGO PATIÑO, Marlon Fernando y ESTRADA MONTAÑEZ, Wilson Emilio. Diseño, 

documentación e implementación del sistema de gestión de seguridad y salud ocupacional de 

la Alcaldía de Piedecuesta. Trabajo de grado Ingeniería Industrial. Bucaramanga: Universidad 

Industrial de Santander. Facultad de Ingenierías fisicomecanicas.2010. p.39-41.  
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 POLÍTICA: La política del sistema de S&SO de la empresa es el punto 

inicial para la implementación del sistema. En ella se establece las 

directrices generales de la alta gerencia y se fijan los planes de acción 

en lo relacionado con seguridad y salud ocupacional. Determina los 

objetivos respecto a la responsabilidad y desempeño de S&SO, 

requeridos en toda la organización y demuestra el compromiso con la 

gestión de S&SO. 

 

 PLANIFICACIÓN: Este numeral contiene 4 cláusulas relacionadas con: 

 

1. La identificación de peligros, evaluación y control de riesgos:  

 

La Norma OHSAS 18001 en este ítem requiere que, como 

resultado para la identificación de peligros, evaluación y control 

de riesgos, la organización establezca uno o varios 

procedimientos para la identificación de peligros, evaluación de 

riesgos e implementación de medidas de control para los mismos, 

teniendo en cuenta las entradas y salidas asociadas con las 

actividades, procesos, productos y/o servicios actuales y pasados 

pertinentes de la organización.  

 

2. Identificación de requisitos legales y otros requisitos para el 

sistema de gestión: 

Existen leyes y reglamentaciones relacionadas con S&SO 

expedidos por las autoridades competentes, que se deben 

cumplir. Es importante conocer estas regulaciones e identificarlas 

para asegurar su cumplimiento, para evitar problemas, y pérdida 

de tiempo y de dinero. Ser castigado por la ley, deteriora la 

imagen pública y los costos asociados pueden ser muy altos.  

 

3. Fijación de objetivos para mejorar el sistema de gestión: Los 

objetivos son propósitos que una organización fija para cumplir en 
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términos de desempeño en S&SO para. Los objetivos deben ser 

cuantificables cada vez que sea aplicable.  

 

4. Implementación de programas de gestión: Para cumplir la política 

y los objetivos de S&SO, la organización debe establecer un(os) 

programa(s) de gestión en S&SO. 

 

Lo anterior implica que cada vez que se revise y registre el avance del 

cumplimiento de los objetivos de S&SO, si es pertinente se debe 

actualizar o corregir, o ambas, el programa de gestión en S&SO. 

 

 IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN: La empresa tiene que desarrollar 

una estructura administrativa que le permita implementar el sistema, 

además debe suministrar los recursos necesarios para el mismo. Para 

esto debe definir las funciones, autoridades y responsabilidades dentro 

del sistema. 

 

 VERIFICACIÓN Y ACCIÓN CORRECTIVA: En el sistema de gestión en 

S&SO de una organización, la medición y seguimiento del desempeño, 

tiene como propósito establecer parámetros de desempeño que 

permitan hacer seguimiento al cumplimiento de la política y objetivos de 

S&SO y a la eficacia de los controles operacionales que se han 

implementado de acuerdo con la identificación de peligros y evaluación 

de riesgos. 

 

 REVISION POR LA GERENCIA: Tiene como finalidad determinar si el 

sistema de gestión en seguridad y salud ocupacional esta 

implementado, es eficaz y si hay mejoramiento continuo. La 

determinación de la eficacia implica establecer la medida en que se 

cumple una meta o propósito. 
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3. GENERALIDADES DE LA EMPRESA 

 

  

3.1 DESCRIPCIÓN EMPRESA 

 

 NOMBRE DE LA EMPRESA O RAZON SOCIAL: CONSTRUCTORA 

HERAD Ltda. 

 

 REPRESENTANTE LEGAL: DELGADO MENESES HENRY ANDRES 

 

 NIT: 800058574-8 

 

 FECHA DE CONSTITUCION: 1989/03/07 

 

 UBICACIÓN GEOGRAFICA: CONSTRUCTORA HERAD Ltda. se 

encuentra ubicada en la calle 47# 29-33 OFICINA 505 Bucaramanga. El 

proyecto ALTO DEL FONCE Condominio Club, el proyecto en 

desarrollo se encuentra ubicado frente al hospital de San Gil Carrera 5 

entre calles 10 y 1. (Anexo 1) 

 

 EMAIL: constructoraherad@telebucaramanga.net.com 

 

 ADMINISTRADORA DE RIESGOS PROFESIONALES (ARP): 

POSITIVA 

 

 NUMERO DE TRABAJADORES: 15 (Quince) empleados de planta 

 

 CLIENTES: En  CONSTRUCTORA HERAD LTDA. el mercado ha 

atender se enfoca en un ambiente familiar en conjuntos residenciales en 

sectores de Bucaramanga, Floridablanca y proyectos puestos en marcha 
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en San Gil (Santander), ha construido más de 100.000m² en obras 

propias, cumpliendo a cabalidad en su entrega, normas arquitectónicas y 

de ingeniería, vigilando la calidad en construcción y perfección en 

acabados e instalaciones técnicas. Cuenta con el mejor equipo humano 

y técnico propio de una constructora líder en el mercado y proyectada al 

futuro. 

 

 

Ilustración 1. Edifico HERAD CENTER 
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3.2 DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO 

 

 

3.2.1 Misión  CONSTRUCTORA HERAD ofrece a sus clientes productos y 

servicios relacionados con el sector de la construcción principalmente en 

Bucaramanga y su área metropolitana. 

Mediante el apoyo en sistemas de gestión, busca conservar un alto nivel de 

calidad, responsabilidad y cumplimiento, siguiendo las normas técnicas y de 

ingeniería que exigen las obras, a través del aprovechamiento de su talento 

humano, su recurso financiero y operativo, fundamentada en principios 

cristianos, éticos y profesionales para contribuir con el bienestar y mejorar la 

calidad de vida de los habitantes de la región. 

 

Para CONSTRUCTORA HERAD vale más su buena imagen que las muchas 

riquezas y más que el oro y la plata, su buena reputación. 

 

 

3.2.2 Visión  CONSTRUCTORA HERAD Pretende mantenerse como una de 

las más reconocidas e importantes constructoras de proyectos de vivienda 

familiar y obras civiles de Santander y su área de influencia, caracterizándose 

por su imagen, reflejada en la calidad, la responsabilidad y el cumplimiento en 

todas sus obras. 

 

Ilustración 2. Reglamento Interno de Trabajo 
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3.2.3Productos 

 

 

En Construcción 

 Edificaciones y obras de urbanismo 

 Obras civiles y complementarias 

 Consultorías 

 

Inmobiliarios 

 Arrendamiento y venta de bienes inmuebles 

 Planeación, lanzamiento y comercialización de proyectos de vivienda 

 

Diseño 

 Arquitectónicos 

 Estructurales 

 Hidráulicos 

 Sanitario 

 

 

Ilustración 3. Productos y Servicios en HERAD CENTER 
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3.2.4 Estructura Organizacional 

 

 

Fuente: Dirección Grupo de Gestión Administrativo 

 

Ilustración 4. Área Administrativa 
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4. DESARROLLO  METODOLOGICO 

 

 

La metodología para la ejecución del proyecto se divide 8 etapas que se 

fundamenta el en el ciclo PHVA (Planificar-Hacer-Verificar-Actuar) y utiliza 

lenguaje y terminología propia de los sistemas de gestión, con el propósito de 

establecer, mantener y mejorar un sistema de gestión en seguridad y salud 

ocupacional para asegurar la conformidad con la política y para demostrar tal 

conformidad a los demás. 

 

PRIMERA ETAPA: Conocimiento de la entidad 

 

En esta etapa se revisará  los cargos que existentes en CONSTRUCTORA 

HERAD Ltda. y una inspección en el lugar donde laboran. 

 

SEGUNDA ETAPA: Diagnóstico   

 

Se realizará  un diagnóstico  inicial en CONSTRUCTORA HERAD Ltda., en 

donde se valorizan ítem por ítem de la norma para saber en qué nivel se 

encuentran con respecto a SGS&SO. 

 

TERCERA ETAPA: Diseño del plan de implementación 

 

Al tener el diagnóstico  según sus resultado se diseña un plan de implementar 

el SGS&SO, el cual llevará  su  aprobación para su puesta en marcha de la 

oficina gestora de salud ocupacional. 

 

CUARTA ETAPA: Socialización del diagnostico 

 

A través de un informe gerencial comunicar  el resultado del diagnóstico a la 

alta dirección, difundir  las recomendaciones y se pondrá en marcha la 

aprobación de diseño del plan de implementación. 
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QUINTA ETAPA: Diseño y documentación 

 

Una vez socializado el plan de implementación se realizará  el diseño y la 

documentación siguiendo los lineamientos establecidos por la Norma NTC – 

OHSAS 18001:2007 como lo son: política integral, objetivos del sistema, 

procedimientos, formatos y programas, entre los cuales debe estar la revisión 

del Programa de Salud Ocupacional de la Empresa y los requeridos por la 

norma. 

 

SEXTA ETAPA: Implementación SGS&SO 

 

Se sensibilizará  y capacitará  a todo el personal en cada uno de los aspectos 

de la norma, y se diseñara los indicadores de gestión con el propósito de llevar 

a cabo el mejoramiento y cumplimiento de las políticas y objetivos  de  

CONSTRUCTORA HERAD. 

 

SEPTIMA ETAPA: Evaluación del SGS&SO 

 

Se llevará  a cabo dos auditorías internas, verificando y llevando un 

seguimiento basado en los resultados arrojados por los indicadores de gestión 

y la auditoría, con el fin de evaluar si cumple o no a cabalidad con lo 

establecido por el sistema y los requisitos de la norma. Este seguimiento 

incluye las acciones a tomar, ya sean acciones correctivas, preventivas y de 

mejora, según lo amerite los resultados obtenidos de las auditorias. 

 

OCTAVA ETAPA: Mejoramiento SGS&SO 

 

Una vez realizadas las dos Auditorías Internas, se comprobará  si las medidas 

de control existentes en el lugar de trabajo son efectivas para reducir los 

riesgos, ahí se encontraran escenarios de mejora, prevención o corrección, 

priorizando la ejecución de acciones de mejora llevando a la organización a 

cumplir con todos los objetivos y las políticas del sistema de SGS&SO. 
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5. DIAGNOSTICO INICIAL DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y 

SALUD OCUPACIONAL SEGÚN OHSAS 18001:2007 

 

 

Para poder determinar el estado de CONTRUCTORA HERAD LTDA. se le 

realizó a  cada trabajador vinculado en la obra una entrevista que tuvo un 

tiempo de duración de 1hora, en la cual se  aplicó una lista de chequeo (Ver 

Anexo 2) referente a la norma NTC-OHSAS 18001, según los resultados y 

observaciones de las condiciones en que laboran, se confrontó la situación 

inicial de la constructora con cada uno de los numerales de la norma, para 

poder establecer el punto de partida y los pasos a seguir en pro de la 

implementación del programa de salud ocupacional.  

El grado de cumplimiento de cada uno de los requisitos de la norma, es medido 

de acuerdo a la siguiente tabla:  

 

Tabla 2. Nivel de Cumplimiento del diagnóstico inicial 

Abreviatura Explicación 

C Cumple totalmente con el requisito que se está evaluando 

CP Cumple parcialmente con el requisito que se está evaluando  

NC No cumple con el requisito 

 

 

La lista de chequeo se compone de preguntas relacionadas con la seguridad y 

salud ocupacional de cada trabajador. 

A continuación se muestra la relación de la situación inicial de la constructora 

con numerales según la NTC OHSAS 18001:2007. 

 

Tabla 3. Resultados del diagnóstico inicial por subnumeral 

NUMERAL NOMBRE DEL NUMERAL CALIFICACIÓN 

4.2 POLÍTICA DE S&SO NC 

4.3 PLANIFICACIÓN   

4.3.1 
Identificación de peligros, valoración de riesgo y 
determinación de controles NC 

4.3.2 Requisitos legales y otros NC 

4.3.3 Objetivos y programas NC 
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4.4 IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN   

4.4.1 
Recursos, funciones, responsabilidad, rendición de 
cuentas y autoridad CP 

4.4.2 Competencia, formación y toma de conciencia CP 

4.4.3 Comunicación, participación y consulta NC 

4.4.4 Documentación NC 

4.4.5 Control de documentos NC 

4.4.6 Control operacional NC 

4.4.7 Preparación y respuesta ante emergencias NC 

4.5 VERIFICACIÓN   

4.5.1 Medición y seguimiento del desempeño NC 

4.5.2 Evaluación del cumplimento legal y otros NC 

4.5.3 
Investigación de incidentes. No conformidades y 
acciones correctivas y preventivas  NC 

4.5.4 Control de registros NC 

4.5.5 Auditoría interna NC 

4.6 REVISIÓN POR LA DIRECCIÓN NC 

 

 

Tabla 4. Resultados del diagnóstico por numeral 

NUMERAL  NOMBRE DEL NUMERAL  CALIFICACIÓN 

4.2 POLÍTICA DE S&SO NC 

4.3 PLANIFICACIÓN NC 

4.4 IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN  NC 

4.5 VERIFICACIÓN  NC 

4.6 REVISION POR LA DIRECCIÓN  NC 

 

 

El diagnóstico inicial del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional  

de Constructora HERAD Ltda. evidenció un 0 % de cumplimiento, lo cual es 

DEFICIENTE y muestra la necesidad de diseñar, documentar e implementar el 

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional según la NTC OHSAS 

18001:2007.para mejorar el bienestar de los funcionarios de la Constructora 

HERAD Ltda.  
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Se realizó una socialización del diagnóstico inicial con todos algunos 

funcionarios de Constructora HERAD Ltda., donde se expuso las falencias y 

dificultades en cuanto a cada uno de los requisitos del  Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud Ocupacional; y además se presentó el plan de 

implementación que se llevaría a cabo, para cumplir a cabalidad con las 

exigencias de la Norma OHSAS 18001:2007. (Anexo 3, Anexo 4) 
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6. MANUAL DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD 

OCUPACIONAL 

 

De acuerdo a los resultados del diagnóstico, se desarrolló el plan de 

implementación del sistema Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional de la 

Constructora HERAD Ltda. 

Ver anexo 3. 

 

Tabla 5. Etapas de Implementación 

ETAPAS DE IMPLEMENTACIÓN 

Conformación del COPASO 

DOCUMENTACION 

Elaboración y Aprobación de Política de S&SO 

Procedimiento para identificación de peligros, valoración de riesgos y determinación 

de controles (Panorama de Riesgo) 

Matriz de Requisitos Legales 

Objetivos de S&SO 

Programas de S&SO (Programa de Salud Ocupacional) 

Designación de recursos y responsabilidades de S&SO 

Procedimiento para la comunicación, participación y consulta 

Documentación y control de documentos 

Control Operacional 

Procedimiento para preparación y respuesta ante emergencia (Plan de 

emergencias) 

Medición y seguimiento de desempeño 

Procedimiento de investigación de incidentes y accidentes 

Programa, plan y procedimiento de Auditoria 

IMPLEMENTACION 

Primera Auditoria  

Plan de mejoramiento 

Segunda Auditoria 
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6.1 POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 

 

Para la elaboración y aprobación de la política de S&SO de CONTRUCTORA 

HERAD Ltda.  se utilizó una matriz doble en donde se combinan las 

necesidades y expectativas de la gerencia con las de las partes interesada, y 

de acuerdo a la siguiente escala de priorización asignaba su puntuación:  

 

Intenciones de la empresa: 

 

 Mejoramiento continuo en S&SO 

 Competitividad 

 Evitar sanciones económicas de marco legal 

 Identificar los riesgos existentes 

 Evitar accidentes de trabajo y enfermedades 

 

Expectativas de partes interesadas (proveedores, contratistas, visitantes y 

empleados): 

 

 Bienestar en S&SO 

 Reducción de los riesgos- Medidas preventivas 

 Capacitación en S&SO 

 Actividades correctivas 

 Ambiente laboral adecuado 

 

Se establece la relación de cada intención de la empresa con cada expectativa 

de las partes interesadas, de acuerdo a la siguiente tabla: 

Tabla 6. Relación entre variables 

RELACION ENTRE VARIABLES 

Baja  1 

Media 3 

Alta 5 
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De acuerdo a las priorizaciones de todos los representantes se calculaba el 

promedio por cada expectativa o necesidad y se elaboró la política de acuerdo 

a los resultados  y a los pilares que debe contener la política en base a la 

norma. 

 

Los resultados de las necesidades y expectativas con su respectiva priorización 

se evidencia en la Matriz de Política de S&SO, la cual se muestra a 

continuación: 
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MATRIZ DEFINICIÓN DE LA POLITICA 

 

Tabla 7. Matriz de la política de S&SO 

 

Mejoramiento 

continuo en S&SO

Evitar 

accidentes 

de trabajo y

enfermedad

es

Identificar 

los riesgos

existentes Competitividad

Evitar 

sanciones 

económicas 

de marco

legal

EXPECTATIVAS 

DE LAS PARTES 

INTERESADAS IMPORTANCIA 5 4 3 2 1

Bienestar en S&SO 5 5*5*5=125 4*5*3=60 3*5*3=45 2*5*3=30 1*5*5=25 285 2

Reducción de los

riesgos- Medidas

preventivas 4 5*4*5=100 4*4*5=80 3*4*5=60 2*5*5=50 1*4*5=20 310 1

Capacitación en

S&SO 3 5*3*3=45 4*3*5=60 3*3*1=9 2*3*1=6 1*3*3=9 129 4

Actividades 

correctivas 2 5*2*5=50 4*2*5=40 3*2*5=30 2*2*3=12 1*2*5=10 142 3
Ambiente laboral

adecuado 1 5*1*3=15 4*1*5=20 3*2*5=30 2*1*3=6 1*1*5=5 76 5

335 260 174 104 69

1 2 3 4 5

MATRIZ

INTENCIONES DE LA ORGANIZACIÓN

  
  

  
  

  
 V

A
L
O

R

  
P

R
IO

R
IZ

A
C

IO
N

VALOR 

PRIORIZACION
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Los resultados que están resaltados en color fueron los más relevantes. 

Teniendo en cuenta estas directrices y los requisitos de la norma OHSAS 

1800:2007 se elaboró la política de S&SO: 

 

Política de Seguridad y Salud Ocupacional CONSTRUCTORA HERAD 

LTDA. 

 

CONSTRUCTORA HERAD LTDA. está comprometida con el bienestar de sus 

empleados, proveedores y visitantes, empleando programas y procedimientos 

de manejo diseñado para prevenir eventos indeseados realizando las 

actividades de forma segura, mediante la identificación y reducción de riesgos 

existentes empleando tecnologías y procedimientos adecuados. 

 

Actuamos de forma inmediata para poder estar en continuo mejoramiento 

llevando a cabo actividades correctivas dentro de un marco legal y de 

responsabilidad con la seguridad y salud ocupacional. 

 

 

6.2 PLANIFICACIÓN 

 

6.2.1 Identificación de peligros, valoración de riesgos y determinación de 

controles  CONSTRUCTORAHERAD LTDA.  debe establecer y mantener 

procedimientos para la continua identificación de peligros a los que están 

expuestos los trabajadores, la evaluación de riesgos y la implementación de 

medidas de control necesarias,  ya que forma la columna del Sistema de 

Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional,  porque de aquí se parte para 

cumplir con los requisitos de la norma OHSAS 18001:2007. 
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Ilustración 5. Riesgos 

 

 

 

 

Con el fin de explicar de forma detallada como realizar la valoración de riesgos 

se desarrolló el procedimiento de Identificación de peligros, valoración de 

riesgos y determinación de controles, en donde se explica la elaboración del 

panorama de riesgos, en base a la NTC (Norma Técnica Colombiana) GTC 45. 

 

Ver Anexo 10. 

 

En Colombia la Guía que se utiliza con frecuencia es la GTC 45 la cual fue 

editada por el Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificación 

(ICONTEC), sin embargo las empresas son libres de escoger la metodología 

para la identificación de peligros e identificar riesgos, siempre y cuando la 

metodología utilizada este avalada por organizaciones reconocidas a nivel 

nacional o mundial 
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Todo el personal de la empresa incluyendo contratistas son identificadores de 

factores de riesgo y deberán comunicar al Residente y/o al responsable de 

S&SO para las medidas pertinentes. 

 

De acuerdo al objeto de la constructora y el alcance de la misma se debe 

identificar las actividades que los colaboradores desarrollan y de igual forma 

saber si la actividad es Rutinaria o No rutinaria basados en los siguientes 

criterios: 

 

 Actividades rutinarias: Se entiende por actividades rutinarias como 

aquellas que se realizan periódicamente (no forzosamente de manera 

frecuente, puede ser a diario o una vez por año), en las cuales se 

pueden inferir todas sus condiciones, de tal manera que se identifican 

los factores de riesgo y se evalúan los riesgos para definir las medidas 

de control que se implementan y mantienen regularmente. 

 

 Actividades no rutinarias: Las actividades no rutinarias son aquellas 

que se salen de la operación normal y no responden a condiciones 

fácilmente estandarizadles, debido a la diversidad de escenarios que 

podrían presentarse, lo cual resulta impráctico de generalizar y 

conviene, mejor, tratarlas como un caso especial en cada oportunidad. 

Esto implica la identificación de factores de riesgo particulares y la 

evaluación de los riesgos asociados con el propósito de aplicar las 

medidas de control disponibles y agregar las necesarias para exponer a 

las personas únicamente a riesgos tolerables.  

 

En la siguiente tabla se establecieron las diferentes actividades que incluye 

también la de los visitantes y contratistas tanto operativos como 

administrativos: 
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Tabla 8. Clasificación de Actividades 

CLASIFICACIÓN DE ACTIVIDADES  

ACTIVIDAD  CLASIFICACIÓN 

OFICINA CENTRAL   

Actividades Administrativas Rutinaria 

Limpieza de las instalaciones locativas Rutinaria 

Transportarse de la oficina a distintos puntos de la ciudad Rutinaria 

Radiación de documentos y pagos en la empresa Rutinaria 

Almacenamiento de materiales Rutinaria 

Supervisión y visitas de obra Rutinaria 

PROYECTO/OBRA   

Topografía y levantamiento de la obra Rutinaria 

Preparación de concreto en obra No rutinaria 

Colocación del concreto No rutinaria 

Trabajo en alturas  No rutinaria 

Demolición de estructuras Rutinaria 

Excavación mecánica Rutinaria 

Excavación manual Rutinaria 

Manipulación de herramientas Rutinaria 

Instalaciones de redes eléctricas No rutinaria 

 

 

Todas las personas vinculadas a CONSTRUCTORA HERAD LTDA., corren 

cierto tipo de riesgos, en este caso lo visitantes a las instalaciones también 

forman parte del sistema de S&SO.  

 

Tabla 9. Riesgo Visitantes 

RIESGOS A LOS QUE SE EXPONEN LOS VISITANTES 

CLASIFICACIÓN (CONDICIONES 
DE SEGURIDAD) RIESGOS OCUPACIONALES  MEDIDAS DE CONTROL 

Eléctricos 
Baja tensión (corto circuito, 
incendio) 

Mantener el plan de 
evacuación en un lugar 
visible para los visitantes 

Ambientales Movimientos telúricos 

La persona encargada de 
prestar servicio de atención a 
los visitantes, debe guiarlo en 
la condición de emergencia. 

Riesgo Público 
Atentado terrorista, 
atracos, robos. 

Sistema de alarma y 
publicidad de los teléfonos 
de seguridad. 
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 PANORAMA DE FACTORES DE RIESGO 

 

Para la elaboración del panorama de factores de riesgo de CONTRUCTORA 

HERAD LTDA. , se realizó una visita a cada área de trabajo en este caso el 

área administrativa y el proyecto ALTO DEL FONCE (San Gil), en colaboración  

de OSCAR RIATIGA ingeniero residente se observó el ambiente de trabajo en 

el que se desenvuelven y la forma en que los empleados desarrollan sus 

labores, donde se tomó nota de todo lo observado con el fin de identificar los 

diferentes factores de riesgo a los cuales están o estarían expuestos a diario. 

Para la identificación y valoración de riesgos se utilizó la NTC (Norma Técnica 

Colombiana) GTC 45. 

 

Se realizó el Procedimiento de Identificación de peligros, valoración de riegos y 

determinación de controles de CONSTRUCTORA HERAD LTDA. donde se 

consigna paso a paso la forma de realizar un panorama de factores de Riesgos 

y la determinación de controles necesarios para evitar accidentes de trabajo y 

enfermedades profesionales. 

Ver Anexo 9. 

 

Ilustración 6. Proyecto ALTO DEL FONCE (San Gil) 

Inicio de obra    Estado actual 
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6.2.2 Requisitos legales  La Norma OHSAS 18001:2007 indica que 

CONSTRUCTORA HERAD LTDA. debe cumplir con  los requisitos legales a 

nivel de Seguridad y Salud Ocupacional. 

 

Para dar cumplimiento al numeral  4.3.2 de la NTC OHSAS 18001:2007 se 

elaboró un procedimiento para la Gestión de Requisitos Legales P-SSO-MC-

003 en el cual se realizó la matriz de requisitos legales donde  se especifica el 

tema o peligro con su respectiva ley, decreto o resolución, ente emisor, 

requisito especifico, frecuencia y responsable con el fin de indicar la 

metodología para identificar y acceder a los requerimientos legales y de otra 

índole a la empresa. 

 

Se elaboró el procedimiento de identificación y acceso a requisitos legales con 

el fin de cumplir a cabalidad con el requisito del Sistema de Gestión y la 

normatividad legal vigente en Seguridad y Salud Ocupacional. 

Ver Anexo 11. 

 

Con el fin de dar a conocer a los empleados de  CONSTRUCTORA HERAD 

LTDA. los requisitos legales y su procedimiento,  se realizó una reunión  en la 

cual se les dio a conocer los aspectos más importantes de las diferentes leyes 

y norma,  su aplicación  y cuáles son las personas encargadas de esta 

información dentro de la empresa. 

 

 

6.2.3 Objetivos y Programas 

 

 OBJETIVOS DE S&SO 

 

Para establecer los objetivos de S&SO de CONSTRUCTORA HERAD LTDA. 

se tuvo en cuenta la identificación de los riesgos por orden de priorización y las 

directrices de la política. Cada objetivo va enlazado con cada directriz llevando 

a definir su respectivo indicador, formula, meta, frecuencia, responsable y 



55 

 

registro. Para la revisión, aceptación y aprobación de los objetivos de 

Seguridad y Salud Ocupacional de CONSTRUCTORA HERAD LTDA. se 

realizó una reunión con los miembros del Comité Paritario (COPASO) y el 

representante de la Grupo de Gestión  Administrativa para analizarlos y 

verificar que estaban acorde con la priorización de riesgos y las directrices de 

la Política de CONSTRUCTORA HERAD LTDA… 

 

 PROGRAMAS DEL SISTEMA DE GESTION DE S&SO 

 

CONSTRUCTORA HERAD LTDA. basándose en la Resolución 1016 de 1989 

la cual establece la obligación de adelantar programas de Salud Ocupacional.  

En esta misma resolución se establece que el programa de Salud Ocupacional 

debe estar constituido por: 

 

Tabla 10. Subprogramas del programa de Salud Ocupacional 

SUBPROGRAMAS ACTIVIDADES 

Medicina preventiva y de trabajo Tienen como finalidad principal la 

promoción, prevención y control de la 

salud del trabajador, protegiéndolo de 

los factores de riesgos ocupacionales: 

ubicándolo en un sitio de trabajo 

acorde con sus condiciones de trabajo 

psico-fisiológicas y manteniéndolo en 

actitud de producción de trabajo. 

Higiene y Seguridad Industrial Tiene como objeto la identificación, 

reconocimiento, evaluación y control 

de los factores ambientales que se 

originen en los lugares de trabajo y 

que puedan afectar la salud de los 

trabajadores. 
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Para dar cumplimiento al numeral 4.3.3 del Sistema de Gestión y a la 

normatividad vigente en Seguridad y Salud Ocupacional, se diseñó el 

Programa de Salud Ocupacional de CONSTRUCTORA HERAD LTDA. 

Ver Anexo 14 

 

La señalización del área administrativa y del proyecto puesto en marcha ALTO 

DEL FONCE Condominio Club  (San Gil), se implementó teniendo en cuenta el 

siguiente marco legal:  

 

 

Tabla 11. Resoluciones 

NUMERO DE LEY/RESOLUCIÓN TITULO RESOLUCIÓN 

RESOLUCION 1016 de 1989  

Art. 11 

Se establece que es necesario delimitar 

o demarcar las áreas de trabajo, zonas 

de almacenamiento y vías de circulación 

y señalizar salidas de emergencia. 

LEY 9 DE 1979  

ART. 93 

Se establece que las áreas de 

circulación deberán estar claramente 

demarcadas, tener la amplitud suficiente 

para el transito seguro de las personas y 

estar provistas de la señalización 

adecuada y demás medidas necesarias 

para evitar accidentes. 
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Ilustración 7. Señalización en la Obra 

 

 

 

 

6.3 IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN 

 

6.3.1 Estructura y responsabilidad  La Norma OHSAS18001:2007 establece 

que se debe asignar funciones, responsabilidad, recursos, rendición de cuentas 

y autoridad al personal que se ve involucrado en el Sistema de Gestión  de 

Seguridad y Salud Ocupacional, para dar cumplimiento al requisito, se 

documentó dentro del manual de descripción y especificación de cargos de la 

CONTRUCTORA HERAD LTDA., agregando a cada funcionario las funciones y 

responsabilidades correspondientes, a continuación se evidencian: 
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GERENTE/ SUBGERENTE 

 

 Definir la política de S&SO. 

 Verificar que la política S&SO sea entendida y difundida a los 

empleados. 

 Difundir la misión, visión y valores organizacionales por toda la empresa 

y sus proyectos. 

 Enfocar a las personas al cumplimiento de las normas que conforman el 

S&SO 

 Liderar la ejecución del programa de S&SO. 

 Mantener un ambiente laboral en condiciones adecuadas y requeridas 

por la norma S&SO. 

 Promover la conformación y el funcionamiento del COPASO y/o vigía 

ocupacional. 

 Participar en las capacitaciones. 

 Presentarse en las zonas de trabajo. 

 

DIRECTOR DE OBRA 

 

 Cumplir y hacer cumplir las Políticas, Reglamentos, Normas y 

procedimientos de CONSTRUCTORA HERAD LTDA. 

 Contribuir con eficiencia en la ejecución de los procesos de gestión de 

S&SO en que se encuentre comprometido. 

 Hacer seguimiento al cronograma de actividades del Sistema de Gestión 

de S&SO  y velar por su cumplimiento. 

 

INGENIERO RESIDENTE 

 

 Revisar y aprobar el trabajo diario de las obras según S&SO. 

 Vigilar al personal de la obra para que cumplan con las normas del 

S&SO. 

 Revisar y aprobar el trabajo diario de las obras según S&SO. 
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 Vigilar al personal de la obra para que cumplan con las normas del 

S&SO. 

 Estar pendiente de cualquier anomalía que se presente en la obra. 

 Todas las que el Director de obra le indique en el ejercicio de su cargo. 

 Participar activamente en el desarrollo de los programas establecidos en 

S&SO. 

 Informar cualquier accidente o anomalía que ocurra a sus superiores. 

 

COORDINADOR DE SALUD OCUPACIONAL 

 

 Diseñar, Organizar, Dirigir y controlar los programas y Planes de Salud y 

Seguridad para garantizar la protección de los funcionarios, equipos y 

ecosistemas donde se desarrollan las actividades , enmarcados dentro 

de los parámetros contemplados en la legislación Colombiana. 

 Realizar el control de los documentos y registros del Sistema de Gestión 

de S&SO. 

 Hacer seguimiento al diligenciamiento de formatos entregados a los 

diferentes procesos para el control de sus actividades. 

 Administrar la entrega periódica o extraordinaria de la dotación y los 

elementos de protección personal a los trabajadores. 

 Realizar la investigación de Accidentes, incidentes de trabajo, y 

determinar medidas preventivas y/o correctivas  para la solución de 

problemas. 

 Reportar los accidentes de trabajo a la ARP 

 

COPASO 

 

 Proponer y participar en actividades de salud ocupacional dirigida a 

trabajadores y directivos. 

 Vigilar al desarrollo de las actividades que en materia de medicina, 

higiene y seguridad industrial, que debe realizar la empresa de acuerdo 
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con el reglamento de higiene y seguridad industrial y normas vigentes, 

proponer su divulgación y conservación. 

 Colaborar en el análisis de las causa de los accidentes de trabajo y 

enfermedades profesionales y proponer al empleador las medidas 

correctivas a que haya lugar para evitar su ocurrencia. 

 

CONTRATISTAS 

 

 Establecer los requisitos relacionados con Seguridad y Salud 

Ocupacional en los contratos realizados con CONSTRUCTORA HERAD 

LTDA. 

 Asegurar el cumplimiento de los requisitos relacionados con Seguridad y 

Salud Ocupacional, por parte de los contratistas, como cumplimiento en 

la utilización de elementos de protección personal, asistencia a la charla 

antes de iniciar labor, entre otras. 

 

TRABAJADORES EN GENERAL 

 

 Cumplir con las disposiciones legales e internas en materia del Sistema 

de Gestión  de Seguridad y Salud Ocupacional.  

 Apoyar las actividades que se realicen en el marco de la implementación 

y  funcionamiento del Sistema de Gestión  de Seguridad y Salud 

Ocupacional. 

 

 

6.3.2 Competencia, formación y toma de conciencia  CONSTRUCTORA 

HERAD LTDA. para dar cumplimiento al numeral 4.4.2, se diseñó el 

Procedimiento de Competencia  y FormaciónP-SSO-GTH-001, estableciendo 

actividades para poder identificar las necesidades de capacitación, formación y 

entrenamiento en la empresa , solicitados por el personal de la empresa. 

Ver Anexo 15. 
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Ilustración 8. Toma de Conciencia 

 

 

Se desarrollaron capacitaciones de seguridad y salud ocupacional creándose  

de acuerdo a las necesidades de CONSTRUCTORA HERAD LTDA. en temas 

referentes a prevención de riesgos prioritarios y mejorar el desempeño laboral 

dando a conocer las capacidades y destrezas de cada empleado. 

 

Ver Anexo 17. 

 

Ilustración 9. Sitios de capacitación obra San Gil 
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A continuación se muestra las principales capacitaciones: 

 

Tabla 12. Clases de Capacitación realizadas 

CAPACITACION FECHA 

Socialización del diagnóstico del 

Sistema de Gestión de Seguridad y 

Salud Ocupacional 

 

Lunes 28 de febrero, 2011 

Primeros Auxilios Sábado 16 de Abril, 2011 

Incendio y Manejo de Extintores Jueves 14 de Abril, 2011 

Pausa activa Viernes 15 de Abril 2011 

Evacuación y vías de acceso Viernes 27 de Mayo, 2011 

 

Ver Anexo 16. 

 

6.3.3 Comunicación, participación y consulta  Para lograr la integración y 

que los miembros que pertenecen a CONTRUCTORA HERAD LTDA. formen 

parte en el desarrollo de S&SO se elaboró el procedimiento de Comunicación y 

Consulta P-SSO-MC-004,el cual pretende que los trabajadores vinculados a la 

empresa reciban y puedan comunicar la información relacionada sobre S&SO 

 

CONSTRUCTORA HERAD LTDA. se comunica con sus empleados y partes 

interesadas por medio de carta, correo electrónico, reuniones, llamadas 

telefónicas y cartelera, haciendo fácil divulgar a los trabajadores cualquier 

cambio o modificación del sistema de S&SO. 

 

La participación de los funcionarios en S&SO se especifica en: 

 

 Procedimiento de Elección y conformación de COPASO (Ver Anexo 

5,6,7,8 ) 

 Panorama de Factores de Riesgo (Ver Anexo 10) 

 Elaboración y desvió de la Política de Seguridad y Salud Ocupacional 

 Investigación de Accidentes, Incidentes y enfermedades Profesionales 
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 Plan de Emergencia (Ver Anexo 17) 

 Programa de Salud Ocupacional (Ver Anexo 14) 

 Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional 

 

 

6.3.4 Documentación La documentación de sistema de Gestión de Seguridad 

y Salud Ocupacional de CONSTRUCTORA HERAD LTDA., consta de: 

 

 Manual del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional 

 Política de Seguridad y Salud Ocupacional 

 Objetivos de Seguridad y Salud Ocupacional 

 Programas de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional (Programa de 

Salud Ocupacional) 

 Panorama de Factores de Riesgos 

 Plan de Emergencias 

 Programa de Protección contra caídas  

 

Procedimientos: 

 

1. Procedimiento de Elección, conformación y funcionamiento del COPASO  

2. Procedimiento de Identificación, evaluación de riesgos  y evaluación de 

controles  

3. Procedimiento de Identificación y acceso a requisitos legales  

4. Procedimiento de Competencia y formación del personal  

5. Procedimiento Comunicación, Participación y Consulta  

6. Procedimiento para Control de Documentos  

7. Procedimiento para Diseño del Puesto de Trabajo  

8. Procedimiento para Control de Seguridad  

9. Procedimiento de Diseño del Plan de Emergencia  

10. Procedimiento de Respuesta ante Emergencia  

11. Procedimiento de Medición y Seguimiento del Desempeño  

12. Procedimiento  de Investigación de Incidentes  
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13. Procedimiento de Administración de Acciones Correctivas y Preventivas 

14. Procedimiento de Control de Registros  

15. Procedimiento para Auditorías Internas  

16. Procedimiento de Revisión por la Dirección  

 

Matrices: 

 

 Matriz Política de S&SO 

 Matriz EPP 

 

Instructivos: 

 

 Guía para elaborar documentos 

 Guía de trabajo en Alturas 

 

La Documentación del Sistema de Gestión consta de las siguientes partes: 

 Encabezado y Pie de página 

 

 

 

 

Tabla 13. Descripción de la Documentación 

Numero Descripción 

1 Logo de la CONTRUCTORA HERAD LTDA. 

2 Nombre del proyecto realizado 

3 Nombre del Procedimiento, Formato, Lista, Matriz o Instructivo 

4 Código de identificación del documento (codificación) 

5 Versión  
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6 Fecha de elaboración del Procedimiento, Guía, Formato, Lista, 

Matriz o Instructivo 

7 Nombre de la(s) persona(s) que elaboran el Procedimiento, 

Guía, Formato, Lista, Matriz o Instructivo 

8 Persona que revisa el Procedimiento, Guía, Formato, Lista, 

Matriz o Instructivo 

9 Persona que aprueba el Procedimiento, Guía, Formato, Lista, 

Matriz o Instructivo 

 

 

6.3.5 Control de documentos  CONSTRCUTORA HERAD LTDA. debe  

asegurar el manejo, preservación y mantenimiento de los documentos y datos 

requeridos de S&SO para poder controlar dicho material, ya  que son un pilar 

fundamental para el cumplimiento de los requisitos  que exija el sistema de 

Gestión. 

 

Ilustración 10. Documentación en CONTRUCTORA HERAD LTDA. 

 

 

Se hace necesario contar con personal responsable y con bases para poder 

revisar, aprobar y actualizar los documentos que sean requeridos. Para este 

caso y siguiendo la norma se creó el procedimiento de control de documentos 

P-SGI-MC-002, incluyendo la guía para la elaboración de Documentos G-SSI-

PE-001requeridas para establecer los parámetros para elaborar documentos, 

aprobarlos y su codificación, todo esto para facilitar su uso a la hora de ser 

requeridos. 
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Los Documentos de CONSTRUCTORA HERAD LTDA. se encuentran ubicados 

con facilidad en la Oficina de Gestión Administrativa. Para dar cumplimiento 

con el requisito 4.4.5, se tiene el Procedimiento Control de Documentos. 

Ver Anexo 19. 

 

 

6.3.6 Control operacional  El control Operacional especifica que se debe tener 

establecido unas normas para verificar el cumplimiento de las medidas de 

control y la prevención de los de los riesgos prioritarios que debe ir 

encaminados con la política de Seguridad y Salud Ocupacional, Objetivos, 

Requisitos legales y otros que contemple la organización.  

 

En CONSTRUCTORA HERAD LETDA. Se requiere un control operacional 

específico  en donde se evalúa y controla el desempeño y actividades que 

ponen en riesgo la salud y bienestar del personal, para tener un control 

eficiente se diseñaron los siguientes procedimientos para las siguientes 

actividades: 

 

Tabla 14. Actividades para Control Operacional 

ACTIVIDADES 
DE CONTROL 

DESCRIPCIÓN 

Manual del 
contratista 

Se lleva a cabo con el fin de facilitar y agilizar el manejo en 
temas de S&SO de los contratistas de CONTRUCTORA 
HERAD LTDA. 

Control de 
Seguridad 

Establece e indica las pautas para llevar a cabo un ambiente 
laboral seguro y eficiente en las instalaciones ya sea el área  
administrativa o proyecto puesto en marcha. Será de fácil 
adquisición para cualquier parte involucrada a 
CONTRUCTORA HERAD LTDA. (P-SSO-MC-005). 

Guía de 
trabajo en 

alturas 

Establece los requisitos de seguridad que deben tenerse en 
cuenta cuando se ejecuten trabajos en alturas. Esta guía es 
entregada tanto al personal de la empresa como al personal 
contratista que ejecute trabajos en altura (G-SSO-CT-001). 

Diseño del 
Puesto de 

Trabajo 

Los puestos de trabajo que se generen por los diferentes 
cargos y número de trabajadores en cada proyecto deben 
cumplir con todas las condiciones de seguridad y salud 
Ocupacional. 
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Para las actividades mencionadas anteriormente se diseñaron sus respectivos 

procedimientos que exige el numeral 4.4.6 Control Operacional de la Norma 

OHSAS 18001:2007…Ver anexo 

 

Ver Anexo 21 y Anexo 23. 

 

 

6.3.7 Preparación y respuesta ante emergencia  “La organización debe 

responder a situaciones de emergencia reales y prevenir o mitigar 

consecuencias de S y SO adversas asociadas.”3 

 

CONSTRUCTORA HERAD LTDA. se elaboró el Plan de Emergencia con el fin 

de proporcionarles los elementos adecuados que les permitan responder con 

eficacia en la prevención y atención de emergencias,  para disminuir las 

consecuencias negativas que puedan generar dichas situaciones. También se 

diseñaron los procedimientos de identificación de una emergencia y la 

respuesta efectivas frente a una situación de emergencia. 

 

Ver Anexo 17.  

Ver Anexo 24.  

Ver Anexo 25. 

 

En CONTRUCTORA HERAD LTDA. se capacitaron las comisiones en temas 

como primeros auxilios, contra incendios, y evacuación. A continuación las 

funciones de las brigadas: 

Tabla 15. Funciones de Brigadas 

BRIGADA ANTES DURANTE  DESPUES 

Primeros -Reciben capacitación -Realiza la -Dado el caso se 

                                            

 
3
 INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACIÓN. Sistemas de 

gestión en seguridad y salud ocupacional: Requisitos. NTC-OHSAS 18001:2007.11 p.  
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Auxilios y se actualizan. 

-Organizar el botiquín. 

-Revisar las fechas de 

expiración del botiquín. 

-Campañas o folletos 

informativos para 

prevenir accidentes. 

 

 

valoración de los 

heridos. 

-Traslado (si las 

condiciones son 

favorables) a un 

lugar seguro de los 

heridos. 

solicita apoyo 

externo ya sea 

ambulancia o 

trasladar a un 

puesto de salud. 

-Informa el estado 

de los heridos a 

los organismos 

de ayuda. 

Contra 

Incendios 

-Consultar los planes 

de protección y la 

formación de la 

brigada con el cuerpo 

de bomberos. 

-Se programan 

actividades 

informativas o folletos 

ilustrativos. 

-Se realizan 

inspecciones 

programadas. 

-Solicitar equipos 

necesarios para acudir 

dicha emergencia 

-Ejercicios de práctica, 

uso de equipo, fuentes 

de suministro de agua. 

-Señalización en sitios 

de alto riesgo por 

incendio. 

-Equipos al alcance 

del personal 

-Ubicar el foco del 

fuego. 

-Dar alarma, ya sea 

bomberos, 

ambulancia u otro 

equipo de apoyo 

necesario). 

-Trasladar al 

personal a un lugar 

seguro. 

-Combatir el fuego 

con extintores y 

aquello aprendido 

en capacitaciones o 

simulacros. 

-Administrar 

primeros auxilios 

-Tomar medidas 

de reconstrucción 

y reparación. 

-Cambiar y 

realizar 

mantención  a las 

BIEs y sistemas 

de extinción.  

-Recarga de 

extintores 

portátiles. 

-Reemplazar 

cabezas de 

rociadores. 

-Ayudar a limpiar 

las zonas 

siniestradas. 

-Sellar, reparar 

tuberías 

deterioradas. 

Determinar los 

daños. 

-Revisar el 
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 sistema de 

alarma contra 

incendio y de 

evacuación. 

 

Plan de 

evacuación  

-Identifique la(s) 

ruta(s) de salida 

-Identifique el (los) 

punto(s) de encuentro 

-Identifique los riesgos 

en la salida 

-Durante la 

evacuación 

mantenga la calma; 

niños, adultos 

mayores, mujeres 

en embarazo y 

personas con 

limitación salen con 

un(os) 

responsable(s). 

-Verificar que las 

personas que están 

saliendo no se 

encuentren 

lesionados o 

alterados 

-Las personas 

después de la 

evacuación 

deben estar 

preferiblemente al 

aire libre. Libre de 

riesgos como: 

Cables de alta 

tensión, árboles 

en riesgo de 

caída o muros en 

riesgos de 

colapso, debe 

estar señalizado y 

en lo posible 

delimitado. 
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7. VERIFICACIÓN 

 

7.1 MEDICIÓN Y SEGUIMIENTO DEL DESEMPEÑO 

 

Para la medición y seguimiento del desempeño del Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud Ocupacional de CONSTRUCTORA HERAD LTDA., se 

desarrolló el Procedimiento de Medición y Seguimiento del DesempeñoP-SSO-

MC-008. Ver Anexo 26. 

 

El procedimiento parte desde la realización de objetivos e indicadores, hasta la 

medición de ellos y las actividades de Seguridad y Salud Ocupacional. 

 

Este procedimiento busca generar medidas para investigar, analizar y registrar 

las fallas y debilidades del Sistema incluyendo accidentes, incidentes, 

enfermedades laborales y daños que se puedan generar a la propiedad. 

Las Inspecciones son una herramienta muy importante que es utilizada para 

hacer el seguimiento del Sistema de Gestión de S&SO  en CONSTRUCTORA 

HERAD LTDA., estas inspecciones son primordiales ya que permiten evaluar el 

cumplimiento y seguimiento de todas las recomendaciones hechas y tomar 

nota de nuevos hallazgos que se puedan encontrar, de esta manera poderlas 

corregir para mantener un ambiente de trabajo ideal , además se pueden 

identificar a tiempo situaciones que requieran medidas preventivas para evitar 

accidentes.   

 

Las medidas utilizadas de seguimiento y medición en CONTRUCTORA 

HERAD LTDA se realizan periódicamente para identificar rápidamente 

deficiencias y peligros en el puesto de trabajo, entre ellas se encuentran:  

 

 Inspecciones en las zonas de trabajo o proyecto puesto en marcha 

llevando un seguimiento continuo para poder detectar fallas en el 

SGS&SO. 
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 Control y evaluación referentes a la higiene y salud a cargo del 

interventor de obra. 

 Revisiones con una periodicidad acorde a cada proyecto en ejecución de 

los riesgos y su respectivo análisis y evaluación. 

 Encuestas a las personas vinculadas a la empresa sobre el desarrollo 

del SGS &SO y su evolución. 

 Supervisión y medición de las labores o actividades programadas por la 

empresa en relación a la salud y seguridad del personal. 

 Realizar auditorías internas para corroborar el debido proceso de S&SO. 

 

Los indicadores de gestión que se diseñaron son: 

 

Tabla 16. Indicadores de Gestión 

 

INDICADOR FORMULA META FRECUENCIA RESPONSABLE REGISTRO

Índice de

frecuencia de

incidentes 0 Semestral coordinador del SGS&SO 

Formato de 

incidentes
Índice de

frecuencia de

accidentes de

trabajo 0 Semestral coordinador del SGS&SO 

Formato de 

incidentes
Proporción de

accidentes de

trabajo 0 Semestral coordinador del SGS&SO 

Formato de 

incidentes
Índice de

severidad de

accidente de

trabajo 0 Semestral coordinador del SGS&SO 

Formato de 

incidentes
Índice de 

lesiones 

incapacitantes 

de accidentes 0 Semestral coordinador del SGS&SO 

Formato de 

incidentes
Proporción de 

letalidad de 

accidentes de 

trabajo 0 Semestral coordinador del SGS&SO 

Formato de 

incidentes
Eficacia en la 

ejecución del 

programa de 

capacitación de 

S&SO >80

Cada vez que se 

realice una 

capacitacion coordinador del SGS&SO 

Formato de 

listado de 

capacitacion 

Eficacia de las 

capacitaciones 

ejecutadas >90

Cada vez que se 

realice una 

capacitacion coordinador del SGS&SO 

Formato de 

listado de 

capacitacion 

Porcentaje de 

documento de 

S&SO diseñados 

e implementados 100

Cada vez que se 

necesario 

actualizar un 

documento coordinador del SGS&SO 

Programa 

de Salud 

Ocupacional
Porcentaje de 

riesgos 

reconocidos, 

evaluados y 

controlados >90 Semestral coordinador del SGS&SO 

Panorama 

de Factores 

de riesgo
Índice de 

frecuencia del 

Ausentismo 0 Semestral coordinador del SGS&SO 

Formato de 

incidentes

Índice de

severidad de

ausentismo 0 Semestral coordinador del SGS&SO 

Formato de 

incidentes

Cumplimiento de 

requisitos legales 100 Semestral coordinador del SGS&SO 

Matriz de 

Requisitos 

Legales

INDICADORES
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A continuación se muestra el avance de los indicadores de gestión 

implementados para medir el Programa de Salud Ocupacional en comparación 

con el año 2010. La tabla de indicadores se puede visualizar en el anexo 27. 

 

 

INDICES Y PROPORCIONES DE ACCIDENTALIDAD 

 

Estos indicadores presentan un panorama general con el cual es posible 

apreciar la tendencia de las condiciones de salud en diferentes periodos 

Y evaluar los resultados de los métodos de control empleados. 

 

 Índice de frecuencia de incidentes 

IF incidentes =  No. De incidentes en últimos  6 meses * K 

                                             No. HHT en últimos  6 meses 

 

Año 2010: IF incidentes=  5 (incidentes en 6 meses)*240000=34.77% 

    34560 HHT en 6 meses 

 

Año 2011: IF incidentes= 1 (incidentes en 6 meses) *240000=6.94% 

    34560 HHT en 6 meses 

 

Se evidencia una disminución en el indicador, mostrándose que las actividades 

desarrolladas en la constructora han mejorado la seguridad en la obra. 

 

 Índice de frecuencia de accidentes de trabajo 

Es la relación entre el número total de accidentes de trabajo, con y sin 

incapacidad registrados durante los últimos seis meses. 

 

IF AT =        No. Total de AT en últimos  6 meses * K 

                           No. HHT en últimos  6 meses 
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Año 2010: IF AT= 2(accidentes en 6 meses) * 240000 =13.88% 

   34560 HHT en 6 meses 

 

Año 2010: IF AT= 0(accidentes en 6 meses) * 240000 =0 

   34560 HHT en 6 meses 

 

 Proporción de accidentes de trabajo 

Expresa la relación porcentual existente entre los accidentes de trabajo con 

incapacidad y el total de accidentes en la empresa. 

 

 %IFI AT =       No. de AT con incapacidad en últimos  6 meses*100 

      No. total de AT en últimos  6 meses 

 

Año 2010: %IFI AT= 2 (AT con incapacidad en últimos  6 meses) *100 = 100 

     2 AT en últimos  6 meses 

Año 2011: %IFI AT= 0(AT con incapacidad en últimos  6 meses) *100 = 0 

     0 AT en últimos  6 meses 

 

 Índice de severidad de accidente de trabajo 

Corresponde a la relación entre el número de días perdidos y cargados por los 

accidentes  de trabajo durante los últimos seis meses. 

 

IS AT =   No. de días perdidos y cargados por AT en últimos  6 meses *  K 

No. HHT en últimos  6 meses 

 

Año 2010:6(días perdidos y cargados por AT) *240000= 41.66% 

  34560 HHT en últimos  6 meses 

 

Año 2011: 2 (días perdidos y cargados por AT) *240000= 13.88% 

  34560 HHT en últimos  6 meses 
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 Índice de lesiones incapacitantes de accidentes 

Corresponde a la relación entre los índices de frecuencia y severidad de 

accidentes de trabajo con incapacidad. Su utilidad radica en la comparabilidad 

entre diferentes secciones de la misma empresa.  

 

ILI AT =     IFI AT * IS AT 

                  1000 

Año 2010: 100*41.66 = 4.16 

  1000 

 

Año 2011: 0*13.88  = 0 

  1000 

 

 Proporción de letalidad de accidentes de trabajo 

Expresa la relación porcentual de accidentes mortales ocurridos en el periodo 

en relación con el número total de accidentes de trabajo ocurridos en el mismo 

periodo. 

Letalidad AT =       No. de AT mortales en últimos  6 meses   *   100 

                 No. Total de AT en últimos 6 meses 

 

Año 2010: 0 

Año 2011: 0 

 

CAPACITACIONES 

 

Se basa en capacitar a los empleados generando sentido de pertenencia hacia 

la empresa en el desarrollo y mantenimiento del SGS&SO 

 

 Eficacia en la ejecución del programa de capacitación de S&SO 

 

EC =   Capacitaciones realizadas    * 100 

        Capacitaciones programadas 
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Año 2010: 0  *100= 0 

        2 

Año 2011: 5 *100=0 

        6 

 

 Eficacia de las capacitaciones ejecutadas 

EC =  Capacitaciones realizadas eficaces   *  100 

Capacitaciones realizadas 

 

Año 2011: 5  *100= 100 

        5 

 

REDUCCIÓN E IDENTIFICACIÓN DE LOS RIESGOS EXISTENTES EN LA 

EMPRESA 

 

Reconocer, evaluar y controlar los factores de riesgo critico que se puedan 

originar en los lugares de trabajo. 

 

 Porcentaje de documento de S&SO diseñados e implementados 

 

RIR =     No. de documentos S&SO diseñados e implementados * 100 

   No. total de documentos S&SO necesarios para el SG 

Año 2010: 0 

Año 2011: 100 

 

 Porcentaje de riesgos reconocidos, evaluados y controlados 

 

%IR =     No. de riesgos identificados, evaluados y controlados   *  100 

       No. total de riesgos identificados en el panorama de riesgo 

 

Año 2011: 14  * 100= 87.5 % 

        16 
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7.2 INVESTIGACIÓN DE INCIDENTES, NO CONFORMIDADES, ACCIÓN 

CORRECTIVA Y ACCIÓN PREVENTIVA 

 

En CONSTRUCTORA HERAD LTDA. se establecieron unos procedimientos 

para investigar accidentes e incidentes de trabajo, aplicación de acciones para 

mitigar las consecuencias e implementación de acciones correctivas y 

preventivas: todo esto para poder cumplir con este numeral de la Norma 

OHSAS 18001:2007. 

 

 Investigación de incidentes: 

Se diseñó un procedimiento de investigación de incidentes y accidentes 

P-SSO-MC-009de trabajo con el fin de cumplir la NORMA OHSAS 

18001:2007. 

 

Ver Anexo 28. 

 

 No conformidad, acción correctivas y preventivas de S&SO: 

Es importante realizar acciones correctivas y preventivas (P-SGI-MC-

003) para darle una solución efectiva a las no conformidades que se 

encuentren. Cuando se identifica una no conformidad real o una no 

conformidad potencial se debe tomar acción de manera inmediata, con 

el fin de corregir desviaciones respecto a las normas, practicas, 

procedimientos, reglamentos, desempeños del sistema de gestión, entre 

otras; que puedan ser causas directas o indirectas de enfermedades, 

lesiones, daño a la propiedad, al ambiente de trabajo o a una 

combinación de estas. 

 

Ver Anexo 29.  
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7.4 CONTROL DE REGISTROS 

 

Con el fin de establecer los lineamientos básicos para la identificación, 

almacenamiento, protección, recuperación y disposición de los registros del 

SGS&SO en CONSTRUCTORA HERAD LTDA. se creó el procedimiento 

Control de Registros P-SGI-MC-004, según la Norma OHSAS 18001:2007. 

 

Ver Anexo 30. 

 

7.5 AUDITORÍA INTERNA 

 

Para garantizar el éxito y la evolución del SGS&SO, se establece un programa 

de auditorías internas a través de un personal encargado y altamente 

calificado. 

CONTRUCTORA HERAD LTDA. debe establecer y mantener un programa  y 

procedimientos para realizar auditorías periódicas al Sistema de Gestión de 

S&SO, con el fin de mantener el Sistema de una forma adecuada, cumpliendo 

con las disposiciones de la Política, Objetivos y Programa de Gestión de 

S&SO. 

Para determinar cómo funciona el SSI&SO, se realizaron dos auditorías 

internas para contribuir el cumplimiento de los objetivos y metas, las cuales 

fueron realizadas por el auditor (a) externo de la empresa, JULIE ANDREA 

DURAN SILVA en los meses de mayo y junio. 

 

Ver Anexo 31. 

 

Para llevar a cabo la auditoria en la CONTRUCTORA HERAD LTDA. y 

determinar la implementación y eficacia del Sistema de Gestión de S&SO se 

tuvo en cuenta los siguientes pasos: 
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 Se elaboró un programa de auditoría interna donde se estableció la 

frecuencia de la auditoria para cada procedimiento del Sistema de 

Seguridad y Salud Ocupacional a evaluar. 

 

Ver Anexo 32. 

 

 Se preparó el plan de auditoría donde se indica el objetivo de la auditoría 

interna, el alcance, lo criterios de la auditoria, los procesos que deben 

ser auditados, las fechas, los responsables, los procedimientos 

aplicables y lo auditores responsables. 

 

Ver Anexo 33.  

 

 Los auditores asignados deben preparar la auditoria, lo cual comprende 

la lectura de los procedimientos, planes, programas, requisitos legales y 

documentos relacionados con el Sistema de Gestión de S&SO. 

 

 Las auditorias se realizaron por medio una lista de chequeo, la cual 

evalúa todos los procedimientos y requerimientos que exige la Norma 

OHSAS 18001:2007 en CONTRUCTORA HERAD LTDA. 

 

 Para analizar los resultados de las auditorías internas, se diseñó un 

formato el cual nos permite evidenciar los hallazgos (Fortaleza, 

Oportunidad de mejora, No conformidad y Observaciones). 

 

Ver Anexo 34. 

 

 

7.5.1 Primera auditoría interna  La primera auditoria fue realizada el 10 de 

Mayo de 2011. Se realizó acorde al procedimiento aprobado por la constructora 

Procedimiento de Auditoría Interna P-SGI-MC-005. Ver Anexo 31.  
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Las actividades desarrolladas fueron: 

 Inicialmente se enviaron los documentos (manual del sistema, guías, 

procedimientos, documentos y registros, entre otros) a la auditora 

externa JULIE ANDREA DURAN SILVA para que revisara la gestión 

documental desarrollada y a su vez analice la información.  

 La auditoría se realizó en la obra puesta en marcha, en este caso, 

proyecto ALTO DEL FONCE CONDOMINIO CLUB, en San Gil 

(Santander). Se describió el proceso de auditoría y se dio inicio a la 

inspección.  

 La evidencia de la auditoria se recolectó por medio de entrevista a sus 

empleados, revisión de documentos, recursos y la observación de las 

actividades que se desarrollaban y sus condiciones. Ver Anexo (Plan de 

primera auditoría). 

 Se identificaron los hallazgos y sus debidas observaciones, recopilados 

en el formato F-SSO-MC-005. Ver Anexo 35.  

 La asesora hizo entrega del informe a CONSTRUCTORA HERAD LTDA. 

siguiendo el formato F-SSO-MC-007. Ver Anexo34. 

 

 

7.5.2 Segunda auditoría interna  La segunda auditoría interna  se realizó el 16 

de Junio de 2011. En esta auditoría se comenzó con una verificación del 

cumplimiento de cierre de las no conformidades presentadas durante la primera 

auditoría. Ver Anexo 36 y Anexo 43.  

 

Adicionalmente continuó con la presentación del protocolo de trabajo y con la 

planificación de las actividades y la evaluación de los requisitos con base en las 

Listas de Chequeo de CONSTRUCTORA HERAD LTDA., para observar por 

numeral los resultados finales obtenidos.  

 

El Anexo 41. presenta los hallazgos de la segunda auditoria y sus respectivas 

observaciones. 
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En el Anexo 42. se presenta el informe de la segunda auditoría en 

CONSTRUCTORA HERAD LTDA. 

 

A continuación se muestra la relación de la situación actual  de 

CONSTRUCTORA HERAD LTDA. con numerales según la NTC OHSAS 

18001:2007:  

 

Tabla 17. Estado Final por subnumeral 

NUMERAL NOMBRE DEL NUMERAL CALIFICACIÓN 

4.2 POLÍTICA DE S&SO C 

4.3 PLANIFICACIÓN   

4.3.1 
Identificación de peligros, valoración de riesgo y 
determinación de controles C 

4.3.2 Requisitos legales y otros C 

4.3.3 Objetivos y programas C 

4.4 IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN   

4.4.1 
Recursos, funciones, responsabilidad, rendición de 
cuentas y autoridad C 

4.4.2 Competencia, formación y toma de conciencia C 

4.4.3 Comunicación, participación y consulta C 

4.4.4 Documentación C 

4.4.5 Control de documentos C 

4.4.6 Control operacional C 

4.4.7 Preparación y respuesta ante emergencias C 

4.5 VERIFICACIÓN   

4.5.1 Medición y seguimiento del desempeño C 

4.5.2 Evaluación del cumplimento legal y otros C 

4.5.3 
Investigación de incidentes. No conformidades y 
acciones correctivas y preventivas  C 

4.5.4 Control de registros C 

4.5.5 Auditoría interna C 

4.6 REVISIÓN POR LA DIRECCIÓN C 

 

 

La auditoría final del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional  de 

CONSTRUCTORA HERAD Ltda.  evidenció casi 100 % de cumplimiento, lo 

cual es EXCELENTE y muestra un mejoramiento continuo comparándolo con 

el diagnóstico inicial el cual nos evidencio un 0% de cumplimiento. 
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7.6 REVISIÓN POR LA GERENCIA 

 

La Revisión por la Gerencia tiene como finalidad determinar si el sistema de 

Gestión en Seguridad y Salud Ocupacional de COSNTRUCTORA HERAD 

LTDA.  esta implementado, es eficaz y si hay mejoramiento continuo. La 

determinación de la eficacia implica establecer la medida en que se cumple una 

meta o propósito, como por ejemplo la política, lo objetivos, los requisitos 

legales y otros compromisos adquiridos por CONSTRUCTORA HERAD LTDA. 

 

La alta dirección de COSNTRUCTORA HERAD LTDA. realizará  la revisión del 

sistema de S&SO anualmente, ya que las auditorias del sistema se  realizaran 

en  ese mismo periodo de tiempo. 

 

Ver Anexo 44. 
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CONCLUSIONES 

 

 

 Con el diseño e implementación del Sistema de Seguridad y Salud 

Ocupacional, se evidenció la unión entre Alta Gerencia y operarios 

colaborando en la detección de los peligros inminentes  en los que se 

encontraba CONSTRUCTORA HERAD, permitiendo la agilización del 

proyecto. 

 

 En la primera fase (Diagnostico) del Sistema de Gestión de Seguridad y 

Salud Ocupacional de CONSTRUCTORA HERAD LTDA.se evidenció un 

cumplimiento del 0% de los requerimientos establecidos de la Norma 

OHSAS 18001:2007, lo cual fue DEFICIENTE. 

 

 Gracias a las capacitaciones realizadas del SSI&SO, la 

CONSTRUCTORA HERAD Ltda., ha decidido tomar conciencia de los 

peligros a los cuales se exponen diariamente los empleados. 

 

 Con el fin de equiparar, estimar y controlar los riesgos en obras futuras, 

se generó el panorama de riesgo, el cual fue vital, para la identificación 

de los riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores. 

 

 Luego de la puesta en marcha del Sistema de Gestión de Seguridad y 

Salud Ocupacional de CONSTRUCTORA HERAD, fue evidente el 

cumplimiento de los requerimientos de la norma, a un nivel excelente 

comparado con la situación inicial. 

 

 Para lograr una cohesión perfecta entre obreros y la alta administración, 

con el fin de implementar el sistema, se conformó el COPASO, comité 

que sirvió de apoyo    para la solución de problemas referentes al tema 

de seguridad y salud. 
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 Las capacitaciones que recibieron los trabajadores de 

CONSTRUCTORA HERAD LTDA. sirven de base para la identificación 

de peligros, tomar los controles necesarios y atender  cualquier 

emergencia que se pueda presentar en las Instalaciones. 

 

 Se realizaron dos (2) Auditorías Internas, las cuales permitieron  evaluar 

el estado del sistema, analizando las fortalezas, aspectos por mejorar, 

debilidades y no conformidades; de esta forma se determinó el 

cumplimiento de los objetivos trazados inicialmente y se realizó un plan 

de mejora para eliminar las debilidades, no conformidades y disminuir 

los aspectos por mejorar. 
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RECOMENDACIONES 

 

 

 Delegar a una persona capacitada para que el proyecto tenga 

continuidad y siga alimentado el sistema. 

 

 Mantener actualizados los registros y documentos del SSI&SO. 

 

 Seguir periódicamente con las inspecciones a los puestos de trabajo, 

para poder llevar un control de los eventos presentados y evitar que se 

generen nuevos riesgos que atenten con la seguridad y salud del 

personal vinculado con CONSTRUCTORA HERAD LTDA.. 

 

 Realizar capacitaciones al personal, para crear conciencian y sentido de 

pertenencia a las actividades que realizan diariamente. 

 

 La alta dirección debe seguir destinando recursos económicos para el 

sostenimiento el problema. 

 

 Desarrollar acciones de mejoramiento continuo una vez ubicado el 

riesgo o fallas en el SSI&SO para facilitar y tomar prontas medidas de 

control y/o eliminación.  
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Anexo 1. Proyecto ALTO DEL FONCE 

 
 
 
 
 
 

UBICACIÓN 

 
Carrera 5 entre calles 10 y 11 San Gil (Santander). 
 

                  
 

 
 
 
 
 
 
 

DESCRIPCIÒN 
 

 

 
99 apartamentos- 8 consultorios médicos.  
 

 
 
 
Confort 

 
Ubicación privilegiada con excelente vista. 
Conjunto cerrado con portero permanente. 
Planta eléctrica de carga total 
Parqueadero cubierto para todas las 
unidades 
Excelentes acabados en cocina integral y 
baños. 
 

 
 
 
Amplitud 

 
Apartamentos con estudio y balcón 
Salón para eventos de 150 m 
Sala de conferencias y video para 40 
personas 
Más de 1000 m de zonas comunales y 
áreas  verdes. 
 

 
 
 
Placer 

 
Tres piscinas: Adultos, niños y playa 
Gimnasio con sauna, turco y jacuzzi 
Parque de juegos infantiles 
Zona para asados al aire libre 
Salón de juegos. 
 

 

 
AREÀ CONSTRUIDA 

 

 
12.000 m². 

 
FECHA 

 

 
2009-2012 
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Anexo 2. Lista de Chequeo 
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Anexo 3. Plan de Implementación 
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Anexo 4. Control Asistencia Socialización 

 

  

 



99 

 

Anexo 5. Procedimiento de Elección y Conformación del COPASO 
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Anexo 6. Acta de apertura COPASO 
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Anexo 7. Acta de Constitución del COPASO 
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Anexo 8. Comunicado COPASO 
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Anexo 9. Procedimiento de Identificación de Peligros, valoración de 

riesgos y determinación de Controles 
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Anexo 10. Panorama de Riesgo CONTRUCTORA HERAD LTDA. 

 

Exp Cons Prob GP

Nivel de 

lnterpreta-   

cion del  GP

FP GR

Nivel de 

lnterpreta-   

cion del  GR

Alto Medio Bajo

Ruido
Caracterisiticas propias de 

cada maquina empleada
Programacion de la actividad

cuando se alcance el  75% 

de la programacion para el 

dia

Disminución del nivel de 

concentracion e hipoacusia 

laboral

1 8 10 4 7 280 BAJO 1 280 BAJO X

Dotación de epp de acuerdo con las niveles de 

ruido a los que se encuentra expuesto la 

población trabajadora                                                    

Capacitacion en uso de epps

Cambios o 

variaciones en la 

temperatura

Temperatura del ambiente

Exposición diaria a 

temperaturas mayores a los 

36°C o trabajos bajo la lluvia

Horarios entre las 10:00am - 

4:00pm

Sincope por calor, dolor de 

cabeza, deshidratación, 

fatiga, choque termico

1 8 6 4 4 96 BAJO 1 96 BAJO X
Entrega de dotación necesaria. Hidratación 

continua 

Radiaciones no 

Ionizantes

Exposición a rayos solares 

por desarrollo de activides a 

campo abierto

Exposición diaria a la 

radiación solar

Durante las 10:00 a.m-3:00 

pm

Quemaduras solares, 

lesiones en la piel, irritación 

de mucosas

1 8 6 4 7 168 BAJO 1 168 BAJO X

Entrega de dotación . Hidratación continua . 

Aplicación de bloqueadores solares o 

Instalacion de cubiertas en la maquinaria que no 

cuente con esta

VIBRACIONES

Operación de maquinaria de 

acuerdo a sus caracteristicas 

y al perfil del operador

Niveles de vibracion generada 

por la maquina

Ejecución de la actividad 

durante tiempos prolongados 

sin intervalos de descanso

Lesiones musculares, dolor 

de cabeza, alteraciones al 

sistema nervioso periferico 

central

1 8 6 4 4 96 BAJO 1 96 BAJO X

Descanso durante de la jornada laboral durante 

5 minutos cada 2 horas,   Capacitacion en uso 

de Epps

PSICOLABORAL

Desarrollo de 

actividades 

contratadas

Condiciones de organización 

del personal en sus 

actividades

Sobre carga de trabajo por no 

ejecutar con tiempo las 

actividades . Cumpliemiento 

de cronogramas de trabajo.

durante la jornada laboral
Dolor de cabeza, stress, 

fatiga
1 8 10 1 7 70 BAJO 1 70 BAJO X

Actividades de relajacion y bienestar social, 

Espacios de socializacion para los 

incovenientes economicos del proyecto

ERGONOMICO CARGA ESTATICA
Posturas sedentes por 

tiempo prolongado 

Posicion sedentaria por mas 

del 75% de la jornada laboral 

dos horas en la misma 

postura

durante el 75% de la jornada 

laboral

Escolisis, fatiga muscular, 

tensión.
1 8 10 4 4 160 BAJO 1 160 BAJO X

Pausas activas y/o descansos durante la 

jornada laboral

DE ORIGEN SOCIAL Comunidad ajena al proyecto

realizacion del trabajo en 

lugares inseguros y 

desolados sin las debidas 

medidas de proteccion

Cumplimiento de la labor 

contratada

Robos, alteracion del orden 

publico, muerte
1 8 6 10 7 420 MEDIO 1 420 MEDIO X

Disponer de vigilancia especializada al momento 

de realizar actividades que requerieran el uso de 

equipos costosos

LOCATIVOS Orden y aseo

Espacio de trabajo, 

señalizacion del area a 

intervenir

diseño del puesto de trabajo

golpes, lesiones, 

machucones, caidas, 

traumas

1 8 10 4 4 160 BAJO 1 160 BAJO X
Entrenamietno en procedimientos seguros y 

autocuidado

TRANSITO Flujo de tránsito en la obra
vehiculos al servicio de la 

obra

Transito de vehiculos 

pesados

colisiciones entre si, 

lesiones  personales, 

contusiones

1 8 6 6 7 252 BAJO 1 252 BAJO X
Entrenamiento en manejo defensivo, normas de 

trafico a todos los trabajadores

MECANICOS Maquinaria y equipos 

Trabajos con maquinaria 

pesada en deficientes 

condiciones

Operación de la maquinaria
Lesiones personales, 

contusiones, golpes.
1 8 6 4 10 240 BAJO 1 240 BAJO X

Entrega de elementos de protección personal 

Capacitación en autocuidado      Inspeccion 

periodica a la maquinaria, aplicación de 

mantenimientos peridicos programados

ELECTRICOS

Sistema electrico de la 

maquinaria y fuentes de 

poder

Operación de tareas de la 

maquinaria, mantenimientos 

periodicos

Tareas requeridas para el 

oficio

lesiones, quemaduras, 

shock, fibrilación ventricular.
1 8 2 6 10 120 BAJO 1 120 BAJO X

Entrega de elementos de proteccion personal 

Capacitación en autocuidado, realizacion de los 

mantenimientos por personal hidoneo

GASES Y VAPORES

Emision de gases toxicos de 

origen mineral por la 

combustion de los motores 

de la maquinaria 

Niveles de concentracion de 

los gases toxicos emitidos , 

de acuerdo a unos TLVs

concentraciones de gas 

emitido por encima de los 

TLVs

Alteraciones e infecciones 

respiratorias 
1 8 6 4 10 240 BAJO 1 240 BAJO X

Realizacion de monitoreos ocupacionales para 

la medicion de gases CO, SO₂, NO₂ 

SOLIDOS Polvo inorganico
material particulado y en 

suspensión por obra
proceso de demolición

alergias respiratorias, 

enfermedades del tracto 

respiratorio

1 8 6 4 10 240 BAJO 1 240 BAJO X Entrega de elementos de proteccion personal.

SEGURIDAD

RiesgoArea sección 

FISICO

OPERADORES 

MAQUINARIA 

PESADA 

QUIMICOS

RecomendacionesFactor condicionanteFactor de riesgo TEMomento criticoFuente

Valoracion EP

NOMBRE DEL DOCUMENTO

CODIGO – REVISIÓN HERAD-PANORAMA REV.  0.

NT

Valoracion AT

Posibles consecuencias

FECHA - PAGINADO 7 DE ABRIL DE 2011 Página      de 

PANORAMA DE FACTORES DE RIESGOS  POR PUESTOS DE TRABAJO
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Ruido

Caracteristicas propias de 

cada maquina y/o 

herramienta empleada

Programacion de la actividad

cuando se alcance el  75% 

de la programacion para el 

dia

Disminución del nivel de 

concentracion e hipoacusia 

laboral

13 8 10 4 7 280 BAJO 1 280 BAJO X

Dotación de epp de acuerdo con las niveles de 

ruido a los que se encuentra expuesto la 

población trabajadora                                                    

Capacitacion en uso de epps

Cambios o 

variaciones en la 

temperatura

Temperatura del ambiente

Exposición diaria a 

temperaturas mayores a los 

36°C o trabajos bajo la lluvia

Horarios entre las 10:00am - 

4:00pm

Sincope por calor, dolor de 

cabeza, deshidratación, 

fatiga, choque termico

13 8 6 4 4 96 BAJO 1 96 BAJO X
Entrega de dotación necesaria. Hidratación 

continua 

Radiaciones no 

Ionizantes

Exposición a rayos solares 

por desarrollo de activides a 

campo abierto

Exposición diaria a la 

radiación solar

Durante las 10:00 a.m-3:00 

pm

Quemaduras solares, 

lesiones en la piel, irritación 

de mucosas

13 8 6 4 7 168 BAJO 1 168 BAJO X

Entrega de dotación . Hidratación continua . 

Aplicación de bloqueadores solares o 

Instalacion de cubiertas en la maquinaria que no 

cuente con esta

VIBRACIONES

Operación de maquinaria de 

acuerdo a sus caracteristicas 

y al perfil del operador

Niveles de vibracion generada 

por la maquina

Ejecución de la actividad 

durante tiempos prolongados 

sin intervalos de descanso

Lesiones musculares, dolor 

de cabeza, alteraciones al 

sistema nervioso periferico 

central

13 8 6 4 4 96 BAJO 1 96 BAJO X

Descanso durante de la jornada laboral durante 

5 minutos cada 2 horas,   Capacitacion en uso 

de Epps

Orden y aseo

 obstaculos en el transiego de 

materiales entre frentes de 

trabajo

Escombros, ubicación de 

desechos  y materiales en 

sitios inadecuados

Lesiones personales, 

hematomas, laceraciones, 

caidas

13 8 6 4 7 168 BAJO 1 168 BAJO X
Jornada de orden y aseo adecuacion de 

canecas 

superificies irregulaes pisos irregurales
Transito de las personas por 

las areas

Lesiones personales, 

golpes, hematomas, 

laceraciones

13 8 6 4 7 168 BAJO 1 168 BAJO X
Revisión de los pisos para realizacion de 

correcciones y adecuaciones peatonales

ELECTRICOS
Instalación de luminaria o  

tomas electricas

Instalaciones y/o conexiones 

electricas defectuosas

Operación de herramientas 

de mano

lesiones, quemaduras, 

shock, fibrilación ventricular.
13 8 6 6 10 360 MEDIO 1 360 MEDIO X Inspección de las tomas y cableado 

TRANSITO Flujo de tránsito en la obra Areas sin señalización
Transito de maquinaria y/o 

vehiculos 

Lesiones por 

atropellamiento, 

contusiones

13 8 6 6 10 360 MEDIO 1 360 MEDIO X
Capacitación en normas para la movilizacion por 

los frentes de obra

 Proyección de particulas
Manejo de cortadoras, 

pulidoras

Material particulado o 

suspendido en la atmosfera 

por acción eolica

Lesiones en ojos, cuerpo 

extraño
13 8 6 6 10 360 MEDIO 1 360 MEDIO X

Entrega y uso de Elementos de protección 

personal, inspecciones permanentes

Manipulación de 

herramientas manuales

operación de herramientas 

menores
labores asignadas 

Machucones, golpes, 

atrapamientos, cortes, 

amputaciones

13 8 6 6 10 360 MEDIO 1 360 MEDIO X
Entrega de elementos de proteccion personal y 

capacitación en normas de seguridad

PSICOLABORAL

Desarrollo de 

actividades 

contratadas

Condiciones de organización 

del personal en sus 

actividades

Sobre carga de trabajo por no 

ejecutar con tiempo las 

actividades . Cumplimiento de 

cronogramas de trabajo.

durante la jornada laboral
Dolor de cabeza, stress, 

fatiga
13 8 10 1 7 70 BAJO 1 70 BAJO X

Actividades de relajacion y bienestar social, 

Espacios de socializacion para los 

incovenientes economicos del proyecto

QUIMICOS SOLIDOS material particulado
Demoliciones y excavaciones 

a mano
durante la jornada laboral

Lesiones del tracto 

respiratorio, alergias, 

afectaciones oculares

13 8 10 6 7 420 MEDIO 1 420 MEDIO X
Entrega y uso de Elementos de protección 

personal, inspecciones permanentes

CARGA DINAMICA
Levantamiento constante  de 

peso 

Levantamiento de cargas de 

mas de 25kg
Mala mecanica corporal

Desordenes de trauma 

acumulativo y hernias 

discales

13 8 10 6 10 600 MEDIO 1 600 MEDIO X
Capacitación en ergonomia y llevantamiento de 

cargas

CARGA ESTATICA
Posturas sedentarias por 

tiempo prolongado

Exposición por mas de dos 

horas en la misma postura
Tareas especificas.

Escolisis, fatiga muscular, 

tensión.
13 8 10 6 7 420 MEDIO 1 420 MEDIO X

Capacitación en Pausas activas.  Descansos 

durante la jornada laboral

BIOLOGICO

Hongos, virus , 

bacterias, animales 

vertebrados e 

invertebrados: 

Presencia de aguas  

estancadas, vectores 
Exposición

Tiempo de exposición 

prolongados

dermatitis, alteraciones 

micoticas de la piel, y 

enfermedades vírales. 

Picaduras y mordeduras de 

animales

13 8 6 4 10 240 BAJO 1 240 BAJO X

Orden y aseo en los frentes de trabajo, uso de 

los epps adecuados, control vectores y 

aplicación de PVE

SEGURIDAD

LOCATIVOS

MECANICOS

AYUDANTES DE 

CONSTRUCCION 

PARA OBRA CIVIL

ERGONOMICO

FISICO
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Ruido

Caracteristicas propias de 

cada maquina y/o 

herramienta empleada

Programacion de la actividad

cuando se alcance el  75% 

de la programacion para el 

dia

Disminución del nivel de 

concentracion e hipoacusia 

laboral

2 8 10 4 7 280 BAJO 1 280 BAJO X

Dotación de epp de acuerdo con las niveles de 

ruido a los que se encuentra expuesto la 

población trabajadora                                                    

Capacitacion en uso de epps

Cambios o 

variaciones en la 

temperatura

Temperatura del ambiente

Exposición diaria a 

temperaturas mayores a los 

36°C o trabajos bajo la lluvia

Horarios entre las 10:00am - 

4:00pm

Sincope por calor, dolor de 

cabeza, deshidratación, 

fatiga, choque termico

2 8 6 4 4 96 BAJO 1 96 BAJO X
Entrega de dotación necesaria. Hidratación 

continua 

Radiaciones no 

Ionizantes

Exposición a rayos solares 

por desarrollo de activides a 

campo abierto

Exposición diaria a la 

radiación solar

Durante las 10:00 a.m-3:00 

pm

Quemaduras solares, 

lesiones en la piel, irritación 

de mucosas

2 8 6 4 7 168 BAJO 1 168 BAJO X

Entrega de dotación . Hidratación continua . 

Aplicación de bloqueadores solares o 

Instalacion de cubiertas en la maquinaria que no 

cuente con esta

VIBRACIONES

Operación de maquinaria de 

acuerdo a sus caracteristicas 

y al perfil del operador

Niveles de vibracion generada 

por la maquina

Ejecución de la actividad 

durante tiempos prolongados 

sin intervalos de descanso

Lesiones musculares, dolor 

de cabeza, alteraciones al 

sistema nervioso periferico 

central

2 8 6 4 4 96 BAJO 1 96 BAJO X

Descanso durante de la jornada laboral durante 

5 minutos cada 2 horas,   Capacitacion en uso 

de Epps

Orden y aseo
Deficiente ubicación de 

acopios para materiales

flujo de materiales de manera 

inadecuada

Caidas, desplazamientos 

inadecuados y perdidas de 

tiempo

2 8 6 4 7 168 BAJO 1 168 BAJO X

Jornada de orden y aseo permanente, 

implementacion de canecas y/o sitios 

adecuados para el acopio de materiales 

superificies irregulaes pisos irregurales
Movilidad de los trabajadores 

por las areas deficientes

Lesiones personales, 

golpes, hematomas, 

laceraciones

2 8 6 4 7 168 BAJO 1 168 BAJO X
Revisión de los pisos para realizacion de 

correcciones y adecuaciones peatonales

ELECTRICOS

Disposicion deficiente de  

tomas electricas y/o 

empalmes de cableado

Instalaciones y/o conexiones 

electricas defectuosas

Operación de herramientas 

de mano

lesiones, quemaduras, 

shock, fibrilación ventricular.
2 8 6 6 10 360 MEDIO 1 360 MEDIO X Inspección de las tomas y cableado 

TRANSITO Flujo de tránsito en la obra Areas sin señalización
Transito de maquinaria y/o 

vehiculos 

Lesiones por 

atropellamiento, 

contusiones

2 8 6 6 10 360 MEDIO 1 360 MEDIO X
Capacitación en normas para la movilizacion por 

los frentes de obra

 Proyección de particulas
Manejo de cortadoras, 

pulidoras

Material particulado o 

suspendido en la atmosfera 

por acción eolica

Lesiones en ojos, cuerpo 

extraño
2 8 6 6 10 360 MEDIO 1 360 MEDIO X

Entrega y uso de Elementos de protección 

personal, inspecciones permanentes

Manipulación de 

herramientas manuales

operación de herramientas 

menores
labores asignadas 

Machucones, golpes, 

atrapamientos, cortes, 

amputaciones

2 8 6 6 10 360 MEDIO 1 360 MEDIO X
Entrega de elementos de proteccion personal y 

capacitación en normas de seguridad

PSICOLABORAL

Desarrollo de 

actividades 

contratadas

Condiciones de organización 

del personal en sus 

actividades

Sobre carga de trabajo por no 

ejecutar con tiempo las 

actividades . Cumplimiento de 

cronogramas de trabajo.

durante la jornada laboral
Dolor de cabeza, stress, 

fatiga
2 8 10 1 7 70 BAJO 1 70 BAJO X

Actividades de relajacion y bienestar social, 

Espacios de socializacion para los 

incovenientes economicos del proyecto

QUIMICOS SOLIDOS material particulado
Demoliciones y excavaciones 

a mano
durante la jornada laboral

Lesiones del tracto 

respiratorio, alergias, 

afectaciones oculares

2 8 10 6 7 420 MEDIO 1 420 MEDIO X
Entrega y uso de Elementos de protección 

personal, inspecciones permanentes

CARGA DINAMICA
Levantamiento constante  de 

peso 

Levantamiento de cargas de 

mas de 25kg
Mala mecanica corporal

Desordenes de trauma 

acumulativo y hernias 

discales

2 8 6 6 10 360 MEDIO 1 360 MEDIO X
Capacitación en ergonomia y llevantamiento de 

cargas

CARGA ESTATICA
Posturas sedentarias por 

tiempo prolongado

Exposición por mas de dos 

horas en la misma postura
Tareas especificas.

Escolisis, fatiga muscular, 

tensión.
2 8 6 6 7 252 BAJO 1 252 BAJO X

Capacitación en Pausas activas.  Descansos 

durante la jornada laboral

BIOLOGICO

Hongos, virus , 

bacterias, animales 

vertebrados e 

invertebrados: 

Presencia de aguas  

estancadas, vectores 
Exposicion

Tiempo de exposición 

prolongados

dermatitis, alteraciones 

micoticas de la piel, y 

enfermedades vírales. 

Picaduras y mordeduras de 

animales

2 8 6 4 10 240 BAJO 1 240 BAJO X

Orden y aseo en los frentes de trabajo, uso de 

los epps adecuados, control vectores y 

aplicación de PVE

OFICIALES DE 

CONSTRUCCION  

OBRA CIVIL

FISICO

SEGURIDAD

LOCATIVOS

ERGONOMICO

MECANICOS
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Ruido

Caracteristicas propias de 

cada maquina y/o 

herramienta empleada

Programacion de la actividad

cuando se alcance el  75% 

de la programacion para el 

dia

Disminución del nivel de 

concentracion e hipoacusia 

laboral

1 8 6 4 7 168 BAJO 1 168 BAJO X

Dotación de epp de acuerdo con las niveles de 

ruido a los que se encuentra expuesto la 

población trabajadora                                                    

Capacitacion en uso de epps

Cambios o 

variaciones en la 

temperatura

Temperatura del ambiente

Exposición diaria a 

temperaturas mayores a los 

36°C o trabajos bajo la lluvia

Horarios entre las 10:00am - 

4:00pm

Sincope por calor, dolor de 

cabeza, deshidratación, 

fatiga, choque termico

1 8 6 4 4 96 BAJO 1 96 BAJO X
Entrega de dotación necesaria. Hidratación 

continua 

Radiaciones no 

Ionizantes

Exposición a rayos solares 

por desarrollo de activides a 

campo abierto

Exposición diaria a la 

radiación solar

Durante las 10:00 a.m-3:00 

pm

Quemaduras solares, 

lesiones en la piel, irritación 

de mucosas

1 8 6 4 7 168 BAJO 1 168 BAJO X

Entrega de dotación . Hidratación continua . 

Aplicación de bloqueadores solares o 

Instalacion de cubiertas en la maquinaria que no 

cuente con esta

VIBRACIONES

Contacto con maquinaria y/o 

herramienta de acuerdo a sus 

caracteristicas

Niveles de vibracion generada 

por la maquina

Ejecución de la actividad 

durante tiempos prolongados 

sin intervalos de descanso

Lesiones musculares, dolor 

de cabeza, alteraciones al 

sistema nervioso periferico 

central

1 8 6 4 4 96 BAJO 1 96 BAJO X

Descanso durante de la jornada laboral durante 

5 minutos cada 2 horas,   Capacitacion en uso 

de Epps

Orden y aseo
Deficiente ubicación de 

acopios para materiales

flujo de materiales de manera 

inadecuada

Caidas, desplazamientos 

inadecuados y perdidas de 

tiempo

1 8 6 4 7 168 BAJO 1 168 BAJO X

Jornada de orden y aseo permanente, 

implementacion de canecas y/o sitios 

adecuados para el acopio de materiales 

superificies irregulaes pisos irregurales
Movilidad de los trabajadores 

por las areas deficientes

Lesiones personales, 

golpes, hematomas, 

laceraciones

1 8 6 4 7 168 BAJO 1 168 BAJO X
Revisión de los pisos para realizacion de 

correcciones y adecuaciones peatonales

ELECTRICOS

Disposicion deficiente de  

tomas electricas y/o 

empalmes de cableado

Instalaciones y/o conexiones 

electricas defectuosas

Operación de herramientas 

de mano

lesiones, quemaduras, 

shock, fibrilación ventricular.
1 8 2 6 10 120 BAJO 1 120 BAJO X Inspección de las tomas y cableado 

TRANSITO Flujo de tránsito en la obra Areas sin señalización
Transito de maquinaria y/o 

vehiculos 

Lesiones por 

atropellamiento, 

contusiones

1 8 6 6 10 360 MEDIO 1 360 MEDIO X
Capacitación en normas para la movilizacion por 

los frentes de obra

 Proyección de particulas
Manejo de cortadoras, 

pulidoras

Material particulado o 

suspendido en la atmosfera 

por acción eolica

Lesiones en ojos, cuerpo 

extraño
1 8 6 6 10 360 MEDIO 1 360 MEDIO X

Entrega y uso de Elementos de protección 

personal, inspecciones permanentes

Manipulación de 

herramientas manuales

operación de herramientas 

menores
labores asignadas 

Machucones, golpes, 

atrapamientos, 
1 8 2 6 10 120 BAJO 1 120 BAJO X

Entrega de elementos de proteccion personal y 

capacitación en normas de seguridad

PSICOLABORAL

Desarrollo de 

actividades 

contratadas

Condiciones de organización 

del personal en sus 

actividades

Sobre carga de trabajo por no 

ejecutar con tiempo las 

actividades . Cumplimiento de 

cronogramas de trabajo.

durante la jornada laboral
Dolor de cabeza, stress, 

fatiga
1 8 6 1 7 42 BAJO 1 42 BAJO X

Actividades de relajacion y bienestar social, 

Espacios de socializacion para los 

incovenientes economicos del proyecto

QUIMICOS SOLIDOS material particulado
Demoliciones y excavaciones 

a mano
durante la jornada laboral

Lesiones del tracto 

respiratorio, alergias, 

afectaciones oculares

1 8 6 6 7 252 BAJO 1 252 BAJO X
Entrega y uso de Elementos de protección 

personal, inspecciones permanentes

CARGA DINAMICA
Movimientos repetitivos por 

diferentes frentes de obra
Cantidad de frentes de trabajo Mala mecanica corporal

Desordenes de trauma 

acumulativo 
1 8 6 4 10 240 BAJO 1 240 BAJO X

Capacitación en ergonomia y llevantamiento de 

cargas

CARGA ESTATICA
Posturas sedentarias por 

tiempo prolongado

Exposición por mas de dos 

horas en la misma postura
Tareas especificas.

Escolisis, fatiga muscular, 

tensión.
1 8 6 4 7 168 BAJO 1 168 BAJO X

Capacitación en Pausas activas.  Descansos 

durante la jornada laboral

BIOLOGICO

Hongos, virus , 

bacterias, animales 

vertebrados e 

invertebrados: 

Presencia de aguas  

estancadas, vectores 
Exposicion

Tiempo de exposición 

prolongados

dermatitis, alteraciones 

micoticas de la piel, y 

enfermedades vírales. 

Picaduras y mordeduras de 

animales

1 8 6 4 10 240 BAJO 1 240 BAJO X

Orden y aseo en los frentes de trabajo, uso de 

los epps adecuados, control vectores y 

aplicación de PVE

SEGURIDAD

ERGONOMICO

FISICO

MAESTROS DE 
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PARA OBRA CIVIL

LOCATIVOS

MECANICOS
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MECANICOS  Proyección de particulas 

Contacto con cortadoras, 

pulidoras, martillos de 

demolicion

Material particulado o 

suspendido en la atmosfera 

por acción eolica

Lesiones en ojos, cuerpo 

extraño
0 8 6 6 10 360 MEDIO 1 360 MEDIO X

Entrega y uso de Elementos de protección 

personal, inspecciones permanentes

Orden y aseo

materiales, escombros  

ubicados en los senderos 

peatonales o frentes de obra

actividad propia del oficio
Lesiones personales, 

contusiones, golpes, caidas
0 8 6 4 7 168 BAJO 1 168 BAJO X

Jornada de orden y aseo permanente, 

implementacion de canecas y/o sitios 

adecuados para el acopio de materiales 

superificies irregulares pisos irregurales
Transito de las personas por 

las areas

Lesiones personales, 

golpes, hematomas, 

laceraciones, caidas

0 8 6 4 7 168 BAJO 1 168 BAJO X
Revisión de los pisos para realizacion de 

correcciones y adecuaciones peatonales

ELECTRICOS Media y baja tensión
Equipos y maquinaria, redes 

de alumbrado publico
Operación de la maquinaria

lesiones, quemaduras, 

shock, fibrilación ventricular.
0 8 2 6 10 120 BAJO 1 120 BAJO X

Inspección del cableado de media y baja tension 

de la zona, capacitacion en uso de Epps 

TRANSITO
Flujo vehicular en los frentes 

de obra
Areas sin señalización

Transito de maquinaria y/o 

vehiculos 

Lesiones por 

atropellamiento, 

contusiones

0 8 6 6 10 360 MEDIO 1 360 MEDIO X
Capacitación en normas para la movilizacion por 

los frentes de obra

BIOLOGICO

Hongos, virus , 

bacterias, animales 

vertebrados e 

invertebrados: 

Presencia de aguas  

estancadas, vectores 
Exposicion

Tiempo de exposición 

prolongados

dermatitis, alteraciones 

micoticas de la piel, y 

enfermedades vírales. 

Picaduras y mordeduras de 

animales

0 8 6 4 10 240 BAJO 1 240 BAJO X

Orden y aseo en los frentes de trabajo, uso de 

los epps adecuados, control vectores y 

aplicación de PVE

ERGONOMICO CARGA ESTATICA

Posturas sedentarias  por 

tiempo prolongado y trabajo 

principalmente de pie

Exposición por mas de dos 

horas en la misma postura
labores asignadas 

Escolisis, fatiga muscular, 

tensión.
0 8 10 4 4 160 BAJO 1 160 BAJO X

Pausas activas y/o descansos durante la 

jornada laboral.  Capacitacion en higiene de 

columna

PSICOLABORAL

Desarrollo de 

actividades 

contratadas

Condiciones de organización 

del personal en sus 

actividades

Sobre carga de trabajo por no 

ejecutar con tiempo las 

actividades . Cumplimiento de 

cronogramas de trabajo.

durante la jornada laboral
Dolor de cabeza, stress, 

fatiga
0 8 6 1 7 42 BAJO 1 42 BAJO X

Actividades de relajacion y bienestar social, 

Espacios de socializacion para los 

incovenientes economicos del proyecto

QUIMICOS GASES Y VAPORES Sustancias quimicas
Volatilidad de sustancias 

expuestas a temperaturas

durante manipulacion de 

sustancias.

Lesiones del tracto 

respiratorio, alergias, 

afectaciones oculares, 

quemaduras

0 8 6 4 10 240 BAJO 1 240 BAJO X Entrega de elementos de protección personal

Ruido

Caracteristicas propias de 

cada maquina y/o 

herramienta empleada

tiempo de contacto con la 

actividad

cuando se require un 

contacto prolongado con la 

actividad

Disminución del nivel de 

concentracion e hipoacusia 

laboral

0 8 6 4 7 168 BAJO 1 168 BAJO X

Dotación de epp de acuerdo con las niveles de 

ruido a los que se encuentra expuesto la 

población trabajadora                                                    

Capacitacion en uso de epps

Cambios o 

variaciones en la 

temperatura

Temperatura del ambiente

Exposición diaria a 

temperaturas mayores a los 

36°C o trabajos bajo la lluvia

Horarios entre las 10:00am - 

4:00pm

Sincope por calor, dolor de 

cabeza, deshidratación, 

fatiga, choque termico

0 8 6 4 4 96 BAJO 1 96 BAJO X
Entrega de dotación necesaria. Hidratación 

continua 

Radiaciones no 

Ionizantes

Exposición a rayos solares 

por desarrollo de activides a 

campo abierto

Exposición diaria a la 

radiación solar

Durante las 10:00 a.m-3:00 

pm

Quemaduras solares, 

lesiones en la piel, irritación 

de mucosas

0 8 6 4 7 168 BAJO 1 168 BAJO X

Entrega de dotación . Hidratación continua . 

Aplicación de bloqueadores solares o 

Instalacion de cubiertas en la maquinaria que no 

cuente con esta

VIBRACIONES

Contacto con maquinaria y/o 

herramienta de acuerdo a sus 

caracteristicas

Niveles de vibracion generada 

por la maquina

Ejecución de la actividad 

durante tiempos prolongados 

sin intervalos de descanso

Lesiones musculares, dolor 

de cabeza, alteraciones al 

sistema nervioso periferico 

central

0 8 6 4 4 96 BAJO 1 96 BAJO X

Descanso durante de la jornada laboral durante 

5 minutos cada 2 horas,   Capacitacion en uso 

de Epps

INSPECTOR PARA LA 

CONSTRUCCION DE 

OBRA CIVIL

SEGURIDAD

FISICO

LOCATIVOS
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RUIDO

Flujo vehicular y/o maquinaria 

pesada en los frentes de 

obra, contacto con 

actividades de demolicion, 

corte de material

Monitoreo o medicion del nivel 

de presion sonora en el frente 

de obra

 exceso del TLVs permitido 

por ruido ocupacional

Disminución de la 

capacidad auditiva, 

hipoacusia laboral

1 8 10 4 10 400 MEDIO 1 400 MEDIO X

Entrega y uso de elementos de protección 

personal adecuados, capacitacion frecuente en 

uso, mantenimiento, almacenamiento de los 

Epps

TEMPERATURAS 

EXTREMAS
Temperatura del ambiente

Exposición diaria a 

temperaturas mayores a los 

36° C

Horarios entre las 10:00am - 

4:00pm

Sincope por calor, dolor de 

cabeza, deshidratación, 

fatiga, choque termico

1 8 6 4 10 240 BAJO 1 240 BAJO X
Entrega de dotación  Hidratación continua cada 

2 horas.

VIBRACIONES

Contacto con maquinaria y/o 

herramienta de acuerdo a sus 

caracteristicas

Niveles de vibracion generada 

por la maquina percibida a 

nivel de pies

Ejecución de la actividad 

durante tiempos prolongados 

sin intervalos de descanso y 

proteccion personal 

Lesiones musculares, dolor 

de cabeza, alteraciones al 

sistema nervioso periferico 

central

1 8 6 4 4 96 BAJO 1 96 BAJO X

Descanso durante de la jornada laboral durante 

5 minutos cada 2 horas,   Capacitacion en uso 

de Epps

RADIACIONES NO 

IONIZANTES
Exposición a rayos solares

Exposición diaria a 

temperaturas mayores a los 

36°C

Horarios entre las 10:00am - 

4:00pm

Quemaduras solares, 

lesiones en la piel
1 8 6 4 10 240 BAJO 1 240 BAJO X

Entrega de dotación. Hidratación continua cada 

2 horas. Aplicación de bloqueadores solares, 

uso de dotacion ligera y de algodón

PSICOLABORAL

Desarrollo de 

actividades 

contratadas

Condiciones de organización 

del personal en sus 

actividades

Sobre carga de trabajo por no 

ejecutar con tiempo las 

actividades . 

Cumplimiento de 

cronogramas de trabajo

Stress, dolor de cabeza, 

cansancio fisico
1 8 10 4 7 280 BAJO 1 280 BAJO X

Capacitación  de manejo de estrés, 

organización del trabajo

CARGA DINAMICA

movimientos y 

desplazamientos repetitivos 

por los frentes de obra, con 

algun tipo de carga

distancia e intensidad de los 

desplazamientos, cantidad de 

elementos a cargar

jornadas de trabajo muy 

extensas

Fatiga muscular, tendinitis, 

agotamiento fisico
1 8 10 4 7 280 BAJO 1 280 BAJO X Organización de trabajo y cumpliemto de metas

CARGA ESTATICA
Posturas por tiempo 

prolongado bipeda

Exposición por mas de dos 

horas en la misma postura
durante la jornada laboral

fatiga muscular, lesiones 

enmiembro inferior, varices
1 8 10 4 7 280 BAJO 1 280 BAJO X

Pausas activas y/o descansos durante la 

jornada laboral

LOCATIVOS

realizacion de trabajos en 

superficies de contacto o 

apoyo peligrosas

Desarrollo de actividades a 

campo abierto

ubicaciones deficientes y sinl 

las debidas protecciones

golpes, lesiones, 

machucones, caidas, 

traumas

1 8 10 4 7 280 BAJO 1 280 BAJO X

Capacitacion en procedimientos seguros en el 

trabajo, implementacion de medidas de 

proteccion y uso adecuado de los epps

TRANSITO
Movilizacion de vehiculos y/o 

maquinaria en la zona

volumen de maquinaria y/o 

vehiculos dentro del frente de 

trabajo o sitos aledaños

Transito de vehiculos 

pesados

Lesiones personales, 

heridas de consideraciòn, 

atropellamientos

1 8 10 4 7 280 BAJO 1 280 BAJO X

Capacitacion en manejo defensivo para 

conductores y operadores, señalizacion del sitio 

de trabajo

MECANICOS

golpes o caidas por 

deficientes puntos de 

operación para la actividad

disponibilidad de espacios 

seguros para la realizacion de 

la actividad

Operaciónes y actividades 

constructivas permantentes 

dentro del frente de trabajo

Lesiones personales, 

contusiones, golpes, 

caidas, traumas 

osteomusculares

1 8 10 4 7 280 BAJO 1 280 BAJO X

Entrega de elementos de protección personal, 

disposicion de elementos de seguridad o 

señalizacion horizantal y vertical

ELECTRICOS Operaciòn con la regla
Tocar las lineas de tensiòn 

y/o acometidas expuestas

Actividades donde este 

ubicado el cableado

quemaduras, shock, 

descarga electrica, 

amputaciones y muerte

1 8 10 10 4 400 MEDIO 1 400 MEDIO X
Procedimientos seguros en operaciones 

electricas

DE ORIGEN SOCIAL Comunidad ajena al proyecto

realizacion del trabajo en 

lugares inseguros y 

desolados sin las debidas 

medidas de proteccion

Cumplimiento de la labor 

contratada

Robos, alteracion del orden 

publico, muerte
1 8 6 10 7 420 MEDIO 1 420 MEDIO X

Disponer de vigilancia especializada al momento 

de realizar actividades que requerieran el uso de 

equipos costosos

QUIMICOS SOLIDOS Polvo inorganico

cantidades de material 

particulado generado por la 

obra

proceso de demolición, corte 

y desvaste de materiales, 

conformacion de bases 

granulares y petreas

alergias respiratorias, 

enfermedades del tracto 

respiratorio, lesiones 

oculares por cuerpos o 

agentes extraños

1 8 6 4 10 240 BAJO 1 240 BAJO X

Entrega y uso de elementos de protección 

personal adecuados, capacitacion frecuente en 

uso, mantenimiento, almacenamiento de los 

Epps

ERGONOMICO

SEGURIDAD

TOPOGRAFOS

FISICO
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RUIDO

Flujo vehicular y/o maquinaria 

pesada en los frentes de 

obra, presencia en 

actividades de demolicion, 

corte de material y otras 

Monitoreo o medicion del nivel 

de presion sonora en el frente 

de obra

 exceso del TLVs permitido 

por ruido ocupacional

Disminución de la 

capacidad auditiva, 

hipoacusia laboral

9 8 10 4 10 400 MEDIO 1 400 MEDIO X

Entrega y uso de elementos de protección 

personal adecuados, capacitacion frecuente en 

uso, mantenimiento, almacenamiento de los 

Epps

TEMPERATURAS 

EXTREMAS
Temperatura del ambiente

Exposición diaria a 

temperaturas mayores a los 

36° C

Horarios entre las 10:00am - 

4:00pm

Sincope por calor, dolor de 

cabeza, deshidratación, 

fatiga, choque termico

9 8 6 4 10 240 BAJO 1 240 BAJO X
Entrega de dotación  Hidratación continua cada 

2 horas.

VIBRACIONES

Contacto con maquinaria y/o 

herramienta de acuerdo a sus 

caracteristicas.   

Desplazamientos movilizados 

en vehiculos defectuosos

Niveles de vibracion generada 

por la maquina percibida a 

nivel de pies o exceso de 

nivel de vibracion en puesto 

sentado

Ejecución de la actividad 

durante tiempos prolongados 

sin intervalos de descanso y 

proteccion personal 

inadecuada para pies

Lesiones musculares, dolor 

de cabeza, alteraciones al 

sistema nervioso periferico 

central

9 8 6 4 4 96 BAJO 1 96 BAJO X

Descanso durante de la jornada laboral durante 

5 minutos cada 2 horas,   Capacitacion en uso 

de Epps

RADIACIONES NO 

IONIZANTES
Exposición a rayos solares

Exposición periodica diaria a 

temperaturas mayores a los 

36°C

Horarios entre las 10:00am - 

4:00pm

Quemaduras solares, 

lesiones en la piel
9 8 6 4 10 240 BAJO 1 240 BAJO X

Entrega de dotación. Hidratación continua cada 

2 horas. Aplicación de bloqueadores solares, 

uso de dotacion ligera y de algodón

PSICOLABORAL

Desarrollo de 

actividades 

contratadas

Condiciones de organización 

del personal en sus 

actividades

Sobre carga de trabajo por no 

ejecutar con tiempo las 

actividades . 

Cumplimiento de 

cronogramas de trabajo

Stress, dolor de cabeza, 

cansancio fisico
9 8 10 4 7 280 BAJO 1 280 BAJO X

Capacitación  de manejo de estrés, 

organización del trabajo

ERGONOMICO CARGA ESTATICA

Posturas sedentarias por 

tiempo prolongado, trabajos 

sentado o de pie

Exposición por mas de dos 

horas en la misma postura
durante la jornada laboral

fatiga muscular,  varices, 

desviaciones de columna
9 8 10 4 7 280 BAJO 1 280 BAJO X

Pausas activas y/o descansos durante la 

jornada laboral

DE ORIGEN SOCIAL Comunidad ajena al proyecto
Movilizacion por sitios 

desolados o sin compañía

Cumplimiento de la labor 

contratada

Robos, alteracion del orden 

publico, muerte
9 8 6 10 7 420 MEDIO 1 420 MEDIO X

Disponer de vigilancia especializada en 

direferentes sitiso del proyecto, evitar los 

desplazamientos sin compañía alguna.

LOCATIVOS

Orden y aseo en los frentes 

de trabajo y oficina.  Diseño 

del puesto de trabajo con 

video terminales

Espacio de trabajo puesto de trabajo

golpes, lesiones, 

atrapamientos con o entre, 

escoliosis y deformaciones 

del tunel carpiano

9 8 10 4 7 280 BAJO 1 280 BAJO X

Capacitacion en procedimientos seguros en el 

trabajo, implementacion de medidas de 

proteccion y uso adecuado de los epps, 

evaluacion del puesto de trabajo, capacitacion 

en higiene de columna, e implementacion de 

pausas activas

TRANSITO
Movilizacion de vehiculos y/o 

maquinaria en la zona

volumen de maquinaria y/o 

vehiculos dentro del frente de 

trabajo o sitos aledaños

Transito de vehiculos 

pesados

Lesiones personales, 

heridas de consideraciòn, 

atropellamientos

9 8 10 4 7 280 BAJO 1 280 BAJO X

Capacitacion en manejo defensivo para 

conductores y operadores, señalizacion del sitio 

de trabajo

MECANICOS

golpes o caidas por 

deficientes puntos de 

operación para la actividad y 

superficies de 

desplazamiento discontinuas

disponibilidad de espacios 

seguros para la realizacion de 

la actividad

Operaciónes y actividades 

constructivas permantentes 

dentro del frente de trabajo

Lesiones personales, 

contusiones, golpes, 

caidas, traumas 

osteomusculares

9 8 10 4 7 280 BAJO 1 280 BAJO X

Entrega de elementos de protección personal, 

disposicion de elementos de seguridad o 

señalizacion horizantal y vertical

ELECTRICOS

Sistema o red electrica del 

las instalaciones del 

campamento y/o oficinas.                    

Red de media y baja tension 

tiempo de contacto con video 

terminales y redes del 

alumbrado publico del sector

tiempo de exposicion en obra 

y trabajos de oficina

lesiones, quemaduras, 

shock, fibrilación 

ventricular,.

9 8 10 4 4 160 BAJO 1 160 BAJO X
Revisión periodica al sistema electrico de las 

instalaciones

QUIMICOS SOLIDOS Polvo inorganico material particulo de la obra

Actividades de excavación, 

demolición, corte de 

materiales

alergias respiratorias, 

enfermedades del tracto 

respiratorio, lesiones 

oculares por cuerpos o 

agentes extraños

9 8 6 4 10 240 BAJO 1 240 BAJO X

Entrega y uso de elementos de protección 

personal adecuados, capacitacion frecuente en 

uso, mantenimiento, almacenamiento de los 

Epps

FISICO

SEGURIDAD

RESIDENTE DE 

REDES Y DEMAS 

AUXILIARES SISOMA
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RUIDO

Flujo vehicular y/o maquinaria 

pesada en los frentes de 

obra, presencia en 

actividades de demolicion, 

Monitoreo o medicion del nivel 

de presion sonora en el frente 

de obra

 exceso del TLVs permitido 

por ruido ocupacional.

Disminución de la 

capacidad auditiva, 

hipoacusia laboral

1 8 2 4 10 80 BAJO 1 80 BAJO X

Entrega y uso de elementos de protección 

personal adecuados, capacitacion frecuente en 

uso, mantenimiento, almacenamiento de los 

Epps
VARIACIONES DE 

TEMPERATURA
Temperatura del ambiente

Exposición diaria a 

temperaturas mayores a los 

36° C

Horarios entre las 10:00am - 

4:00pm

Sincope por calor, dolor de 

cabeza, deshidratación, 

fatiga, choque termico

1 8 2 4 10 80 BAJO 1 80 BAJO X
Entrega de dotación  Hidratación continua cada 

2 horas.

RADIACIONES NO Exposición a rayos solares Exposición periodica diaria a Horarios entre las 10:00am - Quemaduras solares, 1 8 2 4 10 80 BAJO 1 80 BAJO X Entrega de dotación. Hidratación continua cada 

VIBRACIONES

Contacto con maquinaria y/o 

herramienta de acuerdo a sus 

caracteristicas.   

Desplazamientos movilizados 

en vehiculos defectuosos

Niveles de vibracion generada 

por la maquina percibida a 

nivel de pies o exceso de 

nivel de vibracion en puesto 

sentado

Ejecución de la actividad 

durante tiempos prolongados 

sin intervalos de descanso y 

proteccion personal 

inadecuada para pies

Lesiones musculares, dolor 

de cabeza, alteraciones al 

sistema nervioso periferico 

central

1 8 2 4 10 80 BAJO 1 80 BAJO X

Descanso durante de la jornada laboral durante 

5 minutos cada 2 horas,   Capacitacion en uso 

de Epps

PSICOLABORAL
CONTENIDO DE LA 

TAREA

Cumplimiento y desarrollo de 

actividades constructivas 

programadas

Sobre carga de trabajo por no 

ejecutar con tiempo las 

actividades . 

Cumplimiento de 

cronogramas de trabajo

Stress, dolor de cabeza, 

cansancio fisico
1 8 10 10 7 700 ALTA 1 700 ALTA X

Capacitación  de manejo de estrés, 

organización del trabajo, Implementar modelos 

de gestion administrativa por indicadores y 

responsables

ERGONOMICO CARGA ESTATICA

Posturas sedentarias por 

tiempo prolongado, trabajos 

sentado o de pie

Exposición por mas de cuatro 

horas en la misma postura

durante la jornada laboral y 

horas extras

fatiga muscular,  varices, 

desviaciones de columna, 

alteraciones 

cardiorespirtarias

1 8 10 6 7 420 MEDIO 1 420 MEDIO X

Pausas activas y/o descansos durante la 

jornada laboral, promocion de tecnicas sobre el 

manejo de stress

LOCATIVOS

Orden y aseo en los frentes 

de trabajo y oficina.  Diseño 

del puesto de trabajo con 

video terminales

Espacio de trabajo puesto de trabajo

golpes, lesiones, 

atrapamientos con o entre, 

escoliosis y deformaciones 

del tunel carpiano

1 8 10 4 7 280 BAJO 1 280 BAJO X

Evaluacion del puesto de trabajo, capacitacion 

en higiene de columna, e implementacion de 

pausas activas

TRANSITO

Desplazamientos vehiculares 

por frentes de obra y fuera de 

ella

vehiculos al servicio de la 

obra

Espacios y tiempos libres 

para los desplazamientos 

dentro y fuera de la obra

Lesiones por 

atropellamiento, 

contusiones, choques con 

otros vehiculos

1 8 10 6 7 420 MEDIO 1 420 MEDIO X

Entrega de elementos de protección personal. 

Capacitación en autocuidado, entrenamiento en 

manejo defesivo a conductores

MECANICOS

golpes o caidas por 

deficientes puntos de 

operación para la actividad y 

superficies de 

desplazamiento discontinuas

disponibilidad de espacios 

seguros para la realizacion de 

la actividad

Operaciónes y actividades 

constructivas permantentes 

dentro del frente de trabajo

Lesiones personales, 

contusiones, golpes, 

caidas, traumas 

osteomusculares

1 8 10 4 7 280 BAJO 1 280 BAJO X

Entrega de elementos de protección personal, 

disposicion de elementos de seguridad o 

señalizacion horizantal y vertical

DE ORIGEN SOCIAL Comunidad ajena al proyecto

Movilizacion por sitios 

desolados o sin compañía, 

responsabilidad de atencion a 

la comunidad del proyecto

Cumplimiento de la labor 

contratada

Robos, alteracion del orden 

publico, muerte
1 8 6 10 7 420 MEDIO 1 420 MEDIO X

Disponer de vigilancia especializada en 

direferentes sitiso del proyecto, evitar los 

desplazamientos sin compañía alguna.

ELECTRICOS

Sistema o red electrica del 

las instalaciones del 

campamento y/o oficinas.                    

Red de media y baja tension 

del alumbrado publico

tiempo de contacto con video 

terminales y redes del 

alumbrado publico del sector

tiempo de exposicion en obra 

y trabajos de oficina

lesiones, quemaduras, 

shock, fibrilación 

ventricular,.

1 8 10 4 4 160 BAJO 1 160 BAJO X
Revisión periodica al sistema electrico de las 

instalaciones

QUIMICOS SOLIDOS Polvo inorganico material particulo de la obra

Actividades de excavación, 

demolición, corte de 

materiales

alergias respiratorias, 

enfermedades del tracto 

respiratorio, lesiones 

oculares por cuerpos o 

agentes extraños

1 8 2 4 10 80 BAJO 1 80 BAJO X

Entrega y uso de elementos de protección 

personal adecuados, capacitacion frecuente en 

uso, mantenimiento, almacenamiento de los 

Epps

FISICO

SEGURIDAD

DIRECTOR Y 

RESIDENTE DE OBRA
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RUIDO

Flujo vehicular y/o maquinaria 

pesada en los frentes de 

obra, contacto con la 

terminadora o finisher para 

pavimentos 

Monitoreo o medicion del nivel 

de presion sonora en el frente 

de obra

 exceso del TLVs permitido 

por ruido ocupacional

Disminución de la 

capacidad auditiva, 

hipoacusia laboral

8 8 10 4 10 400 MEDIO 1 400 MEDIO X

Entrega y uso de elementos de protección 

personal adecuados, capacitacion frecuente en 

uso, mantenimiento, almacenamiento de los 

Epps

TEMPERATURAS 

EXTREMAS 

Temperatura del ambiente y 

del material instalado

Exposición diaria a 

temperaturas mayores a los 

48° C en al ambiente y 

superiores en el material

Horarios entre las 10:00am - 

4:00pm

Sincope por calor, dolor de 

cabeza, deshidratación, 

fatiga, choque termico

8 8 10 4 10 400 MEDIO 1 400 MEDIO X
Entrega de dotación  Hidratación continua cada 

2 horas.

VIBRACIONES

Contacto con maquinaria y/o 

herramienta de acuerdo a sus 

caracteristicas

Niveles de vibracion generada 

por la maquina percibida a 

nivel de pies

Ejecución de la actividad 

durante tiempos prolongados 

sin intervalos de descanso y 

proteccion personal 

inadecuada para pies

Lesiones musculares, dolor 

de cabeza, alteraciones al 

sistema nervioso periferico 

central

8 8 10 4 4 160 BAJO 1 160 BAJO X

Descanso durante de la jornada laboral durante 

5 minutos cada 2 horas,   Capacitacion en uso 

de Epps

RADIACIONES NO 

IONIZANTES
Exposición a rayos solares

Exposición diaria a 

temperaturas mayores a los 

36°C y a grandes niveles de 

calor

Horarios entre las 10:00am - 

4:00pm

Quemaduras solares, 

lesiones en la piel
8 8 6 4 10 240 BAJO 1 240 BAJO X

Entrega de dotación. Hidratación continua cada 

2 horas. Aplicación de bloqueadores solares, 

uso de dotacion ligera y de algodón

PSICOLABORAL

Desarrollo de 

actividades 

contratadas

Condiciones de organización 

del personal en sus 

actividades

Sobre carga de trabajo por no 

ejecutar con tiempo las 

actividades . 

Cumplimiento de 

cronogramas de trabajo

Stress, dolor de cabeza, 

cansancio fisico
8 8 10 4 7 280 BAJO 1 280 BAJO X

Capacitación  de manejo de estrés, 

organización del trabajo

LOCATIVOS

deficiente diseño del puesto 

de trabajo, y uso de 

herramientas inapropiadas 

que no tienen buen punto de 

caracteristicas deficientes de 

la herramienta a operar

aplicación de herramientas 

inseguras

Lesiones personales, 

golpes, hematomas, 

laceraciones, 

amputaciones, cortaduras

8 8 6 4 10 240 BAJO 1 240 BAJO X

Implementacion acertada de la maquinaria y/o 

herramientas a usar, inspeccion permanente de 

la actividad

ELECTRICOS

Instalación de luminaria,  

presencia de redes de media 

y baja tension por alumbrado 

publico del sector

Equipos y maquinaria Operación de la maquinaria
lesiones, quemaduras, 

shock, fibrilación ventricular.
8 8 6 4 10 240 BAJO 1 240 BAJO X

Procedimientos seguros en operaciones 

electricas, inspecciones permanentes de 

seguridad

TRANSITO

Moviento de maquinaria 

pesada y/o vehiculos en los 

frentes de obra

Maquinaira y/o vehiculos al 

servicio de la obra

Deficiente señalizcion de los 

frentes de trabajo

Lesiones por 

atropellamiento, 

contusiones

8 8 6 4 10 240 BAJO 1 240 BAJO X

Entrenamiento en manejo defensivo para 

conductores y operadores de maquinaria, 

sensibilizacion sobre requerimientos de 

señalizacion para las actividades laborales 

 Proyección de particulas
demolicion o rotura de 

pavimentos y/o concretos
Desarrollo de actividades Cuerpo extraño en el ojo. 8 8 10 4 10 400 MEDIO 1 400 MEDIO X

Entrenamiento en procedimientos seguros y 

autocuidado

Manipulación de 

herramientas manuales

Operación y manipulacion 

debida de las herramientas

Desconocimiento de la 

operación de la herramienta, 

falta de guardas y 

protecciones en la 

herramienta usada

Machucones, golpes, 

atrapamientos, cortes, 

amputaciones

8 8 10 4 10 400 MEDIO 1 400 MEDIO X
Capacitación en procedimiento de manejo para 

herramienas electricas y manejo de pesos

CARGA DINAMICA
Levantamiento constante  de 

peso 

Levantamiento de cargas de 

mas de 25kg
Mala mecanica corporal

Desordenes de trauma 

acumulativo y hernias 

discales

8 8 6 6 10 360 MEDIO 1 360 MEDIO X
Capacitación en ergonomia y llevantamiento de 

cargas

CARGA ESTATICA
Posturas sedentarias por 

tiempo prolongado

Exposición por mas de dos 

horas en la misma postura
Tareas especificas.

Escolisis, fatiga muscular, 

tensión.
8 8 6 6 7 252 BAJO 1 252 BAJO X

Capacitación en Pausas activas.  Descansos 

durante la jornada laboral

MECANICOS

SEGURIDAD

AYUDANTE E 

INSTALADOR PARA  

MANIPULACION Y 

MONTAJE DE 

ESTRUCTURA 

METALICA 

FISICO

ERGONOMICO
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RUIDO

Flujo vehicular y/o maquinaria 

pesada en los frentes de 

obra, contacto con la 

terminadora o finisher para 

pavimentos 

Monitoreo o medicion del nivel 

de presion sonora en el frente 

de obra

 exceso del TLVs permitido 

por ruido ocupacional

Disminución de la 

capacidad auditiva, 

hipoacusia laboral

1 8 10 4 10 400 MEDIO 1 400 MEDIO X

Entrega y uso de elementos de protección 

personal adecuados, capacitacion frecuente en 

uso, mantenimiento, almacenamiento de los 

Epps

TEMPERATURAS 

EXTREMAS 

Temperatura del ambiente y 

del material instalado

Exposición diaria a 

temperaturas mayores a los 

48° C en al ambiente y 

superiores en el material

Horarios entre las 10:00am - 

4:00pm

Sincope por calor, dolor de 

cabeza, deshidratación, 

fatiga, choque termico

1 8 10 4 10 400 MEDIO 1 400 MEDIO X
Entrega de dotación  Hidratación continua cada 

2 horas.

VIBRACIONES

Contacto con maquinaria y/o 

herramienta de acuerdo a sus 

caracteristicas

Niveles de vibracion generada 

por la maquina percibida a 

nivel de pies

Ejecución de la actividad 

durante tiempos prolongados 

sin intervalos de descanso y 

proteccion personal 

inadecuada para pies

Lesiones musculares, dolor 

de cabeza, alteraciones al 

sistema nervioso periferico 

central

1 8 10 4 4 160 BAJO 1 160 BAJO X

Descanso durante de la jornada laboral durante 

5 minutos cada 2 horas,   Capacitacion en uso 

de Epps

RADIACIONES NO 

IONIZANTES
Exposición a rayos solares

Exposición diaria a 

temperaturas mayores a los 

36°C y a grandes niveles de 

calor

Horarios entre las 10:00am - 

4:00pm

Quemaduras solares, 

lesiones en la piel
1 8 6 4 10 240 BAJO 1 240 BAJO X

Entrega de dotación. Hidratación continua cada 

2 horas. Aplicación de bloqueadores solares, 

uso de dotacion ligera y de algodón

GASES Y VAPORES

Emision de vapores toxicos 

de origen mineral por la 

naturaleza del combustible 

empleado

Niveles de concentracion de 

los gases toxicos emitidos , 

de acuerdo a unos TLVs

concentraciones de gas 

emitido por encima de los 

TLVs

Alteraciones e infecciones 

respiratorias 
1 8 10 4 10 400 MEDIO 1 400 MEDIO X

 Suministro, uso e inspeccion permanente de los 

Epps requeridos para la actividad

LIQUIDOS
Derrames de materiales 

peligrosos y/o combustibles

Volumen de material 

dispuesto para la operación y 

disposicion del PDC para 

derrames

Fugas en los tanques de 

almacenamiento, presencia 

de chispas, mezcla de 

materiales peligrosos en su 

almacenamiento o transporte

Perdida del manto acido de 

la piel por contacto directo, 

e intoxicaciones 

1 8 10 4 4 160 BAJO 1 160 BAJO X

Uso de los epps requeridos para la actividad, 

disposicion de herramientas adecuadas, y 

capacitacion en manejo de sustancias o 

materiales peligrosos. 

SOLIDOS Polvo inorganico

cantidades de material 

particulado generado por la 

obra

proceso de demolición, corte 

y desvaste de materiales, 

conformacion de bases 

granulares, petreas y 

asfalticas

alergias respiratorias, 

enfermedades del tracto 

respiratorio, lesiones 

oculares por cuerpos o 

agentes extraños

1 8 10 4 10 400 MEDIO 1 400 MEDIO X

Entrega y uso de elementos de protección 

personal adecuados, capacitacion frecuente en 

uso, mantenimiento, almacenamiento de los 

Epps

PSICOLABORAL

Desarrollo de 

actividades 

contratadas

Condiciones de organización 

del personal en sus 

actividades

Sobre carga de trabajo por no 

ejecutar con tiempo las 

actividades . 

Cumplimiento de 

cronogramas de trabajo

Stress, dolor de cabeza, 

cansancio fisico
1 8 10 4 7 280 BAJO 1 280 BAJO X

Capacitación  de manejo de estrés, 

organización del trabajo

LOCATIVOS

deficiente diseño del puesto 

de trabajo, y uso de 

herramientas o accesorios 

inadecuados para el bombeo 

de combustible

caracteristicas deficientes de 

la herramienta a operar

aplicación de herramientas 

inseguras

Lesiones personales, 

golpes, hematomas, 

laceraciones, 

amputaciones, cortaduras

1 8 10 6 7 420 MEDIO 1 420 MEDIO X

Implementacion acertada de la maquinaria y/o 

herramientas a usar, inspeccion permanente de 

la actividad

ELECTRICOS

presencia de redes de media 

y baja tension por alumbrado 

publico del sector, chispas 

generadas por alguna fuente 

de poder

Equipos y maquinaria, 

restricciones de fuentes de 

ignicion en la actividad

Operación de la maquinaria

lesiones, quemaduras, 

shock, fibrilación ventricular, 

incendios y explosiones

1 8 10 6 10 600 MEDIO 1 600 MEDIO X

Procedimientos seguros en operaciones 

electricas, inspecciones permanentes de 

seguridad

MECANICOS

golpes o caidas por 

deficientes puntos de 

operación para la actividad y 

superficies de 

desplazamiento discontinuas

disponibilidad de espacios 

seguros para la realizacion de 

la actividad

Operaciónes y actividades 

constructivas permantentes 

dentro del frente de trabajo

Lesiones personales, 

contusiones, golpes, 

caidas, traumas 

osteomusculares

1 8 10 4 7 280 BAJO 1 280 BAJO X

Entrega de elementos de protección personal, 

disposicion de elementos de seguridad o 

señalizacion horizantal y vertical

TRANSITO

Moviento de maquinaria 

pesada y/o vehiculos en los 

frentes de obra

Deficiente ubicación de la 

maquinaira y/o vehiculos al 

servicio de la obra para la 

actividad de suministro de 

combustible

Deficiente señalizcion de los 

frentes de trabajo

Lesiones por 

atropellamiento, 

contusiones

1 8 6 4 10 240 BAJO 1 240 BAJO X

Entrenamiento en manejo defensivo para 

conductores y operadores de maquinaria, 

sensibilizacion sobre requerimientos de 

señalizacion para las actividades laborales 

dentro del frente de obra

CARGA DINAMICA

movimientos y 

desplazamientos repetitivos 

por los frentes de obra, con 

algun tipo de carga

distancia e intensidad de los 

desplazamientos, cantidad de 

elementos a cargar

jornadas de trabajo muy 

extensas

Fatiga muscular, tendinitis, 

agotamiento fisico
1 8 10 4 7 280 BAJO 1 280 BAJO X Organización de trabajo y cumpliemto de metas

CARGA ESTATICA
Posturas por tiempo 

prolongado bipeda

Exposición por mas de dos 

horas en la misma postura
durante la jornada laboral

fatiga muscular, lesiones 

enmiembro inferior, varices
1 8 10 4 7 280 BAJO 1 280 BAJO X

Pausas activas y/o descansos durante la 

jornada laboral

FISICO

SEGURIDAD

ERGONOMICO

QUIMICOS

ALMACENISTA 
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Anexo 11. Procedimiento Requisitos Legales 
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Anexo 13. Carta Socialización Alta Gerencia 
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Anexo 13. Programa de Protección Contra Caídas  
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Anexo 14. Programa de Salud Ocupacional 
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Anexo 15. Procedimiento de Competencia y Formación 
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Anexo 16. Control Asistencia Capacitaciones 

 



190 

 

 



191 

 

 

 

 

 

 



192 

 

Anexo 17. Plan de Emergencia 
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Anexo 18. Procedimiento de Comunicación, Participación y Consulta 
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Anexo 19. Procedimiento Control de Documentos 
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Anexo 20. Guía para Elaborar Documentos 
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Anexo 21. Procedimiento de Control de Seguridad 
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Anexo 22. Formato Control de Seguridad 
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Anexo 23. Guía de Trabajo en Alturas 
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Anexo 24. Procedimiento de Diseño del Plan de Emergencia 
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Anexo 25. Procedimiento de Respuesta Ante Emergencia 
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Anexo 26. Procedimiento de Medición y Seguimiento 
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Anexo 27. Indicadores de Gestión 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INDICADOR FORMULA META FRECUENCIA RESPONSABLE REGISTRO

Índice de

frecuencia de

incidentes 0 Semestral coordinador del SGS&SO 

Formato de 

incidentes
Índice de

frecuencia de

accidentes de

trabajo 0 Semestral coordinador del SGS&SO 

Formato de 

incidentes
Proporción de

accidentes de

trabajo 0 Semestral coordinador del SGS&SO 

Formato de 

incidentes
Índice de

severidad de

accidente de

trabajo 0 Semestral coordinador del SGS&SO 

Formato de 

incidentes
Índice de 

lesiones 

incapacitantes 

de accidentes 0 Semestral coordinador del SGS&SO 

Formato de 

incidentes
Proporción de 

letalidad de 

accidentes de 

trabajo 0 Semestral coordinador del SGS&SO 

Formato de 

incidentes
Eficacia en la 

ejecución del 

programa de 

capacitación de 

S&SO >80

Cada vez que se 

realice una 

capacitacion coordinador del SGS&SO 

Formato de 

listado de 

capacitacion 

Eficacia de las 

capacitaciones 

ejecutadas >90

Cada vez que se 

realice una 

capacitacion coordinador del SGS&SO 

Formato de 

listado de 

capacitacion 

Porcentaje de 

documento de 

S&SO diseñados 

e implementados 100

Cada vez que se 

necesario 

actualizar un 

documento coordinador del SGS&SO 

Programa 

de Salud 

Ocupacional
Porcentaje de 

riesgos 

reconocidos, 

evaluados y 

controlados >90 Semestral coordinador del SGS&SO 

Panorama 

de Factores 

de riesgo
Índice de 

frecuencia del 

Ausentismo 0 Semestral coordinador del SGS&SO 

Formato de 

incidentes

Índice de

severidad de

ausentismo 0 Semestral coordinador del SGS&SO 

Formato de 

incidentes

Cumplimiento de 

requisitos legales 100 Semestral coordinador del SGS&SO 

Matriz de 

Requisitos 

Legales

INDICADORES
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Anexo 28. Procedimiento de Investigación de Incidentes 
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Anexo 29. Procedimiento de Acciones Correctivas y Preventivas  
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Anexo 30. Procedimiento para Control de Registros 
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Anexo 31. Procedimiento Auditoría Interna 
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Anexo32. Programa de Auditoría Interna 
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Anexo33. Plan de Primera Auditoría Interna 
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Anexo 34. Hallazgos Primera Auditoría  
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Anexo 35. Informe Primera Auditoria  
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Anexo 36. Plan de Mejoramiento Primera Auditoria 
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Anexo 37. Matriz EPP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

C uero   P antanera C arnaza
H ilo  y/ o  

caucho
Inserció n  C o pa

overol chaleco NTC 1523 NTC 2257  NTC 1741 NTC 3610 ARSEG AR-044 NTC 2190 NTC 2272

Director de Obra X X X X X X

Residente de Obra X X X X X X

Experto Siso X X X X X X

Operador maquinaria X X X X X X X *X

Ayudante de obra X X X *X X X X X *X

Almacenista X X X X X X X

Trabajo alturas X X X *X X X *X *X *X

Brigada Aseo X X X X *X X X *X *X X

Visitante X X

* EN CASO DE SER REQUERIDO

AÑO

R o pa de 

T rabajo

Fecha de actualizacion: Mayo  25 de 2011 

C asco  

dielectrico
M ascarilla

C areta-viso r 

ó  M o no gafa 

de seg.

gafas de 

seguridad

C haleco  

ref lect ivo

P ro tecto r A udit ivoB o tas co n P untera

  

P ET O D E 

C UER O O 

P LA ST IC O

CONSTRUCCION DE ALTO DEL FONCE CONDOMINIO CLUB. SAN GIL (SANTANDER)                                          I-SSO-CT-001

MATRÍZ DE SUMINISTRO Y DOTACIÓN PARA EL  USO DE ELEMENTOS DE PROTECCIÓN PERSONAL

Guantes

ELABORADO

NOMBRE:

CARGO:

FIRMA:

APROBO

NOMBRE:

CARGO: 

FIRMA:

MES

7 4 2011
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Anexo 38. Reglamento de Higiene y Seguridad 
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Anexo 39. Plan de Segunda Auditoría 
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Anexo 40. Hallazgos Segunda Auditoría 
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Anexo 41. Informe Segunda Auditoría 
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Anexo 42. Procedimiento Revisión por la Dirección 
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Anexo 43. Constancia Proyecto Ejecutado 
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