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GLOSARIO

ACTIVACION: despliegue efectivo de los recursos destinados a un incidente.

ALARMA: espacio de tiempo desde la deteccion del evento hasta que se pueda

informar.

ALERTA: estado o situacion de vigilancia sobre la posibilidad de ocurrencia de un

evento cualquiera.

AMENAZA: condicion latente derivada de la posible ocurrencia de un fendmeno
fisico de origen natural, socio - natural o antrépico no intencional, que puede
causar dafio a la poblacién y sus bienes, la infraestructura, el ambiente y la

economia publica y privada. Es un factor de riesgo externo.

ATENCION DE EMERGENCIAS: medidas y acciones de respuesta a la
ocurrencia de un evento tendientes a auxiliar a las victimas, reducir el dafio
derivado del mismo y facilitar la recuperacion, mediante la accion coordinada de

distintas entidades publicas, el sector privado y la comunidad.

AUDITORIA: es el proceso sistematico, independiente y documentado para
obtener evidencias y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar hasta
gué punto cumple las politicas, procedimientos o requisitos de referencia del plan

de emergencia y contingencias.

BRIGADA: es un grupo de personas debidamente organizadas y capacitadas para

prevenir o controlar una emergencia.
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EMERGENCIA: todo evento identificable en el tiempo, que produce un estado de
perturbacion funcional en el sistema, por la ocurrencia de un evento indeseable,
gue en su momento exige una respuesta mayor a la establecida mediante los
recursos normalmente disponibles, produciendo una modificacién sustancial pero
temporal, sobre el sistema involucrado, el cual compromete a la comunidad o el
ambiente, alterando los servicios e impidiendo el normal desarrollo de las

actividades esenciales.

EVACUACION: entendido como el conjunto de actividades y procedimientos
tendientes a conservar la vida y la integridad fisica de las personas en el evento
de verse afectadas por amenazas naturales y/o antrOpicas no intencionales,

mediante el traslado hacia una construccidn segura, y localizacién segura.

EXTINTOR DE INCENDIOS PORTATIL: dispositivo portétil, portado sobre ruedas
y operado manualmente, que contiene un agente extintor que se puede expeler a
presién con objeto de suprimir o extinguir un incendio. Es un medio primario de

defensa para controlar incendios de tamafio limitado.
FOPAE: Fondo de Prevencién y Atencion de Emergencias, Entidad Coordinadora
del Sistema Distrital de Prevencion y Atencion de Emergencias de la Alcaldia

Mayor de Bogota D.C.

HMACC-AMIT: Huelga, Motin, Asonada, Conmocién Civil; Actos Mal

Intencionados de Terceros.

INCENDIO: presencia de fuego que consume materiales inflamables, generando
pérdidas de vidas y/o bienes.
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INCIDENTE o EVENTO: suceso de causa natural o por actividad humana que
requiere la accion de personal de servicios de emergencias para proteger vidas,

bienes y ambiente.

MEC: médulo de estabilizacion y clasificacion de heridos.

MITIGACION: toda accion que se refiere a reducir el riesgo existente.

PAI: Plan de Accién del Incidente; expresion de los objetivos, estrategias, recursos
y organizacion a cumplir durante un periodo operacional para controlar un

incidente.

PELIGRO: lugar, paso, obstaculo o situacibn en que aumenta la inminencia del

dano.

PLAN DE EMERGENCIA: instrumento principal que define las politicas, los
sistemas de organizacién y los procedimientos generales aplicables para enfrentar
de manera oportuna, eficiente y eficaz las situaciones de calamidad, desastre o
emergencia, en sus distintas fases. Con el fin de mitigar o reducir los efectos

negativos o lesivos de las situaciones que se presenten en la organizacion.

PLAN DE EVACUACION: este plan se refiere a todas las acciones necesarias
para detectar la presencia de un riesgo que amenace la integridad de las
personas, y como tal comunicarles oportunamente la decision de abandonar las

instalaciones y facilitar su rapido traslado hasta un lugar que se considere seguro.
PMU: puesto de mando unificado; lugar donde se ejerce la funcién de comando.

Es una funcién prevista en el Sistema Comando de Incidentes (SCI) y esta se

aplica cuando varias instituciones toman acuerdos conjuntos para manejar un
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incidente donde cada institucion conserva su autoridad, responsabilidad vy
obligacion de rendir cuentas.

PREVENCION: politicas y acciones que buscan evitar la generacion de nuevos

riesgos.

PROCEDIMIENTO OPERATIVO NORMALIZADO: es la base para la realizacion
de tareas necesarias y determinantes para el control de un tipo de emergencia.
Define el objetivo particular y los responsables de la ejecucién de cada una de las

acciones operativas en la respuesta a la emergencia.

PUNTO DE ENCUENTRO: sitio seguro, definido para la llegada del personal en

caso de evacuacion.

RIESGO: dafio potencial que, sobre la poblacion y sus bienes, la infraestructura, el
ambiente y la economia publica y privada, pueda causarse por la ocurrencia de
amenazas de origen natural, socio-natural o antrépico no intencional, que se
extiende méas alld de los espacios privados o actividades particulares de las
personas y organizaciones y que por su magnitud, velocidad y contingencia hace

necesario un proceso de gestion que involucre al Estado y a la sociedad.

SDPAE: Sistema Distrital de Prevencion y Atencién de Emergencias; el cual se
adopta bajo el Decreto 332 de Octubre 11 de 2004.

SIMULACRO: ensayo acerca de como se debe actuar en caso de emergencia,
siguiendo un plan previamente establecido basado en procedimientos de
seguridad y proteccion. Permitiendo asi, probar la capacidad de respuesta de la

poblacién y evaluar dichos planes.

21



SISTEMA DE ALARMA: medio audible y/o visual que permite avisar la ocurrencia
de un evento y el riesgo para la integridad de las personas, animales o

propiedades.

SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTES (SCI): combinacién de instalaciones,
equipamiento, personal, protocolos, procedimientos y comunicaciones, operando
en una estructura organizacional comun, con la responsabilidad de administrar los
recursos asignados para lograr, efectivamente los objetivos pertinentes a un

evento, incidente u operacion.

VULNERABILIDAD: caracteristica propia de un elemento o grupo de elementos
expuestos a una amenaza, relacionada con su incapacidad fisica, econdmica,
politica o social de anticipar, resistir y recuperarse del dafio sufrido cuando opera

dicha amenaza.
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CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

OBJETIVO CUMPLIMIENTO
. Desarrollar un estudio descriptivo .
- ; Capitulo 2.
de las caracteristicas locativas y S
; 2.1.2 Descripcion estructural del
estructurales de la sede objeto del o
. edificio.
plan de emergencias.
. Realizar el inventario de recursos
disponibles para atencion de
emergencias asi como el censo 4. RECURSOS
poblacional fijo y flotante de la 4.1 INVENTARIO DE RECURSOS
edificacion. 4.1.1 Recurso humano.

4.1.2 Recurso fisico.

. Desarrollar los estudios de

requerimientos  correspondientes

con base en los resultados del 4.2 REQUERIMIENTO DE
inventario de recursos y formular el RECURSOS
respectivo costo de su
implementacion.

. Identificar los requisitos legales y 2.2 MARCO LEGAL

normas técnicas aplicables al plan 2 2 1 Normas institucionales.
de emergencia de acuerdo con las

caracteristicas  estructurales y 2.2.2 Normas nacionales.
operativas de la sede.

. Ejecutar el Andlisis de 3.2 VULNERABILIDAD
vulnerabilidad que permita 3.2.1 Andlisis de vulnerabilidad de
determinar las amenazas a las que personas.
estd mayormente expuesta la sede 3.2.2 Andlisis de vulnerabilidad de
y su probabilidad de ocurrencia recursos.

3.2.3 Anélisis de vulnerabilidad de
sistemas y procesos.

3 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
DE RESPUESTA BASADA EN EL SCI
6.4 FUNCIONES DEL SCI

. Definir la estructura organica para
la activacion de la respuesta ante
emergencias y administracion de

las mismas
. Elaborar los procedimientos
operativos normalizados de

7. PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS

respuesta ante emergencias para NORMALIZADOS

las amenazas calificadas con
mayor grado de riesgo en el
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OBJETIVO
andlisis de vulnerabilidad

8. Disefiar el plan de evacuacion para
la sede en concordancia con los
resultados obtenidos durante la
estructuracion del plan de
emergencias.

9. Formular plan de capacitacion
dirigido a los miembros de
la estructura organica y personal de
la Divisibn en materia de
preparacion 'y respuesta ante
emergencias y su costo de
implementacion.

10. Socializar los resultados del plan de
emergencias a los miembros de la
estructura organica y personal
administrativo de la divisibn de
Bienestar Universitario

11.Diseflar un protocolo para la
evaluacion y auditoria al plan de
emergencias

12.Elaborar el guion y formatos de
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RESUMEN

TITULO: DISENO DEL PLAN DE EMERGENCIA Y EVACUACION PARA LA DLVISION DE
BIENESTAR UNIVERSITARIO DE LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER.

AUTOR: ADRIAN LEONARDO GONZALEZ CASTELLANOS; JHON JAIRO PICO HERNANDEZ.”

PALABRAS CLAVES: emergencias, amenaza, riesgo, vulnerabilidad, evacuacion, riesgo por
colores.

DESCRIPCION:

El disefio de un plan de emergencia para Division de Bienestar Universitario de la Universidad
Industrial de Santander, nace a raiz la necesidad de estandarizar procedimientos adecuados para
enfrentar de una manera optima las posibles situaciones de emergencia que se puedan presentar
en esta unidad académico administrativa.

En el desarrollo de este proyecto fue necesario integrar la Escuela de Estudios Industriales y
Empresariales con el subproceso SYSO de la Division de Recurso Humanos UIS, para alinear y
sincronizar la estructura que este documento tiene actualmente y de esta forma ofrecer una
solucién eficaz para la preparacion ante una emergencia en el Edificio de Bienestar Universitario
uls.

Para la ejecucion de este disefio fue necesario conocer todos los recursos disponibles e identificar
los faltantes para la atencion de la emergencia, describir el edificio, estudiar la normatividad legal
aplicable. Pero su principal eje temético se basa en la aplicacién de la metodologia de riesgos por
colores la cual evalla, el riesgo, la vulnerabilidad y las amenazas a las que estan expuestas las
personas, los recursos y los sistemas y procesos pertenecientes a esta divisibn. Como producto
final de este proyecto se detectaron cinco amenazas con mayor probabilidad de ocurrencia:
sismos, incendios, explosion, AMIT-HMACC vy colapso estructural. Ademas se disefiaron los
procedimientos operativos normalizados integrando a todos los actores de la comunidad
universitaria teniendo como objetivo salvaguardar la integridad de cualquier ocupante de la division.

" Proyecto de grado.
Facultad de Ingenieria Fisico Quimicas. Escuela de Estudios Industriales y Empresariales.
Director: Juan Camilo Lesmez.
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ABSTRACT

TITLE: DESIGN OF THE EMERGENCY AND EVACUATION PLAN FOR THE BIENESTAR
UNIVERSITARIO DIVISION OF THE UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANDANDER.

AUTHOR: ADRIAN LEONARDO GONZALEZ CASTELLANOS; JHON JAIRO PICO
HERNANDEZ.

KEYWORDS: emergencies, threat, risk, vulnerability, evacuation, riskbycolors.
DESCRIPTCION:

The design of an Emergency Plan for the Bienestar Universitario Division of the Universidad
Industrial de Santander (UIS), comes from the need of the standardization of the proper procedures
to face optimally all the possible emergencies situations that it could raise in this academic
administrative unit.

During the development of this Project, it was necessary to integrate the Industrial and Business
Studies School with the SYSO sub process of the Human Resources Division of the UIS, to align
and synchronize the structure of this document and offer a good solution for the preparation to face
an emergency in the Bienestar Universitario Building of the UIS.

For the execution of this design, it was necessary to know all the available resources and identify
the missing resources to take care of an emergency, with proper description of the building, and
study of the current legislation. The main thematic is based on the application of this risk
methodology by colors, which evaluate the threat, vulnerability and risk to which the people,
resources, systems and processes are exposed. As final product of this Project, five threats of high
probability of occurrence were detected: earthquake, fire, explosion, Amit-HMACC and structural
collapse. In addition, the normalized operative procedures were designed, integrating all the
interested parties from the university community, with the objective of safeguard the integrity of any
occupant of the division.

" Graduation project.
Physical Chemical Engineering Faculty. Industrial and Business Studies School. Director: Juan
Camilo Lesmez.
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INTRODUCCION

La division de Bienestar Universitario de la Universidad Industrial de Santander es
una de las unidades académico administrativas que atiende a mas miembros de la
comunidad UIS, dado el impacto social que generan su diferentes programas en el
cumplimiento de los objetivos misionales, por esta razén nace la creciente
necesidad de estructurar un Plan de Emergencia que estandarice mecanismos de
reaccion para fortalecer la capacidad de respuesta de la Universidad Industrial de
Santander y mitigar el impacto frente a la ocurrencia de diferentes eventos
desafortunados que amenazan todos los recursos de ésta division, y de esta
forma, garantizar las herramientas que permitan no solo salvaguardar los bienes
sino lo mas importante, la integridad de aquellas personas que a diario laboran y
transitan en las instalaciones cuando suceda un evento critico de emergencia,
tales como incendios, inundaciones, fallas eléctricas explosiones, derrames, fuga
de gases toxicos e incluso situaciones de desorden social que infortunadamente

son muy recurrentes en el Campus principal.

En este Plan se definen las metas, objetivos, procesos y procedimientos a
desarrollar en un incidente o emergencia especifica, ademas se alineara con el
plan general de Emergencias de la UIS, solo que se aumentara en el nivel de
detalle requerido para el caso, también se asignaran funciones concretas a los
responsables de cada accion resolviendo inquietudes tales como ¢qué hacer? y

¢,como hacerlo? en caso de una emergencia.
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1. ASPECTOS GENERALES DEL PROYECTO

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La Universidad Industrial de Santander es un centro universitario y de
investigacion de importante relevancia a nivel local, regional y nacional donde
confluyen aspirantes, estudiantes y profesionales de distintas ramas a solicitar sus
servicios; esta poblacion obedece a diferentes grupos sociales con una
diversificacion cultural y de formacién. Con el curso de los afios, la Universidad
Industrial de Santander, se ha visto envuelta en una profunda problemética social,
producto de su condicién de entidad estatal y de la poblacion que alli confluye,
afectando directa e indirectamente a la totalidad de la comunidad universitaria
ocasionando pérdidas materiales, en el desarrollo de sus actividades y a la

integridad fisica y mental de quienes alli a diario confluyen.

Para la Universidad Industrial de Santander, y en este caso especifico, el edificio
donde funciona la Division de Bienestar Universitario de la UIS, se deben
contemplar amenazas posibles de orden natural o aquellas provocadas no
intencionalmente. Aunque existen toda esta gama de amenazas, el problema
principal esta centrado en el suceso de actos imprevistos que atentan contra el ser
humano y las instalaciones del edificio y sus alrededores, cuyo impacto ha
significado un alto riesgo, debido al ingreso de personas que propagan el

desorden publico.
Debido a lo planteado anteriormente es necesaria la elaboracion del Plan de

Emergencias que permitird reconocer procedimientos adecuados de forma clara y

precisa ante cualquier desastre, ya que el no poseer un plan de emergencias para
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este edificio el impacto de un evento sobre las personas, bienes y estructura
puede ser muy elevado generando pérdidas mayores.

Con la realizacién de este proyecto se pretende disminuir las consecuencias de
los posibles eventos catastroficos que puedan presentarse casualmente en las

instalaciones de la Division de Bienestar Universitario.

1.2 JUSTIFICACION

En la actualidad, la Division de Bienestar Universitario presta sus multiples
servicios a toda la comunidad universitaria, dentro de estos se encuentran los
Servicios Integrales de salud y desarrollo psicosocial, de consulta de medicina
general y especializada, psicologia, psicopedagogia, farmacia, programas de vida
sana entre otros y los de atencidén socioecondmica de los cuales se destacan el de
comedores Yy cafeteria; esto hace que el edificio sea uno de los mas concurridos
en el Campus, por tal razon la direccion de la Universidad y la Jefatura de la
Division promueven el Disefio de un Plan de Emergencia y evacuacion que
garantice la integridad de cada uno de los miembros de la Comunidad UIS,
facilitando la proteccion de la vida humana, la mitigacion del dafio sobre la
infraestructura, equipos y medio ambiente ante una situaciébn de emergencia,
dentro del Plan de Gestion 2013 — 2015 que a su vez dard cumplimiento a la
Resolucién 1016 de marzo de 1989 que ordena en su Articulo 11, numeral 18, a
los patronos a realizar este tipo de actividades. Otro aspecto relevante es la
necesidad sentida que tiene la dependencia de minimizar los efectos causados por
las amenazas de antrOpicas y actos mal intencionado de terceros que
historicamente han evitado el buen desarrollo de los objetivos misionales dentro

del Campus de la Universidad Industrial de Santander.
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Debido a lo planteado anteriormente es necesario la elaboracion del Plan de

Emergencias, lo que permitird reconocer procedimientos adecuados de forma

clara y precisa ante una emergencia, minimizando costos de siniestros y pérdidas

de vida de los ocupantes, de igual manera disminuir las consecuencias de los

posibles eventos catastréficos que puedan presentarse fortuitamente en las

instalaciones del Edificio de Bienestar Universitario.

1.2.1 Antecedentes histéricos. A continuacion, se describen brevemente las

emergencias presentadas en los Ultimos cuatro afios en la Universidad Industrial

de Santander que han afectado a la Divisién de Bienestar Universitario:

1.2.1.1 Amenazas antropicas.

AMIT-HMACC: analizando los antecedentes de disturbios en la Universidad
Industrial de Santander (UIS); se encontré que desde el 20 de mayo de 2010
hasta la fecha se han presentado 11 Actos Malintencionados de Terceros y/o
Huelga Asonada Motin y Conmocién Civil (AMIT-HMACC), los cuales hacen
indispensable el disefio y la rapida implementacién de este Proyecto. En el
Anexo A, se describen los AMIT-HMACC ocurridos en la UIS que han afectado

la Division de Bienestar Universitario.

Hurtos—robo®: las Directivas de la UIS constataron los saqueos y el hurto de
elementos registrados en las instalaciones de la dependencia Universitaria en
donde funcionan los comedores estudiantiles y la cafeteria. Cerca de 4.500
usuarios de la comunidad universitaria que utilizan los servicios que ofrece la
Divisibn de Bienestar Universitario a través de la seccion de comedores y

cafeteria, entre los que se encuentran los 2.300 estudiantes subsidiados del

! QUINTERO, Félix Leonardo. Bucaramanga esta bien en empleo pero mal por hurtos. En: El
Tiempo. Archivo. Bucaramanga, Santander. [Disponible en):
www.eltiempo.com/archivo/documento/CMS-12264806 [Publicado en]: Septiembre 29 de 2012.
[Consultado en]: Junio 30 de 2014.
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servicio de comedores quienes por su condicion econémica la universidad les

otorga este apoyo, no gozaron de ese beneficio.

Tabla 1. Hurtos-robo
EMERGENCIA FECHA CAUSA

El robo fue en las protestas de estudiantes

en el campus de la Universidad Industrial
de Santander.

La UIS no suministré ningun servicio en la
Hurtos-Robos 09/05/2011 | seccion de comedores y cafeteria. Asi lo
dio a conocer el jefe de la Division de
Bienestar Universitario, Isnardo Ardila,
debido ya que sus instalaciones fueron
saqueadas durante los dias de cierre.

1.2.1.2 Amenazas tecnoldgicas.

e [Fuga de gas: la fuga de gas que ocurrio el 19 de Octubre de 2012 gener6 la
suspensiéon del servicio de comedores y cafeteria. Se encontré fuga en
reguladores segunda etapa de caldera, se deja suspendido, se reporta a

servicios técnicos; el cliente solicita respuesta urgentemente. (Ver Anexo B)

1.2.1.3 Amenazas naturales.

e Amenaza sismica: para el momento de la inauguracion de la Division todavia

no existia la norma de sismo-resistencia NSR 103, por lo tanto la edificacién no

% La UIS: Por saqueo, sin servicio de comedores. En: Centro Virtual de Noticias de la Educacion -
CVNE. Instituciones de Educacion Superior. Universidades. Universidad Industrial de Santander.
Bucaramanga, Santander. [Disponible en]: http://www.mineducacion.gov.co/cvn/1665/w3-article-
270780.html [Publicado en]: Mayo 9 de 2011. [Consultado en]: Junio 30 de 2014.
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cumple con las especificaciones dadas en la norma, haciendo que este edificio
sea altamente vulnerable ante un sismo o terremoto. Ademas, no se ha hecho
ningun reforzamiento estructural al edificio; Estas condiciones hacen que el
edificio presente una alta vulnerabilidad sismica. En el Anexo C, se muestran
los ultimos sismos registrados en la ciudad de Bucaramanga entre el 1/01/2013
hasta 1/06/2014.

e Inundacion: en la Division de Bienestar Universitario desde Enero de 2012
hasta la fecha, solamente se ha presentado una inundacién, ocasionada por
fuertes lluvias en la zona. La inundacion ocurri6 el dia 11 de junio de 2012, la

cual afecto el sotano del edificio y dificulto la adecuada prestacion de servicios.

1.3 POLITICA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL

En la Universidad Industrial de Santander estamos comprometidos con la
promocién de entornos seguros y practicas de trabajo saludables, la prevencion de
enfermedades profesionales y de lesiones en el personal. Promovemos la
identificacion y el control de los factores de riesgo y la puesta en practica de los

protocolos para la atencién de emergencias.

Para ello, cumplimos con los requisitos legales y otros que voluntariamente adopte
la institucién en el desarrollo de las actividades misionales y los procesos de
apoyo, y trabajamos por el mejoramiento continuo del desempefio de nuestro

Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional.

® Reglamento Colombiano de Construccién Sismo Resistente NSR-10. Bogota D.C. Enero de 2010.
Pp. 4-410. En: Diario Oficial. Presidencia de la Republica. Bogota D.C.: Normatividad y Cultura,
Imprenta Nacional de Colombia. Edicion N° 47.663. Afio CXLIV. 444 p. [Disponible en]:
http://camacol.co/sites/default/files/secciones_internas/INSR-10_diario_oficial_26marzo10.pdf
[Publicado en]: Marzo 26 de 2010. [Consultado en]: Junio 30 de 2014.
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1.4 OBJETIVOS

1.4.1 Objetivo general. “DISENO DEL PLAN DE EMERGENCIA Y EVACUACION
PARA LA DIVISION DE BIENESTAR UNIVERSITARIO DE LA UNIVERSIDAD
INDUSTRIAL DE SANTANDER”.

1.4.2 Objetivos especificos.

e Desarrollar un estudio descriptivo de las caracteristicas locativas Yy
estructurales de la sede objeto del plan de emergencias.

e Realizar el inventario de recursos disponibles para atenciébn de emergencias
asi como el censo poblacional fijo y flotante de la edificacion.

e Desarrollar los estudios de requerimientos correspondientes con base en los
resultados del inventario de recursos y formular el respectivo costo de su
implementacion.

e Identificar los requisitos legales y normas técnicas aplicables al plan de
emergencia de acuerdo con las caracteristicas estructurales y operativas de la
sede.

e Ejecutar el Analisis de vulnerabilidad que permita determinar las amenazas a
las que estda mayormente expuesta la sede y su probabilidad de ocurrencia

e Definir la estructura organica para la activacion de la respuesta ante
emergencias y administracion de las mismas

e Elaborar los procedimientos operativos normalizados de respuesta ante
emergencias para las amenazas calificadas con mayor grado de riesgo en el
analisis de vulnerabilidad

e Disefar el plan de evacuacion para la sede en concordancia con los resultados
obtenidos durante la estructuracion del plan de emergencias.

e Formular plan de capacitacion dirigido a los miembros de
la estructura organicay personal de la Division en materia de preparacion y

respuesta ante emergencias y su costo de implementacion.
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e Socializar los resultados del plan de emergencias a los miembros de la
estructura organica y personal administrativo de la division de Bienestar
Universitario.

e Disefiar un protocolo para la evaluacion y auditoria al plan de emergencias

e Elaborar el guion y formatos de evaluacién para la realizacion de un simulacro
de emergencias en la sede objeto

e Evaluar el grado de implementacion e impacto de la formulacion del plan de

emergencias en la sede.

1.5 ALCANCE DEL PROYECTO

El presente plan de Emergencias para la Division de Bienestar Universitario de la
Universidad Industrial de Santander busca preparar e integrar de manera
Estratégica, tactica y operativa los diferentes recursos para atender cualquier tipo

de Emergencia.

Este documento contiene la descripcion locativa y estructural del edificio,
inventarios de recursos disponibles y faltantes, carga ocupacional y andlisis del
riesgo integrando los factores de vulnerabilidad (personas, medio ambiente,
bienes o0 recursos, imagen y sistemas 0 procesos) con los diferentes eventos
amenazantes (Naturales, tecnoldgicos y antrépicas). También, contiene las
estrategias de socializacion, auto evaluacién y auditoria. Este plan no solo busca
dar cumplimiento a la politica SISO de la Universidad, sino crear un modelo de
prevencion y organizacion, ante cualquier evento desafortunado el cual puede
afectar a todos y cada uno de los miembros de la gran comunidad universitaria
ulS.
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2. MARCO DE REFERENCIA

2.1 MARCO CONTEXTUAL

2.1.1 Descripcion general de la Division de Bienestar Universitario.

2.1.1.1 Nombre o razén social de la institucion. Divisibn de Bienestar

Universitario de la Universidad Industrial de Santander.

2.1.1.2 Visién. Promover y contribuir al desarrollo humano integral de los
estudiantes de la Universidad Industrial de Santander a través de programas y
servicios orientados al cuidado y la proteccion de la salud y el apoyo psicosocial y
econdémico que, junto a las instancias académicas, hagan posible la formacion de

personas de alta calidad ética, politica y social.

2.1.1.3 Actividad econdmica definicion de la organizacion. La Divisién de
Bienestar Universitario (D.B.U) es la dependencia administrativa de la Universidad
Industrial de Santander que brinda apoyo para el buen desarrollo de la actividad
académica, la cual constituye una de las funciones misionales de la Universidad,
contribuyendo activamente en la formacion integral de los estudiantes a través del
desarrollo de programas y el ofrecimiento de servicios que propenden por el
mejoramiento de su calidad de vida. La Division de Bienestar Universitario posee
un edificio donde se cuenta con consultorios, areas para comedores y cafeteria,

sala de reflexion y oficinas para labores administrativas.

2.1.1.4 Localizacion. El edificio de la Division de Bienestar Universitario UIS se
encuentra ubicado en el sector norte dentro del campus principal de la Universidad

Industrial de Santander, localizado en la calle 9 con carrera 27, en el barrio la
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Universidad, de la ciudad de Bucaramanga. Dentro de la clasificacion interna del

campus universitario es la edificaciéon N° 7.
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Figura 1. Dependencias Universidad Industrial de Santander

1 PORTER(A CARRERA 27 13 PLANTA TELEFONICA 26 AULA MAOGMA OE FiBICA 37. CIENCIAS HUMANAS

2 AUDITORIO LUIS A CALVO 4. LANGUAGE INSTITUTE 26 CEAM 38 JARDINERIA

3 ADMINISTRACKN 15 INGENIERIA INODUS TRIAL 27 LABORATORIO ALTA TENSICN 39 CANCHAS DF TENIS

4 INSED (Publl, CEDEDANIS. Camunca) 16 CARACTERIZACION DE MAT 28 LAD DE HIDRAULICA 40 CANCMA 1 DE MARZO

5 TEATRO AIRE LISRE 17 LABORATORIOS LIVIANOS 29 TALLERES OISERO INDUSTRIAL 41 CANCHA DE FUTBOL SUR

. LIS TILA s, 18 CAMLO TORRES 30 PLANTA DE ACEROS 42, CANCHAS MULTWLES
19 CENTIC 31 JORGE BAUTISTA V. 43 COUSED

A PERLS 20 CAPRUIS Y FAVILS 32. FACULTAD ING FISICOMECANICAS 44, DIAMANTE DE SOFTBOL

9 MANTEN. ¥ PLANTA FISICA 21 IASERO INDUSTRIAL 33 DANIEL CASAS 45. CENIVAM

10 INGENIERIA MECANICA 22, INGENERIA BLECTRICA 3. RESIDENCIAS UNIVERSITARIAS 6. CAFETERIA

11, AULA MAX. DE MECANICA 23 LAB DE POSORADO 35 PORTERIA CARRERA 30 47 PORTERIA CARRERA 25

12 BIBULOTECA 24 INGENERA QUiMICA 36 KIOSCO RESIDENCIAS A8, INVERNADERO

Fuente: Mapa del Campus. Universidad Industrial de Santander. Bucaramanga. [Disponible
https://www.uis.edu.co/webUIS/es/visitenos/mapaCampus.html [Consultado en]: Marzo 10 de 2014.

37


https://www.uis.edu.co/webUIS/es/visitenos/mapaCampus.html

2.1.1.5 Linderos del edificio.

NORTE: Limite norte de la Universidad.
SUR: Edificio Administracion 2.
ORIENTE: Zona de parqueaderos.
OCCIDENTE: Casona La Perla.
SUR-OCCIDENTE: La Gallera.

SUR-ORIENTE: Cancha 1 de Marzo — UIS.

2.1.2 Descripcion estructural del edificio. El edificio donde actualmente funciona la
Division de Bienestar Universitario fue inaugurado en 1968 proyectado para un
uso principalmente administrativo. Siendo unos de los primeros del campus
universitario y por ende uno de los mas antiguos. Esta construido con concreto
reforzado y sus paredes o muros son principalmente de ladrillo, en el edificio se
encuentran habilitadas redes hidraulicas, eléctricas, de comunicaciones y de gas
natural. Su estructura esta conformada por elementos aporticados (vigas y
columnas), llamando especialmente la atencion que solo tiene vigas en un sentido
por lo cual se estima que no fue disefiado antisismicamente (Analisis estructural
Bienestar Universitario —-IMT SAS). Su distribucién se compone de un sétano, tres

niveles y una cubierta, cuyas areas construidas se describen a continuacion:

Tabla 2. Areas construidas Division Bienestar Universitario

NIVEL AREA m?
Sétano 284
Primer Piso 1500
Segundo Piso 961
Tercer Piso 520
Cubierta 1468
Total 4733

Fuente: Division Bienestar Universitario. Universidad Industrial de Santander.

Bucaramanga. 2014.
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Es de gran importancia resaltar que este edificio con el paso de los afios ha sido
sometido a diferentes remodelaciones arquitecticas orientadas al mejoramiento de
la calidad de cada uno de los servicios ofrecido por la division, (servicios de salud
y comedores) pero no se ha ejecutado un plan de reforzamiento estructural el cual
actualice la edificacion con los requerimientos exigidos por la normatividad
vigente. Debido a su gran funcionalidad el edificio cuenta con (5) accesos

habilitados, distribuidos de la siguiente forma:

Tabla 3. Distribucidn accesos Divisidn Bienestar Universitario

Cantidad Ubicacion

Accesos frontales los cuales conducen hacia la Seccion de

5 Salud; Seccién de comedores y Segundo y tercer Piso
Acceso costado occidental: El cual es utilizado para realizar la

! fila de los usuarios de los servicios de comedores
Entrada costado norte: La cual es utilizada solo para el

2 personal que labora en la seccion y los diferentes proveedores,
ademas se recepcion y se despacha diferentes productos.

Fuente: Divisibn Bienestar Universitario. Universidad Industrial de Santander.

Bucaramanga. 2014.

2.1.2.1 Descripcién y uso de los diferentes niveles del edificio.

Soétano: en esta zona se encuentran las bodegas de alimentos, los cuartos frios,
la zona de pique y los vestiers del personal operativo de la Division de Bienestar
Universitario, en este espacio se realiza todo el almacenamiento, preparacion y
distribucion de los alimentos para el personal de la comunidad universitaria
incluidos los combos saludables. Ademas se encuentran ubicados equipos como
las calderas y las marmas indispensables para cumplir con los objetivos de la

division.
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Primer piso: en este espacio se encuentran ubicados la capilla, sala de reflexion,
consultorios médicos, unidades odontoldgicas, cuarto de archivos, farmacia,
enfermeria y las oficinas de la jefatura de la seccidon salud, basicamente en esta
zona se centralizan todos los servicios de salud. Por el lado del edificio
encontramos la zona de comedores, una de las de mayor afluencia de personal

del edificio.

Segundo piso: en esta zona se encuentra ubicada la parte administrativa de la
Division, Jefatura de Comedores, Contabilidad, las oficinas de Sintraunicol,
oficinas de nutricion, también encontramos la cafeteria de la Division,
adicionalmente se encuentran las oficinas de psicorientacién donde una serie de
profesionales entre Psicologos, Trabajadoras Sociales, entre otros, brindan
acompafamiento profesional a los diferentes estudiantes que requieren de esta

Division.

Tercer piso: esta asignado para la ejecucién de todos lo relacionado con las
actividades enfocadas a los programas preventivos, adicionalmente se encentran
las oficinas de los representes estudiantes ante los diferentes estamentos
universitarios y las del Programa de Induccion para la Vida Universitaria (PIVU).

(Ver Anexo D. Formato de inspeccién)

2.1.3 Fuentes de aprovisionamiento.

Agua:
e Fuente principal: Acueducto Metropolitano de Bucaramanga

¢ Fuentes alternas: tanques de aprovisionamiento aéreo.

Energia eléctrica:
e Fuente principal: Electrificadora de Santander llega la acometida al tablero

general de distribucion que se encuentra en el edificio de administracion Il. De
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Figura 2. Fuentes eléctricas Division Bienestar Universitario

alli se envia la corriente eléctrica para el edificio de Bienestar Universitario.
Hay que resaltar que dentro del edificio de Bienestar universitario, en el antiguo
gimnasio se encuentran otros tacos de control los cuales pueden desactivar
todo el fluido eléctrico de la division.

Fuentes alternas: no cuenta con planta de emergencia. Si se interrumpe el
fluido eléctrico principal, el edificio de Bienestar universitario se queda

totalmente sin corriente eléctrica.

2.2 MARCO LEGAL

Este Plan de Emergencia se fundamenta en: Normatividad institucional y nacional.

2.2.1 Normas institucionales.

Acuerdo 069 de 2009 del Consejo Superior: por el cual se crea el comité de
gestion del riesgo para emergencias y desastres y el comité técnico operativo
para atencion de emergencias y desastres de la Universidad Industrial de
Santander -Cade, y se dictan otras disposiciones.

Acuerdo N° 008 de 2008 del Consejo Superior: por el cual se aprueba y se
adopta el Plan de Gestién Integral de Residuos de la Universidad Industrial de
Santander.
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Acuerdo N° 015 de 2007 del Consejo Superior: por el cual se crea y
conforma el comité de calidad para el Sistema de Gestion de Calidad de la
Universidad Industrial de Santander.

Acuerdo N° 105 de 2010 del Consejo Superior: por el cual se modifican los
Acuerdos N° 015 de 2007, 008 de 2008 y 069 de 2009, y se crea y conforma el
comité de gestion integrado para el sistema de gestion integrado de la
Universidad Industrial de Santander.

Acuerdo 085 de 2011 del Consejo Superior: por el cual se aprueba la politica
y objetivos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional de la
Universidad Industrial de Santander bajo la norma NTC-OHSAS 18001:2007.
Acuerdo 092 de 2011 del Consejo Superior: por el cual se define la
conformacioén, funciones y normas de operacion del Comité de Gestion
Integrado, Comité Técnico Ambiental y Sanitario y Comité Técnico para la
Gestidn de Seguridad y Salud Ocupacional de la Universidad Industrial de
Santander.

Resolucion de Rectoria 830 de 1999: aprobar la implementacién del Plan de
Emergencia en la Universidad Industrial de Santander

Resolucion de Rectoria 831 de 1999: por la cual se aprueba el reglamento de
funcionamiento de la Brigada de Emergencia de la Universidad Industrial de
Santander.

Resolucion de Rectoria 1233 de 2009: por la cual se crean y modifican
documentos del proceso de Talento Humano del Sistema de Gestion de la
Calidad (S.G.C) de los procesos de la Universidad Industrial de Santander de
acuerdo con la norma NTCGP 1000:2004. 2009

Resolucion de Rectoria 1803 de 2009: por la cual se crean documentos del
proceso Talento Humano del Sistema de Gestion de la Calidad (S.G.C) de los
procesos de la Universidad Industrial de Santander de acuerdo con la norma
NTCGP 1000:2004. 2009

Resolucion de Rectoria 1942 de 2011: por la cual se aprueban documentos
del proceso de Talento Humano para el Sistema de Gestion Integrado (SGI) de
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la Universidad Industrial de Santander de acuerdo con las normas NTC GP
1000:2009, NTC ISO 9001:2008, NTC ISO 14001:2004, NTC OHSAS
18001:2007.

Resolucion de Rectoria 579 de 2011: por la cual se aprueban documentos
del proceso de Gestion de la Calidad Académica para el Sistema de Gestion
Integrado (SGI) de la Universidad Industrial de Santander de acuerdo a las
normas NTC GP 1000:2009, , NTC ISO 9001:2008, NTC ISO 14001:2004,
NTC OHSAS 18001:2007.

Resolucion de Rectoria 1942 de 2011: por la cual se aprueban documentos
del proceso de Talento Humano para el sistema de Gestion Integrado (SGI) de
la Universidad Industrial de Santander de acuerdo a las normas NTC GP
1000:2009, NTC ISO 9001:2008, NTC ISO 14001:2004, NTC OHSAS
18001:2007.

2.2.2 Normas nacionales. La Legislacion Colombiana en materia de seguridad y

salud en el trabajo establece en varias normas la obligatoriedad que tienen las

empresas para organizar en sus instalaciones los planes y brigadas de

emergencia, entre las que se destacan:

Ley 9 de 1979 Codigo Sanitario Nacional: Titulo Ill. Salud Ocupacional.
Titulo VIII. Desastres. Articulo 501. Cada Comité de Emergencias debera
elaborar un plan de contingencia para su respectiva jurisdiccion con los
resultados obtenidos en los andlisis de vulnerabilidad. Ademas, deberan
considerarse los diferentes tipos de desastre que puedan presentarse en la
comunidad respectiva. EI Comité Nacional de Emergencias elaborara, para
aprobacion del Ministerio de Salud, un modelo con instrucciones que aparecera

en los planes de contingencia.

Articulo 502. EI Ministerio de Salud coordinara los programas de

entrenamiento y capacitacion para planes de contingencia en los aspectos
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sanitarios vinculados a urgencias o desastres.
Paragrafo. ElI Comité Nacional de Emergencias deberd vigilar y controlar las
labores de capacitacién y de entrenamiento que se realicen para el correcto

funcionamiento de los planes de contingencia

CONPES 3146 de 2001: estrategia para consolidar la ejecucion del Plan
Nacional para la Prevencion y Atencion de Desastres (PNPAD), en el corto y
mediano plazo

Resolucion 2400 de 1979 Estatuto de Seguridad Industrial: “por el cual se
establecen disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad industrial en los
establecimientos de trabajo”.

Articulo 20. Todos los empleadores estan obligados a organizar y desarrollar
programas permanentes de medicina preventiva, higiene y seguridad
industrial”.

Decreto 614 de 1984 de la Presidencia de la Republica: por el cual se
determinan las bases para la organizacion de administracion de salud
ocupacional en el pais”.

Articulo 24. Los empleadores tendran las siguientes responsabilidades:

- Responder por la ejecucion del programa de salud ocupacional.

Resolucion 1016 /89 del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social: “por la

cual se reglamenta la organizacion, funcionamiento y forma de los programas

de salud ocupacional que deben desarrollar los patronos o empleadores en el

pais”.

Articulo 11.

Numeral 18. Organizar y desarrollar un plan de emergencias teniendo en

cuenta las siguientes ramas:

a) Rama preventiva. Aplicacion de las normas legales y técnicas sobre
combustibles, equipos eléctricos, fuentes de calor y sustancias peligrosas

propias de la actividad econémica de la empresa.
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b) Rama pasiva o estructural. Disefio y construccion de edificaciones con
materiales resistentes, vias de salida suficientes y adecuadas para la
evacuacion, de acuerdo con los riesgos existentes y el numero de
trabajadores.

c) Rama activa o control de las emergencias. Conformacion y organizacion de
brigadas (seleccién, capacitacion, planes de emergencias y evacuacion),
sistema de deteccion, alarma, comunicacion, inspeccion, sefalizacion y
mantenimiento de los sistemas de control.

Articulo 14. El programa de salud ocupacional deber4 mantener actualizados
los siguientes registros minimos: planes especificos de emergencias y actas de
simulacro en las empresas cuyos procesos, condiciones locativas o
almacenamiento de materiales riesgosos puedan convertirse en fuente de
peligro para los trabajadores, la comunidad o el ambiente.
Ley 1523 de 2012: Por la cual se adopta la politica nacional de gestion del
riesgo de desastres y se establece el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo
de Desastres y se dictan otras disposiciones
Articulo 2°. De la responsabilidad. La gestion del riesgo es responsabilidad
de todas las autoridades y de los habitantes del territorio colombiano.
En cumplimiento de esta responsabilidad, las entidades publicas, privadas y
comunitarias desarrollardn y ejecutaran los procesos de gestion del riesgo,
entiéndase: conocimiento del riesgo, reduccion del riesgo y manejo de
desastres, en el marco de sus competencias, su ambito de actuaciéon y su
jurisdiccién, como componentes del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo
de Desastres.

Por su parte, los habitantes del territorio nacional, corresponsables de la

gestion del riesgo, actuaran con precaucién, solidaridad, autoproteccién, tanto

en lo personal como en lo de sus bienes, y acataran lo dispuesto por las
autoridades.

Ley 1575 de 2012: por medio de la cual se establece la Ley General de

Bomberos de Colombia.
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Articulo 1°.Responsabilidad compartida. La gestion integral del riesgo contra
incendio, los preparativos y atencion de rescates en todas sus modalidades y
la atencion de incidentes con materiales peligrosos es responsabilidad de
todas las autoridades y de los habitantes del territorio colombiano, en especial,
los municipios, o quien haga sus veces, los departamentos y la Nacion. Esto
sin perjuicio de las atribuciones de las demas entidades que conforman el
Sistema Nacional para la Prevencion y Atencién de Desastres.

En cumplimiento de esta responsabilidad los organismos publicos y privados
deberan contemplar la contingencia de este riesgo en los bienes muebles e
inmuebles tales como parques naturales, construcciones, programas de
desarrollo urbanistico e instalaciones y adelantar planes, programas vy
proyectos tendientes a disminuir su vulnerabilidad.

Directiva Ministerial 13 de 1992: “Responsabilidades del Sistema Educativo
como integrante del Sistema Nacional para la Prevencion y Atencion de
Desastres”.

Ley 100 de 1993: “por la cual se crea el Sistema de Seguridad Social Integral”.
Libro Ill. Sistema General de Riesgos Profesionales.

Decreto-Ley 1295 de 1994: “por el cual se determina la organizacion y
administracién del Sistema General de Riesgos Profesionales”.

Articulo 20. Objetivos del Sistema General de Riesgos Profesionales:

a. Establecer las actividades de promocion y prevencién tendientes a mejorar
las condiciones de trabajo y salud de la poblacién trabajadora, protegiéndola
contra los riesgos derivados de la organizacion del trabajo que puedan afectar
la salud individual o colectiva en los lugares de trabajo tales como los fisicos,
quimicos, biolégicos, ergondmicos, de saneamiento y de seguridad.
Resolucion 7550 de 1994: “por la cual se regulan las actuaciones del Sistema
Educativo Nacional en la prevencion de emergencias y desastres”.

Articulo 3o0. Solicitar a los establecimientos educativos, la creacion y el
desarrollo de un proyecto de prevencion y atencion de emergencias y

desastres, de acuerdo con los lineamientos emanados por el Ministerio de
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Educacién Nacional, el cual hara parte integral del proyecto educativo
institucional. Este contemplara como minimo los siguientes aspectos:
o Creacion del comité escolar de prevencién y atencidon de emergencias y
desastres como también brigadas escolares.
o Andlisis escolar de riesgos.
o Plan de accion.
o Simulacro escolar ante una posible amenaza.
Decreto 3888 de 2007: “por el cual se adopta el Plan Nacional de
Emergencias y Contingencia para Eventos de Afluencia Masiva de Publico y se
conforma la Comisiébn Nacional Asesora de Programas Masivos y se dictan
otras disposiciones”.
Articulo 20. El objetivo del Plan Nacional de Emergencias y Contingencia para
Eventos de Afluencia Masiva de Publico es servir como instrumento rector para
el disefio y realizacion de actividades dirigidas a prevenir, mitigar y dotar al
Sistema Nacional para la Prevencion y Atencion de Desastres de una
herramienta que permita coordinar y planear el control y atencién de riesgos y
sus efectos asociados sobre las personas, el ambiente y las instalaciones en
esta clase de eventos. Este Plan se complementard con las disposiciones
regionales y locales existentes.
Articulo 50. Actualizacién del Plan. Cuando las circunstancias lo ameriten, el
Plan Nacional de Emergencias y Contingencia para Eventos de Afluencia
Masiva de Publico debera ser actualizado por el Comité Nacional para la
Prevencion y Atencion de Desastres o por el Comité Técnico Nacional, por
delegacion que haya recibido de aquél, en todo caso, con la asesoria de la
Comision Nacional Asesora de Programas Masivos creada por este decreto.
Articulo 20. Planes institucionales. Los organismos operativos del Sistema
Nacional para la Prevencion y Atencién de Desastres elaboraran sus propios
planes institucionales para la atencion de los eventos de afluencia masiva de
publico, los cuales se articularan con los Planes Locales de Emergencias y

Contingencia para Eventos de Afluencia Masiva de Publico.
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Decreto 350 de 2013: Por el cual se establece la estructura de la Direccion
Nacional de Bomberos, se determina las funciones de sus dependencias y se
dictan otras disposiciones.

Articulo 2°. Objetivo. Dirigir, coordinar y acompafar la actividad de los
cuerpos de bomberos del Pais, para la debida implementacién de las politicas
y normativa que se formule en materia de gestion integral del riesgo contra
incendio, los preparativos y atencion de rescates en todas sus modalidades y
la atencién de incidentes con materiales peligrosos, que permitan prestar de
manera eficiente este servicio publico esencial.

Decreto 352 de 2013: Por el cual se reglamenta el funcionamiento de la Junta

Nacional de Bomberos de Colombia.

2.2.3 Normas técnicas.

NTC-5254 Gestidon de Riesgo.

Guia Técnica Colombiana 202/06: Sistema de Gestion de Continuidad del
Negocio.

NTC-1700: Higiene y Seguridad. Medidas de Seguridad en Edificaciones.
Medios de Evacuacion y Cédigo.

NFPA 101. Codigo de Seguridad Humana: establece cuales son los
requerimientos que debe cumplir las edificaciones en cuanto a salidas de
evacuacion, escaleras de emergencia, iluminacion de evacuacion, sistema de
proteccion especiales, niumero de personas maximo por unidad de area, entre
otros requerimientos; parametros que son analizados con base en el uso de los
edificios es decir comercial, instituciones educativas, hospitales, industrias,
entre otros.

NTC-2885. Higiene y Seguridad. Extintores Portatiles: establece en uno de
sus apartes los requisitos para la inspecciéon y mantenimiento de portatiles,

igualmente el Codigo 25 de la NFPA Standard Fortheinspection, Testing And
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Maintenance Of Water — Based Fire Protection Systems USA: 2002. Establece
la periodicidad y pruebas que se deben realizar sobre cada una de las partes
componentes de un sistema hidraulico contra incendio.

e NTC-4140: Edificios. Pasillos y corredores.

e NTC-4143: Edificios. Rampas fijas.

e NTC-4144: Edificios. Sefializacion.

e NTC-4145: Edificios. Escaleras.

e NTC-4201: Edificios. Equipamientos, bordillos, pasamanos y agarraderas.

e NTC-4279: Vias de circulacion peatonal planas.

e NTC-4695: Sefializacion para transito peatonal en el espacio publico urbano.

e NTC-2388: Simbolos para la informacién del publico.

e NFPA 101/06: Life Satefy Code. (Cddigo de Seguridad Humana).

e Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y el
Protocolo Facultativo Naciones Unidas: en el cual esta la convencion sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad y el Protocolo Facultativo, a la
cual le deben dar cumplimiento los estados partes (Colombia firmo en mayo de
2011).

2.3 MARCO TEORICO

2.3.1 Metodologia andalisis de riesgo por colores (Version 9). A continuacién, se
describe la metodologia de analisis de riesgos por colores, que de una forma
general y cualitativa permite desarrollar andlisis de amenazas y analisis de
vulnerabilidad de personas, recursos y sistemas y procesos, con el fin de
determinar el nivel de riesgo a través de la combinacion de los elementos
anteriores, con codigos de colores. Asimismo, es posible identificar una serie de
observaciones que se constituiran en la base para formular las acciones de
prevencion, mitigacidon y respuesta que contemplan los planes de emergencia. Por
tratarse de una metodologia cualitativa puede ser utilizada en organizaciones,

empresas, industrias e instalaciones de todo tipo, como un primer acercamiento
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que permitira establecer si debido a las amenazas o a la posible magnitud de las
consecuencias, es necesario profundizar el andlisis utilizando metodologias

semicuantitativas o cuantitativas.*

2.3.1.1 Sistema comando de incidentes. El Sistema de Comando de Incidentes
es basicamente una herramienta para asegurar el correcto desenvolvimiento
de distribucion de los recursos y personal durante una emergencia, con el fin
principal de lograr el comando, control y coordinacion de las operaciones de
respuesta, de todas las instituciones que intervienen para alcanzar metas
comunes, lograr estabilizar el incidente, proteger la vida, los bienes y el medio
ambiente. Este sistema de manejo involucra acciones preventivas, de
preparacion, de respuesta, recuperacion y mitigacion de las emergencias, asi
como el apoyo interinstitucional, sin importar la clase, el tamafio o la magnitud de

las mismas.

En un SCI se asigna una persona a cargo de un incidente y es quien orienta el
despliegue del personal y los equipos. El SCI organiza al personal y las tareas de
forma que la persona a cargo no esté abrumada (sobreocupada). Facilita la
comunicaciéon mediante la identificacion de relaciones de reporte y el
establecimiento de una cadena de comando entre el personal. Los elementos

comunes de un SCI son los siguientes:

e El sistema debe estar documentado por escrito como procedimiento
normalizado de operacion.
e EIl sistema debe ser descomplicado y facil de usar, con todo el personal

entrenado para su uso.

* FONDO DE PREVENCION Y ATENCION DE EMERGENCIAS (FOPAE). En: Alcaldia Mayor de
Bogota D.C.-Fondo Prevencién y Atencion Emergencias (FOPAE). Metodologias de Analisis de
Riesgo. Documento Soporte. Guia para Elaborar Planes de Emergencia y Contingencia. Versién 2.
Adoptada por: Resolucién 004/09 del FOPAE. Bogotd D.C. Enero de 2014. 59 p. [Disponible en]:
http://www.sire.gov.co/documents/13276/69801/A.3.4+Metodologias+AR.pdf/288b65be-c4d8-4d3f-
abf6-51942324e699 [Consultado en]: Mayo 30 de 2014.
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e El sistema debe ser flexible, modular y facil de aplicar a cada incidente.

e Solo una persona debe estar comandando a la vez.

e Cada individuo, Compafia y agencia de respuesta al incidente debe encajar y
estar bajo el control del sistema.

e El sistema debe identificar las posiciones de autoridad y sus responsabilidades.

e El sistema debe establecer la unidad de comando, lo que quiere decir que cada
persona en el incidente reporte a una sola persona a la vez en un momento
dado.

e Cada individuo que supervise el trabajo de otros debe mantener un rango de
control manejable, lo que quiere decir que una persona puede supervisar con
efectividad el trabajo de no mas de 4 a 7 personas o unidades.

e El sistema tiene como principal caracteristica la flexibilidad, por lo cual debe
ser util para todo tipo de incidentes.

e El sistema debe usar terminologia que sea entendida por todos los organismos
de respuesta, incluso aquellos de jurisdicciones vecinas.

e El sistema debe conducir al cierre del incidente.

e La salud y seguridad del personal de respuesta deben tener la prioridad mas

alta.

2.3.2 Recursos.

2.3.2.1 Extintores: extintores portéatiles contra incendios. La Norma Técnica
Colombiana 2885 vigente, contempla la seleccion, compra, instalacion, listado,
disefio y mantenimiento de equipos portatiles de extincion de incendios con el

propésito de responder a las exigencias actuales.

Los extintores portatiles son un medio primario de defensa para controlar
incendios de tamafo limitado, dentro de las clases de incendio se pueden

encontrar:
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e Clase A: son incendios de materiales combustibles comunes, como la madera,
tela, papel, caucho y muchos plasticos.

e Clase B: son incendios de liquidos inflamables, liquidos combustibles, grasas
de petroleo, alquitran, aceites, pinturas a base de aceite, disolventes, lacas,
alcoholes y gases inflamables.

e Clase C: son incendios que involucran equipos eléctricos energizados.

Los extintores se clasifican de acuerdo a la clase de incendio para el cual es

efectivo:

e Agua a presion: es adecuado para la clase de incendio A. Extingue por
enfriamiento, absorbiendo calor.

e Multipropésito polvo quimico seco ABC: adecuado para las clases de
incendio A, B y C. No conduce electricidad a tensiones normales, sin embargo
en equipos delicados puede ocasionar dafios por abrasion.

e Multipropésito polvo quimico seco BC: es adecuado para las clases de
incendio B y C. No conduce electricidad a tensiones normales, sin embargo en
equipos delicados puede ocasionar dafios por abrasién. Ademas no se debe
utilizar sobre oxidantes que contienen cloro ya que puede producir una
explosion.

e Dioxido de carbono BC: es adecuado para las clases de incendio B y C. “El
diéxido de carbono es un gas inerte incoloro, inodoro y no conductor de
electricidad”. El uso de este tipo de extintor en un espacio sin ventilacion puede
diluir el suministro de oxigeno; seguidamente de la pérdida de consciencia.

e Solkaflam 123: adecuado para las clases de incendio A, B y C. Se ideal para
cortocircuitos y aparatos eléctricos, puesto que no ocasiona dafios a los
equipos. Es un agente extintor limpio, no obstante al ser asfixiante, debe

ventilarse el &rea después de su uso.
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Se debe abastecer de extintores para la proteccion de la estructura de la
edificacibn como de los riesgos de ocupacién presentes, aunque existan sistemas
fijos de extincion de incendios. Para eso los riesgos de ocupacion se clasifican en

riesgo leve (bajo), riesgo ordinario (moderado) o riesgo extra (alto):

e Riesgos leves (Bajos): son areas donde la cantidad de combustibles clase A
e inflamables clase B es baja, con un valor menor de 1 galon (3,9L). Por lo
tanto se esperan incendios con una tasa menor de liberacion de calor.

e Riesgos ordinarios (Moderados): son areas donde la cantidad de
combustibles clase A e inflamables clase B es moderada, con un valor de 1
galon a 5 galones (3,8L-18,9L). Por lo tanto se esperan incendios con una tasa
moderada de liberacion de calor.

e Riesgos extras (Altos): son &reas donde la cantidad combustibles clase A 'y
clase B son altas, con un valor mayor de 5 galones (18,9L). Ademas se
esperan incendios de crecimiento rapido con una tasa alta de liberacién de

calor.

Para la instalacion de los extintores debe tenerse en cuenta una distancia no mas
de 1.53 m sobre el suelo para aquellos con un peso bruto no mayor de 18,14 kg.

Ademas debe ser accesible en el momento de presentarse un incendio.

2.3.2.2 Botiquin de primeros auxilios.

Definicion: el botiquin de primeros auxilios es un recurso basico para personas
gue tengan necesidad de prestar una primera ayuda en casos de emergencia. En
él se deben mantener los elementos indispensables para ayudar a la estabilizacién
de victimas de accidentes o enfermedades repentinas, antes de que se les preste
la atencion médica definitiva que requieran. El contenido de los botiquines,

cambiard de acuerdo con las necesidades de cada actividad, con los factores
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ambientales, la concentracion de personas en cada sitio, y con la idoneidad de los

socorristas o profesionales de la salud que atenderan a los lesionados.

Clasificacion de los botiquines: en primera instancia, los botiquines de primeros
auxilios se clasifican en BASICOS y en MEDICALIZADOS; clasificaciones

relacionadas directamente con su contenido, el cual estara ligado al alcance

profesional de quien prestara los primeros auxilios:

Botiquines basicos de primeros auxilios: estos botiquines se caracterizan
por carecer de medicamentos. Estan orientados como recurso para que todas
las personas con formacion en primeros auxilios puedan estabilizar personas
lesionadas o con enfermedades repentinas

Botiquines medicalizados de primeros auxilios: estos botiquines se
caracterizan por contener uno 0 mas medicamentos. Estan orientados como
recurso para personal meédico que atienda personas lesionadas o con
enfermedades repentinas y que en un momento determinado, puedan

necesitar formulaciones iniciales o tratamientos definitivos.

Clasificacion por ubicacioén:

Botiquines fijos: son botiquines estaticos, destinados a mantenerse ubicados
en un solo sitio, como son: consultorios médicos, enfermerias o puestos fijos
de primeros auxilios, a donde acudiran las personas que necesiten atencion de
primeros auxilios. Los contenedores normalmente utilizados para este
propésito, son vitrinas o gabinetes metalicos, plasticos o de madera.

Botiquines portatiles: estos botiquines de propésito dinamico, estan
destinados a ser transportados hasta cualquier sitio donde se encuentren las
personas lesionadas o enfermas que necesiten atencion en primeros auxilios.
La ubicacion de estos botiquines varia de acuerdo con el lugar donde se

encuentren las personas capacitadas en primeros auxilios; de tal manera que
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en muchos casos los botiquines seran de rotacion permanente dentro de una

instalacion, sector o territorio.

2.3.2.3 Camillas inmovilizadoras.

Definicién: una camilla es un dispositivo utilizado en situaciones de emergencias
tanto para transportar de un lugar a otro a un herido o para atender a un paciente
enfermo en una consulta médica. De acuerdo a las necesidades y al lugar donde

se va a hacer uso de la camilla disponemos de los siguientes modelos:

Tipos de camillas: A continuacion, se describe los tipos de camillas:

e Camilla rigida de madera: disefiada para el transporte e inmovilizacion en
situaciones de evacuacion, atencion de primeros auxilios y rescate.

e Camillarigida tipo Miller: fabricada en polietileno, lo que facilita su limpieza y
utilizacibn en medios humedos, inmovilizador arnés, sujecién corporal e
inmovilizador de craneo.

e Camilla translicida: fabricada en polietileno lo que facilita su limpieza vy

utilizacién en medios humedos con arnés inmovilizador. Color naranja.
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Figura 3. Tipos de camillas inmovilizadoras

Fuente: Productos: Camillas e inmovilziadores. En: Seguridad Industrial de
Colombia. Seincol S.AS. Bogota D.C. [Disponible en]:
http://www.sigicorp.info/sequridadindustrial/cms/Default.asp?Page=9 [Consultado
en] Marzo 30 de 2014.

2.3.2.4 Senalizacion.

Definicion: la sefializacion de seguridad y salud en el trabajo debera utilizarse
siempre que el andlisis de los riesgos existentes, de las situaciones de
emergencias previsibles y de las medidas preventivas adoptadas, ponga de

manifiesto la necesidad de:

e Llamar la atencion de los trabajadores sobre la existencia de determinados
riesgos, prohibicién u obligaciones.
e Alertas a los trabajadores cuando se produzca una determinada situacion de

emergencia que requiera medidas urgentes de proteccién o evacuacion.
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e Facilitar a los trabajadores la localizacion e identificacion de determinados
medios 0 instalaciones de proteccion, evacuacion, emergencia 0 primeros
auxilios.

e Orientar o gritar a los trabajadores que realicen determinadas maniobras

peligrosas.

Colores de seguridad®: los colores de seguridad podran formar parte de una
sefalizacion de seguridad o constituirla por si mismos. En la figura XXXXX colores
de seguridad se muestran los colores de seguridad, su significado y otras

indicaciones sobre su uso.

Utilizacion®: las sefializaciones visuales ubicadas en las paredes, deberan estar a
alturas comprendidas entre 140 cm y 170 cm. Los emisores de sefiales visuales y
audibles que se coloquen suspendidos, deberan estar a una altura superior a 210

cm.

El lugar de emplazamiento de la sefial debera estar bien iluminado, ser accesible y
facilmente visible. Si la iluminacion general es insuficiente, se empleara una
iluminacion adicional o se utilizardn colores fosforescentes o materiales

fluorescentes.

> NORMA TECNICA COLOMBIANA NTC 1461. Higiene y Seguridad. Colores y Sefiales de
Seguridad. Primera Actualizacion. Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificaciones
(ICONTEC). Bogota D.C. Abril 1 de 1987. 18 p. [Disponible en):
http://sociedadderiesgo.wikispaces.com/file/view/35902929-Norma-icontec-NTC-1461-HIGIENE-Y-

SEGURIDAD-COLORES-Y-SENALES-DE-SEGURIDAD.pdf [Consultado en]: Mayo 10 de 2014.

® NORMA TECNICA COLOMBIANA NTC 4144. Accesibilidad de las Personas al Medio Fisico.
Edificios, Espacios Urbanos y Rurales. Sefalizacién. Primera Actualizacion. Instituto Colombiano
de Normas Técnicas y Certificaciones (ICONTEC). Bogotad D.C. Febrero 23 de 2005. 7 p.
[Disponible en]: http://es.scribd.com/doc/112630381/4-ntc4144 [Consultado en]: Mayo 10 de 2014.
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Tabla 4. Colores de seguridad

Color de Significado u objetivo Ejemplos de uso
seguridad
Pare Sefiales de pare
Rojo Prohibicién Paradas de emergencia

Sefiales de prohibicion

Este color también se usa para prevencién del fuego, equipo contra incendios y su ubicacion

Azul ! Accion de mando Obligacién a vestir equipo de proteccién personal

Amarillo Precaucién, riesgo de peligro | Indicaciones de peligro (fuego, explosién, radiacion,
intoxicacién, etc.) prevencién de escalones hacia arriba o
hacia abajo, obstaculos.

Verde Condicién de seguridad Salidas de emergencia, estaciones de primeros auxilios y
rescate.

Fuente: NORMA TECNICA COLOMBIANA NTC 1461. Higiene y Seguridad.
Colores y Sefiales de Seguridad. Primera Actualizacion. Instituto Colombiano de
Normas Técnicas y Certificaciones (ICONTEC). Bogota D.C. Abril 1 de 1987. 18 p.
[Disponible en): http://sociedadderiesgo.wikispaces.com/file/view/35902929-
Norma-icontec-NTC-1461-HIGIENE-Y-SEGURIDAD-COLORES-Y-SENALES-DE-
SEGURIDAD.pdf [Consultado en]: Mayo 10 de 2014.

A fin de evitar la disminucién de la eficacia de la sefializacion no se utilizaran
demasiadas sefiales préximas entre si. Las sefiales deberan retirarse cuando deje

de existir la situacion que las justificaba.

Tipos de sefiales:

e Sefiales de salvamento o socorro: forma rectangular o cuadrada. Pictograma
blanco sobre fondo verde (el verde debera cubrir como minimo el 50% de la
superficie de la sefial).

e Sefales relativas a los equipos de lucha contra incendios: forma
rectangular o cuadrada. Pictograma blanco sobre fondo rojo (el rojo debera

cubrir como minimo el 50% de la superficie de la sefial).
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e Sefales de prohibicién: forma redonda. Pictograma negro sobre fondo
blanco, bordes y banda (transversal descendente de izquierda a derecha
atravesando el pictograma a 45° respecto a la horizontal) rojos (el rojo debera

cubrir como minimo el 35% de la superficie de la sefal).
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3. ANALISIS DEL RIESGO

3.1 ANALISIS DE AMENAZAS

De acuerdo con los servicios y procesos que se ejecutan dentro del edificio de
Bienestar Universitario, se identificaron por sintesis los siguientes eventos
amenazantes de tipo natural, tecnoldgico y antrépico, los cuales aplican para el

presente estudio.

3.1.1 Identificacion y descripcion de las amenazas. En el Formato Analisis de
Amenazas (Ver tabla 5), se registraron las posibles amenazas que afectan a la
Division de Bienestar Universitario; especificando si la amenaza identificada es de
origen interno o externo; también se dio una breve descripcién de ellas y se les
asigné una calificacién de posible, probable o inminente; dependiendo el grado o
nivel de ocurrencia de la amenaza, siguiendo la metodologia propuesta por SISO
ulS.

Tabla 5. Formato andlisis de amenazas

La actividad sismica por ser bien
definida en  Santander, se
denomina “nido” o “enjambre
sismico de Bucaramanga; El nido
sismico de Bucaramanga ha sido
catalogado como una de las
zonas de mayor actividad sismica
en el mundo.

SISMO X INMINENTE
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En el edificio de la division de
bienestar Universitario del
campus central se puede producir
debido a las diferentes fuentes de
energia (gas natural, electricidad)
y a los diferentes tipos de
materiales entre los que se
destacan (aceites, alimentos,
madera, medicamentos, papeles,
polimeros, entre otros).
En el 2011 el departamento de
planeacion contraté a la empresa
IMTS S.A.S para realizar un
estudio de la edificacion de La
DBU el cual dio como resultado el
necesario reforzamiento de la
estructura y de esta forma la
COLAPSO POR actualizacion a la NSR-10 aunque
FALLA X el escenario ideal dependiendo INMINENTE
ESTRUCTURAL de la necesidad es el reemplazo
gue el reforzamiento; este Ultimo
no se ha dado hasta el momento.
La edificacién, por estar ubicada
en Bucaramanga, se encuentra
en un area de amenaza sismica
ALTA tal como se observa en la
tabla A.2.3-2 de la NSR-10.”
La intoxicacion por alimentos se
produce por ingerir alimentos
(sélidos o liquidos) que contienen
microbios como parasitos, virus o
toxinas producidos por estos
microorganismos. En la UIS se
puede presentar intoxicacion
alimentaria debido a la POSIBLE
adquisicién errobnea de algunos
alimentos, a la perdida de las
X | X | cadenas de frio, y a la falta de
inocuidad al momento de Ila
manipulacién de los mismos; es
de resaltar que en la UIS en
promedio se preparan

INCENDIO X INMINENTE

INTOXICACION
ALIMENTARIA

” NSR-10. En: Camara Colombiana de la Construccion (CAMACOL). [Disponible en]:
http://camacol.co/informacion-tecnica/nsr-10 [Consultado en]: Marzo 10 de 2014.
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aproximadamente 4.500 raciones
de alimentos.

En el edificio de la Division de
bienestar universitario se han
realizado actualizaciones de los
circuitos eléctricos en ciertas
zonas como son: la cafeteria, el
sétano, la zona de pique; la zona
ELECTRICO X de calderas y la seccion de salud. PROBABLE
Las zonas restantes no se les han
elaborado ninguna actualizacién,
esto conlleva a que exista riesgo
eléctrico, lo cual puede generar
incendios, explosiones, descargas
eléctricas entre otros.

Se evidenci6 que en la
Universidad Industrial de
Santander cada vez que ocurre
un AMIT-HMACC se producen
Hurtos o Robos dentro del
campus central afectando a la
Division de Bienestar
Universitario. Se describe a
continuacion  algunos  hechos
ocurridos en la UIS: “Rechazamos
las acciones realizadas el pasado
15 de junio 2009 en contra del
patrimonio de los santandereanos
con los saqueos y quema de uno
de los edificios de la UIS, pero
estamos seguros que, aunque
esto se hizo en el marco de una
protesta estudiantil, las acciones
no fueron orientadas ni realizadas
por los estudiantes o lideres
estudiantiles de esta Institucion.”®
“La Universidad Industrial de
Santander UIS no prestara ningin
servicio en la seccibn de

HURTO-ROBO X | X PROBABLE

® La Militarizacion y la Agresion Contra los Estudiantes de la Comunidad Universitaria UIS. En: Red
de Hermandad y Solidaridad con Colombia (REDHER). Regiones. Bucaramanga. [Disponible en]:
http://www.redcolombia.org/index.php/regiones/nororiente/bucaramanga/1451-la-militarizacion-y-la-
agresion-contra-los-estudiantes-de-la-comunidad-universitaria-uis.html [Consultado en]: Abril 10 de
2014.
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comedores y cafeteria durante el
dia de hoy 9 de mayo, asi lo dio a
conocer el Jefe de la Division de
Bienestar Universitario, doctor,
Isnardo Ardila, debido a que sus
instalaciones fueron saqueadas
durante los dias de cierre."

EXPLOSION

Una explosion puede resultar de
una sobre presion de un
contenedor o0 estructura por
medios fisicos (rotura de un
globo), medios fisicoquimicos
(Explosion de una caldera) o
una reaccion quimica (combustion
de una mezcla de gas). Debido a
la masificacion de los servicios de
comedores, la division de
bienestar universitario posee una
caldera, de la cual no se hallé
evidencia de mantenimientos de
los sistemas de control, por parte
de una persona con la
competencia ylo con la
certificaciébn necesaria para esta
tarea lo cual aumenta el riesgo de
enfrentar una emergencia. Otro
aspecto a tener en cuenta en este
andlisis es que se han presentado
fugas de gas propano aumentado
la probabilidad de enfrentar esta
amenaza.

INMINENTE

AMIT-HMACC

Dada la gran variedad cultural
gue encontramos en la UIS, una
de las formas de expresar las
inconformidades de  diversas
decisiones estatales de indole
nacional o local, algunos
estudiantes recurren a Actos
violentos ocurridos en la sede

INMINENTE

° La UIS: Por saqueo, sin servicio de comedores. En: Centro Virtual de Noticias de la Educacién -
CVNE. Instituciones de Educacién Superior. Universidades. Universidad Industrial de Santander.
Bucaramanga, Santander. [Disponible en]: http://www.mineducacion.gov.co/cvn/1665/w3-article-

270780.html [Publicado en]: Mayo 9 de 2011. [Consultado en]: Junio 30 de 2014.
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central de la Universidad
Industrial de Santander.°

La peligrosidad de las sustancias
guimicas constituye una
propiedad inherente o intrinseca
gue las puede hacer corrosivas,

EXPOSICION A reactivas, explosivas, toxicas o
MATERIALES X inflamables. El riesgo de las POSIBLE
PELIGROSOS sustancias peligrosas es funcién

de la exposicion a ellas, es decir,
depende de la forma en que se
manejen, por lo tanto puede ser
prevenido o reducido.™

Consiste en la presencia de un
organismo, 0 la sustancia
derivada de un organismo, que
plantea, sobre todo, una amenaza
a la salud humana (una
contaminacion bioldgica). Esto
BIOLOGICA X | X | puede incluir los residuos PROBABLE
sanitarios, muestras de un
microorganismo, virus o toxina de
una fuente biolégica que puede
resultar patdbgena. Puede también
incluir las sustancias dafiinas a
los animales y otros seres vivos.

Se presentd una inundacion en la
Divisibn porque se taparon los

INUNDACION X | x siforJes y debido a esto se inundo PROBABLE
el sotano.

1 comunicado del Consejo Académico. En: Universidad Industrial de Santander. Noticia.

Bucaramanga, Santander. [Disponible en]:
http://www.uis.edu.co/webUIS/es/rss/noticia.jsp?id=1596 &canal=historicoNoticias.xml&facultad=pp
al [Publicado en]: Octubre 27 de 2011. [Consultado en]: Junio 30 de 2014.

H Peligrosidad de las Sustancias Quimicas. 11 p. [Disponible en]:
http://tramites.semarnat.gob.mx/Doctos/DGGIMAR/Guia/07-015AD/peligrosidad.pdf [Consultado
en]: Junio 30 de 2014.
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Una tormenta eléctrica es un
fenémeno meteorolégico
caracterizado por la presencia de
rayos y sus efectos sonoros en la

TORMENTA X atmosfera terrestre denominados POSIBLE
ELECTRICA truenos. Las tormentas eléctricas
por lo general estan

acompafiadas por vientos fuertes,
lluvia copiosa y en ocasiones
nieve o granizo.

Fuente: Version 9 Guia FOPAE. En: Fondo de Prevencion y Atencion de
Emergencias (FOPAE). [Disponible en]: http://www.fopae.gov.co/ [Consultado en]:
Abril 10 de 2014.

3.2 VULNERABILIDAD

Consciente de las amenazas estudiadas anteriormente, se diligenciaron los
formatos propuestos en la metodologia de Andlisis de riesgo por colores, para
determinar si el conjunto de personas, recursos, sistemas y procesos de la DBU,
presentan una vulnerabilidad alta, media o baja. Esta se calific6 de manera

cualitativa como lo evidencia los documentos adjuntos. (Ver Anexo E)

3.2.1 Andlisis de vulnerabilidad de personas. En la realizacién de esta etapa se
evaluaron los aspectos de gestion organizacional, capacitacion y entrenamiento y
caracteristicas de seguridad, los cuales ponderados cuantitativamente arrojaron
los siguientes resultados para las amenazas detectadas en la Division de
Bienestar Universitario.
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Tabla 6. Analisis de vulnerabilidad de personas

Amenaza
Tipo Nombre Ponderacion Vulnerabilidad
Inundacion 0,59
Natural Tormenta eléctrica 0,88
Movimientos sismicos 0,79
Colapso por falla estructural 0,71
Exposicién a materiales peligrosos 0,89
Explosién 0,63
Tecnolégicas |Incendio 0,93
Eléctrico. 1

Biolégica. 1,19 Media

Intoxicacion alimentaria masiva 11 Media
Antrépicas AMIT-HMACC 0,93
Hurto-Robo. 0,58

Fuente: Fondo de Prevencion y Atencién de Emergencias (FOPAE). [Disponible

en]: http://www.fopae.gov.co/ [Consultado en]: Abril 10 de 2014.

3.2.2 Andlisis de vulnerabilidad de recursos. En este aspecto se evaluaron,
suministros, edificaciones y equipos, los cuales luego de su ponderacion
cuantitativa nos indican estos resultados para las amenazas detectadas en la

Divisién de Bienestar Universitario.

Tabla 7. Analisis de vulnerabilidad de recursos

Amenaza
Tipo Nombre Ponderacion Vulnerabilidad
Inundacion 1,18 Media
Natural Tormenta eléctrica 1,88 Media
Movimientos sismicos 0,99
colapso por falla estructural 0,98
Exposicién a materiales peligrosos 1,57
Explosion 0,63
Tecnolégicas | Incendio 0,93
Eléctrico. 1,5 Media
Bioldgico. 1,28 Media
Intoxicacion alimentaria masiva 1,28 Media
Antropicas | AMIT-HMACC 0,96 !
hurto-robo. 1,35 Media

Fuente: Fondo de Prevencion y Atencion de Emergencias (FOPAE). [Disponible

en]: http://www.fopae.gov.co/ [Consultado en]: Abril 10 de 2014.
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3.2.3 Analisis de vulnerabilidad de sistemas y procesos. En este aspecto se
evaluaron, los servicios, sistemas alternos, y de recuperacion los cuales luego de
su ponderacion cuantitativa nos indican los siguientes resultados para las

amenazas detectadas en la Divisién de Bienestar Universitario.

Tabla 8. Analisis de vulnerabilidad de sistemas y procesos

Amenaza
Tipo Nombre Ponderacién |Vulnerabilidad
Inundacion 2,17 Baja
Tormenta eléctrica 2,18 Baja
Natural movimientos sismicos 2,18 Baja
colapso por falla estructural 2,18 Baja
exposicion a materiales Baja
Tecnoldgicas | Peligrosos 2,18
explosién accidental 2,18 Baja
incendio 2,18 Baja
Eléctrico. 2,18 Baja
Bioldgico. 2,18 Baja
intoxicacién alimentaria Baja
masiva 2,18
Antrépicas |AMIT-HMACC 2,18 Baja
hurto-robo. 2,18 Baja

Fuente: Fondo de Prevencion y Atencion de Emergencias (FOPAE). [Disponible
en]: http://www.fopae.gov.co/ [Consultado en]: Abril 10 de 2014.

3.3 NIVEL DEL RIESGO
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3.3.1 Calificacion del nivel de riesgo. Una vez identificadas, descritas y analizadas
las amenazas y para cada una, desarrollado el analisis de vulnerabilidad a

personas, recursos y sistemas y procesos, se determino el nivel de riesgo.
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Tabla 9. Calificacion del nivel de riesgo

ANALISIS DE VULNERABILIDAD
ANALISIS DE AMENAZA PERSONAS RECURSOS SISTEMAS Y PROCESOS s L s o
K} o o @ ° 2
£ © 3 8 ol 3 @ S q )
o 2 - 3 = £ " < 4 8 = ° 2 g
4 @ c @ <] P k1 = = S < 8
8 g § | 58| 8- |2, | 8 H g s | 24| % 5 5 £ | 58 | 5,
g & : g 23R 58 & A = o 53 3 ] < g 52 2 | RESULTADO
AMENAZA = B €5 [ 3 £ g 3 [ H H 2 8 [ [ INTERPRETACION
E | s | & || B3 Bz | F | f | E | F B3| |3 | B | | B} | %% |oromwm
pr} c o o o
8 3 2 | S| 5| 2% | ¢ 2 p S I = - & 3E | 2=
© o g X b 5 o 5 5 f - T2 5
Sismo Inminente ‘ 0,13 0,17 05 0,79 ‘ 0,25 035 0,29 0,88 ‘ 0,88 0,43 0,88 2,18 ’ ’
Incendio | inminente ’ 0,17 0,17 0,60 0,93 ‘ 03 0,44 0,22 0,97 . 0,88 0,43 0,88 2,18 ‘ ‘
Colapso por
falla Inminente ‘ 0,13 0,08 05 0,71 ‘ 0,25 0,39 0,33 0,98 ‘ 0,88 043 0,88 2,18 ‘
estructural
Exposicién a A
materiales | Posible ’ 0,29 0,25 0,36 0,89 ‘ 05 0,65 0,42 1,57 0,88 043 0,88 2,18 ‘
peligrosos
AMIT Inminente ’ 0,25 0,25 0,43 0,93 ‘ 0,25 0,29 0,42 0,96 ’ 0,88 043 0,88 2,18 ‘ ’
-
Explosion |\ i nte 0,13 0,17 033 0,63 0,30 033 0,33 0,97 0,88 0,43 0,88 2,18
Accidentl
Intoxicacién é
Alimentaria | Posible ‘ 0,19 0,17 0,75 1,10 0,38 0,57 0,33 128 0,88 0,43 0,88 2,18 ’
Masiva
-
Inundacion | Probable 0,13 0,17 0,3 0,59 ’ 0,25 0,63 0,30 118 0,88 042 0,88 2,17 ’ ” MEDIO
Pt
Riesgo
; Probable 0,25 0,25 0,5 1,00 0,25 0,67 083 1,50 0,88 0,43 0,88 2,18 MEDIO
Electrico
-
Tormenta Posible ‘ 021 0.17 0.5 0,88 ’ 025 0,92 0,71 1,88 0,88 0,43 0,88 2,18 ‘ 0 MEDIO
Electrica
Ri o
nlesgo Probable 0.19 033 0,67 119 038 0,57 033 1,28 0.88 0,43 0,88 2,18 ‘ Q’ MEDIO
Biologico
Pt
Asalto-Hurto | Probable 0,13 0,08 0,38 0,58 ’ 0,38 0,56 0,42 1,35 0,88 0,43 0,88 2,18 ‘ ” MEDIO

Fuente: Fondo de Prevencion y Atencion de Emergencias (FOPAE). [Disponible en]: http://www.fopae.gov.co/
[Consultado en]: Abril 10 de 2014.
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3.3.2 Priorizacion de riesgos. Para cualquier organizacion es fundamental la
priorizacién de las amenazas a las que esta expuesta, y de esta forma generar
planes de accidon los cuales permitan prevenir y/o mitigar los efectos de un
desastre o de una emergencia. Es por esto que para la Division de Bienestar
Universitario, se ordenaron las amenazas de mayor probabilidad de riesgo hasta la
menos probable, como lo indica la metodologia de riesgo por colores. (Ver Anexo
F)
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4. RECURSOS

4.1 INVENTARIO DE RECURSOS

Para enfrentar una situacibn de emergencias, es necesario saber con qué
recursos (Humanos y Fisicos) dispone la organizaciéon para actuar rapida y

efectivamente en caso que ocurra un desastre.

4.1.1 Recurso humano.
e El edificio esta vigilado durante toda la jornada laboral y no laboral.
e En este edificio se cuenta con médicos, enfermeras, fisioterapeutas

capacitados para estabilizar un paciente en caso de emergencia.

4.1.2 Recurso fisico.

e El edificio cuenta con buena sefializacion para evacuacion.

e Los extintores se encuentran recargados, instalados, pero algunos sin
sefalizar.

e Posee un tanque de reserva de agua aéreo.

4.1.2.1 Inventario de recursos fisicos para emergencias.

Inventario de extintores: El dia 18 de julio de 2014 se realiz6 el conteo de los
extintores de la Division, mediante una inspeccion rigurosa. El edificio de Bienestar
Universitario cuenta con extintores de tipo Solkaflam, ABC, BC, CO, y agua,; La
cantidad encontrada de cada tipo de extintor en el edificio, se muestra de manera
consolidada en la Tabla 3. Una informacion mas detallada del inventario de

extintores se observa en las listas de chequeo de extintores. (Ver Anexo G)

71



Tabla 10. Consolidado de extintores Divisién Bienestar Universitario

: : : Capacidad (Ib) :
Piso Tipo de extintor Total por piso
10 20
CO2
Sétano 1 0 3
PQS ABC 1 1
agua 0 1
Primer piso PQS ABC 4 0 7
Solkaflam 2 0
PQS ABC
Segundo piso 2 0 4
Solkaflam 2 0
Tercer piso - 0 0 0
Total 0 0 14

Inventario de botiquines: la Division de Talento Humano, con el apoyo de
Seguridad y Salud ocupacional controla el consumo e inventario de los elementos
del botiquin a través de formatos para inspeccion de los mismos, esta accion se
realiza con una frecuencia trimestral. El consolidado de botiquines de primeros
auxilios me muestra en la Tabla 11; una informacidon mas detallada de los
Botiquines para emergencias se muestra en las listas de chequeo y verificaciéon de

botiquines. (Ver Anexo H)

Tabla 11. Consolidado de botiquines Division de Bienestar Universitario

Piso Ubicacion Cantidad de botiquines
Primer piso Comedores 1
Segundo piso Cafeteria 1
Segundo piso  Jefatura de DBU 1
3
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Inventario de camillas: EIl edificio principal de la Division de Bienestar
Universitario cuenta solamente con una camilla para emergencias, la cual cumple
con las especificaciones minimas, un inmovilizador de cabeza y un arnés completo
pero no esta ubicada en un lugar visible y de facil acceso. La Figura 4 muestra que

la camilla no se encuentra en un lugar visible y de facil acceso a ella.

Figura 4. Camilla Division Bienestar Universitario

Inventario de sefalizacién: para cada una de las sefales de la Division de
Bienestar Universitario se realizO mediante inspeccion fisica y visual;, el
consolidado del Inventario de Sefializacion se muestra en la Tabla 12. (Para ver

con detalle del Inventario de la Sefializacion dirijase al Anexo )
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Tabla 12. Consolidado sefalizacién Divisién Bienestar Universitario

Sefalizaciéon

Cantidad de sefales

Equipo contra incendios 11
Evacuacion — Seguridad 58
Advertencia 1

70

4.2 REQUERIMIENTO DE RECURSOS

Segun la informacién recolectada y a los analisis efectuados en cuanto a nimero,

ubicacion, tipologia y necesidades de: extintores, sefializacion, botiquines de

primeros auxilios, luces de emergencia, camillas y alarmas en el edificio de

Bienestar Universitario, se ha propuesto la adquisicion de los siguientes

elementos, para mejorar la atencion ante la ocurrencia de emergencias dentro de

la Division. Después de realizado el estudio de requerimientos, se muestran los

costos totales de adquisicion de recursos en la Tabla 13. (Ver Anexo J)

Tabla 13. Costos totales de adquisicion de recursos Division Bienestar

Universitario

Descripcion Cantidad | Valor unitario Valor Total
Sefializaciéon 28 $ 6.960 | $ 194.880
Luces de emergencia 14 $ 240.000 | $ 3.360.000
Extintores 10 Lb (Solkaflan) 3 $ 110.000 | $ 330.000
Extintores 10 Lb (ABC) 1 $ 51.001 | $ 51.001
Extintores 20 Lb (ABC) 2 $ 160.000 | $ 320.000
Alarma 1 $ 780.000 | $ 780.000
Camillas 3 $ 393.762 | $ 1.181.286
Chalecos 15 $ 28.000 | $ 420.000

TOTAL $ 6.637.167
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5. NIVELES DE EMERGENCIA

5.1 EMERGENCIA (INCIDENTE)

Una emergencia es una situacion que presenta un riesgo inmediato para la salud,
vida, propiedad o medioambiente. La mayoria de emergencias requieren
intervencidn urgente para asi prevenir un empeoramiento de la situacion actual,
aungue en algunas ocasiones la mitigacion puede no ser posible, y los actores

humanitarios deberan procurar el cuidado por las futuras posibles consecuencias.

Mientras que algunas emergencias son evidentes (tales como un Desastre natural
gue Amenaza a muchas vidas), en muchos Incidentes mas pequefos se requiere
la opinién subjetiva de un observador (o parte afectada) para poder tomar la

decision sobre si se califica como una emergencia o no.

5.2 CLASIFICACION

La clasificacibn de emergencias se establece en funcién de los recursos que se

precisen para su atenuacion o eliminacion. Estas se pueden clasificar en:

¢ Nivel | (Menor): situacién en la que el riesgo o accidente que la provoca,
puede ser controlado de forma sencilla y rapida, con los medios y recursos
disponibles presentes en el momento y lugar del incidente.

e Nivel Il (Media): situacién en la que el riesgo o accidente requiere para ser
controlado la intervenciéon de equipos designados e instruidos expresamente
para ello; afecta a una zona del edificio y puede ser necesaria la evacuacion

total o desalojo de la zona afectada.
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¢ Nivel Il (Mayor): situacion en la que el riesgo o accidente pone en peligro la
seguridad e integridad fisica de las personas y es necesario proceder al
desalojo o evacuacion, abandonando el recinto. Requiere la intervencion de

equipos de alarma y evacuacién y ayuda externa.
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6. ORGANIZACION PARA LA RESPUESTA

6.1 JUSTIFICACION DE LA ESTRUCTURA

En la estructuracion del plan de emergencia es necesario asignar funciones,
responsabilidad y autoridad para tomar decisiones y ejecutar acciones que
conlleven al control del incidente. La UIS conforma su estructura a bajo el Acuerdo
092 de 2011 “por el cual se define la conformacion, funciones y normas de
operacion del comité de Gestidon Integrado, Comité Técnico Ambiental y Sanitario
y Comité Técnico para la Gestion en seguridad y Salud Ocupacional de la
Universidad Industrial de Santander”, el cual esta definido por las personas que

ocupan los siguientes cargos de la UIS:

e Jefe Divisidn Recursos Humanos (Presidente).

e Jefe Division Planta Fisica.

e Coordinador Sede Guatiguara.

e Jefe Divisibn Mantenimiento Tecnologico.

e Profesor Representante Facultad de Salud.

e Profesor Representante Campus Principal.

e Coordinador de Seguridad y Salud Ocupacional (Secretario Técnico).

e Lider de Emergencias.

6.2 CARACTERISTICAS DEL SCI
El Sistema de Comando de Incidentes (SCI) es un modelo de ordenamiento

organizacional predefinido, que dispone los recursos de manera tal de optimizar su

rendimiento en la ejecucién de una operacién efectiva.
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La aplicacion del Sistema de Comando de Incidentes se aplica tanto en pequefios
0 grandes incidentes, donde ese encuentran un organismo o varios interviniendo
en la emergencia, es decir la aplicacion se da siempre que se requiera un esfuerzo

coordinado que asegure una respuesta con las siguientes caracteristicas:

e Sea de naturaleza Eficaz.
o Sea Segura.
« Sea Eficiente en el uso de recursos disponibles.

Los principios que gobiernan el Sistema de Comando de Incidentes son:
Terminologia comun, es decir usar el mismo lenguaje de comunicacion.

Organizacion modular, es decir debe existir un organigrama ordenado.

Comunicaciones integradas.

A w NP

Unidad en el comando, es decir debe estar claramente definido las

responsabilidades.

5. Comando Unificado.

6. Consolidacién de un Plan de Accién del Incidente (PAl), se debe actuar de
acuerdo a un plan previamente establecido.

7. Alcance de Supervision, se debe verificar que todas las actividades que
se realizan durante la atencion del incidente sean supervisadas.

8. Instalaciones del Incidente determinadas.

Manejo integral de los recursos.

6.3 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE RESPUESTA BASADA EN EL SCI

Basicamente es una herramienta para asegurar el correcto desenvolvimiento de
distribucion de los recursos y personal durante una emergencia, con el fin principal

de lograr el comando, control y coordinacién de las operaciones de respuesta, de
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la institucion y de organizaciones externas que intervienen para alcanzar metas

comunes, como lograr estabilizar el incidente, proteger la vida de las personas,

salvar los bienes y el medio ambiente; cuando ocurra un incidente en la Division

de Bienestar Universitario.

Figura 5. Estructura Organizacional de Respuesta de la Division de Bienestar

Universitario
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6.4 FUNCIONES DEL SCI

6.4.1 Comandante del Incidente.

Antes de la emergencia:

e Conocer en su totalidad el Plan de Emergencia de la Division de Bienestar
Universitario.

e Participar activamente en las reuniones del Comité Técnico para la Gestion en
Seguridad y Salud Ocupacional.

e Asignar tareas y responsabilidades a los miembros de la brigada

e Supervisar las tareas asignadas

e Coordinar y participar en las capacitaciones; y velar porque el personal se
encuentre capacitado sobre el Plan de Emergencia.

e Velar porque los recursos logisticos a su cargo para la atencion de
emergencias estén disponibles y operando (funcionando).

e Coordinar los simulacros

e Motivar a los brigadistas

Durante la emergencia:

e Poner en marcha el plan de emergencia
e Solicitar una evaluacion inicial sobre la situacion al Jefe de Seguridad o Lider
de Emergencias. Debe considerarse lo siguiente:
o ¢Cual es la naturaleza del incidente?
o ¢Qué sucedio?
o ¢Qué amenazas estan presentes?
o ¢De qué tamafio es el area afectada?

o ¢Cbmo podria evolucionar?
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o ¢Como se podria aislar el area?

o ¢Qué lugares podrian ser adecuados para el Area de Espera y Area de
Concentracion de Victimas u otra instalacion?

o ¢Qué rutas de acceso y de salida son seguras para permitir el flujo del
personal y del equipo?

o ¢Cuales son las capacidades presentes y futuras, en términos de recursos
y Organizacion?

Evaluar la informacién recibida.

En el caso de que se llegue al lugar cuando ya se han iniciado operaciones,

podrian agregarse:

o ¢Qué progreso se ha logrado?

o ¢Cual es el potencial de crecimiento del incidente?

o ¢Qué recursos estan en espera?

o ¢Cual es el plan actual?

o ¢Como pudiera mejorarse?

Asumir el mando e instalar el Puesto de Comando (PC).

Evaluar las prioridades del incidente

Determinar inicialmente los objetivos operacionales junto con el Jefe de

Seguridad y Lider de Emergencias.

Coordinar a los grupos de brigada para la atencién de la emergencia

Mantener comunicacion con los coordinadores de grupos

Suplirlos los requerimientos de los brigadistas en operacion

Coordinar con la persona encargada de comunicar a los medios de

comunicaciones la informacion a transmitir (Oficial de Comunicaciones)

Solicitar el apoyo de las entidades de socorro.

Transmitir toda la informacion del incidente al primer organismo de socorro en

presentarse

Ceder el mando al el organismo de socorro
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Después de la emergencia:

e Estar atento de la informacién que emita el personal a cargo.

e Participar en la reunion con los Directivos de la Divisibn de Bienestar
Universitario y con el Coordinador SYSO para Identificar la causas que
provocaron la emergencia

e Evaluar la respuesta que se tuvo para enfrentar la emergencia

e Determinar los sistemas de recuperacion y adecuacion de los equipos de
emergencias

e Determinar los sistemas de recuperacion y adecuacion del area afectada

e Coordinar la reposicion y/o mantenimiento de los equipos y elementos para la
proteccion de las instalaciones y atencién de emergencias que estén a su
cargo.

e Realizar los ajustes pertinentes al plan de emergencia

e Dar lavoz de regreso a la normalidad.

6.4.2 Comando Staff.

6.4.2.1 Jefe de Seguridad.

Antes de la emergencia:

e Apoyar al comandante del incidente para que haya una interrelacion efectiva
entre el Plan de Seguridad Fisica y el Plan de Emergencia.

e Promover la capacitacién de los vigilantes sobre el Plan de Emergencia.

e Supervisar que los recursos logisticos a su cargo para la prevencion y atencion
de emergencias estén disponibles y operando (funcionando).

e Velar para que la compafia de vigilancia cumpla con los programas de

capacitacion en seguridad fisica y atencion de emergencias.
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Mantener al dia los inventarios de los recursos logisticos para la prevencion y

atencion de emergencias.

Durante la emergencia:

Monitorear continuamente, evaluar la seguridad si ocurre un incidente e
informar al Comandante de incidente.

Coordinar la atencién de la respuesta que deben realizar los vigilantes.

Debe verificar y cerciorarse en el campo de la escena, que se cumplan
efectivamente las medidas de seguridad establecidas.

Mantener informado al Cl de todas las amenazas y sugerir las medidas para
minimizar los riesgos.

Determinar las estrategias y recursos para el control de la emergencia.

Es el Unico que tiene la potestad y autoridad para saltar la cadena de mandos,
con el fin de corregir acciones inseguras, abortar operaciones y/o remover al
personal de un peligro inminente.

Supervisar que la atencion de la emergencia se realice con seguridad.

Informar al Cl de las acciones correctivas tomadas

Después de la emergencia:

Evaluar con el personal a cargo de la brigada de emergencias si la situaciéon
esta “Bajo Control”.

Si la situacion esta “Bajo Control” avisar al Comandante del Incidente.
Participar en reunion con el Cl para informar evaluacion final de dafios y
analisis de necesidades.

Realizar seguimiento al plan de accion del area de seguridad fisica.

Coordinar la reposicion y/o mantenimiento de los equipos y elementos para la
proteccion de las instalaciones y atencion de emergencias que estén a su

cargo.
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6.4.2.2 Oficial de Informacién Publica.

Antes de la emergencia:

Conocer el documento del Plan de Emergencia, su aplicacion vy
funcionamiento.

Participar en el disefio de estrategias comunicativas dentro del proceso de
culturizacién al personal de la Division de Bienestar Universitario sobre el
manejo de emergencias.

Elaborar el plan de comunicaciones en caso de crisis.

Mantener permanente comunicacion con las directivas de la Division de
Bienestar Universitario en lo referente a la divulgacion de cualquier documento.
Elaborar los formatos y papeleria necesaria para la toma de datos sobre la

emergencia, redaccion de comunicados, entrevistas, entre otros.

Durante la emergencia:

Participar en las reuniones que convoque el Comandante del Incidente.
Coordinar con el Comandante del Incidente para determinar qué informacion
dar, en especial cuando se trata de puntos sensibles o criticos, teniendo en
cuenta las siguientes consideraciones:

o Cdmo, cuando (horay fecha) y donde ocurrié la Emergencia.

o Numero de heridos.

o Numero de muertos.

o Danfos potenciales a la edificacion y edificaciones aledafias.

o Medidas para resolver la emergencia.

o Tiempo aproximado de control.

Redactar y comunicar la informacion acerca del incidente a los medios de
prensa, otras instituciones u organizaciones relevantes externas, teniendo en

cuentas las limitaciones de cada caso
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Estar al tanto de informacion requerida para atender aspectos legales y de
seguros (casos donde pueda verse involucrada legalmente la UIS).

Proveer un punto central y objetivo de informacion, a fin de evitar el riesgo de
que se transmita informacion conflictiva, desde numerosas fuentes. Toda la

informacion a divulgar debe ser autorizada por el CI.

Después de la emergencia:

Asistir al Comandante del Incidente y Rector en el disefio de estrategias de
informacion orientadas a la minimizacién del impacto sobre la imagen y para la
recuperacion de la misma, si es del caso.

Participar en la reunion que convoque el Comandante del Incidente para
evaluar como fue el manejo de la informacion a los medios de comunicacion y
partes interesadas.

Realizar seguimiento a la informacién que emita o publiquen los medios de
comunicacion.

Realizar seguimiento a la informacién que emita o publiquen los medios de
comunicacion.

Llevar un archivo de toda la informacion de prensa, comunicados, videos,

referentes a la emergencia.

6.4.2.3 Oficial de Enlace.

Antes de la emergencia:

Establecer y mantener contactos interinstitucionales.
Mantener una lista de asistencia y apoyo a las agencias y ARP.
Asegurar de que todos los informes y documentos estén completos antes de la

desmovilizacion.
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Asegurar que toda la documentacién esté en orden.

Durante la emergencia:

Obtener un reporte rapido del Comandante del Incidente.

Proporcionar un punto de contacto para los representantes de todas las
instituciones.

Identificar a los representantes de cada una de las instituciones, incluyendo su
ubicacion y lineas de comunicacion.

Responder a las solicitudes del personal del incidente para establecer
contactos con otras organizaciones.

Vigilar las operaciones del incidente para identificar problemas actuales o
potenciales entre las diversas organizaciones.

Evaluar la situacion de emergencia

Determinar los riesgos presentes que pueden afectar al personal que trabaja
en el control de la emergencia.

Brindar asesoria sobre los aspectos de salud ocupacional y seguridad que se
requieran para realizar un control seguro de la emergencia.

Ser oportuno a las solicitudes presentadas en el incidente para establecer

contactos con otras organizaciones.

Después de la emergencia:

Interrogar las entidades de salud antes de su partida.
Documentar por escrito todas las decisiones importantes y hechos

relacionados con sus actividades en la emergencia.
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6.4.2.4 Jefe Seccidon Planificacion.

Antes de la emergencia:

e Apoyar al Coordinador SYSO en la coordinacibn de actividades de
capacitacion y entrenamiento para todas las partes interesadas sobre el Plan
de Emergencias.

e Prever las necesidades de recursos en funcion de los posibles incidentes.

e Supervisar que los recursos logisticos a su cargo para la prevencion y atencion

de emergencias estén disponibles y operando (funcionando).

Durante la emergencia:

e Obtener informacion breve del Comandante del Incidente.

e Activar las unidades de la Seccion de Planificacion.

e Asignar al personal de intervencion a las posiciones del incidente en forma
apropiada.

e Establecer las necesidades y agendas de informacion para todo el Sistema de
Comando del Incidente (SCI).

¢ Notificar a la unidad de recursos acerca de todas las unidades de la Seccién de
Planificacion que han sido activadas, incluyendo los nombres y lugares donde
esta todo el personal asignado.

e Establecer un sistema de adquisicion de informacion meteorolégica cuando
sea necesario.

e Supervisar la preparaciéon del Plan de Accion del Incidente (PAI)

e Organizar la informacion acerca de estrategias alternativas.

e Organizar y deshacer los equipos de intervencidén que no sean asignados a las
operaciones.

¢ Identificar la necesidad del uso de recursos especializados.
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e Llevar a cabo la planificacion operativa de la Seccidn de Planificacion.
e Proporcionar predicciones periddicas acerca del potencial del incidente.

e Compilar y distribuir informacion resumida acerca del estado del incidente.
6.4.2.5 Funciones Unidades de Planificacion.

Unidad de Recursos: responsable de todas las actividades de registro y de
mantener un registro del estado de todos los recursos, que incluye el personal y
equipo asignados al incidente.

Unidad de Documentacion: prepara el Plan de Accién del Incidente (PAl),
mantiene toda la documentacion relacionada con el incidente y provee servicios de
duplicacién.

6.4.2.6 Jefe Seccion de Operaciones.

Antes de la emergencia:

Promover la capacitacion de los vigilantes sobre el Plan de emergencias.

Supervisar que los recursos logisticos a su cargo para la prevencion y

atencion de emergencias estén disponibles y operando (funcionando).

¢ Informar al Comandante de incidente acerca de las actividades especiales,
incidente y ocurrencia.

e Participar en el proceso de disefio e implementacion del Plan de Emergencia.

e Apoyar al Comandante de incidente para que haya una interrelacion efectiva
entre el Plan de Seguridad Fisica y el Plan de Emergencia.

e Velar para que la compafia de vigilancia cumpla con los programas de

capacitacién en seguridad fisica y atencion de emergencias.
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e Mantener al dia los inventarios de los recursos logisticos para la prevencion y

atencion de emergencias.

Durante la emergencia:

e Obtener un reporte rapido del Comandante del Incidente.

e Realizar una evaluacion inicial sobre la situacion e informar al Comandante de
incidente.

e Evaluar las prioridades del incidente junto al Comandante de incidente y Lider
de Emergencias.

e Determinar inicialmente los objetivos operacionales junto con el Comandante
de incidente y Lider de Emergencias.

e Determinar las estrategias y recursos para el control de la emergencia

e Verificar si se Activo externamente a:
o Policia Nacional (para desorden civil).
o Organismos de Socorro (Bomberos, Cruz Roja, Defensa Civil).

e Desarrollar la parte operacional del Plan de Accion del Incidente (PAI).

e Supervisar las operaciones de los brigadistas.

e Mantener informado al comandante de Incidente y Lider de Emergencias sobre
el estado de situacion y estado de los recursos.

¢ Informar brevemente y asignar el personal de operaciones de acuerdo con el
Plan de Accion del Incidente.

e Coordinar el control de la emergencia con los Organismos de Socorro y
Seguridad presentes en el area.

e Determinar las necesidades y solicitar recursos adicionales.

e Conformar los equipos de intervencion asignados a la Seccion de Operaciones.

e Estar alerta sobre la orden de evacuacion total y dar las instrucciones a los

vigilantes, para que impidan el ingreso de personal.
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Mantener informado al Comandante del Incidente acerca de actividades

especiales y otras contingencias de la operacion.

Después de la emergencia:

Evaluar con el personal a cargo si la situacion esta “Bajo Control”.

Participar en la reunion con las demas personas del SCI para evaluar los
dafios en las instalaciones.

Realizar seguimiento al plan de accion del area de seguridad fisica.

Coordinar la reposicion y/o mantenimiento de los equipos y elementos para la
proteccion de las instalaciones y atencién de emergencias que estén a su

cargo.

6.4.3 Rama Servicios de Emergencia.

6.4.3.1 Lider de Emergencia.

Antes de la emergencia:

Conocer en su totalidad el Plan de Emergencia de la empresa.

Participar activamente en las reuniones del Comité Técnico para la Gestion en
Seguridad y Salud Ocupacional.

Estar capacitado en primeros auxilios, contraincendios y rescate de personas
y demas que se consideren necesarias para el manejo adecuado de una
emergencia

Conocer plenamente sus responsabilidades y funciones

Planear y coordinar las acciones educativas y preventivas para poder evitar y
controlar las diferentes emergencias.

Motivar a los Brigadistas con capacitaciones en los temas necesarios.
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Supervisar el desarrollo de las tareas asignadas a los miembros que integran
la brigada.

Apoyar al Coordinador SYSO en la coordinacion de actividades de
capacitacion y entrenamiento para todas las partes interesadas sobre el Plan
de Emergencia.

Participar en la implementacion de las medidas de control de los factores de
riesgo que pueden originar una emergencia.

Coordinar el mantenimiento y entrenamiento de la Brigada de Emergencia y
Guias de Evacuacion.

Recibir los reportes de los coordinadores de evacuacion sobre condiciones que
afecten el proceso de evacuacion y buscar los correctivos necesarios.
Mantener actualizado el directorio de emergencias y enviarlo a los cargos
contemplados en el Plan de Emergencia.

Mantener las buenas relaciones con las entidades y personas que conforman
el Comité Municipal y Departamental de Gestion del Riesgo.

Mantener actualizados los inventarios de los recursos humanos y logisticos de
para atender una emergencia (Brigada, Guias de Evacuacion, botiquines,
camillas, equipos de rescate, entre otros).

Velar por el buen mantenimiento y estado de operacion de los equipos Yy

elementos que estan a su cargo para la atencién de emergencias.

Durante la emergencia:

Estar a cargo de la emergencia en caso de no estar presente el Director de
emergencias.

Evaluar y establecer las necesidades

Coordinar el grupo de brigada a su cargo

Brindar apoyo a los organismos de emergencias que se presenten a la

emergencia
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e Comunicar constantemente al Director de Emergencias las labores que se
estan realizando y las necesidades que se generan.

e Activar a la Coordinadora SYSO

e En caso de darse la orden de evacuacion total del Campus Universitario,
coordinar con la Coordinadora SYSO la activacion via IP y radio a:

o Guias de evacuacion.
o Brigadistas.
o Comunidad Universitaria.

e Coordinar el control de la emergencia con el Jefe de Seguridad Fisica,
determinando las prioridades del incidente, objetivos operacionales y la
estrategia de respuesta.

e En caso de ser posible dirigirse a la zona de impacto y coordinar con el
personal de Seguridad Fisica, Brigada, personal del grupo ambiental y sanitario
el control de la emergencia.

e Determinar la linea de riesgo.

e Velar por la seguridad del personal que estd trabajando en el control de la
emergencia.

e Coordinar lo referente al MEDEVAC (evacuacion médica).

e Mantener comunicacion periédica con la Coordinadora SYSO, Lider

(Presidente) de Brigada y Jefe de Seguridad.

Después de la emergencia:

e Evaluar la respuesta que se tuvo para enfrentar la emergencia.

e Determinar las acciones correctivas al interior de la Brigada de Emergencias y
de los grupos de apoyo interno.

e Realizar el inventario de los recursos utilizados y el estado en que han

guedado para su pronta reposicion.
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e Elaborar un informe de las actividades que se desarrollaron durante la
emergencia

e Evaluar como opero la Brigada de Emergencia y los Coordinadores de
Evacuacion.

e Supervisar la reposicion y/o mantenimiento de los equipos y elementos para la
proteccion de las instalaciones y atenciéon de Emergencias, que estan a cargo

del area de Salud Ocupacional.

6.4.3.2 Lider de la Brigada.

Antes de la emergencia:

e Conocer el documento del Plan de Emergencia, su aplicacion vy
funcionamiento.

e Administrar y liderar el proceso de fortalecimiento y crecimiento del grupo de
Brigadistas.

e Presentar al Lider de Emergencias el plan de trabajo y requerimientos para el
funcionamiento de la Brigada.

e Mantener actualizado el directorio de la Brigada.

e Coordinar que los equipos y elementos de la Brigada para atencién de

emergencias estén disponibles, en su lugar y en éptimo estado.

Durante la emergencia:

e Evaluar la situacion que se esta presentando.

e Seguir las instrucciones del Lider de Emergencias.

e Coordinar la atencion de la emergencia con el Lider de Emergencias.

e Apoyar el proceso de evacuacion de las instalaciones junto con los demas

Brigadistas.
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e Delimitar la linea de riesgo.
e Supervisar que las instrucciones dadas a los brigadistas se cumplan con los

parametros y normas de seguridad establecidas.

Después de la emergencia:

e Evaluar el funcionamiento de la Brigada en la atencion de la emergencia.

e Realizar una reunién con el Lider de Emergencias, para evaluar la respuesta
gue se dio a la emergencia.

e Apoyar el mantenimiento, reposicion y limpieza de los equipos de la Brigada
que fueron utilizados en la emergencia.

e Identificar las necesidades de capacitacion y equipos para la Brigada de

Emergencia.

6.4.3.3 Funciones de la Brigada de Prevencién y Control de Incendios.

e Conocer el Plan de Emergencias.

e Asistir a las reuniones y entrenamientos programados.

¢ Inspeccionan los lugares de trabajo con miras a detectar riesgos.

e Informar a sus jefes inmediatos sobre los riesgos que detecta y sugiere
medidas de control.

¢ Inspeccionar frecuentemente los equipos de seguridad y proteccion.

e Implementar medidas de prevencion

¢ Intervenir con los medios disponibles para tratar de evitar que se produzcan
dafios y pérdidas en las instalaciones como consecuencia de una amenaza de
incendio

¢ Vigilar que no haya sobrecarga de lineas eléctricas, ni que exista acumulacién
de material inflamable

e Estar atento a su seguridad y la de las demas personas.
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Informar a los organismos de socorro sobre la situacion de emergencia
presentada.

Velar por la seguridad de bienes e instalaciones.

Estar atento e informa al comandante, sobre la evolucion de la situacion.
Participar en las actividades establecidas en los planes de recuperacion.
Sugerir modificaciones a los planes operativos con miras a mejorar su
efectividad.

Verificar la restitucion de todos los equipos utilizados.

Investigar e informar los resultados sobre las causas de incendios o conatos de

incendios.

6.4.3.4 Funciones de la Brigada de Primeros Auxilios.

Participar en actividades de capacitacion y entrenamiento.

Identificar posibles situaciones que puedan generar lesiones a las personas y
notifica a fin de que se tomen medidas de control.

Verificar que se cuenta con el material y personal disponible y adecuado.
Realizar simulacros periédicos para verificar la eficiencia del Plan para
Emergencias y la reaccion del grupo de primeros auxilios

Mantener contacto con las organizaciones e instituciones de socorro y apoyo.
Revisar peribdicamente botiquines, revisando el tipo de elementos necesarios
para atender las victimas en caso de emergencia. y manuales de primeros
auxilios

Conocer si existe algun empleado con alerta médico (clase de enfermedad,
medicamentos y primeros auxilios).

Evaluar el area.

Realizar el triage o clasificacion de los lesionados de acuerdo con la gravedad

de su lesion.
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e Atender las victimas de la emergencia segun la prioridad establecida, en sitio
seguro.

o Establecer prioridades de atencion o de remision a centros hospitalarios.

e Hace seguimiento de las personas que estén en centros de salud.

¢ Instalar un puesto de atencion y clasificacion de victimas. (A.C.V.)

e Utilizar los elementos de bioseguridad.

e Prestar primeros auxilios en forma inmediata y oportuna.

e Reportar al Coordinador de Grupo las novedades y desarrollo de la situacion.

e Realizar clasificacion de heridos y remitir con acompafante.

e Llevar control estadistico de pacientes, lesiones presentadas, atencion
suministrada, lugar a donde se remitieron, etc.

e Hacer un informe sobre los resultados del siniestro para el Comité de
Emergencias, con informacién de las victimas registradas, su atencion y su
estado.

e Evaluar el desarrollo y desempefio de la brigada de primeros auxilios y hacer
los ajustes del caso.

e Participar activamente en las jornadas de capacitacion en brigadas de
emergencia.

e Participar en jornadas de capacitacion en salud ocupacional

e Solicitar la reposicion de equipo y elementos utilizados

6.4.3.5 Funciones de la Brigada de Evacuacién y Rescate.

e Instruir periédicamente al personal de su area sobre los procedimientos de
evacuacion.

e Verificar periédicamente y notificar al comandante, los parametros que
condicionan la evacuacion de su area, segun la lista de chequeo que se haya

definido previamente.
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Mantener actualizada la lista de personal en su area de responsabilidad
asignada.

De acuerdo al tipo de emergencia iniciar el proceso de evacuacion de todos los
ocupantes del area si recibe la orden del Comandante o escucha la alerta
sonora de evacuacion

Supervisar las acciones a efectuar de acuerdo al procedimiento de cada area.
Sefializar y mantener despejadas las vias de evacuacion

Verificar la lista de personas presentes en el area.

Indicar a todos la salida y recordarles la ruta principal y alterna a utilizar.
Mantener un control efectivo sobre las personas para evitar aglomeraciones y
estados de panico

Recordar el sitio de reunion final.

Dirigir a los ocupantes del area al sitio definido como punto de encuentro, como
esta definido y por las rutas establecidas.

Realizar el respectivo censo para verificacién de personal evacuado.

Verificar que el area quede evacuada completamente.

Informar al comandante sobre el resultado de su operacion (EVACUACION).
Evitar el regreso de personas después que se ha comenzado a salir.

Verificar la lista de personas en el sitio de reunion final.

Mantener al grupo unido hasta que reciba alguna instruccién por parte del
Coordinador de la emergencia.

Realizar una busqueda de las personas faltantes

Proceder en forma segura y técnica al rescate de las personas que se
encuentren heridas o atrapadas.

Recordar los procedimientos seguros de autoproteccion.

Acompafiar al grupo hasta su lugar de origen, si la orden fue de regresar, de lo
contrario verifique el destino de cada persona evacuada.

Presentar sus comentarios y sugerencias al Comandante.
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e Entregar al Comandante de Emergencias un informe sobre el resultado del
funcionamiento del plan obtenido en su area de responsabilidad.
e Capacitar a todo el personal de la empresa en el plan de evacuacion

e Actualizar los planes de evacuacion, organizar y dirigir simulacros

6.4.4 Jefe Seccion Logistica.

Antes de la emergencia:

e Participar activamente en las reuniones del Comité Técnico para la Gestion en
Seguridad y Salud Ocupacional.

e Velar porque el personal a su cargo se encuentre capacitado sobre el Plan de
Emergencia.

e Velar porque los recursos logisticos a su cargo para la atencion de
emergencias estén disponibles y operando (funcionando).

e Mantener una copia de los inventarios de recursos logisticos para la
prevencion y atencién de emergencias.

e Mantener una copia de los inventarios de recursos logisticos para la

prevencion y atencion de emergencias.

Durante la emergencia:

e Evaluar la informacion recibida.

¢ Planificar la organizacién de la Seccion de Logistica.

e Asignar lugares de trabajo y tareas preliminares al personal de la seccion.

e Notificar a la unidad de recursos acerca de las unidades de la Seccion de
Logistica que sean activadas, incluyendo nombres y ubicaciones del personal

asignado.
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e Conformar las ramas y proporcionar informacion breve a los directores y a los
lideres de las unidades.

e Participar en la preparacion del Plan de Accion del Incidente (PAl).

e Identificar los servicios y necesidades de apoyo para las operaciones
planificadas y esperadas.

e Proporcionar opiniones y revisar el plan de comunicaciones, el plan médico y el
plan de tréfico.

e Coordinar y procesar las solicitudes de recursos adicionales.

e Revisar el Plan de Accién del Incidente (PAI) y hacer una estimacion de las
necesidades de la Seccion para el siguiente periodo operacional.

e Proporcionar consejos acerca de las capacidades disponibles de servicios y
apoyo.

e Preparar los elementos de servicios y apoyo del Plan de Accién del Incidente
(PAI).

e Hacer una estimacion de las necesidades futuras de servicios y apoyo.

e Recibir el Plan de Desmovilizacion de la Seccion de Planificacion.

e Recomendar el descargo de los recursos de la unidad en conformidad con el
Plan de Desmovilizacion.

e Asegurar el bienestar general y seguridad del personal de la Secciéon de
Logistica

Después de la emergencia:

e Participar en la Evaluacion de Dafios y Analisis de Necesidades con los
siguientes cargos:
o Comandante del Incidente.
o Coordinador SYSO.
o Lider de Emergencias.
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e Coordinar la reposicidon y/o mantenimiento de los equipos y elementos para la
proteccion de las instalaciones y atencion de emergencias que estén a su

cargo.

6.4.4.1 Funciones de las Unidades de Logistica.

Unidad de Comunicaciones: desarrolla el Plan de Comunicaciones, distribuye y
mantiene todo tipo de equipo de comunicaciones y se encarga del Centro de

Comunicaciones del Incidente.

Unidad Médica: desarrolla el Plan Médico, y provee primeros auxilios y cuidado
médico no intensivo al personal asignado al incidente, evento u operativo. Esta
unidad también desarrolla el plan de transporte médico del incidente (por tierra y/o

aire) y prepara informes médicos.

Unidad de Alimentos: es responsable de determinar y satisfacer las necesidades
de alimentos y agua potable en todas las instalaciones del incidente y de todos los
recursos activos dentro de la Seccion de Operaciones. La unidad puede preparar
menus y alimentos, proveerlos a través de servicios de quienes se dedican a servir

alimentos, o usar una combinacién de los dos.

Unidad de Materiales-Inventarios: ordena el personal, equipo y suministros.

Ademas almacena, mantiene, controla los suministros y arregla los equipos.

6.4.5 Jefe de Seccion Administracion y Finanzas.

Antes de la emergencia:

e Participar en el proceso de implementacion del Plan de Emergencia.
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Brindar el apoyo administrativo y financiero para la implementacion y

divulgacion del Plan de Emergencia.

Durante la emergencia:

Obtener informacion breve del Comandante del Incidente.

Participar en las reuniones de planificacion para obtener informacion.

Participar en la elaboracion del plan de Accion del Incidente (PAI)

Identificar y solicitar insumos y necesidades de apoyo para la Seccion de
Administracién/Finanzas.

Desarrollar un plan operativo para el funcionamiento de las finanzas en el
incidente.

Preparar objetivos de trabajo para sus subalternos, informe brevemente a su
personal, haga las asignaciones y evalle desempefios.

Informar al Comandante del Incidente y al personal cuando su seccién esté en
completa operatividad.

Asegurar que todos los registros del tiempo del personal sean transmitidos a la
institucion de acuerdo a las normas establecidas.

Asegurar que todos los documentos de obligaciones iniciados durante el
incidente estén debidamente preparados y completados.

Informar al personal administrativo sobre todo asunto de manejo de negocios
del incidente que requiera atencion, y proporciéneles seguimiento antes de

dejar el incidente.

Después de la emergencia:

Analizar y presentar un informe en el que se describa el comportamiento de los

costos en la atencién de la emergencia.
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e Participar en la reunion que convoque el Comandante del Incidente para
evaluar como fue el manejo el comportamiento de los costos en la atencion de

emergencias.
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7. PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS NORMALIZADOS

Estos procedimientos tienen como obijetivo identificar las actividades a desarrollar
en el caso de presentarse una amenaza que represente un riesgo para la
comunidad y ocasione dafios a los equipos e inmuebles. En este caso, se
presenta un procedimiento contemplando la accion por parte de personal del
sistema comando de incidentes y otro procedimiento considerando el tratamiento
de la emergencia en sus distintas fases (antes, durante y después de la

emergencias) por toda la Comunidad Universitaria.

Del resultado obtenido en el Andlisis de Vulnerabilidad, se estima conveniente
establecer un procedimiento para las amenazas con un nivel de riesgo ALTO; en

general se requiere tener en cuenta las siguientes consignas preventivas:

e Conservar la calma.

e Informar a la linea de atencién de emergencias UIS 2999 — 2000 o dirijase al
personal de vigilancia del edificio y comunique la situacién de emergencia.

e Actuar si es posible, sin asumir riesgos.

e Seguir las instrucciones del personal de atencion de emergencias.

En el Anexo K se estructuraron los PON con sus respectivos flujogramas para las

siguientes amenazas:

e AMIT - HMACC;

e Movimientos sismicos;
e Colapso estructural;

e Incendio;

e Explosion.
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8. PLAN DE EVACUACION

Conscientes de la importancia que el Plan de Evacuacién del Edificio de Bienestar
Universitario del campus central, tienen para la UIS, se estructuro este documento
de tal forma que el principal objetivo sea proteger la vida y salvaguardar la
integridad de las personas ante una situacion de peligro, aportando conocimientos
y estrategias confiables que permitan evacuar cualquier zona del edificio con el

menor impacto imposible.

Este Plan contiene definiciones basicas del tema, describe cada una de las fases
de evacuacién y ademas se presenta un esquema organizacional para la atencion

de la evacuacion.

Ademas, se puede visualizar recomendaciones generales para el proceso de
evacuacion de las cuales se resalta el autocuidado, pero también la coordinacion
con los miembros de la brigada de emergencia y la importancia de seguir los
protocolos de ayuda a las personas con determinadas limitaciones. También, se
encuentran criterios de decisién, funciones de los brigadistas e instructivos para
todos los miembros de la comunidad en lo referente a la evacuaciéon del Edificio, y
se podra observar las diferentes rutas de evacuacion, puntos de encuentro y el
método para la determinacién de la carga ocupacional total. (Ver Anexo L)
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9. PLAN DE CAPACITACION

9.1 JUSTIFICACION

La accion y razon de ser de la Brigada de Bienestar Universitario no puede estar
medida exclusivamente por la motivacion y buena voluntad de sus integrantes. Es
absolutamente indispensable que los brigadistas ademas posean los
conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes que los habiliten para ejercer
con idoneidad una responsabilidad tan variada y exigente como lo es la de
contribuir a la prevencion y entrenamiento a emergencias ocasionadas por los

riesgos existentes encontrados en el andlisis de Vulnerabilidad.

En lo anterior, se fundamenta el sentido e interés del presente programa de
capacitacién y entrenamiento.

9.2 OBJETIVOS

9.2.1 Objetivo general. Contribuir al desarrollo cualitativo y cuantitativo el proceso
de capacitacion y entrenamiento de las brigadas de la Divisibn, mediante
programas planeados que les permita un accionar correcto y acorde con los
riesgos de Bienestar universitario, antes durante y después de una emergencia.

9.2.3 Objetivos especificos.

e Sensibilizar y motivar a todo el personal de la empresa en la necesidad de

crear un grupo de apoyo que propenda por la salud y seguridad de todos.
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e Capacitar a todos los integrantes del grupo de brigadistas en temas
relacionados con: plan de emergencias, evacuacion y rescate, control de

incendios y primeros auxilios.

e Desarrollar actividades practicas que brinden agilidad y destreza en
procedimientos de primeros auxilios, control de incendios y en busqueda y
rescate.

9.3 ESTRUCTURA DE LA CAPACITACION

Con el fin de propiciar el logro de los objetivos propuestos, se definen cuatro
estrategias fundamentales, las cuales a su vez se constituyen en subprogramas

de capacitacion.

Etapa 1. Generalidades.

Temas a desarrollar:

¢ Plan de emergencia.

e Desarrollo de temas especificos acordes a las necesidades y riesgos de la
empresa, que permitan un accionar correcto antes, durante y después de una
emergencia.

e Estructuracion y organizacién de las brigadas.

e Liderazgo y trabajo en equipo.

o Criterios para evacuar.

Etapa 2: Control de incendios.

Temas a desarrollar:

e Conceptos basicos sobre incendios.

¢ Quimica del Fuego. Tetraedro del fuego.

e Causas de los incendios
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e Clases de incendios.

e Métodos de extincion de incendios y manejo de extintores.

e Auditoria de extintores.

e Efectos sobre la salud y dafios locativos de incendios y explosiones.

e Simulacro de control de incendio.

Etapa 3: Evacuacién y rescate.

Temas a desarrollar:

e Conceptos basicos sobre evacuacion y rescate.

e Sistemas de comunicacién interna y externa de la institucion.

e Técnicas generales de busqueda, rescate de personas y remocion de
escombros.

e Sistemas e instrumentos de comunicacion.

e Evacuacion, deteccion, alarma, preparacion, salida.

e Simulacro de evacuacion con transporte de lesionados.

e Simulacro de evacuacién con salvamento de bienes.

Etapa 4: Primeros auxilios.

Temas a desarrollar:

e Conceptos basicos sobre primeros auxilios:

e Normas generales para prestar los primeros auxilios:

e Valoracion de lesionados:

e Procedimientos y precauciones para prestar los primeros auxilios.
e Alteraciones de conciencia, reanimacion cardio-pulmonar.

e Signos vitales.

e Lesiones de tejidos blandos.

e Lesiones osteo-musculares, descripcion y técnicas de manejo.
e Inmovilizacién y transporte de lesionados.

e Auditoria de botiquines.
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e Botiquin de primeros auxilios.
e Salud mental en situaciones de desastre.

e Simulacro de primeros auxilios (atencion a lesiones).

9.4 COSTOS DE CAPACITACION

Se ha pronosticado que a cada etapa de la capacitacion general asistan 100
empleados en promedio, los costos totales aproximados de cada etapa de la

capacitaciéon general se presentan en la Tabla 14 y para los de la capacitacion

especifica se observan en el Anexo M.
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Tabla 14. Costos de capacitacion

PROGRAMA DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO A BRIGADISTAS

COSTO TOTAL DE LAS CAPACITACIONES
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ACTIVIDAD / _ _ RESPONSABLE |RECURSOS| DURACION COSTO
Poblacién Objeto 5
TEMA CAPACITACION | (COSTOS) (Horas) CAPACITACION
Empleados Personal
GENERALIDADES o . . $ 80.000 6 $ 480.000
Administrativo capacitado
CONTROL DE Brigada contra
. Bomberos $  80.000 10 $ 800.000
INCENDIOS Incendios
EVACUACION Y | Brigada Evacuacion Personal
_ $ 80.000 9 $ 720.000
RESCATE y Rescate capacitado
_ _ Personal
PRIMEROS Brigada de Primeros _
N capacitado $  80.000 26 $ 2.080.000
AUXILIOS Auxilios
(Sector Salud)
ASPECTOS Empleados Personal
. , , $ 80.000 8 $ 640.000
BASICOS Administrativo capacitado




10. SOCIALIZACION DE RESULTADOS

La divulgacion de los resultados obtenidos en este trabajo de grado fueron
inicialmente avalados por el Subproceso de SYSO, especificamente por la Lider
de Emergencia, Enfermera Luz Helena Torres, luego de esta revision y ya con un
mensaje alienado a las politicas de salud ocupacional de la Universidad Industrial
de Santander, se procedi6 a informar a cada uno de los miembros de la

comunidad universitaria con este valioso e interesante resultado.

La primera presentacion se planteé dirigida a los directivos de la unidad
académico administrativa objeto de este plan, de lo cual se puede rescatar el
deseo del Doctor Isnardo Ardila por seguir trabajando para mejorar las condiciones
gue garanticen el mejoramiento continuo de la Division de Bienestar Universitario

como la implementacién de este disefio de plan de emergencias.

Para los estudiantes, profesores y empleados se disefié una cartilla donde se
muestran conceptos y procedimientos claros, para actuar ante una situacién de
riesgo, de los cuales se destacan: Procedimientos Operativos normalizados, Rutas
de evacuacion, Puntos de encuentro, Directorios de emergencia entre otros. Con
el objeto de evidenciar las campafias de socializacion se realizaron algunos

registros fotograficos. (Ver Anexo N)
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Figura 6. Socializacion Disefio Plan de Emergencia al Director Division

Bienestar Universitario con el Doctor Isnardo Ardila
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Figura 8. Socializacion a profesores
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11. EVALUACION Y AUDITORIA

El objetivo es mostrar un método de auditoria de emergencias, que permita
controlar y evaluar los programas de emergencias, que sirva de lista de
verificacion y de guia, para determinar si se esta cumpliendo con el contenido de

los planes de Emergencia y protocolos de intervencion De la division.

Los planes son verificados con el formato, DIAGNOSTIGO Y ANALISIS PLAN DE
EMERGENCIAS (Ver Anexo N), este formato debe ser diligenciado por una
persona con las competencias necesarias, diferente a aquel que traza los planes
de emergencia. Lo ideal es Que exista una auditoria para los programas de
Seguridad y Salud Ocupacional (SYSO), Ambiente y Calidad, o que exista un
programa de auditoria interna Integrado de Seguridad, Salud, Ambiente, Calidad

(SHEQ, por sus siglas en Inglés).
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12. GUION DE SIMULACRO

Teniendo en cuenta el porcentaje tan alto de Instituciones que han padecido a
causa de las diferentes situaciones de emergencia, ya sean de origen natural,
tecnolégico o social y sumado a esto el nimero de pérdidas humanas y
materiales, y/o posibles impactos en el medio ambiente; ante la posible falta de
prevencion de las personas; La Universidad Industrial de Santander y su seccién
de Bienestar Universitario en conjunto con su personal multidisciplinario del
departamento de seguridad en el trabajo y bienestar del trabajador y la brigada de
emergencia, se ven en la necesidad de capacitarse y entrenarse para

contrarrestar cualquier anomalia que se pueda presentar.

Dentro de este entrenamiento es de suma importancia la planeacion y ejecucion
de simulacros (Ver Anexo 16), que nos ayudan a evaluar la capacidad de
respuesta del personal presente en las diferentes areas de trabajo y el personal

entrenado; en la reaccion ante cualquier eventualidad.
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Una vez terminado el proceso de socializacion del proyecto,
emergencias de la UIS, Luz Helena Zafra Carrillo evalué el impacto del proyecto
mediante un formato de encuesta, el cual evaluaba el contenido del plan de

emergencias, arrojando éste una ponderacion favorable y de impacto positivo para

13. EVALUACION DEL IMPACTO

su pronta implementacion.

Figura 10. Evaluacién Desarrollo Proyecto de Grado

EVALUACION DESARROLLO PROYECTO DE GRADO

DISEND DEL PLAN DE EMERGENCIA Y EVACUACION PARA LA DIVISION DE BIENESTAR
UNIVERSITARIO DE LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER.

Evaluacion del contenido del plan de emergencias
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14. CONCLUSIONES

Se disefi6 el plan de emergencia, contingencia y evacuacién Para la division de
bienestar universitario de la UIS por medio de la metodologia de analisis por
colores la cual al ser implementada permitié identificar cinco amenazas con mayor
probabilidad de ocurrencia las cueles son: Movimiento Sismico, Incendio,
explosion AMIT-HMACC y Colapso estructural. La metodologia de andlisis por
colores también permitid la consolidacion de actividades, procesos, planes y
programas institucionales orientados a mitigar dafios en posibles situaciones de

emergencia.

Se realiz6 un desarrollo descriptivo de las caracteristicas locativas y estructurales
asi como un inventario de recursos disponibles para la atencidon de emergencias y
un censo poblacional fijo y flotante, lo anterior permitié evidenciar que el edificio
de Bienestar Universitario no cuenta con las condiciones o parametros ordenados
para una edificacién tipo 2; Lo que es preocupante ya que la carga ocupacional
diaria excede las 800 personas por hora en sus picos mas altos de ocupacion.

El desarrollo descriptivo de las caracteristicas locativas del edificio de bienestar
universitario permitié conocer que aunque la edificacién es antigua y no cumple
con la norma de sismo-resistencia, los pasillos son amplios lo cual permite una
adecuada y eficiente evacuacion, sin embargo, el segundo y tercer piso de
bienestar universitario presenta una deficiencia en rutas alternas de evacuacion lo
cual podria desencadenar en mayor niumero de personas en riesgo ante una

emergencia.

Durante el establecimiento de las rutas de evacuacién y procedimientos de

actuacion ante situaciones de emergencia, se observa la importancia de la
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designacion de responsabilidades y funciones tanto al personal de planta como
administrativo lo cual permite una accion correcta e inmediata ante una

emergencia.

La identificacion de requisitos legales y de disefio de acuerdo a las caracteristicas
estructurales de la division, asi como su la futura implementacion del plan de
emergencias para el edificio de Bienestar Universitario de la Universidad Industrial
de Santander, permite dar cumplimiento a la politica SISO institucional por lo cual
se determina que el proyecto aqui desarrollado promueve el alineamiento de la
politica, los requisitos legales, los objetivos y programas de la universidad en pro

de mejorar la gestion de los riesgos.

El desarrollo del estudio de requerimientos basados en los resultados de
inventarios, permiti6 identificar los costos de los requerimiento con lo cual se
identificO que estos deberian enfocarse en la capacitacibn como mecanismo de

prevencion para la correcta implementacion del plan de emergencias.
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15. RECOMENDACIONES

Se recomienda Implementar el presente plan de emergencias para la division de
bienestar universitario lo cual permitird dar cumplimiento a los objetivos SISO y
disminuir asi los riesgos a los que se encuentran expuestos tanto las personas

que trabajan en el edificio como la poblacion flotante del mismao.

Se recomienda Integrar las actividades de capacitacion del plan de emergencias
con los programas otras unidades académico-administrativas, lo cual conllevara a

una optimizacion de los recursos publicos de la universidad.

Se recomienda realizar un estudio de viabilidad para adecuacién de rutas de
evacuacion alternas en el edificio de forma que los riesgos identificados en el

desarrollo descriptivo de las caracteristicas locativas del segundo piso disminuyan.

Se recomienda involucrar a la unidad de planta fisica en el plan de emergencias
de esta y otras divisiones de la UIS de forma que se establezca una mayor
periodicidad en el mantenimiento de los equipos de bienestar universitario a fin de

disminuir el riesgo por medio del mantenimiento preventivo.

Se recomienda realizar simulacion de las amenazas cuya probabilidad de
ocurrencia es ALTA: Sismo, AMIT-HMACC, Colapso Estructural, Incendio,
Explosién. Con el fin de conocer la aptitudes y capacidades de los empleados y

comunidad en general para afrontar una emergencia.
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Anexo A. Antecedentes De Amit-Hmacc En La Universidad Industrial De
Santander

EMERGENCIA FECHA CAUSA

Actos de vandalismo delincuencial ocurridos al interior

AMIT-HMACC 20/05/2010 ; L 12
y a las afueras del campus universitario

Un grupo de personas atacé violentamente a tres

AMIT-HMACC 15/06/2010 | Hiembros del cuerpo de vigilancia de la institucion®®

Un grupo de estudiantes bloqueé el acceso al Campus
Principal de la Universidad e impidio la realizacién de la
jornada de votaciones prevista, dentro del proceso de
eleccién del Representante de los Estudiantes ante el
Consejo Superior, para la sede central y la Facultad de
Salud™

AMIT-HMACC 18/06/2010

AMIT-HMACC 06/05/2011 | Manifestaciones de violencia e intimidacion®®

Un grupo de encapuchados ingresé al campus central
de la Universidad Industrial de Santander y con el uso
de explosivos amedrent6 a la comunidad universitaria
que tuvo que ser evacuada. Los encapuchados
bloguearon las salidas de la universidad, impidieron la
movilizacion de los automdviles y se apropiaron
indebidamente de herramientas de trabajo y de
vehiculos de transporte institucional*®

AMIT-HMACC 15/06/2011

2" Comunicado del Consejo Superior. En: Universidad Industrial de Santander. Noticia.

Bucaramanga, Santander. [Disponible en):
http://www.uis.edu.co/webUIS/es/rss/noticia.jsp?id=572&canal=historicoNoticias.xml&facultad=ppal
[Publicado en]: Mayo 21 de 2010. [Consultado en]: Junio 30 de 2014.

® Comunicado del Consejo Académico. En: Universidad Industrial de Santander. Noticia.
Bucaramanga, Santander. [Disponible en):
http://www.uis.edu.co/webUIS/es/rss/noticia.jsp?id=623&canal=historicoNoticias.xml&facultad=ppal
LPuincado en)]: Junio 17 de 2010. [Consultado en]: Junio 30 de 2014.

* Comunicado a la Comunidad Universitaria. En: Universidad Industrial de Santander. Noticia.
Bucaramanga, Santander. [Disponible en):
http://www.uis.edu.co/webUIS/es/rss/noticia.jsp?id=628&canal=historicoNoticias.xml&facultad=ppal
[Publicado en]: Junio 18 de 2010. [Consultado en]: Junio 30 de 2014.

°® Comunicado del Consejo Superior. En: Universidad Industrial de Santander. Noticia.
Bucaramanga, Santander. [Disponible en):
http://www.uis.edu.co/webUIS/es/rss/noticia.jsp?id=1258&canal=historicoNoticias.xml&facultad=pp

al [Publicado en]: Mayo 6 de 2011. [Consultado en]: Junio 30 de 2014.

® " Comunicado del Consejo Superior. En: Universidad Industrial de Santander. Noticia.
Bucaramanga, Santander. [Disponible en):
http://www.uis.edu.co/webUIS/es/rss/noticia.jsp?id=1345&canal=historicoNoticias.xml&facultad=pp

a [Publicado en]: Junio 15 de 2011. [Consultado en]: Junio 30 de 2014.
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EMERGENCIA FECHA CAUSA

El 15 de junio del 2011, un grupo de encapuchados,
portando banderas y brazaletes alusivos a movimientos
AMIT-HMACC 21/06/2011 |al margen de la ley, ingresé a la sede central de la
Universidad Industrial de Santander hacia las diez de la
mafiana y cometié graves actos de violencia®’

El Consejo Académico de la Universidad Industrial de
Santander manifiesta a la comunidad universitaria y a
la comunidad santandereana que la Policia Nacional
hace presencia en las instalaciones de la sede central
AMIT-HMACC 06/08/2011 |de la Universidad Industrial de Santander con el fin de
contribuir a la salvaguarda de la vida, la integridad
fisica y la dignidad de los profesores, estudiantes,
personal administrativo y visitantes dentro del espacio
universitario™®

Utilizacion de artefactos explosivos que vulneran la
AMIT-HMACC 11/10/2011 integridad de las personas de la comunidad
universitaria®®

Anormalidad académica y ocupacion indebida de

AMIT-HMACC 12/10/2011 15, gunos edificios de la sede central de la institucion®

Actos violentos ocurridos en la sede central de la

AMIT-HMACC 27/10/2011 Universidad Industrial de Santander®*

1 Consejo Académico — Comunicado. En: Universidad Industrial de Santander. Noticia.

Bucaramanga, Santander. [Disponible en):
http://www.uis.edu.co/webUIS/es/rss/noticia.jsp?id=1354&canal=historicoNoticias.xml&facultad=pp
al [Publicado en]: Junio 21 de 2011. [Consultado en]: Junio 30 de 2014.

Consejo Académico — Comunicado. En: Universidad Industrial de Santander. Noticia.
Bucaramanga, Santander. [Disponible en]:
http://www.uis.edu.co/webUIS/es/rss/noticia.jsp?id=1421&canal=historicoNoticias.xml&facultad=pp
al [Publicado en]: Agosto 8 de 2011. [Consultado en]: Junio 30 de 2014.

" Comunicado — Consejo Académico. En: Universidad Industrial de Santander. Noticia.
Bucaramanga, Santander. [Disponible en):
http://www.uis.edu.co/webUlIS/es/rss/noticia.jsp?id=1552&canal=historicoNoticias.xml&facultad=pp
al [Publicado en]: Octubre 11 de 2011. [Consultado en]: Junio 30 de 2014.

% Comunicado — Consejo Académico. En: Universidad Industrial de Santander. Noticia.
Bucaramanga, Santander. [Disponible en):
http://www.uis.edu.co/webUIS/es/rss/noticia.jsp?id=1553&canal=historicoNoticias.xml&facultad=pp
al [Publicado en]: Octubre 12 de 2011. [Consultado en]: Junio 30 de 2014.

? Comunicado del Consejo Académico. En: Universidad Industrial de Santander. Noticia.
Bucaramanga, Santander. [Disponible en):
http://www.uis.edu.co/webUIS/es/rss/noticia.jsp?id=1596&canal=historicoNoticias.xml&facultad=pp
al [Publicado en]: Octubre 27 de 2011. [Consultado en]: Junio 30 de 2014.
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EMERGENCIA FECHA CAUSA

Practicas que, por su mecanismo y los primeros
andlisis de las autoridades, son de naturaleza terrorista
y de las cuales es victima la Universidad Industrial de
Santander. Estas acciones se han materializado en la
ubicacion y detonacion de artefactos explosivos en las
AMIT-HMACC 06/03/2012 |instalaciones de la sede central de la institucion, en la
utilizacion del carné de estudiantes activos para el
ingreso de personas ajenas a la comunidad
universitaria y el dafio malintencionado, con la
utilizacion de éacidos, a los vehiculos ubicados en los
parqueaderos.”

22 Comunicado del Consejo Superior. En: Universidad Industrial de Santander. Noticia.

Bucaramanga, Santander. [Disponible en):
http://www.uis.edu.co/webUIS/es/rss/noticia.jsp?id=1801&canal=canalComunicaciones.xml&faculta
d=ppal [Publicado en]: Marzo 6 de 2012. [Consultado en]: Junio 30 de 2014.
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Anexo B. Informe Visita Técnica Gasoriente
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Anexo C. Registro Sismico De La Ciudad De Bucaramanga

Magnitud Longitud Latitud Profundidad
Fecha Hora UTC

Ml Grados Grados Km
04/01/2013 01:46 2.1 -73.134 7.161 152.8
17/01/2013 04:48 15 -73.077 7.203 153.7
10/02/2013 17:50 1.9 -73.034 7.161 154.7
22/02/2013 07:42:00 p.m. 1.9 -73.032 7.146 156.7
11/03/2013 05:33:00 a.m. 1.6 -73.075 7.118 155.8
23/03/2013 02:05:00 p.m. 1.9 -73.094 7.139 141.3
25/03/2013 02:02:00 p.m. 1.3 -73.037 7.163 16
04/04/2013 02:56:00 p.m. 1.6 -73.08 7.217 150
16/05/2013 07:50:00 a.m. 15 -73.077 7.116 162
21/05/2013 12:20:00 a.m. 1.9 -73.072 7.171 151.5
29/07/2013 10:45:00 a.m. 15 -73.12 7.108 149.3
25/08/2013 08:59:00 a.m. 1.6 -73.055 7.177 153.3
28/09/2013 06:38:00 a.m. 1.9 -73.062 7.141 151.2
28/09/2013 06:38:00 a.m. 2 -73.06 7.175 152.1
06/11/2013 12:50:00 a.m. 1.4 -73.095 7.177 139.6
29/12/2013 10:58:00 a.m. 1.8 -73.081 7.202 156.4
27/01/2014 06:29:00 a.m. 1.3 -73.095 7.186 144
11/03/2014 11:35:00 a.m. 1.9 -73.075 7.215 149
05/04/2014 11:36:00 p.m. 2.5 -73.143 7.134 148
02/05/2014 02:04:00 a.m. 2.3 -73.077 7.208 158
14/05/2014 04:19:00 a.m. 14 -73.047 7.161 157.4
17/05/2014 03:01:12 a.m. 1.3 -73.085 7.131 146.7
22/05/2014 05:59:33 p.m. 2 -73.096 7.154 154.5
31/05/2014 09:08:44 a.m. 15 -73.082 7.188 149.2

Fuente: INGEOMINAS.
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Anexo D. Formato De Inspeccion Local Y Estructural Edificio Bienestar Universitario

FORMATO DE INSPECCION LOCAL Y ESTRUCTURAL

EDIFICIO BIENESTAR UNIVERSITARIO

PREGUNTA

VALORACION
Sl NO

OBSERVACIONES

Estructura del Edificio

La estructura del edificio es apropiada para el X
desarrollo de sus funciones misionales.
Disponen de medidas disuasorias que no permitan el .
P ! q P X Se deben mejorar controle en la entrada de comedores
paso a personas no autorizadas.
Esta sefalizado el edificio, identificando peligros y x En este proyecto se disefié y se actualizo la sefalizacién del
rutas de evacuacion. edificio
Se dispone de barandillas rigidas, muros para aislar :
. P X Ninguna
las zonas con riesgo de caidas.
L ndicion rden y limpieza van acorde con el .
as co dcouesfdeode y limpie X Ninguna
objeto del edificio.
Los suelos, techos y paredes permiten su limpieza y x Se identificaron especialmente en el tercer piso techo de
mantenimiento peridédico. Poliestereno expandido
Existe un sistema de proteccion contra incendios x Se puede mejorar si se incluyen sistemas de deteccion de
b ' fuego autométicos
Existe un sistema de hidrantes x Si pero no hay claridad quienes son los encargados de su
' buen funcionamiento.
Se han realizado reformas para mitigar la amenaza de « La zona de la caldera se encuentra aislada por medio de un
incendio y explosiones. muro de concreto reforzado

Ventanas
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FORMATO DE INSPECCION LOCAL Y ESTRUCTURAL

EDIFICIO BIENESTAR UNIVERSITARIO

PREGUNTA

VALORACION
SI NO OBSERVACIONES

La abertura, cierre, ajuste o fijacion de ventanas y
vanos resulta segura para el trabajador.

Las ventanas y vanos abiertos colocan en peligro a
los trabajadores e interfieren zonas de paso.

X Todas las ventanas son corredizas

Las ventanas y vanos son de facil limpieza y esta es
segura. Se cuentan con los dispositivos para esto.

Puertas y Portones

Si son transparentes cuenta con la sefalizacién a la
vista.

X No existe puertas transparentes en la edificacion

Si son de vaivén permite la viabilidad de la zona a la
que se accede.

X No hay puertas de este tipo en la division

Existe portones de funcionamiento automatico, tiene

parada de emergencias o permite la apertura manual. X

Estan debidamente identificada todas la puerta para la x La puerta de comedores esta abierta solo en los horarios de
salida de emergencia. distribucion de alimentos

La puertas se abren y giran hacia afuera facilmente. X

Hay puertas de salida bloqueadas por algun elemento. X

Hay puertas que mejoran la evacuacion cerradas X La puerta que comunica la seccion de salud con a seccion de

constantemente.

comedores con el punto de encuentro
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FORMATO DE INSPECCION LOCAL Y ESTRUCTURAL

EDIFICIO BIENESTAR UNIVERSITARIO

PREGUNTA

VALORACION

Sl

NO OBSERVACIONES

En cada lado de las puertas de salida estan los
numeros de los pisos sefializados visiblemente.

Se tiene riesgo de caida de objetos al momento de
salir del edificio.

Existen zonas con riesgos especiales de explosién,
incendio, intoxicacion, entre otras; disponen de dos
salidas.

En el s6tano y primer piso

asillos

Se encuentran los pasillos convenientemente
demarcados y se usan codigos de colores en
columnas, puertas y/o marcas y sefiales en los pisos.

Los pasillos de salida se encuentran libres de
cualquier obstruccion.

Se han colocado instrucciones adecuadas en cambios
de direccién hacia las salidas de emergencia.

Los pasillos se encuentran libres de cualquier
desnivel, hueco, humedad o lisos que dificulten la
marcha segura.

Se tiene riesgo de caida de objetos en algun punto de
los pasillos

Perso

nas fisical

mente incapacitados

Hay ancianos y personas fisicamente incapacitadas

que puedan necesitar ayuda durante un incendio o
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FORMATO DE INSPECCION LOCAL Y ESTRUCTURAL

EDIFICIO BIENESTAR UNIVERSITARIO

PREGUNTA

VALORACION
SI NO OBSERVACIONES

una evacuacion.

Se han tomado las precauciones para retirarlos
durante una emergencia.

¢Se ha determinado quiénes ayudaran? y ¢Como
seran trasladados los incapacitados.

Escaleras

Se encuentran ubicados elementos que obstaculicen
las escaleras.

Estan todas la escaletas dotadas de barandas y
pasamanos.

Se encuentran sefializadas.

La distancia maxima entre peldafios es de 30 cm.

La anchura minima es superior a 40 cm.

Existe escalas de emergencias.

En las escaleras que terminan en algdn punto
intermedio de la edificacién, Tienen indicaciones clara
ara tomar la ruta de evacuacion.

lluminacion General
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FORMATO DE INSPECCION LOCAL Y ESTRUCTURAL

EDIFICIO BIENESTAR UNIVERSITARIO

VALORACION
PREGUNTA OBSERVACIONES
SI NO
Existen luces de emergencia, en los puntos criticos de x
la division.
Se tienen luces de emergencias para los pasillos, "
escalera.
Estan las salidas de emergencias bien iluminadas. X
Se dispone de un generador de iluminacién de "
emergencia de accionamiento automético o manual.
Esta resguardado contra sabotajes. X
Se realizan revisiones peridédicas del sistema de x
iluminacién del edificio.
Comunicaciones
Se tiene planeada la cadena de llamadas para
notificar a los ocupantes del edificio de que es X
necesaria una evacuacion de emergencia.
Se dispone de un sistema de comunicacion para cada «
piso.
Esté el sistema de comunicacion en buen estado de x
funcionamiento.
Estan los sistemas de comunicacion protegidos contra "
sabotajes.
Saben todos los ocupantes cémo ponerse en x
contacto con el comité de emergencia del edificio para
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FORMATO DE INSPECCION LOCAL Y ESTRUCTURAL

EDIFICIO BIENESTAR UNIVERSITARIO

PREGUNTA VASII‘ORACKI)(')\I OBSERVACIONES
informar una situacion de peligro.
Existe un sistema de comunicacién alterno, . L . .
X El sistema de comunicacién de emergencia es el sistema IP

previamente socializado.

Sistema de Alarma

Se tiene un sistema estandarizado para dar una sefal
alerta y alarma.

Solo el sistema de evacuacion total de la universidad, La
UAA no cuenta con este sistema

Si existe el sistema se prueba periédicamente .

Se tiene un responsable para el mantenimiento de la
alarma.
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Anexo E. Andlisis De Vulnerabilidad

INUNDACION

DESCRIPCION

PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONAS si | No | PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES

1. GESTION ORGANIZACIONAL

Existe una politica general en Salud ocupacional donde se
indica la prevencién y preparacion para afrontar una X 0
emergencia por inundaciéon?

Existe comité de emergencias o estructura responsable del plan
en la edificaciones y tienen funciones asignadas?

La Institucién participa y promueve activamente a sus
trabajadores el programa de preparacion para emergencias X 0,5
causadas por inundaciones?

Los empleados han adquirido responsabilidades especificas en

X ) ; X 0
caso de emergencias por inundaciones?
Existe brigada de emergencias? X 0,5
Existen instrumentos o formatos para realizar inspecciones a
las areas para identficar condiciones inseguras que X 0
desencadenen emergencias debido a la ocurrencia de una
inundacion?
Se tiene en lugares visibles el directorio de llamadas de X 0

emergencia?
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DESCRIPCION

PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONAS st | no | PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
¢Existe y se mantiene actualizado todos los componentes del
) ; : X 0
Plan de Emergencias y Contingencias?
PROMEDIO GESTION ORGANIZACIONAL 0,13 MALO
2. CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
Se cuenta con un programa de capacitacion en prevencion y X 05
control si ocurre una inundacion? ’
El comité de emergencias se encuentra capacitado ante una X 0
amenaza de inundacion?
Las personas han recibido capacitacion general en temas X 05
bésicos de emergencias causadas por inundacion? ’
El personal de la brigada ha recibido entrenamiento y
capacitacibn en temas de prevencibn y control de X 0
emergencias?
Esta divulgado el plan de emergencias y evacuacion si ocurre X 0
una inundacion?
Se cuenta con manuales, folletos como material de difusion en
temas de prevencion y control de emergencias causadas por X 0
inundacion?
PROMEDIO CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO 0,17 MALO

3. CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD
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DESCRIPCION

PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONAS st | no | PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
Existe evidencia de inundaciones que hayan afectado a
. : LT . X 0,5
instalaciones y personas dentro de la divisién anteriormente?
Existe dotacion idonea para el personal de la brigada y del X 05
comité de emergencias ante la ocurrencia de una inundacion? ’
Se tienen implementos béasicos de primeros auxilios en caso de X 0
inundacion?
Se cuenta con implementos basicos para el control de
inundaciones tales como herramientas manuales, bombas y
motobombas de extraccion, palas, picas entre otros de acuerdo X 0
con las necesidades especificas y realmente necesarias para la
empresa?
Se cuenta con implementos basicos para el rescate de X 05
personas y bienes si ocurre una inundacion? ’

PROMEDIO CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD 0,3 MALO
DESCRIPCION .
PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR RECURSOS CALIFICACION OBSERVACIONES

sl | NO | PARCIAL

1. SUMINISTROS
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DESCRIPCION

PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONAS st | no | PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
Existen elementos perecederos o de facil afectacion debido a X 0
inundacion?
existen instrumentos para el cese del fluido eléctrico? X 1
Se cuenta con camillas para atencién de personas heridas X 0
causadas por inundacion?

Se cuenta con botiquines portatiles? X 0
PROMEDIO SUMINISTROS 0,25 MALO

2. EDIFICACION
Se han presentado emergencias causadas por inundacion en la X 05
Divisién? !
Las instalaciones de la divisi6n se encuentran cerca a alguna X 0
falla geoldgica, 0 a un sistema de recoleccion de aguas.?
Se cuenta con evidencia de hundimientos de terrenos,
movimiento de terrenos o algun tipo de problema geolégico que

: . e CoY X 1
afecte las cimentaciones de las edificaciones de la division de
Bienestar Universitario?
Existe mas de una salida de emergencia? X 0,5
Existen rutas de evacuacion ante la ocurrencia de inundacion? X 0,5
Se cuenta con parqueaderos idéneos para el movimiento de X 1
vehiculos de emergencia?
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DESCRIPCION

PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONAS st | no | PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
Estdn sefializadas las vias de evacuacion en caso de X 1
emergencias por inundacién?
¢, Se tienen identificados espacios para la ubicacion de
instalaciones de emergencias (puntos de encuentro, puestos de X 0,5
mando, Mddulos de estabilizacion de heridos, entre otros)?
PROMEDIO EDIFICACION 0,63 BUENO
3. EQUIPOS
Se cuenta con algun sistema de alarma? X 0
Se cuenta con un sistema de comunicaciones internas? X 0,5
Se cuenta con paneles de control para emergencias? X 0,5
Se cuenta con vehiculos adscritos a la Division o la universidad X 05
para caso de una inundacién? ’
En caso de inhabilidad de alguna salida de emergencia existen
elementos para su pronta habilitacion? (martillos, palancas, X 0
mazos entre otros)?
PROMEDIO EQUIPOS 0,30 MALO
1,18 MEDIA
PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR DESCRIPCION CALIFICACION | OBSERVACIONES

SISTEMAS Y PROCESOS
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DESCRIPCION

PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONAS st | no | PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
Sl | NO | PARCIAL
1. SERVICIOS
Se cuenta con buen suministro de energia? X
Se cuenta con buen suministro de agua? X
Se cuenta con un buen programa de recoleccion de basuras? X 1
Se cuenta con buen servicio de radio comunicaciones? X 0,5
PROMEDIO SERVICIOS 0,88 BUENO
2. SISTEMAS ALTERNOS
Se cuenta con un tanque de reserva de agua? X
Se cuenta con planta de emergencia? X
Se cuenta con bombas hidroneuméticas? X 0
Sistema de iluminacién de emergencia? X
Se cuenta con un buen sistema de vigilancia fisica? X
Se cuenta con un sistema de comunicacion diferente al
: X 0,5
publico?
PROMEDIO SISTEMAS ALTERNOS 0,42 REGULAR
3. RECUPERACION
Se cuenta con algun sistema de seguro a los funcionarios? X 1
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DESCRIPCION

PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONAS st | no | PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
Se cuenta asegurada la edificacion en caso de inundacion y sus
consecuencias (caida de materiales, derrumbes, arrastre, entre | Sl 1
otros)?
Se cuenta con un sistema alterno para asegurar los
expedientes medio magnético y con alguna compafiia X 0,5
aseguradora.?
Se cuenta asegurados los equipos y todos los bienes en S| 1
general?

PROMEDIO RECUPERACION 0,88 BUENO
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TORMENTA ELECTRICA

O C C SONAS DESCRIPCION C CACIO OBS CIONES
PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONA s | NO PARCIAL ALIFICACION BSERVACIONE
1. GESTION ORGANIZACIONAL

Existe una politica general en Salud ocupacional donde se indica

la prevencion y preparacion para afrontar una emergencia por X 0

Tormentas Eléctricas?

Existe comité de emergencias o estructura responsable del plan X 0

en las edificaciones y tienen funciones asignadas?

La Instituciébn participa y promueve activamente a sus

trabajadores el programa de preparacion para emergencias X 0,5

causadas por Tormentas Eléctricas?

Los empleados han adquirido responsabilidades especificas en X 05

caso de emergencias por Tormentas Eléctricas? ’

Existe brigada de emergencias? X 0,5

Existen instrumentos o formatos para realizar inspecciones a las

areas para identificar condiciones inseguras que desencadenen X 0

emergencias debido a la ocurrencia de Tormentas Eléctricas?
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DESCRIPCION

PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONAS s | No PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
Se tiene en lugares visibles el directorio de llamadas de X 0
emergencia?
PROMEDIO GESTION ORGANIZACIONAL 0,21 MALO
2. CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
Se cuenta con un programa de capacitacion en prevencion y
. P X 0,5
control si ocurre una Tormenta Eléctrica?
El comité de emergencias se encuentra capacitado ante una X 0
amenaza por Tormentas Eléctricas?
Las personas han recibido capacitacibn general en temas
. . s X 0,5
bésicos de emergencias causadas por Tormentas Eléctricas?
El personal de la brigada ha recibido entrenamiento y X 0
capacitacion en temas de prevencién y control de emergencias?
Esta divulgado el plan de emergencias y evacuacion si ocurren
o X 0
Tormentas Eléctricas?
Se cuenta con manuales, folletos como material de difusion en
temas de prevencion y control de emergencias causadas por X 0
Tormentas Eléctricas?
PROMEDIO CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO 0,17 MALO

3. CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONA EESCRES O ALIFICACION BSERVACIONE
UNTO VU C C SONAS s | NO PARCIAL C CACIO OBS CIONES
Existe evidencia de Tormentas Eléctricas que hayan afectado a
instalaciones y personas dentro de la Division de Bienestar X 1
Universitario anteriormente?
Existe dotacion idénea para el personal de la brigada y del comité X 0
de emergencias ante la ocurrencia de una Tormenta Eléctrica?
Se tienen implementos basicos de primeros auxilios en caso de
PO X 0,5
una por Tormenta Eléctrica?
Se cuenta con implementos basicos para el control de incendios
tales como herramientas manuales, extintores, palas entre otros X 05
de acuerdo con las necesidades especificas y realmente ’
necesarias para la empresa?
Se cuenta con implementos basicos para el rescate de personas
. i o X 0,5
y bienes si ocurren Tormentas Eléctricas?
PROMEDIO CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD 0,5 REGULAR
PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR DESCRIPCION
RECURSOS s | NO PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES

1. SUMINISTROS
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DESCRIPCION

PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONAS s | No PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
Existen elementos facilmente combustibles e inflamables? X 0
Se cuenta con extintores portéatiles? X 1
Se cuenta con camillas para atencién de personas heridas
o X 0
causadas por Tormentas Eléctricas?
Se cuenta con botiquines portatiles? X 0
PROMEDIO SUMINISTROS 0,25 MALO

2. EDIFICACION
Se han presentado emergencias causadas por Tormentas X 1
Eléctricas en la division?
Las instalaciones de la Division se encuentran cerca a alguna

g P X 1
zona de alta concentracion de Tormentas Eléctricas
El tipo de construccion esta eléctricamente aislada? X 1
Se han adecuado mejoras a las instalaciones para cumplir las X 05
mas recientes normas de proteccion eléctrica? '
Existen elementos de proteccion tales como pararrayos, fusibles,
sumideros, entre otros disefiados para absorber el impacto X 1

provocado por Tormentas Eléctricas en los alrededores, o al
interior de la Divisién de Bienestar Universitario?

147




DESCRIPCION

PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONAS s | No PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
Se cuenta con parqueaderos idéneos para el movimiento de X 1
vehiculos de emergencia?
PROMEDIO EDIFICACION 0,92 BUENO
3. EQUIPOS
Se cuenta con algun sistema de proteccién eléctrica? X 1
Se cuenta con algin sistema de alarma? X 0
Se encuentran habilitados controles para la suspension X 1
automatica o manual del suministro de energia eléctrica?
Se cuenta con un sistema de comunicaciones internas? X 0,5
Se cuenta con paneles de control para emergencias? X 1
Se cuenta con vehiculos de la empresa para caso de emergencia
P X 0,5
por Tormentas Eléctricas?
Se cuenta con programa de mantenimiento preventivo para los X 1
equipos de emergencia ante Tormentas Eléctricas?
PROMEDIO EQUIPOS 0,71 BUENO
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DESCRIPCION

PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONAS s | No PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR DESCRIPCION
SISTEMAS Y PROCESOS SI [ NO PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
1. SERVICIOS
Se cuenta con buen suministro de energia? X 1
Se cuenta con buen suministro de agua? X 1
Se cuenta con un buen programa de recoleccion de basuras? X 1
Se cuenta con buen servicio de radio comunicaciones? X 0,5
PROMEDIO SERVICIOS 0,88 BUENO
2. SISTEMAS ALTERNOS
Se cuenta con un tanque de reserva de agua? X 1
Se cuenta con planta de emergencia? X
Se cuenta con bombas hidroneuméticas? X
Se cuenta con hidrantes exteriores? X 0,5
Sistema de iluminacién de emergencia? X 0
Se cuenta con un buen sistema de vigilancia fisica? X 1
Se cuenta con un sistema de comunicacion diferente al publico? X 0,5
PROMEDIO SISTEMAS ALTERNOS 0,43 REGULAR
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DESCRIPCION

150

PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONAS s | No PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
3. RECUPERACION
Se cuenta con algun sistema de seguro a los funcionarios? X 1
Se tienen identificados los procesos vitales para el X 1
funcionamiento de la organizacion?
Se cuenta con un sistema alterno para asegurar los expedientes X 05
medio magnético y con alguna compafiia aseguradora? '
Se cuenta asegurados los equipos y todos los bienes en general? | X 1

PROMEDIO RECUPERACION 0,88 BUENO




MOVIMIENTOS SiSMICOS

PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONAS DESCRIPCION CALIFICACION OBSERVACIONES

SI [ NO | PARCIAL

1. GESTION ORGANIZACIONAL

Existe una politica general en Salud ocupacional donde se
indica la prevencion y preparacion para afrontar una X 0
emergencia sismica?

Existe comité de emergencias o0 estructura responsable del
plan en la edificacione y tienen funciones asignadas?

La Institucion participa y promueve activamente a sus
trabajadores el programa de preparacion para emergencias X 0,5
causadas por sismos?

Los empleados han adquirido responsabilidades especificas

. . X 0
en caso de emergencias por sismos?
Existe brigada de emergencias? X 0,5
Existen instrumentos o formatos para realizar inspecciones a
las areas para identificar condiciones inseguras que NO 0

desencadenen emergencias debido a la ocurrencia de un
sismo?
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONAS DESCRIPCION CALIFICACION OBSERVACIONES
Sl NO PARCIAL

Se tiene en lugares visibles el directorio de llamadas de NO 0
emergencia?
¢Existe y se mantiene actualizado todos los componentes del

. X . NO 0
Plan de Emergencias y Contingencias?

PROMEDIO GESTION ORGANIZACIONAL 0,13 MALO

2. CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
Se cuenta con un programa de capacitaciéon en prevencion y X 05
control si ocurre un evento sismico? '
El comité de emergencias se encuentra capacitado ante una X 0
amenaza sismica?
Las personas han recibido capacitacion general en temas X 05
béasicos de emergencias causadas por sismos? ’
El personal de la brigada ha recibido entrenamiento y
capacitacion en temas de prevencion y control de X 0
emergencias?
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONAS DESCRIPCION CALIFICACION OBSERVACIONES
Si NO PARCIAL
Esta divulgado el plan de emergencias y evacuacién si X 0
ocurren movimientos sismicos?
Se cuenta con manuales, folletos como material de difusién
en temas de prevencién y control de emergencias causadas X 0
por sismos?
PROMEDIO CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO 0,17 MALO

3. CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD

Existe evidencia de sismos que hayan afectado a
instalaciones y personas dentro de la Division de Bienestar X 0,5
Universitario anteriormente?

Existe dotacion idénea para el personal de la brigada y del
comité de emergencias ante la ocurrencia de un evento X 0
sismico?

Se tienen implementos basicos de primeros auxilios en caso
de un movimiento sismico?
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONAS DESCRIPCION CALIFICACION OBSERVACIONES
Sl NO PARCIAL
Se cuenta con implementos béasicos para el control de
incendios tales como herramientas manuales, extintores,
. e X 0,5
palas entre otros de acuerdo con las necesidades especificas
y realmente necesarias para la empresa?
Se cuenta con implementos bésicos para el rescate de X 05
personas y bienes si ocurren sismos? '
¢, Se cuenta con un esquema de seguridad fisica? X 1
PROMEDIO CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD 0,5 REGULAR
DESCRIPCION 5
PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR RECURSOS CALIFICACION OBSERVACIONES

Sl NO PARCIAL

1. SUMINISTROS

Existe elementos facilmente combustibles e inflamables? X 0

Se cuenta con extintores portatiles? X 1
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONAS DESCRIPCION CALIFICACION OBSERVACIONES
SI NO PARCIAL
Se cuenta con camillas para atencién de personas heridas X 0
causadas por sismos?
Se cuenta con botiquines portéatiles? X 0
PROMEDIO SUMINISTROS 0,25 MALO
2. EDIFICACIONES
Se han presentado emergencias causadas por sismos en la X 05
divisién? ,
Las instalaciones de la Division se encuentran cerca a alguna X 0
falla geologica?
Se cuenta con evidencia de hundimientos de terrenos,
movimiento de terrenos o algun tipo de problema geolégico X 1
gue afecte las cimentaciones de las edificaciones de la
Divisiéon de Bienestar Universitario?
El tipo de construccion es sismorresistente? X 0
Se han adecuado mejoras a las instalaciones para cumplir las X 0
mas recientes normas de sismorresistencia?
Existen puertas y muros cortafuego? X 0
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONAS DESCRIPCION CALIFICACION OBSERVACIONES
Si NO PARCIAL
Existe mas de una salida de emergencia? X 0,5
Existen rutas de evacuacion ante la ocurrencia de un sismo? X 0,5
Se cuenta con parqueaderos idéneos para el movimiento de X 05
vehiculos de emergencia? ’
Se abren las puertas hacia afuera? X 0
Estan sefializadas las vias de evacuacién en caso de X 1

emergencias sismicas?

¢ Se tienen identificados espacios para la ubicacion de
instalaciones de emergencias (puntos de encuentro, puestos X 0,5
de mando, Médulos de estabilizacion de heridos, entre otros)?

¢Las ventanas cuentan con pelicula de seguridad? X 0

PROMEDIO EDIFICACION 0,35 REGULAR

3. EQUIPOS

¢ Se cuenta con sistemas de deteccién y/o monitoreo de la
amenaza identificada?
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONAS DESCRIPCION CALIFICACION OBSERVACIONES
Si NO PARCIAL

Se cuenta con algun sistema de alarma? X 0
Se cuenta con un sistema de comunicaciones internas? X 0,5
Se cuenta con paneles de control para emergencias? X 0,5
Se cuenta con vehiculos adscritos a la Divisibn o la

i ; ; X 0,5
universidad para caso de un sismo?
Se cuenta con programa de mantenimiento preventivo para X 05
los equipos de emergencia ante eventos sismicos? '
En caso de inhabilidad de alguna salida de emergencia
existen elementos para su pronta habilitacion? (matrtillos, X 0
palancas, mazos entre otros)

PROMEDIO EQUIPOS 0,29 MALO
PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR DESCRIPCION
SISTEMAS Y PROCESOS Sli NO PARCIAL IR0 OBSERVACIONES
1. SERVICIOS
Se cuenta con buen suministro de energia? X 1
Se cuenta con buen suministro de agua? X 1
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DESCRIPCION

PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONAS CALIFICACION OBSERVACIONES
Si NO PARCIAL
Se cuenta con un buen programa de recoleccion de basuras? X 1
Se cuenta con buen servicio de radio comunicaciones? X 0,5
PROMEDIO SERVICIOS 0,88 BUENO

2. SISTEMAS ALTERNOS
Se cuenta con un tanque de reserva de agua? X 1
Se cuenta con planta de emergencia? X 0
Se cuenta con bombas hidroneumaticas? X 0
Se cuenta con hidrantes exteriores? X 0,5
Sistema de iluminacién de emergencia? X 0
Se cuenta con un buen sistema de vigilancia fisica? X 1
Se cuenta con un sistema de comunicacion diferente al

D X 0,5
publico?

PROMEDIO SISTEMAS ALTERNOS 0,43 REGULAR

3. RECUPERACION
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONAS DESCRIPCION CALIFICACION OBSERVACIONES

Sl NO PARCIAL

Se cuenta con algun sistema de seguro a los funcionarios? X 1

Se cuenta asegurada la edificacion en caso que un sismo y
sus consecuencias (caida de materiales, incendios,| X 1
derrumbes, colapso estructural,etc)?

Se cuenta con un sistema alterno para asegurar los
expedientes medio magnético y con alguna compafia X 0,5
aseguradora?

Se cuenta asegurados los equipos y todos los bienes en
general?

PROMEDIO RECUPERACION 0,88 BUENO
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COLAPSO POR FALLA ESTRUCTURAL

PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR DESCRIPCION

CALIFICACION OBSERVACIONES
PERSONAS SI| NO | PARCIAL

1. GESTION ORGANIZACIONAL

Existe una politica general en Salud ocupacional donde se indica
la prevencion y preparacion para afrontar un colapso por falla X 0
estructural?

Existe comité de emergencias o estructura responsable del plan
en las edificaciones y tienen funciones asignadas?

La Instituciébn participa y promueve activamente a sus
trabajadores el programa de preparacibn para emergencias X 0,5
causadas por un colapso por falla estructural?

Los empleados han adquirido responsabilidades especificas en
caso de emergencias por un colapso por falla estructural?

Existe brigada de emergencias? X 0,5

Existen instrumentos o formatos para realizar inspecciones a las
areas para identificar condiciones inseguras que desencadenen X 0
emergencias debido a un colapso por falla estructural?

Se tiene en lugares visibles el directorio de llamadas de
emergencia?
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR

DESCRIPCION

CALIFICACION OBSERVACIONES
PERSONAS SI| NO | PARCIAL
¢Existe y se mantiene actualizado todos los componentes del X 0
Plan de Emergencias y Contingencias?
PROMEDIO GESTION ORGANIZACIONAL 0,13 MALO
2. CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
Se cuenta con un programa de capacitacion en prevencion y X 05
control si ocurre un colapso por falla estructural? '
El comité de emergencias se encuentra capacitado ante un X 0
colapso por falla estructural?
Las personas han recibido capacitacibn general en temas
basicos de emergencias causadas por un colapso por falla X 0
estructural?
El personal de la brigada ha recibido entrenamiento y X 0
capacitacion en temas de prevencién y control de emergencias?
Esta divulgado el plan de emergencias y evacuacion si ocurre un X 0
colapso por falla estructural?
Se cuenta con manuales, folletos como material de difusion en
temas de prevencién y control de emergencias causadas por un X 0
colapso por falla estructural?
PROMEDIO CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO 0,08 MALO

3. CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR

DESCRIPCION

CALIFICACION OBSERVACIONES
PERSONAS SI| NO | PARCIAL
Existe evidencia de eventos por falla estructural que hayan
afectado a instalaciones y personas dentro de la divisién de X 0,5
bienestar universitario anteriormente?
Existe dotacion idénea para el personal de la brigada y del
comité de emergencias ante la ocurrencia de un colapso por falla X 0
estructural?
Se tienen implementos basicos de primeros auxilios en caso de X 05
un colapso por falla estructural? '
Se cuenta con implementos basicos para el rescate de personas X 05
y bienes si ocurre un colapso por falla estructural? '
¢ Se cuenta con un esquema de seguridad fisica? X 1
PROMEDIO CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD 0,5 REGULAR
PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR DESCRIPCION SALEICARIEI SRS AEIGINES
RECURSOS SI|NO | PARCIAL
1. SUMINISTROS
Existe elementos facilmente combustibles e inflamables? X 0
Se cuenta con extintores portatiles? X
Se cuenta con camillas para atencién de personas heridas X 0
causadas por un colapso por falla estructural?
Se cuenta con botiquines portétiles? X 0
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR

DESCRIPCION

CALIFICACION OBSERVACIONES
PERSONAS SI| NO | PARCIAL
PROMEDIO SUMINISTROS 0,25 MALO
2. EDIFICACION
Se han presentado emergencias causadas por fallas X 1
estructurales en la division de Bienestar Universitario?
Las instalaciones de la Divisién se encuentran cerca a alguna X 0
falla geologica?
Se cuenta con evidencia de hundimientos de terrenos,
movimiento de terrenos o algun tipo de problema geolégico que X 1
afecte las cimentaciones de las edificaciones de la Divisién de
Bienestar Universitario?
¢ El tipo de construccién es sismoresistente ? X 0
Se han adecuado mejoras a las instalaciones para cumplir las X 0
mas recientes normas de sismorresistencia?
Existen puertas y muros cortafuego? X
existen puertas antipanico? X
Existe mas de una salida de emergencia? X 0,5
Existen rutas de evacuacién ante la ocurrencia de un colapso por X 05
falla estructural? '
Se cuenta con parqueaderos idoneos para el movimiento de X 1
vehiculos de emergencia?
Se abren las puertas hacia afuera? X 0
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR

DESCRIPCION

CALIFICACION OBSERVACIONES
PERSONAS SI| NO | PARCIAL
Estan sefializadas las vias de evacuacion en caso de X 1
emergencias causadas por un colapso por falla estructural?
¢, Se tienen identificados espacios para la ubicacion de
instalaciones de emergencias (puntos de encuentro, puestos de X 0,5
mando, Mdodulos de estabilizacién de heridos, entre otros)?
¢Las ventanas cuentan con pelicula de seguridad? X 0
PROMEDIO EDIFICACION 0,39 REGULAR
3. EQUIPOS
¢,Se cuenta con sistemas de deteccién y/o monitoreo de la X 0
amenaza identificada?
Se cuenta con algin sistema de alarma? X 0
Se cuenta con un sistema de comunicaciones internas? X 0,5
Se cuenta con vehiculos adscritos a la Division o la universidad X 05
para caso de un colapso por falla estructural? '
Se cuenta con programa de mantenimiento preventivo para los X 1
equipos de emergencia ante un colapso por falla estructural?
En caso de inhabilidad de alguna salida de emergencia existen
elementos para su pronta habilitacion? (martillos, palancas, X 0
mazos entre otros)?
PROMEDIO EQUIPOS 0,33 MALO
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR

DESCRIPCION

C

ALIFICACION OBSERVACIONES
PERSONAS Sl ‘ NO ‘ PARCIAL

PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR DESCRIPCION
SISTEMAS Y PROCESOS e rEv—— CALIFICACION OBSERVACIONES
1. SERVICIOS
Se cuenta con buen suministro de energia? X 1
Se cuenta con buen suministro de agua? X 1
Se cuenta con un buen programa de recoleccion de basuras? X 1
Se cuenta con buen servicio de radio comunicaciones? X 0,5
PROMEDIO SERVICIOS 0,88 BUENO
2. SISTEMAS ALTERNOS
Se cuenta con un tanque de reserva de agua? X 1
Se cuenta con planta de emergencia? X 0
Se cuenta con bombas hidroneuméticas? X 0
Se cuenta con hidrantes exteriores? X 0,5
Sistema de iluminacién de emergencia? X 0
Se cuenta con un buen sistema de vigilancia fisica? X 1
Se cuenta con un sistema de comunicacion diferente al publico? X 0,5
PROMEDIO SISTEMAS ALTERNOS 0,43 REGULAR
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR

DESCRIPCION

CALIFICACION OBSERVACIONES
PERSONAS SI| NO | PARCIAL
3. RECUPERACION
Se cuenta con algun sistema de seguro a los funcionarios? X 1
Se cuenta asegurada la edificacion en caso de un colapso por
falla estructural y sus consecuencias (caida de materiales, | X 1
incendios, derrumbes, etc.)?
Se cuenta con un sistema alterno para asegurar los expedientes X 05
medio magnético y con alguna compafiia aseguradora? '
Se cuenta asegurados los equipos y todos los bienes en X 1
general?
PROMEDIO RECUPERACION 0,88 BUENO
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EXPOSICION A MATERIALES PELIGROSOS

DESCRIPCION )
PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR CALIFICACION OBSERVACIONES
PERSONAS SI | NO | PARCIAL

1. GESTION ORGANIZACIONAL

Existe una politica general en Salud ocupacional donde se
indica la prevencion y preparacién para afrontar una X 0,5
emergencia por exposicién a materiales peligrosos?

Existe comité de emergencias o estructura responsable del

plan en las edificaciones y tienen funciones asignadas? X 0
La Institucién participa y promueve activamente a sus
trabajadores el programa de preparacion para X 05

emergencias causadas por exposicion a materiales
peligrosos?

Los empleados han adquirido responsabilidades
especificas en caso de emergencias por exposicion a X 0,5
materiales peligrosos?

Existe brigada de emergencias? X 0,5

Existen instrumentos o formatos para realizar inspecciones
a las areas para identificar condiciones inseguras que

: : oy X 0
desencadenan emergencias debido a la exposicion a
materiales peligrosos?
Se tiene en lugares visibles el directorio de llamadas de X 0

emergencia?
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DESCRIPCION .
PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR CALIEICACION OBSERVACIONES
PERSONAS si | NO | PARCIAL
PROMEDIO GESTION ORGANIZACIONAL 0,29 REGULAR

2. CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

Se cuenta con un programa de capacitacién en prevencion X 05

y control si ocurre una exposicion a materiales peligrosos? '

El comité de emergencias se encuentra capacitado ante X 0

una amenaza por exposicion a materiales peligrosos?

Las personas han recibido capacitacién general en temas
basicos de emergencias causadas por exposicion a X 0,5
materiales peligrosos?

El personal de la brigada ha recibido entrenamiento y
capacitacion en temas de prevencién y control de X 0,5
emergencias?

Esta divulgado el plan de emergencias y evacuacion si
ocurre una exposicion a materiales peligrosos?

Se cuenta con manuales, folletos como material de
difusion en temas de prevencién y control de emergencias X 0
causadas por exposicion a materiales peligrosos?

PROMEDIO CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO 0,25 MALO
3. CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD

Existen probabilidades de que ocurra una emergencia
causada por exposicion de materiales peligrosos?
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR DESCRIPCION CALIFICACION OBSERVACIONES
PERSONAS SI | NO PARCIAL
Existe dotacion idénea para el personal de la brigada y del
comité de emergencias ante la ocurrencia de una X 0
exposicién a materiales peligrosos?
Se tienen implementos bésicos de primeros auxilios en X 05
caso de un exposicion a materiales peligrosos? '
Se cuenta con implementos basicos para el control de
condiciones asociadas a la exposicién de materiales X 0
peligrosos, tales como derrames, contaminacion de
suministros de agua, o alimentos?
Se cuenta con implementos basicos para el rescate de
personas y bienes si ocurre exposicion a materiales X 0,5
peligrosos?
Se cuenta con un protocolo de seguridad para mitigar el
efecto de la exposicidon a materiales peligrosos (zonas de X 0
descontaminacion, duchas, lavatorios, lavaojos entre
otras)?
¢, Se cuenta con un esquema de seguridad fisica? X 1
PROMEDIO CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD 0,36 REGULAR
PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR DESCRIPCION CALIFICACION OBSERVACIONES
RECURSOS Sl | NO | PARCIAL
1. SUMINISTROS
Se han identificado y catalogado las sustancias X 1
potencialmente peligrosas?
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR

DESCRIPCION

CALIFICACION OBSERVACIONES
PERSONAS SI | NO PARCIAL
Se conocen las cantidades y ubicaciones de las sustancias X 1
potencialmente peligrosas?
Se cuenta con camillas para atencion de personas X 0
afectadas por exposicién a materiales peligrosos?
Se cuenta con botiquines portatiles? X 0
PROMEDIO SUMINISTROS 0,5 REGULAR
2. EDIFICACION
Se han presentado emergencias causadas por exposicion X 1
a materiales peligrosos en la Division?
Las instalaciones de la division se encuentran
acondicionadas para el almacenamiento y transporte de X 1
materiales peligrosos?
Se cuenta con un protocolo de identificacion y operacion
de las zonas vulnerables a la exposicién a materiales X 1
peligrosos?
Existen zonas de seguridad ante las emergencias por X 05
exposicién a materiales peligrosos? '
Existe m&s de una salida de emergencia? X 0,5
Existen puertas antipanico? X 0
Existen rutas de evacuacion ante la ocurrencia de una X 05
exposicién a materiales peligrosos? '
Se cuenta con parqueaderos idéneos para el movimiento X 1
de vehiculos de emergencia?
Se abren las puertas hacia afuera? X 0
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR

DESCRIPCION

CALIFICACION OBSERVACIONES
PERSONAS SI | NO PARCIAL
Estan sefializadas las vias de evacuacion en caso de
emergencias por exposicién a materiales peligrosos? X 1
PROMEDIO EDIFICACION 0,65 REGULAR

3. EQUIPOS
Se cuenta con alguin sistema de alarma? X 0
Se cuenta con un sistema de comunicaciones internas? X 0,5
Se cuenta con paneles de control para emergencias? X 0,5
Se cuenta con vehiculos adscritos a la Division o la

. . . X 0,5
universidad para caso de una emergencia?
Se cuenta con programa de mantenimiento preventivo
para los equipos de emergencia ante eventos de X 1
exposicién a materiales peligrosos?
Se cuenta con medios de control en el sitio en el evento de
una exposicion a materiales peligrosos tales como X 0
sistemas de bombeo, extraccion, descontaminacién entre
otros?

PROMEDIO EQUIPOS 0,42 REGULAR
1,57 MEDIA
DESCRIPCION
PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR CALIEICACION OBSERVACIONES

SISTEMAS Y PROCESOS

sl | NO | PARCIAL

1. SERVICIOS
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DESCRIPCION .
PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR CALIEICACION OBSERVACIONES
PERSONAS Sl | NO PARCIAL
Se cuenta con buen suministro de energia? X 1
Se cuenta con buen suministro de agua? X 1
Se cuenta con un buen programa de recoleccién de X 1
basuras?
Se cuenta con buen servicio de radio comunicaciones? X 0,5
PROMEDIO SERVICIOS 0,88 BUENO

2. SISTEMAS ALTERNOS
Se cuenta con un tanque de reserva de agua? X 1
Se cuenta con planta de emergencia? X 0
Se cuenta con bombas hidroneuméticas? X 0
Se cuenta con hidrantes exteriores? X 0,5
Sistema de iluminacién de emergencia? X 0
Se cuenta con un buen sistema de vigilancia fisica? X 1
Se cuenta con un sistema de comunicacion diferente al

: X 0,5
publico?

PROMEDIO SISTEMAS ALTERNOS 0,43 REGULAR

3. RECUPERACION
Se cuenta con algun sistema de seguro a los X 1
funcionarios?
Se cuenta asegurada la edificacion en caso de una X 1
emergencia por exposicion a materiales peligrosos)?
Se cuenta con un sistema alterno para asegurar los
expedientes medio magnético y con alguna compafia X 0,5
aseguradora?
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR

DESCRIPCION

173

CALIFICACION OBSERVACIONES
PERSONAS SI | NO PARCIAL
Se cuenta asegurados los equipos y todos los bienes en X 1
general?
PROMEDIO RECUPERACION 0,88 BUENO




EXPLOSION ACCIDENTAL

PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR
PERSONAS

DESCRIPCION

SI

NO PARCIAL

CALIFICACION

OBSERVACIONES

1. GESTION ORGANIZACIONAL

Existe una politica general en Salud ocupacional donde se
indica la prevencion y preparacion para afrontar una
explosion?

Existe comité de emergencias o estructura responsable del
plan en las edificaciones y tienen funciones asignadas?

La Institucién participa y promueve activamente a sus
trabajadores el programa de preparacion para emergencias
causadas por explosion?

0,5

Los empleados han adquirido responsabilidades especificas
en caso de emergencias por explosion?

Existe brigada de emergencias?

0,5

Existen instrumentos o formatos para realizar inspecciones a
las areas para identificar condiciones inseguras que
desencadenen emergencias debido a la ocurrencia de una
explosion?

Se tiene en lugares visibles el directorio de llamadas de
emergencia?
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR

DESCRIPCION

PERSONAS s | NO PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
¢ Existe y se mantiene actualizado todos los componentes del X 0
Plan de Emergencias y Contingencias?
PROMEDIO GESTION ORGANIZACIONAL 0,13 MALO
2. CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
Se cuenta con un programa de capacitacion en prevencién y X 05
control si ocurre una explosion? '
El comité de emergencias se encuentra capacitado ante una X 0
explosion?
Las personas han recibido capacitacion general en temas X 05
bésicos de emergencias causadas por explosion? '
El personal de la brigada ha recibido entrenamiento y
capacitacion en temas de prevencién y control de X 0
emergencias?
Esta divulgado el plan de emergencias y evacuacion si ocurre X 0
una explosién?
Se cuenta con manuales, folletos como material de difusién
en temas de prevencién y control de emergencias causadas X 0
por explosion?

175




PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR

DESCRIPCION

PERSONAS s | NO PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
PROMEDIO CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO 0,17 MALO
3. CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD
Existe evidencia de explosiones que hayan afectado a X 0
instalaciones y personas dentro de la divisién anteriormente?
Existe dotacion idénea para el personal de la brigada y del X 0
comité de emergencias ante la ocurrencia de una explosién?
Se tienen implementos bésicos de primeros auxilios en caso X 05
de explosion? '
Se cuenta con implementos basicos para el control de
explosiones tales como sistemas de extraccion, extintores,
. X 0
palas, hachas, entre otros de acuerdo con las necesidades
especificas y realmente necesarias en la divisién?
Se cuenta con implementos basicos para el rescate de X 05
personas y bienes si ocurren explosiones? '
¢ Se cuenta con un esquema de seguridad fisica? X 1
PROMEDIO CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD 0,33 MALO
DESCRIPCION
PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR CALIFICACION OBSERVACIONES

RECURSOS

Sl

NO PARCIAL
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR DESCRIPCION -
PERSONAS s | NO PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
1. SUMINISTROS
Existe elementos facilmente combustibles e inflamables? X 0
Se cuenta con extintores portatiles? X 1
Se cuenta con camillas para atencion de personas heridas X 0
causadas por explosiones?
Se cuenta con botiquines portétiles? X 0
Existen sistemas de control en la fuente que permitan
RN . L X 0,5
disminuir los riesgos de explosién. (Detectores, Alarmas)?
PROMEDIO SUMINISTROS 0,30 REGULAR

2. EDIFICACION
Se han presentado emergencias causadas por explosién en X 1
la Division?
Las instalaciones de la Divisién se encuentran en riesgo
debido a su posicién actual en términos de una explosion?

s . ; X 0
(cerca de fuentes eléctricas, depésitos de materiales
considerados peligrosos)
¢ El tipo de construccién es sismoresistente ? X 0
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR

DESCRIPCION

CALIFICACION

OBSERVACIONES

PERSONAS SI | NO PARCIAL
Se han adecuado mejoras a las instalaciones para cumplir las X 0
mAas recientes normas de sismorresistencia?
Existen puertas y muros cortafuego? X 0
Existe més de una salida de emergencia? X 0,5
Existen rutas de evacuacion ante la ocurrencia de una X 05
explosion? '
Se cuenta con parqueaderos idoneos para el movimiento de X 05
vehiculos de emergencia? '
Se abren las puertas hacia afuera? X 0
Estan sefializadas las vias de evacuacién en caso de X 1
emergencias por explosion?
¢, Se tienen identificados espacios para la ubicacion de
instalaciones de emergencias (puntos de encuentro, puestos X 05
de mando, Médulos de estabilizacion de heridos, entre '
otros)?
¢Las ventanas cuentan con pelicula de seguridad? X 0

PROMEDIO EDIFICACION 0,33 REGULAR

3. EQUIPOS
Se cuenta con algin sistema de alarma? X 0
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR

DESCRIPCION

PERSONAS s | NO PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
Se cuenta con un sistema de comunicaciones internas? X 0,5
Se cuenta con paneles de control para emergencias? X 0,5
Se cuenta con vehiculos adscritos a la Division o la
i ; . X 0,5
universidad para caso de una explosion ?
Se cuenta con programa de mantenimiento preventivo para X 05
los equipos de emergencia ante una explosion? '
En caso de inhabilidad de alguna salida de emergencia
existen elementos para su pronta habilitacién? (martillos, X 0
palancas, mazos entre otros) ?
PROMEDIO EQUIPOS 0,33 REGULAR
PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR DESCRIPCION
SISTEMAS Y PROCESOS SI [ NO PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
1. SERVICIOS
Se cuenta con buen suministro de energia? X 1
Se cuenta con buen suministro de agua? X 1
Se cuenta con un buen programa de recoleccién de basuras? | X 1
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR

DESCRIPCION

PERSONAS S| NO PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
Se cuenta con buen servicio de radio comunicaciones? X 0,5
PROMEDIO SERVICIOS 0,38 BUENO
2. SISTEMAS ALTERNOS
Se cuenta con un tanque de reserva de agua? X 1
Se cuenta con planta de emergencia? X
Se cuenta con bombas hidroneumaticas? X
Se cuenta con hidrantes exteriores? X 0,5
Sistema de iluminacién de emergencia? X 0
Se cuenta con un buen sistema de vigilancia fisica? X 1
Se cuenta con un sistema de comunicacion diferente al
publico? X 0,5
PROMEDIO SISTEMAS ALTERNOS 0,43 REGULAR
3. RECUPERACION
Se cuenta con algun sistema de seguro a los funcionarios? X 1
Se cuenta asegurfada la fadificacién en caso de una explosion X 1
y sus consecuencias (caida de materiales, incendios, etc.)?
Se cuenta con un sistema alterno para asegurar los
expedientes medio magnético y con alguna compafia X 0,5
aseguradora?
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR

DESCRIPCION

181

PERSONAS s | NO PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
Se cuenta asegurados los equipos y todos los bienes en X 1
general?
PROMEDIO RECUPERACION 0,88 BUENO




INCENDIO

DESCRIPCION

PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONAS SITNO | PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
1. GESTION ORGANIZACION
Existe una politica general en Salud ocupacional donde se
indica la prevencion y preparacion para afrontar una X 0
emergencia por incendio ?
Existe comité de emergencias o estructura responsable del X 0
plan y tiene funciones asignadas?
La institucién participa y promueve activamente a sus
trabajadores el programa de preparacibn para X 0,5
emergencias?
Los empleados han adquirido responsabilidades especificas X 05
en caso de emergencias por incendio ? '
Existe brigada de emergencias? X 0,5
Existen instrumentos o formatos para realizar inspecciones
a las éareas para identificar condiciones inseguras que X 0
puedan generar emergencias por incendio ?
Se tiene en lugares visibles el directorio de llamadas de X 0
emergencia?
¢Existe y se mantiene actualizado todos los componentes X 0
del Plan de Emergencias y Contingencias?
Existen instrumentos o formatos para realizar inspecciones X 0
a los equipos utilizados en emergencias.

PROMEDIO GESTION ORGANIZACIONAL 0,17 MALO

2. CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
Se cuenta con un programa de capacitaciéon en prevencion x 05
y control de emergencias para incendio ? '
El comité de emergencias se encuentra capacitado para X 0
atender este tipo de emergencias?
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DESCRIPCION -
PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONAS ST T NO PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES

Las personas han recibido capacitacién general en temas
basicos de emergencias por incendio y en general saben X 0,5
las personas autoprotegerse?

El personal de la brigada ha recibido entrenamiento y

capacitacibn en temas de prevencién y control de X 0
emergencias?
Esta divulgado el plan de emergencias y evacuacion? X 0
Se cuenta con manuales, folletos como material de difusion
en temas de prevencién y control de emergencias por X 0
incendio ?
PROMEDIO CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO 0,17 MALO

3. CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD

Existe evidencia de incendios que hayan afectado a
instalaciones y personas dentro de la Division X 1
anteriormente?

Existe dotacion personal para el personal de la brigada y del

comité de emergencias relacionado con un evento por X 0,5
hurtos-robos?
Se tienen implementos basicos de primeros auxilios en caso X 05

de requerirse?
Se cuenta con implementos bésicos para el control de
incendios tales como herramientas manuales, extintores,

. X 0,5
palas entre otros de acuerdo con las necesidades
especificas y realmente necesarias para la divisién?
Se cuenta con implementos basicos para el rescate de X 05
personas y bienes? '
PROMEDIO CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD 0,60 REGULAR
PN e /AR ST ?\I%SClR'PPagg = CALIFICACION OBSERVACIONES

1. SUMINISTROS
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DESCRIPCION =
PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONAS ST NO PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
Existe elementos facilmente combustibles e inflamables? X 0
Se cuenta con extintores portatiles? X 1
Se cuenta con camillas? X 0
Se cuenta con botiquines portatiles? X 0
Existen sistemas de control en la fuente que permitan X 05
disminuir los riesgos de incendios (Detectores, alarmas)? '
PROMEDIO SUMINISTROS 0,3 MALO
2. EDIFICACIONES
Se han presentado emergencias causadas por incendio en X 1
la divisibn de Bienestar Universitario?
El tipo de construccion es sismorresistente o cuenta con un X 0
refuerzo estructural?
Existen puertas y muros cortafuego? X 0
existen puertas antipanico? X 0
Existe m&s de una salida de emergencia? X 0,5
Existen varias rutas de evacuacion? X 0,5
Se cuenta con parqueaderos idoneos para el movimiento de X 05
vehiculos de emergencia? '
Estan sefializadas vias de evacuacion y equipos contra X 1
incendio?
¢ Se tienen identificados espacios para la ubicacién de
instalaciones de emergencias (puntos de encuentro, X 05
puestos de mando, M6dulos de estabilizacion de heridos, '
entre otros)?
PROMEDIO EDIFICACION 0,44 REGULAR
3. EQUIPOS
Se cuenta con algin sistema de alarma? X 0
Se cuenta con sistemas automaticos de deteccion de X 0
incendios?
Se cuenta con un sistema de comunicaciones internas? X 0,5
Se cuenta con una red contra incendio? X 0
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DESCRIPCION

PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONAS ST NO PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
Existen hidrantes publicos y/o privados? X 0
Se cuenta con gabinetes contra incendio? X 0
Se cuenta con vehiculos adscritos a la Division o la
universidad para caso de presentarse una emergencia por X 0,5
incendio?
Se cuenta con programa de mantenimiento preventivo para X 1
los equipos de emergencia?
En caso de inhabilidad de alguna salida de emergencia
existen elementos para su pronta habilitacion? (martillos, X 0
palancas, mazos entre otros)?

PROMEDIO EQUIPOS 0,22 MALO
PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR DESCRIPCION .
SISTEMAS Y PROCESOS Sl | NO | PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
1. SERVICIOS
Se cuenta con buen suministro de energia? X 1
Se cuenta con buen suministro de agua? X 1
Se cuenta con un buen programa de recoleccién de X 1
basuras?
Se cuenta con buen servicio de radio comunicaciones? X 0,5
PROMEDIO SERVICIOS 0,88 BUENO

2. SISTEMAS ALTERNOS
Se cuenta con un tanque de reserva de agua? X 1
Se cuenta con planta de emergencia? X 0
Se cuenta con bombas hidroneumaticas? X 0
Se cuenta con hidrantes exteriores? X 0,5
Sistema de iluminacién de emergencia? X 0
Se cuenta con un buen sistema de vigilancia fisica? X 1
Se cuenta con un sistema de comunicacion diferente al

. X 0,5
publico?

185




PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONAS S ] I?\Ili.SClRIPP(XCR)gAL CALIFICACION OBSERVACIONES
PROMEDIO SISTEMAS ALTERNOS 0,43 REGULAR
3. RECUPERACION
Se cuenta con algun sistema de seguro para los X 1
funcionarios?
Se cuenta asegurada la edificacion en caso de incendio ? X 1
Se cuenta con un sistema alterno para asegurar los
expedientes medio magnético y con alguna compaiiia X 0,5
aseguradora.?
Se cuenta asegurados los equipos y todos los bienes en X 1
general?
PROMEDIO RECUPERACION 0,88 BUENO
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RIESGO ELECTRICO

BN R onaG AR = ?E%CF'PP&%'TAL CALIFICACION | OBSERVACIONES
1. GESTION ORGANIZACIONAL
1. GESTION ORGANIZACIONAL
Existe una politica general en Salud ocupacional donde se
indica la prevencién y preparacion para afrontar una X 0
emergencia por Riesgo eléctrico?
Existe comité de emergencias o estructura responsable del plan
en las edificaciones y tienen funciones asignadas?
La Institucion participa y promueve activamente a sus
trabajadores el programa de preparacion para emergencias X 0,5
causadas por Riesgo eléctrico?

Los empleados han adquirido responsabilidades especificas en

caso de emergencias por Riesgo eléctrico? X 0
Existe brigada de emergencias? X 0,5
Existen instrumentos o formatos para realizar inspecciones a
las areas para identificar condiciones inseguras que| X 1
desencadenen emergencias debido a Riesgo eléctrico?
Se tiene en lugares visibles el directorio de llamadas de X 0
emergencia?
¢Existe y se mantiene actualizado todos los componentes del X 0
Plan de Emergencias y Contingencias?

PROMEDIO GESTION ORGANIZACIONAL 0,25 MALO
2. CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
Se cuenta con un programa de capacitacion en prevencién y X 05

control para enfrentar un Riesgo eléctrico?
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR DESCRIPCION .
PERSONAS ST TNO | PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
El comité de emergencias se encuentra capacitado ante una X 0
amenaza por Riesgo eléctrico?
Las personas han recibido capacitacion general en temas X 05

basicos de emergencias causadas por Riesgo eléctrico?

El personal de la brigada ha recibido entrenamiento y
capacitacion en temas de prevencion y control de X 0,5
emergencias?

Esta divulgado el plan de emergencias y evacuacion por Riesgo

e X 0
eléctrico?
Se cuenta con manuales, folletos como material de difusién en
temas de prevencion y control de emergencias causadas por X 0
Riesgo eléctrico?
PROMEDIO CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO 0,25 MALO

3. CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD

Existe evidencia de Riesgos eléctricos que hayan afectado a
instalaciones y personas dentro de la Divisién de Bienestar X 1
Universitario anteriormente?

Existe dotacién idénea para el personal de la brigada y del
comité de emergencias frente a Riesgo eléctrico?

Se tienen implementos basicos de primeros auxilios en caso de
Riesgo eléctrico?

Se cuenta con implementos basicos para el control de Riesgo
eléctrico tales como protecciones, sistemas de aislamiento,
manuales, extintores, y elementos de proteccion personal, entre X 0,5
otros de acuerdo con las necesidades especificas y realmente
necesarias para la empresa?

Se cuenta con implementos basicos para el rescate de

. . P X 0,5
personas y bienes por Riesgo eléctrico?
PROMEDIO CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD 0,5 REGULAR
PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR DESCRIPCION CALIFICACION OBSERVACIONES
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR DESCRIPCION .
PERSONAS ST TNO | PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
RECURSOS S| | NO | PARCIAL
1. SUMINISTROS
Existen elementos que representen potencial de Riesgo X 0
eléctrico?
Se cuenta con extintores portatiles? X 1
Se cuenta con camillas para atencion de personas heridas X 0
causadas por eventos asociados a Riesgo eléctrico?
Se cuenta con botiquines portétiles? X 0
PROMEDIO SUMINISTROS 0,25 MALO
2. EDIFICACION
Se han presentado emergencias causadas por riesgo Eléctrico X 1
en la divisién?
Las instalaciones de la division se encuentran fuentes
potenciales de Riesgo eléctrico, tales como instalaciones de X 0,5
alto voltaje, redes de tendido eléctrico, entre otros.
El tipo de construccion esta eléctricamente aislada? X 1
Se han adecuado mejoras a las instalaciones para cumplir las X 05
mas recientes normas de proteccioén eléctrica? '
Existen puertas y muros cortafuego? X 0
Existe mas de una salida de emergencia? X 0,5
Existen elementos de proteccion tales como pararrayos,
fusibles, sumideros, entre_ otros diseﬁ_ados para absorber el X 1
impacto provocado por Riesgo eléctrico en los alrededores, o al
interior de la division?
Se cuenta con parqueaderos idoneos para el movimiento de X 1
vehiculos de emergencia?
¢ Se tienen identificados espacios para la ubicacion de
instalaciones de emergencias (puntos de encuentro, puestos de X 0,5
mando, Modulos de estabilizacion de heridos, entre otros)?
PROMEDIO EDIFICACION 0,67 BUENO
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR

DESCRIPCION

PERSONAS ST [NO | PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
3. EQUIPOS
Se cuenta con algun sistema de proteccion eléctrica? 1
Se encuentran habilitados controles para la suspension X 1
automatica o manual del suministro de energia eléctrica?
Se cuenta con un sistema de comunicaciones internas? X 0,5
Se cuenta con paneles de control para emergencias? X 1
Se cuenta con vehiculos de la empresa para caso de X 05
emergencia por Riesgo eléctrico? '
Se cuenta con programa de mantenimiento preventivo para los X 1
equipos de emergencia ante Riesgo eléctrico?
PROMEDIO EQUIPOS 0,83 BUENO
1,50 MEDIA
PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR DESCRIPCION
SISTEMAS Y PROCESOS SI | NO | PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
1. SERVICIOS
Se cuenta con buen suministro de energia? X 1
Se cuenta con buen suministro de agua? X 1
Se cuenta con un buen programa de recoleccion de basuras? X
Se cuenta con buen servicio de radio comunicaciones? X 0,5
PROMEDIO SERVICIOS 0,88 BUENO
2. SISTEMAS ALTERNOS
Se cuenta con un tanque de reserva de agua? X 1
Se cuenta con planta de emergencia? X 0
Se cuenta con bombas hidroneumaticas? X 0
Se cuenta con hidrantes exteriores? X 0,5
Sistema de iluminacién de emergencia? X 0
Se cuenta con un buen sistema de vigilancia fisica? X 1
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR

DESCRIPCION

PERSONAS ST TNO | PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES

Se cuenta con un sistema de comunicacion diferente al
. X 0,5

publico?

PROMEDIO SISTEMAS ALTERNOS 0,43 REGULAR
3. RECUPERACION
Se cuenta con algun sistema de seguro a los funcionarios? X 1
Se tienen identificados los procesos Vvitales para el X 1
funcionamiento de la organizacion?
Se cuenta con un sistema alterno para asegurar los
expedientes medio magnético y con alguna compafiia X 0,5
aseguradora?
Se cuenta asegurados los equipos y todos los bienes en X 1
general?

PROMEDIO RECUPERACION 0,88 BUENO
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RIESGO BIOLOGICO

PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR DESCRIPCION .
PERSONAS SI [NO | PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
1. GESTION ORGANIZACIONAL
Existe una politica general en Salud ocupacional donde se indica X 0
la prevencion y preparacion por Riesgos Biolégicos?
Existe comité de emergencias o estructura responsable del plan X 0
en las edificaciones y tienen funciones asignadas?
La Institucién participa y promueve activamente a sus trabajadores X 05
el programa de preparacion en el evento de un Riesgo Biologico? '
Los empleados han adquirido responsabilidades especificas en X 05
caso de un Riesgo Biolégico? '
Existe brigada de emergencias? X 0,5
Se tiene en lugares visibles el directorio de llamadas de X 0
emergencia?
Se tiene en lugares visibles el directorio de llamadas de X 0
emergencia?
¢ Existe y se mantiene actualizado todos los componentes del Plan X 0
de Emergencias y Contingencias?
PROMEDIO GESTION ORGANIZACIONAL 0,19 MALO
2. CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
Se cuenta con un programa de capacitaciébn en prevencion y X 1
control si ocurre una emergencia por Riesgo Biologico?
El comité de emergencias se encuentra capacitado ante Riesgo X 0
Biologico?
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR

DESCRIPCION

PERSONAS ST TNO | PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
Las personas han recibido capacitacién general en temas basicos X 1
de emergencias causadas por un Riesgo Biol6gico?
El personal de la brigada ha recibido entrenamiento y capacitacién X 0
en temas de prevencion y control de emergencias?
Esta divulgado el plan de emergencias en caso de un Riesgo X 0
Biologico?
Se cuenta con manuales, folletos como material de difusién en
- . o X 0
temas de prevencion y control de un Riesgo Bioldgico?
PROMEDIO CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO 0,33 MALO
3. CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD
Existe dotacién idonea para el personal de la brigada y del comité
; ) : Sl X 0,5
de emergencias ante la ocurrencia de un Riesgo Biol6gico?
Se tienen implementos basicos de primeros auxilios en caso de un
) o X 0,5
Riesgo Biologico?
Las condiciones de almacenamiento de los viveres, los alimentos,
los utensilios, las jeringas y elementos corto-punzantes son| X 1
adecuadas?
PROMEDIO CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD 0,67 BUENO
1,19 MEDIA
PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR DESCRIPCION
RECURSOS ST [NO | PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
1. SUMINISTROS
Existe elementos para un buen almacenaje de alimentos X 1
perecederos, jeringas usadas?
Se cuenta con extintores portatiles? X 0,5
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR

DESCRIPCION

PERSONAS ST TNO | PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES

Se cuenta con camillas para atencién de personas a causa de X 0
Riesgo Biologico?
Se cuenta con botiquines portétiles? X 0

PROMEDIO SUMINISTROS 0,38 REGULAR
2. EDIFICACIONES
Se han presentado emergencias causadas por Riesgo Biolégico? 1
El tipo de construccion es sismo-resistente ? X 0
Se han adecuado mejoras a las instalaciones para cumplir las mas X 0
recientes normas de sismo-resistencia?
Existe mas de una salida de emergencia? X 0,5
Se cuenta con parqueaderos idoneos para el movimiento de X 1
vehiculos de emergencia?
Estan sefalizadas las vias de evacuacibn en caso de X 1
emergencia?
¢, Se tienen identificados espacios para la ubicacion de
instalaciones de emergencias (puntos de encuentro, puestos de X 0,5
mando, Mdédulos de estabilizacion de heridos, entre otros)?

PROMEDIO EDIFICACION 0,57 REGULAR
3. EQUIPOS
Se cuenta con algun sistema de alarma? X 0
Se cuenta con un sistema de comunicaciones internas? X 0,5
Se cuenta con paneles de control para emergencias? X 0,5
Se cuenta con vehiculos de la empresa para caso de emergencia X 0
por una intoxicacion alimentaria masiva?
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR DESCRIPCION .
PERSONAS ST TNO | PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
Se cuenta con programa de mantenimiento preventivo para los X 1
equipos de emergencia para una intoxicacién alimentaria masiva?
En caso de inhabilidad de alguna salida de emergencia existen
elementos para su pronta habilitacion? (martillos, palancas, mazos X 0
entre otros) ?
PROMEDIO EQUIPOS 0,33 MALO
1,28 MEDIA
PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR DESCRIPCION
SISTEMAS Y PROCESOS SI [ NO [ PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
1. SERVICIOS
Se cuenta con buen suministro de energia? X 1
Se cuenta con buen suministro de agua? X 1
Se cuenta con un buen programa de recoleccién de basuras? X 1
Se cuenta con buen servicio de radio comunicaciones? X 0,5
PROMEDIO SERVICIOS 0,88 BUENO
2. SISTEMAS ALTERNOS
Se cuenta con un tanque de reserva de agua? X 1
Se cuenta con planta de emergencia? X 0
Se cuenta con bombas hidroneuméticas? X 0
Se cuenta con hidrantes exteriores? X 0,5
Sistema de iluminacién de emergencia? X 0
Se cuenta con un buen sistema de vigilancia fisica? X 1
Se cuenta con un sistema de comunicacion diferente al publico? X 0,5
PROMEDIO SISTEMAS ALTERNOS 0,43 REGULAR
3. RECUPERACION
Se cuenta con algin sistema de seguro a los funcionarios? X 1
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR DESCRIPCION .
PERSONAS ST TNO | PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES

Se tienen identificados los procesos vitales para el funcionamiento X 1

de la organizacion?

Se cuenta con un sistema alterno para asegurar los expedientes X 05

medio magnético y con alguna compafiia aseguradora? !

Se cuenta asegurados los equipos y todos los bienes en general? | X 1

PROMEDIO RECUPERACION 0,88 BUENO
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INTOXICACION ALIMENTARIA MASIVA

FERIT VULEES@SII:&SA AR 3 ITIIEVS()CFIPPEIIQOCI\IIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
1. GESTION ORGANIZACIONAL
Existe una politica general en Salud ocupacional donde se indica
la prevencion y preparacion para afrontar una intoxicacion X 0
alimentaria masiva?
Existe comité de emergencias o estructura responsable del plan
en las edificaciones y tienen funciones asignadas?
La Institucién participa y promueve activamente a sus trabajadores
el programa de preparacion en el evento de una intoxicacion X 0,5
alimentaria masiva?
Los empleados han adquirido responsabilidades especificas en
caso de una intoxicacién alimentaria masiva?
Existe brigada de emergencias? X 0,5
Se tiene en lugares visibles el directorio de llamadas de

. X 0
emergencia?
Se tiene en lugares visibles el directorio de llamadas de X 0
emergencia?
¢ Existe y se mantiene actualizado todos los componentes del Plan X 0
de Emergencias y Contingencias?

PROMEDIO GESTION ORGANIZACIONAL 0,19 MALO

2. CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
Se cuenta con un programa de capacitacion en prevencion y X 05
control si ocurre una intoxicacion alimentaria masiva? '
El comité de emergencias se encuentra capacitado ante una X 0
intoxicacién alimentaria masiva?
Las personas han recibido capacitacion general en temas basicos
de emergencias causadas por una intoxicacidon alimentaria X 0,5
masiva?
El personal de la brigada ha recibido entrenamiento y capacitacion X 0
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR

DESCRIPCION

PERSONAS ST TNO | PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES

en temas de prevencion y control de emergencias?
Esta divulgado el plan de emergencias en caso de una X 0
intoxicacion alimentaria masiva?
Se cuenta con manuales, folletos como material de difusién en
temas de prevencién y control de una intoxicacion alimentaria X 0
masiva?

PROMEDIO CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO 0,17 MALO
3. CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD
Existe dotacién idonea para el personal de la brigada y del comité
de emergencias ante la ocurrencia de una intoxicacién alimentaria X 0,5
masiva?
Se tienen implementos basicos de primeros auxilios en caso de X 05
una intoxicacion alimentaria masiva? '
Las condiciones de almacenamiento de los viveres, los alimentos, X 1
y los utensilios son adecuadas?
Se aplican procedimientos de HACCP o BPM al interior de las
insta_laciones a fin de prevenir una intoxicacion alimentaria X 1
masiva?

PROMEDIO CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD 0,75 BUENO

1,10 MEDIA
PN O e AR = TE%CF'PPE;%'\:AL CALIFICACION | OBSERVACIONES
1. SUMINISTROS
Existe elementos para un buen almacenaje de alimentos X 1
perecederos?
Se cuenta con extintores portatiles? X 0,5
Se cuenta con camillas para atencion de personas heridas X 0
causadas por una intoxicacion alimentaria masiva?
Se cuenta con botiquines portéatiles? X 0
PROMEDIO SUMINISTROS 0,38 REGULAR
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR DESCRIPCION .
PERSONAS SI [ NO | PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES

2. EDIFICACIONES

Se han presentado emergencias causadas por intoxicacion
alimentaria en la divisién?

El tipo de construccion es sismo-resistente ? X 0

Se han adecuado mejoras a las instalaciones para cumplir las mas
recientes normas de sismo-resistencia?

Existe mas de una salida de emergencia? X 0,5
Se cuenta con parqueaderos idoneos para el movimiento de

X 1

: . X 1
vehiculos de emergencia?
Estdn sefalizadas las vias de evacuaciébn en caso de X 1
emergencia?
¢, Se tienen identificados espacios para la ubicacion de
instalaciones de emergencias (puntos de encuentro, puestos de X 0,5
mando, Modulos de estabilizacion de heridos, entre otros)?

PROMEDIO EDIFICACION 0,57 REGULAR

3. EQUIPOS
Se cuenta con algun sistema de alarma? X 0
Se cuenta con un sistema de comunicaciones internas? X 0,5
Se cuenta con paneles de control para emergencias? X 0,5
Se cuenta con vehiculos de la empresa para caso de emergencia X 0
por una intoxicacién alimentaria masiva?
Se cuenta con programa de mantenimiento preventivo para los X 1

equipos de emergencia para una intoxicacion alimentaria masiva?
En caso de inhabilidad de alguna salida de emergencia existen
elementos para su pronta habilitacién? (matrtillos, palancas, mazos X 0
entre otros) ?

PROMEDIO EQUIPOS 0,33 MALO
1,28 MEDIA

CALIFICACION OBSERVACIONES

PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR DESCRIPCION
SISTEMAS Y PROCESOS SI | NO | PARCIAL

1. SERVICIOS
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR DESCRIPCION )
PERSONAS ST TNO | PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
Se cuenta con buen suministro de energia? X 1
Se cuenta con buen suministro de agua? X 1
Se cuenta con un buen programa de recoleccién de basuras? X 1
Se cuenta con buen servicio de radio comunicaciones? X 0,5
PROMEDIO SERVICIOS 0,88 BUENO
2. SISTEMAS ALTERNOS
Se cuenta con un tanque de reserva de agua? X 1
Se cuenta con planta de emergencia? X 0
Se cuenta con bombas hidroneumaticas? X 0
Se cuenta con hidrantes exteriores? X 0,5
Sistema de iluminacién de emergencia? X 0
Se cuenta con un buen sistema de vigilancia fisica? X 1
Se cuenta con un sistema de comunicacion diferente al pablico? X 0,5
PROMEDIO SISTEMAS ALTERNOS 0,43 REGULAR
3. RECUPERACION
Se cuenta con algin sistema de seguro a los funcionarios? X 1
Se tienen identificados los procesos vitales para el funcionamiento X 1
de la organizacion?
para el funcionamiento de su organizacion? X 0,5
Se cuenta asegurados los equipos y todos los bienes en general? | X 1
PROMEDIO RECUPERACION 0,88 BUENO
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AMIT-HMACC

PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONAS 3 D|EI§8R|IPS,IA??I\£|AL CALIFICACION OBSERVACIONES
1 GESTION ORGANIZACIONAL
Existe una politica general en Salud ocupacional donde se
indica la prevencién y preparacion para afrontar una X 0,5
emergencia por AMIT-HMACC?
Existe comité de emergencias o estructura responsable del X 0
plan en las edificaciones y tienen funciones asignadas?
La Institucibn participa y promueve activamente a sus
trabajadores el programa de preparaciébn para emergencias X 0,5
causadas por AMIT-HMACC?
Los empleados han adquirido responsabilidades especificas X 05
en caso de emergencias por AMIT-HMACC? '
Existe brigada de emergencias? X 0,5
Existen instrumentos o formatos para realizar inspecciones a
las &reas para identificar condiciones inseguras que X 0
desencadenan emergencias debido a la ocurrencia de AMIT-
HMACC?
Se tiene en lugares visibles el directorio de llamadas de X 0
emergencia?
¢ Existe y se mantiene actualizado todos los componentes del X 0
Plan de Emergencias y Contingencias?

PROMEDIO GESTION ORGANIZACIONAL 0,25 MALO

2. CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
Se cuenta con un programa de capacitacion en prevencion y X 05
control si ocurren AMIT-HMACC? '
El comité de emergencias se encuentra capacitado ante X 0
AMIT-HMACC?
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DESCRIPCION =
PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONAS 3 NO | PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
Las personas han recibido capacitacion general en temas X 05

basicos de emergencias causadas por AMIT-HMACC?

El personal de la brigada ha recibido entrenamiento y
capacitacibn en temas de prevencion y control de X 0,5
emergencias?

Esta divulgado el plan de emergencias y evacuaciéon si

ocurren AMIT-HMACC? X 0
Se cuenta con manuales, folletos como material de difusion
en temas de prevencion y control de emergencias causadas X 0
por AMIT-HMACC?
PROMEDIO CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO 0,25 MALO

3. CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD

Existe evidencia de la ocurrencia de AMIT-HMACC que hayan
afectado a instalaciones y personas dentro de la divisiéon de X 0
Bienestar Universitario anteriormente?

Existe dotacion idonea para el personal de la brigada y del

comité de emergencias ante la ocurrencia de un AMIT- X 0

HMACC?

Se tienen implementos basicos de primeros auxilios en caso X 05
de AMIT-HMACC? '

Existen protocolos para la contencion del evento, reduccion

del foco problemético, intervencion de las autoridades X 05

académicas, o policivas, entre otros de acuerdo con las
necesidades especificas?

Se cuenta con protocolos basicos para el control de AMIT-
HMACC, tales como, restriccion al porte, o transporte de
elementos que puedan ser utilizados durante los eventos, X 0,5
tales como armas, explosivos, sustancias corrosivas o
inflamables entre otros?

Se cuenta con implementos basicos para el rescate de
personas y bienes si ocurren emergencias por AMIT-
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DESCRIPCION =
PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONAS 3 NO | PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
HMACC?
¢, Se cuenta con un esquema de seguridad fisica? X 1
PROMEDIO CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD 0,43 REGULAR
PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR DESCRIPCION .
RECURSOS ST | NO | PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES

1. SUMINISTROS

Existen elementos facilmente combustibles, explosivos e

inflamables, o0 que puedan causar emergencias debido a su X 0

utilizacién durante la ocurrencia de AMIT-HMACC?

Se cuenta con extintores portatiles? X 1

Se cuenta con camillas para atencion de personas heridas X 0

durante los AMIT-HMACC?

Se cuenta con botiquines portétiles? X 0
PROMEDIO SUMINISTROS 0,25 MALO

2. EDIFICACION

Se han presentado emergencias causadas por AMIT-HMACC X 0

en la Divisién?

Las instalaciones de la division se encuentran cerca a alguna

fuente de ignicion o cuentan con elementos Utiles en el X 0

momento de ocurrencia de un AMIT-HMACC?

El tipo de construccion es sismo-resistente? X 0

Se han adecuado mejoras a las instalaciones para cumplir las X 0

mAas recientes normas de sismo-resistencia?

Existen puertas y muros cortafuego? X 0

Existe mas de una salida de emergencia? X 0,5

Existen rutas de evacuacién ante la ocurrencia de un AMIT- X 05

HMACC? '

Se cuenta con parqueaderos idéneos para el movimiento de X 1

vehiculos de emergencia?

Se abren las puertas hacia afuera? X 0
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DESCRIPCION

PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONAS 3 NO | PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
¢, Se tienen identificados espacios para la ubicacion de
instalaciones de emergencias (puntos de encuentro, puestos X 0,5
de mando, Mddulos de estabilizaciéon de heridos, entre otros)?
¢Las ventanas cuentan con pelicula de seguridad? X 0
Estdn sefializadas las vias de evacuacion en caso de X 1
emergencias causadas por AMIT-HMACC?
PROMEDIO EDIFICACION 0,29 MALO
3. EQUIPOS
Se cuenta con algln sistema de alarma? X 0
Se cuenta con un sistema de comunicaciones internas? X 0,5
Se cuenta con paneles de control para emergencias? X 0,5
Se cuenta con vehiculos adscritos a la Division o la X 05
universidad para caso de un AMIT-HMACC? '
Se cuenta con programa de mantenimiento preventivo para X 1
los equipos de emergencia ante AMIT-HMACC?
En caso de inhabilidad de alguna salida de emergencia
existen elementos para su pronta habilitacion? (martillos, X 0
palancas, mazos entre otros)?
PROMEDIO EQUIPOS 0,42 REGULAR
PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR DESCRIPCION .
SISTEMAS Y PROCESOS SI | NO | PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
1. SERVICIOS
Se cuenta con buen suministro de energia? X 1
Se cuenta con buen suministro de agua? X 1
Se cuenta con un buen programa de recoleccion de basuras? X 1
Se cuenta con buen servicio de radio comunicaciones? X 0,5
PROMEDIO SERVICIOS 0,88 BUENO
2. SISTEMAS ALTERNOS
Se cuenta con un tanque de reserva de agua? X | | 1
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DESCRIPCION =
PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR PERSONAS 3 NO | PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES
Se cuenta con planta de emergencia? X 0
Se cuenta con bombas hidroneuméticas? X 0
Se cuenta con hidrantes exteriores? X 0,5
Sistema de iluminacién de emergencia? X 0
Se cuenta con un buen sistema de vigilancia fisica? X 1
Se cuenta con un sistema de comunicacion diferente al
plblico? X 0.5
PROMEDIO SISTEMAS ALTERNOS 0,43 REGULAR
3. RECUPERACION
Se cuenta con algun sistema de seguro a los funcionarios? X 1
Se cuenta asegurada la edificacion en caso que se presente
un AMIT-HMACC vy sus consecuencias (hurtos, incendios, X 1
dafos al mobiliario, entre otros?
Se cuenta con un sistema alterno para asegurar los
expedientes medio magnético y con alguna compafiia X 0,5
aseguradora?
Se cuenta asegurados los equipos y todos los bienes en X 1
general?
PROMEDIO RECUPERACION 0,88 BUENO
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HURTO-ROBO

PUNTO VULEEEQSE&Q CALIFICAR 3] [TESSRFFI;?ISCI;IIAL CALIFICACION | OBSERVACIONES

1. GESTION ORGANIZACIONAL
¢ Existe una politica general en salud ocupacional
donde se indica la prevencion y preparacion para X 0
afrontar una emergencia por asalto-hurto?
Existe comité de emergencias o0 estructura
responsable del plan en las edificaciones y tienen X 0
funciones asignadas?
La Institucion participa y promueve activamente a
sus trabajadores el programa de preparacion para X 0,5
emergencias causadas por Hurtos-robos?
Los empleados han adquirido responsabilidades
especificas en caso de emergencias por hurtos- X 0
robos?
Existe brigada de emergencias? X 0,5
¢Existen instrumentos o formatos para realizar
inspecciones a los equipos utilizados para la X 0
atencion de emergencias en el edificio?
Se tiene en lugares visibles el directorio de

. X 0
llamadas de emergencia?
¢Existe y se mantiene actualizado todos los
componentes del Plan de Emergencias vy X 0
Contingencias?

PROMEDIO GESTION ORGANIZACIONAL 0,13 MALO
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PRINIE VULEEEQCB)II:I,E\SA SASIRICAR 3] D|EI38R|III?>§\IISCI§IIAL CALIFICACION | OBSERVACIONES
2. CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
¢ Se cuenta con un programa de capacitacion en
prevencion y control a una emergencia por asalto- X 1
hurtos en el edificio?
¢El comité de emergencias o0 estructura
responsable del plan del edificio se encuentra
capacitado para la atencién de una emergencia por
asalto-hurtos?
¢Las personas ha recibido capacitacion general en
temas basicos ante una emergencia por asalto- X 0
hurtos y en general saben como auto-protegerse?
¢El personal de la brigada del edificio ha recibido
entrenamiento y capacitacion en temas de
prevencion y control ante una emergencia por
asalto-hurtos?
¢Esta divulgado el plan de emergencias vy
evacuacion de la universidad, de tal forma que la X 0
comunidad estudiantil tiene acceso facil a este?
Se cuenta con manuales, folletos como material de

difusibn en temas de prevencion y control de X 0
emergencias causadas por asalto-hurtos?
PROMEDIO CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO 0,08 MALO

3. CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD

Existe evidencia de eventos por asalto-hurtos que
hayan afectado a instalaciones y personas dentro| X 0
de la divisibn de bienestar universitario
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR

DESCRIPCION

PERSONAS ST T NO | PARCIAL CALIFICACION [ OBSERVACIONES
anteriormente?
¢, Se cuenta con implementos basicos de seguridad
y el personal de vigilancia es el necesario para el
edificio en caso de una respuesta ante una X 0,5
emergencia por asalto-hurtos y los realmente
necesarios para el edificio?
¢, Se cuenta con un esquema de seguridad fisica? X 1
¢Se han contemplado acciones especificas
teniendo en cuenta la clasificacion de la poblacion X 0
en la preparacion y respuesta a emergencias?
PROMEDIO CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD 0,38 REGULAR
HIS VULEEESE;@Q o SR 3] IDlElﬁgRllllzillggAL CALIFICACION | OBSERVACIONES
1. SUMINISTROS
¢ Los sefiores vigilantes y brigadistas cuentan con
implementos basicos para la respuesta de acuerdo
con la amenaza identificada en la division de X 0.5
Bienestar Universitario?
Se cuenta con extintores portatiles? X 1
Se cuenta con camillas para atencion de personas
. X 0
heridas causadas por hurtos-robos?
Se cuenta con botiquines portatiles? X 0
PROMEDIO SUMINISTROS 0,38 REGULAR

2. EDIFICACION
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR DESCRIPCION .
PERSONAS ST T NO | PARCIAL CALIFICACION [ OBSERVACIONES

Se han presentado emergencias causadas por X 1
asaltos-hurtos Division de Bienestar Universitario?
¢Existen puertas y muros cortafuego, puertas
antipanico, entre otras caracteristicas de X 0
seguridad?
¢Las escaleras de emergencia se encuentran en
buen estado, poseen doble pasamanos,

N : . X 0,5
sefalizacion, antideslizantes, entre otras
caracteristicas de seguridad?
Existe mas de una salida de emergencia? X 0,5
Existen rutas de evacuacién ante la ocurrencia de

X 0,5

un asalto-hurto?
Se cuenta con parqueaderos idoneos para el X 1

movimiento de vehiculos de emergencia?
Se abren las puertas hacia afuera? X 0
Estan sefalizadas las vias de evacuacion en caso

: X 1
de emergencias causadas por un asalto-hurto ?
¢, Se tienen identificados espacios para la ubicacion
de instalaciones de emergencias (puntos de

h X 0,5
encuentro, puestos de mando, Mddulos de
estabilizacion de heridos, entre otros)?
PROMEDIO EDIFICACION 0,56 REGULAR

3. EQUIPOS
¢, Se cuenta con algun sistema de alarma audible y X 0

visible en el edificio en caso de presentarse la
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR

DESCRIPCION

basuras?

PERSONAS ST T NO | PARCIAL CALIFICACION [ OBSERVACIONES

amenaza?
¢Se cuenta con un sistema de comunicaciones
{ X 0,5
internas?
¢ Se cuenta con sistemas de control o mitigacion de

. ” X 0,5
la amenaza identificada?
¢.Se cuenta con vehiculos adscritos a la Division o
a la universidad para traslado de pacientes en el X 05
caso tal de que la emergencia pase a otro nivel en ’
el edificio?
¢Se cuenta con programas de mantenimiento
preventivo y/o correctivo para los equipos de| X 1
emergencia?
En caso de inhabilidad de alguna salida de
emergencia existen elementos para su pronta
habilitacion? (martillos, palancas, mazos entre X 0
otros) ?

PROMEDIO EQUIPOS 0,42 MALO
| SUMATOTALDEPROMEDIOSRECURSOS | 135 MEDIA
PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR DESCRIPCION 2

SISTEMAS Y PROCESOS S| | NO | PARCIAL CALIFICACION |OBSERVACIONES
1. SERVICIOS
Se cuenta con buen suministro de energia? X 1
Se cuenta con buen suministro de agua? X 1
Se cuenta con un buen programa de recoleccion de X 1

210




PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR DESCRIPCION .
PERSONAS ST T NO | PARCIAL CALIFICACION | OBSERVACIONES
Se cuenta con buen servicio de radio

comunicaciones? X 1
PROMEDIO SERVICIOS 0,88 BUENO

2. SISTEMAS ALTERNOS
Se cuenta con un tanque de reserva de agua? X 1
Se cuenta con planta de emergencia? X 0
Se cuenta con bombas hidroneumaticas? X 0
Se cuenta con hidrantes exteriores? X 0,5
Sistema de iluminacion de emergencia? X 0
Se cuenta con un buen sistema de vigilancia fisica? | X 1
Se cuenta con un sistema de comunicacion

: L X 0,5
diferente al publico?

PROMEDIO SISTEMAS ALTERNOS 0,43 REGULAR

3. RECUPERACION
Se cuenta con algun sistema de seguro a los X 1

funcionarios?

Se cuenta asegurada la edificaciéon en caso de un
Hurtos-robos y sus consecuencias (caida de| X 1
materiales, incendios, derrumbes, etc.)?

Se cuenta con un sistema alterno para asegurar los
expedientes medio magnético y con alguna X 0,5
compafia aseguradora?

Se cuenta asegurados los equipos y todos los
bienes en general?

X 1
PROMEDIO RECUPERACION 0,88 BUENO
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PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR DESCRIPCION -
PERSONAS ST | NO |PARCIAL CALIFICACION | OBSERVACIONES
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Anexo F. Priorizacién De Amenazas Y Medidas De Intervencién

PRIORIZACION DE AMENAZAS Y MEDIDAS DE INTERVENCION

Amenaza

Incendio

Explosion

Medida de intervencién

Incorporar un  sistema de
deteccion temprana de incendios

Ubicar nuevos extintores en los
sitios que lo ameriten con base
en los resultados del estudio de
requerimientos
Verificar el mantenimiento de
redes eléctricas.

Verificar el mantenimiento de
equipos eléctricos, especialmente
aquellos que generan calor y
utilizan Gas propano para su
funcionamiento, como hornos y
estufas.

Verificar las normas minimas de
seguridad en los  cuartos
eléctricos y centros de control
eléctricos.

Ubicar un gabinete contra
incendios en la entrada de la
seccién salud.

Situar la sefializacion preventiva
(No fume, cables alta tension,
otros).

Capacitar y formar en proteccién
y prevencion de incendios.

Realizar mantenimiento a
equipos de proteccion contra
incendios.

Identificar y controlar los posibles
puntos de explosion.

Identificar y sefializar los sitios de
peligro de explosién.

Instalar controles para evitar
fugas de gas.

Verificar las normas minimas de
seguridad en el cuarto de control
eléctrico.

Definir un programa de
mantenimiento preventivo de la
caldera.
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PRIORIZACION DE AMENAZAS Y MEDIDAS DE INTERVENCION

Amenaza

AMIT-HMACC (Actos
Mal intencionados de
terceros. Huelga, motin,
asonada y conmocion
civil)

Sismo

Medida de intervencién

Gestionar con la policia los
controles en el perimetro de la
Divisién de Bienestar
Universitario.

Programar rondas de seguridad
continuas por parte de los
vigilantes en todos los pisos de la

Division de Bienestar
Universitario.
Implementar Sistema de

Seguridad a través de cdmaras y
central de alarma.

Elevar muros de proteccién
externos.

Identificar y sefalizar las rutas de
evacuacion y salidas de
emergencia.

Sefializar los pasillos con
escalones no visibles.

Mejorar y estabilizar los apoyos
de las escaleras para los
transeuntes.

Verificar y evaluar la estabilidad
de la estructura.

Reforzar  estructuralmente la
edificacién.

Comprobar sistemas de
comunicacion e informacion.

Identificar las zonas de seguridad
y accesos de salidas.

Localizar e identificar zonas de
evacuacion.

Establecer un control de
comunicacién después de
ocurrido el evento telurico.
Abastecer las oficinas con
linternas y pitos de seguridad.

Sefialar y mantener libre de
obstaculos las zonas de salidas.

Cambiar el sentido en que abren
las puertas (deben abrir hacia
afuera)

Anclar estantes y otros objetos
que puedan comprometer la
integridad de las personas.
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PRIORIZACION DE AMENAZAS Y MEDIDAS DE INTERVENCION

Amenaza

Colapso estructural

Inundacion

Tormenta eléctrica

Exposicién a materiales
peligrosos

Biolégica

Medida de intervencién

Revisar permanentemente la
fachada del Ilugar, evitando
desprendimientos y caidas de
material y elementos que afecten
a personas.

Verificar el mantenimiento de la
estructura de la Division de
Bienestar Universitario, haciendo
énfasis en deteccion y control de
humedades y grietas.

Revisar la funcionalidad de la
iluminacién para emergencias,
sefializacion, ventilacién, pasillos,
salidas de emergencia,
botiquines, extintores, otros.

Gestionar arreglos locativos que
amerite el edificio de la Divisiéon
de Bienestar Universitario.

Se debe realizar el reforzamiento
estructural.

Revisar  periodicamente  los
sifones para evitar que estén
obstruidos.

Hacer una revision constante de
las tuberias de agua.

Gestionar la instalacion de un
pararrayo de mayor potencia que
mejore la proteccion de las
personas e instalaciones de la
Divisién de Bienestar
Universitario.

Revisar el sistema de proteccién
eléctrica que protege los equipos
eléctricos por sobre voltaje.

Garantizar un adecuado
almacenamiento de reactivos
quimicos, en recipientes
especiales.

Anclar estantes y ubicar los
recipientes con sustancias
quimicas de tal forma que se
evite su vertimiento.

Garantizar que los recipientes
con sustancias quimicas se
encuentren en buen estado y
correctamente sellados.

Cumplir estrictamente las normas
de proteccion bioldgica.
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PRIORIZACION DE AMENAZAS Y MEDIDAS DE INTERVENCION

Amenaza

Eléctrica

Intoxicacion Alimentaria
masiva

Medida de intervencién

Usar elementos de proteccién
personal (Guantes, gafas,
mascaras, delantales,
impermeables, otros) segun lo
amerite

Mantener contenedores de
bioseguridad

Realizar la sefializacion de los
productos de alto riesgo y su
almacenamiento

Uso de guantes al manejar
sangre o fluidos corporales,
objetos potencialmente
infectados 0 al realizar
procedimientos invasivos.

Cambiar los cables en mal
estado, viejos, guemados,
pelados y expuestos a la
intemperie .

Revisar el sistema de proteccién
eléctrica que protege los equipos
eléctricos por sobre voltaje.

Para desconectar un aparato no
tire del cable, hagalo tomando la
ficha. Puede dafar el equipo y
causar un corto circuito.

Evitar enchufar muchos equipos
electrénicos en un  mismo
tomacorriente, los cables de la
instalacién sufren una sobrecarga
y pueden provocar cortocircuitos.

Revision de las normas de

salubridad (Vencimiento,
licencias, manipulacion y
almacenamiento) de los
alimentos.

Gestionar el cumplimiento de
controles de salubridad de las
cafeterias que se encuentran en
la Division de Bienestar
Universitario.

Revision periddica del inventario
de alimentos y bebidas

Revisibn  frecuente de los
productos refrigerados para que
no pierdan la cadena de frio.
Utilizar un sistema para control
de plagas.
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PRIORIZACION DE AMENAZAS Y MEDIDAS DE INTERVENCION

Amenaza

Medida de intervencién

Garantizar el uso de cofias,
tapabocas, guantes y demas
elementos de salubridad para las
personas que intervienen en la
manipulacion de alimentos.

Para evitar contaminacion
cruzada es convenirsete
Mantener siempre una estricta
separacién entre los alimentos
crudos y los ya cocinados o
dispuestos para ser consumidos
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Anexo G. Lista De Chequeo Para Inspeccion De Extintores

] TALENTO HUMANO/ SEGURID/ UD OCUPACIONAL
| IIIH Lista de chequeo parains de Extintores
UAA: Divisién de Bienestar Universitario Persona responsable:
Fecha Inspeccidn: 18 de julio del 2014 Inspector:
o) FECHAS CARACTERISTICAS
o o g Z |z o
< g a < g 910 LNl lg|wQ|ws x )
E ©) < <E |o|o|g|<|x|3 <l a<|o Olg
. < O o w 0|8 g a Dl el
EDIFICIO E UBICACION AGENTE CAPACIDAD 8 9 Eg(: ﬁ% @ NEE 3 52 og|9z F_)' 4 g|2|2
w (0) 2 2 = o S|l 32 o= T
> o < 29 xO |O <Lz 24520 |0 J|Z2
= o | ox <=2 |O|< | Z ZlZ|= |
Bienestar . - -
e 1 Bodega ABC 20 Libras 2014 julio | 2015 julio Q000G GG @ | O 0|0|00|0
universitario
Bienestar 2 sotano-pique. ABC 10 Lbs. 2014 julio | 2015 julio 00000 |C 0 O @ (0|0(0|0|0
universitario
Bienestar 3 caldera co2 10 Lbs. 2014 julio | 2015 julio 9 o|loooloo o| 9 909 0|0
universitario
Bienestar 4 Archivo Agua 20 Lbs. 2014 julio | 2015 julio olololo|lolo|lo| o | © 0o|o|o|e
universitario
Bienestar 5 Sala de espera seccion de ABC 10 Lbs. 2014 julio | 2015 julio 9 o|o0oloo | @ 9009 0|0
universitario servicios de salud.
Bienestar 6 Farmacia solkaflam 10 Lbs. 2014 julio | 2015 julio oolooocoe 6| o ©eloe|e
universitario
ur?if:rzistfrrio 7 Cocina Comedores ABC 10 Lbs. 2014 julio | 2015 julio 0|0|0|10|0|0|0| @ | O (0|0|0(|0|0
uﬁf:;ft:rio 8 Cocina Comedores ABC 10 Lbs. 2014 julio | 2015 julio 9 0|looooo o | o 909 0|6
ur?il\?:rzisttaarrio 9 Cocina Comedores ABC 10 Lbs. 2014 julio | 2015 julio 00000 |C 0 O @ (0|0|0|0|0
ur‘?il\‘/a:rzistzrio 10 sala de audiovisuales Solkaflam 10 Lbs. 2014 julio | 2015 julio Q000000 @ | O (0|0|0|0|0
ur?il\?:rl;st;arrio 11 Secretarfa seccién comedores ABC 10 Lbs. 2014 julio | 2015 julio PDOIOIOIG GG O © (©00|©0|0|0
uﬁ'\f:rilst;"‘rzo 12 Cafeterfa ABC 10 Lbs. 2014 julio | 2015 julio 9 0o|o0o|0oo o| @ 900 0|0
Bienestar 13 Jefatura Division Bienestar solkaflam. 10 Lbs. 2014 julio | 2015 julio oololeo|lolole| o | © 0@o|lo|o|e
universitario Universitario
urif:riisttaarrio 14 Psicorientacién Solkaflam 3.7Kg. 2014 julio | 2015 julio ©|0|0|10|0|0|0| @ | O (0|0|0|0|0

218




Anexo H. Formato De Inspeccion De Botiquin
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TALENTO HUMANO / SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Codigo: FTH.130

FORMATO PARA INSPECCION DE BOTIQUIN DE PRIMEROS AUXILIOS Cafeteria Version: 01
Fecha Inspeccion: I8 de julio de 2014 Inspector:
Cuenta con Estado del elemento Fecha vencimiento Requiere
ELEMENTO elsellemehr:;o Bueno Deteriorado Fecha S Ve::ci;dO NA Rselpo ;|C|:Kr;
Paquete algodon ago-17 X
Manual de la cruz roja X
Botella de alcohol 2x 04-2014;06-2015 X X
Rollo de esparadrapo X
Paquete de aplicadores X X
Paquete de bajalenguas X
Frasco isodine solucién abr-15 X
Frasco isodine espuma 2x X nov-|4 X X
Blister por 10 tabletas de acetaminofén X
Caja gasa aséptica X X
Guantes de latex X 15/01/2015 X X
Linterna pequena X X X
Vendaje elastico X X X
Tapabocas X X X
Tijeras punta roma X
Cure band X
Libreta X
Lapicero X
Observaciones: se encuentra en la inspeccion que tambien cuenta con una bolsa de suero y sulfaplata, ambos en buen estado.
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TALENTO HUMANO / SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Codigo: FTH.130

comedores

FORMATO PARA INSPECCION DE BOTIQUIN DE PRIMEROS AUXILIOS Cocina

Version: 0l

Fecha Inspeccion:

18 de julio de 2014

Inspector:

ELEMENTO

Cuenta con
el elemento

Estado del elemento

Fecha vencimiento

Sl NO

Bueno

Deteriorado

Fecha

Vencido

Requiere

Repo

sicion

Sl

NO

NA

Sl

NO

Paquete algodén

Manual de la cruz roja

Botella de alcohol

jun-15

Rollo de esparadrapo

Paquete de aplicadores

18/02/2016

Paquete de bajalenguas

sep-19

Frasco isodine solucién

abr-15

Frasco isodine espuma

X [ X |X [X

X [ X |IX [X

nov-14

X [ X |X [X

X |IX | X |X

Blister por 10 tabletas de acetaminofén

Caja gasa aséptica

Guantes de latex

Linterna pequena

Vendaje elastico

Tapabocas

X |IX [X |X

X [ X IX |X

Tijeras punta roma

Cure band

Libreta

Lapicero

X [ X | X |X

X |X | X |X

X [ X | X |[X

X |IX | X |X

Observaciones:
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TALENTO HUMANO / SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Coédigo: FTH.130

FORMATO PARA INSPECCION DE BOTIQUIN DE PRIMEROS AUXILIOS jefatura de

DBU Version: 01
Fecha Inspeccion: 18 de julio de 2014 Inspector:
Cuenta con Estado del elemento Fecha vencimiento Requiere
ELEMENTO elsellemehr;o Bueno Deteriorado Fecha S Ve:;dowA Rselpo ;lc:(r;
Paquete algoddn X X jul-16 X X
Manual de la cruz roja X X
Botella de alcohol X X abr-15 X X
Rollo de esparadrapo 2x X
Paquete de aplicadores X X
Paquete de bajalenguas X X
Frasco isodine solucién X ago-14 X
Frasco isodine espuma X nov-14 X
Blister por 10 tabletas de acetaminofén X X
Caja gasa aséptica X X
Guantes de latex X X
Linterna pequefa 2x X
Vendaje elastico X X
Tapabocas X X
Tijeras punta roma X X
Cure band X X
Libreta
Lapicero

Observaciones:

222




Anexo |. Inventario De Sefializacién

SOTANO.

Entrada Interna Zona de Pique Puerta Vestier Operarias

PRIMER PISO: SECCION DE SALUD.

OFICINA 110 Jefatura seccion

salud

OFICINA 106 Secretaria seccion salud
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Pasillo Cafeteria Secciéon Salud

Pasillo Sala de Espera Seccion

Pasillo puerta Principal Seccién Salud
Salud
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PRIMER PISO: ZONA DE COMEDORES.

=

1
'II"‘F

. m B

Puerta principal Usuarios Comedores Pasillo Usuarios Comedores

O INTERNO ]
ICOMEDORES g U
4

Pasillo entrada principal del edificio BU -

Pasillo Usuarios Comedores
Comedores

i
(Il
i

Pasillo entrada principal del edificio BU Pasillo entrada principal del edificio BU -
— Comedores Comedores
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Pasillo cocina comedores salida Pasillo cocina comedores-salida

direccion oriente direccién oriente

Puerta principal cocina comedores Puerta acceso comedores
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Puerta sal6bn de comedores hacia los Salén comedores

bafos.

B il
% % W

Salén comedores Puerta de evacuacion salén comedores
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Salén de comedores (no es salida de

Salén de comedores

emergencia)
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SEGUNDO PISO: ZONA DE CAFETERIA.

Many
L o™
|04 ox Mgy,

43

LD

Cafeteria Cafeteria

Cafeteria Acceso a la cocina de cafeteria
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o i Puerta acceso de las operarias a la
Puerta principal de la cafeteria ]
cafeteria

SEGUNDO PISO: ZONA ADMINISTRATIVA

Pasillo Jefatura Bienestar Universitario Sintraunicol
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Puerta principal Jefatura Bienestar Pasillo Jefatura seccion comedores y

universitario cafeteria.

r. b

Il
g

\

Pasillo Jefatura Seccion comedores y )
] Gradas acceso segundo piso
cafeteria.

Gradas entre Sicorientacion y segundo

piso
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SEGUNDO PISO: ZONA SICORIENTACION

Pasillo sala de coémputo. Consultorio Psicologia #1

Sala de estudio Pamra

————

] “IMEEAE

& NLL:

Puerta principal Psicolocientacion Gradas entre tercer piso y Psicorientacion.
TERCER PISO
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Pasillo

Programas educativo-preventivos
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Pasillo Pasillo

Pasillo — PIVU Puerta principal tercer piso
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ANEXO 10. ESTUDIO DE REQUERIMIENTOS

PROPUESTA DE SENALIZACION PARA EL EDIFICIO DE BIENESTAR
UNIVERSITARIO

Salida a la caldera desde el pique

o
S

b

Salida parte Norte desde el pique
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SALloA;-)

Sefial derecha zona del pique Senfal riesgo eléctrico comedores
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:
'/"_v ECTRICO |
ey

: )
RIESGO
ELECTRICO

Senal riesgo eléctrico comedores Sefal riesgo eléctrico comedores
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Senial riesgo eléctrico comedores Sefial derecha bafios comedores

Sefial salida audiovisuales Mover sefial izquierda sintraunicol

/7 . ~::
N " SALIDA DE
< EMERGENCIA

SALIDA DE : )
EMERGENCIA ' ',
| " ¥ >

Sefal salida programas educativo- Sefales salida PIVU

preventivos
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Sefal extintor audiovisuales Sefal extintor Jefatura Bienestar

Universitario

\DA DE
EEIERGENCIA

”
7
RUTA DE
EVACUACION

ARSI R
a

Sefial salida puerta principal Division Sefial izquierda salida usuarios de

239



bienestar Universitario comedores- diagonal a la perla.

E RUTA DE
EVACUACION /
L

Sefal izquierda frente a Seccion Salud. Sefal izquierda frente a entrada principal

de Bienestar Universitario
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Sefal izquierda frente a la sala de reflexion. Punto de encuentro —camara parqueadreo

de Bienestar Universitario

Sefial riesgo electrico salon audiovisuales.  Sefal salida de emergencia puerta capilla.
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SENALIZACION RECOMENDADA:

EDIFICIO
BIENESTAR TOTAL
UNIVERSITARIO

z z

SALIDA c :

7 7

2 2

5 5

See 1 1
£

TOTAL 22
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En relaciébn con el requerimiento de extintores, me permito informar, que se
llevado a cabo la inspeccion se evidencio la necesidad de EXTINTORES en el
area que corresponde a todo lo suscrito ala Division de Bienestar Universitario de

la UIS, donde se identificaron los siguientes hallazgos:

PROPUESTA

Pasillo tercer piso frente a sal6n de Programas Educativo-Preventivos

representantes.
NECESIDAD: Extintor ABC de 10 libras NECESIDAD: Extintor ABC de 20 libras
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PIVU Pasillo Jefatura Seccion Comedores y

Cafeteria
NECESIDAD: Extintor Solkaflam de 10 NECESIDAD: Extintor Solkaflam de 10
libras libras

Pasillo Jefatura Bienestar Universitario Capilla Bienestar Universitario
NECESIDAD: Extintor Solkaflam de 10 NECESIDAD: Extintor ABC de 20 libras
libras
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LUCES DE EMERGENCIAS

Piso

Ubicacion

Cantidad

Soétano

Cuarto de Caldera

Pasillos

Escalaras

Primer piso

Pasillo Seccién Salud

Recepcién salud

Fila Comedores

Cocina Central

Segundo
piso

Pasillo Jefatura Division

Cafeteria

Escaleras

Psicorientacion

Tercer Piso

Pasillo Representantes estudiantes

Programas educativo preventivos

Escaleras

Oficina Pivu y Pamra

Rl R R O P R R R R R R R R Rk
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PLAN DE ACCION

ACTIVIDAD A DESARROLLAR

Gestionar la adquisicion de 1 extintor tipo ABC de 10
libras (3700 gr) y ubicarlo en el espacio hueco de la
pared frente al salén de representantes (tercer piso)
del edificio de Bienestar Universitario.

Gestionar la adquisicion de 1 extintor tipo ABC de 20
libras (9000gr) y ubicarlo en el salon de programas
educativo-preventivos (tercer piso de BU). Debido a los
materiales (cielorraso de poliestireno, division en
madera, un archivo, entre otros) que se encontraron
en este salon.

Gestionar la adquisicion de 1 extintores tipo Solkaflam
de 10 libras (3700gr) y ubicarlo en el salon de PIVU
(tercer piso del edificio de Bienestar Universitario)

Ver la posibilidad de colocar2 extintores tipo
Solkaflam de 10 libras (3700gr) y ubicarlo en el pasillo
del segundo piso frente a las oficinas de la seccion de
comedores y cafeteria, y frente a la Jefatura de
Bienestar Universitario.

Gestionar la adquisicion de 1 extintores tipo ABC de
20 libras (9000gr) y ubicarlo en la capilla de Bienestar
Universitario. (se encuentran muchas sillas de madera
con cojines de esponja y tela, ademas de la presencia
de cirios).
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COTIZACIONES (REFERENCIA PRECIOS)

NIT 8905007567 COTIZACION No
Sumatec.. 17409070
Sl inos Ll = as TEL_ 6306350 X - -
CLIENTE: 890201213 SEDE: 1 UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
DIRECCION: CARRERA 27 CALLE 9 CIUDAD: BUCARAMANGA
| TELS: 6344000-2617-6345141- VENDEDOR: OJPP  OSCAR JAVIER PENALOZA |
NOMBRE MARCA CANT‘ PRECIO BASE PRECIO TOTAL
SERAL POLIES K-20 22X30 TEXTOS VARIOS GENERICO 28,00 | &.000,00 183.000.00
Entregar antes del - 29/07/14 12:00 AM [ sUBTOTAL: 168.000,00
Valido hastadel :  29/07/14 12:00 AM IVA: 26.880,00
TOTAL: 194.880,00

DETALLE: OFRECEMOS UNICAMENTE PRODUCTOS DE CALIDAD
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SUMATEC S.A. COTIZACION No.
NIT. 800800788-7

SHMIGG 2 Cr 14 23-54 17438800

TEL. 6306360 FECHA:
BUCARAMANGA 31 julic 2014

(CLIENTE: 890201213 SEDE: 1 UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER

DIRECCION: CARRERA 27 CALLE 9 CIUDAD: BUCARAMANGA

TELS: £344000-2617-6345141- VENDEDOR: OJPP  OSCAR JAVIER PENALOZA |

HOMERE MARCA CANMNT FPRECIO BASE PRECID T':?'Ta“'-L1‘I
SDEX EXTINTOR DE AGENTE LIMPIO 123 3.700g SOLDEX 3,00 137.936,00 413.508,00
SDSE SOLDEX EXTINTOR Q SECO ABC 20Lb CMANG NORM GEMERICO 2.00 6215741 124.314 B2
SDSE SOLDEX EXTINTOR Q SECO ABC 10Lbs CB0C: NORM GEMERICO 1,00 433967,10 43.957,10
SDSE IMPORT RECARGA EXTINT AGENTE LIMPIO 3.700Gm GEMERICO 3,00 94.831,00 Z284.493,00
SDSE IMPORT MANTE EXTINTOR AGEMNTE LIMPIZ 3700GmM GEMERICD | 3,00 2155250 64,657 50
SEGU NMAL RECARGA EXTINTOR ABC 20Lbs CE SOLDEX 2,00 1724200 34.484 00
SEGU NMAL RECARGA EXTINTOR ABC 10Lbs CE SOLDEX | 1,00 12393150 12.931,50
SDSE WGASERTEX CAMILLA POLIETIL. NO RAYOS X, GEMERICO 3.00 245 250,00 735.750,00
SEGU AMEU INMOVILIZADOR DE CUELLD T/UNIV GEMERICO 3.00 3120000 ‘93.600,00
INMOVILIZADORES EN CARTON PLAST x 4 PIEZAS ™ GENERICD 3,00 63.000,00 189.000,00

Entregarantes del - 31/07/14 12:00 AM [ suBTOTAL: 1.997.005.92 |
Valido hastadel:  31/07/14 12:00 AM IVA: 186.824 00

TOTAL: 2183.829,92

DETALLE: OFRECEMOS UNICAMENTE PRODUCTO DE CALIDAD
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Anexo J. Procedimiento Operativo Normalizados

PROCEDIMIENTO EN CASO DE ACTOS MALINTENCIONADOS DE
TERCEROS - AMIT - HMACC

El procedimiento a seguir por parte de la Comunidad Universitaria se describe a

continuacion.

Actividades antes de la emergencia:

v

<\

Identifique las rutas de evacuacion, salidas de emergencias y puntos de
encuentro.

Identifigue al personal de la Brigada de Emergencias, Guia de evacuacion y
personal de vigilancia de su edificio.

Mantenga a la mano un listado con los numeros telefénicos de emergencias
UIS y grupos de socorro externos.

Mantenga cerca documentos personales y elementos de valor a llevar en caso
de emergencia.

Verifigue la existencia de los equipos utilizados para la atencion de
emergencias en su area (Botiquin, extintor, camilla y gabinete contra

incendios).

Actividades durante la emergencia:

Apéartese de las ventanas y balcones; puede salir lastimado.

No recoja objetos que hayan sido lanzados.

Evite la curiosidad y retirese lo mas rapido posible del area de impacto, para
evitar ser alcanzado por las particulas proyectadas en la explosion o agentes
gue componen los artefactos explosivos utilizados en un AMIT.

Proteja su cabeza, ante el impacto de un objeto explosivo.
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De ser activada la alarma de evacuacion; siga las instrucciones dadas por los
brigadistas, guias de evacuacion y personal de vigilancia.

Actividades después de la emergencia:

Por ningin motivo retorne a las instalaciones, antes de que el personal
encargado dé la orden.

Reporte al Guia de evacuacion de su area cualquier novedad.

Verifique el estado de los elementos para la atencion de emergencias
(extintores, gabinetes, camillas, botiquines) y reporte cualquier novedad al
Subproceso de Seguridad y Salud Ocupacional, Ext. IP 2617-2926-1114 o
correo electrénico somedtrabajo@uis.edu.co.
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE MOVIMIENTOS SiSMICOS
El procedimiento a seguir por parte de la Comunidad Universitaria se describe a

continuacion.

Actividades antes de la emergencia:

v

v

Identifigue las rutas de evacuacion, salidas de emergencias y puntos de
encuentro.

Identifique los brigadistas, guias de evacuacion y personal de vigilancia del
edificio.

Participe activamente en las capacitaciones y simulacros realizados por la
Universidad.

Verifique que no haya objetos pesados que puedan caer o ser lanzados desde
una altura considerable y que puedan ocasionar dafio a las personas.
Mantenga las rutas de evacuacion despejadas.

Mantenga a la mano un listado con los numeros telefénicos de emergencias
UIS y grupos de socorro externos.

Identifigue donde y cdmo suspender los servicios de agua Yy electricidad.
Verifique el buen estado de las redes de electricidad y agua.

Mantenga cerca documentos personales y elementos de valor a llevar en caso
de emergencia.

Verifique la existencia de los equipos utilizados para la atencién de
emergencias en su area (Botiquin, extintor, camilla y gabinete contra

incendios).

Actividades durante la emergencia:

v
v

v

De ser posible, suspenda el servicio de electricidad.
Una vez se presente la actividad sismica, aléjese de ventanas, balcones y
objetos que puedan caer sobre usted o quebrarse.

No corra.

252



v' Adoptar medidas de autoproteccion. (Cubrase la cabeza, busque un sitio
seguro y quédese alli hasta que pase el movimiento sismico).

Actividades después de la emergencia:

v Si es posible evacuar, siga las instrucciones dadas por los brigadistas, guias
de evacuacion y personal de vigilancia.

v En caso de quedar atrapado, mantenga la calma y trate de comunicarse a
través de una sefal visible o sonora.

v' Por ningln motivo retorne a las instalaciones, antes de que el personal
encargado dé la orden.

v Evite encender elementos que puedan generar un incendio.

v En caso de presentarse fallas eléctricas; no intervenga, espere hasta que
mantenimiento la revise.

v Evite el consumo de agua del acueducto y el uso de sanitarios, lavamanos o
sifones hasta estar seguro de que no hayan fugas o contaminacion.

v" Reporte al Guia de evacuacién de su area cualquier novedad.

253



Seguir PON Colapso
estructural.

INICID SO

Suspends actividades que
mste resizando.

i

Conserve s calms y busgue
resguarde &n &1 sitio.

Terming =1
mioei mienta
telurice?

L Erigndas avails
si hay dafos en las
instalaciones.

Exizte riesgo de
Coiapso estructural®

Ewmlise 5i hay persones
lesionadas

NGO Permanecer &n el

sitin donde esth.

Atierads las vickimas,

no laz sbangone y
maaclelas,

Ejenuste FON

HO

Permaracar slarts,
espere instrucdiones ce

Ia brigada.

Zm hace l= irvestigacion s
Emergencia, s= nealiza un a
mvaluacian geners| de dafos
5= S Un repeorie.

FIN DE L& EMERGEMCLA

254



PROCEDIMIENTO EN CASO DE COLAPSO ESTRUCTURAL

El procedimiento a seguir por parte de la Comunidad Universitaria se describe a

continuacion.

Actividades antes de la emergencia:

v

Identifigue las rutas de evacuacion, salidas de emergencias y puntos de
encuentro.

Identifique los brigadistas, guias de evacuacion y personal de vigilancia del
edificio.

Participe activamente en las capacitaciones y simulacros realizados por la
Universidad.

Verifique que no haya objetos pesados que puedan caer o ser lanzados desde
una altura considerable y que puedan ocasionar dafio a las personas.
Mantenga las rutas de evacuacion despejadas.

Mantenga a la mano un listado con los numeros telefonicos de emergencias
UIS y grupos de socorro externos.

Identifigue donde y cdmo suspender los servicios de agua Yy electricidad.
Verifique el buen estado de las redes de electricidad y agua.

Mantenga cerca documentos personales y elementos de valor a llevar en caso
de emergencia.

Verifique la existencia de los equipos utilizados para la atencién de
emergencias en su area (Botiquin, extintor, camilla y gabinete contra

incendios).

Actividades durante la emergencia:

v
v

De ser posible, suspenda el servicio de electricidad.

Una vez se presente caida de elementos estructurales o no estructurales,
aléjese de ventanas, balcones y objetos que puedan caer sobre usted o
guebrarse.

No corra.
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v' Adoptar medidas de autoproteccion. (Cubrase la cabeza, busque un sitio
seguro y quédese alli hasta que pase el evento).

Actividades después de la emergencia:

v Si es posible evacuar, siga las instrucciones dadas por los brigadistas, guias
de evacuacion y personal de vigilancia.

v En caso de quedar atrapado, mantenga la calma y trate de comunicarse a
través de una sefal visible o sonora.

v' Por ningln motivo retorne a las instalaciones, antes de que el personal
encargado dé la orden.

v Evite encender elementos que puedan generar un incendio.

v En caso de presentarse fallas eléctricas; no intervenga, espere hasta que
mantenimiento la revise.

v Evite el consumo de agua del acueducto y el uso de sanitarios, lavamanos o
sifones hasta estar seguro de que no hayan fugas o contaminacion.

v" Reporte al Guia de evacuacién de su area cualquier novedad.
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE INCENDIO
El procedimiento a seguir por parte de la Comunidad Universitaria se describe a

continuacion.

Actividades antes de la emergencia:

v

v

Identifigue las rutas de evacuacion, salidas de emergencias y puntos de
encuentro.

Participe activamente en las capacitaciones y simulacros realizados por la
Universidad.

Identifigue los brigadistas, guias de evacuacién y personal de vigilancia del
edificio.

Verifique la ubicacion (lejos de circuitos eléctricos), etiquetado y sellado de los
liguidos inflamables, que se dispongan en su lugar de trabajo.

Evite sobrecargar los conectores de energia eléctrica.

Por ninglin motivo moje las instalaciones eléctricas.

Mantenga a la mano un listado con los numeros telefénicos de emergencias
UIS y grupos de socorro externos.

Verifique el buen estado de las redes de electricidad, agua e instalaciones del
aire acondicionado.

Mantenga cerca documentos personales y elementos de valor a llevar en caso
de emergencia.

Verifigue la existencia de los equipos utilizados para la atencion de
emergencias en su area (Botiquin, extintor, camilla y gabinete contra

incendios).

Actividades durante la emergencia:

v

v

Si esta capacitado y el incendio es de pequefia magnitud; intente apagarlo con
el extintor adecuado. (Si el incendio es de alta magnitud, los Bomberos seran
los encargados de actuar).

En horarios de oficina informe a la linea de atencion de emergencias UIS Ext.
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2999 o dirijase al personal de vigilancia del edificio y comunique la situacién
presentada, indicando su ubicacion.

Si es posible, suspenda el suministro eléctrico.

Aisle cualquier material combustible.

Evite que el aire alimente el fuego cerrando la ventilacion, las puertas y las
ventanas.

Toque las puertas antes de abrirlas; si estas estan calientes, no las abra y use
una salida alternativa.

Si la atmésfera es demasiado densa por el humo y los gases, cubra su nariz y
boca con un pafiuelo hiumedo; si el humo dificulta la evacuacion, deslicese
sobre el suelo.

Si su ropa se incendia deténgase, arréjese al suelo, cubrase el rostro con las
manos y dé vueltas.

Si queda atrapado, procure utilizar una sefial visible o sonora.

De ser activada la alarma de evacuacion; siga las instrucciones dadas por los
brigadistas, guias de evacuacién y personal de vigilancia.

Aléjese del area afectada, porque el fuego puede reavivarse.

No obstruya la labor del personal de emergencia.

Actividades después de la emergencia:

v

v

Por ningln motivo retorne a las instalaciones, antes de que el personal
encargado dé la orden.

Reporte al Guia de evacuacion de su area cualquier novedad.
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE EXPLOSION
El procedimiento a seguir por parte de la Comunidad Universitaria se describe a

continuacion.

Actividades antes de la emergencia:

v Identifigue las rutas de evacuacién, salidas de emergencias y puntos de
encuentro.

v' Participe activamente en las capacitaciones y simulacros realizados por la
Universidad.

v Identifiqgue los brigadistas, guias de evacuacion y personal de vigilancia del

edificio.
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Mantenga a la mano un listado con los ndmeros telefonicos de emergencias
UIS y grupos de socorro externos.

Verifique el buen estado de la red eléctrica, aire acondicionado, subestacion
eléctrica, planta de emergencia, cuarto de maquinas del ascensor y demas
equipos electrénicos que puedan ocasionar una explosion.

Verifique que los liquidos inflamables del lugar donde se encuentra estén
debidamente cerrados, etiqguetados y ubicados lejos de circuitos eléctricos.
Mantenga cerca documentos personales y elementos de valor a llevar en caso
de emergencia.

Verifiqgue la existencia de los equipos utilizados para la atencion de
emergencias en su area (Botiquin, extintor, camilla y gabinete contra

incendios).

Actividades durante la emergencia:

v
v
v

Si es posible, suspenda el suministro eléctrico.

Aisle cualquier material combustible.

En horarios de oficina informe a las lineas de atenciébn de emergencias UIS
2999, o dirijase al personal de vigilancia del edificio y comuniquele la situacion
de emergencia y su ubicacion.

Si esta capacitado, lleve a cabo procedimientos de enfriamiento, con equipos
de extincion adecuados y/o redes de agua.

No corra, pueden caer elementos desprendidos por la onda explosiva.

Si se ha generado un conato producto de la explosion y usted esta capacitado;
intente apagarlo con el extintor adecuado.

En caso de convertirse en un incendio, remitase al procedimiento en caso de
incendio.

Si queda atrapado, procure utilizar una sefial visible o sonora.

De ser activada la alarma de evacuacion; siga las instrucciones dadas por los
brigadistas, guias de evacuacién y personal de vigilancia.

Aléjese del area afectada, porque puede presentarse otra explosion.
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v' Si esta capacitado en atencion de emergencias y ésta sea de tal naturaleza

que hayan personas atrapadas o lesionadas, préstele su ayuda.

v" No obstruya la labor del personal de emergencia.

Actividades después de la emergencia:

v' Por ningn motivo retorne a las instalaciones, antes de que el personal

encargado dé la orden.

v" Reporte al Guia de evacuacién de su area cualquier novedad.
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Anexo K. Plan De Evacuacioén

El objetivo del plan de evacuacion es salvaguardar y proteger la vida y la
integridad de las personas ante una situacion de peligro, bajo unas acciones
necesarias a seguir, con el fin de prever la salida rapida, segura y ordenada de los
ocupantes del Edificio de la division de Bienestar Universitario, teniendo en cuenta
las condiciones de discapacidad de los mismos. La evacuacion se contempla

desde dos puntos de vista:

v' Evacuacion parcial: Es la evacuacion realizada en una area especifica de

la universidad, debido a la presencia de un riesgo

v' Evacuacion total: Es la evacuacion de todos los ocupantes de la
universidad debido a la presencia de un riesgo generalizado. En estos

casos se escuchara la alarma de la universidad.

OBJETIVOS

Objetivo General: El objetivo general del Plan de Evacuacion es establecer y
generar las condiciones, destrezas y procedimientos que les permita a los
ocupantes y usuarios de las instalaciones de la Division de Bienestar Universitario,
protegerse en caso de ocurrencia de siniestros 0 amenazas colectivas que puedan
poner en peligro su integridad, mediante unas acciones rapidas, coordinadas y
confiables, tendientes a desplazarse hasta lugares de menor riesgo.

Objetivos Especificos: Los objetivos especificos de desempefio que se

pretenden alcanzar con el Plan de Evacuacion son:

e Establecer un procedimiento normalizado de evacuacion para todos los

ocupantes y usuarios de todas las instalaciones
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e Generar entre los ocupantes condiciones de confianza y motivar su
participacion hacia las acciones de emergencia

e Desarrollar en los ocupantes las destrezas necesarias para que
individualmente y como grupo puedan ponerse a salvo en caso de un siniestro

e Optimizar el uso de los recursos de emergencia disponibles en las
instalaciones

e Minimizar el tiempo de reaccion de los ocupantes ante una emergencia

e Minimizar el tiempo necesario para movilizacion y salida en caso de
emergencia

e Evitar 0 minimizar las lesiones que puedan sufrir los ocupantes como

consecuencia de un siniestro que se presente en sus instalaciones

Fases de la Evacuacion.

Dentro de las fases del proceso de evacuacion se encuentran:

v Deteccion del Peligro: Es el tiempo transcurrido desde el instante en que se
origina el peligro hasta su reconocimiento; este depende del tipo de amenaza,
de los elementos disponibles para detectarla, del uso que tenga la edificacién y
del dia y la hora en que ocurre la emergencia.

v' Alarma: Es el tiempo transcurrido desde que se conoce el peligro hasta que se
toma la decisiébn de evacuar y se comunica a los ocupantes. La duracién
depende del sistema de alarma y del adiestramiento que tenga el personal.

v' Respuesta del Personal: Es el tiempo que transcurre para que las personas
inicien la evacuacion. Depende de la magnitud de la amenaza y del
adiestramiento del personal.

v' Salida del Personal: Es el tiempo que dura la evacuacién hasta los puntos de
encuentro de todo el personal. Depende de la distancia, del niumero de

personas que deben evacuar, de la capacidad de las vias, del acceso al punto
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de encuentro, de la sefalizacién y del direccionamiento por parte de los guias

de los guias de evacuacion.
ESQUEMA ORGANIZACIONAL

Para la evacuacion del edificio existen dos niveles, uno estratégico y otro
operativo, que permiten la organizacion de las funciones del personal en caso de

suceder una emergencia.

Tabla 15. Esquema organizacional del Plan de evacuacién

Comandante

de Emergencia
Lider de Cafeteria.

Brigada de Prevenciény
Control de Incendios

Brigada de Primeros

Auxilios
Profesional enfermeria.

Brigada de Evacuaciény

Rescate
Jefe Programas educativo-

preventivos

RECOMENDACIONES GENERALES PARA EL PROCESO DE EVACUACION
v' Atienda inmediatamente a la activacion de la alarma sonora y acate la orden de

evacuacion, que puede ser divulgada a través de los guias de evacuacion,

teléfonos IP, Jefes de Unidad, personal de vigilancia o brigadistas.
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v Interrumpa en forma segura las actividades que se encuentre ejecutando y
asegurese de llevar consigo sus objetos personales (documentos de identidad,
dinero y objetos de valor).

v" Apague los aparatos electronicos, si es posible, desconéctelos.

<\

Cierre las puertas y asegurese de llevar sus objetos personales.

<\

Siga las instrucciones dadas por los guias de evacuacion, brigadistas y
personal de vigilancia.

Dé prioridad y ayude a las personas con limitaciones.

No corra, salga ordenadamente y no obstruya el paso.

Transite siempre por su derecha.

No se detenga.

Dirijase al punto de encuentro.

Conteste el llamado a lista en el punto de encuentro.

AR N N N N S

Espere la orden para regresar al area; comuniquese con su Jefe inmediato y

esté atento a los medios de comunicacion institucionales.

<\

No forme aglomeracion de personas en los alrededores de la Universidad.
v" Reporte a SYSO el estado de los elementos de seguridad disponibles en su
area Ext. IP 1114-2926-2617 o correo electronico somedtrabajo@uis.edu.co.

CRITERIOS DE DECISION PARA EVACUACION

Teniendo en cuenta las actividades que se Desarrollan en la DBU, la decisién de
evacuar se debe manejar exclusivamente por el COMITE DE EMERGENCIAS, ya
gue es el encargado de analizar la situacion y de dar la sefial de alarma y orden
de evacuacion, con el fin de evitar el panico entre los miembros de la comunidad

universitaria y visitantes.

EN CASO DE INCENDIO.

e Cuando se presente un conato de incendio, se debe tratar de controlar de la
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forma més segura posible, de lo contrario se procede a una evacuacion parcial.
e Cuando se trate de un incendio declarado, el personal debe evacuar teniendo

en cuenta el lugar donde se esta presentado la emergencia

EN CASO DE AMENAZA TERRORISTA.

e En el caso de amenaza terrorismo telefénico el personal debe revisar su
puesto de trabajo apoyado de un vigilante.

e Sise encuentra un artefacto explosivo no lo deberd mover, destapar, ni
manipular.

e Reporte a linea de Emergencia Uis

e Entodo momento debe tenerse en cuanta la ubicacion del artefacto explosivo

e con el fin de informar las mejores rutas de evacuacion

EN CASO DE SISMOS:

NUNCA DURANTE EL SISMO. Después de producido un sismo si se sospecha
de dafio a las estructuras (techos, paredes, rotura de tuberias con riesgo de

inundacién o explosibn de gas, etc.), todas las instalaciones deberan ser
evacuadas hasta cuando se verifique su estado.

EXPLOSION REPENTINA.

Una vez ocurra dentro de las instalaciones, se efectuara la atencion de la victimas
y posteriormente se realizar una inspeccion para evaluar los dafios y luego se

procedera a ordenar la evacuacion de las areas no segura.

EN CASO DE OTROS RIESGOS:
Se activara el plan por orden de las directivas de la empresa, del COMITE DE
EMERGENCIAS o de las autoridades de acuerdo con el tipo de situacion,

iniciando por las areas mas expuestas o congestionadas en ese momento.
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INSTRUCTIVOS

Visitantes.
Este instructivo aplica a personas externas de la Universidad y que por algun
motivo se encuentran en las instalaciones del edificio de Bienestar Universitario al

momento de la emergencia.

Actividades antes de la emergencia:
v" Reconozca el personal de vigilancia con el fin de recurrir a ellos en caso de

presentarse alguna emergencia.

Actividades durante la emergencia:

v' Sidan la orden de evacuacion; suspenda todas las actividades.
v Siga las instrucciones del guia de evacuacion.

v" No corra, salga ordenadamente y no obstruya el paso.

v

Transite siempre por su derecha.

Actividades después de la emergencia:
v' Por ningln motivo retorne a las instalaciones, antes de que el personal
encargado dé la orden.

v" Reporte al Guia de evacuacién cualquier novedad.

Guias de evacuacion.
En caso de presentarse una emergencia, son los encargados de guiar de forma
segura a los ocupantes hasta el punto de encuentro designado para el area del

edificio correspondiente.

Actividades antes de la emergencia:

v Invollcrese en las capacitaciones y simulacros organizados por la Universidad.
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Identifique el sistema de alarma, rutas de evacuacion, salidas de emergencias,
puntos de encuentro y equipos para la atencion de emergencias en el edificio
de la Division de Bienestar Universitario

Reporte a SYSO las condiciones o situaciones que puedan afectar el desarrollo
normal del proceso de evacuacion.

Mantenga al alcance la dotacion respectiva para la identificacion como guia de
evacuacion.

Reconozca las funciones que va a realizar.

Identifique la lista para verificacion del personal evacuado.

Mantenga a la mano un listado con los nimeros telefonicos de emergencias

UIS y grupos de socorro externos.

Actividades durante la emergencia:

v

<

Una vez sea activada la orden de evacuacion, ya sea parcial o total; suspenda
todas las actividades y preparese para iniciar el protocolo de evacuacion.

Porte la dotacién que lo identifica como guia de evacuacion.

Dé las indicaciones de evacuacion en forma clara y fuerte.

Si se encuentra bloqueada la via de evacuacién, busque una salida alterna e
indique a las personas por donde evacuar.

Identifique la presencia de personas con condiciones 0 caracteristicas que
requieren un manejo especial (Embarazadas, nifios, adultos mayores y
discapacitados). Proceda a ayudarlas ejecutando las recomendaciones
correspondientes e informe al personal de la brigada.

Informe a los brigadistas en caso de que alguna persona requiera de atencion
en primeros auxilios.

Mantenga unido al grupo.

Cierre las puertas sin seguro, verifique areas como bafos, salones, oficinas y
corrobore que todas las personas de su area hayan evacuado.

Dirijase al punto de encuentro y cerciérese que todo el personal se encuentra

presente. En caso de que haya ausentes, notifique a su superior.
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Actividades después de la emergencia:

v
v

<\

Realice el conteo en el punto de encuentro segun lista de verificacion.

Reporte a SYSO cualquier novedad a las extensiones 2617-2926-1114 o
correo electrénico: somedtrabajo@uis.edu.co.

Participe en la revision del estado de las instalaciones del area evacuada.
Notifique cualquier novedad a su superior.

En caso de uso, pérdida o hurto de los elementos para atencion en
emergencias, notifique por escrito al Subproceso de Seguridad y Salud

Ocupacional.

Recomendaciones para personas con condiciones o caracteristicas que

requieren un manejo especial.

Se debe tener en cuenta que existen personas con un grado mayor de

vulnerabilidad, tales como mujeres embarazadas, nifios, adultos mayores y

poblacién en condicién de discapacidad, como:

Baja vision o ciegas.

Complicaciones auditivas.

Diferentes grados de dificultad de movilidad (Quienes caminan despacio o
quienes tienen sillas de ruedas).

Inconvenientes temporales de salud.

Problemas respiratorios.

Problemas mentales.

Cognitiva.

Cualquiera que sea la condicion de discapacidad, se consideran las

siguientes recomendaciones:

v' Transmita tranquilidad y calma a la persona.

v" Mantenga el contacto visual y brinde palabras de aliento.

v' Asegurese que la persona se encuentre inhalado y exhalando adecuadamente.
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En caso de ser necesario, tome del brazo a la persona y realice
acompafiamiento durante el proceso de evacuacion.

Brinde las indicaciones pertinentes a la evacuacion.

Asegurese que la persona evacue el area y se dirija al punto de encuentro o
salga de las instalaciones del Campus, segun se requiera.

Para personas con discapacidades fisico o mentales, se recomienda:
Condicién de discapacidad visual:

Anuncie su presencia

Dirijase a la persona y preguntele como se siente.

Hable natural y directamente al individuo y no a través terceros.

Ofrezca su ayuda para ofrézcale su brazo e indiquele hasta que se encuentre
en un lugar seguro.

Describale el entorno, los obstaculos, puertas y objetos sobresalientes que
puedan golpearlo en la cabeza dandole explicaciones concretas.

Al guiar a varias personas con problemas de vision al mismo tiempo, pida que

se cojan de la mano.

Condicion de discapacidad motriz:

v
v

AR NERNEEN

<\

Dirijase a la persona y mencionele el procedimiento a seguir para evacuar.

Si se encuentra en un piso superior al primero; pida apoyo al personal de
vigilancia para movilizarlo, con la ayuda de una camilla de emergencias.

Si es una persona que tiene muletas o bastones, no tome su brazo, oriéntele el
procedimiento de evacuacion.

Condicién de discapacidad auditiva:

Para llamar su atencion, toquele el hombro.

Mirelo a los 0jos y use expresiones y gestos con las manos

Si la persona no le entiende, expliquele con frases, de tal manera que la
persona pueda ver sus labios.

No levante la voz, ni grite.

Condicion de discapacidad mental:
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Ayudele a evacuar hasta que se encuentre en un lugar seguro.
Si es necesario, busque apoyo psicoldgico.
Condicién de discapacidad cognitiva:

Hablele con frases cortas, claras y simples.

NN NN

Oriéntelo e indiquele el procedimiento de evacuacion

PUNTOS DE ENCUENTRO

Los espacios de reunién para la ubicacion de las personas luego de la evacuacion

son: Zona del parqueadero de la Division de Bienestar Universitario

Punto de Encuentro principal
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No obstante en caso de que estos puntos de encuentro sean inseguros, se cuenta

con otras zonas seguras.

Cancha primero de marzo
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Cancha de futbol Sur

SALIDAS DE EMERGENCIAS

El edificio cuenta con cinco salidas de emergencia, distribuida de la siguiente
forma.

Cantidad Ubicacion

Accesos frontales los cuales conducen hacia la
2 Seccion de Salud; Seccién de comedores y

Segundo y tercer Piso

Acceso costado occidental: El cual es utilizado
1 para realizar la fila de los usuarios de los servicios

de comedores

Entrada costado norte: La cual es utilizada solo
para el personal que labora en la seccion y los

diferentes proveedores, ademas se recepcion y se

despacha diferentes productos.
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RUTAS DE EVACUACION

Para la evacuacion del edificio de la divisibon de Bienestar Universitario se
establecen rutas que permiten una adecuada organizacién de los ocupantes, con
el fin de desalojar las instalaciones de forma segura.
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Rutas principales y alternas de evacuacion — Sotano
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Rutas principales de Evacuacion - Segundo piso
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COMUNICACION

Sistema de alarma.

En caso de presentarse un evento que signifique un riesgo para los ocupantes y
sea necesario la evacuacion total del edificio; se debe tener presente lo siguiente:

e 1 pitazo prolongado indica medida de alerta; se debe estar preparado para una
posible evacuacion

e 5 pitazos continuos tres veces seguidas indica la evacuacion total del edificio.

e Los encargados de este procedimiento son los guias de evacuacion de cada

una de las areas; previa autorizacion dada para la evacuacion.

Cadena de llamadas.

Cuando se presente la emergencia, la primera persona que detecta la situacion se
comunica con el personal de vigilancia, quien a su vez le notifica al director de la
divisién de Bienestar Universitario la situacion de emergencia y su ubicacién; para
luego comunicarse con la linea de emergencias UIS y solicitar apoyo por parte de
la Coordinadora SYSO y/o Lider de emergencias, quienes a su vez dan aviso por
los radios de comunicacion a los brigadistas y por teléfono IP a los guias de
evacuacion del edificio y personal administrativo, con el fin de indicar las medidas

de evacuacion del edificio.
Mensaje IP.
Desde el Subproceso de Seguridad y Salud Ocupacional, se activara el mensaje

IP a los teléfonos del personal administrativo del edificio, con el fin de dar orden de

alistamiento para la evacuacion del edificio.

279



CARGA OCUPACIONAL

El nimero promedio de personas que admite la edificacion en un momento

cualquiera se encuentra determinada por la carga fija y flotante, definida asi:

Carga fija: Personal administrativo, auxiliares, personal médico, docentes,

personal de aseo y vigilancia, estudiantes de pregrado y posgrado.

CARGA FIJA EDIFICIO BIENESTAR UNIVERSITARIO

HORA\ TOTAL
oA Sotano | Primer Piso | Segundo Piso | Tercer Piso o
6-7 4 14 11 0 29
7-8 6 31 14 1 52
8-9 11 39 37 11 98
9-10 16 39 37 11 103
10-11 14 39 39 12 104
11-12 17 44 44 12 117
12 -13 14 33 21 2 70
13-14 14 33 21 3 71
14 - 15 12 41 36 10 99
15-16 12 34 35 10 91
16 - 17 3 28 34 11 76
17 -18 3 35 33 11 82
18-19 0 18 7 1 26
19-20 0 15 1 1 17
20-21 0 15 0 0 15
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Carga flotante: Entrada de visitantes, cafeteria, bafios, parqueadero, cuarto de

basuras y espacios técnicos.

CARGA FLOTANTE EDIFICIO BIENESTAR UNIVERSITARIO
HORA\ _ . Segundo | Tercer TOTAL
ZONA Sotano Primer Fiso Piso Piso CARGA FIJA
6-7 4 157 0 0 161
7-8 9 422 0 30 461
8-9 9 344 234 61 648
9-10 9 116 234 61 420
10-11 9 116 234 61 420
11-12 9 456 234 61 760
12 -13 9 456 271 12 808
13-14 9 416 271 72 768
14 - 15 9 116 235 61 421
15-16 9 116 235 71 431
16 - 17 9 104 235 68 416
17 -18 9 404 235 68 716
18-19 4 455 0 0 459
19-20 4 295 0 0 299
20-21 4 0 0 0 4
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Carga Total

CARGA TOTAL EDIFICIO BIENESTAR UNIVERSITARIO (Fija + Flotante)
HORA\\ _ . Segundo Tercer TOTAL
— Sotano | Primer Piso e e CARGA FIJA
+ FLOTANTE
6-7 8 171 11 0 190
7-8 15 453 14 31 513
8-9 20 383 271 72 746
9-10 25 155 271 72 523
10-11 23 155 273 73 524
11-12 26 500 278 73 877
12 -13 23 489 292 74 878
13-14 23 449 292 75 839
14 - 15 21 157 271 71 520
15-16 21 150 270 81 522
16 - 17 12 132 269 79 492
17 -18 12 439 268 79 798
18-19 4 473 7 1 485
19-20 4 310 1 1 316
20-21 4 15 0 0 19

La carga ocupacional en horario laboral del edificio de Bienestar Universitario es
de 8242 personas y en horario no laboral se estima una cantidad de 45 personas
los dias sabados, debido a la presencia de personal administrativo, cafeteria,

servicios médicos, entre otros.
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TIEMPO DE EVACUACION

Para estimar el tiempo de evacuacion de todo el edificio hasta los puntos de

encuentro, se utilizo la siguiente férmula:

TS = N +_D
(A+K) \%

Dénde:

TS =Tiempo de salida en segundos.

N =Numero de personas

A =Ancho de salida en metros

K =Constante experimental: 1,3 personas/metro- segundo

D =Distancia total de recorrido en metros hasta el punto de encuentro.

V =Velocidad de desplazamiento: 0,6 Metros/segundo

CALCUALO TIEMPO DE EVACUACION EDIFICIO BIENSTAR UNIVERISITARIO

HORA CRITICA 12 - TS1 TS2
13 N | A | K| DMIN|DMAX| V TS1 TS2 MINUTOS | MINUTOS

11

PIQUE 10 |0,85| 3| 103,4 279|0,6| 181,38 | 474,05 3,02 7,90
COMBO 1,

SALUDABLE 13| 09| 3| 105,1| 249,97|0,6| 186,28 | 427,73 3,10 7,13
11

SALUD 61 11,45| 3]140,95 204 0,6 | 267,28 | 372,36 4,45 6,21
33 1,

COMEDORES 8 | 22| 3]102,85| 227,1|0,6| 289,60 | 496,68 4,83 8,28
11

COMEDORES FILA |60 |1,42| 3|219,65| 282,7|0,6| 398,59 | 503,67 6,64 8,39
SALA DE 1,

AUDIOVISUALES 30| 1,7] 3] 93,75| 187,6|0,6] 169,82 | 326,24 2,83 5,44
11

CAPELLANIA 0 | 1,5] 3| 75,75| 1644|0,6| 126,25 | 274,00 2,10 4,57
CAFETERIAY 25 1,

ADMINISTRATIVOS | 7 | 1,7 3|111,25| 205,1|0,6| 301,71 | 458,12 5,03 7,64
11

SICORIENTACION 35| 09| 3]117,49|211,34|0,6| 225,73 | 382,15 3,76 6,37
11

TERCER PISO 74| 09| 3]130,59]|224,44|0,6| 280,90 | 437,31 4,68 7,29
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El resultado del tiempo maximo de evacuacion del edificio desde el area mas
lejana hasta el punto de encuentro principal es de 6.64 minutos. El resultado del
tiempo maximo de evacuacion del edificio desde el area mas lejana hasta el punto

de encuentro secundario es de 8.39 minutos.

INVESTIGACION DE LA EMERGENCIA y AMIT

l. Propésito

Establecer las causas basicas e inmediatas que ocasionaron el incidente
investigado, para implementar las acciones correctivas Yy/o preventivas
encaminadas a eliminar o minimizar condiciones de potenciales de emergencia y

evitar su ocurrencia.

Il. Alcance:

El alcance de este proceso va desde la preparacion para la investigacion de los
incidentes de trabajo hasta el seguimiento a las recomendaciones definidas por la
misma. Este procedimiento aplica para todos los incidentes de trabajo que ocurran
en la division de Bienestar Universitario, que generen una situacion de

emergencia.

Il. Definiciones y Terminologia:

Investigacion De Incidentes:

Proceso por el cual se determina y ordenan causas, hechos o situaciones que
generaron o favorecieron la ocurrencia del accidente o incidente, que se realiza
con el objeto de prevenir su repeticion, mediante el control de los riesgos que lo

produjeron

Causas Basicas:
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Son las circunstancias de base que permiten que los actos y condiciones

inseguras existan.

Causas Inmediatas
Circunstancias que se pueden observar o deducir, que precipitan los accidentes
de trabajo, y corresponden a condiciones o actos los accidentes de trabajo, y

corresponden a condiciones 0 actos inseguros).

Accion Correctiva
Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada u otra

situacion no deseable.

Accion Preventiva
Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad potencial u otra

situacion potencial no deseable

V. Instrucciones

Grupo de investigacion

Para desarrollar la investigacion de una situacion de emergencia, es indispensable
contar con un grupo interdisciplinario de la empresa, donde se encuentren
involucrados los coord. Gestion ambiental, seguridad y salud ocupacional,
personal del area de mantenimiento, procesos, miembros del COPASO, o
personal que se pudo haber vista involucrado en la generacion de una

emergencia.

Preparacion de recursos para la investigacion
El coordinador de gestion ambiental, seguridad y salud ocupacional es el
encargado de citar al grupo de investigacién para realizar la investigacion del

incidente que se presentd en un plazo no mayor de 7 dias a partir del dia en que
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ocurrio la emergencia. Encargandose a su vez de llevar el formato de
investigacién y todos los demas recursos que considere necesarios para poder
realizar la investigacion correspondiente. El diligenciamiento del Formato sera

realizado por el Lider HSE.

Recoleccion de la informacion

Toda la informacion que se llegue a requerir es tomada en el lugar donde ocurre la
emergencia, ya sea dentro o fuera del edificio, involucrando al personal del grupo
de investigacion y si se presentan testigos es necesario escuchar y documentar la
version de cada uno de ellos por separado, por parte del Lider HSE y el Coord. De

gestion ambiental, seguridad y salud ocupacional.

Es aqui cuando se hace indispensable reconstruir lo que se hace o en ese
momento se estaba realizando para comprender de una mejor manera la
operacion, y poder identificar claramente la(s) causa(s) basicas e inmediatas que
generaron el incidente y se prosigue a establecer acciones para controlar que la
situacion no se repita 0 se eviten nuevos accidentes por condiciones encontradas
durante el proceso de investigacion, es vital establecer responsables por cada una
de las acciones y asi encaminarlas hacia la mejora de los procesos, maquinarias

y/o el mismos sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional.

Seguimiento a las acciones generadas

Teniendo las investigaciones realizadas y las acciones generadas de ellas el
Coordinador de gestion Ambiental, seguridad y salud ocupacional, se encarga de
hacer el seguimiento a cada uno de los compromisos adquiridos en las fechas
establecidas por cada uno de los miembros del grupo de investigacion durante la

recoleccion de informacion
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Todas las acciones tomadas para eliminar o controlar el riesgo de un futuro evento

son controladas en la reunion mensual Citar Reunion donde es analizado cada

uno de los Eventos que han ocurrido en la semana anterior.

V. Formato

Estado del incidente

1. Nombre del incidente:

2. NUmero del incidente

3. Version de

4. Comandante de incidente

5. Fecha/hora en la que empieza

reporte el incidente

(seleccione una

opcién)

Inicial ]

Actualizacion []

Final L]

6.Tamafio actual |7. definicidén del incidente 8. Elementos | 9. investigacion

del Incidentes o

area afectada:

utilizados para

emergencia:

y reporte del
incidente.

(causas)
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Anexo L. Costos De Capacitacion

PROGRAMA DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO BRIGADISTAS

COBERTURA (#
ACTIVIDAD / TEMA Poblacion Objeto | DE PERSONAS E,ESCITA?D'\AI\SCZAI\'II?AI\_CEIODE ngg?gg)s DL(JEQSS())N Costo capacitacion
CAPACITADAS)
GENERALIDADES $ 480.000
Plan de emergencia 100 personal capacitado | $ 80.000 1 $ 80.000
Liderazgo y trabajo en equipo 100 personal capacitado | $ 80.000 1 $ 80.000
PON para las diferentes
amenazas (incendio, sismo,
AMIT-HMACC,
explosién,colapso estructural,
mundagon, exposicion a Empleados 100 personal capacitado | $ 80.000 2 $ 160.000
materiales peligrosos, Administrativos
electrica, biologica, tormenta
electrica, intoxicacion
alimentaria masiva, hurto-
robo)
Estruct(ljj(raalgsrgg;gt;rg:;aamon 100 personal capacitado | $ 80.000 1 $ 80.000
Criterios para evacuar 100 personal capacitado | $ 80.000 1 $ 80.000
CONTROL DE INCENDIOS $ 800.000
Conceptos basicos sobre 100 Bomberos $  80.000 1 $  80.000
incendios
Quimica del Fuego. Tetraedro 100 Bomberos $  80.000 1 $ 80.000
del fuego
Causas de los incendios 100 Bomberos $ 80.000 1 $ 80.000
Clases de incendios bri 100 Bomberos $ 80.000 1 $ 80.000
- — rigada contra
Métodos de extincion de incendios
incendios y manejo de 100 Bomberos $ 80.000 1 $ 80.000
extintores
Auditoria de extintores 100 Bomberos $ 80.000 2 $ 160.000
Efectos sobre la salud y
darios locativos de incendios 100 Bomberos $ 80.000 1 $ 80.000
y explosiones
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PROGRAMA DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO BRIGADISTAS

COBERTURA (#
ACTIVIDAD / TEMA Poblacién Objeto | DE PERSONAS EESCITA(I)DI\ASCAI\EA_EIODE ?ggg?osg)s DL(Jl_FIQ(';'\rSS?N Costo capacitacién
CAPACITADAS)
Simulacro de control de 100 Bomberos $  80.000 2 $ 160.000
incenido _
Conceptos basicos sobre 100 Personal capacitado | $ 80.000 1 $ 80.000
evacuaicon y rescate
Sistemas de comunicacion
interna y externa de la 100 Personal capacitado | $ 80.000 1 $ 80.000
institucion
Técnicas generales de
busqueda, rescate ,de . 100 Personal capacitado | $ 80.000 1 $ 80.000
personas y remocion de brigada
escombros evacuacion y
Slstem_as e_,lnstrumentos de rescate 100 Personal capacitado | $ 80.000 1 $ 80.000
comunicacion
Evacuacion, dete_c,cmn, . 100 Personal capacitado | $ 80.000 1 $ 80.000
alarma, preparacion, salida
Simulacro de evacuacian con 100 Personal capacitado | $ 80.000 2 $ 160.000
transporte de lesionados
Simulacro de evacuacian con 100 Personal capacitado | $ 80.000 2 $ 160.000
salvamento de bienes
C(_)nceptos be_1_3|cos sobre 100 Personal capacitado $ 80.000 5 $ 160.000
primeros auxilios (sector salud)
Normas generales para 100 Personal capacitado | ¢ g4 g9 2 $ 160.000
prestar los primeros auxilios brigada de (sector salud)
Valoracion de lesionados primeros auxilios 100 Personal capacitado $ 80.000 2 $ 160.000
(sector salud)

Procedimientos y Personal capacitado
precauciones para prestar los 100 (sector sglu d) $ 80.000 2 $ 160.000
primeros auxilios
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PROGRAMA DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO BRIGADISTAS
COBERTURA (#
ACTIVIDAD / TEMA Poblacién Objeto | DE PERSONAS EESCITA?DI\ASCAI\EA_EIODE nggg?gg)s DL(Jl_FIQ(';'\rSS())N Costo capacitacién
CAPACITADAS)
Alter_acmrjgs de conciencia, 100 Personal capacitado $ 80.000 5 $ 160.000
reanimacion cardio-pulmonar. (sector salud)
. : Personal capacitado
Signos vitales 100 (sector salud) $ 80.000 2 $ 160.000
Lesiones de tejidos blandos 100 Personal capacitado $ 80.000 2 $ 160.000
(sector salud)
Lesiones osteo-musculares, Personal capacitado
descrl_pC|on y técnicas de 100 (sector salud) $ 80.000 2 $ 160.000
manejo
IanV|I|zaC|on y transporte de 100 Personal capacitado $ 80.000 > $ 160.000
lesionados (sector salud)
Auditoria de botiquines 100 Personal capacitado | ¢ g4 59 2 $ 160.000
(sector salud)
- . . Personal capacitado
Botiquin de primeros auxilios 100 (sector salud) $ 80.000 2 $ 160.000
Salud mental en situaciones 100 Personal capacitado $ 80.000 > $ 160.000
de desastre (sector salud)
Slm_L!Iacro de primeros 100 Personal capacitado $ 80.000 > $ 160.000
auxilios (atencion a lesiones) (sector salud)
Uso y manejo de extintores 100 Bomberos $ 80.000 2 $ 160.000
. - Personal capacitado
uso y manejo de botiquines 100 (sector salud) $ 80.000 2 $ 160.000
Primeros Auxilios basicos Empleados 100 Personal capacitado $ 80.000 2 $ 160.000
Admini ; (sector salud)
Procedimientos en caso de ministrativos .
. 100 Personal capacitado | $ 80.000 1 $ 80.000
emergencia
Procedln_w,lentos en caso de 100 Personal capacitado | $ 80.000 1 $ 80.000
evacuacion

COSTO TOTAL DE LAS CAPACITACIONES.
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Anexo M. Cartilla
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Universidad

Industrial de
Santander

16 Directorio de emergencias

Directorio de Emergencias UIS.

Numero general 6344000

Horario de Oficina (8:00 a.m. a 12 m. y de 2:00 p.m. a 6:00 p.m.)

Linea de Emergencias ext: 2999

Seguridad y Salud Ocupacional ext: 1114 — 2617 - 2926

Division de Planta Fisica ext: 2151 -2153

Horarios Adicionales (12 m. a 2:00 p.m., Sabados, Festivos y Herarios Nocturnos)

Porteria Cra. 27 ext: 2335

Porteria Cra. 25 ext: 2577

Porteria Cra. 302292

Directorio Emergencias Externo

Central de Emergencias 123

Cruz Roja Colombiana 132 — (7) 6330000

Defensa Civil 144

Hospital Universitario de Santander (7) 6346110

Clinica la Merced (7) 6345122
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Santander

Cartilla

PLAN DE EMERGENCIAS LOCAL DE LA
DIMISION DE BIENESTAR UNIVERSITARIO DEL
CAMPUS CENTRAL DE LA UNIVERSIDAD
INDUSTRIAL DE SANTANDER.

Linea de Emergencias 6344000 ext: 2999



Universidad

Industrial de
Santander

Definiciones.

Objetivo:

Definir procedimientos para actuar en caso de presentarse una situacion de
emergencia en la Division de Bienestar Universitario y desarrollar en los
funcionarios, destrezas y condiciones, que les permitan responder rapida y
coordinadamente frente a una emergencia, con el fin de asegurar la integridad de
las personas, infraestructura fisica y tecnologica de la mejor forma posible.

Plan de Emergencias.

El Plan de Emergencia es el instrumento principal que define las politicas, los
sisternas de organizacion y los procedimientos generales aplicables para
enfrentar de manera oportuna, eficiente y eficaz las situaciones de calamidad,
desastre o emergencia, en sus distintas fases. Con el fin de mitigar o reducir los
efectos negativos o lesivos de las situaciones que se presenten en la
Qrganizacion

Amenaza: Condicién latente derivada de la posible ocurrencia de un fenémeno
fisico de origen natural, tecnoldgico o antrépico que puede causar dafio a la
poblacién y a sus bienes, alainfraestructura, y al medio ambiente.

Vulnerabilidad: Caracteristica propia de un elemento o grupo de elementos
expuestos a una amenaza, relacionada con su incapacidad fisica, econdmica,
politica o social de anticipar, resistir y recuperarse del dafios sufrido cuando opera
dichaamenaza.

Riesgo: Amenaza * Vulnerabilidad.

Evacuacion: Es el procedimiento a seguir con el proposito de desalojar un sitio en
inminente peligro hacia un lugar seguro.

Evacuacion Parcial: Es la evacuacion realizada en un area especifica de la
universidad, debido a la presencia de un riesgo.

Evacuacion Total: Es la evacuacién de todos los ocupantes de la universidad
debido a la presencia de un riesgo generalizado. En estos casos se escuchara la
alarma de la universidad.

PROCEDIMIENTO EN

Universidad

Industrial de
Santander

CASO DE EXPLOSION

Actividades antes de la emergencia:

Verifique el buen estado de la red eléctrica, aire acondicionado, subestacion
eléctrica, planta de emergencia, cuarto de maquinas del ascensor y demas
equipos electronicos que puedan ocasionar una explosion.

Verifiqgue que los liguidos inflamables del lugar donde se encuentra estén
debidamente cerrados, etiquetados y ubicados lejos de circuitos eléctricos.

Actividades durante la emergencia:

Siesposible, suspenda el suministro eléctrico y de gas natural.

Aisle cualquier material combustible.

Si esta capacitado, lleve a cabo procedimientos de enfriamiento, con equipos de
extincion adecuados y/o redes de agua.

No corra, pueden caer elementos desprendidos porla onda explosiva.

Si se ha generado un conato producto de la explosion y usted esta capacitado;
intente apagarlo con el extintor adecuado.

En caso de convertirse en un incendio, remitase al procedimiento en caso de
incendio.

Siqueda atrapado, procure utilizar una sefial visible o sonora.

De ser activada la alarma de evacuacion; siga las instrucciones dadas por los
brigadistas, guias de evacuacion y personal de vigilancia.

Aléjese del area afectada, porque puede presentarse otra explosion.

Si esta capacitado en atencion de emergencias y ésta sea de tal naturaleza que
hayan personas atrapadas o lesionadas, préstele su ayuda.

No obstruya la labor del personal de emergencia.

Actividades después de la emergencia:
Por ninglin motivo retorne a las instalaciones, antes de que el personal

encargado dé la orden.
Reporte al Guia de evacuacion de su area cualquier novedad.

Linea de Emergencias 6344000 ext: 2999
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PROCEDIMIENTO EN

Universidad Universidad

3 Amenazas identificadas Industrial de

Santander

Industrial de
Santander

14 As0 DEINCENDIO

Actividades antes de laemergencia:
Para la identificacion de las amenazas de la Division de Bienestar Universitario,

= Verifique la ubicacién (lejos de circuitos eléctricos), etiquetado y sellado de los se tuvo en cuenta aquellas que son posibles, probables e inminentes.
liquidos inflamables, que se dispongan en su lugar de trabajo. Dentro de estas se encuentran:

= Evite sobrecargar los conectores de energia eléctrica. -

= Porningin motivo moje las instalaciones eléctricas. Tipo AMENAZA

« Verifigue el buen estado de las redes de electricidad, gas natural, agua e
instalaciones del aire acondicionado. sismo

- Actividades durante la emergencia: Naturales Tormenta Eléctrica

Inundacién

= Siestacapacitado y el incendio es de pequefia magnitud; intente apagarlo con el

extintor adecuado. (Si el incendio es de alta magnitud, los Bomberos serén los
encargados de actuar).

= Siesposible, suspenda el suministro eléctrico y el servicio de gas natural.

= Aisle cualquier material combustible.

= Evite que el aire alimente el fuego cerrando la ventilacion, las puertas y las

Colapso por falla Estructural
Incendio

Explosidn

ventanas. Tecnolégicas no intencionales ~ Riesgo Eléctrico.
« Toque las puertas antes de abrirlas; si estas estan calientes, no las abra y use Expasicién a Materiales Peligrasas,
una salida alternativa. Intoxicacién Alimentaria,
- Sila atmésfera es demasiado densa por el humo y los gases, cubra su nariz y Riesgo Biologico
boca con un pafiuelo humedo; si el humo dificulta la evacuacion, deslicese sobre
elsuelo.
= Si su ropa se incendia deténgase, arrdjese al suelo, clbrase el rostro con las
manos y dé vueltas. X AMIT-HMACC
« Siquedaatrapado, procure utilizar una sefial visible o sonora. Antropicas Asaltos-Hurtos

= De ser activada la alarma de evacuacion; siga las instrucciones dadas por los

brigadistas, guias de evacuacion y personal de vigilancia.
« Aléjese del area afectada, porque el fuego puede reavivarse.
* Noobstruya lalabor del personal de emergencia.

Actividades después de la emergencia:
= Por ningln motivo retorne a las instalaciones, antes de que el personal

encargado déla orden.
= Reporte al Guia de evacuacion de su area cualquier novedad.

294



Clasificacion de las

emergencias

Situacién en la que el riesgo o accidente
que la provoca, puede ser controlado de
forma sencilla y rapida, con los medios y
recursos disponibles presentes en el
momentoy lugar del incidente.

Situacion en la que el riesgo o accidente
requiere para ser controlado la
intervencion de equipos designados e
instruidos expresamente para ello;
afecta a una zona del edificio y puede ser
necesaria la evacuacion total o desalojo
de la zona afectada.

Situacion en la que el riesgo o accidente
pone en peligro la seguridad e integridad
fisica de las personas y es necesario
proceder al desalojo o evacuacion,
abandonando la edificacion y requiere la
intervencion de equipos de alarma y
evacuacion y ayuda externa.

Universidad
Industrial de
Santander

Linea de Emergencias 6344000 ext: 2999

PROCEDIMIENTO EN CASO
DE COLAPSO ESTRUCTURAL

Universidad
Industrial de
Santander

Actividades antes de laemergencia:

Verifique que no haya objetos pesados que puedan caer o ser lanzados desde
unaaltura considerable y que puedan ocasionar dafio a las personas.
Identifique donde y como suspender los servicios de agua, gas natural y
electricidad

Actividades durante la emergencia:

De ser posible, suspenda el servicio de agua, gas natural y electricidad.

Una vez se presente caida de elementos estructurales o no estructurales,
aléjese de ventanas, balcones y objetos que puedan caer sobre usted o
quebrarse.

Adoptar medidas de autoproteccion. (Cubrase la cabeza, busque un sitio
seguro y quédese alli hasta que pase el evento).

Actividades después de la emergencia:

Si es posible evacuar, siga las instrucciones dadas por los brigadistas, guias
de evacuacion y personal de vigilancia.

En caso de quedar atrapado, mantenga la calma y trate de comunicarse a
través de una sefial visible o sonora.

Evite encender elementos que puedan generar un incendio.

En caso de presentarse fallas eléctricas; no intervenga, espere hasta que
mantenimiento larevise.

Evite el consumo de agua del acueducto y el uso de sanitarios, lavamanos o
sifones hasta estar seguro de que no hayan fugas o contaminacion.

Reporte al Guia de evacuacién de su area cualquier novedad.

Linea de Emergencias 6344000 ext: 2999
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12

Universidad

Procedimiento en caso de
movimientos sismicos

Industrial de
Santander

Actividades antes de la emergencia:

Verifique que no haya objetos pesados que puedan caer o ser lanzados desde
una altura considerable y que puedan ocasionar dafio a las personas.
Identifique donde y como suspender los servicios de agua, gas natural y
electricidad.

Verifique el buen estado de las redes de agua, gas natural y electricidad.

Actividades durante la emergencia:

Suspenda el servicio de ser posible los servicios de agua, gas natural y
electricidad

Aléjese de ventanas, balcones y objetos que puedan caer sobre usted o
quebrarse, Una vez se presente la actividad sismica,

Adoptar medidas de autoproteccion. (Cubrase la cabeza, busque un sitio
seguro y quédese alli hasta que pase el movimiento sismico).

Actividades después de la emergencia:

Si tiene el conocimiento y la capacidad fisica, trate de prestarle ayuda a los
heridos y/o retirelos del sitio, y siempre informe a algin miembro de la brigada
de emergencias, guia de evacuacion y/o vigilante.

Si es posible evacuar, siga las instrucciones dadas por los brigadistas, guias
de evacuacion y personal de vigilancia.

En caso de quedar atrapado, mantenga la calma y trate de comunicarse a
través de una sefial visible o sonora.

Evite encender elementos que puedan generar un incendio.

En caso de presentarse fallas eléctricas; no intervenga, espere hasta que la
division de planta fisica o el personal capacitado larevise.

Evite el consumo de agua del acueducto y el uso de sanitarios, lavamanos o
sifones hasta estar seguro de que no hayan fugas o contaminacion.

Reporte al Guia de evacuacion de su area cualquier novedad.

Linea de Emergencias 6344000 ext: 2999

Consignas a tener en
) cuenta en caso de Industrial de
. Santander

emergencias generales

Universidad

Siempre que estés en el Edificio de la
DBU, debes identificar la existencia de
los equipos utilizados para la atencion
de emergencias en su area (Botiquin,
extintor, camilla).

« -Conservarlacalma.

« -Informar a la linea de atencion de
emergencias UIS Telefono 6344000
Ext 2999 o dirijase al personal de
vigilancia del edificio y comunique la
situacion de emergencia.

« -Actuar si es posible, sin asumir
riesgos.

= -Seguir las instrucciones del personal
de atencion de emergencias.

Recuerda:

Participar activamente en las
capacitaciones y simulacros
realizados por la Universidad.

Linea de Emergencias 6344000 ext: 2999
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6 Protocolo de Evacuacion

Universidad

Industrial de
Santander

Actividades antes de la evacuacion:

Identifique las rutas de evacuacién, salidas de emergencias y puntos de
encuentro.

Mantenga las rutas de evacuacion despejadas.

Identifique al personal de la Brigada de Emergencias, Guia de evacuacion y
personal de vigilancia de su edificio.

Mantenga a la mano un listado con los nimeros telefnicos de emergencias
UIS y grupos de socorro externos.

Mantenga cerca documentos personales y elementos de valor a llevar en caso
de emergencia.

Actividades durante la evacuacion:

Una vez activada la alarma sonora, o una vez dada la orden de evacuacion
preparese para evacuar acate la orden que puede ser divulgada através delos
guias de evacuacion, teléfonos IP, Jefes de la Unidad, brigadistas o personal
de vigilancia.

Suspenda sus actividades al recibir la orden de evacuacion y asegurarse de
llevar consigo sus objetos personales y documentos de valor. (documento de
identidad y objetos de valor).

Conserve la calma y tranquilice a las personas a su alrededor. No genere
pénico, este se contagia.

Desconecte los aparatos electronicos.

No se refugie en bafios ni rincones, donde pueda quedarse atrapado y busque
siempre la salida.

Sitiene visitantes llévelos con usted, guieles hacia un lugar seguro.

Mantenga su derecha, No corra, camine rapido, salga ordenadamente y no
obstruya el paso.

Siga las instrucciones dadas por los quias de evacuacion, brigadistas y
personal de vigilancia.

Dirijase al punto de encuentro.

Esté atento al reconteo de personas.

11

Universidad
Industrial de
Santander

Procedimiento en caso
de AMIT-HMACC

El procedimiento a sequir por parte de la Comunidad Universitaria se describe a
continuacion.

Actividades antes de laemergencia:

Apartese de las ventanas y balcones; puede salirlastimado.

No recoja objetos que hayan sido lanzados.

Evite la curiosidad y retirese lo mas rapido posible del area de impacto, para
evitar ser alcanzado por las particulas o agentes que comprometan su
integridad.

Si impacta un objeto explosivo frente a usted cubra sus oidos y proteja su
cabeza.

De ser activada la alarma de evacuacion; siga las instrucciones dadas por los
brigadistas, guias de evacuacién y personal de vigilancia.

Ayude a las personas que lo necesiten, si tiene la competencia requerida para
la situacion.

Actividades después de la emergencia:

-

Si tiene el conocimiento y la capacidad fisica, trate de prestarle ayuda a los
heridos y/o retirelos del sitio, siempre informe a algtin miembro de la brigada de
emergencias, guia de evacuacion y/fo vigilante.

Reporte al Guia de evacuacion de su area cualquier novedad.

Linea de Emergencias 6344000 ext: 2999
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Que hacer en caso Universidad

1 0 Industrial de

de emergencias. Santander

Recuerde que antes de ejecutar
cualquier PON, debes tener en cuenta
las consignas del protocolo de
evacuacion.

Actividades después de Universidad
i Industrial de
la evacuacion R

7

= Noregrese al area donde ocurre la emergencia por ningtin motivo.

= Espere la orden para regresar al area; comuniquese con su jefe inmediato y/o
esté atento a los medios de comunicacion oficiales de la Universidad (pagina
web de la UIS, correoinstitucional, cadena radial UIS Stereo 96.7 en Fm ).

« Sisabe de alguien que hace falta repértelo inmediatamente a los organismos
de control de la emergencia.

Puntos de encuentro

Parqueadero Vehicular de la
Division de Bienestar Universitario

(Punto de Encuentro Principal) :
LGS g A
(", plin d®encuentro”

\ S < &

Cancha de Futbol 1 de Marzo § B ;

\.i
= -~

g

(Puntode EncuentroAlterno)

pao déHencuean: )

7S 1 L
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Universidad Universidad

8 RUTAS DE EVACUACION Industrial de O RUTAS DE EVACUACION Industrial de

Santander Santander

Lo

Segundo
Sotano piso
Lo
Pri.mer Tercer
piso piso
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Anexo N. Diagnostico Y Anélisis Plan De Emergencias Division De Bienestar

Universitario

ASPECTO A EVALUAR ACAIIIFIEAC?O’\::
1. EL PLAN DE EVACUACION

A. Se ha determinado previamente por parte del personal del edificio
los aspectos basicos a poner en practica en caso de una evacuacién
del mismo

B. Solo algunos empleados conocen sobre normas de evacuacion o
han tenido en cuenta aspectos al respecto

C. Ningun empleado en el edificio conoce sobre medidas de
evacuacion y no se han desarrollado hasta el momento estrategias o
planes al respecto

2. ALARMA PARA EVACUACION

A. Esta instalada y es funcional

B. Es funcional solo un sector. Bajo ciertas condiciones

C. Es sélo un proyecto que se menciona en algunas ocasiones

3. RUTA DE EVACUACION

A. Existe una ruta exclusiva de evacuacion, iluminada, sefializada, con
pasamanos

B. Presenta deficiencia en alguno de los aspectos anteriores

C. No hay ruta exclusiva de evacuacion

4. LOS VISITANTES DEL EDIFICIO CONOCEN LAS RUTAS DE EVACUACION
A. Fé&cil y rapidamente gracias a la sefializacion visible desde todos
los

Angulos

B. Dificilmente por la poca sefalizacién u orientacién al respecto

C. No las reconocerian facilmente

5. LOS PUNTOS DE REUNION EN UNA EVACUACION

A. Se han establecido claramente y los conocen todos los ocupantes
del

edificio

B. Existen varios sitios posibles pero ninguno se ha delimitado con
claridad

y nadie sabria hacia donde evacuar exactamente

C. No existen puntos éptimos donde evacuar

6. LOS PUNTOS DE REUNION EN UNA EVACUACION

A. Son amplios y seguros

B. Son amplios pero con algunos riesgos

C. Son realmente pequefios para el nUmero de personas a evacuar y
realmente peligrosos

7. LA SENALIZACION PARA EVACUACION

A. Se visualiza e identifica plenamente en todas las areas del edificio
B. Esta muy oculta y apenas se observa en algunos sitios

C. No existen flechas o croquis de evacuacion en ninguna parte visible
8. LAS RUTAS DE EVACUACION SON

A. Tiene ruta alterna 6ptima y conocida

B. Tiene una ruta alterna pero deficiente

C. No posee ninguna ruta alterna o no se conoce
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ASPECTO A EVALUAR

CALIFICACION

A | B | C

9. LA RUTA PRINCIPAL DE EVACUACION

A. Tiene ruta alterna éptima y conocida

B. Tiene una ruta alterna pero deficiente

C. No posee ninguna ruta alterna o no se conoce

10.LA SENAL DE ALARMA

A. Se encuentra o se ve claramente en todos los sitios

B. Algunas veces no se escuchan ni se ven claramente. Los
ocupantes no la conocen

C. Usualmente no se escucha, ni se ve

11.SISTEMA DE DETECCION

A. El edificio posee sistema de deteccion de incendio revisado en el
ultimo
trimestre en todas las areas

B. Sélo existen algunos detectores sin revisién y no en todas las areas

C. No existe ningun tipo de detector

12. EL SISTEMA DE ILUMINACION DE EMERGENCIA

A. Es 6ptimo de dia y noche (siempre se ve claramente, aln de
noche)

B. Es 6ptimo sélo en el dia (en la noche no se ve con claridad)

C. Deficiente dia y noche

13.EL SISTEMA DE ILUMINACION DE EMERGENCIA

A. Es de encendido automatico en caso de corte de energia

B. Es de encendido manual en caso de corte de energia

C. No existe

14.EL SISTEMA CONTRA INCENDIO

A. Es funcional

B Funciona parcialmente

C. No existe o no funciona

15.LOS EXTINTORES PARA INCENDIO

A. Estan ubicados en las areas criticas y son funcionales

B. Existen pero no en niimero suficiente

C No existen o no funcionan

16.DIVULGACION DEL PLAN DE EMERGENCIA A LOS EMPLEADOS

A. Se ha desarrollado minimo una por semestre

B. Esporadicamente se ha divulgado para algunas areas

C. No se ha divulgado

17.COORDINADOR DEL PLAN DE EMERGENCIA

A. Existe y esta capacitado

B. Existe pero no esté capacitado

C. No existe

18. LA BRIGADA DE EMERGENCIA

A. Existe y esta capacitada

B. Existe y no esta capacitada

C. No existe

19. SE HAN REALIZADO SIMULACROS

A. Un simulacro en el Gltimo afio

B. Un simulacro en los Gltimos dos afios

C. Ningun simulacro

20. ENTIDADES DE SOCORRO EXTERNAS
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CALIFICACION

ASPECTO A EVALUAR A B C

A. Conocen y participan activamente en el plan de emergencia de la
empresa

B. Estan identificadas las entidades de socorro pero no conocen el
plan de emergencia de la empresa

C. No se tienen en cuenta

21. LOS OCUPANTES DEL EDIFICIO SON

A. Siempre los mismos con muy pocos visitantes

B. Con un 10 a 20% de visitantes nuevos cada dia

C. El 90% de los ocupantes son visitantes

22. EN LA ENTRADA DEL EDIFICIO O EN CADA PISO

A. Existe y es visible un plano de evacuacion en cada piso

B. No existe un plano de evacuacion en cada piso pero alguien daria
informacion

C. No existe un plano de evacuacién y nadie esta responsabilizado de
dar informacion al respecto

23. LAS RUTAS DE CIRCULACION

A. En general las rutas de acceso y circulacién de los trabajadores y
visitantes son amplias y seguras

B. En algun punto de las rutas no se circula con facilidad por falta de
espacio u obstaculos al paso

C. En general las rutas y areas de circulacion son congestionadas y
de dificil uso

24. LAS PUERTAS DE SALIDA DEL EDIFICIO

A. Las puertas cumplen con las medidas minimas reglamentarias y de
uso de cerraduras de seguridad

B. Solo algunas puertas permiten una salida rapida y poseen
cerraduras de seguridad

C. Ninguna puerta es lo suficiente amplia o brinda garantias para
salida segura

25. ESTRUCTURA Y TIPO DE CONSTRUCCION

A. La estructura del edificio se soporta en estructuras de concreto y no
presenta ningun deterioro en paredes, columnas, techos o
aditamentos internos

B. Presenta deterioro observable en paredes y techos que hagan
pensar en dafos estructurales

C. La estructura no posee cimentacion ni soportes de concreto y
presenta deterioros estructurales observables en progreso durante los
Gltimos 6 meses

Posteriormente asigne el siguiente puntaje a cada una de las opciones de

respuesta:
A=40
B=2.0
C=04
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Coloque frente a cada pregunta el puntaje segun la respuesta seleccionada, sume
el puntaje de las preguntas y compare el valor del total con los rangos

establecidos al final Calificacion total.

TOTAL ITEMS CON RESPUESTAA=1X4.0=4.0
TOTAL ITEMS CON RESPUESTAB=2X2.0=4.0
TOTAL ITEMS CON RESPUESTAC =22 X 0.4 =8.8
PUNTAJE TOTAL = A+B+C = XXXX

Tabla para comparacion del nivel de vulnerabilidad como resultado del Diagndstico

Inicial

PUNTAJE ACCION A SEGUIR

TOTAL

0-50 La edificacion presenta una alta vulnerabilidad funcional, se
deben revisar todos los aspectos que puedan estar
representando riesgo para las personas que permanecen en
el edificio en un momento de emergencia.

51-70 La edificacion presenta una vulnerabilidad media-alta y un
plan para emergencia incompleto, que solo podria ser
activado parcialmente en caso de emergencia

70-90 La edificaciébn presenta una baja vulnerabilidad y un plan
para emergencia apenas funcional que debe optimizarse.

91 -100 La vulnerabilidad es minima y el plan presenta un estado
Optimo de aplicacion.
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Anexo N. Planeacién Y Ejecucion De Simulacros Bienestar Universitario

1. INTRODUCCION

Los responsables del area de SI&SO de Seccidén Bienestar Universitario, han
planeado dentro del programa de salud ocupacional, un simulacro con el objetivo
de evaluar la capacidad de respuesta de todo el personal ante una emergencia;
con los resultados de este simulacro se daran unas recomendaciones para evaluar

el plan de emergencia y evacuacion.

2. OBJETIVOS

2.1. OBJETIVO GENERAL

Simular una emergencia en las instalaciones de Bienestar Universitario con
condiciones muy cercanas a la realidad con el objeto de evaluar la capacidad de
respuesta administrativa, técnica y operativa en la evaluacion y control del evento

en cada escenario.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Evaluar las acciones del personal frente a una emergencia y la puesta en
marcha del plan de emergencias.

e Evaluar los recursos con los que cuenta Bienestar Universitario para la
asistencia oportuna en caso de emergencias.

e Evaluar el accionar de los diferentes grupos que hacen parte del plan de
emergencias.

e Determinar las necesidades de complementar alguna capacitacion

especifica de acuerdo al evento presentado y desarrollado.
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e Evaluar el comportamiento de los miembros de la planta (personal en

general), en el desarrollo de los ejercicios de simulacion.

3. GENERALIDADES

FECHA DEL
Por Acordar
SIMULACRO
TIPO DE o o
Se realizara un evento con alcance a todo el edificio.
SIMULACRO
TIPO DE .
Evacuacion de todo el personal.
EVACUACION
HORA Por acordar
Se simularan un evento eventos:
Una emergencia por fuga de gas Natural.
EVENTO
Nota:
PRINCIPAL . .
El escenario tendrd un desarrollo especifico en el
entorno del evento involucrado, que se dara narracién
explicita del guion a continuacion.
e Evacuacion total del personal al punto de
EVENTO ALTERNO 3
encuentro zonificado.

4. PLANIFICACION DEL SIMULACRO

Aspectos que se tienen en cuenta para el desarrollo del simulacro:
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PERSONAL PREVIAMENTE INFORMADO

e El simulacro sera informado previamente a todo el personal en

general, se dard a conocer la fechay hora de realizacion.

ESCENARIOS:

El &rea del edificio a utilizar en la ejecucion:
Fuga de gas en reguladores de caldera.

Acciones para el personal en general en el area y aledafos:

e Evacuaciéon del personal en el area en ejecuciéon, hacia el punto de

encuentro de la zona.

SENAL DE ALARMA

e La sefial de la detecciébn de las emergencias dara mediante un
sistema de alarma (adoptado en el area y dadas las circunstancias;
pitos, viva voz y/o medios tecnoldgicos, en conveniencia del
accionar en cada area).

¢ No se activara la alarma general (sirena) para no colapsar con el

resto de areas.

ACTIVACION DE LA EMERGENCIA

e Por, activacion de alarma.

o Un trabajador avisa al responsable del area.
o Despliegue de la cascada de llamadas al COE.
o No se realizara llamadas a los organismos externos de
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socorro.

PUNTO DE ENCUENTRO

e De cada area.

4.1 LOGISTICA PARA LA ATENCION DEL SIMULACRO

EDIFICIO

e Pitos: deben tener todos los lideres de evacuacion, de las areas o
donde se han identificado la necesidad de acciones en emergencias.

e Camaras fotogréficas: para dejar el registro fotogréfico del ejercicio.

e Paleta de transito (PARE Y SIGA): para indicar a los conductores
de los vehiculos, que deben transitar despacio en esta zona, ya que
el punto de encuentro esta ubicado justo al lado de la via y alli se
ubicara el personal una vez se dé la orden de evacuacion.

e Cinta de seguridad y/o colombinas, elementos de bloqueos: para
ciertas situaciones, donde se necesitaran para el control del personal
presente, que no este activo en la atencion de la emergencia, en

cada area.

4.2 LOGISTICA GENERAL DEL SIMULACRO

ARL.

3 evaluadores:

e Personal que evaluara las acciones del personal en la evacuacion

de las diferentes areas, la accion de los integrantes de la brigada de
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emergencia, las acciones del COE.

e Brindaran apoyo en la seguridad del evento en caso de condiciones
anexas al desarrollo.

e Camaras fotogréaficas: para realizar el registro fotografico del
ejercicio.

e Crondémetros: para registrar el tiempo del ejercicio.

e Formatos de evaluacion: son para registrar las acciones que se

ejecutan durante el ejercicio.

5. PARTICIPANTES, BIENESTAR UNIVERSITARIO

e Comité de Emergencias.
e Brigada de emergencia.
e Lideres de evacuacion.

e Personal administrativo.

e Personal operativo de las areas

6. RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES

6.1.

6.2.

Evaluadores
Cada evaluador se ubicara en un lugar estratégico observando el desarrollo

del simulacro y consignando las anotaciones en los formatos entregados.

Trabajadores, personal administrativo y/o demas presentes.

El personal se encontrara laborando de manera normal, (en la jornada de la
mafiana del dia citado en el guion). Se iniciara el simulacro en cada area de
manera progresiva mediante el desarrollo del escenario, esto con el fin de

determinar la capacidad de respuesta que tiene el personal y asi poder
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observar las fortalezas y opciones de mejora que pueda tener el plan de
atencién de emergencias.

e Sequir los procedimientos del plan de evacuacion, acatar la orden de
evacuacion (Alarma — Sistema activacion) continuar por las rutas de
evacuacion hasta el punto de encuentro en cada area.

e Mantenerse en el punto de reunion final hasta que se les indique por parte
del encargado del simulacro.

e Mantener la seriedad del ejercicio para que este se realice dentro de los
mejores parametros.

¢ Informar cualquier novedad que se pueda presentar durante el ejercicio.

6.3. COMITE DE EMERGENCIAS (COE) Nivel estratégico (P.M.U.)
Méaxima responsabilidad y autoridad operativa, su papel béasico es tomar
decisiones, definir QUE HACER (comité de emergencias COE).

v' Activar el Puesto de Mando Unificado (PMU) o centro de operaciones en
donde se inicia la cadena de llamadas de brigadistas, personal capacitado y
grupos de apoyo externo. (En posibles condiciones reales).

v’ Evaluar las condiciones y magnitud de la emergencia.

v Distribuir los diferentes recursos para la atencion adecuada de la

emergencia y la respectiva coordinacion con las diferentes brigadas.

v’ Establecer contacto con las maximas directivas de la empresa y los grupos

de apoyo externos.

v' Tomar decisiones en cuanto a evacuacion total o parcial de las areas de la

empresa.

v Coordinar las acciones operativas en la atencion de emergencias.

v' Recoger toda la informacién relacionada con la emergencia. (Asignar un

miembro del COE, para registrar en tipo bitacora, el desarrollo de cada
evento; con la informacion replicada por los presentes en la ejecucion de

los procedimientos en cada escenario).
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6.4. JEFE DE BRIGADA. Nivel tactico (PMI)
Asume la responsabilidad operativa del manejo de la emergencia, es el que define
COMO HACERLO. Quienes estan a cargo de este nivel son: el jefe de brigada.

Evaluar la veracidad y magnitud de la emergencia.

Activar la brigada de emergencia.

Activar al COE, informarle los eventos y acciones a ejecutar.
Organizar la brigada para el control de la emergencia.

Mantener el control y evaluar la seguridad de su equipo.

AN NN R

Mantener informado al COE.

6.5. BRIGADISTAS. Nivel operativo (EQUIPOS DE AVANZADA)
Su papel principal es controlar la situacion (son los encargados de realizar

rescates, controlar incendios, dar primeros auxilios).

v" Realizar el control del evento de acuerdo con las indicaciones del jefe de la
brigada.
v' Rescatar y evacuar los lesionados.

<

Controlar el fuego que se presente.
v Informar al jefe de la brigada control del evento o necesidad de apoyo

externo.

6.6. LIDERES DE EVACUACION
Seran las personas encargadas de direccionar a los ocupantes de las

instalaciones.

v Acatar la orden de evacuacion de las instalaciones.
v' Evacuar al personal de las areas designadas.
v Dirigir al personal hacia los puntos de encuentro.

v" Realizar el control del personal y visitantes en el punto de encuentro.
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v Informar al COE, sobre el punto de encuentro y si hace falta personal o si
estan completos.

v Acatar la orden de retorno por parte del COE.

7. ASPECTOS DE SEGURIDAD
Los Brigadistas deben cumplir las normas de seguridad en todo el simulacro
las cuales
Son:
e Utilizar los elementos de proteccién personal.
¢ No realizar acciones que comprometan su integridad fisica y la del paciente.

e Solicitar apoyo cuando lo considere necesario.

8. PUNTOS A EVALUAR

e Para el desarrollo de ejercicio se evaltan los grupos que hacen parte del
plan de emergencias como son: Comité de emergencias, Lideres de
evacuacion, Brigada de emergencias y Todo el personal en general
presente en las areas de simulacro.

e Se evaluara la capacidad de reaccion del personal en general frente a la
evacuacion y los procedimientos que le competen a cada uno.

e Se evaluara el tiempo de evacuacion total (el cual es desde que inicia la
emergencia hasta que retorna la ultima persona de nuevo en cada area de

la empresa después de controlada la emergencia.

9. ACCIONES PARA EL DESARROLLO DEL SIMULACRO.

Al detectarse el evento el procedimiento a seguir en cada escenario es el

siguiente:

e Se debe conservar la serenidad evitando el panico o histeria colectiva.
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e Aléjese de ventanas, Los vidrios suelen quebrase y/o estallar violentamente
en pedazos causando lesiones.

e El personal debe Ubicarse en lugares seguros previamente establecidos.

e Los integrantes del plan de emergencia que presencien cada evento en
cada escenario. Evaluardn la emergencia y posteriormente ordenaran la
evacuacion.

e El lider de evacuacion de cada &rea involucrada, inician la evacuacion, va a
usar durante este proceso; las frases de apoyo y organizacién como: “no

LL 11

corra’,

conserve la calma”, “camine por la derecha”.

e El lider de evacuaciéon verifica e inspeccionaran rapidamente las areas
involucradas en cada escenario, para verificar que todo el personal haya
salido de las instalaciones o zonas donde se encuentren realizando sus
actividades. (Simular el cierre de los circuitos de energia eléctrica para
evitar accidentes por contacto o un posible incendio. El lider de evacuacion,
Evitaran que el personal se regrese al lugar que fue evacuado.

e Los lideres de evacuacion iniciaran conteo del personal en el punto de
encuentro y dan reporte al COE.

e El jefe de la brigada de emergencias enviara a uno de los grupos de trabajo
(BRIGADISTAS) para que realice la evaluacion y atencion del evento en
cada escenario; obteniendo el control del evento y la atencion de
lesionados o acciones donde la condicibn lo amerite, posteriormente
cuando se realice la inspecciéon del lugar y se corroboren si es seguro el
reingreso de los trabajadores una vez que haya sido controlada la
emergencia.

e EL COMITE DE EMERGENCIAS impartira la orden de regresar, a todos
los trabajadores del area.

e Solo ante la notificacién por parte del COE se detendra el cronometro y se
efectuara el fin de la emergencia.

Nota: Previamente a éste simulacro Bienestar Universitario Realizara las

siguientes actividades:
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e Al personal se le informara que se realizara un simulacro, se dara a conocer
la fechay hora de realizacion.

e BU se encargara de colocar informacion acerca del simulacro; ademas
colocar informacion en las carteleras internas y se replicara por parte del
personal de seguridad en la zona de ingreso de la empresa para los
visitantes.

e BU se encargara de dar aviso a los vecinos que se realizara un simulacro.

e BU asignara pitos al COE, brigadistas y lideres de evacuacion.

e Los empleados ya saben por donde deben evacuar (antes deben simular
apagar todos los equipos apangado solo las luces de las areas y los
monitores permitirles de los equipos de computo; para dirigirse al punto de
reunion final).

e BU nombrara a una persona (lider de evacuacién) para que tome el listado
general de los empleados en el punto de encuentro del area involucrada.

e Todo el personal debe estar dentro de sus areas de trabajo desarrollando

las labores normales antes del ejercicio.

9.1 ACCIONES PARA EL DESARROLLO DEL EJERCICIO DE SIMULACRO:

Escenario; fuga de Gas Natural:

e Se simulara una fuga de Gas Natural, en los contenedores; (Simulada con
presencia de humo y/o niebla artificial), la cual sera identificada por uno de los
operadores del area quien serd asignado en momentos antes del inicio a la
ejecucion del simulacro. (Solo tendra la asignacion de generar el aviso a quien
corresponda del evento para poder determinar la activacion del sistema de
alarma).

e La accion comienza con la activacion del sistema de alarma.
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e Activado el sistema de alarma se debera accionar el plan de emergencia;
trayendo consigo la actuacion del personal preparado para la actuacion ante
emergencia, analizando la situacion y evaluando la escena, (identificando
riesgos, verificando las condiciones en el area).

e En las acciones se debe simular el cierre del sistema insitu.

e El miembro del grupo de SI&SO en el area mantendra informado de forma
constante al COE sobre el desarrollo del evento.

e El personal operativo del area deberéa realizar una evacuacion total hacia el
punto de encuentro del area, guiados por uno de los componentes del personal
para atencion de emergencias presentes en el evento.

e Solo ante la orden del COE, basados en la informacion impartida por el lider de
la emergencia; determinando las condiciones del simulacro (superacion y
control de la emergencia); con ello se determinarda el fin de la simulacion y se

detendré el registro de control del tiempo.

Recomendaciones:

Ante el desarrollo de los escenarios de simulacion se deberan hacer uso de los
EPP concernientes a las condiciones.

EL personal en cada area involucrada debera brindar la colaboracion y seriedad

pertinente como si se tratase de una emergencia en condiciones reales.

El control peridédico de vehiculos en las areas de desarrollo de simulacro donde se

estan generando, se debera tener el control de dicho flujo por seguridad.
En cada escenario se utilizaran materiales (liquidos, solidos y/o gaseosos), con

controles que no desarrollaran impactos ambientales ni alteraciones organicas de

los presentes.
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