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technological transfer for which it is necessary the identification of the
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against, the modalities, the instruments, and the transfer mechanics
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INTRODUCCION

La transferencia tecnoldgica en las universidades colombianas es un proceso que
ha venido avanzado, y en la Universidad Industrial de Santander se evidencia el
interés por mejorarlo, pero para ello requiere de instrumentos que faciliten el
proceso, como es el caso de un modelo que permita a la Universidad cumplir con
los objetivos institucionales, docencia, investigacion y extension.

En el presente trabajo se muestra un disefio de la estructura de un modelo de
transferencia para la Universidad Industrial de Santander, con el propdsito de
generar los mecanismos y herramientas que permitan a los centros y grupos de
Investigacion de la Universidad mejorar la forma de transmitir sus conocimientos a
los estudiantes, a la industria, a la sociedad, y a otros actores que puedan
asimilarlos y apropiarlos.

En el capitulo uno se describe el marco en el cual se desarrolla el proyecto, es
decir los objetivos que se pretenden conseguir, el alcance y las razones que
motivaron el planteamiento de esta investigacion.

En el capitulo dos, se describe el marco tedrico que conduce el presente estudio;
en éste se presenta la induccion al tema de la transferencia tecnoldgica en
general, mencionando algunas definiciones importantes a las que se hace
referencia en la trayectoria del proyecto, se presenta una conceptualizacion de la
misma y se muestran adicionalmente los mecanismos, factores que intervienen y
las metodologias empleadas para modelar los procesos de transferencia, todo
esto para ubicar al lector en el marco general de la tematica.

En el capitulo tres se realiza la descripcion de la metodologia mediante la cual se
desarrolla la investigacién, con el propésito de guiar al lector y mostrarle en detalle
la estrategia empleada para la ejecucion del mismo. Al igual que se observara la
situacion general de la Universidad en cuanto al proceso de transferencia
tecnoldgica, identificando los actores y los factores que favorecen o desfavorecen
la transferencia, asi como las modalidades de transferencia conocidas, lo cual
permitid conocer una vision de los centros y grupos de Investigacion respecto a
este tema, para tal fin se hizo necesario recurrir al instrumento de recoleccion de
informacion que permitiera identificar los aspectos propios del estudio, dicho
instrumento fue la entrevista semiestructurada que se encuentra en el Anexo A;
adicionalmente se entrevistdo a los Directivos de la Universidad, Directores de



Investigacion y Extension y algunos expertos para que brindaran aportes desde su
perspectiva para mejorar el proceso de transferencia tecnoldgica.

En el capitulo cuatro se realiza la organizacion y tabulacion de los datos, la
observacién de la frecuencia de las respuestas proporcionadas por los lideres, los
calculos pertinentes y el analisis de éstos con la ayuda de programas estadisticos
como Statgraphics.

En el capitulo cinco, utilizando como base los resultados obtenidos en el capitulo
cuatro, se describen los actores, las modalidades, las herramientas y los
mecanismos que contribuyen a la construccion de un modelo de transferencia,
ademas se disefian las fases, interfases y blogues que conforman la estructura del
modelo de transferencia propuesto para los centros y grupos de investigacion de
la Universidad, y las estrategias que lo soportaran y permitiran mejorar la situaciéon
actual del proceso de transferencia de la Universidad.

En el capitulo seis se realiza la comparaciéon de algunos elementos del modelo de
transferencia de la Universidad Industrial de Santander con el esquema de
transferencia de la Universidad de Antioquia.

Finalmente en los capitulos 7 y 8 se plantean las conclusiones vy
recomendaciones, producto de la estructura del modelo realizado mediante la
investigacion en cuanto al proceso de transferencia desarrollado por los centros y
grupos de investigaciéon de la Universidad Industrial de Santander.
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1. ESPECIFICACIONES DEL PROYECTO

1.1 OBJETIVOS
1.1.1 Objetivo general

Disefiar la estructura de un modelo de transferencia tecnoldgica aplicado a los
centros y grupos de investigacion de la Universidad Industrial de Santander, que
permita a la institucion cumplir con su propésito de contribuir al desarrollo de su
entorno economico, mediante la generacion de conocimiento a partir de sus
procesos de investigacion.

1.1.2 Objetivos especificos

Identificar algunos tipos de transferencia de conocimiento entre centros y
grupos de investigacion de la Universidad Industrial de Santander y el sector
productivo.

Conocer los agentes principales en la transferencia de conocimiento entre
centros y grupos de investigacion de la Universidad Industrial de Santander y el
sector productivo.

Definir mecanismos que permitan el modelado de la informacién o conocimiento
a transferir.

Disefar las interfases que relacionan cada fase del modelo de transferencia.

Definir las herramientas del modelo que faciliten el proceso de transferencia de
conocimiento de los centros y grupos de investigacion de la Universidad
Industrial de Santander y la asimilacion del conocimiento por parte del sector
productivo.



1.2 ALCANCE

El proyecto que se plantea pretende conocer los actores que intervienen en el
proceso de transferencia tecnoldgica entre los centros y grupos de investigacion
de la Universidad Industrial de Santander avalados por Colciencias y el sector
productivo, con el fin de reunir informacion que permita la construccion de un
modelo de transferencia a través del disefio de las interfases y de las herramientas
para cada una de las etapas de éste.

1.3 JUSTIFICACION

Actualmente el éxito organizacional depende de la capacidad de gerenciar activos
basados en conocimiento, sin embargo las organizaciones se han concentrado en
desarrollar e implementar aplicaciones, olvidando un poco la creacion y
transferencia de conocimientos, razén por la cual es necesario definir una
metodologia.

La metodologia necesaria debe ayudar a las personas y a las organizaciones a
descubrir y valorar el conocimiento desarrollado en su desempefio laboral,
ademéds debe ayudar a las organizaciones a apropiar y transmitir los
conocimientos desarrollados en procesos claves.

A lo anterior se suma el hecho de la poca o nula posibilidad de tener acceso al
conocimiento generado por algunas universidades en sus centros y grupos de
investigacion, la poca propagacion del mismo, la falta de entendimiento entre
universidad e industria, y las reglas de asimilacion del conocimiento.

Los nuevos escenarios de la coyuntura histérica de los paises, y la nueva funcion
social del conocimiento, sugieren la necesidad de redefinir las relaciones de la
universidad con la sociedad en general. En este ambiente se espera que las
instituciones universitarias no solo formen profesionales, sino que contribuyan a la
creacion de comunidades cientificas capaces de convertir el saber en instrumento
de desarrollo de la sociedad, que adapten los paradigmas teoricos y tecnoldgicos
generados en la comunidad cientifica internacional, y que propongan nuevos
enfoques y tecnologias pertinentes al desarrollo de cada pais.*

! INFANTE, Arturo. "Administracién y distribucién de los recursos financieros provenientes de la
investigacion, consultoria e interaccion entre la universidad y el sector productivo”, en Vinculacion
universidad - sector productivo: Santiago de Chile. Bid-Secad-Cinda, 1990, pag. 111.
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La vinculacion entre la universidad y el sector productivo es un fenbmeno que esta
adquiriendo cada vez mayor importancia en el mundo. Este fendbmeno se debe
principalmente a que las empresas, en busca de mejores niveles de
competitividad, acuden a los centros y grupos de investigacion universitarios para
tener acceso a los conocimientos cientificos que la revolucion tecnologica
demanda.?

La vinculacion entre la universidad y la industria puede iniciarse con la prestacion
de servicios rutinarios y de consultoria sencilla para pequefias empresas (manejar
inventarios, optimizar el uso de equipos, sustituir algunos materiales, etc.),
posteriormente evoluciona hacia la transferencia y el desarrollo conjunto de
innovacion, y, finalmente, hacia la institucionalizacién de la vinculacién, mediante
asociaciones de mayor envergadura y de mas largo plazo.?

De las opiniones anteriores observamos que se hace esencial la apropiacion del
conocimiento en la medida en que se relaciona con el entorno y la interrelacion de
la Universidad con éste. ElI conocimiento es factor de desarrollo; la educacion es
un propdsito nacional y la ciencia y la tecnologia sus compafieros inseparables. La
capacidad de proyectarse en el mundo esta caracterizada por tres grandes
dinamicas: el desarrollo de la sociedad de informacion y la transformacién de la
informacion en conocimiento, pero para lograrla, se requiere la relaciéon con el
entorno; la globalizacién, que ofrece la posibilidad de insertarse en un mundo en
permanente cambio y transformacion; y el problema cientifico y tecnolégico, sin los
cuales no se puede hablar de educacion.

Dentro de los aspectos relevantes a destacar, con este trabajo, es favorecer en
cierto modo el cumplimiento de uno de los propdsitos que motivaron la creacién de
la UIS, y a su vez fortalecer el compromiso que tiene la Universidad Industrial de
Santander, desde el punto de vista de sus objetivos generales como universidad,
la docencia, la investigacion y la extension, siendo el fundamento clave para la
sociedad.

1.4 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El desarrollo del conocimiento y el proceso de globalizacién imponen un desafio
enorme a los paises de América Latina, los cuales se ven forzados a incorporar la

2 SOLLEIRO, José Luis. "La vinculacién de la Universidad Nacional Auténoma de México con el
sector productivo”, en: Vinculacién universidad - sector productivo: Santiago de Chile. Bid-Secad-
Cinda, 1990, pag. 285.

% Ibid, p. 285.
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tecnologia generada en los paises desarrollados para la produccion de sus bienes
exportables. Esta incorporacion debe hacerse para cumplir con las premisas del
desarrollo sustentable fijadas por los propios paises desarrollados. La
Incorporacién de tecnologia debe hacerse desde una circunstancia desfavorable,
ya que el conocimiento cientifico - tecnolégico que da origen a las nuevas
tecnologias es también generado en los paises desarrollados. Sin embargo, hay
condiciones favorables derivadas de la integracion cientifico - tecnoldgica regional
y de la integraciébn econémica regional que puede contribuir eficazmente a
disminuir la brecha tecnoldgica entre los paises desarrollados y los paises de la
region.

El proceso de integracion de las actividades cientificas y tecnolégicas en la region
debe entenderse como una consecuencia conveniente e inevitable del proceso de
globalizacion y desarrollo de la civilizacion actual.

De otra parte las actividades cientifico - tecnolégicas y las actividades
universitarias, éstas Ultimas en su papel de productoras y transmisoras del
conocimiento (mediante centros y grupos), son naturalmente consideradas en el
desarrollo de los procesos de integracion econdémica. Mas aun, las actividades de
transferencia tecnoldgica (hacia fuera), llevadas a cabo por las universidades con
el objetivo de acelerar el proceso de utilizacion del conocimiento para la
produccion y los servicios, son consideradas como uno de los ejes efectivos del
desarrollo econdmico y social, por este motivo es necesario encontrar un modelo
que facilite este proceso en beneficio de la comunidad en la cual estén los
verdaderos motores del desarrollo: la academia y la industria.

Para entender la intencién del proyecto para la Universidad Industrial de
Santander, es necesario como primera instancia conocer algo de su historia. La
Universidad Industrial de Santander, histéricamente tiene un compromiso con la
region, el cual se entiende con su propia historia. De manera especifica, en el
Departamento de Santander, La UIS fue creada por las Ordenanzas numeros 41
de 1940 y 83 de 1947, e inici6 labores académicas el 1° de marzo de 1948 en las
instalaciones del entonces Instituto Damaso Zapata bajo la direccién del educador
Nicanor Pinzon Neira. Tres profesores y quince estudiantes matriculados en las
facultades de Ingenieria Mecénica, Ingenieria Eléctrica e Ingenieria Quimica
dieron origen a una actividad académica que durante 54 afios ha contribuido al
desarrollo de la economia y la cultura nacional.*

* Universidad Industrial de Santander. Resefia Histérica [en linea]. s.f. [citado 14 de septiembre
2006]. Disponible en Internet:
<URL:https://www.uis.edu.co/portal/nuestra_uis/historia/historia.html>.
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La Universidad Industrial de Santander en sus politicas de investigacion manifiesta
su compromiso con la gestion de su conocimiento, al establecer segun el acuerdo
047 del 11 de octubre de 2004, las siguientes politicas:

La institucion debera establecer vinculos con diferentes organizaciones de
caracter cientifico, gubernamental, empresarial y social con el fin de desarrollar
actividades investigativas que den solucion a problemas identificados en los
ambitos regional, nacional y mundial. ®

Para avanzar en la conformacion de una sociedad del conocimiento, entendida
como aquella que reconoce la investigacion como agente motriz del desarrollo
socioecondmico y la considera parte de su cultura, se hace necesario desarrollar
mecanismos de apropiacion social del conocimiento que permitan al ciudadano
reconocer la importancia de la actividad investigativa y los beneficios que de ella
se derivan. ®

La Vicerrectoria de Investigacion y Extension y el Comité Central de
Investigaciones, entes coordinadores de esta actividad en nuestra institucion, han
formulado un plan de accion enmarcado en el Plan de Gestion institucional para
generar condiciones que permitan mejorar los logros y el impacto de la actividad
investigativa desarrollada en la UIS.’

El anterior planteamiento, necesariamente lleva a pensar en como lograr integrar
el conocimiento generado en las universidades y sus centros y grupos de
investigacion con el sector productivo, que garantice la transferencia y asimilaciéon
del conocimiento y que favorezca la competitividad de la industria, y de la region
en el nuevo contexto mundial de globalizacion.

® Consejo Superior de la Universidad Industrial de Santander. Politicas de Investigacién [en lineal.
s.f. [citado el 16 de septiembre 2006]. Disponible en Internet:
6<URL:https://www.uis.edu.co/portal/investigacion/nuevo_diseno/politicas_investigacion.html>.
Ibid.

’ Vicerrectoria de Investigacién y Extensién y Comité Central de Investigaciones. Plan de gestién
2005 de la Universidad Industrial de Santander [en linea]. s.f. [citado el 16 de septiembre 2006].
Disponible en Internet.
<URL:https://www.uis.edu.co/portal/investigacion/nuevo_diseno/plan_gestion_2005.html

31



2. MARCO TEORICO

2.1 TECNOLOGIA
2.1.1 Definicion de tecnologia
Algunos autores definen la tecnologia como:

Conjunto ordenado de conocimientos empleados en la produccion y
comercializacion de bienes y servicios, integrado no solamente por
conocimientos cientificos, sino también por conocimientos empiricos que
resultan de observaciones, experiencia, tradicién oral o escrita, etc.®

Tecnologia es el sistema de conocimientos y de informacion derivado de la
investigacion, de la experimentacion o de la experiencia y que, unido a los
métodos de produccién, comercializacién y gestion que le son propios, permite
crear una forma reproducible o generar nuevos y mejorados productos,
procesos o servicio.’

Conjunto de conocimientos e informacion propios de una actividad que pueden
ser utilizados en forma sistematica para el disefio, desarrollo, fabricacién y
comercializacion de productos, o la prestacibn de servicios, incluyendo la
aplicacion adecuada de las técnicas asociadas a la gestion global.*®

Considerando las definiciones anteriores se entiende tecnologia como, conjunto
de conocimientos, informacion y procesos utilizados en el disefio, desarrollo,
produccion y comercializacion de bienes tangibles o intangibles que tienen como
objetivo suplir las necesidades de la sociedad y mejorar su calidad de vida

® SABATO, J. y MACKENZIE, M. La Produccién de Tecnologia, citado por CAMACHO, Jaime y
PRADILLA, Humberto. Incubadoras de Empresas de Base Tecnolégica. Colombia: Ed. Universidad
Industrial de Santander, 2002. Pag. 33.

® BENAVIDES, Carlos. Tecnologia, Innovacién y Empresa, citado por CAMACHO, Jaime y
PRADILLA, Humberto. Productividad y Competitividad de Empresas de Base Tecnoldgica.
Colombia: Ed. Editorial Ltda., 2002. Pag. 26.

1 HIDALGO, Antonio. Organizacion y Gestién de la Innovacién Tecnoldgica, citado por
CAMACHO, Jaime y PRADILLA, Humberto. Incubadoras de Empresas de Base Tecnoldgica.
Colombia: Ed. Universidad Industrial de Santander, 2002. Pag. 33.



2.1.2 Clasificacién de tecnologia

2.1.2.1 Tecnologia Blanda. El know-how, las habilidades y técnicas se conocen
generalmente como “tecnologias blandas”. Esta tecnologia es “blanda” porque se
constituye como informacion que no necesariamente toma forma tangible.

2.1.2.2 Tecnologia Dura. Son bienes tangibles. Los ejemplos mas obvios son los
equipos o hardware, como una computadora o una planta de bioprocesamiento.
La tecnologia dura rara vez puede transferirse exitosamente sin alguna forma de
transferencia de tecnologia blanda. Por ello, la tecnologia dura y blanda asi como
su transferencia son, usualmente, procesos complementarios.

2.2 GESTION TECNOLOGICA
2.2.1 Definicidén de gestion tecnolégica
La gestion tecnologica es definida como:

La gestion tecnologica es la disciplina en la que se mezclan conocimientos de
ingenieria, ciencias y administracion con el fin de realizar la planeacion, el
desarrollo y la implantacion de soluciones tecnologicas que contribuyan al logro
de los objetivos estratégicos y técnicos de una organizacién.*?

La gestion de la tecnologia comprende todas las actividades de gestion
referentes a la identificacion y obtencion de tecnologias, la investigacion, el
desarrollo y la adaptacion de las nuevas tecnologias a la empresa, y también la
explotacion de las tecnologias para la produccion de bienes y servicios. La
gestion de la tecnologia incluye las tecnologias del producto y de proceso, pero
también las de tecnologias utilizadas en las funciones de la direccion.*

En conclusién, la gestion tecnoldgica es el manejo integral de los recursos y las
actividades involucradas en el disefio, desarrollo, adopcion y difusién de
tecnologias, con el fin de alcanzar los objetivos y estrategias organizacionales.

“Fundacién para el Conocimiento Madrid. Asesoramiento 1+D+l en Iberoamérica [en linea]. s.f.
[citado 5 de febrero 2007]. Disponible en Internet: <URL:
http://www.madrimasd.org/iberoamerica/servicios/asesoramiento/fag/faq.asp#11>

2 RESTREPO, Guillermo. El Concepto y Alcance de la Gestién Tecnoldgica [en linea]. s.f. [citado 5
de febrero 2007]. Disponible en Internet: <URL:http://jaibana.udea.edu.co/>.

¥ Tomado del Seminario Gestién Tecnoldgica e Innovacién: Estrategias de Competitividad:
Colombia, 1998, Pag. 37.
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2.2.2 Actividades de la gestién tecnologica™
En el contexto del CINDA se enuncian las siguientes:

Monitoreo, analisis y prospectiva tecnolégica
Planificacion del desarrollo tecnolégico

Disefio de estrategias de desarrollo tecnoldgico
Identificacion, evaluacion y seleccién de tecnologias
Adaptacion e innovacion tecnolégica

Negociacién, adquisicion y contratacion de tecnologias
Comercializacion de tecnologias de la empresa
Patentamiento

Financiacion del desarrollo tecnolégico

Seleccién y capacitacion de asesores y operadores tecnoldgicos
Gestion de proyectos de investigacion y desarrollo
Suministro y evaluacion de informacién técnica
Transferencia tecnologica

2.2.3 Definicién de transferencia tecnolégica
La transferencia tecnoldgica es definida por otros autores como:

Proceso que se establece en una relacion de persona a persona (fisico o
moral), con el fin de transmitir conocimientos, primordialmente dentro de un
marco legal que lo formaliza. Asi, un paquete tecnologico (o parte de él) es
emitido 1|%or el poseedor de los conocimientos hacia un receptor que sera su
usuario.

En una primera instancia este proceso se establece de persona a persona, con
el fin de trasmitir conocimiento entre ellos. En una segunda instancia,
primordialmente, son acciones de tipo juridico para enmarcar el proceso
mediante el cual un paquete tecnolégico es emitido por el poseedor del
conocimiento (know - how) hacia un receptor que seria el usuario potencial de
dicho conocimiento; el principal objetivo de este proceso es que el receptor o

' Facultad de Ingenieria de la Universidad de Antioquia. EI Concepto y Alcance de la Gesti6n
Tecnolégica [en linea]. s.f. [citado 5 de febrero 2007]. Disponible en Internet:
<URL:http://jaibana.udea.edu.co/>.

> TALAVERA, Arturo. Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica, Citado por CAMACHO,
Jaime y PRADILLA, Humberto. Incubadoras de Empresas de Base Tecnolégica. Colombia: Ed.
Universidad Industrial de Santander, 2002. Pag. 33-34.
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usuario incremente notablemente su avance en la curva de aprendizaje con
respecto al tiempo.*®

La transferencia de tecnologia es el proceso mediante el cual se transmite la
tecnologia de una regién geogréfica a otra o de un campo de actividad a otro.*’

Proceso orientado a la busqueda e identificacion de oportunidades para la
adquisicibn o la venta de desarrollos tecnolégicos utilizables de forma
inmediata, con resultados cuantificables tanto para el cedente como para el
receptor.’®

La transferencia tecnolégica es un proceso conformado por investigacion,
modelado, sistematizacion, difusion, apropiacion, asimilacion, definicion de la
aplicacion y planeacion de la negociacién, del conocimiento, que involucra a un
dador y a un receptor. Ver figura 1.

2.2.4 Mecanismos de transferencia tecnolégica®®
Los mecanismos de transferencia tecnoldégica mas conocidos son:

La cesion y licencia de patentes: tanto la solicitud de patente como la patente ya
concedida son transmisibles, mediante la cesion (el cesionario asume
totalmente los derechos econémicos y las cargas del cedente) o la licencia (el
titular autoriza a un tercero a explotar la invencién a cambio de una regalia).

La licencia de marca: vinculo de cooperacién entre el titular de una marca
registrada y el licenciatario, a quien se confiere una autorizacion para utilizar
dicha marca en relacién con determinados productos o servicios.

® TALAVERA, Arturo. Incubadora de Empresas de Base Tecnolégica. Citado por CAMAHO, Jaime
y PRADILLA, Humberto. Productividad y Competitividad de Empresas de Base Tecnoldgica.
Colombia: Ed. Editorial Ltda, 2002. Pag. 36.

Y BITTEL, Lester y RAMSEY, Jackson. La Transferencia de Tecnologia [en linea]. s.f. [citado 06 de
febrero de 2007] Disponible en Internet:<URL:http://ocenet.oceano.com/Consulta>.

¥ HIDALGO, Antonio. Organizacion y Gestién de la Innovaciéon Tecnoldgica. Citado por CAMAHO,
Jaime y PRADILLA, Humberto. Productividad y Competitividad de Empresas de Base Tecnoldgica.
Colombia: Ed. Editorial Ltda, 2002. Pag. 36.

¥ CAMAHO, Jaime y PRADILLA, Humberto. Incubadoras de Empresas de Base Tecnoldgica.
Colombia: Ed. Universidad Industrial de Santander, 2002. Pag. 33-34.
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Figura 1. Mapa conceptual de Transferencia Tecnoldgica
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La cesion y licencia de know - how: contrato por el cual el titular del know — how
autoriza a otro a explotarlo durante algun tiempo determinado, y éste se obliga
a pagar un precio (regalia) calculado en funcion del volumen de fabricacién o
ventas de los productos o servicios realizados con el empleo del conocimiento
licenciado.

La franquicia: concesionario que vende determinados productos en un
establecimiento que ostenta la marca y otros signos significativos del
franquiciante.

Joint ventures: contrato de colaboracién entre dos o0 mas empresas, juridica y
econdmicamente independientes, por virtud del cual se crea un ente juridico
nuevo, sometido al control de aquellas, que asumiran los riesgos inherentes a
las operaciones de la nueva empresa, en la que participaran de acuerdo con las
condiciones previamente pactadas.
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Los proyectos llave en mano: contratos con un objetivo amplio, referido al
conjunto de un proyecto industrial y con la finalidad de ponerlo en marcha; en
este sentido, su objeto engloba tanto los elementos materiales como los
intelectuales o inmateriales (derechos de propiedad, formacion, asistencia
técnica).

Los contratos de prestacion de servicios: profesional que presta servicios de
asesoria o consultoria, apoyado en sus conocimientos.

Las inversiones directas: aporte de capital y de conocimientos por parte de una
empresa extranjera, para participar parcialmente en la constitucién de una
nueva empresa.

Spin off: es una nueva empresa, generalmente con un gran componente
tecnoldgico, que se origina a partir de la decision de una empresa u organismo
matriz de establecer una unidad de negocio independiente para aprovechar una
determinada oportunidad de negocio identificada o desarrollada por ella;
expresa la idea de nuevas actividades economicas creadas en el seno de
empresas existentes que acaban adquiriendo independencia y viabilidad
propias en términos de estructura juridica, técnica y comercial.

2.2.5 Factores que intervienen en la transferencia tecnolégica®

2.2.5.1 Los ligados a latecnologia a adoptar y su relacién con la que se esta
utilizando

Impacto de la tecnologia sobre la organizacion receptora medida en el nimero
de procesos internos que se van a ver alterados.

Madurez de la tecnologia, estado de desarrollo de la misma.

Adaptabilidad de los componentes tecnoldgicos, capacidad de modificar
algunos de los componentes de la tecnologia por la organizacion receptora.

%0 Grupo de Gestién de la Tecnologia de la Universidad Politécnica de Madrid. Transferencia de
tecnologia [en linea]. s.f. [citado 27 de septiembre 2006], Disponible en Internet:
<URL:http://www.getec.etsit.upm.es/docencia/gtecnologia/transferencia/transferencia.htm>
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Distancia con respecto a la tecnologia actualmente empleada.

2.2.5.2 Los ligados alaformaen la que se ha planificado el proceso de
adopcion y alas personas que intervienen (factores humanos)

Tipo de gestién, considera la forma en la que se va a desarrollar el “proyecto”
de transferencia de tecnologia y el grado de formalizacion de ese proyecto
(fases, controles, etc.).

Actitud de la organizacion receptora, la actitud del receptor cambia mucho en el
caso de que sea una decision impuesta desde el exterior 0 surja de una
discusion y analisis interno.

Dependencia de los receptores, este factor esta también ligado a los grados de
libertad que tiene la organizacion receptora para aceptar una tecnologia. Si la
organizacion receptora es dependiente de los proveedores (supdngase una
empresa multinacional en la que los proveedores pertenecen a la casa matriz y
los receptores a una de las filiales).

Presiones para comenzar el proceso de adopcion, la urgencia con la que se va
a llevar a cabo el proceso de adopcion influye decisivamente en el “proyecto de
transferencia de tecnologia” implicito. Las presiones pueden ser internas o
externas.

2.2.6 Elementos para modelar la transferencia tecnolégica®

Perfil de adopcion concreto, si el perfil implica la existencia de riesgos en
algunas de las dimensiones clave sera necesario plantearse un modelo en
fases con alguna tecnologia intermedia.

Restricciones de recursos existentes, tanto humanos como materiales.
Especial atencion hay que prestar al marco temporal en el que debe finalizarse
el proceso de adopcion.

2 |bid
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Elementos de control y evaluacidon requeridos, mecanismos de validacion del
proceso de adopcion asegurando que existen beneficios concretos en el
proceso. Esta situacion implica la existencia de “indicadores” que permitan
valorar la mejora producida.

2.2.7 Metodologia para larealizacion de la investigacion

2.2.7.1 Metodologia de la Investigacién Social®?

El procedimiento de investigacion tiene las siguientes etapas:

1. Construccion del problema: busqueda bibliografica para enriquecer la primera
representacion del objeto de investigacion.

2. Disefio metodoldgico: cuando las hipotesis apuntan a describir o caracterizar
un problema, el disefio resultante sera de tipo descriptivo; o cuando se trata de
identificar y seleccionar qué aspectos empiricos del problema resultan mas
relevantes desde un punto de vista mas bien tedrico o se trata de contrastar
gué teorias explican mejor un fenbmeno, se empleara un disefio exploratorio,
pero cuando el objetivo sea probar que un fendmeno se comporta tal como lo
predecia una teoria, el disefio sera de tipo demostrativo.

3. Trabajo de campo: recoleccidn, registro y almacenamiento de datos. Los tipos
de informacién pueden ser: numérica o textual. Mientras que las fuentes,
origen o formas como se producen esos datos es primaria (como la encuesta,
entrevista, observacion, grupo focal, etc.) o secundaria (datos cuantitativos
como estadisticas, censos, etc. 0 cualitativos como actas, diarios, registros,
memorias, documentos, etc.).

4. Organizacion, analisis e interpretacion de la informacion.

5. Comunicacion de los hallazgos.

22 ZAMARRIPA, Maria de Jesus. Metodologia de la Investigacion Social [en linea]. s.f. [citado 01 de
febrero de 2007] Disponible en Internet:<URL:
http://www.cnep.org.mx/Informacion/teorica/metodologia.htm>.
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Los métodos utilizados son:

Método comparativo: Involucra la comparacion de diferentes tipos de
instituciones o grupos de gente para analizar y sintetizar sus diferencias, asi
como sus similitudes. Se parte del supuesto de que estas divergencias y
similitudes permiten conocimientos precisos de ciertos fendmenos,
instituciones, estructuras y culturas.

Método de estudio de casos: Puede ser empleado para el estudio de una
situacion, una comunidad, un grupo, una institucion o un individuo. EI método
de estudio de casos es un método descriptivo en el que se maneja un gran
namero de variables e indicadores. Generalmente no se parte de un problema
definitivo ni de hipétesis. Se intenta lograr una descripcién precisa de una
realidad limitada sobre una variedad de fenbmenos, estructuras y procesos en
los que se hace resaltar sus caracteristicas particulares. En este caso se parte
del supuesto de que un caso particular es representativo para muchos otros
casos similares que hacen posible una generalizacion.
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3. DESCRIPCION METODOLOGICA DEL PROYECTO

3.1 EXPLORACION BIBLIOGRAFICA

Se recolectd informacion contenida en libros, tesis de grado, bases de datos,
revistas, y paginas web, acerca de transferencia tecnoldgica, gestion del
conocimiento, investigacion tecnoldgica y del entorno para el cual se desarrolla el
modelo.

3.2 TIPO DE ESTUDIO

3.2.1 Seleccidn del tipo de investigacién

Se selecciond la investigacion descriptiva, que permite conocer y detallar la
situacion actual de los centros y grupos de investigacion de la Universidad
Industrial de Santander.

3.2.2 Seleccioén de la Poblacion

La Universidad Industrial de Santander cuenta con ciento quince (115) centros y
grupos de investigacion, de los cuales cincuenta y seis (56) son categorizados por
Colciencias y conformaron nuestra poblacion estudio.

3.2.3 Marco muestral

El marco muestral es una representacion de los elementos de la poblacion meta,
para éste proyecto fue la lista de los centros y grupos de investigacion de la
Universidad Industrial de Santander clasificados en las categorias A, B, C,
reconocidos y registrados en Colciencias.

3.2.4 Técnica de muestreo

Debido a la caracteristica comun que tienen los elementos que conforman cada

una de las categorias (A, B, C, reconocidos y registrados) de los centros y grupos
de investigacion y que son el marco muestral, se decide aprovechar la

Centros y grupos de investigacién de la Universidad Industrial de Santander registrados en
Colciencias a Enero 30 de 2007.



clasificacion establecida por Colciencias para utilizar como técnica de muestreo el
muestreo estratificado.

El muestreo estratificado es aquel que contempla dos pasos, el primero dividir la
poblacién en estratos y que para este proyecto son las categorias A, By C que
presentan una mayor experiencia y produccion (libros, capitulos y articulos de
investigacion, trabajos de divulgacion, tesis y trabajos de grado), utilizandose
después el muestreo aleatorio simple para determinar el tamafio de la muestra.

El segundo paso es utilizar un criterio de afijacion para determinar la cantidad de
elementos de la muestra que se han de elegir por cada categoria, y para este caso
se escogio el de afijacion 6ptima que permitié seleccionar de la muestra mas
centros y grupos de investigacion de las categorias con mayor variabilidad.

3.2.5 Tamaifio de la muestra

Una vez definida la poblacion, establecido el marco muestral y elegida la técnica
de muestreo, se procedid a determinar el tamafio de muestra.

El tamafio de la poblacion estudio es 56 centros y grupos de investigacion de la
Universidad Industrial de Santander categorizados por Colciencias.

Se decidio realizar la investigacion con un nivel de confianza del 95%, es decir,
para un nivel de significancia del 5%.

Con el propésito de obtener mayor confiabilidad en los resultados, se optd por
un error del 7% y debido a la falta de una premuestra que brinde una
aproximacion a la proporcion real en la poblacion, se aplico la opcidon mas
desfavorable (p = 0.5) que hace mayor el tamafio muestral.

La determinacién del nimero de elementos que ha de tener cada una de las submuestras en el
muestreo estratificado, se denomina afijacion de la muestra.
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Haciendo uso de la siguiente férmula se obtuvo el tamafio de la muestra

__ N*z’*p*q
e’ *(N-1)+2z**p*q

Donde:

N = Numero de centros y grupos de investigacion de la Universidad Industrial de
Santander

p = Probabilidad de éxito

g = Probabilidad de fracaso

e = Error muestral

z = Nivel de confianza fijado

Aplicando a la formula:

N =56
p=0.5
g=05
e=7%
z=1.96

_ (56) * (1.96)2 * (0.5) * (0.5) B
(0.07)% *(56-1) +(1.96) *(0.5) * (0.5)

El tamafio de muestra obtenido “n” es igual a 44 centros y grupos de investigacion,
lo cual representa el 44.64% del tamafio de la poblacion.

Como la proporcion n / N 10% es posible aplicar la correccién de la poblacion
finita (fpc). La expresion para calcular el tamafio de muestra corregido es la
siguiente:

no= n*N ,,
° N+n-1

Donde:
n = Tamarfo de muestra

2 FERNANDEZ, Pita. Determinacién del tamafio muestral. [en linea]. s.f. [citado 27 de Febrero
2007]. Disponible en Internet:; <URL: http://
www.fisterra.com/mbe/investiga/9muestras/9muestras.htm>

** MALHOTRA, Naresh K. “Investigacién de Mercados — Un enfoque préctico”. México, 1997,
Segunda Edicién, pag. 397.
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N = Numero de centros y grupos de investigacion de la Universidad Industrial de
Santander
Aplicando a la formula:
n=44
N =56
*
= (44)* (56) 25
56+44-1

El nuevo tamafio de muestra “n” es igual a 25 centros y grupos de investigacion.

Los centros y grupos de investigacion de las categorias A, B y C registrados en
Coilciencias se distribuyen de la siguiente manera:

Na =15
NB: 16
Nc=25
Ni =56

Por lo tanto, aplicando el criterio de afijacion se asignaron las proporciones por
estrato asi:

Estrato A: 35%
Estrato B: 35%
Estrato C: 30%

Y los siguientes son los tamafos de muestra correspondientes:

na= 9
Ng=9
Nc=7
nj=25

3.2.6 Disefio de la entrevista

La base para llevar a cabo la investigacion descriptiva en el presente proyecto fue
tomada del disefio de una entrevista semi - estructurada basada en el proyecto
“Gestion de la Integracion Social de la Investigacion: Estudio de casos en las
Instituciones de Eduacion Superior Colombianas” realizado por Colciencias, la
Universidad Pontificia Bolivariana, la Universidad del Norte de Barranquilla, la
Universidad Nacional de Colombia — Sede Bogota, la Universidad de Antioquia, la
Universidad Nacional de Colombia — Sede Medellin, la Universidad EAFIT, la
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Universidad Industrial de Santander, la Universidad Externado de Colombia, la
Universidad de Manizales y el SENA — Regional Antioquia.

La entrevista semi - estructurada se aplic6 de manera personal y directa a los
lideres de los centros y grupos de investigacion de la Universidad Industrial de
Santander. Ver cuestionario en el anexo A.

A continuacion se presentan los items que fueron tenidos en cuenta para la
elaboracion de la entrevista, al igual que la conveniencia de cada uno de ellos y
sus principales elementos:

a. Intencionalidad
Entendida como el interés manifiesto en la etapa de generacion de los proyectos

de investigacion realizados por los centros y grupos de investigacion.

Intereses (oferta y demanda): Académicos, grupales, econémicos y personales,
internos (oferta) o externos (demanda) que motivaron el surgimiento de los
proyectos de investigacion.

Ambito: Contexto o entorno de formulacion de los proyectos de investigacion
(académico, empresarial, etc.).

Resultados: Esperados de los proyectos de investigacion con relacion a la
transferencia, planteados desde la generacion.

Aplicaciones: Utilizacion de los resultados de los proyectos y su trascendencia
en el entorno interno y externo.

Usos: Planeacion del uso de los resultados de los proyectos de investigacion
desde la etapa de generacién (innovacion, adaptacion, descubrimiento,
construcciones teoricas, etc.).

b. Direccion

Influencia sobre el cumplimiento de las metas organizacionales y grupales
enfocados en la transferencia desde la etapa de generacion.
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Decisiones: Proceso, mecanismos empleados y responsables, en la toma de
decisiones (consenso, autocracia, democracia) en torno a la transferencia del
proyecto.

c. Cultura Organizacional

Creencias, expectativas, ideas, valores, actitudes y conductas que comparten los
miembros de la Institucion y de los diferentes centros y grupos de investigaciéon
para llevar a cabo la transferencia, que se pueden determinar como influyentes en
el proyecto.

Autonomia: Independencia para efectuar el proceso de ejecucion del proyecto y
como la cultura organizacional de los centros y grupos de investigacion
interfiere en dicha autonomia.

Respaldo Institucional: Apoyo de la Vicerrectoria de Investigacion y Extension y
otras instancias de la Universidad Industrial de Santander en las diferentes
etapas de los proyectos de investigacion.

Trabajo en equipo: Estructura y cultura organizacional de los centros y grupos
de investigacion de la Universidad Industrial de Santander.

d. Politicas
Directrices, parametros y/o lineamientos existentes en la Universidad Industrial de

Santander para las diferentes etapas de los proyectos de investigacion.

Politicas: Conocimiento de las politicas de investigacion y extension de la
Vicerrectoria de Investigacion y Extension por parte de los investigadores de los
centros y grupos de investigacion.

Procedimientos: Conjunto de acciones implementadas en las diferentes fases
de los proyectos de investigacion para dar cumplimiento con las politicas de la
Vicerrectoria de Investigacion y de Extension.

46



Propiedad Intelectual: Conocimiento de las normas y/o procedimientos de la
Vicerrectoria de Investigacion y Extension que enmarcan la Propiedad
Intelectual por parte de los investigadores de los centros y grupos de
investigacion de la Universidad Industrial de Santander.

e. Recursos

Balance de los factores financieros, técnicos, tecnolégicos y humanos, empleados
en las diferentes etapas de realizacion de los proyectos de investigacion.

Fuentes de financiacion: Entidades como la Universidad Industrial de
Santander, Colciencias, entre otras, que aportan dinero para la realizacion de
los proyectos de investigacion y la aplicacion de los resultados.

Actores sociales: Son las diferentes personas, centros, grupos, instituciones y/o
organizaciones que forman, de manera real o potencial, parte de los proyectos de
investigacion en sus diferentes etapas.

Vinculacion: Participacion de los actores sociales en las distintas etapas de
realizacion de los proyectos de investigacion.

Interrelacion: Se pretende identificar las relaciones existentes en las diferentes
etapas de los proyectos de investigacion entre los actores sociales vinculados al
mismo.

Beneficios: Logros (académicos, econdmicos, sociales, etc.) obtenidos de los
proyectos de investigacion realizados.

3.2.7 Otras fuentes de Informacion

Entrevistas a Directivos de la Universidad Industrial de Santander: Vicerrector
Académico, Alvaro Gémez Torrado, Vicerrector Administrativo, Sergio Isnardo
Mufioz Villareal, Vicerrector de Investigacion y Extension, Oscar Gualdron
Gonzalez, Jefe de Planeacién, Alonso Silva Rojas, la Directora de Transferencia
Tecnologica, Mireya Astrid Jaime Arias, y el Dr. Sergio Fernando Castillo
Castelblanco, anterior Jefe de Planeacion, para conocer desde la éptica de cada
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uno de los cargos de Direccion los aspectos mas determinantes de los procesos
de Transferencia dentro de la universidad. Ver cuestionario en el anexo B.

Entrevistas a los Directores de la Vicerrectoria de Investigacion y Extension de
Facultad (DIEF): DIEF de Ciencias Humanas, Liliana Rogeria Cajiao Valdivieso,
DIEF de Ciencias, Martha Cecilia Daza Espinosa, DIEF de Salud, Patricia Escobar
Rivero, DIEF de Ingenierias Fisicomecanicas, Jorge Luis Chacén Velasco. Ver
cuestionario en el anexo C.

Consulta a expertos sobre el tema de Transferencia Tecnoldgica: Lider del Centro
de Investigacion y Desarrollo para la Investigacion en Ingenieria del Software —
CIDLIS, Dr. Ricardo Llamosa Villalba, Coordinador de Extension de la Facultad de
Ciencias Exactas de la Universidad de Antioquia, Dr. Fernando Ledn Gutiérrez
Vanegas.

Consulta al Director de la escuela de Ingenieria Quimica de la Universidad
Industrial de Santander, Dr. Alvaro Ramirez Garcia.

Consulta a diez (10) Instituciones de Educacion Superior seleccionadas de
acuerdo a que registran mayor participacion con Grupos y Centros de
Investigacion registrados y reconocidos en Colciencias: Universidad Nacional de
Colombia, Universidad de Antioquia, Pontificia Universidad Javeriana - Bogota,
Universidad del Valle, Universidad del Cauca, Universidad de los Andes,
Universidad Pedagdgica y Tecnolégica de Colombia, Universidad Distrital
Francisco José de Caldas, Universidad del Atlantico y Universidad Tecnolégica de
Pereira.

3.3 APLICACION DEL INSTRUMENTO
En esta fase se realizaron las entrevistas semiestructuradas presentandose

dificultades debido a la naturaleza del tema y a la poca disponibilidad del tiempo
los lideres de los centros y grupos de investigacion.

Los lideres de los centros y grupos de investigacién a los que se les realiz6 la
entrevista se muestran en la tabla 1.
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Tabla 1. Lista de los centros y grupos de investigacion de la Universidad Industrial de Santander entrevistados

Categoria Centro o Grupo de Investigacion Lider N d_e
entrevista

A Grupo de Investigacion en Corrosion Custodio Vasquez 4

A Grupo de Investigacion en Ingenieria Biomédica Alfonso Mendoza 7

A Centro de Investigacion en Catéalisis Sonia A. Giraldo Duarte 9

A Grupo de Investigacion en Relatividad y Gravitacion G_uﬂlermo A. Gonzalez 11

Villegas
A CINTROP / UIS Victor Manuel Angulo Silva 13
A Grupo de Estudio en Biodiversidad Danle_l Rafael Miranda 15
Esquivel

A Obse_rvatorlo epidemiologico de Enfermedades Oscar Fernando Herran Ealla 16
Cardiovascuales

A Epidemiologia Clinica Germéan Gamarra Hernandez 20

A Grupo d(.allnvestlgamon de Fisica y Tecnologia del Plasma Valeri Dougar-Jabon 21
y Corrosion

B Grupo de Investigacion en Sistemas de Energia Eléctrica | Gabriel Ordofiez Plata 1

B Grupo dfe' Investigacion en Sistemas y Tecnologia de la Luis Carlos Gémez 6
Informacion

B Glrupo de Investigacion en Exploracion y Explotacion de Julio Cesar Pérez Angulo 8
Hidrocarburos

B Grupo de Investigacion en Minerales, Biohidrometalurgia y Gustavo Neira 10

Ambiente
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N° de

Categoria Centro o Grupo de Investigacion Lider .
entrevista

B G_rupo _de-, _Investlgamon en Prediccibn y Modelamiento Sully Gémez Isidro 19
Hidroclimatico

B Grupo de Modelamiento de Procesos de Hidrocarburos Nicolas Santos Santos 22

B Neurociencias y Comportamiento UIS — UPB Carlos Arturo Conde Cotes 23

B Grupo de Investigacion en Quimica Estructural Jose, Antonio Henao 24

Martinez

B Laboratorio de Espectroscopia y Molecular Orlando Aya Ramirez 25

C Centro de Estudios e Investigaciones Ambientales Edgar F. Castillo M. 2

C Grupo de Investigacion RadioGis Homero Ortega Boada 3

C Grupo de Investigacion en Genética Humana Clara Inés Vargas 5

C Cg:-ntro de Investigacion en Ciencia y Tecnologia de Janeth Aidé Perea Villamil 12
Alimentos

C Grupo de electrocardiografia Oscar Leonel Rueda Ochoa 14

C Grupo Simon de Investigaciones en Modelamiento y|Hugo Hernando Andrade 17
Simulacién Sosa

C Centro de Investigaciones para el Desarrollo Agroindustrial ggig)oszo Anibal - Vasquez 18

Fuente: Los autores
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4. ANALISIS ESTADISTICO

4.1 PREPARACION DE LOS DATOS

Después de la aplicacion de la entrevista semiestructurada a los lideres de los
centros y grupos de investigacion se inicid el proceso de preparacion de datos con
el fin de eliminar las respuestas ambiguas e inconsistentes y para evitar que el
analisis de los resultados estadisticos generara conclusiones desviadas.

Las etapas de la realizacién fueron las siguientes:

4.1.1 Edicidon de la entrevista

Para cada entrevista se realiz6 una revision de las respuestas obtenidas con el fin
de incrementar identificar los aspectos mas importantes de éstas.

4.1.2 Codificacion de las respuestas

En esta etapa para cada pregunta se asignaron posibles respuestas identificadas
con un caédigo en el que el primer digito representa el nimero de la pregunta y el
siguiente el nimero de la respuesta (Ver anexo D). Cabe mencionar que algunas
de las preguntas tienen respuestas no excluyentes.

4.1.3 Transcripcion de los datos

La transcripcion de los datos fue realizada con la ayuda de Microsoft Office Excel
2003, en la que se hizo la asignacion de la posicion de respuestas mediante la
codificacion efectuada en la etapa anterior.

4.1.4 Analisis de datos

Para analizar los datos obtenidos se hizo uso de los programas de computacion:
SPSS y statgraphics. Ver anexo E.



4.2 FICHA TECNICA

Tabla 2. Ficha técnica

FICHA TECNICA

DIAGNOSTICO DEL PROCESO DE
TITULO: TRANSFERENCIA REALIZADO POR LOS
' CENTROS Y GRUPOS DE INVESTIGACION DE LA
UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
LINEA DE g .
INVESTIGACION: Gestion del Conocimiento
ENTIDAD: LE“ssc‘;uela de Estudios Industriales y Empresariales -
DIRECTOR: Luis Edugrdo Bece_rra Ardila - Docer_1te de la Escuela
de Estudios Industriales y Empresariales
Estudiantes de .
INVESTIGADORES: Ing. Industrial: Leidy Johana Cruz Ceballos
Leidy Carolina Sarmiento Delgado
PERIODO DE :
EJECUCION: Abril - Agosto de 2007
56 centros y grupos de investigacion de la
UNIVERSO: Universidad Industrial de Santander categorizados

TAMANO DE LA
MUESTRA:

NIVEL DE CONFIANZA:
ERROR MUESTRAL:
TIPO DE CUESTIONARIO:

TECNICA DE MUESTREO:

PERFIL DEL
ENTREVISTADO:

en Colciencias como A, By C.
25 centros y grupos de investigacion de la
Universidad Industrial de Santander

95%
7%
Entrevista semiestructurada

Muestreo estratificado

Lider del Centro o Grupo de Investigacion de la
Universidad Industrial de Santander

Fuente: Los autores
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4.3 RESULTADOS DEL ANALISIS DE DATOS
4.3.1 Intencionalidad
1. Interés en hacer Transferencia de tecnologia aplicada

Figura 2. Interés manifiesto de los centros y grupos de investigacion de hacer
Transferencia de tecnologia aplicada

S Mo
Interés en hacer transferencia

Fuente: Los autores

2. Intereses a los que responde la formulacion de los proyectos

Figura 3. Tipos de interés a los que responde la formulacion de proyectos

—
k3

Frecuencia
=

= L TR - ]

Personsies Grupales Intergrupales.  Extemos Otros

Tipo deinterés

Fuente: Los autores
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Siendo otros intereses como de los estudiantes, académicos y de las lineas de
investigacion.
3. Oferta y/o demanda de los resultados de los proyectos

Figura 4. Regularidad con que se presenta oferta y/o demanda de los resultados
de los proyectos

Frecuencia

Fuente: Los autores

4. Contexto bajo el que se generan los proyectos

Figura 5. Contexto bajo el que se generan los proyectos

Frecuencia

Consscosncin  Sohutmner Pamcparan  sctacainde  Mecasadad de =2
Erkas derwesl  problemas convocsans  abeoscentiog o Twanciscitn
grepoR
Contexto

Fuente: Los autores
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Se identifican otros bajo los cuales se generan los proyectos como situaciones
sociales que demanden la generacion de proyectos y por ideas hacia el futuro o
especulacion.

5. Resultados esperados de los proyectos con relacion a la Transferencia

Figura 6. Resultados esperados de los proyectos con relacion a la Transferencia

18
16
14
12

10

Frecuencia
-]

Productes  Conocemisnto Matodologias  Materal da  Senvicios de Clras
yprofotipos  divulgacidn asesoria

Tipo de resultado

Fuente: Los autores

Se mencionan otros resultados de los proyectos con relacion a la transferencia
como viajes, reuniones, alianzas y convenios con universidades, cursos de
capacitaciéon , prestigio, aprendizaje, posicionamiento, premios, dotacién de
equipos, financiaciébn para nuevos proyectos, adaptacion a estandares de otro
contexto, generacién de nuevas ideas y satisfaccion.
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6. Prevision del modo de aplicaciéon de los resultados de los proyectos

Figura 7. Regularidad con la que se prevé el modo de aplicacion de los resultados
de los proyectos

Frecuencia

Siempra AlQunas veces Hurnca Ne aplica
Reqularidad

Fuente: Los autores

7. Evaluacion de la aplicacion de los resultados de los proyectos

Figura 8. Regularidad con la que se evalla la aplicacion de los resultados de los
proyectos

Frecuencia

Shempre Algunas vaces Munca Mo aplica
Regularidad

Fuente: Los autores
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8. Tipo de resultados identificados en los proyectos

Figura 9. Resultados identificados en los proyectos

Frecuencia

INNCaCion Agaptacion  Descubnmiemn Construcciones Valdacan iras
iebncan modeics o
B0

Tipo de resultado

Fuente: Los autores

En la figura 9 de presentan los resultados identificados en los proyectos y se
identifican entre al opcion de otros, resultados como desarrollo y prestacion de
servicios, formacion de personas, desarrollo de herramientas de apoyo, desarrollo
de productos y transformacién o cambio en las organizaciones.
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9. Instrumentos utilizados para llevar a cabo la Transferencia

Figura 10. Instrumentos utilizados para llevar a cabo la Transferencia

18

Frecuencia
o

Cesstn Licencia  Franquicia ok Spinoil  Asistencia  Fropeclos
voniLre

Instrumento

Fuente: Los autores

10. Nivel de aceptacion de la Transferencia

Figura 11. Nivel de aceptacion de la Transferencia
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12
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Frecusncia

= M B R o
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Hivel de aceptacion

Fuente: Los autores
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4.3.2 Direccidn

Figura 12. Persona(s) que toma(n) las decisiones relacionadas con los proyectos

14
12
a 10
2
2 8
£
4
2
0
Eriider dal El léder de cada L Log integrantes
Centro o Grupo linea ds investigadorss el Centro o
daimveshigacibn  investigacitn principaies en Erupo de
CONSEN50 Irvestigacidnen
CONSENE0

Personals) que toma(n) las decisiones

Fuente: Los autores
2. Persona(s) que toma(n) las decisiones de Transferir los resultados de los
proyectos

Figura 13. Persona(s) que toma(n) las decisiones de transferir los resultados de
los proyectos
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Fuente: Los autores

59



3. Actor que tiene la necesidad de transferir los resultados de los proyectos

Figura 14. Actor que tiene la necesidad de transferir los resultados de los
proyectos

Fuente: Los autores

4.3.3 Cultura Organizacional

1. Respaldo que ofrece la Universidad, la Vicerrectoria de Investigacion y
extension, la Facultad o la Direccion de Escuela para la realizacion de los
proyectos de investigacion

Figura 15. Respaldo ofrecido para la realizacién de los proyectos
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Fuente: Los autores

60



Se presentan otros apoyos dados por la universidad, la Vicerrectoria de
Investigacion y Extension, la facultad o las escuelas para la realizacién de
proyectos de investigacion como el apoyo presupuestal, el manejo de dinero, el
soporte contable, el mantenimiento y revision de los equipos.

2. Respaldo que ofrece la Universidad, la Vicerrectoria de Investigacion y
extensién, la Facultad o la Direccion de Escuela para el logro del proceso de
Transferencia

Figura 16. Respaldo ofrecido para el logro del proceso de Transferencia
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Fuente: Los autores

Se identifican otros respaldos ofrecidos para el proceso de transferencia, los
cuales son el apoyo contable y el manejo de convenio.

En las figuras 15 y 16 se observa que un namero considerable de investigadores
no evidencia algun aporte por parte de la Universidad, sin embargo es importante
resaltar que la Universidad brinda recursos como equipos e infraestructura,
Internet, bases de datos, material bibliografico, viajes, capacitaciones, imagen,
prestigio, financiacion, asesorias y contactos.
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3. Soporte, ayuda o asesoria de la estructura organizacional de la Universidad a la
implementacion del control para la Transferencia

Figura 17. Regularidad con la que la estructura organizacional de la Universidad,
soporta, ayuda o asesora para la implementacion del control para la Transferencia
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Fuente: Los autores

4. Trabajo en equipo con las diferentes Unidades Académicas de la Universidad

Figura 18. Trabajo en equipo con las diferentes Unidades Académicas de la
Universidad
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Fuente: Los autores
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5. Necesidad de trabajar en equipo con las diferentes Unidades Académicas

Figura 19. Percepcién de la necesidad de trabajar en equipo
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Fuente: Los autores

4.3.4 Politicas

1. Conocimiento de las politicas, nhormas y/o procedimientos de la Vicerrectoria de
Investigacion y Extensién que enmarcan los proyectos de investigacion

Figura 20. Conocimiento de las politicas, normas y/o procedimientos que
enmarcan los proyectos de investigacion
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Fuente: Los autores
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2. Aplicacién de las politicas, normas y/o procedimientos de la Vicerrectoria de
Investigacion y Extension que enmarcan los proyectos de investigacion.

Figura 21. Aplicacion de las politicas, normas y/o procedimientos que enmarcan
los proyectos de investigacion
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Fuente: Los autores
3. Nivel de conocimiento de las normas y/o procedimientos de la Vicerrectoria de
Investigacion y Extensién que enmarcan la Propiedad Intelectual

Figura 22. Nivel de conocimiento de las normas y/o procedimientos que enmarcan
la Propiedad Intelectual
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Fuente: Los autores
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4. Aplicacion de las normas y/o procedimientos de la Vicerrectoria de Investigacion
y Extension que enmarcan la Propiedad intelectual

Figura 23. Aplicacion de las normas y/o procedimientos que enmarcan la
propiedad intelectual
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Fuente: Los autores

5. Existencia de procedimientos para los procesos de Transferencia en los centros
y grupos de investigacion

Figura 24. Existencia de procedimientos para los procesos de transferencia
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Fuente: Los autores
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6. Percepcién de si las politicas, normas y/o procedimientos ayudan u obstaculizan
el proceso de Transferencia

Figura 25. Percepcion de si las politicas, normas y/o procedimientos ayudan u
obstaculizan el proceso de transferencia
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Fuente: Los autores

4.3.5 Recursos
1. Tipo de recursos utilizados para la realizacion de los proyectos de Investigacion

Figura 26. Tipo de recursos utilizados para los proyectos de investigacion
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Fuente: Los autores
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En la figura 26 se presentan otros recursos utilizados en los proyectos de
investigacion, los cuales son: reactivos para los laboratorios, vehiculos, tiempo,
herramientas producidas por el centro o grupo de investigacion, estrategias de
mercadeo, herramientas de simulacién y servicios generales.

2. Fuentes de los recursos utilizados para la realizacion de los proyectos de
Investigacion

Figura 27. Fuentes de los recursos utilizados para los proyectos de investigacion
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Fuente: Los autores
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3. Proceso de consecucion de los recursos utilizados para la realizacion de los
proyectos de Investigacion.

Figura 28. Proceso de consecucion de los recursos utilizados para los proyectos
de investigacion
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Fuente: Los autores

Se identifican otras formas de consecucion de recursos para los proyectos de
investigacibn como la presentacion de propuestas directamente a empresas sin
necesidad de convocatorias y el aporte de los integrantes del centro o grupo de
investigacion.
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4. Tipo de recursos utilizados para la Transferencia

Figura 29. Tipo de recursos utilizados para la Transferencia
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Fuente: Los autores

En la figura 29 ademas de los recursos humanos, financieros equipos e
infraestructura y material bibliografico, se identifican otros recursos como el
Internet con sus correos y chat, las llamadas telefonicas y las visitas o salidas de

campo.
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5. Fuentes de recursos utilizados para la Transferencia

Figura 30. Fuentes de recursos utilizados para la Transferencia
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Fuente: Los autores

6. Proceso de consecucion de recursos para la Transferencia

Figura 31. Proceso de consecucion de recursos para la transferencia
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Fuente: Los autores
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4.3.6 Actores sociales

1. Actores internos que intervienen en los proyectos de investigacién y en la
transferencia

Figura 32. Actores internos
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Fuente: Los autores

En la figura 32 se presentan los actores internos que participan en los proyectos
de investigacion y en el proceso de transferencia y se identifican como otros
actores al personal de la universidad de planta que no esta vinculado en la
estructura administrativa de la universidad.
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2. Actores sociales que intervienen en los proyectos de investigacion y en la
transferencia

Figura 33. Actores sociales
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Fuente: Los autores
3. Forma de involucrar a los actores sociales en los proyectos de investigacién

Figura 34. Forma de involucrar a los actores sociales en los proyectos de
investigacion
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Fuente: Los autores
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Entre las formas de involucrar a los actores sociales en los proyectos de
investigacion se presentan otras como convenios realizados por la direccion de la
universidad con instituciones y participacion en eventos con la comunidad.

4. Forma en la que se relacionan los actores sociales en las diferentes etapas de
los proyectos de investigacion

Figura 35. Forma de relacionar los actores sociales
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Fuente: Los autores
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5. Barreras y/o dificultades existentes en la interrelacién de los actores sociales

Figura 36. Barreras y/o dificultades existentes en la interrelacion de los actores
sociales

Frecuencia

Cultyralry  Econdmicas Leguies  Cwganazacionaielahs de corfisroiesconocimenta  Cras
Barrera yio dificultad

Fuente: Los autores

La figura anterior identifica otras barreras y/o dificultades existentes en la
interrelacion de los actores sociales, las cuales son falta de coordinacion de los
grupos y falta de tiempo de los investigadores para la realizacion de los proyectos.
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6. Barreras y/o dificultades existentes para la Transferencia

Figura 37. Barreras y/o dificultades existentes para la Transferencia
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Fuente: Los autores

Otras barreras y/o dificultades que se presentan en el proceso de transferencia de
encuentran la falta de tiempo de los investigadores del centro o grupo de
investigacion y la falta de mecanismos que faciliten el proceso de transferencia.
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7. Beneficios que obtienen los centros y grupos de investigacion con la
participacion en los proyectos

Figura 38. Beneficios que obtienen los centros y grupos de investigacion con la
participacion en los proyectos
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Fuente: Los autores

Ademas de los beneficios obtenidos por los centros o grupos de investigacion,
identificados en la grafica anterior, se presentan como otros el aumento en el
potencial para hacer asesorias y trabajos externos, el desarrollar pruebas que
pueden servir como diagnésticas y de aprendizaje, la invitacion a talleres y
congresos internacionales y la satisfaccion de contribuir con el mejoramiento de
las condiciones del entorno.
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8. Beneficios que obtiene la Industria y la Sociedad con el desarrollo de los
proyectos

Figura 39. Beneficios que obtienen la industria y la sociedad con el desarrollo de
los proyectos
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Fuente: Los autores

Se identifican como beneficios conocimientos, econdmicos, sociales vy
ambientales, que obtienen la industria y la sociedad, ademas otros los cuales son
el mejoramiento de procesos, la capacitacion de las personas y la interrelacion con
otras empresas y organizaciones.
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4.4 ANALISIS DE FRECUENCIA
4.4.1 Intereses

Figura 40. Intereses vs. Productos esperados
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Fuente: Los autores

Los centros y grupos de investigacion de la Universidad producen resultados de
divulgacion, conocimiento y servicios de asesoria respecto a la Transferencia de
Tecnologia, que responden sobretodo a los intereses grupales, externos y
personales formulados desde la etapa de generacion de los proyectos.

Figura 41. Intereses vs. Resultados identificados
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Fuente: Los autores
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Los centros y grupos de investigacion de la Universidad identifican resultados de
innovacion, adaptacion, descubrimiento, construcciones teéricas y validacion de
modelos y teorias, desde la generacion de los proyectos y responden de igual
forma al andlisis anterior a intereses grupales, externos y personales.

Figura 42. Intereses vs. Actor que tiene la necesidad de transferir
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Fuente: Los autores

Basicamente el interés de transferir los resultados de los proyectos es de los
centros y grupos de investigacion de la Universidad.

La necesidad de los centros y grupos de investigacion en transferir los resultados
de los proyectos es mayor cuando éstos responden a intereses externos y
grupales.

Debido a que no se presenta trabajo interdisciplinar entre los centros y grupos de
investigacion de la Universidad, la Industria no encuentra atractivo trabajar con
éstos ya que no le pueden ofrecer soluciones integrales a sus necesidades o
problemas.
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Figura 43. Intereses vs. Beneficios para el Centro o Grupo de Investigacion
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Fuente: Los autores

Los centros y grupos de investigacion consideran que los beneficios obtenidos con
la participacidbn en proyectos son: conocimiento, formacion de personas,
posicionamiento y reconocimiento, dotacién de las instalaciones y econdémicos;
dichos beneficios responden a los intereses presentados desde la generacion de
los proyectos (personales, grupales y externos) exceptuando los intereses
intergrupales debido a que no se realiza con frecuencia un trabajo en equipo con
los demas centros y grupos de investigacion.

Figura 44. Intereses vs. Beneficios obtenidos por la industria y la sociedad
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Fuente: Los autores
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Se puede ver que los centros y grupos de investigacion estan interesados en
realizar proyectos que generen algun tipo de aporte a la Industria y a la Sociedad
obteniendo para éstos beneficios de tipo social y de conocimiento sin influir de
manera significativa los intereses a los que responden.

Figura 45. Intereses externos vs. Oferta y/o demanda de los resultados

Frecusncia

Ineréses Extames

Fuente: Los autores

Los actores externos tienen un interés manifiesto sobre la realizacion, desarrollo y
aplicacion de los proyectos realizados por los centros y grupos de investigacion de
la Universidad.

4.4.2 Contexto bajo el que se generan los proyectos
Observando la figura 46, los centros y grupos de investigacibn generan sus

proyectos analizando las problematicas y/o necesidades externas buscando con
esto que los resultados sean aplicados.

Se evidencia que cuando los centros o grupos de Investigacion realizan sus
proyectos para lograr financiacion tienen claridad en que los resultados de éstos
deben ser aplicados.

La participacién en convocatorias obliga a los centros y grupos de investigacion a
definir los beneficiarios de sus proyectos.
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Figura 46. Contexto vs. Oferta y/o demanda de los resultados
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Figura 47. Contexto vs. Resultados esperados
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El material de divulgacion es el resultado mas evidente del medio por el cual los
proyectos realizados por los centros y grupos de investigacién se transfieren;
sobre todo cuando son generados para solucionar problemas reales, cientificos,
pedagdgicos, entre otros.

Figura 48. Contexto vs. Beneficios para el Centro o Grupo de Investigacion
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Fuente: Los autores

Independiente del contexto en el que se generan los proyectos de los centros y
grupos de investigacion, los beneficios obtenidos por éstos son conocimiento,
formaciébn de personas, dotacion de las instalaciones, posicionamiento y
reconocimiento, y beneficios de tipo econémico.

En la figura 49 es evidente que los centros y grupos de investigacién realizan
proyectos para solucionar problemas reales, cientificos, pedagdgicos, entre otros
obteniendo beneficios de tipo social y de conocimiento para la Industria y la
Sociedad.
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Figura 49. Contexto vs. Beneficios obtenidos por la Industria y la Sociedad
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4.4.3 Resultados esperados

Figura 50. Resultados esperados vs. Evaluacion de la aplicacion de los resultados
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Los centros o grupos de Investigacion algunas veces evallan si los resultados de
sus proyectos son aplicados, dependiendo principalmente del tipo de éstos,
representando una dificultad para llevar a cabo un determinado proceso de
transferencia.

Figura 51. Resultados esperados vs. Resultados identificados
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Fuente: Los autores

Es evidente que el hecho de que los centros y grupos de investigacion esperen de
sus proyectos resultados de conocimiento implica que el enfoque dentro del ellos,
es basicamente realizar descubrimientos.

Los centros y grupos de investigacion identifican que el tipo de resultados como
productos, y metodologias y prototipos deben ser adaptados.

Retorna la importancia de que la intencion de los centros y grupos al realizar los
proyectos es basicamente generar material de divulgacion para manifestar que los
resultados identificados pueden ser de innovacion, adaptacion, descubrimiento,
construcciones tedricas y validacion de modelos o teorias.
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4.4.4 Resultados identificados

En la figura 52 se puede evidenciar que debido al interés de los centros y grupos
de investigacion, ellos prevén el modo de aplicacion de los resultados y por tanto
se tiene claridad en cuales son los resultados que van a obtener.

Ademas se observa que los resultados de los proyectos de los centros y grupos de
investigacion estan orientados hacia la innovacion, la adaptacion, los
descubrimientos y las construcciones teoricas, que implican para ellos aplicacion y
desarrollo.

Figura 52. Resultados identificados vs. Prevision del modo de aplicacion de los
resultados
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4.4.5 Toma de decisiones relacionadas con los proyectos de investigacion

Las decisiones tomadas por los centros y grupos de investigacion en cuanto a la
realizacion de proyectos de investigacion y de transferencia son tomadas por los
investigadores principales en consenso. Ver figura 53.
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Figura 53. Persona(s) que toma(n) las decisiones relacionadas con los proyectos
vs. Persona(s) que toma(n) las decisiones relacionadas con la transferencia
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Fuente: Los autores

4.4.6 Necesidad de Transferir

Figura 54. Necesidad de transferir vs. Nivel de satisfaccion al recibir
transferencia
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Fuente: Los autores
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Se observa el interés de los centros y grupos de investigacion y el sector
productivo para lograr la transferencia de los resultados de los proyectos, por
medio de su vinculacion y trabajo en conjunto.

Es evidente que para los centros y grupos de investigaciéon es importante la
transferencia de los resultados de sus proyectos, al igual que consideran favorable
dicho proceso, tanto para ellos como para las industrias.

4.4.7 Respaldo ofrecido por la Universidad, la Vicerrectoria de Investigacion
y Extensién, la Facultad o la Direccién de la Escuela para los proyectos de
investigacion

En la figura 55 se observa que los centros y grupos de investigacion cuentan con
el apoyo de la Universidad, la Vicerrectoria de Investigacion y Extension, la
Facultad o la Direccion de la Escuela para sus proyectos y para el proceso de
transferencia, en cuanto a capacitaciones y asesorias.

Figura 55. Respaldo ofrecido para los proyectos vs. Respaldo ofrecido para la
transferencia
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4.4.8 Tipo de recursos que se utilizan para los proyectos de investigaciéon

Figura 56. Recursos que se utilizan vs. Fuentes de recursos
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Los recursos humanos, financieros, de equipos e infraestructura y el material
bibliografico son obtenidos por los centros y grupos de investigacion para los
proyectos principalmente de Entidades publicas y/o privadas nacionales y de la

Universidad Industrial de Santander.

Los recursos humanos, financieros, de equipos e infraestructura y el material
bibliografico utilizados por los centros y grupos de investigacion para la realizacién
de los proyectos son los mismos recursos utilizados para la transferencia de éstos.

Ver figura 57.
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Figura 57. Recursos para los proyectos de investigacion vs

transferencia
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4.4.9 Fuentes de recursos que se utilizan para los proyectos de

investigacion

Figura 58. Fuentes para los proyectos de investigacion vs. Fuentes para la

transferencia
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Las fuentes de recursos que tienen los centros y grupos de investigacion para la
realizacion y transferencia de los proyectos son las Entidades publicas y/o
privadas nacionales y la Universidad Industrial de Santander.

4.4.10 Recursos que se utilizan para la Transferencia de resultados

Figura 59. Recursos para la transferencia vs. Fuentes de recursos para la
transferencia
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Fuente: Los autores

Las fuentes de recursos humanos, financieros, de equipos e infraestructura y el
material bibliografico utilizados para la transferencia de los proyectos son
obtenidos por los centros y grupos de investigacion principalmente de Entidades
publicas y/o privadas nacionales y de la Universidad Industrial de Santander.
4.4.11 Actores internos
En la figura 60 se evidencia:

Que el papel gue desempeiia el docente dentro de los proyectos y del proceso

de Transferencia es el de desarrollar tecnologias.

Que el papel que desempefia el estudiante dentro de los proyectos y del
proceso de Transferencia es el de desarrollar tecnologias.
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Figura 60. Actores internos vs. Papel que desempefian los actores internos
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Que el papel que desempefian los auxiliares de investigacion dentro de los

proyectos y del proceso de Transferencia es el de desarrollar tecnologias.

Una baja participacion del personal administrativo de la Universidad dentro de
los proyectos y del proceso de Transferencia, los cuales podrian colaborar a los
investigadores en las labores de administracion y manejo del centro o grupo de
investigacion.

4.4.12 Actores Sociales
En la figura 61 se evidencia:
Que el papel que desempefian los centros o grupos de Investigacion dentro de

los proyectos y del proceso de Transferencia es el de desarrollar tecnologias.

Que el papel que desempefia la Sociedad dentro de los proyectos y del proceso
de Transferencia es el de apropiar tecnologias.
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Figura 61. Actores sociales vs. Papel que desempefian los actores sociales
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Una baja participacion del Estado dentro de los proyectos y del proceso de
Transferencia.

Que el papel mas importante desempefiado por el Sector Productivo dentro de
los proyectos y del proceso de Transferencia es el de apropiar tecnologias,
considerando que se hace participe de la adaptacion y negociacién de
tecnologias.

Que el papel que desempefan otros centros y grupos de investigacion (internos
y externos) dentro de los proyectos y del proceso de Transferencia es el de
desarrollar tecnologias.

Que el papel que desempefian otras Entidades Investigadoras (como
Colciencias, el Cdt del Gas, entre otras) dentro de los proyectos y del proceso de
Transferencia es el de desarrollar y divulgar tecnologias.
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Figura 62. Actores sociales vs. Forma en que se relacionan los actores sociales
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Se evidencia que la interrelacién entre los centros y grupos de investigacion y los
diferentes actores sociales se da a traves del trabajo en conjunto, la division de las
fases del proyecto y la asignacion de responsabilidades, sin importar el tipo de
actor.

En la figura 63 se evidencia que existen barreras o dificultades de tipo cultural,
economico, legal, organizacional y por falta de confianza surgidas alrededor del
proceso de transferencia con los actores sociales que intervienen en dicho
proceso.
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Figura 63. Actores sociales vs. Barreras y/o dificultades entre los actores sociales
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4.4.13Barreras y/o dificultades

Figura 64. Barreras y/o dificultades relacionadas con los proyectos vs. Barreras
y/o dificultades relacionadas con la transferencia
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Los centros y grupos de investigacion identifican las barreras que se presentan en
el desarrollo de los proyectos de investigacion, de igual forma se observan en el
proceso de Transferencia.

4.5 ANALISIS DE CORRELACION

Figura 65. Deseo de hacer transferencia aplicada vs. Prevision del modo de
aplicacion de los resultados
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En la gréafica anterior se muestra la alta dependencia entre el deseo que tienen los
centros y grupos de investigacion por hacer Transferencia aplicada y el hecho de
de que desde el momento de la generacion de los proyectos siempre prevén como
va a ser el modo de aplicacion de los resultados.

En la siguiente figura se evidencia que es importante para los centros y grupos de
investigacion que los resultados sean transferidos debido a que prevén desde la
generacion de los proyectos el modo de aplicacion de los resultados.
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Figura 66. Importancia de que los resultados de los proyectos sean transferidos
vs. Prevision del modo de aplicacion de los resultados
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Figura 67. Prevision del modo de aplicaciéon de los resultados vs. Oferta y/o
demanda de los resultados
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Debido a que los centros y grupos de investigacion analizan su entorno buscando
generar proyectos que ayuden a resolver las problematicas que se identifican,
presentan oferta y/o demanda de los resultados.

Figura 68. Prevision del modo de aplicacion de los resultados vs. Evaluacion de la
aplicacion de los resultados
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Complementando el anterior analisis esta figura permite evidenciar que cuando los
centros y grupos de investigacion prevén la aplicacion de los resultados algunas
veces evallan la aplicacion de sus resultados.

La figura 67 y la figura 68 muestran que si los centros y grupos de investigacion no
prevén la aplicacion de sus proyectos carecen de oferta y/o demanda de sus
resultados, por lo tanto no se puede evaluar su aplicabilidad.

La figura 69 evidencia que la percepcion acerca de las politicas depende del
interés de los centros y grupos de investigacion por conocerlas, observandose que
si se conocen las politicas éstas ayudan porque a partir de ellas se formulan los
proyectos, pero si se formulan los proyectos sin conocerlas los centros y grupos
de investigacion se ven obligados a modificarlos conforme a ellas, de ahi la
percepcion de que obstaculizan.
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Figura 69. Percepcion acerca de las politicas vs. Nivel de conocimiento de las
politicas que enmarcan los proyectos
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4.6 CONCLUSIONES GENERALES

El analisis que se realiza a continuacion parte de las evidencias observadas en el
estudio previamente descrito y que permiten visualizar la situacién actual del
proceso de transferencia tecnoldgica realizado por los centros y grupos de
investigacion de la Universidad Industrial de Santander. La gestion de la
integracion social de dicho proceso se puede observar en la figura 70.

4.6.1 Intencionalidad

La mayoria de los entrevistados y personas relacionadas con la tematica de
investigacion considera que es un proposito fundamental lograr procesos de
transferencia, debido a que los consideran como una forma de aporte al desarrollo
de la sociedad, sin embargo reconocen que su trascendencia se da en la
formacion de nuevos profesionales. Un pequefio grupo, pese a que no le da
importancia al proceso de transferencia, por tratarse de que existen resultados que
no son tan visibles, si consideran que estos procesos corresponden a procesos de
desarrollo y no de investigacion basica. En términos generales la intencion de
hacer transferencia nace desde el mismo momento de la formulacion de los
proyectos, los cuales son resultados de intereses personales de acuerdo a una
linea de investigacion y a su formacién como investigador.

99



Figura 70. La gestion de la integracion social, en el marco del proceso de
transferencia tecnolégica.
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Una parte considerable de los resultados de los proyectos tienen una demanda en
cuanto a la aplicacion de ese conocimiento, pero también es evidente que existen
intereses de otros centros, grupos o investigadores por dichos resultados; muy
pocos de los investigadores, considera que el resultado de los proyectos no tienen
aplicacién, y en realidad, esto se explica en la medida que la iniciativa de la
realizacion de proyectos ya tiene definido un horizonte, un proposito y sobre todo
una linea y un problema a resolver.

Asi mismo el contexto en el que se generan los proyectos obedece a la solucion
de problemas por cuanto éste es uno de los fundamentos de la investigacion, pero
esta solucion de problemas se orienta basicamente en las lineas de investigacion
definidas por cada centro o grupo de investigacion.
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En cuanto a los resultados de los proyectos, la mayoria de las veces obedece a
tecnologias blandas que probablemente se convertirdn en tecnologias duras en la
medida que se logre llegar a la fase de desarrollo, esta respuesta se explica en
gue en el fundamento de los centros y grupos es enfocado a la investigacion y no
al desarrollo, este escenario se presenta por la poca interaccion entre centros o
grupos, sobretodo de ciencias basicas y de ciencias aplicadas, en nuestro medio,
esa condicion sin embargo, ha sido afrontada y poco a poco se ve la dinamica de
interdisciplinariedad, lo cual llevara a que los resultados de los proyectos no sélo
sean tecnologias blandas sino también tecnologias duras. En el mismo ambito el
resultado del estudio denota que en la mayoria de los casos los resultados de los
proyectos son plasmados en conocimientos, que son registrados en material de
divulgacién como es el caso de libros, articulos y otros escritos, dando la
oportunidad para el proceso de transferencia, asi mismo, esta situacion ya ha sido
definida con anterioridad en la formulacion del proyecto y obedece basicamente a
dos situaciones, la primera la necesidad de reconocimiento cientifico y de
produccion y la segunda como una imposicion de valoracion dentro de la
formulacién del proyecto para su evaluacion y respectiva aprobacion.

El resultado del proyecto, requiere para su validacion cientifica su verificacion, por
lo tanto se evidencia, que la mayor parte de los investigadores, y sus centros o
grupos desarrollan procesos para verificar o evaluar los resultados, estos procesos
ayudan de manera significativa a dar valor a los resultados de investigacion y a su
vez, son parte del proceso de investigacion. Una proporcion menor manifiesta que
no se hace evaluacion de los resultados por varias razones, la primera, porque se
tratan de resultados inciertos de investigacion basica y cuya evaluacion
probablemente sea motivo de una segunda fase de investigacion; la segunda, se
da en que los resultados no son los esperados y no se conoce como y dénde
pueden ser aplicados; la tercera, los resultados no obedecen a la solucion de un
problema y por lo tanto no pueden ser valorados de manera inmediata, o puede
ser motivo de interés para otros centros y grupos de investigacion.

Los productos en la gran mayoria se manifiestan como procesos innovadores,
referenciados por los investigadores como descubrimientos (innovacion radical),
adaptaciones (innovacion incremental) y por innovaciones definidas propiamente
por ellos, y construcciones de modelos tedricos. Un bajo porcentaje de los
entrevistados manifiesta que los resultados también pueden ser la validacion de
modelos o teorias, en parte debido a la situacion planteada en que los proyectos
obtienen resultados que no se pueden validar y que los centros o grupos los
suelen tomar como inicio de proyectos en los cuales el fundamento es la
validacion.
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Un numero considerable de los resultados de los proyectos son transferidos
mediante la realizacién de proyectos conjuntos, es decir la transferencia se da con
dos actores, un primer actor son los centros y grupos de investigacion y un
segundo actor es el entorno social e Industrial en el cual aparecen las empresas
que contratan asesoria para la solucion de problemas especificos. No se manejan
otros esquemas de transferencia, lo cual debe ser motivo de analisis por parte de
la Universidad, mas aun cuando el nivel de aceptacion de la transferencia es alto.

4.6.2 Esquema de la direccion

Los centros y grupos de investigacion no poseen una linea jerarquica claramente
definida en cuanto a la toma de decisiones para el desarrollo de los proyectos, el
manejo del centro o grupo y los procesos de transferencia. La mayoria de los
entrevistados considera que las acciones se hacen de manera conjunta entre los
investigadores y por consenso, debido a que los integrantes del centro o grupo
tienen caracteristicas de pares y que el centro 0 grupo pese a que es una
organizacién administrativa de los procesos de investigacion, se inclina mas hacia
la investigacion que a la administracion, por lo tanto la estructura de direccion es
informal, no genera ningun tipo de beneficio a parte del tiempo reconocido por la
Universidad y los resultados son compartidos y socializados por parte de todos los
miembros de la agrupacion.

4.6.3 Cultura organizacional

Entendiéndose la cultura organizacional como la forma de realizar los procesos en
la Universidad, el estudio muestra que los centros o grupos de investigacion
consideran que la Vicerrectoria de Investigacion y Extension (VIE) facilita la
realizacion de procesos de investigacion mediante financiacién, asesoria y
capacitacion.

Son pocos los entrevistados que reconocen el aporte de la VIE en cuanto al
tiempo para los procesos de investigacion, debido a que gran parte de los
investigadores desarrollan sus proyectos utilizando tiempo adicional al de su
jornada de trabajo con el fin de lograr los resultados esperados en el tiempo
definido por los organismos financiadores. Se le suma también el hecho de que en
la Universidad se asocia tiempo y PAD, reconociéndose este ultimo segun la
politica de la Universidad solo al director del proyecto, olvidando la participacion
del los demas investigadores del centro o grupo.

Especificamente, los centros o grupos también consideran que la VIE apoya los
procesos de transferencia mediante la asesoria, capacitacion y financiacion,
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reconociendo asi que el apoyo del proceso investigacion conjuga el proceso de
transferencia y que este ultimo hace parte del proceso de investigacion. Sin
embargo, la mayoria considera que la estructura organizacional, no favorece los
procesos de transferencia, aunque desconocen la existencia de la unidad de
transferencia de conocimiento, que es relativamente nueva, y que en tan poco
tiempo no es posible mostrar resultados visibles, por cuanto los procesos de
transferencia pueden llegar a durar un tiempo igual o superior al mismo proceso
de investigacion, pero a su vez, es reconocido por el 100% de los centros y grupos
de investigacion entrevistados que el trabajo en equipo es fundamental, lo cual
valora en cierto modo el esquema de una cultura organizacional que consolida la
interdisciplinariedad y fortalece los procesos de investigacion y de transferencia a
nivel interno de la Universidad.

4.6.4Politicas

En referencia a las politicas de Investigacion existe una gran proporcion de
entrevistados que las desconoce, lo cual dificulta la realizacion y financiacién de
proyectos y afecta en forma negativa los procesos de transferencia, por cuanto es
necesaria la conjugacion del elemento cientifico y el administrativo para lograr la
adecuada aplicacion de los resultados de los proyectos.

Es evidente que al respecto se deben asumir estrategias por parte de la
Universidad para que los investigadores asimilen estas politicas y aclarar que no
so6lo corresponden a los reglamentos, sino también a los propdésitos misionales, la
pertinencia, las normas, los procesos, la utilizacion de recursos y sobre todo el
fundamento de la investigacion.

El estudio presenta que la aplicacion de las politicas se da en igual proporcion al
nivel de conocimiento de las mismas, debido a que no es posible evidenciar su
aplicacion si no existe el conocimiento de ellas.

Por otra parte los investigadores conocen las normas y/o procedimientos en
cuanto al tema de propiedad intelectual, aunque manifiestan que la poca
aplicacion de estas se da por que en la Universidad no existe una politica definida
para este tema.

En general las opiniones se encuentran divididas en cuanto a la percepcién que
tienen los investigadores de la forma en que las politicas, normas y/o
procedimientos dentro de la Universidad influyen en los procesos de transferencia,

103



lo que permite dar algunas interpretaciones que pueden ser entendidas de la
siguiente manera hipotética:

Se asocia politica con la administracion.

Se asocia politica con procesos criticos 0 con restricciones en los procesos
administrativos.

Se asocia politica con financiacion.

4.6.5Recursos

Para los centros y grupos de investigacion, el principal recurso con que se cuenta
es el humano, que se basa en las personas y su formaciéon académica y de
investigacion, el cual junto con los recursos fisicos y financieros permiten el
desarrollo de los proyectos y su consecucién en gran porcentaje provienen de la
Universidad entendida como el centro o grupo de investigacion, otros centros y
grupos de investigacion y la administracion central, también se obtienen recursos
a partir de entidades externas publicas o privadas nacionales y en un bajo
porcentaje de organismos internacionales. Para conseguir estos recursos, los
centros o0 grupos participan en convocatorias internas y externas, en convenios de
cooperacion o en la venta de servicios.

En cuanto al proceso de transferencia, no existe una diferencia significativa al tipo
de recursos, sus fuentes y su proceso de consecucion, por cuanto en un analisis
anterior se evidenciaba la necesidad de transferir los resultados y que ademas las
convocatorias exigen productos que son importantes en los procesos de
transferencia.

4.6.6Actores sociales

En los proyectos intervienen los investigadores principales que son profesores con
una amplia formacién académica, los auxiliares de investigacion, los estudiantes
que participan en el desarrollo de trabajos de grado o en proyectos de
investigacion como auxiliar de apoyo, y que son estudiantes de maestria,
doctorado y en un pequefio porcentaje de pregrado. Aparece también en baja
proporcion el personal administrativo de la Universidad.
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Por su parte en el ambiente de la transferencia, se presentan ademas de los
actores antes mencionados, la sociedad y el estado, dando paso al modelo de la
triple hélice. Los investigadores consideran que la intervencion de la sociedad y el
estado en los procesos de investigacion se da como agentes financiadores y en
los procesos de transferencia como agentes receptores de los resultados de los
proyectos.

La intervencion de los actores en el contexto de los procesos de investigacion y
transferencia se da por contactos personales, afinidad o conformacion de alianzas
en la participacion de convocatorias, sin embargo pese a que se da la integracion
de los actores, se presentan dificultades en cuanto a esquemas culturales y
organizacionales en mayor proporcion.
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5. DISENO DE LA ESTRUCTURA DEL MODELO DE TRANSFERENCIA

5.1 INTEGRACION DE LA GISI PARA EL MODELO DE TRANSFERENCIA

El enfoque de los proyectos debe contemplar en su fase de formulacién los
esquemas de transferencia en cuanto a sus resultados, y prever su posible
aplicacion al interior de la universidad o en la sociedad en general. Es importante
considerar este esquema en el formulario de presentacion de proyectos.

Al interior de los centros y/o grupos de investigacion se debe formalizar la
administracion, al igual que el esquema de trabajo debe definir procesos,
procedimientos, normas internas y perspectivas de transferencia, con el animo de
producir beneficio a todo nivel. Igualmente se hace necesario la creacion de
estructuras de manejo de actividades y la incorporacién de herramientas software
como Microsoft Project, Primavera u otros mas, para estructurar el verdadero uso
de los recursos en un proyecto, este esquema podria ser de utilidad al momento
de definir los costos de la investigacion y un punto valioso en la valoracion del
conocimiento. Asi mismo definir formatos para la recoleccién de informacién en
todas las fases del proyecto, ya que estos permiten el desarrollo del proceso de
transferencia

El esquema de direccion al interior de los centros y grupos de investigacion
favorece el desarrollo de los procesos investigativos, las decisiones no son
impositivas y por el contrario prima el consenso, lo cual favorece los resultados,
mas aun cuando los centros y grupos de investigacion tienen un equipo de trabajo
consolidado y con una alta formaciéon académica. Los centros y grupos de
investigacion reconocen la ayuda de la VIE, pero también consideran que ésta no
los apoya en muchas cosas y creen por esto que ellos trabajan solos, este
elemento debe ser considerado por cuanto al interior de los centros y grupos de
investigacion no se tiene mucho conocimiento de la VIE, al respecto se debe
definir un programa que oriente, al investigador, respecto a la funcién de la VIE y
en cuanto a las politicas de la Universidad, por lo demas, las politicas de
investigacion deberian contemplar el incentivo de proyectos cuyos resultados
busquen la transferencia bien sea interna o externa, para tal propdsito cada
proyecto de investigacion debe asociar su resultado a un area curricular y estos a
su vez deben ser socializados con los estudiantes de los diferentes programas
académicos.



Los actores sociales el modelo debe contemplarlos desde el principio, y debe estar
en la formulacion del proyecto el rol de cada actor y su momento en el proyecto,
esto facilitaria el proceso de transferencia por cuanto ellos podrian ser tenidos en
cuenta en cada fase del proyecto y no necesariamente al final.

5.2 ACTORES SOCIALES

El modelo contempla varios actores fundamentales en el proceso de transferencia,
sin ellos el proceso no se daria en su totalidad y de ser asi no habria
transferencia, el modelo debe identificar a éstos desde el inicio del proyecto, debe
definir el rol de cada uno y debe definir si es dador o receptor. Dentro de los
actores sociales a identificar estan los siguientes:

5.2.1 Investigadores

Encargados de generar el conocimiento, adaptarlo en el proceso de investigacion,
innovarlo o validarlo, son dadores y receptores de ese conocimiento. Su formacién
les permite el desarrollo de proyectos, deben estar asociados a un centro o grupo
de investigacién, pueden ser docentes de planta, catedra o pensionados y no
necesariamente pertenecer a la UIS, pueden ser de otras Universidades o centros
0 grupos de Investigacion. En este grupo, se encuentran los estudiantes de
Maestria y Doctorado que estan desarrollando proyectos de Investigacion.

5.2.2 Estudiantes de pregrado y postgrado

Son aquellos estudiantes que no se encuentran desarrollando proyectos de
investigacion de manera directa pero que son receptores de conocimiento, ellos
son el punto final en el proceso de transferencia y reciben el conocimiento para
luego ser asimilado y por ultimo ser apropiado cuando sea capaz de transformar
ese conocimiento en otros desarrollos. Los estudiantes podran convertirse en
investigadores o auxiliares de investigacion.

5.2.3 Auxiliares de Investigacién

Los auxiliares de investigacion son estudiantes de pregrado o postgrado y
profesionales que apoyan a los centros o grupos de investigacion en uno o varios
proyectos, son soporte para los investigadores y estan encargados de ayudar en
las fases de recoleccion de informacion, de tomar datos y de procesar informacion,
aprenden del procesamiento, del resultado y del proceso de investigacion. Algunos
siendo estudiantes desarrollaran sus proyectos de grado con el apoyo de los
investigadores de los centros o grupos. Son receptores de conocimiento.
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5.2.4 Vicerrectoria de Investigacion y Extensién (VIE, Direccion de
Transferenciay Direccién de Proyectos) *

La VIE, es la Unidad de investigacion encargada de:

a. Formular estrategias y programas para el desarrollo de la politica institucional
en materia de investigacion y extension.

b. Promover y articular el desarrollo armonico de las actividades de Investigacion y
Extension en la Universidad.

c. Dirigir el funcionamiento y desarrollo general de las dependencias a su cargo.

d. Supervisar el estricto cumplimiento de los programas e inversiones en materia
de investigacion y extension.

e. Hacer seguimiento permanente y evaluar periodicamente las actividades de
investigacion y extension de la Universidad para presentar sus resultados ante el
Rector, dos (2) veces al afo.

f. Coordinar las acciones necesarias para lograr una adecuada visibilidad de los
resultados derivados de las actividades de investigacion y extension en las que
participa la Universidad.

g. Ser instancia administrativa en asuntos relacionados con la Investigacion y
Extension.

h. Ejercer como 6rgano jerarquico de aquellos centros y grupos de investigacion y
extensién que por razén del tema de sus proyectos desborde la competencia de
las Facultades o del INSED.

% Consejo Superior de la Universidad Industrial de Santander. Responsabilidades de la Direccion de

Transferencia de Conocimiento [en linea]. s.f. [citado el 27 de septiembre 2007]. Disponible en Internet: <URL:
https://www.uis.edu.co/intranet/publicaciones/publicaciones_documento.jsp?docid=30568&doc=73&tabla=9&f
echa=2005-11-28>
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i. Coordinar a nivel institucional las estrategias y programas relacionados con la
propiedad intelectual.

j. Dirigir los procesos de negociacion de la produccion cientifica y tecnoldgica de la
Universidad.

k. Presidir el Consejo de Investigaciones y Extension, el Comité Operativo de
Investigacion y Extension y el Comité de Propiedad Intelectual.

Como actor, es la dependencia que debe propender porque los proyectos de
investigacion y extensién conlleven a procesos de transferencia, para lo cual debe
orientar sus esfuerzos a lograr la interaccion entre los actores dadores de
conocimiento y los actores receptores internos y externos, a su vez debe formular
los procedimientos de transferencia y las herramientas que permitan su
asimilacion y apropiacion, por parte de los receptores.

5.2.5 Administracion de la Universidad

La administracion de la Universidad es soporte a los procesos de investigacion y
extensién, los cuales son considerados como actividades académicas vy
administrativas, por lo tanto la VIE, también hace parte de la administracion, y en
su deber estd interactuar con las demas unidades administrativas de manera
inmediata para facilitar los procesos de transferencia. A su vez la administracion
como actor debe propender por la formulaciébn de procedimientos agiles que
faciliten el propdsito de la transferencia, y generar normas que fortalezcan estos
procesos y que hagan que los resultados lleguen sin dificultad a los receptores.

5.2.6 Centros y grupos de Investigaciéon

Los centros y grupos de investigacion actian como dadores y receptores de
conocimiento, de apoyo organizacional y estructural en los procesos de
investigacion y extension, son el soporte administrativo de la investigacion y la
extension, en ellos estd el desarrollo de los proyectos, son los encargados de
generar el conocimiento que va a ser transferido, estan conformados
principalmente por Investigadores, auxiliares y personal administrativo de apoyo,
su estructura organizacional los hace depender de la VIE, aunque su lugar de
origen en muchos casos es una escuela; algunos tienen caracter interdisciplinario
y pueden estar conformados por investigadores de varias escuelas e incluso
facultades.
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En los centros y grupos de investigacion recae la funcion de gestionar, formular y
desarrollar los proyectos, también interactdan con la VIE y demas unidades de la
Universidad y entidades externas para lograr desarrollar sus proyectos, son
encargados de modelar el conocimiento resultado de los proyectos de
investigacion para su difusion a nivel interno y externo.

5.2.7 Organismos Financiadores

Son unidades o entidades encargadas de suministrar los recursos necesarios para
el logro y desarrollo de proyectos, y de esta forma obtener como resultado un
conocimiento que pueda ser transferido por los actores dadores y receptores.
Estos organismos son de caracter interno y externo, los externos basicamente
son, el estado con sus entidades dedicadas a la promocion y desarrollo de la
investigacion entre otros Colciencias, ECOPETROL, ICP, Ministerio de Educacion,
etc., organismos no gubernamentales, y entidades del sector privado. Los internos
son la VIE, y las Escuelas, que aportan recursos financieros, de capital humano y
de infraestructura.

5.2.8 Estado

El estado es actor al que le interesa que el conocimiento sea transferido a sus
entidades y al sector productivo, genera normas Yy leyes que regulan y favorecen
todo el proceso de investigacion desde la definicion de problemas hasta la
transferencia, y destina recursos para su financiacion.

5.2.9 Sector Productivo

El sector productivo es actor receptor en cuanto requiere del conocimiento
generado para mejorar su productividad o resolver un problema, es ente
financiador en algunos casos de interés particular, es agente dador cuando
interviene con su equipo de trabajo apoyando labores de investigacion al interior
de los centros y grupos de investigacion.

La figura 71 muestra el esquema de los relacionantes en el sistema de
transferencia tecnolégica.
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Figura 71. Esquema de los relacionantes en el proceso de transferencia
tecnologica

Subcontrataciony
Financiacion

\Universidad- VIE

a.Oficinas de transferencia de los resultados de la i1+d
b.Centros de investigacién e innovacion

¢. Centros de desarrollo

d.Institutostecnolégicos

e.Laboratorios industriales

f. Servicios de apoyo a la investigacion vy asesoria
g.Plataformas tecnologicas

h.Incubadoras de empresas

i. Parques cientificosy tecnolégicos

J. Clustersregionales de innovacion

k. Investigadores, auxiliares de investigacién

Empresa/ Sociedad
Estudiantes.

Transferencia

Fuente: Los autores

5.3 MODALIDADES DE TRANSFERENCIA

La via para la promocion de una vinculacién efectiva, masiva y perdurable entre la
universidad y el sector productivo o internamente constituye la consolidacion de
uno de los propésitos fundamentales de la investigacion y potencia las
capacidades de los centros, grupos e investigadores hacia el desarrollo de otros
nuevos conocimientos. La Transferencia de la Universidad al sector productivo o
internamente se puede dar mediante diferentes modalidades. En la figura 72 se
muestran las modalidades de transferencia tecnoldgica.

5.3.1 Elaboracion de Paquetes Tecnolégicos de los diferentes productos y
servicios ofrecidos por la Universidad

Entre otros un paquete tecnoldgico puede estar conformado por:

Estudio de necesidades especificas para resolver problemas.
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Figura 72. Diagrama de las modalidades de transferencia tecnolégica.
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Fuente: Los autores

Evaluacion tecnolégica y planeamiento tecnolégico.

Asesoria y capacitacion.

5.3.2 Desarrollo de productos bajo la modalidad de Investigacion vy
Desarrollo

Esta actividad implica el desarrollo de proyectos de manera independiente o
conjunta con el sector productivo o internamente con otras unidades, para resolver
problemas o para mejorar procesos, también es posible realizar estas actividades
al interior de las entidades que solicitan el servicio. La ejecucidon de estas
actividades implica el paquete completo, desde el desarrollo hasta la asesoria en
la utilizacion del conocimiento desarrollado.

5.3.3 Traslado de Programas de Produccidn a receptores tecnolégicos

La Universidad podra de conformidad a su disposicion y sus normativas ofrecer
paquetes tecnoldgicos que conjuguen modelos de produccidon de bienes o
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servicios en los cuales se desarrollen desde esquemas de produccion, calidad,
planeacion, hasta prototipos o equipos industriales.

5.3.4 Desarrollo de Programas Integrales de capacitacion

En este sentido la Universidad desarrollara programas acordes con las
necesidades del sector productivo, orientados hacia esquemas de competitividad
en las diferentes areas de las ciencias. Al respecto estos programas pueden ir
desde cursos tedrico practicos de unas pocas horas, hasta programas mas
formales como especializaciones e incluso maestrias y doctorados para
organizaciones de alto conocimiento.

5.4 INSTRUMENTOS PARA LA TRANSFERENCIA

Los instrumentos son las herramientas que favorecen los procesos de
transferencia entre los centros y grupos de investigacion y el sector productivo o
los receptores de conocimiento o apropiantes (ver figura 73). Estos instrumentos
pueden ser:

5.4.1 Contratos tecnolégicos

Contratos entre dos 0 mas partes para el desarrollo por parte de la Universidad de
un conocimiento o paquete tecnoldgico, para asesoria o capacitacion en areas
especificas, también contempla los esquemas formulados en las modalidades de
transferencia tecnolégica.

5.4.2 Convenios de Cooperacion

Se dan basicamente entre relacionantes dadores y receptores de conocimientos,
para el desarrollo de un conocimiento pero con participacion de ambas partes, las
cuales aportan recursos y conocimiento.

5.4.3 Venta de bienes y equipos desarrollados

Es un proceso en el cual se vende por parte de la Universidad a una entidad o

persona interesada un conocimiento duro o blando, en el cual sélo se da derecho
a su uso.
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Figura 73. Diagrama de los Instrumentos para la transferencia tecnolégica.
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Fuente: Los autores

5.4.4 Incorporacion de Capital Humano

Consiste en incorporar personal investigador de la Universidad en una
organizacion interna (otro grupo o centro de la UIS) o externa (sector productivo, o
gubernamental), para aportar conocimiento Util a esas organizaciones.

5.4.5 Alianzas Estratégicas (joint ventures)

Consiste en la union temporal de dos 0 mas entes internos o externos para el
desarrollo de un proyecto, se diferencia de los convenios tradicionales en que las
partes tienen beneficios por igual, son duefias de la propiedad intelectual en
cantidades equivalentes a su aporte. Las partes a su vez contribuyen con
conocimientos duros y blandos en el desarrollo del proyecto, no necesariamente
las partes tienen interés en el uso del conocimiento resultante, pero si su
negociacion hacia otros actores.
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5.4.6 Licencias

Consiste en otorgar por parte de la Universidad a un receptor el derecho a utilizar
un conocimiento desarrollado por un centro o grupo de investigacién, a cambio de
una remuneracion que puede ser pactada dependiendo de la negociacion.

5.4.7 Servicios Cientifico-técnicos y Asistencia técnica

Consiste en ofrecer soluciones especificas a problemas determinados, mediante
asesoria por parte de personal de los grupos y centros de investigacion, esta
actividad puede ser interdisciplinar y multidisciplinar, no contempla el ofrecimiento
de conocimientos, soélo otorga soluciones.

5.4.8 Creacion de Empresas (Spin off y Start up)

Las Spin off son empresas que se crean al interior de la Universidad, como
resultado de proyectos de investigacion. Estas empresas o entidades de las que
surgen hacen la funcion de incubadora, las spin-off tienen su propia estructura
juridica, con independencia organizacional de la Universidad, pero con
participacion en partes acordadas por la normativa institucional. Por lo tanto, estas
empresas ayudan a transferir el conocimiento y la investigacion cientifica al mundo
empresarial, buscando su aplicacion directa en los procesos productivos, incluso
su comercializacion. En cuanto a las Start up son empresas nuevas formadas por
investigadores que pueden proceder del entorno universitario pero que no esta
basada en conocimiento generado por la Universidad directamente como
resultado de un proyecto de investigacion.

5.5 MODELO GENERAL DE TRANSFERENCIA TECNOLOGICA DE LAS
UNIVERSIDADES PUBLICAS AL SECTOR PRODUCTIVO

La figura 74 muestra un modelo general de transferencia donde se parte de un
conocimiento generado en centros o grupos de investigacion y desarrollo, este
conocimiento es tomado por las OTRIS, y de ahi es transferido hacia entes
externos o internos, para dar solucidbn a una problematica, los recursos son
provenientes del estado para el desarrollo de proyectos de investigacion, el
modelo concibe la transferencia como un esquema lineal que nutre el sector
productivo y que los receptores son las Spin Off, y las empresas del sector
productivo, no formula interfases, por cuanto se entiende como transferencia el
suministrar informacién mediante un medio de un dador a un receptor, asi mismo
no contempla fases de asimilacion ni de apropiacion, por lo tanto el desarrollo de
aplicacion de conocimiento esta en la misma dimension que se produjo.
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Figura 74. Modelo general de transferencia de universidades publicas al sector
productivo
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Fuente: Los autores

5.6. DISENO DE BLOQUES, FASES E INTERFASES DEL MODELO DE
TRANSFERENCIA

El proceso de adopcidon de un nuevo conocimiento puede considerarse similar a la
de cualquier proyecto. Hay que enmarcar el proceso de adopcion (una vez
caracterizado éste) en algun modelo de referencia para poder planificar y asignar
los recursos, especificar lo que se desea, disefiar los diferentes elementos,
controlar los riesgos y el progreso, y comprobar si se han satisfecho las
expectativas del receptor. A este flujo o proceso de proyecto en el que se pasa un
conocimiento de un dador a un receptor, se denomina modelo de transferencia de
tecnologia.

El modelo de transferencia de tecnologia es util como marco de referencia para
gestionar proyectos de transferencia de conocimiento. A la hora de determinar el
modelo mas adecuado consideramos los tres elementos enunciados en el numeral
2.2.7:
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Perfil de adopcion concreto
Restricciones de recursos existentes
Elementos de control y evaluacion requeridos

Desde el punto de vista de la gestion del proceso de transferencia cualquier
modelo debe permitir a los gestores dos cosas fundamentales:

1. Permitir un control del proceso de transferencia para modificarlo si es
necesario. Considerando que este objetivo en el caso de un “proyecto de
transferencia” es mas dificil que en un desarrollo de un producto cualquiera
porque el resultado intermedio no es visible.

2. Asignar los recursos necesarios para que el proceso culmine en los plazos
previstos. Es importante destacar que si la adopcion del conocimiento se
produce como parte del desarrollo de un proyecto (es decir, para permitir su
realizacion), el posible retraso afecta también al proyecto en su conjunto.

La transferencia de conocimiento, es un proceso que busca la difusion de la
ciencia y el conocimiento en las actividades de la sociedad, es un proceso de
intercambio, traspaso de conocimiento que involucra dos o mas partes, el
poseedor (dador) del conocimiento y el demandante o demandantes (receptor) o
comprador, el cual busca implementar conocimientos que le permitan introducir
modificaciones y cambios a sus procesos productivos para hacerlos mas eficientes
y competitivos.

Transferir tecnologia se considera adquirir, ceder, compatrtir, licenciar, acceder o
posicionar conocimiento innovador en el mercado. Lograr que la transmision de
conocimiento se realice de forma segura constituye un factor clave de
competitividad, para todos los actores (sector productivo y entidades como OTRIS,
Parques Cientificos, entidades publicas de investigacion, docentes,
investigadores, estudiantes, etc.).

En este orden de ideas, el proceso de transferencia a formular se conforma de
unos bloques y unas fases e interfases, que permiten el desarrollo de todo el
proceso de generacion de conocimiento por parte de los dadores, hasta su
apropiacion por parte de los receptores.

Las fases que conforman el modelo son, en primera instancia la fase de
investigacién, en la que la investigacion puede ser basica o aplicada, para efectos
del modelo es indiferente, lo Unico cierto es que si se trata de investigacion
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aplicada el producto final a transferir puede ser mas visible y ésto facilitaria el
proceso, la segunda fase es el resultado de la primera, el conocimiento, y la
tercera fase es el modelado de dicho conocimiento, indispensable para que éste
pueda ser entendido; la cuarta fase pretende definir con claridad las aplicaciones
del conocimiento generado, cuando se trate de conocimiento basico definir las
posibles areas de aplicacién, y las aplicaciones reales cuando se trate de
conocimiento aplicado, esta orientacion sera la base de una buena apropiacion por
parte del receptor, la quinta se sistematiza la aplicaciéon de dicho conocimiento, la
sexta es la fase de negociacion, en ella se deben tener en cuenta varios aspectos,
el primero que parte del conocimiento desarrollado se va a negociar, es importante
hacer una valoracion del conocimiento bien sea por valor total o por regalias,
también se debe definir la forma de negociacion, si se va a entregar derechos de
utilizacion y transferencia y como han de ser los beneficios en caso de que se
hagan nuevos desarrollos a partir del conocimiento negociado, ademas se debe
definir la forma en que el receptor entendera la tecnologia, como asistencia
técnica, capacitacion, y otras; la séptima fase es la denominada difusién, que es
en la que los conocimientos desarrollados ya estan en condiciones adecuadas
para ser transferidos a los actores sociales.

Una vez definidos los aspectos a negociar y tomada la decision de difundir los
desarrollos de los conocimientos, se seleccionan los instrumentos que se utilizaran
para hacer la transferencia, luego se presentan las fases de entendimiento,
asimilacion y apropiacion que estan a cargo del receptor, debido a su importancia
requiere del acompafiamiento por parte del centro o grupo de investigacion.

Entre cada fase es indispensable un conector o interfase que facilite el proceso de
transferencia; el modelo a formular contempla siete interfases entre la fase de
investigacion y los instrumentos, que estan a cargo de los centros y grupos de
investigacion y los actores internos, cada una de ellas debe contener los
mecanismos que faciliten el flujo del conocimiento entre una fase y otra, ademas
se puede presentar la evaluacion, asimilacion o transferencia de conocimientos en
las fases que se haga necesario para garantizar que el conocimiento pueda ser
entendido y apropiado en cada una.

La interfase debe contener planos, disefios, tablas de uso, modelos, formulas y
una guia de usuario con terminologia y elementos relevantes del desarrollo
tecnoldgico, incluida la aplicacion y posibles evoluciones tecnoldgicas. Las
interfases deben estar desarrolladas en lenguaje técnico y en lenguaje comun, por
lo tanto debe contener un glosario que dé explicacién a cada terminologia técnica.
Ver anexo F.
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Entre instrumentos y apropiacion existe una interfase cuyos responsables serian
los actores sociales que reciben el conocimiento desarrollado, en la cual se
considera necesario hacer evaluacion periédica para determinar si se esta dando
el proceso de asimilacion, para ello se recomiendan disefiar plantillas de
valoracion del conocimiento por parte del receptor.

Una vez definidas las fases e interfases entramos a definir los bloques que
permitiran la mejor comprensién de la estructura que conforma el modelo de
transferencia. Los bloques se muestran en la siguiente gréfica:

Figura 75. Diagrama de bloques del proceso de transferencia tecnologico.

Desarrollo la Tecnologia

Protecciodn Intelectual

Otorgamientos de derecho
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Asimilacidn de latecnologia

|

Apropiacidn de latecnologia

Fuente: Los autores

Los bloques estan conformados por las fases e interfases del proceso de
transferencia tecnoldgica y se describen en la siguiente tabla.
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Tabla 3. Bloques del proceso de transferencia

Nombre del bloque Fases e interfases que lo conforman

Desarrollo del conocimiento Desde investigacion hasta sistematizacion del
conocimiento

Proteccion intelectual Desde investigacion hasta difusién

Negociacion del conocimiento Desde planeacion de la negociacion hasta
apropiacion

Otorgamiento de derecho Desde difusion hasta apropiacion

Desagregacion del conocimiento | Desde investigacion hasta apropiacion

Entendimiento del conocimiento Desde investigacion hasta asimilacion

Asimilacion del conocimiento Desde entendimiento hasta apropiacion

Apropiacion del conocimiento Fin del proceso de transferencia

El bloque con el que inicia el proceso de transferencia es el del desarrollo del
conocimiento conformado por las fases e interfases que van desde investigacion
hasta sistematizacion del conocimiento, posterior a éste estaria el blogue de
propiedad intelectual en el que se debe decidir en cuanto al conocimiento, si se
protege o se libera, o se deja como secreto industrial, para la Universidad el
proposito de transferencia implica que se libere o se proteja, el hecho de liberarla
no implica que los derechos morales se pierdan por el contrario éstos se
garantizan en la medida que se publique este desarrollo de manera inmediata con
los respectivos beneficios que conlleva este conocimiento, es comun que los
centros y grupos de investigacion realicen esta practica, sin embargo esto no
garantiza el proceso de transferencia y por el contrario la mayoria de las veces
estos desarrollos no son aprovechados por el sector productivo o por otros
receptores internos, porque no cuentan con los mecanismos e instrumentos que
permitan continuar con el proceso de transferencia tecnolégica.

El siguiente bloque comprende el proceso de negociacion, la negociacién es un
proceso mediante el cual se busca el contrato, el acuerdo de voluntades entre las
partes y en el caso de los contratos de objeto tecnoldgico, naturalmente que el
acuerdo que se busca es el que se refiere a la forma en que las partes se
involucran en esta relacion y en la cual una de ellas va a suministrar conocimiento
tecnoldgico a la otra y la otra va a retribuir esta prestacion.

Otro concepto seria que la negociacion de conocimiento es el proceso para lograr
un acuerdo de desarrollo y/o suministro de conocimientos sistematicos y la
capacidad de aplicarlos al disefio, desarrollo y/o realizacion de un producto,
proceso o servicio. Es el proceso mediante el cual se pactan las condiciones
técnicas y financieras que rigen la transferencia de un determinado conocimiento.
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El objetivo de la contratacion es producir documentos que garanticen el
cumplimiento del proyecto y no solo proteger el riesgo de la empresa contratante.

Una buena forma de iniciar una negociaciéon es llegar a ella conociendo a
cabalidad tanto los intereses propios como los de la otra parte. Asimismo es
preciso determinar claramente los objetivos que se pretenden alcanzar y asi sean
varios, conviene hacer una lista ordenada segun la prioridad de los mismos.

Concluyendo, la negociacion es el uso eficiente de la informacion y del poder para
afectar las partes involucradas. Algunos de los elementos de una negociacién de
conocimientos son:

Tener conocimiento sobre las necesidades e intereses de la contraparte.

Conocer restricciones de caracter normativo, administrativo y politico
relacionadas con el proyecto en cuestion.

Que el equipo de negociacion posea capacidad técnica en el area de
conocimiento involucrado para poder dar soluciones alternativas.

Planear cuidadosamente el proceso de negociacion, trazando objetivos de cada
sesion, preparando la agenda, los participantes y lugares para reuniones.

Tener flexibilidad y creatividad para generar alternativas.

Enfocar la negociacion a la satisfaccion de los intereses basicos y las
motivaciones reales de las partes.

Durante la negociacién insistir en el uso de criterios objetivos, referidos a
estandares y procedimientos mutuamente aceptables.

Procurar mantener una buena relacion fructifera a largo plazo.
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El objeto del contrato de la negociacion, es su parte esencial, indica sobre qué
propiedad intelectual recae la licencia; si se trata de patente, de know-how o de
ambos. Se incluiran ademas aspectos secundarios, como puede ser la asistencia
técnica, entrenamiento de personal, provisibn de materias primas, marcas
comerciales, sistemas administrativos y de control.

Cuando se trata de un contrato de licencia sobre una patente, se har4 constar si
esta incluye el know-how asociado. Si el contrato incluye una licencia de know-
how, el licenciatario procura que el conocimiento que se le esta autorizando a
utilizar sea debidamente descrito en el contrato mismo o0 en sus anexos. En
algunas ocasiones la celebraciéon de contratos de preparacién, como el secrecy
agreement, mediante el cual se da a conocer al futuro licenciatario el contenido
tematico de la informacién que posteriormente podra adquirir, bajo reserva de
confidencialidad, puede ser especialmente util.

La licencia indicara el territorio geogréafico en el cual el licenciatario puede hacer
uso de ella; se dejara constancia del lugar de fabricacion y de comercializacion de
los productos obtenidos si estos lugares fueren distintos.

La naturaleza de la licencia debera también constar en el convenio; se indicara si
es 0 no exclusiva. Si es exclusiva, debera indicar claramente los paises dentro de
los cuales el licenciatario gozara de esta exclusividad. El significado de la
exclusividad normalmente se define, para evitar asi problemas de interpretacion.

El pago por la venta o licencia del conocimiento es una de las materias mas
arduas de convenir en la negociacion. Este pago se hace normalmente
considerando varios aspectos de los conocimientos, es usual que este expresado
como un porcentaje periédico sobre las ventas que efectle el licenciante como
consecuencia de la utilizacion del conocimiento. Este pago porcentual y periodico
recibe el nombre de regalia o royalty, también se puede determinar un Gnico pago
al momento de celebrar el contrato. La regalia también puede estar expresada en
una cantidad fija por unidad vendida. Por dltimo la negociacion termina con el
bloque de otorgamiento de derechos sobre el conocimiento si hubiere lugar a éste,
de darse derechos facilitaria el proceso de transferencia, de lo contrario casi
dejaria el uso del conocimiento para lo determinado en el contrato y el proceso
casi culminaria, de lo contrario al conceder derechos se permite que el proceso de
transferencia continde.

El proceso de transferencia continua con un bloque mas complejo, el de la
desagregacion del conocimiento, que consiste en llevar al conocimiento a una
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minima unidad que permita su entendimiento, esto es un disefio, un plano, una
férmula, o cualquier otro mecanismo que permita su estructuracion, este es el
bloque de entendimiento y es el que en términos generales debe llevar al receptor
del conocimiento a una aproximacién de lo desarrollado en el proceso de
investigacion, en la etapa anterior al desarrollo. Con estos disefios o unidades
basicas el receptor debe tratar de entender el conocimiento, su funcionalidad y
estar en capacidad de agregarlo nuevamente, es decir lograr el bloque de
desarrollo del conocimiento, en este momento, se logra el entendimiento de la
base tecnoldgica que seria el séptimo bloque del proceso de transferencia,
denominado asimilacion del conocimiento, que consiste en lograr avanzar un paso
mas sobre el conocimiento adquirido inicialmente, cuando se logra avanzar en una
nueva aplicacion o una innovacion del conocimiento adquirido se dice que se ha
logrado la verdadera transferencia. Si se llega hasta la fase de utilizacion que
seria una etapa entre el otorgamiento y la desagregacion se veria de todas
maneras un efecto positivo sobre el receptor, por lo tanto para efectos de impacto,
el modelo sélo tratard de completar los cuatro bloques iniciales.

Como consecuencia a la definicion de las fases, interfases y bloques, la figura 76 y
el anexo G, permiten ver el modelo de transferencia tecnolégica propuesto para
los centros y grupos de investigacion de la Universidad Industrial de Santander;
cabe resaltar que éste no es un modelo lineal, no tiene un inicio definido, es decir
que la fase en la que se inicia el proceso depende del grado de desarrollo del
conocimiento, ademas no discrimina el tipo de investigacion, es util para la
transferencia de los resultados de investigaciones tanto basicas como aplicadas.

5.6 ESTRATEGIAS A DESARROLLAR

La implementacion del modelo requiere el apoyo de una serie de estrategias que
faciliten su aplicacion. Estas estrategias deben estar focalizadas hacia los
elementos criticos de la GISI, y hacia el proceso de difusion de resultados a los
receptores, por lo tanto es de gran importancia que siempre se acompare de un
modelo de informacion o de un sistema de informacién que integre la funcion de
investigacion en la Universidad.

Las estrategias surgen del cruce del estudio respecto a la vision de los
investigadores y la visibn que tiene la direccion de la investigacion en la
Universidad, la vision de la direccion tiene claro el esquema de desarrollo y de
gestion de la investigacion, por su parte el investigador centra su visidon entorno a
su esquema de trabajo, la investigacion, y por lo tanto desconoce algunos de los
elementos de la GISI, perdiendo oportunidades que favorezcan los procesos de
investigacion y transferencia.
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Figura 76. Modelo de transferencia tecnoldgica

Arguitectura del Sistema. de Informacion
del modelo de Transferencia

Hecesidades
Recursos

‘ CENTROS ¥ GRUPOS DE
INVESTIGACION ¥ ACTORES INTERNOS

ACTORES
SOCIALES

Modelado del
conocimiento

Definicidn de aplicacidn
del conocimiento

. Conocimiento

Sistematizacion
_del conocimiento

Investigacion |

Recursos

Planeacion de
la negociacion

Incubadoras, otris, parque

tecnoldgico, entre otras:
< > Instrumentos
T - Transferencia

APROPIACION,
ACTORES SOCIALES
FINALES

A - Asimilacion
E - Evaluacian

Entendimiento

Asimilacion

Fuente: Los autores
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La estrategia de comunicacién que se sugiere desarrollar en torno al proceso de
investigacion, negociacion y transferencia tecnoldgica y que permite asociar a los
actores externos para que conozcan las areas de actuacion de los centros y
grupos de investigacién de la Universidad es:

Tabla 4. Estrategia de comunicacion

Objetivos especificos

Responsable

Plan de accion

1. Divulgar entre los integrantes
de los centros y grupos de
Investigacion la informacion y
avances de los proyectos que
se realizan.

Integrantes
del Centro o
Grupo de
Investigacion
yla VIE.

Crear encuentros en los que
participen los integrantes del
Centro 0 Grupo de
Investigacion.

Asistir a las sustentaciones de
los proyectos realizados.

2. Fortalecer los medios
existentes en los que los
centros y grupos de

Investigacion interactian con
los otros actores internos.

Directivos de
la
Vicerrectoria
de
Investigacion
y Extension.

Modificar el plan propuesto
para la realizacion de los talleres
de propiedad intelectual,
seminarios, capacitaciones,
conferencias, debates y
asesorias. Aumentando la
capacidad de las personas que
pueden asistir a los eventos
anteriormente nombrados.

Difundir los  mecanismos
establecidos en funciébn de
fortalecer las bases de datos
creadas aprovechando los
eventos antes mencionados.

Aumentar la participacién en
los encuentros.

3. Fortalecer los medios por los
cuales se divulgan las
tecnologias desarrolladas por
los centros y grupos a los
actores sociales y que permiten
la interaccion entre éstos.

Directivos de
la
Vicerrectoria
de
Investigacion
y Extension.

Desarrollar  encuentros vy
mejorar los ya existentes.

Aumentar la participacion en
los encuentros.
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Objetivos especificos Responsable Plan de accién

4. Mejorar el flujo de | Todos los Intercambiar informacion via
informacion entre los centros y | actores. Internet por medio de foros y
grupos de Investigacion y los correos.

demas actores sociales.

Fuente: Los autores
Los elementos que se mencionan a continuacion deben tratarse en la realizacion
de cada proyecto y deben alimentar el sistema de informacion:
Desarrollo de formatos que unifiquen la presentacién de resultados de los
proyectos de investigacion.
Clasificacion de los productos por tipo de conocimientos en blandos y duros.
Clasificacion de los resultados en maduros o emergentes.

Clasificar los resultados de la investigacion por sector socioeconémico.

Disefio de manuales de usuario o0 guias de usuario de los conocimientos
desarrollados.

Construccién de mapas, planos, esquemas, disefios, y procedimientos de los
resultados de las investigaciones.

Descripcién de posibles aplicaciones para los posibles receptores de los
conocimientos.

Tratar de identificar en cada proceso de investigacion los actores y su rol de
dadores y receptores.
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Otras actividades que complementan la estrategia de comunicacion y ayudan a
dar cumplimiento al modelo, son las siguientes:

Disefiar un modelo de costos por proceso como punto de partida de la
valoracion tecnolégica mas la utilidad del conocimiento cuantificada en
términos de utilidad por unidad producida a partir del conocimiento generado.

Conformar bases de datos de palabras claves y términos cientificos para
facilitar procesos de identificacion de oportunidades internas y tecnologias
emergentes, que sean Utiles para otros centros y grupos de investigacion.

Conformar redes humanas con investigadores y relacionantes de los procesos
de investigacion.

Para facilitar la transferencia interna, estimular la participacion de
interdisciplinar en las convocatorias internas.

Estimular la conformacion de centros de investigacion a partir de grupos
relacionados en una cadena tecnoldgica.

Consolidar el trabajo con centros y grupos de investigacion de otras
universidades nacionales e internacionales.

Consolidar el proyecto del parque tecnolégico de Guatiguara.
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6. COMPARACION TEORICA DEL MODELO DE TRANSFERENCIA
TECNOLOGICA PROPUESTO

Los criterios de seleccidon que se tuvieron en cuenta para identificar el referente de

comparacion fueron:

1. Universidad en cuyo proyecto educativo se identifica como universidad de

investigacion
2. Universidad acreditada

3. Universidad con liderazgo en su region

Tabla 5. Tabla de comparacién del modelo de transferencia tecnoldgica

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE
SANTANDER

UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA

Generalidades

Universidad publica.
Ubicada en la ciudad de Bucaramanga.

Cuenta con 115 centros y grupos de

Investigacion.

Cuenta con la Vicerrectoria de

Investigacion y Extension.

Universidad publica.

Ubicada en la ciudad de Medellin.
Cuenta con 268 centros y grupos de
Investigacion.

Cuenta con la Vicerrectoria de
Investigacion y la Vicerrectoria de
Extension.

Contexto bajo el que se generan los proyectos

Por solucionar problemas reales,

cientificos, pedagdgicos, etc.

Por consecuencia a las lineas de
investigacion establecidas por el Centro

o Grupo de Investigacion.

Por solucionar problemas reales,
cientificos, pedagdgicos, etc.

Centros y Grupos de Investigacion registrados en Colciencias a Enero 30 de 2007.




Documentacion de un modelo de transferencia

Estructura del modelo en proceso de
aprobacion.

No posee la estructura de un modelo,
pero cuenta con una metodologia
para la transferencia.

Etapas que conforman el modelo de transferencia

Investigacion

Modelado del conocimiento

Definicién de aplicacién del

conocimiento

Sistematizacion del conocimiento

Planeamiento de la negociacion:
Propiedad Intelectual
Valoraciéon del conocimiento

Difusion

Entendimiento

Asimilacion

Apropiacion

Propiedad intelectual

Valoracién del conocimiento
Oferta de los conocimientos
Negociacién de los conocimientos

Inicio del proceso de transferencia

El inicio del proceso de transferencia
tecnolégica es a la idea a investigar,
aungue puede iniciar en alguna otra fase
del proceso.

El inicio del proceso son los
resultados de investigaciones
realizadas.

Actores sociales que intervienen en el proceso de transferencia

El Centro o Grupo de Investigacion

La sociedad

El estado

El sector productivo

Otros centros o grupos de Investigacion
(Internos y externos)

Otras entidades investigadoras

Los centros o0 grupos de
Investigacion

El estado

El sector productivo

Las otris

Las spin off

Las empresas de base tecnologica
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Existencia de una unidad de transferencia

Cuenta con la Direccién de Transferencia
de Conocimiento

Cuenta
Transferencia Tecnoldgica %°

con la Unidad de

Modalidades de transferencia aplicadas

Paquete tecnoldgico
Investigacion y desarrollo 1&D
Programas de produccion
Programas integrales

Investigacion y desarrollo 1&D
Programas de produccion
Programas integrales

Instrumentos de transferencia aplicados

Contratos tecnoldgicos

Convenios de cooperacion

Venta de bienes y equipos desarrollados
Incorporacion de capital humano
Alianzas estratégicas (joint venture)
Licencias

Servicios  cientifico —
asistencia técnica
Creacion de empresas (spin off y start up
y empresas de base tecnologica)

técnicos vy

Contratos tecnolégicos
Convenios de cooperacion
Venta de bienes vy
desarrollados
Incorporacion de capital humano
Alianzas estratégicas (joint venture)
Licencias

Servicios cientifico — técnicos y
asistencia técnica

Creacién de empresas (spin off y
start up y empresas de base
tecnoldgica)

equipos

Aspectos que influyen en el proceso de transferencia

Baja participacion de
locales

Baja participacion del sector productivo
Sector productivo conformado en su
mayoria por pymes

Poco atractivo por lo rigido del proceso
Comité universidad — empresa — estado
en condicidn emergente

Poca disponibilidad de tiempo de los
investigadores

Complejos procesos administrativos

los gobiernos

Alta participacion de los gobiernos
locales

Alta  participacion  del
productivo

Sector productivo conformado en su
mayoria por grandes empresas
Atractivo porque existen recursos y
elementos que ayudan al proceso
Comité universidad — empresa —
estado en condicion avanzada

sector

Fuente: Los autores

% Universidad de Antioquia. Unidad de Transferencia Tecnoldgica [en linea). s.f. [citado el 1 de octubre de

2007]. Disponible en

Internet: <URL:

https://www.gestiontecnologica.udea.edu.co/index.php?option=com_content&task=view&id=18&Itemid=88>
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7. CONCLUSIONES

Es evidente que en nuestro medio los proyectos de investigacion nacen de
necesidades detectadas por los grupos y centros, por motivos personales y por
desarrollo de lineas de investigacion. En todos los pasos los actores, en
especial los investigadores, tienen claro que el propdsito es generar un
conocimiento que sea util y que llegue al receptor final, sin embargo, esta
situacion no ha sido tan evidente donde la mayoria de los productos quedan
plasmados en documentos y que en algunos casos son retomados para nuevos
proyectos. Por lo anterior se concluye, que la intencionalidad de la transferencia
siempre es visible, pero que no es ésta la razén por la cual el proceso fluye, y
por el contrario, aparecen otros elementos que pese a que parecieran no ser
tan fuertes tienen una incidencia alta al momento de desarrollar procesos de
transferencia.

También se evidencia que el proceso de transferencia es influenciado por
actores, politicas institucionales, cultura organizacional, procesos y hasta
modelos de administracion, elementos que no son propios del proceso
investigativo, sin embargo, pueden facilitar o dificultar la transferencia, por tal
motivo se concluye, que un modelo de transferencia no puede estar basado
s6lo en el elemento de conocimiento generado, y por el contrario, debe estar
acompafado de esquemas administrativos, politicas acordes, disefios de
almacenamiento y un conjunto de facilitadotes del proceso.

La transferencia se evidencia en cada paso de la investigacion, en donde van
apareciendo situaciones que permiten descubrir nuevos conocimientos y
aplicaciones, y en donde ademas se nutre la academia y los actores
involucrados en el proceso de investigacion; pero es evidente que para que el
flujo de conocimiento siga su marcha, se requiere de instrumentos que unan
todas las fases de la investigacion, de lo contrario el conocimiento puede
perderse. Asi mismo, se evidencia que el proceso se constituye por bloques
gue caracterizan algun aspecto o conjugan varias fases, y que al ser
identificados junto a las fases e interfases favorecen el flujo de conocimiento
entre los actores. A partir de lo anterior, se concluye que, la transferencia no es
un proceso de resultado final de un producto, ni el paso de un paquete
tecnolégico concluido a un actor externo, es un proceso continuo que va desde
la necesidad de generar nuevos proyectos, hasta que un usuario en un entorno
productivo, que puede ser del mismo proceso de investigacibn o un actor
externo, hacen uso de ese nuevo conocimiento.



Los modelos generales de transferencia contemplan que el conocimiento va
desde un generador o dador, hasta un usuario o receptor de tecnologia, y que
en la mayoria de los casos se requiere de elementos adicionales para que el
proceso se complete y se logre la apropiacién, fase que se da poco en el medio.
El estudio de la GISI en la UIS, hace visible que actores que intervienen en el
proceso de investigacion terminan asimilando el conocimiento y que en el
momento de su vinculacidon con el sector productivo, logran aplicar estos
conocimientos. Por lo tanto se concluye, que el modelo de transferencia de la
Universidad Industrial de Santander, tiene un esquema general, pero su
importancia radica en que contempla el fortalecimiento de la transferencia
interna sobre todo entre docentes, auxiliares de investigacion, estudiantes de
maestria y doctorado, que al hacer parte del sector productivo logran completar
la fase de apropiacién dando origen a nuevos conocimientos, y cumpliendo asi
con el ciclo de transferencia.

De acuerdo al andlisis estadistico realizado se identificaron algunos elementos
gue permitieron conocer el escenario en el que se desarrolla la transferencia en
la Universidad Industrial de Santander y a partir de éste se formula el modelo
gue contiene los mecanismos y herramientas que permiten cumplir un proceso
de transferencia continuo, ademas contempla su inicio desde la investigacion,
razon por la cual se evidencia una ventaja sobre los modelos de otras
universidades.

El desarrollo del modelo de transferencia tecnolégica permite dar una
orientaciébn del proceso a seguir para lograr de manera adecuada la
transferencia en la Universidad Industrial de Santander, contemplando en cada
fase unas estructuras cuyas herramientas van a estar contenidas en un sistema
de informacion, el cual permite el manejo ordenado y dinamico de los datos
relacionados con los proyectos, generando la posibilidad a los centros y grupos
de investigacion dar continuidad a sus investigaciones, y al sector productivo su
vinculacién al proceso obteniendo tecnologias en tiempos mas cortos debido al
flujo continuo de la informacion.

El modelo permite obtener una tecnologia estructurada que contenga los
mecanismos que faciliten su entendimiento, asimilacion y apropiacion por parte
de los actores sociales, fortaleciendo la transferencia tanto interna como
externa, y consiguiendo con ésto, beneficios para las partes que intervienen en
el proceso de transferencia.
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Los centros y grupos de investigacion no tienen herramientas ni mecanismos
gue permitan observar los problemas del entorno, perdiéndose con esto
oportunidades de generar proyectos, lograr nueva financiacion y realizar
alianzas estratégicas.

Se observa que los centros y grupos de investigacion no cuentan con los
recursos y la estructura organizacional adecuada que permita mantener la
vinculacion de los estudiantes e investigadores luego de la finalizacion de los
proyectos, lo cual dificulta la continuidad de las investigaciones y genera una
pérdida de conocimiento y recursos invertidos en la capacitacion y formacion de
los miembros del centro o grupo de investigacion.

La participacion de la Universidad Industrial de Santander en la conformacion
de los diferentes clusters en la regién facilita la vinculacion entre el sector
productivo y los centros y grupos de investigacion, generando oportunidades de
investigacion a partir de la union de empresarios que identifican las
problematicas que se presentan en sus empresas.

En los proyectos realizados por los centros y grupos de investigacion de la
Universidad Industrial de Santander no se define claramente los derechos sobre
las tecnologias desarrolladas y por tanto se presentan conflictos entorno a este
tema y se dificulta la relacion universidad — empresa.
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8. RECOMENDACIONES

Con el fin de mejorar el proceso de transferencia tecnoldgica realizado por los
centros y grupos de investigacion de la Universidad Industrial de Santander se
recomienda:

El apoyo por parte del personal administrativo de la universidad a los centros y
grupos de investigacion en los aspectos logisticos necesarios, para que puedan
dedicarse a las investigaciones concernientes a cada uno.

Definir procesos de comunicacién por medio de los cuales se haga difusion de
los procesos de investigacion, ademas concientizar al sector productivo de que
los recursos son aportes que permiten mejorar la competitividad.

Se debe implementar estrategias que permitan identificar los problemas que se
presentan en el sector productivo para permitir a los investigadores presentar
soluciones a estos problemas de forma oportuna, generando mayor confianza y
predisposicién positiva del sector productivo de la region.

Consolidar empresas y corporaciones con los centros y grupos de investigacion
donde se garantice y se permita dar continuidad a las investigaciones en pro de
gue evolucionen de centros y grupos a centros de excelencia con mayor
cantidad de recursos y servicios.

Fortalecer semilleros de investigacion existentes y propiciar la formacién de
nuevos en las escuelas que carezcan de estas oportunidades de vinculacion de
los estudiantes a los centros y grupos de investigacion.

Crear esquemas de planeacién tecnologica en donde los centros y grupos de
investigacion observen el impacto de sus proyectos en la comunidad y en el
sector productivo, cuando estos proyectos estén en su fase de implementacion
y posterior uso.



Propiciar la generacion de una politica de propiedad intelectual que beneficie a
los diferentes estamentos investigativos de la Universidad Industrial de
Santander.

Crear programas de capacitacion y de formacion acerca de los instrumentos
para realizar procesos de transferencia.

Disefiar un modelo de gestion tecnoldgica especificamente en monitoreo y
vigilancia, modelos de valoracion, de innovacion y esquemas prospectivos.

Disefar el sistema de informacion para el proceso de gestion tecnoldgica en la
Universidad Industrial de Santander que permita integrar la informacién
generada en los procesos de desarrollo, monitoreo, vigilancia, valoracion y
negociacion de los conocimientos; y a su vez sirvan de base para la formulaciéon
de nuevos proyectos de investigacion y extension.
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EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo Especifico Logro Capitulo
Identificar algunos tipos de Se identifi_caron los tip_os_ de
. S transferencia de conocimiento
transferencia de conocimiento | .. . .
entre . centros (upos  de utilizando como instrumento de | Capitulo 3
investigacion v la ?;] dugstriz recoleccion de datos la entrevista
9 y ' presentada en el anexo A.
Se conocieron los agentes
o rincipales del roceso de
Conocer los agentes principales b P . prc
en la transferencia de transferencia, mediante el
conocimiento  entre . Centros analisis realizado a las | Capitulo 4
grupos de investigacion y e)I entrevistas; al igual que el papel
sector productivo gue desempeiian, las formas de
b ' relacionarse y vincularse a los
proyectos.
. . , Se definieron los mecanismos
Definir mecanismos que permitan e ermitiran _ transferir el
el modelado de la informacién o | & P Capitulos 5
conocimiento a transferir conocimiento desarrollado de
' manera efectiva.
Se disefiaron los bloques, las
fases y las interfases del modelo
Disefiar las interfases que | de transferencia para los centros
relacionan cada fase del modelo | y grupos de Investigacién de la | Capitulo 5
de transferencia. Universidad Industrial de
Santander, a partir del andlisis
desarrollado en el capitulo 4.
Definir  las  herramientas  del Se definieron las herramientas
" ue facilitaran el proceso de
modelo que faciliten el proceso 9 . proc
: o transferencia de conocimiento de
de transferencia de conocimiento | |
I 0s centros y grupos de la itul
de los centros y grupos de Capitulo 5

investigacion de la universidad y
la asimilacion del conocimiento
por parte del sector productivo.

Universidad Industrial de
Santander y la asimilacién del
conocimiento por parte del sector
productivo.




Logros adicionales:

Socializacién del proyecto con los directivos de la Vicerrectoria de Investigacion y
Extension de la Universidad Industrial de Santander, el dia 11 de abril del 2007, en
el comité de investigacion y extension.

Formulacion de estrategias que fortalecen la estructura del modelo de transferencia
Socializacién del proyecto con algunos investigadores de la Universidad Industrial
de Santander y la Universidad de Antioquia, los dias 3 y 4 de septiembre del 2007
en la 3ra Rueda de Negocios — Tecnova 2007 en la ciudad de Medellin.
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ANEXOS



ANEXO A. CUESTIONARIO PARA LA ENTREVISTA REALIZADA A LOS
LIDERES DE LOS CENTROS O GRUPOS DE INVESTIGACION DE LA
UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER.

Cuestionario para los lideres de los centros o grupos
de investigaciéon de la Universidad Industrial de
Santander.

INFORMACION GENERAL

Fecha: | Entrevista No:

Nombre del entrevistado:

Nombre del centro o grupo de investigacion:

GUIA TEMATICA

¢, Qué concepto tiene acerca de la Transferencia Tecnologica?

2. ¢Quiere hacer transferencia de tecnologia aplicada?
¢Considera que es importante que un proyecto de investigacion de como
resultado un procesos de transferencia tecnolégica?

4. ¢A gué intereses respondio la formulacién de los proyectos en su etapa de
generacion?

5. En su fase de terminacion, ¢Hay oferta y/o demanda de los resultados de los
proyectos de investigacion?

6. ¢Bajo qué contexto se generaron los proyectos?

7. ¢Cudles fueron los resultados esperados de los proyectos con relaciéon a la
Transferencia?

8. En la generacion de la idea, ¢, Se prevé el modo de aplicacion de los resultados
de los proyectos?

9. En la fase de terminacion, ¢Se puede evaluar si se ha dado aplicacion de los
resultados de los proyectos, o si se puede encontrar una aplicacién, tal como
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10.
11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

se habia planeado?

¢, Qué tipo de resultados se identificaron en los proyectos?

¢, Qué instrumentos se utilizaron para llevar a cabo la Transferencia?

Para la comunidad que recibi6 la transferencia, ¢como fue recibido ese
conocimiento?

¢ Quién(es) toma(n) las decisiones relacionadas con los proyectos de
investigacion?

¢Quién toma la decisibn de transferir los resultados? ¢De quién es la
necesidad de transferir los resultados? ¢Qué aspectos considera necesarios
para que los proyectos de investigacion puedan ser aplicados?

¢, Qué tipo de respaldo ofrece la Universidad, la Vicerrectoria de Investigacion y
Extension, la Facultad o la Direccién de la Escuela para que se realicen los
proyectos de investigacion?

¢, Qué tipo de respaldo ofrece la Universidad, la Vicerrectoria de Investigacion y
Extensién, la Facultad o la Direccion de la Escuela para que se logre el
proceso de Transferencia?

¢,De alguna manera la estructura organizacional de la Universidad, soporto,
brindé6 ayuda, asesoria o facilitd, a la implementacion del control para la
Transferencia? ¢De qué tipo fue la ayuda o asesoria que brindé la estructura
organizacional de la Universidad?

¢ Se da un trabajo en equipo con las diferentes Unidades Académicas de la
Universidad para la etapa de transferencia y apropiacion? ¢Se considera
necesario el trabajo en equipo con las diferentes Unidades Académicas de la
Universidad?

¢ Se conocen las politicas, normas y/o procedimientos de la Vicerrectoria de
Investigacion y Extension que enmarcan los proyectos de investigacion? ¢Se
aplican las politicas, normas y/o procedimientos de la Vicerrectoria de
Investigacion y Extension? ¢COmo se conocieron las politicas, normas y/o
procedimientos de la Vicerrectoria de Investigacion y Extension?

¢ Se conocen las normas y/o procedimientos establecidos por la Vicerrectoria
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21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.
30.

de Investigacién y Extensidn en cuanto al tema de la propiedad intelectual?
¢ Se aplican las normas y/o procedimientos establecidos por la Vicerrectoria de
Investigacion y Extension en cuanto al tema de la propiedad intelectual?
¢,Como se conocieron las normas y/o procedimientos establecidos por la
Vicerrectoria de Investigacion y Extension en cuanto al tema de la propiedad
intelectual?

¢Existen procedimientos en el Centro o Grupo de Investigacion para los
procesos de Transferencia? ¢Quién(es) desarrollaron los procedimientos que
aplica el Centro o Grupo de Investigacion?

¢ Estas politicas, normas y/o procedimientos son una ayuda u obstaculizan el
proceso de la Transferencia?

¢ Qué tipo de recursos se utilizaron para los proyectos de investigacion?
¢,Cuadles fueron las fuentes de recursos para los proyectos de investigacion?
¢,Cudl fue el proceso de consecucion de recursos para los proyectos de
investigacion?

¢, Qué tipo de recursos se utilizaron para la transferencia? ¢ Cuales fueron las
fuentes de recursos para la transferencia? ¢Cual fue el proceso de
consecucién de recursos para la transferencia?

¢, Cuales actores internos que intervinieron en los Proyectos de Investigacion
y/lo Transferencia? ¢Qué papel cumplieron los actores internos que
intervinieron en los Proyectos de Investigacion y/o Transferencia?

¢,Cudles actores sociales intervinieron en los Proyectos de Investigacion y/o
Transferencia? ¢Qué papel cumplieron los actores sociales que intervinieron
en los Proyectos de Investigacion y/o Transferencia?

¢,De qué manera se logro involucrar los actores sociales a los proyectos de
investigacion?

¢, Como se relacionaron con los otros actores sociales de los proyectos en las
diferentes etapas de estos?

¢, Qué tipos de barreras y/o dificultades existieron en la interrelacion?

¢, Qué tipos de barreras y/o dificultades existieron para la transferencia de los
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resultados?

31. ¢ Cudles fueron los beneficios que el Centro o Grupo de Investigacion obtuvo
con la participacion en los proyectos?

32. ¢ Cudles fueron los beneficios que obtuvo la industria y la sociedad con el
desarrollo de los proyectos?

33. ¢, Se identificaron beneficios y beneficiarios directos e indirectos y potenciales
desde la generacion de los proyectos?

34. ¢ Se obtuvieron alianzas estratégicas con los diferentes actores sociales de los

proyectos?

Observaciones:
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ANEXO B. CUESTIONARIO PARA LA ENTREVISTA REALIZADA A LOS
DIRECTIVOS LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER.

Cuestionario para los directivos de la Universidad
Industrial de Santander.

INFORMACION GENERAL

Fecha: | Entrevista No:

Nombre del entrevistado:

Nombre del centro o grupo de investigacion:

GUIA TEMATICA

Concepto de transferencia tecnoldgica en la Universidad.

Modalidades de transferencia tecnoldgica conocidas y casos exitosos.
Factores determinantes que favorecen o desfavorecen el proceso de
transferencia tecnoldgica; tanto internos como externos.

Actores involucrados en el proceso de transferencia tecnoldgica.

Perfil de los actores involucrados en los casos exitosos y en los procesos de
transferencia tecnolégica.

Situacion probable y deseable del proceso de transferencia tecnolégica en la

Universidad.

Observaciones:
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ANEXO C. CUESTIONARIO PARA LA ENTREVISTA REALIZADA A LOS
DIRECTIVOS DE LA VICERRECTORIA DE INVESTIGACION Y EXTENSION DE
LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER.

Cuestionario para los directivos de la Vicerrectoria de
Investigacion y Extension (VIE) de la Universidad
Industrial de Santander.

INFORMACION GENERAL

Fecha: | Entrevista No:

Nombre del entrevistado:

Cargo:

GUIA TEMATICA

e Concepto de Transferencia

« Estrategias aplicadas para el cumplimiento de las Politicas de Investigacion y
Extension. ¢ Como?

« Estrategias, medios 0 mecanismos que se disefiaron para dar a conocer las
politicas existentes. ¢ Quién?

« Politicas particulares para el proceso de transferencia tecnologica.

 Estrategias, medios 0 mecanismos que se disefiaron para dar a conocer las
politicas de transferencia tecnolégica. ¢ Quién?

» Normatividad para la transferencia de resultados.

» Procedimientos existentes para la transferencia tecnoldgica.

e Mecanismos de apoyo brindados por la VIE para el proceso de transferencia
tecnoldgica.

» Estrategias aplicadas a los grupos y centros de investigacion en cuanto al
tema de propiedad intelectual.

e Mecanismos para la valoracion tecnoldgica de los resultados de los proyectos

de investigacion.
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 Barreras o dificultades en la aplicacion de estrategias. ¢ Por qué surgen?

« Incentivos (econémicos, estatus, prestigio, escala de méritos, etc.) brindados
por la VIE para la generacion de proyectos.

« Incentivos (econdmicos, estatus, prestigio, escala de méritos, etc.) brindados
por la VIE para la transferencia de proyectos.

e Persona encargada de determinar los incentivos.

e Aspectos que determinan los incentivos.

« Tipos de recursos que brinda la VIE para los proyectos de investigacion.

e Tipos de recursos que brinda la VIE para el proceso de transferencia
tecnoldgica.

» Fuentes de financiacion para los proyectos de investigacion.

« Criterios para la asignacion de recursos para los proyectos de investigacion

 Criterios para la asignacion de recursos para el proceso de transferencia
tecnolégica

e Gestion de la VIE para la interrelacion con los centros y grupos de
investigacion.

 Gestion de la VIE para la interrelacion con el sector productivo.

» Gestion de la VIE para la interrelacion de los centros y grupos con el sector
productivo.

» Gestidn de la VIE para la interrelacion entre centros y grupos de las diferentes
facultades.

* Resultados de la gestidbn (generacion de proyectos, alianzas, asesorias,
seminarios, etc.)

 Barreras y dificultades para la interrelacion. ¢Por qué surgen?

« Tipos de beneficios que se obtienen de los proyectos de investigacion.

e Persona que determina los beneficios.

Observaciones:
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ANEXO D. CARACTERIZACION DE LA ENTREVISTA REALIZADA A LOS
LIDERES DE LOS CENTROS Y GRUPOS DE INVESTIGACION DE LA
UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER

Pregunta 1. ¢ Qué concepto tiene acerca de transferencia tecnolégica?

1.1. Desarrollo de tecnologias
1.2. Apropiacion de tecnologias
1.3. Divulgacion de tecnologias
1.4. Adaptacion de tecnologias
1.5. Otro

Pregunta 2. ¢ Quiere hacer transferencia de tecnologia aplicada?

2.1. Si
2.2. No

Pregunta 3. ¢Considera que es importante que un proyecto de investigacion de
como resultado un procesos de transferencia tecnologica?

3.1. Si
3.2. No

INTENCIONALIDAD

Pregunta 4. ;A qué intereses respondio la formulacion de los proyectos en su
etapa de generacion?

4.1. Personales
4.2. Grupales
4.3. Intergrupales
4.4. Externos

4.5. Otros

Pregunta 5. En su fase de terminacién, ¢Hay oferta y/o demanda de los resultados
de los proyectos de investigacion?

5.1. Siempre
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5.2. Algunas veces
5.3.  Nunca
5.4. No aplica

Pregunta 6. ¢Bajo qué contexto se generaron los proyectos?

6.1. Por consecuencia a las lineas de investigacion establecidas por el Centro o
Grupo de Investigacion.

6.2. Para solucionar problemas reales, cientificos, pedagdégicos, etc.

6.3. Por participar en una convocatoria

6.4. Por invitacidon de otros centros o grupos

6.5. Por necesidad de financiacioén del centro o grupo.

6.6. Otro

Pregunta 7. ¢Cuéles fueron los resultados esperados de los proyectos con
relacion a la Transferencia?

7.1. Productos

7.2. Conocimiento

7.3. Metodologias y prototipos

7.4. Material de divulgacion (Articulos, libros, ponencias, etc.).
7.5. Servicios de asesoria

7.6. Otros

Pregunta 8. En la generacion de la idea, ¢Se prevé el modo de aplicacion de los
resultados de los proyectos?

8.1. Siempre
8.2. Algunas veces
8.3. Nunca

8.4. No aplica

Pregunta 9. En la fase de terminacion, ¢ Se puede evaluar si se ha dado aplicacion
de los resultados de los proyectos, o si se puede encontrar una aplicacion, tal
como se habia planeado?

9.1. Siempre
9.2. Algunas veces
9.3. Nunca

9.4. No aplica
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Pregunta 10. ¢ Qué tipo de resultados se identificaron en los proyectos?

10.1. Innovacién

10.2. Adaptacion

10.3. Descubrimiento

10.4. Construcciones tedricas

10.5. Validacion de teoria o modelos o teorias.
10.6. Otros

Pregunta 11. ¢ Qué instrumentos se utilizaron para llevar a cabo la Transferencia?

11.1. Cesion

11.2. Licencia

11.3. Franquicia

11.4. Joint venture

11.5. Spin off

11.6. Asistencia técnica
11.7. Proyectos conjuntos
11.8. Otro

Pregunta 12. Para la comunidad que recibio la transferencia, ¢como fue recibido
ese conocimiento?

12.1. Muy Favorable

12.2. Favorable
12.3. Poco Favorable

DIRECCION

Pregunta 13. ¢ Quién(es) toma(n) las decisiones relacionadas con los proyectos de
investigacion?

13.1. El lider del Centro o Grupo de investigacion

13.2. El lider de cada linea de investigacion del Centro o Grupo de Investigacion
13.3. Los investigadores principales en consenso

13.4. Los integrantes del Centro o Grupo de Investigacion en consenso

Pregunta 14.

14a. ¢ Quién toma la decisidn de transferir los resultados?
14a.1. El lider del Centro o Grupo de investigacion
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14a.2. El lider de cada linea de investigacion del Centro o Grupo de Investigacion
14a.3. Los investigadores principales en consenso
14a.4. Los integrantes del Centro o Grupo de Investigacion en consenso

14b. ¢ De quién es la necesidad de transferir los resultados?

14b.1. Del grupo de Investigacion
14b.2. De la sociedad
14b.3. De las Industrias

14c. ¢ Qué aspectos considera necesarios para que los proyectos de investigacion
puedan ser aplicados?

14c.1. Asignacion de recursos

14c.2. Creacion o mejora de incentivos

14c.3. Fortalecimiento del apoyo institucional (Sobre aspectos legales, valoracion
de los resultados de los proyectos, reclamos y solucion de dificultades de
investigacion, propiedad intelectual, otros)

14c.4. Fortalecimiento de la cultura de investigacion

14c.5. Crear una unidad en cada Facultad que se encargue de difundir los
conocimientos en el sector Industrial.

14c.6. Otros

CULTURA ORGANIZACIONAL

Pregunta 15. ¢;Qué tipo de respaldo ofrece la Universidad, la Vicerrectoria de
Investigacion y Extension, la Facultad o la Direccion de la Escuela para que se
realicen los proyectos de investigacion?

15.1. Asesorias
15.2. Equipos

15.3. Tiempo

15.4. Contactos.
15.5. Financiacion
15.6. Viajes

15.7. Capacitaciones
15.8. Otros

15.9. Ninguno
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Pregunta 16. ¢;Qué tipo de respaldo ofrece la Universidad, la Vicerrectoria de
Investigacion y Extensién, la Facultad o la Direccion de la Escuela para que se
logre el proceso de Transferencia?

16.1. Asesorias
16.2. Financiacion
16.3. Contactos
16.4. Viajes

16.5. Capacitaciones
16.6. Otros

16.7. Ninguno

Pregunta 17.

17a. ¢De alguna manera la estructura organizacional de la Universidad, soporté,
brindé6 ayuda, asesoria o facilitd, a la implementaciéon del control para la
Transferencia?

17a.1. Siempre
17a.2. Algunas veces
17a.3. Nunca

17a.4. No aplica

17b. ¢ De qué tipo fue la ayuda o asesoria que brind6 la estructura organizacional
de la Universidad?

17b.1. Asesorias para la presentacion de propuestas

17b.2. Asesorias en cuanto a convenios

17b.3. Asesorias en aspectos contables

17b.4. Busqueda de contactos

17b.5. Difusidon de existencia, de actividades y de resultados del Centro o Grupo
de Investigacion.

17b.6. Otra

17b.7 No aplica

Pregunta 18.

18a. ¢ Se da un trabajo en equipo con las diferentes Unidades Académicas de la
Universidad para la etapa de transferencia y apropiacion?

18a.1. Si
18a.2. No
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18b. ¢Se considera necesario el trabajo en equipo con las diferentes Unidades
Académicas de la Universidad?

18b.1. Si
18b.2. No

POLITICAS
Pregunta 19.

19a. ¢Se conocen las politicas, normas y/o procedimientos de la Vicerrectoria de
Investigacion y Extensidn que enmarcan los proyectos de investigacion?

19a.1. Conoce las politicas, normas y/o procedimientos
19a.2. Conoce algunas las politicas, normas y/o procedimientos
19a.3. Desconoce las politicas, normas y/o procedimientos

19b. ¢Se aplican las politicas, normas y/o procedimientos de la Vicerrectoria de
Investigacion y Extension?

19b.1. Siempre
19b.2. Algunas veces
19b.3. Nunca

19c. ¢(Cbmo se conocieron las politicas, normas y/o procedimientos de la
Vicerrectoria de Investigacion y Extension?

19c.1. Por un documento
19c.2. Por Internet

19c.3. Por participacion en debates
19c.4. Otro

Pregunta 20.

20a. ¢ Se conocen las normas y/o procedimientos establecidos por la Vicerrectoria
de Investigacion y Extension en cuanto al tema de la propiedad intelectual?

20a.l1. Si
20a.2. No
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20b. ¢Se aplican las normas y/o procedimientos establecidos por la Vicerrectoria
de Investigacion y Extension en cuanto al tema de la propiedad intelectual?

20b.1. Siempre
20b.2. Algunas veces
20b.3. Nunca

20c. ¢Como se conocieron las normas y/o procedimientos establecidos por la
Vicerrectoria de Investigacion y Extension en cuanto al tema de la propiedad
intelectual?

20c.1. Por un documento

20c.2. Por Internet

20c.3. Por participacion en debates
20c.4. Otro

Pregunta 21.

21a. ¢Existen procedimientos en el Centro o Grupo de Investigacion para los
procesos de Transferencia?

2l1la.l. Si
21a.2. No

21b. ¢ Quién(es) desarrollaron los procedimientos que aplica el Centro o Grupo de
Investigacion?

21b.1. El Centro o Grupo de Investigacion

21b.2. Otro Centro o Grupo de Investigacion

21b.3. La escuela a la que pertenece el Centro o Grupo de Investigacion
21b.4. Un ente externo

21b.5. Otro(s)

Pregunta 22. ¢Estas politicas, normas y/o procedimientos son una ayuda u
obstaculizan el proceso de la Transferencia?

22.1. Ayudan

22.2. Obstaculizan
22.3. No esté clara la existencia de politicas, normas y/o procedimientos
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RECURSOS

Pregunta 23.
23a. ¢ Qué tipo de recursos se utilizaron para los proyectos de investigaciéon?

23a.1l. Recursos humanos (Integrantes del Centro o Grupo de Investigacion y
comunidad)

23a.2. Recursos financieros

23a.3. Equipos e infraestructura

23a.4. Material bibliografico

23a.5. Otros

23b. ¢, Cudles fueron las fuentes de recursos para los proyectos de investigacion?

23b.1. El Centro o Grupo de Investigacion

23b.2. Otros Centros o Grupo de Investigacion (Internos y externos)
23b.3. La Universidad Industrial de Santander

23b.4. Entidades publicas y/o privadas nacionales

23b.5. Entidades publicas y/o privadas internacionales

23b.6. Empresas

23c. ¢Cual fue el proceso de consecucién de recursos para los proyectos de
investigacion?

23c.1. Participacion en convocatorias internas
23c.2. Participacidon en convocatorias externas
23c.3. Participacion en convenios y/o alianzas
23c.4. Prestacion de servicios y/o asesorias
23c.5. Otro

Pregunta 24.
24a. ¢ Qué tipo de recursos se utilizaron para la transferencia?

24a.1. Recursos humanos (Integrantes del Centro o Grupo de Investigacion y
comunidad)

24a.2. Recursos financieros

24a.3. Equipos e infraestructura

24a.4. Material bibliogréafico

24a.5. Otros

157



24b. ¢ Cudles fueron las fuentes de recursos para la transferencia?

24b.1. El Centro o Grupo de Investigacion

24b.2. Otros centros o grupos de Investigacion (Internos y externos)
24b.3. La Universidad Industrial de Santander

24b.4. Entidades publicas y/o privadas nacionales

24b.5. Entidades publicas y/o privadas internacionales

24b.6. Empresas

24c. ¢ Cual fue el proceso de consecucion de recursos para la transferencia?

24c.1. Participacion en convocatorias internas
24c.2. Participacidon en convocatorias externas
24c.3. Participacion en convenios y/o alianzas
24c.4. Prestacion de servicios y/o asesorias
24c.5. Otro

ACTORES SOCIALES
Pregunta 25.

25a. ¢ Cudles actores internos que intervinieron en los Proyectos de Investigacion
y/o Transferencia?

25a.1. Docentes

25a.2. Estudiantes

25a.3. Personal administrativo
25a.4. Auxiliares de investigacion
25a.5. Otros

25b. ¢Qué papel cumplieron los actores internos que intervinieron en los
Proyectos de Investigacion y/o Transferencia?

25b.1. Docentes

25b.1.1. Desarrollar tecnologia

25b.1.2. Apropiar tecnologia

25b.1.3. Divulgar tecnologia

25b.1.4. Adaptar tecnologia

25b.1.5. Negociar tecnologia

25b.1.6. Otro

25b.1.7. No aplica (Este actor no interviene en los proyectos)
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25b.2. Estudiantes

25b.2.1.
25b.2.2.
25b.2.3.
25b.2.4.
25b.2.5.
25b.2.6.
25b.2.7.

Desarrollar tecnologia

Apropiar tecnologia

Divulgar tecnologia

Adaptar tecnologia

Negociar tecnologia

Otro

No aplica (Este actor no interviene en los proyectos)

25b.3. Personal administrativo

25b.3.1.
25b.3.2.
25b.3.3.
25b.3.4.
25b.3.5.
25b.3.6.
25b.3.7.

Desarrollar tecnologia

Apropiar tecnologia

Divulgar tecnologia

Adaptar tecnologia

Negociar tecnologia

Otro

No aplica (Este actor no interviene en los proyectos)

25b.4. Auxiliares de investigacion

25b.4.1.
25b.4.2.
25b.4.3.
25b.4.4.
25b.4.5.
25b.4.6.
25b.4.7.

Desarrollar tecnologia

Apropiar tecnologia

Divulgar tecnologia

Adaptar tecnologia

Negociar tecnologia

Otro

No aplica (Este actor no interviene en los proyectos)

25b.5. Otros

25b.5.1.
25b.5.2.
25b.5.3.
25b.5.4.
25b.5.5.
25b.5.6.
25b.5.7.

Desarrollar tecnologia

Apropiar tecnologia

Divulgar tecnologia

Adaptar tecnologia

Negociar tecnologia

Otro

No aplica (Este actor no interviene en los proyectos)
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Pregunta 26.

26a. ¢ Cudles actores sociales intervinieron en los Proyectos de Investigacion y/o
Transferencia?

26a.1. El Centro o Grupo de Investigacion

26a.2. La sociedad

26a.3. El estado

26a.4. El sector productivo

26a.5. Otros centros o grupos de Investigacion (Internos y externos)
26a.6. Otras entidades investigadoras

26b. ¢;Qué papel cumplieron los actores sociales que intervinieron en los
Proyectos de Investigacion y/o Transferencia?

26b.1. El Centro o Grupo de Investigacion

26b.1.1. Desarrollar tecnologia

26b.1.2. Apropiar tecnologia

26b.1.3. Divulgar tecnologia

26b.1.4. Adaptar tecnologia

26b.1.5. Negociar tecnologia

26b.1.6. Otro

26b.1.7. No aplica (Este actor no interviene en los proyectos)

26b.2. La sociedad

26b.2.1. Desarrollar tecnologia

26b.2.2. Apropiar tecnologia

26b.2.3. Divulgar tecnologia

287b.2.4. Adaptar tecnologia

26b.2.5. Negociar tecnologia

26b.2.6. Otro

26b.2.7. No aplica (Este actor no interviene en los proyectos)

26b.3. El estado

26b.3.1. Desarrollar tecnologia
26b.3.2. Apropiar tecnologia
26b.3.3. Divulgar tecnologia
26b.3.4. Adaptar tecnologia
26b.3.5. Negociar tecnologia
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26b.3.6. Otro
26b.3.7. No aplica (Este actor no interviene en los proyectos)

26b.4. El sector productivo

26b.4.1. Desarrollar tecnologia

26b.4.2. Apropiar tecnologia

26b.4.3. Divulgar tecnologia

26b.4.4. Adaptar tecnologia

26b.4.5. Negociar tecnologia

26b.4.6. Otro

26b.4.7. No aplica (Este actor no interviene en los proyectos)

26b.5. Otros centros o grupos de Investigacion (Internos y externos)

26b.5.1. Desarrollar tecnologia

26b.5.2. Apropiar tecnologia

26b.5.3. Divulgar tecnologia

26b.5.4. Adaptar tecnologia

26b.5.5. Negociar tecnologia

26b.5.6. Otro

26b.5.7. No aplica (Este actor no interviene en los proyectos)

26b.6. Otras entidades investigadoras

26b.6.1. Desarrollar tecnologia

26b.6.2. Apropiar tecnologia

26b.6.3. Divulgar tecnologia

26b.6.4. Adaptar tecnologia

26b.6.5. Negociar tecnologia

26b.6.6. Otro

26b.6.7. No aplica (Este actor no interviene en los proyectos)

Pregunta 27. ¢(De qué manera se logré involucrar los actores sociales a los
proyectos de investigacion?

27.1. Por contactos personales

27.2. Por convocatorias

27.3. Por afinidad a las lineas de investigacion
27.4. Por participacion en congresos y seminarios
27.5. Por prestacion de servicios y asesorias
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27.6. Por interés personal
27.7. Otra

Pregunta 28. ¢(Como se relacionaron con los otros actores sociales de los
proyectos en las diferentes etapas de estos?

28.1. Se trabaja en conjunto

28.2. Se dividen las fases del proyecto
28.3. Se asignan responsabilidades
28.4. Otro

Pregunta 29. ¢ Qué tipos de barreras y/o dificultades existieron en la interrelacion?

29.1. Culturales

29.2. Econdmicas
29.3. Legales

29.4. Organizacionales
29.5. Falta de confianza
29.6. Desconocimiento
29.7. Otras

Pregunta 30. ¢Qué tipos de barreras y/o dificultades existieron para la
transferencia de los resultados?

30.1. Culturales

30.2. Econdmicas
30.3. Legales

30.4. Organizacionales
30.5. Falta de confianza
30.6. Otras

Pregunta 31. ¢Cudles fueron los beneficios que el Centro o Grupo de
Investigacion obtuvo con la participacion en los proyectos?

31.1. Conocimiento

31.2. Econdmicos

31.3. Formacion de personas

31.4. Dotacion de las instalaciones del Centro o Grupo de Investigacion
31.5. Posicionamiento y reconocimiento del Centro o Grupo de Investigacion
31.6. Otros
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Pregunta 32. ¢ Cudles fueron los beneficios que obtuvo la industria y la sociedad
con el desarrollo de los proyectos?

32.1. Conocimiento
32.2. Econdmicos
32.3. Sociales
32.4. Ambientales
32.5. Otros

32.6. No aplica

Pregunta 33. ¢Se identificaron beneficios y beneficiarios directos e indirectos y
potenciales desde la generacion de los proyectos?

33.1. Siempre
33.2. Algunas veces
33.3. Nunca

Pregunta 34. ¢Se obtuvieron alianzas estratégicas con los diferentes actores
sociales de los proyectos?

34.1. Si
34.2. No
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ANEXO E. ANALISIS EN SPSS Y STATGRAPHICS

1. Anélisis en SPSS

Relacion entre los intereses a los que responden la formulacion de los
proyectos de investigacion en la etapa de generacion y los resultados
esperados de los proyectos de investigacidon con relacion a la transferencia de
tecnologia.

preg’
Total
1 2 3 4 5
Count 5 11 6 13 8 17
1 Row % 29,4 64,7 35,3 76,5 47,1 100,0
Column% |71,4 84,6 75,0 72,2 72,7 68,0
Table % 20,0 44,0 24,0 52,0 32,0 68,0
Count 5 10 6 14 8 18
5 Row % 27.8 55,6 33,3 77,8 44 4 100,0
Column% |71,4 76,9 75,0 77,8 72,7 72,0
read Table % 20,0 40,0 24,0 56,0 32,0 72,0
Preg Count 1 4 1 3 3 4
3 Row % 25,0 100,0 | 25,0 75,0 75,0 100,0
Column % | 14,3 30,8 12,5 16,7 27,3 16,0
Table % 4.0 16,0 4.0 12,0 12,0 16,0
Count 6 10 7 14 10 19
4 Row % 31,6 52,6 36,8 73,7 52,6 100,0
Column % | 85,7 76,9 87,5 77,8 90,9 76,0
Table % 24.0 40,0 28,0 56,0 40,0 76,0
Count 7 13 8 18 11 25
Total Row % 28,0 52,0 32,0 72,0 44.0 100,0
Column % 100,0 |100,0 |[100,0 |100,0 |100,0 |100,0
Table % 28,0 52,0 32,0 72,0 44.0 100,0
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Relacion entre los intereses a los que responden la formulacion de los
proyectos de investigacion en la etapa de generacion y el tipo de resultados
identificados en los proyectos de investigacion.

pregl0
Total
1 2 3 4 5
Count 9 12 11 9 6 17
1 Row % 52,9 70,6 64,7 52,9 35,3 100,0
Column % |60,0 70,6 73,3 75,0 85,7 68,0
Table % 36,0 48,0 44,0 36,0 24,0 68,0
Count 10 13 13 9 5 18
5 Row % 55,6 72,2 72,2 50,0 27,8 100,0
Column % | 66,7 76,5 86,7 75,0 71,4 72,0
pregd Table % 40,0 52,0 52,0 36,0 20,0 72,0
Count 2 2 3 1 4
3 Row % 50,0 50,0 75,0 25,0 100,0
Column % | 13,3 11,8 20,0 8,3 16,0
Table % 8,0 8,0 12,0 4,0 16,0
Count 14 14 12 9 5 19
4 Row % 73,7 73,7 63,2 47,4 26,3 100,0
Column % | 93,3 82,4 80,0 75,0 71,4 76,0
Table % 56,0 56,0 48,0 36,0 20,0 76,0
Count 15 17 15 12 7 25
Total Row % 60,0 68,0 60,0 48,0 28,0 100,0
Column % 100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
Table % 60,0 68,0 60,0 48,0 28,0 100,0
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Relacion entre los intereses a los que responden la formulacion de los
proyectos de investigacion en la etapa de generacién y los encargados de
tomar la decision de realizar la transferencia tecnologica.

pregl6b
Total
1 2 3
Count 12 5 9 16
1 Row % 75,0 31,3 56,3 100,0
Column % | 63,2 62,5 75,0 66,7
Table % 50,0 20,8 37,5 66,7
Count 15 7 8 17
2 Row % 88,2 41,2 47,1 100,0
Column % |78,9 87,5 66,7 70,8
Preg4 Table % 62,5 29,2 33,3 70,8
Count 3 1 3
3 Row % 100,0 33,3 100,0
Column % | 15,8 12,5 12,5
Table % 12,5 4,2 12,5
Count 16 7 10 19
4 Row % 84,2 36,8 52,6 100,0
Column % |84,2 87,5 83,3 79,2
Table % 66,7 29,2 41,7 79,2
Count 19 8 12 24
Total Row % 79,2 33,3 50,0 100,0
Column % 100,0 100,0 100,0 100,0
Table % 79,2 33,3 50,0 100,0
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Relacion entre los intereses a los que responden la formulacion de los
proyectos de investigacion en la etapa de generacién y los beneficios para el
centro o grupo de investigacion de los proyectos de investigacion.

preg33
Total
1 2 3 4 5
Count 14 7 13 7 9 16
1 Row % 87,5 43,8 81,3 43,8 56,3 100,0
Column% |77,8 63,6 76,5 53,8 60,0 66,7
Table % 58,3 29,2 54,2 29,2 37,5 66,7
Count 15 7 13 9 11 18
5 Row % 83,3 38,9 72,2 50,0 61,1 100,0
Column % |83,3 63,6 76,5 69,2 73,3 75,0
reqd Table % 62,5 29,2 54,2 37,5 45,8 75,0
preg Count 4 3 4 4 3 4
3 Row % 100,0 | 75,0 100,0 |100,0 |75,0 100,0
Column % |22,2 27,3 23,5 30,8 20,0 16,7
Table % 16,7 12,5 16,7 16,7 12,5 16,7
Count 14 10 12 11 13 19
4 Row % 73,7 52,6 63,2 57,9 68,4 100,0
Column% |77,8 90,9 70,6 84,6 86,7 79,2
Table % 58,3 41,7 50,0 45,8 54,2 79,2
Count 18 11 17 13 15 24
Total Row % 75,0 45,8 70,8 54,2 62,5 100,0
Column % 100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
Table % 75,0 45,8 70,8 54,2 62,5 100,0
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Relacion entre los intereses a los que responden la formulacion de los
proyectos de investigacion en la etapa de generaciéon y los beneficios para la
industria y la sociedad de los proyectos de investigacion.

preg34
1 5 3 7 Total
Count 12 5 8 1 14
1 Row % 85,7 35,7 57,1 7,1 100,0
Column % | 85,7 55,6 61,5 50,0 63,6
Table % 54,5 22,7 36,4 4.5 63,6
Count 10 6 9 1 15
5 Row % 66,7 40,0 60,0 6,7 100,0
Column% |[71,4 66,7 69,2 50,0 68,2
Pregd Table % 45,5 27,3 40,9 4,5 68,2
Count 2 2 2 1 3
3 Row % 66,7 66,7 66,7 33,3 100,0
Column % | 14,3 22,2 15,4 50,0 13,6
Table % 9,1 9,1 9,1 4.5 13,6
Count 10 8 11 2 18
4 Row % 55,6 44,4 61,1 11,1 100,0
Column% |71,4 88,9 84,6 100,0 |[81,8
Table % 45,5 36,4 50,0 9,1 81,8
Count 14 9 13 2 22
Total Row % 63,6 40,9 59,1 9,1 100,0
Column % 100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
Table % 63,6 40,9 59,1 9,1 100,0

168



Relacion entre el interés externo en la formulacion de los proyectos y la
existencia de oferta y/o demanda de los resultados de los proyectos de
investigacion en la etapa de terminacion.

preg5
1 5 3 2 Total
Count 1 4 1 6
0 Row % 16,7 66,7 16,7 100,0
Column % | 8,3 44 .4 50,0 24,0
pregd.4 Table % 4,0 16,0 4,0 24,0
' Count 11 5 2 1 19
1 Row % 57,9 26,3 10,5 5,3 100,0
Column % | 91,7 55,6 100,0 |50,0 76,0
Table % 44,0 20,0 8,0 4,0 76,0
Count 12 9 2 2 25
Total Row % 48,0 36,0 8,0 8,0 100,0
Column % 100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
Table % 48,0 36,0 8,0 8,0 100,0
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Relacion entre el contexto en el que se generan los proyectos de investigacion y
la existencia de oferta y/o demanda de los resultados de los proyectos de
investigacion en la etapa de terminacion.

preg- Total
1 2 3 4
Count 5 3 2 2 12
1 Row % 41,7 25,0 16,7 16,7 100,0
Column % |41,7 33,3 100,0 |100,0 |48,0
Table % 20,0 12,0 8,0 8,0 48,0
Count 12 7 2 1 22
5 Row % 54,5 31,8 9,1 4,5 100,0
Column % |100,0 |77,8 100,0 |50,0 88,0
Table % 48,0 28,0 8,0 4,0 88,0
Count 3 2 1 6
Preg 3 Row % 50,0 33,3 16,7 100,0
6 Column % | 25,0 22,2 50,0 24,0
Table % 12,0 8,0 4,0 24,0
Count 2 3 1 1 7
4 Row % 28,6 42,9 14,3 14,3 100,0
Column % |16,7 33,3 50,0 50,0 28,0
Table % 8,0 12,0 4,0 4,0 28,0
Count 5 4 1 10
5 Row % 50,0 40,0 10,0 100,0
Column% |41,7 44,4 50,0 40,0
Table % 20,0 16,0 4,0 40,0
Count 12 9 2 2 25
Total Row % 48,0 36,0 8,0 8,0 100,0
Column % 100,0 |100,0 |100,0 [100,0 |100,0
Table % 48,0 36,0 8,0 8,0 100,0
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Relacion entre el contexto en el que se generan los proyectos de investigacion y
los resultados esperados de los proyectos de investigacion.

Preg7
Total
1 2 3 4 5
Count 2 9 3 9 6 12
1 Row % 16,7 75,0 25,0 75,0 50,0 100,0
Column % | 28,6 69,2 37,5 50,0 54,5 48,0
Table % 8,0 36,0 12,0 36,0 24,0 48,0
Count 7 10 8 15 10 22
5 Row % 31,8 45,5 36,4 68,2 45,5 100,0
Column % | 100,0 | 76,9 100,0 |83,3 90,9 88,0
Table % 28,0 40,0 32,0 60,0 40,0 88,0
Count 2 4 3 5 3 6
preg 3 Row % 33,3 66,7 50,0 83,3 50,0 100,0
Column % | 28,6 30,8 37,5 27,8 27,3 24,0
Table % 8,0 16,0 12,0 20,0 12,0 24,0
Count 2 6 2 6 5 7
4 Row % 28,6 85,7 28,6 85,7 71,4 100,0
Column % | 28,6 46,2 25,0 33,3 45,5 28,0
Table % 8,0 24,0 8,0 24,0 20,0 28,0
Count 2 7 5 9 8 10
5 Row % 20,0 70,0 50,0 90,0 80,0 100,0
Column % | 28,6 53,8 62,5 50,0 72,7 40,0
Table % 8,0 28,0 20,0 36,0 32,0 40,0
Count 7 13 8 18 11 25
Total Row % 28,0 52,0 32,0 72,0 44,0 100,0
Column % 100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
Table % 28,0 52,0 32,0 72,0 44,0 100,0
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Relacion entre el contexto en el que se generan los proyectos de investigacion y
los beneficios para el centro o grupo de investigacion de los proyectos de
investigacion.

preg33
Total
1 2 3 4 5
Count 10 6 10 7 9 11
, [Row% [909 [545 [909 636 [818 |1000
Column % |55.6 |545 |58.8 |53.8 |600 |458
Table % |41,7 |250 |41,7 |29.2 |375 |458
Count 15 11 14 13 13 21
, [Row% [71,4 [524 667 |619 [61,9 |100,0
Column % | 83,3 |1000 |824 |1000 |86,7 |875
Table % |625 |458 |583 |542 |542 |875
Count 5 3 6 4 5 6
eq6 | 3 |ROW% [833 [50,0 [1000 |667 |833 |1000
preg Column % | 27.8 |27.3 |353 |30.8 |333 |250
Table % 208 |125 |250 |167 |20.8 |250
Count 7 3 6 3 6 7
, [Row% [1000 [429 [857 (429 857 |100,0
Column % | 38,9 |27.3 |353 |231 |400 |292
Table % 292 |125 [250 |125 |250 |29.2
Count 9 6 8 6 9 10
s [Row% [900 [600 (800 |60,0 [90,0 |100,0
Column% |500 |545 |47.1 |46,2 |600 |417
Table % |375 |250 |333 |250 |375 |417
Count 18 11 17 13 15 24
Total | ROW% 750 |458 |708 |542 |625 |1000
Column % 1000 | 1000 | 1000 | 1000 |100.0 |100.0
Table % 750 |458 |708 |542 |625 |100,0
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Relacion entre el contexto en el que se generan los proyectos de investigacion y
los beneficios para la industria y la sociedad de los proyectos de investigacion.

preg34 Total
1 2 3 4
Count 6 4 6 2 9
1 Row % 66,7 44,4 66,7 22,2 100,0
Column % |42,9 44.4 46,2 100,0 |40,9
Table % 27,3 18,2 27,3 9,1 40,9
Count 13 9 13 2 21
2 Row % 61,9 42,9 61,9 9,5 100,0
Column% |92,9 100,0 |100,0 |100,0 |95,5
Table % 59,1 40,9 59,1 9,1 95,5
Count 2 2 4 1 4
oreg6 3 Row % 50,0 50,0 100,0 |25,0 100,0
Column % | 14,3 22,2 30,8 50,0 18,2
Table % 9,1 9,1 18,2 4.5 18,2
Count 3 2 3 1 5
4 Row % 60,0 40,0 60,0 20,0 100,0
Column% |21,4 22,2 23,1 50,0 22,7
Table % 13,6 9,1 13,6 4.5 22,7
Count 5 5 6 2 9
5 Row % 55,6 55,6 66,7 22,2 100,0
Column % | 35,7 55,6 46,2 100,0 |40,9
Table % 22,7 22,7 27,3 9,1 40,9
Count 14 9 13 2 22
Total Row % 63,6 40,9 59,1 9,1 100,0
Column % 100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
Table % 63,6 40,9 59,1 9,1 100,0
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Relacion entre los resultados esperados de los proyectos de investigacion y
oportunidad de evaluar la aplicacion de los resultados de los proyectos de
investigacion.

reg9
Preg Total
0 1 2 3 4
Count 2 4 1 7
1 Row % 28,6 57,1 14,3 100,0
Column % 40,0 33,3 20,0 28,0
Table % 8,0 16,0 40 28,0
Count 2 8 2 1 13
5 Row % 15,4 61,5 15,4 7,7 100,0
Column % 40,0 66,7 40,0 50,0 52,0
Table % 8,0 32,0 8,0 40 52,0
Count 1 6 1 8
rea7 | 3 Row % 12,5 75,0 12,5 100,0
Preg Column % 200 |50,0 200 32.0
Table % 4.0 24,0 40 32,0
Count 1 1 11 3 2 18
4 Row % 5,6 5,6 61,1 16,7 111 100,0
Column % | 100,0 | 20,0 91,7 60,0 100,0 | 72,0
Table % 4.0 4.0 44.0 12,0 8,0 72,0
Count 1 1 9 11
5 Row % 9,1 9,1 81,8 100,0
Column % | 100,0 | 20,0 75,0 44.0
Table % 4.0 4.0 36,0 44.0
Count 1 5 12 5 2 25
Total Row % 4.0 20,0 48.0 20,0 8,0 100,0
Column % 100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
Table % 4.0 20,0 48.0 20,0 8,0 100,0
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Relacion entre los resultados esperados de los proyectos de investigacion y el
tipo de resultados identificados en los proyectos de investigacion.

pregl0
1 5 3 2 5 Total
Count 5 7 3 6 3 7
, |[Row% (71,4 [1000 [429 [857 42,9 [1000
Column % | 333 |412 |200 |500 |429 |280
Table % |200 |280 |120 240 120 |280
Count 7 6 10 8 7 13
, [Row% [538 (462 769 |615 538 |1000
Column % | 467 |353 |66.7 |66.7 |1000 |520
Table % |280 |240 |400 320 280 |520
Count 6 7 3 4 3 8
eq7| 3 |ROW% |750 (875 (375 [500 |375 [100,0
Preg Column % | 400 |41.2 |200 |333 |429 |320
Table % |24.0 |280 |120 1160 120 |32.0
Count 11 11 12 8 5 18
, [Row% [61,1 [611 667 |444 [27,8 |1000
Column % | 733 |647 |800 |667 |7L4 |720
Table % |44.0 |440 |480 320 200 |720
Count 7 8 7 5 5 11
5 |[Row% |636 [727 636 |455 [455 |100,0
Column % | 467 | 471 1467 |417 |7L4 |440
Table % |280 |320 |280 200 200 |440
Count 15 17 15 12 7 25
Total | ROW% 600 |680 |600 |480 |280 |1000
Column % 1000 | 1000 | 1000 |100,0 |1000 |100,0
Table % 600 |680 |600 |480 |280 |1000
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Relacion entre el tipo de resultados identificados en los proyectos de
investigacion y si se da una planeacion de la aplicaciéon de los resultados de los
proyectos de investigacion.

preg8 Total
1 2 4
Count 13 2 15
1 Row % 86,7 13,3 100,0
Column % | 65,0 50,0 60,0
Table % 52,0 8,0 60,0
Count 14 3 17
5 Row % 82,4 17,6 100,0
Column % | 70,0 75,0 68,0
Table % 56,0 12,0 68,0
Count 12 2 1 15
pregl0 | 3 Row % 80,0 13,3 6,7 100,0
Column % | 60,0 50,0 100,0 |60,0
Table % 48,0 8,0 4,0 60,0
Count 9 2 1 12
4 Row % 75,0 16,7 8,3 100,0
Column % | 45,0 50,0 100,0 |48,0
Table % 36,0 8,0 4,0 48,0
Count 5 2 7
5 Row % 71,4 28,6 100,0
Column % | 25,0 50,0 28,0
Table % 20,0 8,0 28,0
Count 20 4 1 25
Total Row % 80,0 16,0 4,0 100,0
Column % 100,0 |100,0 |100,0 |100,0
Table % 80,0 16,0 4,0 100,0
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Relacion entre los encargados de tomar las decisiones relacionadas con los
proyectos de investigacion y los encargados de tomar la decision de realizar la
transferencia tecnoldgica.

pregl6a
1 > 3 7 Total
Count 2 1 3 4
1 Row % 50,0 25,0 75,0 100,0
Column % | 66,7 10,0 37,5 20,0
Table % 10,0 5,0 15,0 20,0
Count 3 3 5
5 Row % 60,0 60,0 100,0
Column % 100,0 |30,0 25,0
oreg15s Table % 15,0 15,0 25,0
Count 1 9 3 10
3 Row % 10,0 90,0 30,0 100,0
Column % 33,3 90,0 37,5 50,0
Table % 5,0 45,0 15,0 50,0
Count 2 1 6 7
4 Row % 28,6 14,3 85,7 100,0
Column % | 66,7 10,0 75,0 35,0
Table % 10,0 5,0 30,0 35,0
Count 3 3 10 8 20
Total Row % 15,0 15,0 50,0 40,0 100,0
Column % 100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
Table % 15,0 15,0 50,0 40,0 100,0
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Relacion entre quien tiene la necesidad de transferir y nivel de satisfaccion al
recibir la transferencia.

pregl4 Total
1 2
Count 7 12 19
1 Row % 36,8 63,2 100,0
Column % | 100,0 70,6 79,2
Table % 29,2 50,0 79,2
Count 3 5 8
preg16b 5 Row % 37,5 62,5 100,0
Column % |[42,9 29,4 33,3
Table % 12,5 20,8 33,3
Count 2 10 12
3 Row % 16,7 83,3 100,0
Column % | 28,6 58,8 50,0
Table % 8,3 41,7 50,0
Count 7 17 24
Total Row % 29,2 70,8 100,0
Column % 100,0 100,0 100,0
Table % 29,2 70,8 100,0
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Relacion entre el respaldo ofrecido por la Universidad, la Vicerrectoria de
Investigacion y Extension, la Facultad o la Direccion de la Escuela para los
proyectos de investigacion y para el proceso de transferencia.

pregl8
Total
1 2 3 4 5 7
Count 6 1 1 3 3 7
1 Row % 85,7 14,3 14,3 42,9 42.9 100,0
Column % | 75,0 20,0 100,0 |50,0 60,0 35,0
Table % 30,0 5,0 5,0 15,0 15,0 35,0
Count 1 1 1
3 Row % 100,0 100,0 100,0
Column % | 12,5 16,7 50
Table % 50 50 50
Count 6 5 1 6 4 1 11
5 Row % 545 455 91 54,5 36,4 9,1 100,0
Column % | 75,0 100,0 |100,0 |100,0 |80,0 12,5 55,0
Preg Table % 30,0 25,0 5,0 30,0 20,0 50 55,0
17 Count 4 2 1 5 3 6
6 Row % 66,7 33,3 16,7 83,3 50,0 100,0
Column % | 50,0 40,0 100,0 |83,3 60,0 30,0
Table % 20,0 10,0 5,0 25,0 15,0 30,0
Count 5 2 1 4 4 1 8
" Row % 62,5 25,0 12,5 50,0 50,0 12,5 100,0
Column % | 62,5 40,0 100,0 |66,7 80,0 12,5 40,0
Table % 25,0 10,0 5,0 20,0 20,0 50 40,0
Count 6 6
9 Row % 100,0 |100,0
Column % 75,0 30,0
Table % 30,0 30,0
Count 8 5 1 6 5 8 20
Total Row % 40,0 25,0 5,0 30,0 25,0 40,0 100,0
Column % 100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
Table % 40,0 25,0 5,0 30,0 25,0 40,0 100,0
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Relacion entre el tipo de recursos para los proyectos de investigacion y las
fuentes para éstos.

preg25b
Total
1 2 3 4 5 6
Count 10 9 19 18 4 5 23
1 Row % 43,5 39,1 82,6 78,3 17,4 21,7 100,0
Column % | 90,9 90,0 95,0 94,7 100,0 [83,3 92,0
Table % 40,0 36,0 76,0 72,0 16,0 20,0 92,0
Count 11 9 18 17 4 6 22
5 Row % 50,0 40,9 81,8 77,3 18,2 27,3 100,0
Column % | 100,0 |90,0 90,0 89,5 100,0 |[100,0 |88,0
Preg Table % 44,0 36,0 72,0 68,0 16,0 24,0 88,0
25a Count 10 8 17 17 4 6 21
3 Row % 47,6 38,1 81,0 81,0 19,0 28,6 100,0
Column % | 90,9 80,0 85,0 89,5 100,0 [100,0 |84,0
Table % 40,0 32,0 68,0 68,0 16,0 24,0 84,0
Count 6 6 9 9 3 3 13
4 Row % 46,2 46,2 69,2 69,2 23,1 23,1 100,0
Column % | 54,5 60,0 45,0 47,4 75,0 50,0 52,0
Table % 24,0 24,0 36,0 36,0 12,0 12,0 52,0
Count 11 10 20 19 4 6 25
Total Row % 44,0 40,0 80,0 76,0 16,0 24,0 100,0
Column % 100,0 |100,0 |2100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
Table % 44,0 40,0 80,0 76,0 16,0 24,0 100,0
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Relacion entre el tipo de recursos para los proyectos de investigacion y el tipo
de recursos para el proceso de transferencia tecnolégica.

preg26a Total
1 2 3 4
Count 20 18 9 4 21
1 Row % 95,2 85,7 429 19,0 100,0
Column % |[100,0 |90,0 90,0 100,0 91,3
Table % 87,0 78,3 39,1 17,4 91,3
Count 18 19 9 3 21
5 Row % 85,7 90,5 429 14,3 100,0
Column % |90,0 95,0 90,0 75,0 91,3
rea25a Table % 78,3 82,6 391 13,0 91,3
breg Count 18 17 10 3 20
3 Row % 90,0 85,0 50,0 15,0 100,0
Column % | 90,0 85,0 100,0 | 75,0 87,0
Table % 78,3 73,9 43,5 13,0 87,0
Count 11 10 3 4 12
4 Row % 91,7 83,3 25,0 33,3 100,0
Column % |55,0 50,0 30,0 100,0 |52,2
Table % 47.8 43,5 13,0 17,4 52,2
Count 20 20 10 4 23
Total Row % 87,0 87,0 43,5 17,4 100,0
Column % 100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
Table % 87,0 87,0 43,5 17,4 100,0
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Relacion entre las fuentes de recursos para los proyectos de investigacion y las
fuentes de recursos para el proceso de transferencia tecnoldgica.

preg26b
1 2 3 4 5 e | o
Count 7 3 5 6 2 5 10
1 Row % 70,0 30,0 50,0 60,0 20,0 50,0 100,0
Column % | 87,5 50,0 33,3 35,3 50,0 62,5 43,5
Table % 30,4 13,0 21,7 26,1 8,7 21,7 43,5
Count 3 6 7 5 1 2 9
> Row % 33,3 66,7 77,8 55,6 11,1 22,2 100,0
Column % | 37,5 100,0 |46,7 29,4 25,0 25,0 39,1
Table % 13,0 26,1 30,4 21,7 4.3 8,7 39,1
Count 6 5 14 13 3 8 19
3 Row % 31,6 26,3 73,7 68,4 15,8 42,1 100,0
Pre Column % | 75,0 83,3 93,3 76,5 75,0 100,0 |82,6
25bg Table % 26,1 21,7 60,9 56,5 13,0 34,8 82,6
Count 5 3 10 17 3 7 18
4 Row % 27,8 16,7 55,6 94 .4 16,7 38,9 100,0
Column % | 62,5 50,0 66,7 100,0 | 75,0 87,5 78,3
Table % 21,7 13,0 43,5 73,9 13,0 30,4 78,3
Count 1 1 2 3 3 2 4
5 Row % 25,0 25,0 50,0 75,0 75,0 50,0 100,0
Column % | 12,5 16,7 13,3 17,6 75,0 25,0 17,4
Table % 4.3 4.3 8,7 13,0 13,0 8,7 17,4
Count 3 1 4 4 2 6 6
6 Row % 50,0 16,7 66,7 66,7 33,3 100,0 |100,0
Column % | 37,5 16,7 26,7 23,5 50,0 75,0 26,1
Table % 13,0 4.3 17,4 17,4 8,7 26,1 26,1
Count 8 6 15 17 4 8 23
Total Row % 34,8 26,1 65,2 73,9 17,4 34,8 100,0
Column % 100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
Table % 34,8 26,1 65,2 73,9 17,4 34,8 100,0
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Relacion entre el tipo de recursos para el tipo de recursos para el proceso de
transferencia tecnolégica y las fuentes para éstos.

preg26b
Total
1 2 3 4 5 6
Count 5 5 14 15 4 7 20
1 Row % 25,0 25,0 70,0 75,0 20,0 35,0 100,0
Column % | 62,5 83,3 93,3 88,2 100,0 |87,5 87,0
Table % 21,7 21,7 60,9 65,2 17,4 30,4 87,0
Count 8 5 12 14 4 7 20
5 Row % 40,0 25,0 60,0 70,0 20,0 35,0 100,0
Column % | 100,0 |83,3 80,0 82,4 100,0 |87,5 87,0
Preg Table % 34,8 21,7 52,2 60,9 17,4 30,4 87,0
26a Count 3 3 6 8 2 5 10
3 Row % 30,0 30,0 60,0 80,0 20,0 50,0 100,0
Column % | 37,5 50,0 40,0 47,1 50,0 62,5 43,5
Table % 13,0 13,0 26,1 34,8 8,7 21,7 43,5
Count 1 1 2 2 1 2 4
4 Row % 25,0 25,0 50,0 50,0 25,0 50,0 100,0
Column % | 12,5 16,7 13,3 11,8 25,0 25,0 17,4
Table % 4,3 4,3 8,7 8,7 4,3 8,7 17,4
Count 8 6 15 17 4 8 23
Total | Row % 34,8 26,1 65,2 73,9 17,4 34,8 100,0
Column % 100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
Table % 34,8 26,1 65,2 73,9 17,4 34,8 100,0
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Relacion entre el papel que cumple el actor en los proyectos de investigacion y
los docentes del centro o grupo de investigacion.

0 1 Total
Count 21 21
1 Row % 100,0 100,0
Column % 100,0 100,0
Table % 100,0 100,0
Count 4 4
5 Row % 100,0 100,0
preg27bl Column % 19,0 19,0
Table % 19,0 19,0
Count 14 14
3 Row % 100,0 100,0
Column % 66,7 66,7
Table % 66,7 66,7
Count 6 6
4 Row % 100,0 100,0
Column % 28,6 28,6
Table % 28,6 28,6
Count 21 21
Total Row % 100,0 100,0
Column % 100,0 100,0
Table % 100,0 100,0
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Relacion entre el papel que cumple el actor en los proyectos de investigacion y
los estudiantes.

0 1 Total
Count 21 21
1 Row % 100,0 100,0
Column % 100,0 100,0
Table % 100,0 100,0
Count 5 5
2 Row % 100,0 100,0
Column % 23,8 23,8
preg27 Table % 23,8 23,8
b2 Count 8 8
3 Row % 100,0 100,0
Column % 38,1 38,1
Table % 38,1 38,1
Count 6 6
4 Row % 100,0 100,0
Column % 28,6 28,6
Table % 28,6 28,6
Total Count 21 21
Row % 100,0 100,0
Column % 100,0 100,0
Table % 100,0 100,0
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Relacion entre el papel que cumple el actor en los proyectos de investigacion y
el personal administrativo.

0 1 Total
Count 2 2
Row % 100,0 100,0
3 go'”m“ 100,0 | 100,0
0
Table % 100,0 100,0
preg27b3 Count 1 1
Row % 100,0 100,0
5 Column
% 50,0 50,0
Table % 50,0 50,0
Total Count 2 2
Row % 100,0 100,0
Column % 100,0 100,0
Table % 100,0 100,0
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Relacion entre el papel que cumple el actor en los proyectos de investigacion y
los auxiliares de investigacion.

0 1 Total
Count 12 12
1 Row % 100,0 100,0
Column % 100,0 100,0
Table % 100,0 100,0
Count 5 5
5 Row % 100,0 100,0
Column % 41,7 41,7
Table % 41,7 41,7
preg27b4 Count 1 1
3 Row % 100,0 100,0
Column % 8,3 8,3
Table % 8,3 8,3
Count 4 4
4 Row % 100,0 100,0
Column % 33,3 33,3
Table % 33,3 33,3
Total Count 12 12
Row % 100,0 100,0
Column % 100,0 100,0
Table % 100,0 100,0
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Relacion entre los actores sociales que intervienen en los proyectos de
investigacion y la forma como se relacionan en las diferentes etapas de dichos
proyectos.

reg30
Preg Total
1 2 3
Count 12 14 10 22
1 Row % 54,5 63,6 455 100,0
Column % | 85,7 100,0 |100,0 |91,7
Table % 50,0 58,3 41,7 91,7
Count 8 8 7 13
5 Row % 61,5 61,5 53,8 100,0
Column % |57,1 57,1 70,0 542
Table % 33,3 33,3 29,2 54,2
Count 4 4 5 7
3 Row % 57,1 57,1 71,4 100,0
Column % | 28,6 28,6 50,0 29,2
req28a Table % 16,7 16,7 20,8 29,2
Preg Count 7 5 4 11
4 Row % 63,6 455 36,4 100,0
Column % | 50,0 35,7 40,0 45.8
Table % 29,2 20,8 16,7 45,8
Count 10 10 7 16
5 Row % 62,5 62,5 43,8 100,0
Column% |71,4 71,4 70,0 66,7
Table % 41,7 41,7 29,2 66,7
Count 3 8 7 10
6 Row % 30,0 80,0 70,0 100,0
Column% |21,4 57,1 70,0 41,7
Table % 12,5 33,3 29,2 41,7
Count 14 14 10 24
Total Row % 58,3 58,3 41,7 100,0
Column % 100,0 |100,0 |100,0 |100,0
Table % 58,3 58,3 41,7 100,0
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Relacion entre los actores sociales que intervienen en los proyectos de
investigacion y las barreras y/o dificultades en el proceso de transferencia
tecnoldgica.

preg32
Total
1 2 3 4 5
Count 6 8 7 8 3 13
1 Row % 46,2 61,5 53,8 61,5 23,1 100,0
Column % | 85,7 88,9 87,5 100,0 |[100,0 |92,9
Table % 42.9 57,1 50,0 57,1 21,4 92,9
Count 4 6 4 5 1 8
2 Row % 50,0 75,0 50,0 62,5 12,5 100,0
Column % | 57,1 66,7 50,0 62,5 33,3 57,1
Table % 28,6 429 28,6 35,7 7,1 57,1
Count 3 3 2 3 1 5
3 Row % 60,0 60,0 40,0 60,0 20,0 100,0
Column % | 42,9 33,3 25,0 37,5 33,3 35,7
Preg Table % 214 214 14,3 214 7,1 35,7
28a Count 3 5 4 3 2 6
4 Row % 50,0 83,3 66,7 50,0 33,3 100,0
Column % | 42,9 55,6 50,0 37,5 66,7 42.9
Table % 21,4 35,7 28,6 21,4 14,3 42 .9
Count 4 7 7 6 1 10
5 Row % 40,0 70,0 70,0 60,0 10,0 100,0
Column % | 57,1 77,8 87,5 75,0 33,3 71,4
Table % 28,6 50,0 50,0 42.9 7,1 71,4
Count 1 5 3 4 2 6
6 Row % 16,7 83,3 50,0 66,7 33,3 100,0
Column % | 14,3 55,6 37,5 50,0 66,7 42,9
Table % 7,1 35,7 214 28,6 14,3 42.9
Count 7 9 8 8 3 14
Total Row % 50,0 64,3 57,1 57,1 214 100,0
Column % 100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
Table % 50,0 64,3 57,1 57,1 21,4 100,0
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Relacion entre el papel que cumple el actor en los proyectos de investigacion y
el centro o grupo de investigacion.

0 1 Total
Count 2 22 24
1 Row % 8,3 91,7 100,0
Column % |100,0 100,0 |100,0
Table % 8,3 91,7 100,0
Count 4 4
5 Row % 100,0 |100,0
Column % 18,2 16,7
Table % 16,7 16,7
Count 11 11
Row % 100,0 |100,0
preg28bl | 3 Feilimn % 50,0 |458
Table % 45,8 45,8
Count 7 7
4 Row % 100,0 |100,0
Column % 31,8 29,2
Table % 29,2 29,2
Count 5 5
5 Row % 100,0 |100,0
Column % 22,7 20,8
Table % 20,8 20,8
Count 2 22 24
Total Row % 8,3 91,7 100,0
Column % 100,0 100,0 |100,0
Table % 8,3 91,7 100,0
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Relacion entre el papel que cumple el actor en los proyectos de investigacion y
la sociedad.

0 1 Total
Count 8 8
5 Row % 100,0 100,0
Column % 100,0 100,0
Table % 100,0 100,0
preg28b2 Count 1 1
4 Row % 100,0 100,0
Column % 12,5 12,5
Table % 12,5 12,5
Count 8 8
Total Row % 100,0 100,0
Column % 100,0 100,0
Table % 100,0 100,0

Relacion entre el papel que cumple el actor en los proyectos de investigacion y
el estado.

0 1 Total
Count 2 2
5 Row % 100,0 100,0
Column % 66,7 66,7
Table % 66,7 66,7
Count 1 1
3 Row % 100,0 100,0
Column % 33,3 33,3
Table % 33,3 33,3
preg28b3 Count 1 1
4 Row % 100,0 100,0
Column % 33,3 33,3
Table % 33,3 33,3
Count 1 1
5 Row % 100,0 100,0
Column % 33,3 33,3
Table % 33,3 33,3
Count 3 3
Total Row % 100,0 100,0
Column % 100,0 100,0
Table % 100,0 100,0
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Relacion entre el papel que cumple el actor en los proyectos de investigacion y
el sector productivo.

0 1 Total
Count 9 9
5 Row % 100,0 100,0
Column % 90,0 90,0
Table % 90,0 90,0
Count 2 2
3 Row % 100,0 100,0
Column % 20,0 20,0
Table % 20,0 20,0
preg28b4 Count 4 4
4 Row % 100,0 100,0
Column % 40,0 40,0
Table % 40,0 40,0
Count 3 3
5 Row % 100,0 100,0
Column % 30,0 30,0
Table % 30,0 30,0
Count 10 10
Total Row % 100,0 100,0
Column % 100,0 100,0
Table % 100,0 100,0
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Relacion entre el papel que cumple el actor en los proyectos de investigacion y
otros centros o grupos de investigacion.

0 1 Total
Count 16 16
1 Row % 100,0 100,0
Column % 100,0 100,0
Table % 100,0 100,0
Count 6 6
5 Row % 100,0 100,0
Column % 37,5 37,5
Table % 37,5 37,5
preg28bs Count 3 3
3 Row % 100,0 100,0
Column % 18,8 18,8
Table % 18,8 18,8
Count 4 4
4 Row % 100,0 100,0
Column % 25,0 25,0
Table % 25,0 25,0
Count 16 16
Total Row % 100,0 100,0
Column % 100,0 100,0
Table % 100,0 100,0
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Relacion entre el papel que cumple el actor en los proyectos de investigacion y
otras entidades investigadoras.

0 1 Total
Count 3 3
1 Row % 100,0 100,0
Column % 50,0 50,0
Table % 50,0 50,0
Count 2 2
5 Row % 100,0 100,0
Column % 33,3 33,3
Table % 33,3 33,3
Count 4 4
Row % 100,0 100,0
preg28b6 | 3 Feiimn % 66,7 | 66,7
Table % 66,7 66,7
Count 1 1
4 Row % 100,0 100,0
Column % 16,7 16,7
Table % 16,7 16,7
Count 1 1
5 Row % 100,0 100,0
Column % 16,7 16,7
Table % 16,7 16,7
Total Count 6 6
Row % 100,0 100,0
Column % 100,0 100,0
Table % 100,0 100,0
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Relacion entre las barreras y/o dificultades en la interrelacion de los actores
sociales en los proyectos de investigacion y en el proceso de transferencia
tecnoldgica.

reg32
Preg Total
1 2 3 4 5
Count 7 4 5 3 2 7
1 Row % 100,0 |57,1 71,4 429 28,6 100,0
Column % | 100,0 |44,4 62,5 37,5 66,7 50,0
Table % 50,0 28,6 35,7 21,4 14,3 50,0
Count 1 5 3 3 1 6
5 Row % 16,7 83,3 50,0 50,0 16,7 100,0
Column % | 14,3 55,6 37,5 37,5 33,3 42.9
Table % 7,1 35,7 21,4 21,4 7,1 42.9
Count 4 2 2 1 4
3 Row % 100,0 |50,0 50,0 25,0 100,0
Column % 44 .4 25,0 25,0 33,3 28,6
rea3l Table % 28,6 14,3 14,3 7,1 28.6
Preg Count 4 6 4 5 2 8
4 Row % 50,0 75,0 50,0 62,5 25,0 100,0
Column % | 57,1 66,7 50,0 62,5 66,7 57,1
Table % 28,6 42 .9 28,6 35,7 14,3 57,1
Count 3 4 4 2 1 4
5 Row % 75,0 100,0 |100,0 |50,0 25,0 100,0
Column % | 42,9 44 .4 50,0 25,0 33,3 28,6
Table % 21,4 28,6 28,6 14,3 7,1 28,6
Count 3 4 3 3 6
6 Row % 50,0 66,7 50,0 50,0 100,0
Column % | 42,9 44 .4 375 375 42.9
Table % 214 28,6 21,4 21,4 429
Count 7 9 8 8 3 14
Total Row % 50,0 64,3 57,1 57,1 21,4 100,0
Column % 100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
Table % 50,0 64,3 57,1 57,1 21,4 100,0
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2. Andlisis en STATGRAPHICS

« Correlacién entre querer hacer transferencia de tecnologia aplicada con la
prevision del modo de aplicacion de los resultados de los proyectos desde la
generacion

Chi-Square Test

Warning: some cell counts < 5.

The StatAdvisor

The chi-square test performs a hypothesis test to determine whether or not to
reject the idea that the row and column classifications are independent. Since the
P-value is less than 0.05, we can reject the hypothesis that rows and columns are
independent at the 95% confidence level. Therefore, the observed value of Deseo
de hacer transferencia de tecnologia aplicada for a particular case is related to its
value for Prevision del modo de aplicacion.

= Correlacién entre la importancia de que un proyecto de investigacién dé como
resultado un proceso de transferencia con la prevision del modo de aplicacion de
los resultados de los proyectos desde la generacién

Chi-Square Test

Warning: some cell counts < 5.

The StatAdvisor
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The chi-square test performs a hypothesis test to determine whether or not to
reject the idea that the row and column classifications are independent. Since the
P-value is less than 0.05, we can reject the hypothesis that rows and columns are
independent at the 95% confidence level. Therefore, the observed value of Los
result de inv dan transf for a particular case is related to its value for Prevision del
modo de aplicacion.

e Correlacion entre prevision del modo de aplicacion de los resultados de los
proyectos desde la generacion y si en la fase de terminacién hay oferta y/o
demanda de los resultados de los proyectos.

Chi-Square Test

Warning: some cell counts < 5.

The StatAdvisor

The chi-square test performs a hypothesis test to determine whether or not to
reject the idea that the row and column classifications are independent. Since the
P-value is less than 0.05, we can reject the hypothesis that rows and columns are
independent at the 95% confidence level. Therefore, the observed value of
Previsién del modo de aplicacion for a particular case is related to its value for
existencia de oferta y/o demanda de los resultados de los proyectos.

 Correlaciéon entre prevision del modo de aplicacion de los resultados de los
proyectos desde la generacion y si en la fase de terminacién se evalla si se ha
dado aplicacién de los resultados de los proyectos.

Chi-Square Test

Warning: some cell counts < 5.
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The StatAdvisor

The chi-square test performs a hypothesis test to determine whether or not to
reject the idea that the row and column classifications are independent. Since the
P-value is less than 0.10, we can reject the hypothesis that rows and columns are
independent at the 90% confidence level. Therefore, the observed value of
Prevision del modo de aplicacion for a particular case is related to its value for
evaluacion de la aplicacion de los resultados.

e Correlacién entre si las politicas ayudan o obstaculizan y el nivel de
conocimiento de las politicas, normas y/o procedimientos en cuanto a los
Proyectos de Investigacion y Extension establecidos por la Universidad.

Chi-Square Test

Warning: some cell counts < 5.

The StatAdvisor

The chi-square test performs a hypothesis test to determine whether or not to
reject the idea that the row and column classifications are independent. Since the
P-value is less than 0.10, we can reject the hypothesis that rows and columns are
independent at the 90% confidence level. Therefore, the observed value of
Politicas: ayudan u obstaculizan for a particular case is related to its value for
politicas, normas y/o procedimientos a los proyectos de investigacion.
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ANEXO F. PROCESO DE RECOLECCION DE INFORMACION PARA LA

TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIAS

PROCESO DE RECOLECCION DE
INFORMACION PARA LA TRANSFERENCIA

DE TECNOLOGIAS

Octubre de

2007

Flujograma

Informacién Responsable Etapa
{ INICIO )
Fecha de | Investigadores | Fase 1
diligenciamiento de | y/o auxiliares
la informacién de
Titulo investigacion
Cédigo y/o estudiantes
Modalidad de cada
Autores proyecto
Otros participantes
Duracién
X Lugar de ejecucion
Informacion Objetivo general
Geani| Objetivos
especificos
Antecedentes
Justificacion
Metodologia
Costos
Resultados
Impactos
Investigadores | Fase 5
Inforr;lracidn ‘||\'li(r))r(?bre de cada
s L proyecto
/ Techaiitla Descripcion
Usos
Limitaciones
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Informacion
dala
Valoracidn

Informacian
dala

Proteccidn
Intelectual

sNegocid la
tacriologia?

/

Infarmacian
dela
Negociacidn

Fecha de la
valoracion
Método utilizado
Justificacion del
método
Resultado de la
valoracion

Fecha en que se
realizd la propiedad
intelectual

Tipo de proteccion
Justificacién
Beneficiario
Condiciones

Equipo negociador
Estrategia de
negociacion

Investigadores
ylo VIE

Investigadores
y/o VIE

Investigadores
y/o VIE

Fase 6

Fase 7

Fase 7
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Resiricoones
daela
Negociacian

Informacicn
del Acuerdo

FiN

Tipo

Valor
Duracion
Compromisos
Responsables

Descripcion

Investigadores
y/o VIE

Investigadores

Fase 7

Fase 7
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DESCRIPCION DE LA INFORMACION CONTENIDA EN EL PROCESO DE
RECOLECCION

1. Presentacion del proyecto realizado

Con este formato se pretende que los integrantes de los centros y grupos de
Investigacion lleven un registro detallado de los proyectos realizados. Es
importante que en el caso de que se obtenga del proyecto un plano, un modelo,
una férmula, un disefio, etc, se hace necesario adjuntar la informacién que
evidencie éste resultado y que permita llevar un control y seguimiento de los
mismos por medio de los formatos establecidos para tal fin.

I. Informacién general: Registrar la fecha en que se diligencia el formato, el titulo
del proyecto al cual pertenece con su respectivo codigo, la modalidad
(investigacion aplicada o investigacion basica), los autores, otras entidades
participantes (otros centros y grupos, empresas, otras entidades investigadoras,
etc.), la duracion del proyecto y su lugar de ejecucion. Asi mismo, se registraran el
nombre y cargo de las personas que participaron en la ejecucién de éste.

II. Objetivo general: Enunciar el propésito general por el que se realizo el proyecto.

[ll. Objetivos especificos: Enunciar los objetivos especificos que fueron necesarios
para alcanzar el objetivo general.

IV. Antecedentes: Resumir el contexto general en el que se ubicaba el tema del
proyecto, brechas existentes y vacios que se pretendian llenar con el desarrollo
del proyecto. Mencionar las fuentes de informacion tecnoldgica consultadas a nivel
nacional e internacional.

V. Justificacion: Enunciar las razones que argumentaban la importancia de la
realizacion del proyecto.

VI. Metodologia: Mostrar en forma organizada y precisa, como fue el desarrollo de
cada uno de los objetivos especificos. Describir las diferentes técnicas que se
utilizaron, disefios estadisticos, simulacién, pruebas, ensayos, otros, que
permitieron alcanzar los objetivos propuestos.
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VII. Costos del proyecto: Especificar los costos incurridos para la realizacion del
proyecto.

VIIl. Resultados: Enunciar los resultados alcanzados con el desarrollo de los
objetivos especificos del proyecto, indicando las especificaciones que tiene la
nueva tecnologia.

IX. Impactos: Descripcion de la incidencia de los resultados del proyecto en la
sociedad, la economia, el medio ambiente, la productividad y la competitividad.

2. Presentacion del plano
Con este formato se pretende que los integrantes de los centros y grupos de

Investigacion dejen evidencia de las tecnologias desarrolladas, permitiéndoles
llevar un control y seguimiento sobre éstas.

I. Informacion general: Registrar la fecha en que se diligencia el formato, el
nombre asignado al plano desarrollado y el titulo del proyecto al cual pertenece
con su respectivo codigo.

II. Objetivo: Definir el proposito general de la realizacién del plano en términos de
su contribucion al proyecto.

lll. Antecedentes: Resumir el estado de desarrollo del plano y las fuentes de
informacion tecnoldgica consultadas a nivel nacional e internacional

IV. Justificacion: Enunciar las razones que argumentan la importancia de la
realizacion del plano.

V. Plano con dimensiones: Realizar la representacion grafica con sus respectivas
dimensiones.

Nota: Llegado el caso de no ser suficiente el espacio para realizar la
representacion, adjuntarla de manera anexa a éste formato.
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VI. Especificaciones técnicas: Indicar las especificaciones técnicas que definen el
plano como escala, superficie y otras.

3. Presentacion del disefio

Con este formato se pretende que los integrantes de los centros y grupos de
Investigacion dejen evidencia de las tecnologias desarrolladas, permitiéndoles
llevar un control y seguimiento sobre éstas.

I. Informacién general: Registrar la fecha en que se diligencia el formato, el
nombre asignado al disefio, el titulo del proyecto al cual pertenece con su
respectivo codigo y el nombre completo de los autores.

[I. Objetivo: Definir el propdsito general de la realizacion del disefio en términos de
su contribucion al proyecto.

lll. Antecedentes: Resumir el estado de desarrollo del disefo, al igual que las
fuentes de informacion consultadas a nivel nacional e internacional.

IV. Justificacion: Enunciar las razones que argumentan la importancia de la
realizacion del disefio y su fundamento dentro del proyecto.

V. Plano con dimensiones: Realizar la representacion grafica con la escala
respectiva del disefio.

Nota: Llegado el caso de no ser suficiente el espacio para realizar la
representacion, adjuntarla de manera anexa a éste formato.

VI. Especificaciones técnicas y legales: Indicar las especificaciones técnicas y
legales que definen el disefio como sus dimensiones y otros aspectos importantes
a considerar.

VII. Material o proceso: Definir con claridad los materiales necesarios para la
elaboracion o construccion del disefo, al igual que las especificaciones de éstos y
los pasos necesarios para la realizacion del desarrollo tecnolégico.
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VIII. Presupuesto: Indicar los montos necesarios para la elaboracion del disefio,
registrando la cantidad, la descripcion, el valor unitario y el total de éstos.

4. Presentacion del modelo

Con este formato se pretende que los integrantes de los centros y grupos de
Investigacion dejen evidencia de las tecnologias desarrolladas, permitiéndoles
llevar un control y seguimiento sobre éstas.

I. Informacién general: Registrar la fecha en que se diligencia el formato, el titulo
asignado al modelo desarrollado y el titulo del proyecto al cual pertenece con su
respectivo codigo.

[I. Objetivo: Definir el propésito general de la realizacion del modelo en términos
de su contribucion al proyecto.

[ll. Antecedentes: Resumir el estado de desarrollo del modelo y las fuentes de
informacion tecnoldgica consultadas a nivel nacional e internacional

IV. Justificacion: Enunciar las razones que argumentan la importancia de la
realizacion del modelo.

V. Metodologia: Mostrar en forma organizada y precisa, como fue el desarrollo de
cada una de las etapas de las que consta el modelo. Describir las diferentes
técnicas 0 mecanismos que se utilizaron.

VI. Representacion: Realizar el grafico o imagen que describe el modelo
desarrollado.

Nota: Llegado el caso de no ser suficiente el espacio para realizar la
representacion, adjuntarla de manera anexa a éste formato.

VII. Resultados: Enunciar la tecnologia y los efectos o productos obtenidos con la
realizacion de ésta.
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5. Presentacion de la formula

Con este formato se pretende que los integrantes de los centros y grupos de
Investigacion dejen evidencia de las tecnologias desarrolladas, permitiéndoles
llevar un control y seguimiento sobre éstas.

I. Informacién general: Registrar la fecha en que se diligencia el formato, la
férmula y el titulo del proyecto al cual pertenece con su respectivo codigo.

II. Objetivo: Definir el propdsito general de la realizacion de la férmula en términos
de su contribucion al proyecto.

[ll. Antecedentes: Resumir el estado de desarrollo de la formula y las fuentes de
informacion tecnoldgica consultadas a nivel nacional e internacional

IV. Justificacion: Enunciar las razones que argumentan la importancia de la
creacion de la férmula.

V. Hipétesis y aproximaciones: Definir el modelo conceptual que se pretende
validar con la creacion de la formula.

VI. Variables: Definir y describir el conjunto de ecuaciones que haran parte de la
féormula.

VII. Expresion: Escribir la férmula que muestre el modelo conceptual propuesto.

VIII. Condiciones: Definir los parametros a los que podra someterse la formula y
con los cuales tendria aplicacion.

IX. Aplicabilidad: Definir el campo de aplicacién de la férmula desarrollada.
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6. Guia de Usuario

Esta guia pretende facilitar al usuario el aprendizaje y manejo de las tecnologias
desarrolladas por los centros y grupos de Investigacion, al igual que otros
aspectos importantes a considerar.

I. Informacidon general: Registrar la fecha, el titulo del proyecto al cual pertenece
con su respectivo codigo y la tecnologia.

Il. Especificaciones técnicas: Indicar las caracteristicas técnicas como tipo de
material, dimensiones, unidades de medida, entre otras, dependiendo del tipo de
tecnologia que se esta describiendo.

[ll. Requerimientos minimos
Enunciar las condiciones minimas necesarias para el adecuado funcionamiento de
la tecnologia desarrollada y lograr los resultados deseados.

IV. Funciones
Enunciar el conjunto de utilidades que ofrece la tecnologia, al igual que los pasos
necesarios para su correcto uso.

V. Aplicaciones
Definir los diferentes campos o formas de empleo de la tecnologia desarrollada.

VI. Precauciones

Indicar los cuidados necesarios para la correcta preservacion de la tecnologia, al
igual que las acciones que se deben tomar en caso de que se presente una
situacion de emergencia generada por ésta.

VII. Glosario
Definir en un lenguaje comdn la terminologia relacionada con la tecnologia
descrita y su funcionamiento.
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7. Formato de Negociacion

Con este formato se pretende que los integrantes de los centros y grupos de
Investigacion registren los aspectos de considerada relevancia en los procesos de
negociacion y los acuerdos obtenidos de éstos.

I. Informacién general: Registrar la fecha en que se diligencia el formato, el titulo
del proyecto al cual pertenece con su respectivo codigo, los autores, el equipo de
negociacion y la tecnologia negociada (modelo, disefio, férmula, otra).

[I. Caracteristicas de la tecnologia: Enunciar las especificaciones técnicas y demas
caracteristicas importantes que han sido consideradas en la tecnologia negociada.

lll. Estrategia de negociacion utilizada: Definir las acciones que fueron llevadas a
cabo para lograr la negociacion de la tecnologia desarrollada. Describir los
recursos utilizados y los responsables de cada una de las acciones realizadas.

IV. Entregables: Enunciar los documentos o informacion adicional a entregar que
complemente la tecnologia negociada.

V. Tipo de contrato acordado: Enunciar el tipo de acuerdo al que se llegé con la
negociacion (joint venture, contrato de licencia y titulo de propiedad intelectual,
contrato de know how, contrato de franchising, contrato de asistencia técnica,
otros), el tiempo de duracion de éste y el valor asignado a la tecnologia entregada.

VI. Restricciones: Definir las limitaciones a las que esta sometida la tecnologia a
entregar con la respectiva justificacion.

8. Formato de Transferencia
Este formato busca servir de herramienta para que los centros y grupos de

Investigacion lleven un registro y control del proceso de transferencia tecnoldgica
gue realizan con los resultados de los diversos proyectos que desarrollan.

I. Informacion general: Registrar la fecha, el titulo del proyecto al cual pertenece
con su respectivo codigo, el nombre del que transfiere al igual que su cedula de
ciudadania o NIT.

208



II. Tipo de mecanismo utilizado para la transferencia: Definir el medio a través del
cual se llevara a cabo el proceso de transferencia tecnoldgica, el cual puede ser la
cesion de patentes, la licencia de patentes, la cesion de know how, la licencia de
know how, la licencia de marca, la franquicia, el joint venture, los proyectos llave
en mano, el contrato de prestacion de servicios y el spin off. De igual forma definir
la valoracion del mecanismo utilizado y su tiempo de duracion.

lll. Espacio Geografico: Enunciar el lugar en donde se va a realizar el proceso de
transferencia de tecnologia, ya sea una ciudad, un departamento, u otro.

IV. Responsabilidades de las partes: Enunciar las obligaciones adquiridas por
cada uno de los participantes en el proceso de transferencia tecnoldgica.

V. Alcance: Definir las metas que se desean alcanzar con el proceso de
transferencia tecnoldgica, al igual que los términos en los que se realiza éste.

VI. Limitaciones: Definir las restricciones o barreras que se presentan en el
transcurso de la transferencia tecnolégica y en la interrelacidbn entre los
participantes en el proceso. Es de gran ayuda identificar las posibles causas de
dichas restricciones.
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ANEXO G. FLUJOGRAMA DEL PROCESO DE TRANSFERENCIA
TECNOLOGICA

PROCESO DE TRANSFERENCIA Octubre de
TECNOLOGICA 2007
Flujograma Descripcion Responsable Resultado
{ INICIO |
Investigar sobre | Investigadores, | Conocimiento
#  Investigacidn necesidades y | auxiliares de
problemas investigacion 'y
estudiantes
T

Modelado del Modelar el | Investigadores | Mapas,

o conocimiento férmulas,
generado de la disefios y
investigacion otros
Identificacion Investigadores

4 areas de Informe de
el 0o s R aplicacion si es posibles
"E”lm 812 aplicacn | | conocimiento aplicaciones

&l conocimiento basico y
aplicaciones
reales si es
conocimiento
aplicado

—— Sistematizar el | Investigadores | Plantillas vy

Sistemaizacion del conocimiento guias de
conocimient desarrollado usuario
¥ Desarrollar plan | VIE, Plan

Planeacién de ka estratégico de | investigadores y | estratégico de

negaciacion negociacion, asesores negociacion
contemplando la
valoracion
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Difusion del
conocimiento

l

Definicion del
instrumento

l

Entendimiento del
conocimiento

Asimilacion del
conocimiento

|

Apropiacion del
conocimiento

FIN

Divulgar los
conocimientos
desarrollados

Definir los
instrumentos
para transferir el

conocimiento

Entender el
conocimiento
transferido
Asimilar el

conocimiento
transferido

Utilizar el
conocimiento

VIE,
investigadores
y estudiantes

VIE,
investigadores
y asesores
Actores
sociales con
apoyo del

centro o grupo
de
investigacion

Actores
sociales

Actores
sociales

Ponencias,
articulos,
libros y otros

Instrumento
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