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RESUMEN.

TITULO:

Asistencia y gestion en servicios juridicos de derecho privado (procesos ejecutivos y derecho
inmobiliario); una préactica juridica empresarial en la empresa ACOSTA LIZCANO ABOGADOS
ASOCIADOS S.AS. ™

AUTOR: )
EUDER FABIAN REYES ESCOBAR

PALABRAS CLAVES:
Procesos Ejecutivos, Derecho Inmobiliario, Asesoria Externa, Reglamento Interno de Trabajo,
Contrato Laboral, Manual Disciplinario.

DESCRIPCION:

Acosta Lizcano abogados asociados S.A.S. es una sociedad comercial naciente, dedicada a la
venta de servicios juridicos, y fundada por personal egresado de la U.1.S. (Universidad Industrial
de Santander). Debido a las dos caracteristicas mencionadas anteriormente, representa el entorno
perfecto de capacitacion, previa al ejercicio profesional, de cualquier estudiante proximo a recibir
su titulo de abogado; ademas de su juventud, cuenta con otro rasgo llamativo: la notable variedad
de los negocios contratados. La oferta de sus servicios abarca varias ramas del derecho: privado,
laboral y penal. Es, ademas, una empresa que ofrece un espacio 6ptimo y agradable para el
desarrollo de practicas estudiantiles.

Consecuencia de la pluralidad de las gestiones a cargo de acosta Lizcano abogados asociados
S.A.S., las exigencias que le requiere a su personal son cambiantes. Asi pues, las actividades que
se registraron con ocasion del desarrollo de la préactica juridica empresarial, evidenciaron un
cambio sustancial en el primer mes de ejecucion hasta el cuarto, por lo que las funciones, que en
principio solo se centrarian en el derecho privado (procesos ejecutivos y derecho inmobiliario),
terminaron abarcando también al derecho laboral. Teniendo en cuenta la juventud de la empresa,
lo cambiante de sus necesidades, y los objetivos de la universidad industrial de Santander y el
estudiante practicante, se identificaron y resolvieron ciertos problemas. Los anteriores fueron los
objetivos a satisfacer.

El objetivo principal de la presente practica estd encaminado a resolver tres problemas
basicamente: aliviar el impacto causado por la falta de mano de obra calificada, problema usual en
una empresa naciente; culminar la etapa de estudios en derecho desempefiando funciones de
diversa indole y constituir dicha sociedad comercial en centro de capacitacion donde se
desarrollaran futuras précticas. Con el desarrollo de las multiples actividades que se llevaron a
cabo, los requerimientos enunciados fueron satisfechos.

:*Trabajo De Grado
Facultad De Ciencias Humanas, Escuela De Derecho Y Ciencias Politicas, Directora Dra. Laura
Cristina Jacome. Tutora: Dra. Eliana Lizcano Carrero.



ABSTRACT.

TITLE:
Legal management assistance in private law (executive proceedings and real estate law); a legal
practice at ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S™

AUTHOR: R
EUDER FABIAN REYES ESCOBAR

KEYWORDS:
Executives Proceedings, Real Estate Law, External Advice, Workplace Regulations, Employment
Contract, Internal Manual of Discipline.

DESCRIPTION:

Acosta Lizcano abogados asociados S.A.S. is an emerging commercial enterprise that sells legal
services; it was founded by people who obtained his professional degree at U.I.S. (Industrial
University of Santander). Due to the both characteristics mentioned previously, it represents the
perfect training environment, earlier to the professional exercise, of any student near to obtain a
professional title as a lawyer; besides its youth, it also counts with another remarkable character:
the considerable variety of legal issues contracted. Its supply of services embraces several areas
of law: private, working law, and criminal law. It is also a company that offers an optimal and
attractive space for the students to develop their practices.

As a consequence of the plurality of the matters in charge of Acosta Lizcano abogados asociados
S.A.S., the requirements to its staff are ever-changing. Therefore, the activities registered during the
legal practice changed deeply since the first month of work to the fourth, what is why the duties, that
were focused on private law (executives proceedings and real estate law), also included work law.
Taking into account the enterprise’s youth, its ever-changing requirements, and the needs of the
industrial university of Santander and the practicing student, some problems were identified and
solved. Those were the objectives to do.

The main objective of this practice is intended to solve three problems basically: alleviate the impact
caused by the lack of skilled workforce, an usual problem in a growing company; completing the
course of studies in law, performing functions of various kinds; and constitute the enterprise in a
training center, where future practices could be developed. With the accomplishment of the
considerable number of tasks done, the enunciated requirements were satisfied.

:*Work degree
Faculty of human Sciences, School of Law and Politics Sciences. Director: Dr. Laura Cristina
Jacome. Tutor: Dr. Eliana Lizcano Carrero.
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INTRODUCCION.

Para el adecuado desempefio de cualquier profesional, y mas aun el del Derecho,
si este ha de ejercer de manera independiente, se requiere un acercamiento y
asimilacion de los por menores que implican la practica y el dia a dia del mundo
ajeno a la academia; esto, claro esta, aplicando, es decir, sin desconocer en
absoluto, la muy importante base tedrica que constituyen los conceptos impartidos
en la Universidad; teniendo en cuenta que la practica juridica empresarial se
desarrolld en torno al derecho privado (del 28 de marzo al 28 de abril) y en
derecho laboral (del 29 de abril al 28 de julio). Siendo conscientes de esta
necesidad, la Universidad Industrial de Santander, y la escuela de Derecho y
ciencia politica, han creado la posibilidad de hacer realidad la experiencia de
articular la academia con el ejercicio profesional propiamente dicho, esto a través
de la realizacion de una practica empresarial. Para el caso concreto del aspirante
a abogado de la Universidad Industrial de Santander, formado integramente para
ser un sobresaliente profesional, parte importante de ese acercamiento a la
realidad del ejercicio, al menos de manera preliminar, podria concretarse a través
de la ejecucion de las siguientes gestiones: estudio y observacion de procesos
ejecutivos; realizacion de labores de recuperacion de cartera (en favor de las
empresas contratantes de los servicios de ACOSTA LIZCANO ABOGADOS
ASOCIADOS S.A.S);y, el desarrollo de un reglamento interno de trabajo, un
manual disciplinario y un esquema genérico de contratacion (para una de las
empresas contratantes de los servicios de asesoria externa de ACOSTA LIZCANO
ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S).

Teniendo en cuenta todo el conocimiento impartido por la escuela de Derecho y
Ciencia politica, y el perfil del personal que integra el equipo de trabajo de la
entidad en la que se realizara la practica, que entre otras cosas proviene también

de la Universidad Industrial de Santander, se espera, con la puesta en marcha de
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esta practica empresarial en particular, se alcance un apreciable beneficio tanto
para el practicante, como para la entidad que lo acoge. A su vez, seria loable el
esperar que, si las cosas llegan a buen término, la entidad conveniante se erija
como un centro alternativo de capacitacion estudiantil en el area del Derecho

privado, mediante la realizacion de otras préacticas empresariales en el futuro.

En lo que respecta a la naturaleza de la entidad anteriormente aludida, se pueden
advertir las siguientes caracteristicas: Acosta Lizcano Abogados asociados S.A.S
es una sociedad por acciones simplificada cuyo objeto social es el sector servicios
(en lo que respecta a cuestiones de Derecho privado, penal y laboral) cuentan con
una reciente pero amplia presencia en el mercado, y su equipo de trabajo se
encuentra integrado por profesionales del Derecho egresados de la Universidad
Industrial de Santander. Las anteriores caracteristicas hacen de ésta, una
atractiva entidad, pues su naciente operar comercial hace necesaria la presencia
de personal, y su amplio portafolio de servicios y gestiones ya contratadas, crean y
maximizan innumerables posibilidades de capacitacion para cualquier practicante.
Atendiendo a la realidad que representa el estado de cosas mencionadas, se hizo
la escogencia de entre las multiples opciones con las que se contaba, para poder
brindar la mas fructifera labor de apoyo y asistencia, a la vez que se coadyuva con
el crecimiento de la Empresa y se posibilita el hecho de vivir la misma experiencia

a otros estudiantes de la Universidad Industrial de Santander.

Asi las cosas, los Beneficios del desarrollo de la practica se hacen evidentes en
tres frentes: en lo que respecta al estudiante que desarrolla la practica juridica
empresarial; en la utilidad que le representa a la entidad que acoge al practicante;

y el potencial provecho para los futuros practicantes.
En el caso del primero porque pone en practica y fortalece los conocimientos

adquiridos en las aulas de clase; la entidad que acoge, saca provecho toda vez

que alivia el impacto causado por la deficiencia de mano de obra calificada en
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asuntos juridicos; Yy los futuros practicantes tienen como prestacion el contar con
un centro de instruccion y entrenamiento, en materia juridica para ejecutar los
requerimientos de sus modalidades de grado (en el caso en que estas fuesen

practicas juridicas empresariales).
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1. JUSTIFICACION Y PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Para toda Sociedad por Acciones Simplificada dedicada al sector servicios, es
muy importante la disposicion de mano de obra calificada. Esta problemética se
ve potenciada en el hecho de ser un ente joven (en lo que respecta a su operar en
el mercado), lo que viene a ser una fuente de oportunidades para la empresa y

para quien se vincule a ella.

Asi las cosas, desde una perspectiva objetiva, se abre un considerable panorama
de accion para el practicante, pues por un lado tiene, debido al completo portafolio
de servicios de la empresa, un amplio espectro de posibilidades de capacitacién, y
por el otro, debido a las numerosas gestiones que ya han sido contratadas, un
buen escenario de entrenamiento y capacitacion en la actualidad. La entidad, por
su parte, obtiene como beneficio, de la realizacion de la practica empresarial, el
hecho de palear esa falencia de mano de obra calificada de manera moderada en
el presente, y de manera progresiva en un corto plazo; lo anterior, ya que con la
realizacion de la practica empresarial se abren las posibilidades de vinculacion,
bajo la misma modalidad, de otros estudiantes de la Universidad Industrial de

Santander.

Se busca por tanto, con la realizacion de esta practica empresarial, la solucién de
tres problemas, a saber: A) EIl fortalecimiento y consecucion, por parte del
estudiante practicante, de habilidades y conocimientos juridicos necesarios para
un éptimo desempefio profesional; B) la consecucion de personal capacitado para
la ejecucion de gestiones en Derecho privado y laboral (en favor el ente que acoge
al practicante); y C) la creacion de un centro alternativo de capacitacion y
extensiéon del conocimiento aprehendido en las aulas de clase para los estudiantes

de la Universidad Industrial de Santander.
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2. ALCANCE DEL TRABAJO

La realizacion de la practica empresarial, en este caso, apunta al hecho de brindar
la mas util y pertinente labor de apoyo y asesoria a la entidad en la que se realiza
la practica; en asuntos relacionados con Derecho Privado y Laboral (las gestiones
en Derecho Inmobiliario, que se aludieron inicialmente en la propuesta de practica,

no se concretaron comercialmente).

De forma paralela, y como consecuencia natural de la prestacion de labores de
asesoria y asistencia se busca crear y reforzar competencia profesionales de

caracter individual en las areas del derecho anteriormente mencionadas.
Con la proyeccién y ejecucion de la presente practica, se busca, hacia el futuro,

se dé la oportunidad a otros estudiantes de ejecutar la misma modalidad de grado

en la misma entidad.
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3. OBJETIVOS

3.1. GENERAL

Proveer de apoyo y asistencia juridica integral a las gestiones realizadas por la
sociedad Acosta Lizcano Abogados asociados S.A.S., en lo relativo a
recuperacion de cartera (cobros prejuridicos) y Derecho laboral, en el curso del
desarrollo de la practica empresarial; como consecuencia natural de la
culminacién de la practica se pretende cumplir con los requisitos exigidos por la

Universidad Industrial de Santander para optar por el titulo de Abogado.

3.2. ESPECIFICOS

e Apoyar y asistir juridicamente en cada una de las labores de asesoria externa
llevadas a cabo por la entidad (pues estas abordan comprenden la realizacion
de funciones relacionadas con las areas del derecho que se pretenden abordar
con la realizacion de la préactica).

e Optimizar, mediante las labores de apoyo y asistencia, la realizaciéon de todas
las gestiones realizadas por la Empresa en las areas del Derecho en que se
realiza la practica juridica empresarial.

e Planear y ejecutar las labores de cobro prejuridico que demanden las
necesidades de cobro de cartera a cargo de ACOSTA LIZCANO ABOGADOS
ASOCIADOS S.A.S.

e Realizar las labores pertinentes en aras de solucionar los problemas, en
materia de Derecho laboral, que se evidenciaron en el funcionamiento de la
empresa GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S
S.A.S (sociedad comercial contratante de los servicios de asesoria externa de
ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S)).

16



La prioridad dada, aplicacion y cumplimiento de cada uno de los objetivos
mencionados anteriormente, dependid de las indicaciones impartidas por la tutora
del ente conveniante (principalmente), la directora del proyecto de practica
(doctora Laura Cristina Jacome) y del resto del personal profesional vinculado a
ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S. Estas sugerencias
operativas fueron fiel reflejo de las necesidades que se le presentaron al ente

conveniante.

17



4. METODOLOGIA.

En aras de alcanzar los objetivos propuestos, se ha plateado una metodologia

operativa que permita alcanzar cada uno de los objetivos especificos, llegando a

dicho punto las cosas, se conseguird el objetivo general. El esquema aludido

anteriormente, consta de tres etapas que se materializaran en el desarrollo de la

practica, estos son:

Aproximacién tedrico-conceptual y exploracion de las normas juridicas
existentes, en el sistema juridico colombiano, en lo atinente a cobros
prejuridicos, y derecho Laboral (en la arista disciplinaria y de contratacién).
Para lo anterior, se tendran como referencia los negocios y/o contratos que
hasta la fecha de realizacion de la practica, han sido suscritos por ACOSTA
LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.AS.

Utilizacion y optimizacion de los conocimientos hasta ahora adquiridos. Para lo
anterior se priorizara sobre los conceptos de Derecho privado, y se tendra en
cuenta las necesidades que surjan en el ejercicio del objeto social de la

empresa que me acoge como practicante.

Continuo y permanente direccionamiento de las dinamicas descritas en los dos
acapites inmediatamente anteriores, teniendo en cuenta las orientaciones
dadas por el tutor del ente conveniante y el director de proyecto designado por
la Universidad Industrial de Santander.

18



5. INFORMACION SOBRE LA EMPRESA:

La informacién sobre la empresa, que a continuacion se consignara, fue proveida
por la representante legal del ente conveniante (ACOSTA LIZCANO ABOGADOS
ASOCIADOS S.A.S).

DESCRIPCION DE LA EMPRESA.

A continuacién se consignaran la misién, vision, objeto social y domicilio de la
empresa ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S.

5.1. VISION.

Consolidarnos como la empresa de asesoria juridica lider en el departamento de
Santander, destacada por la innovacion en los procedimientos, la calidez humana
y la confiabilidad generada por la trasparencia en la prestacién del servicio,
lograndolo con un Staff de profesionales en todas las areas que puedan satisfacer
las necesidades dentro de las compafias asociadas. Seremos una empresa
importante y notoriamente reconocida, enfocada en el desarrollo y surgimiento de
nuestro departamento mediante alianzas estratégicas que permitan optimizar la

satisfaccion del servicio en nuestros asociados.

5.2. MISION.
Somos una Compafiia con orientacion a tres vertientes que se complementan para
el cubrimiento Optimo de las necesidades de nuestra regidbn y de nuestra

distinguida clientela.
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- Asesoramiento Empresarial: Cubriendo todos los aspectos legales y en todas
las &reas concernientes al buen desempefio empresarial de las compafias

asociadas.

e Sector Inmobiliario: brindando un acompafiamiento legal y juridico
garantizado en todas las instancias de los negocios de finca raiz.

e Asesoramiento Personalizado: Dentro de la rama del derecho privado y
enfatizado en la orientacion a personas naturales dentro del ambito

extrajudicial o judicial.

5.3. OBJETO SOCIAL.

La sociedad tendra como objeto social principal la prestacion de servicios juridicos
en todas las ramas del Derecho. Asi mismo, podré realizar cualquier otra actividad

econdmica licita tanto en Colombia como en el extranjero.

La sociedad podra llevar a cabo, en general, todas las operaciones, de cualquier
naturaleza que ellas fueren, relacionadas con el objeto mencionado, asi como
cualesquiera actividades similares, conexas o complementarias 0 que permitan

facilitar o desarrollar el comercio o la industria de la sociedad.

DOMICILIO.

El domicilio principal de la sociedad sera la ciudad de Bucaramanga (Colombia) y
su direccidn para notificaciones judiciales sera la Carrera 16 # 35 - 18, edificio
Turbay, oficina 505 (de la misma ciudad). La sociedad podra crear sucursales,
agencias o dependencias en otros lugares del pais o del exterior, por disposicién

de la asamblea general de accionistas.
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6. ORGANIGRAMA DE LA EMPRESA.

ASAMBLEA DE
SOCIOS

v
GERENTE

A v

J SUBGERENTE

Secretaria

¥ v v

Jefe recursos Jefe Departamento Coordinador de
humanos Comercial, marketing Finanzas
y publicidad

Asesores
Comerciales.

l

Servicios generales
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6.1. ACCIONISTAS DE LA EMPRESA:

Como accionistas de la empresa ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS

S.A.S, se registran las siguientes personas:

e Karen Acosta Torres (quien se desempefia como representante legal de la
empresa).
e Eliana Lizcano Carrero (quien se desempefia como subgerente de la

empresa).
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7. MARCOS DE REFERENCIA:

A continuacion se consignaran algunas precisiones sobre las normas juridicas,
teorias y conceptos que se utilizaron en el proceso de realizacion de la practica
juridica empresarial en ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS. Estas se
dispondran bajo los titulos de: marco de antecedentes juridicos; marco teorico y

marco conceptual respectivamente.

7.1 MARCO DE ANTECEDENTES JURIDICOS:

A continuacién se consignaran las normas juridicas que fueron tenidas en cuenta
en el desarrollo de la practica juridica empresarial en ACOSTA LIZCANO
ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S. Debido a que ésta se desarrollé en torno a dos
actividades circunscritas dentro de dos ramas del Derecho distintas, se procedera
a consignar las normas juridicas teniendo como criterio de clasificacién el asunto a

abordar. Asi las cosas, se procedera de la siguiente manera:

l. COBROS PREJURIDICOS:

En materia de cobros prejuridicos se evidencian tres normas que regulan dicho
asunto; una de manera directa (aunque genérica), y las otras dos que seran
tenidas en cuenta por analogia; ello debido a que, si bien regulan la actividad de
cobro prejuridico de los consumidores o clientes del sistema financiero, resultan

en todo caso benéficas para toda clase de deudor.
La primera de las normas aludidas en el acapite anterior resulta ser el articulo

1629 del Cdbdigo civil colombiano. Este aparte normativo es el que consigna la

autorizacion legal para la realizacion de cobros prejuridicos por entidades o
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personas diferentes al acreedor, toda vez que preveé el cargo de unos honorarios o
costos de cobranza al patrimonio del deudor.

Por otro lado, las normas que fueron tenidas en cuenta por analogia, para la
realizacion de las labores de cobro prejuridico, fueron: la ley 1328 de 2009; y la
circular externa 048 del 2008 de la superintendencia financiera.

La primera de ellas, la ley 1328 de 2009, constituye el régimen de proteccion al
consumidor financiero, en él se dejan claros algunos conceptos (que seran
consignados en el aparte pertinente del presente escrito) y la forma en que se
debe desarrollar la actividad de cobro prejuridico (articulo 7, obligaciones
especiales de las entidades financieras); de lo contemplado en el articulo
mencionado anteriormente, se tuvo en cuenta lo siguiente: el deber de informar al
deudor e manera clara y precisa sobre lo que comprende la dinAmica de cobro
prejuridico; el hecho de abstenerse en la comisiéon de conductas abusivas; el
hecho de abstenerse a la realizacion de cobros no informados al deudor, o
imponer cargos por cobros prejuridicos donde no se despleg6 actividad alguna; y
el hecho de guardar el mayor nivel de reserva posible en lo que respecta a la

informacién suministrada por el deudor.

El contenido de la circular externa 048 del 2008 de la superintendencia financiera,
regula de manera mas concreta el ejercicio de la actividad de los cobros
prejuridicos. Su cuerpo textual aport6 las directrices concretas por las que se rigio
la ejecucion de dicha actividad como consecuencia de la realizacion de la practica
juridica empresarial al interior de ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS
S.A.S. Las pautas que figuran en dicha circular, y que fueron contempladas en el
ejercicio de labores, fueron las siguientes: 1). Informar al deudor sobre los costos
en que incurria por la realizacion de las gestiones de cobro prejuridico; 2).
Abstenerse de realizar cobro alguno por concepto de gastos de cobranza sin

haber realizado ninguna actividad real encaminada a ello, y sin haber satisfecho el
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requerimiento mencionado en el numeral primero; 3). Dejar constancia documental
de las gestiones realizadas para la recuperacion de cartera y de la informacion
suministrada a los deudores; 4). Efectuar las labores de cobranza de manera
respetuosa y con honorarios justos; 5). Reportar de forma inmediata al acreedor
los pagos realizados por el deudor; y 6). Expedir, de forma inmediata,
comprobantes del pago realizado por el deudor, indicando de qué manera fueron

realizados.

. DERECHO LABORAL.

Para el caso que ocupa el acercamiento preliminar a las nociones de Derecho
laboral que se consideraron necesarias para la realizacion del trabajo se tuvieron
como referentes dos asuntos: la necesidad de informar a los trabajadores del
GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S sobre las
posibilidades juridicas que les asisten para su asociacion en un sindicato (ya que
este a la fecha de la realizacién del trabajo no existia); y el examen de las normas
juridicas necesarias para la realizacion de los documentos correspondientes al
reglamento interno de trabajo, el manual disciplinario y el esquema genérico de
contrato laboral.

Como consecuencia de la especial naturaleza del derecho de asociacion que le
asiste a todos los trabajadores, la consulta normativa se extendié en dos frentes: la
legislacion nacional, y la normatividad nacional. Teniendo entonces clara la division
en la consulta se considerd pertinente el conservarla en el presente escrito, por la
gue a continuacién se hara la mencion de las normas consultadas atendiendo al

esquema de segmentacion anteriormente planteado.

25



A). LEGISLACION NACIONAL

CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA

Ya desde el primer articulo de la carta magna se hace alusién al trabajo, toda que
en él se consigna: “Colombia es un Estado social de derecho, organizado en
forma de Repdublica unitaria, descentralizada, con autonomia de sus entidades
territoriales, democratica, participativa y pluralista, fundada en el respeto de la
dignidad humana, en el trabajo y la solidaridad de las personas que la integran y
en la prevalencia del interés general. Hacia el articulo 25 la alusion se hace directa
y expresa, pues alli se establece el trabajo como un derecho y obligacion social
que goza de especial proteccion del Estado y que debe desarrollarse en
condiciones dignas y justas. En el articulo 39 de la Constitucién Politica consagra
la asociacion sindical como un derecho fundamental de todos los trabajadores,
excepcion hecha de aquellos que integran la fuerza publica; el mismo articulo 39
establece que se reconoce a los representantes sindicales el fuero y las demas
garantias necesarias para el cumplimiento de su gestion; el articulo 122 de la
Constitucion Politica establece, igualmente, que no habra empleo publico que no
tenga funciones detalladas en ley o reglamento y el articulo 123 del mismo
ordenamiento, deja establecido que los servidores publicos ejerceran sus

funciones en la forma prevista en la constitucion, la ley y el reglamento.

LEY 50 DE 28 DE DICIEMBRE DE 1990 (por la cual se introducen
modificaciones al coédigo sustantivo del trabajo, y se dictan otras
disposiciones).

Esta ley desarrolla de manera general los temas de DERECHO INDIVIDUAL Y
COLECTIVO DEL TRABAJO, y temas especificos como el contrato de trabajo,
prestaciones sociales, sindicato, negociacion colectiva, organismos laborales y el
procedimiento laboral. El numeral 51-7, del articulo 51 del cédigo sustantivo del
trabajo establece que el contrato de trabajo se suspendera por huelga declarada

en la forma prevista en la ley, esto bajo el entendido de que la huelga suspende

26



los contratos de trabajo por el tiempo que dure y, en consecuencia, el empleador
no tiene la obligacion de pagar salarios y demés derechos laborales durante este
lapso. Pero habra lugar al pago de salarios y prestaciones cuando ésta sea
imputable al empleador, por desconocer derechos laborales legales o
convencionales, juridicamente exigibles. Y que en todo caso, le sea 0 no
imputable la huelga debera el empleador garantizar el derecho irrenunciable a la
seguridad social de los trabajadores que participaron en el cese de actividades

mediante el pago de los correspondientes aportes para salud y pensiones.

La parte segunda de la ley 50 de 28 de Diciembre de 1990 trata sobre el Derecho
colectivo del Trabajo, es asi como en el articulo 353 se establece que el Estado
garantiza a los empleadores, a los trabajadores y a todo el que ejerza una
actividad independiente, el derecho de asociarse liboremente en defensa de sus
intereses, formando asociaciones profesionales o sindicatos, y a éstos el derecho
de unirse o federarse entre si, el numeral 02 dice que las asociaciones
profesionales o sindicatos deben ajustarse, en el ejercicio de sus derechos y
cumplimiento de sus deberes, a las normas establecidas en la ley 50 de 28 de
diciembre de 1990, y estan sometidos a la inspeccion y vigilancia del gobierno en

cuanto concierne al orden publico.

El articulo 354 de la misma ley desarrolla el tema de la Proteccion del derecho de

asociacion, en los siguientes términos:

1. En el Codigo Penal, se encuentra consagrada la prohibicién a toda persona de
atentar contra el derecho de asociacion sindical.

2. Toda persona que atente en cualquier forma contra el derecho de asociacion
sindical sera castigada cada vez con una multa equivalente al monto de cinco (5) a
cien (100) veces el salario minimo mensual mas alto vigente, que le sera impuesta

por el respectivo funcionario administrativo del trabajo, sin perjuicio de las

27



sanciones penales a que haya lugar y se considera como actos atentatorios
contra el derecho de asociacion sindical, por parte del empleador:

a) Obstruir o dificultar la afiliacion de su personal a una organizacion sindical de
las protegidas por la ley, mediante dadivas o promesas, o condicionar a esa
circunstancia la obtencion o conservacion del empleo o el reconocimiento de
mejoras o beneficios;

b) Despedir, suspender o modificar las condiciones de trabajo de los trabajadores
en razon de sus actividades encaminadas a la fundacion de las organizaciones
sindicales;

c) Negarse a negociar con las organizaciones sindicales que hubieren presentado
sus peticiones de acuerdo con los procedimientos legales;

d) Despedir, suspender o modificar las condiciones de trabajo de su personal
sindicalizado, con el objeto de impedir o difundir el ejercicio del derecho de
asociacion, y

e) Adoptar medidas de represion contra los trabajadores por haber acusado,
testimoniado o intervenido en las investigaciones administrativas tendientes a

comprobar la violacion de esta norma.

DECRETO LEY 2663 DE DEL 5 DE AGOSTO DE 1950 (CODIGO SUSTANTIVO
DEL TRABAJO).

Esta disposicion normativa aporta la mayoria de las regulaciones contempladas en
la elaboracion del reglamento interno de trabajo, el manual disciplinario y el
esquema genérico de contratacion laboral. En los capitulos que desarrollan dicha
ley se encuentran incluidas disposiciones normativas relativas al contrato de
trabajo, las partes intervinientes en él, los deberes de las anteriores, las
prestaciones derivadas de este, las diferentes tipologias de contratos de trabajo, la
identidad misma del reglamento interno del trabajo, entre otras disipaciones. Esta

es pues la pieza normativa medular del trabajo realizado.
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RESOLUCION 3222 DE 03 DE AGOSTO DE 2011 (del ministerio de la

proteccion social)

LA RESOLUCION 3222 DE 03 DE AGOSTO DE 2011, desarrolla el tema en
relacion con los lideres sindicales, y sobre todos los trabajadores afiliados a los
sindicatos que a la vez hagan parte de las confederaciones de trabajadores, y asi
mismo desarrolla de manera especifica el tema de las asociaciones sindicales,
confederaciéon de sindicatos, concertacion laboral, OIT y el trabajador

sindicalizado.

En el articulo ART. 4° de la resolucion se establecen los principios que coadyuvan
al 6ptimo desarrollo de diferentes programas dirigidos a los lideres sindicales y a

los trabajadores afiliados a los sindicatos, los siguientes:

1. El trabajo como fuente de generacion de riqueza.

2. ElI ser humano como destinatario de los beneficios del desarrollo social y
econdmico.

3. La igualdad de oportunidades para los trabajadores en materia de trabajo,
ingreso y desarrollo personal y social.

4. La solidaridad, como valor indispensable de la paz social.

5. La libertad, como condicién necesaria para que el ser humano desarrolle sus
potencialidades.

6. El respeto a los derechos humanos fundamentales como garantia de una sana
y creativa convivencia social.

7. La productividad, como fundamento de nuestra economia.

8. La capacitacion con enfoque interdisciplinario.

9. Promover la participacion en las decisiones que los afectan y en la vida
econdmica, politica y social del pais.

10. La responsabilidad social.
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DECRETO 1429 DE 28 DE ABRIL DE 2010

El DECRETO 1429 DE 28 DE ABRIL DE 2010, reglamenta aspectos atinentes al
contrato sindical, en especial la negociacion y pacto colectivo. El articulo 1°, se
define al contrato sindical como un acuerdo de voluntades, de naturaleza colectivo
laboral, tiene las caracteristicas de un contrato solemne, nominado y principal,
cuya celebracién y ejecucién puede darse entre uno o varios sindicatos de
trabajadores con uno o varios empleadores o sindicatos de empleadores, para la
prestacion de servicios o la ejecucion de obras con sus propios afiliados, realizado
en ejercicio de la libertad sindical, con autonomia administrativa e independencia
financiera por parte del sindicato o de los sindicatos y que se rige por las normas y

principios del derecho colectivo del trabajo.

DECRETO 2486 DE 05 DE DICIEMBRE DE 1973

El DECRETO 2486 DE 05 DE DICIEMBRE DE 1973 reglamenta el tema de la
NEGOCIACION COLECTIVA, establece en el articulo 01 que: Los sindicatos o
grupos de trabajadores que intencionalmente ocasionaren disminucién en el ritmo
de ejecucion del trabajo que les esta asignado, produciendo perturbaciones en la
economia nacional y alterando consiguientemente el orden publico, quedaran,
sometidos a diferentes sanciones como suspender en sus cargos sindicales a los
miembros responsables de la directiva, mientras se mantenga la transgresion; la
suspensién de la personeria del sindicato por el tiempo que dure la transgresion
denunciada, o la cancelacion de la personeria, la disolucion y liquidacion del

sindicato.
LEY 472 DE 05 DE AGOSTO DE 1998

La LEY 472 DE 05 DE AGOSTO DE 1998, garantiza la defensa y proteccion de

los derechos e intereses colectivos,

30



DECRETO 1429 DE 2010

El decreto 1429 de 2010 en el articulo 1 se define al contrato sindical un acuerdo
de voluntades, de naturaleza colectivo laboral, tiene las caracteristicas de un
contrato solemne, nominado y principal, cuya celebracion y ejecucion puede darse
entre uno o varios sindicatos de trabajadores con uno o varios empleadores o
sindicatos de empleadores, para la prestacion de servicios o la ejecucion de obras
con sus propios afiliados, realizado en ejercicio de la libertad sindical, con
autonomia administrativa e independencia financiera por parte del sindicato o de
los sindicatos y que se rige por las normas y principios del derecho colectivo del
trabajo.

Es importante recalcar que el contrato sindical tiene la naturaleza del contrato civil
de prestacion de servicios 0 de ejecucion de obra o labor, porque siendo uno de
los sujetos del negocio juridico el sindicato y el otro el empresario, empleador o
asociacion de empleadores, pero sin que opere aqui la subordinacion, la
autonomia juridica, propia del contrato civil, es la nota predominante en ese tipo
de relacién. Para regular el contrato sindical la ley ha utilizado instituciones propias
del régimen laboral que, en principio, son extrafias a los negocios civiles. A pesar
de que por su contenido el contrato sindical debe ser considerado como contrato
civil, por ministerio de la ley su duracion, revision y extincidon se rigen por las
normas del contrato individual de trabajo. Por esa regulacion, aunada a las
asimilaciones a otras instituciones del derecho laboral que se han dejado
anotadas, y por la responsabilidad que frente al empresario pudiera exigirse a los
trabajadores individualmente considerados, se sigue que en los términos del
articulo 2° del Cédigo Procesal del Trabajo, corresponde al juez del trabajo decidir

los conflictos juridicos que se originen en ese convenio colectivo”.
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B). NORMATIVIDAD INTERNACIONAL

Dentro del ambito de regulacion internacional, en relacion con el tema
desarrollado se encuentran diferentes Declaraciones, Convenios, Pactos, frente a
los cuales el Estado Colombiano tiene la obligacion de cumplirlos al estar

ratificados®, por ejemplo:

1. la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (DUDH) de 1948 en su
articulo 23%;

2. el Pacto de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de 1966 en su
articulo 62;

3. la Declaracion de los Derechos de los Impedidos de Naciones Unidas de
1975%

4. el Convenio No. 159 de la OIT, sobre la readaptacion profesional y el empleo

(personas con discapacidad) de 1983°.

El articulo 93 de la Constitucion Politica establece que los tratados y convenios
internacionales sobre derechos humanos, que han sido debidamente
ratificados por el Congreso, prevalecen en el ordenamiento interno, y
constituyen criterio de interpretacion de los derechos y deberes consagrados

en la Carta y forman parte del blogue de constitucionalidad. En materia laboral,

' COLOMBIA. CORTE CONSTITUCIONAL. Sentencia T-116 de 7 de Marzo de 2013. Magistrado Ponente Alexei
Julio Estrada.

’ Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre eleccién de su trabajo, a condiciones equitativas y
satisfactorias de trabajo y a la proteccién contra el desempleo.

® Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho a trabajar, que comprende el derecho de
toda persona a tener la oportunidad de ganarse la vida mediante un trabajo libremente escogido o
aceptado, y tomaran medidas adecuadas para garantizar este derecho.

* Establece que el término "impedido" designa a “toda persona incapacitada de subvenir por si misma, en su
totalidad o en parte, a las necesidades de una vida individual o social normal a consecuencia de una
deficiencia, congénita o no, de sus facultades fisicas o mentales”. De igual manera consagra que el impedido
“Tiene derecho, en la medida de sus posibilidades, a obtener y conservar un empleo y a ejercer una
ocupacion util, productiva y remunerativa.”

> Los Estados Partes deben adoptar medidas que permitan a las personas discapacitadas obtener y
conservar un empleo adecuado y progresar profesionalmente en su esfera laboral, y por lo tanto, facilitar su
insercidn o reinsercién en la sociedad.
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el articulo 53 de la Constitucion dispone que todos los convenios de la OIT
debidamente ratificados formen parte de la legislacion interna®.

En la Sentencia C-465 DE 2008 se establece que “hacen parte del bloque de
constitucionalidad aquellos convenios que la Corte, después de examinarlos de
manera especifica, determine que pertenecen al mismo, en atencion a las
materias que tratan. De esta manera, los convenios internacionales del trabajo
hacen parte del bloque de constitucionalidad cuando la Corte asi lo haya indicado
o lo sefiale en forma especifica. Asi lo hizo, en el convenio 169, sobre pueblos
indigenas y tribales, en el convenios 87 y 98, sobre la libertad sindical y sobre la

aplicacién de los principios de derechos de sindicalizacién colectiva.”

Las leyes 26 y 27 de 1976, desarrollan los temas de la libertad sindical y al
derecho de negociacion colectiva respectivamente, asi mismo los articulos 1, 5,
39, 53, 56 y 93 de la Constitucion politica, consagran algunos derechos relativos a
los Sindicatos. Los articulos pertinentes de la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos, el Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y

Culturales, y la Convencién Americana de Derechos Humanos.

El derecho constitucional fundamental a la estabilidad laboral reforzada de las
personas en situacion de discapacidad, encuentra sustento en legal, en la Ley 361
de 1997 por la cual se establecen mecanismos de integracién social de las

personas con limitacién, norma cuyo contenido se desarrollard mas adelante.

Un primer fundamento es el articulo 1° que establece el principio de solidaridad

como uno de los pilares del Estado Social de Derecho. El articulo 13° de la

® COLOMBIA. CORTE CONSTITUCIONAL. Sentencia C-401 de 14 de Abril de 2005. Magistrado Ponente
Manuel José Cepeda Espinosa.

7 COLOMBIA. CORTE CONSTITUCIONAL. Sentencia C-465 de 14 de Mayo de 2008. Magistrado Ponente
Manuel José Cepeda Espinosa.
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Constitucion Politica, por su parte, contiene una clausula que obliga al Estado a
garantizar
fas condiciones para que la igualdad sea real y efectiva” y el
articulo 25° de la Constitucidén Politica establece que el trabajo es
un derecho y una obligacion social que goza de la especial
proteccion del Estado y que por lo tanto debe garantizarse de

forma digna y justa a todas las personas.”

7.2 MARCO TEORICO.

A continuacién se consignaran un cumulo de teorias elaboradas desde la doctrina
por algunos autores. Debe hacerse la claridad que en lo que respecta a los cobros
prejuridicos, el reglamento interno de trabajo, el manual disciplinario, y la
elaboracion del esquema genérico de contratacion laboral la temética quedo lo
suficientemente clara con lo que la ley disponia, por lo que la informacién que acto

seguido se presentara versa sobre el derecho de asociacion.

SOCIALISMO ROMANTICO

Siguiendo al profesor GUILLERMO GUERRERO FIGUEROA, en su libro
MANUAL DE DERECHO DEL TRABAJO, encontramos como principales

caracteristicas las siguientes:

e Surge con posterioridad a la Revolucion francesa

e Es sustentado por pensadores que proclaman las transformaciones sociales en
sefal de protesta contra la injusticia y explotacion de los trabajadores dentro
del régimen capitalista.

e Sus principales precursores son Claudio Enrigue Saint — Simén y August

Comte.

34



e Para Saint — Simon el gobierno debe ejercer actividades econdémicas, sin

distincion de la clase social.

SOCIALISMO CIENTIFICO
Siguiendo la misma doctrina del profesor GUILLERMO GUERRERO FIGUEROA,

en

la misma doctrina, encontramos como principales caracteristicas las

siguientes:

Se fundamenta en las ciencias econémicas, sociolégicas y en la historia.

Su eje ideoldgico es politico y revolucionario

En su contenido se refleja la influencia en su contenido de la filosofia
dialéctica de HEGEL y el materialismo de FEUERBACH.

Como una manifestacion del Socialismo Cientifico, escriben el Manifiesto
Comunista, publicado en visperas de la Revolucion de 1848.

Es colectivista, al luchar por la socializacibn de los instrumentos de
produccion y cambio

Es un sistema cientifico, porque se basa en las ciencias econémicas, en la
historia y en la filosofia.

Es positivo, al fundarse en los hechos, desprendiéndose de idealismos y
sentimentalismos.

Es obrero y proletario, pues si voz de orden es la lucha de clases y la
organizacion del proletariado como fuerza politica.

Es revolucionario, por cuanto pretende la eliminacion de la clase capitalista
burguesa por el proletariado.

Es internacional y antimilitarista.

SOCIALISMO DEL ESTADO
Siguiendo al profesor GUILLERMO GUERRERO FIGUEROA, en la misma

doctrina, encontramos como principales caracteristicas las siguientes:
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Se forma de la influencia de las escuelas historica, positiva y filosofia hegeliana
Se desarroll6 especialmente entre los profesores de las universidades
alemanas

Ha sido combatido por el socialismo revolucionario

Pretender reformas por las vias legales, encaminadas a solucionar las
injusticias sociales, atendiendo a las conquistas legitimas de los trabajadores,
para ello es necesario que el Estado intervenga, sin perjuicio de las
asociaciones sindicales.

Surge en el congreso de Universitarios Alemanes de Eisenach en 1872, en el
cual se proclamo el Estado como la gran institucion moral de educacion de la
humanidad para hacer participar a una fraccion mas numerosa del pueblo en
todos los bienes elevados de la civilizacion.

Preconiza la solidaridad social en vez de la lucha de clases

Toma el Estado como aquel organismo que le corresponde una misién de
civilizacion y de bienestar.

Acepta la propiedad privada controlada, la produccién y distribucion de las
riquezas, a cargo del Estado, pero se conserve la iniciativa de los particulares.
Sus mayores representantes son ROBERTUS y FERNANDO LASALLE,
SCHOMOLLER, SCHAFFLE y WAGNER.

SOCIALISMO REFORMISTA
Siguiendo al profesor GUILLERMO GUERRERO FIGUEROA, en la misma

doctrina, encontramos como principales caracteristicas las siguientes:

Reforma las teorias del MARX y en general las teorias de las Ultimas décadas
del siglo XIX

Propicia por un desarrollo industrial y para que cada dia se tenga un
capitalismo mas intervenido, en el cual la plusvalia se vea disminuida por la

toma de medidas estatales que sean constantes y variadas
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e Da inicio a la escuela Revisionista dirigida por BERNSTEIN en su obra
socialismo tedrico y socialismo practico

e Apoyay acoge el surgimiento de instituciones democraticas

e Sostiene que el socialismo es una evolucion democrética que aspira llegar a la
emancipacion obrera extenuando el organismo burgués por los instrumentos

legales

DOCTRINAS SOCIALISTAS

Habiendo una exploracién tedrica preliminar de las doctrinas existentes alrededor
del socialismo, se llega a la conclusion de que estas son muy variadas. Un detalle
somero de ellas, a modo de complemento de la informacion anteriormente
enunciada, se registrara a continuacion. Segun GUILLERMO GUERRERO
FIGUEROA, en las doctrinas socialistas se encuentras diversos matices; varian
desde un comunismo extremista hasta tendencias muy moderadas que han

perdido el sentido revolucionario.

Para LEON BLUM, el objeto del socialismo era el de establecer una sociedad
universal basada en la justicia, lo cual no podia suceder sin que antes se

perfeccionara y enriqueciera la personalidad humana.

Para BAUGIN Y RIMBERT definen el socialismo como una sociedad en la que los
instrumentos de produccién son de propiedad social y existe una gestion
democratica sobre ellos y asi mismo la produccion esta orientada a satisfacer las
necesidades del hombre, y todo ellos como parte de una economia que regula la

produccién de acuerdo con las necesidades colectivas.®

FRANCISCO WALKER LINARES, afirma que el socialismo tiene por objeto
principal la emancipacion de los proletariados por obra de ellos mismo y demas

trabajadores, con el fin de darle a cada uno segun su trabajo.

¥ BOUGIN S, y RIMBERT, P. Le Socialisme. Paris Universitaires de France. 1950.
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DOCTRINAS INTERVENCIONISTAS
EL SOLIDARISMO
Siguiendo al profesor GUILLERMO GUERRERO FIGUEROA, en la misma

doctrina, encontramos como principales caracteristicas las siguientes:

e Esta doctrina es una concepcion organicista que rechaza el egoismo
individualista como el colectivismo marxista

e Considera a los hombres dependientes entre si, siendo cada cual una cedula
de un organismo que es la sociedad.

e Es una tendencia humanitaria y moral de la que se ha valido la politica
francesa en su legislacion social.

e Para esta doctrina, la base de transformacion de la sociedad esta en la
cooperacion y en el mutualismo, asi como en la accién del Estado como gran
factor de solidaridad.

e Esta teoria pretende sustituir el régimen del asalariado por el de la
cooperacion

e Sus mayores representantes son DURKHEIM, CHARLES GIDE y LEON

EL COOPERATIVISMO

Siguiendo al profesor GUILLERMO GUERRERO FIGUEROA, en la misma

doctrina, encontramos como principales caracteristicas las siguientes:

e Es la doctrina para mejorar el nivel de vida de los obreros y miembros de la
clase media por iniciativa propia, segun la practica y teoria econémica de la
cooperacion, por medio de sociedades cooperativistas y mutuales.

e Persigue acabar con la finalidad de lucro y recuperar la libertad de los
productores individuales por la accion mutua y voluntaria entre sus miembros

e Sus principios basicos son:

» La asociacion de personas y no de capitales
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» Laigualdad entre los miembros
» La voluntariedad asociativa

» La obtencion de un beneficio comun por un esfuerzo comun

e El cooperativismo es una forma de organizacion en donde sus miembros se
asocian de manera libre, en su condicién de seres humanos y en un plano

de igualdad, con el fin de favorecer sus intereses econdmicos.

e La realizacion practica del cooperativismo, estd basada en la supresion de
los intermediarios, emancipando asi a las clases trabajadoras por medio de
las cooperativas de produccion, en las cuales, estando el capital en manos

de sus miembros, estos tendran derecho al producto integro de su trabajo.

7.3 MARCO CONCEPTUAL.

A continuacién se consignaran los detalles de los conceptos que se consideran
criticos para el futuro desarrollo de la practica juridica empresarial. Estos giraran
en torno a las nociones de cobro prejuridico y derecho laboral, por tanto se
procedera a presentar la informacion haciendo la misma division utilizada en el

marco de antecedentes juridicos.

l. COBROS PREJURIDICOS.
Los conceptos que serdn consignados fueron tomados de la legislacion
colombiana (especificamente de la ley 1328 de 2009 y el cddigo civil colombiana)
y adaptados a la realidad puntual del trabajo realizado, es decir, a la dinamica de
los cobros prejuridicos. Asi las cosas, su mencion se dispondra de la siguiente

manera:
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Cliente: persona juridica o natural con quien se establece una relacion legal o
contractual con el fin de suministrar bienes o servicios en desarrollo de un objeto

social legalmente determinado.

Consumidor: para los efectos del trabajo realizado, se tendra por sinbnimo de

cliente.
Producto o servicio: entiéndase por tal, lo suministrado a un cliente con quien se
establecié una relacién legal o contractual en desarrollo de un objeto social

legalmente determinado.

Obligacién: deber que se adquiere en virtud de la concrecién de una relacién

contractual desarrollada entre dos sujetos de derecho capaces.

Pago: una de las formas de extinguir las obligaciones. Este se encuentra previsto

en el articulo 1625 del cédigo civil.

Deuda: situacion originada cuando una obligacién se encuentra insoluta, es decir,

que no se ha efectuado un pago.

Mora: situacién que se configura una vez ha expirado el plazo estipulado para el

pago de una obligacion.

Deudor: quien esta pendiente del pago de una deuda.

Acreedor: a quien se debe el pago de una deuda.

Mandatario: sujeto de Derecho encargado de administrar un determinado niamero

de negocios de otra persona. Esta ultima le otorga esta facultad de administracion

mediante la celebracion de un contrato.
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Il. DERECHO LABORAL.

e Trabajo.

Define la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) al trabajo en los siguientes
términos®: “el conjunto de actividades humanas, remuneradas o no, que producen
bienes o servicios en una economia, o que satisfacen las necesidades de una
comunidad o proveen los medios de sustento necesarios para los individuos. El
empleo es definido como "trabajo efectuado a cambio de pago (salario, sueldo,
comisiones, propinas, pagos a destajo 0 pagos en especie)" sin importar la
relacion de dependencia (si es empleo dependiente-asalariado, o independiente-
autoempleo)”. A su vez, define el trabajo decente como: “trabajo que dignifica y

permite el desarrollo de las propias capacidades”.

La honorable Corte constitucional, en su haber jurisprudencial, consigna una
definicion un tanto mas elaborada del trabajo. Para tal corporacion, el trabajo tiene

por lo menos tres manifestaciones™:

1. * En primer lugar, el trabajo como garantia de las condiciones minimas de
subsistencia, como medio para la atencion del minimo vital. La Corte
Constitucional ha dicho que el derecho al trabajo tiene la connotacién de
fundamental, tal como est4d desarrollado en los articulos 25 y 26 de la
Constitucion, e implica el desempefio libre de una actividad personal legitima
para la obtencidon de recursos que sufragan necesidades de la persona y su

nucleo familiar y que debe prestarse en condiciones dignas y justas.

2. En segundo lugar, el trabajo puede concebirse como un presupuesto de la

autonomia personal. Si bien en situaciones extremas, el minimo vital puede

® http://white.oit.org.pe/.
' CORTE CONSTITUICIONAL. La Jurisprudencia de la Corte Constitucional frente a la creacién del trabajo
formal (en linea). <http://www.corteconstitucional.gov.co/viencuentro/conferencia%20gemm.php>
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satisfacerse a través de redes de apoyo familiar, social o, incluso, estatal, por
medio de la asistencia publica o subsidios al desempleo, ello, sin embargo, no
satisface la aspiracion de autonomia, que es condicion misma de la dignidad

de la persona.

Mas alla del minimo vital y de los requerimientos de la autonomia, el trabajo es
también una condicion de la realizacion personal. Responde a la necesidad de
los seres humanos de sentirse Utiles, de adelantar una actividad valiosa, de
desarrollar sus potenciales y sus aspiraciones; de obtener reconocimiento

social.”

Finalmente hay que decir que “el mandato constitucional de brindar especial
proteccion al trabajo implica dos tipos de responsabilidades para el Estado. Por
un lado, el deber de promover las condiciones que permitan a todas las
personas que lo requieran acceder a un trabajo para generar los ingresos
necesarios y, por otro, velar porque el trabajo se desarrolle en condiciones de
dignidad, particularmente cuando se realiza bajo subordinacion y dependencia,
dado que, en ese escenario, se presenta una contraposicion de intereses,

dentro de la cual el trabajador es el extremo mas débil”.*

Contrato de trabajo.

El ministerio nacional del trabajo, define al contrato de trabajo en los siguientes

12, «

términos™: “un acto por el cual una parte se obliga para con otra a dar, hacer o no

hacer alguna cosa y diremos que es laboral, cuando ademas de los elementos de

cualquier contrato (capacidad de las partes para contratar, consentimiento, causa

licita, objeto licito), concurran los elementos esenciales de que trata el articulo 23

del Cddigo Sustantivo del Trabajo”.

! Colombia. Corte Constitucional. Sentencia C-645/11
 http://www.mintrabajo.gov.co/
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En el articulo mencionado anteriormente, se disponen los elementos esenciales
del contrato de trabajo en los siguientes términos: “para que haya contrato de

trabajo se requiere que concurran estos tres elementos esenciales:

- La actividad personal del trabajador, es decir, realizada por si mismo;

-La continuada subordinacion o dependencia del trabajador respecto del
empleador, que faculta a éste para exigirle el cumplimiento de Ordenes, en
cualguier momento, en cuanto al modo, tiempo o cantidad de trabajo, e imponerle
reglamentos, la cual debe mantenerse por todo el tiempo de duracion del contrato.
Todo ello sin que afecte el honor, la dignidad y los derechos minimos del
trabajador en concordancia con los tratados o convenios internacionales que sobre
derechos humanos relativos a la materia obliguen al pais; v,

-Un salario como retribucién del servicio.”

Ademas menciona que “una vez reunidos los tres elementos de que trata este
articulo, se entiende que existe contrato de trabajo y no deja de serlo por razén del

nombre que se le dé ni de otras condiciones o modalidades que se le agreguen”.

La Corte constitucional, por su parte, hace una priorizacion de los tres elementos
esenciales del contrato de trabajo mencionados en el articulo 23 del cédigo
sustantivo del trabajo. Para tal corporacién, el elemento principal resulta ser la
subordinacion. La anterior apreciacion, la consigna en la sentencia c-386-00 en los
siguientes términos: “La subordinacion del trabajador al empleador como elemento
distintivo y definidor del contrato de trabajo ha sido entendida, segun la
concepcion mas aceptable por la doctrina y la jurisprudencia, como un poder
juridico permanente de que es titular el empleador para dirigir la actividad laboral
del trabajador, a travées de la expedicion de 6rdenes e instrucciones y la imposicion
de reglamentos, en lo relativo a la manera como éste debe realizar las funciones y
cumplir con las obligaciones que le son propias, con miras al cumplimiento de los

objetivos de la empresa, los cuales son generalmente econdémicos. Se destaca
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dentro del elemento subordinacién, no solamente el poder de direccion, que
condiciona la actividad laboral del trabajador, sino el poder disciplinario que el
empleador ejerce sobre éste para asegurar un comportamiento y una disciplina
acordes con los propositos de la organizacion empresarial y el respeto por la

dignidad y los derechos de aquél’.

En otro aparte de su cumulo jurisprudencial, la Corte hace un pronunciamiento en
torno a la misma cuestion en los siguientes términos: “la subordinacién laboral que
gobierna el contrato de trabajo se encuentra sometida, desde el punto de vista
constitucional, a las siguientes reglas: - Los poderes del empleador para exigir la
subordinacion del trabajador, tienen como limite obligado el respeto por la
dignidad del trabajador y por sus derechos fundamentales. Estos, por
consiguiente, constituyen esferas de proteccion que no pueden verse afectadas en
forma alguna por la accién de aquél, porque como lo anot6 la Corte, los
empleadores se encuentran sometidos a la Constitucion, sumisién que “....no solo
se origina y fundamenta en la Constitucion, en cuanto los obligan a acatarla y le
imponen como deberes respetar los derechos ajenos y no abusar de los propios,
obrar conforme al principio de solidaridad social, defender los derechos humanos y
propender al logro y mantenimiento de la paz, lo cual se logra con el
establecimiento de relaciones laborales justas en todo sentido sino en el
reconocimiento y respeto de los derechos fundamentales de los trabajadores...” -
Igualmente dichos poderes, se encuentran limitados por las normas contenidas en
los convenios y tratados internacionales relativos a los derechos humanos en
materia laboral, de conformidad con la Constitucion, que prevalecen en el orden
interno e integran, como lo observo la Corte, el bloque de constitucionalidad. En
las circunstancias anotadas, es evidente que los referidos poderes no son
absolutos y tienen como limites: i) la Constitucion; ii) los convenios y tratados
internacionales sobre derechos humanos; iii) la ley, los contratos, los acuerdos y
convenios de trabajo, los cuales “no pueden menoscabar la libertad, la dignidad

humana ni los derechos de los trabajadores”.
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También se han registrado pronunciamientos de la Honorable Corte Constitucional
en torno al salario, como retribucion del servicio, en el contrato de trabajo. La
aseveracion anteriormente enunciada, se consigna en los siguientes términos
(sentencia 892-09): “ segun lo dispone el articulo 127 CST., subrogado por el
articulo 14 de la Ley 50/90, est4d conformado no sélo por la remuneracion
ordinaria, fija o variable, sino por todo lo que recibe el trabajador en dinero o en
especie como contraprestacion directa del servicio, sea cualquiera la forma o
denominacion que se adopte, como primas, sobresueldos, bonificaciones
habituales, valor del trabajo suplementario o de las horas extras, valor del trabajo
en dias de descanso obligatorio, porcentajes sobre ventas y comisiones. Esta
definicion excluye, por ende, otro tipo de ingresos laborales que no estan dirigidos
a retribuir dicho servicio, sino a asumir riesgos o gastos de otra naturaleza, y
dentro de la categoria de pagos no constitutivos de salario quedan incorporados (i)
las indemnizaciones que asume el patrono por dafios o demas detrimentos que
sufra el trabajador en el marco de la relacion laboral; (ii) la remuneracién del
trabajador durante el descanso obligatorio (vacaciones y dias no laborables de
naturaleza legal y/o estipulados en el contrato respectivo); (iii) las sumas o bienes
que recibe el trabajador con el fin de ejercer cabalmente sus funciones, como
sucede con el auxilio de transporte de que trata la Ley 15/59, al igual que los
demas conceptos que enlista el articulo 128 CST.; y (iv) aquellos montos que
recibe el trabajador por simple liberalidad del empleador y no como
contraprestacion por el servicio personal que presta”.

13, también

Por su parte, la Corte Suprema de Justicia, en su haber jurisprudencia
hace referencia a las prestaciones sociales. Las anteriores siendo consecuencia
natural del salario devengado, y por tanto del servicio prestado por el trabajador a
su empleador. Asi las cosas, definen las prestaciones sociales como: “ lo que
debe el patrono al trabajador en dinero, especie, servicios u otros beneficios, por

ministerio de la ley, o por haberse pactado en convenciones colectivas o0 en pactos

3 Colombia. Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacidon Laboral, Sentencia de julio 18 de 1985.
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colectivos, o en el contrato de trabajo, o establecida en el reglamento interno del
trabajo, en fallos arbitrales o en cualquier acto unilateral del patrono, para cubrir
los riesgos o0 necesidades del trabajador que se originan durante la relacion de
trabajo o con motivo de la misma. Se diferencia del salario en que no es retributiva
de los servicios prestados y de las indemnizaciones laborales en que no reparan
perjuicios causados por el patrono”. En consonancia con lo anterior, la Honorable
Corte Suprema, se refiere también a la destinacion que debe darse a las
prestaciones sociales, el tenor literal de tal apreciacion es el siguiente: “ las
prestaciones sociales se encuadran dentro de aquellas sumas destinadas a
asumir los riesgos intrinsecos de la actividad laboral. Estas prestaciones pueden
estar a cargo del empleador o ser responsabilidad de las entidades de los
sistemas de seguridad social en salud o en pensiones, o0 a cargo de las cajas de
compensacion familiar. Las prestaciones sociales a cargo del empleador, se
dividen en comunes y especiales. Las comunes son aquellas que deben ser
asumidas por todo empleador, al margen de su condicion de persona natural o
juridica, o el capital que conforma la empresa, y que refieren a las prestaciones
por accidente y enfermedad profesional, auxilio monetario por enfermedad no
profesional, calzado y vestido, proteccion a la maternidad, auxilio funerario y
auxilio de cesantia. Las prestaciones sociales especiales, en cambio, solo son
exigibles para determinadas modalidades de patrono y previo el cumplimiento de
las condiciones que para su asuncion prevea la ley laboral, emolumentos entre los
que se encuentra la pensién de jubilacién (en los casos excepcionales en que no
es asumida por el sistema general de seguridad social o los regimenes
especiales), el auxilio y las pensiones de invalidez (cuando este riesgo no sea
asumido por las administradoras de riesgos profesionales), capacitacion, primas

de servicios y el seguro de vida colectivo, entre otros”.

Habiendo claridad en todos los aspectos mencionados anteriormente, puede

llegarse, de manera loable, a la conclusion de que las prestaciones sociales son
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un beneficio adicional para el trabajador, consecuencia natural del salario, pero
que no hace parte de este ultimo
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8. PRIMER INFORME.

A partir de este aparte, se consignara el reporte del trabajo mensual realizado. Se
procedera entonces a incluir las secciones correspondientes a la introduccion,
trabajo realizado y anexos; esto ya que el resto de la informacion contenida en
tales documentos ya se registré0 anteriormente. Asi las cosas, a continuacion se
consignaran, textualmente, lo consignado en las secciones aludidas

anteriormente, en lo atinente al primer informe:

8.1 INTRODUCCION.

El presente aparte del texto constituye la relacion genérica de las funciones
ejecutadas durante el primer mes de labores con ocasion de la practica juridica
empresarial propuesta, asi como una enunciacion de lo que en adelante esta
dltima comprenderd. Asi las cosas, se detallan los por menores que implicaron el
acercamiento preliminar a la naturaleza operativa de la empresa, y el ajuste a sus
necesidades asistenciales; en lo tocante a los menesteres operativos se tuvo en
cuenta el cardcter incipiente de la sociedad, lo que conlleva unos requerimientos
en demasia cambiantes. Se encuentran a su vez, incluidos a modo de anexos, los
documentos que se elaboraron a consecuencia del trabajo realizado en ACOSTA
LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.AS.

Aterrizando ya en materia de funciones, pueden dividirse las labores realizadas en
el primer mes de ejecucion de la practica juridica empresarial en tres tareas
macro, a saber: acercamiento preliminar a los negocios relacionados con los
objetivos de la préactica juridica empresarial propuesta, que a la fecha se
encuentran a cargo del ente conveniante; realizacion de funciones consonantes

con los objetivos propuestos para el desarrollo de la practica juridica empresarial
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(inicialmente); y, el ajuste y redireccion de la naturaleza de las labores ejecutadas,
teniendo en cuenta los objetivos propuestos y las necesidades primordiales del
ente conveniante (en este aparte se consignaran los lineamientos de lo que sera la
profunda transformaciéon de la naturaleza de las funciones a ejecutar, y las

razones que llevaron a la toma de tal decision).

En lo que respecta al acercamiento preliminar a los negocios a cargo del ente
conveniante, en los que se prestaria asistencia ulteriormente, conviene hacer una
mencion y discriminacion de la cada una de las tipologias de estos. Asi las cosas,
se evidenciarian a su vez las siguientes divisiones de la presente tarea: labores de
acercamiento preliminar a los negocios a cargo del ente conveniante; labores de
asistencia en gestiones relacionadas con el Derecho inmobiliario; andlisis vy
familiarizacion con las necesidades y naturaleza operativa de los actores
comerciales que a la fecha tenian suscrito un contrato de asesoria externa con el

ente conveniante.

Para la segunda macro tarea, en la dindmica de ejecucién de labores en la
practica juridica empresarial se tuvieron en cuenta tres circunstancias: la realidad
comercial del ente conveniante para tal fecha; la vinculacion de nuevo personal
profesional; y las necesidades primordiales de ACOSTA LIZCANO ABOGADOS
ASOCIADOS S.A.S. En lo que respecta a la realidad comercial, resultan como
hechos de gran relevancia los siguientes: la ralentizacibn de los procesos
ejecutivos a cargo del ente conveniante, la dinamica vertiginosa de los cobros
prejuridicos y acuerdos de pago (debido a esta circunstancia, se prestaron labores
de asistencia en gestiones encaminadas al cumplimiento de obligaciones
dinerarias insolutas (cobros prejuridicos y procesos ejecutivos), y la prelacion de
algunas de las necesidades de las empresas que habian suscrito contrato de
asesoria externa con ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S. Los
detalles relativos a este aparte serdn desglosados con profundidad en el parte

correspondiente a la descripcion del trabajo realizado en el ente conveniante.
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Respecto de la tercer macro tarea, el mas importante para la continuacion y futuro
de la practica juridica empresarial en ACOSTA LIZCANO ABOGADOS
ASOCIADOS S.A.S, ya que representa un viraje apreciable en la naturaleza de las
labores de asistencia ejecutadas, resulta relevante anotar la incidencia de la
urgente necesidad de una empresa del sector salud que tenia, a la fecha, suscrito
un contrato de asesoria externa con el ente conveniante. La cuestion que
apremiaba a tal operador comercial resultaba ser la ausencia de un esquema de
contratacion laboral y de un reglamento interno de trabajo. Se toma entonces la
determinacion de encaminar, en adelante, todos los esfuerzos derivados de las
labores de asistencia brindadas en virtud de la suscripcion de la practica juridica
empresarial con ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S, hacia la

solucion de dichos problemas.

Toda la informacién consignada en este aparte, seré dispuesta con lujo de detalles
en la seccidén destinada a la descripcion del trabajo realizado durante el primer
mes de labores al interior de ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS
S.AS.

8.2. TRABAJO REALIZADO EN ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS
S.AS.

Coincidiendo con lo consignado en la propuesta de practica juridica empresarial, la
ejecucion de labores de asistencia al interior de ACOSTA LIZCANO ABOGADOS
ASOCIADOS S.A.S comenzé con el acercamiento preliminar y familiarizacién con
los negocios a cargo del ente conveniante en materia de Derecho privado
(procesos ejecutivos, y cuestiones relacionadas con los contratos de asesoria
externa suscritos a la fecha por ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS
S.A.S y Derecho inmobiliario). Esta labor ocup6 dos semanas, contadas desde el

dia siguiente en que por acta se decret0 y autorizé el inicio de la practica juridica
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empresarial propuesta en ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.AS;
es decir, este lapso se integrd por los dias habiles comprendidos entre el 28 de
marzo y el 11 de abril del afio 2014 (se entienden incorporados los extremos
mencionados (los dias 28 de marzo y 11 de abril)). Lo descrito anteriormente
consistio en la realizacion de la primera tarea macro en la dindmica de ejecucion
de labores mencionado en el aparte de introduccion: acercamiento preliminar a la
naturaleza operativa del ente conveniante. En lo atinente a la segunda tarea
macro aludida en la introduccion (realizacién de funciones consonantes con los
objetivos propuestos para el desarrollo de la practica juridica empresarial) se
pueden decir dos cosas: en dicha etapa se adelantaron gestiones tendientes a la
recuperacion de cartera insoluta en su etapa pre juridica (acuerdos de pago), en
virtud a los contratos de asesoria externa suscritos por el ente conveniante; y que
la duracién de esta comprendié los dias hébiles contados entre el 14 y el 28 de
abril (deben entenderse incorporados los extremos mencionados (los dias 14 y 28
de abril)). A pesar de haberse colmado el tiempo correspondiente al primer mes de
labores de préactica juridica empresarial con las primeras dos tareas macro
mencionadas anteriormente, se identificaron y plantearon, al simultaneo, y de
manera somera, los que serian los derroteros en delante de la ejecucion de
labores; esté labor se llevo a cabo en conjunto con la tutora del ente conveniante,
y abarcé parte de los tres ultimos dias habiles del segundo momento del primer

mes de la ejecucion de la préactica juridica empresarial.

Durante la realizacién de la primera tarea macro en la dinamica de ejercicio de
labores de asistencia al interior de ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS
S.A.S, se identificaron los siguientes negocios (se mencionan Unicamente los que
se relacionan con los objetivos consignados en la propuesta de practica juridica

empresarial allegada, estos se dividiran segun su tipologia):

A) Procesos ejecutivos:
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Radicado interno 046-2014, juzgado 18 civil municipal de Bucaramanga:
proceso ejecutivo iniciado con ocasion del cobro de una letra de cambio, a la
fecha (entiéndase en adelante como “la fecha” el periodo cronoldgico asignado
en este informe, que para el caso seria el comprendido entre los dias 28 de
marzo y 11 de abril del 2014) se habia decretado la medida cautelar del
embargo de salario.

Radicado interno 787-2013, juzgado 6 civil municipal de Bucaramanga:
proceso ejecutivo incoado con ocasion del cobro de una letra de cambio, se
habia solicitado la suspensién del proceso para llevar a cabo una transaccion
cuyas estipulaciones fueron incumplidas por el deudor. Por lo anterior, se
solicité la reanudacion del proceso, y la imposicién de la medida cautelar de
embargo de salario.

Radicado interno 023-2014, juzgado 6 civil municipal de Bucaramanga:
ejecutivo iniciado con ocasion del cobro de una letra de cambio. Se decreté la
medida cautelar de embargo de salario (causa por la cual la gobernacion,
empleador del deudor ha venido descontando la cantidad autorizada por el juez
para el pago de deudas), no obstante lo anterior, se esta en lista de espera
debido a que deben pagarse obligaciones relacionadas con gravamenes
impuestos anteriormente.

Radicado interno 050-2014, juzgado 6 civil municipal de Bucaramanga:
ejecutivo iniciado con ocasion del cobro de una letra de cambio. A la fecha se
habia decretado la medida de embargo y secuestro de un vehiculo automotor,
no obstante ello, no se habia podido hacer efectiva debido a que el deudor se
dio a la fuga con tal vehiculo. Se habia oficiado a la secretaria de transporte, y
se esta en lista de espera para el pago de la deuda, debido a que existe una
pignoracion previa del vehiculo a favor de Bancolombia.

Radicado interno 580-2013, juzgado 6 civil municipal de Bucaramanga:
ejecutivo incoado con ocasion del incumplimiento de un contrato de
arrendamiento. El deudor dej6 de cancelar 6 canones de arrendamiento,

ademas del valor correspondiente al pago de los servicios publicos
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domiciliarios. Se pidio suspension del proceso para tratar de hacer un contrato
de transaccion.

6. Radicado interno 011-2014. Juzgado primero promiscuo municipal de
Floridablanca: proceso incoado por letra de cambio. A la fecha no se habia
podido ubicar a la deudora, por lo tanto no se pudo avanzar en el proceso.

7. Radicado interno 289-2014, juzgado primero promiscuo municipal de
Floridablanca: proceso incoado con ocasion de haberse girado un cheque sin
fondos.

8. Radicado interno 035-2014, juzgado 8 civil municipal de Bucaramanga:
proceso incoado con ocasion del cobro de una letra de cambio. Se decreté la
suspension del proceso.

9. Radicado interno 814-2013, juzgado 6 civil municipal de Bucaramanga:
proceso incoado con ocasion del cobro de una letra de cambio. Se decret6 la
medida cautelar de embargo y secuestro sobre una camioneta de servicio
publico de propiedad del deudor.

10.Radicado interno 103-2013, juzgado 9 civil municipal de Bucaramanga:
proceso incoado con ocasion del cobro de una letra de cambio. Se inadmiti6é en
un comienzo por falta de claridad en la presentacion de la demanda,
posteriormente se subsand el vicio y se decretd la medida cautelar de embargo
gue pesa sobre el salario del deudor.

11.Radicado interno 023-2014, juzgado quinto promiscuo municipal de
Floridablanca: proceso incoado por el cobro de tres letras de cambio. No se ha
podido ubicar al deudor, por lo que ha sido imposible, a la fecha, notificarlo de
la demanda.

12.Radicado interno 021-2014, juzgado quinto promiscuo municipal de
Floridablanca: proceso incoado con ocasion del cobro de una letra de cambio.
Son dos los deudores, a la fecha solo ha sido posible ubicar y notificar a uno
de ellos. Se solicité la imposicién de la medida cautelar de embargo del salario.

13.Radicado interno 065-2014, juzgado primero promiscuo municipal de

Floridablanca: proceso incoado con ocasion del cobro de una letra de cambio.
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Ha sido imposible, a la fecha, ubicar y por tanto notificar al deudor. Se solicitd
la imposicion de medida cautelar de embargo de salario.

14.Radicado interno 024-2014, juzgado primero promiscuo municipal de
Bucaramanga: proceso incoado con ocasion del cobro de una letra de cambio.
Se persigue al avalista y al aceptante. Se ha podido notificar s6lo a uno de
ellos. Se decret6 la medida cautelar de embargo de salario, y a la fecha se
estan realizando los descuentos a nomina correspondientes.

15.Radicado interno 024-2014, juzgado 18 civil municipal de Bucaramanga:
proceso incoado con ocasion del cobro de una letra de cambio. Se notificd en
debida forma, hubo un acuerdo de pago, se esta descontando por ndémina (el
empleador es INVIAS), y se dictdé sentencia. Falta por resolver, a la fecha, todo

lo relacionado a la entrega de titulos.

e CUESTIONES RELACIONADAS CON EL DERECHO INMOBILIARIO.

La sociedad ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S, es un ente
prestador de servicios que cuenta con la matricula de arrendador nimero 024 del
2013. No obstante la diligencia que caracteriza a su personal en la ejecucion de
sus gestiones, resultdé comercialmente inviable el inicio de labores en este sector
de la economia; por tanto, se suspendio todo trabajo relacionado con ello. Debido
a lo anterior, no fue posible ejecutar labor de asistencia alguna en lo que
corresponde a esta area del Derecho, por tanto siguiendo recomendacion de la
tutora de dicha sociedad, asi como de su representante legal, se decidi6 volcar los
esfuerzos y tiempo que se dedicaria a estos asuntos a la satisfaccion de otras

necesidades de la sociedad y sus clientes.

e CONTRATOS DE ASESORIAS EXTERNAS.

A la fecha, la sociedad ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S tenia
suscritos contratos de asesoria externa con dos operadores comerciales: joyeria
Mariam y GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S.

El primero de ellos, el suscrito con la joyeria Mariam, tenia como objeto el cobro
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de cartera; el suscrito con el GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN
SALUD I.P.S S.A.S tenia como objeto, ademés de la recuperacion de cartera,

principalmente de las E.P.S, el permanente asesoramiento en materia laboral.

Como hecho significante acaecido en el transcurso del desarrollo de la primer
tarea macro en la dinamica de ejercicio de labores, resulta relevante nombrar la
vinculacion de dos profesionales del Derecho (que tuvo lugar en la semana habil
comprendida entre los dias 7 y 11 de abril): Daniel Josué Contreras y Jaime
Alberto Pabon Pérez, ambos egresados de la U.N.A.B. En adelante a ellos se les
encargaria la administraciéon de los procesos ejecutivos a cargo de ACOSTA
LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S.

Debido a la situacion mencionada en el acapite inmediatamente anterior (la
vinculacién de dos profesionales del Derecho), y a la imposibilidad del inicio de
operaciones relacionadas con el Derecho inmobiliario, los esfuerzos, en el
desarrollo de la segunda tarea macro en la dinamica de ejecucién de labores, se
centraron en la satisfaccion de las necesidades asistenciales derivadas de los
contratos de asesoria externa suscritos por parte del ente conveniante. Asi las
cosas, atendiendo lo que resultase mas urgente y expedito, se tomd la
determinacién, por iniciativa de la tutora de ACOSTA LIZCANO ABOGADOS
ASOCIADOS S.A.S, de su representante legal, y de la directora del proyecto de
practica empresarial, de brindar asistencia en las gestiones de cobro prejuridicos
(acuerdos de pago tendientes a la recuperacion de cartera). Estas gestiones se
llevaron a cabo en el lapso comprendido entre los dias 14 y 28 de abril de 2014, y

comprendieron las siguientes circunstancias:

-Realizacion de llamadas: En virtud del contrato de asesoria externa suscrito entre
joyeria Mariam y ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS, se obtuvo una
base de datos (ademas del poder que autorizaba al ente conveniante para realizar

las labores de cobranza). En tal documento estaban incluidos los principales datos
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personales de los que habian incurrido en mora en los pagos de sus deudas con
joyeria Mariam y GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S
S.A.S. Asi las cosas, se procedia a contactar telefonicamente a los deudores en
aras de lograr una cita para pactar un acuerdo de pago; esto ya que se tenia la
incoacion de un proceso ejecutivo como ultimo recurso. A dichos requerimientos,

respondieron 11 personas.

Se procedio a la elaboracion de un documento genérico que serviria de guia para

todos los acuerdos de pago. Tal documento es el siguiente:

ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.AS.
ACUERDO DE PAGO No. XXXX

En virtud del poder conferido por la (sociedad comercial, o persona natural) a

ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.AS, se consigna en este

documento un acuerdo de pago que cuenta con las siguientes particularidades:
PARTES INTERVINIENTES:

-DEUDOR (ES): XXXXXXXXXXXX, identificado (a) con cédula de ciudadania

NO.XXXXXX de XXXXXX.

- ACREEDOR: XXXXXXXXXXXXX, representado (a) legalmente por:xxxxxXxxXxxx.

- LUGAR DONDE ACAECIO EL ACUERDO: Carrera 16 # 36-12, oficina 303,

edificio Josefa, centro de Bucaramanga. (Santander, Colombia).

Siendo las xxxxx (a.m./p.m.), del dia xxxxx, del mes xxxxxx de 2014, se celebra un
acuerdo de pago entre las partes mencionadas anteriormente, haciéndose constar
los siguientes:
Hechos.
1. EI DEUDOR reconoce haber adquirirido con el ACREEDOR una obligacién

dineraria que a la fecha se encuentra total o parcialmente insoluta.
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2. ElI DEUDOR reconoce como monto de la obligacion anteriormente
enunciada la suma de XXXXXX.

3. EI DEUDOR se compromete a pagar la deuda en los siguientes términos:
XXXXXXXXKXX.

4. Derivado de la presente labor de cobranza, se ha generado un recargo en
la deuda de un 1,5% sobre su valor original. Esta deberd pagarse junto con la
primera cuota pactada en el presente acuerdo.

Se advierte al DEUDOR que el presente documento presta mérito ejecutivo, por
tanto, de incumplirse lo aqui estipulado, se hara exigible el valor total de lo que se

adeude y se iniciara un proceso ejecutivo en su contra.

EL DEUDOR. GERENTE DEL MANDATARIO.

Los documentos de los acuerdos de pago concretados se adjuntaran en el aparte

del presente, correspondiente a los anexo a.
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8.3. DOCUMENTOS REALIZADOS EN EL PRIMER MES .

En este aparte seran incluidos los documentos correspondientes a los acuerdos
de pago concretados, reservandose algunos detalles de la informacion contenida

en los originales para resguardar la intimidad de los deudores.

Primer acuerdo de pago realizado bajo los servicios de asistencia ofrecidos en

virtud de la préactica juridica empresarial.

ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S.
ACUERDO DE PAGO No0.056.

En virtud del poder conferido por la (sociedad comercial, o persona natural) a
ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.AS, se consigna en este

documento un acuerdo de pago que cuenta con las siguientes particularidades:

PARTES INTERVINIENTES:
-DEUDOR (ES): XXXXXXXXXXXX, identificado (a) con cédula de ciudadania
NO.XXXXXX de XXXXXX.
- ACREEDOR: Joyeria Mariam, representado (@) legalmente por:XXxXxXXxxxXx.
- LUGAR DONDE ACAECIO EL ACUERDO: Carrera 16 # 36-12, oficina 303,

edificio Josefa, centro de Bucaramanga. (Santander, Colombia).

Siendo las 10:30 a.m., del dia 15, del mes de abril de 2014, se celebra un acuerdo
de pago entre las partes mencionadas anteriormente, haciéndose constar los

siguientes:
Hechos.

1. El DEUDOR reconoce haber adquirido con el ACREEDOR una obligacién

dineraria que a la fecha se encuentra total o parcialmente insoluta.
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2. EI DEUDOR reconoce como monto de la obligacién anteriormente enunciada la
suma de $ 2.500.000 (dos millones quinientos mil pesos, moneda
corriente).

3. EI DEUDOR se compromete a pagar la deuda en los siguientes términos:

. Dos cuotas de igual cuantia, en un plazo de dos meses.

La primera de las cuotas, que asciende al monto de $1.250.000, se cancelara
el dia 14 de mayo, la restante se pagara el dia 16 de junio por igual cuantia.
Ambos pagos se efectuaran en el lugar en que se concretd el presente
acuerdo.

4. Derivado de la presente labor de cobranza, se ha generado un recargo en la
deuda de un 1,5% sobre su valor original. Esta debera pagarse junto con la

primera cuota pactada en el presente acuerdo.

Se advierte al DEUDOR que el presente documento presta mérito ejecutivo, por
tanto, de incumplirse lo aqui estipulado, se hara exigible el valor total de lo que se

adeude y se iniciara un proceso ejecutivo en su contra.

EL DEUDOR. GERENTE DEL MANDATARIO.
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Segundo acuerdo de pago realizado bajo los servicios de asistencia ofrecidos en

virtud de la practica juridica empresarial.

ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S.
ACUERDO DE PAGO No.057.

En virtud del poder conferido por la (sociedad comercial, 0 persona natural) a
ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.AS, se consigna en este
documento un acuerdo de pago que cuenta con las siguientes particularidades:

PARTES INTERVINIENTES:
-DEUDOR (ES): XXXXXXXXXXXX, identificado (a) con cédula de ciudadania
NO.XXXXXX de XXXXXX.
- ACREEDOR: Joyeria Mariam, representado (a) legalmente por:XXxxXxXxXXxXxXx.
- LUGAR DONDE ACAECIO EL ACUERDO: Carrera 16 # 36-12, oficina 303,

edificio Josefa, centro de Bucaramanga. (Santander, Colombia).

Siendo las 11:10 a.m., del dia 16, del mes de abril de 2014, se celebra un acuerdo
de pago entre las partes mencionadas anteriormente, haciéndose constar los
siguientes:
Hechos.
1. El DEUDOR reconoce haber adquirido con el ACREEDOR una obligacion
dineraria que a la fecha se encuentra total o parcialmente insoluta.
2. EI DEUDOR reconoce como monto de la obligacion anteriormente enunciada la
suma de $ 1.600.000 (un millén seiscientos mil pesos, moneda corriente).
3. EI DEUDOR se compromete a pagar la deuda en los siguientes términos:

. Dos cuotas de igual cuantia, en un plazo de dos meses.
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. La primera de las cuotas, que asciende al monto de $800.000, se cancelara el
dia 16 de mayo, la restante se pagard el dia 16 de junio por igual cuantia.
Ambos se efectuaran en el lugar en que se concreto el presente acuerdo.

4. Derivado de la presente labor de cobranza, se ha generado un recargo en la
deuda de un 1,5% sobre su valor original. Estéd debera pagarse junto con la
primera cuota pactada en el presente acuerdo.

Se advierte al DEUDOR que el presente documento presta meérito ejecutivo,
por tanto, de incumplirse lo aqui estipulado, se haré exigible el valor total de lo

que se adeude y se iniciara un proceso ejecutivo en su contra.

EL DEUDOR. GERENTE DEL MANDATARIO.
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Tercer acuerdo de pago realizado bajo los servicios de asistencia ofrecidos en
virtud de la préctica juridica empresarial.

ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S.
ACUERDO DE PAGO No.058.
En virtud del poder conferido por la (sociedad comercial, o persona natural) a
ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.AS, se consigna en este

documento un acuerdo de pago que cuenta con las siguientes particularidades:

PARTES INTERVINIENTES:
-DEUDOR (ES): XXXXXXXXXXXX, identificado (a) con cédula de ciudadania
NO.XXXXXX de XXXXXX.
- ACREEDOR: Joyeria Mariam, representado (a) legalmente por:xXxXXxXxXXXxXx.
- LUGAR DONDE ACAECIO EL ACUERDO: Carrera 16 # 36-12, oficina 303,

edificio Josefa, centro de Bucaramanga. (Santander, Colombia).

Siendo las 3:30 p.m., del dia 21, del mes de abril de 2014, se celebra un acuerdo
de pago entre las partes mencionadas anteriormente, haciéndose constar los

siguientes:

Hechos.

1. El DEUDOR reconoce haber adquirido con el ACREEDOR una obligacion
dineraria que a la fecha se encuentra total o parcialmente insoluta.

2. EI DEUDOR reconoce como monto de la obligacion anteriormente enunciada la
suma de $ 3.100.000 (tres millones cien mil pesos, moneda corriente).

3. EI DEUDOR se compromete a pagar la deuda en los siguientes términos:
. Dos cuotas de igual cuantia, en un plazo de dos meses.
. La primera de las cuotas, que asciende al monto de $1.550.000, se cancelara
el dia 21 de mayo, la restante se pagara el dia 24 de junio por igual cuantia.

Ambos se efectuaran en el lugar en que se concreto el presente acuerdo.
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4. Derivado de la presente labor de cobranza, se ha generado un recargo en la
deuda de un 1,5% sobre su valor original. Est4 debera pagarse junto con la

primera cuota pactada en el presente acuerdo.

Se advierte al DEUDOR que el presente documento presta mérito ejecutivo, por
tanto, de incumplirse lo aqui estipulado, se hara exigible el valor total de lo que se

adeude y se iniciara un proceso ejecutivo en su contra.

EL DEUDOR. GERENTE DEL MANDATARIO.
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Cuarto acuerdo de pago realizado bajo los servicios de asistencia ofrecidos en

virtud de la préactica juridica empresarial.

ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S.
ACUERDO DE PAGO No.059.

En virtud del poder conferido por la (sociedad comercial, 0 persona natural) a
ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S, se realiza consigna en este
documento un acuerdo de pago que cuenta con las siguientes particularidades:

PARTES INTERVINIENTES:
-DEUDOR (ES): XXXXXXXXXXXX, identificado (a) con cédula de ciudadania
NO.XXXXXX de XXXXXX.
- ACREEDOR: Joyeria Mariam, representado (@) legalmente por:XXxXXXXxXXxXx.
- LUGAR DONDE ACAECIO EL ACUERDO: Carrera 16 # 36-12, oficina 303,

edificio Josefa, centro de Bucaramanga. (Santander, Colombia).

Siendo las 5:45 p.m., del dia 21, del mes de abril de 2014, se celebra un acuerdo
de pago entre las partes mencionadas anteriormente, haciéndose constar los

siguientes:

Hechos.
1. El DEUDOR reconoce haber adquirido con el ACREEDOR una obligacion
dineraria que a la fecha se encuentra total o parcialmente insoluta.
2. EI DEUDOR reconoce como monto de la obligacion anteriormente enunciada la
suma de $ 950.000 (novecientos cincuenta mil pesos, moneda corriente).
3. EI DEUDOR se compromete a pagar la deuda en los siguientes términos:

. Dos cuotas de igual cuantia, en un plazo de dos meses.
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. La primera de las cuotas, que asciende al monto de $475.000, se cancelara el
dia 21 de mayo, la restante se pagard el dia 24 de junio por igual cuantia.
Ambos se efectuaran en el lugar en que se concreto el presente acuerdo.

4. Derivado de la presente labor de cobranza, se ha generado un recargo en la
deuda de un 1,5% sobre su valor original. Estd deberd pagarse junto con la

primera cuota pactada en el presente acuerdo.

Se advierte al DEUDOR que el presente documento presta mérito ejecutivo, por
tanto, de incumplirse lo aqui estipulado, se hara exigible el valor total de lo que se

adeude y se iniciara un proceso ejecutivo en su contra.

EL DEUDOR. GERENTE DEL MANDATARIO.
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Quinto acuerdo de pago realizado bajo los servicios de asistencia ofrecidos en
virtud de la préctica juridica empresarial.

ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S.
ACUERDO DE PAGO No.060.

En virtud del poder conferido por la (sociedad comercial, 0 persona natural) a
ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S, se realiza consigna en este

documento un acuerdo de pago que cuenta con las siguientes particularidades:

PARTES INTERVINIENTES:
-DEUDOR (ES): XXXXXXXXXXXX, identificado (a) con cédula de ciudadania
NO.XXXXXX de XXXXXX.
- ACREEDOR: Joyeria Mariam, representado (a) legalmente por:XXxXXXXXXxX.
- LUGAR DONDE ACAECIO EL ACUERDO: Carrera 16 # 36-12, oficina 303,

edificio Josefa, centro de Bucaramanga. (Santander, Colombia).

Siendo las 9:00 a.m., del dia 22, del mes de abril de 2014, se celebra un acuerdo
de pago entre las partes mencionadas anteriormente, haciéndose constar los
siguientes:

Hechos.

1. El DEUDOR reconoce haber adquirido con el ACREEDOR una obligacion
dineraria que a la fecha se encuentra total o parcialmente insoluta.

2. EI DEUDOR reconoce como monto de la obligacion anteriormente enunciada la
suma de $ 4.300.000 (cuatro millones trescientos mil pesos, moneda
corriente).

3. EI DEUDOR se compromete a pagar la deuda en los siguientes términos:

. Dos cuotas de igual cuantia, en un plazo de dos meses.
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. La primera de las cuotas, que asciende al monto de $2.150.000, se cancelara
el dia 22 de mayo, la restante se pagara el dia 24 de junio por igual cuantia.
Ambos se efectuaran en el lugar en que se concreto el presente acuerdo.

4. Derivado de la presente labor de cobranza, se ha generado un recargo en la
deuda de un 1,5% sobre su valor original. Estéd debera pagarse junto con la
primera cuota pactada en el presente acuerdo.

Se advierte al DEUDOR que el presente documento presta mérito ejecutivo, por
tanto, de incumplirse lo aqui estipulado, se hara exigible el valor total de lo que se

adeude y se iniciara un proceso ejecutivo en su contra.

EL DEUDOR. GERENTE DEL MANDATARIO.
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Sexto acuerdo de pago realizado bajo los servicios de asistencia ofrecidos en
virtud de la préctica juridica empresarial.

ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S.
ACUERDO DE PAGO No.061.

En virtud del poder conferido por la (sociedad comercial, 0 persona natural) a
ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S, se realiza consigna en este

documento un acuerdo de pago que cuenta con las siguientes particularidades:

PARTES INTERVINIENTES:
-DEUDOR (ES): XXXXXXXXXXXX, identificado (a) con cédula de ciudadania
NO.XXXXXX de XXXXXX.
- ACREEDOR: Joyeria Mariam, representado (a) legalmente por:XXxXXxXXXXxXx.
- LUGAR DONDE ACAECIO EL ACUERDO: Carrera 16 # 36-12, oficina 303,

edificio Josefa, centro de Bucaramanga. (Santander, Colombia).

Siendo las 11:45 a.m., del dia 22, del mes de abril de 2014, se celebra un acuerdo
de pago entre las partes mencionadas anteriormente, haciéndose constar los

siguientes:

Hechos.
1. El DEUDOR reconoce haber adquirido con el ACREEDOR una obligacion
dineraria que a la fecha se encuentra total o parcialmente insoluta.
2. EI DEUDOR reconoce como monto de la obligacion anteriormente enunciada la
suma de $ 5.000.000 (cinco millones de pesos, moneda corriente).
3. EI DEUDOR se compromete a pagar la deuda en los siguientes términos:

. Dos cuotas de igual cuantia, en un plazo de dos meses.
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. La primera de las cuotas, que asciende al monto de $2.500.000, se cancelara
el dia 22 de mayo, la restante se pagara el dia 24 de junio por igual cuantia.
Ambos se efectuaran en el lugar en que se concreto el presente acuerdo.

4. Derivado de la presente labor de cobranza, se ha generado un recargo en la
deuda de un 1,5% sobre su valor original. Estéd debera pagarse junto con la

primera cuota pactada en el presente acuerdo.

Se advierte al DEUDOR que el presente documento presta mérito ejecutivo, por
tanto, de incumplirse lo aqui estipulado, se hara exigible el valor total de lo que se

adeude y se iniciara un proceso ejecutivo en su contra.

EL DEUDOR. GERENTE DEL MANDATARIO.
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Séptimo acuerdo de pago realizado bajo los servicios de asistencia ofrecidos en
virtud de la préctica juridica empresarial.

ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S.
ACUERDO DE PAGO No.062.

En virtud del poder conferido por la (sociedad comercial, 0 persona natural) a

ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S, se realiza consigna en este

documento un acuerdo de pago que cuenta con las siguientes particularidades:
PARTES INTERVINIENTES:

-DEUDOR (ES): XXXXXXXXXXXX, identificado (a) con cédula de ciudadania

NO.XXXXXX de XXXXXX.

- ACREEDOR: Joyeria Mariam, representado (a) legalmente por:xxxXxxxXxxxxX.

- LUGAR DONDE ACAECIO EL ACUERDO: Carrera 16 # 36-12, oficina 303,

edificio Josefa, centro de Bucaramanga. (Santander, Colombia).

Siendo las 4:15 p.m., del dia 22, del mes de abril de 2014, se celebra un acuerdo
de pago entre las partes mencionadas anteriormente, haciéndose constar los
siguientes:

Hechos.

1. El DEUDOR reconoce haber adquirido con el ACREEDOR una obligacion
dineraria que a la fecha se encuentra total o parcialmente insoluta.

2. EI DEUDOR reconoce como monto de la obligacién anteriormente enunciada la
suma de $ 3.650.000 (tres millones seiscientos cincuenta mil pesos,
moneda corriente).

3. EI DEUDOR se compromete a pagar la deuda en los siguientes términos:

. Dos cuotas de igual cuantia, en un plazo de dos meses.
. La primera de las cuotas, que asciende al monto de $1.825.000, se cancelara
el dia 22 de mayo, la restante se pagara el dia 24 de junio por igual cuantia.

Ambos se efectuaran en el lugar en que se concreto el presente acuerdo
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4. Derivado de la presente labor de cobranza, se ha generado un recargo en la
deuda de un 1,5% sobre su valor original. Est4 debera pagarse junto con la

primera cuota pactada en el presente acuerdo.

Se advierte al DEUDOR que el presente documento presta mérito ejecutivo, por
tanto, de incumplirse lo aqui estipulado, se haréa exigible el valor total de lo que se

adeude y se iniciara un proceso ejecutivo en su contra.

EL DEUDOR. GERENTE DEL MANDATARIO.
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Octavo acuerdo de pago realizado bajo los servicios de asistencia ofrecidos en

virtud de la préactica juridica empresarial.

ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S.
ACUERDO DE PAGO No.063.

En virtud del poder conferido por la (sociedad comercial, 0 persona natural) a
ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S, se realiza consigna en este
documento un acuerdo de pago que cuenta con las siguientes particularidades:

PARTES INTERVINIENTES:
-DEUDOR (ES): XXXXXXXXXXXX, identificado (a) con cédula de ciudadania
NO.XXXXXX de XXXXXX.
- ACREEDOR: Joyeria Mariam, representado (@) legalmente por:XXxXXXXxXXxXx.
- LUGAR DONDE ACAECIO EL ACUERDO: Carrera 16 # 36-12, oficina 303,

edificio Josefa, centro de Bucaramanga. (Santander, Colombia).

Siendo las 10:00 a.m., del dia 23, del mes de abril de 2014, se celebra un acuerdo
de pago entre las partes mencionadas anteriormente, haciéndose constar los
siguientes:

Hechos.

1. El DEUDOR reconoce haber adquirido con el ACREEDOR una obligacion
dineraria que a la fecha se encuentra total o parcialmente insoluta.

2. EI DEUDOR reconoce como monto de la obligacion anteriormente enunciada la
suma de $ 1.800.000 (un millébn ochocientos mil pesos, moneda
corriente).

3. EI DEUDOR se compromete a pagar la deuda en los siguientes términos:

. Dos cuotas de igual cuantia, en un plazo de dos meses.

72



. La primera de las cuotas, que asciende al monto de $900.000, se cancelara el
dia 23 de mayo, la restante se pagaré el dia 24 de junio por igual cuantia.
Ambos se efectuaran en el lugar en que se concreto el presente acuerdo.

4. Derivado de la presente labor de cobranza, se ha generado un recargo en la
deuda de un 1,5% sobre su valor original. Estéd debera pagarse junto con la

primera cuota pactada en el presente acuerdo.

Se advierte al DEUDOR que el presente documento presta mérito ejecutivo, por
tanto, de incumplirse lo aqui estipulado, se hara exigible el valor total de lo que se

adeude y se iniciara un proceso ejecutivo en su contra.

EL DEUDOR. GERENTE DEL MANDATARIO.
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Noveno acuerdo de pago realizado bajo los servicios de asistencia ofrecidos en

virtud de la practica juridica empresarial.

ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S.
ACUERDO DE PAGO No.064.

En virtud del poder conferido por la (sociedad comercial, 0 persona natural) a
ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S, se realiza consigna en este

documento un acuerdo de pago que cuenta con las siguientes particularidades:

PARTES INTERVINIENTES:
-DEUDOR (ES): XXXXXXXXXXXX, identificado (a) con cédula de ciudadania
NO.XXXXXX de XXXXXX.
- ACREEDOR: Joyeria Mariam, representado (a) legalmente por:XXxXXxXXXXxXx.
- LUGAR DONDE ACAECIO EL ACUERDO: Carrera 16 # 36-12, oficina 303,

edificio Josefa, centro de Bucaramanga. (Santander, Colombia).

Siendo las 2:30 p.m., del dia 24, del mes de abril de 2014, se celebra un acuerdo
de pago entre las partes mencionadas anteriormente, haciéndose constar los

siguientes:

Hechos.

1. El DEUDOR reconoce haber adquirido con el ACREEDOR una obligacion
dineraria que a la fecha se encuentra total o parcialmente insoluta.

2. EI DEUDOR reconoce como monto de la obligacion anteriormente enunciada la
suma de $ 5.600.000 (cinco millones seiscientos mil pesos, moneda
corriente).

3. EI DEUDOR se compromete a pagar la deuda en los siguientes términos:

. Dos cuotas de igual cuantia, en un plazo de dos meses.

74



. La primera de las cuotas, que asciende al monto de $2.800.000, se cancelara
el dia 26 de mayo, la restante se pagara el dia 26 de junio por igual cuantia.
Ambos se efectuaran en el lugar en que se concreto el presente acuerdo.

4. Derivado de la presente labor de cobranza, se ha generado un recargo en la
deuda de un 1,5% sobre su valor original. Est4 deberd pagarse junto con la
primera cuota pactada en el presente acuerdo.

Se advierte al DEUDOR que el presente documento presta mérito ejecutivo, por
tanto, de incumplirse lo aqui estipulado, se hara exigible el valor total de lo que se

adeude y se iniciara un proceso ejecutivo en su contra.

EL DEUDOR. GERENTE DEL MANDATARIO.
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Décimo acuerdo de pago realizado bajo los servicios de asistencia ofrecidos en
virtud de la préctica juridica empresarial.

ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S.
ACUERDO DE PAGO No.065.

En virtud del poder conferido por la (sociedad comercial, o persona natural) a

ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S, se realiza consigna en este

documento un acuerdo de pago que cuenta con las siguientes particularidades:
PARTES INTERVINIENTES:

-DEUDOR (ES): XXXXXXXXXXXX, identificado (a) con cédula de ciudadania

NO.XXXXXX de XXXXXX.

- ACREEDOR: Joyeria Mariam, representado (a) legalmente por:xXxXXxXxXXXxXx.

- LUGAR DONDE ACAECIO EL ACUERDO: Carrera 16 # 36-12, oficina 303,

edificio Josefa, centro de Bucaramanga. (Santander, Colombia).

Siendo las 8:30 p.m., del dia 28, del mes de abril de 2014, se celebra un acuerdo
de pago entre las partes mencionadas anteriormente, haciéndose constar los
siguientes:
Hechos.
1. El DEUDOR reconoce haber adquirido con el ACREEDOR una obligacion
dineraria que a la fecha se encuentra total o parcialmente insoluta.
2. EI DEUDOR reconoce como monto de la obligacién anteriormente enunciada la
suma de $ 1.200.000 (un millén doscientos mil pesos, moneda corriente).
3. EI DEUDOR se compromete a pagar la deuda en los siguientes términos:
. Dos cuotas de igual cuantia, en un plazo de dos meses.
. La primera de las cuotas, que asciende al monto de $600.000, se cancelara el
dia 28 de mayo, la restante se pagara el dia 1 de julio por igual cuantia. Ambos

se efectuaran en el lugar en que se concreto el presente acuerdo.
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4. Derivado de la presente labor de cobranza, se ha generado un recargo en la
deuda de un 1,5% sobre su valor original. Est4 debera pagarse junto con la

primera cuota pactada en el presente acuerdo.

Se advierte al DEUDOR que el presente documento presta mérito ejecutivo, por
tanto, de incumplirse lo aqui estipulado, se hara exigible el valor total de lo que se

adeude y se iniciara un proceso ejecutivo en su contra.

EL DEUDOR. GERENTE DEL MANDATARIO.
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Onceavo acuerdo de pago realizado bajo los servicios de asistencia ofrecidos en
virtud de la préctica juridica empresarial.

ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S.
ACUERDO DE PAGO No.066.

En virtud del poder conferido por la (sociedad comercial, 0 persona natural) a

ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S, se realiza consigna en este

documento un acuerdo de pago que cuenta con las siguientes particularidades:
PARTES INTERVINIENTES:

-DEUDOR (ES): XXXXXXXXXXXX, identificado (a) con cédula de ciudadania

NO.XXXXXX de XXXXXX.

- ACREEDOR: Joyeria Mariam, representado (a) legalmente por:xXxXXxXxXXXxXx.

- LUGAR DONDE ACAECIO EL ACUERDO: Carrera 16 # 36-12, oficina 303,

edificio Josefa, centro de Bucaramanga. (Santander, Colombia).

Siendo las 5:00 p.m., del dia 28, del mes de abril de 2014, se celebra un acuerdo
de pago entre las partes mencionadas anteriormente, haciéndose constar los
siguientes:

Hechos.

1. El DEUDOR reconoce haber adquirido con el ACREEDOR una obligacion
dineraria que a la fecha se encuentra total o parcialmente insoluta.

2. EI DEUDOR reconoce como monto de la obligacién anteriormente enunciada la
suma de $ 1.900.000 (un millébn novecientos mil pesos, moneda
corriente).

3. EI DEUDOR se compromete a pagar la deuda en los siguientes términos:

. Dos cuotas de igual cuantia, en un plazo de dos meses.
. La primera de las cuotas, que asciende al monto de $950.000, se cancelara el
dia 28 de mayo, la restante se pagara el dia 1 de julio por igual cuantia. Ambos

se efectuaran en el lugar en que se concreto el presente acuerdo.
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4. Derivado de la presente labor de cobranza, se ha generado un recargo en la
deuda de un 1,5% sobre su valor original. Esta deberd pagarse junto con la

primera cuota pactada en el presente acuerdo.

Se advierte al DEUDOR que el presente documento presta mérito ejecutivo, por
tanto, de incumplirse lo aqui estipulado, se hara exigible el valor total de lo que se

adeude y se iniciara un proceso ejecutivo en su contra.

EL DEUDOR. GERENTE DEL MANDATARIO.

Los anteriores fueron los documentos elaborados con ocasion de las labores de
asistencia prestadas en las gestiones de cobro prejuridico. Algunos de los datos

gue figuran en los originales se reservan.

Paralelo a lo anterior, como una tercera tarea macro del primer mes de ejecucion
de labores de la préactica juridica empresarial propuesta, se planted la solucion de
un grave problema que aquejaba a una de las sociedades que, a la fecha, habian
suscrito contrato de asesoria externa con ACOSTA LIZCANO ABOGADOS
ASOCIADOS S.A.S. La sociedad implicada en tal inconveniente resultaba ser el
GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.AS, y el
problema resultaba ser la ausencia de un reglamento interno de trabajo (y por
ende, de un procedimiento disciplinario) y de un esquema de contratacion laboral.
Asi las cosas, en el lapso comprendido entre los dias 21 y 28 de abril, en los
momentos en que las labores de cobranza permitian una pausa, se tomo la
determinacion de en adelante enfocar la totalidad de los esfuerzos a elaborar los
documentos que satisficieran las necesidades en cuestion. Se comenzaria

entonces, desde el dia 29 de abril de 2014, las gestiones pertinentes a la
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elaboracion de un documento que constituya el reglamento interno de trabajo, otro
para el procedimiento interno disciplinario, y un documento genérico que sirva
como pauta para la elaboracion de los contratos laborales del personal que se
vincule al GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S.
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9. SEGUNDO INFORME.

9.1 INTRODUCCION

El presente aparte constituye la introduccién de lo que seréa el reporte completo de
funciones realizadas durante el segundo mes de la practica juridica empresarial.
Este debe entenderse articulado con el informe inmediatamente anterior, el cual
relata los por menores de la profunda transformacion de las labores de asistencia
prestadas al interior de ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S.
Habiendo hecho claridad en lo anterior, y como paso consecuente, se hizo un
replanteamiento del trabajo a realizar, lo que incluyé una nueva consulta a las
normas juridicas atinentes, y el disefio de un nuevo cronograma de trabajo. Asi las
cosas, se divide el trabajo realizado durante el segundo mes de préctica juridica
empresarial en tres tareas, a saber: acercamiento preliminar a las normas
atinentes al trabajo a realizar (legislacion laboral); realizacion de un esquema
organico de lo que seria el eventual reglamento interno de trabajo, el manual
disciplinario y el documento genérico de contrato laboral; y primeras

construcciones tedricas (redaccion) del reglamento interno de trabajo.

Respecto de la primer tarea macro en la dinamica de realizacion de labores, del
segundo mes de la préactica juridica empresarial, el acercamiento preliminar a las
normas atinentes al trabajo a realizar, se pueden anotar dos situaciones: se hizo
un trabajo investigativo integral, consultdndose para favorecer a ambos extremos
de la relacion laboral (empleador y empleados) esto con el fin de crear unos
pardmetros de contratacién justos y consensuados; y posterior a ello, se dio a
conocer a todo el personal del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN
SALUD I.P.S S.A.S (operarios y directivos) las posibilidades que en adelante les

podria asistir. En congruencia con lo anterior, se investigo y allego informacion con
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lujo de detalles a las partes implicadas (incluso se consultaron algunas teorias
sindicales para favorecer el clima de asociacion entre los trabajadores del GRUPO
EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S), y se abrieron y
comunicaron las posibilidades de interaccion para influir en la creacién de lo que
en adelante serian las condiciones de contratacién. El trabajo de acercamiento
preliminar también incluyé algunas visitas a las instalaciones del GRUPO
EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S, con el fin de
conocer las condiciones reales de trabajo al interior de la entidad. Estas
actividades tuvieron lugar en el lapso comprendido por los dias habiles incluidos
entre el 29 de abril y el 9 de mayo.

Una vez realizado y publicitado el producto del trabajo hecho en la primera tarea
macro en la dinamica de realizacion de labores del segundo mes de la practica
juridica empresarial, se procedié a iniciar las gestiones pertinentes a la segunda
tarea macro: realizacion de un esquema organico de lo que seria el eventual
reglamento interno de trabajo, el manual disciplinario y el documento genérico de
contrato laboral. En esta etapa del trabajo se realiz6 una actividad investigativa
leve con fines comparativos en la que se miraron documentos de similar
naturaleza utilizados en otras empresas (que por peticion expresa de los
representantes legales de las mismas, se reserva la mencién del nombre), para
lograr extraer los elementos mas atractivos de cada uno de ellos y a partir de ahi
elaborar los propios. Asi las cosas, se realizé un esquema general, cuyos detalles
se irian llenando conforme llegase la oportunidad pertinente (definida por la tutora
del ente conveniante). Esta tarea tuvo lugar en el lapso comprendido por los dias

habiles incluidos entre el 12 y 16 de mayo.

Ya habiendo definido el esqueleto sobre el que se construirian los documentos
finales, se procedid6 a comenzar su redaccion; esto uUltimo de la mano de las
indicaciones impartidas por la tutora de ACOSTA LIZCANO ABOGADOS
ASOCIADOS S.A.S, la directora del proyecto de practica juridica empresarial, vy el
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representante legal del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN
SALUD I.P.S S.A.S. Esta tarea comprende el tercer momento de las labores
realizadas con ocasion del segundo mes de ejecucion de la practica juridica
empresarial propuesta, cuyos detalles se explicaran en el aparte correspondiente
al trabajo realizado en ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S. Esta
tarea tuvo lugar en el lapso comprendido por los dias habiles incluidos entre el 19

y 28 de mayo.

9.2 TRABAJO REALIZADO EN ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS
S.AS.

Habiéndose identificado las necesidades primordiales del ente conveniante y de
sus clientes, se procedio a hacer una transformacion de los lineamientos de lo que
en adelante seria la practica juridica empresarial. Asi las cosas, se llego a la
conclusién que era vital enfocar las labores de asistencia hacia la manufactura de
un reglamento interno de trabajo, un manual disciplinario, y un documento
genérico de contrato laboral para el GRUPO EMERGER SERVICIOS
ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S. Ello debido a que el establecimiento de
comercio de tal entidad estaba funcionando sin tener en cuenta los lineamientos
gue deberian marcar esos documentos. Se procedié entonces a hacer un
acercamiento preliminar a las normas atinentes a tales documentos (legislacion
laboral) en la forma y contenido que se detalla en el aparte de los marcos
juridicos, tedricos y conceptuales preliminares. Estas labores, como se asevero
anteriormente, tuvieron lugar en el lapso comprendido entre el dia 29 de abril y el
9 de mayo. Los resultados di dicho acercamiento fueron publicitados haciendo
llegar copia de ellos al representante legal del GRUPO EMERGER SERVICIOS
ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S y colocando una serie de anuncios, en
varios puntos visibles de las instalaciones de tal sociedad, en donde se indicaban

un detalle somero de dicha informacion y la posibilidad de acceder al detalle
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explicito de esta mediante una solicitud al representante legal de la entidad. No
obstante ello, s6lo se recibieron sugerencias y opiniones al respecto provenientes
del representante legal, este hecho obedece, muy probablemente, a que no existe
asociacion sindical, ni nada parecido, de los trabajadores del GRUPO EMERGER
SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S.

Una vez surtida la anterior etapa del trabajo, se procedi6, teniendo como
directrices las indicaciones de la tutora de ACOSTA LIZCANO ABOGADOS
ASOCIADOS S.A.S, la directora del proyecto de practica juridica empresarial, y
del representante legal del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN
SALUD I.P.S S.A.S, a hacer un esquema genérico de los detalles que contendrian
los ulteriores documentos correspondientes al reglamento interno de trabajo, el
manual interno disciplinario (que deberia integrarse al anterior) y del documento
genérico de contrato laboral. Esta tarea tuvo lugar en el lapso comprendido entre
los dias habiles incluidos del 12 al 16 de mayo. Los detalles de las proyecciones
conceptuales a las que se llegaron se detallaran a continuacion, discriminando lo

esperado para cada documento.

e Detalles concernientes al reglamento interno de trabajo.
Se evidencié como necesidad imperante el hecho de crear un reglamento interno
de trabajo bastante explicito. A consecuencia de lo anterior se proyecté la
manufactura de un documento relativamente extenso. Y en primera instancia se
detalld, estableciendo la estructura de los capitulos que tendria, la siguiente

estructura organica general:

REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO

GRUPO EMERGER, SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S.
l. NATURALEZA Y ALCANCE.
Il. REQUISITOS PARA LA CONTRATACION DE PERSONAL.
Il. SOBRE EL CONTRATO DE APRENDIZAJE.
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IV. DEL PERIODO DE PRUEBA.

V.  DE LOS TRABAJADORES ACCIDENTALES O TRANSITORIOS.

VI.  JORNADA Y HORARIO DE TRABAJO.

VI.  HORAS EXTRAS DIURNAS Y NOCTURNAS.

VIIl. DIAS DE DESCANSO LEGALPMENTE OBLIGATORIOS.

IX.  VACACIONES.

X.  DE LOS PERMISOS.

Xl.  SALARIO MINIMO CONVENCIONAL, LUGAR, DIAS, HORAS, PAGOS
Y PERIODOS QUE LO REGULAN.

Xll. DE LOS SERVICIOS MEDICOS, MEDIDAS DE SEGURIDAD,
RIESGOS PROFESIONALES, PRIMEROS AUXILIOS EN CASOS DE
ACCIDENTES EN EL TRABAJO, NORMAS SOBRE LABORES EN
ARAS DE UNA MAYOR HIGIENE, REGULARIDAD Y SEGURIDAD EN
EL TRABAJO.

XIll.  PRECRIPCIONES DE ORDEN.

XIV. ORDEN JERARQUICO.

XV. LABORES PROHIBIDAS PARA MUJERES Y MENORES DE 18
ANOS.

XVI. DEL ACOSO LABORAL.

XVII. OBLIGACIONES ESPECIALES DEL GRUPO EMERGER SERVICIOS
ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S Y SUS TRABAJADORES.

XVIIl. DETALLE Y GRADUACION DE FALTAS Y SANCIONES.

XIX. DEL PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO.

XX. DE LOS COMPETENTES PARA PROFERIR Y RECEPCIONAR UNA
QUEJA DISCIPLINARIA.

XXI. PUBLICACIONES.

XXIl. VIGENCIA.

En lo tocante al manual interno disciplinario, se detect6é como principales

necesidades las siguientes: establecer un listado de faltas, implementar una
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escala de sanciones y elaborar un procedimiento disciplinario. Durante el segundo
mes de labores de asistencia en ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS
S.A.S, sélo se realizo, en lo tocante al manual interno disciplinario, la identificacion
de las necesidades. El resto de detalles pertinentes fueron postergados en aras de

avanzar mas rapido en la redaccién del reglamento interno de trabajo.

Con lo relacionado a la esquematizacion de un documento genérico de contrato
laboral, se procedi6 de manera similar que en el caso del manual interno
disciplinario. Se acogieron las sugerencias y peticiones de la tutora de ACOSTA
LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S y las del representante legal del
GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S. Asi las
cosas, se llegdé a la conclusién de que dicho documento tendria en cuenta los
siguientes aspectos: incluir en su cuerpo textual la informacion personal del
trabajador (con un detalle apreciable), el cargo a desempeiar y el salario a
devengar; especificar el modo y lugar en los que el trabajador desempefiara sus
funciones; el detalle de las funciones para las que es contratado el empleador; los
detalles de la forma en que se proveera al trabajador de los elementos necesarios
para desarrollar sus labores; detalle somero de las obligaciones del contratado (se
abordard a su vez en el reglamento interno de trabajo); término del contrato;
detalles sobre las cuestiones relativas al periodo de prueba (que se abordaran en
el reglamento interno de trabajo); causales de justo despido; formas y lugar de
pagos del salario (ver reglamento interno de trabajo); estipulaciones detalladas
sobre el trabajo suplementario (horas extras, dominicales y festivos (ver
reglamento interno de trabajo); detalles precisos sobre el horario de trabajo;
abordar el tema de la afiliacion del trabajador al sistema de seguridad social;
condiciones para una eventual prérroga del contrato laboral; especificacion de las
condiciones de una eventual modificacion del contrato laboral; y el alcance y
efectos del contrato laboral que se suscribe. Al igual que en el caso del manual
interno disciplinario, el trabajo correspondiente al desarrollo de un documento que

cuente con las anteriores caracteristicas sera efectuado en otra etapa de la
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practica juridica empresarial desarrollada en ACOSTA LIZCANO ABOGADOS
ASOCIADOS S.A.S.

la tercer tarea macro en la dinamica de ejecucion de labores correspondientes al
segundo mes de desarrollo de la practica juridica empresarial, al interior de
ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S, consistié en redactar parte
del documento definitivo correspondiente al reglamento interno de trabajo. Ello,
habiéndose realizado una labor investigativa y consultiva previa. Los resultados de
esta gestion, que ocupé el lapso comprendido por los dias habiles ubicados entre
el 19 y 28 de mayo, seran incluidos en el aparte de anexos del presente informe.

9.3 DOCUMENTOS REALIZADOS EN EL SEGUNDO MES .

En el presente aparte se adjuntara el trabajo realizado en torno a la elaboracién
definitiva del reglamento interno de trabajo para el GRUPO EMERGER
SERVIVIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S. Dicho trabajo contdé con las
asesoria y visto bueno de la tutora de ACOSTA LIZCANO ABOGADOS
ASOCIADOS S.A.S. En él se desarrolla la mitad de los capitulos propuesto en el
esquema general del reglamento interno de trabajo en cuestion.

El documento definitivo es el siguiente
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REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO
GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S.

CAPITULO I.
NATURALEZA Y ALCANCE.
ARTICULO 1. El presente documento es el Reglamento Interno de Trabajo
suscrito por el GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S

S.A.S, cuyo domicilio principal se sitta en la ciudad de Bucaramanga,

en , ¥ a sus disposiciones quedan sometidos
tanto el GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.PS, como
todos sus trabajadores. Se debe tener como parte integrante del presente, el
manual disciplinario del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN
SALUD I.LP.S S.A.S.

ARTICULO 2. Este reglamento es parte integrante de todos los contratos
individuales de trabajo, celebrados o que se celebren con el GRUPO EMERGER
SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S, salvo estipulaciones en contrario.

CAPITULO 1.

REQUISITOS PARA LA CONTRATACION DE PERSONAL
ARTICULO 3. Toda persona que aspire a ingresar a la planta de personal del
GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S. S.A.S, debe
hacer la solicitud por escrito, ante la entidad encargada para tales fines, y con el
objeto de ser registrado oficialmente como aspirante, a la que debe acompafar

con los siguientes documentos y/o requerimientos:

a) Hoja de vida.

b) Cédula de ciudadania o tarjeta de identidad segun sea el caso.
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c)

d)

f)

g)
h)

)

Documento que certifique la aprobacién de las pruebas de aptitud cognoscitiva
exigida y realizada por el GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN
SALUD I.P.S. S.A.S, para el ingreso de nuevo personal.

Documento que certifique la aprobacion de los examenes meédicos exigidos por
el GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.AS,
para el ingreso de nuevo personal.

Autorizacion escrita del Ministerio de Trabajo o en su defecto la primera
autoridad local, a solicitud de los padres y a falta de éstos, el Defensor de
Familia, cuando el aspirante sea menor de dieciocho (18) afios.

Certificado del ultimo empleador con quien haya trabajado en que conste el
tiempo de servicio, la indole de la labor ejecutada y el salario devengado.

Dos fotos recientes, a color y tamafio cédula.

Registro civil de nacimiento.

En el caso de las mujeres, prueba de embarazo. Ello, debido a que al ser el
GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S una
entidad con objeto social dedicado al sector salud, puede verse su personal
expuesto a radiaciones ionizantes.

En el caso de los profesionales, tecnologos o técnicos, se debe presentar copia
del acta de grado, diploma, o cualquier otro documento, expedido por la
institucion de educacion en donde se adelantaron los estudios, donde conste la
culminacién de la totalidad de los requerimientos exigidos para lograr la

consecucion del titulo.

CAPITULO III.
SOBRE EL CONTRATO DE APRENDIZAJE.

ARTICULO 4. Se entiende por contrato de aprendizaje a todo aquel vinculo por

medio del cual, dentro de lo dispuesto por la legislacion laboral colombiana, pero

sin subordinacion, ingresan personas naturales a la planta de trabajadores del
GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S, por un

periodo no mayor a los dos (2) afos, para recibir formacion tedrica, auspicio y
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patrocinio. En dicha dindmica, el GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES
EN SALUD I.P.S S.A.S suministra los medios necesarios para que el aprendiz
alcance su formacion profesional, metddica y completa requerida en el oficio,
actividad u ocupacion dentro del manejo administrativo, operativo, comercial o
financiero propio del giro ordinario de las actividades del patrocinador con
exclusividad en las actividades propias del aprendizaje y el reconocimiento de un
apoyo de sostenimiento que garantice el proceso de aprendizaje y el cual, en

ningun caso, constituye salario. (Decreto 939 del 2003, articulo 1).

ARTICULO 5. Pueden celebrar contrato de aprendizaje las personas naturales
mayores de catorce (14) afios. Las anteriores deben ademas haber completado
sus estudios primarios, o demostrar poseer conocimientos equivalentes a los
adquiridos hasta dicho nivel educativo en los términos y restricciones que dispone
el Codigo Sustantivo del Trabajo (ley 188 de 1959, articulo 2).

ARTICULO 6. El contrato de aprendizaje debe suscribirse por escrito, y

contemplar al menos los siguientes aspectos:

a) Razon social del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD
I.P.S S.A.S, patrocinador, niumero de identificacion tributaria (NIT), nombre de
su representante legal y el nUumero de su cédula de ciudadania.

b) Razon social o nombre de la entidad de formacion que atendera la fase lectiva
del aprendiz con el numero de identificacién tributaria (NIT), nombre del
representante legal y el nUmero de su cédula de ciudadania.

c) Nombre, apellido, fecha de nacimiento, tipo y numero del documento de
identidad del aprendiz.

d) Estudios o clase de capacitaciéon académica que recibe o recibira el aprendiz.

e) Oficio, actividad u ocupacion objeto de la relacion de aprendizaje, programa y

duracioén del contrato.
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f) Duracion prevista de la relacién de aprendizaje, especificando las fases lectiva
y practica.

g) Fecha prevista para la iniciacion y terminacion de cada fase.

h) Monto del apoyo de sostenimiento mensual en moneda colombiana.

i) La obligaciéon de afiliacién a los sistemas de riesgos profesionales en la fase
practica y en salud en la fase lectiva y préactica.

j) Derechos y obligaciones del patrocinador y el aprendiz.

k) Causales de terminacion de la relacion de aprendizaje.

l) Fecha de suscripcion del contrato.

m) Firmas de las partes.

Las disposiciones que se consignaron anteriormente en este acapite, entran en

concordancia con lo dispuesto en el articulo 2 del Decreto 933 de 2003.

ARTICULO 7. La contratacion de aprendices, asi como la proporcion de estos en
el personal de trabajadores, se atendra a lo dispuesto en el decreto 2838 de
diciembre 14 de 1960, asi las cosas, se contratara un nimero de aprendices que
no exceda en proporcion al cinco (5) % del total de los trabajadores y sélo para las
actividades mencionadas en el decreto anteriormente aludido y en la resolucion
No. 0438 de 1969 del ministerio de trabajo.

ARTICULO 8. El aporte econémico que reciban los aprendices (mensualmente, y
en proporcion al tiempo que ellos empleen para laborar), en la fase lectiva, es, al
menos, el valor correspondiente al Salario Minimo Legal Mensual Vigente; la labor
remunerada sera la misma, una equivalente, o afin para la cual el aprendiz recibe

formacion profesional en su institucion de educacion.
En ningun caso, la cuantia del apoyo de sostenimiento podra ser regulado a través

de convenios, contratos colectivos, o laudos arbitrales en una negociacién
colectiva (Ley 789 de 2002, articulo 30).
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Si el aprendiz es estudiante universitario, la cuantia del apoyo de sostenimiento
ser& superior al Salario Minimo Legal Mensual Vigente.

ARTICULO 9. El término del contrato de aprendizaje empezara a correr desde el
dia en que el aprendiz empiece a recibir la formacion técnica, profesional y

metodica.

a) Se presume, para el contrato de aprendizaje, un periodo de prueba de tres (3)
meses. Durante dicho lapso, se consideraran y evaluaran las condiciones de
adaptabilidad, calidades personales y aptitudes del aprendiz, asi como la
conveniencia de la continuacién del proceso de aprendizaje.

b) El mencionado periodo de prueba se rige por lo estipulado en el Cdédigo
Sustantivo del Trabajo.

c) En el momento en que el contrato de aprendizaje termine por cualquier causa,
el GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.AS
reemplazara al aprendiz con el fin de mantener la proporcién de estos, en el

namero total de trabajadores, que inicialmente se establecio6.

ARTICULO 10. La afiliacion del aprendiz al sistema de seguridad social, estara a
cargo del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S.

Las condiciones bajo las que se ejecutara seran las siguientes:

a) Durante las fases lectiva y practica el aprendiz estara cubierto por el sistema de
seguridad social en salud y la cotizacién sera cubierta plenamente por el GRUPO
EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD |.P.S S.A.S, patrocinador,

sobre la base de un salario minimo legal mensual vigente.

b) Durante la fase practica el aprendiz estara afiliado al sistema de riesgos

profesionales por la administradora de riesgos profesionales (ARP) que cubre el
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GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.AS,

patrocinador, sobre la base de un salario minimo legal mensual vigente.

Cuando las fases lectivas y practicas se realicen en forma simultanea el aprendiz

estard cubierto por salud y riesgos profesionales. (Decreto 933 del 2003, articulo

5).

ARTICULO 11. Para la vinculacion de aprendices, el GRUPO EMERGER
SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S, en su calidad de patrocinador,

podra optar por cualquiera de las siguientes modalidades de contratacion:

a)

b)

d)

La formacion tedrica y practica de aprendices en oficios semicalificados, en los
que predominen procedimientos claramente definidos a partir de instrucciones
especificas cuando las exigencias de educacion formal y experiencia sean
minimas, se orientaran a los jovenes de los estratos mas pobres de la
poblacibn que carecen o tienen bajos niveles de educacién formal y
experiencia.

La formacion que verse sobre ocupaciones semicalificadas que no requieran
titulo o calificadas que requieran titulo de formacion técnica no formal, técnicos
profesionales o tecnoldgicos, de instituciones de educacién reconocidas por el
Estado y trabajadores aprendices del Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA.
La formacion del aprendiz alumno matriculado en los cursos dictados por el
Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA, de acuerdo con el articulo 5° del
Decreto 2838 de 1960.

La formacién en instituciones educativas debidamente reconocidas por el
Estado y frente a las cuales tienen prelacion los alumnos matriculados en los
cursos dictados por el Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA, impartida por
parte del GRUPO EMERGER |.P.S S.A.S. La formacién directa del aprendiz
por el GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S. S.AS
autorizada por el Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA. La formacion en el
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f)

9)

GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.AS de
jovenes que se encuentren cursando los dos (2) ultimos grados de educacion
lectiva secundaria en instituciones aprobadas por el Estado.

Las practicas de estudiantes universitarios que cumplan con actividades de 24
horas semanales en el GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN
SALUD I.P.S S.A.S y, al mismo tiempo, estén cumpliendo con el desarrollo del
pensum de su carrera profesional o que cursen el semestre de practica,
siempre que la actividad del aprendiz guarde relacion con su formacion
académica.

Las practicas con estudiantes universitarios, técnicos o tecnologos que el
GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.AS
establezca directamente o con instituciones de educacion aprobadas por el
Estado de acuerdo con las leyes 30 de 1992 y 115 de 1994 y demas
disposiciones que las adicionen, modifiguen o sustituyan que establezcan
dentro de su programa curricular este tipo de practicas para afianzar los
conocimientos tedricos sin que, en estos casos, haya lugar a formacion
académica, circunscribiéndose la relacion al otorgamiento de experiencia y
formacién practica en el GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN
SALUD I.P.S S.A.S, siempre que se trate de personas adicionales respecto del
namero de trabajadores registrados en el ultimo mes del afio anterior en las
cajas de compensacion familiar.

Las demas que hayan sido o sean objeto de reglamentacién por el Consejo
Directivo del Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA, de acuerdo con las
leyes 30 de 1992 y 115 de 1994.

Las disposiciones que se consignaron anteriormente en este acapite, entran en

concordancia con lo dispuesto en el Articulo 6 del Decreto 933 de 2003.

ARTICULO 12. Las siguientes practicas educativas no constituyen un contrato de

aprendizaje:
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a)

b)

d)

Las actividades desarrolladas por los estudiantes universitarios a través de
convenios suscritos con las instituciones de educacién superior en calidad de
pasantias que sean prerrequisito para la obtencion del titulo correspondiente.
Las practicas asistenciales y de servicio social obligatorio de las areas de la
salud y aquellas otras que determine el Ministerio de la Proteccion Social.

Las practicas que sean parte del servicio social obligatorio, realizadas por los
jovenes que se encuentran cursando los dos (2) ultimos grados de educacion
lectiva secundaria, en instituciones aprobadas por el Estado.

Las practicas que se realicen en el marco de programas o proyectos de
proteccion social adelantados por el Estado o por el sector privado, de
conformidad con los criterios que establezca el Ministerio de la Proteccion

Social.

Las disposiciones que se consignaron anteriormente en este acapite, entran en

concordancia con lo dispuesto en el Articulo 7 del Decreto 933 de 2003.

ARTICULO 13. El contrato de aprendizaje tendra una duracién maxima de dos (2)

afos y deberd comprender tanto la etapa lectiva o académica como la practica o

productiva, exceptuando los siguientes casos, en los cuales se circunscribira al
otorgamiento de formacion practica del GRUPO EMERGER SERVICIOS
ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.AS:

a)

b)

Practica de estudiantes universitarios: En este caso la duracion maxima de la
relacion de aprendizaje sera del mismo tiempo que sefiale el respectivo
programa curricular para las practicas, sin que la duracion llegue a superar el
término maximo de dos (2) afios.

Practicas de estudiantes técnicos y tecndlogos: La duracion maxima de la
relacion de aprendizaje sera de un (1) afio, siempre y cuando las practicas
estén contempladas en el pensum académico debidamente aprobado por la

autoridad competente.
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Paragrafo: Los alumnos de educacién secundaria podran ser sujetos del contrato
de aprendizaje, siempre y cuando el pensum académico contemple la formacién
profesional integral metddica y completa en oficios u ocupaciones que requieran
certificacion ocupacional o actitud profesional. En la etapa practica la dedicacion
del aprendiz debe guardar relacion con la formacion académica. (Decreto 2585 de
2003, Articulo 2).

CAPITULO IV.
DEL PERIODO DE PRUEBA.

ARTICULO 14. Tan pronto como el aspirante haya ingresado formalmente a la
planta de trabajadores del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN
SALUD I.P.S S.A.S, se podra pactar entre estos dos sujetos el periodo de prueba.
Este tendra por objeto, el erigirse como periodo de consideracion de las aptitudes
del trabajador por parte de la empresa, y la conveniencia de las condiciones de

trabajo por parte del trabajador.

ARTICULO 15. La estipulacion del periodo de prueba preferentemente sera por
escrito, y en caso contrario, tal periodo se atendra a lo dispuesto en el articulo 77,

numeral primero, del Cédigo Sustantivo del Trabajo.

ARTICULO 16. El periodo de prueba bajo ninguna circunstancia superara los dos
meses. Tratando de contratos de trabajo a término fijo cuya duracién sea inferior a
un afo, el periodo de prueba no excedera la quinta parte de su término, y en todo
caso tampoco superara los dos (2) meses. Cuando se celebren contratos
sucesivos de trabajo donde el empleador y el trabajador sean los mismos, solo
valdra el periodo de prueba que se estipule para el primer contrato (articulo
séptimo Ley 50 de 1.990).
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ARTICULO 17. Cualquiera de las partes puede dar por terminado,
unilateralmente, y en cualquier etapa, el contrato de trabajo durante el periodo de
prueba; ello sin necesidad de aviso alguno. Si se llegase a superar la etapa de
periodo de prueba y el trabajador continuase ejerciendo sus funciones, se
entendera que el contrato laboral ha regido desde el comienzo de este. Los
trabajadores en periodo de prueba tendran derecho a las prestaciones sociales

(articulo 80, Cddigo Sustantivo del Trabajo).

CAPITULO V
DE LOS
TRABAJADORES ACCIDENTALES O TRANSITORIOS.

ARTICULO 18. Los trabajadores accidentales o transitorios son aquellos que
ejecuten labores de corta duracion, en un término inferior a un mes, y en
actividades distintas a las normalmente desarrolladas por el GRUPO EMERGER
SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S. A los anteriores les asiste el
derecho a Salario y descanso remunerado en dominicales y festivos (articulo 6,

Cddigo Sustantivo del Trabajo).

CAPITULO VI
JORNADA Y HORARIO DE TRABAJO.

ARTICULO 19. La jornada de trabajo establecida para los trabajadores del
GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S sera de
ocho (8) horas. Se laborara cinco (5) dias a la semana (excluyendo los domingos),
por tanto la intensidad horaria de trabajo semanal sera de cuarenta y ocho (48)

horas.

Lo anterior tendré las siguientes excepciones:
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a) Tratandose de trabajadores menores de edad, se tendra en cuenta lo
siguiente:

1. El menor entre doce (12) y catorce (14) afios solo trabajara cuatro (4) horas
diarias, es decir, veinticuatro (24) horas semanales, en labores ligeras.

2. Los menores mayores de catorce (14), pero menores de dieciséis,
trabajardn un maximo de seis (6) horas diarias, es decir, treinta y seis (36)
semanales.

3. Los menores entre 16 y 18 afios, trabajaran la jornada tipica, es decir, ocho
(8) horas diarias, cuarenta y ocho (48) semanales.

b) El GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.ASy
sus trabajadores, podran acordar turnos sucesivos de trabajo que le permitan
al primero funcionar todos los dias de la semana, siempre y cuando estos
turnos no excedan de seis (6) horas diarias y treinta y seis (36) semanales. En
caso de darse tal pacto, el trabajador no tendra derecho al pago del recargo
nocturno ni al de dominicales y festivos; esto siempre y cuando se respete la
intensidad méaxima de trabajo semanal, el salario Minimo Legal Mensual

Vigente y el derecho a un dia de descanso remunerado.

El GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S no
podrd, por regla general, contratar a un trabajador para la realizacion de turnos
dobles diarios, no obstante el consentimiento del ultimo, salvo para la ejecucion de
labores de direccién, supervision, confianza o manejo (articulo 51 de la ley 789 de
2002.

ARTICULO 20. Las horas de ingreso y salida de labores seran las siguientes:
EN LA MANANA:

INGRESO: 8:00 A.M.

SALIDA: 12:00 M

EN LA TARDE:

INGRESO: 8:00 A.M
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SALIDA: 6:00 PM

Paragrafo: Por la naturaleza de las actividades desarrolladas por el GRUPO
EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S, este quedara
facultado para fijar un horario de trabajo de acuerdo a las necesidades del
servicio, y tendra también la posibilidad de establecer turnos rotatorios para

atender las necesidades que surjan en el giro ordinario de sus actividades.

Las anteriores disposiciones concuerdan por lo establecido en el decreto 2352 de
1965.

ARTICULO 21. Quedan exceptuados del horario de trabajo anteriormente
consignado quienes realicen actividades discontinuas e intermitentes y los que
ejercen labores de simple vigilancia. Para las anteriores actividades, la jornada de

trabajo sera la que la ley disponga.

También recae la excepcidn anteriormente enunciada sobre los trabajadores que
ejecuten labores de direccién, confianza o manejo. Para los anteriores no habra
limite en la jornada, y deberan trabajar todo el tiempo que sea necesario para
cumplir sus deberes, sin que dicho trabajo se constituya en suplementario, de

horas extras, ni implique remuneracién alguna.

ARTICULO 22. EI horario de trabajo podra aumentado por parte del GRUPO
EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I|.P.S S.AS en cualquier
momento, y sin permiso de la autoridad competente, en caso de fuerza mayor,
caso fortuito, amenaza y ocurrencia de accidentes, o cuando sean necesarios
trabajos de emergencia; lo anterior sélo en la medida en que sea estrictamente
necesario para mantener el normal desempefio del GRUPO EMERGER
SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S. En los casos anteriores, el
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trabajo suplementario se remunerara acorde a lo dispuesto por la legislacion

colombiana.

ARTICULO 23. Cuando por causas de fuerza mayor o caso fortuito se interrumpa
la jornada de trabajo por un término inferior a dos (2) horas, se repondra el tiempo
perdido por tal interrupcion en la misma jornada sin que ello se constituya en

trabajo suplementario, ni genere el pago de horas extras.

CAPITULO VII
HORAS EXTRAS DIURNAS Y NOCTURNAS.

ARTICULO 24. El trabajo ordinario es aquel que se realiza entre las 6:00 a.m y las
10:00 p.m. (articulo 25, ley 789 de 2002).

ARTICULO 25. El trabajo nocturno es aquel realizado entre las 10:00 p.m vy las
6:00 a.m. (articulo 25, ley 789 de 2002).

ARTICULO 26. El trabajo suplementario u horas extras, es aquel que se realiza
excediendo el horario ordinario, o el limite de horas diarias legalmente establecido

(articulo 159, Cadigo Sustantivo del Trabajo).

ARTICULO 27. EIl GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD
I.P.S S.A.S no reconocera trabajo suplementario, o de horas extras, salvo que

este lo autorice expresamente a sus trabajadores.
ARTICULO 28. Bajo ninguna circunstancia el trabajo suplementario excedera las

dos (2) horas diarias, o las doce (12) horas semanales (articulo 50, ley 50 de
1990).
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Cuando el horario de trabajo se amplié por acuerdo entre el GRUPO EMERGER
SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S y los trabajadores a diez (10)

horas diarias, no se podra hacer trabajo suplementario.

ARTICULO 29. Las tasas de los recargos por concepto de trabajo suplementario,

son las siguientes:

1. EIl trabajo nocturno, por el sélo hecho de ser nocturno se remunera con un
recargo del treinta y cinco por ciento (35%) sobre el valor del trabajo ordinario
diurno, con excepcion del caso de la jornada de treinta y seis (36) horas
semanales prevista en el articulo 20 literal c) de la Ley 50 de 1.990.

2. El trabajo extra diurno se remunera con un recargo del veinticinco por ciento
(25%) sobre el valor del trabajo ordinario diurno.

3. El trabajo extra nocturno se remunera con un recargo del setenta y cinco por
ciento (75%) sobre el valor del trabajo ordinario diurno.

4. Cada uno de los recargos antedichos se produce de manera exclusiva, es

decir, sin acumularlo con algun otro (articulo 24, Ley 50 de 1.990).

Paragrafo: EIl GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S
S.A.S podra implementar turnos nocturnos de trabajo, segun lo dispuesto en el
decreto 2352 de 1965.

ARTICULO 30. El pago del trabajo suplementario se efectuara dentro del mes

siguiente a su realizacion, y se tendra como criterio de liquidacién el ingreso

mensual del periodo en el que se causbé.
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CAPITULO VIII.
DIAS DE DESCANSO LEGALMENTE OBLIGATORIOS.

ARTICULO 31. Seran de descanso obligatorio remunerado, los domingos y dias

de fiesta que sean reconocidos como tales en nuestra legislacion laboral.

1. Todo trabajador tiene derecho al descanso remunerado en los siguientes dias
de fiesta de caracter civil o religioso: 1 de enero, 6 de enero, 19 de marzo, 1 de
mayo, 29 de junio, 20 de julio, 7 de agosto, 15 de agosto, 12 de octubre, 1 de
noviembre, 11 de noviembre, 8 y 25 de diciembre, ademas de los dias jueves y

viernes santos, Ascension del Sefior, Corpus Christi y Sagrado Corazon de Jesus.

2. Pero el descanso remunerado del seis de enero, diecinueve de marzo,
veintinueve de junio, quince de agosto, doce de octubre, primero de noviembre,
once de noviembre, Ascension del Sefior, Corpus Christi y Sagrado Corazén de
Jesus, cuando no caigan en dia lunes se trasladaran al lunes siguiente a dicho
dia. Cuando las mencionadas festividades caigan en domingo, el descanso

remunerado, igualmente se trasladara al lunes.

3. Las prestaciones y derechos que para el trabajador originen el trabajo en los
dias festivos, se reconocerd en relacidon al dia de descanso remunerado

establecido en el inciso anterior. (Art. 1 Ley 51 del 22 de diciembre de 1.983).

Paragrafo: Cuando la jornada de trabajo convenida por las partes, en dias u horas
no impligue la prestacién de servicios en todos los dias laborables de la semana,
el trabajador tendra derecho a la remuneracion del descanso dominical en

proporcion al tiempo laborado. (Articulo 26, numeral 5°, Ley 50 de 1.990).

ARTICULO 32. Sobre el trabajo dominical y en dias festivos se dispone lo

siguiente:
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1. El trabajo en domingo y festivos se remunerara con un recargo del setenta y
cinco por ciento (75%) sobre el salario ordinario en proporcion a las horas
laboradas.

2. Si el domingo coincide con otro dia de descanso remunerado solo tendra
derecho el trabajador, si trabaja, al recargo establecido en el numeral anterior.

3. Se exceptua el caso de la jornada de treinta y seis (36) horas semanales
previstas en el articulo 20 literal ¢) de la Ley 50 de 1990.

Paragrafo 1. El trabajador podra convenir con el GRUPO EMERGER SERVICIOS
ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S su dia de descanso obligatorio el dia
sdbado o domingo, que sera reconocido en todos sus aspectos como descanso

dominical obligatorio institucionalizado.

Interprétese la expresion dominical contenida en el régimen laboral en este sentido

exclusivamente para el efecto del descanso obligatorio.

Paragrafo 2. Se entiende que el trabajo dominical es ocasional cuando el
trabajador labora hasta dos domingos durante el mes calendario. Se entiende que
el trabajo dominical es habitual cuando el trabajador labore tres 0 mas domingos
durante el mes calendario (Articulo 26 Ley 789 del 2002).

ARTICULO 33. Cuando se tratare de trabajos habituales o permanentes en
domingo, el GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S
S.A.S debe fijar en lugar publico del establecimiento, con anticipacion de doce (12)
horas por lo menos, la relacion del personal de trabajadores que por razones del
servicio no pueden disponer el descanso dominical. En esta relacion se incluiran
también el dia y las horas de descanso compensatorio (articulo 185, Codigo

Sustantivo del Trabajo.).
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ARTICULO 34. El descanso en los dias domingos y los demas dias expresados
en el articulado de este reglamento, tienen una duracion minima de 24 horas,
salvo la excepcidn consagrada en el literal c) del articulo 17 del presente
reglamento. (Articulo 25, Ley 50 de 1990).

ARTICULO 35. Cuando por motivo de fiesta no determinada en el articulado del
presente reglamento, el GRUPO EMERGER I.P.S S.A.S suspendiere el trabajo,
esta obligada a pagarlo como si se hubiere realizado. No esta obligada a pagarlo
cuando hubiere mediado convenio expreso para la suspensién o compensacion o
estuviere prevista en el reglamento, pacto, convenciéon colectiva o fallo arbitral.
Este trabajo compensatorio se remunerard sin que se entienda como trabajo

suplementario o de horas extras. (Articulo 178 C.S.T).

CAPITULO IX.
VACACIONES.

ARTICULO 36. Los trabajadores que hubieren prestado sus servicios durante un
(1) afio tienen derecho a quince (15) dias habiles consecutivos de vacaciones
remuneradas (articulo 186, numeral primero, C.S.T.).

ARTICULO 37. La época de las vacaciones debe ser sefialada por el GRUPO
EMERGER I.P.S S.A.S a més tardar dentro del afio subsiguiente y ellas deben ser
concedidas oficiosamente o a peticion del trabajador, sin perjudicar el servicio y la

efectividad del descanso.
El empleador tiene que dar a conocer al trabajador con quince (15) dias de

anticipacion la fecha en que le concederan las vacaciones (articulo 187, Codigo

Sustantivo Trabajo.).
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ARTICULO 38. Si se presenta interrupcion justificada en el disfrute de las
vacaciones, el trabajador no pierde el derecho a reanudarlas (articulo 188, Cédigo

Sustantivo del Trabajo.).

ARTICULO 39. En torno a la compensacion de las vacaciones con dinero, se
estipula lo siguiente:

a) Se prohibe compensar las vacaciones en dinero. Sin embargo el Ministerio de
la Proteccidén Social podra autorizar que se pague en dinero hasta la mitad de
éstas en casos especiales de perjuicio para la economia nacional o la industria.

b) Cuando el contrato de trabajo termine sin que el trabajador hubiere disfrutado
de vacaciones, la compensacibn de éstas en dinero procedera
proporcionalmente por fraccién de afio.

c) Para la compensacion en dinero de las vacaciones, en el caso de los
numerales anteriores se tomara como base el ultimo salario devengado por el

trabajador.

ARTICULO 40. En todo caso el trabajador gozara anualmente, por lo menos de

seis (6) dias habiles continuos de vacaciones, los que no son acumulables.

Las partes pueden convenir en acumular los dias restantes de vacaciones hasta

por dos (2) afos.

La acumulacion puede ser hasta por cuatro (4) afios, cuando se trate de
trabajadores técnicos, especializados, de confianza, de manejo o extranjeros.
(Articulo 190, Cddigo Sustantivo del Trabajo.).

ARTICULO 41. Durante el periodo de vacaciones el trabajador recibira 15 dias
habiles de salario promedio cuyos factores para liquidar son: dltima asignacion

basica mensual, salario adicional, viaticos, prima de antigiedad, prima de
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servicios, sobre remuneracion, dominicales ordinarios y bonificaciones habituales;
devengados durante el Ultimo afio de servicio o proporcionalmente por fraccion si
el tiempo fuere inferior a un afio. Excluyendo quienes hayan ingresado
posteriormente al 22 de Mayo de 2003 y quienes recibiran este beneficio a partir
del 1 de Noviembre de 2008.

Para aquellos trabajadores que ingresaron con posterioridad al 22 de mayo de
2003 y que no reciban aun el beneficio del inciso anterior, durante el periodo de
vacaciones el trabajador recibira el salario ordinario que esté devengando el dia
que comience a disfrutar de ellas. En consecuencia, solo se excluirdn para la
liquidacion de las vacaciones el valor del trabajo suplementario o de horas extras.
Cuando el salario sea variable, las vacaciones se liquidaran con el promedio de lo
devengado por el trabajador en el afio inmediatamente anterior a la fecha en que

se conceden.

ARTICULO 42. La ESSA ESP llevara un registro de vacaciones en el que se
anotara la fecha de ingreso de cada trabajador, fecha en que toma sus
vacaciones, en que las termina y la remuneracion de las mismas (Decreto 13 de
1.967, articulo 5.).

Paragrafo: En los contratos a término fijo inferior a un (1) afio, los trabajadores
tendra derecho al pago de vacaciones en proporcion al tiempo laborado cualquiera
que este sea (Articulo 3, paragrafo, Ley 50 de 1.990).

ARTICULO 43. Los empleados de manejo que hiciesen uso de vacaciones
pueden dejar un reemplazo bajo su responsabilidad solidaria y previa
aguiescencia del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S
S.A.S. Si esta ultima no aceptase el candidato indicado por el trabajador y llamase

a otra persona a reemplazarlo, cesara por este hecho la responsabilidad del
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trabajador que se ausente de vacaciones. (Articulo 191. Cddigo Sustantivo del
Trabajo).

CAPITULO X.
DE LOS PERMISOS

ARTICULO 44. El GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD
I.P.S S.A.S concedera a sus trabajadores los permisos necesarios para el ejercicio
del derecho al sufragio y para el desempefio de cargos oficiales transitorios de
forzosa aceptacién, en caso de grave calamidad doméstica debidamente
comprobada, para concurrir en su caso al servicio médico correspondiente, para
desempeiiar comisiones sindicales inherentes a la organizacion y para asistir al
entierro de sus comparieros, siempre que avisen con la debida oportunidad al
GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.Sy a sus
representantes y que en los dos ultimos casos, el nimero de los que se ausenten
no sea tal, que perjudiguen el funcionamiento del GRUPO EMERGER SERVICIOS
ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S. La concesion de los permisos antes dichos

estara sujeta a las siguientes condiciones:

En caso de grave calamidad doméstica, la oportunidad del aviso puede ser
anterior o posterior al hecho que lo constituye o al tiempo de ocurrir éste, segun lo

permita las circunstancias.

En caso de entierro de compafieros de trabajo, el aviso puede ser hasta con un

dia de anticipacion y el permiso se concedera hasta el 10% de los trabajadores.

En los demas casos (sufragio, desempefio de cargos transitorios de forzosa
aceptaciéon y concurrencia al servicio médico correspondiente) el aviso se dara con
la anticipacion que las circunstancias lo permitan. Salvo convencién en contrario y

a excepcion del caso de concurrencia al servicio médico correspondiente, el
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tiempo empleado en estos permisos puede descontarse al trabajador o
compensarse con tiempo igual de trabajo efectivo en horas distintas a su jornada
ordinaria, a opcion del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD
I.P.S S.A.S (numeral 6, articulo 57, Cadigo Sustantivo del Trabajo).

CAPITULO XI.
SALARIO MINIMO, CONVENCIONAL, LUGAR, DIAS, HORAS DE PAGOS Y
PERIODOS QUE LO REGULAN.

ARTICULO 45. Entre el GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN
SALUD I.P.S S.A.S y sus trabajadores, se podra pactar libremente el monto del
salario y sus modalidades; esto ya sea que las labores sean remuneradas por
unidad de tiempo, obra o destajo, tarea etc. Lo anterior, siempre y cuando lo
acordado se acoja a la legislacion laboral, en especial a las disposiciones

relacionadas con el salario minimo.

ARTICULO 46. A pesar de lo dispuesto en los articulos 13, 14, 16, 21 y 340 del
Cdbdigo Sustantivo del Trabajo, y las normas que versen sobre el mismo asunto,
valdrad la estipulacion escrita, entre el GRUPO EMERGER SERVICIOS
ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S y alguno de sus trabajadores, de un salario
constante que cubra los conceptos de trabajo ordinario, trabajo nocturno,
prestaciones sociales, cesantias y sus intereses, trabajo suplementario, trabajo en
dominicales y festivos, primas extralegales, subsidios, beneficios en especie y
cualquier otra posible erogacion, siempre y cuando el trabajador devengue al
menos diez (10) salarios minimos legales mensuales vigentes; la tipologia de
salario anteriormente descrita se conocera por salario integral, y tiene como su

Unica excepcion de cobertura el pago de vacaciones.

Cuando se contrate un trabajador bajo esta modalidad de salario, el empleador,
GRUPO EMERGER SERVICIOS EN SALUD I.P.S S.AS, asumird una carga
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prestacional de al menos el treinta (30) % del monto referido en el acépite
inmediatamente anterior, dicha carga cubrira los aportes a seguridad social (salud
y pension) y los pagos parafiscales (aportes a las cajas de compensacion familiar,
al SENA, y al ICBF). La carga prestacional aqui aludida quedara exenta del pago

de retencion en la fuente y demas impuestos.

ARTICULO 47. El salario integral no estara exento del pago de seguridad social,
aportes a las cajas de compensacion familiar, aportes al SENA, y aportes al ICBF.
No obstante ello, la cuantia del pago que se debera efectuar por los ultimos tres
conceptos (parafiscales) se disminuira en un treinta (30) %.

ARTICULO 48. El trabajador que opte por el salario integral, recibira la liquidacion
definitiva de su auxilio de cesantias y demas prestaciones sociales, causadas
hasta la fecha, sin que ello implique la terminacién de su contrato de trabajo
(articulo 18, ley 50 de 1990).

ARTICULO 49. Se tendra por jornal al salario estipulado por dias, y sueldo al
pactado para periodos mayores (articulo 133 del Cédigo Sustantivo del Trabajo).

ARTICULO 50. Salvo convencion escrita donde conste lo contrario, la
remuneracion por las labores desarrolladas se efectuara en efectivo o cheque (en
el lugar donde el trabajador desempefie sus funciones) (concordante con lo
dispuesto en el articulo 138 del Codigo Sustantivo del Trabajo), o por consignacion
en la cuenta bancaria que se haya indicado. El periodo maximo para el pago de

los jornales sera de una semana, y el del sueldo un mes (mes vencido).

ARTICULO 51. Los pagos por concepto de trabajo suplementario o de horas
extras y de trabajo nocturno se ejecutaran junto con la cancelacion del salario del
mes en que se causaron, 0 a mas tardar en el mes siguiente (articulo 134 del

Cabdigo Sustantivo del Trabajo).
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Una vez avanzada la redaccion del documento hasta este estadio, se planea, por
sugerencia de la tutora de ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S,
destinar el proximo mes de labores (el tercero de la practica juridica empresarial) a
la terminacion del reglamento interno de trabajo destinado al GRUPO EMERGER
SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S.
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10. TERCER INFORME.

10.1 INTRODUCCION

El presente aparte constituye la introduccion de lo que sera el reporte completo de
funciones realizadas durante el tercer mes de la practica juridica empresarial. Este
debe entenderse articulado con el informe inmediatamente anterior, en el cual se
inicia la construccion definitiva del reglamento interno de trabajo del GRUPO
EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.AS; del trabajo
realizado en el mes inmediatamente anterior, se toman los requerimientos
juridicos, tedricos y conceptuales que garantizaran la facil concrecion del objetivo

propuesto.

Al ser el tercer mes de labores una continuacién de un mismo bloque de trabajo
iniciado en el mes inmediatamente anterior, se evidencia una sola tarea macro en
las labores realizadas. Asi las cosas, el trabajo semana a semana se dividira entre
el nimero de capitulos a desarrollar, en aras de hacer una distribucién de trabajo
mas o menos uniforme. Lo anterior teniendo en cuenta una particularidad que
sobre el trabajo de este mes pesaria: todos y cada uno de los avances que en
adelante se desarrollen en torno al reglamento interno de trabajo, deben contar
con la aprobacién en tiempo real del representante legal del GRUPO EMERGER
SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S; esta singularidad requeria
estar en permanente comunicacion, tarea que se veia ralentizada debido a las
multiples ocupaciones del representante legal del ente contratante. Se dispuso
entonces el siguiente cronograma de trabajo, en aras de contar con el suficiente
tiempo: durante el lapso comprendido por los dias habiles que se incluyen entre
los dias 29 de mayo y el 13 de junio de 2014, se desarrollarian los capitulos XII,

X'y XIV del esquema general propuesto para el reglamento interno de trabajo;

111



durante el lapso comprendido por los dias habiles que se incluyen entre los dias
16 y el 20 de junio, se desarrollarian los capitulos XVI y XVII del esquema general
propuesto para el reglamento interno de trabajo del GRUPO EMERGER
SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S; y finalmente, durante el lapso
comprendido por los dias hébiles que se incluyen entre los dias 24 y 27 de junio,
se desarrollarian los capitulos XVIII, XIX, XX, XXI, XXIl del esquema general
propuesto para el reglamento interno de trabajo del GRUPO EMERGER
SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.LP.S S.A.S.

Habiéndose previsto la solucién de casi cualquier eventualidad, asegurandose de
contar con el suficiente tiempo en cada una de las etapas de redaccion, se
emprende pues la tarea de concluir con la manufactura del documento
correspondiente al reglamento interno de trabajo, teniendo como derrotero las
instrucciones y guia permanente de la tutora de ACOSTA LIZCANO ABOGADOS
ASOCIADOS S.A.S, y la directora del proyecto de practica juridica empresarial.

10.2 TRABAJO REALIZADO EN ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS
S.AS.

El trabajo realizado con ocasion del tercer de ejecucidon de la practica juridica
empresarial en ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S, consistio en
continuar con las labores emprendidas durante el segundo mes, es decir, la
elaboracion del reglamento interno de trabajo del GRUPO EMERGER SERVICIOS
ESPECIALES EN SALUD I.P.S. S.A.S. Para tal fin se termind de desarrollar el
esquema genérico planteado anteriormente, por lo que los capitulos a desarrollar
fueron los siguientes: Xl DE LOS SERVICIOS MEDICOS, MEDIDAS DE
SEGURIDAD, RIESGOS PROFESIONALES, PRIMEROS AUXILIOS EN CASOS
DE ACCIDENTES EN EL TRABAJO, NORMAS SOBRE LABORES EN ARAS DE
UNA MAYOR HIGIENE, REGULARIDAD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO; XIlI
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PRESCRIPCIONES DE ORDEN; XIV ORDEN JERARQUICO; XV LABORES
PROHIBIDAS PARA MUJERES Y MENORES DE 18 ANOS; XVI DEL ACOSO
LABORAL; XVII OBLIGACIONES ESPECIALES DEL GRUPO EMERGER
SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I|.P.S S.AS; XVIII DETALLE Y
GRADUACION DE FALTAS Y SANCIONES; XIX DEL PROCEDIMIENTO
DISCIPLINARIO; XX DE LOS COMPETENTES PARA PROFERIR Y
RECEPCIONAR UNA QUEJA DISCIPLINARIA; XXI PUBLICACIONES; XXl
VIGENCIA.

La redaccion de la segunda mitad del esquema del reglamento interno de trabajo
del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S,
debido a peticion expresa del representante legal de tal entidad, requiri6 de una
permanente consulta de pareceres, por lo que cada articulo que se redactara era
sometido al filtro que constituia su criterio, asi como el de la tutora en ACOSTA
LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S, y la directora del proyecto de practica
juridica empresarial; resulta relevante anotar que, debido a las mdultiples
ocupaciones del representante legal del GRUPO EMERGER SERVICIOS
ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.AS, la tarea de comunicacién no era muy
rapida. Asi las cosas, se hizo necesaria la reparticion del trabajo de la siguiente
manera: durante el lapso comprendido por los dias habiles que se incluyen entre
el 29 de mayo y el 13 de junio de 2014, se desarrollarian los capitulos XlI, Xl y
XIV del esquema general propuesto para el reglamento interno de trabajo; durante
el lapso comprendido por los dias habiles que se incluyen entre el 16 y el 20 de
junio, se desarrollarian los capitulos XVI y XVII del esquema general propuesto
para el reglamento interno de trabajo del GRUPO EMERGER SERVICIOS
ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S; y finalmente, durante el lapso comprendido
por los dias habiles que se incluyen entre el 24 y 27 de junio, se desarrollarian los
capitulos XVIII, XIX, XX, XXI, XXII del esquema general propuesto para el
reglamento interno de trabajo del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES
EN SALUD I.P.S S.A.S.
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A continuacion se sefiala en rojo la parte del documento que se construy6 durante
el tercer mes de labores asistenciales con ocasién del desarrollo de la préactica

juridica empresarial.

REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO (ESQUEMA GENERAL)
GRUPO EMERGER, SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S.

l. NATURALEZA Y ALCANCE.

1l REQUISITOS PARA LA CONTRATACION DE PERSONAL.

. SOBRE EL CONTRATO DE APRENDIZAJE.

IV. DEL PERIODO DE PRUEBA.

V.  DE LOS TRABAJADORES ACCIDENTALES O TRANSITORIOS.

VI.  JORNADA Y HORARIO DE TRABAJO.

VI.  HORAS EXTRAS DIURNAS Y NOCTURNAS.

VIIl. DIAS DE DESCANSO LEGALPMENTE OBLIGATORIOS.

IX. VACACIONES.

X.  DE LOS PERMISOS.

XI.  SALARIO MINIMO CONVENCIONAL, LUGAR, DIAS, HORAS, PAGOS
Y PERIODOS QUE LO REGULAN.

Xll. DE LOS SERVICIOS MEDICOS, MEDIDAS DE SEGURIDAD,
RIESGOS PROFESIONALES, PRIMEROS AUXILIOS EN CASOS DE
ACCIDENTES EN EL TRABAJO, NORMAS SOBRE LABORES EN
ARAS DE UNA MAYOR HIGIENE, REGULARIDAD Y SEGURIDAD EN
EL TRABAJO.

Xlll.  PRECRIPCIONES DE ORDEN.

XIV. ORDEN JERARQUICO.

XV. LABORES PROHIBIDAS PARA MUJERES Y MENORES DE 18
ANOS.

XVI. DEL ACOSO LABORAL.

XVII. OBLIGACIONES ESPECIALES DEL GRUPO EMERGER SERVICIOS
ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S Y SUS TRABAJADORES.
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XVIIl. DETALLE Y GRADUACION DE FALTAS Y SANCIONES.

XIX. DEL PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO.

XX. DE LOS COMPETENTES PARA PROFERIR Y RECEPCIONAR UNA
QUEJA DISCIPLINARIA.

XXI.  PUBLICACIONES.

XXII. VIGENCIA.

Asi las cosas, en el tercer mes de ejecucion de labores de la practica empresarial
se evidencid una sola tarea. Todo el esfuerzo y tiempo se volco en la empresa de
terminar la redaccién del documento relativo al reglamento interno de trabajo del
GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S.

10.3 DOCUMENTOS REALIZADOS EN EL TERCER MES. .

En el presente aparte se adjuntara el trabajo realizado en torno a la elaboracién
definitiva del reglamento interno de trabajo para el GRUPO EMERGER
SERVIVIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S en el tercer mes de ejecucion
de labores en el GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S
S.A.S. Dicho trabajo conté con las asesoria y visto bueno de la tutora de ACOSTA
LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S. En él se desarrolla la mitad de los
capitulos propuestos en el esquema general del reglamento interno de trabajo en
cuestion (la mitad que en el acapite inmediatamente anterior se sefialara en color

rojo).

El documento definitivo, desarrollado en el tercer mes de trabajo, es el siguiente
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REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO
GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S.

CAPITULO XII.

DE LOS SERVICIOS MEDICOS, MEDIDAS DE SEGURIDAD, RIESGOS
PROFESIONALES, PRIMEROS AUXILIOS EN CASOS DE ACCIDENTES EN EL
TRABAJO, NORMAS SOBRE LABORES EN ARAS DE UNA MAYOR HIGIENE,

REGULARIDAD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO.

ARTICULO 52. Se erige como deber del GRUPO EMERGER SERVICIOS
ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S el hecho de velar por la salud, higiene y
seguridad de sus trabajadores. Igualmente, resulta una obligacion, para el GRUPO
EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S, el proveer los
recursos necesarios para implementar y ejecutar actividades permanentes en
medicina preventiva y del trabajo, en higiene y seguridad industrial, de
conformidad con lo dispuesto en el programa de salud ocupacional, con el objeto

de procurar y lograr la proteccion especial del trabajador.

ARTICULO 53. Los servicios de salud que se requieran por parte de los
trabajadores seran prestados por las E.P.S, o las, A.R.L, através de las |.P.S a las

gue los primeros estén asignados.

ARTICULO 54. Es deber de todo trabajador, desde el momento mismo en que se
sienta enfermo, informar de tal situaciébn a su empleador, su representante, o
quien haga sus veces. El Ultimo, hara lo conducente para que el trabajador sea
atendido por el médico que resulte pertinente. Asi las cosas, el trabajador sera
examinado con la finalidad de determinar si es apto para continuar 0 no con su
trabajo, y en caso de no serlo, se determinard el tiempo de incapacidad y el
tratamiento médico a seguir. Si el empleador no diere aviso a su empleador en el

término de oportunidad aqui planteado, o no siguiese el tratamiento indicado, su
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inasistencia al trabajo se tendr& por no justificada para los que haya lugar, salvo
gue demostrare que estuvo en incapacidad de dar aviso, o de someterse a los

examenes médicos a que hubiere lugar.

ARTICULO 55. El trabajador tiene la obligacion de someterse a todos los
examenes, tratamientos, instrucciones y medidas preventivas que el personal
competente, en cuestiones relativas a la salud, del GRUPO EMERGER
SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.AAS de la E.P.S o de la AR.L, le
haya ordenado. En el caso de que el trabajador se negase a someterse a las
ordenes anteriormente enunciadas, perdera el derecho a la prestacion dineraria a
gue hubiese lugar, en caso de incapacidad, que se deriven de dicha negativa u

omision.

ARTICULO 56. Los trabajadores deberan someterse a todas las medidas de
higiene y seguridad industrial que prescriben las autoridades del ramo (seguridad
industrial) en general y en particular a las que ordene el GRUPO EMERGER
SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD |.P.S S.AS para prevencién de las
enfermedades y de los riesgos en el manejo de las maquinas, y demas elementos
de trabajo especialmente para evitar los accidentes de trabajo.

Paragrafo: El grave incumplimiento por parte del trabajador de las instrucciones,
reglamentos y determinaciones de prevencion de riesgos, adoptados en forma
general o especifica y que se encuentren dentro del Programa de Salud
Ocupacional del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S
S.A.S, que le hayan comunicado por escrito, facultan al empleador para la
terminacion del vinculo o relacion laboral por justa causa, tanto para los
trabajadores privados como los servidores publicos, previa autorizacion del
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, respetando el derecho de defensa
(Articulo 91 Decreto 1295 de 1994).
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ARTICULO 57. En caso de accidente de trabajo, el Jefe de la respectiva
dependencia, o su representante, ordenara inmediatamente la prestacién de los
primeros auxilios y tomara todas las medidas que se consideren necesarias y
suficientes para reducir al minimo, las consecuencias del accidente, denunciando
el mismo en los términos establecidos en el Decreto 1295 de 1994 ante la E.P.S. y
la A.R.L.

ARTICULO 58. En caso de accidente de trabajo, el Jefe de la respectiva Area o su
representante, ordenara inmediatamente la prestacion de los primeros auxilios, la
remision al médico y tomara todas las medidas que se consideren necesarias y
suficientes para reducir al minimo, las consecuencias del accidente, denunciando
el mismo en los términos establecidos en el Decreto 1295 de 1994 ante la E.P.S. y
la A.R.L.

ARTICULO 59. En caso de accidente no mortal, atin el mas leve o de apariencia
insignificante el trabajador lo comunicard inmediatamente a alguno de sus
superiores jerarquicos, dentro de la estructura organizacional del GRUPO
EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I|P.S S.AS, a su
representante, o a quien haga sus veces, para que se provea la asistencia médica
y tratamiento oportuno segun las disposiciones legales vigentes, indicard, las

consecuencias del accidente y la fecha en que cese la incapacidad.

ARTICULO 60. EI GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD
I.P.S S.A.S no respondera por ningun accidente de trabajo que haya sido
provocado deliberadamente o con culpa grave de la victima. En este caso, sélo
estara obligado a prestar los primeros auxilios. Tampoco respondera de la
agravacion que se presente en las lesiones o perturbaciones causadas por
cualquier accidente, por razén de no haber dado el trabajador, el aviso oportuno

correspondiente o haberlo demorado sin justa causa.
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ARTICULO 61. De todo accidente se llevara registro en libro especial, con
indicacién de la fecha, hora, lugar y circunstancias en que ocurrid, nombre de los

testigos presenciales, si los hubiere, y un relato sucinto de lo que puedan declarar.

ARTICULO 62. Todas las empresas promotoras de salud (E.P.S) y las entidades
administradoras de riesgos laborales (A.R.L) deberan llevar estadisticas de los
accidentes de trabajo y de las enfermedades profesionales, para lo cual deberan,
en cada caso, determinar la gravedad y la frecuencia de los accidentes de trabajo
o de las enfermedades profesionales, de conformidad con el reglamento que se
expida. El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, en coordinacién con el
Ministerio de Salud estableceran las reglas a las cuales debe sujetarse el
procesamiento y remision de esta informacion. (Articulo 61 Decreto 1295 de
1994).

ARTICULO 63. En todo caso, en lo referente a los puntos de que trata este
capitulo, tanto el GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S
S.A.S como los trabajadores, se someteran a las normas de riesgos profesionales
consagradas en el Cédigo Sustantivo del Trabajo, en la Resoluciéon No. 1016 de
1.989, expedida por el Ministerio de la Proteccion Social y las demas que con tal
fin se establezcan. De la misma manera, ambas partes estan obligadas a
sujetarse al Decreto Ley 1295 de 1994 y la Ley 776 de 2002, de conformidad a los
términos estipulados en los preceptos legales pertinentes y demas normas

concordantes y reglamentarias del Decreto antes mencionado.

CAPITULO XIlI.
PRESCRIPCIONES DE ORDEN.
A
RTICULO 64. Son deberes de los trabajadores del GRUPO EMERGER
SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S los siguientes:

a) Respeto y subordinacién a los superiores.

119



b) Respeto a sus comparieros de trabajo.

c¢) Procurar completa armonia con sus superiores y compafieros de trabajo en las
relaciones personales y en la ejecucion de labores.

d) Guardar buena conducta en todo sentido y obrar con espiritu de leal
colaboracion en el orden moral y disciplina general del GRUPO EMERGER
SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S.

e) Ejecutar los trabajos que le confien con honradez, buena voluntad y de la mejor
manera posible.

f) Hacer las observaciones, reclamos y solicitudes a que haya lugar por conducto
del respectivo superior y de manera fundada, comedida y respetuosa.

g) Ser veridico en todo momento.

h) Recibir y aceptar las 6rdenes, instrucciones y correcciones relacionadas con el
trabajo, con su verdadera intencion que es en todo caso la de encaminar y
perfeccionar los esfuerzos en provecho propio y del GRUPO EMERGER
SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S en general.

i) Observar rigurosamente las medidas y precauciones que le indique su
respectivo Jefe para el manejo de las maquinas o instrumentos de trabajo.

j) Permanecer durante la jornada de trabajo en el sitio o lugar en donde debe
desempeiniar sus labores.

k) Impedir el desperdicio de materiales y procurar el mayor rendimiento en el
desemperfio de sus labores.

[) Cumplir fielmente las disposiciones del presente reglamento, asi como las
demas normas que resulten de la naturaleza del contrato o que estén previstas en
las disposiciones legales.

m) Laborar en horas extras legalmente exigibles, cuando asi lo indique el GRUPO
EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S por razones de
trabajo.

n) Asistir con puntualidad y provecho a su jornada de trabajo, a los cursos
especiales de capacitacion, entretenimiento, reuniones generales o de grupo,

indicados por la ESSA ESP dentro o fuera de ella.
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0) Cumplir estrictamente los compromisos adquiridos por el trabajador y evitar el
embargo de su salario y los hechos que puedan conducir a ello.

p) Evitar cualquier accion u omision que pueda conducir a cualquier persona o
entidad a formular reparos ante la ESSA ESP por la conducta del trabajador.

q) Evitar que personas extrafias utilicen los servicios y beneficios destinados por la
ESSA ESP a sus trabajadores o a sus familias.

r) Las demas que resulten de la naturaleza del contrato de trabajo.

Paragrafo: Los directores o trabajadores no pueden ser agentes de la autoridad
publica, en los establecimientos o lugares de trabajo, ni intervenir en la seleccién
del personal de la policia, ni darle o6rdenes, ni suministrarle alojamiento o
alimentacion gratuitos, ni hacer dadivas (articulo 126, paragrafo, Cddigo

Sustantivo del Trabajo).

CAPITULO XIV.
ORDEN JERARQUICO.

ARTICULO 65. (el presente articulo no se explicita por peticion expresa del
representante legal del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN
SALUD I.P.S S.A.S, el cual pidi6 reserva sobre estos datos).

CAPITULO XV.
LABORES PROHIBIDAS PARA MUJERES Y MENORES DE 18 ANOS.

ARTICULO 66. Queda prohibido emplear a los menores de dieciocho (18) afios y
a las mujeres en trabajo de pintura industrial, que entrafien el empleo de la cerusa,
del sulfato de plomo o de cualquier otro producto que contenga dichos pigmentos.
Las mujeres sin distincion de edad y los menores de dieciocho (18) afios no
pueden ser empleadas en trabajos subterraneos de las minas ni en general
trabajar en labores peligrosas, insalubres o que requieran grandes esfuerzos

(ordinales 2 y 3 del articulo 242 del Cédigo Sustantivo del Trabajo).
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ARTICULO 67. Los menores no podran ser empleados en los trabajos que a
continuacion se enumeran, por cuanto suponen exposicion severa a riesgos para
su salud o integridad fisica:

a) Trabajos que tengan que ver con sustancias toxicas o nocivas para la salud.

b) Trabajos a temperaturas anormales o en ambientes contaminados o con
insuficiente ventilacion.

c) Trabajos subterraneos de mineria de toda indole y en los que confluyen agentes
nocivos, tales como contaminantes, desequilibrios térmicos, deficiencia de oxigeno
a consecuencia de la oxidacion o la gasificacion.

d) Trabajos donde el menor de edad esta expuesto a ruidos que sobrepasen
ochenta (80) decibeles.

e) Trabajos donde se tenga que manipular con sustancias radioactivas, pinturas
luminiscentes, rayos X, 0 que impliguen exposicion a radiaciones ultravioletas,
infrarrojas y emisiones de radio frecuencia.

f) Todo tipo de labores que impliquen exposicidn a corrientes eléctricas de alto
voltaje.

g) Trabajos submarinos.

h) Trabajo en basurero o en cualquier otro tipo de actividades donde se generen
agentes bioldgicos patdégenos.

i) Actividades que impliqguen el manejo de sustancias explosivas, inflamables o
causticas.

j) Trabajos en pafioleros o fogoneros, en los buques de transporte maritimo.

k) Trabajos en pintura industrial que entrafien el empleo de la cerusa, de sulfato de
plomo o de cualquier otro producto que contenga dichos elementos.

[) Trabajos en maquinas esmeriladoras, afilado de herramientas, en muelas
abrasivas de alta velocidad y en ocupaciones similares.

m) Trabajos en altos hornos, horno de fundicion de metales, fabrica de acero,
talleres de laminacion, trabajos de forja y en prensa pesada de metales.

n) Trabajos y operaciones que involucren la manipulacién de cargas pesadas.
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0) Trabajos relacionados con cambios de correas de transmision, aceite,
engrasado y otros trabajos proximos a transmisiones pesadas o de alta velocidad.

p) Trabajos en cizalladoras, cortadoras, laminadoras, tornos, fresadoras,
trogueladoras, otras maquinas particularmente peligrosas.

q) Trabajos de vidrio y alfareria, trituracion y mezclado de materia prima; trabajo
de hornos, pulido y esmerilado en seco de vidrieria, operaciones de limpieza por
chorro de arena, trabajo en locales de vidriado y grabado, trabajos en la industria
ceramica.

r) Trabajo de soldadura de gas y arco, corte con oxigeno en tanques o lugares
confinados, en andamios o en molduras precalentadas.

s) Trabajos en fabricas de ladrillos, tubos y similares, moldeado de ladrillos a
mano, trabajo en las prensas y hornos de ladrillos.

t) Trabajo en aquellas operaciones y/o procesos en donde se presenten altas
temperaturas y humedad.

u) Trabajo en la industria metalurgica de hierro y demas metales, en las
operaciones y/o procesos donde se desprenden vapores o polvos toxicos y en
plantas de cemento.

v) Actividades agricolas o agro industriales que impliquen alto riesgo para la salud.
w) Las demas que sefialen en forma especifica los reglamentos del Ministerio de

Proteccién Social.

PARAGRAFO. Los trabajadores menores de dieciocho (18) afios y mayores de
catorce (14), que cursen estudios técnicos en el Servicio Nacional de Aprendizaje
0 en un instituto técnico especializado reconocido por el Ministerio de Educacién
Nacional o en una institucion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar
autorizada para el efecto por el Ministerio de la Proteccion Social, o que obtenga el
certificado de aptitud profesional expedido por el Servicio Nacional de Aprendizaje,
“SENA”, podran ser empleados en aquellas operaciones, ocupaciones o
procedimientos sefialados en este articulo, que a juicio del Ministerio de la

Proteccion Social, pueden ser desempefiados sin grave riesgo para la salud o la
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integridad fisica del menor mediante un adecuado entrenamiento y la aplicacion de
las medidas de seguridad que garanticen plenamente la prevencion de los riesgos
anotados. Quedan prohibidos a los trabajadores menores de dieciocho (18) afios
todo trabajo que afecte su moralidad. En especial les esta prohibido el trabajo en
casas de lenocinio y demas lugares de diversibn donde se consuman bebidas
alcohdlicas. De igual modo se prohibe su contratacion para la reproducciéon de
escenas pornograficas, muertes violentas, apologia del delito u otros semejantes.
(Articulo 245 y 246 Decreto 2737 de 1989).

Queda prohibido el trabajo nocturno para los trabajadores menores, no obstante
los mayores de dieciséis (16) afios y menores de dieciocho (18) afios podran ser
autorizados para trabajar hasta las ocho (8) de la noche siempre que no se afecte
su asistencia regular en un centro docente, ni implique perjuicio para su salud
fisica o moral (articulo 243 del decreto 2737 de 1989).

CAPITULO XVI.
DEL ACOSO LABORAL

ARTICULO 68. Para efectos del presente Reglamento Interno de Trabajo, se
entendera por acoso laboral, toda conducta persistente y demostrable, ejercida
sobre un empleado, trabajador por parte de un empleador, un jefe o superior
jerarquico inmediato o mediato, un compafiero de trabajo o un subalterno,
encaminada a infundir miedo, terror y angustia, a causar perjuicio laboral, generar

desmotivacién en el trabajo, o inducir la renuncia del mismo.

ARTICULO 69. El acoso laboral puede darse entre otras bajo las siguientes
modalidades generales:

a) Maltrato laboral. Todo acto de violencia contra la integridad fisica o moral, la

libertad fisica o sexual y los bienes de quien se desempefie como empleado o
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trabajador; toda expresion verbal injuriosa o ultrajante que lesione la integridad
moral o los derechos a la intimidad y al buen nombre de quienes participen en una
relacion de trabajo de tipo laboral o todo comportamiento tendiente a menoscabar
la autoestima y la dignidad de quien participe en una relacion de trabajo de tipo
laboral.

b) Persecucion laboral: Toda conducta cuyas caracteristicas de reiteraciéon o
evidente arbitrariedad permitan inferir el proposito de inducir la renuncia del
empleado o trabajador, mediante la descalificacion, la carga excesiva de trabajo y
cambios permanentes de horario que puedan producir desmotivacion laboral.

c¢) Discriminacion laboral: Todo trato diferenciado por razones de raza, género,
origen familiar o nacional, credo religioso, preferencia politica o situacién social o
gue carezca de toda razonabilidad desde el punto de vista laboral.

d) Entorpecimiento laboral: Toda accion tendiente a obstaculizar el cumplimiento
de la labor o hacerla mas gravosa o retardarla con perjuicio para el trabajador o
empleado. Constituyen acciones de entorpecimiento laboral, entre otras, la
privacion, ocultacién o inutilizacion de los insumos, documentos o instrumentos
para la labor, la destruccion o pérdida de informacion, el ocultamiento de
correspondencia o mensajes electronicos.

e) Inequidad laboral: Asignacion de funciones a menosprecio del trabajador.

f) Desproteccion laboral: Toda conducta tendiente a poner en riesgo la integridad y
la seguridad del trabajador mediante 6rdenes o asignacion de funciones sin el
cumplimiento de los requisitos minimos de proteccion y seguridad para el
trabajador.

ARTICULO 70. Conductas atenuantes. Son conductas atenuantes del acoso
laboral:

a) Haber observado buena conducta anterior.

b) Obrar en estado de emocién o pasion excusable, o temor intenso, o en estado

de ira e intenso dolor.
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c¢) Procurar voluntariamente, después de realizada la conducta, disminuir o anular
Sus consecuencias.

d) Reparar, discrecionalmente, el dafio ocasionado, aunque no sea en forma total.

e) Las condiciones de inferioridad siquicas determinadas por la edad o por
circunstancias organicas que hayan influido en la realizacion de la conducta.

f) Los vinculos familiares y afectivos.

g) Cuando existe manifiesta o velada provocacion o desafio por parte del superior,
compariero o subalterno.

h) Cualquier circunstancia de anéloga significacion a las anteriores.

Paragrafo. El estado de emocion o pasion excusable, no se tendra en cuenta en el

caso de violencia contra la libertad sexual.

ARTICULO 71. Son circunstancias agravantes del acoso laboral, las siguientes:

a) Reiteracion de la conducta.

b) Cuando exista concurrencia de causales.

c) Realizar la conducta por motivo abyecto, futil o mediante precio, recompensa o
promesa remuneratoria.

d) Mediante ocultamiento, o aprovechando las condiciones de tiempo, modo y
lugar, que dificulten la defensa del ofendido, o la identificacién del autor participe.
e) Aumentar deliberada e inhumanamente el dafio psiquico y bioldgico causado al
sujeto pasivo.

f) La posicion predominante que el autor ocupe en la sociedad, por su cargo,
rango econoémico, ilustracion, poder, oficio o dignidad.

g) Ejecutar la conducta valiéndose de un tercero o de un inimputable.

h) Cuando en la conducta desplegada por el sujeto activo se causa un dafio en la

salud fisica o psiquica al sujeto pasivo.
ARTICULO 72. Se presumira que hay acoso laboral si se acredita la ocurrencia

repetida y publica de cualquiera de las siguientes conductas.

a) Los actos de agresion fisica, independientemente de sus consecuencias.
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b) Las expresiones injuriosas o ultrajantes sobre la persona, con utilizacion de
palabras soeces o con alusion a la raza, el género, el origen familiar o nacional, la
preferencia politica o el estatus social.

c) Los comentarios hostiles y humillantes de descalificacion profesional
expresados en presencia de los comparieros de trabajo.

d) Las injustificadas amenazas de despido expresadas en presencia de los
comparieros de trabajo.

e) Las multiples denuncias disciplinarias de cualquiera de los sujetos activos del
acoso, cuya temeridad quede demostrada por el resultado de los respectivos
procesos disciplinarios.

f) La descalificacion humillante y en presencia de los comparieros de trabajo de las
propuestas u opiniones de trabajo.

g) Las burlas sobre la apariencia fisica o la forma de vestir, formuladas en publico.
h) La alusion puablica a hechos pertenecientes a la intimidad de la persona.

i) La imposicién de deberes ostensiblemente extrafios a las obligaciones laborales,
las exigencias abiertamente desproporcionadas sobre el cumplimiento de la labor
encomendada y el brusco cambio del lugar de trabajo o de la labor contratada sin
ningin fundamento objetivo referente a la necesidad técnica del GRUPO
EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S.

j) La exigencia de laborar en horarios excesivos respecto a la jornada laboral
contratada o legalmente establecida, los cambios sorpresivos del turno laboral y la
exigencia permanente de laborar en dominicales y dias festivos sin ningun
fundamento objetivo en las necesidades del GRUPO EMERGER SERVICIOS
ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S, o en forma discriminatoria respecto a los
demas trabajadores o empleados.

k) El trato notoriamente discriminatorio respecto a los demas empleados en cuanto
al otorgamiento de derechos y prerrogativas laborales y la imposicion de deberes
laborales.

) La negativa a suministrar materiales e informacién absolutamente

indispensables para el cumplimiento de la labor.
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m) La negativa claramente injustificada a otorgar permisos, licencias por
enfermedad, licencias ordinarias y vacaciones, cuando se dan las condiciones
legales, reglamentarias o convencionales para pedirlos.

n) El envio de anénimos, llamadas telefénicas y mensajes virtuales con contenido
injurioso, ofensivo o intimidatorio o el sometimiento a una situacion de aislamiento
social.

PARAGRAFO. En las demas situaciones, la autoridad competente determinara si

constituye o no acoso laboral.

ARTICULO 73. No constituyen acoso laboral bajo ninguna de sus modalidades:

a) Los actos destinados a ejercer la potestad disciplinaria que legalmente
corresponde a los superiores jerarquicos sobre sus subalternos.

b) La formulacion de exigencias razonables de fidelidad laboral o lealtad
empresarial e institucional.

c) La formulacién de circulares o memorandos de servicio encaminados a solicitar
exigencias técnicas o mejorar la eficiencia laboral y la evaluacion laboral de
subalternos conforme a indicadores objetivos y generales de rendimiento.

d) La solicitud de cumplir deberes extras de colaboracion con el GRUPO
EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S, cuando sean
necesarios para la continuidad del servicio o para solucionar situaciones dificiles
en la operacion del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD
I.LP.SS.AS.

e) Las actuaciones administrativas o gestiones encaminadas a dar por terminado
el contrato de trabajo, con base en una causa legal o una justa causa, prevista en
el Cédigo Sustantivo del Trabajo.

f) La solicitud de cumplir los deberes de la persona y el ciudadano, de que trata el
articulo 95 de la Constitucion.

g) La exigencia de cumplir las obligaciones o deberes de que tratan los articulos
55 & 57 del Cddigo Sustantivo del Trabajo, asi como de no incurrir en las

prohibiciones de que tratan los articulo 59 y 60 del mismo Cddigo.
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h) Las exigencias de cumplir con las estipulaciones contenidas en los reglamentos
y clausulas de los contratos de trabajo.

ARTICULO 74. El GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD
I.P.S S.A.S, proveera de mecanismos de prevencion de las conductas de acoso
laboral, estableciendo un procedimiento interno confidencial y conciliatorio, a tener
lugar entre las partes involucradas, una vez se tenga conocimiento de la denuncia
0 queja de acoso laboral.

Paragrafo: La victima del acoso laboral debera notificar de manera escrita,
detallando los hechos al Departamento de personal, quien lo remitira al
Departamento Disciplinario, para que se inicie la investigacidn pertinente,
conforme a lo sefialado en la Convencién Colectiva de Trabajo.

ARTICULO 75. Se procedera de acuerdo al procedimiento disciplinario sefialado

En el manual interno disciplinario.

CAPITULO XVII.
OBLIGACIONES ESPECIALES DEL GRUPO EMERGER SERVICIOS
ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S. Y SUS TRABAJADORES.

ARTICULO 76. Son obligaciones especiales del GRUPO EMERGER SERVICIOS
ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S los siguientes:

a) Poner a disposicion de los trabajadores, salvo estipulacion en contrario, los
instrumentos adecuados y las materias primas necesarias para la realizacion
de las labores.

b) Procurar a los trabajadores locales apropiados y elementos adecuados de
proteccion contra accidentes y enfermedades profesionales en forma que se
garantice razonablemente la seguridad y la salud.

c) Prestar de inmediato los primeros auxilios en caso de accidentes o

enfermedad.
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d)

f)

g)

h)

)

k)

)

Para este efecto, el establecimiento mantendra lo necesario segun
reglamentacion de las autoridades sanitarias.

Pagar la remuneraciéon pactada en las condiciones, periodos y lugares
convenidos.

Guardar absoluto respeto a la dignidad personal del trabajador, a sus creencias
y sentimientos.

Conceder al trabajador las licencias necesarias para los fines y en los términos
indicados en este Reglamento o en la Convencién Colectiva de Trabajo.

Dar al trabajador que lo solicite, a la expiracion del contrato, una certificacion
en que conste el tiempo de servicio, indole de la labor y salario devengado, e
igualmente si el trabajador lo solicita, hacerle practicar examen sanitario y darle
certificacion sobre el particular, si al ingreso o durante la permanencia en
trabajo.

hubiere sido sometido a examen médico. Se considerara que el trabajador por
su culpa elude, dificulta o dilata el examen, cuando transcurrido cinco (5) dias a
partir de su retiro no se presenta donde el médico respectivo para las practicas
del examen, a pesar de haber recibido la orden correspondiente.

Pagar al trabajador los gastos razonables de venida y regreso, si para prestar
su servicio lo hizo cambiar de residencia, salvo si la terminacion del contrato se
origina por culpa o voluntad del trabajador.

Si el trabajador prefiere radicarse en otro lugar, el empleador le debe costear
su traslado hasta concurrencia de los gastos que demandaria su regreso al
lugar donde residia anteriormente. En los gastos de traslado del trabajador, se
entienden comprendidos los de familiares que con €l convivieren.

Abrir y llevar al dia los registros de horas extras.

m) Conceder a las trabajadoras que estén en periodo de lactancia los descansos

n)

ordenados por el articulo 238 del Cddigo Sustantivo del Trabajo.
Conservar el puesto a los trabajadores que estén disfrutando de los descansos
remunerados, a que se refiere el numeral anterior, o de licencia de enfermedad

motivada por el embarazo o parto. No producira efecto alguno el despido que

130



p)

a)

el empleador comunique a la trabajadora en tales periodos o que si acude a un
preaviso, éste expire durante los descansos o licencias mencionadas.

Llevar un registro de inscripcién de todas las personas menores de edad que
emplee, con indicacion de la fecha de nacimiento de las mismas.

Cumplir este reglamento y mantener el orden, la moralidad y el respeto a las
leyes.

Ademas de las obligaciones especiales a cargo del empleador, este
garantizara el acceso del trabajador menor de edad a la capacitacion laboral y
concedera licencia no remunerada cuando la actividad escolar asi lo requiera.
Ser& también obligacién de su parte, afiliarlo al Sistema de Seguridad Social
Integral, suministrarles cada cuatro meses en forma gratuita un par de zapatos
y un vestido de labor, teniendo en cuenta que la remuneracién mensual sea
hasta dos veces el salario minimo vigente en el GRUPO EMERGER
SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S (articulo 57 del Cddigo

Sustantivo del Trabajo).

ARTICULO 77. Son obligaciones especiales del trabajador las siguientes:

a)

b)

Realizar personalmente la labor en los términos estipulados; Observar los
preceptos de este reglamento, acatar y cumplir las érdenes e instrucciones que
de manera particular le imparta el GRUPO EMERGER SERVICIOS
ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S 0 sus representantes segun el orden
jerarquico establecido.

No comunicar a terceros, salvo autorizacién expresa, las informaciones que
sean de naturaleza reservada y cuya divulgacion pueda ocasionar perjuicios al
GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S, lo que
no obsta para denunciar delitos comunes o violaciones del contrato o de las
normas legales de trabajo ante las autoridades competentes.

Conservar y restituir en buen estado, salvo deterioro natural, los instrumentos y

Gtiles que les hayan facilitado y las materias primas sobrantes.
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d)

f)

9)

h)

Guardar rigurosamente la moral en las relaciones con sus superiores y
compairieros.

Comunicar oportunamente al GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES
EN SALUD I.P.S S.A.S las observaciones que estime conducentes a evitarle
dafios y perjuicios.

Prestar la colaboracion posible en caso de siniestro o riesgo inminente que
afecten o amenacen las personas o las cosas del GRUPO EMERGER
SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.LP.S S.A.S.

Observar las medidas preventivas higiénicas prescritas por el médico del
GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S o por
las autoridades del ramo y observar con suma diligencia y cuidado las
instrucciones y Ordenes preventivas de accidentes o de enfermedades
profesionales.

Registrar en las oficinas del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES
EN SALUD I.P.S S.A.S su domicilio y direccion y dar aviso oportuno de
cualquier cambio que ocurra (articulo 58, Codigo Sustantivo del Trabajo).
Cumplir las normas especificas de transito de vehiculos y responder por las
sanciones que por infracciones sean aplicadas por las autoridades de transito,
para los trabajadores que deban cumplir funciones de conductor de vehiculos
del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S.

ARTICULO 78. Prohibiciones a los trabajadores:

a)

b)

Sustraer del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S
S.A.S, fabrica, taller o establecimiento los Utiles de trabajo, las materias primas
0 productos elaborados sin permiso del GRUPO EMERGER SERVICIOS
ESPECIALES EN SALUD I.LP.S S.A.S.

Presentarse al trabajo en estado de embriaguez o bajo la influencia de
narcotico o de drogas enervantes.

Conservar armas de cualquier clase en el sitio de trabajo a excepcion de las

gue con autorizacion legal puedan llevar los celadores.
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d)

e)

f)

g)

h)

)

K)

Faltar al trabajo sin justa causa de impedimento o sin permiso de la GRUPO
EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.PS S.A.S.

Disminuir intencionalmente el ritmo de ejecucidn del trabajo, suspender
labores, promover suspensiones intempestivas del trabajo e incitar a su
declaracion o mantenimiento, sea que se participe o no en ellas.

Hacer colectas, rifas o suscripciones o cualquier otra clase de propaganda en
los lugares de trabajo.

Coatrtar la libertad para trabajar o no trabajar o para afiliarse o no a un sindicato
0 permanecer en él o retirarse.

Usar los dUtiles o herramientas suministradas por el GRUPO EMERGER
SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S en objetivos distintos del
trabajo contratado (articulo 60, Codigo Sustantivo del Trabajo).

Aprovecharse en beneficio propio o ajeno, de los estudios, descubrimientos,
inventos, informaciones o mejoras hechas por él o con su intervencién durante
su permanencia en el GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN
SALUD I.P.S S.A.S y gue tengan relacién con las labores o funciones por él
desempeiiadas.

Intervenir en cualquier forma en la promocion, organizacién o realizacion de
huelgas, paros, ceses 0 suspensiones del trabajo en el GRUPO EMERGER
SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I|.P.S S.A.S toda vez que presta un
servicio publico.

Retirarse del turno de trabajo antes de que se presente el trabajador que deba
sucederlo en la labor.

Recibir visitas en las instalaciones del GRUPO EMERGER SERVICIOS
ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S que por razones técnicas o

administrativas tengan acceso limitado a particulares.

m) Verificar reuniones en locales o predios del GRUPO EMERGER SERVICIOS

n)

ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S sin previo permiso de la misma, aun en
horas diferentes a las de trabajo.

Dormir en los sitios de trabajo.
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p)
e))

)

Mantener dentro de las instalaciones del GRUPO EMERGER SERVICIOS
ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S y en cualquier cantidad, licores
embriagantes o toxicos, explosivos, barbitdricos, estupefacientes, drogas
enervantes y cualquier sustancia o producto semejante o ingerirlo.

Fumar en los lugares donde esté prohibido.

Realizar juegos prohibidos dentro de las instalaciones del GRUPO EMERGER
SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.LP.S S.A.S.

Transportar en vehiculos del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES
EN SALUD I.P.S S.A.S, sin previa autorizacion del jefe respectivo, personas u
objetos ajenos a ella.

Manejar vehiculos del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN
SALUD I.P.S S.A.S sin licencia o con documentos vencidos.

Dejar que los vehiculos del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN
SALUD I.P.S S.A.S sean conducidos por personas diferentes al respectivo
conductor.

Sacar del GRUPO EMERGER SERVIVIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S
S.A.S o de los sitios indicados por ella, vehiculos de propiedad de ésta sin la

autorizacion correspondiente.

CAPITULO XVIII.
DETALLE Y GRADUACION DE FALTAS Y SANCIONES.

ARTICULO 79. El GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD

I.P.S S.A.S no puede imponer a sus trabajadores sanciones no previstas en este

reglamento, el manual disciplinario, el o en contrato de trabajo (articulo 114,

Cabdigo Sustantivo del Trabajo).

ARTICULO 80. Las siguientes son las faltas leves y sus correspondientes

sanciones:
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a)

b)

d)

El retardo superior a diez (10) minutos en la hora de entrada o salida sin
excusa suficiente, cuando no cause perjuicio de consideracion al GRUPO
EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.AS, implica por
primera vez un llamado de atencién, por segunda vez, multa de la quinta parte
del salario de un dia y llamado de atencion con copia a la hoja de vida; por la
tercera vez suspension en el trabajo por un dia y por cuarta vez suspension en
el trabajo hasta por dos dias.

La falta en el trabajo en la mafiana, en la tarde o en el turno correspondiente,
sin excusa suficiente cuando no causa perjuicio de consideracion al GRUPO
EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S, implica por
primera vez suspension en el trabajo hasta por un dia y por segunda vez
suspension en el trabajo hasta por tres dias.

La falta total al trabajo durante el dia sin excusa suficiente, cuando no cause
perjuicio de consideracién a la GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES
EN SALUD I.P.S S.AS implica, por primera vez, suspension en el trabajo hasta
por ocho dias y por segunda vez, suspension en el trabajo hasta por dos (2)
meses.

La violacion leve por parte del trabajador de los deberes y obligaciones
contractuales o reglamentarias implica por primera vez llamado de atencién
con copia a la hoja de vida, por segunda vez suspension en el trabajo hasta
por ocho (8) dias y por tercera vez suspension en el trabajo hasta por dos (2)
meses.

El no uso o el uso inadecuado de los uniformes, implica por primera vez un
llamado de atencion, por segunda vez, multa de la quinta parte del salario de
un dia y llamado de atencién con copia a la hoja de vida; por la tercera vez
suspension en el trabajo por un dia y por cuarta vez suspension en el trabajo

hasta por dos dias.

Paragrafo: La imposicion de multas no impide que el GRUPO EMERGER
SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.AS prescinda del pago del salario
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correspondiente al tiempo dejado de trabajar. El valor de las multas seréd aportado

al

con destino a

ARTICULO 81. Las siguientes conductas constituyen faltas graves:

a)

b)

)

h)

)

K)

El retardo hasta de quince (15) minutos en la hora de entrada al trabajo sin
excusa suficiente, por quinta vez.

La falta total del trabajador en la mafiana o en el turno correspondiente, sin
excusa suficiente, por tercera vez.

La falta total del trabajador a sus labores durante el dia sin excusa suficiente,
por tercera vez.

Violaciébn grave por parte del trabajador de los deberes y obligaciones
contractuales o reglamentarias.

Estar incurso en alguna de las prohibiciones establecidas.

Ocultar informacion relevante sobre cualquier proceso disciplinario que se
adelante, o en todo caso, obstruir la investigacion.

Divulgar informacion relacionada con el proceso disciplinario que se adelante,
salvo la excepcion contemplada en el articulo siete (7) del manual disciplinario.
Actuar violentamente en contra del funcionario que adelante un proceso
disciplinario, alguno de los funcionarios pertenecientes a la entidad encargada
de tales fines, subalternos, superiores, compafieros de trabajo, o usuarios de
los servicios prestados por el GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES
EN SALUD I.P.S S.A.S.

La reincidencia en la comision de faltas.

El hecho de haber inducido a cualquier otro integrante de la planta de
trabajadores del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD
I.P.S S.A.S a la comisién de faltas disciplinarias.

El hecho de atribuir, de manera infundada, o al menos haberlo intentado,
responsabilidad a otros en la comision de faltas disciplinarias.

La utilizaciéon de su posicién, respecto de otros trabajadores, para la comision

de faltas disciplinarias.
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m) En el caso de los codirectores del fondo de contingencias laborales, cuya
naturaleza se detalle en el capitulo XIX del presente reglamento, en llevar a

cabo gestiones tendientes a malversas los dineros de dicho fondo.

CAPITULO XIX.
DEL FONDO DE CONTINGENCIAS LABORALES.

ARTICULO 82. El fondo de contingencias laborales es un agente o medio de
recoleccion de dinero, para cubrir incidentes ocurridos a los trabajadores del
GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.PS. S.AS que
causen detrimento a su patrimonio, o al de otros, y que no cubran
satisfactoriamente las pédlizas de seguros adquiridas por el GRUPO EMERGER
SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.LP.S S.A.S.

ARTICULO 83. La administracion del dinero que ingrese al fondo de contingencias
laborales del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S
S.A.S, seré ejecutada por dos (2) personas; estas tendran un poder de decisiéon

anélogo, y se conocerdn como codirectores.

ARTICULO 84. Los codirectores tendran por periodo, en el ejercicio de funciones,

el término de un afo.

ARTICULO 85. La escogencia de los codirectores del fondo de contingencias
laborales del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S
S.A.S procedera de la siguiente manera: uno de los codirectores sera elegido,
mediante votacion, por parte de todos los integrantes de la planta de trabajadores
del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.AS; El
codirector restante sera designado por el representante legal del GRUPO
EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S.
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ARTICULO 86. Los codirectores no tendran acceso a privilegios adicionales, con

respecto al resto de integrantes de la planta de trabajadores del GRUPO
EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S, exceptuando el

derecho al disfrute de un dia adicional de descanso remunerado al mes, y el

acceso a los permisos que en virtud del ejercicio de sus funciones se precisen.

ARTICULO 87. En caso de falta de los codirectores, se procedera de la siguiente

manera:

a)

b)

Si la falta fuese transitoria, y causada por enfermedad, el representante legal
del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S
nombrara un reemplazo temporal que ejercera las funciones propias del cargo,
hasta que el titular del cargo pueda volver a laborar; el reemplazo temporal
tendra las mismas garantias y obligaciones de los codirectores titulares.
Si la falta fuese permanente, independientemente de la causa que la originara,
se procedera de la siguiente manera:
En caso de tratarse del codirector escogido por la planta de trabajadores
del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S,
se procedera de la siguiente manera:
Si faltase seis (6) meses 0 mas para culminar su periodo funcional, sera
designado, por parte del representante legal del GRUPO EMERGER
SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S, un reemplazo transitorio y
se convocarian nuevas elecciones en aras de escoger un codirector titular que

terminaria el periodo del anterior.

. Si faltase menos de seis (6) meses para culminar su periodo funcional, sera

designado, por parte del representante legal del GRUPO EMERGER
SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S, el codirector titular que
terminard el periodo del anterior.
En caso de tratarse del codirector escogido por el representante legal del
GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.AS, el
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primero designara su reemplazo, el cual terminara el periodo funcional del

codirector saliente.

ARTICULO 88. EIl dinero que ingrese al fondo de contingencias laborales

provendra de dos fuentes:

a) De manera preferente, de las multas impuestas a modalidad de sancion, previo
proceso disciplinario, a los integrantes de la planta de trabajadores del GRUPO
EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S.

b) De manera contingente, y so6lo cuando resulte estrictamente necesario, de
aportes provenientes del patrimonio del empleador. Estos aportes seran
entregados en calidad de préstamo al fondo, y a su vez, seran desembolsados
por el fondo en calidad de préstamo que se solventara con cargo al patrimonio

del trabajador a quien le suceda la contingencia.

ARTICULO 89. Para ordenar el desembolso del dinero tendiente a cubrir cualquier
contingencia, se preferira, por parte de los codirectores, el capital proveniente de

las multas.

ARTICULO 90. En caso de no ser suficiente el dinero percibido por multas para
cubrir una contingencia, los codirectores procederan a hacer la solicitud escrita del
monto restante al representante legal del GRUPO EMERGER SERVICIOS
ESPECIALES EN SALUD I|.P.S. S.A.S. Dicha solicitud se elaborara a manera de
informe pormenorizado de las situaciones que justifican la necesidad del dinero. El
representante legal del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN
SALUD I.P.S S.A.S evaluara tal solicitud, y contara con un plazo de hasta quince

(15) dias habiles para contestarla.

ARTICULO 91. La respuesta aludida en el articulo anterior contendra una

aprobacion o rechazo razonado de la solicitud.
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ARTICULO 92. El fondo de contingencias laborales, en sus capacidades, se
asimilard a una cooperativa, por tanto quedara facultada para hacer descuentos,
hasta por un cincuenta (50)% del salario de un trabajador, en aras de satisfacer

sSus acreencias.

CAPITULO XX.
DEL PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO.

ARTICULO 93. Para la aplicacién de sanciones o despidos, deberan observarse
los procedimientos legales vigentes en dicho momento, y los consignados en el
manual disciplinario del GRUPOMEMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN
SALUD I.P.S S.A.S. Los procedimientos administrativos que se creen para la
comprobacién de las faltas disciplinarias e imposicion de sanciones o despidos,
deberan ser acordes con lo dispuesto en la ley, de tal manera que no sean

contrarios a ellas.

ARTICULO 94. No producira efecto alguno la sancion disciplinaria impuesta con
violacion del tramite sefialado en el anterior articulo (articulo 115, Cédigo
Sustantivo del Trabajo).

CAPITULO XXI.
DE LOS COMPETENTES PARA PROFERIR Y RECEPCIONAR UNA QUEJA
DISCIPLINARIA.

ARTICULO 95. Los reclamos de los trabajadores, y los usuarios de los servicios
prestados por el GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S
S.A.S, se haran ante las personas que ocupen en el GRUPO EMERGER
SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S SAS los cargos
de:

resolveran en justicia y equidad.

, Quienes los oiran vy
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Lo anterior teniendo en cuenta que el reclamo no deberd hacerse ante quienes
tienen la facultad de imponer sanciones

disciplinarias;

ARTICULO 96. Quedan facultados para la presentacién de quejas, ante el
funcionario y/o dependencia correspondiente del GRUPO EMERGER SERVICIOS
ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S, tanto los integrantes de la planta de
trabajadores, como cualquier persona o entidad que hubiese utilizado los servicios
prestados por el GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S
S.AS.

CAPITULO XXII.
PUBLICACIONES.

ARTICULO 97. Dentro de los quince (15) dias siguientes a la expedicién del
presente Reglamento Interno de Trabajo, el GRUPO EMERGER SERVICIOS
ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S debe publicarlo en el lugar de trabajo,
mediante la fijacion de dos (2) copias de caracteres legibles, en dos (2) sitios
distintos. Si hubiere varios lugares de trabajo separados, la fijacion debe hacerse

en cada uno de ellos (articulo 120, Codigo Sustantivo del Trabajo).

CAPITULO XXIII.
VIGENCIA.

ARTICULO 98. El presente Reglamento entrard a regir ocho (8) dias después de
su publicacion efectuada en la forma prescrita en el articulo anterior de este

Reglamento (articulo 121, Codigo Sustantivo del Trabajo).

Los casos en que se evidencian espacios en blanco en el cuerpo textual del

reglamento interno disciplinario, encuentran su justificante en los siguientes

141



motivos: o el representante legal del GRUPO EMERGER SERVICIOS
ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S pidi6 reserva de ese asunto, o se reservo el
derecho a ser €l quien fijase ese aparte del reglamento en particular. En todo
caso, el documento completo del reglamento interno de trabajo que en este mes
termina, aun esta pendiente de su aprobacion por parte del gerente de la I.P.S en

cuestion.
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11. CUARTO INFORME.

11.1. INTRODUCCION.

El presente aparte constituye la introduccion de lo que sera el reporte completo de
funciones realizadas durante el cuarto mes de la practica juridica empresarial.
Este debe entenderse articulado con el informe inmediatamente anterior, en el
cual se culmina la construccion definitiva del reglamento interno de trabajo del
GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S; siendo
este el primero de los documentos que las necesidades operativas del GRUPO
EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S demandaban. Se
cumple entonces con la primera exigencia que la transformacién de los objetivos
consignados en la propuesta de practica juridica empresarial imponia, y se
procede a abordar la elaboracion de los dos restantes (el manual disciplinario y el
documento genérico de contrato laboral) que deben empalmar de la mas
armoniosa manera con el reglamento interno de trabajo manufacturado; lo anterior
se justifica en el hecho de que todos son parte integral un bloque que persigue la
misma finalidad: regular las relaciones laborales entre los trabajadores y el
empleador. Como particularidad adicional, se tiene la sugerencia de la tutora
dispuesta por ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS de tomar la ultima
semana, del desempefio de funciones en la practica juridica empresarial, para la
organizacién y recopilacion de la informacion tendiente a elaborar los informes y/o
libros de practica que se precisen para concluir finalmente con el requerimiento de
la modalidad de grado; dicha sugerencia fue acogida por la directora del proyecto
de practica juridica empresarial.

No obstante ser el cuarto mes de ejercicio de labores en la practica juridica

empresarial, la culminacion en el proceso de elaboracion de un bloque de
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instrumentos con idéntica finalidad, se evidenciaron tres tareas macro distintivas
en su dindmica: la primera de ellas fue la elaboracion del manual interno
disciplinario (cifiéndose, como quedo claro desde el tercer mes de ejecucion de la
practica juridica empresarial, a la dinamica de permanente consulta al
representante legal del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN
SALUD I.P.S S.A.S, la tutora de ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS
S.A.S, y la directora del proyecto de practica juridica empresarial); la segunda fue
la elaboracién del documento genérico de contrato laboral (procedimiento en el
cual se actud de idéntica manera que en el anterior caso); y la tercera de ellas fue
la acogida de la sugerencia hecha por la tutora dispuesta por ACOSTA LIZCANO
ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S.

La informacién producto de los procesos de trabajo anteriormente aludidos sera
dispuesta en el aparte de anexos del presente documento.

11.2 TRABAJO REALIZADO EN ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS
S.AS.

El trabajo realizado con ocasién del cuarto mes de ejecucion de la practica juridica
empresarial en ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S, consistio en
continuar con las labores pertinentes a solventar las necesidades, en materia de
Derecho laboral, del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD
I.P.S S.A.S (siendo este un contratante de los servicios de asesoria externa del
ente conveniante). Para ello se continu6 con la misma metodologia establecida en
la propuesta de practica juridica empresarial, la cual se articularia con la salvedad
operativa que, por voluntad del representante legal del ente contratante de los
servicios de ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S, exigia una

permanente exposicion de lo construido al filtro que representaba su parecer.
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Como se aseverd en el aparte de introduccién del presente documento, la
prestacion de labores de asistencia con ocasion del desarrollo de la practica
juridica empresarial, tuvo tres tareas macro: la elaboracion del manual interno
disciplinario; la elaboracion del documento correspondiente al esquema genérico
de contrato laboral; y la recopilacion y organizacion de la informacién pertinente al
trabajo realizado al interior de ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS
S.A.S. El detalle del tiempo ocupado por cada una de esas tareas es el siguiente:
la elaboracion del manual interno disciplinario tuvo lugar en el conjunto de dias
hébiles comprendido entre el 1 y el 11 de julio; la elaboracion del documento que
constituye el esquema genérico de contrato laboral, tuvo lugar en el conjunto de
dias habiles comprendido entre el 14 y el 18 de julio; y, por ultimo, la tarea de
recopilacion y organizacion de la informacion pertinente al trabajo realizado al
interior de ACOSTA LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S, tuvo lugar en el

conjunto de dias habiles comprendido entre el 21 y el 28 de julio.

En la tarea que comprendid la realizacion de las construcciones teoricas
concretadas durante el cuarto mes de practica juridica empresarial, se satisfizo los
lineamientos establecidos durante el segundo mes de labores (que se consignan
en el segundo informe rendido con ocasion de la realizacién de la practica juridica
empresarial), los anteriores son del siguiente tenor: para la elaboracion del manual
interno disciplinario: establecer un listado de faltas, implementar una escala de
sanciones y elaborar un procedimiento disciplinario (esta informacién fue incluida
en el reglamento interno de trabajo y/o el manual interno disciplinario); para la
elaboracion del esquema genérico de contrato laboral : incluir en su cuerpo textual
la informacién personal del trabajador (con un detalle apreciable), el cargo a
desempeniar y el salario a devengar; especificar el modo y lugar en los que el
trabajador desempenfara sus funciones; el detalle de las funciones para las que es
contratado el empleador; los detalles de la forma en que se proveera al trabajador
de los elementos necesarios para desarrollar sus labores; detalle somero de las

obligaciones del contratado (se abordard a su vez en el reglamento interno de
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trabajo); término del contrato; detalles sobre las cuestiones relativas al periodo de
prueba (que se abordaran en el reglamento interno de trabajo); causales de justo
despido; formas y lugar de pagos del salario (ver reglamento interno de trabajo);
estipulaciones detalladas sobre el trabajo suplementario (horas extras,
dominicales y festivos (ver reglamento interno de trabajo); detalles precisos sobre
el horario de trabajo; abordar el tema de la afiliacion del trabajador al sistema de
seguridad social; condiciones para una eventual prorroga del contrato laboral;
especificacion de las condiciones de una eventual modificacion del contrato
laboral; y el alcance y efectos del contrato laboral que se suscribe (las anteriores
son condiciones tendientes a elaborar un formato para contrataciéon a término fijo
(ya que este fue el pedido explicito del representante legal del GRUPO EMERGER
SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S).

En el aparte de anexos del presente documento, se incluiran los documentos que
se redactaron como producto de la ultima etapa de la realizacién de la practica

juridica empresarial.

11.3 DOCUMENTOS REALIZADOS EN ELCUARTO MES .

En el presente aparte se adjuntara el trabajo realizado en torno a la elaboracion
definitiva de los documentos en este informe mencionados (manual interno
disciplinario, y esquema genérico de contrato laboral). Dicho trabajo cont6 con la
asesoria y visto bueno de la tutora de ACOSTA LIZCANO ABOGADOS

ASOCIADOS S.AS.

Los documentos definitivos son los siguientes:
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A. MANUAL INTERNO DISCIPLINARIO.

MANUAL INTERNO DISCIPLINARIO, GRUPO EMERGER SERVICIOS
ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S

CAPITULO I.
DE LOS SUJETOS DISCIPLINABLES.

ARTICULO 1. Para efectos del presente procedimiento disciplinario, que es parte
integrante del reglamento interno de trabajo, se tendran por sujetos disciplinables
a todas las personas miembros de la planta de trabajadores del GRUPO
EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S. Toda persona
contra la cual se adelante un proceso disciplinario adquirird la calidad de
investigado, y como tal se conocera en el trascurso de aquel.

CAPITULO L.
DE LAS CONDUCTAS DISCIPLINABLES Y LAS CAUSALES DE EXCLUSION
DE RESPONSABILIDAD DISCIPLINARIA.

ARTICULO 2. Las conductas disciplinables, es decir, las tipificadas como faltas
leves y graves en el Reglamento Interno de Trabajo, se pueden cometer en dos
modalidades: por accién y por omision. En todo caso el trabajador del grupo
EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S tendra el deber de
evitar cualquier perjuicio o detrimento patrimonial a su empleador, por tanto el
hecho de conocer la comisibn de alguna falta que pudiese traer como
consecuencia una merma economica al GRUPO EMERGER SERVICIOS
ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S, y no dar parte de ella al funcionario o

dependencia correspondiente, equivale a cometerla.
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ARTICULO 3. Las siguientes son causales de exclusion de la responsabilidad

disciplinaria:

a) Haber actuado por fuerza mayor o caso fortuito.

b) Haber actuado bajo orden legitima de superior jerarquico.

c) Haber actuado en aras de proteger un derecho propio, o de algun integrante de
la planta de trabajadores del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES
EN SALUD I.P.S S.A.S, en raz6n de una imperante necesidad y adecuandose

tal conducta a criterios logicos de razonabilidad y proporcionalidad.

CAPITULO IIL.
DE LA PRESCRIPCION.

ARTICULO 4. EIl término de prescripcion para la presentacion de la queja, y la
accion disciplinaria es de cinco (5) afios. El anterior empieza a contar a partir de la
comision de la conducta tipificada como falta; a partir de la presentacién de la

gueja se inicia el computo de la prescripcion nuevamente.

ARTICULO 5. El investigado puede renunciar a la prescripcion de la accion
disciplinaria. En caso de darse tal situacion, se iniciara nuevamente el término

ordinario de prescripcion.
CAPITULO IV.
DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS INVESTIGADOS.
ARTICULO 6. Son derechos del investigado, ademas de los contemplados como

tales para los trabajadores en el Reglamento Interno de Trabajo del GRUPO
EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S, los siguientes:
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a)

b)

Que le sean respetadas las garantias que el ordenamiento juridico colombiano
contempla alrededor de la nocion del debido proceso.

Recibir tratamiento cortés, en el desarrollo de la investigacion disciplinaria,
conforme a las disposiciones legales nacionales y a los principios basicos de
las relaciones humanas.

Los derechos consagrados en la Constitucion politica, los tratados
internacionales consagrados por el congreso, las leyes, las ordenanzas, los

acuerdos municipales, y los contratos de trabajo.

ARTICULO 7. Son deberes del investigado, ademéas de los contemplados como
tales para los trabajadores del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN
SALUD I.P.S S.A.S, en el Reglamento Interno de Trabajo, los siguientes:

a)

b)

d)

Asistir puntualmente a las diligencias, que con ocasion del proceso disciplinario
adelantado en su contra, sean realizadas y para las cuales sea citado; la
tardanza o inasistencia a tales diligencias sera tomada, para fines de la
investigacion adelantada, como un serio indicio en contra del investigado.
Atender a todas las instrucciones o solicitudes que, con ocasién del proceso
disciplinario adelantado, le haga el funcionario o la dependencia competente; el
incumplimiento del presente deber sera tomado como un serio indicio en contra
del investigado.

Abstenerse de ocultar informacion relevante para la investigacién, o en todo
caso obstruir el proceso disciplinario adelantado en su contra; incurrir en tal
conducta, ademas de ser tomado como serio indicio en contra del investigado,
se constituye en falta grave, y por tanto presta mérito para el inicio de un
proceso disciplinario adicional.

Abstenerse de divulgar, al resto de los integrantes de la planta de trabajadores
del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.AS,
cualquier informacion relacionada con el desarrollo del proceso disciplinario
adelantado en su contra; lo anterior, salvo que el abogado que lo represente

sea una de las personas a la que se hizo alusion de manera precedente.
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e) Actuar violentamente en contra del funcionario que adelante el proceso

disciplinario, alguno de los funcionarios de la entidad encargada de tales fines,
subalternos, superiores, compareros de trabajo, o usuarios de los servicios
prestados por el GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD
I.P.S S.A.S durante el trascurso de la investigacion; dicha conducta sera
tomada como serio indicio en contra del investigado, y como falta grave,

prestandose mérito para el inicio de un proceso disciplinario adicional

CAPITULO V.
CLASIFICACION Y CONNOTACION DE LAS FALTAS.

ARTICULO 8. Las faltas disciplinarias se clasifican en:

a)
b)

Leves.
Graves.

ARTICULO 9. Se tendran en cuenta, para la toma de decisiones, al interior de un

proceso disciplinario, los siguientes factores:

a)
b)

d)

El grado de culpabilidad bajo la cual se cometi6 la conducta disciplinable.

La naturaleza del servicio y/o funcion que se afectd; en caso de haberse
afectado a una persona, se tendra en cuenta el lugar que la victima ocupa
dentro del organigrama del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN
SALUD I.P.S S.AS.

El grado de afectacion que se dio en la funcion y/o servicio.

La trascendencia de la falta para la planta de trabajadores del GRUPO
EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S, los usuarios de
los servicios prestados por el GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES
EN SALUD I.LP.S S.AS, y la imagen del GRUPO EMERGER SERVICIOS
ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.AS.

La jerarquia que dentro del organigrama del GRUPO EMERGER SERVICIOS
ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S ostente el investigado.
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f) Los motivos esenciales del comportamiento que desembocaron en la comisién
de la falta.
g) Las circunstancias y modalidades en que se cometi6 la falta. Para efectos de
tales consideraciones, se tendran en cuenta los siguientes aspectos:
l. Aprovechamiento del grado de confianza depositado en el investigado.
Il. Grado de confianza depositado en el trabajador en virtud de su cargo.
Il. Grado de participacion en la comision de la falta; esto en caso de que la
falta fuese cometida por varias personas.
V. El hecho de haber sido inducido a la comision de la falta por un compafiero
de trabajo, subalterno o superior jerarquico.
V. El estado mental y emocional del investigado en el momento de la comision

de la falta.

CAPITULO VI.
CLASIFICACION Y LIMITE DE LAS SANCIONES.

ARTICULO 10. El trabajador que se determine sea responsable de una falta
disciplinaria, podria ser sometido a las siguientes sanciones:

a) Terminacion del contrato laboral, y por ende desvinculacién de la planta de
trabajadores del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD
I.LP.SS.AS.

b) Suspension transitoria de las actividades laborales del trabajador. El pago
correspondiente al tiempo que dure la suspension, podra ser descontado del
monto a pagar por concepto de salario.

c) Multa, que se pagara con cargo al salario del trabajador. Lo percibido por

concepto de multas ingresara al fondo de contingencias laborales.

ARTICULO 11. Se tendra como criterios para imponer las sanciones descritas en

el articulo anterior lo siguientes (atenuantes y agravantes):

151



f)

)

h)

La reincidencia en la comision de faltas; la anterior ser4 considerado un
agravante.

La confesion durante la diligencia de descargos o con anterioridad; la anterior
sera considerado un atenuante.

La diligencia que hubiese mostrado el trabajador en la ejecucion de sus
compromisos labores; la anterior sera tomada como un atenuante.

El grado de impacto que para el GRUPO EMERGER SERVICIOS
ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S, u planta de trabajadores, los usuarios
de los servicios, o los particulares haya tenido la comision de la falta.

La tentativa de reparacion del dafio causado por parte del investigado; la
anterior sera tomada como un atenuante.

El hecho de haber inducido a cualquier otro integrante de la planta de
trabajadores del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD
I.P.S S.A.S a la comisién de faltas disciplinarias; el anterior ser4 tomado como
un agravante.

El hecho de atribuir, de manera infundada, o al menos haberlo intentado,
responsabilidad a otros en la comision de la falta disciplinaria por la cual se le
procesa,; el anterior sera tomado como un agravante.

La utilizacién de su posicién, respecto de otros trabajadores, para la comision
de la falta disciplinaria por la cual se le procesa; la anterior sera tomada como

un agravante.

ARTICULO 12. En caso de que con una conducta se incurriese en varias faltas

disciplinarias, se considerara todo lo relativo a la que revista mas gravedad para

efectos de la aplicacion y tasacién de la sancién.

CAPITULO VII.
DEL PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO
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ARTICULO 13. Una vez ocurrido un hecho tipificado como falta leve o grave por el
Reglamento Interno de Trabajo del GRUPO EMERGER SERVICIOS
ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.AS, guedara el quejoso facultado para

presentar queja, oral o escrita ante

ARTICULO 14. Habiéndose recibido la queja, (el competente para tomar una
decision (asunto pendiente por definir ain)) citard al investigado para rendir
descargos en el término de los siguientes cinco (5) dias. A tal diligencia, el
investigado podra acudir acompafiado de un abogado, y/o con un maximo de dos
testigos. Se recomienda que el funcionario competente para decidir, en el
momento de la diligencia de descargos, esté acompafiado de otro funcionario de
la planta de trabajadores del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN
SALUD I.P.S S.A.S. De todo lo actuado debera ser enterada la direccion de

recursos humanos, o quien haga sus veces.

ARTICULO 15. En caso de resultar imposible la realizacion de la diligencia de
descargos, el competente para decidir deberd enviar, de manera inmediata, un
formato preestablecido para que consigne alli todo lo referente al ejercicio de su
derecho de defensa. De lo que reciba de vuelta el funcionario competente para
decidir, debera ser enterada la direccion de recursos humanos o quien haga sus

veces.

ARTICULO 16. El funcionario competente para decidir dentro de un proceso
disciplinario adelantado en el GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN
SALUD I.P.S S.A.S, contara con un término maximo de 30 dias habiles para llegar
a una determinacion. No obstante lo anterior, el término anteriormente enunciado

podria verse extendido por fuerza mayor o caso fortuito.

ARTICULO 17. El hecho de no tomarse una decision dentro del término de

oportunidad previsto en el articulo anterior (0 dentro de la prorroga permitida),
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tendr& como consecuencia natural la exoneracion del investigado de toda
consecuencia inmediata derivada de su falta. Sin embargo, este hecho sera tenido
como un agravante en el juzgamiento de faltas futuras; es decir, se asimilara a la

reincidencia.

ARTICULO 18. Una vez se hubiese tomado decision en el proceso disciplinario,
por parte del funcionario competente, se consignara tal determinacién en un
documento del que se crearan cuatro copias: una destinada al archivo (con el fin
de crear precedentes de decision); una que se enviara al representante legal del
GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S (para fines
de notificacién); una que se enviara al investigado (con fines de notificacion); y una
para el director de la dependencia de recursos humanos o quien haga sus veces.
La orden de aplicacion de la sancion contenida en la decision, sera proferida por el
representante legal del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN
SALUD I.LP.S S.A.S.

ARTICULO 19. La orden de aplicacién de la sancion proferida por el representante
legal del GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S
debera consignarse en un acta. De la anterior se enviara una copia al investigado
(con fines de notificacion) quien debera firmar un recibido donde conste la fecha y
hora de entrega. En caso de que el investigado no sepa leer y/o escribir, la
recepcion de la comunicacion en cuestion debera efectuarse en presencia de dos
testigos, quienes daran fe de lo consignado en el documento que se allega y

firmaran por el primero.
B. ESQUEMA GENERICO DE CONTRATO LABORAL.

CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO A TERMINO FIJO
GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.A.S.
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Entre el GRUPO EMERGER SERVICIOS ESPECIALES EN SALUD I.P.S S.ASy
(nombre del trabajador), mayor de edad, identificado con cédula de

ciudadania No , domiciliado en Bucaramanga, residenciado en

(direccion del trabajador), quién se desempefiara en el cargo de

, Con una asignacion salarial de , se suscribe CONTRATO DE
TRABAJO A TERMINO FIJO, regido por las siguientes clausulas:
PRIMERA: Lugar. El trabajador(a) desempefiara sus funciones en las
dependencias o el lugar que la empresa determine. Cualquier modificacion del
lugar de trabajo, que signifigue cambio de ciudad, se hara conforme al Codigo
Sustantivo de Trabajo.
SEGUNDA: Funciones. El empleador contrata al trabajador(a) para desempefiarse
como : ejecutando labores
de:

TERCERA: Elementos de trabajo. Corresponde al empleador suministrar los
elementos necesarios para el normal desempefio de las funciones del cargo
contratado.

CUARTA: Obligaciones del contratado. El trabajador pondrda al servicio del
empleador su fuerza laboral. Cumpliendo ademas con las imposiciones que
representan el reglamento interno de trabajo y el manual interno disciplinario.
Obrara siempre de buena fe, en concordancia con la subordinacion debida en
virtud a lo consignado en el cédigo sustantivo del trabajo. Adquiere ademas, con la
firma de este contrato, la obligacion de abstenerse de laborar con otro empleador
desempefiando funciones similares.

QUINTA: Término del contrato. El presente contrato tendra un término de duracién

de , pero podra darse por terminado por cualquiera de

las partes, en las eventualidades que establece el codigo sustantivo del trabajo.
SEXTA: Periodo de prueba: se acuerda entre las partes fijar el periodo de prueba
en el tope maximo permitido por la ley. Todo lo relativo a este, se regira por lo

consignado en el codigo sustantivo del trabajo.
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SEPTIMA: Justas causas para despedir: se configura una causal de despido
justificado cuando el trabajador incumpliese con las obligaciones adquiridas en
este contrato, con las que le imponen el reglamento interno de trabajo y el manual
interno disciplinario, o cuando incurriese en cualquiera de las causales estipuladas
en el articulo 57 del cédigo sustantivo del trabajo.

OCTAVA: Salario. El empleador cancelara al trabajador(a) un salario mensual de

pesos moneda corriente

$ ), pagaderos en el lugar de trabajo, el dia de cada

mes. Dentro de este pago se encuentra incluida la remuneracion de los descansos
dominicales y festivos de que tratan los capitulos | y Il del titulo VII del Cdodigo

Sustantivo del Trabajo.

NOVENA: Trabajo extra, en dominicales y festivos. La remuneracion del trabajo
suplementario se atendra a lo dispuesto en la legislacién laboral y el reglamento

interno de trabajo.

DECIMA: Horario. El horario de trabajo, que adquiere con la firma del presente el
trabajador, se regira por lo dispuesto en el reglamento interno de trabajo.

DECIMA PRIMERA: Afiliacion y pago a seguridad social. La afiliacion al sistema
de seguridad social se erige como una obligacion del empleador. No obstante lo
anterior, se efectuaran los descuentos sobre el salario que la legislacion laboral

permite para el pago de tal rubro.

DECIMA SEGUNDA: Prorroga. Si el aviso de no prorrogar el contrato no se da o
se da con una anticipacion menor a treinta (30) dias, el contrato se prorroga por un
periodo igual al inicial, siempre que subsistan las causas que lo originaron y la

materia del trabajo.
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DECIMA TERCERA: Modificaciones. Cualquier modificacion al presente contrato
debe efectuarse por escrito y anexarse a este documento.

DECIMA CUARTA: Efectos. El presente contrato reemplaza y deja sin efecto
cualquier otro contrato verbal o escrito, que se hubiera celebrado entre las partes

con anterioridad.

Se firma por las partes, el dia del mes de 200
REPRESENTANTE LEGAL (EMPLEADOR) TRABAJADOR.
C. C. No. C. C. No.
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12. CRONOGRAMA

Tabla 1. Cronograma Primer Mes (28 De Marzo Al 28 De Abril)

ACTIVIDAD PRIMER MES (28 DE MARZO AL 28
DE ABRIL)
1 2 3 4

1. Acercamiento Preliminar Y
Familiarizacion Con Los
Negocios De Acosta Lizcano
Asociados S.A.S.

2. Realizacion De Gestiones
Pendientes a la recuperaciéon de
cartera insoluta, y planeacion de
lo que en adelante seria la
practica juridica empresarial (en

derecho laboral)
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Tabla 2. Cronograma Segundo Mes (29 De Abril Al 28 De Mayo)

ACTIVIDAD SEGUNDO MES (29 DE ABRIL AL 28
DE MAYO)
1 2 3 4

1. Acercamiento preliminar a las
normas atinentes al trabajo a

realizar.

2. Realizacién de un esquema
organico del eventual reglamento
de trabajo, manual disciplinario y
documento genérico de contrato

laboral.

3. Primeras construcciones tedricas
(comienzo de la redaccion del
reglamento de trabajo, escritura

de los capitulos | al XI)
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Tabla 3. Cronograma Tercer Mes (29 De Mayo Al 28 De Junio)

ACTIVIDAD TERCER MES (29 DE MAYO AL 28
DE JUNIO)
1 2 3 4

1. Continuacion y culminacion de la
redaccion del reglamento interno
de trabajo (capitulo XII al XXII)

Tabla 4. Cronograma Cuarto Mes (29 De Junio Al 28 De Julio)

ACTIVIDAD CUARTO MES (29 DE JUNIO AL 28
DE JULIO)
1 2 3 4

1. Elaboracion del manual interno

disciplinario.

2. Elaboracion del esquema

genérico de contrato laboral.

3. Recopilacion y organizacion de
la informacién relacionada con el
trabajo realizado en la practica,
para redactar el libro de la

practica juridica empresarial
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13. CONCLUSIONES.

La realizacion de la practica juridica empresarial al interior de ACOSTA
LIZCANO ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S fue un una experiencia en demasia
grata, en la que se cumplié con el cometido implicito contenido en la seccion
correspondiente al planteamiento del problema: solucionar el problema de
escases de mano de obra calificada al interior del ente conveniante, brindar
una labor asistencial de calidad y capacitarse en dicho proceso, y facilitar la
vinculacion futura de estudiantes a dicho ente que en adelante se constituye en
una plataforma de capacitacion para los estudiantes practicantes de la escuela
de Derecho y ciencia politica de la Universidad Industrial de Santander.

La profunda diferencia entre las funciones asistenciales ofrecidas en la
propuesta de practica, y las finalmente prestadas, dan cuenta de lo cambiantes
gue son las necesidades de la aplicacion del Derecho en la praxis del litigio o

venta de servicios.

La contingencia que representd el viraje en la naturaleza de las funciones
desarrolladas, representdé una ventaja. Esto ya que no sélo se hizo un
acercamiento preliminar tedrico y practico a todo lo relacionado con los
procesos ejecutivos, sino porgue también se procedié de idéntica manera con

un amplio espectro de nociones del Derecho laboral.
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