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RESUMEN

TITULO: PROYECTO DE GRADO EN LA MODALIDAD DE PRACTICA DOCENTE EN LA
ASIGNATURA PROBLEMA SOCIALES Y DESARROLLO OFRECIDA POR LA ESCUELA DE
TRABAJO SOCIAL DE LA UIS.

AUTOR: BRAYAN YESID TARAZONA PRADA™

PALABRAS CLAVES: Practica docente, Tecnologias de la informaciéon y la comunicacion,
Estudiantes, Problemas sociales y desarrollo, Pedagogia, Trabajo colaborativo.

DESCRIPCION:

El presente proyecto fue elaborado en la modalidad de grado de Practica en docencia, la cual se
realiz6 en los periodos uno y dos del calendario académico correspondiente al afio 2016, en la
asignatura de Problemas sociales y Desarrollo ofrecida por la Escuela de Trabajo Social de la
Universidad Industrial de Santander. Esta propuesta de acompafiamiento docente se basé en la
teoria Constructivista y conté con una metodologia de Aprendizaje Colaborativo implementadas
mediante el Trabajo en grupos y el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion;
para su abordaje se implementd un diagnostico estratégico, utilizando como herramienta de
recoleccion de informacion la encuesta con preguntas abiertas realizadas a los estudiantes
correspondientes a la primera fase (16-GrupoB), que permitieron la construcciébn de ocho
estrategias, con base en las cuales se planificaron, ejecutaron y evaluaron en los estudiantes
correspondientes a la segunda fase (40-Grupos01&02), las ocho actividades correspondientes a
socializacion, Juego de Roles, Debate en plataforma virtual, analisis de casos, Cine foro,
Asamblea, Accién colectiva y Conversatorio que dieron cumplimiento al objetivo trazado, pues se
logré el fortalecimiento la metodologia de ensefianza docente evidenciado en el cambio de actitud
y el fortalecimiento de conocimientos tedricos y habilidades en torno a las problematicas sociales y
los modelos de desarrollo.

:*Trabajo de grado para optar el titulo de Trabajador Social
Facultad de ciencias humanas. Escuela de trabajo social. Director Eduardo Ramirez Gémez
Sociélogo
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ABSTRACT

TITLE: PROJECT GRADE IN THE MODE OF PRACTICE TEACHING IN THE SUBJECT SOCIAL
PROBLEM AND DEVELOPMENT OFFERED BY THE SCHOOL OF SOCIAL WORK OF THE UIS.

AUTHOR: BRAYAN YESID TARAZONA PRADA.”

KEY WORDS: Teaching practice, technologies of information and communication, students, social
problems and development, pedagogy, collaborative work.

DESCRIPTION:

This project was developed in the form of extent of practice in teaching, which was carried out in
periods one and two academic calendar corresponding to the year 2016, on the subject of social
problems and development offered by the school of Social work of the Industrial University of
Santander. This proposed of accompaniment teaching is based in the theory constructivist and told
with a methodology of learning collaborative implemented by the work in groups and the use of the
technologies of the information and the communication; for his approach was implemented a
strategic Diagnostics, using as a tool of data collection the survey carried out open-ended questions
with corresponding to the first students (16-GroupB) phase, which allowed the construction of eight
strategies, based on which were planned, executed and evaluated for the second stage students
(40 - Grupos01 & 02), eight for socialization activities , Role-play, Debate on virtual platform, case
analysis, Film Forum, Assembly, collective action and discussion group that gave compliance with
the target path, as was strengthening the teaching methodology evidenced in attitude change and
strengthening theoretical knowledge and skills around social problems and development models
attitude change and strengthening theoretical knowledge and skills around social problems and
development models..

lDegree work to choose the title of Social Worker
Faculty of Human Sciences. School of social work. Director Eduardo Ramirez Gomez Sociologist
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INTRODUCCION

El presente proyecto se encuentra dentro de la modalidad de grado denominada
practica en docencia la cual se desarrollé6 en su primera etapa durante el primer
periodo académico del afio 2016 y su segunda etapa en el segundo periodo
académico del mismo afo; este realizado en la materia de Problemas sociales y

desarrollo, correspondiente al plan de estudios de la Escuela de Trabajo social.

El propdsito de este trabajo de aula esta encaminado al fortalecimiento de la
metodologia y estrategias de ensefianza y aprendizaje de la asignatura Problemas
sociales y desarrollo, de la Escuela de Trabajo social UIS, mediante la
implementacion de un diagndstico estratégico que dio uso de la encuesta como
técnica de recoleccién de informacion y que permitié el analisis de la misma dando

cabida a una propuesta de intervencion a ejecutarse en la practica académica Il.

En este sentido, cabe mencionar que las nuevas generaciones que han entrado en
las diferentes entidades educativas demandan estrategias pedagdgicas que vayan
al ritmo de la sociedad en cuanto a la innovacion tecnolégica del manejo de la
informacion y de las formas de comunicarnos, de tal manera que los contenidos en
torno a las teméticas que se desean tratar sean desarrollados mediante la
implementacion de estas herramientas. Es notable la falta de interés que generan
estrategias de ensefianza y aprendizaje anacrénicas en los jovenes, que se
sienten agobiados en clases extensas y con herramientas poco creativas, si no por
el contrario en la misma dinamica antigua del tablero al frente, con el profesor
catedratico, que no incentiva la participacion de los educandos, entendiendo que
este modelo viene desde la antigiedad y hasta el momento se ha mantenido de la
misma manera, sin innovar en nuevas estrategias que se adapten a los cambios

sociales, tecnoldgicos y culturales.
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Una de las razones principales surgidas del diagnéstico realizado por la cuales
existe la motivacion del proyecto es la necesaria implementacion de nuevas
estrategias para la enseflanza de los contenidos, en tanto se evidencia que la
participacion y asistencia de los estudiantes, no es tan satisfactoria por la falta de
nuevas estrategias para desarrollar la misma. En base a lo anterior y desde un
Marco tedrico Constructivista, se buscdé que mediante la metodologia de
aprendizaje colaborativo en articulacién con las Tecnologias de la informacion y la

comunicacion se abordara esta problematica y necesidad inminente.

En concordancia con lo anterior, y siendo consecuentes con uno de los objetivos
gue se traza la universidad en la implementacion de esta modalidad de grado, el
cual es el mejoramiento de los procesos de ensefianza y aprendizaje mediante la
utilizacion de las Tecnologias de la Informacién y la comunicacion, se proponen
ocho actividades que son, Socializacion de propuesta, Casos Practicos, Juego de
roles, Cine foro, Foro virtual, Asamblea, Accion de incidencia y Evaluacion,
desarrolladas en el orden descrito, las cuales estuvieron encaminadas a cuatro
objetivos especificos en los cuales se pretende fortalecer la metodologia de
ensefianza docente en la asignatura de problemas sociales y desarrollo, mediante
sesiones mediadas por técnicas educativas y herramientas tecnoldgicas, que

permitan incentivar la asistencia y participacion de los y las estudiantes.

La implementacion de esta propuesta de practica en docencia, arrojé resultados
positivos en torno a la realizacion de estos trabajos como modalidad de grado en
tanto fortaleci6 el proceso educativo y promovid espacios dinamicos y virtuales de
debate, en el aula y fuera de ella, se permitieron nuevas formas de abordar los
contenidos, lo que incentivo la reflexion, el interés de participacion, la construccion
colectiva y el trabajo grupal en torno a las Problematicas sociales y los diferentes

modelos de desarrollo.
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Para detallar lo narrado anteriormente en torno al proceso desarrollado se
presenta la informacién en nueve apartados que permiten un orden especifico de
la practica en docencia, describiendo en primera medida la metodologia utilizada
en cada etapa, seguido del Marco referencial contenido por lo normativo, los
antecedentes y las teorias que respaldan el proyecto, luego se explica el proceso
de diagndstico estratégico asi como el analisis de sus resultados, seguido y con
base en este diagnostico se describe la planificacion de la propuesta a
implementarse, en este sentido se pasa a la ejecucion de las actividades
programadas, analizando sus resultados, y haciendo una evaluacion del proceso
en general; por ultimo se dan las conclusiones obtenidas y se detallan unas

recomendaciones especificas que suscitaron luego de la experiencia.
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1. METODOLOGIA

El proceso de la practica en docencia fue realizada por el estudiante de Trabajo
Social, Brayan Yesid Tarazona, en coordinacion con el profesor Eduardo Ramirez
Gbomez, en la asignatura de Problemas sociales y desarrollo, de la Escuela de
Trabajo Social, la cual consta de 3 créditos, asignados a 3 horas teodricas
semanales. Este obedecié a cuatro etapas fundamentales que son Diagnostico,
Planeacion o Programacion, Ejecucion y Evaluacion comprendidas en dos fases
correspondientes a los semestres 1 y 2 del calendario académico de la

Universidad Industrial de Santander para el afio 2016.

Para el primer semestre de practica se hizo un acercamiento al grupo B integrado
por 16 estudiantes, mediante la asistencia a las sesiones de clase correspondiente
a los martes en un horario de 5 a 8 Pm. En este sentido se hizo un
acompafiamiento en el aula, con intervenciones minimas, realizando a la par el
informe #1 correspondiente al Marco referencial y el Diagndstico estratégico que
utilizo la encuesta como herramienta de recoleccion de informacién, elementos
gue sustentaron la Planificacion de la propuesta realizada, la cual fue aprobada

por la Escuela.

En esta primera fase la metodologia del curso fue propuesta e implementada por
el profesor, usando exposicion grupal (con especialistas entrevistados o invitados),
catedra magistral, y realizacion de talleres y trabajos escritos, como técnicas para
el abordaje de los contenidos de la asignatura. La comunicacién del grupo se
realiz6 mediante la Red Social Facebook, donde se cre6 un grupo denominado
“Problemas sociales y desarrollo 1- 2016” que fue administrado por uno de los

integrantes, y estuvo conformado por estudiantes, docente y practicante.
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En el segundo periodo académico, se socializ6 el proceso llevado con
anterioridad, especificamente la propuesta de préactica, con los grupos 01 y 02,
integrados por 16 y 24 estudiantes respectivamente, en un total de 40, con
quienes se implementaria, por lo cual se hicieron ajustes colectivos
correspondientes a la dindmica del grupo y del semestre, en este sentido se
realiz6 la Programacion de las actividades, aterrizandolas en fechas especificas.
Asi, se Ejecuta y Evalla la propuesta, en los meses de Octubre, Noviembre,
Diciembre del 2016 y enero del 2017, realizando un analisis en torno a resultados,

conclusiones y recomendaciones que dejo el proceso de practica en docencia.

Para las tres ultimas etapas mencionadas con anterioridad, planeacién, ejecucion
y evaluacion se utilizé la metodologia de aprendizaje colaborativo fundamentado
por el constructivismo, el cual fue articulado con la implementacion de las
Tecnologias de la informacién y la comunicacion para dar cumplimiento a los

objetivos trazados.

En esta segunda fase se realizé6 un acompafiamiento a la clase a la par que se
ejecutaba lo propuesto, esta se desarrollaba en los horarios de 6:00 a 9:00 Am los
martes para el grupo 01, y 6:00 a 9:00 Am del dia miércoles para el grupo 02. El
proceso se desarroll6 a la par con estos dos grupos, con quienes se
implementaron las mismas actividades, algunas en conjunto, otras por cada grupo,
lo cual es especificado en la descripcién de lo ejecutado en cada actividad; estas
estuvieron programadas martes y miércoles, o solo miércoles de acuerdo a cada
actividad y su programacion. Estas se rigieron con base en la misma guia
cronoldgica, por lo que se condenso el proceso y los resultados, en una sola
experiencia que recoge lo trabajado y hace las aclaraciones donde se hace

necesario diferenciarlo.

Cabe mencionar que el profesor en este segundo semestre fue participe de la

actividad de socializacion (como de las demas), en la cual se concreté en conjunto
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las fechas de cada una de las actividades y las sesiones que se ejecutarian, tanto
por parte del docente, como del practicante, por lo cual, la implementaciéon de su
metodologia, que se basé en la del semestre anterior, se le complemento con la

propuesta que se realizo.

En este sentido, en las fechas que se programaron como propuestas de su
metodologia, se realizO un acompafamiento al grupo, con intervenciones, en
comentarios o aclaraciones que fuesen necesarias de la clase y exposiciones; y
cuando se realizaban las actividades propuestas, el Trabajador social en
formacién era el encargado de su ejecucion, y el profesor quien intervenia en
ocasiones necesarias. Las propuestas desarrolladas tanto por profesor como

alumno, respondieron a las teméaticas de la asignatura.

Asi pues, es de mencionar que el rol del estudiante en practica, fue en primera
medida de observador, en tanto se analizaba la dinamica grupal para el disefio de
la propuesta, a su vez se fue mediador entre docente y estudiantes, asi mismo se
orientaron las actividades generando espacios de reflexion y debate grupal,
clarificando las dudas y dando su opinion, propiciando ambientes de interaccién
que apuntaron a la construccién de conocimientos y logro de los objetivos del
proyecto, y por ultimo, de evaluador en tanto se realiz6 una retroalimentacion y

analisis del proceso.
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2. MARCO DE REFERENCIA

2.1. CARACTERIZACION DE LA ASIGNATURA

La asignatura de Problemas sociales y desarrollo, de codigo 26174, de la Escuela
de Trabajo social de la Universidad Industrial de Santander tiene como propadsito
“‘Generar un espacio de analisis, reflexion y critica en torno al contexto de los
problemas sociales y politica social colombiana contemporanea a partir del actual
escenario de relaciones Estado - Sociedad. Asi mismo, establecer una relacion y
analisis entre el conocimiento particular de problemas y politica social colombiana

y el proceso de formacion profesional en Trabajo Social'”. (Ver Anexo A)

A esta le corresponden 3 créditos, los cuales se implementan en 3 horas tedricas
semanales, por medio de estrategias pedagogicas desarrolladas en; Exposicion
magistral por parte del profesor/a que orienta la asignatura (en los semestre 1y 2
del 2016: Profesor Eduardo Ramirez Gdmez); presentacion de casos especificos
para su analisis y critica en el contexto de los problemas sociales y el desarrollo;
revision del material de lectura; trabajo practico y exposicion por parte de los
estudiantes; talleres en grupos; tutorias; y revision bibliografica. De esta manera
se abordan contenidos como: Teorias y Modelos del Desarrollo; problematicas
sociales como como la Pobreza, la Violencia politica, los Derechos Humanos, el
Desplazamiento, la Educacion en Colombia, el desempleo, la Desnutricion, y
Salud Mental®.

! UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER. Bucaramanga: UIS, Plan de Estudios del
Programa Académico de Trabajo Social. [Consulta: 20 noviembre 2016]. Disponible en:
?ttps://www.uis.edu.co/webUIS/es/asignaturas/competencias.jsp?codigo=26174.

Ibid.
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2.1.1. Bibliografia de la asignatura.

Tabla 1. Bibliografia de la asignhatura Problemas sociales y desarrollo.

Libros

Referencia

Desarrollo: Discursos y Practicas

AMOROCHO, Amanda Patricia. Revista
UIS-Humanidades 3(1) p. 8-17.

indice de Desarrollo
metodologia y medicion.

Humano,

ANAND, Sudhir y SEN, Amartya.

Légicas sobre el Desarrollo y la
Planeacion en Cali.

CARVAJAL, Arizaldo. Cali: Universidad
del Valle, 2017.

La evolucion del debate sobre el
Desarrollo Sostenible.

CARRIZOSA, Julio. Santafé de Bogota:
CEREC-ECOFONDO, 1996.

Pobreza,
Social.

Equidad y Eficiencia

CORREDOR, Consuelo. En: PNUD-
Ministerio de Proteccion Social.
Cuadernos PNUD-MOS: Investigaciones
sobre desarrollo social en Colombia.

El nuevo indice de condiciones de
vida. DEPARTAMENTO NACIONAL
de Planeacioén. ¢Quién se beneficia
del Sisben?: Evaluacion integral.

DANE-DNP. Colombia: DNP, 2002.

Desarrollo Sostenible: Didlogo de | ESCOBAR, Arturo. En: el Final del
Discursos. Salvaje. Bogota. 1999.

ESCOBAR, Arturo. En: Planeacion,
Globalizacion, desarrollo y | participacion y desarrollo. Medellin:

modernidad

Corporacion Region-Universidad Nacional
de Colombia- Fundacion Social, 2002.

Recursos de las agencias de ayuda
para el desarrollo.

FOX, Leslie y SAYAH, Ghassan. En:
FOX, Leslie y SHEARER, Bruce (Ed.).
Sostenibilidad de la Sociedad Civil:
estrategia para la movilizacion de
recursos. 1998.

Dimension y Caracteristicas de la
Pobreza en Colombia.

FRESNEDA Oscar. En: PROGRAMA DE
LAS NACIONES UNIDAS PARA EL
DESARROLLO, PNUD. Pobreza,
Violencia y Desigualdad: Retos para la
Nueva Colombia, Proyecto Regional para
la Superaciéon de la Pobreza, PNUD,
Bogota, 1991. pp. 45-138.
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Libros Referencia
Colombia entre la exclusién y el
Desarrollo. Propuesta para la | GARAY, Jorge. Bogota: Contraloria
transicion al Estado Social de | General de la Republica, 2002.
Derecho.

La Pobreza en Colombia. Un

estudio del Banco Mundial.

MAY, Ernesto. Colombia: TM Editores.
Banco Mundial.

El Papel de la sociedad civil en el
desarrollo Sostenible.

ROJAS, Oscar En: CIVICUS-Fundacion
FES y Kumarian Press. La Sociedad Civil
en el Milenio. Bogota: Tercer Mundo

Editores. 1999.

Los fines y los medios del

desarrollo. En: Desarrollo y Libertad. SEN, Amartya. Bogota: Planeta, 2004.

SEN, Amartya. En: América latina, el reto
de la pobreza, PNUD, Bogota, capitulos 2
y 3.1992.

Conceptos de
Identificacion y agregacion.

pobreza,

Programas de reduccion de la
pobreza en América Latina. Un
analisis de cinco experiencias.

VILLATOROS, Pablo. Santiago de Chile:
CEPAL, 2004.

Fuente: UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER. Bucaramanga: UIS, Plan de Estudios del

Programa Académico de Trabajo Social. [Consulta: 20 noviembre 2016]. Disponible en:

https://www.uis.edu.co/webUIS/es/asignaturas/competencias.jsp?codigo=26174.

2.2. MARCO NORMATIVO

2.2.1. Internacional:

e Declaracion mundial de educacion para todos 1990.

En esta declaracion realizada en 1990, se aborda la educacion como un derecho
fundamental para todos, especialmente para los nifios y nifias, donde la calidad y
un buen ambiente académico deben primar. Esta declaracion aborda en su

articulo 5 la importancia de ampliar y redefinir de manera continua la perspectiva
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de la educacion, pues la diversidad, complejidad y naturaleza fluctuante de la
realidad lo exige. Por su parte el articulo nimero 6 se recalca que la construccion
de conocimiento no se produce en aislamiento, por tanto, se hace primordial que
las sociedades, valoricen el ambiente para el aprendizaje, con un entorno idéneo y
saludable, donde se garantice nutricidén, atencion en salud y apoyo tanto fisico y

emocional, necesarios para una participacion activa dentro del proceso educativo®.
2.2.2. Nacional:
e Constitucion Politica de Colombia 1991

La actual Constitucion de la Republica de Colombia, aborda la situacién educativa
como un eje central dentro de las politicas gubernamentales; esta ve
indispensable que se avance en educar a toda la poblacion, tanto menores,
jovenes, adultos y adultos mayores, aunque hace hincapié en la educacion de los
nifios, nifias y jovenes, dando gratuidad hasta segundaria, en colegios que
establece como publicos y los enmarca dentro de procesos pedagdgicos
pertinentes en el desarrollo de personas en valores y capacidades cognitivas que
permitan el desarrollo de sus habilidades dentro de las dinamicas sociales
econdmicas, culturales y politicas del pais. Estad expresa dentro de su articulo 67
que la educacion es un derecho de la persona, como también un servicio publico,
con esta se busca el acceso al conocimiento, la ciencia, la técnica y a los demas
bienes y valores de la cultura. Esta tendrd como fin formar a las personas en el

respeto a los derechos humanos, a la paz y a la democracia®.

® Conferencia Mundial sobre Educacion para Todos. Declaracion Mundial Sobre Educacion Para
Todos. UNESCO, 1990. p 42.

* Corte Constitucional. Constitucion politica de Colombia, actualizada con los actos legislativos
hasta 2010. Bogota, Colombia.: Consejo superior de la Judicatura, sala administrativa, 1991.
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2.3. MARCO DE ANTECEDENTES.

Para la realizacion de este trabajo de grado se referenciaron cuatro estudios
académicos los cuales describiré a continuacion, centrando los aspectos que

aportaron a generar y sustentar ideas importantes:

e Proyecto de grado en la modalidad de practica docente a través de la
implementacion del aula virtual de aprendizaje de derecho internacional

publico.

Este proyecto de grado fue realizado en el presente afio, por José Rubiano para
optar por el titulo de abogado, otorgado por la Universidad industrial de Santander,
el cual tuvo como objetivo incentivar el uso de la plataforma Moodle como
herramienta tecnoldgica que permita una comunicacion fluida y un esquema
organizacional sobre la asignatura en vista de la falta de complementariedad en el
proceso pedagdgico en torno a estos avances tecnoldgicos que motivarian a los
estudiantes en el desarrollo de sus conocimientos y habilidades.

Dentro de las conclusiones que se presentan reafirma que la formulacion, disefio e
implementacion de espacios virtuales de ensefianza aprendizaje pueden contribuir
al mejoramiento del saber y la practica docente mediante estrategias pedagodgicas

innovadoras.®

e Las tecnologias de la informacién y la comunicacion — TIC en la practica

docente del profesor de educacion fisica.

® BALLESTEROS RUBIANO, José Vicente. Proyecto de grado en la modalidad de practica docente
a través de la implementaciéon del aula virtual de aprendizaje de derecho internacional publico.
Trabajo grado de Modalidad de Préactica Docente. Bucaramanga: Universidad Industrial de
Santander. Facultad de Ciencias Humanas. Escuela d Derecho y Ciencia Politica. 2016. 78 p.
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Esta monografia es elaborada en el afio 2013 por John Camero presentada como
requisito para optar al titulo de Especialista en Docencia Universitaria. Tuvo como
objetivo determinar cOmo una propuesta socio- constructivista que incorpore el uso
de las TIC puede generar cambios de actitud en los estudiantes hacia el
aprendizaje de las ciencias. Esta teoria de constructivismo social afirma que los
procesos de ensefianza — aprendizaje no son ajenos a la construccién social del

conocimiento.

Este trabajo se realizd6 mediante un estudio descriptivo con enfoque cualitativo que
permita medir las actitudes de los estudiantes luego de la aplicacion de la
propuesta. Fue realizado durante ocho fases las cuales fueron: documentacion
bibliografica, disefio del instrumento, identificacion, aplicacién pre test, aplicacion
de la propuesta, aplicacion pos test, sistematizacion y evaluacion. Se utilizé6 como
herramienta de recoleccion de informacién la Escala LIKERT que consiste en un
conjunto de items organizados en forma de afirmaciones o juicios, a lo que se pide

la reaccion de los estudiantes en cada uno de ellos.®

e Proyecto de aula como estrategia didactica para promover competencias
cientificas y comunicativas en estudiantes de grados décimo y undécimo.

Caso: colegio publico- rural de puerto parra, Santander, Colombia.

Este Trabajo de grado fue realizado por Jeiver Rodriguez en el afio, para optar al
titulo de Magister en Pedagogia, el cual estd basado en la teoria constructivista y
es realizado mediante los postulados de la investigacion accion participativa. Su
objetivo se basa en la implementacién del proyecto de aula sobre plantas
medicinales como estrategia que incluye el uso del blog, para favorecer el

desarrollo de competencias cientificas y comunicativas de los estudiantes.

® CAMERO SANCHEZ, John Edison. Las tecnologias de la informacion y la comunicacién — TIC en
la practica docente del profesor de educaciéon fisica. Bucaramanga: Universidad Industrial de
Santander. Centro para el Desarrollo de la Docencia, 2013. 61 p.
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Esta investigacion logro determinar que la no participacion de algunos estudiantes
por tiempos prolongados es dada en la continuidad de un modelo pedagdgico que
donde predomina el rol pasivo del estudiante al aprender, por tanto, se sugiere un
especial interés en explorar formas alternativas para el desarrollo del proceso de

ensefianza- aprendizaje.’

e Elimpacto de las redes sociales y el internet en la formacion de los jévenes de
la Universidad Politécnica Salesiana: Caso carrera de Comunicacion Social

sede Quito.

Esta fue realizada por Priscila Alexandra Pazmifio Benavides, para optar por el
titulo de Licenciadas en Comunicacion Social, para el afio 2010, especifica el
impacto que tienen las redes sociales en la formacion de los jovenes,
demostrando asi en qué medida irrumpen estos espacios virtuales en los procesos
pedagogicos. Esta investigacion utilizo un enfoque mixto, implementando
herramientas cuantitativas para saber cuantos jévenes tienen acceso a internet y

cualitativas en torno a esta misma dinamica virtual.

Mediante la entrevista como técnica de recoleccion de informacién, se indago a los
jovenes de primeros semestres, con base en lo cual se concluy6é que el internet
evidentemente tiene un impacto profundo en el trabajo, el ocio y el conocimiento.
Estas se han vuelto medio fundamental para difundir y captar informacion, se han
naturalizado a la vida diaria de los jévenes, siendo una gran fuente de distraccion

0 concentracién, segin como sean utilizadas®.

" RODRIGUEZ BANOS, Javier. Proyecto de aula como estrategia didactica para promover
estrategias cientificas y comunicativas en estudiantes de grado Décimo y Undécimo. Caso: Colegio
Publico-rural de Puerta Parra, Santander, Colombia. Trabajo de grado Magister en Pedagogia.
Bucaramanga: Universidad Industrial de Santander. Facultad de Ciencias Humanas. Escuela de
Educacion, 2012. 258 p.

® PAZMINO BENAVIDES, Priscila. El impacto de las redes sociales y el internet en la formacién de
los jovenes de la Universidad Politécnica Salesiana: Caso carrera de Comunicacion social sede
Quito, Ecuador. Trabajo de grado Licenciatura en Comunicacion Social. Quito: Universidad
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2.4 MARCO TEORICO.

2.4.1 Teoria Constructivista. La teoria constructivista plantea segun Gonzales &
Parra que “el conocimiento no es el resultado de una copia intacta de la realidad
preexistente, sino que es un proceso dindmico e interactivo a través del cual la

*9 Segln estos

informacion externa es interpretada y reinterpretada por la mente
autores, en este proceso la mente va construyendo progresivamente modelos
explicativos, cada vez mas complejos de la realidad, de manera que la conocemos

a través de estos modelos que construimos a priori para explicarla.

El constructivismo en su forma de ver la educacién asume esta innovacion en las
metodologias pedagdgicas y articula esta propuesta del uso de las Tecnologias de
la informacion y la comunicacion a su objetivo de construir conocimiento mediante
el trabajo colectivo y desde lo practico, lo vivido, las experiencias y las propias
formas de ser, de pensar y de comunicarnos, porqué segun esta, el conocimiento,
no se da por un duplicado exacto de la realidad, sino mediante las construcciones

del ser humano desarrolladas con los demas y con su entorno.

En el marco de esta inminente necesidad de modificar los modelos pedagdgicos,
se toma como base la Teoria constructivista que segun Herrera es una corriente
“‘que afirma que el conocimiento de todas las cosas es un proceso mental del
individuo, resultado de un proceso de construccion o reconstruccion de la realidad
que tiene su origen en la interaccién entre las personas y el mundo”. Este se
enfoca en el alumno, en sus experiencias que le permiten nuevas construcciones
mentales, las cuales se forjan en el momento en que, segun Piaget, el sujeto

interactda con el objeto de conocimiento, segun Vygotsky, cuando esto lo realiza

Politécnica Salesiana. Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacién. Escuela de
Comunicacion, 2010. 150p.

® SERRANO, José Manuel; PARRA Rosa Marfa. El Constructivismo hoy: Enfoques Constructivistas
en Educacion. En: Scielo, Revista electronica de investigacién educativa. Vol.13, No. 01. Enero
2011; p27. ISSN 1607-4041.
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en interaccion con otros, y Ausubel afirma que se produce en el momento en que

es significativo para el sujeto.°

En cuanto al papel del docente dentro de este enfoque, se describen tres
funciones en torno al acompafiamiento del estudiante en el proceso de
construccion de conocimientos; ademas de ser quien deba incentivar un ambiente
de respeto y confianza; y es concebido como un facilitador que respeta estrategias
propias de conocimiento. Estos contendran caracteristicas como, la aceptacion y
motivacion de la autonomia e iniciativas del alumno, creatividad en cuanto al uso
de materias primas y fuentes primarias para la planificacion de dinamicas y
actividades interactivas, motivacion al analisis mediante preguntas que direccionen

respuestas bien reflexionadas y argumentadas, promueve el debate.**

El constructivismo propone un enfoque donde el alumno es quien construye su
propio proceso de aprendizaje, de tal manera, que el maestro debe asumir un rol
de mediador apoyando al estudiante para tres cosas fundamentales; ensefiarle a
pensar; ensefiarle sobre el pensar; ensefiarle sobre la base del pensar.*? Al mismo
tiempo propone que el ambiente de aprendizaje debe darse desde diferentes
perspectivas de la realidad mediante actividades basadas en experiencias propias

del contexto.

Por otra parte segun Hernandez los dltimos diez afios se ha explorado el papel
que juega la tecnologia en la teoria del aprendizaje constructivista, desde donde
se demuestra que esta proporciona un medio creativo, pertinente para que los
alumnos se expresen y demuestren los conocimientos adquiridos. En las

investigaciones se han obtenido resultados donde los profesores constructivistas

1 HERRERA CAPITA, Angela Maria. El Constructivismo en el aula. En Revista Digital CSI-F
Andalucia. 2009, N° 14, p 6.

" 1bid., p. 6.

2 Ibid., p.6.
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son quienes a diferencia de los profesores tradicionales promueven el uso de

computadores para realizar actividades académicas.™®

2.4.2. Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion en los procesos
educativos. Los modelos pedagogicos han tenido la necesidad de repensarse en
la masiva invencién y expansion de las nuevas tecnologias de la informacion
y la comunicacién, que ha constituido todo un sistema tecnoldgico que genera
nuevos espacios que han transformado tanto el contexto de la escuela, como sus
propositos.'* Esta expansién reconocida también como una revolucion
tecnoldgica, ha sido la plataforma para que se den interconexiones globales antes
impensables, lo que representa una trasformacion en la estructura econoémica,
politica y cultural en los diferentes ambitos de actividad social, entre estos la

transmision y recepcién de conocimientos.

Este sistema esta constituido por la unién de fuerzas entre la globalizacién y la
revolucion tecnolégica que se han entrelazado y estan generando un sin nimero
de nuevos desequilibrios en el marco educativo donde el conocimiento esta en
permanente y masiva expansion y reconstruccion, por lo cual deja de ser lento y
estable para convertirse en algo muy dindmico. Por otra parte el establecimiento
escolar y sus metodologias de ensefianza dejaron de ser el Unico canal mediante
el cual las nuevas generaciones interactian con la informacién y el conocimiento
por lo cual la palabra del profesor, el texto escrito, el tablero, el marcador, dejan de
ser soportes exclusivos de la comunicacion educacional, y entran herramientas

como el hipertexto, que estda remplazando el texto plano o lineal utilizado de

¥ HERNANDEZ, Op. Cit; p29.

Y ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA EDUCACION LA CIENCIA Y LA
CULTURA. Cambios Sociales y desafios pedagoégicos en el siglo XXI. En: Perspectivas, 2010, Vol.
31n° 10, p. 142

' Ibid., p. 143.
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manera tradicional, o sesiones virtuales, foros en tiempo real que estan

remplazando a la catedra rutinaria.*®

Asi, se evidencia el gran impacto que ha tenido la tecnologia a lo largo de la
historia en la educacion, cada vez mas desarrollada e innovada en cuanto a
tecnologias pedagogicas, que han acrecentado de manera exorbitante la
oportunidad de ampliar experiencias de aprendizaje, ampliar la capacidad de
crear, de participar, de compartir, de construir nuevos conocimientos y nuevas
realidades’’; lo que en el plano practico no se ha dado, o por lo menos, no se ha
implementado por las dinamicas de corrupcién propia del pais, el departamento y
el municipio, en este sentido muchas de estas nuevas formas de ensefiar y
aprender se estan dando solo en colegios privados de alto costo, o en educacion
superior, y son experiencias nuevas, que develan una apropiacion de los sujetos a
estos espacios, pero existe una inexperiencia o temor de parte de los educadores
en articular estas herramientas a los procesos pedagdgicos, como también una

falta de formacion, recursos y de ambientes adecuados.

Para toda este re pensamiento de las metodologias pedagdégicas la UNESCO
afirma que todo esto “representa una verdadera mutacion del contexto en que
tradicionalmente ha operado la escuela. Ni la uniformidad del curriculo, ni su
pretensién abarcante, ni el supuesto basico de la educacion 1Q - de que todas
las inteligencias son iguales - hacen ya sentido” de lo cual le surgen las siguientes
dudas “;Qué se debera ensenar en el futuro?, ;Podra el curriculo escolar
adaptarse a esta mutacion y luego mantenerse al dia? , ¢Coémo haremos
para incorporar el cambio permanente a la escuela?, ¢ Sera suficiente con incluir
ciertos contenidos transversales o se necesitara un enfoque radicalmente

distinto?” y finaliza haciendo una reflexion con respecto a cambios inevitables de

16 .

Ibid., p. 150.
' HERNANDEZ REQUENA, Stefany. El modelo constructivista con las nuevas tecnologias:
aplicado en el proceso de aprendizaje. En: Revista de Universidad y Sociedad del conocimiento.
2008. vol. 5n.°2, p. 27.

29



la escuela en estos tiempos, con respecto a sus técnicas de ensefianza

tradicional.'®

En este sentido, cabe mencionar que el analfabetismo era anteriormente
designado a aquellas personas que no sabian leer, ni escribir, en la actualidad,
esto cambio, en tanto se considera analfabeta a las personas que no tengan un
conocimiento basico en un idioma y que no sepa manipular las Tecnologias de la
informacion y la comunicacién. Las TIC son herramientas informativas e
interactivas que han permitido extender y desarrollar la comunicacion y las formas

de comunicarnos.

Con la articulacion de estas herramientas tecnoldgicas e innovadoras a los
procesos de ensefianza y aprendizaje se proyecta segun Sanchez “que se
desarrollen competencias cognitivas, axiolégicas y actitudinales, buscando que los
estudiantes participen y discutan con sus comentarios, mediante los foros o los
debates virtuales, para que demuestre la comprensiéon de los contenidos

curriculares™®.

Un caso practico que ha sido utilizado como plataforma de
comunicacién e informacion en los procesos pedagdgicos, son las redes sociales,
conformadas mediante una asociacion de personas unidas por distintos motivos,
familiares, educativos, de trabajo o meros intereses y pasatiempos, los cuales
forman una estructura social compuesta por individuos, colectivos y demas que se
encuentran unidos entre si por mas de un tipo de relacién en torno a valores,

visiones, ideas, amistades, parentescos, relaciones interpersonales, etc.?.

'® |bid., p. 145-146.
¥ CAMERO SANCHEZ, Edinson. Las Tecnologias de la informacién y la comunicacion =TIC en la
Practica docente del Profesor de Educacion Fisica. Trabajo de grado Especialista en Docencia
Universitaria. Bucaramanga: Universidad Industrial de Santander. Vicerrectoria Académica. Centro
E)Oara el desarrollo de la Docencia en la UIS, 2013. p 61.

UGARTE, David. El poder de las Redes Sociales: Manual para personas, colectivos y empresas
abocadas al Ciberperiodismo. En: Revista Ruta, Madrid. 2008, N° 01, p 3.
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Las nuevas tecnologias han revolucionado de manera radical las formas, a través
de las cuales las personas influyen sobre los demas sin tener que establecer un
contacto social directo, sino por medio de la pantalla de un dispositivo, pero
estableciendo los mismos criterios tradicionales, con los que las personas pueden
compartir sus ideas con los compafieros y profesores, adquiriendo pensamientos y
conocimiento tanto en el aula, como fuera de ella. Las redes sociales como
herramientas constructivistas en lo pedagoégico funcionan como una continuacion
del aula escolar, pero de caracter virtual, ampliando el espacio de interaccion que
se da entre los estudiantes y con el profesor, permitiendo el contacto continuo y
proporcionando nuevos materiales con elevados parametros de calidad, en cuanto

a imagen, sonido, interconexién y de mas, para la comunicacion entre ellos®..

En el contexto de la sociedad de la informacién y la comunicacién, que se vive
actualmente, la web evoluciond, cambiando de lo estéatico a lo dindmico, lo que en
articulacion al ambito pedagdgico ha permitido mayor amplitud en el trabajo

educativo, destacando desde la perspectiva de Garcia las siguientes ventajas.?

¢ Interactividad: Comunicacion de manera bidireccional y multidireccional en
entornos virtuales, permitiendo una mayor interrelacion entre los interlocutores
0 usuarios del recurso tecnoldgico.

e Aprendizaje colaborativo: Comunidades de usuarios que favorecen el trabajo
cooperativo y colaborativo permitiendo la interaccion en la cual se logran
aprendizajes con, entre y de otros a través de diferentes actividades de
intercambio entre usuarios.

e Multidireccionalidad: Transmision e intercambio de informacién que a través de
diferentes aplicaciones de internet permite el transito simultaneo entre multiples

destinatarios.

> HERNANDEZ, Op.Cit; p30.
2 GARCIA ARETIO, Lorenzo. ¢Web 2.0 vs Web 1.0? Editorial BENED. 2007, p2.
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e Libertad de edicion y difusion: Permite la difusion, intercambio y colaboracion

en la edicion de ideas y trabajos entre la multitud de usuarios de la red.

2.4.3. Aprendizaje Colaborativo. Pasando a la aplicacion practica del
constructivismo es de mencionar que sus metodologias en el aula se aplican
mediante procesos de ensefianza-aprendizaje colaborativo, dados en trabajo

grupal. Etimolégicamente colaborar proviene del latin “co-laborare”, “laborare cum”
que significa “trabajar juntamente con”, con base en los cual este concepto de
Aprendizaje Colaborativo refiere al aprendizaje logrado mediante el trabajo en

grupo o en equipo®.

Esta metodologia se proyecta la consecucion de un excelente rendimiento escolar
en el aula, mediante un esfuerzo conjunto y no los esfuerzos individualistas o
competitivos de algunos individuos. Este esfuerzo cooperativo toma el concepto
de aula como aquellos espacios que configuran nuestra realidad educativa y en
las que es posible encontrar solucion a las necesidades surgidas. Este método de
aprendizaje, consiste en trabajar colectivamente para alcanzar objetivos en
comun, por tanto, enriqguece y motiva la buena conducta de estudiantes de nivel

superior hacia un aprendizaje constructivo.?*

»AGUSTI Llui. Diccionario critico etimologico castellano e hispéanico. Instituto cervantes, Madrid.
2000. Vol 7 - N° 35-36. p10.

% JOHNSON, David; JOHNSON, Roger; HOLUBEC, Edythe. El aprendizaje cooperativo en el aula.
1 ed. México D.F. Editorial Paidés SAICF. 1999. P 66. ISBN 950-12-2144-X
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3. DIAGNOSTICO

3.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Las tecnologias de la informacién y la comunicacion estan sirviendo para generar
nuevas metodologias en la educacion que permitan eficacia en el proceso de
ensefianza y aprendizaje por lo cual se ha ido incursionando en estos paradigmas
reformando escuelas, colegios y universidades para adaptar herramientas que
permitiran el desarrollo de los nuevos marcos metodologicos y de contenido en los

procesos de los educandos.

En un trabajo de grado realizado por Rodriguez en el afio 2015, presentado la
escuela de trabajo social de la universidad industrial de Santander, se considera
como situacion problematica el hecho de que la escuela no hace uso 6ptimo de las
TIC en el proceso de ensefianza y aprendizaje y que, aunque los y las docentes
las conocen y las manejan, no las utilizan para el refuerzo de sus metodologias de

ensefianza.®®

La no innovacion en torno a la implementacion de estas herramientas pedagdgicas
y tecnoldgicas dentro del proceso académico de la clase de Problemas sociales y
desarrollo no permiten espacios y metodologias diversas a la catedra magistral, la
exposicion grupal, realizacion de talleres y trabajos escritos, que propicien el
debate critico y recurrente en el aula, por lo cual, es fundamental su

implementacion, en el incentivo a la participacion y asistencia de los estudiantes.

** MENDEZ PINZON, Lina Marcela. Estado actual de la Asignatura Individual y Familiar y la
importancia del uso de las TIC para su ensefianza, en la Escuela de Trabajo Social de la
Universidad Industrial de Santander- UIS. Trabajo de grado de Trabajo Social. Bucaramanga:
Universidad Industrial de Santander. Escuela de Trabajo Social, 2015. p 97.
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En este sentido la practica en docencia responde a la meta trazada por la
Universidad en la implementacion de la modalidad de grado, que segun el acuerdo
N° 004 de Febrero del 2007establece que esta:

e Comprende la experiencia y los aportes del estudiante en la catedra
universitaria mediante el desarrollo de Proyectos de Aula orientados a
proponer y/o evaluar nuevas metodologias, estrategias didacticas, procesos
de evaluacion de asignaturas y demas componentes que contribuyan al
mejoramiento del proceso de aprendizaje, o el enriquecimiento de unidades
de aprendizaje en las que se desarrollen objetos de aprendizaje mediante el

uso de TICs?®,

Con base en lo anterior, resulta clave la realizacién de estos procesos de aula
dentro de las asignaturas de Trabajo social, y demas escuelas de la Universidad,
pues se fortalecen sus metodologias, sus formas y las herramientas utilizadas
para transmitir los contenidos por los profesores, de esta manera se incentiva la
participacion de los estudiantes, los cuales desarrollan construcciones colectivas,
mas criticas y reflexivas en torno a las tematicas tratadas, todo esto, mediante la
implementacion de procesos pedagoégicos creativos y la implementacién de las
TICs.

3.2. METODOLOGIA DEL DIAGNOSTICO ESTRATEGICO.

Es indispensable darle rigurosidad a la préactica, pues se debe considerar como
una actividad direccionada y transformadora, la cual responda a necesidades

especificas, caracterizada desde su contexto correspondiente, por los implicados

?® COLOMBIA. CONSEJO SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER.
Acuerdo N° 004. (12, febrero, 2007). Por el cual se modifica el Reglamento Académico Estudiantil
de Pregrado, en su Titulo V, Capitulo IX “Del Trabajo de Grado” Bucaramanga, p 4.
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en el mismo?’. En este sentido se realiz6 un Diagnostico estratégico con el grupo
B correspondientes al primer semestre académico del 2016 donde se describio por
parte de los estudiantes la dindmica y comunicacion del grupo, sus motivaciones y
limitantes, lo que pensaban con respecto a la metodologia del profesor y los
contenidos de la materia; al mismo tiempo se dieron propuestas en torno a
contenidos, metodologias, técnicas y herramientas, muchas de las cuales fueron

tenidas en cuenta para el disefio de la propuesta.

Para este diagndstico se utilizé la encuesta (Ver Anexo C) con preguntas abiertas
como herramienta de recoleccibn de la informacién realizada a dieciséis
estudiantes de Trabajo social pertenecientes al grupo anteriormente mencionado.
Esta fue desarrollada en uno de los salones de la Universidad Industrial de
Santander, dando a firmar el respectivo consentimiento informado (Ver anexo B) y

tuvo una duracién de 20 minutos.

Con las entrevistas ya transcritas, y luego de revisado y analizado su contenido en
seis categorias especificas (Ver Anexo D), descritas en el apartado de andlisis, se
realizé6 la matriz (Ver Anexo E) de Debilidades Oportunidades Fortalezas y
Amenazas (DOFA), luego se priorizo esta informacion (Ver Anexo F), desde la
cual se construy6 una matriz de estrategias (Ver Anexo G), y se establecieron las
ocho que fundamentaron cada una de las actividades propuestas y los objetivos

trazados.

3.3. DIAGNOSTICO ESTRATEGICO.

El diagndstico es la base sobre la cual se realizd la etapa de planificacion, que

estuvo fundamentada en esta informacién recolectada, la cual fue orientada con

" Ander-Egg, E., & Aguilar, M. Diagnéstico social: conceptos y metodologia . Buenos Aires : Grupo
Editorial Lumen HVMANITAS, 2013.
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propadsitos claros en torno a la propuesta de intervencion, para la consecucién de
los objetivos proyectados. Este nos permitié, por medio de la aplicacion de una
encuesta de preguntas abiertas a los estudiantes, caracterizar un sin nimero de
elementos propios de la dinamica grupal, de las metodologias y contenidos y en
este mismo sentido, propuestas para el diseio del proyecto; con base en lo
anterior se identificaron alternativas, se disefiaron las estrategias y se

programaron las actividades a realizar

3.3.1. Encuesta. La encuesta es un método descriptivo con el que se pueden
identificar ideas, necesidades, pensamientos y demas consideraciones con
respecto a una tematica especifica, en este caso con respecto a elementos
propios de la dinamica y caracterizacion general del aula integrada por los
estudiantes y el maestro, esto mediante preguntas abiertas que permitan al
entrevistado responder lo que considere conveniente, en este sentido se incentiva

el caracter propositivo del encuestado?.

Segun menciona Bizquerra, los estudios de encuesta son muy utilizados en el
ambito educativo por su facilidad para la obtencion de datos, por lo cual son utiles
para la descripcién y la prediccién de un fenémeno especifico?®. En este sentido se
disefid una encuesta con preguntas referidas a: motivaciones, factores limitantes
de participacion en el aula, aspectos positivos y negativos (individuales y
grupales), metodologia docente, contenidos de la asignatura y propuestas en torno
a contenidos, metodologias y técnicas.

*TORRES, Mariela y PAZ Karim. Métodos de recoleccion de datos para una

investigacion. En: Facultad de Ingenieria, Universidad Rafael Landivar. N° 3. p 21. [En linea].
Recuperado en 17, noviembre, 2017. Disponible en:
http://academia.edu.documents/33095415/METODOS_DE_RECOLECCION_DE_DATOS_PARA_

UNA_INVESTIGACION.pdf?AWSAccessKeyld=AKIAIWOWYYGZ2Y53UL3A&Expires=148689298.
» BIZQUERRA, R. Metodologia de la investigacion educativa. La Muralla.2003.
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3.4. OBJETIVOS DEL DIAGNOSTICO.

3.4.1 Objetivo general. Conocer la percepcion que tienen los estudiantes de
trabajo social matriculados en la asignatura de Problemas sociales y desarrollo,
grupo B, sobre la dinamica que se maneja dentro de la clase, su motivacion por la
participacion y la metodologia que maneja el profesor Eduardo Ramirez Gémez,
mediante la aplicacion de una encuesta, que sirva de fundamento para la

construccion de la propuesta de practica en docencia.

3.4.2. Objetivos especificos

e Identificar la percepcién individual y colectiva que poseen los estudiantes en
cuanto a la falta de participacion e inasistencia a clases.

e Analizar las opiniones de los estudiantes respecto a la metodologia y
pedagogia utilizada por el profesor Eduardo Ramirez en la materia.

e Conocer las fortalezas y debilidades que presenta el contenido y la
metodologia de la asignatura en la coherencia que debe tener con el deber ser
y la responsabilidad ética como trabajadores sociales en formacion.

e Elaborar una matriz DOFA que permita analizar la informacion recolectada y
asi construir estrategias que puedan ser implementadas como propuesta para
el segundo semestre académico del 2016.

3.5. ANALISIS DEL DIAGNOSTICO.

La informacion recolectada mediante las encuestas aplicadas a los estudiantes de
la asignatura de Problemas sociales y desarrollo, del primer semestre académico
del afio 2016, se analizaron usando las siguientes categorias:

e Motivaciones

e Factores de no participacion
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e Aspectos positivos y negativos
e Metodologia
e Coherencia de contenido

e Propuestas.

Luego se realizé una matriz DOFA que permitié tener un esquema claro sobre
debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas que se encontraron en la
informacion dada por el grupo; de esta manera se obtuvo una matriz de
estrategias, que permitié encontrar alternativas de soluciéon a la problematica en
torno a la necesidad de mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje en la
materia Problemas sociales y desarrollo mediante la implementacion de las TIC y
estrategias de aprendizaje colaborativo, que permitieron la activa participacion de

los estudiantes.

De esta forma, el analisis con base en las estrategias creadas por medio de la

DOFA, en cada una de las categorias, fue el siguiente:

3.5.1. Motivaciones. En cuanto a las motivaciones se evidencié un compromiso
por parte de los compafieros y fue correspondido por el profesor. Por otro lado, el
adquirir y reforzar conocimientos, junto con el interés a las tematicas propuestas
se plantearon como motivos principales de asistencia y participacion. En lo
pedagogico, cabe destacar que pocas personas refirieron el compromiso e
idoneidad del profesor en su metodologia. Y una sola persona respondié como

motivacion pasarla alta para subir el promedio.

En cuanto a desmotivantes, resultd unanime la respuesta que dan los estudiantes
en cuanto a que el principal es el horario, pues la clase se desarrolla de 5 a 8 pm
lo que dificulta tanto la estadia en la universidad, por factores econdmicos y
pérdida de tiempo, al igual que es un distractor en cuanto al cumulo de cansancio,

hambre y suefio de todo el dia.
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La metodologia del profesor fue descrita como un factor de desmotivacion en tanto
se torna monétona en cuanto a la explicacion de los temas, la dindmica misma de
la clase y que es poco participativa. Hay quienes respondieron que nada los
desmotivaba; como hay también respuestas individuales donde se describieron
factores externos como causa de inasistencia, como mal clima, problemas en la

universidad. Y por ultimo desmotivacion en la falta de practicidad y menos teoria.

3.5.2. Factores de no participaciéon. En esta categoria de factores de no
participacion se evidencioé en los cuestionarios que la mayor causa de que no se
de esta por falta de interés y de responsabilidad tanto de manera individual como
grupal, al tiempo que se describié un entorno de timidez evidenciado en los

estudiantes ya sea porque no saben del tema, por miedo, pena o nervios a hablar.

Es importante resaltar que uno de los factores identificados es la metodologia que
se propone desde la clase, en cuanto a la monotonia que se presenta en la
explicacion de los temas y su desarrollo. También en esta categoria esta presente
el horario como factor importante en la no participacién de las clases, evidenciado
incluso en el ruido o conversaciones de los compaferos con temas que nada

tienen que ver con la asignatura y dispersa la atencién de los demas.

Por otra parte, algunos de ellos describieron una actitud negativa por parte de sus
compafieros en cuanto no se respeta la opinién del otro, por el contrario, se critica
y ataca. Por ultimo y como respuestas dobles se refirieron a necesidades basicas,
tanto por enfermedades, como por hidratacién, hambre, cansancio etc. Y el uso de

distractores tecnolégicos como el celular.

3.5.3. Aspectos positivos y negativos. Dentro de los positivos cabe destacar
gue un gran numero de estudiantes que afirmaron como aspecto positivo la
participacion de sus compaferos en las actividades que se realizan en las clases,

estos aportes respaldados por una capacidad critica y analitica, que les permite
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hacer intervenciones fundadas y que aportan a la materia. Se reconoci6 también el
interés en torno a la importancia de la materia y sus contenidos para su formacion
personal y profesional. Y por ultimo como respuesta individual se describié la

puntualidad de los comparieros.

En cuanto a los aspectos negativos es de resaltar que la disposicion y el interés
son uno de los aspectos negativos que mas compafieros identificaron, asi como
las inasistencias por parte de los mismos, en ocasiones por el horario, el cual
vuelve a ser repetitivo en esta categoria. Es importante resaltar también la falta de
compromiso y la poca participacion en el aula. Por dltimo, se mencionaron
aspectos como la falta de exigencia docente, falta de lecturas y el uso del celular

por parte de los alumnos.

3.5.4. Metodologia. La pertinencia metodologica fue descrita por los estudiantes

con aspectos positivos y negativos, de la siguiente manera:

Positivos: Dentro de estas respuestas se indicaron 6 si, a la coherencia
metodoldgica en aspectos como la participacién que se genera con técnicas como
el debate, clases dinamicas e interactivas, metodologia descrita por un estudiante
como asertiva, abierta y dialégica, al tiempo que otro(a) argumentd necesaria la

catedra tedrica para su posterior puesta en practica.

Negativos: En este sentido algunos mencionaron aspectos negativos en la
metodologia utilizada como que las clases se tornan tediosas, porque no se
incentiva suficientemente al debate, se expres6 la falta de herramientas

audiovisuales, dindmicas participativas, pedagogicas y diversidad de tematicas.

Se afirm6 por parte de un estudiante que se “debe mejorar su forma de
metodologia ya que la inasistencia es mucha y tras hablar por mucho tiempo hace

que los compafieros se salgan de clase, abandonen el aula o no asistan”, al
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tiempo que otro(a) indicdé haber visto otra clase con el profesor Eduardo y que la
metodologia habia sido la misma, esto se articula con otra respuesta que afirmaba
que el profesor con su metodologia “no aborda una posible causa de la falta de
interés”. Por ultimo, se hace un llamado pues segun esta (e) “no se estan dejando

actividades extra clase que sirvan como insumo para generar debates".

Es indispensable segun los estudiantes, que se generen debates para el analisis
de los problemas sociales, estos no mediante las clases magistrales y actividades
normalmente desarrolladas, sino mediante métodos o herramientas didacticas,
como hacer la clase en otros espacios, o hacer salidas técnicas que permitan
conocer diferentes contextos o instituciones que trabajen sobre esta temética;
utilizar el cine foro o material audio visual es otra de las propuestas, técnicas como
juego de roles, mesas redondas, charlas de invitados, elaboracién de ensayos,
exposiciones, lecturas, talleres, trabajos grupales, y lineas de tiempo, todo esto

siempre para incentivar el debate y la participacion de los compafieros.

La comunicacién entre profesor alumnos se describié por algunos estudiantes
como dialégica, pues el profesor fomenta el dialogo y el debate, por tanto,
afirmaron que “cuando se le pregunta el responde con mucha amabilidad a
cualquier duda” y la comunicacién es “abierta, cordial, dispuesta a sugerencias. La
relacion se describi6 como respetuosa, horizontal, genera motivacion en los
estudiantes. Por ultimo una respuesta que indicé que la comunicacién es un poco

dispersa.

3.5.5. Coherencia de contenido. Un gran numero de estudiantes indicaron que si
existia coherencia en cuanto al contenido, el cual resulta pertinente en tanto es
acorde a la realidad social que se vive en Colombia; en este sentido uno(a) de los
estudiantes afirmé: “Es una de las asignaturas que nos abre las puertas a dar una

mirada de la realidad, por lo menos desde la teoria”, responden que sus tematicas
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van muy relacionadas “aprendemos los enfoques y las bases con los que estos se

deberian intervenir”.

Hubo dos respuestas que dieron un aporte a lo que hizo falta, por tanto, una
afirmd haber faltado mayor profundizacion, y expreso otra que “es pertinente tocar
las soluciones palpables..., dar pautas para nuestro quehacer profesional en

cuanto a cada problema social mas relevante.”

3.5.6. Propuestas. Entre las tematicas propuestas encontramos las siguientes:

e Sistemas politicos

e Historia universal y categoria de historicidad (2)
e Devenir de los problemas sociales

e Conflicto

e Paz

¢ Violencias de género

e Resolucion de conflictos

e Analisis critico de la realidad politica, social, econémica, ambiental, familiar.
e Instituciones

e Desigualdad

e ambito empresarial mercantil y sector privado

e familia,

e drogadiccion,

e abuso sexual,

e Salud (3)

e construccion de paz (2)

e comunidad LGBTI

e conflictoy

e democracia
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e discriminacion (por razones de género, por capacidades multiples, por
inclusion)

e Migracion

e Educacion

e Poblacion LGBTI

e Género.

Aqui en una de las respuestas se aconsejaron tematicas no tan amplias, y acordes

a nuestro diario vivir.

En cuanto a Metodologias propuestas:

e Consultas para debate en clase
e Discusiones, debates y propuesta de alternativas (4)
e Salir del aula (5)

e Ensayos

e Articulos

e Investigacién

e Congresos

e Clase preparada por estudiantes
e Asambleas

e Didactico

e Cine foros (3)

e dindmicas,

e oObras de teatro,

e exposiciones (2),

o talleresy charlas

e grupo de investigacion
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Entre las problematicas sociales estructurales, los estudiantes identificaron las

siguientes, ordenadas de mayor a menor niumero de respuestas:

e Desigualdad (10) entre estas la de género.

e Pobreza (6)

e concentracion de la rigueza, econémica y politica y su mal manejo (3)
e corrupcion (2)

o falta del ejercicio de la ciudadania. (1)

e despojo de tierras (1),

e (Calidad de vida (1)

o falta de identidad y personalidad (1)

e inequidad social (1)

e tercerizacion laboral, y explotacién laboral

¢ modelo impuesto en Colombia.

e violencia, entre estas la violencia intrafamiliar
e Conflicto social

e Conflicto armado interno e internacional

o falta de garantia en los derechos

e violacion de los derechos mas elementales.

e Acceso a la salud

e Construccién comunitaria.

e relaciones de poder (hegemonico).

e instituciones.

e modelos de gobernabilidad y mala gobernanza
e modelos de desarrollo.

e relacidbn hombre- naturaleza.

e Mendicidad.

e conflicto social.

e Educacion.
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Con base en las estrategias construidas a partir del anterior andlisis, se penso el
plan de accion, abordado en la etapa de Planeacién (abordado en el siguiente

apartado), que permitié lograr los objetivos de la practica.
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4. PLANIFICACION

4.1. JUSTIFICACION DEL PROYECTO.

En el municipio de Bucaramanga se evidencian problematicas econdmicas,
politicas, y culturales que se manifiestan en las diferentes dinamicas sociales que
son consecuencia de todo un macro sistema a nivel mundial que imparte o del
cual se adoptan modelos de desarrollo a los diferentes paises que son
denominados como subdesarrollados, en este caso paises latinoamericanos y
para ser mas especificos Colombia. Desde el cual se adopta estos prototipos de
como organizar las diferentes ramas del poder y la sociedad en general, y se
estructuran en la constitucibn como carta magna, desde la cual se expiden las
diferentes politicas y normativas que seran respetadas y cumplidas dentro de todo

el territorio nacional.

Desde las diferentes ciudades como Bucaramanga, se estructuran los planes de
desarrollo que, aun cumpliendo los intereses de cada mandatario y su grupo de
trabajo, se deben asumir a los limites y posibilidades que promulga la constitucion
y por tanto a esos mismos tratados internacionales con las diferentes
organizaciones que elaboran en su caridad con nuestras poblaciones. Es de
rescatar los aciertos que han logrado las diferentes luchas que se han manifestado
desde los movimientos sociales que se han constituido de manera natural o
intencionada, y han dado una batalla politica e ideolégica, en la defensa de sus
derechos y en general en implantar en la nacion una verdadera justicia, una
verdadera democracia construida desde el pueblo y para pueblo, de tal manera
gue se pueda derrocar la corrupcién que es evidente en este escenario donde las
mismas familias de siempre, los mismos apellidos, han reinado con el poder

politico y economico y no han permitido un verdadero equilibrio para las
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comunidades, sino que por el contrario han promulgado condiciones de
desigualdad que no permiten una paz efectiva y duradera en los territorios.

Desde trabajo social se estudia y se lucha precisamente por lo anterior, por
conseguir unas condiciones mas justas para la sociedad, se trabaja por que los
gue han sido vulnerados y puedan serlo, sean reconocidos y sean garantizados
sus derechos y sus condiciones minimas de vida, porque no hayan mas nifios
muriéndose de hambre en un pais tan rico naturalmente, porque mientras hay
terratenientes con un sinnimero de hectareas productivas, hayan personas que no
tiene una sola hectarea para construir su vivienda y habitarla junto a sus
familiares, porque mientras unos poseen los lujos mas excéntricos, hay quienes no
tiene las condiciones minimas de salubridad, porque mientras unos cuentan con
cuerpos y garantias de seguridad, hay quienes por decir lo que piensan, son
perseguidos, desplazados, asesinados y hasta desaparecidos, incluso por el
mismo estado; y podria seguir nombrando las diferentes condiciones por las
cuales nuestros pueblos sufren, por que las anteriores solo son un pequefio

pufiado de caracteristicas que no alcanzan a develar las injusticias de este pais.

Es indispensable que desde la escuela de Trabajo social, especificamente desde
la asignatura Problemas Sociales y Desarrollo, se formen profesionales integros,
comprometidos desde lo ético y lo politico, porque las condiciones de vida de las
poblaciones cambien, porque las probleméaticas puedan ser intervenidas
entendiendo sus caracteristicas y dimensiones y de esta manera se disefien e

implementen soluciones practicas para su superacion.

Esta asignatura debe promover en los estudiantes la motivacion en ahondar sobre
las diferentes problematicas que viven sus regiones y que se evidencian de
manera global, de tal manera que permitan herramientas teéricas, metodolégicas y
practicas, para actuar profesionalmente en la sustitucion de la pobreza, por un

mundo mas equitativo para todos y todas.
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Aun con todas estas probleméticas que son evidentes dentro del contexto
nacional, se evidencia en el estudiantado de trabajo social la apatia de inmiscuirse
y tomar partida por darles solucién, se evidencia aun en séptimo semestre, un
desanimo en participar de manera voluntaria en las clases que deberian
permitirles estos espacios formativos para estudiar y actuar frente a estas
situaciones; en este sentido, cabe mencionar que son los estudiantes quienes
deciden estar en la academia, estudiar el programa al cual estan adscritos, y no se
esta teniendo una conciencia y responsabilidad ante lo asumido, se esta tomando
la actitud del momento, estudiando por conseguir un cartén que permita trabajar
en cualquier cosa, sin importar qué se haga, si no cuanto van a pagar, sin
dimensionar la responsabilidad que se tiene como Trabajadores Sociales en

formacion y lo que implica este proceso para el ejercicio profesional.

En este sentido la atencion de los estudiantes de Trabajo Social debe ser captada,
con respecto a los problemas sociales y modelos de desarrollo, y que mejor que
esta modalidad de grado para que estos contenidos de la asighatura se
complementen con metodologias participativas y herramientas tecnoldgicas y se

den asi nuevas formas de ensefar y aprender.

4.2. OBJETIVOS DE LA PROPUESTA

4.2.1. Objetivo General. Contribuir al fortalecimiento de la metodologia de
ensefianza docente en la asignatura de Problemas sociales y desarrollo, en los
periodos académicos 1y 2 del afio 2016, mediante una propuesta pedagdgica con
sesiones mediadas por técnicas grupales y herramientas tecnoldgicas, que
permitan construir conocimientos colectivos e incentiven un cambio de actitud en

los y las estudiantes.
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Contribuir al fortalecimiento de la metodologia de ensefianza docente en la
asignatura de Problemas sociales y desarrollo, perteneciente al plan de estudio de
Trabajo Social de la Universidad Industrial de Santander, mediante sesiones
mediadas por técnicas colaborativas y herramientas tecnolégicas, que permitan un

cambio de actitud y un refuerzo de los conocimientos de los y las estudiantes.

4.2.2. Objetivos Especificos

¢ Implementar estrategias de lectura y debate mediante trabajo Colaborativo y el
uso de las tecnologias de la comunicacién y la informacién, en torno a
problematicas especificas que permita una participacion activa por parte de los
estudiantes

e Implementar un espacio de comunicacion y debate virtual con base en la
asignatura de Problemas sociales que permita otros espacios de participacion.

e Construir una accioén colectiva, con base en lo trabajado durante el semestre,
en torno a la problematica considerada como estructural en el pais.

e Evaluar de manera participativa el proceso llevado en la practica docente,
mediante un conversatorio, que permita un analisis reflexivo que retroalimente

el proyecto.

4.3. RESULTADOS ESPERADOCS.

Se espera obtener resultados evidenciados en la masiva participacion de los
estudiantes a las sesiones y actividades propuestas, de socializacion, cine foro,
analisis de casos, juego de roles, debate virtual, asamblea, y evaluacién; al tiempo
gue se obtengan construcciones colectivas en los diferentes espacios. Para este
proyecto se espera contar con relatorias y material fotografico que dé cuenta de
las sesiones realizadas. En este sentido, se propende por implementar estrategias

pedagogicas que articuladas con las tecnologias de la informacion y la
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comunicacién den cumplimiento al enfoque que da la universidad, y a los objetivos
trazados, en torno al fortalecimiento de la metodologia docente y en este sentido,
al cambio de actitud estudiantil y al refuerzo de conocimientos y habilidades. Por
altimo, se concretara una actividad que por parte de los estudiantes se presente a
la comunidad universitaria, dando cuenta de una problematica es cogida y
trabajada durante el semestre. Todo este proyecto se plasma en un trabajo escrito
gue se presenta a la escuela, el cual describe cada fase del proyecto de practica

docente 1 y II.

4.4 PROPUESTA DE PRACTICA EN DOCENCIA.

La propuesta de practica, (Ver Anexo H) se realizé con base en el diagnostico
estratégico realizado con anterioridad, el cual aporto los elementos necesarios, en
lo que corresponde a metodologias, herramientas y contenidos que podrian
complementar los procesos de ensefianza y aprendizaje de esta asignatura; en
este sentido actividades como la del cine foro y la asamblea, fueron de las méas
promovidas por los estudiantes, asi como el abordaje de casos practicos, el uso
de herramientas audiovisuales, y en general, la metodologia utilizada se construyé
a partir del analisis realizado en lo trabajado el primer semestre de practica

docente.

La ejecucion de esta propuesta practica se realiz6 en el segundo periodo
académico del 2016 el cual dio inicio en la cuarta semana del mes de Septiembre
y finalizé la cuarta semana del mes de Enero de 2017, por lo cual la duracion de
esta propuesta de intervencion fue de aproximadamente cuatro meses. Para esto
se implementaron estrategias participativas, dentro del marco metodologico de
aprendizaje colaborativo sustentado por el constructivismo, que permitieron
motivar a los estudiantes al debate critico, mediante el andlisis de las

problematicas y sus alternativas de solucion desde Trabajo social.
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Se propusieron ocho estrategias, a las cuales se les construyeron actividades con

propoésitos claros en torno a la consecucion de los objetivos planteados para la

propuesta:

Dar a conocer la propuesta a implementarse en los estudiantes de la
asignatura de Problemas sociales y desarrollo del segundo periodo académico
del 2016.

Propiciar el trabajo colaborativo por medio del analisis critico de casos en torno
a problematicas sociales en el pais, usando medios audiovisuales.

Incentivar el debate con respecto a los enfoques de desarrollo, por medio de
estrategias creativas.

Realizar foro con especialista que permita dar una mirada mas detallada de la
violencia politica como problematica social.

Propiciar un espacio virtual que permita la participacion activa de todos los
estudiantes utilizando estas tecnologias de la informacion y la comunicacion.
Programar un espacio de debate y decision que permita tratar la problemética
social mas relevante para ellos.

Ejecutar una accién colectiva donde se muestre de manera creativa la
problematica se considere estructural.

Retroalimentar el proceso, mediante un espacio evaluativo, realizado por los

alumnos y alumnas.

La practica docente en su fase de ejecucion, se desarrolla asi:

1.

Socializacién de la propuesta: Aqui se realiza una descripcion de la propuesta
realzada, con el fin de realizar modificaciones, concretar fechar y poner en

marcha el proyecto.
Andlisis de casos, trabajo colaborativo: Esta actividad consiste en integrar

grupos con igual nimero de alumnos para que se generen analisis criticos con

respecto a casos de problematicas sociales concretas. Este trabajo colectivo
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esta enfocado en tres aspectos que recogen la percepcion de los participantes
en lo referente a la problematica:

» Caracteristicas de la problematica.

* Poblacion afectada.

* Reflexion grupal y posible solucion desde trabajo social.

3. Juego de roles: Se realiza un juego de roles, por grupos de trabajo, donde se
debata en torno a los enfoques de desarrollo trabajados en el programa de la

asignatura.

4. Cine foro: Esta actividad consiste en la presentacion de un video documental
que visualice la problematica en torno a la violencia politica en Colombia; de tal
manera que se pueda conocer a grandes rasgos su historia y las
consecuencias que ha dejado en la poblacién colombiana. Seguido a la
proyeccion del video se realiza una intervencion por parte de un invitado,

dando paso a un debate en torno a esta problematica.

5. Debate virtual: Se realiza un debate virtual, donde se reflexione por medio de
un video documental, del papel de las victimas dentro de las dinAmicas propias

de las probleméticas sociales en Colombia.

6. Asamblea: Esta se realiza mediante una reunion grupal que consta de tres
momentos: En este primer momento se socializan las problematicas que se
han trabajado durante el semestre, se expondran sus caracteristicas generales
y seguido se escogera la que sea segun el grupo de mayor importancia; se da
paso a un debate sobre esta problematica, desde donde se analiza en una
ronda de intervenciones sus principales particularidades. Por udltimo, se da
paso a intervenciones que den ideas sobre una actividad grupal que trabaje

esta tematica y que pueda ser desarrollada a corto plazo.
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7. Actividad conjunta: Esta actividad es la propuesta por parte del grupo, la cual
aborda una probleméatica escogida anteriormente en la asamblea.

8. Evaluacion: Este espacio pretende evaluar por parte de los estudiantes el

proceso llevado a cabo en la practica docente.

4.5. MATRIZ OPERATIVA

Teniendo como referencia el cambio de sujetos con quienes se ejecutd la
propuesta practica, en tanto el diagnostico y la planeacion fue realizada con el
grupo B del periodo académico 1 (16 estudiantes) y la ejecucion y evaluaciéon se
desarroll6 con los grupos 01 y 02 del segundo periodo (40 estudiantes); esta se
tornd participativa, en tanto se les permito hacer ajustes a las actividades y
complementarlas con aportes, de su parte y de parte del profesor, para que se
dieran a la medida de la dinamica del semestre. Para la programacion (Ver Anexo
I) de cada una de las actividades se realiz6 la siguiente matriz que operacionaliza

y ofrece una guia metodoldgica:
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Tabla 2. Matriz operativa

Objetivo General: « Contribuir al fortalecimiento de la metodologia de ensefianza y aprendizaje en la asignatura de
Problemas sociales y desarrollo, perteneciente al plan de estudio de Trabajo Social de la Universidad Industrial de
Santander, a través de una propuesta pedagdgica mediada por técnicas de trabajo colaborativo y herramientas
tecnoldgicas, que permitan incentivar la asistencia y participacion de los y las estudiantes.

Objetivo . Responsa Tiempo
Problema e Componente Actividades Recursos en
Especifico ble
Meses
Poco interés, | 1- Implementar | Implementacié | - Socializacion | Trabajador | - Sal6n UIS N D E
reflejado en la | estrategias de | n de las TIC | de la propuesta. | Social en |- Video beam
participacion por | lectura y debate | como formacion. |- Computador
parte de los | mediante herramientas portatil.
estudiantes, tecnologias de la | pedagogicas -Andlisis de | Trabajador | - Salén UIS D E
encausado a | comunicacion y la|en los | casos: trabajo | Social en | - Computadores
contenidos y | informacion en torno | procesos  de | colaborativo formacion. | portatiles (5)
metodologias a problematicas | ensefianza vy - Guias de
de ensefianza | especificas que | aprendizaje. trabajo
aprendizaje. permita una - Hojas blancas
participacion activa - Papel Craft
por parte de los - Marcadores
estudiantes - Debate | Trabajador | - Salén UIS D E
mediante “juego | Social en | - Marcador
de roles”. formancién | - Hojas blancas
- lapicero
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Problema Oblet,l\./o Componente Actividades Responsa Recursos
Especifico ble
- Cine foro: | Trabajador | - Salén UIS
“Violencia Social en | - Video Beam
politica en | formacion |- Computador
Colombia”. portatil
- Parlantes
- Invitados
(Profesor UIS y
Abogado,
estudiante  de
historia UIS)
Falta de medio | 2- Implementar un | Fortalecimient |- Socializacion | Estudiante | - Salén UIS
de espacio de|o de la | del grupo en la | de la
comunicacion comunicacion y | comunicacion | red social | asignatura.
entre los | debate virtual con | grupal. Facebook.
estudiantes. base e n la
asignatura de - Debate virtual | Trabajador | - Computador
Problemas sociales con base en|Social en | portatil
que permita otros material formacion. |- Acceso a
de audiovisual internet.

espacios
participacion.
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Tiempo

Problema Oblet,l\./o Componente Actividades Responsa Recursos en
Especifico ble
Meses
Ausencia de | 3- Construir una | Visibilizacion - Asamblea de | Trabajador | - Salén UIS O N D
actividades accion colectiva, | de trabajo | Estudiantes de | Social en | - Marcadores
practicas con base en lo | colaborativo. Trabajo Social. | formacion.
encaminadas a | trabajado durante el
las  tematicas | semestre, en torno
del programa. a la problematica - Accidn  de | Trabajador | - Salén UIS O N D
considerada como incidencia Social en | - Marcadores
estructural en el politica. formacion. | - Papel Craft
pais.
Falta de | 4- Evaluar de | Retroalimentac | - Conversatorio | Trabajador | - Salén UIS O N D
retroalimentacié | manera participativa | i6n del | evaluativo. Social en
n y evaluaciéon | el proceso llevado | proceso. formacion.
de los procesos | en la practica
educativos docente.

4.5.1. Programacién de actividades por objetivos.

OBJETIVO #1

Implementar estrategias de lectura y debate mediante tecnologias de la comunicacion y la informacion en torno a

problematicas especificas que permita una participacion activa por parte de los estudiantes.

56



ACTIVIDADES

# 1 Socializacion de propuesta

Técnica: Exposicion.

Tema: Propuesta practica docente

Fecha: Octubre 25 y 26 de octubre de 2016
Lugar: Salén 504 y 217 de la Facultad de Ciencias Humanas, Universidad Industrial de Santander.
Hora: De 8:30 a 9:00 am
Participantes esperados por grupo: Grupo 01 = 16 / Grupo 02 =24

Tabla 3. Programacion socializacion de propuesta.

Hora Actividad Descripcion Objetivo Requerimientos

8:30 — 8:45 am. Exposicion Se inicia con una corta | Socializar la propuesta | - Salén UIS
presentacion, que abarca una | de practica docente. Video Beam
explicacion del proceso de - Sonido
practica docente que se esta - Computador
realizando, para esto se utiliza portatil.
una presentacion en diapositivas
que servird de insumo para los
asistentes.

8:45 — 8:59 am. Intervenciones | Se da inicio a intervenciones | Consensuar de manera

propositivas.

voluntarias, con respecto a la

participativa el proyecto
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Hora Actividad Descripcion Objetivo Requerimientos
propuesta practica a realzarse, | a realizarse en la
de tal manera que se puedan | practica docente.
llegar consensos, ajustes vy
precisar fechas para la misma.

Cierre de | EI  Trabajador social en | Incentivar el
8:59- actividad. formacién, luego de llegar al | compromiso con el
9:00 am consenso general de la |trabajo proyectado.
propuesta, da por finalizada la
actividad, dejando un mensaje
positivo, para el trabajo que se
va realizar durante el semestre.

#2 Analisis de casos

Técnica: Analisis de casos: trabajo colaborativo

Tema: Problematicas sociales en Colombia. (Salud, Educacion, Mega mineria y contaminacién ambiental, Violencia

politica)

Fecha: 8 y 9 de noviembre de 2016

Lugar: Salén 504 y 217 de la Facultad de Ciencias Humanas, Universidad Industrial de Santander.

Hora: De 7:30 a 9:00 am

Participantes esperados por grupo: Grupo 01 =16 / Grupo 02 = 24
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Tabla 4. Programacion analisis de casos.

Hora Actividad Descripcion Objetivo Requerimientos
8:00 — 8:10 am. Inicio Se da inicio a la actividad, | Garantizar la | - Salén UIS
describiendo sus fases y |organizacion de los|- Computadores

objetivos. Se organizan grupos
de a tres, maximo cuatro
estudiantes, a quienes ya
organizados en grupos de
trabajo, se les exponen las
siguientes problematicas:

- Mega mineria y contaminacién
ambiental

- Educacion

- Salud

- Violencia politica

- Crisis en Trabajo Social

- Pobreza rural y campesina.
Los grupos deberan escoger
una de las problematicas.

Estos videos fueron
recolectados de Youtube.com,
en canales como Contravia
Morris, Pirry sin censura, Jorge
Enrique Robledo, Congreso de
los pueblos, Noticia Uno
Colombia.

grupos de trabajo para
la actividad.

portétiles (5)
- Hojas blancas.

59




Hora Actividad Descripcion Objetivo Requerimientos
8:10 — 8:40 am. Reproduccion | Se le facilita a cada grupo el | Proyectar material
de Videos. video documental | audiovisual con base en
correspondiente a su|el cual se dara Ila
problematica y se les da un | discusion y reflexion de
tiempo de treinta minutos, en los | la temética.
cuales deberan ver los videos.
Reflexiones Se da inicio a un primer | Incentivar con
8:40 - entre momento de reflexion en el cual | reflexiones y preguntas
8:55 am subgrupos de | se abordan los siguientes items: | abiertas, el debate
trabajo. - Caracteristicas de la | grupal.
problematica.
- Poblacion afectada
- Reflexibn grupal y posible
solucién desde Trabajo Social.
8:55-9:15 Exposicion de | En este espacio cada grupo | Socializar lo trabajado
los subgrupos. | conformado expone lo trabajado | por los diferentes
en relacion a las preguntas | grupos.
abordadas referentes a la
problematica asignada.
9:15-9:25 am Reflexiones Se abren intervenciones para | Reflexionar de manera
Grupales reflexionar de manera general | general, en las
en las problematicas que mas | problematicas sociales
aguejan al pais, y que fueron | que se trataron.
abordadas en la clase.
8:40 — 8:45am Evaluacion vy | Se realiza la evaluacion de la | Evaluar la actividad por
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Hora Actividad Descripcion Objetivo Requerimientos

cierre. actividad, por medio de | medio de intervenciones
comentarios de los asistentes. | de los asistentes.
Con esto se da fin a la jornada.

#3 Debate: “juego de roles”

Técnica: Debate grupal

Tema: Modelos de desarrollo (Enfoque neoliberal/ Enfoque de derechos)

Fecha: Noviembre 22 y 23 de 2016.

Lugar: Salén 504 y 217 de la Facultad de Ciencias Humanas, Universidad Industrial de Santander.
Hora: De 8:00 a 9:00 am

Participantes esperados por grupo: Grupo 01 = 16 / Grupo 02 = 24

Descripcién: La actividad se realiza con base en los enfoques neoliberal y de derechos, mediante cuatro momentos,
donde los dos grupos de trabajo conformados, cambian de enfoque a la medida. En cada momento se dan
intervenciones por participante de maximo un minuto, réplicas de cuarenta y cinco segundos y retroalimentaciones

finales de maximo minuto y medio. Se cierra con reflexiones finales de cada enfoque y de la actividad en general.
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Tabla 5. debate “juegos de roles”

Hora Actividad Descripcion Objetivo Requerimientos
8:00 — 8:10 am. Inicio Se inicia con una corta | Describir la actividad y | - Salén UIS
explicacion de la actividad, en la | organizar los grupos | - Marcador
cual se abrird un sondeo entre | para la misma. - Hojas blancas
los participantes, los cuales - Lapicero.

sacaran de una bolsa plastica,
un papel que contendra el
nimero 1 o el ndmero 2;
adicional habr4 un papel con
una R, al cual le correspondera
la relatoria. Seguido se
conforman los grupos 1 y 2,
comenzando el 1 con el
enfoque neoliberal y el 2 con el
de derechos; al cual tendran
que defender. Para esta
actividad se cuentan con tres
momentos en los cuales se

tocaran las siguientes
tematicas:
e Bases Teoricas y

metodoldgicas.

e Relacién sociedad -
naturaleza.

e Casos practicos.
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Hora

Actividad

Descripcion

Objetivo

Requerimientos

e Alternativas de solucion a
las problematicas.

Para cada uno de estos

momentos se intercambian los

roles, y a cada grupo se le

asigna el enfoque contrario.

8:10 — 8:50 am.

Ejecucion.

Se dan inicio a los cuatro
momentos, cada uno con una
duracion de 10 minutos.

Aqui se daran intervenciones de
1 minuto, réplicas de 45
segundos Yy retroalimentaciones
finales de 1:30 segundos.

Debatir en torno a los
enfoques de desarrollo.

8:50- 8:55 am

Reflexiones
finales.

Con el grupo general, se
realizan de manera voluntaria
intervenciones que reflexionen y
concluyan con respecto a los
dos enfoques de desarrollo
trabajados en la jornada.

Concluir la temética.

8:55 - 9:00 am.

Evaluacion.

Se realiza una evaluacion de la
actividad en general, mediante
una conversacion promovida
por el estudiante en practica.

Evaluar la jornada.
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#4 Cine foro: violencia politica como problematica social.

Técnica: Cine Foro
Tema: Violencia Politica
Fecha: 7 de Diciembre de 2016

Lugar: Salén 217 de la Facultad de Ciencias Humanas, Universidad Industrial de Santander.

Hora: De 7:00 a 9:00 am

Participantes esperados: 40

Tabla 6. Ficha técnica del video documental:

Guion Jaime Jiménez

Produccion Alexander Narvaez

Locucién Evelin Ulloa

Edicion Ana Clara Rey

Musica Mercedes Sosa, Inti lluminan, Gustavo
Santa Olalla.

Imagenes Tele SUR TV, Canal Capital,
Venevision Internacional, Caracol TV,
Canal Historia, Programa Contravia, El
baile Rojo (Yesid Campos), Gato
Producciones.

Fuente Jovenes EUPV, 16 de marzo de 2013
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Tabla 7. Programacion de Bitacora: Video Foro

Hora Actividad Descripcion Objetivo Requerimientos
7:00 — 7:05 am. Bienvenida Se da la bienvenida a los | Garantizar la | - Salon UIS
asistentes al Foro, presentando | organizacion y atencion | - Video Beam
a los invitados, Carlos Alvarado, | de los asistentes para la | - Amplificador de
Abogado, estudiante de Historia | actividad. sonido
UIS y al Profesor de la UIS, -Papel Craft
Juan Manuel Séanchez Osorio. - Computador
Seguido se hace una pequefia portatil.
introduccién de la teméatica y
una sinopsis de la pelicula. Aqui
se reparte el material de apoyo.
(Ver anexo M)
7:05—-8:18 am. Proyeccién de | Se da inicio a la reproduccién | Proyectar material
Video del video documental “Violencia | audiovisual que trate la
Documental. contra la oposiciéon politica en | tematica de Vviolencia
Colombia”. politca en Colombia,
con base en el cual se
dard la discusion vy
reflexion de la tematica.
8:18-8:20 am Intervencion El trabajador  social en | Incentivar con

del Trabajador

social
formacion.

en

formacion dara una reflexion
corta, que permita iniciar la
conversacion en el salon,
abriendo cuestionamientos con
respecto al video, estos,

reflexiones y preguntas
abiertas, el debate
grupal.
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Hora

Actividad

Descripcion

Objetivo

Requerimientos

utilizados dentro del analisis
propio, fueron:

- . Qué sentimientos 0
emociones se han despertado
en mi?

- ¢Qué aprendiste con el
documental?

- ¢Te has sentido identificado
con la victima o las victimas?

- ¢Crees que esto ocurre en
realidad hoy en dia?- ¢En qué
lugares? -¢Por qué razones?

- ¢Crees que se podria evitar?
.,Como?

8:20 — 8:30 pm

Intervencion
del  Profesor
Juan Manuel
Sanchez,
profesor de la
uls.

En este espacio el profesor
realizarda un analisis filosoéfico e
histérico sobre la violencia
politica.

Reflexionar en base a
una mirada filoséfica e
historica la violencia
politica, como
problematica social.

8:30 — 8:40 am

Intervencién

del Abogado y
estudiante de
5to semestre
de Historia de

En este espacio el abogado e

historiador en formacion
describira su perspectiva
histérica y normativa con

respecto a la violencia politica

Reflexionar en torno a
una mirada historica y

normativa de la
violencia politica en
Colombia.
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Hora Actividad Descripcion Objetivo Requerimientos
la UIS en Colombia.

8:40 — 8:45am Preguntas a | Se da inicio a una ronda de | Retroalimentar o aclarar

los invitados. preguntas para los invitados, | lo expuesto por los
con un tiempo no mayor de | invitados.
minuto por pregunta.

8:45 — 8:55 am Conversatorio | Se inicia la reflexion por parte | Reflexionar en torno a la
de los asistentes, mediante una | violencia politica como
ronda de intervenciones. problematica social.

8:55 —-9:00 am Evaluacion vy | Mediante intervenciones | Evaluar la actividad de

cierre. voluntarias se evaluara la | Cine foro realizado y dar
actividad por parte de los | cierre alajornada.
asistentes. A su vez se da fin a
la jornada académica.
OBJETIVO # 2

#5 Foro virtual: “victimas”

Técnica: Foro virtual

Tema: Victimas en Colombia.
Fecha: Entre el 24 y 26 de Enero del 2017
Participantes proyectados:

Medio: Red Social Facebook
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Herramienta: Audiovisual

Tabla 8. Programacion foro virtual.

Descripcion de la actividad

Esta actividad reflexiona en torno a las victimas, de todas aquellas problematicas sociales, abordadas en la
asignatura, por lo cual se presenta el video documental “Rostros de la Memoria” publicado por el Centro Nacional de
Memoria Histérica, el 30 de abril del 2015 que recoge iniciativas de memoria desarrolladas por comunidades y
organizaciones de victimas en todo el pais, una muestra de la creatividad de los y las colombianas quienes cuentan
sus historias de resistencia a través de las artes, la cultura etc.

Con base lo anterior cada estudiante realiza un comentario donde se reflexione o promueva el debate en torno a la
tematica; es de aclarar que se pueden complementar o debatir comentarios de otros compafierxs y asumir
reacciones frente a la publicacion. Para este ejercicio se facilitan tres preguntas que pretenden dar una linea al
debate, estas son:

o ¢, Qué impresion te dejan estas iniciativas?

o ¢Por qué son las victimas sujetos importantes en el quehacer del trabajo social?
o ¢,Cual es nuestro papel en esos procesos de construccion de paz?

OBJETIVO # 3

#6 Asamblea de estudiantes de problemas sociales y desarrollo

Técnica: Asamblea.
Tema: Problematicas estructurales en Colombia.

Fecha: 25 de Enero del 2017
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Lugar: Salén 217 de la Facultad de Ciencias Humanas, Universidad Industrial de Santander.

Hora: De 6:00 a 7:30 am

Participantes esperados: 40

Tabla 9. Programacion de Asamblea

Hora Actividad

Descripcion

Objetivo

Requerimientos

6:00 — 6:05 am. Inicio

Se da inicio a la actividad,
describiendo su finalidad, el cual
consta de decidir en torno a la
problematica se  considere
estructural en el pais y proponer
una accion de incidencia para la
misma; a su vez se explicaran
cada uno de los momentos
programados para la jornada.
Aqui se escogerd un relator,
quien llevara cuenta de lo
trabajado, y el Trabajador Social
en formacion moderara la
actividad.

Organizar a los
asistentes para la
actividad.

- Salén UIS

6:05 - 6:23 am. Primer
momento:
Debate

general

En este primer momento se
abre una ronda de
intervenciones que den cuenta
de la importancia de cada una
de las problematicas teniendo

Debatir en torno a las
problematicas sociales
del pais trabajadas en el
transcurso del
semestre.
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Hora

Actividad

Descripcion

Objetivo

Requerimientos

como eje la pregunta:
¢Por qué la considera una
problematica estructural?

6:23 -

6:41 am

Segundo
Momento:
Votaciones

Luego de este debate, se abren
votaciones con respecto a cudl
se considera la problemética
estructural de mayor urgencia
en el pais. Para esto se toman
las problematicas argumentadas
por los asistentes, a partir de las
cuales se pregunta el voto
persona por persona. Este
conteo es llevado en el tablero,
lugar visible para todos, y se
concluye eligiendo la
problemética con mayor
votacion.

Elegir una problemética
gue se considere como
estructural para el pais.

6:41 — 6:59 am

Tercer
momento:
Propuestas
accion
incidencia.

de

Ya teniendo clara la
problematica a trabajar, se da
una ronda de intervenciones
para que se realicen las
propuestas en torno a una
accion de incidencia que se
realice por parte de los
estudiantes de Trabajo Social,

Recoger propuestas con
respecto a la accion de
incidencia.
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Hora

Actividad

Descripcion

Objetivo

Requerimientos

matriculados en la materia de
Problemas Sociales y
Desarrollo, la cual sea el
producto empirico de o
trabajado durante el semestre.

6:59 —
7:17 am

Cuarto
Momento:
Votaciones.

Luego de estos aportes, se
inicia otra ronda de votaciones
que sera realizada de la misma
manera: de las acciones
propuestas, cada estudiante
dar& su voto, que es
contabilizado en el tablero, y
luego se determina la accién a
realizar.

Elegir una de |las
propuestas recogidas.

6:17 — 7:30am

Programacion
de la accion y
cierre.

La actividad termina con una
ronda de intervenciones donde
se propongan
complementariedades para la
actividad. Por ultimo se definen
los compromisos asignados en
relacion a la logistica y se cita
para la actividad.

Detallar elementos para
la ejecucion de la accién
practica.
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#7 Accidn de incidencia politica: Video.

Técnica: Video

Tema: Problematica social estructural
Fecha: 26 de Enero del 2017

Lugar: Universidad Industrial de Santander

Participantes esperados: 40

Tabla 10. Programacion de la acciéon de incidencia.

Hora Actividad Descripcion Objetivo Requerimientos
7:00 — 7:30 am Preparaciones | Se asignan grupos de trabajo | Organizar e iniciar el |- Salon UIS
finales para la | para la realizacion de las tareas | trabajo de los grupos |- Computador
accion. correspondientes a la ejecucién | para la actividad. portatil
de la accion practica. -Papel Craft
- Marcadores
7:30 — 8:30 am. Ejecucion de | Se ejecuta la actividad en el | Ejecutar la accién de
la accion. lugar decidido por la asamblea. | incidencia propuesta.
8:40 — 8:45am Evaluacion vy | Se realiza la evaluacion de la | Evaluar la actividad por

cierre.

actividad, por medio de
comentarios de los asistentes.
Con esto se dafin a la jornada.

medio de intervenciones
de los asistentes.
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OBJETIVO #4

#8 Conversatorio evaluativo

Técnica; Conversatorio

Tema: Evaluacion final de Practica Docente.

Fecha: 25 de Enero del 2017

Lugar: Salén 217 de la Facultad de Ciencias Humanas, Universidad Industrial de Santander.

Hora: De 8:45 a 9:00 am

Participantes esperados: 40

Tabla 11. Programacion de evaluacion.

Hora Actividad Descripcion Objetivo Requerimientos
7:00 — 7:02 am Inicio Se da inicio al proceso de | Organizar a los | - Salén UIS
evaluacion, dando explicacién | asistentes e iniciar la
de los tres momentos que se | evaluacion final.
tendran.
7:02 — 7:07 am. Aspectos Se inician rondas de | Describir los aspectos
positivos intervenciones voluntarias, | positivos que
donde se den comentarios en | identificaron los
torno a aspectos positivos de la | estudiantes de la
practica docente. practica docente.
7:07 — 7:12am Aspectos Se pasan luego a los aspectos | Describir los aspectos
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Hora Actividad Descripcion Objetivo Requerimientos
negativos negativos que los estudiantes | negativos que
percibieron en la practica | identificaron los
docente desarrollada. estudiantes con
respecto a la practica
docente.
7:12 -7:17 Resultados vy | En este espacio las | Describir los resultados
conclusiones. | intervenciones deben ir | y las conclusiones mas
referidas a las conclusiones que | notorias fruto de la
saca el grupo y los resultados | practica docente.
obtenidos a partir de la
implementacion de la practica
docente
7:17 —7:20 am Recomendacio | Por  dltimo, se realizan | Concluir el proceso con

nes.

recomendaciones a este tipo de
procesos en practica en
docencia.

aportes que contribuyan
al fortalecimiento de la
modalidad de préactica
en docencia.
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5. EJECUCION

En este apartado se realizard una descripcion de cada una de las actividades,
donde se detalla cémo se realizd el proceso, en cada uno de sus cuatro meses de
ejecucion, que fueron Octubre, Noviembre, Diciembre y Enero; se explica de esta
manera ya que responde al proceso llevado en relacion con los objetivos, donde el
primer objetivo se abordaron en los tres primeros meses, el segundo se termina en

enero, al igual que los objetivos tres y cuatro.

En este sentido detallaremos los meses, como momentos, por tanto, se tuvieron 4
momentos dentro de la practica académica, para los cuales correspondieron una

serie de actividades que se desarrollaron de la siguiente manera:

Momento #1

Socializacién de Propuesta.

Esta actividad se realiz6 en dos sesiones, una con el grupo Ay la siguiente con el
grupo B, de la asignatura de Problemas sociales y desarrollo, ejecutada acorde a
lo programado. Se realiz6 una corta descripcion de lo realizado en la primera
etapa, lo trabajado hasta el momento, en tanto los sujetos del proyecto no eran los
mismos, en este sentido, se enfatizé en los resultados del diagnéstico, con base
en los cuales se realizé la propuesta. Otro de los elementos a enfatizar fue la
propuesta de trabajo para la practica docente, en la cual ellos fueron participes
fundamentales, para que el proyecto obtenga resultados relevantes. En este
sentido, se hizo una descripcion detallada de cada actividad, con su respectivo
objetivo y con fechas propuestas por el Trabajador social en formacion; esto con el
fin de dar a conocer el proyecto y hacer ajustes al mismo, a partir de la

participacion de los estudiantes.
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Por ultimo, se abrié un espacio de intervenciones desde las cuales se hicieron
comentarios a la propuesta, en su mayoria comentarios positivos que aportaban
en lo que corresponde a fechas; pero también, se hicieron varios comentarios en
torno a la plataforma propuesta pues ya habia sido usada en cursos anteriores y
no tenia mayor trascendencia, el método de comunicacion que se ha hecho viral y
accesible, ha sido la tradicional red social Facebook, la cual est4 a la mano de los
estudiantes y hace mas facil la interaccion de los mismos. A esto se le sumo un
cambio en la herramienta utilizada para la actividad de Analisis de casos mediante
trabajo colaborativo, en la cual se habian propuesto lecturas, y se alternd por

material audiovisual, el cual se presentaba mas llamativo para los estudiantes.

Cabe mencionar que a los cambios que se presentaron a partir de la socializacion
de la propuesta, como lo fue el medio de comunicacién para el grupo, se le sumé
la propuesta del profesor de la implementar de una jornada de debate, mediante
juego de roles, que abarcaréa la tematica de enfoques de desarrollo, entre estos, el
enfoque de derechos y el enfoque neoliberal, esto para articular la practica con la

tematica especificas exigidas por el plan de la asignatura.

Se finalizé la actividad, dando informacion de contacto del practicante, y
asumiendo compromisos en torno a la creacién del grupo en Facebook, asumido
por una estudiante quien tenia en sus contactos a todos los miembros de la clase
y al profesor, este seria el medio de comunicacibn por medio del cual se
informaria en lo correspondiente a la clase. También, se plante6 una disposicion
hacia cualquier cambio que se quisiera hacer, haciendo énfasis en el tiempo en
gue se realicen estos aportes; y un llamado a la responsabilidad que tenemos al
estudio e intervencion de estos modelos de desarrollo, que derivan en tan graves

problematicas sociales.

Esta socializacion permitié en funcion de la teoria constructivista, una construccién

colectiva y la programacion de la propuesta pedagogica, dandose la oportunidad

76



para debatir los puntos expuestos y en este sentido incentivar el caracter
propositivo y la creatividad para promover las actividades y sus fechas de
ejecucion, desde las realidades de las dinAmicas estudiantiles, profesorales, y

universitarias.

Momento #2

Analisis de casos

Esta actividad estuvo pensada dentro del propdsito que se traza la universidad en
estas practicas en docencia, relacionada con el mejoramiento de las estrategias
de ensefianza en las asignaturas, mediante la implementacién de tecnologias de
la informacion y la comunicacién, en estos nuevos contextos educativos, donde el
cambio de técnicas y herramientas para guiar los procesos educativos, debe estar
a la par al mundo de la tecnologia que actualmente acompafia gran parte de
nuestras actividades diarias; esto desde un trabajo colaborativo. Es por esto, que
material como el audiovisual es mucho mas llamativo en estos dias, que un
material de lectura escrita, como también los trabajos en grupos, metodologias
que permitieron una mayor participacion y debate activo por parte de los

estudiantes en torno a cada una de las tematicas.

Los grupos de trabajo colaborativo que se conformaron se hicieron de manera
voluntaria, en el curso A se conformaron cuatro grupos y en el B cinco grupos. En
estos dos cursos, la actividad se realiz6 con base en lo programado previamente,
en este sentido, se escogieron las probleméticas referidas a, la Mega mineria y
contaminacion ambiental, Salud, Violencia politica, Pobreza Rural y Campesina;

exceptuandose violencia politica en el curso A.

Luego, con base en esta metodologia de trabajo colaborativo, se realizé el debate
entre subgrupos, quienes estuvieron conversando por quince minutos, en torno a

la problematica escogida, teniendo como referencia los puntos facilitados por el
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trabajador social en formacién, para dar paso a la socializacién de lo trabajado por
los diferentes grupos, y hacer una reflexion final de manera colectiva. La actividad

se desarrollé sincronizada en tiempos previstos en los dos cursos.

Esta actividad tuvo acogida por parte de los estudiantes, evidenciado en los
comentarios evaluativos, los cuales hacian énfasis en la implementacién de
actividades que acompafiadas con herramientas audiovisuales y en general de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion, sirvan para promover el interés y
la participacion de los estudiantes. Se dieron en general, comentarios positivos
con respecto a la metodologia de trabajo en grupo, lo cual permitia otras
dindmicas en el aula de clase, una interaccion constante con los comparieros de

clase y una construccion colectiva con respecto a la tematica.

Momento #3

Cine foro: Violencia politica

El cine foro como herramienta educativa permite una reflexioén critica, con base en
un material audiovisual, correspondiente a una tematica especifica. El didlogo
grupal debe ser la via que permita manifestar y contrastar las respectivas
posturas, logrando asi una reflexion de lo tratado. Esta técnica se implemento
como estrategia pedagogica, en tanto fue una de las méas propuestas el semestre
anterior por los estudiantes con los cuales se realizé el diagnostico, ademas por
ser (til en esa incursion que se realizd en las tecnologias de la informacion y la
comunicaciébn como estrategia para los procesos de ensefianza y aprendizaje,

indispensable en estos tiempos para incentivar la participacion.

Esta actividad se desarroll6 contando con la participacion de los dos grupos de
problemas sociales y desarrollo, en uno de los dias destinados a clase para uno
de los grupos; lo que hizo visible menor participacién por parte de los estudiantes

del dia anterior. Alun con esto la actividad se dio sin ningun acontecimiento no
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planeado, se inicid a la hora prevista, aun sin contar con la participacion de los
invitados especiales, quienes fueron llegando minutos después.

El video Foro se implementa dando cumplimiento al primer objetivo especifico, en
torno al fortalecimiento de la metodologia docente mediante la implementacion de
las TICs, el documental abordado trat6 la problematica de violencia politica desde
una perspectiva historica, mostrando el recorrido en relacion a violencia politica
que ha vivido el pais desde su independencia, este recorrido contaba con
reportajes y entrevistas a los diferentes lideres, sociales, estudiantiles,
campesinos, indigenas, mujeres, afrocolombianos etc., que han muerto en

Colombia, por causas politicas.

Los expositores, presentaron los temas, uno con un enfoque mas tedrico y el otro
con un enfoque mas préctico, lo que permiti6 una integralidad al momento de
comprender la violencia politica y todo su trasfondo; estas presentaciones abrieron
el debate en los estudiantes, quienes estuvieron interesados en preguntar y dieron
paso al conversatorio donde se dieron intervenciones que reflexionaban en torno a
como toca el problema a los Trabajadores Sociales, en tanto defensores de
derecho humanos y de poblaciones vulnerables, son centro de cafion para todos

los involucrados en esta dinamica violenta dentro de la construccion de pais.

La evaluacién de la actividad contdé con comentarios positivos en cuanto a la
tematica y la metodologia utilizada; también, fue bien vista la participacién de
personas que han trabajado el tema y aportaron a nuevas miradas de este
fendmeno. De esta actividad surgi6 la propuesta de producir escritos individuales,
donde se hizo reflexion en torno a la Violencia politica, los cuales fueron enviados
al correo electronico del Trabajador Social en formacién y sumarian puntos

positivos a la nota de participacion asignada en el grupo.
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Estos textos retroalimentaron la actividad en tanto se tuvo en cuenta tanto el video
documental presentado, como lo tratado por los invitados y lo reflexionado en el
cierre, presentando frases directas de estas fuentes que enriquecieron los
argumentos al momento de hablar de violencia politica; es rescatable la mirada
que se le da a la violencia en tanto es entendida por varios estudiantes no solo
como el acto de atacar con violencia directa, si no también hacen mencion a otros
tipos de violencia, que no son tenidos en cuenta y corresponden a esta gran

dimension de formas de violentar los derechos humanos.

En esta actividad se incentivo la participacién de los estudiantes, mediante la
implementacion de nuevos espacios de reflexion y debate, haciendo uso de
herramientas audiovisuales, para el abordaje de la violencia politica en Colombia;
la jornada permiti6 la comprensién de esta problematica social mediante el
conversatorio con especialistas en la tematica. La participacion activa, por parte de
los estudiantes en este tipo de actividades visibiliza la pertinencia de articular
estas tecnologias con proyectos de aula, donde se construye en conjunto, a partir
de sus conocimientos, vivencias y demas un aprendizaje colaborativo en torno a la

violencia politica como problemética social especifica en el pais. (Ver Anexo J)

Momento #4

Foro Virtual

Esta actividad se desarroll6 en el marco de la implementacion de las Tecnologias
de la informacion y la comunicacién para el fortalecimiento de los procesos de
ensefianza y aprendizaje, promovidos por la universidad en las modalidades de
grado como la préactica docente. Para esto se utilizo la plataforma Facebook, la
cual ha sido utilizada durante todo el semestre para la comunicaciéon e informacion
de las actividades programadas y demas temas referentes a la asignatura. Aqui,
se publica el video documental “Rostros de la Memoria” del Centro Nacional de

Memoria Histérica, el cual presenta iniciativas de memoria desarrolladas por
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comunidades y organizaciones de victimas en todo el pais, especificamente en las
experiencias de Graffitour de la Comuna 13 en Medellin, los cantos de alabaos de
Pogue en Bojaya, Chocd, el Parque Monumento en Trujillo, Valle del Cauca y el
Salon del Nunca Mas en Granada, Antioquia. Este espacio apunté a un
reconocimiento de las victimas, quienes han llevado la carga de problematicas

sociales propias de la dindmica Colombiana.

La publicacion en la cual se generé el debate, contaba, adicional al video
documental, con la descripcién clara de la actividad; y como primer comentario, se
mencionaron los perfiles, de los integrantes del curso, los cuales debian seguir
comentando, haciendo reflexion con base en el material audiovisual. Esta contd
con una participacién satisfactoria en tanto de 40 estudiantes, 30 aportaron
comentarios reflexivos y reaccionaron frente al documental. Este recogi¢ el
andlisis en torno al deber que se tiene desde el Trabajo Social con estas
personas, que en la actualidad, con la dindAmica que vive el pais, estan en la labor
de construir paz, desde los diferentes territorios, y expresiones culturales, politicas

y demas. (Ver Anexo N)

Estos espacios interactivos, permitidos por la innovacion tecnologica de estos
tiempos, en su utilizacion y articulacion de plataformas o redes sociales, a los
procesos educativos, complementaron el trabajo de aula, promoviendo escenarios
de informacion, comunicacion, debate y reflexion en lo correspondiente a la

asignatura en tiempos extra clase.

Asamblea

La Asamblea de estudiantes de trabajo social se realiz6 en el salon 217 de la
Facultad de Ciencias Humanas, correspondiente a la Universidad Industrial de
Santander, y tuvo como hora de inicio las seis y cuarto de la mafiana. Para esta

actividad se realiz6 una convocatoria en las aulas, donde se informo del dia y la
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hora en las cuales se debia asistir, asi mismo un breve recuento de la actividad y
sus fines; a la par se difundié la informacién, con su respectiva publicidad (Ver
Anexo), en la red social Facebook, donde se describia detalladamente en qué
consistia la actividad y los elementos que se requerian para desarrollarla. Por
altimo, tres dias antes de la actividad, se realiz6 un envio masivo de mensajes a
cada perfil, correspondiente a los estudiantes de la asignatura, donde se daban

detalles de la jornada. (Ver anexo L)

Esta actividad contdé con la participacion de 28 asistentes, los cuales en
disposicion a dar cumplimiento de los objetivos de la misma, se inicié asigndndose
la relatoria una de las estudiantes y pasando a la primera etapa, de la cual se
recogieron y argumentaron las diferentes problematicas sociales tratadas durante
el semestre, entre estas las mas abordadas y discutidas fueron, Participacion
ciudadana y desarraigo cultural, Corrupcion, Medio ambiente y mega mineria, y
por ultimo Educacién. Esta ultima fue elegida en el segundo momento y con base
en esta se pasod al tercer momento que consisti6 en ideas para la accion de

incidencia. En la cual se dieron las siguientes propuestas:

e Parcial imposible: Trata de un modelo de parcial con preguntas imposibles,
donde se haga énfasis, y reflexion con base en que no la tenemos que saber
todas, y que la educacion va mas alla de todos estos contenidos académicos y
trasciende a un @mbito ético.

e Carrera de obstaculos: Se implementan actividades con obstaculos referidos a
diferentes carreras, donde los participantes deben ser de diferentes carreras.
Para que sepan los vacios que tenemos, en tanto no estamos recibiendo una
educacioén integral.

¢ Video: Recolectar video clips, con entrevistas a compaferos de la universidad
en torno a la problematica de la educacion, el video se sube a redes sociales,

para que pueda ser visto por todos.
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Ya por ultimo, se eligié el video clip como accion de incidencia a realizarse por el
grupo de la asignatura de Problemas sécales y desarrollo. La implementacion de
estas jornadas estuvieron fundamentadas en la linea del Constructivismo, en tanto
posibilitaron un espacio de debate y construccion propositiva en torno a las
Problematicas sociales abordadas durante el segundo semestre del 2016; en este
sentido, se priorizd de manera colectiva aquella considerada como estructural a la

realidad del pais y para su abordaje se construyo la accion practica: Video Clip.

Accion de Incidencia: Video.

En tanto la accién elegida para emprenderse por parte de la asamblea de
estudiantes de Problemas sociales y desarrollo fue el video, se formaron tres
grupos de trabajo colaborativo, que trabajaron en conjunto, para recolectar estas
tomas, enviadas posteriormente al trabajador social en formacion, quien se

encargo de unirlas y publicar el video.

Este video recogié entrevistas realizadas a los estudiantes de la universidad
Industrial de Santander, en torno a:

e . Qué es educacion de calidad?
e ¢ Qué elementos faltan a una educacion de calidad?
e ¢ Consideras que el modelo de educacion actual potencia tus capacidades?

e ¢La educacién que recibes te prepara para la vida?

Conversatorio evaluativo

Esta actividad se realiz6 con 25 estudiantes que asistieron a la jornada, en la cual
se condensaron las reflexiones recogidas a lo largo de la practica docente,
mediante un conversatorio que pretendid incentivar la participacion de los

estudiantes en un espacio de reflexion y retroalimentacion que permitié evaluar el
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proceso desarrollado, este se realiz6 de manera directa, en un cara a cara entre

estudiantes, profesor y practicante.

En torno a los aspectos negativos, se menciond, como fue recurrente, el cambio
de estudiantes a realizarse la propuesta, falta de innovacion en ciertas estrategias
y la actitud apatica de los estudiantes en ciertos momentos. En cuanto a los
positivos se mencion6 el acompafiamiento constante que hizo el practicante a lo
largo del curso, la insercidbn de nuevos espacios participativos y herramientas
tecnologicas para aprender y construir conocimientos que se salian de las
tradicionales, entre otras. Por Ultimo se evidencia la necesidad de seguir
implementando estas modalidades, a la formacién de Trabajadores sociales, en
tanto si se dan de manera pertinente, se construyen aprendizajes colaborativos en
los estudiantes, se fortalecen las metodologias de ensefianza y aprendizaje, al
tiempo en que se aporta a la formacion profesional del practicante.

5.1 ANALISIS DE RESULTADOS PRODUCTO DE LA PROPUESTA
IMPLEMENTADA.

Los procesos de practica docente, aun siendo nuevos en cuanto a modalidad de
grado, vislumbran resultados importantes en lo correspondiente al fortalecimiento
de la metodologia de ensefianza docente, la actitud de los estudiantes ante el
proceso y en el sentido estricto del proyecto, a la construccién de aprendizajes por
medio del trabajo colaborativo, para la materia de Problemas sociales y desarrollo,
de los grupos 01 y 02 (40 estudiantes), matriculados en el segundo periodo

académico del afo 2016.

En la presente seccion, se complementa el andlisis realizado en el apartado
anterior de Ejecucion, por lo cual se hace una descripcion detallada del desarrollo

del proyecto, contrastandolo a la luz de la teoria constructivista, del aprendizaje
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colaborativo y del uso de las TICs en los procesos pedagogicos (abordadas en el
apartado de Referencias). Este proyecto de aula, reafirma los alcances obtenidos
en los antecedentes que fundamentaron el proyecto, en torno a la aplicacién de
estas metodologias participativas, mediante herramientas tecnoldgicas, en
procesos pedagodgicos, en tanto promueven el aprendizaje activo en todos los

estudiantes y favorece una participacion activa.

Asi, se describen a continuacion los resultados obtenidos, de acuerdo y en el
orden de cada uno de sus cuatro objetivos planteados; de esta manera, se finaliza
reflexionando en torno al cumplimiento del objetivo general, correspondiente al
fortalecimiento de la metodologia de ensefianza docente en la asignatura de

Problemas sociales y desarrollo.

Resultados correspondientes al Objetivo N°1.

En este sentido, correspondiente al primer objetivo planteado, relacionado con la
implementacion de estrategias pedagodgicas de lectura y debate mediante
tecnologias de la informacién y la comunicacion, es de mencionar que se
plantearon, ejecutaron y evaluaron cuatro actividades que dieron cumplimiento a
este objetivo, la socializacion y propuestas de ajustes, el Cine foro, Andlisis de
casos mediante trabajo colaborativo, y por dltimo, el Debate mediante Juego de
Roles; estas fueron estrategias que mostraron una participacion activa por parte
de los estudiantes, espacios desde los cuales se trabajé de manera colaborativa,
construyendo comprensiones colectivas con respecto a las caracteristicas y
dindmicas propias de las problematicas estructurales del pais, lo que les permitid
asumir una postura desde la profesion para cada una de las probleméticas y
modelos de desarrollo. Este resultado fue palpable, en la actitud que asumian los
estudiantes a cada actividad, y el contraste con la actitud que se asume en
jornadas de catedra magistral y exposiciones grupales, en donde los estudiantes

estan apaticos a las tematicas y a las formas de tratarse, y su distraccion con
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equipos tecnoldgicos no se hace esperar, como se observé el semestre pasado
con en el diagnéstico realizado.

Este cambio de actitud estudiantil reflejado en las actividades propuestas, asevera
la importancia de implementar, en el aula y en los procesos pedagoégicos en
general, aquellos avances en los que la tecnologia ha venido innovando,
aplicables al campo de la educacion, en tanto son herramientas que la
globalizacion ha hecho parte de la vida de las personas, renovando de esta
manera, las metodologias de ensefianza y aprendizaje, a formas mucho mas

congruentes con el contexto actual.

Con lo anterior se observa la gran utilidad de las herramientas de las tecnologias
de la informacion y la comunicacién, que articuladas a metodologias participativas,
captan la atencién de los estudiantes, con lo cual se logré la dinamizacion del
proceso de aprendizaje y ensefianza en el grupo de Problemas sociales y
desarrollo, pues se consiguié una constante interaccion entre estos; se establecid
al mismo tiempo un espacio diferente, ameno para el trabajo y con estrategias
grupales, en el marco del aprendizaje colaborativo y el constructivismo, que
exigieron la participacion activa de los estudiantes y permitieron jornadas

fructiferas de debate y construccion.

Resultados correspondientes al objetivo N°2

En lo relacionado a los resultados en torno al objetivo 2, es de mencionar que los
espacios virtuales, han servido como medio de comunicacién e informacién para
las personas en general; este curso contd con la Red social Facebook, como
plataforma de comunicacion y debate en lo correspondiente a la asignatura y sus
contenidos. Estos espacios virtuales pueden por si mismos fomentar la interaccion
rapida y la retroalimentacion, por ejemplo, en la red social utilizada, los estudiantes

pudieron dar cuenta de ideas, opiniones y demas, e inmediatamente tanto sus
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compaferos como el profesor tuvieron acceso a leerlas, comentarlas y emitir

opiniones sobre el tema o la informacion publicada.

Este espacio creado y administrado por ellos, permitio la expresion libre e informal
de sus pensamientos en torno a la asignatura, en este sentido, en el transcurso
del semestre, se hicieron publicaciones correspondientes a informacion, opiniones
y complementos para la asignatura. Esta plataforma permitio la comunicacion
extra clase, entre alumnos, practicante y profesor, de tal manera que cualquier
duda con respecto al proceso, fue resuelta por este medio. Al mismo tiempo cabe
mencionar que esta Red social, sirvid de centro de debate en torno a la actividad
N°5 de Foro virtual, donde se publico, un video documental, frente al cual se
suscitaron comentarios reflexivos, guiados por preguntas orientadoras

especificadas en el apartado de Planificacion de la actividad.

Haciendo referencia a lo anterior, Mclnnerney y Roberts indican que el “éxito del
aprendizaje colaborativo acontece cuando los estudiantes comparten sus dudas,
comentarios y preguntas con sus compafieros, quienes poseen objetivos

educacionales comunes o iguales®”

, por lo cual, con la implementacion de la
plataforma como espacio de debate e informacion se da cumplimiento al segundo

objetivo.

Resultados correspondientes al objetivo N°3

Por su parte, en torno al tercer objetivo correspondiente a la construccion de una
accion colectiva frente a la problematica estructural en el pais (Educacién), es de
mencionar que los resultados del diagnostico realizado, enfatizaron en la
necesidad de articular lo teorico con apuestas practicas que abordaran las

problematicas desde los contextos mas cercanos, en tanto uno de los

% MCINNERNEY, J. & ROBERTS, T. Collaborative or Cooperative Learning. En T. Roberts, Online
Collaborative Learning: Theory and Practice Ed. Idea Group Inc, 2004. p 203-214.
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inconvenientes que se encontr6 en el aprendizaje de los estudiantes, es la
dificultad de aplicar lo aprendido, a los problemas con los que se enfrentan en la
vida real y el &mbito profesional. Para esto la teoria constructivista se enfoca en la
construccion colaborativa del conocimiento a través de actividades basadas en
experiencias propias de la realidad, estas actividades aunque se realizan de
manera grupal y en el marco del aprendizaje colaborativo, todos y cada uno de los
participantes del grupo intervienen en todas y en cada una de las partes del

proyecto o la actividad a desarrollar.

Asi pues, se abordaron las dos actividades, asamblea y accion de incidencia, que
dieron cumplimiento a este objetivo, el cual pretendia abordar una problematica
social estructural en el pais o la region y construir una propuesta practica desde el
grupo. Esta jornada resultd en un espacio fructifero de debate y proposicion del
cual se construy6 un video realizado por la clase, donde se tomaron entrevistas a
los estudiantes de la universidad haciendo reflexion a esta problematica. Este
video hard parte de las redes sociales para que pueda ser observado y se

reflexione y accione en torno a esta problemética.

Con base en lo anterior, se permiten constatar logros, desde el modelo teorico
constructivista y desde la implementacion de una metodologia basada en el
aprendizaje colaborativo, en tanto se aportaron de manera voluntaria, las
diferentes ideas y argumentos para la identificaciébn de la problematica que fue
considerada con estructural, donde jug6 un rol importante la reflexion durante el
proceso de busqueda de soluciones a los problemas a partir del andlisis desde
diversas perspectivas que los mismos alumnos plantearon y en este sentido, se
propuso de manera unanime la accién de incidencia, que mediante la interaccion
de los estudiantes y su trabajo entre grupos pudieron realizar; esta dio posicion a

la problemética de la Educacion en Colombia por parte de la asignatura.
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Resultados correspondientes al objetivo N°4

En cuanto al cuarto objetivo referido a la evaluacion de la practica en docencia,
resultd eficiente e integral el abordaje de esta etapa como un proceso en si, que
se desarroll6 durante todo el semestre a la par en que se fue ejecutando la
propuesta, esto permiti6 condensar las reflexiones que iban surgiendo a medida
se iba implementando el proyecto y en este sentido la evaluacion general rindio

frutos.

A su vez, resulto pertinente realizar un conversatorio, a la luz del Constructivismo,
que permitid un cara a cara entre estudiantes, practicante y profesor,
retroalimentando el proceso, guiado por preguntas orientadoras que permitieron
evaluar el proceso de practica en docencia, estas reflexiones se condensan en el

siguiente apartado de Evaluacion.

Finalmente, cabe mencionar que el sector educativo, esta asumiendo el reto de
renovar las metodologias y herramientas de ensefianza docente, en tanto estas no
estan respondiendo a las dinamicas de comunicacion y transmisién de
informacion, establecidas por los avances tecnoldgicos actuales. Esta renovacion,
en torno a la mejora de los procesos de ensefianza y aprendizaje, mediada por las
TICs y metodologias participativas, deja en claro que la aplicacién de este tipo de
proyectos, incentivan la participacion de los estudiantes, permiten un trabajo
grupal, diferenciado al Aprendizaje Cooperativo, que reparte roles para conseguir
el objetivo, en esta metodologia de Aprendizaje Colaborativo, se realiza en cada
una de sus etapas un trabajo en conjunto, que dio como resultado un proceso de

aprendizaje individual, mediante la construccion colaborativa del grupo de trabajo.

Lo anterior permitid el fortalecimiento de habilidades tecnoldgicas en cuanto al
manejo de Redes sociales como plataformas de comunicacion en ambitos

académicos, habilidades de trabajo en grupos (sin repartir por partes, sino
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mediante un trabajo colaborativo), al tiempo que incentivé el pensamiento critico
en los estudiantes de la Asignatura de Problemas sociales y desarrollo del
segundo periodo académico del afio 2016; para lo anterior cabe mencionar lo

planteado por Vygotsky, escrito en palabras de Fernandez:

“El conocimiento consiste en la habilidad para utilizar herramientas socialmente
relevantes, desde lapices hasta computadoras e interpretar signos culturales, tales
como el lenguaje, la escritura, etc. dentro de un proceso de socializacion... las
experiencias sociales externas fomentan la formacion de estructuras mentales
internas o modelos, que son influenciados por la presencia de factores sociales,

culturales y contextuales, lo que genera el aprendizaje”".

Segun afirma Lopez, esta inminente renovaciéon de las metodologias pedagdgicas
va de la mano con “un cambio en el paradigma de la educacién superior que pasa
de estar centrado en el profesor como el mayor responsable del aprendizaje de
sus alumnos, con una formacion principalmente teérica, a una postura de mayor
responsabilidad del alumnado, en su propio proceso de aprendizaje, y una

formacion mas orientada al saber hacer”*?.

El resultado de esta experiencia de practica en docencia, develo que mediante
procesos basados en el Constructivismo, el Aprendizaje colaborativo, y su
metodologia de trabajo grupal se generan mejores y mayores resultados en
cuanto a la construccién de conocimientos, en comparacion a si el proceso se
realizara de manera individual o si se sumaran las partes de los alumnos por

separado, lo que permiti6 un aprendizaje mas heterogéneo evidenciado en la

*'FERNANDEZ, E. Constructivismo, innovacion y ensefianza efectiva. Caracas: Equinoccio, 2006.
38.
Ez LOPEZ, Segrera. La educacién superior en el mundo y en América Latina y el Caribe:
Principales tendencias. Montevideo: UNESCO-FLACSO, 2011. p. 207-232. Disponible en:
http://unesdoc.unesco.org/images/0021/002109/210950m.pdf
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participacion de cada integrante del curso, aun cuando hubieron estudiantes que

se ausentaron a las sesiones o no fueron participes de las mismas.

La efectividad en cuanto a los alcances de esta practica en docencia se
visibilizaron en términos de la participacion y motivacion de los alumnos, el
desarrollo de competencias, principalmente aquellas relacionadas con el manejo
de plataformas virtuales para procesos académicos, el trabajo en equipo, y el
aprendizaje construido; en este sentido, se evidencié un fortalecimiento de la
metodologia docente en la asignatura de Problemas sociales y desarrollo,
dandose un cambio positivo, de actitud en torno a la participacion activa de los

estudiantes, como también en la construccion de conocimientos y habilidades.
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6. EVALUACION

La evaluacion no debe ser un momento dentro del proyecto, estd debe ser un
proceso en si, que se desarrolle a lo largo del mismo, y nos permita reflexionar en
torno a lo que se esta realizando o se ha realizado, y con esto obtener los
resultados educativos para poder analizarlos y detallarlos; en este sentido
Acevedo afirma que “La evaluacion deberia ser considerada como un proceso y

NO COMO UN sSuceso y constituirse en un MEDIO y nunca en un fin®®".

La valuacion segun Tyler “tiene por objeto descubrir hasta qué punto las
experiencias de aprendizaje, tales como se las proyectd, producen realmente los
resultados apetecidos®””; en este sentido se presenta como la forma de describir
de manera reflexiva como se llevo el proceso desarrollado, en cada una de sus
etapas, o en el cumplimiento de cada uno de sus objetivos planteados, lo que
permite, al tiempo de tener una memoria del proyecto, contar con descripciones
evaluativas, con el fin de mejorar estas propuestas de aula o futuras propuestas,

gue tengan como referencias estas experiencias ya abordadas.

Ahondando especificamente en la evaluacidbn de proyectos, segun Cohen vy
Franco esta se realiza con el fin de evaluar la eficiencia operacional de un
proyecto, al tiempo en que se detallen los cambios experimentados por la

poblacién a lo largo de la implementacion del mismo. Estos autores definen la

% ACEVEDO AHUMADA Pedro. Evaluacién en una concepcion de aprendizaje significativo.
Santiago de Chile: Ediciones Universitarias de Chile, 2001. 30p. ISBN 956-17-0323-8

3 Careaga, Adriana;. La evaluacién como herramienta de transformacién de la practica docente.
Educere, octubre-diciembre 2001. p345-352.
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evaluacion como “aquella rama de las ciencias sociales que se ocupa del analisis

de la eficiencia.®”

Con base en lo anterior, este apartado de evaluacion recoge de manera breve los
comentarios, criticas y discusiones que se dieron durante el proceso de practica
en torno a cdmo se desarrollé la misma; cabe mencionar que en cada una de las
actividades que se realizaron para dar cumplimiento a los objetivos, se permitiéo un
espacio de reflexion final, que pretendia recoger de manera voluntaria los
comentarios evaluativos de los estudiantes, de quienes es el proceso y por
quienes fue posible la realizacion de la Practica docente como modalidad de
grado; todo este proceso evaluativo, se condenso en la ultima actividad ejecutada,
la cual consistié en un conversatorio que pretendia evaluar el proyecto en general,
con base en aspectos positivos, negativos, resultados, conclusiones y
recomendaciones que surgen luego de desarrollada .(Ver en apartado de
Planificacion, y Ejecucion de la actividad de Evaluacion). A esto se le suman los
factores facilitadores y limitantes que hicieron parte del proceso en la

implementacion de la propuesta pedagdgica.

Uno de los primeros comentarios realizados y que fue continuo durante el
semestre por parte del grupo fue relacionado con la impertinencia de realizar un
diagnéstico y construir una propuesta practica, que aun siendo con la misma
asignatura, no se iba a ejecutar con los mismos estudiantes; lo que irrumpia, en
tanto las cohortes de estudiantes tenian dindmicas diferentes, lo cual fue
verificado en la propuesta realizada con base en una plataforma para la
comunicacién y debate en general del grupo, que fue cambiado por el grupo
posterior, el cual eligi6 Facebook como el medio mas accesible y practico. Estos
cambios en las dinamicas entre estudiantes, hace que los sujetos con quienes se

aplica la propuesta, no estén lo suficientemente apropiados del proceso, pues no

%> COHEN Ernesto. y FRANCO Rolando., “Evaluacién de Proyectos Sociales”, Ed. Siglo XXI, Pag.
73.
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fue su propuesta, como si lo pudieron haber estado con quienes se aplicé el
diagnostico, con base en el cual se construyé la propuesta.

A su vez, se sinti0 cierta apatia al inicio del semestre por parte de uno de los
grupos, que fue develando en los procesos reflexivos finales, razones de no
apropiacion de la propuesta, en causadas a los argumentos anteriores y también a
procesos vividos con anterioridad, donde los practicantes no realizaban un
proceso continuo y pertinente con los estudiantes, no se les permitia participar y
se veia una ruptura entre el proceso del practicante y el de los educandos, cuando

estos deberian complementarse y nutrirse para que se dé un proceso pedagogico.

Por otra parte, es de resaltar que la participacion de los grupos fue significativa, se
capto la atencién de estos, quienes estuvieron siempre activos en cada una de las
jornadas; en este sentido, se visualiza un cambio en la actitud y compostura de los
estudiantes cuando la clase es catedra o exposiciones grupales, pues muchas de
estas aunque necesarias para tratar ciertas tematicas, no promueven la

participacion del estudiantado de manera creativa.

A medida en que se fue desarrollando el proceso de practica docente, se fue
despertando un interés y apoyo por parte del grupo a la iniciativa, que estuvieron
al tanto de las actividades programadas y permitieron que se ejecutaran con la
participacion activa de todos los asistentes; estas se realizaron con base en casos
practicos y por medio de metodologias participativas y herramientas de las
tecnologias de la informacién y la comunicacién. Asi mismo, los procesos de
evaluacion en las actividades que se realizaron permitieron ver aceptacion y frutos
obtenidos del trabajo realizado, mediante los comentarios de los estudiantes, aun
cuando también, aunque en minoria, se presentaron comentarios negativos por
parte de algunos estudiantes que realizaron las criticas y aportes respectivos a las

jornadas.
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Esta participacion de los estudiantes, fue un elemento facilitador que permitié que
las actividades cumplieran con los objetivos propuestos, como también lo fue, la
colaboracion y el consenso al que se llegd con el profesor, para la ejecucion de

cada una de las jornadas programadas durante el semestre.

Entre los factores negativos, planteados por los estudiantes, se indicaron entre
otros, el cambio de sujetos al momento de realzar la propuesta, que se construye
con base en unos y de implementa para otros; por otra parte el horario de seis de
la mafiana, aun sin excusa alguna, generé en los estudiantes un desanimo en la
jornada, llegadas tarde e inasistencia; también fue inadecuado, segun estos, el
espacio en el que se llevo el trabajo del grupo 01, el cual tuvo asignado el salén
507, salones extremadamente pequefios, por tanto en muchos momentos se
tuvieron que buscar lugares indicados para el desarrollo de las clases; por otra
parte, el corto tiempo con el que se contd, pues el semestre fue reducido para
ajuste de calendario académico; la coyuntura vivida en la carrera de Trabajo
Social al inicio del semestre, de la cual se implementdé una asamblea permanente
por casi tres semanas, que impidié la realizacion de las clases y no fue posible
reponerlas. Estos ultimos factores negativos, aunque no impidieron la realizacion

de lo que se habia propuesto, si pospusieron las fechas de las ultimas actividades.

Las actividades abordadas con enfoque constructivista y mediante el trabajo
colaborativo fueron positivas para los alumnos puesto que a la par de lo descrito
anteriormente, favorecieron un mayor grado de socializacion con sus compaferos
y aumentd notablemente su capacidad de trabajo, para esto Leidner y Jarvenpa
senalan que “el aprendizaje colaborativo ademas de ayudar a desarrollar el

pensamiento critico en los estudiantes, también contribuye a mejorar las
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relaciones interpersonales, pues implica que cada uno de los miembros aprenda a

escuchar, discernir y comunicar sus ideas u opiniones a los otros®®”.

El docente a su vez, realizo reflexiones evaluativas a la practica, donde aprobo
con comentarios positivos cada una de las actividades ejecutadas, ahondando en
cuestiones de fondo, en torno a aclaraciones para los estudiantes con respecto a
contenidos vistos; asi pues, el profesor asumioé el rol de observador en cada una
de las sesiones propuestas, interviniendo con aportes complementarios a las
teméticas a la vez que realizando las diferentes recomendaciones para la

ejecucion de las actividades futuras.

Con base en lo anterior, se afirma el logro en la implementacion de metodologias
colaborativas, mediadas por las TICs, en las asignaturas de la escuela de Trabajo
social, el cual se hizo presente en la propuesta, en la medida que el proceso se
estructuro de manera sisteméatica, la propuesta se sustentd en un Marco
referencial y un Diagndstico con base en lo cual se plantearon objetivos
pedagdgicos claros abordados mediante estrategias y actividades especificas que
contribuyeron a fortalecer la metodologia docente y generar conclusiones de la

practica.

% LEIDNER, D.& JARVENPA, S. The use of information technology to enhance management
school education: a theoretical view.” MIS Quarterly September, 1995. P 265-291.
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7. CONCLUSIONES

1. Los procesos de practica docente en las asignaturas de Trabajo Social
contribuyen a promover el interés y la participacion de los estudiantes, pues
mediante la implementacion, de estrategias pedagogicas colaborativas, de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, y su articulaciéon a los
procesos de ensefianza y aprendizaje, se posibilitan espacios de debate y
construccion donde se desarrollan las tematicas programadas en el plan de
estudios desde metodologias alternativas aplicables a las demandas

educativas de la actualidad.

2. Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion son herramientas
practicas en las vidas de las personas, y estan articulandose con los procesos
pedagogicos de tal manera, que las plataformas virtuales aun sin ser de
caracter netamente educativo son los actuales medios de comunicacion entre
los educandos y con el maestro; al tiempo que incentivan el debate, mediante
las publicaciones, comentarios, reacciones y diferentes acciones que permiten
entre sus muchas funciones. Estas herramientas han transformado la forma de
comunicar, expresar y transmitir informacién, ampliando los margenes en torno
a los procesos de ensefianza y aprendizaje que se estan desarrollando en
estos contextos y que complementan sus fines pedagdgicos.

3. Haciendo referencia especificamente al marco tedrico utilizado
(Constructivista) y la metodologia propuesta para la practica (Aprendizaje
Colaborativo) es posible concluir que el aprendizaje del alumno, se alimenta
del proceso y de la construccion grupal, obteniendo asi resultados de calidad,
en comparacibn a lo que podria lograr cada alumno trabajando

individualmente. Esto demuestra la efectividad de esta metodologia en
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términos de la participacibn y motivacion de los alumnos, desarrollo de
competencias, principalmente aquellas relacionadas con el trabajo en equipo, y
el aprendizaje logrado, en comparacion con metodologias tradicionales como

la clase magistral.

La formacion en Trabajo social requiere de una praxis pedagdgica que articule
el aprendizaje de los contenidos teéricos y metodolégicos requeridos por el
plan de estudios, con acciones que aterricen estos contenidos, a los contextos
de la vida humana. Ademas, estas iniciativas practicas son vistas por los
estudiantes como un producto que da cierre pertinente al programa, en tanto
se realiza el ciclo teoria — practica, lo que le da fundamento. En este sentido
articular lo teérico con lo practico ha significado una apuesta para el Trabajo
social, por lo tanto la vinculacion de teorias y metodologias educativas al
ejercicio de planeacion, ejecucion y evaluacion de la practica en docencia que
responde al proceso académico y politico de formacién universitaria, implica
procesos de intervencion integrales, con resultados pedagdgicos significativos
en relacion a los objetivos trazados y en contraste con el marco teérico

abordado.

La Realizacion de evaluaciones periddicas permiten una retroalimentacion de
lo trabajado y en conjunto, dan una mirada clara con respecto a cdmo se llevo
el proceso desde sus protagonistas, los estudiantes. Esto, ademas de que es
indispensable en cada proceso pedagoégico y de intervencién realizado desde
el Trabajo social, pues permite apreciar la ejecucion de cada una de las etapas
del proyecto, sus alcances y limitaciones, resultados; de esta manera
retroalimentar el proceso y asi perfeccionar futuros proyectos para que sean

cada vez mas rigurosos y pertinentes.

La experiencia de practica en docencia permite culminar un proceso formativo,

poniendo en practica los conocimientos adquiridos, especificamente en lo
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concerniente al proceso metodoldgico del Trabajo social, desde el cual se
abordo el proyecto, que permitié aprendizajes en torno al manejo de grupos, a
la implementacion de técnicas pedagdgicas basadas en el aprendizaje
colaborativo y las TICs, y en general a la sistematizacion de estos procesos.
Esta modalidad de grado, es un reto que se plantea la Escuela de Trabajo
social, en torno a la vinculacion de estos profesionales en formacion, al campo
educativo; este proceso debe ser promovido en tanto permite una experiencia
de acercamiento al rol desempafado por los maestros desde las aulas, a su
vez permite el fortalecimiento de la metodologia de la asignatura y en este

sentido refuerza los conocimientos de los alumnos.
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8. RECOMENDACIONES

Es indispensable que desde la Escuela de Trabajo Social y en general desde la
Universidad Industrial de Santander se motive a los estudiantes a elegir como
modalidad de grado la Practica docente, en tanto permiten un acompafiamiento a
las diferentes asignaturas y complementan los procesos educativos; Esta
motivacion debe darse desde el acompafiamiento y facilitacion de material
metodoldgico y humano que lo guie para la realizacion de sus informes, en esta
nueva opcién para la obtencién del titulo, para que los procesos puedan
sistematizarse de mejor manera; en este sentido, desde la Escuela se deben
cualificar los procesos de calificacion para proyecto de grado uno, en tanto se
haga un riguroso analisis de lo propuesto por un experto que dependiendo de la

modalidad, pueda dar observaciones claras de como ejecutar el proyecto.

La asignatura de Problemas Sociales y Desarrollo es clave en los procesos de
formacién a futuros Trabajadores Sociales en tanto, son las probleméaticas
sociales, un elemento particular en el Trabajo social Latinoamericano, un elemento
de nuestro quehacer profesional que es de indispensable estudio. En este sentido,
se recomienda al programa seguir implementando este tipo de iniciativas, o por lo
menos de seguir aplicando estas técnicas 0 nuevas propuestas pedagdgicas que
aporten a la conformacion de espacios de debate, de construccion y accién, que
contribuyan la formacion de profesionales comprometidos con lo social y con la

construccion de un pais en paz, pero con justicia social.
Por ultimo, podria decirse que la educacion ha cambiado y seguira cambiando, a

medida se den cambios en las diferentes dimensiones de la vida humana, por

tanto debe ser un compromiso del docente y los estudiantes estar abiertos y
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dispuestos a apoyar estas nuevas iniciativas, que apuntan al mejoramiento de la

educacion lo cual es un desafio para el pais.
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ANEXOS

ANEXO A. Descripcién de la asignatura.

PROBLEMAS SOCIALES Y DESARROLLO

Es una materia perteneciente al plan de estudios de la escuela de trabajo social de
la universidad industrial de Santander, asignada al séptimo semestre del pensum
académico con el codigo 26174 y cuenta con tres créditos que le asignan tres

horas de trabajo, las cuales se desarrollaron cada martes de 5 a 8 de P.m.

Cuyo propésito segun la universidad sera “generar un espacio de analisis,
reflexion y critica en torno al contexto de los problemas sociales y politica social
Colombiana contemporanea a partir del actual escenario de relaciones estado -

sociedad”.
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ANEXO B. Consentimiento Informado

Respetado(a) estudiante, por medio del presente documento le solicito su
participacion voluntaria en la realizacion de una encuesta, que hace parte del
proyecto de practica docente titulado “Acompafamiento docente: una propuesta
innovadora para incentivar la asistencia y participacion de los y las estudiantes”
que yo Brayan Yesid Tarazona he redactado como parte de un ejercicio
académico para optar por el titulo de Trabajador Social, la cual se realizara a los
estudiantes matriculados en la asignatura de Problemas sociales y desarrollo del

grupo B.

La informacion obtenida a partir de sus respuestas en la prueba tendra un caracter
eminentemente confidencial, de tal manera que su nombre no se hara publico por
ningun medio. Igualmente, usted podra tener conocimiento de la interpretacion de

sus resultados y los obtenidos de manera general.
En consideracién de lo anterior, agradezco su participacion voluntaria en la
realizacién de esta encuesta, por tanto si desea participar, por favor complete sus

datos personales en la parte inferior de la hoja y firme en el espacio designado.

Yo (Nombre del participante): identificado con el

documento de identidad numero: de ,

expreso voluntaria y conscientemente mi deseo de participar en la realizacion de

la encuesta.

En constancia firma:

Cc:
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ANEXO C. Encuestas

Objetivo general: Conocer la percepcion que tienen los estudiantes de trabajo
social matriculados en la asignatura de Problemas sociales y desarrollo (grupo
B), sobre la dinamica que se maneja dentro de la clase, su motivacion por la
participacion en torno a lo individual, lo grupal y la metodologia misma que
maneja el profesor Eduardo Ramirez.

Participantes: Estudiantes de Trabajo social matriculados en la asignatura de

problemas sociales y desarrollo del grupo B.

Lugar: Universidad Industrial de Santander

Duraciéon: 20 minutos

PREGUNTAS

¢ Qué lo motiva a asistir a las clases de problemas sociales y desarrollo?

¢, Qué lo desmotiva a asistir a las clases?

¢, Qué factores se presentan dentro de la clase de problemas sociales que hace
gue su atencion se disperse, no participe o decida salirse de la clase antes de
tiempo?

¢ Qué aspectos tanto positivos como negativos evidencia en la actitud de sus
compaferos en torno al compromiso que se tiene con la clase de problemas
sociales?

¢, Cual crees que es la causa principal de que tus compafieros no participen en

clase?
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6. ¢Le parece pertinente la metodologia y herramientas que usa el profesor
Eduardo Ramirez para incentivar la asistencia y participacion a las clases?
Explique su respuesta.
¢, Qué metodologias o herramientas pedagdgicas propone?
¢Como es la relacion y la comunicacion entre maestro y alumnos?
¢ Es coherente el contenido que se maneja dentro de la asignatura para lo que
usted considera es necesario se maneje dentro de una clase como problemas
sociales desde el trabajo social?

10.¢,Qué tematicas propondria?

11.¢Qué problematicas sociales estructurales identifica como trabajador social?

12..,De qué manera se podria implementar el estudio de estas dentro de la

catedra?
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ANEXO D. Cuadro anélisis de informacion.

A)
MOTIVACIONES

CITAS

(1-2)
Motivaciones y
desmotivaciones

compromiso ético -
social / el horario
Adquirir 'y  reforzar
conocimientos / Nada
Los temas a
desarrollar, la
idoneidad del docente,
el horario de la catedra
| Factores externos
como el mal clima, los
problemas o]
manifestaciones
violentas dentro de la
universidad.

Temas que son de mi
interés, y que aportan

positivamente a mi
formacion, el
compromiso del

profesor / el horario.
cumplir con el
compromiso adquirido
/ el horario

El conocimiento que

me  entregan, los
debates de
conocimiento y

perspectivas / La
monotonia o la mala
metodologia para la
explicacion de los

ANALISIS
1- En cuanto a las motivaciones
se evidencia tener un
compromiso por parte de los

compafieros y que este es
correspondido por el profesor.
Por otro lado el adquirir y reforzar
conocimientos, junto con el
interés a las teméaticas
propuestas se plantean como
motivos principales de asistencia
y participacion.

En lo pedagdgico, cabe destacar
gque muy pocas personas (2)
hablan con respecto al
compromiso e idoneidad del
profesor en su metodologia. Y
una sola persona responde como
motivacion Pasarla alta para
subir el promedio.

En cuanto a des motivantes,
resulta unanime la respuesta que
dan los estudiantes en cuanto a
que el principal es el horario,
pues la clase se desarrolla de 5 a
8 pm lo que dificulta tanto la
estadia en la universidad, por
factores econémicos y pérdida de
tiempo, al igual que es un
distractor en cuanto al cumulo de
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A)

MOTIVACIONES CITAS ANALISIS
temas. cansancio, hambre y suefio de
enriquece mis | todo el dia.
conocimientos /

quisiera que fuera mas
practica y no tan
tedrica.

Mi compromiso ético y
moral / ElI método
pedagdgico, poco
participativo.

las problematicas que
se desarrollan en las
clases / el horario de la
clase.

temas interesantes y
contextualizados de la
dinamica social
colombiana / El
horario.

Pasarla alta para subir
promedio y aprender la
parte de derechos
humanos / suefio.
importancia de
conocer y debatir todo
el compilado de
problematicas que
integran las dinamicas
de una  sociedad
desigual y multicausal
/ es un factor negativo
para el desarrollo de la
clase, y es el horario.
adquirir de forma mas
estructural los temas
vistos / Nada.

conocimiento acorde

La metodologia del profesor es
descrita como un factor de
desmotivacién en tanto se torna
mondétona en cuanto a la
explicacion de los temas, la
dinamica misma de la clase y que
es poco participativa.

Hay quienes respondieron (2)
gue nada los desmotiva; como
hay también respuesta
individuales donde se describen
factores externos como causa de
inasistencia, como mal clima,
problemas en la universidad. Y
por udltimo desmotivacién en la
falta de practicidad y menos
teoria.
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A)
MOTIVACIONES

CITAS

ANALISIS

con la realidad actual
gue se brinda en cada
sesion, los
fundamentos y
teorias.../ horario.

interés de aprender y
profundizar / El horario
y la dindmica como se
desarrolla la clase.

B) FACTORES

(3 - 5)Factores de
no participacion

Las actividades en
clase / La falta de
interés y participacion.
clases comienzan
tarde o hay mucha
bulla / No saben del

tema o son muy
timidos.

falta de una pausa
activa / Falta de
responsabilidad  con
las lecturas.

horario de la clase / se
torne tedioso o0 que
acaparen toda la
participacion unos
solos comparnieros...y
al momento de alguien
querer aportar no se
respeta sino se critica

y ataca.
Necesidades basicas,
enfermedad y

aburrimiento / el poco
interés que en muchas
ocasiones no le
prestamos a los

En esta categoria de factores de
no participacion se evidencio en
los cuestionarios que la mayor
causa de que no se de esta por
falta  de interés y de
responsabilidad (8) tanto de
manera individual como grupal, al
tiempo que se describe un
entorno de timidez (7)
evidenciado en los estudiantes y
sea porque no saben del tema,
por miedo, pena 0O nervios a
hablar.

Es importante resaltar que uno
de los factores identificados es la
metodologia (6) que se propone
desde la clase, en cuanto a la
monotonia que se presenta en la
explicacion de los temas y su
desarrollo. También en esta
categoria esta presente el horario
(5) como factor importante en la
no participacion de las clases,
evidenciado incluso en la bulla
(4) o conversaciones de los
compaferos con temas que nada
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A)

MOTIVACIONES CITAS ANALISIS
temas. tienen que ver con la asignatura y
El horafl, mucho | dispersa la atencién de los
dialogo, la repetidera, | demas.

la monotonia en la
explicacion;

Participacion:  existe
cierta hegemonia y

poco dialogo
técnico..., me
abstengo de participar
porque pienso

diferente y siento que
me van a sefalar o
porque puedo decir
algo muy estupido.
aburridas, a veces por
el horario / estan muy
desinformados de lo
gue esta pasando, o
no hacen un ejercicio
de pensar alternativas
creativas y diferentes
para intervenir.

Son tres horas
continuas / falta de
interés en los nodos
tematicos.

la metodologia del
profesor o el tema /
miedo al hablar y que
los demas no
correspondan con su
respuesta 0 la
abucheen, otros
simplemente  porque
no se les da la gana.
Me da hambre o

Por otra parte algunos de ellos
describen una actitud negativa
por parte de sus compaiferos en
cuanto no se respeta (3) la
opinion del otro, por el contrario
se critica y ataca. Por ultimo y
como respuestas dobles se
hablan de necesidades basicas
(2), tanto por enfermedades,
como por hidratacion, hambre,
cansancio etc. Y el uso de
distractores tecnoldgicos como el
celular (2).
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A)
MOTIVACIONES

CITAS

ANALISIS

suefio... al igual que la
actitud de algunos
compafieros / temor a
que las respuestas
que dé no sean tan
“profesionales” u
opiniones como otros
compareros pretenden

que sea.

Hambre y en
ocasiones los
comparneros que

hablan, creo a veces
que es mi problema /
No leen para debatir
en clase, pena vy
nervios. No ponen
cuidado o  ponen
cuidado pero no ponen
en un contexto real el
tema que se ve para
que se generen
preguntas.

horario, bloque de 3 h.
sin un tiempo de
descanso..., las
exposiciones
magistrales, deberian
ser mas dinamicas /
falta de interés vy
sentido critico.

El hecho de que
algunos comparieros
hablen mucho en clase
/ Desmotivacion hacia
el tema 0 la
metodologia de dar la
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A)
MOTIVACIONES

CITAS

ANALISIS

clase por
docente.  cansancio,
las necesidades de
alimentacion e
hidratacién, elementos
tecnologicos como el
celular, por ultimo, las
charlas y “recochas”
de mis amigos /
Indisposicién o]
también pena.

estar pendiente del
celular,...clase sea
muy monotona, poco
dinamica, el estar
hablando con mis
comparferos / No leen
o leemos lo asignado.

parte del

C) Aspectos positivos

& negativos

(4)

Aspectos positivos.

Importancia para el TS
la clase se torna
participativa y se tocan
temas que nos ayudan

mucho a nuestra
profesion.
Algunas personas
llegan puntualmente
querer participar,
proponer.

que una vez se nos
pregunta algo sobre un
tema especifico se
responde de una
forma sobresaliente y
acorde.

Participacion, buenos
saberes, debates.

POSITIVOS

Dentro de estos cabe destacar
gque un gran numero (9) de
estudiantes que afirman como
aspecto positivo la participacion
de sus compafieros en las
actividades que se realizan en las
clases, estos aportes
respaldados por una capacidad
(5) critica y analitica, que les
permite  hacer intervenciones
fundadas y que aportan a la
materia.

Se reconoce también el interés
(3) en torno a la importancia de la
materia y sus contenidos (2) para
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A)
MOTIVACIONES

CITAS

ANALISIS

actitud
debate.
el interés y debate.
Preguntan cosas que a
mi ni se me hubiesen
imaginado
(interesante), Se
presentan
exposiciones muy
completas e
ilustrativas.

Proponer debates /
cuestionamientos de
las distintas tematicas.
Manejo de algunos
temas, conocimiento
de otras asignaturas.
Interés de aprender
sobre P.S

la mayoria realizan las
lecturas dadas por lo
cual participan de la
clase.

capacidad critica — La
escucha en las
exposiciones.
preparacion de tareas
asignadas (exposicion,
la entrega de trabajos
y talleres).

positiva  al

su formacion  personal vy
profesional. Y por dltimo como
respuesta individual se describe
la puntualidad de los
compairieros.

A. negativos

Profundizacién temas,
asistencia, horario

algunos se comienzan
a quedar dormidos...,
hay personas que se

NEGATIVOS

En cuanto a los aspectos
negativos es de resaltar que la
disposicion y el interés (8) son
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A)
MOTIVACIONES

CITAS

ANALISIS

salen 0 muchas veces
falta gente.

Inasistencia, falta de
lectura de textos, mala

escucha de los
alumnos, cambio de
salén.

que eso no se vea
como un aporte... sino
que se torne en
choques personales, el
uso de celulares todo
el tiempo.

El cansancio del dia, la
incomodidad del salén,
poca atencion y
disposicion a la clase.
Desinterés, relaciones
muy horizontales,
aburrimiento, pereza.

lleguen tarde o no
vengan
suficientemente
preparados,, que se

gueden dormidas.

falta de compromiso
expresada  en; la
impuntualidad, la poca
participacion, la actitud

en clase, y poco
interés en los nodos
tematicos.

algunos compairieros

solo hacen porque les
toca y no por iniciativa
propia.

Prepotencia.

uno de los aspectos negativos
que mas compafieros
identificaron, asi como las
inasistencias por parte de los
mismo (4), en ocasiones por el
horario, el cual vuelve a ser
repetitivo en esta categoria (2).
Es importante resaltar también la
falta de compromiso (2) y la poca
participacion (2) en el aula. Por
altimo se mencionan aspectos
como la falta de exigencia
docente, falta de lecturas y el uso
del celular.
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A)
MOTIVACIONES

CITAS

ANALISIS

: Se distraen y hablan,
Nno ponen O pPonemos

cuidado en
exposiciones.

Desinterés por
participar, cansancio
por las clases vy
exposiciones

magistrales, falta de

exigencia del docente.
La hora.

falta de compromiso
en la asistencia a
clase — La dispersion.
Llegadas tardes a la
clase, el hecho de
estar saliendo y
entrando al salén.

D) METODOLOGIA

(6)
Pertinencia
metodoldgica

Las clases a veces se
tornan tediosas porque
se debe fomentar el
debate y andlisis de
problemas sociales.

Si, ya que cuando uno
falta el después
pregunta por qué lo
hizo y muchas veces
comprende. es
pertinente ya que
siempre introduce al
tema y luego hace
preguntas abiertas que
generan el debate.

Si..., es asertiva,
abierta y dialégica lo
que permite la

METODOLOGIA

La pertinencia metodoldgica es
descrita por los estudiantes con
aspectos positivos y negativos,
de la siguiente manera:

Positivos: Dentro de estas
respuestas se indicaron 6 si, a la
coherencia  metodologica en
aspectos como la participacion
que se genera con técnicas como
el debate (2), clases dinamicas e
interactivas, metodologia descrita
por un estudiante como asertiva,
abierta y dialogica al tiempo que
otro(a) argumenta necesaria la
catedra teérica para su posterior
puesta en préctica.
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A)

MOTIVACIONES CITAS ANALISIS
expresion libre  de | Negativos: En este sentido fueron
opiniones. _ las personas que indicaron un
Si..., él trabaja su|no explicito en la respuesta,

tema y estimula que
participemos, que sea
una clase en conjunto,
es dinamica, las
exposiciones me
parecié bien, fue mas
interactiva.

Para la asistencia es
buena, ya que es muy
raro ver que alguien

falte a clase, de
participar, pues, va
relacionada con la

metodologia planteada
para desarrollar la
clase.

No mucho, los temas
de la materia son muy
interesantes 'y se
prestan para videos,
dindmicas, clases mas
pedagdgicas.

Si me gustan los
temas, los andlisis
sobre los temas, las
actividades.

No, considero que no
aborda una posible
causa de la falta de
interes, no logra
acertar en su objetivo.
me gusta la
metodologia del profe
por medio de

mencionando aspectos negativos
en la metodologia utilizada como
que las clases se tornan tediosas
(2) por que no se incentiva
suficientemente al debate, se
expresa la falta de herramientas
audiovisuales, dinamicas
participativas, pedagogicas Yy
diversidad de tematicas.

Se afirma por parte de un
estudiante que se “debe mejorar
su forma de metodologia ya que
la inasistencia es mucha y tras
hablar por mucho tiempo hace
gue los compafieros se salgan de
clase, abandonen el aula o no
asistan”, al tiempo que otro(a)
dice haber visto otra clase con el
profesor Eduardo y que la
metodologia habia sido la misma,
esto se articula con otra
respuesta que dice que el
profesor con su metodologia “no
aborda una posible causa de la
falta de interés”. Por ultimo se
hace un llamado pues segun esta
(e) “no se estan dejando
actividades extra clase que sirvan
como insumo para generar
debates".
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A)
MOTIVACIONES

CITAS

ANALISIS

exposiciones y los
debates aunque la
catedra cansa mucho,
pero es inevitable y
necesaria.

pienso que la mejor
metodologia para
incentivar la misma es
la que el profesor
maneja hasta el
momento.

Si, aunque me parece
que también se
deberian hacer mas
debates.

No. Se tornan
tediosas, no hay un
control de asistencia,
no se dejan
actividades extra clase
gue  sirvan  como
insumo para generar
debates (lecturas,
videos, conferencias,
peliculas), no hacer
todas las clases
magistrales, las
exposiciones deberian
dar otra dindmica
(otros lugares, mas
creativas, etc.).

debe mejorar su forma
de metodologia ya que
la inasistencia es
mucha y tras hablar
por mucho tiempo
hace que los
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A)
MOTIVACIONES

CITAS

ANALISIS

compafieros se salgan
de clase, abandonen
el aula o no asistan.

pertinencia porque
siempre es necesaria
la catedra para
conocer la parte
tedrica para posterior
puesta en practi ca

.En cierta medida no
me parece pertinente,
en oportunidades
anteriores tuve la
oportunidad de cursar
otra materia con el
profesor Eduardo y la

(")
Propuesta
metodoldgica

dinadmica es la

misma...

Salidas peliculas,

material audiovisual, | Es indispensable para los

debates.

Salir mas del aula
debates, ensayos,
juego de roles, alguna
salida de campo,
alguna que otra
lectura, cine foro.
acercamiento no solo
de forma tedrica, sino
con videos, cine foros,

vivencias etc., Mas
didactica

Cine foros - mesas
redondas — juego de
roles — charlas -

temas expuestos de
una forma pedagdgica.

estudiantes se generen debates
para el andlisis de los problemas
sociales, estos no mediante las
clases magistrales de siempre,
sino mediante métodos o
herramientas didacticas, como
hacer la clase en otros espacios,
o hacer salidas técnicas (6) que
permitan  conocer diferentes
contextos 0 instituciones que
trabajen sobre esta tematica;
utilizar el cine foro (6) o material
audio visual (6) es otra de las
propuestas, técnicas como juego

de roles, mesas redondas,
charlas de invitados(3),
elaboracién de ensayos,
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A)

MOTIVACIONES CITAS ANALISIS
Videos, dinamicas, | exposiciones, lecturas, talleres,
trabajos grupales | trabajos grupales (2), y lineas de

participativos,
diapositivas, lineas de
tiempo, invitados etc.
practico, tal vez en un

horario alternativo
asistir a una
comunidad o a una
institucion, Salidas
técnicas que pongan
en marcha los
conocimientos para
implementar
propuestas de
intervencion en
diferentes
comunidades o]
instituciones.

Si el estudiante
ahondara en

problemas sociales
que le apasionen o
explora temas que le
interesen.

Mayor debate en cada
clase, ensayos
referentes a un tema,
mayor  exposiciones,
lecturas que sean
acordes al tema visto
en clase, asistencia
obligatoria.

Fortalecer los debates
por medio de mesas
redondas o juegos de
roles.

tiempo, todo esto siempre para
incentivar el debate (5) y la
participacion de los compafieros.
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A)
MOTIVACIONES

CITAS

ANALISIS

propuesta de
mejoramiento  segun
cada tema en conjunto

con los compafieros
que estdn en la
exposicibn con la
condicion de que
TODOS deben
aportar.

Exposiciones creativas
y en otros espacios,
cine foros, debates
planeados, talleres.
Mesa redonda,
proyeccion de videos.

Clases mas ludicas,
foros, peliculas con
relacion al tema

(herramientas
audiovisuales).

de talleres, cine foros,
salidas técnicas,
dinamicas de
profundizacién,
controles de lectura.

(8)Comunicacion

Cercana permite vy
fomenta el dialogo.

Horizontal

buena, aunque a
veces la buena
escucha, no es
practicada por los

estudiantes, el docente
siempre dispuesto a
debatir, escuchar vy
guiar durante todo el
proceso.

La comunicacion entre profesor
alumnos se describe por algunos
estudiantes (7) como dialdgica,
pues el profesor fomenta el
dialogo y el debate, por tanto
afirman que “cuando se le
pregunta el responde con mucha
amabilidad a cualquier duda” y la
comunicacion es “Abierta, cordial,
dispuesta a sugerencias.”

La relacibn se describe como
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A)

MOTIVACIONES CITAS ANALISIS
Me parece bien, | respetuosa (5), horizontal (4),
mucho respeto, “...me | genera motivacion (2) en los
pregunto qué pasaba”, | estudiantes. Por ultimo una
busca motivar a los | respuesta que dice que la
estudiantes, siempre | comunicacion es un  poco

tiene una postura firme

pero abierta a
nosotros.

Buena.

Excelente, me gusta

mucho, el profesor es
muy horizontal.

Buena, el da especio
para que participen.

De respeto mutuo.

es excelente porque
cuando se le pregunta
el responde con
mucha amabilidad a
cualquier duda.
horizontal pero se
mantiene el respeto o
autoridad del docente.

Abierta, cordial,
dispuesta a
sugerencias.

Optima, amena Yy
respetuosa.

Un poco dispersa.

horizontal, el profesor
se permite hablar y
consensuar, las cosas
todo desde el respeto.
es adecuada, se
mantiene el margen
del profesor -
estudiante en cuanto a

dispersa.
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A)
MOTIVACIONES

CITAS

ANALISIS

la comunicacion
también me parece
adecuada 'y  muy
buena ya que el
profesor escucha con
atencion,
complementa.

E) COHERENCIA

(9)Coherencia de
contenido

Si por el contenido
aunque falta mayor
profundizacién en
tematicas.

Muy pertinente, el
profesor nunca desvia
el tema, me gustan
mucho sus clases.
Si,... es acorde a la
realidad social que se
vive y en la cual
tendremos que
intervenir

Si... los temas son
apropiados a nuestra
realidad a la actual
vivencia, temas que
harian falta asi que
podria haber ciertas
pautas para motivar o
conocer otros temas y
que Nosotros
investiguemos.

Si, porque muestra un
contexto social actual
y nos permite hacer
una idea y una critica
a lo que se vive a
diario.

Un gran numero de estudiantes
(14) afirma si haber coherencia
en cuanto al contenido, resulta
pertinente (2) en tanto es acorde
a la realidad social (4) que se
vive en Colombia por lo cual dice
uno(a) de los estudiantes “Es una
de las asignaturas que nos abre
las puertas a dar una mirada de
la realidad, por lo menos desde la
teoria”, responden que sus
teméaticas van muy relacionadas
“aprendemos los enfoques y las
bases con los que estos se
deberian intervenir”.

Hubo dos respuestas que dieron
un aporte a lo que hizo falta, por
tanto una afirma haber faltado
mayor profundizacion, y expresa
otra que “es pertinente tocar las
soluciones  palpables..., dar
pautas para nuestro quehacer
profesional en cuanto a cada
problema social mas relevante.”
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A)
MOTIVACIONES

CITAS

ANALISIS

Si, aunque parece
pertinente tocar las
soluciones

palpables..., dar
pautas para nuestro
quehacer profesional
en cuanto a cada
problema social mas
relevante.

Si, como profesionales
vamos a abordar
infinidad de
problemas, y en la
clase los conocemos
mas a fondo, ademas
de que aprendemos
los enfoques y las
bases con los que
estos se deberian

intervenir.
Parcialmente. Si bien
son problemas

sociales, hay muchos
mas quizas de fondo
quizas no tanto.

Si, pero se deberian
en las exposiciones
poner mas temas.

Si. Es una de las
asignaturas que nos
abre las puertas a dar
una mirada de Ila
realidad, por lo menos
desde la teoria.

Si, aunque creo que
como en el otro grupo
fueron temas
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A)
MOTIVACIONES

CITAS

ANALISIS

diferentes me hubiese
gustado ver esas
exposiciones también.
Si me parece
coherente. Se logré
ver y conocer varias
probleméticas y todo lo
que se deriva de
estas.

Si, porque
tematicas
relacionadas.
coherente puesto que
son situaciones
estructurales que se
construyen el
enramado de
problemas sociales de
Colombia.

Si es coherente, se
abordan las diversas
tematicas desde una
mirada nacional como
internacional.

las
van

F) PROPUESTAS

(10-12)
Propuesta tematica
y problemas
sociales

Sistemas politicos,
historia universal del
devenir de los
problemas sociales /
escritura de ensayos,
articulos e
investigaciones  que
enriquezcan y generen
el debate, congresos,
asambleas.

salir un poco del aula,
ya que de puertas

Tematicas:

Entre las teméticas propuestas
encontramos las siguientes:

Sistemas politicos

Historia universal y categoria de
historicidad (2)
Devenir de
sociales
Conflicto

Paz

los problemas
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A)

MOTIVACIONES CITAS ANALISIS
afuera  encontramos | Violencias de género
todas estas | Resolucion de conflictos

problematicas / Las
discutimos en clase,

proponemos
soluciones

alternativas.

Conflicto, paz,
violencias de género,
resolucion de
conflictos, analisis
critico de la realidad
politica, social,

econdémica, ambiental,
familiar / Consultas
para debatir en clase,
noticias de actualidad,
analisis critico desde
actores, estudiantes
prepararan una clase
en torno a una
problematica.

Temas no tan amplios,
de nuestro diario vivir /
contenido  didactico,
experiencias de vida,
testimonios del efecto,
cine foros, debates.
Mas manejo de
problematicas sociales
/ Teniendo en cuenta
al siguiente grupo y
sus dindamicas de
participacion y dejando
unas normas claras
para desarrollar la
catedra.

Andlisis critico de la realidad
politica, social, econdmica,
ambiental, familiar.

Instituciones

Desigualdad

ambito empresarial mercantil y
sector privado

familia,

drogadiccion,

abuso sexual,

Salud (3)

construccion de paz (2)
comunidad LGBTI

conflicto y

democracia

discriminacion (por razones de
género, por capacidades
multiples, por inclusion)

Migracién

Educacion

Poblacion LGBTI

Género

Aqui en una de las respuestas se
aconsejan tematicas no tan
amplias, y acordes a nuestro
diario vivir

Metodologias:

Consultas para debate en clase
Discusiones, debates y propuesta
de alternativas (4)

Salir del aula (5)

Ensayos
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A)

MOTIVACIONES CITAS ANALISIS
Instituciones, Articulos
desigualdad / De una | Investigacion
manera practica, no | Congresos

tedrica o bueno, un
balance de las dos
metodologias.

Problematicas en el

ambito empresarial
mercantil, sector
privado, familia,
drogadiccién,  abuso

sexual, problemas en
el ambito de la salud /
Cine foros, debates,
dinamicas, obras de
teatro, exposiciones,
visitas a instituciones o
poblaciones donde
este inmersa la
problematica.

Conocer la historia, la
categoria de
historicidad.
construccion de paz,
comunidad LGBTI,
conflicto y democracia
/ cine foro, visitas a las
instituciones y barrios
donde se realicen este
tipo de problemaéticas.

perspectiva  también
internacional / mas
practica, salidas de
campo con fines
observativos /
propositivos e incluso
desde la IAP.

Clase preparada por estudiantes
Asambleas

Didéctico

Cine foros (3)

dinamicas,

obras de teatro,

exposiciones (2),

talleres

grupo de investigacion

Charlas
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A)
MOTIVACIONES

CITAS

ANALISIS

Salud / exposiciones.
Problematicas que
tengan que ver con la
discriminacion (por
razones de género,
por capacidades
multiples, por
inclusion) /
exposiciones.
instituciones vy
planes de desarrollo
que respalden o]
avalen los problemas
sociales / charlas por
parte de profesionales;
implementar talleres,
lecturas, socio dramas,
O un grupo de
investigacion.
Género y construccion
de paz / Catedras
enfocadas a informar y
buscar posibles
soluciones.
Migracion, fallos en el
sistema de salud en
nuestro pais, también
en la educacion,
poblacion LGBTI /
breves
investigaciones,
previas que permitan
conocer cifras,
caracterizacion,
causas, efectos, y asi
generar charlas,
debates.
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A)
MOTIVACIONES

CITAS

ANALISIS

(11)Problemas
sociales

Desigualdad, pobreza,
corrupcion y falta del

ejercicio de la
ciudadania.
La pobreza,
corrupcion,

desigualdad, y el
modelo impuesto en
Colombia.

pobreza, despojo de
tierras, violencia,
desigualdad, despojo
de tierras, falta de
garantia en los
derechos, violacion de
los derechos mas
elementales,
concentracion de la
riqueza, tercerizacion
laboral, explotacion
laboral.

Las desigualdades,
mal manejo de las
riquezas.

Son varias, pues no se
debe limitar los temas
a una profesion o
disciplina tan amplia
comoloesT.S.
Pobreza, desigualdad,

falta de identidad y
personalidad, poco
ejercicio  ciudadano,

concentracion
econdémica Yy politica,
inequidad  social vy
demas.

Entre las problematicas sociales
estructurales, los estudiantes
identificaron las  siguientes,
ordenadas de mayor a menor #
de respuestas:

Desigualdad (10) entre estas la
de genero.

Pobreza (6)

concentracion de la riqueza,
econdémica y politica y su mal
manejo (3)

corrupcion (2)

falta del ejercicio de Ia
ciudadania. (1)

despojo de tierras (1),

Calidad de vida (1)

falta de identidad y personalidad
(1)

inequidad social (1)

tercerizacion laboral, y
explotacion laboral

modelo impuesto en Colombia.
violencia, entre estas la violencia
intrafamiliar
Conflicto social
Conflicto armado
internacional

falta de garantia en los derechos
violacion de los derechos mas
elementales.

Acceso a la salud
Construccién comunitaria.
relaciones de
(hegemonico).
instituciones.

modelos de gobernabilidad vy

interno e

poder
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A)
MOTIVACIONES

CITAS

ANALISIS

poca calidad de vida la
desigualdad,
corrupcion,  pobreza,
poco acceso a la
salud.

Destruccion de la
identidad.
Construccion
comunitaria, relaciones
de poder
(hegemonico),
instituciones.
Desigualdad social.
Violencia intrafamiliar,

desigualdad de
género.
Pobreza, mala

distribucion de la
riqueza, los modelos
de gobernabilidad, la
implementacion de
modelos de desarrollo,
conflicto armado
interno e internacional
(guerra), relacion
hombre- naturaleza.
Pobreza, desigualdad,
mendicidad, falta de
planes de educacion,
conflicto social, etc.
Desigualdad,
inequidad, poca
educacion, olvido del
estado y doble moral
colombiana, mala
gobernanza.

La desigualdad, mala

mala gobernanza

modelos de desarrollo.
relaciéon hombre- naturaleza.
Mendicidad.

conflicto social.

Educacion.
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distribucién
recursos,
incumplimiento de
leyes.

133



ANEXO E. Matriz Dofa

F1: Participacion de los
estudiantes en las
actividades.

F2: Capacidad critica y
analitica.

F3: Interés en torno a la

importancia de la
materia y sus
contenidos.

F4: Compromiso por

parte de los compafieros
y el profesor.

D1: Falta de interés,
compromiso y responsabilidad.
D2: Poca participacion en el
aula.

D3: Falta de lecturas.

D4: Falta de herramientas
audiovisuales, dinamicas
participativas, pedagdgicas y
diversidad de teméticas.

O1: Motivacién por
adquirir 'y reforzar
conocimientos.

02: Propuestas
metodoldgicas

descritas por parte
de los estudiantes
que permiten tener
ideas para innovar
en  metodologias
mas participativas.
03: Propuesta de

tematicas que
puedan ser
abordadas en la
asignatura.

O4: Identificacion
de problematicas

E1l. Promover el debate
con respecto a las
probleméticas sociales,
mediante el analisis de
casos especificos que

permitan una  visidon
colectiva de los mismos.

E2: Incentivar la
participacion de los
estudiantes a las
sesiones con la

implementacion de un
video foro que trabaje la
Desigualdad, la
corrupcion y la pobreza

enmarcadas en el
conflicto interno
colombiano.
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E1: Propiciar espacios de aula
virtual que permitan la
participacion activa de todos
los estudiantes utilizando estas
tecnologias de la informacién y
la comunicacion.



sociales
estructurales.

E3: Programar una
Asamblea dentro del
CUrso que permita tratar
la problematica social
mas relevante para
ellos.

Al: Falta de
practicidad

E1l: Promover la
capacidad critica,
mediante el analisis de
casos practicos sobre
las problematicas
sociales mas
vivenciadas por los
estudiantes.

E2: Construccion de
propuesta mediante una
accion colectiva donde
se muestre de manera
creativa la problematica.
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E1l: Incentivar el uso de la
plataforma  Moodle  como
herramienta tecnolégica que
permita una comunicacion
fluida y un esquema
organizacional sobre la
asignatura.

E2: Realizar  foro con
especialista que permita dar
una mirada mas detallada de u
na problematica social.



ANEXO F. Cuadro de Priorizaciones

1- participacion de los estudiantes
en las actividades

2- capacidad critica y analitica

3- intervenciones fundamentadas
que aportan a la materia.

4- interés en torno a la
importancia de la materia y sus
contenidos

5- Compromiso por parte de los
compairieros y el profesor.

6- puntualidad

7-  coherencia  metodologica
(asertiva, abierta, dialogica).

8- Comunicacién dial6gica

9- Relacién horizontal

1- La metodologia se torna monotona en
cuanto a la dinamica de clase.

2- Falta de interés, compromiso Yy
responsabilidad.

3- Entorno de timidez, ya sea porque no
saben del tema, por miedo o0 nervios a
hablar.

4- Actitud negativa por parte de sus
compafieros en cuanto no se respeta la
opinidn del otro, por el contrario se critica y
ataca.

5- Indisposicion y el desinterés.

6- poca participacion en el aula.

7- falta de exigencia docente

8 -falta de lecturas

O- falta de herramientas audiovisuales,
dinAmicas participativas, pedagdgicas Yy
diversidad de teméticas.

10- falta de profundizacion.

11- inasistencias.

1- Horario.

2- factores externos como mal
clima, problemas en la
universidad.

3- Falta de practicidad
4-enfermedades, hidratacion,
hambre, cansancio etc.

5- El uso de distractores
tecnologicos.

1- Motivacion por reforzar
conocimientos

2- interés a las tematicas propuestas

3- Pasarla alta para subir el promedio.

4- Propuestas metodologicas descritas por
parte de los estudiantes que permiten tener
ideas para innovar en metodologias mas
participativas como hacer salidas técnicas
o clases en otros lugares, implementar cine
foros, material audio visual, juego de roles,

mesas redondas, charlas de invitados, etc.

adquirir y
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5- Coherencia en cuanto al contenido,
resulta pertinente en tanto es acorde a la
realidad social que se vive en Colombia.

6- Propuesta de tematicas que puedan ser
abordadas en la asignatura como: Historia
universal y categoria de historicidad, Sector
salud, construccién de paz, discriminacion
etc.

7- ldentificacion de problematicas sociales
estructurales, como: Desigualdad, entre
estas la de género, Pobreza, concentracion
de la rigueza, econdémica y politica y su mal
manejo, corrupcion, falta del ejercicio de la
ciudadania, despojo de tierras, entre otras.
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ANEXO G. Matriz de estrategias

BAJO

1. Participacion de los estudiantes en las
actividades

2. capacidad critica y analitica

3- intervenciones fundamentadas que
aportan a la materia.

4. interés en torno a la importancia de la
materia y sus contenidos.

5. Compromiso por parte de los
comparieros y el profesor.

6. Puntualidad

7. Coherencia metodolégica (asertiva,
abierta, dialdgica).

8. Comunicacion dialégica

9. Relacién horizontal

1. La metodologia se torna mondétona en
cuanto a la dinamica de clase.

2. Falta de interés, compromiso vy
responsabilidad.

3. Entorno de timidez, ya sea porque no
saben del tema, por miedo o nervios a hablar.

4. Actitud negativa por parte de sus
compafieros en cuanto no se respeta la
opinién del otro, por el contrario se critica y
ataca.

5. Indisposicion y el desinterés.

6. Poca participacion en el aula.

7. Falta de exigencia docente

8. Falta de lecturas
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9. Falta de herramientas audiovisuales,
dindmicas participativas, pedagogicas Yy
diversidad de tematicas.

10. Falta de profundizacion.

11. inasistencias.

1. Motivaciéon por adquirir y reforzar
conocimientos.

2. Interés a las tematicas propuestas.

3. Pasarla alta para subir el promedio.

4. Propuestas metodologicas descritas por
parte de los estudiantes que permiten tener
ideas para innovar en metodologias mas
participativas.

5. - Coherencia en cuanto al contenido,
resulta pertinente en tanto es acorde a la
realidad social que se vive en Colombia.

6. Propuesta de tematicas que puedan ser
abordadas en la asignatura.

7. ldentificacibn de problematicas sociales
estructurales.

1. Horario

2. Factores externos como mal clima,
problemas en la universidad.

3. Falta de practicidad

4. Enfermedades, hidratacion, hambre,
cansancio etc.

5. El uso de distractores tecnolégicos.
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ANEXO H. Estructura de la propuesta.

140



ANEXO I. Cronograma de actividades
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ANEXO J. Evidencias actividades desarrolladas
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ANEXO K. Publicidad actividad video foro

144



ANEXO L. Publicidad de asamblea y accién de incidencia

PP EE RS BEE DD

ASAMBLEA DE ESTUDIANTES DE PROBLEMAS SOCIALES Y DESARROLLO.

TRABAJADORLES SOCIALLS
COMPROMETIDOS CON LA CONSTRUCCION
DE FAZ. TFORJANDO FPROPUESTAS DE
CAMBIO ANTE PROBLEMATICAS SOCIALES
EN COLOMBIA.

(iencias [Humanas. 5a/dn 217
Miércoles 25 de [ nero. 6:10 Am
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ANEXO M. Material de apoyo cine foro

Video Foro “Rebeldia:
Violencia contra la
oposicion politica en
Colomhbia®.

"Rebeldia’ pretende semvir
de herramienta informati-
va y educativasobre una
realidad muy poco conoci-
da fuera de las fronteras
colombianas; pero tam-
bién como reivindicacion
del derecho a la rebelidn,
v como llamado ala espe-
ranza y a la paz.

Ficha Técnica:

Guion: Jzima Jimensz
Producdén — Al=ander  Nawaez
Locudon: Evelin Tloa
Edidom Ana Clara Ray
Mimim: Marcsds Sosz, Ind Dimina,

Santa Olzlla

Canzl Histodz, Prozrams Contravdiz, E1
Ezik Fojo (¥=id Campas), Gain Pro-
duocionss.

Fuente: Jovens EUPV |, 1§ ds merzo
da 213

BRAYAN YESID
TARATOMA PRADA
ESTUDIANTE TRABAMY
SOCLAL
uis
PROBLEMAS SOCIALES
¥ DESARROLLG.

Video foro:
lencia Politica
en Colombia

Colombin! F mudrTos diaries

Contexto

Sialgo ha camciernzado la
historia de colombia ha sido
la viclencia polifica. Cesde
l== guerms civiles del sigo
pasado, pasando porelass-
sinato de Jorge Elécer Gai-
tan, miktipkes acontecimen-

tos naconskes han tendo
cormo trasfondo el enfrents-
rhiemo porcasusaspoliticas.

"peum diferente
10 s un delito!

Muertes de lideres
politicos y personajes
significatives en la
historia de Colombia

Jomge Elldcer Famdo Lo
[=—1-—] =l

=
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- Colombia es el dnico pais
an el que an un solo afio
(1989-1990) fueron asesina-
dos tres candidatos a ls Pre-
sidencia: Galdn, Bemardo
Jaramillo y Cardos Pizamo.

- Segdn el informe titulado
“Silenciados: el asesinato
de activistas politicos en
Colombia”, de la organiza-
citn britdnics Justice for Co-
lombia, 534 activistas politi-
cos fueron asesinados en 2l
pais entre 2011 v 2015, lo
gque implica un promedio de
90 activistas cada afo ydos
cada semana duranie los
dltimos cinco afios.

Los ssesinsios se dieron en
26 de bs 32 departamenios
de Colombia.




ANEXO N. Evidencia memoria plataforma a virtual

2

@ Esseguro | https://www.facebook.com/groups,

93756746118/ :ebook.com/groups,

1266193756746118/

l_{l Miércoles 6-9 Problemas Sociales Y Desarrollo Q - s Sociales Y Desarrollo Q
Brayan Vesid Tarazona . L . -
m Brayan Yesid Tarazona compartic un enlace. @D Tuy 2 personas mas ~ \isto por 25
= | Noticias 25 de enero N N —
- Brayan Yesid Tarazona Tatiana Abreo Andrew Jur Jhonny Sanabria Zileima
° M Buen dia compafieros Fonseca Jenny Becerra Racso Yer Oneub Johana Arenas Karcll \elandia
tessenger . .
) ) . Andrea Mope Andrea R. Bayeh Ginna Marcela Lopeziafe Gémez Tatiana
Dentro de Ias dinamicas propias de las problematicas sciales en el pals Porras Anahi Amaru Diana Herrera Inés Martinez Cortés Angie Moreno Maria
ACCESOS DIRECTOS existen aquellos que han tenide que vivir el peso de estas de una manera Alejandra Estefany Carrefio Romers Paglita Salcedo Daniela Ramirez Brigitte
“ INFORMACION UIS .. 20+ descomunal® las victimas del conflicto armado en Colombia, recogen de Santos Rojas Katerine Carrillo Nayibe Fuentes Gonzélez Daniel Contreras 1!
0 manera general y simbélica un sin nimerc de victimas desde diferentes Me gusta - Responder - 25 de enerc
RS, modalidades, que por mas de cincuenta afios han sentido a came viva la Brayan Yesid Tarazona
XN Arriendo aparteestud 20+ QUENTA, en las sociales y c de las m ) Ll -
. poblaciones F -
(@) Miércoles 6-8 Probl... =+ = s
= — En este sentido, y en el marco de construccién de paz en el cual nos = —
& INFORMAGION UIS ... encontrames, este video documental presenta iniciativas de memoria et e
@ ParticipAccion Juvenil... d lladas por i ¥ izaci de victimas en todo el Me gusta - Responder - 2
pais, recogiende una muestra de |a creatividad de los y las colembianas lﬂ Brayan Yesid Tarazona Los comentarios deben realizarse por este
v Vi . . N 4 " - cdiec=
Jermas quienes cuentan sus historias de resistencia a través de las artes, la cultura mediel O sea realizar un comentario de facebook a esta publicacion!,
EXPLORAR ete. ;Qué impresién te dejan estas iniciativas?. ¢ Per qué son las victimas I i yio T a los comentarios de los
. P . compafiercs!! (Para aclarar)
N sujetos importantes en el quehacer del trabajo social? ¢ Cual es nuestro .
Eventos a " Me gusta - Responder
papel en esos proceses de construccion de paz?.
Péginas . " . . Escrib
2 Para el desarrcllo de la actividad, se adjunta el video documental “Rostres m
@ Grupos de la Memoria” publicado por el Centro Nacional de Memoria Histérica, el R
. 30 de abril del 2015. Con base en el cual cada estudiante debera realizar e e e T e
1L Listas de amigos reconstruccion de la Memaoria para las victimas, me permito citar alguncs de
un comentario donde se reflexione o promueva el debate en tomo a la estos sentides, “compromiso con las victimas”, “encuentro”, “reconocernos,
O Toques ] tematica; es de aclarar que se pueden complementar o debatir comentarios arraigarnos, empoderarncs™ “reflexion”, el Trabajador Social tiene la valiosa
de otros compafierss oportunidad de acompafiar estos procescs, que no se quedan en recordar lo
il Fotos wivido, Ia Memoria es construccién de un futuro diferente v las iniciativas
- . presentadas son muestra de que este puede ser una realidad
e Rostros de las Memorias Me gusta - Responder - 31 de enero a las 17:05
CREAR Este dotumental presenta algunas 0@ las iniiativas de Jhonny Sanabria "Rostros de las memorias™ es una clara presentacion de
Anuncio - Pgina - Grupo memaria desarrolladas por comunidades y algunas de las formas de construir memoria desde las propias victimas, en
Evento organizationes de victimas en todo el pais, donde ellas & partir de cada una de sus historias de vida presentan la forma en

profundizandc en . la gue hicieron ese proceso de sanacion, perdén y reparacion para con ellas

mismas. Otro elemento a destacar es la vinculacion del arte, en indiferentes
representaciones, para llevar a cabo £50s procesos. Teniendo en cuenta ese
slemento mencionado anteriormente, considero que es esencial que desde el
Trabajo Social smprender o seguir realizando procesos de construccion de paz,
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Karoll Velandia Este documental nos muestra como el relato de la guerra esta & Racso Yer Oneub Si, me refiero al hecho de partir de las
L™ siempre ligado 3 Ias historias de vida de aquelios que han sobrevivido a slla y particularidades, & veres se nos ohida que las stuaciones v s

desean resistir por medio de inidiativas culturales, a su identidad y arte reconstruccion de la realidad parte del hecho de las distintas
para dignificarse y recordar lo vivido, sufrido y empezar a relatar los susfios que PETCEPCIONEs y UN STOr & Veres recurrente es tratar de replicar los
tienen cada uno/a. Estas nuevas iniciativas de construir memoria como el grafiti, resultados ob... \Wer mas
la misica, las peregrinaciones, el canto, los salones y lugares de memoria son Me gusta - Responder - 31 de enero a las 21:47
importantes puesto como mencionaba anteriormente todo esto surge desde ! T T T O O e

slosias mismosias con &l fin de repararse, de sanar heridas, y perdonar a
quienes les lastimaron. Considero importante que ella Trabajador/a Social
brinde acompafiamiento en estos procescs; para asi buscar formas de que las
iniciativas sean escuchadas y tomadas en cuenta por aguelles a quienes e
conflicts no les ha tocado directamente teniendo como eje principal trabajar
mancomunadamente con las victimas

Me gusta - Responder - 31 de enero

manual escrito por x o ¥ persona, que me describa cual es su situacion y
deméas elementos que me permitan comprander por lo que estan
pasando. Clarc que hay gue partir por &l hecho de que cada caso

€s... Wer mas

Me gusta - Responder - 21 de enero a

B Racso Yer Oneub por eso digo que en aljuncs casos ca8mos en sos
detalles

E Racso Yer Oneub espoiler T e e
Me gusta - Responder - @ 1 - 31 de enerc

g Mafe Gémez Ese es su aporte joven?
Me gusta - Responder - 31 de enero

B Racso Yer Oneub ;Acaso no es el formato de la pelicula mas
violenta?, de una terrible escena que se repite en pequefios escenarios
de nuestro territoric, acaso en este moments no habrd mas de uno de
nosotros sacando todo su conocimiento, citando autores, obras a lo
mejor hasta cifras y dates oficiales de autores reconocidos como

Mafe Gémez Este material me recuerda un fragmento de Eduarde Galeano
B que dice... "La experiencia indica que es la amnesia la que hace que Ia historia

se repita y s repita como pesadilla. La buena memoria permite aprendsr del

pasado, porque &l Unico sentido que t... Ver mas

Me gusta - Respender - 21 de enerc

muestra que se sabe muche y gue es un gran profesicnal, ne quierc Jenny Becerra "El final es nuevo comienzo”, &s la frase con la que las victimas
sonar con esto despectivo, pero a veces somos tan técnicos tan han entendido sus memorias, esas mismas que los llevan a construir nuevas
profesionales que creemos comprender la dura realidad por la que experiencias por medio del arte, de la misica, de la pintura y de los salones,
cada uno de estos actores ha pasado, estamos a afics de entender la museos o monumentos, una histori... ver mas

enerc a las 2

complejidad de la realidad, 4 BCES0 N0 seria mas ||;|teresa_nte ) Me gusta - Responder
acercarncs de manera humilde y aprender ne de libres ni de personajes . .
e e T e e e e e e e e e e s e Mayibe Fuentes Gonzalez Ademas del duro recuerdo de los distintos oprobics
por mostrar una realidad que se esconde entre las noticias amarilistas vividos, miles de colombiancsias que pertenecian a poblacionss campesinas, a
con las que nos inundan los diarios y noticieros de poca monta? y o , afr , Mujeres y nifios/as, a
entonces compafiercs y compafieras que es la vida de las personas diario deben enfrentarse a otro demonio ain mayor:... Ver mas

4

azotadas por la viclencia que en lugar de quedarse llorando a sus Me gusta - Responder - @ 1 - 31 de enerc a las
muertos, les rinden con historias, con pinturas, canciones, y con algin - - 3 S

tLEhes - on E . = o [l Ginna Marcela Lépez Soreridad y Organizacién
rap no muy bien rimado que aungue no suene en las mas importantes ¥
emisoras, o aparezca en alglin museo nacional; contiens mas arte y " Porque alla fijate que esto que yo vivi, 1as que toméabamos Ias iniciativas
alma gue las cbras mas reconccidas porgue su material no se consigue &ramos las mujeres, eran muy pequitos los hombres que se organizaban, las
en ninguna tienda, porgue aun no encuentro un sitic que venda almas mujeres éramos las que liderabamos, las que deciamos vamos a hacer lo
envueltas en lagrimas y con pedazos del aima tan solo para une,... Ver méas

compartimnos un poco de su vida y demostramos que la vida de este o e FRapandes 51
pais puede ser meior si trabaiames iuntes v pasamos de la tecria a la
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MIUeTes POl SLES Oel e e,
una transformsscicn p:ensada de manera oolectiva con demsSas mujeres '\-’I{:tlrl‘lﬂs
otorgandoles un sentido politico, social w culbural a los procesos de recupearacicrn W
reconstruccicon de sus widas., Este hecho implica por consiguisnts, una “practica
e apowo myutues™, de reconocimiento de = otra coorme tejedora necesaria de las
redes comunitarias v sobre todo, wo= participativa en los espacios de
aprendizaje. Pero, ; Doandes radica la importancia del guehacer del Trabajadorias
social? Esta pregunta posililits innuumerables debhates alrededor de os
paradigmas v por oonsiguisents sus wvisiones del acormpaiianmiento wio
intervencion del profesional, sin embargo, cabria decir gue = inmediate= del
prost-acwesrdo reguisrs e medidass rapidas w oportunass en & reparscison integral
e lams wictimas, para elks, habria gue responder oo =1 profesiconal en Trakbasjo
Social se piensa dicha reparacicon o mejor, como logra consolidar yw wvincular los
intereses de las poblacicones, guse en ulimas, deberian ser o pricrtarics de
dicha reparscicn. Pero bien, los procesos organizativoes desde Trabajo Social,
deberiman girsr en tormo al desarrollo de las capacidades de las muismas
poblacionsess wo oomunidades, pues en esta transformacicon de subjetividades se
propends wna formacicn politica , propia de la indasgascicon v reflexidn de os
contextos wulnerables.

e gusta Respornder 21 e enero a las 230208

Aomg e Moreno Este docwmental refleja =l sufrimiientos de las pobblacionss
Ccampesinass, & comunidades indigenas, afrodescendisntes, ancianos, mujsres w
niNocs/ss, guisnes han enfrentsdo moechos obhstaculos w dificultades, o guse besca
se tmambisen es mostrar o gue nosctros como pais callamos, buscar 1=
sensibilizascicon v aceptaciaon de las diferentes realidades las cuales para muchos
de rosotros es ajena. Es importants buescar & reconstruccidn de il meermoria de
l=s wictimsas, donde el Trabajador Social tiene la oportunidad de scoompaiar estos

procesos | impulsar la reconstreccicon e wn nuesws futuro scordses alas iniciativaes
gue =llos plantean, TEl final es nueews cornmiesnao” o gue sllos desean gue se
cumpla para soes widas.

e gusta Respornder 1 e febrero a las 1958 Editacio

Tatiamna AbDbreo "Rostro de las memonias™ comannente se concoe OO nostro
= la cara de las personss, o mas bien la cara de una Colomibia guese ha sufridos la
wiclencia por decadass, wn pusbles en besca en guese se recuerdes o swoedido. . wn
pushblo gus lucha por ser escuchado. . cabs resaltar =l iIMmpacto w admirscicon de
estas iniciathvas de organizscicon politicas, artisticas w de mowvilizacion hacia s
meermoria v = re-construccicon de pas prirnero desde su entorne wunisndo su tejido
social tanto de las personas gue sufriesron directamente la violsncia v ssgundo
sensibilizando & la demas parte del pars, con =l fin de lograr ser uno sobs. Cormes
Traajadora sccial considerns guwe =l papel se basaria en ornientar, guwisnr, mestiesr
a gue la la poblacicon siga con este tipo de organizascicon yw movilizacicon brindasmndo
agusillas haerramientas necesaria ywo edoucativas en donde puosedan identificar sus
perlEl.s habllu:la-l:les cap-ac H:IE.-I:'-E—S W S restabler:lmlentc e derechos.
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