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Resumen 

 

 

Título: Diseño e implementación de una propuesta de formación basada en TIC, para promover 

habilidades de emprendimiento en los estudiantes de décimo grado de la modalidad académica en  

una institución educativa del municipio de Floridablanca, Santander* 

Autor: María Pastora Araque Alarcón** 

Palabras Clave: Emprendimiento, habilidades, trabajo en equipo, resolución de problemas, TIC   

Descripción:  

 

La sociedad requiere personas que se planteen retos individuales  y grupales, que asuman con optimismo  las 

adversidades,  siempre a la vanguardia de los cambios tecnológicos, dispuestos  a una constante preparación para el 

desarrollo de competencias y habilidades que les permita alcanzar un desarrollo económico y social, logrando una 

mejor calidad de vida. Desde esta perspectiva, se realizó este proyecto de investigación, cuyo objetivo consistió en 

desarrollar una propuesta de formación en el contexto de las TIC, orientada a promover habilidades de 

emprendimiento, mediante la metodología de investigación acción. El horizonte de este proyecto de investigación 

estuvo orientado al fortalecimiento de competencias y habilidades indispensables para el desarrollo integral de los 

futuros líderes. El estudio se desarrolló con  estudiantes  de décimo grado de secundaria  de  modalidad académica en 

una institución educativa oficial del municipio de Floridablanca, Santander.   

 

Los resultados evidenciaron que los estudiantes adquirieron un nuevo aprendizaje con relación al emprendimiento, 

enfocado en dos habilidades, la resolución de problemas y el trabajo en equipo; el cual se logró evidenciar mediante 

los encuentros, los productos elaborados y socializados. De igual manera se fortaleció  la competencia oral, escrita, el 

trabajo autónomo  e investigativo y valores  como el respeto, la puntualidad, el compañerismo y la responsabilidad.  

 

  

                                                 
* Trabajo de Grado 
** Facultad de Ingenierías Fisicomecánicas. Escuela de Ingeniería de Sistemas e Informática. Maestría en Informática 

para la Educación. Director: Margarita Rodríguez Villabona. Magister en E-learning. Codirector: Jorge Winston 

Barbosa Chacón. Magister en Informática-Línea Desarrollo de sistemas aplicados a Educación. 
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Abstract 

 

 

Title: Design and implementation of a training proposal based on ICT, to promote entrepreneurial 

skills in tenth grade students of the academic modality in an educational institution in the 

municipality of Floridablanca, Santander* 

Author: María Pastora Araque Alarcón** 

Key Words: Entrepreneurship, skills, teamwork, problem solving, ICT. 

Description: 

 

Society requires people who pose individual and group challenges, who accept adversity with optimism, always at the 

forefront of technological changes, willing to constantly prepare for the development of skills and abilities that allows 

them to achieve economic and social development, achieving a better quality of life. From this perspective, this 

research project was carried out, the objective of which was to develop a training proposal in the context of ICT, aimed 

at promoting entrepreneurial skills, through the action research methodology. The horizon of this research project was 

aimed at strengthening competencies and skills essential for the comprehensive development of future leaders. The 

study was developed with tenth grade high school students in an academic modality at an official educational 

institution in the municipality of Floridablanca, Santander. 

 

The results showed that the students acquired a new learning in relation to entrepreneurship, focused on two skills, 

problem solving and teamwork; which was evidenced through the encounters and elaborated and socialized products. 

In the same way, oral and written competence, autonomous and investigative work and values such as respect, 

punctuality, companionship and responsibility were strengthened. 

 

  

                                                 
* Wordk of Degree 
** Facultad de Ingenierías Fisicomecánicas. Escuela de Ingeniería de Sistemas e Informática. Maestría en Informática 

para la Educación.Director: Margarita Rodríguez Villabona. Magister en E-learning. Codirector: Jorge Winston 

Barbosa Chacón. Magister en Informática-Línea Desarrollo de sistemas aplicados a Educación. 
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Introducción 

 

 

El presente proyecto de investigación aquí documentado aborda el desarrollo de 

habilidades emprendedoras desde el enfoque cualitativo, mediante la metodología basada en la 

investigación acción, orientada por medio de un guion de aprendizaje enfocado en el desarrollo de 

resolución de problemas y el trabajo en equipo con apoyo tecnológico  en un grupo de  estudiantes 

de modalidad académica de décimo grado de una institución educativa pública del municipio de 

Floridablanca Santander.   

El proceso se desarrolló mediante cuatro enfoques conceptuales: el investigativo, el 

pedagógico, el tecnológico y el emprendimiento, los cuales se integraron para lograr el objetivo 

en mención con apoyo tecnológico, mediante la propuesta formulada  para dar solución a una 

necesidad identificada a través del diseño de un guión de aprendizaje. 

El enfoque investigativo,  está orientado bajo la metodología de la Investigación acción 

(IA), siguiendo las ideas de  McKernan (1999) quien define que, por medio de esta, es factible 

comprender y resolver  problemas  en pro de mejorar la calidad de vida en los ambientes educativos 

y sociales. Por tal razón, la IA es abordada y desarrollada por docentes en servicio con el fin de 

identificar las necesidades, problemáticas o interrogantes para reflexionar logrando mejorar sus 

prácticas educativas y actuando inteligentemente en beneficio de la comunidad en general. Por su 

parte, Carr y Kemmis (1986), citado por Mckernan (1999), afirman que la IA es un análisis 

autorreflexivo de los sujetos inmersos en diferentes contextos que buscan la transformación de las 

prácticas sociales, generando conciencia con las condiciones que se realizan, debido a la diversidad 

de necesidades,  sujetos y contextos sociales.  
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Por consiguiente, es pertinente abordar el esquema planteado por Latorre (2005), quien 

indica las cuatro fases que integran el proceso de la IA que propone el modelo de Kemmis (1984), 

el plan de acción, la acción, la observación y la reflexión. Cuyo objetivo consistió en desarrollar 

habilidades emprendedoras en los estudiantes de décimo grado con apoyo de las TIC.  

El enfoque pedagógico, permitió a la docente investigadora desarrollar el guion de 

aprendizaje diseñado con el fin de trabajar la resolución de problemas y el trabajo en equipo 

creando un entorno educativo digital que conlleve a la transformación de los procesos formativos, 

generando espacios que promuevan la interacción y el aprendizaje significativo congruente a las 

necesidades de los estudiantes.  

El enfoque tecnológico, es estimado como un factor importante para el crecimiento, el 

desarrollo y  la capacidad de competitividad en la sociedad. Por lo tanto al integrar herramientas 

tecnológicas  dinamizan los procesos de enseñanza – aprendizaje permitiendo innovar, 

convirtiéndose el docente en facilitador y los estudiantes en sujetos activos, dispuestos al cambio 

mediante el desarrollo de competencias tecnológicas.  

El enfoque de emprendimiento, considerado fundamental en el proceso de crecimiento 

individual y colectivo de las personas dentro de un contexto social, permitiendo el desarrollo de 

competencias y habilidades de ideas innovadoras e identificando oportunidades generando un 

cambio de vida.  

A continuación se detallará cada parte del proceso de investigación desde el planteamiento 

del problema, los objetivos, el cuerpo del trabajo, el marco referencial, el método, los resultados y 

las conclusiones.  
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1. Planteamiento del problema 

 

 

La sociedad actual hace parte de un mundo dinámico expuesto a cambios y procesos de 

adaptación permanente, acelerado, competitivo y globalizado, en constante aprendizaje, 

enfrentados a una serie de cambios y exigencias en el campo empresarial, tecnológico, de 

innovación y de competitividad, esta última entendida como la define García, et. al. (s.f. párr. 6,12) 

como la capacidad de satisfacer las necesidades en relación a un producto o servicio a menor 

precio, innovando y manteniendo la calidad para mantenerse en ventaja competitiva con otras 

compañías permitiendo enfrentarse a la competencia mundial.  

La sociedad, así definida, exige que las personas se planteen retos individuales y grupales, 

en una permanente preparación para el desarrollo de competencias que permitan formar en el 

individuo un perfil proactivo para enfrentar las oportunidades en la vida laboral, emprender ideas 

de desarrollo económico, social y mejorar la calidad de vida en beneficio colectivo e individual 

(Vargas, 2019). Es decir,  emprender ideas según Durán – Aponte y Arias (2016) aluden a la 

determinación de optar por una actitud emprendedora, con la cual el sujeto asume  una condición 

optimista, adquiriendo comportamientos positivos al momento de presentar adversidades, aislando 

definitivamente los temores e incrementando la autoconfianza, creatividad  e innovación  sobre lo 

existente, persistiendo diariamente por alcanzar el éxito deseado.  

Por otra parte Vargas (2019) alude al proceso  y desarrollo acompañado de innovación  y 

creatividad para satisfacer la necesidad  de producto o servicio a una sociedad de consumo, 

logrando exclusividad e identidad  para emprender ideas  que obtengan resultados anhelados con 

una visión y proyección nacional e internacional.  
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Ahora bien, desde la perspectiva internacional, y analizando el ámbito educativo a nivel 

Europeo, este estableció un modelo de aprendizaje basado en competencias dirigido a los jóvenes 

que cursan los últimos años de educación obligatoria, enfocada en desarrollar la “iniciativa y 

espíritu emprendedor”, vinculado al currículo de los países que integran la  Unión Europea (UE). 

Aquí, el objetivo consiste en unificar  y establecer las competencias que los individuos  deben  

desarrollar para el siglo XXI (Manso y Thoilliez, 2015). Lo mencionado anteriormente,  permitirá 

en los jóvenes un progreso en la formación,  posicionándolos mejor en la proyección al mundo 

productivo.  

En cuanto al contexto nacional se refiere, en Colombia el Ministerio de Educación 

Nacional (MEN) en la cartilla No. 21 define competencia como el conocimiento aplicado a la 

solución de diversas situaciones que acontecen en la vida diaria de un individuo en un contexto 

social. Además, la ley 1780 de mayo de 2016, promueve el empleo y el emprendimiento juvenil, 

cuyo objeto es la formación de jóvenes emprendedores capaces de liderar programas productivos 

generando empleo y desarrollo personal. En esta perspectiva, Duran y Arias (2016) plantean la 

importancia de desarrollar programas de formación emprendedora relacionados con las actitudes 

y emociones ya que el éxito para emprender depende, en gran medida, de los aspectos psicológicos 

del ser humano.  

Al hacer parte de un país en vía de desarrollo enmarcado dentro de las características de la 

globalización económica, tecnológica y política, es de reconocer que el recurso humano es 

fundamental en los alcances a nivel de diferentes instancias de desarrollo. De esta manera, es 

importante considerar las necesidades en recursos educativos y económicos a los que se enfrentan 

las instituciones educativas para contribuir a dar cuenta de los problemas sociales y la falta de 

oportunidades que afrontan los jóvenes; condicionantes que afectan e influyen negativamente en 
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el desarrollo intelectual y laboral de las personas para mantenerse al nivel de las exigencias en los 

diferentes sectores de desenvolvimiento.  

Si se acrecentara la anterior problemática, los jóvenes podrían tener inconvenientes para 

incorporarse a la dinámica mundial, no podrían estar preparados para asumir las exigencias que, 

día a día brinda el mundo y, por ende, podrían perder  oportunidades laborales e intelectuales que 

les permitiría avanzar y progresar en un mundo cada vez más exigente.  De manera que, la 

comunidad educativa comprendida por los padres de familia, directivos profesores y comunidad 

en general deben contribuir a promover y motivar a los jóvenes a tener un espíritu emprendedor, 

considerando que ellos forman parte de los futuros líderes innovadores de nuestra sociedad. Es así 

como Hidalgo (2015) define el espíritu emprendedor  o en inglés “entrepeneurship”,  “al desarrollo 

de proyectos innovadores, oportunidades para obtener un beneficio, o capacidad para desarrollar  

una idea nueva o modificar una existente” (p 3-4). En ello, influyen factores económicos, sociales, 

psicológicos  y culturales dados en un espacio o tiempo determinado,  y que influyen en el 

individuo emprendedor.  

El término de emprendimiento presenta una gama de significados, obtenidos desde 

diferentes perspectivas y necesidades. Es así que, desde 1700 el vocablo entrepreneurship, 

originado del francés “entreprendre” el cual significa emprender Veerarghavan, (2009) citado por 

Torres (2010) fue uno de los términos pioneros.  Este término contribuyó a posicionar al 

emprendimiento en el ámbito educativo, el cual tiene relevancia porque sienta las primeras bases 

esenciales para que el individuo desarrolle sus habilidades y capacidades en cualquier entorno 

social, económico o  político. Por lo mencionado anteriormente, desde tiempos históricos, es 

necesario hablar de emprendimiento para educar y orientar ideas que construyan esquemas 
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mentales que conduzcan a formar individuos con iniciativa y capacidad de adaptación en un 

contexto social.     

Por otra parte, Timmons, et al. (2004) citado por Hidalgo (2015) definen el 

emprendimiento como “las acciones humanas, creativas para construir algo de valor a partir de 

prácticamente nada” (p. 2), siendo evidente las habilidades del individuo para cimentar de manera 

creativa una idea innovadora. 

En correspondencia con lo anterior, Varela y Bedoya (2006) define el espíritu empresarial 

como el desarrollo de competencias básicas personales, valores, creencias y actitudes con 

diferentes formas de reacción y acción, los cuales son base primordial para el desarrollo de 

habilidades y capacidades creativas, en donde se facilitan nuevos espacios y oportunidades para 

cualquier individuo social. 

Desde el escenario de lo formativo, es común observar en algunas instituciones educativas 

el interés por  abordar la cátedra de emprendimiento, particularmente en los últimos grados (10 y 

11)  en donde, de paso, se responde a lo planteado en la Ley 1014 (2006) de fomento a la cultura 

del emprendimiento, la cual establece, en el  capítulo 1, artículo 2, la necesidad de promover el 

espíritu emprendedor  en todas las instituciones educativas del país, orientada a trabajar principios 

y  valores en la búsqueda de crear una cultura emprendedora mediante la cátedra de 

emprendimiento, desarrollada desde el nivel de preescolar hasta la educación media. Esta apuesta 

permite,  además, el dar cumplimiento a las orientaciones generales establecidas en la guía 39  

(2011) direccionada por el MEN.  

Ante el compromiso de formar para el emprendimiento, es necesario reconocer el contexto 

y evolución de la tecnología como apoyo a la educación. En ello, Andrade y Gómez (2009) definen 

la tecnología, a nivel general, como una forma de conocimiento que surge de la unión entre el 
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hacer y el saber, por ello esta se puede conocer como el hacer fundado en el saber.  Adicional a 

esta perspectiva, actualmente se escucha el término tecnología y se relaciona directamente con  

artefactos, aparatos y procesos que se asocian con el manejo de información; condición que no 

dista para el contexto educativo, específicamente cuando se hace referencia a las Tecnologías de 

la Información y la Comunicación (TIC) como instancia de mediación en procesos formativos 

(Pérez et al., 2015). Es indispensable las ventajas de estas tecnologías, al ser una base para formar, 

sin barreras de espacio y tiempo, como así lo afirma Cardona (2014) haciendo referencia a la 

formación para el emprendimiento (FPE) con el apoyo de las TIC; ventajas que surgen, en su 

mayoría, por la valoración que se haga de la incidencia en lo educativo (Hernández-Perlines, 

2017). En consecuencia, y según los reportes de diversos estudios, dicha incidencia ha hecho 

presencia en los diferentes agentes educativos, en donde los indicadores de impacto se han 

centrado en la innovación que supone la utilización de las TIC, pero en especial, las implicaciones 

en el aprendizaje. 

De otro lado, son reconocidas las posibilidades que las TIC ofrecen para la educación en 

general, en donde formar para el emprendimiento no es  la excepción. Al respecto, y si se precisa 

de hablar de formación en línea o formación virtual, las siguientes son algunas de las ventajas 

reportadas en la literatura especializada, y que se consideran de valor para mencionar: i) Acceso 

al conocimiento de manera actualizada e instantánea (Arciniegas y Builes, 2011). Acá cuenta las 

posibilidades del acceso abierto (Adame et al., 2013). Con ello es factible formarse en artes, oficios 

y profesiones (Arciniegas y Builes, 2011); ii) Rompimiento de la barrera espacio-temporal para lo 

formativo (Hernández et al., 2014). Ya no se habla, en exclusiva, de muros y tiempos para educar; 

iii) Escenario alterno para el encuentro, la interactividad (Bringué, Sádaba-Chalezquer, 2010) y la 

producción de conocimiento (Tellería, 2012); iv) Posibilidad de conservar la memoria de las 
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sesiones formativas; v) Es fuente que favorece el entretenimiento (Prado et al., 2013) y vi) 

Alternativa de réplica de experiencias educativas para usuarios diferentes en momentos diferentes. 

En contraparte, también son reconocidas las desventajas que se han reportado en la llamada 

educación virtual cuando las TIC se implementan en los procesos formativos. Algunas de ellas 

son: i) La escasez en artefactos y la baja conectividad (Coll, 2008) y ii) La deficiencia en el 

conocimiento para seleccionar y procesar la  información correcta y significativa  a la que se tiene 

acceso (Almenara, 2002);  iii) La UNESCO coincide  con Coll (2008) cuando hace referencia a 

que no siempre está presente, la necesidad de evidenciar el efecto y uso de las TIC y el impacto 

que genera en la reestructuración del aprendizaje en cualquier contexto, supliendo las necesidades 

del siglo XXI;  iv) El uso inadecuado de  información, (Alvarez-Rodriguez et al., 2019), dejando 

en evidencia la inexperiencia de parte de los profesores y estudiantes al momento de hacer uso de 

estos escenarios educativos; v) La falta de capacitación docente en el uso pedagógico y transversal 

de las TIC con otras disciplinas del conocimiento; vi) Un incremento en el uso inapropiado de las 

redes sociales, convirtiéndose en ciberbullying (Montoro y Ballesteros, 2016). Ante estas 

eventualidades, el deber de la comunidad educativa es generar conciencia en el uso adecuado de 

las herramientas digitales, las cuales deben verse siempre, como un apoyo a los procesos de 

enseñanza - aprendizaje. 

De manera particular, en el Colegio Técnico Industrial José Elías Puyana de Floridablanca, 

el que en adelante se anunciará como “La institución educativa” y de acuerdo con la experiencia 

adquirida por el estudio aquí documentado, y según información suministrada por la coordinación 

académica y docentes, aproximadamente el 65% de la población estudiantil recibe formación a 

través de la cátedra de emprendimiento, la cual se imparte a los jóvenes que cursan los grados 10 

y 11,  dejando un grupo (35% aproximadamente) de estudiantes sin participar de esta cátedra, y 
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son aquellos estudiantes que no seleccionan un énfasis y, por lo tanto, pertenecen a la denominada 

modalidad académica.  Por consiguiente, se evidenció la necesidad de proponer una alternativa 

para fortalecer el perfil de estos estudiantes, de manera que, también, tengan la oportunidad de 

desarrollar  competencias de emprendimiento, dadas las bondades ya manifiestas de éstas. Así, se 

reitera la necesidad de contribuir a desarrollar creatividad, capacidad de iniciativa y de 

independencia, lo cual resulta útil y necesaria para que, con el tiempo, aprendan, reconozcan y 

desarrollen diversas formas de generar iniciativas de creación de empresa, negocios o, también, 

las capacidades para adaptarse a los cambios dentro de una organización (Scott, 2015). Así, esta 

población no involucrada, se considera que, también, debe ser formada en emprendimiento, como 

una manera de contribuir, como se dijo antes,  a que desarrollen ideas y persigan metas que les 

aporte al éxito y desarrollo personal e intelectual, contribuyendo a favorecer sus familias  y a la  

sociedad a la cual pertenecen.  

 Retomando el contexto de las TIC presentado antes, se deja ver que, una de las maneras 

de contribuir en la problemática manifiesta en la institución, consistió en pensar en una alternativa 

de formación que, haciendo uso de recursos TIC, facilitara y apoyara los procesos de enseñanza, 

aprendizaje y evaluación, en específico, una oferta de  cátedra de emprendimiento, como un 

complemento a la formación de los estudiantes de modalidad académica de la Institución 

Educativa. 

Con base en todo lo anteriormente mencionado, se propuso resolver la siguiente pregunta 

de investigación. ¿Cómo podría ser una propuesta de formación en el contexto de la educación 

con TIC para desarrollar habilidades de emprendimiento en los estudiantes de décimo grado 

de la modalidad académica de la Institución Educativa? 
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1.1 Justificación  

 

La formación en emprendimiento se ha convertido en un eje principal en la formación de 

niños y jóvenes en las instituciones educativas a nivel mundial y nacional, pues es indispensable 

formar en valores y habilidades emprendedoras que  fortalezcan  el desarrollo personal y la 

idoneidad para resolver problemas en diferentes contextos  económicos y sociales.  

Es así que, el Gobierno Nacional expidió la Ley 1014 (2006) con el objetivo de establecer 

esta norma para que las instituciones educativas del país promuevan el emprendimiento, formando 

en competencias básicas y habilidades laborales y empresariales. Por tal razón, han planteado una 

propuesta transversal de emprendimiento que abarque todos los niveles del sistema educativo 

desde la educación inicial a la educación media.  

Desde este marco, las razones que respaldaron el desarrollo del estudio, fueron abordadas 

desde el campo pedagógico, social, personal, institucional y administrativo, las cuales se 

pormenorizan a continuación: 

 

1.1.1 Razones de orden pedagógico 

 

Los procesos formativos de la institución Educativa tienen como referente un modelo 

constructivista, cuyo objetivo es formar al estudiante en ambientes de aprendizaje donde adquieran 

el conocimiento y desarrollo de competencias para contribuir a una formación integral del 

individuo, formándolos para la vida, mediante un enfoque por competencias y humanista con  

métodos de aprendizaje por proyectos, aprendizaje basado en problemas y estudio de casos (PEI, 

2017). 
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El aprendizaje basado en problemas permite generar diversidad de ideas elaboradas 

conjuntamente en un trabajo colaborativo, permitiendo desarrollar la creatividad, la capacidad de 

liderazgo y la capacidad en la toma de decisiones; condiciones que están directamente asociadas 

con las competencias de emprendimiento, las cuales se pretendieron fomentar desde el proyecto. 

 

1.1.2 Razones de orden social 

 

Desde el estudio, se propuso una alternativa de formación  para fortalecer el perfil en los 

estudiantes, de manera que fortalezcan sus competencias para desempeñarse en funciones 

empresariales y afrontar su vida diaria con creatividad, trabajo en equipo, facilidad de adaptarse a 

los cambios generados en las organizaciones  y obtener  independencia, lo cual resulta útil para 

emprender ideas y metas que los conlleven a tener éxito y desarrollo personal e intelectual (Scott, 

2015), aportando al favorecimiento de la familia y sociedad en general.   

 

1.1.3 Razones de orden institucional 

 

La institución educativa está enmarcada en una política de calidad que busca garantizar la 

formación de “hombres y mujeres con espíritu de bien”; para ello cuenta con profesionales 

competentes en el desarrollo social, pensamiento crítico, emprendimiento, trabajo en equipo y 

liderazgo.  Adicional a esto, se busca satisfacer las necesidades de la comunidad educativa y 

promover el mejoramiento continuo (PEI, 2017). Este compromiso está orientado a desarrollar 

competencias y habilidades en los jóvenes con apoyo de las herramientas tecnológicas que  son 
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imprescindibles en la formación de líderes emprendedores  e innovadores que clama la sociedad 

actual. 

En este horizonte, es claro que el desarrollo del proyecto fue aportante, dado que: i) 

Representa un escenario para formar y desarrollar competencias en emprendimiento y ii) Se 

dispone de una experiencia de oferta de formación en línea, haciendo uso didáctico de herramientas 

digitales como punto de encuentro (Barbosa, 2011) para la interacción (Alarcia y Del Arco, 2012) 

y la producción de aprendizajes (Nieto y Aguirre 2012).   

 

1.1.4 Razones de orden administrativo 

 

Las autoridades de la institución, conformada por el Rector y los Coordinadores 

manifiestan el interés y coinciden en la importancia de abordar y trabajar el emprendimiento para 

contribuir a la formación de jóvenes de la modalidad académica, desarrollando en ellos habilidades 

para apoyar la solución de problemas comunes. En este sentido se reitera el interés existente por 

parte de los administrativos de la institución, lo cual fue visible ante la asignación de un grupo de 

estudiantes, tiempo  y recursos tecnológicos necesarios  para el desarrollo del mismo.  

 

1.1.5 Razones de orden personal 

 

Para la investigadora y promotora de este proyecto es importante guiar y orientar 

habilidades de emprendimiento, como una manera de trascender en la función docente y, además 

de aportar a uno de los compromisos educativos contemporáneos; compromiso que se respalda 

desde los planteamientos de Scott (2015) cuando afirma que, hoy por hoy, la educación  posee 
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retos de formar en competencias  y desarrollar habilidades de pensamiento en los jóvenes del siglo 

XXI, capaces de afrontar los desafíos en un futuro no tan lejano.  

De las anteriores razones, es posible evidenciar los motivos que respaldaron el desarrollo 

del estudio, pues existen diversos  aportes por parte de investigadores sobre emprendimiento que 

han contribuido a desarrollar competencias y habilidades permitiéndole al ser humano actuar de 

manera creativa orientando ideas existentes o creadas por el mismo.    

Por lo tanto, fue válido orientar una oferta de formación en línea, para promover 

habilidades de emprendimiento, mediante una propuesta formativa orientada desde la 

incorporación de TIC. Esta experiencia tuvo, como uno de sus referentes, los planteamientos de 

Barbosa-Chacón et al., (2016), quienes instan a desarrollar un proceso sistemático, interdisciplinar  

que facilita el aprendizaje e integra equipos de trabajo caracterizados por la observación  y el 

seguimiento permanente a las actividades propias  del sistema de aprendizaje diseñado, 

permitiendo innovación  y cambios visibles en los procesos de enseñanza – aprendizaje.  Estos 

autores recalcan, adicionalmente, que la formación en línea permite usar herramientas tecnológicas 

para la comunicación e interacción  entre estudiantes y maestros por medio de ambientes abiertos,  

contribuyendo a generar compromiso, responsabilidad  y hábitos de estudio que permiten el 

desarrollo de habilidades  con el  uso de los recursos propios a las necesidades y características de 

los individuos.   
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2. Objetivos 

 

 

2.1 Objetivo General 

 

Desarrollar una propuesta de formación en el contexto de la educación con TIC, 

encaminada a promover habilidades de emprendimiento en los estudiantes de décimo grado de la 

modalidad académica en una institución educativa del municipio de Floridablanca, Santander.  

 

2.2 Objetivos Específicos 

 

Determinar un énfasis de FPE que responda a las características de  la modalidad académica 

de la Institución Educativa. 

Caracterizar las condiciones de los agentes educativos de la Institución frente a la FPE y la 

formación con TIC. 

Diseñar una propuesta de formación con TIC que responda al énfasis de  FPE propio de la 

modalidad académica de la Institución Educativa. 

Valorar la intervención, de cara a fortalecer la propuesta y a determinar la viabilidad 

relacionada con la continuidad de la misma en la institución.  
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3. Marco Referencial   

 

 

3.1 Antecedentes de investigación  

 

Generalidades de la búsqueda y selección de información. Con el objetivo de acercarse 

a la literatura asociada con el objeto de estudio, se realizó una búsqueda de publicaciones en el 

contexto nacional e internacional. Los criterios de búsqueda acataron a las siguientes palabras 

clave: Emprendimiento, TIC, Educación Media, Modalidad virtual. Las fuentes de información 

consultadas fueron: Google Académico y bases de datos UIS, La naturaleza de las publicaciones 

tuvo relación con tesis y artículos. 

De la mirada a la literatura especializada se pudo afirmar que, la producción teórica sobre 

FPE es de reciente incorporación Fillión et al., (2000) citado por Hinestroza, et al., (2018 ), en 

donde es un común denominador el afirmar que, el estudiante del siglo XXI debe caracterizarse 

por ser emprendedor, desarrollando  habilidades  que lo identifiquen como visionario, valiente, 

autónomo, activo, comunicador y con facilidad de adaptarse a los cambios. Ante este horizonte se 

hallaron estudios que ofrecen respaldos teóricos como los siguientes: 

 Arciniegas y Builes (2011) en su publicación titulada: “La educación para el 

emprendimiento y empresarismo virtual: potencialidades”, proponen integrar  la modalidad virtual 

por su efectividad en procesos de formación en competencias en los entornos educativos, los cuales 

se deben apoyar desde reportes de investigación, lo cual es un mecanismo que orienta a los jóvenes  

para identificar  o generar ideas convertidas en oportunidades. 
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 Fejes, et al., (2019).  Afirman en su estudio “How do teacher interpret and transform 

entrepreneurship education?”  que la educación empresarial hace referencia a competencias que 

los estudiantes deben desarrollar como la iniciativa, las ideas, la independencia, la responsabilidad 

y las habilidades de cooperación entre otras, competencias que se pueden ver reflejadas en el actuar 

diario de los individuos. Por ende,  integrar al currículum la formación en emprendimiento, en 

todas las áreas del conocimiento, requiere un compromiso  de parte de los docentes que, dispuestos 

a aprender y comprender los cambios generados, repercutan de manera positiva  en el aprendizaje 

de los estudiantes y en la mejora de los procesos educativos. 

 Medina, et al (2015). Ratifican  que la competencia clave del espíritu empresarial se 

refiere a capacidades para convertir las ideas en acción. Incluye la creatividad, la innovación y la 

capacidad de planificar proyectos para lograr objetivos y,  a la  vez, se adquiere un conocimiento 

para gestar ideas innovadoras que contribuyan al  beneficio individual y colectivo.  

 Sánchez (2019) en sus estudios acerca de la implementación, debilidades y sugerencias  

en emprendimiento en el contexto educativo colombiano,  determina que: “El emprendimiento es 

una actitud básica hacia la identificación  de oportunidades y la toma de riesgos por parte de los 

individuos” (p.5). permitiendo formar en ellos habilidades desde temprana edad para forjar valores 

y actitudes emprendedoras, vistas como alternativas para emprender ideas o compromisos de 

manera creativa, proporcionando un enfoque más amplio de oportunidades  y expectativas en el 

momento de egresar de sus estudios. Finalmente,  este autor plantea como compromisos desde lo 

educativo: i) El cumplimiento de la Ley 1014 de 2006; ii) Incorporar el área de emprendimiento 

al currículo; iii) El desarrollo de competencias; iv) El diseño de mallas curriculares desde 

preescolar hasta undécimo grado;  v) Planear y ejecutar ferias empresariales, actividades lúdicas, 

concursos entre otros  y vi) Formar en emprendimiento con apoyo de herramientas tecnológicas. 
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Como se aprecia, las sugerencias demandan un trabajo en equipo entre el estado, la administración 

escolar  y demás agentes educativos. 

Por su parte, los siguientes referentes corresponden al análisis de experiencias realizadas 

en el fomento de habilidades de  emprendimiento en  jóvenes  de educación  básica y media con 

apoyo tecnológico: i) En primera instancia, resulta conveniente hacer referencia a Reinoso y 

Sánchez (2017) en su estudio titulado: “Ambientes virtuales de aprendizaje para estimular la 

actitud emprendedora: La cátedra virtual de emprendimiento ECO Universidad del Tolima”,  

dado que es un  trabajo que tiene una cercanía particular con: El contexto de intervención, la 

perspectiva de apoyo tecnológico en la formación y la respuesta a la ley 1014 y ii) Otro estudio 

asociado es el de Rojas, et al., (2018) titulado “Estudio de factibilidad - plataforma para la 

enseñanza del emprendimiento en la educación media”. Aquí, el objetivo fue analizar la viabilidad 

de una plataforma colaborativa  para la formación en habilidades y destrezas en emprendimiento 

debido a la baja posibilidad de acceder a la educación superior.  Se recalca que, el uso de 

herramientas tecnológicas son espacios para mantenerse actualizado  y mejorar las prácticas 

pedagógicas.  El resultado de este estudio fue positivo porque se evidenció la posibilidad de  

disminuir la brecha  relacionada con el aprendizaje en emprendimiento desde el uso de 

herramientas tecnológicas. 

Desde la misma perspectiva, resultaron ser referentes de complemento, los siguientes 

estudios: i) Proceso de enseñanza aprendizaje por medio de la transversalización en básica primaria 

(Hinestroza et al., 2018); ii) Uso de las plataformas Moodle para el desarrollo de la competencia 

(Blas  y  Rojas, 2015); iii) Aprendizaje del emprendimiento a través de las TIC  y la investigación 

(Hernández-Perlines, 2017); (Bonilla-LLanes  et al., 2018);  iv) Aprendizaje basado en Proyectos 

en secundaria implementando las TIC (Orozco y Díaz, 2018); v) Las buenas prácticas para la 
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educación en emprendimiento en la educación básica y media (Barrera, 2015); vi) Las redes 

sociales (Morales y Corredor, 2016); vii) Plan estratégico (Moreno, 2014); viii) Modelo 

pedagógico para desarrollar habilidades de emprendimiento en estudiantes de educación media 

básica (López y Chaves, 2009) y ix)  Modelo de intervención ambiente virtual de aprendizaje 

(Heredia, 2018).  

Como se puede apreciar, los anteriores antecedentes representaron un referente conceptual 

y procedimental para apoyar el desarrollo del presente estudio desde  las siguientes dimensiones: 

i) La articulación al currículo de la formación y desarrollo de competencias en emprendimiento y 

ii) El apoyo de las TIC como instancia de mediación para la FPE.   

Los siguientes trabajos referenciados corresponden a estudios analizados para ampliar los 

antecedentes, aspecto que permitió dar una mirada a otros procesos investigativos alrededor de la 

temática del proyecto.  

 

Tabla 1. 

Estudios analizados - Antecedentes 

Título Descripción 

El área emprendimiento en 

el proceso de enseñanza 

aprendizaje. Una perspectiva 

desde la integración y 

transversalización en básica 

primaria. (Hinestroza, et. al., 

2018). 

En este estudio se concibió la necesidad de integrar el área de 

emprendimiento al currículo. Se reflexiona sobre la conciencia 

acerca de la flexibilidad del currículo  teniendo en cuenta el 

proceso de transversalización y demás  exigencias didácticas 

para la integración de dicha área. 

Uso de las plataformas 

Moodle para el desarrollo de 

la competencia de 

emprendimiento en los 

estudiantes de 4° grado de 

educación secundaria de 

Se buscó promover y desarrollar competencias para fortalecer 

el espíritu emprendedor a través de la herramienta tecnológica 

Moodle. Mediante este trabajo se logró la implementación de la 

plataforma por medio de módulos  auto-instructivos, 

evidenciando el desarrollo  de la competencia emprendedora, 

por medio de la autoconfianza, creatividad, iniciativa, 
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Título Descripción 

menores de una institución 

educativa de Ucayali. (Blas y  

Rojas, 2015) 

perseverancia  y trabajo en equipo independiente de la ubicación 

del estudiante. Logrando así un aprendizaje significativo por la 

observación reiterada de los tutoriales y la capacitación docente 

fundamental en el proceso de integración y ejecución del 

proceso.  

Impacto del aprendizaje del 

emprendimiento a través de 

las TIC. (Hernández-

Perlines 2017).  

El estudio pretendió analizar el impacto  del young potential 

development  (YPD BOX) como método para el fomento de la 

capacidad emprendedora y conocer el desempeño de las TIC en 

el proceso de enseñanza – aprendizaje. Este trabajo logró un 

impacto positivo en los estudiantes, permitiendo evidenciar  la 

viabilidad  de utilizar las dimensiones y el contenido apropiado 

del método desarrollado. 

Aprendizaje basado en 

Proyectos. Experiencia 

didáctica en educación 

secundaria implementando 

las TIC en la asignatura 

aprender, emprender y 

prosperar.  (Orozco y Díaz, 

2018) 

Se buscó incorporar las TIC y el emprendimiento en el ámbito 

educativo, con el objetivo de fortalecer las prácticas 

pedagógicas y desarrollar habilidades y capacidades 

emprendedoras en los estudiantes. Los participantes fueron los 

principales actores de su aprendizaje por medio de proyectos 

socioeducativos en beneficio de la comunidad, desarrollando 

habilidades, capacidades y cualidades emprendedoras en los 

estudiantes apoyados con las TIC.   

Las buenas prácticas para la 

educación en 

emprendimiento en la 

educación básica y media. 

Implementación del modelo 

“S” (Barrera, 2015) 

El objetivo fue obtener información desde el aula de clase, con 

el fin de mejorar los módulos de la asignatura de 

emprendimiento desde la educación básica y contar con 

información teórico - práctica para diseñar una guía de 

estrategias pedagógicas y metodológicas. Además, enfocar la 

educación en emprendimiento más allá de crear una empresa es 

formar destrezas y habilidades emprendedoras aplicables en 

cualquier contexto social, laboral y personal. Este modelo fue 

adaptado a las necesidades identificadas durante la ejecución, 

logrando su reestructuración. Pero plantea implementar la 

educación en emprendimiento enfocado por competencias, 

resaltando la importancia de formar en emprendimiento con 

esquemas diferentes a las demás áreas, dando libertad de 

expresión en temas de su interés. 

Las redes sociales: una 

estrategia pedagógica para 

incentivar el 

emprendimiento. (Morales y 

Corredor, 2016) 

El objetivo fue el desarrollo de estrategias que permitan 

despertar la atención de los estudiantes, por medio de programas 

que promuevan ideas emprendedoras mediadas por el uso de las 

redes sociales. De este estudio surgió un resultado positivo en 

el cambio de hábitos para el uso de las redes sociales, 
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Título Descripción 

descubriendo grandes beneficios en los ambientes virtuales para 

su proyecto de vida, conocimiento adquirido en el aula de clase 

y la razón de ser del estudiante orientado a las exigencias de la 

sociedad actual. 

Cultura de emprendimiento 

mediante la investigación 

como estrategia pedagógica 

apoyada en las TIC 

(Bonilla–Llanes, et al. 2018) 

El horizonte fue el generar una cultura emprendedora a través 

de la investigación como estrategia pedagógica, impartiendo 

una formación integral, orientada en la tecnología, innovación  

y fomento emprendedor; generando una transformación social 

y educativa, teniendo en cuenta las necesidades y la realidad de 

los estudiantes para obtener un conocimiento científico. Este 

alcanzó el  desarrollo de habilidades artísticas con material 

reciclable, utilizando herramientas tecnológicas necesarias para 

su proceso de producción. Además aprendieron a manejar 

recursos económicos, fomentando el beneficio del ahorro 

permitiendo desarrollar habilidades y capacidades para generar 

una mejor calidad de vida y productividad del tiempo libre. 

Plan estratégico del colegio 

Gimnasio Superior en la 

ciudad de Bucaramanga para 

el 2016. (Moreno, 2014) 

Con el apoyo del MEN, se  buscó diseñar un modelo pedagógico 

para promover la cultura del emprendimiento  y la innovación  

en las instituciones  de Educación Superior  y Educación  Media. 

La proyección es lograr adiciones o cambios necesarios en el 

currículo que direccionen a la reestructuración de esquemas de 

enseñanza que permitan desarrollar capacidad creativa, trabajo 

en equipo y demás habilidades necesarias para buscar una visión 

que repercuta en el proyecto de vida de los jóvenes 

Santandereanos.  

Modelo pedagógico para 

desarrollar habilidades de 

emprendimiento en 

estudiantes de educación 

media básica (López y 

Chaves, 2009) 

Modelo pedagógico de emprendimiento CREA, su objetivo es 

desarrollar competencias emprendedoras  en estudiantes de 

educación básica, generando una cultura emprendedora 

institucional, basada en la creatividad, la innovación y la cultura 

al cambio. Está basado en cuatro módulos: Mis sueños y mi 

proyecto de vida, construyendo mi camino, cazador de 

oportunidades y el desafío 

Modelo de intervención 

ambiente virtual de 

aprendizaje (Heredia, 2018) 

Soportado por el modelo del proceso empresarial de centro de 

Desarrollo del espíritu Empresarial  de la universidad Icesi. 

Cuyo objetivo de aprendizaje está orientado en la creación de 

empresa, basado en competencias de manera virtual. Presenta 

seis momentos: Etapa motivacional, motivacional, situacional, 

psicológica, analítica y económica. 
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3.2. Marco conceptual  

 

3.2.1 Emprendimiento  

 

Es el “conjunto de actitudes y conductas que dan lugar a un determinado perfil personal 

orientado hacia la autoconfianza, la creatividad, la capacidad de innovación, el sentido de 

responsabilidad  y el manejo del riesgo”   (Ovalles et al., 2018, p. 220). Entendido como la 

capacidad que poseen las personas para construir y transformar las circunstancias de la vida, 

desarrollando habilidades para identificar oportunidades mejorando su entorno social.  

 

3.2.2 Espíritu emprendedor  

 

Es definido como la  “capacidad para pensar, razonar y actuar centrada en las 

oportunidades, planteada con visión global  y llevada a cabo mediante el liderazgo y la gestión  de 

un riesgo calculado” (Galindo y Echavarría, 2011. citado por Hidalgo, 2015 p. 4).  

 

3.2.3 Competencia 

 

La Competencia se desarrolla mediante “habilidades cognitivas y prácticas, asociadas, 

saberes, creatividad, motivación, valores, actitudes, emociones” (Sobrado y Fernández, 2010, p. 

18). Son muchos los factores que intervienen en el momento de trabajar las competencias en el 

ámbito escolar permitiendo desarrollar habilidades que generan dependencia, mejora las relaciones 

y adquiere la capacidad de formular interrogantes.   



PROMOVER HABILIDADES EMPRENDEDORAS CON LAS TIC  | 32 

 

 

3.2.4 Habilidades 

 

Ovalles et al., (2018) mencionan las habilidades y capacidades que posee un emprendedor 

destacando las habilidades intrínsecas que naturalmente tienen los individuos.  Según análisis del 

Banco Interamericano de Desarrollo Social, BID y Sekn (2006) citado por Radrigán et al., (2012) 

define  la habilidad emprendedora “como la capacidad  de un individuo para identificar y 

aprovechar oportunidades que le permitan iniciar un emprendimiento” (p.6).  

 

3.2.5 Guion de aprendizaje 

 

Es una herramienta que facilita el aprendizaje en los estudiantes, el cual contempla la 

estructura de la asignatura, explicando detalladamente los elementos y pasos a seguir, y que son 

necesarios para dejar claridad sobre las metas y los productos de aprendizaje, las actividades 

propuestas, los criterios de evaluación y demás recursos necesarios para lograr el aprendizaje 

esperado (Barbosa, 2010).   

 

3.2.6 Plataforma Google Classroom 

 

Es una herramienta (LMS) gratuita que permite desarrollar un ambiente virtual de 

aprendizaje, en el cual se comparte material, actividades con instrucción sobre una unidad de 

aprendizaje, proceso de evaluación  y programación de encuentros desde el espacio y tiempo  de 

los docentes y estudiantes (García y García, 2021, p. 36).   
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3.3 Marco legal  

 

Este proceso investigativo se fundamenta en la siguiente normatividad: Primero, en lo 

establecido en el artículo 13 de  la ley 1014 de 2006, la cual reglamenta la formación en  

emprendimiento desde la educación preescolar, básica y media de manera obligatoria. Esto 

persigue un horizonte institucional, orientado a formar personas integrales que desarrollen 

competencias y habilidades necesarias para enfrentarse a los desafíos de la sociedad actual. 

Segundo, en la guía 39 sobre la cultura del emprendimiento en los establecimientos educativos, la 

cual presenta orientaciones generales para promover el desarrollo de competencias básicas, 

ciudadanas  y laborales en los  jóvenes con expectativas de progreso y desarrollo intelectual.  

 

Figura 1. 

diagrama sobre la cultura del emprendimiento   

 

Nota: Tomada MEN Guía No. 39  

 

Tercera,  la guía No. 21, la cual establece “las competencias laborales generales 

empresariales y para el emprendimiento, brindando orientación de cómo articular las competencias 

generales al currículo para desarrollar  proyectos de emprendimiento”.  Cuarto,  Ley 1780 de mayo 
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2 de 2016 “por medio de la cual se promueve el empleo y el emprendimiento juvenil,  se generan 

medidas para superar barreras de acceso al mercado del trabajo y se dictan otras disposiciones”.    

Y finalmente la quinta, correspondiente al documento CONPES 4011 “Política Nacional de 

emprendimiento  de 30 de noviembre  de 2020. Cuyo objetivo es generar las condiciones para la 

creación y sostenibilidad de emprendimientos para aumentar los ingresos  y la mayor 

productividad empresarial”.    

 

3.4 Marco teórico  

 

En atención a la problemática manifiesta y los objetivos trazados, los siguientes representan 

los referentes teóricos que respaldaron el proceso de investigación y que se entrelazaron entre sí: 

i) Educar en el contexto de las TIC; ii) La tecnología como instancia de mediación pedagógica; iii) 

Teorías de emprendimiento y habilidades emprendedoras y iv) Modelos de formación para el 

emprendimiento. 

 

3.4.1 Educar en el contexto de las TIC 

 

La educación con apoyo de TIC se ha considerado como uno de los factores importantes 

para el crecimiento, el desarrollo y la capacidad de competitividad en la sociedad y en el sector 

empresarial. Es así que desde 1970 surgen varias características de las TIC apropiadas para apoyar 

la viabilización de principios pedagógicos, permitiendo su incorporación en los procesos 

académicos centrados en el alumno (Zenteno y Mortera, 2011)  garantizando, de esta manera, el 

desarrollo de capacidades mediante competencias tecnológicas, las cuales permiten innovar los 
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procesos de enseñanza  y de aprendizaje, en donde el docente se convierte en facilitador y los 

estudiantes en sujetos activos en su individualidad y colectividad. Esta  apuesta de formación es 

considerada por Almenara  (2002) como “basada sobre la creencia que el aprendizaje se incrementa 

cuando los estudiantes en conjunto desarrollan destrezas cooperativas para aprender y solucionar 

los problemas y las acciones educativas en las cuales se ven inmersos” (p. 8). Así, lo trascendental 

en este proceso es el objetivo  de aprendizaje que se alcanza de manera grupal, derivado de las 

diversas ideas justificadas e interpretadas  por cada integrante que lo asume y lo integra al proceso 

cognitivo.  

Por otra parte, Molenda y Boling (2008) citado por Zenteno y Mortera (2011) aluden que, 

en principio, la formación presencial y a distancia fueron tratadas  como modalidades educativas 

independientes. Posteriormente, y dados los avances de la tecnología y su presencia en los 

diferentes escenarios de desarrollo humano, vincular las modalidades ha sido la tendencia, 

permitiendo así la integración de la instrucción  por computadora, en donde la interacción en el 

aula se redimensiona con el paso del tiempo (Zenteno y Mortera, 2011). Desde aquí emerge la 

educación con apoyo de TIC, en donde cambia la condición de la orientación y las relaciones entre 

estudiante y maestro; escenarios que inciden en el conocimiento y la preparación necesaria para 

lograr objetivos de formación común, a la par con el desarrollo de habilidades digitales y de manejo 

de la información. Estos giros direccionaron a que, sin condiciones de tiempo y espacio, se dieran 

nuevas formas de interacción, lectura, discusión, construcción, expresión y reflexión, entre otras 

(Zenteno y Mortera, 2011). 
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3.4.2 Las tecnologías como instancia de mediación pedagógica 

 

Las comprensiones actuales en torno a la creación y apropiación del conocimiento exigen 

continuas  formas de “mediación pedagógica” en la educación; aspecto que insta a que la 

enseñanza, el aprendizaje y la evaluación no solo se basen en los saberes disciplinares sino en la 

vinculación de los agentes educativos a diferentes escenarios de aprendizaje, entre ellos, los 

ambientes  que posibilitan las TIC, siendo ellas un referente cada vez más adoptado para 

resignificar las tres dimensiones antes mencionadas (Quiroga, 2011; Costa y Pedroza, 2015; 

Altınay-Gazi y Altınay-Aksal, 2017). Así, crear entornos educativos digitales que permitan la 

transformación de los procesos formativos, requiere de experticia de parte de los maestros y 

estudiantes en el momento de hacer uso de  la herramientas tecnológicas (Coll,  et. al. 2007). Estas 

incidencias, relacionadas con la mediación pedagógica y habilidades tecnológicas, han 

representado la generación constante de necesidades educativas que, ante el hecho de querer 

atenderlas, han demandado el desarrollo de soluciones tecnológicas para los contextos educativos 

y sus prácticas, desde la perspectiva de la innovación y el mejoramiento de los procesos de 

formación. Aquí es donde surgen las denominadas plataformas tecnológicas o educativas. 

El uso de las plataformas educativas conlleva contribuir a innovar  y  a mejorar los procesos 

pedagógicos permitiendo crear ambientes de aprendizaje en unión con la tecnología, y generando 

espacios que promueven la interacción y el  aprendizaje significativo congruente con las 

necesidades de los estudiantes. Además, la evolución de las plataformas han contribuido a la 

construcción y apropiación del conocimiento, mediado por herramientas web  y demás 

aplicaciones e- learning, LMS (Learning Management System) y CLE (Collborative Learning 

Enviroment), integradas a dispositivos hipermediales dinámicos (DHD) y dispositivos móviles. 
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Estas plataformas combinan hardware y software, las cuales son instaladas en un servidor y 

permiten el desarrollo y seguimiento  de actividades  de formación (Dela Riestra, 2009), es decir, 

los usuarios pueden consultar, aprender, enseñar e interactuar, sin limitantes de tiempo y espacio, 

aportando así  el acceso a la información y a la formación integral y autónoma de los individuos.  

Estas herramientas, junto a la creación de ambientes de aprendizaje  innovadores, contribuyen a 

aprendizajes significativos, dado que éstas, en diferentes presentaciones, pueden formar parte de 

la cotidianidad. En este sentido, Moreira (2019) menciona que estos recursos son ideales para 

apoyar el trabajo en equipo, en donde es factible aportar a ideas y contribuir a la solución de 

problemas de manera  colaborativa y dinámica; condición que no riñe con el horizonte del 

aprendizaje significativo, en donde se relacionan saberes previos con nuevo conocimiento.  

 

3.4.3 Bases conceptuales y habilidades sobre emprendimiento  

 

Fue importante realizar un recorrido histórico a los cimientos aportados por teóricos 

especialistas de cómo caracterizaban  a los individuos emprendedores, para analizar la transición 

y avance en cuanto al término se refiere. Dejando claro que, aún no se le atribuye un único concepto 

al emprendimiento, motivo por el cual se considera conveniente seleccionar el más apropiado de 

acuerdo al interés o  fines educativos.   

Tomando como base la literatura analizada,  y para los intereses del estudio realizado, los 

planteamientos de Gibb (2005), citado por Heredia (2018) y Varela y Bedoya (2006)  son los 

referentes conceptuales que respaldaron la formación pretendida. El primero define el 

emprendimiento  como: “Comportamientos, habilidades y atributos aplicados individualmente y/o 

colectivamente para ayudar a individuos y organizaciones de todo tipo a crear, hacer frente y 
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disfrutar el cambio y la innovación que involucran niveles más altos de incertidumbre y 

complejidad como medio para lograr la realización personal” (p. 66) y, el segundo, lo define como 

el desarrollo de competencias básicas personales, valores, creencias y actitudes con diferentes 

formas de reacción y acción, los cuales son base primordial para una cultura emprendedora de 

cualquier individuo social. En el apéndice I se encuentran otras bases conceptuales sobre 

emprendimiento.  

 

3.4.4  Teoría o escuela de Emprendimiento 

 

Teniendo en cuenta la literatura abordada, la teoría de emprendimiento que orientó la 

propuesta fue la neoclásica americana, la cual resalta  la toma de decisiones  y el liderazgo 

planteado por  Herbert y  Link (1988) citado por Rodríguez (2009), de acuerdo a las pretensiones  

del estudio.  A continuación, y en la siguiente tabla, se detallan otras escuelas o teoría de 

emprendimiento.  

 

Tabla 2. 

Teorías o escuelas de Emprendimiento 

Teorías o escuelas 

La escuela inglesa destaca la importancia del empresario en el sector  económico y 

distingue la innovación como una actividad profesional en el trabajador superior. Es decir, 

“es una concepción dinámica e histórica de los sistemas morales en oposición a visiones 

más estáticas” (p.98). Smith (1723-1790), citado por Rodríguez (2009) 

La escuela alemana “enuncia explícitamente los principios fundamentales de la teoría de 

la productividad marginal” (p.99), esta teoría concibe que el objetivo principal de un 

individuo empresario es su productividad económica, obteniendo un alto beneficio 

asumiendo  el riesgo  y la destreza aplicada en la actividad realizada.  Thunen (1783-1850), 

citado por  Rodríguez (2009) 
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Teorías o escuelas 

La teoría económica clásica “abarcó el tema del emprendimiento, pero no se observó un 

consenso generalizado, debido a que algunos lo asimilaron como el individuo que asume 

el riesgo” (p. 99). Cantillon et al., citado por Rodríguez (2009) y Terán y Guerrero (2020) 

La escuela Neoclásica, siglo XX, indica que: “La ética protestante y el espíritu del 

capitalismo” (p.99). Esta, caracteriza a dos tipos de empresario, el primero es el 

tradicionalista, quien no presenta mentalidad empresarial  y el segundo es el capitalista, el 

cual posee un pensamiento empresarial y optimista para aumentar su riqueza. Weber 

(1864-1920), citado por Rodríguez (2009) y Terán y Guerrero (2020)  

La Teoría neoclásica americana. En ella, “el emprendimiento fue analizado  por Francis 

E. Walter (1894-1963), político luterano, quien acentuó los elementos de toma de 

decisiones  y el liderazgo” (p. 100).  Herbert y  Link (1988) citado por Rodríguez (2009) 

y Terán y Guerrero (2020) 

Teoría  neoclásica. En la que, el economista austriaco fue el primero en abordar el término 

entrepreneur y los refiere como “aquellos individuos emprendedores y empresarios que 

con sus actividades generan inestabilidades en los mercados de bienes y servicios” p. 100). 

Schumpeter (1883-1950) citado por Rodríguez, (2009) y Terán y Guerrero (2020) 

 

3.4.5 Habilidades emprendedoras 

 

Actualmente, se observa la necesidad de formar en habilidades a los estudiantes durante su 

proceso escolar  y  desde el contexto familiar, optando por una actitud positiva  y respetuosa de las 

aspiraciones o proyecciones en la niñez, la adolescencia y demás etapas  de formación y 

crecimiento del ser humano. 

En este sentido, Timmons y Spinelli (2007) citado por Durán, et al., (2015) aluden “que 

los emprendedores están transformando el mundo; ellos crean trabajo a partir de la innovación, 

reconocen oportunidades, aplican capital de riesgo y cambian la economía, no como un problema” 

(p.202). Partiendo de este enfoque, todo individuo puede ser emprendedor, requiere de tomar la 

decisión, tener imaginación, creatividad, liderazgo, identificar oportunidades innovadoras y 

facilidad de adaptación al cambio. 
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Teniendo en cuenta  el enunciado anterior, las ideas y decisiones adquiridas por los  

emprendedores deben estar acompañadas  de pensamientos, sentimientos  y acciones basadas en 

valores morales y éticos como son: La responsabilidad, la justicia, la honestidad, la fortaleza  y la 

libertad. Estos valores éticos orientan las acciones y comportamientos  logrando actuar con rectitud 

buscando el bien común para la sociedad (Araya, et al., 2018).  

Así las cosas, desde la literatura no sólo se han definido sino clasificado las  habilidades 

así: i) Competencias personales, sociales y de aprendizaje (Scott, 2015); ii)  Habilidades  que los 

estudiantes deben apropiar para estar preparados y enfrentar la vida, el trabajo y a la ciudadanía 

Wagner (2010), el Liderazgo para el cambio de la Universidad de Harvard citado por Scott (2015); 

APEC, (2018), citado por Scott, (2015); Sobrado y Fernández (2010); y López y Chaves (2009) 

iii) Además, conciben  la formación del emprendimiento desde una perspectiva integral de 

conocimientos, valores, actitudes y habilidades creativas (Campos y Méndez, 2013);  iv) Propone 

que la formación en emprendimiento podría definirse y desarrollarse de acuerdo con las 

necesidades del contexto Henrique y Da Cunha (2008) citado por Torres (2010); v) También, 

Plantean un grupo de  habilidades, comportamientos, actitudes y valores para crear un modelo de 

transformación (Varela, 2001; Timmons, 1999; Áspero, 1984; MacClelland, 1961 y Giba 1988 

citados por Varela y Bedoya, 2006) y vi) En el estudio de estado de arte Plantean que la educación 

para el emprendimiento es exitosa cuando está orientado a un aprendizaje experimental y el 

profesor actúa como facilitador (Gibb, 2002b; Solomon et al., 1994 citados por Klapper y Farber, 

2016);  (Müller y Anderson, 2014; Gibb, 2002b; Solomon et al., 1994; citado por Klapper y Farber, 

2016; citado por  Heredia, 2018).  En el apéndice H  se detallan otros estudios sobre habilidades  

de emprendimiento.  
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Con base en la anterior mirada a la literatura, a continuación se mencionan  las habilidades 

emprendedoras que, según la postura de los autores, coinciden con el horizonte del presente 

estudio, cual fue  formar a los estudiantes en la resolución de problemas y el trabajo en equipo 

(Campos y Méndez, 2013; Gibb, 2002b; López y Chaves, 2009; Solomon et al., 1994; Klapper y 

Farber, 2016; Müller y Anderson, 2014; Gibb, 2002b; Solomon et al., 1994;  Klapper y Farber, 

2016; citado por  Heredia, 2018). Por lo tanto, López y Chaves  (2009) definen la resolución de 

problemas como “la capacidad de idear la solución que dará lugar a una clara satisfacción del 

problema del cliente atendiendo sus necesidades, problema y objetivos de negocios (del cliente) y 

la factibilidad interna de resolución. Incluye la capacidad de idear soluciones a problemáticas 

futuras del cliente” (p.40).   Y el trabajo en equipo “implica la capacidad  de colaborar y cooperar 

con los demás, de formar parte de un grupo y de trabajar juntos” (p. 40). En consecuencia,  

cualquier comunidad educativa debe poseer un compromiso para aportar ideas y contribuir a la 

transformación y cambio de pensamiento del entorno y la sociedad en general.   

 

3.4.6  Modelos-Estrategias de formación para el emprendimiento (FPE) 

 

Según la literatura analizada se encontraron varios modelos de enseñanza enfocados i) En 

el  aprendizaje basado en problemas (Campos y Méndez, 2013); ii) En la enseñanza basada en 

competencias y habilidades (Scott, 2015); iii) En el aprender mediante experimentos, 

desarrollando habilidades, aprendizaje permanente, apoyados de las TIC, aprendizaje basado en 

problemas (ABP), aprendizaje basado en proyectos (ABP), aprendizaje y servicio a la comunidad 

y aprendizaje entre iguales (Duque, 2017); iv) En trabajar los valores requeridos en un individuo 
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emprendedor (Mintic, Colciencias, ParqueSoft, s.f.); v) En la teoría social cognitiva (Osorio y 

Pereira, 2011);  y vi) El desarrollo empresarial basado en competencias (Varela y Bedoya, 2006).  

Para el presente proyecto, se eligieron como referentes los  modelos  diseñados  por: 

 Campos y Méndez (2013), titulado “Enseñanza del emprendimiento a partir del 

enfoque Aprendizaje Basado en Problemas” Propuesta didáctica en la cual establece estrategias de 

enseñanza, promoviendo el trabajo en equipo, la creatividad  y una postura crítica ante la posible 

solución. Este modelo  presenta la siguiente dirección: i) Estructuración del problema, ii) Diseño 

de alternativas de solución y  iii) Producción del modelo de solución. Lo anterior desde una 

perspectiva social, económica y ambiental. 

 Varela y Bedoya (2006) en su modelo conceptual de desarrollo empresarial basado en 

competencias, el cual  está orientado al desarrollo de habilidades, comportamientos, actitudes y 

valores. Caracterizado por cuatro elementos. Dos asociados al cambio y a la modificación  y los 

otros dos asociados a la acción y al mejoramiento. Diseñado en un ciclo de: Identificación de 

oportunidades, solución creativa e innovadora, acción y mejoramiento continuo.  

 

 

4. Metodología 

 

 

4.1 Tipo de estudio 

 

El presente estudio fue orientado bajo la metodología de la Investigación acción (IA), 

siguiendo las ideas de  Mckernan (1999) quien define que,  por medio de esta, es factible 

comprender y resolver  problemas  en pro de mejorar la calidad de vida en los ambientes educativos 



PROMOVER HABILIDADES EMPRENDEDORAS CON LAS TIC  | 43 

 

 

y sociales. Por tal razón, la IA es aplicada por docentes en servicio, con el fin de identificar 

necesidades, problemáticas y reflexionar acerca de sus prácticas educativas, actuando 

inteligentemente en beneficio de la comunidad en general. Por su parte, Carr y Kemmis (1986) 

citado por Mckernan (1999), afirman que la IA es un análisis autorreflexivo de los sujetos inmersos 

en diferentes contextos que buscan la transformación de las prácticas sociales, generando 

conciencia en las condiciones que se realizan.  

Por lo tanto, se abordó el esquema planteado por Latorre (2005) quien indica las cuatro 

fases que integran el proceso de la IA que propone el modelo de Kemmis (1984). Este modelo fue  

diseñado de manera espiral autorreflexiva, permitiendo una continua interacción  e  intervenciones 

necesarias de acuerdo con el tiempo dispuesto para el proceso investigativo. A continuación se 

detallan las fases y etapas realizadas de la IA en el estudio: El plan de acción, la acción, la 

observación y la reflexión. 

 

Figura 2. 

Cuatro etapas de la investigación acción.  

 

Nota. Adaptado Latorre, (2005), Barcelona: Graó  
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4.2 Desarrollo metodológico 

 

4.2.1 Fase I: Plan de acción 

 

4.2.1.1 Etapa uno. Problema o foco por investigar. Como se manifestó con antelación el 

problema de investigación estuvo centrado en la desventaja de los estudiantes de modalidad 

académica  en relación con los estudiantes de las otras modalidades en recibir la formación en la 

catedra de emprendimiento, lo cual incide negativamente en el desarrollo integral de habilidades, 

aspecto que refleja una desigualdad en la formación, así como en oportunidades para cambiar 

esquemas mentales que impiden una mejor calidad de vida. Para detallar esta información se 

estructuró y ejecutó el diagnóstico. 

 

4.2.1.2 Etapa dos: Diagnóstico.  El diagnóstico se diseñó con el objetivo de valorar en la 

población participante las condiciones iniciales en habilidades emprendedoras, aspectos 

académicos, situación emocional  y uso de las TIC. En este diagnóstico se hizo uso de un 

cuestionario, entendiendo este como “preguntas escritas que requieren respuestas” (Kemmis y 

McTaggart, 1998. citado por Mckernan 1999).  

El cuestionario se organizó en  Google Forms, con 25 ítems, estructurados con preguntas 

abiertas. El primero y el segundo hacen parte de aspectos demográficos y, los demás, relacionados 

con aspectos tecnológicos, académicos, emocionales, y, naturalmente, de emprendimiento. El 

enlace correspondiente al cuestionario se compartió en el chat del encuentro. Ver apéndice C. 
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En el análisis de resultados se obtuvieron insumos para determinar la propuesta de 

intervención  que respondiera a las características de la población y a la planeación de las 

actividades.  

 

4.2.1.3 Etapa tres: Revisión documental. Se desarrolló teniendo en cuenta el horizonte 

de la problemática identificada, el contenido temático correspondiente al desarrollo de las 

competencias como el trabajo en equipo y la resolución de problemas. Esta búsqueda estuvo 

enmarcada en fuentes especializadas (Artículos de reciente publicación y libros). Además se hizo 

uso de google académico y  base de datos de la UIS.  

 

4.2.1.4 Etapa cuatro: Formulación de la hipótesis de acción. La hipótesis de acción es 

considerada como la búsqueda de solución, mediante la planeación de estrategias pedagógicas 

puestas en marcha para observar cambios o mejoras orientadas a solucionar el problema.  

 

4.2.1.5 Etapa cinco: Diseño de la intervención. El trabajo se diseñó con una propuesta 

formativa, basada en un guion de aprendizaje, el cual buscó identificar metas, competencias, 

tutorías (antes, durante y después) productos de aprendizaje, fuentes de consulta  y evaluación del 

proceso, elementos considerados como elementales en una materia.  Barbosa  (2011). Además, y 

en cuanto al uso de las TIC,  se integró Google Classroom como un sistema de gestión de 

aprendizaje (LMS), este último  de uso libre. Este recurso fue contemplado, dada la disponibilidad 

de herramientas que favorecen los proceso de enseñanza y aprendizaje  (Ortiz, 2007).  

Adicionalmente se usaron las plataformas: Meet, Zoom, Kahoot, Canva y El padlet como un muro 

para compartir ideas y construir conocimiento de manera colaborativa.   Estos entornos virtuales 
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de aprendizaje permitieron los procesos académicos,  la interacción del conocimiento entre el 

estudiante y el docente, y el trabajo en equipo.  Además, estos recursos tecnológicos facilitaron los 

encuentros virtuales,  y el desarrollo de las actividades correspondientes a la intervención.  

 

Figura 3. 

Ambiente  de aprendizaje del curso.  

 

 

A continuación se detalla cada uno de los elementos que conforman la unidad de 

aprendizaje, los cuales permitieron el logro de los objetivos propuestos, así: el docente, como 

orientador y mediador del proceso pedagógico, los estudiantes, como sujetos activos y abiertos al 

aprendizaje, las TIC, como recurso tecnológico de apoyo para facilitar y consolidar el 

conocimiento reciproco.  

Al inicio del guion se presentó un saludo de bienvenida, seguido de la importancia  del 

curso, el cual pretendió sensibilizar a los participantes hacía los objetivos pretendidos. 

Seguidamente, se describen las competencias y metas que se proyectaron alcanzar, Los productos, 

son las diferentes actividades que el estudiante realizó para evidenciar el  aprendizaje obtenido y 

tuvo como objetivo la orientación hacia el desarrollo de habilidades; promoviendo la creatividad, 

el liderazgo,  el trabajo colaborativo y la resolución de problemas.  Las actividades, como: El foro, 
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el chat, los conversatorios y los productos creativos  como medios de interacción y trabajo 

colaborativo, con el objetivo de buscar  posibles soluciones a las necesidades o problemas 

identificados. Las tutorías, le permitieron al estudiante conocer con anticipación las acciones a las 

cuales se iba a enfrentar en el proceso de formación, estructuradas con un antes, durante y después 

de cada encuentro  sincrónico. Los materiales, cumplieron la función de poner al estudiante en 

contacto con información científica, tecnológica, social y cultural y de estimular la capacidad de 

aprender del estudiante. Los materiales fueron  seleccionados para responder a las competencias 

planteadas y al desarrollo de las actividades sugeridas. Recursos de apoyo, el recurso tecnológico 

de apoyo fue la plataforma G SUITE especialmente, Meet  y Classroom, además de otros recursos 

TIC, los cuales apoyaron el proceso de enseñanza aprendizaje. El tiempo, representó la propuesta 

racional de tiempos para el desarrollo efectivo y significativo de las actividades. Y la evaluación, 

sección que permitió analizar el proceso y desarrollo de cada una de las unidades del curso, por 

medio de la autoevaluación y coevaluación; respondiendo a los criterios establecidos en las 

rubricas. La valoración de las actividades y productos se controló por medio de puntos acumulados 

registrados en una tabla de control durante el desarrollo de cada una de las unidades del curso. La 

participación en el curso fue voluntaria, no se asignó calificación numérica y desde el inicio se 

planteó dejar a un lado los temores a equivocarse. Esto sigue los planteamientos realizados por 

Senge (1999)  quien alude sobre la incidencia de las notas en los estudiantes que se equivocan en 

el momento de responder a los test asignados. Estos llegan a determinarse como personas inferiores 

a los demás (p. 48).  Ver apéndice B 
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4.2.2 Fase II: Acción   

 

Consistió en el diseño de la intervención de acuerdo con las necesidades identificadas, y el 

cual estuvo orientado por un cronograma describiendo los pasos y tiempos de la ejecución de la 

acción estratégica. Al respecto, Latorre (2005) hace referencia a las características propuestas por 

NicNiff et. al. (1996) quienes manifiestan que la acción debe ser informada, comprometida e 

intencionada, pues este proceso respaldado por el consentimiento informado, por  teorías o estudios 

sobre el tema, buscando mejorar la situación actual del problema, respaldada por estrategias 

pedagógicas planeadas que, posteriormente,  fueron ejecutadas y evaluadas por medio de 

instrumentos. Permitiendo  desarrollar  de manera ordenada cada etapa planteada, logrando 

mantener el interés y la motivación de los participantes.  

 

4.2.2.1 Etapa uno: Diligenciamiento  de respaldos. Una vez terminada la fase de 

convocatoria presentada a los padres de familia,  y estudiantes, cada uno de ellos determinó la 

participación voluntaria en la experiencia. Enseguida de confirmar la participación se envió tanto 

por correo electrónico y por el grupo de WhatsApp el consentimiento informado para su 

diligenciamiento  y firmas del padre de familia y estudiantes. Seguidamente debían enviarlo a la 

docente para  confirmar la asistencia y de esta manera confirmar el número de participantes. Ver 

apéndice A  

 

4.2.2.2 Etapa dos: Diseño de protocolos de intervención. El diseñó del guion de 

aprendizaje se elaboró con base en la propuesta de investigación diseñada,  apuntando a los fines 

planteados. Conformado por tres módulos, cada uno, está integrado con los siguientes elementos: 
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la presentación de la unidad, la competencia básica, metas de aprendizaje, productos, tutorías y 

metodología, materiales de aprendizaje, recursos de apoyo, tiempo y evaluación.   

 

4.2.2.3 Criterios para la selección del material para la intervención. Los criterios 

establecidos para la selección de videos sobre testimonios de emprendedores,  el juego para 

analizar el conocimiento adquirido, los recursos tecnológicos seleccionados y demás material 

requerido, estuvieron orientados a suplir las necesidades, competencias  y metas de aprendizaje y 

características identificadas en los agentes convocados al proceso investigativo, ayudando al  

cumplimiento de los objetivos propuestos en este  proceso de investigación.     

 

4.2.2.4 Etapa tres: El Control de la acción. El desarrollo de la acción fue diseñada e 

implementada mediante recursos de apoyo como: videos de los encuentros, mensajes por 

WhatsApp, video llamadas y encuentros programados por los estudiantes para socializar los 

avances de los compromisos propuestos en las unidades del guion de aprendizaje y encuentros 

sincrónicos para resolver algunas preguntas sobre el tema. Los productos de aprendizaje y rubricas 

para el proceso de autoevaluación y coevaluación.  El uso y el seguimiento de estos elementos 

permitieron corroborar lo planeado. 

 

4.2.3 Fase III: Observación de la acción 

 

Esta etapa se desarrolló durante la fase de la acción, la cual permitió plasmar mediante los 

diarios de campo los acontecimientos relacionados con los roles de los participantes: estudiantes 

y docente. Esta información representó el soporte  para la fase de Reflexión, desde la perspectiva 



PROMOVER HABILIDADES EMPRENDEDORAS CON LAS TIC  | 50 

 

 

de  evaluar y explicar lo sucedido y,  por consiguiente, de  orientar el proceso de mejora del ciclo 

de investigación.  Además se analizó la forma de gestionar  los datos  para recolectar la información 

de manera directa e indirecta. La observación participante  fue utilizada para obtener información 

directa para analizar comportamientos y actitudes  de los agentes investigados. (Latorre, 2005) La 

fase de observación se estructuró en cuatro etapas: La primera, determinación de técnicas de 

recolección de información; segunda, construcción de protocolos de instrumentos; tercera, 

programación de  observación  y, la cuarta, gestión de la información.   

El cuestionario es la formulación de preguntas escritas que necesitan una respuesta. 

(Kemmis y McTaggart, 1988, citado por Mckernan (1999). En este caso  los cuestionarios 

utilizados se diseñaron con preguntas abiertas, con el fin de dar libertad a responder y así obtener 

diversidad de respuestas.  

 

4.2.3.1 Etapa uno: Determinación de técnicas de recolección  de información. En esta 

etapa se determinó el uso de un cuestionario diagnóstico con el fin de conocer el grado de 

satisfacción, el nivel de conocimiento adquirido y las recomendaciones para la experiencia 

emprendedora.  Latorre (2005)  refiere el cuestionario, como una serie de preguntas sobre el tema 

o problema de estudio, el cual permite obtener información para orientar el estudio y evaluar la 

intervención. Además, resalta los datos de identificación, la formulación de preguntas, revisión de 

las preguntas, el contenido, la redacción, las respuestas y la ubicación de las mismas (p.68).    

 

4.2.3.2 Etapa dos: Construcción de protocolos  -  instrumentos. El cuestionario 

diagnóstico inicial se estructuro con preguntas abiertas y cerradas, cuyo propósito consistió en 

analizar las condiciones socio-demográficas, las necesidades  de formación en los participantes 
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con relación a las TIC,  a emprendimiento,  y,  a aspectos emocionales y académicos. Previamente 

a la aplicación, fue analizado por un par académico, luego, se realizó una prueba piloto para 

analizar su efectividad y claridad de las preguntas.  La aplicación de este cuestionario se realizó 

antes de iniciar el desarrollo del guión de aprendizaje, con el objetivo de conocer las necesidades 

en conocimiento con relación a los temas a trabajar, en la disponibilidad en recursos tecnológicos 

y de conectividad  y conocer aspectos relacionados al contexto de la población, para realizar los 

ajustes requeridos en lo planeado. Por otra parte, el cuestionario final se diseñó con el objetivo de 

conocer los cambios obtenidos después del curso con relación a los conocimientos adquiridos, 

habilidades desarrolladas,  la satisfacción con la experiencia vivida y los aspectos por mejorar.  

Finalmente, se contrasto el diagnóstico inicial y final para determinar los resultados obtenidos y 

los procesos por mejorar en la práctica educativa. Ver apéndice  F.  

 

4.2.3.3 Etapa tres: Programación de observación. El proceso de observación fue 

constante,  el cual proporcionó información pretendida e imprevista, ocurrida durante la acción. 

Las evidencias de lo observado se registraron por medio de diarios de campo y videos, con el 

objetivo de analizar, reflexionar y evaluar si  ha obtenido mejora el sujeto y objeto de estudio.   

Los diarios de campo registran hechos, anécdotas  reales y pensamientos e interpretaciones 

que acontecen en el momento de la acción y las cuales se deben plasmar inmediatamente. En este 

proceso se llevó a cabo  el diario de campo del docente investigador, permitió conocer los 

acontecimientos ocurridos durante la acción. Y el diario del estudiante ayudó a fortalecer la 

habilidad de interpretación,  de escritura,  de comunicación  y la manera de pensar de los jóvenes 

(Mckernan, 1999).  Ver apéndice D y E. 
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4.2.3.4 Etapa cuatro: Gestión de información. La información obtenida durante la 

observación de la acción  se almacenó  mediante cuestionarios estructurados con preguntas abiertas 

y cerradas sobre el tema de estudio, el cual suministró información relevante para desarrollar el 

presente estudio. Los  diarios de campo del investigador y del estudiante fueron técnicas que 

permitieron registrar experiencias, observaciones, reflexiones e interpretaciones para explicar lo 

ocurrido y tener las evidencias que demuestran el proceso realizado.  Por otra parte los videos 

aportaron información y facilitaron la reflexión de los acontecimientos ocurridos durante cada 

encuentro sincrónico.  Luego se clasificó la información  y se realizó el proceso de codificación 

los cuales se organizaron  de tal manera que facilitará el análisis y comprensión de lo registrado 

en los instrumentos y seguidamente seleccionar, clasificar  e identificar por medio de la marcación 

con colores las categorías.   

 

4.2.4 Fase IV: Reflexión 

 

Esta fase consistió en el análisis cualitativo de los datos recolectados durante el estudio.  

Permitiendo la interpretación y análisis de los datos, arrojando los resultados que permiten 

corroborar con evidencias el alcance de los objetivos propuestos en el estudio realizado. 

De acuerdo con los resultados arrojados, se obtuvo un aprendizaje individual y colectivo y 

se encamina a proponer nuevas alternativas para el proceso cíclico y obtener una evolución en la 

práctica educativa o social (Latorre, 2005, p.82).  

 

4.2.4.1 Etapa uno: Análisis e interpretación de la información por medio del enfoque 

cualitativo.  El enfoque cualitativo es concebido por Hernández et al. (2010) “como un conjunto 
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de prácticas interpretativas que hacen al mundo “visible” lo transforman y convierten en una serie 

de representaciones en forma de observaciones, anotaciones grabaciones y documentos” (p. 10).  

Obteniendo diversos puntos de vista, en cuanto a emociones, experiencias, significados y aspectos 

subjetivos de los sujetos observados. En este sentido Echeverría (2005) afirma “todo diseño 

cualitativo debe tener el rasgo de la flexibilidad y la apertura” lo que significa que pueden surgir 

variaciones en el transcurso del proceso.   

 

4.3 Contexto y población participante 

 

4.3.1 Contexto  

 

Este  estudio de investigación se realizó en una institución educativa oficial del municipio 

de Floridablanca, Santander, considerada como la institución que alberga más estudiantes en el 

municipio.  Consta de tres sedes con doble jornada para estudiantes de primaria y secundaria.  

Es un municipio con clima cálido, hace parte del área metropolitana de Bucaramanga y es 

considerada como la ciudad dulce de Santander.  

Con respecto a la formación en  emprendimiento la institución les brinda esta orientación 

desde el grado décimo. Finalizando el grado noveno los estudiantes seleccionan la modalidad a la 

cual desean pertenecer y aquellos que no seleccionan ninguna de las especialidades, continúan su 

preparación en la modalidad académica.  

Debido a la emergencia sanitaria generada por la pandemia  del COVID 19, el estudio e 

implementación del guion de aprendizaje se desarrolló por medio de encuentros sincrónicos a 

través de las plataformas virtuales Google Meet y Zoom.   
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4.2.2 Población participante 

 

La conformación del grupo de participantes de este estudio se realizó por medio de una 

convocatoria libre extendida a los padres de familia y estudiantes. Con el fin de dar libertad para 

participar en la experiencia emprendedora a los estudiantes de décimo grado de la modalidad 

académica. Los estudiantes tienen edades en el rango de los 14 y 16 años de edad y pertenecen a 

los estratos sociales 1, 2 y 3. Él estudió  se desarrolló con una población de 11 estudiantes,  6 

mujeres y 5 hombres. Estos jóvenes presentan un nivel básico en su desempeño cognitivo y se 

caracterizan por cumplir  las reglas establecidas por la institución 

 

 

5. Análisis e interpretación de Resultados 

 

 

En el presente análisis se detallará la fase de la observación de la acción y la reflexión, 

correspondiente a la I.A. propuesta por Latorre (2005), los resultados obtenidos en los 

instrumentos de recolección de datos aplicados durante la intervención del guion de aprendizaje. 

Los cuales se referenciaron en el proceso metodológico. La elaboración de los cuestionarios se 

realizó en la opción de formularios en google. La implementación de estos fue en línea  a excepción 

del diario de campo del docente y estudiantes. Una vez terminada la recolección  de datos se 

organizó la información y se procedió a identificar las categorías para construir el esquema matriz 

de los instrumentos. Atendiendo los planteamientos sugeridos por Echeverría (2005). Para el 

respectivo análisis parte de la pregunta y objetivos propuestos en el proyecto de investigación.     
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Por otra parte, en la fase de la reflexión se analizaron los diarios de campo, el proceso de 

evaluación y coevaluación de algunas actividades realizadas durante el desarrollo  de la acción.  

Para organizar los datos se elaboró  una codificación, para determinar los  códigos de 

primer y segundo nivel, logrando determinar las categorías centrales. Tal como se observa en el 

apéndice J.    

 

5.1 Resultados relacionados al objetivo 1  

 

Para determinar el énfasis  de FPE que responda a las características de  la modalidad 

académica de la Institución Educativa, se consideraron las condiciones observadas inicialmente 

con relación a la desventaja en la formación de los jóvenes en la cátedra de emprendimiento. 

Además los elementos teóricos y procedimentales acordes a la institución educativa.  Ante la 

necesidad identificada se ofreció a los jóvenes la experiencia en formación  en  habilidades 

emprendedoras  con apoyo de las TIC.  Teniendo en cuenta que esta formación fue una oportunidad   

desarrollada desde el espacio y tiempo de los estudiantes. Esta se fundamentó en la normatividad 

mencionada en el marco legal (artículo 13 de  la ley 1014 de 2006, guía 39, guía No. 21, Ley 1780 

de mayo 2 de 2016 y documento CONPES 4011Política Nacional de emprendimiento  de 30 de 

noviembre  de 2020).  

La aceptación ante la propuesta planteada fue positiva, pues  reconocieron la importancia 

de adquirir nuevos  conocimientos en tiempo de pandemia. Generando expectativa por vincularse 

y hacer parte de esta experiencia emprendedora, con un ambiente de aprendizaje diferente al 

cotidiano, brindando confianza, libertad de expresión con derecho a equivocarse y aprendiendo 

del error, y sin presión de una calificación cuantitativa.   Esto se evidenció cuando el estudiante 
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JNJV dijo “La verdad a mí el emprendimiento me llama mucho la atención. (….) y cuando usted 

me invito a esta experiencia me encanto. Y además  más adelante quiero crear mi propia empresa”, 

bajo la misma dirección MFAV  manifiesta “Me fuera gustado que fuera durado más el TIC 

emprendedor” evidenciando la aceptación por la experiencia emprendedora.  

Además la docente investigadora  afirmó “se observó buena participación (….) se notó una 

excelente disposición de los estudiantes, motivados a aprender y asumir el reto propuesto”. Lo cual 

deja ver aspectos relevantes en el desarrollo y efectividad del proceso llevado a cabo.  

 

5.2 Resultados relacionados al objetivo 2 

 

 La información obtenida con el análisis del diagnóstico inicial permitió conocer las  

condiciones iniciales de los agentes investigados, fue relevante en el momento de la intervención 

la cual se enfocó en la formación en habilidades emprendedoras con apoyo de las TIC, 

evidenciándose mediante las actividades planteadas en el guión de aprendizaje. Es importante 

mencionar que los resultados obtenidos en el diagnóstico inicial y final se contrastaron para el 

análisis de resultados obtenidos en el proceso investigativo.  La cual se presenta en la siguiente 

tabla.  
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Tabla 3. 

Matriz – Diagnóstico inicial y final 

Categoría 

central 

Definición de 

la categoría 

central 

Codificación 

segundo nivel 

Codificación 

primer nivel 
Texto codificado 

Uso de las 

TIC en la 

educación  

Las TIC en la 

educación 

hacen parte de 

la innovación 

en las prácticas 

pedagógicas, 

permitiendo 

ambientes 

dinámicos,  

atractivos y de 

fácil acceso 

para 

comunidad 

educativa en 

pro de mejorar 

los procesos de 

enseñanza- 

aprendizaje.   

Conectividad  

Recursos TIC 

Herramientas 

TIC 

Internet 

Plataforma  

Celular  

Datos  

Wifi 

Computador 

Redes 

sociales 

Google 

académico 

Virtualidad 

 

Ante las preguntas 

formuladas, los estudiantes 

respondieron: Diag. I 

¿Cuál cree que es la mayor 

problemática que tiene como 

estudiante en este contexto de 

virtualidad?  

JNJV “Acceso a internet, 

Capacidad de 

almacenamiento en el 

dispositivo de estudio” 

LCBA “Proceso de 

aprendizaje” 

DCJA “Limitado acceso a 

libros y materiales de estudio, 

Impresión de materiales” 

¿Para qué usa la Internet?    

Se observa la prioridad a las 

redes sociales.  

HEVG “Revisar redes 

sociales, Uso académico, 

Mantenerse informado, 

Buscar nuevos amigos” 

IRAP “Juego online” 

 ¿Cómo ha sido el aprendizaje 

obtenido sobre el uso de  TIC? 

La mayoría respondieron 

“orientado” 

Desde su experiencia ¿Cuál o 

cuáles herramientas 

tecnológicas  recomienda? 

Coinciden en:  

HEVG “Organizadores 

gráficos: Cmaptools; 
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Categoría 

central 

Definición de 

la categoría 

central 

Codificación 

segundo nivel 

Codificación 

primer nivel 
Texto codificado 

Mindomo; Creately; Mind42; 

Xmind8, Diseño de 

infografías: Piktochart; 

Infogram; Canva” 

¿Cómo le ha afectado el uso 

de las TIC en la pandemia? 

¿Positiva o negativamente? 

explique su respuesta. 

HEVG “Positivo, ya que eh 

aprendido un poco más de la 

tecnología y algunas apps” 

IRAP “Positiva, porque 

gracias a las TIC podemos 

seguir estudiando de manera 

virtual” 

Recomendaciones o 

sugerencias sobre la 

experiencia emprendedora: 

Diag. II 

JDRP “Pues no creo que se 

haya de mejorar nada en el 

curso” 

JDRP “me parece un curso 

muy bueno por ejercer y para 

aprender sobre el manejo de 

las TIC” 

LCBA “Personalmente me 

gustó esta experiencia en 

emprendimiento. Aprendí 

sobre un tema que nunca 

había visto y  aprendí sobre  

TIC. Agradezco a la profesora 

por la oportunidad.” 

MFAV “Me fuera gustado 

que fuera durado más el TIC 

emprendedor” 
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Categoría 

central 

Definición de 

la categoría 

central 

Codificación 

segundo nivel 

Codificación 

primer nivel 
Texto codificado 

JDRP “Pues no creo que se 

haya de mejorar nada en el 

curso, está muy, pero muy 

excelente así tal cual cómo 

está, me paré un curso muy 

bueno por ejercer y para 

aprender sobre el manejo de 

las TIC, es un buen curso muy 

bueno z interesante, espero 

siga así cómo va.” 

LCBA “Personalmente me 

gustó esta experiencia. 

Aprendí sobre un tema que 

nunca había visto y  aprendí 

sobre TIC. Agradezco a la 

profesora por la oportunidad.” 

IRAP “aprendí sobre TIC 

cosas nuevas y recomiendo 

este curso”  

Emprendim

iento para el 

desarrollo 

de 

competenci

as y 

habilidades 

Es la capacidad 

de crear  o 

mejorar una 

idea 

innovadora, 

constituida en 

un producto o 

servicio, el cual 

requiere de 

esfuerzo y 

trabajo  con el 

fin de obtener 

un beneficio 

económico.   

Oportunidad de 

negocio 

Creación de 

ideas 

innovadoras 

Modelo de 

negocio 

Competencias  

habilidades 

 

Producto o 

servicio  

Calidad de 

vida 

Generar 

ingresos 

Autonomía 

económica.  

Trabajo en 

equipo 

Resolución 

de problemas 

Vender  

Publicidad  

Ante la pregunta: 

¿Emprendimiento para usted  

es? 

ANAC “Es hacer un proyecto 

para mejorar mi calidad de 

vida, generando más 

ingresos” 

HEVG “En pocas palabras es 

como entrar al mundo de los 

negocios”   

IRAP “Realizar un trabajo, un 

oficio o habilidad q puedo 

brindar al público” 

LCPB “Es la búsqueda de 

autonomía económica en el 

que se crean  empresas 

innovadoras”. 
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Categoría 

central 

Definición de 

la categoría 

central 

Codificación 

segundo nivel 

Codificación 

primer nivel 
Texto codificado 

DCJA “Es una actividad 

realizada con el fin de generar 

estrategias buenas en la 

persona” 

JDRP “Esfuerzo, dedicación, 

compromiso” 

¿Desde la virtualidad se puede 

emprender? 

La mayoría respondieron 

positivamente. “Sí” 

Si la respuesta anterior  es 

afirmativa ¿Cómo 

emprendería? 

LCPB “Buscando suplir las 

necesidades de la sociedad en 

una forma nueva y sin la 

necesidad de salir de casa”. 

JNJV “Hay varias maneras de 

emprender, una de ellas 

podría ser vendiendo o 

haciendo publicidad por redes 

sociales” 

HEVG “Con algo que me 

llame la atención y pueda 

ayudar a otras personas, y 

emprendería con ayuda de una 

persona que tenga mucho más 

conocimiento que yo” 

¿Al adquirir formación en 

emprendimiento usted 

considera tener mejores 

opciones? 

La gran mayoría afirmaron:  

“A nivel laboral, A nivel 

académico, Calidad de vida, 

Desarrollo de habilidades” 
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Categoría 

central 

Definición de 

la categoría 

central 

Codificación 

segundo nivel 

Codificación 

primer nivel 
Texto codificado 

Después de la experiencia 

emprendedora los 

participantes realizaron los 

siguientes aporte: 

 JDRP “es un buen curso muy 

bueno e interesante” 

DCJA “Fue excelente esta 

experiencia, porque me  

permitió aprender sobre cómo 

emprender, teniendo en 

cuenta el trabajo en equipo y 

qué hacer ante un problema 

que se presente.” 

IRAP “Fue una experiencia 

emprendedora muy 

interesante” 

Ambiente 

pedagógico 

El ambiente 

pedagógico 

consiste en  

crear espacios 

propicios para 

generar e 

interactuar 

experiencias, 

logrando un 

aprendizaje 

significativo 

con sentido.   

Estrategias 

pedagógicas  

 

Proceso de 

enseñanza – 

aprendizaje. 

Crecimiento 

profesional  

Mejoramient

o continuo  

Creatividad 

Actitud 

positiva 

“La experiencia fue 

enriquecedora para el docente 

que crece ante la mirada 

creativa y propositiva de los 

estudiantes” 

Después de la experiencia 

emprendedora los 

participantes realizaron los 

siguientes aporte 

“A pesar de ser un tema 

nuevo, asimilaron y 

comprendieron los temas con 

facilidad” 

HEVG “la profesora y los 

compañeros fueron muy 

positivos” 

Trabajo 

colaborativ

o para la 

resolución 

El trabajo 

colaborativo es 

el compromiso 

y apoyo mutuo  

existente en un 

Facilidad en el 

desarrollo de los 

procesos 

Interacción y 

reflexión. 

Conocimient

o 

Desarrollo de 

habilidades 

para  

Ante la pregunta: ¿De qué 

manera se ha  dado el manejo 

de herramientas tecnológicas? 

La mayoría respondieron:  

“individual” 
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Categoría 

central 

Definición de 

la categoría 

central 

Codificación 

segundo nivel 

Codificación 

primer nivel 
Texto codificado 

de 

problemas.  

grupo de 

individuos con 

un objetivo 

común. 

Planteando 

soluciones  de 

manera 

conjunta a una 

situación 

determinada.  

Trabajo en 

equipo 

Resolución de 

problemas  

 

emprender 

-Liderazgo 

- Creatividad  

 

¿Ha desarrollado habilidades 

en la escuela para emprender 

desde las TIC? 

La mayoría respondieron 

“No” 

¿Cuáles habilidades considera 

que son importantes para 

emprender? 

Todos coinciden en :  

“Trabajo en equipo, 

Resolución de problemas, 

Creatividad, Liderazgo, 

Identificar  oportunidades, 

Facilidad de adaptación al 

cambio” 

Después de la experiencia 

emprendedora los 

participantes realizaron los 

siguientes aportes:  

La mayoría  califican 

excelente la experiencia  en 

habilidades emprendedoras. 

Con relación a la importancia 

de la formación en 

habilidades emprendedoras el 

100% de los participantes 

respondieron positivamente.  

el trabajo colaborativo 

durante la experiencia  en  

habilidades emprendedoras 

en su mayoría manifestaron 

que fue positivo 

LCPB “Fue una de las 

mejores experiencias que he 

vivido, es increíble la 

cantidad de cosas que he 

aprendido, sobre cómo 
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Categoría 

central 

Definición de 

la categoría 

central 

Codificación 

segundo nivel 

Codificación 

primer nivel 
Texto codificado 

solucionar problemas de 

manera grupal y como 

emprender” 

JNJV “Me gustó  esta 

experiencia en habilidades 

emprendedoras, aprendí cosas 

muy importantes para si en 

algún momento en mi futuro 

quiero emprender.” 

LCPB “conocimos lo distinto 

que trabaja cada grupo y las 

habilidades que desarrollaron 

a medida que se daba el 

curso” 

Educación 

Virtual 

La educación  

virtual es un 

ambiente 

generado para 

compartir 

conocimientos 

y experiencias 

por medio de 

herramientas 

tecnológicas 

que apoyan 

esta modalidad 

de enseñanza – 

aprendizaje.  

Temor a no 

comprender los 

temas.  

Agradecimiento   

Motivación  

Comprensión 

de temas  

Apoyo 

Seguridad  

Gratitud por 

la 

oportunidad 

Actitud 

positiva 

Diversas 

Estrategias  

 

 

 

Ante la pregunta. ¿Qué es lo 

que más le preocupa del 

aprendizaje virtual? La 

mayoría expresaron:  

ANAC “Aprender todos los 

temas” 

LCBA “El no entender la 

explicación de los profesores” 

DCJA “Los temas que se ven 

no se aprenden muy bien” 

JNJV “Hay cosas que no 

quedan muy bien entendidas” 

Después de la experiencia 

emprendedora los 

participantes realizaron los 

siguientes aportes: 

HEVG “Una de las cosas que 

más valore fue la confianza 

que nos brindó, el apoyo, la 

comodidad de expresar 

nuestras ideas, muchas cosas, 

y agradezco a la profe por tan 
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Categoría 

central 

Definición de 

la categoría 

central 

Codificación 

segundo nivel 

Codificación 

primer nivel 
Texto codificado 

hermosa oportunidad que me 

dio” 

 

La población estuvo conformada por 6 mujeres y cinco hombres entre 15 y 18 años. 

Quienes manifestaron tener acceso a internet como a recursos tecnológicos, siendo el celular el 

recurso más usado. La mayoría de los participantes  utilizan el recurso tecnológico personal y los 

demás deben compartirlo con algún familiar. El problema que se identificó por parte de los 

estudiantes es el proceso de aprendizaje, quienes en su mayoría manifestaron usar internet para 

revisar las redes sociales, algunos demostraron interés en descubrir usos adicionales para mejorar 

el trabajo en plataformas que permitan aprender y producir material.  

 

Figura 4. 

Primer encuentro  para el inicio de la experiencia emprendedora 

 

Nota: La imagen representa el inicio a la experiencia emprendedora   
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También, se observó un uso adicional relevante como lo fue la búsqueda de oportunidades 

de negocio por medio del internet. Con relación al uso de internet la mayoría lo usan 3 o más horas 

y creen tener buenos conocimientos en algunas herramientas tecnológicas  para organizar gráficos 

(Cmaptolos, Mindomo, Creately), diseñar infografías (Piktochart, Infogram) y editar videos 

(Movie Maker, Filmora).  Además, reconocieron que el proceso de aprendizaje ha sido orientado 

y aceptaron tener conocimiento sobre el uso de la internet y en procesos de multimedia, los cuales 

se han desarrollado por iniciativa propia, pero con la asesoría de maestros, padres y familiares.  

El temor más evidente estuvo enfocado en la dificultad de comprender los temas, pero 

disminuyó al reconocer la importancia del aprendizaje autónomo y colaborativo.  

Reconocen positivamente el uso de las TIC durante la experiencia, pues ha sido una 

oportunidad para aprender más sobre este tema. Además, reflexionan sobre la posibilidad del 

trabajo colectivo a pesar de la virtualidad, aceptando la interacción y la construcción de 

conocimiento como posible solución a diversas dificultades presentadas en la vida cotidiana.  

Con relación a los conceptos, presentaron un acercamiento positivo, considerando que si 

es posible emprender desde las TIC.    

La mayoría coinciden que al adquirir preparación en emprendimiento, es tener la 

posibilidad de desarrollar habilidades, resaltando el trabajo en equipo, la resolución de problemas, 

la creatividad,  y el liderazgo. Además,  a futuro mejorar el nivel laboral, académico y por 

consiguiente tener calidad de vida.  Finalmente, todos consideran importante la formación en 

habilidades emprendedoras.  Lo anterior se evidencia en las respuestas a las siguientes preguntas:  

 Respuesta pregunta No. 5  ¿Considera importante la formación en habilidades 

emprendedoras? Y Respuesta  pregunta No. 9 ¿Cómo fue el trabajo colaborativo en esta 

experiencia de habilidades emprendedoras? 
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Figura 5. 

Pregunta diagnóstico final 

 

Nota: Las imágenes representan las respuestas al diagnóstico final   

 

La gráfica anterior evidencia la importancia que tienen las habilidades emprendedoras para 

los jóvenes con expectativas de emprender. 

Los jóvenes consideraron tener buenas bases en el uso de herramientas tecnológicas. Es 

así, que durante el desarrollo de la experiencia se evidenció el apoyo de las TIC en el trabajo 

colaborativo realizado por los participantes; Sin las TIC no habría sido posible alcanzar los logros 

obtenidos en este proyecto. Fue un escenario que permitió encuentros sincrónicos, compartir ideas, 

conocimiento y formular la propuesta a la  necesidad identificada por cada uno de los cuatro grupos 

organizados. Los participantes reconocieron el aprendizaje obtenido en el uso de herramientas para 

emprender desde las TIC, ya que algunos habían contemplado la idea emprendedora pero no sabían 

cómo hacerlo usando la internet. Mientras que algunos estudiantes si presentaron algunas 

dificultades en el manejo de las TIC. 
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Figura 6. 

Pregunta diagnostico final: ¿Durante esta experiencia, se le presentó alguna dificultad en el 

proceso con el manejo de las TIC? 

 

Nota: La imagen representa la respuesta a la pregunta No. 8   

 

Los participantes están de acuerdo con la tesis que el emprendimiento es viable para 

mejorar la calidad de las personas, por lo tanto la mayoría coincide en estar dispuestos a emprender 

en un futuro con apoyo de las TIC. Así lo afirma JNJV “Me gustó  esta experiencia en habilidades 

emprendedoras, aprendí cosas muy importantes para si en algún momento en mi futuro quiero 

emprender.” Además,  reconocieron la importancia de trabajar en equipo, pues manifiestan que sí 

es posible solucionar los problemas que se presenten con mayor eficacia y lograr mejores 

resultados en el menor tiempo. Menciona  DCJA “Fue excelente esta experiencia, porque me  

permitió aprender sobre cómo emprender, teniendo en cuenta el trabajo en equipo y qué hacer ante 

un problema que se presente.” Y agrega  BSTR “Estar más unidos entre el grupo” Así también lo 

confirma Almenara (2002)  quien afirma que educar en el contexto de las TIC facilita el trabajo 

colaborativo como un proceso donde se adquieren destrezas para aprender a solucionar problemas 
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en los cuales los jóvenes se ven involucrados. Lo anterior permite concluir que esta estrategia 

pedagógica junto al uso de las TIC contribuyó y facilitó la participación y disposición de los 

jóvenes a desarrollar cada una de las actividades propuestas para promover el trabajo colaborativo 

y así contribuir a la formulación de ideas para solucionar problemas o necesidades identificadas.   

 

Figura 7. 

Pregunta diagnostico final 

 

Nota: Las imágenes representan respuestas a las preguntas acerca del diagnóstico final.  

 

5.3 Resultados relacionados al objetivo 3 

 

Esta necesidad investigativa surge de la práctica escolar de la docente, y luego de analizar 

la población estudiantil, la docente identifica una desventaja entre los estudiantes con formación 

en  cátedra de emprendimiento con relación a los jóvenes de formación académica que no se 

encuentran vinculados a algún énfasis. En el momento que se expuso a los docentes 

administrativos (rector y coordinadora) se interesaron en la propuesta, permitiendo el desarrollo 

de este proceso investigativo con los jóvenes de la institución educativa. El desarrollo de la 

experiencia para promover habilidades de emprendimiento con las TIC, fue significativa debido a 
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la estrategia utilizada por la investigadora, las cuales consistieron: Primero, la convocatoria para 

participar en este proceso de investigación de trabajo colaborativo para la resolución de problemas  

fue realizado directamente de manera telefónica con padres de familia  y estudiantes.  Segundo, la 

aceptación  a la convocatoria fue voluntaria, no se integró a ninguna asignatura. La experiencia se 

desarrolló sin ninguna presión de participar. Tercero, se tuvo en cuenta un reconocimiento al grupo 

por destacarse en el desarrollo de habilidades emprendedoras y las actividades propuestas. Cuarto, 

Debido a las condiciones generadas por el COVID - 19 la intervención se llevó a cabo de manera 

virtual y en el horario extra clase, permitiendo la participación, la interacción y reflexión  desde el 

espacio y tiempo de los estudiantes (Zenteno y Mortera 2011).   Y quinto, desde el inicio de la 

experiencia se planteó un escenario libre de calificaciones (nota) y libre de temores a equivocarse. 

Este último criterio permitió ver el nivel de responsabilidad, motivación y compromiso  consigo 

mismo para adquirir nuevos conocimientos, trabajo autónomo  y trabajo colaborativo.   

En el proceso inicial los cuatro  grupos integrados por tres participantes, cada grupo 

seleccionó un líder para coordinar las actividades y encuentros y apoyar a los compañeros. Las 

funciones de cada líder se asignaron con el objetivo de coordinar los encuentros  y las actividades 

organizadas por la docente investigadora.  
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Figura 8. 

Encuentro coordinado por el líder del grupo. 

 

 

Mediante el desarrollo de la experiencia en habilidades emprendedoras con apoyo de las 

TIC,  los estudiantes adquirieron mayor capacidad de liderazgo, debido a que las intervenciones 

se realizaron de manera sincrónica, lo cual disminuyó los nervios que se pueden generar en el aula 

de clase de manera presencial.   Por consiguiente los jóvenes reconocieron a sí mismos y entre 

ellos las capacidades que nunca habían explorado por temor a equivocarse. Así lo manifiesta  

HEVG “El liderazgo que tuvo nuestro compañero JDRP fue muy bueno, fue totalmente 

responsable y comprometido al igual que nosotros” además HEVG agrega “fueron buenos 

compañeros de grupo,  tuvimos muy buena comunicación. Pues  JDRP fue firme en sus decisiones, 

fue muy buen líder”. Y finalmente LCPB comenta sobre el liderazgo del compañero DCJA. “ Pues 

que él haya sido líder me gusto, pues estudiamos en el mismo salón y él nunca se  había 

desempeñado como líder y la verdad lo hizo muy bien, siempre estuvo pendientes de enviarnos los 

mensajes para recordarnos los encuentros, siempre buscaba ayudarnos”.  Acá es importante  

mencionar el temor que manifestó un participante ante la aceptación a desempeñarse  como líder, 

pues nunca  había asumido este reto por temor a equivocarse. Pero al final del proceso realizado 
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el estudiante expresó “Nunca pensé tener actitud para ser líder” y sus compañeros le manifestaron 

gratitud y  felicitaciones por la excelente labor realizada.  Lo anterior permite apreciar que la 

puntualidad fue sinónimo de interés de los participantes por aprender y el compañerismo entre los 

grupos por apoyar y trabajar de la mejor manera para obtener un aprendizaje y resultados 

significativos.   

 Además, los estudiantes adquirieron un nuevo conocimiento con relación al 

emprendimiento y al modelo Canvas, reconociendo la importancia de estructurar el modelo de 

negocios antes de emprender, pues permite analizar la viabilidad del producto o servicio diseñado. 

Según lo comenta HEVG “yo no tenía ni la menor idea del modelo Canvas, de la aplicación de 

Classroom”.  Además, JNJV agregó “Me gustó  esta experiencia en habilidades emprendedoras, 

aprendí cosas muy importantes para si en algún momento en mi futuro quiero emprender.” Y 

afirma DCJA “Fue excelente esta experiencia, porque me  permitió aprender sobre cómo 

emprender, teniendo en cuenta el trabajo en equipo y qué hacer ante un problema que se presente.” 

También, manifestaciones de gratitud de parte de los participantes por la oportunidad  de 

participar en esta experiencia emprendedora con las TIC. Así lo expresó HEVG “agradezco a la 

profe por tan hermosa oportunidad que me dio.” Y LCBA “Personalmente me gustó esta 

experiencia. Aprendí sobre un tema que nunca había visto y  aprendí sobre TIC. Agradezco a la 

profesora por la oportunidad.” Lo anterior confirma que el uso de herramientas tecnológicas 

incrementó la motivación por el aprendizaje virtual y desarrollo de habilidades emprendedoras 

implementadas durante el proceso orientado en el guión de aprendizaje. Lo anterior deja ver el 

impacto generado en los jóvenes.  Además, Latorre (2011) afirma que la motivación es la fuerza 

o impulso en alguna actividad o comportamiento, el cual se mantiene hasta conseguir el objetivo 

propuesto.  
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Algunos de los participantes son conscientes que obtuvieron una base fundamental para un 

futuro emprendimiento con TIC, que posiblemente ya habían pensado pero no tenían el 

conocimiento de cómo y qué tener en cuenta para iniciarlo.   

La mayoría de los participantes de los diferentes grados décimos se relacionaron e 

integraron fácilmente con los compañeros, logrando hacer un buen equipo de trabajo por medio de 

las TIC. Se evidenció el respeto hacia  los compañeros y docente. Lo manifestó HEVG “el 

compañerismo de IRAP y JDRP fue impresionante, no tuvimos ni una pequeña indiferencia y 

bueno la verdad me goce desde principio a fin este curso, por la vibra y por qué usted nos dio esa 

confianza de expresarnos sin temor a equivocarnos”. 

A continuación se presentan los productos como resultado de cada unidad diseñada en el 

guión de aprendizaje. Este definido por Barbosa (2010) como una herramienta que permite 

acompañar la ruta de aprendizaje de una asignatura específica, la cual indica al estudiante el paso 

a paso a realizar durante el proceso de formación. 

 

Figura 9. 

Guion de Aprendizaje 
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La primera unidad denominada “análisis del contenido del curso” permitió la presentación 

del curso, de los estudiantes por medio de la dinámica “juntos hacemos más”. En la cual cada 

estudiante analizaba la situación problema expuesta por la docente, después de 3 minutos cada 

participante mencionaba el nombre completo y socializaba la propuesta para solucionar la 

situación planteada. Luego se explicó el guión de aprendizaje y la plataforma base para el 

desarrollo de la experiencia emprendedora. Este encuentro permitió estudiar y comprender el 

guion, oportunidad para tener un acercamiento con los objetivos y actividades de aprendizaje. 

Además,  entender cada uno de los elementos que conforman el guion tales como: las 

competencias, los productos, las actividades, las tutorías, los materiales, los recursos, el tiempo y 

la evaluación. El producto requerido para esta unidad  consistió en formular 5 preguntas después 

de explorar y analizar el contenido del curso.  Esto con el objetivo de motivar a los estudiantes a 

formular preguntas y resolver inquietudes sobre el material académico presentado.  

Adicionalmente, cada grupo analizaba el contexto familiar y social para identificar y seleccionar 

la necesidad a trabajar en el marco de esta experiencia emprendedora.  Para realizar los 

compromisos propuesto en la tutoría, cada líder fue el encargado de organizar el encuentro extra 

clase, convocar a los compañeros de manera sincrónica para analizar el material académico, 

formular las preguntas y subir el producto al Classroom, lo cual se puede apreciar  en las siguientes 

figuras:  
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Figura 10. 

Evidencia de trabajo colaborativo- grupo No. 3 

  

Nota: Las imágenes representan las evidencias del trabajo colaborativo. 

 

Figura 11. 

Preguntas formuladas por los participantes.  

 

Nota: Las imágenes representan los productos de la actividad No. 1  
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El ambiente virtual de aprendizaje  fue estructurado en la plataforma de Google Classroom.  

Martínez (2021)  define este, como “un servicio Web educativo gratuito desarrollado por Google” 

(p. 13). Este entorno de aprendizaje permite estructurar las clases, los materiales, los comentarios 

y el proceso de evaluación; facilitando el acceso desde el dispositivo tecnológico disponible. Vale 

aclarar que el desarrollo del proyecto se llevó a cabo en tiempo extra clase.   

 

Figura 12. 

Ambiente de aprendizaje Classroom. 

 

Nota: Las imágenes representan material y actividades compartidas en el Classroom.  

 

La segunda unidad titulada “identificar necesidad de producto o servicio”. Consistió en 

sensibilizar a los estudiantes entorno a la importancia del emprendimiento, el trabajo en equipo y 

la resolución de problemas dentro de una organización o comunidad determinada. Cada grupo 

identificó una necesidad  para diseñar un modelo de negocio con el lienzo Canvas tomando como 

referente la metodología propuesta por Alexander Osterwalder y Yves Pigneur en su texto 

“Generación de modelos de negocio”, el cual se basa en nueve elementos que conforman el modelo 

Canvas: primero, propuesta de valor; segundo, segmentación de clientes; tercero, canales; cuarto, 

relaciones con los clientes; quinto, fuentes de ingreso; sexto, recursos clave; séptimo, actividades 
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clave; octavo, asociaciones clave;  y noveno, estructura de costos. Lo anterior con el objetivo de 

proponer una posible solución a la necesidad identificada, adquiriendo nuevas perspectivas  que  

permita a los jóvenes contar con elementos sólidos  para identificar y construir un modelo de 

negocio que redireccione la proyección de vida, el crecimiento individual, colectivo y 

cumplimiento de logros propuestos.  Seguidamente se observan los recursos de apoyo para explicar 

la aplicación del modelo Canvas en el lienzo.   

 

Figura 13. 

Recurso de apoyo para presentar el modelo Canvas en el lienzo      

 

Nota: La imagen muestra el video “Cómo aplicar el modelo Canvas en el lienzo”   
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Figura 14. 

Recurso de apoyo para explicar el modelo de negocio Canvas     

 

Nota: La imagen muestra la presentación del modelo de negocios Canva.   

 

Además se pretendió que el estudiante identificara una oportunidad de negocio y  diseñara 

un producto o un servicio, que dé respuesta a una necesidad identificada. Esto con el fin de 

promover en el estudiante habilidades de emprendimiento con ayuda de diversas herramientas TIC 

siguiendo un proceso pedagógico para crear posibles soluciones a una necesidad  de manera 

creativa e innovadora.  

El producto solicitado consistió en la participación en el padlet denominado “habilidades 

emprendedoras”, respondiendo a las preguntas planteadas después de observar los videos 

propuestos. ¿Por qué es importante emprender y trabajar en equipo?, ¿De qué manera Mark 

Zukerberg analizo su contexto para proponer su idea emprendedora?, ¿Cuáles habilidades 

emprendedoras consolidaron las ideas de negocio de Mark Zukerberg?, ¿Qué habilidad  fue 

relevante en las aspiraciones emprendedoras de Andrés?, ¿Cuál fue la estrategia aplicada por 

Andrés para crear posibles soluciones a la necesidad  identificada? 
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Figura 15. 

Experiencia de vida de un emprendedor 

 

Nota: La imagen representa la socialización del video “Emprender siendo joven: Andrés Barreto”  

 

La docente compartió por el chat del encuentro virtual el link para trabajar el padlet 

colaborativo, luego se realizó la retroalimentación de las respuestas compartidas  en el muro.   
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Figura 16. 

Padlet colaborativo realizado por los participantes    

 

 

Nota: Las imágenes representan la actividad del padlet colaborativo y la socialización del mismo. 

 

Figura 17. 

Socialización  de aportes en el padlet colaborativo 

 

Nota: Las imágenes representan actividad del padlet colaborativo y la socialización del mismo. 
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Después de conocer el video “Cómo aplicar el modelo Canvas en el lienzo”, la docente 

amplió la explicación de cada uno de los elementos que conforman el modelo y resolvió algunas 

preguntas de los participantes, para luego continuar con el juego en “kahoot” denominado 

“demuestro mis conocimientos”. El compromiso del líder para la siguiente tutoría consistió en 

organizar un encuentro sincrónico para construir de manera colaborativa la primera propuesta del 

producto o servicio con el lienzo Canvas, siguiendo los nueve parámetros de  Alexander 

Osterwalder y Yves Pigneur. 

 A continuación se observan los ganadores del juego.  

 

Figura 18. 

Ganadores juego de Kahoot 

 

Nota: La imagen muestra los ganadores del juego en” Kahoot”. 

 

La tercera unidad denominada “modelo de negocio” estuvo orientada a diseñar el modelo 

a partir del producto o servicio identificado por el equipo. Los participantes del curso “ayuda TIC 

emprendedores” realizaron un análisis detallado de manera colaborativa sobre cada uno de los 

elementos del modelo Canvas, para determinar la idea más apropiada y ajustada a la necesidad 
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identificada. Durante este proceso los estudiantes recibieron orientación y acompañamiento de 

parte de la docente, el líder de cada grupo organizo un encuentro  por medio de la plataforma Meet, 

de tal manera que cada grupo invitó a la docente a cada sala para escuchar y solucionar las 

inquietudes de los diferentes grupos de trabajo con relación al producto o servicio diseñado.    

El producto requerido consistió en diseñar un modelo de negocio de manera colaborativa 

apoyados del material compartido en el Classroom “Business Model Canvas”; este para analizar 

las posibles opciones del producto o servicio y presentar el informe del modelo de negocio 

diseñado por medio del  recurso tecnológico Canva.   

 

Figura 19. 

Modelo Canvas tomado del libro generación modelo de negocios    

 

Nota: La imagen representa el modelo de negocio utilizado. 

 

Es importante mencionar, teniendo en cuenta la solicitud de los estudiantes de organizar 

un encuentro sincrónico adicional para presentar los modelos de negocios creados para ser 

retroalimentados por los compañeros y docente investigadora antes de presentar el informe final, 

lo cual se detalla a continuación.  
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Figura 20. 

Encuentro para comentar los avances del modelo  

 

Nota: La imagen representa la socialización  y comentarios sobre los avances del modelo de negocio. 

 

Figura 21. 

Modelos de negocios creados por los estudiantes 

 

Nota: Las imágenes representan las evidencias del trabajo colaborativo. 

 

Finalmente, cada grupo de trabajo colaborativo, mejoró la propuesta del modelo de negocio 

y elaboró un informe explicativo del producto o servicio diseñado de manera colaborativa, 

compartiendo  la experiencia obtenida en este curso en habilidades emprendedoras por medio del 



PROMOVER HABILIDADES EMPRENDEDORAS CON LAS TIC  | 83 

 

 

video editado en Canva. En este horizonte IRAP dijo “Fue una experiencia muy interesante, 

aprendí y trabajé muy bien con mi grupo. Recomiendo este curso” 

En la siguientes figuras se observa el encuentro sincrónico programado para socializar los 

diferentes modelos de negocio creados por los participantes y comentarios o sugerencias  alusivas 

a la experiencia obtenida en este proceso investigativo. 

 

Figura 22. 

Presentación del informe final 

 

Nota: Las imágenes representan la socialización del informe final  

 

En esta oportunidad los estudiantes mostraron la creatividad para formular las propuestas 

de negocio por medio de un video utilizando Canva u otra herramienta tecnológica.  A 

continuación se presentan los modelos de negocios elaborados: El primer grupo planteó una tienda 

de ropa de muy buena calidad, brindando un excelente servicio con el objetivo de fidelizar a los 

clientes; la publicidad de la tienda la proyectan hacerlo por las redes sociales como: Instagram, 

Facebook y WhatsApp. El segundo grupo propuso un bar con dos ambientes,  diurno y nocturno, 

brindando espacios de descanso y distracción  con shows  de comedia y bebidas sin alcohol. La 

publicidad del bar se realizaría por medio de la página web creada para que los clientes revisen las 
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actividades de la semana y puedan solicitar las bebidas a domicilio. El tercer grupo propuso una 

tienda de ropa deportiva con un espacio de hidratación y descanso a los clientes mientras realizan 

las compras. La publicidad se implementaría por las redes sociales: Instagram, Facebook, twitter 

y página web. Y el cuarto grupo planteó un modelo de negocio para ayudar a la sociedad más 

necesitada y contribuir a la economía de las familias vulnerables  que han perdido su vivienda  por 

causa de los desastres naturales. Por lo tanto proponen reciclar y fabricar casas en material de 

plástico.  Además esta propuesta disminuye la contaminación por que recolectan el plástico para 

procesarlo y este sería la materia prima para construir las viviendas. La publicidad y venta la 

realizarían por la página web, la radio, las redes sociales y un local  para ventas y exhibición  de 

la casa modelo.  

 

Figura 23. 

Presentación del informe final y comentarios sobre la experiencia  

    

Nota: Las imágenes representan la socialización y análisis sobre la experiencia emprendedora   

 

El  estudiante  ANAC comentó  “Ninguna, el curso fue excelente, LCPB  “Fue una de las 

mejores experiencias que he vivido, es increíble la cantidad de cosas que he aprendido.” Agrego, 
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HEVG “No tengo ninguna sugerencia, ya que tanto como la profesora y los compañeros fueron 

muy positivos, me encantó como la profe explicó cada uno de los temas con esa claridad tan 

extraordinaria, y una de las cosas que más valore fue la confianza que nos brindó, el apoyo, la 

comodidad de expresar nuestras ideas, muchas cosas, y agradezco a la profe por tan hermosa 

oportunidad que me dio.” Además, LCBA  expresó “Personalmente me gustó esta experiencia. 

Aprendí sobre un tema que nunca había visto y  aprendí sobre TIC. Agradezco a la profesora por 

la oportunidad.” Y finalmente, JDRP  manifestó “Pues no creo que se haya de mejorar nada en el 

curso, está muy, pero muy excelente así tal cual cómo está, me paré un curso muy bueno por ejercer 

y para aprender sobre el manejo de las TIC, es un buen curso muy bueno z interesante, espero siga 

así cómo va.” 

A continuación se aprecia los modelos de negocio compartidos por los grupos de trabajo 

en el Classroom.  

 

Figura 24. 

Modelos de  negocios compartidos en  el Classroom 

 

Nota: La imagen representa los productos finales compartidos en el Classroom. 
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5.4 Resultados relacionados al objetivo 4 

 

Valorando la intervención, de cara a fortalecer la propuesta y para determinar la viabilidad  

y continuidad de la misma en la institución, es importante mencionar los alcances obtenidos en el 

proceso investigativo y se evidencia en la siguiente afirmación JDRP “Me parece un curso muy 

bueno por ejercer y para aprender sobre el manejo de las TIC” por otra parte LCBA afirma 

“Personalmente me gustó esta experiencia en emprendimiento. Aprendí sobre un tema que nunca 

había visto y  aprendí sobre  TIC. Agradezco a la profesora por la oportunidad.” Lo anterior se 

evidencia en las siguiente gráfica correspondientes al diagnóstico final.  

 

Figura 25. 

Pregunta diagnóstico final ¿Cómo califica la experiencia vivida en habilidades emprendedoras? 

 

Nota: El gráfico representa la respuesta a la pregunta No. 3 del diagnóstico final  

 

El impacto de esta experiencia fue positiva,  generando un ambiente dinámico e innovador  

con apoyo de las TIC, para aprender de manera colaborativa, compartir ideas respetando la 

diversidad  de opiniones, buscando solución a los problemas con eficacia,  optimizando el tiempo 

y espacio del estudiante. Teniendo en cuenta los resultados y en las condiciones que se desarrolló 
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este estudio  investigativo, si es posible promover la continuidad al proceso de I.A. implementando 

las mejoras necesarias, si lo requiere, y  logrando implementar la formación de emprendimiento 

basada en TIC  en todos los niveles de formación. Inicialmente se podría realizar como proyecto 

de aula, luego ejecutarlo como proyecto de área y posteriormente podría ser institucionalizado para 

obtener mayor beneficio en pro de toda la comunidad educativa. Además, La propuesta pedagógica 

podría implementarse en otras instituciones educativas, según las necesidades y características de 

los estudiantes. Lo anterior se confirma con la siguiente respuesta.  

Respuestas pregunta  No. 4  ¿Al terminar esta experiencia, usted considera que ha recibido 

herramientas para emprender desde las TIC?  

 

Figura 26. 

Pregunta diagnóstico final 

 

Nota: El gráfico representa la respuesta a la pregunta No. 4 del diagnóstico final 

 

Esta gráfica muestra el grado de satisfacción de los estudiantes frente al aprendizaje 

obtenido en esta experiencia. Con relación a lo  mencionado, Moreira (2019) menciona  que el 

resultado se obtiene del ambiente diseñado para el proceso  de enseñanza – aprendizaje, lo cual las 
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estrategias pedagógicas planeadas por la docente y las TIC  conforman un conjunto de 

herramientas que consolidan y determinan el éxito en el aprendizaje significativo, logrando 

solucionar problemas de manera colaborativa.   

El siguiente diagrama muestra los resultados cualitativos  obtenidos en este estudio, el cual 

refleja los aportes de la estrategia pedagógica basada en las TIC para promover  habilidades de 

emprendimiento en los estudiantes de grado 10 de modalidad académica de una institución pública 

del municipio de Floridablanca – Santander.  

 

Figura 27. 

Diagrama de Ishikawa que representa los resultados del análisis cualitativo del estudio 

 

Nota: La imagen representa de manera resumida los resultados del análisis cualitativo del estudio 

 

El diagrama refleja por una parte las causas del problema o situación identificada y por otra 

parte los efectos y resultados obtenidos durante el desarrollo de la estrategia didáctica en el estudio 

realizado.  
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6. Conclusiones 

 

 

Después de realizar la fase de análisis y reflexión obtenida en el proceso de implementación 

de la propuesta formulada por la docente investigadora y la pregunta de investigación que 

fundamentó el estudio realizado: ¿Cómo podría ser una propuesta de formación en el contexto de 

la educación con TIC para desarrollar habilidades de emprendimiento de los estudiantes de décimo 

grado de la modalidad académica  de la institución educativa?  Se plantean las siguientes 

conclusiones: 

 Dando respuesta a la pregunta anterior, es posible afirmar que la intervención de esta 

propuesta en  desarrollo en habilidades de emprendimiento con apoyo de las TIC, generó un 

impacto positivo visible en los jóvenes, quienes  adquirieron mayor interés y motivación por el 

aprendizaje sobre emprendimiento en un ambiente tecnológico, desarrollo de capacidad de 

liderazgo, creatividad, trabajo en equipo y resolución de problemas.  

 Los estudiantes  reconocieron la importancia  de capacitarse y desarrollar habilidades 

tecnológicas y de emprendimiento necesarias para desarrollar  alguna idea de negocio, mejor 

adaptación en el ámbito laboral y mejorar la calidad de vida.  

 Las TIC fueron indispensables en la intervención del proyecto, permitiendo de manera 

sincrónica el desarrollo de cada encuentro y las actividades planeadas en el guion de aprendizaje.  

 El ambiente  de aprendizaje creado con el uso de las TIC fue propicio para compartir 

ideas de manera colaborativa,  respetando la diversidad  de opiniones  y maneras de pensar y así 

formular la solución a la necesidad identificada por cada uno de los cuatro grupos de trabajo.   
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 El método de aprendizaje basado en problemas, de la mano del  trabajo colaborativo y 

uso de las TIC,  promovió la creatividad  y la capacidad de liderazgo en los estudiantes, lo cual fue 

visible en el comportamiento y actitudes de algunos participantes que presentaron temor al inicio 

del proceso por aceptar la función a desempeñarse como el líder del grupo. Al final de la 

experiencia esta actitud reflejó un cambio positivo en el estudiante y sus compañeros que hicieron 

parte del proceso. 

 Permitió la creación de un ambiente de aprendizaje innovador al cotidiano por tener el 

componente tecnológico, por generar confianza para preguntar y participar, la  no integración del 

curso a una asignatura,   ni considerada  a una calificación cuantitativa.  

 Los jóvenes reconocen la importancia del uso de las TIC para desarrollar habilidades 

que aportan valores al trabajo colaborativo y la resolución de problemas,  favoreciendo la 

competitividad y la innovación,  al afrontar la vida diaria asumiendo una actitud abierta a nuevos 

cambios que  permita tener éxito y desarrollo personal para mejorar la calidad de vida. 

 Teniendo en cuenta las condiciones de desarrollo de esta práctica  investigativa, sí es 

posible promover la continuidad al proceso de I.A. implementando las mejoras necesarias, si lo 

requiere, y  logrando implementar la formación de emprendimiento basada en TIC  en todos los 

niveles de formación.   

 En el desarrollo del curso se apreció el compañerismo y el apoyo de los estudiantes por 

superar las dificultades de conectividad y de salud presentadas.  

 Esta experiencia ayuda a confirmar que sí es posible incorporar el uso de las TIC al 

proceso de aprendizaje para promover  habilidades de emprendimiento en los jóvenes para que 

adquieran la capacidad de  afrontar los desafíos del presente siglo.  
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 Motiva a continuar en este horizonte  en el cual se puede ayudar a cambiar estilos de 

vida y a disminuir la brecha relacionada a la formación y desarrollo de habilidades en 

emprendimiento con apoyo tecnológico.  

 Además,  la propuesta pedagógica desarrollada, sí es posible replicarla en otras 

instituciones educativas que cuenten con los recursos tecnológicos necesarios para su aplicación. 

Las condiciones de la institución y características de los estudiantes son necesarias para brindar un 

ambiente de aprendizaje dinámico con recursos tecnológicos, permitiendo salir de la educación 

tradicional y logrando un aprendizaje significativo.  

 

 

7.  Impacto y pertinencia del trabajo 

 

 

Con relación a los resultados presentados anteriormente, el trabajo de investigación se 

enfatizó en promover habilidades de emprendimiento con el uso de las TIC, con el horizonte de 

motivar a los estudiantes a trabajar  en equipo y a la resolución  de problemas mediante el uso de 

las TIC. Lo cual aportó los siguientes aspectos: 

 Los estudiantes mostraron integración y trabajo en equipo  desde el inicio hasta el final 

de la implementación de la estrategia didáctica.  

 Los participantes mostraron creatividad y apoyo en el momento de plantear solución a 

la necesidad identificada en la comunidad seleccionada por cada uno de los cuatro grupos.  

 La vinculación de las TIC en el proceso pedagógico facilitó el trabajo en equipo, 

propició un ambiente para aportar ideas y contribuir a la solución de las necesidades identificadas 
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y aporto innovación no solo en el aprendizaje de los estudiantes sino también en las prácticas 

pedagógicas de la docente investigadora.   

 Aportó a los participantes conocimientos básicos sobre emprendimiento y uso de 

algunos recursos tecnológicos. Los cuáles serán de utilidad  en futuras ideas de emprendimiento.   

 Los resultados del proyecto de investigación serán socializados con el rector y la docente 

encargada de impartir la catedra de emprendimiento, con el fin de implementar la estrategia 

pedagógica  con todos los estudiantes de la institución, teniendo en cuenta las necesidades  y 

características de los estudiantes.  

 La propuesta pedagógica podría implementarse en cualquier institución educativa, 

según las necesidades y características de los estudiantes. Inicialmente se podría realizar como 

proyecto de aula, luego ejecutarlo como proyecto de área y posteriormente podría ser 

institucionalizado para obtener mayor beneficio en pro de toda la comunidad educativa. 

 

 

8. Limitaciones  

 

 

Las limitaciones presentadas en esta experiencia investigativa se originaron por la 

emergencia sanitaria producida por la pandemia  del COVID – 19 generando cambios en el  

desarrollo del proyecto de investigación desde la forma  de implementación del guion de 

aprendizaje,  hasta reducir el número de participantes. Al principio se planeó una hora presencial 

y otra virtual y se contaba con la participación de  20 estudiantes de grado decimo.  
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Teniendo en cuenta la situación se replantearon todos los encuentros de manera virtual con 

las aplicaciones de uso libre como Zoom  o Google Meet,   se programó una convocatoria para 

hacer la participación de manera voluntaria  y teniendo en cuenta la conectividad y los recursos 

disponibles  de los estudiantes.  

En el grupo de participantes la dificultad de la conectividad fue visible en una estudiante 

que por falencias presentadas en el internet y la ausencia del dispositivo tecnológico no participó 

en algunos encuentros. Además, un estudiante estuvó afectado al final del proceso por el COVID- 

19, lo cual impidió presentarse a la última sesión.   

A pesar de las dificultades presentadas, se logró continuar con  la implementación de la 

estrategia didáctica obteniendo resultados positivos en la experiencia en promover habilidades de 

emprendimiento con las TIC.  

 

 

9. Recomendaciones 

 

 

Con relación a los datos y resultados obtenidos, para futuras investigaciones o continuar 

otro ciclo de la I.A. orientadas al diseño  e implementación de una propuesta  de formación basada 

en TIC, para promover habilidades de emprendimiento en los estudiantes de formación 

académica  de grado 10° se orientan las siguientes recomendaciones:  

Se recomienda vincular al proceso de formación en habilidades de emprendimiento con 

TIC a los docentes de la institución con el fin de adquirir conocimiento y habilidades tecnológicas 

para luego replicar a otros docentes de tal manera que se conforme una red de aprendizaje de 
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maestros sobre el tema de estudio. De esa manera puede ser posible impartir la catedra de 

emprendimiento desde la educación inicial hasta la formación media en la Institución Educativa.  

Es importante generar conciencia en los padres de familia del apoyo y la motivación que 

los jóvenes requieren en la formación en habilidades de emprendimiento para atender las 

necesidades y exigencias de una sociedad cada vez más competitiva, exigente y a la vanguardia de 

los cambios tecnológicos.  

Además, se recomienda usar la plataforma Classroom, ya que brinda herramientas que 

facilitan la comunicación e interacción y  permite compartir material de parte de los docentes y 

estudiantes. También brinda seguridad al no permitir que ingresen desconocidos a los encuentros 

sincrónicos.  

Por consiguiente, se recomienda crear un ambiente de aprendizaje con entornos 

tecnológicos lúdicos que permitan dinamizar los espacios de interacción y construcción de 

conocimiento,  optando por liberar presiones por calificaciones, brindando apoyo y confianza  al 

estudiante.  

Además, sería interesante que en otros proyectos de investigación se lograra crear una red 

de aprendizaje en habilidades de emprendimiento basada en TIC, en la cual se integren padres de 

familia, estudiantes, docentes y directivos docentes de otras instituciones para promover la 

formación en esta catedra desde la educación inicial hasta la educación media y lograr acercar al 

padres de familia ya que en la actualidad se encuentra muy distante de la escuela.  

Finalmente, es importante tener presente que estas recomendaciones están sujetas a  

cambios, de acuerdo con el contexto, la población o edades  de los estudiantes. 
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Apéndices 

 

Apéndice A. Consentimiento informado para los padres de familia y estudiantes 

participantes de la investigación. 
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Apéndice B: Guión de aprendizaje  
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Apéndice C: Cuestionario diagnóstico en FPE Y TIC 

 

 

Instrucciones: responder a cada una de las siguientes preguntas. 

 1. Edad _____    

2. Sexo: Femenino, masculino 

3. ¿Posee acceso a Internet constante?  

Sí 

No 

4. Si tiene acceso a Internet. ¿De qué forma accede para la clase? 

Wifi propio 

Wifi del vecino 

Datos móviles 

Otro, cuál?______ 

6. ¿Qué recursos tecnológicos utiliza para acceder a la plataforma virtual?  

a) Computador de escritorio _____ 

b) Computador Portátil  _____ 

c) Tableta   _____ 

d) Celular Smartphone  _____  

e) Ninguno   _____ 

Otro ¿Cuál?__________________________________________________________ 

7. El recurso tecnológico que usa para las clases es:  

- Personal 
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- Compartido con otros familiares 

- Externo, como un café Internet 

- Otros:  

8. ¿Cuántas personas de su hogar  están en la modalidad de educación virtual o tele trabajo?  

1 

2 

3 

4 

5 o más 

9. Según la pregunta anterior ¿Con cuántos equipos tecnológicos cuentan en casa? 

1 

2  

3 

4 

5 o más 

10. ¿Cuál cree que es la mayor problemática que tiene como estudiante en este contexto de 

virtualidad? puede seleccionar varias opciones  

a) Desigualdad socio económica 

b) Limitado acceso a libros y materiales de estudios 

c) Proceso de aprendizaje  

d) Acceso a internet 

e) Impresión de materiales 

f) Tecnología que no permite acceder a todos los recursos de trabajo 
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g) Capacidad de almacenamiento en el dispositivo de estudio 

h) Otro, cuál? _______ 

11. ¿Para qué usa la Internet?     

a) Revisar redes sociales   _____ 

b) Uso académico              _____ 

c) Mantenerse informado   _____ 

d.  Oportunidad de negocio  _____ 

e) Buscar nuevos amigos _____ 

f) Juego online 

g) Otra. Cuál?  _______ 

12. Cuanto tiempo dedica al día, al uso de la internet? 

a) Una hora   ____ 

b) Dos Horas   ____ 

c) Tres horas o más  ____ 

13. ¿En qué  nivel de conocimiento  se ubica  en relación al manejo de herramientas 

tecnológicas? 

Regular ____________     Bueno__________   Excelente _______________ 

14 ¿Cómo ha sido el aprendizaje obtenido sobre el uso de  TIC? 

a) Orientado     ___ 

b) Iniciativa propia   ___ 

15. ¿Qué buscadores de información académica utiliza en el momento de una consulta? 

a) Google  

b) Google académico  
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c)          Mozilla 

d)        Scholarpedia  

e)        Edge  

f)         Opera  

g)        Otro, ¿Cuál? ___________________ 

16. Desde su experiencia Cuál o Cuáles recursos tecnológicos  recomendaría? Y ¿Por qué?  

a) Organizadores gráficos: 

Cmaptools 

Mindomo 

Creately 

Mind42 

Xmind8 

b) Diseño de infografías 

Piktochart 

Infogram 

Canva 

c) Presentaciones animadas: 

Powtoon 

Prezzi 

Emaze 

d) Editor de videos: 

Movie maker 

Filmora 
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Wevideo 

e) Otro, ¿Cuál?____________ 

17. ¿De qué manera se ha dado el uso de herramientas tecnológicas? 

a) Individual ______ 

b) Colectiva  ______ 

ASPECTOS ACADEMICOS  

18.  En caso de dudas académicas, ¿Qué persona o personas le prestan ayuda?  

a) Maestros 

b) Mamá 

c) Papá 

d) Abuelos 

e) Tíos 

f) Hermanos 

g) Nadie resuelve las dudas 

h) Otro, ¿Cuál?_____ 

 

SITUACIÓN EMOCIONAL 

 

19. ¿Qué es lo que más le preocupa del aprendizaje virtual? * 

20. ¿Cómo le ha afectado el uso de las TIC durante la pandemia? ¿Positiva o negativamente? 

explica su respuesta  

EMPRENDIMIENTO 

21. Emprendimiento para usted es ________ 
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22. ¿Desde la virtualidad se puede emprender? * 

Si 

No 

Si la respuesta es afirmativa, Cómo emprendería? 

23. Ha desarrollado habilidades en la escuela para emprender desde las TIC? * 

Sí 

No 

24. ¿Al adquirir formación en emprendimiento usted considera tener mejores opciones? Puede 

elegir varias 

A Nivel  laboral   ______ 

A nivel académico   ______ 

Calidad de vida  ______ 

Desarrollo de habilidades  ______ 

No sirve para nada  ______ 

25. ¿Cuáles habilidades considera que son importantes para emprender? Puede elegir varias 

opciones. 

a) Trabajo en equipo    

b) Resolución de problemas  

c) Creatividad     

d) Liderazgo 

e) Identificar oportunidades  

f) Facilidad de adaptación al cambio 

g) Todas las anteriores 
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Apéndice D: Formato de diario de observación de la docente. 
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Apéndice E: Formato de diario de observación del estudiante. 
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Apéndice F: Diagnóstico final  

 

 

Instrucciones: responder a cada una de las siguientes preguntas. 

 1. Edad _____    

2. Sexo: Femenino, masculino 

3. ¿Cómo califica el curso de habilidades emprendedoras  con ayuda de las TIC?  

Regular  ___ 

Bueno   ___ 

Excelente  ___ 

4. Al terminar este curso, usted considera que ha recibido herramientas para emprender desde las 

TIC? 

SI  ___ 

NO  ____ 

5. ¿Considera importante la formación en habilidades emprendedoras?  

SI ___ 

NO____ 

6. ¿El emprendimiento es viable para mejorar la calidad de vida? 

 SI ____ 

NO____ 

7. ¿Después de esta experiencia, usted emprendería alguna idea de servicio o producto?  

SI ____ 

NO ____ 
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8. ¿Durante esta experiencia, se le presentó alguna dificultad en el proceso con el manejo de las 

TIC?  

SI ____ 

NO ____ 

9. ¿Cómo fue el trabajo colaborativo en esta experiencia de habilidades emprendedoras? 

a) Positivo 

b) Negativo 

10. Observaciones: Aquí puede escribir las sugerencias y recomendaciones para el mejoramiento 

del curso.  
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Apéndice G: Modelo Canvas  
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Apéndice H: Habilidades sobre emprendimiento 

 

 

HABILIDADES CLAVES Autor (es) 

Propuesta por la 

UNESCO: 

 

 

 

 

Competencias personales: Iniciativa, 

resiliencia, responsabilidad y creatividad. 

Competencias sociales: Trabajo en equipo, 

trabajar en red, empatía y compasión. 

Competencias de aprendizaje: La gestión, la 

organización y la habilidad de convertir las 

dificultades en posibilidades. 

(Scott, 2015) 

Enfatiza en siete 

habilidades  que los 

estudiantes deben 

apropiarse para estar 

preparados y enfrentar la 

vida, el trabajo y a la 

ciudadanía  en la 

actualidad. 

Pensamiento crítico  y resolución de 

problemas; Colaboración y liderazgo; 

Agilidad y adaptabilidad; Iniciativa  y espíritu 

empresarial; Comunicación oral y escrita 

eficaz; Acceso a la información y análisis  de 

la misma;  Curiosidad e imaginación. 

Wagner (2010) y el 

Grupo sobre el 

Liderazgo para el 

cambio de la 

Universidad de 

Harvard. Citado 

por (Scott, 2015) 

Presentan cuatro 

competencias globales 

esenciales para ser 

competitivos en un mundo 

cambiante, con nuevas 

tecnologías y participar en 

la diversidad de la 

sociedad. 

El aprendizaje  a lo largo de la vida, resolución 

de problemas, autogestión,  y trabajo en 

equipo. 

La Cooperación 

Económica de Asia  

y el Pacífico. 

(APEC, 2018), 

Citado por (Scott, 

2015) 

Conciben  la formación 

del emprendimiento desde 

una perspectiva integral 

de conocimientos, 

Creatividad y resolución de problemas, trabajo 

en equipo  y actitud positiva.  

(Campos y 

Méndez, 2013) 
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HABILIDADES CLAVES Autor (es) 

valores, actitudes y 

habilidades creativas. 

Presenta un conjunto de 

habilidades con la 

perspectiva de fortalecer 

las competencias 

emprendedoras en el 

contexto educativo. 

Creatividad, capacidad de iniciativa personal y 

grupal, resolución de problemas, la valoración 

de los riesgos económicos, elaboración de 

planes y proyectos empresariales y la toma 

adecuada de decisiones.  

(Sobrado y 

Fernández 2010) 

Propone que la formación 

en emprendimiento podría 

definirse y desarrollarse 

de acuerdo a las 

necesidades del contexto.  

Habilidades comunicativas (persuasión), 

creación, reconocimiento de oportunidades 

emprendedoras, liderazgo de negociación, 

toma de decisiones, solución de problemas, 

vinculación con redes y administración del 

tiempo.  

(Henrique y Da 

Cunha, 2008) 

citado por  (Torres,  

2010) 

Plantean un grupo de  

habilidades, 

comportamientos, 

actitudes y valores para 

crear un modelo de 

transformación.  

Fuerza vital, deseo de superación y progreso, 

capacidad de identificar oportunidades, visión 

de futuro, Habilidad creadora e innovadora, 

aceptación y propensión al cambio, iniciativa, 

libertad / autonomía / autogobierno, capacidad 

de toma de decisiones con información 

incompleta,  convicción de confianza en sus 

facultades,  actitud mental positiva hacia el 

éxito, compromiso / constancia / 

perseverancia, coraje para enfrentar 

situaciones inciertas y para correr riesgos, 

capacidad de realización, capacidad de 

administrar recursos, practicabilidad y 

productividad, capacidad de control, 

inconformismo positivo, soluciones y no 

problemas , responsabilidad / solidaridad / 

ética, capacidad de integrar hechos y 

circunstancias y liderazgo.  

(Varela, 2001; 

Timmons, 1999; 

Áspero, 1984; 

MacClelland, 1961 

y Giba 1988) 

Citados por 

(Varela y Bedoya, 

2006) 

Clasificaron las 

competencias de acuerdos 

a las necesidades de la 

SER: liderazgo, Autoconocimiento y 

capacidad de autocrítica, autoestima e 

identidad personal, flexibilidad y adaptación, 

(López y Chaves, 

2009) 
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HABILIDADES CLAVES Autor (es) 

sociedad, la cultura  y las 

tendencias educativas 

actuales.  

control emotivo, curiosidad, imaginación, 

creatividad e innovación 

SABER: Compromiso, responsabilidad, la 

cultura, pensamiento estratégico, informarse, 

autoaprendizaje. 

HACER: Iniciativa, perseverancia, 

razonamiento crítico y pensamiento sistémico, 

motivación y adaptación y orientación al 

logro. 

CONVIVIR: Expresarse, comunicarse con 

sensibilidad hacia los otros, trabajo en equipo, 

resolución de conflictos, solidaridad y 

empoderamiento  

En el estudio de estado de 

arte Plantean que la 

educación para el 

emprendimiento es 

exitosa cuando está 

orientado a una 

aprendizaje experimental 

y el profesor actúa como 

facilitador. 

Promover la resolución de problemas, la 

creatividad y la evaluación entre pares. 

(Gibb, 2002b; 

Solomon et al., 

1994 citados por 

Klapper y Farber, 

2016);  (Müller y 

Anderson, 2014; 

Gibb, 2002b; 

Solomon et al., 

1994; Citado por 

Klapper y Farber, 

2016); citado por  

(Heredia, 2018) 
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Apéndice I: Bases conceptuales  de emprendimiento 

 

 

Conceptos Autor (es) 

Emprendimiento: “Se deriva del término francés entrepreneur, 

que significa estar listo  a tomar decisiones  o a iniciar algo” 

(Rodríguez, 2009, p.96) 

Entrepreneur: Individuo capaz de tomar iniciativa con 

incertidumbre de sus ganancias. La idea anterior fue 

complementada con la afirmación, de que la incertidumbre es 

apoyada por una parte  de dinero que posee el emprendedor. 

(Cantillón,1680-1734); 

(Turgot,1727-1781); citados 

por  (Rodríguez, 2009) 

El emprendimiento es una actividad económica que puede 

variar dependiendo del individuo, del tiempo y lugar donde se 

desarrolle. 

(Hoselitz, 1960); (Baptiste,  

1767-1832) y (Smith, 1723-

1790) citado por (Rodríguez, 

2009)  

Diferencia entre el empresario “tradicionalista” del 

“capitalista”. El primero es caracterizado por no tener la visión 

para ser empresario, mientras el segundo se distingue por su 

capacidad innovadora de obtener recursos, asumiendo su 

actividad como proyecto de vida. 

(Weber,1864-1920 citado por 

(Rodríguez, 2009) 

Entreprenuer: “Individuos emprendedores y empresarios que 

con sus actividades generan inestabilidad en los mercados de 

bienes y servicios”  

(Schumpeter, 1883-1950), 

citado por  (Rodríguez, 

2009,p.100) 

Emprendimiento o espíritu emprendedor: “Innovador, flexible, 

dinámico, capaz de asumir riesgos, creativo y orientado al 

crecimiento” 

(Amit, 1997) citado por 

(Rodríguez, 2002, p.101) 

Emprendimiento: Como un progreso  que presenta 

oportunidades  y conductas  que un individuo con el tiempo 

puede convertirlo  en iniciativa gerencial. Este término, además 

de relacionarlo con la creación de empresa,  también hace 

referencia a la capacidad creativa e innovadora y de 

adaptabilidad  para realizar una función o tarea específica en 

una empresa o de manera independiente. 

(Bratnicki , 2005), citado por 

(Torres, 2010) 
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Conceptos Autor (es) 

Emprendimiento  social: Es un proceso de creación  de empresa 

orientado por la ética social, el cual se basa en la integración 

del servicios social y la capacidad para relacionarse 

públicamente, el cual hace hincapié a identificar  y aprovechar 

las oportunidades para crear nuevas intervenciones  que  

atiendan a las necesidades  sociales de un grupo de personas. 

(Bent, Goodiey 2002), citado 

por (Torres, 2010)  

Espíritu empresarial como el desarrollo de competencias 

básicas personales, valores, creencias y actitudes con diferentes 

formas de reacción y acción, los cuales son base primordial para 

una cultura emprendedora de cualquier individuo social.  

Varela y Bedoya  (2006)  

Emprendimiento: modelo mental que conlleva a crear y 

desarrollar una actividad económica con cierto grado de riesgo, 

liderazgo, creatividad e innovación, ya sea en una organización 

nueva o una existente. 

El Libro Verde de la Comisión 

Europea (2003, citado por 

Mcelwee, 2006) citado por 

(Torres,  2010) 

Entrepreneurship: “Se origina del francés entreprendre  y del 

alemán Unternehmen que significa emprende”  entendiendo 

este término como la capacidad empresarial.  

(Veerarghavan, 2009) citado 

por (Torres,  2010,p.45) 

Espíritu emprendedor  o en inglés “entrepeneurship”: “al 

desarrollo de proyectos innovadores, oportunidades para 

obtener un beneficio, o capacidad para desarrollar  una idea 

nueva o modificar una existente” En este influyen factores 

económicos, sociales, psicológicos  y culturales dados en un 

espacio o tiempo determinado. 

(Hidalgo, 2015,p.3-4)  

Es definido como: “Comportamientos, habilidades y atributos 

aplicados individualmente y/o colectivamente para ayudar a 

individuos y organizaciones de todo tipo a crear, hacer frente y 

disfrutar el cambio y la innovación que involucran niveles más 

altos de incertidumbre y complejidad como medio para lograr 

la realización personal”   

(Gibb,,2005), citado por 

(Heredia, 2018,p.66) 

Emprendimiento: Como la “transformación de las ideas en 

acción que se construye a partir de la interacción de variables, 

situacionales, sociales, y culturales que aportan el aprendizaje 

durante toda la vida, que desarrolla habilidades y competencias 

(Shapero y Sokol (citado por 

Gómez, et al., 2017) y citado 

por (Heredia, 2018,p.67) 
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Conceptos Autor (es) 

de evaluación y viabilidad de las ideas identificadas como 

oportunidades” 
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Apéndice J: Matriz General Diario de Campo 

 

Categoría 

central 

Definición de 

la categoría 

central 

Codificación 

segundo nivel 

Codificación 

primer nivel 
Texto codificado 

Uso de las 

TIC para 

la 

educación  

virtual  

Las TIC en la 

educación 

hacen parte de 

la innovación 

en las prácticas 

pedagógicas, 

permitiendo 

ambientes 

dinámicos,  

atractivos y de 

fácil acceso 

para 

comunidad 

educativa en 

pro de mejorar 

los procesos de 

enseñanza- 

aprendizaje.   

Conectividad  

Recursos TIC 

Herramientas 

TIC 

Internet 

Redes sociales  

Aprendizaje  

Actitud positiva  

  

Motivación 

Plataforma  

Classroom  

Computador 

académico 

Virtualidad 

 Facebook 

WhatsApp  

Messenger 

Instragram 

Comprensión 

de temas  

Apoyo 

Seguridad  

Gratitud por 

la 

oportunidad 

Actitud 

positiva 

 

 

Manifestaron aspectos 

generales  sobre el curso. 

DJ “Permite formación y 

producción de material”. 

LP “Tiene conocimiento y 

práctica” 

MA “un avance en el uso de 

las TIC”  

LP “ Guión de aprendizaje y 

plataforma” 

DJ “formar los grupos de 

trabajo” 

MA “escoger el/la  líder de los 

estudiantes 

LP “Dinámica, juntos 

hacemos más” 

LC “analizar problema 

planteado y dar la solución” 

Hablaron sobre sus 

sentimientos y perspectivas 

personales  

MF “resolvió las inquietudes” 

MA “aprendimos la 

importancia de las TIC  y el 

trabajo en equipo” 

JN “aprovechar esta gran 

oportunidad para aprender y 

crecer como persona” 

AM “hizo que los estudiantes 

se sintieran cómodos y en 

confianza”  

JD “perder el temor a hablar” 

ST “preguntas (…) encuentro 

sincrónico” 
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Categoría 

central 

Definición de 

la categoría 

central 

Codificación 

segundo nivel 

Codificación 

primer nivel 
Texto codificado 

 JD “Respetar las opiniones” 

Opinaron sobre la 

importancia de las 

habilidades  

HE “pensar de manera 

colectiva” 

HE “correcto 

comportamiento (…) mejor 

desempeño” 

JD “uso de Classroom” 

IR “buena comunicación” 

JD “trabajo en equipo” 

HE “no interesarse por los 

premios (…) mejorar para 

nosotros” 

HE “Personalmente me gustó 

esta experiencia. Aprendí 

sobre un tema que nunca 

había visto y  aprendí sobre 

TIC. Agradezco a la profesora 

por la oportunidad.” 

 

IRAP “aprendí sobre TIC 

cosas nuevas y recomiendo 

este curso” 

Emprendi

miento 

para el 

desarrollo 

de 

competenci

as y 

habilidade

s 

Es la 

capacidad de 

crear  o 

mejorar una 

idea 

innovadora, 

constituida en 

un producto o 

servicio, el 

cual requiere 

de esfuerzo y 

trabajo  con el 

Ideas 

innovadoras 

Modelo de 

negocio 

Competencias  

habilidades 

Modelo de 

negocios Canvas 

Valores  

Metas claras 

Calidad de 

vida 

Vencer 

obstáculos  

Independenci

a económica.  

Trabajo en 

equipo 

Resolución 

de problemas 

Perseverancia  

Destacaron la importancia 

de adquirir  habilidades 

emprendedoras.  

 Dj “tener metas fijas” 

LP “saber lo que se quiere y 

tener compromiso” 

MA “darle cara a los 

obstáculos que se atraviesen” 

LP “ nunca dejar  que los 

problemas arruinen lo 

construido 
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Categoría 

central 

Definición de 

la categoría 

central 

Codificación 

segundo nivel 

Codificación 

primer nivel 
Texto codificado 

fin de obtener 

un beneficio 

económico.   

Emprendedor   JD “emprender desde 

temprana edad” 

HE “perseverante” 

IR “Esforzarse para 

conseguir lo que nos 

proponemos” 

JD “exitoso emprendedor” 

HE “lograr nuestras metas” 

JN “aprendimos a trabajar en 

equipo” 

AM “nos enseñó los valores 

más importantes para poder 

ser un buen emprendedor” 

JN “Emprendimiento mejora 

la calidad de vida de las 

personas”.  

 Motivados  a emprender  

- La mayoría de  los 

participantes sí emprendería 

alguna idea o servicio después 

de  haber vivido la  

experiencia emprendedora. 

“todos consideran que si se 

puede emprender desde las 

TIC”   

“El logro más determinante 

de este ejercicio es el hecho de 

tener ideas para emprender a 

diferencia de la conducta de 

entrada en la que no sabían 

cómo implementar lo que 

sabían. Todos han mejorado 

con respecto a este ítem.”   

“se valora como positivo el 

emprendimiento con el uso de 

herramientas TIC” 
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Categoría 

central 

Definición de 

la categoría 

central 

Codificación 

segundo nivel 

Codificación 

primer nivel 
Texto codificado 

El grupo “se mantuvo 

motivado desde el inicio hasta 

el final del proceso” 

Ambiente 

pedagógico 

para el 

Trabajo 

colaborativ

o y la 

resolución 

de 

problemas.  

El trabajo 

colaborativo es 

el compromiso 

y apoyo mutuo  

existente en un 

grupo de 

individuos con 

un objetivo 

común. 

Planteando 

soluciones  de 

manera 

conjunta a una 

situación 

determinada.  

Facilidad en el 

desarrollo de los 

procesos 

Interacción y 

reflexión. 

 

Estrategias 

pedagógicas  

 

Proceso de 

enseñanza – 

aprendizaje. 

Adquisición 

de 

conocimiento 

individual 

Desarrollo de 

habilidades. 

Liderazgo 

Diversas 

Estrategias  

 

Crecimiento 

profesional  

Mejoramient

o continuo  

Creatividad 

 

Analizando lo aprendido 

Ante la pregunta: ¿De qué 

manera se ha  dado el manejo 

de herramientas tecnológicas? 

La mayoría respondieron:  

“individual” 

 

¿Ha desarrollado habilidades 

en la escuela para emprender 

desde las TIC? 

La mayoría respondieron 

“No” 

¿Cuáles habilidades considera 

que son importantes para 

emprender? 

Todos coinciden en :  

“Trabajo en equipo, 

Resolución de problemas, 

Creatividad, Liderazgo, 

Identificar  oportunidades, 

Facilidad de adaptación al 

cambio” 

 

 “La experiencia fue 

enriquecedora para el docente 

que crece ante la mirada 

creativa y propositiva de los 

estudiantes” 

“La mayoría  califican 

excelente la experiencia  en 

habilidades emprendedoras”. 

 

“Con relación a la 

importancia de la formación 
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Categoría 

central 

Definición de 

la categoría 

central 

Codificación 

segundo nivel 

Codificación 

primer nivel 
Texto codificado 

en habilidades 

emprendedoras el 100% de 

los participantes respondieron 

positivamente”.  

“El trabajo colaborativo 

durante la experiencia  en  

habilidades emprendedoras 

en su mayoría manifestaron 

que fue positivo” 

 

“La aplicación de diversas 

estrategias permitió una 

motivación hacía el 

aprendizaje” 

 

Logros:  

“permiten una interacción 

grupal” 

“un espacio de reflexión la 

posibilidad del trabajo 

colectivo(….) reconociendo 

que la interacción de 

construcción es posible y 

sobre todo en la mentalidad de 

una construcción de solución 

de posibilidades” 

 “trabajo en equipo” 

 

A pesar de ser un tema nuevo, 

asimilaron y comprendieron 

los temas con facilidad” 

HEVG “la profesora y los 

compañeros fueron muy 

positivos” 

 


