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Resumen

Titulo: Estructuracién de ruta agro-ecoturistica y religiosa en el municipio de Floridablanca de
manera que permita la valorizacion y promocidn sostenible de sus recursos turisticos
contribuyendo al desarrollo socioeconémico local.
Autores:

e Camacho Mendoza Silvia Fernanda

e Cuy Agredo Angie Lorena

e Rodriguez Sulbaran Andrés Julian

e Uribe Céceres Daniela Gisell

e Uribe Cardenas Lizeth Vanessa

Palabras Clave: Ruta turistica, agroturismo, ecoturismo, turismo religioso.
Descripcion:

Este proyecto de investigacion es realizado desde el programa Profesional en turismo de
la Universidad industrial de Santander, con el fin de que sus resultados sirvan de apoyo al
municipio de Floridablanca y al publico en general, mediante la estructuracion de dos rutas
turisticas; una de ellas enfocada en el turismo religioso y la otra en el agro-ecoturismo, que se
complementan con otros servicios del sector.

Para este proyecto se realiz6 una extensa recopilacion de fuentes orientadas a la
investigacion teorica, conceptual y legal de la estructuracion de una ruta turistica como nueva
alternativa para el desarrollo de un territorio, asimismo las tipologias de turismo (agroturismo,
religioso y ecoturismo) la cual seran el enfoque de las rutas turisticas y el como estas generan
impactos positivos en sus &mbitos social, ambiental y econémico de un territorio. Dando asi paso
a la implementacion de una metodologia de investigacion, siendo en este caso descriptiva
utilizando el estudio cualitativo y cuantitativo planteando el paso a paso del proyecto hasta
finalizar por su muestra y presentacion.

Logrando un analisis de la oferta turistica del municipio en lo que a servicios turisticos
respecta. Asimismo, se analiz6 la demanda turistica del municipio, teniendo en cuenta la
caracterizacionde los turistas, sus intereses y el perfil del viajero que llega a Floridablanca.

Posteriormente se realiz6 una reunion para llevar a cabo la validacion de las rutas ante

los entes interesados en la implementacidn de las rutas en el municipio.



PRODUCTO TURISTICO DEL MUNICIPIO DE FLORIDABLANCA 17

Abstract

Title: Structuring an Agro-Ecotourism and Religious Route in the Municipality of Floridablanca
Enable the Valorization and Sustainable Promotion of its Touristic Resources, Contributing to
Local Socioeconomic Development

Authors:

e Camacho Mendoza Silvia Fernanda
e Cuy Agredo Angie Lorena

e Rodriguez Sulbaran Andrés Julian
e Uribe Céceres Daniela Gisell

e Uribe Cérdenas Lizeth Vanessa

Keywords: Tourist route, agrotourism, ecotourism, religious tourism.

Description:

This research project is carried out within the Professional Tourism program at the Industrial
University of Santander, with the aim of supporting the municipality of Floridablanca and the general
public, through the structuring of two tourist routes; one focused on religious tourism and the other on agro-
ecotourism, which are complemented by other services in the sector.

For this project, an extensive collection of sources was carried out aimed at the theoretical,
conceptual, and legal research of structuring a tourist route as a new alternative for the development of a
territory. Likewise, the types of tourism (agrotourism, religious, and ecotourism) which will be the focus of
the tourist routes and how they generate positive impacts in their social, environmental, and economic areas
of a territory. This leads to the implementation of a research methodology, in this case, descriptive, using
both qualitative and quantitative studies, outlining the step-by-step of the project until its completion by its
sample and presentation.

Achieving an analysis of the tourist offer of the municipality in terms of tourist services. Likewise,
the tourist demand of the municipality was analyzed, taking into account the characterization of tourists,
their interests, and the profile of the traveler who arrives in Floridablanca.

Subsequently, a meeting was held to carry out the validation of the routes before the entities
interested in the implementation of the routes in the municipality.
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Introduccion

La planificacion, creacion y desarrollo de rutas turisticas en destinos geograficos
especificos han emergido como una disciplina crucial en la gestion del turismo y la conservacion
del patrimonio cultural. Floridablanca, un municipio situado en el departamento de Santander,
Colombia, posee una riqueza tanto en recursos agro-ecoturisticos, que como menciona Ramirez
Castellanos, el agro-ecoturismo:

“Se ubica como una modalidad del turismo rural, en la que existen relaciones de
interdependencia entre las actividades agricolas y el medio natural. Se concluye que el agro-
ecoturismo, como modalidad turistica, interioriza las dimensiones del desarrollo sostenible a
partir de la conservacion del entorno natural y cultural, que combinadas con las actividades de
campo y naturaleza constituyen una tipologia propia diferenciada y holistica del turismo, que
encuentra en la biodiversidad su mayor producto.” (Ramirez Castellanos, 2014, pag. 223)

Ya que, el municipio cuenta con un bosque, cuatro cascadas, una montarfia, cinco
haciendas, un jardin botanico, entre otros, que han sido previamente inventariados por el
municipio (Alcaldia de Floridablanca, 2023). Asimismo, presenta un patrimonio religioso
significativo, que en palabras de Tobon Perilla et al, el turismo religioso “es un fendmeno que
antecede en el peregrinaje a centros religiosos, pero donde ademas de las motivaciones,
netamente religiosas (...) existe un interés cultural, en términos de conocer centros historicos o
profundizar sobre las raices de un credo religioso” (Tobon Perilla & Tobon Perilla, 2013, pag.
237) . En adicion, las autoras explican que el turismo religioso se ha convertido en un eje
importante en el desarrollo econdmico de las ciudades receptoras de viajeros a zonas religiosas

(Tobodn Perilla & Tobdn Perilla, 2013). Floridablanca siendo poseedora de seis edificaciones
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religiosas igualmente inventariadas, ademas de otros servicios ofrecidos en el municipio, todo
ello segln los inventarios turisticos correspondientes, sugiere un potencial extraordinario para la
creacion de rutas turisticas. Es por ello por lo que este proyecto se embarca en un riguroso
andlisis y planificacion con el objetivo de disefiar dos rutas: una agro-ecoturistica y otra
religiosa.

La vision de estas rutas es abrir una ventana hacia la identidad cultural de Floridablanca,
permitiendo a los visitantes explorar sus raices de manera profunda y auténtica. Para ello, se
requiere una comprension meticulosa de la historia, la geografia, las practicas culturales y
ambientales, y las perspectivas religiosas que configuran este enriquecido municipio.

En el &mbito agro-ecoturistico, Floridablanca alberga una diversidad de paisajes
agricolas, desde sus fértiles campos de cultivo hasta sus préacticas ambientales, que reflejan la
riqueza de su produccion agraria, asi como también posee preciosas cascadas entre otros recursos
ecoldgicos que precisan la belleza de este municipio. La creacion de una ruta agro-ecoturistica
conlleva la identificacion de los recursos mas relevantes, su puesta en valor, la promocion de
practicas sostenibles y la creacion de experiencias enriquecedoras para los turistas interesados en
la agricultura y la ecologia local.

Por otro lado, la dimension religiosa de Floridablanca se manifiesta en una serie de
lugares de culto en donde se celebran festividades religiosas arraigadas y tradiciones espirituales
que han perdurado a lo largo de generaciones. La creacion de una ruta religiosa implica una
investigacion de la historia eclesiastica del municipio, la identificacion de puntos de interés
religioso y la formulacién de un itinerario que permita a los peregrinos y viajeros explorar estas

facetas espirituales.
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Este estudio busca, contribuir al desarrollo sostenible de Floridablanca, promoviendo un
turismo responsable que preserve y celebre su patrimonio. A través de un enfoque
multidisciplinario que abarca la geografia cultural, la gestion turistica y la planificacion
territorial, se aspira a crear rutas que no solo enaltezcan la experiencia de los visitantes, sino que
también fortalezcan la identidad y economia local.

En las siguientes secciones, se detallaré el proceso metodoldgico, los hallazgos de
investigacion y las recomendaciones estratégicas para la implementacion efectiva de estas rutas.
Este estudio representa un esfuerzo por abrir nuevas perspectivas en la gestion del turismo local,

destacando el valor intrinseco de la tierra 'y la fe en Floridablanca
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Justificacion

El sector turistico en el departamento de Santander se ha ido incrementando con los afios
pasando de ser un generador de turistas a ser un receptor de turistas en otras zonas de Colombia
(La Union Temporal Turismo Cundiséan, 2012).

Asimismo, el departamento de Santander se ha ido posicionando a nivel nacional por su
gran diversificacion turistica representada en cada municipio perteneciente a este departamento,
encontrando grandes oportunidades para su desarrollo turistico. Igualmente, Santander posee
gran variedad de atributos convirtiéndola en una oportunidad de competitividad en la elaboracién
de proyectos turisticos favorables para el Departamento (Montafiez, 2014)

Entre la diversificacion del departamento encontramos alternativas turisticas que han
surgido recientemente y han crecido en los Gltimos afios, siendo un punto clave la llegada del
COVID-19 la cual impulso de manera favorable el crecimiento de estas tipologias (ecoturismo,
agroturismo) lo que conllevé al aprovechamiento de estos atractivos turisticos por su aislamiento
evitando asi aglomeraciones de turistas (Corzo Arévalo & Guatibonza, 2021). Por otra parte el
turismo religioso ha sido una tipologia turistica que no ha sido estudiada a profundidad su
potencial econémico, lo que ha conllevado a la falta de proyectos para el desarrollo del
departamento (Tobén Perilla & Tobon Perilla, Turismo religioso: fendmeno social y econémico,
2013), mayoritariamente la oferta religiosa que predomina en el departamento es la semana santa
causando la llegada de turistas para el cumplimiento de la programacion establecida en estas
fechas (Jaramillo, 2019)

Dentro el departamento de Santander encontramos el municipio de Floridablanca,
ubicado en el area metropolitana de Bucaramanga. Un municipio productor de café, cafia de

azucar, platano, entre otros. Acerca del ambito natural posee una gran cantidad de riquezas como
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lo es el cerro de la judia, gran cantidad de fuentes hidricas y veredas cada una con potencial en
planificacion y desarrollo de oferta turistica en ambitos ecoturisticos, agroturisticos y de aventura
generando impactos sostenibles para el beneficio de las comunidades (Portilla Martinez, 2022).

Con respecto al turismo religioso Floridablanca posee una gran cantidad de templos y
monumentos religiosos sagrados e importantes para la comunidad Floridefia (Alcaldia de
Floridablanca, 2023), siendo estos vistos como potenciales en desarrollo turistico para su anélisis
y planificacion en nueva oferta turistica para el posicionamiento del municipio como destino
turistico.

Para apuntar al posicionamiento del municipio de Floridablanca como destino turistico, la
alcaldia ha lanzado rutas turisticas en diferentes &mbitos (aventura, religiosa, agroturistica y
ecoturistica) para el interés nacional e internacional teniendo como oportunidad de entrelazarlas
con muestras culturales, gastronémicas y comerciales. (Vanguardia, 2022).

Es por esto por lo que ha nacido la necesidad de aportar al desarrollo turistico del
municipio de Floridablanca a través de dos rutas turisticas con enfoques agro-ecoturismo y en
turismo religioso de manera sostenible complementadas con experiencias adicionales, donde
muestren la riqueza cultural y natural a los visitantes, ademas de beneficiar a los prestadores de

servicios turisticos en su participacion de estas rutas turisticas y el crecimiento local.
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1. Planteamiento del Problema de Investigacion

1.1 Problema

1.1.1 Descripcion del problema

Segln la OMT (citado por el MINCIT) “El turismo es una de las actividades econémicas
maés importantes del planeta, representa el 30% de las exportaciones en el comercio global de
servicios, generando 1 de cada 11 empleos y el 10% del PIB mundial” (Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, 2018, pag. 5) Ademas de ser “una de las actividades con mejores
perspectivas de crecimiento segun todas las previsiones de organismos internacionales los
ambitos econdmicos y turisticos” (Ferndndez Cervantes & Oséacar Marzal, 2009, pags. 5-7).

Estas perspectivas han llevado a generar un mayor interés en destinos que ofrecen no solo
belleza natural, sino también una conexion con la cultura y la espiritualidad local. En este
contexto, surge la necesidad de explorar como los destinos pueden diversificar sus ofertas
turisticas para atraer a este creciente mercado de turistas en busca de experiencias significativas.

En el contexto de Colombia, el turismo ha sido reconocido como una herramienta clave
para el desarrollo econdmico y la generacion de empleo, pues “el sector de comercio, transporte,
alojamiento y servicios de comida fue el que mas incidié para que la economia colombiana
crecerd un 3,3 % en el 2019” seglin lo menciond el ministro de Comercio, Industria y Turismo,
José Manuel Restrepo en el 2020 (ministerio de comercio, industria y turismo, 2020). Y teniendo
en cuenta que el pais posee una riqueza cultural y natural que atrae a visitantes nacionales e
internacionales, es inevitable resaltar que se debe hacer un aprovechamiento pleno de dicho

potencial.
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Floridablanca, Santander, es un destino con gran potencial de ofrecer una gran cantidad
de experiencias de turismo Unicas y contrastantes evidenciados en los inventarios turisticos del
municipio (Alcaldia de Floridablanca, 2023). Sin embargo, nos daremos la oportunidad de
resaltar dos muy importantes en este punto geogréafico. Por un lado, su riqueza religiosa que se
manifiesta a través de impresionantes lugares de culto como la Parroquia San Juan Nepomuceno
y Santuario arquidiocesano Nuestra sefiora de Guadalupe, que atraen a peregrinos y amantes de
la historia. Por otro lado, la belleza natural y la vida rural se destacan en su agro ecoturismo,
permitiendo a los visitantes sumergirse en paisajes naturales, explorar fincas cafeteras y
participar en actividades agricolas. Estos dos tipos de turismo ofrecen una vision diversa de
Floridablanca, enriqueciendo la experiencia turistica en esta region de Colombia, tal como lo
relaciona Herndndez Ramirez sobre la importancia de la creacion de rutas turisticas “En su
diversidad, estos productos coinciden en poner en el mercado un territorio que, por sus
caracteristicas y valores presuntamente singulares, pretenden atraer la visita de consumidores
potenciales (...) en la actualidad la oferta se diversifica al comercializarse un territorio completo
que, bajo un denominador comun, trata de conducir a los visitantes siguiendo un recorrido
definido y delimitado” (Hernandez Ramirez, 2011, pag. 226) es asi como la creacion y
aplicacion de rutas logra ampliar la oferta turistica de los territorios

Actualmente los destinos apuestan por la creacion de rutas turisticas un ejemplo de ello,
es el municipio de Jamundi en donde fueron creadas 12 rutas turisticas, las cuales, segin Andrés
Felipe Ramirez, alcalde de Jamundi (citado por la revista el pais) buscan “que la gente viva una
experiencia alrededor de las riquezas de Jamundi que son el agua, la cultura, la gastronomiay la
artesania, y asi consolidar a Jamundi como un destino turistico cercano” (El pais, 2020), pues,

esta tendencia de creacion de rutas se desarrolla en base a dos direcciones interrelacionadas. En
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primer lugar, se destaca la creciente conciencia social sobre la crisis ambiental y la autenticidad
cultural. En el &mbito turistico, esto se manifiesta en un interés cada vez méas extendido por
explorar areas naturales, conocer comunidades Unicas y apreciar bienes culturales.

En segundo lugar, menciona la expansion del concepto de patrimonio en la sociedad, lo
que da lugar a nuevas categorias como paisaje e itinerario cultural. Este cambio en la percepcion
del patrimonio contribuye al surgimiento de diferentes formas de rutas turisticas a nivel mundial.

(Hern&ndez Ramirez, 2011, pag. 226)

Por ello, gracias a la informacion suministrada por la alcaldia de Floridablanca, en este
caso los inventarios turisticos, al tener conocimiento sobre el patrimonio cultural y natural que
posee el municipio, en donde también se analizé el buen estado de los atractivos turisticos, y
teniendo conocimiento acerca de que a varios de los mismos aun no se les ha hecho un
aprovechamiento de sus recursos en términos de turismo, un ejemplo de esto es la falta de
promocion a los diferentes atractivos turisticos analizados previamente en los inventarios, ya
que, en la seccion de “turismo” en la pagina web oficial de la alcaldia de Floridablanca, solo
estan relacionados dos sitios de interés: Casa de la Cultura Piedra del Sol y Jardin Botanico Eloy
Valenzuela (Web Alcaldia de Floridablanca, 2023) Aun cuando existen muchos mas por
promocionar y comercializar. Por ende, se hace necesario saber como el municipio puede
capitalizar de manera eficiente estos recursos para fomentar un turismo responsable y sostenible

que beneficie tanto a la comunidad local como a los visitantes.
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1.2. Pregunta Problema
¢Como se pueden estructurar una ruta agro-ecoturistica y una ruta religiosa en el municipio
de Floridablanca, de manera que permita la valorizacion y promocion sostenible de sus recursos

turisticos contribuyendo al desarrollo socioeconémico local?
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2. Objetivo

2.1. Objetivo General

Disefiar dos rutas para el municipio de Floridablanca, una agro-ecoturistica y otra
religiosa que permitan la valorizacion y promocion sostenible de los recursos turisticos
contribuyendo al desarrollo socioeconémico local, mediante la intervencion de prestadores de

servicios turisticos y experiencias complementarias

2.2 Objetivos Especificos

e Investigar fuentes primarias y secundarias con relacion a rutas turisticas ya estructuradas

por parte de la secretaria de turismo del municipio de Floridablanca.

e Verificar los inventarios turisticos del municipio de Floridablanca para seleccionar los

lugares a incluir en las rutas.

e Elaborar dos rutas turisticas en donde se detallen los atractivos mas representativos e

integren servicios adicionales que complementen la experiencia del visitante.

e Consultar a los prestadores turisticos del municipio y buscar su vinculacion en la
promocion de las rutas turisticas estructuradas, teniendo en cuenta sus apreciaciones acerca

de la ruta.
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3. Marco Referencial
Anexo A: Excel de inventarios Turisticos
Inventarios turisticos municipio de Floridablanca
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fD9Wia8tQUIk1N2AeDiJpz61982T8C68/edit?

usp=drivesdk&ouid=116511085045490092929&rtpof=true&sd=true

3.1. Marco Conceptual

Producto turistico

Para la creacion de un producto turistico es indispensable tener claro su definicion y asi
tener una vision mas clara en la elaboracion de su disefio, segin SECTUR-México (s.f, citado
por Socatelli P, s.f) es un conjunto de componentes tangible e intangibles unidos con la intencion
de despertar el interes de visitantes con la intencion de satisfacer sus necesidades de ocio.

A su vez (Pifiole , 2014) argumenta que un producto turistico no solo abarca la
agrupacion de atractivos turisticos de un territorio, sino que se amplia su dimension integrando
por otra parte excursiones, eventos, congresos, ferias, entre otros, estos clasificandose ya sea en
pequefios productos o grandes productos. Lo que nos permite ver que un producto turistico esta
bastante ligado con la posible oferta turistico que muestre un territorio para asi determinar a su

vez el nicho de mercado al cual se quiere atraer con el producto turistico.

Rutas Turisticas
Las rutas turisticas se definen segin Calabuig y Ministral (1999, citado por Ibarra-Michel
& Velarde Valdez, 2016) “tipo de itinerario que tiene como objetivo dar a conocer un

determinado espacio en forma de visitas de corta duracion y enlazar enclaves relativamente


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fD9Wia8tQU9k1N2AeDiJpz61982T8C68/edit?usp=drivesdk&ouid=116511085045490092929&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fD9Wia8tQU9k1N2AeDiJpz61982T8C68/edit?usp=drivesdk&ouid=116511085045490092929&rtpof=true&sd=true
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cercanos con el fin de producir una sinergia entre ellos”. En cuanto a la definicion de Benitez
(2015, citado por Urquiola Sanchez & Lalangui Ramirez, 2016) afirma que una ruta turistica es
un circuito establecido por un itinerario en donde se realizan paradas en atractivos de interés ya
sean culturales o naturales, en zonas adecuadas a los turistas.

A partir de estas definiciones podemos decir que una ruta turistica es una red que
entrelaza varias paradas a puntos turisticos y servicios que complementan la experiencia del

visitante para su comodidad y facilidad de movilizacion en el destino.

Agroturismo

Esta tipologia de turismo que hace parte del turismo rural y esta definida por Sayadi &
Calatrava como la explotacién agraria de un producto en especifico con la complementacion de
servicios adicionales para el ocio del turista (p.132). A su vez otro termino de agroturismo este
definiéndolo como la combinacion de explotacidn agropecuaria y recreacion que permita
conocer el modo de vida rural y sus tradiciones (Constabel , Oyarzun, & Szmulewicz, 2008).
Considerando estas dos definiciones se resalta que el agroturismo permite una intervencion del
campesino por compartir sus conocimientos a visitantes interesados por conocer su estilo de vida

rural.

Turismo religioso

Segun Dias y Silveira (2003, citado por Taborda de Jesus, 2018) define al turismo
religioso como “aquel emprendido por personas que se desplazan por motivaciones religiosas o
para participar en eventos de caracter religioso. Comprende romerias, peregrinaciones y visitas a

espacios, fiestas, espectaculos y actividades religiosas". (p, 449)
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Mientras Maldonado Alcudia (2012) agrega no es necesaria la practica de alguna
religion, ya que surge de la motivacion por conocer otra diversidad de creencias ligada al respeto

con proposito de adquirir nuevos saberes y conocimientos

Ecoturismo

El ecoturismo se define segun la OMT (Glosario de terminos de turismo, s.f) “actividad
turistica basado en la naturaleza en el que la motivacion esencial del visitante es observar,
aprender, descubrir, experimentar y apreciar la diversidad bioldgica y cultural, con una actitud
responsable, para proteger la integridad del ecosistema y fomentar el bienestar de la comunidad
local. El ecoturismo incrementa la sensibilizacion con respecto a la conservacion de la
biodiversidad, el entorno natural y los bienes culturales, tanto entre la poblacion local como entre
los visitantes, y requiere procesos de gestion especiales para minimizar el impacto negativo en el
ecosistema”. Por otra parte, siguiendo la definicion de Fennell (2003) donde dice que el
Ecoturismo de forma sustentable permite experimentar y aprender del entorno natural de manera
responsable y sostenible. Conviene subrayar de ambas definiciones al ecoturismo como forma de
aprendizaje natural y concientizacion de los turistas para su conservacion, en donde se agrupa el

ocio y el aprendizaje.

3.2. Marco Teorico
A través de este marco tedrico se podra evidenciar las bases tedricas de las tipologias de
turismo involucradas tomando en cuenta los atractivos turisticos encontrados en un destino para

su desarrollo y su aporte en beneficio con el territorio en la construccion de este proyec
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Las Rutas turisticas como nueva alternativa al desarrollo turistico de un territorio

El turismo ha sido visto como un sector favorable para el crecimiento socioeconémico de
las comunidades (Gonzales, Palomino Alvarado, & Garate Rios, 2021), por eso estas mismas
buscan identificar en su territorio un potencial turistico como estrategia para la promocion y
venta de un destino turistico buscando el crecimiento local a través de posibles lugares de interés
por parte de los visitantes que llegan al territorio

A partir de esto la construccion de rutas turisticas nacen como respuesta a la carencia de
comercializacion de atractivos turisticos o la poca afluencia de personas en el destino (Lopez
Guzman, Lara de Vicente, & Merinero, 2006), a su vez El Consejo Ejecutivo de la Organizacion
Mundial de Turismo (OMT, 2014) afirma que las rutas turisticas han tomado un papel relevante
para el crecimiento y desarrollo de las regiones, pueden ser disefiadas para promover la
sostenibilidad, integrando principios econémicos, sociales y ambientales (Sharpley & Telfer,
2015). En donde la participacion de las comunidades juega un papel importante para la
preservacion de la identidad cultural (Richards, 2002)

Las rutas turisticas como un conductor para la promocién y desarrollo un territorio donde
algunos autores afirman que “la ruta como tal, esta disenada para que se oferten productos
turisticos” (Arcila et al., 2015, citado por Chinchay Villarreyes, Reyes Vida, Santa Cruz, Lujan-
Vera, & Mogollon Taboada, 2020) y que estas varian segun el enfoque en el que se quiera
desarrollar comprendiendo las diferentes categorias patrimoniales que abarca un territorio

(Hernandez Ramirez, 2011),
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El Agroturismo como factor favorable para el campesino

Barrera (2011, citado por Constante, 2015) afirma que el agroturismo permite a los
visitantes interesados realizar actividades diarias del campesino, ademas genera un ingreso
economico adicional y un valor a los procesos productivos agropecuarios, esto permite que sea
considerado el agroturismo como estrategia para la reactivacion econémica del sector rural
generando una mejor calidad de vida a familias de zonas rurales mostrando que el agroturismo
permite conservar y darles un reconocimiento a los saberes obtenidos por los agricultores a los
turistas logrando la concientizacion sobre la importancia de la vida agricola en nuestros hogares.
(Manuel Peralta & Li, 2017). Ademas, impulsa la venta de productos locales, ya que los
visitantes buscan adquirir productos agricolas frescos y artesanias autdctonas. Esto contribuye al
desarrollo econdmico de la comunidad y al fortalecimiento de la cadena de suministro local.

El agroturismo responsable ligado con la sostenibilidad permite favorecer en diversos
ambitos las zonas rurales reduciendo problematicas como el desempleo, el olvido de saberes
culturales y ancestrales, la conservacion del entorno natural y su biodiversidad presentadas por
impactos negativos a lo largo de los afios. (Balanta Martinez, Lopez de Parra, & Garcia
Capdevilla, 2022)

En el departamento de Santander encontramos oportunidad de desarrollo agroturistico ya
que cuenta con la ventaja de poseer gran variedad de produccidn agropecuaria en zonas rurales
que permite apuntar al crecimiento de esta tipologia turistica, (Leonel Ardila, 2008). Lo que ha
provocado la creacion de proyectos con el propdésito de impulsar esta tipologia en el
Departamento, entre esos encontramos el café que ha sido producto estelar en el agroturismo

encontrado en Santander en la muestra de su produccion (Vanguardia, 2022).
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Turismo Religioso como apropiacion cultural

Segln Rubio & Sanagustin (2018) dice “El viaje religioso se perfila en nuestros dias
como un instrumento para el desarrollo personal, pero también socioeconémico de los
destinos” en donde el turismo y el tema espiritual se unen para crear una estrategia para el
desarrollo del territorio que se favorece a través de la diversificacion de oferta turistica por parte
de esta tipologia.

El turismo religioso basado en la fe de los viajeros ha crecido significativamente a través
de los afios en donde los lugares de mayor interés son considerados santos y singulares por ser de
importancia histérico-cultural, ademas el turismo religioso permite conocer la diversa cantidad
de creencias que existen a nivel mundial para el conocimiento de todo el mundo asi no sea
creyente lo que lo convierte en una experiencia educativa y enriquecedora. (Mufioz Aparicio,
Pérez Sénchez, & Navarrete Torres, 2017)

La OMT (OMT, 2016) destaca el potencial del turismo religioso para el crecimiento del
turismo y la comprension de las distintas creencias y culturas, destacando al turismo religioso
como un valor afiadido en la oferta turistica de los territorios.

Colombia al ser un pais creyente posee gran variedad de atractivos que son de
importancia y de bastante interés religioso generando gran diversificacion de oferta turistica
COMO museos, monumentos Y visitas a templos que son de gran representacion religiosa a nivel
nacional e internacional la cual forma parte de la cultura e identidad de nuestro territorio. (Tobon

Perilla & Tobdn Perilla, Turismo religioso: fendmeno social y econémico, 2013)

Ecoturismo y sostenibilidad



PRODUCTO TURISTICO DEL MUNICIPIO DE FLORIDABLANCA 34

El ecoturismo en primera instancia ensefia al turista a proteger el entorno natural del
territorio en el que se encuentra y admirar la diversidad en la que se rodea (Ibarra-Michel, Juan
Pedro; Velarde Valdez, Monica, 2016), el identificar los recursos naturales para el disfrute y
aprendizaje en la educacién ambiental es lo que identifica al ecoturismo ya que es un turismo que
remplaza al turismo de masa dando un valor significativo tanto para el turista como a la
comunidad receptora. De igual manera cuando hablamos de ecoturismo el desarrollo sostenible
viene relacionado con este término, donde la sostenibilidad se orienta al desarrollo de 3 enfoques
siendo estos econdmico, social y ambiental no solo beneficiando al territorio sino también
enriqueciendo al turista a través de la concientizacion ambiental (Orgaz Agliera & Cafiero
Morales, 2015)

Para las comunidades locales el ecoturismo, ya mencionado anteriormente, ha fortalecido
de manera significativa en los social, cultural y econémico haciéndolos sentir orgullosos de sus
raices y de esta manera a través de esta actividad turistica preservar su identidad cultural
compartiéndola con turistas interesados en donde segiin Medina (2018) comenta que el punto de
vista de los eco turistas es diferente a la de los tipicos turistas que buscan sol y playa, se centran
en buscar otro tipo de ocio y su vez se quieran familiarizar con el entorno natural que los rodea
para su proteccion, observacion y aprendizaje, que aportan a su vez generan un beneficio mutuo

tanto para la comunidad como para el mismo turista (pag., 6-7).
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3.3. Marco Legal

Tabla 1: Marco Legal

NORMA - LEY

HACE REFERENCIA

Ley 300 de 1996

Articulo 1°

“El turismo es una industria esencial para
el desarrollo del pais y en especial de las
diferentes entidades territoriales, regiones,
provincias y que cumple una funcion

social”

Ley 300 de 1996

Articulo 6°

Menciona que la direccion estratégica
turistica, se encargara de la realizacion de
investigaciones en materia de promocion,
mercados y desarrollo de productos que
contribuyan al desarrollo turistico y la
competitividad del pais, Congreso de la
Republica (citado por Charry y reyes,

2019)

Ley 1558 de 2012

La cual modifica la ley 300 de 1996, la ley
1101 de 2006 y se dictan otras
disposiciones. Esta ley trabaja por el
cumplimiento de los objetivos establecidos
para el desarrollo territorial en beneficio a

las comunidades y preservacion ambiental.

(p.1)




PRODUCTO TURISTICO DEL MUNICIPIO DE FLORIDABLANCA 36

Ley 2239 de 2022

“La presente ley tiene como objeto
Impulsar el agroturismo o turismo rural
como una alternativa para el desarrollo
sustentable de areas dedicadas a
actividades predominantemente agricolas
de modo tal que se brinden alternativas
econdmicas, diversifiquen los
rendimientos de la actividad agropecuaria,
revalorice a la agricultura como medio de
desarrollo local y se promueva la

asociatividad rural.” (p.1)

Plan sectorial de turismo 2022 — 2026

(MINCIT)

ElI MINCIT por medio de la estrategia
gestion integral de destinos, realizara

acompariamiento a entidades territoriales,
prestadores de servicios turisticos y
comunidades en el fortalecimiento de la
promocion, infraestructura y
productividad turistica segun su nivel de

desarrollo. (p.40)

Politica de Competitividad Turistica

Se enfoca en el desarrollo de la
competitividad turistica por medio de

estrategias para el desarrollo 'y
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fortalecimiento de los destinos turisticos

en la calidad de sus servicios.

Politica para el desarrollo del Ecoturismo

Esta politica surge como una propuesta
para fortalecer esta tipologia a través de la
gestion de servicios que velen por el
cuidado y el uso de los recursos naturales,
vinculando las comunidades locales junto

a la actividad turistica

Politica de calidad turistica

Vela por control de calidad en la prestacion
de los servicios turisticos que a su vez sera
de impulso en aumento del sector. A partir
de esto posicionar los destinos turisticos

por medio de la opinidn de los turistas.

Norma Técnica Sectorial NTS — AV 004.

Esta norma determina los requisitos
necesarios que debe cumplir una agencia
de viajes para la elaboracion de paquetes
turisticos desde su planificacion, disefio,
control de procesos y calidad para brindar
un servicio satisfactorio y seguro para los

turistas
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Nota 1: La tabla anterior contiene las respectivas politicas, leyes y Normas técnicas sectoriales
necesarias que regulan, rigen y establecen de manera correcta la creacion de rutas turisticas con

enfoque agro-ecoturistica y de turismo religioso
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4. Metodologia

La metodologia que se implementaré durante la realizacion de este proyecto sera mediante
una investigacion de tipo descriptiva puesto que segun Danhke en 1989 (citado por Hernandez
Sampieri, Fernandez y Baptista), “Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades
importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendbmeno que sea sometido a
andlisis, en un estudio descriptivo se selecciona una serie de cuestiones y se mide cada una de
ellas independientemente, para asi -y valga la redundancia- describir lo que se investiga.”
(Hernandez Sampieri, Ferndndez Collado, & Baptista Lucio, 2014, pag. 71), a su vez tiene un
enfoque mixto, siendo “un proceso que recolecta, analiza y vincula datos cuantitativos y
cualitativos en un mismo estudio o una serie de investigaciones para responder a un
planteamiento del problema” (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014,
pag. 755) ya que se realizara una revision, analisis de fuentes de informacion para comprender
las perspectivas y opiniones en torno a las rutas turisticas y su estructuracion, asi como también
se hara recopilacion de datos numéricos sobre los lugares de interés turistico existentes en el
municipio y sus caracteristicas.

Generalizando un poco mas sobre la estructuracion de las rutas turisticas; durante esta se
puede llegar a combinar datos cuantitativos para seleccionar lugares representativos que se
incluiran en las rutas con elementos cualitativos para resaltar la autenticidad y la experiencia del

visitante.

La investigacion se realizara llevando a cabo una serie de fases:

Fase 1. Investigacion de Fuentes Primarias y Secundarias:
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a. Realizacién de una revision total de la literatura, buscando fuentes secundarias que nos

brinde informacion sobre rutas turisticas y su estructuracion.

b. Realizacion de entrevistas, encuestas o focus groups con expertos locales y personas con
conocimientos sobre turismo y la zona, para recopilar informacion valiosa para la toma de

decisiones.

Fase 2. Verificacion de Inventarios Turisticos:
a. Recopilacion de los inventarios turisticos existentes para Floridablanca, incluyendo

informacidn sobre atracciones, servicios, infraestructura, y estadisticas de visitantes.

b. Analisis y actualizacion de los inventarios turisticos del municipio de Floridablanca.

c. Realizacidn de visitas a los posibles lugares a incluir en las rutas para evaluar su atractivo

turistico y su accesibilidad.

Fase 3. Estructuracion de las Rutas Turisticas:
a. Identificacion de los lugares mas representativos y atractivos de Floridablanca que se

ajusten a las tematicas de agro-ecoturismo y religion.

b. Disefio de itinerarios detallados para las rutas de agro-ecoturismo y la ruta religiosa,

considerando la duracién, distancias, horarios de visita, y actividades especificas

c. Integracion de servicios adicionales como guias turisticas, opciones de alojamiento,
transporte, alimentacion y actividades complementarias que mejoren la experiencia del

visitante.
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Fase 4. Consulta a Prestadores Turisticos:
a. Realizacién de entrevistas 0 encuestas a los prestadores turisticos locales, como hoteles,
restaurantes, agencias de viajes, para obtener su opinion y perspectiva sobre la viabilidad

y beneficios de vincularse a las rutas propuestas.

b. Andlisis de las respuestas de los prestadores turisticos y ajustes a las rutas segin sus

recomendaciones y necesidades.

Fase 5. Evaluacion y Presentacion:

a. Evaluacion de la viabilidad econémica y sostenibilidad de las rutas turisticas.

b. Preparacion de un informe final que incluya la descripcion de las rutas, los resultados de la
investigacion, la opinion de los prestadores turisticos y un plan de accion para implementar

las rutas.
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llustracion 1: Gréafico Metodoldgico

— METODOL0GIA
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Evaluacién y
Presentacion

Nota 2: Elaboracion Propia

42
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5. Resultados

Entre los resultados obtenidos gracias a la creacion de la ruta agro-ecoturistica y de la fe,
pudimos observar el entusiasmo de los diferentes prestadores de servicios y representantes
turisticos para la implementacién de las rutas y asi llegar el turista deseado y atrayendo nuevos
perfiles turisticos al territorio.

Con la informacion recolectada por medio de fuentes primarias, secundarias y trabajo de
campo se logré observar y gran potencial natural y cultural con el que cuenta el municipio. Se
analizaron diferentes inventarios turisticos de municipio para identificar y realizar las
modificaciones necesarias para la implementacion de estos es la creacion de las dos rutas ya que
la mayoria no contaban con la informacion actual, raiz de estos se reconocié que en el municipio
de Floridablanca se construyen documentos y proyectos, pero al pasar el tiempo esa informacion

queda solamente en los archivos y no se desarrolla a cabalidad en el territorio
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5.1. Diagnostico Municipio De Floridablanca

5.1.1. Resefia Historica

“Floridablanca se constituyd como municipio en el afio 1858 obteniendo su propia
constitucion. Los primeros pobladores de la region donde esta ubicada el Municipio de
Floridablanca fueron los Guanes. Quienes ocuparon territorios de lo que hoy es Vélez, hasta la
meseta de Bucaramanga, comprendiendo territorios de Charala, Socorro, San gil, Barichara,

Mesa de los Santos, Piedecuesta entre otros municipios.

Vestigios de este pueblo se encuentran en la Mesa de Ruitoque, en unas cuevas en donde
fueron encontrados dibujos similares a los existentes en la piedra del sol hallada en el caso

antiguo del municipio. En 1540 Martin Galeano conquisto la region y vencio a los indigenas.

Entre 1551 y 1558 se definieron los espacios jurisdiccionales de las dos ciudades Vélez
y pamplona, esto a causa del hallazgo del distrito minero del rio de oro por los pamploneses,
correspondiéndole al territorio de hoy Floridablanca, quedando del lado de los pamploneses ya

que el limite se establecio en la margen derecha del rio de oro.

Es importante tener en cuenta que el cura Eloy Valenzuela parroco de Bucaramanga y
gran promotor de la nueva parroquia propuso el nombre de “Floridablanca” como homenaje a
uno de los mas ilustres reformadores de la corte del rey Carlos Ill, el ilustrado don José Mofiino
y Redondo conde de Floridablanca y ademas miembro de la Real Expedicion Botanica del
Nuevo Reino de Granada y quien habia fallecido en 1809. Este seria el post-homenaje de los

ilustrados neogranadinos a don Jose Mofiino.
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Con el pase de los afios el municipio de Floridablanca comienza a ser reconocida en
diferentes lugares del pais, ya que en 1887 Don Christian Peter Clausen inicio labores de su

cerveceria Clausen en la Esperanza — Floridablanca.

En el afio 2000 la fabrica de obleas de Floridablanca gana premios internacionales entre

ellos el Galardon Oro plata a la calidad México 2000.” (Alcaldia de Floridablanca,

2023).

5.1.2. Geografia

“El municipio de Floridablanca pertenece al departamento de Santander, ubicada en la
provincia de Soto junto con Bucaramanga, Giron y Piedecuesta formando el area metropolitana
de Bucaramanga. Tiene una extension de 100.35 Kmz2, ubicados a 925 metros sobre el nivel del
mar y tiene una temperatura de 23 grados centigrados en la zona urbana”. (Alcaldia de

Floridablanca, 2023).

Limites del municipio:

Al Norte: La ciudad de Bucaramanga y Tona

Al Oriente: Con los municipios de Tona y Piedecuesta

Al Sur: Con Piedecuesta

Al Occidente: Con los municipios de Girén y Bucaramanga
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llustracion 2: Mapa Ubicacion de Floridablanca

Nota 3: Muestra la Ubicacion del Municipio de Floridablanca en el mapa de

Santander. Tomado de Entidad Area Metropolitana de Bucaramanga.

5.1.3. Climay superficie
“Tiene una extension de 100.35 km2, ubicados a 925 metros sobre el nivel del mar y tiene
una temperatura de 23 grados centigrados en la zona urbana, porque tiene zonas frias”. (Area

metropolitana de Bucaramanga, s.f.)

5.1.4. Hidrografia
“Floridablanca pertenece a la cuenca del rio Lebrija, y tiene dos subcuencas: las del rio

Frio y Rio de Oro (bajo medio). De la subcuenca de Rio frio dependen las microcuencas.

¢ Rio frio Alto, con afluentes como: Dos Aguas, Aguablanca (el uso de estas fuentes es para

el acueducto). También pertenecen la Bejuca, La Carbona (uso agropecuario).
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e Rio frio Bajo, con afluentes como: Ruitoque (uso agropecuario).

e Zapamanga, con afluentes como: La Cascada, La Despensa, Suratoque (usos

agropecuarios), y San Antonio con los dos usos.

e Aranzoque Mensuli, con afluentes como: La Guayana (con los dos usos). De la subcuenca
Rio de Oro (bajo medio), depende la microcuenca Ruitoque cuyo afluente EI Roncados

(tiene los dos usos). (Plan de desarrollo,2020-2023).

5.1.5. Flora

“Se han realizado estudios de la flora de Floridablanca, especialmente de las
microcuencas del Rio Frio, por parte de los investigadores de la CDMB. El estudio floristico de
los relictos boscosos de la microcuenca del Rio Frio, presenta una compresion de 554 especies
distribuidas en 253 géneros y 111 familias de las cuales el 60,4% corresponden a dicotileddneas:
el 20,3% a monocotiledoneas y el 19,3% a pteridofitos.

Las especies se agrupan asi: arboreas (39,0%), Epifitos (21,6%), arbustos (31,5%),
bejucos (14,2%) hierbas (11,9%), hemiepeditas (6,32%) y parasitas (0,1%)” (Alcaldia de

Floridablanca, 2023).

5.1.6. Fauna
“La fauna esta asociada a las formaciones vegetales de Floridablanca, entre estas

encontramos los siguientes:
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Sapos, ranas, iguanas, camaleon, lagartija lobo, culebras raneras, el bejuquillo, el lomo de
machete, serpientes como la boa, la guardacaminos, la corla. Aves como: la paloma, la abuelita,
perdiz, sillero, copeton, mirla, azulejo, cardenal, canario, carpintero, loros, guafiuz, buhos,
gavilan, pava, colibri, garzas y otras: Mamiferos como: fieque, ardilla, el 0so hormiguero, tinajo,
zorro comun: gato pardo, conejo, fieque, ardilla y otros. Se destaca la existencia de un pez
volador, el ‘lebiasna floridablancensis’, unico en el mundo, cuyo habitad es Floridablanca, vive
en pequerias quebradas de aguas cristalinas y fondo arenoso y de piedras, como la quebrada de

Aranzoque. Protegerlo es una obligacion hasta hoy olvidada.” (Alcaldia de Floridablanca, 2023).

5.1.7. Vias
a) “Aéreas: El municipio de Floridablanca no cuenta con aeropuerto o aerdédromo, el
aeropuerto Internacional Palo negro es el mas cercano al municipio de Floridablanca,

ubicado en la ciudad de Bucaramanga.

b) Terrestres: Cuenta con acceso desde Bucaramanga por medio de la autopista que viene de

Cucuta t va hacia Bogota.” (Area metropolitana de Bucaramanga, s.f.)

5.1.8. Economia

“Existe una gran multiplicidad de actividades econdmicas en el municipio. Para el afio
de 1998, se observd que cinco actividades contribuian con el 66% del recaudo municipal por
concepto del IVA, siendo en su orden: comercio minorista no vehicular con un 26%, comercio
mayorista no vehicular con el 13%, otras actividades empresariales con el 11%, la actividad

industrial de vestidos con un 9.6% y la de alimentos y bebidas con un 7%.
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El sector mas importante de la economia del municipio de Floridablanca es el sector
terciario, especialmente la actividad comercial. En el sector industrial el 50% de las empresas se
dedica a la produccion de alimentos, el 14.3% a la fabricacion de prendas de vestir y el mismo
guarismo a la fabricacién de minerales no metalicos, lo que significa que estos tres rubros
agrupan cerca del 80% del total de establecimientos industriales localizados en el municipio.”

(Area metropolitana de Bucaramanga, s.f.).

5.1.9. Informacion Poblacional

“En el 2018 segun el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda — CNPV del DANE la
proyeccion para el afio 20219 en Floridablanca es de 300.730 personas, desagregadas por edad y
sexo segun la proyeccion del DANE (la proyeccidn se encuentra cerca de 8.000 personas por

debajo de las cifras oficiales del censo 2018) de la siguiente manera”.

llustracién 3: Poblacion Floridablanca

Poblacion desagregada por sexo
Fuante DANE - Proyeccones de poblacion - 2014
Pl e Fordstsarcs
127.664 139.874

(47.7%) (52,3%)
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Nota 4: La imagen representa la cantidad de mujeres y hombres en el municipio de Floridablanca.

Tomado del documento Plan de Desarrollo, 2020-2023.

5.1.9.1. Distribucion de la poblacién

e Dicha poblacién se encuentra distribuida de la siguiente manera: el 95,93% de su poblacién
estd ubicada en el perimetro urbano, y el 4,07% restante se encuentra ubicado en el sector

rural como lo ilustra la siguiente grafica. (Plan de desarrollo,2020-2023).

Ilustracion 4: Poblacion por Area

Poblacion desagregada por area
Fuente: DANE - Proyecclones de poblacion - 2019

Poblacion urbana 288.483 (95,93%)

Poblacién rural 12.247 (4,07%)

Nota 5: La imagen representa como se encuentra distribuida la poblacion de Floridablanca.

Tomada Plan de Desarrollo,2020-2023.

5.1.10. Divisién Politica Administrativa
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5.1.10.1. Area Urbana
La division politica del municipio de Floridablanca en barrios, comunas y corregimientos
establece en el ente territorial esta conformado por 8 comunas con 37 barrios, subdivido en 362
urbanizaciones, conjuntos y asentamientos, que hacen parte de dichas comunas asi: (Plan de

desarrollo, 2020-2023).

Tabla 2: Division Politica

COMUNAS BARRIOS QUE HACEN PARTE
1. Florida — Caso Antiguo 1.1. Abadias
1.2. Altamira
1.3. La Ronda

1.4. Limoncito
1.5. Los Andes
1.6. Casco Antiguo
1.7. Florida

1.8. Paraguitas

1.9. Sena

2. Canaveral — Versalles 2.1. Canaveral occidental
2.2. Cafaveral
2.3. Cafaveral oriental
2.4. Versalles

2.5. Aranzoque



PRODUCTO TURISTICO DEL MUNICIPIO DE FLORIDABLANCA

52

2.6.

2.7.

2.8.

Buenos Aires
La paz

Campestre

3. Bucarica — Caracoli

3.1

3.2.

Bucarica

Caracoli

4. Caldas — Reposo

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Caldas
Reposo
Fatima
La trinidad

Zapa manga

5. Bosque — Molinos

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

El bosque
Molinos
Palomitas
Niza

Trinitarios

6. Lagos — Bellavista

6.1.

6.2.

Bellavista

Lagos

7. Villabel — Santa Ana

7.1.

Santa Ana

7.2. Villabel — Valencia

8. La cumbre — El Carmen

8.1.

8.2.

El Carmen

La cumbre
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8.3. La hacienda

Ruitoque condominio Mirador del Oriente, La Rinconada,
Monterreal, La lomita, la aldea, La bahia,
Nautica, Lago Costa Norte, La montafia y la

Pradera.

Nota 6: Tomado de Plan de Desarrollo, (2020-2023).

5.1.10.2. Area Rural

La division politico-administrativa del municipio de Floridablanca en Barrios, comunas y
corregimientos” establece que el ente territorial estd conformado por 3 corregimientos que se
dividen en 8 veredas, las cuales estan divididas en 21 sectores en su sector rural, asi: (Documento

plan de desarrollo, 2020-2023).

Tabla 3: Division Politica Rural

ASENTAMIENTO

CORREGIMIENTO |VEREDAS SECTORES RURALES

1.1. Alsacia 1.1.1. Malabar

1.2. Casiano 1.2.1. Lasidra

1.2.2. Villa
Guadalquivir

1.2.3.  Montearroyo

1. 1.3. Guayana 1.3.1. Los cauchos
1.3.2. Altos de Mantilla

1. El nuevo tamboruco
2. El chino

1.3.3. VillaEdilla

1.4. Helechales | 1.4.1. La judia
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2.1. Aguablanca| 2.1.1. Buenavista
2.1.2. Rosablanca
2.1.3. San Ignacio 1 Santa Barbara
2 2.1.4. EIl Martifio 2. Villa San Pedro
2.2.Vericute | 2.2.1. Las  despensas 3. Villa Leonor
2.2.2. Santa Barbara 4 Asocoflor
2.3. Ruitoque | 2.3.1. El paramito 5. Brisas del
2.3.2. Mesade Manantial
Ruitoque 6. Asohelechales
2.3.3. Nazaret 7. Asomifor
2.3.4. Nueva Bosconia g Altos  Caracoli
2.4. Rio frio 2.4.1. Elverde oriental
2.4.2. Vallede
3. Ruitoque
2.4.3. Lahormiga

Nota 7: Tomado del Plan de Desarrollo, 2020-2023).

5.1.11. Turismo en Floridablanca

De acuerdo con el estudio de la oferta y demanda, la actualizacion de los inventarios
turisticos y el documento de disefio y consolidacion de las rutas turisticas del municipio de
Floridablanca. EI campo del turismo del municipio cuenta con una gran variedad de atractivos
turisticos que hacen que este lugar sea de gran interés ante los ojos de los diferentes turistas que
llegan al sector. Cuenta con diferentes sitios de interés como lo es el Ecoparque Cerro el
Santisimo, el parapente y su gran oferta gastrondmica como las obleas floridefias que gracias a
este el municipio de Floridablanca recibe como nombre la ciudad dulce de Colombia.

Ademas, cuenta con un grupo de danza, musica y teatro, resaltando las costumbres y
tradiciones del territorio. El ente encargado de llevar la organizacion de estos talleres es la Casa

de la cultura piedra del sol, quien abarca la cultura del municipio ademas de guardar en su
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recinto un atractivo unico en el territorio ya que en el lugar se encuentra la piedra del sol, que es
un simbolo que demuestra la comunidad indigena guane, quienes fueron los primeros pobladores

de donde hoy se encuentra el municipio de Floridablanca.
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6. Analisis de la Oferta del Municipio de Floridablanca

De acuerdo con el documento de la oferta del plan prospectivo de turismo y la
formulacién del proyecto de sefializacion turistica del municipio de Floridablanca, que se
realiz6 en convenio interadministrativo entre la alcaldia de Floridablanca y la Universidad
Industrial de Santander, “se evidencia que el municipio cuenta con una amplia oferta turistica

ademas de la infraestructura necesaria para responder a la gran demanda que se les exige”.

Se evidencia los diferentes tipos de alojamientos con los que cuenta, ademas de sus
restaurantes, agencias de viajes, guias de turismo, el transporte turistico, los operadores
profesionales de congresos ferias y convenciones, oficinas de representacion turisticas y uno de
los factores fuertes por lo que se destaca el municipio de Floridablanca por sus complejos de

salud. Lo que hace visualizar al municipio como un destino en estado de desarrollo.

6.1. Establecimiento de Alojamiento y Hospedaje
Segun la clasificacion en la Norma técnica sectorial NTSH 006 clasifican por estrellas de
hoteles, los cuales estos se clasifican segun la modalidad o prestacion de servicio de la siguiente

manera.

1. Albergue-refugio-hostal 4. Alojamiento rural — loge

2. Apartahotel 5. Hotel Posadas turisticas

3. Apartamentos turisticos 6. Reciento de Campamento o camping
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Tabla 4: Tipo de Hospedaje

Tipo de hospedaje Cantidad

Albergue—Refugio—Hostal 39
Apartahoteles 2
Apartamentos Turisticos 106
Alojamiento Rural- Viviendas Turisticas 21
Hoteles 17
Posadas Turisticas 14
Otros Establecimientos De Alojamiento 27

Nota 8: Tomado del Plan Prospectivo de Turismo Fase Il: Oferta Turistica

Figura 1: Establecimiento de Alojamiento y Hospedaje

Establecimiento de Alojamiento y
Hospedaje

13%  17%

'1%

7%
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10%

45 %

M Albergue —Refugio —Hostal
Apartahoteles

B Apartamentos Turisticos

Bl Alojamiento Rural- Viviendas Turisticas

H Hoteles

B posadas Turisticas

Nota 9: Tomado Plan Prospectivo de Turismo Fase Il: Oferta turistica

En el municipio de Floridablanca existen 226 establecimientos de hospedaje activos,

el mayor porcentaje son de los apartahoteles con un porcentaje del 45%, un 17% albergues
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y refugios, por consiguiente, se encuentra los hoteles quien abarca un 13%, un 10% los
alojamientos rurales, los alojamientos rurales y posadas ocupan un 7% y para finalizar con

tan solo 1% esta los apartahoteles.

6.2. Establecimiento Gastronémicos

Figura 2: Gastronémico

Establecimientos Gastrondmicos
12%
2%
8%
40%
2%

1%

L 3%

S
v
16% 16%
H Asadero Comida de mar
B Comida internacional B Comida saludable
B Servicio de Picnic B Comida Gourmet
Dulces Cafeterias

Oferta variada
Nota 10: Tomado Plan Prospectivo de Turismo Fase I1: Oferta turistica

En el municipio de Floridablanca en su gastronomia encabeza con un 40% por la
oferta variada, con un 16% se encuentran los dulces y las cafeterias, con un 12% se
posiciona los asaderos, en la siguiente posicion se ubica la comida internacional con un 8%,
para finalizar se encuentra las tipologias de comida gourmet con un 3%, seguido de comida

de mar con un 2% y para finalizar se encuentra con 1% servicios de picnic.
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6.3. Agencia de Viaje

Tabla 5: Agencia de Viaje

Tipo de agencia Cantidad

Agencias de Viajes y Turismo 42
Agencias de Viajes Operadoras 30
Agencias de Viajes Mayoristas 5

Nota 11: Tomado de Plan Prospectivo de Turismo Fase Il: Oferta turistica

Figura 3: Agencia de Viaje
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\

39% 55%

B Agencias de Viajes y Turismo Agencias de Viajes Operadoras

B Agencias de Viajes Mayoristas

Nota 12: Tomado de Plan Prospectivo de Turismo: Fase II: Oferta turistica

En Floridablanca se evidencia que las agencias de viajes y turismo son las que mas
existen con un total de 42 seguidas por las agencias de viajes operadoras con un total de 30
y por ultimo se encuentran las agencias de viajes mayoristas con un total de 5.

El 55% corresponde a agencias de viajes y turismo, el 39% corresponde en agencias
de viajes operadoras y para finalizar con un 6% corresponde a agencias de viajes

mayoristas.
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6.4. Guias de Turismo

Tabla 6: Guias de Turismo

Tipologia Cantidad
Guias de Turismo 28

Nota 13: Tomado del Plan Prospectiva de Turismo Fase Il: Oferta turistica

Figura 4: Guias de Turismo

Guias de turismo

100%

[ Guias de Turismo

Nota 14: Tomado de Plan Prospectivo de Turismo Fase II: Oferta turistica

El municipio de Floridablanca en su totalidad cuenta con 28 guias de truismo que

cuentan con el registro Nacional de Turismo (RNT).
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6.5. Transporte Turistico

Figura 5: Transporte Turistico

Transporte Turistico

50% 50%

Arrendador De Vehiculos Para Turismo Nacional E Internacional

B Transporte Terrestre Automotor Especial

Nota 15: Tomado del Plan Prospectivo de Turismo Fase Il: Oferta turistica
Existen dos empresas de transporte turistico en el municipio las cuales se clasifican
en arrendadores de vehiculos para turismo nacional e internacional y en transporte terrestre

automotor especial.

6.6. Operadores, Ferias y Convenciones

Figura 6: Operadores, Ferias y Convenciones

Operadores Profesionales De
Congresos, Ferias Y Convenciones

100%

Operadores Profesionales De Congresos, Ferias Y Convenciones
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Nota 16: Tomado del Plan Prospectivo de Turismo Fase II: Oferta turistica

e En total en Floridablanca existen 3 operadores profesionales de congresos, ferias y
convenciones quienes cubren este segmento de mercado que se demande en el

municipio.

6.7. Oficinas de Transporte Turistico
En el municipio de Floridablanca se encuentran presentes y activas 3 oficinas de
representacion turistica, las cuales son intermediarios para la venta y promocion de

servicios turisticos.

Figura 7: Oficinas de Representacion turistica

Oficinas De Representacion Turistica

100%

Oficinas De Representacion Turistica

Nota 17: Tomado de Plan Prospectivo de Turismo Fase II: Oferta turistica
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6.8. Complejos de Salud

Tabla 7: Complejos de Salud

Tipo de especialidad Cantidad
Actividades de apoyo diagnostico

Otras actividades de atencion de la salud humana

Actividades De La Practica Médica, Sin Internacion

Actividades De Hospitales Y Clinicas, Con Internacion

Centros hospitalarios

Actividades de la practica odontologica

Actividades de apoyo terapéutico

Nota 19: Tomado del Plan Prospectivo de Turismo Fase II: Oferta turistica

Figura 8: Complejo de Salud

Complejos de salud- turismo de salud
9%
16%

0,
1% B Actividades de apoyo diagndstico

Otras actividades de atencién de la salud
humana
B Actividades De La Practica Médica, Sin
Internacion
B Actividades De Hospitales Y Clinicas, Con
: Internacion
29% B Centros hospitalarios

5%
2%

28%

Nota 18: Plan Prospectivo de Turismo Fase II: Oferta turistica

En el municipio de Floridablanca otras actividades de atencion a la salud humana
estan representada con un 29%, las actividades de la practica médica, sin internacion esta

representada con un 28%, el 16% en actividades de apoyo diagndstico, por consiguiente,

50
92
91

15
37
30
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con un 11% las activades de préctica odontolégica y para finalizar con un 9% centros

hospitalarios.

6.9. Rutas turisticas

De acuerdo con la corporacion de turismo de Santander en la década de los ochenta
en el municipio de Floridablanca se encontraban diferentes atractivos turisticos que se
hacian llamativos antes los ojos de los turistas ya que para este siglo Floridablanca fue un
paso turistico para la costa. Saltando a los afios 90 Floridablanca ya se estaba posicionando
como un circuito turistico metropolitano, ya que contaba con diferentes atractivos como los
clubes campestres y Ruitoque, ademas de su posicionamiento como un destino de aventura
por sus lugares para la realizacion del deporte extremo el parapente, su gran factor

caracteristico gastronémico como lo son las obleas.

Floridablanca cuenta con un factor caracteristico como lo son sus complejos de
salud, FOSUNAB y el Hospital Internacional de Colombia con sus altas instalaciones
modernas de alta tecnologia, de acuerdo con Procolombia (2023) Santander es un epicentro
en donde Personas del exterior (extranjeros) llegan a Floridablanca a realizar sus procesos
de salud.

Tomando la informacion del documento de la oferta del plan prospectivo de turismo
y la formulacion de sefializacion del municipio de Floridablanca, se evidencia una serie de
distintas rutas turisticas respaldadas por la ley 2068 del 2020 para ofrecer a los turistas que

Ileguen al municipio, estas rutas se dividen en:
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e Ruta agroturistica

e Ruta de compras

e Ruta ecoturistica

e RutadelaFe

e Ruta gastronémica

65

e Ruta de la Salud y el Bienestar

e Ruta de Aventura

Tabla 8: Rutas turisticas

RUTAS DE FLORIDABLANCA

TIPO DE RUTA

SERVICOS DE LA RUTA

Ruta de aventura

Agencias de viajes operadoras

Parque internacional del parapente

Alojamiento y hospedaje

Establecimientos de alojamiento

Transporte

Ruta agroturistica

5 fincas turisticas con servicio de alojamiento
y alimentacion, actividades relacionadas con

el turismo rural
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Ruta de compras e 15 puntos de compras

e 4 atractivos naturales

Ruta Ecoturistica
e Servicios de alojamiento y gastronémicos

Ruta de |a Fe e 13 centros religiosos

e Gran variedad de establecimientos

Ruta Gastronomica Lo
gastrondmicos con un total de 62 locales

Ruta de la salud y Bienestar e 22 centros de servicios de salud.

Nota 20: Tomado del Plan Prospectivo de Turismo Fase II: Oferta turistica

6.10. Floridablanca tiene

llustracién 5: Floridablanca Tiene

METED OO RN NTHIOM
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CLIMA PRIVILEGIADS TURISMU OF MATURALEZA TURISMO DE SALUD

AREA RURAL EXTENSA

TTERANDT IR (77 WABARET T SUMALET Pe OF TREOMEST] RO () 38

"~ POTENCIAL ECOTURISMO ==

w Em AVENTURA CA&m‘?

TURISMO INCIPINTE =~

TURISMO COMERCIAL

Nota 21: Tomado del Plan Prospectivo de Turismo Fase II: Oferta turistica
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De acuerdo con los actores turisticos como habitantes del municipio del municipio de
Floridablanca, se evidencia el gran potencial que Floridablanca tiene en sus entornos naturales
para realizar recorridos ecoturisticos, ademas de actividades agroturisticas ya que cuenta con una
gran area rural en el sector. Ademaés de cuenta con los mejores climas para realizar deportes de
aventura entre otras cosas.

6.11. Floridablanca necesita

llustracién 6: Floridablanca Necesita

Me]um La ACCESIhllldad ;Reemuc:niem g las Empresarios Dulcesos camo Patrimonie Cuftural
Apoyo De Proyectos Con FONTUR ™=~ Uinamizar Activiades

Liderazgo Crear Una Marca Regmnal P——

Acueducto Para £l Campo

Segmeatar o Rerzao Mot
— Apoyo Al Campo
u‘r(g?gz?fﬁ S e " a I Iza c I 0 n Mostrar El Potencial

e : = Profesicaalizar f2 Merta
Turismo Educado  Trahajar EI Diseio De Un Producto Turistico

Rutas cams Prodects Taristico

vz Articular I Turismo Con Provmc:as e gn T e
Marketmg Dlgltal Py

Nota 22: Tomado del Plan Prospectivo de Turismo Fase Il: Oferta turistica

De acuerdo con los actores turisticos como habitantes del municipio del municipio de
Floridablanca, le hace falta sefializacion turistica, la articulacion del turismo con las
providencias, ademas de trabajar en disefios de productos turisticos, mejores vias de acceso entre

otras cosas para lograr un mejor desarrollo turistico en el sector.
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6.12. Proyectos Para Floridablanca

llustracién 7: Proyectos Para Floridablanca

Museo de la Polvora Chispitas Mariposas
Parque Acualago en un Parque Nacional del Dulce

Vizsualizacion on redes a través do infl iador Gastr

Museo de la cerveza

Teleférico La Cumbre
Festival del Viento

Denominacion de Origen de la Oblea

Nota 23: Tomado del Plan Prospectivo de Turismo Fase I1: Oferta turistica

Ante la percepcion de los actores turisticos como habitantes del municipio del municipio

de Floridablanca, dimensionaron futuros proyectos que podrian impulsar al municipio de una

mejor forma para tener mayor flujo de visitantes, nuevos atractivos turisticos que llamen la

atencion de los turistas y sean ellos quienes compartan en sus redes sociales logrando tener un

mayor flujo visitantes.
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7. Demanda del Municipio de Floridablanca

La demanda turistica segin la OMT la define como el conjunto de turistas que de forma
de individual o colectiva, estan motivados por una serie de productos o servicios turisticos con el
objetivo de cubrir sus necesidades. En este sentido se crea el producto turistico que es la
herramienta que se crea para promover el desarrollo turistico del municipio de Floridablanca
incluyendo la articulacion de las comunidades locales.

Para la creacion de un disefio de producto turistico se debe analizar lo que se tiene y a
quien se le va a dar el producto final, ya que las necesidades de las personas estan en constante
cambio, los turistas viajeros y visitantes forman la demanda turistica y tras este término se
encuentran un grupo heterogéneo de personas.

Para la creacion del instrumento para poder identificar la demanda del municipio de
Floridablanca se tome la muestra que se encuentra en el documento del Plan prospectivo de
turismo fase 111 demanda turistica para poder sacar la muestra que se necesita para la creacién del

diagndstico completo y detallado.

llustracion 8: Muestra para el analisis de la Demanda

Calculadora de muestra

Calcular Muestra

Tamano de Muestra: ‘EE.E:‘-:
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De acuerdo con el documento del proyecto “Plan Prospectivo de Turismo” Fase III: Demanda
turistica, convenio interadministrativo entre la alcaldia de Floridablanca y la Universidad
Industrial de Santander, se tomaron los datos que son necesarios para el disefio de un producto
turistico basados en las rutas agro ecoturistica y de la fe teniendo en cuenta lo importante que es
la percepcion de los turistas de lo que quieren encontrar en el destino y cual es nicho de mercado
que esta llegando de manera constante al municipio de Floridablanca esto para que los productos
que se generen sean atractivos para estos visitantes y se aumente la demanda involucrada

diversos actores que estan interesados en el desarrollo del sector.

7.1. Género
Para este estudio se entrevistaron a 412 personas con el fin de sacar el género que mas
visita Floridablanca y poder darle un enfoque al producto que se promociona y se vendan en el

municipio y asi poder satisfacer las necesidades del género en especifico.

Figura 9: Genero que mas llega a Floridablanca

Geénero:

412 respuestas

oM
®F

Nota 24: Tomado del Plan Prospectivo de Turismo: Fase I1l: Demanda turistica
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Nota 25: Tomado del Plan Prospectivo de Turismo: Fase I11: Demanda turistica
De acuerdo con las encuestas aplicadas en el municipio de Floridablanca, en cuanto a la
edad hubo 412 respuesta de la comunidad, de las cuales un 52,9% fueron mujeres y un 47,1%
fueron hombres. En conclusion, esto refleja que el género que més visita al municipio son las Se
identifico que la mayoria de los visitantes que llegan al municipio de Floridablanca son mujeres

con un porcentaje del 52.9%.

7.2. Edad
Se necesita identificar el rango de edad que llega al municipio para poder reconocer a que
cliente queremos llegar de acuerdo con las tendencias o gustos por la que mas se inclinen los

visitantes de Floridablanca.

Figura 10: Edad de las Personas que Llegan a Floridablanca
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54-67
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Nota 26: Tomado del Plan Prospectivo de Turismo: Fase I11: Demanda turistica
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El rango de edad que mas visita al municipio es de 26 a 39 afios con un porcentaje de
41% seguido entre la edad de 40 a 50 afios que le corresponde un 27%, luego se encuentran las
edades de 12 a 25 afios con un porcentaje de 21%, entre las edades de 54 a 67 afios con un 10% y

para finalizar se encuentran las edades de 68 y 82 afios con un porcentaje de 1%.

7.3. Origen del Visitante

Es indispensable identificar el origen del visitante para poder direccionar los productos
que se ofertan en el municipio al gusto que quisiera encontrar las personas fuera de residencia
natal.

Figura 11: Origen de los Visitantes
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Nota 27: Tomado del Plan Prospectivo de Turismo: Fase I1l: Demanda turistica
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El origen de los visitantes se centra en los departamentos de Santander, Cundinamarca,
Norte de Santander, Antioquia y visitantes internacionales, los visitantes de menor rango son los
departamentos de Bolivar, Orinoquia, Boyacd, Cesar, Caldas, Valle del cauca, Magdalena,

Guajira, Narifio, Cauca, Cordoba, Risaralda, Tolima, Huila, y Quindio.

7.4. Motivacion del Viaje

Identificar la motivacion del viaje nos permitira saber cuél es el principal factor por el
que visitan Floridablanca y poder darle al visitante o turista un producto o una atencién mas
acertada a la necesidad que este requiera.

Figura 12: Motivacion de Viaje

@ \acaciones, ocio recreo

@ Visita Familiares ylo Amigos
& Educacion

@ Negocios

® Salud y Atencion Médica

@ Transito

Negocios
21 (5.1%)

Nota 28: Tomado del Plan Prospectivo de Turismo: Fase I11: Demanda turistica

Se encontro que la mayoria de las personas que visitan Floridablanca lo hacen con
motivacion de vacaciones, ocio y recreo a quien le corresponde un 68%, seguido por quienes

visitan a familiares y/o amigos con un total del 21.8%. en la siguiente posicion se ubican los
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negocios como motivacion con un 5.1% y para finalizar en menor cantidad se encuentran la
educacion, salud y atencion médica.
7.5. Forma de Viaje

Identificar la forma de viaje de las personas es un factor importante ya que con este
podemos direccionar los productos y ofertar productos que cumplan con la demanda de las

personas que llegan al municipio.

Figura 13 Forma de Viaje

® Visjé solo

@ En Familia Compartiendo Gastos

@ En familia Sin Compartir Gastos

@ En grupo no familiar Compartiendo
Gastos

@ En grupo no familiar Sin Compartir
Gastos

Nota 29: Tomado del Plan Prospectivo de Turismo: Fase I1l: Demanda turistica

Las personas que visitan Floridablanca lo hacen en su mayoria en familia compartiendo
gastos con un porcentaje de 59.2.%, seguido por en familia sin compartir gastos con un 15.3.%,
en tercer lugar, se encuentra en viaje solo con un 11%, en siguiente medida se encuentra en
grupo no familiar compartiendo gastos con un 8.7% y para finalizar se encuentra en grupo no

familiar sin compartir gastos con un 4.9%.
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7.6. Duracion de la Estancia

El saber la duracion de estadia de los visitantes del municipio nos permitira tener un
panorama aproximado de como podemos ofertar los productos turisticos al visitante
acomodandonos a la necesidad del cliente.

Figura 14: Duracion de la Estancia

Tipo de Viajero

W Visitante del Dia  m Turista

Nota 30: Tomado del Plan Prospectivo de Turismo: Fase I1l: Demanda turistica

Se identifico que el tipo de personas que visitan Floridablanca son en mayoria visitantes
de dia es decir que no pernoctan en el municipio, solo disponen de ciertas horas para realizar
alguna actividad en el municipio y siguen su recorrido, en este segmento se representa con un

61% y por otro lado estén los turistas quienes representan el 39%

7.7. Tipo de Alojamiento
Al identificar el alojamiento que los turistas buscan en el municipio nos da la oportunidad
de poder satisfacer la comodidad de los visitantes ofreciéndoles un servicio de calidad al gusto y

acomodacion que esperan en el municipio.
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Figura 15: Tipo de Alojamiento
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Nota 31: Tomado del Plan Prospectivo de Turismo: Fase I1l: Demanda turistica

Se evidencia que los tipos de alojamiento que mas son utilizados por las personas en
Floridablanca son los hoteles, las casas familiares y los apartamentos, en menor medida se
utilizan los Airbnb, casa propia, casa de amigos, alojamiento rural, cabafia, casas rodantes y

convento.

7.8. Actividades que realizan

El saber de las actividades que realizan los turistas en el municipio nos da la oportunidad
de dar una direccién a los paquetes turisticas o rutas que se vayan a promocionar en el municipio

vinculado los tractivos turistas que las visitantes esperan conocer en Floridablanca.

Entre las actividades que realizan las personas al visitar Floridablanca se identificaron las

siguientes
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Figura 16: Actividades que realizan
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Asistencia & especlacul... -15 (3.6 %)

Asistencia o festivales o.... —31 (7.5 %)

Asistencia a ferins y fies.... ~17 (4.1 %)

Visita = Museos, Casa d... 89 (21,6 %)
Visita a Parquo tematicos = Soo - 194 (47.1 %)
Visita a sitios Naturales. ., 37 (9 %)

Recorrer fas calles del c... 103 (25 %)
Visita s fabricas o hacie... —28 (6.8 %)

Vizita a Casinos y ofros...|-C (0 %)
Practica de Deportes, 4... 31 (7.5 %)
Parapents 14 (3.4 %)
Goif| -1 (0.2 %)
Senderismo (Caminatas)] 7 5—14 (2.4 %)
Tens| 2 (0.5 %)
. Otro 16 (3.9 %)
Asistencia a Competenc... 8 (1.9 %)
Visita a Discotocas, bar... |0 —11 (2.7 %)
Visita a Centros Comerc.., . —55 (13,3 %)
Compra en Almacenas ... —18 (4.4 %)
Adlividades Religiosas ~15 (3.6 %)
Realizar Inversiones | R... 7 (1.7%)
Asistic & Congresos, Co... 7T (1.7 %)
Comer Obleas —~210 (51 %)
Gastronomia|—2 (0.5 %)
Visita Famillar]—2 (0.5 %)
Ninaunal—2 (0.9 %)

Nota 32: Tomado del Plan Prospectivo de Turismo: Fase I1l: Demanda turistica

7.9. Transporte para llegar y movilizar

Saber el tipo de transporte con el que llegan al municipio de Floridablanca nos brindara la
oportunidad de saber si contamos con la infraestructura necesaria para cumplir con necesidad
que los turistas necesitan para la llegada al municipio como por ejemplos vias en buen estado,

parqueaderos para la seguridad de los vehiculos entre otras cosas.

Figura 17: Transporte de movilizacion

TRANSPORTE PARA LLEGAR Y MOVILIZARSE EN EL
DESTINO

Transporte Aéreo, Alquiler de Vehiculo 1 4
Alquiler de Vehiculo Wl 19
Transporte Aéreo, Taxi WM 24
Transporte Terrestre de Pasajeros MM, 16 7
Vehiculo de Amigos o Familiares Il 17

Vehiculo Proypio I 1.8 1
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Nota 33: Tomado del Plan Prospectivo de Turismo: Fase I1l: Demanda turistica

El transporte mas utilizado para desplazarse es el vehiculo propio seguido por el
transporte terrestre de pasajeros, seguido por transporte aéreo, taxi, alquiler de vehiculo y en

menor medida el alquiler de vehiculo.

7.10. Promedio de Gastos Durante el Dia
Saber los presupuestos que las personas tienen destinando para gastar en el destino nos
dara un panorama de como poder ofertar nuestros productos y asi cumplir con los estandares que

los visitantes esperan gastar en el lugar.

Figura 18: Promedio de Gastos
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$3.001.000 - $5.000.000 M &

$1.001.000 - $3.000.000 1§ 42
$501.000 - $1.000.000 ¥ ! 63
$100,000 - $500.000 | 1 154
$0 - $99.000 ! 3 106
0 50 100 150 200 250

Nota 34: Tomado del Plan Prospectivo de Turismo: Fase I1l: Demanda turistica

El gasto promedio esta entre los 100.000 y 500.000 pesos, seguido por 0 y 99.000 pesos,

luego se encuentra un gasto entre 500.000 y 1.000.000 pesos, en cuarto lugar, se encuentra entre
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1.001.000 y 3.000.000 y en menor medida se encuentra 3.001.000 y 5.000.000 y para finalizar

5.001.000 y 10.000.000.

Figura 19: Distribucién de gastos

DISTRIBUCION DEL GASTO
4%1% W Transporte
25%
‘ Alimentosy Bebidas

W Actividades recreativas,
culturales y deportivas

B Asistencia a Conferencias,
Seminarios, Congresos, ferias
0, S 2 .2
50% comerciales y exposiciones

Nota 35: Tomado del Plan Prospectivo de Turismo: Fase I1l: Demanda turistica

7.11. Informacién del Destino

El saber cudl es el medio de informacion que los turistas o visitantes utilizan para conocer
el municipio nos da la oportunidad de poder promocionar nuestro sector por medios de esas
redes garantizando una mejor visualizacion del lugar y dando mayor visualizacion de lo que

podrian encontrar en Floridablanca.

Las personas obtienen informacion del municipio de Floridablanca de la siguiente

manera:
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Figura 20: Informacién del destino

Ya conocia
Amigos ylo Familinces
Busgueda an Intemel
Medos de Comurscacion M. —10 (2.4 %)
Portales Oficiales de Flonda,.. J—2 (0.5 %)
Agoncias de Viajes]i—4 (1 %]
Gula Turistica Impresal—1 (0.2 %)
Redes Soclalesios
Correo slectrdnico}--1 (0.2 %)
Blog)—1 (0.2 %)
Tulio Recomiendai=—5 (1.2 %)
Informacién de & universidad}—1 (0.2 %)

—106 (26.5 %)
—168 (40.8 %)
—101 (245 %)

135 (32,8 %)

Port transitoj—1 (0.2 %)

—1{0.2%)
Hotel}—1 (0.2 %)
Radio}—1 (0.2 %)

Competenciasi—1 (0.2 %)
ha Pasandof—1 (0.2 %)
Fadueracion nacional de Para, . |—1 (0.2 %)

0 50 100 150

200

Nota 36: Tomado del Plan Prospectivo de Turismo: Fase I1l: Demanda turistica

Las personas buscan informacion o complementan lo que ya tienen presente al momento

de visitar el departamento de la siguiente forma:

Figura 21: Como buscan la informacion

Familiarea / Amigos 121 {264 %)
Hoted [mms—16 (3.9 %)
Otros Turistas| ==—8 (1.9 %)
Busco en Internet R
Biog|—2 (0.5 %)
Visitd Portales Oficiales de Flor...| 19 (2.2 %)
Agencias de Viajes—0 (0 %)
Guia Turistica impresal—2 (0.5 %)
Gula Turistica (Persona)| ' —3 (0.7 %)
Habitantes del Municpiol —3 (0.7 %)
Conductores de Serviclo Publico| 70011 (2.7 %)
No Busqué mas Informacidon T-117 (28.4 %)
o 50 100 150

—178 (43.2 %)

200

Nota 37: Tomado del Plan Prospectivo de Turismo: Fase I1l: Demanda turistica
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7.12. Redes sociales

El saber cudl es el medio de informacion que los turistas o visitantes utilizan para conocer
el municipio nos da la oportunidad de poder promocionar nuestro sector por medios de esas
redes garantizando una mejor visualizacion del lugar y dando mayor visualizacion de lo que
podrian encontrar en Floridablanca.

Las personas comparten su viaje en diferentes redes sociales después de su vita de lo cual

se obtuvieron los siguientes resultados.

Figura 22: Redes sociales

REDES SOCIP;LES USADAS
1

Youtube TikTok
0% 2%

i
Twiter
0%

123
Facebock
4%

92
WhatsApp
17%

167
Instagram
N

141
Ninguna
20%

Nota 38: Tomado del Plan Prospectivo de Turismo: Fase I1l: Demanda turistica

7.13. Que quiere encontrar las personas en Floridablanca
El identificar que quieren encontrar las personas en Floridablanca nos da un panorama de
que es lo que el municipio tiene que mejorar y saber que mejor, que mantener para la satisfaccion

de los visitantes y el agrado de estar en el municipio de Floridablanca.
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llustracion 9: Que quiere encontrar en Floridablanca

Informacion Turistica ﬁ....sﬁ'.':?{%Lﬂ:tmsﬂs?iiﬁl‘%"":‘!vf
eaa Algacish BCH Par3 recorres el mamicipio “sens IE os rans u lll 0
BBIIUS para nlscapacltadns Horarios Extepdldos los Fines de Semana

Nislriea Uspiaydrie spacius aconticionads Jara caminar

Discotecas
Infnlmado{'e’s” ‘Tgrh:ls'gcosMBjUI' Movilidad it o st Forias mas Frecuentes

Pa[ IES Arreglados Parque tematicos o diversiones

l:osas sfaUsCaIIe Peatunal en |a Zona de Obleas tes Lmzm Actﬁﬁdades de Sendensmo

as arquea eros Una pagina de los lugares tunstlcos

Suias Tariticas e (1 ot bt s i (JUE 10 taxlstas den informacion

Piscinas Mejores Vias Meiorlmagen i eeturs antigua

Mas Calles Turisticas

Nota 39: Tomado del Plan Prospectivo de Turismo: Fase I1l: Demanda turistica

Ante la percepcidon de los actores turisticos como habitantes del municipio del municipio
de Floridablanca, quieren encontrar en el territorio en sus préximas visitas una mejora que ayude
a los turistas hacer de su paso por el municipio méas agradable. Lo que quieren encontrar es mas
informacion turistica, mejores vias, los museos abiertos en horas de movilidad turistica, una

mejor imagen del municipio entre otras cosas.

7.14. Perfil del Viajero que visita Floridablanca
Tener en cuenta el perfil del viajero es necesario para los destinos anfitriones para poder
tener conocimiento de quienes los visitan, que buscan en el destino y que actividades son las méas

afines a estos visitantes.
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lustracion 10: Perfil del viajero

Viajo En Pareja
Soy una PROSUMER
37 Anos ‘“Y. s

Me gusta:

* Comer Obleas

*  Visitar Parques
temadticos

*  Recorrer las calles del
casco Urbano

*  Visitar Museas y
Casas de la Cultura

*  Visitar centros
comaerciales

Planeo:
+ Con Amigosy
Familiares
* Redes Sociales
*  Durante el viaje busco
Informacion turistica
em Internet.

* Comparto mi

experiencia en Redes

@ %O

Con un presupuesto de P Viajo en
S557.413 x PAX Vehiculo Propio
Santandereana

N

Nota 40: Tomado del Plan Prospectivo de Turismo: Fase I1l: Demanda turistica

Con la informacion obtenida del documento del proyecto “Plan Prospectivo de turismo
para el municipio de Floridablanca”, se hizo el estudio con la ayuda de las encuestas para obtener
la informacion de la demanda del municipio ya anteriormente mencionada. Se pude encontrar el
perfil del viajero que visita el municipio de Floridablanca quien es una mujer de 37 afios, a ella le
gusta comer obleas, visitar centros comerciales, recorrer las calles del casco urbano, visitar
museos. Estas actividades le gusta hacerlas con la compafiia de amigos y familiares quienes
buscan informacion turistica por internet, y claramente a ella le gusta compartir sus viajes por las
redes sociales. Este viaje lo hace en su vehiculo propio y tiene un presupuesto de 557.413 pesos
colombianos.

Teniendo esta informacion nos da la oportunidad de tener una vision mas clara del perfil
a la persona que debemos llegar por medio de nuestro disefio de producto turistico, logrando
adaptarnos a la comodidad del cliente teniendo como resultado la satisfaccion de los turistas en

el territorio del municipio de Floridablanca
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8. Disefo de Ruta Agro-Ecoturistica

8.1 Logo

Para la creacion del logo de la ruta agro-ecoturistica se tuvo presente los simbolos que
representaran al municipio de Floridablanca, que en este caso es la piedra del sol, una piedra que
simboliza la existencia de la comunidad indigena guane que en su tiempo fueron los que
habitaron el sector en donde hoy en dia se encuentra ubicado el municipio de Floridablanca. Para
esta ruta se opté como nombre Agro-ecoturismo por tierras guanes ya que queremos que en
este titulo represente todos los atractivos turisticos que estaran conociendo los visitantes tras el

recorrido por la ruta disefiada.

lustracion 11: Logo

PO TIEIRRAS

/

GUAMES

Nota 41: Elaboracion propia con referencia de elementos obtenidos de los documentos del plan
prospectivo del municipio de Floridablanca y la formulacién del proyecto de sefializacion turistica

del municipio de Floridablanca
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Para la seleccién de los lugares que estarian incorporados en el disefio de la ruta agro-
ecoturistica se identificaron los atractivos turisticos que se encuentran en el municipio de
Floridablanca por medio del documento “Disefio y consolidacion de las rutas turisticas del
municipio de Floridablanca” en el cual se encontraban todos los atractivos turisticos que se
encuentran en el sector ademas de los nimeros de Contactos de los administradores/propietarios
de estos lugares.

En segunda medida se identificaron en un listado los atractivos turisticos que mas eran
Optimos para la incorporacion al disefio de la ruta agro-ecoturistica identificando que los sitios no
estuvieran en lugares de alto riesgo, cumplieran con las normativas necesarias para poder llevar
un servicio de optimo al turista.

Identificados los atractivos turisticos como tercera medida se hizo el desplazamiento a los
sitios de interés en donde se tuvo un primer encuentro con los actores turisticos dandoles a
conocer el interés que teniamos para que fueran incorporados en el disefio de la ruta, se les
planteo el proyecto a realizar llegando a un segundo encuentro teniendo la oportunidad de
conocer los atractivos turisticos. En esta segunda visita se estuvieron evaluando diferentes
factores que nos ayudaron a poder seleccionar los mejores atractivos para la ruta, los factores a
evaluar fueron la accesibilidad al recinto, capacidad de carga, la proyeccion del turismo que se
tenia en el lugar, la visibilidad que esta tenia para darse a conocer por medio de redes sociales y
las actividades que se podrian realizar en el sitio ademas de sus respectivos costos.

Con esta serie de pasos, se pudieron seleccionar los lugares éptimos para que hicieran
parte del disefio de la ruta Agro-ecoturistica, procediendo al siguiente paso que fue iniciar a

disefiar como quedaria la Ruta-agro ecoturistica.
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8.2. Disefio del mapa de la ruta Agro-ecoturistica

8.2.1. Disefio del mapa del dia 1

llustracién 12: Lugares de visita dia 1
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Nota42: La imagen representa los lugares que se estara visitando el primer dia de la ruta agro-ecoturistica.

https://www.canva.com/design/DAFzuzZPt6 A/95CrifwOF5UegREY1UAVKag/edit?utm content=DAFz

uzZPt6A&utm campaign=designshare&utm medium=Ilink2&utm source=sharebutton

llustracién 13: Trayecto del dia 1 de la ruta


https://www.canva.com/design/DAFzuzZPt6A/95CrjfwOF5UegREy1UAVKg/edit?utm_content=DAFzuzZPt6A&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAFzuzZPt6A/95CrjfwOF5UegREy1UAVKg/edit?utm_content=DAFzuzZPt6A&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton

PRODUCTO TURISTICO DEL MUNICIPIO DE FLORIDABLANCA 87

Nota 43: Elaboracion propia, Google Maps

En el mapa se logra visualizar la estructura de la estructura a implementar para el primer
dia del disefio del producto turistico que se ofrecerd a los turistas que desean realizar la ruta agro
ecoturistica en donde podrén conocer sitios de interés del casco urbano del pueblo, ademés de
conocer uno de los atractivos mas representativos del municipio como el voladero las aguilas
donde se realiza el deporte de parapente y para finalizar el primer dia terminara en la zona

comercial del municipio de Floridablanca.
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8.2.2. Disefio del mapa del dia 2

llustracion 15: Lugares de visita dia 2
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Nota 44: La imagen representa los lugares que se estara visitando el segundo dia de la ruta agro-

ecoturistica.

https://www.canva.com/design/DAFzuzZPt6 A/95CrifwOF5UegREV1IUAVKg/edit?utm conte

nt=DAFzuzZPt6 A&utm campaign=designshare&utm medium=Ilink2&utm source=sharebutt

llustracién: 14 Trayecto del dia 2 de la ruta

Nota 45: Elaboracién propia, Google Maps


https://www.canva.com/design/DAFzuzZPt6A/95CrjfwOF5UegREy1UAVKg/edit?utm_content=DAFzuzZPt6A&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAFzuzZPt6A/95CrjfwOF5UegREy1UAVKg/edit?utm_content=DAFzuzZPt6A&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
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En el mapa se logra visualizar la estructura de la estructura a implementar para el
segundo dia del disefio del producto turistico que se ofrecera a los turistas que desean realizar la
ruta agro ecoturistica en este segundo dia se visitaran 4 lugares en donde los turistas podran
conocer la creacion de una cerveza artesanal, ademas de estar en un contacto total con la
naturaleza, en este dia podran conocer uno de los lugares mas llamativos por lo que vienen a

conocer Floridablanca, y para finalizar se tomara en la noche en una finca cafetera.

8.2.3. Disefio del Mapa dia 3

llustracion 16: Lugares de visita 3

Tentaciones Daloes y Calle de las Oblans
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Nota 47: La imagen representa los lugares que se estara visitando el segundo dia de la ruta agro-

ecoturistica.

https://www.canva.com/design/DAFzuzZPt6 A/95CrifwOF5UegREY1IUAVKg/edit?utm content

=DAFzuzZPt6 A&utm campaign=designshare&utm medium=link2&utm source=sharebutton

llustracion 17: Trayecto del 3 dia de la ruta.
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Nota 46 La imagen representa los lugares que se estara visitando el tercer dia de la ruta agro-

ecoturistica.

https://www.canva.com/design/DAFzuzZPt6 A/95CrifwOF5UegREY1IUAVKg/edit?utm content

=DAFzuzZPt6 A&utm campaign=designshare&utm medium=link2&utm source=sharebutton

En el mapa se logra visualizar la estructura de la estructura a implementar para el segundo
dia del disefio del producto turistico que se ofrecera a los turistas que desean realizar la ruta agro-

ecoturistica en este tercer dia se visitara los dos ultimos lugares que aran de esta experiencia


https://www.canva.com/design/DAFzuzZPt6A/95CrjfwOF5UegREy1UAVKg/edit?utm_content=DAFzuzZPt6A&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAFzuzZPt6A/95CrjfwOF5UegREy1UAVKg/edit?utm_content=DAFzuzZPt6A&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAFzuzZPt6A/95CrjfwOF5UegREy1UAVKg/edit?utm_content=DAFzuzZPt6A&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAFzuzZPt6A/95CrjfwOF5UegREy1UAVKg/edit?utm_content=DAFzuzZPt6A&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
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Unica, podran conocer el proceso del café realizando un Coffe tour y para finalizar podran probar

las obleas de Floridablanca.

8.3. Flyer Ruta Agro-ecoturistica “Agro-Ecoturistica por tierras guanes”

llustracién 18: Flyer ruta Agro-ecoturistica
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Nota 48: Elaboracion propia

https://www.canva.com/design/DAFz0DyrMk/0JarOOQZZAfPLbPwzGCCtQ/edit?utm content=D

AFz0Dy-rMk&utm campaign=designshare&utm medium=link2&utm source=sharebutton



https://www.canva.com/design/DAFz0DyrMk/0JqrOOQZZAfPLbPwzGCCtQ/edit?utm_content=DAFz0Dy-rMk&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAFz0DyrMk/0JqrOOQZZAfPLbPwzGCCtQ/edit?utm_content=DAFz0Dy-rMk&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
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8.4. Elaboracion del cronograma de la ruta Agro-ecoturistica

Cronograma Del Disefio Del Producto Turistico

Ruta agro-ecoturistica
A continuacion, se mencionara en orden los lugares a visitar con sus horarios estimados para poder hacer de esta ruta méas
placentera y comoda para los turistas o personas del municipio.

8.4.1. Cronograma Primer dia

Tabla 9: Cronograma primer dia

Hora Nombre del lugar Actividades Tiempo en el lugar Descripciones/sugerencias

Sera el lugar en donde se
Como recomendacion es
reunira todas las personas

Parque Santander Estaremos por un laxo de | necesario llegar puntual a la hora
para dar la bienvenida,

7:30 a.m. (Parque principal de tiempo de 30 minutos | solicitada, para poder iniciar las
ademas de dar

Floridablanca). para iniciar la actividad. actividades y cumplir con el

recomendaciones, aclarar
itinerario estipulado.
dudas.
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Tiempo de | Tener presentes los horarios de
Desplazamiento a la primera
8:00 a.m. Traslado desplazamiento 30 | los traslados de los lugares para
parada de la ruta.
minutos. evitar algun retraso.

. Al conocer un nuevo lugar es
e Conocer los espacios del

recinto importante conocer su historia,

es por eso por lo que en la casa

e Historia de la piedra del

Casa de la cultura Tiempo estimado 30 |de la cultura piedra del sol

8:30 a.m. sol

piedra del sol. minutos podremos conocer la

. . manif ion histori
e Fotografias con la piedra anitestacio storica

del sol patrimonial que guarda este

recinto.

Tiempo de Tener  presentes  los
Desplazamiento a la segunda
9:00 a.m. Traslado desplazamiento 30 | horarios de los traslados de los
parada de la ruta.
minutos. lugares para evitar algan retraso.
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Un espacio para conocer

e Recorrido por el las 860 piezas arqueoldgicas que
Museo  Arqueologico muso demuestran el asentamiento de la

9:30 a.m. Tiempo estimado 1 hora
regional Guane comunidad indigena Guane en

e Fotografias
donde hoy en dia esta ubicado el

municipio de Floridablanca.

Tiempo de | Tener presentes los horarios de
Desplazamiento a la tercera
10:30 a.m. | Traslado desplazamiento 30 | los traslados de los lugares para
parada de la ruta.
minutos. evitar algun retraso.

.. . . En el jardin botanico buscamos
e Visita al mariposario

gue con su visita las personas
[ ] .
Charla sobre el tengan un  espacio  para
Jardin botanico Eloy

mariposario . . G
11:00 a.m. P Tiempo estimado 1 hora | sensibilizacion sobre la
Valenzuela
. importancia de mantener los
e Recorrido por el

Jardin botanico espacios libres de

contaminacion, ya que es nuestra
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Unica esperanza de una vida
estable.
. Tiempo de | Tener presentes los horarios de
e Desplazamiento a
12:00 m.d. | Traslado nuestra cuarta parada desplazamiento 30 | los traslados de los lugares para
minutos. evitar algun retraso.
Venir al departamento de
Santander y no probar un plato
* En este lugar tipico de nuestra region es como
tomaremos  nuestro Tiempo para tomar el
Restaurante  Chancho no haber estado en él. Por eso en
12:30 m.d. - almuerzo 1 hora y 45
. almuerzo tipico . I
parrillas chancho parrilla nos recibira con
Santandereano minutos : -
uno de los mejores platos tipicos
para nuestro recorrido por el
municipio de Floridablanca.
: Tiempo de | Tener presentes los horarios de
e Desplazamiento a
12:45 p.m. | Traslado nuestra quinta parada desplazamiento 15 | los traslados de los lugares para
minutos. evitar algun retraso.
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Floridablanca es conocida por
sus dulces el cual ha optado
como nombre la ciudad dulce de
e Vuelo en parapente Colombia, pero Floridablanca es

MA&s que eso, en este municipio

e Actividades de
Tiempo de duracion en el | se encuentra ubicada uno de los
2:00 p.m. Voladero las aguilas esparcimiento en el
lugar 2 horas mejores puntos de Colombia
lugar

para practicar parapente, en
donde se puede tomar una de las
mejores vistas de la ciudad, sin
duda es un lugar que no podréas

dejar de visitar.

Tiempo de | Tener presentes los horarios de
Desplazamiento a nuestra
4:00 p.m. Traslado desplazamiento 30 | los traslados de los lugares para
Gltima para del dia
minutos. evitar algun retraso.
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El parque la pera es un lugar
estratégico para pasar la noche,

ya que queda en una zona central
Tiempo de esparcimiento
en el sector de Cafaveral, en
4:30 p.m. Parque la pera Noche de alojamiento. bajo la responsabilidad de
donde podréan encontrar hoteles,
cada una de las personas.
restaurantes, bares discotecas y

centros comerciales para pasar la

noche.

Nota 49: Elaboracién propia en base a tiempos estipulados segln a tiempos de cada actividad y tiempos de desplazamientos.

8.4.2. Cronograma Segundo dia

Tabla 10: Cronograma segundo dia

Hora Nombre del lugar Actividades Tiempo en el lugar Descripciones/sugerencias

Parque la pera, punto de | Nos encontraremos en el | En lugar estaremos por un | Daremos un tiempo de 30
8:00 a.m.
encuentro. parque la pera donde | laxo de tiempo de 30 | minutos para la llegada de las
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iniciaremos nuestro segundo | minutos para iniciar la personas, ademas de que tengan
dia de la ruta. actividad. el tiempo necesario para la
acomodacion en los puestos del

bus.

Tener presentes los horarios de
Desplazamiento a nuestra | Tiempo de desplazamiento
8:30a.m. | Traslado los traslados de los lugares para
sexta parada 1 hora.
evitar algun retraso.

Experiencia medieval

e Charla de la creacion de la

cerveza artesanal En la hacienda el reposo
tendremos una experiencia
Tiempo de duracion en el

e Recorrido por los vifiedos . . i
medieval, donde el sefior Javier

9:30 a.m. | Hacienda el reposo
lugar 3 horas.
. nos estara contando como fue la
e Recorrido por los

] ., creacion de la cerveza artesanal.
laboratorios de la creacién

de la cerveza
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e Degustacion de chocolate,
vine 'y 3 cervezas
artesanales  segun la

cosecha de la temporada.

Tener presentes los horarios de

Desplazamiento a nuestra | Tiempo de desplazamiento
12:30 m.d. | Traslado los traslados de los lugares para
séptima parada. 1 hora.
evitar algun retraso.
En lareserva Natural la Victoria
En este lugar tomaremos nos estaran esperando con un
Reserva  Natural la Tiempo para tomar el
1:30 p.m. nuestro  almuerzo  tipico almuerzo tipico santandereano,
victoria almuerzo 1 hora
Santandereano en donde posteriormente
seguiros con las actividades
La hacienda la judia es un
Reserva Natural la| Se realiza las siguientes | Tiempo de duracion en el
2:30 p.m. espacio en donde podrés estar
victoria actividades: lugar 2 horas y 30 minutos

en contacto con la naturaleza,
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e Experiencia sensorial con

la naturaleza

e Senderismo  por las

cascadas

estaras rodeado de diferentes
areas verdes, disfrutando de su

gran y hermoso clima.

Desplazamiento a nuestra

Tiempo de desplazamiento

Tener presentes los horarios de

5:00 p.m. | Traslado los traslados de los lugares para
novena parada. 22 minutos
evitar algun retraso.
*  Esparcimiento por el lugar El ecoparque cerro el Santisimo
E r rr I . : : Tiempo de duracion en el | es un lugar que no podras dejar
5:22 p.m coparque — cerro €1 Avistamiento de la ciudad P garg P J
santisimo lugar 2 horas de visitar por el paso en
e Espectaculo de luces Floridablanca.
Tener presentes los horarios de
Desplazamiento a nuestra | Tiempo de desplazamiento
7:22 p.m. | Traslado los traslados de los lugares para

decima parada.

7 minutos

evitar algun retraso.
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Noche de alojamiento. Al llegar —al - lugar,  es

Tiempo de esparcimiento | recomendable descansar ya que
e Momento para conocer las

7:30 p.m. | Laesperanza bajo la responsabilidad de | el dia siguiente se hara un

leyendas del municipio de

. cada una de las personas circuito de senderismo con
Floridablanca P

visita a diferentes cascadas.

Nota 50:: Elaboracion propia en base a tiempos estipulados segln a tiempos de cada actividad y tiempos de desplazamientos.

8.4.3. Cronograma tercer dia

Tabla 11: Cronograma Tercer dia

Hora Nombre del lugar Actividades Tiempo en el lugar Descripciones/sugerencias

En lugar estaremos por un

Punto de encuentro para Daremos un tiempo de 30 minutos
laxo de tiempo de 30
8:00 a.m. | Laesperanza iniciar nuestro ultimo dia de para la llegada de las personas,
minutos para iniciar la
actividades. ademéas de que tengan el tiempo

actividad.
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necesario para la acomodacion en

los puestos del bus.

Desplazamiento a nuestra

Tiempo

de

Tener presentes los horarios de los

8:30 a.m. | Traslado desplazamiento 15 | traslados de los lugares para evitar
undécima parada.
minutos. algun retraso.
Actividades
La hacienda casa blanca es un
e Recorrido por la hacienda
espacio en donde las personas
e Tour por los cafetales podran tener una experiencia Unica
Tiempo de duracién en el | del municipio acompafiado del
e Refrigerio
8:45 a.m. | Hacienda casa blanca lugar 6 horas y 30| café, podran degustar de una

Taller sensorial

Almuerzo

Guia especializado

minutos

panoramica del area metropolitana
de la ciudad de Bucaramanga,
acompariado de una buena taza de

café.




obleas

Probar los diferentes
tipos de saberes de las

obleas

lugar 1 hora y 30 minutos
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Tiempo de | Tener presentes los horarios de los
Desplazamiento a nuestra
3:30 p.m. | Traslado desplazamiento 30 | traslados de los lugares para evitar
ultima para de la ruta
minutos. algln retraso.
Actividades
« Conocer la historia de la Floridablanca es conocida por ser la
oblea ciudad dulce y de las obleas, por
Experiencia eso es por lo que la calla de las
. Tiempo de duracion en el
4:00 p.m. | tentaciones dulces vy * Armartu propia oblea obleas como el establecimiento

tentaciones dulces y obleas es un
lugar que no se podrd dejar de

conocer

Nota 51:: Elaboracion propia en base a tiempos estipulados segun a tiempos de cada actividad y tiempos de desplazamientos.




8.5. Elaboracion del Guion

Ruta / Programa: Agro-ecoturismo por tierra Guane

Duracion y Numero de paradas: 3 dias, dos noches, 13 estaciones

Audiencia: Grupo maximo de 15 personas

Resumen /Estructura

El disefio del producto turistico se desarrollé para el municipio de Floridablanca,
consiste en la creacion de una ruta agro-ecoturistica el cual esta direccionada para personas
gue buscan un contacto con el espacio rural, en donde podran encontrar diferentes
actividades relacionadas con el agroturismo y el ecoturismo obteniendo nuevas
experiencias que hace su factor diferencial.

Esta ruta consta de tres dias dos noches. Para el primer dia se estara dando un
recorrido por el municipio, visitando diferentes puntos Unicos de Floridablanca, para el
segundo dia nos estaremos adentrando en las veredas de Vericute y helechales en donde se
encuentran los otros puntos de interés y para finalizar con el tercer dia se probara la oblea

floridefia en donde cada una de las personas podra armar su propia oblea.

Punto De Encuentro

Lugar y tiempo

e Parque principal de Floridablanca (Parque Santander)



e 30 minutos

Seguridad, orientacion, reglas del lugar

e Agradecemos tener la mejor disposicion para vivir una gran experiencia

e Se debe permanecer siempre en grupo

e Agradecemos evitar temas politicos, ya que puede generar controversias entre

los asistentes

¢ Queda totalmente prohibido fumar

e Prohibido el consumo de sustancias psicoactivas

e Cada uno se hace responsable de sus objetos

Que Decir

Muy buenos dias para todas y todos, mi nombre es San juan Nepomuceno quien
los estara acompariando durante el recorrido denominada Ruta agro-ecoturistica, donde
podremos estar en total contacto con el area rural, estaremos realizando diferentes
actividades relacionadas con el agroturismo y el ecoturismo obteniendo nuevas
experiencias que haran un factor diferencial ya que a medida que estemos avanzando
iremos conociendo la historia de los diferentes lugares que estaremos visitando.

Antes de iniciar la ruta, quiero contarle que nuestro gentilicio es “Floridefios”, tierra

que es conocida como la ciudad dulce del departamento de Santander, Colombia.



Floridablanca esté ubicada en el departamento de Santander al noreste de Colombia.
Tiene una extension aproximada de 97 kilometros cuadrados, se encuentra al lado de la
ciudad de Bucaramanga y pertenece a su area metropolitana. Floridablanca esta ubicada a
925 metros sobre el nivel del mar y tiene una temperatura de 23 grados centigrados, segun
datos oficiales del DANE, Floridablanca tiene 275,109 habitantes.

Como dato importante los primeros pobladores de la region donde esta ubicado el
municipio de Floridablanca fueron los guanes quienes ocuparon diferentes territorios del
departamento de Santander. Como simbolo de la existencia de la comunidad indigena, en
Floridablanca se encuentra la piedra del sol y el museo guane que en su respectivo tiempo
estaremos visitando.

Para la realizacion de la actividad se les ha recomendado Ropa cémoda y fresca,
bloqueador solar y repelente, agua, dinero extra, sombrilla para el sol o la lluvia, pero sobre
todo la mejor actitud para ser de esta experiencia mas agradable.

En este momento nos encontramos en el parque Santander que recibe su nombre
como honor de los proceres de la patria Francisco de Paula Santander, el parque principal
de Floridablanca es un escenario agradable para los habitantes del municipio, ya que en
multiples ocasiones se realizan actividades de esparcimiento como presentaciones
culturales para el disfrute de los lugarefios como la venta de los productos del comercio

informal.



llustracion 19: Parque de Floridablanca

Nota 52: Tomada de Bucaramanga.com

Parada 1

Lugar y tiempo

e Casa de la cultura piedra del sol

e 30 minutos

Idea Principal

A partir de elementos que simbolizan la cultura de los Floridefios, las personas
descubriran y podran conocer las tradiciones y las costumbres que han sido heredadas de la

comunidad indigena Guane.



Que Decir

En el municipio de Floridablanca para el afio 1992 se crea un recinto que es
conocido en la actualidad como la Casa de la cultura piedra del sol, fue construida con el
fin de rescatar los valores historicos, culturales y artisticos. Ademas de que se encuentra
una de las manifestaciones mas importantes del municipio y que hoy en dia es uno de los
elementos emblematicos llamada la piedra del sol. Este lugar inicia su construccion en el
afio 1991 y fue finalizado el 13 de octubre de 1992.

Este espacio ademas de guardar documentacién historica y elementos
artistico, cuenta con la implementacion de diferentes programas de formacion artistica,
cultural, teatral para futuros artistas del municipio como para la comunidad local. La casa
de la cultura cuenta con espacios como la biblioteca” (sol, Casa de la cultura piedra del sol ,
s.f.)

En este momento estaremos visitando la piedra del sol, ubicada en la parte de atras
de la casa. Para los que se preguntan ¢porque es tan importante la visita en este lugar?, es
porque “la piedra del sol representa un monumento prehispanico conteniendo 32 simbolos
tallados en piedra, méas conocidos como (petroglifos) teniendo un gran valor historico
patrimonial donde demuestra el asentamiento o un lugar de adoracion del pueblo guane.”

(sol, Casa de la cultura piedra del sol, s.f.).

Actividad

e Toma de fotos junto a la piedra



e Conocer los alrededores de la casa de la cultura piedra de sol

llustracién 20: Piedra del sol

e e

Nota 53: Tomada de la Casa de la Cultura piedra del sol

lustracién 21: Casa de la cultura piedra del sol
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~ CASA DE LA GULTURA
Piedrad el Sol

Transicion

e Traslado al museo arqueoldgico regional Guane

e Tiempo de desplazamiento (30 minutos)



Parada 2

Lugar y tiempo

e Museo arqueoldgico regional guane

e 1hora

Idea principal

Conocer la coleccidn arqueoldgica Guane, donde cuenta con una coleccién de mas de 800

piezas.

Que decir

“El Museo Arqueologico Regional Guane, se fundo en 1994, adscrito a la Casa de la
Cultura Piedra del Sol. Este Museo cuenta con una coleccién arqueoldgica de méas de 800

piezas, con registro de Tenencia 4027 ante el ICANH.

La coleccion que hoy dia alberga este museo fue adquirida en el afio 1993 al doctor Samuel

Arenas.

En esta coleccion encontramos, botellones, ollas, cuencos, copas, collares, liticos,
lanzas, tejidos, metales y piedras de moler, todas estas evidencias arqueoldgicas de los
pueblos que habitaron Santander antes de la llegada de los espafioles cuya procedencia en

su mayoria se le atribuye al pueblo Guane.



El Museo fue renovado en el 2016, en un nuevo espacio expositivo, la Casa
Paraguitas, en donde nos encontramos, como podemos ver es una casa patrimonial, con una
moderna museografia se permite dar el lugar que se merece a este patrimonio arqueolégico,
ademas que nos permite dialogar sobre su coleccion del pasado prehispénico de

Floridablanca y Santander en general” (sol, Casa de la cultura piedra del sol , s.f.).

Actividad

llustracién 22: Museo arqueoldgico Regional Guane

Nota 55: Tomado de la Casa de la Cultura Piedra del Sol

Transicion

e Jardin Boténico Eloy Valenzuela



e 30 minutos

Parada 3

Lugar Y Tiempo

e Jardin Botanico Eloy Valenzuela

e 1hora

Idea Principal

La cultura y los recursos naturales del municipio de Floridablanca ayudan en la

caracterizacion de todos.

Que Decir

“El jardin botanico Eloy Valenzuela es un jardin que cuenta con 7,5 hectareas de
extension, donde habitan una variedad de especies de fauna y flora, es un espacio que
transmite tranquilidad y descanso para los visitantes” (secretaria de turismo y desarrollo

Econdmico direccion Administrativa de turismo y desarrollo econémico, 2022).

En el lugar se encuentra el mariposario donde estaremos conociendo las diferentes
especies de mariposas que se encuentran, nos estaran guiando por el recorrido contando

acerca de un poco sobre este lugar, ademas de hacer una caminata por el Jardin Botanico.



Actividad

Experiencia sensorial por medio de los 5 sentidos, consiste en formar 3 equipos y
cada uno de ellos tiene que buscar un total de 5 objetos de los que encuentren facilmente
caminando por el Jardin Botanico, como semilla, ramas, hojas. Una vez encontrados todos
los objetos se pasar un integrante de cada equipo donde se le vendaron los ojos y el

integrante tendra que adivinar que es.

llustracion 23: Jardin Botanico Eloy Valenzuela

o
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Nota 56: Tomado de registro fotografia de la Vanguardia

Transicion

e Restaurante chancho parrilla

e 30 minutos



Parada 4

Lugar Y Tiempo

e Restaurante chancho parrilla

e 1 horay 24 minutos

Idea Principal

Conocer la comida tipica del municipio de Floridablanca y Santander

Que Decir

“Restaurante tipico con especialidad en chancho al cilindro, carnes a la parrilla,
picadas, hamburguesas, sopas, variedad de postres y un delicioso refajo con guarapo. En el
kilometro 5 en Ruitoque Alto, via 3 esquinas, Cerca de Bucaramanga y Floridablanca,
donde son visitados por turistas internacionales por su delicia gastronémica. Con
maravillosas zonas verdes llenas de naturaleza, animales que tus hijos amaran, y una
atractiva zona de juegos para los nifios”. (Secretaria de turismo y desarrollo Econdémico

direccion Administrativa de turismo y desarrollo economico, 2022, P.190).

Tomaremos un receso para tomar el almuerzo, refrescarnos Yy descansar un poco

para seguir el recorrido del primer dia de la ruta Agro-ecoturistica, en el momento



estaremos disgustando un de los platos tipicos del departamento de Santander, para luego

movilizarnos hacia el voladero las aguilas.

llustracion 24: Chancho Parrilla
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Nota 57: Fuente Registro fotografico de Twitter

Transicion

e Voladero las aguilas

e 15 minutos

Parada 5

Lugar Y Tiempo

e Voladero las aguilas



e 2 horas

Idea Principal

Floridablanca es conocida por la actividad de deporte extremo el Parapente, por tal
motivo se tiene que hacer un visitar al lugar para conocer la riqueza paisajistica que el

municipio tiene desde el lugar.
Que Decir

"A unos 200 metros de altura, el cielo del municipio de Floridablanca (Santander) se
viste de colores. Se trata de los parapentes, que por afios han hecho volar a miles de
personas que llegan hasta el sector conocido como Ruitoque Alto para elevarse como las

aguilas y estar mas cerca del cielo (Colombia, 2021).

Segun William Garcia Forero, instructor y pionero de este deporte extremo, hace 30
afios por primera vez un parapente se elevé por los cielos de Floridablanca. Desde entonces,
este deporte se ha convertido en uno de los principales atractivos turisticos de este

municipio que hace parte del Area Metropolitana de Bucaramanga.

El Club Vuelo Libre y el Voladero de las Aguilas, Gnicos sitios en donde se puede
practicar el parapentismo en el Area Metropolitana de Bucaramanga, cada afio reciben a
unos 5 mil turistas que llegan en busca de adrenalina como Etienne Jean Jacques Kuhn, un

suizo que sofiaba con volar.” (Colombia, 2021).

Actividad



e Podrén hacer la actividad del parapente las personas que quieran obtener el servicio

e Las personas que no quieran realizar la actividad del deporte extremos, se realizara

una segunda actividad para el esparcimiento y la recreacion del grupo.

NuUmero de participantes: 2 equipos pequefios 0 mas.
Material necesario: boligrafo y papel.

Reglas

Divide al grupo en equipos de 2 personas o mas. Elabora una lista de tareas ridiculas
para que cada equipo las haga en grupo. Entre las tareas puedes incluir sacarse una autofoto
con un extrafio, sacar una foto a un edificio u objeto que se encuentre fuera de la oficina,
etc. Entrega la lista a cada equipo, junto con un plazo maximo en el que deben completar

todas las tareas. Gana quien complete la mayoria de las tareas en el menor tiempo.

llustracion 25: Voladero las Aguilas




Nota 58: Tomada de archivo fotografico de Twitter

Transicion

e Parque la pera

e 30 minutos

Parada 6

Lugar Y Tiempo

e Parque la pera

e Finalizacion del primer dia de la ruta

Idea Principal

Terminar en una zona comercial para tomar la noche de alojamiento, ademas de

estar en un lugar céntrico para zonas de recreacion Yy sitios gastronémicos.

Que Decir

Con esta ultima parada concluimos el dia de hoy, por favor prestar mucha atencién a
la informacion que les estaré dando, en este momento nos encontramos en el parque la pera
es un lugar estratégico ya que nos encontramos en la zona comercial de Cafaveral, aca

podran encontrar hoteles, restaurantes, centros comerciales para el esparcimiento de



ustedes. En este momento queda a disposicion de ustedes ubicar el hotel que mas crean que

es conveniente para pasar la noche de alojamiento.

El dia de mafana los estaremos esperando a las 8 de la mafiana nuevamente en este
punto gue nos encontramos en este momento, en donde nos recogera la buseta para iniciar

nuestro segundo dia de la ruta agro-ecoturistica.

Recomendaciones De Hoteles

e Hotel Roseliere

e Hostal San Juan

Recomendacion De Restaurantes

e Plazoleta de comidas de los centros comerciales

e Casalins (Comida de mar)

e Lamia (Restaurante italiano)

e Viejo Oeste (Comida rapido)

Centros Comerciales

e Centro comercial parque Caracoli

e Centro comercial Canaveral

e Centro comercial la Florida



Dia 2

Punto De Encuentro

Lugar Y Tiempo

e Parque la Pera

e 30 minutos

Seguridad, Orientacion, Reglas Del Lugar

e El cronograma puede varias por situaciones externas, asi que por favor no tomar una

mala actitud

e Se debe permanecer siempre en grupo

e No hablar de temas politicos, ya que puede generar controversias entre los asistentes

e Queda totalmente prohibido fumar

e Prohibido el consumo de sustancias psicoactivas

e Cada uno se hace responsable de sus objetivos

Que Decir

Muy buenos dias para todas y todos, espero que hubieran podido descansar, en este
segundo dia estaremos visitando las zonas rurales del municipio de Floridablanca, en donde

viviremos experiencias unicas por el recorrido de la ruta agro-ecoturismo.



Transicion

e Visita hacienda el reposo (Experiencia medieval

e 30 minutos

Parada 7

Lugar Y Tiempo

e Visita hacienda el reposo (Experiencia medieval)

e 3horas

Idea Principal

En la cerveceria medieval podremos conocer como es la creacion de una cerveza

artesanal, ademas de escuchar la historia de como llego la cerveza a Floridablanca.

Que Decir

Bienvenidos a cerveceria medieval, “nos encontramos en la vereda Casiano bajo del
municipio de Floridablanca Santander, esta es una finca agroturistica de economia circular,
en donde dedican al cultivo de frutas, café y cacao, productos utilizados para diferentes
elaboraciones”. (Secretaria de turismo y desarrollo Econémico direccion Administrativa de

turismo y desarrollo economico, 2022).



“Antes de seguir les voy a hablar del origen de la cerveza en Santander y
especificamente Floridablanca para que tenga una idea de la importancia de nuestra

cerveceria artesanal.

La produccién de bebidas fermentadas de elaboracion artesanal como chicha,
guarapo Yy la cerveza fue una de las principales actividades econdémicas en Colombia del
siglo XIX. El primer asomo de la industria cervecera a gran escala en Colombia se remonta
hacia 1882 desembarcaba el ciudadano danés Christian Peter Clausen Fangel, quien, como
muchos emprendedores inmigrantes que llegasen a estas tierras, Clausen se asentaria en
Floridablanca Santander atraidos por una tierra de promision que ya habia acogido a tanto

progresista aventurero europeo.

Peter Clausen llego a Floridablanca y se asent aca porque tenemos el agua mas rica
en minerales y tan pura que no requeria de mayor tratamiento, ideal para el proyecto que él

queria en ese entonces, que era la fabricacion de gaseosas y cerveza.

En 1886 monto la cerveceria Clausen, la primera cerveceria moderna en Colombia,
la cerveceria fue montada en el sitio conocido con el nombre de La Esperanza, en la

confluencia del Rio Frio con la quebrada la Carbona en el municipio de Floridablanca.

Hacia 1885, cuando los hermanos alemanes Leo y Emile Kopp, juntos a algunos

asociados locales comenzaron la fabricacion de cerveza en el Socorro Santander.



En 1891 Emile Kopp vende su parte y se traslada a Bogota para fundar la
Cerveceria Bavaria, la cual erroneamente se ha considerado como la primera gran
cerveceria industrial del pais. Debido a que la primera cerveceria industrial del pais, dotada
de maquinaria frigorifica y cavas para poder producir cervezas de baja fermentacion, fue la

Cerveceria Clausen.

Las dificultades como la crisis econdmica de principios del siglo XX se sumaban en
la asfixiante presion de Bavaria, que dejaba espacio para cuatro cerveceras independientes
para la década de los 30. La Cerveceria Clausen La Esperanza continuaba sin mayor
competencia en Floridablanca, que en 1937 cambid la razon social a Cerveceria Clausen La

Esperanza.

En 1958 Clausen Cerveceria fue vendida a Bavaria, Cervecerias Bavaria, marcando
el inicio de la marca y empresa Clausen para Santander. En 1964, Baviera decidid cerrar la
antigua planta y abastecer a la region. En 1981, Santandereana revivio y mantuvo su marca,
introduciendo al mercado la primera cerveza premium colombiana, "Clausen™. La marca
fue retirada del mercado en el siglo XXy la planta fue abandonada en 1987. Hoy en dia, la
planta Clausen todavia funciona, con restaurantes, tiendas, un auditorio y la sede
administrativa de Panachi Corporation. La estacion de teleférico aun visible en los edificios

de la planta, mostrando la historia de la empresa en Santander y Colombia en el siglo XX.

Ahora que sabemos un poco de la historia de la cerveceria aca sabemos la

importancia de recuperar esta identidad, por lo cual seguiremos el recorrido para conocer la



micro cerveceria en donde conoceremos paso a paso el proceso de la cerveza artesanal, aca
cataremos tres cervezas de diferente sabor

Luego seguiremos el recorrido por el vifiedo en donde van a conocer todo el proceso
del vino y por ultimo se realizara la prueba del vino segun la fruta de la temporada y prueba

de chocolates elaborados en la finca.” (GARCIA, 2023)

Actividades

Experiencia medieval

a. Charla de la creacién de la cerveza artesanal

b. Recorrido por los vifiedos

c. Recorrido por los laboratorios de la creacién de la cerveza

llustracién 26: Cerveza artesanal




Transicion

e Reserva natural la victoria

e 1hora

Parada 8

Lugar Y Tiempo

e Reserva natural la victoria

e 3 horasy 30 minutos

Idea Principal

Espacio para estar en 100% desconectado de la Naturaleza, en donde podremos

realizar senderismo y hacer taller sensorial.

Que Decir

Tomaremos un receso para tomar el almuerzo, refrescarnos y descansar un poco
para seguir el recorrido del segundo dia de la ruta, después del almuerzo tendremos una
actividad de taller sensorial y ademas esteremos caminando por un sendero que nos llevara
a unas cascados donde pondremos darnos un bafio. Todo esto sin antes saber un poco del

lugar.



Inicio De La Actividad
Sean bienvenidos a la hacienda la judia un espacio de naturaleza y conservacion, un
sitio que ha sido transformado de las manos de su duefio Don Edgar. acé les presentamos

esa cosmovisiéon de Don Edgar.

“La hacienda la judia que como dato curioso también es una reserva de la sociedad
civil conocida como la reserva de la Victoria, tiene un valor muy importante para Don
Edgar quien ha cambiado su pensar como persona, dejando atras todos aquellos procesos
destructivos de la naturaleza y abriéndose a la conservacion por medio del turismo

permitiendo que las personas lleguen y disfruten de sus espacios.

En el lugar pueden recorrer los Prados Verdes en libertad de realizarlos descalzos,
asi como nuestros antepasados guanes recorrian los territorios descalzos, nuestras raices
indigenas que son de influencia guane, venian desde la zona de Barichara hasta estas zonas
de Floridablanca, quienes en algin momento se les conocié como patiamarillos por los
colores que dejaban con sus pies subiendo por las laderas de las montarias de lo que hoy
conocemos por Floridablanca y poder comunicarse con las comunidades indigenas de las
tierras altas como eran los chitareros, que a su vez intercambiaban con los motilones de las
tierras bajas del otro lado de la montafia, siendo asi como nos conectamos con nuestras
raices ancestrales y logramos descargar esas energias que nos ha traido el modernismo y las
malas energias de la urbanizacion de la esa ciudad. Aquella ciudad que tenemos al fondo

que es magica pero también caotica.



Es asi como nos invita a disfrutar de este espacio, de la amabilidad de las personas
que alli trabajan y conviven, de poder disfrutar de una naranja o una mandarina del cultivo
que alli tienen, el degustar los sabores naturales.

La hacienda la judia te invita a descubrir esa naturaleza deslumbrarnos con el
paisaje, admirar las montafias y sentir las aguas frias que bajan del paramo. Es un espacio
que nos invita a escuchar el cantar de las aves.

El sefior Edgar ha construido un sendero donde nos invita a sentir todas esas
sensaciones, a volver a deslumbrarnos con los sentidos. El sendero tiene alrededor de Un
(1) Kilometro hasta la quebrada, donde se encuentran las tres cascadas: Cascada los monos,
cascada adan y Eva y cascada el terrufio. Pero antes los invitamos a disfrutar de las
hermosas manualidades en manera que en esta hacienda han logrado hacer.

Al iniciar el sendero notaremos que travesaremos un bosque, lleno de mucha
vegetacion, pero todas estas han sido un trabajo de su propietario en recuperar esos
espacios naturales que la ciudad nos ha ido quitando, en cambiar los cultivos por bosques
nativos, como una leccién de que sin naturaleza no podemos vivir tranquilamente, pues las
plantas son la que nos brindan el oxigeno a nosotros.

Abajo podremos encontrar una cabaria en guadua la cual es hecha con la misma
guadua que se puede encontrar en la reserva, una transformacion que él ha hecho y que
puede sorprender y encantar a muchos. Es asi, como los invito hacer respetar, convivir y
disfrutar de este sendero en la hacienda la victoria”. (Edgar, 2023)

Actividades
Se realiza las siguientes actividades

e Experiencia sensorial con la natural



e Senderismo por las cascadas

llustracién 27: Hacienda la Victoria

Nota 60: Tomado (secretaria de turismo y desarrollo Econémico direccion Administrativa de
turismo y desarrollo econémico, 2022).

Transicion

e Ecoparque cerro el santisimo

e 22 minutos

Parada 9

Lugar y tiempo

e Ecoparque cerro el Santisimo

e 2 horas



Idea Principal
Visita a uno de los simbolos mas representativos del municipio de Floridablanca.

Que Decir

“El Ecoparque Cerro del Santisimo esta ubicado en la vereda helechales, es uno de
los lugares mas representativos y conocidos de Floridablanca. Cuenta con dos puntos de
acceso, se puede ingresar desde la estacion del teleférico ubicada en la hacienda la
Esperanza (antigua Cerveceria Clausen) y por carretera tomando la via de la vereda
helechales. El recorrido total en el teleférico es de 1.380 mts donde se puede observar
biodiversidad de fauna propia de la regidn, en el sitio se encuentra una imponente escultura
artistica, disefiada por el maestro santandereano Juan José Cobos, con una altura de 37 mts
y aproximadamente 40 toneladas de peso, detras del monumento, en una estructura triple,
se encuentras dos ascensores y una escalera que dirigen a un mirador panoramico ubicado a
una altura de 40 mts, ofreciendo una magnifica vista de Bucaramanga, Floridablanca,
Piedecuesta y Giron y donde se pueden apreciar las puestas del sol.” (secretaria de turismo
y desarrollo Econdmico direccién Administrativa de turismo y desarrollo econémico,
2022).

Actividades

Se realiza las siguientes actividades

e Toma de Fotografias

e Esparcimiento por el lugar



e Espectéculo de luces

llustracién 28: Ecoparque Cerro el Santisimo

Nota 61: Tomado de Santander Extremo

Transicion

e Finca la esperanza

e 7 minutos

Parada 10

Lugar Y Tiempo

e Finca la esperanza

e Noche de alojamiento

Idea Principal



Terminar el segundo dia de la ruta en un lugar cbmodo para descansar.

Que Decir

En este lugar es donde terminaremos nuestro recorrido por el segundo dia. El lugar
se llama el alojamiento la Esperanza acé pasaremos la noche en donde nos tiene incluido la
cenay el desayuno del dia de mafiana, les hago la recomendacion de que descansemos para
asi poder seguir con nuestro recorrido a la mafiana siguiente y poder cumplir con nuestro

itinerario de actividades.

lustracion 29 Alojamiento la esperanza

Nota 62: Tomado de archivo fotogréafico de la VVanguardia

Transicion

e Hacienda casa blanca

e 30 minuto



Dia 3

Punto De Encuentro

Lugar Y Tiempo

e Finca la esperanza

e Noche de alojamiento

Seguridad, Orientacion, Reglas Del Lugar

e El cronograma puede varias por situaciones externas, asi que por favor no tomar una

mala actitud

e Se debe permanecer siempre en grupo

e No hablar de temas politicos, ya que puede generar controversias entre los asistentes

e Queda totalmente prohibido fumar

e Prohibido el consumo de sustancias psicoactivas

Cada uno se hace responsable de sus objetivos

Que Decir

Muy buenos dias para todas y todos, espero que hubieran podido descansar, en este
tercer y Gltimo dia estaremos visitando las zonas rurales del municipio de Floridablanca, en

donde viviremos experiencias Unicas por el recorrido de la ruta agro-ecoturismo.



Transicion

e Visita hacienda el reposo (Experiencia medieval

e 30 minutos

Parada 11

Lugar Y Tiempo

e Hacienda casa blanca

e 6 horas y 30 minutos

Idea Principal

Hacer un recorrido por la hacienda casa blanca es sin duda un lugar que no te podras

perder.
Guion otorgado por la propietaria de la hacienda casa blanca.
Que Decir

Primera Parada. Punto de encuentro

Iniciamos Recorrido Bajando Por Las Gradas.

Esta es una hacienda que data del afio 1860, nosotros contratamos a un historiador
para que a través del centro histérico que funciona en la Universidad Industrial de

Santander, determinara la antigiiedad de esta propiedad.

Como dato curioso, esta propiedad pertenecio al general LAZARO SOTO,

que fue un general de la guerra de los mil dias. Pertenecié también a una tia del doctor



CARLOS ARDILA LULE, se llamaba hacienda las Despensas, Luego villa Josella, Luego
se llamé La Leona y hace un poco mas de 50 afios se Ilama hacienda Casa Blanca. Nuestra
familia la adquirio hace 17 afios.

Nosotros acé nos dedicamos al cultivo de varietales que exportamos
actualmente a siete paises. Exportamos a Australia, estados unidos, Canada, Inglaterra,
suiza, Islandia, chile, Japon

Y también cultivamos cafés exdticos o cafés de especialidad no
convencionales como son el Gesha y el Borbon, tenemos la variedad Castillo y la variedad
Colombia que son los més tradicionales aqui en Colombia.

Parada Sitio Trofeos

Aqgui nos encontramos algunos de los trofeos que hemos ganado como el
premio a la mejor taza de café en el 2016, concursamos con 167 fincas a nivel nacional y
obtuvimos el primer puesto. Y el premio Yara champion que es este del primer puesto
también.

Estos son los pisos originales de la hacienda, la casa es de tapia pisada que es
una técnica ancestral que consistia en cuadrar bloques de tierra gque van con estiércol de
caballo y cal. Son blogues que tienen aproximadamente hasta 50 cm por eso es la frescura
gue se siente en esta casona, lo cual es caracteristico de este tipo de vivienda. Nosotros
hemos hecho algunas remodelaciones, pero siempre tratando de conservar el disefio
arquitectonico de la hacienda.

Las puertas de piso a techo evocan la época colonial cuando llegaban los
jinetes con los caballos a los patios centrales, lo cual es muy usual de las casonas antiguas

tener estos patios centrales.



Esta es una sala, regularmente cuando hace mucho frio en las noches
prendemos la chimenea y los techos son de cafia brava.

Aqui también tenemos una pintura que nos han cedido propietarios
anteriores y es la historia de un andariego que pasaba por la hacienda casa blanca y para
que lo dejaran hospedar se ofrecio a hacer una pintura, este es el resultado.

Cuando nosotros adquirimos la hacienda casa blanca no tenia piscina, ese
sector era un tanque de agua, la pajarera la pudimos observar cuando estdbamos iniciando
el recorrido por los escalones y como vemos no habia via; la via llegaba hasta la parte de
arriba donde actualmente queda el Coffee Shop. La pajarera todavia la tenemos, pero
antiguamente era utilizada como palomera, porque habia muchos palomos en este sector.

Una de las cosas mas bonitas que tiene la hacienda casa blanca en su
arquitectura, es esta escalera. Esta escalera es muy similar a las que vemos en los pulpitos
de las iglesias antiguas.

Algunos de los elementos de la decoracion como esta comoda, pertenecieron
a nuestros antepasados, a mi tatarabuela, a mi madre y ahora a mi.

*Aqui los invito a tomar una foto en esta escalera.

Si necesitan utilizar el bafio lo pueden hacer.

Ahora se pone en funcionamiento la pileta. Y se lleva al grupo al patio
central donde se encuentran los cuadros, como el cuadro que se llama La maternidad.

Otro espacio aca para tomarnos una foto de recuerdo, la idea es que te pares

alla para que salga la arquitectura de la hacienda, el techo y la escalera.



Objetivo

Incentivar las fotos y recordar las redes sociales café hacienda casa blanca si nos
quieren etiquetar nos hacen muy felices para que muchas personas puedan conocer este
lugar.

*Ahora estamos en el sector de los corredores laterales, y se da la explicacion
técnica del café.

Aparte de que disfruten el paisaje, de los sonidos de la naturaleza y de que conozcan
la arquitectura de la hacienda, también nos gusta ensefiarles un poco mas sobre lo que
encontramos en los cafés de segunda o de pasilla y sobre los buenos cafés.

Durante muchas décadas el buen café se ha exportado en Colombia y lo que se deja
para consumo nacional, desafortunadamente son los cafés de segunda o los cafés de pasilla,
¢Que es un café de pasilla?? Es lo que queda de la seleccidn del grano excelso, es decir
todos los cafés con defectos es lo que dejan para consumo nacional regularmente, y en
ocasiones lo mezclan con cafés importados de otros paises, porque sale méas barato
importar un café de Ecuador o Per(, porque el café que se exporta de Colombia recibe un
mayor valor por el reconocimiento que ya tiene a nivel internacional.

Esas bolsitas rojas o azules brillantes contienen muchos de esos granitos, entonces
tenemos acé toda la descripcidon de los defectos y esto puede afectar tanto el sabor como el
aroma, ¢y donde se originan estos defectos? Entonces hay unos defectos que se originan
por el clima, otros por el cultivo, la recoleccion por el despulpado, en ocasiones las
maquinas despulpadoras estan mal calibradas y hacen que corten estos granos y esto le da
un defecto en el aspecto del grano de café. Cuando hacemos unas fermentaciones que no

son controladas pueden dar un fermento y un efecto de color no deseado en ese café.



Aqui tenemos uno muy conocido que es el defecto por picado de animalitos. Hay
un animalito que se llama broca que se come la almendra del café. Este es el aspecto de un
grano brocado y esto le da un sabor astringente y desagradable a la bebida y por eso es por
lo que estamos acostumbrados a agregarle azlcar a la bebida.

Entonces el consejo es que siempre tratemos de comprar el café en grano, cuando tu
compras un café en grano, primero hay una mayor conservacion del café, puedes percibirle
la calidad, el grado de tostién, el aroma y que no tiene ningun tipo de defectos.

Cuando el grano ya es molido se inicia el proceso de oxidacion el cual es muy
rapido.

Los cafés muy quemados tienen unos efectos a humo en el sabor

Por eso siempre acordémonos de esta frase “LOS BUENOS CAFES NO
NECESITAN AZUCAR Y LOS MALOS CAFES NO SE LO MERECEN”

Entonces cada vez que vayamos a tomar café, si vemos que necesita azlicar porque
no le soportamos en nuestro paladar entonces no es un buen café. Porque incluso dentro de
los atributos de un buen café esta una acidez y un cuerpo agradables.

Nosotros acé en la hacienda casa blanca tratamos el café como si fuese un vino, lo
fermentamos, ese valor agregado que hacemos con las tasas de café con esas
fermentaciones le da unas notas especiales, resalta su acidez, su cuerpo y sus notas citricas
y sus notas achocolatadas.

Asi como existe en el vino el somelier, en el café esta el catador, que es quien
determina la calidad del café. Esta persona se tiene que certificar realizando unos estudios y

tiene que aprobar el examen para poder que lo certifique la entidad SPECIALITY



COFFEE, cuya sede principal esta en estados unidos y ellos crearon la herramienta de la
Rueda de sabores del catador,

En esta rueda de sabores del catador me permite descubrir los atributos que tienen
los cafés, unificamos esos criterios en el momento de la evaluacion sensorial del café.
Entonces podemos decir que el café es con notas aplicadas, florales, dulces, a cacao, notas
citricas a naranja o a limon.

Igualmente, en la rueda de sabores del catador también podemos identificar los
defectos.

¢Una pregunta muy comin que nos hacemos es que hace que los cafés sepan
diferentes?

Hay dos variables para esto uno que es el varietal que tienen genes diferenciados
que ya tienen atributos especiales, por ejemplo, la variedad Gesha, es muy usual que las
notas sean florales.

Cuando un comprador quiere tener la variedad Gesha, esta buscando las notas
florales de un café muy suave muy citrico, que es caracteristico de esta variedad.

Y también otra caracteristica para esos sabores diferenciados es la tierra donde esta
cultivado, porque esa caracteristica de los suelos le da también las notas diferenciadas, por
eso es por lo que decimos cafés regionales o cafés con denominacion de origen.

El Café de Santander tenemos la denominacién de café de origen esta por las notas a
cacao chocolate y notas citricas que generalmente tienen los cafés de esta tierra.

En este momento se invita a realizar preguntas.



Hay un mito de que si tengo cerca de mi café un arbol de limon o de naranja esto
permita que mi café sepa a naranja y cientificamente no es probable que las raices puedan

compartir sus propiedades o atributos.

PROPOSITO

Lo que hacemos en este espacio es un aprendizaje para interesar y hacerles un efecto
de recordacion a los visitantes sobre los buenos cafés y darles esa curiosidad y para el final
del recorrido se da la parte sensorial.

Para el siguiente sector se explica que nosotros vivimos acé en la hacienda y hay
unos espacios un poco mas modernos como la cocina que fue remodelada porque era
demasiado angosta y en este sector los pisos son réplicas de la original que vimos al
principio y es un espacio para tomar fotos.

Ahora pasamos a la zona de beneficio que es donde se procesa la cereza, se han
hecho adecuaciones porque estamos ampliando la produccion y necesitamos un poco mas
de espacio en la zona de secado. Este es el grano que sali6 defectuoso y le estamos
haciendo un control para la broca.

Nuestra cosecha es concentrada de octubre a diciembre y en este momento no
tenemos produccion de café, y si nos quieren volver a visitar en esas fechas tenemos unos
ejercicios de recoleccion de café.

Aqui tenemos la romana que es una herramienta muy antigua que aun estamos

usando para pesar el café de recoleccion, Aqui pueden pesarse los visitantes.



Nosotros cancelamos a nuestros recolectores por kilo recolectado. Tenemos a un
recolector que se Ilama el coco el cual tiene el récord de recoger, entre 200 kilos dia.

En que consiste el procesamiento del café. Nosotros aqui manejamos tres procesos
post cosecha,

uno que es el proceso natural consiste en recolectar las cerezas del café, hacemos
una seleccion manual donde separamos los granos verdes, granos maduros, brocados,
pintones y luego lavamos esos cafés, posteriormente los fermentamos, con proceso
anaerobicos que son sin presencia de aire, los fermentamos en estos barriles azules, y esa
degradacidon natural de los azucares que contiene el café le proporcionan los precursores de
aromay sabor y asi se resaltan mas la acidez y un cuerpo especial en la fermentacion que
hacemos.

Uno de los procesos que utilizamos es el sistema de flotis en el cual aparte de sacar
los granos brocados o vanos que por densidad flotan, también hacemos el lavado de la
cereza.

Lo hacemos de dos formas mecénico o manual en estas tinas que vemos aca, por
este camino botan acé el café pasan a esta tolva y suben por esta maquina que tiene unos
cajones donde transporta el café, pasa por este canal y pasa a este tanque azul, que tiene un
tubo que saca los granos brocados y funciona por una motobomba que recircula el agua
para cuidar este precioso liquido. Luego nosotros sacamos el café y lo fermentamos
cuidando ciertas caracteristicas de temperatura y tiempo porque no puede haber
fermentaciones tan extendidas porque se pueden generar notas alcohdlicas que ya se

vuelven desagradables.



En los procesos naturales nosotros no despulpamos el café lo secamos directamente,
su aspecto en la apariencia del secado es como de una uva pasa, en el proceso que
manejamos nosotros si despulpamos la cereza del café, lo seleccionamos, lo lavamos, lo
fermentamos, luego de la fermentacion pasamos al area de secado.

Y los procesos tradicionales lavados que son los mas comunes que se manejan en
Colombia, de hecho, el grano que se cotiza en bolsa de New York, como indicador es el
suave lavado colombiano-

Nosotros aqui también fermentamos los lavados, Igualmente recolectamos, hacemos
seleccion de calidad, lavamos los gramos, los fermentamos, los despulpamos y luego le
quitamos el mucilago que es esa babita que desprende el café en ese proceso de lavado y
luego si lo secamos.

En todos los procesos hacemos doble fermentacidon, excepto los naturales.

Aqui tenemos todas las maquinas con las cuales hacemos nuestros procesos y abajo
se encuentra la despulpadora.

Nosotros hacemos el secado en marquesina solar y también de forma mecénica con
el silo.

También procesamos el subproducto de la cascara de café, nosotros aplicamos a un
proyecto con IMPULSA que es un programa de la Camara de Comercio de Santander, y en
el taller sensorial vamos a probar una infusion de la cascara de cafe.

Para conocer mas sobre la experiencia, si quieren ver un poco mas en detalle en
nuestra red social de Instagram hay varios videos con nuestros procesos de fermentacion y

procesos de seleccion manual y también de los procesos de secado.



Las fermentaciones solamente los usan las haciendas de café de especialidad porque
requieren mayor mano de obra, unos cuidados especiales y un control de calidad, porque si
no se hace bien la fermentacion puedo tener notas desagradables y se vuelve un defecto.

Aqui los invitamos a tomar cada uno un bordén para iniciar el recorrido por los

cafetales y la cascada de agua natural.

llustraciéon 30: Hacienda Casa Blanca

Transicion

e Tentaciones dulces y obleas

e 30 minutos

Parada 12
Lugar Y Tiempo

e Tentaciones dulces y obleas

e 1hora



Idea Principal

Terminar con nuestro ultimo dia de la ruta probando las obleas de Floridablanca, en
donde cada una de las personas podréa armar su propia oblea, y poder llevar su suvenir del

municipio de Floridablanca.

Que Decir

Para finalizar con el recorrido no podemos dejar de visitar la calle de las obleas, en
este lugar se encuentra uno de los productos mas caracteristicos de municipio, ademas de
ser un icono para el municipio a nivel nacional, ya que Floridablanca se destaca por su gran
variedad en dulces y su gran reconocimiento como lo es una Oblea floridefia.

Las obleas se remontan desde la colonia, ya que Floridablanca fue un municipio de
muchos trapiches los cueles se ubicaban en distintos sectores, para que Floridablanca se
comenzara a convertir en la ciudad dulce de Colombia, se comenta que la semilla de cafia
fue traida desde el pais de cuba en donde tuvo un paso por el pais vecino Venezuela y ahi
remita a Floridablanca, con el tiempo la cafia de azlcar se fue propagando por le rio Suarez
hasta llegar a los municipios de Charala 'y Vélez.

La galleta de la Oblea es originaria de la Ostia que es originaria de Europa, en
donde este producto llega a la capital Colombiana hasta llegar al municipio de
Floridablanca hace 115 afios, las empresas del municipio fueron de gran importancia ya que
tomaron este producto para hacer la famosa galleta, pero con el paso del tiempo se fueron
desapareciendo y dejandolas de producir lo que muchas familias tomaron esta oportunidad
para que fueran ellas mismas la que hicieran la creacion de la galleta, esto fue algo que jugo

muy a favor del municipio ya que este alimento es un producto hecho artesanalmente y los



ingredientes que se utilizan hace que la galleta tenga un grosor especifico para que aguante
la temperatura como la cantidad de ingredientes.

Tentaciones dulces y obleas es un establecimiento creado por floridefios quienes
buscaban promover y perpetuar la herencia del dulce a nivel nacional, sus propietarios se
preocupan por generar mas que un producto para la venta y con esto hacer sentir propia esta
tradicion a los turistas crearon como experiencia que los visitantes que llegan a su
establecimiento pueda hacer su propia oblea, desde la creacion y recorte de la galleta hasta

la propuesta de nuevas combinaciones.

Actividad

e Conocer la historia de la oblea

e Armar tu propia oblea

e Probar los diferentes tipos de saberes de las obleas

llustracion 31:Tentaciones Dulces y Obleas

Nota 64: Tomado de Tentaciones Dulces y Obleas



Transicion

e Calle de las obleas

e 5 minutos

Parada 13

Lugar Y Tiempo

e Calle de las obleas

e Finalizacion

Idea Principal

Finalizacién de la ruta en uno de los lugares mas representativos e instagrameables
del municipio de Floridablanca, donde podran tomar fotos y compartir en sus redes

sociales.
Que Decir

En este punto hemos terminado nuestra ruta agro-ecoturistica, pero antes de
despedirnos quiero agradecerles por toda la disposicion, atencion y colaboracién que ha
permitido que nuestro recorrido haya sido enriquecedor y gratificante, les deseo un feliz

regreso a casa y una muy pronta visita a la ciudad dulce del departamento de Santander.

Actividad

e Despedida



8.6. Plan de Contingencia

Tabla 12: Tabla de Contingencia

NATURALES

HUMANA

CONTIGENCIA

PLAN B

CONTIGENCIA

PLAN B

Ausencia de guias por enfermedad
de los responsables

La otra guia continua la

actividad. Se tiene dispuesta otra
persona para que continue con el

recorrido.

Lluvia

Terminar la parada y
dirigirse al transporte

Impedir el ingreso de

caida de un arbol

Llamar a emergencias si se

present6 algun herido. Bomberos
(607 6450665 — 3153815224).
Alejarse del lugar donde se cayd

el arbol.

CONTIGENCIA
INSUMOS
CONTIGENCIA PLAN B
L Desplazamiento al centro
Intoxicacion ,
de salud mas cercano
Llamar a las autoridades
Robo y mantener la calma.

Policia (607 6380771 —
607 6799729)

Rios caudalosos

ingreso y darles a elegir

los turistas en las
fuentes hidricas
estipuladas para el

alguna actividad a
disposicién.
Brindar los primeros

Eventualidad medica de un
participante

Desplazamiento al Centro de

salud mas cercano. Contar con un

directorio que contenga los
nameros de emergencias

No disponibilidad

de acceso a los
atractivos

Hace referencia a los
lugares desde si exterior
y seguir con el plan
inicial

mordedura de un

Picadura o

animal

auxilios al turista y
trasladarlo al hospital
maés cercano. Informar
a la defensa civil (144)

Accidente u extravio

Avisar a las autoridades en caso
extravio y brindar informacion

para su basqueda. Llamar a
emergencias en caso de

accidente. Policia (607 638071 —
607 67997299) Defensa civil

(144)

El transporte cotizado presenta fallas

mecanicas

Llamar a un taller mecénico (607
6369246) y llamar al transporte

de emergencia

Incumplimiento
de proveedor de
souvenir

Continuar con el
recorrido y resolver el
problema para hacer
entrega al final del
recorrido.

Incendio Forestal

Montar la calmay
alejarse del sitio lo méas
rapido posible. Llamar

a los bomberos (607
6450665 —
3153815224)

Nota 65: Elaboracién propia



8.7. Presupuesto

El presupuesto realizado esta compuesto por precios variables en los diferentes aspectos, en la siguiente tabla se dara a conocer

el costo individual y los costos para grupo de 15 personas. Se da a conocer costos hasta 15 persona ya que es el numero permitido de

personas para realizar este circuito.

Tabla 13: Tabla de Costos generales

N° | NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO SERVICIOS QUE OFRECE COSTO INDIVIDUAL | COSTOS POR 15 PAX

1 | Casade la cultura Recorrido guiado 0 0

2 | Museo guane Recorrido guiado 0 0

3 | Jardin botanico Recorrido guiado $15.000 $225.000

4 | Almuerzo restaurante Restaurante $45.000 $675.000

5 | Cerveceria medieval Experiencia agroturistica $60.000 $900.000

6 | Fincala victoria Experiencia ecoturistica $5.000 $75.000

7 | Fiambre (almuerzo) Tipico almuerzo de antepasados $45.000 $675.000

8 | Cerro del santisimo Parque de atraccion $30.000 $450.000

9 | Hotel la Esperanza Alojamiento (cena y desayuno) $95.000 $1.425.000

10 | Hacienda casa blanca Experiencia agroturistica $120.000 $1.800.000

11 | Tentaciones obleas Experiencia gastrondmica $30.000 $450.000

12 | Guia Guianza por 3 dias $40.000 $600.000

13 | Transporte Transporte por 3 dias $120.000 $1.800.000

14 | Péliza de seguros Péliza por e dias $6.000 $99.000
TOTAL Precio total $611.600 $9.174.000

Nota 66: Elaboracién propia




8.7.1. Costos — Todo Incluido — Individual

Tabla 14: Costos Todo Incluido - Individual

Costo individual $611.600
Margen de utilidad 20%

Utilidad $122.320
Precio de venta $733.920

Nota 67: Elaboracion propia

8.7.2. Costos Todo Incluido — Grupo (15 personas)

Tabla 15: Costo Todo Incluido - (15 personas)

Costos grupales 15 PAX $9.174.000
Margen de utilidad 20%
Utilidad $ 1.834.800
Precio de venta $11.008.800

Nota 68: Elaboracion propia

8.8. Validacién con los Operadores Turisticos

Para la validacién del disefio del producto turistico de la ruta Agro-ecoturistica, se acordo
una fecha establecida con el fin de reunirnos con los prestadores turisticos que se verian
implicados para hacer la respectiva validacion teniendo en cuenta las recomendaciones para
hacer los ajustes correspondientes al disefio del producto turistico.

Como primera medida iniciamos dando una explicacion metodoldgica de la construccion
del producto turistico, se tuvieron en cuenta la basqueda de informacidn primaria y secundaria,
actualizacion de inventarios turisticos, visita a los operadores turisticos, revision de la oferta y

demanda donde posterior mente se hizo la creacion del disefio del producto.



Se acordaron espacios de dialogo para que cada uno de los operadores dieran sus aportes,
recomendaciones, sugerencias ya que se identifico falencias en la propuesta del disefio que se
estaba presentando.

Asistencia de los operadores turisticos

e Representante de la CDMB

e Representante de la Corporacién Parque Nacional del Chicamocha.

e Guias turisticos (Purito santandereano)

e Administrador y propietario Hacienda la victoria (Sefior Edgar)

e Administrador y propietario de la Cerveceria Medieval (Javier Orlando Vargas

e Garcia)

e Profesionales en turismo

e Agencias de viaje

e Miembro de la secretaria de turismo

Recomendaciones de los prestadores turisticos

e Espacios para otros atractivos del dia 1

e Vinculacién con la comunidad

e Modificacion del titulo de la ruta, no se relaciona con la ruta



e Uso de palabras coloquiales

e Plantear las experiencias

e Incluir el Jardin Botanico Eloy Valenzuela

e Mencionar los atractivos turisticos como experiencias

e Planteamiento de estructuracién del dia 3 de la ruta

e Parada el Ecoparque Cerro el Santisimo

e Modificacion de la cerveceria y contextualizacion de los cultivos

e Ver llegada hacienda la victoria.

Con base a las recomendaciones por parte de los actores turisticos, se hizo la
modificacion del disefio del producto con el fin de poder cumplir las requerimientos y
necesidades de los actores para cumplir con las necesidades y satisfaccion de los prestadores de
servicios, ademas de poder brindar una mejor practica a los visitantes y poder llevar una

experiencia Unica por el paso y visita del municipio de Floridablanca.

llustracién 32: Encuentro Validacion de ruta




Nota 69: Elaboracion propia

lustracién 33: Operadores Turisticos

Nota 70 Elaboracién propia



9. Diseno Ruta de la Fe

9.1. Logo

Para la creacion del logo de la Fe se tuvo presente los simbolos mas representativos del

municipio de Floridablanca, que en este caso es la piedra del sol, una piedra que demuestra la

existencia de comunidades indigenas que habitaron en los diferentes sectores en donde hoy en

dia se encuentra ubicado el municipio de Floridablanca. Para esta ruta se opté como nombre Una

dulce conexion espiritual ya que queremos resaltar la mezcla de tipologias del turismo como la

fe, gastronomia y aventura.

llustracion 34: Logo ruta de la fe

2 DUy

% CONEXION ™~ (M)
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Nota 71: Elaboracion propia con referencia de elementos obtenidos de los documentos del plan

prospectivo del municipio de Floridablanca la formulacion del proyecto de sefializacion turistica

de Floridablanca



Para la seleccion de los lugares que estarian incorporados en el disefio de la ruta agro-
ecoturistica se identificaron los atractivos turisticos que se encuentran en el municipio de
Floridablanca por medio del documento “Disefio y consolidacion de las rutas turisticas del
municipio de Floridablanca” en el cual se encontraban todos los atractivos turisticos que se
encuentran en el sector ademas de los nimeros de Contactos de los administradores/propietarios
de estos lugares.

En segunda medida se identificaron en un listado los atractivos turisticos que méas eran
Optimos para la incorporacion al disefio de la ruta agro-ecoturistica identificando que los sitios no
estuvieran en lugares de alto riesgo, cumplieran con las normativas necesarias para poder llevar
un servicio de optimo al turista.

Identificados los atractivos turisticos como tercera medida se hizo el desplazamiento a los
sitios de interés en donde se tuvo un primer encuentro con los actores turisticos dandoles a
conocer el interés que teniamos para que fueran incorporados en el disefio de la ruta, se les
planteo el proyecto a realizar llegando a un segundo encuentro teniendo la oportunidad de
conocer los atractivos turisticos. En esta segunda visita se estuvieron evaluando diferentes
factores que nos ayudaron a poder seleccionar los mejores atractivos para la ruta, los factores a
evaluar fueron la accesibilidad al recinto, capacidad de carga, la proyeccion del turismo que se
tenia en el lugar, la visibilidad que esta tenia para darse a conocer por medio de redes sociales y
las actividades que se podrian realizar en el sitio ademas de sus respectivos costos.

Con esta serie de pasos, se pudieron seleccionar los lugares 6ptimos para que hicieran
parte del disefio de la ruta Agro-ecoturistica, procediendo al siguiente paso que fue iniciar a

disefiar como quedaria la Ruta-agro ecoturistica.



9.2. Disefio del Mapa de la ruta de la fe

9.2.1. Disefio del Mapa del dia 1

llustracion 35: Lugares de visita dia

Nota 72: Elaboracién propia, Google Earth

En el mapa se logra visualizar la estructura a implementar para el primer dia del disefio
del producto turistico que se ofrecera a los turistas que desean realizar la ruta de la FE en donde
podran conocer sitios de interés del casco urbano del pueblo, ademas de conocer uno de los
atractivos mas representativos del municipio como el voladero las &guilas donde se realiza el
deporte de parapente y para finalizar el primer dia terminara en la zona comercial del municipio

de Floridablanca.



9.2.2. Disefio del Mapa del Dia 2

lustracion 36: Lugares de visita dia 2

Nota 73: Elaboracién propia, Google Earth

En el mapa se logra visualizar la estructura a implementar para el segundo dia del disefio
del producto turistico que se ofrecera a los turistas que desean realizar la ruta de la Fe en este
segundo dia se visitaran 5 lugares en donde los turistas podran tener un contacto directo con la

naturaleza, conoceran de gastronomia, cultura e historia y espiritualismo.



9.3. Flyer ruta de la fe

llustracion 37: Flyer de la ruta de la Fe
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Lopares de visiie

« Barrio la cumbre Santuario
Arquidiocesano Nuestra 1 PERSONA
Sefora de Guadalupe 2 DIAS-1 NOCHE

« Monasterio de la Inmaculada :
Concepcidn

» Voladero las Aguilas

» Jardin Botanico Eloy
Valenzuela

« Parroquia San Agustin

« (asa de la Cultura Piedra del
Sol

« Tentaciones Dulces y Obleas

o Cerro del Santisimo g

BUENO

DESEES HACEN |

g DETALL-ESSE

. 3012396913
(1 300 2731663

Nota 74: Elaboracion Propia

https://www.canva.com/design/DAFzhEAuUBJY/c5kNn2HktOI5mk8n4TWp8A/edit?utm



https://www.canva.com/design/DAFzhEAuBJY/c5kNn2HktOl5mk8n4TWp8A/edit?utm_content=DAFzhEAuBJY&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton

9.4. Elaboracion del Cronograma de la ruta de la fe

9.4.1. Cronograma Primer dia

Tabla 16 Itinerario primer dia

Hora Nombre del lugar Actividades Descripciones/sugerencias
7:00 a.m. Punto de encuentro parque Por parte del guia se daran las Puntualidad a la hora de
principal de Floridablanca indicaciones pertinentes que se deben | llegada, para dar inicio al recorrido.
tener en cuenta durante la ruta
7:30 a.m. Parroquia San Juan Conoceremos la historia de Importante  mantener el
Nepomuceno ereccion de la parroquia | grupo en orden y en silencio ya que
informandonos un poco de los hechos | vamos a ingresar a un sitio sagrado
importantes que acontecieron este
suceso
8:20 a.m. Desayuno El momento de recargar Se disfrutara de un excelente

energias ha llegado caminaremos
hacia el restaurante Filokiller

tomaremos y el desayuno

desayuno en un restaurante

tradicional cerca al parque principal




9:00 a.m. Traslado Nos trasladaremos hacia el Tener presentes los horarios
barrio la cumbre (15 minutos) de traslados para no generar retrasos
en las actividades
9:15a.m. Barrio La Cumbre, Santuario Es momento de conocer un Manejar el grupo de manera
Arquidiocesano Nuestra | poco de historia de este peculiar | ordenada para poder escuchar la
Sefiora de Guadalupe barrio de la ciudad dulce uno de los | historiay sin irrespetar el lugar
mas antiguos y de la ereccion de este
hermoso y peculiar santuario
10:30 a.m. | Traslado Nos trasladaremos hacia el Tener presentes los horarios
Monasterio de la inmaculada | de traslados para no generar retrasos
concepcion (30 minutos) en las actividades
11:00 a.m. | Monasterio de la inmaculada | Hemos llegado a un lugar que El lugar estd lleno de
concepcién transmite paz y tranquilidad el | tranquilidad por lo que es
monasterio se prestar para realizar un | importante que como  grupo

encuentro con nosotros mismos en la

parte espiritual

mantengamos el orden y

disfrutemos del espacio




12:10 pm Traslado Nos trasladaremos a  Parque
internacional de Parapente (10
minutos)
12:20 pm Parque internacional del | EI momento de volar ha llegado las Tener precauciones
parapente personas que van a realizar la | necesarias por sSi Se presentan
actividad del parapente se dispondran | inconvenientes
arealizarla
1:20 P.m. Traslado Nos trasladaremos a Chancho parrilla Tener presentes los horarios
restaurante (8 minutos) de traslados para no generar retrasos
en las actividades
1:30 p.m. Restaurante Chacho Parrilla | Es momento de degustar un delicioso Punto de parada importante
almuerzo tipico ya que aca tomaremos el almuerzo
3:00 p.m. Traslado Voladero La Aguilas (8 minutos) Tener presentes los horarios

de traslados para no generar retrasos

en las actividades




3:08 p.m.

Voladero las &guilas

Realizaremos una parada en el
Voladero La Aguilas lugar donde
opera una empresa Santandereana con
mas de 15 afios de experiencia quien

cumple el deseo de volar a través del

Tener precauciones

necesarias por Si Se presentan

inconvenientes

parapente
4:00 p.m. Traslado Nos trasladaremos a la parroquia Tener presentes los horarios
Santa Marfa Reina de Cafiaveral (20 de traslados para no generar retrasos
minutos) en las actividades
4:20 p.m. La parroquia Santa Marfa Corta parada donde conoceremos Sera una parada muy breve
Reina de Cafiaveral aspectos  importantes de  esta | donde observemos y escucharemos
parroquia con atencion
4:40 p.m. Traslado Centro comercial Canaveral (8 Tener presentes los horarios
minutos) de traslados para no generar retrasos

en las actividades




4:50 p.m.

Centro comercial Canaveral

Punto de compras

Espacio para compras y cena

opcional

7:30 pm

Cierre del dia

Este es el punto de finalizacién de la
ruta en el dia uno aqui el objetivo es
realizar las compras y cenar para

recargarnos para el dia de mafiana

TRASLADO AL HOTEL

Nota 75:: Elaboracién propia en base a tiempos estipulados seguin a tiempos de cada actividad y tiempos de desplazamientos.

9.4.2. Cronograma segundo dia

Tabla 17: Itinerario segundo dia de la ruta

Hora Nombre del lugar Actividades Descripciones/sugerencias

7:30 a.m. Encuentro en el parque | Se dardn las indicaciones necesarias | Puntualidad a la hora de llegada,
principal de Floridablanca para las actividades del dia para dar inicio al recorrido.

7:50 a.m. Desayuno en el restaurante | El momento de recargar energias ha | Se tomaréa el desayuno

Filokiller

llegado caminaremos hacia el




restaurante Filokiller tomaremos y el

desayuno
8:20 a.m. Traslado Nos trasladaremos al jardin botanico | Tener presentes los horarios de
Eloy Valenzuela (10 minutos) traslados para no generar retrasos en
las actividades
8:30 a.m. Jardin botanico Eloy | Espacio de desconexion del caos de la | Disfrutar del espacio sin generar
Valenzuela ciudad para tener un encuentro con la | impacto en el entorno
naturaleza a traves de observacion de
fauna y flora, actividades sensoriales
y compartir a través de un picnic
10:30 a.m. | Traslado Parroquia San Agustin (10 minutos) | Tener presentes los horarios de
traslados para no generar retrasos en
las actividades
10:40 a.m. | Parroquia San Agustin Momento de apreciar construcciones | Apreciacion y aprendizaje a partir de

peculiares en una parroquia las cuales

tienen un significado en particular

construcciones particulares con un

significado religioso




11:40 a.m. | Traslado Al  restaurante  Santanero (20 | Tener presentes los horarios de
minutos) traslados para no generar retrasos en
las actividades
12:00 p.m. | Restaurante Santanero Momento de tomar un almuerzo Punto de parada importante ya que
tipico de la region aca tomaremos el almuerzo
2:00 p.m. Traslado Casa de la cultura piedra del sol (10 | Tener presentes los horarios de
minutos) traslados para no generar retrasos en
las actividades
2:10 p.m. Casa de la cultura piedra del | Momento de conocer un poco mas a | Momento de conectarnos con el

sol

fondo la historia de Floridablanca
esto a través de la casa de la cultura la
cual guarda mucha historia de sus

antepasados

pasado con las historias que lo

comprueban




3:10 p.m.

Traslado

Caminaremos hasta tentaciones

dulces y obleas (3 minutos)

Tener presentes los horarios de
traslados para no generar retrasos en

las actividades

3:15 p.m.

Tentaciones dulces y obleas

Momento de la experiencia dulce,
Floridablanca es conocida como la
ciudad dulce por lo que es primordial
conocer porque se le da este nombre

(Duracion 1 hora 'y media)

Vamos a realizar la experiencia de
preparacion de una oblea mientras
escuchamos un poco de la historia
del dulce contaba por quien ofrece la

experiencia

4:00 p.m.

Traslado

Al cerro del santisimo (20 minutos)

Tener presentes los horarios de
traslados para no generar retrasos en

las actividades

4:30 p.m.

Cerro del santisimo

Se llegara al Cerro por medio del
teleférico, alli observaremos esta
imponente escultura del Santisimo,

disfrutaremos del espectaculo de

luces al ritmo de las luces

Aqui se buscara la integracion del

grupo por medio de actividades




7:15 p.m.

Traslado

Cena (opcional)Fritanga Floridefia

(20 minutos)

Tener presentes los horarios de
traslados para no generar retrasos en

las actividades

7:35 p.m.

Fritanga Floridefia

Momento de cerrar la actividad
degustando un plato que le dara un

toque especial a la experiencia

Cerramos la experiencia con un
plato que resalta y se ha encargado
de posicionarse como parada

obligatoria




9.5. Elaboraciéon de Guion
Ruta De La Fe
Sitios religiosos

e Iglesia San Juan Nepomuceno

e Santuario Arquidiocesano Nuestra sefiora de Guadalupe

e Monasterio de la inmaculada concepcién

e La parroquia Santa Maria Reina de Cafaveral

e Parroquia San Agustin

Sitios de compras

e Centro comercial cafiaveral

Sitios Gastrondmicos

e Restaurante Filokiller

e Restaurante el Santanero

e Tentaciones dulces y obleas

e Restaurante Chancho Parrilla



Sitios de aventura

e Voladero las Aguilas- parapente las Aguilas

e Parque Internacional de Parapente

Sitios ecoturisticos

e Ecoparque el Santisimo

e Jardin boténico Eloy Valenzuela

Otros sitios vinculados a la ruta

e Casade la cultura piedra del sol

Estructura
Duracion Y N.° Paradas 12 Paradas
Audiencia / Publico Adultos mayores
Objetivos

Dar a conocer las iglesias mas representativas de Floridablanca, acompafiado de
gastronomia, aventura y compras
Accion del Visitante: Queremos que disfruten de un recorrido por los principales atractivos
religiosos y culturales de Floridablanca apreciando e interactuando con escenarios espirituales,
naturales y a la vez aprendiendo un poco la historia. También promover la conservacion y
cuidado del medio ambiente y la cultura, demostrando a su paso que la diversidad funcional no

es ninguna barrera para vivir experiencias.



Un dia antes de realizar la ruta se les hara llegar via WhatsApp una imagen del santisimo
con orientaciones para la ruta, para las personas que no cuenten con esta red social se le
entregara una imagen pequefia con la misma informacion en su espalda.

Seguridad, orientacion, reglas, etc.

e Lugary tiempo: Parque principal de Floridablanca

e Ropa comoda

e Podliza

e Calzado adecuado

e Cedula.

e Bloqueador y repelente

e Sombrilla

e Hidratacion

e Gorra o cachucha

e Souvenir (Pafioleta

e Seguir las instrucciones de seguridad del guia Informar si presentan

problemas de salud

e No arrancar material vegetal, ni extraer fauna silvestre

Souvenir
Objeto que sirve como recuerdo de la visita a algin lugar determinado.

Sera entregado al inicio de la ruta ya que aparte de ser un souvenir sera usado en algunas

actividades de la ruta.



llustracién 38: Souvenir

Nota 76 Elaboracion Propia

Idea Principal

Conexion directa al mensaje: La idea es llenar de inolvidables experiencias y nuevos
conocimientos a los turistas que nos visita por medio de actividades sensoriales y encuentros
espirituales.

Subparada
Qué Decir

Buenos dias a todos, me presento mi nombre es (nombre del guia encargado) quiero darle
la bienvenida a esta ruta de la fe, en donde haremos 16 paradas, en diferentes iglesias,
restaurantes, atractivos turisticos, etc.

Una ruta de 2 dias en donde se contara la historia de las diferentes iglesias, capillas, el
monasterio, el santisimo, la calle dulce, acompafiado de actividades ludicas en cada parada
realizada, se tendran espacios de interaccion en los diferentes lugares.

Realizaremos algunos estiramientos antes de empezar nuestro recorrido, asi como

también nos presentaremos por medio de una actividad rompehielos, creando una historia en



donde el primer participante dira su nombre e iniciara la historia con una frase con mimica, a lo
que la persona de su derecha tendra que decir su nombre, repetir la frase hecha por la persona
anterior y seguir la historia con otra frase y asi sucesivamente

Ejemplo: mi nombre es Daniela y esta mafiana iba para la ruta de la fe y me desayune

con oblea de chicharrén...

Parada 1

Lugar Y Tiempo Parroguia San Juan Nepomuceno

Idea Principal

llustracion 39: Parroquia San juan

Nota 77: Tomado de Santander travel



Parada 2

Lugar Y Tiempo: Restaurante Filokiller
Idea Principal: Tomar el desayuno.
Que Decir

Para poder comenzar de la mejor manera y con el pie derecho este largo dia de conexién
espiritual tomaremos un rico desayuno en el restaurante Filokiller, bastante conocido por su rica
sazon y servicio a lo largo de los afios con los Floridefios.

El restaurante Filokiller se ha sumado a esta ruta de la fe para apoyar el incremento de la
actividad turistica y econdmica en el municipio, Al momento de tomar los dos desayunos que
estan previstos en el itinerario se les hara entrega de un jugo en compafiia del desayuno hecho a
base de alguna fruta que sea cultivada por campesinos del municipio y que se encuentre en
temporada de cosecha, como lo son el banano, los citricos, la papaya entre otros.

Transicion

Como todos sabemos hubo asentamientos indigenas, como los Guanes, Yariguies,
Muiscas, etc... Que trabajaban en conjunto por su supervivencia lo que me recuerda a uno de los

barrios representativos de Floridablanca al cual nos vamos a desplazar.

llustracién 40: Restaurante Filokiller

Nota 78 Elaboracion Propia



Parada 3

Lugar Y Tiempo: Barrio La Cumbre, Santuario Arquidiocesano Nuestra sefiora de Guadalupe
Que Decir

Cuando fue fundado, este sector recibié el nombre de La Sabana. Después paso a ser
Ilamada La Laguna, pero tiempo mas tarde, debido a la alta ubicacién geogréafica, decidieron

‘bautizarla’, en 1955, como La Cumbre

llustracién 41: Santuario Arquidiocesano Nuestra sefiora de Guadalupe
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Nota 79: Elaboracion propia

Es el barrio mas antiguo del municipio dulce, y uno de los mas populares. Uno de los
proyectos més desafiantes y emocionantes que han tenido en los ultimos afios como comunidad
es la construccion e instalacion de la estructura metélica del Santuario Arquidiocesano Nuestra

Sefiora de Guadalupe, en el barrio La Cumbre, de Floridablanca, Santander.



El 12 de febrero de 2019 se inicid e | proceso de construccion, se demoli6 el templo y la
casa cural, con las respectivas licencias y permisos. Luego, debido a la pandemia, la obra se
suspendio, hasta el 12 de febrero de 2021, fecha en la que se reactiva la construccion. EI 19 de
marzo de 2020, se llevo a cabo la izada emblematica de la Santisima Virgen Maria de
Guadalupe. Desde entonces y hasta el momento, este proyecto, que encierra la construccion no
solo del Santuario, sino también, de la casa cural, la unidad de pastoral y el despacho parroquial,
tiene un avance del 83%, y en el lugar ya se celebran las Eucaristias con presencia activa de toda
la comunidad. Como dato adicional les comentamos que uno de los cuadros que se va a
encontrar en este santuario al momento de su inauguracién fue bendito por el papa y por esto se

le asigna su nombre.” (Q hubo, 2022).

“En la cumbre se encuentra un tanque de abastecimiento de la cumbre su construccion
data de 1973, por la comunidad y bajo la direccion de acuamanga, que paso a ser el primer
acueducto veredal de Floridablanca. Se resalta su estilo arquitectédnico, el disefio es tomado de
los grandes abastecedores de agua que existian en las zonas desérticas y agricolas de los estados
unidos.” (Fuente informacion imagen tomada documentos casa de la cultura piedra del sol, s.f.)

Es un patrimonio cultural porque es la referencia geografica mas notoria ademas en este
sector se concentro la mayor poblacidn provenientes de los diferentes sectores del departamento

del pais.” (Fuente informacion imagen tomada documentos casa de la cultura piedra del sol, s.f.)

Actividad
Nos desplazaremos a la capilla San José, que queda a tan solo unas cuadras del santuario,
donde tendremos la oportunidad de relacionarnos y charlas con las hermanas Congregacién

Siervas del Santisimo Sacramento quienes estan a la disposicion de brindarle tiempo a sus



visitantes, de la igual forma se dejara como ofrenda en la capilla una rosa por cada persona, la
cual sera dejada con una intencién propia.

Matachines y Chirosas presentacion folclérica.

“Los matachines son una costumbre muy arraigada en Santander; aunque su origen sigue
sin ser claro, existen varias hipdtesis. Unas apuntan a que es una alegoria de la conquista
espariola sobre los indigenas americanos y otras sugieren que las mascaras las usaban los
enfermos de lepra para cubrirse. Sin embargo, en Floridablanca, la tradicion comenzé con la
Ilegada de Antonio Reyes. Este boyacense del municipio de Soatd, salio a la calle disfrazado con
otras ocho o diez personas. Era 1963 y lo que parecia un juego, pronto se convirtio en un rito del
que participarian méas de 400 personas disfrazadas que perseguian a la gente con la amenaza de
un rejo. Precisamente esta tradicion consiste en provocar al matachin para que emprenda una

persecucion que si es exitosa tiene como recompensa una moneda (Semana, 2019).

llustracién 42: Matachines y chirosa presentacion Folclérica

¥~ unidas

) avanzamaos
GnsEN vy ALCALDE MGLAE MO NG

Nota 80 Tomado Pagina web (Blog) Piedra del sol casa de la cultura Floridablanca



Transicion

¢Han probado los borrachitos? En Floridablanca hay un monasterio en donde las
hermanitas realizan y venden sus productos de panaderia como lo son los borrachitos, pan, la
ostia, etc. En la siguiente parada conoceran una de las mas hermosas capillas de Floridablanca, si

quieren un ambiente lleno de paz y tranquilidad este lugar es el méas adecuado.

lustracién 43: Productos del monasterio

Nota 81: Elaboracién Propia

Parada 4
Lugar Y Tiempo Monasterio de la inmaculada concepcion
Idea Principal

Tiempo de esparcimiento, un espacio para hablar, un reencuentro con su espiritualidad.

Qué Decir



El monasterio es habitado por monjas de clausura, de vida integramente contemplativas,
cuenta con una capilla que presta servicio en donde los jueves se encuentra expuesto el
santisimo. Fundadora Santa Beatriz de Silva en 1484 en Espafia donde se traslado a
Latinoamérica llegando a Colombia iniciando por Pasto, Bogota, Tunja, Socorro y Floridablanca.
Es un lugar lleno de mucha paz, rodeado de naturaleza, y donde las hermanas brindan su
atencion, escucha y oracion por todas las personas que deseen acercarse al lugar y lo requieran.
Adicional a su tiempo de recogimiento y oracién, se dedican a la produccion de ostias para la
arquididcesis, hacen labores de panaderia (galletas, panderos, cruasanes, tortas, ponqueés), entre
otros quehaceres. Asi como nuestros antepasados en donde su alimentacion era cosechada por
ellos mismos: Principalmente maiz, el que molian con dos piedras y con esa harina hacian bollos
y mazamorra, ademas yuca, calabaza, ahuyama, tomates y aji; cazaban palomas silvestres,
conejos, armadillos, venados, naques, patos, perdices, pescado y hormigas culonas. Bebian
chicha fermentada y masticaban coca. (Fuente tomada de una fotografia del Orden de la
Inmaculada Concepcién en el monasterio, s.f)

Actividad

Tener un espacio para que cada persona pueda pasar tiempo y hablar de lo que desee con
alguna hermana, conocer la capilla del monasterio y hacer una degustacién de sus propios
productos.

Transicion
El siguiente es el parque internacional del parapente en donde si no desean realizar la

actividad pueden relajarse un poco en la cafeteria, tomar fotos en el mirador y muchas cosas mas.



llustracion 44: Capilla Monasterio

Nota 82 Elaboracion propia

Parada 5

Lugar Y Tiempo Parapente al Parque- Ruitoque Floridablanca-Santander
Idea Principal
Realizar el deporte extremo parapente

Que Decir



“El Parque se encuentra ubicado a tan solo 20 minutos del parque principal de
Floridablanca un lugar que busca integrar una experiencia Unica para cada visitante donde los
componentes de: preservacion del medio ambiente, desarrollo econdémico local y fortalecimiento
sociocultural del entorno con la derrama econdémica de actividades vinculadas con turismo
sostenible. El servicio de parapente se presta como operador en las instalaciones del Parque
Internacional del Parapente.” (Fuente Disefo y consolidacion de las Rutas turisticas del
municipio de Floridablanca — Santander, 2022)

Actividad

A campo abierto queremos destacar la valentia de cada uno de ustedes, asi como lo hizo
dofia manuela Beltran cuando se levanto entre los que alli estaban mercando y arrancando los
memoriales que ordenaban nuevos aumentos de los tributos, incitd al pueblo a revelarse contra
este atropello del gobierno virreinal.

Tomaremos una bola de lana y diremos algun suefio que tengamos y queramos cumplir y
la lanzaremos a la persona que queramos y al llegar al final se debe devolver deshacer en el

mismo orden que se formo¢ anadiendo un “espero se te cumpla”



lustracion 45: Parque Internacional del Parapente

Nota 83 Elaboracién Propia

Transicion
Y ahora una adivinanza “siempre estd sucio, come de todo, su cola es rizosa y se entierra
en el lodo, ;qué es?” el cerdo, exacto, nos vamos a dirigir a tomar el almuerzo en un restaurante

en donde su especialidad es el chancho.

Subparada

Lugar Y Tiempo Chancho y parrilla restaurante
Idea Principal
Tomar el almuerzo tipico
Qué Decir
“Este restaurante tipico con especialidad en chancho al cilindro, carnes a la parrilla,

picadas, hamburguesas, sopas, variedad de postres y un delicioso refajo con guarapo. En el



kilometro 5 en Ruitoque Alto, via 3 esquinas, Cerca de Bucaramanga y Floridablanca, donde son
visitados por turistas internacionales por su delicia gastrondémica.

Con maravillosas zonas verdes llenas de naturaleza y una atractiva zona de juegos para
los nifios” (Fuente Disefio y consolidacion de las Rutas turisticas del municipio de Floridablanca

— Santander, 2022)

llustracién 46: Restaurante Chancho Parrilla

Nota 84 Tomado Pagina web restaurante Chancho y Parrilla

Actividad



Realizaremos un rompecabezas para adivinar la siguiente actividad

lustracion 47: Logo Voladero de las Aguilas

Nota 85: Tomado Pagina web parapente voladero las aguilas

Transicion
Gracias a la tecnologia pudimos cumplir uno de los suefios del hombre, poder volar. Nos

vamos a dirigir a dos voladeros de Floridablanca.

Parada 6

Lugar Y Tiempo Voladero La Aguilas
Idea Principal

Realizar parapente



Qué Decir

“En el km 2 de la via a la mesa de Ruitoque, Floridablanca, se encuentra el VVoladero Las
Aguilas de Ruitoque (Parapente Ruitoque), una empresa santandereana con 15 afios de
experiencia que brinda a propios y extrafios la posibilidad de cumplir uno de los suefios mas
antiguos del hombre: volar.

El voladero las Aguilas se encuentra ubicado a tan solo 10 minutos del parque principal
de Floridablanca en vehiculo. Presta servicios como operador de parapente tandem y servicio de
pista para pilotos deportistas. En el area de alimentos y bebidas el turista puede adquirir
productos para hidratarse como: agua, jugos y snacks.” (Fuente Disefio y consolidacion de las
Rutas turisticas del municipio de Floridablanca — Santander, 2022)

Actividad

El guia dira “Hare un viaje a la luna y llevare (ahi menciona un objeto que inicie por la misma
letra de su nombre), les preguntard a los turistas sin decirle la dindmica del juego, y si acierta el
guia debera decir que si podré ir a la luna y si no adivina le dird que no, hasta que resuelvan el

acertijo.
Transicion

Retomando y con el poco tiempo que nos queda vamos a pasar cerca de una iglesia
también representativa la cual lleva el nombre de un centro comercial y barrio también muy
reconocido

Subparada

Lugar Y Tiempo La parroquia Santa Maria Reina de Cafaveral

Idea Principal



Visitar la parroquia Santa Maria Reina de Cafaveral
Que Decir

“La parroquia Santa Maria Reina de Canaveral se encuentra ubicada en la calle
30 # 23-25 carfaveral, destacada por la remodelacién en su estructura y adecuacion
para brindar mayor comodidad a sus feligreses y el oratorio independiente el cual se
encuentra a un costado de la parroquia, son una de las caracteristicas que atraen a la
comunidad a peregrinar por el lugar.

Su cercania al sector comercial mas grande del oriente colombiano por sus tres centros
comerciales (caracoli, cafiaveral y la florida), el parque y el polideportivo lo hace muy atractivo,
toda vez, los feligreses posterior al tiempo de oracion y encuentro con el sefior Jesucristo por
medio de la eucaristia y adoracion al santisimo, podran visitar los lugares aledafos a la
parroquia, de igual forma a tan solo 5 minutos en vehiculo y 10 minutos a pie se encuentra el
complejo médico y de bienestar Carlos Ardila Lulle.” (Fuente Disefio y consolidacion de las

Rutas turisticas del municipio de Floridablanca — Santander, 2022)

Parada 7
Lugar Y Tiempo Centro comercial Cafiaveral
Idea Principal

Compras y cena para finalizar la ruta del dia 1



llustraciéon 48: Centro Comercial Canaveral

Nota 86: Tomado de registro fotogréafico la Vanguardia

Que Decir

“El Centro Comercial Cafnaveral fue concebido y planificado por don Armando Puyana,
como el eje integrador de los desarrollos urbanos, econdmicos y sociales que venian para el sur
de Bucaramanga. con marcas de reconocimiento nacional dentro de los cuales encontramos
establecimientos que brindan a propios y turistas la certeza de encontrar productos de calidad con
una excelente atencion al pablico, establecimientos dentro de los cuales se destacan entre otros lo

que 61 hace que los visitantes tengan variedad en ofertas al momento de realizar sus compras.”

Actividad
Se les dara dos horas, para realizar compras y cenar (opcional)

Cierre Del Dia 1



Opciones Para Realizar En La Noche

e Visita a los centros comerciales

v" Laflorida

v" Caracoli

v" Plaza mia

e Visita Bares

v’ Beer Station - Parque Caracoli

v’ Backstage Rock bar

v" Bar El Muelle

e Restaurantes

v" La Toscana

v" Bam

Para el siguiente dia nos reuniremos en la salida principal del centro comercial.

Que Decir

Se concluye el dia de hoy dandoles las siguientes para el dia de mafiana, el transporte los

recogera a las 7:30 am en el hotel para estar a las 8 am puntuales en el parque principal, algunas

recomendaciones son:



e Lugary tiempo: Parque principal de Floridablanca

e Ropa comoda

e Calzado adecuado

e Cédula.

e Bloqueador y repelente

e Sombrilla

e Hidratacion

e Gorra o cachucha

e Souvenir (Pafoleta) IMPORTANTE

e Sequir las instrucciones de seguridad del guia Informar si presentan
problemas de salud

¢ No arrancar material vegetal, ni extraer fauna silvestre

Dia 2
Subparada
Lugar Y Tiempo Restaurante Filokiller
Idea Principal
Tomar un desayuno tipico
Que Decir
Muy buenos dias nuevamente, espero hayan podido descansar y se encuentren preparados
para el dia de hoy. Para recargar energias para estas nuevas experiencias comenzaremos

tomando el desayuno



llustracién 49: Restaurante Filokiller
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Nota 87: Elaboracién Propia

Igualmente, como el dia de ayer el dia iniciara tomando el desayuno acompafiado de un
jugo realizado por frutas en temporada cultivadas en tierras y por manos de Floridefios
campesinos del municipio y que se encuentre en temporada de cosecha, como lo son el banano,
los citricos, la papaya entre otros.

Como ya lo hemos mencionado este restaurante cuenta con gran variedad de platos
tipicos para el servicio de almuerzo y desayuno, ofrece caldos acompafiados de arepa y bebida
caliente, todo tipo de huevo (rancheros, pericos, revueltos, etc.) acompafiamientos como arepa
blanca o amarilla, arepa con bocadillo o sandwich, y bebidas calientes, al igual que ofrecen
servicio de almuerzo con platos desde $15,000 en adelante.

Transicion

Siendo un sitio patrimonio ambiental, aparte de su inventario de flora y especies de

animales, también ha tenido un papel importante en el desarrollo de los procesos artisticos y



culturales, tantos para entidades educativas como para culturales y artisticas, ¢adivinaron que
lugar es?

Parada 1
Lugar Y Tiempo Jardin botanico Eloy Valenzuela
Idea Principal

Conocer el jardin
Que Decir

El Jardin Botanico Eloy Valenzuela es un jardin botanico de 7,5 hectareas de extension,
donde habitan una variedad de especies de fauna y flora, es un espacio que transmite tranquilidad
y descanso, para los visitantes.

En este parque se encuentra un herbario que cuenta con informacion de la flora presente
en el Departamento de Santander y de forma especial de los 13 municipios que componen el area
de jurisdiccion de la Corporacion Autonoma para la Defensa de la Meseta de Bucaramanga.
Actividad

Experiencia sensorial por medio de los 5 sentidos, oido (sonido de las aves, de la
quebrada), vista (mariposario), gusto (picnic), tacto (caminar descalzos por el césped, la arena 'y
el agua), olfato (oler los frutos y la flora del lugar), se hara una caminata en fila india con los

ojos vendados para mayor sensibilizacion de los sentidos.



llustracion 50: Parque Eloy Valenzuela
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Nota 88 Elaboracion Propia
Transicion
El trabajo en equipo siempre ha sido algo que caracteriza a la comunidad Floridefia,

¢conocen algin hormiguero gigante con mas o menos 150 hormigas gigantes?

Parada 2

Lugar Y Tiempo Parroguia San Agustin
Idea Principal
Conocer el oratorio Santa Mdnica

Que Decir

Fue fundada por Monsefior Héctor Rueda Hernandez el 1° de diciembre de 1991 accedi6



a la peticion y en atencion a la comunidad religiosa, que residia en el sector, la llamo San
Agustin.
La estructura del sagrario esta elaborada en forma de panal acompafiada de dos fuentes
“tanto biblica como historica” como lo manifesto el fray Oscar Carrizales quien lidero la
remodelacion del templo. En sus alrededores se puede apreciar los mandamientos, los
sacramentos, las obras de misericordia y evangelios plasmados en una arquitectura bafiada de
una fuente que refleja la pureza del sefior.
Cuenta con salones parroquiales cubiertos por 150 hormigas culonas en fibra de vidrio
que representan los 150 salmos en la sagrada escritura.
Actividad
La siguiente actividad que realizaremos esta basada en el trabajo en equipo, es
nuevamente con los ojos vendados, el guia les untara miel de maple en las manos buscando la
confianza de sus turistas, después se retirara la venda y en grupos de 5 personas con medio vaso

de agua buscaran la forma de limpiarse todos muy bien la miel de sus manos.



lustracion 51: Parroquia San Agustin
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Nota 89: Elaboracién Propia

Transicion

ya esta siendo momento de recargar pilas para poder seguir con nuestra ruta, por €so nos
dirigiremos al restaurante el Santander a tomar el almuerzo del dia.

Subparada
Lugar Y Tiempo  restaurante el Santanero
Idea Principal

tomar el almuerzo tipico Santandereano
Que Decir

Tomaremos un receso para tomar el almuerzo, refrescarnos y descansar un poco del
recorrido y los calores de Floridablanca en el restaurante donde ya tomamos el desayuno

“El restaurante el Santanero es un establecimiento reconocido en el municipio de
Floridablanca por su deliciosa comida tipica, su servicio y su frescura, cuanta con un aforo de

mas de 60 personas y servicio para salon de eventos, por si desean visitarlo mas adelante tiene



servicio de lunes a domingo de 7:00 am a 4:00pm. Se han logrado posicionar a este restaurante
como uno de los mejores y mas amafadores del centro de Floridablanca, entre sus opciones
podran encontrar platos del dia o a la carta como lo son las picadas, carne asada y oreada,

churrascos, pastas, mute, mojarras etc.” (Restaurante Santanero, red social de Instagram, s.f.)

llustracién 52: Restaurante el Santanero

Nota 90: Elaboracion Propia

Al momento de tomar el almuerzo en este establecimiento, en cada mesa se les dejara una
pequefia muestra de una tabla con alimentos representativos del municipio, como lo que es el
queso, el arequipe, el cacao, el dulce de apio entre otros para de esta manera resaltar los sabores
tradicionales de los Floridefios. Los turistas mientras esperan su almuerzo puedan degustarlos, o
dejarlos como postre al finalizar la comida, queda a opcion de estos.

Transicion
Como respuesta a las inquietudes de los diferentes creadores culturales de la ciudad, en

1992 se crea este establecimiento publico cuya mision es la de rescatar valores histéricos,



culturales y artisticos, ademas cuenta con una particularidad y es que se encuentra una piedra con
petroglifos Guane.

Parada 3
Lugar Y Tiempo Casa de la cultura piedra del sol
Idea Principal

Visitar la piedra del sol y conocer los petroglifos

Que Decir

“La Casa de la Cultura Piedra del Sol de Floridablanca es un establecimiento ptblico que
tiene como funcion fundamental: ser un lugar de convergencia de los testimonios de sensibilidad
artistica prestando un servicio al publico, que permita un dialogo entre los artistas y la
comunidad.

Su nombre fue dado en honor a una piedra que tiene 32 petroglifos de los indigenas
Guanes que fue encontrada en medio del terreno que principalmente habia sido comprado para
construir la direccién de transito y transporte, pero al llegar los constructores se encuentran con
una gran piedra, por lo que deciden construir la Casa De La Cultura “Piedra Del Sol” siendo
inaugurada en afio 1992.” (Pagina web Casa de la cultura Piedra del Sol, s.f)

Actividad

Por medio de la biblioteca cada uno escogera algiin mito o leyenda relacionado con

Floridablanca y nos hara un corto resumen y un dibujo rapido que se relacione con lo leido.



llustracién 53: Piedra del sol

Nota 91: Elaboracion propia

Transicion

¢cudl es su dulce favorito? ¢Cudl es su comida de sal favorita? ;Se imagina poder tener
una oblea con lo caracteristico del arequipe y su comida de sal favorita? Bueno, en la siguiente
parada podran vivir esta experiencia y mas.

Parada 4

Lugar Y Tiempo Tentaciones dulces y obleas
Idea Principal

Conocer y hacer su propia oblea

llustracion 54: Experiencia tentaciones dulces y



Nota 92: Elaboracién Propia

Que Decir

Floridablanca se ha dado a conocer por su calidad en la realizacion de diferentes tipos de
dulces, pero principalmente por la de la oblea, volviéndose a nivel nacional famosa por su sabor
ha logrado posicionarse como un simbolo del municipio.

“Tentaciones dulces y obleas es un establecimiento creado por Floridefios quienes
buscaban promover y perpetuar la herencia del dulce a nivel nacional, sus propietarios se
preocupan por generar mas que un producto para la venta y con esto y su afan de hacer sentir
propia esta tradicién a los turistas crearon como experiencia que los visitantes que llegan a su

establecimiento pueda hacer su propia oblea, desde la creacion y recorte de la galleta hasta la



propuesta de nuevas combinaciones.” (Tentaciones, pagina de Facebook)

Actividad

Las obleas y el dulce es uno de los signos mas representativos de Floridablanca, por eso
tentaciones dulces y obleas busco la manera de seguir preservando esa herencia, pero a su vez de
innovar con nuevos sabores y experiencias, es por lo mismo que nos encontramos en este
establecimiento.

El Sefior “Cristian” (propietario de tentaciones dulces y obleas) realizara su intervencion
y el menciona “Las obleas se remontan desde la colonia, ya que Floridablanca fue un municipio
de muchos trapiches los cueles se ubicaban en distintos sectores, para que Floridablanca se
comenzara a convertir en la ciudad dulce de Colombia, se comenta que la semilla de cafia fue
traida desde el pais de cuba en donde tuvo un paso por el pais vecino Venezuela y ahi remita a
Floridablanca, con el tiempo la cafia de azlcar se fue propagando por le rio Suarez hasta llegar a
los municipios de Charald y Vélez.

La galleta de la Oblea es originaria de la Ostia que es proveniente de Europa, en donde
este producto llega a la capital Colombiana hasta llegar al municipio de Floridablanca hace 115
afios, las empresas del municipio fueron de gran importancia ya que tomaron este producto para
hacer la famosa galleta, pero con el paso del tiempo se fueron desapareciendo y dejandolas de
producir lo que muchas familias tomaron esta oportunidad para que fueran ellas mismas la que
hicieran la creacion de la galleta, esto fue algo que jugo muy a favor del municipio ya que este
alimento es un producto hecho artesanalmente y los ingredientes que se utilizan hace que la
galleta tenga un grosor especifico para que aguante la temperatura como la cantidad de

ingredientes. (Jimenez, 2023)



Viviremos una experiencia completa, desde la preparacion y corte de la galleta, acompafiado de
la eleccion de sus sabores dulces o salados para tener como resultado final, la preparacion de su
propia oblea.
Transicion

Para finalizar nos desplazaremos a un lugar que incluye un atractivo turistico nuevo,
gastronomia, recreacion y espectaculo especial.

Parada 5
Lugar Y Tiempo Parque Cerro del Santisimo
Idea Principal

Conocer el monumento al santisimo



llustracion 55: Ecoparque Cerro el Santisimo
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Nota 93: Elaboracién propia

Que Decir

Esta ubicado en la vereda helechales y cuenta con dos puntos de acceso, se puede ingresar
desde la estacion del teleférico ubicada en la hacienda la Esperanza (antigua Cerveceria Clausen)
y por carretera tomando la via de la vereda helechales.

El recorrido total en el teleférico es de 1.380 mts donde se puede observar biodiversidad

de fauna propia de la regién, en el sitio se encuentra una imponente escultura artistica, disefiada



por el maestro santandereano Juan José Cobos, con una altura de 37 mts y aproximadamente 40
toneladas de peso, detras del monumento, en una estructura triple, se encuentras dos ascensores y
una escalera que dirigen a un mirador panordmico ubicado a una altura de 40 mts, ofreciendo una
magnifica vista de Bucaramanga, Floridablanca, Piedecuesta y Giron y donde se pueden apreciar
las puestas del sol.

La ubicacion principal de la estructura fue propuesta para que su vista diera al centro de
salud y las personas que se encontraban en ellos pudieran hacer plegarias en su honor.
Actividad

Hemos llegado a la actividad final de esta ruta, y que mejor finalizarla con un breve
recuento de lo que se siente ser un verdadero santandereano, un verdadero Floridefios, echado
pa’lante y lleno de berraquera.

Presentacion torbellino verseado, se hace un baile con mofio y con coplas

Tendremos una breve presentacion del Purito Santandereano, un hombre que se ha
encargado de representar correctamente la esencia santandereana.

Se degustaré la cerveza artesanal de la cerveceria medieval y para concretar el

espectaculo de luces.

Cierre Del Ultimo Dia
llustracion 56: Dindmica final del regalo




Fuente: Articulo BBC News Mundo

“Dinamica: “El Regalo y las cualidades del Grupo”. Se preparard un regalo que se
envolvera en una caja y se sorteara o rifara entre los estudiantes, el ganador recibe el regalo y
seguidamente el facilitador procedera a decir: jFelicitaciones! Tienes mucha suerte. Has sido
premiado(a) con este regalo. EIl simboliza lo que cultivamos durante estos dos dias. Pero el
regalo no serd tuyo. Observa a tus compafieros y entrégalo al que consideres mas
COLABORADOR. La colaboracion es algo de gran valor y ti como poseedor de esa gran
virtud, entregards ese regalo a la persona que consideres FELIZ. Tu eres feliz. La felicidad no
depende de los demas, sino de nosotros mismos. Pero el regalo no sera tuyo, entrégalo a una
persona que consideres muy AFECTUOSA. El afecto es algo raro actualmente y td lo posees,
pero el regalo tampoco seré tuyo, con tu carisma entrégalo a quién creas que es la persona mas
EXTROVERTIDA. jQué bien! Te escogieron por tu forma de ser extrovertida. Tu eres muy
extrovertido, cuando t0 llegas todo cambia. No importa el momento y el lugar; hablas y juegas
con todos. Con una facilidad espectacular haces que todos se sientan bien. Felicidades, t0 debes
ser muy feliz. Te toca encontrar en medio del grupo alguien que le transmita FELICIDAD,
dicen que la felicidad es como una mariposa, cuanto mas se la persigue, ella escapa. Por tanto, su
th vuelves la atencion en otras cosas, ella regresa y suavemente se posa sobre tus hombros. No
Ilego a ver la mariposa en tus hombros. Pero veo la felicidad que existe en usted. Pase el regalo
para la persona mas VALIENTE, T has sido contemplado con este regalo y ahora demostrando
la virtud de tu carisma, entrégalo para quien tu consideras mas SIMPATICA, tu eres simpatica.
Para conmemorar esta eleccion, distribuya una larga sonrisa a los amigos. El mundo, necesita ser

transformado por la sonrisa y para que mejore necesitamos personas simpaticas. No te quedes



triste... pero, el regalo no sera tuyo, adelante y entrégaselo a la persona que demuestra
AMISTAD, Es una de las cosas mas importantes en la vida. Tener una verdadera amistad es
poseer un tesoro de inmenso valor. Por eso, conquiste a otras personas amigas dandole este
regalo. Para merecerlo, ella tiene que ser una persona DINAMICA, t( sabes como hacer bien las
cosas. Nada es dificil para ti. Siempre encuentras manera para hacerlo todo bien sencillo y
eficiente. No es en vano que usted es dinamico. Pero asi mismo, este regalo no es suyo. Paselo a
la persona mds RESPONSABLE, tu eres la persona que nunca defrauda a nadie, ya sea en los
compromisos, siempre cumples con lo que prometes de forma espectacular. Siendo asi, la
persona mas responsable, has recibido el encargo de terminar esta dindmica tan interesante. Pase
este regalo para la persona mas caritativa del grupo. LA PERSONA CARITATIVA, muy bien.
Como la persona caritativa no es egoista, ni envidiosa, quiere a todo el mundo y tiene como
satisfaccion ayudar al prdjimo, servir y repartir lo que tiene, principalmente, cuando se trata de
un regalo como este. Por favor, abra el regalo y ofrece a todos los amigos en nombre de todos
nosotros. (Sera un llavero de la piedra del sol)” (Fuente Calameo, 2016)

Transicion

Concluyendo nos dirigiremos a un lugar para degustar el mejor chicharrén crocante de
Floridablanca o demés comida tipica.

Subparada
Lugar Y Tiempo Fritanga Floridefia
Idea Principal

Probar la famosa fritanga del municipio

Que decir



Bueno, tomaremos nuestra Gltima comida y daremos por terminada esta ruta de la fe,
esperamos haberles servido de ayuda para reconectar con ustedes mismo y con Jesus, no olviden
tener a Floridablanca en su radar y la promesa realizada en su corazon.

Fritanga Floridefia ubicada cerca al parque principal del municipio, es un establecimiento
donde podran probar la fritanga o comida rapida en horas del almuerzo o la cena ya que cuenta
con horario diurno y nocturno, famosa por su sazén y cantidades de comida este lugar de comida
ha logrado ganarse un lugar entre los Floridefios haciendo de este establecimiento una parada
obligatoria, como se logra observa sus paredes estan adornadas por murales que representan la

esencia del municipio el cerro del santisimo, las obleas entre otras ilustraciones.

Segunda Opcion

Lugar Y Tiempo  Restaurante alcadafra

Idea Principal

Tomar la cena del ultimo dia de ruta

Que Decir

Bueno, tomaremos nuestra Gltima comida y daremos por terminada esta ruta de la fe,
esperamos haberles servido de ayuda para reconectar con ustedes mismo y con Jesus, no olviden
tener a Floridablanca en su radar y la promesa realizada en su corazon.

Floridablanca y sus municipios vecinos se han caracterizado a nivel nacional por su
famosa y Ilamativa comida rapida, se han encargado de modificar las tipicas recetas de
hamburguesas, perros, salchipapas y arriesgarse a incluir nuevos ingredientes que les han dado

un plus a sus platos. Preocupandose también por su sazdn y sus acompafiantes como las salsas le



dan su togque de amor y pasién a cada preparacion que realizan, restaurante Alcadafra se ha

sumado a seguir este legado con sus platos de comida raida. (Alcadafra pagina de Facebook,)

llustracion 57: Restaurante Alcadafra




9.Costos de la ruta de fe

Tabla 18: Tabla de Costos ruta de la fe

#1 UNID CANTIDAD VALOR VALOR VALOR
UNITARIO 16 PAX TOTAL
l. INGRESOS
Cuota por Persona 1
Grupo responsable 16
1. GASTOS
1 | Transporte (2 dias) UN 1 $ 81250 $ 1.300.000
2 | Alimentacién (3 comidas) UN 1 $ 130.000 $ 2.080.000
3 | Péliza (2 dias) UN 2 $ 4.000 $ 64.000
4 | Souvenir (pafioleta) UN 1 $ 10.000 $ 160.000
5 | Flores (Barrio la cumbre) UN 1 $ 5.000 $ 80.000
6 | Degustacion (borrachitos y gaseosa) UN 1 $ 8.000 $ 128.000
Experiencia tentaciones dulces y
7 |obleas UN 1 $  35.000 $ 560.000
8 | Entrada al santisimo, teleférico UN 1 $  30.000 $ 480.000
9 | Experiencia cerveza medieval UN 1 $ 20.000 $ 320.000
10 | Experiencia purito Santandereano UN 1 $  40.000 $ 640.000
11 | Experiencia Eloy (PICNIC) UN 1 $ 8.000 $ 128.000
12 | Refrigerio primer dia UN 1 $ 5.000 $ 80.000
13 | Parapente (opcional) [ UN 1 $ 110.000 $ 1.760.000
$ 468.250 $ 7.780.000
SUBTOTAL
IMPREVISTOS 20% $ 97.250.00
TOTAL, PRESUPESTO $ 583.500.00




10. Plan de accion

Tabla 19: Tabla de Plan de accion

ACTIVIDAD OBJETIVO RESPONSABLES MATERIALES
Realizaciéon de una revision exhaustiva de la literatura, Retroalimentar nuestros conocimientos con respecto GUIA DE TURISMO
buscando fuentes secundarias que nos brinden al tema a trabajar por medio de fuentes seguras y
informacidn sobre rutas turisticas y su estructuracion. confiables para la realizacion del proyecto
Realizacion de entrevistas, encuestas con expertos Recolectar informacion por medio de expertos del GUIA DE TURISMO Formularios
locales y personas con conocimientos sobre turismo y la territorio en el &mbito turistico por medio de
zona, para recopilar informacion valiosa para la toma de herramientas que suministren informacion esencial
decisiones. en la toma de decisiones
Analizar los datos estadisticos que evaluan al GUIA DE TURISMO Inventarios

Recopilacion de los inventarios turisticos existentes
para Floridablanca, incluyendo informacién sobre
atracciones, servicios, infraestructura, y estadisticas de

visitantes.

municipio en su &mbito turistico y tenerlos en cuenta

en la elaboracion de las rutas turisticas

Realizacidn de visitas a los posibles lugares a incluir en
las rutas para evaluar su atractivo turistico y su

accesibilidad.

Evaluar los posibles atractivos turisticos para su

implementacion en las rutas turisticas

GUIA DE TURISMO

Identificacion de los lugares mas representativos y
atractivos de Floridablanca que se ajusten a las

teméticas de agro-ecoturismo y religion.

Seleccionar los atractivos mas adecuados para la

integracién en las rutas Agro-ecoturistica y religiosa

GUIA DE TURISMO




Disefio de itinerarios detallados para las rutas de agro-
ecoturismo y la ruta religiosa, considerando la duracién,
distancias, horarios de visita, y actividades especificas

junto a |

Estructurar las rutas turisticas teniendo en cuenta la

informacién obtenida anteriormente

GUIA DE TURISMO

Integracion de servicios adicionales como guias
turisticas, opciones de alojamiento, transporte,
alimentacion y actividades complementarias que

mejoren la experiencia del visitante.

Integrar servicios complementarios para tener en

cuenta para la integracion a las rutas turisticas

GUIA DE TURISMO

Realizacion de entrevistas o encuestas a los
prestadores turisticos locales, como hoteles,
restaurantes, agencias de viajes, para obtener su
opinion y perspectiva sobre la viabilidad y beneficios de

vincularse a las rutas propuestas.

Tomar opinién de los prestadores turisticos

involucrados en las rutas para los ajustes de estas

GUIA DE TURISMO

Analisis de las respuestas de los prestadores turisticos
y ajustes a las rutas segun sus recomendaciones y

necesidades.

Ajustar las rutas turisticas de acuerdo con la opinion
de los prestadores turisticos involucrados en las

rutas

GUIA DE TURISMO

Evaluacién de la viabilidad econémica y sostenibilidad

de las rutas turisticas.

Evaluar la calidad y viabilidad de las rutas para tener

favorables resultados

GUIA DE TURISMO

Preparacién de un informe final que incluya la
descripcion de las rutas, los resultados de la
investigacion, la opinion de los prestadores turisticos y

un plan de accién para implementar las rutas.

Presentar un informe final en el cual estén
presentadas las rutas, su estructuracion y un analisis
general de la viabilidad de las rutas turisticas en el

territorio

GUIA DE TURISMO




RUTADIA 1

GUIA DE TURISMO

RESTAURANTE FILLOKILLER

Empezar la ruta con un buen desayuno tipico

Floridefio

GUIA DE TURISMO

BARRIO LA CUMBRE, SANTUARIO
ARQUIDIOCESANO NUESTRA SENORA DE

GUADALUPE

Dar reconocimiento a la comunidad por su legado

histérico e identidad cultural

GUIA DE TURISMO

MONASTERIO DE LA INMACULADA CONCEPCION

Lograr un encuentro espiritual y sanador

GUIA DE TURISMO

PARQUE INTERNACIONAL DE PARAPENTE

Disfrutar de una experiencia extrema y poder

observar un hermoso paisaje

GUIA DE TURISMO

CHANCHO PARRILLA (ALMUERZO)

Tomar un almuerzo tipico que representa la cultura

culinaria del municipio y la region

GUIA DE TURISMO

Rompecabezas

VOLADERO LAS AGUILAS

Visitar uno de los miradores mas reconocidos por el

territorio y afrontar nuestros miedos

GUIA DE TURISMO

Bola de estambre

PARROQUIA SANTA MARIA REINA DE CANAVERAL

Lograr un encuentro espiritual y sanador

GUIA DE TURISMO

CENTROS COMERCIALES

Disfrutar de un espacio de esparcimiento individual

GUIA DE TURISMO

JARDIN OTANICO ELOY VALENZUELA

Admirar y aprender de las distintas especies

encontradas en el jardin

GUIA DE TURISMO

Pafoleta




PARROQUIA SAN AGUSTIN

Entender la construccion histérica del lugar

GUIA DE TURISMO

Pafioleta, miel de
maple, agua, tazas,

toallas

Nota 94: Elaboracion propia




11. Plan de Contingencia

Tabla 20: Plan de Contingencia

CONTINGENCIA

HUMANA INSUMOS NATURALES

CONTINGENCIA PLAN B CONTINGENCIA PLAN B CONTINGENCIA PLAN B

La otra guia continua la

Ausencia de guias por Desplazamiento al Terminar la parada
actividad. Se tiene dispuesta
enfermedad de los Intoxicacion centro de salud mas Lluvia y dirigirse al
otra persona para que
responsables cercano. transporte

continGe con el recorrido

Impedir el ingreso

Llamar a emergencias si se Llamar a las de los turistas en
presentd algdn herido. autoridades y las fuentes hidricas
Bomberos (607 6450665- mantener la calma. estipuladas para el
Caida de un arbol Robo Rios caudalosos
315 3815224). Alejarse del Policia (607 638 ingreso y darles a
lugar donde se cay6 el 0771- 607 679 elegir alguna
arbol. 9729) actividad a

disposicion



Desplazamiento al Centro
de salud més cercano.

Eventualidad medica de un
Contar con un directorio

participante
que contenga los numeros

de emergencias

Awvisar a las autoridades en
caso de extravio y brindar
informacion para su
basqueda. Llamar a
Accidente u extravio
emergencias en caso de
accidente. Policia (607 638
0771- 607 679 9729)

Defensa civil (144)

No disponibilidad de

acceso a los atractivos

Incumplimiento de

proveedor de suvenir

Hacer referencia a

los lugares desde su | Picadura o mordedura
exterior y seguir de un animal

con el plan inicial

Continuar con el
recorrido y resolver
el problema para Incendio Forestal
hacer entrega al

final del recorrido.

Brindar los
primeros auxilios
al turista 'y
trasladarlo al
hospital mas
cercano. Informar a
la defensa civil

(144)

Mantener la calma
y alejarse del sitio
lo mas rapido
posible. Llamar a
los bomberos (607
6450665-315

3815224)



El transporte cotizado Llamar a un taller mecanico
presenta fallas mecanicas (607 636-9246) y llamar al

transporte de emergencias



12. Validacion Ruta de la Fe en el Municipio de Floridablanca

El dia 26 de octubre del 2023 en la casa de la cultura piedra del sol del municipio nos
reunimos con diferentes prestadores de servicios turisticos, representantes de diferentes
entidades como la alcaldia y la corporacién parque Nacional del Chicamocha para socializar la
creacion del producto turistico y hacer presente a las personas que se encargaran a futuro de
promover esta ruta y recibir las diferentes opiniones y sugerencias que tenian acerca de la

creacion del producto para el municipio .

llustracién 58: Validacion de ruta

Nota 95 Elaboracién de rutas

Se socializo los procesos de investigacion sobre la informacion de oferta y demanda en el
destino, el paso a paso para la eleccidn de los sitios que se incluyeron y las diferentes
experiencias que se viviran al momento de desarrollar la ruta, finalizando la socializacion y las
experiencias que se realizaron se dispuso de unos minutos para gque las personas que asistieron

nos dieran sus aportes y sugerencias.



llustracién 59: Actores Turisticos

Nota 96 Elaboracién Propia

Asistentes

Alcaldia de Floridablanca

Representantes de la CDMB

Representantes Corporacién parque nacional del Chicamocha

Guia de turismo (Purito Santandereano)

Agencia de viajes

Profesionales en turismo



13. Conclusiones

La realizacion de una integra investigacion de fuentes primarias y secundarias
relacionadas con las rutas turisticas previamente estructuradas por la Secretaria de Turismo de
Floridablanca, proporcioné una base sélida de informacién para comprender tanto la oferta
turistica existente en el municipio como su demanda, esta comprension profunda sienta las bases
para el disefio de dos rutas turisticas que no solo aprovechen los recursos existentes, sino que
también aborden las oportunidades de mejora identificadas durante la investigacion.

La revision y actualizacion de los inventarios turisticos del municipio de Floridablanca
permitio identificar y evaluar los lugares méas destacados desde el punto de vista turistico. Esta
etapa fue crucial para la seleccion adecuada de lugares que formaran parte de las rutas turisticas,
que no solo buscan diversificar la oferta turistica, sino también resaltar la identidad Unica de
Floridablanca, ofreciendo a los visitantes una experiencia auténtica que va mas alla de los
destinos convencionales.

Mediante la creacion y el disefio de dos rutas turisticas enfocadas en la religion y el agro-
ecoturismo, se ha buscado proporcionar experiencias unicas y enriquecedoras para los visitantes,
destacando la diversidad cultural, espiritual y natural de la regién. Por ende, las conclusiones
clave son las siguientes:

La Ruta de la Fe emerge para resaltar la profunda riqueza espiritual arraigada en la
region. Al seguir este recorrido, los visitantes se conectan con sitios sagrados impregnados de
historia como la iglesia de San Juan Nepomuceno, el Santuario Arquidiocesano Nuestra sefiora
de Guadalupe, entre otros, participan en tradiciones veneradas y se sumergen en manifestaciones
culturales que han perdurado a lo largo del tiempo. Mas alla de proporcionar una experiencia

espiritual enriquecedora, esta ruta no solo fomenta el entendimiento intercultural entre los



viajeros y las comunidades locales, sino que también desempefia un papel fundamental en la
preservacion y celebracion del valioso patrimonio religioso arraigado en la region combinado
con las delicias gastronomicas que ofrece el municipio y el imperdible turismo de aventura que
se puede desarrollar en el voladero las Aguilas- parapente las Aguilas y el parque Internacional
de Parapente, asi como muchas otras actividades que se estudiaron y se canalizaron en esta
maravillosa ruta.

En contraste, la Ruta de Agro-ecoturismo se ha disefiado meticulosamente con un
enfoque sostenible, destacando préacticas agricolas responsables y la conservacion del entorno
natural. Al resaltar la importancia de la agricultura sostenible y el ecoturismo, esta ruta no solo
ofrece a los visitantes una experiencia unica, sino que también sirve como catalizador para la
conciencia ambiental. Al sumergirse en la belleza de paisajes naturales preservados, los viajeros
son testigos de la interconexidn entre practicas agricolas respetuosas con el medio ambiente y la
preservacion de la biodiversidad local sin dejar atras la degustacion de la exquisita gastronomia
de Floridablanca y otras actividades que se han integrado a esta emocionante ruta. En ultima
instancia, la ruta agro-ecoturistica contribuye activamente a la proteccion y promocion de un
equilibrio armonioso entre el ser humano y la naturaleza.

La implementacion de estas rutas turisticas pretende potenciar e impulsar el desarrollo
economico local al estimular el turismo, asi como la creacion de empleo en el sector turistico y la
promocion de productos locales que benefician directamente a las comunidades, sin dejar atras
las précticas de cuidado y proteccion de los entornos naturales alimentando las oportunidades
sostenibles.

Durante la consulta a los prestadores turisticos, la participacion de estos también ha

permitido ajustar y perfeccionar los detalles de las rutas, asegurando que satisfagan las



expectativas y necesidades tanto de los visitantes como de los proveedores de servicios locales.
Esta colaboracion directa contribuye a la creacion de experiencias turisticas mas auténticas y al
fortalecimiento de la industria turistica en su conjunto.

Se evidencio que el exito del disefio de estas rutas es gracias a la colaboracion efectiva
entre entidades gubernamentales, organizaciones locales, el interés de los prestadores turisticos y
la participacion de la comunidad. La cooperacion interinstitucional fortalece la implementacién

de la propuesta y garantiza un impacto positivo a largo plazo.



14. Recomendaciones

Se recomienda al municipio de Floridablanca de Implementar programas de capacitacion
para los actores clave involucrados en la oferta turistica, como guias turisticos, personal de
servicios, entre otros. La capacitacion en hospitalidad, sostenibilidad y gestion de visitantes
asegurara que todos los involucrados ofrezcan experiencias de alta calidad y cumplan con
estandares sostenibles.

Se sugiere proporcionar capacitacion a los propietarios de establecimientos turisticos y de
servicios en el manejo efectivo de las redes sociales para la promocion de sus negocios. La
incorporacion estratégica de plataformas como Facebook, Instagram, Twitter y paginas web
puede ampliar significativamente la visibilidad de los establecimientos, llegar a un publico mas
amplio y mejorar la interaccidn con los clientes potenciales. Asi mismo se recomienda que los
duefios de negocios adquieran habilidades en la creacion de contenido atractivo, el uso de
hashtags relevantes, y la gestion de comentarios y resefias. Esta capacitacion no solo fortalecera
la presencia en linea de los establecimientos, sino que también impulsara la participacion de la
comunidad y contribuira al crecimiento sostenible de sus negocios en el sector turistico.

Se aconseja implementar una estrategia de promocion integral para destacar las
caracteristicas Unicas y atractivas del municipio. Esto podria incluir el desarrollo de campafias de
marketing que resalten los aspectos distintivos, como la cultura local, la historia, los recursos
naturales y las experiencias turisticas Unicas. Asi mismo, se recomienda la creacion de eventos
locales, la participacidn en redes sociales y la promocién de testimonios positivos de visitantes
pueden ser herramientas efectivas para cambiar la percepcidn y posicionar al municipio como un

destino atractivo y diferenciado.
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