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Glosario

CSS: lenguaje de estilos utilizado para describir la presentacion de documentos HTML o XML,;
de esta manera, se renderiza el elemento mostrado en pantalla.

Disefio: es el resultado final de un proceso, cuyo objetivo es solucionar de manera idonea a cierta
problematica especifica.

Entretenimiento: define las actividades destinadas a dar a la gente placer o relajacién, una
diversion con la intencion de fijar la atencion de la audiencia en una situacion en especifico.
Evento: suceso que atraviesa una ardua planificacion para que cada aspecto que lo conforme esté
bajo control.

Gestion: es utilizado para referirse al conjunto de acciones o diligencias, que permiten la
realizacion de cualquier actividad o deseo.

HTML.: lenguaje de marcado de hipertexto, que permite a los usuarios crear y estructurar
secciones, parrafos, encabezados, enlaces y elementos para aplicaciones web.

Interfaz: conexion funcional que existe entre dos dispositivos o programas, el cual, brinda algun
tipo de comunicacion entre si, en diversos niveles.

JavaScript: lenguaje de programacion que te permite implementar funciones en paginas web,
cada vez que una de estas hace algo mas que mostrar informacion, las actualizaciones de contenido,
desarrollos interactivos, animaciones, reproducciones de video, etc., JavaScript estara involucrado.
Liderazgo: es la clave para que una empresa, organizacion, grupo o departamento de cualquier
ambito funcione. Es un conjunto de habilidades que sirven para influenciar en la manera de pensar

0 actuar de otras personas.
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Modulo: estructura de piezas que, se ubican de manera organizada y especifica para lograr un
objetivo en especifico y de manera concreta.

PHP: es un lenguaje muy popular adecuado para el desarrollo web y que puede ser incrustado en
HTML.

Plataforma: es un lugar digital para almacenar informacion de todo tipo, tanto personal como
corporativo o empresarial.

Prototipo: objeto que sirve como referencia para futuros modelos en una misma cadena de
produccion. Es el primer dispositivo que se fabrica y del que se toman las ideas mas relevantes.
Usuario: persona que hace uso constante de un servicio, producto o dispositivo, y que, a su vez,

lo emplea para poder comunicarse con otras personas.
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Resumen

Titulo: PROTOTIPO DE SISTEMA DE INFORMACION PARA LA GESTION DE EVENTOS
DE CUALQUIER INDOLE EN LA CIUDAD DE BUCARAMANGA Y SU AREA
METROPOLITANA®

Autor: Hernandez Arias Andrés Camilo, Martinez Cifuentes John Sebastian ™

Palabras Clave: Eventos, Informacidn, Plataforma Web, Entretenimiento.

Descripcion: El disefio e implementacion de la plataforma web que se presenta en el siguiente
documento surge de la necesidad de contar con un espacio donde se pueda encontrar informacion
de facil acceso, organizada, concisa y veraz de los diferentes eventos artisticos, académicos,
culturales, recreativos y deportivos realizados en la ciudad de Bucaramanga y su area
metropolitana, y al juntar toda esta informacion en un solo sitio, se logre abarcar una gran cantidad
de usuarios que por diferentes motivos no suelen acudir a dichos tipos de evento porque no
encuentran informacion a la mano. Ademas de tener la oportunidad de acceder a la informacion,
los usuarios pueden ayudar al crecimiento de la pagina con resefias y comentarios de los eventos
y escenarios en los que ha estado presente, recibir notificaciones sobre eventos de interés proximos
a suceder, y la publicacion de eventos, todo esto desde diferentes roles a los que se tienen acceso.
Como producto final se obtiene una plataforma web disefiada en HTML, CSS, JS y PHP, usando
para su implementacion conocimientos de bases en disefio e implementacion de bases de datos,
disefio de interfaces graficas de usuario, validacion de datos y formularios, andlisis y disefio

orientado a objetos para la implementacion de los roles de usuario.

* Trabajo de Grado
™ Facultad de Ingenierias Fisico-mecanicas. Escuela de Ingenieria de Sistemas. Director: Sonia Cristina Gamboa
Sarmiento. Ph.D en Educacion, Filosofia y ensefianza de la Filosofia.
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Abstract

Title: INFORMATION SYSTEM PROTOTYPE FOR EVENTS MANAGEMENT OF ANY
KIND IN BUCARAMANGA CITY AND ITS METROPOLITAN AREA”
Author: Hernandez Arias Andrés Camilo, Martinez Cifuentes Jhon Sebastian ™

Key Words: Events, Information, Web site, Entertainment.

Description: The design and implementation of the web platform that is presented in the following
document arise from the need to have space where you can find easily accessible, organized,
concise, and truthful information about the different artistic, academic, cultural, recreational, and
sporting events held in the city of Bucaramanga and its metropolitan area, and by putting all this
information together in a single site, it is possible to cover a large number of users who for different
reasons do not usually attend these types of events because they do not find information at hand.
In addition to having the opportunity to access the information, users can help the page grow with
reviews and comments on the events and scenarios in which it has been present, receive
notifications about upcoming events of interest, and the publication of events, all this from
different roles that are accessed. As a final product, a web platform designed in HTML, CSS, JS,
and PHP is obtained, using for its implementation knowledge of databases in design and
implementation of databases, design of graphical user interfaces, data, and form validation,

analysis, and design. Object-oriented for the implementation of user roles.

* Degree Work
™ Faculty of Physical-mechanical Engineering. School of Systems Engineering. Director: Sonia Cristina Gamboa
Sarmiento. Ph.D in Education, Philosophy and Teaching of Philosophy.
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Introduccion

El proyecto surge de la necesidad de contar con un espacio donde se pueda encontrar
informacion organizada, concisa y veraz de los diferentes eventos artisticos, académicos,
culturales, recreativos y deportivos realizados en la ciudad de Bucaramanga y su area
metropolitana.

Actualmente se encuentra informacion sobre eventos en algunas plataformas web, una de
ellas, denominada ‘Eventsite’, se especializa en informacidn sobre eventos de gran reconocimiento
publico particularmente eventos pagos, dejando de lado actividades culturales y recreativas como
festivales de cine, ferias de libros, actividades ludico-deportivas que se pueden encontrar en la
ciudad. La mayoria de estos eventos cuentan con una campafia publicitaria por redes sociales, y
hasta cierto punto, tienen un area de alcance bastante prudente. En otros casos, cuando el
presupuesto no alcanza para invertir en promocion del evento, no se obtiene el impacto esperado
implicando que muchos potenciales asistentes no se enteren de la realizacién del dicho
espectaculo.

Entrando en detalle, la problematica que se detectd se cimenta en que la blsqueda de
informacion de un determinado evento de cualquier indole suele ser compleja, ocasionando que
las personas no se enteren con facilidad de las actividades que se realizan, dando como resultado
una pérdida de potenciales asistentes, que no acuden porque no encontraron aviso de primera mano
sobre la actividad realizada. Tenemos algunas plataformas las cuales nos aportan diferentes datos
como la anteriormente mencionada ‘Eventsite’, ‘Eventbrite’ que permite a los usuarios un catalogo
reducido de eventos y no cuenta con mayor cobertura en la ciudad de Bucaramanga y una serie de
plataformas las cuales hacen que el proceso de informarse se convierta en una experiencia

resumida en seguir un gran namero de paginas y perfiles en redes sociales.
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La solucion que se propone consiste en crear un sistema de informacién para prototipo de
aplicacion donde se unifiquen los diferentes eventos, es decir, construir una plataforma donde el
usuario pueda encontrar todas las actividades de su interés que se desarrollan en Bucaramanga y
su area metropolitana. El sitio contara con filtros como la segmentacion por: 1.) categorias, si el
evento es pago o es gratuito, 2.) tipo de evento (artistico, deportivo, académico, musical, etc.),
mostrando una recomendacién de los eventos mas populares por categoria y tipo, permitiendo asi
que el acceso a la informacion sea mas intuitivo y sencillo. Ademas, contara con una participacion
por parte de los clientes, quienes tendran un espacio destinado para realizar resefias,
recomendaciones, calificar las actividades y/o lugares a los que asiste. La plataforma contara con
diferentes tipos de usuario destacandose los usuarios especiales, los cuales como rol contaran con
la posibilidad de publicar eventos propios y registrar sus escenarios ayudando asi a la actualizacion
constante de la pagina. Con esto se lograra que, todas las personas nuevas que hagan uso de la
plataforma se enteren de la calidad de cada evento o se haga un planteamiento para aquellos que
no estan dando el resultado que se quiere, y asi, indagar sobre cuéles posibles eventos puedan ser
mas satisfactorios para los usuarios, y de esta manera, las calificaciones sean lo mejor posible.
Esto con el fin de brindarle una experiencia a los clientes un tanto diferente a lo que habitualmente
se maneja en la ciudad de Bucaramanga.

El usuario podré hacer uso de los diferentes modulos con los que la aplicacién contara de
una forma muy sencilla y rapida, de manera que, no tenga excusa para no asistir a un posible evento
de su interés. Ademas, la plataforma estara cada dia actualizando su contenido de espectaculos,

para gque ningun usuario se pierda de toda actividad afin a sus gustos.
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1. Objetivos
1.1 Objetivo General
Proponer un sistema de informacion para gestionar eventos en la ciudad de Bucaramanga

y su area metropolitana.

1.2 Objetivos Especificos
e Determinar los procesos necesarios para la gestion de eventos.
e Definir un conjunto de requerimientos para aplicaciones (web o mdviles) para la
gestién de eventos.

e Desarrollar las aplicaciones planteadas para la gestion de eventos.

2. Cuerpo del Trabajo

2.1 Marco Referencial
2.1.1 Marco tedrico

La relacion entre el arte y la sociedad son propias de la evolucion de la humanidad. Desde
el mismo momento en que el entorno brinda significados, herramientas, sucesos, basamentos, para
que los individuos sientan la necesidad de expresarse y queden plasmados sus sentimientos,
emociones, aspiraciones, miedos, perversiones, inseguridades y demas elementos propios del ser
humano. A través del tiempo, desde el inicio de la existencia humana, el arte se expresé de diversas
maneras. Cuando es el medio ambiente; el entorno, que contiene la existencia, dota al arte de

significados, pero también construye herramientas, estructuras y eventos que se establecen como
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relevantes para los grupos humanos presentes (el nacimiento, la muerte, la guerra, la paz, la caza),
del mismo modo, la pintura, el lugar de refugio y, en definitiva, los seres humanos en comunidad
generan una pertenencia y representatividades. La sociedad con estas cargas y distribuciones de
roles, muchas veces dotadas de aspectos culturales que determinan el género para los mismos,
construye formas de representacion (plasticas, graficas, escultdricas, audiovisuales), a lo largo de
la historia, mostrandonos su evolucion.

En esta evolucion se adhiere el gran significado de la cultura, sobre todo la gran influencia
que ésta tiene sobre la sociedad, las civilizaciones y el mundo en general. Este conjunto de
conocimientos e ideas toma gran auge a lo largo de la historia. A miles de pueblos, a través de los
afnos, se les recuerda y conmemora por su cultura y sus costumbres. Hoy en dia, aunque mucho de
€s0 aun vive, cada momento va tomando su propia actitud frente a lo que esté aconteciendo. Las
emociones y los sentimientos dan gran cabida en este cambio, el querer expresar lo que se lleva
por dentro de cualquier modo, hace gran parte de la variacion que sufre la cultura.

El impacto que tiene en la sociedad es inmenso. Lo hemos podido evidenciar, por ejemplo,
con los primeros pueblos en el mundo. De manera arquitecténica, musical, visual, y de muchas
otras maneras. El arte y la cultura generar tradiciones a nivel local y nacional que se pueden
expandir internacionalmente sin &nimo de lucro, solo con la esperanza de que todo eso siga vigente
por afios y no muera en el olvido. El cambio en las personas que puede lograr también es
gigantesco. Aptitudes que desencadena en las personas a partir de esto es muy significativo. La
disciplina, entrega, liderazgo, el amor por hacer las cosas, todo esto influye mucho en cada

comunidad; originan una linea de hermandad por lo propio, por su region.
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2.1.2 Antecedentes del tema

En la actualidad hay un grupo de sitios o tecnologias dedicadas a la promocién de eventos,
algunos ya mencionados como Eventsite y Eventbrite, donde manejan una navegacion, creacion y
promulgaciéon de eventos locales. Por otro lado, existen plataformas en segundo plano que
promueven la creacion de eventos tales como ‘congresoMovil’, la cual, planifica totalmente ya
sea, un congreso, una convencion, una ponencia, etc., y establece formas de conexién directa con
los asistentes. Es una plataforma con método de pago muy sencilla de usar. Tiene un método de
difusion muy centrado y especifico, el cual contribuye a que, las personas o eventos que requieran
desarrollar alguna actividad y soliciten ayuda de esta aplicacion, obtendran, ademéas de una
asistencia planificada y un buen fortalecimiento de marca, contribuira en gran medida a transmitir
profesionalismo a su imagen.

Por el mismo camino de las aplicaciones méviles, existe una llamada ‘VAMOS’ exclusiva
solo para dispositivos i0S. Dando clic en el boton de turno, se acepta la geolocalizacién y se
despliega una serie de eventos cerca de donde esté el usuario. Se puede filtrar por fecha, e incluye
todo tipo de actividades, desde cenas y locales de copas, charlas y conferencias, fiestas de
inauguracion... Y como ocurre en los eventos de Facebook, se puede indicar que va a ir, que tal
vez se vaya o que, definitivamente, no se asistira. A todo esto, hay que afiadir la posibilidad de
crear un grupo de amigos, ver los eventos mas populares y tener acceso a un historial de eventos a
los que ya se fue en el pasado.

En el afio 2019 se presentd un proyecto de grado en la escuela de Ingenieria de Sistemas el
cual consiste en el desarrollo de una aplicacion maévil para la difusion de eventos dentro del
campus universitario, y la promocién de mecanismos de comunicacion entre los usuarios y los

organizadores de dichas actividades, como fin principal el proyecto busca que los eventos lleguen
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a mas personas dentro y fuera de la comunidad UIS mediante el uso de tecnologias de la

informacion que me faciliten el acceso a todo el contenido.

2.2 Método

El desarrollo de este proyecto se manejara con la modalidad del Scrum, ya que cuenta con
ciertas fases iterativas especificas que brindan comodidad a la hora del asentamiento de los
modulos que se presentaran, el como se mejora en cada version que se presente hasta obtener un
resultado final totalmente evolucionado, con todas las caracteristicas que se plantean antes del
desarrollo de este. A continuacion, se explicara en qué consiste este tipo de metodologia y como

se vinculan con los objetivos propuestos.

Figura 1. Metodologia implementada.

User Role O

SCRUM

Methodology SR Release
Increment

Preparation

Definicion
Es un proceso de gestion que reduce la complejidad de desarrollo de productos para

satisfacer la necesidad de los clientes, en el se aplican de manera regular un conjunto de buenas
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practicas para trabajar colaborativamente, en equipo, y obtener el mejor resultado posible de un
proyecto. Estas practicas se apoyan unas a otras y su seleccion tiene origen en un estudio de la

manera de trabajar de equipos altamente productivos.

Caracteristicas

1. Transparencia

Con el método Scrum todos los implicados tienen conocimiento de qué ocurre en el
proyecto y como ocurre. Esto hace que haya un entendimiento “comun” del proyecto, una vision

global.

2. Inspeccion

Los miembros del equipo Scrum frecuentemente inspeccionan el progreso para detectar
posibles problemas. La inspeccion no es un examen diario, sino una forma de saber que el trabajo
fluye y que el equipo funciona de manera autoorganizada.

3. Adaptacion

Cuando hay algo que cambiar, el equipo se ajusta para conseguir el objetivo del sprint. Esta
es la clave para conseguir el éxito en proyectos complejos, donde los requisitos son cambiantes o
poco definidos y en donde la adaptacion, la innovacion, la complejidad y flexibilidad son

fundamentales.

Proceso
En Scrum, el proyecto se maneja y se ejecuta en iteraciones de ciclos temporales cortos y

fijos, generalmente duran entre 2 y 3 semanas. Cada iteracion tiene que proporcionar un resultado
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completo, un incremento de producto final que sea susceptible de ser entregado con el minimo
esfuerzo al cliente cuando lo solicite. El proceso parte de la lista de objetivos/requisitos priorizada
del producto, que actia como plan del proyecto. En esta lista el cliente prioriza los objetivos
balanceando el valor que le aportan respecto a su coste (que el equipo estima considerando la
Definicién de Hecho) y quedan repartidos en iteraciones y entregas.

Las actividades que se llevan a cabo en Scrum son:

1. Seleccidn de requisitos

El cliente presenta al equipo la lista de requisitos priorizada del producto o proyecto. El
equipo pregunta al cliente las dudas que surgen y selecciona los requisitos mas prioritarios que
prevé que podra completar en la iteracion, de manera que puedan ser entregados si el cliente lo

solicita.

2. Planificacion de la iteracion:
El equipo elabora la lista de tareas de la iteracion necesarias para desarrollar los requisitos

seleccionados.

Inspeccion y adaptacion

El dltimo dia de la iteracion se realiza la reunion de revision de la iteracion. Tiene dos
partes:

1. Revision (demostracion)

El equipo presenta al cliente los requisitos completados en la iteracion, en forma de
incremento de producto preparado para ser entregado con el minimo esfuerzo. En funcion de los

resultados mostrados y de los cambios que haya habido en el contexto del proyecto, el cliente
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realiza las adaptaciones necesarias de manera objetiva, ya desde la primera iteracion,

replanificando el proyecto.

2. Retrospectiva

El equipo analiza cdmo ha sido su manera de trabajar y cuales son los problemas que
podrian impedirle progresar adecuadamente, mejorando de manera continua su productividad. El
Facilitador se encargara de eliminar o escalar los obstaculos identificados que estén mas alla del
ambito de accion del equipo.

Ventajas de la metodologia Scrum

° Scrum es muy facil de aprender: los roles, hitos y herramientas son claros y tienen

un objetivo por lo que es un método muy relacionado con nuestra manera diaria de trabajar.

° El cliente puede comenzar a usar el producto rapidamente.
° Se agiliza el proceso, ya que la entrega de valor es muy frecuente.
° Menor probabilidad de sorpresas o imprevistos, porque el cliente estd viendo

frecuentemente el proyecto.

Desventajas de la metodologia Scrum

° Aunque Scrum sea facil de aprender, es muy dificil implementarlo. Esto supone una
predisposicion y un cambio de cultura de la organizacion que debe ir desde los altos mandos hasta
los clientes.

° La necesidad de tener equipos multidisciplinares puede ser un problema, ya que es
dificil encontrar personas que sean capaces de hacer todo el trabajo de un equipo.

° El equipo puede tender a realizar el camino mas corto para conseguir el objetivo de

un sprint, el cual no siempre ofrece resultados de calidad.
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Para el planteamiento del proyecto, se elige manejar este modelo, ya que posee una alta
gama de ventajas y categorias flexibles, por ejemplo, en el momento que se vaya a desarrollar cada
version hasta obtener el producto final. Se tendra una cantidad estimada de 5 entregas; cada 2
semanas habra avistamiento de cada avance que se tenga y cumplir con el protocolo Scrum de
manera puntual, hasta llegar a la semana final y dar entrega a la Gltima versién hasta la fecha que

se pueda entregar.

2.3 Resultados
2.3.1 Identificacion de necesidades

En base a la gran cantidad de eventos que se registran a diario en la ciudad de Bucaramanga
cada mes en el afo, se requiere lo siguiente:
2.3.2 Necesidades funcionales
Debido a los diferentes eventos que dia a dia se realizan en el area metropolitana de Bucaramanga,
surge la necesidad de que se agrupen en un solo lugar para informar a toda la ciudadania sobre
estos. Todos estos eventos estardn organizados de manera que, cada dia las personas puedan ver
toda la informacion acerca de estos en el transcurso del dia. Podran ver toda la informacion del
evento, desde su fecha y hora, hasta el lugar, con una breve descripcion acerca de este. Podran
guardar los eventos que se presentaran en la semana en curso como favoritos para poder
recordarlos y tenerlos presentes, asi, tendran la oportunidad de no perdérselos. Habra un tipo de
usuario, el cual, podra generar eventos si este lo requiere, dependiendo de sus necesidades o si
trabaja para alguna entidad y solicite la creacién de dicho evento en especifico.

Estas necesidades dan lugar a los siguientes casos de uso:
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Tabla 1. Diagrama caso de uso: Registro usuario visitante.
Descripcion: Los usuarios deberan registrarse para poder tener acceso a mas

opciones de la plataforma.

Nombre: Registro usuario visitante.
Actores: Administrador, visitante.
Flujo de eventos: Eventos actor

1. Abrir la plataforma.
2. Dirigirse al boton

registrarse.

3. Seleccionar el tipo de

usuario “usuario registrado”.

4. Llenar todos los campos
requeridos.

5. Dar clic en registrarse.

Eventos sistema

2. Despliega una lista con el
tipo de usuario que se va a registrar
(administrador, especial, registrado).

3. Despliega un formulario
con los campos necesarios para hacer

el registro.

5. Envia la informacion a la
base de datos.

6. Crea un objeto del tipo
“usuario_registrado” con un ID
determinado.

7. Inicia sesion y muestra la

vista de usuario registrado.
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Alternativa:

Registro del usuario por
parte del administrador

1. Abrir la plataforma.

2. Dar clic en iniciar

sesion.

3. Llenar el formulario y

dar clic en iniciar sesion.

4. Dar clic en acciones y
luego en gestionar usuarios.
5. Dar clic en acciones y

luego en crear usuario.

6. Llenar todos los campos
requeridos.

7. Dar clic en guardar.

2. Despliega un formulario
con los campos para usuario y
contrasefa.

3. Valida la informacién con
la base de datos. Si estan correctos y
el usuario se encuentra registrado da
acceso a la vista de administrador.

4. Abre la vista de gestién de
usuarios.

5. Despliega un formulario
con los campos necesarios para hacer

el registro.

7. Envia la informacion a la
base de datos.

8. Crea un objeto del tipo
“usuario_registrado” con un ID

determinado.
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Precondicion: Usuario no registrado en la base de datos.
Postcondicion: Se cre6 una cuenta de usuario la cual puede ser utilizada desde este
instante para hacer uso de la plataforma, donde quedara guardada en la base

de datos de la plataforma.

Tabla 2. Diagrama caso de uso: Registro usuario especial.

Descripcion: Los usuarios deberan registrarse para poder tener acceso a mas

opciones de la plataforma.

Nombre: Registro usuario especial.
Actores: Administrador, visitante.
Flujo de eventos: Eventos actor Eventos sistema

1. Abrir la plataforma.
2. Dirigirse al boton 2. Despliega una lista con el
registrarse. tipo de usuario que se va a registrar

(administrador, especial, registrado).

3. Seleccionar el tipo de 3. Despliega un formulario
usuario “usuario especial”. con los campos necesarios para hacer
el registro.

4. Llenar todos los campos

requeridos.
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5. Dar clic en registrarse.

Alternativa: Registro del usuario por
parte del administrador
1. Abrir la plataforma.
2. Dar clic en iniciar

sesion.

3. Llenar el formulario y

dar clic en iniciar sesion.

4. Dar clic en acciones y

luego en gestionar usuarios.
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5. Envia una solicitud al
administrador para que el usuario
pueda ser creado.

6. Crea un objeto del tipo
“usuario_registrado” con un ID
determinado.

7. Inicia sesion y muestra la

vista de usuario registrado.

2. Despliega un formulario
con los campos para usuario y
contraseria.

3. Valida la informacién con
la base de datos. Si estan correctos y
el usuario se encuentra registrado da
acceso a la vista de administrador.

4. Abre la vista de gestion de

usuarios.
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5. Dar clic en acciones y 5. Despliega un formulario
luego en crear usuario. con los campos necesarios para hacer
el registro.

6. Llenar todos los campos

requeridos.

7. Dar clic en guardar. 7. Envia la informacion a la

base de datos.
8. Crea un objeto del tipo
“usuario_especial” con un ID

determinado.

Precondicion: Usuario no registrado en la base de datos.

Postcondicion: Se cre6 una cuenta de usuario la cual puede ser utilizada desde este

instante para hacer uso de la plataforma, donde quedara guardada en la base

de datos de la plataforma.

Tabla 3. Diagrama de caso de uso: Registro usuario administrador.

Descripcion: Los usuarios deberan registrarse para poder tener acceso a mas

opciones de la plataforma.

Nombre: Registro usuario administrador.
Actores: Administrador, visitante.

Flujo de eventos: Eventos actor Eventos sistema
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Alternativa:

1. Abrir la plataforma.

2. Dirigirse al boton registrarse.

3. Seleccionar el tipo de usuario

“usuario especial”.

4. Llenar todos los campos
requeridos.

5. Dar clic en registrarse.

Registro del usuario por
parte del administrador
1. Abrir la plataforma.

2. Dar clic en iniciar sesion.

2. Despliega una lista con el tipo de
usuario que se va a registrar
(administrador, especial, registrado).
3. Despliega un formulario con los
campos necesarios para hacer el

registro.

5. Envia una solicitud al
administrador para que el usuario
pueda ser creado.

6. Crea un objeto del tipo
“usuario_registrado” con un ID
determinado.

7. Inicia sesion y muestra la vista de

usuario registrado.

2. Despliega un formulario con los

campos para usuario y contrasefia.
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Precondicion:

Postcondicion:

3. Llenar el formulario y dar clic en

iniciar sesion.

4. Dar clic en acciones y luego en
gestionar usuarios.
5. Dar clic en acciones y luego en

crear usuario.

6. Llenar todos los campos
requeridos.

7. Dar clic en guardar.

3. Valida la informacion con la base
de datos. Si estan correctos y el
usuario se encuentra registrado da
acceso a la vista de administrador.

4. Abre la vista de gestion de
usuarios.

5. Despliega un formulario con los
campos necesarios para hacer el

registro.

7. Envia la informacién a la base de
datos.

8. Crea un objeto del tipo
“administrador” con un ID

determinado.

Usuario no registrado en la base de datos.

Se cred una cuenta de usuario la cual puede ser utilizada desde este

instante para hacer uso de la plataforma, donde quedara guardada en la base

de datos de la plataforma.
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Tabla 4. Diagrama caso de uso: Modificar tipo de usuario usuario.
Descripcion: Modifica los permisos de edicion de un usuario cambiando el

tipo de usuario.

Nombre: Modificar tipo de usuario.
Actores: Administrador.
Flujo de eventos: Eventos actor

1. Revisar la informacion

del usuario a modificar y abrir la

plataforma.

2. Dar clic en iniciar sesion.

3. Llenar el formulario y

dar clic en iniciar sesion.

4. Dar clic en acciones y

luego en gestionar usuarios.

Eventos sistema

2. Despliega un formulario
con los campos para usuario Yy
contrasefia.

3. Valida la informacion con
la base de datos. Si estan correctos y
el usuario se encuentra registrado da
acceso a la vista de administrador.

4. Abre la vista de gestion de

usuarios.

5. Dar clic en acciones y

luego en editar usuario.

5. Despliega una barra de
busqueda solicitando el username del

usuario que se va a modificar.
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6. Digitar el username y dar
clic en la lupa o presiona enter para

buscar.

6. Despliega la lista de tipos
de usuario y escoge el nuevo rol
para ese usuario.

7. Dar clic en guardar.
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6. Despliega un formulario
con la informacion del usuario. Todos
los campos son editables por lo que se
puede actualizar toda la informacion

del usuario en caso de ser necesario.

7. Muestra una notificacion de
que el usuario ha sido modificado
correctamente.

8. Madifica el tipo de objeto
del usuario por el nuevo tipo
seleccionado.

9. Cambia el tipo de usuario

en la base de datos

Precondicion: Se requiere cambiar el tipo de un usuario para conceder o quitar
permisos.
Postcondicion: El tipo de usuario ha cambiado en la base de datos y ahora tiene mas

0 menos permisos de edicion.
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Tabla 5. Diagrama caso de uso: Modificar usuario.

Descripcion: Cambia la informacion de un usuario registrado anteriormente.
Nombre: Modificar usuario.

Actores: Administrador, usuario especial, usuario visitante.

Flujo de eventos: Eventos actor Eventos sistema

1. Abrir la plataforma.
2. Dar clic en iniciar sesion. 2. Despliega un formulario

con los campos para usuario y

contrasefa.
3. Llenar el formulario y 3. Valida la informacion con
dar clic en iniciar sesion. la base de datos. Si estan correctos y

el usuario se encuentra registrado da
acceso a la vista de administrador.

4. Dar clic en acciones y 4. Abre la vista de actualizar
luego en actualizar informacion informacion personal y despliega un
personal. formulario con la informacion del

usuario.

5. Sobrescribir los datos

que se desean cambiar.




PROTOTIPO PLATAFORMA DIFUSION DE EVENTOS 33

6. Da clic en guardar. 6. Muestra una notificacion de
que el usuario ha sido modificado
correctamente.

7. Cambia la informacion del

usuario en la base de datos.

Precondicion: Se requiere modificar informacion un usuario porque era erronea o
ha cambiado.
Postcondicion: La informacion del usuario ha cambiado en la base de datos.

Tabla 6. Diagrama caso de uso: Eliminar usuario.

Descripcion: Elimina un usuario de la plataforma.

Nombre: Eliminar usuario.

Actores: Administrador.

Flujo de eventos: Eventos actor Eventos sistema

1. Abrir la plataforma.

2. Dar clic en iniciar sesion. 2. Despliega un formulario
con los campos para usuario Yy
contrasefa.

3. Llenar el formulario y 3. Valida la informacién con

dar clic en iniciar sesion. la base de datos. Si estan correctos y
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Precondicion:

Postcondicion:

4. Dar clic en acciones y
luego en gestionar usuarios.
5. Dar clic en acciones y

luego en eliminar usuario.

6. Digitar el username y dar
clic en la lupa o presiona enter para
buscar.

7. Dar clic en eliminar.

el usuario se encuentra registrado da
acceso a la vista de administrador.

4. Abre la vista de gestion de
usuarios.

5. Despliega una barra de
busqueda solicitando el username del
usuario a eliminar.

6. Despliega una vista con la

informacién del usuario.

7. Muestra una notificacion de
que el usuario ha sido eliminado.

8. Elimina el objeto de tipo
usuario.

9. Elimina el registro de la

base de datos.

Se requiere eliminar un usuario.

El usuario ha sido eliminado de la base de datos y ya no tiene acceso

para editar.
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Tabla 7. Diagrama caso de uso: Iniciar sesion.

Descripcion:

Nombre:
Actores:

Flujo de eventos:

Precondicién:

Postcondicion:

Un usuario previamente registrado puede iniciar sesion y
acceder a diferentes caracteristicas de la plataforma.

Iniciar sesion.

Administrador, usuario especial, usuario visitante.

Eventos actor Eventos sistema

1. Abrir la plataforma.

2. Dar clic en iniciar sesion. 2. Despliega un formulario

con los campos para usuario Yy

contrasefa.
3. Llenar el formulario y 3. Valida la informacion con
dar clic en iniciar sesion. la base de datos.

4. Si los datos son correctos y
el usuario se encuentra registrado da
acceso a la vista de usuario.

Un usuario registrado quiere iniciar sesion en la plataforma.
El usuario ha sido identificado y se le ha concedido acceso a la

plataforma para su uso.

Tabla 8. Diagrama caso de uso: Registrar evento.

Descripcion:

Nombre:

Ingresar informacion sobre nuevos eventos.

Registrar evento
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Actores: Administrador, usuario especial.

Flujo de eventos: Eventos actor
Registro de evento por
parte del administrador.
1. Abrir la plataforma.

2. Dar clic en iniciar sesion.

3. Llenar el formulario y

dar clic en iniciar sesion.

4. Dar clic en acciones y
luego en gestionar eventos.
5. Dar clic en acciones y

Iuego en crear evento.

6. Llenar el formulario con
la informacion solicitada y dar clic

en guardar.

Eventos sistema

2. Despliega un formulario
con los campos para usuario Yy
contrasefia.

3. Valida la informacién con
la base de datos. Si los datos son
correctos y el usuario se encuentra
registrado da acceso a la vista de
administrador.

4. Abre la vista de gestion de
eventos.

5. Despliega un formulario
para llenar con informacion del
evento.

6. Muestra un  aviso
informando que el evento ha sido

creado correctamente.
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7. Verificar que la
informacién se haya registrado

correctamente.

Alternativa: Registro de evento por
parte del usuario especial.
1. Abrir la plataforma.

2. Dar clic en iniciar sesion.

3. Llenar el formulario y

dar clic en iniciar sesion.

4. Dar clic en acciones y

luego en gestionar eventos.

5. Llenar el formulario con
la informacién solicitada y dar clic

en guardar.

7. Envia la informacion a la

base de datos.

8. Crea un objeto del tipo

“evento” con un ID determinado.

2. Despliega un formulario
con los campos para usuario Yy
contraseria.

3. Valida la informacion con
la base de datos. Si los datos son
correctos y el usuario se encuentra
registrado da acceso a la vista de
administrador.

4. Despliega un formulario
para llenar con informacion del
evento.

5. Muestra un  aviso
informando que el evento ha sido

creado correctamente.
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6. Verificar que la 6. Envia la informacion a la

informacion se haya registrado base de datos.

correctamente.
7. Crea un objeto del tipo
“evento” con un ID determinado.
Precondicion: Un evento nuevo que no ha sido registrado.
Postcondicion: Se ha ingresado la informacién correspondiente, la cual se ha

guardado en la base de datos y actualizada en la plataforma para la

visualizacion de los diferentes usuarios.

Tabla 9. Diagrama caso de uso: Solicitud creacién evento.

Descripcion: Ingresar informacion sobre nuevos eventos.
Nombre: Solicitud creacién evento.

Actores: Usuario especial.

Flujo de eventos: Eventos actor Eventos sistema

1. Abrir la plataforma.

2. Dar clic en iniciar sesion. 2. Despliega un formulario
con los campos para usuario y
contraseria.

3. Llenar el formulario y 3. Valida la informacion con

dar clic en iniciar sesion. la base de datos. Si los datos son
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Precondicién:

Postcondicion:

4. Dar clic en acciones y

luego en solicitud creacion evento.

5. Llenar el formulario con
la informacién solicitada y dar clic

en guardar.

6. Verificar que Ila
informacion se haya registrado

correctamente.

correctos y el usuario se encuentra
registrado da acceso a la vista de
administrador.

4. Despliega un formulario
para llenar con informacion del
evento.

5. Muestra un  aviso
informando que se ha enviado la
solicitud de creacion de evento. el
evento ha sido creado correctamente.

6. Envia la solicitud al
administrador para su posterior

revision.

Un evento nuevo que no ha sido registrado.

Se ha ingresado la informacidn correspondiente que sera enviada al

administrador para su validacion.

Tabla 10. Diagrama caso de uso: Modificar evento.

Descripcion:

Nombre:

Modificar informacion
registrado.

Modificar evento.

sobre un evento anteriormente
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Actores: Administrador, usuario especial.

Flujo de eventos: Eventos actor
1. Abrir la plataforma.

2. Dar clic en iniciar sesion.

3. Llenar el formulario y

dar clic en iniciar sesion.

4. Dar clic en acciones y
luego en gestionar eventos.
5. Dar clic en acciones y

luego en editar evento.

6. Escribir el nombre del
evento y dar enter o clic en la lupa
para buscar.

7. Sobrescribir los datos
que se desean actualizar y dar clic

guardar.

Eventos sistema

2. Despliega un formulario
con los campos para usuario Yy
contrasefa.

3. Valida la informacion con
la base de datos. Si los datos son
correctos y el usuario se encuentra
registrado da acceso a la vista de
usuario.

4. Abre la vista de gestion de
eventos.

5. Despliega un campo de
busqueda que pide el nombre del
evento a modificar.

6. Despliega un formulario

con la informacién del evento.

7. Muestra un aviso de que el
evento ha sido  modificado

correctamente.
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8. Verificar que la 8. Actualiza la informacién
informacion se haya actualizado. del evento en la base de datos.
Precondicion: Han cambiado los datos de un evento o fue mal registrado.
Postcondicion: Se ha modificado la informacién en la base de datos y ha sido

actualizada en la plataforma.

Tabla 11. Diagrama caso de uso: Eliminar evento.

Descripcion: Se elimina un evento anteriormente registrado.
Nombre: Eliminar evento.

Actores: Administrador.

Flujo de eventos: Eventos actor Eventos sistema

1. Abrir la plataforma.
2. Dar clic en iniciar sesion. 2. Despliega un formulario

con los campos para usuario y

contrasefa.
3. Llenar el formulario y 3. Valida la informacién con
dar clic en iniciar sesion. la base de datos. Si los datos son

correctos y el usuario se encuentra
registrado da acceso a la vista de
administrador.

4. Dar clic en acciones y 4. Abre la vista de gestion de

luego en gestionar eventos. eventos.
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5. Dar clic en acciones y 5. Despliega un campo de
luego en eliminar evento. busqueda que pide el nombre del
evento a eliminar.
6. Escribir el nombre del 6. Despliega una vista con la
evento y dar enter o clic en la lupa informacion del evento.
para buscar.
7. Dar clic en eliminar. 7. Muestra una notificacion de
que el evento ha sido eliminado.
8. Elimina el objeto de tipo
evento.
9. Elimina el registro de la
base de datos.
Precondicion: Un evento ha sido cancelado.
Postcondicion: Se ha modificado la informacion en la base de datos y ha sido

actualizada en la plataforma.

Tabla 12. Diagrama caso de uso: Crear escenario.

Descripcion: Crear un nuevo escenario (lugar) donde se van a realizar
eventos.
Nombre: Crear escenario

Actores: Administrador.
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Flujo de eventos: Eventos actor Eventos sistema
1. Abrir la plataforma.
2. Dar clic en iniciar sesion. 2. Despliega un formulario

con los campos para usuario y

contrasefa.
3. Llenar el formulario y 3. Valida la informacion con
dar clic en iniciar sesion. la base de datos. Si los datos son

correctos y el usuario se encuentra
registrado da acceso a la vista de
administrador.
4. Dar clic en acciones y 4. Abre la vista de gestion de
luego en gestionar escenarios. escenarios.
5. Dar clic en acciones y 5. Despliega un formulario
luego en crear escenario. con la informacion necesaria para
crear un evento.
6. Llenar el formulario y 6. Muestra un aviso que el
darle clic en guardar. escenario ha sido  registrado
satisfactoriamente.
7. Verificar que el evento se 7. Crea un objeto del tipo
haya creado. “escenario” con un ID especifico.
8. Guarda la informacion del

evento en la base de datos.
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Precondicion: Un escenario que no se encuentra registrado en la plataforma debe
ser creado en ésta.

Postcondicion: Se ha ingresado la informacion correspondiente, la cual se ha
guardado en la base de datos y actualizada en la plataforma para la

visualizacion de los diferentes usuarios.

Tabla 13. Diagrama caso de uso: Modificar escenario.

Descripcion: Modifica un escenario que ha sido registrado anteriormente.
Nombre: Modificar escenario

Actores: Administrador.

Flujo de eventos: Eventos actor Eventos sistema

1. Abrir la plataforma.
2. Dar clic en iniciar sesion. 2. Despliega un formulario

con los campos para usuario Yy

contrasefa.
3. Llenar el formulario y 3. Valida la informacion con
dar clic en iniciar sesion. la base de datos. Si los datos son

correctos y el usuario se encuentra
registrado da acceso a la vista de

usuario.
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Precondicién:

Postcondicion:

4. Dar clic en acciones y
luego en gestionar escenario.

5. Dar clic en acciones y
luego en editar escenario.

6. Escribir el NIT del
escenario y dar enter o clic en la
lupa para buscar.

7. Sobrescribir los datos
que se desean actualizar y dar clic
guardar.

8.  Verificar

que la

informacion se haya actualizado.

4. Abre la vista de gestion de
escenarios.

5. Despliega un campo de
busqueda que pide el NIT del
escenario a modificar.

6. Despliega un formulario

con la informacidn del escenario.

7. Muestra un aviso de que el

evento ha sido modificado
correctamente.
8. Actualiza la informacion

del evento en la base de datos.

La informacién de un escenario es errénea o se desea actualizar.

Se ha actualizado la informacién del escenario satisfactoriamente.

Tabla 14. Diagrama caso uso: Modificar escenario.

Descripcion: Elimina un escenario existente.
Nombre: Eliminar escenario
Actores: Administrador.

Flujo de eventos: Eventos actor Eventos sistema
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1. Abrir la plataforma.

2. Dar clic en iniciar sesion.

3. Llenar el formulario y

dar clic en iniciar sesion.

4. Dar clic en acciones y
luego en gestionar escenario.
5. Dar clic en acciones y

luego en eliminar escenario.

6. Escribir el NIT del
escenario y dar enter o clic en la
lupa para buscar.

7. Dar clic en eliminar.

2. Despliega un formulario
con los campos para usuario y
contrasefa.

3. Valida la informacion con
la base de datos. Si los datos son
correctos y el usuario se encuentra
registrado da acceso a la vista de
administrador.

4. Abre la vista de gestion de
escenarios.

5. Despliega un campo de
busqueda que pide el NIT del
escenario a eliminar.

6. Despliega una vista con la

informacién del escenario.

7. Muestra una notificacion de
que el escenario ha sido eliminado.
8. Elimina el objeto de tipo

escenario.
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Precondicion:

Postcondicion:

9. Elimina el registro de la
base de datos.
Un escenario debe ser eliminado de la plataforma.

Se ha eliminado el registro del escenario de la base de datos.

Tabla 15. Diagrama caso de uso: Validar evento.

Descripcion:

Nombre:
Actores:

Flujo de eventos:

Un usuario registrado ha realizado una solicitud de creacion de
evento y la informacion esta pendiente para la validacién y subida al
sistema.

Validar evento

Administrador.

Eventos actor Eventos sistema

1. Abrir la plataforma.

2. Dar clic en iniciar sesion. 2. Despliega un formulario

con los campos para usuario y

contrasefa.
3. Llenar el formulario y 3. Valida la informacién con
dar clic en iniciar sesion. la base de datos. Si los datos son

correctos y el usuario se encuentra
registrado da acceso a la vista de

administrador.
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4. Dar clic en acciones y 4. Abre la vista de gestion de
luego en gestionar eventos. eventos.
5. Dar clic en acciones y 5. Despliega una lista con

luego en solicitud eventos usuario. todas las solicitudes de creacion de
evento que no han sido revisadas.

6. Dar clic en una solicitud. 6. Despliega una vista con la
informacion del evento que ha sido
solicitado por el usuario registrado.

7. Dar clic en confirmar. 7. Muestra una notificacion de

que el evento ha sido creado

correctamente.
8. Verifica que el evento se 8. Crea un objeto de tipo
haya creado correctamente. “evento”.

9. Guarda la informaciénen la
base de datos.
Precondicion: Hay una solicitud pendiente por parte de un usuario registrado para
la creacion de un evento.

Postcondicion: Se ha revisado la solicitud y se crea el evento satisfactoriamente.
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Tabla 16. Diagrama caso de uso: Validar usuario.

Descripcion: Un usuario se ha registrado como administrador o usuario
especial y el perfil esta pendiente de validacion para que pueda ser
usado.

Nombre: Validar usuario

Actores: Administrador.

Flujo de eventos:

Eventos actor

Eventos sistema

1. Abrir la plataforma.

2. Dar clic en iniciar sesion.

2. Despliega un formulario
con los campos para usuario y

contrasefa.

3. Llenar el formulario y

dar clic en iniciar sesion.

3. Valida la informacién con
la base de datos. Si los datos son
correctos y el usuario se encuentra
registrado da acceso a la vista de

administrador.

4. Dar clic en acciones y

luego en gestionar usuarios.

4. Abre la vista de gestion de

usuarios.

5. Dar clic en acciones y

luego en solicitudes de usuarios.

5. Despliega una lista con
todas las solicitudes de creacién de

usuario que no han sido revisadas.
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7. Dar clic en confirmar. 7. Muestra una notificacién de

que el wusuario ha sido creado

correctamente.

9. Notifica al usuario de que

su tipo y sus permisos han sido

modificados.

Precondicion: Hay una solicitud pendiente para la creacion de un usuario.
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Tabla 17. Diagrama caso de uso: Vizualizar informacién.

Descripcion: Visualizar la informacion disponible de todos los eventos

registrados.

Nombre: Visualizar informacion.
Actores: Administrador, usuario especial, usuario visitante.
Eventos actor Eventos sistema

1. Abrir la plataforma.

2. Dar clic en iniciar 2. Despliega un formulario
sesion. con los campos para usuario y
contrasefia.
3. Llenar el formulario y 3. Valida la informacién con
dar clic en iniciar sesion. la base de datos. Si los datos son

correctos y el usuario se encuentra

registrado da acceso a la vista de

usuario.
Alternativa: 1. Abrir la plataforma.
2. Ver la informacion de 2. Despliega la informacion
los eventos publicados. de todos los eventos registrados

Precondicion: Se desea visualizar la informacion disponible en la plataforma.
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El usuario ha visualizado la informacion correctamente.

Postcondicion:

2.4 Seleccion de herramientas
2.4.1 Soporte de backend.

El backend elegido para el disefio del prototipo de la plataforma fue XAMPP. Este servicio
ofrece un almacenamiento de datos completo y riguroso. Es una distribucion de Apache
completamente gratuita y facil de instalar. Este contiene MariaDB, PHP y Perl. Ademas, incluye
servidores de bases de datos como MySQL y SQL.ite con sus respectivos gestores phpMyAdmin
y phpSQLIiteMyAdmin.

Esta herramienta de desarrollo permitio probar el sitio web disefiado en un dispositivo personal,
sin necesidad de acceder a internet o servidores externos. Provee todas las configuraciones
totalmente funcionales desde el momento en que esta instalado en el ordenador.

Anidado a esto, se utiliza también el framework privado BlueGhost Hyperlink, la cual, brinda
todas las herramientas necesarias para poder progresar en la realizacion de la plataforma web.
Cuenta con muchos directorios donde los agrupa de manera eficiente para que asi optimice los
recursos de la aplicacion. La estructura predeterminada de la aplicacion BlueGhost esta destinada
a proporcionar un excelente punto de partida para aplicaciones tanto grandes como pequefias.
Maneja la creacion de nuevas variables globales para tener el control del desarrollo de la aplicacién
en el marco del trabajo. Implementa una funcién de seguridad para validad un token que permite

evitar los ataques CSRF. Estos ataques cuando el atacante provoca que el usuario ejecute una
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accion de forma no intencionada en la aplicacion que se ha iniciado sesién. De esta manera,

cualquier accién que pueda realizar el usuario cuando esté logeado la puede realizar el atacante.

2.4.2 Visual Studio Code

Es uno de los entornos de edicion de codigo fuente que permite trabajar con diversos
lenguajes de programacion, donde admite gestionar atajos de teclado y refactorizar tu cédigo de
manera limpia. Las extensiones nos otorgan un universo de opciones. También hay extensiones
gue nos ayudan con los lenguajes que necesitemos implementar en el proyecto a realizar, como

por ejemplo Phyton, C/C++, JavaScript, etc.

Caracteristicas: El cddigo combina la interfaz de usuario optimizada de un editor moderno con
asistencia y navegacion de cddigo enriquecido y una experiencia de depuracion integrada, sin la
necesidad de un IDE completo. Visual Studio Code, cuenta con herramientas de Debug hasta
opciones para actualizacion en tiempo real de nuestro cddigo en la vista del navegador y
compilacion en vivo de los lenguajes que lo requieran (por ejemplo, en el caso de SASS a CSS).
Ademas de las extensiones, tendremos la posibilidad de optar por otros temas o bien configurarlo
a nuestro gusto. Para modificar el esquema de colores y los iconos.
Ventajas:

e Es una herramienta que tiene soporte nativo para gran variedad de lenguajes, entre ellos

podemos destacar los principales en el desarrollo: HTML, CSS y JavaScript.
e Posibilidad de configurar la interfaz a nuestro gusto. De esta forma, podremos tener mas

de un codigo visible al mismo tiempo.
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e Existencia de una amplia gama de temas y estilos visuales, que hacen que el trabajo con el
software sea mas agradable a la vista.
e (Goza de un soporte técnico formidable, pues debido a su constante uso por la comunidad

de desarrolladores, la documentacion se puede encontrar de manera muy facil.

2.5 Arquitectura del sistema
2.5.1 Cliente — Servidor
Se utiliza esta arquitectura debido al dinamismo y a cantidad masiva de usuarios que la plataforma
pueda llegar a tener, con sus mdltiples interacciones, haciendo énfasis en que este tipo de
arquitectura cumple a cabalidad con los objetivos y el manejo de toda la informacién que en el
proceso de disefio y realizacion de la plataforma web.
Los componentes que nos facilitan el uso de este tipo de arquitectura son:

e Comunicaciones entre el servidor y la plataforma.

e El almacenamiento de la informacion se guarda en el servidor.

e Recoger informacion por medio de los registros de los usuarios.

e Los procesos de verificacion e informacion suministrada.

La arquitectura planteada nos permite extraer la informacion suministrada por los usuarios desde
el backend, desde el registro de cada formulario existente en la plataformay la publicacion de cada

evento.
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2.6 Arquitectura de la plataforma web

Para el desarrollo de la plataforma web con la arquitectura cliente — servidor, el manejo de los
datos debe hacerse de manera semantica, que organice los archivos y documentos en diferentes
partes. Para ello, se implement6 el formato XML, el cual, define las sintaxis utilizadas para definir
otros lenguajes de etiquetas estructuradas, permitiendo la conexidn entre estos para asi, hacer

posible la transmision de datos.

El funcionamiento de la arquitectura de la plataforma web en los apartados de cada registro, ya sea
por parte de los usuarios, de los eventos o de los escenarios, se evidencian en las relaciones entre
las clases enfocadas para estructurar los datos de cada formulario existente, con un modelo de base
de datos que consiste en la conexién entre cada informacion que el usuario registra y las vistas
implementadas en la interfaz grafica. Mediante esta base datos, se pueden administrar todos los
datos que cada tipo de usuario desea almacenar y del cual también, se puede obtener de manera
concisa y concreta toda la informacion que se desee extraer, desde la parte del backend, para uso

exclusivo.

Los diagramas correspondientes al funcionamiento de la plataforma web se encuentran en los
apéndices By las ilustraciones 22, 23 'y 24; dichos diagramas, hacen hincapié en los requerimientos
fundamentales de cada interaccion, desde un usuario que solamente quiere visualizar el contenido
que hay en ella, pasando por los diferentes usuarios que se registran y tienen sus acciones limitadas,
hasta cada movimiento que el usuario con mas poder, en este caso el administrador, puede realizar.

Estaran especificados de manera muy puntual en cada diagrama de secuencia.
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2.7 Disefio de la interfaz gréafica

El desarrollo de la interfaz gréfica para la plataforma web de eventos comenzé con el
disefio de una idea base que inicia plasmando el concepto que se espera en la medida que se va
desarrollando y mejorando cada version, con el propdsito de que, con esto, se cumplan los
objetivos trazados; a través de un servicio privado llamado BlueGhost Hyperlink que provee todas
las herramientas necesarias para el progreso de la plataforma. Con todo esto, se llegé al desarrollo
del siguiente esquema:

2.7.1 Pagina de inicio

Figura 2. Pagina de inicio

\DisSfruta de todos Ios eventos en Jaiciudad bonita

-

Hoy Eventos recientes Eventos actualizados

Esta semana

Enero 08, 2021 a las 09:56:00

Evento nuevo
hojf
A“l Askdg ajshgjhasg djadg agsda sd asd as

La Figura 2 muestra la vista principal o el home del sitio, es la pantalla que tenemos al ingresar a
la url. Alli se encuentran en el banner superior alojadas las pestafias de: 1.) eventos: la cual muestra
todos los eventos proximos a ocurrir, 2.) contacto: que contiene un formulario para ponerse en
contacto con los administradores, 3.) preguntas frecuentes: muestra un resumen de las inquietudes

mas frecuentes, 4.) quienes somos: que contiene una breve descripcion de los administradores de
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la pagina, 5.) boton de ingreso y 6.) botdn de registro. En la parte inferior se encuentran los eventos

proximos a ocurrir y de la semana.

2.7.2 Formulario contacto

Figura 3. Formulario contacto.

Evenios  Coniclo  Freguniasfrecuentes  Quienés somos DU Regisirame

Contactar

Por favor llena todos los datos solicitados a continuacion para comunicarte con nosotros.
Nombre (*). Asunto (*

Mensaje (*)

La Figura 3 contiene el formulario para contactar con los administradores del sitio.
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2.7.3 Preguntas frecuentes

Figura 4. Preguntas frecuentes.

Guenios  Comaco  prequas fecuentes  Quienés somcs ingesar

IMI

¢Cémo me puedo registrar?

Como primer paso, debes registrarte en el inicio de la plataforma segun tu interés. Habra diferentes tipos de usuario para registrarse

¢ Qué hago si quiero publicar un evento?

Para la publicacion de eventos, debes tener en cuenta que se necesitara cierta informacion acerca de ellos, y solo el administrador tendran la funcion de
publicarlos. Por ende, en el momento de tu registro, ten cuidado qué tipo de usuario serds

¢ Como puedo ver los nuevos eventos que salen dia a dia?

Los nuevos eventos seran publicados cada dia y aparecerdn en el inicio de la plataforma. Estarédn seccionados por los eventos del dia actual y los que se
tendran en la misma semana

¢ Qué puedo hacer si me gusto un evento, pero no quiero perderlo de vista y guardarlo?

Cada evento tendra una opcion de agregar a favoritos, el cual, esta lista aparecera para todas las personas que previamente se haya registrado y luego, le

hayan dado click al bot6n de Agregar a Favoritos.

La Figura 4 contiene las preguntas e ingquietudes mas frecuentes que se presentan al

navegar por el sitio.

2.7.4 Quienes somos

Figura 5. Quienes somos.

Eventos  Contacto  Preguntas frecuentes  Quienés somos

Ingresar

Somos un grupo de ingenieros de la Universidad Industrial de Santander, interesados en el desarrollo cultural en nuestro departamento y el integrar toda la

informacién sobre los eventos que se realizan, en primera medida, en su drea metropolitana y sus alrededores. Desde nuestros inicios como estudiantes,
estuvimos involucrados directamente en cientos de escenarios culturales que nos motivaron a realizar esta plataforma para todos los santandereanos, en
donde se podra encontrar todo lo relacionado con los eventos que en nuestra ciudad bonita se realicen. Desde deportivos y religiosos, hasta folciéricos y
musicales.
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La Figura 5 muestra la pagina de quienes somos la cual contiene una breve descripcion

de los administradores del sitio.

2.7.5 Ingresar

Figura 6. Ingresar.

€ Regress

Plataforma Eventos

La Figura 6 muestra el login, desde alli esta la posibilidad de restablecer la contrasefia en
caso de haberla olvidado y de hacer el registro para un usuario nuevo, ademas que incluye un boton

que permite volver a la pagina de inicio.
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2.7.6 Recuperar contrasefia

Figura 7. Recuperar contrasefia.

£ Regres

Plataforma Eventos

Ingresa el comeo elactronica vinculado a su cuenta para
enviarle su nueva contrasefia

La Figura 7 hace referencia a la vista de recuperacion de contrasefia, alli el Gnico dato

necesario es el correo con el que se registro el usuario al cual sera enviada la nueva contrasefa.

2.7.7 Registro

Figura 8. Registo.

e

Plataforma Eventos

Tipo de usuario
Especial

Nombre E-mail

Contrasefia Ciudad (*)
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La Figura 8 corresponde a la vista del formulario de registro. Se puede escoger entre dos
tipos de usuario para hacer el registro, el administrador en cualquier momento puede cambiar el
rol del usuario. De igual manera el usuario puede modificar sus datos personales en cualquier

momento al igual que cambiar su contrasefia desde la vista de perfil.

2.7.8 Inicio usuario visitante

Figura 9. Inicio usuario visitante.

Eventos  Conticto  Preguntas frecuentes  Quienés Somos EEVNES  Cormar sesion

Hoy Eventos recientes Eventos actualizados
Esta semana

Evento nuevo

Asi n s sdas
» Bk A skdg ejshajnasg djadg agsda sd asd as

La Figura 9 muestra la vista del usuario visitante una vez se inicia sesion, el contenido de
esta es similar al home del sitio con la diferencia de que en esta se encuentra un boton que dirige

a la pagina de favoritos que aloja los eventos marcados por el usuario.
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2.7.9 Favoritos

Figura 10. Favoritos.

Eventos  Comscto  Preguntasfrecuentes  Quiends somos Mistavorios  [RSRIES

Mis favoritos

»

Enero 07, 2021 a las 18.00.00

Rock al parque

Breve descripcion del evento

La Figura 10 corresponde a la vista de los eventos que se marcan como favoritos por parte
del usuario, alli se aloja un resumen de todos estos. Para marcarlos como favoritos se hace desde

la vista de inicio del usuario.

2.7.10. Inicio usuario especial

Figura 11. Inicio usuario especial.

Hoy Eventos recientes Eventos actualizados

Esta semana

Enero 08, 2021 a las 09.56.00

Evento nuevo
Askdg ajshgjhasg djadg agsda sd asd as
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La Figura 11 corresponde a la vista de inicio del usuario especial, esta es similar a la vista

del usuario visitante con la diferencia de que esta incluye un botén (Nuevo evento) en la cual se

pueden afadir eventos.

2.7.11 Nuevo evento

Figura 12. Nuevo evento.

Evenios  Comécio  Preguntas frecuentes

Nuevo evento

Por favor llena todos los datos solicitados a con

Categoria (*)

Descripeidn (%)

Descripcidn del event

tinuacién para la creaci

6n de un nuevo evento.

Nombre (*)

Hora (*):

La Figura 12 contiene la vista de creacion de nuevo evento, alli se aloja un formulario que

pide los datos minimos necesarios para que el evento sea publicado en la plataforma.
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2..7.12. Vista administrador

Figura 13. Vista administrador.

A » o &1 Test!

Listado de eventos

+
H i

Evento nuevo Emitse: Parque d¢ los Enero 08, 2021 2 las Publcado  Enc04
palomares nifies 09:56:00 2021

Evenio de danza Daniel castro Pargue de los Enero 05, 2021 a las Publicade

Evento de folclor Sebas Parque de los Enero 09. 2021 a las Publicado

2
13
B
L3
b4
4
-
0
S
i
]
o

-
a
=
2
k-
H

Ene 05
nifies 17:56:00 2021

La Figura 13 corresponde a la vista del usuario administrador la cual muestra a primer
vistazo un listado con los eventos que han sido publicados, alli el administrador los puede gestionar
teniendo las opciones de eliminarlos y editarlos. En primera instancia los eventos se cargan en
modo borrador ya que deben pasar por verificacién previa a la publicacién. En el banner superior
encontramos la opciones de eventos, escenarios, categorias, usuarios para su gestion y un botén
adicional donde se encuentran las opciones de gestionar el propio usuario y cerrar sesion. Desde

esta vista también es posible afiadir un evento nuevo.
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2.7.13 Crear evento administrador

Figura 14. Crear evento administrador.

8 Registro de evento

Datos del evento
Imagen representativa de la publicacion
Categoria Nombre (*)
grese el nombre de la categoria Nombre del evanto
Encargado (%) Escenario:
ncargado del evento

La Figura 14 muestra la vista para la creacion de un evento por parte del administrador.
Esta es diferente a la de los otros usuarios ya que permite afiadir la imagen que va a salir en la

publicacion y que no pasa a revision, sino que de lo contrario se publica inmediatamente.

2.7.14. Actualizacion de evento

Figura 15. Actualizacion evento.

§ Testl

& Actualizacion de evento

Datos del evento

Categoria Nombre ()

Deporte Final liga San Alonso

Encargado () Escan
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La Figura 15 muestra la vista de actualizacion de evento, cuando picamos el boton editar
visto en la Figura 13, aqui se afiade la imagen del evento para su posterior publicacion ademas de

la actualizacion de los datos del evento.

2.7.15. Vista escenarios

Figura 16. Vista escenarios.

Listado e escenarios
Parque de los nifios Felix castro 3144405040 100 - -

Listado 10 | Total: 1

La Figura 16 corresponde a la vista de escenarios, desde ella se gestionan los escenarios
teniendo la posibilidad de crear nuevos escenarios y editar la informacion de los que se encuentran

ya disponibles ademas de poderlos eliminar.
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2.7.16. Actualizacion de escenarios
Figura 17. Actualizacion de escenarios.

§ Test!

#% Actualizacion de escenarios —

Datos del escenario

Nombre (*) Representante (")
Parque de los nifios Falx castro

Namero de documento (") E-mail (")
91014027 Facastro@gmail.com

Teléfono () Direccion (*)
3144405340 Cra3b# 15a - 05

Capacidad (*)

100

La Figura 17 muestra la vista en la cual se puede actualizar la informacién de un escenario

ya publicado. Para acceder a esta se debe picar en el boton de editar disponible en la Figura 16.

2.7.17. Vista categorias

Figura 18. Vista categorias.

Biscar evento por titulo Q

istado de categoras =
[ Gusqued: “
a Msica - - n
4 Danza n
5 Folcl -
3 Rock Musica _
7 Mimica _
E Deporte n

Listada 10 | Total: 6



PROTOTIPO PLATAFORMA DIFUSION DE EVENTOS 68

La Figura 18 corresponde a la vista donde se encuentran las diferentes categorias de los

eventos pudiendo afiadir, editar y eliminar las categorias.

2.7.18. Actualizacién categorias

Figura 19. Actualizacién categorias.

% Actualizacién de categorias

Datos de la categoria
Nombre (%)
Musica

Subcategoria de

Ingrese el nombre de la subcategoria

La Figura 19 muestra la vista para actualizar una de las categorias disponibles vistas en la

Figura anterior. Para acceder a esta debemos picar en el boton editar en la Figura 18.
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2.7.19. Usuarios

Figura 20. Usuarios

Biiscar evento per titulo Q 3 o 8 Test!

Listado de usuarios

Bisquada

peealp

Cédigo Nombre E-mal Rol Actualizado el
3 Johan David Castra Palomares jehancags5s@hotmail com Especial
3 Fellx castra fele@hyperinkse com wvisiiante
] Camilo Hemandez camilo hem19@gmall com Especial
10 Anares camiio_ner1a@notmail com wvisiiante

Listaco 10 | Total: &

La Figura 20 corresponde a la vista para la gestion de los usuarios registrados por parte

del administrador, alli es posible editar, eliminar y afiadir usuarios.

2.7.20 Actualizacion de usuarios

Figura 21. Actualizacién de usuarios.

Buscar evento por titulo Q

48 Actualizacion de usuario

Datos de acceso Datos de usuario

Ral (7}
Espacial v
E-mail (*) 4

johancade5@hotmail com

Contrasefia Nombres completos (%)
Conlrasefia de acceso, ingresar en caso de desear actualizar Johan David Castro Palomares

Confirmar contrasefia Numero de contacto:
Contrasefa de acceso 3222183956

Otros datos

Ciudad (*) Direccién
Bucaramanga, Santander calle 8a # 24 - 67 apto 101

Nimero de . Eacha do nacimient
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La Figura 21 corresponde a la vista que permite actualizar la informacion de los usuarios
registrados anteriormente. Para acceder a ella se debe picar en el boton de editar disponible en la

Figura anterior.
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3. Conclusiones

1. Se disefié un sitio web que es capaz de reunir informacion sobre diferentes eventos y
presentarsela al usuario de manera organizada, rapida y facil de acceder y gestionar.

2. Se cred un usuario (especial) que apoya a la publicacién de los eventos, dejando la nica
labor de autorizar los eventos a los administradores.

3. La plataforma no obliga a los usuarios a registrarse para que puedan acceder a la
informacion completa, el plus que genera el registro esta en poder afiadir a favoritos los eventos
de mayor interés para poder darles un seguimiento especial y la oportunidad de colaborar con la
publicacion de los eventos, creando asi un ambiente amigable para todos los visitantes.

4. Se demostrd que es posible reunir en un solo lugar la informacion sobre todos los eventos
de una manera sencilla y amigable con los usuarios

5. Con el desarrollo de este prototipo se espera que en un futuro cercano sea mas sencillo
llegar a méas personas de diferentes clases e intereses ayudando a la difusion de los eventos de
manera masiva en el Area Metropolitana de Bucaramanga y su adaptacion para diferentes regiones
del pais.

6. Con el uso del framework usado (BlueGhost) se brinda seguridad al perfil de
administrador para que este pueda ejecutar todas sus funciones de la manera mas segura posible.

7. Se garantiza que cada evento del cual los usuarios soliciten su creacion sea posteado en
el menor tiempo posible para que la comunidad tenga esta informacion en la mayor brevedad del
caso.

8. Se garantiza la privacidad de la informacion suministrada por cada usuario al momento

del registro, gracias a la alta seguridad que posee el perfil de administrador.
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4. Recomendaciones

Las recomendaciones aqui expresadas estan pensadas en el crecimiento del sitio que tiene
como fin llegar a la mayor cantidad de gente posible, son actualizaciones para implementar en el
futuro:

1. Tener la posibilidad de conectar la cuenta de cada usuario con sus redes sociales,

permitiendo el login mediante estas y compartir informacion.

2. Poder llegar a mas regiones del pais, para ello es importante que antes de que se muestre
la pagina de inicio se pida la ciudad donde se esta interesado consultar los eventos
disponibles, esto con el fin de que solo se muestren los eventos de esta ciudad.

3. Poder agrupar los eventos por zonas o comunas para una busqueda mas especifica.

4. Crear un canal de comunicacion entre el responsable de los eventos y las personas que
lo ha afiadido a favoritos, esto con el fin de que tengan la Gltima informacion del evento
disponible siempre y de manera rapida.

5. Crear una version de aplicativo mavil, esto con el fin de llegar a méas usuarios.
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Apéndices

Apéndice A. Carta de autorizacion para uso del framework BlueGhost.

En el anexo 1, se encuentra la carta de autorizacion del framework ya mencionado
BlueGhost, el cual, es usado de manera oficial y previamente vigilada para uso exclusivo del

desarrollo del proyecto de grado en cuestion.

Apéndice B. Color y otras especificaciones del disefio del prototipo de la plataforma web
El color y otras especificaciones usadas para el prototipo de plataforma web son las siguientes:
Color

Los colores presentes en la plataforma web se describen dentro del entorno de Visual Studio

Code de la siguiente manera hexadecimal:

Descripcion del color  Color hexadecimal Color

Color principal H#ff

Color acentuado 4450000 _
Color secundario #131313 _

Ademas de los colores principales, en la vista de administrador contamos también con las

siguientes tonalidades:
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Descripcidn del color Color hexadecimal Color

Color secundario #fb3

Color secundario _
#007bf

Color secundario #4285f4 _

Color secundario #17a2b8 _

Apéndice C. Diagramas de funcionamiento del prototipo de la plataforma web

75
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Evento RegistroEvento Usuario
_1., +id_evento: int (1,_1 +id_registro_evento: int i +nombre: string
- nombre_evento: string + id_administrador: int +tipo: string
- tipo_evento: string 0 _ *| +id_usuarioEsp: int 1.1 + birthdate: date
- hora: time —| +id_evento: int + correo: string
- fecha: date + login: string
- lugar: string 40 + contrasefia: string

+id_responsable: int

Responsable | *_

+ id_responsable: int

- nombre_responsable: strir Administrador
- - telefono_responsable: int 0_*
EventoEscenario 1.5 - . . ) — —
+ correo_responsable: strin + id_administrador: int

_—ef +id_evenio_escenario: int
__o| +id_evento: int + Registrar()

+ id_usuarioReg: int
+ id_cotizacion: int
+id_escenario: int

-1 +id_escenario: int
- asientos_ocupados: int RegistroEscenario
1.1
. | + 1d_registro_escenario: int I
0 .. % | + id_administrador: int UsiiafioEspecial
+ id_usuarioEsp: int 4 5
+id_escenario: int = 0. +id_usuarioEsp: int
Escenario
+id_escenario: int :gelgi_sttrar()
|| - nombre_escenario: string olicitar()
& - cantidad_asientos: int 1.1
- localidad: int Cotizacion I
+ id_cotizacion: int UsuarioRegistrado
1.. 1| - cantidad_dias: int _—
- cantidad_horas: int —e + id_usuarioReg: int
- tipo_evento: string
SolicitudEscenario SV + Solicitar()
+ id_solicitud: int 0.*
- estado_escenario: string [~
_1° +id_usuarioEsp: int 0
i 0.

- Cotizar()

Figura 22. Diagrama de clases implementado
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z<zincludes= <<includes=

e R ey

<<inc]ude>>:

odificar tipo
de usuario

Y

Modi ficar
escenario

Y

creacion de
evento

Eliminar
escenario

Modi ficar
usuario

validar
escenario

Usuario registrado

Registrar evento

Administrador

Usuario especial

Registro usuario
registrado

Registro usuario
especial

< Visitante

<<extends>

Registro usuario
administrador

Figura 23. Diagrama de casos de uso.
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Qo  sevesusers

g id : int(11)

% role_id : int(11)

@ name : varchar(255)

(@ slug - varchar(255)

@ username : varchar(255)
(3 password : varchar(255)
@ photo : varchar(255)

# blocked - int(11)

@ _token : varchar(255)

m created_at - datetime

m updated_at : datetime

©  sebas user_data,
¢ id - inf(11)

# user_id : int{11)

# city_id : int(11)

@ address : varchar(255)
@ document : varchar(255)
(o cellphone : varchar(255)
@ birthday : date

@ created_at - datetime

@ updated_at - datetime

& sebascities.
¢ id - inf(11)

@ name : varchar(70)
[ slug : varchar(250)
m created_at - datetime
= updated_at - datetime

« state_id - int(11) L/

g id - inf(11)

@ name : varchar({255)
m created_at - datetime
@ updated_at - datetime

£ Sebas states;
- g id:int(11)

w country_id : int(11) P
@ hame : varchar(70)

(5 slug : varchar(250)

m created_at - datetime
m updated_at - datetime

Bo  sebasevents
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@o sebesfavorites
¢ id :int(11)

¢ id int(11)

# category_id - int{11)

# user_id : int(11)

[ name : varchar(255)

@ slug : varchar(255)

@ in_charge : varchar(255)
@ scenario : varchar(255)
@ description : fext

@ date : date

@ time : time

@ image : varchar(255)

# status :int(11)

@ created_at - datetime
@ updated_at : datetime

© sebas categories
¢ id : int{(11)

@ name : varchar(255)
@ slug : varchar(255)

# parent - inf(11)

@ created_at : datetime
@ updated_at - datetime

b4 4 event_id : int(11)

# user_id - int(11)

@ created_at - datetime(1)

fo  sebes scenarios.
g id - int(11)

@ name : varchar(255)

@ slug : varchar(255)

(@ address : varchar(255)

u capacity - int(11)

(@ representative : varchar(255)
@ document : varchar(255)
@ email - varchar(255)

@ telephone : varchar(255)
@ created_at : datetime

m updated_at : datetime

£  sebas contact
¢ id :int(11)
@ hame : varchar(255)
@ email : varchar(255)
[ subject : varchar(255)
@ message : text
m created_at - datetime

[ o  sebescountries.
2 id - int(11)

@ name : varchar(70)

@ slug : varchar(250)

o time_zone : varchar(200)
@ prefix : varchar(7)

@ icon : varchar(50)

@ created_at : datetime

@ updated_at - datetime

Figura 24. Modelo de la base de datos implementada



