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RESUMEN

TITULO: PROPUESTA DE ANALISIS DE SITUACION ACTUAL DE GRUPOS
POBLACIONALES PERTENECIENTES AL MUNICIPIO SABANA DE TORRES .

AUTOR: P[[\IZON JOYA, Diana Jimena; ROA SARMIENTO, Paola Andrea; VERA,
Yisel Loury .

PALABRAS CLAVES: vivienda digna, vivienda saludable, discapacidad, vy
primera infancia.

DESCRIPCION:

En la actualidad existe una variedad de normatividades en cuanto a leyes,
politicas, planes, programas y proyectos enfocados a velar por la garantia y
restitucion de los Derechos Humanos a la poblacion en condicion de
vulnerabilidad.

Es asi que, la presente propuesta de intervencion tiene como punto de partida la
concepcion de las personas desde un enfoque de derechos, concibiendo a la
poblacién como sujetos de derechos y no como objetos de Necesidades.

La primer parte del documento presenta un diagnodstico en cuanto a los avances
en politicas y leyes, desde la perspectiva de Derechos Humanos, frente a los
grupos estudiados: nifios y nifias de 0 a 5 afos, poblacién con y en situacion de
discapacidad y poblacion de estrato 1 y 2 sin acceso a una vivienda digna,
realizando una contextualizacién tanto a nivel internacional como a nivel nacional,
para tener conocimiento de éstas poblaciones y sus situaciones actuales. De ésta
manera se enfocan tres proyectos de intervencién, de perspectiva cuantitativo,
descriptiva y no probabilistica para cada uno de los grupos mencionados
anteriormente, orientandose hacia una propuesta de intervencion en busqueda del
cumplimiento y restitucion de los derechos que les corresponde, los cuales han
sido vulnerados a pesar de las leyes y politicas existentes.

Las Trabajadoras Sociales desempefiaron el rol de planificadoras durante el
proyecto, el cual no se pudo ejecutar a causa de razones de voluntad politica por
parte de la Alcaldia de Sabana de Torres.

;Trabajo de grado.
Facultad de Ciencias Humanas. Escuela de Trabajo Social. Prof. Martha Ligia Pefia Villamizar



ABSTRACT

TITLE: PROPOSAL FOR ANALYSIS OF CURRENT SITUATION OF
POPULATION = GROUPS BELONGING TO SABANA DE TORRES
MUNICIPALITY

AUTHOR: PINZO*I}J JOYA, Diana Jimena; ROA SARMIENTO, Paola Andrea;
VERA, Yisel Loury

KEY WORDS: decent housing, healthy housing, Disability and the first Infancy.
DESCRIPTION:

At present there is a variety of regulations in terms of laws, policies, plans,
programs and projects aimed at ensuring the security and return of Human Rights
to the population in condition of vulnerability.

Thus, this proposed intervention has as its starting point the idea of people from a
focus of rights, conceiving people as subjects of rights and not as objects of needs.

First part of the document presents a diagnosis about progress in policies and
laws, from the perspective of Human Rights, compared to the studied groups: boys
and girls from 0 to 5 years old, people with disabilities and people belonging to
socioeconomic levels 1 and 2 without access to decent housing, performing a
contextualization, both at international and national level, to be aware of these
populations and their current status. In this sense, three intervention projects, of
quantitative perspective, descriptive and not probability are focused on each of the
aforementioned groups, directed towards a proposal for action in pursuit of
compliance and restitution of their rights, which been violated in spite of existing
laws and policies.

Social Workers played the role of planners during the project, which could not
implemented because of political will reasons of Alcaldia Sabana de Torres.

" Project of degree
School of Social Work. Faculty of Humanities, The Director. Martha Ligia Pefia Villamizar
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INTRODUCCION

En la actualidad Colombia se encuentra en un periodo de transicion en cuanto al
abordaje de los problemas sociales, dejando atras el enfoque de necesidades,
caracterizado por su base asistencialista y filantropico, en donde el ser humano es
considerado como un objeto. Se adopta el enfoque de Derechos Humanos, el
cual respeta la dignidad del ser humano, debido a que lo reconoce como sujeto y
titular de derechos. Sin embargo se evidencian intereses politicos, sociales,
economicos y culturales, que impiden la garantia y restablecimiento de los
derechos de la poblacion en condicidén de vulnerabilidad. Por otra parte el tipo de
informacién que se maneja a nivel Nacional, Departamental y Municipal presenta
incoherencias con la realidad, debido a las diferentes fuentes que manejan los

datos.

En éste sentido el abordaje de ésta propuesta investigativa estd guiada por el
enfoque de derechos y a su vez busca analizar la situacion actual de diferentes
grupos poblacionales: Primera infancia, poblacidn con y en situacion de
discapacidad y poblacion de estratos 1 y 2 que no tienen acceso a una vivienda
digna pertenecientes al Municipio de Sabana de Torres mediante la elaboracion de
un diagnostico social, con el fin de orientar acciones de intervencion y/o atencion,

que garanticen el restablecimiento de derechos.

Estos proyectos son agrupados en una sola propuesta debido a que se tiene
pensado desarrollarlas en un mismo tiempo y espacio. De igual forma los tres son
solicitados por parte del Municipio y de cierta manera puede existir una

interrelacidon a pesar de que ninguno depende del otro.

23



Cada una de los capitulos del contenido del proyecto hace una distincion y un
aparte para cada grupo poblacional, de la siguiente manera: El capitulo 1 hace
alusion al enfoque de derechos; el cual es la fundamentacion tedrica de todo el
documento. Seguidamente se presenta la relacion de éste enfoque con los tres

grupos poblacionales mencionado anteriormente.

En el capitulo 2 se expone el referente legal y analisis de las politicas publicas que
compete a cada grupo poblacional. El capitulo 3 se refiere a la caracterizaciéon de
la institucién que para el caso corresponde a la Escuela de Trabajo Social de la
Universidad Industrial de Santander. Se menciona algunas caracteristicas del
Municipio Sabana de Torres, debido a que en éste se desarrollaria la propuesta. El
capitulo 4 describe el objetivo general, los especificos y la justificaciéon de la
propuesta; de igual manera se presenta la planeacion de los tres proyectos, es
necesario mencionar que aunque se aplique la misma metodologia para los tres
en cada uno se buscan variables diferentes. En los capitulos 5 y 6 se describen

las recomendaciones y evaluacion del proceso.

Esta propuesta investigativa conduce a la actualizacién de datos para el disefio,
formulacion y ejecucion de planes, programas y proyectos del Municipio de
sabana de Torres, que se encuentran planteados dentro del plan actual de
desarrollo, buscando en si el mejoramiento de las condiciones de vida de toda la

poblacion sabanera.

La Alcaldia de Sabana de Torres, solicita a la universidad Industrial de Santander
realizar un trabajo de caracterizacion con tres grupos poblacionales, pero pesar
del interés de realizar esta propuesta por parte de la Universidad, la Escuela de
Trabajo Social, las estudiantes practicantes en Trabajo Social y los muchos

esfuerzos en concretar el proyecto, no se ejecuté debido a inconvenientes de
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tipo politico presentados por de la Alcaldia de Sabana de Torres quién no mostro

interés por la concrecion del convenio.
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1. REFERENTE TEORICO

“Todos los seres humanos nacen libres
e i1guales en Dignidad y Derechos..”

Declaracion Universal de
Los Derechos Humanos (art 1)

1.1. DERECHOS HUMANOS: UNA VIDA DIGNA PARA TODOS

Actualmente las sociedades en su totalidad, reconocen que los seres humanos
poseen derechos para poder llevar una vida digna; los cuales deben ser
respetados y garantizados por el Estado sin ningun tipo de discriminacion; en

donde éste debe tener una estructura legal que responda por su cumplimiento.

Al intentar formular una definicién general de Derechos Humanos se puede caer
en el error de excluir diversos aspectos que pueden ser relevantes y se torna dificil
precisar la naturaleza y alcance de los mismos, la proliferacion de conceptos
afines definidos por diversas formas y diferentes autores: derechos del hombre,
derechos fundamentales, derechos morales, libertades basicas, es una prueba de
ello. No obstante es fundamental tener una claridad minima al respecto. En virtud

de lo anterior se propone la siguiente definicién:

Los Derechos Humanos son demandas de libertades, facultades o
prestaciones, directamente vinculados con la dignidad o valor intrinseco
de todo ser humano, reconocidas como legitimas por la comunidad
internacional por ser congruentes con principios ético-juridicos
ampliamente compartidos y por esto mismo consideradas merecedoras
de proteccion juridica en la esfera interna y en el plano internacional’.

' BARBOSA Delgado Francisco R., LITIGIO INTERAMERICANO. Perspectiva Juridica del Sistema
de Proteccién de los Derechos Humanos. Universidad de Bogota. Jorge Tadeo Lozano. Bogota.
2002. p. 55.
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Los Derechos Humanos son lo que se necesita para vivir dignamente, es decir,
todo lo que las personas y colectivos requieren para desarrollarse plenamente,
como una buena vivienda, alimentacion, salud, educacion, empleo, un medio
ambiente sano, respeto a la integridad fisica y psicoldgica, libertad de expresion,
de religidon, entre otros. Representan ademas, instrumentos que promueven el
respeto a la Dignidad Humana, a través de la exigencia de la satisfaccion de

dichas necesidades.

Por otra parte, es importante recordar que la teoria y la practica de los Derechos
Humanos se han transformado en el transcurso del tiempo, mas alla de las
diferencias culturales y visiones del mundo; lo cual ha “permitido ir profundizando
en el conocimiento del ser humano y descubriendo en él nuevos aspectos y

nuevas exigencias que se van traduciendo en la creacion de nuevos derechos™.

El concepto de Derechos Humanos que hoy se maneja socialmente, tiene su
aparicion historica en Europa hacia los siglos XVI y XVII debido a la interaccion de

causas diversas, de tipo social, econdmico, politico e ideoldgico.

Durante la antigiedad y el Medioevo no se constituyeron como importantes, de
ahi se genero¢ la barbarie, como consecuencia de las dos guerras mundiales en las
que se desconocid la naturaleza humana, para que la sociedad internacional

tomara conciencia de los derechos del hombre.

2 BAIGORRI, José Antonio; CIFUENTES, Luis Maria; ORTEGA, Pedro; PICHEL, JesUs y
TRAPIELLO Victor. Los Derechos Humanos. Un proyecto inacabado. Ediciones del Laberinto,
2001. Madrid. p. 46
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Al hablar de Derecho se hace referencia al poder o facultad de actuar, es decir
una aprobacién para obrar en un determinado sentido o para exigir la conducta de
otro sujeto. De la misma manera son llamados humanos porque son del hombre’,
de la persona humana, siendo el hombre el unico destinatario de estos derechos,
este debe reclamar su reconocimiento, respeto y su promocién de parte de todos,

y especificamente de la autoridad.

Materializados a través de la Declaracion Universal de Derechos Humanos,
resolucion adoptada por unanimidad en diciembre de 1948 por la Asamblea

General de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU).

El objetivo de esta declaracion, compuesta por 30 articulos, es promover
y potenciar el respeto por los derechos humanos y las libertades
fundamentales. Dicha declaraciéon proclama los derechos personales,
civiles, politicos, econdmicos, sociales y culturales del hombre, los cuales
s6lo se ven limitados por el reconocimiento de los derechos y libertades
de los demas, asi como por los requisitos de moralidad, orden publico y
bienestar general®

1.1.1. Caracteristicas de los Derechos Humanos. En la conferencia Mundial de
los Derechos Humanos de 1993 de la Organizacion de las Naciones Unidas se

sefialo que:

Todos los derechos son universales, indivisibles e interdependientes y
estan relacionados entre si. La comunidad internacional debe tratar los
Derechos Humanos de manera justa y equitativa, en pie de igualdad vy
dandoles a todos el mismo peso. Debe tenerse en cuenta las
particularidades  nacionales y regionales, asi como los diversos
patrimonios histdricos, culturales y religiosos pero los estados tienen el
deber, sean cuales fueren sus sistemas politicos, econdémicos y

*Entendiendose hombre en éste apartado del texto a todo hombre, mujer, nifio y nifia.

® Ibid., p. 49
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culturales, de promoverze/ proteger todos los derechos humanos vy las
libertades fundamentales .

Las principales caracteristicas que se les atribuyen son:

Inherentes: Porque son innatos a todos los seres humanos sin
distincién alguna, pues se asume que nacemos con ellos. Por tanto,
estos derechos no dependen de un reconocimiento por parte del
Estado.

e Universales: Por cuanto se extienden a todo el género humano en
todo tiempo y lugar; por tanto, no pueden invocarse diferencias
culturales, sociales o politicas como excusa para su desconocimiento
o aplicacién parcial.

e Absolutos: Porque su respeto se puede reclamar indistintamente a
cualquier persona o autoridad.

e Inalienables: Por ser irrenunciables, al pertenecer en forma
indisoluble a la esencia misma del ser humano; no pueden ni deben
separarse de la persona y, en tal virtud, no pueden trasmitirse o
renunciar a los mismos, bajo ningun titulo.

e Inviolables: Porque ninguna persona o autoridad puede actuar
legitimamente en contra de ellos, salvo las justas limitaciones que
puedan imponerse de acuerdo con las exigencias del bien comun de
la sociedad.

e Imprescriptibles: Porque no se pierden por el transcurso del tiempo,
independientemente de si se hace uso de ellos o no.

¢ Indisolubles: Porque forman un conjunto inseparable de derechos.
Todos deben ser ejercidos en su contenido esencial, al tener igual
grado de importancia

e Indivisibles: Porque no tiene jerarquia entre si, es decir, no se
permite poner unos por encima de otros ni menos sacrificar un tipo de
derecho en menoscabo de otro.

e Irreversibles: Porque todo derecho formalmente reconocido como
inherente a la persona humana queda irrevocablemente integrado a
la categoria de derecho humano, categoria que en el futuro no puede
perderse.

e Progresivos: Porque dado el caracter evolutivo de los derechos, en la

historia de la humanidad, es posible que en el futuro se extienda la

categoria de derecho humano a otros derechos que en el pasado no
se reconocian como tales o aparezcan otros que en su momento se

* Declaracion adoptada por la conferencia de las Naciones Unidas de Derechos Humanos el 25 de
junio de 1993, numeral 5. EN BARBOSA Delgado Francisco R., LITIGIO INTERAMERICANO.
Perspectiva Juridica del Sistema de Proteccién de los Derechos Humanos. Universidad de Bogota.
Jorge Tadeo Lozano. Bogota. 2002. p. 56.
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vean como necesarios a la dignidad humana y, por tanto, inherentes
5
a toda persona’.

Es importante tener presente la relacién de interdependencia existente entre los
Derechos Humanos; es decir, que la vigencia de unos es precondicion para la
plena realizacion de los otros, de forma tal que la violacion o desconocimiento de

alguno de ellos termina por afectar otros derechos.

1.1.2. Clasificaciéon de los Derechos Humanos. La clasificacion hace referencia
a la apariciéon de los derechos en el tiempo debido a las circunstancias y

necesidades que fueron surgiendo.

a. Derechos de primera generacion: La primera generaciéon es la de los
DERECHOS CIVILES Y POLITICOS:; se refieren a los primeros derechos que
fueron reconocidos y consagrados en los ordenamientos juridicos internos e
internacionales; “fueron pensados como garantias frente a la arbitrariedad del
poder publico, como instrumentos de defensa de los ciudadanos frente a la
omnipotencia del Estado™.

Surgen en el siglo XVIII donde se generan luchas encabezadas por los burgueses
y ejecutadas por el pueblo llano, tanto en Francia como en América del Norte,
reflejando el descontento ante gobiernos tiranicos. Dando pie a la Revolucion
Francesa de 1789; la cual trataba de una concepcién liberal del Estado, que

requeria su abstencion, y un libre desarrollo de la individualidad. Por lo tanto

® Ibid., p.57.-58

® Derechos de Primera Generacién o Derechos Civiles y Politicos. [En linea]. Encuentro cubano por
los Derechos Humanos. [Consultado el 9 de septiembre del 2008]. Disponible en internet:
http://www.cubaencuentro.com/es/derechos-humanos/clasificacion-y-caracteristicas/clasificacion/
derechos-de-primera-generacion-o-derechos-civiles-y-politicos/ (gnews)/1097856957.
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propiciaron la incorporacion a partir de la Declaracién de los Derechos del Hombre
y del Ciudadano, de los derechos civiles, los patrimoniales y los politicos. Se
buscaba favorecer al individuo libre, propietario y que tuviera un alto grado de

participacion politica.

Se considera a éstos derechos como inspirados en un valor moral basico que les

sirve de guia: la libertad.

Estan destinados a la proteccion del ser humano individualmente, contra cualquier
agresion de algun érgano publico. Se caracterizan porque imponen al Estado el
deber de abstenerse de interferir en el ejercicio y pleno goce de estos derechos
por parte del ser humano. El Estado debe “limitarse a garantizar el libre goce de
estos derechos, organizando la fuerza publica y creando mecanismos judiciales
que los protejan. Los Derechos Civiles y Politicos pueden ser reclamados en todo
momento y en cualquier lugar, salvo en aquellas circunstancias de emergencia
que permiten el establecimiento de ciertas limitaciones de sdélo algunas

garantias”’.

Denominados libertades clasicas y derechos sociales y politicos: Inajenables,

intransmisibles, Irrenunciables. Gozan de Proteccion juridica:

e Toda persona tiene derechos y libertades fundamentales, sin distincion
de raza, sexo, color, idioma, posicion social o econémica.

e Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad
juridica.

e Los hombres y las mujeres poseen iguales derechos.

¢ Nadie estara sometido a esclavitud o servidumbre.

o Nadie sera sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o
degradantes, no se le podra ocasionar dafio fisico, psiquico o moral.

" Ibid., Disponible en internet: http://www.cubaencuentro.com/es/derechos-humanos/clasificacion-y-
caracteristicas/clasificacion/derechos-de-primera-generacion-o-derechos-civiles-y-
politicos/(gnews)/1097856957.
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o Nadie puede ser molestado arbitrariamente en su vida privada, familiar,
domicilio o correspondencia, ni sufrir ataques a su honra o reputacion.
Toda persona tiene derecho a circular libremente y a elegir su residencia.
Toda persona tiene derecho a una nacionalidad.

En caso de persecucién politica, toda persona tiene derecho a buscar
asilo y a disfrutar de él, en cualquier pais.

e Los hombres y las mujeres tienen derecho a casarse y a decidir el
numero de hijos que desean.

e Todo individuo tiene derecho a la libertad de pensamiento y de religion.

e Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinidon y expresion de
ideas.

o Toda persona tiene derecho a la libertad de reunion y de asociacion
pacifica®.

b. Los derechos de segunda generacion: Incluyen los derechos sociales

economicos y culturales.

Surgieron a partir del siglo XIX, cuando los ricos burgueses, duefios de las
fabricas, debieron afrontar ahora el surgimiento de los movimientos obreros y de
campesinos, que luchaban por lograr condiciones dignas de trabajo y mas
oportunidades de desarrollo, que les habian sido desconocidas a partir de la
Revolucion Industrial, y que no habian sido contempladas luego de la Revolucién
Francesa. Las luchas sociales incluyeron necesidades que abarcaban no solo al
individuo sino a la comunidad entera y a las condiciones, garantizadas por los
gobiernos, necesarias para un desarrollo adecuado de las personas. El Estado
aparece ahora como garante de la igualdad de oportunidades entre los

ciudadanos, impidiendo abusos de parte de los socialmente mas favorecidos®.

Con ellos se pretende dotar de un apoyo real a los derechos de la primera

generacion, porque dificilmente se pueden ejercer los derechos civiles y politicos

® Ibid., Disponible en internet: http://www.cubaencuentro.com/es/derechos-humanos/clasificacion-y-
caracteristicas/clasificacion/derechos-de-primera-generacion-o-derechos-civiles-y-
goliticos/(gnews)M097856957.

BAIGORRI, José Antonio. Op. cit., p. 52
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si no se tiene un minimo de ingresos econdmicos. Una proteccion contra la

enfermedad o unos minimos de nivel cultural.

Este tipo de exigencias fue abriendo el camino a una nueva mentalidad
segun la cual es necesario que el Estado no se limite a mantener el orden
publico y el cumplimiento de los contratos, sino que actue positivamente
para que los derechos de la primera generacién no sean un privilegio de
unos cuantos, sino una realidad para todos. Por esta razén se dice que la
segunda generacién constituye un conjunto de exigencias de la
igualdad™®

Las cuestiones sociales son la caracteristica de esta segunda generacion de los
Derechos Humanos conocidos como Econémicos, Sociales y Culturales. En 1966,
fue proclamado el pacto Internacional de los Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales, donde los Estados se comprometen a crear las condiciones materiales

adecuadas para que las personas puedan vivir dignamente.

‘Los derechos de Segunda Generacion o Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales tienen como objetivo fundamental garantizar el bienestar econémico, el

acceso al trabajo, la educacion y a la cultura, de tal forma que asegure el

desarrollo de los seres humanos y de los pueblos”"’.

La vigencia de estos derechos se encuentra condicionada a las
posibilidades reales de cada pais, de alli que la capacidad para lograr la
realizacion de los mismos varia de pais a pais. Estos derechos
econdémicos, sociales y culturales, pueden exigirse al Estado en la
medida de los recursos que efectivamente él tenga, pero esto no significa
que el Estado puede utilizar como excusa para el cumplimiento de sus

1% Derechos Humanos. Unos Minimos de Justicia. [En linea]. Solidaridad para el Desarrollo y la
Paz. [Consultado el 10 de Septiembre del 2008]. Disponible en internet:
http://www.sodepaz.org/construyendolapaz/Construyendo%20la%20paz/Derechos%20Humanos.ht
ml.

" Op. cit., Disponible en internet:  http://www.cubaencuentro.com/es/derechos-
humanos/clasificacion-y-caracteristicas/clasificacion/derechos-de-primera-generacion-o-derechos-
civiles-y-politicos/(gnews)/1097856957.
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obligaciones, el no poseer recursos cuando en realidad dispone de ellos.
En este aspecto, deben verificarse los indicadores de desarrollo integral
en relacién con la distribucion que hace el Poder Publico de sus ingresos

, S .12
en razén de la justicia social

Propios del Estado social de derecho, consagrados en normas constitucionales,
buscan ser accesibles y disfrutables. Se demanda un Estado que accione
programas y estrategias para su logro y goce seguro. Tienen conexion efectiva, en
algunos casos con los de primera generacion. Algunos surgen a partir de la

declaracion de 1848:

e Toda persona tiene derecho a la seguridad social y a obtener la
satisfaccion de los derechos econémicos, sociales y culturales.

e Toda persona tiene derecho al trabajo en condiciones equitativas y
satisfactorias.

e Toda persona tiene derecho a formar sindicatos para la defensa de
sus intereses.

e Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le
asegure a ella y a su familia la salud, alimentacion, vestido, vivienda,
asistencia médica y los servicios sociales necesarios.

e Toda persona tiene derecho a la salud fisica y mental.

e Durante la maternidad y la infancia toda persona tiene derecho a
cuidados y asistencia especial.

e Toda persona tiene derecho a la educacion en sus diversas
modalidades.

e Laeducacion primaria y secundaria es obligatoria y gratuita13.

c. Los derechos de tercera generacion: (colectivos y del ambiente)

El individuo y los grupos resultan insuficientes para responder a las agresiones
actuales que afectan a toda la humanidad. Con esta denominacion se hace
referencia a la existencia en los ultimos afos de nuevos Derechos Humanos,

“surgidos como consecuencia de la especificidad de las circunstancias histéricas

"2 Ibid., Disponible en internet: http://www.cubaencuentro.com/es/derechos-humanos/clasificacion-
y-caracteristicas/clasificacion/derechos-de-primera-generacion-o-derechos-civiles-y-
politicos/(gnews)/1097856957.

'3 Nufiez Molina, Waldo y Nufiez Molina, Cledy. Curso de derechos humanos (Parte general).

Tomo I. Lima, Wolf Ediciones, 2003. p. 43.
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actuales y que responden ante todo al valor de la solidaridad. Estan constituidos
por el Derecho a la Paz, al desarrollo, a la libre determinacién de los pueblos, a un

ecosistema armonioso y equilibrado”™.

“Es asi que a raiz de las guerras por la emancipacion de los pueblos colonizados
por Europa y América, quienes estaban en lucha, comprenden que no es solo el
derecho de la libertad el que ejercen, sino que se involucra el de la vida pacifica y

el derecho al desarrollo y cuyo valor fundamental de referencia es la solidaridad”’®.

Surgieron después de la Segunda Guerra Mundial en el siglo XX, cuando nuevas
circunstancias en el mundo hicieron palpable la necesidad de proteger no solo a
las personas en su individualidad (derechos de primera generacion) o en relacion
a otros miembros del cuerpo social (de segunda generacion) sino que ahora los

sujetos de derechos son colectivos, considerando el derecho de los pueblos.

Los derechos humanos de tercera generacién pretenden partir de la
totalidad de necesidades e intereses del ser humano tal como se
manifiestan en la actualidad. Si el titular de los derechos de primera
generacion era el ser humano aislado, y los protagonistas de los
derechos de segunda generacion eran los seres humanos en grupos, las

nuevas circunstancias actuales exigen que la titularidad de los derechos

. . 16
corresponda, solidaria y universalmente, a todos los hombres.

" Ibid., p. 54.
" Ibid., p. 57.

'® MENCHO CHIOK, Luis Pedro. Derechos Humanos de Tercera Generacién: Derecho a la Paz.
[En Linea] Encuentro cubano de Derechos Humanos[Consultado el 8 de septiembre de 2008]
Disponible en internet:

http://www.cubaencuentro.com/es/derechos-humanos/clasificacion -y-caracteristicas/clasificacion/
derechos-de-segunda-generacion-o-derechos-economicos-sociales-y-culturales/ (gnews)/
1097857239
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Son conocidos también como derechos de Solidaridad o de los Pueblos, nuevos

derechos humanos, derechos de cooperacion; pero de todas las denominaciones,

aquella que tiene mayor aceptaciéon y por la que son reconocidos es la que habla

de los Derechos de la Tercera Generacion

Tratan de establecer cuestiones que no se habian considerado
especificamente en los documentos de las dos anteriores generaciones
de Derechos Humanos, pues contemplan cuestiones de caracter
supranacional como el derecho a la paz y a un medio ambiente sano.
Fueron promovidos a partir de la década de los 60 originados de la
descolonizacion de los pueblos, buscan incentivar el progreso social y
elevar el nivel de vida de los pueblos, en el marco de la igualdad juridica

los Estados e interrelacion entre la Naciones a través de la

Lo 17
cooperacion

Algunos documentos que ya tratan sobre estos temas son la Declaracion sobre el

Derecho al Desarrollo adoptada por la ONU y la Carta Africana de los Derechos

Humanos y de los Pueblos; ambos de 1986, e incluyen, entre otros, el derecho a:

La autodeterminacion de los pueblos

La independencia econdémica y politica.

La identidad nacional y cultural.

La Paz.

La coexistencia pacifica.

El entendimiento y confianza.

La cooperacion internacional y regional.

La justicia Internacional.

El uso de los avances de las ciencias y la tecnologia.
La solucién de los problemas alimenticios, demograficos, educativos y
ecolégicos.

El medio ambiente.

El patrimonio comun de la humanidad.

" Ibid., http://www.cubaencuentro.com/es/derechos-humanos/clasificacion -y- caracteristicas/

clasificacion/

derechos-de-segunda-generacion-o-derechos-economicos-sociales-y-culturales/

(gnews)/ 1097857239
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e Eldesarrollo que permita una vida digna'®.

1.2 UNA MIRADA DESDE EL ENFOQUE DE DERECHOS HUMANOS

El enfoque de los Derechos concibe los Derechos Humanos de manera integral,
interdependiente y complementaria, superando de este modo, la vision tradicional
de generaciones de derechos y la asimilacién de los derechos fundamentales
unicamente con los derechos humanos de primera generacion. Se preocupa por la

concrecion y la garantia real de los derechos.

La materializacion de los Derechos se realiza mediante la adopcion de politicas
publicas con dicho enfoque y con participaciéon de la sociedad civil; de esta
manera, los derechos humanos se convierten en el referente y fin ultimo para
estas politicas y a su vez, son el instrumento o medio idoneo para su realizacion.
De este modo, el enfoque de los derechos sirve de guia para la accion e
intervencion de las autoridades publicas, a través de los diferentes planes vy

programas de desarrollo econémico y social.

El primer paso para otorgar poder a los sectores excluidos social y
economicamente, es reconocer que son titulares de derechos que obligan al
Estado. Al introducir este concepto se cambia la logica de los procesos de
elaboracion de politicas, para que el punto de partida no sea la existencia de
personas con necesidades que deben ser asistidas, sino sujetos con derecho a

demandar determinadas prestaciones y conductas.

'® BARBOSA Delgado Francisco R., LITIGIO INTERAMERICANO. Perspectiva Juridica del
Sistema de Proteccién de los Derechos Humanos. Universidad de Bogota. Jorge Tadeo Lozano.
Bogota. 2002. p. 58.
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Las acciones que se emprendan en este campo no son consideradas
solamente como el cumplimiento de mandatos morales o politicos, sino como la
via escogida para dar cumplimiento a las obligaciones juridicas, y exigibles,
impuestas por los tratados de Derechos Humanos. Los derechos demandan
obligaciones Y las obligaciones requieren mecanismos de exigibilidad y
cumplimiento®.

“La exigibilidad de los derechos sociales es un campo amplio que incluye tanto la
educacion en derechos, la investigacidon y denuncia sobre violaciones a derechos
sociales, la accion colectiva orientada al cumplimiento efectivo de los derechos, y
multiples formas de incidencia en politicas publicas (y en particular, en politicas

sociales)"®.

En cuanto a la aplicacion de los principios de Derechos Humanos al desarrollo
social, los cuales emanan de la reforma a la ley, ha llevado a los legisladores,
tanto internacionales como nacionales, a ver situaciones de vulneracion de los
derechos que quiza anteriormente se hayan ignorado, por lo tanto obliga a los
Estados a disefar politicas que garanticen a la totalidad de la poblacion el

cumplimiento de sus derechos.

Los programas de desarrollo que incluyen dichos principios contribuyen
naturalmente a disminuir la exclusion social y econdmica a mediano plazo, y
deben estimular al Estado a establecer un plan para el goce progresivo de los
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales Universales. La promocion de la
universalidad y la no discriminacién en los programas contribuye a crear un tejido

social completo que promueve el dialogo y la participacién democraticos para que,

¥ ABRAMOVICH, Victor. Derechos y Desarrollo en América Latina: Una Reunion de Trabajo

Centro de Estudios Legales y Sociales. . Santiago de Chile. 2004. p. 5.

2 pid., p. 8
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a mediano y largo plazo, disminuyan las probabilidades de que el pais sucumba a

conflictos y desmembramiento de la comunidad y la familia.

Este Enfoque pretende que la aplicacion de los Derechos Humanos sea una
practica constante, una experiencia materializada en la vida cotidiana y en la
prestacion de servicios asi como un indicador en si mismo de su desarrollo, ya
que proporciona metas a largo plazo y mas claramente definidas, asi como un
conjunto de estandares para medir los avances y progresos, estas metas

establecidas estan dentro de un marco legal internacional.

1.3. UN NUEVO RETO: EL CUMPLIMIENTO Y GARANTIA DE LOS DERECHOS
HUMANOS.

1.3.1. Por Una Nifiez Con Derechos. La Convencion Interamericana de los
Derechos del nifio es una de las herramientas que obligan a revisar como la
sociedad esta organizada para asegurar los derechos de la infancia; en cuanto
esta debe brindar condiciones de cualquier indole para que sean efectivos, de

esta manera lograr el respeto universal de los derechos humanos.

El Enfoque de Derechos se centra entonces en facultar a los titulares de esos
derechos, en este caso los niflos y nifas, reconociéndolos no como objetos de
atencion sino como sujetos de derechos, como personas con capacidad de
defender y exigir sus derechos legalmente reconocidos; al mismo tiempo se
identifica la fuente y al responsable de las violaciones, debido a que éstas, no
pueden considerarse como inevitables ni como actos de la naturaleza, pues son

consecuencias de decisiones y actuaciones deliberadas.
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Antes de la promulgacién de la Convencién Interamericana sobre los Derechos del
Niflo en Septiembre de 1.989; prevalecia la consideracion minorista del nifilo como
la mas clara expresion de la Doctrina de la Situacion Irregular, en la que se
sustenta el paradigma tutelar, con un enfoque de la infancia bajo la percepcion de

lastima, compasién, caridad.

El paradigma tutelar divide a la infancia entre quienes tienen, es decir aquellos que
tienen acceso a diferentes condiciones que le proporcionan bienestar, y entre
aquellos que por las mismas condiciones de vida no tienen oportunidades de
acceder a estos beneficios, por lo tanto estos ultimos son sometidos a un
“tratamiento diferencial, sujetos a la "beneficencia" protectora, es asi como los

excluidos de oportunidades sociales”®'

, se le imponen reglas que profundizan o
estigmatizan aun mas su situacion de exclusion social y econdémica, tomando
como objeto de derecho las diversas situaciones que le son contrarias, para
responder con una especie de normatividad que no le reconoce su dignidad

humana.

El marco de los Derechos Humanos sobre los cuales esta asentado el fundamento
de un sistema de igualdad y justicia social para las personas, permite realizar
aproximaciones a la definicion de la proteccion integral a los nifios, nifas vy
adolescentes. “La Proteccion Integral tiene su fundamento en los principios
universales de dignidad, equidad y justicia social, y con los principios particulares
de no discriminacién, prioridad absoluta, interés superior del nifio, solidaridad y

participacion”.?

#1 La doctrina para la proteccién integral de los nifios: Aproximaciones a su definicion y sus
principales consideraciones. Direccién servicios de salud. [En linea] MINISTERIO DE SALUD DE
COSTA RICA.[Consultado el 20 de Julio de 2008] Disponible en Internet:
www.ministeriodesalud.go.cr/derechos%20humanos/infancia/dereninezunicef.pdf

% |bid. Disponible en:
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En el paradigma de “proteccion integral y en los instrumentos que lo conforman se
encuentran claramente definidos los Derechos Humanos de Nifios, Nifas y
Adolescentes que permiten una aproximacién al proyecto social de Proteccion que
propone y reconoce como obligacién de todos los Estados que han ratificado la
Convencion Interamericana sobre los Derechos del Nifio”®. Estos se han

organizado por grupos de acuerdo con el aspecto del desarrollo que cobijan:

a. Grupo de Vida y Supervivencia:

o Derecho a la vida: Este no debe ser solo entendido como vida fisica, sino
en un sentido mas amplio que comprende tanto la vida fisica como el derecho
a las condiciones para una vida digna, en donde se ubican especificos
derechos a la supervivencia y al desarrollo, tales como el desarrollo integral del
nifio, en lo moral, cultural y social. El caracter amplio de este derecho, permite
entender la caracteristica de interdependencia entre diversas categorias de
derechos pues supone la “generacion de condiciones que les aseguren desde
la concepcién cuidado, proteccion, alimentacion nutritiva y equilibrada, acceso
a los servicios de salud, educacién, vestuario adecuado, recreacion y vivienda

segura dotada de servicios publicos esenciales en un ambiente sano.”**

www.ministeriodesalud.go.cr/derechos%20humanos/infancia/dereninezunicef.pdf
% LEY 1098 DEL 2006. “Por la cual se expide el Cédigo de Infancia y Adolescencia. Art. 7

% \bid., Art. 27
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o Derecho a la salud: Este derecho comprende la atencion a la salud,
entendiendo esta no solo como la ausencia de enfermedad sino como un

estado de bienestar fisico, psiquico y fisiologico.

La salud puede entenderse como la expresion resultante de la interacciéon
de multiples procesos bioldgicos, ambientales y sociales. Se manifiesta
diferencialmente dependiendo del entorno natural, contexto cultural, nivel
de desarrollo social y humano de regiones y paises y del momento
histérico de cada sociedad y persona; condiciones que configuran, de
manera dinamica y cambiante, la realidad cotidiana y el bienestar de los
seres humanos®

Por eso desde el mismo momento de la gestacion se requiere del cuidado
prenatal de la madre, una nutricibn adecuada y un ambiente calido, al igual
que la practica de la lactancia materna, con exclusividad hasta los seis meses,
puesto que los beneficios nutricionales, es factor determinante en el desarrollo
del coeficiente intelectual y en la consolidacion del vinculo afectivo con la

madre.

Las condiciones ambientales, en las cuales se desarrolla la primera infancia,
pueden afectar la salud y el comportamiento. Esta demostrado que nifas vy
nifos que crecen en condiciones de pobreza y ambientes no saludables tienen

mayor riesgo de enfrentar problemas de salud.

o Derecho a la seguridad social: Incluye los beneficios de la seguridad
social en general, y del seguro social, en particular, para todos los nifios y

nifas. “En este aspecto son corresponsables tanto la familia como el Estado.

% ONUSIDA. Estado del arte de la infeccion por VIH y SIDA: Colombia 2000-2005. Bogota, 2006. p
11
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La familia en cuanto a la afiliacion desde el momento de la concepcion y el

Estado como facilitador de este proceso™.

o Derecho a no participar en conflictos armados: comprende el respeto de
las normas de derechos internacional humanitario que le sean aplicables a los

nifos y nifas en estos casos.

Los nifos, fundamentalmente en la primera infancia, por sus
caracteristicas y nivel de desarrollo son considerados personas
vulnerables, por lo que el compromiso con ellos es una accion
impostergable y fundamental de la sociedad. El Estado debera actuar con
determinacion sobre los factores externos que atentan contra la
integridad y seguridad de los nifios, asi como garantizar una atencion
oportuna 34 de calidad frente a hechos que amenazan su sobrevivencia y
desarrollo”’.

b. Grupo de Educacion y Desarrollo

o Derecho a la Educacién. La educacion es de vital importancia para el
nifo, debido a que en sus primeros anos de vida desarrolla sus procesos
cognoscitivos, bioldgicos, psicomotriz, socio afectivo y espiritual tal como lo
expresa la Ley General de Educacion “Ley 115 de 1994”, “La atencion a la
primera infancia en instituciones educativas en el pais, ha correspondido
principalmente hasta el momento a la educacién preescolar, que tiene como
propoésito preparar al nifio y a la nifia para ingresar en el sistema educativo

formal’?®. Se da una estimulacién al nifio y nifia para el desarrollo de sus

% \bid., Art. 27.
2" \bid., Art. 20

8 CONPES SOCIAL 109. Politica Publica Nacional Para La Primera Infancia. Consejo Nacional de
Politica Econdmica y Social [En linea] Departamento Nacional de Planeaciéon. [Consultado el 15 de
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procesos cognitivos, emocionales, de interacciones interpersonales, social,

psicomotor, entre otros.

La educacion, es entendida en la primera infancia como un “proceso continuo y

I”2°multiple, complejo y cambiante de acuerdo con el nivel de desarrollo

natura
de cada nino. Es un proceso de transformacion cultural que trasciende la mera
informacién. La Educacion para la primera infancia, esto es la Educacién
Inicial, no es escolarizacién, este proceso no empieza ni termina en la escuela.
Esta relacionado con las interacciones y relaciones que los nifos y nifas
establecen con sus pares, con la familia, la comunidad y la sociedad en

general.

La educacion inicial, comprende diversas estrategias, que van desde aquellas
que fortalecen la labor educativa de las familias en los escenarios cotidianos,
hasta las modalidades que organizan ambientes educativos para el

enriquecimiento de la socializacion y el aprendizaje.

o Derecho a la Cultura y Recreacion: “Teniendo acceso a ellas, con

participacion efectiva y libre en la vida cultural y en las artes, de acuerdo a su

nivel de desarrollo, en condiciones de igualdad”®.

Julio de 2008]Bogota, D.C. Diciembre de 2007. Disponible en Internet:
http://www.dnp.gov.co/PortalWeb/Portals/0/archivos/documentos/Subdireccion/Conpes%20Sociale
s/109.pdf

® |bid., disponible en Internet: http://www.dnp.gov.co/PortalWeb/ Portals/0/archivos/documentos/
Subdireccion/Conpes%20Sociales/109.pdf

%0 ey 1098 del 2006. Op. cit., Art. 30
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Derecho al Nombre y a la Nacionalidad: “Se debe brindar inmediatamente
después de su nacimiento, lo cual comprende ademas el derecho a que se le
preserve su identidad, incluyendo las relaciones familiares, es decir, tanto el

nombre o identidad legal como el familiar y social”’.

Derecho a la libertad de pensamiento, concienciay religion: en especial

el de formarse un pensamiento libre, tener culto y conciencia auténoma.

c. Grupo De Participacion. Este grupo es representativo para el ejercicio de la

ciudadania de los ninos de acuerdo a su nivel de desarrollo, también es

fundamental que el Estado y la familia se involucren en el proceso de planeacién y

ejecucion de programas dirigidos a la primera infancia.

d.

Derecho a la libertad de expresion e informacién: “que incluye el de
expresarse de manera libre, y buscar, recibir y difundir informaciones”?. Este

derecho se convierte en la fuente para exigir la proteccion de sus derechos.

Derecho a la Opinién: que permite la expresion libre del nifio o nifa en

todos los asuntos de su interés de acuerdo a su nivel de desarrollo.

Grupo De Proteccién Especial. Este grupo incluye aquellas garantias que

nifas, nifios y adolescentes deben tener, tanto en su familia como por parte del

Estado, para ser atendidos en cualquier situacién que represente riesgo para su

integridad fisica y emocional, como son el maltrato, el abandono, la explotacion

laboral y el abuso sexual, entre otras.

¥ Ibid., Art. 25.

%2 |bid., Art. 34.
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Todos tienen derecho a ser protegidos contra explotacion, abuso fisico o
mental, maltrato o descuido, contra venta, secuestro y uso ilicito de
drogas. Protegidos en caso de refugio y en emergencias. A recibir
asistencia jur|'dica3y derecho a la defensa en caso de ser procesados por
un érgano judicial.*?

1.3.2. La Discapacidad de la Mano con los Derechos. Existen personas que
sufren la intolerancia por estar enfermas o sufrir de alguna discapacidad que les
impide actuar plenamente en diversos ambitos de la vida, o que tienen limitaciones
en sus facultades fisicas o mentales. Ademas, de gozar de los Derecho Humanos
que a todos nos pertenece, tienen derechos especificos para contar con una
proteccién especial por su situacién particular y contra la discriminacion. Los
medios, los prejuicios y la exclusion son actitudes que no se deben aceptar, el

respeto mutuo y la solidaridad es responsabilidad de todos.

En los ultimos 8 afios de esta época se ha producido un extraordinario cambio de
perspectiva, pues ya no se emplea la caridad, beneficencia y filantropia sino el
Enfoque de los Derechos Humanos como criterio para el analisis de la
discapacidad. En lo esencial, “la perspectiva de la discapacidad basada en los
Derechos Humanos equivale a considerar sujetos y no objetos a las personas con
discapacidad. Ello supone dejar de ver a estas personas como problemas y

considerarlas poseedoras de derechos™*.

Lo importante es que significa situar los problemas fuera de la persona con

discapacidad y abordar la manera de “los diversos procesos economicos y

% UNICEF. CONVENCION INTERNACIONAL DE LOS DERECHOS DEL NINO.

* QUINN, Gerard. DEGENER, Theresia. Derechos humanos y discapacidad. Uso actual y
posibilidades futuras de los instrumentos de derechos humanos de las Naciones Unidas en el
contexto de la discapacidad. [En linea]. Naciones Unidas Nueva York y Ginebra, 2002. p. 12
[Consultado el 10 de agosto del 2008]. Disponible en internet:
http://www.discapacidad.gov.co/d_interes/DDHHYDIS.pdf.
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sociales se tiene en cuenta o no, segun sea el caso, la diferencia implicita en la
discapacidad. De ahi que el debate sobre los derechos de los discapacitados
tenga que ver con el debate mas amplio acerca del lugar que ocupa la diferencia

en la sociedad”®.

La Dignidad Humana vista como el valor intrinseco de cada ser humano, es la
norma basica de los Derechos Humanos. Todas y cada una de las personas
tienen un valor inestimable y nadie es insignificante. Las personas han de ser

valoradas no solo porque son utiles.

El reconocimiento del valor de la dignidad humana recuerda que las personas
con y en situacion de discapacidad’ tienen un papel y un derecho en la sociedad
que hay que atender con absoluta independencia de toda consideracion de utilidad
social o econémica. Estas personas son un fin en si mismas y no un medio para

los fines de otros.

Este Enfoque contrasta con el impulso social contrario que trata de clasificar a las
personas en funcién de su utilidad y dejar de lado a las que presentan diferencias.
La dignidad como valor ha sido un factor crucial en el paso a una perspectiva de la
discapacidad basada en los Derechos Humanos. Debido a su relativa invisibilidad,
las personas con y en situacién de discapacidad a menudo han sido tratadas en
otras épocas como objetos a los que habia que proteger o compadecer. El cambio
crucial se produjo cuando esas mismas personas se vieron a si mismas, y fueron

vistas por otros, como sujetos y no como objetos.

William Blackstone, historiador inglés del siglo XVII, describié la pérdida
de personalidad juridica plena de la mujer al contraer matrimonio como

% |bid., Disponible en internet: http://www.discapacidad.gov.co/d_interes/DDHHYDIS.pdf.
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una forma de «muerte civil». Desde entonces, el objetivo principal de la
reforma ha sido devolver a las mujeres todos los atributos de la
personalidad juridica en pie de auténtica igualdad con los hombres, es
decir, cambiar su condicion de la de objetos a la de sujetos. Lo mismo
puede decirse de las personas con discapacidad, salvo que la muerte
civil en su caso se produce en el momento del nacimiento o cuando
quedan discapacitadas mas adelante en su vida®®.

Es necesario prestar atencion a la no discriminacion y al disfrute, en igualdad de
condiciones, por parte de los discapacitados de todos los Derechos Humanos y
las libertades fundamentales, incluida su participacion activa en todos los

aspectos de la sociedad.

El principio de la igualdad de derechos significa que las necesidades de
cada persona tienen igual importancia, que esas necesidades deben
constituir la base de la planificacion de las sociedades y que todos los
recursos han de emplearse de manera de garantizar que todas las
personas tengan las mismas oportunidades de participaciéon. Las
personas con discapacidad son miembros de la sociedad y tienen
derecho a permanecer en sus comunidades locales®.

Se debe garantizar que nifios, nifias, mujeres y hombres con discapacidad, en su
calidad de miembros de sus respectivas sociedades, puedan tener los mismos
derechos y obligaciones que los demas, porque en todas las sociedades del
mundo aun existen obstaculos que impiden que las personas con y en situacion
de discapacidad ejerzan sus derechos y libertades vy dificultan su plena
participacion en diferentes actividades sociales. “El logro de la igualdad de

oportunidades para las personas con y en situacion de discapacidad constituye

* Persona con Discapacidad: hace referencia a toda persona que presenta algun tipo de
discapacidad o limitacion fisica, mental y sensorial de manera permanente. Y Persona en
situacion de discapacidad se refiere a toda persona que presenta algun tipo de discapacidad o
limitacion fisica, mental y sensorial de forma temporal.

% |bid., Disponible en internet: http://www.discapacidad.gov.co/d_interes/DDHHYDIS.pdf.

*" Ibid., Disponible en internet: http://www.discapacidad.gov.co/d_interes/DDHHYDIS.pdf.
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una contribucion fundamental al esfuerzo general y mundial de movilizacion de los

recursos humanos”.

La construccion de una sociedad mas equitativa e incluyente bajo el imperativo de
justicia social y sustentada en los Derechos Humanos, requiere la accidén conjunta
entre el Estado y la Sociedad civil organizada en el firme propésito de lograr que
las personas con y en situacion de discapacidad, la familia, la comunidad y el
Estado estén comprometidos en promover y proveer las condiciones para lograr

su autonomia y participacion en los espacios de la vida cotidiana.

En Colombia sienta las bases para una sucesiva legislacibn que ampara y
protege los derechos de las personas con y en situacion de discapacidad,
equiparando igualdad, dignidad, y libertad como principios Constitucionales entre

ellos se encuentran:

Derecho a La lgualdad. “Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley,
recibiran la misma proteccién y trato de las autoridades y gozaran de los mismos
derechos, libertades y oportunidades sin ninguna discriminacién por razones de
sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religion, opinién politica o
filosofica™®.
“El principio de igualdad consagrado en la Constitucion, como principio
normativo de aplicacion inmediata, supone la realizacién de un juicio de

igualdad, a la vez que excluye determinados términos de comparacion como

% OFICINA EN COLOMBIA DEL ALTO COMISIONADO DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LOS
DERECHOS HUMANOS. Igualdad, Dignidad y Tolerancia. Un desafio para el siglo XXI. Primera
Ediciéon. Bogota. Diciembre 2001. p. 210.

% CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA 1991. Art. 13.
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irrelevantes; es asi como, en atencién al principio de igualdad se prohibe a las

autoridades dispensar una proteccion o trato diferente y discriminatorio™.

El derecho a la igualdad de oportunidades trasciende la concepcion formal de la
igualdad ante la ley. Tiene en cuenta las diferencias naturales o sociales como
factores relevantes para determinar el trato a que tienen derecho determinadas
personas o grupos. “En relacion con los discapacitados, la igualdad de
oportunidades es un objetivo, y a la vez un medio, para lograr el maximo
disfrute de los demas derechos y la plena participacion en la vida econémica,

politica, administrativa y cultural de la Nacion.”’

Derecho a la Educacion. “La erradicacion del analfabetismo y la educacion
de personas con limitaciones fisicas o mentales, o con capacidades

» 42 | a Constitucion

excepcionales son obligaciones especiales del Estado
Politica de 1991 consagra que “la educacién es responsabilidad del Estado, la
sociedad y la familia™. Este mandato obliga a fortalecer los distintos sectores
del tejido social para contribuir mancomunadamente en la calidad de la
educacion, por cuanto el grado de desarrollo de una sociedad depende de sus
politicas educativas incluyentes donde participen todas las personas sin

discriminacion alguna que atente la dignidad humana.

“® OFICINA EN COLOMBIA DEL ALTO COMISIONADO DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LOS
DERECHOS HUMANOS. Op. Cit., p.213

“lbid., p. 214
*2 CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA 1991 Op. Cit., Art. 68.

“ |bid., Art. 67.
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Derecho a la Proteccion Especial. “El Estado adelantara una politica de
prevision, rehabilitaciéon e integracién social para los discapacitados fisicos,
sensoriales y siquicos, a quienes se prestara la atencion especializada que
requieran.” Los derechos especificos de proteccién especial para grupos o
personas, a diferencia del derecho a la igualdad de oportunidades, autorizan
una “diferenciacién positiva justificada” en favor de sus titulares. Esta supone el
trato favorable para grupos discriminados o marginados y para personas en

circunstancias de debilidad manifiesta.

Cuando el sistema educativo, las actividades culturales y deportivas, el
transporte, los edificios publicos, etc., no contemplan la situacion singular de los
discapacitados, se propicia su exclusiéon de los beneficios del progreso y su
virtual destierro de la vida comunitaria. Las ciudades disefiadas bajo el
paradigma de la persona sana, en pleno uso de sus capacidades, son
estructuras fisicas de negacion y discriminacién para los discapacitados que, al
no ser tomados en cuenta en el disefio y funcionamiento de los espacios,
agravan su situacion de aislamiento y de rechazo, asi como reforzados los

prejuicios sociales en su contra.

- Posibilidades de acceso®. Los Estados deben reconocer la importancia
global de las posibilidades de acceso dentro del proceso de lograr la
igualdad de oportunidades en todas las esferas de la sociedad. Para las

personas con discapacidades de cualquier indole.

“ |bid., Art47

** OFICINA EN COLOMBIA DEL ALTO COMISIONADO DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LOS
DERECHOS HUMANOS. Op. Cit., p. 210.
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- Acceso al entorno fisico. Los Estados deben adoptar medidas para
eliminar los obstaculos a la participacion en el entorno fisico. Dichas
medidas pueden consistir en elaborar normas y directrices y en estudiar la
posibilidad de promulgar leyes que aseguren el acceso a diferentes
sectores de la sociedad, por ejemplo, en lo que se refiere a las viviendas,
los edificios, los servicios de transporte publico y otros medios de

transporte, las calles y otros lugares al aire libre.

- Acceso a la informaciéon y la comunicacion. Las personas con
discapacidad y, cuando proceda, sus familias y quienes abogan en su favor
deben tener acceso en todas las etapas a una informacién completa sobre
el diagnéstico, los derechos y los servicios y programas disponibles. Esa
informacién debe presentarse en forma que resulte accesible para las
personas con discapacidad.

Derecho al Trabajo. “El trabajo es un derecho y una obligacién social y goza,

en todas sus modalidades, de la especial proteccion del Estado. Toda persona

tiene derecho a un trabajo en condiciones dignas y justas™® Conviene
reconocer el principio de que las personas con discapacidad estan facultadas
para ejercer sus derechos humanos, en particular en materia de empleo. Tanto
en las zonas rurales como en las urbanas debe haber igualdad de
oportunidades para obtener un empleo productivo y remunerado en el mercado

de trabajo.

Derecho a la Salud. La seguridad social se establece como un derecho
Constitucional, fundamental de primera generacién. Sistema de Seguridad

Social Integral, “...tiene por objeto garantizar los derechos irrenunciables de la

¢ CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA 1991. Art. 25.
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persona y la comunidad para obtener la calidad de vida acorde con la dignidad

humana, mediante la proteccion de las contingencias que la afecten™’.

a. Concepto de Discapacidad. EI término discapacidad se acufia en la
clasificacion de las “Consecuencias de la enfermedad” presentado por la
Organizacién Mundial de la Salud en 1980, en donde se define la deficiencia como

“toda pérdida o anormalidad de una estructura o funcién psicoldgica, fisiolégica o

anatoémica” *%; la discapacidad, como “toda restriccion o ausencia, debida a una

deficiencia, de la capacidad de realizar una actividad en la forma o dentro del

margen que se considera normal para el ser humano™?; y la minusvalia, como

“una situacion desventajosa para un individuo determinado, consecuencia de una

deficiencia o discapacidad, que limita o impide el desempeno de un rol que es

normal en su caso, en funcion de su edad, sexo, factores sociales y culturales”.

La definicion de cada una de estas nociones responde al modelo médico de la

discapacidad.

Este modelo, al igual que los otros modelos de la discapacidad,
consideran que la discapacidad es un comportamiento desviado en el
individuo, que es un sintoma o manifestacion externa de una alteracion
subyacente, que es el individuo quien presenta la anormalidad fisica,
sensorial 0 mental, y que es él quien tiene dificultades para realizar

* Ibid., Art. 48 'y 49

8 Bases para la formacién de una politica publica en discapacidad para el periodo 2003-2006. [En
linea] CONSEJERIA PRESIDENCIAL DE PROGRAMAS ESPECIALES RED DE SOLIDARIDAD
SOCIAL. [Consultado el 7 de julio del 2008]. Disponible en internet:
http://ww.w.discapacidad.gov.co/p_publica/basespol.doc.

*9 Ibid., Disponible en Internet: http://www.discapacidad.gov.co/p_publica/basespol.doc.

%% |bid., Disponible en Internet: http://www.discapacidad.gov.co/p_publica/basespol.doc.
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diferentes actividades lo que le obstaculiza desempefiar un rol social de
acuerdo a las expectativas normativas del medio®".

En la busqueda de explicaciones integrales con respecto a la discapacidad,
surgen modelos, cuya caracteristica principal es la evaluacion de necesidades del
sujeto y la implementacién de los recursos correspondientes para satisfacer dichas
necesidades. A estos modelos subyace una perspectiva biopsicosocial que
demanda la comprension de la discapacidad como el fruto de las interacciones
entre las condiciones individuales de la persona y las caracteristicas del entorno

fisico y social.

Asi, la discapacidad es vista como una desarmonia con el entorno en la
que ambos elementos, entorno y persona, son responsables de los
esfuerzos que se hagan para atenuarla o compensarla. De este modo la
discapacidad no es solo un asunto de la misma persona con
discapacidad, o de su familia, sino que pasa a ser también una situacion
que involucra el entorno social, politico, econémico y cultural®.

Asi entonces, la Organizacion Mundial de la Salud -OMS-, en concordancia con
los lineamientos de la perspectiva biopsicosocial, propone la nueva Clasificacion

Internacional del Funcionamiento y la discapacidad en adelante CIF.

Esta propuesta deja de ser una clasificacion de 'consecuencias de
enfermedades’ (versién de 1980), para convertirse en una clasificaciéon de
‘componentes de salud’, lo que sefala una diferencia sustancial porque
esta concepcioén define lo que instaura y constituye la salud, mientras que
la anterior se centra en el impacto resultante de enfermedades y otros
trastornos®.

*" Ibid., Disponible en Internet: http://www.discapacidad.gov.co/p_publica/basespol.doc.
*2 |bid., Disponible en Internet: http://www.discapacidad.gov.co/p_publica/basespol.doc.

* Estudio de prevalencia de discapacidad en el Valle del Cauca. [En linea]l. SECRETARIA
DEPARTAMENTAL DE SALUD. Universidad del Valle. Cali, agosto de 2001. Disponible en
internet: http//www.discapacidadcolombia.com/Documentos/pobreza y discapcidad.doc.
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Las siguientes son las definiciones correspondientes a los conceptos generales

incorporados en la CIF:

e Condicién de salud: Es una alteracion o atributo del estado de salud
de un individuo, el cual puede producir angustia, interferir con sus
actividades diarias o ponerle en contacto con los servicios de salud; esta
puede ser una enfermedad (aguda o cronica), un trastorno, trauma o
lesion o reflejar otros estados relacionados con la salud tales como el
embarazo, el envejecimiento, el estrés, las anomalias congénitas o la
predisposicion genética.

o Deficiencias: Son problemas en las funciones o estructuras
corporales, como es el caso de una anormalidad o pérdida de una
estructura corporal o de una funcion fisiolégica. Las funciones fisiologicas
incluyen las funciones mentales. Con “anormalidad” se hace referencia,
estrictamente, a una desviacion significativa respecto a la norma
estadistica establecida (Ej. la desviacion respecto a la media de la
poblacién obtenida a partir de normas de evaluacion estandarizada) y
soOlo debe usarse en este sentido.

e Limitaciones en la Actividad: Se refiere a las dificultades que un
individuo puede tener en la realizacién, consecucion o finalizacion de
actividades. Una limitacion en la actividad abarca desde una desviacién
leve hasta una grave en términos de cantidad o calidad, comparandola
con la manera, extension o intensidad en que se espera que la realizaria
una persona sin esa condicion de salud.

e Participacion: Es la interaccion de las deficiencias, discapacidades y
factores contextuales, es decir, caracteristicas del entorno social y fisico,
y factores personales. La participacion abarca todas las areas o aspectos
de la vida humana incluyendo la experiencia plena de estar involucrado
en una practica, costumbre o conducta social.

e Restricciones en la Participacion: son problemas que un individuo
puede experimentar en la manera o en el grado de su implicacién en
situaciones vitales. Se trata de una desventaja creada o empeorada por
las caracteristicas de los factores contextuales tanto personales como
ambientales.

e Los Factores Contextuales: En general, estos son los factores que
conjuntamente constituyen el contexto completo de la vida de un
individuo y en particular son los antecedentes en funcion de los cuales se
clasifican las condiciones de salud y sus consecuencias en relacion al
funcionamiento y la discapacidad. Existen dos categorias de factores
contextuales. Los primeros son los Factores ambientales, los cuales se
refieren a todos los aspectos del mundo exterior o extrinseco que forman
el contexto de la vida de un individuo. Los factores ambientales incluyen
el entorno fisico y sus caracteristicas, el entorno creado por el hombre,
otras personas en diferentes relaciones y roles, las actitudes y los
valores, los sistemas y servicios sociales, las politicas, las reglas y las
leyes. Los segundos son los Factores personales — factores contextuales
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intrinsecos, tales como la edad, el sexo, la posicion social, las
experiencias de la vida etc.>.

Por consiguiente, el término “Discapacidad” que en la Clasificacion Internacional
de Discapacidad Deficiencia y Minusvalia en adelante CIDDM de 1980 hacia
referencia exclusiva a las limitaciones en la actividad, ahora se aplica como
término genérico para todas las dimensiones: déficit, limitaciones en la actividad y

restricciones en la participacion social.

b. Grado de la discapacidad. Un elemento importante dentro del conocimiento
de la discapacidad, es el grado en que ésta se presenta o compromete a la
persona. Por otro lado, existe la necesidad de conocer el nivel de restriccion en
el desempenfo propio de la persona en relacion con su edad y sexo, para lo cual

se utiliza la siguiente clasificacion:

- Leve, cuando la reduccion de la capacidad del individuo para
desempenfar sus actividades cotidianas es minima y no interfiere en su
productividad.

- Moderada, cuando la reduccién de la capacidad del individuo limita
parcialmente sus actividades cotidianas y su productividad.

- Grave, cuando la reduccion de la capacidad del individuo es tal que lo
hace completamente dependiente y poco productivo®.

c. Causas de la discapacidad. Las causas de la discapacidad son diversas, se
relacionan con lo biolégico y sociocultural, en ellas el medio fisico y social

desempefa un papel preponderante; la importancia de su conocimiento radica en

> Ibid., Disponible en internet: http//www.discapacidadcolombia.com/Documentos/pobreza y
discapcidad.doc.

** Informaciéon Estadistica de Discapacidad. [En linea]l. REPUBLICA DE COLOMBIA.
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICAS. [Consultado el 5 de julio
del 2008] Disponible en internet:
http://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/discapacidad/inform_estad.pdf.
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que se constituyen en herramienta fundamental para planear y evaluar los

programas de promocion de la salud y prevencion de la discapacidad.

El numero de personas con discapacidad, el tipo de deficiencias, asi como las
causas y consecuencias de las mismas, varian en todo el mundo dependiendo de
las condiciones socioecondmicas y de las politicas o medidas que las sociedades

emprenden a favor del bienestar de su poblacion.

En Colombia, hasta hace 7 afios, se comenzo6 a trabajar bajo un nuevo enfoque
que considera que la discapacidad es ante todo un problema social, resultado de
un complejo conjunto de condiciones del entorno, muchas de ellas creadas por el
ambiente social; desde esta perspectiva, la discapacidad es un hecho
multidimensional. Por lo anterior, “su manejo requiere de la participacion del
conjunto de la sociedad; no es responsabilidad exclusiva del sector de la salud,
sino del colectivo, lo cual implica que se deben hacer los cambios necesarios en el
entorno para permitir la plena participacion de las personas, en todos sus ambitos

de la vida™®.

El abordaje exige desde lo politico, no solo reformas en la atencién de la salud,
sino nuevas concepciones sociales que permitan el pleno ejercicio de los

derechos y deberes ciudadanos de las personas con discapacidad.

En 1996, el Ministerio de Salud publicd los Lineamientos de Atencién en Salud®’

para las personas con deficiencias, discapacidad y/o minusvalia. Dicha

% |bid., Disponible en internet:
http://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/discapacidad/inform_estad.pdf.

*" Ibid., Disponible en internet:
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publicacion recogio los desarrollos conceptuales de la década (modelo social)
liderados por parte de la Organizacion Mundial de la Salud, donde Ila
discapacidad era un término genérico que indicaba los aspectos negativos de la

interaccion entre el individuo con una condicién de salud y su entorno.

A partir del aflo 2001 con la CIF, cambia la forma de concebir la discapacidad, si
se le compara con lo trabajado anteriormente en la CIDDM de los afios noventa.
Se mantiene el término de las deficiencias, pero su contenido es mas amplio al
incluir nuevas categorias; se cambia el contenido al término de la discapacidad y
como referente de las dificultades al desarrollar actividades se utiliza ahora el de
limitaciones; y el controvertido término de minusvalia se cambia ahora por el de

las restricciones en la participacion

- Discapacidad: es un término genérico, que describe una situacion de
la persona, incluye déficit, deficiencias o alteraciones en las funciones y/o
estructuras corporales, limitaciones en la actividad del individuo y
restricciones en su participacion.

- Deficiencia: es la anormalidad o pérdida de una estructura corporal o
de una funcién fisiolégica. Las funciones fisioldgicas incluyen las
funciones mentales. Con anormalidad se hace referencia, estrictamente,
a una desviacion significativa respecto a la norma estadistica
establecida®.

Las deficiencias incluidas por la CIF, tienen cuatro niveles de desagregacioén, para
efectos de la captacidon de informacion estadistica se recomienda utilizar el primer

nivel. (Ver cuadro 1)

http://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/discapacidad/inform_estad.pdf.
%8 |bid., Disponible en internet:

http://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/discapacidad/inform_estad.pdf.
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Cuadro 1. Deficiencias en el Funcionamiento Corporal

En funciones corporales En estructuras corporales

Mentales: funciones del cerebro, tanto las | Del sistema nervioso: cerebro, médula espinal,
mentales globales como conciencia, | meninges.

orientacién, intelectuales, psicosociales,
temperamento y personalidad, energia, e
impulsos, suefio; como las especificas:

atencion,
Psicomotoras, emocionales, percepcion,
pensamiento, memoria, lenguaje, calculo
mental.

Sensoriales y dolor: visuales, auditivas, | El ojo, el oido, el gusto, el olfato, el tacto y
gustativas, olfativas, tactiles, de temperatura y | estructuras relacionadas
otros estimulos; sensacion de dolor.

Voz y habla: de la voz, la articulacion, fluidez y

el ritmo del habla, vocalizacién. Estructuras involucradas en la voz y el
habla: nariz, boca, faringe, laringe, cuerdas
vocales.

Cardiovascular, hematolégico, inmunolégico y | De los sistemas cardiovascular,
respiratorio: funciones del corazon, vasos | Inmunoldgico y respiratorio.

sanguineos, presion arterial, sangre, del
sistema inmunoldégico, respiratorio, tolerancia al

ejercicio.

Digestivo, metabdlico y endocrino: ingestion, | De los sistemas digestivo, metabdlico y
digestion, asimilacion, defecacion, | Endocrino.

mantenimiento del peso; metabdlicas, balance

hidrico, mineral y electrolitico,

termorreguladores, glandulas endocrinas.

Genitourinarias 'y reproductoras: urinarias, | Del sistema genitourinario y reproductor.
sexuales, menstruacion, procreacion.

Neuromusculoesqueléticas y relacionadas con | Estructuras relacionadas con el movimiento:
el movimiento: articulaciones y huesos, | cabeza, cuello, hombros, extremidad superior,
musculares, extremidad inferior, tronco

reflejos.

Piel y estructuras relacionadas: piel, pelo, ufas | Piel y estructuras relacionadas.

Fuente: Informacién Estadistica de Discapacidad. [En linea]. REPUBLICA DE COLOMBIA.
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICAS. [consultado el junio 27 del
2008] Disponible en internet:
http://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/discapacidad/inform_estad.pdf
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d. Manifestaciones de la discapacidad. La discapacidad se hace manifiesta a
través de las limitaciones en la actividad cotidiana de la persona. Una limitacion en
la actividad abarca desde una desviacion leve, hasta una grave en términos de
cantidad o calidad, en la realizaciéon de la actividad comparada con la manera,
extension o intensidad como se espera que la realizara una persona sin esa

condicién de salud®.

e. Limitaciones en la actividad. Las limitaciones incluidas en la CIF, en un

primer nivel de clasificacion son: (Ver cuadro 2)

Aprendizaje y aplicacién del conocimiento: relacionado con el
aprendizaje basico: mirar, escuchar, copiar, repetir, aprender a leer,
escribir, calcular. Incluye la aplicacion de los conocimientos, resolver
problemas y tomar decisiones.

- Tareas y demandas generales: Comprende las tareas unicas,

multiples, rutinas, manejo de estrés y otras demandas psicoldgicas.

- Comunicacion: Abarca aspectos de la comunicacién a través del
lenguaje verbal, no verbal, de signos y escritos. Incluye la produccién
de mensajes, manejar conversaciones y la utilizacion de aparatos y
técnicas de conversacion.

- Movilidad: se trata de cambiar o mantener la posicién del cuerpo o de
lugar. Coger, mover o manipular objetos, correr andar, trepar ademas
del empleo de medio de transportes.

- Autocuidado: se relaciona con el cuidado personal, acciones como

lavarse y secarse, el cuidado del cuerpo, vestirse comer y beber, y el

cuidado de la salud propiaﬁo.

Igualmente, la discapacidad se hace notoria cuando la persona encuentra o

presenta restricciones para su participacion dentro de la sociedad.

% |bid., Disponible en internet:
http://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/discapacidad/inform_estad.pdf.
% Ibid., Disponible en internet:

http://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/discapacidad/inform_estad.pdf.
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f. Restricciones de la participacion: “son los problemas que puede experimentar
una persona para implicarse en situaciones vitales. La presencia de una
restriccion o barrera (fisicas — actitudes) en la participacion viene determinada por

la comparacion de la participacion de esta persona con la que se espera de una

persona sin discapacidad en esa cultura o sociedad™®'. De acuerdo con la CIF,

en el primer nivel de clasificacidn, se pueden identificar restricciones en:

a. La vida domeéstica: llevar a cabo acciones como adquisicion de un
lugar para vivir, comida, ropa y otras necesidades domésticas cotidianas
y tareas del hogar como, cuidar objetos personales, los del hogar, y
ayudar a otras personas.

b. Interacciones y relaciones interpersonales: la realizacién de
acciones y conductas que son necesarias para establecer relaciones
interpersonales, basicas y complejas —con extrafos, sociales formales e
informales, familiares e intimas- de manera adecuada para el entorno
social y el contexto.

c. Areas principales de la vida: Iniciar y llevar a cabo las tareas y
acciones necesarias para rendir en las actividades econémicas, ademas
del disfrute del tiempo libre.

d. Vida comunitaria, civica y social: Acciones y tareas necesarias para
participar en la vida social organizada fuera del ambito familiar, en areas
de la vida comunitaria, social y civica. Incluye el tiempo libre y ocio,
religion y espiritualidad, Derechos Humanos, vida politica y econémica®.

Cuadro 2. Limitaciones y Restricciones en la Participacion.

ACTIVIDADES Y PARTICIPACION CATEGORIAS

%" Ibid., Disponible en internet:
http://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/discapacidad/inform_estad.pdf.
%2 Ibid., Disponible en internet:

http://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/discapacidad/inform_estad.pdf.
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Aprendizaje y  aplicacion  de

conocimientos

Experiencias sensoriales intencionadas, aprendizaje
basico: mirar, escuchar, copiar, repetir, aprender a
leer, escribir, calcular. Aplicacion del conocimiento.
Centrar la atencién, pensar, leer, escribir, calcular,

resolver problemas, tomar decisiones.

Tareas y demandas generales

Llevar a cabo tareas Unicas, multiples, rutinas, manejo

del estrés y otras demandas psicoldgicas.

Comunicacioén

Recepciones de mensajes hablados, no verbales, en
lenguaje de signos, escritos. Hablar, produccién de
mensajes. Conversacion y utilizacion de aparatos y

técnicas de comunicacion.

Movilidad

Cambiar y mantener la posiciéon del cuerpo. Llevar,
mover y usar objetos. Andar y moverse. Desplazarse

utilizando medios de transporte.

Auto cuidado

Lavarse, cuidado de las partes del cuerpo, higiene
personal, vestirse, comer, beber, cuidado de su propia

salud.

Vida doméstica

Adquisicion de lo necesario para vivir, adquisicion de
bienes y servicios. Tareas del hogar. Cuidado de los

objetos del hogar y ayudar a los demas

Interacciones y relaciones

interpersonales

Interrelaciones interpersonales generales e

interrelaciones interpersonales particulares: con

extranos, sociales formales, informales, familiares,

intimas.

Areas principales de la vida

Educacién. Trabajo y empleo. Vida econdémica.

Disfrute del tiempo libre
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Vida comunitaria, civica y social Tiempo libre y ocio. Religion y espiritualidad.
Derechos humanos. Vida politica y ciudadana. Vida

comunitaria social y civica.

FUENTE: Informacion Estadistica de Discapacidad. [En linea]. REPUBLICA DE COLOMBIA.
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICAS. [Consultado el 27 de Junio
del 2008]. Disponible en internet:
http://www.dane.gov.co/files/investigaciones/discapacidad/inform_estad.pdf

g. El Lenguaje De La Discapacidad. El término discapacidad es usado
universalmente. En Colombia, en la ultima década, se han desarrollado acciones
que permitieron la coordinacién y el trabajo mancomunado entre los distintos
grupos o sectores de la discapacidad; y éstos a su vez, en participacién con los
técnicos y expertos en el marco de trabajo del Plan Nacional de Atencion a las
Personas con Discapacidad, han llegado a acuerdos conceptuales, no
excluyentes, y la expresion discapacidad contempla a toda la poblacion,
superando la utilizacién de otras palabras que se aplicaron como sinénimos en los

documentos tedricos. (Ver cuadro 3).

Cuadro 3. Lenguaje de la discapacidad

Expresion incorrecta Expresion correcta
Defecto de nacimiento Discapacidad congénita
Deforme Persona con discapacidad congénita
Ciego (el) Persona con discapacidad visual
Semividente Persona con baja vision
Confinado a una silla de ruedas Persona en silla de ruedas
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Mutilado (el)

Persona con amputacion

Lisiado (el) Persona con lesion de médula espinal
Tullido (el) Persona con paraplejia

Cojo (el) Persona con movilidad reducida
Sordo (el) Persona con discapacidad auditiva.

Hipoacusico (el)

Persona hipoacusia. Estas personas no son
sordas; pueden compensar su pérdida
auditiva con un sistema o mecanismo de

amplificacion.

Epiléptico (el)

Persona con epilepsia

Insano, demente, loco,
lunatico, maniaco (el)

Paciente mental. Enfermo mental.

Neurdtico (el)

Persona con neurosis

Sicotico (el)

Persona deprimida

Esquizofrénico (el)

Persona con esquizofrenia

Invalido

Persona con discapacidad fisica

Retardado mental

Persona con discapacidad intelectual

Anormal

En ningln caso se comparara entre normal y
anormal.

La condicién de discapacidad que involucra a
una persona no debe ser objeto de similes
que refuercen el rechazo u otros valores
excluyentes.

Paciente

Persona con discapacidad (se especifica cual)
a menos que la relacién a que se refiera sea
entre un médico y su cliente.

Victima de paralisis cerebral

Persona con paralisis cerebral.
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Minusvalido (el) Persona con discapacidad

FUENTE: CORTES CRISTANCHO, Oscar Saul. Guia De Estilo Periodistico Para Informar Sobre
Discapacidad ASOCIACION COLOMBIANA PARA EL DESARROLLO DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD. ASCOPAR.

1.3.3. Perspectiva de derechos en vivienda. El enfoque de derechos es un
marco conceptual para el desarrollo, que integra los estandares y principios de
Derechos Humanos y que esta dirigido operacionalmente a desarrollar las
capacidades de los ciudadanos y ciudadanas para la realizacion de los derechos
humanos, este enfoque parte del reconocimiento de la persona como titular de
derechos y como centro del proceso de desarrollo. “De la estrecha vinculacion
entre la dignidad de la persona y el acatamiento que de ésta debe hacer el Estado
Social de Derecho, se desprende la obligacion del Estado de garantizar los
derechos de los ciudadanos y ciudadanas, adoptando las medidas necesarias

para su cumplimiento”.

Este enfoque hace alusion a la concepcién y primacia de los ideales de Dignidad
y Libertad Humana; destacando la importancia del derecho a la vivienda y a su
satisfaccion y/o restitucion como uno de los apoyos fundamentales para el goce de
la Dignidad Humana de la persona, teniendo en cuenta que las familias mas que
vivienda, requieren una vivienda digna y un entorno agradable que posibilite las
oportunidades de desarrollo individual y familiar; dado que la vivienda en la
actualidad “es un sitio de encuentro para el juego, el ocio y el descanso, donde
confluyen los avatares, las desilusiones y los conflictos de la vida cotidiana

externa”®*.

% |CBF. Lineamientos para vivienda 2007-2010. Vivienda como espacio vital. Marzo de 2007. p. 3

® Ibid., p. 5
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De la misma manera, se debe dar satisfaccion a las condiciones 6ptimas de la
vivienda, no limitandose exclusivamente a su interioridad, sino prolongandose a
aspectos de exterioridad y entorno; en 1991, el Comentario General N° 4 del
Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales®® revisé los
diferentes elementos constitutivos que debe reunir una vivienda digna,
destacandose los siguientes®®: Seguridad de la tenencia; disponibilidad de
servicios e infraestructura; posibilidad de manutencion; habitabilidad; accesibilidad;

ubicacion y adecuacion cultural.

En noviembre de 2002, un grupo de expertos en el tema de la vivienda se reuni6
en Nairobi para discutir sobre Indicadores Urbanos. En esta ocasion se definieron
también cinco dimensiones®” que debian considerarse en el acceso a la vivienda
digna: acceso a agua potable, acceso a saneamiento, seguridad de la tenencia,

durabilidad de la unidad habitacional y area suficiente para vivir.

En esta medida, la perspectiva de derechos enfocada hacia la vivienda, se
encarga de mejorar las condiciones de vida para los habitantes de una comunidad,
y por tanto reconocer que estos deben ser asumidos y enfrentados como una
accion politica, desarrollando programas para dotar a los municipios de
instrumentos y herramientas que les permitan mejorar su accién y lograr, bajo un

marco comun de principios y directrices, condiciones para enfrentar de manera

% El Pacto Internacional de Derechos Economicos, Sociales y Culturales es el instrumento principal
para la proteccion del derecho a la vivienda

% DEDE, Graciela. Social Wath. Derecho a una vivienda adecuada. Instituto del tercer mundo.p.1

® PROGRAMA HABITAT, POR UNA VIVIENDA DIGNA [En linea]. ORGANIZACION DE LAS
NACIONES UNIDAS. [Consultado el 5 de mayo del 2008] Disponible en internet:
http://www.unhabitat.org/programmes/guo/documents/EGM final report 4 Dec 02.pdf. Consultado
el junio 12 del 2008.
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coordinada la busqueda de mejores alternativas de vida en materia habitacional,

ambiental, urbana y de ordenamiento territorial.

Se considera vivienda digna aquella vivienda que cumple con unas condiciones
minimas acordes con el grado de adelantos de la humanidad y de la sociedad que
permitan comodidad, seguridad, durabilidad, satisfaccion de las necesidades

esenciales y una mejor calidad de vida en general.

Vivienda digna tiene que ser aquella que esté a la altura de los adelantos de la
humanidad en cuanto a “espacio, comodidad, durabilidad, seguridad,
esparcimiento y satisfaccion de las necesidades esenciales que conforman la
calidad de vida del ciudadano moderno, sin distingos de clase social”®®. Por lo
tanto, la habitacion para uso familiar es un derecho inherente al ser humano que
incluso esta establecido en las normas constitucionales de todos los paises y es el
bien mas costoso y durable a que pueda aspirar un ciudadano, teniendo que ser

subsidiado por la sociedad en su conjunto.

A su vez puede definirse el derecho a la vivienda digna como “el espacio
construido donde un grupo familiar puede concretar la vida de interrelacion entre
sus miembros, asi como el desarrollo de las actividades personales de cada uno
de ellos sin conflictos respecto a las pautas de comportamiento propias de su

cultura™®®.

% CADAVID, Carlos. Por el derecho efectivo a una vivienda digna. [En linea]. Polo democratico.
Medellin 30 de noviembre de 2006. [Consultado el 10 junio de 2008]. Disponible en internet:
http://www.polodemocratico.net/Por-el-derecho-efectivo-a-una

% Ibid., Disponible en internet: http://www.polodemocratico.net/Por-el-derecho-efectivo-a-una.
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Las condiciones que deben llenarse para lo que se llama vivienda digna, incluyen
tanto los aspectos particulares, referidos a la vivienda en si; como a aspectos mas
generales, vinculados a la relacién entre vivienda y ambiente, equivalentes de

alguna manera a la relacién entre el individuo y su comunidad.

La vivienda digna es una necesidad basica, presente entre las necesidades por las
cuales atraviesa la poblacion colombiana; dada que existe familias con ingresos
mensuales por debajo de dos salarios minimos, otras en situacion de
desplazamiento o asentadas en sitios de alto riesgo. Ante este panorama los
Municipios deben cubrir las necesidades basicas de la poblacién en cuanto a
vivienda entre otras, segun las politicas del Estado, permitiéndoles acceder a una
vivienda bien ubicada y que cumpla con unos requisitos basicos para acceder a

una vida digna.

Teniendo en cuenta lo anteriormente planteado existen algunos elementos que
deben estar presentes en una vivienda digna. En particular en la Observacion
General N° 4 del Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales sobre el
derecho a una vivienda digna” se define este derecho como integrado por
algunos elementos concretos. En conjunto, estos elementos constituyen las
garantias basicas que se confieren juridicamente a todas las personas en virtud

del derecho internacional:

Seguridad juridica de la tenencia y legalizacién del barrio. Todas las
personas deben gozar de cierto grado de seguridad de tenencia que les
garantice una proteccion legal contra el desalojo, la persecucion, u otras
amenazas. Por consiguiente, los gobiernos deben adoptar medidas
destinadas a conferir seguridad legal de tenencia a las personas y los

® CARBONELL, Miguel. Vivienda Digna. [En linea] Colegio Nacional de Jurisprudencia
Urbanistica. México. [Consultado el 10 de Julio del 2008]. Disponible en Internet:
www.chjur.org.mx/docs/nacional/miguel_carbonell.doc.
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hogares que en la actualidad carezcan de esa proteccién consultando
verdaderamente a las personas y grupos afectados’”.

La tenencia adopta una variedad de formas, como el alquiler (publico y privado), la
vivienda en cooperativa, el arriendo, la ocupacion por el propietario, la vivienda de
emergencia y los asentamientos informales, incluida la ocupacion de tierra o
propiedad. Sea cual fuere el tipo de tenencia, todas las personas deben gozar de

cierto grado de seguridad de tenencia.

Saneamiento basico: Disponibilidad de servicios, materiales e
infraestructuras. Todos los beneficiarios del derecho a una vivienda
digna deben tener acceso permanente a recursos naturales y comunes,
agua potable, energia para la cocina, calefaccion y alumbrado,
instalaciones sanitarias y de aseo, almacenamiento de alimentos,
eliminacién de desechos, drenaje y servicios de emergencia.

Gastos de vivienda soportables. Los gastos personales o del hogar
que entrafia la vivienda deben ser de un nivel que no impida ni
comprometa el logro y la satisfaccion de otras necesidades basicas. Se
deben crear subsidios para los que no puedan costearse una vivienda y
se debe proteger por medios adecuados a los inquilinos contra niveles o
aumentos desproporcionados de los alquileres.

Vivienda habitable. Una vivienda digna debe ser habitable. En otras
palabras, debe ofrecer espacio adecuado a sus ocupantes y protegerlos
del frio, la humedad, el calor, la lluvia, el viento u otros peligros para la
salud, riesgos estructurales y vectores de enfermedad. Debe garantizar
también la seguridad fisica de los ocupantes. Debe tenerse en cuenta la
estructura, acabados, distribucién de espacios, iluminacion y ventilacion
Vivienda asequible. La vivienda digna debe ser asequible a los que
tengan derecho a ella. Debe concederse a los grupos en situacion de
desventaja un acceso pleno y sostenible a los recursos adecuados para
conseguir una vivienda. Debe garantizarse una cierta prioridad en la
esfera de la vivienda a los grupos desfavorecidos como las personas de
edad, los nifios, los incapacitados fisicos, los enfermos desahuciados, las
personas infectadas con el virus VIH, las personas con problemas
médicos persistentes, los enfermos mentales, las victimas de desastres
naturales, las personas que viven en zonas en que suelen producirse
desastres, y otros grupos de personas.

Lugar. La vivienda digna debe encontrarse en un lugar que permita el
acceso a centros de empleo, servicios de atencion de salud, guarderias,
escuelas y otros servicios sociales. La vivienda no debe construirse en
lugares contaminados ni en la proximidad inmediata de fuentes de

" Ibid., Disponible en internet: www.cnjur.org.mx/docs/nacional/miguel_carbonell.doc.
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contaminacién que pongan en peligro el derecho a la salud de los
habitantes.

Adecuacion cultural de la vivienda. La manera en que se construye la
vivienda, los materiales de construccion utilizados y las politicas en que
se apoyan deben permitir una adecuada expresion de la identidad cultural
y la diversidad de la vivienda. Las actividades vinculadas al desarrollo o
la modernizacién en esta esfera deben velar porque no se sacrifiquen las
dimensiones culturales de la vivienda’?.

Estos elementos ponen de manifiesto algunas de las complejidades relacionadas
con el derecho a una vivienda digna; a su vez permiten apreciar las muchas
esferas que deben tener plenamente en cuenta los Estados que han asumido

obligaciones juridicas a fin de realizar el derecho a la vivienda de su poblacién.

Cuando una persona, familia, hogar, grupo o comunidad viven en condiciones en
que estos aspectos no tienen plena efectividad, pueden aducir justificadamente
que no disfrutan del derecho a una vivienda adecuada tal como esta consagrado

en las normas internacionales de derechos humanos.

La situacion socioecondmica de los sectores pobres del pais, tiende a mantenerse
con gran precariedad en cuanto al acceso a los bienes y servicios indispensables
para alcanzar una vida digna. Lejos de convertirse los cinturones de pobreza en
sitios de transicion desde donde sus pobladores inician procesos de movilidad
social ascendente, estas areas constituyen nucleos con poblaciones atrapadas en

una situacion relativamente permanente de empobrecimiento.

“La precariedad material de las viviendas, el alto nivel de hacinamiento al que
debe agregarse en muchos casos la inestabilidad crénica del asentamiento, la

ausencia de servicios organizados y eficaces inciden directamente en el deterioro

"2 Ibid., Disponible en internet: www.cnjur.org.mx/docs/nacional/miguel_carbonell.doc.
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de los barrios pobres, y también en la calidad de vida de sus pobladores"’®. En
este sentido, por sus efectos inmediatos en la salud, la carencia de un sistema
adecuado de distribucion de agua potable, asi como un régimen permanente de
eliminacion de residuos, constituyen dos aspectos, determinados en la

degradacién ambiental urbana.

Existen dos mecanismos para la ocupacion de la tierra:

El primero de ellos es la ocupacion directa; generalmente son familias
que provienen del interior del pais o familias que tienen una larga
posesion en el lugar que hacen un sitio para los miembros de la familia.
En el segundo caso el acceso se realiza a través de la compra de un
derecho de ocupacion, lo que a su vez implica una delimitacion clara del
espacio fisico al cual accede el nuevo ocupante”.

Los problemas basicos en los asentamientos espontaneos son el elevado numero

de viviendas con una sola habitacion que implican hacinamiento y promiscuidad.

Otra de las exigencias para que una vivienda pueda ser considerada digna es la
propuesta por la Organizacién Mundial de la Salud OMS; enmarcadas dentro del
titulo de Vivienda saludable; ésta es la concepcion de la vivienda como agente de
la salud de sus habitantes, implica por tanto un enfoque sociologico y técnico de
enfrentamiento a los factores de riesgo y promueve una orientacién para la
ubicacion, edificacion, habilitacion, adaptacion, manejo, uso y mantenimiento de la

vivienda y su entorno por tanto tiene una relacion con:

e El territorio geografico y social donde la vivienda se asienta,
e | os materiales usados para su edificacion,

" MORINIGO. José Nicolas. DERECHO A UNA VIVIENDA DIGNA. [En linea]. Comité de Iglesias
para Ayudas de Emergencias. [Consultado el 10 de Julio]. Disponible en internet:
http://www.derechos.org/nizkor/paraguay/ddhh1996/vivienda.html.

" Ibid., Disponible en internet
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La seguridad y calidad de los elementos conformados,

El proceso constructivo,

La composicién de su espacio,

La calidad de sus acabados,

El contexto periférico global (comunicaciones, energia, vecindario),

La educacion sanitaria de sus habitantes sobre estilos y condiciones de
vida saludables’®

La estrategia de vivienda Saludable constituye entonces el espacio fisico, social y
cultural donde se habita cotidianamente, en el cual se establecen relaciones que

determinan una manera de vivir y ser.

De ésta manera la Organizacion Panamericana de la Salud en adelante OPS y
Organizacién Mundial de la Salud en adelante OMS se han venido preocupando
por gestionar proyectos y politicas al interior de los paises con el fin de llevar a un
mejoramiento de las viviendas, lograndose una transformacion de éstas en
viviendas saludables, con el objetivo de mejorar la salud de la poblacion debido a
su ubicacion en situaciones y/o lugares de peligro exponiéndose a todo tipo de
enfermedades.

Cuando una vivienda no se encuentra en optimas condiciones de salubridad
atraera todo tipo de enfermedades y plagas que pueden exponer a los miembros
de una familia a contraerlos; como es el colera, la diarrea, Las infecciones

respiratorias agudas, entre otras.

Por tal razén al contar con una vivienda saludable se disminuiran notablemente la
morbilidad y mortalidad en la poblacion. “Segun datos de la Comisién Econdmica

para América Latina CEPAL, un 39% de los hogares de América Latina y el Caribe

"®Red Interamericana de Vivienda Saludable. Red VIVSALUD. . [En linea]. Organizacién Mundial
de la Salud y la Organizacion Panamericana de la Salud. [Consultado el 10 de Julio]. Disponible
en internet: http://www.cepis.ops-oms.org/bvsasv/e/home.htm.
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viven en condiciones de pobreza, un 18% en condiciones de indigencia y un 37%
de las viviendas son inadecuadas para ser habitadas. De éstas, soélo el 21% puede
convertirse en habitables con renovaciones’’®. Por estos motivos la OPS y la OMS
creen que una de las soluciones es la organizacion a nivel local, donde las
comunidades aporten al diagnodstico de su situacion y al mejoramiento de la

misma.

Segun la OMS y la OPS: la vivienda es el lugar donde mas se encuentran
accidentes o la vida de las personas se encuentra mas en peligro por causas
“‘como Infecciones respiratorias, diarreas, enfermedades trasmitidas por vectores
como la malaria y el dengue, intoxicaciones por sustancias quimicas como
pesticidas, enfermedades de salud mental, cancer, enfermedades respiratorias
crénicas, accidentes’’. Teniendo en cuenta tal panorama en Colombia se ha
venido implementando el programa de vivienda saludable para tener una vivienda

adecuada.

Es necesario tomar en cuenta la construccién de vivienda saludable tal como lo
hace notar la OPS, debido a que en la actualidad la vivienda se trata de una forma
muy limitada, las politicas de vivienda tienen un enfoque financiero, las acciones
se implementan sin evaluar su impacto en la salud y sostenibilidad y la comunidad

a la cual se le va a brindar el beneficio es excluida de todo el proceso.

En la medida que se construyan viviendas saludables, se mejoraran los entornos y

por ende la sociedad en general. Por esta razén es importante empezar desde las

® La Vivienda Humana: Un aspecto central de la salud publica. [En linea]. Organizacion
Panamericana de la Salud. [Consultado el 25 de Junio]. Disponible en internet:
http://www.paho.org/Spanish/AD/DPC/CD/vbd-curso-viviendas-2003-2004.htm.

" Organizacion Panamericana de la Salud. [En linea]. Oficina regional de la Organizacién Mundial
de la Salud. [Consultado el 25 de Junio].Disponible en internet:
http://www.who.int/indoorair/interventions/antigua03.pdf.
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Vivienda de Interés Social, educando a las personas para instituir la vivienda y el
barrio saludable, encaminadas a crear sociedades dignas para la vida de los seres
humanos. Hay que instruir a las personas en habitos saludables, desde el primer
momento en que se va a habitar una vivienda, hasta las viviendas que tiene alto

riesgo de insalubridad.

El 22 de abril de 2005 en Colombia se constituyo la Red Colombiana de Vivienda
Saludable en donde Santander se encuentra como uno de los pioneros en la
implementacion en educacion sobre vivienda saludables a los sectores mas
vulnerables de la poblacién. La estrategia ha ido avanzando y se ha incorporado
en los planes de accion de las Secretarias de Salud de los Departamentos de

Santander, Narifio, Cérdoba’®.

La Red de Vivienda Saludable surge como medida para evitar la insalubridad;
“surge con el auspicio del Ministerio de la Proteccién Social, el Ministerio de
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, el SENA -centro docente dedicado a la
formacion profesional-, entre otras entidades y con el respaldo de la Organizacion

Panamericana de la Salud en alianza con UN Habitat ROLAC”®.

Conceptualizaciéon en Vivienda de Interés Social VIS. En el caso colombiano,
al hablar de Vivienda de Interés Social, se hace referencia a un compromiso del
Estado de velar por la vivienda digna para toda su poblacion de estratos mas

bajos o a la poblacion menos favorecida como es el caso de “las familias de

"8 Vivienda saludable. Direccién general de Promocion Social. [En linea]. MINISTERIO DE
PROTECCION SOCIAL. Grupo de infancia y familia. [Consultado el 26 de Junio]. Disponible en
internet: http://www.minproteccionsocial.gov.co/vbecontent/library/documents/ DocNewsNo15058
Document No1783.PDF.

 |bid., Disponible en internet: http://www.minproteccionsocial.gov.co/vbecontent/library/
documents/DocNewsNo15058DocumentNo1783.PDF.
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poblaciones vulnerables como desplazados, victimas de actos terroristas y

afectados por situaciones de desastre o calamidad publica.”®

El otorgamiento de éstas se lleva a cabo para el cumplimiento de las leyes
colombianas, al respeto por la Dignidad Humana y de la misma manera a la
Declaracién Universal de los Derechos Humanos en su articulo 25. A su vez esta
se describe como una herramienta para disminuir la pobreza y la miseria

mejorando la calidad de vida de las personas.

e Subsidio Familiar de Vivienda, La Vivienda de Interés Social de ahora en
adelante VIS, cuenta con un subsidio familiar que es un aporte en dineros; “el
cual es otorgado a las personas cuyos ingresos totales mensuales no sean
superiores al equivalente a cuatro (4) SMMLV y que cumplan con los requisitos
que sefialan las leyes vigentes™'; éste subsidio esta clasificado de la siguiente

manera:

e Clasificaciéon del Subsidio de Vivienda. Este tipo de subsidio de vivienda se

clasifica para su otorgamiento en tres modalidades las cuales son®*:

- Subsidio tipo A: El cual es otorgado al beneficiario para

mejoramiento de la vivienda y saneamiento basico. En éste caso el

8 Subsidios. [En linea]. MINISTERIO DE AMBIENTE, VIVIENDA Y DESARROLLO TERRITORIAL.
COLOMBIA. [Consultado el 25 de Junio]. Disponible en internet:
http://www.minambiente.gov.co/contenido/categoria.aspx?catiD=549.

®" Ibid., Disponible en internet: http://www.minambiente.gov.co/contenido/categoria.aspx?catlD=549

%2 BANCO AGRARIO DE COLOMBIA. Programa de Vivienda Rural. Guia Para Formulacion y
Presentacion de Proyectos de Vivienda de Interés Social Rural Para Poblacion Desplazada Por La
Violencia. @ Gerencia de Vivienda. Agosto de 2005 Disponible en internet:
http://www.bancoagrario.gov.co/vivienda/DOCUMENTACION2/GUIA%20DE%20FORMULACION%
20VISR%20POBLACION%20DESPLAZADA.pdf

75



hogar postulante debe habitar una vivienda que presente 6 esté

afectada en alguno de los Siguientes items:

v Carencia de alcantarillado o sistema para la disposicion final de aguas
servidas

v Pisos en tierra o en materiales inapropiados.

v Carencia de bafios y/o cocina.

v' Deficiencias en la estructura principal, cimientos, muros o cubierta.

v Construccion en materiales provisionales.

v Hacinamiento®.

- Subsidio tipo B: Este se da para personas que tienen un sitio
propio en donde poder construir pero no cuentan con los recursos
suficientes para realizarlo.

- Subsidio tipo C: Esta modalidad se brinda a personas que no
cuentan con una vivienda, ni con un terreno donde construir, y se

clasifican dentro de las personas que aspiran a una vivienda nueva.

e Postulacién al Subsidio Familiar. La solicitud a postulacién puede darse en
forma individual o colectiva; cuando se realiza en forma individual, el hogar
interesado en postularse para acceder al subsidio de vivienda de interés social,
se acerca a una caja de compensacion familiar, las cuales son las entidades
encargadas de desarrollar el proceso de postulacion, asignacion y pago del
subsidio a la vivienda a los hogares que reciban el beneficio de adjudicacion.

En donde el hogar interesado dara un aporte a su futura adquisicion del 10%.

La postulacion puede entenderse como colectiva cuando es solicitada por un
grupo de hogares que se organizan a través de un proyecto realizado por los

departamentos, municipios, los distritos o las dependencias que dentro de sus

8 Programa de Vivienda de Interés Social Urbana. BANCO INTERAMERICANO DE
DESARROLLO. COLOMBIA. p. 8
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respectivas estructuras administrativas cumplan funciones de vivienda de
interés social, los Cabildos Gobernadores de los Resguardos Indigenas
legalmente constituidos y los Consejos Comunitarios de Negritudes legalmente
constituidos. Estos proyectos son presentados ante entidades encargadas de

financiarlos como el banco agrario en el caso de poblacién desplazada o rural.

En lo que respecta al sector vivienda, el Ministerio de Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial (MAVDT), “a través del VMVDT (Vice Ministro de Vivienda
y desarrollo territorial), tiene como funciones la formulacién y la coordinacion
de las politicas, planes y programas en materia habitacional integral y
ordenamiento territorial”® Estos proyectos a su vez solo pueden contener un

tipo de subsidio ya sea A, B, 6 C.

e Valores a Subsidiar. Para el caso de subsidio tipo A contara con un apoyo de
entre 12 y 15 Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes de ahora en
adelante SMMLV. Para subsidio tipo B y C contara con un apoyo de entre 15y
18 SMMLYV segun el articulo 6 del decreto 2675 de agosto de 2005.

e Otorgantes Subsidio para Vivienda de Interés Social. Una de las entidades
encargadas de otorgar el subsidio familiar para vivienda de interés social, son
las Cajas de Compensacion Familiar las cuales le brindan éste beneficio a sus

afiliados.

Por otra parte se encuentran, el “Fondo Nacional de Vivienda, el cual es

otorgante de subsidio de vivienda urbana para quienes no tienen afiliacion a

# BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO. Programa de Vivienda de Interés Social
Urbana. Colombia. EN: http://grupobid.org/exr/doc98/apr/CO1483s.pdf
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una Caja de Compensacién Familiar, de la misma forma, los subsidios para

viviendas en zona rural son asignados por el Banco Agrario”®.

e Cajas de Compensacion Familiar (CCF). Las Cajas de Compensacion
Familiar son las principales entidades privadas que participan del sistema de
Subsidio Familiar de Vivienda, y junto con el Fondo Nacional Vivienda,
desarrollan todo el proceso de postulacion, asignacion y pago del subsidio a la

vivienda.

A la vez, las mismas instituciones continuaran administrando su propio sistema
de subsidios de VIS, para sus afiliados, financiado con recursos propios. Para
la mayoria de Cajas, esta doble funcion no genera conflictos de interés, dado
que por ley cuando una Caja dispone de sus propios recursos para subsidios
de Vivienda de Interés Social, los afiliados de esas Cajas solamente pueden

postularse al sistema de subsidios interno de la Caja.

e Fondo Nacional de Vivienda (FNV). Segun la resolucion 815 de 2004 en su
articulo 1 se dan especificaciones al Fondo Nacional de Vivienda para el
otorgamiento de Subsidio familiar a hogares urbanos a cargo de recursos del

presupuesto de la nacién.

Su Director Ejecutivo es a su vez el Director de la Direccion del Sistema
Habitacional del VMVDT®®

8 Subsidios. [En linea]. MINISTERIO DE AMBIENTE, VIVIENDA Y DESARROLLO TERRITORIAL.
COLOMBIA. [Consultado el 35 de Junio del 2008]. Disponible en internet:
http://www.minambiente.gov.co/contenido/categoria.aspx?catlD=549

% |bid. Pag. 6
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e Banco agrario. Da un financiamiento a los proyectos rurales presentados por
los municipios para la construcciéon de Vivienda de Interés Social, que beneficie
a poblacién en situacion de desplazamiento y con escasos recursos

econdmicos para conseguir una vivienda propia.

Dentro del decreto 4427 de 28 de noviembre 2005 se encuentran los requisitos

a cumplir por las personas que pueden ser beneficiarias a éste subsidio rural.
Dentro de los hogares adjudicados por el Banco Agrario se encuentran los que

correspondan a los niveles 1 6 2 del SISBEN, donde la poblacion indigena es

ubicada dentro del nivel 1.
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2. CONTEXTUALIZACION

En este capitulo se presentan el referente legal y el analisis de politica publicas
respecto a los tres grupos poblacionales que se han venido trabajando: Primera
infancia, Poblacién con y en situacion de discapacidad y la poblacion de estrato 1

y 2 que no tienen acceso a vivienda digna.

2.1 REFERENTE LEGAL DE PRIMERA INFANCIA

2.1.1 Ley 1098 de 2006. Ley de Infancia y Adolescencia. Esta Ley establece
normas especiales para la proteccion integral de los nifios, nifias y adolescentes,
garantizando el ejercicio de sus Derechos y libertades consagrados en los
Instrumentos Internacionales de Derechos Humanos, en la Constitucién Politica y
en las Leyes, asi como su restablecimiento; dejando en el pasado los argumentos
que privilegiaban el accionar del Estado bajo la influencia del paradigma de la
Situacién Irregular en el ambito de los Derechos de esta poblacién. Por eso, la
norma incorpora principios que orientan la proteccion integral como el interés
superior, la prevalencia de los Derechos, la corresponsabilidad, la exigibilidad de
los Derechos, la perspectiva de género, la participacion y la responsabilidad de la

familia.

El Paradigma de Proteccion Integral en el que se sustenta esta ley, reconoce la
titularidad de los Derechos y no los problemas, soportandose en que los derechos
deben ser protegidos y garantizados de manera integral. Ademas, “dispone la
obligacion de generar politicas sociales basicas para garantizar los Derechos de

los niflos, nifas y adolescentes para prevenir su amenaza o vulneracion y de
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politicas publicas nacionales, regionales y locales que garanticen la inversion

social de los recursos del Estado™’.

De igual forma, la responsabilidad de su proteccidn es solidaria, conjunta y
simultanea, que se traduce en que "la familia, la sociedad y el Estado tienen la
obligacion de asistir y proteger al nifio para garantizar su desarrollo arménico e

integral y el ejercicio pleno de sus Derechos"®.

La finalidad de la Ley 1098 de 2006 es “garantizar a los nifios, a las nifias y a los
adolescentes su pleno y armonioso desarrollo para que crezcan en el seno de la

familia y de la comunidad, en un ambiente de felicidad, amor y comprension”®®

La responsabilidad, aunque es diferenciada, es compartida por la familia, por la
sociedad y por el Estado. La Constitucién Politica de 1991 dice que “la familia, la
sociedad y el Estado tienen la obligacion de asistir y proteger al nifio para
garantizar su desarrollo arménico e integral y el ejercicio pleno de sus derechos”®.
El principio de corresponsabilidad establece la importancia de la participacion
activa del Estado, la familia y la Sociedad, tal cual como lo menciona el articulo 10

de la 1098 de 2006

Entiende por corresponsabilidad, la concurrencia de actores y acciones
conducentes a garantizar el ejercicio de los derechos de los nifios, las
ninas y los adolescentes. La familia, la sociedad y el Estado son
corresponsables en su atencion, cuidado y proteccion. La

8 LEY 1098 DEL 2006. “Por la cual se expide el Codigo de Infancia y Adolescencia. Art. 7
8 CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA. 1991. Art. 44
% Ley 1098 del 2006. Op. cit., Art. 1

% CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA. 1991. Articulo 44
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corresponsabilidad y la concurrencia aplican en la relacién que se
establece entre todos los sectores e instituciones del Estado.”’

El proyecto contiene la definicion de principios, el alcance y contenido de los
derechos y libertades, la garantia de los derechos y su prevencion, las medidas de
restablecimiento y los principios relativos a la atencion de los nifios y nifias
victimas de los delitos. Se incluyen obligaciones generales, especificas y
complementarias para las instituciones educativas, para el sistema de seguridad
social en salud, y responsabilidades especiales de los medios de comunicacion.
Se orienta como un instrumento para garantizar los derechos de todos los nifios,

nifas y adolescentes como seres humanos.

Los objetivos basicos de la Politica Publica de Infancia y adolescencia, permiten
que los nifos, niflas y adolescentes puedan ejercer plenamente sus derechos.
Estos objetivos sirven como referencia para promover las garantias para ellos;

estos objetivos son:

a. Existencia

e Todos vivos (que ninguno muera cuando pueda evitarse)
e Ninguno sin familia

e Ninguno desnutrido

e Todos saludables

b. Desarrollo

e Todos jugando

e Todos con educacion

e Todos capaces de manejar los afectos, las emociones y la sexualidad

c. Ciudadania
e Todos registrados
e Todos participando en los espacios sociales

d. Proteccion

" Ley 1098 del 2006. Op. cit., Art. 10.
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e Ninguno maltratado o abusado
e Ninguno en una actividad perjudicial92

Para lograr los anteriores objetivos se definen tres tipos de acciones
complementarias e indispensables, estas son: El establecimiento de garantias
universales, que es el eje central de las acciones requeridas; la superacién de
situaciones de limitacidn en el acceso a las garantias universales y finalmente el

restablecimiento de los derechos cuando se despoja a alguien de ellos.

2.1.2. Ley 12 de 1991. Por medio de esta Ley el Congreso de la Republica
aprobd la Convencion sobre los Derechos del Nifio, la cual fue adoptada por la
Asamblea de las Naciones Unidas el 20 de noviembre de 1989. En consecuencia,

la Convencion es ley que obliga al pais a respetarla y cumplirla.®®

Esta Ley reconoce a los nifilos y nifias como sujetos de derechos de caracter
especial que requieren de un mayor grado de asistencia y proteccion que sea
integral. En todas las medidas concernientes a los niflos una consideracion

primordial a que se atendera sera el interés superior del nifio. %

%2 DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION. Marcos para las politicas y lineamientos para
la planeacion del desarrollo de la infancia y la adolescencia en el municipio. Guia para alcaldes.
Colombia. Noviembre 2007

% CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DEL NINO. [En linea] LEY N° 12 DE 1991.
[Consultado el 35 de julio del 2008]. Disponible en Internet:

http://www.col.ops-oms.org/juventudes/Situacion/LEGISLACION/Inter/NL1291.htm
* Ibid. Disponible en:

http://www.col.ops-oms.org/juventudes/Situacion/LEGISLACION/Inter/NL1291.htm
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Se incluye también el principio de corresponsabilidad pues el Estado en su
obligacion de proteccidn y cuidado de los nifios y las nifias debe tener en cuenta
los derechos y deberes de sus padres, tutores u otras personas responsables de
ellos ante la ley, tomando entonces las medidas adecuadas para tal fin. “ Asi como
también establece la importancia de vigilar que las instituciones asi como los
servicios encargados de ofrecer especial cuidado a esta poblacion se ajusten a la
normatividad establecida con el fin de proteger los derechos de este grupo de

sujetos prevalentes™.

2.1.3 Politica Publica Nacional de Primera Infancia. Colombia por la primera
infancia. Se puede decir que la Convencion Internacional de los Derechos del
Nifio proporciona el marco de referencia que debe ser utilizado para la definicion
de la politica publica de infancia, la cual, a partir de ese documento, los Estados
deben comprometerse con la defensa y promocion de los derechos fundamentales
de nifos, nifias y jovenes, promoviendo de esta manera la equidad y la inclusion

social.

También, la Convencion introduce el interés superior del niflo como principio rector
de las decisiones de la politica, en su sentido mas general; cambiando la vision
asistencialista y paternalista en cuanto a la atencién a la nifez nombrando en el

preambulo: “como se indica en la Declaracion de los Derechos del Nifo, "el nifo,

% Paradigma de la Situacion Integral. [En linea] Ministerio de Salud. [Consultado el 27 de Julio del
2008]. Disponible en internet:

http//www.ministeriodesalud.go.cr/derechos%20humanos/infancia/dereninezunicef.pdf
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por su falta de madurez fisica y mental, necesita proteccién y cuidado especiales,

incluso la debida proteccion legal, tanto antes como después del nacimiento"*®

Desde el enfoque de derechos la accion de los entes gubernamentales debe
trascender el hecho de ofrecer simplemente servicios de educacion o acciones de
proteccion, entre otras, para asumir como su prioridad la promocion de las
condiciones requeridas que deben ser proporcionadas a todos los nifios con el fin
de alcanzar un desarrollo integral; esta es la manera de respetar y garantizar

sus derechos.

Desde este punto de vista, las decisiones de Estado, deben ser coherentes en la
medida en que impactan sobre las condiciones de vida de los nifios y nifias, estas
decisiones deben tener en cuenta que para que las condiciones se presenten, no
solamente se debe pensar en los nifios y nifas, sino que también se debe
involucrar la calidad de vida de sus familias y de la comunidad a la cual
pertenecen, puesto que hacen parte del contexto en el que ellos y ellas se

desenvuelven.

Es importante garantizar las condiciones para que nifios y nifias se desarrollen
integralmente pues de otra forma se desencadenaran secuelas de alto costo
economico y social en programas para remediar; es decir, para restituir aquellos
derechos que les hayan sido vulnerados; lo cual lleva a problematicas de salud,

desnutricion, repitencia, desercion escolar y delincuencia infantil y juvenil.

% Convencién sobre los Derechos del Nifio. [En linea] OFICINA DEL ALTO COMISIONADO PARA
LOS DERECHOS HUMANOS. Septiembre de 1990. [Consultado el 12 de Junio de 2008]
Disponible en Internet: http://www.unhchr.ch/spanish/html/menu3/b/k2crc_sp.htm
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Es claro que una sociedad que esté consciente y comprometida con la promocién
del desarrollo de la primera infancia, hara el correspondiente esfuerzo por adecuar
los ambientes en que se desenvuelven los nifios y las nifas, las familias y las
comunidades, ademas de movilizar a los diversos actores como son: el gobierno,
las organizaciones de la sociedad civil, el sector privado, entre otro, para reforzar
y construir redes, lo cual contribuye a la organizacion y participacion ciudadana
desde la familia, hacia los demas; de esta manera los obliga el hecho de que
todas las acciones estén orientadas desde un enfoque de derechos, pues este

enfoque “identifica responsabilidades de los gobiernos, de las organizaciones de la

sociedad civil, del sector privado, comprometiéndolos para la accion” ¥’

En la gestion publica, es prioridad politica trabajar por los nifios, las nifias y los

adolescentes teniendo en cuenta tres justificaciones: ética, juridica y politica.

La primera justificacion es ética: la proteccion de la infancia y la
adolescencia nos dignifica, nos hace mejor sociedad y garantiza el
desarrollo humano actual y futuro.

La segunda justificacion es juridica: la sociedad ha aprobado un conjunto
de normas que definen unas garantias que deben darse a los nifios, las
nifias y los adolescentes, establecen que su otorgamiento tiene prelacion
sobre otras responsabilidades y definen sanciones por su incumplimiento.
La tercera justificaciéon es politica y practica: lo que hagamos hoy por los
nifios, nifias y adolescentes mejora nuestro presente y nuestro futuro:

» La accion del Estado se hace mas efectiva porque las inversiones en
ellos son las mas rentables para la construccion del desarrollo

* La gestidn publica se hace mas eficiente porque las acciones a favor de
ellos evitan grandes problemas y grandes gastos en el futuro.

* La politica se hace mas legitima porque la mayor preocupacién de las
familias es la situacion de sus hijos, de modo que respaldan mas que
nada las acciones que facilitan su desarrollo.

7 Metodologia de Programas desde un Enfoque de Derechos. Superando viejos estilos en la
programacion. [En linea]. MINISTERIO DE SALUD. [Consultado el 12 de Junio de 2008] Antigua-
Guatemala, Junio de 2004. Disponible en Internet:

www.ministeriodesalud.go.cr/derechos%20humanos/infancia/prograenfogderech.pdf

86



* La politica se moderniza y se hace mejor al incorporar a los nifios, las
nifas y los adolescentes en ella.

* Una sociedad violenta que no se preocupa por la generacion que
comienza jamas logra la paz.”®

a. Surgimiento. A partir de 1989 con la suscripcion de Colombia a la Convencion
Internacional sobre los Derechos del Nifio la cual posteriormente se ratifica con la
Ley 12 de 1991. También se debe tener en cuenta la Cumbre Mundial en Favor
de la Infancia, llevada a cabo en 1990, y en la cual se suscribe la Declaracion
Mundial para la Supervivencia, la Proteccion y el Desarrollo de los nifios del

mundo.

Esta ultima compromete al pais a desarrollar Planes de Accion orientados
a dar vigencia a la Convencion y a asumir la perspectiva de derechos
como marco ético para la planeacion de politicas y programas en
beneficio de la infancia. Con esto, el nifio y la nifia dejan de ser mirados
como un conjunto de necesidades por resolver, para hacerlo como
sujetos legitimos de derechos.*

Durante la década de 1.990 a 2.000, a partir de la inclusién de los derechos del
nifio a la Constitucién Politica de Colombia de 1991 se han incorporado una serie
de transformaciones en lo que se refiere a la formulacion de politicas a favor de la
infancia; es asi como en 1992 se crea el Plan Nacional a Favor de la Infancia

(PAFI), “en el cual se definieron las acciones a desarrollar durante diez afios para

% Marcos para las politicas y lineamientos para la planeacion del desarrollo de la infancia y la
adolescencia en el municipio. Guia para alcaldes. [En linea] DEPARTAMENTO NACIONAL DE
PLANEACION. Colombia. Bogota, Noviembre 2007. [Consultado el 12 de Junio de 2008]
Disponible en Internet: http://www.gobvichada.gov.co/publicaciones.php?id=33280

% Conpes Social 109 “Politica Publica Nacional de Primera Infancia, Colombia por la primera

infancia”. [En linea] Consejo Nacional de Politica Econémica y Social. Republica de Colombia.
Departamento Nacional de Planeacion. Bogota, D.C, 3 de Diciembre de 2007. [Consultado el 12
de junio del 2008] Disponible en Internet:
http://www.dnp.gov.co/PortalWeb/Portals/0/archivos/documentos/Subdireccion/Conpes%20Sociale
s/109.pdf
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lograr el cumplimiento de las metas nacionales, derivadas de los compromisos

adquiridos por el pais en la Cumbre Mundial en Favor de la Infancia.”'®

A partir de la creacién de éste plan se impulsé la creacion de estrategias y
programas; ademas de incentivar la investigacidn para la consolidacion de
modelos de intervencion, alejandose poco a poco del paradigma de la situacion
irregular, el cual hasta el momento habia orientado las decisiones en el tema de la

infancia.

También se debe considerar que al ubicar el Plan Nacional a Favor de la Infancia
en el Departamento Nacional de Planeacion, se avanza en el proceso posicionar
el tema de la infancia en la agenda y gestidén publica, donde todos los sectores
tienen que ver con la nifiez, pues es compromiso de todos; aun cuando ella no es

considerada como prioridad.

Luego en 1995 se aprueba en el Concejo Nacional de Politica Econdmica y Social,
en adelante CONPES, la Politica de Infancia y este comienza a trabajar desde la
perspectiva de derechos, asi como también se empiezan a crear alianzas entre
actores sociales interesados en el tema; “se pas6é de una politica asistencialista,
orientada a la nutricion y supervivencia infantil, a enfoques centrados en el
desarrollo humano y mas recientemente al marco general de ciudadania y

derechos de la nifiez” °".

Durante la década del noventa, el ICBF incorporé una nueva estrategia
de promocion del desarrollo infantil, orientada a las madres gestantes o
con hijos menores de dos afios: el programa Familia, Mujer e Infancia —
FAMI. Esta modalidad incorpora actividades educativas, tanto con los

1% UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA. Contribuciones al andlisis de la politica publica de
Infancia en la década de los noventa. Infancia en la década de los noventa. Consultado el 12 de
Junio de 2008] Colombia. Disponible en Internet: http://www.observatorioinfancia.unal.edu.co

" Ibid., Disponible en Internet: http://www.observatorioinfancia.unal.edu.co
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nifios y las nifias, como con sus madres y otros familiares, algunas de las
cuales se realizan conjuntamente con el sector salud.

Como resultado de las acciones intersectoriales y del fortalecimiento del
trabajo del sector salud, se establece el programa de Crecimiento y
Desarrollo, el cual ha venido incorporando concepciones de desarrollo
integral, trascendiendo el énfasis en la enfermedad y promoviendo una
atencién mas integral del bienestar de nifios y nifias, a la vez que ha
permitido la asimilacién de propuestas con el enfoque del ciclo vital. Su
evolucion se ha dado (...), hacia una mirada integral de la salud y el
desarrollo infantil.'%?

Luego para el periodo 2002- 2006, en el plan de desarrollo “Hacia un Estado
Comunitario”, se enfatiza la ampliacion de cobertura en la poblaciéon excluida
social y econémicamente, con énfasis en los nifios y nifas de 0 a 5 afios, pues se

considera que

Las inversiones durante este periodo de la vida no solo benefician de
manera directa, sino que sus réditos se veran en el transcurso de la vida,
asi como en el largo plazo beneficiando a la descendencia de esta
poblacién, haciendo de estas inversiones auto-sostenibles en el largo
plazo y de maximo impacto.

En todos los aspectos del desarrollo del individuo (fisiolégico, social,
cultural, econémico, entre otros), la primera infancia se convierte en el
periodo de la vida sobre el cual se fundamenta el posterior desarrollo de
la persona por medio de programas de desarrollo infantil.’®

Esto a través de programas de desarrollo infantil.

192 CONPES SOCIAL 109. Op. cit., Disponible en Internet:

http://www.dnp.gov.co/PortalWeb/Portals/0/archivos/documentos/Subdireccion/Conpes%20Sociale
s/109.pdf

1% CONPES SOCIAL 109. Op. Cit., Disponible en Internet:

http://www.dnp.gov.co/PortalWeb/Portals/0/archivos/documentos/Subdireccion/Conpes%20Sociale
s/109.pdf
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El ICBF estableci6 una serie de acciones de politica para la infancia,
entre otras: el desarrollo de programas con la participacion de los
municipios, la construccién participativa de politica publica de infancia; la
adopcién de la modalidad de hogares multiples con la confluencia de
distintos estamentos de la sociedad; la implementaciéon de “Creciendo y
Aprendiendo” como uno de los ejes misionales de la politica institucional,
para cualificar los programas de atencién de los nifios y nifias desde su
gestacion; la implementacién de estrategias de capacitacién (a padres,
agentes educativos y cuidadores)'®.

Después de los intentos descritos anteriormente, de velar por una nifiez bien
vivida, se crea la Politica publica de primera infancia, encargada de comprometer
a diversos organos e instituciones como: El Ministerio de Proteccion Social, El
Ministerio de Educacion, El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, la familia
siendo su obligacién; y la sociedad siendo su responsabilidad. Esta politica
publica ubica el tema de la primera infancia en el ambito de lo publico, pues antes

era un tema que debia ser tratado en el interior de las familias.

Desde esta perspectiva, el cumplimiento de los derechos de la primera infancia, si
bien es un asunto que no le atafe solo al Estado, sino también a la familia y la
sociedad, es el Estado el directamente responsable de garantizar todas las
condiciones para respetar, promover, cumplir y proteger los derechos de los nifios

y niflas en su conjunto.

En Colombia, “el 52% del total de la poblacién esta por debajo de la linea de
pobreza, siendo el 65% menor de 18 afos. De ésta, el 15,82 % son nifios entre los

0y los 5 afios de edad”'®. De acuerdo con las cifras del censo realizado en 2005,

1% Ibid., ., Disponible en Internet:

http://www.dnp.gov.co/PortalWeb/Portals/0/archivos/documentos/Subdireccion/Conpes%20Sociale
s/109.pdf.

%% | a atencién a los mas pequefios necesita medidas complementarias. [En linea] MINISTERIO
DE EDUCACION NACIONAL. [Consultado el 15 de Julio del 2008] Disponible en internet:
http://www.mineducacion.gov.co/1621/article-133921.html.
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en el pais hay “5.843.528 millones de nifios y nifias menores de seis afios”'®. De
ellos, sélo una minima parte reciben alguna forma de atencién: ya sea de
asistencia a hogares comunitarios del ICBF, a los hogares infantiles auspiciados
por esa misma entidad o ya sea de asistencia a jardines o preescolares oficiales o

privados, lo que hace necesario ampliar la atencién a este grupo.

Se debe tener en cuenta que estos datos no reflejan totalmente la real situacion de
la nifez, lo cual deja ver la necesidad de investigar, de indagar acerca de la
situacion de este grupo de edad, pues no hay otra forma de crear e implementar
estrategias 0 acciones que sean acordes a la dinamica de la realidad de la

sociedad y en este caso de los nifios y nifias de 0 a 5 afios.

Existen una serie de argumentos de peso desde diferentes perspectivas que
justifican la relevancia social e historica de una politica publica de primera infancia;
pues ella representa un asunto prioritario si se quiere construir una sociedad
democratica e incluyente, en la cual no se vulneran los derechos sino que tanto la
familia, como la sociedad y el Estado se comprometen a ser los garantes de los
derechos de este grupo de edad, porque al trabajar por la primera infancia se
reconoce que desde la gestacion y a lo largo de su ciclo deben ser atendidos de
manera integral de tal manera que ellos y ellas se sientan queridos, seguros de
tener su vida protegida, con las oportunidades materiales y sociales requeridas
para su desarrollo; debido a que esta es entonces una etapa determinante del

desarrollo de nifios y nifias pues constituye sus primeros afos de vida.

1% poplacion total censada, por areas y sexo, seguin edades simples, TOTAL NACIONAL 2005. [En
linea] Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas. [Consultado el 15 de Julio del 2008]
Disponible en internet: http://www.dane.gov.co/censof/files/cuadros%20cens0%202005.xls.
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b. Formulacion e implementacion. La Politica de Primera Infancia incorpora la
perspectiva de la proteccion integral, la cual se introduce a partir de la ley 12 de
1991, donde se considera a los nifios y nifias como sujetos de derechos; en este

contexto:

(i) proporciona un marco para analizar la situacién de los nifios y las
nifas, (ii) los pone en la condiciéon de sujeto titular de derechos, (iii)
establece el interés superior del nifio y de la nifia como el criterio o
parametro fundamental, para tomar decisiones, (iv) considera que la
familia, la sociedad y el Estado son corresponsables del cumplimiento de
dichos derechos, (v) consideran al nifio como sujeto participante, hacedor
de su propia vida y no sujeto pasivo, (vi) permite abandonar miradas
sectoriales o basadas en circunstancias de situacion irregular, (vii) exige
actuar sobre las condiciones materiales y ambientales, sobre los
contextos culturales y sociales y sobre las relaciones sociales que
determinan la calidad de vida de los nifios, de las nifas, y no sélo sobre
factores aislados.'”’

Se considera de vital importancia incorporar la educacion inicial como uno de los
elementos claves, para garantizar la atencion integral, pues esta brinda los
elementos necesarios para que los nifios y las nifias tengan un crecimiento y
desarrollo éptimos mediante la creacidon de ambientes de socializacion seguros y
sanos. Tal cual como se determina en la Politica Publica, determina que debido a
que es “una etapa de vital importancia para el desarrollo de las personas y de la
sociedad en su conjunto, es preciso incorporar la educacién inicial como uno de
los elementos basicos, conceptual y operativamente, para garantizar la atencion

integral a la primera infancia.”"®

97 Ibid., disponible en Internet:

http://www.dnp.gov.co/PortalWeb/Portals/0/archivos/documentos/Subdireccion/Conpes%20Sociale
s/109.pdf

'% |bid., disponible en Internet:

http://www.dnp.gov.co/PortalWeb/Portals/0/archivos/documentos/Subdireccion/Conpes%20Sociale
s/109.pdf
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La educacidn inicial es transversal en los diferentes campos como son el de la
nutricién, la salud, el cuidado y la proteccion, porque las competencias que alli se
adquieren son la base de los aprendizajes posteriores; lo cual hace que se
generen procesos significativos en funcidn de un desarrollo pleno que propicie su

constitucion como sujetos de derechos.

La educacion inicial contempla acciones pedagdgicas intencionadas,
formales y no formales, orientadas a la promocién del desarrollo, cuidado,
bienestar, atencion y crianza por parte de los agentes socializadores; a
estos agentes les corresponde asumir el caracter formativo de las
relaciones reales o virtuales que se establecen entre ellos y los nifios y
nifias, y actuar en consecuencia, para que, éstos y éstas, adquieran las
destrezas necesarias que la cultura les
exige para su supervivencia y su vida en sociedad. En este proceso los
nifos y las nifas se reconocen y son reconocidos como sujetos sociales
activos y participes de su desarrollo.'®

La Politica Publica tiene como caracteristicas, el requerimiento constante de la
voluntad politica, de coordinacion intersectorial que asegure la implementacion;
asi como también de capacidad técnica ademas debe ser sostenible en el tiempo,
de tal manera que se aseguren resultados no solo a corto sino también a mediano
y largo plazo.

Los principios que orientan esta politica son los siguientes:

- La familia como eje fundamental: Tal como se decia anteriormente
la familia tiene la obligacion con la nifiez, debido a que ésta es el eje
fundamental de la primera infancia, y en ella se sientan las primeras
bases del individuo. “Durante esta etapa, la familia es el principal entorno
en el desarrollo del individuo. Por ello el Estado tiene la obligaciéon de

%Convenio de Cooperacion por la Primera Infancia y la Educacion Inicial en el Distrito Capital. [En
linea]. ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA D.C. [Consultado el 15 de Julio de 2008] Bogota, D.C.
2007. Disponible en Internet:

http://www.bogota.gov.co/ninos_boletin/mirada_primerainfancia.htm#tema2.
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proteger a la familia y generar condiciones para garantizar sus derechos
politicos econdmicos, sociales y culturales”.

- Perspectiva de derechos y atencion integral: La perspectiva de
derechos y de atencion integral a la infancia ubica a los nifios y a las
nifas como sujetos titulares de derechos y pone sus derechos por
encima de los del resto de la sociedad.

- Equidad e inclusién social: Desde la perspectiva de desarrollo humano,
el concepto de equidad implica calidad de vida e inclusion social,
orientadas ambas hacia la ampliacién de oportunidades y capacidades de
las personas.

- Corresponsabilidad e integralidad: Para la proteccion integral de la
nifez, la corresponsabilidad como principio constitucional, significa que
tanto el Estado, como la familia y la sociedad, tienen un papel diferente
de responsabilidad para garantizar los derechos de los nifios y las nifas.

- Focalizaciéon y promocion: Los derechos como horizonte en la politica
de primera infancia, implican pensar en la universalizacién como su meta
fundamental. Asi, en la busqueda de la equidad se requiere focalizar la
atencion en los nifios, las nifias y las familias que se encuentran en
mayor riesgo o en situacion de desproteccion, bien por extrema pobreza
0 porque pertenecen a grupos o familias en situacion de vulnerabilidad.""

Esta Politica Publica orientada a la primera infancia, al trabajar desde una
perspectiva de derechos, expresa la importancia de un acuerdo entre diferentes
actores sociales como son el Estado, la familia y la sociedad. De esta manera
busca fortalecer la incorporacion del tema de la infancia en las agendas politicas
de los gobernantes locales, asi como promover la movilizacion de la sociedad
frente a la defensa de los derechos de la nifiez; lo cual se propone en uno de sus

objetivos.

Los objetivos de la politica publica se orientan especificamente a:

- Posicionar el tema de primera infancia en el ambito gubernamental,
familiar y en la sociedad.

1o CONPES SOCIAL 109. Op. cit., Disponible en Internet:
http://www.dnp.gov.co/PortalWeb/Portals/0/archivos/documentos/Subdireccion/Conpes%20Sociale
s/109.pdf
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- Promover la salud del nifio y la madre, prevenir la enfermedad e
impulsar practicas de vida saludable desde la primera infancia

- Ampliar la cobertura y mejorar la calidad en servicios de atencién
integral a la primera infancia en medio institucional y la educacioén inicial

- Potenciar a las familias y cuidadores primarios — como sujetos de
derecho-, para relacionarse con el nifio de manera mas equitativa e
inclusiva

- Propiciar la generacion de escenarios institucionales, familiares y
comunitarios

- Formar agentes educativos, sociales y comunitarios institucionales en
servicio

- Garantizar en los programas de formacién inicial existentes
(educacion superior y escuelas normales), la incorporacion de los ejes
teméaticos basicos sobre el desarrollo infantil

- Restituir los derechos vulnerados de los nifios menores de 6 afios

- Fortalecer la produccion de conocimiento

- Disefiar y desarrollar un plan de inversion, gestién y financiamiento de
la politica de primera infancia

- Disefiar un sistema de monitoreo y evaluacién de la politica de
primera infancia' "'

Para el cumplimiento de los anteriores objetivos se definen las lineas estratégicas

que orientaran el trabajo, estas comprenden:

- Ofrecer atencion integral a la primera infancia

- Mejorar la supervivencia y la salud de los nifios y nifias de 0 a 6 afnos
y de las madres gestantes y en periodo de lactancia

- Mejorar los procesos de identificacion en la primera infancia

- Promover el desarrollo integral de la primera infancia

- Garantizar la proteccion y restitucion de los derechos

- Mejorar la calidad de la atencién integral

- Fomentar la participacion

- Realizar seguimiento y evaluacion

- Promover la comunicacion y movilizacion por la primera infancia

- Promover la formacioén del talento humano y la investigacion

" Ibid., Disponible en Internet:

http://www.dnp.gov.co/PortalWeb/Portals/0/archivos/documentos/Subdireccion/Conpes%20Sociale
s/109.pdf
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Roles y responsabilidades. Se plantea principalmente responder a las
necesidades y caracteristicas especificas de la nifiez; para tal fin reconoce,
que la responsabilidad no solo recae en la familia sino que también incluye al
Estado y la sociedad, pues “se debe asumir conjuntamente el compromiso
frente a la primera infancia para cumplir con la obligacion, deber y

responsabilidad que le atafie a cada cual, de brindar a todos los nifios y nifas

del pais las mejores oportunidades para su pleno desarrollo.”"'?

Son las autoridades territoriales las llamadas a dinamizar, orientar y concertar la
ejecucion de la politica, con sus respectivas acciones y la destinacion de recursos,
de acuerdo con el conocimiento de sus realidades, de ésta manera debe
resaltarse el compromiso por parte de los gobiernos de incluir en sus planes de
desarrollo programas para atender a la nifez. Tal como lo dice el CONPES 109,

la politica debe desarrollarse desde y con la comunidad.

- La responsabilidad del Estado radica en garantizar la ejecucion de
politicas, programas y proyectos que respondan a las caracteristicas
particulares de cada contexto y poblacion y garanticen los derechos a la
vida, al desarrollo y a la participacion de los nifios, las nifas y sus
familias.

- La responsabilidad de la familia es cumplir su papel como agente de
proteccion, afecto, crianza y socializacion humanista y democratica de los
nifos y las nifas.

- La responsabilidad de la sociedad es organizarse, participar en la
toma de decisiones y ejecutar acciones que mejoren los ambientes y las
oportunidades para los nifios y las nifias de sus familias y comunidades.
Cada nifio y nifla como sujeto activo de su desarrollo también tiene
responsabilidades con su desarrollo, acordes al momento del ciclo vital
en el que se encuentra'™®.

"2 bid., p. 33

"3 Convenio de Cooperacion por la Primera Infancia y la Educacion Inicial en el Distrito Capital.
[En linea]. ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA D.C. 2007 [Consultado el 15 de Julio de 2008] 2007.
Disponible en Internet:

http://www.bogota.gov.co/ninos_boletin/mirada_primerainfancia.htm#tema2.
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c. Evaluacion. Se debe tener en cuenta que debido a que el trabajo por la
primera infancia se debe realizar de manera conjunta, es necesario evaluar las
acciones que los distintos actores han llevado a cabo en el tema de la infancia,
pues cuando se habla del proteccion integral se habla también de
corresponsabilidad, es por esta razén que la Politica Publica Nacional de Primer
Infancia plantea objetivos y define las lineas estratégicas, estableciendo a su vez
roles y responsabilidades, para de esta manera comprometer a todos y todas en

esta labor, pues todos estamos involucrados en el desarrollo de la primera infancia

Las posibilidades de hacer realidad la politca se encuentran
estrechamente ligadas a la iniciativa y capacidad de las autoridades
territoriales para generar politicas, planes y/o programas, articulando las
acciones y comprometiendo a las entidades y/o sectores responsables de
la proteccion integral a la primera infancia, no solo a través de mas y
mejores servicios, sino impulsando el mejoramiento de las condiciones
sociales, materiales y culturales, que rodean a los nifios y su familia
durante los primeros afos de vida. Son las autoridades territoriales las
llamadas a dinamizar, orientar y concertar la ejecucion de la politica, con
sus respectivas acciones y la destinacion de recursos, de acuerdo con el
conocimiento de sus realidades.

El Consejo de Politica Social posibilita la articulacion del Sistema
Nacional de Bienestar y facilita los espacios para que la construccion de
la politica publica se desarrolle desde y con la comunidad. 14

En cuanto a la meta numero 1: “Los nifios y nifias menores de 5 afios

prioritariamente de niveles 1 y 2 de SISBEN que asi lo requieran pueden acceder

"% Politica Publica Nacional Para La Primera Infancia. CONPES SOCIAL 109. Consejo Nacional
de Politica Econdmica y Social [En linea] Departamento Nacional de Planeacion. [Consultado el 15
de Julio de 2008]. Bogota, D.C. Diciembre de 2007. Disponible en Internet:
http://www.dnp.gov.co/PortalWeb/Portals/0/archivos/documentos/Subdireccion/Conpes%20Sociale
s/109.pdf
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y permanecer en las modalidades de atencion integral’, se establecen como
responsables el Ministerio de Educacion Nacional, Entidades Territoriales
Certificadas, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, Ministerio de la

Proteccion Social

En el siguiente cuadro se muestra la evaluacion de resultados presentados por el
gobierno de Alvaro Uribe Vélez, de acuerdo a las metas planteadas para el
cuatrienio 2006 - 2010 (Ver tabla 1) para indicar el numero de nifios y nifas
menores de 5 afnos que son beneficiarios de Hogares Comunitarios del ICBF

(comunitarios, infantiles, lactantes y preescolares y jardines)

Tabla 1. Avances Cuatrienio 2006-2010.

Periodo Meta Resultado Avance
£ | inea de Base Cuatrienio 5o 927.439 - -
© Resultado Ao 2006 956.061 954.368 99,82 %
< - - 954.368 .-

ANO 2006 (Agosto a Diciembre)
® ANO 2007 954.368 937.277 98,21 %
= ANO 2008 954.368 933.638 97,83 %
o ANO 2009 - - - - - -

© ANO 2010 (Enero a Agosto) -- == --
© ANO 2010 -- -- -
Cuatrienio: 954.368 933.638 97,83 %

Fuente: Gestidon y seguimiento de metas del gobierno. Fecha de actualizacion 04 de Octubre del
2008. Fecha de corte 31 de Agosto del 2008. [En Linea] SIGOB. [Consultado el 5 de Octubre de
2008]. Disponible en Internet: http://www.sigob.gov.co.

Segun el cuadro anterior, durante estos cuatro afos se ha logrado un avanzar
pues el porcentaje es alto teniendo en cuenta que se esta iniciando el segundo
periodo del 2008, practicamente ya se tiene cumplida la meta para dicho afo, lo

que indica que la politica ha dado solucién al problema por el cual fue planteada.
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No obstante, estos resultados no muestran la calidad de estos servicios que se
estan prestando, lo cual se hace necesario ya que esta politica se desarrolla con
un enfoque de derechos y de desarrollo humano donde es importante que a esta
etapa de ciclo vital que corresponde a nifios y nifias de 0 a 5 afos, se les brinde

una atencién integral y de calidad para que desarrollen todas sus capacidades.

En la modalidad de entorno familiar el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
ha fortalecido el Programa de Fortalecimiento Familiar, la siguiente grafica (ver
grafica 1) muestra el niumero de Nuevas familias que son beneficiadas con la

modalidad de Educador Familiar, la cual contribuye a la

Construccion de una cultura de los derechos de la infancia y a la
resolucion pacifica de conflictos cotidianos, mediante el apoyo a las
familias a través de procesos reflexivos, de sensibilizacion, participacion y
organizacién que propicien la convivencia equitativa y armodnica, que
conduzcan hacia el enriquecimiento de las relaciones familiares, el
fortalecimiento del cuidado de los nifios y nifias y la construcciéon y
consolidacion de redes sociales de intercambio familiar, social y

.. . 115
comunitario.

Es indispensable impulsar la educacion de la familia, pues al hacerlo se estan
promoviendo cambios no solamente en la cultura, sino también en los
conocimientos, practica y estilos de vida de aquellas personas adultas que estan

encargados del cuidado y la educacion de los nifios menores de 6 afos.

"5 Pre -Términos de Referencia para la Contratacion de la Administracion de la Modalidad del
Educador Familiar. [En linea]. Ministerio de la Proteccién Social. Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar Regional Antioquia. [Consultado el 23 de septiembre de 2008]. Disponible en Internet:
http://www.icbf.gov.co/espanol/antioquia/2005/003/pre003.
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Gréafica 1. Nuevas familias beneficiadas con la modalidad de Educador
Familiar Avances Cuatrienio 2006 2010
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Fuente: Gestion y seguimiento de metas del gobierno. Fecha de actualizacion 04 de Octubre del
2008. Fecha de corte 31 de Agosto del 2008. [En Linea] SIGOB. [Consultado el 5 de Octubre de
2008]. Disponible en Internet: http://www.sigob.gov.co.

Es importante el numero de familias que se han sumado a los esfuerzos por
construir una nueva cultura de los derechos, lo cual muestra que se esta tomando
conciencia del principio de corresponsabilidad, donde el Estado y la familia, unidos
cumplen un papel fundamental y activo dentro de este proceso de posicionamiento

de la infancia.

La segunda meta hace referencia a “Los nifios y nifas de 5 o 6 afios asisten al
grado de transicion”, los responsables de esta meta son el Ministerio de
Educacion Nacional y las Entidades Territoriales Certificadas, estas entidades se
encargan de crear las condiciones para que se de el aumento en la cobertura de

asistencia. (Ver tabla 2)
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Tabla 2. Niflos en edad inicial con atencion educativa

Penodo Meta Resuliado Ayance
e Linea de Base Cuatrienio - - o ol

r Resultado Afio 2006 - - - - .

-
AlO 2006 (Agosto a Diciembre) == G =5

= AN O 2007 50,000 35.704 7141 %
= Al O 2008 124.000 65.043 52,495 %
© A O 2009

=

A0 2010 (Enero a Agosto) == == =
= AN O 2010

Cusirienic 400, 000 100,752

el
[4)
w

Fuente: Gestion y seguimiento de metas del gobierno. Fecha de actualizaciéon 11 de Julio de
2008. Fecha de corte 30 de Junio 2008. [En Linea] SIGOB. [Consultado el 26 de septiembre de
2008]. Disponible en Internet: http://www.sigob.gov.co

A partir de estos datos suministrados por Sistema de Gestidon de metas
presidenciales (SIGOB), durante ultimos dos afios se puede evidenciar que se ha
logrado un aumento en la cobertura de atencion educativa, aunque no de manera
significativa de acuerdo a las metas planteadas. Esto evidencia que todavia no se

ha logrado dar prioridad al tema de la educacién dirigida a la primera infancia.

La tercera meta propone reducir las “Tasas de abandono, maltrato y abuso sexual
en nifos y nifias menores de 6 afos reducidos”. De acuerdo con la Convencion de
los derechos del Nifio y segun la Constitucién Politica de Colombia, todos los
nifos, nifas y adolescentes tienen derecho a gozar de las mismas oportunidades

de vida sana y desarrollo pleno.

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar reporta que al afio son
atendidos, en algun medio institucional y familiar sustituto, un promedio
de 100 mil nifios y nifas: 56 mil por “abandono o peligro”; 25 mil por
“peligro” y 23 mil por “causas no definidas”.

101



El mismo Instituto registr6 que el 84.3% de las victimas de delitos
sexuales son menores de edad, habiendo realizado 14.434 valoraciones
al resp1e106to. De ese total, el 84% de las victimas en dicho periodo fueron

ninas.
Otra de las metas busca el mejoramiento de los “entornos de atencién institucional

para el desarrollo integral de los nifios y las nifas”. De acuerdo a los indicadores

definidos para esta meta se encuentra:

Numero de hogares multiples operando: De acuerdo a la evaluacion de resultados
de las metas del gobierno, para este ano la meta es de 19 hogares multiples
operando, para el primer semestre de 2008, van 3 hogares multiples construidos,
(15, 79%)""" (ver tabla 3)

Tabla 3. Hogares muiltiples construidos Avances Cuatrienio 2006 2010

Periodo Meta Resultado Avance
® Linea de Base Cuatrienio == 19 - -
® Resultado Afio 2006 - - 6 --
e o . 6 .

ANO 2006 (Agosto a Diciembre)
© ANO 2007 1 2 200 %
© ANO 2008 19 3 15,79 %
© ANO 2009 -- - - --

© ANO 2010 (Enero a Agosto) == == ==
= ANO 2010 - - - - --

Cuatrienio: 31 11 35,48 %

Fuente: Gestion y seguimiento de metas del gobierno. Fecha de actualizacion 16 de Agosto de
2008. Fecha de corte 19 de Julio 2008. [En Linea] SIGOB. [Consultado el 26 de septiembre de
2008]. Disponible en Internet: http://www.sigob.gov.co

"8 Diagndstico de la infancia en Colombia. [En Linea] Defensoria del pueblo. Comunicado de
prensa. [Consultado el 2 de octubre de 2008]. Disponible en Internet:
http://www.defensoria.org.co/?_s=e6&c=1150.

"7 Hogares Multiples Construidos. Avances cuatrienio 2006-2010. [En Linea] SIGOB. [Consultado
el 2 de octubre de 2008]. Disponible en Internet: http://www.sigob.gov.co

102



Este cuadro demuestra que el logro de esta meta para el afno 2008 no se ha
podido avanzar y que no se alcanzara a cumplir en lo corrido de este afo. Debido
a que la construccion de hogares multiples Requiere para su organizacion y
funcionamiento la movilizacién y alianza entre la comunidad, los Entes
Territoriales, Organizaciones Comunitarias, Empresas Privadas, Cajas de
Compensacion y el ICBF, queda demostrado que no se han realizado las debidas
gestiones a nivel territorial, de coordinacion intersectorial que le de prioridad al
tema de la infancia e invertir en infraestructura para el mejoramiento de la calidad
en la atencién a esta poblacion, aunque no se puede generalizar pues en otros
casos el retraso en el proceso de construccidon se ha dado debido a las demoras

en la entrega de materiales y equipos por parte de los proveedores.

Aunque segun datos del Instituto Colombiano del Bienestar Familiar “hasta el
momento hay 19 hogares multiples operando, 17 en construccion y 14 por

»118

construir” '*, esto deja ver que no hay una informacién precisa acerca de los

avances en el proceso de construccion.

Se han presentado avances, aunque no se tiene claro el numero de jardines
sociales operando el Sistema de la evaluacion de resultados de las metas del
gobierno, muestra que en lo que va corrido del afno se han construido 2 jardines
sociales, lo cual esta muy por debajo de alcanzar la meta de 14 jardines sociales

construidos para el 2008.""°

"8 Colombia por la Primera Infancia. . [En Linea] Planteamientos y retos Instituto Colombiano del
Bienestar Familiar. Bogota, Septiembre 18 de 2007 [Consultado el 2 de Octubre de 2008].
Disponible en Internet:
http://www.icbf.gov.co/prensa_comunicaciones/documentos/Presentacion%20Directora%20PPPI1%
20(revisada)%20Bogota%20y%20Cartagena.ppt#322,22,

"9 Gestion y Seguimiento de Metas del Gobierno. [En Linea] SIGOB. [Consultado el 26 de
septiembre de 2008]. Disponible en Internet: http://www.sigob.gov.co/ind/indicadores.aspx?m=769
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* Numero hogares comunitarios con infraestructura mejorada: Los avances en este
indicador no han sido tan desalentadores pues ya se ha superado la meta
mostrando como avance un 101, 16% (ver tabla 4)

Tabla 4. Hogares Comunitarios beneficiados con mejoras locativas

Periodo Meta Resultado Avance
® | inea de Base Cuatrienio -- 0 --

® Resultado Ao 2006 - - - - --

© ANO 2006 . . -
(Agosto a Diciembre)

© ANO 2007 950 120 12,63 %

© ANO 2008 950 961 101,16 %

© ANO 2009 -- -- - -

© ANO 2010 (Enero a Agosto) == == ==
& ANO 2010 -- - - - -

Cuatrienio: 2.755 1.081 39,24 %

Fuente: Gestion y seguimiento de metas del gobierno. Fecha de actualizacion 04 de Septiembre
de 2008. Fecha de corte 31 de Julio de 2008. [En Linea] SIGOB. [Consultado el 26 de septiembre
de 2008]. Disponible en Internet: http://www.sigob.gov.co

La quinta meta corresponde al mejoramiento de las Condiciones alimentarias y
nutricionales de madres gestantes y en lactancia, y de nifios y nifias menores de 6
afos; para esto se buscé como fuente informacién, la Encuesta Nacional de
Demografia y Salud, encontrando datos hasta 2.005 que reflejan una situacion
preocupante pues una de las razones de mas peso en cuanto a la desnutricion se
debe a la falta de instruccion formal para las madres acerca de la importancia de
la lactancia materna exclusiva y total de 6 meses y 24 meses durante los primeros

6 meses

Las duraciones de lactancia materna exclusiva y total han aumentado
pero aun distan de las recomendaciones nacionales e internacional de 6
meses y 24 meses, respectivamente. La duracién mediana de lactancia
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materna total en Colombia 2005 fue de 14.9 meses y de lactancia
materna exclusiva 2.2 meses. Como es de esperar, la lactancia exclusiva
disminuye a mayor edad de los nifios, siendo comun entre nifios menores
de 4 meses, para luego ser reemplazada por alimentacion
complementaria.

En este estudio se indagd sobre el tipo de alimentos complementarios
que se ofrecieron a nifios menores de 3 anos en las 24 horas previas a la
encuesta. Se encontrd que los alimentos hechos de granos son el tipo de
alimento que con mayor frecuencia consumen, seguidos por otros
liquidos, carne, pollo, pescado o huevo, otras frutas y verduras que no
aportan precursores de vitamina A y tubérculos y platanos.

Los alimentos de menor uso diario son: verduras y frutas amarillas o
verde oscuro, productos lacteos como queso, kumis o yogurt, leche en
polvo para bebé y leguminosas. Coincide en que estos alimentos son los
de mayor uso en 7 dias, o sea que no son ofrecidos a los nifios
diariamente sino semanalmente. En esto podria estar incidiendo el
aspecto econdmico, pues ademas son los alimentos de mayor costo. 120

Es necesario establecer un seguimiento constante a esta situacién con el fin de

tomar las medidas respectivas para subsanar esta situacién, debido a que el

porcentaje de desnutricion crénica es alto, teniendo en cuenta que los nifios y

ninas como sujetos prevalentes y de derechos el 100% de la poblacién se le

deben garantizar todos sus derechos. Esta encuesta realizada en el 2005 presenta

como resultado:

Que el 12 por ciento de los nifios menores de 5 afios presentaron
desnutricién por baja estatura para la edad, también conocida como
desnutricién crénica; ésta se distribuy6 en 10 por ciento de moderada y 2
por ciento severa. El 7 por ciento de los nifios menores de 5 afios
presentan bajo peso para la edad, anteriormente denominada
desnutricién global, distribuida en 6 por ciento moderada y uno por mil
severa. La prevalencia de la desnutricién por baja estatura para el peso,
conocida como desnutricion aguda, se presenta en el uno por ciento de
los nifos, distribuida 1 por ciento moderada y uno por mil severa. La
desnutricién en menores de 5 afios es un problema agravado en la zona

20 Encuesta Nacional de Demografia y Salud. [En Linea] Profamilia. [Consultado el 26 de

septiembre

de 2008]. Disponible en

http://www.profamilia.org.co/encuestas/00resumen/011general.htm
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rural, en familias pobres de muchos miembros y con poco intervalo de
afios entre hijos. Las madres de nifios desnutridos han recibido pocos

. . . 121
afos de instruccién formal.

Ademas muestra otra problematica y es el embarazo adolescente, el cual por el
mismo nivel de desarrollo de la madre se generan una serie de consecuencias o

impactos sobre la salud tanto de ella como del bebé.

El embarazo adolescente es un riesgo nutricional para la gestante, con
repercusiones en el desarrollo fetal y posterior bienestar de su hijo. El
bajo peso para la edad gestacional es dos veces mas prevalente en
gestantes menores de 15 afos (47 por ciento) que el promedio (21 por
ciento), un preocupante problema de salud publica. El sobrepeso y
obesidad (30 por ciento) se presenta principalmente en el tercer trimestre
de embarazo y en mujeres mayores. El 11 por ciento de las gestantes
esta a riesgo de un posible bebé con peso insuficiente al nacer, de

: o122
menos de 3000 gramos, en especial en madres de 18 afios.

Es necesario reforzar la adquisicion de practicas protectoras de la lactancia
materna por parte de padres y cuidadoras de los nifios, a través de una mayor

capacitacion e informacion.

En lo correspondiente a la Meta 6, Todos los nifios y nifias de 0 a 6 afios deben
contar con registro civil; entran como responsables principalmente la Registraduria
Nacional del Estado Civil y el Ministerio de la Proteccién Social, para brindar las
oportunidades y condiciones necesarias para que se lleve a cabo, ya que de esta
manera desde el nacimiento el nifo o nifia puede empezar a hacer parte y a
disfrutar de los beneficios que tanto para el recién nacido y su madre, hayan sido

creados; para que de esta manera se le garanticen sus todos sus derechos.

2% Ibid., Disponible en Internet: http://www.profamilia.org.co/encuestas/00resumen/011general.htm

122 |pid., Disponible en Internet: http://www.profamilia.org.co/encuestas/00resumen/011general.htm
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La séptima meta pretende reducir la Mortalidad neonatal desarrollado diferentes
iniciativas y estrategias para la intervencion y reduccion de los factores que la
propician, pues el Estado, debe garantizar el derecho a la atencion en salud para
las madres gestantes, nifios y nifias menores de 6 afos. Es importante que la
madre gestante reciba el cuidado primario necesario para reducir los riesgos

asociados a la mortalidad y morbilidad.

“Para el quinquenio 2000-2005 la tasa de mortalidad neonatal pas6 de 23 por mil
en el mismo periodo, a 12 por mil en la presente encuesta, disminuyendo 48 por
ciento”?® ; ademas, “la tasa de mortalidad infantil de los nifios es mayor que la de
las nifas para las tasas neonatal y postneonatal. De acuerdo con la edad de la
madre al nacimiento del nifio, la mortalidad es un poco mas alta para los nifios de
las mujeres menores de 20 afos que para las de 20 a 39 anos; la mas alta es la

de las madres de mayor edad”'?.

El descenso en la tasa de mortalidad neonatal esta no solamente relacionado con
el acceso a los servicios de salud y por ende a los cuidados primarios, sino que
también influyen factores como el nivel educativo de las mujeres asi como los

asociados a la pobreza y a la inequidad.

Finalmente la Meta 8 se propone que todos los nifios y nifilas menores de 5 afos
tengan sus esquemas de vacunacion completos; el Sistema de Gestion de metas

presidenciales (SIGOB), expresa la proporcidn de nifios menores de un afio que

125 Encuesta Nacional de Demografia y Salud. [En Linea] Profamilia. [Consultado el 26 de
septiembre de 2008]. Disponible en Internet:

http://www.profamilia.org.co/encuestas/00resumen/011general.htm

2% Ibid., Disponible en Internet: http://www.profamilia.org.co/encuestas/00resumen/011general.htm
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han recibido tres dosis de DPT-HiB- HB (Ver grafica 2); asi como también, la

Cobertura de vacunacioén con triple viral en nifios de un afio. (Ver tabla 5)

El siguiente cuadro expresa la proporcién de nifios de un afio que han recibido una
dosis para sarampion, rubeola y paperas. Este es un indicador de proteccién

contra estas tres enfermedades. (Ver grafica 2)

Grafica 2. Cobertura de vacunacion con triple viral en nifios de un afio
Avances Cuatrienio 2006 2010
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Fuente: Gestion y seguimiento de metas del gobierno. Fecha de actualizacion 24 de Septiembre
de 2008. Fecha de corte 31 de Agosto de 2008. [En Linea] SIGOB. [Consultado el 27 de
septiembre de 2008]. Disponible en Internet: http://www.sigob.gov.co

Segun los resultados se destaca el avance hacia la proteccién general de las
enfermedades prevenibles, y esto es importante ya que las vacunas constituyen
una de las medidas de salud que trae mayores beneficios, debido a que estas
previenen enfermedades que antes causaban grandes epidemias, muertes y
secuelas. Las vacunas benefician tanto a las personas vacunadas como a las
personas no vacunadas y susceptibles que viven en su entorno, ya que se

reducen de esta manera los factores de riesgo.
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También el Sistema de Gestidon de metas presidenciales (SIGOB), muestra los
resultados en cuanto a la cobertura de vacunacién con pentavalente es decir,
expresa la proporcion de nifios menores de un afo que han recibido tres dosis de
DPT-HiB- HB. Lo cual indica la proteccién contra estas cinco enfermedades DPT
(Tosferina, tétanos y difteria), HiB (Hemophilus Influenzae Tipo B) y HB (hepatitis
B). (Ver tabla 5)

Tabla 5. Cobertura de vacunacion con pentavalente (dpt-hib-hb) en nifios menores de

un ano

Avances Cuatrienio 2006 2010

Periodo Meta Resultado Avance
® Linea de Base Cuatrienio == 87 % - -
® Resultado Afio 2006 - - 87 % - -

e

ANO 2006 (Agosto a Diciembre)

= ANO 2007 95 % 92,8 % 97,68 %
e ANO 2008 95 % 60,2 % 63,37 %
e ANO 2009 - - - - --

© ANO 2010 (Enero a Agosto) == == ==

= ANO 2010 -- -- --

Cuatrienio: 95% 60,2 % 63,37 %

Fuente: Gestidon y seguimiento de metas del gobierno. Fecha de actualizaciéon 24 de Septiembre
de 2008. Fecha de corte 31 de Agosto de 2008. [En Linea] SIGOB. [Consultado el 27 de
septiembre de 2008]. Disponible en Internet: http://www.sigob.gov.co

Es importante cumplir a cabalidad las metas propuestas para la vacunacion pues
esta contribuye fundamentalmente a disminuir la incidencia y morbimortalidad por
las enfermedades infecciosas, y a la vez, mejorar la calidad de vida la infancia,

asi como disminuir costos de atencion en la enfermedad.
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2.2. REFERENTE CONSTITUCIONAL SOBRE DISCAPACIDAD

2.2.1 Marco Legal Internacional. En el ambito internacional, en especial desde
los organismos del Sistema de Naciones Unidas (OIT, OMS, OEA), se
promulgaron textos (declaraciones, convenios, planes, recomendaciones) que
contienen planteamientos en relacion con los derechos de personas con
discapacidad, sefialan deberes de los Estados y de la sociedad para con ellos, y
trazan lineas de accidn para prevenir la discapacidad, brindar atencién y generar
condiciones de integracién social y de superacién de cualquier forma de

discriminacion.

A continuacién se presentan algunos de los instrumentos internacionales que
promocionan y protegen los derechos humanos de las personas con discapacidad.
Al igual que todos los seres humanos, estos derechos son los mismos, solo se les

agrega la accesibilidad como medio para el disfrute de ellos.

e Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre. (Aprobada

en la IX Conferencia Internacional Americana (Bogota, 1948). Considerando:
“Que los pueblos americanos han dignificado la persona humana y que sus

constituciones nacionales reconocen que las instituciones juridicas y politicas,

rectoras de la vida en sociedad, tienen como fin principal la proteccion de los
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derechos esenciales del hombre y la creacién de circunstancias que le

permitan progresar espiritual y materialmente y alcanzar la felicidad...”'®

En el fragmento introductorio esta Declaracién pretende ganar un espacio en
las culturas americanas, donde se le exige a los Estados el respeto por los
derechos humanos. En el Art. 1: se refiere a la vida, libertad y la seguridad. En
el Art. 2 se centra en la igualdad. En las normas 11 y 12, se expresa
claramente la proteccion de la salud y la educacion. Igualmente, explica en su
considerando introductorio, que “los derechos del hombre (Considerado en
sentido genérico tanto masculino como femenino), no nacen de su condicion
de ciudadanos sino que tienen como fundamento los atributos de la persona

humana”'?®,

e Declaracion Universal de los Derechos Humanos. (Adoptada y proclamada
por la Resolucién de la Asamblea General 217 A (lll), New York del 10 de
diciembre de 1948).

En el preambulo: “hace énfasis en la dignidad humana como eje rector de una

nueva y renovada humanidad, que no luche por la muerte sino por una justicia,

125 Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre. En ARIZA RUIZ, Antonio José.
Instrumentos Internacionales Para La Proteccidon Y Defensa De Los Derechos Humanos Para Las
Personas Con Y En Situacion De Discapacidad. Programa de Acompafiamiento en
DISCAPACIDAD. “Una experiencia para compartir. Universidad Pontifica Bolivariana.
Bucaramanga Julio 7 del 2008.

126 PECES, Barba Gregorio. Derecho positivo de los Derechos Humanos. Editorial Debate, 1987
En: ARIZA RUIZ, Antonio José. Instrumentos Internacionales Para La Proteccion Y Defensa De
Los Derechos Humanos Para Las Personas Con Y En Situacién De Discapacidad. Programa de
Acompafiamiento en DISCAPACIDAD. “Una experiencia para compartir. Universidad Pontifica
Bolivariana. Bucaramanga Julio 7 del 2008.
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»127 " Se pretende que las relaciones humanas, al igual

una vida y una paz...
que las relaciones internacionales entre los Estados estén enmarcadas en el
derecho positivo. Es por esto que se plasma una serie de declaraciones y

tratados como la que se esta presentando.

La Declaracion Universal fue adoptada por la resolucion 217 A (lll) de la
Asamblea General (New York del 10 de diciembre de 1948). Su contenido no
crea obligaciones legales a los Estados; la sefiora Roosevelt afirmé ante la
Asamblea General que la Declaracion es: “primera y fundamentalmente una
declaracioén de los principios basicos que deben actuar como pauta comun de
todas las naciones. Debe llegar a ser la Carta Magna de toda la

Humanidad”'?.

En el articulado de esta Declaracion se observa en el Art. 1: Todos los seres
humanos nacen libres e iguales ante la ley; el Art. 3, expresa que todo individuo
tiene derecho a la vida y a la seguridad, el Art. 7, en su tenor expresa: “Todos son
iguales ante la ley y tienen sin distincion, derecho a igual proteccién de la ley.
Todos tienen derecho a igual proteccion contra toda discriminacién” y por ultimo
los Arts. 25 y 26, declaran el deber del Estado de suministrar los satisfactores de
las necesidades basicas como son alimentacion, vivienda, vestido, salud y

educacion.

127 Declaracion Universal de los Derechos Humanos. En ARIZA RUIZ, Antonio José. Instrumentos
Internacionales Para La Proteccion Y Defensa De Los Derechos Humanos para las Personas Con
y en Situacion De Discapacidad. Programa de Acompafamiento en DISCAPACIDAD. “Una
experiencia para compartir. Universidad Pontifica Bolivariana. Bucaramanga Julio 7 del 2008. p. 7

28 |bid., p. 9
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Convencién Americana Sobre Derechos Humanos (Suscrita en San José de
Costa Rica el 22 de noviembre de 1969, en la Conferencia Especializada

Interamericana sobre Derechos Humanos)

En esta Convencion los Estados partes “se comprometen a proteger la vida, la
libertad, la honra, la familia y todos los demas derechos econdémicos, sociales y

culturales”'?®

, como lo afirman las normas 1, 2, 11, 17,19, 24, 26 y 29, en donde
los articulos 1 y 26 son los mas relevantes para la poblacion en condicién de
discapacidad. Asi mismo, recomienda a los Estados que el desarrollo econédmico

debe ir avanzando paralelamente al desarrollo social.

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (New York, 16 de
diciembre de 1966). Considerando que “conforme a los principios enunciados en la
Carta de las Naciones Unidas, la libertad, la justicia y la paz en el mundo tienen
por base el reconocimiento de la dignidad inherente a todos los miembros de la
familia humana y de su derechos iguales e inalienables...”*®, la carta universal
impone a los Estados el respeto a la dignidad humana, a la libertad, la
participacion y al libre desarrollo de la personalidad, concretandolo en las normas

1,3, 6,24y 26.

Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.
Adoptado y abierto a la firma, ratificacién y adhesion por la Asamblea General en
su resolucion 2200 A (XXI), de 16 de diciembre de 1966. “Dicho Pacto permite que

129 Convencién Americana sobre Derechos Humanos. En ARIZA RUIZ, Antonio José. Instrumentos
Internacionales Para La Proteccion Y Defensa De Los Derechos Humanos Para Las Personas Con
Y En Situacion De Discapacidad. Programa de Acompafiamiento en DISCAPACIDAD. “Una
experiencia para compartir. Universidad Pontifica Bolivariana. Bucaramanga Julio 7 del 2008. p. 10.

0 bid., p. 11
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los Estados implementen politicas publicas en el area social, econdmica y
cultural, aportando un avance en el desarrollo juridico para la exigibilidad de los

"131 En este

derechos por parte de cada una de las personas de la sociedad
sentido, los Articulos 1, 3, 12 y 13 velan por el desarrollo educativo, laboral, y de

seguridad social, al igual que vivienda y recreacion.

Convencién Interamericana para la Eliminaciéon de Todas las Formas de
Discriminacion Contra las Personas con Discapacidad. “Tiene entre sus
objetivos la prevencion y la eliminacion de todas las formas de discriminacion
contra las personas con y en situacion de discapacidad y propiciar las diversas
formas de integracion de estas personas a una sociedad que les ofrezcan

"132 En el Articulo Il se

oportunidades ajustadas a la condicidn presentada
comprometieron los Estados a adoptar las medidas de caracter legislativo, social,
educativo, laboral o de cualquier otra indole necesaria para eliminar la
discriminacién contra éstas personas y propiciar su plena integracion en la

sociedad.

Ademas ésta convencion, pretende generar la cultura de los derechos humanos
inclusivos para todos sin ninguna discriminacion y propiciar la participacion
individual y colectiva, en busqueda de un fin comun, para que cada dia las
personas con y en situacién de discapacidad se integren a la vida econdmica y

social de la comunidad Interamericana.

Esta Convencion en su Articulo 23 “contiene disposiciones sobre los derechos y

los deberes para con los nifios con impedimento fisico y mental, quienes deben

1 Ibid., p. 12

2 bid., p. 15
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tener derecho a acceder a cuidados y atencion especial para alcanzar el disfrute

de una vida plena y digna”'®®

. lgualmente en los Articulos 24 al 28 plantea, entre
otros, los derechos a la atencion en salud y los servicios de tratamiento,
rehabilitacion, especial cuidado, seguridad social y nivel de vida adecuado para su

desarrollo fisico, mental, espiritual, moral y social.

Convencién sobre los Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad
de las Naciones Unidas. “Con una poblacion aproximada de 600 millones de
personas con discapacidad en el mundo, las Naciones Unidas consideran con
preocupacion que parte significativa de esta poblacion se encuentra en paises en
via de desarrollo, realidad que hace mas dificil la atencidon en los servicios de
salud, educacién, vivienda y la rehabilitacion, relacionando de esta manera

discapacidad con problemas econdémicos y sociales.

En los ultimos afos se ha ido cambiando el pensamiento asistencialista y caritativo
por el reconocimiento de derechos humanos, como paradigma que obliga a los
Estados y a sus gobiernos a cambiar sus politicas publicas y pensar mas en una
inclusion activa de las personas en situacion de discapacidad. La misma exigencia
se le hace a la familia y sociedad civil para que se adelanten acciones traducidas

en el mejoramiento del nivel de vida de estas personas.

En este orden de ideas, las Naciones Unidas han adoptado instrumentos juridicos
que permitan orientar cambios en la formulacion de las politicas publicas como la
adopcion de la resolucién 4896 del 20 de diciembre de 1993, entre otras, que
pretenden la promocion y la defensa de los derechos y las libertades de las

personas con y en situacién de discapacidad. Con base en esta resoluciéon se

%3 Ibid., p. 16
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adopta la “Convencién Internacional de Derechos humanos de las Personas Con

»134

Discapacidad que se proyecta hacia la no discriminacién, la promocion y

atencion de los derechos humanos de ésta poblacion que tiene sus propios

proyectos de vida.

A partir de este documento conformado por un preambulo y 49 Articulos, todos los
Estados se encuentran negociando y unificando sus posiciones para avanzar
hacia la validaciéon de un instrumento internacional, que defina sus obligaciones
basicas para garantizar el ejercicio efectivo de los derechos humanos por parte de

las personas con y en situacién de discapacidad.

El mencionado proceso de movilizacion internacional surge tras la
aprobacion del programa de Accién Mundial en 1982, por parte de la
Asamblea General de las Naciones Unidas. El estudio y las acciones
relativas a los derechos de las personas con discapacidad han cobrado
un reciente interés en la agenda internacional; por tal motivo, en dicho
programa, la ONU centré sus objetivos en la busqueda de la participacion
plena y la ié;ualdad de las personas con y en situacion de
discapacidad'™.

El origen inmediato de las normas juridicas que asumen la proteccion y
los derechos de las personas con algun tipo de deficiencia o
discapacidad se situa en el reconocimiento de los Derechos Humanos, y
su plasmacién juridico positiva mediante la configuracion de derechos
fundamentales. Sobre esta base, se le ha ido progresivamente dando
mas valor a los derechos sociales y econémicos, entre otros, tales como
el derecho al trabajo, a la proteccién social frente a situaciones de
necesidad y dependencia o el derecho a una vivienda digna, se han
configurado instrumentos para facilitar la integracién de personas que

¥ |LORENZO GARCIA, Rafael. El futuro de la discapacidad en el mundo. En: ARIZA RUIZ,
Antonio José. Instrumentos Internacionales Para La Protecciéon Y Defensa De Los Derechos
Humanos Para Las Personas Con Y En Situacion De Discapacidad. Programa de
Acompafiamiento en DISCAPACIDAD. “Una experiencia para compartir. Universidad Pontifica
Bolivariana. Bucaramanga Julio 7 del 2008. p. 34

%% Ibid., p. 36
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forman parte de grupos o colectivos especialmente marginados o
discriminados'®.

Partiendo de las politicas que desde tiempo atras tenian como finalidad proteger a
los heridos de guerra y las victimas de accidentes de trabajo, la comunidad
internacional parece tomar conciencia de que la salvaguarda de los derechos de

las personas con discapacidad merece una atencién relevante.

El gran valor de la primera de las Declaraciones citadas es reconocer que dichas
personas “tienen derecho a las medidas destinadas a permitirles lograr la mayor
autonomia posible” y a “recibir atencion médica, psicologica y funcional..., a la
educacion, a la formacion y a la readaptacién profesionales..., a las ayudas,
consejos, servicios de colocacion y otros servicios que aseguren... su integracion o

reintegracion social”.

La propias Naciones Unidas aprobaron un Programa de Accién Mundial
para las Personas con Discapacidad con el propdsito de “promover
medidas eficaces para la prevencion de la discapacidad, la rehabilitacion
y la realizacion de los objetivos de participacion plena de las personas
con discapacidad en la vida social y el desarrollo de la igualdad”, lo que
“significa oportunidades iguales a las de toda la poblacion una
participacion equitativa en la mejora de las condiciones de vida...”"¥.

Este importante Programa constituye un hito en el papel de Naciones Unidas en la
lucha por un mundo mas justo hacia las discapacidades y reconoce, en su
apartado 21, que no “bastan las medidas de rehabilitacion sino que muchas veces
es el medio el que determina el efecto de una deficiencia al negarseles a las

personas con discapacidad las mismas oportunidades de la poblacion restante en

%% bid., p. 38
7 Ibid., p. 40
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aspectos fundamentales de la vida, tales como la educacion, el empleo, la
»138

vivienda...
Colombia acogi6 y ratificd la mayoria de las anteriores Convenciones, la ultima de
ellas a través de la Ley 762 del 2002 fue La Convencion Interamericana para la
Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra las Personas con
Discapacidad (1999). “La cual tiene entre sus objetivos la prevencion y la
eliminacion de todas la formas de discriminacién contra la personas con y en
situacion de discapacidad y propiciar las diversas formas de integraciéon de estas
personas a unan sociedad que les ofrezcan oportunidades ajustadas a la

condicién presentada”'>°.

En el articulo Il se comprometieron los Estados a adoptar las medidas de caracter
legislativo, social, educativo, laboral o de cualquier otra indole necesaria para
eliminar la discriminacion contra éstas personas y propiciar su plena integracién

en la sociedad.

Colombia ratificaria la Convencion Internacional de los Derechos Humanos de las
Personas con Discapacidad de la ONU: “Para que el papel que juegue Colombia
en la Convencion sea impecable se tiene que, desde ya, empezar a pensar en los
mecanismos de su implementacion; y en esto el gobierno, el Estado, los medios,

universidades y organismos sociales debemos trabajar todos juntos”“°.

138 .
Ibid., p. 44.
® Marco Legal de la Discapacidad. [En linea] VICEPRESIDENCIA DE LA REPUBLICA.

[Consultado el 1 de Julio del 2008]. Disponible en internet: www.vicepresidencia.gov.co

“YYna Forma Distinta De Ver La Discapacidad. [En linea]. DISCAPACIDAD COLOMBIA.
[Consultado el 13 de julio del 2008]. Disponible en internet:
http://www.discapacidadcolombia.com/modules.php?name=Content&pa=showpage&pid=6
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2.2.2. Marco Legal Nacional. EIl preambulo de la Constitucion Politica de 1991,
prescribe que la vida, la dignidad humana, la convivencia y la justicia, son
principios valores que estructuran el orden juridico colombiano. Con estas bases la
Carta Magna en su Articulo 1 determina “que el Estado Social de Derecho
promueve la democracia, la participacion y la pluralidad, fundada en la dignidad

humana, el trabajo y el interés general”™".

Antecedentes. En Colombia, con anterioridad a la Constitucién Politica de 1991,
se habian dado algunas disposiciones con respecto a la discapacidad'*?; sin
embargo, a partir de la expedicion de la Carta Magna, se ha venido consolidando
un marco juridico que determina los derechos de la poblacion con discapacidad, y

al mismo tiempo las obligaciones del Estado y la sociedad para con ellos.

La atencion a la discapacidad siempre se habia hecho desde instancias
particulares de beneficencia y ONG, algo desde los seguros publicos y privados de
salud, y existian algunas disposiciones oficiales; luego de la Constitucion del 91

que prohibe la discriminacién por discapacidad'*®

y ordena la proteccion a
poblaciones vulnerables, en la ultima década del siglo XX empieza a establecerse
normatividad a favor de la atencion a la discapacidad, como la Ley 100/93, la Ley
361/97 sobre mecanismos de integracién social y el Manual de calificacién de

invalidez'**.

41 CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA 1991. Art. 1.

“?Decreto 2358 de 1981 que crea el Sistema Nacional de Rehabilitacion; la Ley 50 de 1988 y el
Decreto 2177, que norman aspectos de educacién, readaptacion y reubicacion laboral; y la Ley 82
de 1989 que ratificé el Convenio 159 de la OIT.

%3 REPUBLICA DE COLOMBIA. Op. cit., Art. 13.

"““MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL COLOMBIA. Decreto 917 DE 1999.
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En desarrollo del Mandato Constitucional, se han expedido la Ley 324 de 1996
“Por la cual se crean algunas normas a favor de la poblacién sorda”, en la cual el
Estado aprueba la lengua de sefias como oficial de la comunidad sorda y se
plantea la investigacion y difusion de la misma, se prevé la introduccion de
tecnologias y el servicio de interpretes; y la Ley 361 de 1997 “Por la cual se
establecen mecanismos de integracion social de las personas con limitacion y se

dictan otras disposiciones”.

Esta ultima Ley, es reconocido como un avance en cuanto a la definicién de un
marco para el manejo de la discapacidad, puntualiza diversos aspectos en relacion
con los derechos fundamentales de las personas con limitacion y “establece
obligaciones y responsabilidades del Estado en sus diferentes niveles para que las
personas que se encuentren en esta situacion, puedan alcanzar “...su completa

realizacion personal y su total integracion social...”'*®

es asi como se ocupa de
asuntos como la prevencion, la educacion, la rehabilitacién, la integracién laboral,

el bienestar social, la accesibilidad.

Asi mismo, en el Articulo 6° de esta norma se constituye el “Comité Consultivo
Nacional de las Personas con Limitacion” en calidad de “...asesor institucional para
el seguimiento y verificacion de la puesta en marcha de las politicas, estrategias y

programas que garanticen la integracion social del limitado...”™®

, Y se preve la
conformacion de Grupos de Enlace Sectorial, con la participacion de instituciones

y entidades de naturaleza publica y privada.

%% ey 361 del 1997. Por la cual se establecen mecanismos de integracion social de las personas
con limitacién y se dictan otras disposiciones. 7 de febrero de 1997

6 |bid., Art. 6
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En temas de caracter sectorial, se han expedido otras normas que incluyen una

serie de preceptos normativos especificos para el caso de la discapacidad™’.

Hacia 1997, la Consejeria Presidencial para la Politica Social asume un
encargo especial hacia poblaciones vulnerables, y de ahi surge el interés
de apoyar la construccion desde el gobierno, de la Politica Publica para la
Discapacidad, luego de un proceso de movilizacion social orientado por la
Consejeria (transformada en 2003 en Consejeria Presidencial de
Programas Especiales) y el apoyo de la Red de Solidaridad Social, se
coordina la estructuracion de la Politica y del Plan de Intervencion en
Discapacidad entre 1999 y 2003,

Se construyeron escenarios de planificacion-gestion como Grupo focal del Comité
Consultivo Nacional, Comité Técnico Nacional en Discapacidad y Grupos de
Enlace Sectorial GES, Redes Territoriales de Apoyo a la Discapacidad y Comités
Técnicos Departamentales para la intervencion, conformadas por entidades de

gobierno, organizaciones de y para la discapacidad y sociedad civil.

El propdsito era agenda la dimension “discapacidad” en las politicas,
planes y programas sectoriales de las entidades de gobierno, buscando
consensos y sistematizando el proceso en términos de antecedentes
histéricos, principios orientadores, objetivos, contexto en el Plan Nacional
de Desarrollo, elementos basicos del marco conceptual, diagnéstico de la
situacion, componentes y lineas de accién estratégicas, Plan Indicativo, y

" Una resefia detallada de las normas actualmente vigentes se encuentra en el capitulo 3.

Sustento de la Politica, secciéon 3.1 Fundamentos normativos, del “Manual Operativo del Plan
Nacional de Atencion a Personas con Discapacidad”. Consejeria Presidencial para la Politica
Social. Bogota, septiembre 2002. p. 13 a 22.

%8 ZARATE RUEDA, Ruth. Formulacién de la Politica Publica para personas en situacion de
discapacidad en el Municipio de Bucaramanga, a través de un proceso de construccién colectiva,
garante del ejercicio de los derechos y deberes de la poblacién con discapacidad. Bucaramanga.
2007. p. 35
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disefio institucional y soportes para operar la politica desde lo nacional y
territorial ™.

Posteriormente se construyen asi las “Bases para la formulacion de una politica

publica en discapacidad para 2003-2006"°%".

El propdsito fundamental fue articular acciones sectoriales e
intersectoriales orientadas al respeto y promociéon de los derechos
humanos de personas con discapacidad mediante estrategias de
Promocion y Prevencion, Equiparacién de Oportunidades y Atencién
Integral a esta poblacion, segin las Normas Uniformes de Naciones
Unidas sobre igualdad de oportunidades para personas con discapacidad
(de diciembre/93)"".

Y finalmente se determina la “Politica Publica Nacional de Discapacidad”, que

promueve la concertacién de un Plan de Accién 2004-2007.

2.2.3. Andlisis de la Politica Publica de Discapacidad. Identificar los elementos
causales en torno al surgimiento de una situacion que pasa a ser considerada por
la sociedad como problematica, asi como los factores que inciden en la
formulacion, implementacion y evaluacion de la accion del Estado a través de
politicas publicas, se constituye en una importante estrategia de investigacion para
comprender la interaccion que existe, en medio de un tejido de relaciones

complejas, entre los decisores publicos y los grupos sociales.

La Formulacion de la Politica Publica en Discapacidad. [En lineal. =~ CONSEJERIA
PRESIDENCIAL DE PROGRAMAS ESPECIALES. [Consultado el Julio 15 del 2008 ] Disponible en
internet: http://cppe.presidencia.gov.co/apoyo/ante_fundamentos.asp.

%% CONSEJERIA PRESIDENCIAL DE PROGRAMAS ESPECIALES RED DE SOLIDARIDAD
SOCIAL. Bases para la formacion de una politica publica en discapacidad para el periodo 2003-
2006.

" Normas Uniformes sobre la igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad. [En
linea] ASAMBLEA GENERAL DE LAS NACIONES UNIDAS. resolucion 48/96, del 20 de diciembre
de 1993. [Consultado el julio 21 de 2008]. Disponible en internet:
http://www.fenascol.org.co/index.php
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Una politica publica se define como una de las herramientas mas asertivas, en la

medida en que éstas son:

El conjunto coherente de los principios, los objetivos, las estrategias y los
planes de accion que identifican, comprenden y abordan las
problematicas de una sociedad en los ambitos econdémico, politico, social,
cultural, ambiental, y tecnolégico, o condiciones de un grupo poblacional
o comunidad, con el fin de dar soluciones o mejorar las condiciones de
vida a partir de la accion colectiva, en el marco de un proyecto
democratico de sociedad”'*?,

Por ello se afirma que las politicas publicas sirven para:

Generar mayor equidad

Reconocimiento de los derechos

La inclusion de grupos vulnerables

Que los ciudadanos y ciudadanas participen activamente en la vida
social, econémica, cultural, ambiental, politica y en la construccion de
un proyecto colectivo de pais

e Garantizar la integralidad de los derechos humanos

e Generar mayor justicia social ~.

En este sentido, la politica publica propugna porque desde el Estado en
corresponsabilidad con una ciudadania activa, se promueva la inclusién de las

personas con y en situacion de discapacidad en la vida social.

2 SARMIENTO ANZOLA, Libardo. Conferencia Las Politicas Publicas y el desarrollo Local.
Bogota, febrero 4 y 5 de 2005. EN ZARATE RUEDA, Ruth. Formulacién de la Politica Publica para
personas en situacion de discapacidad en el Municipio de Bucaramanga, a través de un proceso
de construccién colectiva, garante del ejercicio de los derechos y deberes de la poblacién con
discapacidad. Bucaramanga. 2007.

%% Componentes de Politica Publica de Discapacidad: Lineamientos para el fortalecimiento
institucional y la movilizacién de las Organizaciones de personas con discapacidad. 2004-2007[En
linea] PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA, RED DE SOLIDARIDAD SOCIAL, COMITE REGIONAL
DE REHABILITACION DE ANTIOQUIA. [Consultado el 8 de agosto del 2008] p. 31. Disponible en
internet: www.elcomitederehabilitacion.org.
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La politica publica de discapacidad esta determinada en su forma y
contenido, por las instituciones publicas y privadas, los actores politicos,
la actitud de los servidores publicos, la participacién de los nifios, nifias y
adolescentes con discapacidad y sus familias, y en general por la actitud
asumida por los diferentes actores sociales de cada municipio y de cada
departamento de Colombia, teniendo en cuenta el diagnostico de la
situacion de discapacidad, la capacidad de gestion y los recursos
disponibles'*.

Para que las politicas publicas en discapacidad funcionen es importante que las
instituciones participen, que se superen los obstaculos administrativos, se
aprovechen las ventajas politicas y econdmicas en grupos vulnerables, la
existencia de organismos oficiales comprometidos; la responsabilidad de la
ciudadania, el papel del Estado, respetar los derechos y la integracion, pues al no
invertir en ellos se dejan secuelas, la meta es lograr la equidad, solidaridad sin
lastima, preparar profesionales en conocimientos adecuados, no haber exclusion
social pues no son un grupo son parte de la sociedad, analizar la eficacia y

eficiencia de los programas y mejorar areas susceptibles.

El analisis de las politicas publicas en el tema de la discapacidad requiere
de la intervencion de instituciones interlocutoras entre el Estado y la
sociedad civil para manejar las barreras de integracion social, donde se
presentan contradicciones con las politicas vigentes y los lineamientos
reconocidos por ONGs; razon por la cual las Naciones Unidas
recomiendan una serie de bases que permitan entender que las personas
con discapacidad requieren de diferentes intereses y es necesario
destinarles parte de los recursos, asi como generar cambios sociales'.

Es indispensable tener en cuenta que la discapacidad es una circunstancia vital

que afecta en cualquier momento de la vida de forma permanente o transitoria y

™ Ibid., Disponible en internet: www.elcomitederehabilitacion.org.
® EROLES, Carlos. Discapacidad y Politicas Publicas. [En linea]. Universidad Del Rosario.

[Consultado el 3 de agosto del 2008] Disponible en internet:
http://www.urosario.edu.co/FASE 1/rehabilitacion/documentos/facultades/Rehabilitacion/raes_centro
_integracionsocial/RAE38.pdf.
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de manera horizontal en diferentes factores. Salir del pensamiento clasico permite
que todos los entes de la sociedad y sobre todo las instituciones educacionales
en los profesionales, las instituciones del Estado, las ONG'S y todos el colectivo
social analicen los problemas sociales de manera amplia, sobre todo mas

humana.

La discapacidad no necesariamente es una desventaja: es la situacion
que la rodea y la falta de oportunidades para superar el problema lo que
genera tal condicién. La reduccidon de la discapacidad y del riesgo de
padecerla, superan la accion sectorial y territorial, por lo que deben
generarse estrategias que involucren los diferentes ambitos y sectores en
su prevencion, mitigacion y superacion'®.

En la medida que el tema de discapacidad sea transversal, es decir, que exija una
intervencion integral frente al individuo y a su entorno para su efectiva integracion
y participacion, es precisa la articulacion de actores y entidades que integran el
Estado a nivel nacional, departamental y municipal, como desde los distintos
sectores: salud, educacion, empleo, cultura, transporte, etc.; desde la sociedad
civil: Instituciones Prestadoras de Servicios IPS-, lideres comunitarios,

empresarios, gremios, y en general la ciudadania.

La politica de discapacidad se enmarca en el contexto de la proteccion y
el manejo social del riesgo. Por tanto, contempla estrategias para que las
personas, las familias, las organizaciones no gubernamentales, el
Estado, la Sociedad y sus Instituciones, puedan prevenir el riesgo, mitigar
y superar la materializacién del mismo, como también reducir la
vulnerabilidad a la discapacidad, protegiendo el bienestar de la poblacion
y su capital humano. Para ello, bajo un marco de corresponsabilidad, es

%8 |bid., Disponible en internet:

http://www.urosario.edu.co/FASE 1/rehabilitacion/documentos/facultades/Rehabilitacion/raes_centro
_integracionsocial/RAE38.pdf.
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necesario identificar los riesgos, disefiar e im7plementar intervenciones
para evitar la discriminacion y exclusion social'’.

El respeto a los derechos fundamentales del individuo y el reconocimiento a los
derechos sociales, economicos, culturales y del ambiente consagrados en la
Constitucién Politica, asi como los principios particulares de igualdad de
oportunidades, en el marco de justicia, de proteccion a aquellos ciudadanos que
se encuentren en condiciones de vulnerabilidad o debilidad manifiesta, el respeto
a la diferencia y la tolerancia son esenciales en el desarrollo de una politica

publica en discapacidad.

Mas alla de los componentes que forman el cuerpo de la Politica Publica de
Discapacidad es necesario realizar un esbozo de la misma, “mediante la

"158 con el

aplicacion de una metodologia fundamentada en la perspectiva histérica
fin de realizar una reconstruccion desde el surgimiento, formulacion,
implementacion y evaluacion y determinar como se ha presentado la solucion o

el manejo a la problematica que originé el disefio de la Politica mencionada.

a. Surgimiento. Hasta 1994, existieron en el pais una multiplicidad de programas
que buscaban abordar la situacion de discapacidad con énfasis en atencion a la
poblacion con discapacidad. No obstante, la articulacion de estos programas fue
bastante limitada, entre otras razones, por la carencia de una politica explicita del

Estado. A partir de 1995, se han impulsado politicas y programas con el fin de

"“'REPUBLICA DE COLOMBIA. Consejo Nacional de Politica Econémica y Social Departamento
Nacional de Planeacion. Documento CONPES 80. “POLITICA PUBLICA NACIONAL DE
DISCAPACIDAD 2004—-2007". Bogota, D.C., 26bde Julio de 2004.

8 PARRA RAMIREZ, Esther. El Estado en accién: la aplicacion del modelo de analisis de politicas
publicas. [En linea] Derechos Humanos y conflicto. [consultado el 20 de Agosto del 2008]
Disponible en Internet: http://www.usergioarboleda.edu.co /civilizar/ enfoque_Derechos%
20humanos.htm
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reducir el riesgo de la poblacién a la discapacidad e intervenir en aquellas que la

presentan.

El diagndstico de la situacion actual identifica, cinco tipos de dificultades:

- Limitaciones en los sistemas de informacion, registro, vigilancia,
evaluacion y seguimiento de los riesgos y de la condicion de
discapacidad.

- Desconocimiento de las caracteristicas, suficiencia y eficacia de
los mecanismos existentes para la prevencion, mitigacién y
superacion de la materializaciéon del riesgo, a nivel individual y
familiar.

- Falta de articulacion de competencias, estrategias y programas
entre los diferentes sectores y niveles territoriales del Estado, y
de éstos con las organizaciones de la sociedad civil.

- Limitada capacidad de la comunidad y de la sociedad para hacer
objetiva la percepcion de que los riesgos no sélo afectan a los
individuos en particular, sino que ademas tienen implicaciones
econdmicas y sociales como colectivo, lo cual exige
corresponsabilidad en el manejo de los problemas.

- En materia de empleo, mas que el disefio de una politica para la
integracion laboral de las personas con discapacidad, se trata de
conjugar los elementos que permitan armonizar la politica de
empleo del pais con el fin de garantizar el acceso a las
oportunidades laborales en igualdad de condiciones para esta
poblacion'®®.

Varios estudios con diferentes perspectivas respecto al concepto de discapacidad
se han realizado durante los ultimos 7 afos; pero es claro que las diferencias en
cobertura de estos, hacen no comparables sus estimaciones de prevalencia de la
condicion de discapacidad. De esta manera se evidencia, que el pais no cuenta
con un registro sistematico que permita precisar tanto la incidencia como la

prevalencia de la condicidn de discapacidad en el nivel nacional.

La debilidad en los sistemas de informacion dificulta la formulacidon correcta de

politicas encaminadas a modificar el riesgo y la condicion de discapacidad. Las

1% REPUBLICA DE COLOMBIA. Op. Cit., p. 7
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fuentes de informacion adolecen de problemas de comparacion entre si y
presentan limitaciones y diferencias de definicion de la situacion de discapacidad,
de cobertura y metodologia. Los estudios no permiten precisar la magnitud actual
de la condicién de discapacidad, sus consecuencias y causas, como tampoco su

caracterizacion, o sus factores de riesgo.

Sin embargo, algunos de los estudios realizados por el Ministerio de Educacién en
Convenio con el Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas en
adelante DANE vy el realizado por la Gobernacion y Universidad del Valle

coinciden que en Colombia:

- La discapacidad aumenta con la edad, siendo mayor su incidencia a
partir de los 45 afios.

- La diferencia entre géneros no es significativa;

- Las principales causas se asocian a enfermedad general (43% - 46%)
y violencia16 (11-15%)

- El nivel educativo exhibido entre las personas y hogares con
discapacidad en

- Promedio es mucho menor frente a la poblacién sin discapacidad;

- La participacioén social de la personas con discapacidad es baja17

- Las familias con personas con discapacidad en su seno son mas

- Vulnerables econédmicamente

- Las restricciones para el desarrollo de actividades y el acceso a salud,
educacion y trabajo entre otros, se deben en parte a las actitudes de
la comunidad, lo cual genera barreras de acceso en las
instituciones'®.

A pesar de la informacion es claro que una de las grandes fallas de la Politica
Publica de discapacidad es la falta de informacion sobre los estandares de vida
de esta poblacion. En general, las cifras de discapacidad no son desagregadas ni
medidas en los diferentes estudios que actualmente soportan las politicas de
desarrollo. A su vez, hay discrepancias significativas en los porcentajes de

poblacion con discapacidad que presentan las diferentes entidades

%0 Ibid., p. 7

128



gubernamentales. En este sentido, se ha generado casi un ciclo vicioso, mediante
el cual, no se generan politicas para discapacidad porque no se cuenta con la
informacién requerida para hacerlo; pero tampoco se le da importancia a la

generacion de estos datos.

El concepto de discapacidad, su abordaje, las politicas ofrecidas y las respuestas
brindadas a sus necesidades especiales o a las diferentes situaciones que
enfrentan dicho grupo poblacional, ha estado sujeto a una evolucion histérica con

implicaciones legales, politicas, sociales, econémicas y culturales.

Es asi como el proceso de construccion participativa de la Politica Publica de
discapacidad que viene siendo desarrollado en el pais desde hace varios afos, la
comunidad con discapacidad viene avanzado en esta transformacion conceptual
frente a la situacién de discapacidad, de modo que sus diferencias estan siendo
superadas por las necesidades comunes de todos para desarrollarse digna e

integralmente como persona.

En consecuencia, para los fines de la politica publica, la condiciéon de discapacidad
y el riesgo de padecerla se constituye como el conjunto de condiciones
ambientales, fisicas, bioldgicas, culturales, econdmicas y sociales, que pueden
afectar el desempefio de una actividad individual, familiar o social en algun
momento del ciclo vital. “Es decir, la discapacidad tiene una dimension superior a
la de un problema de salud individual, y por tanto afecta al individuo en relacion
con su familia y en su integracion social. La discapacidad no necesariamente es
una desventaja, es la situacién que la rodea y la falta de oportunidades para

superar el problema lo que genera tal condicion”."®"

" REPUBLICA DE COLOMBIA. Op. Cit., p. 7
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b. Formulacién e implementacién. En el marco de la actual Politica Publica de
discapacidad “para garantizar los derechos de los nifios, nifias y adolescentes,
mujeres y hombres en situacion de discapacidad, concurriran la familia, la
comunidad y el estado de manera comprometida para promover y proveer las

condiciones que se requieren para ejercer los derechos fundamentales

Consagrados en la Constitucién Nacional”'®?.

Siete son los principios que orientan el desarrollo teérico y operativo de la politica:

- Enfoque de Derechos: énfasis en las personas y sus relaciones
sociales a partir de la unidad entre el sujeto social y el sujeto de
derechos;

- Equidad: igualdad de oportunidades a partir de la inclusion de las
personas con discapacidad sin ningun tipo de discriminacion.

- Solidaridad: construccién de una cultura basada en el reconocimiento
reciproco y la solidaridad social.

- Descentralizacion: reconocimiento de la diversidad y heterogeneidad
de las regiones vy territorios locales y de sus estructuras operativas para
ampliar la democracia participativa y fortalecer la autonomia local.

- Integralidad y concertacién: para el desarrollo de intervenciones
integrales eficientes y coordinadas desde los diferentes componentes de
la politica.

- Corresponsabilidad: generacion de una cultura de responsabilidad
social que configure una ciudadania activa, capaz de desarrollar nuevo
tipos de solidaridad.

- Participacion: Cultura de reconocimiento del otro, de la diferencia
como1653,ujeto actuante y aportante en los procesos de construccion
social ™”.

El elemento basico es consolidar una politica publica que permita construir una
sociedad que, si bien considera la discapacidad como una situaciéon que puede y

debe prevenir, respete y reconozca las diferencias que de ella se derivan,

%2 Ibid., p. 9

%3 Ibid., p. 15, 16 y 17.
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logrando que las personas con discapacidad, la familia, la comunidad y el Estado
concurran y estén comprometidos en promover y proveer las condiciones para
lograr su maxima autonomia y participacion en los espacios cotidianos y de vida

ciudadana.

En este sentido el objetivo principal de la politica publica “es contribuir a la mejora
de las decisiones publicas a corto, mediano y largo plazo en relacidon con sus tres
componentes basicos: Construccion de entornos protectores y prevencion de la
discapacidad, habilitacion y rehabilitacion integral y equiparacién de

oportunidades, con el concurso de la familia, la sociedad y el Estado”'®*.

e Construcciéon de Entornos Protectores y Prevencion de la Discapacidad.

En el marco de la proteccion social, el servicio publico de la seguridad
social tiene como parte esencial de su quehacer, proveer calidad de vida
y bienestar a sus miembros y protegerlos de las contingencias sanitarias,
ocupacionales, econémicas y sociales que le afectan a lo largo de la vida.
Todas aquellas medidas protectoras, personales, sociales o medio
ambientales asumidas durante el ciclo de vida, hacen que disminuyan o
eliminen la posibilidad de que aparezca una discapacidad'®®.

La prevencion de la discapacidad entonces, se orienta a favorecer el desarrollo
de las capacidades individuales y comunitarias para la identificacién de los

factores de riesgo que pueden generar discapacidad y permitan a la

'%% Bases Para La Formacion De Una Politica Publica En Discapacidad Para El Periodo 2003-2006.
[En linea] PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA. CONSEJERIA PRESIDENCIAL DE PROGRAMAS
ESPECIALES RED DE SOLIDARIDAD SOCIAL. [Consultado el 25 de Julio del 2008] Disponible en
internet: http://www.discapacidad.gov.co/p_publica/basespol.doc.

'%% Ibid., Disponible en internet: http://www.discapacidad.gov.co/p_publica/basespol.doc.
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comunidad la toma de decisiones rapidas y auténomas para controlar los

factores de riesgo y evitar dafos en la salud.

El alcance de este componente es la promocion, prevenciéon y disminucién de
riesgos y de la probabilidad de dano en los espacios de interaccion y

convivencia, donde transcurre la vida de los nifios nifias y adolescentes.

Habilitacion/Rehabilitacion Integral con Participaciéon Familiar y Social.
Una vez el riego se ha materializado la disminucién del impacto es buscar
eliminar o disminuir las limitaciones en la actividad de la vida diaria a través del
conjunto de tecnologias, acciones y procedimientos realizados con los nifios,
nifas adolescentes, sus familias y comunidades. Este caracter integral
“significa ademas la rehabilitacion fisica y mental, la readaptacién psicosocial y
ocupacional, aumentar la probabilidad de ser progresivamente autonomos y el
alcance del mayor grado posible de participacion social”'®®.

Equiparacion de Oportunidades. Reducir la vulnerabilidad de las personas
en situacion de discapacidad o prevenir los problemas que puedan
experimentar al involucrarse en situaciones vitales, haciendo el sistema social
viable para todos y asegurarles la participacién plena en el ejercicio de sus
derechos. “Por lo tanto el alcance estara en identificar y remover los obstaculos
que dificultan el acceso y la interaccién en el medio social en sus dimensiones
educativa, productiva, cultural, comunicativa, de salud, trabajo, recreativa,

transporte, deporte y en general de la participacion ciudadana” '®’.

1% |bid., Disponible en internet: http://www.discapacidad.gov.co/p_publica/basespol.doc.

167

Lineamientos de Politica de habilitacion/rehabilitacion integral para el desarrollo familiar,

ocupacional y social de las personas con discapacidad. [En linea] MINISTERIO DE LA
PROTECCION SOCIAL. [Consultado el 3 de agosto del 2008] Disponible en internet:
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Los objetivos de la politica conducen a:

- Consolidar una politica publica con base en la promocién de un entorno
saludable, hacer visibles los riesgos de discapacidad ante la poblacién, para
controlarlos y mitigar sus consecuencias en los hogares y las personas, en
especial los nifios nifias y adolescentes.

- Adoptar las medidas necesarias para que las instituciones y organizaciones
formales de la sociedad colombiana, sea su naturaleza publica o privada,
incorporen en sus practicas y comportamientos institucionales, la identificacion
y remocién de barreras que excluyen a los nifios nifias y adolescentes en
situacion de discapacidad, de la oportunidad de participar en las actividades
que son propias a la mision institucional que a cada una de ellas le compete.

- Mejorar la calidad y oportunidad de acceso de los nifios, nifias y adolescentes
en situacion de discapacidad y sus familias a servicios de habilitacion y
rehabilitacidn articulados en funcién del logro de autonomia en las actividades
que son cotidianas, de acuerdo a sus caracteristicas personales y de su
entorno cercano'®®.

La politica se enmarca en el contexto de la proteccion y el manejo social del

riesgo. Por tanto:

Contempla estrategias para que las personas, las familias, las
organizaciones no gubernamentales, el Estado, la sociedad y sus
instituciones, puedan prevenir el riesgo, mitigar y superar Ila
materializacién del mismo, como también reducir la vulnerabilidad a la
discapacidad, protegiendo el bienestar de la poblacion y su capital
humano. Para ello, bajo un marco de corresponsabilidad, es necesario
identificar los riesgos, disefiar e implementar intervenciones para evitar la
discriminacion y exclusiéon social'®.

http://www.urosario.edu.co/FASE 1/rehabilitacion/documentos/facultades/Rehabilitacion/raes_centro
_integracionsocial/RAE38.pdf

18 REPUBLICA DE COLOMBIA. Consejo Nacional de Politica Econémica y Social Departamento
Nacional de Planeacion. Documento CONPES 80. “POLITICA PUBLICA NACIONAL DE
DISCAPACIDAD 2004-2007". Bogota, D.C., 26bde Julio de 2004.

%% Ibid., p. 14.
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El enfoque del Manejo Social del Riesgo (MSR) vy del Sistema de Proteccién
Social (SPS), han venido direccionando el tema de la discapacidad; la dimension
va mas alla de ser un problema de salud individual, se basa en la idea de que

todas las personas, hogares y comunidades son vulnerables a diferentes riesgos.

Los programas que se enmarcan en la superacion de la situacion de discapacidad,
apuntan a reducir la potencial repercusion en caso de materializarse el riesgo, y
procuran contrarrestar la exclusién social y favorecer la integracion del individuo y
la familia.

Los principales elementos del marco de manejo social del riesgo son las

estrategias, los sistemas y los actores:

e Estrategias de manejo del riesgo:

- Prevencién o reduccién: estan orientadas a reducir la probabilidad de
que ocurra un riesgo de deterioro, por tanto se aplican antes de que éste
aparezca. Incluyen politicas macroecondmicas sanas, salud publica,
educacion, capacitacion y, en general, medidas para reducir el riesgo de
desempleo.

- Mitigaciéon: consisten en disminuir los posibles efectos de un futuro
riesgo de deterioro; por tanto, se aplican antes de que éste se presente.
Esta estrategia se distingue de las anteriores, en que mientras aquéllas
reducen la probabilidad de ocurrencia de los riesgos, las de mitigacion
reducen su potencial repercusion en caso de que el riesgo se materialice.
Se tienen diferentes formas de mitigacion como: diversificacién de
cartera, mecanismos formales e informales de seguro, entre otros.

- Superacion: alivian el impacto del riesgo, una vez que se ha
producido. Entre las formas de superaciéon se tienen: desahorro,
endeudamiento individual, migracién, reduccion de la ingesta alimenticia,
entre otras. En estas estrategias el gobierno cumple un papel importante
en ayudar a la poblacion a superar los riesgos'™.

7% Bases Para La Formacion de una Politica Publica en Discapacidad para el Periodo 2003-2006.
[En linea] PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA. CONSEJERIA PRESIDENCIAL DE PROGRAMAS
ESPECIALES RED DE SOLIDARIDAD SOCIAL. [Consultado el 25 de Julio del 2008] Disponible en
internet: http://www.discapacidad.gov.co/p_publica/basespol.doc.

134



e Sistemas de manejo de riesgo: El nivel de formalidad puede diferenciar
los instrumentos/sistemas utilizados bajo cada una de estas estrategias de

manejo de riesgo; hace referencia al tipo de intervenciones:

- Sistemas informales que estan basados en la participacion y cohesion
de la comunidad (como matrimonio, apoyo mutuo de la comunidad y
ahorros en activos reales tales como ganado, bienes raices y oro);

- Sistemas de mercado, basados en la participacion del sector privado,
especialmente de instituciones financieras (como activos financieros -
efectivo, depdsitos bancarios, bonos y acciones- y pélizas de seguro);

- Sistemas publicos, en los que participa el gobierno mediante politicas,
programas o via regulacidon (como previsiéon social, transferencias y
obras publicas)'".

e Actores en el manejo del riesgo:

Dado que el tema del manejo social del riesgo surge como resultado de
la informacion privada (asimétrica), es necesario considerar la funcién
que desempefan los actores/instituciones en su capacidad de enfrentar
esta situacion. La asimetria de informacién también promueve la
aparicion de instituciones de mercado imperfectas (falla de mercado) y un
comportamiento gubernamental insensible (falla de politicas econémicas)
y por ello es necesario revisar las funciones relativas dentro de un
contexto mas amplio. En el MSR participan desde individuos, hogares,
comunidades, ONG, instituciones de mercado, gobiernos hasta
organizaciones internacionales y la comunidad mundial en generalm.

La capacidad de los individuos, hogares o comunidades de manejar los riesgos y
el instrumento de manejo adecuado que se aplicara depende de las caracteristicas

de riesgo: su fuente, correlacion, frecuencia e intensidad. (Ver cuadro No 4)

Cuadro 4. Principales fuentes de riesgo

Micro (Idiosincrasico) Meso Macro (Covariado)
Salud Enfermedad Epidemias
Lesiones
Discapacidad

" Ibid., Disponible en Internet: http://www.discapacidad.gov.co/p_publica/basespol.doc.

2 bid., Disponible en Internet: http://www.discapacidad.gov.co/p_publica/basespol.doc.
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Ciclo Vital Nacimiento
Infancia y Juventud
Ancianidad

Muerte

Sociales Crimenes Terrorismo Conmocion civil
Violencia intrafamiliar Pandillas Guerras
Ruptura Tejido Social Disturbios Sociales

Econdmicas Desempleo
Desproteccion de activos

FUENTE: Adaptado por CRECE 2002 de Holzman y Jorgensen (2000). En BASES PARA LA
FORMACION DE UNA POLITICA PUBLICA EN DISCAPACIDAD PARA EL PERIODO 2003-2006.
[En linea] PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA. CONSEJERIA PRESIDENCIAL DE PROGRAMAS
ESPECIALES RED DE SOLIDARIDAD SOCIAL. [Consultado el 25 de Julio del 2008] Disponible en
internet: http://www.discapacidad.gov.co/p_publica/basespol.doc.

El Manejo Social del Riesgo deriva en una propuesta de Proteccién Social que
privilegia dos tipos de intervenciones publicas: Asistir a las personas, hogares y
comunidades para mejorar su manejo social del riesgo. Y Proporcionar apoyo a

quienes se encuentran en extrema pobreza.

“La primera intervencion se centra en el desarrollo de estrategias de manejo del
riesgo, clasificadas en estrategias de Reduccion, Mitigacion y Superacion del
riesgo en donde no solo el sector publico aporta sino el sector privado y la

sociedad civil; y en donde se priorizan las poblaciones mas vulnerables™'">.

El Estado asume un papel de garante de la Seguridad Social de la Poblacion, pero
transfiere el mercado de seguros al sector privado y una légica de solidaridad
como aporte de la sociedad civil, expresada en un subsidio por parte de los que

pagan a los que no pueden pagar.

' PLAN NACIONAL DE INTERVENCION EN DISCAPACIDAD.PLAN DE ACCION 2005 — 2007.
[En linea] [Consultado el 5 de agosto del 2008] Disponible en Internet:
http://www.discapacidad.gov.co/p_publica/PLAN%20NACIONAL2005.doc
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La segunda intervencion “constituye un proceso de atencion urgente de grupos
poblacionales en situacién critica”'’®. Esto significa que el Estado destina una
importante cantidad de recursos a atender a la poblacion mas vulnerable en
situacidn critica, enfoque que ha tenido desarrollos exitosos, pero que por su
misma esencia, se constituye en programas de corto plazo que suponen una
superacion mas o menos rapida de la situacién de crisis lo cual no es siempre

congruente con la realidad.

La Proteccion Social se concibe entonces, como asistencia social sumada a la
seguridad social y al mercado laboral. En este sentido, “la Proteccion Social esta
fuertemente ligada al trabajo formal, lo cual plantea de entrada una dificultad
dentro de una situacion en que la austeridad en el gasto publico y los procesos de
reestructuraciéon del Estado privilegian el empleo no formal e informal”'’®. Se
Presenta a la Proteccion Social como una red de proteccidon y a la vez como un
trampolin para los pobres. Si bien deberia existir una red de proteccién para todos,
los programas también deberian entregar a los pobres la capacidad de salir de la
pobreza o al menos, retomar un trabajo lucrativo.

Se visualiza la Proteccién Social no como un costo, sino mas bien como un tipo de
inversion en formacion de capital humano. “Un elemento clave de este concepto
implica ayudar a las personas pobres a mantener el acceso a los servicios
sociales basicos, evitar la exclusion social y resistir las estrategias de superacion

que tengan efectos negativos irreversibles durante eventos adversos (shocks)'®.

4 Ibid., Disponible en Internet:

http://www.discapacidad.gov.co/p_publica/PLAN%20NACIONAL2005.doc

"% |bid., Disponible en internet:

http://www.discapacidad.gov.co/p_publica/PLAN%20NACIONAL2005.doc

'8 |bid., Disponible en internet:
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Se centra menos en los sintomas y mas en las causas de la pobreza,
proporcionando a los pobres la oportunidad de adoptar actividades de mayor
riesgo, y de mayor rentabilidad, y evitando mecanismos informales poco eficientes

y poco equitativos para compartir los riesgos.

Pero es necesario recordar que se ha mencionado que la actual politica se basa
en un Enfoque de Derechos el cual plantea que los individuos deben
reconocerse, asumirse Yy ser considerados como sujetos de derechos
fundamentales inalienables e irrenunciables. “El desarrollo estd entonces
orientado sobre los intereses del pueblo a partir de procesos de gerencia y gestion
social en los que las comunidades tienen el poder y la capacidad de definir y

decidir sus trayectorias para su desarrollo”""”.

La discusion se centra en decidir si la construccion de la politica se debe
desarrollar con un enfoque de Manejo Social del Riesgo o con un enfoque de
Derechos y de Participacion Ciudadana. El primero supone unas acciones del
Estado tendientes a asegurar contra posibles riesgos a la poblacion con
discapacidad y el segundo implica que esta poblacién entra a participar
activamente en la definicién de la Politica y en la toma de decisiones frente al

tema de la discapacidad.

e Evaluacion: En esta ultima etapa del proceso se contrastan los objetivos y

http://www.discapacidad.gov.co/p_publica/PLAN%20NACIONAL2005.doc
" Disponible en internet:

http://www.discapacidad.gov.co/p_publica/PLAN%20NACIONAL2005.doc
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finalidades de la politica publica con la realidad en la cual se desarrolla la
misma. La evaluacion puede hacerse desde los niveles o desde momentos.
Para este caso se utiliza la evaluacion de resultados (se realiza al final del afio
calendario, se contrasta programacion con ejecucion), debido a los datos

presentados por el Gobierno. ( Ver Tabla 6)

Tabla 6. Avances Cuatrienio 2006-2010. Discapacidad

Periodo Meta Resultado Avance
® Linea de Base Cuatrienio - - 4.585 --
® Resultado Afio 2006 1.500 1.475 98,33 %

P

ANO 2006 (Agosto a Diciembre)

e ANO 2007 1.650 781 47,33 %
e ANO 2008 1.200 1.393 116,08 %
e ANO 2009 - - -- - -

e ANO 2010 (Enero a Agosto) -- -- --

= ANO 2010 - - - - - -
Cuatrienio: 5500 2174 39,53 %

Fuente: Gestion y seguimiento de metas del gobierno. Fecha de actualizacién 03 de septiembre
del 2008. Fecha de corte 29 de Agosto del 2008. [En Linea] SIGOB. [Consultado el 26 de
septiembre de 2008]. Disponible en internet: http://www.sigob.gov.co.
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Gréafica 3. Ayudas Técnicas Entregadas a Personas con Discapacidad.
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Fuente: Gestion y seguimiento de metas del gobierno. Fecha de actualizacién 03 de septiembre
del 2008. Fecha de corte 29 de Agosto del 2008. [En Linea] SIGOB. [Consultado el 26 de
septiembre de 2008]. Disponible en internet: http://www.sigob.gov.co.

Segun el cuadro anterior, durante estos cuatro afos se ha logrado un balance
exitoso debido a que se supera el porcentaje de la meta planteada, lo que indica
que la politica ha dado solucion al problema por el cual fue planteada. No
obstante, en Colombia el trabajo con las personas con discapacidad ha estado
caracterizado un modelo asistencialista, que se limita a la entrega eventual de
ayudas técnicas, dejando de lado otros enfoques que permiten el desarrollo de los
individuos, como la rehabilitacion con base comunitaria y el manejo social del

riesgo.

El programa de Apoyo a la Discapacidad -PAD - tiene dos objetivos:

1. el acceso de las personas con discapacidad al uso de ayudas técnicas y
tecnoldgicas que mejoren su desempeino autbnomo, aportando de esta manera en

el logro de las metas del tercer componente de las bases de politica publica.
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2. Facilitar la construccion de la politica publica en discapacidad en lo local y el
mejoramiento de la calidad de vida de las personas con discapacidad mediante

programas y proyectos que apunten hacia esos objetivos.

En cumplimiento de estos dos objetivos el programa entrega ayudas técnicas, en
donacién para personas con discapacidad de bajos recursos tratando de canalizar

estas donaciones a través de instituciones que atienden este tipo de poblacion.

De otro lado, el PAD desarrolla proyectos de Fortalecimiento de redes sociales de
apoyo a la Discapacidad que generen capacidad local para la construccion de

politicas publicas y el fortalecimiento institucional en el tema de Discapacidad.

En cuanto a la entrega de ayudas técnicas, no se pudo entregar todas las ayudas
propuestas en la meta 2007, pues la existencia que habia en bodegas se acabo.
Una nueva donacion que estaba en tramite, no se pudo recibir sino hasta enero
del 2008.

Durante este periodo la Red Social de Apoyo a la discapacidad han venido

operando en la mayoria de los Municipio del pais. (Ver Tabla 7)

Tabla 7. Municipios con Red Social de Apoyo a la discapacidad operando

Periodo Meta Resultado Avance
© | inea de Base Cuatrienio - - 88 - -
© Resultado Afio 2006 - - 88 - -

e

ANO 2006 (Agosto a Diciembre)
e ANO 2007 108 80 74,07 %

e ANO 2008 102 29 28,43 %
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e ANO 2009 - - -- -
e ANO 2010 (Enero a Agosto) -- -- --

e ANO 2010 -- -- --

Cuatrienio: 153 109 71,24%
Fuente: Gestion y seguimiento de metas del gobierno. Fecha de actualizacion 03 de septiembre

del 2008. Fecha de corte 29 de Agosto del 2008. [En Linea] SIGOB. [Consultado el 26 de

septiembre de 2008]. Disponible en internet: http://www.sigob.gov.co.

En cuanto al acompanamiento a los municipios en materia de politica
publica, se amplié la cobertura a 10 municipios del Meta y 17 de
Casanare con el apoyo de los gobiernos Locales. Adicionalmente se hizo
seguimiento a través de operadores locales a 4 municipios del Guaviare,
10 del Magdalena, 13 de Putumayo, 12 de Quindio y 14 de Risaralda. En
el 2007 no se pudo nombrar Operadores Locales en Antioquia y Guainia
por falta de candidatos con el perfil requerido’’®.

Segun lo planteado que respecto a periodos anteriores se ha avanzado de manera
importante en la formulacion integral de la politica, en el desarrollo de las normas,
en la coordinacion interinstitucional y en la asignacion de recursos de inversion.
Sin embargo la ejecucion esta en discusidn, es necesario avanzar rapido en esta
fase y de esta manera mejorar notablemente la cobertura de los programas, los
recursos fisicos y financieros disponibles. Y en cuanto a los objetivos propuestos
falta camino por recorrer para lograrlos, es fundamental que todos los entes
territoriales junto con la poblacidon beneficiada formulen y ejecuten los planes de

accion de acuerdo a la politica Nacional.

La realizacion de una estrategia de comunicacion, la consolidacion de un sistema

de informacion y el fortalecimiento de Ilas redes de atencion en

78 Gestion y seguimiento de metas del gobierno. Fecha de actualizacion 03 de septiembre del
2008. Fecha de corte 29 de Agosto del 2008. [En Linea] SIGOB. [Consultado el 26 de septiembre
de 2008]. Disponible en internet: http://www.sigob.gov.co/ind/indicadores.aspx?m=745
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habilitacién/rehabilitacion son las prioridades definidas en el marco del Plan
Nacional de Discapacidad por parte de los Grupos de Enlace Sectorial (GES) del

nivel nacional,

Con base en la inquietud de hacer operativo el documento CONPES 80 de 2004
que fija la Politica Nacional de Discapacidad, los representantes de los GES, entre
los que se encuentran sectores del gobierno y organizaciones de y para personas
con discapacidad, acordaron enfocar los esfuerzos en estas tres metas por
considerar que constituyen un apoyo fundamental para el trabajo de las regiones

en relacion con la discapacidad.

2.2.4. Marco legal Local. Las normas que guian la politica publica sobre
personas en situacion de discapacidad, se rigen por las leyes, que aprueba el
Congreso de la Republica, y el Plan de Gobierno 2003- 2006, Santander en Serio.
El convenio del PDD Plan Departamental de Desarrollo 2004-2007, en su numeral

6.8, plantea:

Gobernar con sentido solidario; formulando un objetivo global, que
contribuye a impulsar una dinamica de construccion de tejido social, que
propicie las condiciones y apoyos requeridos por los diferentes grupos
poblacionales, mujer cabeza de familia, juventud, nifiez, adulto mayor,
discapacitados, desplazados, indigenas y la comunidad ROM, en la
perspectiva de contribuir al logro de los propdsitos de desarrollo social,
turistico, cultural y econdmico del programa y Gobierno Departamental®”.

El propdsito del plan de Gobierno Departamental es afectar a la poblaciéon en

situacion de discapacidad con programas y proyectos que minimicen la

'7® Departamento de Santander En ZARATE RUEDA, Ruth. Formulacion de la Politica Publica para
personas en situacion de discapacidad en el Municipio de Bucaramanga, a través de un proceso
de construccién colectiva, garante del ejercicio de los derechos y deberes de la poblacién con
discapacidad. Bucaramanga. 2007. P. 35
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desigualdad, sin aportar a una verdadera politica publica que impulsen las
potencialidades y garanticen los derechos de los mas vulnerables,, solo se
aportan ayudan técnicas que soportan la dificil situacién de estos grupos de
personas que requieren de una oportunidad en la vida que permitan ser

ciudadanos activos y productivos y sujetos titulares de derechos.

La alcaldia de Bucaramanga a través del CONVENIO INTERADMINISTRATIVO
069 DEL 2007 “Formular La Politica Publica Para Personas En Situaciéon De
Discapacidad En EI Municipio De Bucaramanga, A Través De Un Proceso De
Construccion Colectiva, Garante Del Ejercicio De Los Derechos Y Deberes De La

Poblacién Con Discapacidad”'®

orienta la politica hacia la consolidacion de tres
componentes basicos como elementos fundamentales en la tarea de alcanzar una
sociedad incluyente, garante de los derechos humanos, la vida digna e
independiente para éstas personas. Dichos componentes son la promocion de la
salud y prevencién de la discapacidad, la habilitacion / rehabilitacion y la

equiparacion de oportunidades.

2.3. REFERENTE LEGAL DE VIVIENDA

A partir del desarrollo de la perspectiva de Derechos, y especificamente de los
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, surge la necesidad de cubrir el

derecho a la vivienda y una vivienda digna.

2.3.1 Vivienda Digna y la Constitucién de 1991. La Constitucion Nacional en

su articulo 51, establece el derecho a la vivienda, no sélo como enunciado

'8 Ibid., p. 39
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deseado acerca de la politica social del estado en relacién a la vivienda, sino
también mecanismos operativos para alcanzar tal objetivo. Esos mecanismos son
enunciados de una manera amplia, en una suerte de principio general sobre dos

ejes posibles de acciones y responsabilidad publica, cuando establece que:

"Todos los Colombianos tienen derecho a una vivienda digna" y que "El
Estado fijara las condiciones necesarias para hacer efectivo este
derecho". Pero al mismo tiempo establece mecanismos operativos para
alcanzar el enunciado general a la vivienda digna mediante la creacion de
"planes de vivienda de interés social, sistemas adecuados de financiacion
a largo plazo y formas asociativas de ejecucion de estos programas de
vivienda""®".

La vivienda digna es un derecho que debe ser reconocido a todos los habitantes.
De ésta manera la vivienda, no es ni debe ser un bien solamente deseable en

funcion a las posibilidades del mercado.

No se trata de cualquier vivienda, se trata de una vivienda digna, es decir el
derecho a un espacio construido donde un grupo familiar puede concretar la vida
de interrelacion entre sus miembros, asi como el desarrollo de las actividades
personales de cada uno de ellos, sin conflictos respecto a las pautas de
comportamiento propias de su cultura; desde donde se da una relacion con su

medio social y ambiental.

La Constitucion establece como una obligacion del Estado la necesidad de la
busqueda de "condiciones para hacer efectivo este derecho", lo que implica que
mas alla de la vigencia de las leyes del mercado, el Estado debe por lo menos
buscar los mecanismos adecuados para viabilizar la vigencia del derecho a la
vivienda digna. De ésta manera no necesariamente deben ser organismos ligados

al Estado los que realicen efectivamente la construccion de las viviendas, sino

81 CONSTITUCION PLOITICA DE COLOMBIA 1991. Art. 51.
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mas bien, en el sentido que se facilite un adecuado acceso a créditos accesibles y

de largo plazo tal como se plantea en el articulo 51.

La vivienda digna en el medio urbano requiere de un adecuado nivel de servicios y
de seguridad ambiental; mientras que en la vivienda en el medio rural debe ser

analizada en funcion al estilo de vida y modos de habitar del campesino.

De ésta manera en la Constituciéon Politica de 1991 en su articulo 51 el Estado se
compromete con los ciudadanos Colombianos a garantizar el derecho a la

vivienda y una vivienda digna:

Todos los colombianos tienen derecho a vivienda digna. El Estado fijara las
condiciones necesarias para hacer efectivo este derecho y promovera planes
de vivienda de interés social, sistemas adecuados de financiacion a largo plazo
y formas asociativas de ejecucién de estos programas de vivienda

Segun el articulo 40 de la ley 3 de 1991: “El Gobierno Nacional reglamentara las
normas minimas de calidad de la vivienda de interés social, especialmente en

»182

cuanto a espacio, servicios publicos y estabilidad de la vivienda Cumpliendo

asi con las propuestas de la OPS sobre vivienda saludable.

En cuanto a los Decretos actuales sobre el subsidio familiar de vivienda se

encuentran en la siguiente cuadro (Ver cuadro 5)

Cuadro 5. Decretos Actuales de la vivienda.

| Ndmero || Descripcion

0170 24 ||Por el cual se establece el criterio especial de atencién prioritaria al que se
Enero |lsujetara el otorgamiento del Subsidio Familiar de Vivienda de Interés Social con
2008 ||cargo a los recursos para poblacion en situacion de desplazamiento.

821 EY 3 de 1991. Por la cual se crea el Sistema Nacional de Vivienda de Interés Social
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Por el cual se establece la modalidad de Subsidio Familiar de Vivienda Saludable,
se determinan los criterios para su asignacion y aplicacion, se subroga el articulo 8
del Decreto 4429 de 2005, modificado por el articulo 2 del Decreto 3702 de 2006,
02705 |Yse dictan otras disposiciones.

Febrero
2008 |[Subsidio Familiar de Vivienda de Interés Social en la modalidad de Vivienda

Saludable: se otorga a los hogares para la ejecucion de reparaciones 0 mejoras
locativas que tengan por objeto mejorar las condiciones basicas de salud de los
hogares mas vulnerables, asociadas, prioritariamente, a la habilitacion o
instalacion de banos, lavaderos, cocinas, redes hidraulicas y sanitarias y otras
condiciones relacionadas con el saneamiento y mejoramiento de fachadas de una
vivienda de interés social prioritario.

Fuente: MINISTERIO DE AMBIENTE, VIVIENDA Y DESARROLLO TERRITORIAL. COLOMBIA. '®

Encontrandose de acuerdo con la Observacion General No 7 del Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos Sociales y Culturales de las Naciones
Unidas, el cual establece que los estados deben proporcionar vivienda, tierra o
acceso a tierras productivas, a las personas desplazadas por la violencia,
ratificada en 2005 por la Corte Constitucional, donde se previene a las autoridades
territoriales para que tengan en consideracién el gasto publico destinado a la

poblacion desplazada como prioridad dentro del gasto publico social.

En conformidad con el articulo 13 de la Constitucién Politica de Colombia, le
corresponde al Estado promover las condiciones para que la igualdad sea real y

efectiva adoptando medidas a favor de los grupos discriminados o marginados.

2.3.2. Actual Politica De Vivienda. Es asi que la actual politica de vivienda se
encarga incentivar el programa de Vivienda de Interés Social VIS, por medio del
cual el gobierno acelera la entrega de subsidios a los estratos 1y 2 y hasta 3 de la

poblaciéon colombiana. Dentro de éstos programas se tienen en cuenta las

'8 Decretos relacionados con vivienda y desarrollo territorial [En Linea] Ministerio de Medio
Ambiente y Desarrollo. [Consultado el 26 de Junio del 2008]. Disponible en internet:
http://www.minambiente.gov.co/contenido/contenido.aspx?catiD=646&conID=1775
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ratificaciones que se han dado en el pais del Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, el cual da los elementos constitutivos que
debe reunir una vivienda digna, ademas de estar dando cumplimiento a las
especificaciones de la Organizacion Panamericana de la Salud y la Organizacion
Mundial de la Saluda para la vivienda saludable.

e Programade Vivienda de Interés Social Urbano VISU 2002-2006
El objetivo del Programa VISU es:

Apoyar al gobierno colombiano en sus esfuerzos por mejorar la provision
de vivienda social en areas urbanas. Especificamente, con la operacion
se propone: (i) consolidar y financiar el nuevo sistema de gestiéon de
subsidios para vivienda social urbana; (ii) ordenar y fortalecer el marco
institucional e intergubernamental del sector, y (iii) apoyar el desarrollo de

. - . iy 184
areas estratégicas del sector, tales como el mercado de microcrédito .

e Programa de Vivienda de Interés Social Urbana 2004- 2007. Para
adelantar las reformas necesarias al Sistema de Subsidio Familiar de
Vivienda en las zonas urbanas, se formulé el Programa de Vivienda de
Interés Social Urbana, para ser ejecutado en el periodo 2004-2007.
Ademas del préstamo del Banco Interamericano de Desarrollo, el Programa
se financia con recursos de la nacién, mediante aportes propios,

municipales y privados, y su ejecucion se realiza a través de Fonvivienda.

El Programa Vivienda de Interés social urbano VISU es uno de los
componentes de la Politica de Vivienda plasmados en el Plan Nacional de

Desarrollo Hacia un Estado Comunitario, que se fij6 como meta la

¥ MINISTERIO DE AMBIENTE, VIVIENDA Y DESARROLLO TERRITORIAL [En Linea] Ministerio
de Medio Ambiente y Desarrollo. [Consultado el 26 de Junio del 2008]. Disponible en internet:
http://www.minambiente.gov.co/documentos/1708_documento_de_respaldo_metas_milenio.doc
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financiacién de 400.000 soluciones habitacionales con subsidios y créditos
entre 2002 y 2006.

e Ahorro previo para acceder al Subsidio Familiar de Vivienda. De
acuerdo con el articulo 21 del Decreto 975 de 2004, modificado por el
Decreto 4429 de 2005 el Ahorro Previo constituye el compromiso de los
aspirantes al Subsidio Familiar de Vivienda a realizar aportes con el fin de
reunir los recursos necesarios para la adquisicidon, construccion o
mejoramiento de una vivienda de interés social. Dicho ahorro previo debe
ser al menos igual al (10%) del valor de la solucién de vivienda a la que se

aplicara el subsidio en caso de asignacion” '®°.

Aunque no estan obligados a realizar ahorro previo los hogares con:
‘ingresos menores a dos (2) SMLMV, los hogares objeto de programas de
reubicacion de zonas de alto riesgo no mitigable, los de poblacion
desplazada, los de victimas de actos terroristas, los de desastres naturales.
Las familias reubicadas en el continente como solucion del problema de
poblaciéon del departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y
Santa Catalina”'®. Se encuentran ubicados en los decretos 2569 de 2000
en el Titulo I, Articulo 2 y 2480 de 2005 en su Articulo 1.

e Decreto 270 de 2008: Subsidio Familiar de Vivienda de Interés Social en la

modalidad de Vivienda Saludable: se otorga a los hogares para la ejecucion

'8 MINISTERIO DE AMBIENTE, VIVIENDA Y DESARROLLO TERRITORIAL. COLOMBIA.
Subsidios: [En Linea] Ministerio de Medio Ambiente y Desarrollo. [Consultado el 26 de Junio del

2008]. Disponible en internet: http://www.minambiente.gov.co/contenido/categoria.aspx?catlD=549
'8 |bid., Disponible en internet:

http://www.minambiente.gov.co/contenido/categoria.aspx?catiD=549
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de reparaciones o mejoras locativas que tengan por objeto mejorar las
condiciones basicas de salud de los hogares mas vulnerables, asociadas,
prioritariamente, a la

habilitaciéon o instalacion de bafios, lavaderos, cocinas, redes hidraulicas y
sanitarias y otras condiciones relacionadas con el saneamiento y

mejoramiento de fachadas de una vivienda de interés social prioritario.

2.3.3 Plan Nacional De Desarrollo 2007-2010. EI Plan Nacional de Desarrollo
actual Hacia una Estado Comunitario: un desarrollo para todos; en su capitulo 3 el
cual hace mencién al crecimiento econdmico y la generacion de empleo, indica
que esta aglomeracion de la poblacion en los centros urbanos lleva a una fuerte
presion demografica. Para dar solucién a esto la politica actual de gobierno,
busca optimizar y potencializar los territorios urbanos para lograr un desarrollo

sostenible. A través de un modelo de desarrollo urbano planificado.

Para cumplir con las metas propuestas busca evitarse la conformacion de nuevos
asentamientos y mejorar las condiciones de los existentes, incrementar la
participacion del sector financiero en la financiacion de vivienda y consolidar un

sector edificador.

El gobierno piensa que al mejorar la economia del pais se dara solucién a
problemas como el empleo y la pobreza. Bajo esta linea busca la recuperacion
economica del sector de la vivienda, para cumplir con ello le da un impulso a la

vivienda de interés social, construyendo vivienda para estratos medios y altos.

Desde el punto de vista del gobierno, la politica de vivienda y construccién es un
elemento clave para la reactivacion econémica. En donde la construccion no sélo
tiene la capacidad de promover otros sectores de la economia, sino que

contribuye a la generacion de empleo productivo.
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e El objetivo de la politica es devolver la confianza de los agentes
econdémicos con el fin dltimo de valorizar los activos inmobiliarios.
Pensando que en la medida que las personas tengan un patrimonio
accederan a mas creéditos e incentivaria el consumo y el crecimiento de la

economia.

Con el propdsito de optimizar el acceso de los hogares al programa de vivienda
social y promover el ahorro programado para adquisicion de vivienda, se
modificara el monto de los subsidios y se introduciran ajustes a los procesos para
la seleccion de los beneficiarios y para la asignaciéon de los subsidios. Entre los

ajustes planteados en el gobierno actual se encuentran:

Modificacion a la formula de seleccién de personas beneficiadas por el
subsidio de vivienda de interés social, en donde se le dara una
ponderacién equivalente a las variables de caracterizacion
socioecondémica y a las de esfuerzo familiar; se incluira la presencia en el
hogar de personas discapacitadas y de la tercera edad dentro de las
variables de caracterizacién socioeconémica; se modificara la medicion
de la variable "cumplimiento compromiso de ahorro" para incluir el
comportamiento histérico de los saldos de las cuentas de ahorro
programado.

El valor maximo de una vivienda de interés social (VIS) sera de ciento
treinta y cinco salarios minimos legales mensuales

El Gobierno Nacional firmara un convenio con las Cajas de
compensacion familiar, las cuales recibiran las postulaciones de los
hogares, verificaran y clasificaran la informacién, y daran la orden de
desembolso de los SFV previa visita a la vivienda subsidiada'®’

El Gobierno Nacional implementara un seguro de inflacion para los deudores

hipotecarios. El mecanismo de cobertura protegera a los deudores hipotecarios

'8” PLAN NACIONAL DE DESARROLLO COLOMBIANO. HACIA UN ESTADO COMUNITARIO:
UN DESARROLLO PARA TODOS. 2007-2010. CAPITULO CIUDADES AMABLES. P.192.
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de la variacion de la Unidad de Valor Real en adelante UVR. Los usuarios de
créditos en UVR podran celebrar con el Fogafin un contrato de cobertura contra la
variacion de la unidad por la vida del crédito (15 afios maximos). Anualmente el
deudor hipotecario tendra la opcién de continuar o no con la cobertura. El valor de
los créditos amparados por este mecanismo no podra ser superior a 130 SMMLV y
el valor de las viviendas adquiridas con estos créditos no podra superar los 323
SMMLV.

e Vivienda saludable y politica de vivienda. Con el objetivo de promover
viviendas de éptima calidad, se implementaran estrategias con relacion a los

siguientes aspectos

Difusién de las normas técnicas sobre calidad que rigen la actividad de la
construccion (NSR 98) y expedicidon de normas técnicas nacionales que
regulen las acciones de mejoramiento o rehabilitacion de asentamientos
precarios.

Definicién de estandares urbanisticos y arquitectonicos para Vivienda de
Interés Social, acorde con las caracteristicas culturales, topograficas y
climaticas de las regiones.

Creacion de la pdliza de garantia para Vivienda de Interés Social,
exigiendo a los constructores una duracion legal minima que garantice la
solucién de problemas de calidad de vivienda

Promocién de camparas de educacién al consumidor de vivienda, para
que éste exija calidad de las nuevas viviendas adquiridas:

Mejoramiento de la capacidad institucional de los Municipios en gestidon
de Proyectos de vivienda de Interés Social, a través de asistencia técnica
efectiva'®.

e Acciones integrales para una Vivienda Digna. Dentro de éste componente
el plan de desarrollo describe:

'8 Ibid., p. 195
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Una solucién de vivienda debe ser vista en una dimension integral que
vincule aspectos de beneficio a todo el nucleo familiar, como son la
provisién de jardines sociales, hogares comunitarios de bienestar y apoyo
en acciones relacionadas en prevencion de la violencia intrafamiliar y
solucion de conflictos, salud sexual y reproductiva, alimentacién vy
nutricién, acceso a servicios de salud y ecuacion. Para ellos el Ministerio
de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, propiciara el desarrollo de
acuerdos interinstitucionales que permitan vincular acciones focalizadas y
articuladas que conllevan al desarrollo humano integral y el mejoramiento
de la calidad de vida de las comunidades beneficiadas, empezando con
la implementacién del programa “Vivienda con Bienestar”, en conjunto
con el ICBF'®.

e Programa de Vivienda de Interés Social Urbano VISU 2007-2010. Para el
periodo 2007-2010 el programa VISU se resume en:

Financiacién de subsidios de vivienda de interés social, para hogares con
ingresos inferiores a 4 SMLV que no posean vivienda, para los siguientes
tipos de solucion: i) Adquisicion de vivienda ii) Proyectos colectivos-
construccion en sitio propio iii) Programa de esfuerzo municipal iv)
Programa de Ley de Tierras v) Mejoramiento de vivienda vi) Subsidios a

s .
la poblacién especial %

e Metas planteadas para el final del periodo ( Ver Tabla 8)

Tabla 8. Metas para el cuatrienio 2004 2010.

'8 |bid., p. 198

' DNP. [En Linea]. Departamento Nacional de Planeacién. COLOMBIA. [Consultado el 26 de
Junio del 2008]. Disponible en internet: http://www.dnp.gov.co
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Linea de Meta
base cuatrienio
Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial
Total soluciones para el financiamiento de vivienda de interés social (1) 395.885 828.433
Subsidios VIS asignados a través de Fonvivienda para vivienda urbana 130.566 470.857
Subsidios VIS asignados a través del Banco Agrario para vivienda rural 40.090 53.834
Subsidios VIS asignados a traves de Cajas de Compensacion Familiar 133.733 171.045
Subsidios VIS asignados a traves de la Caja Promotora de Vivienda Militar 21.194 29.622
Créditos para VIS asignados a través del Fondo Nacional de Ahorro 34.660 103.075
Créditos y microcréditos del sector financiero para VIS (con o sin subsidio) 145.000 200.000
Nueva poblacidn beneficiada con el servicio de acueducto (2] * 4 n.d. 3.671.206
Nueva poblacidn beneficiada con el servicio de alcantarillado (2] * 4 n.d. 4.040.871
Municipios con acceso a sitios de disposicidn final de residuos sdlidos 633 768
técnicamente adecuados (relleno sanitario, celdas transitorias) (Acum.) (3) *
Planes departamentales de agua y saneamiento en ejecucidn * 4 Nuevo 32

Fuente: Plan nacional de desarrollo: Hacia un Estado Comunitario un desarrollo para todos.
Anexo de metas P. 648

« Programa de Vivienda: Vivienda con Bienestar. Las condiciones de
marginalidad en la que viven muchos colombianos, donde las viviendas que
habitan no cumplen con unas condiciones adecuadas ha obligado al gobierno
nacional a impulsar el desarrollo de una politica de vivienda, la cual focaliza el
subsidio familiar de vivienda en los estratos mas pobres y vulnerables de la
poblacion, articulado a programas complementarios de mejoramiento del
espacio, saneamiento basico al interior de la vivienda para bafios y cocinas y
de la infraestructura de servicios comunitarios, conexion a redes de servicios
publicos de acueducto y alcantarillado con el fin de promover un desarrollo

urbano integral y ordenado.

El derecho a contar con una vivienda digna ha sido consagrado a través de
distintos instrumentos legales de los Derechos Humanos en adelante DDHH y
acuerdos internacionales, y ha emergido como uno de los temas relevantes de la
agenda internacional. Entre los instrumentos internacionales ampliamente

reconocidos, se encuentran, la mencion del derecho a la vivienda digna en la
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Declaracion Universal de los Derechos Humanos (art. 25.1) y en el Pacto

Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (art. 11.1).

Por otro lado, en el ambito de las Conferencias Internacionales, este tema tomo
relevancia en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre los Asentamientos
Humanos (HABITAT Il) en 1996. La declaracién final'®' promueve, entre otras
cosas, la realizacion del derecho a la vivienda digna y compromete a los gobiernos

a implementar politicas con este fin.

Para el logro de lo anteriormente expuesto y para dar respuesta a lo definido por el
actual gobierno nacional en lo que se refiere a politicas de vivienda, desarrollo
territorial, respeto a los Derechos de los nifios y a la necesidad de fortalecimiento
de las familias colombianas, el Ministerio de Ambiente, vivienda y Desarrollo
Territorial y el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar se han unido mediante el
convenio 009 de Enero 30 de 2009'% para adelantar el programa denominado
“Vivienda con Bienestar”, en articulacién con otras entidades del Sistema

Nacional de Bienestar Familiar.

El programa comprende el desarrollo de un conjunto de acciones integradas,
desarrollo de estrategias, directrices, lineamientos y acciones orientadas a
incentivar en las familias comportamientos y habitos que generen estilos de vida
saludables, asi como mecanismos de promocion de la convivencia, prevencion de

la violencia y herramientas para el uso de los Derechos Sexuales y Reproductivos.

'9! Declaracion de Estambul y la Agenda Habitat. [En Linea] [Consultado el 26 de Junio del 2008].
Disponible en internet:  http://www.unhabitat.org/unchs/english/hagenda/ist-dec.htm
92 |CBF. Lineamientos para vivienda 2007-2010. Vivienda como espacio vital. Bogota Marzo de

2007.P. 4
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Esta propuesta responde a lo planteado en la Ley 75 de 1968, que crea el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar con el objetivo principal de “brindar proteccion al
menor y velar por el mejoramiento, la estabilidad y el bienestar de las familias
colombianas”, es congruente con la Convencion Internacional de los Derechos del
Nifio, la Constitucidn Politica de Colombia'® y la Ley de Infancia y Adolescencia

en su articulo 17 donde se promulga que:

Los nifios, las nifias y los adolescentes tienen derecho a la vida, a una buena
calidad de vida y a un ambiente sano en condiciones de dignidad y goce de
todos sus Derechos en forma prevalente. La calidad de vida es esencial para su
desarrollo integral acorde con la dignidad del ser humano. Este derecho supone
la generacion de condiciones que les aseguren desde la concepcion cuidado,
proteccion, alimentacién nutritiva y equilibrada, acceso a los servicios de salud,
educacion, vestuario adecuado, recreacién y vivienda segura dotada de

servicios publicos esenciales en un ambiente sano'%
2.3.4. Andlisis a la Politica Publica Actual de Vivienda. Adquirir vivienda no es

tan solo tener un lugar donde vivir, éste a su vez debe contar con un minimo de
garantias en su infraestructura, permitiendo el desarrollo de una vida adecuada y

digna para las personas que la van a habitar.

a. Surgimiento.

El derecho a la vivienda digna. Se considera digna aquella vivienda que cumple
con unas condiciones minimas acordes con el grado de adelantos de la
humanidad y de la sociedad que permitan comodidad, seguridad, durabilidad,
satisfaccion de las necesidades esenciales y una mejor calidad de vida en general.
“Con la Declaracion Universal de los Derechos Humanos en 1948 y con la
convencion Internacional sobre los Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales

(DESC) de 1966, la vivienda entré a ser considerada un bien vital para el

% CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA. Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.
Articulo 51

%4 LEY 1098 DE 2006. “Por la cual se expide el Cédigo de Infancia y Adolescencia. Art. 17
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desarrollo de las personas y ademas, le impuso nuevas responsabilidades a los
Estados...”*

En Colombia, éstos derechos entran en vigor, con el modelo de descentralizacion
politica y administrativa que se adopté desde fines de la década de los ochenta y
se instituy6 a través de la Constitucion de 1991. Esta dio impulso a los Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales e incluyd en su Articulo 51, el derecho a la
vivienda digna; el cual debe ser garantizado por el Estado. En desarrollo de lo
anterior, los municipios, darian cumplimiento a la implementaciéon de proyectos y
programas de vivienda, con el apoyo del Estado'®. Al respecto la Constitucion
siguiendo el articulo 51; establece que “la vivienda es un derecho prestacional, es
decir que, aunque el Estado debe desarrollar los mecanismos para garantizar su
proteccion, su cumplimiento depende de la disponibilidad de recursos para tal
fin"%".

De esta manera se prevé que la vivienda digna y los programas de vivienda de
interés social serian responsabilidad coordinada del Estado y las entidades
territoriales, “todo lo cual se ha desarrollado en el marco de la legislacion que

define el desarrollo territorial”'®e.

% CADAVID, Carlos. Por el Derecho Efectivo a una Vivienda Digna. [En linea]. Polo
Democratico. Medellin, Noviembre 30 de 2006. [Consultado el 12 de Junio de 2008]. Disponible
en Internet: http://www.polodemocratico.net/Por-el-derecho-efectivo-a-una

% MESA TELLEZ, Diana; VILLAVECES NINO, Juanita. Descentralizacion y politica de vivienda
de interés social en Colombia. ;Qué ha pasado? Universidad del Rosario. Facultad de economia.
Serie documentos de trabajo No 43. Junio de 2008. p. 3

97 CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA 1991. Art. 51.

98| EY 388 de 1997. Plan de Ordenamiento Territorial. POT
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El problema actual de la vivienda, es un problema del tipo de Derecho;
debido a que los Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, como el
caso de la vivienda, no son exigibles de inmediato como si lo son los
Derechos Civiles y Politicos; sino que son de exigibilidad gradual, por que
las obligaciones estatales correlativas son positiva o de accién, y estan
sometidas a la condicion que las autoridades reunan los recursos
necesarios para darles cumplimiento. En este sentido, el cumplimiento
implica politicas publicas graduales a fin de alcanzar paulatinamente la
cobertura total de los Derechos Econdmicos Sociales y Culturales. En
particular, se espera de un Estado una politica de vivienda que cierre la
brech1aggfrente a la tenencia de vivienda y que proporcione vivienda
digna ™.

Historia de la politica de vivienda en Colombia. Para ver el avance y los
cambios que se han dado en la politica de vivienda en la actualidad es
necesario dar un breve recuento de la historia de la politica de vivienda en

Colombia desde sus inicios a la actualidad.

La historia de la politica de Vivienda en Colombia inicia en los afios treinta, con
la creacion de los primeros mecanismos institucionales. Cuando en 1932 se
funda el Banco Central Hipotecario, con el objetivo principal de promover el
sector de la construccién a través del crédito hipotecario. Para 1939, se crea
el Instituto de Crédito Territorial ICT, entidad encargada de construir y otorgar
crédito para la compra de vivienda con algunos subsidios del Estado a la tasa

de interés y al precio de la vivienda®®.

Durante cuatro décadas la politica de vivienda urbana y de familias de escasos

recursos recayo en estas dos instituciones, pero en 1972 el Presidente Misael

'% MESA TELLEZ, Diana; VILLAVECES NINO, Juanita. Descentralizacién y politica de vivienda
de interés social en Colombia. ¢Qué ha pasado? Universidad del Rosario. Facultad de economia.
Serie documentos de trabajo No 43. Junio de 2008. p.4

200 y|ILLAVECES NINO, Juanita. Politica de vivienda, alcances y perspectivas. Universidad del
Rosario. Investigacion facultad de economia. Febrero del 2008.
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Pastrana Borrero buscd una nueva directriz de desarrollo econémico basado,
entre otras estrategias, en el fortalecimiento del sector de la construccion de
vivienda. Durante este gobierno se crearon dos herramientas que transformarian
la politica de vivienda: las Corporaciones de Ahorro y Vivienda (CAV’s) y la Unidad
de Poder Adquisitivo Constante (UPAC)>'.

Sin embargo éste sistema solo duro poco tiempo, finalizando con un registro
masivo de pérdida de viviendas de deudores hipotecarios ante la imposibilidad de
cumplir con sus obligaciones, debido a las altas tasas de interés, que alcanzaron
niveles superiores al 50%. Experimentandose una caida de la construccién de
viviendas y una pérdida en la dinamica del sistema de financiamiento hipotecario
(la cartera hipotecaria pasé del 11% del PIB en 1998 al 5,9 en 2004 y los
desembolsos anuales del sector financiero para vivienda cayeron del 2,7 del PIB
en 1996 al 0,5% en 2004 )2

Lo que lleva a la Corte Constitucional a tomar decisiones que cambiaron el
rumbo de la politica, especialmente las sentencias concernientes al prepago
de las obligaciones para los deudores hipotecarios y el calculo de la correccion
monetaria (UPAC) con respecto al incremento del indice de Precios al
Consumidor (IPC). De ésta manera se expidi6 la Ley Marco de Vivienda (Ley 546
de 1999) que eliminé el sistema UPAC y establecié una conversién de los créditos
hipotecarios en UPAC a Unidades de Valor Real (UVR), cuyo calculo se establece

diariamente con base en el comportamiento del indice de Precios al Consumidor®:.

27 bid., p.

202 yILLAVECES NINO, Juanita. Politica de vivienda, alcances y perspectivas. Universidad del
Rosario. Investigacion facultad de economia. Febrero del 2007.

203 |pid
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Pero para los afios noventa se da un nuevo cambio, en el manejo que se le estaba
dando a la politica de vivienda pues después de casi una década de
implementacién del nuevo sistema, se detectaron fallas tanto en la administracion
de los subsidios como en la institucionalidad de la politica de vivienda de interés

social.

A partir de 1991, se presentan cambios importantes en el sistema de
financiamiento y en la politica de vivienda estatal. Por un lado, la Constitucion
dejo establecido el derecho a la vivienda digna, tal como se menciond
anteriormente y, por otra parte, las herramientas financieras para otorgar créditos
de este tipo mejoran el volumen de recursos disponibles para los usuarios y
reducen el nivel de morosidad, todo esto dentro de un contexto que sigue
presentando algunas fluctuaciones por los topes oficiales a la tasa de interés que

afecta los incentivos de las entidades financieras crediticias®®.

Para efectos de esto, los cambios en el modelo de la politica de vivienda en
Colombia se materializaron con la creacion del Sistema de Subsidio Familiar de
Vivienda (SFV) en 1991, asi como del Instituto de Vivienda y Reforma Urbana
(INURBE), en reemplazo del Instituto de Crédito Territorial (ICT)?%.

De esta manera el Estado desmonté su modelo de corte asistencialista y se

establecio una politica de financiamiento a través de las corporaciones de ahorro y

24 CHIAPE DE VILLA, Maria Luisa. La politica de Vivienda de Interés Social en los Noventa.
Naciones Unidas. CEPAL. Santiago de Chile; Junio de 1999. Serie Financiamiento del
Desarrollo. P. 18

2% |inea Base de la Evaluacién de Impacto del Programa de Vivienda de Interés Social Urbana.
Departamento Nacional de Plantacion. DNP. Sistema de Evaluacion de Resultados de la Gestion
Publica. SINERGIA. P. 9
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vivienda y de otros intermediarios financieros, que entraron a competir en el
mercado de crédito hipotecario bajo un esquema de tasa de interés de corto plazo

del mercado doméstico.

En general, a partir de la década de 1990, la politica de vivienda se sostuvo en
dos componentes: por un lado, las reglas de mercado, bajo una estructura de
banca multiple y de otra parte, la doctrina de la Corte Constitucional, segun la cual
la vivienda es un bien mérito. Por tanto, la fijacién de los costos de financiamiento
debe ser controlada y no puede quedar sujeta a las reglas del mercado. Inclusive
establece que pueden existir tasas de interés menores a las del mercado para el

caso de vivienda de interés social.

Para el 2003 se da la liquidacion del INURBE segun decreto 554 de 2003 y la
creacion del Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial decreto 216
de 2003 y del Fondo Nacional de Vivienda por decreto 555 de 2003.

Por una parte el MAVDT “es la entidad publica del orden nacional rectora en
materia ambiental, vivienda, desarrollo territorial, agua potable y saneamiento
basico que contribuye y promueve acciones orientadas al desarrollo sostenible, a
través de la formulacion, adopcién e instrumentacion técnica y normativa de

politicas, bajo los principios de participacion e integridad de la gestion publica”°®.

Mientras que el Fondo Nacional de Vivienda tiene como objetivos consolidar el

Sistema Nacional de Informacion de Vivienda y ejecutar las politicas del Gobierno

2% Mision institucional. [En linea]. MINISTERIO DE AMBIENTE VIVIENDA Y DESARROLLO
TERRITORIAL. MAVDT. [Consultado el 10 de junio de 2008]. Disponible en Internet:
http://www.minambiente.gov.co.
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Nacional en materia de vivienda de interés social urbana segun decreto 555 de
2003 en su articulo 2.

e Tendencias en politica publica de vivienda. Segun Alejandro Florian de
Fedevivienda, existen tres grandes tendencias de Politicas Publicas de

207

Vivienda Son tres formas diferentes de intervencion del estado en politicas

publicas de Vivienda, entre las cuales se encuentran:

a) La orientada a facilitar la operacion del mercado de vivienda. En éste caso “se
concibe la vivienda como producto econdmico escaso, como mercancia y como
componente estratégico macroecondmico”?*®. Tal como lo plantea Alejandro, es la
que mas se asimila a las actuales politicas de vivienda en Colombia planteadas

por el presidente Alvaro Uribe, en sus dos Ultimos periodos presidenciales.

En el caso de la vivienda mercancia, se trata de un promotor privado, una
empresa con fines lucrativos, que ordena, los factores, e insumos para producir un
producto terminado tratando de obtener de él, la mayor renta posible en un
mercado determinado. Este evento supone unos costos y precios de los factores e
insumos “regulados por el mercado”, de manera que si el producto no lo puede
adquirir una poblacion determinada por su capacidad de pago, el papel del Estado
se orienta a habilitar mediante subsidio directo a la demanda la porcion que

comprador no tiene para alcanzar el precio que el producto tiene en el mercado.

27 FLORIAN BORBON Alejandro. VIVIENDA: Derecho o Mercancia? Proceso o producto?.
FEDEVIVIENDA. COLOMBIA. Presentado en la Universidad Nacional de Tucuman, (Argentina)
en Noviembre de 2003. p. 2

28 |bid., p. 3
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b) La enfocada a proveer vivienda, “como un servicio publico, destinado
principalmente a los sectores de bajo ingreso, cuya época de mayor vigencia
fueron los afios 60, 70 y parte de los 80 del siglo pasado™®. En el caso de la
vivienda como servicio publico se trata de una entidad publica que ordena los
factores e insumos para producir una vivienda terminada sin esperar utilidad, e
incluso la financia a largo plazo; en este caso el Estado asume practicamente
todos los roles posibles y sus limitaciones se encuentran en la sostenibilidad fiscal
que determinara la cobertura o universalidad de su accion. No sobra anotar que
este tipo de politicas publicas practicamente ha caido en el olvido por diferentes

razones; entre ellas, politicas, institucionales y econémicas.

c) Aquella, excepcional y rara forma “cuyo objetivo central es apoyar las iniciativas
sociales autogestionarias, principalmente las de los sectores excluidos del
mercado habitacional”*'®. Se ve la vivienda como bien de uso, y factor clave de las

estrategias de desarrollo social y fortalecimiento de la economia popular.

En el caso de la vivienda como bien de uso, se trata de un sujeto autoproductor
individual o colectivo operando sin fines de lucro, que ordena los factores e
insumos en una secuencia temporal de fases progresivas, determinada por la
disponibilidad de su flujo de caja. Este tipo de politica no ha sido adoptado
explicitamente por los Estados; sin embargo dados los resultados extraordinarios
en materia de metros cuadrados y areas de ciudad realizadas por esta modalidad
de asentamientos humanos, es necesario reconocerla como fenédmeno de
produccién social, independientemente de su calidad, y legalidad, para tratar de

aprender de sus potencialidades y limitaciones.

29 bid., p. 3

20 bid., p.4

163



Estas tres formas de abordar las politicas de vivienda parten de una
conceptualizacion muy diferente de la vivienda y del papel que ésta debe cumplir
en las estrategias de desarrollo social, econémico y territorial de un pais
determinado. Cada uno de estos diferentes actores responde a obijetivos,
intereses y formas de operar diferentes y requiere, en consecuencia, de un marco
normativo y de instrumentos técnicos, financieros, administrativos, fiscales y de
fomento especificos y congruentes con las ventajas comparativas de cada uno de

ellos dentro de un contexto realista y democratico de prioridades.

b. Formulacion e Implementacion. A partir de la creacion del Ministerio de
Ambiente, Vivienda y Desarrollo territorial en el 2003, la formulacién y la

supervisidon de las politicas publicas sobre vivienda son llevadas a cabo por éste.

Las normas de la administracién publica y las especificas sobre el sector
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, establecen como objetivos
primordiales del Ministerio, la formulacién y adopcion de las politicas,
planes generales, programas y proyectos del Sector

Con base en esta normativa y en aplicacion de la Norma Técnica de
Calidad GP1000, el Ministerio viene adelantando el proceso de analisis y
concertacion interna para la definiciéon del proceso de formulacidon de
politicas sectoriales. Como producto de estas acciones, han definido
mediante la promulgacion de la Resolucién 2190 de 2006, las instancias
y mecanismos que permitan optimizar los procesos de formulacion y
seguimiento de Politicas Sectoriales y Documentos CONPES.

Esta resolucién tiene como objetivo: "Establecer al interior del Ministerio
de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial las instancias encargadas
de: 1) Orientar la formulacién de politicas y documentos CONPES
sectoriales 2) Adoptar decisiones sobre los contenidos y alcances de la
politica y de los documentos CONPES sectoriales 2"’

2" Formulacion y Seguimiento de Politicas. [En linea]. MINISTERIO DE AMBIENTE VIVIENDA Y
DESARROLLO TERITORIAL. [Consultado el 26 de septiembre de 2008]. Disponible en Internet:
http://www.minambiente.gov.co
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Al momento de formular una politica de vivienda, el Ministerio debe tener en
cuenta que la vivienda es el lugar de habitacion que en condiciones adecuadas y
lugares seguros, debe garantizar la proteccidon personal y la convivencia familiar;
conectada con los servicios publicos, las calles, los equipamientos, las zonas de
comercio y servicios como partes inseparables; ésta posibilita la convivencia
social, afianza los lazos de solidaridad, hace realidad el trabajo, y permite disfrutar

de la vida y participar del proyecto colectivo de toda la ciudadania.

Como reconocimiento a los Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, y en
busca de la equidad social y el ordenamiento territorial, los recursos de inversién
en vivienda deben estan orientados a atender a la poblacion mas vulnerable social
y econOmicamente y a estimular las iniciativas comunitarias y sociales en la

construccién colectiva de su habitat®'?.

Por otra parte, al formular e implementar politicas de vivienda, no hay que olvidar
los aspectos relacionados con la calidad de vida de la poblacién a la cual va a
dirigido éste tipo de politica. Puesto que en la actualidad existe gran déficit en
cuanto a lo cualitativo de una vivienda, haciendo referencia a las normas como
minimas que debe tener una vivienda en su estructura, para garantizar una vida
digna a sus habitantes. Y esto implica tanto al interior de la vivienda, como a su

exterior; garantizando de ésta manera un real derecho a la vivienda.

e La politica de vivienda en la actualidad. En la actualidad, los recursos para
el Subsidio Familiar de Vivienda, son distribuidos principalmente a través de las

Cajas de Compensacion Familiar (CCF) y a través del concurso de esfuerzo

%12 vivienda de Interés Social y Legalizacion de Predios [En linea] Municipio Santa Catalina de
Alejandria de Bolivar. Plan de Desarrollo Municipal. [Consultado el 25 de junio del 2008].
Disponible en internet: http//: www.santacatalina-bolivar.gov.co.
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territorial. En la primera modalidad, los fondos son asignados a través de las
Cajas de Compensacion Familiar como representantes de FONVIVIENDA en
algunas zonas del pais. Tanto afiliados como no afiliados pueden postularse y
la adjudicacion final de los subsidios para Vivienda de Interés Social, puede
estar a cargo tanto de las Cajas de Compensacion Familiar, como de otras
entidades. En la segunda modalidad, los recursos son asignados directamente
por FONVIVIENDA a través de la evaluacion de los programas de soluciones
de vivienda presentados por los Municipios y los recursos son destinados a

aquellos que demuestren un proceso de planeacién mas estructurado.

El proceso descrito anteriormente ha permitido que la ejecucion de la politica
nacional de vivienda de interés social sea mas clara ya que se han establecido las
competencias correspondientes a cada institucion y ente territorial que hace parte
del sistema nacional de vivienda de interés social. Sin embargo, persisten
dificultades asociadas a la duplicidad en funciones de planeacion y ejecucion de la
politica por la permanencia de una institucionalidad anterior que coexiste con la
nueva (tanto en leyes como en instituciones encargadas de la politica). Otra
dificultad que se presenta en las ciudades principales, asociada a la regulacion
sobre la destinacion de suelo a la construccion de proyectos de este rango de

vivienda?"?,

Siguiendo con ésta linea, la Comisidén de seguimiento a la politica publica sobre

214

desplazamiento forzado“™™, muestra algunos de los problemas de las estrategias

23 MESA TELLEZ, Diana; VILLAVECES NINO, Juanita. Descentralizacion y politica de vivienda
de interés social en Colombia. ;Qué ha pasado? Universidad del Rosario. Facultad de economia.
Serie documentos de trabajo No 43. Junio de 2008. p. 10

214 Dijagndstico y Lineamientos Sobre Politica de Vivienda Para Poblacion Desplazada. Comisidn
de Seguimiento a la Politica Publica Sobre Desplazamiento Forzado. Bogota julio de 2008.p.7
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de vivienda de interés social correspondientes al Subsidio de Viviendas y a las

estrategias de vivienda de interés social en cuanto al acceso al suelo.

Con respecto al subsidio de vivienda, se encuentran problemas como:

o Dificultades en el manejo de la informacién por parte de las
entidades que postulan (Cajas de Compensacion) e insuficiente
capacitacion del personal, lo que hace que las familias tengan
que repetir mas de una vez su proceso de postulacion.

e Alto numero de subsidios adjudicados no ejecutados por
imposibilidad de las familias para encontrar soluciones de
vivienda que se ajusten a los recursos disponibles, o por no ser
sujetas de crédito complementario.

e Pérdida de confianza de las familias por rechazos sucesivos.

e Poca flexibilidad normativa.

o Demora en los desembolsos, desfinancian a los municipios o
hace que se congelen los proyectos.

e Incapacidad de muchos municipios para presentar proyectos
elegibles
Falta de regularidad en las convocatorias para postulacion.
Altos costos financieros asociados a la reglamentacion

e Bajo compromiso del sector constructor y financiero privado®".

Y por otra parte los problemas relacionados al acceso al suelo se encuentran:

o Altos costos de la tierra y escasez de suelos aptos y con
destinacion definida en los POT (Plan de Ordenamiento territorial)
para la construccion de vivienda Interés Prioritario (dirigida a la
poblacién mas vulnerable) dentro de los perimetros urbanos

e Procesos burocraticos y juridicos lentos para la compra de tierras

e Elacceso al suelo en las pequefias ciudades y municipios?'®

Sin embargo y a pesar de éstas dificultades, el estudio de Fedesarrollo para la

personeria de Bogot

2217
a

en su analisis de las politicas de salud, vivienda y

2% ibid., p. 8
28 1pid., p. 9
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Andlisis de las Politicas de Salud, Vivienda y Educacion, del Nuevo Plan de Desarrollo de

Bogota. Estudio de Fedesarrollo para la personeria de Bogota. FEDESARROLLO. Mayo, 2006.
Capitulo vivienda. Resumen ejecutivo. p. 2
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educacion del 2006, permite apreciar el mejoramiento de las condiciones
habitacionales durante la ultima década. Este explica que a pesar de algunas

inconsistencias en las estadisticas, las tendencias que se destacan son:

i) Aumento de los propietarios en los estratos bajos, principalmente en el
3; ii) mejoramiento en las construcciones para los estratos 1, 2 y 3; iii)
mayor independencia de los hogares respecto a los servicios sanitarios,
de ducha, cocina y teléfono; iv) buena infraestructura o espacio publico y
afectacion ambiental; v) disminucién de riesgos en el entorno; vi)
continuidad de las muy altas coberturas en servicios publicos. Sin
embargo, en las Encuestas de opinién cerca del 70% de las personas
considera que la adquisicién de vivienda esta por encima de la capacidad

. . . o 21
econdmica de su familia y que es muy poca la oferta disponible

Adicionalmente, la politica de vivienda focalizada en los hogares de ingresos bajos
también ha presentado modificaciones, cobijando a las familias con ingresos

menores a cuatro salarios minimos, mediante subsidios.

Esta labor se sumé a la que venian desarrollando las Cajas de Compensacion
Familiar con sus afiliados y a la conformacion del Sistema Nacional de Vivienda de
Interés Social, todo con el fin de establecer los parametros para la asignacion de

los subsidios.

El amparo del derecho a la vivienda en la Constitucion ha permitido que
los fallos de la Corte Constitucional delimiten la politica de vivienda,
llegando a modificar algunos articulos de la Ley Marco 546 de 1999,
estableciendo, entre otras cosas:

La atadura exclusiva de la correccidon monetaria a la inflacion reciente con

miras a evitar los costos de la tasa de interés real a los deudores, como
ocurrié entre 1993 y 1999.

La obligacién al sistema financiero de aceptar los prepagos de la deuda
como un derecho del deudor. Esto, por un lado, promueve la
competencia entre las entidades que ofrecen crédito y, por otro, beneficia
a los deudores.

28 pid., p.3
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El ordenar al Banco de la Republica a fijar una tasa maxima de interés
real para los créditos de vivienda diferentes a la VIS, inferior a cualquier
tasa de interés real certificada por la Superintendencia Financiera para

los créditos ‘normales’ (o diferentes al crédito hipotecario)219.

Por otra parte para adelantar las reformas necesarias al Sistema de Subsidio
Familiar de Vivienda en las zonas urbanas, se formulé el Programa de Vivienda de
Interés Social Urbana, para ser ejecutado en el periodo 2004-2007. Ademas del
préstamo del Banco Interamericano de Desarrollo, el Programa se financia con
recursos de la nacidon, mediante aportes propios, municipales y privados, y su

ejecucion se realiza a través de FONVIVIENDA.

El Programa Vivienda de Interés Social Urbano VISU es uno de los componentes
de la Politica de Vivienda plasmados en el Plan Nacional de Desarrollo Hacia un
Estado Comunitario, que se fij6 como meta la financiacion de 400.000 soluciones
habitacionales con subsidios y créditos entre 2002 y 2006. El objetivo del
Programa VISU era:

Apoyar al gobierno colombiano en sus esfuerzos por mejorar la provision
de vivienda social en areas urbanas. Especificamente, con la operacion
se proponia: (i) consolidar y financiar el nuevo sistema de gestion de
subsidios para vivienda social urbana; (ii) ordenar y fortalecer el marco
institucional e intergubernamental del sector, y(iii) apoyar el desarrollo de

. - . < 220
areas estratégicas del sector, tales como el mercado de microcrédito “~ .

"% VILLAVECES NINO, Juanita. Universidad del Rosario. Investigacion facultad de economia.
Politica de vivienda, alcances y perspectivas. Febrero del 2007

20 Metas del Gobierno. [En linea]. MINISTERIO DE AMBIENTE, VIVIENDA Y DESARROLLO
TERRITORIAL. [Consultado el 12 de junio de 2008]. Disponible en Internet:
http://www.minambiente.gov.co/documentos/1708_documento_de_respaldo_metas_milenio.do
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Para el periodo 2006-2010 el programa de Vivienda de Interés Social Urbano
VISU, se resume en: “Financiacion de subsidios de vivienda de interés social, para
hogares con ingresos inferiores a 4 SMMLV que no posean vivienda, para los
siguientes tipos de solucion: i) Adquisicion de vivienda ii) Proyectos colectivos-
construccion en sitio propio iii) Programa de esfuerzo municipal iv) Programa de
Ley de Tierras v) Mejoramiento de vivienda vi) Subsidios a la poblacion

especial®".

Politica de vivienda segun el Plan Nacional de Desarrollo Hacia un Estado
comunitario: un desarrollo para todos. En los ultimos cincuenta afos la
poblacion colombiana ha venido emigrando a la ciudad por diversas causas, lo
que conlleva una fuerte demanda de vivienda en los centros urbanos.
Convirtiendo a las ciudades en una fuente de crecimiento econdmico del pais

debido a la demanda de bienes y servicios, destacando en éste caso la vivienda.

Aunque en las ciudades se hace posible un mejor nivel de vida para sus
habitantes, cuando la presion demografica supera la capacidad local de
generar ingresos, riqueza y empleo para todos, el resultado es una
situacion de pobreza; caracteristica comun de los paises en desarrollo.
Esta situacién se agrava cuando el acceso a servicios, equipamiento y
espacio publico no se garantiza a todos los ciudadanos, o cuando la
opcién de alojamiento se limita para muchos a asentamientos precarios.
La pobreza se puede convertir entonces en miseria, con el consecuente
impacto negativo para el conjunto de la sociedad®*?

El Plan Nacional de Desarrollo actual Hacia una Estado Comunitario: un desarrollo
para todos, en su capitulo 3 el cual hace mencion al crecimiento econémico y la

generacion de empleo, indica que esta aglomeracién de la poblacion en los

2 Programa de Vivienda de Interés Social Urbano. [En linea]. Departamento Nacional de
Planeacion. [Consultado el 10 de junio de 2008]. Disponible en Internet: http://www.dnp.gov.co.

222 pLAN NACIONAL DE DESARROLLO. HACIA UN ESTADO COMUNITARIO: UN
DESARROLLO PARA TODOS Capitulo 3. Ciudades Amables. p. 178
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centros urbanos lleva a una fuerte presion demografica. Para dar solucién a este
problema, la politica actual de gobierno busca optimizar y potencializar los
territorios urbanos para lograr un desarrollo sostenible. A través de un modelo de

desarrollo urbano planificado.

Para cumplir con las metas propuestas busca “evitarse la conformacién de nuevos
asentamientos y mejorar las condiciones de los existentes, incrementar la
participacion del sector financiero en la financiacion de vivienda y consolidar un

sector edificador “*

El gobierno piensa que al mejorar la economia del pais se dara solucion a
problemas como el empleo y la pobreza. Bajo esta linea busca la recuperacion
economica del sector de la vivienda, para cumplir con ello le da un impulso a la
vivienda de interés social, construyendo vivienda para estratos medios y altos.
Desde el punto de vista del gobierno, la politica de vivienda y construccion es un
elemento clave para la reactivacién econdmica. En donde la construccion no sélo
tiene la capacidad de promover otros sectores de la economia, sino que

contribuye a la generacion de empleo productivo.

El objetivo de la politica es devolver la confianza de los agentes econdmicos con
el fin ultimo de valorizar los activos inmobiliarios. Pensando que en la medida que
las personas tengan un patrimonio accederan a mas créditos e incentivaria el
consumo Yy el crecimiento de la economia. Con el propésito de optimizar el acceso
de los hogares al programa de vivienda social y promover el ahorro programado

para adquisicion de vivienda, se modificd el monto de los subsidios y se introdujo

22 Cumplimiento de Metas para el Plan Nacional. [En linea]. Departamento Nacional de
Planeacion. [Consultado el 10 de junio de 2008]. Disponible en Internet: http://www.dnp.gov.co.
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ajustes a los procesos para la seleccion de los beneficiarios y para la asignacion
de los subsidios. Entre los ajustes planteados en el gobierno del presidente Alvaro

Uribe Vélez se encuentran:

- Modificacién a la formula de seleccion de personas beneficiadas por el
subsidio de vivienda de interés social, en donde se le dio una
ponderacién equivalente a las variables de caracterizacion
socioecondmica y a las de esfuerzo familiar; se incluyo la presencia en el
hogar de personas discapacitadas y de la tercera edad dentro de las
variables de caracterizacion socioeconémica; se modificd la medicién de
la variable "cumplimiento compromiso de ahorro" para incluir el
comportamiento histérico de los saldos de las cuentas de ahorro
programado.

- El valor maximo de una vivienda de interés social (VIS) sera de ciento
treinta y cinco salarios minimos mensuales legales vigentes SMMLV.

- El Gobierno Nacional firmé un convenio con las Cajas de
Compensacion Familiar, las cuales recibiran las postulaciones de los
hogares, verificaran y clasificaran la informacién, y daran la orden de
desembolso de los Subsidios Familiares de Vivienda, previa visita a la

., ., 224
vivienda subsidiada

El Gobierno Nacional implementé un seguro de inflaciébn para los deudores
hipotecarios. El mecanismo de cobertura protege a los deudores hipotecarios de
la variacion de la UVR (Unidad de Valor Real). Los usuarios de créditos en UVR
podran celebrar con el Fogafin un contrato de cobertura contra la variacion de la
unidad por la vida del crédito (15 afios maximos). Anualmente el deudor
hipotecario tendra la opcién de continuar o no con la cobertura. El valor de los
créditos amparados por este mecanismo no podra ser superior a 130 SMMLV vy el
valor de las viviendas adquiridas con estos créditos no podra superar los 323
SMMLV?,

24 Crecimiento Economico Sostenible y Generacion de Empleo. PLAN NACIONAL DE
DESARROLLO HACIA UN ESTADO COMUNITARIO. 2002-2006. CAPITULO II. .

% Incentivos a la demanda de créditos en UVR. Crecimiento Econdémico Sostenible y Generacion
de Empleo. PLAN NACIONAL DE DESARROLLO HACIA UN ESTADO COMUNITARIO. 2002-
2006. CAPITULO II.
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Para recuperar la confianza en el sistema de financiamiento y reactivar la oferta y

demanda de crédito de vivienda de largo plazo, el Gobierno Nacional promovio

esquemas para permitir solucionar los problemas del

actual sistema de

financiamiento entre los que se encuentran:

- La reforma del Cédigo de Procedimiento Civil con el fin de reducir el
tiempo de resolucion de los procesos ejecutivos y de autorizar el leasing
habitacional y la propuesta de exoneracion tributaria.
Ademas, el Gobierno apoy6 la emision de titulos y bonos hipotecarios
destinados a financiar la cartera de vivienda.

- Se propuso segmentar la actividad de financiamiento de vivienda en
tres unidades de negocio: a) originacion: origina hipotecas, vende
créditos de vivienda y derechos sobre la administracion de los créditos
(comisiones por originacion); b) inversion: financia los créditos y los
mantiene en su portafolio (margen financiero); y c¢) administracion:
adquiere los derechos sobre el servicio de los créditos (comisiones de
administracion). Para llevar a cabo esta estrategia, el Fogafin y la
Superintendencia Bancaria realizaran los estudios técnicos y juridicos
que permitan viabilizar el funcionamiento separado de las tres unidades
de negociosm.

Segun lo explica el balance de resultados de la actual politica de gobierno para el

2007 uno de los sectores con mayor dinamismo en la economia fueron la

construccion. Que era una de las metas planteadas.

c. Evaluacion.

e Déficit de vivienda 6 déficit habitacional. El déficit de vivienda corresponde

a la suma del déficit cuantitativo y cualitativo que se presentan en el pais.

Donde déficit cualitativo hace referencia al déficit en

la estructura de la

vivienda; es decir existe la vivienda, pero tiene falencias como en la falta de

228 |bid., Capitulo Il
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servicios publicos como luz, alcantarillado, agua y gas. El déficit cuantitativo,

hace referencia a la falta de una vivienda para vivir. (Ver cuadro 6)

Cuadro 6. Déficit Habitacional.

lipo de déficit Atributo Categorias

Viviendas con paredes en materiales inestables o
sin paredes

Hogares secundarios que habitan en la misma
Cohabitacion vivienda con otros hogares y que tienen mas de dos
miembros

Hacinamiento (no mitigable) | 4 o mis personas por dormitorio

Viviendas con paredes en material no inestable, con
piso de tierra

Hacinamiento 3 a menos de 4 personas por dormitorio

Sin sanitario conectado a alcantarillado o a pozo
séptico, sin conexion a acueducto, sin servicio de
energia eléctrica o recoleccion de basuras, sin
sanitario o que sin poseer acueducto obtienen el
agua de rio o manantial

Estructura y hacinamiento; Estructura y servicios
Combinaciones publicos; Hacinamiento y servicios publicos;
Estructura, hacinamiento y servicios ptiblicos

FUENTE: GIRALDO IZASA, Fabio. Visién conceptual sobre el habitat. ONU HABITAT Mas alla de
la solucidon material. Medellin, 17 de julio de 2007.

Estructura

Déficit Cuantitativo

Estructura

Servicios publicos

Déficit Cualitativo Ca
domiciliarios

Segun lo dicho anteriormente, el calculo del déficit habitacional, no debe ser un
estudio de mercado, sino un estudio de necesidades; él cual tiene como propdsito

principal orientar la politica social del Estado en materia de vivienda.

Las necesidades pueden ser entendidas como demandas del ser humano, que no
necesariamente son atendidas por el mercado; mas aun, cuando los ingresos son
muy bajos las condiciones de una vivienda minima son una tarea que no atienden
los mercados convencionales y por lo tanto, son objeto de las politicas de un
Estado Social de Derecho, que pueden ser, o no, implementadas con el concurso

del sector privado®?’.

2GIRALDO IZASA, Fabio. Vision conceptual sobre el habitat. ONU HABITAT Mas alla de la
soluciéon material. Medellin, 17 de julio de 2007
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Sin embargo, la lectura tradicional de las cifras del déficit puede inducir a
equivocaciones sobre las necesidades de la poblacion y por lo tanto
equivocaciones en la aplicacion de politicas publicas. Se debe entender que las
cifras del déficit no indican el numero de viviendas nuevas que se deban construir
y mejorar, sino el numero de hogares que presentan carencias de tipo cuantitativo

y cualitativo.

En la actualidad se intenta construir un nuevo sistema que atienda aquellos
segmentos de poblacién que han estado abandonados histéricamente y que son

los mas pobres.

Déficit habitacional Vs actual politica de vivienda. La creacion del Sistema
Nacional de Vivienda de Interés Social se convierte en la iniciativa mas
significativa de la estructuracion de la ejecucidn de la politica de Vivienda de
Interés Social, y al igual que avances en la legislacion como la ley de
ordenamiento territorial expedida en 1997 han permitido que la atencion del

gobierno se vuelva sobre el tema del déficit habitacional en el pais?®.

Pero a pesar de los cambios que se han dado en la politica de vivienda con miras
a aumentar la tenencia de vivienda en la poblacion colombiana no se ha logrado
cubrir gran parte de la poblacion, lo cual se demuestra en los resultados del censo

de 2005, con la alta demanda. “En el pais hay 10.7 millones de hogares y 10.5

% MESA TELLEZ, Diana; VILLAVECES NINO, Juanita. Descentralizacion y politica de vivienda
de interés social en Colombia. ;Qué ha pasado? Universidad del Rosario. Facultad de economia.
Serie documentos de trabajo No 43. Junio de 2008. p. 12
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millones de viviendas. Segun estos datos el déficit seria de 200,000 viviendas”.
(Ver tabla 9).

Tabla 9. Censo General 2005.
Resultados Censo General - 2005 (Cifras en miles)

Poblacién censada después de compensada por omisiones de cobertura geografica (1.22%) y
contingencia de transferencia (0.26%)

Total Cabecera Resto
Poblacién 42.091 31.566 10.524
Hogares 10.728 8.225 2.503
Viviendas 10.539 7.839 2.699

Fuente: CUELLAR, Maria Mercedes. Déficit de Vivienda y Mercado Hipotecario. [En lineal.
ASOBANCARIA. [Consultado el 10 de junio de 2008]. Disponible en Internet:
www.asobancaria.com/upload/docs/docPub3901_2.ppt.

Sin embargo, si se considera como parte del déficit las viviendas deficientes, éste
aumenta significativamente; aunque se notan rebajas significativas de éstas
mismas desde 1973 a 2005: (Ver Grafica.4)

Gréfica 4. Porcentaje de Personas que Habitan en Viviendas Deficientes
Total Nacional Censo 1973, 1985, 1993 y 2005

29 CUELLAR, Maria Mercedes. Déficit de Vivienda y Mercado Hipotecario. [En lineal.
ASOBANCARIA. [Consultado el 10 de junio de 2008]. Disponible en Internet:
www.asobancaria.com/upload/docs/docPub3901_2.ppt.
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Fuente: CUELLAR, Maria Mercedes. Déficit de Vivienda y Mercado Hipotecario. [En
linea]. ASOBANCARIA. [Consultado el 10 de junio de 2008]. Disponible en Internet:
www.asobancaria.com/upload/docs/docPub3901_2.ppt.

Fomentar la construccion y garantizar el acceso al financiamiento es indispensable
para reducir el déficit de vivienda en Colombia, que afecta el 31% de los hogares.
El Gobierno reconoce que dicho déficit alcanza los 2,3 millones unidades
habitacionales, de las cuales 1,5 millones equivalen a la diferencia entre numero
de hogares y unidades de vivienda (déficit cuantitativo) y 800.000 corresponden a
aquellas susceptibles de ser mejoradas en términos de calidad y servicios (déficit
cualitativo).® “Segun los resultados del Censo 2005, el 36,21% de los hogares del
pais presentd necesidades habitacionales; frente al Censo de 1993 (53,65%),
disminuy6 en 17,44 puntos. En la cabecera el déficit afecta el 27,00% de los
hogares, y en la zona rural, al 68,25%; con respecto a 1993, se registraron

reducciones de 18,30 y de 10,55 puntos, respectivamente™'. (Ver Grafica 5).

%0 VILLAVECES NINO, Juanita. UNIVERSIDAD DEL ROSARIO. Investigacion facultad de
economia. Politica de vivienda, alcances y perspectivas

%1 DEFICIT HABITACIONAL. [En linea]. DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION.
DANE. CENSO 2005. [Consultado el 10 de mayo de 2008]. Disponible en Internet:
www.dnp.gov.co
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Grafica 5. Porcentajes de Hogares en Déficit.

Porcentaje de hogares en déficit
Total nacional, cabecera y resto
Censos 1993 y 2005
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Fuente: Porcentaje de hogares en déficit. [En linea]. DANE. [Consultado
el 26 de junio de 2008]. Disponible en Internet: http://www.dane.gov.co

Una de las diferencias notorias entre los planes de desarrollo del primer y el
segundo gobierno del presidente Alvaro Uribe fue el incremento del plan de
vivienda popular, debido a que las soluciones deben pasar de 400 mil a 828 mil*2,

Pero el analisis muestra el incumplimiento de los compromisos.

La historia empieza con lo ocurrido entre 2002 y 2006; en ese lapso, el gobierno
estuvo lejos de cumplir lo que prometi6. De las 400 mil soluciones, apenas llego al

70% (cifra mucho menor si se descuentan las asignadas por el gobierno anterior)

%2 P AN NACIONAL DE DESARROLLO HACIA UN ESTADO COMUNITARIO: UN DESARROLLO
PARA TODOS. p. 196
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233 Aunque segun la pagina del gobierno nacional se alcanzé la meta en un 98%,

tal como se muestra en la tabla. (Ver tabla 10) y (Ver Gréfica 6)

Los siguientes son los resultados de la pagina del actual gobierno sobre las metas

propuestas y los resultados alcanzados

Tabla 10. Tabla resultados cuatrienio 2002-2006

Periodo Meta Resultado Avance
© Resultado Afio 2002 == 73.008 --
o ANO 2002 (Agosto a Diciembre) -- 23.767 --
e ANO 2003 106.493 70.158 65,88 %
e ANO 2004 106.000 106.065 100,06 %
© ANO 2005 107.000 128.179 119,79 %
® ANO 2006 (Enero a Agosto) 99.854 67.716 67,82 %

Cuatrienio: 400.000 395.885 98,97 %

Fuente: Gestion y Seguimiento de Metas del Gobierno. [En linea]. SIGOB. Fecha de actualizacion
16 de marzo de 2007. Fecha de corte 31 de diciembre de 2006. [Consultado el 26 de septiembre
de 2008]. Disponible en Internet: http://www.sigob.gov.co.

233 ROBLEDO, Jorge Enrique. [En linea]. Fracaso y Fraude Estadistico en la Politica de Vivienda.
25 de agosto de 2008. [Consultado el 10 de septiembre de 2008]. Café stereo. La radio
bolivariana. Disponible en Internet:
http://ajpl.nu/radio/index.php?option=com_content&task=view&id=1025&ltemid=32
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Grafica 6. Resultados cuatrienio 2002-2006
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Fuente: Gestion y Seguimiento de Metas del Gobierno. [En linea]. SIGOB.
[Consultado el 26 de septiembre de 2008]. Disponible en Internet: http://www.sigob.gov.co.

A esta fecha, cuando se deberia ir en el 50 por ciento de lo prometido, apenas

llevan el 34%, como se puede observar en la siguiente tabla (Ver tabla 11)

Tabla 11. Avances cuatrienio 2006- 2010 Vivienda.

Periodo Meta Resultado Avance
® Linea de Base Cuatrienio -- 395.885 --
© Resultado Afio 2006 98.234 129.014 127,63 %
e ANO 2006 (Agosto a Diciembre) -- 61.313 --
e ANO 2007 136.660 163.984 119,99 %
e ANO 2008 227.911 62.925 27,61 %
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e ANO 2009 -- -- --
e ANO 2010 (Enero a Agosto) -- -- -

e ANO 2010 -- -- --

Cuatrienio: 828433 288.222 34,79%
Fuente: Gestion y Seguimiento de Metas del Gobierno. [En linea]. SIGOB. Fecha de actualizacion

9 de septiembre de 2008. Fecha de corte 31 de agosto de 2008. [Consultado el 26 de septiembre
de 2008]. Disponible en Internet: http://www.sigob.gov.co.

Gréafico 7. Avances cuatrienio 2006- 2010
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Fuente: Gestion y Seguimiento de Metas del Gobierno. [En linea]. SIGOB. [Consultado el 26
de septiembre de 2008]. Disponible en Internet: http://www.sigob.gov.co.

Aunque en las ultimas dos décadas Colombia ha realizado los cambios
institucionales y normativos necesarios para garantizar que todos los ciudadanos
tengan acceso a una vivienda digna y, a pesar de que el Gobierno Nacional ha

ubicado la construccion y la adquisicion de vivienda como politicas relevantes para
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el desarrollo social y econdmico, el pais aun mantiene una enorme brecha frente a

las necesidades de la poblacion®*.

Es decir, existe un interés en promover la politica de vivienda para transformar el
esquema de tenencia y para dinamizar otros sectores de la economia,

especialmente los ligados a la construccion y el empleo.

Cualquier politica que busque cambiar el esquema de tenencia de
vivienda y reducir el déficit habitacional debe tener en cuenta las
condiciones socioecondmicas de la poblacion, ya que su nivel de ingreso
indica la capacidad de los hogares para acceder a vivienda propia.
Actualmente, el 56% de los hogares urbanos es propietario de vivienda,
el 36,7% vive en arriendo y el 7,3% restante permanece bajo otro

esquema de tenencia, como usufructo u ocupacion de hecho.

A pesar de éste interés por mejorar la realidad en cuanto al acceso de vivienda, la
situacion sigue siendo preocupante si se tiene en cuenta la mala distribucién del
ingreso y la riqueza en el pais; segun el Departamento Administrativo Nacional de
Estadisticas (DANE), el 73% de los hogares colombianos tiene ingresos inferiores
a cuatro salarios minimos, buena parte del cual esta en el sector informal; un 17%
dispone de ingresos entre cuatro y ocho salarios minimos, y el 10% restante
cuenta con mas de ocho salarios minimos. Estos dos ultimos grupos se

caracterizan por ser urbanos y con actividad econémica formal®®.

Dado que el 77% de los hogares no propietarios devenga ingresos inferiores a
cuatro salarios minimos y el 66,2% de los hogares no propietarios se encuentra

dentro del sector informal, la Unica opcion de este grupo de hogares para llegar a

24 VILLAVECES NINO, Juanita. UNIVERSIDAD DEL ROSARIO. Investigacion facultad de
economia. Politica de vivienda, alcances y perspectivas. Febrero del 2007. p. 32

29 bid., p. 45

20 |bid., p. 47
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ser propietarios, son los programas de Subsidio Familiar para Viviendas de Interés
Social. Por su parte, los hogares con ingresos mayores a ocho salarios minimos
tienen la posibilidad de ahorrar a través de las cuentas de ahorro para el fomento

de la construccion (AFC) y gozar de los beneficios tributarios.*”

Otra de las razones existentes para evitar la disminucion del déficit habitacional,
es que la Vivienda de Interés Social para los estratos 1 y 2, bautizada como
Vivienda de Interés Prioritario, es un producto tan importante y sensible como
poco rentable. Tanto para el sector de la construccion como el financiero, la
vivienda de interés social representa un costo de oportunidad demasiado alto ya
que la inversion de los recursos para sus actividades en NO VIS representa
rentabilidades mayores. Es por esta razén que el gobierno desde la década
pasada ha construido un sistema de incentivos basado en exenciones tributarias
para hacer atractiva tanto la construccion como la financiacion en este rango de

vivienda.?%®

A pesar que las exenciones tributarias y los compromisos entre el gremio de los
constructores y el gobierno para incrementar la oferta, los aumentos en los precios
del suelo, de los materiales de construccién y el incremento de la rentabilidad para
la actividad en el rango NO VIS, se han convertido en un obstaculo para el
cubrimiento del déficit habitacional. EI sector de la construccion no muestra
interés en proyectos donde el precio de la unidad habitacional es muy bajo (VIS

tipo | y 1), principalmente por el incremento tanto del costo del suelo urbanizable y

27 bid., p. 49

%% MESA TELLEZ, Diana; VILLAVECES NINO, Juanita. Descentralizacion y politica de vivienda
de interés social en Colombia. ;Qué ha pasado? Universidad del Rosario. Facultad de economia.
Serie documentos de trabajo No 43. Junio de 2008. p. 22
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los materiales de construccién, especialmente en la mano de obra y en la

magquinaria a partir de 2005%*°

Razén por la cual la solucién seria una politica de Estado que mantuviera al
margen el mercado inmobiliario; tal como sucede en Espafa o en Cuba. Desde
luego, ello implicaria que los recursos financieros no se obtuvieran via mercado de
capital, sino que fueran aportados por las familias como su ahorro, y por el
gobierno, que en vez de dar la plata en subsidios, financiaria y supervisaria

directamente, o a través de un sistema de economia solidaria.?*°

De ésta manera se puede concluir que aunque la politica de vivienda desde los
inicios de la década de los noventa ha tenido como objetivo principal la
estimulacion a la demanda por vivienda, fundamentalmente mediante la creacion
del Subsidio Familiar de Vivienda; el acceso de las familias a una vivienda digna
no esta determinada unicamente por este aspecto sino que también depende del

comportamiento de la actividad constructora y crediticia.

Solucion al déficit habitacional. Una de las posibles soluciones al déficit
cualitativo y cuantitativo de vivienda que enfrenta la sociedad colombiana seria la
propuesta por Oscar Montero, economista con opcidon en Finanzas de la

Universidad de los Andes.

El cual se rige por los objetivos del plan Visién Colombia Il Centenario: 2019 del

Departamento Nacional de Planeacion, éste consiste en evitar la formaciéon de

29 |pid. 14

240 MEJIA, Guillermo. La Desarticulada Politica de Vivienda. [En linea]. Articulo metro cuadrado.
[Consultado 10 de septiembre de 2008]. Disponible en Internet:
http://contenido.metrocuadrado.com/contenidom2/noticias_m2/columinvit_mz2/archivocolumnistas20
04/ARTICULO-WEB-PL_DET_NOT_REDI_M2-1988469.html.
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nuevos asentamientos precarios, es decir, frenar el crecimiento del déficit
cuantitativo de vivienda que actualmente llega a 1,3 millones de hogares, cerca del
13% de los hogares colombianos. Para cumplir esta meta, el inventario de
vivienda actual tendria que ampliarse anualmente y atender la demanda generada
por la formacion de nuevos hogares, hasta completar la construccion de 3,95

millones de viviendas para 2019.

De la meta total de construccién el 53% corresponde a VIS, la cual ocupa la mayor
atencion de la politica de vivienda. En la actualidad los hogares con ingresos
menores a 4 salarios minimos mensuales (SM) tienen derecho al SFV (Decreto
1526, 2005), pero a partir del afio 2010, el DNP propone otorgar el SFV a hogares
con menos de 3 SM y por lo tanto, la demanda potencial de VIS con derecho a

SFV se reduciria a este nuevo segmento de poblacién®*'

La hipodtesis de su tesis es la siguiente:

- Es posible lograr que todos los nuevos hogares que se forman cada afo
puedan acceder a una vivienda, de acuerdo con la meta del DNP.
Es posible crear una politica masiva de crédito para financiar las
necesidades de estos hogares.

- Los inversionistas institucionales pueden fondear masivamente estos
créditos mediante la compra de titulos hipotecarios y bonos ordinarios.

Por tanto el concluye que:

- Es posible lograr la politica del DNP en materia de VIS hasta el afio 2019,
pero de forma limitada.

- Es necesario fomentar la actividad de las instituciones financieras para
que puedan expandir la cobertura de crédito a los demandantes de
crédito de VIS.

- Es posible conseguir de manera eficiente y sostenible los recursos para

fondear esta politica de crédito, por parte de los inversionistas

institucionales.?*?

21 MONTERO, Oscar. Politica de vivienda y mercado de capitales. Universidad de los Andes.
Facultad de economia. Memoria de grado presentada el 29 de junio de 2006 p. 1y 2
22 bid., p. 2-24
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e Avances de la Politica a nivel regional

- Politica de vivienda en Santander. En la actualidad en Santander se ésta
gestionando la politica de salud junto con la de vivienda, las cuales estan
programadas para salir como un documento Conpes para octubre y
diciembre de 2008 respectivamente, con la ayuda de la Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD con el fin de reducir los indices
de pobreza y de garantizar unas condiciones de vida dignas para todos los
habitantes del departamento.

- Politica de vivienda para el Municipio de Sabana de Torres. Para la
construcciéon de vivienda de interés social el municipio posee un sector en
la zona sur occidente denominado palmar — villapaz con capacidad para
108 soluciones en lotes de 11.5 x 6 metros de frente; adolece de redes de

acueducto, alcantarillado, energia y gas®*°.

El Municipio de Sabana de Torres, cuenta con la propuesta de un programa
de vivienda de interés social el contiene a su vez unos subprogramas entre

los que se encuentran:

243 Acuerdo 021 de mayo de 2004. Plan nacional de desarrollo. Sabana de Torres 2004-2007.
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¢ Inventario de Demanda de Vivienda y Necesidades de Mejoramiento
Habitacional

e Mejoramiento de vivienda de poblacién vulnerable.

e Gestion de recursos de subsidios ante el gobierno nacional para la
construccion de vivienda de interés social.

e Proyecto de Mejoramiento

e Legalizacion de Baldios
3. CARACTERIZACION DE LA INSTITUCION

La presente propuesta se desarrolla dentro de la escuela de Trabajo Social de la
Universidad Industrial de Santander; por ésta razén se hace necesario hacer una
breve contextualizacién de las mismas, tomandolas en este caso como referente
institucional. Iniciando por una descripcion del Municipio beneficiario de la

propuesta.

3.1 CONTEXTO DEMOGRAFICO DEL MUNICIPIO DE SABANA DE TORRES

El Magdalena Medio es una Region del centro del pais que tiene como eje
geografico la seccidon media del rio Magdalena. Alli convergen 10 departamentos
(Antioquia, Bolivar, Boyaca, Caldas, Cérdoba, Cundinamarca, Magdalena, Norte

de Santander, Santander y Sucre) y de ellos 63 municipios.

El Municipio de Sabana de Torres (Departamento de Santander), hace parte de la
Region del Magdalena Medio; se localiza en el extremo noroccidental del
departamento de Santander. (Ver Grafica 7). La superficie total del municipio es de
143.331 Ha, dista 120 Km. de la ciudad de Bucaramanga, su temperatura media
anual es de 28.5 °C.
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Ademas de ser reconocido por su estratégica ubicacion al ser traspasado por la
Troncal del Magdalena Medio, una de las vias mas importantes del pais; también
es conocido por sus potencialidades productivas agricolas, pecuarias,
agroindustriales y su riqueza de recursos naturales de flora, fauna y minerales

como el petrdleo.

Grafica 8. Localizacion Municipio de Sabana de Torres.

SABANA DE TORRES

Fuente: Cabildo Verde de Sabana de Torres — SIG. 2007

El Municipio de Sabana de torres cuenta con una ubicacion que le permite una
buena comunicacién con el resto del pais. “Representa una parte de la gran
diversidad de la parte norte del Magdalena Medio como territorio

Santandereano”®*.

Dada la posicién estratégica y su riqueza de suelo y fauna este Municipio se ha
convertido en centro de desarrollo y produccion y es asi como se encuentra que
grandes proyectos de desarrollo departamental y nacional tienen como
protagonista a Sabana de Torres. Algunos proyectos son: Construccion Via

Rapida Bucaramanga — Troncal del Magdalena Medio (Troncal), Aeropuerto

244 Plan de Desarrollo Municipal. [En linea]. MUNICIPIO DE SABANA DE TORRES. [Consultado

el 25 de Junio del 2008] Disponible en internet: http//www.sabanadetorres-santander.gov.co.
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Internacional de Carga como puerto seco, Construccion Refineria de Aceite de
Palma Africana, la siembra de aproximadamente 20.000 Has de Palma Africana
en los proximos 15 afios, la construccién cercana de la Hidroeléctrica del Rio

Sogamoso, etc.”**°.

Para el 2005 segun el DANE?*® contaba con aproximadamente 19.448 personas.

De las cuales 10.075 eran hombres y 9.373 mujeres.

El Municipio de Sabana de Torres esta conformado en su casco urbano por
poblacion en alto riesgo de vulnerabilidad, debido a su condicion de
desplazamiento y pobreza, por lo que se presenta necesidades basicas
insatisfechas, entre las cuales se destaca la necesidad de vivienda. Como
respuesta a lo anterior, la Alcaldia Municipal pretende disehar y gestionar un
proyecto de vivienda de interés social. Como primera medida ha solicitado la
realizacion de un estudio socioecondémico, para determinar que tipo de poblacién

sera la beneficiaria de éste proyecto.

Diagnostico Poblacional. En el municipio de Sabana de Torres, el 33,24% de la
poblacién, correspondiente a 6.465 personas tienen al menos una Necesidad
Basica Insatisfecha®’’; la poblacion que se encuentra en situacién de Miseria

corresponde al 9,48%, equivalente a 1.844 personas, las cuales tiene dos 0 mas

245 . . . . )
Ibid. Disponible en internet: http//www.sabanadetorres-santander.gov.co
26 Censo Poblacional 2005. [En linea]. DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE

ESTADISTICA. DANE. [Consultado el 25 de Junio del 2008] Disponible en internet
http://www.dane.gov.co

247COLOMBIA. DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA, DANE CENSO no conciliado
del afio 2005, equivalente a un total de 19.448 habitantes. En Plan de Desarrollo. Desarrollo Social con
dignidad.2008-2011 [En linea] Municipio de Sabana de Torres. [Consultado el 20 de noviembre del
2008] Disponible en Internet: http//www.sabanadetorres.org.co.pdf.plan_de_Desarrollo.
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necesidades insatisfechas®*. El indice de cobertura media en Servicios publicos
de este municipio es de 60,6%%*°. El indice de Condiciones de Vida en el
municipio de Sabana de Torres es de 63,04 sobre 100%°, el cual indica, entre
otras cosas, el nivel de riqueza fisica y humana individual y colectiva de la

poblacion en este territorio®".

El acceso a la educacion, como libertad fundamental y constitutiva que permite
generar y potenciar las capacidades de los seres humanos, debe ser garantizado
para todas y todos los pobladores de este territorio. Al respecto se puede afirmar
que Sabana de Torres cuenta con un indice de alfabetismo total equivalente al
83,9%%% de su poblacion, indicador relativamente alto frente a la media

departamental.

En el Municipio los aspectos socio-demograficos presentan tasas por encima del
promedio nacional en varios aspectos: La tasa de fecundidad para la zona rural de
5.3 hijos por mujer, es mayor que en la zona urbana. Esta situacion se mantiene
por el aporte de las adolescentes (15-19 afos) y las mujeres jovenes (20-24 anos)
quienes asumen solas las consecuencias de embarazo no planeados o
deseados®®. A la comisaria de familia del municipio llegan diariamente varios

casos y demandas de violencia intrafamiliar y maltrato infantil por parte de algunos

248 |pid., Didponible en Inernet: http//www.sabanadetorres.org.co.pdf.plan_de_Desarrollo.
249 ORDHS UIS con base en DANE Censo 2005.

250 COLOMBIA. DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION. Programa Nacional de Desarrollo Humano. Los
municipios Colombianos hacia los Objetivos de Desarrollo del Milenio. Bogota: DNP, 2006

251 Cifras calculadas hasta el 2005, ultimo dato actualizado disponible para este ODM.
%2 DANE Op Cit.

#*plan de Desarrollo. Desarrollo Social con dignidad.2008-2011 [En linea] Municipio de Sabana de
Torres. [Consultado el 20 de noviembre del 2008] Disponible en Internet:
http//www.sabanadetorres.org.co.pdf.plan_de_Desarrollo.
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de los miembros de la familia, en busca de soluciones oportunas, las cuales, no
pueden ser orientadas con presteza debido a las deficiencias en condiciones
fisicas y profesionales. En cuanto a las condiciones fisicas, falta de salones de
discusion y tratamiento; en cuanto a las condiciones profesionales y humanas, la
comisaria de familia cuenta con una psicologa y la comisaria. No se cuenta con

profesionales de trabajo social.

La discapacidad no se tienen datos de estudios al respecto, solo se sabe que en el
sistema escolar existen tres personas discapacitadas, y se cree que hay 50
personas discapacitadas en edad escolar que no lo estan haciendo. El tipo de
discapacidad que presenta es: 1 persona minusvalida y 2 personas sordomudas.
Segun el diagnodstico utilizado para la formulacion del Plan de desarrollo del
Municipio el principal problema, no es que existan nifios discapacitados, sino que
ellos no cuenten con las herramientas y la capacitacién necesaria para orientar a

estas personas.

Por tal motivo, se les ha venido cerrando las puertas a los discapacitados para que
continten o inicien sus estudios. Sin embargo, falta profundizar en esta tematica,

ya que no se tiene muy claro la situacion de discapacidad en el municipio.

Los datos que hasta el momento se han venido manejando en los Planes de
Desarrollo, es que el 1% de la poblacién sabanera, tiene algun tipo de
discapacidad, pero no se tiene datos concretos de la discapacidad en edad
escolar, que es de mucho interés para este sector. El otro aspecto que es
preocupante es el del analfabetismo, debido a que alcanza el 22.2%, uno de los

mas altos a nivel departamental y nacional.

En el Municipio se encuentran aun viviendas en muy mal estado las cuales se

hallan construidas en tabla y palos que anidan vectores causantes de

191



enfermedades, esto sumado a la convivencia de animales (cerdos, gallinas,
pollos, cabros, etc.) los que ademas también pueden llegar a ser transmisores de
enfermedades infecciosas, son una posible afeccién a la Salud de los habitantes
sabaneros. El hacinamiento es otro de los factores de riesgo en la vivienda. En el
casco rural se encuentran viviendas que no cuentan con servicios para la
eliminacion de excretas, por lo tanto se considera un factor de riesgo alto para la
higiene. La infraestructura sanitaria es inadecuada y mas del 30% de la poblacién
rural carece de este servicio®™*. El mejoramiento de la calidad de las viviendas
especialmente en el area rural debe ser prioritario para evitar problemas o brotes
de enfermedades transmitidas por vectores como el dengue clasico, dengue

hemorragico, malaria, leishmaniasis y chagas.

3.2 UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER

3.2.1 Resefia Historica. La Universidad Industrial de Santander es una institucion
de ensefanza superior; que en la actualidad cuenta con cinco sedes. Su sede
principal se encuentra ubicada en la ciudad de Bucaramanga, y cuenta con otras

cuatro, ubicadas en: Barbosa, Malaga, Socorro y Barrancabermeja.

La Universidad Industrial de Santander creada por las ordenanzas numeros 41 de
1940 y 83 de 1947, inici6 labores académicas el 1 de marzo de 1948 en las
instalaciones del entonces Instituto Damaso Zapata. Tres profesores y quince

estudiantes matriculados en las facultades de Ingenieria Mecanica, Ingenieria

254 Ibid., Cifras calculadas hasta el 2005
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Eléctrica e Ingenieria Quimica dieron origen a una actividad académica que
durante 60 afios ha contribuido al desarrollo de la economia y cultura nacional®”.

“Para el afio de 1954 se traslada a realizar actividades al sitio que hoy ocupa; y
desde ese mismo ano se integraron nuevas carreras como Ingenieria de

"2 “En el afio 1967 se crea la Facultad de

petréleos e Ingenieria Metalurgica
Ciencias Humanas que, se compromete con el ingrediente humanista,

indispensable en la formacién integral del individuo y su organizacion social”®’.

La Universidad Industrial de Santander ha adquirido un gran prestigio en el pais;
debido a la calidad de sus egresados. En la actualidad cuenta con “treinta y dos
programas de formacion profesional, entre ellos Trabajo Social, cinco de formacion
tecnologica y setenta y uno de formaciéon avanzada componen la plana de
programas que ofrece la UIS a la poblacion estudiantil de pais. Actualmente,
cerca de quince mil estudiantes se encuentran matriculados en estos 108

programas.?®®

La Universidad Industrial de Santander como institucion de educacién superior

sigue siendo lider del nororiente colombiano.

3.2.2 Misién

La Universidad Industrial de Santander es una organizacién que tiene
como proposito la formacion de personas de alta calidad ética, politica y
profesional; la generacion y adecuacidon de conocimientos; la

%5 Resefia Historica de la Universidad Industrial de Santander. Catalogo General de Pregrado.
Universidad Industrial de Santander. p. 10

%% |bid., p.10
7 |bid., p. 10

%8 |bid..,p.10
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conservacion y reinterpretaciéon de la cultura y la participacion activa
liderando procesos de cambio por el progreso y mejor calidad de vida de
la comunidad.

Orientan su misién los principios democraticos, la reflexion critica, el
ejercicio libre de la catedra, el trabajo interdisciplinario y la relacion con el
mundo externo.

Sustenta su trabajo en las cualidades humanas de las personas que la
integran, en la capacidad laboral de sus empleados, en la excelencia
académica de sus profesores y en el compromiso de la comunidad
universitaria con los propésitos institucionales y la construccién de una
cultura de vida®®.

3.2.3 Visién

La Universidad Industrial de Santander es una institucién de educaciéon
superior estatal y auténoma, financiada por el Estado, comprometida
con la defensa de un estado social y democréatico de derecho y de
derechos humanos y la proposicion de politicas publicas que garanticen

el acceso de la poblacion a condiciones de vida digna.

La UIS es actor principal del desarrollo econdmico, social y cultural de la
region y ejemplo de democracia, convivencia, autonomia y libertad
responsable. Es lugar de consulta sobre las tendencias y desarrollos en
el campo de las ciencias, los avances tecnoldgicos, las necesidades y
oportunidades del mundo del trabajo y los deseos de bienestar de la
comunidad.

La vigencia social de la universidad se manifiesta en su participacion
activa en Organismos de planificacion local, regional y nacional, en
agrupaciones de participacion ciudadana para la proposicion y el
seguimiento de politicas y programas de desarrollo social, econémico y
cultural. En el fortalecimiento de sus relaciones con los sectores politicos,
sociales y generadores de bienes y servicios que propendan por el bien
comun, en el marco de la conveniencia institucional.

Es sitio obligado de referencia y consulta para proponer o evaluar las
alternativas de solucion a los problemas prioritarios de la comunidad, y su

29 |bid., p. 11
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contribucién es ampliamente valorada como insumo critico para continuar
avanzando en la construcciéon de una sociedad en donde la equidad, la
justicia, la solidaridad y el respeto por los derechos humanos y la
naturaleza, sean los pilares del desarrollo humano sostenible en el marco
de una cultura de paz....26°.

3.3. ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL

3.3.1 Resefa Histoérica

La carrera de Trabajo Social de la UIS fue creada en al afio de 1963
como unidad académica de Servicio Social (4 afios de duracion) adscrita
a la Universidad Femenina de Santander UFS.

El 26 de enero de 1966, el consejo directivo de la Universidad Industrial
de Santander, aprobé firmar un contrato de afiliacion académica con la
Universidad Femenina de Santander para asegurar la continuidad en la
formacion profesional a las alumnas de servicio social y nutricion y
dietética.

En la primera cohorte de profesionales de Trabajo Social recibieron el
titulo de Licenciados en trabajo Social, el 14 de enero de 1967°%".

Actualmente la carrera de Trabajo Social funciona como Programa académico de
la Escuela de Trabajo Social, adscrita a la Facultad de Ciencias Humanas. Desde
su origen, el Programa de Trabajo Social ha tenido 6 planes de estudio. Los

cambios curriculares se han presentado en 1967, 1970, 1971, 1973 y 1993.

%0 visién de la Universidad Industrial de Santander. [En linea]. Universidad Industrial De
Santander. [Consultado el 2 de octubre de 2008]. Disponible en Internet:
http://www.uis.edu.co/portal/nuestra_uis/filosofia/filosofia.html

%' RODRIGUEZ, Martha Beatriz. Pildoras Historicas. Educacion en Colombia. Revista Trazos
UIS. Febrero de 2004. p. 38
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El 26 de Enero de 1966 el Consejo Directivo de la UIS, acogiendo parcialmente el
contenido de la ordenanza No. 43 del 24 de Noviembre de 1965 emanada de la
Asamblea Departamental, aprobé firmar un contrato de afiliacion académica con la
UFS para asegurar la continuidad en la formacién profesional a los alumnos de

Servicio Social y Nutricion y Dietética.

A partir del contrato, la UIS se comprometio a dirigir, programar, asistir o asesorar
académicamente el desarrollo de dichos planes de estudio. Posteriormente, por
Acuerdo No. 17 del 27 de septiembre de 1966, el Consejo Superior, atendiendo a
las politicas trazadas por la Direccion Nacional de Planeacion y la Asociacion
Colombiana de Universidades, aprob¢ la desapariciéon de la UFS e integracion

total, la cual se hizo efectiva en enero de 1967.

La carrera de Trabajo Social funciona como Programa académico de la Escuela

de Trabajo Social, adscrita a la Facultad de Ciencias Humanas?®2.

“El ejercicio profesional del Trabajador Social en Colombia, se encuentra
reglamentado mediante la Ley 53 de 1977 y el Decreto reglamentario 2833 de
1981. Su cédigo de Etica profesional fue aprobado en sesiéon ordinaria del

Consejo Nacional de Trabajo Social, el 25 de enero de 2002”.%%®

3.3.2 Misién

%2 Resefia Historica de la Escuela de Trabajo Social. [En linea]. Universidad Industrial De
Santander. [Consultado el 2 de octubre de 2008]. Disponible en Internet:
http://www.uis.edo.co/portal/info-academia/escuela/escs.jsp?cual=28

%3 RODRIGUEZ, Martha Beatriz. Pildoras Historicas. Educacion en Colombia. Revista Trazos
UIS. Febrero de 2004. p. 38
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Es una instancia académica de la Facultad de Ciencias Humanas
formadora de profesionales de Trabajo Social, concebidos como seres
integrales, preparados cientifica, axioldgica, estética y politicamente para
conocer e interpretar las problematicas sociales, recontextualizar sus
propios saberes y los de las Ciencias Sociales con el fin de intervenir en
procesos que obstaculizan el desarrollo humano de poblaciones
especificas para contribuir al mejoramiento de su calidad de vida.

La mision enunciada esta fundamentada en la vigencia y promocién de
los derechos humanos de diferentes niveles y en la conviccion de que el
hombre en cualquier circunstancia es capaz de optimizar sus
potencialidades para propiciar desarrollo y que la organizacion social en
sus diferentes componentes ofrece las oportunidades para hacerlo®®*.

3.3.3. Visi6n

La Escuela de Trabajo Social es una instancia de la Facultad de Ciencias
Humanas que formara profesionales de Trabajo Social de alta calidad
académica, técnica y humana. Desarrollara investigaciones en el ambito
de los problemas sociales individuales y colectivos y ofrecera servicios de
extension a la comunidad en el area de Bienestar Social, siendo
reconocidos por sus aportes cientificos y técnicos al desarrollo regional y
nacional®®.

La escuela de Trabajo Social, esta en contacto con las comunidades, se relaciona
directamente con sectores del trabajo asalariado y no asalariado como
campesinos, microempresarios, comerciantes, lideres, jévenes, adultos, mujeres y
nifos en materia de desarrollo de la comunidad, en autoconstruccion, en salud, en
educacion, en agricultura, coordinacion interinstitucional, organizaciones, accion y

comunal.

3.3.4. Objetivos:

%4 Mision de la Escuela de Trabajo Social. Catalogo General de Pregrado. Universidad Industrial
de Santander. 2005, p. 120.

25 |bid., p. 120
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- Desarrollar en el estudiante capacidades para comprender y analizar
los procesos del conocimiento cientifico propios de las Ciencias
Sociales.

- Suministrar a los estudiantes los elementos tedérico-metodolégicos que
le permitan trabajar en la formulacién y realizacion de planes,
politicas y programas tendientes a promover y lograr el desarrollo
social.

- Capacitar al estudiante a través de practicas, en el uso de técnicas y
proceszcgg que se encaminen hacia objetivos concretos de desarrollo
social.

%6 Objetivos de la Escuela de Trabajo Social. [En linea]. Universidad Industrial De Santander.
[Consultado el 2 de octubre de 2008]. Disponible en Internet:
https://www.uis.edu.co/portal/info_academica/prog_academicos/progs.jsp
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4. CARACTERIZACION DE LA EXPERIENCIA

Teniendo en cuenta que en esta propuesta se trabajan tres grupos poblacionales,

a continuacion se hace la contextualizacion de cada uno de ellos.

Contextualizacion primera infancia. De acuerdo con las cifras recientes
suministradas por el Ministerio de la Proteccion Social (correspondientes al 2005),
“anualmente mueren 18,7 nifios por cada mil nacidos menores de cinco anos. Al
afo, los casos podrian bordear los 19 mil. De cero a un afo es la edad mas critica
en la salud de un nifio debido a que se presenta 14 y 15 nifios muertos por cada
mil nacidos™?’.

Sin embargo, Colombia va por buen camino en el cumplimiento de una de las
ocho metas del milenio, que habla precisamente de la “reduccion de las tasas de
mortalidad infantil establecidas por la ONU para el 201572 “Para ese entonces, el
objetivo es que la tasa de muertes infantiles, de nifos menores de 5 afios, sea de
17 y el pais esta hoy, en 19. En cuanto a los menores de un afno, la meta esta en

14 y el promedio nacional, en este momento tiene un indicador, de 15”%%°.

No obstante, UNICEF manifiesta su preocupacion por la disparidad de las cifras en
las regiones, sobre todo en las zonas rurales. Por ejemplo, en “Chocd, que ocupa
el primer lugar en mortalidad infantil la tasa de fallecimientos de menores de edad

%7 Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia. UNICEF. Estado Mundial de la Infancia 2008. 3
United Nations Plaza. Nueva York, NY 10017, EEUU. p. 59.

%8 1bid., p. 60.

29 |bid., p. 61
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es de 36 por cada mil nacidos y en el Quindio, que presenta el mejor balance al

respecto, es de 11 por cada mil nacidos™"°.

En un foro sobre la situacion de la nifiez en Colombia, realizado en Bogota, la
Viceministra del Agua, Leila Rojas®’", dijo que la Organizacién Panamericana de la
Salud (OPS), estima que el 9 % de los nifios menores de cinco afios mueren como

consecuencia de enfermedades generadas por el consumo de agua no potable.

"Si extrapolamos ese porcentaje a Colombia, 1.300 nifios colombianos estarian
muriendo al afo por esta causa", sostuvo Rojas al afirmar que se requiere de

inversion en infraestructura en saneamiento basico y agua potable.

Segun el ICBF Colombia es un pais de “nifios, nifas y adolescentes, el 40% de la
poblacion es menor de 18 afos, es decir 16 millones de personas. La gran
mayoria de ellos viven en condiciones adversas: Pobreza absoluta, desnutricion,
maltrato, limite de acceso al sistema educativo, y en medio de un conflicto

armado”’?.

Contextualizacion Discapacidad. En Colombia se evidencia que del 1.85% de
discapacidad en 1993 paso al 6.47% en 2005. El Censo 2005 establecio para el

pais una prevalencia de discapacidad del 6,4%>">.

29 bid., p. 62

" Rojas Leila, Situacion de la nifiez en Colombia. En Foro Situacién actual de la nifiez en
Colombia. Bogota.

2 Resultado del discapacidad censo 2005. [En linea] DANE. [Consultado el 35 de Julio del 2008]
Disponible en internet: http//dane.gov.co/files/censo2005/discapcidad.pdf.

13 Estado actual de la Discapacidad en Colombia. [En linea] Discapacidad. [Consultado el 35 de
Julio del 2008] Disponible en internet: www.discapacidadcolombia.com/Estadisticas.htm
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Esta situacion contiene importantes diferencias regionales, es decir,
mientras en el promedio nacional por cada 100 colombianos 6,4
presentan limitaciones permanentes, en los departamentos de Cauca,
Narifio, Boyaca, Huila, Quindio, Caqueta y Tolima, este promedio es mas
alto. En efecto, por cada 100 personas de estos departamentos entre 7,8
y 9,5 tienen limitaciones permanentes La poblaciéon global colombiana
aumentd en una tercera parte y la prevalencia de discapacidad se
cuadruplicé, es decir crecio alrededor de cuatro veces?..

El censo de poblaciéon de 2005 establecié en 41.468.384 el numero de
habitantes de los cuales 12.743.717 son menores de 14 afos y 4.339.010
tienen entre 15 y 19 afios de edad. El total de hogares es 10.570.899,
con 3.9 personas por hogar, de los cuales el 75% esta ubicado en el area
urbana. En el pais hay cerca de 22 millones de personas en condicién de
pobreza g/ de estos 7.4 millones estan en situacion de pobreza
extrema®’”.

En la medida en que la condicion de discapacidad se define y cuantifica
metodologicamente en forma diferente en cada uno de los estudios analizados, los
porcentajes de personas con discapacidad en el pais varian de acuerdo al estudio.
El Censo de 1993, considera la discapacidad desde el punto de vista de la
condiciones de salud y bioldgica del individuo. Con base en este, la discapacidad

afecta al 1.8% de la poblacién. Los demas estudios, incorporan conceptos

complementarios.

El realizado por el Ministerio de Educacion en convenio con el DANE,
incorpora los conceptos de equiparacion de oportunidades y de
participacion social, y como el Censo, cuantifica a las personas en esta
condicién en 1.8%. Los conceptos de discapacidad incorporados en estos
dos estudios, y otros mas generales, son considerados por el de la
Gobernacion y la Universidad del Valle. Su estimacion de prevalencia es
de 4%. Finalmente, el de la Universidad Javeriana y la Vicepresidencia
de la Republica, encuentra una prevalencia de 23.6%.

#* Censo General 2005-Estadisticas Personas Con Limitaciones Permanentes. [En lineal.
Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas. [Consultado el 23 de Julio del 2008]
Disponible en internet: http// www.dane.gov.co

% |bid., Disponible en internet: http//www.dane.gov.co
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Es claro que las diferencias en cobertura de estos estudios hacen no comparables

sus estimaciones de prevalencia de la condicion de discapacidad.

Contextualizacion de Vivienda. En cuanto a vivienda, el censo contabilizd
“10.390.553. Asi mismo, registré que el 20,2% de los hogares en Colombia tiene
Necesidades Basicas Insatisfechas, mientras que el 6,2% esta en estado de
miseria, mientras que el 49,2% de la poblacién total del pais percibia un ingreso

por debajo de la linea de pobreza™’®.

Para el periodo 2006 — 2010 el Gobierno Nacional proyecta la entrega de 828.433.
soluciones de vivienda a través de las distintas entidades otorgantes del mismo.
La meta para el 2008 es de 138.683 soluciones de vivienda. La meta para el
vigencia 2008 a través de la Bolsa Unica Nacional de Mejoramiento es de 9.409

subsidios?’”.

4.1 OBJETIVOS

4.1.1. General. Analizar la situacion actual de diferentes grupos poblacionales
pertenecientes al Municipio de Sabana de Torres mediante la elaboracién de un

diagnéstico social, con el fin de orientar acciones de intervencion y/o atencion.

4.1.2. Especificos.

% |bid., Disponible en internet: http//www.dane.gov.co

" presentacion del Programa Vivienda con Bienestar. [En linea]. ICBF. [Consultado el 35 de Julio
del 2008] Disponible en internet:
http//www.icbf.gov.co/nuestros_programas/vivienda_bienestar.html.
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e Caracterizar la situacion de la nifiez en edades de 0 a 5 afios del Municipio
de Sabana de Torres, con el propdsito de programar las actividades y cubrir

las demandas de éste grupo poblacional.

e Caracterizar la poblacién con y en situacion de discapacidad ubicada en el
sector urbano del Municipio de Sabana de Torres, con el propdsito de
realizar un diagnostico que tiene como finalidad programar las actividades y

cubrir las necesidades de demanda reflejada en el estudio.

¢ Realizar una caracterizacion de la situacion socioecondmica de la poblacién
de estrato 1 y 2 del sector urbano del Municipio de Sabana de Torres para
identificar la poblacién beneficiaria de un proyecto de Vivienda de Interés

Social.

4.2. JUSTIFICACION

Colombia es una Republica Democratica regida por la Constitucion Politica de
1991?’8 donde se encuentran consignados los derechos fundamentales de los
ciudadanos y los principios esenciales que son la base de la normatividad;
contiene las garantias institucionales y la organizaciéon politica del pais. Como
Estado Social de Derecho “se compromete con la defensa de quienes por su
condicién de debilidad e indefension pueden verse discriminados o afectados por

acciones del Estado o de particulares™"®.

278 CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA 1991

9 Proteccion Constitucional y Derechos Fundamentales de las Personas Discapacitadas. [En
linea] Ministerio de Proteccion Social. [Consultado el 25 de Junio] Disponible en internet:
http://www.minproteccionsocial.gov.co/discapacidad/Defensoria.doc.
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En este sentido es indispensable trabajar por la garantia de los Derechos de los
diferentes grupos poblacionales que conforman una comunidad, y que para el
caso de esta propuesta corresponde a: primera infancia, las personas con y en
situacion de discapacidad y la poblacién de estrato 1 y 2 que no tienen acceso a

una vivienda digna.

Primera Infancia: Cumpliendo con el propdsito de construir herramientas para la
inclusion de los, nifios y nifas de 0 a 6 afos en los planes de desarrollo,
programas y proyectos de los entes territoriales, el componente de Gestion Local
del Programa de Apoyo a la Politica de Primera Infancia ha identificado elementos
claves para la integracion de los derechos de éste grupo etareo. Las
caracteristicas que facilitan y promueven la inclusion y trabajo en el municipio
alrededor del tema, estan determinadas por elementos politicos y sociales que, a
su vez, deben verse reflejados en indicadores de gestion, de ahi la importancia de
caracterizar la situacion de la nifiez en edades de o a 6 afios del Municipio Sabana

de Torres.

Personas con y en situacion de discapacidad: En el proceso de construccion de
propuestas de los planes de desarrollo Nacional, Departamental y Municipal se
requiere de informacion sobre la Poblacién con y en situacion de discapacidad,
que permita orientar y definir el accionar futuro. Por consiguiente se realizara la
caracterizacion de esta poblacion en el Municipio y posteriormente se disefiaran

y formularan programas de atencién segun sus principales falencias.

Acceso a una vivienda digna: Teniendo en cuenta que la vivienda digna es una
Derecho Fundamental, se busca hacer realidad un proyecto para edificar un lote
del Municipio. Para lo cual se hace necesario realizar un estudio de la poblacion
que se beneficiara del proyecto de vivienda; identificando de esta manera su

situacion socioecondmica, analizando categorias como salud y cultura,

204



actividades econdémicas y educacion, acceso a servicios publicos, tipo, calidad y
tenencia de la vivienda de la poblacion de estrato 1y 2 que no tienen acceso a
una vivienda digna. Es importante tener en cuenta a la poblacion beneficiada, para
que ésta sea protagonista activa en éste proceso de construccion propia de su
territorio como una muestra de sociedad democratica, participativa e influyente con
el fin de lograr, un empoderamiento del territorio, entendiendo éste como un
espacio en el cual la comunidad define procesos a nivel humanos, social,

economico, politico y cultural.

Es importante destacar que la Alcaldia cuenta con el apoyo de la Universidad
Industrial de Santander. Para la ejecucion de los proyectos planteados, la
Universidad trabajara con un equipo interdisciplinario, mediante alianzas
estratégicas entre varias unidades académicas como: Trabajo Social, Ingenieria
Civil e Ingenieria Eléctrica y la Facultad de Salud. Con el fin de buscar una accion
integral en la prestacion de servicios, frente a la problematica del municipio, que

permita su gestion y desarrollo.

4.3. PROCESO METODOLOGICO

Hace referencia a la planeacion de tres proyectos segun los grupos poblacionales
a trabajar. Es necesario mencionar que aunque se aplique la misma metodologia
para los tres en cada uno se buscan variables diferentes razén por la cual se

presentan por separado los objetivos, y Operacionalizacion de los tres proyectos

Etapas del proceso metodoldégico. La investigacion se llevara a cabo en seis
etapas interdependientes que para el proceso proveen elementos que son
esenciales para el enriquecimiento y retroalimentacién del mismo. Las etapas se

presentan de la siguiente forma: (Ver Grafica 9 y Cuadro 8)
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Grafico. 9 Etapas Del Proceso Metodoldgico Primera

Infancia

L 2. EJECUCION ]

7

1. PLANEACION

v

5. PRESENTACION DE
INFORME FINAL

6. EVALUACION DEL
PROCESO <
k‘

3. ORGANIZACION Y
ANALISIS DE LA
INFORMACION

/

4. SOCIALIZACION DE

LOS RESULTADOS

Cuadro 7. Proceso metodolégico de la propuesta de investigacion

ETAPA OBJETIVO ACTIVIDAD TECNICA RECURSOS
Formular la propuesta |- Formular el | Revision
de investigacién con el | problema bibliografica
fin de dirigir las |- Elaborar el marco
acciones encaminadas teor.'c." .
- Definir el tipo de
a conocer las investigacion - Humanos
condiciones  actuales | . Disefiar y formular Estudiantes de
de la poblacion de | el instrumento de practica de Trabajo
. primera infancia, medicion. Social.
Planeacion poblacién con y es |- Aplicary ajustar el
situacion de | instrumento
discapacidad y la |~ EVvaluacion Encuesta  Fisicos
poblacién de estrato 1 Computador
y 2 del Municipio
Sabana de Torres del
sector urbano  del
Municipio de Sabana
de Torres.
Desarrollar actividades |- Convocar personal | Taller - Humanos
. 3 de recoleccion de | Para la aplicacion Estudiantes de
Ejecucion datos que permitan gqeed;gisétrr]umento de préctica de Trabajo
cono.ce.:-r las |_ Seleccionar Medio de Social.
condiciones  actuales personal
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de la poblacibn de | encuestador. comunicacion
primera infancia, |- Capacitar al
poblacion con y es| Personal Encuesta Encuestadores
situacion de enquesf[a’ador
) . - Aplicacién del
discapacidad vy la instrumento de
poblacion de estrato 1 | medicion Recursos fisicos
y 2 del sector urbano |- Evaluacién
del Municipio de ¢ Computadores
Sabana de Torres. e Impresora
e Papel tamano
carta
e Lapices
¢ Video Bean
o Refrigerios
Analizar los datos |- Recolectar los | Encuesta.
obtenidos  con el | datos arrojados por | H
propésito de conocer la | Instrumento de | Libro de | EZTJZ?aOnStes de
Orga?i.zgcién situaciép actual de la | _ anggiIg(I:Oar:.los datos Caodigos. practica de
y andlisis de | poblacion de primera | - apgjizgr los | Archivo  de |  Trabajo Social.
la infancia, poblacion con | resyltados  segun software
informacion |y es situacion de | los datos obtenidos. ' o
discapacidad 'y la |- Evaluacion. - Recursos fisicos

poblacién de estrato 1
y 2 del Municipio
Sabana de Torres.

Estadisticas.

¢ Computadores

Presentar el analisis de | - Convocar a una | Exposicion. .
Humanos
los datos obtenidos al reunion I al Plonari Estudiantes de
ersona enaria. i ;
personal _ gorrespondiente practica de Trabajo
correspondiente tanto ) .| Social.
de la  Alcaldia de |- Presentar Ayuda Audio
Socializacion | ggp d T mediante - medio | Visual.
de |OS abana e orres magne“co e|
como de la analisis de
resultados | ynjversidad Industrial resultados.
de Santander con el fin | -  Realizar los Recursos fisicos
de realizar los respectivos
respectivos ajustes ajustes ylo
J modificaciones. * Computadores
para el documento | _ Evaluacion e Video Bean
final. ¢ Refrigerios
Presentar el reporte |- Elaborar en un | Documento - Humanos
Presentacion | final de la investigacién dOCUrftTlel}f(O 4 d|e| Fisico. Estudiantes de
del reporte | donde se evidencian [ﬁfgstgaé?fn ¢ 1a practica de Trabajo
i los resultados de fa P i
final de la - Evaluacién Social.

investigacion

situacion actual de la
poblacién de primera
infancia, poblacion con
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y es situaciéon de - Recursos fisicos
discapacidad y la e Computadores
poblaciéon de estrato 1 e Impresora
y 2 del sector urbano e Papel  tamario
del Municipio Sabana carta
de Torres
Evaluar todo el proceso |- Ademas de evaluar | Matriz DOFA
metodoldgico con el fin | cada una de las - Humanos
Evaluacion | de retroalimentar, | €tapas Estudiantes de
de modificar y transformar programadas, practica de Trabajo
. realizar una .
resultados | debilidades o fortalezas evaluacion de Social.

que se presentan
dentro del mismo.

manera general.

4.3.1. PROYECTO 1: ATENCION A PRIMERA INFANCIA

a. Objetivos

General

Caracterizar la situacion de la nifiez en edades de 0 a 5 afios del Municipio de

Sabana de Torres, con el propésito de programar las actividades y cubrir las

demandas de éste grupo poblacional.

Especificos

e Identificar el respeto y la garantia de los factores que hacen parte de los

derechos que integran el grupo de vida y supervivencia.

e Analizar la situacion actual

educacion y desarrollo

de los derechos que conforman el grupo de

e Conocer si los derechos que componen el grupo de participacién son

reconocidos.
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¢ Analizar las acciones y mecanismos de promocion y prevencion que el
municipio ha implementado para garantizar los derechos de proteccion

especial a este tipo de poblacion.

b. Tipo de investigacion. El tipo de investigacion sera descriptivo; debido a que
su intencion, es describir la situacion actual de los nifios de 0 a 5 afios del
Municipio de Sabana de Torres a través de un censo poblacional, aplicado para
las familias que tengan a su cuidado nifios de este grupo de edad; buscando
especificar la realidad vivida de éste grupo de poblacion. Para lo cual se van a
tener en cuenta unas variables desde la perspectiva de derechos para la primera
infancia, las cuales son: Vida y supervivencia, educacién y desarrollo,

participacion, proteccion especial.

La presente investigacion es un disefio no experimental, transeccional-descriptivo.
Debido a que tiene como objeto indagar la incidencia y los valores en que se
manifiestan las variables. Las variables antes descritas se van a medir en las
familias con presencia de nifios de 0 a 5 aflos de edad de la poblacién de estrato 1
y 2 del sector urbano del Municipio de Sabana de Torres para proporcionar su

descripcion.
c. Poblacion. Para la elaboracion del presente estudio; se tiene como poblacion
las familias del sector urbano del Municipio Sabana de Torres, Santander; que

tengan a su cargo nifios 6 nifias de 0 a 5 afnos de edad. Se tomara la totalidad de

la poblacion para garantizar la validez en los resultados que se obtendran.

d. Operacionalizacion de variables de primera infancia
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Las variables que se van a analizar en la caracterizacion al grupo poblacional de

ninos de 0 a 5 afnos de edad son:

Cuadro 8. Operacionalizacion de variables de primera infancia

VARIABLES INDICADOR INDICE

- Composicion familiar

- Casos de muerte materna

- Casos de muerte de 0- 1 afio

- Tasa de mortalidad infantil y
1- 4 anos

- Mecanismos de prevencion
segln sexo, causa y grupo
de edad.
Estado nutricional de las
gestantes
Bajo peso al nacer
Tasas de  desnutricién:
menores de 2 afiosy 2 a 5
afios
Tiempo promedio de
lactancia materna
Porcentaje de nifios y nifias
de 0 a 6 meses que reciben
lactancia materna
Porcentaje de nifios y nifias
de 3 a 6 meses que reciben
lactancia materna exclusiva
Capacitacion y complemento
nutricional: gestantes,
lactantes y menores de 2
afiosy 2 a 5 afos.
Cobertura vacunacion — PAL:
primer afio y 1 — 4 afios.
Presencia de lesiones vy
enfermedades, segun grupo
de edad y sexo. Enfasis en
las relacionadas con causas
de mortalidad, evitables y
discapacitantes.
Numero de muertes
maternas
Numero de muertes de nifas
y ninos menores de un afno
Numero de nifias y nifios
menores de 5 afos que
murieron por causa de EDA
Numero de nifias y nifios
menores de 5 afios que
murieron por IRA

VIDA'Y SUPERVIVENCIA Derecho a la vida

Derecho a la salud
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Derecho a la seguridad
social

Afiliacion al SGSSS, segun
régimen.

Derecho a no participar en
conflictos armados

Numero de nifios, nifias y
adolescentes victimas de
minas antipersonales

EDUCACION Y DESARROLLO

Derecho a la Educacion:

Educacion inicial 0 — 2 afos

~ Educacioén inicial y preescolar

3 -4 anos

~ Asistencia a preescolar 5

afnos

~ Educacion inicial - cobertura

grado cero

~ Numero de nifios y nifias de 5

y 6 anos matriculados en el
grado cero

Numero de nifias y nifios
menores de 6 aflos que
asisten a hogares
comunitarios de bienestar
familiar, hogares infantiles o
a instituciones privadas o
mixtas)

Derecho a la Cultura y
Recreacion

Metro cuadrado per capita

de parques infantiles
dotados, segun estrato
urbano.

Recuperacién y

mantenimiento de plazas y
parques.

Derecho al Nombre y a la
Nacionalidad

Cobertura de registro civil en
menores de 5 afios

Numero de nifias y nifios
menores de cinco afnos con
registro civil

PARTICIPACION

e Derecho a la libertad de
expresion

e Derecho al acceso a la
informacion

e Derecho a la libertad de
asociacion

indice de participacion en
espacios sociales segun el
nivel de desarrollo.

PROTECCION ESPECIAL

Tasa de abandono de nifios
y nifias menores de 6 afios
por cada 100 habitantes
Tasa de niflos y nifias
menores de 5 afios victimas
de maltrato infantil por cada
100 habitantes

Tasa de abuso sexual en
nifos y nifas menores de 5
anos por cada 100
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habitantes.

- Dictdmenes meédico legales
por violencia intrafamiliar
(numero)

- Numero de dictamenes
medico legales por maltrato
infantil

- Numero de denuncias de
abuso sexual

- Numero de denuncias de
explotacién sexual

4.3.2. PROYECTO 2: Caracterizacion de la Poblacion con y en Situacion de
Discapacidad

a. Objetivos

General

Localizar y caracterizar la poblacion con y en situacién de discapacidad ubicada
en el casco urbano del Municipio de Sabana de Torres con el propdsito de
realizar un diagnostico que tiene como finalidad programar las actividades y cubrir

las necesidades de la demanda reflejada en el estudio.

Especificos

¢ I|dentificar los tipos y origen de discapacidad que se presentan en la poblacion
del sector urbano del Municipio Sabana de Torres.

e Determinar las dificultades que se presentan en la poblacién en cuanto al
aprendizaje y aplicacién del conocimiento.

e Describir las dificultades que se manifiestan en la poblacion para realizacion
de las tareas y demandas generales en las actividades cotidianas

e Determinar las formas de transmision y recepcion de mensajes que utiliza la
poblacién como proceso de comunicacion.

o Establecer las dificultades que se presentan en la poblaciéon en cuanto a la

movilidad del cuerpo y objetos.
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e Identificar las actividades de cuidado personal que realiza la poblacién sin
ningun impedimento fisico, mental o sensorial.

e Conocer las diferentes actividades que realiza la persona con y en situacion
de discapacidad en su tiempo libre.

e Determinar los inconvenientes de la poblacion respecto a la inclusién a la vida
comunitaria, social y civica y el establecimiento de las relaciones

interpersonales.

b. Tipo de investigacion. La Investigacién es de caracter descriptivo debido a
que se pretende describir la localizacion y caracterizacion actual de la poblacién
con y en situacién de discapacidad del sector urbano del Municipio de Sabana de
Torres, con el propdsito de realizar un diagndstico que tiene como finalidad
programar las actividades y cubrir las necesidades de la demanda reflejada en el

censo.

En esta investigacion, se evaluaran diversos aspectos como: origen y tipo de
discapacidad, aprendizaje y aplicacion del conocimiento, tareas y demandas
generales, comunicacion, autocuidado, vida comunitaria social y civica, vida
domeéstica, interacciones y relaciones interpersonales y areas principales de la
vida. Teniendo en cuenta cada una de las variables de forma independiente tal

como lo describe Sampieri?®® para de ésta manera describir lo que se investiga.

La presente investigacion es un disefio no experimental, transeccional-descriptivo.
Debido a que tiene como objeto indagar la incidencia y los valores en que se

manifiestan las variables. Se va a medir en la poblacion sector urbano del

20 HERNANDEZ SAMPIERI, Roberto; FERNANDEZ COLLADO, Carlos; BAPTISTA LUCIO, Pilar.
Metodologia de la investigacion. Mac Graw Hill Segunda Edicion. México 1991. p. 60
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Municipio de Sabana de Torres las variables antes descritas para proporcionar su

descripcion.

c. Poblacion. Para la elaboracion del presente estudio; se tiene como poblacion
las familias del casco urbano del Municipio Sabana de Torres, Santander. Se
tomara la totalidad de la poblacién para garantizar asi una mayor validez en los

resultados que se obtendran.

d. Operacionalizacion de las variables de poblacion con y en situacién de

Discapacidad (Ver cuadro 9)

Cuadro 9. Operacionalizacién de las variables de poblacién con y en
situacion de Discapacidad

VARIABLES INDICADORES INDICE
. Vivienda - Estrato
Ambiente Sano . Tenencia
- Servicios
Estructura familiar - Numero de Personas

Composicion Familiar
P - Personas a cargo.

o . Tipo - Fisico
Caracterizacion Y Origen - Mental

De La Discapacidad - Cognitivo
- Sensorial

Origen - Nacimiento

- Enfermedad

- Accidente
Herida o lesién en hecho violento

- Causa desconocida

- Consumo de psicoactivos

- Desastres naturales

- Dificultades en la prestacion de
servicios de salud

- Victima del conflicto armado

- Edad avanzada.

- Herencia Familiar.
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Aprendizaje Y Aplicacion
Del Conocimiento

Experiencias Mirar
. Escuchar
Sensoriales.
Tocar
Gusto
Oler
Actividades basicas Centrar la atencién

del Conocimiento.

Pensar

Leer

Escribir

Calcular

Resolver problemas.
Toma de decisiones.
Copiar

Repetir lo que escucha
Aprender a leer
Aprender a escribir
Aprender a calcular
Adquisicion de habilidades

Tareas Y Demandas
Generales

Realizacion de tareas

Maneja una rutina diaria
En un mismo tiempo lleva
Unica tarea.

a una

En un mismo tiempo lleva a cabo

multiples tareas
Ha experimentado estrés
demandas psicologicas.

u otras

Comunicacion

Transmision

mensajes.

de

Recibir y entender
correctamente mensajes

hablados.

Recibir y entender mensajes no verbales

(gestos).

Recibir y entender mensajes escritos.

Utiliza dispositivos o
técnicas de comunicacion

especiales

Recepcion

mensajes

de

El habla

Por escrito

Signos (gestos)
Dispositivos o técnicas

de comunicacion especiales.

Movilidad

Posicion del cuerpo

Cambiar las posturas
corporales basicas
(pararse, sentarse,)
Mantener la posicion

del cuerpo durante

el tiempo requerido
Transferir su propio
Cuerpo de un lugar a otro.
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Movilidad de objetos

Levantar y llevar objetos.
Mover objetos con las
extremidades inferiores.
Mover objetos con las
extremidades superiores.

Andar y moverse

Puede andar solo
Necesita alguna ayuda técnica o humana

para desplazarse.

Desplazarse con los

medios de Transporte.

Utiliza los medios de transporte.

Maneja algun tipo de

medio de transporte.

Utiliza algun animal como medio de
transporte.

Autocuidado

Actividades de

cuidado personal

Banarse

Realizar sus necesidades
fisiolégicas

Vestirse

Comer

Beber

Cuidar su propia salud

Vida Comunitaria Social y
Civica

Participacion en algun

tipo de organizacion.

la familia y amigos

la comunidad

Religiosas o espirituales
Productivas

Deportivas o de recreaciéon
Culturales

Educacién no formal
Ciudadanas

Otra

Vida Doméstica

Adquisicion de lo

necesario para vivir

Un lugar para vivir
Bienes y servicios
Todo se lo han obsequia.

Prepara comidas
Realiza los quehaceres
de la casa

Cuidado de los objetos
del hogar

Ayuda a los demas

(cuida a menores)

Interacciones Relaciones
Interpersonales

Generales

- Familiares

- Amigos, compafieros

- Vecinos

- Funcionarios, empleados

- Otras personas
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Nadie

Particulares - Serelaciona con extrafios
- Mantiene relaciones formales
- Mantiene relaciones sociales

informales

- Mantiene relaciones familiares

- Mantiene relaciones intimas

Areas Principales De La Educacion E;iils:? lar
Vida - Profesional
- Superior.

- Ningun tipo de estudio

Trabajo - Aprendizaje

(preparacion para el trabajo)
- Mantener y finalizar el trabajo
- Trabajo remunerado
- Trabajo no remunerado

4.3.3. PROYECTO 3: Vivienda de Interés Social

a. Objetivos

General. Realizar una caracterizacion de la situacion socioecondémica de la
poblacion de estrato 1 y 2 del sector urbano del Municipio de Sabana de Torres
para identificar la poblacién beneficiaria de un proyecto de Vivienda de Interés

Social.

Especificos
e Determinar la tenencia, tipo y calidad de la vivienda que predomina en la
poblacion de estrato 1y 2 del sector urbano del Municipio de Sabana de

Torres.
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e Analizar el acceso y calidad de los servicios con que cuenta la poblacién
de estratos 1y 2 del sector urbano Municipio Sabana de Torres.

e Establecer el tamafo y composicién del hogar en la poblacion de estratos 1
y 2 del sector urbano Municipio Sabana de Torres.

e Analizar la situacién econdmica de la poblacion de estratos 1 y 2 del sector

urbano Municipio Sabana de Torres.

b. Tipo de investigacion. La Investigacion es de caracter descriptivo debido a
que se pretende caracterizar la situacion socioeconémica actual de la poblacion de

estrato 1 y 2 del sector urbano del Municipio de Sabana de Torres.

En esta investigacion, se evaluaran diversos aspectos como: Aspectos de la
vivienda, calidad de la vivienda, acceso y calidad de los servicios, tamafo y
composicion del hogar, ingresos promedios por hogar. Teniendo en cuenta cada
una de las variables de forma independiente tal como lo describe Sampieri?®! para

de ésta manera describir lo se investiga.

La presente investigacion es un disefio no experimental, transeccional-descriptivo.
Debido a que tiene como objeto indagar la incidencia y los valores en que se
manifiestan las variables. Se va a medir en la poblacion de estrato 1 y 2 del sector
urbano del Municipio de Sabana de Torres las variables antes descritas para

proporcionar su descripcion.

c. Poblacion. Para la elaboraciéon del presente estudio; se tiene como poblacion

las familias de estrato 1 y 2 del casco urbano del Municipio Sabana de Torres,

%1 HERNANDEZ SAMPIERI, Roberto; FERNANDEZ COLLADO, Carlos; BAPTISTA LUCIO, Pilar.
Metodologia de la investigacion. Mac Graw Hill Segunda Edicion. México 1991. Pag. 60
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Santander. Se tomara la totalidad de la poblacién para garantizar asi una mayor

validez en los resultados que se obtendran

d. Operacionalizacion de variables (Ver cuadro 11)

Cuadro 10. Operacionalizaciéon de variables de Vivienda de Interés Social

VARIABLES INDICADOR INDICE
Aspectos de la vivienda Tenencia -Propia, arriendo, usufructo,
subarriendo. Legalizacion del barrio
Tipo -Casa, apartamento, cuarto de

inquilinato, lote, casa-lote, vivienda
indigena.

Calidad de la vivienda

Material de las paredes.

Material de los pisos.

Material del techo

-Ladrillo, tapia pisada, zinc o tela,
bahareque, madera burda, guadua o
cafa.

-Alfombra o madera pulida, tierra o
arena, cemento, madera burda.

-Zinc, teja, eternit, placa

Acceso y calidad de los
servicios

Servicios sanitarios.

Abastecimiento de
agua.

Con que cocina

Recoleccion de
basuras.

Energia Eléctrica

-Red de alcantarillado, pozo séptico,
letrina, bajamar.

-Acueducto publico, acueducto
comunal o veredal, pozo con bomba,
pozo sin bomba, agua lluvia, rio,
quebrada, manantial, nacimiento de
agua, pila publica o carrotanque,
agua embotellada o en bolsa

-Electricidad, gas natural, gas
propano, kerosén, petréleo, gasolina,
cosinol, alcohol, lefia, madera, carbén
de lefia, carbén mineral

-La recogen el servicio de aseo, la
queman, la entierran, la arrojan al
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Teléfono

cafio, rio, quebrada o laguna, la
arrojan al patio, lote, zanja, baldio, la
recoge un servicio informal

-Servicio de energia eléctrica formal o
informal

-servicio propio, publico

Tamafo y composicion
del hogar

Personas a cargo igual
0 mayores de 10 anos.

Personas a cargo
menores de 12 afos.
Nifios de 6 o menos

Personas por cuarto.

anos en el hogar

-Cantidad de personas adultas que
habitan el hogar

-Cantidad de nifos-nifnas que habitan
la vivienda

-Numero de familias que habitan el
hogar, hacinamiento, distribucion
inadecuada, distribucién adecuada
del espacio

Econémico

Poblacién
Econdmicamente activa

Modalidad de trabajo.

Jornada de trabajo.

Ingresos

-Equilibrio entre salidas y entradas de
dinero

-Trabajo permanente, Trabajo
ocasional, Trabajo Estacional,
Trabajo Formal, Trabajo Informal
-Diurna, nocturna, las dos

-Cantidad de SMMLV recibido por
mes

Entorno de la vivienda

Servicios Sociales

Fuentes de
contaminacién cercanas

-Centros médicos, guarderias,
escuelas, iglesias, droguerias,
supermercados.

- Disposicion de basuras, reciclaje,
aseo de las zonas verdes y aledanas
a la vivienda
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4.4 PRESUPUESTO

VALOR VALOR TOTAL Aportes Alcaldia de Sabana de Torres Aportes UIS Aportes Palmosan TOTALES
DESCRIPCION UNID UNITARIO CANT (Millones §) Desemb No Desemb. Desemb. No Desemb. Desemb. No Desemb._
ASESORIA TECNICA Y COORDINACION
DECRROMECTD $ 86.350.000 $ 36.575.000 $13.200.000 | § 36.575.000 $ 86.350.000
Directoras Técnicas de la UIS Horas $ 55.000 240 $ 13.200.000
Auxiliares de Investigacién Meses $4.500.000 6 $ 27.000.000
Personal Encuestador Nimero § 923.000 50 $ 46.150.000
PROCESO DE PLANEACION
DISENO Y FORMULACION DE LA
INVESTIGACION $ 8.037.000 § 537.000 § 7.500.000 $8.037.000
Resma de papel Nimero $12.000 1 $12.000
Lapiceros Nimera 52000 5 $10.000
Ci Nimero $ 2500000 3 5 7.600.000
Memaoria USB Nimero $ 35000 3 5 105 000
Impresora Nimero 5 350.000 1 5 350.000
Tinta de Impresora Nidmera $60.000 1 5 60.000
PROCESO DE EJECUCION
CONVOCATORIA PERSOMAL
ENCUESTADOR 5§ 325000 § 162,500 5 162.500 $325.000
Plegables Nimera 5500 200 5 100.000
adhesivos Nimero 51500 50 $ 75000
afiches Nimera 51500 80 5 120.000
Publicacién medio de comunicacidn Nimero $10.000 3 $ 30000
CAPACITACION ENCUESTADORES $9.971.500 §$2.950.750 $4.070.000 $ 2.950.750 $9.971.500
Resma de papel tamafio carta Nimera $12.000 8 $ 96.000
Lapices Nimera $800 60 $48.000
Sacapuntas Nimerg $500 60 $ 30.000
Borradores Nimera $500 60 $ 30.000
Camisetas Nimerg $25.000 60 § 1.500.000
Gorras Nimerg $25.000 60 $ 1.500.000
Escarapelas Nimerg $18.000 60 $ 1.080.000
Carpetas Nimerg $1.500 60 $90.000
Caja de ganchos para grapadora Nimerg $3.000 3 $9.000
Caja de ganchos Clip Numero $1.500 5 $ 7.500
Lapiceros Nimero $2 000 60 5120.000
Cinta adhesiva Nimera $3.000 5 $ 15.000
Caja de espografo Nimera §10.000 5 § 50,000
Grapadora Nimera $5.000 3 $ 15.000
Fotocopias Manuales Nimera $50 3300 5 165.000
Perforadora Nimero $10.000 3 $ 30000
Alquiler de mesas Nimero $15.000 13 5 195.000
Alquier de sillas Nimera $5.000 55 5§ 275.000
Alquiler de instalaciones Horas 5150000 24 $ 3.600.000
Bebidas Hidratantes Nimero $2.000 18 $ 36.000
Refrigerio Nimero $3.000 360 5 1.080.000
APLICACION INSTRUMENTO $ 21.096.000 5 10.548 000 5 10.548.000 $21.096.000
Resma de papel tamafio carta Nimero $12.000 3 5 36.000
Fotocopias Nimera 550 420000 5 21.000.000
Tinta de Impresora Nimero 5 60.000 1 5 60.000
ORGANIZACION Y ANALISIS DE LA INFORMACION
CODIFICACION Y ANALISIS DE
RESULTADOS § 8.037.000 $4.018.500 $4.018.500 $8.037.000
Resma de papel Nimera $12.000 1 $12.000
Lapiceros Ndmera $2.000 5 $ 10.000
Computador Nimerg $2.500.000 3 § 7.500.000
Memoria USB Nimero $ 35.000 3 § 105.000
Impresora Nimerg § 350.000 1 § 350.000
Tinta de Impresora Nimero $ 60.000 1 $ 60.000
SOCIALIZACIONN DE LOS RESULTADOS.
PRESENTACION INFORME FINAL DE
LA INVESTIGACION $ 1.096.000 § 376.000 $ 720.000 $1.096.000
Alquiler de Video Beam Horas $20.000 8 5 160.000
Tinta de Impresora Nimera § 60.000 1 5 60.000
Alquiler de instalaciones Horas $150.000 3 5 450.000
Alquiler de mesas Nimera $15.000 8 5120.000
Alquiler de Sillas Nidmero $5.000 30 5 150.000
Bebidas Hidratantes Nimero 52000 3 $ 6.000
Refrigerios Nidmero 53.000 50 5 150.000
SUBTOTALES $ 55.167.750 § 4.790.000 $ 20700000 |$ 54254 750 $134.912.500
TOTAL $134.912.500 $134.912.500
SUBTOTAL DESEMBOLSABLE $ 109.422 500
SUBTOTAL NO DESEMBOLSABLE | $ 25.490.000
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5. EVALUACION

La propuesta planteada es un sistema formado por multiples factores como lo
son: la institucién, proceso metodoldgico y las responsables del mismo pero este
ultimo se dividié en dos ambitos el ambito profesional y el ambito personal. Por
tanto cada factor se avalua a partir de una matriz DOFA vy su respectivo analisis

de la siguiente manera:

5.1 EVALUACION INSTITUCIONAL

5.1.1. Matriz DOFA Institucional

FORTALEZAS DEBILIDADES
¥ El  esquema del plan ¥ Inadecuado coordinacion
estratégico  (vision,  mision, interna
objetivos,) /¥ Inadecuadas redes de
¥ Estructura fisica comunicacion
¥ Recursos tecnolégicos. /¥ Intereses personales

#¥ El personal docente.

OPORTUNIDADES AMENAZAS

#F Convenios interinstitucionales e g La no concrecion de los

¥ Comunidad beneficiada convenios
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Segun lo desarrollado durante la Practica Pre-profesional se evidencia que la
Escuela cumple con los establecido en su misién -“Es una instancia académica de
la Facultad de Ciencias Humanas formadora de profesionales de Trabajo Social,
concebidos como seres integrales, preparados cientifica, axiologica, estética y
politicamente para conocer e interpretar las problematicas sociales,
recontextualizar sus propios saberes y los de las Ciencias Sociales con el fin de
intervenir en procesos que obstaculizan el desarrollo humano de poblaciones
especificas para contribuir al mejoramiento de su calidad de vida”.- debido a que
permite el desarrollo de la capacidades y potencialidades de las y los practicantes

con independencia y autonomia fundamentados desde una perspectiva cientifica.

Ademas la institucion tiene muy bien estructurado su plan estratégico, el cual esta
enfocado hacia el compromiso que esta tiene frente a la comunidad a través de

Su mision y vision.

La escuela permite el acceso de recursos tecnoldgicos y espacio fisico para el
desarrollo del disefio y formulacién de los planes programas o proyectos por parte

del practicante.

La Institucion dispone de un excelente recurso humano, el cual esta conformado
personal docente, sin embargo, al interior de la estructura interna se presentan
fallas en las redes de comunicacién por tanto se presentan dificultades en el

proceso de coordinacién del trabajo.

La no concrecion de los convenios se convierte en una amenaza debido a que

puede crear incredibilidad por parte de la escuela frente a otras instituciones.
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Por otra parte es necesario resaltar que la institucion siempre apoyo y estuvo de
acuerdo con las propuestas de trabajo que se presentaron desde el inicio lo que
evito la presencia de algun inconveniente.

5.2 EVALUACION DEL PROCESO METODOLOGICO

5.2.1 Matriz DOFA del proceso metodoldgico

FORTALEZAS DEBILIDADES
#¥ Los diferentes grupos ¥ La realizacion de la
poblacionales atendidos parte de Ejecucion-

#¥ El proceso de planeacion

¥ El acceso a los recursos
fisicos y materiales

/la mision de la
Institucion como base

fundamental para la

intervencion

OPORTUNIDADES AMENAZAS

/¥ La Escuela de Trabajo | 7% La no concrecion del convenio
Social
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Inicié con el momento de la asignacién o seleccién de los grupos poblacionales
con los cuales se iba a realizar la intervencion en el cual no se present6 ningun
tipo de problema o resistencia y se hace mencion a lo anterior porque este primer
paso es muy importante porque de ahi depende la actitud y la disposicion a
trabajar y por ende facilita todo el proceso de intervencién. Se Pasa a la fase
de planeacién en la cual se busco toda la informacién y se realizo el respectivo

analisis de las politicas publicas respecto a los grupos poblacionales trabajados.

Un aspecto fundamental que es necesario realizar en todo proceso, es el
seguimiento tedrico vivencial, sin embargo en este proceso metodoldgico se
presenta como una debilidad ya que no se realizd, se resalta porque es la forma
de darle la importancia al papel que desempefa el marco tedrico que fundamenta

el mismo.

La no concrecion del convenio fue una amenaza y debilidad porque como
consecuencia de ello no se pudo realizar la ejecucion de lo planeado sin embargo,
se logro realizar una propuesta de investigacion, la cual permitié el desarrollo de

habilidades, destrezas y competencias en esta area.
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5.3 EVALUACION PROFESIONAL

5.3.1 Matriz DOFA como profesional

DEBILIDADES

FORTALEZAS
¥ Adaptacion al campo de
trabajo.
#F Ubicacion en el contexto
institucional.

#¥ El trabajo orientado a la misién

de la institucion
/¥ El

relaciones laborales

establecimiento de

#¥ Compromiso y responsabilidad

profesional.

las

¥ En un momento determinado
asumir un papel pasivo frente a
la presion respecto a la gestion

del convenio.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

¥ Asesoras de practicas

#¥ Comparieras de practica

¥ La no Concrecioén del convenio.

A La

propuesta.

no ejecucion de la

Esta practica Pre-profesional

profesionales de Trabajo Social en el campo de Investigacion y lo mas importante

fue descubrir el perfil del Trabajador Social en este campo segun la experiencia

vivida.

brindé la oportunidad de ubicarnos
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La practica permitio adquirir nuevos conocimientos tedricos, conceptuales vy

vivénciales que condujeron a la mirada critica de la realidad social.

Como Trabajadoras Sociales no se presentaron dificultades que obstaculizaran el
proceso salvo pequefios incidentes que se pueden presentar y al colocarlos en
una balanza se puede con certeza que esta se inclinaria hacia todas las
ganancias se obtuvieron como profesionales de Trabajo Social por eso se resalta
el gran equipo de trabajo debido a que siempre se presentd una conexidén que

facilitod el desarrollo de todo el trabajo.

5.4 EVALUACION PERSONAL

5.4.1. Matriz DOFA como personas

FORTALEZAS DEBILIDADES

¥ Responsabilidad ¥ Inseguridad
#¥ Compromiso
/¥ Puntualidad
¥ Interés

¥ Motivacion

¥ Actitud positiva
#¥ Disposicion
¥ Adaptacion

r¥ Respeto

#¥ Escuchar.
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OPORTUNIDADES AMENAZAS

/¥ Ensefianzas /¥ La falta de recursos
/¥ Aprendizajes economicos

¥ Experiencias

Esta experiencia ofrecid nuevas herramientas para el fortalecimiento del
crecimiento personal, se presentd la oportunidad de mostrar todas las cualidades
y facetas que caracterizan la personalidad sin presentarse ningun tipo
controversias con otras personas, al contrario se respetaron las ideas

pensamientos y/o opiniones.

Se abri6 el espacio para que cada una manifestara sus capacidades,
potencialidades y habilidades como personas , el compartir ideas, sentimientos y
pensamientos y lo mas importante el ambiente de armonia y bienestar que se

creo durante toda la practica pre profesional.
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CONCLUSIONES

La propuesta no se desarrollé a pesar de los muchos esfuerzos por llevarla a
cabo, debido a la falta de voluntad politica de la Alcaldia de Sabana de Torres, lo
que conlleva a un estancamiento del proceso. Sin embargo, a pesar de los
inconvenientes de la concrecion del convenio, se realizé un completo proceso de

formulacion y planeacion; sustentado en un abordaje tedrico y legal.

Colombia ha ratificado convenios internacionales para la atencion integral,
garantia y restitucion de los derechos de los nifios y las nifias, sin embargo,
segun cifras del DANE esta poblacion se encuentra por debajo de los indices de
calidad de vida.

A partir del nuevo enfoque planteado por la Organizacion Mundial de la Salud para
el trabajo con Discapacidad, esta poblacién ha empezado a ser participe en el
disefio y formulacion de las politicas encaminadas a la proteccion de sus

derechos incluyéndolos como sujetos activos en la sociedad.

En cuanto a la politica de vivienda se siguen presentando falencias en la
adquisicion de vivienda nueva o usada, pues a pesar de los programas de
subsidios otorgados por el gobierno, la poblacién de estratos 1 y 2 no cuentan con

los suficientes recursos econémicos para pagar el excedente que se requiere.

Las cifras que existen en cuanto al alcance de metas del presente Plan de
Desarrollo Nacional 2006- 2010, no son coherentes con la realidad, lo que significa
que el gobierno en su afan de mostrar resultados modifica las cifras, restringiendo

informacién real a la poblacion.
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Es importante caracterizar la situacion actual de los grupos poblacionales
mencionados en la propuesta con el fin de orientar las acciones pertinentes de
intervencion previstas en el Plan de Desarrollo de Sabana de Torres y cumpliendo

con la normativa del Plan Nacional del presente Gobierno.

La contextualizacion y conceptualizacion permitio un acercamiento y conocimiento
de la realidad de los grupos poblaciones sujetos de estudio. Debido a que no hubo

un acercamiento directo para desarrollar las propuestas.
El proceso investigativo permitid el desarrollo de habilidades y destrezas en

cuanto a ésta area, para las estudiantes en su formacién profesional como

Trabajadoras Sociales.
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RECOMENDACIONES

Se hace necesario que durante todo el proceso de practicas, la asesoria se
maneje con una sola directora, manejando una unica linea de trabajo, evitando de
ésta manera diversificaciones de opinidn, lo que puede conllevar al estudiante a

una dicotomia.

Agilizar la gestion de los convenios entre la escuela y otras instituciones
interesadas en llevar a cabo procesos con estudiantes en practica, antes de que

estos sean asignados al mismo.
Realizar un mayor acompafiamiento al proceso de practica por parte de las

asesoras de los mismos, con el fin de evaluar y corregir al mismo tiempo posibles

errores que se presenten en el desarrollo de la practica.
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GLOSARIO

Accesibilidad: ausencia de barreras. Facilidad de acceso a la comunicacion,

al transporte, a la vida laboral, a la recreacion, al deporte o al medio fisico.

Artritis reumatoidea: enfermedad generalizada de etiologia desconocida, que
causa la inflamacién cronica de las membranas sinoviales, que son los tejidos que
recubren las articulaciones produciendo las correspondientes alteraciones en las

mismas, en forma simétrica.

Banco Agrario: Da un financiamiento a los proyectos rurales presentados por los
municipios para la construccion de Vivienda de Interés Social, que beneficie a
poblacién en situacion de desplazamiento y con escasos recursos econdémicos
para conseguir una vivienda propia. Dentro de los hogares adjudicados por el
Banco Agrario se encuentran los que correspondan a los niveles 1 6 2 del

SISBEN, donde la poblacion indigena es ubicada dentro del nivel 1.

Cuadriplejia: paralisis del cuerpo que supone la pérdida parcial o total de la funcion

de ambas piernas y ambos brazos.

Deficiencia: problemas en la funcién o estructura del cuerpo, tales como una

desviacion o una pérdida significativa.
Discapacidad cognitiva: alteracién en las funciones mentales y/o estructuras del

sistema nervioso, que limitan al individuo principalmente en la ejecucion y

participacion en actividades de aprendizaje y aplicacion del conocimiento.
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Discapacidad mental: alteracién en las funciones mentales y/o estructuras del
sistema nervioso que perturban al individuo, limitandolo principalmente en la
ejecucion y participacion en actividades de interaccion y relaciones personales, y

de la vida comunitaria, social y civica.

Discapacidad motora: alteracion en las funciones neuromusculo-esqueléticas y/o
estructuras del sistema nervioso y relacionadas con el movimiento, que limitan al
individuo principalmente en la ejecucidon y participacion en actividades de

movilidad.

Discapacidad sensorial auditiva: alteracién en las funciones sensoriales visuales
y/o estructuras del oido o del sistema nervioso, que limitan al individuo

principalmente en la ejecucién y participacion en actividades de comunicacion.

Discapacidad sensorial visual: alteracion en las funciones sensoriales visuales y/o
estructuras del ojo o del sistema nervioso, que limitan al individuo principalmente

en la ejecucion y participacion en actividades que impliquen el uso de la vision.

Discapacidad: término genérico que indica los aspectos negativos de la interaccion
entre un individuo con una condicion de salud y su entorno (ambiente fisico, social

y actitudinal en el cual la gente vive y dirige sus vidas).

Educacion Inicial: es el “cuidado y acompafamiento” del crecimiento y desarrollo
de los nifios y nifias mediante la creacion de ambientes de socializacion seguros y

sanos.

El Plan Nacional de Desarrollo: Es un proyecto elaborado por el gobierno, de una
manera anticipada para dirigir y encauzar acciones, donde se disefan

instrumentos viables que permitan mejorar el pais. Busca un adecuado balance
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entre objetivos y limitaciones presentes, tratando siempre de incrementar el

bienestar de la poblacion a un futuro de 4 afos.

Equidad: desarrollo de la favorabilidad del Estado hacia la inclusién de las

personas con discapacidad fisica, sensorial o mental.

Equiparacion de oportunidades: El proceso mediante el cual el sistema general de
la sociedad —tal como el medio fisico y cultural, la vivienda y el transporte, los
servicios sociales y sanitarios, las oportunidades de educacién y trabajo, la vida
cultural y social, incluidas las instalaciones deportivas y de recreo— se hace

accesible para todos.

Espasticidad: condicion de quien tiene contracciones musculares repentinas,

anormales e involuntarias. Los musculos son los espaticos, las personas no.

Esquema basico completo de vacunacion: En los menores de 5 afios cuando
éstos han recibido 3 dosis de vacuna antipoliomelitica, 3 de difteria, tosferina y

tétanos, 1 de antituberculosa y 1 de antisarampionosa.

Fondo Nacional de Vivienda (FNV): Segun la resolucién 815 de 2004 en su
articulo 1 se dan especificaciones al Fondo Nacional de Vivienda para el
otorgamiento de Subsidio familiar a hogares urbanos a cargo de recursos del

presupuesto de la nacién.

Hemiplejia: paralisis total o parcial de un lado del cuerpo causada por lesiones
cerebrales derivadas de enfermedad, trauma o golpe.
Hogares Multiples: son espacios de socializacidon para los nifios hasta los 5 afos,

miembros de familias con vulnerabilidad socioeconémica, de niveles 1 o 2 del
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SISBEN donde reciben atencién y cuidado con el fin de promover su desarrollo

integral y propiciar su participacion como sujetos de derechos.

Las Cajas de Compensacion Familiar: Son las principales entidades privadas que
participan del sistema de Subsidio Familiar de Vivienda, y junto con el Fondo
Nacional Vivienda, desarrollan todo el proceso de postulacion, asignacion y pago

del subsidio a la vivienda.

Limitacion en la actividad: dificultad que un individuo puede tener en el desempeio

o realizacion de una actividad.

Paradigma de la Situacion Irregular: Hace referencia a que los nifios no son

sujetos de plenos derechos sino objeto de tutela por parte del Estado.

Paradigma de Proteccion Integral: Se refiere a los Derechos, garantias y recursos
en funcién del interés superior del nifo. Ademas reconoce la calidad de sujetos

activos de derecho habilitando el ejercicio de la ciudadania

Paralisis cerebral: término amplio para designar un grupo de condiciones
resultantes de una lesion del sistema nervioso central. También se define como
un numero considerable de sindromes neurolégicos caracterizados por un
trastorno del movimiento y la postura. Es impropio dar por hecho que una persona
con paralisis cerebral tiene también retraso mental. Ambas discapacidades no
tienen por qué darse juntas necesariamente. La paralisis cerebral afecta todos los
niveles funcionales: el sensorial, el motor y el cognitivo.

Paraplejia: paralisis de la mitad inferior del cuerpo, que supone la pérdida parcial o

total de la funcién de ambas piernas
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Politica publica: Constituyen un curso de acciones estables adoptadas por el
Estado o el gobierno con el objeto de resolver un area de problemas publicos
relevantes, a través de un proceso en que actualmente suelen participar otros
agentes econdmicos o0 sociales, como entidades del sector privado,
organizaciones de la sociedad civil, agencias transnacionales e incluso otros

gobiernos.

Prevencion: significa la adopcién de medidas encaminadas a impedir que se
produzcan deficiencias fisicas, mentales y sensoriales (prevencion primaria) o a
impedir que las deficiencias, cuando se han producido, tengan consecuencias

fisicas, psicoldgicas y sociales negativas.

Primera Infancia: es la etapa del ciclo vital en la que se establecen las bases para
el desarrollo cognitivo, emocional y social del ser humano. Comprende la franja

poblacional que va de los cero (0) a los seis (6) afos de edad

Programa de Hogares Comunitarios de Bienestar: aquellos que constituyen a
través del otorgamiento de Becas del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar,
ICBF, a las familias con miras a que en accion mancomunada con sus vecinos y
utilizando un alto contenido de recursos locales atiendan las necesidades basicas
de nutricion, salud, proteccion y desarrollo individual y social de los nifios de los

estratos sociales pobres del pais.

Rehabilitacién: es un proceso de duracion limitada y con un objetivo definido,
encaminado a permitir que una persona con discapacidad alcance un nivel fisico,
mental y/o social basico y funcional 6ptimo, proporcionandole asi los medios de

modificar su propia vida.
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Restriccion participativa: son problemas que un individuo puede tener en

involucrarse en situaciones vitales.

Sindrome de Down: es una anomalia en los cromosomas que ocure en 1,3 de
cada 1.000 nacimientos. Las personas con sindrome de Down tienen mas similitud
que diferencias con las personas de desarrollo regular. Por otra parte, existe una
gran variedad en personalidad, estilos de aprendizaje, inteligencia, apariencia,
obediencia, humor, compasién, congenialidad y actitud entre los bebés con
sindrome de Down. Los nifios se parecen fisicamente mas a sus familiares que
entre si; tienen una gama completa de emociones y actitues; son creativos e
imaginativos al jugar y hacer travesuras; y al crecer llegan a tener una vida

independiente necesitando diferentes grados de apoyo y vivienda.

Sindrome de Guillain-Barré: Neuropatia o enfermedad aguda del sistema
nervioso. simétrica (a ambos lados del cuerpo). Se presenta tipicamente como un
desorden motor con debilidad de los cuatro miembros, aunque por lo general

afecta primero las piernas y luego los brazos, en un curso ascendente.

Subsidio Familiar de Vivienda: Es un aporte en dineros; el cual es otorgado a las
personas cuyos ingresos totales mensuales no sean superiores al equivalente a
cuatro (4) SMMLV y que cumplan con los requisitos que sefalan las leyes
vigentes. Este consiste en un aporte del Estado o una Caja de Compensacion
Familiar, a hogares de menores ingresos para que, junto con su ahorro previo vy, si
fuera el caso, un crédito complementario, pueda adquirir o construir una solucion

de vivienda directamente del mercado.

VISU: Es el Programa de Vivienda de Interés Social Urbano creado desde el afio
de 2002 con el objetivo de Apoyar al gobierno colombiano en sus esfuerzos por

mejorar la provisidn de vivienda social en areas urbanas.
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Vivienda de Interés Social: Hace referencia a las viviendas como un compromiso
del Estado de velar por la adquisicion vivienda para toda su poblacién de estratos
mas bajos o a la poblacidn menos favorecida como es el caso de las familias de
poblaciones vulnerables como desplazados, victimas de actos terroristas y
afectados por situaciones de desastre o calamidad publica. Estas son apoyadas

por subsidios para la vivienda.

Vivienda Digna: Es aquella vivienda que cumple con unas condiciones minimas
en su infraestructura, acordes con el grado de adelantos de la humanidad y de la
sociedad que permitan comodidad, seguridad, durabilidad, satisfaccion de las
necesidades esenciales y una mejor calidad de vida en general, sin distincion de
clase social.

Vivienda Saludable: Es la concepcién de la vivienda como agente de la salud de
sus habitantes; implica por tanto la parte interior como exterior de la vivienda.
Tiene un enfoque socioldgico y técnico de enfrentamiento a los factores de riesgo
y promueve una orientacion para la ubicacion, edificacion, habilitacion, adaptacion,
manejo, uso y mantenimiento de la vivienda y su entorno. Tanto en su forma

COMO en su esencia

Vivienda: Se considera un lugar cerrado y cubierto construido como
refugio temporal o permanente destinado a la habitacion de las personas. Tanto si
se trata de una humilde choza o de una mansién sofisticada, y al margen de su
interés arquitectonico, la vivienda siempre debe garantizar la proteccién personal y
la convivencia familiar; conectada con los servicios publicos, las calles, los

equipamientos, las zonas de comercio y servicios.
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ANEXOS



ALCALDIA MUNICIPAL

Sabana de Torres
A "
Sy
ANEXO A
CARACTERIZACION SITUACION DE
PRIMERA INFANCIA
- Utilice letra mayuscula MARQUE ASI: 1
- Utilice unicamente el lapiz y el borrador que le entregaron
- No tache, borre completamente
- No abrevie T
- No desprenda ninguna hoja NO marque asi : E x|

I. LOCALIZACION

1. Fechade Registro: dd___ mm___ aaaa

2. Departamento:

3. Municipio:

4. Direccion:

5. Nombre del Barrio:

6. Cudl es el estrato de la vivienda

Estrato 1 Estrato 3 Estrato 5

Estrato 2 Estrato 4 Sin Estrato

7. Cuantos nifios (as) de 6 o menos afios hay en este hogar?

8. Cuantos nifios (as) hay en gestacion?

252




1. DATOS

GENERALES

9.Nombres y Apellidos ( PE) persona
encuestada

10. Nombres y Apellidos del nifio (a) de seis

aflos 0 menos

11. Sexo del nifio (a)
Hombre

Mujer

12. Fechay Lugar de Nacimiento del nifio(a)

dd mm aaaa

lll. VIDA'Y SUP

ERVIVENCIA

13. El nifio-a tiene acceso al sistema de seguridad
social en salud?

Si - No

14. A qué tipo de identidad se encuentra
afiliado?

SISBEN

EPS

ARS

No esta afiliado

15. Le han atendido oportuna y de manera
adecuada al nifio(a) en los centros de salud?

Si - No

16. En el servicio de salud de la madre del
nifo(a), le brindaron cuidados durante el
embarazo y post parto?

Si - No

17. Con relacién al cuidado del nifio(a), le ha

18. Ha llevado oportunamente al nifio-a a las

llevado a las citas de prevencién de | citas de vacunacion?
enfermedades?
- Si - No
- Si - No
19. Cual ha sido el tiempo de lactancia materna | 20. Recibe capacitacibn y complemento

exclusivamente?

nutricional?
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0 a 6 meses 3 a 6 meses

-No

21. En el tltimo afio su hijo(a) ha presentado
enfermedades prevalentes como:

- Diarrea (EDA)

Infecciones respiratorias (IRA)
- Lesiones

Otras alteraciones

22. Cuando su nifio(a) ha presentado
algun sintoma de enfermedad le han
llevado a un centro especializado o
servicio de salud para que le atiendan:

- Siempre
- Algunas veces

- Nunca

23. Su nifio(a) tiene certificado de examen
meédico y certificado de salud oral anual:

No

24. Durante los primeros afios de vida el
niflo(a) harecibido asistencia médicay

control en crecimiento y desarrollo.

- Si No

25. Durante el transcurrir de un dia comun,
el nifio(a) es cuidado por:

- Sumadre

- Su padre

- Sus hermanos

- Sus abuelos

- Unavecina-o

- Un centro de educacion

- Un hogar comunitario

26. En el caso que el nifio(a) se encuentre
con o en situaciéon de discapacidad se le
da un trato:

- Especial

- Amable

- Servicial

- Tiene un trato privilegiado
- Es considerado igual

en su diferencia
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27. El nifio(a) ha sufrido
enfermedad o accidente en:

algun tipo de

- El hogar

- Donde lo cuidan
- En el centro de educacion

- En el hogar comunitario o
Guarderia.

- En la casa de algun familiar.

- Otro

28. Respecto a la informacion o educacion
sobre planes de alimentacion sana vy
nutritiva que tiene el hogar

- El centro de salud le han

brindado algun tipo de

informacién al respecto.
- Se practican estos habitos en casa.
- No se ha recibido ningun

tipo de informacién al respecto.

- No tiene los medios para
cumplir con estas dietas

29. Que alimentos consumié el nifio(a) en el
dia anterior:

- Solo leche materna
- Verduras

- Carnes

- Frutas

- Jugos

- Granos

- Cereales

- Otros

31. Quien es la personaresponsable del cuidado
de su hijo(a):

- Abuelos

30. En algin momento su hijo(a) ha
presentado:

- IRA

- EDA

- Desnutricién crénica

- Retardo en estatura

- Anemia

- Deficiencia de vitaminas y

minerales

- Otro

- Ninguno de los anteriores

32. El nifio(a) tiene algln tipo de educaciéon y
cuidado extra a su hogar como:

- Asiste a un hogar comunitario.
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- Padres

- Hermanos mayores de edad
- Hermanos menores de edad
- Tios

- Amigos

- Otros

- Asiste a un centro de educacion.

(pase ala 31)

- No asiste a ningun Centro

educativo (pase a la 29 y 30)

33. cual es larazon por la que su hijo(a) aun no ha
ingresado a un centro educativo:

Por falta de dinero

Por falta de informacion

No tiene la edad para estudiar

- No hay un centro educativo cerca

34. Como su hijo(a) no asiste a ningun centro
educativo, recibe algun tipo de ensefianza a
cargo de la persona que lo cuida:

- Siempre
- Algunas veces

- Nunca

35. su hijo(a) actualmente se encuentra en:

0
- Prejardin
. 1
- Jardin
- Transicion 2
- Otro 3

36. Refuerza en el hogar los conocimientos que
adquiere su hijo(a):

- Siempre
- Algunas veces

- Nunca

37. Que personas responden econdmicamente
por el nifio(a):

-  Padre
- Madre

- Padre y madre

N

- abuelos

- Hermanos mayores de edad

- Hermanos menores de edad

- Tios

- Amigos
- Oftros

VN[O || IN

38. Dentro de las actividades diarias del nifio

(a):

- Esllevado a un parque para jugar.

0

- El encargado de su cuidado juega ]
con él/ ella.

2
- Sele ensefia algun tipo de deporte.

3
- Solo mira T.V.

o 4

- Usa videojuegos.
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39. Cuantas veces por afo visita los parques,
espacios verdes o jardines comunitarios de su
barrio en compafiia de su nifio(a).

- Frecuentemente (mas de 12 veces)
- Ocasionalmente (6-12 veces)

- Poco (1-5 veces)

- Nunca

40. Como suele llevar a su hijo(a) al parque
preferido por el/ella:

- Caminando
- En bicicleta
- EnAuto

- En Autobus.

41. Dentro de su comunidad existe cerca:

- Parques
- Centros recreativos

- Piscinas comunitarias

42. Durante el transcurrir de un dia comun, el
nifio(a) es cuidado por:

- Sumadre

- Su padre

- Sus hermanos

- Sus abuelos

- Unavecina-o

- Un centro de educacion

- Un hogar comunitario

43. Cudl es la relacion de los padres con el
nifio(a) en momentos dificiles:

Incomprension

Tolerancia

Afecto
- Oftro

44. Dentro de las actividades diarias del nifio

(a):

- Esllevado a un parque para jugar.
- El encargado de su cuidado juega

con él/ ella.

- Sele ensefia algun tipo de deporte.

-  SolomiraT.V.

- Usa videojuegos
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45, El nifio(a) tiene registro civil?

Si

NO

47. El nifo(a) ha estado presente durante
peleas/discusiones familiares:

- Siempre
- Algunas veces

- Nunca

46. A qué edad se hizo el registro civil del
nifo(a):

- Antes de cumplir el primer mes de nacido.

-Entre el primer mes y antes de cumplir
el primer afio de vida.

- Después del primer afio de nacido.

48. Realiza alguna préactica o creencia en
familia donde se involucre su hijo(a) como:

- Actividades religiosas (cultos-misas)
- Trabajo familiar

- Actividades propias del hogar

49. Le falto dinero en el Gltimo mes para comprar
alimentos: SALUD

- Si

50. Dentro de las actividades que se realizan
alrededor del nifio, este participa en:

- Dialogos familiares

- Paseos

- Dinamicas

- Juegos

- Instituciones educativas

- Ninguna
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51. Cuéles de las siguientes caracteristicas
presenta la familia en la que se encuentra el
nifio(a):

- Condicién de desplazamiento.
- Presencia de personas en

situacion de discapacidad.

- Hacinamiento.
- Pobreza extrema.

- Pésimas relaciones
intrafamiliares

52. Considera que en su casa se tienen unos
adecuados y estables ingresos econémicos

53. Laencuesta se realizo de manera:

- Completa

- Incompleta (pase a la pregunta 56)

54, Sefiale la raz6n por la cual no se pudo
completar la encuesta:

- N.H \Y
- OP oM
- AT R

OBSERVACIONES:

259




Autorizo al Universidad Industrial de Santander a entregar la informacion de este formulario,
con fines de planificacion a favor de la poblacidn de Sabana de Torres:

NOMBRE*: DOCUMENTO

*Nombre del jefe de hogar encuestado

NOMBRE DEL ENCUESTADOR(A):

DOCUMENTO:
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ALCALDIA MUNICIPAL

DE DISCAPACIDAD Lam s

ANEXO B. ,
CARACTERIZACION POBLACION Sabana de Torres
CON Y EN SITACION 1B

Utilice letra mayuscula

- No tache, borre completamente
No abrevie
No desprenda ninguna hoja

- Utilice unicamente el lapiz y el borrador que le entregaron

MARQUE ASI:

NO marque asi : E |2

4. Fecha de Registro:

dd mm aaaa

2. Departamento:

6. La vivienda cuenta con servicios de:

Energia eléctrica
Alcantarillado

Gas natural

Teléfono

Recoleccion de basuras
Acueducto

Ninguno

3. Municipio:

4. Direccioén:

7. En que condicion posee la vivienda

Arriendo o subarriendo
Vivienda propia y la esta pagando
Vivienda propia totalmente pagada

Vivienda de un familiar sin pagar arriendo
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Vivienda de un tercero sin pagar arriendo

Otra

7. Nombre del Barrio:

8. ¢Cuantas personas conforman este
hogar?

8. ¢Cudl es el estrato de la vivienda?

Estrato 1 Estrato 4 Sin estrato
Estrato 2 Estrato 5
Estrato 3 Estrato 6

11. Nombres y apellidos

9. ¢Actualmente tiene personas a
cargo? (Solo para personas de 10 afios y
mMAas)

Si No

10. Numero de personas a cargo
menores de 12 afios.

14. Sexo

Hombre

Mujer

12. Documento de identidad

R.CEI T.l Cc.C SD

15. Fecha de nacimiento

dd mm aaaa

13. Numero de documento de
identidad

16. Afios cumplidos

HEN
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17. Presenta usted condiciones de salud,
que le dificultan o impiden de manera
permanente, la realizacion de actividades
cotidianas en:

— Percibir la luz o sélo ve sombras

- Relacionarse socialmente por causas
(Marque los espacios en los cuales tiene

o - emocionales y/o de comportamiento
dificultades, la respuesta puede ser multiple)

- Otra
- El hogar 19. Estos problemas los presenta por:
~ El trabajo (Marque la principal)
- El estudio - Porque nacié asi

- Por una enfermedad

- Vida comunitaria - Por un accidente

~ No presenta dificultad - Por herida o lesiéon en hecho violento

- Por causa desconocida

18. Esa dificultad se manifiesta en su| - Por consumo de psicoactivos

capacidad para:
P P - Por desastres naturales

(Marque las dificultades, su respuesta puede ser | _ Por dificultades en la prestacion

multiple) .
de servicios de salud

- Victima del conflicto armado

- Moverse, caminar o lo hace con ayuda - Por edad avanzada

21. ¢Hace cuantos afios presenta esta

— Usar sus brazos y manos .
y condicion de salud?

- Qir aun con ayudas o aparatos especiales

- Hablar o comunicarse afnos

— Entender y/o aprender 22. ¢Sabe cudal es el origen de su
discapacidad?

20. ¢En su familia existen o existieron
mas personas con discapacidad?

Si No
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No
No sabe

23. Actualmente usted siente que esta
desarrollando todas sus experiencias
sensoriales intencionadas tales como

- Mirar

- Escuchar
- Tocar

- Gusto

- Oler

25. Siente usted que ha alcanzado su
aprendizaje béasico en areas como:

- Copiar

- Repetir lo que escucha
- Aprender a leer

- Aprender a escribir

- Aprender a calcular

- Adquisicion de habilidades

24.Cuales son las actividades basicas
de aprendizaje que desarrolla:

- Centrar la atencion
- Pensar

- Leer

- Escribir

- Calcular

- Resolver problemas

- Tomar decisiones

26. Durante el transcurrir de un dia
comun, usted:

- Maneja una rutina diaria

- En un mismo tiempo lleva

a cabo una Unica tarea.

- En un mismo tiempo

lleva a cabo multiples tareas

- Ha experimentado estrés

u otras demandas psicoldgicas
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27. En cuanto a la recepcion de
mensajes en la comunicacion, usted
puede:

- Recibir y entender
correctamente mensajes

hablados.

- Recibir y entender mensajes
no verbales (gestos).

- Recibir y entender
mensajes escritos.

Utiliza dispositivos o
técnicas de comunicacion

especiales

29 .En cuanto a la movilidad de su
cuerpo, por sus propios medios
usted puede:

- Cambiar las posturas
corporales basicas

(pararse, sentarse, agacharse)

esta
puede

28. Cuando usted es el
transmitiendo un mensaje
transmitirlo a través de:

que

- Elhabla
- Por escrito
- Signos (gestos)

- Dispositivos o técnicas
de comunicacion especiales

30. En cuanto al requerimiento de llevar,
mover y usar objetos tiene la capacidad
para:

- Levantary llevar objetos.

- Mover objetos con las
extremidades inferiores.
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Mover objetos con las

- Mantener la posicion extremidades superiores.
del cuerpo durante

el tiempo requerido

- Transferir su propio
cuerpo de un lugar a otro

cuando lo desee

31. Al andar o moverse dentro de la | 32. Cual es su relacion con los medios de
casa o fuera del hogar y de otros | transporte:
edificios usted:

- Utiliza los medios de transporte.
- Puede andar solo

- Necesita alguna ayuda técnica - Maneja algun tipo de

o humana para desplazarse medio de transporte.

- Utiliza algun animal como
medio de transporte

33. Usted presenta dificultades para:

- Banfarse

- Realizar sus necesidades
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fisiologicas

- Vestirse
- Comer
- Beber

- Cuidar su propia salud

34. ¢Actualmente participa en alguna | 35. ¢Participa en una organizacion para la
organizacion? defensa de los derechos humanos de las
personas con discapacidad?

- Si
- No (pase ala 36)
- - Si

- No
(pase ala 37)

36. Sefiale la razdn principal por la 37. Participa en actividades:
cual no participa en ninguna
organizacion: - Con la familia y amigos

- Con la comunidad

- Religiosas o espirituales

- Fal i
alta de dinero - Productivas

- Falta de tiempo . .,
P - Deportivas o de recreacion

- No existe o no la conoce
- Culturales

- Siente rechazo u obstaculizacion L
- Educacion no formal

- Por su discapacidad

- Ciudadanas
- Nocree en ellas

- Otra
- Sus principios o creencias se .

- Ninguna

lo impiden

- Prefiere resolver sus problemas,
solo

- Otra
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38. Dentro de lo necesario para vivir, usted ha adquirido:

- Un lugar para vivir
- Bienes y servicios

- Todo se lo han obsequiado

39. En su hogar o entorno social, | 40. Dentro de las tareas propias del hogar
Jquiénes presentan actitudes | usted actualmente

negativas que le impiden desarrollar
su actividad diaria con mayor

autonomia? .

- Prepara comidas

- Realiza los quehaceres
- Familiares de la casa

- Amigos, compafieros - Cuidado de los objetos

- Vecinos del hogar

- Funcionarios, empleados

- Otras personas - Ayuda a los demas
- Nadie (cuida a menores)

41. Dentro de sus interacciones | 42. Dentro de sus interacciones
interpersonales  generales usted | interpersonales particulares usted:
maneja:

- Se relaciona con extranos

- Interacciones basicas - Mantiene relaciones formales
- Interacciones complejas. - Mantiene relaciones sociales
informales

- Mantiene relaciones familiares

- Mantiene relaciones intimas
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- Preescolar
- Escolar

- Profesional
- Superior.

- No registra ningun tipo de estudio

43. Su nivel de educacién se encuentra en:

44, Durante la ejecucién de un
empleo o en el desempefio de un
trabajo usted ha conseguido:

- Aprendizaje

(preparacion para el trabajo)

- Mantener y finalizar el trabajo
- Trabajo remunerado

- Trabajo no remunerado

45. Dentro de su vida econdmica usted
maneja:

Transacciones econémicas

basicas

Transacciones econémicas

complejas

Autosuficiencia econémica
No maneja ningun tipo de

economia
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46. La encuesta se realizo de manera: 47. Sefnale la raz6n por la cual no se
pudo completar la encuesta:

- Completa

- Incompleta (pase a la pregunta 47) - N.H \
- OP O.M
- AT R

OBSERVACIONES:

Autorizo al Universidad Industrial de Santander a entregar la informacion de este formulario,
con fines de planificacién a favor de la poblacion de estratos 1y 2 de Sabana de Torres:

NOMBRE*: DOCUMENTO:

NOMBRE DEL ENCUESTADOR(A):

DOCUMENTO:
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ANEXO C. ALCALDIA MUNICIPAL

ESTUDIO SOCIODE* "~ #tmn

ANEXO E

‘res

- Utilice letra mayuscula

- Utilice unicamente el lapiz y el borrador que le entregaron
- No tache, borre completamente

- No abrevie

- No desprenda ninguna hoja

MARQUE ASI:

1

NO marque asi :

1

V. LOCALIZACION

5. Fecha de Registro: dd mm aaaa

6. Departamento:

7. Municipio:

9. Direccion:

10. Nombre del Barrio:

11. Cudl es el estrato de la vivienda

Estrato 1 Estrato 2 Sin Estrato
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15. Incluyendo sala y comedor, ¢de
cuantos cuartos o piezas dispone este
hogar? (excluya la cocina, los bafios, los
garajes y los cuartos destinados a negocio)

16. ¢ En cuantos de esos cuartos
duermen las personas de este hogar?

17 ¢Cuantos nifios (as) de 6 0 menos afios
hay el hogar?

0-1 2-3 4-5

18. cuantas familias actualmente
habitan el hogar

IV. ECONO

MICO

19 ¢ Trabaja actualmente?

Si No

20 ¢Cual es la modalidad del trabajo?

Formal Informal

21 ¢ El trabajo es?

Permanente.
Ocasional (de vez en cuando).

Estacional (en ciertas épocas

del afio, por vacaciones, por temporada)

22 ¢Cudl es el ingreso personal o

familiar?

Entre 0y 1 SMMLV
Entre 1 y 2 SMMLV
Entre 2 y 3 SMMLV

Entre 3 y mas SMMLV
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23. cudl es la jornada habitual de su| 23. ¢Cuales son los egresos
personales o familiares mensuales?

trabajo

Entre 0y 1 SMMLV
Diurna

Entre 1y 2 SMMLV
Nocturno

Entre 2 y 3 SMMLV
Solo festivos

Entre 3 y mas SMMLV
Diurna y Nocturna

V. ASPECTOS DE LA VIVIENDA

24. ¢ En qué tipo de vivienda habita? 25. Lavivienda ocupada por este hogar
es:
- Casa
- Casa Lote - Propia, totalmente pagada.
- Apartamento - Propia, la estan pagando.

- Cuarto(s) en inquilinato - En arriendo o subarriendo.

- Vivienda indigena - Enusufructo.
- Otro tipo de vivienda (carpa, tienda, - Ocupante de hecho.

vagon, embarcacion, refugio

natural, puente, etc.)

VI. CALIDAD DE LA VIVIENDA

273




26. ¢ Cuél es el material del techo? 27. ¢Cual es el material de las

paredes?
- Zinc
- Ladrillo
- Teja S
) - Tapia pisada
- Eternit .
- Zincotela
- Placa
- Bahareque
- Madera burda
- Guadua o cafna
28. ¢ Cudl es el material de los pisos? 29. En que condiciones geograficas se

encuentra ubicada la vivienda

- Alfombra o madera pulida
- Tierra o arena
Terreno plano

- Cemento e
Terreno inclinado
- Madera burda Terreno humedo

Terreno arenoso

VII. ACCESO Y CALIDAD DE LOS SERVICIOS

31. ¢ Qué energia o combustible utilizan

30. ¢Con qué tipo de servicio sanitario ) .
principalmente para cocinar?

cuenta el hogar?

_ - Electricidad.
- Inodoro conectado al alcantarillado
o - Gas natural
- Inodoro conectado a pozo séptico conectado a red publica .

- Inodoro sin conexion
- Gas propano (en cilindro o

pipeta).
- Kerosene, petréleo, gasolina,

cocinol, alcohol.

- Letrina
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- Bajamar

- No tiene servicio sanitario.

- Lefa, madera, carbdn de lena.

- Carbdén mineral

32. ¢ En este hogar tienen servicio
telefénico corriente (tradicional)?

- Si

- No

33. ¢El aguallega al hogar todos los
siete dias de la semana?

Si

No

34. ;Como eliminan principalmente la
basura en este hogar?

- Larecogen los servicios de aseo
- Laqueman

- La entierran

- Latiran al rio, cafio,

quebrada o laguna .

- Latiran a patio, lote, zanja o
baldio .

- Larecoge un servicio informal

(zorra, carreta, etc.)

36. El agua que utilizan en el hogar la
obtienen principalmente de:

- Acueducto publico.

- Acueducto comunal o veredal.

35.
las

¢En donde preparan los alimentos
personas de este hogar?

- En un cuarto usado sélo

para cocinar (Cocina).

- Enun cuarto usado

también para dormir.

- Enuna sala — comedor

con lavaplatos.

- En una sala — comedor sin
lavaplatos.
- Enun patio, corredor,

enramada, al aire libre.

- En ninguna parte (no preparan

alimentos)

37. ¢El hogar cuenta con el servicio de
electricidad?
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- Pozo con bomba.

- Pozo sin bomba

- Agua lluvia.

- Rio, quebrada, manantial, nacimiento.
- Pila publica o Carrotanque.

- Agua embotellada o en bolsa

VIIl. ENTORNO DE LA VIVIENDA

38.
servicios como:

Cerca de su vivienda existen

- Centros médicos
- Guarderias

- Centros de salud
- Iglesias

- Escuelas

- Droguerias

- Supermercado

39. JAlrededor de la vivienda se
evidencia se da reciclaje y disposicion
de las basuras?

- Si

- No

40.

La encuesta se realizo de manera:

41. Sefale la razén por la cual no se
pudo completar la encuesta:
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- Completa - N.H V
- Incompleta (pase a la pregunta 41) - OP O.M

Autorizo al Universidad Industrial de Santander a entregar la informacién de este formulario,
con fines de planificacion a favor de la poblacion de estratos 1y 2 de Sabana de Torres:

NOMBRE*: DOCUMENTO:

NOMBRE DEL ENCUESTADOR(A):

DOCUMENTO:
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ANEXO D.

MANUAL BASICO DEL ENCUESTADOR

ESTUDIO SITUACIONAL DE PRIMERA INFANCIA,
POBLACION CON Y EN SITUACION DE DISCAPACIDAD Y
POBLACION DE ESTRATO 1Y 2 SIN ACCESO A UNA
VIVIENDA DIGNA

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER- ESCUELA
DE TRABAJO SOCIAL

ALCALDIA MUNICIPAL DEL MUNICIPIO SABANA DE
TORRES

2008

278



INDICE DE CONTENIDO
1. PRESENTACION

2. GENERALIDADES DE LA ENCUESTA PRIMERA INFANCIA, POBLACION
CON Y EN SITUACION DE DISCAPACIDAD EN EL SECTOR URBANO
DEL MUNICIPIO SABANA DE TORRES.
¢ Para qué se hace?

¢Donde se realiza?
¢ De quiénes se capta informacién en la encuesta?
¢, Como se desarrolla la encuesta?

3. ESQUEMA ORGANIZATIVO
¢, Como esta organizado el equipo operativo?

Coordinador de campo
Supervisor
Técnico informatico

4. EL ENCUESTADOR
¢, Quién es el encuestador?

¢, Como debe manejar la entrevista?

¢ Cuadles son las actividades que realiza el encuestador?

A. Recepcion y verificacion de equipos y elementos
B. Reconocimiento de la porcion de segmento asignada
C. Enla zona urbana
D. En la zona rural dispersa
E. Aplicacion del cuestionario en las viviendas ubicadas en la porciéon de
segmento asignada
- Presentacion del encuestador y de la investigacion
- Aplicacién del cuestionario
- Cierre de la encuesta
F. Entrega de los datos recolectados al supervisor
G. Programacion y realizacion de encuestas pendientes
H. Devolucidn de equipos y elementos
l.

Resumen de las actividades del encuestador
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5. CONTENIDO DEL CUESTIONARIO E INSTRUCCIONES PARA

DILIGENCIAMIENTO
¢, Como esta estructurado el cuestionario?

. CAPITULOS DE LOS CUESTIONARIO

CUESTIONARIO A

CAPITULO I. Localizacion.

CAPITULO Il. Datos Generales.

CAPITULO Il Vida y Supervivencia

CAPITULO IV Educacién y Desarrollo.

CAPITULO V Participacién

CAPITULO VI Protecciéon Especial.

CUESTIONARIO B.

CAPITULO I. Localizacion y Vivienda.

CAPITULO Il. Informacion Personal.

CAPITULO lll  Caracterizacion y origen de la discapacidad
CAPITULO IV Aprendizaje y aplicacion del conocimiento.
CAPITULO V Tareas y demandas generales.
CAPITULO VI Comunicacion.

CAPITULO VII Movilidad.

CAPITULO VIII Autocuidado.

CAPITULO IX Vida Comunitaria Social y Civica
CAPITULO X Vida Doméstica

CAPITULO Xl Interacciones y relaciones interpersonales
CAPITULO XIlI Areas principales de la vida.
CUESTIONARIO C

CAPITULO I. Localizacion

CAPITULO Il. Datos generales

CAPITULO lll. Estructura familiar.

CAPITULO IV Econdmico

CAPITULO V Aspectos de la vivienda

CAPITULO VI Calidad de la vivienda.

CAPITULO VII. Acceso y calidad de los servicios
CAPITULO VIII. Entorno de la vivienda
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1. PRESENTACION

La actual Politica de Primera Infancia tienen como objetivo “Garantizar el ejercicio
de los derechos de los nifios menores de 6 afios, de sus familias y de las madres
gestantes para el desarrollo de la primera infancia y por ende condicién
indispensable para elevar la calidad de vida” De ésta manera se reconoce que la
nifiez tiene validez desde la etapa de gestacion y desde ese momento empiezan a
regir sus derechos como nifio 0 nifla, por tanto deben ser reconocidos como
ciudadanos y velar desde ese momento por su desarrollo integral. EIl nifio o la
nifa debe ser respetado y aceptado como ciudadano, evidenciandose en la
satisfaccidén de sus necesidades y en el acceso a las oportunidades requeridas en
su ciclo de formacién hacia la adultez.

Aunque la situacion de discapacidad ha empezado a reconocerse en las ultimas
décadas, sigue siendo uno de los problemas mas desconocidos del pais, dada la
carencia de registros sistematicos que permitan realizar seguimiento histérico de
las frecuencias de aparicion de los factores de riesgo mas comunes. En este
sentido la Alcaldia Municipal Sabana de Torres en convenio con la Universidad
Industrial de Santander realizaran un estudio el cual permita localizar y
caracterizar a la poblacion con Discapacidad y posteriormente formular acciones y
estrategia de atencién a dicha poblacién

La Alcaldia Municipal Sabana de Torres tiene como meta principal satisfacer
necesidades especificamente de vivienda de interés social a la poblacion de
estratos 1y 2 del sector urbano del Municipio. Por tanto ha realizado un convenio
con la Universidad Industrial de Santander destacandose dentro de esta la
Escuela de Trabajo Social la cual realizara una primera fase que corresponde a la
recoleccion de datos de la poblacién de estratos 1y 2 del sector urbano del
Municipio Sabana de Torres con el fin de analizar las condiciones
socioecondmicas de la misma y de esta manera determinar la poblacion
beneficiaria al proyecto de vivienda de interés social.

En este sentido la Alcaldia Municipal Sabana de Torres en convenio con la
Escuela de Trabajo Social -Universidad Industrial de Santander realizaran un
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estudio el cual permita Conocer la situacion de la nifiez en edades de cero a cinco
afnos, la poblacién con y en situacion de discapacidad y la poblacion de estratos 1
y 2 sin acceso a una vivienda digna este Municipio. Mediante la aplicacion de un
Censo con el propésito de realizar un diagnostico que tiene como finalidad
programar las actividades y cubrir las necesidades de la demanda reflejada en el
censo.

Este manual se ha disefiado para facilitarle el proceso de capacitaciéon con el
proposito de prepararle adecuadamente para el desarrollo eficiente de su labor.

Reconocemos el valioso aporte y responsabilidad que tiene en sus manos, pues
de Usted depende la calidad de la informacion que se recoja, por eso lo invitamos
a poner en practica los contenidos de este manual, seguros de que asi se
garantiza el éxito de su trabajo y de la investigacion.
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1. GENERALIDADES DE LA ENCUESTA )
ESTUDIO SITUACIONAL DE PRIMERA —
INFANCLA, POBLACION CON Y EN SITUACION

DE DISCAPACIDAD Y POBLACION DE

ESTRATO 1 Y 2 SIN ACCESO & UNA VIVIENDA DIGNA

¢Para qué se hace?

Conocer la situacion de la nifiez en edades de cero a cinco afos, poblacion con y
en situacién de discapacidad y la pobalcion de estratos 1 y 2 del Municipio
Sabana de Torres. Con el propésito de realizar un diagnéstico que tiene como
finalidad programar las actividades y cubrir las necesidades de la demanda

reflejada en el censo.

¢Donde se realiza?

En los xxxx barrios del sector urbano Municipio Sabana de Torres.

¢DE QUIENES SE CAPTA INFORMACION EN LA ENCUESTA?

La informacion debe ser suministrada por la persona cabeza de familia , o las
personas mayores de 18 afios encargadas del cuidado del nifio o la nifia, excepto
el servicio doméstico.
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En los hogares El hogar conformado por

conformados por personas M'anlCIC
sordomudas, se acepta conyuge
que la informacion sea sordomt

suministrada por cualquier
familiar
independientemente de la
edad vy el lugar de

Fuente: Manual del encuestador. DANE

¢COMO SE DESARROLLA LA ENCUESTA?

1. Se sensibiliza a todos lo hogares que residen en las viviendas de la muestra
seleccionada, es decir, se invita y motiva a las personas que conforman los hogares
a colaborar activamente en la entrega de la informacién que requiere la encuesta.

2. Se redliza la visita a los hogares para entrevistar a cada persona que lo
conforma; este procedimiento permite, ademds, evitar que la entrevista se
concentre en una sola persona. Por tanto se hardn tantas visitas como sea
necesario, para entrevistar directamente a cada una de las personas del hogar.

3. Se registra la informacion a través del material fisico. Que tiene cada
encuesatador.

4, Se efectia el control de calidad de la informacion, las coordinadoras del
programa a través del acompafiamiento al encuestador o por revisitas (visitas de
verificacién), revisa y corrige la calidad de la informacién que captura el
encuestador.
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2. ESQUEMA ORGANIZATIVO

¢COMO ESTA ORGANIZADO EL EQUIPO OPERATIVO?

El grupo de personas que realiza el trabajo de campo en el Municipio de Sabana de
Torres, es denominado equipo operativo, el cual esta organizado tal como se muestra
en el siguiente grdfico.

Grafico 1

Organizacion local

COMITE CORDINADOR
DE CAMPO

|
SUPERVISOR TECNICO INFORMATICO

ENCUESTADORES

- COMITE COORDINADOR DE CAMPO: Es el responsable de la organizacién
operativa, técnica, logistica y de seguimiento y control de la operacion en
campo. De él depende el equipo operativo que presta el apoyo y realiza la
recoleccion de la informacion en una determinada localidad. Ademds de realizar
el seguimiento y control del proceso de recoleccion de informacidn.

- SUPERVISOR: Es el responsable de coordinar, controlar, revisar y asignar
cargas a su equipo de trabajo en las dreas que se le asignan. Ademds, debe
verificar el cumplimiento de las instrucciones metodoldgicas y operativas del
trabajo en campo, por parte de los encuestadores a su cargo.

- TECNICO INFORMATICO: Es la persona responsable de la consolidacidn,
depuracién y transmision de los datos recolectados.

3. EL ENCUESTADOR

285



¢QUIEN ES EL ENCUESTADOR?

Es la persona encargada de recolectar la informacién
requerida por la investigacidn, directamente de la fuente,
de acuerdo con los procedimientos establecidos en este

manual.

Su trabajo es uno de los mds trascendentes y de su compromiso, desempefio y sentido

de cooperacién depende en gran medida que la informacion obtenida garantice la

cobertura, calidad y precisién requeridas.

¢Como debe manejar la entrevista?

- PRESENTACION PERSONAL: la apariencia fisica del encuestador es la
primera y Unica imagen que queda en el entrevistado sobre la seriedad de la
investigacion y de la entidad que la realiza. En consecuencia su apariencia debe
ser pulcra, sin descuidos ni excesos. Para ello debe portar siempre los
elementos que lo identifican como encuestador-.

- FORMA DE EXPRESARSE:

. | 2
i I'-\. |

T

il

reacciones y actitudes.

la terminologia que utilice debe ser la mads
comprensible para el entrevistado; es decir, que
no sea presuntuosa, sofisticada, saturada de
dichos o términos incompresibles.

ACTITUD: mantenga un comportamiento amable,
nunca se muestre autoritario ni agresivo, nho
demuestre timidez durante la entrevista. Tenga
en cuenta que las personas poseen distintas
caracteristicas  culturales y  diferentes

Utilice un tono de voz adecuado, ni muy alto ni muy bajo y manténgalo durante

toda la entrevista.
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- SALUDO: preséntese con amabilidad e informe que estd trabajando como
encuestador de la encuesta socioecondmica para estratos 1y 2, que realiza la
Alcaldia de Sabana de Torres en convenio con la Universidad Industrial de
Santander.

Recomendaciones ante la negativa del encuestado al realizar la entrevista

GUARDE COMPOSTURA: si alguna persona se niega a dar la informacién, no discuta
con ella por ninglin motivo, utilice su capacidad de persuasién para obtener la
cooperacién, trate de encontrar los motivos de su negativa; segln el caso utilice
argumentos tales como:

- Si este no es el momento adecuado, digame cudndo y a qué horas me puede
atender
- La informacién que produce ésta investigacion es Gtil para el municipio en
general y para su comunidad en particular
- Toda la informacién suministrada es confidencial; en ningdn caso Alcaldia de
Sabana de Torres en convenio con la Universidad Industrial de Santander
publica resultados individuales, toda la informacion es agregada. Se puede
mencionar que la Universidad Industrial de Santander recoge informacion de
todo tipo y que a lo largo de su historia no se ha presentado ningin caso en
que se haya incumplido con el compromiso de guardar la reserva estadistica.
Que el desarrollo de estas investigaciones no causa ningdn perjuicio, ni va en
detfrimento del encuestado.

No obstante lo anterior, si la persona se niega a dar la informacidn, marque el
motivo de suspensiéon de la encuesta de acuerdo con las
indicaciones dadas en el formato de encuesta.
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¢CUALES SON LAS ACTIVIDADES QUE REALIZA EL ENCUESTADOR?
A. RECEPCION Y VERIFICACION DE MATERIAL ENTREGADO

El encuestador recibe del supervisor material para el
desarrollo de su labor, los cuales debe verificar para conocer
el estado de los mismos y la cantidad que debe manejar,
asimismo para identificar los de cardcter devolutivo una vez
concluya la recoleccion de la informacién.

ebe informar a su supervisor cualquier anomalia que
encuentre en los materiales entregados.

B. RECONOCIMIENTO DE LA PORCION DE SEGMENTO
ASIGNADA

En la zona urbana

Para la realizacion de esta actividad es importante que tenga en cuenta los
siguientes aspectos, cada sector estd compuesta por un conjunto de segmentos,
definido éste como el drea o parte de una manzana, con limites especificos en la
cual se encuentran ubicadas las viviendas seleccionadas en la muestra. Cada
segmento tiene (xx) viviendas en promedio.

En terreno el supervisor asigna la porcion de segmento a cada encuestador,
indicando los limites donde inicia y termina el recorrido.

CALLE

SIN SALIDA

Antes de iniciar el recorrido, el encuestador debe hacer el

reconocimiento de esa porcién de segmento asignada para
inspeccionar, si por ejemplo existen callejones, pasajes, vias ciegas o cualquier
otra situacién que haga las viviendas poco visibles.
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En caso de que en la porcion de segmento existan edificaciones que no sean
fdcilmente visibles porque se encuentran ocultas por otras edificaciones, drboles u
otros obstdculos, observe cuidadosamente cualquier entrada hacia el interior e
indague si ésta conduce a alguna edificacion. En caso afirmativo, haga el recorrido
por el interior, teniendo en cuenta que debe salir por la misma parte por donde
entré.

APLICACION DEL CUESTIONARIO EN LAS VIVIENDAS UBICADAS EN LA
PORCION DE SEGMENTO ASIGNADA

Esta actividad se realiza directamente en el formato de encuesta, teniendo en
cuenta lo siguiente:

a. Presentacion del encuestador y de la investigacion
Preséntese como se explicé anteriormente y proceda a presentar la encuesta,
explicando claramente el objetivo de la investigacidn, considere lo siguiente:
“La encuesta del estudio socioeconémico determinara la situacion
socioecondémico de la poblacién en edades de cero a cinco afios, poblacién con 'y
en situacién de discapacidad y la poblacién de estratos 1y 2 sin acceso a una
vivienda digna, del sector urbano del Municipio de Sabana de Torres.

b. Aplicacion del cuestionario

DURANTE LA ENCUESTA DEBE

L)

X3

A

3

%

3

%

Solicitar la presencia de la persona que debe entregar la informacién de acuerdo
con las instrucciones dadas en este manual, para iniciar con ella la entrevista.
Mantener un ritmo constante y normal en la encuesta, ni lento, ni rdpido.

Mostrar seguridad en el manejo del fema ante el encuestado

Leer las preguntas pronunciando con claridad cada palabra sin modificar su texto
con el fin de garantizar que se esté preguntando en forma correcta y de la misma
forma a todas las personas

Ser comprensivo y diligente si el encuestado no le entiende alguna pregunta. En
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este caso es conveniente volverla a leer mds despacio, explicar algin término o
sondear con proposiciones que le den mayor claridad y le permita entender el
sentido de la pregunta
» Dar tiempo suficiente al encuestado para pensar sus respuestas, procurando que
¢l no se desvie del tema
» Solicitar y digitar los datos en el mismo orden en que los va mostrando el formato.
Antes de comenzar un nuevo capitulo se debe hacer una introduccion de acuerdo
con el tema que se va a abordar. Esto permite ubicar al encuestado en las
preguntas que se van a realizar.

*,

D3

e

*

DURANTE LA ENCUESTA NO SE DEBE

< Admitir informacién de las personas que no son aceptadas de acuerdo con las
indicaciones dadas en el presente manual

< Deducir o sugerir respuestas. Sin uno darse cuenta, puede estar sugiriendo

respuestas de muchas maneras: si no lee todas las alternativas, si hace especial

énfasis en una de ellas, si formula la pregunta de manera afirmativa, (ejemplo: son

casados, cverdad?), puede estar sugiriendo la respuesta a su informante. No

olvide que de esta forma se cambia la verdadera respuesta

Discutir o comentar cuestiones politicas, religiosas o intimas del hogar

Mostrar sorpresa o desagrado ante las respuestas que recibe

Perder la calma durante la entrevista

Iniciar la entrevista forzadamente. Si observa que no es oportuno hacerlo por

razones de fuerza mayor, establezca una nueva cita

% Ir acompafiado de personas que no pertenecen al equipo de la investigacion

3

A

3

%

X3

€

X3

€

>

Con el fin de aclarar una respuesta confusa, incompleta, irrelevante (que no guarda
relacién con la pregunta) o cuando se sospecha que la informacidn no es veridica, trate
de precisar al encuestado con preguntas relacionadas que Usted considere adecuadas.

Ejemplos de preguntas de precisién:
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¢ Qué hace en este
trabajo?

¢ Tiene usted una limitacion
permanente que afecte su
desempefio diario?
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Completar

— Respuesta
respuestas.
Qb i respuesta es Pregunta
i De vestidos.
:(;?L:np\iztaa’ [y general ¢ A que actividad se
o dedica principalmente la
empresa o negocio en el Se debe preguntar si
que.... realiza su es produccion, disefio
p trabajo? 0 venta de estos.

D. ENTREGA DE LOS DATOS RECOLECTADOS AL SUPERVISOR

El encuestador al final de la jornada entrega al supervisor el material la con la
informacion recolectada.

C. PROGRAMACION Y REALIZACION DE ENCUESTAS PENDIENTES

Las encuestas pendientes que resultan en el recorrido de la porcidn del segmento
asignado, que por las causales que se explican en el capitulo A: IDENTIFICACION
Y CONTROL -del cuestionario-, no pudieron completarse quedan registradas como
entrevista incompleta. Estas son motivo de revisita durante el periodo de
recoleccidn, hasta obtener la encuesta completa. Por tanto se deben programar en
forma paralela al resto de la recoleccion, de acuerdo con las circunstancias, en el
horario que le sea posible al encuestado.

Para programar las revisitas es necesario que el encuestador acuerde con el
encuestado la fecha y hora de la nueva visita. En el caso de ausencia temporal o de
no haber nadie en el lugar donde se va a realizar la encuesta, el encuestador debe
sondear en las unidades vecinas, con el fin de averiguar la hora en que haya alguna
persona que pueda ofrecer la informacién requerida.
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D.

DEVOLUCION DE EQUIPOS Y ELEMENTOS

Una vez terminado el periodo de recoleccidn, el encuestador debe proceder a
devolver al superior, el equipo a su cargo en buen estado y todos los elementos de
cardcter devolutivo y sobrantes del proceso de recoleccion.

RESUMEN DE LAS ACTIVIDADES DEL ENCUESTADOR

f

[
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5. CONTENIDOS DEL CUESTIONARIO

CUESTIONARIO A&

¢COMO ESTA ESTRUCTURADO EL CUESTIONARIO?

El cuestionario esta compuesto por 8 capitulos, cuya estructura se
describe a continuacidn:

I Localizacion.

IT. Datos generales

ITI. Viday Supervivencia.

I:,‘> IV. Educaciény Desarrollo.
V.  Participacion.

VI.  Proteccion especial

Censo Poblacional
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Para diligenciar el cuestionario debe tener en cuenta:

El cuestionario en sus dos primeros capitulos esta disefiado con preguntas que no presentan
alternativas de respuesta por tanto:

- Utilice letra mayuscula

- Utilice Unicamente el Idpiz y el borrador que le entregaron
- No tache, borre completamente

- No abrevie

- No desprenda ninguna hoja

En los otros capitulos las preguntas presentan varias alternativas de respuestay
puede ser marcada MAS DE UNA RESPUESTA. Asi:

MARQUE AST: 1. m NO marqueasi: 1 [ 2 |Z|

FORMA CORRECTA: @ FORMA INCORRECTA 0
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CAPITULO i. LOCALIZACION Qf!a ' ?

Lo primero que el encuestador debe diligenciar son los datos sobre el tiempo y drea
geogrdfica que corresponde a la fecha de registro, direccién, barrio y la
estratificacion donde se encuentra ubicada la vivienda. Para estos datos el
encuestador debe solicitar el/la encuestado (a) un recibo de los servicios publicos y
corroborar la informacién suministrada.

CAPITULO II. DATOS GENERALES

En este capitulo se busca obtener los datos personales de
cada uno de los miembros que conforman el hogar.

Pregunta II. 9. Nombres y Apellidos (PE)
PE: Persona entrevistada: padre, madre o personas

encargadas del cuidado del nifio o nifia.

. IDENTIFICACION g
’

Este capitulo busca conocer la garantia del derecho que tienen
los nifios y nifias a tener un nombre y sentirse identificado con el mismo.
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CAPITULO III. VIDA Y SUPERVIVENCIA

En este capitulo se busca identificar la garantia de los derechos que se
encuentran en ese grupo.

Pregunta III.14. A qué tipo de identidad se encuentra afiliado?

- SISBEN: Sistema de Identificacién de Beneficiarios de los programas
Sociales

- EPS: Entidad Prestadora de servicio
- ARS: Administradora del Régimen Subsidiado

- No esta afiliado: No se encuentra registrado a ningdn tipo de sistema de
salud.

Pregunta. III. 24. Durante los primeros afios de vida el nifio(a) ha:

Control en crecimiento y desarrollo: acciéon de salud piblica para promocion y
prevencién de las enfermedades dentro del sistema de seguridad social. Es un
programa donde los nifios y nifias menores de 10 afios son atendidos por el médico y la
enfermera quienes le realizan una serie de actividades que se establecen segin la
edad y permiten evaluar como estdn creciendo y desarrolldndose periédicamente. Se
realiza mediante un examen fisico donde se valora al nifio o nifia para saber como esta
de peso y talla.

Pregunta. III. 30. En algin momento su hijo(a) ha presentado:

- EDA: Enfermedades Diarreicas Agudas: Cambio Subito en el M
patrén de evacuacion intestinal normal del nifio. Caracterizado N
por el aumento en la frecuencia o disminucion en la consistencia
de las deposiciones.

=, aﬁ;
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- IRA: Infecciones Respiratoria Aguda. Son padecimientos infecciosos de las vias
respiratorias con evolucién menor a 15 dias y en ocasiones se complica con
neumonia.

- Desnutricion cronica: Problema de salud originada por una ingesta de una dieta
inadecuada o la existencia de una enfermedad recurrente o la presencia de
amabas.

- Retardo en estatura: crecimiento por debajo de la velocidad del crecimiento
para la edad adecuada

- Anemia: Enfermedad de la sangre que es debida a una alteracién de la
composicion sanguinea y determinada por una disminucién de
los glébulos rojos que condiciona una concentracién baja de
hemoglobina

- Deficiencia de vitaminas y minerales: las vitaminas y

minerales son vitales para el funcionamiento del organismo,
son esenciales para el crecimiento, produccion de energia, la vitalidad y bienestar
general.

CAPITULO IV. EDUCACION Y DESARROLLO.

Este capitulo busca identificar el acceso y calidad de los centros educativos para los
nifios y nifias menores de cinco afios.
Pregunta IV.31. Quien es la persona responsable del cuidado de su hijo(a):

- Abuelos, Padres, hermanos mayores de edad, hermanos menores de edad, Tios,
Amigos

- Otros: hace referencia a vecinos, padrinos, nifieras, primos, hermanastros,
padrastros, madrastras.

Pregunta IV.32. El nifio(a) tiene algin tipo de educacion y cuidado extra a su
hogar como:
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- Asiste a un hogar comunitario: son los
hogares dirigidos por el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar. ICBF
pueden ser las guarderias de FAMI

- Asiste a un centro de educacién: formal

o informal.

- No asiste a hingln Centro educativo.

CAPITULO V. PARTICIPACION

Este capitulo busca identificar los derechos que le son garantizados dentro de este
grupo.

Pregunta.V.49 Cudles de las siguientes caracteristicas presenta la familia en la
que se encuentra el nifio(a):

- Condicion de desplazamiento: personas o familias que por diferentes razones han
sido obligados a dejar sus lugares de origen.

- Presencia de personas en situacion de discapacidad: Personas que presentan
alteracién, limitacién o deficiencia tanto fisica, mental o sensorial.

- Hacinamiento: Cuando en un hogar el nimero de personas por cada habitacion es
igual o mayor a tres. Se agrava esta situacion al sumarle la carencia de servicios
bdsicos en las viviendas

- Pobreza extrema: carencia mdxima de los servicios bdsicos para la satisfaccion
de las necesidades esenciales del ser humano.
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- Pésimas relaciones intrafamiliares conflictos constantes entre los miembros de
la familia.
- Ninguna de las anteriores: no presenta ninguna de las caracteristicas anteriores

Pregunta. VIIT.50. Readliza alguna prdctica o creencia comunitaria en familia
donde se involucre su hijo(a) como:

- Actividades religiosas: hace referencia a las ritos que realizan los diferentes
grupos religiosos como cultos y misas

- Trabajo familiar: hace referencia a algin tipo de actividad econdémica a la que se
dedica la familia por ejemplo: panaderia, drogueria, taller de autos entre otros.

- Actividades propias del hogar: hace referencia a las actividades de la casa como
el aseo.

CAPITULO VI. PROTECCION ESPECIAL

Este capitulo busca identificar situaciones que representen riesgo para la integridad
fisica y emocional del nifio o nifla, como son el maltrato, el abandono, la explotacion
laboral y el abuso sexual entre otras.

Pregunta. VI.53 Cudles de las siguientes caracteristicas presenta la familia en la
que se encuentra el nifio(a):

- Condicion de desplazamiento: personas o _.._h_.__-,%;r:

familias que por diferentes razones han sido gy Y
obligados a dejar sus lugares de origen.

- Presencia de personas en situacion de
discapacidad:  Personas que presentan
alteracién, limitacién o deficiencia tanto fisica,
mental o sensorial.
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- Hacinamiento: Cuando en un hogar el nimero de personas por cada habitacion es
igual o mayor a tres. Se agrava esta situacion al sumarle la carencia de servicios
bdsicos en las viviendas

- Pobreza extrema: carencia mdxima de los servicios bdsicos para la satisfaccion
de las necesidades esenciales del ser humano.

- Pésimas relaciones intrafamiliares conflictos constantes entre los miembros de
la familia.

- Ninguna de las anteriores: no presenta ninguna de las caracteristicas anteriores

Pregunta. 56. Criterios a tener en cuenta para el resultado de la encuesta

Encuesta completa: cuando se obtiene toda la informacion requerida de la vivienda, el
hogar y el jefe de familia. Para que se valide la encuesta como completa el encuestador
debera ingresar a la encuesta, revisar en su totalidad el contenido y de no presentar
ninguna observacion procedera a marcar Encuesta completa

Encuesta incompleta: Cuando NO se obtiene toda la informacion requerida de la
vivienda, el hogar o del jefe del hogar por los siguientes motivos:

N.H. (Nadie en el hogar): cuando todas las personas del hogar estan ausentes o sélo se
encuentran personas menores de edad o la empleada del servicio doméstico.

OP. (Ocupada(s) la(s) persona(s)): cuando la(s) persona(s) del hogar no puede(n)
atender al encuestador por falta de tiempo. En este caso se hace necesario establecer
una nueva cita para realizar la encuesta.

A.T. (Ausente(s) temporal(es)): cuando la(s) persona(s) que componen el hogar se
encuentra(n) ausente(s) de la vivienda en el momento de la visita.

V (Vacante): Cuando la vivienda del hogar se encuentra desocupada

O.M. (Otro motivo): cuando se presenta alguna situacion que no es posible ubicar en los
resultados anteriores.

R (Rechazo): este resultado se registra cuando una o0 mas de las personas se niegan a
dar informacion en los capitulos. También se considera rechazo cuando el jefe de hogar o
su conyuge se niegan a dar informacion sobre uno o mas de los capitulos.
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En el caso que se tenga una observacién respecto al desarrollo de la encuesta la
debe evidenciar en el espacio de observaciones que sigue a continuacién de la
Gltima pregunta en el caso que no existe ninguna deje el espacio en blanco.

CUESTIONARIO B.

¢COMO ESTA ESTRUCTURADO EL CUESTIONARIO?

El cuestionario estd compuesto por 12 capitulos, cuya estructura se
describe a continuacidn:

VI. Localizaciony Vivienda.

VII. Informacion Personal.

VIII. Caracterizacion y origen de la
discapacidad

IX. Aprendizaje y aplicaciéon del
conocimiento.

X.  Tareas y demandas generales.

XI. Comunicacion.

XII. Movilidad.

Localizacién y XIII. Autocuidado.

XIV. Vida Comunitaria Social y Civica
caracterizacién | /\ XV. Vida Doméstica

XVI. Interacciones 'y relaciones
interpersonales
XVII. Areas principales de la vida
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En los otros capitulos las preguntas presentan varias alternativas de respuestay
puede ser marcada MAS DE UNA RESPUESTA. Asi: D

MARQUE AST: 1. NO marque asi: 1 2
¢Cuando usted es el que esta ¢Cuando usted es el que esta
transmitiendo un mensaje puede transmitiendo un mensaje puede
transmitirlo a través de: V4 transmitirlo a través de: 0
X
- Elhabla X[ - Elhabla 1
- Por escrito - Por escrito 2
- Signos (gestos) @ - Signos (gestos) 3
- Dispositivos o técnicas - Dispositivos o técnicas
de comunicacion de comunicacion

CAPITULO I - localizacién y vivienda
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Lo primero que el encuestador debe diligenciar son los datos sobre el tiempo y drea
geogrdfica que corresponde a la fecha de registro, direccién, barrio y la
estratificacion donde se encuentra ubicada la vivienda. Para estos datos el
encuestador debe solicitar el/la encuestado (a) un recibo de los servicios publicos y
corroborar la informacién suministrada.

CAPITULO II. .IDENTIFICACION PERSONAL

En este capitulo se busca obtener los datos personales de
cada uno de los miembros que conforman el hogar.

Pregunta II.12. Documento de identidad

R.C: Registro Civil

T.I: Tarjeta de Identidad
C.C: Cédula de Ciudadania.
S.D: Sin Documento

CAPITULO III.CARACTERIZACION Y ORIGEN DE LA DISCAPACIDAD
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Este capitulo busca conocer si las personas presentan algin tipo de discapacidad y so
origen

DISCAPACIDAD: hace referencia a una deficiencia, limitacion o restriccion ya sea
fisica, sensorial o mental. Ejemplo: Fisica: Ausencia del miembro inferior derecho,
Sensorial: Sordo, Mental: Sindrome de Down.

CAPITULO IV. APRENDIZAJE Y APLICACION DEL CONOCIMIENTO

Este capitulo busca identificar las dificultades que las personas puedan presentar en
el drea del aprendizaje y aplicacion del conocimiento.

Pregunta IV.23. Actualmente usted siente que esta desarrollando todas sus
experiencias sensoriales intencionadas tales como

Experiencias Sensoriales: Usar intencionadamente los sentidos bdsicos del cuerpo
para apreciar estimulos, como la habilidad para tocar y sentir texturas, saborear
dulces u oler flores.

- Mirar

- Escuchar
- Tocar

- busto

- Oler

Pregunta IV.24 ¢Cudles son las actividades bdsicas de aprendizaje que
desarrolla?:
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El aprendizaje es un proceso interno del ser humano mediante al cual el
comportamiento se desarrolla'y cambia, principalmente con la adquisicién de
experiencias. Y las actividades bdsicas son el conjunto de procesos y variables que
afectan la frecuencia, nivel y retencién para la adquisicion de destrezas.

CAPITULO V. TAREAS Y DEMANDA GENERALES.

En este capitulo se busca identificar las dificultades que se presentan en las tareas
y demandas generales de las personas.

Pregunta. V.26. Durante el transcurrir de un dia comin, usted:

- Maneja una rutina diaria: realiza varias actividades durante el dia, y asi
sucesivamente durante toda la semana

- En un mismo tiempo lleva a cabo una dnica tarea. Solo realiza una tarea
especifica durante un tiempo especifico.

- En un mismo tiempo lleva a cabo miltiples tareas. Realiza varias actividades
o tareas en un tiempo especifico.

- Ha experimentado estrés u otras demandas psicologicas. Durante el
transcurso del dia la persona presenta diversos sintomas como cansancio, mal
humorado, dolor muscular, dolor de cabeza.

CAPITULO VI. COMUNICACION.

Este capitulo busca identificar las dificultades que se presentan en el
momento de transmitir y recepcionar mensajes.

Pregunta VI.27.En cuanto a la recepcion de mensajes en la comunicacion, usted
puede.

Recepcidn de Mensajes: es uno de los elementos fundamentales del proceso de la
comunicacién donde el sujeto (receptor) recibe o capta el mensaje enviado por otro
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sujeto (emisor) quien es el que transmite el mensaje por medio de un canal o medio los
cuales pueden ser oral o verbal, escrito, signos, sefias, o gestos, y la utilizacion de
dispositivos o técnicas de comunicacién especial.

CAPITULO VII. MOVILIDAD.

Este capitulo busca identificar las dificultades que presentan las personas
para cambiar o mantener la posicion o el lugar del cuerpo; al llevar, mover y
usar objetos, al andar, al moverse o al desplazarse utilizando medios de
transporte.

Pregunta VII.31 Al andar o moverse dentro de la casa o fuera del hogar y de
otros edificios usted puede:

- Andar (marcha): se clasifica dentro de las actividades de movilidad y se define
como avanzar sobre una superficie a pie, paso a paso de manera que al menos un
pie este siempre en el suelo.

- Desplazarse: se clasifica dentro de las actividades de movilidad y se define
como mover todo el cuerpo de un sitio a otro, bien sea por sus propios medios o
utilizando un medio de transporte

CAPITULO VIII.AUTOCUIDADO.

Este capitulo busca determinar las dificultades que se presentan para
concretar actividades cotidianas, esenciales, bdsicas y funcionales de la vida
diaria.
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La OMS define el autocuidado como las actividades que realiza una persona
para lavarse y secarse, el cuidado del cuerpo y de las partes del cuerpo, la
higiene relacionada con los procesos de excrecion, vestirse, comer y beber y
cuidar de la propia salud

CAPITULO IX. VIDA COMUNIATRIA SOCIAL Y CIVICA

ORGANIZACION: es un sistema de actividades conscientemente coordinadas
formado por dos o mds personas; la cooperacién entre ellas es esencial para su
existencia. Una organizacion solo existe cuando hay personas capaces de comunicarse
y que estdn dispuestas actuar conjuntamente para obtener un objetivo comdn.

CAPITULO X. VIDA DOMESTICA.

Este capitulo busca identificar las dificultades que presentan las personas para
realizar las actividades de la vida cotidiana como los quehaceres de la casa, preparar
comidas entre otros.

La OMS define la vida doméstica como las actividades que realiza una persona para
llevar a cabo las tareas y acciones domésticas y cotidianas, que incluyen la adquisicion
de lo necesario para vivir, las tareas del hogar, el cuidado de los objetos, y ayudar a
otros miembros del hogar.

CAPITULO XI. INTERRACCIONES Y RELACIONES PERSONALES
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Este capitulo busca identificar las dificultades que presentan las personas para el
establecimiento de relaciones interpersonales.

Recuerde que la interaccion es una accion reciproca entre dos o mds objetos
con una o dos propiedades homdlogas, dicha accion se hace posible por la
coincidencia en el espacio y tiempo. Y las relaciones personales son el
conjunto de contactos que tenemos los seres humanos como seres sociables.
Son contactos profundos superficiales que existen entre las personas durante
la realizacién de cualquier actividad.

CAPITULO XII. AREAS PRINCIPALES DE LA VIDA.

Este capitulo busca identificar las dificultades que presentan las personas en dreas
de la vida como trabajo, economia y educacidn.

CUESTIONARIO C

¢COMO ESTA ESTRUCTURADO EL CUESTIONARIO?

El cuestionario estd compuesto por 8 capitulos, cuya estructura se
describe a continuacidn:

XVIII. Localizacidn.
XIX. Datos Generales.
XX. Estructura Familiar
XXI. Econdmico
XXII. Aspectos de la
Vivienda.
XXIIT. Calidad de la
|:> vivienda.
ESTUDIO XXIV.Acceso y calidad de los
servicios
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Contenido del cuestionario:

CAPITULO I- localizacién y vivenda *

Lo primero que el encuestador debe diligenciar son los datos sobre el tiempo y drea
geogrdfica que corresponde a la fecha de registro, direccién, barrio y la
estratificacion donde se encuentra ubicada la vivienda. Para estos datos el
encuestador debe solicitar el/la encuestado (a) un recibo de los servicios publicos y
corroborar la informacion suministrada.

CAPITULO II. DATOS GENERALES

En este capitulo se busca obtener los datos personales del jefe del hogar quien es la
persona que debe suministrar toda la informacién que se solicita en el cuestionario
como se menciond anteriormente,

Pregunta IT.10. Lugar de procedencia. En el caso que la persona encuestada
provenga de un lugar diferente al lugar donde se estad realizando el cuestionario. Si no
se coloca el nombre donde se estad realizando el cuestionario.
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CAPITULO III. ESTRUCTURA FAMILIAR

Este capitulo busca Identificar la cantidad de personas que conforman el hogar y el

ndcleo familiar correspondiente al jefe de hogar.

Pregunta ITI. 11 {Cuéntas personas conforman este hogar?

El hogar lo constituyen:

Los residentes habituales (familiares o no).

Las personas que comen en un sitio (donde amigos o familiares)y (duermen en

otro)), hacen parte del hogar donde duermen

Las personas que residen habitualmente en el hogar pero que estdn ausentes por

un tiempo menor a seis (6) meses por razones de trabajo, salud o porque estdn de

vacaciones en otro sitio, etc.

Las personas que no tengan residencia habitual en otra parte, se consideran

residentes habituales del hogar encuestado. Ejemplos: marinos mercantes, los

agentes viajeros, etfc.

Los pensionistas y trabajadores (si su nimero es menor o igual a b).

Los empleados domésticos y sus hijos se consideran miembros del hogar donde

trabajan en los siguientes casos:

=  Cuando duermen en la misma vivienda para la cual trabajan (empleados
domésticos internos).

=  Permanecen la mayor parte del fiempo en su trabajo (ejemplo: trabajan de
lunes a viernes y retornan a donde sus familiares los fines de semana).

Los bachilleres que estdn prestando el servicio militar obligatorio en la Policia

Nacional y los guardas bachilleres penitenciarios que regresan a sus hogares en la

noche se consideran miembros del hogar.
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Pregunta ITI.12 ¢Cudantas de ellas presentan discapacidad?

DISCAPACIDAD: hace referencia a una deficiencia, limitacion o restriccion ya sea
fisica, sensorial o mental. Ejemplo: Fisica: xxxx, Sensorial: Sordo, Mental: Sindrome
de Down.

Pregunta ITI.15 Incluyendo sala y comedor, ¢de cudntos cuartos o piezas dispone
este hogar?

Se deben contabilizar todos los cuartos incluidos biblioteca, sala de estar, cuarto de
huéspedes y los ocupados por pensionistas y/o empleado(s) doméstico (s) interno(s).
Excluya cocinas, bafios y garajes si éste Ultimo lo utilizan para guardar vehiculos, o
para nhegocio. Si lo utilizan con fines diferentes cuéntelo como cuarto

Pregunta ITI.16. ¢En cudntos de esos cuartos duermen las personas de este
hogar? Recuerde que debe incluir, ademds de los dormitorios, los cuartos o piezas que
aunque su uso principal no sea el de dormitorio son utilizados con este fin. Ejemplo: la

\ _ ﬁ]

cocina si la utilizan ademds para dormir.

CAPITULO IV. ECONOMICO.

Este capitulo busca conocer las condiciones laborales de la persona encuestada
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Pregunta IV.24 ¢;Cudl es el ingreso personal o familiar?

Recuerde que SMMLYV significa: Salario Minimo Mensual Legal Vigente que para el afio
2008 equivale a $461.500. Si la persona encuestada no sabe identificar uno de los
rangos que se presentan como alternativa solicite la cifray usted ubique el rango
segln corresponda. Ejemplo:

Juan tiene como ingreso personal $ 954000 entonces su respuesta seria:

¢, Cuél es el ingreso personal o familiar?

Entre 0 y 1 SMMLV

Entre 1 y 2 SMMLV

X ]

Entre 2 y 3 SMMLV

Entre 3 y mas SMMLV

!

CAPITULO V. ASPECTOS DE LA VIVIENDA.

Este capitulo busca identificar el tipo y tenencia de la vivienda
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Pregunta V.24. ¢En qué tipo de vivienda habita? Recuerde que una Edificacion:
es toda construccidn, independiente y separada, que tiene acceso desde la via publica
caminos senderos o espacios de uso comin, compuesta por una o mds unidades o
espacios. Y generalmente tiene paredes que la delimitan y diferencian de otras
construcciones

Una edificacion puede tener varias entradas y generalmente estd cubierta por un
techo.

TIPOS DE VIVIENDA

- Casa: Es una edificacién formada por una sola unidad de vivienda, con acceso
directo desde la via publica. El servicio sanitario y la cocina pueden estar o no
dentro de la casa.

- Apartamento: Es una unidad de vivienda que hace parte de una edificacion
mayor, en la cual, generalmente, hay otras unidades de vivienda y dispone de
servicios sanitarios y cocina en su interior. Tiene acceso desde la via publica a
través de pasillos, corredores, escaleras o ascensores.

- Cuarto(s) en inquilinato Es una edificacion adaptada o transformada en la cual
se encuentran varias viviendas que comparten servicios y con una entrada
comun desde la calle. Cada vivienda ocupa generalmente un cuarto o mds de uno.
Los servicios ho son exclusivos y en la mayoria de los casos estdn ubicados en el
patio, solar o corredores. La cocina puede ser compartida o no existir.

- Casa lote:

- Vivienda indigena.

- Otro tipo de vivienda (carpa, tienda, vagon, embarcacion, refugio natural,
puente, etc.)
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Pregunta V.25 La vivienda ocupada por este hogar es:

CAPITULO VI. CALIDAD DE LA VIVIENDA.

Tenencia de la vivienda: es la forma como el hogar declara la posesion del
lugar donde habita (ocupante de hecho).

En usufructo: se considera que el hogar tiene una vivienda en usufructo,
cuando éste, con previa autorizacion del propietario o administrador, ocupa la
vivienda sin que alguno de sus miembros sea duefio de ella y sin que se pague
arriendo. Generalmente son cedidas por familiares o amigos o estdn en
sucesién. Incluya también en ésta alternativa los casos de las personas que
viven en las casas de las fincas donde trabajan (mayordomos) y a las personas
que les dan vivienda como parte de pago por su trabajo.

Ocupante de hecho: cuando el hogar habita en una vivienda que ha sido
construida sobre un lote que no es de su propiedad o cuando el hogar ocupa una
vivienda sin ser duefio de la misma y sin autorizacion del propietario o
administrador.

Este capitulo busca: conocer las caracteristicas fisicas de la vivienda

Pregunta VII. 26 ;/Cudl es el material del techo?

- Zinc

- Teja

- Eternit.
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- placa

Pregunta VI.27. ¢Cudl es el material de las paredes?

. Material predominante de las paredes exteriores

Pregunta VI. 28 Cual es el material de los pisos?

Ladrillos

Tapia pisada: es una técnica de construccion de paredes que consiste en
apisonar tierra en una formaleta de madera que luego es retirada dejando un
muro que usualmente tiene un espesor entre 50 cm. y un metro.

Adobe: es un bloque hecho de barro y paja similar al ladrillo, pero se diferencia
de éste en que es secado al aire o al sol y no cocido.

Bahareque revocado: pared que consta de un enmallado en guadua o cafia
relleno con barro y que tiene acabado exterior, repello o revocado de barro o
cemento.

Bahareque sin revocar: pared que consta de un enmallado en guadua o cafia
relleno con barro y sin ningln acabado exterior.

Zinc o tela

Madera burda

Guadua o cafia.

Alfombra o madera pulida
Tierra o arena
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- Cemento
- Madera burda.

CAPITULO VII. ACCESO Y CALIDAD DE LOS SERVICIOS.

Este capitulo busca conocer la calidad y acceso de los servicios publicos con que
cuenta la vivienda.

Pregunta VII.30. ¢Con qué tipo de servicio sanitario cuenta el hogar?

- Letrina: es un pozo o hueco subterrdneo para la acumulacién y eliminacién de
excretas en el cual no interviene un sistema de agua corriente.

- Bajamar: es una forma de eliminacion de excretas, en la que éstas caen
directamente desde la tasa o asiento a un sitio donde son arrastradas por el agua.

CAPITULO VIII. ENTORNO DE LA VIVIENDA
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En este capitulo se busca identificar el entorno saludable de la vivienda.

Usted debera leerle lo siguiente al encuestado...

Autorizo a la Universidad Industrial de Santander a entregar la informacién de éste
formulario, con fines de planificacion a favor de la poblacion de estratos 1y 2 de
Sabana de Torres:

NOMBRE*: DOCUMENTO:

*Nombre del jefe de hogar encuestado

..si esta de acuerdo este debe firmar en el espacio correspondiente.

Y finalmente usted debe firmar con el nimero de su documento de
identidad la encuesta realizada.

NOMBRE DEL ENCUESTADOR(A):

DOCUMENTO:
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