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RESUMEN

TITULO: EXPERINCIA DE TRABAJO SOCIAL EN DOS ASENTAMIENTOS DEL MUNICPIO DE
GIRON SANTANDER™.

AUTORA: XIOMARA YASMIN PINILLA GRANADOS™

PALABRAS CLAVES: Desarrollo Humano, Derechos Humanos, Dignidad Humana, Poblacion
Damnificada, Iglesia Luterana, Potenciacion de las Capacidades Humanas, Actividades
Productivas, Capacitacion laboral.

DESCRIPCION:

El presente trabajo de grado, es el resultado del proceso de practicas llevado a cabo en convenio
con la Iglesia Luterana de Bucaramanga desarrollado a finales de 2008 y comienzos del afio 2009,
en los asentamientos El Cerrito y La Independencia del municipio de Girén.

El proceso de intervencion realizado, tuvo como principal objetivo aportar al desarrollo humano a
través de la generacion de alternativas para que los miembros de las comunidades contaran con
mayores oportunidades de fortalecer sus competencias laborales, accedieran a capacitaciones,
se vincularan a actividades productivas y de esa forma pudieran mejorar sus condiciones de vida y
las de sus familias.

En un primer momento se realizé un censo poblacional el cual mostré una aproximacion cualitativa
y cuantitativa inicial de la realidad de las familias, después se llevo a cabo un diagndstico
tradicional participativo que dio a conocer las dimensiones sobre las cuales se debia dirigir la
intervencion, dicho diagnéstico guio la realizacion de actividades y el proceso social en donde se
llevaron a cabo talleres reflexivos con las familias y los jovenes, la implementacion de la biblioteca
comunitaria, el establecimiento de mesas de encuentro entre la comunidad, la gestién e iniciacion
de procesos de capacitacion y la presentacion de un proyecto productivo que aun esta
construyéndose y el cual se espera sirva de ejemplo en la comunidad.

“ Trabajo de Grado
* Facultad de Ciencias Humanas. Escuela de Trabajo Social. Directora: Rosalba Rivera de Duarte.
Trabajadora Social.
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SUMMARY

TITLE: EXPERIENCE OF SOCIAL WORK IN TWO ACCESSIONS OF GIRON's MUNICIPALITY
SANTANDER®

AUTHOR: XIOMARA YASMIN PINILLA GRANADOS™

KEY WORDS: Human Development, Human rights, Dignity Humanizes, Involution of the Human
Capacities, Productive Activities, labour Training.

DESCRIPTION:

The present work of degree, it is the result of the process of practices carried out in agreement with
Bucaramanga's Lutheran Church developed at the end of 2008 and beginning of the year 2009, in
the accessions The Cerrito and The Independence of Girén's municipality.

The process of intervention realized, it(he,she) had as principal aim(lens) reach to the human
development across the generation of alternatives in order that the members of the communities
were possessing(relying on) major opportunities to strengthen his(her,your) labour competitions,
they were acceding to trainings, were linking themselves to productive activities and of this form
they could improve his(her,your) living conditions and those of his(her,your) families.

n the first moment there was realized a population census which showed a qualitative
approximation and quantitative initial of the reality of the families, later | carry out a traditional
participative diagnosis that announced the dimensions on which it had to him(you,them) to direct
the intervention. The above mentioned diagnosis | guide the accomplishment of activities and the
social process where reflexive(reflective) workshops were carried out by the families and the young
men, the implementation of the community library, The establishment of tables of meeting
between(among) the community, the management and process initiation of training and the
presentation of a productive project that even this one being constructed and which(who) is waited
uses as example in the community.

*Work of Degree

- Faculty(Power) of Human Sciences. School of Social Work. Director(principal): Rosalba Rivera
de Duarte. Worker Social.
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INTRODUCCION

Colombia es un pais azotado constantemente por la ocurrencia de fenémenos
sociales que obligan a las personas a desplazarse de un lugar a otro tratando de
proteger sus vidas; dichos fenbmenos en su mayoria tienen que ver con desastres
naturales o con el conflicto armado colombiano. Estos dos fendmenos hacen parte
del abanico de causales que dan pie a la aparicibn de crisis humanitarias
detonantes de graves problematicas sociales como las vividas en asentamientos
que se convierten en el nuevo refugio para las personas que por diversas razones

lo han perdido todo.

De esa realidad nace el presente trabajo, como fruto de la experiencia llevada a
cabo por la estudiante en practicas de la escuela de Trabajo Social de la
Universidad Industrial de Santander en convenio con la lIglesia Luterana de
Bucaramanga en los asentamientos El Cerrito y La Independencia del municipio de

Girdn.

En tal realidad, se encontré una fraccion de los colombianos que forman parte de
los cinturones de pobreza, delincuencia, maltrato e indiferencia que se fortalecen a
la periferia de las ciudades y los municipios que no hacen otra cosa distinta que
verlos como receptores potenciales de ayudas y caridad. Esta es quizas la realidad
que se puede leer en el municipio de Girdn, que hace varias décadas es un
municipio vulnerable social, ambiental y politicamente para la ocurrencia de
desastres de todo tipo que han debilitado su capacidad de respuesta, atencion y

eficacia al tratar dichos desastres.

En este municipio, se encuentran numerosos asentamientos humanos, dentro de
los cuales se encuentran El Cerrito y La Independencia, en cuya poblacion se
determino el presente proceso; dicha poblacion muestra una realidad

heterogénea, con habitantes provenientes de diferentes lugares del pais, algunos



en situacion de desplazamiento, otros damnificados de las dltimas olas invernales
que han azotado al municipio desde el Afio 2000, cuando se produjo la primera
avalancha que desplaz6 a estas personas a un lugar donde esperan ser

reubicados en el transcurso del afio 2009.

Estas personas comparten la situacion de pobreza extrema que padecen y que a
veces pareciera haber nacido con ellos(as), pues es como una enfermedad
incurable que se apodera de toda la comunidad, de los (as)que llegan al mundo,
de los (as) que se van, pues se van entre la pobreza, de los (as) que huyen de la
violencia o del hambre de otras zonas y llegan en busca de mejores oportunidades

pero que al final se dan cuenta que alli el futuro no va a ser mejor.

Los habitantes de estos asentamientos, en su relacion con el territorio, los
elementos naturales y los (as) demas, han tejido diversos tipos de situaciones
que evidencian la forma como viven en familia y en comunidad. Tales situaciones
se convirtieron en el primer paso para conocer la comunidad y construir con ellos

el diagndstico o primer paso para planear las acciones y la intervencion a realizar.

Igualmente, antes del diagndstico, el presente informe va a contar en forma breve
en las primeras paginas la historia de la religion catolica, de la cual se considera
relevante hacer alusién porque marco entre otras cosas el nacimiento de la Iglesia
Luterana y el movimiento de la reforma en Europa, ademas se haber sido
protagonista en una época de atropellos y excesos en la historia de la
emancipacion y la lucha de la humanidad por conseguir las libertades politicas y

sociales de las cuales hoy gozamos.
Del mismo modo, se contara la vida de un hombre que transformé la vision que se

tenia sobre el pecado y la fe; la historia de las comunidades El Cerrito y La

Independencia, sus luchas, sus esfuerzos; la labor diaria de la Iglesia Luterana, su
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voluntad de ayuda y solidaridad, su vision y la batalla que libra contra la

indiferencia y la deshumanizacion.

Después se va a dar un breve recorrido por las bases tedricas que guiaran la
intervencion y luego a partir de la metodologia tradicional de realizara el
diagnéstico y la planeacion correspondientes al proceso de intervencion a realizar.
Seguidamente se dara a conocer la propuesta planteada como futura alternativa
de intervencion en las comunidades El Cerrito y La Independencia, justificando

supuesta en marcha y exponiendo los objetivos buscados.

Asi mismo, El informe, en sus péaginas finales intentara a la luz del proceso llevado
a cabo, concluir la experiencia, no sin antes realizar unas recomendaciones, que

se consideran relevantes para procesos venideros de intervencion.

Es importante decir que la participacion es un componente relevante para el
desarrollo del proceso, aunque hay que tener en cuenta que en cuatro meses no
se logra por completo hacer que comunidades que viven en condiciones de vida
dificiles, le den importancia al discurso sobre la participacion, la dignidad, los
Derechos Humanos y la Igualdad para ejercer ciudadania, para exigir los
derechos vulnerados y para ser reconocidos como seres humanos capaces de

construir un proyecto societario incluyente.
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Te voy a dar un talismdn, siempre que te asalten
dudas o cuando el yo te resulte demasiado pesado,

adopta el método siguiente:

Trata de recovdar el vostro mds pobre vy desvalido
que havyas conocido y preguntate si lo que vas a
hacer le puede rvesultar nutil a ese individuo.

¢Podrd sacar de eso algun provecho? ;Le devolverd
cierto control sobre su vida vy destino? En otras
palabras, ;lo que vas a hacer contribuira al swaraj
o autonomia de los millones de compatriotas que
mueren de hambre material y espiritual?
Encontraras asi que tus dudas y tu, ya se disipan

Mahatma Gandhi
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1. MARCO REFERENCIAL

Desde la revolucién francesa y norteamericana segln Sarmiento’ y el auge de la
proclamacion de los derechos civiles y politicos, se dio inicio a cambios radicales
que trajeron consigo caracteristicas de las sociedades modernas, basadas en un
sistema econdémico capitalista, en el nacimiento de un aparato estatal moderno y
en una nueva forma de integracion social de los ciudadanos en torno al Estado-

Nacion.

De este proceso, sin duda alguna, se trajeron a Colombia conceptos como
modernidad y desarrollo, vistos como formulas magicas en contra de la pobreza y
las desigualdades, a partir de las cuales va a ser posible satisfacer las

necesidades humanas.

Ese tipo de desarrollo empezo siendo una propuesta de crecimiento econémico y
reduccién del crecimiento demografico, a partir de la cuél el desarrollo esta dado
por el crecimiento del ingreso por persona, esto sostenido por una ideologia y por
instrumentos que empezaron desde afuera a regir el ordenamiento social,
economico y politico, de los paises de Latinoamérica, que deslumbrados por la
modernidad y el desarrollo se dedicaron a ser portadores de desigualdad y

aculturacion como en la conquista espafiola.

'SARMIENTO Anzola Libardo; El Desplome Colombiano; Analisis De Las Relaciones Estado,
Economia y Sociedad; [en linea] [consultado el 17 de octubre de 2008.] disponible en Internet;
http://cmap.upb.edu.co/servlet.
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Tales conceptos eran homogeneizantes, veian en el capital y en el mercado la
solucion a las situaciones problematicas en el mundo pero no previniendo que a
la par con el crecimiento, aparecerian crisis de alguna forma inmanejables ya que
rapidamente se aumentaba la pobreza y la desigualdad en la mayoria de los
paises del mundo, especialmente en América latina; dichas crisis que envuelven
el capitalismo, no dejan de aparecer y quizds son mas complejas y destructoras
en paises en via de desarrollo, en donde éstas se presentan en diferentes formas
como la econémica, llegando a desestabilizar y deslegitimizar la institucionalidad
de una pais, pero también se puede presentar en el sistema politico y en las
decisiones que se tomen para frenar los efectos de la misma que, sin duda alguna
tiene efectos en lo sociocultural tal como afirma Habermas ™~ quien argumenta que
estas crisis suelen ser mas agudas y no pueden ser controladas como las
provocadas por el sistema econémico, lo cual tiene que ver con la alienacion a la
que estan expuestas las personas, quienes en su afdn por consumir mercancias
olvidan la posibilidad de disfrutar de condiciones de vida digna, dejandose llevar

por la dinamica de las sociedades modernas.

Estas sociedades representan una integracion por medio de un sistema de
valores, expectativas, ambiciones, normas y a partir del mercado y del poder
administrativo, desde donde las sociedades son manejadas e influenciadas en
sus acciones y decisiones y después a nivel formal e institucional y bajo un
aspecto democratico, ya hacen parte de la sociedad sin que por esto se pase de

una democracia representativa a una participativa, lo que sin duda coarta el

" HABERMAS, Jiirgen, (1975). Problemas de Legitimacién en el Capitalismo tardio. Buenos Aires. P
16. en: SARMIENTO Anzola Libardo; EI Desplome Colombiano; Analisis De Las Relaciones Estado,
Economia y Sociedad [en linea] [citado de octubre de 2008]. disponible en Internet en
http://cmap.upb.edu.co/servlet.
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desarrollo humano ya que lo reduce al simple crecimiento econémico dandole mas
importancia a la produccion y al desarrollo econémico.

Tal Desarrollo Economico, a nivel conceptual ha sido analizado desde dos
puntos de vista: el primero por observadores apostados en los paises
desarrollados, que ven al desarrollo desde la preocupacién por mantener el
crecimiento de la produccion y de los factores econdémicos, el segundo por los que
analizan el fendbmeno desde los paises en vias de desarrollo, analizando las
consecuencias del excesivo crecimiento econOmico que no garantiza una
redistribucion igualitaria para los pueblos, porque en el mundo puede verse
poblaciones en extrema pobreza con altos factores de riesgo, mortalidad infantil y
materna, desempleo entre otras; pero también pueden verse ciudades adineradas
con familias duefias de islas que pagan en una mansion lo que se gastaria para
cubrir la deuda externa de una pais en vias de desarrollo, lo que demuestra un
sistema econémico que reparte sus beneficios desigualmente y muestra ineficacia
para actuar sobre las causas de la pobreza mundial a pesar de las leyes que en el
ultimo cuatrienio se han establecido para resarcir los dafios que histéricamente

impiden la superacion de las causas de la desigualdad en el mundo.

Estos dos enfoques centran el concepto de desarrollo en la renta o el ingreso,
estructurado en el marco de la teoria del equilibrio general sin pensar en la
dinamica social, como lo dice Guerrero” el Desarrollo Econdmico es un proceso
mediante el cual la renta nacional real de una economia aumenta durante un largo
periodo de tiempo, y si el ritmo de desarrollo es superior al ritmo de crecimiento de

la poblacién, la renta real percapita aumentara” .

Sin embargo, no es un secreto que se debe ir mas all4 para alcanzar un verdadero

desarrollo, ya que éste enfoque sigue mostrando profundas falencias que tal como

" GERRERO, Rincén Amado; et al, Desarrollo Humano, Conflicto y Criminalidad en Santander;
Direccion de Investigaciones de La Facultad de Ciencias Humanas; [Ediciones] UIS, Bucaramanga
Santander P 9.
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argumenta el autor’, han significado un grave problema de inequidad e injusticia
social desde hace varias décadas, en donde la preocupacion por la situacion social
ha venido creciendo hasta el punto de tratar de encontrar un enfoque menos

negativo y destructivo para la mayoria de las naciones.

A raiz de esa preocupacion, las nuevas teorias econémicas han mostrado que el
concepto de crecimiento es diferente al concepto de desarrollo, ya que este altimo
implica una dimension mas amplia que abarca variables gque no son econémicas
y que estan relacionadas directamente con el ser humano, con su realizacion, su

libertad, la participacion, la eleccion etc.

Ese tipo de desarrollo es conocido como desarrollo humano que como argumenta
Guerrero’, se trata de un proceso integral e integrador que incluye diferentes

dimensiones como las éticas, sociales, ambientales etc.,

1.1 EL DESARROLLO HUMANO

El desarrollo humano, esta relacionado directamente con la capacidad o la
titularidad para disponer de las cosas, es decir de la libertad para escoger y elegir

entre varias posibilidades.

SegUn la oficina de las Naciones Unidas* (ONU) el desarrollo humano va més alla
de los ingresos monetarios de un pais, (ya que éste, es solo uno de los factores
gue afecta el sistema de oportunidades de la gente, las cuales son diferentes para
cada persona y estan relacionadas con la edad, el sexo, el entorno), de la
austeridad o el crecimiento, pues lo que busca es garantizar las condiciones y el
ambiente necesario para que las personas y los grupos humanos logren

desarrollar sus potencialidades y de esa manera puedan ser mas productivos y

" Ibid. P 11

"lbid. P14.

* NACIONES UNIDAS; Programa de Las Naciones Unidas para el Desarrollo; [en linea] [consultado
el 29 de junio de 2009].disponible en Internet: http//:www.pnud.org.htm.com.
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creativos de acuerdo a sus intereses Yy necesidades, contando con las opciones y
oportunidades para vivir la vida, tomando al crecimiento econdémico, como un

medio para expandir las oportunidades y no como un fin.

Los seres humanos son el centro del desarrollo y ellos son quienes construyen las
condiciones para alcanzar su propio desarrollo y el de las comunidades del
mundo.

El desarrollo humano comparte una vision comun con los Derechos Humanos, ya
que la meta es fortalecer y expandir la libertad y dignidad humana, logrando que
los seres humanos sean libres de realizar sus opciones y patrticipar en la toma de
decisiones que afectan la vida social de las personas. Tanto los Derechos
Humanos como el desarrollo humano trabajan conjuntamente por el bienestar

humano.

El desarrollo se caracteriza porque no solo esté interesado en lograr el crecimiento
econodmico sino en velar para que a nivel mundial haya distribucién equitativa de
los recursos y los beneficios; que no se generen dafios al medio ambiente y haya
sustentabilidad; para que exista una verdadera participacion de las personas en
la vida social, se trabaje para que se potencialicen las capacidades, haya

oportunidades y equidad de género.

El desarrollo humano, segun el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo’, también tiene que ver con la libertad de poder vivir como cada ser
humano lo desea, de la libertad para atender las necesidades corporales
(morbilidad, mortalidad, nutricion), las oportunidades habilitadoras (educacion o
lugar de residencia), las oportunidades y libertades politicas, econdémicas y

sociales de ser creativos y productivos, el auto respeto, y las libertades civiles en

*

NACIONES UNIDAS; Programas de las Naciones Unidas para el Desarrollo; Informe de
Desarrollo Humano; En: GERRERO, Rincéon Amado; et al, Desarrollo Humano, Conflicto y
Criminalidad en Santander; Direccién de Investigaciones de La Facultad de Ciencias Humanas;
Ediciones UIS, Bucaramanga Santander.
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donde se incluyen libertades importantes para el desarrollo personal como son: la
libertad de expresion, de religion y participacion entre otras, que al ser
desconocidas impiden el ejercicio pleno de derechos, ya que se le estd negando a
la personas, la oportunidad de participar en decisiones cruciales sobre asuntos

publicos.

Todas estas libertades causan mayor impacto al ser garantizadas de manera
simultanea a las comunidades y seres humanos ya que de lo contrario se estaria
en gran medida obstaculizando el desarrollo porque los seres humanos deben ser
concebidos desde la integralidad, sin fragmentaciones que fortalecen solo unas
dimensiones de los seres humanos dejandolo en las otras, vulnerable ante

cualquier desafio.

De esto se infiere que el enfoque de Desarrollo Humano, es un enfoque integral
que toma en cuenta la multidimensionalidad humana haciendo que el crecimiento
se vuelva un factor instrumental y un medio para alcanzar mejores condiciones de

vida, mayor bienestar y un desarrollo sostenible.

Igualmente, segun el informe de las Naciones Unidas para el Desarrollo” (PNUD)

se identificaron 5 dimensiones del desarrollo humano:

e Potenciacion: que tiene que ver con el aumento de las capacidades y la
ampliacién de las opciones existentes; asi como con el papel protagonico y
activo que deben tener las personas en la construccion de su propio
desarrollo.

e Cooperacion: es el fortalecimiento de la unién y cohesién humana y
comunitaria con el fin de lograr objetivos comunes; es la generacion de
sentido de pertenencia y solidaridad enmarcada dentro de los valores, las

creencias y la cultura.

“Ibid. P 19
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e Equidad: tiene que ver con la igualdad de género, en la distribucion del
ingreso y en las oportunidades para los seres humanos.

e Sostenibilidad: equidad inter e intra generacional.

e Seguridad: esta relacionada con el derecho a tener las minimas
condiciones para trabajar, alimentarse, tener una vida saludable y estar

incluidos en el proyecto societario.

Por esto, el enfoque de desarrollo humano va mas alla de los bienes y la riqueza
pues se centra en el ser humano, en sus verdaderas necesidades y en la urgencia
de dejar la instrumentalizacién hacia las personas para verlas como seres de
carne y hueso, con defectos, pero ante todo con un capital humano valioso para
salir adelante a pesar de vivir en condiciones dificiles; en medio de profundas
crisis economicas, del desempleo y/o pobreza, del acelerado crecimiento
demogréfico, del deterioro y la contaminacion ambiental y ante todo en medio de
la falta de solidaridad y de conciencia en los seres humanos para comprender
gue sus acciones Yy su convivencia destructiva en sociedad ha contribuido en gran
medida para que las situaciones probleméticas que suceden y los afectan antes

de disminuirse se agudicen.

Este comportamiento puede verse de manera especifica a nivel mundial con lo
relacionado al cambio climatico, y la conversion de los fenomenos naturales antes
inofensivos en desastres naturales que causan grandes pérdidas humanas, en
infraestructura y bienes materiales que afectan la vida personal, social y
economica de las poblaciones que han sido victimas de ellas, ya que a pesar de la
permanente ocurrencia de éstos fendbmenos naturales, las personas e instituciones
se tornan indiferentes y aun no han entendido el grado de responsabilidad que
tiene el ser humano en la gravedad de los mismos y en que las comunidades
victimas pasen largos afios antes de recuperarse de las consecuencias de tales

desastres.
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Asi mismo, para hallar una explicacion a tal afirmacion es necesario como dice
Portilla y Mejia, comprender que la naturaleza se encuentra en un proceso
permanente de movimiento y transformacion que se manifiesta a través de
fendbmenos naturales regulares como la lluvia, los vientos, los temblores , la
erosion, las tormentas, los deslizamientos, las inundaciones y maremotos que se
convierten en amenazas Y luego en desastres cuando las personas presentan una
condiciones especificas que las hacen de alguna forma vulnerables e incapaces
para responder rapidamente, ejemplo de ello, son las poblaciones que se
encuentran o habitan cerca de volcanes activos, en las laderas con peligro de
deslizamientos o cerca de rios caudalosos. Estas situaciones se agravan cuando
no se tiene una cultura de la prevencion y las actividades humanas se convierten

en un detonante para la ocurrencia y/o gravedad del desastre.

La vulnerabilidad que presenta la comunidad y el bloqueo para actuar de manera
proactiva ante un evento amenazante es una vulnerabilidad de indole social,
porque factores economicos como la pobreza y la falta de organizacion
comunitaria influyen de manera directa para que muchas personas no puedan
construir sus casas en lugares aptos; ademas es importante comprender que la
educacion juega un papel importante al momento de tomar medidas de precaucion

y tener la minima informacion para saber actuar ante un desastre natural.

Esta situacion afecta el desarrollo humano de las comunidades del mundo porque
es un fendmeno mundial que se puede considerar como una trampa de pobreza y
atraso intergeneracional que se repite cuando los seres humanos no cuentan con
las oportunidades para construir mejores condiciones de vida, para lograr
funcionamientos y por tanto tener las capacidades para mitigar y prevenir
amenazas Yy ante todo para elegir lugares adecuados y seguros para construir

casas dignas para habitar.

“ PORTILLA Luis y MEJIA Hortensia; Proyecto Prevencién de Desastres; Instituto Integrado
Francisco Serrano Mufioz; Secretaria de la Estrategia Internacional para la Reduccién de
Desastres y El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF); Cartilla Informativa,
Gir6n 2008.
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1.2 LAS CAPACIDADES Y LIBERTADES HUMANAS

Las Naciones Unidas, han emitido una serie de informes en donde dicen que hay
tres variables esenciales que generan capacidades como son: “la longevidad, la
salud y el acceso al conocimiento y los recursos necesarios para tener un nivel

de vida decente”.

Para Sen', es necesario acumular el capital humano para que las personas en su
caracter de agentes por medio de sus habilidades, conocimientos y esfuerzos
aumenten sus posibilidades de produccion, al mismo tiempo que cuentan con la

expansion de sus capacidades para que tengan posibilidades reales de eleccion.

Asi mismo, Segun el mismo autor’, la calidad de vida de las personas debe
valorarse en términos de esas capacidades, las cuales son las habilidades o
potencialidades para hacer o ser algo, es decir para lograr algun funcionamiento.
Los funcionamiento y las capacidades se relacionan de manera bidireccional
porque los funcionamientos y sus distintos vectores (que puede elegir el ser
humano) constituyen una capacidad y la ausencia de tal capacidad muestra el
deterioro de los funcionamientos de la persona o dicho de otra forma, la
combinacién de éstos refleja la capacidad y logros reales de las personas, es
decir que los funcionamientos alimentan las capacidades que a su vez

representan libertad.

" Ibid. P 18
" Centty Beyter Deymor; Informe de Pobreza Humana de Arequipa Metropolitana [en linea]
[consultado el 29 de mayo de 2009] disponible en

www.bibliotecavirtualdederechoeconnomiaycienciassociales
* SEN Amartyay NUSSBAUM Martha; La Calidad de Vida; Fondo de Cultura Econémica; México
DF, 1996, P 98.
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Las capacidades, no deben valorarse de acuerdo a los logros de las personas

sino del conjunto de oportunidades reales con las que se conté para alcanzarlos.

Sen’, utilizé por primera vez el concepto de capacidades el 22 de mayo de 1979
en una conferencia que llevaba por titulo ¢ Igualdad de qué? en donde argumenté
gue los seres humanos son diferentes y por tanto pensar en una igualdad podria
sonar ambiguo si se entiende que hay muchas variables que diferencian a las
personas como la edad, el sexo, la cultura, la escolaridad etc. y que por eso es
imposible generalizar cuando se habla de igualdad para todos, si la diversidad le
agrega a la existencia humana complementariedad en algunas dimensiones; sin
embargo, si es pertinente pensar en la posibilidad de brindarle a todas las
personas la oportunidad para el desarrollo desde sus propias diferencias,

caracteristicas y similitudes.

Igualmente, el bienestar no se debe analizar desde la posibilidad de las personas
para comprar mas y acumular mercancias y dinero sino que debe mirarse desde
el punto de vista de la habilidad de las personas para actuar y hacer ciertas cosas
basicas, es decir, que la expansiéon de las libertades humanas se convierte en el
medio y el fin para alcanzar el desarrollo y el bienestar, apelando en primer lugar
a aspectos claves para el desarrollo humano como es el poder tener un mejor nivel
de conciencia critica y reflexiva, que motive e impulse a la participacién activa
en la vida publica, teniendo la libertad de decidir de manera autébnoma y conciente

la forma de vida que se desea.

Las oportunidades o libertades segun el autor’ no son solo las econémicas que se

relacionan con la posibilidad de disfrutar de recursos econdémicos y lograr

" URQUIJO, Angarita Martin Johani, el enfoque de las capacidades de Amarthya Sen, alcances y
limites; departamento de filosofia moral, universidad de Valencia 2007, [en linea] [revisado el 30 de
octubre de 2008] disponible en http//:www.amarthya.sen.pdf.com

" DEL SOL Cobos José Gregorio; Desarrollo y Libertad; [en linea] [citado el 27 de agosto de 2009]
2004; disponible en Internet en www.desarrolloylibertadpdf.
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prosperidad, sino que también son importantes las oportunidades sociales que
tienen que ver con todos aquellos servicios publicos que ofrece la sociedad para la
mejora personal de todos los individuos como por ejemplo: la educacion, la salud
el bienestar y la seguridad protectora; éstos factores estan directamente
relacionados con otras libertades, ya que cuando una persona es analfabeta o
esta expuesta a condiciones de vulnerabilidad ademas de estar en condiciones de
desventaja para acceder a mejores empleos, para participar en lo publico y exigir
sus derechos también tiene una baja esperanza de vida y de posibilidades para

alcanzar el desarrollo.

Los argumentos de Sen” se convierten en una medida del desarrollo humano de
los paises, y reflejan el desafio de mirar en medio de un sistema econdmico
capitalista a la pobreza mas alla de los aspectos materiales y las necesidades
inmediatas y comprender que este fenOmeno abarca el desarrollo de las
capacidades de los individuos que les permitan hacer y desarrollarse ellos como
personas, de tener un grado de conciencia que sea la forma para una mayor
participacion y desarrollo de sus habilidades, lo cual se vera reflejado en un

incremento de la productividad individual, familiar y de la sociedad en su conjunto.

Sin embargo, esto solo se lograra cuando a las personas se les ubique en un
lugar donde puedan lograr su maximo desarrollo y el de sus capacidades, es decir
contar con las condiciones minimas como son: educacién de calidad, nutricién
infantil adecuada, acceso universal a salud de calidad y hacer parte de un pais
que construya democraticamente espacios de participacion comunitaria y reflexion,
en donde desde la politica social, se disefien herramientas y mecanismos para
lograr que las personas sin distincion alguna cuenten con la oportunidad de ser
coparticipes del desarrollo social de un pais, desde una base solidaria, de manera

conciente y comprometida; pero para ello, el desarrollo debe dejar de ser

“ Centty Beyter Deymor; Informe de Pobreza Humana de Arequipa Metropolitana [en linea]
[consultado el 29 de mayo de 2009] disponible en
www.bibliotecavirtualdederechoeconnomiaycienciassociales
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crecimiento economico, pues éste es un medio pero no un fin y por si solo,
produce inequidad y fortalece la pobreza y la desigualdad en paises en vias de
desarrollo, en donde aun no se le da relevancia al fortaleciendo de las
capacidades, Derechos Humanos, la sostenibilidad ambiental, una mejor
focalizacion del gasto publico y el disefio de politicas sociales que causen mayor
impacto en la poblacion.
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2. CONTEXTUALIZACION DE LA EXPERIENCIA
2.1 NORMATIVIDAD DE LA EXPERIENCIA

Los Derechos fundamentales como argumenta Peces’, son un concepto histérico
que surgid de manera progresiva en el transito a la modernidad y que se fue
fortaleciendo en el concepto de Dignidad Humana de acuerdo a las condiciones

econdmicas, sociales, culturales y politicas de cada momento historico.

En la edad media, las personas reclamaban libertad religiosa, intelectual, politica y
econdémica en el cambio de una sociedad estatal a una individualista y
antropocéntrica. Después desde el siglo XIV y hasta el XVII el mundo medieval
sufrié algunos cambios que se fueron intensificando con la revolucion liberal en el
siglo XVIII, donde aparecio la filosofia de los derechos fundamentales como
elemento esencial y aproximacion al concepto de Dignidad Humana en medio de
la centralizacién del Estado, el crecimiento de la burguesia y la mentalidad

individualista y después la reforma y el humanismo.

Igualmente, desde ese origen de los derechos fundamentales (que fueron
surgiendo de las necesidades basicas) hasta nuestros dias, se esta dando un
proceso de evolucion de los mismos desde tres aspectos fundamentales como
son: la positivacién, la generalizacién y la internacionalizacibn que como su
nombre lo indica, esta relacionada con la universalizacion de los Derechos
Humanos, traspasando fronteras, superando los Estados nacionales y llegando a
ser reconocidos y protegidos a nivel internacional a través de tratados,
convenciones, protocolos y el establecimiento de entidades superiores que se
encargan de velar por el cumplimiento de los pactos entre naciones y la

proteccidn de los derechos de todas las personas y grupos humanos sin distincion.

“ PECES Barba Gregorio; et al: Derecho Positivo de Los Derechos Humanos; Debate; Madrid;
1987P 11-13.
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Esa vision de los Derechos Humanos podria concebirse como una visién natural’
que viene desde tiempos tempranos de la civilizacion occidental, como se habia
mencionado con anterioridad, donde ya se habian manifestado de distintas
maneras: en el pensamiento de los juristas romanos, en las doctrinas expuestas
por San Agustin y Tomas de Aquino, y en las ensefianzas de las distintas
tradiciones judio-cristianas. Después, los pensadores de los siglos XVI y XVII
como Locke, Rousseau, y Paine identificaron las necesidades de cada individuo
de una manera concreta de tal manera que el Estado le sirviera al individuo. Estos
conceptos evolucionaron en el tiempo para producir documentos de importancia
histérica como la Magna Carta en Inglaterra, y la Declaracién de los Derechos del
Hombre y el Ciudadano en Francia. Asi, poco a poco el concepto del derecho fue
incorporado en la constitucion politica de los estados modernos. Todo este
proceso culmindé en 1948 cuando la Asamblea General de las Naciones Unidas

adopto la Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos.

En el caso colombiano, la declaracién universal de los Derechos Humanos guié la
elaboracion de la constitucion politica y estd presente de manera transversal en su
contenido, como lo demuestran el siguiente parrafo consagrado en la Constitucion

Colombiana:

Colombia es un Estado social de derecho, organizado en forma de
republica unitaria, descentralizada, con autonomia de sus entidades
territoriales, democratica, participativa y pluralista, fundada en el
respeto por la dignidad humana, en el trabajo y la solidaridad de las

personas que la integran y en la prevalencia del interés general’.

" BIBLIOTECA, Luis Angel Arango; Guia Tematica de Politica, Derechos Humanos; 2005; [en

linea] [Citado el 3 de diciembre de 2008].disponible en Internet en http//: wwwpoli65.htm.

" CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA. Titulo I, de los principios fundamentales, Art. 1;
union Ltda.; Bogota DC 2008; P 9.
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Estas palabras, representan el deber ser de una sociedad que evoluciona y
trabaja a diario por la igualdad y el ejercicio pleno de derechos de todos sus
ciudadanos, sin importar el lugar de donde vienen o el color de la piel; ese es el
desafio de los paises, el poder lograr traspasar la letra escrita en un papel para

convertir las palabras en hechos y realidades.

Por otro lado, de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, se entiende
que éstos’, deben ser la base y el eje transversal que guie las acciones humanas
en todos los ambitos y areas; deben fortalecer el trabajo de instituciones y
estamentos que conforman las naciones, al igual que las intervenciones que
tengan como protagonista al ser humano, velando por el goce efectivo de los
derechos y el respeto por la dignidad humana, teniendo en cuenta que se debe
empezar por conocerlos y reconocerlos en cada ser humano sin ningun tipo de
condicion.

Esto supone, que los seres humanos son iguales ante la ley y son libres de
escoger el tipo de vida que desean llevar, siempre y cuando los actos humanos no
vayan en detrimento de la libertad vy la vida de otras personas y/o naciones

humanas.

Los Derechos Humanos, fueron reafirmados por los pueblos de las Naciones
Unidas, apostandole al valor de la persona humana, a la igualdad entre hombres y

mujeres y al progreso social, enmarcado dentro de la dignidad humana.

2.1.1 DECLARACION UNIVERSAL DE LOS DERECHOS HUMANOS:

Los pueblos y naciones deben esforzarse, para que todos los individuos e

instituciones promuevan a través de la educacion el respeto por los Derechos

“ ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS (ONU); Declaracién Universal de los Derechos
Humanos;[en linea] [citado el 30de abril de 2009].disponible en Internet http//: www.onu.org.com
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Humanos vy las libertades, ademas deben asegurar su reconocimiento y

aplicacion universal sin importar la nacion o el pais.

La ONU (organizacion de las naciones unidas) estipula en la declaracién universal

de los Derechos Humanos:
Articulo 1.

eTodos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y
derechos y, dotados como estan de razén y conciencia, deben

comportarse fraternalmente los unos con los otros.
Articulo 2.

«Toda persona tiene todos los derechos vy libertades proclamados
en esta Declaracion, sin distinciéon alguna de raza, color, sexo,
idioma, religion, opinion politica o de cualquier otra indole, origen
nacional o social, posicion econémica, nacimiento o cualquier otra
condicion.

«Ademas, no se hard distincion alguna fundada en la condicién
politica, juridica o internacional del pais o territorio de cuya
jurisdiccion dependa una persona, tanto si se trata de un pais
independiente, como de un territorio bajo administracion fiduciaria,

no autbnomo o sometido a cualquier otra limitacion de soberania.
Articulo 3.

Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad

de su persona.

Articulo 4.
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«Nadie estard sometido a esclavitud ni a servidumbre, la esclavitud

y la trata de esclavos estan prohibidas en todas sus formas.
Articulo 5.

«Nadie serda sometido a torturas ni a penas o tratos crueles,

inhumanos o degradantes.
Articulo 6.

eTodo ser humano tiene derecho, en todas partes, al

reconocimiento de su personalidad juridica.
Articulo 7.

«Todos son iguales ante la ley y tienen, sin distincién, derecho a
igual proteccion de la ley. Todos tienen derecho a igual proteccion
contra toda discriminacion que infrinja esta Declaracion y contra

toda provocacion a tal discriminacion.
Articulo 8.

eToda persona tiene derecho a un recurso efectivo ante los
tribunales nacionales competentes, que la ampare contra actos
gue violen sus derechos fundamentales reconocidos por la

constitucion o por la ley.
Articulo 9.
«Nadie podré ser arbitrariamente detenido, preso ni desterrado.

Articulo 10.
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eToda persona tiene derecho, en condiciones de plena igualdad, a
ser oida publicamente y con justicia por un tribunal independiente e
imparcial, para la determinacion de sus derechos y obligaciones o
para el examen de cualquier acusacion contra ella en materia

penal.
Articulo 11.

«1. Toda persona acusada de delito tiene derecho a que se
presuma su inocencia mientras no se pruebe su culpabilidad,
conforme a la ley y en juicio publico en el que se le hayan
asegurado todas las garantias necesarias para su defensa.

«2. Nadie ser4 condenado por actos u omisiones que en el
momento de cometerse no fueron delictivos segun el Derecho
nacional o internacional. Tampoco se impondra pena mas grave

gue la aplicable en el momento de la comision del delito.
Articulo 12.

«Nadie ser& objeto de injerencias arbitrarias en su vida privada, su
familia, su domicilio o su correspondencia, ni de ataques a su
honra o a su reputacion. Toda persona tiene derecho a la

proteccion de la ley contra tales injerencias o ataques.
Articulo 13.

«1. Toda persona tiene derecho a circular libremente y a elegir su

residencia en el territorio de un Estado.

o 2. Toda persona tiene derecho a salir de cualquier pais,

incluso del propio, y a regresar a su pais.

34



Articulo 14.

«1. En caso de persecucion, toda persona tiene derecho a buscar
asilo, y a disfrutar de él, en cualquier pais.

«2. Este derecho no podra ser invocado contra una accion judicial
realmente originada por delitos comunes o por actos opuestos a

los propésitos y principios de las Naciones Unidas.

Articulo 15.

«1. Toda persona tiene derecho a una nacionalidad.
«2. A nadie se privara arbitrariamente de su nacionalidad ni del

derecho a cambiar de nacionalidad.

Articulo 16.

«1. Los hombres y las mujeres, a partir de la edad nubil, tienen
derecho, sin restriccion alguna por motivos de raza, nacionalidad o
religion, a casarse y fundar una familia, y disfrutardn de iguales
derechos en cuanto al matrimonio, durante el matrimonio y en caso
de disolucion del matrimonio.

«2. SOlo mediante libre y pleno consentimiento de los futuros
esposos podra contraerse el matrimonio.

«3. La familia es el elemento natural y fundamental de la sociedad

y tiene derecho a la proteccion de la sociedad y del Estado.

Articulo 17.

«1. Toda persona tiene derecho a la propiedad, individual y
colectivamente.

«2. Nadie sera privado arbitrariamente de su propiedad.
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Articulo 18.

«Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento, de
conciencia y de religion; este derecho incluye la libertad de cambiar
de religion o de creencia, asi como la libertad de manifestar su
religion o su creencia, individual y colectivamente, tanto en publico
como en privado, por la ensefianza, la practica, el culto y la

observancia.
Articulo 19.

eTodo individuo tiene derecho a la libertad de opinion y de
expresion; este derecho incluye el de no ser molestado a causa de
sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones y opiniones,
y el de difundirlas, sin limitacién de fronteras, por cualquier medio

de expresion.
Articulo 20.

«1. Toda persona tiene derecho a la libertad de reunién y de

asociacion pacificas.
2. Nadie podra ser obligado a pertenecer a una asociacion.
Articulo 21.

«1. Toda persona tiene derecho a participar en el gobierno de su
pais, directamente o por medio de representantes libremente
escogidos.

«2. Toda persona tiene el derecho de acceso, en condiciones de

igualdad, a las funciones publicas de su pais.
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«3. La voluntad del pueblo es la base de la autoridad del poder
publico; esta voluntad se expresara mediante elecciones auténticas
gue habran de celebrarse peridodicamente, por sufragio universal e
igual y por voto secreto u otro procedimiento equivalente que

garantice la libertad del voto.
Articulo 22.

«Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho a la
seguridad social, y a obtener, mediante el esfuerzo nacional y la
cooperacion internacional, habida cuenta de la organizacion y los
recursos de cada Estado, la satisfaccion de los derechos
econdmicos, sociales y culturales, indispensables a su dignidad y

al libre desarrollo de su personalidad.
Articulo 23.

1. Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre eleccion de su
trabajo, a condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo y a la
proteccion contra el desempleo.

«2. Toda persona tiene derecho, sin discriminacion alguna, a igual
salario por trabajo igual.

«3. Toda persona que trabaja tiene derecho a una remuneracion
equitativa y satisfactoria, que le asegure, asi como a su familia,
una existencia conforme a la dignidad humana y que sera
completada, en caso necesario, por cualesquiera otros medios de
proteccion social.

«4. Toda persona tiene derecho a fundar sindicatos y a sindicarse

para la defensa de sus intereses.

Articulo 24.
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eToda persona tiene derecho al descanso, al disfrute del tiempo
libre, a una limitaciobn razonable de la duracion del trabajo y a

vacaciones periddicas pagadas.
Articulo 25.

«1. Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le
asegure, asi como a su familia, la salud y el bienestar, y en
especial la alimentacion, el vestido, la vivienda, la asistencia
meédica y los servicios sociales necesarios; tiene asimismo derecho
a los seguros en caso de desempleo, enfermedad, invalidez,
viudez, vejez u otros casos de pérdida de sus medios de
subsistencia por circunstancias independientes de su voluntad.

«2. La maternidad y la infancia tienen derecho a cuidados y
asistencia especiales. Todos los nifios, nacidos de matrimonio o

fuera de matrimonio, tienen derecho a igual proteccion social.
Articulo 26.

1. Toda persona tiene derecho a la educacion. La educacion debe
ser gratuita, al menos en lo concerniente a la instruccion elemental
y fundamental. La instruccion elemental sera obligatoria. La
instruccion técnica y profesional habrd de ser generalizada; el
acceso a los estudios superiores sera igual para todos, en funcién
de los méritos respectivos.

«2. La educacion tendra por objeto el pleno desarrollo de la
personalidad humana y el fortalecimiento del respeto a los
derechos humanos y a las libertades fundamentales; favorecera la
comprension, la tolerancia y la amistad entre todas las naciones y

todos los grupos étnicos o religiosos, y promovera el desarrollo de
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las actividades de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la

paz.

o Los padres tendran derecho preferente a escoger el tipo de

educacion que habra de darse a sus hijos.

Articulo 27.

«1. Toda persona tiene derecho a tomar parte libremente en la vida
cultural de la comunidad, a gozar de las artes y a participar en el
progreso cientifico y en los beneficios que de él resulten.

«2. Toda persona tiene derecho a la proteccion de los intereses
morales y materiales que le correspondan por razén de las

producciones cientificas, literarias o artisticas de que sea autora.

Articulo 28.

«Toda persona tiene derecho a que se establezca un orden social
e internacional en el que los derechos y libertades proclamados en

esta Declaraciéon se hagan plenamente efectivos.

Articulo 29.

«1. Toda persona tiene deberes respecto a la comunidad, puesto
gue so6lo en ella puede desarrollar libre y plenamente su
personalidad.

«2. En el ejercicio de sus derechos y en el disfrute de sus
libertades, toda persona estara solamente sujeta a las limitaciones
establecidas por la ley con el dnico fin de asegurar el
reconocimiento y el respeto de los derechos y libertades de los
demas, y de satisfacer las justas exigencias de la moral, del orden

publico y del bienestar general en una sociedad democratica.
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«3. Estos derechos y libertades no podran, en ningln caso, ser
ejercidos en oposicion a los propositos y principios de las Naciones

Unidas.
Articulo 30.

«Nada en esta Declaracion podra interpretarse en el sentido de
gue confiere derecho alguno al Estado, a un grupo o a una
persona, para emprender y desarrollar actividades o realizar actos
tendientes a la supresion de cualquiera de los derechos y

libertades proclamados en esta Declaracion.”

Estos articulos, representan la esperanza en la consecucion de condiciones
basadas en la igualdad y la libertad humana; del consenso entre los pueblos y la
concertacion en medio de la diversidad y la diferencia para alcanzar metas

comunes a nivel mundial.
2.2 CONTEXTO INSTITUCIONAL
2.2.1 IGLESIA LUTERANA

Segin Lara 'fue durante la época de renovacion, conflicto y cuestionamiento
donde aparecidé en la historia de la Iglesia Cristiana el monje agustino Martin
Lutero, quien nacio en Eisleben en 1483 quien fuera ordenado sacerdote en 1507
para después dedicar su vida al estudio de la Biblia y a la blusqueda de paz
interior y tranquilidad que no pudo encontrar mientras estuvo vinculado a la Iglesia

Catolica.

“ Ibid.
" LARA, Hollman. Lider de los Luteranos en Colombia, Martin Lutero, un adelantado para su
época, [en linea] [consultado el 17 de octubre de 2008.]disponible en: http:// www.eltiempo.com.co,
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Ese mismo autor dice que Lutero’, en su estudio constante del libro sagrado fue
encontrando respuestas a sus interrogantes y pudo comprender que mas alla de
las banalidades, los diezmos, el pago de indulgencias y las riquezas que
estructuraban las vida de los sacerdotes y una fe artificial, estaba la verdadera fe

en cristo.

Después, de comprender la realidad, se convirtio6 en el primer detractor de la
iglesia catdlica y empez6 a hablar de su inconformidad y a cuestionar las
actuaciones y acciones de la iglesia a través de la expedicion de 95 tesis en
donde argumentaba su inconformidad por la venta de indulgencias entre otros,
empezando alli la persecucion de la Iglesia catélica en contra de uno de sus mas

fervorosos servidores.

Igualmente, Lutero llevo a las personas a reflexionar entre la coherencia que debe
existir entre el discurso y la accion; ademéas puso a disposicion de toda la
poblacion el estudio de la Biblia al traducirla y a pesar de ser excomulgado Yy
perseguido, nunca dej0 atras su conviccion de ser mejor cristiano y hallar la
felicidad.

El es considerado el padre de La Reforma, movimiento que rapidamente se
extendid por toda Europa al ser la revolucion y renovaciéon para la fe de quienes
estan inquietos por encontrar respuestas, tranquilidad y por dedicar sus vidas a la

bdsqueda de la perfeccién humana.

La Reforma estableci6 ideas y cambios importantes para la vida de los creyentes
como por ejemplo, que la misa fuese en el idioma del pueblo y no en latin; que
todos los cristianos tienen el derechos a leer e interpretar la Biblia en busca de
verdad y para la edificacion de su fe; defendid el derecho de la comunidad para
llamar o despedir curas Yy profesores en Asamblea General, dependiendo de la

forma o proceso democratico en iglesia; igualmente, se establecio que cristo es el

" Ibid.
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anico intermediario entre Dios y los hombres, se acaboé la practica de adoraciéon a
los santos y a la madre de Cristo Jesus, los santos fueron solamente hombres y
mujeres cristianos que dejaron un legado de buen ejemplo de fe, pero no hay que
colocarlos al nivel de Cristo el hijo de Dios; Lutero ademas no le hallaba sentido a
los votos del celibato obligatorio para los pastores, por eso ellos tiene libertad de
casarse y constituir una familia; dentro del Luteranismo no se aceptan jerarquias ni
obediencias absolutas a hombres, solo a Dios; ademas se valorizo el trabajo del
cristiano en el culto, del profesional y la basqueda de alternativas de solucién para

los problemas sociales para servir al projimo y agradar a Dios.

En Colombia hace presencia la iglesia Evangélica Luterana de Colombia” (IELCO)
desde hace 70 afios, dicha Iglesia se proclama como una lglesia cristiana, catolica,
Apostdlica y Evangélica, ellos consideran que el comportamiento ético del
cristiano, su responsabilidad social y politica son el resultado de decisiones
tomadas a la luz del evangelio, teniendo en cuenta tres criterios, ¢ Qué es lo que le
sirve al prgjimo? ¢Qué es lo que promueve la vida? Y ¢Qué es lo que contribuye

a la alabanza de Dios?

La Iglesia Luterana en Colombia, tiene algunas caracteristicas como:

elgualdad de Derechos entre hombres y mujeres. Por lo tanto, se ordenan mujeres
al santo ministerio y ocupan cualquier cargo en la Iglesia.

eTrabajan defendiendo el medio ambiente, los Derechos Humanos.

eTienen pastoral con los enfermos del VIH.

eRealizan innumerables proyectos con desplazados, poblacién en situacion de

vulnerabilidad y victimas de desastres. '

" IGLESIA Evangélica Luterana de Colombia, [en linea] [citado el 15 de octubre de 2008].disponible
en Internet en http://: www.ielco@ielco.org.co.

" Cartilla suministrada por la Iglesia Luterana el Divino Redentor de Bucaramanga ¢ Quiénes somos
los Luteranos?
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Dentro de la estructura y organizaciobn de la iglesia se pueden encontrar
congregaciones en Colombia como son; El Redentor, El Salvador, Divino
Redentor, San Pablo, San Pedro, Espiritu de Vida, El Buen Pastor, Enmanuel,
San Juan, Castillo Fuerte, San Marcos, San Mateo, Solo por Fe, San Lucas,

Principe de Paz.

En misiones se encuentran; Las Gracia, Las Delicias, Emaus, Santisima Trinidad,
Tobia, Vida Nueva, la Victoria y Cristo Vive y los ministerios se dividen en escuela
dominica, mujeres Luteranas, jovenes luteranos, portadores de discapacidades;
asi mismo, es importante sefialar que la iglesia obedece a directriz de caracter

nacional y la estructura es la misma.

La Iglesia Luterana hoy dia hace presencia en lugares y espacios donde las
instituciones y el Estado se muestran ausentes, por eso en muchos sectores de
la poblacién, se puede comprender y justificar el continuo fortalecimiento del actuar
de ONGs, corporaciones, fundaciones e iglesias evangélicas que se hacen
responsables de las funciones que deberia cumplir el Estado con las poblaciones

en situacion de vulnerabilidad.

La Iglesia evangélica luterana’, hace parte de esas instituciones, pues hace 18
afios, de los 40 afios que lleva su iglesia en Bucaramanga, que por medio de su
practica de servicio social encontré en su trabajo con poblaciones en situacion de
vulnerabilidad, un alto grado de desnutricion en las comunidades en situacion de
pobreza de Ciudad Norte en Bucaramanga y el municipio de Piedecuesta; dicha
situacion la animé a organizarse con la comunidad y a buscar el apoyo de las
instituciones locales, para crear un restaurante escolar que les garantizara a estos
nifios y nifias al menos una racion diaria de comida, ya que muchas familias no

cuentan con las condiciones necesarias para garantizarles una seguridad

" NACIONES UNIDAS. Programa de las Naciones Unidas para el desarrollo; saliendo del callejon;
[en linea] [consultado el 17 de octubre de 2008].disponible en Internet en http//
www.buenaspracticas.org.co
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alimentaria a sus hijos e hijas que viven en medio del hambre a causa del
desempleo de sus padres o de violencia social e intrafamiliar, por lo que se han
creado restaurantes en los asentamientos para personas en situacion de
desplazamiento y damnificados del area metropolitana de Bucaramanga, con

miras a mejorar sus condiciones de vida.

Asi mismo, con el apoyo del Reverendo Israel Martinez se dio inicio a un
programa, llamado Plan Padrino dentro del proyecto “PROGRESAR” (auspiciado
por un programa sueco para ayudar a comunidades pobres), donde le daban un
mercado a 95 familias en situacion de pobreza, a la vez, que se les brindaba
capacitacion espiritual sobre valores como la autoestima y el amor. También cre6
una cooperativa en la Iglesia en la que se compraban mercados a bajo precio y se
le vendian a las comunidades en situacion de pobreza. Con esta practica llegd

a Piedecuesta y animé a los demds luteranos para que hicieran lo mismo.

El trabajo comunitario de la iglesia cuenta con el apoyo de la Alcaldia, el Instituto
de Bienestar Familiar (ICBF) les dio 100 cupos y la comunidad realiza bazares y
actividades afines para adecuar y mejorar las condiciones. De igual forma, se
cuenta también con el respaldo de Vision Mundial (organizacidon humanitaria
cristiana), delegaciones extranjeras provenientes de Estados Unidos y Alemania,
quienes aportan y sostienen econdmicamente proyectos como el de los

restaurantes escolares.
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3. CARACTERIZACION DE LA EXPERIENCIA

3.1 INCIDENCIA DEL CONTEXTO LOCAL EN LA SITUACION SOCIAL
ABORDADA

San Juan de Gir6n, es un municipio que esta ubicado en el departamento de
Santander a 7 kilbmetros de su capital Bucaramanga y hace parte del area
metropolitana y de la Provincia de Soto; tiene una temperatura promedio de 24° C,
una altitud de 777 metros sobre el nivel del mar y una poblacién aproximada de
102.000 habitantes.
Su cabecera esta localizada a los 07° 04' 15" de latitud norte y 73° 10' 23" de

longitud oeste.

Limita por el oriente con el municipio de  Floridablanca, Piedecuesta y
Bucaramanga.
Por el occidente con Betulia; al norte con Sabana de Torres y Lebrija

y al sur con Los Santos y Zapatoca.
= ECOLOGIA

El municipio de Girdn cuenta con una gran riqueza hidrica, ya que esta bafiado por
el Rio de oro que nace en la Quebrada Santa Rita vereda Cristales en el Alto del
Picacho en jurisdiccion del Municipio de Piedecuesta; este Rio termina al unirse
con el Rio Surata para conformar el Rio Lebrija a la altura del puente del la via
férrea del barrio de invasion El Suiche ubicado entre la vereda Bocas del municipio
de Gir6on y Café Madrid del municipio de Bucaramanga. ElI municipio cuenta con

las  siguientes microcuencas; Rio frio. Quebradas: Llano Grande, Montes,

“ ALCALDIA SAN JUAN GIRON. [en linea] [revisado el 3 de febrero de 2009].disponible en http//:
WWWw.Sanjuangiron.com
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Ruitoque, Aranzaque, Palogordo, Loro, San Pedro, La lIglesia, Las Nieves, La

Rosita, Padre Jesus. Cafios: Garrapero, Los Mangos, Linderos, Raya, etc.

La emblematica Quebrada las Nieves Cruza a Girén de Occidente a Oriente,
cuenta con 6 puentes de Calicanto: Anton Garcia, San José, El Moro, San Benito,
Las Nieves, Los Mirtos.
Igualmente en el municipio se encuentra el Parque Gallineral de Giron contiguo al
Malecén Turistico, al otro lado del Rio de Oro y se caracteriza por la gran cantidad

de arboles de Gallinero que alli se conservan.
= ECONOMIA

En el municipio existen 11.674 m dedicados a los cultivos de pifia, maiz, citricos,
maracuya, tomate, cacao Yy finalmente, tabaco que es un producto importante
para la economia del municipio, en cada finca éste es cultivado aproximadamente
en cinco hectareas y ademas es el sustento de muchas familias que se dedican a
la fabricacion de los llamados cigarrillos de tabaco o tabacos, que son producidos

en fabriquines familiares y luego son vendidos dentro y fuera del pais.

El turismo se puede considerar como una fortaleza o factor positivo para el sector
economico del municipio, pues se presenta gran afluencia de visitantes que se
sienten atraidos por la arquitectura colonial e histérica, representada en casas al
estilo espafol, de paredes blancas, puertas y ventanas marrones, balcones
amplios, calles empedradas y estrechas con pequefios andenes que permanecen

a la sombra de los techos de barro y cafia.

Dicho patrimonio arquitectonico representa uno de los componentes principales de
la ciudad contemporanea de San Juan de Girén, acompafiado de un tratamiento

de conservacion historica.

Girén como monumento nacional aparte de representar un patrimonio cultural y

ambiental es la configuracion de historia, tradiciones; hébitos; manifestaciones
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culturales, artisticas, plasticas, arqueolégicas, y por la idiosincrasia de la gente
que se mantiene a pesar de los cambios de los tiempos, las migraciones de
poblacion que llega al municipio, los cambios econdmicos y tecnoldgicos que

representan en cierta forma la llegada de la aculturacion y la pérdida de identidad.

= VIAS DE COMUNICACION

Terrestres:

1.Troncal de Magdalena Medio
2. Via a Zapatoca

3. Anillo Vial Metropolitano

4. Via a la costa por El Palenque

5. Autopista Girén Barrancabermeja’ .

El municipio de Girdn en los ultimos afios se ha convertido en uno de los
principales receptores de poblacion en situacion de desplazamiento, quienes en
su mayoria llegan de ciudades como Arauca, Barrancabermeja, de la regién entre
el sur de Bolivar y el Magdalena Medio. Esta situacion ha sido omitida por el
gobierno local, que ha hecho oidos sordos a la problematica de salud publica
presentada; al hacinamiento, los actos delictivos, y a la doble victimizacion a la
gue son sometidas estas personas, teniendo en cuenta que después del
desplazamiento llegan a habitar zonas en riesgo vy altamente vulnerables del
municipio que se encuentran en periferia y en las laderas de los rios, por lo que en
muchas ocasiones han tenido que huir de los desastres naturales. Esa es la otra
imagen del municipio que necesita mas que la conservacion de sus calles

empedradas y la atraccion de los turistas.

" Ibid.
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3.2 Ubicacién del Proyecto

La Iglesia Luterana en el municipio de Giron realiza un trabajo comunitario en tres
asentamientos entre los que se encuentran El Cerrito y La Independencia con los
cuales se llevo a cabo la practica académica; los asentamientos nacieron debido a
las sucesivas olas invernales que sucedieron en el municipio entre los afios 2000 y
2005, y que por su magnitud los obligé a desplazarse a espaldas del barrio Rincén
de Girdn; es importante aclarar que no todos los fendmenos naturales como las
lluvias y las tormentas producen desastres naturales ya que estos ocurren cuando
Segin Romero,” se presenta una correlacién entre un fenémeno natural peligroso
como las tormentas etc. y la presencia de situaciones o0 condiciones
socioecondmicas Yy fisicas que implican altos grados de vulnerabilidad para los
seres humanos, como la vulnerabilidad politica, econdmica, social, educativa,

ecoldgica etc.

Igualmente el municipio y en general en todas las regiones del pais cuando
ocurren desastres naturales y se afecta la vida, la seguridad y la cotidianidad de
las personas, se realiza un trabajo especifico de ayudas y atencién en el momento
del la ocurrencia del mismo pero, cuando el tiempo retoma su estado y las lluvias
cesan, la situacion sigue igual, solo que ahora las personas sobreviven en

terrenos menos peligrosos pero en medio del hacinamiento y las necesidades.

Estas poblaciones permanecen en el olvido y en medio de una normalidad
preocupante que los ata a un “rancho” de tablas para acceder a subsidios de

vivienda y a beneficios de la politica social en cada municipio.

Estas personas construyen y reconstruyen lo perdido, mientras las politicas

publicas son insuficientes e ineficientes, el presupuesto nacional y local, los

" ROMERO Gilberto; MASKREY Macias, et al; los desastres no son naturales; la red de estudios
sociales, en prevencion de desastres en América latina; octubre de 1993; tercer mundo editores; P
1.
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planes de desarrollo y el Plan de Ordenamiento Territorial (POT) no frenan la
construccion de casas en lugares inseguros y menos los asentamientos
infrahumanos, las invasiones, los cambuches, la falta de oportunidades para que
las personas se mantengan y brinden a sus hijos e hijas condiciones de vida digna,
puedan acceder a un trabajo estable y no tengan que usurpar terrenos del Estado
en busca de techo y, menos, tengan que refugiarse cada afio en salones

comunales, iglesias para volver a comenzar.

En la ola invernal sucedida entre el 9 y el 12 de febrero de 2005 en el
departamento de Santander, en donde las continuas lluvias provocaron el
desbordamiento del Rio de Oro y varias quebradas en el municipio de
Bucaramanga y en la zona suburbana de Giron, que a pesar de la respuesta del
gobierno local, el impacto del desastre significé pérdidas materiales y humanas,
ya que hubo 19 muertos, 45 heridos, 19 desaparecidos; ademas, hubo

afectacion de 6.055 viviendas, segun la Secretaria de Gobierno de Santander .

Después de la avalancha, muchas de las personas damnificadas se reunieron en

asentamientos improvisados, en lotes que carecen de servicios y agua potable.

El municipio dur6 varias horas incomunicado por tierra, ya que el desastre produjo
derrumbes en carreteras y vias del municipio; la respuesta del gobierno local
estuvo enfocada a la promocién, prevencion, vigilancia epidemioldgica, salud

mental, nutricion y control de vectores.

Tras esa dura jornada, la solidaridad no se hizo esperar; del extranjero, al igual
qgue de diversas instituciones, empresas Yy/o personas, fueron llegando ayudas en
dinero y en especie, y fue por la cantidad de dinero recibido por el gobierno local
del municipio que, para dar una respuesta al problema de vivienda, se disefio la

construccién de viviendas de interés social para reubicar a las familias, pensando

SECRETARIA DE GOBIERNO DE SANTANDER, Evento: Inundaciones en Gir6n vy
Bucaramanga, ola invernal 2005; [en linea] [citado el 9 de octubre de 2008].disponible en Internet
http://www.col.ops-oms.org/desastres/2005/inundaciones/informeno106feb142005.pdf.
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en gue este proceso iba a durar poco, por los recursos que se habian destinado
para tales fines, pero infortunadamente hoy continua lloviendo sobre mojado y tras
largos tres afios de espera por una casa, muchas familias permanecen hacinadas
en la periferia del municipio, esperando la tierra prometida por un alcalde, que no
responde por los terrenos comprados, producto de un extrafio negocio que hoy lo
mantiene preso por irregularidades en la adquisicion de dichos terrenos en los que

se construiria el proyecto.

El ex alcalde, dijo hace varios meses estar recogiendo la informacion y los
documentos que prueben su inocencia en el caso, lo cierto es que mientras él esta
pagando prision domiciliaria en una de sus lujosas casas adquiridas
recientemente, cientos de familias esperan que el conocido nuevo alcalde se
apropie de la situacion, les brinde la atencién necesaria en este caso y deje de
tomarlo como una treta personal; el ex alcalde est4 detenido por delitos contra la
administracién publica, presunto peculado derivado en el aparente sobrecosto de

los terrenos de la hacienda San Benito y por la celebracion indebida de contratos.

Este hecho, mantiene la reubicacion hasta ahora detenida y aunque se diga en la
alcaldia que en diciembre se reubicaran familias que tengan carta cheque y
pertenezcan a los sectores 1 y 2 de la ciudadela Nuevo Girén, se puede analizar
que el proceso quizas se demore mas, pues hay personas que estan esperando
ser reubicadas desde el afio 2000 y hasta ahora las promesas han sido las

mismas.

Igualmente, dentro de esa labor social la Iglesia Luterana hace presencia desde
hace varios afios en la comunidad del barrio La Independencia, incluso antes de
que ocurriera la avalancha del 2000, para brindar un acompafamiento espiritual y
material a las familias que estan inmersas en diversas situaciones probleméticas,
desempleo, violencia intrafamiliar, ausencia de redes de apoyo y un olvido total

por parte de las autoridades del municipio que ni siquiera tienen un numero de

50



familias damnificadas coherente con la realidad y permanece sordo, ciego y mudo

frente a dichas situaciones.

Hoy, al intentar reconstruir la historia del desastre, se hace necesario apelar a la
experiencia de quienes estuvieron alli, de aquellos interesados en no olvidar lo que
paso, para evitar que la imprudencia de las personas continué obstaculizando el
desarrollo comunitario. Esta jornada de recuperacion de la historia de los
asentamientos se logro gracias al relato de los hechos y de las vivencias de cada
persona; dicho relato fue configurando el sentir de la comunidad entera y sirvié
para reconstruir la historia de unas comunidades que aun permanecen en el

pasado en unas condiciones que siguen siendo las mismas.
3.3 Historia de los Asentamientos

La Independencia’, nacié el 20 de julio de 1991 junto al Rio Frio, uno de los mas
emblematicos, visitados y temidos, aunque no respetados por los habitantes del
municipio de Girdon ya que con los afios, las personas han venido desafiando su
poder y han usurpado el territorio que le ha servido como canal para bafar el
municipio, pues es posible ver como se han ido construyendo casas y barrios
enteros que legalizados o no, ahora se encuentran localizados en espacios que
antes le pertenecian al rio; esto, sin lugar a dudas, es una consecuencia de la
llegada de mas habitantes al municipio por diversas razones, ya sea porque son
personas en situacion de desplazamiento, porque hay un crecimiento demogréfico
insostenible e incontrolable o porque las mayoria de las personas forman parte de
ese circulo de la pobreza que intergeneracionalmente condena a la pobrezay a la

exclusion a muchas familias.

“ La historia de los asentamientos El Cerrito y La Independencia se construyd con base en los
relatos de personas claves de los asentamientos y personas que habitan alli desde su formacién
como dofia Carmen, dofia Ana quien es la encargada de los comedores de la Iglesia Luterana,
Floro, don L&zaro tesorero de la junta, don Anselmo presidente de la junta de El Cerrito, dofia
Emilse, Adelaida entre otras.
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Este es el caso de los primeros habitantes del asentamiento La Independencia,
quienes llevados por una situacion econémica dificil después de vivir en arriendo
en barrios populares como EI Poblado, decidieron aventurarse y formar una nueva

vida teniendo como principal vecino el Rio Frio.

Esto, no fue un impedimento, ya que era mas fuerte la necesidad de no tener que
realizar pagos, bajo concepto de arriendo o servicios publicos; por esto, al
principio llegaron 15 familias, quienes construyendo ranchos de tablas viejas vy
lata, pensaron asegurar una estadia sostenible en aquel lugar que no les exigia
mayores deberes; asi fue como durante quince dias se enfrentaron a las
exigencias de la policia para abandonar el lugar y se resistieron de tal forma que
los uniformados no tuvieron mas remedio que dejarlos tranquilos pues cuando
ellos llegaban destruian los ranchos y botaban los viveres y alimentos para que
las personas se marcharan, pero después las insistentes personas volvian a
levantar lo derribado y construian nuevamente sus hogares entre los escombros,
asi que después de ir y volver por la misma causa decidieron no volver mas a
intentar desalojarlos, debido a que estas personas no se iban a dejar sacar

facilmente de alli.

Después, estas 15 familias se fueron multiplicando por otras familias que llegaron
a invadir el territorio del rio, sin pensar que éste, después buscaria la forma de
recuperar sus dominios; ahora existia una hilera larga de ranchos que

adornaban con una triste pero cierta realidad los linderos del rio.

Al principio, como relataron algunas mujeres, el rio nunca mostro indicios de
querer recuperar su lugar, es decir, nunca se desborddé y aunque a veces llovia,
las aguas nunca crecieron hasta tal punto de lograr despertar miedo de quienes
dormian a la orilla y aunque el rio se desbordaba algunas veces nunca lo hizo

con la fuerza con la que arremetié contra los ranchos y la humanidad de estas
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personas el 20 de mayo de 2000, fecha en la cual este descontrolado duefio de
casa se llevo todo lo que encontrd a su paso; antes de ese dia las personas eran
conocidas como invasoras y pobres por el resto del municipio, que solia desplegar
muestras de solidaridad y caridad llevandoles algunos alimentos a quienes

consideraban personas fragiles y desprotegidas ante el resto de las personas.

Los habitantes de La Independencia cultivaron algunas verduras y plantas
aromaticas en los linderos del rio y aunque estaban amafados fueron
desastrosamente expulsados por el rio que antes les habia permitido vivir alli y
que ahora “los corria” sin dejarles llevar nada méas de lo que traian puesto entre las
5 de la tarde y las 8 de la noche hora tragica y momento para huir; igualmente es
preciso decir, antes de continuar con la reconstruccion de la historia de La
Independencia que la Iglesia Luterana habia llegado alli por el afio 1994, cuando
una mujer llamada Nelly, enviada de la iglesia, llegdé con el objetivo de realizar
talleres sobre autoestima, relaciones humanas, tolerancia, ademas de formar en
uno de los ranchos el restaurante con una capacidad para atender 96 nifios y nifias
y de establecer un programa de becas para que mas nifios y niflas tuvieran
acceso a un derecho tan importante y esencial para el desarrollo humano como es

la educacion.

Cuando ocurrié la avalancha, la Iglesia hizo presencia desde el primer momento,
brindando un acompafamiento total para las personas que lo habian perdido todo
y que aungue recibieron muestras de apoyo y ayuda por parte de vecinos del
sector, en ese momento contaron con la invaluable ayuda de la Iglesia Luterana
para empezar de nuevo con los aportes que ésta recibia de ciudadanos

americanos, alemanes y franceses.
En esa avalancha afortunadamente no hubo pérdidas humanas, pero las

econémicas sobrepasaban cualquier esperanza de recuperar lo perdido; al otro

dia, estas personas adecuaron, para poder dormir, un lote que permanecia seco,
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alli duraron 20 dias, durmiendo en un mismo espacio todos y todas y casi a la
intemperie, hasta que el Alcalde de turno los trasladé a un terreno localizado a
espaldas del barrio Rincon de Girén, que es el lugar donde actualmente habitan;
estas personas llegaron alli, con la esperanza en la promesa del alcalde, de ser

reubicados en tres meses en unas viviendas seguras y propias.

Al llegar a este terreno, las personas debieron limpiarlo después de que les fue
otorgado un numero por familia para el lote que les estaban entregando, pero
antes de todo debian terminar de limpiar el terreno donde habian permanecido,
recogiendo lo poco que les pudo quedar de la avalancha para empezar a construir
sus cambuches en el nuevo terreno que les fue otorgado, para lo cual la alcaldia
aporté algunas latas, tablas y puntillas por familia, y de esta manera cada familia
“reconstruyG” un nuevo espacio de vida entre las necesidades; en este tiempo, la
Iglesia cred un sistema de olla comunitaria para solventar la necesidad de la

alimentacion, mientras las personas construian sus cambuches.

Sin embargo, debido a que la mayoria de habitantes se acostumbré a no hacer
nada y menos a trabajar porque la Iglesia se encargaba de darles el almuerzo a
todos (as), fue necesario disminuir el numero de beneficiarios (as) y solamente los
nifios y las nifias junto con las personas de la tercera edad podian almorzar alli;
asi mismo la alcaldia mando6 a construir una bateria para el agua, seis lavaderos,
seis duchas e igual nUmero de bafios para 288 personas; igualmente para tener
la oportunidad de recibir agua, las personas debian levantarse a la una de la
mafiana para poder lavar la ropa, lo que llevo a que algunas de ellas, guiadas por
un interés particular, utilizaran la Unica llave que habia por horas, hasta que
lograban llenar pimpinas y baldes que le garantizaban liquido para todas sus
necesidades, sin pensar en que las demas personas necesitaban hacer el mismo
proceso, por lo que cada uno extrajo su propia manguera e hizo llegar el agua a
cada cambuche.
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Igualmente la electrificadora instald la luz sin ningun tipo de cobro, hasta hace 2
afos; paralelo a esto, la iglesia construy0 en tabla y material una capilla y de
esta manera poder contar con un espacio seguro para la realizacion de cultos o

reuniones.

Después de quince dias de permanencia en ese lugar, hubo una intensa lluvia
gue tuvo mayor impacto debido a la inexistencia de canales de desagle, por lo
que se convirti6 en una especie de rio que volvid a invadir los ranchos, ademas
hubo presencia de lodo proveniente de la montafia, por tal razon la iglesia luterana

intervino de nuevo llevando ayuda y abrigos.

Como consecuencia de este nuevo suceso, tuvieron que bajar de las terrazas
donde los habian reubicado y acomodarse algunos en la parte plana, pues no se
podian ir, ya que segun cuentan, si lo hacian perdian los beneficios o la
oportunidad de conseguir un subsidio de vivienda por ser damnificados; estas
lloviznas se fueron agrupando con el pasar del tiempo, causando en el 2005 el
desplome de parte de la montafia en la que estaban asentados, debido al
movimiento del terreno y al agua resumida, segun cuentan algunos habitantes,

evento que los desplazé hacia otro lugar dentro del mismo terreno.

Estas personas que han tenido que padecer los golpes de la naturaleza, adn
esperan que el documento fantasma, que les hizo firmar el alcalde, se logre
materializar, aunque haya desaparecido de todos los despachos de la alcaldia, ya
que el sefior alcalde segun algunos habitantes les asegurd que si el terreno era
apto para construccion los legalizaba, como ocurrié con otro asentamiento llamado
La constituyente, quienes contaron en su momento con la ayuda de franceses
quienes a través de la autoconstruccion lograron legalizar el barrio y construir
casas en un asentamiento llamado Eliécer Fonseca que se encuentra al lado del

asentamiento La Independencia.
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Sin embargo, este hecho formula interrogantes en los habitantes de este ultimo,
quienes aseguran que el terreno donde estan es apto, pero que por falta de
voluntad politica no han podido legalizarlo, debido a que los alcaldes de turno han
desviado su atencion de esta grave situacion que envuelve a tantas familias que
no olvidan la promesa del alcalde y menos la amenaza de expulsarlos de alli con

el ejército sino firmaban el documento que nadie leyd y que no aparece.

Debido a las especulaciones que rondan el tema de la reubicacion, hay gran
indignacion por parte de los habitantes del asentamiento La Independencia,
quienes afirman que van a esperar toda una vida por un suefio de la tierra
prometida, que hace afios fue construido sobre la esperanza de poder adquirir un
terreno y un lugar para vivir dignamente, pero que se fue desdibujando por la
ambicion de ediles y politicos que siguen multiplicando el ejemplo de la corrupcion

en todos los espacios de la vida publica.

Para concluir, es importante decir que los habitantes del asentamiento La
Independencia hoy atraviesan por muchas dificultades para sobrevivir, pues han
sido tocados por esa avaricia de los dirigentes, venden el terreno que un dia les
prestaron y niegan la posibilidad a otro para que tenga un hogar de paso; al vender
lo hacen a personas que no son damnificadas, que tienen propiedades en otros
lugares pero, que con el ansia de acumulacién prefieren vivir en la pobreza para
hacer creer que no tienen oportunidades de salir adelante y, lo mas grave es que
con el paso de los afos la mayoria de los habitantes se han venido
acostumbrando a recibir las limosnas de politicas sociales asistencialistas, aunque
el asistencialismo es necesario como un medio, pero no como un fin, para lograr

el desarrollo humano y comunitario.
Infortunadamente las personas se acostumbran de alguna forma a ser victimas

toda la vida y a permanecer visibles en los otros por el despiadado sentimiento de

la lastima que suele ser mas destructivo que constructivo.
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Al lado del asentamiento La Independencia, se encuentra El Cerrito, comunidad
con la que la Iglesia Luterana quiere empezar a trabajar. Su historia se remonta al
aflo 2005, cuando a raiz de torrenciales aguaceros, ocurrid una avalancha que
afecté no solo las poblaciones que se asentaban al borde de los Rios Oro y Frio,
sino que afectd la zona urbana y rural del municipio de Girdn, por lo cual muchas
familias que viven en barrios populares del municipio, como El Poblado, El
Gallineral, Santa Cruz, entre otros, literalmente estuvieron con el agua al cuello,
porque como este desastre natural, hacia mas de 40 afios no ocurria otro igual,

segun cuentan los habitantes del municipio.

El aguacero duro varios dias con sus noches, sin descansar fue tornandose cada
vez mas fuerte en su arremetida y de sus efectos todos se acuerdan, pues
murieron varias personas, hubo miles de damnificados, y durante un dia el
municipio estuvo incomunicado.

De alli que muchas familias de escasos recursos se vieran en la obligacion de huir
dejando sus pertenencias o las que el rio a su paso dej6; fue asi como personas
de diferentes lugares llegaron a El Cerrito y aunque encontraron una finca cubierta
de maleza, fueron construyendo ranchos de tablas y plasticos para resguardarse
de las lluvias que aun no cesaban; al llegar al lugar en donde aun se encuentran
esperando la reubicacion, se toparon también con el asentamiento La
Independencia que después de varios derrumbes aun seguia sobreviviendo en el

mismo terreno.

Es preciso aclarar que muchas familias se trasladaron alli, no porque hubieran sido
afectadas por las inundaciones, sino por ocupar un terreno que después les
significaria una casa nueva de la cual beneficiarse, una propiedad para arrendar o
el estar eximidos del pago de servicios o arriendo; infortunadamente esa es la
realidad de muchos que prefieren vivir en la miseria, aprovechandose de la
tragedia de otros, sin asumir sus responsabilidades y deberes personales y
sociales.
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Igualmente, las primeras personas que llegaron, se vieron en la obligacion de
solicitar a la Cruz Roja baterias para poder abastecerse de agua, ya que les
tocaba ir a donde otros familiares 0 a La Independencia para poderse bafar y
cocinar; hasta ese momento habian bafios provisionales o bafios mdviles; luego
sacaron una llave para abastecer parcialmente a los habitantes del asentamiento
El Cerrito y EI Pajaro, ellos también utilizaron la misma llave; mas adelante la
Cruz Roja dondé la bateria y las personas fueron llevando a través de mangueras
el agua hasta sus ranchos. Quienes pudieron, fueron construyendo sus propios
sanitarios, algunos con la ayuda de la Cruz Roja y los otros con sus propios

recursos.

Para el 2006 solicitaron el contador pero hay muchas personas que estan
atrasadas con los pagos como pasa con el agua ya que en palabras del
presidente de la junta de El Cerrito, él antes se encargaba de cobrar y reunir para
pagar el agua, pero después por los malentendidos y la desconfianza de las
personas, decidi6 no cobrar mas; ademas los habitantes del asentamiento El
Pajaro no pagan por lo que ahora la deuda alcanza los $6.000.000 para los dos
asentamientos y lo que muchos esperan, es que les corten el servicio del agua que

llega solo en las noches.

Esta es la realidad de muchas personas con las cuales se estad actualmente
trabajando, son muchas las situaciones problematicas que permanecen ancladas y
enraizadas en estos asentamientos de manera estructural, por eso, se espera
realizar una intervencion que arroje resultados positivos para que se empiece a

escribir otra historia para ellos.

La historia de estos asentamientos, la pobreza extrema que padecen, la baja
escolaridad, las escasas posibilidades y oportunidades de desarrollo, no
empezaron con la avalancha, ya que aunque este fendbmeno haya terminado de

cercenar los suefios y esperanzas de las comunidades, el problema viene desde
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antes y el desastre social, es un acumulativo de sucesos circulares de diferente

indole y de diversos momentos historicos de la sociedad colombiana.

3.4 Diagnostico o Analisis de la Realidad

Si se quiere actuar sobre las causas, es necesario que la gente participe y se
apropie de los espacios que se disponen para elloy para que sea real la practica
de desarrollo social a realizar y no sea fragmentaria, pues de lo que se trata es de
llevar a cabo un proceso dialégico en donde segun Freire “no hay superioridad ni
tampoco inferioridad, hay hombres inconclusos que deben inscribirse en la

busqueda permanente de ser mas .

Asi mismo, en proceso de intervencion comunitaria, se encontré que es relevante
abrir la posibilidad de dialogo, que se logra como dice el mismo autor “cuando no
se niega al otro la pronunciacion de su palabra, cuando no se quiere pronunciarla

"' Es de esta

por el otro y cuando la palabra no es utilizada para conquistar al otro
forma como se reconoce la existencia del otro con sus derechos, con su dignidad
y con la capacidad para hablar por si mismo, para relatar sus experiencias, sus
expectativas, sus suefios, sus tristezas y su vision de la realidad, es decir, se trata
de establecer una relacién horizontal, de colaboracibn mutua para que se de una
mutua potenciacion y enseflanza, para saber escuchar y comprender que la
diferencia no se debe omitir o negar como se hace con el conflicto, sino que son

oportunidades para llegar a un trabajo en equipo.

3.4.1 caracterizacion de larealidad
El contacto con la poblacion y el establecimiento de empatia y confianza se logro a
partir de un censo que se realizé en las comunidades sujetos de intervencion, alli

se pudo indagar sobre las principales caracteristicas de las 119 familias, que

* FREIRE, Paulo; pedagogia del oprimido, Montevideo, tierra nueva 1970 en: ANDER EGG,
Ezequiel; metodologia y practica del desarrollo comunitario; 33 ED 2000; grupo editorial lumen;
republica de argentina P 212

" ANDER EGG, Op. Cit., P 213
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hacen parte de los asentamientos El Cerrito y La Independencia, igualmente
algunas familias meses después de realizada la caracterizacion se trasladaron de

lugar de residencia o de municipio.

Dicha caracterizacion se llevo a cabo a través de visitas domiciliarias vy
entrevistas, esto con el animo también de conocer los lugares y espacios de vida
de las familias, leer el tipo de relaciones, la percepcion que se tenia de la Iglesia
Luterana entre las personas Yy de alguna forma analizar los comportamientos
entre familia para poder tener luces acerca de la realidad familiar y comunitaria de
los asentamientos.

Alli se encontro:

TABLA 1.

Ocupacién — Adultos (hombres y| F %
mujeres)

Empleo formal 16 7.34%
Empleo informal 130 59.64%
desempleado 20 9.17%
hogar 52 23.85%
Total 218 100%

Es importante aclarar que se incluyé a mayores de 18 afios, razon por la cual,
qguedaron por fuera los jovenes que dejaron de estudiar y se encuentran
realizando alguna actividad remunerada, como por ejemplo: los que se dedican a
la venta de CDS, peliculas etc. por las calles; los que trabajan en centro abastos
cargando bultos de verduras o los que simplemente no realizan ninguna actividad

productiva.
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La gran mayoria de las familias se sostiene con base en empleos informales mal
remunerados, entre los que se destacan: lavadores de carros, vendedores
ambulantes, minuteros, oficios varios, auxiliares de construccion, actividades
relacionadas con el reciclaje etc. Estas actividades les permiten de alguna forma
sobrevivir proporcionando en algunas familias los recursos solo para la compra de
alimentos basicos que no suplen los requerimientos nutricionales de los grupos

etareos.

Dichas actividades no representan seguridad laboral, prestaciones de ley y menos

un salario minimo.

Durante el tiempo que lleva el proceso, se han encontrado graves problemas
relacionados con la malnutricion y la falta de seguridad alimentaria, ya que
muchas familias pasan el dia consumiendo solo arroz y agua de panela,
incluyendo nifios y niflas que pocas veces al aflo se alimentan con huevos o
carne. Esta problematica agrava otras situaciones e impide un desarrollo integral
para los nifios y nifias, y en la mayoria de las veces bloquea una respuesta
oportuna y rapida de las familias, quienes permanecen insertas en la situacién al

punto de acostumbrarse a no tener para comer.

TABLA 2.

Grado de escolaridad de personas| F %
mayores de 18 afios

Analfabetas (0s) 18 7.53%
Primaria completa 64 26.78%
Primaria incompleta 75 31.38%
Bachillerato completo 28 11.72%
Bachillerato incompleto 52 21.75%
Universidad incompleta 2 0.84%
Total 239 100%
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Como puede verse en la tabla N 2, el nivel de escolaridad en mayores de edad
que habitan los asentamientos El Cerrito y La Independencia es bajo, ya que son
mas las personas que no pasaron del ciclo basico que las que lograron ser
bachilleres y ain mas profesionales, lo que sin duda les limita la posibilidad y
oportunidad para acceder a empleos en mejores condiciones que los provea de
mayores ingresos; es importante decir que se hallaron personas que desean
superarse y adquirir destrezas y habilidades para trabajar y mejorar sus

condiciones de vida.

Esta situacion, también muestra la necesidad de motivar y concienciar a los padres
y madres de familia en la importancia que tiene la alfabetizacién y educacion de
sus hijos e hijas para su desarrollo, ya que como es sabido la mayoria de los
padres de familia, consienten la desercién escolar de sus hijos e hijas ya sea
porque atraviesan una situacion econémica dificil y necesitan mayores fuentes de
ingresos y fuerza laboral o porque simplemente para ellos no es importante la

educacion y superacion personal.

TABLA 3.

Tipologia familiar F %
Familia nuclear 54 51.43%
Familia extensa 15 14.29%
Familia monoparental con diada| 18 17.14%
materna 17 16.19%
Familia reconstituida 1 0.95%
Familia monoparental con diada paterna

Total 105 100%
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En los asentamientos, aunque es mayor el numero de familias nucleares no se
debe omitir que existen familias con mujeres cabeza de hogar, que deben sostener
sus hijos e hijas y hasta los nietos que en la mayoria de las veces son
abandonados por sus padres y madres; esta situacion altera las posibilidades de
estas heroinas para solventar de manera completa las necesidades de sus
familias, pues no poseen seguridad laboral y deben sobrevivir del trabajo por dias,
el servicio domestico o el reciclaje, por esto se convierten en economistas al
distribuir de manera casi milagrosa ingresos semanales de menos de $10.000 para

los alimentos y demas gastos.

Paralelo a esto, se encontré6 un numero significativo de familias extensas y
reconstituidas en donde lo comudn fue encontrar familias conformadas por mas de
seis hijos e hijas, teniendo en cuenta la frase que dice “los tuyos, los mios, los
nuestros”, estas familias se convierten en familias extensas, por lo que no es
conveniente encasillar las familias en una condicién, por que la realidad muestra

cambios constantes, y nuevas configuraciones que van mas alla de las teorias y

definiciones.

TABLA 4.

Numero de nifos, ninas y| F %
adolescentes menores de 18 afos

por familia

1 22 20.95%
2 38 36.19%
3 25 23.81%
4 10 9.52%
5 6.67%
6 3 2.86%
Total 105 100%
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En los asentamientos son muy pocas las familias que no tienen hijos o hijas y si
las hay se trata de personas mayores, pues las personas en edad reproductiva o
las familias en general tienen en promedio entre 1 y 3 hijos o hijas, ademas se

encontraron varios casos de adolescentes en embarazo o lactancia.

Igualmente, fue imposible hallar familias que tuvieran las posibilidades de
mantener a sus hijos e hijas menores de edad en condiciones adecuadas, incluso
aquellas que solo tienen un solo hijo o hija. Esto nos demuestra que la solucién no
esta solo en la disminucion del nUmero de hijos a tener, sino en las posibilidades
y oportunidades que se les estan brindando a las personas de contar con la
herramientas necesarias para sostener dignamente sus casas y familias, de la
posibilidad de recibir educacion de calidad y tener opciones sobre las cuales
decidir responsablemente su forma de vida.

Caracteristicas comunes

Las familias de los asentamientos El Cerrito y La Independencia comparten
caracteristicas en comun y son:
e la ausencia del servicio de gas natural domiciliario.
e Vias en mal estado
e Ausencia de lugares adecuados para depositar las basuras
e Ausencia de bafos privados para cada familia, ya que entre algunas
familias comparten bafios comunitarios y lavaderos.
¢ Viviendas no estan construidas con materiales adecuados, lo que influye de
manera directa en la seguridad y el bienestar de los miembros de la familia.
e Viviendas no saludables, con ausencia de divisiones en su interior que

garantice comodidad, privacidad, iluminacién etc.
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e La energia eléctrica llega a los hogares de manera inestable y
continuamente presenta fallas para algunas familias que no han podido
comprar el cable adecuado.

e El servicio del agua potable solo se da en las noches y no existe un sistema

adecuado de desagles,

Las familias se encuentran afiliadas al sistema general de seguridad social en

salud, en el régimen subsidiado, aunque algunas no poseen la ARS.

El terreno que comparten las familias que habitan los asentamientos es ilegal, por
lo que se abstienen de realizar modificaciones o mejorias en la infraestructura;
actualmente las familias que poseen carta cheque se encuentran esperando la

reubicacion prometida.

3.4.2 Andlisis de la situacion

Problema Presentado:

La caracterizacion y el diagnéstico de las comunidades se realizé con ayuda de la
cartografia social, la cual es una metodologia para producir conocimiento de las
especificidades de la realidad vivida sobre un territorio en donde trascurre la
cotidianidad de la vida de las personas, con esta metodologia se logré construir
una imagen de la infraestructura del barrio; es decir el mapa con cada uno de los
cambuches®’, las lineas imaginarias que lo dividen, los elementos que lo
conforman, las relaciones, los espacios comunes etc. Igualmente se hicieron varias
reuniones en las que de manera participativa se construyd un arbol de problemas
que evidencio las principales situaciones probleméticas que estan obstaculizando

el desarrollo de las comunidades sujeto de intervencion.

* término utilizado para describir casas construidas en zonas llamadas “ilegales” con materiales
inadecuados que no brindan ningdn tipo de seguridad como por ejemplo: tablas, plasticos, etc.
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En las reuniones, se realiz6 la discusion y reflexion en torno a la situacion de los
asentamientos en todas las dimensiones y se encontré que las personas tienen
una imagen realista de las comunidades, ya que no trataron se tapar lo que
consideraron que se debe cambiar si se quiere causar efectos positivos en la vida

de los miembros de los asentamientos.

A pesar de que hay personas que no se interesan por la realidad que los rodea,
que lejos de ser amable se torna dificil, se pudieron encontrar lideres que a veces
pasan como invisibles ante los demas, pero que dentro de las actividades que
realizan se preocupan por la situacion de los asentamientos, por los nifios y nifias
y por la actitud indiferente y conformista de algunas personas de los asentamientos

y lo mas importante piensan una realidad mejor para todos (as).

Los asistentes evaluaron lo que consideraron como necesario cambiar, ya sea
porque es la causa de otras situaciones problematicas o porque es la situaciéon
mas frecuente en la mayoria de las familias y limita el desarrollo humano y social
de las comunidades, por ello se llegd a la conclusion de que el problema central
que posee la comunidad es la falta de oportunidades y capacitacion laboral para
que ellos puedan mejorar sus condiciones de vida, al contar con los conocimientos
y herramientas necesarios para desarrollarse como personas y de esa forma

puedan ser parte activa de la sociedad.

Dentro de la necesidad de recibir educacion y capacitacion, se considera que es
importante tomar conciencia con respecto a las relaciones familiares que segun
las personas asistentes se encuentran afectadas de manera negativa por la
violencia intrafamiliar, el consumo de SPA, la intolerancia y por la grave situacion

econOmica por la que atraviesan las familias.
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3.4.3 Arbol de Problemas (Gréafico N 1)
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Igualmente, las personas destacaron que a pesar de que sobreviven con las
minimas condiciones de vida, en medio de carencias y dificultades de todo tipo, lo
que realmente les parece importante es que les ensefien a pescar y no les den el
pescado, porque de lo contrario van a seguir esperando que las soluciones lleguen
de afuera, que sean coyunturales y no respondan de manera pertinente y real a lo
gque en verdad necesitan como comunidad, pues el asentamiento La
Independencia anteriormente habia sido beneficiado con la realizacion de
capacitacion e instrumentos de trabajo y nadie supo continuar y aprovechar la
oportunidad que les brindé la Iglesia Luterana para fortalecer las competencias
laborales y acceder a mejores empleos; por tal motivo la iglesia se mostraba
escéptica en cuanto a los resultados y la respuesta de las personas debido a la
falta de compromiso y de interés personal que habian obstaculizado anteriores

experiencias.

Ningun trabajo comunitario es facil, pero se considera que no se debe discriminar y
menos andar llenos de prejuicios aunque la realidad demuestre lo contrario, ya
que son afnos de vivir de alguna forma a la sombra de politicas sociales focalizadas
que en ciertos grados lejos de promover la autogestion y la autonomia de las
familias y comunidades, fortalecen las actitudes dependientes y bloquean la
respuesta proactiva de personas que se fueron acostumbrando a vivir en medio de

la necesidad.

Ellos (as) también consideraron que es importante empezar a trabajar desde las
familias, ya que es alli donde la nifiez y la adolescencia sienta las bases para
estructurar su personalidad, ademas de ser el lugar donde se reciben las
herramientas suficientes para enfrentarse al mundo, por lo que es un espacio
privilegiado para multiplicar conductas positivas que contrarresten el facilismo y la

vida sin aspiraciones ni deseos que esta consumiendo la juventud colombiana.
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3.4.4

Naturaleza del Problema:

Inexistencia de oportunidades de capacitacion laboral, y/o apoyo en actividades

productivas de las comunidades El Cerrito y La Independencia.

3.4.5

3.4.6

Factores Negativos Internos

Falta de motivacion personal y familiar.

Desconocimiento de las oportunidades educativas ofrecidas.

Insuficientes ingresos econdmicos para asistir a las capacitaciones si no son
realizadas cerca al lugar de habitat.

falta de metas y proyecto de vida a nivel personal y de planes familiares.
Presencia de influencias negativas que coartan la voluntad y la
autodeterminacion.

falta de cohesion familiar y comunitaria.

Factores Positivos Internos

Reconocimiento de las falencias y errores.

Deseos de salir adelante, aprendiendo y capacitandose laboralmente.

Toma de conciencia de las dificiles condiciones en las cuales viven y de la
necesidad de ejercer un papel mas activo en la construccion de mejores
condiciones de vida.

Reconocimiento de la importancia de desarrollar actitudes solidarias en la
comunidad.

Actitud propositiva.

Disposicion y compromiso.

3.4.7 Factores Negativos Externos

Incipiente asesoria y apoyo en emprendimientos, procesos asociativos o

capacitacion laboral.
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3.4.8

Inexistencia de programas que motiven y movilicen la comunidad en torno a
metas y fines comunes.

Falta de compromiso y apoyo del gobierno local con respecto a iniciativas
comunitarias.

Presencia de prejuicios y patrones culturales que obstaculizan el
reconocimiento de los miembros de comunidades como El Cerrito y La
Independencia, como seres humanos con igualdad de derechos, deberes y
oportunidades.

La falta de politicas sociales que tengan un impacto real en las necesidades
y demandas de las comunidades en situacidén de vulnerabilidad y que vayan
mas alla de la donacion de mercados, dinero y en realidad trabajen por
devolver la autonomia de las personas Yy el control de sus propias vidas.

La demora del proceso de reubicacién por parte de la alcaldia.

Ineficiente prestacion de los servicios en salud.

Ineficientes intervenciones de instituciones encargadas de velar por el
bienestar de la familia.

Falta de programas que brinden seguimiento y motivacién por parte de las
instituciones educativas a los nifios, nifias y adolescentes de las

comunidades.

Factores Positivos Externos

La presencia de la Iglesia Luterana en la comunidad.

El apoyo de la escuela de Trabajo Social de la Universidad Industrial de
Santander.

Apoyo de algunos miembros de otras comunidades.

Apoyo de algunas instituciones que realizan una importante labor social alli.

La existencia de la promesa de reubicacion.
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3.4.9 Balance de Fuerzas Positivas y Negativas

Las comunidades sujetos de intervencion poseen factores internos negativos que
son posibles de transformar en factores positivos, si se realiza un trabajo ante todo
humanizado que reconozca los Derechos Humanos y las potencialidades de las
personas, sin importar que las condiciones no sean las mas adecuadas; el trabajo
debe iniciar reconociendo también que los procesos sociales no son de un dia
para otro, sino que requieren el tiempo suficiente para que las personas se
comprometan y se identifiguen de tal forma que puedan seguir el proceso de

manera autbnoma.

Quizas, se pudiera llegar a pensar que debido a las dificiles condiciones de vida de
las comunidades, el trabajo puede llegar a fracasar como en otras oportunidades,
ya que es dificil pensar en milagros y en transformaciones reales cuando las
personas no han sido educadas en el mundo para construir antes que destruir; sin
embargo para efectos de este trabajo lo que realmente vale la pena mostrar es que
si se logra que una 0 dos personas vean las cosas de manera distinta , el cambio
se puede dar y quizas estas personas sean ejemplos para las demas que no se
han atrevido a pensar otras condiciones de vida y otro tipo de sociedad.

Los factores negativos externos limitan en gran medida el empuje y las ganas de
salir delante de la comunidad, destruyen la confianza tanto en los demas como en
si mismos y los vuelven unas personas incapacitadas para soflar e imaginar otra
realidad.

Sin embargo se debe apostar a favor de las iniciativas que resultan de las
pequefias organizaciones, de los vecinos, de los amigos y de los lideres que

construyen sociedad de manera anénima.
3.4.10 Anaélisis Causal del Problema

Dentro del analisis causal que puede realizarse del problema, es conveniente decir

qgue la comunidad necesita identificarse con nuevas alternativas y oportunidades
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de capacitacién, por lo que es importante iniciar el trabajo enfocando las acciones
al cambio de actitud, primero a nivel familiar, ya que es la familia el primer espacio
donde se forma la personalidad de los seres humanos Yy se refuerzan actitudes
positivas 0 negativas que van a influenciar directamente la forma como se va a
integrar cada individuo a la sociedad, sus aportes, su trabajo y su plan de vida; por
eso es conveniente llegar a los hogares y hacer lectura de la manera como se
dan las relaciones familiares para después mirar el desenvolvimiento de cada
persona a nivel comunitario y de alli planear las respectivas intervenciones a ese
nivel.

Después de ese primer paso, es conveniente analizar la forma de promover las
iniciativas individuales, los proyectos de vida, la unidn comunitaria e igualmente
abrir espacios que fortalezcan la solidaridad, la cooperacion y motivacién para

emprender proyectos comunitarios en pos del desarrollo humano.

3.4.11 Pronéstico

Futuro Probable: la situacion problemética encontrada debe ser intervenida de
manera pertinente, ya que representa un obsticulo para el desarrollo humano y
social de las comunidades sujeto de intervencidbn y estd produciendo un
estancamiento en las comunidades y manteniendo la pobreza intergeneracional

gue hasta hora coarta el ejercicio pleno de derechos y deberes.

Futuro Deseable: se espera que con las actividades y los procesos que se van a
iniciar, se logre concienciar a las personas para que retomen el control de sus
vidas y trabajen de manera conjunta por la meta de mejorar las condiciones de

vida y abonar el camino al desarrollo comunitario.
Futuro Factible: los proyectos que se emprenden con las comunidades son

factibles, en la medida que atraen a las personas y ellas (0s) logran identificarse

con el proyecto, por eso es importante contar con la participacion de ellos (as) en
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todo el proceso, igualmente es valioso el apoyo tanto econdmico como humano de
la iglesia luterana para realizar las actividades y emprender las acciones

adecuadas que den respuesta a la demandas y necesidades de las comunidades.
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4. PLANEACION

4.1 OBJETIVOS

General

Generar en las comunidades El Cerrito y La Independencia alternativas
relacionadas con el fortalecimiento de  sus competencias laborales,
acceso a capacitaciones y apoyo en actividades productivas y/o
emprendimientos, con el fin de ampliar sus oportunidades, mejorar las

condiciones de vida y aportar al desarrollo humano.

Especificos

Facilitar un proceso de concienciacién por parte de los miembros de la
comunidad en torno a la importancia de la solidaridad, unién comunitaria y
el establecimiento de un proyecto de vida personal, familiar y comunitario
Generar espacios de aprendizaje familiar y personal para los diferentes
grupos etareos en diferentes topicos.

Identificar y promover las aspiraciones, las metas y deseos que tienen las
personas en cuanto a su superacion personal y la adquisicién de nuevos
conocimientos.

Realizar la gestion necesaria para vincular a las personas interesadas en

capacitacion, actividades productivas y organizaciones comunitarias.
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4.2 proceso metodoldgico

Fase uno: estuvo relacionada con la aproximacion a las comunidades, sujeto de
intervencion para generar empatia y confianza. Para lograrlo se realiz6 un censo
en los asentamientos, ya que la institucibn no maneja cifras ni caracterizacion,
ademas no se tienen datos de ellos en las instituciones municipales vy es
importante saber cuanta poblacion existe para posteriores actividades a realizar; el

Censo se va a realizar a través de visitas domiciliarias.

Fase dos: en esta etapa o fase, teniendo los insumos de la caracterizacion, el
diagnostico participativo, se realizé una jornada de discusion y reflexion con la
comunidad para mostrar diferentes alternativas de accion; es decir alli se
planearon las actividades que se deben llevar a cabo durante el proceso

comunitario.

Fase tres: en esta fase se realizaron las actividades planeadas, la gestion y la
vinculacion de otros actores (instituciones, personas etc.) con el fin de alcanzar el
logro de los objetivos; es importante aclarar que fue un proceso flexible que
incluy6 otras actividades de acuerdo a las necesidades que aparecieron  lugar
durante el proceso, ademas se tuvo en cuenta la respuesta de la comunidad a las

actividades realizadas.

Fase cuatro: en esta fase esta contenida la evaluacion que se realizé de manera
transversal durante el proceso, para detectar factores negativos y a la vez
retroalimentar e identificar nuevas acciones a emprender; esta fase fue muy

importante para el proceso de aprendizaje.
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Objetivos Actividad propoésito Técnica Recursos Responsable
Facilitar un proceso de|-Convocar la| Generar reflexion en los| -Dialogo de | -Lapices, Pf de trabajo
concienciacion por parte | comunidad. habitantes de las | saberes. hojas. social:
de los miembros de la| .Realizar comunidades, -Visitas -refrigerios. | Xiomara
comunidad en torno a la| reuniones promoviendo una| domiciliarias Pinilla.
importancia de la| comunitarias. postura critica de la| . entrevistas,
solidaridad, la union| -Realizar realidad, las
comunitaria y el | intervenciones | condiciones que los
establecimiento de un| de contexto. rodean y las
proyecto de vida oportunidades para
personal, familiar vy superarse.
comunitaria.
Generar espacios de|-Implementar la| - Con la apertura de la| -revision -Cartas de| Pf de trabajo
o . . . T solicitud .

aprendizaje familiar y| biblioteca para| biblioteca se busca que | bibliografica. Y1 social:

presentacion
personal para los | uso comun. los nifios, las niflas y en -espacio Xiomara
diferentes grupos general las personas fi_sico. Pinilla.

-libros de
etareos en diferentes que lo deseen, diferentes
- . o areas.
topicos. adquieran  habito de ,

-armarios

lectura, valoren el
aprendizaje que se

encuentra en los libros
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-realizacion de

talleres
reflexivos.
-creacion de
una mesa de
encuentro

y se formen dentro de
un ambiente que los
impulse y motive para
buscar la superacién y

el desarrollo personal.

-El proposito es llevar a
las familias, de manera
sencilla, elementos
importantes sobre las
pautas de crianza, el
manejo adecuado de
conflictos, el
de

humanos,

proyecto
vida, valores
la dignidad

etc.

de

encuentro buscan abrir

-Las mesas

espacios democraticos

-Didlogo de

saberes.

-debate,
observacion

participante,

Lapices
Hojas,
Carteleras,
material
relacionado
al tema,
Sillas y el
espacio
fisico para
las

reuniones.

Lapices
Hojas,

Carteleras,

Pf de trabajo
social:

Xiomara Pinilla

Pf de trabajo
social:

Xiomara Pinilla
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comunitaria. en la comunidad, | entrevista material

fortalecer la | informal. relacionado

participacion y vincular al tema,

a las personas a la Sillas y el

solucion de problemas espacio

que afectan la fisico para

comunidad. las

reuniones.

Identificar y promover| Realizar Se busca escudrifiar en| -entrevistas | hojas y
las aspiraciones y metas| reuniones la historia de vida de las| Visitas lapiceros Pf de trabajo
gue tienen las personas| comunitarias Y| personas las | domiciliarias social:
en cuanto a su | familiares. aspiraciones y las| Observacion Xiomara Pinilla

superacion personal y la
adquisicion de nuevos

aprendizajes

metas 0 suefios que no
han empezado a
realizar por diferentes
razones, con el &nimo
de motivar y buscar las
alternativas para que
las personas de manera

auténoma empiecen a

participante
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llevar a cabo su
proyecto de vida.
Realizar la  gestion| Revisar en las| -El propasito es| -Entrevistas. | Hojas y
necesaria para vincular a| instituciones los| contactar de manera lapiceros Pf de trabajo
las personas interesadas | programas, estratégica instituciones Equipo de| social:
en capacitacion y| Cursos, apoyo| publicas y /o privadas coémputo. Xiomara Pinilla

actividades productivas.

u orientacién
gque  pudieran
resultar

positivos para el

proceso.
-escribir y
enviar a las

instituciones
proyectos
relacionados
con las
necesidades de
la comunidad y
sus

aspiraciones

gue deseen vincularse
al proceso, ya sea
brindando las

condiciones necesarias

para llevar a cabo la
capacitacion, como
puentes con  otros

procesos O programas,
0o en una funcion de
acompafamiento y
orientacion tanto para la

estudiante en précticas

como para los
miembros de la
comunidad.
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4.3 cronograma (tabla 6)

Etapas Octubre Noviembre | Diciembre | Enero Febrero
11213 11213412341 ]2 11213

Ubicacion

Planeacion

Ejecucién

Evaluacion
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5. EJECUCION (Tabla 7)

OBJETIVO:

Facilitar un proceso de concienciacion por parte de los miembros de la comunidad en torno a la importancia de la
solidaridad, la unién comunitaria y el establecimiento de un proyecto de vida personal, familiar y comunitario

ACTIVIDADES RECURSOS TECNICAS RESULTADOS
-Convocatoria a los | -Elementos de perifoneo. -Se logré informar a los y
miembros de los | -carteleras informativas. las habitantes de los

asentamientos El Cerrito y
La Independencia.

-lapices, hojas.

-Visitas domiciliarias.

asentamientos El Cerrito y
La Independencia sobre el
proceso que se iba iniciar,
las reuniones 'y los
objetivos de las mismas.

-Realizar las reuniones

comunitarias.

-Sillas, lapiceros, hojas
-Espacio fisico.
-refrigerios.

-Diadlogo de saberes

-se logré generar empatia
con la comunidad, para
empezar a discutir 'y
reflexionar en torno a la
situacion de los
asentamientos, la

Necesidad de aunar
esfuerzos para proponer
alternativas de solucion y
sacar adelante proyectos
sociales para beneficio de
todos y todas. Muchas
personas opinaron
abiertamente de los temas
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gque se iban tocando,
algunas se mostraban
escépticas y otras se
mostraron dispuestas a
unirse al proceso a pesar
de todo.

Fue interesante escuchar
de las personas sus
experiencias, los fracasos
que han tenido como
comunidad, sus
expectativas y la vision que
tienen de ellos (as) mismos
(@as) de las demés
personas y de la vida; ellos
tenian y tienen muchas
cosas que contar, muchas
preguntas y elementos
gue dan luces en el
momento de trabajar con
ellos y ellas.

Se logré que las personas
se comprometieran con el
proceso y las actividades a
realizar durante el mismo.
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-Realizar las intervenciones
de contexto.

-Lapiceros y cuaderno de
apuntes.

-Visitas domiciliarias.

-Entrevistas individuales y
grupales.

Las intervenciones de
contexto fueron
importantes  desde el
primer ~momento  para
poder hacer lectura de la
realidad familiar, para
conocer las expectativas
de las personas, motivarlos
y proponerles de manera
horizontal su participacion
en la construccion de
mejores condiciones de
vida desde la educacion y
la autogestion.

Se logro fortalecer Ia
confianza con las familias,
mostrarles la necesidad de
dejar a un lado la visién
lastimera y conformista que
tienen de la vida para
poder ser protagonistas de
nuevas acciones en pos de
su propio desarrollo,
dejando en claro que el
proceso no iba a depender
de la estudiante en
practicas, sino de cada
uno, pues de esa forma se
logra un verdadero cambio.
Dicho cambio se da en
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pequefias cuotas y es
ganancia teniendo en
cuenta las condiciones en
las que viven, que como
familia reflexionen del trato
gqgue se dan, de la
comunicacion, la forma
como arreglan sus
problemas y mas aun, lo
que estan haciendo para
poder vivir de manera mas
digna.

OBJETIVO:

Generar espacios de aprendizaje familiar y personal para los diferentes grupos etareos en diferentes tdpicos.

ACTIVIDADES

RECURSOS

TECNICAS

RESULTADOS
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-Iniciar la Implementacion
de la biblioteca para uso
comun.

-Cartas de solicitud
presentacion.
-espacio fisico.

-libros de diferentes areas.

-armarios y/o estantes
-carteleras informativas.
-sillas, lapiceros

y

-Revision bibliogréfica.

En una espacio dispuesto
por parte de la Iglesia
Luterana, se instal6 una
biblioteca sencilla en la
cual se dispusieron libros,
enciclopedias, cartillas de
diferentes areas, cuentos
infantiles, libros de
investigacion  etc, que
fueron donados en su
mayoria por una habitante
del asentamiento que se
dedica al reciclaje y que
logré almacenar los libros
en excelentes condiciones
para donarlos a la
biblioteca; igualmente la
iglesia y miembros de otras
comunidades se vincularon
y donaron libros, y se
espera seguir vinculando
mas personas e
instituciones para seguir
dotando la biblioteca de
manera completa, para
cubrir las necesidades y
expectativas de la
comunidad en general, que
ha recibido de manera
satisfactoria el espacio de
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lectura e investigacién que
posibilita la biblioteca, ya
que es una herramienta
valiosa que espera seguir
fortaleciéndose con la
cooperacion de la
comunidad, el manejo
responsable y l6gicamente
el aprovechamiento de
todos y todas.

-Frente al cuidado y la
orientacion a los
consultantes de la

biblioteca se encuentran
dos adolescentes que de

manera voluntaria
quisieron  vincularse al
proyecto naciente, para
orientar a las personas,

cuidar y no permitir que
este espacio muera.

- Instalacion de una mesa
de encuentro comunitaria.

-Espacio fisico.
-Sillas.
-Elementos de papeleria.

-Entrevista grupal.
-Diélogo de saberes.
-Debates.

-Se logré concienciar en

primera instancia a las
personas para que
comprendieran la
necesidad de abrir un

espacio de participacion en
el cual todos y todas
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mostraran su opinion y su
punto de vista sin omitir y
negar la existencia de la
diferencia.

-Las personas se
mostraron interesadas en
participar, y aunque aun
son pocas personas las
gue hacen parte de la
mesa, ellas se encuentran
dispuestas a apropiarse del
espacio y valorar los
aprendizajes practicos y
tedricos gue pudieran
encontrar alli.

Se espera que en el
transcurso del proceso las
personas le den
sostenibilidad al espacio
democratico y reconozcan
sus derechos y deberes.
Ademas se espera que
mMAas personas se vinculen
y enriquezcan el espacio
Con sus aportes.
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-Realizacion de talleres
reflexivos:
-Taller sobre los derechos

de los y las nifias.

Espacio fisico.

-Sillas.

-Elementos de papeleria

. Refrigerios.

Material respectivo al tema.

-Diélogo de saberes.
-Entrevista grupal.
-Dialogo de saberes.
Entrevista grupal

Se dio inicio a la
realizacion de los talleres
que se tenia prevista:

En este primer encuentro

se logré establecer
empatia y confianza con
las personas que
acudieron a la
convocatoria, se logro
llegar a una reflexion
constructiva  desde la
discusion y las

experiencias.

Realizacion del taller sobre
el buen trato en la familia.

Carteleras, sillas, lapiceros,
el material alusivo al tema,
refrigerios.

-Dialogo de saberes,

entrevista grupal.

-A través de la metodologia
se logré crear un ambiente
participativo y propicio para
la reflexion, en el cual las
personas que estaban
presentes, aunque fueran
pocas, replantearon sus
posturas sobre la forma
como estaban formando a
sus hijos e hijas, la
necesidad del afecto y el
buen trato en la educacion
de la nifiez y las conductas
que no deben ser repetidas

como en la crianza
tradicional que en la
mayoria de las veces
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afectaba el desarrollo
integral de sus hijos e
hijas.

Realizacion del taller sobre
la convivencia familiar y le
trabajo en equipo.

Carteleras, sillas, lapiceros,
El material respectivo al
tema, refrigerios.

Diélogo de
entrevista grupal.

saberes,

Cada dia de taller y cada
tematica era algo conocido
para ellas, pues como son
poblacion en situacién de
vulnerabilidad suelen ser
las que mas reciben
informacion de diferentes
instituciones, lo paradojico
es que no toman en cuenta
lo que escuchan para
mejorar la convivencia,
aunque comprendan los
errores en los que suelen
caer.

Por tal, en este tema, de
manera sencilla se logro
una reflexion critica de la
cotidianidad de sus
hogares, externalizaron
sus experiencias, hablaron
de los roles en sus casas,
de sus hijos e hijas, de los
CoOmpromisos que se
deben cumplir cuando se
vive en familia y del trabajo
en equipo que debe existir
para que la convivencia
sea positiva y sana.
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Realizacion del taller sobre
el acompafamiento y la
seguridad que deben

brindarle los padres vy
madres a sus hijos e hijas.

Carteleras, sillas, lapiceros,
El material respectivo al
tema, refrigerios.

Dialogo

de saberes,

entrevista grupal

En ese taller, los padres de
familia reflexionaron en
torno a la forma como
ellos, estdn siendo parte
importante de la crianza de
sus hijos e hijas, si los
estan orientando,
educando y formando o
por el contrario no les
estan brindando un
acompafiamiento
incondicional en cada
etapa de desarrollo que
han pasado; los padres y
madres reflexionaron y lo
que se espera COmMO
resultado a través del
tiempo, es que logren
internalizar estos
aprendizajes y mejoren la
relacién en sus familias.

Realizacion del taller sobre
la importancia de la
disciplina con amor en la
familia.

Carteleras, sillas, lapiceros,
El material respectivo al
tema, refrigerios.

Dialogo
entrevista
individual.

de saberes,

grupal e

En este taller, los padres y
madres de familia entraron
en debate, pues de manera
participativa dieron  sus
puntos de vista, sobre la
forma como deben
fomentar la disciplina y la
autoridad en sus casas,
por ello, se escucharon los
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diferentes puntos de vista,
sin entrar a emitir juicios de
valor y menos con tratar de
convencer de manera
obligatoria a los padres
sobre la crianza de sus
hijos e hijas, pues es
importante respetar las
opiniones y tratar de
persuadir dialégicamente,
construyendo el consenso,
mediante la reflexion y la
discusion de los
argumentos, que fue lo
que finalmente se logro,
pues resultdé siendo un
gran elemento el
conversatorio porque de
cada persona es posible
aprender algo y mas de
cada experiencia que
resultan ser experiencias
resilientes en comunidades
tan abandonadas.

El tema fue bastante
controvertido, ya que los
padres de familia tienen
una vision culpabilizadora
hacia los centros
educativos, pues aducen,
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Realizacion del taller sobre
la educacibn en la
sexualidad y la prevencion
del abuso y orientaciéon
familiar.

Carteleras, sillas, lapiceros,
El material respectivo al
tema, refrigerios.

Dialogo de saberes,
entrevista grupal,
individual, intervencién de

caso.

gue ellos son los culpables
de los casos de embarazos
en adolescentes, de la
promiscuidad y de todo lo
gue le ocurre a sus hijos e

hijas. Por eso fue
necesario entablar un
dialogo respetuoso, pero
claro, sobre la

corresponsabilidad y el
compromiso de los padres
de ser los principales
agentes socializadores de
sus hijos e hijas sin
esperar a que en la
escuela a ellos (as) les
ensefien y los orienten en
temas tan delicados e
importantes como son la
sexualidad que debe estar
enlazada con una
educacién en valores, de
autocuidado, amor y
respeto por el cuerpo.

Asi mismo, la reflexion,
que es el gran objetivo de
cada taller se dio y los
padres de familia
presentes analizaron,
comprendieron, opinaron y
aprendieron del tema.
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Realizacion del taller sobre
las crisis familiares y la
resolucion de conflictos

Carteleras, sillas, lapiceros
El material respectivo al
tema. Refrigerios.

Dialogo de
entrevista grupal

saberes

Las comunidades El
Cerrito y La
Independencia, son
comunidades  conflictivas
que utilizan formas
inadecuadas y destructivas
para resolver sus

conflictos, por eso cuando
se realizé este taller los
presentes hablaron sobre
sus experiencias, lo que
dicen cuando discuten y
tienen conflictos familiares,
la forma como resuelven
las diferencias y aunque
varias personas hablaron
del dialogo, la mayoria fue
egoista al hablar de sus
intereses y deseos en lugar
de pensar en equipo Yy en
estar preocupados por el

grupo familiar 'y los
intereses comunes.
Se logro la reflexion en

la necesidad de
con

torno a
romper
individualidades  dafinas
en la familia y con la
importancia de la
convivencia  respetuosa,
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fraterna y solidaria en la
misma.

Realizacion del taller sobre
la presencia masculina en
el hogar, el paternar vy la
autoestima conyugal.

Carteleras, sillas, lapiceros,
El material respectivo al
tema, refrigerios.

Dialogo de
entrevista grupal.

saberes,

En la mayoria de los
talleres la asistencia estuvo
caracterizada por la figura
femenina, lo que significo
qgue el dia del taller sobre
la presencia masculina en
el hogar, la discusion
estuviera enriquecida por
la reflexion en torno a las
responsabilidades, deberes
de los hombres en la
familia y en la crianza de
sus hijos e hijas.

El taller buscaba que las
personas comprendieran
que el rol paterno va
muchos mas alla de
aportar dinero a la casa, de
ser el jefe que dicta las
normas y de ser el que
solo esta cuando de
castigar se trata. El rol de
los padres es enriquecido
por la amistad, el
compafierismo, apoyo,
orientacion, afecto, amor y
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el buen ejemplo.

Asi  mismo, se logro
dialogar sobre la
autoestima conyugal, pieza
clave para mantener la
union y el respeto en la
relacion de pareja y en la
armonia familiar.

Realizacioén del taller sobre
proyecto de vida en
jovenes y adultos.

Carteleras, sillas, lapiceros,
El material respectivo al
tema, refrigerios.

Dialogo de
entrevista grupal

saberes,

Con los jévenes fue un
tanto dificil trabajar porque
la mayoria de ellos no
estan  escolarizados, no
ven en sus padres una
figura de autoridad y no
estan familiarizados con
los talleres, los
conversatorios y la opinion
sana, pues siempre buscan
formar burlas y mofas de
sus amigos, de sus familias
y del consumo de SPA.

El taller que se hizo con
ellos  fue un taller
exploratorio, para observar
su comunicacion, el tipo de
relacion y las aspiraciones
gue no rebasan los limites
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del barrio, pues ellos han
crecido en un entorno
familiar 'y  comunitario
negativo para su desarrollo
humanao.

Se logr6 la participacion
gqgue de entrada fue
ganancia, pues no se
esperaba que fuera mas de
una persona al taller,
ademas se pudo dialogar
con ellos sobre sus metas,
sobre las desventajas que
se crean y que ya tienen
sino estudian.

Lo que se espera con la
otra practicante es que
logre trabajar con ellos de
manera mas profunda,
para que el trabajo no se
interrumpa antes de
empezar a crear espacios
de dialogo entre estos
jovenes.

Asi mismo, el proyecto de
vida y el tema de los
derechos humanos se
trabajaron de  manera
transversal en cada
encuentro, logrando una
reflexion importante en los
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presentes para continuar
capacitandose,
aprendiendo,
olvidar lo que
sofiaron hacer con sus
vidas y que por cosas
ajenas hoy olvidaron por la
cotidianidad, por las
necesidades y las
condiciones dificiles en las
cuales sobreviven sin tener
la  oportunidad ni el
derecho a sofiar con algo
mas y sin lograr desarrollar
sus capacidades y
habilidades.

para  no
un dia

OBJETIVO:

superacion personal y la adquisicion de nuevos aprendizajes

Identificar y promover las aspiraciones, las metas y deseos que tienen las personas en cuanto a su

ACTIVIDADES

RECURSOS

TECNICAS

RESULTADOS

-Realizar reuniones
comunitarias y familiares.

-Equipo de perifoneo, sillas,
lapiceros, instalaciones de
la Iglesia Luterana.

-Didlogo de saberes, la
entrevista grupal, visita
domiciliaria.

En primera instancia, se
logré llamar la atencién de
las mujeres en los talleres
llevados a cabo
anteriormente y alli se
pudieron empezar a
identificar las expectativas
personales y el proyecto de
vida de las personas; se
encontr6 que  algunas
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mujeres del asentamiento
La Independencia habian
sido capacitadas por parte
de la iglesia en panaderia,
patronaje y belleza, pero
gue hasta el momento no
habian trabajado en nada
relacionado con este arte,
que algunas habian tenido
experiencias negativas
ejerciendo lo aprendido y
otras simplemente no se
interesaron o preocuparon
por continuar el proceso y
seguir capacitdndose para
acceder a mejores
oportunidades laborales
gue era lo que en ultimas
buscaba la iglesia, que
ahora se encuentra
escéptica con los
resultados que se puedan
obtener si se gestionan
nuevas oportunidades de
aprendizaje.

Las mujeres, mostraron en
las reuniones su interés
por aprender mosditeria de
manera completa, tanto las
gue ya habian tomado el
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anterior curso, como otras
mujeres de El Cerrito que
no habian tenido la
oportunidad de pensar y
reflexionar ~ sobre  sus
habilidades y la forma de
aprender y tener mayores
herramientas para
enfrentase a la vida, por tal
se les motivd para
continuar pensando en la
forma de crear
oportunidades importantes
para ellas, tomando como
punto de partida sus
opiniones 'y el gusto
especifico por algun arte o
capacitacion que las
movilizara y con el cual se
identificaran.

De manera grupal se
trabajé con ellas (os) la
autoestima, el auto
concepto y la valoracion
por sus vidas y sus suefios
como motor de impulso
para romper con la
cotidianidad en la cual
estan inmersas (0S) ;
igualmente se logré que
comprendieran la
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responsabilidad que tienen
con ellas mismas de salir
adelante y buscar nuevos
caminos para tener
mejores condiciones de
vida, sin esperar que todo
les sea dado a través de la
caridad.

OBJETIVO:

Realizar la gestidn necesaria para vincular a las personas interesadas en capacitacion y actividades productivas.

ACTIVIDADES RECURSOS TECNICAS RESULTADOS
-se logré la realizacion contactos con
personas que estan directamente
relacionadas con procesos de
capacitacion, dichas personas hacen
-Revisar en las | Medios de -Entrevistas. parte de instituciones como el SENA,
instituciones los| comunicacion. entidad que brinda de alguna forma
programas, Lapicero y papel acceso preferente a personas en
Cursos, apoyo u situacion de vulnerabilidad y

orientacion que pudieran
resultar positivos para el
proceso.

desplazamiento.

Fue un proceso largo, porque primero se
hizo gestion a nivel municipal y de alli se
pudo contactar con otras personas que se
mostraron interesadas en vincularse al
proceso, ademas la comunidad requiere
un acompafnamiento directo y continuo en
este proceso pues suelen cambiar de
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parecer con frecuencia y presentan
excusas para dejar el proyecto cuando se
esta a punto de comenzar.

Esto ocurri6 con el proceso de
emprendimiento que se pretendia iniciar
desde hace varios meses, pero cuando
ya se habia adelantado bastante, algunas
mujeres por diversas razones dijeron que
no podian continuar, lo que limit6 el curso
del proceso e impidi6 empezar en el
tiempo previsto.

Lo mismo ocurrié con otros procesos que
pretendian iniciar pero que por la falta de
compromiso de algunas personas se tuvo
que aplazar debido a que la institucion no
pudo esperar hasta que las personas se
dieran cuenta que ellas son las
responsables en cierto grado del éxito o
el fracaso en sus proyectos de vida.
Ahora se esta brindando una
acompafiamiento constante con las
mujeres para que se sientan apoyadas y
a la vez comprometidas con ellas
mismas, con sus familias y con la Iglesia.

Actualmente, algunas personas que
habitan los asentamientos se encuentran
realizando el curso de modisteria en el
SENA,; con la iglesia luterana se gestion6
el aporte de los materiales que ellas
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necesitan para el curso y ademas se
buscdé un horario que fuera favorable
para las mujeres, para que no tuvieran
pretextos para ausentarse y dejar de
asistir al curso.

Este proyecto de emprendimiento se
presentd a la alcaldia de Girdn, con el
objetivo de realizar un convenio entre la
iglesia, el SENA, la UCC vy la alcaldia, a
través de un programa que tiene la
alcaldia que se llama coempresarias y
que esta encargado de vincular grupos
humanos a actividades productivas,
capacitacion e instituciones que brindan
oportunidades de préstamos para crear
empresa etc. Este convenio, aun esta en
el papel, debido a las demoras que se
presentan por parte de la Oficina de
Desarrollo Social de Girén, ya que
constantemente cambian de funcionarios
y retrasan la realizacion de los consejos
de politica social en donde va a ser
expuesto y discutido el proyecto de
emprendimiento presentado.

Por otro lado con el SENA también se
gestiond la asignacion de una profesora
que visitard a la comunidad y brindara
capacitacion en belleza, que es el curso
que result6 mas solicitado por las
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personas de los asentamientos.

Actualmente se esta trabajando en la
creacion de una cooperativa de reciclaje
en la comunidad, pues hay varias familias
gue desde hace tiempo de dedican a
labores de reciclaje y ahora estan
interesadas en organizarse y mejorar sus
condiciones de vida; sin embargo se esta
estudiando la factibilidad de la
implementacion de la misma, se estan
realizando reuniones con las personas
interesadas escuchando inquietudes y
preguntas Yy ademas se estan haciendo
consultas y tomando accesorias con
instituciones que tienen experiencia en el
tema y con las cuales se pueden
establecer vinculos estratégicos.

Igualmente se est4d escribiendo el
proyecto para enviarlo a la alcaldia del
municipio en la unidad u oficina gestora,
buscando acompafiamiento y apoyo de
esa entidad.

-Por otro lado, se escribio para la iglesia
un proyecto que pretende brindar
seguridad alimentaria a las personas de
tercera edad de las comunidades.

Dicho proyecto esta en etapa de revision
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y se espera encontrar fuentes de

financiacion de manera pronta, aunque en
Europa no sea posible hallarlas ya que
las instituciones europeas dicen que los
adultos mayores son responsabilidad
exclusiva del Estado, y es éste el que
debe velar por ellos (as) después de la
vida de esfuerzos y trabajo que las
personas le entregaron al Estado y por
€s0 no estan interesados en apoyar
proyectos sociales que los beneficien a
ellos (as), por lo que aunque la iglesia
recibe bastante apoyo de ellos para la
nifiez, no lo va a encontrar para el adulto
mayor.
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6. EVALUACION

Llegar a comunidades excluidas y marginadas del municipio donde se crecid y en
el cual se esper6 alguna vez realizar un proceso que aportara al desarrollo
humano, fue en un elemento de presion que en muchas ocasiones cred dudas,
impotencia y desilusién, pues lo que se piensa realizar a veces, obedece mas a

ilusiones utodpicas que a una realidad cercana.

Desde el inicio del proceso de précticas, fue dificil el contacto con los
asentamientos, porque a pesar de que la Iglesia lleva varios afios haciendo
presencia alli, por diversas razones las personas no se han vinculado de manera
honesta y desinteresada a las actividades realizadas por la institucion; igualmente
desde el primer momento se pudo analizar que las personas ven y solo esperan de
la iglesia mercados, comida y ayudas, ya que solo se presentan a las reuniones
cuando se trata el tema de las becas o los comedores de los nifios y nifias, pero
cuando se hacen los cultos, es baja la afluencia de personas a los mismos, debido
también a que a través de los afios muchas personas se han apartado de la

Iglesia.

Por esto, fue dificil llegar representando a la institucién en la comunidad, porque
ademas los reproches de las personas, las exigencias y la indiferencia, eran las
actitudes mas comunes de una comunidad que presenta diferentes sistemas de
creencias, religiones, costumbres entre las cuales esta el pedir y exigir antes que

entregar.

Al llegar a la comunidad se vislumbré la gran necesidad que se tiene en los
asentamientos de que las personas sean tratadas como personas y en eso
principalmente radica el trabajo de la iglesia, ya que ellos llevan esperanza,

apoyo, orientacion espiritual y acompafiamiento a esta comunidad que ha perdido
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muchas veces su casa, sus cocinas, sus ollas, sus ilusiones, el respeto, el amor
por el préjimo, por sus propias vidas y su dignidad que parece haberse

desaparecido cuando el rio se desbordé.

Esa dignidad, que al parecer todos tenemos, hizo olvidar a estas personas que son
seres humanos que pueden evolucionar; que son personas con capacidades Yy
habilidades, que poseen derechos y pueden exigirlos y velar para que no sean

atropellados ni violados por ninguna razén.

Dichas capacidades, encierran un universo de posibilidades de desarrollo, que
para ser materializadas necesitan la oportunidad para llevarlas a cabo y para que
signifiquen y cobren valor en la vida de los seres humanos. La Iglesia desde su
aparicion en esa comunidad, ha trabajado para brindar la oportunidad a las
personas de escoger otras posibilidades, su trabajo no es menos que el trabajo
que realiza el Bienestar Familiar o el Sena, pues trabajan por el desarrollo
humano y aunque sea un proceso lento que no se puede terminar en 4 0 5 meses,
fue importante fortalecer esa labor y apoyar el trabajo y la vision humanista que
la Iglesia representa a partir de una maxima heredada por los cristianos del
mundo sin importar si son catélicos, musulmanes, protestantes o ateos y es el

amor por el prgjimo y la justicia social tan ausente por estos dias.

A pesar de que La Iglesia Luterana era un campo nuevo para la escuela de
Trabajo Social, significé grandes aprendizajes, ya que aunque no se contd con el
apoyo de un equipo interdisciplinario, se aprendié desde la experiencia de las
personas, del empuje y el optimismo que permanece en sus vidas a pesar del
entorno, del valor, de la resiliencia que permanece en todo momento con ellos,
pues son personas que no se doblegan, que trabajan duramente y permanecen de

pie siempre.
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Los procesos no son faciles y menos cuando se enfrenta a una comunidad que
habita bajo esas condiciones, pero lo importante fue empezar y mantener la vista,
las acciones y las iniciativas en esta comunidad, sin importar si la institucion es
poco reconocida, pues son verdaderos héroes si parten de la nada en pos de una

transformacion por mas pequefa que ésta sea.

El proceso de practicas ademas de haber sido una escuela de aprendizaje, de
lecturas, de confrontacion de la realidad con la teoria, de inquietudes, significd
también desilusion, pues fue necesario entrar a analizar y a evaluar el verdadero
impacto de los programas estatales, de las politicas sociales, de la participacion,
de las voluntades politicas, de los juegos de intereses, de la eficacia de las
instituciones administrativas locales etc.; estos factores se convierten en un
obstaculo para la sostenibilidad del proceso de intervencion y para el cambio que

se desea iniciar con el mismo.

Dicha desilusién también surgia al trabajar con la comunidad, en las actividades
planeadas, ya que cuando se convocaba a talleres reflexivos, a pesar de que las
personas no estuvieran realizando ninguna actividad dejaban de asistir, por lo que
en la mayoria de las veces fue necesario ir a las casas, motivarlos y tratar de
persuadirlos para que asistieran, sin embargo esta respuesta se comprende, si se
tiene en cuenta que las personas dentro de su cotidianidad y sus habitos de vida
no le dan importancia a la participacion; para ellas (0s) es poco relevante la
asistencia a un taller en donde la tematica implica una reflexion que va a intentar
mostrar la importancia de cuestionar la vida, las acciones propias, el tipo de

relaciones y la forma como se esta conviviendo en familia.
A pesar de esto, fue positiva para el proceso la respuesta de las personas a los

talleres y deméas actividades; las mujeres encontraron un espacio para dialogar con

otras (0s), para aprender de la experiencia de las (0s) demas, para reflexionar
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sobre sus acciones y actitudes y para comprender que todos tienen el derecho a

expresar sus ideas y a cambiar posicion.

Las personas se sintieron identificadas con los diferentes temas expuestos y a
pesar del corto tiempo, se cree y se espera haber inquietado las personas a tal
punto de ser el primer eslabdon de cambio en la vida de las familias que pertenecen

a los Asentamientos El Cerrito y La Independencia.

La técnica del didlogo de saberes (ver tabla 7) fue adecuada al momento de
entablar empatia y promover la participacion entre las personas, ya que rompe el
hielo y ensefia el poder de la palabra y la importancia de escuchar y exponer las
ideas. Ilgualmente es importante decir que en los asentamientos existen varias
personas que son lideres y que no permanecen al lado del camino, ya que por el
contrario estan presentes en los procesos de la comunidad, impulsando y
realizando una lectura critica de las acciones que se realizan, aunque en la
mayoria de las veces se cumpla para ellos el dicho de que “nadie es profeta en su

tierra” y su trabajo sea invisible.

Igualmente, con las demés actividades se logro llamar la atencion de algunas
personas para que despegaran y ampliaran la vision que tienen de la realidad,
para que se apropiaran y retomaran el control de sus vidas, se arriesgaran a
aprender cosas nuevas y a trabajar en equipo y a pesar de que fue dificil al
principio, porque las personas suelen estar a la defensiva y cambian
constantemente de decisién, se considera que el proceso aportdé elementos

positivos en la vida de las personas.

Dentro de los objetivos propuestos al inicio del proceso se puede decir que se
logro llegar a ser un motivo para que algunas personas entendieran que los limites
algunas veces son puestos por ellas mismas y que es posible empezar una y otra

vez a construir sus propios planes de vida aunque se fracase; ese objetivo quizas
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era el mas importante por cumplir, porque a partir de eso, ellos pueden planear
proyectos importantes de manera autbnoma para transformar sus vidas en la
dimension personal, familiar, politica y econdmica que es lo que en ultimas se
espera, que ellos logren empezar a labrar nuevos caminos, pues debido a que el
tiempo de practicas fue muy corto, es casi imposible empezar a mirar cambios
radicales en la vida comunitaria, porque un proceso de participacion y
transformacion no se construye en algunos meses, pues hay naciones que lo han

tenido que construir y reconstruir durante décadas.

El proceso de intervencidn aun se esta construyendo, ya que ahora las personas
se encargaran de darle sostenibilidad a las acciones planeadas: de mantener la
biblioteca como un espacio de aprendizaje, de continuar con la mesa de
concertacion y diadlogo que se instal6é y de terminar con el proceso de capacitacion
gue dara paso a la conformacion de unidades productivas con las cuales se busca
llegar a ser un ejemplo de motivacién y constancia para las demas personas que

aun permanecen al lado del camino.

Teniendo en cuenta que se presentaron propuestas a la Iglesia Luterana para
proyectos en la comunidad, se espera continuar vinculada a la misma de manera
voluntaria para seguir realizando el acompafamiento y para fortalecer el trabajo
iniciado junto a la institucién, ya que se han entablecido importantes lazos con la
comunidad y se sabe con certeza que quizas nunca va a llegar el momento de la

partida.
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6.1 LOGROS ALCANZADOS

¢ La orientacion brindada a las familias en las cuales se presentaban conflictos y
situaciones de dificil manejo.

¢ La adquisicion de habilidades en cuanto a la forma de abordar las familias, los
grupos y la comunidad en general.

¢ La realizacion de las actividades planeadas, la presentacion de propuestas para
proyectos encaminados al desarrollo de los diferentes grupos poblacionales,
gue aunque aun estan en etapa de aprobacion, se espera logren materializarse
y aporten al desarrollo de la comunidad.

¢ El inicio de procesos de capacitacién en actividades productivas.

¢ El aprendizaje que se logré adquirir al estar en contacto con cada persona,
familia, funcionario de la institucion y de la administracion local del municipio.

¢ El establecimiento de empatia, confianza y apoyo mutuo con las familias y la
comunidad en general.

¢ El aporte del proceso de intervencion, el cual se espera haya contribuido a
fortalecer en los habitantes de los asentamientos El Cerrito y La Independencia

las capacidades humanas, la autogestion y la participacion.

6. 2 Facilitadores

La orientacion de la docente supervisora del proceso de practicas.

El acompafiamiento y apoyo de algunos lideres de la comunidad.

La receptividad los miembros de la comunidad, de la institucién, de los
miembros de la policia comunitaria y de la Alcaldia Municipal.
e El apoyo de la institucién para la realizacion de las actividades durante el

proceso.
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6.3 Limitaciones

La ausencia de un equipo interdisciplinario en la institucion.

El corto tiempo del proceso de practicas.

La ausencia de espacios adecuados para llevar a cabo las actividades

planeadas.

El poco interés y participacion de las personas.

6.4 Rol dela Trabajadora Social

La estudiante en practicas desempenio el rol de facilitadora y mediadora dentro de
la comunidad, ya que en todo momento buscé motivar e impulsar a las personas
para que retomaran el control sobre sus vidas, sin usurpar la autonomia y la

libertad de la que gozan para elegir y exponer sus propias ideas.

Con los asentamientos El Cerrito y La Independencia a pesar de ser comunidades
que fueron victimas de los desastres naturales no se trabajo el tema de la
prevencion de desastres, porque se considerd que aunque es un tema importante,
éstas como otras comunidades del pais han sido informadas sobre los diferentes
peligros y la forma de prevenir los desastres naturales, ademas cuando se
presentd el desastre natural, las personas fueron visitadas de manera
permanente por las diferentes instituciones encargadas de la atencion y
prevencion de desastres, por lo que ahora a casi diez afios de los ocurrido no es
pertinente llegar a decirle a la gente que no deben construir cerca de los rios, que
no deben invadir terrenos que los ponen en peligro, ademas de darles
informaciones que por su experiencia ya saben y no ponen en practica porque no
tienen los recursos para trasladarse a zonas seguras ya que aun permanecen en
lugares no aptos y ademas viven en trampas mortales que no brindan las minimas
condiciones para habitar.

Por otro lado, ellos se encuentran cansados de que las instituciones solo las

atiendan y orienten cuando pasan los desastres y luego los dejan sin importarles la
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nueva realidad y lo que ellos enfrentan después de volver a quedar con el tejido
social y familiar roto y atados intergeneracionalmente a un circulo de
comportamientos, habitos y sucesos externos de diferentes indole que los hacen

en cierta manera vulnerables y débiles para enfrentarse a sus propios desastres.

Como persona y estudiante en practicas, se consider6 que no era indicado ir a
informarlos de cosas que ya sabian mas por la experiencia que habian pasado y
que era mejor quitarles el rotulo de victimas y damnificados para verlos como
personas en via de desarrollo que esperan ser incluidos en la sociedad como

personas capaces y completas.

Asi mismo, la comunidad en el proceso de intervencion orienté el camino para
trabajar con ellos y lo que se pudo realizar se hizo con la conviccion de ser la
facilitadora y/o mediadora que se necesitaba para ese momento de la vida de los
asentamientos, para encauzar un poco los deseos y aspiraciones de las personas,
para acompafarlos en medio se todo tipo de carencias, lo cual hizo el trabajo
complicado, porque implicé mediar en los diferentes conflictos que se presentaron,
siendo imparcial y tratando de dejar de creer que todos los (as) trabajadores (as)
sociales somos la clave o la formula magica para en cuatro meses enderezar o
cambiar aquello que causa miseria y tristeza en las personas, lo cual diria fue el
principal obstaculo que como estudiante y cuasi profesional se tuvo que desechar
para realizar un trabajo mas realista, con seres humanos y no con personajes

extraidos de la ficcion.

Igualmente, el rol desempefiado se enriquecié constantemente con los aportes de
los miembros de la comunidad, quienes desde sus experiencias de vida,
demostraron fortaleza, perseverancia y aprendizajes que significaron de alguna
forma el poder suplir la ausencia de un equipo interdisciplinario y el llegar a
aprovechar esa lectura que ellos (as) hacian de la realidad, su disposicion y sus

aportes al proceso.
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La practica, signific6 un compromiso como persona y profesional en formacion,
para poder canalizar de manera adecuada las expectativas, las metas, los suefios,
los fracasos, las debilidades, la indiferencia y el trabajo, de tal modo que llegaran
a significar elementos positivos para la vida de cada persona, familia y miembro
de la comunidad.

Se comprendio, que sin duda alguna todos los eventos dificiles por los que
atraviesan las comunidades que presentan mayor vulnerabilidad social que las
demas, las dejan en condiciones verdaderamente alarmantes que las arrojan en
medio de crisis econdmicas, sociales y familiares que les impiden alcanzar el
desarrollo y mas aun cuando las instituciones y la politica social no trabaja para
modificar esa realidad por la cual atraviesan, brindandole el apoyo,
acompafiamiento y capacitacion para sobreponerse y ser resilientes en medio del
desastre. Por eso con la comunidad se realiz6 una intervencion  con la cuél se
buscaba empezar a motivar en las personas la reflexion sobre la realidad que los
rodea, las necesidades y las situaciones dificiles que habian sabido sortear, sobre
sus fortalezas, sus habilidades y por supuesto el aprovechamiento de las mismas
para emprender procesos educativos y productivos que mejoraran sus

condiciones de vida y las de sus familias.

Se piensa que se contribuyé y aporté para que las personas de alguna forma
entendieran que es posible mejorar sus condiciones de vida si se comprometen
primero con ellas mismas, por mejorar sus niveles escolares y alimentarios, por
adquirir las habilidades y competencias para poder acceder a mejores empleos
reconociéndose en todo momento como seres humanos con derechos y dignidad
para abrirse espacio en la sociedad, a pesar de que las instituciones del pais no
estén alineadas y comprometidas para crear condiciones de desarrollo reales para
ellos.
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CREACION DE CENTRO DE ATENCION, ORIENTACION Y CAPACITACION
PARA LAS PERSONAS QUE HABITAN LOS ASENTAMIENTOS EL CERRITO Y
LA INDEPENDENCIA DEL MUNICIPIO DE GIRON

7. PRESENTACION DE LA PROPUESTA:

La propuesta estd encaminada a brindar a las personas que habitan los
asentamientos El Cerrito y La Independencia, la posibilidad de contar con un
espacio donde puedan ser escuchados (as), orientados (as) en diferentes
tematicas y capacitados (as) en artes u oficios que les brinden la oportunidad de

acceder a mejores empleos.

En dicho espacio, se van a configurar actividades en pos del desarrollo humano y
comunitario ya que se atenderdn de manera integral episodios y casos de violencia
intrafamiliar, se hara orientacion familiar, se planearan acciones tendientes a
prevenir y detectar de manera temprana casos de violencia familiar; se realizara
intervencion y seguimientos a los casos, apoyando a las victimas, orientdndolas y
velando por la proteccion de los Derechos Humanos; igualmente, de manera
constante se haran diferentes actividades en donde se traten temas claves para
fortalecer las dimensiones humanas, como son: la personal, familiar, econémica y
politica, es decir, se busca llegar a ser multiplicadores de convivencia y de
alternativas de vida positivas que le den la oportunidad a las personas para
solucionar sus dificultades, desarrollar sus capacidades y hallar maneras para
trabajar sobre las graves situaciones problematicas que se configuran a diario en

la realidad de estos asentamientos.

Igualmente, cuando se habla de crear un espacio, se concibe entonces, la idea de

crear un centro de atencion, orientacién y capacitacion para las personas que
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pertenecen a los asentamientos El Cerrito y La Independencia; sin embargo con el
tiempo se espera tener mayor alcance y poder llegar a otras comunidades que

también requieren ser tenidas en cuenta.

Esta propuesta, nace de la reflexion realizada a partir de las condiciones en las
cuales viven las personas en los asentamientos, y de la necesidad que tiene la
Iglesia Luterana de ampliar sus espacios de intervencion para poder tener mejores
resultados; esto es algo que se puede lograr si se realiza un trabajo mas
organizado en las comunidades en las que se trabaja, especialmente El Cerrito y
La Independencia, si se llevan registros, seguimientos y se interviene de manera
interdisciplinaria, vinculando otras areas que pueden aportar valiosos elementos al
trabajo comunitario; por ello, se espera vincular al presente proyecto a
estudiantes en formacién de otras profesiones que logren trabajar de manera
mancomunada por objetivos comunes, buscando causar efectos reales que
modifiquen en primer lugar los comportamientos que estan obstaculizando el
desarrollo comunitario, para que las personas tengan la oportunidad de construir

su propio modelo de sociedad.

Asi mismo, es importante aclarar que el Centro de Atencién, Orientacion y
Capacitacion sera un espacio de encuentro de género y de los diferentes grupos
etareos, ya que se busca promover la union de las personas y por supuesto dar
seguimiento y fortalecimiento a proyectos que se encuentran en curso, como el de

Emprendimiento y el de Comedores para la Tercera Edad.
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7.1 JUSTIFICACION

La anterior propuesta busca aportar en primer lugar al desarrollo humano y social
de las comunidades que fueron sujeto de intervencion, a través de la posibilidad de
brindarle a las personas espacios en los cuales puedan visualizar y construir
alternativas de vida, donde se den cuenta que tienen grandes capacidades que

requieren ser desarrolladas desde su propia libertad y autonomia.

Para la Iglesia Luterana lo importante es contribuir de manera positiva en la vida
de las personas, a través de los programas o proyectos sociales que desarrollan;
sin embargo, dicha labor ha estado tefiida de constantes fracasos de diferente tipo,
por consiguiente a partir de una lectura profunda sobre la realidad que se vive en
los asentamientos, se considera vital para las partes, la apertura de este espacio,
para que de esa manera las personas reciban acompafiamiento de manera

constante, buscando la institucionalizacion.

Esta propuesta, pretende también que la labor llevada a cabo por la institucion
sobrepase los limites de la caridad, apelando a la realizacion de trabajo
organizado, planificado e interdisciplinario, en donde se evalle, enriquezca,
reflexione y realice seguimiento a los procesos familiares y comunitarios de

manera ordenada, buscando cumplir con los objetivos planteados.

Asi mismo, el Centro de Atencion, Orientacién y Capacitacion, intentara llenar los
vacios institucionales presentados a diario, que muestran mas incompetencia que
eficacia en el momento de abordar las diferentes situaciones problematicas en las

familias y la comunidad.
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7.20bjetivos
OBJETIVO GENERAL

e Promover el desarrollo humano y social de las comunidades El Cerrito y La
Independencia del Municipio de Girdn, a través de la creacion de un centro de
atencion, orientacién y capacitacion, con el fin de brindar la oportunidad a las
personas para que fortalezcan sus potencialidades, capacidades y logren

superar sus dificultades para construir mejores condiciones de vida.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Gestionar con la Alcaldia Municipal, el préstamo de un espacio fisico (casa, lote
etc.) ubicado en el Municipio de Girén.

e Realizar la gestibn con instituciones académicas con el fin de vincular
estudiantes de diferentes areas al proyecto.

e Adquirir los diferentes equipos, muebles, y elementos fisicos relevantes para la
realizacion de las actividades y el cumplimiento de los objetivos.

e Realizar un cronograma de actividades y acciones, tendientes a organizar y
planificar un trabajo coherente, sistematico e integral con la comunidad sujeto
de intervencion.

¢ Instalar y dar a conocer el centro de atencion, orientacion y capacitacion que va
ofrecer diferentes alternativas para las personas que habitan los asentamientos
El Cerrito y La Independencia en su proceso de desarrollo humano y social.

¢ Realizar seguimiento de los procesos iniciados durante la practica.
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7.3 Poblacién Sujeto:

La poblacion beneficiaria del proyecto estara determinada por mas de 120 familias
pertenecientes a los asentamientos El Cerrito y La Independencia del Municipio de

Giron.
7.4 Acercamiento Tedrico:

Los seres humanos para alcanzar un desarrollo integral, no solo necesitan el
alimento o la vivienda, sino que requieren contar con una amplia gama de
posibilidades sobre las cuales puedan, entre otras cosas, desarrollarse como
personas, teniendo la posibilidad de leer, escribir, poder comunicarse, tener
acceso a una educacion de calidad, y a un mayor desarrollo intelectual que les
permita tomar parte en la vida comunitaria de manera critica y reflexiva, sobre la
cual puedan tener expectativas de desarrollo personal, mejores condiciones de
vida y aspiraciones que no solo estén relacionadas con la acumulacion de capital y

dinero.

Para Sen*, las necesidades béasicas son una parte de las capacidades, pero éstas
tienen un sentido mas amplio, que tiene que ver con las opciones y la libertad con
la que cuentan las personas para elegir como quieren vivir; de ahi que esto
contribuya al bienestar humano, que consiste también en desarrollar las
capacidades de las personas, En ese sentido, la propuesta presentada, busca ser
una alternativa para que las personas cuenten con la posibilidad de desarrollarse
intelectualmente, pues la mayoria de adultos no han recibido educacién secundaria
o técnica, por eso, dentro de la finalidad de la propuesta esta, el ser una opcion
para que las personas se capaciten de acuerdo a sus habilidades y expectativas,

teniendo en cuenta el fortalecimiento de su proyecto de vida.

¥ SEN Amartya, la pobreza vy las capacidades; grupo de investigacién eumednet (SEJ-309)
de la Universidad de Malaga, disponible en Internet en http://www.eumed.net/index revisado el
29 de marzo de 20009.
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Igualmente, expandir las oportunidades y ampliar las capacidades va mas alla de
tener la posibilidad de comprar y adquirir articulos, ya que se refiere a tener la
oportunidad de tener opciones sobre las cuales se pueda vivir de manera plena

cultivando el espiritu, la mente y la vida en sociedad.

Asi mismo, se considera importante el fortalecimiento de los valores humanos, la
educacion y la organizacibn como medio para poder llegar a participar en la
sociedad de manera consciente y responsable buscando el interés comun para

construir una sociedad equitativa y justa.

Igualmente, junto con la teoria de desarrollo humano de Sen, se va a tener en
cuenta la teorfa ecolégica de Bronfrenbrenner®, pues se cree que es relevante
tener en cuenta el contexto de las personas, los ambientes naturales y los
entornos, al momento de abordar una situacion problemética, ya que éstos
influyen y son influidos por los seres humanos en medio de una causalidad

circular.

Esta teoria, muestra la importancia de no aislar a las personas de sus entornos, de
analizar los componentes y elementos de tipo social, ambiental, econémico y
cultural que los rodean, para no ser reduccionistas de los procesos sociales que
se dan en cada comunidad. En ese sentido, sustentados en esta teoria, se
espera fortalecer el trabajo iniciado durante el proceso de practicas, ya que es
importante darle continuidad, y seguir apostandole a una intervencion no
fragmentada del individuo y asi lograr un trabajo holistico que permita actuar
sobre las causas e influir sobre las consecuencias de las situaciones

problematicas que obstruyen el desarrollo del tejido humano de los asentamientos.

% BRONFRENBRENNER Urie; Ecologia del desarrollo Humano; 1976, citado por: TORRICO
Esperanza; SANTIN Carmen; VILLAS Montserrat, et al EI modelo ecoldgico de Bronfrenbrenner
como marco teérico de la Psicooncologia; Universidad de Huelva2002, vol. 18, n° 1 (junio), 45-59;
(via Internet) [25 de febrero de 2008].
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7.5 Propuesta Metodoldgica

Es importante aclarar que en los proximos dias la propuesta sera evaluada por la
asamblea de la Iglesia Luterana, quienes discutiran y evaluaran la viabilidad de
la misma, con el fin de aprobar o derogar su envio ante entidades extranjeras que
financiarian la misma.

Debido a esto, se debe esperar un tiempo prudente para divulgar la propuesta en
la comunidad, ya que son varios los aspectos que se deben tener en cuenta, como
por ejemplo: los costos de pago de servicios, los muebles y equipos, los materiales
y el personal que se va encargar de trabajar con la comunidad para poner en
marcha el proyecto.

Para la realizacion de esta propuesta, se tendra en cuenta el proceso de practicas
qgue se llevé a cabo en la comunidad, especificamente el diagnéstico realizado,
pero ademas se considera importante llevar a cabo las siguientes etapas, una vez
haya sido aprobada la propuesta y ya se disponga del espacio y el capital humano
requerido:

1. Se daré inicio con la actualizacion de un nuevo censo demografico, ya que a
pesar de contar con uno llevado a cabo durante el proceso de préacticas, es
normal que se hayan dado variaciones en el flujo poblacional, por eso es
necesario realizar en los asentamientos un nuevo estudio, que de cuenta del
namero de familias y sus principales caracteristicas, para poder planear las
actividades de manera coherente atendiendo al nimero de personas por edades
y género.

2. La segunda etapa consiste en realizar un nuevo diagndéstico participativo a
partir del cual se pueda tener una nueva lectura de la realidad, tomando como
punto de partida el diagnéstico realizado con anterioridad, pero comprendiendo
que la realidad es cambiante y por lo tanto es necesario actualizar el diagnostico
que devele los aspectos importantes, las debilidades, las fortalezas, las
necesidades, y prioridades a tener en cuenta en el momento de construir la

planeacion.
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3. Con un panorama especifico de la situacion de los asentamientos, el tercer

paso sera empezar a construir el proceso de planeacion, teniendo en cuenta el

establecimiento de unos objetivos claros que guien la planeacién de las acciones,

actividades y estrategias; igualmente el proceso de planeacién sera participativo ya

que la comunidad va a ser quien valide o invalide el accionar del Centro de

Atencién, Orientacion y Capacitacion, por lo que es necesario que durante el

proceso las personas participen; en ese sentido durante el proceso de planeacion

se van a tener unas etapas 0 pasos importantes de acuerdo al modelo de

Carvajal®*;

e Sensibilizacion, concienciacién y promocion.

e Concertacion.

e Conformacién de equipos de trabajo.

e Presentacion del diagnostico, andlisis de los problemas principales y de las
posibles alternativas.

e Seminario taller relacionado con la planeacion de tipo participativo.

e Taller, en donde se definiran los objetivos y estrategias.

e Taller para seleccionar proyectos.

e Redaccion del plan, socializacion ante la comunidad y elaboracion de

proyectos.

La etapa de planeacion es muy importante, para el éxito de un proyecto social,
por eso, se espera que durante dicha etapa, las personas se vinculen de manera
profunda con el proyecto, expongan sus ideas y construyan un cronograma de
acciones y estrategias de acuerdo a las necesidades primordiales y al interés

comun.

® CARVAJAL, Burbano, Arizaldo; Diagnéstico y Plan de Desarrollo Participativo, universidad del
Valle.
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4. Después de haber realizado concienzudamente la planeacién, es necesario
analizar y evaluar la participacion de las personas hasta ese momento, para
fortalecer el proceso participativo en las personas, motivar y promover el
pensamiento y la reflexién critica si es necesario, es decir, la evaluacion, mostrara
qgué tan coherente, estructurado y organizado esta siendo el trabajo hasta ahora
llevado a cabo con la comunidad; igualmente es importante medir constantemente
el grado de compromiso de las personas con el proyecto, sus opiniones respecto al

proceso y lo que esperan de él, para evitar fracasos y deslegitimacion.

5. Cuando ya se tenga un equipo de trabajo sincronizado, tareas, funciones y
objetivos claramente definidos, actividades planeadas, recursos econdémicos y
talento humano dispuesto, se dara inicio a la ejecucion del proyecto, realizando
evaluacion constante de todos los aspectos que rodean su puesta en marcha
dentro de la comunidad vy la institucion; en ese sentido, se instalaran comités
encargados de velar para que cada uno de los aspectos funcione y pueda aportar
positivamente a la sostenibilidad del proyecto.

El trabajo que se desarrollard desde el Centro de Atencion, Orientacién y
Capacitacion con los (as) habitantes de los asentamientos El Cerrito y La
Independencia va a ser un trabajo transversalmente enriquecido por el enfoque de
derechos, por lo cual se van a dictar talleres que apropien a los ciudadanos de sus
derechos, de los mecanismos de proteccion de los mismos, de sus deberes y del
reconocimiento de los derechos del otro (a); igualmente, la reivindicacién de la
dignidad humana, la equidad de género vy la libertad van a ser la guia del trabajo

comunitario
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8. CONCLUSIONES

Los seres humanos, somos seres inacabados, en constante evolucién, pero ante
todo somos seres iguales, con dignidad, con igualdad de derechos, con valores,
aspiraciones, debilidades y capacidades, por lo tanto es necesario desde las
distintas profesiones romper egoismos, protagonismos, y aunar esfuerzos desde
las diferentes instituciones y campos de accién para intervenir en el destino de la
humanidad y para construir sociedad de la mano de todas las personas, sin
importar si estdn en situacion de pobreza, de vulnerabilidad, son damnificados o

de otros lugares del pais.

Desde el primer momento de la practica se empezd a confrontar la teoria de la
resiliencia con la realidad alli vivida, se supo que estas personas guardaban o
alojaban en su interior un gran potencial de supervivencia ante cualquier
adversidad, que los nifios y nifias se hacen fuertes entre la tierra, la basura y los
juguetes prestados y que las personas rescatan trozos de dignidad cuando saben
gue una accion cometida hacia ellos los estéa vulnerando aunque no entiendan de
qué derecho se trata o cudl es la razén que los impulsa o los debe impulsar para

seguir adelante.

Se pueden concluir muchas cosas, pero es mejor no concluir para que el proceso
siga su camino y no concluya, para que se siga construyendo y reconstruyendo
como los cambuches en los asentamientos; es mejor no concluir nada porque los
procesos son y deben ser inacabados, pero si es necesario comprender que se
debe empezar a trabajar desde las familias para multiplicar valores positivos, que
propendan por la equidad de género, por el reconocimiento de los Derechos
Humanos, por la solidaridad, la union y la participacion comunitaria y aunque
quizas sea una accion inutil, pues desde las politicas, el nivel macroeconémico,

las instituciones estatales y el sistema politico las acciones no estan dirigidas de

123



manera unificada a propender por lo mismo, es decir, es una tarea ardua el lograr
que una comunidad desde cada una de las familias que la conforman se
conviertan en propagadores de respeto, paz y convivencia , cuando el pais entero
se acostumbré a enterrar a sus muertos en silencio y olvido y cuando la injusticia
social se observa en cada esquina sea de dia o de noche. Entonces ¢qué se
puede intentar concluir para no terminar siendo radicales? Quizas, que el Trabajo
Social aunque demore en ver resultados en sus intervenciones, debe seguir
creyendo en sus capacidades y en su trabajo a pesar de que la realidad no
evidencie reales posibilidades y oportunidades de desarrollo y de participacion

para todos, como ciudadanos que hacen parte de un pais en construccion.

Igualmente, el Trabajo Social entre otras cosas tiene la labor de ser un facilitador
de procesos encaminados al desarrollo humano y social de las comunidades, pero
es importante tener en cuenta que las practicas no son ni deben ser vistas solo
como el requisito de grado, pues al llegar a las comunidades se mira que hay todo
por intentar hacer, que va a ser dificil trabajar entre tanta necesidad y que el gran
reto es, que a pesar de que cada practicante llegue a la vida de una comunidad
llegara también el dia de terminar la jornada y entonces ¢Qué va a pasar?. Quizas
se espera que las personas continten lo iniciado hasta alcanzar los objetivos, es
dificil porque las personas necesitan un acompafiamiento casi constante para que

no pierdan de vista el horizonte.
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RECOMENDACIONES

o Fortalecer el proceso realizado en las comunidades El Cerrito y La
Independencia, para que se continde la labor encaminada al desarrollo humano
y social de las mismas.

o El manejo del tiempo durante el proceso de practicas es de vital importancia
para la realizacion de una planeacién y ejecucion coherente y pertinente con los
desafios que se enmarcan desde el quehacer del Trabajador Social.

0 Se recomienda a la Iglesia Luterana adquirir un espacio adecuado para la
realizacion de las actividades, las intervenciones y para los programas que estan

en planeacion.
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ANEXO 1

Cartografia Social (Anexo 1)
Asentamientos La Independencia y El Cerrito
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Q ambiental, contaminacidn, elementos ambientales

social (vias, salud)

econdmicos (liendas)

verde - bueno
amarillo - regular
rojo - malestado
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ANEXO 2

Fuente: Autora del presente trabajo
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ANEXO 3

ASENTAMIENTO LA INDEPENDENCIA

CASA N° 57 1

NOMBRE EDAD | OCUPACION | ESCOLARIDAD | PARENTESCO
Nancy garcia | 53 afios | Oficios varios | 4 de primaria Madre

Laura san | 18 afos | estudiante Décimo hija

miguel bachillerato

Lorena san| 16 afos | estudiante Séptimo hija

miguel bachillerato

Nancy 8 afios | estudiante Primero primaria | hija

Ramirez

Viven en el asentamiento desde la ola invernal registrada en le afio 2000
Estructura familiar: familia monoparental con diada materna.
Condicion: damnificados.

CASA N° 23 2

nombre edad ocupacion escolaridad parentesco
Lucila 44 afios Oficios varios | primaria madre
Quezada

Mayerly 21 afos Hogar primaria hija
Quezada

Juan David | 19 afios desempleado | Noveno hijo
vargas

Flavio Andrés| 13 afios Sin ocupacion | sexto hijo
Quezada

Mayra 12 afios estudiante Séptimo hija
Alejandra

Quezada

Dennis  jisell| Dos afios vy

Quezada medio
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Viven en el asentamiento desde la ola invernal registrada en el afio 2000.

Estructura familiar: familia monoparental con diada materna.

Condicion: damnificados

CASA N° 24

nombre edad ocupacion escolaridad parentesco

Juan de Jesus | 32 afios Oficios varios | Primero padre

monares primaria

Sandra jerez | 31 afios hogar Quinto esposa
primaria

Yeimi juliana | 10 afios Estudiante Cuarto hija

monares primaria

Gisela 7 afos Estudiante Primero hija

monares primaria

Santiago 5 afios estudiante preescolar hijo

monares

Viven en el asentamiento desde la ola invernal registrada en el afio 2002
Tipologia familiar: familia nuclear
Condicion: damnificados

CASA Ne° 38

nombre edad ocupacion escolaridad parentesco
Maria duarte 67 afos hogar analfabeta abuela
garcia

Hermes garcia | 33 aflos domiciliario primaria padre
Maria de los 31 afios hogar primaria esposa
Angeles rivera

Karen ginet 12 afios estudiante sexto hija
garcia

Michael yesid | 10 afios estudiante Quinto hijo
garcia primaria

Gilbert duvan | 6 afios estudiante Cuarto hijo
garcia primaria

Viven en el asentamiento desde la ola invernal registrada en el afio 2000.
Tipologia familiar: familia extensa

Condicién: damnificados.

CASA N° 25
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nombre edad ocupacion escolaridad parentesco
Ana delcy 34 afios Empleada Cuarto de Madre cabeza
morales domestica primaria de familia
Edgar Gilberto | 36 afios Discapacitado- | Quinto de esposo
Gomes trabaja en primaria

ocasiones
Sandra 14 afios estudiante Noveno hijastra
Bibiana gelvez bachillerato
Yuri Paola 11 afios estudiante Cuarto de hijastra
gelvez primaria
Carlos Daniel | 9 afios Estudiante Tercero de hijastro
gelvez primaria

Viven en el asentamiento desde la ola invernal registrada en el afio 2000.

Tipologia familiar: familia nuclear

Condicion: damnificados

CASA N° 26 6

nombre edad ocupacion Escolaridad parentesco

Janeth pinto 37 afos Hogar- Once grado madre
estudiante

Leidy Paola 17 afios estudiante Once grado hija

Ruiz

Dryan Felipe | 14 afios Estudiante Octavo grado | hijo

Ruiz

Daniel 10 afios estudiante Quinto de hijo

Alexander primaria

orategui

Edinson 8 afos estudiante tercero de hijo

orastegui primaria

Geraldine 4 afos hija

ortastegui

Hernando 24 afos Estudia 'y séptimo inquilino

romero trabaja

Viven en el asentamiento desde la ola invernal del 2000.
Tipologia familiar: familia monoparental con diada materna

Condicién: damnificados.

CASA N° 39

135




nombre edad ocupacion escolaridad parentesco

Isabel ariza 53 afios hogar Primero madre
primaria

Damian Rivero | 29 afios Desempleado | sexto hijo

ariza

Jennifer ariza | 22 afios vendedora Quinto hija
primaria

Nelson Dario | 6 afios nieto

rueda ariza

Viven en el asentamiento desde la ola invernal registrada en el afio 2000
Tipologia familiar: monoparental con diada materna
Condicion: damnificados

CASA N° 40

nombre edad ocupacion Escolaridad parentesco

Ricardo Ayala | 60 afios trabaja €esposo
trabaja esposa

Viven alli desde el afio 2000

Familia nuclear

Damnificados

CASA N° 41

nombre edad ocupacion escolaridad Parentesco

Maria Adela 64 afos Hogar Cuarto de madre

villa veces primaria

Martha Liliana | 26 afios vendedora bachiller hija

gelvez

Inés gelvez 25 afos comerciante Quinto de hija

primaria

Mariela gelvez | 25 afos Hogar séptimo hija

Joan 4 afios nieto

Sebastian

gelvez

Karen liseth 3 afios nieta

gelvez

Viven alli desde el afio 2000

Familia monoparental con diada materna
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Damnificados

CASA N° 42 10

nombre edad ocupacion escolaridad parentesco

Jaime morales | 64 afios hogar Tercero de padre
primaria

Jaime augusto | 22 afios empleado Quinto de hijo

morales primaria

Luz marina 36 afos Trabajadora Quinto de hija

morales primaria

Viven alli desde el afio 2000
Familia monoparental con diada paterna
Damnificados

CASA N° 29 11

nombre edad ocupacion escolaridad parentesco
Edelmira 80 afos hogar analfabeta madre
Gonzalez

Gladis lozano | 35 afios hogar primaria hija

Viven alli desde el afio 2000

Familia monoparental con diada materna; se sostienen de la caridad de las
personas

Son damnificadas.

CASA N° 30 12

nombre edad ocupacion escolaridad parentesco
Fernando de | 63 afios independiente | Cuarto de padre
Jesus Ramirez primaria

Leovidie 32 afios independiente | Séptimo hijo
Ramirez mera

Martha juliana | 28 afios hogar Noveno nuera
garcia bachillerato

Nicolas 9 afos estudiante Cuarto de
Ramirez primaria

Viven alli desde el afio 2000
Familia extensa - son damnificados
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CASA N° 31 13

nombre edad ocupacion escolaridad parentesco

Gloria 49 afos hogar Tercero de esposa

Grimaldo primaria

Jorge 52 afios Trabaja en Quinto de €esposo

afanador construccion primaria

Jairo afanador | 39 afios Trabaja en Tercero de hermano
construccion primaria

Viven alli desde 1999

Familia extensa

CASA N° 32 14

nombre edad ocupacion escolaridad parentesco

Janeth garcia | 37 afios zapateria sexto madre

Leidy Bibiana | 14 afios estudiante sexto hija

Jaime

Miguel José 10 afios Estudiante Segundo hijo

jaimes primaria

Samuel 8 afios Estudiante Segundo hijo

angarita primaria

Claudia A. 23 afos trabajadora bachiller hermana

Juan Carlos 21 afios Trabaja en Tercero de cuiiado

manga monta llantas | primaria

Zaida moreno | 17 afios séptimo sobrina

Angela 39 afios trabajadora Quinto de

Jaramillo primaria

Viven alli desde el afio 2000

Son damnificados

Familia extensa.

CASA N° 33 15

nombre Edad ocupacién escolaridad parentesco

Jorge Eliécer | 22 afios independiente | Quinto de Hijo y esposo

jerez primaria

Higinio jerez 67 afnos desempleado padre

Luz pinto 21 afnos hogar Cuarto de esposa

primaria
Steven jerez 8 meses hijo

Viven alli desde hace seis meses

Familia extensa
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CASA N° 46 16

Nombre edad ocupacion escolaridad parentesco

José Alberto 33 afios Oficios varios | Cuarto de padre

serrano primaria

Marlene 25 afios hogar Quinto de esposa

Alvarez primaria

Carlos Alberto | 8 afios estudiante Tercero de hijo

serrano primaria

Viven alli desde el 2000

Damnificados; familia nuclear

CASA N° 45 17

nombre edad ocupacion escolaridad parentesco

José Manuel | 52 afios Oficios varios | analfabeto padre

Alvarez

Maria del 48 afos hogar Primero de esposa

carmen primaria

monares

Fernando 15 afios estudiante sexto hijo

Alvarez

Angie Alvarez |9 afios estudiante Cuarto de nieta
primaria

Viven alli desde el afio 2000; son damnificados

Familia nuclear.

CASA N° 34 18

nombre edad ocupacion escolaridad parentesco

Jesus Maria 45 afos Celador Tercero de padre

Gonzalez primaria

Edilia arias 45 afos hogar Cuarto de esposa

vega primaria

Yeimi Liliana | 15 afios estudiante Sexto hija

Rodriguez bachillerato

Jean Carlos 3 afos guarderia nieto

Rodriguez

Viven alli desde el ano 2002

Son personas en condicion de desplazamiento y son damnificados.

Familia nuclear.
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CASA N° 48 19

nombre edad ocupacion escolaridad parentesco

Reyes quintero | 46 afios Ayudante de Segundo padre

construccion primaria

Berta reyes 48 afos hogar Cuarto esposa
primaria

Liliana rocio 25 afos estudiante Tercero hija

quintero bachillerato

neysi Johana | 22 afios trabajadora primaria hija

quintero

Edwin enrigue | 19 afios Trabaja en Segundo hijo

quintero construccion bachillerato

Natalia 2 afios nieta

quintero reyes

Viven alli desde el afio 2000; son personas damnificados

Familia nuclear

CASA N° 36 20

nombre edad ocupacion escolaridad parentesco

José jaimes 64 afos tendero Primero esposo
primaria

Alcira 47 afios tendera octavo esposa

Gutiérrez

Liseth jaimes | 14 afios estudiante Séptimo hija
bachillerato

Karen 12 afios estudiante Sexto hija

Alexandra bachillerato

jaimes

Viven alli desde el afio 2004; familia nuclear

CASA N° 71 21

nombre edad ocupacion escolaridad parentesco

Joselin rueda | 28 arfios Trabaja en Quinto de esposo

construccion | primaria

Janeth 26 afnos hogar sexto esposa

Almeida

Sebastian 4 afios hijo

rueda
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Jonathan 2 afos hijo
rueda

Leidy 10 meses hija
Catherine

rueda

Viven alli desde la ola invernal del afio 2005

Familia nuclear

Son personas damnificadas

CASA N° 50 22

nombre edad ocupacion escolaridad parentesco
Gabriel 57 afos desempleado | primaria esposo
villamizar

Ana Joaquina | 58 afios trabajadora primaria esposa
Ordoiez

Luis Gabriel 20 afos desempleado | Sexto hijo
villamizar

ana Beatriz 16 afios estudiante séptimo hija
villamizar

Viven alli desde el afio 2000; son personas damnificadas

Familia nuclear.

CASA N°51 23
nombre edad ocupacion escolaridad parentesco
Ricardo 34 afios comerciante | Tercero de €esposo
Alfonso primaria

Ramirez

Erica cortes 31 afos hogar noveno esposa
Camargo

Harol sneider | 13 afios Estudiante octavo hijo
Ramirez

Charith 3 afos hija
Catherine

Ramirez

Viven alli desde el afio 1999; son personas damnificadas

Familia nuclear.

CASA N° 52 24
nombre edad ocupacion escolaridad parentesco
Robinson 30 afnos mecanico analfabeta €esposo
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arguello

Enilda 29 afos hogar sexto esposa
cabrales

Sergio Andrés | 13 afios estudiante Segundo hijo
arguello primaria

Bryan yesid 11 afios hijo
arguello

Angie Tatiana | 9 afios hija
arguello

Karen yulieth | 7 afios hija
arguello

Nicol dayana |5 afios hija
arguello

Joan 10 meses hijo
Sebastian

arguello

Viven alli desde el 2001; no son personas damnificadas

Familia nuclear

CASA N°53 25
nombre edad ocupacion escolaridad parentesco
Diana patricia | 34 afios mercaderista | bachiller esposa
Diaz

Pedro 40 afos trabajador sexto esposo
Quezada

Daniel Alfonso | 2 afios hijo
Quezada

Viven alli desde el afio 2000; son personas damnificadas

Familia nuclear

CASAN° 10 26
nombre edad ocupacion Escolaridad parentesco
Raul Dario 37 afos independiente | Quinto de esposo
calderdn primaria

Matilde 31 afos hogar Tercero de esposa
sarmiento primaria

Charlote 11 afios estudiante Quinto hija
Vanesa primaria

calderén

Sarithcalderon | 6 afios estudiante Pri. primaria | hija
Nicolas stiven | 3 afios hijo
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calderén

Viven ayees desde el afio 2001; son damnificados

Familia nuclear

CASA N° 21 27
FAMILIA 1

nombre edad ocupaciéon escolaridad parentesco
Esperanza 45 afios independiente | Cuarto madre
reyes primaria

Jhon Freddy | 15 afios independiente | Tercero de hijo
Hernandez primaria

Luis miguel 13 afios independiente | Tercero de hijo
Hernandez primaria

Harlenson 11 afos estudiante Tercero de hijo
Hernandez primaria

Gustavo 7 afos estudiante Primero hijo
Hernandez primaria

Jaider 4 afos hijo
Mauricio

Hernandez

2 FAMILIA 28
nombre edad ocupacion escolaridad parentesco
Jerson 20 afios independiente | Segundo esposo
calderén primaria

Irene 17 afos hogar Quinto esposa
Hernandez primaria

Kevin 1 afo hijo
calderon

Viven alli desde la ola invernal del 2000; son damnificados

Familia extensa

CASA N° 1 29
nombre edad ocupacion escolaridad parentesco
Javier 38 afios albail primaria €esposo
Sanchez

Ana Isabel 46 afos hogar primaria esposa
triana
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Andrés triana | 14 afios Esta en un Quinto primaria | hijastro
internado

Maria Paula 10 afios estudiante Quinto de hija

Sanchez primaria

Viven alli desde el afio 2003; son personas damnificadas

Familia reconstituida.

CASA N° 55 30

Familia 1

nombre edad ocupacion escolaridad parentesco

Cecilia 48 afos hogar Quinto de Esposa

Vergara primaria

Luis Eduardo | 63 afios independiente | Primero esposo

Gonzéles primaria

Familia 2 31

nombre edad ocupacion escolaridad parentesco

Claudia 27 afos independiente | Octavo Hija y madre

patricia bachillerato

Fernandez

Jhon 9 afios estudiante Cuarto hijo

anderson primaria

triana

Einy Tatiana | 7 afios estudiante Primero

triana primaria

Walter triana | 3 afios

Juliana triana | 2 afios

Viven alli desde el afio 2005; son damnificados

Familia extensa.

CASA N° 56 32

nombre edad ocupacion escolaridad parentesco

Nora patricia | 35 afios trabajadora esposa

garzoén

Gerardo 48 afos trabajador esposo

castellanos

Leidy 16 afos estudiante noveno hija

Bibiana

castellanos

Angie 11 afos estudiante Quinto hija

Tatiana primaria
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castellanos

David 2 afios hijo
santiago
Ccastellanos

Viven alli desde el afio 2003; son personas damnificadas
Familia nuclear
CASA N° 68 32
nombre edad ocupacion escolaridad Parentesco
Franklin celis | 28 afios vendedor bachiller €esposo
Diana milena | 24 afios hogar noveno esposa
solano
Solemy 9 afios estudiante Cuarto hijastra
Jauregui primaria
Franklin celis | 16 meses hijo
Viven alli desde el 2000; son personas damnificadas
Familia reconstituida.
CASA N°12 33
nombre edad ocupacion escolaridad parentesco
Doris Suarez | 39 afios hogar séptimo Esposa
calderon
Segundo 35 afos Construccion | Quinto esposo
reyes primaria
Ingrid liseth 16 afos estudiante octavo hijastra
jaimes
Marlon Alexis | 14 afios estudiante séptimo hijastro
jaimes
Joeny slendy | 8 afios estudiante Segundo nieta
villamizar primaria
Ronal dayan | 3 afios hijo
reyes Suarez
Kevin 3 afios nieto
villamizar
Suérez
Angie liseth 1 afo nieto
villamizar
Viven alli desde el afio 2000; son personas damnificadas
Familia reconstituida
CASA N 13 34
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nombre edad ocupacion escolaridad parentesco

Evelio reyes | 42 afios construcciéon | Quinto esposo
primaria

nayibe 40 afos hogar Quinto esposa

mansilla primaria

Flor Maria 21 afos estudiante noveno hija

reyes

Miguel angel | 18 afios Trabajador séptimo hijo

reyes

Luz estefani 15 afios estudiante Sexto hija

reyes

Juan José 7 afos estudiante Primero hijo

reyes primaria

Dancy fajardo | 2 afios nieta

Eder Valde. 22 aios trabajador bachiller Inquilino

Viven alli desde el afio 2000; son personas damnificadas.

Familia nuclear.

CASA N°11 35

Familia 1

nombre edad ocupacion escolaridad Parentesco

Raul celis 69 afos discapacitado | analfabeto Esposo

Rafael 83 afos analfabeta padre

Rodriguez

Maria del 64 afnos hogar Tercero de Hija y esposa

carmen primaria

Rodriguez

Familia 2 36

nombre edad ocupacion escolaridad parentesco

Luz amparo 45 afios hogar Quinto hija

celis primaria

Mario Alberto | 23 afios obrero sexto hijo

celis

Zulma 14 afos estudiante octavo nieta

xiomara

correa

Sheila correa | 9 afios estudiante Cuarto nieta
primaria

Viven alli desde el afio 2005, son damnificados
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Familia extensa.

CASA N° 74 37
nombre edad ocupacion escolaridad parentesco
Edilberto Ruiz | 26 afios Construccion | noveno €esposo
Patricia 24 afnos hogar Décimo esposa
Jiménez bachillerato
Yerson Ruiz | 6 afos hijo
Julidn Ruiz 5 afios hijo
Daniela Ruiz | 3 afios hija
Viven alli desde el afio 2000; son personas damnificadas
Familia nuclear.

CASA N° 15 38
Nombre- edad Ocupacién escolaridad parentesco
Nelly Murcia 66 afnos hogar analfabeta madre
Luis Antonio 57 afios Construccion | Quinto €esposo
Jiménez primaria
Enrique 26 afnos Trabajador bachiller hijo
Jiménez
Viven alli desde el afio 2000; son personas damnificadas
Familia monoparental con diada materna.

CASA N°9 39

nombre edad ocupacion escolaridad parentesco

Hilario reyes | 50 afios Oficios varios | Primero esposo
primaria

Yolanda 40 afos Oficios varios | Tercero esposa

Moncada primaria
Carolina 28 afnos zapateria Tercero
Moncada primaria
Alberto 30 afios trabajador Quinto
Moncada primaria
Oscar 18 afios Oficios varios | Tercero
Moncada primaria
Jenny 19 afios estudiante noveno hija
Moncada
Cindy 11 estudiante Cuarto hija
Moncada primaria

Viven alli desde el afio 2005; son personas damnificadas
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CASA N° 77 40
nombre edad ocupacion escolaridad Parentesco
Freddy 29 afos Oficios varios | Quinto esposo
Ramirez primaria

Maria Astrid 24 afnos Ama de casa | Quinto esposa
santiago primaria

Ferney 6 anos hogar hijo
Ramirez

Alex Ramirez | 2 afios hijo
Karen 8 meses hija
Ramirez

Viven alli desde el afio 2005; son personas en situacion de desplazamiento y son

damnificados.
Familia nuclear.

CASA N° 66 41
nombre edad ocupacion escolaridad parentesco
Pedro Emilio | 33 afios trabajador analfabeta esposo
Ramirez

Eslendy 28 afnos Trabajador Quinto esposa
Buendia primaria

Leidy Johann | 11 afios estudiante Sexto hija
Ramirez

Pedro Emilio | 8 afios estudiante Primero hijo
Ramirez primaria

Bryan Andrés | 5 afios preescolar hijo
Ramirez

Viven alli desde el afio 2005; son personas en condicién de desplazamiento y son

damnificados.
Familia nuclear.

CASA N° 3 42

nombre edad ocupacion escolaridad parentesco
Luz marina 44 afnos trabajadora Tercero de madre
bejarano primaria

Ménica 24 afos trabajadora Quinto hija
calderén primaria

Yurley 21 afos trabajadora bachillera hija
calderon
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Jorge 18 afios trabajadora Quinto hijo
calderon primaria
Michael 16 afios estudiante noveno Hijo
calderén
Diego 14 afos estudiante sexto hijo
calderon
Brandon 8 afos estudiante Segundo hijo
calderén primaria
Valentina 3 afos guarderia hija
calderdn
Viven alli desde el 2005; son personas damnificadas
Familia monoparental con diada materna.
CASA N° 64 43
nombre edad ocupacion escolaridad parentesco
Amanda 28 afos Ama de casa | Quinto madre
Camacho primaria
Oscar Fabian | 5 afios hijo
bueno
Ludwin fair 9 afos estudiante Cuarto hijo
bueno primaria
Karen liset Seis meses hija
bueno
Viven alli desde el 2002; son personas damnificadas
Familia monoparental con diada materna
CASA N° 22 44
nombre edad ocupacion Escolaridad parentesco
Asdrual 32 afios conductor bachiller esposo
Suarez
Janeth Ruiz 29 afos hogar Séptimo esposa
Laura glen 9 afios estudiante Cuarto hijastra
primaria

Sarin Valeria | 4 afios hijastra
glen
Santiago glen | 6 afios hijastro
Viven alli desde el afio 1998; son personas damnificadas.
Familia reconstituida
CASA N° 78 45

| nombre | Edad | ocupacién | escolaridad | parentesco

149




Sandro Ruiz | 32 afos cotero octavo esposo
Claudia 31 afios hogar octavo esposa
labrador

Sebastian 11 afos estudiante Cuarto hijastro
labrador primaria

Viven alli desde el afio 2003; son personas damnificadas

Familia reconstituida

CASA N° 8 46
nombre edad ocupacion escolaridad Parentesco
Alejandrina 60 afos hogar Tercero madre
Contreras primaria

Reynaldo 32 afios Mensajero bachiller Hijo
rueda

Arley saul 13 afios Estudiante séptimo nieto
vargas

Jean Carlos 9 afios estudiante Tercero nieto
plato primaria

Viven en el asentamiento desde el afio 2005; son personas damnificadas

Familia soporte

CASA N° 6 47
nombre edad ocupacion escolaridad parentesco
Horacio 42 afos Oficios varios | Tercero esposo
Quezada primaria

Teresa 37 afos Oficios varios | Tercero esposa
Aparicio primaria

Wilmer 18 afios Trabajadora | noveno hijo
Quezada

Tatiana 16 afos Estudiante octavo hija
Quezada

Dayana 14 afos estudiante Séptimo hija
Daniel 11 afios estudiante quinto hijo
Quezada

Naila 7 anos Estudiante Primero hija
Quezada

Viven alli desde el afio 2005, pero hace 17 afios son damnificados

Familia nuclear

CASA N° 16
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nombre edad ocupacion escolaridad parentesco

Florentino 44 afios desempleado | Tercero esposo

Bermudez primaria

Maria edilma | 41 afios Hogar Tercero esposa

lozano primaria

Arturo 15 afios Desempleado hijo

Bermudez

Jesus albeiro | 17 afios trabajador hijo

Bermudez

Keiner 3 afos hijo

Bermudez

Viven alli desde el afio 2001; son damnificados

Familia nuclear

CASA N° 18 49

Familia 1

nombre edad Ocupacion escolaridad parentesco

José Alzate 54 afos Oficios varios | Tercero esposo
primaria

Ana dilia 55 afios Hogar Analfabeta esposa

Lazaro

Luis Eduardo | 16 afios Estudia y Quinto hijo

Alzate trabaja primaria

Arlet fair 13 afios estudiante cuarto hijo

Alzate

Familia 2 50

Wilmer Alzate | 30 afios Oficios varios | Cuarto hijo
primaria

Anderson 8 afos estudiante Primero nieto

yesid Alzate primaria

Maryon liseth | 6 afios nieto

Alzate

Viven alli desde el afio 2000; son personas damnificadas

Familia extensa.

CASA N° 5 51

Familia 1

nombre edad ocupacion Escolaridad Parentesco

Ana delfa 44 afos independiente | analfabeta madre

151




rueda

Vivian 8 afios estudiante Tercero hija

Alexandra primaria

rueda

Fabiola rueda | 14 afios estudiante Séptimo hija

Paolarueda |21 afos independiente | noveno hija

Camilo 1 afios nieto

Andrés

quintero

Emilse rueda | 17 afios Octavo hija

Freddy alonso | 17 afios independiente yerno

rangel

Familia 2 52

Jorge 23 afos trabajador sexto hijo

armando

rueda

Leydi Tatiana | 17 afios hogar Séptimo nuera

parra

Nicol dayana | 3 meses nieta

rueda

David Alexis | 20 afios Independiente | sexto inquilino

Mendoza

Viven alli desde el afio 2000; son personas damnificadas

Familia extensa

CASA N4 53

Familia 1

nombre edad ocupacion escolaridad Parentesco

Lazaro Maria | 62 afios Vendedor analfabeta esposo

Péez ambulante

Dioselina 42 afos Hogar analfabeta esposa

Ortiz

Edinson 9 afios estudiante Tercero Nieto

Andrés Paez primaria

Liseth P4dez |7 afios estudiante Segundo nieta
primaria
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Familia 2 54

Leidy Karina |24 afos Oficios varios | Quinto hija

Paez primaria

Ibeth Paez 6 afos estudiante Primero nieta

Yarith Péez 4 afnos nieta

Familia 3 55

Marcela Paez | 20 afios Desempleada | Quinto hija
primaria

Carlos rueda | 23 afos trabajador Tercero Yerno

Maria 4 afios Nieta

Fernanda

Bermudez

Viven alli desde el afio 2000; son personas damnificadas

Familia extensa

CASA N° 75 56

nombre edad ocupacion escolaridad Parentesco

Luz milda 27 afos trabajadora Octavo esposa

Paez

Javier 23 afos Trabajador décimo €esposo

velandia

Tania 7 afos estudiante Segundo hija

velandia primaria

Kevin rueda 9 afios estudiante Tercero hijastro
primaria

Viven alli desde el afio 2000; son personas danificadas

Familia reconstituida.

CASA N° 57 57

nombre edad ocupacion escolaridad Parentesco

Juan guzman | 60 afios agricultor Quinto esposo
primaria

Maria cruz 40 afos Hogar Quinto esposa
primaria

Juan 16 afos estudiante octavo hijo

clemente

guzman
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Cristian 14 afios estudiante octavo hijo

guzman

Cesar g 12 afios Estudiante sexto hijo

Viven alli desde el afio 2005; son personas damnificadas

Familia nuclear.

CASA N° 19 58

nombre edad ocupacion Escolaridad parentesco

Maria rosa 85 afos hogar abuela

herrera

Miguel rangel | 54 afios Oficios varios | Tercero esposo

rey primaria

Maria Rosalia | 40 afios hogar Cuarto esposa

daza primaria

Juan Gabriel | 17 afios Estudiante décimo hijo

rangel

Elizabeth 16 afos Estudiante Décimo hija

rangel

Eduardo 14 afos estudiante Noveno hijo

rangel

Angela rangel | 12 afios estudiante sexto hija

Viven alli desde el afio 2000; son personas damnificadas

Familia extensa

CASA N° 58 59

nombre edad ocupacion escolaridad Parentesco

Edith Ramirez | 26 afios Trabajadora | Esta esposa
validando

Joseé Luis 30 afios Trabajadora | Quinto Esposo

moreno

Luisa 5 afios hija

Fernanda

moreno

Rosa nely 9 afios Estudiante cuarto hija

moreno

Viven alli desde al afio 2000; son personas damnificadas

Familia nuclear

CASA N° 61 60
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nombre edad Ocupacién escolaridad Parentesco
Wilson 33 afios trabajador esposo
matajira
Yackeline 30 afios hogar sexto esposa
Ochoa
Jennifer 14 afios estudiante Octavo hija
matajira
Diego matajira| 11 afios estudiante Quinto Hija
primaria
Mayerly 9 afios estudiante Tercero hija
matajira
Darwin mata | 2 afios hijo
Viven alli desde el afio 2000; son personas damnificadas
Familia nuclear
CASA N° 60 61
José Joaquin | 39 afios empleado Sexto €esposo
mantilla
Sandra 34 afos Tendera quinto esposa
navarro
Viven alli desde el afio 2000; son personas damnificadas
Familia sin hijos
62

CASA N°
nombre edad Ocupacién escolaridad Parentesco
Teresa prada | 40 afos Ama de casa | primaria esposa
Gerardo 46 afnos arenero Tercero esposo
Quezada bachillerato
Erica 22 afos Trabajadora | primaria hija
Quezada
Ludwin 18 afos trabajador Tercero Hijo
Quezada primaria
jair Quezada | 12 afios estudiante sexto hija
karol 15 afios Estudiante octavo hijo
Quezada
Familia nuclear damnificada, viven alli desde el afio 2000

CASA N° 63
nombre edad Ocupacién escolaridad Parentesco
Miladi 25 afos Ama de casa | 2 primaria esposa
villamizar

155




Javier Diaz 36 afos Maestro de 5 primaria esposo
construccion
Marlin Andrea | 10 afios Estudiante Cuarto hija
Diaz primaria
Javier stiven | 8 afios estudiante segundo Hijo
Diaz primaria
Dayra Diaz 2 afos
Byron Alexis | 10 meses
Diaz
Familia nuclear damnificada; viven alli desde el afio 2000
64
nombre edad Ocupacion escolaridad Parentesco
Martha jaimes | 40 afios Ama de casa | 2 primaria esposa
Javier celis 39 afos pesero Segundo esposo
bachillerato
Jessica porras | 16 afios Estudiante Décimo grado | hijastra
Javier porras | 6 afios estudiante Primero Hijastro
primaria
Karen porras | 12 afios estudiante Décimo grado | hijastra

Familia reconstituida que vive alli desde el afio 2000; son personas damnificadas.

65

nombre edad ocupacion escolaridad Parentesco
Ovidio 27 afos Modisto y bachiller esposo
Ramirez sastre

Doris vargas | 30 afios Ama de casa | noveno esposa
Joan 5 afios estudiante transicion hijo
Sebastian

Ramirez

Farid camilo | 14 meses

Ramirez

Familia nuclear que vive alli desde el afio 2000; son personas damnificadas.
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66

nombre edad ocupacion escolaridad Parentesco

Martha 37 afios Oficios varios | Primaria esposa

Rondon

Florentino 37 afos Superviso de | Cuarto esposo

Diaz aseo general | bachillerato

Oscar Diaz 9 afnos estudiante Cuarto hijo
primaria

Andrés Felipe | 5 afios estudiante Transicion. hijo

Diaz

Familia nuclear que vive alli desde el afio 2003; son personas damnificadas.
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