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Glosario
Innovacién: Creacion o modificacion de un producto, y su introduccion en un mercado. Cambio,
mejora, novedad, originalidad, invencion, perfeccionamiento.
Coopeticion: Colaboracion oportunista entre diferentes actores econémicos que son ademas
competidores. El término es una mezcla o una fusion entre dos palabras, competicion
(concurrencia) y cooperacion; se trata de una palabra-fusion, es decir, de un neologismo que se
genera uniendo el principio de una palabra con el fin de otra palabra.
Startups: Segun el Oxford English Dictionary, el término "startup"”, en su acepcion de compafiia
innovadora y altamente escalable de reciente creacion, fue utilizado por primera vez por la revista
Forbes en 1976.
Blockchain: Tecnologia basada en una estructura de datos descentralizada y distribuida que
registra transacciones de manera segura y transparente a través de una red de computadoras. Es

inmutable e inmodificable.
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Resumen
Titulo: Revisidn sistematica y analisis web del constructo de ecosistemas de innovacion: Factores
de éxito para desarrollar ecosistemas de innovacion de alto rendimiento?!
Autores: Leydi Carolina Machado Giiiza, Juan Carlos Jaimes Rueda?®
Palabras Clave: Ecosistemas, innovacion, factor, Israel.
Descripcion: Esta investigacion se centra en una revision exhaustiva de la literatura cientifica
sobre el constructo de ecosistemas de innovacion y la identificacion de factores criticos para su
desarrollo exitoso. A través de una revision sistematica, se analiza la evolucion del concepto de
ecosistemas de innovacion, evaluando su complejidad y dindmicas emergentes. Se lleva a cabo un
andlisis del contenido web para identificar elementos y circunstancias que faciliten la creacion de
ecosistemas de alto rendimiento, destacando la importancia de la colaboracion, las politicas
publicas y la cultura de innovacion. Ademas, se estudia el caso de Israel como un ejemplo
destacado de un ecosistema de innovacion de alto impacto, identificando los factores de éxito que
contribuyen a su eficacia. El trabajo culmina en la elaboracion de un articulo que sintetiza el
concepto de ecosistemas de innovacion, los factores identificados y proporciona recomendaciones

para construir ecosistemas de innovacion exitosos.

! Trabajo de Grado

2 Facultad de Fisicomecanicas. Escuela de estudios industriales y empresariales. Programa
académico. Director: Edna Rocio Bravo Ibarra. PhD en Administracion de Empresas un modelo
conceptual de la capacidad de innovacion: buenas practicas en el sector servicios.
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Abstract
Title: Systematic review and web analysis of the innovation ecosystem construct: Success
factors for developing high-performance innovation ecosystems®
Author: Leydi Carolina Machado Giiiza, Juan Carlos Jaimes Rueda*
Keywords: Ecosystems, innovation, factor, Israel.
Description: This research focuses on a comprehensive review of the scientific literature on the
construct of innovation ecosystems and the identification of critical factors for their successful
development. Through a systematic review, the evolution of the concept of innovation ecosystems
is analyzed, evaluating its complexity and emerging dynamics. A web content analysis is carried
out to identify elements and circumstances that facilitate the creation of high performance
ecosystems, highlighting the importance of collaboration, public policies and innovation culture.
In addition, the case of Israel is studied as an outstanding example of a high-impact innovation
ecosystem, identifying the success factors that contribute to its effectiveness. The paper culminates
in an article that synthesizes the concept of innovation ecosystems, the factors identified and

provides recommendations for building successful innovation ecosystems.

3 Degree work

4 Faculty of Physicomechanics. School of Industrial and Business Studies. Director: Edna Rocio Bravo
Ibarra. PhD in Business Administration. Conceptual model of innovation capacity: good practices in the service sector.
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Introduccion

La innovacion es un proceso social, dinamicamente complejo y no lineal en el que
participan multiples actores con respuestas y comportamientos no conocidos a priori (Robledo
Velasquez, 2010), que ha sido estudiado como un evento sistémico que se relaciona con los
territorios en diferentes &mbitos (Escobar, Cérdenas y Bedoya, 2017). Este evento sistémico ha
sido un fenémeno de investigacion desde la década de los 90 para poder entender los diferentes
niveles en los que la sociedad y la economia intercambian recursos e interactian entre si en un
entorno determinado. Toda esta interaccidn estd contenida por diferentes actores y elementos y
enmarcada en las distintas normas, éticas, leyes morales y juridicas y procedimientos de
intervencion que son aceptados por las sociedades (Londofio, 2012).

En este sentido, la gestion de la innovacién es la gestion de las interacciones en un
ecosistema que se quiere modificar y que esta compuesto por organismos que actlian como agentes
de capacidades limitadas que buscan satisfacer necesidades de adaptacion y supervivencia
(Escobar, Cérdenas y Bedoya, 2017). La transformacion de las comunidades inicia desde el
entendimiento del concepto de ecosistemas de innovacion, identificacion de elementos y factores
de éxito que puedan servir como referencia. El objetivo de realizar una revision sistematica y
analisis web del constructo de ecosistemas de innovacion: factores de éxito para desarrollar
ecosistemas de innovacion de alto rendimiento, es entregar herramientas que permitan impulsar la
investigacion sobre el fenomeno y favorecer la disposicion de recursos de los actores principales
encargados de impulsar el crecimiento en las regiones.

De esta manera se busca hacer un analisis del caso de ecosistema de innovacion de alto

impacto en Israel, incluyendo su historia, politicas gubernamentales, instituciones clave, empresas
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destacadas, programas de apoyo a la innovacion, entre otros aspectos relevantes, que permita
obtener una comprension sélida del contexto. Examinar las caracteristicas comunes, las estrategias
utilizadas y los factores clave que contribuyeron a su éxito, con el fin de identificar patrones y
lecciones aprendidas aplicables a otros contextos. Ademas, la redaccion de un articulo cientifico
que consolide los resultados obtenidos de esta informacion y los resultados obtenidos a partir de
literatura cientifica y analisis de contenido web para el constructo ecosistemas de innovacion.
Tabla 1

Cumplimiento de objetivos

Objetivo Cumplimiento
Revision sistematica en literatura cientifica del 4. Revision de literatura
constructo ecosistemas de innovacion. 7.1 Evidencia de la revision sistematica de la

literatura cientifica

Analisis del contenido web para la
identificacion de elementos o circunstancias  7.2. Elementos o circunstancias gque facilitan
que faciliten el desarrollo de los ecosistemas el desarrollo de los ecosistemas de innovacion

de innovacion.

Realizar un andlisis del caso de ecosistema de 5. Analisis del caso de ecosistemas de
innovacion de alto impacto en Israel, que innovacion de alto impacto en Israel
permita identificar los factores de éxito. 7.3. Reporte de factores de éxito en los

ecosistemas de innovacion en el caso Israel

Elaborar un articulo de caracter publicable que
puntualice el concepto del constructo, los
factores y las recomendaciones para la Apéndice C
construccion de ecosistemas de innovacion

exitosos.
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1. Planteamiento del problema

La innovacion no aparece de la nada y nos sefiala el camino hacia el crecimiento, sino que
es, en la mayoria, una duda o inquietud que se va alimentando desde la observacion y la
exploracién de soluciones, hasta que encuentra cauce y se vuelve tan evidente que nos lleva a la
accion. Para que esa idea se active, necesita nutrirse y fortalecerse de las ideas de otros, de
comentarios en foros especializados y de la informacidn que recopilamos sin darnos cuenta. De
esta manera la idea se va formando y contrastando con lo que habia sido comun, permitiendo que
asi se descubra la oportunidad (Moctezuma, 2021). Mas recientemente, se ha identificado la falta
de capacidad y capacidad empresarial e innovadora como una causa para que muchas ciudades y
regiones se conviertan en lo que algunos consideran lugares abandonados tanto econémica como
socialmente. Sin embargo, gran parte de la literatura adopta un enfoque relativamente pesimista,
lo que sugiere que un pequefio grupo de ciudades y regiones ganadoras continuara desarrollandose
y avanzando a expensas de los rezagados (Huggins, 2023).

Las organizaciones tienen el poder de juntar sus recursos para enfrentar estos retos.
Vincular y aprovechar activos de diversas organizaciones existentes en un ecosistema empresarial,
es una préactica que puede ser empleada para apoyar a las comunidades y empresas mientras se
adaptan a crisis y retos complejos (Kauffman.org, s.f). Los investigadores deben estar al tanto y
participar con las comunidades en conversaciones sobre la desigualdad geogréfica, el racismo
estructural y las cuestiones de bienestar general de la comunidad, explorando los impactos que
estos contextos sistémicos tienen en los resultados empresariales. Al pedir a los investigadores que
involucren a lideres comunitarios y empresarios como socios de pensamiento, se mantienen las

necesidades de la comunidad al frente y al centro, elevando la experiencia. Se espera ver donde la
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investigacion puede ayudar a proporcionar apoyo adicional y exposicion al trabajo innovador que
los constructores de ecosistemas ya estan liderando en las comunidades (Kolavalli, s.f). Resolver
problemas relacionados con la energia, el agua, el suministro de alimentos, la salud y el medio
ambiente requiere una innovacion revolucionaria y la investigacion fundamental que la sustenta
(Weick & Jain, 2014).

Los entornos de innovacion son lugares donde se impulsa la innovacion abierta y la
tecnologia (Al-Kfairy, Khaddaj & Mellor, 2020). Una region con un mejor entorno de innovacion
puede proporcionar a las empresas una mejor infraestructura, mejor capital humano y mayores
recursos de conocimiento (Lei, Zhang & Cheung, 2021). El uso de hitos sirve para mantener a los
equipos enfocados en el futuro, facilita el aprendizaje y fomenta la iteracion continua en proyectos
innovadores. (Weick & Jain, 2014).

Israel es en la actualidad una de las economias que presenta mejores indicadores de
desarrollo innovativo. Ademas, es el pais que invierte mas en el sector de I+D en el mundo como
proporcion del PIB, rozando el 5% del producto, muy por lejos del segundo lugar ostentado por
Suecia que invierte casi un punto menos del producto. En comparacién, el gasto en I1+D por persona
deja claro que Latinoamérica se encuentra décadas atras respecto de los paises desarrollados.
(Garcia & Bravo, 2007).

Israel se ha destacado como uno de los mejores ecosistemas para startups en el mundo. El
andlisis de su experiencia puede transferir modelos de desarrollo y mejores practicas en areas como
la salud, agricultura y energia, evaluando y aprendiendo de los enfoques que sirvan como objeto
de estudio y referencia estratégica en las regiones que esperen tomar un rumbo similar.

Debido a la falta de sintesis de evidencia del constructo ecosistemas de innovacion, se hace

necesario evaluar la relacion de diferentes perspectivas tedricas que permitan tener un contexto
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maés solido para que las organizaciones o paises interesados puedan formular politicas y estrategias
de desarrollo econdmico. Revelar esta &rea que aun no es lo suficientemente explorada o
desarrollada puede proporcionar oportunidades para futuras investigaciones, y de esta manera
puedan ampliar el conocimiento del campo. Identificar variables y factores relevantes en la
conceptualizacion puede permitir cerrar brechas de crecimiento en las diferentes regiones del
mundo. Con estas investigaciones, la Universidad Industrial de Santander participa en la busqueda
del crecimiento econémico, competitividad y calidad de vida que impulsen la inversion de los

actores claves en la promocion de la innovacion y creatividad de su entorno.
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2. Objetivos

2.1 Objetivo General

— Revisar evidencia cientifica del constructo ecosistemas de innovacion e identificar
los factores de éxito para desarrollar ecosistemas de innovacion de alto
rendimiento.

2.2 Objetivos Especificos

— Revision sistemética en literatura cientifica del constructo ecosistemas de
innovacion.

— Analisis del contenido web para la identificacion de elementos o circunstancias que
faciliten el desarrollo de los ecosistemas de innovacion.

— Realizar un analisis del caso de ecosistema de innovacion de alto impacto en Israel,
que permita identificar los factores de éxito.

— Elaborar un articulo de caracter publicable que puntualice el concepto del
constructo, los factores y las recomendaciones para la construccion de ecosistemas
de innovacion exitosos.

3. Metodologia
Con el fin de mantener el enfoque en los objetivos de la investigacion, en la Figura 4 se
define la estructura metodologica que permitio llevar a cabo el proyecto de investigacion. Esta

estuvo determinada por 4 etapas que definieron los respectivos pasos para su correcto desarrollo.
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Figural

Etapas del disefio metodoldgico

Etapa 1
Realizar una revision
bibliométrica del constructo
ecosistemas de innovacion

Etapa 2
Anélisis del contenido web
para la identificacion de
elementos o circunstancias
que faciliten el desarrollo de
los ecosistemas de
innovacion.

Metodologia

Etapa 3
Realizar un analisis del caso
de ecosistema de
innovacion de alto impacto
en Israel, que permita
identificar los factores de
éxito.

Etapa 4
Elaborar un articulo de
caracter publicable que
puntualice el concepto del
constructo, los factores y las
recomendaciones para la
construccion de

ecosistemas de innovacion
exitosos.

Esta revision sistematica se llevo a cabo de acuerdo con la metodologia definida por David
Tranfield et. al (2003) cuyo enfoque esta definido en el area administrativa y de ingenieria y se
justifica para obtener resultados de alto grado de confiabilidad. Ver Tabla 1.

Tabla 2

Relacién metodologia — objetivos

ETAPA 1
o . Actividad por o
Objetivos especificos ) Descripcion
realizar
Plantear el problema de investigacion del
Fase 0

constructo ecosistemas de innovacion,

Identificacionde ) o
identificar los elementos que requieren analisis

la necesidad de o ) _
y justificar la importancia de abordar la

Planeacion de la una revision . _
solucion a dicho problema.

revision
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Revision sistematica en
literatura cientifica del
constructo ecosistemas

de innovacion.

Fase 1
Preparacion de
una propuesta

para revision

Realizar una revision bibliografica exhaustiva
del constructo ecosistemas de innovacion con
el proposito de identificar las palabras claves
necesarias para construir una ecuacion de
bldsqueda. Esta sera fundamental para examinar
el panorama actual de la literatura y, de este

modo, formular la pregunta de investigacion.

Fase 2
Desarrollo de un
protocolo de

investigacion

Presentar los parametros de admision y rechazo
que se aplicaran en la seleccion de articulos de
la revision realizada sobre el constructo
ecosistemas de innovacion, ademas de los
estandares de calidad que se utilizaran para
evaluar la relevancia de la informacién en el

proceso de revision.

Ejecucion de la revision

Analisis del contenido
web para la
identificacion de
elementos o
circunstancias que
faciliten el desarrollo de
los ecosistemas de

innovacion.

ETAPA 2
Fase 3 Emplear la ecuacion de busqueda en las bases
Identificacién de  de datos para obtener la informacion y
estudios documentarse.
Realizar un proceso de filtrado en el cual se
analizaran los titulos, resimenes y
Fase 4 ] ) o
» conclusiones, teniendo en cuenta los criterios
Seleccion de _ .
_ de calidad para la aceptacion y el rechazo de
estudios ] ) )
los articulos con el fin de determinar su
relevancia en relacion con el trabajo.
Fase 5

Evaluacion de la
calidad de los

estudios

Examinar detalladamente la calidad de los
estudios elegidos a través de un analisis critico

y profundo, con el proposito de determinar si
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estos documentos son cohesivos y contribuyen

al avance de la pregunta de investigacion.

Fase 6
Extraccion de
datos y
vigilancia de los

procesos

Durante la lectura de los documentos
seleccionados, se identifico la informacion
crucial, incluyendo conceptos y casos
relevantes para el tema de investigacion, los
cuales se expondran en la seccion de

resultados.

Fase 7

Sintesis de datos

Se elige la informacion a examinar con el fin
de extraer datos y organizarla de acuerdo a los
criterios establecidos para llevar a cabo la

revision.

ETAPA3

Objetivos especificos .
] Actividad por
del trabajo de ]
] L realizar
investigacion

Actividad por realizar

Fase 1
Obijetivos e

hipotesis de la

investigacion

En esta primera fase del analisis se busca
formular los diferentes objetivos generales y
especificos que seran objeto de investigacion.

En esta primera fase del analisis se busca
formular los diferentes objetivos generales y

especificos que seran objeto de investigacion.

Esta fase comprende la definicion temporal del

estudio y de la unidad de analisis.

Fase 2
Identificacion
del material
Realizar un analisis del objeto de estudio
caso de ecosistema de Fase 3
innovacion de alto Definicion
. temporal del
impacto en Israel, que estudio y de la
permita identificar los unidad de
factores de éxito. analisis
Fase 4

Definicion de las
categorias de

Esta etapa consiste en establecer las categorias

de contenido a analizar, en las que va a ser
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contenido a
analizar

clasificada la informacién existente en la
unidad de analisis seleccionada con relacion a

los objetivos planteados en la investigacion.

Fase 5
Sistema de

codificacion para

evaluar las
unidades de
analisis

La quinta fase del andlisis de contenido
consiste en establecer el sistema de
codificacion para evaluar las unidades de
andlisis, este procedimiento suele hacerse con
la elaboracion de una escala de tipo nominal,
de intervalo o de razon para asi poder registrar
de la mejor forma posible la informacién
proveniente de las unidades de anélisis en las
distintas categorias definidas en el anterior

apartado.

Fase 6
Codificacion de
la informacion
en las unidades

En esta etapa se codifica la informacion de las
unidades de andlisis dentro de cada categoria

definida y de acuerdo con la escala de medida

de analisis definida.
Esta fase consiste en realizar convenientemente
las correspondientes agrupaciones de los datos
obtenidos producto del proceso de
investigacion, con la finalidad de realizar un
Fase 7 analisis descriptivo, que permita llegar a
Inferencias y conclusiones adecuadas de acuerdo a los
analisis de los o o
objetivos planteados inicialmente. De este
datos
modo se pueden constatar o refutar las
hipétesis o dar adecuada respuesta a los
objetivos previamente establecidos en la
investigacion.
Fase 8 Los resultados de la investigacion se

Presentacion e

presentaran en el mismo orden de los objetivos
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interpretacion de  planteados con su respectiva interpretacion y
los resultados

analisis.
ETAPA4
Objetivos especificos o
) Actividad por o
del trabajo de ] Descripcion
_ o realizar
investigacion
Se presentara un articulo de caracter publicable
que redna los hallazgos que se consideren mas
relevantes del analisis de la revision
Fase 1

_ sistematica del constructo de ecosistemas de
Informe final y ] N N
] innovacion y los elementos que facilitan su
recomendaciones ] o
desarrollo, asi como los factores de éxito que

permitieron a Israel ser un ecosistema de
innovacion de alto impacto.
Nota. Adaptado de Tranfield, D., Denyer, D. y Smart, P (2003), Metodologias de la

investigacion en las ciencias sociales: Fases, fuentes y seleccion de técnicas. Tinto Arandes, J.
A. (2013), El andlisis de contenido como herramienta de utilidad para la realizacion de una
investigacion descriptiva.
3.1 Etapal
3.1.1 Planeacion de la revision del constructo ecosistemas de innovacion

3.1.1.1 Fase 0: Identificacion de la necesidad de una revision. La identificacion del
constructo “ecosistemas de innovacidon” proporcionara un marco de referencia clave para que
distintos actores como gobiernos, empresas, universidades y organizaciones puedan compartir una
vision estructurada con indicadores medibles que permitan establecer estrategias para fomentar la

innovacion. Ademas, facilitard la movilizacion de sus recursos para abordar los desafios que
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implica crear soluciones innovadoras. Un area con mejores entornos de innovacion puede dirigir
su capital humano e infraestructura enfocados al aprendizaje y la mejora continua.

En esta etapa se establecio la necesidad de realizar la revision debido a la falta de
uniformidad en las evidencias cientificas del enfoque del tema de investigacion después de realizar
busquedas en revistas como International Journal of Innovation Studies. Se determina el alcance
y relevancia para establecer los protocolos de busqueda que permitan alcanzar los objetivos
propuestos.

3.1.1.2 Fase 1: Preparacion de una propuesta de revision. Con base en un analisis
preliminar se determind la estructura y el alcance del proyecto, y dio como resultado la
construccion de una propuesta de revision sistematica que permita recopilar literatura cientifica
acerca del constructo ecosistemas de innovacion. En esta fase se Ilevo a cabo un proceso de analisis
de investigacion preliminar con el que se identificaron las palabras claves necesarias para crear los
criterios de inclusion y exclusion, los cuales definieron los documentos de mayor importancia para
la elaboracion del protocolo de revision.

3.1.1.3 Fase 2: Desarrollo de un protocolo de investigacion. Durante esta fase se
tuvieron en cuenta los criterios establecidos en el protocolo de bdsqueda con el fin de determinar
las palabras clave, criterios de inclusion y exclusion, e iniciar con la creacion de la ecuacion de
busqueda usada en las base de datos Scopus (Elsevier) haciendo uso de la ecuacion de busqueda:
TITLE-ABS-KEY (*“”) y el campo de busqueda avanzada AND (“”’) y AND NOT (“”’) descritas a
continuacion:

ECUACION DE BUSQUEDA

TITLE-ABS-KEY (“innovat* ecosystem*”’) AND TITLE-ABS-KEY (“factor*” OR

“strateg*”) AND NOT TITLE-ABS-KEY (“clinical”)
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3.2 Etapa 2
3.2.1 Ejecucion de la revision

3.2.1.1 Fase 3: Identificacion de estudios. A partir del protocolo de busqueda presentado
anteriormente se identificaron 699 documentos obtenidos provenientes de las bases de datos WoS
Clarivate y Scopus.

Scopus es una base de datos utilizada para estudios bibliométricos y evaluaciones de
produccion cientifica, esta base de datos reine una coleccién multidisciplinar a nivel mundial de
resimenes, referencias e indices de literatura cientifica, técnica y médica.

Web Of Science tiene acceso preferencial a informacién cientifica internacional, editadas
por el Institute for Scientific Information (ISI). Esta base de datos es lider en la citacion con la
cobertura multidisciplinar de mas de 10.000 revistas de alto impacto en las Ciencias, Ciencias
Sociales y Artes y Humanidades, asi como la cobertura de méas de 120.000 conferencias
internacionales. Las potentes herramientas incluyen busqueda de referencias citadas, Citation
Maps y una herramienta de analisis (Web of Science, 2018).

3.2.1.2 Fase 4: Seleccion de estudios. Para la seleccion de documentos se establecieron
indicadores de impacto que permitieran evaluar la importancia de los estudios en las &reas
investigadas en el proyecto. Fue usado el criterio de documentos altamente citados Ilamado
“Highly Cited Papers” el cual ayuda a “identificar el nimero de trabajos (articulos y revisiones)
que se encuentran dentro del 1% maés citado del mundo, por categoria y afio, considerando las citas
de los ultimos 10 afos” (Guias de la BUS, 2023). Ademas, se tuvieron en cuenta los articulos
publicados en los tltimos 10 afios cuyas palabras clave incluian “ecosistemas de innovacion”.
Estos son indicadores de interés y relevancia de una investigacion en particular dentro de una

comunidad cientifica. En la tabla 3, se evidencia el resumen de los articulos encontrados.
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Se realiz6 la evaluacion de la validez interna de los 182 documentos obtenidos, cumpliendo
con los criterios de calidad, inclusion y exclusion para asi reducir los sesgos o errores en su
extraccion, y el grado de certeza cumpliendo con los objetivos de la bisqueda propuesta.

Tabla 3

Resumen criterios de busqueda

Criterios de inclusién Criterios de exclusion

1. Se incluyeron documentos

publicados en los Gltimos 10 afios. (2014-

2024)
2. Se incluyeron documentos 1. Se excluyeron articulos que
Unicamente de tipo articulo. estuvieran relacionados con casos clinicos.
3. Se incluyeron documentos cuyo 2. Se excluyeron documentos que no
idioma eran inglés y espafiol. cumplian con los criterios de inclusion.

4. Se incluyeron documentos cuyas
palabras clave incluian "Ecosistemas de

innovacion".

Finalmente la ecuacion de busqueda con los criterios de inclusién y exclusion quedd
definida de la siguiente manera:

( TITLE-ABS-KEY ( "innovat* ecosystem*" ) AND TITLE-ABS-KEY ( "factor*" OR
"strateg*" ) AND NOT TITLE-ABS-KEY ( “clinical* ) ) AND PUBYEAR > 2013 AND
PUBYEAR < 2025 AND ( LIMIT-TO (DOCTYPE, "ar") ) AND ( LIMIT-TO ( LANGUAGE,
"English” ) OR LIMIT-TO ( LANGUAGE , "Spanish" ) ) AND ( LIMIT-TO (

EXACTKEYWORD , "Innovation Ecosystem™ ) )
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Tabla 4

Criterios de busqueda

Idioma Inglés/Espafiol

Tipo de documento 182 articulos

Bases de datos WoS Clarivate y Scopus
Tabla 5

Resultados de busqueda

Categoria de Web of )
Science Recuento de registros

Business Management and o
Accounting
Social Sciences 71
Computer Science 43
Engineering 40
Environmental Science 37
Energy 34
Economics Econometrics and
Finance 3
Decision Sciences 16
Psychology 15
Mathematics 7
Multidisciplinary 5
Agricultural and Biological A
Sciences
Materials Science 4
Arts and Humanities 3

Chemical Engineering 2
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Medicine

Physics and Astronomy

Chemistry

R NN

Health Professions

3.2.1.3 Fase 5: Evaluacion de la calidad de los estudios. En esta fase, después de la
seleccion de los articulos cientificos posteriormente ya verificados con los criterios de calidad
establecidos, se realizo la evaluacion del grado de certeza de los documentos mediante la lectura
critica y detallada que brindara la seguridad de que esta seleccion anteriormente realizada es de
gran importancia para el desarrollo de la pregunta de investigacion.

3.2.1.4 Fase 6: Extraccion de datos y vigilancia de los procesos. De la lectura de los
documentos seleccionados, se extrajo la informacion y evidencia relevante para la investigacion
que pueden ser presentados en el apartado de resultados obtenidos. Esta extraccion y vigilancia de
procesos utilizé las herramientas pertinentes para la dptima obtencion de autores, fechas de
publicacidn, palabras clave, entre otros datos.

3.2.1.5 Fase 7: Sintesis de los datos. Segun la informacion obtenida anteriormente y
cumpliendo con los criterios propuestos, la sintesis de la evidencia sera presentada en el apartado
7.1.
3.3 Etapa 3
3.3.1 Realizacion de analisis del caso de ecosistemas de innovacion de alto impacto en Israel
que permita identificar los factores de éxito.

3.3.1.1 Fase 1: Objetivos e hipdtesis de la investigacion. En esta primera fase se plante6
el objetivo general de esta investigacidn asi como también los objetivos especificos, los cuales

definieron el alcance y permitieron establecer el propdsito de la investigacion a realizar. En esta
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instancia, se persigue llevar a cabo un examen del paradigma del ecosistema de innovacion de alto
rendimiento en Israel, con el propdsito de discernir los elementos determinantes de su éxito,
partiendo de la premisa de que Israel constituye un referente exitoso en materia de ecosistemas de
innovacion.

3.3.1.2 Fase 2: Identificacion del material objeto de estudio. Una vez se tuvo claro el
proposito a cumplir, se realizé la basqueda y localizacion de los materiales de estudio y fuentes de
informacion relevantes, los cuales son de vital importancia para la revision. Los idiomas
considerados para la investigacion fueron los documentos redactados en inglés y espafiol, las
palabras clave identificadas, las fuentes bibliograficas consultadas para la recoleccion de datos, asi
como el tamario de la muestra obtenida, constituyeron aspectos fundamentales para el desarrollo
y analisis del estudio en cuestion.

3.3.1.3 Fase 3: Definicion temporal del estudio y de la unidad de anlisis. En esta fase
después de la seleccidon de materiales de estudios y fuentes de mayor importancia, para una mejor
certeza se definieron los criterios los cuales permitan garantizar la coherencia y la precision de la
revision propuesta, estos incluyen la determinacion de la unidad de anélisis el cual se basa es el
andlisis del contenido web el cual estara relacionado con el tema propuesto anteriormente, otro
pardmetro a tener en cuenta es el idioma, las palabras clave las cuales serdn de gran importancia
para la busqueda.

3.3.1.4 Fase 4: Definicion de las categorias de contenido a analizar. Durante esta fase
se consideraron los criterios establecidos para la presentacion del protocolo de busqueda, asimismo
teniendo en cuenta la unidad de analisis con el fin garantizar la calidad de los resultados en la
presente definicion de categorias como negocios, informatica, economia, ciencias sociales, energia

y medio ambiente.
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Tabla 6

Definicion de criterios de busqueda

Idioma Inglés — Espariol
Tipo de documento Articulos, libros, conferencias
Bases de datos WoS Clarivate y Scopus

Documentos relacionados con
las areas de estudios en
mencion, dentro de los
idiomas definidos y cuyas
o _ y palabras claves incluyen
Criterios de inclusion y
y "Israel". Documentos que

exclusion ] o
proporcionen credibilidad en
la informacion y cuyo
contenido exponga
evaluacion del caso de ese

pais.

Motor de busqueda Google académico

Finalmente, la ecuacion de busqueda con los criterios de inclusion y exclusion se definid
de la siguiente manera:

( TITLE-ABS-KEY ( "innovat* ecosystem*" ) AND TITLE-ABS-KEY ( "factor*" OR
"strateg*" ) AND TITLE-ABS-KEY ("Israel") AND NOT TITLE-ABS-KEY ("clinical")) AND

( LIMIT-TO ( LANGUAGE , "English" ) OR LIMIT-TO ( LANGUAGE , "Spanish" ) )

3.3.1.5 Fase 5: Sistema de codificacion para evaluar las unidades de analisis. Durante

esta fase se evaluo y determind la relacion del contenido de los articulos con las areas y criterios
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establecidos en la presente investigacion. Se utilizaron dos posiciones en escala de tipo nominal
denominadas “presente” o “no presente” con el fin de clasificar la bibliografia en estudio en las
categorias que se establecieron anteriormente.

3.3.1.6 Fase 6: Codificacion de la informacion en las unidades de analisis. Una vez se
tuvo toda la informacion previamente bien clasificada y con una mayor confiabilidad, en esta fase
se examinaron minuciosamente cada uno de los documentos seleccionados en la investigacion y
se verificaron los factores de éxito de los ecosistemas de innovacion de alto impacto en Israel.

3.3.1.7 Fase 7: Inferencias y andlisis de los datos. En esta fase se realizo el
correspondiente andlisis que permitié dar unos resultados adecuados de acuerdo con los objetivos
previamente planeados, asi como también se identificaron los factores de éxito en los ecosistemas
de innovacion de alto impacto en Israel.

3.3.1.8 Fase 8: Presentacion e interpretacion de los resultados. Partiendo de la
informacion obtenida anteriormente, se obtuvo un analisis y reporte de los factores de éxito en los
ecosistemas de innovacion de alto impacto en el caso de Israel que permitié aportar a la
investigacién como referencia estratégica para el desarrollo de nuevos sistemas de innovacion.
3.4. Etapa 4
3.4.1. Elaboracion de un articulo de caracter publicable que puntualice el concepto de
constructo, los factores y las recomendaciones para la construccion de ecosistemas de
innovacién

3.4.1.1 Fase 1: Informe y recomendaciones. Se presentd un articulo de caracter
publicable que reuni6 los hallazgos que se consideraron mas relevantes del analisis de la revision

sistematica del constructo de ecosistemas de innovacion y los elementos que facilitan su desarrollo,
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asi como los factores de éxito que permitieron a Israel ser un ecosistema de innovacion de alto
impacto.
4. Revision de literatura

4.1 Anélisis bibliométrico

El anélisis bibliométrico es una metodologia que se fundamenta en la bisqueda exhaustiva
y la seleccion de informacidn pertinente relacionada con el tema objeto de estudio, asi como en su
correcta gestion para obtener resultados dptimos y significativos. En el marco de la presente
investigacion, se empleo el andlisis de los datos obtenidos de las bases de datos WoS Clarivate y
Scopus, junto con el uso del software VOSviewer. Es esencial destacar que el analisis
bibliométrico se estructur6 en seis subdivisiones especificas: anélisis de palabras clave,
indicadores de actividad, indicadores de impacto, analisis preliminar de la literatura, identificacion
de los articulos més citados y revision de los libros mas influyentes en el campo de estudio. Cada
una de estas subdivisiones se disefié para proporcionar una comprensién profunda y detallada del
panorama bibliogréfico relacionado con el tema de investigacion, facilitando asi la interpretacion
y la sintesis de los resultados obtenidos.
4.1.1 Analisis de palabras clave

Considerando los documentos obtenidos mediante la ecuacion de busqueda aplicada en las
bases de datos WoS Clarivate y Scopus, se han identificado conceptos clave que estan directamente
relacionados con los objetivos tematicos de la investigacion en curso. Este andlisis ha permitido
discernir elementos fundamentales que coinciden con las areas de interés y las problematicas

abordadas en el estudio.
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4.1.2 Indicadores de actividad

Los indicadores de actividad nos facilitan la observacion del verdadero panorama de la
ciencia, abarcando aspectos como la cantidad y distribucién de publicaciones, la productividad, la
dispersion de las publicaciones, la degradacion temporal de la relevancia de las citas, las relaciones
entre autores, entre otros elementos significativos.

El primer indicador de actividad es el volumen de produccion cientifica, el cual se define
como la acumulacién total de conocimiento cientifico y tecnolégico generado por un pais, una
institucion o una comunidad cientifica durante un periodo determinado. Este indicador cuantifica
la cantidad de investigaciones, publicaciones, patentes y otros logros cientificos producidos. Se
analizaron un total de 182 registros provenientes de WoS Clarivate y Scopus. La primera
caracteristica evaluada en este campo es la evolucién del volumen de produccion. En la Figura 2
se evidencia una tasa estimada de crecimiento anual del 25,57% en las investigaciones. Esta tasa
indica un aumento robusto en la produccion de literatura cientifica sobre el tema especifico, lo cual
sugiere un creciente interés y actividad investigativa en la comunidad académica y cientifica en
ese campo.
4.1.2.1 Volumen de produccion cientifica
Figura 2

Produccidn cientifica anual de la temética 2014 - 2024

Annual Scientific Production
Articles .o
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4.1.2.2 Cantidad de articulos por afio

El indicador de cantidad de articulos por afios es un parametro importante para el analisis
evolutivo de la produccion cientifica en el campo a analizar en el cual refleja no solo la actividad
investigativa sino que también podemos observar la capacidad de demanda cientifica en un periodo
de tiempo determinado.

Con la recopilacion de los datos obtenidos se pudo observar que existe una tendencia
general de aumento en la creacion de los articulos cientificos por afio a lo largo del tiempo, con
una tasa de crecimiento del 69% solo desde el afio 2022 al afio 2024. Este crecimiento contribuye
en los avances investigativos, dando asi una mayor disponibilidad en los recursos y fomenta las
colaboraciones entre los investigadores. La tabla 6 representa el aumento continuo en la cantidad
de publicaciones de articulos anuales, reforzando la importancia de este indicador en la evolucion
de la produccidn cientifica.

Tabla 7

Publicaciones y cantidad de articulos anuales

ANno de Cantidad de

publicacion articulos
2024 39
2023 30
2022 23
2021 18
2020 24
2019 14
2018 16
2017 8

2016 5
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2015 1
2014 4

4.1.2.3 Numero de documentos por categoria de conocimiento. Este indicador es de
gran importancia para realizar un analisis exhaustivo que permita evaluar la distribucion tematica
de la produccién cientifica con la cual se pueden identificar las &reas de conocimiento con mayor
énfasis en las actividades investigativas. Analizando los datos recopilados se puede categorizar el
interés investigativo que demuestra cada una de las distintas disciplinas dando como resultado las
prioridades y tendencias que tiene cada categoria dentro del campo, brindando a los medios
investigativos informacion clara para un buen enfoque estratégico.

En la figura 3 se observa una distribucién detallada de los documentos por categoria,
ilustrando asi el énfasis que tiene cada una de estas areas con respecto a la actividad investigativa.
Esta informacion es esencial para localizar las posibles &reas que demandan mayor atencion para
investigaciones futuras. La sostenibilidad y la tecnologia se ubican en la zona de mayor
productividad cientifica junto a temas como innovacion abierta, produccion limpia y gestion de
toma de decisiones. Esto indica que las investigaciones estan orientadas hacia la construccién de
ambientes con toma de decisiones sustentables aplicando ciencias avanzadas.

Figura 3

Fuentes principales segin Ley de Bradford
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4.1.2.4 Temas claves en el campo de estudio. El anélisis de burbujas en la figura 4 permite
identificar los temas mas relevantes dentro del campo de estudio, representados visualmente
mediante burbujas que varian en tamafio segun la importancia del término. Las lineas que conectan

las burbujas indican la co-ocurrencia de estos términos, mostrando cémo se relacionan entre si.

Los elementos con mayor relevancia en el analisis indican que la sostenibilidad, el enfoque
estratégico, el conocimiento y la innovacion abierta son los temas claves y frecuentes en las
investigaciones realizadas. Sin embargo, la aparicion de los términos "ecologia", “industria 4.0” y
“tecnologia” que no se encontraban en la cadena de busqueda ni en las palabras clave, son un
hallazgo representativo. Los temas relacionados a las politicas de innovacién que incluyen la co-
creacion de valor, toma de decisiones, emprendimiento y coevaluacién dan una pauta importante

para identificar los elementos necesarios para favorecer los ecosistemas de innovacion.
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Figura 4

Temas relevantes en el campo de estudio
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4.1.3 Indicadores de impacto

35

Los indicadores de impacto son herramientas fundamentales en el andlisis bibliométrico,

ya que permiten evaluar y cuantificar la produccion cientifica y su influencia en la comunidad

académica y como todas las publicaciones contribuyen en el crecimiento del conocimiento,

teniendo en cuenta por ejemplo el nimero de citaciones, el factor de impacto de las revistas y

visibilidad de las plataformas academicas. El analisis de los indicadores de impacto permite valorar

la calidad y el alcance de la investigacion.

4.1.3.1 Top 20 de referencias mas citadas. El analisis de las referencias mas citadas

brinda una visualizacion integral sobre la influencia y el impacto que las publicaciones logran tener
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en un campo especifico, permitiendo asi seleccionar los articulos que han tenido mayor impacto
en la investigacion. En la siguiente tabla se puede observar que el autor Gomes Lav con su articulo
“Descifrando el concepto de ecosistema de innovacion: evolucion, brechas y tendencias” fue el
maés citado con un ndmero de 399 citaciones, lo cual indica que tiene un gran nivel de confiabilidad
en la calidad de la investigacién, asi como su importancia en la comunidad cientifica por su valor
y utilidad en el avance del desarrollo del tema.

Tabla 8

Resumen referencias mas citadas

Autor Afo Articulo Total citacion Tc por afio

Descifrando el concepto de
Gomes Lav 2018 ecosistema de innovacion: 399 57,00
evolucidn, brechas y tendencias.

Ecosistemas de innovacién de la
_ Industria 4.0: una perspectiva
Benitez Gb 2020 _ _ 308 61,60
evolutiva sobre la co-creacion de

valor.

Una perspectiva multinivel sobre
Walrave B 2018 los ecosistemas de innovacion 186 26,57

para una innovacion pionera.

Innovacion en laerade laloTy
Aslam F 2020 la Industria 5.0: marco de gestion 171 34,20

absoluta de la innovacion (AIM).

La evolucion de la estrategia de
Holgersson propiedad intelectual en los
2018 ) ) _ 153 21,86
M ecosistemas de innovacion:

descubrimiento de regimenes de
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apropiabilidad complementarios

y sustitutos.

Talmar M

2020

Mapeo, analisis y disefio de
ecosistemas de innovacion: el

modelo circular del ecosistema.

121

24,20

Ahl A

2020

Explorando blockchain para la
transicion energética:
oportunidades y desafios basados

en un estudio de caso en Japon.

116

23,20

Beliaeva T

2020

Dinamica del emprendimiento
digital y el ecosistema de
innovacion: una perspectiva

multinivel.

112

22,40

Schuelke-
Leech Ba

2018

Un modelo para comprender los
Ordenes de magnitud de las

tecnologias disruptivas.

110

15,71

Kahle Jh

2020

Creacion de valor de productos
inteligentes en ecosistemas de

innovacion de pymes.

95

19,00

SuYs

2018

Un ecosistema de innovacion
colaborativo multiplataforma: el

caso de China.

10,86

YinD

2020

Ecosistema de innovacion de
productos sostenibles e
inteligentes: una revision integral
del estado de situacion y

perspectivas futuras.

14,80

Kolloch M

2018

Innovacion digital en la industria

energética: el impacto de las

60

8,57
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controversias en la evolucion de

los ecosistemas de innovacion.

Carayannis
Eg

2016

Ecosistemas de emprendimiento:
un enfoque de simulacién basado 53

en agentes.

5,89

Scaliza Jaa

2022

Relaciones entre cultura
organizacional, innovacion
abierta, ecosistemas innovadores
y desempefio de las empresas:
evidencia desde el contexto de

una economia emergente.

17,00

Pierce P

2017

Las ciudades inteligentes como
ambitos organizacionales: un

marco para mapear 50
configuraciones que permitan la

sustentabilidad.

6,25

Planko J

2019

Como hacer frente a la

coopeticion : los dilemas de la
cooperacion para el desarrollo 45
sostenible: el caso de la industria

de redes inteligentes holandesa.

7,50

LuoJ

2018

Arquitectura y capacidad de
evolucion de los ecosistemas de 42

innovacion.

6,00

Schroder A

2019

La innovacion social como motor
de nuevas précticas educativas: 36
modernizar, reparar y transformar

el sistema educativo.

6,00

Greco M

2021

¢ Cémo la innovacion abierta

mejora la productividad? Una

8,50
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exploracion del ecosistema de la

construccion.

Conexién de multiples capas de

ecosistemas de innovacion:

Pombo- ) ]
] 2017 reflexiones desde la perspectiva 34 4,25
Juarez L )
de los sistemas de salud
personales.
El liderazgo en el lugar y el
desafio de la transformacion:
Sotarauta M 2019 plataformas de politicas y 33 5,50

ecosistemas de innovacion en la

promocion del crecimiento verde.

4.1.3.2 Autores maés relevantes. El analisis de los autores mas relevantes brinda una vision
mas clara acerca de aquellos investigadores con mayor peso en términos de investigacion sobre el
campo, y contribuyen al crecimiento de este. En la figura 5 se destaca la importancia de autores
como H. Wang, cuyos estudios contribuyen significativamente al crecimiento de la economia y las
politicas que la promueven, asi como la comprension de los ecosistemas de innovacion y su
impacto en el desarrollo econémico. Es un indicador clave ya que permite identificar a los
principales contribuyentes de este pensamiento, pudiendo evaluar sus investigaciones, analizando

sus impactos y dando un continuo seguimiento a la investigacion.
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Figura 5
Autores mas relevantes
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4.1.4 Analisis preliminar de la literatura
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4.1.4.1 Documentos mas citados dentro de la tematica del proyecto. La investigacion

de los documentos mas citados dentro de la tematica del proyecto proporciona un panorama

integral de los hallazgos mas importantes y su impacto en el campo de estudio. Es de vital

importancia ya que comprende los principales aportes teoricos, y da una guia en futuras

investigaciones.
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Figura 6

Documentos mas citados dentro de la tematica
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Un gran porcentaje de citacion indica que los articulos son de gran aporte e influencia en
el desarrollo del conocimiento. Estos articulos representan resultados robustos, metodologias
solidas y conclusiones bien fundamentadas que son vistas como piedras angulares para construir
una investigacion valida y representativa.

e Gomez Lav (2018) "Descifrando el concepto de ecosistema de innovacion:
evolucién, brechas y tendencias"

El autor examina el desarrollo y la evolucién del concepto de ecosistemas de innovacion,
ademas, identifica brechas existentes en el conocimiento, destacando asi las tendencias que estan
dando un cambio en la manera que se percibe la innovacion, el entorno empresarial y tecnologia.

e Benitez Gb (2020) "Ecosistemas de innovacion de la Industria 4.0: una
perspectiva evolutiva sobre la co-creacion de valor™

Este articulo tiene 308 citaciones en la base de datos Scopus (Elsevier), lo cual demuestra

una gran importancia en los temas de investigacion, este articulo menciona que los ecosistemas de
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innovacion estan cambiando y se desarrollan en el contexto de la cuarta revolucién industrial, con
un gran énfasis en la automatizacion y la co-creacion de valor, en el cual maltiples actores
colaboran para la evolucion de la innovacién disruptiva, dando asi paso a la interaccion de valor
compartido.

e Walrave B (2018) ""Una perspectiva multinivel sobre los ecosistemas de
innovacion para una innovacion pionera’

Ofrece una perspectiva integral, su enfoque en los ecosistemas de innovacion como
multinivel permite un andlisis detallado de como los niveles interactGan para crear innovaciones
pioneras. Brinda un marco analitico que ayuda a los diversos sectores a generar mejores estrategias
para la innovacion.

e Aslam F (2020) "Innovacion en la era de la 10T y la Industria 5.0: marco de
gestién absoluta de la innovacion (AIM)"*

Propone un marco de gestion de la innovacion en el cual se realiza un cruce del internet de
las cosas y la industria emergente 5.0, adaptando las nuevas tecnologias para implementarlas de
manera mas eficaz en los procesos de innovacion.

e Holgersson M (2018) ""La evolucion de la estrategia de propiedad intelectual
en los ecosistemas de innovacién: descubrimiento de regimenes de
apropiabilidad complementarios y sustitutos"

Este articulo es de vital importancia porque investiga como la propiedad intelectual (PI)
tuvo un desarrollo constante mediante avanzaba el cambiante ecosistema de innovacion, ya que
brinda estrategias de como cuidar y explorar la innovacién ayudando a la empresa a tomar buenas
decisiones. Destaca la importancia de la proteccion de las ideas, patentes, marcas comerciales, con

el fin de maximizar la produccion y la competitividad en los mercados.
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e Talmar M (2020) ""Mapeo, analisis y disefio de ecosistemas de innovacion: el
modelo circular del ecosistema’

Tiene un enfoque practico y escrito sobre el modelo circular y como los actores que
interactGan dentro del ecosistema pueden brindar oportunidades valiosas. Minimizando los indices
de riesgos para una innovacion efectiva.

e Ahl A (2020) "Explorando blockchain para la transicion energética:
oportunidades y desafios basados en un estudio de caso en Japén"'

Se centra en como las nuevas tecnologias emergentes como el blockchain pueden llegar a
mejorar e integrar los sectores tradicionales, facilitando sus procesos hacia modelos més
sostenibles, teniendo en cuenta el contexto de las energias renovables como impulsores de estas
innovaciones.

e Beliave T (2020) "Dinamica del emprendimiento digital y el ecosistema de
innovacion: una perspectiva multinivel™

Este estudio ofrece un panorama multinivel en el cual ilustra las interacciones de lo digital
y los ecosistemas de innovacion, ofreciendo a los investigadores un marco para comprender e
implementar de manera mas rapida una innovacion dinamica.

e Schuelke-Leech Ba (2018) "Un modelo para comprender los érdenes de
magnitud de las tecnologias disruptivas'

Este documento aporta una preparacion para los cambios radicales que podrian llegar a
tener las tecnologias disruptivas, ya que expone un marco conceptual con el cual los diferentes
integrantes del modelo del ecosistema pueden gestionar y asi minimizar riesgos aprovechando

oportunidades.
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e Kahle, JH (2020) ""Creacion de valor de productos inteligentes en ecosistemas
de innovacion de pymes"'.

Este estudio plantea una hoja de ruta que puede ser implementada en las pequefias y
medianas empresas llamadas pymes, por medio de la cual pueden tomar un camino mas seguro
aprovechando las oportunidades innovacion, mejorando el impacto que podran llegar a tener en el
momento de unificacion con los ecosistemas.

5. Analisis del caso de ecosistemas de innovacion de alto impacto en Israel
5.1 Documentos por &rea temaética

En la investigacion realizada se identificaron &reas clave esenciales para el éxito de los
ecosistemas de innovacion en Israel. Se evidencia una fuerte presencia de documentos en ciencias
de la computacion y tecnologia, lo que refleja la importancia de este sector en Israel, conocido por
la afluencia de startups tecnoldgicas. Las ciencias sociales y la economia proporcionan un marco
importante para el desarrollo de politicas y culturas sociales que favorezcan el crecimiento de
estrategias de negocios innovadoras y competitivas.

Figura7

Porcentaje de documentos por area tematica

Documentos por drea temitica

Environmental S... (9.1%) \
Negocios, Gestién... (18.2%)

Energfa (9,1%)

Decisién Scienc... (9.1%)

Ciencia de la Computacién... (18.25

Ciencias sociales... (18.29)

Economia, Econom(a... (18.2%)

Nota: Tomado de Scopus (Elsevier)
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5.2 Articulos mas citados
Figura 8

Documentos mas citados en el campo de investigacion
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e Ponchek, T. (2016). ¢Colaborar o no colaborar? Un estudio del valor de la
innovacion desde una perspectiva sectorial.

Este articulo publicado en la revista Journal of Knowledge Economy examina
factores criticos de éxito de los ecosistemas de innovacion, asi como la colaboracion
entre diferentes sectores. Ademas resalta la importancia de la sostenibilidad en el
ecosistema de innovacion, sugiriendo que su disefio debe estar hecho para lograr la
adaptacion y la evolucién en el tiempo para lograr asegurar su efectividad a largo plazo.

e Oliver, Amalya L; Rittblat, Rotem (2023). “Facilitating Innovation for Complex
Societal Challenges”.

El documento utiliza una perspectiva de transformacion social para explorar como

las comunidades impulsadas por la innovacion y las plataformas se disefian para abordar

problemas complejos. Esto es fundamental para entender como Israel se convierte en un
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referente en innovacion al enfocarse en problemas reales y desafiantes. Analiza como el
Israel Innovation Institute (I11) facilita la creacion de comunidades y ecosistemas de
innovacion mediante procesos de abajo hacia arriba y arriba hacia abajo. Esto implica
estrategias de colaboracion que no solo son locales sino también globales, destacando el
papel de las ONG y las instituciones no gubernamentales en la formacion de ecosistemas
de innovacidn efectivos. El estudio identifica las estrategias y actividades clave para la
gestion de ecosistemas que fomentan la innovacion. Estas incluyen la gestion del
ecosistema, el acceso a la informacion sobre financiamiento y oportunidades de
colaboracion, y el apoyo a las practicas de innovacion abierta entre grandes
organizaciones y emprendedores.
e Drori, I. & Lavie, D. (2023). ¢Cémo surgen los ecosistemas de innovacion? El
caso de la nanotecnologia en Israel
El documento proporciona un marco conceptual para entender como surgen los
ecosistemas de innovacion, destacando el caso especifico de la nanotecnologia en Israel. Esta
perspectiva es esencial para comprender los procesos y dinamicas que permiten a Israel destacarse
como un centro global de innovacion. La eleccion de la nanotecnologia como un caso de estudio
proporciona un ejemplo concreto de como se forman y evolucionan los ecosistemas de innovacién
en sectores de alta tecnologia. Esto es relevante para identificar factores comunes que pueden ser
aplicables a otros sectores. El estudio identifica diferentes fases en la formacion de un ecosistema
de innovacion, que incluyen la fase de inicio, el crecimiento y la maduracion (Figura 9). Cada fase
se caracteriza por distintos procesos, actores clave y dindmicas de colaboracion que impulsan el

desarrollo del ecosistema.
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Figura 9

Teoria inductiva del surgimiento de ecosistemas de innovacién
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e Bethlendi, Andras; Arpad Szocs (2022). Vision geografica y sectorial de las start-ups

mas valiosas: ¢Qué factores han aumentado el nimero de unicornios a nivel global?.

Este documento proporciona una vision detallada de como los factores geograficos y

sectoriales influyen en el crecimiento de las startups mas valiosas del mundo. Esta perspectiva es

fundamental para comprender como ecosistemas como el de Israel, a pesar de ser una economia

pequefia, pueden sobresalir en la creacion de unicornios. El estudio compara el desempefio de

diferentes paises y sectores en la creacion de unicornios, subrayando las diferencias entre

economias grandes y pequefias. Esto es relevante para identificar como Israel ha logrado destacarse

en este entorno competitivo.
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e Cukier, W., Fox, V., & Rahnama, H. (2012). Construccién de infraestructura humana
para la economia digital: la zona de medios digitales de Ryerson.

Presenta un andlisis profundo sobre como la infraestructura humana y las habilidades
emprendedoras son esenciales para impulsar las estrategias de economia digital e innovacion a
nivel nacional. El estudio se enfoca principalmente en el modelo de incubacion de la Digital Media
Zone (DMZ) de la Universidad Ryerson en Canadé, pero también ofrece observaciones generales
que son relevantes para entender por qué Israel es un referente en ecosistemas de innovacion.
Propone un modelo ecoldgico en el cual las habilidades emprendedoras son un componente critico
de la infraestructura humana necesaria para alimentar la economia digital y las estrategias de

innovacion. Esto es similar a como Israel ha desarrollado un ecosistema robusto de innovacion.

e Lara-Cobo, N., Morales-Merchan, N., & Yé&nez-Moretta, P. (2021). La riqueza
generada en la escasez: el caso de la Innovacion en Israel.

Israel ha convertido sus desafios en oportunidades, desarrollando una cultura que valora la
innovacion, la iniciativa y la flexibilidad. Desde la creacion del Estado en 1948, el pais ha tenido
que enfrentarse a la falta de recursos naturales y a constantes amenazas de seguridad, lo que ha
fomentado una mentalidad de resolucién de problemas y adaptabilidad.

El documento describe tres momentos que contribuyeron al crecimiento sostenido de la

economia israeli son:

- Primer Momento (1948-1972): Cuando se establecio el Estado de Israel, se formo una
comunidad dedicada, cuyos integrantes comprendieron la necesidad de vivir, trabajar y

educar a sus hijos dentro del grupo. Esta comunidad compartia un fuerte sentido de



FACTORES PARA DESARROLLAR ECOSISTEMAS DE INNOVACION 49

compromiso, un destino comun, solidaridad y un profundo sentimiento de pertenencia, lo
cual era esencial para su prosperidad.

- Segundo Momento (1973-2017): Los empresarios judios que viven en Estados Unidos
invirtieron en Israel con el propdsito de apoyar al pais y también obtener beneficios
personales. Contribuyeron a construir la economia israeli, participar en su cluster
tecnoldgico, y expandir su influencia a nivel global, lo que impulso la ciencia y fomento
la toma de riesgos.

- Tercer Momento (2018-presente): Israel ha reconocido que su economia, que depende
en gran medida de la alta tecnologia, enfrenta una amenaza considerable debido a su
caracter global. Esto implica que las empresas tecnoldgicas, que han sido el motor del
crecimiento econémico del pais, podrian ser atraidas por mercados de capital en el
extranjero, lo que podria llevarlas a trasladar sus operaciones fuera de Israel. La posible
reubicacion de la industria tecnoldgica es una preocupacion importante. Aunque Israel ha
tenido éxito en la creacion de un préspero ecosistema de startups y empresas
tecnoldgicas, la globalizacion del sector podria llevar a estas compafiias a buscar mejores

oportunidades en otros paises, lo que representa un riesgo para la economia nacional.



FACTORES PARA DESARROLLAR ECOSISTEMAS DE INNOVACION 50

6. Marco de referencia

6.1 Marco de antecedentes

Con el fin de establecer una referencia que sirva de base para el presente proyecto de
investigacion, se hizo una revision previa en busqueda de proyectos desarrollados en la academia
relacionados al tema de ecosistemas de innovacion y estudio de caso de innovacion de Israel para
evaluar las herramientas que se han utilizado y la efectividad que han tenido en los resultados.

Neri Guzman, Juan Carlos, Margarito Martinez Cruz, Claudia Cecilia Rojas Salas (2020)
recopilan en su libro “Tecnologias industriales como un factor para promover un ecosistema de
innovacion” distintos proyectos de tecnologias industriales y las plantean como un factor para
promover un ecosistema de innovacién en el caso de las universidades publicas y las empresas de
la industria automotriz y su cadena de suministro en la zona metropolitana de San Luis Potosi. De
la misma manera, Mercedes Delgado y Tatiana Delgado (2023) en su articulo Ilamado
“Sistematizacion sobre ciudades inteligentes con énfasis en ecosistemas de innovaciéon para la
creacion de valor pUblico” para la revista Innovar de la facultad de Ciencias Econdmicas de la
Universidad Nacional de Colombia, revelan en su modelo conceptual el valor afiadido que
representa la adopcion de infraestructuras TIC y los datos abiertos en la sociedad para generar
ecosistemas de innovacion modernos. Sus hallazgos mas relevantes ofrecen un conjunto de
recomendaciones consideradas aspectos clave para la co-creacién y los procesos participativos en
los ecosistemas de innovacién centrados en practicas comunitarias como laboratorios vivientes,
plataformas de acceso a conjuntos de datos y metodologias mediante la proliferacion de servicios
digitales para gestionar ciudades urbanas inteligentes. Sin embargo, el articulo menciona que una

de las limitaciones en la revision sistematica realizada es la falta de experiencias practicas locales,
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y sugiere abordar una sistematizacion conceptual de ecosistemas de innovacién en futuras
investigaciones.

Arce, Morales y Rivera (2019) expusieron en su articulo “Los factores de los ecosistemas
de innovacion y sus implicaciones en las incubadoras empresariales” un estudio descriptivo de una
investigacion bibliografica y documental sobre los factores del ecosistema de ocho paises tanto
desarrollados como en vias de desarrollo (Alemania, Espafia, Reino Unido, Estados Unidos,
México, Brasil, Chile, Ecuador), durante el periodo 2000-2013. Analizan el papel desempefiado
por diversos factores como subsidios tecnoldgicos, cultura empresarial, experiencia empresarial,
educacién universitaria, apoyo del gobierno nacional, apoyo de gobierno local, politicas y
programas gubernamentales, los cuales mantienen una relacién muy estrecha con desarrollo de
actividades econdémicas. Ademas, evidencian que en los paises de América Latina los ecosistemas
innovadores se desarrollan en un aprendizaje de métodos de emprendimiento impulsados por sus
gobiernos, esto, debido a que sus contextos sociales no han sido dotados de los conocimientos
necesarios y se engloban en la basqueda de innovar mediante la creacion de negocios novedosos
que puedan sostener sus necesidades econdmicas. Angie Lizeth Lozano Vargas (2023) en su
trabajo de grado denominado “Estado del Arte de las Condiciones, Estrategias y Exito de Startups
en Latinoamérica” describe analogamente que los principales elementos del éxito de los startups
identificados con mayor crecimiento en Latinoamérica estan ligados a sus procesos con ideas
innovadoras que se adecuan a las demandas del mercado. Donde juega un papel importante los
factores como el liderazgo, compromiso, esfuerzo, espiritu emprendedor y motivacion. Ademas,
se encuentra que, las empresas nuevas se constituyen en ecosistemas regionales y que dentro de
sus atributos buscan innovar, crecer y escalar rapidamente. Sin embargo, segun Arce, Morales y

Rivera (2019) en paises de Europa y EE. UU. se relacionan los ecosistemas con innovacion
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disruptiva, y ésta a su vez con la generacion de ventajas competitivas, ya que sus contextos por el
contrario han sido dotados de mayor formacién y experiencia que los inducen a generar cambios
drasticos en el mercado, las industrias y los productos. También se destaca el impulso por parte
del gobierno a través de politicas y programas que junto a las universidades promueven apoyo a
las empresas de nueva creacion, asi como a la consolidacion de las existentes mediante ecosistemas
que, a mas de fortalecer su sustentabilidad, las prepara para la innovacion (Al-Mubaraki & Busler,
2017).
6.2 Marco teorico
6.2.1 Revision sistematica de literatura

La metodologia de revision sistematica de literatura (SLR) surge originalmente a partir del
concepto de evidence-based medicine (EBM), que se refiere al hecho de que el individuo en su
practica profesional debe tomar decisiones soportadas en su experiencia, juicio profesional y en la
evidencia objetiva mas rigurosa que esté disponible (Kitchenham, 2007). En el proceso de
investigacion, la revision sistematica de la literatura se convierte en un recurso esencial para dirigir,
mejorar y proponer nuevas estrategias con el fin de recopilar, estructurar, evaluar y resumir los
datos disponibles sobre un tema de investigacion en particular. Su enfoque radica en manejar
imparcialmente la informacion que se necesita en el &mbito profesional para tomar decisiones. Por
esta razon, tanto los estudios primarios como la revision bibliogréfica deben cumplir con los
mismos rigurosos estandares de calidad. El objetivo en las revisiones sistematicas, es 'tener
impacto' al ser "presentado en un formato accesible y utilizable en el mundo real de la practica 'y

la politica hacer” (Sandelowski, Docherty y Emden, 1971, pag. 365).
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6.2.2 Metodologias para realizar una revision sistematica

Un proceso de revision de literatura se debe desarrollar y planificar con detalle para reducir
los riesgos y evitar el andlisis de estudios irrelevantes, es por esto que se debe seguir una
metodologia expuesta de forma estructurada. A continuacion, se mencionan dos metodologias que
se ajustan al tipo de revision planteada en la presente investigacion. Estas metodologias sirven
como herramientas para asegurar la eficiencia y el impacto en el resultado de investigaciones
enfocadas en el &rea de ingenieria.

6.2.2.1 Metodologia de Tranfield. Esta metodologia estd enfocada en las éreas
administrativas e ingenieria y consta de tres etapas divididas en nueve fases (Ver Figura 10).
Presenta los pasos para realizar de manera ordenada una revision sistematica de la literatura y esta
justificada por David Tranfield en colaboracion con sus colegas David Danyer y Parminder Smart,
en un articulo en el British Journal of Management donde se plantea la obtencion de resultados
con un alto grado de confiabilidad.
Figura 10
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6.2.3 Analisis bibliométrico

El andlisis bibliométrico se centra en el uso de técnicas esenciales las cuales consisten en
la indagacién y recopilacion de informacion mas importante con respecto al tema de estudio,
teniendo una gestion correcta para la obtencion de resultados significativos.

Ademas, la importancia de un andlisis bibliométrico reside en que permite aportar una
vision sobre las lineas de investigacion que se han desarrollado desde tiempo atras hasta la fecha
(Martinez et al., 2021), proporcionando a la vez informacion util sobre una sintesis de la
investigacién sobre la variable en cuestion para futuras investigaciones (Leyva-Duarte et al., 2020)
Por eso, es necesario que las fuentes utilizadas para extraer la informacién, sean formales (Granda
et al, 2013) ya que, son las mas recomendables de usar como insumo para desarrollar cada fase del
andlisis bibliométrico de forma eficiente (Bordons y Zuleta, 1999; Ledn et al, 2006). Una
herramienta atil para alcanzar los objetivos de investigacion en un anélisis bibliométrico es la
planteada por los autores Martinez, Bravo y Becerra (2013) en su articulo de investigacion Gestion
de la tecnologia: estructura intelectual de las investigaciones de la tltima década, que consiste en
las siguientes fases (Ver Figura 11).

Figura 11
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Nota. Adaptado de Martinez, Bravo y Becerra (2013).
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Para demostrar los logros alcanzados al realizar un estudio bibliométrico, existen medidas
de evaluacion conocidas como indicadores bibliométricos. Estos indicadores son herramientas
utilizadas para medir la produccion cientifica, analizando también la influencia que causa un
trabajo cientifico los cuales son esenciales para desarrollar un informe correctamente el cual
contenga el resumen actual del campo de investigacion.

Los indicadores bibliométricos permiten evaluar, determinar y proporcionar informacion
sobre los resultados del crecimiento en el proceso investigativo en cualquier campo de la ciencia
como el volumen, evolucion, visibilidad y estructura (Escorcia, 2008).

6.2.4 Innovacion

La innovacion es un proceso por medio del cual un producto, servicio o idea novedosa es
transformada, o por el cual se incorporan novedosos métodos o procesos de organizacion o de
comercializacion en una empresa. Es muy importante para la sociedad, para la economia de los
paises, para el desarrollo de un territorio, para el desempefio de una organizacion y para la vida de
las personas. La innovacién seduce, es un vocablo que se incorpora cada vez mas al lenguaje
cotidiano y en general las personas lo perciben como simbolo de modernidad y bienestar potencial;
para los decisores es un concepto estratégico pues lo consideran una de las llaves maestras que
permite generar valor con mayor efectividad (Valdés. C., Triana, Y.y Boza, J. A. (2019).)

Tiene gran importancia para el impulso del proceso econémico y social porque promueve
la competitividad, el crecimiento de este mismo e influye para una mejor adaptacion de los cambios
en la sociedad. Debido a esto, las empresas, organizaciones y gobiernos tienen presente la

innovacion como una forma para progresar en sus campos de accion.
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6.2.5 Ley de Bradford

Formulada por Samuel C. Bradford en 1934, describe como se distribuye la literatura
cientifica en un campo de estudio. Segun Bradford, "en cualquier area de investigacion, un
pequefio nimero de publicaciones contiene la mayor parte de la literatura relevante, mientras que
la mayoria de las revistas y publicaciones contienen solo unos pocos articulos relevantes"
(Bradford, 1934, p. 85). Esta teoria sugiere que la literatura se distribuye de manera desigual, y un
numero reducido de fuentes proporciona la mayoria de la informacién significativa en un area
especifica.
6.2.6 Programa Yozma

Implementada en Israel en la década de 1990, es un programa gubernamental disefiado para
fomentar la inversion en startups y apoyar el desarrollo de nuevas empresas tecnolégicas. La
politica se basa en la idea de combinar la inversion pablica y privada para estimular el crecimiento
de la industria de alta tecnologia en Israel. Segun Lara, Morales, y Yafiez (2021), "el modelo
Yozma fue fundamental para atraer capital de riesgo al pais, combinando inversién gubernamental
con capital privado, lo que permitio el florecimiento de startups y transformo a Israel en una 'Start-
Up Nation™ (p. 22). Esta estrategia resulto en la creacion de numerosos fondos de venture capital,
facilitando el acceso a financiamiento para nuevas empresas innovadoras. El enfoque principal del
modelo consisti6 en crear fondos que integraran capital publico y privado, destinados a invertir en
nuevas empresas israelies. De acuerdo con esta estrategia, el gobierno contribuiria con hasta el
40% del capital que fuera recaudado por inversionistas externos.
6.2.7 Programa Talpiot

Programa militar que tiene un fuerte impacto en el ecosistema de innovacion del pais.

Talpiot, iniciado en 1979, es conocido por seleccionar y formar a los jovenes mas talentosos en
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tecnologia y ciencia, preparandolos tanto para roles de defensa como para futuras posiciones de
liderazgo empresarial. Segun Lara, Morales, y Yénez (2021), "el programa Talpiot desarrolla
jovenes con formacién avanzada en tecnologia y liderazgo, combinando educacién militar con
habilidades empresariales, lo que contribuye significativamente al ecosistema de startups en Israel”
(p- 202). El programa Talpiot es una iniciativa de formacion de élite de las Fuerzas de Defensa de
Israel (FDI), disefiada para reclutas que destacan por sus habilidades académicas excepcionales en
ciencias y su potencial para liderar. Desde su lanzamiento en 1979, el programa ofrece a los
graduados una educacion superior dual mientras estan en servicio militar, permitiéndoles aplicar
sus conocimientos para impulsar la investigacion y el desarrollo dentro de las FDI en roles de
liderazgo tecnoldgico.

6.2.8 Israel Innovation Institute (111)

Organizacién que juega un papel crucial en el desarrollo y la promocion de la innovacion
en Israel. Segun el Israel Innovation Institute (n.d.), su mision es "facilitar la colaboracion entre
la academia, la industria y el gobierno para fomentar la innovacion y el emprendimiento en
Israel" (p. 1). La institucion se enfoca en la creacion de ecosistemas de innovacion mediante el
apoyo a la investigacion aplicada, la transferencia de tecnologia y la creacion de redes entre los

principales actores del ecosistema de innovacion.



FACTORES PARA DESARROLLAR ECOSISTEMAS DE INNOVACION 58

7. Resultados
7.1 Evidencia de la revision sistematica de la literatura cientifica
Figura 12
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El analisis bibliométrico realizado en esta investigacion revela un crecimiento significativo
y sostenido en la produccidn cientifica relacionada con ecosistemas de innovacion, sostenibilidad,
y tecnologias emergentes. La metodologia aplicada, basada en datos de WoS Clarivate y Scopus
y apoyada por herramientas como VOSviewer, permitié identificar tendencias clave, areas de
interés emergente y actores influyentes en el campo de estudio.

Se observa que, a pesar de la diversidad de temas investigados, existe un enfoque claro
hacia la construccion de modelos de innovacion que integran sostenibilidad, tecnologias

avanzadas, y estrategias de co-creacion de valor. Ademas, la globalizacion de la tecnologia y los
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ecosistemas de innovacion presenta tanto oportunidades como desafios, sugiriendo la necesidad
de politicas de apoyo que fomenten la retencion del talento y las capacidades innovadoras dentro
de sus territorios de origen.

En conjunto, estos hallazgos destacan la importancia de un enfoque interdisciplinario y
colaborativo para abordar las complejidades del ecosistema de innovacion contemporaneo, y
subrayan la relevancia de continuar promoviendo investigaciones que integren sostenibilidad y
tecnologia para enfrentar los desafios globales.

La figura 12 es un mapa de términos relacionados con "ecosistemas de innovacion"
generado a partir de un andlisis bibliométrico utilizando el software VOSviewer. Los términos
"Innovation ecosystem”, "ecosystems™ e "innovation" aparecen como los conceptos centrales y
maés destacados del mapa. Su tamafio y ubicacién indican que son los términos mas investigados
y que tienen mayor relevancia en la literatura sobre el tema. El mapa muestra varias agrupaciones
tematicas o clusters, representadas por diferentes colores. Cada cluster representa un conjunto de
términos que co-ocurren con frecuencia en los articulos analizados, lo que indica que estan
relacionados teméticamente. Sugiere una conexion entre la gestion de la innovacion, la
competencia y tecnologias emergentes como el internet de las cosas, indica un enfoque en la toma
de decisiones, el uso de tecnologias como blockchain y estudios de caso, sugiriendo areas de
aplicacion practica en el contexto de los ecosistemas de innovacién; ademas, refleja la interrelacion
entre el desarrollo tecnoldgico, las estrategias de innovacion y las actividades comerciales, asi

como el enfoque en aspectos organizacionales, capacidades, y la coordinacion entre asociaciones

empresariales.
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7.1.1. Conceptualizacion del constructo ecosistemas de innovacion

La literatura cientifica proporciona mudltiples interpretaciones y panoramas sobre el
concepto “ecosistemas de innovacion” mostrando una nocion homogénea en la que se desarrolla
esta definicion. Cada autor lo aborda desde un punto de vista Gnico, sin embargo, se evidencia una
relacion importante en los criterios que lo enmarcan.

Gomez Lav (2018) en su articulo destaca la evolucion del concepto de ecosistema de
innovacion mostrando multiples definiciones realizadas por diferentes autores las cuales ayudaron
al crecimiento del constructo, y quien sugirié que la variedad de definiciones de estos constructos
son “una forma de hacer mas explicitas las interdependencias”. En ¢l menciona que en uno de los
articulos que marcaron un antes y un después, se considero al ecosistema empresarial como un
ecosistema de innovacion, que podria describirse como “los acuerdos de colaboracion a través de
los cuales las empresas combinan sus ofertas individuales en una solucién coherente y orientada
al cliente” (Adner y Kapoor, 2010, pag. 309). Es decir, el ecosistema empresarial comenz6 a
considerarse un ecosistema de innovacion. Por otro lado, Ritala y otros (2013, pag. 5) explicé que
algunos autores consideraban a los ecosistemas de innovaciéon como grupos de actividades de
innovacion relacionadas con ciertos temas (por ejemplo, software), mientras que otros autores se
referian a los ecosistemas como “formados en torno a objetivos empresariales desafiantes y
compartidos, buscando su satisfaccion a través de metas impulsadas por la innovacion™.

Benitez Gb (2020) investiga el concepto de ecosistemas de innovacion desde una
perspectiva de la industria 4.0 que se centra en la la interconexion para evolucion de la industria;
esto permite direccionar el concepto a un fin estratégico dentro de las empresas. Esta vision marca
un inicio del constructo dentro de la necesidad de colaboracion de la industria para emerger en las

adversidades de sus sectores econdémicos. Adner (2017, p.40) menciona ademas que los
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ecosistemas son “la estructura de alineacion del conjunto multilateral de socios que necesitan
interactuar para que se materialice una propuesta de valor focal”.

Este enfoque empresarial se amplia cuando surgen las investigaciones desde dmbitos
institucionales y gubernamentales, mostrando el constructo desde un criterio mas extenso,
enmarcado ademas en politicas que lo desarrollen. Walrave, profesor asociado de sistemas de
innovacion en modelado de la Universidad Tecnoldgica de Eindhoven, define un ecosistema de
innovacion como una red de actores interdependientes que combinan recursos y/o capacidades
especializados pero complementarios con el objetivo de co-crear, entregar una propuesta de valor
global, y apropiarse de las ganancias recibidas en el proceso. Aslam (2020) afirma que la
innovacion es responsabilidad de todos, independientemente de la designacion y la posicion
jerarquica. Significa que la innovacién no es una actividad Unica o independiente, sino que es un
proceso continuo, por lo que los actores deben involucrarse continuamente en el proceso de
innovacion para volverse ambidiestros en términos reales. Los organismos gubernamentales
también serian actores importantes, ya que su participacion puede facilitar el desarrollo de politicas
informadas. Un conjunto de politicas, reglamentaciones y estrategias de 1+D puede orientar las
transiciones basadas en esquemas colaborativos. Un ecosistema de innovacion, comparte valores
comunes Yy recibe inyecciones externas de recursos e incentivos. (Hage y otros, 2013; Roundy y
otros, 2018).

Finalmente, se logra identificar el concepto de “ecosistemas de innovacion” como una red
dinamica y colaborativa de actores interdependientes, tales como empresas, instituciones
académicas, entidades gubernamentales y organizaciones sin fines de lucro, que interactian para
co-crear, desarrollar y capturar valor a traves de la innovacion. Esta red se caracteriza por su

capacidad de adaptarse y evolucionar en respuesta a cambios internos y externos, promoviendo la
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sinergia entre capacidades y recursos complementarios. Los ecosistemas de innovacion se basan
en una estructura de alineacion multilateral donde los actores cooperan y compiten
simultdneamente (coopeticion) en funcidn de objetivos comunes, tales como la creacién de nuevas
tecnologias, productos o servicios innovadores. Se fundamentan en principios de
interdependencia, coevolucion, simbiosis y distribucion equitativa del valor generado. Ademas,
abarcan diversas dimensiones, como la gobernanza, la gestion del ciclo de vida del ecosistema
(desde su nacimiento hasta su autorrenovacion o disolucion), y la integracion de actores en
plataformas comunes o infraestructuras compartidas.
7.2. Elementos o circunstancias que facilitan el desarrollo de los ecosistemas de innovacion
7.2.1 Red de colaboracion entre actores y co-creacion de valor

“Las principales tareas de los coordinadores del ecosistema es organizar reuniones
periddicas para la creacion de redes y actividades de intercambio de conocimientos sobre
oportunidades de innovacidn (fondos, conceptos, formaciones y consultoria) con el fin de crear un
entorno de confianza entre las empresas.” (Benitez, 2020). Las redes de colaboracion entre
empresas, universidades, gobiernos, y otros, son fundamentales en un ecosistema de innovacion
porque facilitan el intercambio de conocimiento, recursos, y capacidades. La colaboracién permite
que diferentes partes contribuyan con sus fortalezas, alineen sus intereses y objetivos, lo que puede
acelerar la innovacion y generar soluciones mas robustas y diversas. Ademas, fomenta la confianza
y el aprendizaje compartido, creando un entorno propicio para la experimentacion y la
implementacion de nuevas ideas.
7.2.2 Dinamica de emprendimiento (Politicas Publicas)

La dindmica de emprendimiento, apoyada por politicas publicas, crea un entorno favorable

para la creacion y el crecimiento de nuevas empresas. Walrave, menciona que los programas de
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educacion empresarial y regulaciones gubernamentales proporcionan informacién a personas en
areas estratégicamente importantes, como el cambio climatico , la energia sostenible y las materias
primas. Las politicas publicas pueden facilitar el acceso a financiamiento, reducir barreras
regulatorias, y proporcionar incentivos fiscales que impulsen la actividad emprendedora. Un
entorno de emprendimiento dindmico fomenta la competencia y la innovacion, ya que nuevas ideas
y modelos de negocio emergen constantemente, desafiando a las empresas establecidas y
renovando el ecosistema. “Es necesario establecer un mecanismo de coordinacion inicial y una
estructura de sistema de gobernanza para superar esta vision individualista de las empresas y crear
mas valor para todo el ecosistema como grupo” (Benitez, 2020).
7.2.3 Regimenes de apropiabilidad

“Es importante que los innovadores establezcan posiciones en activos complementarios
para apropiarse del valor de la innovacion.” (Holgersson, 2018). Los regimenes de apropiabilidad,
como los derechos de propiedad intelectual, son esenciales para proteger y fomentar la innovacion.
Cuando los innovadores y las empresas saben que pueden apropiarse de los beneficios de sus
invenciones, estan mas dispuestos a invertir en investigacion y desarrollo. Estos regimenes
también facilitan el intercambio y la transferencia de tecnologia, ya que establecen mecanismos
claros para la colaboracion y el licenciamiento. Ademas, como menciona Aslam (2018), en el
marco de gestion de la innovacion absoluta, la gestion de la innovacion se convierte en parte de la
vision y la mision estratégicas de la organizacion, lo que hace que la organizacion sea innovadora
desde la raiz.
7.2.4 Tecnologias emergentes

Las tecnologias emergentes son un motor clave para la innovacion, ya que abren nuevas

posibilidades y oportunidades para desarrollar productos y servicios disruptivos. “Las tecnologias
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se desarrollan y se implementan dentro de un ecosistema de innovacion. La base de su influencia
disruptiva esta en su potencial para cambiar sustancialmente la sociedad y la forma en que las
personas realizan negocios, se comunican y viven.” (Schuelke-Leech, 2018). Estas tecnologias,
como la inteligencia artificial, el blockchain o la biotecnologia, permiten explorar nuevas areas de
negocio y resolver problemas de formas antes inimaginables. Ademas, catalizan la creacion de
nuevos mercados y pueden transformar industrias completas, dinamizando el ecosistema de
innovacion.
7.2.5 Cultura de innovacion

Una cultura de innovacion es fundamental para que el ecosistema prospere. Esta cultura se
refiere a un entorno en el que la creatividad, la experimentacion y la aceptacion del riesgo son
valorados y fomentados. Las organizaciones y sociedades que promueven una cultura de
innovacion son mas capaces de adaptarse a cambios, generar ideas novedosas y mantener una
ventaja competitiva. Fomentar una mentalidad abierta y dispuesta a desafiar el statu quo puede ser
clave para el éxito a largo plazo de cualquier ecosistema de innovacion.
7.3. Reporte de factores de éxito en los ecosistemas de innovacién en el caso Israel
7.3.1 Israel establece el ecosistema como estructura de gestion

El pais establece el proceso de gestion de ecosistemas con tres funciones dindmicas: crear
encuentros 0 asociaciones dentro de la comunidad, colaborar con actores externos como
universidades o grandes organizaciones, y reconfigurar el sistema mediante la colaboracién con
actores multinacionales y estatales. Este enfoque holistico es clave para entender como Israel crea

ecosistemas robustos.
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7.3.2 Fomenta capital humano y social como motores de innovacién

Se destaca la importancia de este pais de aumentar el capital humano (conocimiento y
habilidades tecnoldgicas) y el capital social (confianza y colaboracion) dentro de las comunidades
de innovacion. Esto es vital para fomentar un entorno donde la innovacion puede prosperar. "En
un pais con los condicionantes descritos y pobre en recursos naturales, el Unico recurso
auténticamente disponible era el talento; por lo que el gobierno se propuso potenciarlo todo lo
posible, a través de diversos programas e inversiones" (Megias, 2013). "La educacién, basada en
ciencias, matematicas y tecnologia, genera buenos profesionales en general; el trabajo en equipo
y el espiritu emprendedor aplicado a la construccion de una nacion acaba transformandose en una
forma de ser 'emprendedora’ con impacto a nivel nacional e internacional” (Lara, Morales, &
Yanez, 2021).
7.3.3 Importancia del rol de las politicas publicas y el apoyo institucional

Un hallazgo crucial es el papel que juegan las politicas gubernamentales y el apoyo
institucional en la creacion de condiciones propicias para la innovacion. "EIl gobierno de Israel ha
actuado como catalizador del ecosistema emprendedor, implementando politicas inteligentes que
fomentan la colaboracién publico-privada sin tomar un papel dominante" (Megias, 2013). Israel
ha establecido politicas especificas que fomentan la inversién en investigacion y desarrollo,
especialmente en campos como la nanociencia. El caso de DeserTech en el desierto israeli es un
ejemplo del papel de apoyo gubernamental y municipal en el fomento de comunidades
tecnoldgicas.
El gobierno israeli ha implementado politicas industriales que fomentan la investigacion y el

desarrollo (I+D) en tecnologia de punta:
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7.3.3.1 Innovacién en el servicio militar obligatorio. No solo forma en tacticas bélicas,
sino que también complementa la educacion de los jovenes con conocimientos y habilidades que
muchas veces se traducen en la creacion de startups. EI programa Talpiot desarrollado por Israel,
selecciona a los jovenes mas talentosos para recibir formacion avanzada en tecnologia,
preparandose no solo para la defensa, sino también para convertirse en futuros lideres
empresariales.

7.3.3.2 Capital de riesgo. "El capital de riesgo es la chispa que encendi6 el fuego. Una
revolucién significativa que cambio la rentabilidad de todo el pais" (Lara, Morales, & Yéanez,
2021). Programas como Yozma han sido fundamentales para atraer capital de riesgo, lo que ha
permitido el florecimiento de startups en el pais. El apoyo gubernamental a través de capital de
riesgo ha sido crucial para el crecimiento de las startups tecnoldgicas, convirtiendo a Israel en una
"Start-Up Nation". EI modelo Yozma, que combina inversién gubernamental con capital privado,
ha sido clave en este éxito. "... fue quizés el detonante del cambio de modelo: el gobierno cre6 una
entidad, dotada con cien millones de délares cuyo objetivo era propiciar la creacién de diez fondos
de venture capital [...] para facilitar que las nuevas empresas innovadoras pudieran tener acceso a
inversion" (Megias, 2013).
7.3.4 Importancia de las infraestructuras de conocimiento

Los estudios muestran como la infraestructura de conocimiento, los centros de
investigacion y los laboratorios de innovacién, proporcionan los recursos necesarios para el
desarrollo del ecosistema. Estos espacios facilitan la transferencia de conocimiento y la
colaboracion interdisciplinaria. Se destaca que para promover una cultura de innovacion, es crucial

que la educacion sobre habilidades emprendedoras comience mucho antes de la universidad. Israel
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ha implementado programas educativos desde niveles basicos que cultivan el espiritu innovador y
la resiliencia.
7.3.5 La tecnologia como pilar de innovacion

Los sectores de fintech, servicios de internet y software, e-commerce, salud e inteligencia
artificial (IA) son los que méas han contribuido al crecimiento de unicornios a nivel mundial. En
Israel, un pais con un ecosistema de innovacion fuerte, los sectores de fintech y ciberseguridad son
particularmente prominentes, alinedndose con los hallazgos globales sobre los sectores de alto
crecimiento. La investigacion sefiala que la pandemia global impulso la transformacién digital en
varios sectores, beneficiando a startups que podian ofrecer servicios digitales y soluciones
innovadoras rapidamente. Este entorno ha permitido que los unicornios se adapten y crezcan
rapidamente en areas como pagos digitales, plataformas de comunicacion y servicios en linea,
demostrando la resiliencia de los modelos de negocio basados en la tecnologia.

"La alta tecnologia de Israel naci6 con la agricultura, aun cuando disponia de poca tierra 'y
casi nada de agua. Asi, este pais se convirtio en un lider agricola: dejaron de importar alimentos,
se autoabastecieron y en la actualidad exportan productos frescos a Europa” (Lara, Morales, &
Yanez, 2021). A pesar de la escasez de tierra fértil y agua, Israel ha innovado en el campo agricola,
convirtiéndose en un lider mundial en tecnologia agricola. La agricultura en lIsrael se ha
beneficiado de tecnologias como el riego por goteo y la desalinizacion, que han permitido una alta
productividad en condiciones adversas. las autoridades israelies han comenzado a reorientar su
enfoque. El objetivo es ir mas alla del concepto de "Startup Nation™ que ha caracterizado a Israel,
y enfocarse en el crecimiento del "sector real” de la economia. Esto implica un énfasis en la
aplicacion industrial de la innovacion tecnoldgica dentro de Israel, promoviendo sectores como la

manufactura, la agroindustria, y la petroquimica, entre otros.
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7.3.6 Uso de plataformas de innovacion para promover la innovacion abierta

La creacion de plataformas de innovacion permite encuentros organizados y encuentros
serendipicos que facilitan la colaboracion entre actores diversos. Estas plataformas son esenciales
para Israel como un referente en innovacion, ya que permiten la integracion de conocimientos y
recursos desde maltiples fuentes. La colaboracion entre diferentes sectores y la transferencia de
conocimiento son esenciales. Esto fomenta un entorno en el que las ideas pueden intercambiarse
libremente y adaptarse rapidamente a las necesidades del mercado. El éxito en la creacion de
unicornios depende en gran medida de la existencia de ecosistemas de startups bien desarrollados
que fomenten la colaboracion entre emprendedores y organizaciones de apoyo. Israel es un claro
ejemplo de un pais con un ecosistema excepcionalmente desarrollado que ha permitido la
incubacion de maltiples unicornios, a pesar de su limitado tamafio econémico. Israel cuenta con
multiples incubadoras y programas que impulsan el espiritu emprendedor desde las universidades,
lo que refuerza su ecosistema de innovacion. El éxito se mide no so6lo en términos de startups
creadas, sino también en la capacidad de estas para crecer y generar empleo, similar a como las
startups israelies han impactado la economia global.
7.3.7 Impacto de la cultura nacional y el contexto social

La investigacion sugiere que la cultura israeli, conocida por ser altamente emprendedora e
innovadora, contribuye significativamente al éxito de estos ecosistemas. Aspectos como la baja
formalidad, la alta densidad de redes sociales, y una baja distancia de poder facilitan la innovacion
y la colaboracion. La mentalidad emprendedora y la predisposicion a tomar riesgos, influyen en la
formacion y sostenibilidad de los ecosistemas de innovacion en Israel. La capacidad de los actores
para colaborar de manera efectiva en un entorno de alta incertidumbre es un factor determinante

para el éxito. Se propone un modelo ecoldgico de innovacién en el cual las habilidades
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emprendedoras son un componente critico de la infraestructura humana necesaria para alimentar
la economia digital y las estrategias de innovacion. "La flexibilidad se manifiesta [...] en una
relativa irreverencia a los superiores. Lo més interesante de los israelies es esa cultura de
irreverencia, desde que nacen les educan para que desafien lo establecido, hagan preguntas,
cuestionen todo, e innoven" (Lara, Morales, & Yanez, 2021). La irreverencia y el cuestionamiento
de la autoridad son caracteristicas culturales que han impulsado la creatividad y la innovacion. La
educacidn israeli fomenta el pensamiento critico y la iniciativa desde temprana edad. Desde la
creacion del Estado en 1948, el pais ha tenido que enfrentarse a la falta de recursos naturales y a
constantes amenazas de seguridad, lo que ha fomentado una mentalidad de resolucion de
problemas y adaptabilidad. "Uno de los dichos de los que se enorgullecen es 'Dos judios, tres
opiniones'; algo que los predispone a cuestionar los principios establecidos y a entender la vida
que permea todas las capas de la sociedad"(Megias, Javier (2013)).

La inmigracion ha jugado un papel central en la formacion de una sociedad emprendedora
en Israel. Los inmigrantes, que a menudo no tienen mucho que perder, han contribuido
significativamente al espiritu emprendedor y a la creacion de nuevas empresas en el pais. La
cultura israeli valora el cuestionamiento y la discusidn, lo que fomenta un entorno propicio para la
innovacion. "La tremenda diversidad y apertura de mente es quizas uno de los aspectos mas
Ilamativos cuando uno visita por primera vez Israel, ya que se trata de un pais que considera la
inmigracion como algo positivo y promueve la integracion y puesta en valor de las competencias

de los inmigrantes desde el primer dia" (Megias, 2013).
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8. Conclusiones

Aunque existen multiples definiciones y enfoques en la literatura sobre los "ecosistemas
de innovacién”, se observa una convergencia en cuanto a los elementos fundamentales que los
componen. Estos ecosistemas son redes dindmicas y colaborativas que implican la interaccion de
empresas, instituciones académicas, gobiernos y otras organizaciones para co-crear y capturar
valor a través de la innovacion. La efectividad de estos ecosistemas depende de una estructura que
la fomente facilitada por politicas publicas que promuevan la inversién en investigacion y
desarrollo, y regimenes de apropiabilidad que protejan las invenciones. Las tecnologias
emergentes y una cultura que valore la creatividad y la toma de riesgos son fundamentales para el
dinamismo del ecosistema. Williamson y De Meyer (2021) sugieren que los administradores que
disefian estrategias para un ecosistema de innovacion deben tener una comprension detallada no
solo de las caracteristicas generales, sino también de las particularidades del ecosistema especifico
en el que estan trabajando, todo esto con el fin de que que vaya de la mano de los avances
tecnoldgicos que se desarrollan constantemente.

Cuando la innovacion se produce en un ecosistema de colaboracién, surge la cuestion de
como los paises y entes gubernamentales pueden apropiarse y beneficiarse de los avances
tecnoldgicos. En entornos complejos, las estrategias de propiedad intelectual deben considerar
tanto la proteccion y el intercambio de tecnologias nacionales como el acceso a tecnologias
extranjeras. Las diferentes generaciones tecnoldgicas se desarrollan dentro de estos ecosistemas,
caracterizados por relaciones de cooperacion y competencia entre naciones, asi como relaciones
complementarias y sustitutivas entre tecnologias y productos a nivel global. Beliaeva (2020),
sugiere que la creacion de laboratorios vivientes y los entornos de pruebas regulatorios son bases

potenciales para respaldar los ecosistemas y permitir la toma de decisiones informada entre los
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actores del sector publico y privado. En general, se sugiere que un enfoque holistico y pragmatico
de los ecosistemas pueden beneficiar la aplicacion y la escalabilidad de la cadena de bloques en
decisiones importantes como por ejemplo, la transicidn energética.

El documento es fundamental para entender coémo los ecosistemas de innovacion en Israel
son construidos, gestionados y evolucionados, y proporciona un marco conceptual robusto que
puede aplicarse para identificar los factores de mayor impacto que hacen de Israel un referente en
ecosistemas de innovacion. Es especialmente relevante para aquellos interesados en la politica de
innovacion, la gestion de comunidades de innovacién y la creacion de plataformas colaborativas
que aborden desafios sociales complejos.

Se enfatiza la necesidad de fomentar una cultura de innovacion, algo que es mas fécil decir
que hacer debido a los complejos factores que moldean los valores y aspiraciones de las personas.
La creacion de una cultura de innovacion requiere intervenciones a nivel macro y micro,
incluyendo la educacion y las politicas publicas que apoyen el emprendimiento desde una etapa
temprana. Un ecosistema de innovacion exitoso no solo depende de la infraestructura fisica, sino
también de las redes y el apoyo social disponibles para los emprendedores. Las habilidades
emprendedoras son fundamentales para cualquier estrategia de economia digital e innovacion. La
prevalencia de individuos con una mentalidad emprendedora y disposicion para asumir riesgos es
crucial para el crecimiento econdémico y el desarrollo.

9. Recomendaciones

Schuelke-Leech (2018), menciona que los ecosistemas de innovacion son complejos e
impredecibles. Estas interacciones crean volatilidad y aleatoriedad en el sistema. Aunque es
posible identificar a los agentes, es muy dificil predecir los resultados de las interacciones, tanto

con retroalimentaciones positivas como negativas. Es decir, la complejidad del sistema hace que
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sea dificil predecir como cambiara y evolucionard el sistema. La otra propiedad importante es la
emergencia a través del equilibrio puntuado (Gould y Eldredge, 1993). EI cambio no se produce
de forma predecible y lineal. En cambio, habra periodos de relativa calma y periodos de
extraordinaria volatilidad. Por lo tanto, no es posible predecir con total certeza hacia donde se
dirigen los ecosistemas y las tecnologias de innovacion. Este estudio invita a investigar como los
ecosistemas de innovacion experimentan periodos de estabilidad y volatilidad. Los estudios
podrian centrarse en identificar factores desencadenantes que causan estos cambios abruptos y
como los ecosistemas responden y se adaptan a estos eventos. Esto implica la creacién de
diferentes escenarios futuros y la evaluacion de cdmo el sistema puede reaccionar a estos
escenarios.

"Lo importante es como se consideraba el riesgo. Israel consigui6 separar la amenaza a su
seguridad con oportunidades de crecimiento econémico. Sus emprendimientos sobrevivian a los
periodos de conflicto y han conseguido convencer de ello a sus inversionistas” (Lara, Morales, &
Yanez, 2021). Investigar como los ecosistemas de innovacién pueden gestionar riesgos y
oportunidades, utilizando el caso de Israel como referencia y evaluar como las estrategias de
separacion de amenazas y oportunidades contribuyen a la resiliencia y sostenibilidad del
ecosistema en contextos de alta volatilidad.

A pesar de su éxito, Israel enfrenta desafios como la adquisicion de startups por parte de
empresas extranjeras, lo que puede impactar negativamente la economia local. Ademas, la
preferencia de muchos israelies por emprender en lugar de trabajar en empresas establecidas puede
dificultar la disponibilidad de talento para compariias mas grandes. Se sugiere relacionar o realizar
estudios que examinen como la alta tasa de emprendimiento en lugar de empleo en empresas

consolidadas impacta la disponibilidad de talento para las compafiias grandes y como esto puede
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influir en la dindmica del ecosistema de innovacion. Esto podria involucrar estudios sobre la
migracion de talento y la formacidn de capital humano en el contexto de una cultura emprendedora

dominante.
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