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RESUMEN

TITULO EL USO DEL PORTAFOLIOS DE LENGUAS EN EL
CURSO DE INTRODUCCION A LA DIDACTICA
DEL FRANCES: Una herramienta para ensefiar a

aprender.
AUTOR EDGA MIREYA URIBE SALAMANCA
CONCEPTOS CLAVE:

Portafolios, francés, herramienta, autonomia, aprender a
aprender, estudiante, retroalimentacion, aprendizaje,
ensefianza.

La implementacion del portafolios de lenguas en el curso de Introduccion a la Did4ctica
del Francés ha sido una experiencia novedosa y enriquecedora, tanto para el profesor
como para el estudiante. Como herramienta pedagodgica y didactica, favorece el
mejoramiento de la calidad de la ensefianza, el desarrollo de ciertas competencias de
tipo cognitivo, procedimental y actitudinal.

Su utilizacion también facilita, al futuro Licenciado en Idiomas, la toma de conciencia
del caracter progresivo de su formacion personal y pedagogica, mientras le ayuda a
mejorar su nivel de la lengua francesa. Precisamente, uno de los mas importantes pilares
de la educacion que refuerza el uso del portafolios es el aprender a aprender. La
constante autoevaluacion y la oportuna retroalimentacion son dos de las ventajas que
colaboran en el proceso de autonomizacién del alumno.

Sin embargo, es necesario resaltar que, gracias a esta experiencia, el portafolios de
lengua, utilizado como una estrategia de aprendizaje, de ensefianza y de evaluacion,
enmarcado en una perspectiva constructivista, ha resultado ser no sélo una poderosa
herramienta para la formacion de la autonomia del estudiante sino también un recurso
personal, Unico, vivo, dinamico y potente formador de valores. A él, el poseedor podra
acceder en cualquier momento de su existencia para revisarlo, consultarlo, modificarlo y
enriquecerlo cuantas veces sea necesario.






SUMMARY

ABSTRACT
TITLE LANGUAGE PORTFOLIOS IN AN
INTRODUCTORY COURSE ON

METHODOLOGY OF TEACHING FRENCH
AS A FOREIGN LANGUAGE: a tool for
teaching to learn.

AUTHOR EDGA MIREYA URIBE SALAMANCA

KEY CONCEPTS: Portfolios, French, tool, autonomy, teaching to
learn, student, feedback, learning, teaching.

The implementation of language portfolios in an introductory course on teaching French
as a foreign language has been a novel and enriching experience for both the teacher
and the students. As a teaching tool it favors the improvement of teaching quality as
well as the development of certain cognitive, procedural and attitudinal competences.

The use of language portfolios raises awareness of the progressive nature of both
personal and pedagogic growth of teacher trainees while helping them to improve their
command of the French language. This is precisely one of the pillars of educational
policy which reinforces the instrumental use of language portfolios in the process of
learning to learn. Constant self-assessment and timely feedback constitute two vital
features contributing to the process of the development of student’s autonomy.

It is important, however, to point out that thanks to this experience of using language
portfolios not only as a learning strategy but also as an evaluation and teaching tool
within the constructivist approach, language portfolios proved to be a powerful means
of instilling learner’s autonomy. The language portfolio is also a unique, dynamic,
potent resource in value formation. The learner can always go back to this portfolio to
revise, consult, enrich and modify it as the need arises.
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INTRODUCCION

“Placer I’éducation tout au long de la vie au coeur de la société”, afirma
Jacques Delors en su informe "La educacion encierra un tesoro”, presentado a
la UNESCO. He aqui el verdadero reto de los actores de la educacion: lograr
ubicar significativamente la educacion en el corazén de la sociedad, sin que
dependa exclusivamente de ella, dandole sentido para que el aprendizaje tenga

lugar durante toda la vida.

Aprender a hacer, aprender a vivir juntos, aprender a ser y aprender a
aprender, cuatro pilares forman la base de todo proceso educativo que se
pretenda desarrollar en el siglo XXI. Es justamente el ultimo pilar el que nos
proponemos abordar en este texto que tiene como proposito responder a la
pregunta: ;/Qué estrategia de ensefianza, de aprendizaje y de evaluacion
favorece el desarrollo de la autonomia en el estudiante? En respuesta a este
interrogante, hemos escogido analizar la implementacion de una técnica
compleja, pero enriquecedora y dindmica, en el curso Introduccion a la

Didactica del Francés : el portafolios de lengua.
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Para ello, contextualizaremos, en primer lugar, la asignatura en las politicas
universitarias nacionales y europeas para presentar posteriormente una vision
critica de la situacion. En el tercer capitulo, abordaremos el concepto de
aprendizaje y la concientizacién del estudiante, en el cuarto capitulo,
propondremos el disefio curricular de la asignatura. Por ultimo, trabajaremos
la estrategia escogida, el portafolios de lengua, desde tres angulos: el

aprendizaje, la ensefianza y la evaluacion.
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1. LAINTRODUCCIONA LA DIDACTICA DEL FRANCES
COMO LENGUA EXTRANJERAEN EL CONTEXTO DE
LAS POLITICAS UNIVERSITARIAS

“On se met a apprendre une langue,

on I’acquiert et on la pratique

dans un contexte biologique, biographique et historique”
Pierre Martinez*

Si hay una exigencia de la sociedad actual, es la comunicacion. El
establecimiento de acuerdos politicos, el cambio en la nocidn de las fronteras
y las distancias a través de las telecomunicaciones y la expansion de los
medios de transporte, asi como la necesidad de intercomprension entre los
pueblos, han dado una dimensidn considerable a la ensefianza de las lenguas
extranjeras que se ha convertido —especialmente desde mediados del siglo
XX~ en una condicién sine qua non a nivel mundial y, por ende, en un reto
para el sector educativo. Las instituciones educativas, sus dirigentes y los

docentes deben adaptar su metodologia a las necesidades de los estudiantes y a

! MARTINEZ, Pierre (2002). La Didactique des Langues étrangéres. Paris: PUF, 32 edicion. P4g. 8.
Propuesta de traduccién del epigrafe: “Nos ponemos en la tarea de aprender una lengua, la adquirimos y la practicamos en
un contexto biolégico, biogréafico e historico.”
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la época en la que viven porque, tal como lo afirma Pierre Martinez, las

lenguas se aprenden en un contexto bioldgico, biografico e historico.

1.1 CONTEXTUALIZACION DEL APRENDIZAJE DE LENGUAS
EXTRANJERAS.

Para facilitar el aprendizaje de una lengua extranjera es indispensable tener en
cuenta el contexto sociocultural en el cual el estudiante desarrollard las
competencias comunicativas. Un breve esbozo de la diferencia entre dos
contextos completamente diferentes, el del continente europeo y del

continente americano, dara una idea general de esta afirmacion.

1.1.1 Europay el Plurilinglismo.

En el contexto europeo, el aprendizaje de una o varias lenguas extranjeras ha
sido histéricamente obligatorio dada la proximidad geogréafica entre paises de
diferentes lenguas. Esto ha generado un constante intercambio socio-cultural,
comercial, politico y por tanto linguistico que se ve materializado desde hace

méas de medio siglo en la Union Europea (cuya Gltima actualizacién el 1° de

BEakallls
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mayo de 2004 tuvo la adhesion de 10 paises, quedando asi conformada por 25
Naciones con diferencias notorias). Y precisamente, “la diversité culturelle et

linguistique est une des valeurs constitutives de I’Union européenne. Elle doit

’12

étre une de ses forces™. En pro de esta unién dentro del marco de diversidad y

plurilingliismo, trabaja arduamente el Consejo de Europa:

“En ce qui concerne les langues vivantes, le travail du Conseil de la Coopération Culturelle du
Conseil de I’Europe [...] a fondé sa cohérence et sa continuité sur I’adhésion a trois principes [...]
considérant : que le riche patrimoine que représente la diversité linguistique et culturelle en Europe
constitue une ressource commune précieuse qu’il convient de sauvegarder et de développer et que
des efforts considérables s’imposent dans le domaine de I’éducation afin que cette diversité, au lieu
d’étre un obstacle & la communication, devienne une source d’enrichissement et de compréhension
réciproques.

Que c’est seulement par une meilleure connaissance des langues vivantes européennes que I’on
parviendra a faciliter la communication et les échanges entre Européens de langue maternelle
différente et, partant, a favoriser la mobilité, la compréhension réciproque et la coopération en
Europe et a éliminer les préjugés et la discrimination.

Que les Etats membres, en adoptant ou en développant une politique nationale dans le domaine de
I’enseignement et de I’apprentissage des langues vivantes, pourraient parvenir a une plus grande
concertation au niveau européen grace a des dispositions ayant pour objet une coopération suivie
entre eux et une coordination constante de leurs politiques.”

2 DARCOS, Xavier (2004). “L’¢élargissement de I’Europe, un réel enrichissement”. En Le Francais dans le
Monde, Francophonies d’Europe. Paris: Clé International. Péag. 3.

Propuesta de traduccién: “la diversidad cultural y lingiistica es uno de los valores constitutivos de la Unién europea. Ella
debe ser una de sus fuerzas.”

¥ CONSEIL DE L’EUROPE (2000). Cadre européen commun de référence pour les langues, apprendre,
enseigner, évaluer. Strasbourg: Didier. Pag. 10.

Propuesta de traduccion: “La labor del Consejo para la Cooperacion Cultural del Consejo de Europa, respecto a las
lenguas modernas, [...] ha basado su coherencia y continuidad en la adhesion a tres principios basicos [...] a saber:

*Que el rico patrimonio que representa la diversidad linglistica y cultural en Europa constituye un recurso comin muy
valioso que hay que proteger y desarrollar, y que se hace necesario un importante esfuerzo educativo con el fin de que esa
diversidad deje de ser un obstaculo para la comunicacion y se convierta en una fuente de enriquecimiento y comprension
mutuos.

*Que solo por medio de un mejor conocimiento de las lenguas europeas modernas seré posible facilitar la comunicacién y
la interaccion entre europeos que tienen distintas lenguas maternas con el fin de fomentar la movilidad en Europa, la
comprension mutua y la colaboracidn, y vencer los prejuicios y la discriminacion.

*Que los estados miembros, al adoptar o elaborar politicas nacionales en el campo del aprendizaje y la ensefianza de
lenguas, pueden conseguir una mayor convergencia a nivel europeo por medio de acuerdos adecuados para una
continuada cooperacion y coordinacién de sus politicas.”

BEacalils
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El Consejo de Europa busca que el continente se vea enriquecido gracias a la
diversidad linguistica y cultural de los pueblos que lo conforman. Para esto,
las politicas educativas que se han desarrollado proponen el fomento de la
ensefianza y el aprendizaje de diversos idiomas en el colegio, en la universidad
0 por cuenta propia. Uno de los objetivos generales es la movilidad en
Europa, la comprension mutua y la colaboracion, y vencer los prejuicios y la

discriminacion.

Aqui, es necesario recordar que la toma de conciencia de esta diversidad tuvo
lugar tras la devastacion fisica y moral del continente europeo luego de dos
Guerras Mundiales en menos de treinta afios. “Combats et bombardements ont
détruit villes, usines, ponts, gares, voies ferrées. S’y ajoutent les dégats causes
par I’exploitation intensive par I’occupant d’une économie asservie. Par deux

fois, il a fallu reconstruire™

. Europa también estaba dividida linguisticamente
porque este sufrimiento se expresaba en cada una de las numerosas lenguas

que alli existen; y esto puede llegar a convertirse en un conflicto. llustremos, a

* Ministére des Affaires étrangéres (1995). France. Parfs: La documentation Francaise. Pag. 33.

Propuesta de traduccion: “Los combates y los bombardeos destruyeron ciudades, fabricas, puentes, estaciones de trenes,
vias férreas. A esto se agregan los dafios causados por la explotacion intensiva por el ocupante de una economia
esclavizada. Por dos ocasiones, se tuvo que reconstruir.”
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manera general, el plurilingtismo al que hacemos alusion por medio del

grafico de la pagina siguiente (grafico 1).

He aqui la familia indoeuropea como el tronco comdn de las lenguas
occidentales que data del afio 2000 a.c. Hay seis ramificaciones (de izquierda
a derecha en la figura: lenguas celtas, germanicas, griego, lenguas indoiranias,

latin y lenguas eslavas).

A partir de estas lenguas nacieron muchas de las lenguas que hoy se hablan no
s6lo en Europa sino también en los otros cuatro continentes, a saber: de las
lenguas celtas, el breton y el galés; de las lenguas germanicas, el sueco, el
noruego, el alemén, el flamenco, el inglés, el islandés, el daneés, el holandés, el
frison, el feroés y el gotico germanico; el griego; de las lenguas indoiranias, el
sanscrito; del latin, las lenguas romances como el portugués, el rumano, el
espariol, el italiano, el corso, el francés y el catalan; de las lenguas eslavas, el

ruso y el polonés.
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Gréfico 1
Le Petit Robert (2002). Au coeur des langues d’Europe.
Dictionnaires Le Robert. Paris. Pag. 4.







Ante esta variedad linglistica en el espacio europeo, y para facilitar el
desplazamiento de los estudiantes en los diferentes programas ofrecidos en las
universidades del continente, se estableci6 el sistema europeo de transferencia

de créditos ECTS.

“La Communauté européenne encourage la coopération interuniversitaire dans le but
d'améliorer la qualité de I'enseignement, au bénéfice des étudiants et des établissements
d'enseignement supérieur, tout en considérant la mobilité étudiante comme un élément
essentiel de cette coopération. Le volet Erasmus du programme SOCRATES démontre a
I'évidence qu'étudier a I'étranger constitue une expérience particuliérement enrichissante ;
en effet, un tel sejour d'études s’avere non seulement la meilleure facon de découvrir
d'autres pays, d’autres idées, d’autres langues et d’autres cultures, mais il constitue
également, et ce de plus en plus, un atout important dans I'évolution des carriéres
universitaires et professionnelles.

La reconnaissance des études et des diplémes est une condition préalable a la création d'un
espace européen plus ouvert en matiere d'éducation et de formation et congu pour offrir
une mobilité optimale aux étudiants et aux enseignants.

C'est pourquoi I'ECTS — acronyme anglais du Systéme europeen de transfert de crédits, a
été mis en place en tant que projet pilote dans le cadre de I’ancien programme Erasmus,
avec l'objectif de promouvoir la reconnaissance académique des études poursuivies a
I'étranger. L'évaluation externe de I'ECTS ayant démontré de maniere concluante le
potentiel du systeme, la Commission européenne a décidé d'inclure I'ECTS dans le
programme Socrates, en particulier au Chapitre | sur I'enseignement supérieur (Erasmus).
Apreés la phase pilote, congue pour une application restreinte, I’ECTS évolue a présent vers
une utilisation beaucoup plus large en tant qu'élément a part entiere de la dimension
européenne au sein de I'enseignement supérieur.”

® http://www.edufrance. fr/es/a-etudier/ects_fr.pdf#search="ECTS'

Propuesta de traduccién : “La Comunidad europea favorece la cooperacion interuniversitaria con el propésito de mejorar
la calidad de la ensefianza, centrada en el estudiante y en los establecimientos de educacion superior, considerando la
movilidad estudiantil como un elemento esencial de esta operacion. Las becas Erasmus del programa SOCRATES
demuestran que estudiar en el extranjero constituye una experiencia particularmente enriquecedora; en efecto, una
experiencia de estudios como ésta se convierte no sélo en la mejor manera de descubrir otros paises, otras ideas, otras
lenguas y otras culturas, sino que constituye igualmente, y esto cada dia méas, una ventaja importante en la evolucion de
las carreras universitarias y profesionales.”

El reconocimiento de estudios y diplomas es una condicion previa a la creacién de un espacio europeo mas abierto en
materia de educacion y de formacion y ha sido creado para ofrecer una movilidad 6ptima de los estudiantes y de los
profesores.
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Con lo anterior queda demostrado que la Unién Europea aprovecha la
situacién geografica del continente para impulsar el aprendizaje de otras
lenguas en sus ciudadanos. Gracias al apoyo de politicas burocraticas y
educativas (tales como el ECTS), se rescata la riqueza lingiistica, tomada ésta

como patrimonio europeo.

1.2.  PANORAMA DEL APRENDIZAJE DE LENGUAS
EXTRANJERAS EN AMERICA.

En el contexto del continente americano la realidad geogréafica, historica,
politica y linglistica con respecto al aprendizaje de lenguas extranjeras es

totalmente diferente.

Desde el punto de vista fisico, el continente esta dividido en tres grandes
zonas geogréaficas: norte, centro y antillas y sur. Desde el punto de vista

linglistico, existen cuatro lenguas predominantes que son, en su orden segun

Es por esto que el ECTS — acronimo inglés del Sistema europeo de transferencia de créditos, ha sido implantado como
proyecto piloto en el marco del antiguo programa Erasmus, con el objeto de promover el reconocimiento académico de los
estudios hechos en el extranjero. Una vez demostrado de manera concluyente el potencial del sistema por la evaluacion
externa del ECTS, la Comision europea decidié incluir el ECTS en el programa Sécrates, en particular en el Capitulo |
sobre la educacién superior (Erasmus). Luego de la fase piloto, creada para una aplicacién restringida, el ECTS
evoluciona actualmente hacia una utilizacion mucho mas amplia como elemento independiente de la dimension europea
en el seno de la educacion superior.”
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el nimero de hablantes®, espafiol (hablado por mas de 350 millones de
personas), inglés (hablado por unos 300 millones), portugués (hablado por
unos 185 millones) y francés (hablado principalmente en islas del Caribe,
Canada y la Guayana Francesa por 14 millones de francofonos). El inglés es el
idioma principal en Estados Unidos, Canada, Belice y en algunas islas; y el
espariol tiene una predominancia arrasadora como lengua materna en el centro

y en el sur continental.

Consecuencia: dado que la distribucion geografica no facilita el
plurilingtiismo, y que histéricamente los lideres politicos no han impulsado
propuestas a largo plazo al respecto, la mayoria de los ciudadanos del
continente americano desarrollan las competencias comunicativas en sélo un
idioma: su lengua materna. llustremos esta situacion con un ejemplo: si un
colombiano necesita viajar a alguno de los paises fronterizos tales como
Panama, Ecuador, Perd, Venezuela y Bolivia, para hacer transacciones
comerciales o para seguir estudios universitarios, puede comunicarse en

espariol sin ningun problema.

® Estos datos fueron seleccionados de la enciclopedia virtual Wikipedia: http://es.wikipedia.org
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Recientemente, se ha querido instaurar en América Latina un cierto
bilingliismo, que no pasa de ser un intento fallido, empezando por la
equivocada definicion del término. Bilinglismo es “la coexistence au sein
d’une méme personne ou société de deux variétés linguistiques™. Se trata de
manejar (de forma oral y escrita) dos lenguas con un mismo grado de
perfeccion. Sin embargo, en nuestro contexto, se cree errbneamente que una
persona es bilinglie cuando ha hecho algun curso de formacion en la lengua
extranjera o cuando balbucea algunos sonidos en otro idioma. En Colombia,

por ejemplo, existe un proyecto que busca que los estudiantes sean bilingues:

“Colombia Bilinglie es un proyecto del Ministerio de Educacién Nacional que busca
promover la calidad en los programas de ensefianza del inglés. La idea es que los
estudiantes "aprendan lo que necesitan aprender, lo sepan aplicar y aprovechar a lo largo
de la vida". [...] Colombia bilinglie en Educacion Superior busca entonces realizar un
trabajo directo con las universidades para que egresen profesionales con dominio de una
segunda lengua capaces de seguir, a su vez, formando bachilleres bilingiies.”

Este tipo de proyectos se ven, casi desde el principio, destinados al fracaso por

varias razones:

’ CUQ, Jean-Pierre (2003). Dictionnaire de didactique du francais langue étrangére et seconde. Paris:
Asdifle/CIé International. Pag. 36.

Propuesta de traduccién: “la coexistencia en el seno de una misma persona o sociedad de dos variedades lingtiisticas.”

8 Sitio web del Ministerio de Educacién Nacional, Republica de Colombia, Colombia aprende, la red del
conocimiento: http://www.colombiaaprende.edu.co/html/docentes/1596/article-76053.html
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— el término escogido esta siendo mal utilizado,

— no se ha hecho una sensibilizacion previa del publico seleccionado,

— no se plantea el proyecto a largo plazo sino a seis afos,

— nuestro contexto geografico, linglistico y cultural no facilita el
aprendizaje de lenguas extrajeras,

— faltan programas de intercambio (no solo para los sectores mas
favorecidos) a manera de becas y no de préstamos, por medio de los
cuales el estudiante se vea beneficiado sea cual sea su nivel social,

— laimportancia del aprendizaje de lenguas extranjeras no es evidente,

— la proyeccién de empleo para colombianos en el exterior no existe.

Por estas razones, y muchas otras, se puede concluir una vez mas que, Como
afirma Pierre Martinez, una lengua se aprende en un contexto bioldgico,
biogréafico e historico. Sélo teniendo en cuenta estos factores, se tendra éxito
en los proyectos emprendidos, pues no es imposible aprender otro idioma,
solo es necesario reflexionar sobre la importancia de los diversos factores

externos que inciden en el aprendizaje.
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1.3 EL SENTIDO DE LA UNIVERSIDAD Y SU RELACION CON LA
SOCIEDAD EN EL APRENDIZAJE DE LAS LENGUAS
EXTRANJERAS.

Para superar los obstaculos de tipo geografico y concienciar a los ciudadanos
de la importancia del desarrollo de competencias en otros idiomas con fines
especificos en nuestro contexto latinoamericano, son precisamente las
instituciones de educacion superior las que entran a jugar un papel
fundamental en este aprendizaje considerando que “la Educacion Superior es
un proceso permanente que posibilita el desarrollo de las potencialidades del
ser humano de una manera integral, [...] y tiene por objeto el pleno

desarrollo de los alumnos y su formacion académica o profesional™.

En este sentido, desde el seno de la educacion superior se debe fortalecer la
idea de proceso permanente de formacidn integral del estudiante. Para esto, en
Colombia existen instituciones universitarias y universidades encargadas de la
formacion de ciudadanos de alta calidad; conviene ahora hacer un alto en el
camino para citar la definicion de estos dos tipos de institucion seguin la Ley

30 de 1992:

® Ley del Servicio Publico de la Educacién Superior, Ley 30 de 1992. P4g. 117.

BEakallls




La introduccion a la didactica del francés como lengua extranjera 29
en el contexto de las politicas universitarias

Art. 18. “Son instituciones universitarias o escuelas tecnoldgicas, aquellas
facultades para adelantar programas de formacion en ocupaciones,
programas de formacion académica en profesiones o disciplinas y programas
de especializacion.”

Art. 19. “Son universidades las reconocidas actualmente como tales y las
instituciones que acrediten su desempefio con criterio de logica, la formacion
académica en profesiones o disciplinas, y la produccién, desarrollo y
transmisién del conocimiento y de la cultura universal y nacional.”

En esta linea de produccidn, desarrollo y transmision del conocimiento y de la
cultura universal y nacional, tiene un lugar principal el manejo de uno o
varios idiomas para divulgar nuestra cultura y conocer otras, por medio de una
libre circulacion de informacion, en un intercambio linglistico y cultural con

personas e instituciones de otras nacionalidades.

Para complementar esta definicion de universidad, citemos a Jacques Derrida
quien propone una vision amplia y libre de este concepto afirmando que
“dicha universidad exige y se le deberia reconocer en principio, ademas de lo
que se denomina la libertad académica, una libertad incondicional de
cuestionamiento y de proposicion, e incluso, mas adn si cabe, el derecho de

decir publicamente todo lo que exigen una investigacion, un saber y un
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pensamiento de la verdad™®. Asi pues, la universidad debe ser libre y sin
condicion para alcanzar su verdadero proposito de formacion integral e
integra. En este sentido, la Ley general de la educacién colombiana no se aleja
de este concepto de libertad pues en su articulo 4° afirma que “La Educacion
Superior [...] despertara en los educandos un espiritu reflexivo, orientado al
logro de la autonomia personal, en un marco de libertad de pensamiento y de

pluralismo ideoldgico [...]"x.

En este marco de libertad de pensamiento y de pluralismo ideoldgico, el
aprendizaje de lenguas extranjeras toma aln mas sentido, puesto que para
conocer al otro es necesario primero que todo entenderlo, y para llegar a esta
comprension mutua, seria conveniente que se hablara en el mismo idioma

(aungue no un solo idioma).

Delimitado el concepto de universidad, es el momento de contextualizar

nuestra monografia: este andlisis tendra lugar en el &mbito de la Universidad

10 jacques DERRIDA (2002). Universidad sin condicién. Madrid: Minima Trotta. Pags. 9-10.
1 Ibid. P4g. 118.
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Industrial de Santander, universidad publica del nororiente colombiano, en la

Escuela de Idiomas de la Facultad de Ciencias Humanas.

1.4. EL PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL DE LA
UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER Y EL
APRENDIZAJE DE LAS LENGUAS EXTRANJERAS.

La ley 115 de 1994, por medio de la cual el Congreso de la Republica de

Colombia expide la Ley General de Educacion, en su Articulo 73 decreta que:

“con el fin de lograr la formacién integral del educando, cada establecimiento educativo
deberé elaborar y poner en préctica un Proyecto Educativo Institucional en el que se
especifiquen entre otros aspectos, los principios y fines del establecimiento, los recursos
docentes y didacticos disponibles y necesarios, la estrategia pedagogica, el reglamento
para docentes y estudiantes y el sistema de gestion, todo ello encaminado a cumplir con las
disposiciones de la presente ley y sus reglamentos”?,

Con el proposito de cumplir esta normativa nacional, la Universidad Industrial
de Santander presenta, en el afio 2000, el Proyecto Educativo Institucional “el
cual orientard el desarrollo de nuestras acciones de docencia e investigacion,
asi como la interaccion de la Universidad con la sociedad en los proximos
anos”=. En él se presentan la mision y la vision de la Universidad como una

organizacién académica y administrativa de educacién superior estatal y

12| ey General de la educacion. Ley 115 de 1994. P4g. 40.
3 Universidad Industrial De Santander (2000). Proyecto Institucional. Bucaramanga: Ed. UIS. P4g. 9.

BCacallls




El uso del portafolios en el curso de introduccién a la 32
Didactica del francés como lengua extranjera

autonoma que se propone la formacién de personas y ciudadanos de alta
calidad ética, politica y profesional, quienes en esta etapa de su formacion
permanente hacen parte de la comunidad universitaria, adquiriendo asi una
responsabilidad con ellos mismos, con la institucidn, con sus miembros y con
la sociedad. Por ende, la Universidad, sus miembros y su actividad académica
giran alrededor de tres ejes principales: la docencia, la investigacion y la

extension.

En su mision, la Universidad sostiene que ““orientan su misién los principios
democraticos, la reflexion critica, el ejercicio libre de la catedra, el trabajo
interdisciplinario y la relacion con el mundo externo™. Ademas, en su vision
hacia el porvenir se establece que “en todas sus escuelas, centros e institutos
los miembros de la comunidad universitaria actian como docentes —
investigadores y se mantienen interconectados con grupos de pares
académicos que cooperan local, nacional e internacionalmente”. En este
sentido, la UIS busca salir de los muros fisicos del campus para proyectar su

politica de internacionalizacion y posicionarse no solo a nivel nacional sino

4 Ibid. Pag. 18.
15 Ibid. Pég. 19.

BEakallls



La introduccion a la didactica del francés como lengua extranjera 33
en el contexto de las politicas universitarias

también a nivel internacional por medio de acuerdos y alianzas con
organizaciones e instituciones académicas extranjeras. En el marco de esta

politica de internacionalizacion, el PEI propone:

“Como comunidad universitaria que contempla los procesos de globalizacion de
las acciones de la sociedad mundial, tenemos que aprender a inscribir nuestras
propias acciones en la dimensién internacional.

e Promover las estadias de los profesores-investigadores y de los
estudiantes talentosos en instituciones universitarias de excelencia
seleccionadas en el exterior, para que alli participen en acciones
de mejoramiento de su formacién o de investigacion. De igual
manera, se gestionara la estadia de profesores y estudiantes
extranjeros en los programas y centros de investigacion de la
universidad.

e Fortalecer alianzas estratégicas con universidades nacionales y
extranjeras de excelencia, con las cuales podemos desarrollar
programas eficaces de cooperacion para el mejoramiento de la
calidad de nuestros programas académicos y de investigacion.

e Posicionar los grupos y centros de investigacion de la universidad
en redes de centros de investigacion o en programas de
mejoramiento de la calidad de los programas académicos,
normalizando nuestras acciones con patrones internacionales.”

En esta politica general de proyeccion internacional, el aprendizaje de lenguas
extranjeras adquiere una mayor importancia: es gracias a los proyectos de
investigacion y al manejo de otros idiomas que los intercambios de profesores

y estudiantes con paises de habla diferente son posibles; ademas, uno de los

18 Ibid. Pég. 44.
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requisitos de admision a los programas académicos de las universidades es un
examen que certifique el nivel de competencia en la lengua extranjera (por
ejemplo, TOEFL, MICHIGAN, OXFORD, para Inglés y DELF, DALF para
Francés). Para facilitar el cumplimiento de este requisito, en la UIS, a partir
del afio 2000, los estudiantes tienen la oportunidad de cursar gratuitamente
ciertos niveles de inglés y obtener el nivel requerido para aspirar a una beca de

estudios.

15. EL FRANCES COMO LENGUA EXTRANJERA EN LA
LICENCIATURA EN IDIOMAS

En la Escuela de Idiomas de la Facultad de Ciencias Humanas, el requisito de
lengua extranjera se cumple perfectamente pues los estudiantes, al estar
inscritos en una de las tres carreras profesionales (Licenciatura en Espaiiol y
Literatura, Licenciatura en Inglés y Licenciatura en Idiomas), esperan —al
finalizar sus estudios de pregrado— manejar perfectamente su lengua materna y

minimo un idioma extranjero.
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En el caso de la lengua francesa, los estudiantes toman seis semestres
obligatorios de francés con una intensidad de cinco horas semanales de trabajo
asistido por el docente y diez horas semanales de trabajo independiente. Cinco
semestres corresponden al aprendizaje de la lengua oral y escrita y el Gltimo

semestre corresponde a la introduccion a la ensefianza de este idioma.

1.5.1. Lalicenciatura en idiomas, el estudiante y el futuro licenciado en

idiomas.

Para ser estudiante de la Licenciatura en Idiomas es necesario:

“- Tener disposicién para el estudio y adquisicion de lenguas extranjeras, asi como para el
estudio del espafiol y la literatura

- Interesarse en la reflexion e investigacion sobre los fenémenos del lenguaje, la cultura, la
educacion y la pedagogia de lenguas extranjeras y lengua materna.

- Contar con una buena disposicion, afectiva, ética y cognoscitiva para la lecto-escritura,
la argumentacion oral y el ejercicio de la docencia.

- Por tratarse de un campo de estudio en constante evolucion, el estudiante debe estar
dispuesto a mantenerse informado y actualizado respecto a nuevas teorias y tendencias
relacionadas con la linguistica y la docencia.

- Al ingresar al programa, poseer un conocimiento intermedio de los idiomas inglés y
francés; de lo contrario requerira de altas dosis de esfuerzos para lograr el objetivo de
competencia comunicativa fijado para el candidato al titulo de Licenciado.”*’

Esto hace que la mayoria de los estudiantes y de los egresados licenciados en

idiomas viajen constantemente fuera del pais por cuestiones académicas o

17 portafolios de servicios de la Escuela de Idiomas de la UIS.

BCacallls



El uso del portafolios en el curso de introduccién a la 36
Didactica del francés como lengua extranjera

laborales. En la Licenciatura en ldiomas, los estudiantes aprenden dos lenguas
extranjeras —inglés y francés— para posteriormente ensefiarlas en colegios,
institutos de idiomas, institutos universitarios y en universidades dentro y

fuera del pais tal como se presenta en el disefio curricular de la carrera:

“El egresado de la Carrera de Idiomas se desempefia como:

- Profesor de Espafiol, Inglés y Francés en establecimientos de educacion media.

- Ejerce funciones directivas en planteles de educacién media o en otros centros donde se
necesite un buen conocimiento de los idiomas Inglés, Francés y Espafiol.

- Puede vincularse a centros de investigacion en Linguistica, Literatura, Semidtica y
Educacion.

- Puede realizar investigaciones en el campo de la educacion.

- Esté capacitado para seguir estudios de postgrado en cualquier universidad del pais y del
exterior.”

Ademas, el disefio curricular de la carrera presenta dos objetivos generales:

“- proporcionar conocimientos para la ensefianza y aprendizaje del Inglés, des Espafiol y
del Francés en el ciclo de la educacion secundaria en Colombia.

- Formar una cultura de actualizacion académica permanente y de responsabilidad social
del docente de Idiomas.”

La formacion pedagdgica en la Licenciatura en Idiomas es entonces inevitable
e indispensable, como sucede con las demas licenciaturas, y tal como se
afirma para los examenes ECAES, “esto obedece a que los docentes de
lenguas extranjeras necesitan tener, no s6lo un dominio de la lengua que les

permita comunicarse con hablantes de esa lengua con propositos reales, sino
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que necesitan conocer y utilizar adecuadamente el metalenguaje apropiado
para dar razon del funcionamiento lingtistico, supra-lingdistico, pragmatico
y paralinguistico de la lengua que ensefian, y hacerlo de una manera

pedagdgica y metodoldgicamente apropiada®.

1.5.2 La asignatura: introduccion a la didactica del frances como lengua
extranjera (FLE).

Dado que la unidad que estudiaremos en esta monografia hace parte de la
asignatura Seminario de Francés, y que en realidad no se trata de un seminario
como tal sino de un curso, a partir de este momento la llamaremos
Introduccién a la didactica del Francés como lengua extranjera (FLE). Esta
asignatura tiene como objetivo central la induccion de los estudiantes a la

didactica del FLE.

Aunque podriamos partir del origen griego de la palabra didaskein para definir

la didactica como todo aquello que tiene como fin la ensefianza y la

18 ECAES (2004). Marco de fundamentacién conceptual y especificaciones del examen para las licenciaturas
en: Educacion basica con énfasis en humanidades y lengua castellana. Lengua castellana y literatura.
Lenguas modernas o extranjeras. Santiago de Cali: ICFES. pag. 68.
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instruccion, preferimos tener en cuenta el concepto del Diccionario de

didactica del francés lengua extranjera y segunda:

“on parle de didactique des disciplines pour faire référence a des discours sur des corps de
pratiques et a un travail de reflexion sur I’ensemble des disciplines scolaires [...].
Toutefois, la didactique des langues (DDL) se distingue des didactiques des autres
disciplines par deux traits principaux: elle n’a pas de discipline objet [...] et le mode
d’appropriation d’une langue est double : I’apprentissage et I’enseignement des langues
sont en concurrence avec un mode d’appropriation naturel, I’acquisition, ce qui n’est pas
le cas d’aucune autre discipline™.

Siendo asi, los estudiantes —desde el inicio del curso— estan conscientes del
caracter cientifico de la didactica del FLE y de esta asignatura, y que no se
trata, como algunas de sus concepciones les hacen creer, ni de una practica de

la lengua en el aula ni de un curso avanzado de conversacion.

El objetivo general del curso es analizar nuestro quehacer docente en el area
del francés en tanto que profesores y estudiantes para proponer estrategias de
aprendizaje méas efectivas. Sin embargo, cabe aclarar que no se trata de una

simple observacion, pues, como lo afirma Tamayo, “el hombre de ciencia

¥ CuUQ, Jean-Pierre. Op. Cit. Pags 69-70.

Propuesta de traduccion : “se habla de didactica de las disciplinas para hacer referencia a los conjuntos de practicas y a un
trabajo de reflexién sobre el conjunto de las disciplinas escolares [...]. Sin embargo, la didactica de las lenguas (DDL) se
distingue de las didacticas de las otras disciplinas por dos rasgos principales: ella no tiene una disciplina objeto [...] y el
modo de apropiacion de una lengua es doble: el aprendizaje y la ensefianza de las lenguas compiten con un modo de
apropiacion natural, la adquisicion, lo que no sucede con ninguna otra disciplina”.
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busca que su conocimiento sea mas que el simple ver el hombre de la calle;
por ello logra con su conocimiento diferentes interpretaciones de la realidad,
y entre mas profundo sea su conocer mas puede lograr modificar la
realidad”?. Por esta razén, el estudiante observa, reflexiona, propone y aplica
diversos métodos de ensefianza y de aprendizaje en el aula y fuera de ella,
puesto que una lengua extranjera no se ensefia; se aprende o se adquiera

dependiendo del contexto.

El espiritu cientifico esta en esa observacion minuciosa y objetiva de su
realidad tanto de aprendiz como de docente y en su vision critica del proceso
de ensefianza/aprendizaje y de si mismo. Es necesario aclarar que en este
curso el docente debe transformar completamente su posicion frente a su
grupo, pues ya no trabaja con estudiantes sino con colegas, citando a Maria

Barrera de Aragon,

“la concepcion de maestro cambia en la medida en que considera que él no es el poseedor
de verdades eternas, sino que es un compafiero en la aventura de sus alumnos para
construir el conocimiento, porque si ““grandes” teorias se han visto sacudidas ¢por qué no

2 TAMAYO Y TAMAYO, Mario (2004). El proceso de la Investigacién Cientifica. México: Limusa/Noriega

Editorial. Pag. 13.
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la clase que imparte sobre otras teorias que dia a dia estan siendo sometidas a criterios de
falsacion?".

Esto sucede especialmente en este curso en donde todo es sometido a la
falsacion: teorias de aprendizaje, estrategias, métodos, metodologias e incluso
mi propio actuar como estudiante y como docente. De alli que la unidad que se
esta trabajando en esta monografia sea la unidad tres, el portafolios de lengua
extranjera en el desarrollo de la autonomia, puesto que autoevaluando su
proceso, los estudiantes podran hacer una introspeccion consciente y
pormenorizada llegando incluso a descubrir problemas que no se resolvieron a

tiempo y que ocasionaron fosilizaciones y actitudes positivas o negativas.

Este corte racionalista-concreto provoca un giro, en ocasiones de 180° que
hace que las estructuras cognitivas con respecto a la docencia en francés no
sean estables sino que se transformen o se adapten segun el tiempo, el espacio,
los recursos y las personas. De esta manera, se intenta hacer una investigacion
accion que parte del aula cumpliendo asi con lo propuesto en el Proyecto

Educativo Institucional de nuestra Universidad: “la construccion de la

! BARRERA DE ARAGON, Maria (2005). Tomado de la compilacién del médulo de la Especializacion en
Docencia Universitaria Filosofia de la Ciencia del profesor Freddy Mantilla. Bucaramanga: UIS. Pag.95.
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comunidad universitaria y su responsabilidad social suponen una accion
prioritaria: hacer de la investigacion la cultura béasica de todos los
universitarios para que el espiritu cientifico impregne todas nuestras acciones

académicas, sociales y practicas profesionales [...]"%.

1.5.3 La Historia de la Didactica del Francés.

Para entender mejor la temaética de la asignatura, es conveniente hacer un
breve recorrido por la historia de la didactica del FLE y poder asi conocer sus
tres grandes momentos: la metodologia llamada tradicional y el método
directo, el enfoque audio-oral y la metodologia audio-visual, y el enfoque

comunicativo.

En primer lugar, la metodologia llamada tradicional ““recouvre généralement

toutes les méthodologies qui se sont constituées sur le calgue plus ou moins

fidéle de I’enseignement des langues anciennes, & savoir le grec et le latin”%.

22 Universidad Industrial de Santander. Op. Cit. Pag. 23.
2 CUQ, Jean-Pierre, GRUCA, Isabelle (2003). Cours de didactique du francais langue étrangére et seconde.

Grenoble: PUG. Pag. 234.
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Estas metodologias datan de la Edad Media y rememoran la ensefianza formal
de la gramatica, la focalizacion del escrito, el enfoque literario de la

civilizacion y el uso la traduccién.

Mas tarde, la Revolucion Industrial introduce el Método Directo que surge de
la oposicion al paradigma precedente, y su originalidad consiste en trabajar
desde el comienzo en francés centrandose en el oral, la pronunciacion y el

vocabulario, prohibe la lengua materna e introduce la gramatica implicita.

Afos después, la Segunda Guerra mundial obliga a los militares americanos a
entender y a expresarse en lengua extranjera a través de la memorizacion, en
cursos intensivos, con base en dialogos y en automatismos; el encuentro de
este estructuralismo y del conductismo desarrolla el enfoque audio-oral.
Después de esta guerra, Francia promueve una politica de difusion y defensa
de la lengua y crea el Centro de Investigacion y de Estudio para la Difusion
del Francés (CREDIF); resultado: el Frances Fundamental (compendio

lexical y gramatical voluminoso con una fuerte influencia audiovisual y la

Propuesta de traduccién: “abarca generalmente todas las metodologias que se han constituido sobre el calco mas o menos
fiel de la ensefianza de lenguas antiguas, como son el griego y el latin.”
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utilizacion de interaccion de roles en clase para simular la practica social) que

fundamenta la metodologia estructuro-global audiovisual, SGAV.

A finales de los afios setenta, frente a la diversidad linguistica —especialmente
en Europa- y frente a las necesidades de comunicacion entre las personas, la
Comunidad europea crea un niveau-seuil (nivel umbral) para el FLE, de donde
surge el enfoque comunicativo. Este enfoque, también llamado nocional-
funcional, se apoya en funciones sociales especificas y en la nocion de actos
de habla, es decir lo que el hablante de la lengua debe decir en una situacién

dada.

“L’objectif général visé est donc la compétence de communication, qui prend en compte les
dimensions linguistique et extra-linguistique de la communication, et qui constitue un
savoir-faire a la fois verbal et non verbal, c’est-a-dire, une connaissance pratique (donc
pas nécessairement explicitée) du code et des regles pszychologiques, sociologiques,
culturelles, qui permettent son emploi approprié en situation”?*.

* GALISSON, Robert (1980). D’hier & aujourd’hui la didactique des langues étrangéres, Paris: Clé
International. Pag. 14.

Propuesta de traduccién: “El objetivo general es la competencia comunicativa, que toma en cuenta las dimensiones
lingliisticas y extra-lingiisticas de la comunicacion, y que constituye un saber hacer a la vez verbal y no verbal, es decir,
un conocimiento practico (luego no necesariamente explicito) del cédigo y de las reglas psicoldgicas, sociolégicas,
culturales, que permiten su uso apropiado en situacion”.
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Este enfoque desarrolla ademéas una competencia de comunicacion® teniendo
como base las necesidades del lenguaje del estudiante y los cuatro
componentes esenciales vehiculados: el componente linguistico (vocabulario,
estructuras gramaticales, etc.), el componente sociocultural (reglas sociales,
normas de interaccion...), el componente discursivo (cohesion, coherencia,

etc.) y la competencia referencial (experiencia cientifica del mundo).

Como su nombre lo indica, el enfoque comunicativo permite al hablante la
posibilidad de aprender a comunicar en una lengua extranjera a la luz de la
psicologia cognitiva y desde una perspectiva nocional y funcional. Esta
psicologia modifica el rol de los actores poniendo al estudiante en el centro
del proceso de ensefianza/aprendizaje; “une classe est fondamentalement un
lieu de communication qui ne fonctionne que grace a la participation active
des étudiants”® de esta manera, el estudiante es activo y actor, creador y

creativo.

%5 \/er también Convenio UIS -MEN — SECAB, lenguaje y mundo. p. 7, “Dell Hymes (1972), aunque acepta
los conceptos anteriores, considera insuficiente la propuesta general. Opina que solamente se tienen en cuenta
la lengua, sus componentes pero deja al margen los hablantes, sus identidades, deseos, intenciones ; olvida el
tiempo, el espacio, las circunstancias la forma utilizada. A la unién de todos estos componentes Hymes llama
Competencia Comunicativa”.

26 COURTILLON, Janine (2003). Elaborer un cours de FLE, Paris: Hachette FLE. P4g. 107.

Propuesta de traduccion : “una clase es fundamentalmente un lugar de comunicacion que sélo funciona gracias a la
participacion activa de los estudiantes.”
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Con el propoésito de acentuar la importancia de este enfoque, de empezar a
avanzar hacia una nueva etapa de la didactica y de responder a las necesidades
de comienzos del siglo XXI, en el afio 2000, el Consejo de Europa publica el

Marco europeo comun de referencia para las lenguas el cual:

“décrit aussi complétement que possible ce que les apprenants d’une langue doivent
apprendre afin de I'utiliser dans le but de communiquer ; il énumeére également les
connnaissances et les habiletés qu’ils doivent acquerir afin d’avoir un comportement
langagier efficace. La description englobe aussi le contexte culturel qui soutient la langue.

Enfin, le Cadre de référence définit les niveaux de compétence qui permettent de mesurer le

progrés de I’apprenant & chaque étape de I’apprentissage et & tout moment de la vie”?’.

Después de este recorrido podemos concluir que para ensefiar el francés como
lengua extranjera es necesario conocer la manera como se ha ensefiado este
idioma desde sus inicios hasta hoy. De esta manera, la ensefianza puede ser
adaptada a las necesidades del estudiante y a las de su entorno social, porque

de lo contrario, el aprendizaje no seria lo suficientemente significativo.

27 Conseil de I’Europe, Op. Cit. P4g. 9.

Propuesta de traduccion: “describe de forma integradora lo que tienen que aprender a hacer los estudiantes de lenguas con
el fin de utilizar una lengua para comunicarse, asi como los conocimientos y destrezas que tienen que desarrollar para
poder actuar de manera eficaz. La descripcion también comprende el contexto cultural donde se sitGa la lengua. El Marco
de referencia define, asimismo, niveles de dominio de la lengua que permiten comprobar el progreso de los alumnos en
cada fase del aprendizaje y a lo largo de su vida”.
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1.5.4 A manera de conclusion.

La Escuela de Idiomas de la Universidad Industrial de Santander es una de las
pocas universidades de Colombia que aun mantiene la ensefianza de la lengua
francesa a futuros profesores. Su mision apunta a la formacion de educadores
e investigadores interdisciplinarios del inglés, del francés y del espafiol, y del

universo literario y cultural de estas lenguas.

Por esta razon, se puede afirmar que el curso de Introduccion a la didactica del
francés responde académicamente a las necesidades de innovacion en las
practicas educativas en el campo de esta lengua que, pese a no ser tan
difundida en Colombia como el inglés, es la segunda lengua méas ensefiada en
nuestro pais. La razon es completamente valida: Francia otorga numerosas
becas para extranjeros que quieran seguir sus estudios universitarios,
especialmente en investigacion a nivel de master o doctorado, en sus
universidades o para Licenciados en Idiomas que deseen trabajar en la

ensefianza del espafiol como lengua extranjera.
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Prueba de ello son los ochenta colombianos que viajan cada afio en el mes de
septiembre a diferentes ciudades en Francia como asistentes de espafiol, varios
ya admitidos en una Universidad para empezar su master y otros con el
propdsito de establecer contactos académicos. De esto ochenta licenciados, la
Escuela de Idiomas de la UIS haréa este afio su presencia con trece licenciados

beneficiados por este programa.

De esta manera, se ratifica la necesidad de la ensefianza de la didactica del

francés como lengua extranjera en nuestro contexto universitario.
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2. LASITUACION EN EL AULA: VISION CRITICAY
ALGUNAS REFLEXIONES

“Placer I’éducation tout au long de la vie
au coeur de la société”
Jacques Delors?®

Como ya lo establecimos en el primer capitulo, la Universidad es una
institucion de Educacion Superior que, segun la ley 30 de 1992, “sera
accesible a quienes demuestren poseer las capacidades requeridas y cumplan
con las condiciones académicas exigidas en cada caso”®. Por esta razon,
existe en el subconsciente colectivo de los miembros de la comunidad
académica un presupuesto: el estudiante ingresa por su propia determinacién
después de haber reflexionado sobre sus intereses y aptitudes y luego de haber

tomado una decision personal e intransferible.

8 DELORS, Jacques (1996). “Une éducation pour le 21° siécle : Apprendre & apprendre”. En: Le Courrier de
I’Unesco. Paris: UNESCO. P4g. 8.

Propuesta de traduccién : “Ubicar la educacién durante toda la vida en el corazon de la sociedad.”

% ey 30 de 1992, Art. 5.
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Partiendo de este hecho, se supone que el estudiante es consciente de la
responsabilidad adquirida desde el mismo momento de su matricula, que esta
altamente motivado y que, por ende, hara todo lo posible por cumplir con los
requisitos exigidos por la Institucién académica. Esto es un ideal que, aunque

no pretendemos discutir en nuestro escrito, ponemos en tela de juicio.

Durante la vida universitaria, y como se establece en la ley 30 de 1992, la
Universidad “despertara en los educandos un espiritu reflexivo, orientado al
logro de la autonomia personal en un marco de libertad de pensamiento y de
pluralismo ideolégico™. Afios mas tarde, al acercarse a la culminacion del
plan de estudios, se espera que el futuro egresado sea, mas que un profesional
idoneo, una persona y un ciudadano critico, social, autbnomo y en formacion
permanente porque, segun el Proyecto Institucional de la UIS, “los estudiantes
deben ser considerados los sujetos de su propio aprendizaje, Unica forma en
la cual se hace realidad el mantenimiento de la actitud de aprendiz durante

toda la vida”®. Aqui es pertinente preguntar ;qué hacen los docentes para

% |bid. Art. 4.
%! Universidad Industrial de Santander. Op. Cit. Pag. 27.
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ayudarlos a forjar esta actitud? Este es justo el eje central de este capitulo:

observar con una mirada critica la situacion real en el aula.

Es un hecho que, a puertas de la obtencion del titulo profesional, y pese a la
experiencia adquirida en la universidad, se evidencian varios casos de
estudiantes desorientados y dependientes. Dicha dependencia, ya sea del
docente o0 de un compariero, no les permite alcanzar el perfil deseado por la
comunidad universitaria y por ellos mismos. Es en este momento cuando vale
la pena reflexionar sobre la situacion, evaluarla y tomar las medidas necesarias
para que los estudiantes, desde el comienzo, vayan desarrollando la autonomia
que les permita asumir con responsabilidad las tareas propias de su plan de

estudios y las consecuencias de todas sus acciones dentro y fuera del aula.

2.1 NIVEL DE LA COMPETENCIA COMUNICATIVA DE LOS
ESTUDIANTES SEGUN EL MARCO EUROPEO.

Para entender mejor el contexto particular de la asignatura Introduccién a la
Didéactica del Francés como lengua extranjera, se hace necesario esgrimir el
contexto. Este curso corresponde al octavo nivel, Gltimo semestre de la

Licenciatura en Idiomas cuando los estudiantes estan préximos a obtener su
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titulo universitario. Ya manejan con un cierto grado de perfeccion las dos
lenguas extranjeras, inglés y francés, y ya tienen la experiencia de dos
metodologias, en inglés y en espafiol, asi como la oportunidad de hacer una

practica docente en inglés.

A fin de entender el nivel de lengua que deben poseer en francés,
expliguemos, primero que todo, la categorizacion de los diferentes niveles de
competencia comunicativa propuestos por el Consejo de Europa a traves del

siguiente esquema’:

Version en francés

A B C
Utilisateur élémentaire Utilisateur indépendant Utilisateur expérimenté
Al A2 B1 B2 Cl C2
[ntroductif Intermédiaire Niveau seuil Avancé Autonome Maitrise
ou découverte ov de survie ou indépendant

Fuente: Consejo de Europa. Marco europeo comun de referencia para las lenguas.

| Versién en espafiol

A B C
Usuario basico Usuario independiente Usuario competente
Al A2 Bl B2 Cl C2
Introductorio Intermedio Nivel Avanzado Auténomo Maestria
o de descubri- o plataforma  umbral o0 independiente

miento

%2 CONSEIL DE L’EUROPE. Op. Cit. P4g. 25
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El estudiante que ingresa a la carrera de Licenciatura en Idiomas empieza de
cero y avanza hacia un nivel Al (introductorio o de descubrimiento). Al
terminar este nivel, segin los parametros del Marco Europeo comun de
referencia para las lenguas, el estudiante puede comprender y utilizar
expresiones familiares y cotidianas asi como enunciados sencillos destinados
a satisfacer necesidades concretas. Puede presentarse a si mismo y a otros,
pedir y dar informacion personal basica sobre su domicilio, sus pertenencias
y las personas que conoce. Puede comunicarse de forma elemental siempre
que su interlocutor hable despacio y con claridad y esté dispuesto a cooperar.

En otras palabras, en el nivel Al se forjan las bases del francés.

Durante los cinco cursos de francés general, los estudiantes aprenden la lengua
francesa desarrollando progresivamente las cinco competencias comunicativas
propuestas por el Consejo de Europa: comprension auditiva, comprension de
lectura, interaccion oral, expresion oral para presentar un discurso o un texto
argumentativo y expresion escrita. Observemos la siguiente tabla que explica
los logros que deben alcanzar los aprendices en cada uno de los niveles

comunes de competencias.
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Tableau : Niveaux communs de compétences — Echelle globale.

Utilisateur
Expérimenté

C2

Peut comprendre sans effort pratiquement tout ce qu'il/elle lit ou
entend. Peut restituer faits et arguments de diverses sources écrites
et orales en les résumant de fagon cohérente. Peut s'exprimer
spontanément, tres couramment et de facon différenciée et peut
rendre distinctes de fines nuances de sens en rapport avec des sujets
complexes.

C1l

Peut comprendre une grande gamme de textes longs et exigeants,
ainsi que saisir des significations implicites. Peut s'exprimer
spontanément et couramment sans trop apparemment devoir
chercher ses mots. Peut utiliser la langue de fagon efficace et
souple dans sa vie sociale, professionnelle ou académique. Peut
s'exprimer sur des sujets complexes de facon claire et bien
structurée, décrire ou rapporter quelque chose et manifester son
contrble des outils d'organisation, d'articulation et de cohésion du
discours.

Utilisateur
indépendant

B2

Peut comprendre le contenu essentiel de sujets concrets ou
abstraits dans un texte complexe; comprend une discussion
specialisée dans son domaine professionnel. Peut communiquer
avec un degré de spontanéité et d'aisance tel qu'une conversation
avec un locuteur natif ne comporte de tension ni pour l'un ni pour
l'autre. Peut s'exprimer de facon claire et détaillée sur une grande
gamme de sujets, émettre un avis sur un probléme et donner les
avantages et les inconvénients de différentes possibilités.

Bl

Peut comprendre les points essentiels quand un langage clair et
standard est utilisé et s'il s'agit de choses familieres dans le travail,
a I'école, dans les loisirs, etc. Peut se débrouiller dans la plupart des
situations linguistiques rencontrées en voyage dans le pays de la
langue cible. Peut produire un discours simple et cohérent sur des
sujets familiers et dans ses domaines d'intérét. Peut raconter un
événement, une expérience ou un réve, décrire un espoir ou un but
et donner de bréves raisons ou explications pour un projet ou une
idée.
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Utilisateur
élémentaire

A2

Peut comprendre des phrases isolées et des expressions
fréquemment utilisées en relation avec des domaines immédiats de
priorité (par exemple, des informations personnelles sur des achats,
le travail, I'environnement familier). Peut communiquer dans une
situation courante simple ne comportant qu'un échange
d'informations simple et direct, et sur des activités et des sujets
familiers. Peut décrire avec des moyens simples une personne, un
lieu, un objet, sa propre formation, son environnement et évoquer
une question qui le/la concerne.

Al

Peut comprendre et utiliser des expressions familieres et
quotidiennes et des phrases trés simples qui visent a satisfaire des
besoins simples et concrets. Peut se présenter ou présenter
quelqu'un et poser a une personne des questions la concernant - par
exemple son nom, son lieu d'habitation, ses relations, ses biens, etc.
- et peut répondre au méme type de questions. Peut communiquer
de facon simple si I'interlocuteur parle lentement et distinctement et
se montre coopératif.

Fuente: Conseil de I’europe. Cadre européen commun de référence pour les langues.

Propuesta de traduccion:

Tabla: Niveles comunes de competencias: escala global

Usuario
competente

C2

Puede comprender con facilidad practicamente todo lo que oye o
lee. Sabe reconstruir los hechos y los argumentos procedentes de
diversas fuentes escritas y orales, y presentarlos de manera
coherente y resumida. Puede expresarse espontaneamente, con gran
fluidez y con un grado de precisién que le permite diferenciar
pequeiios matices de significado incluso en situaciones de mayor
complejidad.

Cl

Puede comprender una amplia variedad de textos extensos y con
cierto nivel de exigencia, asi como reconocer en ellos sentidos
implicitos. Sabe expresarse de forma fluida y espontanea sin
muestras muy evidentes de esfuerzo para encontrar la expresion
adecuada. Puede hacer un uso flexible y efectivo del idioma para
fines sociales, académicos y profesionales. Puede producir textos
claros, bien estructurados y detallados sobre temas de cierta
complejidad, mostrando un uso correcto de los mecanismos de
organizacion, articulacion y cohesion del texto.
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Usuario
independiente

B2

Puede entender las ideas principales de textos complejos que traten
de temas tanto concretos como abstractos, incluso si son de caracter
técnico siempre que estén dentro de su campo de especializacion.
Puede relacionarse con hablantes nativos con un grado suficiente de
fluidez y naturalidad de modo que la comunicacion se realice sin
esfuerzo por parte de ninguno de los interlocutores. Puede producir
textos claros y detallados sobre temas diversos asi como defender
un punto de vista sobre temas generales indicando los pros y los
contras de las distintas opciones.

Bl

Puede comprender los puntos principales de textos claros y en
lengua estandar si tratan sobre cuestiones que le son conocidas, ya
sea en situaciones de trabajo, de estudio o de ocio.Sabe
desenvolverse en la mayor parte de las situaciones que pueden
surgir durante un viaje por zonas donde se utiliza la lengua. Puede
producir textos sencillos y coherentes sobre temas que le son
familiares o en los que tiene un interés personal. Puede describir
experiencias, acontecimientos, deseos y aspiraciones, asi como
justificar brevemente sus opiniones o explicar sus planes.

Usuario basico

A2

Puede comprender frases y expresiones de uso frecuente
relacionadas con areas de experiencia que le son especialmente
relevantes (informacioén basica sobre si mismo y su familia,
compras, lugares de interés, ocupaciones, etc.). Sabe comunicarse a
la hora de llevar a cabo tareas simples y cotidianas que no requieran
mas que intercambios sencillos y directos de informacion sobre
cuestiones que le son conocidas o habituales. Sabe describir en
términos sencillos aspectos de su pasado y su entorno asi como
cuestiones relacionadas con sus necesidades inmediatas.

Al

comprende y utiliza expresiones familiares y cotidianas asi como
enunciados sencillos destinados a satisfacer necesidades concretas.
Puede presentarse a si mismo y a otros, pedir y dar informacion
personal bésica sobre su domicilio, sus pertenencias y las personas
que conoce. Puede comunicarse de forma elemental siempre que su
interlocutor hable despacio y con claridad y estée dispuesto a
cooperar.

Fuente:

Consejo de Europa. Marco europeo comun de referencia para las lenguas.

En el Gltimo semestre, los estudiantes inscritos el curso de introduccion a la

didactica del FLE ya han tomado minimo 400 horas de lengua extranjera, se
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encuentran en un nivel B2 (utilizador independiente avanzado) del Marco
europeo y han tomado materias concernientes a la metodologia de la
ensefianza del inglés y del espafiol. En este nivel, el estudiante estid en
capacidad de entender un discurso largo —oral y escrito— con una
argumentacion estructurada en vivo o en diferido por radio, television o
Internet sobre un tema conocido. Asimismo, tiene la suficiente formacion para
participar en una comunicacion con un hablante nativo o con un francofono,
con un cierto grado de espontaneidad y defendiendo sus puntos de vista. En
cuanto a la parte escrita, también puede redactar textos bien estructurados tales

como ensayos y disertaciones.

La meta en esta asignatura es que el estudiante alcance progresivamente el
nivel C1 (autbnomo) para que, al culminar su carrera, siga su proceso de
aprendizaje por si mismo, no solo para mejorar su labor docente sino también
para mantener su actualizacion permanente. Observemos ahora la tabla de
niveles comunes de referencia del C1 o usuario competente autbnomo que

especifican el alcance del aprendiz en cada logro.
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COMPETENCE

C1 — Parameétres de réussite de I’utilisateur
expérimenté autonome

COMPRENDRE

Ecouter

Je peux comprendre un long discours méme s'il n'est
pas clairement structuré et que les articulations sont
seulement implicites. Je peux comprendre les émissions
de télévision et les films sans trop d'effort.

Lire

Je peux comprendre des textes factuels ou littéraires
longs et complexes et en apprécier les différences de
style. Je peux comprendre des articles spécialisés et de
longues instructions techniques méme lorsqu'ils ne sont
pas en relation avec mon domaine.

PARLER

Prendre part a
une conversation

Je peux m'exprimer spontanément et couramment sans
trop apparemment devoir chercher mes mots. Je peux
utiliser la langue de maniere souple et efficace pour des
relations sociales ou professionnelles. Je peux exprimer
mes idées et opinions avec précision et lier mes
interventions a celles de mes interlocuteurs.

S’exprimer
oralement en
continu

Je peux présenter des descriptions claires et détaillées
de sujets complexes, en intégrant des thémes qui leur
sont liés, en développant certains points et en terminant
mon intervention de fagon appropriée.

-

ECRIRE

Ecrire

Je peux m'exprimer dans un texte clair et bien structuré
et développer mon point de vue. Je peux écrire sur des
sujets complexes dans une lettre, un essai ou un rapport,
en soulignant les points que je juge importants. Je peux
adopter un style adapté au destinataire.

Tableau — Niveaux communs de référence: Grille pour I’auto-évaluation — C1
CONSEIL DE L’EUROPE. Cadre européen commun de référence pour les langues

Propuesta de traduccion:

COMPETENCIA

C1 - Logros del usuario competente
autbnomo

COMP

COMPRENSION
AUDITIVA

Comprendo discursos extensos incluso cuando no estan
estructurados con claridad y cuando las relaciones estan
solo implicitas. Comprendo sin mucho esfuerzo los
programas de television y las peliculas.
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Comprendo textos largos y complejos de caracter
COMPRENSION Ilterarlo_ 0 basados en hecho§, apreciando _d|§t|nC|ones
DE LECTURA de estilo. Comprendo articulos especializados e
instrucciones técnicas largas, aungque no se relacionen

con mi especialidad.

Me expreso con fluidez y espontaneidad sin tener que
. buscar de forma muy evidente las expresiones
INTERACCION |ladecuadas. Utilizo el lenguaje con flexibilidad y
ORAL eficacia para fines sociales y profesionales. Formulo
mis ideas y opiniones con precision y relaciono mis
intervenciones habilmente con las de otros hablantes.
i Presento descripciones claras y detalladas sobre temas
EXPRESION |complejos que incluyen otros temas, desarrollando
ORAL ideas concretas y terminando con una conclusion
apropiada.
Soy capaz de expresarme en textos claros y bien
estructurados exponiendo puntos de vista con cierta
extensién. Puedo escribir sobre temas complejos en
ESCRIBIR cartas, redacciones o informes resaltando lo que
considero que son aspectos importantes. Selecciono el
estilo apropiado para los lectores a los que van dirigidos
mis escritos

HABLAR

ESCRIBIR

Tabla — Niveles comunes de referencia: cuadro de autoevaluacion — C1
CONSEJO DE EUROPA. Marco europeo comin de referencia para las lenguas.

Por consiguiente, el problema central de nuestra monografia es reflexionar
sobre el siguiente interrogante: ¢Qué estrategias de aprendizaje ayudan a que
el estudiante de Introduccion a la didactica del francés desarrolle una de las
mas importantes competencias generales individuales, el saber aprender? De
alli se desprenden otras preguntas que analizaremos a lo largo de este capitulo:
¢Cuales son factores que determinan la carencia de autonomia en los

estudiantes? ¢Hasta qué punto el ambiente académico influye en la

BCacalils



El uso del portafolios en el curso de introduccion a la 60
Didactica del francés como lengua extranjera

dependencia de una figura de control? ¢Cuales son las razones por las cuales
la mayoria de los egresados de la Licenciatura en Idiomas no siguen su

proceso de formacidn permanente en el area de francés?

2.2 FACTORES DETERMINANTES EN LA FALTA DE
AUTONOMIA

En primer lugar, abordaremos la reflexion sobre los factores que determinan la
carencia de autonomia en los estudiantes que se preparan para ser profesores y
que es preocupante, pues “el rol del docente no es en este caso el de un
operario o técnico que aplica sin mas los planes, programas o metodologias
pensadas por otros, sino que se convierte en un profesional reflexivo que

rescata su autonomia intelectual™®,

En ocasiones, el futuro egresado espera de su profesor recetas aplicables en un
aula con sus alumnos, con un recetario que es el programa, el método o el
libro guia, pero olvida —o0 nunca ha estado consciente— que lo mas importante

es desarrollarse como profesional reflexivo y que su autonomia intelectual es

% DIAZ-BARRIGA, Frida, HERNANDEZ ROJAS, Gerardo (2002). Estrategias docentes para un
aprendizaje significativo, una interpretacion constructivista. México: McGraw-Hill, 22 edicién. Pags 14-15.
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un aspecto clave en el éxito de su profesion, en su formacion permanente y en

la de sus educandos.

2.2.1 Del colegio a la vida universitaria

Sin lugar a dudas, el paso del colegio a la universidad provoca un caos interno
en la mayoria de los estudiantes universitarios. Ante esto, se tiende a optar por
dos vias paralelas: por una parte, la continuidad del proceso extremadamente
guiado del bachillerato donde generalmente se ve a los profesores como unos
segundos padres de quienes depende el éxito o el fracaso escolar; por otra

parte, el inicio de una etapa de libertad desbocada.

En efecto, se tiende a creer ingenuamente que el ingreso a la educacion
superior indica la permisividad al rompimiento de normas por la desaparicién
aparente de los mecanismos de control escolar. Posiblemente, la llegada de
estudiantes cada vez més jovenes al ambiente universitario, como es el caso de
los adolescentes, y la falta de preparacion de los docentes que los reciben

agravan la situacion. Factores como estos provocan que el proceso de

BCacalils



El uso del portafolios en el curso de introduccion a la 62
Didactica del francés como lengua extranjera

adaptacion sea incompleto, inclusive en los Gltimos semestres. Tal como lo

afirman Ausubel, Novak y Hanesian:

“Particularmente en la adolescencia, los problemas ordinarios de ajuste —eleccion
vocacional, emancipacion respecto de los padres, desviaciones somaticas, relaciones con
los compafieros, adultos y miembros del sexo opuesto— son muy reales e importantes para
los alumnos. Psicolégicamente hablando, estas tareas del desarrollo son demasiado
urgentes como para pasarlas por alto.”*

Los responsables de la parte académica en el ambito universitario (directivos,
profesores y asistentes) tratan con negligencia, o pasan por alto, los cambios
fisicos y emocionales por los cuales atraviesan sus educandos, asumiendo que
ellos son responsables de su vida personal y académica. De alli, la importancia
de los factores de la personalidad en el aprendizaje para la psicologia

educativa desde una perspectiva cognoscitiva:

“La educacion debe ocuparse, forzosamente, de los problemas que la juventud considera
importantes. Si los jovenes perciben que la escuela se desinteresa de sus problemas,
reaccionaran perdiendo el interés en las areas académicas valoradas por la escuela, o
sintiendose culpables de preocuparse por asuntos supuestamente triviales. Si no se atiende
a los intereses ordinarios, inevitablemente serviran de distracciones con respecto a las
responsabilidades académicas.”*

¥ AUSUBEL, David, NOVAK, Joseph, HANESIAN, Helen (2003). Psicologia educativa, un punto de vista
cognoscitivo. México: Trillas, décimoquinta reimpresién. Pag. 395.
% Ibid. Pags 395-396.
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2.2.2 Factores de la personalidad: desinterés y desmotivacion.

Ademas del desinterés de la comunidad universitaria ante estos problemas,
existe la tendencia al conformismo reflejada en el hecho de que los estudiantes
se satisfacen con lo que ven, aprenden y hacen en el aula. Al parecer esto es
visto —en ocasiones con la aparente complicidad implicita de la universidad—
como la labor cumplida, lo que crea un concepto errado del proceso educativo
tanto para el docente como para el estudiante. Fuera del aula la formacion se
detiene, se posterga al siguiente encuentro formal. Observemos los

cuestionamientos iniciales que Jesus Alonso Tapia hace al respecto:

“¢[...] no aprenden porque no estan motivados o no estdn motivados porque no aprenden?
¢No aprenden porque la falta de motivacion les impide pensar adecuadamente 0 no estan
motivados porque su forma de pensar al enfrentarse con las tareas escolares les impide
aprender®,

En los procesos de enseflanza y de aprendizaje no nos detenemos
prudentemente a pensar en el otro, el otro como persona, ya sea profesor o
estudiante. Este desinterés mutuo puede llegar incluso a desmotivar a cada

miembro del proceso. En el caso de muchos estudiantes, existe ademéas un

% TAPIA, Jests Alonso (1998). Motivacién y aprendizaje en el aula, como ensefiar a pensar. Madrid: Aula

XXIl/Santillana. Pag. 18.
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temor: la mirada y el juicio del otro, como lo afirma Tapia, “la cuestion es
mas bien comprobar que se es aceptado socialmente y evitar ser
rechazado™’. Estos factores son vitales para el desarrollo de la personalidad y
la salud mental del estudiante, por lo tanto pueden llegar a afectar

impresionantemente el proceso de adquisicion de la lengua extranjera.

En el aprendizaje de idiomas (en este caso el Francés), este fenomeno social
resulta contraproducente para la autonomia y para el nivel de lengua, en tanto
que la relacién con los compafieros juega un papel importante en la practica
del idioma; al no utilizarla para comunicarse con los deméas surgen graves
lesiones de tipo linguistico, sociocultural y pragmatico a largo plazo. Segun
Marie-José Barbot, « I’autonomie impligue la maitrise d’une métacompétence,
puisqu’elle suppose de s’adapter a I’environnement social et de gérer des

situations nouvelles & partir de ses valeurs propres».

¥ Ibid, pag. 22.

% BARBOT, Marie-José (2000). Les auto-apprentissages. Paris: Clé International. Pag. 102.

Propuesta de traduccién : “la autonomia implica el dominio de una metacompetencia, puesto que ella supone la adaptacion
al ambiente social y el manejo de nuevas situaciones a partir de sus propios valores.”
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En el curso de Introduccion a la didactica del FLE los estudiantes deben
interactuar constantemente en el aula, es mas, su participacion es tan necesaria
que sin sus intervenciones, la clase no seria lo suficientemente enriquecida
como para entrar en la reflexion y el debate del quehacer docente y de su
propio proceso de aprendizaje. Por fuera del aula, la reflexion continta para
hacer propuestas de tipo metodologico sobre coémo ensefiar a que los
educandos aprendan la lengua francesa. Las estrategias utilizadas
generalmente son la mesa redonda y el debate sobre las practicas pedagodgicas
actuales, la propuesta de actividades de tipo metodoldgico para mejorar estas
practicas y la puesta en marcha de estrategias y métodos de mejoramiento de

las actividades propuestas.

Si el estudiante no participa activamente o se conforma con lo visto en el aula,
el resultado es nefasto ocasionando ciertos problemas que repercuten en el
nivel de lengua: fosilizaciones en la pronunciacion, errores ortogréaficos,
contrasentidos socioculturales, pobreza lexical y falta de fluidez entre otros.
Estos factores deben ser corregidos inmediatamente, con ayuda del docente,
para que no perduren y no afecten el discurso en el desempefio académico,

personal y profesional dado que hay un cierto porcentaje de probabilidad de
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que los licenciados laboren en esta area haciendo asi que sus estudiantes

hereden sus errores. Tal como lo afirman Ausubel, Novak y Hanesian, “es
evidente que un profesor no puede suministrar retroalimentacion adecuada a
los estudiantes ni esclarecer ambigliedad y falsos conceptos a menos que
tenga un conocimiento significativo y propiamente organizado del tema que
ensefia”®. El manejo de su campo de estudios es pues indispensable, pero no

hay que olvidar el manejo de su clase, los recursos utilizados, las estrategias

propuestas e incluso los factores de su personalidad.

De otro lado, es necesario hacer referencia a la dependencia de los estudiantes
de la figura de control en el ambiente académico. Nuestro sistema educativo
ha creado en nosotros la representacion de un docente todopoderoso que todo
lo sabe, un deus ex machina de quien esperamos la transmision de su
conocimiento. Este ser tiene en sus manos el poder de juzgar el rendimiento
académico del alumno mediante una valoracion cuantitativa llamada nota.
Este hecho —aunque irénicamente presentado— condiciona el desempefio del

estudiante y alimenta su dependencia por medio de un nimero o una letra, de

¥ AUSUBEL, NOVAK, HANESIAN. Op. Cit. Pag. 433.
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la presencia vigilante del docente y de la existencia de un espacio fisico de
interaccion sine qua non, tres aspectos que inducen a tener una imagen del

controlador de quien dependemos totalmente.

2.2.3 Factores de la personalidad: desinterés y desmotivacion.

En el curso de Introduccion a la didactica del FLE, una parte considerable del
curso llega infortunadamente con esa concepcion que no permite ver
realmente la importancia del trabajo de acompafiamiento docente y del trabajo
independiente. Su dependencia en cursos anteriores es tan significativa que su
trabajo se enfoca hacia la satisfaccion de los objetivos trazados por el docente
en el programa, olvidando que el sujeto fundamental de la formacion en el
enfoque comunicativo es el estudiante mismo y no la asignatura ni el docente.
Las concepciones del educando van hasta tal punto que modificarlas resulta
una ardua pero necesaria labor para cumplir con la meta de formacion
permanente que nos proponemos en la Universidad Industrial de Santander en
donde “el aprendizaje se convierte en una tarea a realizar durante toda la

vida que condiciona la ubicacién de los individuos en la nueva sociedad”.

“0UIS, Op. Cit. P4g. 78.
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Finalmente, se puede preguntar que si este objetivo esta claro, ¢cuales son
entonces las razones por las cuales la mayoria de los licenciados en Idiomas
no siguen su proceso de formacion permanente en el &rea de Francés? Es una
realidad que el egresado de la Licenciatura en idiomas empieza a dar pasos
agigantados en retroceso en su nivel de lengua desde el mismo momento en
que obtiene su diploma. Las razones de tal afirmacion obedecen a diversos
factores tales como: la prevalecia de la importancia de la lengua inglesa, el
status del francés en Colombia, el campo de accion de los docentes de francés,
las restricciones de acceso a las becas de los paises francéfonos, las
prioridades de los egresados, la no continuidad del proceso de aprendizaje de

la lengua francesa —o0 su abandono—, entre otras causas.

Como ya lo habiamos comprobado en el primer capitulo, la situacién
geogréafica de nuestro pais y el tipo de relaciones comerciales con Estados
Unidos hacen que la adquisicion de la lengua inglesa tenga un valor agregado
en el interés de nuestros nacionales. Es un hecho que muchos de los
estudiantes de Licenciatura idiomas ingresaron a este programa con el

propdésito de aprender la lengua para poder tener acceso a ejercer diferentes
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actividades en paises de habla inglesa, principalmente en Norteamérica — en
ocasiones olvidando el caracter de formacion docente — y en el camino se
encontraron con otra realidad que contrasta con el perfil de un licenciado.
Ademas, cabe anotar que son pocas las instituciones dedicadas a la ensefianza
del francés debido al reducido, pero selecto, publico interesado desde la
simple lectura de textos en esta lengua, hasta el acceso a los programas
educativos que ese pais ofrece. Colombia, por su parte, retiré hace unos afos
del area de lenguas extranjeras de educacion basica esta asignatura, lo que
causo la disminucion en la demanda de docentes y una reduccion considerable
del campo de accion tanto para los docentes existentes como para los nuevos

egresados.

El descenso del estatus del francés causé asimismo una disminucién en las
expectativas de los estudiantes por aspirar a estudios de postgrado en
Colombia y en los paises francofonos. Una muestra de ello es que el Gobierno
francés, por medio de la Embajada de Francia en Colombia, decidié dar por
terminada la Maestria en ensefianza del francés como lengua extranjera, que
ofrecia en convenio con la Universidad del Rosario y la Universidad Stendhal

de Grenoble. Por otra parte, el endurecimiento en las politicas de inmigracion
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de la mayoria de los paises y el requisito de excelencia en el conocimiento de
la lengua, dificultan cada dia mas las facilidades de acceso a este tipo de

formacion.

El diagndstico mostrado hasta este punto nos lleva a concluir que urge la
adopcion de dos actividades. Por una parte, es necesario poner en practica
estrategias de aprendizaje, como el uso del portafolios, en el curso de
Introduccién a la didactica del francés para que los futuros egresados
adquieran el habito de autoevaluarse. Asi, se crea una conciencia de su
formacidn integral que permita que la competencia de saber aprender empiece
a instaurarse en beneficio de si mismo e incluso de la sociedad. Por otra parte,
falta establecer acuerdos de cooperacion entre la Escuela de Idiomas y otras
instituciones de educacion para que los estudiantes sientan que lo que

aprenden es util para la sociedad en la que viven.
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3. ELAPRENDIZAJE Y LA CONCIENTIZACION DEL
ESTUDIANTE

“Tout apprentissage est auto-apprentissage;

I’apprentissage est constitutif de I’acquisition de I’autonomie depuis la naissance.
[...] Ne pas apprendre signifie rester dans la fusion, la dépendance et mourir.”
Marie-José Barbot*!

No aprender significa quedarse en la fusién, la dependencia y morir,
afirma pertinentemente Barbot haciendo referencia a la importancia del
aprendizaje para todo ser humano. Aprender hace entonces parte de
nuestra vida, no s6lo académica, pues aprendemos desde el nacimiento en

un contexto sociocultural especifico.

Segun Maturana, “el aprender es convivir, es decir, el aprender se da de

una manera o de otra en la transformacion que tiene lugar en la

! Marie-José BARBOT. Op. Cit. Pag. 23.

Propuesta de traduccion del epigrafe: “Todo aprendizaje es autoaprendizaje; el aprendizaje es constitutivo de la
adquisicion de la autonomia desde el nacimiento. [...] No aprender significa quedarse en la fusion, la
dependencia y morir.”
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convivencia, y consiste en vivir el mundo que surge con el otro”*. Por tal
razon, la formacion de valores como la convivencia, el respeto y la
responsabilidad, entre otros, debe ser uno de los ejes centrales de toda la

educacion y, evidentemente, de la educacion superior.

Dado que nuestro proyecto se centra en el desarrollo de un valor esencial
del hombre, la busqueda progresiva de su autonomia, en este caso como
estudiante del francés como lengua extranjera, es necesario abordar —a lo
largo de este capitulo— los conceptos clave del aprendizaje. Una de las
conclusiones a las cuales llegamos en el capitulo anterior fue el rol
protagonico y dindmico del estudiante en el enfoque comunicativo de
tipo accional, en contraste con la actitud pasiva, mecanicista y
reproductora generada con el uso de métodos basados en la linguistica

tradicional y en la psicologia conductista.

2 MATURANA, Humberto (2002). El sentido de lo humano. Espafia: Océano/Dolmen ensayo,
undécima ed. Pag. 265.
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Es conveniente, para empezar, definir el concepto de aprendizaje
resaltando la diferencia existente entre esta nocién y los conceptos de
ensefianza y adquisicién, especialmente en el campo de las lenguas
extranjeras en donde se ha hecho un énfasis especial. Luego,
presentaremos los diferentes tipos de aprendizaje y los cuatro pilares de
la educacion propuestos por Jacques Delors en la UNESCO vy su aporte a
la formacidn integral como objetivo general, comdn y a largo plazo de la
educacion. Por ultimo, haremos una reflexion final sobre la pregunta:

¢Por qué no aprenden los estudiantes lo que se les quiere ensefiar?

3.1 DELIMITACION DEL CONCEPTO DE APRENDIZAJE.

Por mucho tiempo, no s6lo décadas sino también siglos, los maestros se
preocuparon por la ensefianza: (Coémo ensefiar un contenido a los
alumnos? En respuesta a este interrogante, surgieron métodos vy
metodologias que, en su momento, fueron eficaces pero que mas tarde se
volvieron incompletos puesto que no respondian a las necesidades del

momento. En aquel tiempo, se hablaba de aprendizaje memoristico v,
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mas tarde, de condicionamientos creados por medio de estimulos y

respuestas.

A finales del siglo XX, especialmente desde mediados de los afios
setenta, la pregunta cambio de direccion: ;Cémo aprende mi materia
aquel que esté asistiendo (presencial o virtualmente) a mis clases? ;Cémo
ensefar a que él/ella aprenda? “De acuerdo con A. Diaz Barriga (1993,
p. 69) el profesor deja de ser no solo el centro de la actividad educativa,
sino fundamentalmente el intelectual responsable de la misma, para

visualizarlo como un operario en la linea de produccion escolar’*,

Desde entonces, el buen profesor se ha convertido en un docente experto,
tal como se esquematiza en el siguiente cuadro propuesto por Diaz-

Barriga y Hernandez:

* Frida DIAZ-BARRIGA, Gerardo HERNANDEZ ROJAS. Op. Cit. Pag. 14.
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El docente
experto

Conocimiento
profesional

estratégico

autorregulado

Caracteristicas del conocimiento profesional de un docente experto.
Frida Diaz-Barriga, Gerardo Hernandez Rojas.
Estrategias docentes para un aprendizaje significativo, una interpretacion constructivista.

reflexivo

En este esquema, vemos como el buen profesor es hoy un docente
experto que, evidentemente, cuenta con un conocimiento profesional,
pero que sobrepasa el mero saber gracias a ciertas caracteristicas
complementarias que él posee: dinamismo, estrategias, autorregulacién y

reflexién constante.
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3.1.1 Definicién.

Con este cambio, el aprendizaje se torna progresivamente significativo
dando asi origen a una nueva corriente educativa: el constructivismo.
Diaz-Barriga y Herndndez lo definen como “la idea que mantiene que el
individuo tanto en los aspectos cognitivos y sociales del comportamiento
como en los afectivos no es un mero producto del ambiente ni un simple
resultado de sus disposiciones internas, sino una construccion propia
que se va produciendo dia a dia como resultado de la interaccion entre
esos dos factores*. Segun esta corriente, el aprendizaje tiene lugar en la
medida en que el sujeto se construye y se deconstruye —utilizando los
términos de Jacques Derrida— transformandose gracias al contacto entre

los elementos externos e internos.

De esta manera, con el constructivismo se busca unir los factores
personales con los factores sociales y ambientales que rodean al

individuo; de alli la importancia del estudiante en su propio aprendizaje,

** Ibid, pag. 27.
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entendiendo éste como ““el proceso de adquisicion cognitivista que
explica, en parte, el enriguecimiento y transformacién de las estructuras
internas, de las potencialidades del individuo para comprender y actuar
sobre su entorno, de los niveles de desarrollo que contienen grados
especificos de potencialidad.”®. A partir de esta completa definicion de
Perez Gomez y Almaraz, podemos afirmar que el aprendizaje es, ante
todo, un proceso permanente, constructivo, consciente, personal y social
al mismo tiempo, por medio del cual se busca transformar no sélo unos

contenidos sino tambiéen el ser mismo y su entorno social.

David Ausubel, quien es uno de los grandes defensores, exponentes y
gestores de esta teoria desde los afios sesenta, considera que, para que el
aprendizaje sea significativo, se debe partir de los conocimientos previos.
Moreira afirma que ““en la perspectiva ausubeliana, el conocimiento
previo (la estructura cognitiva del aprendiz) es la variable crucial para
el aprendizaje significativo”*. Contrariamente a lo que se creifa en otra

época, el aprendiz no es una tabula rasa, él trae un bagaje y un conjunto

* PEREZ GOMEZ, Angel, ALMARAZ, Julian (1995). Lecturas de aprendizaje y ensefianza. México:
Fondo de Cultura Econémica. Péag. 17.
* MOREIRA, Marco Antonio (2000). Aprendizaje significativo : teorfa y préctica. Madrid:

Aprendizaje visor. Pag. 77.
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de experiencias que no deben ser ignorados dado el potencial de sus

aportes. Ausubel afirma que:

“si tuviese que reducir toda la psicologia educativa a un solo
principio, enunciaria éste: de todos los factores que influyen en el

aprendizaje, el mas importante consiste en lo que el alumno ya sabe.

Averigiiese esto, y enséfiese consecuentemente”*’.

Es innegable que la complejidad y riqueza de la estructura cognitiva del
estudiante, asi como los factores afectivos y sociales, influyen en su
motivacion. Si el profesor esta consciente de la capacidad intelectual del
alumno, de su personalidad, de su entorno social, de sus experiencias
pasadas, de su actitud ante la materia, el tema, sus colegas y el ambiente
escolar, entre otros, podrd manejar mejor su clase y facilitar el

aprendizaje de su asignatura.

Esta es una dificil tarea que vale la pena cumplir para llegar a aquello que
Maturana llama aprender: “el aprender tiene que ser algo diferente del
captar algo externo. [...] El aprender es un fendmeno de transformacion

estructural en la convivencia”*®. Esta transformacion lleva a un conflicto

47 AUSUBEL, NOVAK, HANESIAN. Op. Cit. P4g. 151.
8 Humberto MATURANA. Op. Cit. Pag. 247.
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de saberes, los que ya se habian adquirido y los que estan a punto de

adquirirse; en otras palabras, la informacion previa y la nueva

informacion entran en un conflicto que dara como resultado un cambio,

profundo o superficial, en el individuo que aprende en situacion de

convivencia con los demas.

Frida Diaz Barriga y Gerardo Hernandez, proponen un cuadro interesante

en el cual resumen, en diez puntos claves, qué es y quée implica el

aprendizaje desde el punto de vista constructivista:

CUADRO 2.3 Principios educativos asociados con una concepcion
constructivista del aprendizaje y la ensefianza.

El aprendizaje implica un proceso constructivo interno,
autoestructurante y en este sentido, es subjetivo y personal.

El aprendizaje se facilita gracias a la mediacion o interaccion con los
otros, por lo tanto, es social y cooperativo.

El aprendizaje es un proceso de (re)construccion de saberes
culturales.

El grado de aprendizaje depende del nivel de desarrollo cognitivo,
emocional y social, y de la naturaleza de las estructuras de
conocimiento.

El punto de partida de todo aprendizaje son los conocimientos y
experiencias previos que tiene el aprendiz.

El aprendizaje implica un proceso de reorganizacion interna de
esquemas.

El aprendizaje se produce cuando entra en conflicto lo que el alumno
ya sabe con lo que deberia saber.
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e El aprendizaje tiene un importante componente afectivo, por lo que
juegan un papel crucial los siguientes factores: el autoconocimiento,
el establecimiento de motivos y metas personales, la disposicion por
aprender, las atribuciones sobre el éxito y el fracaso, las expectativas
y representaciones mutuas.

e EIl aprendizaje requiere contextualizacion: los aprendices deben
trabajar con tareas auténticas y significativas culturalmente, y
necesitan aprender a resolver problemas con sentido.

e El| aprendizaje se facilita con apoyos que conduzcan a la
construccion de puentes cognitivos entre lo nuevo y lo familiar, y
con materiales de aprendizaje potencialmente significativos.

Fuente: Frida Diaz-Barriga y Gerardo Hernandez.
Estrategias docentes para un aprendizaje significativo (22 ed.). P4g. 36.

Siendo asi, el aprendizaje es, ante todo, un proceso complejo y no solo
duradero sino practicamente eterno, no porque todo lo que se aprenda
queda en la memoria, sino porque nunca se deja de aprender. Implica un
cambio parcial o total en el comportamiento como resultado de la
experiencia. Todo depende de los factores internos y externos del

aprendiz y del aprendizaje, factores que seran analizados posteriormente.

3.1.2 Diferencia entre aprendizaje, ensefianza y adquisicion.

Antes de hablar de los factores del aprendizaje, abordaremos la diferencia

entre aprendizaje, enseflanza y adquisicion. Esta diferencia,
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especialmente entre los dos primeros términos, es evidente y se ha
trabajado desde hace ya algun tiempo, tal como lo afirman Ausubel,
Novak y Hanesian, “la insistencia [...] en que el aprendizaje y la
ensefianza son fendmenos diferentes e identificables como tales no es
otra cosa que machacar lo obvio™. Pese a esta aparente transparencia
entre las dos nociones, aclararemos los términos. En cuanto a la
adquisicién, este concepto suele confundirse con aprendizaje, pero en

lengua extranjera esta confusion debe evitarse.

En primer lugar, como ya lo aclaramos anteriormente, y citando la
definicion de Cug, el aprendizaje es “la démarche consciente, volontaire
et observable dans laquelle un apprenant s’engage, et qui a pour but

I’appropriation”®.

El aprendizaje debe ser significativo para que el
estudiante se involucre conscientemente con lo que aprende, teniendo en
cuenta factores internos y externos de diversa indole. Debe estar

orientado hacia su formacion como persona que reflexiona y que siente y

como ciudadano perteneciente a un grupo social determinado.

*° David AUSUBEL, Joseph NOVAK, Helen HANESIAN. Op. Cit. P4g. 26.

%0 CUQ, Jean-Pierre. Op. Cit. P4g. 22.

Propuesta de traduccién : “el proceso consciente, voluntario y observable en el cual un aprendiz se
involucra, y que tiene como finalidad la apropiacién.”
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En segundo lugar, la ensefianza puede equivocadamente tomarse como el
hecho de transmitir un determinado conocimiento y cuyo éxito o fracaso
depende totalmente del profesor. Si asi fuera, el estudiante aprenderia con
el simple acto de escuchar al docente. Segun la psicologia educativa,
“ensefiar y aprender no son coextensivos, pues ensefiar es tan solo una

51 En otras

de las condiciones que pueden influir en el aprendizaje
palabras, la ensefianza, como lo afirma Cuq, “ne peut donc plus
aujourd’hui étre seulement comme une transmission de savoir: I’accent
est davantage mis sur les moyens méthodologiques qui sont fournis a
I’apprenant pour construire ses propres savoirs”%. En consecuencia, la

finalidad de la enseiianza consiste en facilitar el aprendizaje por medio

de métodos, metodologias, enfoques, técnicas y estrategias.

Por ultimo, la adquisicion también es un proceso, pero es un proceso

personal, inobservable directamente e intangible. Segin Cug, “on appelle

*! David AUSUBEL, Joseph NOVAK, Helen HANESIAN. Op. Cit. Pag. 26.

52 Jean-Pierre CUQ. Op. Cit. P4g. 85.

Propuesta de traduccion : “ya no puede ser mas considerada hoy en dia como la mera transmision del
saber : el énfasis debe ser puesto ante todo en los medios metodoldgicos que son facilitados al aprendiz
para construir sus propios saberes”.
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acquisition le processus de traitement de [I’information et de
mémorisation qui aboutit a une augmentation des savoirs et savoir-faire
langagiers et communicatifs d’un apprenant”. La adquisicién es mas
interna que el aprendizaje y se da en un contexto natural de inmersion o
de aprendizaje profundo, casi de manera inconsciente e involuntaria. Es
decir, a manera de ejemplo, la lengua materna se adquiere por medio de
repeticion y de descubrimiento, no se aprende; un bebé no aprende la

lengua, la adquiere por la necesidad de comunicacion.

En resumen, mientras que la ensefianza se refiere a la manera como el
docente busca que el aprendizaje tenga lugar eficazmente, el aprendizaje
es consciente, voluntario y busca la apropiacion del individuo. Algo
similar se busca con la adquisicion, pero la diferencia reside en la

naturalidad y en el caracter innato de esta ultima.

En el caso del francés como lengua extranjera, la adquisicién sélo tiene

lugar en un contexto de inmersion total en un pais de hablantes nativos de

5% Ibid. Pég. 12.
Propuesta de traduccion : “se denomina adquisicion el proceso de tratamiento de la informacién y de
memorizacién que conduce a un incremento de los saberes y del saber hacer linglisticos y

comunicativos de un aprendiz”.
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este idioma, o en el caso de algunos de los aprendices ubicados en los
niveles avanzados. En la mayoria de los casos, se trata de aprendizaje
porque el espafiol como lengua materna no es reemplazado por el francés
sino que sirve de punto de referencia, como citan Ausubel, Novak y
Hanesian, “el estudiante se adentra en el otro idioma con el mecanismo
de un primer idioma fijado ya en su pensamiento y en su habla, y de
ninguna manera se propone descartar ni olvidar su propio idioma
(Bernard, 1951, pag. 89)**. Por consiguiente, en el caso de la lengua
extranjera en el contexto colombiano, el alumno aprende desde el inicio
del curso, no adquiere como lo hace en el caso de su lengua materna o en

situacion de bilingiismo total, inexistente en nuestro pais.

3.1.3 Diversos factores que conciernen el aprendizaje.

La delimitacion del concepto de aprendizaje nos lleva, obligatoriamente,
a explicar varios factores, internos y externos, que confluyen en este
proceso. Segun la psicologia educativa de Ausubel, existen factores de

tipo cognoscitivo, afectivo y social que pueden afectar o favorecer el

% Ausubel, Novak, Hanesian. Op. Cit. Pag. 77.
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aprendizaje del estudiante. Su respectivo analisis y su adecuado manejo

seran unas herramientas de conocimiento muy utiles para el docente.

Por una parte, el aprendizaje del estudiante depende en gran medida de su
estructura cognoscitiva como factor central de su proceso. Los
conocimientos adquiridos previamente por el aprendiz son el principal
elemento para aprehender la nueva informacién. Algunas de las variables
de la estructura cognoscitiva, segin Ausubel, son: “a) la disponibilidad
[...] de ideas de afianzamiento [...]; b) la discriminabilidad del material
de aprendizaje nuevo respecto de conceptos previamente aprendidos

[..], y ¢) la estabilidad y claridad de las ideas de afianzamiento””.

Para que el aprendizaje sea eficaz también se necesita tener en cuenta,
ademas de estas tres variables, basadas en las experiencias del estudiante,
la disposicion cognoscitiva y la actitud en el momento de realizar una
tarea; esto esta determinado, a su vez, por su madurez cognitiva. La
preparacion y uso adecuado de materiales y auxiliares didacticos (tales

como el laboratorio de idiomas, los libros, los documentos audiovisuales,

% Ibid, pag. 152/167.
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etc.) son muy importantes en lengua extranjera para facilitar el desarrollo

de las competencias comunicativas generales y personales.

La préactica frecuente y los ejercicios de retencion ayudan a ejercitar un
aspecto esencial en el aprendizaje: la memoria, a corto, mediano y a largo
plazo. Es indudable que en todo campo del conocimiento, la memoria
juega un papel vital, especialmente en el aprendizaje de una lengua
extranjera. Las diferencias cognoscitivas individuales pueden ser
examinadas por medio del estilo cognitivo que “refleja diferencias de
organizacion de la personalidad y otras determinadas genética y
empiricamente, en cuanto a capacidad y funcionamiento cognoscitivos; y
en sentido muy real, media entre la motivacion y la emocion, por una

parte, y entre la cognicion por la otra (Paul, 1959)"*°.

En este sentido, cabe resaltar, por ultimo, la capacidad intelectual o la
inteligencia que difiere de un estudiante a otro, y que “es influida a) por

factores genéticos que determinan varias capacidades intelectuales; b) por

% Ibid, pag. 185.
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otros factores internos como la motivacion, y c) por factores externos
como el grado de estimulacion ambiental, la cultura y la clase social™’.
No es posible partir de cero, sin tener en cuenta la capacidad intelectual

que el alumno posee, capacidad que no esta obligatoriamente en estrecha

relacion con sus resultados académicos.

Por otra parte, el aprendizaje del estudiante también depende
considerablemente de los factores afectivos y sociales. En otras palabras,
“las caracteristicas motivacionales, de la personalidad, del grupo, sociales
y del profesor son lo suficientemente importantes en el aprendizaje
escolar™®. La motivacion del alumno, ya sea de caracter intrinseco o
extrinseco, favorece su propio proceso facilitando la retencion de la
nueva informacion. Se puede hablar de motivacion o de desmotivacion
desde el mismo deseo, interno o externo, de aprender a enfrentar
situaciones problematicas, con la simple intencion de acercarse a los

estudios o incluso con la actitud asumida ante un determinado tema.

> Ibid, pag. 228.
% Ibid, pag. 347.
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Esta motivacion puede estar intimamente relacionada con factores de la
personalidad tales como los sentimientos de autoestima, introversion o
extroversion, nerviosismo, pasividad o hiperactividad y ansiedad. Los
alumnos pueden tomar de manera diferente una misma situacion y
reaccionar de diversas maneras segun su caracter y su formacion personal
y familiar. En el aprendizaje de una lengua extranjera, las diferencias
personales son remarcables puesto que algunos estudiantes pueden ser
mas extrovertidos y participativos en clase que otros; de alli que la
practica continua haga que, en la mayoria de los casos, su nivel aumente

mas rapidamente.

La personalidad influye en el sentido de pertenencia y en el vinculo
establecido con el grupo de estudio. La interaccion con los compafieros,
el clima que se establece en el aula y fuera de ella, la edad, el grado de
individualidad y de cooperacion determinan el papel que desempefia cada
estudiante. Factores sociales como el estrato y el entorno social, la
cultura y las diferencias sexuales pueden marginalizar o vincular al

estudiante a un grupo determinado, y esto, a su vez, afecta o facilita el
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aprendizaje. Los sentimientos de exclusion provocan, dependiendo de la
edad y de la madurez del alumno, un cierto desinterés por la materia e

incluso la desercion.

Por dltimo, aunque no menos importante, el docente juega un papel
relevante en el aprendizaje de sus alumnos. Evidentemente, el aspecto
cognoscitivo es el elemento central pues sus conocimientos y el manejo
de su materia le otorgan credibilidad y respeto frente a sus estudiantes.
Sin embargo, este no es el Unico factor; “el gran reto actual es como
conducir al profesor a tomar conciencia de dichos aspectos, para que
pueda cuestionarlos, manejarlos positivamente y generar alternativas a
su practica profesional”®. Un buen saber debe ir acompafiado de una
dptima y actualizada formacion docente y de los estilos y estrategias de
ensefianza apropiados. Diaz-Barriga y Hernandez afirman que “no es
suficiente que (el profesor) actle como trasmisor de conocimientos o
facilitador del aprendizaje, sino que tiene que mediar el encuentro de sus
alumnos con el conocimiento, en el sentido de orientar y guiar la

actividad constructiva de sus alumnos, proporcionandoles una ayuda

% Frida DIAZ-BARRIGA, Gerardo HERNANDEZ ROJAS. Op. Cit. Pag. 13.
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ajustada y pertinente a su nivel de competencia”®. Para poner en practica
exitosamente este rol de mediacion no basta con conocer el tema vy
aplicar algunas estrategias de ensefianza y de aprendizaje; es una realidad
que las caracteristicas de su personalidad como la comprension, la
responsabilidad, la exigencia, la escucha atenta y el compromiso con su

labor mediadora le permiten llegar eficazmente a sus alumnos.

] 3.2 TIPOS DE APRENDIZAJE.

De los tipos de aprendizaje se puede hablar indefinidamente. Una
primera distincion presentada por Ausubel concierne el aprendizaje
significativo y el mecéanico. Una segunda clasificacion del mismo autor
es la del aprendizaje por descubrimiento y por recepcion. En cuanto al
aprendizaje significativo, se puede hablar del representacional, de

conceptos y proposicional.

Por altimo, segun el tipo de relacion, el aprendizaje también puede ser

subordinado (de caracter derivativo y correlativo), superordenado o

% Ibid. P4g. 20.
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combinatorio. Esta parte del capitulo estard dedicada a explicar cada una

de las divisiones de la taxonomia, especialmente del aprendizaje

significativo, ilustrada en el siguiente mapa conceptual®* propuesto por

Moreira;

Significado . Sigmificado

Ligico Paicoldgico
Il aterial
potencialmefnte Estructura cognoscitiva preexistente Disposicidn para
significativo (subsumidores relevantes) aprender
rEqUiete
requiere rEHueEre
APRENDIZATE
SIG’NI FIC.{-‘LTIVD ~
puedeser . ' T

puede sef >~ _

Fepresentacional

~ Conceptual ] Proposicional

Sub ot dinad |:|// m '

i(subsunciin; Superofdenado Combinatorio
asmmilaciomn)

7\

Derivativo Correlativo

(El cuadro no esta completo, la parte final fue eliminada porque no se explicard en este capitulo)

Un mapa conceptual para la teoria de Ausubel (M. A. Moreira, 1999).

%1 Marco Antonio MOREIRA. Op. Cit. P4g.35.
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3.2.1 Aprendizaje Mecanico y Aprendizaje Significativo.

En primer lugar, desde una perspectiva constructivista, el aprendizaje

puede ser significativo o por repeticion. La siguiente figura®, presentada

por Ausubel, Novak y Hanesian, muestra graficamente, en un eje, estos

dos tipos de aprendizaje, y en el otro las dos categorias que

presentaremos mas adelante:

Aprendizaje
significativo

Aprendizaje
por repeticion

& Clanficarion
de las relaciones
entre los conceptos

Conferencia o

mayor parte de los
libros de texto

Ensefianza
audintutelar
hien dizefiada

en el laboratorio

Investigacidn
cientifica (misica
o argquitectura nuevas)

“Investigacidn”
mas rutinaria
o produccion intelectual

Tahlas de Aplicacidn de firmulas Soluciones a rompecahezas
rrltiplicar para resolver problemas POr ENSAY0 ¥ Error
Aprendizaje Aprendizaje por Aprendizaje por

por recepcion

descubrimiento guiado

descubrimiento autonono

Figura de los tipos de aprendizaje (Ausubel, Novak, Hanesian. Psicologia Educativa)

62 AUSUBEL, NOVAK, HANESIAN. Op. Cit. P4g. 35.
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El aprendizaje por repeticion, también llamado aprendizaje automatico o
mecanico, fue utilizado durante mucho tiempo, y adn hoy algunas
personas lo utilizan en contextos bastante especificos, como en la etapa
inicial del aprendizaje de nuevos conceptos que son la base para la
continuacion del proceso. En la figura se presentan tres ejemplos de
utilizacion del aprendizaje por repeticion: las tablas de multiplicar, la
aplicacion de férmulas para resolver problemas y las soluciones a

rompecabezas por ensayo y error.

Este tipo de aprendizaje es muy util también en la didactica de lenguas
extranjeras cuando el estudiante empieza a tener contacto con los
aspectos linguisticos, especialmente el léxico, del otro idioma, donde la
memoria empieza a registrar un nuevo codigo gue, en ocasiones, no tiene
ninguna relacion con su lengua materna. Consiste en aprender, como su
nombre lo indica, de manera mecanica y repetitiva nuevos conceptos
desprovistos, casi en su totalidad, de la interaccidn con los conocimientos
previos. Permite una asociacion con lo que ya se sabe, aunque no una

verdadera relacion entre las ideas.
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El aprendizaje significativo, por lo tanto, puede utilizar, en una de sus
fases, el aprendizaje mecanico, que no queda completamente obsoleto ni
excluido. Sin embargo, como ya lo hemos establecido anteriormente, el
aprendizaje significativo es mucho mas amplio. Definido por Ausubel, y
retomado por Moreira, se trata de “un proceso a través del cual una
misma informacién se relaciona, de manera no arbitraria y sustantiva (no
literal), con un aspecto relevante de la estructura cognitiva del individuo.
Es decir, en este proceso la nueva informacién interacciona con una
estructura de conocimiento especifica que Ausubel llama “concepto
subsumidor” [...], existente en la estructura cognitiva de quien

aprende”®.

Generalmente, se trata de un referente previo formado por un concepto,
una idea o una expresion fija en la estructura cognoscitiva del estudiante
y que sirve en la interaccion con la nueva informacion. Algunos
ejemplos, presentados en la figura, son la clarificacion de las relaciones

entre los conceptos, la enseflanza audiotutelar bien disefiada (hoy

63 Marco Antonio MOREIRA. Op. Cit. Pags 10, 11.
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podemos hablar de ensefianza por medio de las tecnologias de la

informacion y la comunicacion) y la investigacion cientifica.

3.2.2 Aprendizaje por descubrimiento y aprendizaje por recepcion.

Estos dos tipos de aprendizaje pueden estar en cualquiera de las dos
categorias presentadas en el punto anterior. La distincion reside en que el
en aprendizaje por recepcion, el profesor presenta directamente la
informacion al estudiante para que éste la reciba y la aprenda. Su
utilizacion ha sido exagerada por algunos maestros que prefieren llegar al
aula a “dar su catedra” en forma de conferencia, donde la participacion
del alumno se limita a tomar notas y a hacer preguntas para que le sean
aclaradas. Algunos ejemplos que se muestran en la figura son las tablas
de multiplicar, las conferencias o presentaciones de la mayor parte de los

libros de texto y la clarificacion de las relaciones entre los conceptos.

En contraposicion, el aprendizaje por descubrimiento, también llamado
método del descubrimiento, permite al estudiante, como su nombre lo
indica, descubrir por si mismo y llegar a sus propias conclusiones. En la

figura, se presentan dos posibilidades: primero, un aprendizaje por
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descubrimiento guiado, como la aplicacion de férmulas para resolver
problemas, el trabajo escolar en el laboratorio y la ensefianza audiotitular
y con tecnologias aplicadas a la educacién bien disefiadas; segundo, un
aprendizaje por descubrimiento auténomo, como las soluciones a
rompecabezas por ensayo Yy error, la “investigacién” mas rutinaria o

produccion intelectual y la investigacion cientifica.

La estrategia de ensayo y error como una de las formas utilizadas por este
tipo de aprendizaje puede, eventualmente, provocar fosilizaciones en el
alumno si éste no recibe una retroalimentacion oportuna y una correccion
adecuada. Tal es el caso, en lenguas extranjeras, del individuo que se
encuentra en inmersion en un pais, extranjero para él, donde escucha
palabras que le son desconocidas y que él se repite hasta que se hace
entender. Esto puede llegar a ser, potencialmente, eficaz, pero es alli
cuando las fosilizaciones son irreparables puesto que se trata de la ley del
menor esfuerzo: “lo pronuncio mal pero el otro me entiende”. EI rol del

docente en el aprendizaje por descubrimiento es vital, pues es el
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encargado de dirigir el proceso y velar por la pertinencia y la veracidad

de lo aprendido.

3.2.3 Aprendizaje representacional, conceptual y proposicional.

El aprendizaje significativo puede ser de tres tipos segin el objeto
aprendido: representacional, conceptual y proposicional. El primero, el
aprendizaje representacional, es el mas elemental dentro del enfoque
constructivista; se da en los alumnos en edad pre-escolar y se trata de la
representacion de una palabra con su respectiva realidad, en términos
saussurianos es el reconocimiento del significado con su significante.
Este tipo de aprendizaje se presenta también en la fase inicial del
contacto con lenguas extranjera donde el alumno empieza aprendiendo

palabras y relacionandolas con el objeto correspondiente.

El aprendizaje conceptual es similar pero ya no se trata de la
representacion nominal sino de conceptos y abstracciones. Se adquiere
por medio de la experiencia en edad escolar y en adultos y su significado

depende de la cultura en la que se utiliza. Los aprendices de lenguas
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extranjeras pasan rapidamente a este tipo de aprendizaje dada la
importancia de la carga semantica de ciertos conceptos en un medio

determinado y el cambio de sentido segln el contexto.

Por dltimo, el aprendizaje proposicional se opone al representacional
porque el objetivo primordial va mas alld de la mera palabra y avanza
hacia el discurso. Semanticamente, se trata de decodificar el sentido de

las ideas expresadas en proposiciones.

3.2.4 Aprendizaje subordinado, superordenado y combinatorio.

La estructura cognoscitiva es dindmica; su cambio constante se debe a la
experiencia y al aprendizaje del individuo. Segun los contenidos nuevos,
organizados jerarquicamente por su grado de interaccion con los
conocimientos previamente establecidos, el aprendizaje puede ser
subordinado, superordenado o combinatorio, de acuerdo con la teoria

ausubeliana.
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Cuando la nueva informacion se incluye en ideas mas generales dentro de
las que ya se tienen, estableciendo una relacion de dependencia, se habla
de aprendizaje subordinado. “Como la estructura cognitiva, en si, tiende
a una organizacion jerarquica en relacion al nivel de abstraccion,
generalidad e inclusividad de las ideas, la emergencia de nuevos
significados conceptuales o proposicionales refleja, méas tipicamente, una
subordinacion del nuevo conocimiento a la estructura cognitiva”®. Esta
relacion de subordinacion puede ser de dos tipos: derivativo, si la nueva
se origina en la preexistente o se deriva facilmente de ella, o correlativa,
si las dos informaciones mantienen entre si correlacion o sucesion

inmediata.

Cuando los nuevos conceptos o proposiciones resultan ser genéricos, mas
generales que las ideas ya establecidas, se trata de aprendizaje
superordinado. Los conocimientos previos son casos especificos de la

idea nueva y se vinculan a ésta en forma de explicaciones o ejemplos.

% Ibid, pag. 28.
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Cuando la nueva informacién no guarda ninguna de las relaciones ya
mencionadas, ni subordinada ni superordinada, con la estructura
cognoscitiva existente en el estudiante, sino que complementa la ya
adquirida, se habla de aprendizaje combinatorio. Esta Gltima es la mas
compleja de aprender por la imposibilidad de asimilar la nueva

informacion o de ser asimilado por ella.

| 3.3 FASES DEL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO.

85 esta es una de las

“El aprendizaje significativo ocurre en un continuo
afirmaciones que, reiterativamente, hacen Diaz-Barriga y Hernandez. Por
lo tanto, se da en tres fases progresivas: una inicial, una intermedia y una

final.

Fases del aprendizaje significativo® (Shuell, 1990)

Fase inicial |  Faseintermedia | Fase final

% AUSUBEL, NOVAK, HANESIAN. Op. Cit. P4g. 43.
% Ibid, Pag. 46.
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o Hechos o partes de
informacion que estan aislados
conceptualmente.

e Memoriza hechos y usa
esquemas preexistentes
(aprendizaje por
acumulacion)

e El procesamiento es global:

o Escaso conocimiento
especifico del dominio.

o Uso de estrategias
generales independientes
del dominio.

o Uso de conocimientos de
otro dominio.

¢ Lainformacion adquirida es
concreta y vinculada al
contexto especifico; uso de
estrategias de aprendizaje.

e Ocurre en formas simples de
aprendizaje:

o Condicionamiento.
o Aprendizaje verbal.
o Estrategias mnemonicas.

e Gradualmente se va
formando una visién
globalizadora del dominio.

o Uso del conocimiento
previo.

o Analogias con otro
dominio.

e Formacion de
estructuras a partir de
las partes de
informacion aisladas.

e Comprension més
profunda de los
contenidos por
aplicarlos a
situaciones diversas.

e Hay oportunidad para
la reflexion y
recepcion de
realimentacion sobre
la ejecucion.

e Conocimiento mas
abstracto y puede ser
generalizado a varias
situaciones (menos
dependiente del
contexto especifico).

e Uso de estrategias de
procesamiento mas
sofisticadas.

¢ Organizacion.
e Mapeo cognitivo.

e Mayor integracion de
estructuras y
esquemas.

e Mayor control
automatico en
situaciones top-down.

e Menor control
consciente. La
ejecucion llega a ser
automatica,
inconsciente y sin tanto
esfuerzo.

e El aprendizaje que
ocurre en esta fase
consciente en:

o Acumulacion de
nuevos hechos a los
esquemas
preexistentes
(dominio).

o Incremento en los
niveles de
interrelacion entre
los elementos de las
estructuras
(esquemas).

e Manejo habil de
estrategias especificas
de dominio.

Fuente: Diaz-Barriga y Hernandez.
Estrategias docentes para una aprendizaje significativo. Pag. 46
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En la fase inicial del aprendizaje, el estudiante utiliza mayoritariamente
la memoria, por medio de técnicas mnemotécnicas, analogias y
condicionamientos, para almacenar la informacion que, en primera
instancia, no tiene mucho significado conceptual para él. Generalmente,
las estrategias utilizadas se transponen de otras materias que ya han
pasado por esta etapa. En el caso de lenguas extranjeras, el alumno acude
a la manera como aprendio el primer idioma y, aunque en ocasiones se
equivoque, este es un recurso valido y completamente normal. EI papel
del docente es muy importante en esta etapa porque él puede ayudar a
modificar los procedimientos inadecuados e impulsar el buen curso del

aprendizaje segun cada individuo.

Progresivamente, en la fase intermedia, el estudiante va mas alla de la
simple repeticion del nuevo conocimiento, él empieza a establecer
semejanzas Yy relaciones entre partes de informacion para avanzar hacia el
descubrimiento y la reflexion. Se da paso a la formacion de nuevos
esquemas de estructuracion y de organizacién correspondientes a la

materia tratada y no una mera transposicion de estrategias. El estudiante

BEakallls



El aprendizaje y la concientizacion del estudiante. 103

es capaz de aplicar, con cierto grado de dificultad, la informacién
aprendida a nuevas situaciones cada vez mas complejas. Este paso exige
un esfuerzo consciente y deliberado de la parte del estudiante sobre la

aplicacion préctica de dichos conocimientos.

En la fase final del proceso de aprendizaje significativo, el esfuerzo
disminuye gracias al habil manejo de estrategias apropiadas y a la amplia
experiencia adquirida. Las estructuras mentales desarrolladas
anteriormente favorecen la ejecucion automatica e inconsciente de lo

aprendido.

“En realidad el aprendizaje debe verse como un continuo, donde la
transicion entre las fases es gradual mas que inmediata; de hecho, en
determinados momentos durante una tarea de aprendizaje, podran

"7 Entonces, no se deben

ocurrir sobreposicionamientos entre ellas
tomar estas fases como etapas lineales, de hecho, nunca se empieza de
cero y nunca se termina de aprender. Hay un momento en que el

estudiante se convierte en experto con un nivel de eficiencia alto que le

%7 Ibid. Pag. 47.
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posibilita la continuacion de su aprendizaje en autonomia. Sin embargo,
no es solo en esta fase en la que él debe implicarse activamente, pues es
necesario que lo haga desde el inicio; y para ello, el docente también
debe implicarse guiandolo constantemente y ayudandolo a desarrollar sus

saberes y sus competencias.

3.4 LOS CUATRO PILARES DE LA EDUCACION.

Desde los afios 90, la UNESCO, ante el desafio que representaba la
educacion del siglo XXI, constituyd la Comision  Internacional
Independiente sobre la Educacion con Jacques Delors a la cabeza. La
reflexion llevé a formular los fundamentos de la educacion, “apprendre a
apprendre, apprendre a faire, apprendre a vivre ensemble et apprendre a
étre, tels sont les quatre piliers que la Commission a présentés et illustrés

comme étant les bases de I’éducation”®.

% DELORS, Jacques. Op. Cit. P4g. 8.
Propuesta de traduccion : “Aprender a aprender, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser, tales
son los cuatro pilares que la Comision presentd e ilustré como las bases de la educacion”.
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Aprender a aprender hace referencia al desarrollo de una de las
competencias indispensables para todo estudiante y para todo ser humano
y ciudadano. “Aprender a aprender implica la capacidad de reflexionar
en la forma en que se aprende y actuar en consecuencia, autorregulando
el propio proceso de aprendizaje mediante el uso de estrategias flexibles
y apropiadas que se transfieren y adaptan a nuevas situaciones”®. La
creacion de una amplia cultura de concientizacion de la responsabilidad
del estudiante, de su autonomia, de la imperiosa necesidad de su
autoevaluacion y del sentido infinito del aprendizaje son los principales

objetivos de esta competencia.

Aprender a hacer se refiere a la competencia por medio de la cual el
estudiante desarrolla habilidades practicas, con las que enfrentard mas
facilmente la realidad cambiante que lo rodea. Significa prepararse para
la transformacion de la sociedad en la que se va a desempefiar y para su

vida laboral. En esta competencia, las aptitudes asumidas por cada

% AUSUBEL, NOVAK, HANESIAN. Op. Cit. Pag. 234.
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individuo (aptitudes de tipo social, técnico, intercultural y profesional)
juegan un papel preponderante en el éxito o en el fracaso de las

habilidades.

Aprender a vivir juntos es uno de los pilares mas dificiles de instaurar y
uno de los mas importantes para la convivencia en todo grupo social. Se
trata de desarrollarse como un ser capaz de vivir en comunidad,
entendiendo a los demas y aceptandolos pese a las diferencias
individuales, histéricas y espirituales, entre otras, cualesquiera que sean
las razones. “Utopie, pensera-t-on, mais utopie nécessaire, utopie vitale,
pour sortir du cycle dangereux nourri par le cynisme ou la

résignation”".

Y por ultimo, aprender a ser se refiere, como ya lo habia advertido Edgar
Faure desde los afios 70, al ser mismo, a su formacion individual dentro

de la colectividad. Hace referencia a sus actitudes, a sus motivaciones

70 Jacques DELORS. Op. Cit. P4g. 8.
Propuesta de traduccidn : “Utopia, pensaran algunos, pero utopia necesaria, utopia vital, para salir del ciclo
peligroso alimentado por el cinismo o la resignacion”.
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extrinsecas e intrinsecas, a sus valores, a sus creencias, a sus etilos
cognitivos y a los rasgos de su personalidad. Es la introspeccién del
individuo, lo méas intimo de su ser que se refleja hacia los demas y hace
eco en su ambiente. Nada maés catastréfico que un cerebro brillante con
una personalidad que lo hace indeseable y lo convierte en un peligro para

quienes lo rodean.
Estos cuatro pilares fundamentales, aprender a aprender, aprender a

hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser, son las bases de la

educacion cuya responsabilidad con la sociedad es de un valor innegable.
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3.5 (POR QUE NO APRENDEN LOS ESTUDIANTES LO QUE SE
LES PRETENDE ENSENAR?

El hecho de que el profesor explique algo a sus estudiantes no significa
que, automaticamente, el aprendizaje tiene lugar. La aplicacion de
pruebas sumativas no es tampoco un fidedigno indicador de éxito o de
fracaso. Michel Saint-Onge presenta ocho postulados, a partir de ocho
concepciones previamente establecidas, para reflexionar sobre la practica
docente y sobre los resultados que ellas arrojan en los estudiantes.

1. “la materia que explico es muy interesante y ella sola puede atraer la
atencion de los alumnos™.

2. “los alumnos son capaces de retener e integrar una corriente
informativa durante méas de 50 minutos”.

3. “los alumnos aprenden con sélo escuchar”.

4. “los alumnos son oyentes experimentados y habiles en tomar apuntes”.
5. “los alumnos tienen los conocimientos previos y el vocabulario
suficiente para seguir sin dificultad las exposiciones”.

6. “los alumnos son capaces de dirigir su proceso de comprensién”.

7. “los alumnos estan demasiado seguros de si mismos como para
advertirles cuando no estan entendiendo algo”.

8. “los alumnos pueden llevar a la préctica lo que han aprendido”™.

T SAINT-ONGE, Michel (1997). Yo explico, pero ellos... ; Aprenden? Bilbao: Ediciones Mensajero.
Pags. 14-22.
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En primer lugar, ya no se puede afirmar que ensefiar implica transmitir
conocimientos. En efecto, en los cuatro primeros postulados, el autor
afirma que no es posible seguir creyendo que los alumnos son elementos
receptores y que el profesor es una méaquina transmisora. Seria iluso
considerar que el proceso de aprendizaje se limita a “transmitir-

transcribir-memorizar”’

en un tiempo determinado una cantidad de
saberes, con sentido solamente para el docente. Pensar que lo mas
importante son los contenidos es un grave error que puede causar
estragos en el aprendizaje. Para evitar este tipo de exageraciones, es
necesario tener en cuenta las técnicas, el método y la metodologia

utilizados, porque el estudiante aprende cosas con sentido para él y no

solo escuchando.

El uso de la gama de técnicas y estrategias existentes, tanto para la
ensefianza como para el aprendizaje, son recursos valiosos a los cuales el
profesor y el estudiante deben tener acceso. Esto también sirve para que
el aprendizaje se vuelva significativo, haciendo que el alumno mismo

sepa como dirigir su proceso de comprension.

"2 Ibid. Pég. 16.
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Ademas, nunca se debe olvidar que el estudiante extrafiamente llegara
como una tabula rasa. El posee ciertas experiencias que le ayudan a fijar
mejor los aprendizajes. Sin embargo, pensar que es evidente que con
estos conocimientos previos le bastara para comprender y aprehender
facilmente conceptos técnicos es una exageracion. Si bien es cierto que
ellas constituyen un punto de partida, es indispensable aclarar términos

especificos de cada materia para evitar asi confusiones a futuro.

Otro aspecto que Saint-Onge toca en los ultimos dos postulados es
precisamente el de las diferencias individuales. Cada alumno es un
complejo mundo que se expresa de manera diferente. La evidencia de la
comprensién por su parte varia segun su personalidad, su certeza
conceptual y su confianza con el docente, con la clase y consigo mismo.
Existen algunos indicios de entendimiento como el silencio o la
participacion; pero no siempre el estudiante que mas interviene es el que
mas sabe, o el silencioso no es obligatoriamente el mas ignorante. Incluso

la situacion inversa podria ser verdad. Para evitar confusiones, el docente

BEakallls



El aprendizaje y la concientizacion del estudiante. 111

debe buscar la manera de conocer a sus alumnos dejandoles una cierta
libertad para que ellos expresen sus dudas y sus pensamientos ante €l y

ante sus colegas.

Solo de esta manera, con la planificacion de mecanismos de ensefianza y
de aprendizaje organizados, claros y significativos, se puede conducir al
estudiante hacia la aplicacién de la teoria y hacia un verdadero proceso.
Tal como lo afirma Saint-Onge, “como se ve, la ensefianza no es una
tarea tan sencilla como a veces se quiere dar a entender. “Dar clase”

comporta algo méas que ofrecer una disertacion magistral””.

7 Ibid. Pags 23-24.
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4. PLANEAMIENTO CURRICULAR: CURSO DE
INTRODUCCION A LA DIDACTICA DEL FRANCES.

“Ce qui se congoit bien s’énonce clairement.””
Boileau

“Lo que bien se concibe se enuncia con claridad”, afirma Boileau. En el
contexto educativo, esto deberia ser una condicion de todo documento que
describa las orientaciones generales y especificas de la ensefianza y del
aprendizaje. Enunciar con claridad significa aqui exponer las ideas de manera
concisa, puntual e inteligible. Por lo tanto, en el planeamiento curricular es
indispensable prestar especial atencion a la presentacion de los elementos que

componen el curriculo.

4.1 EL CURRICULO: PRECISION CONCEPTUAL. |

Analicemos, en primer lugar, el término curriculo. Etimoldgicamente, la

palabra curriculum proviene del latin curro que literalmente traduce carrera o

" Propuesta de traduccion del epigrafe: “Lo que bien se concibe se enuncia con claridad.”
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corrida, haciendo referencia a la pista circular de atletismo o la pista para

carreras de caballos. El siguiente cuadro ilustra esta breve evolucion histérica:

Curriculum | — 5 Curro —— Carrera

l

Pista circular
atletismo

—  Disciplina —— Cursos acacémicos —estructura-

| Jesuitas ) )
L . Ratio estudierum —» Esquema de estudio —secuencia-

—* Nocion: totalidad y secuencia ordenada de estudios

Fuente: Curso de Principios de curriculo y ensefianza.
Programa de Maestria de la Universidad del Noroeste (Sonora, México)
Profesor: Leonel De Gunther Delgado™

Tal como se observa en el cuadro, la primera acepcion de la palabra
curriculum es carrera; de alli que, en la actualidad, en el contexto laboral, el
curriculum vitae es el curso o carrera de la vida de un individuo. En el
contexto operativo, se trata de lo que se debe hacer para llegar a una meta

prevista.

S www.academico.uno.mx/Igunther/principal.htm
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En el siglo XVI, este concepto hizo su aparicion en el vocabulario
universitario en Escocia, en la Universidad de Glasgow, durante la Reforma
Calvinista Escocesa. El objetivo era reemplazar dos términos empleados por
los jesuitas: disciplina y ratio studiorum; respectivamente estos dos términos
se referian a los cursos académicos (estructura) y al esquema de estudio
(secuencia). Es asi como esta nocién adquiere el sentido de totalidad y

secuencia ordenada de estudios.

Desde el siglo XX, se ha hablado bastante de curriculo en el sector educativo.
Con la revolucidn industrial, se equipard con el plan de estudios, como si se
tratara de lo mismo. Esta vision del curriculo es una vision restringida y
tradicionalista de la escuela, donde ensefiar consiste en transmitir
conocimientos sobre la ciencia y la cultura y el aprender significa
acumularlos. Asi, el proceso educativo gira completamente alrededor del
contenido disciplinario donde lo mas importante es el conjunto de materias
estructuradas segun las disciplinas. Los planteles educativos, bajo esta Optica,
solo se preocupan por tener salones de clase, buenos textos y maestros

especializados en cada disciplina para un mejor desarrollo cientifico y cultural.
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A mediados del siglo XX, el conductismo cambia esta visién con los objetivos
del aprendizaje y la ensefianza. Si antes el plan de estudios presentaba un
listado de materias con los conocimientos como eje central, bajo este enfoque
el plan de estudios es un documento bien estructurado que expone sus
finalidades generales y especificas, teniendo en cuenta la institucion y el perfil
del egresado para generar una conducta en él. Por consiguiente, la concepcion

de curriculo también cambia.

Intentar buscar la definicion méas adecuada de curriculo es una tarea dificil,
pero podemos pretender hacerlo. En este intento, observemos el cuadro
propuesto por Giovanni lafrancesco’, de la Universidad de Montemorelos en
Panama, en su texto titulado “Hacia una nueva definicion de curriculum”. Esta
tabla abarca diferentes definiciones desde los afios cincuenta hasta principios

de los noventa.

Autor y fecha Definicion
Saylor y Alexander | El curriculo es el esfuerzo total de la escuela para lograr los
(1954) resultados deseados en las situaciones escolares y extraescolares.
B. O. Smith, El curriculo es una secuencia de experiencias posibles instituidas
Stanley y Shores en la escuela con el propdsito de disciplinar la nifiez y la
(1957) juventud, ensefiandoles a pensar y a actuar en grupos.
Kearney y Cook El curriculo son todas las experiencias que un aprendiz tiene bajo

78 http://campus.um.edu.mx/introalprocesoeducativo/unidad3/
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(1960) la guia de la escuela.
Dottrens El curriculo es un documento con un plan detallado del afio
(1962) escolar en término de programa.

Johnson (1967)

El curriculo es una amplia guia educacional y de la ensefianza
para los profesores.

Hilda Taba El curriculo es una manera de preparar a la juventud para
(1973) participar como miembro Util en nuestra cultura.
El curriculo son las experiencias de aprendizaje planificadas,
dirigidas o bajo supervision de la escuela, ideadas y ejecutadas u
ofrecidas por la escuela para lograr determinados cambios en los
Rule alumnos.
(1974) El curriculo es la definicién de los contenidos de la educacion.
El curriculo son los objetivos, planes, propuestas y contenidos de
la ensefianza.
El curriculo es el reflejo de la herencia cultural.
El curriculo es el programa de la escuela que contiene contenidos
y actividades que permiten lograr los objetivos propuestos para el
aprendizaje.
King El curriculo es, antes que otra cosa, la seleccion cultural
(1976) estructurada bajo claves psicopedagégicas de esa cultura que se
ofrece como proyecto para la institucién escolar.
Beauchamp El curriculo es un documento disefiado para la planeacion
(1977) instruccional.

Glazman y De Ibarrola
(1978)

El curriculo es el conjunto de objetivos de aprendizaje,
operacionalizados, convenientemente agrupados en unidades
funcionales y estructuradas de tal manera que conduzcan a los
estudiantes a alcanzar un nivel de dominio, que normen
eficientemente las actividades de ensefianza y aprendizaje que se
realizan bajo la direccion de la educacion educativa responsable,
y permitan la evaluacion de todo el proceso de ensefianza.

Young El curriculo es el mecanismo a través del cual el conocimiento se
(1979) distribuye socialmente.
El curriculo son las formas a través de las cuales la sociedad
Bernstein selecciona, clasifica, distribuye, trasmite y evalGa el
(1980) conocimiento educativo considerado publico.
Bernstein considera que el curriculo refleja la distribucion del
poder y los principios del control social.
Acufia (1980),
Glazman y Figueroa | El curriculo es el proceso dindmico de adaptacion al cambio
(1980), y social en general y al sistema educativo en particular.
Diaz-Barriga (1981)
Heubner (1981) y El curriculo es la forma de acceder al conocimiento.

McNeil (1983)
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Arredondo
(1981)

El curriculo es el resultado de:

a) El andlisis y reflexion sobre las caracteristicas del contexto,
del educando y de los recursos.

b) La definicion, tanto explicita como implicita, de los fines y los
objetivos educativos.

c) La especificacion de los medios y los procedimientos
propuestos para asignar racionalmente los recursos humanos,
materiales, informativos, financieros, temporales y organizativos,
de manera que se logren los fines propuestos.

Diccionario de la Real
Academia

Se define el curriculo como el conjunto de estudios y practicas
destinadas a que el alumno desarrolle plenamente sus
posibilidades.

El curriculo es el conjunto de conocimientos o materias a superar
por el alumno dentro de un ciclo, nivel educativo o modalidad de
ensefianza.

El curriculo es el programa de actividades planificadas,

Schuber debidamente secuencializadas, ordenadas metodologicamente.
(1985) El curriculo son los resultados pretendidos de aprendizaje.
El curriculo es la plasmacion del plan reproductor para la escuela
que tiene una determinada sociedad, que contiene conocimientos,
valores y actitudes.
El curriculo es la experiencia recreada en los alumnos a través de
la cual puedan desarrollarse.
El curriculo son las tareas y destrezas a ser dominadas en la
formacion profesional y laboral.
El curriculo es el programa que proporciona contenidos y valores
para que los alumnos mejoren la sociedad en orden a la
reconstruccion social de la misma.
Whitty El curriculum es aquella invencion social que refleja elecciones
(1986) sociales conscientes e inconscientes, concordantes con los
valores y creencias de los grupos dominantes en la sociedad.
Apple El curriculo es el conocimiento abierto y encubierto que se
(1986) encuentra en las situaciones escolares, y los principios de
seleccion, organizacion y evaluacion de este conocimiento.
Para Grundy El curriculo no es un concepto, es un modo de organizar una
(1987) serie de practicas educativas.
Sarramora El curriculo es el conjunto de las actividades socialmente
(1987) aprobadas e instauradas en los centros docentes en orden a

intentar conseguir el desarrollo de los jovenes, los cuales no
serian nada sin la educacion, mientras que gracias a ella se van a
convertir en personas y miembros activos de la sociedad en que
nacieron.
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Para José A. Arnaz El curriculo es el plan que norma y conduce, explicitamente, un
(1989) proceso concreto y determinado de ensefianza- aprendizaje que
se desarrolla en una institucion educativa.
Gimeno Sacristan El curriculo es el elemento nuclear de referencia para analizar lo
(1991) que la escuela es de hecho como institucion cultural, y a la hora

de disefiar un proyecto alternativo de institucion. Viene a ser
como un conjunto tematico, abordable interdisciplinariamente,
que hace de nicleo de aproximacion a otros muchos
conocimientos y aportes sobre la educacion.

El curriculo es explicito y oculto: el curriculum explicito u oficial
Jurjo Torres son las intenciones que, de manera directa, indican tanto las
(1992) normas legales, los contenidos minimos obligatorios o los
programas oficiales, como los proyectos educativos del centro
escolar. El curriculo oculto son todos aquellos conocimientos,
destrezas, actitudes y valores que se adquieren mediante la
participacion en procesos de ensefianza y aprendizaje y, en
general, en todas las interacciones que se sucedan dia a dia en las
aulas y centros de ensefianza.

El curriculo es: a) Una seleccion de contenidos y fines para la
reproduccién social, una seleccion de qué conocimientos y qué
U. P. Lundgren (1992) | destrezas han de ser transmitidas por la educacion; b) Una
organizacion del conocimiento y las destrezas; ¢) Una indicacion
de métodos relativos a como han de ensefiarse los contenidos
seleccionados. Por lo tanto, el curriculum es el conjunto de
principios sobre cdémo deben seleccionarse, organizarse Yy
transmitirse el conocimiento y las destrezas en la institucion
escolar.

El curriculo es el conjunto de criterios, planes de estudio,
programas, metodologias y procesos que contribuyen a la
Rafael Rodriguez formacion integral y a la construccién de la identidad cultural
(1994) nacional, regional y local, incluyendo también los recursos
humanos, académicos y fisicos para poner en practica las
politicas y llevar a cabo el Proyecto Educativo Institucional.

Fuente: Giovanni lafrancesco.
“Hacia una nueva definicion de curriculum”
Universidad de Montemorelos, Panama

Esta tabla, aunque extensa, presenta una muestra de la cantidad de

concepciones de lo que ha significado y ha implicado el curriculo. Segun la
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tendencia’”’ adoptada (academicista, experiencial, tecnoldgica o practica),
curriculo puede ser un esfuerzo, un conjunto de experiencias, un documento,
una guia, un programa, un disefio, un mecanismo, un elemento, un proceso, un

proyecto, un conjunto de conocimientos, de actividades, tareas y destrezas.

Por consiguiente, y ante esta pluralidad de acepciones, para llegar a una
aproximacion de una eventual definicion, tomaremos las propuestas de dos
autores de finales del siglo XX: Lawrence Stenhouse y George Posner. En

primer lugar, Stenhouse plantea el curriculo en los siguientes términos:

“Un curriculo es una tentativa para comunicar los propdsitos y rasgos esenciales de un
proposito educativo de forma tal que permanezca abierto a una discusion critica y pueda
ser trasladado efectivamente a la practica” (Stenhouse, L. Pag. 25, 29)®,

Esta definicidn hace referencia a una propuesta educativa que busca establecer
un puente entre la teoria y la practica de manera flexible y dinamica, con

respecto a los cambios, y abierta a la critica. Se trata de un proceso donde

"VILLAMIZAR LUNA, Constanza. Tendencias Curriculares. Bucaramanga : UIS-CEDEDUIS (Material
sin publicar — compendio).
" Ibid. (sin paginacion).

BEakallls



El portafolios de lengua extranjera como estrategia de ensefianza, aprendizaje 121
y evaluacion

confluyen varios factores internos y externos de tipo administrativo,

epistemoldgico, metodoldgico, psicopedagogico, y sociocultural.

Posner, en su obra “Analisis del Curriculum” (Posner: 1998), considera que la
definicion de curriculo depende del contexto en que se vaya a utilizar. Por tal

razon, el autor se refiere a cinco formas de curriculo, a saber:

a. El curriculo oficial, es todo lo que compone el documento escrito (planes,
programas, materiales didacticos, guias curriculares, objetivos, etc.). En él, se
manifiesta el concepto de educacidn, de nacion y sociedad que tendra lugar en
la institucion educativa.

b. El curriculo operacional: es la puesta en escena del curriculo oficial, lo que
realmente se lleva a la practica en la ensefianza real.

c. El curriculo nulo: son planeaciones que se hicieron pero que, por una u otra
razon, no se llevaron a cabo y s6lo quedan en el papel.

d. El curriculo oculto: definido por Apple (1986) como el conjunto de normas
y valores que son implicitamente pero eficazmente ensefiados en las

instituciones escolares y de las que no se acostumbra a hablar en las
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declaraciones de fines y objetivos de los profesores”. Este curriculo puede
desarrollar habitos convenientes o inconvenientes en el estudiante.
e. El extracurriculo: son las experiencias que no estan en el curriculo oficial,

pero gque son previstas voluntariamente segun los intereses de los estudiantes.

Con lo anterior se concluye que la nocion de curriculo es tan amplia que es
imposible restringirlo al plan de estudios o al mero conocimiento de la
disciplina. Como propuesta educativa debe tener caracteristicas de
flexibilidad, dinamismo y evaluacién constante. Ademaés, se necesita la
participacion activa del estudiante, del docente como mediador del
aprendizaje, de los metodos, técnicas y materiales de ensefianza, de la
concientizacién de la realidad sociocultural y las politicas educativas, del
progreso de la ciencia y la tecnologia, de la concepcion del error y la
retroalimentacion como fuentes valiosas de aprendizaje, del descubrimiento de

la metaignorancia y de la busqueda incesante del metaconocimiento.

4.2 DISENO CURRICULAR.
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Una vez aclarado el concepto de curriculo, es el momento de analizar el
disefio curricular. Esta nocion es definida por Vinuesa como “la estructura
organizativa de un curriculum. Se ve influido por la eleccion de la fuente o
fuentes de datos que el encargado del desarrollo considera mas importantes:
las asignaturas organizadas, los estudiantes a quienes se destina el curriculum

y la sociedad.” (VINUESA, Maria del Pilar. Construir los Valores. P. 149)".

Esta definicion nos presenta tres factores que influyen en el curriculo: las
asignaturas, los estudiantes y la sociedad. Sin embargo, cabe resaltar que es
imposible desconocer las politicas educativas a nivel nacional y mundial, los
avances de la ciencia y la tecnologia, la participacion de los docentes y las

comunidades académicas con las cuales se hace un constante intercambio.

Revisemos ahora brevemente tres de los modelos de disefio curricular mas
importantes que son los de Ralph Tyler, Hilda Taba y Mauritz Johnson. En
primer lugar, Tyler sugiere identificar los propositos educativos a través de la
formulacién de objetivos que nacen del analisis de la realidad social, de los

estudiantes, de la materia y del objeto educativo. A partir de este analisis, el

" Ibid. (sin paginacion).
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autor propone buscar las actividades mas adecuadas para luego organizarlas

efectivamente y evaluarlas.

En segundo lugar, Taba, inspirada en el modelo anterior, propone buscar la
objetividad orientando el disefio curricular hacia la investigacion cientifica. De
esta manera, la autora sugiere que, primero que todo, se identifiquen las
necesidades antes de formular los objetivos. Luego, se seleccione el contenido
y se organice para despues escoger las actividades de aprendizaje,

debidamente organizadas, para finalmente evaluar el proceso.

Por ultimo, Mauritz Johnson sugiere hacer una minuciosa planeacion de metas
para después hacer una seleccion curricular con su respectiva estructuracion.
Para el autor, es importante planear la instrucciéon y hacer una evaluacion

técnica de la situacion y de los factores administrativos.

Habiendo revisado estos tres disefios, presentemos ahora el disefio curricular

de la Licenciatura en Idiomas de la Universidad Industrial de Santander.
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43 LUGAR DE LA LENGUA FRANCESA EN EL DISENO
CURRICULAR DE LA LICENCIATURA EN IDIOMAS DE LA
UlIS.

Desde 1970, la Licenciatura en Idiomas es creada en el seno de la Escuela de
Idiomas de la Universidad Industrial de Santander, cuya misién consiste en
“la formacién de educadores e investigadores interdisciplinarios del inglés,
del francés y del espafiol, del universo literario y cultural de estas lenguas y
de la semidtica, lo que responde académicamente a las necesidades de
innovacion en las préacticas educativas y de investigacion en las diversas
manifestaciones del lenguaje”®. Desde entonces, la carrera ha tenido tres
reformas fundamentales para seguir brindando ““a la comunidad un personal

1381

de egresados con mayor preparacion cientifica y metodologica™ en la

ensefianza tanto de la lengua materna como de dos lenguas extranjeras.

8 U1S, Escuela de Idiomas, Portafolios de servicios de la Carrera de Licenciatura en Idiomas.
81 Amelia Acebedo, Ruby Arbeléez. Disefio curricular de la Licenciatura de Idiomas. Investigacion

evaluativa. UIS: 1992, pag. 196.
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Durante los ultimos quince afios, esta carrera ha tenido tres areas
fundamentales: inglés, francés y espariol. Esta variedad de opciones hace que

el campo de desempefio del egresado sea bastante amplio.

““- Profesor de espafiol, inglés y francés en establecimientos de Educacion Media.

- Ejerce funciones directivas en planteles de Educacion media o en otros Centros donde se
necesite un buen conocimiento de los idiomas: Espafiol, inglés y francés.

- Puede vincularse a Centros de Investigacion en Linguistica y/o Literatura.

- También puede realizar investigaciones en el campo de la educacion.”®

Por consiguiente, un Licenciado en Idiomas no tiene problema alguno en la
consecucion de un empleo. Actualmente, hay aproximadamente mil
egresados, de los cuales cuatrocientos estan en contacto permanente con la
Escuela, la mayoria de ellos ocupando las plazas en la especialidad en el
Nororiente colombiano y una parte representativa laborando en el exterior, en
paises como Estados Unidos, el Reino Unido y Francia. En general, el
licenciado en Idiomas cumple con el perfil del egresado expresado de la

siguiente manera:

““- Ser un ciudadano receptivo, critico e innovador en los procesos educativos de la lengua
espariola, de literatura y de la comunicacion humana en lengua materna y extranjeras
(inglés y francés).

% Ibid. P4g. 198.
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- Ser un ciudadano poseedor de competencias de alta calidad en los procesos pedagdgicos
y didacticos del lenguaje en lengua materna y en inglés y frances.

- Ser un ciudadano sensibilizador hacia las manifestaciones del lenguaje y de la cultura
propia y extranjeras.

- Ser un ciudadano humanista, de alto compromiso ético y de apertura dialdgica.

- Ser un ciudadano guia del autoconocimiento del estudiante e interlocutor del libre
pensamiento.

- Ser un ciudadano que fomenta y realiza la investigacién en los diferentes campos del
lenguaje, de las lenguas extranjeras (inglés y francés) y de la actividad educativa.

- Ser un ciudadano que domina, disefia y utiliza herramientas para el aprendizaje dentro
de claras estrategias y metodologias innovadoras.

- Ser un ciudadano ético y participativo en el dominio del espacio publico democrético y
agente del cambio social desde el quehacer educativo.”

Aqgui vemos que en el perfil del egresado se insiste en la formacion de un
ciudadano competente, critico, humanista y de alto compromiso ético. Esto se
debe a la misma mision de la Universidad que expresa claramente la
importancia de “la formacién de personas de alta calidad ética, politica y

profesional™®,

Un ejemplo claro del éxito de los egresados se encuentra en la Universidad
Industrial de Santander porque como se expresa en el Proyecto Institucional,
“es politica de la universidad reconocer a sus egresados como miembros
activos de la comunidad universitaria [...] y la invitacion a su participacion

en todas las actividades institucionales. Por ejemplo, para el segundo

8 UIS. Proyecto Educativo Institucional. P4g. 18.

BCacallls



El uso del portafolios en el curso de introduccién a la 128
Didactica del francés como lengua extranjera

semestre académico de 2005, los docentes de la Escuela de Idiomas son, en
gran parte, egresados del programa. Veinte docentes de catedra y cinco de
tiempo completo, todos ellos Licenciados en Idiomas de la UIS, hacen parte

de la ndmina académica de la Escuela durante este semestre.

Los propositos generales de la Licenciatura estan expresados de la siguiente
manera:

“- Formar profesionales aptos para la ensefianza de contenidos especificos en el curriculo
de la educacidn secundaria en Colombia.

- Preparar profesionales que asesoren académicamente a los centros de Educacion Media.
- Capacitar al estudiante en tal forma que al terminar la Carrera pueda continuar sus
estudios de Postgrado.

- Fomentar en la Carrera las actividades investigativas que conduzcan a una mayor
profundizacion en el conocimiento de las areas de especializacion, asi como en el contexto
en que se va a desempefiar profesionalmente.

- Formar un profesional cuya vision del mundo parta de una concepcién universal, con el
fin de superar la visién tradicionalmente limitada del pedagogo.””®*

Examinando estos propositos, la formacion de los licenciados esta centrada en
los aspectos académicos, mas que en los personales o socioculturales. Los
propdsitos no corresponden a las competencias requeridas por un egresado
puesto que se centran demasiado en los contenidos de las asignaturas y en la

adquisicion de conocimientos tanto en las lenguas extranjeras (inglés vy

8 ACEBEDO, Amelia, ARBELAEZ, Ruby. P4g. 198.
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francés) como en la lengua materna (espafiol). Esto, entre otros aspectos, llevo
a que en el afio 2000, la Licenciatura en Idiomas dejara de convocar
estudiantes para dar paso a dos nuevos programas: la Licenciatura en Inglés y

la Licenciatura en Espariol y Literatura.

La lengua francesa ha existido en la Licenciatura en Idiomas desde su creacion
en 1970. El primero de los propositos generales de la carrera es precisamente
formar profesionales aptos para la ensefianza de contenidos especificos en el
curriculo de la educacion secundaria en Colombia. En este caso, los
contenidos especificos se refieren a la lengua materna y a dos lenguas

extranjeras, inglés y francés.

Recordemos que, en aquella época, la ensefianza del francés era obligatoria en
los colegios. En 1974, segun Decreto 080, el idioma extranjero era electivo;
asi, el francés quedo a opcion de los colegios y se disminuyo notablemente su
ensefianza por no estar en el Programa. En 1979, segin Decreto 1337, se
reintrodujo el francés como materia obligatoria, especialmente para los dos
ultimos afios del bachillerato. En 1981, segun Decreto 3731, la ensefianza del

francés se incluyé en el plan Fundamental de la Educacion Basica Secundaria
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con inicio posible en los grados 8° de Basica Secundaria o 10° de Media

1%, Este breve recorrido histdrico nos lleva a entender la necesidad

Vocaciona
de la sociedad colombiana, en ese momento, de profesores en el area de

francés.

En los objetivos generales del diseio curricular de la Licenciatura en Idiomas,

dos de ellos se refieren a la ensefianza del frances en los siguientes términos:

“- Al finalizar la carrera, el egresado podra expresar en espafiol las ideas contenidas tanto
en textos escritos en lengua francesa como en conversaciones o0 exposiciones en las cuales
se utilice el francés como medio de comunicacion.

- Sera capaz de ensefiar el francés de acuerdo con los programas existentes en el nivel de
ensefianza media.””®®

Desde entonces, el egresado tiene la posibilidad de trabajar en la ensefianza de
las tres areas fundamentales, una de las cuales es el francés. Revisemos ahora

el area del francés en el plan de estudios:

PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE
Inglés | Morfosintaxis
Introduccién a la linguistica Inglés 1l

8 http://www.humanas.unal.edu.co/acolprof/26resenas-sobre-frances.htm Pagina de la Asociacion

Colombiana de Profesores de Francés, ACOLPROF.
% Amelia Acebedo, Ruby Arbeléez. Pag. 199-200.
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Psicologiaa general Fonética y fonologia
Técnicas de la Investigacion Psicologia de la Educacion
Cultura Fisica |

TERCER SEMESTRE CUARTO SEMESTRE

Francés | Seméantica
Inglés 111 Comprension y Conversacion Inglesa

Syntaxis Il Intermedia
Psicologia del aprendizaje Francés Il

Filosofia de la educacion

Composicion Inglesa |
Tépicos de Sintaxis
Teoria y Analisis Literario |

QUINTO SEMESTRE

SEXTO SEMESTRE

Comprension y Conversacion Inglesa
Avanzada
Composicion Inglesa Il
Frances I11
Teoria sobre el aprendizaje y la adquisicion
de lengua extranjera
Teoria y Analisis Literario Il
Curriculo

Franceés IV
Sociolinguistica
Metodologia del Inglés
Teoria y Analisis Literario 11l
Cultura y Civilizacion Inglesa
Técnicas de la Ensefianza del Inglés

SEPTIMO SEMESTRE

OCTAVO SEMESTRE

Francés V
Literatura Inglesa |
Préctica docente | (Ingles)
Literatura Latinoamericana
Metodologia del Espafiol

Literatura Inglesa Il
Préctica docente 11 (Espafiol)
Introduccion a la Didéactica del Francés
Literatura Colombiana
Administracion Educativa

En el plan de estudios de ocho semestres en total, esta area cuenta con una

intensidad de cinco horas semanales durante seis semestres. En el ultimo

semestre, el curso de Introducciéon a la Didactica del Francés ofrece a los

estudiantes la oportunidad de aprender a ensefiar esta lengua.
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En este afio 2005, aunque las posibilidades de acceder a una plaza de docente
en lengua francesa han disminuido considerablemente, las oportunidades de
ensefiar francés aln subsisten, especialmente a nivel universitario. Esta es la

lista de las 35 Universidades en Colombia que alin conservan la ensefianza del

francés:
CIUDAD UNIVERSIDAD
BOGOTA Universidad Nacional de Colombia.

Universidad Pedagdgica Nacional.

Universidad Pontificia Javeriana.

Universidad de los Andes.

Universidad de la Salle.

Universidad La Gran Colombia.

Universidad Libre.

Universidad Distrital "Francisco José de Caldas".

9. Universidad de la Sabana.

10.Universidad Sergio Arboleda.

11.Universidad Colegio Mayor de Nuestra Sefiora del
Rosario.

12.CAEF Centro de Altos Estudios Franceses.

13.ESAP Escuela Superior De Administracion.

N~ WDNE

ARMENIA 14. Universidad del Quindio.

BUCARAMANGA 15. Universidad Industrial de Santander.
16. Universidad Auténoma de Bucaramanga.
17. Universidad Santo Toméas de Aquino.

BARRANQUILLA 18. Universidad del Atlantico.
19. Universidad del Norte.

CALI 20. ICESI (Instituto de Administracién de Empresas.
21. Universidad del Valle.
22. Universidad Santiago de Cali (USACA)

CARTAGENA 23. Colegio Mayor de Bolivar.
GIRARDOT 24. Universidad de Cundinamarca — UDEC
MANIZALES 25. Universidad de Caldas.
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26. Universidad Catolica de Manizales.
MEDELLIN 27. Universidad de Antioquia.

28. Universidad Nacional de Colombia — Sede Medellin.

29. CUPB - Universidad Bolivariana Circular.
MONTERIA 30. Corporacion Universitaria del Sinu.
PALMIRA 31. Universidad Nacional de Colombia — Sede Palmira 33.
PAMPLONA 32. Universidad de Pamplona.
POPAYAN 33. Universidad del Cauca.
TUNJA 34. UPTC - Universidad Pedagogica y Tecnoldgica de Tunja.
SANTA MARTA 35. Universidad de Magdalena.

Fuente: ACOLPROF — Asociacion Colombiana de Profesores de Francés.

Ademas de las Universidades, los egresados también pueden trabajar en las
Alianzas Francesas en Colombia. Por ejemplo, en Bucaramanga, los
estudiantes de ultimo semestre de la Licenciatura en Idiomas, con mejores
resultados en Francés, hacen una practica de 80 horas en la Alianza Francesa
de Bucaramanga, a manera de tutorias. Todos los profesores de esta
Institucidn, excepto uno, son egresados de la UIS, de la Escuela de Idiomas.
Esto hace que el aprendizaje de la lengua francesa con propoésitos de

formacion didactica no esté obsoleto.

Por otra parte, también existe la posibilidad de aprender el francés para viajar
a Francia a ensefiar el espafiol como lengua extranjera. En este momento, la

Escuela de Idiomas ofrece el Diplomado en la ensefianza del Espafiol como
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Lengua Extranjera para preparar a los asistentes de Espafiol que viajaran a ese
pais. Este afio, por ejemplo, viajaran trece egresados en el mes de septiembre a
diferentes ciudades francesas. Alli, ellos cuentan con la opcion de seguir
estudios de maestria de su interés en cualquier Universidad del pais en su

tiempo libre.

En suma, pese a la disminucion de opciones para trabajar en el area de
Francés, la importancia de la inclusion de esta asignatura en el curriculo de la

Licenciatura en Idiomas aun esta vigente.

4.4 DISENO DE LA ASIGNATURA INTRODUCCION A LA
DIDACTICA DEL FRANCES.

A continuacion, presentamos el programa de la asignatura Introduccion a la
Didactica del Francés, correspondiente al octavo semestre de la Licenciatura

en Idiomas, que presenta el disefio de la asignatura:

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS
ESCUELA DE IDIOMAS

LICENCIATURA EN IDIOMAS
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MATERIA Introduccion a la Didactica del Francés como Lengua
Extranjera
CODIGO 21116
GRUPO J1
CREDITOS 4
HORAS SEMANALES TAD Tl
5 10
HORARIO Lunes | Martes Miércoles Jueves | Viernes
4h —6h 2h —3h 4h—6h
LUGAR Mat.216 Arias Mat.216
HORA DE CONSULTA 8h—9h
Ofic.214
PROFESOR Edga Mireya URIBE SALAMANCA
INICIACION DEL CURSO Mercredi 17 ao(t 2005

PRESENTACION

PUBLICO

Este curso esté dirigido a los estudiantes del dltimo semestre de la Licenciatura en Idiomas
luego de 400 horas de curso de Francés lengua extranjera. Es necesario estar inscrito; por lo
tanto, los asistentes no estan admitidos.

PROBLEMATICA GENERAL

Aprender un idioma extranjero es un proceso interminable. Llegar al final de un recorrido
educativo no significa haber llegado al final del proceso de aprendizaje; todo lo contrario,
esta etapa se basa alin mas en la autonomia del aprendiz porque a partir de ese momento lo
que sigue sélo depende de él.

El plan de estudios de la licenciatura en idiomas culmina en el octavo semestre, y esta
asignatura pertenece a este semestre. Por consiguiente, el aprendiz llega al final de esta
etapa universitaria. Con la experiencia adquirida durante la carrera, él ya es un profesor en
todo el sentido de la palabra. Es por esta razon que la relacion entre la profesora del curso de
Didactica y el estudiante cambia completamente; de ahora en adelante, la relacion
establecida debe estar basada en la reflexion constante que deberia existir entre dos colegas
acerca de las experiencias laborales como docentes de lenguas extranjeras, especialmente de
francés, en este caso.

Dado que los estudiantes que participan en este curso ya han adquirido y aprendido los
aspectos generales del francés tanto oral como escrito, este curso tiene como propdsito
sentar las bases de la didactica del Fle para que el estudiante pueda trabajar sin ningln
problema en este campo, busque la posibilidad de continuar con los estudios de maestria o
se presente como candidato a la asistencia de espafiol en Francia.
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MODALIDAD DE FORMACION

Este curso se propone para ser trabajado en la modalidad presencial; el limite de ausencias
es de 16 horas méaximo.

PROPOSITOS

a. Adquirir la base de una competencia tedrica y metodoldgica en el campo de la ensefianza
y del aprendizaje del Fle por medio del estudio de las variables de este proceso segun el
Marco Europeo Comun de Referencia para las lenguas, del Portafolio Europeo de las
lenguas y Jacques Delors.

b. Elaborar una unidad didactica y reflexionar sobre el desarrollo de un curso a partir de
ciertas orientaciones metodoldgicas para prepararse mejor para la practica pedagogica.

c. Desarrollar progresivamente la competencia aprender a aprender gracias a la
autoevaluacion hecha por los futuros docentes durante todo el semestre para ser entregada a
manera de mini investigacion al final del mismo.

LOGROS

Durante el semestre, en la mayoria de las clases, es necesaria la participacion activa del estudiante
inscrito en el curso. Esta participacion facilitard el desarrollo progresivo de competencias que
reforzaran su formaciéon pedagdgica y le ayudaran a mejorar su nivel de lengua francesa. Las
competencias en mencion son las siguientes:

COMPETENCIAS COGNITIVAS
El estudiante:

Lee comprensivamente los documentos escritos seleccionados para todo el semestre.

0 Contextualiza los contenidos de los documentos

0 Interpreta de acuerdo con los propoésitos planteados

0 Relaciona las ideas organizadoras

0 Reelabora los textos o producir hipétesis o sacar conclusiones
Desarrolla progresivamente el pensamiento critico y creativo mediante la interaccion constante
con sus colegas acerca de sus experiencias como docente y como estudiante de francés.
Expresa en forma oral y escrita su comprension de os textos propuestos y sus argumentos sobre
los factores del aprendizaje de la lengua extranjera, teniendo en cuenta el Marco Europeo Comin de
Referencia para las Lenguas.

COMPETENCIAS PROCEDIMENTALES

El estudiante:

M Revisa con una apreciacion critica los documentos recomendados para el estudio, el andlisis y la
investigacion durante el semestre académico.

M Fortalece las competencias comunicativas (escuchar, leer, escribir, expresarse espontaneamente y
dar un discurso) gracias a la practica en clase y fuera de ella.

M Elabora documentos escritos con base en las discusiones planteadas y las lecturas realizadas.
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COMPETENCIAS ACTITUDINALES
El estudiante:

€3 Reconoce la importancia del respeto mutuo en la construccion de un clima de aula 6ptimo para el
aprendizaje en el &ambito académico.

€ Valora el debate critico y argumentado como el lenguaje de los académicos que favorece el
trabajo entre los colegas.

€ Fortalece la capacidad de escucha, de didlogo, de reflexién, de responsabilidad por su quehacer
docente y de rechazo a las expresiones de violencia en el aula.

INDICADORES DE LOGRO

= Participa en las discusiones con argumentos fundamentados en la lectura de los documentos.

= Realiza oportunamente las actividades propuestas.

. Demuestra respeto por las ideas de los colegas.

= Es capaz de autoevaluarse siguiendo los criterios propuestos en el Portafolios Europeo.

x. Elabora un reporte escrito sobre las lecturas realizadas.

= Propone actividades que aumenten su nivel de lengua corrigiendo sus fosilizaciones y
remediando sus lagunas lingisticas.

w Construye una ficha pedagdgica de un tema en particular a partir de las actividades sugeridas en
clase y en la revista FDLM vy siguiendo los pardmetros previamente establecidos.

= Entrega oportunamente los trabajos.

= Asiste puntualmente a todas las actividades propuestas.

METODOLOGIA

En el desarrollo del curso, la responsabilidad de cada estudiante jugard un papel capital dado que el
éxito dependera especialmente de su autonomia y de su trabajo independiente. La docente sélo sera
un guia que ayudara a seguir mas facilmente su proceso de aprendizaje y asi alcanzar los objetivos
trazados.

A partir de la discusién de las lecturas y de los documentos audiovisuales propuestos, la profesora

facilitara el desarrollo de las técnicas y de las estrategias de ensefianza y de aprendizaje de la lengua
francesa.

CONTENIDOS. Este seminario estd compuesto de tres unidades :

1. Base de una competencia tedrica y metodoldgica en el campo de la ensefianza y del
aprendizaje del Fle.

1.1. Jacques Delors y la educacion del siglo XXI.

1.2. El Marco Europeo Comun de Referencia para las lenguas.

1.3. El Portafolio Europeo de las lenguas.

2. Orientaciones metodolégicas :
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2.1. La preparacion y el desarrollo de un curso.
2.2. Las actividades comunicativas.
2.3. La evaluacion.

3. La competencia aprender a aprender
3.1. La autonomia como objetivo primero y final del aprendizaje.
3.2. Centracion en el sujeto aprendiz:
Motivacion, representaciones, estilos de aprendizaje.
3.3. Autoevaluacion final: el Portafolios Europeo de las lenguas.

RECURSOS

Los estudiantes podran acceder a las revistas, periodicos, documentos audiovisuales y obras
literarias y del campo didactico que podran consultar en el Centro de Recursos, en la Alianza
Francesa de Bucaramanga y en la oficina de Francés de la Escuela de Idiomas de la Universidad
Industrial de Santander. Ademas, todos los miércoles, una de las salas Arias estard reservada para
consultar los documentos que se necesiten en Internet.

ESTRATEGIAS DE EVALUACION

Las estrategias de evaluacién por medio de las cuales se valorara el curso de cada estudiante seran:

& Una primera prueba escrita sobre las bases tedricas trabajadas durante la primera parte del curso.

£ Una ficha pedagdgica que el estudiante propondra sobre un tema en particular, teniendo en cuenta
los parametros fijados durante el curso. Con este trabajo se busca poner en préactica la teoria
estudiada.

& Una mini investigacion sobre el proceso de aprendizaje de la lengua extranjera vivido por cada
uno de los estudiantes desde el primer contacto con el francés hasta el dia de hoy. Se trata de una
reflexién critica a manera retrospectiva, una autoevaluacion y la retroalimentacion pertinente para
remediar algunos errores.

& El examen final, oral y escrito, que recopila todo lo visto durante el semestre.

FORMAS DE EVALUACION
Autoevaluacion: para que cada participante valore su proceso con respecto a los logros educativos.
Heteroevaluacion: para valorar el trabajo de cada uno de los participantes teniendo en cuenta el

alcance de los logros planteados para el curso.

EQUIVALENCIA CUANTITATIVA

Primera prueba: Test escrito sobre la parte tedrica (10%) — 15 de septiembre de 2005.
Segunda prueba : Ficha pedagdgica (20%) — 20 de octubre de 2005.

Tercer prueba : Mini investigacion (30%) - 17 de noviembre de 2005

Examen final : Test escrito y oral sobre los temas tratados durante el semestre (40%)

1° de diciembre de 2005.
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Dado que los contenidos del curso muestran claramente tres unidades
didacticas, hemos seleccionado la tercera para plantear las estrategias de
ensefianza, de aprendizaje y de evaluacién que seran utilizadas. Se trata de la
reflexion sobre la competencia aprender a aprender, en donde el desarrollo del

portafolios de lenguas es el instrumento principal.

En primer lugar, el concepto de autonomia como objetivo primero y final del
aprendizaje sera tratado. En segundo lugar, se analizard la centracion del
aprendizaje en el sujeto aprendiz, teniendo en cuenta la motivacion, las

representaciones de los estudiantes y sus estilos de aprendizaje. Por ultimo, el
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Portafolios Europeo de las Lenguas permitird la autoevaluacion final del
estudiante que busca hacerlo reflexionar sobre su propio proceso durante su

aprendizaje del francés.

o CONTEXTO: Durante la primera unidad, los estudiantes adquieren las
bases teoricas y metodoldgicas en el campo de la ensefianza y del aprendizaje
del Francés Lengua Extranjera. Durante este tiempo, tendran contacto con
lecturas tales como Jacques Delors, el Marco Europeo Comun de Referencia
para las lenguas y el Portafolio Europeo de las lenguas propuesto por el

Consejo de Europa.

La segunda unidad didactica aporta las orientaciones metodoldgicas necesarias
para preparar una ficha pedagdgica. Se empieza con la preparacion y el
desarrollo de un curso de francés para luego planear las actividades
comunicativas. Cabe recordar que el enfoque que se sigue es de tipo
comunicativo y accional segun el cual es necesario que las actividades
propuestas sean significativas y auténticas para el estudiante. Por ultimo, la

evaluacidn es uno de los factores esenciales en el planeamiento de todo curso.
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De esta manera, los estudiantes toman conciencia de la existencia de ciertas
variables que influyen en la situaciéon de ensefianza y de aprendizaje como el
publico (su edad, nivel, situacion voluntaria o involuntaria de aprendizaje y
contexto cultural tanto del estudiante como de la lengua extranjera), los
objetivos (motivacion, expectativas, actitudes, necesidades) y la relacion
existente entre la lengua materna y la lengua extranjera teniendo en cuenta el
enfoque cognitivo. La discusion que surge de la constante comparacion con su
practica pedagdgica y su experiencia personal es el motor de la dinamica de la

clase.

e OBJETIVOS ESPECIFICOS. Durante esta unidad, el estudiante:

- Analizara y discutira las lecturas sobre la competencia aprender a aprender
para entender el concepto de autonomia.

- Tendra en cuenta los factores de aprendizaje que entran en juego en la
centracion del sujeto aprendiz: aspectos como la motivacion, las
representaciones y los estilos de aprendizaje.

- Elaborara su portafolios en lengua francesa a partir del Portafolios Europeo
de las lenguas complementado con las actividades que le ayudaran a corregir
sus fosilizaciones y a mejorar su nivel.
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CONTENIDOS.
Unidad 3: La competencia aprender a aprender

3.1. La autonomia como objetivo primero y final del aprendizaje.

3.2. Centracion en el sujeto aprendiz:

Motivacidn, representaciones, estilos de aprendizaje.

3.3. Autoevaluacion final: el Portafolios Europeo de las lenguas.
DURACION : Esta unidad se desarrollara en cuatro semanas, es decir
veinte horas de clase con una intensidad de cinco horas semanales.
RECURSOS: El portafolios europeo de las lenguas, los documentos que
prueben el proceso de aprendizaje (evaluaciones formativas o sumativas,
filmaciones, grabaciones, etc.), las lecturas recomendadas y varios libros
de ayuda metodoldgica.

EVALUACION: El portafolios europeo de las lenguas con todos los

soportes necesarios.
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5. EL PORTAFOLIOS DE LENGUA EXTRANJERA
COMO ESTRATEGIA DE ENSENANZA, APRENDIZAJE
Y EVALUACION

"Mieux vaut une téte bien faite
qu'une téte bien pleine".
Montaigne

Michel de Montaigne, en el siglo XVI, afirmé que “una cabeza bien
formada sera siempre mejor y preferible a una cabeza muy llena”. Con
esta frase célebre abrimos este Gltimo capitulo que tiene como principal
objetivo el disefio y el fundamento de las estrategias de ensefianza,
aprendizaje y evaluacion, que posibiliten el alcance de los logros
propuestos en el planeamiento y el desarrollo de las competencias
presentadas. La importancia de planear estrategias es innegable, pues tal
como lo afirmé Montaigne, mas vale una persona con una cabeza bien
estructurada y ordenada que alguien con un cimulo de conocimientos sin

orden ni concierto.
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Pero antes de abordar la estrategia, hagamos un breve recorrido histérico
por su definicion. Desde sus inicios, estrategia es, ante todo, un concepto
de gobierno cuya evolucion va de la mano con el proceso evolutivo de las
organizaciones. Incluso, su origen y su presencia podrian remontarse a
las formas primitivas de los hombres para alcanzar objetivos basicos,

como conseguir comida para sobrevivir.

Lo que es certero es que este término proviene del vocablo griego
strategos que significa general o comandante. Es lIégico, conociendo la
cultura griega como cuna de la civilizacion occidental, que en el proceso
evolutivo, una organizacion en particular, el Ejército, haya establecido
dominio y propiedad sobre el concepto dada su antigiiedad y su presencia
milenaria en la historia de la humanidad. En ese campo, estrategia es hoy
“el arte del mando militar durante el combate. La estrategia implica la
utilizacion y profunda integracion del poder economico, politico,

cultural, social, moral, espiritual y psicolégico.”®

¥ Biblioteca virtual de consulta Encarta 2005. Microsoft Corporation. Reservados todos los derechos.
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Como vemos, la etimologia de la palabra hace alusion a un individuo, no
a una funcion; de hecho, esta tGltima es una consecuencia de los actos del
primero. Con el transcurrir de los siglos, y por diferentes circunstancias
histdricas, el significado de estrategia ha sido enfocado en la funcién y no

en el individuo.

Segun la segunda acepcion del Diccionario de la Real Academia

Espafiola, estrategia es la “traza para dirigir un asunto”®

y segun la
tercera acepcion, se trata, “en un proceso regulable, del conjunto de las
reglas que aseguran una decision Optima en cada momento”. En el
campo de la administracion, esta nocion se utiliza para hablar de “un
curso de accion determinado, un camino definido para obtener los

resultados esperados (llamados por lo general objetivos estratégicos)”®*.

Estas definiciones, con expresiones tales como traza, curso de accion

determinado, conjunto de reglas, y proceso regulable se asemejan

8 pagina Web de la Real Academia Espafiola. http://www.rae.es/
8 pagina Web de Administracion. http://www.gestiopolis.com/delta/prof/PRO215.html
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bastante al concepto que, con mayor frecuencia desde los afios setenta, se
ha manejado en el campo de la didactica. Segun el Marco Europeo
Comun de Referencia para las lenguas, “est considéré comme stratégie
tout agencement organise, finalisé et réglé d’opérations choisies par un
individu pour accomplir une tache qu’il se donne ou qui se présente a

IUi."gO

En el glosario de la obra Estrategias docentes para un aprendizaje
significativo, los autores proponen la definicién de estrategia en dos
sentidos: estrategias de aprendizaje y estrategias de ensefianza. Aqui las

presentamos a continuacion:

“Estrategias de aprendizaje Procedimientos que el alumno utiliza en forma
deliberada, flexible y adaptativa para mejorar sus procesos de aprendizaje
significativo de la informacion.

Estrategias de ensefianza  Procedimientos y arreglos que los agentes de ensefianza
utilizan de forma flexible y estratégica para promover la mayor cantidad y calidad de
aprendizajes significativos en los alumnos. Debe hacerse un uso inteligente,
adaptativo e intencional de ellas, con la finalidad de prestar la ayuda pedagdgica
adecuada a la actividad constructiva de los alumnos.”*

% CONSEIL DE L’EUROPE. Op. Cit. P4g. 15.

Propuesta de traduccion de la cita: “Una estrategia es cualquier procedimiento organizado,
intencionado y regulado, elegido por cualquier individuo para realizar una tarea que se propone a si
mismo o a la que tiene que enfrentarse.”

°! Frida DIAZ-BARRIGA, Gerardo HERNANDEZ ROJAS. Op. Cit. Pég. 430.
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En este mismo sentido, Monereo y Pozo tienen toda la razon al presentar
su obra El aprendizaje estratégico afirmando que “en la actualidad, y
dejando a un lado las opciones que continGan asociando el tema con un
conjunto de “recetarios” para el estudio (a menudo sin otra justificacion
que los intereses comerciales), el concepto de estrategias de aprendizaje

"2 Las tres definiciones,

esta siendo revisado en profundidad
anteriormente presentadas, coinciden en afirmar que las estrategias son
procedimientos intencionales, flexibles y adaptativos, utilizados por
alumnos o profesores, como agentes del proceso educativo, y cuyo

propdsito es mejorar la calidad y la eficacia de los procesos de ensefianza

y de aprendizaje.

A partir de estas consideraciones, hemos escogido una herramienta muy
interesante como estrategia por desarrollar en la tercera unidad didactica
del disefio del curso Introduccién a la Didactica del Francés: el
portafolios de lengua extranjera. En el transcurso de este capitulo,

delimitaremos, en primer lugar, el concepto de portafolios, especialmente

% Juan Ignacio POZO y Carles MONEREO. El aprendizaje estratégico. Aula XX1/Santillana, Espafia,

2002. pag. 29.
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de lengua extranjera como estrategia para favorecer la autonomia del
estudiante. En segundo lugar, compartiremos la experiencia de la
implementacion del portafolios como estrategia de trabajo en clase de
francés. Por altimo, analizaremos el uso del portafolios como técnica de

evaluacion en el curso.

5.1 EIl portafolios de lengua extranjera: hacia la autonomia del
estudiante

Val Klenowski introduce uno de sus textos confirmando la utilidad de

esta estrategia en los siguientes términos:

“EL USO DEL PORTAFOLIOS para el aprendizaje y la evaluacion, se esta
convirtiendo en algo popular a nivel internacional. Artistas, escritores, fotdgrafos,
agentes publicitarios, modelos y arquitectos han utilizado tradicionalmente los
portafolios para presentar sus trabajos y los ejemplos de sus obras mas importantes.
Hoy los portafolios estan presentes en todas las etapas educativas y en el desarrollo
profesional, tanto en el aprendizaje como en la promocién y la evaluacion. Un
trabajo de portafolios puede usarse para el desarrollo y la valoracion del
conocimiento de una asignatura, para la adquisicion de habilidades de ensefianza y
practicas reflexivas, asi como para la preparacion profesional y vocacional.”*®

% KLENOWSKI, Val. Desarrollo de portafolios para el aprendizaje y la evaluacion: Procesos y
principios. Madrid: Narcea. 2005. Pag. 11.

BEakallls




El portafolios de lengua extranjera como estrategia de ensefianza, 149
aprendizaje y evaluacion

Por consiguiente, si el portafolios ha sido una valiosa herramienta en
otros campos tales como la fotografia, la publicidad, la administracion y
la arquitectura, entre otros, sin duda alguna, y sin pensar en una mera

clonacidn, su uso con fines pedagdgicos arrojara excelentes resultados.

Para adentrarnos en el tema, analizaremos, en primer lugar, la parte
psicologica, con la delimitacion del concepto de portafolios, sus
propdsitos, sus principios, los lineamientos necesarios para su aplicacion,
sus ventajas y sus limitaciones. En segundo lugar, abordaremos la parte
didactica teniendo en cuenta la ensefianza y el aprendizaje apoyados en
su uso, los métodos y momentos posibles para su introduccion en el aula,
las actividades tanto del docente como del estudiante, los metodos de

recoleccion de documentos y los errores comunes en su manejo.

5.1.1 Parte Psicologica

5.1.1.1 Delimitacion del concepto de portafolios.
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El portafolios es una estrategia cada vez mas utilizada en los cursos de
lenguas extranjeras a nivel mundial, afirma Klenowski. En Colombia, asi
como en la mayoria de los paises de América Latina, su difusion como

herramienta soporte en el aprendizaje de otro idioma apenas empieza.

En el continente europeo, desde ya hace cinco afios, el Consejo de
Europa, por citar un ejemplo, creo el Portafolios Europeo de las Lenguas
(PEL) para todos sus ciudadanos. Su uso no es solo de tipo académico,
sino que también esta integrado al proyecto de vida de cada individuo.

Asi, el PEL:

“esta siendo reconocido como el principal recurso a nivel europeo de soporte a la
ensefianza y aprendizaje de lenguas extranjeras. Su conceptualizacion ha nacido
recientemente como propuesta didactica del Consejo de Europa, que propone que
cada europeo disponga de un documento personal que recoja informacion acerca de
las lenguas y culturas que conoce, con la finalidad Gltima del plurilinglalismo y
pluriculturalismo™.

De esta manera, el portafolios se convierte en un recurso importante en el
aprendizaje de las personas puesto que favorece su autonomia dado que

es un documento personal. En Europa, esto no contraria la formacion

% FERNANDEZ FERNANDEZ Carmen, LOPEZ FERNANDEZ Olatz. Portal de psicélogos,
pedagogos y especialistas en didacticas. http://www.cibereduca.com/cive/programa9.htm
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recibida por sus ciudadanos pues, desde los primeros niveles de la
educacion, se demuestra a los estudiantes la importancia de su autonomia

y de su responsabilidad en su propio aprendizaje.

Debido a nuestro entorno latinoamericano, mayoritariamente
monolingue, el conjunto de actores del proceso educativo en nuestro pais
aun no ha tomado conciencia de los aportes del uso del portafolios. Sin
embargo, algunos profesores de idiomas hemos empezado a lanzarnos a

la dificil pero significativa aventura de emplear esta estrategia en el aula.

Delimitemos, primero que todo, el concepto de portafolios de lenguas
extranjeras y su contenido. Se trata de una “metodologia generadora de
cambio en el proceso de ensefianza y aprendizaje de lenguas, cuya
finalidad es la de convertirse en una herramienta que potencie la

autonomia del aprendiz”®

. De alli, su importancia en los cursos basados
en la ensefianza estratégica, cuya finalidad sea la orientacion del alumno
para la asuncion de su propio proceso de aprendizaje y para la

autoevaluacién constante.

% Ibid.
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Asi pues, el portafolios consiste en la recopilacion de las producciones de
los estudiantes a manera de carpeta o dossier, en donde (tanto el docente
como el alumno) llevan un control pormenorizado de las tareas y las
actividades, en clase o fuera de ella, con su respectiva y oportuna
retroalimentacion. Esto contribuye inmensamente en la ensefianza porque
el docente estd permanentemente en contacto con sus estudiantes y puede
conocer mejor sus avances o sus dificultades. En cuanto al aprendiz, esto
le ayuda a establecer una buena relacion con su profesor, a intercambiar
ideas con él expresandole sus inquietudes y a elevar la confianza en si

mismo gracias a la constante autoevaluacion y heteroevaluacion.

En su libro Desarrollo del Portafolios para el aprendizaje y la
evaluacion, Val Klenowski comenta acertadamente la definicion de Arter
y Spandel, afirmando que “esta definicion reconoce la naturaleza del
desarrollo del proceso evaluativo y da importancia a la implicacion

activa que deben tener los estudiantes al reconocer lo que sabeny lo que
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pueden hacer *. Haciendo la coleccién y la reflexién de las actividades
hechas por él mismo, el estudiante conoce su punto de partida, su proceso
de aprendizaje y su punto de llegada. Ademas, reconoce sus errores,
busca el origen de los mismos y establece diferentes maneras de
superarlos puesto que, tal como lo expresa el autor, “otra dimension
significativa de dicha definicién es el reconocimiento de la reflexion del
estudiante sobre los procesos de aprendizaje necesarios durante su
trabajo, asi como la integracion de la evaluacion en la ensefianza y en el

aprendizaje”®’.

Con la toma de conciencia del alumno sobre su aprendizaje, personal y
unico, cambia la concepcidn de la evaluacién sumativa. Ya no es tomada
como una nota que se obtiene al final del curso, sino como parte del
proceso mismo, que lleva al mejoramiento permanente. Asimismo, se
busca corregir la costumbre de recibir las evaluaciones y botarlas a la
basura o guardarlas en algun libro luego de haber revisado el resultado

cuantitativo, dejando de lado las recomendaciones del profesor.

% KLENOWSKI, Val. Op. Cit. P.13.
9 Ibid. P.13.
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La compilacion de las actividades que se hace con el portafolios ayuda,
ademas, al desarrollo de las competencias comunicativas de quien
aprende durante un periodo determinado y con unas metas previamente
definidas. De esta manera, esta estrategia favorece el desarrollo de la
competencia aprender a aprender dado que el estudiante es conducido
hacia su autonomizacion progresiva y hacia una toma de consciencia de

su responsabilidad como eje principal del aprendizaje.

5.1.1.2 Tipos de portafolios.

Segun Sergio Tobdn, podemos hablar de tres tipos de portafolios:
portafolios vitrina, cotejo y de formato abierto. En esta seccion,
explicaremos cada uno de estos portafolios para escoger el que mas

conviene al desarrollo de nuestra unidad didactica.

En primer lugar, el portafolios vitrina, también llamado de tipo
“showcase”, es un dossier bastante util a nivel de laboratorios. Consiste

en recopilar una breve informacion que muestra un conjunto de
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evidencias (tareas, examenes, etc.); el objetivo principal es identificar el
mejor o el peor trabajo. El caracter selectivo de este portafolios, en donde
la produccion individual se mide segin la de los demas, merece un
tratamiento cuidadoso por parte del docente pues ciertamente el mejor
estudiante recibe un estimulo altamente positivo, sin embargo, cabe

preguntarse por el estado final de los demés.

En segundo lugar, el portafolios cotejo, también conocido como
“checklist”, es util principalmente en la educacion a distancia. Consiste
en proveer al estudiante, desde el principio del curso, de una lista con un
namero determinado de tareas para que él mismo escoja, a su libre
arbitrio teniendo en cuenta sus necesidades, aquellas que considere
pertinentes para su proceso, dependiendo de los objetivos fijados. Por lo
tanto, el alumno debe conocer los fines y objetivos que debe alcanzar y
tener un alto grado de responsabilidad en la ejecucion de los deberes
asignados. El estudiante no puede cambiar las actividades propuestas y
debe seqguirlas al pie de la letra para completar el dossier que entregara al

final.
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Por altimo, el portafolios de formato abierto busca compilar una serie
de actividades escogidas por cada estudiante para rendir cuentas de su
proceso durante un periodo de tiempo determinado. Este portafolios
ofrece la posibilidad de constatar el nivel de aprovechamiento de cada
individuo y permite una mayor libertad al alumno. De esta manera, €l se

descubre, se conoce y se autoevalua.

En este tipo de portafolios, el docente juega un papel fundamental en el
seguimiento de la labor del estudiante, en el acompafiamiento en la
delimitacion de sus necesidades y en la escogencia de sus actividades. De
lo contrario, el portafolios seria perjudicial para su proceso puesto que
dejarlo solo puede ser un riesgo; el alumno puede perder de vista
facilmente las metas propuestas y pensar que esta avanzando cuando en

realidad puede estar divagando sin rumbo fijo.

Descartaremos los dos primeros tipos de portafolios dado el carécter
selectivo del primero, cuyo uso es frecuente en laboratorios, y el caracter

restringido del segundo, por tratarse de una lista exacta de tareas. Para
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nuestro proposito, abordaremos el tercero, portafolios de formato abierto,
que consiste en que “los estudiantes anexen las evidencias que
consideren necesarias para dar cuenta del aprendizaje de determinadas

"% Esta compilacién requiere de la organizacion del

competencias
alumno, de la planificacién de las tareas, de la revision constante y, como
lo mencionamos anteriormente, de la oportuna retroalimentacion por

parte del docente.

Ciertamente este ultimo es mas dificil de elaborar y de cuantificar por la
diversidad de actividades que varian de estudiante en estudiante. Sin
embargo, es el mas completo para el aprendizaje de una lengua extranjera
y el que, a nuestro parecer, se adapta mas fielmente a nuestra busqueda
de la autonomia favoreciendo la libertad del estudiante, su
autoevaluacion y la identificacion de las diferencias individuales. En esto

nos extenderemos mas adelante.

% TOBON TOBON, Sergio. La formacién basada en competencias. Pensamiento complejo, disefio
curricular y didactica. Bogota: ECOE ediciones. 2004. P. 240-241.
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5.1.1.3 Propositos de su uso.

La definicion del concepto y la seleccién del tipo de portafolios que
utilizaremos nos llevan a establecer los principales propoésitos de su uso

en el aprendizaje de la lengua extranjera.

Uno de los objetivos principales de la utilizacion de esta estrategia es
“orientar el aprendizaje hacia las adquisiciones de competencias

generales™.

Sobra insistir en que el trabajo por competencias es
necesario pues, a pesar de que el resultado final deba ser cuantificado en
la mayoria de los casos, se trata de desarrollar las competencias de tipo
cognitivo, procedimental y actitudinal del estudiante, como lo

presentamos en el disefio del curso, y de orientarlo hacia su

perfeccionamiento.

% FERNANDEZ FERNANDEZ Carmen, LOPEZ FERNANDEZ Olatz. Portal de psicélogos,
pedagogos y especialistas en didacticas. http://www.cibereduca.com/cive/programa9.htm
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Un segundo proposito del portafolios es su contribucion a la toma de
conciencia del rol protagénico del estudiante. Tobén afirma que esta
estrategia “permite a los estudiantes reconocer como va el proceso de
formacion de las competencias e introducir cambios para

potencializarlo™®

. El profesor orienta las actividades para un mejor
desarrollo de las competencias y ayuda a que el estudiante asuma
progresivamente su responsabilidad en su propio proceso de aprendizaje.
Esto favorece, al mismo tiempo, el desarrollo de competencias generales

individuales tales como la autonomia, la autoevaluacion y la capacidad

de autocritica, que hacen parte del saber ser.

Un tercer propdsito es que, como se busca la autonomia del estudiante, él
empieza a concienciarse de los logros y de los objetivos de su
aprendizaje. De esta manera, él sabe de donde parte y hacia donde se
dirige. Ademas, el alumno tiene la posibilidad de planificar sus
actividades, monitorear sus progresos, introducir cambios cuando sea

necesario para mejorar su aprendizaje y llenar sus lagunas cognitivas.

100 TOBON TOBON, Sergio. Op. Cit. Pag. 240.
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Un cuarto propésito va de la mano del anterior: se trata de la
retroalimentacion constante, tanto del mismo aprendiz como del profesor.
Con ella, se intenta volver hacia atras para revisar las tareas realizadas
(retro-), ir hacia adelante para corregir los errores cometidos y mejorar
las producciones (alimentar). Esta es una de las mejores pruebas que
demuestra que un verdadero aprendizaje ha tenido lugar. Aunque toma
tiempo, esto favorece el trabajo sobre las diferencias individuales de los

alumnos y genera un mayor acercamiento entre el docente y el estudiante.

Un quinto proposito es el replanteamiento del error como parte del
proceso de aprendizaje. El estudiante adquiere confianza en si mismo y
sabe que el error, con una oportuna correccion, es una etapa muy
importante de su formacion. Esto se logra gracias al analisis de sus
producciones, a la reflexion sobre las mismas y a la bdsqueda de

estrategias para mejorarlas.

El altimo que citaremos aqui, aunque no el Ultimo que existe, es la mayor

flexibilidad académica. El portafolios permite que el estudiante haga sus
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producciones desde cualquier lugar y en cualquier momento, por
supuesto, dentro de los pardmetros de tiempo acordados entre él y el
docente. Esto evita la obligatoriedad en la presencia en un aula
determinada a una hora especifica y, posiblemente, aumenta la

motivacion del alumno.

5.1.1.4 Principios de la aplicacién del portafolios como estrategia.

Hemos visto que el portafolios brinda muchos beneficios al aprendizaje
de los estudiantes, por ello representa una estrategia de manejo apropiado
y minucioso. Sus dos principios orientadores estan en la misma linea de

trabajo de los principios del aprendizaje constructivista.

En primer lugar, el rol de mediacion. Generalmente, este rol se le
atribuye al docente; con el portafolios, el estudiante también adquiere
este estatus, pues él media entre lo que sabe y como lo sabe. De esta
manera, €l busca comprender sus procesos personales de aprendizaje y
sus esquemas mentales. La revision de sus trabajos y la reflexion sobre

sus productos hacen que el alumno corrija eficazmente sus errores sin
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que haya lugar a fosilizaciones, puesto que él esta consciente de lo que
debe mejorar. Sin estas condiciones, el uso del portafolios no tendria
sentido alguno. Asi, se puede promover el pensamiento critico reflexivo

del estudiante sobre su experiencia como mediador.

En segundo lugar, y en estrecha relacion con lo anterior, la promocion de
la autonomia. Este es un principio central de la teoria constructivista y
uno de los fines del uso de esta estrategia, como lo afirma Klenowski, “se
requiere que los estudiantes se centren en su propio aprendizaje™'. De
esta manera, el portafolios ayuda a desarrollar competencias, como ya lo
hemos dicho anteriormente, no sélo de tipo cognitivo sino también de
tipo procedimental y actitudinal. El estudiante se compromete consigo
mismo, se valora y valora sus productos. En consecuencia, se facilitan los

(13

procesos de metacognicion, entendiendo metacognicion como “el

conocimiento y la regulacion de nuestras propias cogniciones y de

nuestros procesos mentales.” %

101 K| ENOWSKI, Val. Op. Cit. Pag. 41.

192 javier BURON. Ensefiar a aprender. Introduccién a la metacognicion. Bilbao: Mensajero. Pag. 9 —
27. Citado en el médulo Estrategias de ensefianza y aprendizaje, compilado por Martha Vitalia
Corredor Montagut en el Cededuis.
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En fin de cuentas, este es el fin de toda autoevaluacion: emitir conceptos,
juicios y valores acerca de las fortalezas y los logros alcanzados, los
obstaculos presentados y las debilidades de si mismo en una relacion
espacio-temporal especifica. En este caso, el profesor estd acompafiando
pero no controlando, dirige indirectamente por medio de sugerencias;

pero quien toma las decisiones finales es el alumno.

5.1.1.5 Lineamientos necesarios para la aplicacion del portafolios.

A partir de todo lo anteriormente expuesto, y para un mejor
aprovechamiento de esta estrategia, es necesario establecer algunos de los

lineamientos necesarios para la aplicacion del portafolios.

Para empezar, es indispensable tener claro los propdsitos del curso o de
la unidad desde el inicio; solo asi se sabe cual es el camino que se debe

seguir sin posibilidad de perder de vista la meta. Ademas, es obligatorio

BCacallls



El uso del portafolios en el curso de introduccién a la 164
Didactica del francés como lengua extranjera

presentar oportunamente los contenidos para que las actividades por
realizar no se retrasen; hay que recordar que el tiempo es un factor

decisivo.

En tercer lugar, se deben establecer claramente los parametros de
realizacion, de presentacion y de evaluacion del portafolios. Asimismo,
los estudiantes deben conocerlos de antemano para que tengan la
oportunidad de negociar sus términos. También no se debe olvidar fijar
las fechas exactas definiendo el cronograma de actividades entre el
docente y el estudiante. Esta etapa de negociacion es crucial para el buen

desarrollo de las actividades.

A proposito de las actividades propuestas, éstas deben ser significativas
para el estudiante pues €l es el eje central del proceso. Si el caracter
significativo es tenido en cuenta, la motivacion del estudiante sera alta y

los resultados seran positivos. Al respecto, Pozo y Monereo expresan
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que, para que el aprendizaje sea significativo, “parece necesario también

querer, saber y poder aprender.”'%

Finalmente, como ya hemos insistido en varias oportunidades, es capital
hacer oportunamente la retroalimentacion de las producciones del
estudiante. Esta labor no s6lo ayuda a corregir los errores cometidos sino
que también estimula al estudiante a seguir trabajando arduamente para

obtener los mejores resultados.

103 juan Ignacio POZO y Carles MONEREO. Op. Cit. Pag. 21.
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5.1.1.6 Ventajas y limitaciones.

Ahora, haremos de manera semiconclusiva una recopilacion de las
ventajas y las limitaciones que implica trabajar con el portafolios como

estrategia.

Por una parte, el uso del portafolios permite ventajas tanto para el alumno
como para el profesor. El alumno tiene la oportunidad de participar
activamente en el desarrollo y en la evaluacién de su propio trabajo.
Puede monitorear cada una de las etapas de su proceso de aprendizaje y
su autoevaluacion le permite introducir los cambios que considere
pertinentes en él. De esta manera, él mismo se encamina hacia su
autonomia, rompiendo asi con el cordon umbilical que lo unia, en el

enfoque tradicional, al docente.

En cuanto al docente, ese contacto frecuente y personalizado con cada

alumno le permite tener un registro actualizado sobre el progreso de cada
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uno de ellos. Esto le otorga la oportunidad de conocer las actitudes de sus
estudiantes y adaptar el proceso de ensefianza a sus habilidades,
necesidades e intereses. De esta forma, el aprendizaje se convierte en

algo realmente significativo en cualquier etapa del proceso.

Por otra parte, existen ciertas desventajas que no se deben pasar por alto.
Es una realidad que el uso del portafolios consume bastante tiempo tanto
del profesor como del estudiante. La revision constante no se desarrolla
de un momento a otro, toma tiempo porque el proceso de evaluacion
tradicional cambia rotundamente para todos los actores del proceso de
ensefianza y de aprendizaje. Ademas, es necesario resaltar que esta
estrategia, si se trabaja completamente aislada del profesor, no podria
tener un grado de confiabilidad ni de validez alto. Dado que el estudiante
hace bastante trabajo extraclase, existe la posibilidad de que mande a
hacer los trabajos o los haga corregir por alguien mas. Por esto, el
profesor debe hacer un seguimiento paulatino de su labor y evitar la
deshonestidad y la trampa; aunque de ser asi, el Unico afectado sea el

estudiante mismo.
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Estos son, entre otros, los aspectos mas importantes concernientes a la
parte psicoldgica del uso del portafolios. Ahora pasemos a la parte

didactica.

5.1.2 Parte Didactica

5.1.2.1 Enseflanza y aprendizaje apoyados en el uso del portafolios.

El uso de portafolios apoya y enriquece la ensefianza del profesor v,
especialmente, fomenta el desarrollo y la profundizacién del
aprendizaje de los estudiantes por medio de la continua autoevaluacion
del trabajo realizado. El papel del docente es mas de un tutor puesto que
acompafa el proceso, mientras que el papel del estudiante es mas de
compromiso por cuanto él se hace cargo de gestionar sus propias

actividades.

Esta estrategia requiere de un alto nivel de significatividad de las
actividades para que los estudiantes no la sientan como una obligacion

sino como una técnica de apoyo y de autoconocimiento. Para esto, €s
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fundamental plantear las metas y los logros y buscar asi la manera de
alcanzarlos. Por consiguiente, desde el inicio, el alumno debe conocer
sus necesidades particulares y sus diferencias individuales. Solo de esta
manera él podra estar motivado y confiara tanto en su tutor/compafiero/

profesor como, y mas importante aln, en sus propias capacidades.

Los contenidos del portafolios pueden ser seleccionados por el
estudiante, siguiendo la orientacion de su docente/tutor o, en ocasiones,
apoyado por sus compafieros. El proposito es recoger, de manera
organizada y planificada, las pruebas que demuestren el progreso y los
logros alcanzados que deben ser apropiadamente explotados para

fomentar el mejoramiento de las habilidades y destrezas propuestas.

Pero la recopilacion del trabajo no es suficiente. El estudiante debe
administrar su dossier de tal manera que incluya, en especial, las
pruebas  significativas de su aprendizaje, seleccionandolo
constantemente con base en los parametros pactados con su profesor.
Esta continua actualizacion y revision permite la identificacion de

ciertas debilidades y fortalezas y, por ende, una mayor comprension del
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nivel de logro. Gracias a esto, el portafolios proporciona evidencias
para las valoraciones del docente y, por qué no, para los empleadores

potenciales.

Tanto para el campo de la ensefianza como para el aprendizaje, esta
estrategia refleja el progreso continuo del estudiante y la comprension
del mismo, por el docente y por el alumno. De esta manera, se detectan
necesidades de aprendizaje futuras previendo, en cierta medida, el
alcance potencial de ciertas competencias segun el contexto. El
portafolios también muestra parametros de originalidad, creatividad v,
por supuesto, de autogestionamiento del estudiante. También se
desarrollan algunas destrezas tales como el mejoramiento de la
comunicacién, de la comprensién de si mismo y la resolucion de

problemas.

En suma, el papel de la educacion es mas de caracter formativo que
sumativo, pues se trata de constatar los progresos y no un resultado

puntual.
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5.1.2.2 La composicién de un portafolios: los documentos

seleccionados.

“El desarrollo de un trabajo de portafolios supone no sélo implicarse en los
procesos mas importantes del aprendizaje, sino también una oportunidad para que
el alumno consiga una “realizacién Gnica y personal™®,

Partiendo de esta afirmacion de Klenowski, mencionaremos algunos de
los documentos que hacen de esta estrategia un producto Vivo,
dindmico, unico y personal. Evidentemente, la variedad y la riqueza del
material dependen, por una parte, del planeamiento del docente y de la
claridad y la precision de sus instrucciones, y por la otra, de la
creatividad del estudiante y de la responsabilidad y el compromiso ante

sus tareas.

Por lo tanto, el portafolios puede incluir diferentes clases de trabajos
escritos, auditivos, interactivos, de imagenes fijas 0 mdviles, etc. Los

estudiantes pueden realizar reportes de tipo tradicional, ensayos,

104 K LENOWSKI, Val. Op. Cit. Pag. 57.
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diarios, informes, resefias, resumenes Yy llenar cuestionarios de

preguntas cerradas o abiertas.

Para dinamizar el portafolios es posible presentar y analizar fotos,
afiches, diferentes tipos de publicidad, planes, modelos, peliculas,
videos, graficos, mapas, entrevistas, etc. Las experiencias académicas o
laborales que tengan especial relevancia para los prop6sitos son de gran
ayuda. La calidad y pertinencia de los materiales y de las actividades

propuestas son aspectos que no se deben olvidar.

Sea cual sea el documento escogido, hay un factor clave en los
portafolios por su extrema utilidad y su oportuna intervencion: se trata
de las observaciones hechas por el profesor, el tutor o los comparieros.
Estas observaciones pueden ser presentadas a manera de sugerencias 0
de indicaciones como parte vital de la retroalimentacion. Su aporte es
tan importante que deben quedar registradas en el trabajo desarrollado

para constatar el progreso en cada una de las diferentes etapas.
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Entonces, para seleccionar los documentos apropiados para las
necesidades de cada propietario del portafolios es necesario tener en
cuenta ciertas recomendaciones. En primer lugar, hay que buscar el
material adecuado seleccionando la informacion apropiada. Esta
busqueda puede hacerse en bibliotecas, en centros de recursos y en
Internet. Indudablemente, la tecnologia ofrece grandes posibilidades de
consulta, sin embargo ésta debe ser tomada como un medio para la

tarea que se realizara y no como un fin en si mismo.

Ya en la realizacion del portafolios, no se debe olvidar la relevancia del
disefio de materiales para el desarrollo de las competencias propuestas.
Esto facilita, ademas, el registro de la informacion con su respectiva
reflexion, su discusion con pares académicos y su analisis. Al respecto,
Burke y Rainbow proponen un proceso de revision periodica del trabajo
realizado utilizando ciertas preguntas que hacen parte de un plan de

accion previamente establecido:

CUESTIONARIO

-¢Qué habilidades, conceptos y conocimientos han sido demostrados?

- ¢Existen continuas evidencias de progreso?
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- ¢La influencia del contexto es significativa para las evidencias conseguidas?
- ¢Hasta qué punto se ha cumplido el plan de accion previo?

- ¢Cuales deberian ser los siguientes objetivos del estudiante en cuanto a la
recuperacion de su trabajo como para desarrollar uno nuevo?

Fuente: Val Klenowski (2005).
Desarrollo del portafolios para el aprendizaje y la evaluacion.

Todo lo anterior procura un mejor acceso al trabajo realizado y un uso
futuro, ya sea del mismo creador del portafolios o en caso de su
divulgacion. Por lo tanto, la organizacion del material y la presentacion
clara y concisa de la informacion son necesarias para posibilitar el

acceso del lector.

Cabe insistir que el uso del portafolios en las practicas educativas debe
contemplar una instancia de reflexion por parte de los alumnos acerca
de sus trabajos y permitir la oportunidad de comentar sobre ellos con el
docente, el tutor o un colega. Este es uno de los grandes factores que

dan la riqueza a esta estrategia.
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5.1.2.3 Errores comunes por evitar en el uso del portafolios.

Hasta este punto, hemos precisado el concepto de portafolios teniendo
en cuenta sus propositos, sus principios, sus lineamientos, su
composicion y sus ventajas y desventajas en su aplicacion a la
ensefianza y al aprendizaje. Ahora, debemos reconocer que en la puesta
en escena de esta estrategia es factible cometer algunos errores, por
inexperiencia o por los riesgos que implica su implementacion, que

pueden ser corregidos o evitados oportunamente.

El hecho de utilizar el portafolios como uno de los ejes de la actividad
docente y como un elemento clave en la promocion de aprendizajes
significativos y de procesos metacognitivos, donde el desarrollo de la
autonomia juega un papel importante, representa un desafio para la
educacion superior. Como todo desafio, existen ciertos riesgos y errores

que no se deben ignorar.

En primer lugar, es necesario aclarar el concepto de portafolios para

evitar “la confusion conceptual existente entre los responsables de la

BCacallls



El uso del portafolios en el curso de introduccién a la 176
Didactica del francés como lengua extranjera

realizacion de los sistemas de portafolios, cuando no comprenden su
naturaleza, ni la importancia de los cambios pedagdgicos
asociados.”®. Un portafolios no es un expediente ni un conjunto de
documentos ensamblados sin sentido; sus propositos van mucho mas

lejos como lo establecimos en la seccion anterior.

Es indispensable redistribuir el tiempo asignado por la institucion
educativa para las labores de asesoria a los estudiantes y de correccion de
producciones. La mayoria de las instituciones no tienen en cuenta el
trabajo que los docentes hacen fuera del salén de clase, y esto puede
desanimarlos a utilizar el portafolios con sus estudiantes.
Indudablemente, la planeacién, implementacion, y evaluacién de
portafolios es una actividad que demanda tiempo y dedicacion,
especialmente por el nimero de trabajos escritos que se realizan dentro y

fuera del aula, y por el tiempo invertido en la consulta de los estudiantes.

195 Ibid. P4g. 101.
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Se debe evitar pensar que los estudiantes no podran emprender un trabajo
de esta envergadura. Si desde el inicio del proyecto se revela la
importancia de su compromiso en el éxito de esta estrategia, es posible
corregir ciertas caracteristicas generales del estudiantado. La ausencia de
habitos para organizar, recoger y revisar trabajos, la impuntualidad en la
entrega de tareas académicas, el hecho de dejar todo para el dltimo
minuto, la dificultad en el desarrollo de competencias comunicativas en
autonomia y la falta de costumbre en la autorreflexion y la valoracion de
sus propias producciones son, entre otros, juicios a priori que el docente

no se puede permitir.

No se debe generalizar la retroalimentacion de las actividades. EI docente
debe tener una mayor disponibilidad para aceptar las caracteristicas
individuales y los diferentes ritmos de trabajo individual y grupal. Es
capital comprender que es cierto que cada portafolios es un producto

unico y personal, y como tal deberia ser desarrollado y evaluado.

Si se exige que los alumnos busquen informacion en fuentes

tecnoldgicas, se debe considerar la facilidad o la dificultad de su acceso a
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las posibilidades mediaticas. Este hecho puede frustrar al estudiante en su
consulta de fuentes actualizadas y puede impedir la realizacion de
algunas actividades que se pudieron haber hecho con lo que €l tiene a su
alcance. Las dificultades en este sentido se relacionan con la presencia o
ausencia de computadores, el grado de familiaridad con éste tipo de

medios e incluso la disponibilidad de tiempo.

La prevision de recursos financieros es otro parametro que debe ser
tenido en cuenta. Ingenuamente se puede pensar que el estudiante esta en
capacidad econdémica de buscar materiales y se olvida la planeacion de
costos. Este aspecto influye en la presentacion formal de los portafolios,
y demanda costos adicionales no previstos en materiales audiovisuales,
guias, y fotocopias, entre otros. Cabe resalta que no siempre un excelente
portafolios es aquel en el que se ha invertido la mayor cantidad de dinero;
como Yya lo citamos anteriormente, la imaginacion y la creatividad juegan
un gran papel en el éxito de cada portafolios. Ademas, lo méas importante

no es la forma sino el fondo.
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El producto final, es decir el portafolios, no debe quedar en el anonimato.
La presentacion ante los demas y la divulgacion del proyecto haran que
cada estudiante se sienta orgulloso del trabajo realizado durante el tiempo
previsto. Los frutos pueden ser presentados ante comparieros, profesores
y, de ser posible, ante algunos familiares que quieran involucrarse. Esto

motiva y fomenta la responsabilidad del estudiante.

Si se evitan estos errores 0 Si se corrigen a tiempo se podra explotar todo
el potencial de esta estrategia. No debemos cerrar los 0jos y pensar,
ingenuamente, que no habra ningun tipo de dificultad; por el contrario, es

necesario estar consciente y actuar a tiempo.

5.2 Implementacion del portafolios como estrategia de trabajo en el
aula.

La implementacién del portafolios como estrategia de trabajo en la
asignatura Introduccion a la Didactica del Francés ha tomado tiempo pero
ha dado frutos considerables. En esta segunda parte del capitulo,

describiremos y analizaremos el proyecto trabajado en el aula.
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5.2.1 EIl Portafolios Europeo de Lenguas del Consejo de Europa
(PEL)

Desde el segundo periodo académico de 2004, es decir desde hace dos
semestres, durante el desarrollo de la materia se ha llevado a cabo la
aplicacion del portafolios de lengua francesa con base en la propuesta del
Consejo de Europa. Se trata de “una iniciativa del Consejo de Europa
para incrementar el interes por el aprendizaje de idiomas, para mejorar
la convivencia entre las distintas culturas y lenguas europeas, para
profundizar en la democracia, etc. Desde 1997 ya se utiliza en
numerosos estados europeos y esta llamado a ser una de las novedades

més importantes en los préximos afios en la ensefianza de lenguas.”*®

106 hitp://www.getxolinguae.net/2002/getxolinguae%2002-03/PEL %20Aula%20Gra%C3%B3.pdf
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LS
i) :
o Portfolio
_ 2 @1 européen
He=——20 des langues
w langues
7)) @
o POUR EUNES ET ADULTES
o R T T . “ ot

El PEL, como se le llama comunmente, esta dirigido a adolescentes,
jévenes y adultos que emprenden la dificil pero importante tarea de
aprender una o varias lenguas. Se trata de un cuadernillo, tipo diario
personal, con pardmetros preestablecidos que pueden ser adaptados segun
cada locutor. En primer lugar, el propietario del PEL se identifica

marcandolo con sus datos personales.

CE PORTFOLIO APPARTIENT A:
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Esto personaliza el portafolios haciendo que el estudiante pacte su
compromiso consigo mismo. En la portada no aparece el nombre del
profesor (como es el caso de un trabajo cualquiera en donde se empieza
con “presentado a...”) sino el del alumno, porque el portafolios lo hace él
para su propio bienestar. De hecho, antes de empezar a desarrollarlo, el
Consejo de Europa presenta una nota para los propietarios, nota que tiene
como proposito introducir la importancia del uso de esta estrategia por
cada individuo y que lo compromete aln mas a ser un ser autbnomo y

responsable de su propio aprendizaje.
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Note aux detenteurs
du Portfolio européen des lanques

Ce Portfolio européen des langues vous appartient. Il vous accompagnera pendant votre
scolarité et au-dela.

Grace 4 lui, vous pourrez évaluer vos compétences dans les différentes langues que vous
maitrisez ou dont vous avez entrepris I'apprentissage. Méme si le niveau de performan-
ce atteint dans certaines d'entre elles peut étre limité, la diversité de vos connaissances
linguistiques est une richesse dont ce document vous invite a tirer profit.

Il vous permettra de mentionner toutes vos experiences d'utilisation de ces langues et
de découverte des usages, des réalités culturelles et de la civilisation des pays €trangers.

Vous vous constituerez ainsi un outil qui vous sera d'une grande utilité dans votre par-
cours scolaire, universitaire et professionnel.

107

En el PEL se registra el progreso en cada lengua, empezando por la

biografia linglistica de cada poseedor del portafolios.

197 Conseil de I’Europe, CIEP et Editions Didier. Portfolio européen de langues. 2003. Pég. 2.
Propuesta de traduccion : Nota a los poseedores del Portafolio europeo de las lenguas.

Este portafolio europeo de las lenguas le pertenece. Lo acompafiara durante su escolaridad y mas alla.
Gracias a él, usted podré evaluar sus competencias en las diferentes lenguas que usted maneja o que
usted ha empezado a aprender. Incluso si el nivel de desempefio alcanzado en algunas de ellas sea
limitado, la diversidad de sus conocimientos linglisticos es una riqueza que este documento le invita a
explotar.

El portafolios le permitird mencionar todas sus experiencias de utilizacién de estas lenguas y de
descubrimiento de usos, de realidades culturales y de civilizacion de los paises extranjeros.

Asi, Usted se constituird una herramienta que le sera de gran utilidad en su trayecto escolar,

universitario y profesional.
yd [ ]U}
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Biographie
langagiere

Como lo vemos en la siguiente imagen, la biografia linguistica es un
documento inicial que se actualiza a medida que se avanza en las
experiencias de aprendizaje de la lengua extranjera. En primera instancia,
se identifica el idioma que se estudia en la parte superior de la pagina.
Como es el portafolios de lenguas, sirve para registrar el progreso de

cualquier lengua.
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Vue densemble
............................................. Biographie langagiére

Apprentissage commence en :

- Enseignements suivis
Enscignement scolaire ou universitaire

Classes ou années Horaires Cursus partieulier
hebdomad aires [descri ptif joint]

- Autres formes d'apprentissage

- Expériences socio-culturelles

* Stages effectuds (lieu, date, durde, activités) :

* Actions réalistes & I'étranger ou en relation avec le pays étranger :

Se trata de hacer memoria remontandose al inicio del aprendizaje. Por

consiguiente, se registran las experiencias académicas formales e
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informales, su intensidad horaria, las actividades extraescolares, las
experiencias socioculturales como cursos de actualizacion, viajes al pais
en donde se habla la lengua o visitas realizadas que hacen aportes

significativos al aprendizaje.
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Activités réalisées

Lectures d'ceuvres complites Consultation de journaux
[titres, auteurs, nombre de pages) [titres, fréquence, média)
Films vus en version originale Echanges aver des loeuteurs
ou spectacles dars la langue de cette langue (par courrier, téleéphone,
[nature, titres, réalizateurs) visiophonie, courrier électronigue...

En las paginas 4 y 5, se invita al estudiante a citar las obras leidas en su
totalidad, el acceso a los medios (periddicos, revistas, television,

internet...), los espectaculos en la lengua extranjera a los que se ha
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asistido (peliculas vistas en version original, obras de teatro...), las
oportunidades de intercambio con locutores nativos de la lengua y el
medio como se ha efectuado este intercambio (personalmente, por correo
tradicional, por correo electrénico, por teléfono, por videoconferencia,

etc.).

También se hace mencidn de las exposiciones, ponencias, conferencias y
publicaciones realizadas por el locutor en la lengua. Finalmente, se invita
a citar los clubes de conversacion u otras actividades en las cuales se ha

participado.
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. Participation 4 des expositions ou
%:E:I: ;Ei'lf:;"l:mﬂ':ﬁ publicatiors (themes, médias utilisés, formes
de présentation, nature de ka contribution)

Participation & des elubs de langue Hutres
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Por ultimo, el portafolio tiene un cuerpo en forma de dossier donde se
propone al aprendiz autoevaluar sus competencias en la lengua
extranjera. Las competencias comunicativas, segiun el Consejo de
Europa, son cinco: escucha, lectura, la toma de la palabra en una
conversacion, la expresion oral en continuo (conferencias, ponencias,

exposiciones, sustentaciones, etc.) y la escritura.

Auto-évaluation
des compétences en langues

Cians les pges qui suivent, vous trouverez des deseripteurs vous permettant de situer
walkre miweau pour les activités ks plus fréquentas dans une langue vivante : écouter, lire,
prendre part & une corwversation, sexprimer oralement en conting ou éerire.

Dies que wous serez capable de faire ce qui est décrit dans I'un de ces descripteurs, vous
cocherez |a case correspondants dans 13 colonne de la langue coneerngée.

Dies que, pour une langue, vous surez coché emviron les dewus tiers des descripteurs dun
niweau, vils pourmez porter oe nivesy dars votre Passeport de langues.

(C2s pages wous permettront de pratiquer cette autn-évaluation dans plusieurs langues.
Il suffit o inserire dars les painillés prévus en haut des calonnes une abréviation pour
chaque langue concernée : par exemple AL pour sllemand, AN pour anglais, AR pour
arsbe, CH pour chinois, ES pour espagnod, HE pour hébreus, |T pour italien, L pour
néerlandais, PG pour portugais, RU pour russs, ete

I:' e Yoo e Tt TeY e o= = =T e Yo PR A1
Prendre part 3 une conversation .. ............... page 20

IEI S'exprimer aralement en comtinu .. .............. page 25

|:| BOHME Lot i e i e ... pagE 20

BEakallls



El portafolios de lengua extranjera como estrategia de ensefianza, 191
aprendizaje y evaluacion

Esta propuesta no consiste en un trabajo puntual, definido y terminable;
todo lo contrario, es un trabajo constante y que se puede actualizar en
cualguier momento. De esta manera, el aprendiz se da cuenta de su

progreso o de su retroceso a medida que pasa el tiempo.

Premiers niveaux

I | . L o s . 2 "
A1l Je peux comprendre des mofs familiers et des expressions trés courantes.
F ¥ T

O O 0O O O O Jecomprends quand on me salue, quand on me demande comment je vais ou
quand on me dit au revoir.

o ooaoaoa e naiis des consignes claires ef simples

O O O O O O Je comprends des expressions familieres et simples de la vie quotidienne
[c1cce|>rr.mon_. |'efus_. remerciements, etc.) 08

Esta imagen nos muestra un ejemplo de la autoevaluacion hecha por el
estudiante. Vemos que todas la frases empiezan con el pronombre de
primera persona del singular “yo”, pues es realmente el estudiante quien

hace el acto de reflexion y de auto examen; él es el Gnico que puede decir

1% 1bid. Pég. 10.

Propuesta de traduccion:

Al- Yo puedo entender palabras familiares y expresiones muy corrientes.

Yo entiendo cuando me saludan, cuando me preguntan c6mo estoy o cuando se despiden.
Yo reconozco instrucciones claras y simples.

Yo entiendo expresiones familiares y simples de la vida cotidiana (aceptacion, rechazo,

agradecimientos, etc.)
yd [ ]U}



El uso del portafolios en el curso de introduccién a la 192
Didactica del francés como lengua extranjera

si el logro ha sido alcanzado o si, por el contrario, falta trabajar en ese

aspecto.

En fin de cuentas, con la biografia lingiistica se incita explicitamente a
evaluar las necesidades, los objetivos de aprendizaje, las experiencias
vividas y el alcance del proceso. El objetivo central es reflexionar sobre
el recorrido linguistico y sobre las experiencias interculturales y evaluar
su nivel actual en cada lengua. Asi se pueden determinar los progresos

que se han realizado y trazar las perspectivas a futuro.

Como podemos constatarlo, el portafolios es un documento personal,
unico, vivo e intransferible que cada estudiante, y mas que estudiante
cada ciudadano, conserva, completa y revisa frecuentemente por su
cuenta, sin la necesidad de la presencia constante del docente. Por lo
tanto, el PEL se esta convirtiendo en una potente herramienta educativa
para desarrollar la autonomia del aprendiz, para formarlo para el
aprendizaje, para despertar o reforzar su conciencia y su interés por las

lenguas, y para desarrollar el concepto de que se aprenden lenguas a lo
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largo de la vida (lo que corresponde a la funcion formativa del
aprendizaje) y en el corazon de las sociedades, como lo afirma Jacques

Delors.

5.2.2 EI PEL en el aula: aplicacion.

En la asignatura Introduccion a la Didactica del Francés, hemos tomado
este modelo y lo hemos adaptado a nuestras necesidades, agregando
informaciones especificas. El resultado ha sido impresionante porque
hemos constatado que cada portafolios es un producto unico que refleja

la personalidad del estudiante.

Lo primero que se le pide al estudiante es hacer un recorrido, a manera de
composicién, de su proceso de aprendizaje de la lengua extranjera.
Generalmente, los estudiantes afirman haber tenido el primer contacto
con la lengua en la Universidad. El objetivo no es solamente decir qué
etapas ha seguido, sino como se ha sentido y qué ha aprendido desde el
punto de vista académico, personal y profesional. Es increible la facilidad

de expresion de sentimientos a la forma escrita; verbalmente el estudiante
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esconde lo que ha sentido, pero por escrito él hace una especie de

catarsis. Veamos un ejemplo:

“BIOGRAFIA LINGUISTICA
Al principio de la carrera de idiomas, yo no estaba
interesada en el francés porque, para mi, no era
atil. Empecé mi aprendizaje en el primer semestre
del afio 2000 en la UIS sin haber tenido contacto
con la lengua francesa. En francés | y 11, yo
estudiaba para pasar una nota, entonces acumulé
muchas dudas que afectaron el desarrollo de mi
nivel. Por esta razén, tuve que repetir francés IlI.
Fue en Francés IV cuando empecé a encontrar el
placer por esta lengua gracias a la motivacion para
hablar que la profesora Amparo me dio. Debo
decir que experimenté un bloqueo ante la escritura
en Francés V porque me sentia obligada a
escribir, mi motivacion disminuyé y por
consiguiente me converti en una estudiante
irresponsable y por ende perdi.
Algun tiempo después, mi situacion de cautividad
cambid por completo gracias a un factor de
motivacion, un sentimiento: empece a leer
documento, luego, encontré el gusto por la cultura
francesa e incluso he considerado la posibilidad
de llegar a ser profesora de francés.
Incluso cuando no he tenido experiencias
socioculturales debidas a la falta de
oportunidades, considero que mi proceso de
aprendizaje ha mejorado significativamente. A
continuacion, voy a describir en detalle todos los
aspectos relativos a mis competencias en la
lengua extranjera.”

Fuente: Portafolios de la estudiante Carolina Davila Escobar.
Junio de 2005.

Con la biografia linguistica, el estudiante toma conciencia de sus
fortalezas y de sus vacios durante su aprendizaje. Ademas, una de las
grandes ventajas es que esta reflexion es hecha por él mismo, la

intervencion del docente es minima si se trata de la correccién de
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redaccion o de ortografia, pero puede ser muy importante si se trata de
escuchar atenta y comprensivamente la experiencia de cada persona antes

0 después de leer el escrito.

Luego, para hacer la autoevaluacion de cada una de las competencias
comunicativas, se establecen unos parametros de evaluacion. Es decir,
cada casilla marca el nivel de perfeccién de cada logro de la siguiente

manera.

Excelente Muy bien Bien Regular Insuficiente Inexistente | Yo entiendo cuando alguien me habla de su
0 0 0 0 0 0 familia, de lo que hace todos los dias y de sus
actividades  favoritas, utilizando  frases

simples.

Lo que debe hacer el estudiante es marcar una de las casillas segin su
propio juicio de valor. En total son treinta y dos paginas de logros en
cada una de las competencias y en cada nivel y subnivel. Al finalizar la
autoevaluacion de cada competencia, el alumno hace una alto en el
camino para revisar lo hecho. A partir de esto, se le pide redactar en unos

cuantos parrafos una reflexion acerca de como encontré su proceso. La
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meta es no sélo identificar sus fortalezas y sus debilidades, sino encontrar

el origen de las mismas.

Al final de la reflexion, y habiendo detectado los problemas mas graves
en el proceso de aprendizaje del francés, el estudiante debe proponer dos
actividades que él mismo realizara. Se trata de empezar a buscar
estrategias para intentar corregirlos por medio de la explicacion personal,
linglistica y académica del problema. Por ejemplo, si el problema es de
conjugacion, el estudiante accederd a un libro de gramatica, citard la
explicacion del tema, buscara uno ejercicios para practicar, hard una
actividad significativa de aplicacion y luego presentard todo al docente

quien lo guiara en este proceso.

Presentemos un ejemplo: un estudiante tenia problemas con las
expresiones idiomaticas, entonces buscO en Internet y encontré una

pagina muy interesante: www.bonjourdefrance.com. En esta pagina, se

presentan varias expresiones idiomaticas con un dibujo que corresponde

a la interpretacion de cada expresion si se tomara literalmente. El
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aprendizaje es agradable porque entra en juego el humor. Aqui
mostramos un caso a continuacion.

Primero se presenta la expresion (escrita) y el dibujo:

23 Bonjour ! - Microsoft Internet Explorer

o Edcién Yer Eavorios Herramertas Ayuda o
wms - @) - %) @ @ ) pisqueda e @) (2-4n B[ ) 2@ & €3
n & hitp: &, cam{n3{csdal him v @r

MG
@ © ENRESHIONS DIOMATIGUES

Avoir le coup de foudre c'est ...

(LA A o 2

) EXPRESSIONS IDIOMATIQUES - Microsoft Internet Explorer

: Archivo  Edicén  Yer Favoritos  Herramientas  Awuda :,'
e Aras = () |ﬂ @ _7;} /_\J Blisqueda \;“\'( Favoritns {‘} - :\7 ] - J -4 ﬁ & % ‘;’i

: Direccion ‘@] hikp: ffvww, bonjourdefr ance. comfindexfquizzexpressidion. htm v‘ 7
b | =
g o FES

LL:_ ifi "-§ @ EXPRESSIONS IDIOMATIQUES

S

S

Ll‘:

¢ Quizz

¢ 1. "Avoir un coup de foudre™, c’est :
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Cuando el estudiante hace clic en una de las tres opciones, sigue con las
otras nueve preguntas y al final valida su prueba. El programa le da un

resultado de la siguiente manera:

Résultats du questionnaire

|Question|| Résultat [[Réponse|| Correction |
| 1.)||BRAVO!||2 ||tomber amoureux immediatement |
| 2.)||BRAVO!||1 ||donner rendez-vous et ne pas venir |
| 3)|[BRAVO!|]2 ||s'évanouir |
| 4.)||BRAVO!||3 ||se tromper |
| 5.)||BRAVO!|[2 ||atre paresseux |
| 6.)||BRAVO!|[1 ||se juger supérieur aux autres |
| 7.)|[BRAVO!|[1 |[réfléchir trés fort |
[ s)|BRAVOI[Z  |[étre petit |
| 9,)|[BRAVOI1|[1 |[accelérer |
| 10.)||BRAVO!||1 ||étre malade aprés avoir bu de I‘alcool|

Vous avez répondu correctement a 10 questions sur 10

Actividades como esta son motivantes, agradables y, lo mejor, es que es
el mismo estudiante quien las ha buscado y las ha escogido. En
consecuencia, el aprendizaje se vuelve realmente significativo y, por

ende, eficaz y duradero.

La retroalimentacion de cualquiera de las actividades propuestas es parte

importante del portafolios. Puede ser hecha de varias maneras: el
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estudiante mismo, profesor-estudiante, estudiante-compareros. Es asi
como la retroalimentacion toma sentido y el uso del portafolios se vuelve
una herramienta poderosa en la ensefianza, en el aprendizaje y en la
evaluacion. Esta dltima es la tercera parte que sera expuesta en este

capitulo.

|5.3 Estrategias de evaluacion del portafolios de lengua.

Desde los afios 70, con la etnologia de la comunicacion de Hymes y la
psicologia cognitiva, la evaluacion en la ensefianza de lenguas extranjeras
experimentd un cambio considerable hacia la valoracion de aspectos
linguisticos y extralingiisticos del aprendizaje del estudiante. Robert
Galisson afirma que “les didacticiens d’aujourd’hui centrent leur projet
éducatif sur I’apprenant (la méthodologie mise en ceuvre est d’autant
meilleure qu’elle tient plus précisément compte du statut social, des
capacités intellectuelles, des particularités psychologiques et affectives,

des motivations de I’apprenant)*®”.

109 GALISSON Robert (1980). D’hier & aujourd’hui, la didactique générale des langues étrangéres.

Paris : Clé International. Pag. 45.
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Por lo tanto, es necesario que el docente aplique diversas estrategias de
ensefianza y guie a los estudiantes en la blasqueda, reflexion, utilizacion y
evaluacion de sus propias estrategias de aprendizaje. En este caso,
entendemos estrategia como “tout agencement organisé, finalisé et réglé
d’opérations choisies par un individu pour accomplir une tache qu’il se
donne ou qui se présente a Iui"®. Como ya lo hemos visto

precedentemente, la estrategia que hemos escogido es el portafolios de

lengua.

Justamente, el portafolios exige que se de el cambio en el rol del profesor
y del aprendiz. Tal como lo afirma Barrios (1992), citado por Diaz-
Barriga y Herndndez Rojas, “la clase no puede ser ya una situacion
unidireccional, sino interactiva™'*. El profesor, por su parte, asumiendo

una actitud un tanto tradicionalista, podria entonces cuestionarse sobre

Propuesta de traduccion : “los didactlogos de hoy centran su proyecto educativo en el aprendiz (la
metodologia utilizada es mejor mientras mas se tenga en cuenta el estatus social, las capacidades
intelectuales, las particularidades psicolégicas y afectivas, las motivaciones del estudiante).”

119 Conseil de I’Europe (2000). Cadre européen commun de référence pour les langues : apprendre,
enseigner et évaluer. Strashourg : Didier. Pag. 15.

Propuesta de traduccion : “toda disposicion organizada, terminada y ajustada de operaciones escogidas
por un individuo para llevar a cabo una tarea que él se propone o que se le presenta.”

11 DIAZ-BARRIGA Frida, HERNANDEZ ROJAS Gerardo (2002). Estrategias docentes para un
aprendizaje significativo, una interpretacién constructivista, 22 edicion. Mexico: Mc Graw Hill. Pég. 6.
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cuél es su funcion. La propuesta por Gil, Carrascosa, Furié y Martinez-
Torregosa presenta una ilustracion que intenta responder a la pregunta
¢Qué han de saber y saber hacer los profesores™ en el marco de un

enfoque constructiva?

En el siguiente esquema encontramos la interconexion de los saberes y
del saber hacer que deberian manejar los profesores. En primer lugar, el
docente debe conocer con un cierto grado de perfeccion los contenidos de
la materia que ensefia. Evidentemente, esto exige tanto conocer y
cuestionar el pensamiento docente espontdneo como adquirir
conocimientos tedrico-practicos sobre la ensefianza y el aprendizaje de su

materia.

112 Autores citados por DIAZ-BARRIGA Frida, HERNANDEZ ROJAS Gerardo. Op. Cit. Pég. 5.
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¢Qué han de saber y saber hacer los profesores?
2. Conocer y cuestionar 3. Adquirir conocimiento s
el pensamiento EXIGE tedrico-practico sobre " ]C”tlca f,u ndament{ada
o del docente L, laensefianza de la materia Sh ln elsattanin habimal
I POSIBILITAN
8. Utilizar la investigacion
EXIGE e innovacion dlsc’lp!mana
y psicopedagogica
1. Conocer la 5. Saber:
materia / » Planificar
a ensenar * Preparar actividades
' * Disenar apoyos
‘ = Crear clima favorable
POSIBILITAN
POSIBILITAN 1
5 7.Saber J+—— 6. Ensenar estr_atégicamente
evaliie contenidos y
habilidades de dominio
Adaptado de D. Gil. y cols. (1881)

Fuente: Frida Diaz-Barriga, Gerardo Hernandez Rojas.
Estrategias docentes para un aprendizaje significativo: una interpretacion constructivista. pag. 5.

Pero es indispensable ir mas lejos y hacer una frecuente critica
fundamentada en la ensefianza habitual y una practica constante de tres
saberes: saber preparar las actividades planificandolas, disefiando los
apoyos y creando un clima favorable; saber dirigir la actividad de los
alumnos por medio de una ensefianza estratégica de los contenidos y las

habilidades del dominio; y saber evaluarlos. Estos tres saberes
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posibilitan el acceso y el uso de la investigacion y de la innovacion

disciplinaria y psicopedagdgica en el campo de la materia.

Enfoquemos principalmente nuestra atencion en la condicién sine qua
non del saber evaluar como parte del proceso de ensefianza. Cabe
aclarar que la evaluacion esta directamente relacionada con la materia,
con el cuestionamiento del pensamiento docente, con las estrategias, con
el uso de la investigacion disciplinaria y psicopedagdgica, con la
planificacion de las actividades y con la creacion de un clima favorable.
Este Gltimo factor es necesario en el curso de Introduccion a la Didactica
del Francés porque alli los estudiantes se preparan para ser docentes y

para mejorar su propio aprendizaje.

Si la evaluacion tiene una tal importancia en la practica pedagogica, es

necesario, ahora, responder a la pregunta ¢qué es evaluar?

BCacallls



El uso del portafolios en el curso de introduccién a la 204
Didactica del francés como lengua extranjera

5.3.1 El concepto de evaluacion y sus funciones.

Esta claro que los procesos de ensefianza y de aprendizaje tienen la
imperiosa necesidad de ser evaluados. Pero, ¢qué es evaluar? Segun Jean-
Pierre Cug, “I’évaluation des apprentissages est une démarche qui
consiste a recueillir des informations sur les apprentissages, a porter des
jugements sur les informations recueillies et a décider sur la poursuite
des apprentissages compte tenu de I’intention d’évaluation de départ™**,
En este sentido evaluar es un proceso que forma parte de un proceso
mayor cuyo objetivo es el aprendizaje del estudiante dentro de un

contexto determinado; no se trata de un momento especifico,

exclusivamente al final del interminable camino.

Diaz-Barriga y Herndndez Rojas proponen una definicion bastante
completa del término, desde una perspectiva constructivista. Segun los

autores, para que tenga lugar un aprendizaje significativo, evaluar:

13 CUQ Jean-Pierre. Op. Cit. P4g. 90.

Propuesta de traduccion: “la evaluacion de los aprendizajes es un proceso que consiste en recoger
informaciones sobre los aprendizajes, en emitir juicios sobre esas informaciones recogidas y en decidir
sobre lo que sigue teniendo en cuenta la intencion de evaluacién expresada desde los objetivos.”
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“es dialogar y reflexionar sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje, porque es una
parte integral de dicho proceso. Consiste en poner en primer término las decisiones
pedagogicas, para promover una ensefianza verdaderamente adaptativa que atienda
a la diversidad del alumnado; en promover (no en obstaculizar como ocurre en la
evaluacion tradicional de filiacion empirista) aprendizajes con sentido y con valor
funcional para los alumnos; en ocuparse del problema de la regulacion de la
ensefianza y el aprendizaje; y en favorecer el traspaso de la heterorregulacion
evaluativa hacia la autorregulacion de los alumnos en materia de aprendizaje y
evaluacion™.

Esta definicion presenta la idea de regulacion activa y dindmica,
ubicando la evaluacion dentro de los procesos de ensefianza y de
aprendizaje, como parte integral de ellos. Se trata de promover
aprendizajes significativos y de favorecer su autorregulacion por parte

del estudiante.

Segun Cerda Gutiérrez, en todas las definiciones sobre evaluacion hay
unos aspectos comunes que él presenta de la siguiente manera:

e Que la evaluacion es un juicio de valor.
e Que la evaluacion es un proceso sistematico.
e Que la evaluacion es una medida de algo.

e Que laevaluacion es una herramienta investigativa.**

" DIAZ-BARRIGA Frida, HERNANDEZ ROJAS Gerardo. Op. Cit. P4g. 351.
1> CERDA GUTIERREZ, Hugo. La evaluacion como experiencia total. Logros-objetivos-procesos-
competencias y desempefio. Magisterio: Bogota. 2000. Pag. 16.
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Estas caracteristicas muestran que cualquiera que sea el enfoque o la
materia, una evaluacion es, en efecto, un juicio de valor sobre la
informacion recogida alrededor de un tema especifico. Esto no se refiere
obligatoriamente a la medicion numérica, sino a la interpretacion y al
pronunciamiento sobre uno o unos aspectos en particular. Este analisis e
interpretacion de la informacion dan a la evaluacion su rigurosidad y su
orden, haciendo de ella un proceso sistematico. Por lo tanto, también es
un proceso investigativo en donde se evalla lo existente con miras a
buscar nuevas soluciones a los problemas encontrados, lo que genera

nuevos conocimientos.

Ademas, la evaluacion también es una medida, considerada como “el
limite de algo y la medicién el proceso de determinar estos limites™**.
Una vez mas, el autor insiste en no confundir la evaluacién con un
resultado cuantitativo. Hay dos tipos de funciones, una funcion

pedagdgica y una funcion social o de acreditacion. En el siguiente

cuadro, tomado de Marchesi y Martin, 1998, p. 413, citado por Diaz-

118 |bid. P4g. 18.
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Barriga y Hernandez Rojas, las funciones de la evaluacion estan

claramente ilustradas:

Las funciones social y pedagogica de la evaluacion

" ¢Qué informacién ¢En qué ¢Qué
£ ¢Finalidades? recoge? momentos? | consecuencias
= derivan?
LL
Mejorar y | Evolucion del proceso de | Regulacién Adaptacion de las
orientar los | aprendizaje. continua durante | actividades de
procesos de | Funcionamiento del alumno | todo el periodo | ensefianza y
ensefianza y | ante la tarea: en que  se | aprendizaje:
aprendizaje  de | eDetencion de dificultades o | extiende el | eProporcionar
acuerdo con los | bloqueos proceso de | ayudas en el
objetivos ensefianza y | momento en que
marcados *Refuerzo de los logros. aprendizaje; se detectan los
o Resultados parciales del | @Al inicio problemas.
2 aprendizaje y realizaciones | (inicial).
S de los alumnos oPIa_nt.ear
§ eDurante todo el | actividades de
a proceso refuerzo o
(formativa). ampliacion,
. segun el grado
*Al final de consecucion
(sumativay). de los objetivos.
eReorientar la
planificacion de
las secuencias
de aprendizaje.
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Acreditacion

Dar cuenta el
grado de logro de
los objetivos
propuestos

Resultados globales de los
alumnos, en relacion a un
conjunto de objetivos, al
final de determinado periodo
de formacion.

Al final del ciclo
y de cada curso
(sumativa-
acreditativa)

Acreditacion de
los resultados
obtenidos:
eCalificacion

ePromocion
(o no).

eTitulacion
(o no).

eConsejo
orientador
(al final de la
etapa).

Fuente: Frida Diaz-Barriga, Gerardo Hernandez Rojas.
Estrategias docentes para un aprendizaje significativo: una interpretacion constructivista. pag. 355.
Tomado de Marchesi y Martin, 1998, p. 413

En este cuadro, podemos ver las dos funciones de la evaluacion. Por una

parte, la funcion pedagogica tiene como finalidad el mejoramiento y la

orientacion de acuerdo con los objetivos planteados. Recoge informacion

de la evolucién del proceso de aprendizaje y arroja resultados parciales.

Su regulacion es continua porque tiene lugar durante todo el periodo del

proceso de ensefianza y aprendizaje (al inicio, durante todo el proceso de

manera formativa y al final de tipo sumativo). Gracias a ella, se pueden

adaptar las actividades y plantear refuerzos y reorientaciones.

Por otra parte, la funcidn social o de acreditacion presenta el grado de

logro de los objetivos propuestos por medio de los resultados globales de
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los alumnos, al final de determinado periodo de formacién. El proposito
es acreditar los resultados obtenidos con un consejo orientador, una

calificacidn, una eventual promocion o una titulacion.

En fin de cuentas, la evaluacion es un componente de la ensefianza y del
aprendizaje que permite diagnosticar, interpretar y guiar en la toma de
decisiones sobre estos mismos procesos. Su esencia reside en la
valoracion y en el reconocimiento de la calidad de los logros alcanzados.
También puede, potencialmente, reinterpretar, retroalimentar y mejorar

los procesos de ensefianza y aprendizaje.

La evaluacion es, en general, parte inherente de la vida del ser humano en
sus componentes académico, laboral y cotidiano. Esta constituida de
informacion, argumentos, juicios, normas, concepciones, creencias y
opiniones. Por consiguiente, involucra la integracion de elementos
personales, institucionales y del entorno. Su reconocimiento es natural,

pero los elementos accesorios son fabricados socialmente.
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También sirve para conocer los procesos actuales y verificar la utilidad
de las estrategias utilizadas. Asi, se puede hablar de tres momentos de la

evaluacion: diagndstica, formativa y sumativa.

Como diagnostico, sirve de punto de partida dentro del proceso
pedagdgico, reconociendo las ideas previas, los errores conceptuales y
proponiendo ideas alternativas. Como prondstico, sirve para prever el
desempefio de los estudiantes en los ciclos siguientes, verificando los
resultados frente a los objetivos, con la posibilidad de promover a los
estudiantes a fases siguientes de la formacion. Esto se puede hacer de
manera formativa, durante el proceso y con juicios cualitativos, o

sumativa, con un resultado cuantitativo y decisorio.

En un futuro lejano, el caracter formativo y cualitativo de la evaluacion
puede ser una garantia de que las personas formadas contribuyan
eficientemente al desarrollo y a la solucién de problemas de la
comunidad. De alli, la importancia del desarrollo de la autonomia y del

uso del portafolios con este fin.
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5.3.2 La evaluacion del portafolios de francés.

La evaluacion del portafolios es de especial atencién por su compleja
composicion y su alta dosis subjetiva porque, como lo afirma Klenowski,
“el desarrollo de un trabajo de portafolios supone no sélo implicarse en
los procesos mas importantes del aprendizaje, sino también una
oportunidad para que el alumno consiga una realizacion Unica y
personal”*’.En el curso de Introduccion a la Didactica del Francés, el
portafolios se propone como un proyecto de investigacion del proceso de
aprendizaje. Su valor total, desde el punto de vista cuantitativo, es de
30% de la nota final del semestre. Este alto porcentaje se debe a la
dedicacion, en tiempo, en esfuerzo y en reflexion, que el estudiante debe

invertir en este trabajo.

Como lo establecimos anteriormente, la actividad consiste en hacer un

alto en el camino para reflexionar sobre todo su proceso de aprendizaje

117 v7al Klenowski. Op. Cit. Pag. 57.
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del francés. La base es el Portafolios Europeo de las Lenguas del Consejo
de Europa a través del cual el estudiante hace su autoevaluacion de las
cinco competencias comunicativas: escucha, lectura, la toma de la
palabra en una conversacion, la expresion oral en continuo (conferencias,

ponencias, exposiciones, sustentaciones, etc.) y la escritura.

Lo primero que se evalla es la recoleccion de documentos pertinentes.
Segun Klenowski, “la recogida de pruebas proporciona puntos de vista
sobre los conocimientos y habilidades exigidos al alumnado™®. Los
estudiantes pueden anexar examenes, anotaciones, grabaciones
audiovisuales, ensayos, o informes hechos durante semestres anteriores.
Con estas pruebas, se empieza a formar el corpus con base en el cual se

identificaran los principales problemas.

En segundo lugar, se tienen en cuenta los formatos de autoevaluacion del
PEL del Consejo de Europa. Lo importante no es llenar estas formas sino

tomar conciencia de cada uno de los logros que alli estan propuestos. En

118 |bid. Pag. 57.
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la verificacion de esta parte, es importante la reflexion que se agrega al
final, donde el estudiante describe las fortalezas y las debilidades que ha
identificado en cada competencia. Esto es hecho a manera de auto

retroalimentacion.

En tercer lugar, se examinan las actividades escogidas a partir de la
reflexion anterior. Como se trata de superar las dificultades encontradas,
en esta parte, es necesario que el estudiante sea creativo y recursivo.
Cada actividad debe ser bien explotada y debe contener, al final, una
retroalimentacion del profesor y una posterior revision del estudiante.
Esto hard que el alumno revise una y otra vez la pertinencia de las

actividades propuestas con respecto a los objetivos trazados.

En cuanto a lo dltimo en lo que se debe fijar la atencién, porque se trata
de la forma y no del contenido, pero que también es importante, se trata,
en primer lugar, de la presentacion general del portafolios, y en segundo
lugar, de la calidad de la redaccion (escritura, ortografia y aspectos
morfosintacticos). Si un portafolios no esta bien organizado y cada

actividad no esta en su sitio, simplemente serd una carpeta con una
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cantidad de documentos sin orden ni concierto, lo que dificulta su
revision. Si la redaccion del portafolios no esta hecha correctamente, éste
puede resultar ilegible y el verdadero sentido del portafolios se perdera al

no poder entender las reflexiones del estudiante.

La nota final del portafolios es la consideracion de todos estos

parametros, porque Tal como se expresa en la siguiente rejilla:

PARAMETROS RESULTAT
1. Recogida de pruebas y evidencias. /7
2. Autoevaluacion del PEL:
2.1. Formatos de autoevaluacidn de las competencias; /15

2.2. Reflexion.

3. Actividades seleccionadas:
3.1. Pertinencia de la seleccion ;
3.2. Explotacion adecuada a las debilidades identificadas; /15
3.3. Retroalimentacion del profesor;

3.4. Revision de la retroalimentacién de parte del estudiante.

4. Presentacion general del portafolios. /6
5. Lengua:
5.1. Redaccion; [7

5.2. Calidad linguistica.

RESULTAT FINAL = /50

Observaciones generales:

El proceso de evaluacion del portafolios es complejo, no existen
respuestas exactas, ni existe el portafolios modelo. Klenowski acierta al

afirmar que “evaluar un trabajo de portafolios es un proceso mucho mas
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complejo que otorgar una simple nota”. Exige del docente un contacto
constante con el estudiante para sus asesorias continuas y una especial

atencién en el momento de revisar el producto final.

En definitiva, el portafolios sirve para cuestionar varios aspectos finales:
¢ Qué aspectos podemos mejorar como Universidad, como Escuela, como
profesor, como grupo y como estudiante? ;Estamos formando personas

creativas, criticas y comprometidas consigo mismo y con la sociedad?

5.3.3 Tendencia en la evaluacion del portafolios

5.3.3.1 Tipos de tendencias en evaluacién

La evaluacion puede ser hecha segun la tendencia adoptada. Existe la
evaluacion por normas, por objetivos, por logros, por procesos y por

competencias.

5.3.3.1.1 Evaluacion por normas
En primer lugar, la evaluacion basada en normas tiene que ver con el
resultado del curso. El profesor hace una tabla que indica las notas segun

el desempefio de la clase. La escala va del mejor al peor desempefio; por
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ejemplo, de 5a 0, de 10 a 0, de 20 a 0O, etc. Si el alumno recibe un 4,2
sabra que le fue mejor que a tal comparfiero o peor que a tal otro, pero no

sabra las razones del resultado.

Generalmente, en los exdmenes de clasificacion, ésta es la tendencia
utilizada: se comparan los resultados de un alumno con un grupo de
referencia representativo nacionalmente del mismo grado escolar, como
es el caso del examen de estado del ICFES. Asi, se suele escoger el mejor

bachiller o el mejor colegio.

5.3.3.1.2 Evaluacion por objetivos

Esta tendencia, que data de los afios cincuenta, fue establecida por
taxonomias como las de Bloom y Gagné, entre otros autores. Es de corte
instruccional donde el evaluador queda sometido a unas reglas
determinadas, expresadas en términos de conducta observable del
estudiante. Se trata de dirigir, ordenar, y conducir los contenidos de un

proceso evaluativo.
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En general, la evaluacion por objetivos esta asociada a la toma de
decisiones sobre el proceso y sobre los estudiantes. “Sin objetivos, no hay
direccion en el proceso™. Esta dependencia hace que los objetivos se
presenten como el fin de la educacién, incluso por encima de los

procesos.

5.3.3.3.3 Evaluacion por logros

Desde los afios noventa, la evaluacion basada en logros ha sido
establecida en Colombia; con ellos se buscé reemplazar la evaluacion por
objetivos. Asociado al concepto de logro, surge la nocion de "indicador";
se refiere a un indicio que, confrontado con el resultado esperado, puede
considerarse como evidencia de la evolucion del proceso. En términos
generales, el logro busca responder a preguntas como: ;Qué se desea
lograr? ;Como se va a lograr? ¢En qué condiciones? ¢Por qué? ¢Para
qué? Con cuestionamientos como éstos, los logros buscan convertirse en

generadores de preguntas y debates.

1% Hugo CERDA GUTIERREZ. Op. Cit. P4g. 217.
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En realidad, definir logro es una tarea dificil; de alli la confusion en su
aplicacion en primaria y secundaria. Generalmente, se busca la
efectividad del trabajo tanto de profesores como de alumnos, dejando de
lado el proceso. Ademas, el hecho de ser impuesto por un agente externo,
aunque busque unificar la educacién nacional, hace que el logro resulte,
en un momento dado, desvinculado de la realidad y se convierta en algo

similar a un objetivo.

5.3.3.3.4 Evaluacion por procesos

La evaluacidon por procesos propone una evaluacion de tipo cualitativo
donde las necesidades son, generalmente, el punto de partida. En este
caso, los resultados son la conjuncion de la mayoria de los componentes
del proceso. La idea es muy buena porque tiene en cuenta las
evaluaciones diagnosticas y la busqueda de estrategias. Ademas, puede

ayudar, tanto a profesores como a alumnos, a entender sus propias
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ventajas y dificultades, a conocer los obstaculos mas importantes y a

hacer mas sélido y eficaz el proceso educativo.

Sin embargo, “entender la evaluacion como proceso va a exigir
modificar a fondo los procedimientos tradicionales de examenes y de
calificaciones, e introducir un concepto nuevo: la evaluacion
formativa™®. Y alli reside la principal dificultad: se puede caer en

posiciones extremadamente subjetivas y facilistas.

5.3.3.3.5 Evaluacién por competencias

Se origina en el campo empresarial, asi como en las perspectivas
generativas de Chomsky. En el primer caso, las competencias se refieren
al conjunto de conocimientos, destrezas, actitudes, sentimientos y valores
que se requieren para desarrollar exitosamente una actividad. En
linguistica, se trata de la capacidad innata que posee todo hablante para
apropiarse de su lengua y asi entender y producir un sinnimero de

enunciados. Esta adaptacion a la educacion de términos, que han

120 |pid. Pag. 227.
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funcionado bien en otros campos tan diferentes, puede ser un error por

las notables diferencias en los procesos que tiene cada uno de ellos.

En educacion, la competencia se ha tomado como un saber hacer dentro
de un contexto especifico. Desde mediados de los noventa, se ha querido
instaurar a traves de los PEI en el afan por cualificar la educacion e
insertarla en una realidad sociocultural. En Colombia ha sido promovida
por el ICFES y por el sistema nacional de acreditacion de la Educacion

Superior.

“La competencia, quizas por su condicion integradora, no es posible
evaluarla directamente sino a través de la actuacion, o sea de su
insercion en el medio social donde se actia o trabaja. O sea
necesariamente debe apoyarse en un conjunto de indicadores no sélo de

»121

tipos cognoscitivos, sino en esencia sociales” . De esta manera, la

realidad entra a la institucion educativa y se vincula a ella estrechamente.

121 |bid. P4g. 239.
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Sin embargo, se corre un gran riesgo: subordinar la educacion a las

necesidades del mercado.

La evaluacion por competencias puede mantener la idea cuantitativa
siempre y cuando se tenga en cuenta la descripcion cualitativa de los
resultados. En consecuencia, se obtiene una mayor informacion sobre el

desemperio del estudiante.

5.3.3.2 Tendencia asumida en la evaluacion del Portafolios de

Francés

En la evaluacion del portafolios de francés, hemos seguido el enfoque
constructivista en donde el cognitivismo juega un papel principal. Por
consiguiente, el trabajo por competencias, especialmente de tipo
comunicativo, ha sido indispensable. Tomamos el término de
competencia como “I’ensemble des connaissances, des habiletés et des

dispositions qui permettent d’agir”#.

122 Conseil de I’Europe. Op. Cit. Pég. 15.
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Las competencias que tenemos en cuenta, con base en los parametros del
Consejo de Europa, son de dos tipos: competencias generales
individuales de tipo declarativo (saber), las habilidades (saber hacer), la
convivencia (saber ser) y especialmente la autonomia del estudiante en su
aprendizaje (saber aprender). En este caso, la técnica de evaluacion que
consideramos es el portafolio de lenguas propuesto por el Consejo de

Europa para la autorregulacion del aprendizaje del estudiante.

Por lo tanto, los instrumentos utilizados son de diversa indole: escritos,
orales con interaccion entre colegas y con el docente y en linea por medio
de Internet. De esta manera, pretendemos que el estudiante, durante su
proceso de aprendizaje en la Introduccién a la Didactica del FLE, tenga
la oportunidad de desarrollar altamente su autonomia autoevaluandose

mientras que mejora en su practica de la lengua extranjera.

Propuesta de traduccion : “el conjunto de conocimientos, de habilidades y de disposiciones que
permiten actuar.”
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Los estudiantes manifestaron que el proceso de evaluacion por
portafolios les permitio:

- Reflexionar sobre su aprendizaje y su futuro como docentes de lenguas
extranjeras (inglés, francés).

- Vislumbrar nuevas posibilidades para mejorar su nivel de francés por su
cuenta.

- Reunir evidencias sobre sus fortalezas y sus debilidades.

- Buscar maneras de superar los problemas encontrados.

- Recoger la informacidn, sistematizarla, valorarla y tomar decisiones.

- Realizar autoevaluaciones, reflexionar en forma individual y dialogar
con colegas acerca de su aprendizaje.

- Asumir un papel més activo y dindmico en cuanto a su labor educativa.

- Tomar conciencia de qué es lo que se esta haciendo, por qué y para qué.

En este marco, se entiende, entonces, la necesidad de seguir
implementando el portafolios a manera de proyecto de investigacion,
incluyendo la autoevaluacion desarrollada durante todo el semestre

académico.
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CONCLUSIONES

Al terminar esta gran experiencia del proyecto “el uso del portafolios de
lenguas en el curso de introduccion a la didactica del franceés: una
herramienta para ensefiar a aprender”, las expectativas que teniamos al
iniciar el proceso han obtenido respuestas altamente positivas. El
portafolios ha ido méas alla de cualquier herramienta para ensefiar a

aprender y se ha convertido en una experiencia de vida.

A través de cada portafolios, el estudiante ha tenido la oportunidad de
tomar conciencia de su compromiso con su aprendizaje. Ademas, ha
podido identificar sus problemas, reconociendo sus fortalezas y sus
debilidades como parte importante del proceso. Un aspecto esencial ha
sido la reflexion constante de su desempefio con el fin de tomar

decisiones acertadas y aplicar las correcciones necesarias.

La implementacion del portafolios ha permitido al docente la posibilidad

de conocer mejor a cada estudiante gracias al frecuente contacto que
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tienen estos dos actores en el ejercicio de retroalimentacion. De este
modo, los dos se vuelven co-participes en el desarrollo de las

competencias y co-responsables de la evaluacion.

Esta experiencia ha representado una innovacion didactica que promueva
la formacion integral de los estudiantes y un cambio rotundo en el rol
tradicional del profesor. La continuidad en esta actividad puede seguir
fortaleciendo los lazos entre el docente y el alumno mientras se
implementa el uso de nuevas alternativas de aprendizaje, de ensefianza y

de evaluacion centradas en los procesos de metacognicion.

Es asi como la construccién y la deconstruccién, tanto del aprendizaje
como de la ensefianza, tienen lugar en un espacio neutral donde nadie
toma una posicion autoritaria y el conjunto educativo persigue el mismo

objetivo:  formar para la autonomia de la  persona.
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