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Resumen

Titulo: Analisis del avance en la implementacion de la Politica Publica de Discapacidad —

PPDG en el Municipio en Giroén.

Autor: Leidy Estefany Rangel Castillo

Palabras Clave: Politica Publica, Personas con Discapacidad, Administracion Publica

Descripcion: Las personas con discapacidad pueden desempefian un papel fundamental en la
sociedad. Sin embargo, a menudo se enfrentan a desafios y barreras que dificultan su plena
participacion e inclusién. Asi, es importante tener en cuenta que las personas con discapacidad
tienen derechos y también capacidades, y que es responsabilidad de la sociedad garantizarles
igualdad de oportunidades y acceso a los servicios y recursos necesarios. Por consiguiente, la
presente investigacion tuvo como objetivo evaluar la implementacion de la politica publica de
discapacidad en el municipio de Girdn en las areas de educacion, salud e inclusién laboral en
la vigencia 2020 al 2023. Busca evaluar esta politica, estimando el porcentaje de
implementacién e incidencia de la politica publica, asi como proponer estrategias e indicadores
encaminados a dar cumplimiento de los objetivos propuestos en la PPDG.

La metodologia constd de un estudio descriptivo de enfoque cualitativo e interpretativo y tuvo
como principales fuentes de informacién la documentacion y la entrevista. En primer lugar, se
analizaron informes de gestion de la administracion publica durante el periodo 2020-2023, asi
como el Plan de Desarrollo Municipal “Girdén Crece”, la Politica Publica de Discapacidad de
Girdn, y otros documentos de orden publico de libre acceso a la ciudadania. En segundo lugar,
se llevo a cabo tres entrevistas semiestructuradas a la profesional de la Secretaria de la
Poblacion con Discapacidad, la Lider del Proyecto Educativo Inclusivo y quien estuvo en el
proceso de Formulacion de la Politica Publica.

Como principales resultados se destaca que el Municipio de Girén ha llevado a cabo dentro del
marco de laPPDG y el PDM diversas estrategias para da cumplimiento a los cuatro indicadores
de resultado inherentes al mejoramiento de las condiciones de Educacion, Salud e Inclusion
Laboral de la poblacion con discapacidad, evidenciando un avance importante frente a esta
probleméatica. No obstante, se presentan como resultado investigativo algunas
recomendaciones, estrategias e indicadores que podrian ampliar los impactos regionales para

la poblacion discapacitada.
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Summary

Title: Analysis of the progress in the implementation of the Public Policy on Disability -
PPDG in the Municipality of Girén.

Author: Leidy Estefany Rangel Castillo

Keywords: Public Policy, People with Disabilities, Public Administration

Description: People with disabilities can play a vital role in society. However, they often face
challenges and barriers that hinder their full participation and inclusion. Thus, it is important
to keep in mind that people with disabilities have rights as well as capabilities, and that it is
society's responsibility to guarantee them equal opportunities and access to the necessary
services and resources. Therefore, the objective of this research was to evaluate the
implementation of the public policy on disability in the municipality of Girdn in the areas of
education, health and labor inclusion from 2020 to 2023. It seeks to evaluate this policy,
estimating the percentage of implementation and incidence of the public policy, as well as to
propose strategies and indicators aimed at fulfilling the objectives proposed in the PPDG.

The methodology consisted of a descriptive study with a qualitative and interpretative approach
and its main sources of information were documentation and interviews. First, management
reports of the public administration during the period 2020-2023 were analyzed, as well as the
Municipal Development Plan “Giron Crece”, the Public Policy on Disability of Giron, and
other public documents of free access to citizens. Secondly, three semi-structured interviews
were conducted with the professional of the Secretary of the Population with Disabilities, the
Leader of the Inclusive Educational Project and the person who was in the process of
formulating the Public Policy.

As main results, it is highlighted that the Municipality of Giron has carried out within the
framework of the PPDG and the PDM several strategies to comply with the four result
indicators inherent to the improvement of the conditions of Education, Health and Labor
Inclusion of the population with disabilities, evidencing an important progress regarding this
problem. Nevertheless, some recommendations, strategies and indicators are presented as a

research result that could expand the regional impacts for the disabled population.
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Introduccion

El presente proyecto realiza un analisis de la implementacién de la Politica Publica de
Discapacidad en el Municipio de Giron- Santander, en lo que respecta a educacion, salud e
inclusiéon laboral para las personas en condicion de discapacidad, con el fin de determinar el
nivel de avance e incidencia en el desarrollo del territorio. Para realizar el andlisis se planea
desarrollar una metodologia analitico-descriptiva haciendo uso de las técnicas y herramientas
propias de este tipo de estudios. Para llevarlo a cabo se hizo uso del analisis documental del
Plan de Desarrollo Municipal “Girén Crece”, Informes de Gestion, Rendicion de Cuentas y la
Politica Publica de Discapacidad de Giron; asi como recopilacion de informacion estadistica,
observacién directa, visita de campo y entrevistas semiestructuradas, al personal
administrativo responsable de las gestiones inherentes con la poblacién discapacitada en
areas de la educacion, salud y la inclusion laboral. Una vez realizado el respectivo analisis se
consolidan una serie de estrategias e indicadores para el cumplimiento de objetivos de la
Politica Publica de Discapacidad, que podrian, a modo de sugerencia impulsar los resultados
hasta ahora obtenidos.

Como principales resultados se evidencia que el Municipio de Giron ha llevado a
cabo de manera exitosa la inclusion de las personas con discapacidad en areas de la
educacion, la salud y la inclusién laboral, dando cumplimiento a los indicadores de resultado
propuestos en el PDM y la PPDG, obteniendo una bateria de indicadores con metas que
superan el 100% y logrando hasta el 545% de cumplimiento. Beneficiando a una poblacion
en general de 15.087 personas con discapacidad, ciudadanos, docentes, directivos, familiares,
cuidadores y profesionales; todos dentro de las partes interesadas del proceso de inclusion.

Finalmente, el documento se presenta mediante cinco capitulos que buscan brindar al
lector sobre todos los aspectos descriptivos, tedricos y metodoldgicos del objeto de estudio.

En el primer capitulo el lector encontrara los aspectos generales de la investigacion, como los
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antecedentes del estudio, el planteamiento y formulacion del problema, los objetivos, general
y especificos y la justificacion de la investigacion. En el segundo capitulo encontrara los
referentes tedricos que soportan y respaldan conceptual y teéricamente el estudio, asi como
los marcos legales, histéricos y conceptuales. Dentro de este capitulo se ahonda los teoricos
inherentes a las politicas publicas y la discapacidad. En el tercer capitulo, se desarrolla el
marco metodolodgico, y la descripcion del tipo, enfoque, técnicas e instrumentos de
recoleccion de informacion. En el cuarto capitulo, se desarrollan los resultados de la
investigacion desde dos acapites, el primero describe el nivel de implementacion e incidencia
de la PPDG en éareas de la educacion, salud e inclusion laboral, y en el segundo se proponen
estrategias e indicadores para el mejoramiento de resultados en prospecto. En el quinto y

altimo capitulo se sefialan las principales conclusiones y recomendaciones del estudio.

“Elijo no poner "dis" en mi capacidad”

~Robert M. Hensel;
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Capitulo I. Aspectos Generales
Antecedentes

De conformidad con la Organizacion Mundial de la Salud (2023) alrededor del 16%
de la poblacion mundial sufren algun tipo de discapacidad, por lo tanto, ningun pais es ajeno
a esta realidad. De modo que, es importante mencionar algunos estudios realizados a nivel
internacional y nacional, acerca de la intervencion gubernamental a favor de garantizar los
derechos de las personas con discapacidad (PCD).

Schobert (2004) analizo los avances logrados en la Unidn Europea a favor de las
personas con discapacidad, abordando dos temas fundamentales. De un lado, la relacion que
existe entre la discriminacion hacia las PCD y su accesibilidad de empleo. Para ello compara
los porcentajes de desempleo de personas con discapacidad y quienes no lo son, y hace un
recuento de la labor que las ONG’s y los entes gubernamentales han realizado para cerrar las
brechas de discriminacion. De otro lado, se trata el tema de las barreras de infraestructura,
como otro factor que entorpece la accesibilidad laboral. Asi mismo, se hace énfasis en la
labor y responsabilidad de las instituciones gubernamentales.

Navarro, et al., (2015) exponen los factores que influyen en el desempleo de las PCD.
Asi mismo, presenta datos referentes a empleabilidad e ingresos de dicha poblacion en
Colombia, Australia, Espafia y Estados Unidos. Dentro de las conclusiones se exponen que,
las personas con discapacidad tienen mayores obstaculos para superar la pobreza. Los niveles
educativos en esta poblacion son bajos, lo que repercuten en la probabilidad de conseguir
empleo. Sumado a esto, los empleadores tienen prejuicios sobre la productividad de esas
personas. Por lo tanto, el salario que reciben es menor que el de la poblacién gue no tiene
discapacidad.

Meléndez (2019) hace un recuento de los marcos juridicos y politicas publicas

adelantadas en América Latina, enfatizando los derechos de las PCD. De otro lado, compara
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los porcentajes de PCD a nivel de pais, segun categorias (tipos) y escolaridad. El autor
concluye que en los paises de América Latina hay avances respecto al marco juridico para
garantizar el ejercicio de los derechos de las PCD. Sin embargo, comparativamente aun hay
brechas en acceso a educacion de las PCD. Por lo tanto, se deben articular diferentes politicas
para garantizar la educacion en igualdad de condiciones y calidad.

Avila et al (2012) muestran el cambio que se ha venido dando en el concepto de
discapacidad y la evolucion en normatividad colombiana sobre los derechos de las PCD en el
pais. También se analiza como los diferentes movimientos de las PCD han influido en estos
cambios. Dentro de las conclusiones se expone que a pesar de la existencia de lineamientos
referentes a discapacidad la realidad es opuesta. Las personas con discapacidad no
participaban activamente en la construccion y la puesta en marcha de dichas politicas
publicas. También, se resalta la transformacion del concepto discapacidad hacia una vision
mas inclusiva del sujeto con el fin de transformar la participacion representativa en una
participacion activa.

Rodriguez y Gémez (2016) exponen brevemente el contexto internacional de las
ciudades accesibles. Siendo Curitiba - Brasil la cuidad pionera en movilidad de PCD, seguida
de Australia y Gran Bretafia. También se muestran cifras a nivel nacional y se profundiza el
estudio acerca de la movilidad en el Area Metropolitana de Bucaramanga (AMB).

En este texto se expone que en el AMB existen 3 sistemas de transporte publico los
cuales son, Metrolinea, buses convencionales y taxis. Siendo Metrolinea el sistema mas
inclusivo ya que el 15% de los buses cuentan con sistema de elevador para que las personas
con sillas de ruedas accedan a él. No obstante, la exigencia normativa en Colombia es que el
20% de la flota deberia contar con este sistema. Mientras tanto los buses convencionales solo
pueden prestar el servicio a la PCD que usen muletas, caminador o baston. Existen dos tipos

de taxis en la ciudad, el taxi tipo sedan que cuenta con un baul espacioso que permite que las
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PCD guarden los elementos como sillas de ruedas, caminador, entre otros y los taxis
recortados ‘hatchback’ que por el tamafio pequefio del badl dificulta la posibilidad de guardar
elementos auxiliares.

El texto también hace referencia a la falta de infraestructura accesible, ya que los
cruces peatonales no cuentan con las rampas adecuadas para el transito de las PCD, lo mismo
ocurre con los puentes, que no estan construidos de conformidad con las normas de
accesibilidad. Por lo tanto, se puede decir que hace falta mayor intervencion del Estado para
que las PCD puedan realizar actividades con una mejor movilidad dentro del AMB.

Dentro de las conclusiones se destaca que el servicio de taxis sobresale sobre los otros
modos de transporte. Sin embargo, este medio de transporte es el mas costoso, lo que
dificulta el acceso de la PCD al mismo, teniendo en cuenta que los individuos con movilidad
reducida cuentan con bajos ingresos. Por lo tanto, existe la necesidad de un plan de accion
para mejorar la accesibilidad en el AMB, el cual debera ser estudiado periddicamente con el
fin de conocer los avances en el desarrollo del transporte enfocado a los pasajeros con
discapacidad fisica en la ciudad.

A nivel Municipal, en el afio 2017 desde la Alcaldia de Girdn se inicid el proyecto
“Construccion y desarrollo de la politica publica de discapacidad en el municipio de Giron
Santander”. Conformando la mesa técnica para la construccion de la politica donde
participaron profesionales en psicologia, derecho, licenciaturas, entre otros y personas con
discapacidad con experiencia para la planeacién, seguimiento y cumplimiento de proyectos.
Asi mismo, se realizo articulacion entre el Comité Municipal de Discapacidad de Giron y las
PCD, familiares y cuidadores, con el fin de garantizar a la poblacion objetivo, la participacion
en la construccion de la politica.

Se realizé un recorrido por las diferentes dependencias de la administracion municipal

para verificar que oferta institucional se tenia al servicio de la PCD. Posteriormente se
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realizaron 7 talleres en metodologia meta-plan, dirigidos a las PCD, sus familias y
cuidadores, con el objetivo de identificar los problemas, las posibles soluciones y los
responsables de ejecutar acciones.

Dentro del registro de localizacion de PCD del municipio de Girdn se presenta
informacion con corte a 30 de septiembre de 2017. En la cual 2945 personas aparecian
inscritas en el Registro de Localizacion y Caracterizacion de Personas con discapacidad de
las cuales 1554 se encontraban activas.

De la informacion recolectada para la formulacion de la politica publica de
discapacidad del municipio de Girdn, se destaca que de la PCD el 54% son hombres y el 46%
son mujeres, el 84.8% pertenece a estratos 1y 2, el 12,3% pertenece a estrato 3, el 0.9%
pertenece a estrato 4 y el 1.9% a estrato 7. Asi mismo se realizaron encuestas a las PCD las
cuales arrojaron los siguientes datos relevantes. EI 78% de la PCD le ordenaron algun tipo de
rehabilitacion y solo el 33% esta asistiendo. El 41% de la PCD no sabe leer ni escribir, el
88% de la poblacion no esta asistiendo a ningun establecimiento educativo, el 34,9% de la
PCD no ha recibido ningun tipo de educacién, el 7% solo ha recibido la educacion preescolar,
el 34% educacion primaria, el 19% educacion secundaria, el 5.1% ha recibido educacién
técnica, tecnolodgica o universitaria. EI 54% de la poblacion manifiesta que si le dieran la
posibilidad de continuar con los estudios lo harian. El 95% de las PCD no ha recibido
capacitacion para el trabajo.

El 18 de abril de 2018 se firma el Acuerdo Municipal No 060, por medio del cual se
adopta la Politica Publica de Discapacidad del Municipio de Giron 2018-2028 (PPDG). En
este Acuerdo se plasmaron los objetivos y las metas que se deben logran con la ejecucion de
la PPDG (Concejo Municipal de la Alcaldia de Girdn, 2018).

De acuerdo con lo anterior, existen estudios realizados acerca de la inversion estatal

para que las PCD puedan disfrutar del ejercicio de sus derechos en plenitud. No obstante, los
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estudios realizados a nivel nacional y mas especificamente en el AMB, arrojan resultados
sobre pocos espacios inclusivos que permita a las PCD tener calidad de vida. Asi mismo, en
el municipio de Giron se aprobo la PPDG, pero no hay avances sustanciales en su
implementacion que contribuyan a mejorar las condiciones de vida de la PCD. Ello da paso a
la presente investigacion con el fin de verificar el avance de la implementacion de la PPDG

en el ambito de salud, educacién e inclusion laboral.

Planteamiento del Problema

La sociedad que ha venido avanzando en el concepto de igualdad y equidad, gracias a
las diversas luchas y causas para combatir esa desigualdad. En busca de un trato igualitario,
los movimientos y asociaciones, se han creado con el fin de reconocer que todos los seres
humanos, pese a tener diferentes caracteristicas fisicas y de pensamiento cuentan con los
mismos derechos. En esta busqueda de inclusion es importante recordar que existen personas
con discapacidad, quienes tienen mayor dificultad que otras personas, para el desarrollo de
las actividades en su dia a dia. Por lo tanto, para avanzar hacia una verdadera igualdad de
derechos es necesario contribuir con acciones que permitan el trato igualitario y la inclusion
social.

El concepto de discapacidad es amplio y ha venido evolucionando. Segun la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS), discapacidad comprende las deficiencias,
limitaciones y dificultades que tienen las personas para realizar las actividades, lo que se
traduce en una interaccion negativa entre los individuos y el entorno debido a las condiciones
de salud. Por consiguiente, las PCD diariamente se encuentran con barreras que les impiden
tener una vida plena y ejercer sus derechos en igualdad de condiciones.

Es por esa desigualdad y rechazo social existente a nivel mundial que las Naciones

Unidas, establecieron unos lineamientos con el fin de garantizar el ejercicio de los derechos
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de las PCD. Dando paso a que el 3 de mayo de 2008 entrara en vigor la Convencion de los
Derechos de las Personas con Discapacidad.

En concordancia de lo anterior y teniendo en cuenta que Colombia es un Estado social
de derecho, el 10 de mayo de 2011 se ratifico la Convencion de los Derechos de las Personas
con Discapacidad, en la que denota con claridad los deberes y derechos de las PCD, por ende,
los organismos internacionales y entes gubernamentales desde la instancia nacional al local
deben garantizar por medio de politicas publicas el ejercicio de los derechos de este grupo
poblacional. En concordancia a lo anterior, el 16 de febrero de 2013 se aprobd en Colombia
la Ley estatutaria 1618 de 2013 “Por medio de la cual se establecen las disposiciones para
garantizar el pleno ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad”.
Posteriormente el 09 de diciembre del 2013 se aprob6 el CONPES No 166, documento por
medio del cual se redisefio la politica publica de discapacidad establecida en el documento
CONPES 80 de 2004, debido al avance significativo a nivel internacional y nacional en el
concepto de discapacidad (Consejo Nacional de Politica Econdmico y Social, 2004).

Actualmente el contexto social ha permitido que de manera informal y en ocasiones
formal, pero de forma bastante reiterativa, se muestre inconformismo y abandono en casos de
discapacidad, dandose a conocer por canales como redes sociales la necesidad que abruma a
diferentes familias que carecen de recursos, para brindarle vida digna a un miembro que hace
parte de la PCD. Es ahi donde se ve el llamado de auxilio a fundaciones o personas que han
aportado con anterioridad, tales como creadores de contenido para redes, pues se presume
tienen los medios econdmicos para contribuir al cubrimiento de las necesidades que tienen las
PCD. En los casos menos incobmodos, hay quienes han tenido apoyo por parte del estado en
salud; sin embargo, la ausencia de educacion o en inclusion laboral; es persistente. Existen
tantas otras situaciones que hasta los medios de comunicacion formal como lo son los

noticieros nacionales y regionales, exponen.
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Es por esto por lo que algunos municipios del pais en concordancia con el CONPES
166, han formulado y aprobado politicas pablicas de discapacidad, siendo este el caso del
municipio de Giron Santander, donde se documentaron acciones con el fin de responder al
Ilamado de la poblacion con discapacidad y reconocer esta problematica social.

Dando inicio en marzo del 2017 a la construccion y desarrollo de la politica publica
de discapacidad en el municipio de Giron Santander, liderada por la Direccién de
discapacidad, actualmente Secretaria de poblacion con discapacidad, donde se realizé un
trabajo articulado con el grupo interdisciplinario que se habia creado previamente y la
poblacidn con discapacidad, cuidadores y familiares, teniendo estos Gltimos participacion en
el Comité Municipal de Discapacidad de Girdn. Asi mismo, se analiz6 como era la ruta de
acceso para las PCD vy la oferta institucional vigente.

Posteriormente se identificaron los grupos focales de discapacidad, administracion
municipal y sociedad civil y se realizaron 7 talleres en 5 puntos del municipio de Girén.
Donde se socializo la definicion de discapacidad, aspectos normativos y como ultimo punto
del taller, los asistentes manifestaban la problematica, entre todos se describia una posible
solucion y se identificaba los responsables de la ejecucion de la solucion.

Es importe mencionar que al momento de disefiar la politica publica de discapacidad
del municipio se realizé informe del registro de localizacion de personas con discapacidad en
Girdn, presenta las siguientes cifras respecto a nivel educativo de las PCD. En septiembre del
afio 2017, 2945 personas estaban inscritas en el Registro de Localizacion y Caracterizacion
de las cuales, 1554 aparecian activas. EI 24% de los infantes y el 9% de los adolescentes,
quienes ya estan en edad escolar no estan asistiendo al colegio y un 33% de personas mayores
de 60 afos no tienen ningun nivel educativo.

Por otra parte, respecto al tema de acceso a la salud y rehabilitacion, el 67% de las

PCD no estan asistiendo a rehabilitacién. En lo referente a inclusién laborar el 6% del total de
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la PCD se encontraba trabajando y el 31% de se encuentran incapacitadas permanentemente
para trabajar; sin embargo, estas personas no cuentan con pension.

Después de realizar las acciones pertinentes, mediante Acuerdo No. 060 del 21 de
abril de 2018, se adoptd politica Publica de Discapacidad en Giron, la cual es liderada por la
secretaria de poblacién con discapacidad en articulacion con las demas secretarias de la
administracion municipal que ofrecen servicios institucionales a las PCD. Sin embargo, a la
fecha no se ha realizado una evaluacion que permita medir la implementacion e incidencia de
la politica Publica de Discapacidad en el area de educacion, salud e inclusion laboral,
aspectos que son fundamentales para el desarrollo y la inclusién social de las PCD.

Debido a que existe ausencia de seguimiento a la implementacion de la politica
publica de discapacidad, tanto para la poblacion como para los entes gubernamentales, es de
vital importancia conocer las cifras reales que arrojen dicha evaluacion, para dar un parte de
cumplimiento, fortalecer y a medida de la necesidad proponer ajustes a la politica publica de
discapacidad, y en el caso de la poblacion, compartir la satisfaccion del compromiso y
cumplimiento por parte del municipio, y quienes lo necesiten, iniciar o completar el
cubrimiento de dicha politica.

De acuerdo con lo anterior surge la siguiente pregunta problema ¢Cudl es el avance de
la implementacion de la politica publica de discapacidad en el municipio de Giron en las

areas de educacion, salud e inclusion laboral en la vigencia 2020 al 2023?

Objetivos
Objetivo General
Evaluar la implementacion de la politica publica de discapacidad en el municipio de

Girdn en las areas de educacion, salud e inclusion laboral en la vigencia 2020 al 2023.
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Obijetivos Especificos
Estimar el porcentaje de implementacion e incidencia de la politica publica de
discapacidad en el area de educacién en el municipio de Girdn en la vigencia 2020 al 2023.
Estimar el porcentaje de implementacion e incidencia de la politica publica de
discapacidad en el area de salud en el municipio de Giron en la vigencia 2020 al 2023.
Estimar el porcentaje de implementacion e incidencia de la politica publica de
discapacidad en inclusion laboral en el municipio de Girdn en la vigencia 2020 al 2023.
Proponer estrategias e indicadores de cumplimiento encaminados a dar cumplimiento
de los objetivos propuestos en la politica publica de discapacidad en las areas de educacion,

salud e inclusion laboral del municipio de Girén.

Justificacion

Debido a las limitaciones que presentan, las personas con discapacidad, en algunos
casos han sido victimas de vulneracion de derechos. Sin embargo, se han realizado diferentes
manifestaciones por parte de esta poblacion que han permitido avanzar en temas de inclusion
social, con el fin que todas las personas tengan las mismas posibilidades de desarrollar su
proyecto de vida, independiente de las limitaciones fisicas y/o psicoldgicas de los individuos.

Este proyecto abarca el andlisis de la implementacion de la politica publica de
discapacidad del municipio de Gir6n Santander, ya que, desde su adopcion, no existe un
estudio académico que se enfoque en valorar la implementacion de esta. Asi mismo, el
presente documento sirve como guia para futuras evaluaciones. El aporte de este trabajo
permitira estimar el porcentaje de implementacion de la PPDG vy establecer recomendaciones
respecto a las actividades realizadas en el eje de esta politica.

El Seguimiento en la implementacién de la PPDG es una herramienta para la toma de

decisiones basandose en datos reales de como ha influido la intervencion publica en la vida



ANALISIS POLITICA PUBLICA DE DISCAPACIDAD EN GIRON 21

de la poblacién con discapacidad, sus familias y cuidadores. Por medio de esta estimacion se
puede evidenciar si se ha avanzado en el cumplimiento de los objetivos propuestos.

Por otra parte, este proyecto ayudara a profundizar y a poner en practica los
conocimientos adquiridos durante la maestria, debido a que el seguimiento es parte
fundamental del proceso de politicas publicas. Con la implementacion de politicas se busca
hacer una intervencion en la realidad social, lo que trae consigo cambios. Por lo tanto,
realizar estudios del avance permite conocer los cambios y establecer parametros para los

ajustes de la politica inicial.
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Capitulo I1. Referente Teorico
Marco Teorico
Que son politicas publicas

Politicas publicas es un término relativamente nuevo, definido por primera vez en los
afios cincuenta por Harold Laswell, quien fue pionero en ciencias politicas, en el articulo
titulado “La orientacion hacia las politicas”, hace énfasis en la interdisciplinariedad de esta
ciencia y la importancia de la informacion Estado-Sociedad para la resolucion de problemas
en un periodo de tiempo, (Laswell (1951) citado por Aguilar y Lima (2009))

Existen modelos tedricos desde los cuales se da un enfoque a las politicas pablicas,
estos se pueden definir en tres grupos. Primero el enfoque social, el Estado depende de la
sociedad por lo tanto las acciones derivadas de las politicas pablicas no tienen gran impacto.
Debido a que se tiene el concepto que el Estado debe satisfacer las necesidades de la
sociedad, en este grupo se encuentran enfogues marxista y neomarxistas y se encuentran
enfoques racionalistas, pluralistas y elitistas. Si bien es cierto, la posicion ideoldgica de estos
enfoques es opuesta, presentan un punto en comun al ver el Estado como una variable
dependiente.

Un segundo enfoque se basa en teorias centradas en el Estado, donde entiende al
Estado como independiente de la sociedad. Sin embargo, sus acciones son encaminadas
Unicamente al beneficio de algunos grupos sociales en particular en proteccion de los
intereses econdmicos, lo anterior esta basado en enfoques burocraticos, neoweberiano y
algunos marxistas. Un tercer enfoque basado en posturas del neocorporativismo,
neoinstitucionalismo, analisis de redes y la teoria de la accién, el cual rechaza los anteriores
enfoques y se da un nuevo horizonte para las politicas publicas en busqueda del equilibrio
entre Estado y Sociedad, donde ambos juegan un papel fundamental para las politicas

publicas (R6th, 2003).
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En la actualidad el término politica publica se define como el resultado de una accion
colectiva que se desarrolla en lo publico y de una serie de transacciones politicas, en donde el
gobierno ya no tiene como Unico objetivo ejecutar lo planeado, sino también garantizar la
coordinacion y la cooperacion de los actores clave. Lo anterior recalca dos elementos
fundamentales del concepto: lo politico y lo publico. (Laswell (1951) citado por Aguilar y
Lima (2019)) entendiéndose:

Lo politico como el resultado de una decision en sociedad y asi mismo su ejecucion; y
lo publico como la jerarquizacion e importancia del bien comun sobre el particular. Ello le da
total validez a la definicion de Peterson: “Las politicas publicas son la responsabilidad de las
autoridades publicas, tienen como objetivo satisfacer alguna vision de “bien publico” y esto
necesariamente implica la participacion de multiples actores”. (Peterson (2003) citado por
Guagua (2019)).

En concordancia de lo anterior, cabe resaltar que las politicas publicas solo las hace el
Estado con el fin de influir en la vida de los ciudadanos, intervenir y/o dar solucién a
problemas publicos. Es importante mencionar que las politicas publicas son dinamicas debido
a que las necesidades de los ciudadanos van cambiando, por lo tanto, es importante tener en
cuenta el ciclo de las politicas publicas:

Figura 1

Ciclo de las politicas publicas

Identificacion y Implantacion de la

definicion del —> Fo;lrg#%(;sgsde —> Ad(;ﬁglr?]r;t(ij\elzauna —> alternativa
seleccionada

problema

\

Evaluacion de los
resultados obtenidos

Nota: Ciclo de las politicas publicas. Fuente: Arias (2019)
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Problema publico: comprende un problema que afecta a un numero significativo de
personas y que sin la ayuda del Estado no es posible solucionarse. También se denomina
problema publico cuando existe una situacion negativa que afecta a minorias que a lo largo
del tiempo se les ha vulnerado los derechos. Por lo tanto, existe una deuda social con estas
comunidades (Navarro, 2021)

Origen: se refiere a la situacion actual, cuando la sociedad empieza a tomar
conciencia de la existencia del problema y desde el Estado inicia el proceso de identificacion
del problema. En esta etapa se resalta que una buena identificacion del problema permite que
las acciones a definir en la politica publica sean efectivas para mitigar o eliminar el problema
(Navarro, 2021)

Disenio: se define el problema lo que comprende encontrar un balance entre los
hechos indeseados, los objetivos y los medios para resolver el problema, desde el Estado se
inician las mesas de trabajo y el acercamiento con la comunidad para identificar causas,
efectos (Arbol de problemas — Arbol de objetivos), se delimita el alcance y se describe el
resultado esperado con la solucion planteada (Navarro, 2021).

Implementacion: se refiere a llevar a la practica lo que se planea. Existen dos modelos
para la implementacion. Top Down, el cual parte de que el Estado es quien hace las politicas
publicas, realizando el disefio, la definicion y la implementacion. Por lo tanto, en este modelo
es importante la capacidad de control y la buena comunicacion desde los altos mandos hasta
los operativos para que se ejecute la politica como se formulo, contrario al modelo Bottom
Up modelo que incluye a la ciudadania como participante al momento de identificar el
problema y de disefar las politicas (Navarro, 2021).

Evaluacién: Es el momento donde se compara los objetivos definidos con lo
ejecutado, y se evalla como estaba el problema antes de ser intervenido y como ha

evolucionado. Lo que da paso para redisefio de la politica publica (Navarro, 2021)
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En conclusién, las politicas publicas son ciclicas y requieren de una constante
evaluacion ya que los problemas son cambiantes y van evolucionando conforme son

intervenidos. De ahi la importancia de la evaluacién permanente de las politicas pablicas.

Que es Discapacidad

Teniendo en contexto el término politica publica, se permite hacer énfasis en la
composicion y analisis profundo de discapacidad, tema que ha sido marcado por diferentes
modelos que buscan explicarlo y darle una forma secuencial ante la sociedad. A lo largo del
tiempo han existido leyes, modificaciones, opiniones e intervenciones médico — cientifica que
buscan explicar y definir la discapacidad; modelos tedricos que son importantes ya que a
nivel mundial existen personas con discapacidad.

Segun la Organizacién Mundial de la Salud discapacidad se define como una
interaccion compleja entre la salud de una persona, sus factores personales y los factores
externos que definen la interaccion con su entorno. Asi mismo el glosario propio y general
del ministerio de salud nacional, en concordancia con la Ley 762 de 2002, discapacidad es
una deficiencia fisica, mental o sensorial, ya sea de naturaleza permanente o temporal, que
limita la capacidad de ejercer una 0 mas actividades esenciales de la vida diaria, que puede
ser causada o agravada por el entorno econémico y social.

En complemento y ampliacién al concepto de discapacidad, pero sobre todo para
desarraigar le erronea idea que predominaba a mediados del siglo XX, afirmando que la
discapacidad era una condicion individual y muy personal en la que el entorno y la sociedad
no debian hacer el mas minimo esfuerzo para acoplarse y ser empatico con una persona con
discapacidad. Sino que dicha persona debia ser quien buscara la forma de encajar y sobrevivir

en un mundo ajeno al suyo; se han desarrollado modelos tedricos de esta, los cuales han
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venido mejorando y avanzando en su comprension y enfoque cientifico y social; entre ellos

egncontramos.

Modelo prescindencia

Este modelo tiene su efecto espejo en el modelo tradicional de Goodly, pues
coinciden en referirse a la discapacidad como el efecto de una causa llamada pecado, por lo
que tenia un directo aliado que era el aspecto religioso. Lo que influia a que las PCD en
condicion de discapacidad sintieran vergiienza; por lo tanto, su familia estaba en la contante
lucha de tenerlo apartado de la sociedad, para evitar juzgamientos y murmuraciones. Esta
dimension de pecado era mayormente aplicada en Grecia, pues en Roma era presuntamente
una relacion rota con los dioses y sus ancestros.

Al enmarcarlo en la edad media, donde las distinciones de clases sociales estaban
fuertemente marcadas, era légico incluir la discapacidad en la clase pobre y marginal
(Geremek, 1989). Llegando hasta despojar de sus propiedades a los “enfermos”.

No habia otra opcion por ninguna causa, todo tenia el mismo fin, la exclusion. Ya
fuera por causa de miedo al sentir que la relacion con una persona con discapacidad era estar
directamente relacionado con el pecado y los maleficios, o por una compasion que estaba
muy lejos del amor y la empatia.

Dado que en un caso de discapacidad concluian el estado fisico y la creencia acerca
de su origen, quienes determinaban si se trataba de algo natural o no, era la medicinay la
religién en cabeza de sus respectivos representantes, el médico y el sacerdote, sin embargo, la
opinion del segundo era siempre la que predominaba.

No era facil atacar este postulado, ya que se encontraban adheridos a él, manuales,
legislacion y grandes pensadores de la época. Es preciso referirse al cdigo de Manu (Siglo

I11.C.). Palacios (2008), que define la discapacidad como la consecuencia del destino o
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karma por los crimenes o pecados cometidos tanto por los padres como por los propios
individuos. Sumandose Aristoteles y Platon, quien en su obra Las Leyes, da un numero
perfecto de personas para un estado ideal, excluyendo las personas con discapacidad
(Carranza, 2020).

En conclusién, se encuentra el por qué el nombre de este modelo, pues la sociedad,

injustamente, tomaba la decision de prescindir de estas personas (Platon, 1872).

Modelo rehabilitador

De acuerdo con Lépez (2019) este modelo en el que la discapacidad, actualizada y
definida por Ferreira (2010) es sinénimo de poseer un cuerpo defectuoso, impedimento o
deficiencia que condiciona y restringe la experiencia vital de la persona con discapacidad.

Siendo también Ilamado el modelo médico, es la perfecta oposicion al modelo de
prescindencia, pues amparados e inspirados en la concurrencia del Renacimiento y
posteriormente la Revolucién Francesa, se deja de lado la fuerte exclusion del anterior
modelo y nace la muy necesitada inclusién y atencién, enmarcadas en el modelo
rehabilitador. En este se inicia una inclusion facilitada por el paralelo avance de disciplinas
como la psiquiatria, medicina fisica, psicologia, educacion, entre otras. El resultado del
avance era medible por el avance fisico y psicoldgico de las personas con discapacidad,
llevado a alcanzar destrezas lo mayormente posible igual o parecidas al desarrollo promedio
humano; y por la inclusion laboral de ellos, pues es un modelo que busca encontrar la cura a
la discapacidad en un tratamiento por ser tema de limitaciones funcionales o pérdidas
psicoldgicas.

En ese orden de ideas y al presente siglo, Ferreira (2011) hace fuerte énfasis en la
educacion para las personas con discapacidad, como parte de la inclusion y la solucion; pero

puntualiza que la preparacion para esta educacion no debe darse Gnica y principalmente desde
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el individuo en mencidn, sino desde las instituciones y las herramientas educativas para su
aplicacion.

Asi, entrelazados, individuo protagonista, sociedad y Estado, el concepto y la
percepcion de discapacidad se ha actualizado, regenerado y avanzado, en pro y necesidad de
la misma sociedad, porque se produce una cadena de desarrollo que parte en un caso

particular con repercusion mundial.

Modelo Social

A este modelo lo impulsan grupos sociales llamadas minorias, a mediados del siglo
XX, ubicados principalmente en Estados Unidos, Gran Bretafia y Espafia.

Estas minorias sienten que para ellos no ha iniciado la transformacion, que hay
instituciones que contrario a su objetivo y mision, han dejado de lado ese compromiso de
hacer de la discapacidad un problema publico de gestion colectiva.

Desde el momento donde se acogen puntualmente a los ya denominados derechos
humanos, se empieza a trabajar desde los Estados en la garantia de derechos para todas las
personas. En la década de 1970, en Inglaterra, se proponen los principios fundamentales de la
discapacidad. Continuacion a esto, Mike Oliver, en su escrito “;Una sociologia de la
discapacidad o una sociologia discapacitada?”, deja de lado las caracteristicas fisicas de un
cuerpo para determinar a esto discapacidad, y va mas all, a la falta de educacién, de
condiciones de vida dignas, de incapacidad econdmica, de ausencia de oportunidades, y a
esto le llama discapacidad. De acuerdo con esto, la sociedad y las grandes esferas
gubernamentales son las creadoras y responsables de este tipo de discapacidad, la que antes
era propia de una minoria, ahora Oliver (1998) la convierte en el comin denominador de

mayoria poblacional. Sin embargo, no es reconocida asi por el Estado o la misma republica.
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De esta manera queda abolida la idea del origen religioso, y le quita parte de la carga
que se habia puesto en la medicina, ya que ahora pasa a ser un problema social, y por ende
aglomera la busqueda de eficientes condiciones de las que Oliver menciona, 0 sea una
rehabilitacion, pero no del individuo, sino de la sociedad.

Cuando la sociedad se haya rehabilitado, ahi si entra como ente ayudador a
potencializar las capacidades que la condicion de discapacidad, al restar unas habilidades, ha
permitido que aparezcan unas nuevas, en la mayoria de las ocasiones, sobresalientes ante el
desarrollo promedio del ser humano. Asi nace la cadena complementaria de inclusion social y
laboral, que conducen a estabilidad econémica, psicoldgica y fisica de las personas afectadas,
ademas la participacion activa en el ciclo de produccion y desarrollo regional, nacional e

internacional.

Marco legal

A nivel internacional hubo un avance importante en materia de reconocimiento de
derechos de las personas con discapacidad. EI 13 de diciembre de 2006 fue aprobada la
convencion de los derechos de las personas con discapacidad, de la Organizacion de las
Naciones Unidas la cual entrd en vigor el 3 de mayo de 2008. La convencién hace un enfoque
general en los siguientes principios:!

a) El respeto de la dignidad inherente, la autonomia individual, incluida la libertad de
tomar las propias decisiones, y la independencia de las personas.

b) La no discriminacion.

c) La participacion e inclusion plenay efectiva en la sociedad.

1 Los principios han sido mencionados textualmente debido su declaracion
de naturaleza de principios, es decir no es conveniente parafrasearlos.



ANALISIS POLITICA PUBLICA DE DISCAPACIDAD EN GIRON 30

d) El respeto por la diferencia y la aceptacion de las personas con discapacidad como
parte de la diversidad y la condicién humanas.

e) La igualdad de oportunidades.

f) La accesibilidad.

g) La igualdad entre el hombre y la mujer.

h) El respeto a la evolucion de las facultades de los nifios y las nifias con discapacidad
y de su derecho a preservar su identidad.

Por otro lado, a nivel nacional existen diversas normas que amparan los derechos de
la PCD. La Constitucion politica de 1991 define a Colombia como Estado Social de Derecho,
por lo tanto, el Estado debe garantizar que todas las personas puedan ejercer sus derechos en
igualdad de condiciones. Asi mismo, en el Articulo 47 de la Constitucion politica se establece
que “El Estado adelantara una politica de prevision, rehabilitacion e integracion social para
los disminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos, a quienes se prestara la atencién
especializada que requieran”.

Inicialmente la Ley 361 de 1997 (Ley de la discapacidad) “establece obligaciones y
responsabilidades del Estado en sus diferentes niveles para que las personas que se
encuentren en esta situ