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Resumen

Titulo: Plan de negocios para la creacion de una empresa productora y comercializadora
de fertilizante orgénico a partir de la pulpa de café!

Autor: Eduard Fernando Vesga Archila?

Palabras Clave: Fertilizante Organico, Vermicompost, Bio-abono, Pulpa de café, plan de
negocios.

Descripcion:

El presente proyecto basa como piedra angular el uso de la Biotecnologia. El empleo de
esta disciplina como base fundamental para el desarrollo de la idea de negocio se deriva de la
profunda conviccidén de que este campo tiene la capacidad para abordar de manera innovadora y
sostenible uno de los desafios mas grandes que enfrenta la industria agricola: suplir los
requerimientos nutritivos de los cultivos sin aumentar los costos de produccion de los alimentos,
deteriorar la rentabilidad de los empresarios del agro y garantizando la sostenibilidad tanto del

proceso de produccién como de aplicacion del fertilizante.

La idea principal del plan de negocios consiste en transformar el principal desecho del beneficio
de café, la pulpa, y convertirlo en un fertilizante rico en macronutrientes con un diferencial de
alto valor para la agricultura, un alto contenido de carga microbiana benéfica para los cultivos.
El producto final obtenido tiene la capacidad de suplir de forma total el uso de fertilizantes
quimicos, obteniendo beneficios adicionales a la nutricion, como la prevencion de plagas y

enfermedades, el mejoramiento en la retencion de liquidos e incremento de la actividad

Trabajo de Grado

2Facultad de Ingenierias Fisico-Mecanicas. Escuela de Estudios Industriales y Empresariales

Director: José Luis Garces Bautista, Ingeniero Financiero, Esp. en Gerencia de Negocios Internacionales y MBA. en
Gerencia de Negocios.
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microbiana en los suelos. Esto se traducira directamente en un ahorro sustancial en el gasto de
sostenimiento de los cultivos, tal como el uso de plaguicidas. En algunos casos, los productores
tendran como posibilidad vender sus productos a mejores precios al obtener certificados con
reconocimiento comercial de agricultura organica y sostenible.

El proceso especifico usado es conocido como “Vermicultura”, donde, de forma simplificada
el paso de material organico por el tracto digestivo de la lombriz “Eugenia Foetida” también
conocida como lombriz roja californiana, es transformado en fertilizante organico con
propiedades diferenciales frente al uso de fertilizantes quimicos e incluso el uso de otros tipos de
fertilizantes organicos.

Para la construccion del proyecto se utilizé una hoja de ruta conocida como "Plan de negocios",
en donde por medio del andlisis de cada elemento que compone la hoja de ruta, evidencia una
oportunidad de negocio materializable con una retribucion financiera lo suficientemente atractiva

y con una gran contribucion a la industria agricola, especialmente la cafetera.
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Abstract

Tittle: Business Plan for the Establishment of a Company for the Production and
Commercialization of Organic Fertilizer from Coffee Pulp.®

Author: Eduard Fernando Vesga Archila*

Key Words: Organic Fertilizer, Vermicompost, Bio-fertilizer, Coffee pulp, Business plan.

Description:

The present project is based on the cornerstone use of Biotechnology. The employment of
this discipline as a fundamental basis for the development of the business idea stems from the deep
conviction that this field has the capacity to address innovatively and sustainably one of the
greatest challenges facing the agricultural industry: meeting crop nutritional requirements without
increasing food production costs, deteriorating the profitability of agribusiness entrepreneurs, and

ensuring the sustainability of both the production process and the application of fertilizer.

The main idea of the business plan consists of transforming the main waste product of
coffee processing, the pulp, into a fertilizer rich in macronutrients with a high-value differential
for agriculture, containing a high load of beneficial microbial content for crops.

The final product obtained has the capacity to completely replace the use of chemical
fertilizers, obtaining additional benefits to nutrition, such as pest and disease prevention,
improvement in liquid retention, and increased microbial activity in soils. This will directly

translate into substantial savings in crop maintenance expenses, such as pesticide use. In some

3 Bachelor Thesis

4 Facultad de Ingenierias Fisico-Mecanicas. Escuela de Estudios Industriales y Empresariales

Director: José Luis Garces Bautista, Ingeniero Financiero, Esp. en Gerencia de Negocios Internacionales y MSc. en
Gerencia de Negocios.
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cases, producers will have the opportunity to sell their products at better prices by obtaining
certificates with commercial recognition for organic and sustainable agriculture.

The specific process used is known as "Vermiculture," where, in a simplified manner, the
passage of organic material through the digestive tract of the "Eugenia Foetida™ worm, also known
as the red Californian worm, is transformed into organic fertilizer with distinctive properties
compared to the use of chemical fertilizers and even other types of organic fertilizers.

For the construction of the project, a roadmap known as a "Business Plan™ was used, where
through the analysis of each element comprising the roadmap, it demonstrates a materializable
business opportunity with a financially attractive return and a significant contribution to the

agricultural industry, especially the coffee sector.
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Introduccion

Segun la National Geographic (2023) Colombia es orgullosamente el segundo productor
de café¢ del mundo, alcanzando una produccion cercana a los 11.7 millones de sacos en el 2023,
cifra que se traduce en aproximadamente 700.000 empleos directos y una contribucion del 15% al
PIB agricola (Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, 2023). Dentro de este panorama
cafetero, Santander se destaca como el sexto departamento con mayor produccion de café a nivel
nacional, con exportaciones valoradas en 209 millones de dolares en el 2021, consolidandose como
el principal bien de exportacion de la region, contribuyendo en un 47.6% a las exportaciones no
minero-energéticas del departamento (Camara de Comercio de Bucaramanga, 2023).
Especificamente, el 63.6% de la produccion del grano se localiza en las provincias comunera y
Guanentina, geolocalizacion acotada para el presente proyecto.
Sin embargo, el desarrollo de esta actividad crucial para la economia regional enfrenta en la
actualidad desafiantes retos. Se ha notado con preocupacién el fuerte impacto ambiental que
genera la actividad agricola, particularmente el impacto que tiene uno de los principales desechos
en el proceso de transformacion del grano, la pulpa. La disposicion inadecuada de este residuo
genera grandes dafios ecoldgicos y afectaciones a la salud de las comunidades circundantes,
motivo suficiente para buscar soluciones practicas e innovadores que permitan la continuidad del
desarrollo de la actividad sin las afectaciones previamente mencionadas.
Adicionalmente, la rentabilidad de la industria cafetera se ve continuamente amenazada,
principalmente por la volatilidad de los precios de los fertilizantes quimicos, tal como se evidencio

por los escases ocurrida en el afio 2021 (Portafolio, 2023).
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En respuesta a las necesidades previamente expuestas, el presente proyecto de grado propone la
creacion de una empresa dedicada a la produccion y comercializacion de fertilizantes organicos
bio-enriquecidos, usando como materia prima base la pulpa de caf¢, subproducto abundante en la
region, subutilizado y con gran potencial para convertirse en un producto de alto valor para la
agricultura. A través de este enfoque, se busca promover practicas agricolas sostenibles, asi como
también generar oportunidades econdmicas para la comunidad aledafa a la constitucion de la
empresa y para los caficultores, que percibirdn un mayor ingreso econdémico debido a la venta de

un subproducto considerado como desecho del proceso de produccion.

1. Objetivos

1.1 Objetivo General

Crear un plan de negocio para una empresa productora y comercializadora de fertilizante

orgénico a partir de la pulpa de café en Santander.

1.2 Objetivos especificos

Desarrollar un andlisis externo e interno de la industria productora de fertilizantes en
Colombia a través de las herramientas PESTEL y 5 fuerzas de Porter que permita identificar
potenciales amenazas y oportunidades de la idea de negocio.

Ejecutar una investigacion de mercados para estimar una demanda potencial y expectativas
del consumidor haciendo uso de encuestas y/o entrevistas a los posibles clientes potenciales en
Santander, asi mismo se hard uso de fuentes secundarias para identificar la competencia directa e

indirecta para la empresa.



EMPRESA PRODUCTORA DE FERTILIZANTE ORGANICO 20

Desarrollar un plan de mercadeo (Precio, promocion, plaza y producto) que permita
posesionar la naciente idea de negocio en el mercado santandereano.

Ejecutar un estudio técnico que permita determinar la localizacion de la planta de
produccion, distribucion fisica de la planta, insumos, servicios, recursos tecnologicos, equipos,
procesos y logistica necesaria para la operacion de la empresa.

Realizar un anélisis organizacional precisando la estructura administrativa de la empresa,
el recurso humano necesario con su respectiva escala salarial y el manual de funciones propio de
cada cargo.

Determinar la forma juridica més conveniente para la constitucion y permanencia en el
tiempo de la empresa, asi como los requisitos legales para la produccion y comercializacion de
fertilizantes organicos en el pais.

Realizar una evaluacion de impacto ambiental y social a la region circundante del punto
determinado para establecer la planta de produccion por medio de la matriz de Leopold

Realizar un andlisis financiero por escenarios evaluando la factibilidad del proyecto
mediante los criterios de VPN, TIR y PRI.

Ejecutar un analisis estratégico del entorno de la organizacion por medio de la herramienta
DOFA, ademas de plasmar la direccion estratégica por medio de la Mision, vision y valores de
marca.

Desarrollar un modelo digital del empaque del producto, estéticamente aceptable y sujeto

a las normas de etiquetado vigentes en Colombia.
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Tabla 1.

Cumplimiento de Objetivos

Objetivo Cumplimiento

Desarrollar un analisis externo e interno de la industria Capitulo 4
productora de fertilizantes en Colombia a través de las

herramientas PESTEL y 5 fuerzas de Porter que permita

identificar potenciales amenazas y oportunidades de la

idea de negocio.

Ejecutar una investigacion de mercados para estimar Capitulo 5
una demanda potencial y expectativas del consumidor

haciendo uso de encuestas y/o entrevistas a los posibles

clientes potenciales en Santander, asi mismo se hard uso

de fuentes secundarias para identificar la competencia

directa e indirecta para la empresa.

Desarrollar un plan de mercadeo (Precio, promocion, Capitulo 6
plaza y producto) que permita posesionar la naciente
idea de negocio en el mercado santandereano.

Ejecutar un estudio técnico que permita determinar la Capitulo 7
localizacion de la planta de produccion, distribucion

fisica de la planta, insumos, servicios, recursos

tecnologicos, equipos, procesos y logistica necesaria

para la operacion de la empresa.

Realizar un analisis organizacional precisando la Capitulo 8
estructura administrativa de la empresa, el recurso

humano necesario con su respectiva escala salarial y el

manual de funciones propio de cada cargo.

Determinar la forma juridica mas conveniente para la Capitulo 9
constitucion y permanencia en el tiempo de la empresa,

asi como los requisitos legales para la produccion y

comercializacion de fertilizantes organicos en el pais.

Realizar una evaluacion de impacto ambiental y social a Capitulo 10
la region circundante del punto determinado para

establecer la planta de produccion por medio de la

matriz de Leopold

Realizar un analisis financiero por escenarios evaluando Capitulo 11
la factibilidad del proyecto mediante los criterios de
VPN, TIR y PRI

Ejecutar un analisis estratégico del entorno de la Capitulo 12
organizacion por medio de la herramienta DOFA,

ademas de plasmar la direccion estratégica por medio de

la Mision, vision y valores de marca.
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Desarrollar un modelo digital del empaque del producto, Capitulo 13
estéticamente aceptable y sujeto a las normas de
etiquetado vigentes en Colombia.

Nota: Presentacion del cumplimiento de los objetivos. Elaboracion propia.

2. Justificacion

El presente proyecto se fundamenta en la hipotesis de una oportunidad de mercado
observada que puede ser aprovechada mediante el desarrollo de un modelo de negocio basado en
la utilizacion de la Bio-tecnologia para transformar un desecho organico en un material con
grandes bondades para la agricultura. En este contexto, se prevé una contribucion al desarrollo de
practicas agricolas sostenibles en la region, asi como la generacion de empleo, bienestar social y
creacion de riqueza.

En la cadena de produccion del café, se calcula que menos del 5% de la biomasa producida
se aprovecha en la elaboracion de la bebida y el resto se convierte en residuos lignocelulésicos
como hojas, tallos, ramas, cascarillas, pulpas, borra y granos defectuosos (Valencia y
Zambrano,2010).

Agronegocios (2016) nos dice que la pulpa de café representa alrededor del 44% del peso
fresco del fruto, siendo el principal subproducto del beneficio; su composicidon fisicoquimica
contiene cenizas, grasas, proteinas, nitrogeno, fosforo, potasio y algunos elementos menores, lo
cual convierte a este subproducto en una excelente fuente de materia organica con multiples usos.
Para lograr convertir la pulpa de café en materia organica aprovechable, debe primero ser sometida
a procesos de descomposicion, en caso contrario y de liberarse al ambiente sin un previo
tratamiento, se convierte en una amenaza para el medio ambiente. En Colombia, se estima que la
pulpa es la responsable de las tres cuartas partes de la contaminacion potencial que se puede

producir en los beneficiaderos de café.
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Por otra parte, los fertilizantes quimicos han contribuido al rendimiento de los cultivos,
produciendo un aumento en la produccion de alimentos en el mundo, este efecto se relaciona de
forma completamente inversa con el estado de las tierras usadas para fines agricolas. Segun un
informe del (IGAC, 2021) denominado “las 6 plagas que causan la muerte de los suelos
colombianos” sefala al uso de pesticidas y fertilizantes como una de las principales causas del
deterioro de los suelos, textualmente nos dice: “El uso excesivo de plaguicidas y fertilizantes
quimicos causa la pérdida de biodiversidad, de la estructura y de la materia organica, al igual que
la disminucién de la actividad bioldgica”.

La desertificacion del suelo es una problematica a escala mundial por el impacto que genera
en el medio ambiente, sus efectos econdmicos y sociales y por su relacion directamente
proporcional con la pobreza y el hambre considerandose una amenaza para el desarrollo sostenible.
Se estima que el 25% del area terrestre del planeta esta altamente deteriorada o con altos indices
de deterioro; cada diez afios se pierde unos 120 millones de hectareas de tierra equivalente a la
extension de Sudafrica por efecto de la desertificacion y la sequia (Molina & Lozano, 2016).

Sin duda alguna, es necesario desarrollar medidas que permitan obtener elevados
rendimientos en el oficio de la produccion agricola, sin deteriorar los suelos, por el contrario,
reparando aquellos que ya han sufrido algun dafio. Una buena estrategia para contribuir con la
disminucion de la desertificacion y degradacion de la tierra es el uso de reparaciones orgénicas las
cuales favorecen la recuperacion de la estructura edafica del suelo, mejoran la composicion natural
y su contenido de nutrientes, reducen las necesidades hidricas, disminuyen la erosion y mejoran a
nutricion de las plantas, dando como resultado mayores rendimientos y menor susceptibilidad de

ataques de plaga (Molina & Lozano, 2016).
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Fundamentado en los parrafos anteriores, y bajo la consideracion de que Colombia es uno
de los mas grandes productores de café del mundo, se evidencia una oportunidad de negocio
materializable en la constitucion de una empresa productora y comercializadora de fertilizantes
organicos a partir de la pulpa de café, aportando de manera significativa al desarrollo sostenible
de la comunidad circundante a la empresa, disminuyendo un potencial indice de contaminacioén
producto del beneficio del café, aumentando los ingresos de los caficultores, y ofreciendo una
alternativa viable a los diferentes sectores agricolas para aumentar su productividad sustituyendo
de forma total o parcial el uso de fertilizantes quimicos.

La idea de negocio se desarrollara bajo el nombre de TERRAFERTIL S.A.S, los esfuerzos
corporativos estaran enfocados en el desarrollo de una marca centrada en una oferta diferenciada
en la dimension de producto. En este sentido se consolidaran soluciones efectivas fundamentadas
en dos pilares: Cero quimicos y Carga Microbiana benéfica. Adicionalmente, se hara hincapié en
los beneficios del abono organico obtenidos a partir de procesos biotecnoldgicos, proceso que
permite obtener un producto con una carga mineral aceptable para ser considerado fertilizante y
una alta carga de microorganismos benéficos, cuya funcion es la prevenir enfermedades en los

cultivos y ayudar a que las plantas asuman de mejor manera la nutricién suministrada.
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3. Marco Referencial

A continucion, se definen los conceptos mas relevantes para el desarrollo del proyecto.

3.1 Conceptos clave para el plan de negocio

3.1.1 Plan de negocio

Se utiliza generalmente en la creacion de nuevas empresas o en el lanzamiento de nuevos
productos. El plan de negocios permite valorar la viabilidad de un proyecto, teniendo en cuenta las
caracteristicas del mercado, y define también el plan de marketing inherente.

El plan de negocios es un documento que busca justificar la creacion de la una empresa y
la viabilidad de la operacion. Un plan de negocios es viable cuando el producto o servicio a fabricar
puede venderse, y ademds cuenta con los medios necesarios para su produccion y
comercializacion. El plan obliga a estudiar a detalle cada proceso, sirve también como instrumento

de control empresarial y vincula a terceros (Belmonte, 2023).

3.1.2 Anadlisis PESTEL

El Analisis PEST es una herramienta de gran utilidad para comprender el crecimiento o
declive de un mercado, y, en consecuencia, la posicion, potencial y direccion de un negocio. Es
una herramienta de medicion de negocios. PEST estd compuesto por las iniciales de factores
Politicos, Econdémicos, Sociales y Tecnologicos, utilizados para evaluar el mercado en el que se
encuentra un negocio o unidad. El andlisis PEST utiliza cuatro perspectivas, que le dan una
estructura logica que permite entender, presentar, discutir y tomar decisiones. Esas cuatro
dimensiones son una extension de la tradicional tabla de ventajas y desventajas. La plantilla PEST
promueve el pensamiento proactivo, en lugar de esperar por recciones instintivas (Chapman,

2004).
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3.1.3 Analisis FODA

La matriz DOFA (Conocida por algunos como FODA, y SWOT en inglés) es una
herramienta de gran utilidad para entender y tomar decisiones en toda clase de negocios y
empresas. DOFA es el acronimo de Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas. Los
encabezados de la matriz proveen un marco de referencia para revisar la estrategia, posicion y
direccion de una empresa, propuesta de negocios o idea. Completar la matriz es sencillo, y resulta
apropiada para talleres y reunion de tormenta de ideas. Puede ser utilizada para la planificacion de
la empresa, planificacion estratégica, evaluacion de competidores, marketing, desarrollo de
negocios o productos, y reportes de investigacion. El andlisis DOFA es una evaluacion subjetiva
de datos organizados en el formato DOFA que los coloca en un formato loégico que ayuda a

comprender, presentar, discutir y tomar decisiones (Chapman, 2004).

3.1.4 Investigacion de Mercado

La investigacion de mercados es un proceso que nos ayuda a acercarnos a la realidad y, por
ende, reducir incertidumbre. Su funcidn principal es recolectar informacidn valiosa que permita
desarrollar productos y servicios acordes las necesidades de los clientes u consumidores (Alvarado,
2019).
3.1.5 Plan financiero

En esta fase del plan se realizaré la evaluacion de la rentabilidad econémica del proyecto,
considerando las posibilidades de financiacion para la inversion necesaria. Para realizar un analisis
financiero de la rentabilidad del negocio se deben analizar los estados financieros previsionales de
la empresa y utilizar el método de analisis por ratios. En este contexto, se debe focalizar la atencion
en dos indices de gran importancia la VAN y la TIR. El valor actual neto (VAN) es un indicador

financiero que mide los flujos de ingresos y gastos futuros del proyecto de inversién descontados
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en un momento inicial; mientras que la tasa interna de retorno (TIR) se define como la tasa de

descuento que permite que el valor actual neto (VAN) sea igual a cero (Vargas, 2023).

3.1.6 Marketing mix o plan de marketing.

El popularizado marketing mix se refiere a la definicion de 4 variables que permitirdn a
una organizacion alcanzar sus objetivos comerciales. Para conseguirlo es indispensable que estos
4 elementos trabajen de forma coordinada, a estas variables se les conoce como las 4p’s. Las 4
variables mencionadas se refieren a la estrategia de producto o servicio ofertado, precio, canales
de distribucién y promocién. Se considera la variable producto como la piedra angular de la
estrategia, y esta diseflado para satisfacer una necesidad; el precio serd aquel que los consumidores
estén dispuestos a pagar y que ademas reporte rentabilidad al negocio, la distribucion sera el canal
por el cual los clientes podran adquirir los productos y por tltimo, la promocidn, se refiere a la
estrategia de publicidad y comunicacion establecidas para la marca u producto, Instituto Europeo
de Postgrado (IEP, 2018).

3.1.7 Las cinco fuerzas de Porter

Las 5 fuerzas de Porter, propone un marco de reflexion estratégica para analizar la
rentabilidad de un sector especifico. Es una herramienta que permite conocer el estado de una
organizacion u proyecto, y permite determinar un norte con el fin de establecer objetivos
estratégicos. Las 5 fuerzas son: El ingreso de nuevos competidores, la intensidad de la rivalidad
entre las compafiias establecidas en la misma industria, las barreras de salida o impedimentos para
que una empresa renuncie al sector, el poder de negociacion o capacidad para presionar los precios

hacia debajo de los compradores, y por tltimo, el poder de los proveedores.
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3.2 Conceptos clave para la produccion de abono organico

3.2.1 Abono orgdanico

El abono organico o también denominado compost, es el material resultante de la
descomposicion natural de la materia organica por accion de los microrganismos presentes en el
medio, los cuales digieren los materiales transformandolos en otros benéficos que aportan
nutrientes al suelo y por tanto a las plantas que crecen €l. Es un proceso controlado y acelerado de
descomposicion de los residuos que puede ser aerdbico o anaerobico, dando lugar al ‘compost’ un
producto estable de alto valor como mejorador del suelo (Tecnicaia, 2012). Para (Florez Serrano,
2009) el abono orgéanico estimula la actividad de los microorganismos del suelo y refuerza la

dependencia entre las plantas y los microorganismos

3.2.2 Fertilizante sintético

Los fertilizantes sintéticos son artificiales, y son productos altamente procesados que se
crean para tener un contenido muy especifico y controlado. Tipicamente los fertilizantes sintéticos
son hechos a partir de derivados del petrdleo o gas natural, ademés de tomar extractos de materiales

obtenidos de la mineria (Frattinni, 2019).

3.2.3 Macroelementos y Microelementos

En un contexto agrondémico (Rodriguez & Floérez, 2004) afirma que: los elementos
esenciales para las plantas son 17 incluyendo O, H y C Provenientes de H20, CO2 y aire, los demas
corresponden a los nutrientes minerales, los cuales, segiin la cantidad absorbida por la planta, se
clasifican en macronutrientes y micronutrientes. Los macronutrientes son nitrogeno, fosforo,
potasio, calcio, magnesio y azufre, los cuales se encuentran en los tejidos de las plantas en
concentraciones superiores al 0,1%, mientras que los micronutrientes son aquellos requeridos en

los tejidos de las plantas en concentraciones inferiores a 100 pg/g.
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3.2.4 Bioinsumo

Los bioinsumos (Biofertilizantes, bioestimulantes y bioplaguicidas) son una alternativa
cada vez mas aceptada en la agricultura, complementando o reemplazando el manejo tradicional
de los cultivos. Un bioinsumo se define como un producto derivado de compuestos y/o extractos
de microorganismos o plantas, o incluso de microorganismos vivos. Su funcion principal radica
en mejorar la productividad, calidad y sanidad de los cultivos vegetales sin ocasionar efectos
adversos en el entorno agroecoldgico (Gerwick & Sparks,2014; Dayan y Duque, 2014;

Duque,2018) citado por (Mamani & Filippone, 2018).

3.2.5 Lombricultura

La Lombricultura consiste en la crianza y manejo de la lombriz roja californiana (Eisenia
Foetida) en condiciones de cautiverio para obtener beneficios de ella, productos altamente valiosos
para el uso agricola, tal como la lombricomposta o la proteina como suplemento para raciones de
animales. Esta practica permite transformar desechos organicos en abono natural, lo cual permite
mejorar las condiciones fisicoquimicas de los suelos, permitiendo un mejor aprovechamiento de

los nutrientes de los suelos por las plantas (Higuera,2022).

3.2.6 Vermiabono

Lombricompost, Vermiabono o humus de lombriz, son algunos de los nombres dados al
producto final obtenido de la Lombricultura. De acuerdo con (Editorial Universitaria, 2007) el
vermiabono es un muy apreciado por los agricultores dada su superior calidad frente a otros abonos
organicos. Textualmente nos dice “Es el resultado de la transformacion biologica llevada a cabo
por las lombrices de tierra sobre residuales orgdnicos biodegradables mediante el proceso de
digestion” y presenta las siguientes caracteristicas: Coloracion pardo-negruzca con olor suave a

tierra himeda caracteristico de este producto. Es soluble en agua, facilitando su empleo para
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fertilizacion liquida. Es un compuesto estable y puede ser almacenado en condiciones 6ptimas por
6 meses. Se diferencia de otros fertilizantes orgéanicos por su alta actividad microbiana benéfica.
Ademas, posee una actividad Fito-hormonal que favorece el crecimiento acelerado de las raices
sobre todo en la germinacion de las semillas. El1 Vermi-abono es un producto inofensivo para la
salud, a diferencia de otros abonos organicos, no es transmisor de ningun elemento patdégeno.
(Editorial Universitaria, 2007).
4. Analisis del sector

Colombia mueve alrededor de 1,5 millones de toneladas en el mercado de los fertilizantes,
siendo el segmento dominante el mercado de fertilizantes inorgénicos, donde predominan las
concentraciones de macronutrientes como nitrogeno, fosforo y potasio, los cuales representan el
95% del total de ventas. Los productos mas vendidos en el mercado son fertilizantes simples
inorgénicos que contienes solo un elemento mayor, entre los que destacan por su uso generalizado

en el pais la Urea, el Fosfato Diamonico (DAP), y el cloruro de potasio (KCL) (Abonamos,2020).

4.1 Analisis del entorno

Toda empresa, entendida como un sistema compite en un entorno extremadamente
cambiante, segliin (Prieto Sierra, 2017) “las empresas estan conformadas por elemento internos y
externos” donde los elementos internos son aquellos que estan bajo el control de la organizacion,
mientras que, por el contrario; los elementos externos cambian de forma constante, son
practicamente impredecibles y, por lo tanto, no se pueden controlar.

Para este apartado, se iniciard haciendo una descripcion del panorama general de la region
santandereana, para luego hacer un andlisis general y especifico de la produccion y
comercializacion de fertilizantes en Colombia. Para el primer caso, se hard uso de la metodologia

PESTEL y el segundo “Las cinco fuerzas de Porter”.
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4.1.1 Caracterizacion del departamento de Santander
El departamento de Santander esta ubicado en el nororiente del pais, su capital es

Bucaramanga y cuenta con una superficie de 30.537 [km] 2, lo que representa el 2,7% del

territorio nacional. Tiene una poblacidon de 2 millones 280 mil habitantes y estd conformado por
87 municipios agrupados en 7 provincias (Invest in Santander,2020)

Segun el instituto geografico Agustin Codazzi, el 60,1% del territorio santandereano cuenta
con algun tipo de produccion agropecuaria, en su mayoria cultivos como tabaco negro y rubio,
cacao, limén, yuca, café, palmas y frutas, ademas de una gran presencia de ganado bovino. En
cuanto a la actividad cafetera, actualmente subsisten 37.934 unidades productivas, lo cual
representa una extension de 51.840 hectareas sembradas en café equivalente al 23 % de la
produccion agricola del departamento (FNC, 2021).

4.1.2 Anadlisis del macroentorno

Este analisis busca acoplarse a realidad a la cual estd inmersa una organizacion,
identificando los aspectos que podrian deteriorar la operacion en el futuro y separarlos de aquellos
que se consideren irrelevantes, de esta forma se podra tomar decisiones anticipadas guiando la
organizacion en la direccion de los escenarios futuros, que en ultimas determinaran el desarrollo

de la operacion (Pizzi, 2021). Para el andlisis se hard uso de la Metodologia PESTEL.

4.1.3 Factores politicos

La maxima figura autoritaria del pais es el presidente Gustavo Francisco Petro Urrego,
quien empez6 el mandato el 7 de agosto del 2022 y termina el 7 de agosto de 2026. Los principales
pilares del gobierno Petro son consolidar la paz, la justicia social, la justicia ambiental y el cambio

para las mujeres (Banco Mundial, 2023).
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De acuerdo con el estudio “Barometro de la confianza” ejecutado por la consultora
Edelman en 2022 y presentado en la reunioén anual del foro economico mundial celebrada en Davos
suiza, sefiala a Colombia entre uno de los paises mas polarizados del mundo, siendo inicamente
superado por argentina. Segun el estudio hay 4 factores que estan impulsando la polarizacion: la
ansiedad y la preocupacion por la economia, la desconfianza en los gobiernos que se deriva en un
desequilibrio institucional, la enorme brecha entre los niveles de confianza entre clases sociales y
medios de comunicacion (Portafolio,2023).

El PIB creci6 a una tasa de 7.3% en el 2022, suceso que causo una inflacion acelerada y un
alto déficit de cuenta corriente. A medida que el consumo reprimido durante la pandemia se
desvanezca, y se mantenga politicas monetarias y fiscal contractivas, se prevé que el PIB solo
crecera un 1,7% en el 2023. Para los afios 2024 y 2025 se prevé un crecimiento gradual entre 2.0
y 3,2% conforme la demanda externa se reactive y la inflacion y las tasas de interés disminuyan.
La inflacion alcanzé un 13.1% al final del 2022 consecuencia de una fuerte demanda interna, la
inercia de la inflacion, la indexacion de rentas, las pérdidas de cultivos por las fuertes lluvias y la
depreciacion del peso colombiano (Banco mundial, 2023).

En cuanto al tema de impuestos en el pais, estos existen a nivel nacional y regional, los
impuestos de cardcter nacional (renta, IVA, consumo) aplica a todas las personas naturales o
juridicas residentes en el pais y los impuestos de caracter regional (ICA, Predial) son determinados
por cada departamento o municipio, conforme a los parametros fijados por la ley. Dentro de las
partidas mas relevantes, estd el impuesto sobre la renta (32%) y ganancias ocasionales (10%)
(Procolombia, 2021). Cabe destacar que los fertilizantes ya sea de tipo sintético u organico, esta

contemplado dentro de la categoria exenta de impuesto.
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De acuerdo con el panorama evidenciado, referente a la situacion politica, fiscal y de orden
publico en la nacién, se percibe el factor politico como una amenaza latente, que debe ser
monitoreada de forma constante, ademas de planificar formas de blindar la organizacion y de
mitigar las consecuencias que podria traer un deterioro de la situacion.

Factores tecnologicos: A pesar de la incertidumbre economica, se plantea un escenario
optimista para la industria tecnologica en términos de transformacion digital de las empresas. Esto
implica que las organizaciones deben priorizar la adopcion de nuevas tecnologias en pro de mejorar
su productividad y competitividad.

El Acceso a internet en el Agro colombiano es tajantemente limitado, menos del 13% de
los hogares del sector rural tienen acceso a internet fijo (Banco mundial,2023). Barrera
considerable que impide el acceso a informacion a los trabajadores de las tierras colombianas.

El ministerio de las Tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC), presento
una estrategia de conectividad para los proximos afios llamada Conecta TIC 360, esta iniciativa
forma parte del Plan Nacional de Desarrollo de Colombia. Con esta estrategia, el ministerio
establece como objetivo conectar al 85% del pais. El gobierno nacional ha mencionado que es
necesario actuar en el desarrollo de este objetivo dado que el acceso a las TIC es un factor de
desigualdad. A pesar de haberse comunicado la iniciativa al pais, no se menciona una ruta exacta
para dar cumplimiento al objetivo establecido, sin embargo, se mencionan los 4 ejes que regiran
el proyecto:

Elaborar un diagndstico detallado de conectividad y digitalizacién: Se evaluard el nivel
de conectividad de cada centro poblado del pais, la infraestructura digital, la situacion de

digitalizacion de los sectores productivos y el estado de digitalizacion del sector publico.
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Politicas de espectro 5G: Avanzar con la asignacion del espectro 5G en condiciones
eficientes que dinamicen las inversiones en esta tecnologia y contemplar el uso del espectro mévil
por las nuevas plataformas tecnologicas HAPS y LEO.

Digitalizacion con enfoque regional y sectorial: Soluciones ajustadas a las necesidades
de cada region.

Mecanismos y escenarios para la cooperacion multistakeholders: Se reconoce la
necesidad de articular los esfuerzos de gobierno Nacional y local con los operadores, fabricantes
y grandes empresas de tecnologia. (Banco Mundial,2023).

En el marco de este proyecto, se reconoce el acceso a la informacion por parte de la
poblacion rural, como un factor de gran relevancia. La dominancia de los fertilizantes inorgénicos
para la fertilizacion de los cultivos tradicionales esta estrechamente vinculada al limitado acceso a
la informacién por parte de los agricultores, hecho que obstaculiza la toma de decisiones

fundamentadas.

4.1.4 Factores Sociales.

A continuacion, se enuncian los factores sociales relevantes.

Nivel educativo: El logro educativo de los habitantes de las zonas rurales es deprimente,
de acuerdo con el informe LEE de la universidad Javeriana efectuado en el 2022, el 24% de los
jovenes rurales del pais no asistio a ninguna institucion educativa, y para el caso de los que asisten,
no tienen acceso a la misma calidad educativa que la obtenida en las zonas urbanas; prueba de ello
es la diferencia obtenida en el puntaje global de las pruebas saber 11 efectuadas en el 2022, donde
el area urbana supero al area rural por 26,4 puntos (Trujillo, 2023). Se resalta esta condicion de
predominancia en el pais como un obstaculo para llegar al consumidor. La forma en como se nutren

los cultivos colombianos esta caracterizada por el alto uso de fertilizantes sintéticos, hecho que
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pudiera atribuirse a la convencionalidad que representa el uso de estos productos, los inmensos
esfuerzos de marketing de las grandes casas comerciales y el desconocimiento del agricultor en
términos de materia agropecuaria, que permita tomar decisiones competentes e informadas acerca
de como aumentar la productividad de los terrenos de una forma efectiva y sostenible.

Nivel de ingresos: Segun el estudio entregado por el DANE a principios del 2019
denominado “Pobreza monetaria”, se evidencid un deterioro en general de todo el pais, siendo la
poblacion mas afectada la perteneciente a la categoria “rural disperso”, donde se paso6 del 46% en
el 2018 al 47,5 % en el ano 2019, un aumento de 1,5 puntos porcentuales. Para Jairo Nufiez,
investigador de Fedesarrollo, a grandes rasgos el incremento de la pobreza monetaria entre el 2018
y 2019 lo explica una caida en el empleo del sector rural que fue mas fuerte que en el urbano y una
caida del PIB agricola que genero desempleo (Cifuentes, 2020). Entendiendo que el agro en
general vive una crisis en materia de pobreza monetaria, se podria establecer como una
oportunidad para el desarrollo del proyecto, justificada en el sostenido aumento de los precios
fertilizantes sintéticos, donde se podria evidenciar un sustancial recorte en costos de produccion y
aumento de productividad al hacer uso de abonos orgénicos.

Agricultura en Santander: Segln la Camara de Comercio de Santander, el departamento
cuenta con un area destinada a la agricultura de 507 mil hectéreas, superficie que equivale al 26,1%
del territorio departamental. La provincia con mayor extension cultivada es Mares,
correspondiente al 29,5% del territorio departamental destinado a la agricultura se desatacan
cultivos de orden agroindustrial, particularmente la palma africana; La segunda provincia es Soto
con un 16,7% de participacion, donde predomina la Fruta y la rama agroindustrial de café y cacao;
la tercera provincia es Vélez con una participacion del 16,7% especializada en cana panelera, cacao

y café. Guanentd, posee el quinto lugar con el 15,4 % de participacion donde predomina el cafe,
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la cafia panelera y el cacao. Por ultimo, la provincia Garcia Rovira cuya actividad agricola se basa
en el tabaco, la cafia panelera y el café (Camara De Comercio De Bucaramanga, 2018)

Cultura de manejo de los cultivos: Sin importar el tipo de cultivo del que se esté
hablando, en aras de incrementar la productividad y la competitividad, los agricultores recurren a
diversos tipos de insumos, donde tiene especial relevancia el componente de fertilizantes. En el
mercado colombiano se transan alrededor de 1,5 millones de toneladas por afio, siendo el segmento
dominante el mercado de fertilizantes inorganicos, en los que predominan las concentraciones de
macronutrientes (N, P, K), los cueles representan el 95% de las ventas totales (Abonamos,2020).
Se resalta en este apartado, la dominancia casi absoluta del mercado de los fertilizantes sintéticos,
dejando muy poca cuota para los oferentes de abono orgéanico; sin embargo, con el transcurrir de
los afios, se ha notado a nivel global una presion por parte de los consumidores, algunas ONG,
grupos ambientalistas, gobiernos y otros, a hacer un cambio en los modelos de produccion agricola,
donde los abonos de origen orgdnico toman una relevancia significativa. A nivel local, algunos
agricultores han tomado la iniciativa de hacer el proceso de transicion, en general motivados por
pagos adicionales en las ventas de sus productos. Un caso en particular es el café organico donde
los reconocidos sellos verdes como: Rain Forest Alliance, Bird Friendly o Café Orgéanico; paga

una prima sustancial a los caficultores pertenecientes a programas de produccion organica.

4.1.5 Factores Tecnologicos

Se analizan aquellas herramientas o recursos tecnologicos que contribuyan a facilitar el
desarrollo de las operaciones de la empresa, aumentar la competitividad de la organizacioén y en
ultimas, acelerar el crecimiento de la empresa.

El presente proyecto hard uso de la Biotecnologia para la obtencion del producto final. La

biotecnologia, se refiere a toda aplicacion tecnoldgica que utilice sistemas bioldgicos y organismos



EMPRESA PRODUCTORA DE FERTILIZANTE ORGANICO 37

vivos o sus derivados para la creacion o modificacion de productos o procesos para usos
especificos. Esta posee muchas ramas de estudio, cada una encargada de un campo de aplicacion
especifico, en este caso el industrial. Para este campo en especifico, la biotecnologia contribuye a
la obtencidon de elementos industriales y al reemplazo de otros por unos menos contaminantes
(Villanueva, 2018.). Como ventaja encontramos los métodos sencillos de fabricacion, los bajos
costos y la tecnologia de liberacion del contenido del compostaje, para que este pueda adquirir la
carga microbiana benéfica requerida y adicionalmente evitar el uso de productos quimicos durante
el proceso de produccion.

La Biotecnologia especifica usada en este proyecto es la Lombricultura o vermicultura,
este proceso se refiere a la utilizacion de la lombriz como agente biologico en el proceso de
transformacion de preparados orgénicos residuales biodegradables con fines practicos y a gran
escala (Schuldt, 2006). La lombriz usada pertenece a la especie “Eisenia foetida”, conocida en la
jerga popular como lombriz roja californiana; esta especie de lombriz tiene un gran numero de
ventajas significativas para el proceso; entre las cuales se resalta su resiliencia, rapido ratio
reproductivo, rapido ratio de transformacion de materia orgdnica y su complejo sistema digestivo,
que hace que las evacuaciones producidas se conviertan en un excelente fertilizante y
acondicionador de suelos, caracteristicas atribuibles a la alta carga de microorganismos benéficos
en su composicion.

Se denota en este apartado que la tecnologia pilar de este proyecto existe, es de bajo costo
y estd disponible desde ya un tiempo considerable, pero que, la industria de fertilizantes en
Colombia no ha sacado provecho. En cuanto a la tecnologia requerida en términos de maquinaria
y equipos, no se requiere el uso de activos altamente especializados, por el contrario, algunos de

los activos fijos que pueden incrementar la eficiencia del proceso son de uso comun en el sector
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de construccion y logistica. En caso tal, que la empresa en su vision tome la determinacion de
avanzar cuota de mercado por medio de un producto altamente diferencial, deberd hacer inversion
en un centro de investigacion y desarrollo, la complejidad del montaje dependera de los objetivos

que se quieran alcanzar.

4.1.6 Factores legales

La produccién y comercializacion de bioabonos en Colombia esta reglamentado por la
Resolucion N° 3168 de 2015 emitida por el Instituto Agropecuario Colombiano (ICA,2015). La
resolucion define el concepto de abono organico, lombricompuesto y productos relacionados,
establece los requisitos minimos que deben cumplir los productores y comercializadores de abonos
orgénicos. A demas se determina las funciones del ICA como autoridad sanitaria y fitosanitaria,
asi como las sanciones por incumplimiento de la norma. Por tltimo, se incentiva el uso de abonos
organicos como alternativa sostenible y eficiente para la fertilizacion de los cultivos. Dada la

extension de la resolucion, no se detalla en este apartado.

4.2 Analisis del microentorno

Se refiere al andlisis de los aspectos u elementos directamente relacionados de forma
permanente con la empresa. Para la ejecucion del estudio, se harad uso de la metodologia 5 fuerzas
de Porter, donde cada una sera desglosada por medio de una matriz de factores donde se asignara
un valor de (1) a una relacion positiva, entendiéndose esta como un factor amenaza; y un valor de
(0) a una relacion negativa, entendiéndose esta como un factor que beneficia a la empresa. Al final,
se hard la suma de los valores dados a los factores evaluados y se dividira entre el nimero de

factores, el valor obtenido es un valor comprendido entre 0 y 1 (David, 2019).
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4.2.1 Poder de negociacion de los clientes.

Es la capacidad que tienen estos para presionar el precio de los productos hacia abajo, y se
puede presentar por diversos factores, algunos de ellos son: Compradores que absorben grandes
cantidades de producto y utilizan este poder para negociar el precio, compradores que amenazan
con fabricar ellos mismos el producto, una elevada oferta de la industria de un producto no
diferenciado, entre otras (Pizzi, 2021). Para este proyecto, se define al cliente dentro de tres
segmentos: Agricultores, bajo modalidades de cultivo de campo abierto u invernaderos; Viveros,
entendiéndose como establecimientos especializados en la produccién de semilleros y plantas
ornamentales, e instituciones publicas y privadas con espacios verdes dentro de sus instalaciones.

En el apéndice A, se detallan los factores evaluados.

4.2.2 Poder de negociacion de los proveedores.

Los proveedores son parte estratégica del desarrollo del negocio, por tanto, es necesario
disefiar medidas que permita obtener los insumos necesarios en materia de cantidad y calidad
requerida. Los proveedores tienen un mayor poder de negociacion cuando: El producto que venden
tienen pocos sustitutos y es vital para las compaiiias de una industria, cuando el proveedor
determina hacer una integracion vertical, cuando la industria no representa un cliente importante
para ellos (Pizzi, 2021). Para el presente proyecto se considera un factor bajo control por varias
razones:

Los proveedores consideran la principal materia prima del proceso (pulpa de café¢) un
problema, debido a su dificil manejo y presion ejercida por las entidades gubernamentales
relacionadas con temas ambientales, por tanto, se presume que estdn dispuestos a deshacerse de
ella si perciben un ingreso justo. Los demds insumos requeridos para el proceso no son de tipo

especializado o dificiles de conseguir, por el contario son de comun haber en el mercado.
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En el apéndice A, se observa los factores analizados

4.2.3 Amenaza de entrada de nuevos competidores

La entrada de nuevos competidores es entendida como el ingreso al mercado de oferentes
de productos similares o iguales al ofertado. Algunas de las técnicas usadas para impedir que los
nuevos jugadores cobren terreno son: Crear lealtad de marca, control de costos, crecimiento por
medio de economias de escala, proteccion por normas u regulaciones gubernamentales (Pizzi,
2021). Para este proyecto, la entrada de nuevos competidores es una amenaza significativa,
justificada en los bajos niveles de inversion requeridos, barreras Politico-legales casi inexistentes
y la reducida cantidad de experticia necesaria para desarrollar el proceso de produccion. En
apéndice A se puede apreciar la valoracion de los factores evaluados.

Amenaza de servicios sustitutos. Los productos o servicios sustitutos se refieren a una
oferta comparable y con similar funcionalidad, en ultimas, tiene la capacidad para reemplazar el
producto en cuestion (IBM,2024). Cabe resaltar que, en Colombia el 95% del mercado esta
dominado por los fertilizantes sintéticos (Abonamos,2020). Los canales de distribucion
establecidos y la posibilidad de apalancamiento financiero otorgado por estos oferentes; se
posicionan en la mente del consumidor como una excelente opcion de producto sustituto. En el
apéndice A se puede observar los factores evaluados.

Rivalidad entre competidores existentes el mercado. Los competidores de un mercado
luchan de forma constante por aumentar o al menos mantener su cuota de mercado; la intensidad
de la rivalidad se intensifica en funcion de 4 factores: Estructura competitiva de la industria,
condiciones de la demanda, condiciones de costos y la altura de las barreras de salida (Pizzi, 2021).
En este apartado, se identificaron 5 empresas que dominan el 94% del mercado de fertilizantes en

Colombia, correspondiente al segmento de fertilizantes sintéticos basados en un macroelemento



EMPRESA PRODUCTORA DE FERTILIZANTE ORGANICO 41

(N, P, K) estas son: Mondmeros Colombo Venezolano S.A (37%), Abonos colombianos S.A —
ABOCOL (20%), Eco fértil S.A (15%), Yara Colombia Ltda. (13%), nutricion de plantas S.A (5%)
y C.I de Azucares y Mieles S.A — CIAMSA (4%), el 6% restante estd ocupado por pequefias
empresas regionales oferentes de fertilizantes orgéanicos originados a partir de diferentes fuentes
como: estiércol, desechos organicos de cascos urbanos, desechos industriales, etc.
(Abonamos,2020). Los procesos por los cuales se obtiene el producto final también son diversos,
entre ellos, se resalta el uso de microorganismos eficientes EM, la descomposicion aerdbica y la
Lumbricultura. Segun la ultima actualizacion el ICA efectuada en junio de 2023, existe en la
actualidad 2.305 registros distribuidos en el territorio nacional pertenecientes a empresas
dedicadas a la produccion de fertilizantes y acondicionadores de suelos.

Se reconoce que, el entorno competitivo en el cual estard inmersa la empresa es un
ambiente voraz, por tanto, se deberd asegurar que el producto ofrecido tenga caracteristicas
diferenciadoras, dificiles de replicar y valoradas por el cliente. En el apéndice A se puede observar
los factores evaluados. Adicionalmente en el apéndice C se puede observar un grafico radial para
las fuerzas de Porter evaluadas.

5. Estudio de Mercado

Conocer el mercado en el cual se participard, es un aspecto importante para conseguir un
posicionamiento de la marca y atraer clientes, para eso, se debe conocer las preferencias y factores
que mas atraen a los consumidores, las fortalezas y debilidades de la competencia, con el fin de
elaborar una estrategia de marketing que ayude a incrementar las ventas y una propuesta de valor

que atraiga a nuevos clientes e inversionistas.
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5.1 Segmentacion del Mercado

5.1.1 Perfil de los clientes
Personas o empresas que se dedican a la agricultura, que valoran la calidad y Ia
sostenibilidad de los productos y que buscan mejorar el rendimiento, fertilidad y la salud de sus

suelos.

5.1.2 Mercado Potencial

El mercado potencial para los bioabonos orgéanicos lo conforman pequeios, medianos y
grandes cultivadores de productos agricolas que requieran utilizar un abono o fertilizante de
calidad que le permita cuidar su suelo y obtener altos rendimientos en sus cosechas. Como mercado
potencial se encuentran los pequefios, medianos y grandes cultivadores de café, cacao, cafia dulce,

platano, frijol, maiz, arboles frutales, entre muchos otros.

5.1.3 Mercado Objetivo

El mercado objetivo de este plan de negocios son aquellos pequefios, medianos y grandes
cultivadores de productos agricolas de las provincias Comunera y Guanentina del departamento
de Santander, Colombia; que requieran de un fertilizante de calidad que pueda aumentar el

rendimiento de sus cosechas y cuidar el suelo.

5.2  Investigacion de Mercados

La investigacion de mercados se utilizara como herramienta estratégica, la cual permitira
profundizar el conocimiento del mercado, analizar sus caracteristicas y comprender las
necesidades de los consumidores. Para llevar al cabo este proceso se estableceran objetivos de
investigacion claros y precisos, se recopilara informacion haciendo uso de fuentes primarias y

secundarias relacionadas con la industria de los fertilizantes organicos. El resultado de esté
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investigacion proporcionara informacion necesaria para establecer el mercado objetivo con mayor
precision, supliendo las necesidades de los consumidores de una manera mas acertada e
incrementando la probabilidad de éxito en la region. La naturaleza de esta investigacion de
mercados es de tipo exploratorio.
5.2.1 Objetivo general de la investigacion

Identificar las caracteristicas, necesidades y preferencias de los productores agropecuarios
de la region, asi como las oportunidades y amenazas del mercado, para disefiar una estrategia de
comercializacion efectiva y competitiva
5.2.2 Objetivos especificos de la investigacion

o Determinar el tamafio del mercado

o Estimar la demanda potencial y la disposicion a pagar por los productos entre los
diferentes segmentos del mercado

o Analizar la oferta existente de bioabonos organicos y otros fertilizantes en la region,
nivel de satisfaccion de los consumidores, expectativas incumplidas, y la percepcion del precio.

o Evaluar el grado de satisfaccion, fidelidad y percepcion de los clientes actuales y
potenciales del producto, asi como sus habitos de compra y consumo.

o Identificar las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas del producto frente
a la competencia y el entorno

o Determinar los métodos de pago que utilizarian los clientes.

o Determinar el canal de distribucién mas conveniente.
5.2.3 Diseiio del cuestionario

El cuestionario utilizado para el desarrollo de la investigacion de mercado consta de 3

secciones. En la primera se busca identificar qué tipo de cultivo maneja el agricultor, el tamafio de
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su finca, el tipo de fertilizantes que utiliza actualmente, las caracteristicas mas influyentes en su
decision de compra y su percepcion acerca del producto que se ofrecera al mercado. Las dos
secciones restantes, tienen el objetivo de determinar las caracteristicas y habitos de compra que

tienen los cultivadores.

5.3 Diseino de la muestra

5.3.1 Definicion de la poblacion

o Elemento: Cultivadores de productos agricolas

o Unidad de muestreo: Pequefios, medianos y grandes productores agricolas (Cafe,
cacao, maiz, frutales, etc.).

o Alcance: Provincias Comunera y Guanentina del departamento de Santander

5.3.2 Marco muestral

Se refiere al listado que contiene todas las unidades del cual se selecciona la muestra.
(Herrera, J.E,2009). En este caso, el marco muestral corresponde a la totalidad de las unidades
agricolas productivas pertenecientes a las provincias Comunera y Guanentina.
5.3.3 Tamaiio de la poblacion

La poblacién es una coleccion finita o infinita de unidades (personas o elementos) de las
cuales se quiere obtener cierta informacion (Jiménez, 2022).

El tamafio de la poblacion es estimado a partir de fuentes secundarias. De acuerdo con el
Censo Agropecuario realizado por el DANE en el 2014, en el departamento de Santander 507 mil
hectareas del territorio son destinadas a la agricultura, distribuidas entre aproximadamente 131 mil
unidades productivas agropecuarias (UPA), en donde, la provincia comunera cuenta con 26.851

UPAy la provincia Guanentina 32.391 UPA. De esta forma, el tamafio de la poblacion se establece
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como la suma de las UPA correspondientes a ambas provincias. El tamafio de la poblacion de

interés es de 59.242 UPA.

5.3.4 Tipo de muestreo

No probabilistico, por conveniencia.
5.3.5 Tamaiio de la muestra

La muestra es el conjunto de medidas o recuento de una parte de los elementos
pertenecientes a la poblacion. La poblacion o universo puede ser finita o infinita. Es reconocida fi
nita cuando el nimero de elementos es menor de 500.000, es infinita cuando pasa de este nimero
(Herrera, J.E, 2009). Para el marco de este proyecto la poblacion es de 59.242 unidades agricolas
productivas, por tanto, se considerara una poblacion finita.
Figura 1.

Formula para el calculo de una poblacion finita

&N p q 0= nivel de confianza
N = =mmmomeoomcoocooooooooooooee N= Poblacion o universo
e(N-1)+0pq p = probabilidad a favor

g= probabilidad en contra
e= error estimado
n= tamano de la muestra

Nota: Adaptado del libro Investigacion de mercados, Herrera, 2009.

Se determina un error estimado del 10 %, con un intervalo de confianza del 95%, se toman
valores arbitrarios para p y q, 0.5 para ambos. Aplicando la formula, el resultado para el tamano

de la muestra es 96.
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54 Recoleccion de datos

Dado que en general la poblacion rural de Colombia tiene un acceso muy limitado a
internet, la dificultad para acceder a las diferentes veredas que componen a las provincias
Comunera y Guanentina, los recursos limitados por el autor y adicionalmente la homogeneidad en
cuanto a los cultivos de una misma region, se estima conveniente por el autor ejecutar un muestreo
por conveniencia. La herramienta seleccionada para recopilar informacion de fuentes primarias
fue la encuesta, desarrollando un cuestionario con preguntas de uUnica seleccion y multiple
alternativa. Se destaca que el cuestionario presenta un enfoque de preguntas en cadena, de esta
forma el cuestionario se adapta de acuerdo con las respuestas obtenidas. Puntalmente, la prueba se
subdivide en dos a partir de la pregunta numero cuatro, de esta manera es posible entender el
comportamiento del consumidor que exclusivamente usa fertilizantes quimicos y por otro lado
aquel que usa fertilizantes organicos de forma parcial o total.

La encuesta fue realizada en el mes de octubre de 2023, con la participacion de 96
agricultores de las provincias Comunera y Guanentina. Para facilitar la aplicacion de la encuesta
se uso la herramienta Google Forms, se distribuyeron los formularios por medio de mecanismos
electronicos como email y WhatsApp para algunos encuestados, y en otros casos, se visitd
personalmente las fincas de los agricultores para aplicar la encuesta. En total se aplicaron 96

encuestas, el instrumento aplicado puede observarse con mayor detalle en el apéndice B.

5.5  Conclusiones de la investigacion de mercados

El instrumento seleccionado para la recoleccion de informacion primaria fue la encuesta,
instrumento aplicado en el mes de octubre de 2023 a 96 productores pertenecientes al mercado

potencial. Para una mejor comprension, el estudio divide a la muestra en dos categorias de
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comportamiento de consumo. La primera categoria examina la percepcion de los consumidores
que afirman hacer uso de unicamente de fertilizantes quimicos, mientras que la segunda evalua la

percepcion de aquellos que fertilizan sus cultivos total o parcialmente con fertilizantes organicos.

5.5.1 Consumidores de fertilizantes quimicos:

El 12.5% de los encuestados prefiere de forma contundente nutrir sus cultivos con
fertilizantes quimicos.

El factor mas importante al momento de elegir una opcion de fertilizante es la calidad,
afirma el 66.7% de los encuestados. Le sigue el precio con un 58.3% y la disponibilidad en el
mercado con un 50%. Preocupantemente, ninguno de los encuestados selecciono la opcion
“impacto ambiental”.

Un comtn denominador de esta categoria es que considera al fertilizante agricola como
costoso o poco accesible, respondio el 100% de los encuestados. Esto puede deberse a un aumento
de 107% en precio de los fertilizantes quimicos entre el afio 2021 y 2022 (Portafolio,2023), hecho
que pudiera interpretarse como una oportunidad para la formulacion del proyecto.

El café es el cultivo predominante de la region, un 66.7% de los encuestados afirman ser
productores. Seguidamente se destacan los cultivos de platano con un 24%, frutales 19.8%, cafna
de azucar 16.7% y pastos para ganado con un 15.6%. Este es un dato importante para el proyecto,
la presencia de café como cultivo dominante facilita en primer lugar la adquisicion de la materia
prima del proceso.

Por otro lado, el 50% de los encuestados tiene una satisfaccion media con los resultados
obtenidos en sus cultivos. Mientras que un 25% reporta una satisfaccion alta, y un 25% restante

manifiesta una satisfaccion muy alta. De este apartado se resalta que los productores estan
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satisfechos con la calidad de los productos, aunque hay una buena parte que quisieran obtener
mejores resultados.

La preferencia por los fertilizantes quimicos se explica principalmente por la rapidez en
los resultados, afirma el 91.7 % de los encuestados, seguida por la recomendacion de los expertos
u asesores con un 58.3%, disponibilidad de mercado con un 41.7% y la influencia de la costumbre
y tradicion con un 33.3 %. Es relevante destacar que, en el analisis del macroentorno, se observaron
los inmensos esfuerzos de marketing por parte de las principales casas comerciales de fertilizantes
agricolas en Colombia. Una dindmica muy comun, involucra ¢l envi6 de profesionales del sector
agricola a las fincas productoras, quienes hacen una evaluacion superficial del cultivo y
recomiendan productos de la marca a la cual representan.

El 66.7% de los productores afirma conocer el humus de lombriz como fertilizante
quimico, aunque nunca lo haya usado, mientras que el 25% dice haberlo usado alguna vez en su
vida, y el 8.3 % nunca ha escuchado del producto. Entre las razones que motivarian la compra de
humus de lombriz como fertilizante agricola, es las demostraciones o pruebas gratuitas afirma el
50%; ofertas, descuentos o facilidades de pago un 41.7% y recomendacion de agricultores o
expertos un 33.3%. Se destaca que el 16.7% afirma no estar interesado en el producto.

El 50% de los encuestados percibe la inconveniencia o facilidad de uso como principal
barrera para la compra de humus de lombriz. Le sigue con empate técnico la desconfianza debido
a falta de certificaciones o garantias, y el desconocimiento, la falta de informacion o asesoramiento
con un 33.3%. Finalmente, el 25% menciona el costo y la limitacion de recursos.

Para determinar la disposicion de compra de este grupo de consumidores, se hizo una
pregunta dando rangos de precios que iban desde 80.000 pesos hasta 110.000 pesos, aumentando

10.000 pesos cada rango. Adicionalmente, se incluyé la opcion “No estoy dispuesto a comprar a
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estos precios”. Se considera relevante para este analisis que un 50% de los encuestados estaria
dispuesto a comprar si el producto se encuentra en un precio entre los 80.000 y 90.000 pesos,
mientras que un 41.7% afirma no estar interesado en comprar el producto. Tan solo un 8.3% estaria
dispuesto a pagar 110.000 pesos por el producto.

El 50% prefiere como canal de distribucion, directamente al productor, el 33.3% a través
de una cooperativa u asociacion, el 25% en tiendas agricolas y un 8.3% por internet o teléfono. El
método de pago de preferencia por los agricultores es el efectivo con un 66.7% y transferencia
bancaria con un 33.3%.

Por ultimo, se pregunto acerca de qué informacion le gustaria recibir acerca del humus de
lombriz. El 75 % afirma querer recibir informacion acerca de los beneficios y ventajas que este
producto ofrece a los cultivos. De esta ultima respuesta es posible inferir que el productor podria
no considerar al humus de lombriz como una opcién viable para la fertilizacion de sus cultivos
debido a la falta de conocimiento acerca de los beneficios y ventajas al usar el humus de lombriz

para la nutricion de sus cultivos.

5.5.2 Consumidores de fertilizantes orgdnicos:

El 81.3 % de los encuestados asegura hacer la fertilizacion de sus cultivos parcialmente
con fertilizantes organicos, mientras que el 6.3% afirma hacer uso Unicamente de fertilizantes
orgénicos. Cabe aclarar que el termino fertilizante orgdnico no implica necesariamente el uso de
humus de lombriz.

E163.1% de los encuestados de la categoria consumidora de fertilizantes organicos afirman
que el principal factor al momento de elegir un fertilizante es la calidad. Le sigue el precio con una

participacion del 59.5%, la disponibilidad en el mercado con un 50%. Adicionalmente, un 29.8%
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muestra interés por las certificaciones del producto y un 32.1% el impacto ambiental que este
pueda tener.

El 59.5% de los encuestados asegura que el principal motivo por el cual prefieren abonar
sus cultivos con abono organico es que tiene un menor precio que el quimico. Le sigue la
disponibilidad de opciones en el mercado con un 44%, evitar el uso de productos quimicos
sintéticos con un 36.9% y recibir un valor agregado por los productos producidos un 16.5%. A
diferencia de la categoria consumidora de fertilizantes quimicos, se evidencia en esta poblacion
una mayor conciencia ambiental, adicionalmente una actitud mas abierta hacia probar nuevos
productos.

La principal queja que tienen los consumidores con el fertilizante organico que usan
actualmente es el elevado precio, aseguro un 72.6% de los encuestados. Le sigue la escases o falta
de disponibilidad con un 40.5%, la calidad deficiente o variable en el producto con un 38.1%. Tan
solo un 6% no encuentra deficiencias en los productos que usan.

Las expectativas que el consumidor desearia cumplir con respecto al fertilizante que
actualmente usan, es que sea mas econdmico, aseguro el 71,4%. Le sigue que sea ecoldgico y
sostenible con un 59.5%, mas eficaz y productivo con un 39.3% y mas seguro y confiable con un
18%.

Para este segmento, el nivel de satisfaccion con respecto a los abonos organicos que
actualmente utilizan se reportd con un 19% una satisfaccion muy alta. Le sigue con un 48.8% una
satisfaccion alta; una satisfacciéon media con un 29.8% y, por ultimo, una satisfaccién baja con un

2.4%.
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Para la pegunta “Conoce usted el humus de lombriz como abono organico” el 51.2%
aseguro conocerlo y haberlo usado alguna vez, el 45.2% dice conocerlo, pero nunca lo ha usado,
el 3.6% dice no haber oido del producto.

El principal motivo que llevaria a comprar el producto son los descuentos o facilidades de
pago con un 51.2%. Le sigue la recomendacion de agricultores o expertos con un 50%, las
demostraciones o pruebas gratuitas con un 47,6% y las campanas, anuncios o publicidad un 14.3%.
Tan solo el 1.2% afirma no estar interesado en el producto.

La principal barrera que el consumidor encuentra es el desconocimiento o falta de
asesoramiento con un 50%. Le sigue la inconveniencia o facilidad de uso con un 41.7%, la
desconfianza o falta de certificaciones un 38.1% y, por ultimo, el alto costo un 19%.

La opinion del consumidor con respecto al humus de lombriz como alternativa viable para
la fertilizacion de sus cultivos es favor arable. Un 35.7 % afirma tener una opinién muy positiva,
mientras que el 48.8% una opinion positiva, el 11.9% es indiferente. Tan solo un 3.6% tiene una
opinion negativa frente al producto.

Para determinar la disposicion de compra de este grupo de consumidores, se hizo una
pregunta dando rangos de precios que iban desde 80.000 pesos hasta 110.000 pesos, aumentando
10.000 pesos cada rango. Adicionalmente, se incluy¢ la opcion “No estoy dispuesto a comprar a
estos precios”. El 82% afirma a estar dispuesto a comprar a un precio maximo de 90.000 pesos, el
10.7% un precio maximo de 100.000 pesos, el 2.4% un maximo de 110.000 pesos. Solamente un
4.8% no esta dispuesto a comprar a estos precios.

El canal preferido de compra es directamente al productor con un 56%. Le sigue las tiendas
agricolas con un 41.7%, a través de cooperativas u asociaciones con un 27.4% y finalmente por

internet o teléfono un 20 %. El método de pago que el agricultor estima mas conveniente es el
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efectivo con un 85.7%, le sigue la transferencia bancaria con un 9.5% y las tarjetas débito o crédito
un 4.8%.

La informacién en la que el agricultor tiene mayor interés es las caracteristicas y
composicion del producto con un 53.6%, seguido de las ventajas y beneficios para los cultivos con
un 52%. Por altimo, un 40.5% afirma estar interesado en los modos de aplicacién y dosis

recomendada, un 29.8% en los certificados y garantia del producto.

5.6 Estimacion de la demanda

Considerando la homogeneidad en los mecanismos de produccion de café en las provincias
Comunera y Guanentina, se establece como mercado objetivo las fincas cafeteras de la region. Se
considera apropiado extrapolar los resultados del analisis de la muestra en cuanto al consumo de
fertilizantes organicos, dada la representatividad de la muestra y la similitud en las practicas

agricolas de la zona.

Para calcular inicialmente el mercado objetivo, se suman las unidades cafeteras productivas
de ambas provincias. La provincia Comunera cuenta con 7,820 unidades productoras, mientras
que la Guanentina cuenta con 9,692 unidades, lo que nos da una aproximacion inicial de 17,512
unidades (CCB, 2018).

Posteriormente, para acotar esta estimacion, se utiliza la extrapolacion de la proporcion
observada en el consumo de fertilizantes organicos de la muestra. Con base en la encuesta
realizada, se asume que el 87.65% de las fincas cafeteras de la region son consumidoras de
fertilizantes organicos con frecuencia, reduciendo el mercado objetivo a 15,349 fincas cafeteras.

Sin embargo, cuando se habla de una empresa naciente, es dificil plantear una proyeccion

de la demanda haciendo uso de métodos cuantitativos, ya que no se cuentan con los datos
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necesarios para su calculo. Por tanto, se estable una cifra razonable basada en la informacion
recopilada y el juicio del autor. Para el primer afio de operacion, se plantea como propoésito alcanzar
el 6% del mercado objetivo; esta cifra permitird a la empresa posicionarse como oferente confiable
en el mercado de la region e iniciar un crecimiento gradual en los proximos afos. De acuerdo con
la proporcion estimada, se calcula una demanda de 920 fincas cafeteras.

Por otro lado, el 96 % de los productores son considerados pequeiios productores, fincas
con una extension promedio de 1,3 hectareas (FNC,2017). La cantidad de abono organico
requerido para cada extension de cultivo es muy variable y depende de factores como el estado del
suelo, etapa productiva, clima, entre otros (Sadeghian,2013). De forma general para plantaciones
con una densidad de 4.000 plantas/ha se recomienda una aplicacion de 2 toneladas por hectarea
(Cenicafe,2008). De tal forma que para un agricultor con una extension de 1.3 hectareas, se sugiere
una aplicacion anual de 2.600 kg de humus de lombriz. A juicio del autor se establecera una
participacion del 15% del abono total usado por el agricultor, siendo asi 260 kg por unidad
productiva. En la tabla 2, se detalla el andlisis de la demanda estimado, bajo los escenarios
optimista, conservador y pesimista.

Tabla 2.

Estimacion del mercado humus granulado

Poblacion Fincas Porcentaje % Toneladas
Provincia Comunera y Guanentina 17.512 100.0% 6.830
Mercado Objetivo 15.349 87.65% 5.986
Escenario Optimista 844 5,5% 329
Escenario Conservador 767 5% 299
Escenario Pesimista 613 4% 239

Nota: Elaboracion propia.
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5.7  Analisis de la competencia

La produccion nacional de fertilizantes es baja, cubriendo tan solo el 5% de la demanda.
El 95% de los fertilizantes provienen del extranjero, principalmente de Venezuela, Trinidad y
Tobago, Rusia y Ucrania. La deficiencia en produccion esta en los elementos como el potasio,
nitrogeno y fosforo (La Republica,2023).

En Colombia se comercian alrededor de 1.5 millones de toneladas de fertilizante al afio, en
donde predomina el segmento de inorgénicos con concentraciones de Nitrogeno, Fosforo y potasio,
representando el 95% de las ventas totales en el mercado. El 94% de las ventas se concentra en tan
solo 6 empresas: Mondmeros Colombo Venezolanos S.A con un 37%, Abonos Colombianos S.A
conocida comercialmente como ABOCOL un 20%, Eco fértil S.A un 15%, Yara Colombia Ltda.
un 13%, Nutricion de Plantas S.A un 5% y C.L De Azucares Y Mieles S.A mas conocida como
CIAMSA un 4% (Abonamos-Sobiotech,2020).

En cuanto a la produccion de fertilizantes organicos, estos representan el 20% de la
produccion nacional. De acuerdo con Luis Betancur presidente de Fedeorgénicos las principales
barreras que tiene el mercado orgénico es que la mayoria de productores son pequefias o medianas
empresas, mientras que las productoras de sintéticos son multinacionales (Agronegocios,2021).
Dentro de la categoria abonos orgénicos los productos mas conocidos son: El compost, materia
organica, el abono verde, el bocashi y el lombricompuesto (Urrego,2021). Segun la actualizacion
mas reciente del ICA existen 2.305 empresas registradas autorizadas para la produccion y
comercializacion de fertilizantes orgdnicos (ICA,2023). El anélisis de precios de la competencia
puede ser apreciado a detalle en el apéndice O.

De lo anterior, se evidencia un panorama ambivalente. Por un lado, aunque es verdad que

el mercado de fertilizantes inorgénicos estd fuertemente establecido, este es volatil, estando
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expuesto a fluctuaciones en la tasa de cambio, aumento de costos en logistica y transporte, sujecion
a aranceles y tasas aduaneras, acuerdos internacionales, entre otros. Estos factores se convierten
en una amenaza para el mercado de fertilizantes quimicos y su vez una oportunidad para las
pequefias y medianas empresas productoras de fertilizantes organicos.

Por tanto, TierraFértil S.A.S debe establecerse como una empresa innovadora, basando su
diferenciacion en la dimensién de producto. De tal forma, las estrategias de comunicacion y
mercadeo deben destacar ampliamente las caracteristicas Unicas y ventajas de esta linea de
fertilizantes organicos. Es crucial lograr una diferenciacion de los fertilizantes organicos
comunmente usados, para que de esta forma el cliente pueda percibir un valor agregado. Ademas,
la compania debe proactivamente enfocar esfuerzos en materia de educacion y concientizacion,
destacando la contribucidon de los productos a la sostenibilidad agricola y cuidado del medio
ambiente.

6. Plan de mercadeo(4p)

Por medio del desarrollo de los conceptos de Marketing Mix sobre las 4’Ps: producto,
precio, plaza y promocion, se establecerdn las estrategias dirigidas al mercado objetivo con el fin
de comunicar las ventajas de utilizar un producto innovador y de calidad, posicionando asi el

producto entre los mas vendidos en las provincias Comunera y Guanentina.

6.1 Branding

El branding se refiere a la creacion de marcas ampliamente conocidas, asociadas a
elementos positivos, deseados y comprados por una amplia base de consumidores; su
implementacion comprende el disefio de la identidad o imagen con la cual se quiere ser reconocido

en un mercado (Ballesteros,2016).
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6.1.1 Nombre de la empresa

La empresa se llamara TierraFértil S.A.S. El nombre TierraFértil expresa el proposito y la
vision de la empresa de fertilizantes orgdnicos e innovadores. El nombre sugiere que los productos
son capaces de mejorar la calidad y la productividad de la tierra, sin dafiar el equilibrio ecolégico.
El nombre también implica que la empresa se preocupa por el bienestar de los agricultores y los
consumidores, ofreciéndoles una alternativa natural y saludables con respecto a los fertilizantes
quimicos. Ademas, “TierraFértil” es una invitacion a cuidar y respetar el medio ambiente, mientras

se disfruta de los frutos de la naturaleza.

6.1.2 Logo de la empresa
Figura 2.

Logo de la empresa

Nota: Elaborado con Microsoft Bing.

El logo de la empresa quiere expresar un mensaje de sostenibilidad y crecimiento. La planta
verde que brota de la tierra representa la vida y la naturaleza, y los circulos amarillos que
simbolizan las semillas sugieren la fertilidad y la abundancia. Este logo pretende transmitir los

valores de la empresa y el cuidado del medio ambiente.
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6.2 Marketing mix 4’ps

El marketing mix es un conjunto de herramientas que ayuda a la direcciéon de marketing a
lograr sus objetivos de ventas. Jerome McCarthy, un profesor estadounidense (Yepes et al., 2021),
enfatizd cuatro variables especificas: producto, precio, plaza y promocion. Los clasifico como

variables controlables porque pueden cambiar segun el plan de marketing de cada empresa.

La variable producto hace referencia a los bienes y servicios que fabrica y vende una
empresa para satisfacer a los consumidores, de acuerdo con las necesidades del mercado y el
entorno en el cual estdn compitiendo. Para el marketing Mix, en el producto es importante trabajar
aspectos como el nombre, el eslogan, la marca, presentacion y el embalaje. (Garcia et al, 2014). El
precio, se determina en la estrategia de las 4Ps, como la variable que indica los ingresos y
ganancias que se pueden generar con la venta del producto, para ello se deben realizar estudios
previos, sobre el poder adquisitivo de los consumidores, los costos de los insumos y la
competencia. El precio establece el alcance del producto por parte de los consumidores. La
promocion es la combinacion de distintas actividades que se utilizan para indicarle a los
consumidores la existencia del producto, estas actividades pueden ser, publicidad por medios de
comunicacion, relaciones publicas, eventos sociales, entre otros. Con lo cual, el principal objetivo
de la promocidn es influir en compradores potenciales, para impulsarlos a adquirir el producto. La
plaza, es la cuarta variable de la estrategia de las 4Ps en el marketing mix, la cual establece los
medios disponibles al publico para adquirir el producto. Dentro de la variable plaza, se debe
estudiar la logistica, inventario, la ubicacion y los canales de distribucion para vender el producto
(Garcia et al, 2014). Con esta estrategia de mercado es posible dar a conocer el producto y tener

un primer contacto del producto con el consumidor.
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6.2.1 Producto Fertilizante orgdnico

Libre de productos quimicos sintéticos, obtenido por medio de la Lombricultura, proceso
que da como resultado final un abono rico en microrganismos benéficos para los cultivos. La
materia prima base para el desarrollo del producto es el principal desecho del beneficio del café
‘la pulpa’. Estos tipos de abono se pueden utilizar para todo tipo de cultivo y ayudan a la

restauracion del suelo afectado por la erosion y el uso excesivo de abonos quimicos (Garro J, 2016)

6.2.2 TIERRAFERTIL granulado

TIERRAFERTIL granulado es un vermiabono o humus de lombriz que es muy apreciado
por los agricultores dada su superior calidad frente a otros abonos organicos. Es el resultado de la
transformacion bioldgica llevado a cabo por la lombriz ‘Eugenia Foetida’ sobre residuales
organicos biodegradables mediante el proceso de digestion.

Este producto presenta como caracteristicas distintivas una textura suave y esponjosa,
compuesto por granos finos libre de grumos, color marrén oscuro, libre de fuertes o malos olores.
Es un producto estable, posibilitando su almacenamiento en condiciones Optimas durante
aproximadamente 6 meses. Entre otras caracteristicas, presenta un PH neutral y es soluble en agua,
permitiendo su aplicacion por medio de sistemas de riego. Su mayor cualidad, es su singular alta
carga microbiana, lo que potencia considerablemente su capacidad para mejorar las estructuras del
suelo, y por ende el rendimiento de los cultivos. El principal uso para el producto es como
fertilizante organico, puesto que es una fuente rica Macronutrientes tales como el Nitroégeno,
Potasio, Fosforo y calcio.

Para la presentacion del TIEFER Granulado se utilizard un saco de polipropileno, este es

un saco tejido con cintas o rafias de alta tenacidad, lo cual permite una mayor resistencia y
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estabilidad a fertilizantes de diferente granulometria. La capacidad para este producto sera de 40
kilogramos.

Precio. Para determinar los precios de los productos organicos, se analizardn factores
externos e internos de la empresa, como los costos directos de fabricacion, la mano de obra, los
costos indirectos de fabricacion, el punto de equilibrio, la utilidad esperada, el poder adquisitivo
de los consumidores y los precios del mercado. Conservando la calidad de los productos, los
precios justos, el buen servicio y experiencia con el cliente.

Asimismo, los precios de los fertilizantes orgédnicos dependeran del tipo, presentacion,
cantidad y lugar de venta de los productos. Para el producto TIEFER Granulado por presentacion
de 40 kg, se ofrecerd en punto de fabrica a un precio de 90.000 pesos colombianos.

Promocion. La principal plataforma para dar a conocer el producto, son las radios
comunitarias, dado que este medio de comunicacion es de mayor alcance a la poblacion objetivo,
puesto que, segun el DANE en las zonas rurales de Colombia solo el 28,8% de los campesinos
tienen acceso a internet (DANE,2022), lo que dificulta utilizar las redes sociales en la publicidad
del producto. Por medio de la radio se pretende pautar pausas publicitarias en los horarios de mayor
sintonia, también se pretende participar en ferias de la industria agricola organizadas por diferentes
entidades del gobierno y federaciones con el fin de mostrar los beneficios, caracteristicas y
aplicacion del producto a las personas asistentes las cuales es sus mayorias son grandes, medianos
y pequeiios cultivadores de la industria agricola en el pais.

Plaza: El producto estard disponible al publico en la fabrica como punto principal de
comercializacion o puntos de ventas minoristas para los diferentes municipios de la region y por
medio de sitios web, donde estard disponible un catalogo abierto a los consumidores,

adicionalmente, estardn a disposicion del publico lineas telefonicas y WhatsApp de ventas, para
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realizar pedidos dentro del pais. La empresa contard con un sistema de rutas, para abastecer las
tiendas agro-veterinarias e intermediarios con fin de cumplir con un mayor alcance del producto
7. Analisis Técnico
En el estudio técnico se examinan los aspectos operativos esenciales del proyecto: proceso
productivo, tecnologia y equipamiento necesarios para su produccion, ubicacion geografica,

infraestructura y los componentes fisicos requeridos para su desarrollo.

7.1 Descripcion del proceso productivo

El diagrama de procesos puede ser observado a detalle en el apéndice N.

7.1.1 Vermicompost

El vermicompost, también conocido como humus o lombricomposta se refiere a “El uso
de la biotecnologia orientada a la utilizacion de la lombriz como herramienta de trabajo para el
reciclaje de todo tipo de materia orgénica” (Farfan y Salazar, 2007). Para este caso en especifico
se usa la pulpa de café como material orgénico. A final del proceso se obtiene un producto estable,
con una carga mineral aceptable para ser considerado fertilizante. Ademas, de una alta carga de
microorganismos benéficos para el desarrollo de diversos cultivos. La materia prima necesaria
para su elaboracion es la pulpa de café, mucilago de café o agua y la lombriz roja californiana con
una densidad de 5 kg/m2.

El proceso de vermicompostaje inicia con la siembra de la lombriz, dado que la velocidad
de descomposicion del material esta estrechamente relacionada con la densidad de la lombriz
presente en el sustrato, se es recomendable usar un aproximado de 5 kg/m”2, dado a que la lombriz
es un animal de rapida reproduccion se es recomendable cultivar la lombriz dentro de la misma

area de produccion a partir de una semilla madre.
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El proceso inicia con la preparacion de las camas donde se van a depositar las lombrices.
Los héabitats, se deben ubicar en un ambiente controlado, de facil acceso, y con medidas de control
de amenazas biologicas, tal como hormigas o aves. Se debe mantener una humedad en el sustrato
entre el 75% y 80% con una temperatura ideal entre 15 y 24 C°; aunque una variacion en el
parametro de temperatura no signifique la muerte del cultivo, afecta en gran manera la
productividad. El PH es un factor determinante, debe sostenerse en niveles neutros casi alcalinos,
parametro contenido entre 6.5 y 7.5 con unos valores optimos contenidos entre 6.8 y 7.2. La
exposicion a iluminacion y aeracion son también factores importantes, las camas se deben asentar
en un lugar techado, libre de una exposicion solar directa. Adicionalmente se debe hacer un
movimiento periddico del sustrato con un mecanismo mecanico, como un rastrillo, preferiblemente
cada 7 dias, un adecuado suministro de oxigeno ayudara a mantener las lombrices activas y
saludables, propiciando asi una mayor eficiencia en la descomposicion del sustrato (Guzman y
somarriba,2004).

La construccioén de las camas es sencilla, usdndose preferiblemente el ladrillo para las
paredes, con modulos usualmente de 1 m de ancho y 3 metros de longitud de acuerdo con la
disponibilidad del terreno, altura de 40 cm y un espacio entre camas de 50 cm (Guzman y
somarriba,2004).

Los pisos deben aislar las lombrices de la tierra, se recomienda en cemento, con una
inclinacion de un 5% de un extremo a otro, con el fin de prevenir una anegacion del sustrato y a
su vez recolectar los liquidos producto del proceso de la digestion de la lombriz. Para dicha
recoleccion se hard uso de un filtro situado al extremo mads bajo de la cama, conectado a un ducto

que conducira los liquidos a un tanque de almacenamiento (Cenicafe,2009).
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Una vez establecida las camas se proceden a llenarse con material organico, pulpa de café
obtenida con beneficio tradicional o mezclado con mucilago; como buena practica de produccion,
los primeros 15 cm del lecho deben ser pulpa ya descompuesta, garantizando la supervivencia de
la lombriz en caso de que el sustrato nuevo no sea apropiado. La capa de material nuevo no debe
superar los 4 cm, para evitar el sobrecalentamiento del sustrato y la correcta aireacion del cultivo.
Debe tenerse especial precaucion con los sustratos contaminados, para el cultivo del café es comun
usar quimicos para el control de la broca, en este caso se debe reposar el material por lo menos 15
dias antes de suministrarlo al cultivo (Cenicafe, 2009).

El alimento debe prepararse antes de llevarse a la cama, se es necesario remojarlo hasta
alcanzar una humedad de 80 a 85% (el sustrato no debe drenar), se puede remojar con agua limpia
o aguas residuales del beneficio. La capa de sustrato con lombrices también debe ser
rehumedecida, es recomendable un riego de maximo 1 L/m? previniendo la anegacion del
material.

La cantidad de alimentacion esta estrechamente relacionada con la eficiencia de la lombriz,
a mayor densidad y control de factores como temperatura y humedad, habrd una mas rapida
descomposicion. Segin Cenicafe 2009, se han observado que con una densidad de 5 kg/m"2se
debe alimentar la lombriz con una cantidad de 17 a 20 kg de pulpa. En el apéndice J se detalla el
diagrama de procesos para el producto.

Almacenamiento de pulpa: En esta etapa, la pulpa fresca recopilada se almacena en area
adecuada, de esta forma se garantiza la disponibilidad de materia prima a lo largo del afio, ademas
de una previa fermentacion de al menos 15 dias antes de iniciar el proceso

Cultivar lombriz: Implica el cuidado y reproduccion de lombrices necesarias para el

proceso, criar las lombrices en un ambiente controlado garantizara la disponibilidad de lombriz



EMPRESA PRODUCTORA DE FERTILIZANTE ORGANICO 63

saludable y lo suficientemente madura para agilizar la transformacion de materia organica una vez
estén en las camas. Es necesario garantizar una disponibilidad de 5 kg/m2.

Preparacion de las camas: Antes de trasladar la lombriz al sustrato se debe hacer una previa
preparacion del lecho, una capa entre 10 y 15 cm de espesor de material descompuesto. Luego de
establecida la capa “refugio”, se procede a depositar la lombriz y por ultimo una capa de Scm de
espesor de material a descomponer.

Alimentar lombrices: El gradiente de descomposicion depende de la densidad poblacional,
salubridad y ambiente ideal del cultivo. A condiciones es ideales, se deberia alimentar la lombriz
dos veces por semana.

Humedecer sustrato: La lombriz requiere de un ambiente himedo para su correcto
desarrollo, el sustrato debe permanecer himedo mas no empapado. Se debe rociar el sustrato
diariamente ya sea con agua limpia o aguas residuales del proceso de beneficio. El riego puede
hacerse con un maximo de 1 L/m?.

Trampear: Una vez se ha alcanzado la altura méaxima de la cama (40 cm), se debe suspender
la alimentacion y el riego durante una semana. De esta manera se obliga a la lombriz a consumir
el material no transformado. Transcurrida una semana, se instala una tela ahuecada por encima del
sustrato (poli sombra) y se alimenta nuevamente, de esta manera se podra capturar la lombriz, que
iniciara un nuevo ciclo. Este proceso se debe repetir al menos 3 veces.

Secado: En esta etapa de traslada la materia descompuesta a un area de secado, la humedad
deseada es del 50%. Se usard una instalacion sencilla conocida como Marquesina.

Molido y Harneado: En este punto, el vermicompost se tritura para eliminar particulas de

gran tamafio y asi obtener una textura mas homogénea. Por tltimo, haciendo uso de un arnero o
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zaranda, se eliminara impurezas que hubieran podido ingresar al proceso, tal como piedras, palos,
pulpa sin procesar etc.

Empaque: Se procede a empacar, pesar y sellar.

7.2 Modelo y tamafio de produccion

De acuerdo con la investigacion de mercados ejecutada en el capitulo 3, se estimaron 3
posibles escenarios de demanda de los productos. Un escenario Optimista, conservador y
pesimista. Se puede observar con detalle en la tabla 3.

Tabla 3.

Estimados de produccion

Producto TIEFER granulado (Ton)
Escenario Optimista 329
Escenario Conservador 299
Escenario Pesimista 239

Nota: Elaboracion propia.

La produccion estimada para el primer ano de operacion se justifica en el andlisis de
mercados realizado en el capitulo 5. Para el célculo de la produccion del escenario optimista, se
parte de las condiciones percibidas en el macroentorno, principalmente una inflacion con tendencia
a la baja o por lo menos estable, y un incremento en el PIB del 2% y 3,2% pronosticado para el
afno 2024 y 2025 respectivamente. El escenario pesimista se justifica con la materializacion del
riesgo del factor politico, hecho que posiblemente elevara las tasas de crédito del mercado y por

ende la capacidad de pago de los agricultores.
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7.3 Recursos Fisicos

Una vez definido los parametros de tamafio y modelo de produccion, se identifican los
recursos necesarios para la operacion del proceso. Esto incluye la adquisicion Maquinaria y
equipos, aprovisionamiento de insumos y la configuracion de equipos de oficina requeridos para
los espacios administrativos. El andlisis se hace considerando el tamafio de la operacion, la

disposicion de tecnologia en el pais, priorizando la seleccion de proveedores locales.

7.4 Materia Prima

En este apartado se detallaran las cantidades necesarias de materia prima para satisfacer la

demanda estimada.

7.4.1 Insumos

El célculo para materias primas e insumos necesarios se determinara para un afio de
operacion. La ratio de conversion de pulpa fresca puede variar entre 38% y 46%, con un promedio
de 42% (Cenicafe,2015). Es decir, se requiere de 238 kg de pulpa fresca para obtener 100 kg de
humus soélido. Al inicio de cada lote de produccion la densidad de lombriz recomendada es de 5
kg/m?, dado las medidas de las camas es posible obtener 140 kg/m? de producto al final de cada
lote de produccion. El ciclo del proceso tiene una duracion aproximada de 120 dias, siendo
necesario humedecer el sustrato 1 vez al dia con un promedio de 0.8 L/m? excepto la ultima
semana del proceso en donde se debe cortar el suministro. En la tabla 4 se puede observar la
estimacion anual de materia prima requerida. Ademas, en la tabla 5 se detallan los insumos

necesarios.
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Tabla 4.

Materia prima para TIERRAFERTIL granulado

Materia Prima Unidad Cantidad
Pulpa de café Ton/Afio 712
Agua M3/Afio 170
Lombriz Californiana Ton/Afio 10.5

Nota: La lombriz requerida se cultiva dentro de la misma planta de produccion. La lombriz obtenida al finalizar un
lote de produccion puede ser usada para iniciar el siguiente. Elaboracion propia.

Tabla 5.

Insumos para productos terminados

Producto Insumo Unidades Cantidad
TIEFER granulado Saco de polipropileno Unidad 7.475
Cordel para sellado  Metro lineal 7.475

Nota: Elaboracién propia.
7.5  Maquinaria y equipo

En este apartado se listan la maquinaria y equipo requeridos para el normal desarrollo del
proceso. El listado se puede observar con detalle en el apéndice G, en la seccion gastos.
7.5.1 Egquipo de oficina

En este apartado se listan los equipos de oficina requeridos para el correcto funcionamiento
de las areas diferentes a produccidn, tal como gerencia, secretaria, y ventas. La lista se puede

observar con detalle en el apéndice G, en la seccion gastos.
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7.6 Recursos de mano de obra

En este apartado se listan lo recursos humanos requeridos para el funcionamiento de la
empresa, operacional y administrativamente. En la tabla 6 de se puede observar a detalle.

Tabla 6.

Mano de obra requerida

Cargo Numero de personas
Gerente 1
Contador 1
Secretaria 1

Vendedores/Asesores |

Operarios 2

Nota: Elaboracién propia.

7.7 Localizacion

En este apartado se evaluard la localizacion de la fabrica en las provincias Comunera o
Guanentina de acuerdo con la ubicacion del mercado objetivo, considerando la ubicacidn cercana
a los clientes como una ventaja estratégica. La seleccion se efectuard en dos fases, en la primera,
se seleccionara el municipio, y en la segunda se evaluaran algunas alternativas dentro del territorio
seleccionado. En la primera fase se hara uso de la metodologia “Centro de gravedad”, técnica
utilizada para determinar la ubicacion de puntos de distribucion, teniendo en cuenta las distancias
que separan dichos puntos y una ponderacion en términos de utilidad, produccion, capacidad, entre
otros, para cada instalacion (Lopez,2019). En la figura 3 se observan las formulas usadas para

determinar las coordinadas optimas de localizacion.
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Figura 3.
Formula para el calculo de coordenadas optimas de localizacion.

n n
_ 2is1die *V; _ Zicadip *V;
x n y = n

Z Z

i=1 i=1"i

Nota: Adaptado de Salazar, 2019.

Donde, Cx Coordenada de la instalacion en x, Cy Coordenada de la instalacion en y, dix

Cx Coordenada de instalacion en x

Cy Cy Coordenada de la instalacién en 'y

d;, Distancia de la ubicacion i en términos de la coordenada x

d;y Distancia de la ubicacion i en términos de la coordenada y

V; Aporte de la ecuacion i

Para el calculo, se toma los municipios mas representativos de cada provincia. Segun la
camara de comercio de Bucaramanga, en la provincia Guanentina, los municipios con mayor area
cafetera son: San Gil, Valle de San José, Paramo, Aratoca y Pinchote; mientras que para la
provincia Comunera son: Socorro, Oiba, Confines, Guadalupe y Suaita. En la tabla 7 se puede

observar la latitud y longitud correspondiente a cada municipio, asi como el area sembrada.

Tabla 7.
Ubicacion geogrdfica de los municipios cafeteros mas representativos de las provincias

Comunera y Guanentina.

Ubicaciones Coordenadas hectareas Sembradas

Latitud (X) Longitud(Y)
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San Gil 6.551858 -73.11018 2194
Valle de San José 6.453003 -73.09764 2013
Paramo 6.405948 -73.12343 1716
Aratoca 6.542035 -73.16506 1716
Pinchote 6.539956 -73.16533 1518
Socorro 6.461603 -73.22012 3642
Oiba 6.268783 -73.29566 1352
Confines 6.355925 -73.24022 1326
Guadalupe 6.247116 -73.41787 1300
Suaita 6.105845 -73.27168 1068

Nota: Latitud y longitud tomada de Google Maps.

Aplicando la formula (figura 3) se obtiene que la ubicacion optima de la planta es la
coordenada en X=6.421399 Y en Y=-73.1982399. El punto esta situado en una de las principales
vias que comunica al municipio de El Socorro con el Pdramo, en jurisdiccion del municipio del
Paramo, Santander. En el apéndice D se puede observar los detalles del calculo.

En la segunda fase de la localizacion se analizaron 4 posibles ubicaciones aledafias al punto
optimo hallado en la primera fase. Las ubicaciones se evaluaron haciendo uso de un método de
ponderacion cuantitativo, evaluando las variables de mayor peso para la operacion. En este
método, a cada variable se le asigna un valor comprendido entre 1 y 10, intrinsicamente
relacionado con el nivel de impacto sobre la fabrica. Luego, de forma arbitraria se califica variable
para cada alternativa de 0 a 100. Al finalizar, la sumatoria de las puntuaciones obtenidas definen
la mejor opcidn. El célculo detallado se puede observar en el apéndice D. La alternativa mas viable
resultado del analisis efectuado es la numero 3, un lote baldio ubicado a 5 km en la via que

comunica al municipio de El Socorro con el Paramo. Las especificaciones de cada lote analizado
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se pueden observar en el apéndice H en la seccion “locacion”; adicionalmente, el calculo para la

eleccion del terreno se puede detallar en el apéndice H seccion “Factores”.

7.8  Distribucion de la planta

La planificacion de la distribucion estd centrada en la disposicion fisica de las areas de
trabajo dentro de una estacion, su proposito es permitir que los empleados y el equipo trabajen con
mayor eficiencia (Gémez, 2017).

La distribucion de los lugares de trabajo de dividieron de la siguiente manera: Almacén de
materia prima, area de produccion, bodega de producto terminado, drea de secado, area de
harneado y area administrativa. Dentro del disefio de la planta, considerando la produccion de un
unico producto, Paz y Gomez, sefiala que dado un producto con poca o nula variabilidad, es méas
eficiente el uso de la metodologia “distribucion por procesos”, disminuyendo asi la inversion en
maquinaria y estableciendo una estructura productiva flexible capaz de adaptarse a cambios en el
producto. Las matrices que detallan el analisis del disefio de la planta pueden observarse en el
apéndice E. Por otro lado, el area de produccion fue elaborada con celdas individuales con medidas
de 20 m de largo por 1,2 m de ancho (48 m? de area), con una capacidad de produccion anual de
20.16 toneladas, de esta forma se estima una capacidad de produccion total tedrica de 362
Ton/Afo. El espacio de almacenamiento se estima calculando una densidad de 0.5 Toneladas por
metro cubico (Cenicafe,2010), siendo posible apilarse a una altura prudente de hasta 3 metros,
teniendo en cuenta los tiempos de recoleccion de MP, se calcula el almacenamiento para un lote

de produccion (Abril a Julio), con un rea estimada de 190 m?.
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Figura 4.

Diagrama de bloques para la distribucion de planta

Area de Almacen de MP

19| 20| |21| |22 | 23] | 24| | 25| |26] |27] |28] |29| |30] |31] |32] |33| |34] |35] |36

. i Almacen de i
Area de Secado Area Hameado y Empague Producto Terminado ea

Administrativa

Nota: Elaboracién propia.

7.9  Capacidad

“La planificacion de la capacidad es fundamental para el éxito de una organizacion. La
capacidad excesiva puede ser tan fatal como la capacidad insuficiente” (Gémez, 2017).

De acuerdo con la ley 2101, la carga laboral pasara de 48 a 42 horas semanales para el afio
2026. El célculo de capacidad se hizo tomando como base una carga laboral de 42 horas semanales
para 2 operarios de tiempo completo. En la tabla 8 se puede observar los detalles del calculo.
Tabla 8.

Capacidad operaria disponible.

Numero de operarios 2
Numero de jornadas 1

diarias




EMPRESA PRODUCTORA DE FERTILIZANTE ORGANICO 72

Horas disponibles a la 42
semana

Semanas al afio 52
Horas disponibles al afio 4.368

Nota: Elaboracion propia.

Segun el célculo realizado en la tabla 8, la empresa cuenta con una capacidad operaria de
4.368 horas anuales, donde tedéricamente con la mano de obra disponible se puede alcanzar una
produccion de 8.925 unidades. La produccion bajo el escenario conservador es de 7.745 unidades,

lo cual dejara un espacio de holgura para un crecimiento de la produccion hacia futuro.

7.10 Manejo de inventarios

Un inventario consiste en un registro ordenado y valorado de los bienes de una empresa,
estd estrechamente relacionado con el volumen de actividad y desempefia un rol fundamental en
las funciones de aprovisionamiento y distribucion de la Compania (IBM, 2023).

El sistema de produccioén establecido opera por lotes, donde cada lote requiere un tiempo
aproximada de 120 dias. Por tanto, es esencial mantener un stock de producto terminado para
cubrir la demanda por un periodo de 4 meses. En cuanto a la materia prima esencial para el proceso
de produccion “pulpa de café”, es posible obtenerla en los municipios circundantes a la planta de
produccion. Considerando que la cosecha de café en el departamento de Santander se concentra
entre los meses de agosto a diciembre, dependiendo de la zona, se hard un aprovisionamiento de
materia prima dentro de esta ventana de tiempo, garantizando asi un suministro suficiente para un

periodo de produccion de 6 meses.
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7.11 Estimacion de costos, gastos e inversion

En este apartado se hara una estimacion de los costos de operacion relacionados con la
produccion del humus de lombriz granulado. Los costos para estimar son: costo de la materia
prima, maquinaria y equipos, muebles y enceres y mano de obra. Adicionalmente, se incluirdn
gastos relacionados con la instalacion y adecuacion de la planta de produccion.

7.11.1 Inversion inicial en activos fijos

Un activo fijo es de naturaleza duradera, se usa para actividades propias del negocio y no
estd destinado para la venta (Anaya, H, 2013).

7.11.2 Inversion inicial en la maquinaria y equipo

La inversion total correspondiente a este apartado asciende a $22.078.930. En el apéndice
G seccidn gastos, se puede observar detalladamente el listado de inversion en maquinaria y equipo
requeridos para la operacion. Se priorizo la seleccion de proveedores locales, y la informacion

mostrada corresponde a cotizaciones hechas de forma presencial o virtual por el autor.

7.11.3 Equipo de oficina

La inversion total correspondiente a este apartado es de $6.720.000. En el apéndice G
seccion gastos, tabla se puede observar detalladamente el listado de inversion en equipo de oficina
requeridos para la operacion. Se priorizo la seleccion de proveedores locales, y la informacion
mostrada corresponde a cotizaciones hechas de forma presencial o virtual por el autor.
7.11.4 Inversion en infraestructura

La inversion total correspondiente a infraestructura es de $232.000.000. El calculo parte
de un estimado de produccion méximo estimado 360 toneladas al afio. El espacio total requerido
para la planta de produccion es de 1.734 m?, donde el area de produccion ocupa el 50% del espacio

total; el espacio restante es ocupado por las demas areas. El calculo se hizo de la mano del sefior
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Luis José Diaz, maestro de construccion con experiencia en la edificacion de infraestructuras para
el beneficio del café, el tratamiento de la pulpa y camas para Lombricultura. De acuerdo con la
experticia del profesional en construccion el precio por m? de esta edificacion es de

aproximadamente $134.000; el valor resultante para la extension completa de la edificacion es de

aproximadamente $232.000.0000.

7.11.5 Costo de materia prima

La materia prima usada para la produccion de TIERRAFERTIL granulado consta de 3
insumos: Pulpa de café, agua y lombriz roja californiana. El elemento de mayor peso en la ecuacion
de costo es la pulpa de café, se valora en $100 el Kg de pulpa lo cual se traduce en un costo de
$9.500 en pulpa para la produccion de cada unidad de 40 kg de producto final. El costo del agua
para el proceso no se considera relevante por lo que se contara como un gasto. Cabe resaltar que
una vez obtenida la lombriz madre, la reproduccion se hara dentro de la planta de produccion, por

lo que tampoco se considera dentro del calculo de materias primas.

7.11.6 Costo de mano de obra

En este apartado de hace el célculo del factor humano involucrado en el proceso de
produccion, para el caso del gerente se considera que su labor estard destinada en un 50% a
produccion. Los empleados pueden ser clasificados como mano de obra directa o indirecta
dependiendo de su funcion, en la tabla 9 se detalla la mencionada clasificacion.

Tabla 9. Mano de obra involucrada en el area de produccion anual

Cargo Cantidad Directo/Indirecto Monto devengado Total
Gerente (50%) 1 Indirecto 2,581,477 $30,977,726
Operarios 2 Directo 2,439,774 $58,554,576

Nota: La tabla presenta los costos correspondientes a proyecciones de la mano de obra involucrada en la produccion

anual.
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De esta forma el costo de produccion por mano de obra para 7.475 unidades es de
$89.532.302. En el apéndice G en la seccion “Elementos” se puede observar con detalle el calculo
para cada salario devengado.

8. Analisis Organizacional

La estructura de una organizacion se puede definir como el esquema basico de reparto de
tareas y responsabilidades dentro de una organizacion (Goya,2013). En el anélisis organizacional,
se analizaran los recursos humanos requeridos por la direccion de la empresa, con el fin de
gestionar y guiar apropiadamente la organizacion. Ademas, se definira el rumbo organizacional,
proponiendo una filosofia dentro de la empresa, con el fin de mantener un buen ambiente laboral
y, asi, reflejarlo con una alta productividad y excelente atencion al cliente.

Inicialmente, esta empresa contard con 6 empleados, incluido el autor de este proyecto,
este personal recibird aproximadamente un 15% por encima de la remuneracion que indica ley
junto con prestaciones sociales y afiliacion a salud, pension y ARL, el porcentaje adicional es
debido a la complejidad del trabajo del sector agricola. Estos deberan cumplir con un manual de
funciones, tendran capacitaciones y sus respectivas evaluaciones de desempefio. Para cumplir con
el perfecto funcionamiento de la empresa, cada empleado tendra su respectivo puesto de trabajo,
funcién y responsabilidad. La jerarquia solo se tendra en cuenta para la responsabilidad que cada

persona tendré a su cargo.

8.1  Organigrama

La organizacion de la empresa estard basada en la estructura funcional. Goya sefala que
esta tipologia estructural tiene como principal ventaja el incremento de la destreza y competencia
técnica de la mano de obra y por ende una mayor eficacia (Goya,2013). En el apéndice K, se

observa a detalle la estructura establecida. El gerente es el miembro con mayor responsabilidad y
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cumple con funciones administrativas y a su vez es el responsable de la produccion, este se apoyara

de un vendedor, un contador, una secretaria y tendra a 2 operarios bajo su supervision.

8.2  Descripcion de cargos

Gerente: Responsable de planear, controlar, dirigir el direccionamiento estratégico, financiero y
operativo de la empresa con base a los objetivos trazados; adicionalmente dado el tamario de la
operacion hard el rol de jefe de produccidn, en este sentido sera el responsable de planificar, dirigir
y controlar la produccion. Ademas, debe inspeccionar que los fertilizantes organicos ofrecidos
cumplan con las normas de calidad y seguridad necesarias.

Secretaria: Prestar asistencia permanente en las actividades y tareas relacionadas con la gestion
administrativa de los diferentes procesos en la empresa.

Contador: Asesora, analiza y dirige los métodos y procedimientos para el manejo de registros
contables, tributarios y financieros.

Vendedor: Convencer a los clientes potenciales de comprar los productos, analizar y recomendar
diferentes tipos de fertilizantes, y explicar cuando y cémo deben prepararse y aplicarse.
Operarios: Encargados de todas las etapas de produccion.

En el apéndice P se puede observar a detalle el manual de funciones para cada cargo.

8.3 Estructura salarial

La estructura salarial permite definir un presupuesto estimado para cada cargo de acuerdo
con las tareas y actividades que le corresponden, atendiendo a la legislacion nacional y el codigo
sustantivo de trabajo. Teniendo en cuenta la mano de obra del sector agricola es un poco mas
compleja de atraer, se estimd un salario aproximadamente un 15% por encima del valor de

mercado. De esta forma se estimo un valor para la ndmina mensual de $18.681.308. El calculo de
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la estructura salarial para la empresa con los respectivos rubros relacionados a las prestaciones

sociales se podra visualizar detalladamente en el Apéndice F.

8.4 Contratacion

Un contrato de trabajo es un acuerdo entre un trabajador y su empleador donde el primero
se compromete a llevar a cabo determinadas tareas y a seguir las instrucciones del segundo a
cambio de una determinada retribucion. A continuacién, se determinara el contrato 6ptimo para
los trabajadores de la empresa.

El gerente, la secretaria, los operarios y el vendedor seran denominados trabajadores de
planta por lo que el contrato correspondiente se les asignard serd el contrato por tiempo
indeterminado. El contador tendrd un contrato por servicios profesionales ya que su labor sera

ocasional. En resumen, en la Tabla 10 se muestra lo anterior mencionado.

Tabla 10.

Tipo de contrato a trabajadores

Cargo Tipo de contrato

Gerente Contrato a tiempo indefinido
Secretaria Contrato a tiempo indefinido
Operarios Contrato a tiempo indefinido
Vendedores Contrato a tiempo indefinido
Contador Contrato prestacion de servicios

profesionales
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9. Analisis Legal

9.1 Tipo de Sociedad

La empresa se constituira como una Sociedad por Acciones Simplificada (S.A.S.) cuya
reglamentacion esta dada por la Ley 1258 de 2008, este tipo de sociedad es conveniente por las
facilidades y flexibilidades que brinda en su constitucion y funcionamiento ya que su objetivo es
incentivar el emprendimiento. Las principales caracteristicas de esta sociedad son: Se crea
mediante contrato o acto unilateral que constard en documento privado; Se constituye por una o
varias personas naturales o juridicas, quienes solo serdn responsables hasta el monto de sus
respectivos aportes; Es una sociedad de capitales; No esta obligada a tener junta directiva; Su
objeto social puede ser indeterminado y esto permite la realizacion de cualquier actividad licita;
Una vez inscrita en el Registro Mercantil, formara una persona juridica distinta de sus accionistas

(Ley 1258,2008).

9.2 Procedimiento Para La Conformacion De La Sociedad

9.2.1 Documento para la constitucion

La Camara de Comercio de Bucaramanga indica en el siguiente modelo, presentado en la
Tabla 18, las instrucciones para la elaboracion del documento para la constitucién de una sociedad
por acciones simplificadas (Camara de Comercio de Bucaramanga).

Tabla 11.

Modelo de constitucion de una sociedad por acciones simplificadas (S.A.S)

Ubicacion Descripcion
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Encabezado En el encabezado del documento de constitucion se debe indicar el nombre(s) de lo(s)
socio(s) constituyentes, el nimero de identificacion y el domicilio (municipio) de cada

uno. Lo anterior, tantos socios sean.

Articulo 1 Se debe indicar la denominacién social que tendré la sociedad.
Articulo 2 Se describen las actividades comerciales que desarrollara la sociedad.
Articulo 3 Se relaciona el domicilio social, que hace referencia al municipio en el que estara el

asiento principal de sus negocios

Articulo 4 Se podra establecer un término fijo de duracion

Articulo 5

Capital autorizado: Es el capital al que la sociedad aspira llegar.

Capital suscrito: Representan las acciones que cada socio suscribe al momento de la constitucion y

determinan su participacion en la sociedad.

Fuente: Recopilado de la pagina web de la Camara de Comercio de Bucaramanga, 2021.
9.2.2 Consulta de homonimia

La Camara de Comercio de Bucaramanga no permite el registro de empresas con un
nombre que ya este inscrito, por esta razon es importante confirmar que el nombre elegido para la
empresa no esté siendo utilizado por otra. Al realizar la consulta en la pagina web de la Camara de
Comercio de Bucaramanga se puede verificar que el nombre “TierraFértil” es diferente a las ya
constituidas anteriormente. En el apéndice L se puede ver la consulta de homonimia consultada en
el Rues en el mes de noviembre de 2023.
9.2.3 Actividad economica de la empresa

A continuacion, se define la actividad econdémica de la empresa consultando en la
Clasificacion industrial internacional uniforme de todas las actividades econdémicas (CIIU), un

documento que categoriza las actividades productivas. Se identifica que la empresa TierraFertil se
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encuentra en la clase del Tratamiento y disposicion de desechos no peligrosos con codigo CIIU

8123 que en su nota explicativa incluye la produccion de compost con desechos organicos.

9.2.4 Uso del suelo

Esta verificacion se realizé en el andlisis técnico al evaluar la opcién de micro localizacion
de la empresa. No obstante, tanto para la constitucion y el desarrollo de la actividad principal se
hace necesario demostrar que el predio donde se ubicara la direccion especifica de la compaiia
cumple con los requerimientos establecidos por el plan de ordenamiento territorial del municipio
del Socorro donde estard ubicado. Mientras opere la empresa, debe cumplir con los requisitos para
su ubicacion definidos en la normativa que los regula y de las entidades competentes en materias
tales como control de impactos ambientales, intensidad y conflictos funcionales, horarios y

condiciones locativas.

9.2.5 Formalizacion ante la DIAN

Para continuar con el proceso de legalizacion de la empresa se deben realizar los siguientes
tramites ante la DIAN: Realizar el registro como un nuevo empresario llenando los formularios de
matricula mercantil; Tramitar el RUT definitivo con un certificado de creacidon de cuenta bancaria;

Se presentan los formularios en la Camara de Comercio y se realiza el pago de los derechos de

inscripcion (DIAN,2023).

9.3 Implicaciones Tributarias

Las S.A.S. son responsables del impuesto sobre la renta y sus complementarios (se paga
anualmente y pagan el 33% de renta); Impuesto sobre el valor afiadido IVA, establecido en el
articulo 420 del Estatuto Tributario (se paga bimestralmente para el caso de los grandes

contribuyentes, y, cada 4 meses para quienes no lo sean; Impuesto de Industria y Comercio; por
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ultimo, las S.A.S ejercen retencion en la fuente de IVA e ICA(Becerra,2023). Es importante
destacar que los fertilizantes en Colombia, de naturaleza sintética y organica por igual, estan
exentos de pago del IVA, asi lo establece el articulo 424 del Estatuto Tributario, por tanto, la
empresa crear no seria responsable de este impuesto.

Cabe resaltar que, para el funcionamiento del proyecto, la empresa NO necesita de licencia
ambiental ya que en el Decreto 2320 de 2010 en el titulo II. Competencia y exigibilidad de la
licencia ambiental, en el Art 9. Competencias de las Corporaciones Autonomas Regionales dice
que solo se exige expedir esta licencia para proyectos de construccion y operacion de plantas cuyo
objeto sea el aprovechamiento y valorizacion de residuos solidos organicos biodegradables
mayores o iguales a 20.000 toneladas/afio. Dado que el presente proyecto no manejara esos

voliimenes de residuos NO se exige la expedicion de una licencia ambiental.

10.  Analisis de Impacto Ambiental y Social

Se destaca en este capitulo la relevancia y pertinencia del proyecto en un contexto global
de creciente conciencia sobre la importancia de adoptar practicas agricolas sostenibles. Los
desafios en términos ambientales y climaticos que enfrenta el mundo en la actualidad no tienen
precedentes, por ello, el presente proyecto esta estrechamente alineado con las directrices
establecidas por la Naciones Unidas (ONU), particularmente en los objetivos de desarrollo 13 y
15. El objetivo 13, alusivo a la accidn por el clima, hace un fuerte llamado a desarrollar procesos
de produccién que minimicen las emisiones de efecto invernadero y promueva la adaptacion al
cambio climatico en el sector agricola. Por otro lado, el objetivo 15, orientado a la conservacion

de la vida de los ecosistemas terrestres, invita a adoptar practicas que fomenten la biodiversidad y
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la conservacion de los recursos naturales, con medidas como la lucha por la desertificacion y la
reversion de las tierras ya degradadas (ONU, 2023).

En este sentido, el presente proyecto no solamente ofrece una alternativa sustentable a los
fertilizantes quimicos, sino también a contribuir activamente a la proteccion y regeneracion de los
ecosistemas de areas agricolas. Se considera que al sentar las bases del proyecto sobre estos
lineamientos, se contribuira al desarrollo de una productividad agricola mas rentable y sostenible,
y su vez salvaguardar el habitad de las futuras generaciones.

A continuacion, se presentan las principales conclusiones del estudio del impacto ambiental

y social que conlleva el desarrollo de este plan de negocios.

10.1 Analisis Del Impacto Social

Tabla 12.

Aspectos positivos y negativos que podria generar la creacion de la empresa a nivel social

Aspectos Positivos Aspectos negativos

Generacion de empleos en la etapa de Se podria generar una competencia por los recursos, ya
construccion de las instalaciones de la empresa, que la cascara del café es utilizadas para fabricar otros
ademas de generar empleos temporales y fijos en  productos o tener otros usos

la operacion de esta

Aspectos Positivos Aspectos negativos

El proyecto aportara al desarrollo del municipio
con el pago de impuestos y en la vida de
caficultores con la compra o recoleccion de la
pulpa del café.

El impacto social personal que genera la creacion
de esta nueva empresa incide positivamente
sobre el autor y emprendedor de esta idea de
negocio, ya que actuara como representante legal
de la compaiiia. El desarrollo de este proyecto le
brindard la oportunidad de tener un grado de
independencia  laboral para aplicar los
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conocimientos adquiridos en su etapa de
formacion universitaria.

10.2  Analisis Del Impacto Ambiental

A pesar de que el impacto ambiental generado por la puesta en marcha de la empresa es
minimo, es importante analizar cudles pueden ser los principales causantes, para que, de esta
manera se puedan establecer estrategias para poder mitigar este impacto, asi como las respectivas
precauciones y cuidados que hay que tener para evitar una posible contaminacion.

A grandes rasgos, cabe mencionar algunos de los impactos positivos a nivel ambiental. Por
ejemplo, la reduccion de desechos producto del beneficio del café, fuente de contaminacioén de
fuentes hidricas, malos olores, entre otras. El producto puede mejorar la salud y fertilidad del
suelo gracias a la utilizacion de un fertilizante altamente eficaz en términos de nutricion de cultivos
y recuperacion de suelos. Ademas, Se anticipa una significativa reduccion de la huella de carbono
al disminuir el uso de fertilizantes sintéticos o quimicos, que en muchos casos son contaminantes
de fuentes hidricas y suelos.

En la etapa de construcciéon de la planta de compostaje, es importante seguir unas
indicaciones con el fin de prevenir la contaminacion del agua y del suelo. La planta de compostaje
debe estar a mas de 20 m de alguna fuente hidrica para evitar una posible contaminaciéon por
escurrimiento, ademds que debe estar ubicada en un lugar seco, techado y con pisos
impermeabilizados para evitar vertimientos de residuos liquidos en el suelo.

Un aspecto negativo preocupante a nivel ambiental son los malos olores. Inés Quintero,
investigadora de Cenicafe, sefala que la pulpa de café almacenada en grandes volimenes y por

largos periodos de tiempo, propagan malos olores, atrayendo insectos y en consecuencia la
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propagacion de multiples enfermades (Cenicafe,2006). En el andlisis técnico se procuro elegir la
ubicacion de la planta alejada de unidades residenciales, no obstante, es necesario tener presente
que es un factor que podria ocasionar una percepcion negativa de la comunidad circundante a la
planta de produccion.

Por otra parte, entre los aspectos negativos que son importantes, pero no notorios se
encuentra la emision de CO2 generado en el proceso de compostaje y vehiculo que se va a utilizar
como medio de transporte para llevar la materia prima de las fincas hasta las instalaciones.

En el desarrollo de la Matriz de Leopold en la cual se evalu6 los impactos ambientales
positivos y negativos durante las fases de construccion y operacion, asi como el impacto social del
proyecto. La matriz de Leopold se constituye por columnas, en las cuales se describen las acciones
que pueden tener posibles efectos sobre el medio ambiente y la sociedad, y por filas, en las cuales
se enumeran los factores que pueden ser alterados de cada componente. De esta manera, la matriz
de Leopold refleja las repercusiones que tienen en el medio ambiente y la sociedad, las acciones
contempladas (Garcia, 2006). Para esto, se debe cuantificar la magnitud del impacto de cada accion
sobre los factores contemplados en cada componente, de acuerdo con una escala de 1 a 10, todo
esto afectado de un signo (+) si el impacto es positivo y de un signo (-) si el impacto es negativo.
Asimismo, se debe cuantificar la importancia que tiene el impacto de cada accion sobre los factores
ambientales y sociales contemplados en la matriz, de acuerdo con una escala de 1 a 10. La matriz
puede observarse a detalle en el apéndice J.

Por medio de este andlisis se determind que la puesta en marcha de la empresa tiene un
impacto casi nulo en los componentes agua y suelo, dejando como tnica preocupacion los fuertes
olores generados en la descomposicion de la cascara del café. Asimismo, a través de este analisis

se concluy6 que el impacto social que conlleva la realizacion de esta idea de negocio corresponde
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principalmente al factor de generacion de empleo. Este impacto resulto positivo a pesar de no ser
de gran magnitud.
11.  Analisis Financiero

En este capitulo se realizara un analisis de la situacion financiera de la empresa, con el
objetivo de determinar la viabilidad econdmica del presente plan de negocios. Para realizar este
analisis, se deben identificar las inversiones, costos y gastos relacionados con la puesta en marcha
y funcionamiento de la empresa ademés de la inversion inicial, formas de financiacion del
proyecto, indicadores, escenarios y proyecciones del proyecto. Los calculos detallados para el

desarrollo del capitulo pueden ser observados en el apéndice G.

11.1  Costos y gastos

Antes de calcular la inversion inicial, se realizaran las respectivas estimaciones de costos

de produccion, gastos administracion y de ventas.

11.1.1 Costos de mano de obra directa

Dentro de los costos de mano de obra directa se encuentran los operarios encargados de
realizar las actividades relacionadas con la produccioén y elaboracion del bioabono organico
ofrecido por la empresa (TierraFértil S.A.S). Para cumplir con la demanda propuesta en el capitulo
del analisis técnico se requiere de 2 operarios. Dado la escala de la operacion el gerente asumira
la funcién de jefe Produccion, considerado el 50% de su salario como mano de obra indirecta; en

la siguiente tabla se podré observar el costo de la mano de obra directa.
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Tabla 13.

Costo de la mano de obra directa anual.

Mano de obra directa Valor
Operarios (2) $ 58.554.576
Total $ 58.554.576

11.1.2 Costo de la materia prima
El costo de la materia prima se estimo a partir de las cantidades necesarias para producir el

bioabono, se calculd el costo de materia prima anual dando un valor total de $71.162.000.

11.1.3 Costos Indirectos de Fabricacion
Los costos indirectos de fabricacion se estimaron en un valor anual de $207.902.726 como
se puede observar en la siguiente tabla:
Tabla 14.
CIF

CIF Total
Arriendo terreno de planta de produccion 57.000.000,0

(95% Produccion y 5% admin. Y ventas)

Mano de Obra Indirecta 30.977.726
Servicios Publicos (Agua y Electricidad) 24.000.000
Mantenimiento de maquinaria y equipo 3.000.000
Saco de Polipropileno +Hilo (Empaque) 37.375.000
Costo Logistico (Recoleccion de MP) 60.000.000

TOTAL 212.352.726
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11.1.4 Costos de produccion
A continuacién, se muestran los costos finales de produccion.
Tabla 15.

Costos de produccion

Rubro Valor anual

Materia Prima $ 71,162,000
Mano de obra directa $ 58,554,576
CIF $ 212,352,726
Costos de produccion $ 342,069,302

11.1.5 Gastos de administracion y ventas

La cifra total calculado para los gastos de administracion y ventas es de $161.685.398
millones de pesos.
11.1.6 Total, gastos y costos

De acuerdo con los célculos realizados anteriormente, se procede a estimar el total de
gastos y costos en la siguiente tabla.
Tabla 16.

Total, gastos y costos

Item Valor Anual

Costos de produccion $ 342.069.302

Gastos de administracion y $ 161.685.398
ventas

Total, gastos y costos $ 503.754.700
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11.2 Inversion inicial

En esa seccion se realizara la estimacion financiera de la inversion fija y el capital de

trabajo.

11.2.1 Inversion fija

La inversion fija es todo activo tangible que se utilice en las actividades que contribuyan a
las operaciones que realice la empresa y cuya vida util sea mayor a un ano (Bautista I, 2011). La
suma total de los activos fijos es de $250.798.930 millones de pesos. En el apéndice G, en la
seccion “Gastos” se especifican los activos fijos que requiere la empresa para las diferentes
actividades.
11.2.2 Capital de trabajo

La inversion de capital de trabajo, al igual que la inversion fija, son los recursos necesarios
que contribuye a las actividades de la empresa, pero en los activos corrientes; se estima una
inversion inicial en inventarios necesarios para los dos primeros meses de operaciones de la
empresa, ademds se calcula la inversion de caja cubriendo los gastos de produccion, gastos
administrativos y de ventas. El monto calculado para este apartado es de $79.452.117 millones de

pesos.

11.2.3 Inversion en edificacion, maquinaria y muebles y enseres.

En latabla 17 se observa la cifra calculada para la construccion de la planta de produccion,
la maquinaria y equipo requerido en el proceso de produccion y, por tltimo, la dotacion de equipos
de oficina necesarios. La lista detallada para cada rubro puede observarse en el apéndice G en la

seccion “Gastos”.
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Tabla 17.

Inversion en planta de produccion, maquinaria y equipo, y equipo de oficina

Planta de produccion (edificacion)  232.000.000
Total, maquinaria y equipo 12.078.930

Total, equipo de oficina 6.720.000

11.2.4 Gastos de constitucion de la empresa
Los gastos requeridos para realizar los tramites necesarios para iniciar operaciones se
pueden observar en la siguiente tabla

Tabla 18.

Gastos legales

Concepto Valor

Derechos de registro de la $127.000
matricula mercantil

Registro de producto insumos $ 1.146.669
agricolas

Total, gastos de constitucion $1.273.669

Los gastos descritos, en la anterior tabla, fueron consultados en la cdmara de comercio de
Bogota (CCB, 2023), dado que la empresa pertenece a la jurisdiccion de dicha entidad y en el

Instituto Colombiano Agropecuario (ICA, 2021).
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11.2.5 Inversion inicial total
Tabla 19.

Inversion total

Tipo de inversion Valor
Inversion fija $ 250,798,930
Capital de trabajo $ 79,452,117
Gastos legales $ 1,273,669
Inversion Total $ 331,524,716

12.  Financiamiento

Para definir la estructura de financiamiento de la empresa se tuvo en cuenta el libro
Finanzas corporativas de Ross Westerfield (Westerfield R, 2010) en el cual se menciona que para
realizar una estructura financiera no existe una férmula matematica pero que las empresas se guian
segun las estructuras del capital del sector. Es por ello que se indago acerca de las estructuras
financieras del sector, mediante una investigacion realizada por Dilan Gémez y Stefany
Montealegre (Gémez y Montealegre, 2017) en el cual describian que las empresas medianas del
sector agropecuario financiaban sus activos con un 70% de capital y 30% de deuda, mientras que
las grandes empresas manejaban una estructura de 75% capital y 25% deuda. Dado lo anterior y
analizando la proporcion de la inversion inicial la financiacion de este proyecto se divide en dos
partes la primera es la adquisicion de algunos items con los recursos de un socio e inversionista
capitalista y la segunda por medio del uso de capital del autor. Entre los socios e inversionistas
capitalistas se encuentra José¢ Luis Vesga Reyes familiar directo del autor del proyecto el cual

pondra la siguiente inversion:
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Tabla 20.

Financiamiento Inversionistas Capitalistas

tem Valor Inversionista

Equipo de Oficina $ 7.150.000 José Luis Vesga Reyes
Maquinaria y equipo $ 22.078.930 José Luis Vesga Reyes
Dinero en una cuenta $ 76.148.500 José Luis Vesga Reyes
bancaria

Dinero en una cuenta $ 225.000.000 Eduard Vesga Archila (Autor)
bancaria

12.1.1 Precio y presupuesto de ventas

Una vez calculados los gastos, costos y la inversion inicial del proyecto se proceden a
establecer el precio del producto en su respectiva presentacion, para ello se tiene en cuenta las
unidades a producir, los costos y gastos y la inversion inicial. Con lo anterior se calculara el costo
y gasto unitario de cada producto y se utilizard un margen de contribucion unitario (MCU), para
calcular el precio unitario de cada producto (Leon O, 1997), de tal manera que la utilidad cubra la
inversion capital. Se incrementa las ventas anualmente en un 4%, justificado en las condiciones
econdémicas y politicas pronosticadas para este escenario en el andlisis del macroentorno,
adicionalmente se calcula un incremento en el precio de venta del 9% equivalente al promedio de
la inflacion del pais de los Gltimos 3 afios (DANE,2023).
Tabla 21.

Precio y presupuesto de ventas

Unidades a 7.475 7.774 8.085 8.408 8.745
Producir
Venta 560.625.000 635.524.500 720.430.573 816.680.098 925.788.559

TOTAL
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12.2 Estados financieros

Una vez realizadas las estimaciones pertinentes de los gastos, costos, inversion inicial y
estructurar la financiacion del proyecto, se procede a calcular el estado de costo, estado de
resultados, flujo de caja y el balance general.

12.2.1 1.5.1 Estado de Costos

Para la estimacion de los costos se tuvo en cuenta un incremento anual debido a la inflacion,
tomando como referencia el comportamiento promedio de los ultimos 3 afios (9%).De acuerdo con
la informacidn, se estimo el estado de costos y las proyecciones de la mercancia vendida las cuales
se pueden observar en la siguiente tabla:

Tabla 22.

Costo de la mercancia vendida

Afo 61\Y/\V}
2024

355.150.552
2025

401.374.261
2026

453.724.481
2027

513.017.756
2028

580.179.639

12.2.2 Estado de Resultados
Basados en un incremento del 4% en las ventas en cada afo proyectado, se calcul6 el estado
de resultados de los 5 afios siguientes, el cual se puede observar en la siguiente tabla 23. Los

detalles del calculo se pueden observar en el apéndice G en la seccidon “Ventas”.
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Tabla 23.

Proyeccion Estado de Resultados -Utilidad Neta

Afio 1 Afio 2 Afio 3 Ao 4 Afio 5

Utilidad del ejercicio 25.616.594 37.662.634 51.742.045 68,147,400 87.211.395

12.2.3 Estado De situacion financiera

Segtn la estructura financiera y el costo de la inversion inicial se realizéd el estado de
situacion financiera como se puede observar en la tabla 24. El detalle del calculo puede observarse
en el apéndice G, seccion “Ventas”.
Tabla 24.

Proyeccion Estado de Situacion Financiera

Total Activo Total Pasivo +
Patrimonio
Afo 0 $ 319.947.430 $ 319.947.430
Ano 1 $ 363.736.479 $ 363.736.479
Afo 2 $ 384.328.000 $ 384.328.000
Ao 3 $ 408.395.370 $ 408.395.370
Afo 4 $ 436.438.713 $ 436.438.713
Afo 5 $ 469.026.738 $ 469.026.738

12.3 Evaluacion Financiera

A continuaciodn, se presentan las conclusiones del andlisis de la viabilidad financiera de
este plan de negocios en un escenario probable. Este andlisis se realizd por medio de los
indicadores financieros VPN, TIR y PRI. El célculo detallado para cada indice se puede observar
en el apéndice G, en la seccion “Ventas”.

Algunas de las consideraciones para el analisis financiero son:
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La tasa de descuento para le caso de los dos inversores se calcul6 utilizando la metodologia
CAPM, donde el riesgo sistematico (Beta) se calculd referenciando al indice bursatil
colombiano COLCAP vy a la accién Bancolombia (BIC). El valor para el riesgo pais, fue
consultado con cierre a 30 de abril de 2024 con un valor 3,03 (Banco Central de Republica
Dominicana, 2024). El resultado de la tasa de descuento para los inversionistas fue de
11.79%.

Inflacion: El promedio de la inflacion de los ultimos 3 anos (2021 a 2023) es de
aproximadamente 9% anual, cifra para la cual se pronostica un comportamiento estable en
los proximos afios (Portafolio, 2023). De este hecho se parte que es necesario incrementar
los costos de fabricacion y precio de venta de el producto ofertado en un 9% cada afio.
Incremento en ventas: Se establece como meta de crecimiento, el incremento en ventas de
un 4% anual, siendo esta una cifra conservadora que busca el crecimiento de la compafiia
sin hacer grandes esfuerzos de marketing y publicidad.

El andlisis del VPN se realiz6 tomando como referencia el CAPM calculado para los
inversionistas (11.79%) ElI VPN obtuvo un valor de $237.890.388 demostrando que el
proyecto es viable desde el punto de vista financiero.

Por otro lado, la TIR de la empresa es muy superior a la tasa de oportunidad de los
inversores, lo que indica que es rentable para invertir, la TIR calculada para el proyecto es
de 34.55%.

El periodo de recuperacion de la inversion (PIR) mide en cuanto se tarda en generar los
recursos monetarios suficientes para pagar el monto original de la inversion.

La férmula para calcular el PRI es: a + ((b — ¢) /d) Donde,

a = Afio inmediato anterior en que se recupera la inversion
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b = Inversion Inicial
¢ = Fluyjo de efectivo acumulado del afio inmediato anterior en el que se recupera la
inversion
d = Flujo de efectivo del afio en el que se recupera la inversion.
Para la empresa, el periodo de recuperacion de la inversion para el escenario probable

es aproximadamente de 31 meses.

12.4 Analisis de escenarios

12.4.1 Escenario mads probable

Bajo los parametros establecidos en el presente plan de negocio, representando el escenario
mas probable con una produccion de 7.475 unidades, se presentan los siguientes indicadores:
Tabla 25.

Indicadores para el escenario mas probable

VNA 237.890.388
TIR 34.55%
PIR 31 Meses

12.4.2 Escenario Optimista

Para evaluar el proyecto en el escenario optimista, se toma una produccion de 8225
unidades.
Tabla 26.

Indicadores para el escenario optimista

VPN §  333.656.689
TIR 42.72%

PRI 27 meses
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12.4.3 Escenario Pesimista

Para evaluar el proyecto en el escenario pesimista, se toma una produccion de 5.975

unidades.

Tabla 27.

Escenario pesimista
VPN $ 46.357.785
TIR 16.62%
PRI 44 meses

Aunque el analisis de la viabilidad del proyecto se estima como viable, hay factores externos que dada su
materializacion pueden impactar drasticamente el desempefio del negocio. Con este analisis se evidencia la
resiliencia del proyecto, pese a que el retorno a la inversién no es el esperado por un stockholder, no se
perciben pérdidas econémicas.

13.  Analisis Estratégico

13.1 Mision

En TIERRAFERTIL, nuestra mision es transformar la cascarilla de café, un desecho de la
industria cafetera, en valiosos fertilizantes que enriquezcan el suelo, aumenten la productividad de
los cultivos y promuevan una agricultura sostenible. A través de nuestro enfoque innovador y
ecoldgico, nuestro objetivo es crear un impacto positivo en el medio ambiente y contribuir al
crecimiento economico de las caficultores colombianos. Estamos comprometidos a brindar un
servicio al cliente excepcional y garantizar los mas altos estandares de calidad, seguridad y

confiabilidad en todos nuestros productos y procesos.
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13.2  Vision

Para el ano 2030 ser el proveedor lider de fertilizantes sostenibles y de alta calidad a nivel
de provincia Comunera y Guanentina, permitiendo a los caficultores santandereanos mejorar el

rendimiento de sus cultivos de una manera sostenible.

13.3 Valores De La Organizacion

Los valores que la empresa debe tener, aplicar, fomentar y transmitir son los siguientes:
Honestidad (Transparencia, sinceridad y franqueza), proactividad, Puntualidad y respeto por el
tiempo de los demés, Competitividad, Compromiso, trabajo en equipo, responsabilidad social y

ambiental

13.4 Matriz DOFA

Esta herramienta nos permite hacer un diagnostico para evaluar la viabilidad actual y futura
de un proyecto y asi facilitar la toma de decisiones y el planteamiento de posibles estrategias para
convertir las debilidades en fortalezas y las amenazas en oportunidades. En la tabla 28 se puede

observar a detalle la matriz DOFA de TIERRAFERTIL.

Tabla 28.

Matriz DOFA

FORTALEZAS DEBILIDADES

Infraestructura adecuada y equipamiento  Disponibilidad limitada de la cascara de
Buenas relaciones con los caficultores y café, lo que puede restringir el volumen
campesinos de la zona de produccion.
Alta capacidad de almacenamiento Bajo reconocimiento de la marca

Cartera de productos limitada




Disponibilidad en materia prima y bajo
costo en su obtencion
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OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Creciente  demanda de  productos
organicos y ecoldgicos en la industria
agricola

Expansion a otras regiones con alta
produccion de café

Demanda de abono organico local

Competencia de empresas establecidas
con canales de distribucidn y estrategias
de marketing ya establecidas

Escases de materia prima

Tratados comerciales

Leyes de certificacion, medioambientales

98

y de seguridad laboral

Vocacion agricola de la region
Condiciones climaticas adversas que
puedan irrumpir la capacidad de
produccion.

13.4.1 Estrategias

Estrategia Debilidades Oportunidades: Una debilidad latente del proyecto es que el este
carece de marca reconocida y cartera de productos limitada, mientras que la competencia ofrece
variedad de productos innovadores. La oportunidad que se relaciona es que es la primera empresa
de abonos organicos en la zona de estudio y que en el sector hay una alta demanda del producto,
esta oportunidad permite contrarrestar la debilidad.

Estrategia Fortalezas-Amenazas: una gran fortaleza con la que cuenta el proyecto es que
contara con una adecuada infraestructura y existen las habilidades innovadoras para fabricar un
producto de calidad, esto va a permitir una base de clientes existente; sin embargo, se tiene la
amenaza de los competidores y las preferencias de los clientes en cuanto a las marcas mas

reconocidas a nivel regional y nacional

13.5 Modelo Canvas

El modelo Canvas permite estructurar el modelo de negocio de una empresa en nueve

modulos basicos, que permiten describir de manera visual la l6gica que sigue una empresa para
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conseguir ingresos (Caldas, Carrion y Heras, 2017). En el apéndice I, se presenta el modelo Canvas
correspondiente a esta idea de negocio.
14.  Modelo Digital del producto

En este apartado se desarrolld el arte para el empaque del producto. El disefio se realizd
atendiendo a los requerimientos legales expedidos por el Ministerio de Agricultura en la resolucion
No 5109 de 2005 capitulo VII. A rasgos generales la normativa exige la mencion “Producto
Agropecuario Ecolégico” en el empaque, adicionalmente debe llevar: El logo “Alimento
Ecologico” establecido por el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, el numero de la
resolucién ICA el cual autoriza la comercializacién del producto, la mencién de la empresa
manufacturera y el peso Neto del producto. En la figura 5 se puede detallar el modelo digital del

producto.

Figura 5. Modelo Digital de TERRAFERTIL (40 Kg)

LOMBRICOMPUESTO

TERRAFERTIL S.AS

Producto Agropecuario Ecologico

( \‘i\

\ LOMBRICOMPUESTO
TERRAFERTIL SAS
Feologh©

ucto Agropecuario £
s Umotek /

Nota: Autoria de Cesar Salas.
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15. Conclusiones

Este proyecto representa una contribucion significativa al campo de la ingenieria
industrial, al proponer una solucion innovadora y sostenible para la produccion de fertilizantes
organicos a partir de la biotecnologia. La relevancia de esta propuesta radica en su alineacion con
las directrices establecidas por la Organizacion de las Naciones Unidas, especificamente en el
impulso de practicas agricolas sostenibles. Este proyecto ilustra el potencial transformador de la
ingenieria industrial al proponer una solucidn practica que aborda los grandes retos que enfrenta
la industria agricola de una manera armoniosa entre el progreso humano y la conservacion del
medio ambiente; de esta manera, el presente proyecto ejemplifica como la ingenieria industrial
puede ser una fuerza motriz para el desarrollo de un pais mas prospero y respetuoso del medio
ambiente.

El panorama evidenciado para la puesta en marcha de la naciente empresa es ambivalente,
por un lado, del andlisis del macroentorno se pudo concluir que mercado de fertilizantes en
Colombia esta monopolizado por oferentes de abonos de naturaleza quimica, las empresas que
compiten entre si por esta cuota de mercado tienen una trayectoria, fortaleza financiera y comercial
muy fuerte. sin embargo, de cara al futuro, la industria de fertilizantes quimicos tiene que afrontar
grandes retos. Las tendencias de consumo son cada vez mas orientadas hacia la ingesta de agro
alimentos cultivados de manera organica, el creciente interés de los agricultores y gobiernos por
aumentar la productividad de la industria agricola de una manera sostenible y los factores externos
relativos a relaciones internacionales, tratados de comercio y el comportamiento del dolar

amenazan de forma contundente su posicion en el mercado. Se concluye de esta manera de que el
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mercado de fertilizantes en Colombia enfrentara una transicion, donde se sustituiran los abonos
sintéticos por fertilizantes organicos, la velocidad de transicion es incierta y esta determinada por
diversos factores internos y externos, pero que, sin duda, proyectan un entorno positivo para las
nacientes empresas colombianas enfocadas en la produccion de fertilizantes de base orgéanica y
libres de quimicos sintéticos.

Por otro lado, al abordar exclusivamente del plan de negocios desarrollado, se evidencia
una viabilidad financiera positiva para el proyecto. Se observa en el escenario mas probable una
TIR del 34.55%, cifra que aventaja al CAPM calculado para los inversionistas (11.78%), el tiempo
de recuperacion de la inversion es de 31 meses y el valor presente neto del proyecto asciende a un
valor redondeado de 238 millones de pesos colombianos. Financieramente, se evidencia un modelo
de negocio rentable y atractivo.

Del andlisis de mercados se observé un panorama muy positivo, el 51% de los encuestados
asegura conocer el lombricompost como fertilizante organico de los cuales el 84.5% tienen una
percepcion positiva de producto. Se pudo corroborar, que el precio asignado al producto de
$90.000 por unidad de 40 kg es atractivo para mercado objetivo. Se evidencia también la necesidad
de en un inicio comunicar al cliente las bondades del uso del producto diferenciandose de forma
clara y contundente de otros fertilizantes orgdnicos. los canales de comunicacion que se deben usar
son los de facil acceso e interés para el sector rural, tal como la radio, revistas y ferias agricolas, y
de ser posible la visita de un profesional del agro con capacidad de evaluar diversos cultivos y
recomendar planes de accion adecuados. Adicionalmente, aunque es muy atractivo para el mercado
adquirir el producto en punto de fabrica, se debe hacer un esfuerzo comercial y logistico de tal
manera que el producto se pueda adquirir por medio de tiendas agricolas especializadas y

cooperativas.



EMPRESA PRODUCTORA DE FERTILIZANTE ORGANICO 102

Del estudio técnico se destaca que la tecnologia requerida para la operacion de la planta no
es compleja ni costosa, por el contrario, existe gran cantidad de oferentes en la regién con el
potencial para suplir la demanda. La locacion seleccionada para la construccion de la planta es de
facil acceso, cercano a dos cascos urbanos importantes (Municipio de Socorro y Paramo),
facilitando asi la adquisicion de mano de obra calificada.

Dada el tamafio de produccion de la planta, no se requiere de licencia ambiental para operar.
Sin embargo, del estudio social y ambiental nace una preocupacion que podria deteriorar la
percepcion de la empresa por la comunidad circundante, los malos olores. La locacién
seleccionada esté alejada de casas o zonas residenciales, no obstante, se deben disefiar medidas de
prevencion y control para el manejo de la pulpa fresca.

16. Recomendaciones

Del andlisis PESTEL se observé un entorno politico y econdomico inestable. Por tanto, se
debe hacer un monitoreo continuo de esta variable, de tal forma que se pueda responder anticipada
y agilmente a posibles cambios.

Del analisis técnico se observo la posibilidad de convertir un desecho de produccion en un
producto de valor para la agricultura u jardineria. Los lixiviados del proceso, son un compuesto
con contenidos de nitrogeno, fosforo, potasio y calcio considerables. Se debe hacer el analisis
técnico, comercial y financiero en pro de validar la complejidad de produccion, la aceptacion en
el mercado y la viabilidad financiera.

Por ultimo, es recomendable estudiar un residuo capaz de sustituir la pulpa de café¢ como
material orgénico del proceso. Depender inicamente de la pulpa de café como materia prima puede
ser desacertado, existen en la actualidad diferentes ideas de negocios que como base usan la pulpa

de café, tal como la produccion de alimentos para bovinos, alimentos y bebidas como te o dulces,
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entre otros. La competencia por la pulpa podria resultar en un incremento sustancial del precio,

que en ultimas repercutiria gravemente en los margenes de rentabilidad del producto.
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Poder de negociacién dejlos clientes

Poder de negociacioén de los clientes Valoracion

!Descripcion

Nivel de organizacion 0
Nivel de informacion 0

Disponibilidad de productos sustitutos 1

Ventaja diferencial (Producto) 0
Grado de dependencia de los canales 1
existentes

ISon altamente heterogéneos y no tienen organizaciones sectoriales|
:fuertes a excepcion de la FNC.
|Relativamente favorable, reconocimiento de los dafios causados por
| fertilizantes sintéticos.
IAlta oferta de productos fertilizantes con larga trayectoria y muy|
1conocidos por el consumidor

:EI producto ofertado tiene ventaja diferencial
:EI cliente dificilmente encontrara un mejor trato al ofertado por los
:distribuidores locales

ILa produccion de fertilizantes organicos no requiere alta inversion,

Amenaza de integracion hacia atras 1 I . -
1equipos o mano de obra especializada
Ponderacion 0,5 i
]
Poder de negociacion de lok proveedores
Poder de negociacion de los ” H o
Valoracion jDescripcion
proveedores H
Cantidad de proveedores 0 :La materia prima es considerada un problema para estos
ILa amenaza radica en que se debe realizar aprovisionamiento en tiempo
Concentracion de proveedores 1 1de cosecha de la zona, de otra forma se incurrird en costos adicionales
:en MP.
. y IEl disefio de la planta productiva se tendria que cambiar al sustituir I
Variedad de Insumos sustitutos 1 1= ) P . p ; a
:pnnapal materia prima (Pulpa de café)
Estructura de canales de distribucion 0

1 . . .
1Al hacer un aprovisionamiento planificado no debe suponer un problema
1

Amenaza de integracion hacia adelante 0

[4

:EI negocio principal de los proveedores de centra en la produccion |
:transfornwcién del café, mas no de la pulpa

Ponderacion 0,4 1
T
1
Amenaza de entrada de nuevps competidores
Amenaza de entrada de nuevos . 1 A
. Valoraciéon IDescripcion
competidores 1
T i i =
. . Al ser un producto de escala una planta productiva de mayor dimension|
Niveles de Precios 1 : B p X § g g e
podria ofrecer mejores precios.
Niveles de inversiones 1 :Bajos niveles de inversion inicial
Economias de escala 1 1A mayor cantidad de produccién de reducen costos fijos
Lealtad de los clientes 1 1 Los clientes siempre estan buscando mejores alternativas
Experticia acumulada 0 :Répidamente alcanzable
o INecesitard alcanzar altos niveles de rotacién, para ser aceptado por un
Acceso a canales de distribucion 0 LT P P p
:dlstrlbwdor
Barreras politico-legales 1 1Bajas, casi inexistentes
=z 4 1
Ponderacion 0,71 {
1
s .
Amenaza de servicios ISustitutos
Amenaza de servicios Sustitutos Valoracion iDescripcic’)n

Cantidad de productos sustitutos 1

Precio relativo de productos sustitutos 0

1
_______________ 2N 2ATETIE ats

|Alta oferta

1Costosos

Facilidad de acceso a productos sustitos 1

Cantidad de oferentes 1
Nivel percibido de diferenciacion deo
producto

Ponderacion 0,7

ILas empresas oferentes de productos sustituidos tienen una amplia
|presencia en el territorio nacional
:Relativamente baja, pero muy fuerte.

1
:Alto nivel de diferenciacion

1
Alta rivalidad de los copetidores

Alta rivalidad de los competidores Valoracion IDescripcion

# de competidores 1 1Pocos

Tamafio de los competidores 1 :Muy fuertes
:EI ritmo de crecimiento del mercado de fertilizantes orgéanicos esta ligado|

Crecimiento del sector 0 :al crecimiento del consumo de productos organicos, cuto
Icomportamiento es al alza.

Concentracion del mercado 1 iCentrad_o en unos pocos competidores, con pocos productos
|predominantes

Diferenciacion de los productos 0 :Baja

Barreras de salida 1 1Alta, plantas de produccién muy complejas y costosas

Presencia extranjera 1 =Alta, dentro de los oferentes existen multinacionales.

Lealtad de los clientes 1 EAIta, t_jeb_ic}lo a los esﬁ_Jerzos de marketing de las marcas y la falta de
Ic.a\pacltaclon de los agricultores.

Ponderacién 0,75 1
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Apéndice B. Encuesta

Diseno del cuestionario

Este cuestionario tizne coma objetive conacer |a opinién y el interés de los cultivadores sobre el uso de
Bio-zbonos organicos (humus de lombriz) para mejorar |a ferilidad del suelo y la produccion agricola.
For favar, responda con sinceridad v margue I opcién gue mejor 52 ajuste 3 su caso.

Lz informacion recopiladz Gens un propdsito exclusivaments académico y no 3212 utilizadz con fines
comerciales.

Mota: Las preguntas mancadas con wn * son obligatorias

Seccion 1.
1. iA que municipio pertensce I3 unidad agricola? *
Marca sole ung resgpuesto

S0C0mo

Confines

Paramo

Palmas del socormo
simacota

Palmar

Cabrers

Pinchote

O 0 0 o0 00 00

2. i0ue tipo de culvos tene usted? *

Selecciong todas los opoiones que covTespondan

café algodén

Cana de azucar
Plitano

Pastos para ganado
Frutales

Hortalizas Otros

O 0 0 o0 00

3. £0ue superficie total tiene su explotacion agricola? *
fdgrcg salo ung respuesta

o Mencs dz 1 hectares
o Entre una y cinco hectareas
o Entre 5y 10 hectireas
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Apéndice C. Grdfico Radial

Alta rivalidad de los
competidores

Amenaza de servicios
Sustitutos

Poder de negociacion
de los clientes

Poder de negociacion Amenaza de entrada de
de los proveedores nuevos competidores
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Apéndice D. Localizacion
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Alternativa

Descripcion

Ubicacion

Aream?®

N1

Lote baldio, km 5 en la via Socorro-
Paramo, acceso a servicios publicos,
fincas agricolas alrededor, no se
evidencia riesgo natural.

Wda la Honda- El Socorro

15000

N2

Bodega abandonada, construccion sin
riesgo estructural evidente, fincas
agricolas alrededor, no se evidencian
riesgo natural. No tiene acceso a red
de gas.

Wda San Pedro- Paramo

5000

Lote baldio, Km 5 via Paramo-
Socorro, fincas agricolas alrededor,
no se evidencian riesgo natural.

Wda San Pedro- Paramo

5500

N°4

Lote baldio, Km 2 via Paramo-
Socorro, casas residenciales aleredaor,
guebrada pasa por un lindero.

Wda San Pedro- Paramo

2500
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Apéndice E. Distribucion de planta

1. Matriz de Recorridos

Relacion entre departamentos
Departamento

2 3 4 5 -]
930

L

. Almacen de materia prima

410

o]

_Area de produccion

=]

Secado 400

=]

.Harneado y empaque 47

L]

. Almacen de producto terminado

[ s|wlr]e

o]

_Area administrativa

2. Andlisis Relacional (REL)

Proximidad entre departamentos
Departamento
i | 2 3 4 5 6
1. Almacen de materia prima 0|AlL,2.5(5 5 (5] [M(5)
2. Area de produccion 0|Al1,2,3(5 (5]  [M(5,8]
3. Secado O|E(1,2) |5 M(5,6)
4. Harneado y empaque oz |5
5. Almacen de producto terminado 015
&. Area administrativa 0
Leyenda
Clasificacion de proximidad
Clasificacion Definicion
A Abzolutamente Necesario
E Especialmente Importante
| Impostante
O Proximidad Ordinaria
5 Sin Importancia
M Mo deseable
Claves explicativas
Clave Significado
1 Manejo de materiales
2 personal compartido
3 Facilidad de supervision
4 Utilizacion del espacio
5 Ruido/Olores
& Actitud del empleado
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Apéndice F: Estructura Salarial
Mano de obra CIF 5 14,456,347.20
| T — MO CIF unitario 2072.594581
SMILY $ 1.300,000.00 Costos indirectos| 5 236,681,030.40
Auxilio de CIF unitario 33932.76422
Transporte S 162,000.00
== CIF TOTAL $36,005
Empleador 8.50%
Salud
Trabajador A%
L, Empleador 12%
Pension
Trabajador 4%
Riesgo | 0.52%
Riesgo Il 1.04%
Riesgo Laboral Riesgo Il 2.44%
Riesgo IV 4.35%
Riesgo V 6.96%
ICBF 3%
SENA 2%
Parafiscales
Caja de
. A%
compensacion
Cesantias 8.33%
Intereses sobre las cesantias 12%
Prima de servicios 8.33%
Vacaciones 4.17%
CARGO SALARIO AUXILIO DE SALUD PENSION ARL ICBF SENA
TRANSPORTE
Director General S 2,800,000 | § - S 238,000 | § 336,000 | § 14,616 | $ 84,000 | S 56,000
Secretaria 5 1,400,000 | & 162,000 | § 119,000 | 5 168,000 | 5 7,308 | 5 42,000 | & 28,000
Jefe de Cultivo S 2,400,000 | § - S 204,000 | § 288,000 | § 12,528 | § 72,000 |8 48,000
Operario 1 5 1,300,000 | & 162,000 | § 110,500 | 5 156,000 | 5 6,786 | 5 39,000 | 5 26,000
Operario 2 5 1,300,000 | & 162,000 | § 110,500 | S 156,000 | S 6,786 | 5 39,000 | S 26,000
Operario 3 5 1,300,000 | & 162,000 | § 110,500 | 5 156,000 | 5 6,786 | 5 39,000 | 5 26,000
Vigilante 1 5 1,300,000 | & 162,000 | & 110,500 | 5 156,000 | 5 6,786 | 5 39,000 | 5 26,000
Vigilante 2 5 1,300,000 | & 162,000 | § 110,500 | 5 156,000 | 5 6,786 | 5 39,000 | 5 26,000
CAJA DE INT DE
" CESANTIAS PRIMA VACACIONES TOTAL
COMPENSACION CESANTIAS
5 112,000 | § 233,240 | § 27,989 | S 233,240 | 5 116,760 | 5 4,251,845
S 56,000 | § 116,620 | § 13,994 | S 116,620 | $ 58,380 | S 2,287,922
5 96,000 | & 199,920 | § 23,990 | 5 199,920 | 5 100,080 | 5 3,644,438
S 52,000 | § 108,290 | § 12,995 | S 108,290 | $ 54,210 | S 2,136,071
5 52,000 | & 108,290 | § 12,995 | S 108,290 | 5 54,210 | & 2,136,071
S 52,000 | § 108,290 | § 12,995 | S 108,290 | $ 54,210 | S 2,136,071
5 52,000 | & 108,290 | § 12,995 | S 108,290 | 5 54,210 | & 2,136,071
S 52,000 | § 108,290 | § 12,995 | S 108,290 | $ 54,210 | S 2,136,071
5 20,864,560
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Apéndice G: Analisis Financiero

Ao 2024 2025 2026 2027 2028 Porcentaje IFIgED ‘i‘;:’:lma por
Unidades a Producir 6,550 6,878 7,221 7,582 7,962 [50.00% 90,000
Ventas Totales Punto de Fabrica 294,750,000 | 309,487,500 324961875 | 341,209,969 | 356,270,467 [50.00% 60,000
Ventas Totales a Distribuidores 196,500,000 | 206,325,000 216,641,250 | 207,473,313 | 238,846,978

Venta TOTAL 491,250,000 | 515,812,500 541,603,125 | 568,683,281 | 597,117,445

Costo de la mercancia vendida

Afio CMV.
2024 305,125,574
2025 320,381,853
2026 336,400,946
2027 353,220,993
2028 370,882,042
Vet | Afo1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio5
entas | 491,250,000 515,812,500 541,603,125 568,683,281 597,117,445
Costos produccion 305,125,574 320,381,853 336,400,946 353,220,993 370,882,042
UTILIDAD BRUTA 186,124,426 195,430,647 205,202,179 215,462,288 226,235,403
Gastos de administracion y ventas 158,267,512 166,180,888 174,489,932 183,214,429 192,375,150
UTILIDAD OPERACIONAL 27,856,914 29,249,760 30,712,247 32,247,860 33,860,253
Otros Gastos
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 27,856,914 29,249,760 30,712,247 32,247,860 33,860,253
Impuestos (35%) 9,749,920 10,237,416 10,749,287 11,286,751 11,851,089
UTILIDAD NETA 18,106,994 19,012,344 19,962,961 20,961,109 22,009,164
Reserva (10%) 1,810,699 1,901,234 1,996,296 2,096,111 2,200,916
UTILIDAD DEL EJERCICIO 16,296,295 17,111,109 17,966,665 18,864,998 19,808,248
ACTIVO Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Activo Corriente
Caja 0 Bancos 69,148,500 99,751,414 101,144,260 102,606,747 104,142,360 105,754,753
Total activo corriente 69,148,500 99,751,414 101,144,260 102,606,747 104,142,360 105,754,753
Activos Fijos
Construcciones y Edif 150,000,000  $ 150,000,000 $150,000,000  $ 150,000,000  $ 150,000,000 $ 150,000,000
Magquinaria y equipo 12,078,930 $12,078,930 $12,078,930  $12,078,930  $12,078,930 $12,078,930
Equipo de Oficina y computo 11,440,000 $ 11,440,000 $11,440,000  $11,440,000  $ 11,440,000 $ 11,440,000
Depreciaciones -$ 2,746,000 -$ 2,746,000 -$ 2,746,000 -$2,746,000 -$ 2,746,000
Total Activo Fijos 173518930  $170,772,930 $170,772,930 $170,772,930  $ 170,772,930 $ 170,772,930
TOTAL ACTIVOS 242,667,430  $270,524,344 $271917,190 $273,379,677 $ 274,915,290 $ 276,527,683
PASIVO
Impuestos por pagar 9,749,920 10,237,416 10,749,287 11,286,751 11,851,089
TOTAL PASIVOS 9,749,920 10,237,416 10,749,287 11,286,751 11,851,089
PATRIMONIO
Capital 242,667,430 242,667,430 242,667,430 242,667,430 242,667,430 242,667,430
Reservas 1,810,699 1,901,234 1,996,296 2,096,111 2,200,916
Utilidad del ejercicio 16,296,295 17,111,109 17,966,665 18,864,998 19,808,248
TOTAL PATRIMONIO 242,667,430 260,774,424 261,679,774 262,630,391 263,628,539 264,676,594
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 242,667,430 270,524,344 271,917,190 273,379,677 274,915,290 276,527,683
FLUJO DE CAJA PROYECTADO
Detalle Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Ingresos por Ventas 491,250,000 515,812,500 541,603,125 568,683,281 597,117,445
Costos de Produccion 305,125,574 320,381,853 336,400,946 353,220,993 370,882,042
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS 186,124,426 195,430,647 205,202,179 215,462,288 226,235,403
Gastos de administracion y Ventas 155,521,512 163,434,888 171,743,932 180,468,429 189,629,150
UTILIDAD (ANTES DE IMPUESTOS
E INTERESES) 30,602,914 31,995,760 33,458,247 34,993,860 36,606,253
Impuesto a la renta 10,711,020 11,198,516 11,710,387 12,247,851 12,812,189
UTILIDAD NETA 19,891,894 20,797,244 21,747,861 22,746,009 23,794,064
Depreciacion 2,746,000 2,746,000 2,746,000 2,746,000 2,746,000
Capital de Trabajo (246,259,915)
FLUJO DE CAPITAL (246,259,915)
FLUJO DE CAJATOTAL (246,259,915) 99,751,414 101,144,260 102,606,747 104,142,360 105,754,753
FLUJO DE CAJA ACUMULADO (246,259,915)  (146,508,501) (45,364,242) 57,242,506 161,384,865 267,139,618
VNA 113,432,623 Tasa de descuento 13%
TIR 30.41%
PRI 59
a (b +c)ld)
a
5.85462

Afio Flujo Acumulado

0 (246,259,915)

1 99,751,414 (146,508,501)

2 101,144,260 (45,364,242)

3 102,606,747 57,242,506

4] 104,142,360 161,384,865

5 105,754,753 267,139,618

[ 4.883249713] Afios 59]  Meses
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Apéndice F. Microlocalizacion
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Variables e importancia relativa Alternativa 1 Alternativa 2 Alternativa 3 Alternativa 4
Variables Importancia % Calificacion Ponderacior Calificacion Ponderacior| CalificacionPonderacién Calificacion Ponderacion
Acceso a vias 10 20% 100[ 20,4081633 80| 16,3265306 100{ 20,4081633 100[ 20,4081633
Acceso a servicios publicos 8 16% 100| 16,3265306 70{ 11,4285714 100| 16,3265306 100| 16,3265306
Alejado de zonas residencialg 10 20% 95| 19,3877551 90| 18,3673469 100{ 20,4081633 20| 4,08163265
Infraestructura Disponible 5 10% 10{ 1,02040816 80| 8,16326531 20| 2,04081633 10{ 1,02040816
Area 8 16% 70[ 11,4285714 70{ 11,4285714 100| 16,3265306 0 0
Riesgos naturales 8 16% 100 16,3265306 100| 16,3265306 100| 16,3265306 40| 6,53061224
Totales 49 100% 84,8979592 82,0408163 91,8367347 48,3673469
Apéndice G. Modelo Canvas
TIERRA FERTIL
Key Partners Qb Key Activities ﬁ Value Prop :;‘,;
Los socios clave de la empresa Las actividades clave de la empresa La empresa ofrece un abono La empresa puede establecer una Los dlientes patenciales son los
son los proveedores de a pulpa san la recolectiin, ol transpariz y el. orgdnico de alta calidad, relacidn cercana y personalizada agricultores que busean mejorar
. almacenamiento de la pulpa de café,
de café, que pueden ser los elaborado a partir dela pulpa de con los clientes, ofrecienda la fertilidad de sus suelos y la

caficultores, las cooperativas, las
empresas procesadoras o los

centros de acopio. También son

socios clave los distribuidares, los

aliados estratégicos, las

arganismaos de apoyo, los

asesores y los inversio

0% principales

relacionade

sstos de la empresa son los

el compostaje, el secado, el
tamizado, el envasado y el
etiquetado del abono, el control de

calidad, la distribucidn y la venta del
producto, la atencion al cliente y la
gestion administra

s y financiera

)

Los recursos clave de la empresa

Key Resources

son la materia prima (la pulpa de
café), la maguinaria y el equipo para

el proceso de elaboracion del abona,

el local comercial, el transporte, el
personal calificado y los permisos y
certificaciones ambientales y

sanitarias.

la adquisicién de la materia

prima, el mantenimiento y la operacidn de la

magquinaria y el equipo, el alquiler o la compra

del local comercial, el pago de salarios,

servicios publicos, ransporte,

publicidad y otros gastos operativos.

café, un residuo agroindustrial
que se aprovecna para generar
wvalor agregado y reducir e
mpacto ambiental. El abono tiene
UE'I&‘IILlth COMmo mejorar la

estructura del suelo, aumentar la

reten ge aguay nutrientes,
favorecer el desarrollo de la
microbiota y estimular el
crecimiento y la resistencia de las

plantas.

&

es laventa del abono orgdnico a los clientes,

Revenue Stream

La principal fuente de ingresos de la empresa

asesoria técnica, seguimiento,
capacitacidn, garantia y servicio

postwenta.

Chan

La empresa puede distribuir su
producto a través de diferentes
canales, como tiendas
AEropecuarias, viveros,

cooperativas, ferias, merca

locales, plataformas digitales o

venta directa a los agricultores.

sisl

ya sea par unidad, por kilo o por tonelada.

También puede generar ingresos adicionales

por servicios complementarios, como andalisis

de suelos, diagndstico de cultivos, disefio de

s

calidad de sus cultivos, utilizando

productos orgdnicos y

También pueden ser cliente

consumidores finales que guieren
adguirir abonos naturales para

sus plantas o huertos urbanos.

é:

planes de fertilizacidn o instalacién de

termnas de riego.
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Apendice: Matriz de Leopold

ETAPA DE CONSTRUCCION ETAPA DE OPERACION ETAPA DE CIERRE MAGNITUD
® ACTIVIDADES
(CONSTRUCCION PRODUCCION CIERRE
o
v
o 4]
= <
3 2 S
= 2
[
o g |t g
c e |z = 8 CELDA DE CELDA DE CELDA DE CELDA DE
N " w |2 E" 5 CcOMPUTO COMPUTO COMPUTO COMPUTO
o o cr= = © EVENTOS (+) EVENTOS () VALORAC. (+) VALORAC. (-)
z © ) T = 5 7} ©
E S 5 = g S |2 ? ° a
= 8 153 ® 8 9 | I o =
< © E 2 S |c = < = kS S
£ | £ 5 £ 5 g
N =l £ g & & 9 s | E = i 5] @ o
EA T S| w g | ° |2 8 Sl E| 2| =
@ o o = o < c = = ] K] °
T a8l £ = ] c o S o 5 ° o< c
= S =] S o o o © < e © i<l
o S 3 2 S ° [ gs| 2 S s bl o)
E El 2| e |=| &2 8 S I - - -4
| ¢ = 9 g ] 3 o 8 3 3 E
S| <~ =z = < < a 5| & o =] =]
Relieve 0 2 0 -2
| -1 -1
Estructura 0 1 0 -2
| -2
SUELOS
Residuos Solidos 1 5 1 -6
| -2 -2 1 -1 -1
vibraciones 0 0 0 0
|
Calidad de Aire (Gases) 0 3 0 -4
| -1 -1 5
ATMOSFERA Malos olores 0 2 0 -6
| -3 -4
Ruido 0 0 0 0
|
Uso de agua Superficial 0 0 0 0
|
AGUA
Uso de Agua de Pozo 0 0 0 0
|
PAISAJE Paisaje escenico - 0 2 0 -2
| -1 -1
ENERGETICOS Uso de Combustible y 0 P 0 3
Energia | 1 2
B Diversidad de especies 0 1 0 -1
| -1
|
FLORA Alteracion de Hébitat 0 1 0 -1
® | -1
. Especies protegidas y en 0 0 0 o
peligro |
o
© Diversidad de especies 0 0 0 0
|
G
FAUNA Especies Terrestes, Aves. 0 0 0 0
| |
c Especies protegidas y en 0 0 0 0
peligro )
POBLACION Migracién 0 0 0 0
B |
¢ [TERRITORIO Uso de la tierra 1 0 0 1
| 1
s
© Generacion de empleo 7 0 14 0
o " | 1] 1] 2| 2] 1] 2|
N |ECONOMIA
c Activacién Econ. Local 3 0 7 0
6 | 1) 2
1
M |SALUD Y SEGURIDAD  |Riesgos de accidentes 0 3 0 -4
E E -1
® | 1] 1
! Lugar arqueologico 0 0 0 0
A |
C |INTERES HUMANO
Modificacion costumbres 0 0 0 0
o |
IMPORTANCIA (NUMERO DE EVENTOS) 5 6 8 0 2 1 5 4 2 0 0 0 12 22 22 -30
IMPORTANCIA (VALORIZACION) -1 -5 -6 0 3 -1 -2 -5 7 0 0 0
Valor Valor Importancia
la3 Leve la3 Baja
4a7 | Moderado | 4a7 Moderada
8a10 [ severo | 8a10 Alta
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Apéndice H. Organigrama

Gerente

v v v
Jefe de Produccién Jefe de Ventas Contador
A
Operarios Vendedores Secretario
Apéndice 1. Consulta de Homonimia
(# Por nombre o razdn social®
Escriba los primercs caracteres del nombre TIERRAFERTIL
Busqueda por palabra clave
Por palahra clave
Registro mercantil
Digite &l numero de matricula
Bugcar
| Camarade | [ [ [T —
Comercio Matricula Razdn Soclal Organizacidn Juridica renovado Estada
HLULL XOHEIFEM TIERAAFERTIL SERILLAL v VIVERD X TR
BOGOTA 00R0011320 COFPORACION TIERRAFERTIL - EN LIQUIDACIDN LEEn 00 ACTR,
SIFIENTE DOO004E180 AGEOTIEMNDA TIEREAFERTIL EETRSLCOMIE AT 0 D OMINCKD mn CANCELADS

ERTIZONEND
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Apéndice M. Diagrama de Procesos

Almacenami
ento de
pulpa

Alimentar
lombrices

Cultivar
lombrices

Preparacidn de
las camas

N

Sl Trampear - Secado

N

J5ustrato alcanzo el
nivel maxing?

NO

Hamear y
moler

Empaque
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Analisis de tiempos por proceso
Simbolo
- _ Actividad
Operacion | Almacenaje | Transporte Combinada Demora
# Actividad Descripcion Tiempo [(Semanas)
. ' ‘ h .
Lapulps se almacena
1 | Pecibidatdlamascenamients in| 0 MM de 2
semanas antes de
iniciar el proceso z
2 |p ! Mavimienta de zana
reparacion dE Camas .
de slmacensje a 0.5
3 |Alimentar Lombrices Alimentar lombrices
con pulpa fresca
Humedecer sustrato
4 [Humedecer sustrata de | lambriz 5
5 | Trampesr Separar lombriz de
sustrato 1
6 |Movimiento a patio de secado 1 .
Redusir nivel d=
¥ [Becada humedad del sustrate 1
Convertir el sustrato en f
& |Molido particulas peuge;as w
homogeneas 1
9 |Harmeada !':Iiminar impurezas que ‘
ingresaron al proceso 0.5
Empaquetadopara ‘
10| Empaque cliente final 1
Total 23 25 2 15 16 1
Apéndice O.
Analisis de precio de la competencia
Empresa Producto Precio unitario|Precio porKg Canal
Tiendas agricolas especializadas en la provincia comunera y
Terrafertil S.A.S Terrafertilx 40 Kg $90.000 $2.250 )
Guanentina
Agropoli Tierra de Diatomeas x 25 Kg $90.000 $3.600 |Paginaweb
Tumatera Humus x40 Kg $50.000 $1.250 Pagina Web, Tienda fisica en Bogota
Fulvat Abono organicox 40 Kg $80,000 $2,000 Homecenter bucaramanga, pagina web
Lombritenjo Humus x 25 Kg $53,000 $2,120 Pagina web, tienda fisica en Tunja, Boyaca.
Aboland Abono organico granulado x 50 Kg $60,000 $1,200 Pagina Web, tienda fisica en tenjo Cundinamarca.
Lombritec Humus de lombriz x 50 Kg $105,000 $2,100 Mercadolibre, pagina web.
Abob Abono organicox 50 Kg $80,000.000 $1,600 Distribucién entiendas agricolas especializadas de la region
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Apéndice P.

H

FORMATO DE PERFIL DE CARGO o

CARGO: Director general (w

POSICION: Area Administrativa

DESCRIPCION DEL CARGO
Organiza, dirige v controla la empresa. Establece politicas para el fincionamiento de |
todas las dreas. Debe dirigir v coordinar lae acciones de las demds dreas v planificar las
actividades & corto, mediano v large plazo de la compafiia siendo el responsable total v
fnal del resultado de las operaciones y del cumplimiento de los objetivos establecidos.
REQUISITOS PARA EL CARGO
Educacién: indispensable tener un titulo profesional en carreras administrativas,
financieras o afines.
Experiencia: Minima de tres (3) afios en el frea administrativa v de operacicnes
Habilidades: Capacidad de Negociacion, trabajo en equipo, creatividad, innovader,
Cazpacidad de anahsiz v solucion de problemas, buen manejo de relaciones piblicas,
atento, pro activo, efectivo.
FUNCIONES Y FROCEDIMIENTOS

+ Controlar los procesos que se llevan a cabo en la empresa, evaluando los
resultados v estableciendo medidas de mejora para aumentar la eficacia y
eficiencia

» Peunirse con las demas dreas compuesta por los directores para informarles sobre
el estado de la orgamizacion v tomar deciziones conjuntas.

» Funcionar como lider de los recursos humanes, fomentando un clima
orgamizacional faverable que permita el desamrollo profesional v el bienestar de
sus colaboradores, asi como lz captacidn v retencion de talemto

# NJMantenerse al cormente de los bienes de 1z empresa, asi como de las nuevas
tecnologias y tendencias del mercado, para adaptarse al cambio v crear una
ventaja competitiva

# Wigilar que se cumplan lzs regulaciones vigentes en materia legal, fiscal,
ambiental v de seguridad, tanto dentre como fuera de 1a empresa, evitando rissgos
v sanciones

# Identificar oportunidades de crecimiento, expansién y generacion de nuevos
negocios, anzlizando el entomno, la competencia v las demandas del mercado, v
propeniendo planes de aceion

» Desarrollar una estructora solida para manejar cada departamento de manera
satisfactoria, definiendo las funciones, los roles y las responsabilidades de cada
empleado



