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RESUMEN

Titulo: Escuela de familias de modalidad internado en la Fundacion Laical Miani*

Autor: Jissell Daniela Sanabria Gonzalez™

Palabras clave: Escuela de padres, nifios, nifias, adolescentes, familia.

Descripcion

El presente documento da cuenta del ejercicio de practica social como modalidad de trabajo
de grado, el cual se llevo acabo con padres de familia, familiares y referentes afectivos de
los nifios, nifias y adolescentes beneficiarios de la modalidad internado de la Fundacién
Laical Miani en la ciudad de Bucaramanga, Yy cuyo objetivo apuntd a contribuir al
mejoramiento de las pautas de crianza y relaciones familiares por medio de la escuela de
familia. Para el cumplimiento de los objetivos propuestos se emple6 una metodologia
participativa, con el propdsito de generar espacios de reflexion, conocimiento,
autoconocimiento y autocritica por parte de la poblacién participante. Las herramie ntas
utilizadas se basaron en la observacion participante y arbol de Problemas, empleados con el
fin de identificar situaciones negativas, problema central y posibles soluciones. Los
resultados se evidenciaron en la necesidad de abordar temas como el respeto, limites vy
normas, roles familiares, tiempo en familia, autoridad familiar, el poder de la palabra y la
comunicacion, estableciendo para tal fin una cartilla pedagdgica, insumo para los futuros

encuentros y espacios de padres de familias y redes de apoyo otorgados en la institucion.

* Trabajo de Grado
** Facultad de Ciencias Humanas. Escuela de Trabajo Social. Directora: Rosalba Rivera de Duarte
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ABSTRACT

Title: Family school of the internship modality at Fundacion Laical Miani*

Author: Jissell Daniela Sanabria Gonzalez**

Key words: Family school, children, adolescents, family.

Description

This document gives anaccount of the exercise of social practice as a degree work modality,
which was developed with parents, relatives and affective references of the beneficiary
children and adolescents from the internship modality at Fundacion Laical Miani (Fulmiani)
in Bucaramanga, and which objective was to contribute to the improvement of parenting
guidelines and family relationships through the family school. For the fulfillment of the
proposed objectives, a participatory methodology was used, with the purpose of generating
spaces for reflection, knowledge, self-knowledge and self-criticism by the participating
population. The tools used were based on participant observation and problem tree, used in
order to identify negative situations, central problem and possible solutions. The results were
evidenced in the need to approach issues such as respect, limits and norms, family roles,
family time, family authority, the power of the word and communication; establishing for
this purpose a pedagogical booklet as an input for future meetings and spaces for parents and

support networks granted in the institution.

* Grade Work
** Faculty Human. Sciences School of Social Work. Directress: Rosalba Rivera de Duarte
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Introduccion

La familia segin (Suarez & Vélez, 2018) es considerada como base fundamental para
la formacion en valores, pautas de crianza, comportamientos e igualmente representa la
principal red de relaciones y de apoyo para sus miembros. Aunque las dindmicas familiares
han venido transformandose con los cambios econémicos, politicos, culturales y sociales
actuales, la familia sigue siendo el espacio principal de socializacion de nifios, nifias y
adolescentes y el escenario donde se construye la afectividad de cada miembro. De esta
manera, es importante fortalecer la familia como factor protector, teniendo en cuenta la
relacion directa con el desarrollo integral y ciclo de vida de los nifios, nifias y adolescentes,
por esta razon el presente trabajo de grado tiene como objetivo Fortalecer las relaciones de
las familias y/o redes de apoyo de nifios, nifias y adolescentes en condicién de vulnerabilidad
de sus derechos, vinculadas/os a la Fundacion Laical Miani- FULMIANI- modalidad
internado, mediante la Escuela de familia y contribuir al mejoramiento de las pautas de
crianza, buscando aportar a la consolidacion de una escuela que no solo contribuya al
fortalecimiento de las familias, sino a un espacio de reflexion, lo dicho espacio se denomina
“Escuela de Familia”, en lugar de “Escuela de Padres”; Para el cumplimiento de esto, la
intervencion se realizd bajo los preceptos de una metodologia participativa con enfoque
sisttmico y de derechos, se utilizd la herramienta de arbol de problemas y observacién
participante, propiciando el didlogo entre sujeto y realidad; como consecuencia del analisis
de surge la propuesta de intervencion, cuyo fin central es la formalizacion de la escuela de
padres, abordando temas apremiantes para la poblacion participante como: el respeto, limites
y normas, roles familiares, tiempo en familia, autoridad familiar, el poder de la palabra y la

comunicacion.
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1. Caracterizacion de la Institucion

FULMIANI es una fundacion sin animo de lucro, operador del Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar (ICBF), con 8 afios de experiencia en atencion a nifios, nifas,
adolescentes y adultos en situacién de wulnerabilidad que garantiza los derechos que se les

han incumplido (FUMIANI, 2019).

La Fundacion Laical Miani, cuenta con un equipo interdisciplinario, conformado por
Trabajo Social, Psicologia, Pedagogia, Nutricion, Enfermeria, para cada una de las
modalidades segun requerimiento del Talento Humano referenciado por el I.C.B.F.,
profesionales que de manera integral realizan la valoracion, diagndstico y plan de atencion
individual, elementos base para la estructuracion de estrategias de fortalecimiento,
entendidas como el “conjunto ordenado y coherente de acciones fundamentadas en
componentes tematicos especificos, que contribuyen a la disminucion de factores de
wulnerabilidad y al desarrollo de factores de generatividad que posibilitan la superacion de
las situaciones de amenaza y wulneracion de derechos que dieron origen el ingreso del nifio,
la nifa o el adolescente, al proceso administrativo de restablecimiento de derechos”.

1.1 Mision

La mision de FULMIANI, es “Generar procesos integrales que mejoren la calidad de
vida, especialmente de las personas en condicion de wulnerabilidad de Bucaramanga y area
Metropolitana, mediante el fortalecimiento en valores humanos, sociales y familiares, que
garanticen el cumplimiento de los derechos de los nifios, nifas, jovenes y de la familia”

(FUMIANI, 2019).
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1.2 Vision
La Fundacion Laical Miani, se proyecta en el 2.020. Consolidarse como una ONG,

que en corresponsabilidad con el Estado y la Sociedad, desarrollen estrategias integrales
aportando con calidad y compromiso en la solucion de las problematicas sociales a nivel
local, regional, nacional e internacional, entendida la corresponsabilidad social como la
relacion que se establece entre todos los actores y sectores corresponsables de garantizar los

derechos de la infancia, la adolescencia, la juventud y la comunidad en general.

Resaltamos especialmente el apoyo y corresponsabilidad de entidades, como:
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (1.C.B.F.), Orden de los Clérigos Regulares
Somascos, Proditexco, Indunilo, Santandereana de Codornices, quienes aportan al
mejoramiento de calidad de vida de la poblacion en situacion de vulnerabilidad (FUMIANI

F. L., 2019).

En la actualidad la Fundacién cuenta con los programas “Adulto Responsable”,

“Adulto Mayor visible”, “Participacion Ciudadana”, y “Ninez y Juventud Feliz”.

Para efectos de esta practica social, la intervencion se realizd desde el programa Nifiez
y Juventud Feliz, razon por la cual se presenta informacién acerca de las generalidades de

dicho programa

1.3 Descripcion del Programa Nifiez y Juventud Feliz
El programa Nifiez y juventud feliz busca restaurar y garantizar los derechos de

Nifios, Nifias y Adolescentes de 7 a 13 afios a los cuales se les ha decretado una medida de

restablecimiento de derechos por parte de un Defensor de Familia o Comisario de Familia,
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debido a que se identifica que uno o varios de sus derechos se encuentran en situacién de

amenaza, negligencia, inobservancia o vulneracion.

Desde el programa se realiza un acercamiento a la realidad social de esta poblacion
que demanda propuestas concretas de prevencion y promocion para intervenir en situaciones
especificas tales como: la desercion escolar, violencia intrafamiliar, trabajo infantil,

negligencia, comercio sexual y embarazo adolescente (FUMIANI F. L., 2019).

1.4 Modalidades

1.4.1 Modalidad de Internado

Atiende anifios, nifias y adolescentes, que presentan vulneracion parcial o total de sus
derechos, situacion que lo ubica en eminente riesgo, siendo motivo para que el 1.C.B.F.
decreta medida de proteccion en medio institucional, con la finalidad de restablecer los
derechos e iniciar un trabajo interdisciplinario de fortalecimiento de las redes de apoyo con
miras a propender un reintegro a su entorno familiar, siempre y cuando este sea garante de

los derechos de la poblacion vinculada al programa.

1.4.2 Modalidad Externado (Media Jornada)

Programa que ofrece la atencion a nifios, nifias y adolescente en condicion de
amenaza o vulneracion social, provenientes de entornos familiares que presentan en su
dindmica familiar, situaciones transitorias gque en ocasiones no les permite ser totalmente
garantes de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes; sin embargo, presentan factores
de generatividad que propenden la proteccion de los derechos de la poblacion beneficiaria

del programa, de ahi que el objetivo de esta modalidad es brindar un acompafiamiento
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interdisciplinario que propenda por la generacion de espacios formativos a los/as
participantes del programa, sin que estos sean retirados del entorno familiar, en aras de
fortalecer las generatividades presentes en las redes de apoyo de los nifios, nifias Yy
adolescentes, buscado el empoderamiento de los/las cuidadores frente al ejercicio de su

rol como formadores Yy garantes de los derechos de los nifios, nifias Yy adolescentes.

1.4.3 Modalidad de Hogar de Paso

Brinda atencion a los nifios, nifias y adolescentes en condicion de vulnerabilidad
social, de manera inmediata y transitoria, alos casos referidos por las Comisarias de Familia,
que, en alianza con la Policia de Infancia y Adolescencia, atiende casos de violencia
intrafamiliar, relacionada con agresion fisica, verbal, psicolégica, patrimonial, econémica,
remitidos por entidades educativas, entes de salud o denuncias de la comunidad. La
vulnerabilidad y riesgo a que se ven expuestos los nifios hacen que la autoridad competente

dicte medida de proteccion en medio institucional para salvaguardar su vida e integridad.

Figura 1
Cobertura Modalidades
No Modalidad Poblacion Municipio
Internado — Nifios nifias v Bucaramanga
YVulneracion adolescentesde 7 - 13
1 afos
Hogar de Faso - Casa Nifios nifias v Bucaramanga
Hogar adolescentesde /- 13
2 anos
Externado Media Mifios nifas W Bucaramanga
3 Jomada - Vulneracion | adolescentes de 7 - 13
afos

Nota: Proyecto de atencion institucional, FULMIANI

1.5 Intervencion especifica de Trabajo social en modalidad internado
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e FASE I: Identificacion, diagnostico y acogida

Fomentar acciones orientadas a identificar y fortalecer los factores de generatividad de la
familia o red vincular de apoyo y superar las situaciones de riesgo y conflicto que generaron

el ingreso.

e FASE Il: Fortalecimiento

Desarrollar acciones que permitan adquirir herramientas, potencializando el desempefio

funcional en los diferentes entornos de interaccion

e FASE Ill: Proyeccidn y preparacion para el egreso

Potencializar las cualidades de los nifios, nifias, adolescentes y redes de apoyo, generando

un reintegro familiar o adaptabilidad satisfactorio.

2. Referente Teorico Conceptual

2.1 Teoria de Sistemas

Ludwig Von Bertalanffy propone explicar el funcionamiento de los sistemas vivos
adoptando los principios de la Teoria de los Sistemas (1920) derivada de ciencias como la
fisica y la mecanica, asumiendo que la familia es un grupo social que comunica e intercamb ia
informacion entre sus integrantes y con el entorno y, que, ademas desarrolla algunos
mecanismos para conseguir que sus integrantes se mantengan unidos. Un sistema intercamb ia
informacion en forma jerarquizada, es decir, se trata de una interaccion ordenada y
organizada conforme a ciertas pautas que hacen que se trate de un intercambio jerarquizado,
de alli que sea posible identificar subsistemas dentro de un mismo grupo familiar, al igual
gque un suprasistema, en este caso, la pareja. Los subsistemas identificados pueden

corresponder a subsistemas internos en la familia o bien, a subsistemas que se cifran en la
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relacion que uno de sus integrantes mantiene con alguien en su entorno (Pontificia

Universidad Javeriana, 2016).

A partir del enfoque sistémico los estudios de familia se basan no tanto en los rasgos
de personalidad de sus miembros, como caracteristicas estables temporal y situacionalme nte,
sino mas bien en el conocimiento de la familia, como un grupo con una identidad propia y

como escenario en el que tienen lugar un amplio entramado de relaciones.

La familia se define como un sistema, es decir: “La familia esun conjunto organizado
e interdependiente de personas en constante interaccion, que se regula por unas reglas y por

funciones dinamicas que existen entre siy con el exterior” (Espinal & Gimeno, 2012).

Se puede considerar como un sistema en transformacion, compuesta de subsistemas
en mutua interaccion, lo que significa que es capaz de adaptarse a las exigencias del
desarrollo individual de sus miembros y a las exigencias del entorno; esta adaptacion asegura
la continuidad y a la vez el crecimiento psicosocial de los miembros (Lila, 2000). Por tanto,
es vitalmente afectada por cada unidad de sistemas, es decir por cada subsistema, los cuales
se agrupan de acuerdo a la relacion que mantienen entre si, dichos subsistemas son: (Familia

y Ecologia Humana.UPB, 1996).

Subsistema Individual: Ser (valores, expectativas, preferencia, normas).

e Subsistema Conyugal: Pareja (relacion afectiva, sexual, social).

e Subsistema Parento-filial: Relaciones permanentes entre la pareja en tanto padres con
sus hijos, en la realizacion de las tareas de proteccion, desarrollo y socializacion.

e Subsistema Fraternal: Relaciones entre hermanos cuando hay mas de un hijo.

Relaciones por lo general simétricas. Aqui se elaboran pautas de interaccion para
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negociar, competir, cooperar, establecer una amistad, realizar un aprendizaje social y

ser asertivo (Vera, 2015).

2.2 Teoria ecoldgica

Bronfenbrenner (1979) define el desarrollo de un individuo como “la concepcion
cambiante que tiene una persona de su ambiente ecoldgico y su relacion con él, como también
su capacidad para descubrir, mantener o modificar sus propiedades”. A través de la definicion
de desarrollo de Bronfenbrenner se observa la importancia de las constantes interacciones
del individuo y su ambiente, ya que éstas pueden afectar de una manera directa, o indirecta

su desarrollo (Lopez, 2016).

Para comprender el desarrollo de una persona es preciso prestar atencion y analizar
las influencias que recibe en la diversidad de entornos. “El desarrollo tiene lugar en cuatro

entornos o estructuras interconectadas llamadas: microsistema, mesosistema, ecosistema y

macrosistema” (L6pez, 2016).

e El microsistema; Es la estructura o entorno mas interno, es el sistema mas inmed iato
que rodea a la persona. Es un patrén de actividades, roles, y relaciones interpersonales
que el individuo en desarrollo experimenta en un entorno determinado, ya sea la
familia, la escuela o la comunidad.

e El mesosistema; comprende las interrelaciones de dos o mas entornos en los que la
persona en desarrollo participa activamente, por ejemplo, la interaccién entre la
familia y la escuela.

e El ecosistema se refiere a uno 0 mas entornos que no incluyen a la persona en

desarrollo como participante activo, pero en los cuales se producen hechos que
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afectan lo que ocurre en el entorno que comprende la persona en desarrollo, como es
el trabajo de los padres.

e Los macrosistemas estan formados por clases sociales, grupos étnicos o religiosos, y
regiones o comunidades particulares que comparten un sistema de creencias, valores,
riesgos sociales y econdmicos o estilos de vida similares. Los macrosistemas cambian

segun los acontecimientos historicos, surgiendo asi otros nuevos (Blanco, 2001).

La unidad basica del analisis del desarrollo para Bronfenbrenner, es la diada o sistema
de dos personas. En la diada, si uno de los miembros experimenta un proceso de desarrollo,
lo mismo le ocurrira al otro. Al reconocer esta relacion, se pueden comprender los cambios
evolutivos no sélo del nifio o de la nifia, sino también de la persona que lo cuida. La madre
como cuidadora no es la Unica que ejerce influencia en el desarrollo del infante, sino que éste

también produce respuestas para modificar la conducta de la madre.

Bronfenbrenner citado por Blanco y Caceres (2001), sefial6 que cualquier fuerza o
circunstancia que interfiera en la formacion, mantenimiento o desarrollo continuo del sistema
madre-nifio puede entorpecer el desarrollo de éste. Estas fuerzas pueden ser impuestas por el
ambiente ya que son las que se presentan con frecuencia en las poblaciones en desventaja
socioecondmica, tales como: viviendas inadecuadas, bajos ingresos, cuidados de salud
inadecuados, acceso limitado a la educacion, el abandono de la crianza de los hijos por parte

de la madre como consecuencia de la necesidad econdmica de la familia, etc.

2.3 Teoria de la resiliencia

La teoria de resiliencia trata de explicar por qué algunas personas responden mejor al

estrés y la adversidad que otras, de acuerdo con Grotberg (1995) es una capacidad universal
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que permite a las personas, familias, grupos o comunidades prevenir, minimizar o
sobreponerse a los efectos dafiinos de la adversidad, o a anticipar adversidades inevitables y

transformar o hacer més fuerte la vida de estos (Villalba, 2006).

No es posible hablar de ello en ausencia de condiciones de adversidad con alta
probabilidad de generar resultados negativos en una persona o grupo; la adversidad es
entonces, el germen de la resiliencia, el dolor es la semilla de la superacion vy, los obstaculos
son el incentivo al esfuerzo sostenido hacia una meta que caracteriza alas personas y familias

resilientes.

La resiliencia, ya sea vista en personas o familias, no es una cualidad estatica, un
rasgo o caracteristica inmutable, sino que es un proceso dinamico y cambiante que se
manifiesta frente aciertas exigencias, mientras que puede no observarse en otras condiciones

o0 momentos (Gomez & Kotliarenco, 2010).

A nivel personal o familiar, ha sido vista de dos formas. En un enfoque de “minimos”,
se destaca el rol de la adaptacion, es decir, es un proceso dindmico de adaptaciones positivas
dentro un contexto de significativa adversidad y, por otra parte, el enfoque de “maximos” no
se limita a la recuperacion o continuidad del equilibrio previo tras la crisis, sino que apuesta
por la transformacion y crecimiento. En esta mirada es la capacidad humana para enfrentar,
sobreponerse y ser fortalecido o transformado por experiencias de adversidad (Gomez &

Kotliarenco, 2010).

La resiliencia familiar como la descripcion del camino que sigue una familia a medida
gue se adapta y prospera al afrontar el estrés, tanto en el presente como a lo largo del tiempo.

Las familias resilientes responden positivamente a las condiciones especificas de adversidad



21
FAMILIA Y TRABAJO SOCIAL

en formas Unicas, dependiendo del contexto, el nivel de desarrollo, la combinacién interactiva
de factores protectores y de riesgo, y una vision familiar compartida (Gomez & Kotliarenco,

2010).

Concepto de familia desde el modelo solidario

Asume a la familia de manera integral como un sistema que interactia en los
diferentes contextos socio politicos y afectada por los mismos, el Modelo Solidario
construido por el ICBF, para abordar los diferentes condicionantes de la situacion en las que

viven y conviven las familias.

Es un modelo general de atencion ala familia dentro de los programas y servicios del
ICBF, con una vision ecosistémica y constructivista, en contraste con otros que podrian
llamarse modelos asistencialistas. Como todo modelo, opera de acuerdo con las condiciones
del contexto social e institucional, y las posturas de los actores participantes en diversos

grados de consistencia y coherencia (ICBF, 2010).

La concepcion de familia del Modelo Solidario, implica la atencion al grupo familiar
como unidad, buscando superar las dificultades que obstruyen su desarrollo no solo en
funcion de sus miembros, sino del sistema en general. Tal mirada integradora da un lugar
preponderante a los significantes que sus diferentes actores atribuyen a los vinculos, rituales,

mitos, episteme y a la interaccion con los ciclos evolutivos (Vera, 2015).

Afectividad: La afectividad es un término de dificil “consiste en una tonalidad o en
una conmocién global, basicamente de agrado o desagrado, que acompafia a nuestras

reacciones frente a los estimulos del medio.
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Sin duda, se trata de la dimensién mas relevante a la hora de definir las relaciones
entre padres e hijos. Generalmente, esta etiqueta se utiliza para hacer referencia a aspectos
como la cercania emocional, el apoyo, la armonia o la cohesion, y aparece asociada al control
0 monitorizacion en la definicion que Baumrind (1968) realizd del estilo parental
democratico. Aunque puede considerarse una dimension diferente, la comunicacion muestra
una fuerte asociacion con el afecto, ya que aquellos nifios y nifias que sostienen intercambios
calidos y afectuosos consus padres son quienes mantienen una relacion mas estrecha cuando

llega la adolescencia (Oliva, 2006).

Pautas de crianza: Se entiende por crianza ‘el proceso cultural, humano e
interpersonal, por medio del cual los padres, madres y demas agentes socializadores aseguran
la supervivencia, el cuidado de la salud y el crecimiento fisico de nifios, nifias y adolescentes,
junto con su desarrollo psicosocial, cognitivo y espiritual, lo que les permitira desarrollarse
adecuadamente como personas, integrarse a su entorno social y contribuir a la construccion,
como agentes de cambio social, de la sociedad a la cual pertenecen.” (QUESADA, 2006).
La crianza del nifio es un factor fundamental para el pleno desarrollo del mismo, que marcara
en gran medida su interrelacion con los demas (entorno laboral, sentimental y constitucidn
de su propia familia), estimulando su inteligencia emocional. A través de la educacion; en
el entorno familiar se crea'y modela la personalidad tanto en el plano fisico, como espiritual.
Cada miembro de la familia tiene un rol que desempefiar en la formacion del nifio/a, no solo
el rol de padre/madre, sino el resto de las personas que la integran, que participan en la
creacion de codigos que a través de la crianza se desarrollan y complejizan en el ser humano

en formacion y delimitara su profundidad cognitiva, su escala de valores, su vision sobre la
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vida, y por afiadidura la manera en que asimila el proceso salud, enfermedad e incluso la

muerte (Triana, Avila y Malagon, 2010).

3. Marco Legal y Normativo

La Escuela de Padres como eje integrador y dinamizador del proceso educativo tiene
su soporte legal en la Constitucion Nacional, Ley General de Educacién, Cdédigo del Menor,

Cadigo Civil, Derecho de familia y circulares vigentes.

3.1 Ambito Internacional

Convencién de los Derechos del Nifio de 1989: A partir de La Convencién sobre los
Derechos del Nifio que fue aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 20
de noviembre de 1989 y que entr6 en vigor el 2 de septiembre de 1990, se reconocié a los
nifos y las nifias del mundo como agentes sociales y sujetos de derecho, titulares activos de

sus propios derechos (UNICEF, 2010).

La UNESCO define la escuela de padres como una actividad de educacién no formal,
dirigida a personas adultas de una sociedad especifica, que busca desarrollar las aptitudes,
mejorar las competencias y hacer evolucionar el comportamiento en el trato con los hijos,
consiguiendo de esta forma el enriquecimiento integral de los padres y una mejor

participacién de los mismos en el desarrollo equilibrado de la unidad familiar (Arias, 2005).

3.2 Ambito Nacional

e La Constitucion Politica de Colombia de 1991
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La Constitucion Politica de Colombia de 1991, que declara al pais como un estado
social de derecho, en sus articulos articulo 44°, 67°, hace referencia directa a la proteccion de
los nifios y nifias, lo que implica una ratificacion de la Convencion del989 y establece un

orden juridico especifico para los nifios y nifias.

e Ley 75de 1968

Por la cual se dictan normas sobre filiacién y se crea el Instituto Colombiano de

Bienestar Familiar (ICBF).

e Ley 12 de 1991

Por medio de la cual se aprueba la Convencion sobre los Derechos del Nifio adoptada

por la Asamblea General de las Naciones Unidas, el 20 de noviembre de 1989.

e Ley 1098 de 2006

Mediante la cual se promulga el Cdodigo de la Infancia y la Adolescencia que deroga

el Codigo del Menor.

e Ley 1878 de 2018

Por la cual se modifican algunos articulos de la Ley 1098 de 2006 (Art 52, Art 56,
Art 99, Art 100, Art 102, Art 103, Art 107, Art 108, Art 110, Art 124, Art 126 y Art 127) se

expide el codigo de la Infancia y la Adolescencia, y se dictan otras disposiciones (ICBF, Ley

de infancia y adolescencia , 2006).

e CONPES 109 de 2007
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Mediante el cual materializa el documento ‘Colombia por la Primera Infancia’ vy fija
estrategias, metas y recursos al Ministerio de la Proteccion Social, Ministerio de Educacion

y al ICBF, con el fin de garantizar la atencion integral a esta poblacion.

También CONPES 91 de 2005 (Objetivos del Milenio), CONPES 109 de 2007
Politica Publica Nacional de Primera Infancia “Colombia por la Primera Infancia”, CONPES

113 de 2007 Politica Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional (PSAN).

e Ley 1804 de 2016

Por la cual se establece la politica de Estado para el Desarrollo Integral de la Primera

Infancia de Cero a Siempre (ICBF, Programas y Estrategias., 2019).

e Decreto 1286 de 2005

Por el cual se establecen normas sobre la participacion de los padres de familia en el
mejoramiento de los procesos educativos de los establecimientos oficiales y privados, y se

adoptan otras disposiciones (Ministerio de Educacion Nacional, 2005).

En la camara de representantes, la escuela de padres es vista como un proyecto de ley
186 de 2006 y en el Senado de la Republica 343 de 2009, a través de los cuales se implementa

el programa Escuelas de Padres en las instituciones educativas (Gutierrez, 2010).

e Ley 1404 de 2010

Por la cual se crea el programa escuela para padres y madres en las instituciones de

educacion preescolar, basica y media del pais (Mineducacion, 2012).
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Las normas vigentes reconocen a la familia como institucién baésica de la sociedad y
a la Escuela como el espacio por excelencia para la formacion integral del individuo, por esto
la “Escuela de Padres el eje dinamizador entre la familia, la sociedad, las instituciones y el
estado, los cuales tienen la obligacion de asistir y proteger al nifio y al joven para garantizarles

el ejercicio pleno de sus derechos” (Nacional, 2007).

e Ley 2025 de 2020

Por medio de la cual se establecen lineamientos para la implementacion de las
escuelas para padres y madres de familia y cuidadores, en las instituciones de educacion
preescolar, basica y media del pais, se deroga la ley 1404 de 2010 y se dictan otras

disposiciones (Funcionpublica.gov, 2020).

4. Caracterizacion de la Experiencia

4.1 Diagnostico General
El término "diagndstico" proviene del griego diagnosikds, formado por el prefijo dia.
"a través", y gnosis, “conocimiento”, “"apto para conocer". Se trata, pues, de un "conocer a

través” de un "conocer por medio de" (ANDER-EGG, péag. 12).

Considerando que para Maria José Aguilar y Ezequiel Ander-Egg, el diagnostico
“debe ser una unidad de analisis y sintesis de la situacion-problema que sirve de referencia
para la elaboracion de un programa de accion” (ANDER-EGG, pag. 24), se recurre a los
lineamientos del diagndstico social como herramienta para la aproximacion a los elementos
y aspectos integrales que componen la realidad motivo de estudio, este es definido por los

mismos autores como:
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“Un proceso de elaboracion y sistematizaciéon de informacion que implica conocer y
comprender los problemas y necesidades dentro de un contexto determinado, sus causas y
evolucion a lo largo del tiempo, asi como los factores condicionantes y de riesgo y sus
tendencias previsibles, permitiendo una discriminacion de los mismos segun su importancia,
de cara al establecimiento de prioridades Y estrategias de intervencion, de manera que pueda
determinarse de antemano su grado de viabilidad y factibilidad, considerando los medios

disponibles como las fuerzas y actores sociales involucrados en las mismas” (ANDER-EGG,

pag. 16).

En este sentido, el diagnostico permite relacionar la informacion para asi, llegar auna
sintesis e interpretacion de la misma que, permita centrar la problematica y orientar el tipo
de intervencion para mejorar y modificar las situaciones a partir de la percepcion de la

realidad, teniendo en cuenta la observacion y la teoria que da soporte a dicha interpretacion.

Esta construccion diagnostica se hizo a partir del uso de diferentes técnicas que
dinamizaron el proceso, entre ellas se destacan la observacion participante y arbol de

problemas realizado en encuentro con padres de familia y/o referentes afectivos.

Del proceso de observacion participante realizado en dos encuentros de Escuela de
Padres, con poca asistencia, surgieron elementos como la falta de organizacion de dichos
espacios como principal causa de que aquellos no tuvieran mayor aforo y participacion y por

lo tanto se requeria de una mayor estructuracion de los mismos.

En cuanto al &rbol de problemas este se construyd en un encuentro de Escuela de

Padres con 20 asistentes (Ver apéndice A) en el cual surgieron diversos aspectos referentes
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a la relacion familiar, los valores, la importancia del tiempo en familia, las pautas de crianza

y demés factores evidenciados en el siguiente grafico.

Figura 2

Arbol de problemas
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Nota: Elaboracién propia

Los padres de familia asistentes y participantes del encuentro manifestaron la
ausencia del respeto como principal problema desencadenante del debilitamiento de las redes
de apoyo familiares. De alli se lograron establecer las causas directas de dicho problema, las

cuales corresponden a la ausencia de pautas de crianza, el desconocimiento de limites vy
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normas Y la ausencia de los padres de familia en casa cuya causa indirecta corresponderia a
la insuficiente economia familiar, la falta de educacién en valores y la educacion desde el

ejemplo.

En cuanto a los efectos que dicho problema ocasiona se encuentra la violencia, la
comunicacion no asertiva y las redes de apoyo familiar, cuyo efecto indirecto se relaciond
con el rompimiento de las relaciones interpersonales, el distanciamiento familiar y las

afectaciones emocionales.

Desde este analisis, surge la necesidad no solo de fortalecer el espacio de didlogo y
construccion de padres de familia, sino que dentro del mismo se aborden los temas sefialados
en el ejercicio de participacion y que el reconocimiento de falencias permita entender y
atender las necesidades de las redes de apoyo familiar y social, teniendo en cuenta la
importancia que estas tienen para garantizar el crecimiento de los nifios, nifias y adolescentes

en entornos protectores.



30
FAMILIA Y TRABAJO SOCIAL

5. Objetivos
5.1 Objetivo General
Fortalecer las relaciones de las familias y/ o redes de apoyo de nifios, nifas y
adolescentes en condicion de vulnerabilidad de sus derechos, vinculadas/os a la Fundacion

Laical Miani- FULMIANI- modalidad internado, mediante la Escuela de Familia y contribuir

al mejoramiento de las pautas de crianza.

6.2 Objetivos Especificos

Ofrecer un espacio de reflexion a los padres de familia, en donde realicen un analisis

de su responsabilidad frente a la autonomia de sus hijos.
Disefiar estrategias sobre pautas de crianza, relaciones de respeto y tolerancia.

Fomentar una reflexion y autoevaluacion de los padres de familia frente a la relacion

afectiva y positiva con sus hijos.
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6. Metodologia

Para el cumplimiento de los objetivos propuestos, la intervencion se realizd bajo los
preceptos de una metodologia participativa con enfoque sistémico y de derechos la cual a
través de un conjunto de procedimientos ordena y da sentido a la intervencidn, pero
fundamentalmente permite una relacion dialectica y critica sobre las situaciones

problematicas sobre las cuales se establece la intervencion profesional (Rosas P. M., 1998).

Entendiendo que esta metodologia concibe a los participantes de los procesos como
agentes activos en la construccion de espacios de reflexion, conocimiento, autoconocimiento
y autocritica, se utilizo la herramienta de arbol de problemas y observacion participante,
propiciando el dialogo entre sujeto y realidad; y como consecuencia del analisis del ejercicio
surge la propuesta de intervencion, cuyo fin central es la formalizacion de la Escuela de
Padres, abordando temas apremiantes para la poblacién participante como: el respeto, limites
y normas, roles familiares, tiempo en familia, autoridad familiar, el poder de la palabra y la
comunicacion. Por lo anterior, se establecio un ciclo presencial de Escuela de Padres con

sesiones que aborden cada uno de los anteriores temas. (Ver apéndice B)

Ahora bien, teniendo en cuenta las circunstancias que rodean al mundo entero en
cuanto la emergencia sanitaria ocasionada por la COVID-19, enfermedad infecciosa que ha
requerido la limitacién en cuanto a los encuentros sociales y ocasionales de las personas con
el fin de evitar la propagacion del mismo, se determind llevar los encuentros a entornos
virtuales como opcion alternativa através de plataformas como Zoom, resultando tener poco
éxito, por tal razén estudiando la viabilidad de las opciones, finalmente se establecié la

creacion de una cartilla pedagogica e ilustrada que evidenciara cada uno de los temas
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propuestos en las sesiones para que quedara como insumo para los futuros encuentros vy
espacios de padres de familias y redes de apoyo otorgados en la institucion. (Ver apéndice

C)

6.1 Proceso metodologico

El proceso de andlisis e intervencidn esta guiado por 4 fases que son respectivame nte:
fase de ubicacion, fase de definicion del problema, fase de capacitacion y fase de evaluacion,

las cuales se explican con mayor claridad en el siguiente apartado.

6.1.1 Fase de ubicacion

Entendiendo lo trascendental e importante que resulta para la intervencion el
reconocimiento del contexto en el cual se enmarca el ejercicio de practica, se realiza un
ejercicio de recoleccién de informacién mediante entrevistas semi-estructuradas y revision
de documentos institucionales que indiquen los elementos méas importantes a tener en cuenta

en el proceso.

6.1.2 Fase de definicidn del problema

Para el desarrollo de la fase diagnostica se emplean dos herramientas participativas y
de analisis; la primera corresponde al arbol de problemas y la segunda respectivamente a la
observacion participante; el primer instrumento permite tener en cuenta la perspectiva de los
participantes desde su propia realidad y el segundo conlleva a una visibn mas amplia y

deductiva del origen y posible solucion de las situaciones problema.

6.1.3 Fase de capacitacion
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Teniendo claridad de las situaciones posibles a brindar solucion, serealiza una lectura
minuciosa que incluye una interpretacién de lo evidenciado en el arbol de problemas a partir
de la clasificacion y vision de la teoria de sistemas, ecoldgica y de resiliencia, permitiendo
establecer los contenidos para los encuentros de la escuela de padres los cuales finalmente se

compilaran en la cartilla pedagdgica que quedara como insumo a la institucion.

6.1.4 Fase de evaluacion

Mediante un formato de evaluaciébn de la propuesta interventiva que incluye
elementos como logros, alcances, aprendizajes, limitaciones, obstaculos y dificultades se
presenta el informe final que contiene la totalidad del proceso en forma clara y precisa de lo
que se pretendid hacer y lo que se llegd a hallar en relacién con los objetivos planteados. A
su vez como producto de este trabajo queda la cartilla pedagdgica “Escuela de Familias™ para

ser replicada y aplicada en la institucion.

7 Justificacion

La familia es el primer agente educador y socializador del ser humano, es en ella
donde se promueven las bases sobre las cuales se estructura la personalidad, los habitos y
valores, entre muchos otros factores, por ello es indispensable reconocer su importancia y su
papel irreemplazable en la educacién de los nifios y las nifias y por ende su papel como

primera institucion sobre la cual se fundamenta la sociedad.

La préactica social decidi6 abordar el tema de padres de familia de nifios, nifias y
adolescentes bajo medida de proteccion del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar en

modalidad internado de la institucion FULMIANI, en la ciudad de Bucaramanga, ya que es
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de actual preocupacion e importancia las situaciones de conflicto y relaciones disruptivas que
se viven dentro de las familias y que afectan por lo tanto a nifios/as y adolescentes, generando
al mismo tiempo mayor riesgo a la vulneracion de sus derechos; a pesar de la existencia de
normativa tanto nacional como internacional en cuanto a los derechos de nifios, nifas,
adolescentes y jovenes y la proteccion de los mismos, situaciones que dentro del sistema
familiar conllevan aque esta poblacion se encuentre en situaciones de riesgo que, en diversos
casos, dependiendo del contexto y la situacion, puede afectar su desarrollo y su estado fisico
y mental; por lo planteado anteriormente, es necesaria la intervencién de la red de apoyo
institucional, ya que esta brinda proteccion a los nifios/as, adolescentes con derechos

vulnerados 'y, por ende, se lleva a cabo el proceso de restablecimiento de sus derechos.

Por ello se pretende la Escuela de Familia como herramienta y oportunidad de
ahondar en la dinamica familiar, con el fin de interactuar pautas de crianza positiva y

relaciones de respeto para con sus hijos, en bienestar de ellos y de todo su nlcleo familiar.

A Trabajo Social le corresponde intervenir en ambitos como el familiar, aportando a
estas herramientas que les permitan identificar y transformar su problematica, siendo una de

las caracteristicas de la profesion, la diversidad de &mbitos en los que puede abordar.

8. Disefioy Formulacion de la Propuesta de Intervencion

Tablal
Matriz de planeacion

Tema Actividad Proposito Participantes Tiempo

El respeto “Dame una Sensibilizar a los Padres y/o vinculos | 50 min.
cita” padres sobre la afectivos.
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“Yin-Yang”
Limites y “Constelacion
de simbolos”
normas “Permisividad”
Roles “Crear una
N historia”
familiares “Juego de
roles”

Tiempo en “El rey de los
N elementos”
familia “Tiempo libre”
Autoridad “Cuestionario”

familiar

importancia del
afecto y el respeto
en el desarrollo
integral, el
fortalecimiento del
vinculo familiar y
el manejo de
pautas de crianza.
Orientar a los
padres sobre la
necesidad de
establecer limites
claros, acorde con
las diferencias
individuales y el
ritmo de evolucién
de cada uno de sus
hijos.

Facilitar que los
padres de familia
asuman en forma
flexible los
diferentes roles que
desempefian.
Brindar elementos
que ayuden ala
pareja a planificar
el tiempo que
pasan juntos como
familia.

Ofrecer elementos
para que los padres
de familia
reflexionen sobre
la necesidad de una
autoridad
Equilibrada,
serena, compartida.

Padres y/o vinculos
afectivos.

Padres y/o vinculos

afectivos.

Padres y/o vinculos
afectivos.

Padres y/o vinculos
afectivos.

1 hora.

90 min.

1 hora.

1 hora.

35
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El poder de la | “integremos
con un toque
palabra calido”
“mala fama”
Comunicacion = “si no hay
_ comunicacion”
asertiva
“rompiendo
muros”

Nota: Elaboracién propia

Tabla 2

Logros, Alcances y Aprendizajes

Concebir las
palabras como los
cimientos de lo que
creamos
continuamente en
nuestra vida.
Analizar la
importancia de
escuchar bien para
adquirir plena
calidad humana.

9. Evaluacién

Padres y/o vinculos

afectivos.

Padres y/o vinculos

afectivos.

Objetivos especifico

Ofrecer un espacio
de reflexién a los

padres de familia, en

donde realicen un
analisis de su
responsabilidad
frente ala
autonomia de sus
hijos.

Disefar estrategias
sobre pautas de
crianza, relaciones
de respetoy
tolerancia.

Logros

Realizacion de
encuentros previos
con los padres de
familia y/o referentes
afectivos en espacios
establecidos para
escuela de padres
desarrollados en
ambientes
participativos y al
menos con una
aceptacion positiva.
Creacion de la cartilla
pedagdgica “Escuela
de familias” en la cual
su contenido es
resultado del
diagndstico, con
temas de respeto,

Alcances

Se logré impactar a
12 Padres de familia
de diferentes edades.

Dirigido ala
institucién para
espacios con padres y
redes de apoyo
vinculados a la
institucion a replica y

36

1 hora.

1 hora.

Aprendizajes

Adquisicion de
conocimientos y
experiencias en
intervencién y manejo
de grupos.

Identificacion de
necesidades grupales
en cuanto ala
formalizacion de
espacios reflexivos.

Rol de trabajo social
en la creacion de
documentos
pedagogicos.

Alternativas virtuales
para la aplicacion,
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Fomentar una
reflexion y
autoevaluacion de
los padres de familia
frente a la relacion
afectiva y positiva
con sus hijos.

Nota: Elaboracion propia

Tabla 3

limites 'y normas,
roles familiares,
tiempo en familia,
autoridad familiar, el
poder de la palabra y
la comunicacion.
Reflexion,
autoevaluacion e
intervencion de los
asistentes:
diagndstico y
construccion del arbol
de problemas
identificando
problemas familiares
propios.

Limitaciones, Obstaculos y Dificultades

Objetivos especifico

Ofrecer un espacio
de reflexion a los

padres de familia, en

donde realicen un
analisis de su
responsabilidad
frente a la
autonomia de sus
hijos.

Disefiar estrategias
sobre pautas de
crianza, relaciones
de respetoy
tolerancia.

Limitaciones

Inestabilidad de hora
especifica de los
encuentros lo que
ocasionaban retardo o
retiro previo ala
finalizacion de la
actividad.

Poca participacion
por medios virtuales
por falta de
conectividad o poco
manejo de las TIC.

reproduccion previsto
por ellos.

Participacion de 17
padres, redes de
apoyo Yy referentes
afectivos de los nifios,
nifas y adolescentes
beneficiarios del
programa internado.

Obstaculos

Falta de planificacion
de contenido y
ejecucion de las
escuelas de padres

Incumplimiento de
COMPromisos
planeados
virtualmente e
incumplimiento de
actividades por
realizar.
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reunion y
comunicacion con los
participantes.

Obtenciéon de
tematicas claras a
trabajar.

Creacion de la cartilla
pedagogica para
escuela de familias.

Dificultades

Inasistencia de los
beneficiarios.

Aislamiento
obligatorio impuesto
por decreto nacional
por motivo del virus
Covid-19.
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Fomentar una
reflexion y
autoevaluacion de
los padres de familia
frente a la relaciéon

Falta de sentido de
responsabilidad frente
al cumplimiento de la
hora de llegada por
parte de los

Interrupcion

constante por parte de
los acompafiantes de
los padres al generar
ruidos.
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Flexibilidad en las

reglas de asistencia y
puntualidad por parte
de los directivos vy el
equipo profesional de

afectiva y positiva la institucion.

con sus hijos.

participantes y en
consecuencia la
interrupcion de la
sesion.

Nota: Elaboracién propia

10. Conclusiones

El ejercicio de préactica social en FULMIANI permiti6, mediante la interaccion

con los padres de familia, redes de apoyo y vinculos afectivos de los nifios, nifias y

adolescentes vinculados al programa Nifiez y Juventud Feliz en la Modalidad Internado,

construir un espacio interactivo de aprendizaje y crecimiento a nivel personal y profesional

constituyéndose un reto que requiere continua preparacion y actualizacion académica frente
a las necesidades de este grupo poblacional.

Se logrd establecer un espacio de reflexion entorno a las pautas de crianza empleadas

por los padres de familia y referentes afectivos, en el que se identificO gran participacion y

empatia con estos talleres, por lo que es de gran importancia motivar estos espacios para la

busqueda del mejoramiento de las relaciones familiares.

En cuanto al disefio de estrategias se planed y disefid la aplicacion de talleres por
medio deuna cartilla titulada “Escuela de Familias” didactica e ilustrada y con ella formalizar

este espacio, dando asi respuesta a una de las necesidades mas apremiantes de orden en la

planeacion de las sesiones.
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Por ultimo, en los momentos y encuentros que fueron posibles con los padres y redes
de apoyo de manera presencial, se fomentd la reflexion y autoevaluacién de los obstaculos

presentes en las relaciones de sus familias.

Por todo lo anterior, aportd de manera directa al fortalecimiento de las relaciones de
las familias y/ o redes de apoyo de nifios, nifias y adolescentes en condicion de vulnerabilidad
de sus derechos, vinculadas/os a la Fundacion Laical Miani modalidad internado, mediante
la Escuela de Familia y contribuir al mejoramiento de las pautas de crianza.

11. Recomendaciones

Normas institucionales claras y estrictas para con los padres de familia y referentes
afectivos, en horarios de encuentro bioldgicos, asesorias y llamadas telefonicas, de modo que
se cumplan conscientemente, creando un habito respeto y responsabilidad con estas.

Unificacion en los criterios, orientaciones y lineamientos entre los directivos y el

equipo profesional.

Disefiar e implementar estrategias mediante las cuales se logre motivar e incentivar a
la participacion en la Escuela de Familia y otros espacios que requieren su presencia, es decir,
encontrar caminos a través de los cuales ellos se sientan motivados a participar en la misma

por voluntad propia y gusto.

Con el fin de dar continuidad a la propuesta y entendiendo la necesidad percibida en
el proceso, se sugiere la ejecucion y aplicacion de la cartilla “Escuela de Familias” con los
padres, redes de apoyo y referentes afectivos con el fin de dar formalizacion a este espacio

brindado con orden y planificacion previa para el buen disfrute de todos los asistentes.
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Apéndice B

Fichas metodoldgicas planeacion de actividades

o W, PLANEACION DE ACTIVIDAD
G‘FULMIANI
\P4 RNJ-50 |VERSION: 01| F.A.:27/10/18

Programa: Nifiez v juventud feliz Proyecto:_Generaciones en accion
Actividad: Escuela de familias: el respeto

Participantes: Padres, redes de apoyo y referentes afectivos modalidad internado
Fecha:2021 Hora:

Responsable: Practicante de Trabajo Social: Daniela Sanabria

OBJETIVO Sensibilizar a los padres sobre la importancia del afecto y el
respeto en el desarrollo integral, el fortalecimiento del vinculo
familiar y el manejo de pautas de crianza.

METODOLOGIA 1) Saludo de bienvenida,

2) Que es el respeto

3) Actividad inicial *“ dame una cita”

4) A cada participante se le entrega una hoja con la imagen
de un reloj con el cual deberan acordar citas con otro
participante y establecer una hora sin repetir, las dos
personas deben tener la misma hora disponible y
apuntar el nombre de la otra.

5) Socializacion de la actividad.

6) Actividad “Yin-Yang”

7) Se reparte una hoja y un lapiz a cada participante y se
formulan las siguientes preguntas que debe contestar:
*Que se debe hacer para tratar a la gente con respeto?
*Quienes merecen respeto?

*Con que acciones irrespeto al otro?

8) Voluntariamente se comparte el listado, se opina y
socializa

9) Reflexiones grupales.

10) Retroalimentacion del tema por parte de los

participantes.
11) Finalizacion.
COMPROMISO e Una semana en el lugar del otro.
e Responder el cuestionario.
EVALUACION Los participantes mencionan:

e Aspectos positivos del taller
e Aspectos para mejorar
e Sugerencias

RECURSOS Hojas, hojas impresas con la imagen de un reloj, lapices.
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& W PLANEACION DE ACTIVIDAD
krFULMIANI
\Z RNJ-50 |VERSION: 01| F.A.:27/10/18
Programa: Nifiez v juventud feliz Proyecto:;_Generaciones en accion

Actividad: Escuela de familias: limites y normas

Participantes
Fecha:2021

. Padres, redes de apoyo y referentes afectivos modalidad internado
Hora:

Responsable: Practicante de Trabajo Social: Daniela Sanabria

OBJETIVO

Orientar a los padres sobre la necesidad de establecer limites
claros, acorde con las diferencias individuales y el ritmo de
evolucion de cada uno de sus hijos.

METODOLOGIA 1) Saludo de bienvenida.

2) Que so limites y normas.

3) Actividad inicial “ constelacion de simbolos”

4) A cada participante se le entrega una hoja en la cual debe
elaborar para cada uno de los 3 comparieros de grupo un
simbolo que represente su manera de ser, indicando el
motivo por el que lo represento asi. Ejemplo: un sol,
porque cuando llega al taller irradia luz... Socializacién de
la actividad.

5) Actividad “permisividad”

6) Los participantes se dividen en dos grupos, a cada uno se
le entregara un texto el cual deberan leer, analizar y
responder las preguntas para seguidamente socializar.

7) Testo: “papa y sus normas se fueron de vacaciones”.

8) Formulan las siguientes preguntas que debe contestar:

a. ¢Qué eslo correcto e incorrecto de esta situacion?

b. ¢Qué deben hacer los padres para que la nifia
cumpla las normas?

c. ¢Alguna vez ha sucedido algo similar en su hogar?

9) Reflexiones grupales.

10) Retroalimentacion del tema por parte de los participantes.

11) Finalizacion.

COMPROMISO e /que tipo de disciplina va a aplicar que contribuyan al

desarrollo integral de su familia?

EVALUACION Los participantes mencionan:

e Aspectos positivos del taller
e Sugerencias

RECURSOS

Hojas y lapices.
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o PLANEACION DE ACTIVIDAD
Q(*FULMIANI
\Z RNJ-50 | VERSION: 01| F.A.:27/10/18

Programa: Nifiez v juventud feliz Proyecto:;_Generaciones en accion
Actividad: Escuela de familias: roles familiares.

Participantes: Padres, redes de apoyo V referentes afectivos modalidad internado
Fecha:2021 Hora:

Responsable: Practicante de Trabajo Social: Daniela Sanabria

OBJETIVO Facilitar que los padres de familia asuman en forma flexible los
diferentes roles que desempefian.
METODOLOGIA 1) Saludo de bienvenida,

2) Que son los roles familiares.

3) Actividad micial “crea una historia”.

4) Se forma un circulo con todos los participantes. un
voluntario inicia diciendo una palabra y la persona del lado
deben ir agregando una palabra y asi cada uno en forma
consecutiva hasta formar una historia. El jugador que tiene
el turno debe repetir —recordando toda la frase y agregar una
palabra final. Quienes no recuerdan la frase o no recuerdan
la palabra rapidamente, pierden.

5) Socializacién de la actividad.

6) Actividad “juego de roles”

7) Cada participante escoge un rol o papel presente en la
familia, se expone una situacion y se representa de acuerdo
al rol que eligieron, ya sea de madre, padre o hijos.

8) Formulan las siguientes preguntas que debe contestar:

Hija pide permiso para ir a una fiesta.

Papa llega cansado del trabajo y de mal humor.

Hijo no ordena su habitacion.

Hijo pierde una materia escolar. Voluntariamente se

comparte el listado, se opina y socializa

9) Reflexiones grupales.

10) Retroalimentacion del tema por parte de los participantes.

11) Finalizacion.

COMPROMISO Elabore un horario tentativo donde incluya todas sus
actividades v el tiempo que va a dedicar a cada rol; hable de
dicho horario su nicleo familiar, tome nota del tiempo que
ellos requieren de usted y contraste éste con el tiempo que
usted habia asignado para ellos. Determine las necesidades
mutuas Yy elabore un horario definitivo.

EVALUACION e A través de la elaboracion de un mensaje o frase exprese
como le parecié el tema abordad
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o PLANEACION DE ACTIVIDAD
Q(*FULMIANI
\Z RNJ-50 | VERSION: 01| F.A.:27/10/18

Programa: Nifiez v juventud feliz Proyecto:;_Generaciones en accion
Actividad: Escuela de familias: tiempo en familia

Participantes: Padres, redes de apoyo V referentes afectivos modalidad internado
Fecha:2021 Hora:

Responsable: Practicante de Trabajo Social: Daniela Sanabria

OBJETIVO Dar elementos que ayuden a la pareja a planificar el tiempo que
pasan juntos como familia.
METODOLOGIA 1) Saludo de bienvenida,

2) Que es el tiempo en familia

3) Actividad micial “rey de los elementos”

4) Se forma un circulo con todos los participantes, inicia un
voluntario con una objeto escogido y se le pasara a
cualquiera, cuando la arroje debe mencionar un elemento
(Aire, Agua o Tierra), el que atrape la pelota debe
mencionar un animal que pertenezca al elemento que
mencionaron, ejemplo: (Agua: tiburén) y pasarsela a otro
diciendo un elemento antes de que la atrape el otro
participante.

5) Socializacién de la actividad.

6) Actividad ‘tiempo libre”

e (Cual de los momentos aprovecho para fomentar la unidn
familiar?

e COmo podria planificar mejor mi tiempo?

e ;De qué forma me gustaria emplear mi tiempo libre?

e (Estoy conforme con la forma en que lo comparto?

7) Voluntariamente se comparte el listado, se opina y socializa

8) Reflexiones grupales.

9) Retroalimentacion del tema por parte de los participantes.

10) Finalizacion.

COMPROMISO e Piense en el tiempo libre que pasara proximamente en
familia.
EVALUACION e Cada grupo elabora en papel una figura mediante la cual

expresan qué sintieron y qué aprendieron en la actividad.

RECURSQOS Pelota.
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& W PLANEACION DE ACTIVIDAD
u*FULMIANI
\Z RNJ-50 |VERSION: 01| F.A.:27/10/18
Programa: Nifiez v juventud feliz Proyecto:;_Generaciones en accion

Actividad: Escuela de familias: autoridad familiar

Participantes: Padres, redes de apoyo V referentes afectivos modalidad internado
Fecha:2021 Hora:

Responsable: Practicante de Trabajo Social: Daniela Sanabria

OBJETIVO Ofrecer elementos para que los padres de familia reflexionen sobre
la necesidad de una autoridad Equilibrada, serena, compartida.
METODOLOGIA 1) Saludo de bienvenida,

2) Que es la autoridad familiar.

3) Actividad “ cuestionario”

4) Responda las siguientes preguntas:

e Por qué motivo considero importante ejercer

e autoridad sobre los hijos?

e ;En qué situaciones encuentro mayor dificultad para
ejercer autoridad con mis hijos?

e ;Cuél de mis hijos heredd6 mi manera de actuar frente a
la autoridad de mis padres?

5) Cada participante propone criterios préacticos para el
manejo de la autoridad y los expone.

6) Reflexiones grupales.

7) Retroalimentacion del tema por parte de los

participantes.
8) Finalizacion.
COMPROMISO e Hacer una revision formal o informal con los miembros de
la familia, sobre las formas de ejercer autoridad.
EVALUACION e A través de una frase, cada participante evalla su

participacion en la reunion y la justifica.

RECURSOS Lapices.
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@‘ULMIANI

PLANEACION DE ACTIVIDAD

RNJ-50 |VERSION: 01| F.A.:27/10/18

Programa: Nifiez v juventud feliz

Proyecto:;_Generaciones en accion

Actividad: Escuela de familias: el poder de la palabra

Participantes: Padres, redes de apoyo V referentes afectivos modalidad internado

Fecha:2021

Hora:

Responsable: Practicante de Trabajo Social: Daniela Sanabria

OBJETIVO

Concebir las palabras como los cimientos de lo que creamos
continuamente en nuestra vida

METODOLOGIA

1)
2)
3)

4)

5)
6)
7)

8)
9)

Saludo de bienvenida,

Que es el poder de la palabra.

Actividad inicial “ integrémonos con un toque
calido”

Se ubican los participantes en forma circular. Se les
invita a que cada uno salude a todos los integrantes
utilizando diferentes partes del cuerpo: en una
primera ronda las manos, luego dando un abrazo, a
continuacion tocandose las caderas, las quijadas,
codos, rodillas, espalda...

Actividad “mala fama”.

Lectura mala fama

Justifique la siguiente afirmacion: "La eleccion de
las palabras guarda relacion directa con las
experiencias futuras de la vida"

Socializacion de la actividad.

Retroalimentacion del tema por parte de los
participantes.

10) Finalizacion.

COMPROMISO e Empiece a prestar atencion a lo que dice. Si pronuncia
palabras negativas o limitadoras, cambielas.

EVALUACION e A través de una caricatura, los participantes expresan
coémo les parecié la actividad.

RECURSOS Lépices.
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oW PLANEACION DE ACTIVIDAD
QK*FU_LMIANI
\Z RNJ-50 |VERSION: 01| F.A.:27/10/18

Programa: Nifiez v juventud feliz Proyecto:;_Generaciones en accion
Actividad: Escuela de familias: Rompiendo muros

Participantes: Padres, redes de apoyo V referentes afectivos modalidad internado
Fecha:2021 Hora:

Responsable: Practicante de Trabajo Social: Daniela Sanabria

OBJETIVO Analizar la importancia de escuchar bien para adquirir plena
calidad humana.
METODOLOGIA 1) Saludo de bienvenida,

2) Que esel la autoridad familiar.

3) Actividad inicial “si no hay comunicacion”

4) Texto: “papito y mamita si no hay comunicacion”

5) Reflexione y conteste

e Ve comunicacién en el ambiente donde vive?

e ,COmo es la comunicacion con su familia, con sus
amigos, con sus comparieros de trabajo?

e ;QUé le impide y qué le ayuda a comunicarse
profundamente con los otros?

e ;Qué compromiso de comunicacion le exige la
reflexion que ha realizado hoy? Socializacion de la

actividad.

6) Retroalimentacion del tema por parte de los
participantes.

7) Finalizacion.

COMPROMISO e Comience esta semana a dialogar con su familia en
forma amplia y profunda, asumiendo una actitud de
escucha.

EVALUACION e Pormedio de una frase evalué la importancia del tema
trabajado y el desarrollo del mismo.

RECURSOS Lapices.

Apéndice C

Cartilla pedagogica “Escuela de familias
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¢ > RESPETO 2

El vespeto ¢s lg bgse Je 1q convivenciq.

| -

ﬁkeﬁpetnr es entender y aceptar las v
diferentes formas de vivir, de pensar ﬁ?'
de actuar de quienes nos rodean. ES
aceptar Las ideas diferentes a las
nuestras y las costumbres y tradiciones
de otras ciudades o pueblos.

EL valor del respeto se ejerce cuando
! mostramos aprecio y cuidado por el

N

valor de algo o de alguien.

= ;W—L
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<> ACTIVIDAD INICIAL

1 . %_‘
Nombre: Dame una cita

QL

'\‘\

Tiempo: 10 minutos
Recursos: hojas impresas con la imagen del
reloj y Lapiceros <§>

A cado participante se le entregoa una hoja con
la imagen de un relo) con el cual deberan
acordar citas con otro participante y establecer
una hora sin repetir, Las dos personas deben —
tener La misma hora disponible y apuntar el £ * .
nombre de la otra. - /c( N

Socializacién de Lla actividad

ACTIVIDAD PRINCIPAL ¢

Nombre:, “YIN-YANG" ?
Tiempeo: 20 minutos
recursos: hojas y lapiz

Se reparte una hoja y un lapiz a cada participante y se
formulan las siguientes preguntas que debe contestar:
*Que se debe hacer para tratar a la gente con respeto?
*Quienes merecen respeto?

*con que acciones irrespete al otro?

Voluntariamente se comparte el listado, se opina y Socializ

a
2
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lCompromiSo: Una semana en el lugar del utr:ﬂ

o (uestiongrio 3

&Soy respetuoso y respetado? _____________

-

Evaluacion: Los participantes mencionan
*Aspectos positivos del taller
*Aspectos para mejorar

*Sugerencias

S 2
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| 14eas complementarias |

Los valores tienen una influencia definitiva en
elecciones que hace el individuo a diarie.

&Qué son los valores? No existe una definicion unica,

autores han construide sus propias definiciones. Sin
embargo podemos decir que los valores son
¢ par'metros de convivencia a traveés de los cuales, el
‘i} individuo escoge comportamientes alternativos. Son
gulas para tomar decisiones.

El RESPETO Consiste en apreciar el valor que, por el

hecho de ser personas, tenemos todoes los seres

humano$ Sin importar que tan pobres, ricos, mayores o
jévenes seamos... Puede estar dirigido hacia los

derechos y la dignidad de las demds personas, hacia los

de nosotros mismos y también hacia el entorno

D\ natural, incluyendo las plantas y los animales.

'

i——

S



59
FAMILIA Y TRABAJO SOCIAL

S LIMITESY _ %
NORMAS -

K Convivencia organizada
% & - |
v/ ¥ v
<4
9
G 4 o
(el
aa

Para convivir toda sociedad necesita unas f
normas. La familia constituye el primer
grupo Social al que pertenece el niRo, en
el gue aprende a convivir. )

_ L establecimiento de normas y Limites en el r
ontexto familiar supone uno de los factores de
proteccion mas significativos para reducir La
]zrnbnbil.idnd de aparicion de conductas de riesgq,
anto en La infancia como en La adolescencia. 1

Z Otorgan sentimientos de seguridad y proteccién. f

= rr’“;\’LL
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<> ACTIVIDAD INICIAL

| Nombre: Constelacién de simbolos \-% |
Tiempo: 15 minutos

Recursos: hojas y Llapices
N\ [ Grupos de 4 personas Q

A cado participante se le entrega una hoja en
la cual debe elaborar para cada uno de los 3
compaReros de grupo un Simbolo que represente

kL su manera de ser, indicando el motivo por el que
lo represento asi. Ejemplo: un sol, por que cuando
llega al taller irradia luz..

Retroalimentacion de La dinamica

ACTIVIDAD PRINCIPAL ¢
%

Nombre: Permisividad f

7+ Tiempo: 30 minutos

ot

récursos: casos y lapiz

Los participantes se dividen en dos grupos, a cada uno se
le entregara un texto el cual deberan leer, analizar y
responder las preguntas para seguidamnete socializar
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[Jompromis::: ¢aue tipo de disciplina va a aplicar que
contribuyan al desarrollo integral de su familia?

Texte: Papg § sus Nermas se fyeroh e
vqgcqgciohes

Humberto y Patricia, los papds de Natalia son asi.
Patricia, mujer ecudnime pero estricta, s niega
rotundamente a comprar una chaqueta "de moda” que
y quiere Natalia para su cumpleaiios, por cierto, bastante
49  costosa. Llegada la fecha Humberto llega jubiloso a Q
| Veasa con la chaqueta. La joven recibe permiso parair a
una fiesta con tal de regresar a las 12 de la neche. En
el momento de salir, el padre le hace un guific y le dice
en voz baja: "vuelve, cuando haya terminado a fiesta,

qué yo convénzo a tu madre”.
ué es lo correcte € incorrecto de esta Situacion’?

; Que deben hacer los padres para que la nifia cumpla las

ormas®?

Iguna vez ha sucedido age similar en su hogur'?

Evaluacion: Los participantes mencionan _\
*Aspectos positivos del taller
*
Sugerencias
7
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| 14eas complement arias |

El objetivo de las normas y de la disciplina es produgs
un ser humano que $e gobierne a Si miSmo, %
reconociendo los derechos de los demas.

La forma como los padres tratan de hacer cumplir una
norma al igual que la manera como los hijes perciben
esa norma Son dos de los aspectos que cauSan mds
dificultades en las relaciones interpersonales entre
padres e hijos y tienen que ver con la llamada

"disciplina’.

La disciplina efectiva se reduce a unos poco$ principios
y estrategias:

*Establezca reglas y limites claros y trate de
cumplirlos.

* Defina el comportamiento positivo reforzando la
buena conducta con elogios y afecto.

*Cuando se viola una norma o un limite aplique ‘un
castige adecuado.

”
S
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Q
¢ ROLES FAMILIARES **

kelgciones positivas 9
Yy am @ >
% Pokd g |

(g

{

Papel que cada uno de nosotros renlizamosli>

¢ dentro de La familia, es decir, papel de
padre, papel de madre, papel de hijo o ?

hija... Cada uno de estos papeles tiene

| funciones. |

JF_
I:ZL ROL se refiere a las expectativas y normas
que la familia tiene con respecto a la
‘cuhductn de la persona que ocupa una posicion
particular, incluye actitudes, valores y
comportamientos.

= o
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<> ACTIVIDAD INICIAL

Nombre: Crear una historia
Tiempo: 15 minutos

Se forma un circulo con todos los participantes. ¢
=" un voluntario inicia diciendo una palabra vy la

persona del Lado deben ir agregando una \

palobra y asi cada uno en forma consecutiva

hasta formar una historia. EL

jugador que tiene el turno debe repetir —
A recordando toda la frase y agregar

una palabra final. Quienes no recuerdan la

frase o no recuerdan La palabra

rapidomente, pierden.

Retroalimentacion de La dinamica

ACTIVIDAD PRINCIPAL

Nombre: Juegoe de roles
Tiempo: 40 minutos

-r'F-

Cada participante 5¢oge un reol o papel presente en la
.milia. se exponé una Situacion y & répresenta de
acuerdo al rol que eligieron, ya sea de madre, padrer o
hijos.
*Hija pide permiso para ir a una fiesta.
*Papd llega cansado del trabajo y de mal humor.

*Hijo no ordena su habitacion.

*Hijo pierde una materia escolar. 10
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Plenaria: una vez realizada la presentacion de
oles, se elaboran a nivel general unas conclusiones

-t

v

Evaluacién
A través de la elaboracién de un mensaje o
frase exprese como le parecio el tema
abordado.

:3,—/;2 %

11

\/,
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| 14eas complement arias |

El principal interes como padres es establecer %
a

relaciones positivas con los hijos para formar un
familia en donde todos se sientan bien, disfruten la
vida familiar y se realicen como personas.

Todos en la vida desempefiamos papeles. Por ejemplo
Juan puede ser estudiante, hijo, trabajador, hermano,
esposo y padre. En cada papel se comporta en forma
diferente.

Es necesario saber mangjar adecuadamente los roles
que asumimeoS diariamente:

*Comunicar los respectivos sentimientos a cada
miembro de la familia.

*colocarse en el puesto del otro para tomar conciencia
de sus necesidades.

*Dialegar con cada persona involucrada con el finde

encontrar un tiempo comun para compartir.

”
S
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QA
¢ TIEMPO EN FAMILIA"

Buscar cada dfa momentos en los que la | <>
¢ familia, padres e hijos puedan compartir
es de vital importancia para todo el

| conjunto familiar. K

n la sociedad actual estamos viendo una seriaJ
decadencia de las costumbres con Las que
muchos hemos crecido. Una de Llas costumbres
mas sanas para el desarrollo emocional y
psicolégico de Los niRos y adolescentes es la d=|
pasar tiempo en familia,

— rr/::M‘L
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<> ACTIVIDAD INICIAL

«

..-;;_

ot

Nombre: Rey de Los elementos.
Tiempo: 15 minutos

ecursos: Pelota

Se forma un circulo con todos Los participantes, <>
inicia. un voluntario con el objeto escogido v se le ¢
pasaré o cualquiera, cuando lo arroje debe
mencionar un elemento (Aire, Agua o Tierra), el

que atrape La pelota debe mencionar un animal

que pertenezca ol elemento que escogierom,

ejemplo: (Agua: tiburdén) y pasarsela a otro

diciendo un elemento antes de que La atrape

el otro participante.

Retroalimentacion de La dinamica

ACTIVIDAD PRINCIPAL $
%

Nombre: Tiempo libre
Tiempo: 40 minutos ,

Grupos: 3 personas

Cada grupoe prepara una dramatizacion sobre la maneéra
como empleamos el tiempo libre. A cada grupoe se le
aSigna una Situacion: vacaciones, fecha de Navidad,
Semana Santa, fiestas familiares, cumpleanes, almuerz
oracion, novena de Navidad, paseos, deportes.

14
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Puntos de reflexidn:
¢Cual de los momentos aprovecho para fomentar la unién
familiar?
&Como podria planificar mejor mi tiempo ?
s &De qué forma me gustaria emplear mi tiempo libre

¢Estoy conforme con la forma en que lo comparto®

Plenaria: Responder de forma creativa |:IS—r

perguntas formuladas anteriormente.

>

EVALUACISN: Cada grupo elabora en |:|:||:e|_T
una figura mediante la cual expresan qué
sintieron y qué aprendieron en la actividad.

f- 2

15
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\\

| 14eas complement arias |

Estamos muy ocupados como todo el munde.
Permanentemente nos vemos obligados a dedicur%
nuestro tiempo libre a miles de asuntos.

Es necesario organizar un estilo de vida que nos
permita pasar mds tiempo juntos y compartir. No se
trata de simular estar juntos, sino de disfrutar en

familia.

Organizacién del tiempe: Distribuir adecuadamente el
tiempo para que pedamos satisfacer nuestras
necesidades y asegurar su preductividad.

Compartir: Dar nuestro tiempo y recibir el de otros.
Calidad y cantidad de tiempe: Pasar mucho tiempo
juntos no €s garantia de que este se aproveche hien. La
familia encerrada en si misma puede pasar mucho
tiempo junta y Sin embargo en lugar de enriquecerse,
se asfixia.

”
S
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¢ = AUTORIDAD ¢
FAMILIAR

e

-

. - Y - r’kk

<

NIV
(e

\

a autoridad familiar se refiere a la ¢
bligacién que tienen Los padres de
jercer La autoridad en su familia, para
omover el crecimiento moral, el
esarrollo de las capacidades y la
utonomia de sus hijos. Asi como también,
antener La unidad familiar y contribuir
L mejoramiento de La sociedad. I

— s r‘%
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<> ACTIVIDAD

Nombre: CuesStionario
Tiempo: 45 minutos

S\ *Por qué motivo considero imporiante ejercer ¢
autoridad sobre Los hijos? <

*En qué Situaciones encuentro mayor dificultad
para ejercer autoridad con mis hijos?

~
r «cual de mis hi)os heredd mi manera de actuar frente

la autoridad de mis padres?

18
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FLENARIA: Cada participante propone criterios
prdcticos para el mangjo de la autoridad y lo

expon

EVALUACION: )

A travEs de una frase, cada participante evalia su

participacién en la reunién y la justifica.

\“
- z
e ™

?’,—47 19
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\,

| 14eas complementarias |

En la familia tendremos que definirla por el "amér;
por la “libertad y responsabilidad”, que son su mejo
fruto. Esto nos lleva a deducir que la autoridad en la
familia debe estar basada en el amor, debe
permanecer al servicio de los hijos al orientarlos,
ayudarlos, respaldarlos: pero sin menoscabar su
libertad.

Conducir al hijo paulatina y progresivamente a la

conquiSta plena de la responsabilidad.

Se puede decir que la familia debe funcionar come
grupe con dindmica propia, en el que todos marquen
las reglas de juego para la convivencia familiar;
evalie el cumplimiento de esas reglas y proponga
los ajustes necesarios.

”
S

20
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¢ “ELPODERDELA ¢,
PALABRA

Las palabras tienen poder y son grandes <>
?‘ mstrumentos para crear; Al salir de tu ?

boca palabras con fuerza, sequridad vy
poder, Se convierten en una orden. De ahf,
! La importancia de cuidar el manejo y La
intencion de Las palabras; porque cuando

se expresan positivamente, con toda
seguridad vas a obtener buenos

resultados.

Ei&he gran relacién con Las emociones y Los
Sentimientos.

— r‘J;M’L
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<’ ACTIVIDAD INICIAL 3

Nombre: Integremonos con un toque calido
Tiempo. 15 minutos

Se ubican Los participantes en forma ¢
circular. Se les invita a que cada uno
salude a todos los integrantes utilizando
diferentes partes del cuerpo: en una
primera ronda Las manos, luego dando un
& abrazo, a continuacidn tocandose Las
caderas, Las quijadas, codos, rodillas,
espalda..

N

Retroalimentacidn de La dinamica

ACTIVIDAD PRINCIPAL ‘

"\ Nombre: Mala fama

iempo: 30 minutos

Grupos: 3 personas

*Formar grupos de traba)o.
*Entrega del poema "Mala fama"

22
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Mala fama 9

No llores ta, hijo mic. iQué malos deben ser eses qu
'{;U siempre te estdn regaiiando Sin motivo! ¢ Te han
llamado Sucio porque cuando estabas escribiendo te
manchaste de tinta los dedos y la cara? Y no les
da vergiienza®? ¢,Se atreverian a llamar sucia a la
luna nuéva porque $e ha tiznado la cara de tinta?
Hijo mio, por cualquier cosilla te culpan. Tedo lo
tuyo les parece mal. ¢Qué te rompiste tu ropita
jugando? &Y por eso te llaman destrozén? i Y no les
da vergiienzal ¢Pues qué dirian de la mafiana de
otofio cuando Sonrie detras de las nubes rajadas?
Pero no les hagas caso hije mio. iQué hien contaditas
te tienen tus faltas! Tedo el munde sabe lo golose
que eres. Y por eso te llaman tragén? ¢Y no les da
vergiienza? Entonces, ¢,cémo nos llamarian a
noSotros porque ti nos gustas tanto que te

comeriamos a besos?

#_ (Rabindranath Tagere) %
o

23
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e &

ACTIVIDAD

Encierre en un circulo las palabras negativas dirigidas al

nifio, y definalas.

$Es coherente el calificativo con la actitud del nifio?
Justifique la siguiente afirmacién: "La eleccién de las

palabras guarda relacién directa con las expeériéncias

futuras de la vida"

PLENARIA: El relator de cada grupo da
conocer las conclusiones

EVHLUACI&N: A traveés de una caricatura, los
participantes expresan cémo les parecio la

actividad.

\/,

\z;-f"'z %zu
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| 14eas complementarias |

La palabra hablada tiene un poder enorme, y muchos %_
de nosotros no nos damos realmente cuenta de su

importancia.
Cuando tenemo$ una idea o cuando pronunciamo$ una
¢ palabra o una frase, de alguna manera sale de
¢\ nosotros convertidas en una ley de la mente y nos
vienen de vuelta convertidas en experiencias.

Amarno$ a noSotros mismos €s lo mds importante que
podemos hacer, porque cuando no$ amamos, no nos

hacemos dafio ni tampoco $e le hacemes a ninguna otra
persona. Comencemes a tomar conciencia de lo que

sucede escuchando las palabras que decimos en

nuestro didlogoe interne y en el didloge con los demds.
Entonces podremos empeézar a realizar los cambios

que nos ayudardn a ser felices a nosetros mismes y a

\ los demads.

”
S

25
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\

éROMPIENDO MUROS ¥+

Qo

| La comunicacién en familia debe bnsarse‘v
en La confianza. Todos debemos saber ?

? actuar con empatia, Lo que significa
ponerse en Llugar del otro tanto en el

caso de los padres como de Llos hijos. en
+~base a esa confianza familiar y a esa
empatia, es Légico que cada uno mantenga
y defienda Sus criterios.

n la familia debemos escuchar mas y hablar
enos, comprender o Los demds y expresarnos con
rifo y afecto.
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¢ ACTIVIDAD 3

Nombre: Si no hay comunicacién..
Tiempo: 40 minutos

N *Entrega del documento: Si no hay <>
COMUNICACISN, <&
*Lectura, respuesta y andlisis de los
cuestionamientos planteados.

¢« Papito Y mamita si ho hay

Ccomynicqciol...

No veo el amor que me dan.: me Siento
profundamente vacio, puesS necesSito Sober que
soy querido y aceptado por los demas. No
expreso mis necesidades y me Las tengo que
“comer" haciéndome un gran daRo. No escucho lo
7 bueno que dicen de mi, por eso muchas veces creo
no tener valores y no Ser importante. No digo lo
;‘I bueno que veo en otros; esto me aisla y me
encierra en mi mismo. No pido que me respeten,
entonces me dejo tratar mal, me dejo pisotear
por Los demas. Si no hay comunicacion todo quedg
enterrado.. Enterrado el amor, Lo bueno que

o2z

tengo y tiene el otro.



82
FAMILIA Y TRABAJO SOCIAL

G
Reflexione y conteste
& Ve comunicacién en el ambiente donde vive?
;;Cémo es la comunicacién con su familia, con sus
amigo$, con Sus companeros de trabajo?
;Qué le impide y qué le ayuda a comunicarse
profundamente con los otros?

¢ Qué compormiso de comunicacién le exige la
reflexion que ha realizado hoy?

PLENARIA: Cada partcipante da a conocer Sus
conclusiones.

&

EVALUACION: Por medio de una frase evalue la
importancia del tema trabajade y el desarrollo del

\/,

y miSmo.
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| 14eas complement arias |

El que ama sabe escuchar. El que se

N\

préocupa, oye€. Escuchar es abrir la propia
vida al otre. Para ello no hace falta mds que
un interés sincero, una sencilla atencién, la
¢ sensibilidad de escuchar, la simpatia de
% comprender y el compartir sincero.

Un oido abierto es el dnico signo fidedigno de
un corazoén abierto. Escuchar es la clave de
una verdadera amistad, lealtad y
comprension entre todas las personas.

El quedarse silencioso no es escuchar.
Cuando escuchamos con interés, no sélo
permitimos que el otro hable sino que
ayudamos a nuestro interlocutor pidiéndole
aclaraciones. Lo importante no s la palabra

\
.
= que se dice sino el mensaje que quiere

~ expresar.
29
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