CULTURA AMBIENTAL DEL MANEJO ADECUADO DE RESIDUOS
SOLIDOS: SEMILLA QUE SE CULTIVA EN LA COMUNIDAD DE LOS
ASENTAMIENTOS HUMANOS DE GALLINERAL, JOSE ANTONIO GALAN
Y 5 DE ENERO DE LA CIUDAD DE BUCARAMANGA.

YENNY MARCELA ALVAREZ ARCHILA

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS
ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL
BUCARAMANGA
2010



CULTURA AMBIENTAL DEL MANEJO ADECUADO DE RESIDUOS
SOLIDOS: SEMILLA QUE SE CULTIVA EN LA COMUNIDAD DE LOS
ASENTAMIENTOS HUMANOS DE GALLINERAL, JOSE ANTONIO GALAN
Y 5 DE ENERO DE LA CIUDAD DE BUCARAMANGA.

Trabajo de Grado como requisito a optar el titulo de
TRABAJADORA SOCIAL

YENNY MARCELA ALVAREZ ARCHILA

Directora
RUTH ZARATE RUEDA
Trabajadora Social

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS
ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL
BUCARAMANGA

2010



DEDICATORIA

A Dios, quien me dio la fe, la fortaleza, la salud y la esperanza para lograr esta
meta.

A mis padres, Rosa y Felipe quienes me ensefaron desde pequefia a luchar para
alcanzar mis metas. Mi triunfo es el de ustedes, jlos amo!

A mis hermanas Elizabeth, Lorena y Angélica, jGracias! Sin su ejemplo no hubiese
podido hacer realidad este suefio.

A mi novio, Iskander, quien me brindé su amor, su carifio, su estimulo y su apoyo
constante. Su carifio, comprension y paciente espera para que pudiera terminar el
grado son evidencia de su gran amor. jGracias, Te amo!

A mis sobrinas y sobrinos Jessica, Mayra, Litza Julieth, Angela, Jean Pierre y
Christian Felipe, quien siempre me motivaron seguir adelante con alegria y que
todo este esfuerzo que vieron reflejado en mi les sirva de ejemplo y motivacién en
su vida como estudiantes.

A quien nunca dudo que lograria este triunfo: mi gran Amiga Carolina.

A Carlos Martinez persona que me brindé y me brinda todo el apoyo, colaboracién
y carifio sin ningun interés, el cual puedo considerar como amigo y cufiado.



AGRADECIMIENTO.

Vivir es parte de un suefio, a veces grande o pequefio, hacen que el mundo sea eterno.
Burlando el miedo y el tiempo. Todo ha empezado en un suefio. Sofiar es la libertad de
aguel que ha tocado el cielo sin saber volar.

Gracias al camino que Dios permitid que recorriera por lograr este gran suefio...
encontré mis grandes y mejores amigos-amigas y al gran amor de mi vida, y hoy
lleg6 la oportunidad de agradecerle de nuevo a Dios por permitirme vivir, creer y
luchar por alcanzar el logro de ser profesional; con el fin de servirle a las
comunidades y la poblacion colombiana.

En segunda instancia agradezco a mi Madre, Dofia Rosa; todos sus esfuerzos y
sacrificios fueron compensado hoy al verme realizada como una profesional...
gracias por creer en mi y en mis capacidades, gracias por estar siempre junto a mi
apoyandome en los buenos y malos momentos... Mil gracias por ser mi mama, por
ensefiarme que la paciencia es la esencia de la sabiduria y que debe ir de la mano
con la tranquilidad y la perseverancia.

De igual manera agradezco a mi Papa-Don Felipe, por contribuir en mi formacion
académica y hoy quiero que se sienta orgulloso por la labor cumplida...puesto que
hoy su hija menor se convierte en Profesional...

A mis hermanas-Elizabeth, Angélica y Lorena les agradezco su apoyo moral, su
apoyo incondicional durante la realizacion de mi proceso de formacion. Pues
fueron mi modelo a seguir gracias a sus ensefianzas, consejos dados para formar
en mi una ciudadana util a la comunidad con sentido social y humanitario.

A mis sobrinas y sobrinos-Jessica, Mayra, Litza Julieth, Angela Maria, Jean Pierre,
Christian Felipe y Sofia Juliana quienes brindaron durante todos estos afios la
chispa de la infancia encedida con su alegria y apoyo, creyendo en mi como su
modelo a seqguir contribuyendo en cada uno la semilla de la importancia de ser
educados y formados en la académia.

Agradezco también la contribucion intelectual brindada por Carlos Martinez mi
cufiado con el cual estoy en deuda por la transmisién de conocimientos juridicos
que sirvieron y contribuyeron en mi formacion académica.

A mi tio Eliecer por su colaboracion y valiosos aportes realizados durante toda mi
vida.



A ti Iskander, que eres mi gran amor, gracias por ser mi motivacion, por siempre
creer en mi, por impulsarme a seguir con la frente en alto justo cuando mas lo
necesitaba, por ser y estar comprometido en mis aciertos y desaciertos durante el
proceso de formacidén académica profesional... Por hacerme ver que después de
las caidas hay que levantarse con mas fuerzas, te amo...

A Silvia Carolina Pérez le agradezco el apoyo incondicional, lealtad en esta
amistad indiscutible convirtiéndome en un ser integral , gracias a ti por hacerme
creer de nuevo en la amistad y por impulsarme dia a dia a lograr uno de mis
grandes retos y metas de mi vida “Graduarme como tu dices... de mi suefo
UIS”...Un abrazo de agradecimiento enorme, gracias por estar siempre alli en los
momentos cuando necesite de una mano y el brazo completo para superar las
adversidades presentadas y por permitirme compartir contigo mis triunfos, Te
quiero mucho.

A Deysiy a Ivonne gracias por ser mi compaiiia en el transcurrir de este camino
de la vida, que me apoyaron y me permitieron entrar en su vida durante seis afios
de convivir dentro y fuera del salén de clase.

Debo agradecer de manera especial y sincera a la Docente Ruth Zarate Rueda
por aceptarme para realizar este proceso académico formativo bajo su direccion.
Su apoyo y confianza en mi trabajo y su capacidad para guiar mis ideas ha sido un
aporte invaluable, no solamente en el desarrollo de esta tesis, sino también en mi
formacion como investigador. Las ideas propias, siempre enmarcadas en su
orientacion y rigurosidad, han sido la clave del buen trabajo que hemos realizado
juntos, el cual no se puede concebir sin su siempre oportuna participacion. Le
agradezco también el haberme facilitado siempre los medios suficientes para
llevar a cabo todas las actividades propuestas durante el desarrollo del mismo.

Quiero extender un sincero agradecimiento a la docente Amanda Patricia, por su
paciencia, disponibilidad y generosidad compartiendo su experiencia y amplio
conocimiento. Su colaboracion fue de gran ayuda el proceso de formacion. Le
agradezco también por sus siempre atentas y rapidas respuestas a las diferentes
inquietudes surgidas durante el desarrollo de este trabajo, lo cual se ha visto
también reflejado en los buenos resultados obtenidos.

Agradezco infinidad de veces a los docentes miembros de la Escuela de Trabajo
Social quienes dictaron su catedra, permitiendo contribuir en mi conocimiento
formativo, viéndose claramente compensadas por la calidad de las mismas,
resultando altamente enriquecedoras en todos los ambitos cotidianos.

Y finalmente, agradezco a todos y a todas aquellas personas que sin querer
guedaron por fuera de este listado de agradecimientos.

7



TABLA DE CONTENIDO

Pag.
INTRODUCCION 18
1. UN PROBLEMA AMBIENTAL QUE CONCIERNE A TODOS: “EL MANEJO
ADECUADO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS". 22
2. CULTURA AMBIENTAL PARA EL DESARROLLO HUMANO SOSTENIBLE
EN LA FORMACION DE CIUDADANOS Y CIUDADANAS. 27
2.1 DESARROLLO HUMANO SOSTENIBLE. 27
2.2 DESARROLLO SOSTENIBLE Y LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO DEL
MILENIO 32
2.3 RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL 34
2.3.1 Enfoques Responsabilidad Social Empresarial 37
2.3.2 Politica Ambiental 38
2.4 CULTURA AMBIENTAL: PRINCIPIO DE RESPONSABILIDAD CON EL
ENTORNO. 41
2.4.1 Diélogo Cultural y de saberes como esquema de analisis y conocimiento
de las comunidades. 43
2.5 EDUCACION AMBIENTAL 45
2.6 PROYECTO AMBIENTAL ESCOLAR. 48
2.7 RESIDUOS SOLIDOS DOMICILIARIOS 50
3. MARCO POLITICO Y LEGAL 53
3.1. LINEAMIENTOS INTERNACIONALES 53
3.2. PANORAMA NACIONAL 55
3.2.1. Desarrollo de la Politica Ambiental en Colombia. 55
3.2.2 Politica Nacional para la Gestidon de los Residuos Sélidos. 56
3.2.3. Plan Nacional para el Impulso de la Politica de Residuos 58

3.2.4 Plan Nacional de Desarrollo 2006-2010 “Estado Comunitario. Desarrollo
para Todos 58
3.2.5 Desarrollo Normativo en Colombia. 59

3.2.6 Plan de gestion integral de residuos solidos 61



3.2.7 Vision del PGIRS metropolitano

4. CONTEXTO DE RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

4.1 INSTITUCIONES ADSCRITAS AL CONVENIO INTERINSTITUCIONAL
DE CULTURA AMBIENTAL.

4.1.1 EMPRESA COLOMBIANA DE PETROLEOS-ECOPETROL S.A

4.1.2 Empresa de servicios publicos de Piedecuesta, Piedecuestana E.S.P.
4.1.3 La Corporacion autbnoma regional para la defensa de la meseta de
Bucaramanga — CDMB.

4.1.4 Universidad Industrial de Santander- UIS.

4.2 BUCARAMANGA MUNICIPIO EN DONDE SE UBICAN LOS
ASENTAMIENTOS JOSE ANTONIO GALAN, GALLINERAL Y 5 DE ENERO.
4.2.1 Historia

4.2.2. Limites

4.2.3 Posicién Geografica

4.2.4 Divisién politico urbana

4.2.4.1 Comuna 1 norte

4.2.4.2 Comuna 2 nororiental

4.2.4.3 Comuna 3 San Francisco

4.2.4.4 Comuna 4 Occidental

4.3 CONTEXTO POBLACION OBJETO DE INTERVENCION.

5. EXPERIENCIA PRACTICA COMUNITARIA

5.1 PROBLEMATICA DE LA INTERVENCION

5.2 DIAGNOSTICO DOFA.

5.3 JUSTIFICACION DEL PROCESO

5.4 OBJETIVO GENERAL DEL CONVENIO INTERADMINISTRATIVO.
5.4.1 Alcance del convenio.

5.5 OBJETIVOS DE LA PRACTICA DE TRABAJO SOCIAL

5.5.1 Objetivo General de la practica de Trabajo Social.

5.5.2 Objetivos Especificos de la practica de Trabajo Social.

5.6 PROCESO METODOLOGICO DE INTERVENCION.

62
64

64
65
66

67
69

70
71
72
73
73
73
74
74
74
74
77
77
80
85
87
87
88
88
88
89



5.6.1 Fase 1: Instauracion del PROYECTO AMBIENTAL ESCOLAR EN EL
COLEGIO SANTANDER SEDE E. “GOTITAS AMBIENTALES”

5.6.2 Fase 2: Proceso educativo de cultura ciudadana.

5.6.3. Organizacion Club Ambiental Comunitario

5.7 PLANEACION.

6. EJECUCION

6.1 PRIMERA FASE: PROYECTO AMBIENTAL ESCOLAR EN EL COLEGIO
SANTANDER SEDE E. “GOTITAS AMBIENTALES”.

6.1.1. Estrategia 1

6.1.1.1 Momento 1. Acercamiento docentes Colegio Santander Sede E
6.1.1.2 Momento 2: Caracterizacion de la situacion ambiental Colegio
Santander Sede E

6.1.1.3 Momento 3: Reunidn con los docentes del Colegio Santander sede E,
con el fin de dar a conocer el plan de trabajo y organizar cronograma de
actividades.

6.1.2. Segunda Estrategia

6.1.2.1 Momento 4: Conmemoracion Celebracion dia de la Tierra

6.1.2.2. Momento 5: Disefio, elaboracion y seleccion de logos del proyecto
ambiental.

6.1.2.3 Momento 6: Presentacidn logos escogidos a estudiantes del Colegio
Santander sede E

6.1.2.4 Momento 7. Cine foro.

6.1.2.5 Momento 8. Actividad recreativa de sensibilizacion

6.1.3. Estrategia 3.

6.1.3.1 Momento 9. Eleccion lideres ambientales

6.1.3.2 Momento 10: Premiacion al grupo mas limpio en la semana.

6.1.4 Estrategia 4.

6.1.4.1 Momento 11: Sefalizacion de la ubicacién de los recipientes para
depositar los residuos sélidos

6.1.4.2 Momento 12: Concurso de dibujo

89
91
93
94
100

100
100
101

102

103
104
104

104

105
105
106
107
108
108
108

109
109



6.2 FASE 2. PROCESO EDUCATIVO DE CULTURA CIUDADANA.
6.2.1 Estrategia 1

6.2.1.1 Momento 1:

6.2.1.2 Momento 2: Convocatoria Brigada de limpieza

6.2.1.3 Momento 3: Campafia de sensibilizacién. Recorrido conocer
condiciones ambientales de la comunidad.

6.2.1.4 Momento 4: Identificacién puntos de ubicacién contenedores.
6.2.1.5 Momento 5: Promocion del Proyecto de la cultura ambiental en el
manejo adecuado de residuos sélidos

6.3 FASE 3: ORGANIZACION CLUB AMBIENTAL COMUNITARIO.
6.3.1 Momento 1. Reunidén grupo de lideres e integrantes de la Fundacion
Apoyo Social

6.3.2 Momento 2. Conformacion grupo de tamboras comunitario.

6.3.3 Momento 3. Organizacién campeonato microftutbol ambiental.

6.4 ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS DEL PROCESO

7. EVALUACION DEL PROCESO LLEVADO A CABO.

8. CONCLUSIONES

9. RECOMENDACIONES

10. PROPUESTA METODOLOGICA DE CONTINUIDAD DEL PROCESO DE
PROMOCION DE CULTURA AMBIENTAL EN LOS ASENTAMIENTOS JOSE

ANTONIO GALAN, GALLINERAL Y 5 DE ENERO.
10.1 REFERENTE TEORICO

10.2 JUSTIFICACION

10.3 OBJETIVOS

10.3.1 Objetivo General.

10.3.2 Objetivos especificos.

10.4 PROCESO METODOLOGICO.

11. PRESUPUESTO

ANEXO

BIBLIOGRAFIA.

110
111
111
111

112
113

114
114

115
115
116
116
120
124
126

127
127
127
129
129
129
129
133
135
152



LISTA DE FOTOGRAFIAS

Pag.
Fotografia 1. Deterioro ambiental en las calles, riveras de la quebrada
Chimita a causa del manejo inadecuado de residuos solidos. 136
Fotografia 2. Manejo inadecuado de Residuos sélidos en el Colegio
Santander Sede E. 136
Fotografia 3. Grupo de Jovenes con compromiso ambiental. 137

Fotografia 4. Docentes del comité ambiental del Colegio Santander Sede E =~ 137

Fotografia 5. Fachada y frente del Colegio Santander sede E. 138
Fotografia 6. Infraestructura Colegio Santander Sede E. 138
Fotografia 7. Aulas de clase y recipientes para la deposicion de la basura. 138
Fotografia 8. Docentes del colegio Santander sede E. 139

Fotografia 9: Docentes del Colegio Santander organizando las actividades
ambientales. 139
Fotografia 10. Frases Celebracion dia de la Tierra 139

Fotografia 11. Logos proyecto realizado por los estudiantes del Colegio

Santander Sede E. 140
Fotografia 12. Grupo de estudiantes del Colegio Santander Sede E. 140
Fotografia 13. Cine foro 141
Fotografia 14. Actividad recreativa de sensibilizacion. 141
Fotografia 15. Eleccion Lideres Ambientales. 142
Fotografia 16. Premiacion al grupo mas limpio en la semana 142

Fotografia 17. Gestion de profesor instructor de teatro y masica ante

CAJASAN 142
Fotografia 18. Sefalizacion de la ubicacion de los recipientes para depositar

los residuos solidos. 143
Fotografia 19. Nifios, nifias y jévenes del Colegio Santander realizando

actividad. Dibujos creativos realizados por los estudiantes. 143

Fotografia 20.Reuniones con nifios, nifias y jovenes de la comunidad. 144



Fotografia 21. Viviendas de la zona.

Fotografia 22: Algunos puntos de ubicacion de los contenedores de basura
en los asentamientos.

Fotografia 23: Grupo de jévenes y nifios motivados en el campeonato de
microfatbol con enfoque ambiental.

Fotografia 24: Implementos de dotacion.

Fotografia 25: Grupo interdisciplinar Convenio Interadministrativa
DHS-045 08

Fotografia 26: Apoyo actividad Ecopetrol del Plan de Contingencia con su
Politica de Buen Vecino

145

145

146
146

146

147



LISTA DE CUADROS

Pag.
Cuadro N° 1 Diagnostico DOFA 80
Cuadro N° 2 Proceso de Planeacion de la intervencion. 94
Cuadro N° 3 Cronograma Proyecto Ambiental Escolar. 148
Cuadro N° 4 Cronograma cultura ambiental comunitario. 149

Cuadro N° 5 Cronograma Cultura ambiental Jévenes, nifias y nifios del sector 150

Cuadro N°6 Cronograma de Actividades Propuesta 152

11



LISTA DE ANEXOS

Pag.
Anexo 1. Archivo Fotografico 136
Anexo 2. Cronograma Proyecto Ambiental Escolar 148

Anexo 3. Plan De Trabajo 146



RESUMEN

TITULO: CULTURA AMBIENTAL DEL MANEJO ADECUADO DE RESIDUOS SOLIDOS:
SEMILLA QUE SE CULTIVA EN LA COMUNIDAD DE LOS ASENTAMIENTOS HUMANOS
DE GALLINERAL, JOSE ANTONIO GALAN Y 5 DE ENERO DE LA CIUDAD DE
BUCARAMANGA.

AUTORA: Yenny Marcela Alvarez Archila”

Palabras Claves: Desarrollo Humano Sostenible, Cultura ambiental, Residuos sélidos
domiciliarios, Responsabilidad Social Empresarial y Educacion Ambiental.

DESCRIPCION: El presente documento corresponde a la experiencia practica de Trabajo Social,
desarrollada en el municipio de Bucaramanga, con las comunidades colindantes con la Planta
Ecopetrol Chimita, en el marco de un convenio interinstitucional entre Ecopetrol, Universidad
Industrial de Santander, Corporacion de la meseta de Bucaramanga, y la Piedecuestana de
Servicios E.S.P.

El objetivo de esta experiencia practica de Trabajo Social fue Promover la cultura ambiental a 400
familias de las comunidades pertenecientes a los asentamientos 5 de Enero, Gallineral y José
Antonio Galan; mediante implementacién de procesos educativos garantizando las adecuadas
practicas de disposiciébn de residuos solidos domiciliarios, tendientes a minimizar el material
dispuesto en los predios de la Planta Ecopetrol, la Quebrada Chimit4 y en el relleno sanitario de
Bucaramanga, permitiendo de esta manera mejorar las condiciones de vida digna y saludable de
estas poblaciones.

La experiencia posee el soporte teérico fundamentado en la articulacién teérica del Desarrollo
Humano, responsabilidad social empresarial, educacién ambiental y cultura ambiental.

El proceso metodolégico comprende tres (3) fases: 1. Instauracion del Proyecto Ambiental Escolar
en la institucién educativa ubicada en el asentamiento José Antonio Galan, 2. Proceso educativo
de cultura ciudadana, 3. Organizacion del Club ambiental comunitario.

En concordancia con lo anterior; el reto fue contribuir a la formacion de cultura ambiental
ciudadana en 400 familias del sector, propendiendo por la adopcién sostenida de conductas de
aprendizaje frente al manejo adecuado de los residuos soélidos evitando depositarlos
irracionalmente en su entorno inmediato como calles, andenes, riveras de la Quebrada Chimit4;
propdsito que solo se pudo alcanzar, a través de un proceso educativo basado en el fomento de
valores y actitudes ambientales en donde se requiri6 de estrategias eficaces y eficientes para
minimizar la problemética del manejo de los residuos sélidos que es responsabilidad de todos los
actores de la comunidad.

“ Proyecto de Grado
Facultad de Ciencias Humanas, Escuela de Trabajo Social. Director. Ruth Zéarate Rueda
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ABSTRACT

TITLE: ENVIRONMENTAL CULTURE OF THE SUITABLE MANAGING OF SOLID RESIDUES:
SEED THAT IS CULTIVATED IN THE COMMUNITY OF THE HUMAN ACCESSIONS OF
GALLINERAL, JOSE ANTONIO GALAN AND 5 DE ENERO OF BUCARAMANGA'S CITY'.

Author: Yenny Marcela Alvarez Archila”.

Key words: Human Sustainable Development, environmental Culture, solid domiciliary Residues,
Responsabilidad Social Empresarial and Environmental Education.

Description: This document refers to the practical experience in Social Work, developed in
Bucaramanga city with the adjoining communities to Ecopetrol Chimita Plant, adopted in an inter-
institutional agreement frame between Ecopetrol, Universidad Industrial de Santander.
Corporacion de la Meseta of Bucaramanga (C.D.M.B.) and the Service Piedecuestana E.S.P.

The main purpose of this Social Work practical experience is to promote the environmental
culture for four hundred (400) families from the communities of Gallineral. 5 de enero and José
Antonio Galan to implant the educative procedures that will guarantee the right practices, to make a
difference with the appropriate use of home solid wastes, so as to minimize the number of bags
used and thrown into Ecopetrol Chimita landfills, Chimitd ground and Bucaramanga, getting
improvement of life conditions to this population in health and human dignity.

Develop environmental culture is a challenge, This programme is designed for people who are
interested in gaining advanced knowledge of contemporary theoretical and conceptual debates
concerning relationships between environment, nature, culture and society. They will have the
opportunity to engage with the environment, adopting attitudes to make a correct use of Home solid
wastes, keeping the streets, roads, streams, parks and any place in the best condition, This project
is the summary of several teaching procedures to get a good behaviour in every people of the
community, using efficient strategies to promote the values and environmental attitudes to keep
every places in perfect condition, showing a great responsibility and respect to the community.

“ Project of grade
Faculty of Humanities, School of Social Work, Director. Ruth Z&rate Rueda
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INTRODUCCION

El presente trabajo de grado, presenta la experiencia practica de Trabajo Social
realizada con la poblacibn colindante con la planta Ecopetrol Chimita,
perteneciente a los asentamientos 5 de Enero, Gallineral y José Antonio Galan,
con lo que respecta al tema del manejo de los residuos sdlidos generadores de
impactos ambientales negativos en los suelos, fuentes de agua del sector y

predios de Ecopetrol Bucaramanga-Chimita.

El ejercicio teodrico practico se sustentd con base en la teoria del Desarrollo
Humano Sostenible, cuya tesis se centra en “el desarrollo que satisface las
necesidades y aspiraciones del presente sin comprometer la habilidad para
satisfacer aquellas del futuro”™. En este caso se abordé el desarrollo sostenible
interrelacionado con la Responsabilidad Social Empresarial, Educacién y Cultura
ambiental, Proyecto Ambiental Escolar (PRAE) y la aplicabilidad de Ila

Normatividad Ambiental en curso.

A partir de estas directrices y conscientes de los deletéreos niveles de produccién
de residuos solidos domiciliarios en estos asentamientos, se requirid de la
educacién ambiental para generar una cultura ambiental del manejo adecuado de
los residuos sélidos domiciliarios producidos en estos asentamientos, los cuales

son generadores del deterioro ambiental en la comunidad.

Por consiguiente; con respecto a la labor formativa que se pudo ejercer con estas
comunidades, fue posible contribuir a la transformacion socioambiental generando
en las mujeres, hombres, nifios, nifias y jovenes de estos asentamientos acciones
enfocadas en el desarrollo de comportamientos, actitudes, opiniones, y creencias

qgue contribuyen a la adopcion sostenida de conductas de aprendizaje frente al

! Conferencia de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente Humano Declaracion de Estocolmo [En linea]
[citado 9 marzo de 2009]. Disponible en: http://www.dnp.gov.co/. 1972. Articulos 1y 2.
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manejo adecuado de los residuos solidos, interiorizado de forma tal, que se

reflejen en cada una de sus funciones cotidianas.

Enfrentar esta probleméatica ambiental implicd, por lo tanto, una modificacion de
los patrones de consumo y de organizacion social, sobre los cuales se ha
fundamentado tradicionalmente el desarrollo del pais; aqui, por lo tanto, debié

jugar un papel importante la educacién ambiental.

Al respecto convienen decir que la educacion ambiental tiene como requisito el
fortalecimiento de la educaciéon en actitudes, valores, habilidades, destrezas y
juicio critico planteado mediante la alternativa educativa donde la instauracion de
los mismos constituyen la base de la concientizacion, con respecto al deterioro
ambiental que atraviesa el planeta Tierra, a través de la concertacion como uno de
los principios bésicos de nuestro sistema democrético; el cual tuvo aplicabilidad en
la comunidad a partir de actitudes y valores como la RESPONSABILIDAD, EL
RESPETO Y LA COLABORACION necesarios para el logro del objetivo

propuesto.

Para el abordaje de lo antes expuesto, la articulacién de esfuerzos y recursos
institucionales entre la Empresa de Servicios Publicos de Piedecuesta -
PIEDECUESTANA ESP- y ECOPETROL S.A., la Universidad Industrial de
Santander (UIS), La Corporacién Autonoma Regional para la Defensa de la
Meseta de Bucaramanga (CDMB); permiti6 a las entidades participes dar

respuestas a sus politicas ambientales.

La intervencion de Trabajo Social estuvo enfocada en la implementacion y
aplicacion de procesos educativos a las 400 familias de los asentamientos
colindantes con la Planta Ecopetrol Chimita, mediante la mitigacién de impactos y

efectos negativos de las inadecuadas practicas de disposicidon de residuos solidos
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en un predio de la Planta Ecopetrol Chimit4, calles, andenes, zonas verdes,
riveras y dentro del cauce de la Quebrada Chimita.

De manera que lo anterior se pudo lograr mediante el proceso metodolégico que
comprende tres fases: Instauracién del Proyecto Ambiental Escolar del Colegio
Santander Sede E, proceso educativo de cultura ciudadana y la conformacién de
(1) un Club de vigias ambientales con nifios, nifias y jovenes de la zona, con el fin
de atenuar los impactos negativos sobre el medio ambiente, fortaleciendo la
responsabilidad de las comunidades como agentes activos participes de su propio

desarrollo socio-econdémico en equilibrio con el medio ambiente.

Denominando de esta manera el objetivo de la intervencion de Trabajo Social
“‘Promover la cultura ambiental a 400 familias de las comunidades pertenecientes
a los asentamientos 5 de Enero, Gallineral y José Antonio Galan; mediante la
implementacion de procesos educativos que garanticen las adecuadas practicas
de disposicion de los residuos solidos domiciliarios, tendientes a la modificacién de
hébitos en la poblacion, la minimizacién del material dispuesto en los predios de la
Planta Ecopetrol Chimita, la Quebrada Chimitd y en el relleno sanitario de
Bucaramanga, permitiendo de esta manera mejorar las condiciones de vida digna

y saludable de estas poblaciones”.

De este modo, el presente trabajo se estructuré en 5 capitulos a saber: EI primer
capitulo se describe el referente tedrico-conceptual que enmarca la poblacién
colindante con la Planta Ecopetrol Chimitd. ElI segundo capitulo define el marco
politico y legal que avala el proyecto. El tercer capitulo hace referencia a la
contextualizacion de las instituciones que pertenecen al convenio DHS 045-08
que apoyan el proceso del presente proyecto ambiental, el contexto municipal y
poblacional donde se desarrolld6 el proceso. El cuarto capitulo detalla la
caracterizacion de la experiencia, describe la planeacion estratégica, los objetivos
de la practica de Trabajo Social, los objetivos especificos de la practica; y las
20



propuestas ejecutadas con la comunidad. El capitulo cinco describe la ejecucion
del proceso. Y, por ultimo, se presenta la evaluacion junto con la propuesta
metodoldgica para reforzar este tipo de proyectos socio ambientales basada en la

experiencia practica.

En sintesis, la experiencia permite evidenciar la importancia de los y las
profesionales de Trabajo Social, como eje fundamental para llevar a cabo
procesos investigativos, diagndéstico, planeacion, ejecucion y sistematizacion de
proyectos ambientales, direccionados a la promocién de la cultura ambiental, al
mejoramiento y proteccion del medio ambiente, mediante el refuerzo de este tipo

de proyectos.
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1. UN PROBLEMA AMBIENTAL QUE CONCIERNE A TODOS: “EL MANEJO
ADECUADO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS”.

Durante mucho tiempo, el ser humano ha utilizado el medio ambiente sin analizar
las consecuencias de accién, cada sociedad constituye una forma integral de vida,
gue plantea su propia manera de resolver las acciones esenciales; del individuo
consigo mismo, con los miembros de la comunidad, la familia y la naturaleza. Es
decir, que la forma de relaciones con el medio natural no es Unica y absoluta,
desde el momento en que la naturaleza es afectada por las relaciones sociales de
produccion, los procesos bioldgicos son determinados por los historicos, en los

gue el individuo y la naturaleza se insertan.

Proteger el medio ambiente constituye un reto para el hombre y la mujer en el
planeta en el presente siglo, puesto que el manejo inadecuado de los recursos y
adopcion de comportamientos no ecolégicos seran criticados por las nuevas
generaciones. La dimensidén ambiental esta relacionada con el fin de fomentar las
actitudes necesarias, para resolver problemas q+ue proporcionan una mayor
comprension y apreciacion de la interdependencia del hombre, su cultura y su

ambiente fisico?.

Desde el punto de vista medioambiental, los residuos sdlidos constituyen un factor
gue hace posible la vida en los marcos de un desarrollo sustentable, con el mismo
nivel de importancia de cualquier otro factor de la naturaleza y la sociedad. Todo lo
contrario, a adquirir cada dia una presencia mas significativa en la existencia
humana, su importancia crece, puesto que constituye un nudo mas que se
entreteje en una complejidad que favorece o desfavorece la vida y existencia

armonica de la naturaleza, en la cual no existe orden de prioridad de uno respecto

2 VIDARTE, Ramos Elena. "Plan de residuos sélidos urbanos", en Revista Medio Ambiente, en la
Seccidn Calidad Ambiental, num.17, pag. 6-7.
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del otro, sino que se plantea una interaccibn que hace posible la compleja

totalidad integrada dada en la trama de la vida.

Los residuos soélidos estructuran, desde el punto de vista social,

diferentes actitudes en las personas en correspondencia con las

condiciones socioeconémicas y culturales en que vivan. No se trata solo

de la realidad fisica que ellos encarnan, la que resulta gran

preocupacion, sino de las diferentes actitudes y comportamientos que

ellos generan. La existencia de los residuos solidos en cualquier

sociedad, admite una lectura social subyacente a las mismas

condiciones sociales del pais donde se crean; por lo que aunque se esta

muy distante de que la poblacion en el mundo, y especificamente

Colombia, tenga razonamientos Utiles sobre los residuos sdlidos, los

comportamientos estan moldeados por las condiciones concretas de

cada cultura y por las politicas que se hayan logrado establecer, para

evitar los dafios que puedan causar los desechos o para darles un curso

atil®.
Es por ello que se abordan elementos que contribuyen al perfeccionamiento de la
labor en la cultura ambiental, concretando programas ambientales, con una
participacion comunitaria cada vez mas consciente del rol que desempefia en la
sociedad. Los aspectos que aqui se reflexionan podrian ser tenidos en cuenta

para las investigaciones futuras sobre problematicas ambientales.

En materia de residuos sélidos, la sociedad enfrenta un problema comun cuyas
soluciones no dependen Unicamente de los Gobiernos, la industria o la poblacién,
sino de un esfuerzo conjunto con responsabilidades compartidas, en el que la
participacion de cada uno de los actores como: los municipios, los barrios y
sociedad en general, son indispensables para el manejo integral de los residuos
sélidos, considerando todos sus componentes y técnicas disponibles para su

tratamiento.

Lo anteriormente planteado lleva a la reflexion que en los avatares de la nueva
sociedad se abre un nuevo reto: la concientizacion y participacion de los

individuos, lo cual posibilita la busqueda de nuevas alternativas, que a su vez

* Ibid, p.7
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contribuyan a la solucibn de los problemas ambientales a nivel macro y

microsocial.

En este sentido, la generacion de residuos soélidos domiciliarios es un indicador
relevante para el analisis de sostenibilidad. Volumen, peso, composicién, tiempo
de exposicion y disposicion final provocan impactos importantes en el ambiente
fisico-bidtico y la salud humana, que estan relacionados con la contaminacion
atmosférica, contaminacion del suelo y la contaminacion de aguas superficiales y
subterraneas, lo cual compromete la sostenibilidad del planeta. Hay que tener en
cuenta que la cantidad de residuos no depende Unicamente del numero de
habitantes de una poblacion sino que esta relacionada con otros factores, como el
proceso de urbanizacién, patrones de consumo, practicas culturales de manejo del

residuo, ingresos, uso de tecnologias y desarrollo industrial®.

Por tanto las posibilidades de solucién a las problematicas ambientales ya no
pasan necesariamente por un cambio del modelo de desarrollo o de limites al
crecimiento, tanto de la poblacibn como de la economia, sino que ahora los
organismos internacionales asumen y promueven que esos objetivos sean
alcanzados a través de la implementacion de medidas y controles dentro del

actual modelo.

Con respecto a lo anteriormente expuesto se considera que existen intereses que
parecen estar encontrados. Las autoridades ambientales han centrado su accionar
en la atencion de los servicios publicos domiciliarios, actividad que por su
naturaleza esta en cabeza de las autoridades administrativas del municipio y

departamento. De esta forma han dejado de lado su verdadera funcion de

* Acurio, Guido y otros, 1997. Diagnéstico de la situacion del manejo de los residuos sélidos
municipales en América Latina y el Caribe. Washington D. C. Publicacién conjunta del Banco
Interamericano de Desarrollo y la organizacion Panamericana. p.76
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proteccion ambiental, intentando suplir el vacio de cobertura y adecuacion de

estos servicios.

Por consiguiente es necesario que las autoridades y ciudadanos tomen
conciencia de los impactos que genera el crecimiento acelerado de la economia
sin tener en cuenta la variable ambiental, al momento de crear las politicas y
ejecutar las acciones; el gran desafio es llegar a un equilibrio entre lo ambiental y
lo econdémico; creando asi un espacio nuevo para la protecciéon ambiental, el cual
incorpora a los agentes econémicos dentro de los programas ambientales, para
que desarrollen una produccion sustentable que no deteriore la calidad de vida en

el planeta y para expandir el mercado a nuevos ambitos.

Hasta ahora el manejo de los residuos solidos ha sido en respuesta a las
consecuencias que van surgiendo en el proceso urbano y la produccion de
residuos: si las basuras ensuciaban las calles y dafiaban la imagen de la ciudad
entonces se recolectaban y se arrojaban a un sitio mas alejado; si en el sitio en
que se disponian las basuras generaba serios problemas de salud, entonces se
elegian nuevos lugares para la disposicion final; si en los nuevos lugares de
disposicion aparecian problemas de deterioro del suelo, agua o aire, entonces se
creaban rellenos sanitarios con medidas para evitar la filtracion de liquidos o para

capturar gases generados por la descomposicion de los residuos.

Aunque todas estas medidas de una u otra manera contribuyen a solucionar parte
de los problemas asociados a la acumulacion de residuos sélidos, ellas sélo

aparecen como reaccion ante los problemas ya existentes.

Con lo anterior se resalta una vez mas el caracter emergente de los residuos
sélidos como problematica ambiental, a la vez que se recalca la importancia de los
consensos alcanzados respecto a la necesidad de abordar el tema desde un
enfoque de gestion integral.
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La presente reflexion pretende contribuir a mejorar determinadas actitudes frente a
comportamientos no ecolégicos, pero es necesario asumir entonces, una
concepcion del mundo adecuada y de manera consciente, que permita actuar en

correspondencia con ella, y asi perfeccionar nuestra actitud dirigida a solucionar

problemas ambientales.
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2. CULTURA AMBIENTAL PARA EL DESARROLLO HUMANO SOSTENIBLE
EN LA FORMACION DE CIUDADANOS Y CIUDADANAS.

2.1 DESARROLLO HUMANO SOSTENIBLE.

No triunfamos. Eramos inocentes y hablabamos
a la Tierra con respeto, como huéspedes,

no como Sefores. SacrificAbamos la Vida al Sol,
ellos, en cambio, se la ofrecian al oro,

gue no hace mas que imitarlo. La Tierra era
nuestra complice. La honrabamos,

la celebrabamos. Ellos no amaban la Tierra, la
despojaban como si les perteneciera,

igual que nos despojaron a nosotros, como Si
también les perteneciéramos...”

GIOCONDA BELLLI.

El término Desarrollo Sostenible debe su amplio uso al informe de Brundtlan, en
donde se define como: “El desarrollo que satisface las necesidades del presente
sin comprometer la habilidad de las generaciones futuras de satisfacer las suyas

propias™.

De igual manera, “La sostenibilidad puede entenderse como un concepto
ecolégico, es decir, como la capacidad de soporte de un ecosistema para atender
las necesidades de las poblaciones que lo habitan, o como un concepto politico
que limita el crecimiento en funcion de la dotacion de recursos naturales, de la
tecnologia aplicada en el uso de esos recursos, y del nivel efectivo de bienestar

”6

colectivo™. Ello no significa que las personas tengan la potestad de destruir lo que

> COMISION MUNDIAL SOBRE MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO, 1993, Rio 92. Programa
XXI, t. I, MOPT, Madrid.
® BARRIOS VALLEDUPAR, M. Conferencia de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente
Humano — 1972 — Declaracién de Estocolmo.
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esta a su alrededor para usar destruyendo, sino que el indicador fundamental del
desarrollo sostenible es la calidad de vida.

Precisamente, “la sostenibilidad del desarrollo fuese realmente aceptada como
una forma de racionalidad social, econ6mica y ambiental, tanto en el orden
nacional como en el internacional, una de las condiciones de su realismo tendria
gue ser un cambio de actitud en el comportamiento cotidiano. Transformaciones
de este tipo s6lo pueden resultar del desarrollo de la ciudadania y sus
consecuencias practicas: participacion politica, disciplina civica y solidaridad

social.”’

Por lo tanto, el asunto del desarrollo sostenible es mucho mas que un importante y
recurrente tema de andlisis, se trata de un asunto crucial que atraviesa todos los
aspectos de la vida cotidiana y cuyo impacto se da directamente en el reflejo de la
calidad de vida de las familias a nivel internacional, tanto en el presente como para
el corto, mediano y largo plazo. Debiendo ser una de las principales
preocupaciones publicas, la realidad es que lamentablemente no ocupa un lugar

prioritario en la agenda gubernamental mundial.

En este orden de ideas y basandose en el programa de las Naciones Unidas para
el medio ambiente, se enfatiza que: “Para que haya un desarrollo sostenible se

requiere®:

- Que todos tengan cubiertas sus necesidades basicas y les sean
proporcionadas oportunidades para concretar sus aspiraciones a
una vida mejor;

7 NEIRA, Eduardo, “Hacia un nuevo paradigma urbano”, en Segundo Foro del Ajusco: El desarrollo
sustentable y las metrépolis latinoamericanas. Programa de estudios Avanzados en Desarrollo
Sustentable y medio Ambiente. COLMEX, PNUMA, Oficina Regional para América Latina y el
caribe. (LEAD-México) 1996

® HAQ UL Mahbub. Paradigma del Desarrollo Humano. [En linea]. Chile: s.n.,1995. [Citado en 3
Mayo de 2.009]. p.3. Disponible en Internet:
http://www.desarrollohumano.cl/pdf/1995/paradigma95.pdf.
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- La promociéon de valores que mantengan los patrones de
consumo dentro de los limites de las posibilidades econdémicas y
que todos puedan aspirar a ellos de manera razonable;

- Que haya crecimiento econémico en regiones en las cuales tales
necesidades no son atendidas. Donde ya son atendidas, el
desarrollo sostenible es compatible con el crecimiento econémico,
ya que ese crecimiento refleja los principios amplios de la
sostenibilidad y la no explotacion de los otros;

- Que el indice de destruccion de los recursos no renovables
mantenga el maximo de opciones futuras posibles;

- La conservacion de las especies animales y vegetales;

- Minimizar los impactos adversos sobre la calidad del aire, del
agua y de otros elementos naturales, con el fin de mantener la
integridad global del ecosistema;

- Que los paises industrializados retomen politicas internacionales
que busquen el crecimiento, el comercio y la inversion”.

De este modo, el desarrollo humano entrega un elemento normativo para la acciéon
traducida en la mejor eleccion que puede tomar una sociedad puesto que tiene
como meta promocionar la calidad de vida de la gente en la medida que esta
conjuga libertad real para elegir los propios proyectos de vida justa, distribucion y

capacidades para lograrlo.

Retomando las palabras de Amartya Sen, el cual enfatiza en “la ampliacién de
oportunidades y libertades del ser humano, determinando el bienestar individual y

"9 Es decir, la accion de reconocer a

colectivo al alcanzar el tipo de vida deseable
las personas como sujetas de derechos, en donde sus situaciones no son
inherentes a ellas si no el resultado de procesos politicos, sociales y econémicos.

En este sentido, para que haya desarrollo no debe haber retrocesos en los demas
derechos humanos puesto que el requisito para lograr la realizaciéon del derecho al
desarrollo es la promocion o mejora en la realizacién de por lo menos algunos
derechos humanos, ya sean: civiles, politicos, econémicos, sociales o culturales,

mientras ningun otro sea deteriorado o violado.

°® SEN, Amarthya. Desarrollo y libertad. Citado por ORIOL PRATS, Joan. El Desarrollo como
Libertad. La critica de SEN al utilitarismo. [En linea]. Gobernanza, Vol. IV. Espafia: s.n,,
2006.[Citado en junio de 2009]. Disponible en internet:
http://www.iigov.org/gbz/article.drt?edi=545691&art=545696.
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Sin embargo, resulta esencial argumental dicha tesis por que su sola mencion nos
da cuenta de la importancia “del cuadro trascendental en el cual la naturaleza se
volveria objeto de una nueva experiencia, puesto que no seria la esfera de
funciones de la accion instrumental, sino el punto de vista de una posible
manipulacion técnica cederia su lugar a un tratamiento que, con celo y carifio,

libertase las posibilidades de la naturaleza” *°

Cabe decir segun lo anteriormente mencionado por el autor; que el desarrollo no
seria concebido mas como fruto de una dominacion represiva, sino de una nueva
dominacion libertadora. Con el surgimiento de una nueva técnica que, “en vez de
tratar la naturaleza como objeto pasivo de una posible manipulacion técnica,

puede ser dirigida a ella como a una sociedad en una posible interaccion™*.

Por eso desde el andlisis del concepto de desarrollo el gran desafio propenso a
enfrentar, relacionado con la obligacion moral de las generaciones venideras, es
evitar que el consumo actual afecte financiarse a largo plazo, incurriendo en
deudas ambientales que otros tendrdn que pagar, significando también que la
suficiente inversion debe hacerse en educacion y salud de la poblacion de hoy

como para no crear una deuda social para las generaciones futuras.

Para ser sostenible, en consecuencia; el desarrollo precisa asumir una postura
multidimensional que abarque desde el aspecto ético, por su preocupacion con la
equidad, y que sea capaz de incluir variables dificiimente cuantificables, pero
cualitativamente indispensables para la configuracion de nuevos patrones de vida

para las actuales y futuras generaciones™?.

12 HABERMAS, Jurgen. Escritos Sobre Moralidad y Eticidad. Barcelona: Paidds, 1991.p. 65
Ibid, p.67
2 CASTORIADIS, Cornelius. “Reflexiones sobre el desarrollo y la racionalidad”. En: El despertar de
la modernidad en Colombia, foro por Colombia, 1991., pag. 20.
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Naturalmente queda la tarea, el sentido de reconocer que el concepto de
desarrollo sostenible visto solamente en términos ecologistas no es suficiente para
entender a las ciudades modernas: se requiere vincularlo a la multitud de procesos
gue determinan a éstas, lo que implica la construccion del “sistema complejo” —
naturaleza “disipativa” — que hasta ahora parece ser la formula epistemolégica
mas eficaz para abordar formaciones sociales, las cuales loégicamente estan
determinadas por procesos econdémicos, decisiones politicas, acciones culturales,
y estan transidas por la historia, y ademas, en el caso de las ciudades por
procesos espaciales, territoriales, materiales de indole urbana, medio ambientales
tecnologicos especificos.

Como se ha podido analizar, el desarrollo humano, propende por el bienestar
humano como base para el desarrollo de la humanidad a nivel mundial, centrando
la mirada en las y los ciudadanos integrandolos al entorno en el que se
desenvuelven, responsabilizandolas y responsabilizadndolos de sus acciones

presentes que pueden repercutir en la sostenibilidad futura.

Es importante reconocer entonces; que, la sostenibilidad ambiental no solo podra
lograrse cambiando los modelos actuales de consumo desmedido a nivel mundial,

sino aunando esfuerzos gubernamentales, sociedad civil y sector empresarial.

De tal manera, la implementacion de politicas y proyectos ambientales llevados a
cabo en diferentes regiones del pais, y concretamente en Bucaramanga y
Santander representa un aporte importante para la consecuciéon de los Objetivos
de Desarrollo del Nuevo Milenio; y es aqui en este punto, donde toma importancia
la competencia del sector empresarial en la adopcion de la Responsabilidad Social
Empresarial en cuanto al desarrollo sostenible, asi como esfuerzos estatales,
porque son precisamente las gestiones emprendidas desde dichos sectores, las
gue han impulsado proyectos ambientales con resultados importantes en cuanto a
la disminucion de la problematica ambiental.
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2.2 DESARROLLO SOSTENIBLE Y LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO DEL
MILENIO

En septiembre del 2000, la Cumbre del Milenio adopté una lista de propdésitos
orientados a reducir las penurias mas acuciantes con un calendario cuya etapa de
balance inicial qued¢ fijada para el afio 2015, consideraron que habia llegado la
hora de plantear unas metas concretas, definiendo los recursos disponibles y un

calendario de actuacion.

Con el propésito de mantener la relacion directa entre el Enfoque de Desarrollo
Sostenible y Responsabilidad Social Empresarial, asi como las acciones
emprendidas para la consecucién de tales fines, sugieren aportes al cumplimiento
de los Objetivos del Desarrollo del Milenio para el afio 2015, en cuanto a los
requerimientos de las naciones frente a los diferentes problemas mundiales que

ponen en riesgo toda vida terrestre.

Por esto se plantearon y promulgaron ocho objetivo por las Naciones Unidas en un
intento de visualizar el limite de la sostenibilidad del planeta proponiendo que
todas las naciones deben propender por minimizar los impactos adversos y
colaterales del aumento en los diferentes problemas planteados a nivel mundial,
como lo son: erradicar la pobreza extrema y el hambre, lograr la ensefianza
primaria universal, promover la igualdad entre los géneros y la autonomia de la
mujer, reducir la mortalidad infantil, mejorar la salud materna, combatir el VIH sida,
el paludismo y otras enfermedades, garantizar la sostenibilidad del medio

ambiente y fomentar una asociacion mundial para el desarrollo.

Estas tareas se han vuelto mas desafiantes debido a que el entorno favorable de
desarrollo que ha prevalecido desde comienzos de la década, el cual ha

contribuido a alcanzar logros a la fecha, ahora se encuentra amenazado.
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La humanidad se enfrenta a una desaceleracibn econémica y una crisis en la
seguridad alimentaria, ambas de magnitud y duracién inciertas. El calentamiento
global se ha vuelto ahora mas evidente. Estos acontecimientos afectaran
directamente los esfuerzos por reducir la pobreza: la desaceleracion econémica
disminuird los ingresos de la poblacion pobre; la crisis alimentaria aumentara la
cantidad de personas que padecen de hambre en el mundo y llevara a millones de
personas mas a la pobreza; el cambio climatico tendra un efecto

desproporcionado en la poblacién pobre.

Las anteriores preocupaciones apremiantes no son excusas para apartar los
esfuerzos por alcanzar los objetivos de desarrollo del Milenio. Por el contrario, la
estrategia debe ser mantener activos los objetivos, a medida que se afrontan estos

nuevos desafios.

Por lo tanto, se consideré pertinente tomar como eje fundamental para el
desarrollo del presente proyecto el séptimo objetivo de Desarrollo del Milenio, que
referencia: “Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente y es fundamental que
los recursos naturales se utilicen de forma inteligente y que se protejan los
ecosistemas complejos de los cuales dependen la supervivencia™?; puesto que
este objetivo busca la ejecucion de acciones de sostenibilidad, orientadas a
disminuir el impacto en términos de calidad de vida de la probleméatica asociada
con la contaminacion por inadecuado manejo de los residuos sélidos, permitiendo
la posibilidad de tratar asuntos que estan inmersos en la cultura que debilitan a la

sociedad.

Igualmente en prospectiva, pero mas en lo tendencial, la comunidad es cada vez
mas analitica, y ello se constituye en una fortaleza para el proceso de construccion
de una cultura ciudadana mas solida. Ciudadanos mas interesados en los asuntos

publicos son mas responsables en la busqueda de soluciones a sus dificultades

3 bid., pag. 23
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sociales y, en este ambito, la Gestion Integrada de Residuos Sodlidos puede
constituirse en una pieza pedagogica clave para el fortalecimiento de las

relaciones Publico — Privada - Comunitarias y, en suma, para el éxito comunitario.

Por eso, no cabe duda que el papel de las instituciones como ECOPETROL, la
Universidad Industrial de Santander, la Corporacion de Defensa de la Meseta de
Bucaramanga y la Piedecuestana de Servicios ESP, y poblacién en general
comprometidas con la realizaciéon de los derechos humanos deben intensificar
ahora su trabajo para alertar a la sociedad y a los Gobiernos sobre la necesidad
de llevar a la practica las previsiones pertinentes para la conservacion del hombre

y el entorno en donde este se desenvuelve.

Por lo tanto, la construccion del escenario en el que la sociedad, busca salidas a
problemas apremiantes y realiza un esfuerzo de priorizacion, resulta importante
destacar el compromiso, especialmente con la generaciéon de un modelo de
desarrollo respetuoso del medio ambiente y el logro de una sociedad para el
desarrollo. Estos aspectos se constituyen en importantes referentes que indican
que la solucién de asuntos, para el caso de estudio el manejo de los residuos
sélidos es un factor que impacta fuertemente el contexto de las metas del milenio.
Puesto que solo, mediante la puesta en marcha efectiva de un modelo de
desarrollo global equilibrado, alejado de las formulas del crecimiento ficticio e
insostenible que han caracterizado las ultimas décadas de la historia mundial, se
puede aspirar a un futuro realmente esperanzador para las generaciones

venideras.

2.3 RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

La Responsabilidad Social Empresarial se corresponde con una vision integral
de la sociedad y del desarrollo que entiende que el crecimiento econémico y la
productividad, estan asociados con las mejoras en la calidad de vida de la
poblacién y la vigencia de instituciones politicas democraticas y garantes de las
libertades y los derechos de las personas. Igualmente, asume que el fin general
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de la economia es proporcionar bienestar a la sociedad y que dichas demandas
sociales se expresan insuficientemente en las normas legales, lo que implicaria
un compromiso mas profundo y exigente de los actores econémicos con la
sociedad™.

La responsabilidad social de las empresas es un enfoque utilizado en Colombia
y los paises en via de desarrollo Latinoamericanos en especial, cuyo
cumplimiento es estricto con respecto a las obligaciones legales vigentes, la
integracion voluntaria en su gobierno y gestion, en su estrategia, politicas y
procedimientos, de las preocupaciones sociales, laborales, medioambientales y
de respeto a los derechos humanos que surgen de la relacion y el dialogo
transparentes con sus grupos de interés, responsabilizandose asi de las
consecuencias y los impactos que se derivan de sus acciones.™.

De la anterior definicion se desprende que alcanzar el objetivo de un desarrollo
sostenible concierne a todos los actores sociales, tanto a las instituciones como a
los ciudadanos en general; siendo la base para incentivar el cambio social y
ambiental, por lo tanto la corresponsabilidad enfatizado en el compromiso del
Estado, la Empresa y los ciudadanos para implicarse activamente en la
construccion conjunta de soluciones practicas a los grandes retos sociales,
econémicos y ambientales que se deben afrontar. Por citar algunos: la
competitividad responsable, manejo de los residuos soélidos, el cambio climéatico, el
acceso al agua, la diversidad, la equidad de género, la inmigracion, la corrupcion y
la pobreza.

Esta idea es altamente rentable tanto para la empresa como para la comunidad,
concibiendo la rentabilidad no solo econémica sino social, puesto que a largo
plazo se veran reflejados los esfuerzos conjuntos presentados, apreciando
claramente la vision liberal del desarrollo sostenible la cual; “enfatiza en la
preservacion ambiental, cultural y la naturaleza entre otros aspectos que articulan
al crecimiento econdémico como instrumentos de pantalla del desarrollo

econdémico, pues se afirma que la naturaleza esta compuesta de recursos, que se

Y CENTRO COLOMBIANO DE RESPONSABILIDAD EMPRESARIAL. Responsabilidad social
empresarial. Construyendo Confianza. [En linea] Colombia: 2009. [Citado 25 Junio de 2009]. p. 1.
Disponible en internet: http://www.ccre.org./pdf/2009/responsabilidadsocial.pdf.
' |bid, p.2
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agotan y son limitados, que poseen un valor monetario y que estan sujetos a ser

poseidos™®.

En un sentido positivista y materialista, este discurso liberal economico, expresa
que los deseos del hombre son ilimitados, generando un alto grado de in-
certidumbre sobre la dimension cientifica de los problemas ambientales y los
mecanismos que deben implementarse para resolverlos, considerando dificil
demostrar que la degradacion ambiental que trae el capitalismo se debe realmente
a éste sistema economico, mas bien que a algun otro factor, y que la pérdida de
bienestar humano que representa es mayor que la pérdida derivada de una

disminucién del capitalismo”’.

Asi entonces, las empresas se ven comprometidas moralmente con la sociedad,
por lo que resulta necesario descubrir las necesidades que han de satisfacer y
hacia las cuales se dirigiran los esfuerzos, dandole ello sentido y legitimidad ante
la sociedad, ademas de definir y establecer en consecuencia las metas de la
empresa asi como los valores y los habitos necesarios para alcanzar las metas

sostenibles propuestas.

Dando como resultante el papel activo de las Empresas en la resolucion de los
retos que plantea alcanzar un desarrollo econémico, social y ambiental sostenible;
“desarrolldndose desde una perspectiva ética que reconozca la dignidad del ser

humano, pues una buena ética empresarial es clave sustancial en el éxito

econdmico y social”*®; como bien lo menciona Amartya Sen, “se trata de un

desarrollo de, para y por la gente™.

'® ESCOBAR, Arturo, "El Desarrollo sostenible dialogo de discursos" Jorge A Vernal (coordinador),
I1r71tegracic’)n y Equidad, Tercer Mundo Editores, Santafé de Bogot4a,1994. p. 142.

Ibid, p.143
¥ JARAMILLO, Constanza. Angel Juan Alejandro Responsabilidad Social en Colombia:
Resultado de una investigacién. Bogota: Utépica, 1996. p6
19 H

Ibid.,p 6
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Finalmente la Responsabilidad Social Empresarial es un compromiso sentido, no
impuesto, no obligado, que se refleja en las decisiones cotidianas, como una
filosofia que permea a todas las acciones de la empresa, un estilo de vida
adoptado por conviccién que busca cumplir y se preocupa por el bienestar comun,
en los productos y servicios que entrega al mercado, en sus compromisos de pago
con los proveedores, en sus politicas y practicas para con el personal, en el
cumplimiento de sus obligaciones con las autoridades que rigen su actividad
econdémica, en su participacion con la comunidad como buen vecino20; implica
comprender que se trata del cumplimiento de la funciébn econdmica, social y
ambiental que tiene una empresa, y reconocer la influencia y corresponsabilidad

en el desarrollo sostenible de una regién, de manera que abarca una serie de

acciones tendientes a generar impacto positivo en el desarrollo de las
comunidades.

2.3.1 Enfoques Responsabilidad Social Empresarial

LIBERAL PAPEL SOCIAL ETICA ACTUAL

La RSE de un negocio | La RSE no es exclusiva | La RSE debe asumirse | La integracion
es aumentar sus | de las empresas, sino | desde un enfoque | voluntaria por parte de
ganancias sin | de todas las | integral, que permita | las empresas de las
pretender asumir otras | Instituciones de la | dimensionar la Moral | percepciones sociales

obligaciones o]
responsabilidades que
no le corresponden.

Milton Friedman

Sociedad aunque el
papel de la empresa en
el tema es vital en su
legitimacion.

Peter Drucker.

equilibradamente con
el criterio econdmico
logrando la legitimidad
o validez que requiere
la empresa como
institucion social.

Adela Cortina.

y  medioambientales
en sus operaciones
comerciales 'y sus

relaciones con sus
interlocutores.
Libro Verde de la

Comunidad Europea.

linea].
Internet:

Fuente: Superintendencia de sociedades.RSE y Gobierno Corporativo. [En
Colombia,2009.[Citado 15 de septiembre de 2009]. Disponible desde
http://www.supersociedades.gov.co/rse/drvisap.dil.

2 MAYORGA, Ospina Pilar. Responsabilidad Social de la Empresa: Elementos tedricos y
experiencias. [articulo de Internet].www.fundacioncorona.com.co. [Consulta: 28 de Junio de 2009].
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Diversos son los enfoques que adoptan los diferentes paises en cuanto a la RSE y
la aplicacion de las politicas empresariales en el interior de estos, sin embargo
todas llegan al punto de convergencia de hacer participe y corresponsable a la
ciudadania de la region en cuanto al desarrollo sostenible, esto significa que a
partir del compromiso social de la empresa, se contribuya a mejorar las
condiciones de vida de las zonas de influencia mediante procesos que superen las
ayudas filantropicas, para desarrollar iniciativas enddgenas que garanticen
sostenibilidad en los participantes, evitando dependencias hacia las

corporaciones.

Es preciso advertir que en sociedades pluralistas como la sociedad Colombiana,
es fundamental que se ponga sobre el tapete esos valores culturales y
ambientales que comparten los grupos sociales porque es un momento
fundamental para construir al desarrollo sostenible; por lo tanto, velar por la
coherencia entre las politicas internas y los estandares internacionales, fomentar
el partenariado de la empresa con los interlocutores sociales, promoviendo
instrumentos de evaluacion, animando a las empresas a adoptar un enfoque
proactivo en relacion al desarrollo sostenible, crear foros multistakeholders e

incorporar précticas de responsabilidad social a la accién gubernamental®.

2.3.2 Politica Ambiental. Por décadas la labor empresarial se hizo considerando
al ambiente como un espacio de una inmensa capacidad de tolerancia a los
desechos generados en los procesos industriales o bajo la premisa que la
contaminacion de las aguas, los suelos y el aire, eran las efectos colaterales e

inevitables del desarrollo.

2 Libro Verde. Fomentar un marco europeo para la responsabilidad social de las empresas.

Bruselas, Comision de las Comunidades Europeas, 2001, http://europa.eu.int/eur-

lex/es/com/gpr/2001/com2001_0366es01.pdf#tsearch=%22Fomentar%20un%20marco%20

europeo%?20para%20la%20responsabilidad%?20social%20de%20las%20empresas%22
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Sin embargo, la presion ciudadana y las advertencias de universidades, y las
organizaciones no gubernamentales condujo a los gobiernos a establecer normas
ambientales orientadas a disminuir el impacto de la actividad productiva sobre el
ambiente. Por eso en los ultimos afos se han formalizado acuerdo internacionales
intergubernamentales en materia ambiental, que tienen incidencia en leyes y

politicas publicas en cada Estado.

En efecto, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo con respecto a la

Responsabilidad Social Empresarial y la politica ambiental determina que:

“La sociedad debe generar las estrategias para prevenir y
minimizar los impactos y riesgos a los seres humanos y al
ambiente, garantizando la proteccion ambiental de la
localidad en la que se encuentra ubicada mediante la
optimizacién en el uso de los recursos naturales, materias
primas y energia, prevenir y minimizar la contaminacion, los
residuos y los impactos ambientales, adoptar tecnologias
limpias y practicas de mejoramiento continuo, apoyandose en
estructuras como promocion de la produccion mas limpia y
promocion de la autogestion y autorregulaciéon ambiental
empresarial™.

Esto lleva a concebir que la Responsabilidad Social Empresarial implica reconocer
que el sector empresarial solamente no se dedica a la compra y venta de
productos o servicios, sino que su sustento depende de todo su entorno interno y
externo en el que se desenvuelva, de tal manera que influye necesariamente
sobre este. Segun Carlos Arturo Angel, Presidente de la Asociacion Nacional De

Industriales (Colombia).

No obstante, el tema ambiental es un componente intrinseco de la
Responsabilidad Social Empresarial; de esta forma la administracion del impacto

ambiental directo de las empresas se ha enfocado, tradicionalmente, a la

%2 Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. Departamento Nacional de Planeacién. [En linea]
Colombia: 2.008. [Citado 28 Junio de 2.009]. p.1. Disponible en internet:
http://www.kpmg.com.co/files/documen_corp_gov/release/cm_c5 01.htm
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administracion del uso de los recursos naturales, el control de la contaminacion, el

manejo de los desechos, y la gestidn del ciclo de vida de los productos.

Actualmente se busca que las empresas vayan mas alla de la mera administracion
de sus impactos ambientales por los cuales son inmediata y directamente
responsables, y que reconozcan cémo dichos impactos inciden en los problemas
ambientales y sociales del entorno; incidiendo a las empresas a participar
activamente en los asuntos relacionados con el reconocimiento y manejo del rol
en los problemas ambientales globales, tales como el cambio climatico, el manejo

de residuos sélidos y el deterioro de la biodiversidad.

Por lo tanto, se evidencia la interaccion comunitaria y empresarial puesto que el
desarrollo de la comunidad exige un minimo para su realizacion, como por ejemplo
una firme vocacién por democratizar la sociedad o para generar espacios para la
participacion popular; y cuando estos minimos no se encuentran, las tareas de
desarrollo comunitario son sustituidas bajo ese mismo rétulo, por acciones que
deberian tener otras denominaciones o que son mas aproximadas a la educacion
y promocion comunitaria 0 a la prevencidbn comunitaria en salud, acciones

importantes que contribuyen a procesos de desarrollo de la comunidad.

Igualmente, asume que el fin general de la economia es proporcionar bienestar a
la sociedad y que dichas demandas sociales se expresan insuficientemente en las
normas legales, lo que implicaria un compromiso mas profundo y exigente de los

actores econdmicos con el resto de la sociedad.
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2.4 CULTURA AMBIENTAL: PRINCIPIO DE RESPONSABILIDAD CON EL
ENTORNO.

En el contexto actual a nivel mundial, el desarrollo de una cultura ambiental
supone un cambio de concepcién de la humanidad sobre si mismo y sobre su
lugar en el mundo, y consecuentemente de su lugar respecto con los otros
individuos, con la sociedad y con la naturaleza. Debe apropiarse del conocimiento
de una realidad compleja, aprender a interaccionar con ella de otro modo, pero
sobre todo debe reorientar sus fines, sin abandonarlos. Considerar a la mujer y al
hombre como individuos, especie y miembro de grupos sociales, lo incorpora al

mundo desde ambitos multiples.

Referida a este contexto la homogeneizacion estd simplificando la diversidad
cultural y facilitando la generalizacién de estilos de vida insostenibles, resultando
la Educacion Ambiental como alternativa que debe defender y favorecer la
diversidad cultural como una forma de garantizar que los individuos y los pueblos
puedan llevar a cabo sus proyectos singulares de construccion de la
sostenibilidad.

En ese empefio la cultura ambiental merece fortalecerse, entendiendo que el
vinculo del hombre y la mujer con la naturaleza es un hecho cultural, que se
aprende y se reproduce, que es condicionado por el medio en el que se desarrolla

y por la herencia cultural que se asume.

Es por ello que una cultura ambiental favorable en este medio ambiente tiene

amplias ventajas y posibilidades formativas sobre la personalidad, teniendo la

escuela como eje de rotacion, con el apoyo mancomunado de las diferentes

instituciones y agrupaciones sociales de la comunidad, y ello implica integrar como

gestores a docentes, alumnos, demas ciudadanos y ciudadanas pertenecientes a

las comunidades objeto de intervencion, lo que ha de permitir desarrollar un
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proceso instructivo-educativo medioambientalista, utilizando como base material
de estudio los componentes o elementos abibticos y bidticos a su estado natural o

deteriorados, constituyendo el resultado de una transformacion ambiental.

Enfatizando que, a través de la Educacion el hombre y la mujer interiorizan la
cultura; en tanto que son sujetos educables, son capaces de construir y producir
conocimientos, de desarrollar su capacidad y formar y reorientar sus valores, lo
que hace posible que modifique sus fines a través de su actividad, pudiendo

contribuir como sujeto individual a la transformacion de la realidad.

Esta moralidad hacia un “deber ser” esta dirigida hacia la correlacién entre lo
individual, lo colectivo y lo social hacia un compromiso personal con la sociedad, y
exige una posicion solidaria entre si y con su entorno, por otra parte se ha de
desarrollar en este sujeto cualidades como la integralidad, la honradez profesional
y personal en una actitud critica y autocritica, el ejercicio del criterio, del dialogo,
de la conciencia del error, del debate, como medios indispensables para formar
valores, siendo imprescindible ser portador de una conciencia medioambiental que
le permita contribuir al cuidado y preservacién del medio ambiente a través de su

propia actividad y dispuesto a la educacion medioambiental permanente.

La formacion de un ciudadano contemporaneo en un pais que construye una
sociedad diferente, tiene que estar en correspondencia con una cultura que posee
un sistema de valores propios, en el cual los valores morales son pilares, pues
guian la conducta y los momentos de eleccion del hombre en un asunto de
cualquier indole. Por consiguiente, La moralidad es un fenbmeno social que hay
gue analizar a partir de la actividad humana, en especial de la practica productiva
que el hombre realiza, que es donde las cosas toman significacion para los
hombres. Es necesario considerar los valores que emergen del contexto historico
nacional y mundial, y aquellos que emanan de la actividad concreta que realiza el
individuo.
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A manera de conclusion la construccion de una cultura ambiental a tono con la
realidad nacional e internacional, elevando la conciencia institucional y ciudadana
sobre la importancia y la necesidad de introducir la dimension ambiental en los
procesos educativos, socioeconOmicos y culturales, en defensa de nuestra
identidad cultural y como punto de partida para el fomento de nuestro desarrollo
por los caminos de la sustentabilidad.

2.4.1 Dialogo Cultural y de saberes como esquema de analisis y

conocimiento de las comunidades.

La vida se teje mediante las multiples relaciones que se establecen entre los seres
gue habitan la naturaleza y la manera como cada uno asume y desarrolla su

“Misién o Funcién’

Olga Marina Bermudez.

El tener una vision critica y compleja de la realidad permite y facilita buscar las
formas de romper las ataduras y generar dindmicas de vinculos, en donde la vida
se desarrolle en un permanente estado de inter-cambio de poderes, energias,
realizaciones e informacion. Esta condicion permite plantear la hipétesis de una
autonomia relativa, desde la que es posible configurar identidades plurales y
dinamicas. Tanto los sujetos, como el mundo son construidos en la interaccion

creativa, dialdgica e intencionada.

Es, aqui donde se piensan algunas formas de romper las ataduras y resignificar
los modelos de “globalizacion”, trabajando y avizorando (observando con cautela)
la configuracion de los nuevos ambitos - entendidos éstos como nichos ecologicos

caracterizados por los principios de la dialégica, la recursividad, totalidad® - y la

> MORIN, Edgar. “Introduccion al pensamiento complejo” Barcelona: Gedisa,1994 y “El paradigma
Predido” 1974.
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recreacion de los antiguos; constituyendo asi, los especios y dindmicas vinculares
nocionales-vivenciales, reales-virtuales que posibiliten la construccién de
lenguajes, aparatos criticos, esquemas de analisis capaces de leer el contexto y
de proponer pistas e interrogantes en procesos y practicas de vinculacién®* sean
estas redes, puntos de encuentro, conexiones, nuevas formas de convivencia, en
las que se ponen en juego las experiencias vitales, los saberes, las interacciones,
el encuentro y las diferencias, donde se recrean y desarrollan sentidos y valores y
se establecen las mediaciones socializadoras necesarias que faciliten apropiacion
critica de codigos, simbolos y conocimientos que posibilitan el empoderamiento de
multiples actores sociales desde sus intereses y condiciones socio-culturales

particulares .

Para emprender el camino del didlogo en el proceso practico de cultura ambiental
se requiere tener en cuenta algunas condiciones como: “el reconocimiento de
sujetos dialogantes, los ambitos que lo posibiliten y, sin duda, las experiencias
vitales diferentes/semejantes, que quieren ser Compartidas”.?®> Es desde estos
elementos que se puede construir una semantica de los hechos, de los intereses e
intencionalidades, de los saberes, de las expresiones e interacciones, de las
percepciones, de las vivencias y deseos. Es ir tras la pista de recuperar, en las
experiencias, las referencias sensibles que faciliten explorar, expresar y recrear
nuestro conocimiento sobre la identidad y transitividad de las practicas, la
resolucién creativa de problematicas ambientales y la configuracién de vinculos

sociales.

Por consiguiente, considero que para sobrevivir en este mundo se tendria que
ejercer nuestro derecho a pensar y nuestro derecho a saber. Aprender lo que la
ciencia puede saber sobre la crisis global y nuestras condiciones de existencia:

sobre el calentamiento global y el grado y formas de riesgo para la humanidad y

** DABAS E, y Najmanovich D. “Redes el lenguaje de los vinculos” Buenos Aires, Paidos, 1995.
% |bid.,p.6
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para las poblaciones locales; sobre las relaciones del proceso econdémico y la
degradacion ambiental; pero también se deberd aprender a construir una nueva
racionalidad social y productiva, aprender no solo de la ciencia, sino de los
saberes de los otros, aprender a escuchar al otro, aprender a sostenernos en
nuestros saberes incompletos, en la incertidumbre y en el riesgo, pero también en

la pulsiéon de saber.

2.5 EDUCACION AMBIENTAL

“La educacion ambiental, en consecuencia, debe ser una
educacién para el cambio de actitudes con respecto al
entorno en el cual se desenvuelven los individuos y las
colectividades, para la construccion de una escala de valores
que incluya la tolerancia, el respeto por la diferencia, la

basqueda del consenso, la solidaridad para la convivencia
”26

pacifica, la participacion, la equidad, la justicia, entre otros™”.
La sociedad esta llamada a la formacion de ciudadanos capaces de desempefiar
la funcion que le corresponde en favor del planeta y de su entorno socio-natural,
basados en solidos conocimientos, principios y convicciones, garantizando el
equilibrio relacional de la pluralidad de factores bioticos, abibticos y sociales

constituyentes de nuestro espacio vital.

La educacion como proceso y la escuela como institucion, juegan un papel
esencial en esta batalla, puesto que deben involucrar a todos los miembros de la
sociedad en la busqueda de soluciones para resolver los problemas del medio
ambiente, proporcionandoles el conocimiento, las habilidades y las motivaciones
necesarias par una adecuada interpretacion del mundo y una actuacion social

consecuente con sus necesidades y exigencias.

% CARRASCO, Torres Maritza. Dimensién ambiental un reto para la educacién de la nueva
sociedad. Colombia, 2000 p 3
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Para garantizar que la educacién alcance ese proposito esencial, se requiere de la
introduccién formativa de la dimension ambiental en su integralidad socio-cultural.
Esta realidad implica un tratamiento de la problematica ambiental de manera
coherente y significativa, que propicie que la actividad cognoscitiva de las mujeres,
hombres, nifios, niflas y jovenes se encuentre en constante desarrollo para

integrar conocimientos?’.

Desde su concepcion en Estocolmo, la Educaciéon Ambiental ha sido un proceso
educativo permanente en aras de lograr que los individuos y la sociedad en
general tomen conciencia de su medio y adquieran conocimientos, habilidades y
valores, que le permitan desarrollar un papel positivo, tanto individual como
colectivo hacia la protecciéon del medio ambiente y el mejoramiento de la calidad

de vida humana.

Se evidencia entonces, que la Educacién Ambiental no presenta barreras de edad,
ni de sistema educativo, por lo que, en cualquier momento el individuo es capaz
de orientar de forma positiva sus impresiones y valores respecto al medio

ambiente.

La Educaciéon Ambiental, ademas de ser un proceso de aprendizaje permanente,
donde se afirman valores, es un proceso dirigido a mejorar la calidad de vida y las
condiciones de la poblacion, las relaciones humanas, su cultura y su entorno,
reconocerlo como recurso educativo; proteger al medio ambiente y comprender las

relaciones entre el hombre la naturaleza y la sociedad.

La Educacion Ambiental debe desarrollar en la comunidad la capacidad de
observacion critica, de comprension y de responsabilidad hacia el medio

2’ CONVENCION INTERNACIONAL SOBRE MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO. Memorias de
Educacién Ambiental para el Desarrollo Sostenible a 20 afios de Thilisi. Ministerio de Ciencias
Tecnologias y Medio Ambiente. Editorial Academia, La Habana, 1998 p.256.
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ambiente, que se caracteriza por su multivariedad. Un principio fundamental de
ésta es el de la contextualizacion del contenido al medio ambiente donde vive el
escolar, de ahi que sea por excelencia comunitaria, pues la comunidad es su
campo fundamental y sus problemas deben formar parte del contenido de las

actividades.

Los problemas y sus causas deben ser estudiados y analizados desde lo local a lo
global con una progresion de continuidad conectada: micro, macro y viceversa.
Partir de la solucién de los problemas cercanos de la vida del centro o comunidad,
es decir, ubicar a os alumnos frente a las realidades ambientales locales y a partir

de ellas, se puede ir adentrando en otras ya sea regionales o globales.

Si se quiere lograr una conciencia de los principales problemas de la comunidad
se han de realizar actividades con los miembros de la misma permitiendo
identificar dichos problemas, analizar las causas de su surgimiento, las
consecuencia para la vida de la comunidad y su implicacion en la solucion practica
de ellas, cuestion que se tiene muy en cuenta en los objetivos de la educacion

para todos los niveles de ensefianza del pais y en esta investigacion.?®

El gran desafio de la Educacion Ambiental es saber captar la totalidad en
movimiento fluyente, lo que supone un modelo de ensefianza-aprendizaje en el
que no se proponen conocimientos adicionales y yuxtapuestos, si no que se
precisa establecer conexiones y relaciones de los saberes en una totalidad no
dividida y en permanente cambio. Este tratamiento integrador de los

conocimientos puntuales exigen un enfoque interdisciplinario®.

?% |bid., p.257
% Ibid., p.258.
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Justo es decir que , la educacién ambiental debe planificarse y desarrollarse como
un proceso de aprendizaje continuo que puede darse en contextos diferentes:
comunidad educativa, comunidad en general, sector empresarial, gestion
ambiental por parte de las administraciones, integracion de la educacion en los
planes y proyectos de desarrollo, etc., por lo que cualquier actuacion en educacion
ambiental debe abordarse considerando los diferentes puntos de vista y
sopesando los distintos factores que influyen en los conflictos, sin olvidar los
aspectos sociales, culturales y econémicos, asi como los valores y sentimientos

de la poblacion.

Finalmente, la raz6bn de aunar esfuerzos es ayudar al medio ambiente y
preocuparse de las consecuencias de la abrumadora explotacion de los recursos
naturales, debido a que tiene serias consecuencias en nuestro futuro y en el de
otras personas que viven en este mundo actual y afectan las condiciones de vida

de futuras generaciones.

2.6 PROYECTO AMBIENTAL ESCOLAR.

Un proyecto PRAES, es una propuesta de solucién viable, como parte del
Proyecto Educativo Institucional PEI frente a unos problemas o necesidades
ambientales identificadas por una comunidad educativa: Estudiantes, Docentes,
Padres de Familia, Acudientes, Directivos y Administrativos etc., para mejorar la
calidad de vida de una poblacion y ejercitar al educando en la solucion de
problemas cotidianos.

Toda institucién educativa colombiana debe tener en su Proyecto Educativo
Institucional un Proyecto Ambiental Escolar (PRAE) sustentado en las
orientaciones pedagogicas, didacticas, legales y filoséficas que subyacen en los

lineamientos de la educacién colombiana.
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Para el desarrollo de esta experiencia fue fundamental la vinculacién del Colegio
Santander sede E con su cuerpo docente y estudiantil, lideres de jovenes e
integrantes de la Fundacion Apoyo Social, lideres comunitarios y 400 familias
pertenecientes a los asentamientos anteriormente mencionados, posibilitando a
este grupo poblacional en condicidon de vulnerabilidad su inclusién social a través
del ejercicio del rol de ciudadano con sentido de pertenencia por el entorno

ambiental.

Dicha incorporacién tiene el caracter transversal e interdisciplinario propio de las
necesidades de la comprension de la vision sistémica del ambiente y de la
formacion integral requerida para la comprension y la participacion en la
transformacién de realidades ambientales locales, regionales y/o nacionales.

Lo anterior implica generar espacios comunes de reflexion, no sélo al interior de
las instituciones educativas sino también en el trabajo concertado con las demas
instituciones y organizaciones con las cuales se asocian, para contribuir en el
analisis de la problematica, la implementacién de estrategias de intervencién y en
general en la proyeccion de propuestas de solucion a las problematicas

ambientales concretas.

“El PRAES debe contribuir entonces, en la construcciéon de los sentidos
de pertenencia y de manera significativa, en los criterios de identidad
local, regional y nacional, a partir de procesos formativos que ubiquen la
solidaridad, la tolerancia (respeto a la diferencia), la busqueda del
consenso y la autonomia, como elementos fundamentales para la
cualificacion de las interacciones que se establecen entre las dinamicas

naturales y socio-culturales™.

En éste sentido, los PRAES contribuyen en el desarrollo de competencias de

pensamiento cientifico y ciudadanas, orientadas al fortalecimiento de los procesos

**Torres C, M. La Dimensién Ambiental: Un Reto para la Educacién de la Nueva Sociedad.
Proyectos Ambientales. Escolares. MEN., Santa Fe de Bogota 1996. p. 35.
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de gestion ambiental, y por ende, al mejoramiento de la calidad de la educacién y
de la vida, desde una concepcion de desarrollo sostenible

Es significativo puesto que, abre espacios para la formacion para la comprension
de las probleméticas y/o potencialidades ambientales, a través de la construccién
de conocimientos significativos que redunden en beneficio de la cualificacion de
las actitudes y de los valores, en el marco de una formacion ética y responsable

frente al manejo adecuado del ambiente.

Para los PRAES, una vision integral del ambiente y de su problematica requiere de
la construccibn de procesos de formacidbn que permitan comprender los
problemas, reconocer y construir vias para las acciones concretas que redunden
en beneficio de la sostenibilidad del ambiente. Estas vias se deben ver desde lo
cognitivo pero también desde lo axiologico, para la proyeccion pertinente. En este
contexto es necesario construir propios sistemas investigativos, con enfoque
integrador: ciencia-tecnologia-sociedad, y con principios de investigacion-accion,
pues no hay que perder de vista que en el trabajo educativo-ambiental, los
diversos actores sociales juegan un papel primordial.

A través de la cotidianidad se busca generar conciencia ambiental necesaria para
la formacion de ciudadanos que afrontan el reto de participar en la construccion de

un desarrollo humano sostenible y de una vida digna para todos.

2.7 RESIDUOS SOLIDOS DOMICILIARIOS

“Se entiende como residuos solidos domiciliarios (RSD) a la basura o desperdicio
generado en viviendas, locales comerciales y de expendio de alimentos, hoteles,
colegios, oficinas y céarceles, ademas de aquellos desechos provenientes de

podas y ferias libres. Por lo tanto, los RSD totales generados tienen un doble
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componente, por un lado la fraccién que sigue su curso a un relleno sanitario, y

otra que contintia su curso hacia el reciclaje”".

“Los residuos solidos se clasifican en organicos e inorganicos®?:

Los organicos son sustancias que poseen la propiedad de descomponerse en un
tiempo relativamente corto. Por ejemplo, cascaras de frutas, verduras, residuos de
comida, hierbas, hojas y raices; vegetales, madera, papeles, cartdon y telas entre

otros.

Los inorganicos son todos los materiales y elementos que, no se descomponen
facilmente y sufren ciclos de degradabilidad muy largos. Entre ellos estan los

plasticos, loza, vidrio, hojalata, zinc, hierro, desechos de construccion.

Los residuos sélidos, comunmente llamados basuras, se han convertido en un
factor que amenaza a la salud humana y el medio ambiente por su alto volumen

de generacion en las ciudades™.

El alto consumo de bienes y servicios y el inadecuado manejo de los residuos, ha
llevado a que el ciudadano los vea como un problema del cual es urgente
deshacerse. Al ser expuestos en lugares publicos durante largos periodos de
tiempo, genera la proliferacion de caninos y roedores ocasionando graves
problemas de contaminacion visual, del aire, del suelo y de los cuerpos de agua.

Los residuos solidos inorganicos, son los mayores generadores de impacto

ambiental por su dificil degradacion. Ocasionan problemas a la hora de su

*'Ministerio de medio ambiente. Manejo de residuos solidos. [En linea]. Colombia: 2008. [Citado 2
de Julio de 2.009]. p.1. Disponible en internet:
http://wwwl1.minambiente.gov.co/.../residuos_solidos/.../residuos_solidos_girs.pdf.
* Ibid, p.2.
*bid., p.2

51



disposicion por no realizarse de manera adecuada, lo que da paso al deterioro del

medio ambiente.

Tradicionalmente tanto productores como consumidores desbordan el consumo
de recursos produciendo altos volumenes de residuos solidos, sin prever los
dafios que podrian ocasionar al entorno por su acumulacion ante la notoria

reduccion de la capacidad de autorregulacién natural del medio.

Por consiguiente, los residuos deben separarse desde la fuente. Es decir, en el
lugar donde se producen. Clasificar adecuadamente los residuos generados en los
hogares, lugares de estudio, de recreacion o de trabajo, facilita su recuperacion y
aprovechamiento, se protege el medio ambiente y se facilita la labor que realiza la

poblacion sensibilizada ecolégicamente.
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3. MARCO POLITICO Y LEGAL

3.1. LINEAMIENTOS INTERNACIONALES

La preocupacion por los efectos del desarrollo humano sobre el ambiente tuvo sus
origenes en el afio de 1972 cuando la ORGANIZACION DE NACIONES UNIDAS
—ONU, llevo a cabo en Estocolmo (Suecia), la primera conferencia mundial sobre
cuestiones ambientales y se establecid alli el Programa de las Naciones Unidas
para el Medio Ambiente, sobre la base del Derecho del hombre a vivir en un medio
de calidad y en su “solemne obligacién de proteger y mejorar el medio para las

generaciones presentes y futuras”*

partiendo de la educacion en asuntos
ambientales. De esta manera se estimuld a los paises miembros de la
organizacion a trasladar el interés por politicas a favor del medio ambiente en

cada una de sus jurisdicciones.

En los afios siguientes, la ORGANIZACION DE NACIONES UNIDAS — ONU, ha
mantenido el interés en los temas ambientales, llevando a cabo reuniones
periédicas que han permitido evaluar la situacibn ambiental en cada uno de los
continentes vy fijar politicas comunes entre los miembros de la organizacién. Entre
éstas se pueden destacar la CONFERENCIA DE NACIONES UNIDAS SOBRE
MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO — CNUMAD-92, realizada en Junio de 1992
en RIO DE JANEIRO — BRASIL, donde principalmente se adopto un marco politico
que promoviera el desarrollo sostenible en todos los paises miembros, sin

distinciones de tipo econémico.

Producto de la Conferencia de Rio se crea la AGENDA 21, la cual determina las
Bases para el manejo integral de los Residuos Solidos municipales como parte del
desarrollo sostenible, estableciendo que el manejo de los residuos debe

contemplar en primer lugar, la minimizacion de la produccion, en segundo lugar, El

% Conferencia de Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo. Rio de Janeiro. 1992.
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Reciclaje, en tercer lugar, la recoleccion y el tratamiento, y por ultimo, la

disposicion final adecuada.

De acuerdo a un estudio realizado en 1997°° se pudo establecer que en América
Latina, el Sector de Residuos solidos se caracteriza por la ausencia de politicas y
planes nacionales y la falta de apoyo a los operadores de servicio de aseo urbano
en las localidades, lo que sumado a las deficiencias administrativas y financieras
de los entes operadores contribuyen al incremento de la problematica ambiental

por el manejo inadecuado de los residuos solidos.

En Septiembre de 2002, ante la persistencia de la problematica del manejo
inadecuado de los residuos sélidos a nivel mundial, se realiz6 la CUMBRE
MUNDIAL SOBRE DESARROLLO SOSTENIBLE, en Johannesburgo, Sudéafrica,
donde se reiterd la importancia de atender el tema, determinando que el enfoque
se oriente a la busqueda de iniciativas para acelerar el cambio en los patrones de
consumo y para el logro de una produccion sostenible que permita la reduccion de

degradacion del ambiente, la contaminacién y el manejo de los residuos.

En este escenario, los paises miembros reafirmaron los compromisos y metas
establecidas en la Agenda 21, precisando como una de las metas que para el afio
2015 se reducira en un cincuenta por ciento (50%) la cantidad de personas que no
tienen acceso a un saneamiento basico. Ademas, se acordd prevenir y reducir al
minimo la produccién de desechos y promover la reutilizacion y el reciclaje de
materiales alternativos que sean biodegradables y no perjudiqguen el medio

ambiente.

* ACURIO, Guido; ROSSIN, Antonio; TEXEIRA, Paulo; ZEPEDA, Francisco. Diagnostico de la
situacién del manejo de los Residuos sélidos municipales en América Latina y el Caribe. ALC.BID —
OMS/OPS. Washington, 1997
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Colombia decidi6 comprometerse entre varios objetivos, a garantizar la
sostenibilidad del medio ambiente a través del establecimiento de metas como: la
incorporacion de los principios del desarrollo sostenible en las politicas y
programas nacionales, la reduccion de la pérdida de recursos naturales, el
aumento al acceso a agua potable y servicios basicos de saneamiento para el afio
2015, el mejoramiento para el 2020, de las condiciones de vida de los habitantes
en asentamientos precarios, la proteccion ambiental en los planos nacional,

regional y local®.

3.2. PANORAMA NACIONAL

3.2.1. Desarrollo de la Politica Ambiental en Colombia. En Colombia, la politica

ambiental se ha desarrollado de acuerdo con los lineamientos internacionales.

Los compromisos asumidos por Colombia en la Cumbre de Desarrollo Sostenible
de Johannesburgo y los Objetivos de Desarrollo del Milenio, asi como la
problemética de degradacion ambiental, motivaron el replanteamiento de las
prioridades de la politica ambiental, orientandose a garantizar el crecimiento
sostenible y la reduccion de la pobreza en el pais, en una perspectiva de largo
plazo, para la integracion del medio ambiente en las agendas de desarrollo
sectorial, lo que implica la incorporacién de consideraciones ambientales en
politicas de sectores prioritarios como salud, vivienda, desarrollo territorial, agua,
desarrollo urbano, energia, y transporte y la atencién de problemas ambientales

gue afecten a los grupos mas vulnerables de la poblacion.

“‘En 1998, el Ministerio del Medio Ambiente, con fundamento en el documento
Andlisis Sectorial de los Residuos Sélidos en Colombia, que corresponde a un
estudio realizado en 1996 con el auspicio de la Organizacién Panamericana de la

Salud, de la Organizacion Mundial de la Salud y el Banco Mundial; determiné que

% Ibid, p.35
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la problematica de los residuos solidos en el pais se relacionaba con cinco

aspectos™’:

- Inadecuadas practicas de disposicion final.

- El manejo de los residuos solidos estaba uUnicamente relacionado con la
prestacion del servicios domiciliario de aseo

- Generacién creciente de residuos y deficiencias en el aprovechamiento de los
mismos.

- Bajo desarrollo institucional del Sector.

- Poca educacion y participacion ciudadana en el manejo de los residuos

sélidos”.®

Las Politicas Nacional Ambiental y de Desarrollo Sostenible se concretan en cada
Plan Nacional de Desarrollo, Planes de Desarrollo Departamental, Planes de
Gestion Ambiental Regional y Planes de Accién Trianuales, competencia de las
Corporaciones Autébnomas Regionales, Planes de Accidon Ambiental de las
Autoridades Ambientales Urbanas y Planes de Desarrollo Municipal, Planes de

Ordenamiento Territorial y las Agendas ambientales municipales.

3.2.2 Politica Nacional para la Gestion de los Residuos Sélidos. Partiendo de
la situacion ambiental evaluada, se estructura la Politica Nacional para la Gestion
de los Residuos Sdlidos, cuyo objetivo principal busca “Impedir o minimizar de la
manera mas eficiente los riesgos para los seres humanos y el medio ambiente que

ocasionan los residuos sélidos y peligrosos, y en especial minimizar la cantidad o

37 OPS/OMS. 1998. Analisis sectorial de residuos sélidos en Colombia. OPS/OMS,
Washington, DC, USA. Serie Analisis Sectorial No. 8.
*bid, p.25
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la peligrosidad de los que llegan a los sitios de disposicion final, contribuyendo a la

proteccién ambiental eficaz y al crecimiento econémico.*®
Esta politica esta orientada hacia dos ejes teméticos fundamentales*:

1. La obligacion del Estado de crear un marco de accion para las entidades
publicas con responsabilidades en la gestion de residuos solidos, en cada una
de las etapas que la componen: generacion, almacenamiento, recoleccion,
tratamiento y disposicion final.

2. La vinculacion del sector privado en lo concerniente a la generacion de

residuos.

Para el cumplimiento de su objetivo principal, la Politica Nacional para la Gestion

de los Residuos Sélidos determiné como objetivos especificos:*!

- Minimizar la cantidad de Residuos que se generan.

- Aumentar el aprovechamiento racional de residuos sélidos.

- Mejorar los sistemas de eliminacién, tratamiento y disposicién de los residuos
solidos.

- Desarrollar la cultura ambiental a través de procesos educativos dirigidos a los

diferentes sectores de la comunidad.

Con el fin de facilitar la aplicacion, desarrollo y seguimiento de los lineamientos de
la Politica Nacional para la Gestién de los Residuos Sélidos se disefid el Plan

Nacional para el Impulso de la Politica de Residuos.

% Ministerio de medio ambiente. Manejo de residuos sélidos. [En linea]. Colombia: 2008. [Citado 2
de Julio de 2.009]. p.1. Disponible en
internet:http://www1.minambiente.gov.co/.../residuos_solidos/.../residuos_solidos_girs.pdf.
“%bid, p.22

“ Ibid, p.23
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3.2.3. Plan Nacional para el Impulso de la Politica de Residuos. El Plan
Nacional para el Impulso de la Politica de Residuos se traz6 como finalidad, iniciar
en el pais procesos de cambio cultural, técnicos, econémicos, operativos y de

manejo de empresa requeridos para alcanzar los objetivos propuestos.

El Plan tiene como objetivo general proporcionar los instrumentos que permitan a
las Autoridades Ambientales apoyar la gestion municipal y regional para el manejo
integral de los residuos solidos, de acuerdo con lo establecido por el documento

de Politica para la gestion integral de Residuos del ministerio del Medio Ambiente

3.2.4 Plan Nacional de Desarrollo 2006-2010 “Estado Comunitario. Desarrollo
para Todos”. A partir de los logros obtenidos durante el periodo 2002-2006, el
Plan Nacional de Desarrollo establecido para la legislatura presidencial 2006 —
2010 le da continuidad a la gestion ambiental que promueva el desarrollo
sostenible, sustentado en la articulacion adecuada de las dimensiones
econdémica, social y ambiental. Esto exige la integracion de consideraciones
ambientales en los procesos de planificacién del desarrollo, de manera que se
promuevan modalidades sostenibles de produccién y consumo, se prevenga la
degradacion ambiental y sus costos y se aseguren oportunidades de desarrollo a

las generaciones futuras.*?

En materia especifica del manejo de los Residuos sélidos el PND 2006 — 2010
establece que el Gobierno Nacional y las entidades territoriales, formularan una
politica publica en beneficio de los recuperadores de oficio, en el marco de un
nuevo esquema del manejo integral de los residuos sdlidos, la cual establecera
acciones orientadas a garantizar la permanencia de estas personas en el ejercicio
de su labor, en condiciones de dignidad, promoviendo la creacion de cadenas de

valor agregado y microempresas para la industrializacion de los materiales

2 Ley 1151 de 2007. Plan Nacional de Desarrollo 2006 -2010. “Estado comunitario Desarrollo para
todos”
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reciclables. En tal sentido se garantizar4 la capacitacion de la poblacion
recicladora.

3.2.5 Desarrollo Normativo en Colombia. La importancia de los temas
ambientales y el objetivo de desarrollar acciones hacia el desarrollo sostenible, fue
legitimada por la Constitucion Politica de 1991. Con ella se planteé un articulado
substancial sobre la proteccion ambiental y se determind la responsabilidad del
Estado de establecer un modelo de desarrollo que vaya de la mano con una
politica ambiental que incluya la participacion comunitaria en procura de brindar la
posibilidad de disfrutar un medio ambiente sano y ecoldégicamente equilibrado para
el bienestar social y econdmico de las generaciones presentes y futuras. El
disfrute de este derecho exige, ademas de la accion del Estado, el deber de la
comunidad de preservar y defender el medio ambiente en donde se desarrolle,
para lo cual es fundamental la educacion como parte de la construccion de la

cultura ambiental.

En desarrollo de los derechos ambientales contenidos en la Constitucion de 1991,
se expidio la Ley 99 de 1993 dando origen al Ministerio de Medio Ambiente y a la
consolidacién del Sistema Nacional Ambiental — SINA.** El Ministerio retomo las
funciones que otras instituciones venian desempefiando en materia de proteccion
del medio ambiente y los recursos naturales renovables, entre ellas el INDERENA,
el Ministerio de Agricultura y el Departamento Nacional de Planeacion - DNP. El
SINA es considerado uno de los esquemas institucionales ambientales mas
singulares y de mayor potencial en América Latina, al proponer una gestion

ambiental democrética, descentralizada y participativa.

“ El SINA es el conjunto de orientaciones, normas, actividades, recursos, programas e

instituciones que permiten la puesta en marcha de los principios generales ambientales contenidos
en la Ley 99 de 1993 (Articulo 4 de la Ley 99 de 1993).El SINA esta presidio por el Ministerio de
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial - MAVDT, ente rector de la politica y regulacién
ambiental de Colombia. Hacen parte del SINA un conjunto de 33 Corporaciones Autdbnomas
Regionales - CAR, que cubren todo el territorio nacional, ademas de cinco Institutos de
Investigacion, las Autoridades Ambientales Urbanas, y otras entidades publicas y privadas.
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El titulo X de la Ley 99 de 1993 consagra los Instrumentos de participacion en
temas ambientales en concordancia con los principios constitucionales e
internacionales®. La Ley 134 de 1994, reglamento los Mecanismos de
Participacion Ciudadana. En materia ambiental, la participacion ciudadana
asegura el cumplimiento de las leyes y regulaciones medioambientales. Estas
leyes abren espacios para que la poblacion civil opine y actue frente a situaciones
que afectan directamente a la comunidad, concretando la responsabilidad tanto
del Estado como de los particulares de los diferentes sectores productivos que

afectan el medio ambiente®.

La participacion requiere de un proceso pedagogico y su ejercicio permite conocer
a fondo la problematica ambiental y con base en ello proponer alternativas de

solucién.

La Ley 99 de 1993 establece un mecanismo de concertacién con el Ministerio de
Educaciéon Nacional, para la adopcion conjunta de programas, planes y propuestas
de educacion ambiental, con el fin de fortalecer el Sistema Nacional ambiental y

construir cultura ambiental entre los colombianos.

En consecuencia, dentro de la Ley General de Educacion, Ley 115 de 1994%, se
incluyé como uno de los fines primordiales de la educacion la adquisicion de una
conciencia para la conservacion, proteccion y mejoramiento del medio ambiente,
de la calidad de vida, del uso racional de los recursos naturales, de la prevencion
de desastres dentro de una cultura ecolégica. Ese mismo afio, el Decreto 1860 de

1994, por medio del cual se reglamento la Ley 115 de 1994, estableci6 el Proyecto

* Ley 99 de 1993, gestién ambiental y licencia ambiental.
%> Guerrero Orozco Omar, Principios de Administracién Plblica. Unidad de Publicaciones ESAP.
Santa Fe de
Bogota,
 Ley 115 de 1994, Articulo 5 Inciso 10
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Educativo Institucional, sefialando como uno de los ejes transversales del curriculo
El Proyecto Ambiental Escolar — PRAE.

El Decreto 1743 de 1994, institucionalizé el Proyecto de Educacion Ambiental para
todos los niveles de educacion formal, fijo los criterios para la promocion de la
educacion ambiental no formal e informal y determino los mecanismos de
coordinacion entre los ministerios del Medio ambiente y de Educacion para la
consolidacién de la educacién ambiental®’.

En Colombia, como en los demas paises en desarrollo, el crecimiento de las
ciudades se presento de manera no planificada y desmedida generando
inevitablemente un impacto ambiental, especialmente en lo referente al
inadecuado manejo de los residuos soélidos domésticos. Esta situacion puso de
presente la imperativa necesidad de reordenar el territorio en todos sus niveles y
de prever el desarrollo futuro de las ciudades, razén por la cual se expidio la Ley
388 de 1997, que unifico la materia y busco minimizar el impacto ambiental
producido por la indiscriminada localizacion de las industrias; la destruccion del
paisaje natural; la contaminacién del aire y el agua y la pésima eliminacion de los

residuos, entre otros.

3.2.6 Plan de gestién integral de residuos sélidos

Para el caso de los municipios del Area Metropolitana de Bucaramanga desde el
afio 2003 se concertdé que sea el Area Metropolitana la entidad que elabore el
PGIRS, ya que la dinAmica del manejo de desechos, como el transporte y los
servicios publicos se constituye en hechos metropolitanos. Por esta razon la Junta

del Area Metropolitana de Bucaramanga el dia 21 de noviembre aprobé el

" Sistemas de Gestiéon Ambiental Municipal — SIGAM, Ministerio de Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial, 2002
8 LEY 388 de 1997 de Ordenamiento Territorial.
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Acuerdo Metropolitano 012 de 2003*, en donde los alcaldes del Area fijaron la

elaboracion del PGIR en cabeza de la entidad metropolitana.

El PGIRS es metropolitano, razon a lo expuesto en la Ley 128 de 1994 que
consagra en el articulo 6°, un grado de delegacion especial en los aspectos
establecidos como hechos metropolitanos. Es asi como en obras y aspectos que
afecten simultdneamente y en especial a los municipios deben considerarse como
tal, es por ello que con el apoyo del Ministerio del Ambiente, Vivienda y Desarrollo
regional, se puedo aplicar la metodologia que permitido que Entes territoriales en
forma conjunta, construyeran las bases sostenibles para el manejo de los residuos

solidos en el corto, mediano y largo plazo.

A continuacion se hace referencia brevemente a las generalidades del PGRIS

metropolitano de Bucaramanga.

3.2.7 Vision del PGIRS metropolitano. En el 2015, en el Area Metropolitana de
Bucaramanga estard operando en su totalidad un Sistema Regional de Gestion
Integral de Residuos Sdlidos, con el compromiso y la participacion activa de todos
los actores involucrados, garantizando la prestacion de un servicio eficiente,
continuo, de alta calidad, maxima cobertura y minimo costo, que maneje para sus
diferentes componentes alternativas tecnolégicas factibles, valorizando los
residuos, bajo un esquema empresarial sostenible y ajustado a las condiciones
socioeconémicas y ambientales del AMB, que genere beneficio social y mejor
calidad de vida®.

El PGIRS desarrollo un diagnéstico de la problematica ambiental anteriormente

descrita, el cual fue construido conjuntamente con las Empresas Operadoras de

“ FONDO FINANCIERO DE PROYECTOS DE DESARROLLO. Alternativas de localizacion de
tecnologias para el manejo integral de residuos sélidos en el Area Metropolitana de Bucaramanga,
2003.

% ADMINISTRACION MUNICIPAL. Plan Béasico de Ordenamiento Territorial. [articulo de Internet].

wwwalcaldiadebucaramanga.gov.co [Consulta: 1 de Abril de 2009].
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Aseo del Area Metropolitana de Bucaramanga — AMB, con el fin de conocer la
situaciéon de los residuos sélidos en la zona, revelando , que en el area
metropolitana 193.154 usuarios del servicio de aseo generan 16.851
toneladas/mes de residuos que son recolectados por siete (7) empresas
operadoras del servicio y dispuestos en el relleno sanitario El Carrasco™'.

En el caso especifico de Bucaramanga, la EMAB, presta el servicio de aseo en el
casco urbano de este Municipio a 21.726 usuarios que producen 1826,27
toneladas/mes de residuos que van directo al El Carrasco, lo cual son cantidades

preocupantes.

*L Op Cit, p.25
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4. CONTEXTO DE RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

4.1 INSTITUCIONES ADSCRITAS AL CONVENIO INTERINSTITUCIONAL DE
CULTURA AMBIENTAL.

Partiendo de los resultados de la anterior experiencia “Alianzas Sociales
Estratégicas para promocionar Cultura Ambiental”>: una experiencia
interinstitucional en Piedecuesta / Santander™?; se requirié la continuidad del
proceso Y la necesidad primordial de atender el proyecto de Promocion de Cultura
Ambiental mediante el fortalecimiento de la Gestién Integral de Residuos en el
Instituto Colombiano del Petréleo de Ecopetrol S.A, Planta Chimita y el municipio
de Piedecuesta, mediante la articulacion de esfuerzos y recursos institucionales
entre La Empresa de Servicios Publicos de Piedecuesta -PIEDECUESTANA ESP-
y ECOPETROL S.A., la Universidad Industrial de Santander, la Corporacion para
la Defensa de la Meseta de Bucaramanga; permitiendo a cada una de estas

instituciones dar respuesta efectiva a sus politicas ambientales asi:

Para ECOPETROL, cumplimiento de su Programa Integral de Manejo Ambiental y
Residuos Solidos en el ICP y la Planta Chimit4; y para la Piedecuestana ESP: el
Plan de Gestion Integral de Residuos Soélidos PGIRS, la UIS en los proyectos de
extensién a la comunidad y la CDMB como autoridad ambiental encargada de la
vigilancia de las politicas ambientales con el propdsito de aminorar los impactos
negativos sobre el medio ambiente “apoyando a organizaciones comunitarias del
municipio que se a dedican a la revalorizacion de los residuos solidos y el
compostaje de material organico y a su vez fortalecer la responsabilidad de las
comunidades como agentes activos participes de su propio desarrollo socio-

economico en equilibrio con el medio ambiente. Asimismo, fortalecer la campafia

2 CALDERON, Sergio Y VILLAMIZAR, Adriana. ALIANZAS SOCIALES ESTRATEGICAS PARA
PROMOCIONAR CULTURA AMBIENTAL: UNA EXPERIENCIA INTERINSTITUCIONAL EN
PIEDECUESTA / SANTANDER. 2008.
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Reciclar Tiene Valor y las expresiones artisticas derivadas del proceso con el fin

de continuar implementandolo™?.

4.1.1 EMPRESA COLOMBIANA DE PETROLEOS-ECOPETROL S.A

Como compromiso social del area de responsabilidad integral de

Ecopetrol busca:

Intervenir en forma integral los riesgos sociales del entorno y los impactos
generados por la operacion y los proyectos.- Contribuir al desarrollo
social, ambiental, econémico, cultural y al fortalecimiento de las
comunidades en é&reas de influencia o de especial interés para las
operaciones de ECOPETROL S.A.

- Apalancar programas o proyectos con alto impacto local o regional que
estén enmarcados dentro de los planes de desarrollo local,
departamental o nacional para impulsar procesos de mejoramiento de la
calidad de vida en las comunidades vecinas, con los recursos que genera
la industria petrolera.

El buen manejo ambiental y la adecuada relacién con las comunidades
constituyen elementos fundamentales en la ejecucion de las operaciones.
ECOPETROL aplica una politica de buen vecino que se interesa por el
desarrollo sostenido de las comunidades de su area de influencia, por lo
que goza de una alta capacidad de convocatoria, credibilidad y confianza
entre las poblaciones.

Desarrolla todos los proyectos con un manejo adecuado del entorno, lo
que permite minimizar impactos, prevenir la contaminacién y preservar el
equilibrio ecolégico™.

Estas estrategias han venido contribuyendo en la concientizacién y procesos de
entrenamiento interno para garantizar un mejoramiento en la gestion ambiental y
comunitaria. Durante su mas de medio siglo de existencia, ECOPETROL ha
estado ligada a la realidad colombiana y comprometida con el desarrollo del pais y

una mejor calidad de vida para sus habitantes.

>3 Ibid., p.2
> bid.,
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Actualmente, estas lineas se encuentran estrechamente articuladas al trabajo
realizado en la poblaciéon objeto de intervencidbn para alcanzar las metas
propuestas en los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) como requerimientos

minimos para contribuir al desarrollo de los mismos.

Pues bien, Ecopetrol hace incidencia en el Municipio de Bucaramanga con la
Planta Chimita ubicado en la zona industrial, demostrando el compromiso social
del area de responsabilidad integral de la empresa uniendo esfuerzos con el
Instituto Colombiano del Petréleo (ICP); demostrando publicamente su alto
compromiso para crear bienestar para todos los colombianos, en este caso a los
habitantes de los asentamientos planteado en su mision, por cuanto es pertinente
la creacion de programas y proyectos de impacto local y regional para propiciar

desarrollo social.

4.1.2 Empresa de servicios publicos de Piedecuesta, Piedecuestana E.S.P.
Los Municipios pertenecientes al area metropolitana de Bucaramanga segun la
normatividad ambiental existente, implementé y hace sostenibles programas como:
Inclusién social de la actividad del reciclaje, alternativas de tratamiento y disposicion final
de residuos sdélidos y cultura ambiental ciudadana en la gestién de los residuos sélidos
entre otros, por ello la Piedecuestana de Servicio E.S.P. ejecuta actividades

reglamentadas en el Plan de Gestion Integral de Residuos Soélidos PGIRS.

Actualmente la empresa Piedecuestana ESP presta el servicio de recolecciéon a
15.850 usuarios en el municipio y dispone en el relleno sanitario un aproximado
de 1.296 ton/mes por un valor de $21.000 por tonelada (sin incluir gastos
operativos, de mantenimiento y recoleccién), de las cuales poseen actitud
recuperable el 22% (272 toneladas); asimismo la Casa de mercado central aporta
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al total de residuos dispuestos en el relleno sanitario cerca de 50 toneladas/mes

de residuos organicos™>.

En la visibn y mision de esta institucion se evidencia la responsabilidad social
empresarial y ambiental que posee como ente municipal encargado de los
servicios publicos domiciliarios relaciondndose directamente con su presencia en
proyectos de cultura ambiental para realizar un manejo adecuado de los residuos

sélidos inorganicos que genera el municipio de Piedecuesta.

Por tal razén, en la actualidad los residuos sélidos han dejado de ser basuras
para convertirse en materiales que pueden ser recuperados y revalorizados,
convirtiéndose en una fuente de ingreso para quienes han abordado la actividad
del reciclaje como un proyecto estructurado y administrado con criterios
empresariales, a la vez que contribuyen a disminuir los impactos en el ambiente

por la disminucién del volumen de desechos dispuestos en los rellenos sanitarios.

4.1.3 La Corporacion auténoma regional para la defensa de la meseta de
Bucaramanga — CDMB.

“La Corporacién autébnoma regional para la defensa de la meseta de
Bucaramanga - CDMB, de conformidad con lo establecido en la Ley 99
de 1993, tiene por objeto la ejecucion de las politicas, planes, programas
y proyectos sobre medio ambiente y recursos naturales renovables, asi
como dar cumplida y oportuna aplicacién a las disposiciones legales
vigentes sobre su administraciéon, manejo y aprovechamiento, conforme a
las regulaciones, pautas y directrices exspedidas por el Ministerio de
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial” .

*® Piedecuestana. Informe Anual. Planta De Tratamiento De Agua Potable De Piedecuesta. [En
linea].Colombia,2.005 [Citado 2 de Marzo, 2009].Disponible desde internet:
http://www.piedecuestanaesp.gov.co.

°® Corporacién auténoma regional para la defensa de la Meseta de Bucaramanga. Amigos de la
vida. Gestiébn ambiental. [En linea].Colombia,2.008 [Citado 2 de abril, 2009].Disponible desde
internet: http://www.cdmb.gov.co/web/index.php/gestion-ambiental.html.
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Dicha disposicion indica que en su calidad de méaxima Autoridad Ambiental, la
CDMB, lidera los procesos de planificacion de la gestion ambiental articulada
coherentemente con los entes Territoriales y demas miembros del Sistema
Nacional Ambiental Regional, a quienes les corresponde igualmente dar respuesta

a las funciones de caracter ambiental atribuidas por Ley.

Para la CDMB uno de los objetivos de su gestidon es conservar un medio ambiente
sano, para lo cual es necesario que los recursos naturales receptores de los
vertimientos, residuos y emisiones de las actividades humanas, a saber, el agua,
el suelo y el aire, conserven unas condiciones de cantidad y calidad, que les
permitan recibir determinado nivel de contaminantes y tener la capacidad de
autodepurarlos de tal forma que se conserve un medio ambiente adecuado para la
vida tanto del hombre como de las diferentes especies de fauna y flora que

conforman nuestros ecosistemas.

Precisamente en su gestion, la CDMB ha realizado un esfuerzo en abordar la
complejidad ecolégica de su territorio que interactia simbidticamente con los
individuos y la sociedad que lo ocupa, embebido en un entorno rico en
dogmatismo, ilusiones e intereses que motivan decisiones politicas,
segmentaciones y ausencia de comunicacion entre los grupos que la constituyen,
para profundizar sobre la interpretacion del problema real que atiende en procura
de alcanzar sostenibilidad del desarrollo regional, entendida ésta como una
caracteristica de la totalidad de un territorio que explica la continuidad de algunos

de los procesos que alli se realizan®’.

De igual manera esta gestion ambiental, involucra la educaciéon ambiental y
participacion ciudadana, el conocimiento, conservacion y aprovechamiento

sostenible de la biodiversidad, el control a los diferentes proyectos y/o actividades

" bid, p.3
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que afecten o puedan afectar el medio ambiente, el control de la contaminacion
ambiental, la administracion, aprovechamiento y control de los recursos naturales
renovables, la ejecucion de proyectos en areas urbanas y rurales, la gestion de
riesgo, la asistencia técnica ambiental a los entes territoriales, la promocion de
procesos de produccion mas limpia y el monitoreo permanente del medio

ambiente.

La CDMB propicia una Entidad plenamente competitiva, de manera que en el
futuro la provea de nuevas ideas y de tal suerte que el analisis del porvenir le
indique nuevos caminos y nuevos horizontes, con los que pueda optimizar su
accionar. Esta organizacion permitira entonces desplegar las estrategias que
procuren la materializacion de un modelo de desarrollo regional bajo principios de
sostenibilidad, apoyados por el talento y la motivacion de sus funcionarios,
instituciones y todos los actores de la sociedad que concurran en este prop6sito.

4.1.4 Universidad Industrial de Santander- UIS. La UIS es actor principal del
desarrollo econdmico, social y cultural de la regién y ejemplo de democracia,
convivencia, autonomia y libertad responsable. Es lugar de consulta sobre las
tendencias y desarrollos en el campo de las ciencias, los avances tecnoldgicos,
las necesidades y oportunidades del mundo del trabajo y los deseos de bienestar

de la comunidad.

La vigencia social de la universidad se manifiesta en su participacion activa en
organismos de planificacién local, regional y nacional, en agrupaciones de
participacion ciudadana para la proposicion y el seguimiento de politicas y
programas de desarrollo social, econémico y cultural. En el fortalecimiento de sus
relaciones con los sectores politicos, sociales y generadores de bienes y servicios

gue propendan por el bien comuan, en el marco de la conveniencia institucional.

*% Ibid, p.4
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Por consiguiente, en un periodo de la historia caracterizado por asombrosos
avances cientificos y tecnoldgicos es inconcebible que los seres humanos aun no
sean consciente de la responsabilidad con el medio ambiente, especialmente en
relacion con el manejo de las basuras. La Universidad Industrial de Santander,
como institucién educativa, tiene el compromiso de formar no solamente
profesionales competentes sino también ciudadanos conscientes de su papel en la

preservacion del medio ambiente.

El manejo adecuado y la disposicion de los residuos dentro y fuera del campus
universitario son, por lo tanto, una obligacion y una responsabilidad social de todos

los miembros de la comunidad universitaria.

Con medida a las problemética ambiental anteriormente mencionada se resuelve
realizar una propuesta encaminada a brindar un ambiente favorable a esta

situacion con el apoyo de la Universidad Industrial de Santander.

Una de las funciones encomendadas dentro del presente convenio va dirigida a la
consolidacion de redes sociales y la gestién integral de residuos sélidos como una
opcion viable para mejorar el capital social de la zona y la calidad de vida, como
herramienta de decisién que ayuda a identificar, planificar, ejecutar acciones para
prevenirlos impactos ambientales y sociales negativos de proyectos de manejo de

desechos como manera de proteger la salud publica.

4.2 BUCARAMANGA MUNICIPIO EN DONDE SE UBICAN LOS ASENTAMIENTOS
JOSE ANTONIO GALAN, GALLINERAL Y 5 DE ENERO.

Justo es hablar del municipio de Bucaramanga, donde se encuentran inmersos los
asentamientos José Antonio Galan, 5 de Enero y Gallineral, siendo el lugar donde

se llevo a cabo la experiencia practica de Trabajo Social.
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4.2.1 Historia:*®

Ese fue el nombre que le otorgaron los habitantes a la parroquia fundada en
el afio de 1.772, en el mismo lugar donde se hallaba el "Real de Minas de
Bucaramanga", pueblo de indios establecido en el afio de 1.622 para la
explotacion del oro.

En una época alcanz6 a ser la sede de la Alcaldia Mayor de los Reales de
Minas mas cercanos, pero cuando el oro comenzé a escasear se fue
convirtiendo paulatinamente en un pueblo de criollos y mestizos,
desplazando casi por completo a la poblacién indigena.

La actividad minera realizada a orillas del Rio de Oro desaparecié, aunque
sus habitantes siguieron disfrutando de las facilidades econdmicas
brindadas por el Rey de Espafa a los pueblos que tributaran con oro -
cuando en realidad se dedicaban a diversas actividades agricolas-, lo cual
se convertia en una estafa a la Corona Espafiola debido a que ni eran
indios, ni mineros.

Esta situacién fue denunciada ante la Real Audiencia por el cabildo de la
ciudad de San Juan de Girén -quienes siempre habian tenido pretensiones
sobre los territorios de Bucaramanga-, obligando asi a otorgarle el caracter
de Parroquia Independiente. Los pocos indios que aun quedaban en el
pueblo de Bucaramanga fueron reubicados en el pueblo de Guane.
Posteriormente se procedid a rematar las tierras destinadas a los
resguardos de indigenas, proceso que finalizd6 en 1.795 bajo la
administracion del segundo alcalde del pueblo, don Juan Buenaventura
Ortiz.

No se tiene conocimiento acerca del origen de la palabra "Bucaramanga”, pero se
presume que tiene una raiz indigena, de cuyo significado tampoco se conoce
mucho, ya que no se ha realizado ningun estudio linguistico sobre los primeros
habitantes de esta region. En todo caso, ese es el nombre con que siempre se ha
designado a nuestra ciudad, y la retahila que sirve de titulo para este articulo, fue

s6lo un formalismo utilizado para su "segunda fundacion”, en 1.772.

Este hecho se corrobora cuatro afios después de la independencia politica de
Espafia en 1.823, cuando un decreto que ordenaba otorgarle el caracter de "Villa"
a todas las antiguas parroquias, rebautiza a la ciudad con el nombre de "Villa de

Bucaramanga"®.

* Bucaramanga. Resefia histérica. [En linea].Colombia,2.007 [Citado 18 de abril, 2009].Disponible
desde internet: http://www.bucaramanga.gov.co/historia.asp
% |bid, p.23
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En 1857, la Villa de Bucaramanga es designada como capital del estado
independiente de Santander, titulo que perderia cuatro afios después con la Villa
del Socorro, hasta que la Constitucion de 1.896 la declarara, definitivamente,

como ciudad capital del departamento de Santander®”.

A finales del siglo XIX, Bucaramanga padeci6 la crisis econ6mica causada por la
Guerra de los Mil Dias, pero en la segunda década del siglo XX comenzé a
recuperarse, demostrando un gran crecimiento desde el punto de vista poblacional

y de infraestructura®.

Hoy en dia, Bucaramanga es una de las ciudades mas importantes de Colombia,
con aproximadamente un millén de habitantes. Es uno de los centros universitarios
mas representativos del pais, con mas de 10 universidades. Cuenta con un
aeropuerto internacional, ubicado a las afueras de la ciudad, una significativa
infraestructura hotelera acompafiada por un sinnimero de atractivos turisticos;
todo ello, recreado a partir de la conocida hospitalidad de su gente, que le ha

otorgado fama internacional como "La Ciudad Bonita"®.

El actual alcalde de la ciudad de Bucaramanga es el doctor Fernando Vargas
Mendoza. Los principales medios masivos de comunicacion son el periddico
Vanguardia Liberal y la cadena television TRO (Television Regional del Oriente).
Cuenta con un muy buen sistema de servicios publicos y se proyecta hacia el siglo

XXI como un gran centro industrial, tecnoldgico, econdémico y cultural.

4.2.2. Limites Bucaramanga, capital del departamento de Santander limita por el

Norte con el municipio de Rionegro; por el Oriente con los municipios de Matanza,

®! Ibid, p.24
®2 |bid,p.24.
% bid, p.33
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Charta y Tona; por el Sur con el municipio de Floridablanca y; por el Occidente

con el municipio de Giron.

4.2.3 Posicion Geografica. Bucaramanga se encuentra en una terraza inclinada
de la Cordillera Oriental a los 7 08' de latitud norte con respecto al Meridiano de

Bogota y 73° 08' de longitud al Oeste de Greenwich.

El area municipal es de 165 kilbmetros cuadrados, su altura sobre el nivel del mar
es de 959m y sus pisos térmicos se distribuyen en: calido 55 kildmetros
cuadrados: medio 100 kilometros cuadrados y frio 10 kilbmetros cuadrados. Su

temperatura media es 23°C y su precipitacion media anual es de 1.041 mm.

Los rios principales son: El Rio de Oro y el Surata y las quebradas: La flora, Tona,
La Iglesia, Quebrada Seca, Cacique, El Horno, San lIsidro, Las Navas, La Rosita,

Bucaramanga®*.

4.2.4 Division politico urbana. Articulo 107°. De la Division Urbana en Comunas.
El suelo urbano se divide en 17 comunas. Dentro de cada comuna hacen parte:
los barrios, asentamientos, urbanizaciones y otros (sectores con poblacion
flotante). Consultar plano UR1 denominado Division Urbana, tomado del Sistema
de informacion georeferenciado del Municipio de Bucaramanga el cual hace Parte
integral del presente acuerdo. En la comuna 4 se encuentran ubicados los
asentamientos objeto de intervencién. A continuacion las comunas que conforman

el municipio de Bucaramanga®.

4241 Comuna 1 norte. Barrios: El Rosal, Colorados, Café Madrid, Las

Hamacas, Altos del Kennedy, Kennedy, Balcones del Kennedy, Las Olas, Villa

® Camara de Comercio de Bucaramanga.. [En linea].Colombia,2.007 [Citado 18 de abril,

2009].Disponible desde internet: http://www.camaradirecta.com/vea.php?IDe=1347
% SENADO de la Republica de Colombia. Los caminos del Ordenamiento Territorial. Memorias de
los Foros Regionales. Bogota 2001.
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Rosa (sectores I, Il y Ill), Omagéa (sectores | y Il), Minuto de Dios, Tejar Norte
(sectores | y 1), Miramar, Miradores del Kennedy, El Pablén (Villa Lina, La Torre,
Villa Patricia, Sector Don Juan, Pablén Alto y Bajo). Asentamientos: Barrio Nuevo,
Divino Nifio, 13 de Junio, Altos del Progreso, Maria Paz. Urbanizaciones:

Colseguros Norte, Rosa Alta®®.

4.2.4.2 Comuna 2 nororiental. Barrios: Los Angeles, Villa Helena | y Il, José
Maria Cordoba, Esperanza I, Il y Ill, Lizcano | y 1l, Regadero Norte, San Cristébal,
La Juventud, Transicion I, Il, Ill, IV y V, La Independencia, Villa Mercedes, Bosque
Norte. Asentamientos: Mesetas del Santuario, Villa Maria, Mirador, Primaveral,

Olitas, Olas 11°".

4.2.4.3 Comuna 3 San Francisco. Barrios: Norte Bajo, San Rafael, El Cinal,
Chapinero, Comuneros, La Universidad, Mutualidad, Modelo, San Francisco,

Alarcén. Asentamientos: Puerto Rico. Otros: U.I.S%.

4.2.4.4 Comuna 4 Occidental. Barrios: Gaitan, Granadas, Narifio, Girardot, La
Feria, Napoles, Pio Xll, 23 de Junio, Santander, Don Bosco, 12 de Octubre, La
Gloria. Asentamientos: Camilo Torres, Zarabanda, Granjas de Palonegro Norte,

Granjas de Palonegro Sur, Navas. Otros: Zona Industrial (Rio de Oro)®.
4.3 CONTEXTO POBLACION OBJETO DE INTERVENCION.
La poblacién en la que se desarrollo el proyecto de Cultura ambiental; se ubica en

los asentamientos humanos colindantes con la Planta Ecopetrol Chimita entre
ellos se encuentran: José Antonio Galan, Gallineral y 5 de Enero.

®® Ibid, p.14
*" Ibid, p.14
%8 bid, p.15
% Ibid, p.15
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Se precisa que es una poblacion que desde febrero de 2005 fueron victimas de un
desastre natural que dej6 gran numero de personas damnificadas, entre las
principales causas se encuentran el riesgo geografico de la zona, la urbanizaciéon
deliberada y sin control en areas de alto riesgo ambiental, a su vez sus viviendas
son caracterizados por su construccion improvisada en madera, plastico,

Carton; algunos construidos en ladrillo y tejas de zinc.

“El 21.81%(102) de la poblacion son damnificadas y desplazadas, el 2,32%(11) es
poblacion desplazada (no damnificada), ubicada en los asentamientos como
alternativa de solucién temporal frente a su necesidad de vivienda”’°, debido a que
estas personas junto con parte de la poblacién damnificada no pudieron acceder al
subsidio de vivienda (el subsidio fue negado por no estar registrada en el censo
realizado por la Alcaldia de Bucaramanga durante la etapa de emergencia, o
errores en el proceso de diligenciamiento, por cruces entre cajas de compensacion
debido a que algun miembro de la familia aparece en espera para subsidio de
vivienda) se desconoce el proceso de reubicacion de estas personas luego de la

entrega de las viviendas a las familias damnificadas beneficiarias.

En estos asentamientos por lo general, se presentan condiciones de vida
desfavorables para sus habitantes, las familias del sector se encuentran en
condiciones desfavorables tanto en sus unidades habitacionales como en sus

garantias sociales, culturales, ambientales, econémicas y politicas.

Pasados cuatro afios del desastre natural la informacion que se tiene sobre la
realidad evidenciada en estas comunidades es segmentada y se encuentra
dispersa, lo que provoca una desarticulacion en las intervenciones de las
instituciones que desarrollan algun tipo de trabajo con las mismas y que, en

ocasiones, no responden a las necesidades de los habitantes de los

® BADILLO, Slendy; CUELLAR, Xiomara; TORRES, Carolina Y VARGAS Victoria. Diagnéstico
Social de las Comunidades Damnificadas por la Ola Invernal del Pasado febrero de 2005.
Municipio de Bucaramanga. 2006. p. 14-36.
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asentamientos humanos y albergues creados para los damnificados, de la ola

invernal.
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5. EXPERIENCIA PRACTICA COMUNITARIA

5.1 PROBLEMATICA DE LA INTERVENCION

El proceso de la experiencia practica de Trabajo Social se ubicé inmerso al
convenio interadministrativo DHS — ICP 045 — 08 celebrado en acta iniciacion de
diciembre de 2008"*.

La necesidad primordial que busca atender el presente proyecto es la articulacion
de esfuerzos y recursos institucionales entre La Empresa de Servicios Publicos de
Piedecuesta -PIEDECUESTANA ESP- y ECOPETROL S.A., la Universidad
Industrial de Santander, la Corporacion para la Defensa de la Meseta de
Bucaramanga ; permitiendo a las entidades participes dar respuesta efectiva a sus
politicas ambientales asi: “para ECOPETROL, cumplimiento de su Programa
Integral de Manejo Ambiental y Residuos Sélidos en el ICP y la Planta Chimita; y
para la Piedecuestana ESP: el Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos
PGIRS, la UIS en los proyectos de extension a la comunidad y la CDMB como
autoridad ambiental encargada de la vigilancia de las politicas ambientales ; con el
fin de continuar mitigando los impactos negativos sobre el medio ambiente
apoyando a organizaciones comunitarias del municipio que se a dedican a la
revalorizacion de los residuos sélidos y el compostaje de material organico y a su
vez fortalecer la responsabilidad de las comunidades como agentes activos
participes de su propio desarrollo socio-econdmico en equilibrio con el medio

ambiente”’?,

I Convenio de Colaboracién DRI DHS- ICP- 045 -08. PROMOCION DE LA CULTURA
AMBIENTAL MEDIANTE EL FORTALECIMIENTO DE LA GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
EN EL INSTITUTO COLOMBIANO DEL PETROLEO DE ECOPETROL S.A, PLANTA CHIMITA Y
EL MUNICIPIO DE PIEDECUESTA — SANTANDER p.2
72 -
Ibid, p.3.
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Para ilustrar mejor la situacion en cuanto al tema ambiental en cuestion, fue
indispensable realizar lecturas sociales en las comunidades colindantes de la
Planta Ecopetrol Chimita, permitiendo distinguir los imaginarios de las
colectividades y ciudadanos respecto a la gestion de los residuos sélidos. (Ver

fotografia 1)

Conviene precisar la reducida percepcion de los problemas de degradacion
ambiental y de salubridad que inducen las irracionalidades que acompafian el
actual manejo de los residuos solidos que devela vacios de conocimientos:
Saberes, teorias y paradigmas de conocimiento que sirven para ver, leer y

decodificar el mundo y sus textos.

Sin ellos, es imposible aprehender la realidad y sus problemas. De igual manera,
el manejo inadecuado de los residuos solidos en los momentos de la generacion,
la separacion en la fuente, el almacenamiento, y la presentacién trasluce actitudes
no solidarias e irresponsables con la ciudad por parte de los habitantes de los

asentamientos José Antonio Galan, Gallineral y 5 de Enero.

La verdad es que en sociedades signadas por la toma autoritaria de decisiones,
por la apatia ciudadana, y por la prelacion de lo privado frente a lo colectivo, el
despliegue de la gestion publica participativa es compleja, adolece de baja
representatividad y legitimidad. Y como factor agravante, es una participacion
silenciosa, con precarios 0 inexistentes cimientos informativos, que deniega la

deliberacion de acciones ambientales negativas.

Al igual que en el pais, en esta zona la mayoria los habitantes que no hacen parte

de la gestion, hacen parte del marginamiento que tiene origen en la baja difusion

de las convocatorias, en la falta de informacion, y en la autoexclusién en razéon de

los bajos niveles educativos e informativos. De ahi que las competencias

ciudadanas en medio ambiente y manejo de residuos, por precarias, demanden su
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fortalecimiento mediante la aplicacién de instrumentos de educacién ambiental

comunitaria.
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5.2 DIAGNOSTICO DOFA.
Cuadro N° 1 Diagnostico DOFA

FORTALEZAS (F)

DEBILIDADES (D)

MATRIZ DOFA

Gestion de Ecopetrol, CDMB y la
uIS como responsables
socialmente con la poblacion.
Acompafiamiento de la empresa
encargada de la vigilancia
ambiental (CDMB).

Relaciones positivas con medios
de comunicacion.

La ascendencia que tiene
ECOPETROL, la UIS y la CDMB,
por su aporte en el desarrollo de
la zona a nivel comunitario y
ambiental.

Nivel aceptable de conciencia
gue tienen los residentes de la
zona con respecto al manejo
adecuado de los residuos solidos
La cooperacion e interés
demostrado por el Coordinador y
equipo de trabajo de la Planta
Chimitd, en el proceso de
intervencion del manejo
adecuado de residuos sdlidos de

Falta de apoyo logistico para la
realizacion de actividades
comunitarias.

Tardanza en la iniciacion del
proceso de intervencion.

Falta de recurso humano para el
trabajo ludico.

Falta de comunicacién optima
entre lideres de las comunidades.
Falta de continuidad en los
estudios, programas en torno al
tema ambiental.

El agravamiento de las causas
gue generaron la crisis ambiental
en la zona objeto de intervencion.
Paternalismo presentado en la
comunidad.

Problema de legalizacion vy
tenencia de propiedad.

Zona en situacion de riesgo
ambiental y tecnoldgico.
Ausencia de cultura ambiental en
los miembros de la comunidad.
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las comunidades colindantes.

La renuencia de algunas
administraciones municipales a
involucrar ciudadania en el
proceso.

La pobre percepcion de los
problemas de degradacion
ambiental y de salubridad.
Comunidades que forman
cinturén de miseria de la ciudad.

OPORTUNIDA (O)

ESTRATEGIA -FO

ESTRATEGIA - DO

Oferta de estudiantes
participar en el proyecto.
Trabajo integrado con el Colegio
Santander sede E.

Espacios para la difusion de
informacion.

La importancia del manejo de
residuos sélidos dentro del POT y
los programas de gobierno.
Presupuesto adecuado para la
realizacion y desarrollo de
actividades educativas y
comunitarias.

La politica de responsabilidad
social empresarial.

Espacios adecuados para la
realizacion de actividades.

para

Establecer estrategias de
sensibilizacion a los estudiantes,
padres de familia, docentes vy
comunidad en la participacion
del proyecto ambiental escolar; y
proyecto comunitario con el fin de
desarrollar un trabajo permanente
y conjunto en torno al manejo
adecuado de los residuos sélidos
Apoyo en el Proyecto Ambiental
Escolar (PRAES), al grupo
ambiental de docentes del
Colegio Santander Sede E.
Promocién de la sensibilidad y la
afectividad ambiental mediante la
utilizacion de la expresion
simbdlica, deportiva y artistica.

Desarrollar estrategias de
evaluacion del proceso llevado a
cabo con la  comunidad,
identificando las no

conformidades que se estan
presentando durante la ejecucion
del proyecto.

Adoptar una metodologia
pertinente de planeacion vy
ejecuciéon que permitan lograr los
objetivos propuestos del presente
proyecto.

Ejecutar  actividades ludicas
formativas que permitan
sensibilizar a las mujeres,

hombres, nifias, nifios y jovenes
de la comunidad, para el fomento
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Disposicion por parte de la
comunidad de participar en el
proceso de intervencion.
Estrategias educativas acorde
con el perfil de la comunidad.
Organizacion comunitaria
consolidada.

Brigada de limpieza

Vinculacion de jovenes, nifias y
nifos para conformar el Club de
vigias ambientales.

Apoyo econOémico y técnico por
parte de las instituciones
adscritas al convenio para la
realizacion y desarrollo de las
actividades educativas y
comunitarias.

Incentivar las buenas practicas y
comportamientos  ambientales,
mediante la dotacion de 15
canastillas de basura para
disminuir la contaminacion de
residuos en el sector.

de la educacion ambiental que
permita generar una cultura
ambiental ciudadana en cada uno

de los miembros de la
comunidad.
Aplicar estrategias de

empoderamiento del compromiso
ambiental que tienen los
ciudadanos del sector objeto de
intervencion.

Designar estrategias que
permitan disminuir el nivel de
contaminacion de residuos
sOlidos en las vias publicas del
sector.

AMENAZA

ESTRATEGIA FA

ESTRATEGIA DA

Crisis econ6mica del palis,
afectando el equilibrio dindmico
de las comunidades en situacion
de riesgo y vulnerabilidad.

Crisis medio ambiental a nivel
mundial, al cual un sistema es
susceptible a, o incapaz de hacer
frente, a efectos adversos del
cambio climatico, incluyendo
variabilidad climéatica y eventos

Mantener las estrategias de
sensibilizacion a los estudiantes,
padres de familia, docentes vy
comunidad en la participacion
del proyecto ambiental escolar; y
proyecto comunitario con el fin de
darle continuidad al proyecto
ambiental del manejo adecuado
de los residuos solidos

Estructuracion y capacitacion

Continuar la promocion de la
sensibilidad y la afectividad
ambiental mediante la utilizacién
de la expresion simbdlica,
deportiva y artistica.

Continuar designando estrategias
que permitan disminuir el nivel de
contaminacion de residuos
sélidos en las vias publicas del
sector.
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extremos.

Delincuencia e inseguridad
evolucionando con un creciente
desorden publico e inseguridad
publica y ciudadana.

Recortes de presupuesto para la
inversion social, que se viene
dando en todas las dependencias
del estado colombiano, limitando
el aporte de las empresas en los
proyectos de desarrollo de la
ciudad.

Escasa concurrencia de los
habitantes de la zona a los
procesos de planificacién

participativa, impidiendo la
creacibn de  espacios de
construccion colectiva que puede
traducirse en la disminucién de
las responsabilidades
ambientales por parte de la
comunidad.

permanente a lideres
comunitarios para asegurar la
continuidad del proceso
ambiental.

Informar a la comunidad de las

leyes y resoluciones ambientales
actualizadas, y asi evitar que sus
miembros sean sancionados con
comparendos ambientales con el
fin de generar cultura ambiental.
Presentar informes permanentes
de la viabilidad y sostenibilidad
del proyecto ambiental, para que
se siga invirtiendo dineros de
inversion social en este tipo de
proyectos, y asi la
responsabilidad social de las
empresas como las que estan
adscritas a este convenio sigan
multiplicAndose en busca de
mejores condiciones de vida para
todos los ciudadanos de nuestra
region.

Incentivar en la creacion de
espacios de construccion
colectiva que puede traducirse en
la las responsabilidades

Fomentar continuamente
espacios de participacion
ciudadana con enfoque
ambiental.

Seqguir disefiando, planeando,
ejecutando y evaluando
proyectos ambientales

involucrando lideres y miembros
de la comunidad.
Continuidad de
comunitarios.

los procesos
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ambientales por parte de Ila
comunidad.

Fomentar el aprovechamiento y
disfrute de el tiempo libre en los
jovenes, nifilos y nifas de los
asentamientos objeto de
intervenciéon ludico formativo en
cuanto al manejo de residuos
sélidos y proteccion del medio
ambiente.

Fuente: Alvarez Archila Yenny Marcela.

Al respecto conviene decir que la informacion suministrada se realizé por medio de la aplicacién de técnicas como la
observacion directa, diario de campo, inmersion e insercién en el contexto comunitario, las entrevistas informales,
registros fotogréficos, entre otros, se planificaron y se identificaron las siguientes situaciones que permiten formular
un conocimiento del proyecto de promocion de cultura ambiental, a través del andlisis del diagnéstico estratégico

DOFA; como proceso permanente que pretende adelantarse a los acontecimientos, para tomar oportunamente las

decisiones mas adecuadas.
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5.3 JUSTIFICACION DEL PROCESO

Este proyecto se presenta como iniciativa conjunta de ECOPETROL S.A,
Universidad Industrial de Santander (UIS), Piedecuestana de Servicios y
Corporacién de la meseta de Bucaramanga (CDMB). Estas instituciones, trabajan
desde diferentes perspectivas y enfoques en el ambito ambiental, hemos visto con
interés la posibilidad de profundizar conjuntamente en las practicas de los distintos

agentes que trabajan por la cultura ambiental.

Desde el conocimiento de estas practicas se pretende mejorar, a través de la
formacion y de la difusion, el trabajo de los profesionales en formacion de
Trabajo Social, Ingenieria Quimica, Ingenieria Industrial presentes en el

proyecto.

El proyecto surge de la necesidad de profundizar en la realidad de las practicas
como manera de ir mas alld de la mera declaracion de intenciones tedricas que se

agotan en si mismas sin tener una aplicacion real en el dia a dia.

La necesidad de llevar a cabo este proyecto, asi como la motivacion, interés y

compromiso institucional, fueron fundamentales para garantizar su realizacion.

De acuerdo con lo anterior y conscientes que el alto nivel de produccion de
basuras en los asentamientos José Antonio Galan, Gallineral y 5 de Enero se
requirié con urgencia educar ambientalmente para generar una cultura ambiental
del adecuado manejo de los residuos solidos, debido al deterioro ambiental que
las basuras generan en la comunidad; desde luego la labor formativa que se pudo
ejercer con estas comunidades, permitio involucrar criterios como lo ético, estético,
interdisciplinar, interinstitucional y legal haciendo posible contribuir en la formacién
de actitudes positivas hacia el medio ambiente, en donde mujeres, hombres,
nifios, nifias y jovenes de estos asentamientos; asumieran comportamientos
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respetuosos y responsables frente al manejo adecuado de los residuos sélidos,
porque los han interiorizado de forma tal, que se reflejan en cada una de sus

acciones cotidianas.

Razon por la cual se present6 el proyecto Cultura Ambiental del manejo adecuado
de Residuos Sdlidos: Semilla que se cultiva en la comunidad de los asentamientos
humanos objeto de intervencion, el proceso metodoldgico comprende tres (3)
fases: 1. Instauracion de el Proyecto Ambiental Escolar (PRAES) en la institucion
educativa ubicada en el asentamiento José Antonio Galan, 2. Proceso educativo
de cultura ciudadana, 3. Organizacion y fortalecimiento del Club de vigias
ambientales en donde cada uno de los mismos tuvo especificado un sub-proyecto

a ejecutar.

El reto propendi6 en la busqueda de un el estilo de vida saludable, estableciendo
una conducta de respeto por el medio ambiente, en el cual 400 familias
beneficiarias, estudiantes del Colegio Santander Sede E y los grupos Juveniles
beneficiarios de la Fundacion de Apoyo Social (FAS) de los tres asentamientos
anteriormente mencionados aprovecharan racionalmente su entorno; propdésito
que solo se pudo alcanzar, a través de un proceso educativo y de sensibilizacion
basado en el fomento de valores ambientales; donde se orientd a un cambio
sustancial en las actitudes marcadas por la ausencia de cultura ambiental; la
consecucion de estas metas requirieron de estrategias eficaces y eficientes para
minimizar la probleméatica del manejo de los residuos sélidos que es

responsabilidad de todas y todos los actores de la comunidad.
De manera que, los aspectos relevantes anteriormente mencionados permitieron

dimensionar la intervencion profesional para el aporte significativo de

trasformacion social, cultural y ambiental.
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Desde este angulo, no esta por demas decir, la gran importancia y trascendencia
de implementacion de dicho proyecto en los cuales podria replicarse a otros
barrios y asentamientos del municipio de Bucaramanga identificada por un mismo
manejo de residuos solidos, mitigando al maximo la contaminacion del medio

ambiente.

5.4 OBJETIVO GENERAL DEL CONVENIO INTERADMINISTRATIVO.

Aunar esfuerzos con la Autoridad Ambiental, Municipio de Piedecuesta,
Universidad Industrial de Santander e Instituto Colombiano del Petréleo para
promocionar una cultura ambiental en el Municipio de Piedecuesta, apoyando
las estrategias de la autoridad ambiental (PGIRS) con el fin de promover la
responsabilidad de la ciudadania frente a la limpieza del municipio y el
aprovechamiento de los residuos reciclables, asi como asegurar la adecuada
gestion integral de residuos en el Instituto Colombiano del Petréleo y Planta
Chimita.

5.4.1 Alcance del convenio. En el proyecto “PROMOCION DE LA
CULTURA AMBIENTAL MEDIANTE EL FORTALECIMIENTO DE LA
GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS EN EL INSTITUTO COLOMBIANO
DEL PETROLEO DE ECOPETROL S.A, PLANTA CHIMITA Y EL
MUNICIPIO DE PIEDECUESTA — SANTANDER?”, el alcance que compete

ejecutar al area de Trabajo Social es el nimero 5 que cita a continuacion:

“Brindar apoyo a la Planta Chimita con personal técnico competente para
la Gestidn Integral de Residuos, a través de la vinculacion de un pasante
universitario quien realice revisién evaluacién y seguimiento al Plan de
Manejo Ambiental PMA de la Planta, generando el cumplimiento de los
requerimientos técnicos y legales aplicables. De igual manera
implementar procesos educativos a los 400 familias del barrio colindante
con la Planta con el fin de mitigar las inadecuadas préacticas de
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disposicion de residuos en un predio de la Planta, mediante 20 jornadas
ambientales y la conformacién de (1) un Club de recuperadores

ambientales con nifos y nifias de la zona” ">,

5.5 OBJETIVOS DE LA PRACTICA DE TRABAJO SOCIAL

5.5.1 Objetivo General de la practica de Trabajo Social. Promover la
cultura ambiental en las comunidades de los asentamientos 5 de Enero,
Gallineral y José Antonio Galan; mediante la implementacion de procesos
educativos que garanticen las adecuadas practicas de disposicion de los
residuos sélidos domiciliarios, tendientes a la modificacion de hébitos en la
poblacién, la minimizacion del material dispuesto en los predios de la Planta
Ecopetrol Chimita, la Quebrada Chimitda y en el relleno sanitario de
Bucaramanga, permitiendo de esta manera mejorar la condiciones de vida

digna y saludable de estas poblaciones.

5.5.2 Objetivos Especificos de la practica de Trabajo Social.

1. Instaurar el Proyecto Ambiental Escolar (PRAES) en el contexto de los
Proyectos Educativos Institucionales (PEI) en la comunidad educativa del
Colegio Santander Sede E, con un enfoque de responsabilidad en el
cuidado y conservacion del ambiente mediante el fomento del manejo
adecuado de los residuos solidos.

2. Desarrollar procesos educativos de cultura ambiental, fomentando el

manejo adecuado de residuos sélidos con las comunidades

s Proyecto “Promocion de la cultura ambiental mediante el fortalecimiento de la gestion
integral de residuos en el instituto colombiano del petréleo de Ecopetrol Planta Chimita y el
municipio de Piedecuesta — Santander”. p. 3
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pertenecientes a los asentamientos José Antonio Galéan, Gallineral y 5 de
Enero.

3. Fomentar el aprovechamiento y disfrute del tiempo libre en los jovenes,
nifos y niflas de los asentamientos José Antonio Galan, Gallineral y 5 de
Enero; a través del desarrollo de actividades ladico formativas en cuanto
al manejo de residuos solidos y proteccion del medio ambiente.

5.6 PROCESO METODOLOGICO DE INTERVENCION.

Es substancial sefialar que el convenio interinstitucional tuvo cinco alcances de los
cuales al area de Trabajo Social le fue adjudicado -anteriormente descrito-
acordados por las empresas participantes, los cuales representaban las lineas
base en la ejecucion del proyecto, por consiguiente, a partir de este referente, se
establecid el proceso metodoldgico en tres fases que orientaron el desarrollo del

mismo.

5.6.1 Fase 1: Instauracion del PROYECTO AMBIENTAL ESCOLAR EN EL
COLEGIO SANTANDER SEDE E. “GOTITAS AMBIENTALES” En esta primera
fase del Proyecto la educacién ambiental incorpora y evidencia conscientemente
al ambiente a las experiencias de aprendizaje para relevar la importancia del

ambiente en la vida y la realidad de las personas.

En el Colegio Santander Sede E, se evidenciaron una serie de dificultades por el
manejo inadecuado de los residuos sélidos, afectando la calidad de vida de sus
integrantes. Se presentaba separacion inadecuada de desechos, inutilizacion de
las canecas, manejo ineficaz de los servicios sanitarios puesto que no estaban en

las condiciones sanitarias y de funcionamiento establecidas. (Ver fotografia 2)

En los diferentes espacios de la Institucion donde las estudiantes desarrollan
actividades, se observaban gran cantidad de residuos solidos, que no podian ser
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depositados en los lugares predestinados para ellos, puesto que no contaban con
los recipientes indicados para ello.

Es por ello que resultdé conveniente trabajar con el Colegio en cuestion, en la
instauracion del Proyecto ambiental escolar; por su preocupacion en formar en los
nifios, nifias y jovenes actitudes y actuacion responsables, solidarias y
comprometidas con el entorno, que se expresan en acciones. Y de otro lado
porque se preocupan por ensefar y sensibilizar, a los nifios y adolescentes, en
forma de relaciones, interacciones y procesos, aplicando la misma légica de la

naturaleza.

Por tanto, no puede ni debe ser entendida como acciones espontaneas o
esporadicas, o reducir su rol a acciones de sensibilizacion pues es minimizar su
dimension y alcances. La educacion ambiental es un proceso continuo planificado

e integral.

En la escuela, la educacién ambiental es un tema transversal por el caracter
formativo para promover “alfabetizar” en una mentalidad y légica sistémica y
procesos para que pueda comprender a la naturaleza y propiciar las condiciones

para desarrollar una ciudadania ambiental.

Asi pues, el problema del inadecuado manejo de los residuos sélidos es una de
las tantas plataformas que sirvieron para llegar al problema de fondo que es la
busqueda de nuevos modelos pedagogicos que permitan el fomento de actitudes,
valores responsables y respetuosos con el ambiente a través de procesos de
reflexion, critica, analisis, concertacion y busqueda de soluciones a problemas

cercanos.

El anterior planteamiento es consecuente con el propdsito del decreto 1743 de
1994 capitulo 1. Art, 1 y 4 que plantea la necesidad de incluir en el PEI proyectos
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ambientales escolares, tomando como referente los diagnosticos locales,
regionales y nacionales. Dichos proyectos deben contribuir a la resolucién de
problemas ambientales especificos, en donde los principios que oriente este
trabajo sean la interculturalidad, formacion en valores, regionalizacion y formacion
para la democracia y cuyos resultados tengan fuerza de difusion y proyeccion a
través de la coordinacién de los mismos y el apoyo de la secretaria de educacion y

que para el caso del Colegio Santander sede E es el PRAE.

Por consiguiente, el proyecto busca sensibilizar, apoyar y concertar acciones
dirigidas a los estudiantes, docentes y padres de familia con el fin de fomentar una
cultura ambiental en el ambito escolar y familiar. Insertando a los jovenes en los
procesos de desarrollo brindandoles la oportunidad de poder desarrollar sus
potencialidades y capacidades contribuyendo en la superacién de los problemas
de exclusién social y disminuir los niveles de desigualdad social en que se

encuentran estas comunidades.

De alli se consider6 indispensable conocer los dos puntos de vista, de la escuela a
la comunidad, y, de la comunidad a la escuela en la blisqueda de espacios para
concertar con el fin de formar a los futuros ciudadanos conscientes de su rol

social.

Finalmente, con la participacion activa en este proyecto se puedo garantizar
mejores condiciones ambientales en la comunidad educativa haciendo que ella

tenga control sobre estas mismas condiciones.

5.6.2 Fase 2: Proceso educativo de cultura ciudadana. Ante la

problematica del manejo inadecuado de residuos solidos, a través de los

afios se ha venido agudizando, debido a la creciente demanda de nuevos

productos de consumo masivo; la expansion industrial y la creciente tasa de

natalidad. Ocasionando paralelamente una cantidad considerable de
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residuos solidos, los cuales se ha venido depositando de manera
indiscriminada sobre el entorno més préximo de habitabilidad, y cuerpos de

hidricos que a su vez, estan siendo afectados diariamente.

El problema ambiental provocado por la mala gestion de residuos asi como el
riesgo epidemioldgico que representa la acumulacion y vertimiento incontrolado de
residuos, tienen como resultado de sus caracteristicas de inflamabilidad (por su
contenido pueden favorecer o causar facilmente un incendio); proliferacion de
moscas, roedores, bacterias y otros animales y microorganismos causantes de
enfermedad; dispersion de papeles, plasticos y polvo, produccion de humo y
material articulado en suspensién. Otros riesgos se derivan del manejo conjunto
de residuos industriales y domésticos, que puede provocar explosiones, toxicidad

por ingestion, inhalacién, entre otros efectos.

Ante esta crisis ambiental y la falta de compromiso con la misma se opto por la
culturizacién y el espiritu conservacionista, de empezar a mejorar y disponer
adecuadamente estos residuos, asi como optimizar y conservar los cuerpos
hidricos.de los asentamientos colindantes con la Planta Ecopetrol Chimita,

involucrando todos los miembros de la comunidad.

En este sentido, para que cada uno contribuyera a disminuir la generacion de
basura es necesario reflexionar en las acciones que se deben iniciar para reducir

los residuos sélidos que se desechan a diario.

Esta fase estuvo dirigida a la poblacion adulta perteneciente a la Zona Industrial
ubicada en el municipio de Bucaramanga, comprendiendo a su vez los
asentamientos y albergues (Gallineral, José Antonio Galan y 5 de Enero). La
mayor problematica vista y reflejada corresponde al mal manejo de los residuos

soélidos, especialmente en los predios de Ecopetrol, donde la poblacion dispuesta
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en los limites de ésta, 5 de Enero, Gallineral y Galan, arroja las basuras a los
predios de Ecopetrol lo cual genera deterioro en el suelo Los habitantes de la
zona, arrojan discriminadamente todo tipo de elementos (pafales, papeles
higiénicos, residuos de comida y ropa interior) en las calles, zonas verdes,

analogamente, repitiéndose esta situacion a orillas de la quebrada Chimita

5.6.3. Organizacion Club Ambiental Comunitario. Es una iniciativa
extramural, en otras palabras son espacios de encuentro juvenil recreando

sus vivencias y su relacion con el entorno ambiental del que hacen parte.

Los jovenes de los asentamientos 5 de Enero, José Antonio Galan y Gallineral,
identificaron la importancia del manejo de los residuos sodlidos, cuales son los
beneficios de hacerlo y cuales son las consecuencias de esta interaccion humano

-ecolégica.

Surgieron jornadas ludico-formativas donde se pone en practica todo lo aprendido
en las aulas de clase y en sus hogares. Vivieron la importancia de la expresion
corporal a través de la danza y el teatro, como herramientas de comunicacion,
surgiendo conversatorios, son entre otras las actividades que desarrollaron que
fomentaron la cultura ambiental en cada uno de los participantes de este proceso.

De este modo, a la vez que tienen oportunidad de aportar experiencia y
conocimientos acumulados en relacion a este ambito, brindando un espacio en
donde se desarrollaron inquietudes personales, pudiendo mejorar sus relaciones
sociales y en consecuencia las de toda la comunidad, acercando los

conocimientos aprendidos a otros colectivos.

Entre estos otros colectivos, es especialmente interesante su acercamiento a los
nifios, nifias y adultos, que pueden adquirir en esta interaccion intergeneracional
tanto conocimientos sobre comportamientos respetuosos con el medio ambiente
como habilidades sociales de convivencia y respeto .
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5.7 PLANEACION.

Para el desarrollo del presente proyecto, se requirid de la planeacion estratégica
como herramienta metodoldgica amplia para orientar lo que se quiso lograr; de
igual forma permiti6 aumentar la posibilidad de obtener éxito en el presente
proyecto, dado que permitio identificar las acciones que condujeron efectivamente
a la obtencion del objetivo y el compromiso en la creacion de ambientes propicios

gue contribuyan al desarrollo social, ambiental y cultural.

La Planeacidon Estratégica resultd ser la respuesta l6gica a las necesidades de
indagar un futuro incierto, complejo y cambiante del proceso llevado a cabo con

las comunidades de los asentamientos objeto de intervencién.

Cuadro 2: Proceso de Planeacién de la intervencion.

PLANEACION ESTRATEGICA

OBJETIVO GENERAL
Promover la cultura ambiental en las comunidades de los asentamientos 5 de
Enero, Gallineral y José Antonio Galan; mediante la implementacion de procesos
educativos que garanticen las adecuadas practicas de disposicién de los residuos
sélidos domiciliarios, tendientes a la minimizacién del material dispuesto en los

predios de la Planta Ecopetrol Chimita y en el relleno sanitario de Bucaramanga.

Instaurar el Proyecto Ambiental Escolar (PRAES) en el

contexto de los Proyectos Educativos Institucionales (PEI) en

Objetivo _ . .
i la comunidad educativa del Colegio Santander Sede E, con
especifico . ) .
- L un enfoque de responsabilidad en el cuidado y conservacion
ase 1:

del ambiente mediante el fomento del manejo adecuado de

los residuos solidos.

_ Apoyo en el Proyecto Ambiental Escolar (PRAES), al grupo
Estrategia 1 _ )
ambiental de docentes del Colegio Santander Sede E.

Accion e Acercamiento docentes Colegio Santander sede E
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estratégica:

e Caracterizacion situacion ambiental.

e Asesoria a los docentes del comité ambiental en la
construccion de la propuesta del proyecto educativo
ambiental (PRAES)

e Elaboracion de la propuesta del Proyecto Ambiental
Escolar (PRAES)

e Presentacion de la propuesta del Proyecto Ambiental
Escolar (PRAES) al Colegio Santander sede E.

e Evaluacion permanente del proceso.

Resultado

esperado

Instauracion del Proyecto Ambiental Escolar en el Colegio
Santander Sede E como estrategia de empoderamiento del

compromiso ambiental.

Estrategia 2

Sensibilizacion a los estudiantes, padres de familia y
docentes en la participacién del proyecto ambiental escolar;
con el fin de desarrollar un trabajo permanente y conjunto en
torno al manejo adecuado de los residuos sélidos dentro y

fuera de la institucion.

Acciodn

estratégica:

e Disefio de un logo, un eslogan y una mascota, que
identifiquen el Proyecto Ambiental Escolar.

e Ubicacion e instalacion de recipientes adecuados para la
separacion de los residuos sodlidos generados en el
Colegio.

e Actividad recreativa y de sensibilizacion

Resultado
Esperado

Lograr la sensibilizacién ambiental a través de estrategia de
campafa a través de medios educativos y ludicos.

Estrategia 3

Fomento de el manejo adecuado de los residuos soélidos en
los estudiantes del Colegio Santander sede E, mediante su
permanencia en el proyecto con actividades ludicas,

formativas, culturales y deportivas.
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Acciones

estratégicas:

Premiar al grupo mas limpio en el mes con un distintivo en
la puerta del aula (Personajes ambientales).

Eleccion de 3 lideres ambientales por grupo.

Gestion de profesor instructor de teatro y masica ante
Cajasan.

Conformacion grupo de teatro y tamboras del Colegio
Santander sede E, enfocado en el tema medio ambiental
de manejo adecuado de Evaluaciébn permanente del

proceso.

Resultado

Esperado

Reconocimiento e identificacion de los lideres
ambientales de la institucion.

Participacion de los estudiantes en las estrategias
educativas ambientales.

Conformacién del grupo de teatro y tamboras del Colegio

Santander.

Estrategia 4.

Disefio e Implementacion estrategias educativas de cultura

ambiental

dirigida a niflas, nifios y adolescentes con

respecto al manejo adecuado de residuos que conlleve al

mejoramiento de su entorno escolar.

Acciones

estratégicas:

Sefializar la ubicacién de los recipientes para depositar
los residuos solidos.
Concurso de dibujo donde se establezca el paralelo entre
espacios limpios y agradables de la institucion y el
deterioro ambiental.

Evaluacion permanente del proceso.

Resultado Lograr el disefio y ejecucion de las campafias educativas al
Esperado interior de la institucion.

Objetivo Desarrollar procesos educativos de cultura ambiental,
Especifico: fomentando el manejo adecuado de residuos soélidos con las
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Fase 2

comunidades pertenecientes a los asentamientos José

Antonio Galan, Gallineral y 5 de Enero.

Estrategia 1

Desarrollo de un plan de capacitacion a gestores ambientales
de la comunidad educativa, divulgando los conocimientos
técnicos que permitan la gestion y el manejo integral de los

residuos sélidos a la comunidad.

Acciones

estratégicas:

e Seleccién de gestores ambientales.
e Induccion y capacitacion de gestores ambientales.

e Evaluacién permanente del proceso

Resultado

Esperado

Conformacion grupo de gestores ambientales.

Estrategia 2

Brigada de limpieza.

Acciones

estratégicas:

e Convocatoria a la comunidad.
e Organizacién y planeacion de la brigada de limpieza.

e Evaluacién del proceso.

Resultado

Esperado

Fomento de espacios de participacion ciudadana con
enfoque ambiental.

Instalacion de 20 canastillas requeridas para depositar los
residuos solidos generados en el sector, que permitan

disminuir la contaminacién en las vias, calles y riveras del rio.

Estrategia 3

Realizacion de campafia educativa de sensibilizacion.

Acciones

estratégicas:

e Planeacion camparfia educativa de sensibilizacion.

e Recorrido por la zona conocer condiciones ambientales,
con el acompafamiento del Presidente de la Junta de
José Antonio Galan y otros residentes del sector.

e Evaluacion permanente del proceso.

Resultado

Esperado

Reconocimiento por parte de la comunidad de la ausencia de

sensibilidad ambiental que se tiene con el entorno.

Estrategia 4

Promocion del Proyecto de la cultura ambiental en el manejo
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adecuado de residuos solidos.

Acciones

estratégicas:

e Reuniones permanentes con los habitantes de los
asentamientos para relevar informacion sobre manejo de
los residuos, conocer inquietudes, expectativas Yy
sugerencias.

e Visitas domiciliarias

e Evaluacién permanente del proceso.

Resultado Lograr la participacion y el interés por parte de la comunidad
Esperado del cuidado y preservaciéon del medio ambiente.
Fomentar el aprovechamiento y disfrute de el tiempo
o libre en los jovenes, nifios y nifias de los asentamientos
Objetivo ) _ ) _ ]
o José Antonio Galan, Gallineral y 5 de Enero; a través
Especifico o o _
del desarrollo de actividades ludico formativas en
Fase 3

cuanto al manejo de residuos solidos y proteccion del

medio ambiente.

Estrategia 1

Vinculacion de jovenes para conformar el Club de vigias

ambientales.

Acciones

estratégicas:

e Reunion inicial con jovenes motivandolos a participar en
el Club

e Convocatoria Jbévenes, nifios y nifias del sector
pertenecientes a los grupos de FAS.

e Inscripciones al club

e Evaluacién permanente del proceso.

Resultado

Esperado

Lograr la vinculacion de los jovenes en el proceso de

promocion de cultura ambiental.

Estrategia 2

Promocion de la sensibilidad y la afectividad ambiental
mediante la utilizacion de la expresion simbdlica, deportiva y

artistica.

Acciones

e Organizar dentro del club un grupo cultural y de artes.
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estratégicas:

e Ensayos periddicos culturales y artisticos
e Presentaciones a la comunidad.
e Organizacién por parte de los lideres de la comunidad un

Campeonato de microfutbol con enfoque ambiental

Resultado

Esperado

Reconocimiento del club cultural, artistico y deportivo por

parte de la comunidad.

Fuente: Alvarez Archila Yenny Marcela.2009
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6. EJECUCION

La experiencia “Cultura ambiental del manejo adecuado de residuos solidos:

semilla que se cultiva en la comunidad”, hizo parte de un proceso de practica

profesional en Trabajo Social que tuvo una duracion de 6 meses (Diciembre

de 2008 a Junio de 2009), en el marco de un Convenio Interadministrativo
entre la Universidad Industrial de Santander, ECOPETROL,CDMB vy la

Piedecuestana de Servicios E.S.P; cuyo proyecto se denomina: “Promocién

de la cultura ambiental mediante el fortalecimiento de la gestion integral de
residuos en el Instituto Colombiano del petroleo de ECOPETROL S.A, Planta

Chimita y el municipio de Piedecuesta — Santander”.

Dentro de las fases del proyecto se encuentran:

6.1 PRIMERA FASE: PROYECTO AMBIENTAL ESCOLAR EN EL COLEGIO
SANTANDER SEDE E. “GOTITAS AMBIENTALES”.

Se comienza evocando el objetivo de esta fase como cita a continuacion:

Instaurar el Proyecto Ambiental Escolar (PRAES) en el contexto de los
Proyectos Educativos Institucionales (PEIl) en la comunidad educativa del
Colegio Santander Sede E, con un enfoque de responsabilidad en el cuidado y
conservacion del ambiente mediante el fomento del manejo adecuado de los

residuos sélidos.

Para el desarrollo de este objetivo, se planearon una serie de estrategias para

lograr debidamente el objetivo de este proyecto escolar.

6.1.1. Estrategia 1. Como primera estrategia se tiene:
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e Apoyo en el Proyecto Ambiental Escolar (PRAES), al grupo ambiental de

docentes del Colegio Santander Sede E.

6.1.1.1 Momento 1. Acercamiento docentes Colegio Santander Sede E. De
acuerdo con la primera estrategia se hizo efectivo el primer acercamiento con los
docentes pertenecientes al comité ambiental del Colegio Santander sede E,
previamente antes del encuentro con los docentes del comité ambiental del
Colegio, se hizo la visita a la Coordinadora en el Colegio, comunicando el interés
de trabajar integrando esfuerzos en beneficio de la comunidad educativa y su
entorno inmediato a través de la instauracion del proyecto ambiental escolar. (Ver

fotografia 4)

Seguidamente se convocO a los docentes a un primer encuentro, con el fin de
realizar la debida presentacion del proyecto, en el que se describieron los
objetivos principales del proyecto ambiental, y se enfatizé en el componente 5 del
proyecto “Brindar apoyo a la Planta Chimita con personal técnico competente para
la Gestion Integral de Residuos, a través de la vinculacion de un pasante
universitario quien realice revision evaluacién y seguimiento al Plan de Manejo
Ambiental PMA de la Planta, generando el cumplimiento de los requerimientos

técnicos y legales aplicables”™.

De igual manera en este primer encuentro se expusieron los intereses de
implementar procesos educativos a los 400 familias del barrio colindante con la
Planta con el fin de mitigar las inadecuadas practicas de disposicion de residuos
en un predio de la Planta, mediante 20 jornadas ambientales y la conformacion de
(1) un Club de recuperadores ambientales con nifios y nifias de la zona”, el cual

estipula el interés por trabajar en beneficio del medio ambiente en la zona en la

™ Proyecto: “Promocion de la cultura ambiental mediante el fortalecimiento de la gestion integral de
residuos en el instituto colombiano del petréleo de Ecopetrol Planta Chimita y el municipio de
Piedecuesta — Santander”. p.2
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que se encuentran inmersos, y por lo tanto el interés de vincularlos al proyecto

como agentes educadores de procesos comunitarios.

6.1.1.2 Momento 2: Caracterizacion de la situacién ambiental Colegio
Santander Sede E. El colegio queda ubicado en el asentamiento José Antonio
Galan; este colegio se encuentra en un estado de abandono por parte de la
administracion municipal ya que no cuentan con una infraestructura apta para que
nifos, nifias y adolescentes reciban una educacion digna. Se realizo la visita a la
instituciébn acompafiada y asesorada por los docentes del comité ambiental del
Colegio. (Ver fotografia 5)

Se realizo el recorrido por la institucion en donde se pudo determinar que en el
Colegio Santander Sede E, existen falencias en el manejo adecuado de los
residuos sélidos, que afectan la calidad de vida de sus integrantes. Se presentaba
separacién inadecuada de desechos, poca utilizacién de las canecas improvisadas
(baldes de pintura), manejo ineficaz de los servicios sanitarios puesto que no se
encontraban en las condiciones sanitarias y de funcionamiento establecidas.(Ver

fotografia 6)

En los diferentes espacios de la Institucién donde las estudiantes desarrollan
actividades, se observaron residuos solidos que no son depositados en los
lugares predestinados para ellos, puesto que no cuentan con los recipientes
indicados para ubicarlos como es debido. (Ver fotografia 7)

Conviene sin embargo evidenciar que no hay compromiso de los integrantes de la

comunidad educativa para la proteccion y valoracion del ambiente humano, fisico

y natural, de manera que falta capacidad de toma de decisiones ante un problema

agudo y cercano como lo es el manejo de residuos sdlidos, dentro de este

contexto no se cumplen ni se sancionan comportamientos inadecuados del

manejo de residuos solidos que afectan el ambiente. Se admite que existe un bajo
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nivel de iniciativa para resolver creativamente el problema ambiental que los

afecta.

Anadiendo a lo anterior se detecta la falta de cultura ambiental para obtener
mejores condiciones de vida del entorno inmediato; falta sentido de pertenencia,
se denota indiferencia ante espacios sucios, se requieren de canecas aptas para

la separacion en la fuente.

Se logré identificar el interés por parte de los docentes en el proceso de
construccion de un proyecto ambiental escolar solido, con respecto a la

problematica sentida por la comunidad que es el manejo de residuos sélidos.

6.1.1.3 Momento 3: Reunion con los docentes del Colegio Santander sede E,
con el fin de dar a conocer el plan de trabajo y organizar cronograma de
actividades. ElI componente social conformado por el Trabajador Social
coordinador del convenio y la Trabajadoras Social en formacién; planearon junto
con los docentes una reunion para dar a conocer el plan de trabajo y organizar en
conjunto un cronograma de actividades a realizar con los educandos de la

institucion.

A la reunion asistieron todos los docentes tanto de la Jornada de la mafiana como
de la tarde, se organizaron los docentes por grupo y componente con el fin de
organizar las actividades y ubicar fechas de realizacion de las mismas. (Ver

fotografia 9)

Se hizo énfasis en el compromiso que tienen como docentes de liderar procesos y
sobre todo el compromiso que tienen con el medio ambiente y el manejo
adecuado de los residuos sélidos, ya que todos hacen parte de él y se tiene que

lograr la transformacién cultural-ambiental.
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Este cronograma se realiz6 teniendo en cuenta las fechas ambientales claves para

la realizaciéon de actividades de conmemoracion de estas las mismas.
6.1.2. Segunda Estrategia. La segunda estrategia se denota:

e Sensibilizacion a los estudiantes, padres de familia y docentes en la
participacion del proyecto ambiental escolar; con el fin de desarrollar un
trabajo permanente y conjunto en torno al manejo adecuado de los residuos

sélidos dentro y fuera de la institucion.

6.1.2.1 Momento 4: Conmemoracion Celebracion dia de la Tierra. Con el fin de
conmemorar el dia de la tierra se realiz6 esta actividad organizando por subgrupos
dentro de cada aula, para escribir frases alusivas al cuidado y proteccién del

planeta Tierra. (Ver fotografia 10)

Dando como resultante la conveniencia de realizar estas actividades para retomar

conciencia con el medio ambiente y la tierra.

En este momento se puede afirmar que existi6 un sesgo con implicaciones
metodoldgicas e interpretativas, puesto que incidié en los comportamientos de los
estudiantes frente al manejo adecuado de los residuos sélidos al interior de la

institucion.

6.1.2.2. Momento 5: Disefio, elaboracion y seleccion de logos del proyecto
ambiental. Reconociendo la importancia que tienen los estudiantes en el proceso
de sensibilizacion de cultura ambiental se les propuso la elaboracion de los logos
del proyecto ambiental con el fin de generar participacion, compromiso y

motivacion por parte de los mismos con el ambiente y su entorno.
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En esta actividad se tuvo la colaboracion pertinente de todos los docentes del
colegio Santander Sede E, ya que permitieron que los nifios dedicaran una hora
de la jornada académica durante dos semanas para la elaboracion de los logos.

Previamente a la elaboracion de los mismos se explicé por salones el fin de la
realizacion de esta actividad, y el compromiso que cada uno tenia para lograr
obtener los logos acordes a los requerimientos del proyecto ambiental escolar, a
cada salén se le asigno representar un material en especifico lo cual permitiria

seleccionar con mayor facilidad el ganador.

Después de dos semanas de tiempo estipulado para la construccion y disefio de
los dibujos que sirvieron de imagen del proyecto, se seleccionaron los mas

representativos (Ver fotografia 11).

De igual manera el proceso de divulgacion contd con un conjunto de elementos de

diverso uso para su elaboracion.

6.1.2.3 Momento 6: Presentacidon logos escogidos a estudiantes del Colegio
Santander sede E. Por las aulas de clase tanto en la jornada de la mafiana como
en la tarde se fue presentando los logos seleccionados para que representen el

proyecto y sean la imagen de la misma.

Los dibujos seleccionados tienen sus respectivos ganadores los cuales fueron
felicitados por sus compareros mediante aplausos e incentivos del profesor del

grado.

Los logos fueron expuestos durante el transcurso de la semana en el cartel

informativo del Colegio.

6.1.2.4 Momento 7. Cine foro. Como alternativa de sensibilizacion Iudica
formativa resultdo conveniente proyectar la pelicula Wall-e y realizar el analisis de
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contenido de la misma, permitiendo a la practicante lograr un acercamiento en

profundidad con los estudiantes del colegio. (Ver fotografia 13)

Una vez proyectada la pelicula cuya duracién es de 2 horas y media, se realizd
con los estudiantes un andlisis del contenido integrandolo con el objetivo del
proyecto Escolar Ambiental enfatizando en el manejo de residuos solidos, se
implementaron una serie de compromisos por parte de los estudiantes a contribuir

con el manejo adecuado de residuos sélidos a partir de las siguientes acciones:

Al comer cualquier tipo de alimento empaquetado depositar la bolsa en un

recipiente destinado para este uso.

e Recoger los papeles que se encuentren tirados en el piso en el descanso y
arrojarlos a la caneca de la basura

e Recoger los papeles o residuos que se encuentren cerca de mi lugar de
estudio (pupitre) en el salén de clase.

e Transmitir la informacion del manejo adecuado de residuos sélidos a mis
padres, hermanos y familiares.

e Concientizar a mis compaferos del beneficio que trae manejar adecuadamente
los residuos solidos.

e Participar en los grupos ecoldgicos que se conformen en el colegio y en el

barrio.

Este momento sensibiliza a los estudiantes puesto que, con este tipo de
actividades se pudo generar impacto en los constructos de cada uno de los nifios,
nifias y jovenes de la institucion, ya que mediante estos videos se logra reconocer
las falencias y faltas que se han cometido con el medio ambiente en cuanto al

tema del manejo adecuado de residuos soélidos.

6.1.2.5 Momento 8. Actividad recreativa de sensibilizacion. Esta actividad se

realizd con el fin de promocionar la sensibilizacion y la afectividad ambiental
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mediante la utilizacibn de la expresion simbdlica, deportiva y artistica en el

estudiantado y el personal docente del Colegio Santander Sede E.

La actividad se realiz6 en las instalaciones del lote de la planta Ecopetrol Chimita,
inicio la primera sesion desde las 7:30 am hasta las 9:30 am los estudiantes
invitados a esta primera sesion de sensibilizacion ambiental y recreativa fueron los
estudiantes de los grados Transicion a 2° la actividad se desarrollo en cuatro
fases distribuyendo asi de esta manera los estudiantes para que todos con orden
pudieran estar en cada una de las fases correspondientes a esta actividad la
primera fase comprendia la charla con los bomberos de Piedecuesta quienes
hicieron una breve ensefianza a cerca del plan de contingencia que se debe

aplicar en una emergencia. (Ver fotografia 14)

La segunda fase correspondié al video de Pet (mascota Ecopetrol) quien
presentaba a Ecopetrol, y comentaba a cerca del cuidado y proteccion del medio
ambiente, la tercera fase comprendia al area de recreacion donde los nifios
menores de 9 afios podian jugar en el saltarin y los estudiantes de todas las
edades participaban de las actividades recreativas expuestas por los
recreacionista y la cuarta fase correspondia al proceso educativo ambiental a
través de la muestra teatral y de tamboras, y finalmente en el desarrollo de la
actividad se cerr6é con los agradecimientos a los estudiantes y profesores de
participar en el evento posteriormente dando por finalizada la actividad con el
hecho de arrojar agua del carro de bomberos a los estudiantes.(Ver fotografia 14)

6.1.3. Estrategia 3. La tercera estrategia expresa como sigue:

e Fomento de el manejo adecuado de los residuos sdlidos en los estudiantes del
Colegio Santander sede E, mediante su permanencia en el proyecto con

actividades ludicas, formativas, culturales y deportivas.
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6.1.3.1 Momento 9. Eleccidn lideres ambientales. En vista de todos los avances
desarrollados en el proceso de sensibilizacion ambiental en el Colegio Santander
Sede E; se requirid del apoyo por parte de los estudiantes para seguir avanzando
en el proceso de sensibilizacion seleccionaron 3 lideres ambientales por grado
quienes en cada descanso vigilaron a sus compafieros para que evitaran arrojar

basuras en el patio del colegio y en los corredores de las aulas de clase.

Cada lider se distinguia con un brazalete puesto en el brazo. (Ver fotografia 15)

6.1.3.2 Momento 10: Premiacion al grupo mas limpio en la semana. Esta
actividad se realizaba cada semana, se evaluaba el orden y aseo que durante el
dia tuviera el aula de clase, los jueces para la designacion de la premiacién eran
los vigias ambientales quienes eran los que recorrian después de terminada la
hora de descanso los pasillos de la institucion revisando que se cumplieran los

compromisos ambientales acordados.

Se escogia el grado mas comprometido con el proceso del manejo de residuos
sélidos al interior del colegio, esto se media a través de la limpieza en el aula de
clases, del deposito adecuado de los residuos al interior del salon, de la limpieza
después de la hora de descanso y del orden en el que permanece el aula de clase

durante la jornada escolar.

Cada semana se escogia el grupo representativo y se distinguia con un distintivo

en la puerta.(Ver fotografia 16).

6.1.4 Estrategia 4. Y, finalmente la cuarta estrategia de esta propuesta es:

e Conformacion del grupo de gestores ambientales de la comunidad educativa,
que permitan divulgar los conocimientos técnicos que permitan la gestion y el

manejo integral de los residuos sélidos a la comunidad.
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6.1.4.1 Momento 11: Sefalizacion de la ubicacion de los recipientes para
depositar los residuos solidos. El mal manejo de las basuras se ha convertido
en uno de los grandes problemas que tiene el pais, de gran impacto sobre el
medio ambiente y la salud humana. En Colombia aun se recoge la basura sin un
tipo de seleccion cuidadosa y muy frecuentemente va a dar a los rellenos

sanitarios o a los botaderos a cielo abierto, sin ninguna prevencion ambiental.

Por ello como un plan de manejo de los residuos soélidos al interior de la institucion
se realiz6 la sefalizacién donde fueron ubicados los recipientes de recoleccion y
separacion de residuos sélidos del Colegio para que todos los estudiantes se
sensibilicen de la responsabilidad que cada uno tiene con el medio ambiente y su
entorno escolar, producidas acorde a la realidad pedagdégica y ambiental de la

institucion.

Es por eso que, la segregacion y la concentracion de los residuos en los puntos de
generacion conllevan a la reduccion de riesgos asociados a la salud y al ambiente.
Con la finalidad de facilitar la segregacion de los residuos en la fuente de
generacion se implementé un coédigo de colores, basado en las alternativas de
recoleccion que tendra cada tipo de residuo.

Una vez definidas las actividades y el tipo de residuos que genera cada actividad,
se ubicaron en forma oportuna los puntos de recoleccién, empleando recipientes
plasticos debidamente rotulados de acuerdo con el codigo de colores para su
identificacion. Los contenedores se ubicaron fuera de areas de transito frecuente,

para evitar algun tipo de riesgo. (Ver fotografia 17).

6.1.4.2 Momento 12: Concurso de dibujo. Con la colaboracién de los docentes
de las dos jornadas (mafiana y tarde), se realiz0 la actividad ya que estuvieron
dispuestos a brindar el espacio para la elaboracion de los logos por parte del
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estudiantado, estos dias comprendian de trabajar en estos dibujos, en una hora.
En dias anteriores a la fecha de iniciacién de la actividad se les habia sugerido a
los niflos traer materiales para pintar dibujos representativos a cada material de
separacion (como Papel, vidrio, carton, plastico, organicos etc.) con el fin de que

cada nifio elaborara un dibujo de acuerdo al material estipulado por el docente.

Por grados se determiné el material que iban a representar:
Pre-escolar: Papel
Primero: Carton
Segundo: Plastico
Tercero: Vidrio
Cuarto: Organicos
Quinto: Residuos Peligrosos
Metal.

La estudiante en practica de Trabajo Social se encargé de la asesoria a los
estudiantes cuando tenian dudas con respecto a la construccion de los dibujos,
estuvo durante las dos jornadas registrando fotograficamente el proceso,
organizando las horas de elaboracién por grados. Al finalizar la actividad se pudo
evaluar que los estudiantes estuvieron comprometidos, motivados y dinamicos
durante el proceso de elaboracion de logos y eslogan del proyecto.(Ver fotografia
18).

6.2 FASE 2: PROCESO EDUCATIVO DE CULTURA CIUDADANA.

El objetivo de esta propuesta es la siguiente:

Desarrollar procesos educativos de cultura ambiental, fomentando el manejo
adecuado de residuos soélidos con las comunidades pertenecientes a los

asentamientos José Antonio Galan, Gallineral y 5 de Enero.
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6.2.1 Estrategia 1. Con respecto al anterior objetivo la primera estrategia es la

siguiente:

e Conformacion del grupo de gestores ambientales de la comunidad, que
permitan divulgar los conocimientos técnicos que permitan la gestion y el

manejo integral de los residuos sdlidos a la comunidad.

6.2.1.1 Momento 1: Reunir a los jévenes y miembros de la comunidad. La
educacién ambiental es una educacion para la accién, por lo que esta actividad
estd concebida para que los nifios experimenten y contribuyan a su propia
educacion ambiental a partir de ideas o propuestas, desarrollando su sensibilidad
frente al problema real que estos suponen, aprendiendo las alternativas de
solucion y evaluando las implicaciones de un consumo excesivo e irresponsable.

Reunir a los jovenes y miembros de la comunidad es primordial para conocer los
grupos de jovenes, informarles a cerca del proyecto de cultura ambiental,

motivandolos a participar en el proceso.

A la reunion asistieron jovenes de la comunidad y miembros de la comunidad, se
informé a cerca de las iniciativas ambientales a realizar en la comunidad haciendo
hincapié en la participacion y compromiso que cada uno tiene con la proteccion del
medio ambiente y la responsabilidad de manejar adecuadamente los residuos
sélidos. El aprender haciendo y por descubrimiento pretende que los nifios, nifias
y jovenes del sector, a través de la experiencia adquieran unos conocimientos
significativos, duraderos y positivos sobre el manejo de residuos solidos, de tal
forma que puedan ser aplicables en su cotidianidad y no queden almacenados en

su memoria por un momento.(ver fotografia 19)

6.2.1.2 Momento 2: Convocatoria Brigada de limpieza. Convocar a los nifios,

nifias, jévenes y adultos interesados en participar de actividades deportivas
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ambientales, con el fin de contribuir en el aprovechamiento y limpieza de la
Cancha del barrio José Antonio Galan para utilizar adecuadamente este espacio

de entretenimiento y esparcimiento.

A la reunion asistieron los jévenes, adultos deportistas de la comunidad con el fin
de conocer las iniciativas del proyecto ambiental y de igual manera escuchar las

inquietudes que se tengan frente al mismo.

También se motivd a los deportistas organizarse con el fin de conformar un
campeonato de futbol ambiental, en donde estén involucrados todas las
generaciones existentes en la zona con el propdsito de integrar la comunidad en el
proyecto ambiental comunitario, se escucharon las iniciativas por parte de los
mismos, necesidades y falencias existentes a nivel de manejo de residuos sdlidos
de la comunidad y del cuidado y proteccién del entorno.

Se busca educar la capacidad del nifio para razonar en conjunto, reflexionar,
aceptar posiciones diversas e integrar su pensamiento en una vision de conjunto,

plantear ideas en publico y criticar constructivamente.

6.2.1.3 Momento 3: Campafia de sensibilizacion. Recorrido conocer
condiciones ambientales de la comunidad. Se realiz6 un recorrido en
acompafamiento del Presidente de la Junta del asentamiento José Antonio Galan

y otros habitantes de la comunidad.

Es una poblacién que se encuentra en condicion de vulnerabilidad, afectadas por
la dinAmica social de procesos de migracion y desplazamiento, principalmente de
desplazamiento por desastre natural, son comunidades que se encuentran
ubicadas en los sectores subnormales de Bucaramanga (Chimita, Zona Industrial),
conformando cinturones de miseria en la parte periférica del municipio; el sector es
estrato 1; sus casas por lo general no presentan las condiciones optimas de
habitabilidad por el hecho que son ranchos y cambuches, y finalmente los
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residentes del sector integran la concepcién de pobreza con ausencia de cultura

ambiental.

En los diferentes espacios del barrio se identificé la carencia de una cultura
ambiental ciudadana, puesto que en las calles de los asentamientos los residuos
sélidos se encuentra a la orden de dia, se ve agudizado el manejo inadecuado de
residuos solidos se ha venido depositando de manera indiscriminada sobre el
entorno mas proximo de habitabilidad, y cuerpos de hidricos que a su vez, estan

siendo afectados diariamente.

El problema sanitario provocado por la mala gestion de residuos asi como el
riesgo epidemiolégico que representa la acumulacion y vertimiento incontrolado de
residuos, tienen como resultado de sus caracteristicas de inflamabilidad (por su
contenido pueden favorecer o causar facilmente un incendio); proliferacion de
moscas, roedores, bacterias y otros animales y microorganismos causantes de
enfermedad; dispersion de papeles, plasticos y polvo, produccion de humo y
material articulado en suspensién. Otros riesgos se derivan del manejo conjunto
de residuos industriales y domésticos, que puede provocar explosiones, toxicidad
por ingestion, inhalacién, entre otros efectos. (Ver fotografia 21)

6.2.1.4 Momento 4: ldentificacion puntos de ubicacién contenedores. Se
desarroll6 un recorrido por las localidades de la comunidad con el fin de identificar
posibles puntos en los que se ubicaran los contenedores de basura.

Se hizo un recorrido de dos horas por la comunidad analizando y conversando con
los miembros de la comunidad consensuando la posibilidad de ubicacion de los
contenedores de basuras en puntos estratégicos para organizar y depositar
adecuadamente los residuos solidos generados en los barrios José Antonio Galan
y Gallineral. Al final del recorrido se seleccionaron 6 puntos estratégicos de
ubicacion de los contenedores. (Ver fotografia 22)
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6.2.1.5 Momento 5: Promocion del Proyecto de la cultura ambiental en el
manejo adecuado de residuos solidos. Este proyecto estuvo orientado a
estimular la construccion y fortalecimiento del tejido social-ambiental en la ruta de
contribuir en el manejo adecuado de los residuos sélidos. La intencion central es
disponer las habilidades, destrezas y capacidad creativa individuales y las
potencialidades de los colectivos, para garantizar el funcionamiento de un modelo de
transmision de conocimientos de los jévenes a los nifios, nifias y adultos residentes
del sector y, de esta manera la multiplicacion de factores sociales favorables a un
ambiente saludable, preventivo frente a los flagelos de la sociedad ampliamente
conocido por todos, desde la promocion de la cultura como dmbito pedagdgico.

Gran parte de los esfuerzos se han concentrado en una sola y gran tarea: hacer
que la ciudadania aprenda a relacionarse en forma armdnica con la naturaleza
que le rodea, para que sea ella la futura gestora de la proteccion del medio
ambiente, fomentando el desarrollo de una cultura de valoracion y respeto de los
ambientes naturales, e incentivar la participacion activa de la ciudadania en la

gestiébn ambiental.

Para una cultura de cambio se requiere la participacion de todos, por lo que es
indispensable desarrollar programas y actividades educativas dirigidos a todos los

miembros de la comunidad.

6.3 FASE 3: ORGANIZACION CLUB AMBIENTAL COMUNITARIO.

Fomentar el aprovechamiento y disfrute del tiempo libre en los jovenes, nifios y
nifias de los asentamientos José Antonio Galan, Gallineral y 5 de Enero; a traves

del desarrollo de actividades ludico formativas en cuanto al manejo de residuos

sélidos y proteccion del medio ambiente.
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6.3.1 Momento 1. Reuniéon grupo de lideres e integrantes de la Fundacién
Apoyo Social. Siendo la nifiez y la juventud las etapas mas sensibles para
modificar conductas y transmitir valores, y los docentes y otros educadores no
formales (lideres, monitores, otros) los principales encargados de generar y aplicar
significativos procesos educativos ambientales, Protege tuvo una especial
dedicacion en trabajar con este publico.

Resultd indispensable reunir a las lideres de jovenes (FAS-Fundacién Apoyo
Social) el fin de conocer las iniciativas a realizar y realizadas con los jovenes de la
comunidad, necesidades y falencias por parte de los jovenes en cuanto al tema de

manejo de residuos solidos.

A la reunion asistieron las lideres que trabajan con un proyecto con Jovenes
apoyadas por la Fundacion Apoyo Social, cada una lidera un grupo ya sea juvenil
y prejuvenil, se escucharon las falencias, debilidades y fortalezas que poseen los
grupos, se sugirieron que se conformara y fortaleciera los subgrupos que existian
dentro del grupo como lo es los grupos de teatro, y de bailes, y que se conformara
un equipo de microfutbol en el interior de cada grupo prejuvenil y juvenil con el fin
de apoyar la iniciativa ambiental recreativa de la comunidad, de igual manera se
sugirieron una serie de articulos necesarios para el desarrollo del proceso

educativo ambiental con los jovenes.

A la reunién también asistieron los jévenes pertenecientes al grupo pre juvenil con
el fin de conocer y saber que expectativas tienen frente al proyecto ambiental a
trabajar en la comunidad, de igual manera se hizo una muestra teatral en la que

representaban el problema ambiental en la zona.

6.3.2 Momento 2. Conformacion grupo de tamboras comunitario. Con base en

las iniciativas y el propoésito de disfrutar y aprovechar el tiempo libre de los

jovenes, nifios y nifias de la comunidad se inscribieron aquellos que quisieran
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representar artisticamente el compromiso ambiental del manejo de residuos
sélidos. Se gestiono ante Cajasan con el programa Cajason el instructor quien
presenté total disposicion para capacitar a estos jovenes con sensibilidad

ambiental y social.

El grupo esta constituido por 10 integrantes, terminada la intervencion de la
Trabajadora Social en formacion estos jovenes se encontraban en la etapa de

iniciacion del proceso de aprendizaje artistico.

6.3.3 Momento 3. Organizacion campeonato microfutbol ambiental. El acceso
y uso de espacios naturales son de vital importancia para el desarrollo de
programas de educacion ambiental al aire libre, dado que permiten combinar los

conocimientos tedricos con la experiencia vivencial.

Por ello, finalizando el proceso de intervencién surgié la idea de conformar un
campeonato de microftutbol de categoria abierta con el fin de dedicar el tiempo
libre de esparcimiento, entretencién con un enfoque ambiental tanto de jévenes,
nifios, nifas y adultos de las comunidades colindantes con la planta Ecopetrol
Chimit4, con el propésito de no desmotivarlos de esta iniciativa se le sugiri6 a los
lideres comunitarios de los asentamientos organizar esta actividad con el tiempo
requerido y la organizacion pertinente para que fuese ejecutado lapso después de
que la Trabajadora Social en formacion haya culminado su intervencion en la

comunidad. (Ver fotografia 23)

6.4 ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS DEL PROCESO

e Apoyar en el proceso de gestion de las dotaciones para los estudiantes en
practica de Trabajo Social e Ingenieria Quimica, y las dotaciones del Equipo
Redtil.
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Se gestion6 ante la empresa Dotaciones Industriales, las cotizaciones de el
vestuario con los respectivos reglamentos industriales que exigen la Planta
Ecopetrol Chimita y el Instituto Colombiano del Petrdleo (ICP), correspondientes
de los profesionales en formacion de Trabajo Social e Ingenieria Quimica con el
fin de ser utilizadas cuando esté realizando sus labores profesionales al interior de

las mismas.

A si mismo se gestion6 la cotizacion de las dotaciones a los recuperadores
ambientales del Equipo Redltil en diversas empresas especializadas en
indumentaria Industrial y de todas esas cotizaciones se selecciono junto con el
coordinador del Proyecto el sefior Sergio Calderon la opcion mas acertada; la de
la empresa Dotaciones Industriales, quienes se comprometieron a entregar la
indumentaria requerida y exigida para que se ejecute una gran labor

ambiental.(Ver fotografia 25)

e Apoyo en la organizacion en el lanzamiento oficial del Convenio
Interadministrativo UIS-CDMB-ECOPETROL-PIEDECUESTANA.

En el municipio de Piedecuesta, La Alcaldia Municipal, ECOPETROL - ICP, la
Corporacion Auténoma Regional para la Defensa de la Meseta de Bucaramanga -
CDMB, la Universidad Industrial de Santander - UIS, y la Piedecuestana de
Servicios Publicos.

Mediante convenio de colaboracion, han aunado esfuerzos para promocionar la
cultura ambiental a partir de estrategias frente a la Gestion Integral de Residuos
Solidos en Piedecuesta, EL Instituto Colombiano del Petroleo-ICP y Planta
Chimita.

El proyecto busca dar sostenibilidad auna organizacion de recuperadores

ambientales local, mediante formacion administrativa y operativa, dotacion de
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elementos de proteccion personal, centro de acopio, herramientas y maquinaria
para transformar materiales recuperables recolectados en 4000 hogares de
Piedecuesta. Simultaneamente, se esta desarrollando en estas 4000
viviendas, distribuidas en 15 barrios y conjuntos residenciales, el proceso
educativo denominado "Reciclar Tiene Valor®, el cual tiene como proposito,
generar separacion en la fuente de los residuos generados en casa, con el fin
de evitar que 50 toneladas mensuales de residuos sigan llegando a un botadero
sin ningun tipo de tratamiento. De igual manera se integra el proceso ambiental
realizado en la zona industrial de Bucaramanga buscando lograr que el manejo
adecuado de los residuos sélidos sea un éxito en estos asentamientos que

colindan con la Planta Ecopetrol Chimita.

Partiendo de dichos antecedentes, se solicitd la implementacion de estrategias
que conllevaran a la promocion de una cultura ambiental en los habitantes del
municipio, mediante procesos educativos que garanticen practicas adecuadas en
el manejo de residuos sdlidos, generando un equilibrio entre el medio ambiente y
el desarrollo urbanistico, para la revalorizacion de los residuos, la minimizacion del
material dispuesto en los rellenos sanitarios y la conservacion de los cuerpos de
agua. De igual manera, se crey0 necesario reorganizar los asociados de los
grupos existentes e informales que en ese momento desarrollaban la actividad de
reciclaje en el municipio, y crear una asociacion cuya finalidad sea la gestion
integral de los residuos soélidos con criterios empresariales de sostenibilidad,
enmarcada en los pardmetros del PGIRS metropolitano.

e Apoyo en actividad Ecopetrol del Plan de Contingencia con su politica de Buen

vecino.

Con el fin de compartir su politica del Buen Vecino Ecopetrol-ICP realiz6 una

actividad donde sus vecinos colindantes podian acceder a las instalaciones del
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mismo, conocer quien es Ecopetrol, su finalidad como empresa y la

responsabilidad social que posee. (Ver fotografia 26)
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7. EVALUACION DEL PROCESO LLEVADO A CABO.

En el andlisis de esta experiencia practica se debe considerar con prioridad que en
las comunidades de José Antonio Galan, Gallineral y 5 de Enero no existian bases
sélidas en el tema del manejo de residuos sélidos por el contrario habia un
precedente de invisibilizacion de la labor ambiental.

La practica de la estudiante de Trabajo Social se realizé en el area de Gestion
Social de ECOPETROL-ICP, Investigacion y Extension de la Universidad Industrial
de Santander, Coordinacién Ambiental de la Piedecuestana de Servicios ESP, y la
CDMB en sus proyectos de Responsabilidad Social Empresaria y Medio Ambiente;

para desarrollar conjuntamente proyectos que beneficien a la poblacion.

Es conveniente mencionar que la vinculacion de Trabajo Social se efectué durante

la iniciacion de la ejecucion del convenio interinstitucional DHS 045-08.

Toda la experiencia desarrollada generé un robusto aprendizaje dado que el
ejercicio académico se torn6 en la responsabilidad de todo un proceso, que

aunque fue positivo en algunos momentos generd incertidumbre.

Cabe resaltar que durante el proceso de ejecucion del Convenio
interadministrativo entre la Universidad Industrial de Santander, la Corporacién
Autonoma por la defensa de la meseta de Bucaramanga, la Piedecuestana de
Servicios E.S.P y Ecopetrol, se tuvo un ambiente laboral excelente, con un equipo
de trabajo interdisciplinar enriguecedor para una formacion académica y

profesional adecuada.

De igual manera el convenio dot6 del material requerido para cada actividad

realizada.

120



Por otra parte el apoyo incondicional de la Gestora Social de Ecopetrol, de la
Coordinadora Ambiental de la Piedecuestana E.S.P. del Coordinador del
Convenio, de los miembros de la CDMB; y del equipo interdisciplinar del Convenio
Se resalta el apoyo y autonomia brindada por la asesora de practicas Ruth Zarate

Rueda fue pertinente.

Y sobre todo el apoyo la aceptacion y el interés de seguir luchando pese a las
adversidades presentadas a diario de la comunidad adulta, jévenes, nifios, nifas,
docentes, estudiantes del Colegio Santander sede E perteneciente a los
asentamientos José Antonio Galan, Gallineral y 5 de Enero.

En cuanto a los logros del proceso llevado a cabo en el proyecto fue la aceptacion
y trabajo en equipo con los Docentes del Colegio Santander Sede E. De igual
forma la aceptacién y trabajo en equipo con los estudiantes del Colegio Santander
Sede E. Asi como, la Aceptacién y trabajo en equipo con toda la comunidad de los

asentamientos José Antonio Galan, Gallineral y 5 de Enero.

Resultd pertinente el buen desempefio para el desarrollo de las funciones
requeridas para el logro de los objetivos propuestos en el proyecto ambiental con

la comunidad.

Cabe sefialar que la capacidad de resiliencia desarrollada con Trabajadora Social
en formacion, permiti6 que el desarrollo habilidades en el area comunitaria-
ambiental, permitiendo definir el perfil profesional, mediante el enriquecimiento

cognitivo y actitudinal en procesos comunitarios.

Con todo lo anterior cabe notar el reconocimiento del area de Trabajo Social como
parte fundamental en todo proceso comunitario, para el fortalecimiento del

compromiso de cultura ambiental ciudadano.
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Resultd fundamental la participacion activa de la comunidad para el logro de los
objetivos propuestos para el desarrollo del presente proyecto, puesto que un
proyecto sin la participacion de los miembros de la comunidad seria absurdo,
puesto que fue hecho con la comunidad y para la comunidad, con articulacion de
la teoria- practica en el ejercicio de abordaje comunitario y ambiental, ya que se
logré despertar la sensibilidad ambiental de los mismos, y lograr que los niveles de
residuos solidos en las calles, vias, terrenos de las empresas vecinas del sector y
las riveras del rio disminuyeran notablemente, de igual forma se pudo evidenciar
mediante visitas a los hogares la ubicacion adecuada del lugar de disposicion de
los residuos solidos; también se pudo verificar que la poblacion saca la basura los
dias establecidos por la empresa encargada de la recoleccion evitando asi de esta
manera que se presenten focos de contaminacion, y la presencia de vectores los
cuales atentan contra la salud de la poblacién adulta, joven, adulta mayor e

infantes.

Todo lo anterior se pudo lograr gracias a que los gestores ambientales y los
miembros del Club ambiental de la comunidad de base participaron
permanentemente con el compromiso ambiental que adquirieron de igual manera
para que el proyecto marchara como es debido ellos tuvieron la disponibilidad para
conformar el grupo, la construccion colectiva con el equipo interdisciplinario de la
orientacion, evaluacién y reformulacion cuando fue necesario, de las distintas

fases propuestas en la ejecucién del proyecto.

La estrategia educativa fue un éxito rotundo en el colegio y la comunidad que se
visitaron, debido principalmente a la articulacion del innovador disefio, concursos,
actividades, de igual manera el campeonato de futbol fue un triunfo por parte de
los miembros de la comunidad pues permitié integrar a todas las generaciones

poblacionales de este sector intervenido.
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Conviene de igual forma, enunciar las dificultades presentadas en el desarrollo de
la ejecucién del presente proceso, como sigue:

e La Iniciacion de la ejecucion en el tiempo no previsto.

e La demora en la entrega de materiales requeridos para la realizacion de las
actividades y compromisos con la comunidad.

e Limitacion del espacio en la infraestructura del Colegio Santander sede E.

¢ Dificultad para la adquision de material audiovisual.

Considerando todo el analisis expuesto se concluye que la experiencia llevado a
cabo tiene un balance positivo en el municipio, ademas de la experiencia obtenida
quedan cimentadas bases soélidas para la necesaria continuidad del proceso, dado
gue se caracterizo por el trabajo interdisciplinario, la creatividad de las estrategias

educativas.

Afortunadamente los aportes realizados durante la formacién académica, en o
referente a conocimientos de participacion social y desarrollo de procesos
endogenos, sumado a la afianzada orientacion de las docentes de la Escuela de
Trabajo Social que supervisaron las practicas, representaron un enorme respaldo
al desarrollo de la vivencia, y se evidencié en el trabajo interdisciplinario,
comunitario y educativo. Sin lugar a dudas, la practica profesional con todos sus
componentes constituye un factor trascendente en la formacion personal vy

profesional.
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8. CONCLUSIONES

El aprendizaje logrado con las comunidades de los asentamientos José Antonio
Galan, Gallineral y 5 de Enero a partir del manejo adecuado de los residuos
sOlidos enfatizada en la cultura ambiental, permiti6 que la practica fuese un
ejercicio de reconocimiento no solo de realidades culturales diversas ambientales,
sino de la pertinencia de la intervencion profesional en la dinamica de los procesos

sociales.

El desarrollo sostenible desde un discurso de corte liberal se encuentra
representado en este tipo de articulacidn interinstitucional mediante el ejercicio de
la Responsabilidad Social Empresarial y en la aplicacion de la normatividad
nacional en el tema ambiental, especificamente en las exigencias del Plan de
Gestion Integral de Residuos Sdlidos para el Area Metropolitana de Bucaramanga
Resultando pertinente resaltar que la promocién de la cultura ambiental se
pueden lograr transformaciones comunitarias pertinentes en cuanto al cuidado y

proteccién del medio ambiente.

De igual forma; las comunidades pertenecientes a los asentamientos José Antonio
Galan, Gallineral y 5 de Enero se encuentran en un momento de aceptacion de la
crisis ambiental generada por el manejo inadecuado de residuos sélidos lo que
permitid lograr que se disminuyera las disposicion de los mismos en lugares no

indicados.

Los objetivos propuestos en la practica de Trabajo Social se lograron a
satisfaccion, y se reflejaron especialmente en el alto nivel de concertacion
conseguido con las instituciones y con el equipo interdisciplinario, de igual manera,

en el proceso participativo que se llevd a cabo con la comunidad.
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La estrategia educativa, cultural y deportiva generé en los sectores y centro
educativo gran acogida, debido a la creativa dindmica del proceso, el cual se
caracterizo por el atractivo del despliegue de expresiones artisticas desarrolladas
por un grupo de jovenes, nifios y nifias del sector orientados por la practicante de
Trabajo Social, quienes conformaron estos grupos donde resalté la importancia del
manejo adecuado de los residuos sélidos.

Lamentablemente, estas comunidades se encuentran en situacion de abandono
social, econémico, politico y empresarial lo cual permitié que al llegar empresas
que quieran contribuir en el mejoramiento de su calidad de vida se abren a las

posibilidades expuestas.
Pero aun asi los jévenes, nifios, nifias requieren del apoyo de las empresas que

colindan con ellos, con el fin de potencializar sus capacidades artisticas-socio

ambientales.

125



9. RECOMENDACIONES.

Mayor compromiso con base en la responsabilidad social empresaria por parte
de las compafiias ubicadas en la zona industrial de Chimita con lo que tiene

que ver con la promocion de la cultura ambiental en estas comunidades.

Segquir trabajando con este tipo de poblacion en temas de manejo de residuos

sélidos puesto que el compromiso ambiental y social es de todos.

La escuela de Trabajo Social debe permitir que se sigan realizando practicas
con las instituciones adscritas en el presente convenio por su responsabilidad

social y ambiental que poseen.

Se debe dar continuidad al proceso de promocion de cultura ambiental con los
asentamientos José Antonio Galan, Gallineral y 5 de Enero, puesto que como

proceso el tiempo ejecutado en la presente practica no fue suficiente.

Es preciso continuar con la promocion de la cultura ciudadana para la
separacion de residuos en la fuente, pero de manera sistematica, constante,

creativa, rigurosa y con las respectivas sanciones e incentivos reglamentados.

Inherente a la intervencion es la reflexion permanente en los aspectos que
concierne la practica; sin embargo, dichas reflexiones deben sistematizarse y

organizarse para facilitar el analisis del mismo proceso.
Las poblaciones son el eje fundamental de los procesos de intervencion, no

obstante, el papel que desempefia la institucionalidad debe vislumbrarse no

solo con los resultados obtenidos sino con el reconocimiento de su apoyo.
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10. PROPUESTA METODOLOGICA DE CONTINUIDAD DEL PROCESO DE
PROMOCION DE CULTURA AMBIENTAL EN LOS ASENTAMIENTOS JOSE
ANTONIO GALAN, GALLINERAL Y 5 DE ENERO.

10.1 REFERENTE TEORICO

La presente propuesta se basa en el referente tedrico del Desarrollo Humano
Sostenible integrado con los Objetivos del Milenio, la responsabilidad social
Empresarial y la cultura ambiental por consiguiente es conveniente recordar que
estas bases tedricas son las mismas que se utilizaron en el proyecto ejecutado en
el proceso de practicas denominado: “CULTURA AMBIENTAL DEL MANEJO
ADECUADO DE RESIDUOS SOLIDOS: SEMILLA QUE SE CULTIVA EN LA
COMUNIDAD DE LOS ASENTAMIENTOS HUMANOS DE GALLINERAL, JOSE
ANTONIO GALAN Y 5 DE ENERO DE LA CIUDAD DE BUCARAMANGA”.

10.2 JUSTIFICACION

Con base en la normatividad ambiental existente en el area metropolitana de
Bucaramanga y reglamentada en los Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos
PGIRS, los Municipios deben implementar y hacer sostenibles programas como:
Inclusién social de la actividad del reciclaje, alternativas de tratamiento y
disposicion final de residuos soélidos y cultura ciudadana en la gestion de los

residuos soélidos entre otros.

Por consiguiente el problema del manejo inadecuado de los residuos sélidos es
una dificultad que ha venido creciendo en todos los barrios y asentamientos que
conforman el municipio de Bucaramanga, en especial aquellos ubicados en la
zona industrial; se deduce que la existencia de lo que hoy son los asentamientos
José Antonio Galan, Gallineral y 5 de Enero, da cuenta de una historia politica,
econdmica, social, y cultural, la cual tiene sentido volver la mirada, para evidenciar
y hacer visible unas formas de relacion, que desde las perspectivas ambientales
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actuales nos resultan en muchos casos excesivas, desenfrenadas vy

antropocéntricas.

Por consiguiente y partiendo de los resultados de la experiencia anterior, la
continuidad del proceso es pertinente; puesto que permitira el fortalecimiento de
la cultura ambiental ciudadana, el arreglo y la incorporacion territorial de una
nueva configuracion cultural del manejo adecuado de los residuos solidos en los
asentamientos intervenidos socialmente, gestando el embellecimiento del paisaje,
evitando en gran medida que los afluentes hidricos, riveras de la quebrada
Chimita, los terrenos y lotes que colindan con estas poblaciones, las calles de los

mismos sigan siendo contaminados por no manejar adecuada los residuos sélidos.

Con base en la anterior experiencia es pertinente seguir aunando esfuerzos
requiriendo que la Universidad Industrial de Santander, la Corporaciéon Autonoma
Regional para la Defensa de la Meseta de Bucaramanga, Ecopetrol-ICP y la
Piedecuestana de servicios mantengan el vinculo de convenio interadministrativo,
para darle continuidad al proceso y asi contribuir en la promocion de la Cultura

ambiental en estos asentamientos.

Por consiguiente, la comunidad se beneficiara de esta propuesta piloto al mejorar
su calidad de vida, contando con un entorno adecuado para el conocimiento, la
recreacion, la contemplacion y el deleite de lo arménico, educativo y cultural; con
base en la consolidaciéon del tejido social, entendido de manera visible como la

puntada urdida por cada ciudadano que participa con su voz en esta construccion.

Seria prudente requerir de la participacion y compromiso de todos y todas para dar
un manejo integral a esta clase de residuos, contribuyendo a la sostenibilidad de
las generaciones presentes y responsabilidad con las generaciones futuras del

mundo, del pais y de la regidén en la que nos encontramos inmersos.
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10.3 OBJETIVOS

10.3.1 Objetivo General. Promover la cultura ambiental mediante el apoyo de las
estrategias culturales y educativas desarrolladas por la comunidad perteneciente a
los asentamientos José Antonio Galan, Gallineral y 5 de Enero para la aplicacion

del fortalecimiento del manejo adecuado de los residuos soélidos.

10.3.2 Objetivos especificos.

e Incentivar las practicas de conductas ambientales en el manejo de residuos
solidos.

e Contribuir al restablecimiento del sentido de identidad y pertenencia de los
habitantes.

e Generar encuentros de interrelacion en el manejo de residuos sdlidos con los
habitantes de los tres asentamientos.

¢ Implementar estrategias educativas y culturales con el grupo de tamboras y de

teatro ambiental de la comunidad.

10.4 PROCESO METODOLOGICO.

El proceso metodoldgico se plantea como la mediacion entre teoria y realidad, que
no se define a priori, como dispositivo de axiomas y pautas a seguir Ssino y
fundamentalmente como construccién colectiva. Partiendo de este supuesto
tedrico el proceso metodolégico se fundamenté en el desarrollo de cuatro (4)
estrategias referidas a las practicas de cultura ciudadana, sensibilizacién,
formacion y educacién, para darle continuidad al proceso del fortalecimiento del

manejo adecuado de los residuos solidos.

En suma, durante este proceso es pertinente la realizacion de talleres de
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formacién, jornadas lidicas y de trabajo colectivo, en el que se disefiara y
elaborara material pedagogico (ayudas didacticas),que serviran de guia para el
trabajo posterior de los gestores ambientales de la comunidad en su proceso de
empoderamiento. De igual manera se llevara a cabo un proceso de seguimiento
donde se evaluaran continuamente las condiciones ambientales comparativas del

comportamiento ambiental llevado a cabo por los residentes de las comunidades.

A continuacion se presenta el cuadro de la planeacion estratégica.

PLANEACION ESTRATEGICA

Promover la cultura ambiental mediante el apoyo de las estrategias culturales y
educativas desarrolladas por la comunidad perteneciente a los asentamientos
José Antonio Galan, Gallineral y 5 de Enero para la aplicacion del fortalecimiento

del manejo adecuado de los residuos sdlidos.

Objetivo Incentivar las practicas de conductas ambientales en el
Especifico 1: manejo de residuos sélidos.
Estrategia 1 Conformacién de Patrulleros ambientales.

Convocatoria de patrulleros ambientales.

Inscripcidn y Seleccidn de patrulleros ambientales.

Accion Talleres de induccién, formacién y capacitacion a los

estratégica: patrulleros ambientales.

Vigilar que los habitantes de los asentamientos no arrojen
residuos solidos en lugares no aptos para el deposito de

los mismos
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Ejecutar comparendos educativos

Multar con trabajos de sensibilizacion ambiental en la
comunidad las personas reincidentes del manejo

inadecuado de los residuos sélidos.

Objetivo

Especifico 2

Contribuir al restablecimiento del sentido de identidad y

pertenencia de los habitantes.

Estrategia 1

Brigadas de limpieza.

Acciones

estratégicas:

e Convocatoria a la comunidad.

e Organizacion y planeacion de la brigada de limpieza.

e Destinacién de lideres de la brigada.

e Entrega distintivos comité ambiental.

e Supervisar y coordinar las responsabilidades en la
brigada de limpieza.

e Evaluacion del proceso.

Estrategia 2

Sensibilizacién puerta a puerta

Acciones

estratégicas

e Disefo de material publicitario

e Visitas domiciliarias

e Entrega de material informativo a las 400 familias de
los asentamientos 5 de Enero, Gallineral y José
Antonio Galan.

e Entrega de distintivos a los hogares visitados.

e Refuerzo con visitas domiciliares a las 400 familias

beneficiarias.

Objetivo
Especifico 3

Generar encuentros de interrelacion en el manejo de

residuos solidos con los habitantes de los tres asentamientos

Estrategia 1

Realizacion de campafia educativa de sensibilizacion.

Acciones

e Planeacién campana educativa de sensibilizacion.
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estratégicas:

Realizacion de talleres periodicos participativos sobre
temas relacionados con el manejo adecuado de
residuos solidos.

Conversatorios enfocados al manejo adecuado de
residuos solidos.

Desarrollo de actividades ludico-educativas

Evaluacion permanente del proceso.

Objetivo

Especifico 4

Implementar estrategias educativas, deportivas y culturales

con el grupo de tamboras y de teatro ambienta, jévenes

nifias y nifilos de la comunidad.

Estrategia 1

Vinculacién del grupo de tamboras y teatro a la

propuesta.

Acciones

estratégicas:

Reunién inicial grupo de tamboras y teatro
Disefio de la estrategia educativa y cultural
Desarrollo de cronograma de actividades
Presentaciones comunitarias.

Disefio y construccion del mural ecolégico

Estrategia 2

Campeonato deportivo

Acciones

estratégicas:

Organizar campeonato microfutbol ambiental

Dotacion de implementos requeridos para el
campeonato a los equipos conformados

Adecuaciones a la cancha para el desarrollo del
campeonato.

Solicitar integracion de la banda de la policia para
amenizar el lanzamiento del campeonato.

Solicitar seguridad a la policia ambiental para la
realizacion organizada del campeonato.

Realizacion campeonato de microfutbol con enfoque

ambiental
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11. PRESUPUESTO

TALENTO HUMANO - PERSONAL DEDICACION| VALOR VALOR
TOTAL
Disefiadora y coordinadora de proyecto 40 horas $ 450.000| $ 1.500.000
Coordinador proyecto 32 horas $450.000| $ 800.000
1Coordinadores de apoyo 32 horas $450.000 $800.000
TOTAL PERSONAL $3.100.000
MATERIAL DIDACTICO - SUMINISTROS| CANTIDAD | VALOR VALOR
UNID. TOTAL
Disefio, elaboracion y reproduccion de 600 $3.000| $1.800.000
folletos informativos,
Disefio, elaboracion y reproduccion de 35 $3.000 $105.000
carnets
Disefio, elaboracion y reproduccion de 600 $2.500| 1.500.000
stickets de identificacion censal
Fotocopias 4800 $100| $480.000
Papeleria (papel, lapiceros, marcadores, 80 $10.000 $800.000
CD)
Material audiovisual 1 $ 180.000| $ 180.000
TOTAL MATERIAL DIDACTICO $4.865.000
APOYO LOGISTICO CANTIDAD VALOR VALOR
UNID. TOTAL
Alquiler de equipos audiovisuales 4 horas $50.000f $ 720.000
(Videobeam)
Alquiler de sal6n 1 $500.000 $500.000
Alquiler Silleteria 8 horas $30.000 $240.000
Refrigerio 35 $4.000 $175.000
Auxilio de transporte 35 $2.300 $80.500
TOTAL APOYO LOGISTICO $1.715.500

TOTAL

$9.680.500
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12. CRONOGRAMA

MESES

ESTRATEGIA 1 2 3

Estrategia 1

Estrategia 2

Estrategia 3

Estrategia 4

Estrategia 5

Estrategia 6

Estrategia 7

Estrategia 8
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ANEXO
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ANEXO 1. ARCHIVO FOTOGRAFICO

Fotografia 1. Deterioro ambiental en las calles, riveras de la quebrada Chimita a

causa del manejo inadecuado de residuos solidos.

Fuente: Alvarez Archila Yenny Marcela.

Fotografia 2. Manejo inadecuado de Residuos solidos en el Colegio Santander
Sede E.
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Fuente: Alvarez Archila Yenny Marcela.
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Fotografia 3. Grupo de Jévenes con compromiso ambiental.

23/06/2009

Fuente: Alvarez Archila Yenny Marcela

Fotografia 4. Docentes del comité ambiental del Colegio Santander Sede E

Fuente: Alvarez Archila Yenny Marcela
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Fotografia 5. Fachada y frente del Colegio Santander sede E.
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Fuente: Alvarez Archila Yenny Marcela

Fotografia 6. Infraestructura Colegio Santander Sede E.

Fuente: Alvarez Archila Yenny Marcela

Fotografia 7. Aulas de clase y recipientes para la deposicion de la basura.

Fuente: Alvarez Archila Yenny Marcela
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Fotografia 8. Docentes del colegio Santander sede E.
. S—— o

Fuente: Alvarez Archila Yenny Marcela

Fotografia 9: Docentes del Colegio Santander organizando las actividades

ambientales.

Fuente: Alvarez Archila Yenny Marcela

Fotografia 10. Frases Celebracion dia de la Tierra

Fuente: Alvarez Archila Yenny Marcela
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Fotografia 11. Logos proyecto realizado por los estudiantes del Colegio
Santander Sede E.

Fuente: Alvarez Archila Yenny Marcela

Fotografia 12. Grupo de estudiantes del Colegio Santander Sede E.

Fuente: Alvarez Archila Yenny Marcela
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Fotografia 13. Cine foro

Fuente: Alvarez Archila Yenny Marcela

Fotografia 14. Actividad recreativa de sensibilizacion.

Fuente: Alvarez Archila Yenny Marcela
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Fotografia 15. Elecciéon Lideres Ambientales.

Fuente: Alvarez Archila Yenny Marcela.

Fotografia 16. Premiacion al grupo mas limpio en la semana

5/03/2009 02550

Fuente: Alvarez Archila Yenny Marcela

Fotografia 17. Gestion de profesor instructor de teatro y musica ante CAJASAN

Fuente: Alvarez Archila Yenny Marcela
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Fotografia 18. Sefializacion de la ubicacion de los recipientes para depositar los
residuos sélidos.

Fuente: Alvarez Archila Yenny Marcela

Fotografia 19. Nifios, nifias y jovenes del Colegio Santander realizando actividad.

Dibujos creativos realizados por los estudiantes.

Fuente: Alvarez Archila Yenny Marcela
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Fotografia 20.Reuniones con nifios, nifias y jovenes de la comunidad.
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Fuente: Alvarez Archila Yenny Marcela
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Fotografia 21. Viviendas de la zona.
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Fuente: Alvarez Archila Yenny Marcela

Fotografia 22: Algunos puntos de ubicacion de los contenedores de basura en los

asentamientos.

Fuente: Alvarez Archila Yenny Marcela
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Fotografia 23: Grupo de jévenes y nifilos motivados en el campeonato de
microfatbol con enfoque ambiental.

Fuente: Alvarez Archila Yenny Marcela

Fotografia 24: Implementos de dotacion.

Fuente: Alvarez Archila Yenny Marcela

Fotografia 25: Grupo interdisciplinar Convenio Interadministrativa DHS-045 08

Fuente: Alvarez Archila Yenny Marcela
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Fotografia 26: Apoyo actividad Ecopetrol del Plan de Contingencia con su politica

de Buen vecino.

2008/11/08 05:27 pm

Fuente: Alvarez Archila Yenny Marcela
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ANEXO 2. Cronograma Proyecto Ambiental Escolar

Cuadro 3 Cronograma Proyecto Ambiental Escolar.

MARZO

ACTIVIDAD

SEMANAS

1 2

3 |4

Acercamiento docentes Colegio Santander sede E

Construccién proyecto ambiental Escolar PRAES

Socializacién proyecto ambiental escolar a docentes

Creacion cronograma de actividades

Socializacién proyecto ambiental a estudiantes

Organizacion logistica

Premio al grupo mas limpio

Evaluacion

ABRIL

ACTIVIDAD

SEMANAS

3 |4

Disefio logo y eslogan del Proyecto

Hz

Ubicacion de recipientes de separacion

Celebracion dia de la tierra

Disefio y construccion medios de difusion

Lanzamiento Oficial del proyecto

Presentacion vigias ambientales

Ejecucién proceso educativo taller 1 sensibilizacion

Conformacién Club de sensibilizacién ambiental

MAYO

ACTIVIDAD

SEMANAS

1 |2

3 |4

Reuniones Club de sensibilizacidn ambiental

Elecciéon lider mayor del club de sensibilizacion

ambiental

Ejecucion proceso educativo taller 2 sensibilizacion

Sefializacion recipientes de separacion de residuos

Premio al grupo mas limpio
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JUNIO

ACTIVIDAD

SEMANAS

4

Reuniones Club de sensibilizacion ambiental

Dia internacional del medio ambiente

Ejecucion proceso educativo taller 3 sensibilizacion

Concurso de dibujo

Disefio y construccion del mural ecoldgico.

Premio al grupo mas limpio

1 (2 |3

Cuadro 4. Cronograma cultura ambiental comunitario.

MARZO

ACTIVIDAD

SEMANAS

Presentacion de la propuesta educativa al Colegio
Santander sede A.

Seleccién de gestores ambientales

Induccién y capacitacion de gestores ambientales

Evaluacion permanente del proceso.

1 2 3 |4 |5

ABRIL
SEMANAS
ACTIVIDAD
c 1 |2 |3 |4 |5
Reunidn inicial con los vecinos de los asentamientos
Planeacidén campafia educativa de sensibilizacion
Recorrido por la zona conocer condiciones
ambientales del sector.
Organizacion y planeacion de la brigada de limpieza.
Evaluacion permanente del proceso. -
MAYO
SEMANAS
ACTIVIDAD
3 |4 |5

Asesoria Técnico de la CDMB

Concertaciéon con la comunidad, de la ubicacién de
contenedores en puntos estratégicos.

1 |2

Designacién de vigias ambientales

Evaluacion permanente del proceso

i
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JUNIO

ACTIVIDAD

SEMANAS

2

3

4 |5

Convocatoria comités ambientales de las Juntas
directivas de los asentamientos 5 de Enero, José
Antonio Galan y Gallineral

Capacitaciones sobre temas ambientales

Reunién para supervisar y coordinar
responsabilidades y alteraciones presentadas en
proceso.

Brigada de limpieza

Evaluacion del proceso

y

Cuadro 5. Cronograma Cultura ambiental Jovenes, nifias y nifios del sector.

MARZO

ACTIVIDAD

SEMANAS

2

3

4 |5

Reunion inicial con jovenes motivandolos a participar
en el Club

Convocatoria Jévenes, nifios y niflas pertenecientes a
los grupos de FAS.

Inscripciones al club

Evaluacion permanente del proceso.

ABRIL

ACTIVIDAD

SEMANAS

2

3

4 |5

Organizar dentro del club un grupo cultural y de artes

Ensayos periédicos culturales y artisticos

Planeacién construccién del mural ecoldgico

Supervisar y coordinar las actividades

Evaluacion permanente del proceso.
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MAYO

ACTIVIDAD

SEMANAS

2

3

4

Actividad de sensibilizacion y experiencias vivenciales

Seleccién de videos ambientales

Ensayos periédicos culturales y artisticos

Evaluacion permanente del proceso

5

JUNIO

ACTIVIDAD

SEMANAS

2

3

4

Organizacion campeonato microfatbol

Ensayos periédicos culturales y artisticos

Evaluacion del proceso
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