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GLOSARIO

Autor: personas que produjeron el material bibliografico y que se tienen como
informacién en la Base de Datos. Por cada material bibliografico pueden existir varios tipos
de autores: autor personal, nombre corporativo, congresos, conferencias, etc., titulo
uniforme, autor personal, autor corporativo.

Biblioteca: Biblioteca Central de la Universidad Industrial de Santander.

Catalogo Bibliografico: Es la relacidn ordenada de los libros, revistas, video grabaciones o
cualquier otro material bibliografico que posee la biblioteca.

Clasificacion: se refiere a la actividad de clasificar el material bibliografico segun las areas
del conocimiento, empleando para esto herramientas estdndares de uso internacional,
como es el Sistema de Clasificacién Decimal Dewey.

C.S.I: Comité de Sistemas de Informacién

DEWEY: Sistema de clasificacion de bibliotecas

DSI: Division de Servicios de Informacion.

Ejemplar: Es cada una de las existencias que tiene un material bibliografico. Se diferencia
un ejemplar de otro por su numero de inventario.

Enlace: Direccion Web de una pagina.

INFORMIX: Manejador de Base De Datos.

ISBN: NUumero Internacional Normalizado de Libros

ISSN: NUumero Internacional Normalizado de Publicaciones Seriadas.

JAVA: Lenguaje de programacién orientado a objetos.

Java Script: Lenguaje de programacién utilizado para control y manejo de elementos del
navegador y de formularios Web.

JSP: Java Server Pages.

LIBRUIS: Es una solucidn informatica para el manejo del sistema de informacidn
bibliografica disefiado para la biblioteca de la UIS.

Materia: Hace referencia a las tematicas con las que se relacionan el material bibliografico
en el momento de ser clasificado. Estas relaciones hacen parte de los datos del material en
la Base de Datos. se conoce también como tematico descriptor o encabezamiento de
materia.

MARC: MAchine Readable Catalogation. Registro de catalogacion Legible por
Computadora, consta de una serie de cddigos bibliograficos utilizados por los
profesionales en esta drea para identificar los datos bibliograficos relacionados con un
material.

Material Bibliografico: Hace referencia a cualquier tipo de documento con contenido
académico.

Numero de Clasificacion: es un numero asignado a cada uno de los materiales
bibliograficos de la biblioteca, segun el area del conocimiento y el tema. Este nimero se
asigna siguiendo estandares internacionales para la clasificacion de material bibliografico.
Numero de inventario: Este es el nimero con el que se identifica cada ejemplar dentro de
la coleccidn bibliografica. Es Unico para cada ejemplar.

Orden Preliminar de Biblioteca: Llamada también OPB, contiene el proveedor y la
informacién de los materiales que se le van a solicitar, en la Base de Datos de la Biblioteca
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almacenada, para luego poder llevarla al Sistema de Financiero y crear una Orden de
Compra.

Pelicano: Servidor de la Universidad Industrial de Santander, que brinda servicios a la
Biblioteca. En él se encuentra la Base de Datos actual, que estd en INFORMIX 10.
Pre-Catalogacion: registro de datos de compra y bibliograficos del material bibliografico
adquirido por la biblioteca, que sirven de base al proceso de catalogacion.

Proveedor: Ente con el cual se negocia la compra de los derechos de consulta sobre los
Recursos.

Recursos Electrénicos: Colecciones digitales de informacion.

Rol: Perfil que se le asigna a un usuario en el sistema.

S.I: Sigla Sistema de Informacién

Tematica: Area del Conocimiento en la que se clasifica en el sistema Dewey un recurso,
segln el tipo de informacidn que maneje.

Tipo de Documento: se refiere a la clase de documento. Estos pueden ser libros, revistas,
trabajos de grado, video grabaciones, etc.

Titulo: Hace referencia al nombre que tiene cualquiera de los materiales bibliograficos y
gue se tienen como datos en la Base de Datos. Por cada material bibliografico pueden
existir varios tipos de titulos: Titulo Propiamente dicho, titulo abreviado, titulo clave, titulo
uniforme, titulo factico, titulo paralelo, titulo del documento anfitrién, titulo uniforme,
otro titulo, titulo serie principal, titulo subserie, traducciones, suplementos y nimeros
especiales, titulo original, titulos anteriores, titulos posteriores.

UIS: Universidad Industrial de Santander.

Usuario: Es cualquier persona que pertenezca a la Comunidad Universitaria de la
Universidad Industrial de Santander, que incluye al personal administrativo, la planta
docente, profesores catedra, estudiantes de pregrado, postgrado y el INSED. Todos estos
deben ademas estar registrados en la tabla Usuarios de la Base de Datos de Biblioteca en
el servidor Pelicano.

Usuario Administrador: Usuario del sistema que tendrd privilegios de actualizacion,
insercién y borrado de la informacidn correspondiente a uno o varios médulos.

Usuario Publico: Cualquier persona que visita y consulta los servicios abiertos del Sitio.
Usuario Registrado: Personas que pertenezcan a la Comunidad Universitaria de la UIS,
incluye al personal administrativo, la planta docente, profesores catedra, estudiantes de
pregrado, postgrado y el INSED, que pueden iniciar sesién en el sistema y hacer uso de los
servicios.

Usuario Sistema: Representa el recurso humano de de biblioteca, estos usuarios se
registran en el sitio y acceden a un menu con la informacién correspondiente a su perfil en
el sistema.
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RESUMEN

Titulo: PRACTICA EMPRESARIAL: SISTEMATIZACION EN AMBIENTE WEB DE LOS MODULOS DE
CATALOGACION Y CLASIFICACION PARA LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE
SANTANDER - FASE I*

Autor: Julio César Reyes Cadena.™

Palabras Clave: Biblioteca, LIBRUIS, Sistema de Informacion, MARC, Sitio Web.
Descripcion:

El sitio web de la Biblioteca es un medio importante de comunicacion, servicio e interaccion con
sus usuarios y es también una herramienta de uso productivo para los procedimientos internos de
La Biblioteca. Actualmente el portal Web soporta servicios orientados al publico y servicios de
apoyo a los procesos técnicos de la biblioteca.

De acuerdo a La Visién de La Biblioteca, y para satisfacer las necesidades de sus usuarios, es
importante el crecimiento y desarrollo de su infraestructura digital, por ello la plataforma web ha
ido progresivamente incluyendo nuevos servicios. Esta practica empresarial estd orientada a
producir una solucion informatica que permita realizar procesos que aln no cuentan con una
implementacién en ambiente Web y mejorar los ya existentes.

Las herramientas desarrolladas en este proyecto estan enfocadas al soporte de las actividades del
area de Procesos Internos de la Biblioteca en el manejo de Formatos MARC, la realizacién del
Inventario Técnico de Material Bibliografico y la Pre-Catalogacion de Material Bibliografico.

El desarrollo de estas herramientas en ambiente Web permite una interaccién mas amigable con
los usuarios, posibilitan el intercambio de informacidon con otros centros de recursos bibliograficos,
y permiten el acceso a los datos y procesos desde cualquier lugar.

* Trabajo de Grado. Modalidad: Préactica Empresarial.

“Facultad de Ingenierias Fisico-Mecanicas. Escuela de Ingenieria de Sistemas e Informatica.
Director: Leonel Parra Pinilla, Ingeniero. Tutora: Yamile Barragan, Ingeniera.
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ABSTRACT

Title: BUSINESS PRACTICE: SISTEMATIZATION OF CATALOGATION AND CLASIFICATION MODULES
FOR THE WEB SITE OF THE LIBRARY OF UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER. PHASE 1*

Author: Julio César Reyes Cadena.™

Keywords: Library, LIBRUIS, Information System, MARC, Web Site.
Description:

UIS Library’s Web site is an important medium of communication, service and interaction with
users as well as a tool for the business core processes’ productivity. Currently the Web Site
supplies services for public users as well as for the Library’s technical processes.

According to The Library’s Vision, and in order to meet the users’ needs, the growth and
development of its digital infrastructure are paramount; hence, the Library’s web platform has
progressively included new services. This Business Practice aims to produce an informatics
solution to carry out processes that haven’t been implemented for the Web.

The developed tools in this project are focused to support some activities at the area of Technical
Processes in the MARC Formats Management, Technical Inventory of Bibliographic material and
precatalogation of Bibliographic material.

These deployed tools for the Web provide user’s friendlier interaction with the system; enable
information exchange with other bibliographic resources centers, and supplies access to data and
processes from everywhere.

* Undergraduate Thesis. Modality: Business Practice.

“*Physics and Mechanics Engineering Faculty. Systems Engineering and Informatics School.
Director: Leonel Parra Pinilla, Engineer. Tutor: Yamile Barragan, Engineer.

22



INTRODUCCION

La Biblioteca de la Universidad Industrial de Santander es un centro integral de informacién creado
para satisfacer las necesidades de documentacion de la Universidad a nivel regional, nacional e
internacional. Su misién se sustenta en un proceso de mejoramiento continuo, sustentado por
principios de calidad, liderazgo, innovacidn, eficacia, eficiencia, competitividad y compromiso.

La Biblioteca cuenta con material bibliografico actualizado en todas las areas del conocimiento y
continla en su proceso de modernizacion, ofreciendo a sus usuarios no sélo material en formato
papel, sino también una extensa coleccion de recursos electrénicos apoyando de manera
importante la actividad académica de la universidad.

Un objetivo primordial de la visién de la Biblioteca de la Universidad Industrial de Santander es ser
un sistema conectado a la red mundial de informacion, mediante una infraestructura digital. Para
lograrlo, actualmente se cuenta con una plataforma tecnolégica que permite el manejo y acceso a
los recursos electréonicos de la Biblioteca. Acorde a esa vision, ésta plataforma ha ido
progresivamente incluyendo nuevos servicios desarrollados para el ambiente Web; en esta
practica se busca generar una solucidn a necesidades que aun no cuentan con una
implementacion y mejorar el proceso de otras que ya existian.

En este documento se presentaran algunos aspectos que son fruto de ese proceso de desarrollo
de nuevas funcionalidades que se implementaran e integraran con las ya existentes, esperando
con esto, contribuir a un mejor funcionamiento de la Biblioteca, brindando ventajas en el
desarrollo de las actividades de sus funcionarios y mejorando la calidad del servicio ofrecido a los
usuarios.

En la primera parte de este documento se expondra informacidon general de la Biblioteca, su
estructura, su misidén y visidén, para introducir ideas importantes sobre el desarrollo de esta
practica empresarial y dar claridad sobre los objetivos propuestos.

En el siguiente capitulo se presentard un marco teérico que define la terminologia utilizada en este
libro, a fin de que pueda ser interpretada en el resto del documento de manera adecuada vy fiel al
contexto del desarrollo de este trabajo. También se describird el marco metodoldgico sobre el cual
se realiza el desarrollo de las aplicaciones.

En los capitulos 5, 6 y 7 se expondran los detalles del desarrollo y la implementacién de estas
herramientas y finalmente, en los dos ultimos capitulos se trataran otros aspectos de disefio y
técnicos de los productos de software desarrollados en esta practica y se listaran las
recomendaciones para futuros desarrollos.
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1. BIBLIOTECA CENTRAL DE LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER

1.1. INFORMACION INSTITUCIONAL

1.1.1. Historia

La Biblioteca de la UIS fue creada simultaneamente con la Universidad Industrial de Santander en
el afio 1948 y funciond inicialmente en las instalaciones del Instituto Técnico Superior Ddmaso
Zapata. En la primera planta de este edificio se adectio un salén para su funcionamiento y se inicid
la compilacidn del acervo bibliografico para servir de apoyo a los quince estudiantes matriculados
en las facultades de Ingenieria Mecanica, Ingenieria Eléctrica e Ingenieria Quimica.

Para el afio 1976 la Biblioteca se trasladd a su nueva sede, dentro del campus universitario, un
moderno edificio de aproximadamente 6.200 metros cuadrados con una dotacion apreciable de
muebles, equipos y material bibliografico.

Hoy en dia la biblioteca cuenta con material bibliografico actualizado en todas las areas del
conocimiento y continda en su proceso de modernizacion, ofreciendo a sus usuarios no sélo
material en formato papel, sino también una extensa coleccién de recursos electrénicos de alta
calidad, como un apoyo importante a la actividad académica de la universidad.

La Biblioteca de la Universidad Industrial de Santander en el futuro sera un sistema conectado a la
red mundial de informacién, mediante una infraestructura digital que permita nuevas formas de
conocimiento que contribuyan a la formacién integral de sus usuarios.

1.1.2. Mision

Ser un centro integral de informacién capaz de satisfacer y anticiparse a las necesidades de
documentacién de la comunidad universitaria, académica e investigativa a nivel regional, nacional
e internacional, mediante la prestacién de servicios de adquisicién, procesamiento, recuperacion y
diseminacién de informacion con criterios de calidad. Para ello se apoya en la utilizacién de
tecnologia moderna y talento humano idéneo, constituyéndose de esta forma en lider del
desarrollo y promocién de actividades intelectuales que estimulen procesos de ensefanza y
aprendizaje.
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1.1.3. Vision

La biblioteca de la Universidad Industrial de Santander sera un sistema conectado a la red mundial
de informacidn, mediante una infraestructura digital que permita nuevas formas de conocimiento
que contribuyan a la formacion integral de sus usuarios. Asi mismo, se espera lograr un
posicionamiento local, regional e internacional para ofrecer servicios abiertos, dinamicos y
oportunos, como soporte principal a la academia e investigaciéon. El concurso de un equipo
humano interdisciplinario, competente y comprometido con la institucidn, ademas de la utilizacion
de una metodologia innovadora, seran factores vitales para lograr un ambiente adecuado vy
garantizar la calidad de sus servicios.

1.1.4. Principios

Ademads de ser coherente con los principios que orientan a la Universidad, la biblioteca sustenta su
mision en los siguientes valores:

Calidad: Todas sus actividades estaran enmarcadas dentro de los conceptos de la excelencia del
servicio y el mejoramiento continuo de sus procesos.

Liderazgo: Su posicionamiento en cuanto al manejo de la informacidn, le permitira convertirse en
modelo dentro del ambito universitario.

Innovaciéon: Propenderd por la blsqueda permanente de procesos y servicios modernos y
creativos que hagan frente a los desafios de su entorno.

Eficacia: Todos sus recursos estaran encaminados a alcanzar sus objetivos y metas de manera
satisfactoria.

Eficiencia: La oportunidad y accesibilidad en el servicio seran fundamentos de su quehacer.

Competitividad: Buscard incrementar sus niveles de desempefio interno de acuerdo con las
exigencias del entorno nacional e internacional.

Compromiso: Cuenta con talento humano que se hard participe en el cumplimiento de su misiény
la de la Universidad.

1.1.5. Estructura

La Biblioteca de la Universidad Industrial de Santander es una dependencia adscrita a la
Vicerrectoria académica, la cual estd conformada por dos subprocesos denominados
Procesamiento Técnico y Atencidn a Usuarios.
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En el drea de atencidn a usuarios Se desarrollan las labores de circulacidn, préstamo y referencia, y
tiene como objetivo satisfacer las necesidades de informacion cientifica y técnica asegurando el
mantenimiento y disponibilidad del material bibliografico, asi como una adecuada orientacién a la
comunidad universitaria y a las instituciones en convenio. Se divide en dos secciones, la seccién de
referencia, que tiene como objetivo orientar a los usuarios en las diferentes colecciones para que
tengan acceso a la informacién, y la seccidn de Circulaciéon y Préstamo, que se encarga de a
entrega y recepcidon de material bibliografico solicitado en préstamo por los usuarios.

El drea de Procesos Técnicos se encarga de mantener organizada técnicamente las colecciones de
material bibliografico a través de sus funciones de seleccidn, adquisicidn, catalogacion,
clasificacidn y proceso fisico. Se divide en dos secciones, la seccion de seleccién, y la seccién de
catalogacion y clasificacion que es la encargada de registrar los datos segun las normas
establecidas para ese proceso en el sistema de informacidn de la Biblioteca.

VICERRECTORIA
ACADEMICA

DIRECCION
BIBLIOTECA

PROCESAMIENTO
TECNICO

TEMCION
AUSUARIOS

I |
REFERENCIA | ¥ PRESTAMO ' BASES DE DATOS ' ADGQUISICION '

llustracion 1. Estructura de la Biblioteca

CLASIFICACION

1.1.6. Servicios

La Biblioteca ofrece los siguientes servicios:
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1. Salas de lectura: De acuerdo con la disposicién de las mesas de trabajo, la Biblioteca ofrece
salas de lectura, ubicadas en cada uno de los pisos de la Biblioteca Central y en la Biblioteca de la
Facultad de Salud.

2. Consulta de material bibliografico a través de:
a) Colecciones existentes en la Biblioteca.
b) El Sistema Integrado de Informacién de Biblioteca.
c) Recursos electronicos.

3. Referencia: Orientacidon y asesoria al usuario en la busqueda de fuentes de informacidn
bibliografica, por parte de personal capacitado en cada drea del conocimiento.

4. Préstamo de material bibliografico: Mediante este servicio se facilita al usuario en calidad de
préstamo, material bibliografico para uso dentro y/o fuera de la biblioteca.

5. Bibliografias: Suministro de listados referenciales en formato papel y/o electrénico sobre temas
especificos recuperados del Sistema de Informacion de la Biblioteca y de otras fuentes como las
Bases de Datos y/o recursos en linea.

6. Difusidn de la informacidon mediante:

a) Servicio de Alerta: Informacién general de las mas recientes adquisiciones de material
bibliografico para todos los usuarios, organizados por areas mayores del conocimiento.

b) Diseminacion Selectiva de Informacidn: Informacién especifica de las mas recientes
adquisiciones de material bibliografico y para usuarios especificos de acuerdo a su area de
especializacién y/o trabajo.

7. Conmutacién Bibliografica: Los usuarios pueden obtener copias de documentos no disponibles
en la biblioteca tales como articulos de publicaciones seriadas y/o capitulos de libros, con base en
los contactos establecidos con otras bibliotecas del pais y del mundo. La informacion es obtenida a
través de las tecnologias disponibles.

8. Formacion de usuarios: La biblioteca ofrece programas de capacitacién para generar en los
usuarios una adecuada utilizacién de los servicios y recursos disponibles para la academia, la
investigacion y la extension.

9. Reprografia de material bibliografico: Al interior de la biblioteca se ofrece el servicio de
reproduccion de material bibliografico dentro del marco de la legislacién vigente.
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10. Servicio de préstamo de instalaciones por medio del cual la comunidad universitaria puede
solicitar los auditorios con los que cuenta la biblioteca para la realizacion de eventos académicos,
culturales e institucionales.

2. DESCRIPCION DEL PROYECTO

2.1. INTRODUCCION

El presente capitulo busca describir el contexto del desarrollo de la Biblioteca en donde surge la
necesidad de desarrollar nuevos moddulos y la oportunidad de realizar el desarrollo de esta
practica empresarial. Se muestran la situacion inicial de la Biblioteca y el planteamiento de los
objetivos de este trabajo para apuntar a solucionar las necesidades encontradas.

2.2. CONTEXTO DEL PROBLEMA

La direccion de la Universidad, en su plan de gestion 2004-2006 contempld programas de
Consolidacion de sistemas de informacién, donde se crearon proyectos para la biblioteca
orientados al desarrollo de nuevos médulos y sistemas de informacidn. La Divisidn de Sistemas de
Informacién inicié el proceso del desarrollo del Nuevo Sistema de Informacion Bibliografico (SIIB)
llamado biblioweb, proceso que posteriormente se potencid gracias al trabajo de practica
empresarial realizado por los estudiantes de ingenieria de sistemas, Joan Ortega y Andrea
Acevedo, liderados por la Ing. Yamile Barragan, Coordinadora de la Biblioteca Virtual, y estando la
Direccion de la Biblioteca a cargo del Ing. Orlando Camacho. Estos trabajos de grado se
desarrollaron dentro del proyecto llamado “Desarrollo de servicios para los Usuarios en ambiente
grafico” que contemplaba la creacién de un portal web acorde con la imagen institucional y el
desarrollo de las herramientas software para los servicios que no contaban con ellas.

Como resultado, el nuevo Sistema Integrado de Informacién Bibliografica contaba con 8 servicios
orientados a la actividad de servicios al publico y al desarrollo de los procesos técnicos de la
biblioteca.
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El primer Grupo de Mddulos, Aplicaciones de Gestidn de Procesos Internos, busca el desarrollo de
aquellas herramientas software para los procesos ejecutados por personal de Biblioteca que no
cuentan con programas 4GL en el servidor Pelicano. El segundo grupo de Mddulos, Aplicaciones
Orientadas al Publico buscaban ofrecer servicios a los usuarios del Portal Web, desde la
presentacién de la informacion de la Biblioteca, la interaccidon de la Comunidad Universitaria con
los Recursos Electrénicos adquiridos por la Biblioteca y el lanzamiento de un nuevo Catalogo de
Consulta de Material Bibliografico mas dindmico y amigable. En la siguiente ilustracidon se muestra
la estructura de los mddulos que se han creado, y se ilustran también los desarrollos de la

(( Portal Web Biblioteca ))

presente practica.

Area de Procesos Area de Servicios al
Técnicos Publico

Médulo de Prestamo de ||| - Médulo de

Instalaciones Informacién General
Médulo de Conmutacion|| | ||| Médulo de Recursos

Bibliografica Electrénicos
Maédulo de Estadisticas y||_| ||| Boletin Bibliografico

Reportes

Médulo de Manejo de la ||_| L[ Catalogo Bibliografico
Sala de Base de Datos

Méodulo de gestion de
Formatos MARC

Médulo de Inventario
Técnico de Material
Bibliografico

Médulo de Pre-
Catalogacion de —
Material Bibliografico

llustracion 2. Estructura del Sistema de Informacion en la Web.

La Biblioteca continua incentivando y promoviendo la continuidad del desarrollo y crecimiento del
Sistema Integrado de Informacidn Bibliografica. En este contexto se cristaliza la oportunidad para
esta practica empresarial, con el fin de realizar nuevos desarrollos, atendiendo a nuevas
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necesidades que aun no cuentan con soluciones dentro del Portal Web, o existentes Unicamente

en el ambiente de texto programado en 4GL.

La presente practica esta orientada a la creacién y desarrollo para el portal Web de la biblioteca de
los siguientes mddulos orientados al area de Procesos Técnicos de la Biblioteca:

- Mddulo de manejo de Formatos MARC

- Mddulo de Inventario Técnico de Material Bibliografico

- Mddulo de Pre-Catalogacion de Material Bibliografico

2.3. OBJETIVOS DEL PROYECTO

2.3.1. Objetivo General

Disefiar e implementar una aplicacién Web que sirva de apoyo a los procesos de Catalogacién y
Clasificaciéon de la seccién de Procesamiento Técnico de la Biblioteca con el fin de optimizar el

desarrollo de sus labores en esta area.

2.3.2. Objetivos Especificos

1. Disefiar, implementar e implantar el Mddulo Web de Pre-Catalogacion, que permita a partir
del modelo actual del proceso realizar las siguientes actividades:

Relacionar informacién del Sistema Financiero con el Sistema de Informacion
Bibliografico, con el fin de empalmar el proceso de Adquisicion de material y el
proceso de Catalogacion.

Registrar en la base de datos del sistema LIBRUIS! los datos bibliograficos de Pre-
catalogacion del nuevo material adquirido.

Automatizar el registro de los datos provenientes del Sistema Financiero
complementando la informacién bibliografica almacenada en LIBRUIS.

' LIBRUIS es una solucién informatica para el manejo del sistema de informacidn bibliografica disefiado para
la biblioteca de la UIS.
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= Exportar en formato MARCXML y en formato MARC la informacién de Pre-
Catalogacion del ejemplar, con el fin de posibilitar el intercambio de informacién con
otros Sistemas Bibliograficos.

2. Disefar, implementar e implantar el Médulo Web de Inventario Fisico de material bibliografico
que permita:

= Registrar la existencia, ubicacion y el estado de Libros, Revistas y Trabajos de Grado.

= Registrar los detalles técnicos del material bibliografico utilizando un sistema de
novedades, que consiste en una lista de opciones de las que el usuario selecciona las
gue se ajusten a las caracteristicas del Libro, Revista o Trabajo de Grado.

= Generar y exportar reportes a una hoja de cdlculo, que contengan los listados de los
numeros de inventario que se registren a través del proceso fisico de lectura de
numeros, agrupandolos segun las opciones seleccionadas en un mendu.

3. Disefiar, implementar e implantar el Médulo de manejo de formatos MARC-LIBRUIS?, que
permita:

= Consultar archivos de formatos MARC-LIBRUIS y formatos de Ayuda de
Precatalogacion.

=  Pre-visualizar formatos MARC-LIBRUIS antes de exportarlos.

= Creary actualizar formatos MARC-LIBRUIS.

= Subir al servidor archivos de formatos MARC-LIBRUIS y formatos de Ayuda de
Precatalogacion.

=  Fusionar formatos de manera automatizada.

4. Capacitar al personal de la biblioteca que corresponda, en el manejo y administracién de los
mddulos implementados con el fin de optimizar el uso las herramientas desarrolladas.

2.4. JUSTIFICACION

La Biblioteca de la Universidad Industrial de Santander es un centro integral de informacién que
busca satisfacer las necesidades académicas, investigativas y de documentacion de la comunidad
universitaria. Para llevar a cabo su misiéon, la Biblioteca se apoya en la utilizacién de tecnologia
moderna.

La Biblioteca cuenta con material bibliografico actualizado en todas las areas del conocimiento y
continla en su proceso de modernizacion, ofreciendo a sus usuarios no sélo material en formato

> MARC-LIBRUIS: MAchine Readable Catalogation. Registro de catalogacion adaptado al sistema LIBRUIS.
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papel, sino también una extensa coleccion de recursos electrénicos apoyando de manera
importante la actividad académica de la universidad.

Actualmente la Biblioteca cuenta con un sistema de informacién que da soporte a sus procesos,
sin embargo, los avances tecnoldgicos y las necesidades de los usuarios requieren que se
evolucione hacia herramientas modernas, agiles, faciles de usar, y cuyos contenidos estén
disponibles desde cualquier lugar.

La finalidad de este proyecto es la generacidon de una solucidn informatica para estas necesidades
en el area de catalogacién y clasificacién de la biblioteca, y asi lograr un impacto positivo en las
actividades alli realizadas.

2.5. IMPACTO

El desarrollo de este proyecto busca generar una solucién a través de una herramienta
informatica, con el fin de mejorar el desarrollo actual de algunos procesos e implementar nuevas
funcionalidades en el drea de procesos técnicos de la biblioteca; se espera que con estas
herramientas se logre:

e Permitir el acceso a la informacidn en linea desde cualquier lugar.

e Proporcionar portabilidad en el manejo de los formatos utilizados por procesos técnicos.
e Automatizar funciones que se hacian de manera manual.

e Ofrecer nuevas funciones del sistema para el area de procesos técnicos.

e Optimizar del desarrollo de las actividades del drea de procesos técnicos.

e Contribuir al crecimiento y mejoramiento del Sistema de Informacion Bibliografico Web
de la Biblioteca.
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3. MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

3.1. INTRODUCCION

En este capitulo se hace referencia a conceptos tedricos y definiciones que enmarcan el desarrollo
de la presente prdctica empresarial. Se definen los conceptos de Sistema de Informacién,
Aplicaciones Web y se expondran las tecnologias utilizadas para su implementacion y los principios
de desarrollo del software Orientado a Objetos y su relacién con la metodologia seleccionada.

3.2. SISTEMA DE INFORMACION

3.2.1. Definicion

“Un sistema de informacion se define como un conjunto formal de procesos que, operando sobre
una coleccion de datos estructurada segun las necesidades de la empresa, recopilan, elaboran y
distribuyen la informacion (o parte de ella) necesaria para las operaciones de dicha empresa y para
las actividades de direccion y control correspondientes (decisiones), para desempefiar su actividad
de acuerdo a su estrategia de negocio™”.

Un SI estd conformado por interrelacion de una Dimension Humana, una Dimensidn Tecnoldgica y
una Dimension organizativa, que tiene como objetivo entregar informacion oportuna y precisa, con
la presentacion y el formato adecuados, a la persona que la necesita dentro de dicha organizacion
para tomar una decision o realizar alguna operacion y justo en el momento en que esta persona
necesita disponer de dicha informacion®.

Estos elementos en los que gira un sistema de informacion, son los que se convierten a su vez en
su estructura, y gracias a ellos existe. El componente de Dimensién Humana hace referencia a las
personas que son propietarios del sistema, llamando asi, desde las personas que son las duefias de

* PIATTINI, Mario G. Analisis y Disefio de Aplicaciones Informdticas de Gestidn: Una perspectiva de Ingenieria
del software. México: Alfaomega; Madrid: Ra-Ma, 2004

* GOMEZ V., Alvaro, SUAREZ R., Carlos. Sistemas de Informacién — Herramientas practicas para la gestion
empresarial. Primera edicién. México. Alfa omega Ra-Ma, 2004
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la empresa, los ingenieros que le construyen, como a todos los usuarios que finalmente son
quienes interactian directamente con él, ingresando datos que son la materia prima de un
sistema de informacidn, y a la vez recibiendo la informacion que éste produce para la ejecucién de
tareas o toma de decisiones. El siguiente componente, la Dimension Tecnoldgica, hace referencia
a toda la infraestructura de tipo técnico que es necesaria para que un Sl funcione de manera
correcta y eficiente, orientada a que la informacidon que se produce este disponible para los
usuarios que lo requieran. Las redes, los equipos, el hardware y el software estan aca incluidos.
Finalmente la Dimensién Organizativa hace referencia a la organizacidon que se ve beneficiada con
la existencia de dicho S.I, ya que éste termina convirtiéndose en una especie de sistema nervioso,
que a través de él se distribuye la informacién a todos los organismos dentro de ella, y sin un
elemento fundamental para poder llevar a cabo una gestion horizontal de procesos, orientada a
procesos y no a funciones.

Se define entonces un S.I. (Sistema de Informacién) como un conjunto de personas, actividades,
datos, redes y tecnologia integrados entre si con el objetivo de brindar soporte y ayudar al
mejoramiento de las operaciones cotidianas de una organizacidon, asi como satisfacer las
necesidades de informacién para la solucién de problemas y toma de decisiones por parte de los
directivos de la misma.

Las caracteristicas necesarias en todo sistema de informacion son:

Disponibilidad de informacién cuando es necesario y por los medios adecuados.
Suministro de informacién de manera selectiva.

- Variedad en la forma de presentacién de la informacién.

- Grado de inteligencia incorporado al sistema.

- Tiempo de respuesta del sistema.

- Exactitud.

- Generalidad, como las funciones para atender a las diferentes necesidades.
- Flexibilidad, capacidad de adaptacion.

- Fiabilidad, para que el sistema opere correctamente.

- Seguridad, proteccién contra pérdidas.

- Reserva, nivel de repeticion del sistema para evitar pérdidas.

- Amigabilidad para el usuario.
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3.2.2. Datos e Informacion

Estos elementos son fundamentales en la definicion de lo que es un Sistema de Informacion, ya
qgue determinan la finalidad de su funcién, por lo es conveniente la diferenciacién entre los dos.

Los datos reflejan hechos la organizacién que estdn todavia sin procesar. La informacién se
obtiene una vez que estos hechos se procesan, agregan y se presentan de manera que puedan ser
utiles dentro de la organizacién; estos datos organizados y procesados ofrecen un mayor valor que
en su estado original. Ese proceso de transformacién, agregacion y presentacion es realizado por
el Sl.

La Informacion debe cumplir con una serie de requisitos, persiguiendo el objetivo de ser util para
la organizacién en la medida que facilite la toma de decisiones, algunos de ello:

- Exactitud: La informacidn ha de ser precisa y libre de errores.

- Completitud: La informacién debe contener todos aquellos hechos que pudieran ser
importantes.

- Economia: El coste en que se debe incurrir para obtener la informacién deberia ser menor
que el beneficio proporcionado por ésta a la organizacion.

- Confianza: Para dar crédito a la informacién obtenida, se ha de garantizar tanto la calidad
de los datos utilizados, como las fuentes de informacion.

- Relevancia: La informacién ha de ser util para la toma de decisiones. En este sentido,
conviene evitar todos aquellos hechos que sean superfluos o que no aporten ningun valor.

- Nivel de detalle: La informacidn deberia presentar el nivel de detalle indicado a la decisidon
que se destina. Se debe proporcionar con la precision y el formato adecuado, para que
resulte sencilla y facil de manejar.

- Oportunidad: se debe entregar la informacion a la persona que corresponde y en el
momento en que ésta la necesita para tomar una decision.

- Verificabilidad: La informacién ha de poder ser contrastada y comprobada en todo
momento.

3.3. APLICACIONES WEB

La World Wide Web (WWW) es un servicio de internet, de tipo cliente-servidor, disefiado para la
publicacion de contenidos a través de internet, utilizando el protocolo HTTP (hypertext transfer
protocol) y el lenguaje HTML (hypertext marked language). El lenguaje HTML permitia crear
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enlaces entre documentos o paginas web. Los servidores de paginas web estaticas tradicionales,
con el tiempo han ido evolucionando incorporando contenidos generados dindmicamente,
adaptados a las necesidades del usuario, mejorando las capacidades de imagen y funcionalidad.

El lenguaje HTML se fue enriqueciendo en cada nueva versién, y a partir de HTML 4.0, se introdujo
por DHTML (Dynamic HTML) para referirse a la combinacion de las nuevas tecnologias constituidas
por HTML junto con las hojas de estilo CSS y los lenguajes scripts, como JavaScript, que permitian
la realizacion de pdginas web con cierto contenido dindmico. Con las tecnologias DHTML, los
navegadores web adoptan un modelo comun (el Document Object Model) que es una interfaz
abstracta, independiente del lenguaje, que permite a los programas y scripts cliente acceder y
modificar dindamicamente el contenido, estructura y el estilo de un documento. Ademas, las hojas
de estilo (CSS) permiten separar el formato del contenido en las paginas HTML.

Posteriormente, aparecen lenguajes tanto para la parte cliente como para la parte servidora. Entre
los primeros cabe destacar JavaScript, que permite acceder y modificar el comportamiento del
navegador y acceder al modelo del documento (DOM) citado anteriormente, permitiendo el
desarrollo de interfaces mds avanzadas que hasta entonces. Entre los lenguajes de servidor, el CGlI
(Common Gateway Interface) permitid la ejecucidon de scripts en el servidor que generaban las
primeras paginas dinamicas, reemplazado paulatinamente por otros lenguajes embebidos en
HTML como las Active Server Pages (ASP) de Microsoft, implementadas en VBScript, o PHP.

Por otra parte, la aparicion de los applets java, de Sun Microsystems, y los controles ActiveX de
Microsoft, posibilitaron la difusidon de aplicaciones cliente graficas, ejecutadas en los terminales
cliente, descargadas del servidor por el navegador. Los problemas de seguridad de los controles
ActiveX, y ciertos inconvenientes de los applets (tiempo de descarga elevado, necesidad de
instalacion de la mdaquina virtual apropiada, restriccidn de la aplicacidn en el acceso a recursos o
mecanismos de firmado para evitar problemas de seguridad..) propiciaron el cambio de
paradigma hacia clientes ligeros que se limitan a mostrar la informacién HTML generada en el
servidor.

Actualmente, mientras que para aplicaciones pequefias se siguen utilizando los lenguajes como
PHP & ASP, las empresas grandes vuelcan sus esfuerzos en poder ofrecer a los clientes y
proveedores, a través de la web, servicios avanzados como ventaja competitiva y también como
medio para ahorrar costes.

Con el objetivo de proporcionar la infraestructura necesaria para la creacién de portales que
integren una gama de servicios, adaptados al visitante, dindmicos en cuanto a su contenido, y que
permita realizar sistemas escalables y mantenibles, surgen las plataformas J2EE (Java 2 Enterprise
Edition) de Sun Microsystems y .NET de Microsoft.

J2EE permite realizar aplicaciones webs escalables tanto desde el punto de vista del desarrollo, la
arquitectura multicapa permite la especializacion de los perfiles de los desarrolladores, como
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desde el punto de vista de los recursos, la arquitectura permite distribuir los componentes en
distintos servidores, aumentar el nimero de los mismos, etc.

En definitiva, la evolucidon de las tecnologias web y los nuevos estdndares adoptados por la
industria han alcanzado un estado de madurez que permite la creacién de portales que integran la
oferta de servicios avanzados de una institucién, y adaptados al perfil del visitante, sea cliente,
distribuidor, empleado, etc.

A continuacidn se describen conceptos claves de algunas tecnologias usadas en el desarrollo de
aplicaciones web.

3.3.1. Componentes de la Arquitectura Cliente/Servidor

Esta arquitectura, a veces llamada a dos niveles, permite el acceso concurrente de los clientes a los
recursos del servidor, y permite también establecer un control centralizado en el acceso a estos
recursos, establecer politicas de seguridad relativas al acceso a estos recursos. Sin embargo, el
esquema de conexién directa entre los clientes y el servidor tiene ciertas limitaciones cuando se
trata de aplicaciones grandes, complejas, y cuando el nimero de clientes es muy grande, surgen
problemas de rendimiento y de escalabilidad.

Session

0

Senrer| |

0

llustracién 3. Modelo Cliente/Servidor (2 capas)

En los sistemas cliente/servidor, de acuerdo al nivel de abstraccion del servicio que ofrecen, se
pueden distinguir tres componentes basicos del software:

Presentacion: se refiere al conjunto de objetos visuales que se presentan al usuario encargados de
mostrar y recolectar informacion.

Légica de la aplicacion: es el nivel responsable del procesamiento de la informacidon que tiene
lugar en la aplicacién.

Base de datos: esta compuesta por los archivos que contienen los datos de la aplicacion.

De acuerdo al manejo de estos niveles se pueden generar arquitecturas de diferentes capas.
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3.3.2. Arquitecturas Web Multicapa
Las arquitecturas multicapa surgen para dar solucidn a los siguientes problemas:

e Escalabilidad. Al aumentar el nUmero de clientes, se presentan problemas de rendimiento
en el servidor. Es necesario optimizar el aprovechamiento de los recursos del servidor
limitando el nimero de sesiones abiertas simultaneamente.

e Modularidad. En aplicaciones simples cliente-servidor, como por ejemplo las primeras
aplicaciones web, a menudo se entremezcla en el disefio distintos tipos de
funcionalidades:

- Presentacion
- Reglas de Negocio
- Acceso a Datos

Este acoplamiento aumenta la complejidad y limita el crecimiento de tales sistemas asi como la
separacion de los distintos roles de los desarrolladores.

Estos problemas motivan la adopciéon de una arquitectura a tres capas 6 en general, “n-capas”
caracterizada por la existencia de una capa intermedia entre el acceso a datos y las sesiones con
los clientes. En general, esta capa se implementa sobre uno o varios servidores distintos al
servidor de datos, optimizando las sesiones abiertas contra este ultimo.

Low High
Performance Performance
Mdw / App
Server
Mdw / App [—
Server Server |
a [
BACK-END
Mdw / App - Databases
Server -  Ledacv

MIDDLEWARE SERVERS
FRONT-END - APPLICATION SERVERS

- Th!" c"'?"tS Session & Transaction
- Thick clients Mngmt.

- Business Logic and Services
- Integration and Data Access

llustracion 4. Arquitectura Web Multicapa
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En las aplicaciones multicapa distinguimos las siguientes capas:
- Front-End: Es la parte del software que interactia con el usuario final.

- Back-End: Es la parte donde se guarda y mantiene la informacién de negocio. La
componen los servidores de bases de datos, sistemas legados y demads repositorios de
informacion.

- Middleware: Es la parte que conecta el Front-End con el Back-End.

3.3.3. Arquitectura Web de Dos Capas
En esta arquitectura:

- El sistema se divide en dos partes fijas, el cliente y el servidor.

La |dgica de las aplicaciones debe estar en el cliente o en el servidor.
- La comunicacion con el servidor es transparente para el usuario.

- El cliente solicita recursos, y el servidor responde la peticién con sus propios recursos.

=

—

llustracion 5. Arquitectura Web de Dos Capas

Aunque esta es la arquitectura mas sencilla también es la mas restrictiva, porque cada cliente
requiere habilitar una sesidon propia. Como resultado se limita la escalabilidad de los sistemas
construidos con esta arquitectura.

3.3.4. Arquitectura Web de Tres Capas
Se compone de:
- Un equipo cliente con una interfaz de usuario quien solicita los recursos.

- Unservidor de aplicaciones cuya tarea es proporcionar los recursos solicitados.
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- Un servidor de datos que almacena y proporciona al servidor de aplicaciones los datos que
este requiere.

Client Applications
4>
" HTTP, Jws,
 RMUCORBA
—

llustracion 6. Arquitectura Web de Tres Capas

La arquitectura de tres capas incluye una conexion de la aplicacion Java del lado del servidor a la
Base de Datos a través de una conexién JDBC (Java Data Base Connectivity). La aplicacion puede
soportar clientes web tales como servlets, clientes java y clientes genéricos usando XML.

3.3.5. Arquitectura Web Utilizada

En el desarrollo de este proyecto se utiliza una arquitectura de tres capas, debido a las ventajas
gue ofrece, como la creacién de aplicaciones dinamica en cuanto a su contenido, y que permite
realizar sistemas escalables y mantenibles; el soporte de un nimero creciente de usuarios, y
ademas permite la especializacion de los perfiles de los desarrolladores y la distribucién de los
componentes en distintos servidores, aumentar el nimero de los mismos, etc.

La implementacién en el portal Web de la Biblioteca esta hecha de la siguiente manera:
Nivel 1: Interfaz con el usuario, el cliente utiliza un navegador web.

Nivel 2: En el servidor tangara se encuentra el servidor web y el sitio web, conformado por paginas
JSP y JavaBeans; las paginas JSP implementan la presentacidon e invocan a los JavaBeans que
implementan la l6gica del negocio y la conexidon con la base de datos.

Nivel 3: En el servidor pelicano se encuentra la base de datos de la biblioteca. El manejador de
base de datos es INFORMIX.
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3.4. HERRAMIENTAS DE DESARROLLO DE APLICACIONES WEB

En muchos de sitios Web el contenido ofrecido a los visitantes es dindmico, y los usuarios
generalmente requieren consultar, actualizar y generar informacion, por eso es necesario manejar
tecnologias que permitan a la interaccién dindamica con la aplicacién. Algunas de ellas son:

3.4.1. Client Server Scripts

Son scripts que se ejecutan del lado del cliente, en el navegador, lo cual alivia al servidor de
cumplir algln requisito. Estos scripts pueden ser de varios tipos:

- JavaScript: es un lenguaje de programacion interpretado, no requiere compilador, permite
manejar funciones del navegador, validar datos de formularios, y enviar datos de
formularios al servidor de aplicaciones.

- Applets de Java: aplicaciones desarrolladas en lenguaje JAVA, que corren sobre la maquina
virtual de java y se incrustan en el navegador, generalmente se implementan para
proporcionar funcionalidades multimedia.

3.4.2. Server Side Scripts

Estos scripts se ejecutan en el servidor. Para su funcionamiento, el usuario en el lado del cliente
envia a través de un formulario los datos al servidor de aplicaciones, en donde se procesan
utilizando algunos scripts en el lado del servidor, se realizan los procesos de manejo de los datos y
se retorna al cliente una respuesta en formato HTML.

Algunos scripts del lado del servidor son:

- ASP: Active Server Pages. Tecnologia propietaria de Microsoft. Para correr paginas con
estos scripts se requiere algun Microsoft Web Server, por ejemplo, Internet Informacién
Server.

- PHP: Acrénimo recursivo que significa PHP Hypertext Preprocessor. Publicado bajo la PHP
License, significa que es Software Libre. Cuando el cliente hace una peticién al servidor
para que le envie una pagina web, el servidor ejecuta el intérprete de PHP. Este procesa el
script solicitado que generara el contenido de manera dinamica (por ejemplo obteniendo
informacién de una base de datos). El resultado es enviado por el intérprete al servidor,
quien a su vez se lo envia al cliente.
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- JSP: JavaServer Pages. Es una tecnologia Java para la creacion de pdginas web con
programacion en el servidor, que permite generar contenido dindmico para web, en forma
de documentos HTML, XML o de otro tipo.

3.4.3. Tecnologias Utilizadas en el Proyecto

Para lograr la integracidon entre las aplicaciones existentes en el sitio web de la biblioteca y las que
se desarrollardn, es necesario continuar la utilizacion de las tecnologias web con las que se
hicieron los previos desarrollos.

Las directrices para el empleo de las tecnologias JSP y JAVA (J2EE) estan dadas por la Division de
Servicios de Informacién, y se justifica su uso debido a la creciente complejidad del Sistema de
informacién de la Biblioteca, la cantidad de usuarios que acceden al sistema, ademas las ventajas
gue proporcionan las tecnologias en uso, ya que permiten desarrollar aplicaciones independientes
de la plataforma y que sean portables a otros sistemas operativos y servidores web, ademas
proporcionan la infraestructura necesaria para la creacion de una gama integrada de servicios,
adaptada al visitante, dindmica en cuanto a su contenido, y que permite realizar sistemas
escalables y mantenibles, tanto desde el punto de vista del desarrollo, permitiendo Ia
especializacién de los perfiles de los desarrolladores, como desde el punto de vista de los recursos,
ya que la arquitectura permite distribuir los componentes de la aplicacién en diferentes
servidores.

Las herramientas para la creaciéon de los servicios web en este proyecto son JSP y JAVA. Una
pagina JSP se compila en java la primera vez que se invoca y se crea una clase que se empieza a
ejecutar en el servidor como un servlet, la principal diferencia entre los servlets y JSP es el enfoque
de programacién, una pagina JSP es una pagina web con etiquetas y scriptlets de java (cédigo java
incrustado), mientras que un servlet es un programa que recibe peticiones y genera a partir de
ellas una pagina web.

Los JSPs y servlets se ejecutan en una mdquina virtual Java, lo cual permite que, en teoria, se
puedan usar en cualquier tipo de maquina, siempre que exista una mdaquina virtual Java para él.
Cada servlet o JSP, se ejecuta en su propio contexto; pero no se comienza a ejecutar cada vez que
recibe una peticidn, sino que persiste de una peticion a la siguiente, de forma que no se pierde
tiempo en invocarlo (cargar programa + intérprete). Su persistencia le permite también hacer una
serie de cosas de forma mas eficiente: conexion a bases de datos y manejo de sesiones, por
ejemplo.
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llustracion 7. Modelo de Acceso de los JSP

e (1). Un usuario desde un navegador web hace una peticidn que es enviada a una pagina
JSP. Esta accede a componentes del servidor que generan contenido dinamico y lo

presentan en el navegador.

e (2). Después de recibir la peticion del cliente el archivo invoca algunos JavaBeans si es

necesario.

e (3). El javabean puede a su vez acceder a informacidn a través de otro JavaBeans o de

consultas a una base de datos.

e (4). Una vez el javabean genera el contenido la pagina JSP puede consultar y presentar el

contenido del bean al navegador.

L a primera vez que un JSP se solicita es compilado en una clase y se genera una referencia a un
objeto de esa clase. Este objeto genera una respuesta HTML estdndar la cual es interpretada por el
navegador y entregada al usuario. Después de la compilacidn esa referencia a objeto es
almacenada en la memoria del servidor; en peticiones siguientes el servidor revisa si el archivo JSP
no ha cambiado, en este caso utiliza el objeto de la pagina compilada guardado en memoria para
generar la respuesta del cliente, en el caso contrario el servidor automaticamente compila el
archivo de la pagina y reemplaza el objeto en memoria.
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3.5. BASES DE DATOS

Una Base de Datos es un conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto y almacenados
para su posterior uso. En la Base de Datos se almacena informacién considerada necesaria para la
organizacién o negocio.

3.5.1. Modelos de Base de Datos

Las Bases de Datos se pueden clasificar de acuerdo a su modelo de Administracion de Datos.
Algunos modelos de bases de datos son:

1. Bases de Datos Jerarquicas: En este modelo los datos se organizan en una forma similar a
un arbol, en donde un nodo padre puede tener varios hijos. El nodo sin hijos se le
denomina hoja y el nodo que no tiene padres es llamado raiz.

2. Bases de Datos de Red: En este modelo se permite que un mismo nodo tenga varios
padres, ofrece una solucién a la redundancia de datos pero existe dificultad en administrar
la informacion en un modelo de este tipo.

3. Bases de Datos Relacionales: Es el modelo mas utilizado en la actualidad para modelar
problemas reales y administrar datos dinamicamente. Su idea fundamental es el uso de
relaciones. Estas relaciones pueden considerarse légicamente como conjuntos de datos
llamados tuplas. Cada relacién es una tabla que estd compuesta por registros o filas, que
representan las tuplas, y los campos o columnas de la tabla. La informacién se recupera
mediante consultas que ofrecen flexibilidad para administrar la informacion. EL lenguaje
mas habitual para realizar consultas en bases de datos relacionales es el SQL, o Lenguaje
de Consulta Estructurado, por sus siglas en ingles. Un estandar implementado por la
mayoria de motores o sistemas de gestién de bases de datos.

3.5.2. Acceso a Bases de Datos

Para desarrollar aplicaciones que se conecten a Bases de Datos, se utilizan aplicaciones vy
programas estandar que envian consultas en SQL y procesan los resultados. Para conectarse a un
motor de base de datos se requiere un driver de conexidn, que es una interfaz estandar que media
entre la aplicacidn y la base de datos. Entre los conectores mas utilizados estan:

1. ODBC: Open Database Connectivity. Es una interfaz de aplicaciones (APIl) para accede a
datos en sistemas manejadores de bases de datos, que utiliza SQL.
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2. MDB: Microsoft Database. Este driver de conexidn permite trabajar con tablas de base de
datos creadas en Microsoft Access.

3. JDBC: Java Database Connectivity. Es una API para conectar los programas desarrollados
en JAVA con motores de base de datos. Uno de las mayores ventajas del JDBC es su uso
independiente de la base de datos, es decir, la mayoria de los datos de las aplicaciones
gue usan JDCB pueden ser migradas a otro manejador de base de datos, sin presentar
muchas complicaciones. Los Unicos elementos que se ligan a una base de datos en
particular son el nombre de la clase que se usa para cargar el driver JDBC y el URL para
acceder a los datos.

Las operaciones basicas realizadas durante la ejecucién de un JDBC son:
e Cargar un controlador JDBC.
e Utilizar ese controlador para abrir una conexién a la BD.
e Enviar instrucciones SQL a través de la conexion.

e Procesar el conjunto de resultados devuelto por las operaciones en SQL.

3.5.3. Manejadores o Gestores de Bases de Datos

Un DBMS, Database Management System, es un tipo de software dedicado a servir de interfaz
entre la base de datos, el usuario y las aplicaciones que la utilizan, para almacenar y
posteriormente acceder a los datos de forma rapida y estructurada. Las principales funciones de
un DBMS son:

e Crear organizar la BD.

e Establecer y mantener las trayectorias de acceso a la Base de Datos de tal manera que los
datos puedan accederse rapidamente.

e Manejar los datos de acuerdo a las peticiones de los usuarios.
e Registrar el uso de las BD.

e Interactuar con el manejador de archivos, el DBMS es el responsable del almacenamiento
l6gico y fisico de los datos.

e Respaldo y recuperacién: consiste en contar con mecanismos implantados que permitan la
recuperacion de los datos en caso de ocurrir fallas al sistema de base de datos.
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e Control de concurrencia:

consiste en controlar

interaccion entre los usuarios

concurrentes para no afectar la consistencia de los datos.

e Seguridad e integridad: proveer mecanismos que permitan el control de la consistencia de

los datos evitando que estos sean vistos o manipulados por usuarios no autorizados.

Application interface

S0L interpreter

Query evaluator

Flan Mam Plan
generator Beculor opnmi2er
Data access
Transaction| | Recovery Buffer Security File
manager manager manager manager manager

[atabase

[ata Imdiz System

files files files

llustracion 8. Arquitectura de un DBMS

5 The database
P rer DS

El DBMS actua como interfaz entre la base de datos fisica y las peticiones del usuario, enviando las

peticiones de entrada y salida al sistema operativo para la transferencia de datos entre la memoria

secundaria y la principal.

Existen en el mercado diferentes manejadores de bases de datos, la base de datos de la biblioteca

al igual que la mayoria de bases de datos de las dependencias de la Universidad Industrial de

Santander estdn en el servidor pelicano y utilizan el gestor de base de datos relacional INFORMIX
Dynamic Server, un RDBMS de IBM.

3.6. DESARROLLO DE SOFTWARE ORIENTADO A OBJETOS

Una metodologia es una serie de pasos, reglas, métodos y postulados empleados por una

disciplina. El Desarrollo de Software Orientado a Objetos (OOSD), ademas de ser un paradigma en

la produccién de software, es también es una metodologia y una disciplina que analiza la
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integracién entre el software que se va a desarrollar para una empresa y la empresa misma; y
mantiene ligada a la organizacion en sus desarrollo.

EL OOSD trabaja con una serie pasos para la produccién de software, a los que denomina Flujos de
Trabajo (Workflows) que a su vez se dividen en una serie de actividades que tiene como objetivo
establecer tareas que hay que desarrollar y entregar ciertos artefactos para que de un flujo a otro
se vayan trasformando y se vayan convirtiendo en lo que al final sera el producto software. El
software entregado serd un artefacto que debe satisfacer un artefacto inicial, que son los
requerimientos del Sistema.

Los Workflows con los que cuenta el proceso OOSD son los siguientes:
- Captura de Requerimientos: Busca determinar lo que el sistema debe hacer.
- Andlisis de Requerimientos: Modela los procesos que se van a incluir en el sistema.
- Arquitectura: Define el tipo de tecnologia a utilizar segun las especificaciones del cliente.

- Disefio: Modela como el Sistema debe soportar lo que debe hacer, y los procesos
modelados.

- Construccién: Implementa el software.
- Prueba: Identifica errores, realiza diversos test al software.

- Despliegue: Monta el sistema en el entorno de produccién.

Estos flujos son ejecutados por una serie de personas especializadas cada una en su respectivo
campo. El O0SD los denomina como Stakeholders que se agrupan en dos grupos (llustracion 9),
los del lado del cliente (duefio de la compafiia, administradores y trabajadores quienes seran los
futuros clientes) y los del lado de desarrollo, entre los que estan:

- Director del Proyecto (Project Manager): Responsable de todo el desarrollo, y de
mantener la comunicacidon directa con los interesados del proyecto de parte del cliente, y
de dar directivas generales de la parte desarrolladora.

- Analista (Business Analyst): Responsable de la captura de los requerimientos funcionales y
no funcionales, asi como de entender la légica del negocio, y los procesos que de la
compainiia. No es responsable de conocer la tecnologia con la que se va a desarrollar.

- Arquitecto de Software (Software Architect): Es el encargado de definir la tecnologia a
utilizar para poder satisfacer los requerimientos no funcionales recogidos por el Analista.
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En una empresa u organizacién de software, ademas es el encargado de investigar sobre
las nuevas tecnologias y de integrarlas a la compainia.

- Disefiador de Software (Software Designer): Es el encargado de desarrollar la légica de las
soluciones para satisfacer los requerimientos funcionales. Define las clases, los métodos,
el modelo de la base de datos e inclusive las consultas que deben hacerse.

- Programador (Software Programmer): Responsable de implementar esos métodos
disefiados por el disefiador, utilizando para ello la tecnologia escogida por el Arquitecto.

- Tester (Software Tester): Es quien realiza las pruebas para poder probar los
requerimientos no funcionales, tales como pruebas de concurrencia.

- Especialista de Despliegue (Software Specialist): Responsable de la instalacién del Sistema
Final, quien conoce que programas deben instalarse en el equipo donde residird el
software.

Project Stakeholders

Client-Side Development-Side

| Business Chwnier | Project Manager

| Managers | Business Analyst

Software Designer

| Jsers | | Software Architect |
| Sofiware Programmer |

| Sofiware Tester |
I
| Deployment Specialist |

llustracion 9. Stakeholders de un proyecto

Para cada tarea hay una persona especifica que ejecuta ese flujo. EIl OOSD trabaja con modelos,
gue son abstracciones del sistema elaboradas por los stakeholders que van incluyendo elementos
para el desarrollo de la herramienta software requerida.

En el proceso descrito por el OOSD se inicia a partir del modelo mental de los stakeholders del
lado del cliente, es decir, definir lo que requieren y como lo requieren; los stakeholders de la parte
del desarrollo elaboran el Modelo de Requerimientos identificando los Requerimientos
Funcionales y los No funcionales, a partir de ese modelo se realizan los modelos de disefio y los
modelos de arquitectura para hallar soluciones a lo que se solicita, las cuales se integran en el
Modelo de Solucion que finalmente al ser implementado se expresa en el cddigo del software.
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llustracion 10. Evolucion de los modelos en un proyecto de desarrollo de SW.

El OOSD se apoya en los documentos que va elaborando y en el UML, que permite que todos los
interesados del la parte de desarrollo tengan una informacién adecuada del estado del proyecto.
El UML, Lenguaje de Modelado Unificado, es una herramienta que permite representar el
comportamiento estdtico y dindmico de un sistema software a través de sus diagramas, asi como
la documentacién de lo realizado.

3.6.1. Fase de Captura de Requerimientos

Este es el primer flujo de trabajo (llustracién 11), y esta orientado a la realizacién de las primeras
entrevistas con los duefios del negocio con el fin de identificar las interacciones del sistema con los
usuarios, las tareas que el sistema debe soportar (llamados Casos de Uso), los requerimientos
funcionales de cada Caso de Uso, los requerimientos no funcionales, asi como los riesgos vy las
restricciones del proyecto. Antes de continuar la descripcién de las actividades de este flujo y los
artefactos que se producen, es importante definir lo que es un Requerimiento Funcional y un
Requerimiento No Funcional.
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llustracion 11. Flujo de Actividades de la Fase de Captura de Requerimientos.

El encargado de este flujo debe realizar cuestionamientos a los duefios del negocio, orientados a
extraer de su modelo mental lo que se quiere construir como solucion informatica. Se realizan
preguntas:

- Que permitan explicar por qué el software es requerido y que descubran requerimientos
funcionales: “é¢Coémo el software a desarrollar ayudara al proceso de la organizacion?”.

- Que permitan revelar riesgos:

- “iQué partes de la organizacidon se veran afectadas por el software y que reacciones
podrian tener?”.

“.

- Que permitan revelar restricciones: “¢El software debe estar desarrollado en una
plataforma especifica?”.

- Que permitan identificar otros Stakeholders de parte del negocio, tales como Usuarios
Administradores y Usuarios finales del software.

Tras haber reunido toda esta informacion el Analista debe identificar y clasificar los Riesgos,
Restricciones, Stakeholders, Requerimientos Funcionales y No Funcionales y plasmarlos en el
primer artefacto que se genera en este proceso que es el Documento de Vision, en el se plasma lo
que el duefio del Negocio tiene como visién del proyecto software.
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Luego, partiendo del Documento de Visidn, de la lista de requerimientos funcionales identificados
y de los stakeholders nombrados alli, el Analista debe realizar de nuevo una serie de entrevistas
con estas personas ya que ellos tienen una informacidon mas detallada que permite describir de
una mejor manera los requerimientos identificados. A los stakeholders que manejan los
Requerimientos Funcionales debe pedirseles que elaboren un escenario en el cual se desarrollen la
serie de eventos de una actividad, y asi poder identificar mas datos, por su lado a los
responsables de los Requerimientos No Funcionales debe interrogarseles sobre las cualidades del
sistema en cuanto a su rendimiento, disponibilidad, usabilidad, escalabilidad, seguridad, etc.

Teniendo estos elementos, el Analista debe elaborar el Documento de Especificacion de
Requerimientos del Software SRS, en el que se detalla los requerimientos, se elabora un glosario
de términos para que todos los stakeholders que lean el documento lo entiendan, y finalmente se
presenta un Diagrama de Casos de Usos de UML inicial, contemplando en el los principales casos
de Uso detectados, describiendo los escenarios principales.

3.6.2. Fase de Analisis de Requerimientos

La siguiente fase del proceso de desarrollo viene dado a partir del primer diagrama de Casos de
Uso que se entrega como artefacto final de la etapa anterior, como lo muestra la llustracion 12.

En esta nueva etapa, el Analista analiza los Escenarios descritos para poder descubrir mas
informacidn, e incluso plantearse nuevos interrogantes, esto permite que se elabore un nimero
diagrama de Casos de Uso mejorado, identificando nuevos actores, generalizando algunos,
separando casos de Uso, etc.

Por cada Caso de Uso se genera una forma (Ver Tabla 1. items de la Descripcién de un Caso de
Uso.), primer artefacto del flujo, que permite tener una informacién aun mas detallada.

Luego se analizan de nuevo las relaciones que hay entre los actores y los Casos de Uso, y entre
Casos de Uso, se mira la conveniencia de transformar relaciones de dependencia a inclusién o
extension, segun las reglas del UML.

También es de gran importancia en este flujo, el desarrollo de los Diagramas de Actividades en
UML, que permiten plasmar la serie de pasos que se desarrollan cuando un Caso de Uso esta en
ejecucién, ademas este tipo de diagramas permite documentar y conocer muy bien el proceso que
se esta sistematizando. Este tipo de diagramas debe reflejar lo escrito en los escenarios que se
describieron en los artefactos anteriores.

Esta tarea aporta informacion a todo el desarrollo posterior, sin embargo no hay necesidad
de que todos los Casos de Uso estén documentados a tal punto, pero si es requerido que por
lo menos los mds importantes, que son los que definen el sentido del desarrollo lo estén.
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llustracion 12. Flujo de Actividades de la Fase Andlisis de Requerimientos

Elemento

Descripcion

Cédigo y Nombre del Caso de Uso

Identificacion dada en el SRS

Descripcion

Propdsito del Caso de Uso.

Actores Quienes usan el Caso de Uso.
Prioridad Dado en el SRS.
Riesgo Rango del factor de Riesgo que tiene.

Precondiciones

Situaciones que se deben dar para invocar el Caso de
Uso.

Disparadores

Situacion que indica que el Caso de Uso debe ser
invocado.

Flujo de Eventos

La serie principal de acciones que componen el Caso de
Uso.

Eventos Alternativos

Acciones alternativas que podrian suceder en el flujo de
actividades.

Post-Condiciones

Las condiciones que deben existir cuando la ejecucién
del Caso de Uso acaba.

Requerimientos No Funcionales.

Listado de NFR relacionados con el Caso de Uso.

Tabla 1. ftems de la Descripcién de un Caso de Uso.
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Luego se analiza el vocabulario usado en el SRS, y se hacen abstracciones que permitan identificar
los objetos que van a interactuar en el sistema a desarrollar. Para ello, se pueden usar las tarjetas
CRC que permiten analizar una serie de términos listados que pueden representar clases
candidatas (con sus responsabilidades y colaboraciones); para formar parte del primer Modelo de
Dominio que se plasma en el Diagrama de Clases de UML.

En el Modelo de Dominio, se dibujan las clases identificadas con sus atributos y operaciones, se
dibujan las relaciones que existen entre ellas, y se valida teniendo en cuenta la descripcion del
escenario de un caso de uso, teniendo en cuenta que los nombres y acciones indicadas alli deben

estar en el Modelo.

3.6.3. Fase de Disefno

Habiendo terminado el proceso anterior, el Analista deja en el SRS toda la informacion de los
requerimientos, en las formas de los Casos de Uso, la descripcion de flujos de cada uno, en el
Modelo de Dominio, un primer analisis de cdmo deben ser las clases que formaran el producto
software. En este punto el Disenador tras estudiar los Requerimientos Funcionales, y basandose
en las Formas de Casos de Uso empieza su trabajo de refinamiento del primer Modelo de Dominio.

IUge Case farm
Create a Design model for a use case ,f@ 0
- _)< using Robustness analysis. } - HD\ \‘\
// —_—
-

| ’

ket | ] Server Create the Soluticn model by merging
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-
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:'% satisfy the Soluticn model, j ?'_:" E
i

.

L
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¥,
Apply design pattemns to the
Diomain and Solution models.

L
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¢

llustracion 13. Flujo de Actividades de la Fase Disefio
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La fase de Disefio esta orientada a definir como el sistema debe realizar y ejecutar los Casos de
Uso ya planteados. Aca el Disefiador debe establecer cuales son los componentes que haran parte
del Modelo del Dominio. Cuando hablamos de componentes hacemos referencia a las clases. Para
el proyecto actual se definen tres tipos de componentes que fueron usados.

- Componentes de Interfaz (Boundary Component): Es aquel tipo de componente que
interactUa directamente con un actor, tal como una pantalla, un sensor, etc., que sirve de
puente entre el sistema y el actor.

- Componentes de Servicio (Service Component): Denominados también Clases de
Control, coordinan la secuencia de acciones y transacciones que se deben ejecutar,
entre los componentes de Interfaz y los de Entidad. Acd se plasmara la légica del negocio.

- Componentes de Entidad (Entity Component): Generalmente son los objetos del
dominio identificados.

Teniendo claro esto, el disefiador puede elaborar un Diagrama de Coloraciones o un Diagrama de
Secuencia, que muestre cuales son los componentes que van a intervenir en el desarrollo de un
Caso de Uso, y como van a interactuar entre ellos, cuales son los mensajes que se van a trasmitir
mientras en flujo de eventos y con estos poder refinar el Modelo de Dominio inicial.

3.6.4. Fase de Analisis de Arquitectura

En esta etapa el Arquitecto estudia los Requerimientos No Funcionales del SRS, para analizar las
opciones tecnoldgicas que permitan implementar este tipo de soluciones. El Arquitecto es
responsable de la selecciéon del tipo de Arquitectura a implantar como un Cliente Servidor o un
Sistema Distribuido. Ademads es el responsable de disefiar como van a estar distribuidos los
componentes del sistema y como ellos van a interactuar, aca hablamos no solo de los archivos,
sino de los equipos, teniendo en cuenta protocolos necesarios, entre otros factores
adicionales. Y finalmente documentar todo esta parte técnica fundamental para que el
software a desarrollar funcione de manera correcta.

El Arquitecto también define las capas en las que deben estar distribuidas las actividades y
responsabilidades del sistema. Una capa es la organizacién fisica o l6gica de componentes en una
cadena de proveedores de servicios y consumidores.
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llustracion 14. Flujo de Actividades de Fase Arquitectura
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La Metodologia de Arquitectura de Sun/Oracle propone 5 capas para un proyecto que son:

Cliente (Client Tier): Compuesta en Web por el Browser que permite comunicar al Actor
con el sistema. Acd estan los componentes de interfaz identificados por el Disefiador.

Presentacidon (Presentation Tier): Provee las pdaginas HTML y los formularios que son
enviados al Browser y procesa las solicitudes del cliente.

Negocio (Business Tier): Contiene los componentes de Servicio con la légica del negocio, y
los componentes de Entidad que forman los objetos que se van a presentar.

Integracidn (integration Tier): Componentes para integrar la capa de Negocio con la
de Recursos.

Recursos (Resource Tier): Contiene todos los recursos de los que se alimenta el sistema,
gue son los datos. Aca se encuentra la Base de Datos y el Manejador de la Base de Datos.

Toda esta informacidn es plasmada por el Arquitecto en los diversos diagramas que UML
ofrece con este fin como el Diagrama de Despliegue, Diagrama de Componentes y
Diagrama de Paquetes.
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3.6.5. Fase de Construccion

En esta etapa del proceso de desarrollo el Programador recibe los documentos que han sido
producidos por el Arquitecto y el Disefiador; el andlisis del Modelo de Dominio generado, y de la

tecnologia escogida, definen el cdmo debe implementar la solucion.

Seglin la metodologia en algunos casos, la informaciéon que le llega al programador es tan
detallada, no solo al punto de que no debe analizar qué tipos de datos crear, ni cudles son los
pardmetros que necesitard un método, sino que inclusive con el Modelo de Datos de la Base de
Datos que se va a manejar, llegan las consultas SQL que debe ejecutar en determinado método.

Ya cuando el proceso de construccién haya terminado, se elaborard un plan de pruebas para
evaluar que lo entregado cumpla con los requisitos del SRS y los Casos de Uso y finalmente se

implementa la solucidn.
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llustracion 15. Flujo de Actividades en Fase de Construccion
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3.6.6. Metodologia USDP y RUP

La Metodologia OOSD también cuenta con una serie de caracteristicas que hace que se le
considere como una de las mds robustas y efectivas en el desarrollo de software. Se caracteriza
por ser:

- Dirigida por Casos de Uso: Segun lo que el Usuario requiera, el desarrollo del Software
debe estar orientado a dar solucidn a esta necesidad, ya que el software va a ser utilizado
para mejorar el desarrollo de sus actividades.

- Dirigida por Cualidades del Sistema: Es decir que segun el tipo de rendimiento que el
usuario solicite, la solucién debe comportarse como éste lo solicite en cuanto a tiempos de
respuesta, concurrencia de usuarios, etc.

- Centrada en la Arquitectura: El desarrollo se definird en cuanto a su arquitectura segun las
cualidades del Sistema nombradas anteriormente, y se establecera una estructura de
capas, componentes, o segln sea con el fin de satisfacer lo que se requiere.

- Iterativo e Incremental: El desarrollo busca realizar pequefios pasos de manera que en
casa iteracion se vaya construyendo de una manera incremental la solucion.

- Basado en Modelos: Que constituyen el principal puente de comunicacion entre los
Stakeholders del proyecto, siendo estos Diagramas de UML, prototipos, documentos, etc.

Dentro de las metodologias que implementan las practicas que aconsejan el OOSD se encuentran
el Proceso Unificado de Rational, RUP por sus siglas en inglés, y el Proceso Unificado de Desarrollo
de Software (USDP) que es una version abierta de la metodologia de Rational. Estas dos
metodologias estdn guiadas por los casos de Uso y centradas en la Arquitectura. La diferencia
entre uno y otro es la utilizacidn de software para llevar todo el proceso de desarrollo. En cuanto a
RUP, tiene su propio software, Rational Suite, que permite a los Stakeholders la elaboracién de los
diversos artefactos y que toda la informacidon concerniente al proyecto se encuentre concentrada
en un solo lugar.

Para la elaboracién del presente proyecto, se opto por la utilizacién de la metodologia del USDP,
debido a las caracteristicas expuestas anteriormente y a que las ideas que contempla USDP
relacionadas con la metodologia OOSD permiten la consecucién de un proyecto de gran calidad. El
grupo de desarrollo utiliza el software Visual Paradigm for UML 5.0 Community Edition para la
realizacién y documentacion de los diversos diagramas de UML, asi como la generacidn de los
artefactos que permiten llevar la documentacion de los diversos procesos de software, que se
muestran en la llustracién 16 .
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llustracion 16. Documentos (Artefactos) propuestos para documentar el Sistema BIBLIOWEB
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A continuacidn se presenta la descripcidon de cada Documento:

Documento de Vision: Es el documento previo a la fase de Andlisis, en el que se explora el
contexto del cliente y la descripcion del problema a resolver, donde se establece un listado de
necesidades referentes al mismo, se identifican los riesgos que pueden presentarse durante el
proceso de desarrollo y se establecen planes de mitigacién; ademas se identifican las restricciones
gue tiene el proyecto y los stakeholders.

Documento de Especificacion de Requerimientos: Es el documento que plantea el propdsito del
producto que se desarrolla, su alcance, referencias y lo mds importante, los requisitos
especificos.

Documentacion UML: Son todos los graficos correspondientes al compendio de las
funcionalidades establecidas en el Analisis y contempladas en el Diagrama de Casos de Uso.
Ademas de los diagramas de Actividades haciendo la descripcion de cada Caso de Uso, el diagrama
de Clases, diagrama de Estado y diagrama de Secuencias.

Documentacion de Modelo de Datos: El compendio de las tablas utilizadas en cada Médulo, sus
campos y atributos, ademas del Modelo Entidad Relacion.

Documento de Especificacién de Clases: EI compendio de las clases utilizadas en cada médulo con
las descripcion de los métodos y atributos.

Manual de Disefio: Este documento contiene el listado de paginas que pertenecen al modulo que
se esta desarrollando, la variables de sesion que utiliza, las tablas de la base de Datos a las que
accede, y las clases con los métodos que utiliza.

Manual de Usuario: Este documento esta dirigido a los usuarios finales y tiene la explicacién de los
procedimientos a ejecutar con las paginas y lo que se debe hacer en cada una de ellas.

3.7. CONCEPTOS DE BIBLIOTECOLOGIA’

3.7.1. Definicién y Origen de los Registros MARC

Un registro MARC es un registro catalogréfico legible por maquina (MAchine- Readable
Cataloging). "Legible por maquina" significa que un tipo particular de maquina, una computadora,

> Tomado y adaptado de The Library of Congress. URL: http://www.loc.gov/marc/umbspa/um01a06.html
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puede leer e interpretar los datos contenidos en un registro catalografico. A continuacion se
explicara porque es esto importante y como ha llegado a ser posible.

Compartir informacidn catalografica (es decir registros bibliograficos) ha sido una realidad desde
hace afios. Muchos bibliotecarios han elegido utilizar al maximo sus recursos mediante la
adquisicion de registros de catalogacidn, en vez de compilarlos ellos mismos. Desde hace casi un
siglo ha sido posible comprar juegos de fichas, recientemente a través de distribuidores de libros.

Otros crearon sus propios registros utilizando los datos encontrados en la Catalogacién en la
Publicacion (CIP) incluida en el reverso de la portada de muchos libros. Los bibliotecarios han
también adaptado los registros catalograficos completos o parciales contenidos en revistas de la
profesidn o en bibliografias.

Gracias a las herramientas computacionales los bibliotecarios ya no tienen que "reinventar la
rueda." No es necesario que cientos de catalogadores compilen registros casi idénticos para los
mismos materiales, cuando un solo catalogador puede crear un registro y compartirlo.

Después de que se desarrollaron los registros MARC, las bibliotecas pudieron compartir los
beneficios de la catalogacién legible por maquina, independientemente de que tuvieran o no
sistemas en linea. Las fichas que se compraban a otras bibliotecas o a distribuidores comerciales
fueron entonces impresas por computadoras a partir de los registros bibliograficos de los archivos
de registros MARC.

Las universidades con grandes presupuestos para sus bibliotecas se unieron a organismos
bibliograficos. Mediante una cuota periddica mas los gastos de comunicaciones sus
departamentos de servicios técnicos iniciaron operaciones en linea con el apoyo de los sistemas
de computacién de los organismos bibliograficos. Estas negociaciones conjuntas permitieron que
las bibliotecas utilizaran y compartieran registros MARC. Las fichas catalograficas podian
requerirse por pedido y una computadora podia conectarse al sistema para recibir los datos a
través de las lineas telefdnicas e imprimir las etiquetas para el lomo de los libros.

Actualmente vivimos en una época en la que contamos con los recursos tecnoldgicos que pueden
ayudar en la administraciéon de las operaciones de las bibliotecas de todo tipo y tamafio. Los
paquetes de programacién para computadoras le permiten a las bibliotecas tener su propio
sistema auténomo de circulacién o su catdlogo de acceso publico en linea. Muchos de estos
programas pueden leer, almacenar e imprimir registros MARC.

La tecnologia automatizada para bibliotecas ha ido transformandose conforme han ido cambiando
las necesidades de la catalogacion; y asi mismo los formatos MARC 21 y su documentacién. A
pesar de que la Biblioteca del Congreso desarrollé originalmente el Formato MARC 21 y de que
mantiene y publica su documentacién, la Biblioteca no realiza cambios o revisiones en forma
unilateral.
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Existen dos grupos responsables de analizar y revisar la documentacion del Formato MARC 21,
estos son MARBI y el Comité Consultivo MARC. El Comité para la Informacion Bibliografica Legible
por Maquina (MARBI) pertenece a la Asociacién Norteamericana de Bibliotecas (ALA) y estd
compuesta por tres representantes de cada una de las divisiones funcionales de la ALA: ALCTS
(funcidon de servicios técnicos); LITA (automatizacion); y RUSA (referencia). La ALA procura
garantizar que todo tipo de experiencia y pericia estén representadas en MARBI. El Comité
Consultivo MARC esta compuesto por representantes de las bibliotecas nacionales, los organismos
bibliograficos, grupos de distribuidores, y otras asociaciones bibliotecarias y académicas. MARBI
lleva a cabo reuniones en conjunto con el Comité Consultivo MARC en cada conferencia (anual y
semianual) de la ALA. La principal actividad del Comité consiste en la revisién de los documentos
para discusion y las propuestas expuestas por o a través de la Biblioteca del Congreso para realizar
cambios o adiciones a los formatos MARC, o sobre el desarrollo de nuevos soportes del Formato
MARC en dreas emergentes.

En 1987 la Biblioteca del Congreso publicd la primera edicion del documento MARC 21
Specifications for Record Structure, Character Sets, and Exchange Media con el propdsito de
ayudar a las bibliotecas y organizaciones que creaban o adquirian registros MARC; y publicd
ediciones subsecuentes en 1990, 1994 y 2000. Este documento ofrece informacion técnica sobre
la estructura de los registros MARC, los conjuntos de caracteres utilizados en ellos, y el formato
usado para distribuir los registros MARC; y estd destinado al personal dedicado al disefio y
mantenimiento de sistemas para el intercambio y procesamiento de registros MARC.

La proliferacidon de sistemas de computadora para bibliotecas puso de manifiesto la necesidad de
tener una norma para el intercambio de registros MARC 21. MARBI y el Comité Consultivo MARC,
en colaboracidon cercana con los distribuidores de datos bibliograficos y de sistemas de
automatizacién de bibliotecas, hicieron diversas propuestas que dieron como resultado cambios y
adiciones al formato MARC 21 que permiten especificar en forma completa la transferencia de
registros en ese entonces, en disquetes.

Poco después se desarrollaron también especificaciones para la distribucién de registros MARC via
archivos de transferencia (FTP). Las especificaciones para la distribucion y transferencia a partir de
disquetes y FTP se incorporaron en la edicion de 1994 de las especificaciones MARC 21.

Los bibliotecarios, los distribuidores comerciales, y quienquiera que distribuye datos
catalograficos, deberian poder proveer catalogacion MARC 21 en un formato estandar. Los
distribuidores de sistemas de automatizacién de bibliotecas deberian poder ofrecer sistemas
disefados para recibir y procesar en forma correcta registros normalizados MARC. Los
bibliotecarios que utilizan computadoras para administrar sus bibliotecas son los beneficiarios
directos de todo este trabajo con las normas MARC 21.
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3.7.2. Registro Catalografico

Un registro catalografico es un registro bibliografico, o sea, la informacion que tradicionalmente se
presenta en una ficha de catalogo de biblioteca. Un registro puede incluir (no necesariamente en
este orden): 1) una descripcién del item, 2) el asiento principal y los asientos secundarios, 3) los
encabezamientos de materia y 4) la clasificacién o signatura topografica. (Los registros MARC
contienen con frecuencia mucha informacion adicional).

1. Descripcién: Los bibliotecarios compilan la descripcién bibliografica de los materiales
mediante la aplicacién de las Reglas de Catalogacién Angloamericanas, 2a. ed., revisiéon
2002. Esta "descripcién" presenta las secciones (compuestas por parrafos) de cada ficha,
incluyendo: el titulo, la mencidn de responsabilidad, la mencién de edicién, los detalles
especificos del material, la informacion sobre la publicacidn, la descripcion fisica, la serie,
las notas y los numeros normalizados.

2. Asiento principal y asientos secundarios: Las RCAA2 contienen también reglas para
determinar cudles serdn los "puntos de acceso" a la informacién del registro (a los cuales
llamamos habitualmente "asientos principales" y "asientos secundarios"); y para
establecer la forma que éstos adoptaran. Los puntos de acceso son los puntos de
recuperacion de datos en el catdlogo de la biblioteca que los usuarios necesitaran buscar
para localizar los materiales. Dicho de otra manera, las reglas de las RCAA2 se utilizan para
contestar preguntas tales como: ¢debe haber, en el caso de un libro en particular, mas de
un asiento de autor y mas de un titulo?, idebe anotarse el titulo de la serie?, ¢Cémo debe
escribirse el nombre del autor?, ¢debe un item (sin autor) asentarse bajo titulo?

3. Encabezamientos de materia (asientos secundarios tematicos): El bibliotecario usa la lista
de Sears (Sears List of Subject Headings), la Lista de Encabezamientos de la Biblioteca del
Congreso (LCSH) u otras listas normalizadas de encabezamientos de materia, para
seleccionar los encabezamientos bajo los cuales se asienta cada item. La utilizacién de una
lista normalizada es importante para asegurar la consistencia y para garantizar que todos
los materiales que tratan sobre un tema se asienten bajo un encabezamiento y se
encuentren en un mismo lugar en el catdlogo. Por ejemplo, si la lista indica que todos los
libros sobre gatos deben asentarse bajo el encabezamiento GATOS; la aplicacion de este
encabezamiento autorizado elimina la posibilidad de que unos libros se asienten bajo
GATOS y otros bajo FELINOS. Aun cuando un libro se titule Todo sobre felinos, el
encabezamiento de materia serd GATOS, de esa forma todos los libros sobre ese tema se
encontraran en un solo lugar para que el usuario los pueda localizar. El usuario no tendra
gue imaginar todos los sinénimos posibles de la palabra que busca.

4. Signatura topografica: El bibliotecario utiliza los esquemas de clasificacién del Sistema
Decimal de Dewey o de la Biblioteca del Congreso (LC) para seleccionar la signatura
topografica de un item. El propésito de dicha signatura es colocar juntos en los estantes
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los materiales sobre un mismo tema. La mayoria de los materiales se subarreglan en orden
alfabético por autor. La segunda parte de la signatura topografica, que representa
generalmente el nombre del autor, sirve para facilitar dicho subarreglo.

3.7.3. Necesidad de los registros MARC

No es posible producir un catdlogo automatizado con tan sélo incorporar en una computadora la
informacién contenida en las fichas del catidlogo. La computadora necesitara algunos recursos
para poder interpretar la informacion de un registro catalografico. Un registro MARC contiene una
guia de "claves codificadas" de los datos que incluye, las cuales preceden a cada elemento de
informacién bibliografica.

El espacio designado para cada uno de estos elementos de informacion bibliografica se denomina
"campo." Los registros, en forma de archivos sencillos de computadora, pueden contener un
numero fijo de campos y cada campo un nuamero fijo de caracteres.

Sin embargo, para facilitar la adecuada catalogacidon de los libros y otros materiales de la
biblioteca, es necesario que una estructura éptima de los archivos permita que los registros
contengan un numero ilimitado de campos y que los campos tengan una longitud también
ilimitada, esta flexibilidad es necesaria debido a que no todos los titulos tienen la misma longitud.
Algunos libros son parte de una serie y requieren un campo para dicha informacion, mientras que
otros no contienen una mencion de serie; por su parte los materiales audiovisuales tienen una
descripcidn fisica mucho mas larga (5 fotobandas : sonido, col. : 35 mm. + manual del maestro),
que la de los libros (403 p. :il. ; 22 cm.).

Un software no puede contar con que cierto tipo de informacidon comenzard y terminard en la
misma posicion en cada registro; por ejemplo, la mencion de responsabilidad no siempre iniciara
en el 1450. caracter del registro, o terminara en la 207a. posicion. Debido a esto cada registro
MARC contiene una pequefia "tabla de contenido" del registro que se ajusta a una norma
predefinida.

"Sefaladores" de los datos: La computadora debe tener los elementos necesarios para poder leer
e interpretar un registro bibliogréfico. Los cuadros mostrados a continuacién ponen de manifiesto
la informacion que los "senaladores" deben transmitir.

Si los registros bibliograficos han sido marcados en forma adecuada y guardados en un archivo de
computadora, se pueden preparar un software que provea signos de puntuacién y estructure la
informaciéon en forma correcta para la impresién de juegos de fichas catalograficas o para el
despliegue de dicha informacidn en una pantalla de computadora. Se pueden preparar programas
qgue busquen y localicen ciertos tipos de informacion dentro de campos especificos, y que
desplieguen también listas de materiales que cumplan ciertos criterios de busqueda.
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¢Por qué se necesita una norma? Alguien podria disefiar su propio método de organizacién de
informacién bibliografica, pero con ello podria estar aislando a su biblioteca, limitando sus
opciones y embarcandose en un enorme trabajo. La aplicaciéon de las normas MARC evita la
duplicacién de esfuerzos y permite que las bibliotecas compartan sus recursos de la mejor forma.
La decision de utilizar MARC hace posible que las bibliotecas obtengan informacidn catalografica
previsible y confiable. Si una biblioteca desarrollara un sistema propio que no utilizara registros
MARC, no podria obtener las ventajas que ofrece una norma de amplia aplicacién cuyo principal
proposito es promover la transmision e intercambio de la informacion.

La aplicacidon de las normas MARC permite a las bibliotecas utilizar sistemas comerciales de
automatizacion de bibliotecas para administrar sus operaciones. Existen numerosos sistemas,
disponibles para bibliotecas de todos tamafios, disefiados para trabajar con el formato MARC.
Estos sistemas son mantenidos y mejorados por los distribuidores, por lo que las bibliotecas
pueden beneficiarse con los adelantos de la tecnologia de computacion. Las normas MARC
permiten también que las bibliotecas reemplacen un sistema por otro con la seguridad de que sus
datos continuardn siendo compatibles.

MARC 21: La Biblioteca del Congreso de Washington sirve como repositorio oficial de las
publicaciones de los Estados Unidos de América y constituye una fuente primaria de registros
catalograficos de publicaciones de los Estados Unidos y de publicaciones internacionales. Cuando
la Biblioteca del Congreso comenzé a usar computadoras en la década de los sesenta, desarroll6 el
Formato LC MARC, como un sistema de aplicacion de numeros, letras y simbolos en registros
catalograficos que permitiera marcar diversos tipos de informacién. El formato original LCMARC se
transformd en MARC 21 y ha llegado a ser la norma utilizada por la mayoria de los sistemas
bibliotecarios automatizados. El formato bibliografico MARC 21 (asi como su documentacion
oficial) es preservado por la Biblioteca del Congreso; y se publica bajo el titulo MARC 21 Format for
Bibliographic Data.

La comparacién de un mismo registro en versiones con informacion textual y con etiquetas MARC
hace evidente la compactacion de datos que permite realizar el uso del formato MARC 21. Se trata
de un asunto de espacio para almacenar. Por ejemplo, el formato MARC 21 utiliza "260" "$a" "Sb"
y "Sc" para marcar el campo que contiene los datos de publicacién, en vez de almacenar en cada
registro las palabras "area de publicacion”, "lugar de publicacién", "nombre del editor" y "fecha de
publicacion." Esta regla convencional permite utilizar de manera mas eficiente el espacio de

memoria de la computadora.

Registro con "senaladores" textuales

"SENALADORES" DATOS
Asiento principal, nombre personal con un
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solo apellido:
El nombre: Arnaz, Jaime.
Area del titulo y mencién de
responsabilidad, titulo seleccionado para
generar asiento secundario bajo "Ma..."
Mapaches y maizal /
Titulo propiamente dicho:
Jaime Arnaz.
Mencién de responsabilidad:
Area de la edicién:
Mencién de edicién: la ed.
Area de publicacién, distribucion, etc.:
Lugar de publicacién: Tegucigalpa:
Nombre del editor: Editorial Universal de
América Central,
Fecha de publicacion: c1987.
Area de la descripcidn fisica:
Paginacion: 25p.:
Material ilustrativo: il. col.;
Tamafo: 26 cm.
Area de las notas: Mapaches comen abundantemente
Sumario: en un maizal.
Asientos secundarios: Mapaches
Encabezamiento tematico: '
Signatura topografica local: 599.74 ARN
Numero del cddigo de barras local: 8009
Precio local: $15.00

Tabla 2. Registros con sefialadores textuales

El mismo registro con etiquetas MARC

"SENALADORES" DATOS
100 1#%a Arnaz, Jaime.
245 10%a Ma?aches y maizal 7/
Jaime Arnaz.
$c la ed.
250 ##%a i
Tegucigalpa :
2 #H#
60 $a Editorial Universal de América
$b Central,
$c
c1987.
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300 ##%a 25 p. :
$b il. col. ;
$c 26 cm.
520 ##%a
650 #1%a Mapaches comen
abundantemente en un maizal.
Mapaches.
900 ##%a 599.74 ARN
901 ##%a 8009
903 ##$a $15_00

Tabla 3. Registros con etiquetas MARC

3.7.4. Terminologia del MARC

Esta seccidn explica como se debe leer, entender y utilizar un registro MARC. Trata sobre lo que
los bibliotecarios que usan sistemas automatizados de bibliotecas veran, y necesitaran entender,
cuando agreguen, modifiguen o examinen registros. Lo expuesto en esta seccién se aplica
igualmente a todas las formas de materiales, incluyendo grabaciones sonoras, programas para
computadora, mapas, y otros materiales no libros.

Algunos cambios recientemente aprobados, y parcialmente implementados, del formato
bibliografico MARC 21 tienen que ver con el concepto de Integracion del Formato. La "Integracién
del Formato" significa que los mismos "sefaladores" son utilizados para marcar los datos de los
registros de todos los tipos de publicaciones, en vez de tener diferentes conjuntos de
"sefaladores" para cada tipo individual.

En el cuadro de la seccion precedente se muestra un registro MARC con etiquetas textuales usadas
como ‘"sefialadores." Los nombres distintivos de estos "sefialadores" son: campo, etiqueta,
indicador, subcampo, cédigo de subcampo y designador de contenido. A continuacién se explican
dichos términos de MARC 21.
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1. Los campos se marcan mediante etiquetas.

Campo: Cada registro bibliografico se divide en unidades ldgicas llamadas campos. Hay un campo
para el autor, un campo para la informacién del titulo, y asi subsecuentemente. Estos campos se
subdividen en uno o varios "subcampos." Como se mencioné anteriormente los nombres textuales
de los campos son demasiado largos para reproducirlos dentro de cada registro MARC, por lo que
se les ha representado mediante etiquetas de tres digitos. (Si bien los catalogos en linea
despliegan los nombres de los campos, esto se debe a que dicho nombres son provistos
opcionalmente por los programas légicos del sistema, no por el registro MARC).

Etiqueta: Cada campo estda asociado a un numero de tres digitos llamado "etiqueta." Cada
etiqueta identifica al campo (tipo de datos) que le sigue. Aun cuando los datos presenten, en
forma impresa o desplegados en pantalla, los indicadores inmediatamente después de la etiqueta
(dando la impresién de formar un nimero de cinco digitos), la etiqueta siempre estara formada
por los tres primeros digitos.

Las etiquetas de uso mas frecuentes son:

etiqueta 010 que marca al Nimero de Control de la Biblioteca del Congreso (LCCN)
etiqueta 020 que marca al Numero Internacional Normalizado para Libros (ISBN)
etiqueta 100 que marca al asiento principal bajo nombre personal (autor)

etiqueta 245 que marca a la informacién del titulo (incluido el titulo propiamente dicho, otra
informacion sobre el titulo, y la mencion de responsabilidad)

etiqueta 250 que marca a la mencién de edicion

etiqueta 260 que marca a la informacion sobre la publicacion
etiqueta 300 que marca a la descripcion fisica

etiqueta 440 que marca al asiento secundario de serie

etiqueta 520 que marca a la nota de sumario o comentario
etiqueta 650 que marca al encabezamiento tematico de materia

etiqueta 700 que marca al asiento secundario bajo nombre personal (coautor, editor o ilustrador)

En seguida se presenta un ejemplo de un campo. El nimero 100 es la etiqueta que lo define como
un campo de asiento principal bajo nombre personal (autor). Ejemplo:
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| 100 1# $a Pirsig, Robert M. |

El Servicio de Distribucion de Catalogacién (CDS) de la Biblioteca del Congreso distribuye una lista
detallada de todas las etiquetas, tanto en la publicacién de dos volumenes MARC 21 Format for
Bibliographic Data como en la obra abreviada titulada MARC 21 Concise Formats. Estas obras son
altamente recomendadas para el trabajo diario con registros MARC, ya que son documentos con
informacién detallada que contiene numerosos ejemplos. (Consulte la Bibliografia para ver las
citas completas)

En los registros MARC se usan con mucha frecuencia el 10% de las etiquetas, el 90% restante se
usa rara u ocasionalmente. Los bibliotecarios que trabajan con registros MARC memorizan con
rapidez los nimeros de las etiquetas de los campos usados con mayor frecuencia de los tipos de
materiales que catalogan.

2. Algunos campos son definidos con mayor detalle mediante indicadores.

Indicadores: De las dos posiciones de caracteres que le siguen a cada etiqueta (con excepcion de
los campos 001 al 009), una o ambas pueden estar ocupadas por indicadores. En algunos campos
se utiliza Unicamente la primera o la segunda posicidn; en otros campos se usan las dos, y en
algunos como el 020 y el 300 no se usa ninguna. Cuando una posicidn de indicador no se usa se
dice que "no estd definida", y dicha posicion se deja en blanco. Por regla convencional se
representa a los espacios dejados en blanco en los indicadores (no definidos) mediante el simbolo
"H",

Cada indicador puede contener un valor numérico del 0 al 9. A pesar de que los dos indicadores
juntos pueden parecer un solo nimero de dos digitos, son en realidad dos nimeros individuales.
Los valores permisibles en los indicadores, asi como su significado, estdn detallados en la
documentacion MARC 21. En el ejemplo que se presenta a continuacidn, los tres primeros digitos
corresponden a la etiqueta (el 245 lo define como el campo del titulo) y los siguientes dos digitos
(un 1y un 4) son los valores de los indicadores. El 1 es el primer indicador, y el 4 es el segundo
indicador.

245 14  $a The emperor®s new clothes /
$c adapted from Hans Christian Andersen
and illustrated by Janet Stevens.

El valor 1 en el primer indicador del campo del titulo indica que habra un asiento secundario bajo
titulo en el catdlogo. En el contexto de los catdlogos de fichas esto significa que se imprimird una
ficha bajo el titulo de este material y que se agregara un asiento de "titulo" en el trazado. Un
primer indicador con valor O significaria que el titulo ocupa el asiento principal; y la ficha seria
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impresa en parrafo francés y no se requeriria un asiento secundario de titulo en el trazado (ya que
el titulo funcionaria como asiento principal).

Caracteres que no se indizan en el ordenamiento alfabético: El segundo indicador del campo del
titulo es uno de los indicadores mas interesantes; este muestra el nimero de caracteres al inicio
del campo (incluyendo espacios en blanco) que no deberan ser tomados en cuenta por la
computadora en el proceso de ordenamiento alfabético. En el titulo “The emperor's new clothes”
el valor del segundo indicador es 4, de manera que los primeros cuatro caracteres (la "T," la "h," la
"e," y el espacio) seran ignorados vy el titulo sera alfabetizado bajo "emperor's".

3. Los subcampos se marcan mediante codigos de subcampo y delimitadores.

Subcampos: La mayoria de los campos contienen varios elementos de informacion. Cada tipo de
datos dentro de un campo se llama subcampo, y cada subcampo esta antecedido por un cédigo de
subcampo. Los campos 001 al 009 no tienen subcampos.

Por ejemplo, el campo de la descripcidn fisica de un libro (definido por la etiqueta 300) incluye un
subcampo para la extension (niumero de paginas), un subcampo para otros detalles fisicos
(material ilustrativo), y un subcampo para las dimensiones (en centimetros):

300 ## $a 675 p. : $b il. ; $c 24 cm.

Cddigos de subcampo: Los cddigos de subcampo estdn formados por una letra minuscula
(ocasionalmente mediante un numero) antecedida por un delimitador. El delimitador esta
formado por un simbolo que se utiliza para separar los diferentes subcampos. Cada cédigo de
subcampo indica el tipo de dato que le sigue. (La documentacion MARC enumera y describe los
cadigos que son validos para cada campo en el formato bibliografico MARC 21).

Delimitadores: Los diferentes programas de cdmputo utilizan diversos signos para representar a
los delimitadores, ya sea en forma impresa o desplegada en pantalla; se usan, por ejemplo, la daga

doble () la arroba (@), el signo de ddlar (S), el guién bajo (), o el signo gréafico"". En esta

publicacidn se usa el sigho "S$" como la porcidn del delimitador de cada cédigo de subcampo.

En el ejemplo de arriba los cddigos de subcampo son: Sa para la extensién, Sb para los otros
detalles fisicos, y Sc para las dimensiones.

4. La denominacion designadores de contenido se usan para referirse en conjunto a las
etiquetas, los indicadores y los codigos de subcampo.

Los tres tipos de designadores de contenido (etiquetas, indicadores, y cédigos de subcampo) son
la clave del sistema de notacidn MARC 21. En su libro MARC for Library Use (2nd ed. (Boston: G.K.
Hall & Co., 1989), p. 5), Walt Crawford llama al sistema MARC un sistema de "notacidn
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taquigrafica." Los tres tipos de designadores de contenido son los simbolos taquigraficos que
marcan y explican el contenido de un registro bibliografico.

5. Algunas reglas generales:

Existen algunas reglas generales que ayudan a definir lo que significan los ndmeros utilizados
como etiquetas. Notese que en la presentacidn de las etiquetas MARC 21 la notacidn XX se usa
con frecuencia para referirse a un grupo de etiquetas relacionadas entre si. Por ejemplo, 1XX se
usa para referirse a todas las etiquetas de los 100s: 100, 110, 130, etc.

A. Las Etiquetas se dividen en centenas.

Las divisiones basicas de los registros MARC 21 son:
0XX Numeros, informacion y cddigos de control
1XX Asiento principal

2XX Titulos, edicidn, pie de imprenta (en general: el titulo, la mencidn de responsabilidad, la
mencion de edicion y la informacién de publicacién)

3XX Descripcion fisica, etc.

4XX Mencion de serie (tal como se presenta en el libro)
5XX Notas

6XX Asientos secundarios tematicos

7XX Asientos secundarios (autores y titulos)

8XX Asientos secundarios de serie (formas normalizadas)

Los 9XX se han reservado para usos definidos en forma local, tales como los nimeros de
cédigos de barras. Las bibliotecas, los distribuidores o los sistemas locales pueden definirlos y
usarlos para incluir diversos tipos de informacidn en los registros. Los grupos X9Xs (09X, 59X,
etc.) se reservan también para uso local, con la excepcién del 490.

La lista que se presenta de los campos usados con mayor frecuencia muestra como cada
etiqueta encaja dentro de una de estas divisiones: el 100 corresponde a un autor como
asiento principal, el 520 es una nota de sumario, y asi consecutivamente.

B. Puntos de acceso
Los puntos de acceso (asientos principales, asientos secundarios tematicos y otros asientos

secundarios) son parte esencial de cada registro bibliografico. Estos comprenden los asientos
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bajo los cuales, se creaban fichas separadas para los catalogos o ficheros tradicionales, o bajo
los cuales los usuarios o el bibliotecario pueden realizar busquedas en los catalogos en linea.
Los principales puntos de acceso corresponden a:

Los campos 1XX (asientos principales)

Los campos 4XX (menciones de serie)

Los campos 6XX (encabezamientos de materia)

Los campos 7XX (asientos secundarios)

Los campos 8XX (asientos secundarios de serie)
Estos campos estdn sujetos al control de autoridades.

"Control de autoridades" significa que los asientos siguen un patron de estructura establecido
o reconocido. Por lo general el catalogador elige los asientos de los nombres y los
encabezamientos de materia de una lista autorizada. Cuando en una conversacién usted habla
de su visita al "Getty Museum" y al "J. Paul Getty Museum" en California, su interlocutor sabra
gue usted se refiere a la misma cosa, pero si un catalogador utiliza como asiento catalografico
unas veces "Getty Museum" y otras "J. Paul Getty Museum," los usuarios de la biblioteca
tendran problemas para identificar todos los libros sobre ese tema. Si un catalogador utiliza la
lista de formas de los nombres establecidas por la Biblioteca del Congreso, empleara el asiento
"). Paul Getty Museum." En tanto que el catalogador use exclusivamente una forma
establecida, todos los libros acerca de ese museo se localizaran en un solo lugar en el catdlogo.

El Archivo de Autoridad de Nombres de la Biblioteca del Congreso constituye la mejor fuente
para formas establecidas de nombres. Este archivo estd disponible en formato legible por
maquina a través del Cataloging Distribution Service de la Biblioteca del Congreso o en:
http://authorities.loc.gov. La forma del nombre que se desea utilizar (nombre personal,
nombre corporativo, nombre de conferencia o reunidn, titulo de serie, o titulo uniforme) se
puede investigar en esta fuente autorizada.

Las listas autorizadas mas utilizadas para tdpicos y nombres geograficos son la lista de
Encabezamientos de Materia de la Biblioteca del Congreso (Library of Congress Subject
Headings) o la Lista de Encabezamientos de Materia de Sears (Sears List of Subject Headings).
La estructura de cada encabezamiento de materia debe coincidir con la que se encuentra en la
lista o debe seguir las reglas convencionales de construccién.

En los sistemas basados en el uso de computadoras es dificil para almacenar todos los archivos
de autoridad de la Biblioteca del Congreso. Se necesitan cinco enormes voliUmenes para
publicar la lista completa de Encabezamientos de Materia de la Biblioteca del Congreso. La
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cantidad de encabezamientos utilizada por un bibliotecario escolar o especializado podria ser
tan solo una fraccion del total.

En el contexto de los catalogos de biblioteca basados en el uso de computadoras es
especialmente importante la nocién de "control de autoridades local." El control local de
autoridades permite al bibliotecario revisar la lista de encabezamientos de materia o la lista de
nombres de autores, y determinar si debe utilizar un encabezamiento que ya ha sido
establecido; de esa manera todos los asientos bajo el nombre de esa persona o bajo esa
materia se asentardn exactamente de la misma forma, lo cual constituye el propdsito del
control de autoridades. Los nombres incluidos en los datos de la Catalogacidn en Ia
Publicacion (CIP) de los libros se basan en los registros de autoridad de la Biblioteca del
Congreso existentes al tiempo de su publicacidn. Las formas de los asientos de los materiales
recientes que se encuentran en un catalogo en linea, después de la conversion retrospectiva
de sus datos, también deberan ser correctas, ya que casi todos los libros y bases de datos
comerciales contienen datos basados en los ficheros de registros MARC de la Biblioteca del
Congreso.

La frase "conversion retrospectiva " describe un proyecto mediante el cual se convierten
registros bibliograficos de su forma original (que pueden ser fichas del catdlogo topografico o
registros abreviados de circulacion), a registros bibliograficos completos legibles por maquina.
El término retrospectiva se refiere a que el proyecto incluye todo lo que se ha ido
incorporando a las colecciones y ha llegado a formar los acervos actuales de la biblioteca. Por
lo general la conversidon retrospectiva se realiza mediante la "equiparacién” de los registros
existentes de la biblioteca (ya sea en forma de fichas o en un formato distinto a MARC) contra
una base de datos formada por registros bibliograficos completos legibles por maquina. Asi en
vez de tener que volver a escribir cada registro existente, el bibliotecario puede adquirir
registros equiparables en Formato MARC.

C. Paralelos en el contenido

En los campos sujetos al control de autoridades se aplica una construccién paralela de
etiquetas. Dentro de los campos de los grupos 1XX, 4XX, 6XX, 7XX y 8XX un nombre personal
tendra 00 en las dos posiciones finales; por lo que a una entrada principal (1XX) formada por
un nombre personal (X00) le corresponde la etiqueta 100. Para un encabezamiento de materia
(6XX) bajo un nombre personal la etiqueta serd 600 y asi sucesivamente. Estos paralelos en el
contenido pueden resumirse de la siguiente manera:

X00 Nombres personales
X10 Nombres corporativos

X11 Nombres de reuniones
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X30 Titulos uniformes
X40 Titulos bibliograficos
X50 Términos tematicos

X51 Nombres geograficos

Es evidente que, mediante la combinacidn de esta tabla con la mencionada anteriormente "las

etiquetas se subdividen en centenas" (arriba), para un libro cuyo tema tratado (6XX) es una

persona (Lincoln, Abraham) la etiqueta serd 600; para un libro cuyo tema es una corporacién

(Apple Computers, Inc.) la etiqueta sera 610; para un libro cuyo tema es un tdpico

(Ferrocarriles) la etiqueta sera 650; para un libro cuyo tema es un lugar (Estados Unidos de

Ameérica) la etiqueta sera 651; y un asiento secundario (7XX) para un coautor (personal) tendra
la etiqueta 700.

El sistema de clasificaciéon Decimal de Dewey emplea una construccién semejante en sus

tablas para la ubicacion geografica o para la aplicacién de las subdivisiones estandar.

6.

Informacion univoca que aparece al inicio de un registro MARC.

Antes de la partes principales del registro bibliografico (reconocibles por todos los bibliotecarios

por estar presentes en las fichas catalograficas) los registros MARC contienen informacién menos

conocida. Los sistemas de catalogaciéon automatizada proveen, por lo general, informacién por

defecto o apuntadores, que ayudan al catalogador en la captura de dicha informacion.

A. Cabecera: La cabecera estd formada por los primeros 24 caracteres de un registro. Cada

B.

posicién tiene un significado asignado y la mayoria de esta informacidn es necesaria para
el procesamiento de datos. Los programas de creaciéon y modificacidn de registros MARC
21 incluyen generalmente ventanas o apuntadores que ayudan al catalogador en el
llenado de datos de la cabecera que sea necesario incluir. Los detalles necesarios para
interpretar la cabecera se dan en la Parte IX de este folleto).

Directorio: Los registros MARC son llamados también registros "etiquetados." Antes de
presentarse como un registro formado por etiquetas, un registro MARC tiene una
apariencia muy diferente ya que es como una larga cldusula (conocido como formato de
comunicaciones MARC). En el formato de comunicaciones los campos no estan
antecedidos por sus etiquetas. Inmediatamente a continuacidn de la cabecera se presenta
un bloque de datos llamado el directorio. Este directorio nos dice cuales etiquetas estan
presentes en el registro, y en donde se localizan (mediante el conteo de la posicidn del
caracter en que inicia el campo). El directorio se construye automaticamente (por sistema)
a partir del registro bibliografico con base en la informacién catalografica; si dicha
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informacién es alterada el directorio se reconstruye en la misma forma. En la Parte Xl se
muestra un registro en el formato de comunicaciones MARC 21, incluyendo su directorio.

El campo 008: El campo 008 es conocido también como Datos de Longitud Fija o Cddigos
de Campo Fijo. Sus 40 caracteres contienen informacién importante en forma abreviada. A
pesar de que no se usa a su maxima capacidad en los sistemas de los catalogos en linea,
este campo puede utilizarse para identificar y recuperar registros mediante busquedas por
criterios especificos.

Por ejemplo, hay un cédigo que indica cuando un libro contiene tipografia mayor, un
cddigo que identifica el pais de publicacién, un cddigo que identifica los materiales
juveniles, un cédigo que indica el idioma del texto, etc.
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4. MODULO DE MANEJO DE FORMATOS MARC

4.1. INTRODUCCION

La Biblioteca, a través de las labores desarrolladas por el drea de Procesos Técnicos, registra,
cataloga y clasifica el material bibliografico que adquiere. Estos procesos se realizan de acuerdo a
unos estandares, practicas y herramientas de bibliotecologia establecidas. Una de ellas es el
formato MARC, que es un formato estandar para la identificacién de los elementos de informacién
bibliografica.

La Biblioteca utiliza y conserva los formatos MARC, en forma de una hoja o planilla de papel,
donde los catalogadores y clasificadores registran y actualizan los valores en campos
determinados de acuerdo a ciertas reglas de conformacion y uso de los formatos MARC. Su
creacion y conservacion es necesaria para la biblioteca, pues estos formatos conforman la historia
de cambios que ocurren en los datos del ejemplar, desde su adquisicién hasta que sale de la
coleccion bibliografica.

Es importante automatizar estas actividades, a fin de proveer rapidez en la consulta, portabilidad
de los datos, integridad en el manejo de la informacién y facilidad en su acceso, incrementando asi
la eficiencia de las labores en esta drea. Se presume que de esta manera el material nuevo puede
estar disponible al publico en un menor tiempo, y consecuentemente se podria brindar un mejor
servicio a los usuarios de la Biblioteca.

4.2. ESTADO DEL ARTE

Dentro de las actividades de catalogacién y clasificacidon, cuando ingresa a biblioteca algun
material bibliografico, se hace un registro con sus datos en el formato MARC. Este formato se
conserva en papel y se archiva. En caso de que se requiera actualizar los datos del formato del
libro, se realizan sobre el mismo papel, las veces que sean necesarias. Los registros se archivan
ordenados por su nomenclatura de clasificacién para una ubicacién mas rapida. Posteriormente,
para un almacenamiento, busqueda y manejo mas eficiente las hojas de papel se digitalizan, es
decir, se escanean y se almacenan como documentos electrénicos.
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Simultdneamente esos datos de Catalogacion y Clasificacidn registrados en las hojas de formato
MARC también se registran en el Sistema LIBRUIS, el Sistema de Informacion de la Biblioteca, asi,
el ejemplar queda catalogado o clasificado.

A continuacidn se ilustran imagenes de un formato MARC en el modelo inicial del proceso.
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llustracion 17. Formato MARC segun el modelo inicial del proceso. Pagina 1.
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OTROS PUNTOS DE ACCESO
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llustracion 18. Formato MARC segun el modelo inicial del proceso. Pdgina 2.
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Dado que estos procedimientos se realizan manualmente, es importante para los funcionarios del
area realizar la consulta y creacién de estos formatos, archivarlos para que existan de manera
permanente, y evitar la busqueda, consulta y creacién de formatos en papel, que conllevan a
tiempos de acceso muy grandes y posibles pérdidas de informacién. Por ello se propone el
desarrollo de una herramienta informatica que permita realizar estas funcionalidades de manera
sistematizada, rdpida, y permitiendo la permanencia, integridad y facilidad en el acceso a esta

informacion.

4.3. FASE DE CAPTURA DE REQUERIMIENTOS

4.3.1. Necesidades Identificadas en el Proceso

ID Nombre Descripcion Prioridad
La aplicacion deberd permitir consultar, ver
Permitir la consulta de | y descargar los archivos de formato MARC
1 S . Alta
formatos MARC. digitalizados del papel, correspondientes al
ejemplar buscado.
Permitir la consulta de | La aplicacién debera permitir la consulta de
5 informacion de | la informacién de catalogacién 'y Alta
catalogacion y | clasificacién que haya sido almacenada en
clasificacion. el Sistema de Informacion de la Biblioteca.
La aplicacion debera consultar la
Exportar v almacenar el informacién del catalogo bibliografico en la
3 P y base de datos, construir el formato MARC y Alta
formato MARC. . ,
almacenarlo como documento, evitando asi
el llenado a mano y la digitalizacion.
. . La aplicacion ofrecera la funcionalidad de
Permitir subir formatos . . .
MARC formatos de subir al servidor, los archivos de formatos
4 y ., MARC de papel vya digitalizados, e Media
Precatalogacion que | .
, igualmente los formatos de
estén escaneados. .,
precatalogacién.
Permitir consultar | La aplicacién ofrecera la posibilidad de
5 formatos de | consultar, ver y descargar formatos de Media
precatalogacién. precatalogacién.
Permitir combinar | Debido a que los formatos de
archivos de | precatalogacién y los formatos MARC se
6 precatalogacion con el | almacenan independientemente, la Alta
formato MARC | aplicacion deberd unir automaticamente
digitalmente. los archivos cuando sea necesario.
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4.3.2. Riesgos

Plan de
., Impor- Plan de . Respon-
ID Nombre Descripcion . e contingen
tancia mitigacion . sable
cia
Debido a alguna -
. 8 Al percibir
eventualidad alguna
uede haber .
P . . anormalidad
. inconsistencia
Integridad en la . .
en algunos . L, Funcionario
de los informacion, No es
1 datos en | Normal . de procesos
datos solo es | necesario. L
momento de . técnicos.
exportados necesario
generar,
volver a
exportar o
. exportar el
fusionar .
archivo.
formatos.

Tabla 5. Listado de Riesgos encontrados para el proceso de Manejo de Formatos MARC

4.3.3. Restricciones

ID Nombre Descripcion
. - El disefio de la interfaz debe obedecer las pautas y
Disefio Grafico del . . . .

1 Médulo plantillas disefiadas por la Universidad, buscando una
presentacién acorde con el portal Web de la Biblioteca UIS.
Por estandar de la Divisién de Servicios de Informacién

, (DSI) de la Universidad, todos los mddulos Web deben
Tecnologia de .

2 desarrollo estar basados en JSP y las clases implementadas en JAVA.
La version del servidor Web, y la version del compilador de
java también estan determinadas por la DSI.

3 Base de Datos La Base de Datos de la Biblioteca esta alojada en el servidor
Pelicano. El manejador de Base de datos es INFORMIX.

Tabla 6. Listado de Restricciones encontradas para el proceso de Manejo de Formatos MARC

4.3.4. Stakeholders

. Nombre en el Stakeholder Stakeholder
Rol de trabajo . . .
Sistema Principal Secundario
Usuario Ing. Leonel Parra In Yamile
Administrador  del USUARIO_ADMIN (Director de Ba%ra 4n
Mddulo Biblioteca) gan.
Usuario Funcionario USUARIO_PT Sara Serrano

79




de Proceso (Coordinadora
Procesos Técnicos)

Personas
Usuario Auxiliar USUARIO_PT_AUX involucradas en
procesos técnicos

Tabla 7. Listado de Stakeholders encontrados para el proceso de Manejo de Formatos MARC

4.3.5. Propdsito y Alcance del Modulo

El propdsito de la aplicacién de este mddulo, es proporcionar las funcionalidades que ya existian
para los procesos descritos y al mismo tiempo extender sus posibilidades, proporcionando un
ambiente amigable con el usuario, permitiendo el acceso desde cualquier lugar, dentro y fuera del
sitio de trabajo, haciendo mas facil el uso y asegurando la portabilidad e integridad de la
informacioén.

Este proceso comprende desde la identificacidon de los procedimientos que se requieren optimizar
y/o crear, hasta poner en marcha una herramienta que permita consultar, actualizar, exportar,
mantener, descargar, y combinar los formatos MARC y los formatos de ayuda de precatalogacion.

Se espera que con esto los usuarios de Procesos Técnicos obtengan facilidad y ventajas en el
desempeiio de las labores relacionadas con esta drea, y se mejore el desarrollo de los procesos
gue ya se llevaban a cabo.

4.3.6. Requerimientos del Sistema
1. El mddulo sera utilizado por el personal del area de Procesos Técnicos de la Biblioteca.
2. Unicamente ciertos usuarios de Procesos Técnicos, pueden exportar formatos MARC.

3. La ubicacién del directorio donde se almacenan los archivos de los formatos en el servidor,
estara predeterminada, pero se permitira su cambio si es necesario.

4. Unicamente los usuarios registrados en el sistema con el Rol de Usuarios de Procesos
Técnicos pueden visualizar la informacion de los campos del registro MARC en el modulo
Web.

5. Unicamente los usuarios registrados en el sistema con el Rol de Usuarios de Procesos
Técnicos pueden subir archivos de formatos PDF y formatos de Precatalogacién.
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6. Al generar un formato MARC se debe verificar que exista también su correspondiente
formato de precatalogacién, y si existe, afiadir los dos documentos en uno solo.

7. Cuando se genera o exporta un formato MARC se debe verificar si existe una versiéon
anterior del mismo, en caso tal anadir la nueva informacién al inicio del archivo y
mantener la informacion anterior en el mismo archivo.

8. El sistema debe permitir la consulta de formatos por nimero de inventario y por nimero
de clasificacién, y también por rangos de ellos.

9. El nombre del archivo exportado para cada formato es Unico y se construye a partir de
concatenar el nimero de clasificacion del ejemplar con su nimero de inventario.

10. El sistema verificara que el ejemplar consultado tenga un archivo de formato MARC
asociado y de no ser asi mostrard resultados a partir de la coincidencia aproximada del
nombre, y notificara al usuario.

11. Si el nimero consultado corresponde a un ejemplar que no existe en biblioteca (porque se
ha dado de baja), el sistema mostrara el formato MARC de ese ejemplar cuando estaba
vigente, y notificara al usuario que actualmente el ejemplar no esta en el sistema LIBRUIS.

4.4. FASE DE ANALISIS DE REQUERIMIENTOS

4.4.1. Diagramas de Casos de Uso. Descripciones generales.

Esta etapa inicia con el andlisis de los requerimientos listados en la Especificacién de
Requerimientos de Software.
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Consultar Informacion
de los Campos del MARC N/

«uses»

Exportar Formatos

MARG USUARIO_PT

Subir Formatos MARC
/ Precatalogacion

USUARIO_PT
USUARIO_GENERADOR_FORMATOS_PDF

Consultar formatos
Precatalogacion

Consultar Formato
MARC

llustracion 19. Diagrama de Casos de Uso. Modulo de Formatos MARC

Requerimientos

Nombre Caso de Uso | Prioridad | Numero .
asociados

Descripcion

Accién de consultar por
nimero de inventario o
E 1 8,9,10 clasificacion o rangos de
ellos los formatos MARC
almacenados en el servidor.

Consultar  formatos
MARC

Accion de consultar en la

. ., base de datos la
Consultar informacion informacién
de los campos del E 2 4 .
correspondiente a los

istro MARC.
registro campos del formato MARC y

presentarlos al usuario.

Accién del
USUARIO_GENERADOR_FOR
MATOS_PDF para exportar
la informaciéon consultada
de los registros MARC, a un
formato digital.

Generar/Exportar

Formato MARC H 3 2,3,5,7

Accién de consultar por
numero de inventario o
clasificacion o rangos de
F 4 5,6 ellos los formatos de
precatalogacion

almacenados en el servidor.

Consultar  formatos
de Precatalogacion

Subir formatos MARC H 5 5,10 Accion de subir al servidor
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/ Precatalogacidn. un formato MARC o un
formato de ayuda de
precatalogacion.

Tabla 8. Listado de Casos de Uso, prioridades y requerimientos asociados. Mddulo de Formatos MARC.

A continuacién se estudian de manera especifica cada caso de uso, estableciendo escenarios,
mostrando la forma realizada para cada caso de uso, y el diagrama de actividades, que permite
validar los escenarios descritos.

4.4.2. Caso de Uso: Consultar Formatos MARC (FM-E1)°

Escenario Especifico: Esperanza Pachdn, funcionaria de la Biblioteca de la Universidad Industrial
de Santander, bibliotecéloga del area de Procesos Técnicos, requiere ver los datos de catalogacién
del libro con nimero de inventario 111210, y ver si ya existe el registro MARC de ese ejemplar y en
ese caso visualizar su formato. Para ello, Esperanza se autentica como usuaria del sistema de la
biblioteca con su login y password, ingresa al menu de procesos técnicos y a la opcidon Formatos
MARC. Al ingresar a la pdagina el sistema le permite elegir que formato va a buscar, si uno de
precatalogacién, o un formato MARC y le permite seleccionar el criterio de busqueda, que en este
caso es el numero de inventario; si desea puede buscar por rangos de ellos, pero Esperanza desea
encontrar particularmente sélo el nimero de inventario 102030. Al digitar el numero y enviar los
datos, el sistema encuentra el formato, y muestra como resultado el nombre y el link apuntando al
archivo obtenido como resultado de la consulta.

Cadigo FM-E1

Nombre del Caso Consultar Formatos MARC

de Uso

Actores USUARIO_PT, USUARIO_GENERADOR_FORMATOS_PDF
Prioridad Esencial

El funcionario se autentica en el portal de Biblioteca.

Precondiciones . . . .
El funcionario ingresa a la pagina Consultar en el Menu Formatos MARC.

Disparadores Solicitud de consulta de formato MARC.

Flujo de Eventos 1. El funcionario selecciona Formato MARC en el campo de opciones de tipo

® se utiliza el prefijo FM en el nombre de Caso de Uso para indicar que es un Caso de Uso del médulo
Formatos MARC. La prioridad del CU se designara con la siguiente nomenclatura: E (Esencial), H (Alta),
F(Media).
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de formato.

2. El funcionario selecciona el criterio de busqueda, ya sea por numero de
inventario o por numero de clasificacion.

3. El funcionario ingresa los datos requeridos y presiona el botdn Aceptar.

4. El sistema valida los datos de entrada.

5. El sistema consulta los datos relacionados y necesarios para ese ejemplar,
a saber, el nimero de inventario y clasificacion, y con ellos construye un
nombre de archivo para buscar.

6. El sistema busca el (los) archivo(s) y retorna el (los) link(s).

Eventos
alternativos

4A. Si en el paso 4, los datos de entrada no son validos notifica al usuario y
vuelve al paso 3.

5A. Si en el paso 5, el ejemplar no existe en el sistema de informacion, el
sistema no construye el nombre de archivo, pero de todos modos realiza la
busqueda en el servidor para verificar si existe un nombre de archivo que
contenga el criterio de busqueda, si existe, retorna el (los) link(s) y un
mensaje de notificacidon informando que ese ejemplar ya no se encuentra en
el sistema y termina el flujo de eventos.

6A. Si en el paso 6 no retorna resultados y si el paso 5A no retorna
resultados, el sistema notifica al usuario que no se encuentra, o encontraron
formatos para esa busqueda particular.

Post-condiciones

El funcionario puede ver o descargar el (los) archivo(s).

Tabla 9. Descripcion Caso de Uso (FM-E1). Modulo de Formatos MARC.
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kel
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Mostrar mensaje de notificacion al Usuario

llustracion 20. Diagrama de Actividades Caso de Uso FM-E1

Usuario formularioWeb objFormatos formulario Web
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| | | |

1 i : H

I

datosFormato : |
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| |
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llustracion 21. Diagrama de Secuencia Caso de Uso FM-E1
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4.4.3. Caso de Uso: Consultar Informacion de los Campos del Registro MARC (FM-
E2)

Escenario Especifico: Después del proceso de adquisicion de material bibliografico, Esperanza
Pachdn, funcionaria de la Biblioteca de la Universidad Industrial de Santander, bibliotecéloga del
area de Procesos Técnicos, cataloga en el sistema de informacién LIBRUIS, el ejemplar con nimero
de inventario 121131. Después de registrar la informacion en LIBRUIS en interfaz modo texto, ella
requiere verificar que los datos correspondientes a la catalogacion sean los que ella requeria
ingresar. Para ello Esperanza ingresa al portal Web de la Biblioteca, y se autentica con su login y
password e ingresa al Menu Procesos Técnicos, al submenud Formatos MARC y a la opcién
Visualizar, en ese momento se encuentra en una pagina donde podra escribir el numero de
inventario y el sistema retornara la informacion del formato MARC. A través de este proceso ella
verifica que la informacién visualizada corresponda efectivamente con la informaciéon que debia
ser registrada.

Cédigo FM-E2

::'S:;e del Caso Consultar Informacion de los Campos del Registro MARC.
Actores USUARIO_PT, USUARIO_GENERADOR_FORMATOS_PDF
Prioridad Esencial

El funcionario se autentica en el portal de Biblioteca.

Precondiciones . . . . R .
El funcionario ingresa a la pagina Visualizar en el Menu Formatos MARC.

Disparadores Solicitud de consulta de los datos del Registro MARC.

1. El funcionario digita el numero de inventario en el formulario y hace clic en
el botdn Visualizar.

2. El sistema valida los datos de entrada.

3. El sistema verifica que el nimero de inventario exista en el sistema.

4. El sistema consulta los datos los organiza y muestra de manera
estructurada acorde al formato MARC.

5. Ademds, si existe el formato MARC para ese ejemplar, el sistema activara
un botdn con el link al archivo del formato.

Flujo de Eventos

2A. Si en el paso 2, los datos de entrada no son validos notifica al usuario y
vuelve al paso 1.

Eventos 3A. Si en el paso 3 el ejemplar no existe en el sistema de informacién, el
alternativos sistema notifica y regresa al paso 1.

5A. Si en el paso 5 no existe un formato MARC para ese ejemplar, el botdn
con el link no estara activo.

El funcionario puede ver la informacién solicitada vy, si lo requiere, descargar

Post-condiciones el archivo del formato MARC.

Tabla 10. Descripcion Caso de Uso (FM-E2). Modulo de Formatos MARC
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llustracion 22

. Diagrama de Actividades Caso de Uso FM-E2
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llustracion 23. Diagrama de Secuencia Caso de Uso FM-E2

4.4.4. Caso de Uso: Generar Formato MARC (FM-H3).

Escenario Especifico: Después del proceso de adquisicion de material bibliografico, Sara Serrano
Pachdn, funcionaria de la Biblioteca de la Universidad Industrial de Santander, bibliotecéloga del
area de Procesos Técnicos, cataloga y clasifica el ejemplar con nimero de inventario 121132 en el
sistema de informacién LIBRUIS, a través de una serie de varias ‘pantallas’ en modo texto. Después
de esto, ella requiere generar, es decir, exportar la informacion que insertd en la Base de Datos a
través del sistema, y que el sistema la estructuren en los campos del formato MARC y la almacene
en un archivo. Para ello Sara ingresa al portal Web de la Biblioteca, y se autentica con su login y
password e ingresa al Menu Procesos Técnicos, al submenu Formatos MARC y a la opcidn
Visualizar, en ese momento se encuentra en una pagina donde podrd escribir el nimero de
inventario y el sistema retornard la informacién estructurada en la forma del formato MARC.

El sistema verifica que Sara Serrano estd listada como USUARIO_GENERADOR_FORMATO_PDF, y
habilitard en esa pagina el botdn Generar, que le permitira continuar con el proceso.
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Sara, después de evaluar que la informacidn es correcta, hara clic en el cotdn Generar, y el sistema
creara -si no existe-, o afiadira la informacion de los campos MARC en el formato MARC para ese
ejemplar. A continuacién el sistema automaticamente combinard el archivo con una ayuda de
precatalogacién correspondiente a ese ejemplar, en caso de que esta exista, si no existe
solamente genera o actualiza el formato MARC.

Caodigo FM-H3

Nombre del Caso Generar Formato MARC.

de Uso

Actores USUARIO_PT, USUARIO_GENERADOR_FORMATQOS_PDF
Prioridad Alta

El login del usuario funcionario pertenece a los establecidos en el parametro
Precondiciones USUARIO_GENERADOR_FORMATOS_PDF.
El funcionario ejecuta el Caso de Uso FM-E2.

Disparadores El Usuario requiere generar o afiadir informacion a un formato MARC.

1. El funcionario introduce el nimero de inventario en el formulario y hace
clic en el botdn Visualizar.
2. El sistema valida los datos de entrada.
3. El sistema verifica que el nimero de inventario exista en la BD.
4. El sistema consulta y muestra los datos de todos los campos MARC.
Flujo de Eventos 5. El usuario hara clic en el botén Generar.
6. El sistema comprueba si ya existe un archivo formato MARC.
6.1. Si existe, anade nueva informacién al inicio del archivo.
6.2. Si no existe crea el archivo, y aiade la informacién.
7. El sistema combina (fusiona) el archivo formato MARC con la respectiva
ayuda de precatalogacién asociada con ese ejemplar.

2A. Si en el paso 2, los datos de entrada no son validos notifica al usuario y
vuelve al paso 1.

Eventos 3A. Si en el paso 3 el ejemplar no existe en el sistema de informacidn, el
alternativos sistema notifica y regresa al paso 1.

7A. Si en el paso 7 no existe la ayuda de precatalogacion el archivo
permanece igual.

El funcionario ha generado el formato MARC del ejemplar requerido, y ha

Post-condiciones | . . L .
incluido la ayuda de precatalogacion centro del archivo.

Tabla 11. Descripcion Caso de Uso (FM-H3). Modulo de Formatos MARC
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llustracién 24. Diagrama de Actividades Caso de Uso FM-H3

90




LL|
[a
.P ||||||||||||||||||||||||||||||||||||
9
¢
O
2
.9
=
8. A7
3
£
£
kel
o
©
o
£
9
@)
L
8
[m] 17}
e * —1--8-1----
| a
© o | 2
K] o Q
o = | o
£ S ! =
@ c | o
O @ | =
D £ o
- S |
o 2 o ! (]
2 X Qo o]
®© ) @\ =
= I -l
£ 5 z
6] 5 = o
8 € S
©
s g
@
Qo
L
a
Q
Q @
< o
.9
=
§ - b
3
£
£
kel

Usuario

enviarDatos

generarFormatoWeb

g

6_________

escribirPDF
actualizarPDF
afiadirAyuda
retornarLink

e

6_________

llustracion 25. Diagrama de Secuencia Caso de Uso FM-H3
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4.4.5. Caso de Uso: Consultar Formatos de Precatalogacion (FM-F4)

Escenario Especifico: Esperanza Pachdn, funcionaria de la Biblioteca de la Universidad Industrial
de Santander, bibliotecéloga del drea de Procesos Técnicos, cataloga el ejemplar con nimero de
inventario 114130, y luego requiere saber si ese ejemplar tiene un formato de precatalogacion
para determinar si debe elaborar uno o no. Para ello ingresa al portal Web de la Biblioteca, en el
menu de Procesos Técnicos y en la opcidon Formato MARC — Consultar. Alli suministrard los datos
necesarios y el sistema le retornara el link al formato requerido.

Cédigo FM-F4
Nombre del Caso .,
Consultar Formatos de Precatalogacion
de Uso
Actores USUARIO_PT, USUARIO_GENERADOR_FORMATOS_PDF
Prioridad Normal

El funcionario se autentica en el portal de Biblioteca.

Precondiciones . . - ,
El funcionario ingresa a la pagina Consultar en el Menu Formatos MARC.

Disparadores Solicitud de consulta de formato de Precatalogacién.

1. El funcionario selecciona formato de Precatalogacion en el campo de
opciones de tipo de formato.

2. El funcionario ingresa el numero de inventario y hace clic en Aceptar.

Flujo de Eventos 3. El sistema valida los datos de entrada.

4. El sistema consulta si existe el archivo asociado con ese nimero de
inventario.

5. El sistema retorna el enlace al archivo.

3A. Si en el paso 3, los datos de entrada no son validos notifica al usuario y
Eventos vuelve al paso 2.

alternativos 4A. Si en el paso 4, el ejemplar no existe en el sistema de informacidn, el
sistema notifica al usuario y termina el flujo de eventos.

Post-condiciones | El funcionario puede ver o descargar el archivo.

Tabla 12. Descripcion Caso de Uso (FM-F4). Modulo de Formatos MARC
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llustracion 26. Diagrama de Actividades Caso de Uso FM-H4
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llustracion 27. Diagrama de Secuencia Caso de Uso FM-H4
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4.4.6. Caso de Uso: Subir Formatos MARC/Precatalogacion (FM-H5)

Escenario Especifico: Un auxiliar del area de Procesos Técnicos, tiene como tarea revisar que los

formatos MARC en papel existan también en el sistema. Para ello ingresa al portal Web de la

Biblioteca, en el menu de Procesos Técnicos y consulta si existe un formato MARC. El sistema le

informa que el archivo MARC no existe y el auxiliar procede a escanear el formato de papel,

guarda el formato y luego sube el archivo al servidor. Para ello selecciona tipo de documento

Formato de Precatalogacion, y hace clic en el enlace Subir formatos MARC.

Cadigo

FM-H5

Nombre del Caso
de Uso

Subir Formatos MARC / Precatalogacion

Actores

USUARIO_PT, USUARIO_GENERADOR_FORMATOS_PDF

Prioridad

Alta

Precondiciones

El funcionario se autentica en el portal de Biblioteca.

Disparadores

Un ejemplar ha sido catalogado y se requiere subir un formato.

Flujo de Eventos

1. El usuario selecciona el tipo de formato en el campo de opciones de tipo
de formato.

2. El usuario hace clic en el enlace Subir formato.

3. El sistema le presenta una pagina Web donde puede seleccionar el archivo
para subir.

4. El usuario selecciona de su sistema local de archivos el archivo del formato
gue requiere subir.

5. El sistema sube el archivo y notifica al usuario del éxito de la operacion.

Eventos
alternativos

5-A. Si el archivo en el paso 5 no pudo ser subido por alguna eventualidad en
el funcionamiento del sistema, se notifica al usuario y se regresa al paso 3.
5-B. Si el archivo ya existe se sobrescribe.

Post-condiciones

El funcionario ha subido el archivo.

Tabla 13. Descripcion Caso de Uso (FM-H5). Modulo de Formatos MARC.
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@uestra formulario de subir amhivaw

o
E
-]
£ ( Notifica al Usuario )
llustracion 28. Diagrama de Actividades Caso de Uso FM-H5
. . . . FarmularoSubirdrchivos . -
Lsuano ComuiEnosubIFArcnives Recarg Isvabesan VpIOGOer SEMNVIOOT
Usuaria FomularioSubirArchives a avabean Uploader Senvidor
| | I | |
] | 1
saleccionaTipaDeFormato I |
I |
enviarSeleccion I |
= |
I |
| " L
mastrarExploradorArchivos
e
|
|
seleccionarArchivo
|
|
|
: emviarArchivo
| subirfrchivo
|
: getExitoOperacion
mostrarMensaje e
K- ——————— o
L | L] L

llustracion 29. Diagrama de Secuencia Caso de Uso FM-H5

-
I
I
I
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4.5. ITERACION 1: CASO DE USO FM-E1

4.5.1. Implementacion de interfaces para el Caso de Uso FM-E1

Partiendo de la descripcién dada por el diagrama de secuencias del caso de uso, se procedié a
disefar la siguiente interfaz:

/" Unwversidad
Industrial de
e BIBLIOTECA
CONSTRUIMOS FUTURD
BUCARAMANGA - BIBLIOTECA CENTRAL |
e e I S S ) e gy ey g
Catdlogs iblicarsfico FORMATOS MARC
- Consultar
Ver Proyecto Grade
(Inv]
Recursos Electronicos Seleccione el tipo de formato Formatos MARC hd
Informacion General Seleccione el tipo de busqueda Mumero de clasificacion »
Boletin Bibliografico Digite al numaro: Desde Hasta
Enlaces de Interes Subir archivos formato MARC... =
Portafolio de Servicios
Contactenos Aceptar o
Ayudz
Inicio
) m b
Seleccione ¢l tipo de formato Formatos MARC v
Seleccione el tipo de busqueda Numero de clasificacion
Digite el numero: Desde Hasta
Subir archivos formato MARC...|

Aceptar o |

llustracion 30. Componente de tipo interfaz std_003.jsp

El formulario de consulta estd especificado en la figura a continuacidén. Existe un combo de
seleccidn para tipo de Formato que presenta dos opciones de seleccién: Formato MARC o Formato
de Precatalogacion/Preclasificacion.
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FORMATOS MARC

- Consultar Tipo de formate  Formatos MARC -
- Seleccione Tipo Formato
Seleccione el tipo de formato - '—-’ Formatos PreCatalogacion/PreClasificacion
Sl O e s o it Nomero de inventario  ~ | Formatos MARC —
Digite el numero: Desdel | Hasta [ ] , !.
N A !Sub\r archivos formste MA.Rc...l!

, 3

Tipo de Busqueda NUimero de inventario Agepiar=g] Subir archivos formato MARC...|

Numero de inventario
Numero de clasificacidn

MNumero inicial y final
para blsqueda por
rangos

llustracién 31. Componente de tipo interfaz std_003.jsp. Consulta por numero de inventario.

La busqueda se puede realizar por Numero de Clasificacién, o por Nimero de Inventario, o rangos
de ellos, para esto se usan las cajas de texto “Desde” y “Hasta”. Al seleccionar nimero de
clasificacidon aparecen adaptativamente las cajas de texto adicionales para buscar por clave de
autor. Tras configurar los pardmetros de la busqueda, se envian los datos haciendo click en el
botdn Aceptar, esto causa la recarga del formulario y el paso de los pardmetros de busqueda al
método consultarPDFDesdeHasta(), de la clase starep.cls_serviceStaRep. Cuando el método ha
finalizado retorna los resultados a la pagina web std_003.jsp y se muestran de la siguiente manera:

FORMATOS MARC

- Consultar
Seleccione el tipo de formato Formatos MARC -
Seleccione el tipo de busqueda Nimero de inventario  w
Digite el numero: Desde 114121 Hasta
Subir archives formato MARC...
Aceptar o
NUMERO INVENTARIO ARCHIVO PDF

114121 515.15 p985c 113122.pdf

114122 S515.15 p985c 1131232.pdf

114123 515.15 p985c 113122.pdf

114124 515.15 p985c 113122.pdf

114125 670.42 PS57 114125.pdf

114126 670,42 P957 114125.pdf

114127 515 S658c 114132.pdf

114128 515 5658c 114132.pdf

114129 590 H628p 114129.pdf

114130 005.2768 K37j 114130.pdf

114131 620.001519 M662p 114131.pdf

\ NUMERO INVENTARIO ARCHIVO PDF

114121 515.15 pS85c 113122.pdf
1141232 515.15 p985c 113122.pdf
114123 515.15 pS85c 113122.pdf
114124 515.15 pS985c 1123122.pdf
114125 670.42 PS57 114125 pdf
114126 §70.42 P957 114125.pdf
114127 515 5658c 114132.pdf
114128 515 5658¢c 114132.pdf
114129 530 Hé28p 114129.pdf
114130 005.2768 K37j 114130.pdf
114131 620.001519 M662p 114131.pdf

llustracion 32. Componente de tipo Interfaz std_003.jsp. Resultados de la busqueda
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4.6. ITERACION 2: CASO DE USO FM-E2

4.6.1. Implementacion de interfaces para el caso de uso FM-E2

El disefio de la interfaz para este caso de uso es el siguiente:

=
Industrial de
ool BIBLIOTECA
CONSTRUIMOS FUTURO

Catilogo Bibliografics
Var Proyacts Grade FORMATOS MARC

Inv - Generar

Recursos Electronicos

Informacién Genaral | Digite el numero de Inventario:

. ) - | ]
Bolatin Bibliografico Visualizar o | Generar PDRo
Enlaces de Interes

m

Portafolio de Servicios
Contactenos
Ayuda

Inicio

llustracion 33. Componente de tipo interfaz std_008.jsp

Esta interfaz permite consultar por nimero de inventario la informacion del formato MARC. Segun
los requerimientos establecidos en el andlisis del sistema. Al hacer click en el botén Visualizar el
formulario envia la consulta a los métodos requeridos de la clase cls_consultasReporte. Al hacer
las consultas en la Base de Datos retorna cada campo del formato MARC y lo muestra en forma de
una tabla en la pagina Web, conservando el disefio y presentacion acorde con el formato MARC de
papel. Tal como se muestra en la Tabla 14.

En el caso de que el numero de inventario que se esté consultando no aparezca en la base de
datos se notificard al usuario como se muestra en la siguiente ilustracion:

Message from webpage |i|

!_k El gjemplar no e encuentra en LIBRUIS

Lok ]

llustracién 34. Componente de tipo interfaz std_008.jsp. Ejemplar no existente.
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Universidad FORMATO MARC 21 Cdédigo: FBI1.07
Industrial de
Santander
Proceso Biblioteca Version #2
CD.F. | FECHA FECHA | ORIG.
NUMEROS DE INVENTARIO oUB 7 > CAT. | ILUST. F.REP. | F.CONT.
132991 [+]
PUB. PAIS | SOP. T. AUT. TEMA.
oF ['DIOMA| P> | S0C ICONGR. | ke |T-DOC.| oo, [ED.COL| 5" |F. ADQ. |REVISION
c -
FUENTE ED.
cLAs,  CLASIFIC bEWEY CATAL. [CLASIF.|GENERADO
CLA.
AUT 022 2010/01/22
700 SEC. AUTOR
111 CONGRESOS, |PERSONAL
AUTOR |1 | 2 1(1)8 Aufg;%ngggsfﬁl'\(‘)AL CONFER, ETC.|710 SEC. AUTOR
130 TITULO UNIFORME |CORPORATIVO
711 SEC. CONGR. CONF.
1 /o |o VALLEJO, FERNANDO
245 TITULO 730  SEC.  TITULO
TITULO |1 | 2 21(1) TIJJIS'}?ACT&NS:FS;'\QE PROPIAMENTE ~ DICHO UNIFORME
9 246 TITULO PARALELO 740 SEC. OTRO TITULO
2 a4 |5 |1 |0 |MI HERMANO EL ALCALDE

250 EDICION

260 AREA DE PUBLICACION

300 DESCRIPCION

FISICA
440 SERIE
020 ISBN
No F. FECHA No.
EJEM DESCRIPCION ADQ ADQ INVENTARIO UBIC. ESTADO| VALOR |MONEDA
1 C 2010/03/15 132991 P 24050.00 1
2 C 2010/03/15 132998 P 24050.00 1
MATERIA| 1 | 2 600 NOMBRE PERSONAL 611 CONGRESOS, CONF. ggg TE,\':"SJE%%
610 NOMBRE CORPORATIVO |630 TITULO UNIFORME GEOGRAFICO
500 NOTA GENERAL :22 TIPOS DE Coxgﬁﬁ:eg 546 IDIOMA
NOTAS | 501 CON COMPUTADO 586 PREMIOS
502 TESIS 520 RESUMEN 590 NOTAS LOCALES
UBICACION Y
ACCESO 1 |2 | 856 ACCESO ELECTRONICO

ELECTRONICO

[ |

Tabla 14. Componente de tipo interfaz para el Caso de Uso FM-E2. Presentacion de datos del formato MARC
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4.7. ITERACION 3: CASO DE USO FM-H3

4.7.1. Implementacion de interfaces para el caso de uso FM-H3

Para iniciar este caso de uso la interfaz inicial es la misma del Caso de uso FM-E2. El botdn
“Generar PDF” se habilita Unicamente en el caso de que el login de usuario corresponda a los
especificados en el pardametro del sistema que contiene la lista de las identificaciones de usuarios
gue tienen permisos para escribir formatos. Para agregar un nuevo usuario el administrador del
sistema debe actualizar afiadiendo el login de usuario al parametro correspondiente, en este caso:

BIBLIOTECA

CONSTRUIMOS FUTURD

p pre T —
Catalogo Bibliografico
e tarnde FORMATOS MARC

- Generar

Infarmacidn General ‘ Digite &l numaro de Inventario: 132951 |

Boletin Bibliografico

Visualizar o Genérar PDo | | ) - 3 -
:I Vigualizar o | Generar PDFo |

“lﬁ FORMATO MARC 21 Cadigo: FBLO7

iblie Version #2
Inicia

= Interes

Portafolio de Servidos

Universidad
Contactenos Industrial de
Santander

Ayuda

DE o CD. F. PUB FECHA 1 FECHA 2 ORIG. CAT. ILUST. F. REP. F. CONT.

132991 [+]
PUB.OF | TIDIOMA | PAISPUB. | SOP.FIS | CONGR. T. COLEC T. DOC. AUT. cOL. ED. COL TEMA. COL. F. ADQ.

REVISION

FUENTE CLAS. | cLastFIc | ED.DEWEY | cATAL. | cLasIF. GENERADO

| ‘ ‘ CLA. AUT. | o022

< i |

bbeweb
2010/03/22 | |+

llustracion 35. Componente de tipo interfaz std_008.jsp. Activacion de boton Generar PDF

Al recargar el formulario se envian como parametros al método existePDF de la clase
cls_consultasReporte el nimero de inventario, este método retorna un valor de tipo booleano que
indica si existe en el servidor un formato PDF asociado al ejemplar buscado, si el resultado es
verdadero se activa el boton Ver PDF; de lo contrario ese botdn permanecerd oculto. Esto se
ilustra en la siguiente imagen:
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TRUIMOS FUTURG

BIBLIOTECA

Cataloge Bibliografico

Ver Proyecto Grado
(Tnv)

Recursos Electronicos
Informacién General
Boletin Bibliografico
Enlaces de Interes
Portafolic de Sarvicios
Contactenos

Ayuda

Inicio

FORMATOS MARC

- Generar

L

Digite =l numero de Inventario:

[ iis130 p—

S

Vidialtare Eandrar PORG

Vdr PDF o

.

Universidad FORMATO MARC 21 Cédigo: FBLO7
Industrial de
Santander
P Version #2
NUMEROS DE INVENTARIO CD.F. PUB FECHA 1 FECHA 2 ORIG. CAT. ILUST. F.REP. F. CONT.
114130 c 2003 2003 nNuC e H
PUB.OF | IDIOMA | PAISPUB.  SOP.FIS | CONGR. T. COLEC T. DOC. AUT. COL. ED. cOL TEMA. COL. F. ADQ. REVISION
| | EsP ‘ 0 R n [ [ = 2
FUENTE CLAS. | cLastFIc  [00s5.27sE | ED.DEWEY | CATAL. | CLASIF. ‘GENERADO
bibliot bbcweb
o | 5 ‘ 2 ‘ O hoA |"37I 2005/07/29 2010/03/22

"

llustracion 36. Componente de tipo interfaz std_008.jsp. Activacion del boton Ver PDF

El botén Ver Ayuda se activa cuando existe en el servidor un formato de precatalogacion con un
numero de inventario asociado al enviado a través de la busqueda en el formulario, de lo contrario

ese botdn permanecera oculto. Esto se ilustra en la siguiente imagen:

4
/

Universidad
Industrial de.
Sancander

Catalogo Bibliografico

Ver Proyecto Grado
(Tnv

Recursos Elactronicos
Informacién General
Boletin Bibliografico
Enlaces de Interss
Portafolio de Servicios
Contsctanos

Ayuds

Inicis

CONSTRUIMOS FUTURD

FORMATOS MARC

- Generar

i

m

BIBLIOTECA

Digite &l numers de Inventaria:

| 100334 |

Vidualizar o | Genérar PDR !

Ver PDF o !

|

VerAYUDAG |

<

|
Universidad FORMATO MARC 21 Cédigo: FBLO7
Industrial de
Santander
P Version #2
NUMEROS DE INVENTARIO €D.F. PUB FECHA 1 FECHA 2 ORIG. CAT. ILUST. F.REP. F. CONT.
100334 [+] o 2000 nuc Al
PUB.OF | IDIOMA | PAISPUB. | SOP.FIS | CONGR. T. COLEC T.poc. AUT. coL. ED. coL TEMA. cOL. F.ADQ. REVISION
| | MEX ‘ o RS u H M c --
FUENTE CLAS. | cLasiFic sz | ED.DEWEY | cATAL. | cLAsIF. GENERADO
bboweb
o | e ‘ 2 ‘ CLA. AUT. |535r LT

1

llustracion 37. Componente de tipo interfaz std_008.jsp. Activacion del boton Ver AYUDA
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Si el usuario hace click en el botéon Generar PDF el sistema escribird a un archivo PDF la
informacién formateada en una tabla, tal como se veria en el formato MARC de papel, segln los
requerimientos generados en la fase de andlisis del sistema.

Si el archivo ya existe se debe conservar la informacidn previamente escrita en el archivo, y afiadir
la mds reciente en una hoja nueva, al inicio del archivo PDF. La pagina Web pregunta al usuario si
desea ejecutar la operacidn de escribir la nueva informacién. El archivo no se debe sobrescribir en
ningun caso, tal como se describe en los requerimientos del sistema.

v e T S S W
FORMATOS MARCrMessage from webpage ‘ u

I.-" A Ya existe una version anterior de este archivo. ;Desea afiadir la
Y informacion?

llustracion 38. Componente de tipo interfaz std_008.jsp. Afiadir nueva informacion al archivo PDF

Al hacer click en Ver PDF se abre el documento que contiene todas las actualizaciones para el
conjunto de ejemplares asociados al material bibliografico. Estas actualizaciones se van afiadiendo
cada vez que un Usuario de Procesos Técnicos actualiza la informacidn del ejemplar y hace click e
Generar PDF.

El archivo PDF puede ser visualizado o descargado, y tendrd la estructura ilustrada en la siguiente
imagen, en este caso, existe algunas paginas del archivo que fueron digitalizadas, ya que este
formato existia anteriormente sélo en papel, y posteriormente se empezd a utilizar la
herramienta Web para realizar las actualizaciones. Esta situacion se ilustra en la siguiente figura:
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llustracién 39. Componente de tipo interfaz std_008.jsp. Ver PDF
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4.8. ITERACION 3: CASO DE USO FM-F4

4.8.1. Implementacion de interfaces para el caso de uso FM-F4

Para la consulta de los formatos de Ayuda de Precatalogacion se reutiliza la interfaz del Caso de
Uso FM-E1. Con algunas modificaciones para los criterios de busqueda de estos formatos de

precatalogacién.

BUCARAMANGA - BIELIOTECA CENTRAL|

ORMATOS I\/‘IARC -

Seleccione el tipo de formata Formatos PreCatalogacion/PreClasificacion «

Tipo de busqueda Mimero de inventario «

Digite el numero: Mum. Inventario:

Subir archives de AYUDA...|

Aceptar o!

llustracion 40. Componente de tipo interfaz std_003.jsp. Formatos Precatalogacion

El formulario de consulta estd especificado en la figura a continuacién. Existe un combo de
seleccidn para tipo de Formato que presenta dos opciones de seleccién: Formato MARC o Formato

de Precatalogacion/Preclasificacion.

FORMATOS MARC

Seleccione el tipo de formato Formatos PreCatalogacion/PreClasificacion « » Criterios de bl]ggueda
L
Tipo de busquedsa Nimero de inventario
D mero: io:
igite el numer Num. Inventario: | -
B Subir archivos de AYUDA...
Abeptar o Nimero de inventario a buscar.

llustracion 41. Componente de tipo interfaz std_003.jsp. Consultar formatos de Ayuda de Precatalogacion

El usuario hace click en el botén Aceptar y la pagina le retorna los resultados de la busqueda,

como se ilustra a continuacion:

104



FORMATOS MARC

- Consultar

prepy pyre—— —y

Seleccione el tipo de formato Formatos PraCatalogacion/PreClasificacion

Tipo de busqueda Numera de inventaric =

Digite el numero: Hum. Inventario: 100334

Subir archives de AYUDA...

Aceptar o

NUMERO INVENTARIO | FORMATO DE PRECATALOGACION

100334 | 100334.0df

|
=

NUMERO INVENTARIO

FORMATO DE PRECATALOGACI!(

100334

100334.pdf

llustracién 42. Componente de tipo interfaz std_003. Resultados de la consulta de formatos de

Precatalogacion

El resultado obtenido es el nimero de inventario consultado y un link al archivo, al hacer click se

puede descargar o visualizar este formato de precatalogacion, como se ilustra:

ikl ) & ® 667 - Armar | 5] ] s 5

[orizon Information Pol Page T o2

© Logn (@) My List-0) Help

Mome  Searches My Acoount  Reserve Bookraom

AnSoarcnan | Keyword Searches | Gombinad Kaywand | History | Fssrve Backroom

Search: [Tsxewsrs - homrs de nesnderts [ . Pt s | Pvcn
> s sacing: A UPREIR Dot Bie
THe  Hista de s hmanidad / Organizacion de Las Naciones Unides paraa
ltem Informatian et

* Holdings Fublisher

Contents: v Meandertal . 8 homare de Cramansn - v. 2 E1
4 Ey

MARG Display.

Description: a3

Hotes in ialan, Galician, Basque. 0d Englsh.

Pertarmers: S e Pep

 Nartador espafial, Rafon Rocabayess.
Add st
Sutject
rsammyE |

CopyMoiding information

llustracion 43. Componente de tipo interfaz std_003.jsp. Vista del contenido de archivo de precatalogacion

Si la busqueda no arroja ningun resultado se muestra la siguiente interfaz:
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BIBLIOTECA

CONSTRUIMOS FUTURO

BUCARAMANGA - BIBLTOTECA CENTRAL
N T T T e i T
Catdlaga Bibliografice FORMATOS MARC

- Consultar
Seleccione el tipo de formato Formatos PreCatalogacien/PreClasificacion
Informacisn Genaral Tipo de busqueda Hamero de inventario =
Bel=tin Bibliografico Digite &l numero: Hum. Inventario: 114130 =
Enlaces de Interes Subir srchivos de AVUDA..

Portafolio de Servicios Message fromwebpa_qa ‘ !

Contactenas

Ayuda

&
Ié No se encontré el archivo
Inicio ==

al m v

llustracion 44. Componente de tipo interfaz std_003.jsp. Busqueda sin resultados

4.9. ITERACION 4: CASO DE USO FM-H5

4.9.1. Implementacion de interfaces para el caso de uso FM-H5

La interfaz para este caso de uso utiliza la interfaz de los Casos de Uso FM-E1 y FM-F4, tal como se
ilustra a continuacidn. Esta interfaz se utiliza cuando se requiere subir algin formato de manera
manual, de acuerdo con la lista de requerimientos del sistema. La herramienta de subir archivos
filtra los tipos de archivo, permitiendo sélo subir archivos pdf.

BUCARAMANGA - BIBLIOTECA CENTRAL(

FORMATOS MARC

- Consultar

Seleccione el tipe de formato Formatos MARC -
sel | tipo de by d v
SRR O UTE S S Formatos PreCatalogacion/PreClasificacion
|

Formatos MARC
I

Digita &l numera:

| Subir archivos formato MARC...

Aceptar o! Subir archivos formato MARC...

llustracién 45. Componente de tipo interfaz std_003.jsp. Subir archivos MARC
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SUBIR ARCHIVO DE FORMATO MARC

Archivo Browse...

Aceptar o Anteripr o/

llustracion 46. Componente de tipo interfaz std_003_MARC.jsp. Subir archivos MARC

BUCARAMANGA - BIBLIOTECA CENTRAL|
I e N N S N2 e e ey
FORMATOS MARC

- Consultar

Seleccione el tipo de formatao Formatos PreCatalogacion/PreClasificacion

Tipo de busqueda Himero de inventario ¥

Digite el numero: Num. Inventario:

|
| subir archivos de AYUDA...
_

Subir archivos de AYUDA...|

Aceplar o

llustracién 47. Componente de tipo interfaz std_003.jsp. Subir archivos de Ayuda de Precatalogacion

En este caso los formatos de ayuda se refieren a archivos pdf contienen informacion que facilita la
precatalogacidn, estos pdf se llaman formatos de ayuda de precatalogacion.

SUBIR ARCHIVO DE AYUDA

Archivo Erowss...

Aceptar o Anteripr o |

llustracion 48. Componente de tipo interfaz std_003_NOTAS.jsp. Subir archivos de Ayuda de Precatalogacion
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4.10. DISTRIBUCION E INTERACCION DE COMPONENTES DEL MODULO

Los componentes y las relaciones entre ellos implementados para dar solucién a los casos de uso
de este mddulo se resumen en el siguiente esquema:

hiklioteca

] ]

starep liky

cls_consutasReporte java “:T,. “““
iText jar

I
= -
<--5 |
M Lo
I o i
I o I
I o I
: cls_seniceStaRep java : : !
I [
I [ .
i 1 1 I - _ .
) ) — | < std_008 jsp
I I b e e ___ J_I_I—
I I I
I I I
I I I
i i i
I I I
I I I
i
std_003 jsp std_003_upload jsp | javazoom uploadB ean

llustracion 49. Diagrama de Componentes. Modulo de Manejo de Formatos MARC.
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5. MODULO DE INVENTARIO TECNICO DE MATERIAL BIBLIOGRAFICO

5.1. INTRODUCCION

La Biblioteca Central de la UIS actualmente cuenta con cerca de 360 mil ejemplares, entre libros,
tesis y revistas. Es una coleccion abierta a disposicion de miles de usuarios, tanto para consulta
interna como para préstamo externo.

Las actividades misionales de la Biblioteca apuntan a satisfacer las necesidades de documentacion
de la comunidad universitaria y académica, sustentadas en los valores de calidad, eficacia y
eficiencia, para lograr esto, una de las actividades que la Biblioteca debe realizar es la del conocer
y verificar el material con el que cuenta, es decir, la cantidad y el estado del material bibliografico
existente. Por ello es necesario realizar cada cierto periodo de tiempo un inventario fisico del
material, ademas, por requerimiento de la dependencia de Control Financiero de la Universidad,
se debe entregar un informe de dicho inventario.

El inventario es util para conocer la cantidad de material existente, el material que se ha
extraviado, el que se ha deteriorado, y ademas sacar a la luz algunas inconsistencias en el manejo
del material, por ejemplo: material duplicado, material ubicado en sitios que no les corresponde
segun su clasificacién, y otras situaciones similares. Se pretende con esta actividad ademas de
llevar un control de las existencias, también influir positivamente en la disponibilidad, ubicacién,
manejo y recuperacién del material, y mejorar asi el servicio a los Usuarios, todas estas, labores
fundamentales de la Biblioteca.

5.2. ESTADO DEL ARTE

La Biblioteca, en el area de Adquisiciones, al comprar un nuevo ejemplar, el sistema de
informacién le asigna un numero llamado nimero de inventario, que sirve para identificar el
ejemplar de manera exclusiva dentro de la Biblioteca. Este nimero es una cifra consecutiva y Unica
gue se va asignando a medida que se van adquiriendo los ejemplares y se relaciona con el resto de
informacién del ejemplar en la Base de Datos de Informacién. A través de este numero se realizan
consultas de la informacién de libros, tesis y revistas en el catalogo bibliografico, se realizan los
préstamos de material, etc.
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Como este numero es de gran uso en el flujo de actividades de la Biblioteca, forma parte de Ia
identificacion del material, y cada libro, tesis, y revista lleva adherido un cddigo de barras que
codifica su numero de inventario.

La Biblioteca realiza un inventario cada tres afos, y debe rendir un informe de resultados a la
Dependencia de Control Financiero. Antes del afio 2009, este inventario se ha realizado
capturando numeros de inventario y comparandolos con los del material que aparece en la Base
de Datos. Para este procedimiento algunos funcionarios de la Biblioteca recorren cada estante de
todas las ubicaciones de la biblioteca registrando el nimero de inventario de cada ejemplar en un
archivo, posteriormente se contrasta este listado con los nimeros de inventario almacenados en
tablas de la base de datos. A través de esta comparacion se puede saber cudles ejemplares estan
faltantes dentro de la biblioteca, cudles existen con nimero de inventario duplicado, cudles estan
deteriorados y otros factores mas.

Para la biblioteca esta informacion es suficiente para realizar un inventario, sin embargo, se
considera también necesario tener en cuenta otros aspectos técnicos relacionados con el estado
del material, que no se pueden obtener a través del conteo, y ademads, hacerlo de manera que se
minimice el impacto de errores humanos. Es por ello que se propone el desarrollo de una
herramienta informatica que permita realizar estos procedimientos, y que provea confiabilidad e
integridad en el manejo de los datos.

5.3. FASE DE CAPTURA DE REQUERIMIENTOS

5.3.1. Necesidades Identificadas en el Proceso

ID Nombre Descripcion Prioridad
. La aplicacién deberd permitir la lectura de
Permitir la captura y | .. .
. codigos de barras a través de un lector de
1 almacenamiento de | . Alta
. codigo de barras o un teclado, y almacenar
numeros capturados. .
el niUmero capturado.
Mostrar la informacidn | La aplicacién debera capturar el nimero
2 del ejemplar que se estd | consultar y mostrar la informacion Alta
capturando. bibliografica del material.
La aplicacion ofrecera la posibilidad de
Permitir seleccionar vy | generar dindmicamente un listado de
3 guardar las novedades | novedades y permitird seleccionar las que Alta
del material. apliguen al estado y caracteristicas del
material que se esta capturando.
4 Permitir generar reportes | La aplicacién permitira generar reportes de Media
de nimeros capturados. los ejemplares capturados de acuerdo a las
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novedades seleccionadas.
Permitir conocer si hay | La aplicacidn notificara al usuario con una si
5 ndmeros duplicados | el ejemplar ya habia sido capturado Media
asignados a diferentes | anteriormente y le permitird decidir la
ejemplares. accién a seguir al respecto.
La aplicacion monitoreara las novedades
. seleccionadas y desactivara las que sean
Manejar .
. excluyentes. Este listado de las novedades
automaticamente y de . .
6 mutuamente excluyentes serd diferente Media
manera excluyente .
. para cada novedad y no esta
ciertas novedades . .
predeterminado y podrd ser aumentado o
disminuido.
, Debido a la cantidad de material y a la
Se debe permitir procesar L . " .
s . repeticion sistematica del mismo
multiples ejemplares de -
7 . procedimiento de captura que se debe Alta
manera consecutiva y . .
raoida realizar al escanear, la aplicacidn debe
pica. responder en el menor tiempo posible.

Tabla 15. Listado de Necesidades encontradas para el proceso de Inventario Bibliogrdfico

5.3.2. Riesgos

Plan de
., Impor- Plan de . . | Respon-
ID | Nombre Descripcion R e s contingenci
tancia mitigacion a sable
El sistema
generara un
... | listado de
, Se utilizardn X .
Numeros , los nimeros | Coordinad
Por algun error, algunas ayudas .
de . que figuran | or del
. .| se quedan visuales para . .
inventario , en la Base | inventario
1 . numeros de Alta marcar la .
omitidos | . . . . de datos y |/ Equipo
inventario sin ubicacién .
al no tienen | de
capturar. actual de .
capturar marca  de | Sistemas
captura.
captura al
final del
proceso.
El Debido a alguna Se ubicaran
dispositiv | anomalia no se aparte  estos
o de | pueden capturar ejemplares y se Coordinad
2 | captura directamente el Baja les harda la or del
no puede | numero de captura inventario
leer un | inventario usando manualmente
coédigo de | un lector de usando un
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barras cédigo de barras. teclado.
Si el sistema
encuentra
que el
nimero ha
Un .
, Por error, e sido
numero . Se utilizaran
descuido o alguna capturado
de > algunas ayudas .
. .| otra eventualidad . anteriormen .
inventario . . visuales  para ., | Equipo de
un  funcionario Alta te mostrard | _.
es marcar el lugar Sistemas
captura dos veces fecha y hora
capturado . , actual de
. el mismo numero de la
mas de . . captura.
de inventario. captura, vy
una vez. .
preguntard
al  usuario
que accion
realizar.
Se decidié que
el proceso se
inventario  se
debe realizar
Si  hay muchos en alguna
usuarios los temporada en
tiempos de donde haya
El sistema | respuesta de Ila menos
no base de datos concurrencia
responde | disminuyen de usuarios .
(s . Coordinad
rapidame | sensiblemente. conectados a la
Alta or del
nte en el | Se deben Base de Datos .
. Inventario
proceso capturar de del sistema,
de manera rdpida y con el fin de
captura. sistematica una procurar  una
gran cantidad de mayor
datos disponibilidad
consecutivos. del recurso que
no se

encuentra bajo
el control de la
Biblioteca.

Tabla 16. Listado de Riesgos encontrados para el proceso de Inventario Bibliogrdfico
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5.3.3. Restricciones

ID Nombre Descripcion
L (e El disefio de la interfaz debe obedecer las pautas vy
Disefio Gréfico del . - . .

1 plantillas disefiadas por la Universidad, buscando una

Moddulo L o
presentacidon acorde con el portal Web de la Biblioteca UIS.

Por estandar de la Division de Servicios de Informacion
(DSI) de la Universidad, todos los mddulos Web deben

T logia d
ecnologla de estar basados en JSP y las clases implementadas en JAVA.

desarrollo . . - .
La version del servidor Web, y la versidn del compilador de
java también estan determinadas por la DSI.
La Base de Datos de la Biblioteca esta alojada en el servidor
3 Base de Datos

Pelicano. El manejador de Base de datos es INFORMIX.

Tabla 17. Listado de Restricciones encontradas para el proceso de Inventario Bibliogrdfico.

5.3.4. Stakeholders

. Nombre en el Stakeholder Stakeholder
Rol de trabajo . . .
Sistema Principal Secundario
Usuario Ing. Leonel Parra
Coordinador del USUARIO_ADMIN (Director de
Inventario Biblioteca)
Usuario Ing. Yamile Barragan
Coordinador de USUARIO_ADMIN (Coordinadora
Sistemas Sistemas)
Funcionarios de la
Usuario Funcionario Biblioteca que
USUARIO_OPER participan en el
de Proceso
proceso de captura
de datos.

Tabla 18. Listado de Stakeholders encontrados para el proceso de Inventario Bibliogrdfico

5.3.5. Propdsito y Alcance del Médulo

El propdsito de la creacion de este mddulo es proporcionar una herramienta sistematizada, rapida
y facil de operar, que maneje con criterios de calidad el proceso de inventario de material
bibliografico. Esta herramienta debe permitir leer, capturar, y consultar informacion en linea en la
Base de Datos de manera oportuna en el proceso de recoleccién de datos, y posterior a esta fase,
debe permitir generar reportes de los resultados del inventario.
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Se espera que con este desarrollo se pueda registrar cada ejemplar que hay en Biblioteca, y
ademas de ello datos sobre del estado fisico del ejemplar, con el fin de conocer la cantidad de
material existente, el material que se ha extraviado, el que se ha deteriorado, el material con
numeros duplicados, o que esta ubicado en sitios de la coleccidon que no corresponde segln su
clasificacion. Se pretende con esta actividad ademas de llevar un control de las existencias,
también influir positivamente en la disponibilidad, ubicacién, manejo y recuperacién del material,
y mejorar asi el servicio prestado en Biblioteca.

5.3.6. Requerimientos del Sistema

1. El médulo de inventarios se utilizard en dos fases de trabajo, la primera de recoleccién de
datos, y la segunda de generacion de informes con el resumen de resultados.

2. La herramienta debe permitir capturar o leer nimeros, con teclado o con un dispositivo de
captura de cédigo de barras.

3. La herramienta se utilizara en linea, es decir, mientras se capturan los datos el sistema
muestra la informacion relacionada y actualiza los campos que correspondan seguln sea el
caso.

4. La herramienta deberd manejar una lista de novedades. Las novedades son indicadores o
banderas que indican el estado y caracteristicas fisicas del material.

5. Las novedades que maneja el sistema no son predeterminadas de antemano y pueden
aumentar o disminuir en cantidad y orden de aparicion.

6. Se requiere que en el momento de capturar un nuimero, el sistema automaticamente
consulte los datos bibliograficos del libro, tesis o revista y los muestre al usuario del
sistema.

7. El sistema debera notificar al usuario cuando esta capturando un numero de inventario
por segunda vez y presentarle unas opciones para que elija la accion a realizar.

8. El sistema deberd desmarcar automaticamente algunas novedades cuando otras son
seleccionadas. Es decir, la marcacion de algunas novedades deben impedir que se
marquen otras que indican caracteristicas contrarias entre si, o que describen estados
excluyentes.

9. El sistema debe notificar al usuario usando alertas visuales cuando el material debe ser
puesto aparte de la coleccion o cuando debe permanecer.
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10. El sistema permitird generar reportes y exportarlos a una Hoja de Calculo para posterior
tratamiento de los datos.

11. El sistema ofrecera la posibilidad de actualizar y modificar las novedades utilizadas.

5.4. FASE DE ANALISIS DE REQUERIMIENTOS

5.4.1. Diagramas de Casos de Uso. Descripciones generales.

Esta etapa inicia con el andlisis de los requerimientos listados en la Especificacion de
Requerimientos de Software.

Capturar Ejemplar

Generar Reporte

USUARIO_COORD Repetir Ejemplar USUARIO_OPER

llustracion 50. Diagrama de Casos de Uso. Modulo de Inventario

Requerimientos

Nombre Caso de Uso | Prioridad | Numero .
asociados

Descripcion

Accién de capturar el
Capturar Ejemplar E 1 2,4,5,6,8,9 numero de inventario de un
ejemplar y su estado.

Accion de Actualizar los
datos del estado de un
Repetir Ejemplar E 2 2,4,7 ejemplar. Ocurre cuando se
captura por mas de una vez
el mismo ejemplar.

Accion de solicitar un
Generar Reporte H 1 11 reporte seleccionando
novedades de estado.

Accion de cambiar vy
actualizar las novedades que

Administrar Modulo H 2 12 indican el estado del
material y otros parametros
del médulo.

Tabla 19. Listado de Casos de Uso, prioridades y requerimientos asociados. Modulo de Inventario.
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A continuacidon se estudian de manera especifica cada caso de uso, estableciendo escenarios,

mostrando la forma realizada para cada caso de uso, y el diagrama de actividades, que permite

validar los escenarios descritos.

5.4.2. Caso de Uso: Capturar Ejemplar (MI-E1)

Escenario Especifico: Miguel Diaz, funcionario que participa en el proceso de inventario, esta

encargado de capturar los numeros de inventario de algunos estantes del piso 4. Para ello se

autenticara como usuario en el sistema, e ingresard al menu “Procesos Técnicos”, al “Médulo de

Inventarios” y a la Opcién “Capturar”. Para leer los nimeros utilizara un lector de cédigo de

barras, seleccionara la ubicacién del ejemplar y seleccionara las novedades del estado del

material. Si el nUmero ya habia sido capturado, el sistema le indicara la fecha, hora y usuario que

capturé anteriormente y le pedira al usuario que confirme si realmente desea realizar la captura

nuevamente. A continuacién el sistema registrara la informaciéon y notificara al usuario sobre la

accién a tomar respecto al material que justo acaba de capturar. Miguel pondra el libro en un

lugar aparte de la coleccién o lo dejara en el estante, segun indique el mensaje del sistema.

Cadigo

MI-E1

Nombre del Caso
de Uso

Capturar ejemplar

Actores

USUARIO_OPER

Prioridad

Esencial

Precondiciones

El funcionario se autentica en el portal de Biblioteca.
El funcionario ingresa a la pdgina Capturar en el Menu Procesos Técnicos,
opcién Inventarios.

Disparadores

Instruccidn de realizar el proceso de inventario bibliografico

Flujo de Eventos

1. El funcionario captura el nimero de inventario del ejemplar.

2. El funcionario selecciona la Ubicacién del ejemplar a través de un menu de
seleccion.

3. El sistema valida los datos de entrada.

4. El sistema muestra al usuario los datos bibliograficos del ejemplar.

5. El sistema muestra al usuario una lista de novedades.

5. El funcionario revisa fisicamente el material y selecciona las novedades
que apliquen.

6. El sistema hace la validacidn de las novedades mientras son seleccionadas,
desactivando adaptativamente las que indiquen estados inconsistentes con
los que se han seleccionado.

7. El sistema registra la informacion.

8. El sistema muestra un mensaje al usuario sobre la accién a tomar sobre el
ejemplar capturado. Esta accién puede ser sacar el libro o dejarlo en la
coleccién.

Eventos

3A. Si en el paso 3, los datos de entrada no son vdlidos notifica al usuario y
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alternativos vuelve al paso 1.

3B. Si en el paso 3, el ejemplar no existe en el sistema de informacién, el
sistema activara automaticamente una novedad que lo indica, y no permitira
seleccionar otra novedad diferente.

El funcionario ha capturado el ejemplar y ha tomado la accién que informa el

Post-condiciones .
sistema.

Tabla 20. Descripcion Caso de Uso (MI-E1). Modulo de Inventario

Usuario Sistema

Validar Datos

(Suministrar datos de entrada)\

El sistema
valida los
datos de
entrada

(si)

(Mostrar datos bibliogréficos)

il . (no,

El ejemplar
ya habia sido
Capturado?

Activar Novedad: Ejemplar Repetido)
(si) W/

/(Mostrar lista de Novedades) (Deshabilitar Novedades)
Validar Novedades

(Seleccionar Novedades)<

Registrar Datos

llustracion 51. Diagrama de Actividades Caso de Uso (MI-E1)
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Usuario inventario.jsp

|
|
L
enviar(numinv)

javabean

inventario.jsp

validar

getDatos(numinv)

_______________4

existe(numinv)

retornar datos

enviarRespuesta(numinv)

’_I_

I
mostrarDatos

.
Seleccionar Ubicacion

Seleccionar

T
E
Novedades
|
I
I
|
|

registrarNovedades()

- Y

registrarNovedades()

|
|
|
|
fl

> validar

o
=

R BRSNS 4

mensajeSacarMaterial

o
=

mensajeMateriallnventariado

llustracion 52. Diagrama de Secuencia Caso de Uso (MI-E1)
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5.4.3. Caso de Uso: Generar Reportes (MI-E2)

Escenario Especifico: Después de haber finalizado la fase de captura de datos, el Coordinador del
Inventario requiere saber cudles nimeros de inventario fueron capturados y que novedades se

encontraron para cada libro. Para hacerlo se autenticara en el sistema con su login y password, y

accedera a la opcidn de reportes que se encuentra en el

modulo de inventarios. El sistema

presentara un menu de seleccidon de opciones en donde podra activar las novedades apropiadas; a

partir de esta seleccion el sistema exportard los nimeros de inventario capturados que tienen

relacionada cada novedad. El sistema presentara este listado para futuros analisis y resimenes de

consolidacion de datos, por parte del equipo coordinador del inventario.

Caddigo

MI-E2

Nombre del Caso
de Uso

Generar reportes

Actores

USUARIO_COORD

Prioridad

Esencial

Precondiciones

El Coordinador del inventario se autentica en el portal de Biblioteca.
El Coordinador del inventario ingresa a la pagina Reportes en el Menu
Procesos Técnicos, opcion Inventarios.

Disparadores

Finalizacién de la fase de captura de datos.
Requerimiento del equipo coordinador del inventario.

Flujo de Eventos

1. El sistema presenta una lista de novedades.
2. El usuario activa las que requiere incluir en el reporte.
3. El sistema consulta y exporta los datos en una hoja de calculo.

Eventos
alternativos

No hay.

Post-condiciones

El funcionario ha generado una hoja de calculo que se almacena en el
servidor y que corresponde al reporte que contiene agrupados por
novedades, los nimeros de inventario de los ejemplares capturados.

Tabla 21. Descripcion Caso de Uso (MI-E2). Modulo de Inventario

A continuacién se muestran el diagrama de actividades y el de secuencias que describen y explican

el caso de uso:

119




Usuario Sistema

(Suministrar datos de entrada)i Consultar ejemplares

Generar reporte

Mostrar link al archivo

llustracion 53. Diagrama de Actividades Caso de Uso (MI-E2)

Usuario formularioWeb javabean HSSFWorkBook Servidor

|

|

I

. I
seleccionNovedades |
I

|

|

|

consultarNumerosinv

enviarDatos()

generarReporte()

|

|

|

|

|

|

| |
: 1
} guardarArchivo()
| |
|

|

|

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
!
»
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

llustracion 54. Diagrama de Secuencia Caso de Uso (MI-E2)
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5.5. ITERACION 1: CASO DE USO MI-E1

5.5.1. Implementacidén de interfaces para el caso de uso MI-E1

Partiendo de la descripciéon dada por el diagrama de secuencias del caso de uso se disefié la
siguiente interfaz:

Universidad
Industrial de
et BIBLIOTECA
CONSTRUIMOS FUTURO

Catiloge Bibliografica

Ver Proyecto Grado
Inv) — ‘

Buscar o

Nimero de Inventario

Recursos Electronicos

[Tipo de material Lbro v

!
Boletin Bibliografico \
Enlsces de Interes \

Portafalio de Servicios Nimero de Inventario I
Contactanos :
Ayuda Tipo de material Libro -

Inicio

macién Genaral

m

llustracién 55. Componente de tipo interfaz inventario.jsp. Captura de datos

Esta interfaz permite la captura de nimeros de inventario a través de un dispositivo de captura de
cédigos de barra; automaticamente el formulario monitorea los datos que se estan capturando e
interpreta el caracter que indica el envio de los datos o la pulsacion de la tecla <<Enter>> y realiza
la recarga de la pagina sin necesidad explicita de realizar clic en el botén Buscar. Segun el cddigo
de barras el formulario activard automaticamente la opcién de tipo de material correspondiente,
segln sea Libro o Revista.

Al realizar el envio de los datos el sistema valida los datos de entrada del formulario, interpretado
automaticamente si el ejemplar capturado corresponde a un libro/tesis o a una revista.
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RESERVA CENTRAL 4
RESERVA - SALUD
SOTANO

GENERAL - SALUD

| REFERENCIA P1S0O4
HEMEROTECA PISO3
HEMEROTECA PISO4
Seleccione Ubicacion HEMEROTECA SALUD
BASE DATOS PISO2
VIDEOTECA PISO 3 BIBLIOTECA
CONSTRUIMOS FUTURO o ESPECIAL - PISO2
DEPOSITO PISO 4
DEPOSITO PISO 3 |
‘ DEPOSITO PISO 2

: s ittt
T T W o riss s [ DEROSITO SALUD P T ——

ESPECIAL - PISO2

Catdlogoe Eibliografico DEPOSITO PISO 4 GEMNERAL - PISO 3
Ver Proyecto Grado DERosITo P02 || REFERENCIA PISOZ
(tav) e S DEPOSITO SALUD. REFERENCIA P1502
GEMNERAL - PISO 2
Recursos Electronicos — MICROFORMA PISO3
;. GENERAL - PISO 3
[Tipo de material REFERENCIA PISO2 Ll VIDEOTECA SALUD

Informacién General

REFERENCIA PISO3 TESIS PISO 2
Boletin Bibliografic s MICROFORMA PISQ3 1
AR EN TR sig: VIDEOTECA SALUD TESIS PISO 3
Enlaces de Interes Titulo TESIS PISO 2 TESIS PISO 4
Autor TESIS PISO 3

TESIS - SALUD

[ [ [m[ T

Portafolio de Servicios P — TESIS PISO 4
Area descripcién Fisica
Contactenos ipcién Ejemplar TESIS - SALUD CONFIDENCIAL P2
N - CONFIDENCIAL P2
d Fecha de Préstamo Internet Internet
Ayuda
Ubicacién Seleccione Ubicacion || | Seleccione Ubicacion |w |
Inicio
1 [ sin codigo de barras 6 [0 Inv. Dif. Sello v Pag. 21 11 [ Intercambic de Portadas
2 [] No lee codigo barras 7 [] sin =ello de Adq. Portada 12 [] Mecesita Empaste
3 [0 Codigo de barras dif. # inv. & [0 No coinciden titulo y/o autor 13 [ Restauracien Primaria
4[] signatura dif. en sello y rotulo 9 [] Retulo dif. Libruis 14 [[] Deterioro Total
5 [0 Sin#inv.Pag21 10 [ Retulo ilegible 15 No esta en Libruis
Registrar o
< i "

llustracién 56. Componente de tipo interfaz inventario.jsp. Seleccién de Ubicacidon

En esta interfaz el usuario selecciona la Ubicacidon donde esta realizando la captura de los datos
del ejemplar, este menu de seleccidon se crea dindmicamente a partir de las ubicaciones
registradas en la Base De Datos.

Ademas, la interfaz presenta los datos bibliograficos del ejemplar que se estd capturando, como se

observa en la siguiente ilustracion:

Nimero de Inventario 114130 Buscar
Tipo de material Libro -

Signatura topografica 005.2768 / K37j

Titulo 245 - J2EE : MANUAL DE REFERENCIA / Jim Keogh
Autor 100 - KEQOGH, JIM

Area descripcidn Fisica 803p. : tablas

Deascripcion Ejemplar

Fecha de Préestamo

Ubicacidn GENERAL - PISO 3 -

llustracion 57. Componente de tipo interfaz inventario.jsp. Datos Bibliogrdficos del ejemplar capturado
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El usuario verifica que los datos que le muestra el sistema correspondan con los datos del libro,
para detectar alguna irregularidad en la catalogacion, o de otro tipo. A continuacion el usuario
activa las novedades que describan el estado actual del material que estd registrando.

1 Sin codigo de barras & Inv. Dif. Sello v Pag. 21 11 Intercambic de Portadas

2 No lee codigo barras 7 Sin =ello de Adg. Portada 12 MNecesita Empaste

3 Codigo de barras dif. £ inv. 8 Mo coinciden titulo v/o autor 13 Restauracion Primaria

4 Signatura dif. en =selle v rotulo 9 Rotulo dif. Libruis 14 Deterioro Total

5 Sin # inv. Pag 21 10 Rotulo ilegible 15 Mo esta en Libruis
Régistrar o !

llustracion 58. Componente de tipo interfaz inventario.jsp. Menu de seleccion de novedades del ejemplar

El sistema dindmica y adaptativamente desactivard las opciones que no sean compatibles con
opciones que ya se han marcado, por ejemplo, la activacién de la novedad que corresponde a la
opcion “1. Sin cddigo de barras” automaticamente debe causar que las novedades “2. No lee
cédigo de barras” y la novedad “3.Codigo de barras diferente del nimero de inventario” queden
deshabilitadas, pues es obvio que no pueden ocurrir concurrentemente. Las opciones excluidas
son construidas dindmicamente a partir de lo definido en la tabla relacionada con inventarios en la
Base de Datos. En la siguiente imagen se ilustra el proceso de exclusidon de novedades, se aprecia
que al seleccionar la opcidn 1 las opciones 2 y 3 se inhabilitan.

| 5in codigo de barras

Mo lee codigo barras

1

2

3 Codigo de barras dif. # inwv.

4 Signatura dif. en =ello v rotulo
5

Sin # inv. Pag 21

llustracion 59. Componente de tipo interfaz inventario.jsp. Exclusion de seleccion de novedades concurrentes

El usuario registra la informacion, y de acuerdo a las novedades marcadas se pueden obtener los
siguientes resultados, estos se muestran utilizando alertas visuales especiales:

- Caso A: El material debe ser retirado de la coleccion: el material se retira temporalmente
del estante para realizarle algin proceso correctivo. Esto ocurre al seleccionar algunas
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novedades que indiquen que el material requiere algun tipo de proceso. Esto se ilustra en
la siguiente interfaz:

oo g

Niimero de Inventario ‘ Buschr o

ITipo de material Libro

010; SACAR MATERIAL - Material Inventariado

. ACEFTAR

010 SACAR MATERIAL - Material Inventariado

llustracién 60. Componente de tipo interfaz inventario.jsp. Alerta de retiro de material

Caso B: El otro resultado que se puede obtener sucede cuando las novedades
seleccionadas indican que el material no requiere ningin proceso adicional, entonces se

registra Unicamente el nimero de inventario y las novedades seleccionadas, como se
ilustra en la siguiente imagen:

Nimero de Inventario |

Buscar o

Tipo de material Libro

MATERIAL INVENTARIADO

/ _acerTar |

MATERIAL INVENTARIADO

llustracion 61. Componente de tipo interfaz inventario.jsp. Alerta de material inventariado
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Puede ocurrir también que el material que se estd registrando ya habia sido capturado
anteriormente, en este caso el sistema avisara al usuario, mostrando una alerta donde indica:

- Mensaje de Numero de inventario Repetido.

Usuario que hizo la captura

- Fecha en la que se hizo la captura

Hora en la que se capturé el ejemplar.

El sistema pregunta al usuario si desea agregar el ejemplar actual como repetido, en ese caso hara
el registro correspondiente en la base de datos.

e T Y T Qe gy vy gy oy pp—

M ool | = |

p

Nimero de Invent:

Tipo de material e

i "-‘ MNumero de inventario repetide.
L - 4 USUARIO: bbeweb
Signatura topograf| FECHA: 2009-04-27
HORA:15:35:01 STIGACION SOCIOCULTURAL / Angel Aguirre

¢Confirma que desea agregarlo como ejemplar inventariado repetido?

Titulo

Autor

Area descripcién Fi
Descripcion Ejemp
Fecha de Préstam OK ] [ Cancel

Ubicacién

llustracion 62. Componente de tipo interfaz inventario.jsp. Alerta de material repetido

5.6. ITERACION 2: CASO DE USO MI-E2

5.6.1. Implementacidén de interfaces para el caso de uso MI-E2

Partiendo del diagrama de secuencia se realizd al siguiente interfaz para este caso de uso:
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Universidad

it BIBLIOTECA

Santander

CONSTRUIMOS FUTURO

Catilige Bibliografits INVENTARIOS

Ver Proyecto Grado
(Inv)

- Consulta de Reportes

Recursos Electronicas
Informacion Genersl

Boletin Bibliogréfico

- o 1 Sin codigo de barras 7 Sin sello de Adg. Portada 13 [0] Restauracion Primaria
nlaces de Interes
PR R 2 No lee codigo barras 8 No coinciden titulo y/o autor 14 Deterioro Total L
Rl 3 Codigo de barras dif. # inv. 9 Rotulo dif. Libruis 15 [7] No esta en Libruis
e 4 Signatura dif. en sello y rotulo 10 Rotule ilegible 16 [7] Material prestado

yuds
o 5 Sin # inv. Pag 21 11 [ Intercambio de Portadas 17 [7] Mo coincide ubicacién con Libruis

nitio

3 Inv. Dif. Sello y Pag. 21 12 Necesita Empaste 18 Mo. Inv. Repetido
Genetar o

] ur '

llustracion 63. Componente de tipo interfaz inv_consulta.jsp

En esta interfaz el usuario selecciona las novedades contenidas en el reporte. El sistema genera el
reporte en una hoja de calculo y permite su descarga.

INVENTARIOS

- Consulta de Reportes

1 Sin codigo de barras 7 Sin sello de Adg. Portada 13 Restauracion Primaria

2 No lee codigo barras g No coinciden titulo y/o autor 14 Deterioro Total

3 Codigo de barras dif. # inv. g Rotulo dif. Libruis 15 No esta en Libruis

4 Signatura dif. en sello v rotulo 10 Rotulo ilegible 16 Material prestado

5 Sin # inv. Pag 21 11 Intercambio de Portadas 17 No coincide ubicacién con Libruis
6 Inv. Dif. Sello v Pag. 21 12z Necesita Empaste 18 No. Inv. Repetido

Genetar o! | Verreporte o |- Ver repor‘le o

llustracién 64. Componente de tipo interfaz inv_consulta.jsp. Descarga de reporte

La hoja de cdlculo contiene los numeros de inventario capturados que presentan las novedades
seleccionadas, como se ilustra en la siguiente imagen:

126



A B o D E F G H

1 NOVEDAD1 NOVEDAD2 NOVEDADS5 MOVEDAD 6 NOVEDAD7 NOVEDADEZ MNOVEDADO9
2 114130 67220 57578 67974 30517 53048 77179
3 14186 50065 19838 77483 49426 75136 10697
4 56513 79280 62474 42849 70030 82859 20614
3 83436 65274 74446 30383 94058 54552 37320
6 36141 21918 33436 91765 40130 67364 91893
7 29042 57467 72540 46501 31005 49837 11418
8 52664 23183 41557 8708 76930 62226 69810
9 23725 18593 79452 83785 98345 99323 79062
10 7232 41519 30759 49684 40744 24772 3779
11 73330 11899 53625 40679 82167 98593 28157
12 22227 91865 27735 72237 20739 31780 24912
13 16392 57488 99649 2942 15176 95835 35911
14 83071 94543 83756 13441 43307 52251 40417
15 51600 30964 86456 62400 33573 37299 29080
16 4754 25173 74005 27802 54454 74117 20861
17 33187 32236 46143 08934 47173 42936 8182
13 58446 55568 47841 31503 47599 92735 72283
19 98422 41300 45010 72359 7291 12878 44551
20 19110 92865 90383 35061 27727 78778 60299
21 3141 87899 13009 70833 66637 91486 63501
22 30861 63019 69220 13485 94369 94482 44043
23 63286 45691 69730 17284 21114 5220 69954

24

llustracion 65. Componente de tipo interfaz inv_consulta.jsp. Resultado Reporte

5.7. DISTRIBUCION E INTERACCION DE COMPONENTES DEL MODULO

Los componentes y las relaciones entre ellos implementados para dar solucién a los casos de uso
de este mddulo se resumen en el siguiente esquema:

biblicteca
starep _I b
cls_consultasReporte java % 2z nomdadesiag poi HSSFWarkbook
A f"\ N | A

=<zlibrary==

aLib inv_consulta jsp

inv_capturajsp |- - - -=

llustracion 66. Diagrama de Componentes. Mddulo de Inventario
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6. MODULO DE PRE-CATALOGACION

6.1. INTRODUCCION

La Biblioteca selecciona y adquiere constantemente nuevo material bibliografico. Durante el afio
2009 se adquirieron cerca de 4000 nuevos ejemplares en todas las areas del conocimiento y esta
cifra incrementa cada afio debido a las necesidades de documentacion de la Universidad.

Cualquier libro disponible para consulta en la Biblioteca ha pasado previamente por una serie de
procesos definidos dentro del flujo de actividades de la biblioteca. Este flujo de actividades va
desde el proceso de seleccidn, cotizacidn, adquisicion, y procesamiento técnico, hasta finalmente
poner el libro disponible a los usuarios.

Para cada una de estas actividades existen médulos Web y mddulos en el sistema LIBRUIS que
soportan y apoyan estos procesos.

Es importante para la biblioteca optimizar las actividades desarrolladas, pues esto se reflejara en
una mejor calidad en el servicio, por esta razén se crea la necesidad de sistematizar y automatizar
algunos procedimientos.

Un procedimiento susceptible de ser optimizado es el de pre catalogacién. El desarrollo de este
madulo tiene como finalidad producir una herramienta para este procedimiento partiendo del
modelo actual del proceso con el fin de apoyar las labores en el drea de seleccién y adquisicion y
también en el drea de catalogacion.

6.2. ESTADO DEL ARTE

Dentro del plan de Sistematizacion Web de la Biblioteca, se cred el Mddulo de Seleccion de
Material Bibliografico con el objetivo de permitir al personal de la Seccién de Adquisiciones,
basado en los listados de los materiales seleccionados para Adquisicion del proceso de Seleccién,
crear Ordenes Preliminares de Biblioteca, para que estas sean cargadas en el Sistema Financiero
de la Universidad, con el fin de realizar el proceso de Compra de los Materiales.

Para realizar la Adquisicidn de nuevo material, a través del portal Web se realiza un registro de los
titulos que la comunidad universitaria requiere para el desarrollo de sus actividades académicas,
estos datos son suministrados por profesores a través de una pdagina web del mdédulo de seleccion.
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El drea de Seleccion y Adquisicion de la biblioteca refina esas solicitudes y cotiza el material a
varios proveedores con base en el listado de materiales que aprueban los criterios del proceso de
Seleccién. La Biblioteca procede a generar Ordenes de Adquisicién en el Sistema Financiero,
indicando un proveedor a quien se le va a encargar el pedido, el detalle de lo que se solicita, y los
fondos (CDP’s) a través de los cuales se pagaran los materiales y posteriormente registra las
6rdenes de compra en el sistema financiero de la universidad.

El Modulo de Adquisiciones recibe informacién del Mdédulo de Selecciéon de Material Bibliografico,
gue entrega los items que pueden hacer parte de una orden de compra y produce la orden de
entrada al Sistema de Financiero, donde se recibe su proceso y como salida se obtiene el listado
de items comprados, que permite dar un estado final a los items en el Sistema de Biblioteca, y
crear los titulos y ejemplares correspondientes, identificados con un nimero de inventario, que
pasaran a ser datos de entrada para el Mdédulo de PreCatalogacién. Esto se ilustra en el siguiente
esquema:

Inform.

Listado de
— Material a Bibliografica
Adquirir + Financiero

s
llustracion 67. Estado del Arte Modulo Pre catalogacion. Modelo de interfaces del sistema.

A continuacién se muestra una interfaz que muestra algunas Ordenes de Compra puestas en el
Sistema Financiero:
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BUCARAMANGA - BIBLIOTECA CENTRAL(RODRIGUEZ DE RODRIGUEZ NUBIA STELLA)

BIBLIOTECA

[ Repots [ I s Salir
Co OF
‘ Codigo OPB Proveedor Unidad que Ordens Unidad que Pags ‘ | Estado
[PROFITECNICAS LTDA. - BUCARAMANGA — [RENOVACION DE MATERIAL EIBLIOGRAFICO
‘ 2nn9nnnnn5|DRmmpAL |BIBLIGTECA |znns ‘ ZDDE-BE-LE| No Creada
lunidad que Ordena| 2140 - BIBLIOTECA E "E‘;i::gﬂ; CRA 27 CON CALLE 9, CIUDAD UNIVERSITARIA
Telefono 5345106 Fax |6321931
Unidad que Paga | 1225 - RENOVACION DE MATERIAL BIBLIOGRAFICO 2008 + | Corren |bibdir@uis.edu.co
Informacion de -
cop il
20 ITEMS GUARDADOS EN OPB -y
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— [BICLOGIA CELULAR. GERAL KARP.MCGRAW HILL - | I | F
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1 HILL - INTERAMERICANAT] BIENES CULTURALES -LIBROS ~ | LIBRO v EZDDD| 0. L“ 82000 DD| | 1 16.0] 2009001706
LIBROS LIBRO 2| 16.0|
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| BIENES CULTURALES

45100( 0.0 45100.00( |

llustracion 68. Estado del Arte Modulo Pre catalogacion. Compra de Material.

2009001706 _« | _

22 De Abril De 2010 +

m

Al efectuar el proceso de compra a través del sistema de Compras de la Universidad, la Biblioteca

recibe el material y continta su flujo de actividades. Después de que el libro es adquirido y estd en

la biblioteca, se registra en el Sistema de Informacién Bibliografico partiendo de las érdenes de

compra el drea de seleccién ingresa nuevamente los datos al sistema.

CONSULTA: < > Elimina

Ir al Prim
catini
O.I.8

JH

L
AUTOR
TITULD

llustracion 69. Estado del Arte Modulo Pre catalogacion. Catalogacion Inicial en LIBRUIS

Material Bibliografic

LIBRUIE
INICIAL

3.0

LI
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Los datos de los ejemplares de la orden de compra deben ser registrados nuevamente de manera
manual a través de LIBRUIS como se observa en la llustracion 69, lo que significa duplicacién del
procedimiento de registro de datos en el sistema.

Los datos manejados en el drea de pre catalogacidén pertenecen a al dominio de dos sistemas de
informacién: el Sistema de Informacién Bibliografico y el Sistema de Informacion Financiero.

La herramienta a desarrollar para el drea de pre catalogacidon automatizara el procedimiento de
registro de los datos realizado después de la adquisicion y compra del material bibliografico,
ademads exportara en formato MARC y MARCXML los datos de pre catalogacion; este formato sera
usado en el modulo Web de catalogacién y clasificacién, y servira para el intercambio de

informacidn bibliografica con otras bibliotecas y centros de recursos bibliograficos.

6.3. FASE DE CAPTURA DE REQUERIMIENTOS

6.3.1. Necesidades identificadas en el proceso

ID Nombre Descripcion Prioridad
La aplicacién deberd permitir el registro
Permitir  registrar los | automatizado de la informacidn
1 datos bibliograficos del | bibliografica obtenida del proceso de Alta
material. adquisiciones y permitir hacer cambios en
los campos que se requieran.
Permitir el registro | El sistema deberd permitir recuperar y
automatizado  de la | registrar de manera automatizada Ia
2 . . . . - . . . Alta
informacion del sistema | informacién del Sistema  Financiero
financiero. relacionada con el material adquirido.
Permitir realizar la pre | El sistema relacionard vy recuperara
3 catalogacion del material | automaticamente la informacion partiendo Alta
partiendo de una orden | de los items de una orden de compra vy
de compra. permitira su pre catalogacion.
El sistema permitird consultar los titulos
Consultar y pre catalogar L
. . adquiridos por rangos de fecha para
el material adquirido por ) . .
4 realizar el registro automatizado de la Alta
rangos de fecha de|. . S ) .
L informacién bibliografica y financiera del
adquisicion. .
material.
El sistema  permitird exportar la
5 Exportar formatos MARC | informacién de pre catalogacién en Media
formato MARC21.
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El sistema  permitira exportar Ia
Exportar formatos | . - C .
6 MARCXML informacion de pre catalogacion en Media
formato MARCXML.
Tabla 22. Listado de Necesidades encontradas para el proceso de Precatalogacion.
6.3.2. Riesgos
Plan de
L Impor- Plan de . . | Respon-
ID | Nombre Descripcion . e contingenci
tancia mitigacion a sable
La  informacion
registrada en la .
& El sistema
La orden de compra X
. . o accederd las
informaci | difiere de la
. . ., tablas de la
6n de la | informacién real
Base de datos
orden de | de Ila compra . . .
, de financiero Equipo de
1 | compra después de Alta . .
) con el fin de sistemas
no realizada. Eso
recuperar la
correspon | puede suceder en . .,
. informacion
de con la | las cantidades
) . . factual de la
financiera | adquiridas, el
. compra.
valor de los libros
u otros datos.
La orden de
compra se
registra ero , .
& p' El area de | Coordinad
La orden | parte del material L
seleccidn or de
de no se compra , .
volvera a | seleccién
2 | compra realmente, por Alta .
. realizar la |y
es diversas razones, -
. orden de | Adquisicio
rechazada | por ejemplo, el
. compra nes
material no llega
porque esta
agotado.

Tabla 23. Listado de Riesgos encontrados para el proceso de Precatalogacion
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6.3.3. Restricciones

ID Nombre Descripcion
L (e El disefio de la interfaz debe obedecer las pautas y
Disefio Gréfico del . - . .
1 ) plantillas disefadas por la Universidad, buscando una
Médulo ., s
presentacidon acorde con el portal Web de la Biblioteca UIS.
Por estandar de la Division de Servicios de Informacion
, (DSI) de la Universidad, todos los médulos Web deben
Tecnologia de .
2 estar basados en JSP y las clases implementadas en JAVA.
desarrollo ., . - .
La version del servidor Web, y la versidn del compilador de
java también estan determinadas por la DSI.
La Base de Datos de la Biblioteca esta alojada en el servidor
3 Base de Datos , .
Pelicano. El manejador de Base de datos es INFORMIX.
. . El sistema debera adaptarse al disefio y al modelo actual
4 Légica del Negocio .
del proceso de Adquisiciones.
Parte de la informacion de precatalogacién sera
5 Acceso a la recuperada desde la Base de Datos del Sistema Financiero,
informacion estas tablas estdn en una base de datos externa a la
biblioteca.

Tabla 24. Listado de Restricciones encontradas para el proceso de Precatalogacion

6.3.4. Stakeholders

. Nombre en el Stakeholder Stakeholder
Rol de trabajo . .. .
Sistema Principal Secundario
Usuario Ing. Leonel Parra
administrador  del USUARIO_ADMIN (Director de
sistema Biblioteca)
Usuario
Coordinador de | USUARIO_SISTEMAS | Ing. Yamile Barragan
Sistemas
Usuario
Coordinador del | USUARIO_PRECATA | Nubia Rodriguez
Area de Seleccién

Tabla 25. Listado de Stakeholders encontrados para el proceso de Precatalogacion
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6.3.5. Proposito y Alcance del Médulo

El propdsito del desarrollo de este mdédulo es proporcionar una herramienta sistematizada, rapida
y facil de manejar, que permita relacionar e integrar la informacién de compra en el Sistema
Financiero y la informacion bibliografica en el sistema de informacién de la biblioteca, para realizar
de manera automatizada el proceso de pre catalogacién de material bibliografico.

Esta herramienta permitira hacer la pre catalogacion de ejemplares ya sea partiendo de los items
de una Orden de Compra, o a través de una busqueda por rangos de fecha de adquisiciéon de
material, y permitird exportar en formato MARC21 y MARCXML la informacion de pre
catalogacion.

Se espera que este desarrollo contribuya a optimizar el manejo de los datos en la Seccién de
Seleccién y Adquisicién, evitando la multiplicaciéon de la labor de digitacidon de los datos en cada
interfaz de los sistemas integrados en esta darea. Ademas se espera que esta herramienta sirva de
base para los futuros procesos de Catalogacién y de intercambio de informacion bibliografica a
través del uso de los formatos MARC.

6.3.6. Requerimientos del Sistema

1. El sistema debe permitir registrar informacidon de manera automatizada partiendo de los
items de las 6rdenes de compra hechas.

2. El sistema debe recuperar la informacidon del sistema financiero relacionada con el
ejemplar que se vaya a pre catalogar.

3. El sistema debe permitir consultar items de érdenes de compra por rangos de fecha y
permitir hacer su pre catalogacion.

4. El sistema debe permitir exportar la informacién de pre catalogacién en formatos MARC y
MARCXML.

5. El sistema debe permitir pre visualizar la informacion de pre catalogacién del ejemplar,
conformada por la informacién recuperada de los sistemas bibliografico y financiero y
permitir editarla antes de registrar los datos en la base de datos.

6. El sistema debera generar automaticamente el ingreso y registro del nuevo material en la
Base de Datos tanto de material nuevo y Unico como de series de ejemplares repetidos
que corresponden a un mismo material, es decir, multiples instancias de un mismo libro.
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6.4. FASE DE ANALISIS DE REQUERIMIENTOS

6.4.1. Diagramas de Casos de Uso. Descripciones generales.

Esta etapa inicia con el analisis de los requerimientos listados en la Especificacién de
Requerimientos de Software.

Exportar MARC de
precatalogacion

Registrar datos de
precatalogacion

USUARIO_PRECATA
Consultar Iltems de 5
ordenes de Compra

llustracion 70. Diagrama de Casos de Uso. Mddulo de Precatalogacion

Nombre Caso de Uso | Prioridad | Numero Requerl-mlentos Descripcion
asociados
Accién de realizar una
Consultar items de E: consulta por, rangos  de
Ordenes de compra Esencial 1 3 ff:cha de los items de las
Ordenes de Compra
ejecutadas por Financiero.
Accién de seleccionar un
item de wuna orden de
Registrar datos de E: 5 1256 compra, actualizar los datos
precatalogacion Esencial e que el sistema presenta, y
registrar la informaciéon en
el sistema.
Accion de exportar a un
Exportar MARC de H: Alta 1 4 archivo MARC y MARCXML
precatalogacion ) el registro de
precatalogacion.

Tabla 26. Listado de Casos de Uso, prioridades y requerimientos asociados. Mddulo de Precatalogacion
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A continuacidon se estudian de manera especifica cada caso de uso, estableciendo escenarios,
mostrando la forma realizada para cada caso de uso, y el diagrama de actividades, que permite
validar los escenarios descritos.

6.4.2. Caso de Uso: Consultar items de Ordenes de Compra (PC-E1)’

Escenario Especifico: Nubia Rodriguez, coordinadora del drea de Seleccién, al realizar el proceso
de compra de material bibliografico requiere conocer los items contenidos en las ordenes de
compra realizadas en los ultimos dos meses. Para ello se autentica como usuaria del sistema y
utiliza la opcién de consulta de items en el mend de Procesos Técnicos, en el mddulo de Pre
catalogacion.

El sistema le presentara un formulario donde podra seleccionar el rango de la buisqueda y al enviar
la consulta el sistema le retornara los items comprados.

Caddigo PC-E1

Nombre del Caso Consultar items de Ordenes de Compra

de Uso

Actores USUARIO_PRECATA

Prioridad Esencial
El funcionario se autentica en el portal de Biblioteca.

Precondiciones El funcionario ingresa a la pagina Consultar items en el moédulo de
Precatalogacion.

Disparadores Solicitud de consulta de compras ejecutadas.

1. El usuario ingresa los datos para la consulta.

2. El sistema valida los datos de entrada.

3. El sistema consulta las 6rdenes de compra que cumplan con el criterio de
la busqueda y presenta los items contenidos en ellas.

Flujo de Eventos

Eventos 2A. Si en el paso 4, los datos de entrada no son validos notifica al usuario y
alternativos vuelve al paso 1.

El funcionario puede ver los items adquiridos en las compras y realizar su

Post-condiciones .,
precatalogacién, o usar los resultados a manera de reporte.

Tabla 27. Descripcion Caso de Uso (PC-E1). Mddulo de Precatalogacion

7 Se utiliza el prefijo PC en el nombre de Caso de Uso para indicar que es un Caso de Uso del médulo de
Precatalogacion. La prioridad del CU se designara con las siguiente nomenclatura: E (Esencial), H (Alta),
F(Media).
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Usuario

Engresar parametros de consulta)f

Sistema

%(Consultar ordenes de compre)

Mostrar resultados

llustracion 71. Diagrama de Actividades Caso de Uso PC-E1

Usuario

parametrosConsulta

formularioWeb

interfaz

validarConsulta

getOC(parametros)

mostrarltems

resultadosConsulta

consultarOC()

resultadosConsulta

llustracion 72. Diagrama de Secuencia Caso de Uso PC-E1
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6.4.3. Caso de Uso: Registrar datos de Precatalogacion (PC-E2)

Escenario Especifico: Nubia Rodriguez, coordinadora del area de Seleccion realiza una consulta
para conocer los items que se han adquirido la ultima semana, luego procede a hacer el registro
de entrada de estos libros en el sistema.

Para esto se autentica como usuaria del sistema, y realiza una consulta de Ordenes de Compra, es
decir, ejecuta el caso de uso PC-E1. Al obtener la lista de items podra usar la opcion que cada uno
presenta para pre visualizar los datos de pre catalogaciéon de cada ejemplar y permitir hacer
ajustes a esos datos si es necesario.

Seguido a esto, Nubia verificara si el titulo del ejemplar que va a pre catalogar ya existe en el
sistema, para ello utilizara la opcién de consultar que le brinda la interfaz, si existe en el sistema el
mismo titulo, el sistema traera estos datos del titulo, de lo contrario, tomara los datos del item tal
como figuran en la orden de compra; los demds datos los recuperard siempre a partir de la
informacién registrada en las érdenes de compra. Nubia pre visualizara la informacién de pre
catalogacion, modificara la que sea pertinente y registrara la informacién en el sistema.

Caddigo PC-E2

Nombre del Caso . .,
de Uso Registrar datos de precatalogacién.
Actores USUARIO_PRECATA

Prioridad Esencial

El funcionario se autentica en el portal de Biblioteca.

Precondiciones . .
El funcionario ejecuta el caso de uso PC-E1

Una orden de compra se ejecuta, y se requiere hacer el ingreso de sus items

Disparadores .
al sistema.

1. El usuario selecciona un item para precatalogar.

2. El usuario verifica si el titulo del item que va a pre catalogar ya existe en el
sistema de informaciodn.

3. El sistema presenta al usuario la informacion del ejemplar seleccionado,
tanto la que proviene del sistema financiero como la que proviene del
sistema bibliografico.

4. El usuario realiza ajustes en los campos susceptibles de ser modificados.

5. El usuario registra la informacion en el sistema.

Flujo de Eventos

2A. Si existe un titulo que es igual al que se va a pre catalogar el sistema
Eventos cargard los datos en el formulario de entrada.

alternativos 2B. Si no existe un titulo en el sistema se cargaran automaticamente los
datos del item desde la Orden de Compra.

Post-condiciones | El funcionario ha registrado la informacion de precatalogacién en el sistema.

Tabla 28. Descripcion Caso de Uso (PC-E2). Mddulo de Precatalogacion
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Usuario

[Consultar Iltems de Ordenes de Compra)

(Seleccionar item para precatalogaD

Existe el
titulo?

[Consultar existencia del tituI(D

(si)

Sistema

(no)

{Recuperar informacion del ejemplar SIB]

@

Editar registros l/l\

ecuperar informacion del ejemplar OC)

N

(Registrar enel sistemz-D

.

llustracion 73. Diagrama de Actividades Caso de Uso PC-E2
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Usuario formularioWeb class marc class Adquisiciones BD Biblioteca BD Financiero

T T
| |
| |

registrarDatos()

T T T T
| | | |
| | | |
| | | |
select(item) } } } }
| | | |
| | | |
| | | |
— | | |
existe(item.titulo) | | |
— | |
consultarTitulos() ! !
| |
item.numero_inv \ \
e 1 1
| |
; ; |
! | |
alt consultarTituloAutor I I
I R I
T ” |
retornarTituloAutor } }
KfF-——————===-=-—- et | I
| | |
| | |
| | |
T T |
| | |
alt ! consultarTituloAutor | !
| 1 »
| retornarTituloAutor | \
ST I
| | |
| | |
| | |
[ [ [
| | |
1 | |
consultarinformacion(item) } }
I
t T »
retornarinformacion(item) } }
e mm e ———— b o —— — — |
retornar(registroPrecata) ! ! !
ke I I I
response() \ \ \
D B T 1 1 1
| | | |
| | | |
Precatalogar } } } }
| | | |
enviarDatos() } } } }
| | | |
! | |
| | |
| ‘\ |
r ” |
| | |
| | |

H '
|
|
|
|

llustracion 74. Diagrama de Secuencia Caso de Uso PC-E2

6.4.4. Caso de Uso: Exportar MARC de Pre catalogacion (PC-H1)

Escenario Especifico: Nubia Rodriguez, coordinadora del area de Seleccién requiere generar el
registro MARC del ejemplar con nimero de inventario 114130, para ello se autentica en el sistema
e ingresa a la opcion destinada a tal fin.

Al ingresar el sistema le presenta un formulario donde digitara el numero de inventario, el sistema
le permitird primero ver la informacién como quedaria en el formato MARC y luego exportarla a
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un archivo MARC y MARCXML; ademadas almacenara los archivos en el servidor, y también

permitird su descarga.

Caodigo

PC-H1

Nombre del Caso
de Uso

Exportar MARC de pre catalogacion

Actores

USUARIO_PRECATA

Prioridad

Alta

Precondiciones

El funcionario se autentica en el portal de Biblioteca.

Disparadores

Un item ha sido pre catalogado

Flujo de Eventos

1. El usuario ingresa los parametros de la busqueda.

2. El sistema le presenta la informacidn del ejemplar.

3. El usuario envia la orden de exportar a formatos MARC.
4. El sistema almacena los formatos.

5. El sistema muestra los links de descarga a los archivos.

Eventos
alternativos

4A. Si existe un formato MARC previo, se sobrescribe.

Post-condiciones

El funcionario ha generado los archivos MARC y MARCXML

Tabla 29. Descripcion Caso de Uso (PC-H1). Mddulo de Precatalogacion

Usuario Sistema

Cngresar parametros de consult%%(Presentar informacién del ejemplaa

[Hacer click en exportar formato]gﬁ[Exportar y almacenar formato]

[Mostrar links de descarga

llustracion 75. Diagrama de Actividades Caso de Uso PC-H1
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Usuario formularioWeb clase marc Servidor

T T

| |

| |

| |

parametrosConsulta : :
| |

> validarConsulta | |

I I

informacionRegistro | |
K—— == | |
| |

I I

| |

exportar | |

| |

| |

| |

exportar(numinv) : :

) |

| almacenar |

! )

. L i

retornarLinks : :

&~—--—-————-—-—-—-———- Bl |

mostarLinks : :
K————————— - — : :
| |

| |

| |

| |

llustracion 76. Diagrama de Secuencia Caso de Uso PC-H1

6.1. ITERACION 1: CASO DE USO PC-E1

6.1.1. Implementacidn de interfaces para el caso de uso PC-E1

Partiendo del diagrama de secuencias se disefio la siguiente interfaz de busqueda, el usuario
selecciona de las una orden de compra y luego alguno de sus items para ver los detalles y
precatalogarlo.
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Universidad
Industrial de
Santander

BIBLIOTECA

CONSTRUIMOS FUTURG

BUCARAMANGA - BIBLIOTECA CENTRAL(RODRIGUEZ DE RODRIGUEZ NUBLA STELLA)

e
ADQUISICION DE MATERIAL BIBLIOGRAFICO

Administracidn

Catilogo Bibliografico

Ver Proyecta Grade

:\::m:m R Codigo OPE Proveador Unidad que Ordens Unidad qus Pags Fecha Creacion | Or. d= Compra
I . 2005000005 |PROFITECNICAS LTDA. - BUCARAMANGA - PRINCIPAL |[BIELIOTECA B o Sy rA 2005-08-18 | Mo Cresda
Comee sobmomonie [rraoNEan (oGS LT0A - PIEDZEEETA - PRACIALprELoTEs Ferovacion oe e P ——
e e somooonss [EVIS ERGS LINITAGA - B0G0TA E. - p— FenovACIon b naTeTaL e —
Trmirgire 2003000016 [BULF PUBLISHING - HOUSTON-TEXAS - PRINCIPAL  [BIELIOTECA [EIOVACION DE ATERTAL 2008-07-25 | Nio Crazds
Ayuda 2005000017 [SULF PUBLISHING - HOUSTON-TEXAS - PRINCIPAL  [EIELIOTECA B o T ER AL 2008-07-23 | Mo Creads
s 2009000018 [SULF PUBLISHING - HOUSTON-TEXAS - PRINCIPAL  [BIELIOTECA e ol 2009-07-23 | Mo Creads
2005000025 [0 BENTANING PUBLISHING COMPRRY ~ WEW YORK - Loy ioreca FeovAcion oF maTeRtar P R
Somanna [rLPAOEGA LEROS LTOA - FEDSEURSTA - PAICIPALpIELIOTEDR enovacion be naTeiar e :
2005000022 [CAMERIDGE UNIVERSITY PRESS - ERAZIL - PRINCIPAL [EIELIOTECA B B8 T ER AL 2008-08-02 1
llustracion 77. Componente de tipo interfaz oc_consulta.jsp
Al seleccionar una orden el sistema la presentara los items de esa orden de compra
t lap tara los it d den d pra:
Universidad N
g BIBLIOTECA

Sancander

CONSTRUIMOS FUTURO

cosTo |, COS.UNIT. N
DESCRIPCION DEL ELEMENTO TIPO ELEMENTO ELEMENTO UNITARIO % DESC] FINAL CANTIDAD| IVA S CcDP
O g;ﬁ:aﬂi&*““suTi"G- EUGENE A. NIDAJOHN BIENES CULTURALES - LIBROS [w| LBRO [w]] EU a4 5500] [ 1)__0.0)| 2003001708
CROSS CURRENTS IN SECOND LANGUAGE ACQUISITION |
- JAND LINGUISTIC THEORY. THOM HUEBNER.JOHM BIENES CULTURALES - LIBROS |s (I LIBRO hd 36| 0.0] 36.00] 1 0.0} 2003001706
I bl e
Catiloge Bibliografice EEMIAMING 21 |
Ver Proyecto Grade DEVELOPING TRAWSLATION COMPETENCE. CHRISTINA 3
() C|2Elirruen A\D BEVEALY ADAB IO BENIAMINAL-] BIENES CULTURALES - LIBROS [w || LIBRD [w] 105)[__oq] 105.00] | 1) 0.0f| 200900170
fec actronic 0 géﬁfA"M“[ﬁ;"”’”"““’“ [N L2, DOROTHY M. CHUNJOHN | gienes CLLTURALES - LIBROS [v || LiERD [+] g5l ol e | 1) o.0f| 200001 70¢
TR Bl 0 i”iﬁssff?fgiiiﬁ'}iﬂiiﬂ?ﬂ“ TECHNOLOGY. CAROL ['giENES CLLTURALES - LIBROS v || LIERD [s]] | EX | 1) o.0f| 200800170
. - | |
Bol=tin Eibliografica [NFERENCE AND GENERALIZAEILITY IN APFLIED =
e e Eumsuxsms‘ LU OBV ILLE Jont BEt A =] | PIENES CULTURALES - LIBROS [w || LIBRO [l 3| o] 36.00] [ 1) o.0ff 200500170
KNOWLEDGE AND SKILLS IN TRAMSLATOR BEHAVIOR =
T [ ] ey et} BIENES CULTURALES - LIBROS [w | LIBRD [l q05|[_oq] 105.00] | ][ o.0f| 200900170
e 0 E‘:'é‘;“;‘ﬂﬁjNng"ﬁﬁ'}‘ég”G““GE LEARNING. SUSAN M. |5 iEES CULTURALES - LIBROS [w [ LIBRO [~] 3304 3200 [ 1)[__0.0]| 200900708
Ayud; MULTIPLE VOICES IN THE TRANSLATION ~
o [|cLassroom activities, task and. MARIA GONZALEZ BIENES CULTURALES - LIBROS v | LIBRO [l 36)[_og] 36.00] [ 1) o.f[ 2003001706
Inicio DAVIES.JOHN BENJAMINS[ <] [ | |
SOCIOCULTURAL ASPECTS OF TRANSLATING AND |
[]|tNTERPRETinG. ANTHONY PY¥M, MIRIAM SHLESINGER AND | BIENES CULTURALES - LIEROS [w [ LIERO [»]] 108 0 u| 105 DD‘ [ 1) o0 2005001708
ZUZANA JETTMAR OVA.JOHN BEMIAMINS =1 | | | |
0 ggﬁf}:‘:ﬁlgﬁc‘m“" M CALL. PRILIP HUBBARDIORN g ieNES CIULTURALES - LIEROS [+ || LIERD [+] 2] D.m| 2. DD‘ [ 1) o.0ff 200001708
| |

llustracién 78. Componente de tipo interfaz oc_items.jsp

6.2. ITERACION 2: CASO DE USO PC-E2

6.2.1. Implementacidn de interfaces para el caso de uso PC-E2
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Al seleccionar un item el sistema le presentara la siguiente interfaz de precatalogacion:

[BUCARAMANGA - BIBLIOTECA CENTRAL{RODRIGUEZ DE RODRIGUEZ NUBIA STELLA)

N T ) T T T BT

MATERIAL BIBLIOGRAFICO
I NUEV MATERIAL I Coomarei I TiP0 DoCUMENTD |
\ ] \ [E— \ [~ |
PRIMER SEGUNDO
o | Q TR0 AUTOR INDICADOR INDICADOR
[ 102 Autom sersona [v] ] ]
RIMER SEGUNDO
. 1Q TIPO TITULO o INDICADOR
225 Tmuoemoma ] ] ] -
NUMERO DEL EXEMPLAR (] NUMERO DE INVENTARIO I ]
FORMA ADQUISICION ] PRECIO
MONEDA COLOMBANGS [ FECHA ADQUISICION | —
FROVEEDOR ——1% SUCURSAL —2
CENTRO COSTO [o-rmauno [v] FoNDO [ +-couun [~
P S— eromaL ———
= . ~
-

llustracion 79. Componente de tipo interfaz precata.jsp

30 De Abril De 2010

NUEVO MATERIAL CODMATBIB TIPO DOCUMENTO
u] [ — 4-UBRO [+
PRIMER | SEGUNDO
TIPO AUTOR
AUTOR || Q INDICADOR|INDICADOR
‘ 100- AUTOR PERSONAL M =] =
PRIMER | SEGUNDO
TIPO TITULO
TITULO|| 12 INDICADOR|INDICADOR
|z45 - TITULO PROFIAMENTE DICHO (] [Tl

llustracion 80. Componente de tipo interfaz precata.jsp. Datos Bibliogrdficos del ejemplar

NUMERO DEL l:l NUMERO DE l:l
EJEMPLAR INVENTARTO

by ]
ADQUISICION ‘ C-COMPRA ‘Ll PRECIO

= | F—— B Abotisicion| 1=
proveepor [ |Q sucursaL | ]9
CENTRO

COSTO ‘“'N'NGUNO ‘ﬂ FONDO 1-COMUN |
ORGANISMO \

SOLICITANTE | e EURORIALEN oy

TIPO

SO coToN ‘ 1-COL.GRAL CENTRAL H

llustracién 81. Componente de tipo interfaz precata.jsp. Datos Bibliogrdficos y de Compra del ejemplar
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6.3. ITERACION 3: CASO DE USO PC-H1

6.3.1. Implementacidn de interfaces para el caso de uso PC-H1

En este caso de uso se busca por niumero de inventario el ejemplar, y la interfaz presentara una
visualizacion del archivo XML correspondiente a ese nimero de inventario:

Universidad

R BIBLIOTECA

Santander

CONSTRUIMOGS FUTURO

BUCARAMANGA - BIBLIOTECA CENTRAL 30 De Abril De 2010

catdloga Bibliografico

ar Proyecto Grado
(Tnv)

e el nime: e inve -
T e e e Digite el nimero de inventario:

Informacién Geners|

Boletin Bibliografico

Enlaces de Interes Aceptar o

Bortafalio de Servicios
Contactanos
Ayuda

Inicio

llustracién 82. Componente de tipo interfaz precata_marc.jsp

Los archivos exportados al abrirlos en un editor de texto presentaran la siguiente estructura:

El archivo MARC21:
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= 114130 marc

1
Z
3
4
5
[}
7
=]
=l

i0
11
1:
13
14
15
16
17
1s

LEADER 00714cam aZZ00205 a 4500

ool
oos
oog
0zo
0zo
040
100
245
250
260
300
520

himzelf recruited by a 100-year-old scout to help a hand of fairies triumph over

12883376
200306816111422.0
0z0s05s2002 nyu J 000 1 eng
$al786808772
$a0766816155 (phk.)
$aDLC§ceDLC$dDLC
1 $aChabon, Michael.
10§aSummer land /§cMichasl Chabon.
jalst ed.
fjalew Vork :ibMirsmax Books/Hyperion Books for Children, $§ocz002.
§a500 p. ;§ci2 cm.
$aEthan Feld, the worst baseball player in the history of the game, finds

an ancient enemy.

650
650
650

1§aFantasy.
liaBaseballivFiction.
l$aMagicivFiction.

llustracion 83. Contenido de un archivo en formato MARC21

El archivo MARCXML:

= 114180 mare | [=] 114130.4ml l

5

7uml werzion="1.0" encoding="UTF-8&" 2>
<collection xmlns="http:/f/ wwr.loc. gor /MARC21/s1im" >
<records>

<leader>00714cam a2200205 a 4500</ leader>
<oontrolfield tag="001">12883376< /controlfield>
“oontrolfield tag="005">20030616111422 0</controlfields

<controlfield tag="008">020805s2002 nyu a o000 1 eng
<datafield tag="020" indl=" " indz=" ">
<subfield code="a":>0786808772</subfield>
</datafield:>
<datafield tag="020" indl=" " indz=" ">

<zubfield code="a">0786816155 (pbk.)</subfisld>
</datafield:>
<datafield tag="040" indl=" " indz=" ">

<gubfield code="a":DLC</subfield:>

<subfield code="o":DLC</sukhfield:>

<gsubfield code="d">DLC</subfisld>
</datafield:>

llustracion 84. Contenido de un archivo en formato MARCXML
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6.4. DISTRIBUCION E INTERACCION DE COMPONENTES DEL MODULO

]

1

biblioteca

sdmat

A

% ds_service Adquisiciones.java % o= _OPHBjava

T
|
L% cls_tembviaterial Bibfogratco java

-

solmat

% ds_consultas Reporte

% ds_marcjava
| |

_l lib

“slibrarys >
rrarch)

%pr&cﬁa_consuhz.jsp

|
|
|
|
|
I
|
% ds_materialeshib java :
I
|
|
T
|
I

A
|
|
|
|
|
|
|
|
|
T
|
!

=

precatajsp

% precata_mmars.jsp

% rmh_coincidencia_ftem_precata jsp -

T
|
% mb_consutar.jsp

llustracion 85. Diagrama de Componentes Modulo de Precatalogacion




7. ARQUITECTURA DEL SITIO WEB.

7.1. INTRODUCCION

La Fase de Arquitectura hace parte del proceso de desarrollo de software utilizando USDP
(Proceso Unificado de Desarrollo de Software), y describe la parte técnica -los equipos-, la manera
como ellos interactlan y su relacién con el producto desarrollado.

Aunque no es objetivo el proyecto analizar los componentes arquitectonicos del sitio web, es
conveniente conocer la manera en que la estructura esta organizada para la mejor comprension

del sistema, asi como ilustrar el concepto de distribucién de responsabilidades con las que cuenta
los componentes del Sistema.

USDP tiene en cuenta tres elementos: capas (tiers), layersy la cualidades del Sistema (Systemic
qualities), y que estan integrados tal como lo muestra la siguiente figura.

Evolutionary

Application

Virtual Platform

Upper Platform

Manifest
QOperational

"\ Dewlopmental
AN

Lower Platform

N

Hardware Platform

llustracidon 86. Cubo de la Integracion de la Arquitectura segun RUP

Cuando se habla de tiers, se hace alusion a la organizacién légica o fisica de los componentes
(software) dentro de la cadena de servicios entre los proveedores (servidores) y consumidores
(usuarios y otros componentes de la cadena). Aqui se hace referencia a la manera en que los
componentes separan las responsabilidades en las capas del Cliente; la presentacion (que en
el desarrollo de los mddulos descritos en este libro son las paginas JSP) de la de negocios en la que
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los componentes se separan en los de tipo servicio y de entidad encargados de la légica del

proceso, etc. Como se ve en la llustracion 86, en esta parte, la parte superior del cubo, se tienen:

Capa Cliente (Client), que hace referencia a los browser que usan los usuarios para acceder
al sistema.

Capa de Presentacion (Presentation), que es la de las paginas con los formularios para la
captura de informacién y los requerimientos de Usuario.

Capa de Negocios (Business) que contiene las clases servicios y las de entidad.

Capa de Integracién (Integration) que hace regencia a como la capa de Negocio se
relaciona con la capa de Recursos, es decir la capa de la conexién a la Base de Datos.

Capa de Recursos (Resources), que contiene los datos y que es la misma Base de Datos.

Los layers hacen referencia al conjunto de hardware o software que contiene servicios dentro de

un tier. Se identifica mas con la parte técnica del funcionamiento de los elementos que usa

el sistema en cada tier, los equipos que deben usarse y los programas que estos deben tener para

gue sistema tenga un buen funcionamiento. Los layers son:

Aplicacion (Application), que agrupa a los componentes concretos desarrollados para dar
solucion a los requerimientos funcionales.

Plataforma Virtual (Virtual Platform): Contiene los APIS que los elementos de la tier
implementa para su funcionamiento.

Plataforma Superior (Upper Platform): Middleware y los contenedores de productos como
Aplicaciones Web y la tecnologia Enterprise JavaBeans.

Plataforma Inferior (Coger Platform): Es el mismo sistema Operativo.

Plataforma Hardware (Hardware Platform): Incluye hardware como servidores de
almacenamiento y comunicaciones.

Finalmente, las Cualidades del Sistema (systemic qualities) hacen referencia a las estrategias,

herramientas y practicas para desarrollar los requisitos de calidad de servicio entre las tiers y los

layers.
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7.2. DIAGRAMAS DE DESPLIEGUE

El siguiente diagrama ilustra la composicion de los elementos hardware que interactian en los
procesos ejecutados por los componentes de los médulos Web desarrollados.

El cliente desde su navegador accede al portal de la biblioteca, el servidor web se encarga de
gestionar las peticiones y dar respuestas.

Los mddulos se comunican a través de un pool de conexiones con las bases de datos biblioteca, la
base de datos libros, que contiene informacidn sobre las revistas, y la base de datos de Financiero
que registra en algunas tablas informacién de las érdenes de compra de la biblioteca.

tangara uisedu.co

1 [ ] [ ]

Manejo de Formatos MARC inventario Precatalogacion

Usuaro

navegador
=<HTTP =

WebServer <<jB0SS5-5.0G4A>>

pelicano uis.edu co

= —

;b|
|
|
j

|
i
|

biblioteca libros financiero

llustracion 87. Diagrama de Despliegue del Sitio Web de la Biblioteca.
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8. CONCLUSIONES

El uso de las herramientas desarrolladas ha permitido durante su uso, un manejo mads
eficiente de los formatos MARC; las copias en formatos de papel se desecharon y los nuevos
formatos se generan electronicamente. Asi mismo la busqueda de formatos es mucho mas
eficiente que la antigua busqueda manual y la presentacion de los datos de catalogacion y
clasificacidn es mas inteligible que la que se observaba a través del sistema LIBRUIS.

La herramienta implantada para la precatalogacion de libros permitié automatizar parte del
proceso produciendo un ahorro de digitacién y registro manual de datos por parte del usuario
hasta en un 80%; ademas de eliminar la redundancia en el registro de datos, se minimizaron
posibles errores introducidos cada vez que los datos eran registrados repetidamente en
diferentes fases del proceso.

El constante y continuo uso de las herramientas desarrolladas por parte de los usuarios de la
biblioteca, ademas de satisfactorio por el valor que genera su utilizacién, permite refinar,
retroalimentar y evolucionar mas rapidamente las herramientas y los procesos de desarrollo
de software en la biblioteca.

Las herramientas desarrolladas, en especial la de pre catalogacién permiten la continuidad en
el desarrollo de aplicaciones que automaticen el flujo de actividades que se desarrolla en el
area de procesos técnicos.

La utilizacion de la Arquitectura de tres capas fue requerida para lograr una adecuada
distribucidn de las responsabilidades entre los componentes del sistema y un mantenimiento
mas eficiente, como se encontrd al realizar modificaciones y mantenimiento a componentes
desarrollados en el presente proyecto y componentes de desarrollos previos.
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9. RECOMENDACIONES

Se recomienda para futuros desarrollos flexibilizar la elecciéon de la metodologia de desarrollo
dependiendo de la envergadura del producto software a desarrollar, en desarrollos pequefios
seria conveniente utilizar el Modelo Prototipado o alguna metodologia agil de desarrollo como
Programacion Extrema.

El desarrollo de una practica empresarial es una experiencia satisfactoria ademads de
enriquecedora que promueve el desarrollo y el aprendizaje, acelera la curva de aprendizaje y
cataliza procesos de crecimiento personal y profesional, posiblemente debido al desarrollo en
un entorno real con circunstancias no controladas, por la interaccién con usuarios y la
interrelacién de los sistemas desarrollados con procesos de generacién de valor, optimizacion
de servicios y toma de decisiones. Para algunos graduandos serda una experiencia de gran
valor.

El Sistema Integrado de Informacién Bibliografica Web ha alcanzado cierta complejidad, se
recomienda evaluar la utilizacién de un framework que proporcione robustez y facilidad en la
creacién y mantenimiento de los componentes web y reduzca sus tiempos de desarrollo.

Se recomienda iniciar un proyecto para evaluar e implementar e implantar un servidor de
control de versiones.

El sitio web de la Biblioteca es accedido por cientos de usuarios por dia, ademas de soportar
los procesos internos de la biblioteca; en aras de la productividad, el buen funcionamiento y la
continuidad en el servicio de la biblioteca, es conveniente contar con un servidor adicional
para respaldo de datos y que a su vez actie como servidor espejo, en caso de algun fallo o
contingencia que no pueda ser controlado o corregido rapidamente o en caso de un fallo fatal
en el servidor actual.

Es importe y conveniente sistematizar y automatizar las herramientas informaticas de la

Biblioteca que estan desarrolladas actualmente en 4GL, para ello se propone que la Biblioteca
continue ofreciendo posibilidades de realizacion de proyectos de grado.
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