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RESUMEN 
 
 
El sector gráfico representa el 6,4% del total de las exportaciones de Colombia y el 14.3% del total 
de las exportaciones de Bogotá, donde se encuentra el 66% de la industria gráfica del país. El 
crecimiento de este sector industrial en los últimos años se debe principalmente a la inversión de 
nuevas tecnologías que buscan reemplazar a  los medios de impresión convencionales con 
procesos productivos más eficientes y eficaces, como es el caso de la Flexografía. Dada la 
importancia de esta técnica en el crecimiento del sector, en el presente trabajo se resalta la 
problemática ambiental asociada al proceso productivo y la necesidad de una adecuada gestión 
empresarial en esta materia.  
 
Se realiza un diagnóstico ambiental del proceso de impresión por flexografía con tintas base agua, 
mediante el estudio de una empresa bogotana del sector. El diagnóstico identifica y evalúa 
aspectos e impactos ambientales del proceso productivo, mediante una matriz. El análisis indica 
aspectos críticos a priorizar en la gestión ambiental del proceso flexográfico, como la generación 
de envases contaminados con químicos, generación de trapos impregnados con químicos, 
generación de residuos químicos, generación de maculatura (sustrato de impresión impreso). Se 
presentan recomendaciones y oportunidades de mejora aplicables al proceso y factibles desde el 
área administrativa y de ingeniería. 
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SUMMARY 
 
 
The printing industry represents 6.4% of Colombian exports and 14.3% of total exports of Bogota, 
where the 66% of the graphics industry is. The growth of this industry in recent years is mainly due 
to investment in new technologies that aim to replace conventional methods of printing with more 
efficient and effective processes, such as the case of Flexography. Given the importance of this 
technique in the growth of the sector, this study presents the environmental problems associated 
with the flexographic production process and the imperative need for more conscious environmental 
management from small and medium businesses. 
 
An environmental diagnosis of flexographic printing process is performed. The diagnosis of a water-
based ink system of a printing facility in Bogota identifies and evaluates environmental aspects and 
impacts of the production process, which are presented in a matrix considering activities and 
different areas involved. The analysis indicates most critical aspects to prioritize in environmental 
management of the flexographic facilities, such as the generation of contaminated chemical 
containers, generation of rags impregnated with chemicals, generation of chemical waste, and 
paper waste generation (printed substrate printing). Recommendations and improvement 
opportunities applicable to the process and feasible from the engineering and administrative area 
are presented. 
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INTRODUCCIÓN 

 

 

El crecimiento de la industria gráfica en Colombia, la incursión de nueva 

maquinaria para realizar procesos de impresión flexográfica, específicamente con 

tintas base-agua y ultravioleta,  y el desarrollo que ha tenido dicha tecnología 

hasta el punto de desplazar procesos de impresión convencionales como el offset 

(litografía) y screen, hacen necesario prestar especial atención al impacto 

ambiental que genera este proceso y a la gestión actual que dan las pequeñas y 

medianas empresas (pymes) del sector. 

 

Con base en esto, se realiza un diagnóstico ambiental del proceso de impresión 

por flexografía con tintas base agua, mediante el estudio de una empresa del 

sector a manera diagnóstico del sector. De este modo ayudar a las pymes a 

comenzar a implementar políticas para reducir su impacto ambiental, tanto al 

entorno como a las personas que intervienen en la actividad. El conocimiento de la 

situación actual y sus consecuencias servirá como base para posteriores 

gestiones y certificaciones, contribuyendo al compromiso por parte del empresario 

con el medio ambiente. 

  

En la presente monografía, se busca identificar y describir los aspectos e impactos 

ambientales asociados al proceso de Flexografía en una empresa del sector que 

imprime con tintas base agua. Así mismo, se identifica la reglamentación y 

legislación ambiental aplicable al proceso flexográfico. Finalmente, se proponen 

actividades para disminuir los impactos más significativos encontrados en el 

análisis.  
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1. GENERALIDADES 

 

 

La industria de las artes gráficas se caracteriza por emplear una gran variedad de 

tecnologías y productos, por lo cual existen diferentes tipos de impactos 

ambientales asociados. Es precisamente esa variedad de tecnologías lo que hace 

difícil caracterizar los problemas ambientales asociados. No obstante, se han 

desarrollado varios trabajos en pro de las buenas prácticas ambientales en el 

sector de artes gráficas, nacional e internacional, que sirven como referencia para 

un diagnóstico ambiental.  

 

Las guías de buenas prácticas para las industrias gráficas son comunes, debido a 

la presencia del sector en todos los mercados. En el caso de Colombia, la guía 

publicada por FUNDES-Ministerio de Medio Ambiente en 20021, describe muy 

brevemente y de forma general los procesos de impresión, y aunque ya se 

encuentra desactualizada, provee alternativas y técnicas de uso eficiente de 

recursos, identifica algunos impactos y las tendencias del sector en materia 

ambiental, además de presentar tres casos de éxito, uno en recuperación de 

solventes, otro en desarrollo de solventes orgánicos y otro en minimización de 

residuos. 

 

Algunas Corporaciones Autónomas Regionales en Colombia se han percatado de 

los problemas ambientales en la industria gráfica y se han acercado a proponer 

buenas prácticas. Un ejemplo de esto es CORTOLIMA2, que formuló un 

compendio de Fichas Técnicas Ambientales como parte de una guía de 

formulación de planes de pre-tratamiento de efluentes industriales. Allí se incluye 

                                                 
1Ministerio Del Medio Ambiente, Red De Soluciones Empresariales. Guía de buenas prácticas para el sector 
Artes Gráficas. Referencia 00454C656. Colombia, 1995. 
2 Corporación Autónoma Regional del Tolima. Guía ambiental para la formulación de planes de pretratamiento 
de efluentes industriales. Ministerio de Medio Ambiente, Bogotá D.C., Colombia, 2002. 
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una pequeña ficha técnica para el control de contaminación en sitio de origen para 

el sector de Artes Gráficas en general. 

 

A nivel local, la Guía para la gestión y manejo integral de residuos de la Industria 

de Impresión y Litografía3 publicada por la Secretaría Distrital de Ambiental, 

promueve a nivel local la estrategia de prevención y reducción de residuos 

peligrosos, ofreciendo un modelo de gestión que permita a los diferentes actores 

asumir la responsabilidad que tienen frente a la generación y gestión adecuada de 

los residuos.  

 

Otras propuestas se han publicado desde la academia. Por ejemplo, Nivia4 

presenta un modelo de guía ambiental como instrumento de gestión para 

empresas bogotanas de impresión offset rotativa heat set, offset plana y 

encuadernación de productos elaborados con papel. Aunque el trabajo se 

desarrolló para talleres de artes gráficas donde se lleven a cabo esos procesos 

offset y encuadernación, presenta la identificación de aspectos e impactos 

ambientales y plantea una serie de alternativas para su prevención y mitigación, 

que son aplicables a otros procesos de impresión. 

 

A nivel internacional se disponen de más guías de buenas prácticas para el sector 

de las artes gráficas. La Corporación Financiera Internacional-Grupo del Banco 

Mundial5, presenta una guía sobre medio ambiente, salud y seguridad para la 

industria gráfica donde propone prácticas para el manejo de impactos e 

indicadores para el seguimiento de su desempeño.  

 

                                                 
3 Secretaría Distrital de Ambiente. Guía para la gestión y manejo integral de residuos Industria de Impresión y 
Litografía. ISBN 978-958-9387-79-5. Alcaldía Mayor de Bogotá, 2010. 
4 Nivia Torres, Mayli Julieta. Modelo de guía ambiental para empresas del sector de la industria gráfica 
bogotana, dedicadas a la impresión offset rotativa heat set, offset plana y encuadernación de productos 
elaborados con papel. Bucaramanga: Universidad Industrial de Santander, 2010. 
5 Corporación Financiera Internacional-Grupo del Mundial.  Guía sobre medio ambiente, salud y seguridad 
para la industria gráfica. Washington: Grupo del Banco Mundial. 2007. 
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Específicamente para el proceso de flexografía pocas guías se han publicado. Sin 

embargo en Estados Unidos se han emitido más documentos atendiendo las 

necesidades ambientales del proceso. El Departamento de Recursos Naturales de 

Misuri6 formuló una guía de cumplimiento ambiental y prevención de la 

contaminación en Flexografía, que provee información básica sobre los 

requerimientos de la regulación y sugerencias para proteger a los trabajadores y al 

ambiente a través de la prevención de la contaminación, especificando el manejo 

de elementos que intervienen tanto en el proceso de impresión como los procesos 

auxiliares de la planta. 

 

Por su parte, el Centro Nacional de Asistencia Ambiental para Impresores PNEAC 

de Estados Unidos7 establece el manejo de aguas residuales de procesos de 

impresión flexográfica base-agua. Allí se plantean alternativas para la 

minimización de efluentes contaminados, viendo la transición de procesos base-

solvente a base-agua que transfieren la contaminación del aire al agua.  

 

Contando con las anteriores y otras referencias investigadas, se establecen a 

continuación los conocimientos prerrequisitos sobre el sector y proceso de estudio 

para proceder en capítulos subsecuentes al establecimiento del diagnóstico.  

 

 

1.1   SECTOR DE LAS ARTES GRÁFICAS 

 

El sector de las artes gráficas está constituido en gran parte por pequeñas y 

medianas empresas ubicadas en su mayoría en áreas urbanas. Según la 

Secretaria Distrital de Ambiente de Bogotá, el 66,2% de la industria gráfica del 

                                                 
6 Missouri Department of Natural Resources. Preventing pollution in flexographic printing. A guide to 
environmental compliance and pollution prevention for flexographers in Missouri. Missouri: Department of 
Natural Resources - Environmental Assistance Office, 2004. PUB000461 
7 Monteleone, Doreen M. Management of aqueous waste from water-based flexographic printing processes. 
Washington: Printers National Environmental Assistance Center, PNEAC. 2013. 1-888-US-PNEAC. 
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país está localizada en la capital8.  Las microempresas constituyen un 87,98% de 

la industria, y en total las micros, pequeñas y medianas empresas sumadas, 

constituyen más del 99,21%. Lo anterior según las empresas registradas en la 

Cámara de Comercio, cabe recordar que puede existir un número considerable de 

empresas informales en la misma actividad. 

 

La mayoría de estas PYMES no tiene estructurado un plan para la gestión 

ambiental en su operación, y muchas de ellas desconocen la composición de los 

residuos generados, el impacto ambiental que producen y la normatividad que los 

cubre. Esta situación presenta una oportunidad de mejora de la eficiencia de las 

empresas y la introducción de alternativas de prevención de la contaminación.  

 

El comportamiento de la industria gráfica es muy similar en países como México, 

Chile, Argentina, Brasil y Colombia, los cuales se pueden catalogar como los más 

fuertes de esta industria en Latinoamérica. Este comportamiento se hace similar 

en varios aspectos: 

 

− El crecimiento de los mercados objetivo del sector flexográfico como son la 

industria alimenticia y de bebidas, farmacéutica, cosmética entre otros, ha 

sido constante en estos países lo que ha generado mayor demanda de 

etiquetas y empaques que por  calidad y costos son producidos en este 

sistema. 

− El estancamiento del sector offset o litográfico por falta de inversión en 

tecnología, por sobre oferta de productos (muchas empresas haciendo lo 

mismo), mayores costos de operación y procesos más lentos en 

comparación a la Flexografía, han hecho que muchos clientes migren la 

impresión flexográfica y que muchas empresas de impresión offset o 

litográfica cierren. 

                                                 
8 Secretaría Distrital de Ambiente. Op. cit., p. 73. 



 
 

19 

− La inversión en maquinaria y equipos para impresión flexográfica, con 

sistemas de acabados y troquelado en línea, configuración para impresión 

de alta calidad y definición semejante al offset, y sobre todo la eficiencia y 

eficacia del proceso en general, han hecho que la industria flexográfica 

crezca alrededor de un 4,4% en el 2013 que es más del doble de lo que 

creció el sector gráfico en general9.  

 

Bajo este contexto, es claro que el auge que está tomando la impresión 

flexográfica en América latina y en Colombia hace necesario que se le preste una 

especial atención, ya que así como se da ese crecimiento, el impacto ambiental 

que genera también crece y debe ser analizado y controlado.  

 

En el caso específico de Colombia, según el Fondo Monetario Internacional el 

crecimiento del PIB para el 2013 se estimaba en 4,4% y el PIB del sector gráfico 

se estimó en un 3% lo que significa que el crecimiento y fortalecimiento del sector 

en el país es muy importante que se traduce en empleo, industrialización pero así 

mismo en impacto ambiental.  

 

En la Actualización del inventario de residuos peligrosos para los sectores 

industriales manufactureros de Bogotá10 se muestra que entre el 2000 y 2004, 

para el grupo industrial de las artes gráficas constituido formalmente, se usaron 

más de 100 tipos diferentes de materias primas con alguna característica de 

peligrosidad. De estas materias primas, 48 presentaban índices de toxicidad, lo 

que representa aproximadamente unas 15.000 toneladas de materias primas 

toxicas. Estas a su vez después de su procesamiento generaron 1.393 toneladas 

de residuos peligrosos, de los cuales más del 50% eran tóxicos. 

                                                 
9 Silgado, Carlos. La industria gráfica de América Latina, El desafío de alcanzar un crecimiento sostenible y 
seguro. Graphics of the Americas. Edición especial GOAexpo.com. Miami, 2013. 
10 Universidad Nacional de Colombia. Actualización del inventario de residuos peligrosos, RESPEL, para los 
sectores industriales manufactureros de Bogotá D. C. Convenio No. 478 suscrito entre el Fondo de 
Prevención y Atención de Emergencias, FOPAE, y la Universidad Nacional de Colombia, Facultad de 
Ingeniería. Bogotá: Universidad Nacional de Colombia, Programa de investigación sobre residuos. 2007. 
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En la práctica, y según observación directa, las pymes que han desarrollado bajo o 

nulo nivel de manejo ambiental, disponen sus residuos y efluentes como cualquier 

otro residuo ordinario. Los sólidos son depositados y recolectados como basura, y 

los efluentes líquidos contaminados por las sustancias químicas empleadas en las 

diferentes etapas de producción y mantenimiento, son descargados a la red de 

alcantarillado sin control adecuado. 

 

El entonces Ministerio del Medio Ambiente desarrolló en 1995 la Guía de Buenas 

Prácticas para el sector Artes Gráficas. Sin embargo a la fecha, casi dos décadas 

después, ésta no ha sido actualizada considerando los avances tecnológicos de 

los procesos, materias primas y los cambios en la legislación.  

 

Con la política de Producción Más Limpia adoptada por el Ministerio de Ambiente 

y Desarrollo Sostenible (MADS), la autoridad ambiental del distrito capital, 

Secretaría Distrital de Ambiente (SDA) dio inicio al desarrollo de acuerdos  de 

producción más limpia y Acuerdos de Gestión Ambiental Sectorial (AGAS). Estos 

acuerdos han sido firmados con algunos sectores productivos entre ellos el de las 

Artes Gráficas, situación que se debe ver como un impulso para el desarrollo de la 

gestión ambiental en las empresas del sector.  

 

Actualmente se está comenzando un trabajo de caracterización del mercado por 

parte de ANDIGRAF, agremiación que agrupa a las empresas del sector gráfico, 

teniendo en cuenta el crecimiento de este tipo de industria y el impacto ambiental 

que genera, afectando la imagen del sector como tal y haciéndolo ver como un 

industria contaminante. Aunque actualmente ANDIGRAF está compuesta en su 

mayoría por empresas con otros procesos de impresión como litografía y screen, 

se busca lograr agremiar a empresas con procesos flexográficos para así poder 

tener cifras más reales de la situación del mercado y su impacto real. 
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1.2   PROCESO DE IMPRESIÓN FLEXOGRÁFICA 

 

Para un número cada vez más grande de aplicaciones de empaque, la flexografía 

ofrece un buen equilibrio entre calidad, flexibilidad y costo, frecuentemente mucho 

mejor que los procesos en offset. La flexografía utiliza una plancha con imagen en 

relieve hecha de caucho flexible o fotopolímero, que transmite directamente la tinta 

al soporte de impresión, por mecanismos rotativos. 

 

Figura 1. Esquema de impresión flexográfica 11 

 

 

El proceso de impresión Flexográfico consiste en la transferencia de una tinta 

líquida por medio de un rodillo entintador, a un rodillo (anilox) el cual dosifica la 

cantidad de tinta por medio de unas microceldas y la transfiere a la plancha o clisé 

fabricado en un fotopolímero con relieve en las áreas de impresión, que a su vez 

la transfiere al sustrato. A diferencia del offset, la impresión flexográfica se hace 

rollo a rollo y no hoja a hoja, lo que hace que el proceso se realice a una alta 

velocidad (70 - 150  m/min) y que la tinta deba secar de inmediato. Una de las 

                                                 
11 Guzman, Carlos Alberto. El huecograbado, la calcografía, la flexografía, la serigrafía, el offset, etc. Blog: 
Criminalística, ciencias forenses e investigación. Argentina, 2011.  
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razones por la que este proceso es más eficiente, es que se pueden hacer 

acabados como laminados, estampados, barnizados, troquelados, etc. en línea 

haciendo que el producto salga listo para empacar y despachar, y aumentando la 

eficiencia. 

 

El proceso usa tintas fluidas de secado rápido por evaporación (aire caliente) en 

caso de las base agua y base solvente, o por polimerización (radiación 

ultravioleta) en el caso de tintas UV. Como las tintas líquidas base solvente emiten 

compuestos orgánicos volátiles (COVs) que están siendo estrictamente regulados 

a nivel mundial, además de ser evidentes para los trabajadores de una planta de 

impresión, muchos flexógrafos han cambiado a tecnologías de tintas base agua 

para reducir sus emisiones. De acuerdo a esto, los procesos gráficos por 

flexografía se pueden resumir como se indica en la Tabla No. 1: 

 

Tabla 1. Tipos de procesos flexográficos 

Proceso de 
Impresión 

Flexográfica 

Productos 
fabricados Sustratos Materias Primas Insumos 

Flexografía banda 
ancha - Tintas 
base Solvente 

Empaques flexibles 

Bolsas plásticas 

Blíster para 
medicamentos 

PP - PE 

Aluminio 

Poliéster 

Tintas base 
solvente. 

Barnices solvente 

Alcoholes y 
acetatos 

Fotopolímeros 

Alcoholes y 
acetatos para 
limpieza. 

Trapos y 
esponjas 

Flexografía banda 
angosta - Tintas 
base agua 

Etiquetas planas 

Etiquetas 
termoencogibles 

Papeles PP - 
BOPP PET 
PVC 
Polyester 

Tintas base agua 

Barnices acuosos 
y UV 

Fotopolímeros 

Limpiadores 
abrasivos 

Alcoholes 

Trapos  

Flexografía banda 
angosta - Tintas 
base UV 

Etiquetas planas 

Etiquetas 
termoencogibles 

Blíster para 
medicamentos 

Tapas para lácteos 

Vasos desechables 

Papeles y 
cartulinas 

PP - BOPP  

PET - PVC 

Aluminio 

Poliéster 

Polyboard® 

Tintas base UV. 

Barnices  UV 

Fotopolímeros 

Alcoholes y 
acetatos para 
limpieza. 

Trapos y 
esponjas 
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La materia prima más común e indispensable en los procesos de impresión, 

excluyendo los sustratos,  son las tintas y los barnices. Como se relaciona en el 

cuadro anterior hay diferentes tipos de estos productos generalmente con 

contenido de hidrocarburos y resinas que hacen que los residuos sólidos 

resultantes de los procesos de limpieza y de impresión sin un manejo apropiado 

sean peligrosos. Adicionalmente, el vertimiento de estos residuos por desagües y 

las emisiones generadas por hornos de curado UV y evaporación de solventes 

hacen que la descarga contaminante de este tipo de empresas sea bastante 

representativa. El presente estudio se limita al proceso: Flexografía banda angosta 

- Tintas base agua. 

 

 

1.3   MATERIAS PRIMAS EN EL PROCESO DE FLEXOGRAFÍA 

 

Las materias primas del proceso de impresión flexográfico constan de tres 

componentes básicos: 
 

- Sustratos: Material que es impreso (papel o plásticos) 

- Tintas y barnices: Definen la impresión como tal, dan color al impreso y 

definen sus características de resistencias químicas. 

- Limpiadores: Son derivados de los hidrocarburos, se utilizan para limpiar 

herramientas y maquinaria. 

- Fotopolímero: caucho grabado en relieve, define la imagen en la impresión.  

 

Sustratos: Entre los sustratos más usados en  Flexografía, se encuentran:  
 

- Película de Polipropileno, con y sin adhesivo 

- Película de PET, con y sin adhesivo 

- Película de Polipropileno bio-orientado BOPP, con y sin adhesivo 

- Papel  recubierto o esmaltado, con y sin adhesivo 

- Papel no recubierto, con y sin adhesivo 
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Tintas y barnices: Los tipos de tintas y barnices más comunes en el proceso 

flexográfico son las base agua y base UV. 

 

- Tintas base agua: Secan por oxidación, tienen una alta concentración de 

pigmentos y un elemento evaporable compuesto por agua. Poseen baja 

resistencia física y química por lo que siempre deben ser recubiertas con un 

barniz o un plastificado.  

 

Figura 2. Composición de tintas base agua 

 

 

 

- Tintas base UV: Secan por polimerización, no contiene elementos 

evaporables o volátiles por lo que se consideran 100% sólidos. Tienen 

mayor intensidad en los colores, dan mayores resistencias físicas y 

químicas al impreso, y son mucho más rendidoras que los otros tipos de 

tintas por que se logran excelentes resultados con una menor cantidad de 

tinta. 

 

 

 

 

40%

35%

15%
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COMPOSICION DE LAS TINTAS BASE AGUA
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Figura 3. Composición de tintas base UV 

 

 

 

La Tabla 2 presenta la composición general de las tintas base agua y UV. 

 

Limpiadores: Generalmente son derivados del petróleo en algunos casos 

mezclados con agua. El enjuague del herramental y de la maquina como tal 

después de cada trabajo se realiza con agua, lo que genera aguas residuales con 

alta turbiedad, alto pH (9 a 10) y alto porcentaje de sólidos suspendidos. 

 

Fotopolímero: Es un caucho bando semitransparente que al ser expuesto a varios 

tipos de reveladores y a luz ultravioleta, genera en relieve la imagen que se quiere 

imprimir. Este relieve es el que se impregna de tinta y se transfiere al sustrato. 

Generalmente la fabricación de este caucho y su revelado se hace con un tercero. 

 

 

40%
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10%
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Tabla 2. Composición de tintas para Flexografía bas e agua 12 

Solvente Colorante Resina Aditivos Compuestos 
de curado 

Funciones 
múltiples 

Sistemas base-agua 

Alcoholes 

Éteres de 
etilenglicol 

Éteres 
propilengli- 
col 

Pigmentos 
orgánicos, 
inorgánicos y 
organometáli-
cos 

Resinas Polímeros de 
ácido acrílico 

Hidrocarburos 
de alto peso 
molecular 

Sales y ácidos 
orgánicos 

Siloxanos 
(agentes 
antiespuman-
tes y 
humectantes) 

Ninguno Compues-tos 
de nitrógeno 
y amidas 
(aditivos, 
buffers, 
inhibidores) 

Inorgánicos 

Hidrocarbu-
ros de bajo 
peso 
molecular 

Sistemas de curado-UV 

Alcoholes Pigmentos 
orgánicos, 
inorgánicos y 
organometáli-
cos 

Deriva-
dos de 
poliol 

Resinas 

Ésteres 
aromáticos 
(plastificantes) 

Polímeros de 
olefinas (ceras) 

Siloxanos 
(agentes 
antiespuman-
tes y 
humectantes) 

Polioles 
acrilados 

Polímeros 
acrilados 

Ésteres 
aromáticos 

Cetonas 
aromáticos 

Componentes 
organofosfora-
dos 

Compues-tos 
de nitrógeno 
y amidas 
(aditivos, 
buffers, 
inhibidores) 

 

 

 

1.4   MARCO LEGAL 
 

La normativa aplicable a la industria y al proceso del estudio, se relaciona en la 

Gráfica No.4. 

 

Adicionalmente está en curso la creación de una nueva normativa, con la cual se 

busca establecer los parámetros y los valores límites máximos permisibles en los 
                                                 
12 US Environmental Protection Agency, EPA. An evaluation of flexographic inks on wide-web films: Summary 
Booklet, Additional Information. Integrated Environmental Management System Implementation Guide, 
Washington: EPA’s National Service Center for Environmental publications. 2002. EPA 744-R-02-002 
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vertimientos puntuales a cuerpos de aguas superficiales y a los sistemas de 

alcantarillado público y se dictan otras disposiciones.  

 

Esta normativa es muy exigente con todos los sectores económicos y productivos, 

pero en especial endurece las condiciones para el sector grafico en materia de 

vertimientos. Actualmente el Ministerio de Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible 

se encuentra en conversaciones con los empresarios del sector para aterrizar los 

requerimientos de la norma a la realidad de la industria.   

 

 

Figura 4. Normativa vigente Sector gráfico 

 

 

Aunque muchas PYMES del sector no conocen completamente esta normatividad 

algunas han llegado a implementar empíricamente mejoras, a veces por exigencia 

de sus clientes, para reducir su impacto ambiental como usar tintas a base de 

agua o UV, limpiadores “ecológicos” y políticas de reciclaje. 
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2. DIAGNÓSTICO AMBIENTAL DE PYMES DEL SECTOR GRÁFIC O 

PROCESO FLEXOGRAFÍA BASE AGUA 

 

 

Los procesos de impresión tradicionales como el offset (litografía) se han visto 

muy afectados por la implementación de nuevas tecnologías como la flexografía, 

más eficientes en cuanto a tiempos de producción mucho más cortos, reducción 

de consumo de materias primas y la posibilidad de hacer varios procesos como 

acabados y troquelados en línea, que dan igual o mejor calidad en el impreso en 

comparación al offset. 

 

Según cifras de Andigraf, la industria gráfica referente a los procesos de impresión 

tradicionales ha tenido una reducción de hasta el 10% en la producción y de hasta 

el 5% en sus ventas totales. Sin embargo, el proceso de Flexografía evidencia un 

crecimiento acelerado de un  5,4% en la producción y de 4% en ventas. 

 

El crecimiento de este tipo de industrias evidencia también un amplio 

desconocimiento de la normatividad que les aplica y de los aspectos e impactos 

ambientales que genera el proceso, lo cual exige: 

 

2.1   IDENTIFICACIÓN DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENT ALES 

 

Describe de qué proceso y de qué actividad hacen parte, bajo qué condiciones de 

operación se genera el aspecto ambiental y el impacto que este produce. 
 

- Aspectos ambientales: (Causa) Elemento de las actividades, producto o 

servicios  de la organización que pueden generar un impacto en el  medio 

ambiente. 

- Impactos ambientales: (Efecto) Cambio en el medio ambiente como 

resultado del aspecto. 
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Para especificar la matriz de aspectos e impactos ambientales referentes al 

proceso, este describirá primero en un diagrama de flujo las actividades que lo 

componen y sus entradas y salidas correspondientes (Ver Figura 5). Se construye 

la matriz con los parámetros más relevantes para la valoración de los aspectos 

(Ver Tabla 4). 

 

2.2   VALORACIÓN 
 

La significancia de cada impacto ambiental que ha sido identificado, se califican 

los siguientes criterios y se valora también si se está cumpliendo o no: 

 

Legal: Existencia y cumplimiento de normativa ambiental específica frente al 

aspecto ambiental identificado.  

- Existencia:   Existe la normatividad = 10     

   No existe la normatividad = 1   

- Cumplimiento:  No se cumple la normatividad = 10  

   Se cumple la normatividad = 5 

   No aplica = 1 

- Total criterio legal = Existencia x cumplimiento 

 

Impacto Ambiental: Frecuencia, Severidad, Alcance de cada impacto generado: 

- Frecuencia: Ocasiones en que se está presentando el impacto en su 
interacción con el medio ambiente. 

 Anual  /  Semestral    =  1 

 Trimestral. /Bimestral/Mensual     =  5 

 Semanal  / Diario            =  10 

 

- Severidad: Describe el tipo de cambio sobre el recurso natural, generado 
por el impacto ambiental. 
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 Cambio Leve     = 1 

 Cambio Moderado    =  5 

 Cambio Considerable   = 10  

 

- Alcance: Área de influencia  que pudiese verse afectada por el impacto 
ambiental generado. 

Puntual, en un espacio reducido dentro de los límites de la planta = 1. 

Local, el impacto no rebasa los límites o es tratado dentro de la planta =  5. 

Extenso, el impacto tiene efecto o es tratado fuera de límites de la planta = 10.  

 

2.3   EXIGENCIA DE PARTES INTERESADAS 
 

Se refiere a los acuerdos o exigencias que tenga la empresa para con un tercero. 

Se presenta o existe reclamo o acuerdo formalizado con alguna parte 

 interesada         =10 

 Cualquiera de los anteriores sin implicaciones legales   = 5 

 Si no existe acuerdo o reclamo       = 1 

 

2.4   SIGNIFICANCIA TOTAL DE ASPECTO 
 

Se determina con la siguiente fórmula:  
 

STA= 0.50*CL + 0.35* CIA + 0.15* CPI 
 

Dónde: CL:  Criterio legal 

  CIA: Criterio impacto ambiental  

  CPI:  Criterio partes interesadas 
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Figura 5. Diagrama de flujo proceso de impresión fl exográfico 



 
 

32 

2.5  EVALUACIÓN  

 

Los valores obtenidos se evaluarán según la siguiente tabla: 

 

Tabla 3. Valoración de significancia 

Escala de 
valoración 

de la 
significancia  

Menor a 29  Entre 30 y 55  Entre 56 y 70  Mayor a 71  

Intervención  NO 
SIGNIFICATIVO 

BAJO  MEDIO ALTO  

Medida de 
intervención  

No requiere 
acciones 
inmediatas, 
continuar con las 
medidas de 
control 
existentes.  

Establecer 
medidas de 
intervención 
operativas 
adicionales, si 
es pertinente.  

Establecer 
acciones de 
control y 
analizar el 
establecimiento 
de objetivos, 
metas y 
programas de 
gestión.  

Tomar 
acciones 
inmediatas 
para prevenir, 
mitigar y/o 
controlar el 
impacto.  

Si el impacto es 
de carácter 
positivo se 
pueden 
establecer 
acciones de 
mejoramiento  

Si el impacto 
es de carácter 
positivo se 
pueden buscar 
nuevas 
oportunidades   

Si el impacto 
es de carácter 
positivo se 
pueden 
analizar 
posibilidades 
de 
mejoramiento  

Si el impacto 
es de carácter 
positivo se 
deben 
continuar con 
las medidas 
de control 
existentes  
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3. CASO PRÁCTICO 

 

El presente diagnóstico ambiental se realiza a la empresa IMPREAC como caso 

de estudio, partiendo de la definición de los aspectos e impactos ambientales. La 

empresa IMPREAC. Impresos y Acabados Ltda., Nit: 800.161.739 – 6, CIIU: 1811, 

fue establecida en 1991 y se dedica a la producción de cajas plegadizas, 

etiquetas, solapas e impresos publicomerciales. Está constituida por 22 

empleados y se localiza en el barrio Santa Isabel en Bogotá. Realiza el proceso de 

Flexografía con tintas base agua y cuenta con una máquina y un operario por 

turno. 

 

Figura 6. Máquina de flexografía base agua de Impre sos y Acabados Ltda 

 

 

Con base en la información suministrada por la empresa y en el análisis realizado 

al proceso en planta, se creó la matriz de aspectos e impactos ambientales del 

proceso de impresión flexográfica. (Ver Tabla No. 4). 
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Tabla 4. Matriz de aspectos e impactos ambientales Impresos y Acabados Ltda.  
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Tabla 4. Matriz de aspectos e impactos ambientales Impresos y Acabados Ltda. (Continuación) 
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Tabla 4. Matriz de aspectos e impactos ambientales Impresos y Acabados Ltda. (Continuación) 

 

 

 



 

37 
 

A partir de la matriz, se identificaron los aspectos ambientales que causan un 

mayor impacto y a los que se les debe dar prioridad de manejo. Dichos aspectos 

se relacionan a continuación: 

 

 

Tabla 5. Aspectos ambientales relevantes Impresos y  Acabados Ltda. 

ASPECTO AMBIENTAL VALORACIÓN  

Generación de envases 

contaminados con químicos 
79,9 

Generación de trapos impregnados 

con químicos 
79,9 

Generación de residuos químicos 79,9 

Generación de maculatura (sustrato 

de impresión impreso) 
73,8 

Generación de residuos de producto 

no conforme 
73,8 

 

 

Teniendo en cuenta estos valores, se procederá a determinar el manejo adecuado 

de estos aspectos para reducir el impacto ambiental que genera la actividad de la 

empresa.  

 

La clasificación de los residuos sólidos peligrosos generados en el proceso, según 

el  Decreto 4741 de 2005 y sus anexos, se relacionan a continuación:  
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Tabla 6: Composición y clasificación de RESPEL Impr esos y Acabados Ltda. 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

COMPOSICIÓN DE LOS 
RESPEL GENERADOS EN LA 

EMPRESA 
CLASIFICACIÓN DESCRIPCIÓN 

Generación de 
envases 
contaminados 
con químicos 

Hidróxido de amonio 
Propilenglicol 
Dimetilamino - etanol 
Monómero-acrilato 
Benzofenona 
metildietanolamina 
Pigmentos 
Polipropileno y polietileno 

Y18 

Residuos resultantes 
de las operaciones de 
eliminación de 
desechos industriales. 

Generación de 
trapos 
impregnados con 
químicos 

Hidróxido de amonio 
Propilenglicol 
Dimetilamino - etanol 
Monómero-acrilato 
Benzofenona 
metildietanolamina 
Pigmentos 
Dipropilenglicol - 
glicolmonometiléter 
2-Aminoetanol 
Etilenglicol monobutil 
Agua 
Fibras de algodón 

Y12 

 Desechos resultantes 
de la producción, 
preparación y 
utilización de tintas, 
colorantes. pigmentos, 
tinturas, lacas, o 
barnices 

Generación de 
residuos químicos 

Hidróxido de amonio 
Propilenglicol 
Dimetylamino - etanol 
Monómero-acrilato 
Benzofenona 
metildietanolamina 
Pigmentos 
Dipropilenglicol - 
glicolmonometiléter 
2-Aminoetanol 
Etilenglicol monobutil 
Agua 

Y9 

Mezclas y emulsiones 
de desechos de aceite 
y agua o de 
hidrocarburos y agua 

 

Ver en Anexos las hojas de seguridad de algunas materias primas usadas en el 

proceso y la Matriz de aspectos e impactos ambientales. 

 

En cuanto a la generación de maculatura (sustrato de impresión impreso) y de 

residuos de producto no conforme, cuando este tiene adhesivos no es 

considerado un producto reciclable, lo que ha generado un gran problema para las 

empresas que se dedican a este tipo de impresión ya que en peso y volumen es 
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un residuo bastante representativo pero que no se puede disponer como ordinario 

con la empresa recolectora de basura, ni como RESPEL ya que saldría muy 

costoso para la empresa su incineración. Cuando este residuo de sustratos 

impresos no tiene ningún tipo de adhesivos, se puede considerar un sub-producto 

y se vende como reciclaje a empresas constituidas para dicha actividad. El 

aprovechamiento de estos recursos genera para la empresa del caso de estudio, 

aproximadamente $10.000.000 anual, que son destinados para programas de 

bienestar para los trabajadores y para mejoras locativas de la empresa. 

 

Figura 7. Maculatura. Impresos y Acabados Ltda. 

 

 

En el caso de la empresa de estudio, no se generan vertimientos por que los 

residuos líquidos del proceso los disponen como RESPEL dentro de la categoría 

Y9 (Mezclas y emulsiones de desechos de aceite y agua o de hidrocarburos y 

agua) y los provenientes de actividades de limpieza, son tratados en una máquina 

para el lavado de herramental, que con un líquido limpiador patentado realiza la 

limpieza de todas las piezas removibles de la máquina y recircula para ser usado 

por aproximadamente 6 meses. Los sólidos que quedan en dicho líquido después 
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de la limpieza, son sedimentados por la misma máquina y el lodo resultante es 

dispuesto como RESPEL de categoría Y9.  

 

Pero en otras compañías donde no se cuenta con esta tecnología, si se generan 

vertimientos al momento de la limpieza del herramental de la máquina lo cual 

significa el incumplimiento de la legislación y prácticas de manufactura no 

apropiadas trayendo como consecuencia multas, sanciones y mala imagen de la 

compañía. 
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4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

 

- El crecimiento acelerado de este tipo de industria, hace que otras tecnologías 

convencionales se vean desplazadas y que los empresarios del sector 

comiencen a tomar decisiones acerca de su inversión en nueva tecnología 

para seguir vigentes en el mercado. 

 

- La gran mayoría de trabajos e investigaciones realizadas para la gestión 

ambiental en el sector gráfico en Colombia, están enfocadas a procesos 

productivos convencionales como offset (litografía) que vienen en 

decrecimiento en los últimos años, se debería analizar más este tipo de 

industrias y su impacto ambiental y económico. 

 

- El proceso flexográfico con tintas base agua o tintas UV es menos 

contaminante que otros procesos de impresión por su eficiencia, bajos 

desperdicios, menos consumo de energía y el tipo de materias prima que se 

utilizan. 

 
- Es indispensable que todas las PYMES del sector, cuenten por lo menos con 

claridad con la normatividad que deben cumplir y evitar multas, sanciones, 

cierres y desprestigio en el sector. Es una labor que debe hacer el sector en 

general y las autoridades ambientales competentes. 

 
- Se requiere desarrollar procesos para el aprovechamiento de los residuos 

ordinarios que genera el proceso y que no son considerados como reciclables 

como la maculatura y los residuos de sustrato en general que por contener 

adhesivos actualmente ninguna empresa de reciclaje los compra y se deben 

disponer como residuos ordinarios o basura común. Hay tecnologías en otros 

países donde aglomeran este tipo de materiales aprovechando el adhesivo 
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que contienen y hacen elementos similares a los plásticos, como cubetas para 

huevos, cajas contenedoras  de baja capacidad, estibas o pallets, entre otros. 

 

- Para las empresas del sector gráfico que generan vertimientos, se requieren 

desarrollar tecnologías para el diseño y puesta en marcha de pequeñas 

plantas de tratamiento de aguas que permitan a las empresas cumplir con la 

normatividad vigente, evitar la contaminación y controlar sus procesos de 

mejora medioambiental, sin que se requiera una gran inversión. 

 

- La falta de conocimiento y de capacitación de los micros, pequeños y 

medianos empresarios en conceptos de gestión ambiental en el sector gráfico 

y en general en todos los sectores industriales, hacen que a pesar de que este 

tipo de empresas sean las de mayor número y crecimiento, también sean las 

que más contaminan.  
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ANEXOS 

Anexo A  Hoja de Seguridad Barniz 
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Anexo B  Hoja de Seguridad Limpiador Rodillos 
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Anexo C  Hoja de Seguridad Tinta 
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Anexo D  Matriz de Impactos Ambientales 
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