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RESUMEN

TITULO: ESTIMACION DEL COSTO DE LOS PROCESOS PRODUCTIVOS DE LA COMPANIA
PESQUERA DEL MAR S.A.S *

AUTOR: Andrés José Obando Narifio**

PALABRAS CLAVE: Sistema de costos, Estudio de tiempos, Mano de Obra Directa, Costos
Indirectos de Fabricacién, NIIF,

DESCRIPCION

El presente trabajo de grado se desarrollé en la Compafia Pesquera del Mar S.A.S. bajo la
modalidad de practica empresarial, la compafiia es reconocida a nivel nacional en el comercio,
procesamiento y distribucion de productos alimenticios congelados.

Este proyecto surgio de la necesidad que tenia la compafiia en determinar el costo de produccion
mas real posible, a fin de establecer precios de venta competitivos que le permitan posicionarse y
crecer en el mercado nacional. Para ello fue necesario actualizar la estructura de costos del area
de procesos productivos, incorporando los costos asociados a su reciente y moderna planta de
produccioén instalada en 2014. Adicionalmente, este proyecto facilitara a la compafia implementar
los ajustes de sus procesos contables para cumplir con la Normatividad Internacional de
Informacién Financiera (NIIF).

Este documento contiene los resultados del diagndstico de la estructura de costos de produccién
para conocer el estado actual y oportunidades de mejora, el estudio de tiempos para determinar el
costo real de mano de obra y costos indirectos de fabricacion (CIF) y compararlos con los actuales,
la propuesta de estructura de costos de produccién que cont6é con la actualizacion de tasas y
redistribuciéon de CIF, junto con las conclusiones y recomendaciones sobre las acciones a seguir
para asegurar continuidad a los resultados obtenidos. Aunque no se menciona en el texto, es
importante resaltar que la compafiia aprob6 e implement6 el sistema propuesto inmediatamente
después de finalizar el periodo de préactica empresarial.

*Trabajo de grado
** Facultad de Ingenierias Fisico-mecanicas. Escuela de Estudios Industriales y Empresariales. Director:
Ingeniero Javier Florez, Co-Director: Katherine Rico
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ABSTRACT

TITLE: ESTIMATION OF PRODUCTION PROCESSES COSTS IN THE COMPANIA PESQUERA
DEL MAR S.A.S.*

AUTHOR: Andrés José Obando Narifio**

KEY WORDS: Costing system, Study of times, Direct labour, manufacturing indirect costs, IFRS.

DESCRIPTION

This degree project was developed in the Comparfiia Pesquera del Mar S.A.S under the business
practice modality; this company is recognised at national level in the trade, processing and
distribution of frozen food products.

This project came out from the company’s need in determining the production cost as real as
possible, with the aim of establishing competitive sales prices allowing them to position and grow
themselves in the national market. For this purpose, there was a need to update the cost structure
in the area of production processes, by incorporating the costs linked to its recent and modern
production plant installed in 2014. In addition, this project will help facilitate the company implement
adjustments to its accounting procedures to comply with the International Financial Reporting
Standards (IFRS).

This document contains the results of the diagnosis of the production cost structure to know the
current situation and identify opportunities for improvement, the study of times to determine the real
cost of labour and indirect manufacturing costs (DMC) and to be compared with the current costs,
the proposal for the production cost structure including the updating of rates and reassignment of
DMC, conclusions and recommendations on actions to be followed by the company to ensure
continuity to the achieved results. Although it is not mentioned along the text, it is worth to highlight
that the proposed system was approved and implemented by the company right away of finalizing
the business practice period.

*Degree Work
** School of Physics and Mechanical Engineering. School of Industrial and Business Studies. Director: Javier
Florez, Industrial Engineer. Co-Director: Katherine Rico, Industrial Engineer

13



CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS DEL PROYECTO

Tabla 1. Cumplimiento de objetivos del proyecto

OBJETIVO CUMPLIMIENTO

e Elaborar un diagnostico de la
estructura actual de estimacion de CAPITULO 4. DIAGNOSTICO
costos de produccion de la ACTUAL DE LA EMPRESA

compainia.

Estimar los tiempos prestablecidos
CAPITULO 5. ESTUDIO DE

de las operaciones a partir de un
TIEMPOS

estudio de tiempos.

e Definir el costo por proceso a partir

de la estimacion de los tiempos | cAPITULO 7 ESTRUCTURA FINAL

predeterminados y el analisis de ANEXO L. MODELO FINAL
las operaciones.

e Implementar los resultados
obtenidos a la estructura de costos
del area de produccion para
obtener valores actualizados y | Anexo M. INFORME PRESENTADO
confiables, requeridos por la A LA EMPRESA
norma internacional de
informacion financiera a la que

busca ajustarse la Compaiiia.
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INTRODUCCION

El mundo, la sociedad, las organizaciones, los individuos y el entorno tienden a
cambiar rapidamente, es por ello que todas las cosas que rodean estos sistemas
tienen que acoplarse al ritmo de sustitucion de las normas que rigen el nuevo
orden social, el productivo y empresarial; debido al fendbmeno econémico de la
globalizacion las organizaciones se han visto exigidas a que tengan una estructura
financiera rapida veloz y estandarizada que permita unificar la informacion
financiera de las compafiias, de esta manera se facilita y hace mas clara la forma
de llevar las finanzas en cada empresa, que finalmente refleja cierta realidad del

estado actual de la empresa.

Tener conocimiento de los costos de produccién es importante para cualquier
companiia debido a que son determinantes y cruciales en el éxito o fracaso de los
negocios, teniendo en cuenta el mercado competitivo en el que actualmente se
desenvuelven las empresas, es necesario contar con un adecuado sistema de
costos que permita tomar decisiones de manera acertada, buscando incrementar
los estandares de calidad y ofrecer valor agregado a los consumidores obteniendo
la mayor utilidad posible, todo esto es importante porgue una apropiada estructura
de costos es el fundamento esencial para la aplicacion y procedimiento de

cualquier sistema contable.

Por esta razén se inicia con un diagnostico de la empresa que busca conocer el
estado actual de la organizacion y posteriormente se lleva a cabo una definicién
de las actividades del departamento de produccion para actualizar el sistema de
costos, la importancia de cualquier estructura de costos radica fundamentalmente
en la identificacion , clasificacion y acumulacién de los costos incurridos durante la
transformacion de la materia prima, que servira como herramienta para tener una

adecuada y oportuna toma de decisiones relacionadas con los procedimientos de
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planeacion y control de operaciones, optimizacion de los recursos, valoracion de
los inventarios, definicibn e implementacion de estrategias y proyeccion del

departamento de produccion.

La contabilidad de costos en Ultima estancia, tiene que contribuir directa o
indirectamente al mantenimiento y/o aumento de las utilidades de una empresa,
esta meta se logra suministrando a la administracion cifras confiables que puedan
ser utilizadas para adoptar decisiones que reduzcan los costos de los servicios y

aumente el volumen de prestacion de servicios.
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1. GENERALIDADES DEL PROYECTO

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La Compafia Pesquera del Mar S.A.S. inici6 en 1967 en la ciudad de
Bucaramanga como comercializadora de productos de mar, fue creciendo y
consolidandose en la ciudad y en el departamento, distinguiéndose como lider en
el comercio de pescados y mariscos, hoy casi 50 afios después, la empresa forma
parte del top 3 del pais en el sector de distribucion de pescados, mariscos,
tubérculos y en general productos congelados; ademas no sélo se dedica a
distribuir, también cuenta con un departamento de produccién que esti enfocado

al porcionamiento, reempaque y creacién de nuevos productos.

Debido al crecimiento de la compafia y reduccion de costos de almacenamiento
de frio (servicio que era tercerizado), se estudio la posibilidad de crear una nueva
planta con tecnologia de punta que funcionara como su centro de operaciones y le
permitiera el almacenamiento de sus inventarios, garantizando la conservacion de
la cadena de frio de sus productos. Después de 2 afios de planeacion, disefio y
ejecucion del proyecto, finalmente se construy6 la nueva planta de la compafia
con un area total de 3570 m? y construida de 3020.785m?; consta de 2 pisos: en el
primer piso se encuentra el area de produccion, tunel de congelacion, cuartos
frios, centro de operaciones logisticas (verificacidon, alistamiento, facturacién,
despacho, recibo de mercancias y gestion de inventarios) y en el segundo piso

funciona toda el area administrativa.

En febrero de 2014 la compafia Pesquera del Mar S.A.S. inicié operaciones en las
nuevas instalaciones ubicadas en el en Km 2.5 giron-Floridablanca (anillo vial)

Parque Industrial la Fortuna.
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La adquisicibn de esta moderna planta que cuenta con tecnologia y disefio
enfocado en la cadena de frio (core business de la compafia), aceleré la
necesidad de una reestructuracion de costos; en el caso concreto del
departamento de produccion es urgente realizar la actualizacion de la estructura
de costos, debido a que los costos predeterminados definidos hace méas de 30
afios siguen siendo tenidos en cuenta para costear los productos, en este
momento el departamento de produccion representa el 10% del total de ventas de
la empresa, lo que convierte en prioridad la modificacion del sistema de costos del

departamento.

Como se refleja en el diagrama de Ishikawa (pag. 52) el problema identificado en
el departamento de Produccién de la Compafia Pesquera del Mar S.A.S. consiste
en que el costo actual de produccion es poco confiable, ésta problemética radica
en el método que se emplea para determinar los costos del proceso, el actual
método se encuentra desactualizado debido a que las tasas prestablecidas de
mano de obra y CIF fueron hechas hace mas de 30 afios, es decir no se tiene en
cuenta la tecnologia y nueva maquinaria adquirida, si bien la tasa del valor mano
de obra directa puede que no varie de manera tan significativa gracias a que se
incrementa anualmente de acuerdo con el IPC; el impacto mas fuerte se encuentra
en los CIF, causado por la adquisicion de la nueva planta de la Compaiiia , factor
gue genera una variacion inmediata en los costos indirectos de fabricaciéon
(servicios, depreciacion y otros costos fijos); el costo de mano de obra indirecta

también ha tenido cambios significativos generados por reestructuracion interna.

Otra causa de la poca confiabilidad de los costos de produccion es la relacionada
con el proceso ya que no todos los productos tienen cargada la mano obra, de
hecho existe un grupo de procesos denominados “Caso II” los cuales tienen un
trato especial en su asignacién de costo, debido a que salen sobrecosteados,
situacion generalmente causada porque los productos no vienen con trazabilidad

y/o condiciones o6ptimas para ser distribuidos directamente, por estos motivos

18



deben ser ingresados al departamento de produccion para darle las caracteristicas
requeridas.

Adicionalmente las variaciones de las referencias existentes y la creacién de
nuevos productos, generadas por la flexibilidad que caracteriza a la Compafia,
causa incertidumbre sobre la actual estructura de costos, ya que a todos estos
productos se les ha asignado de manera “empirica” o por conocimiento de causa
valores predeterminados sin tener en cuenta el debido estudio de tiempos

necesario para dicha asignacion

Al actualizar el sistema de costos se pueden mitigar los efectos generados por las
causas mencionadas anteriormente, y se veria reflejado en la toma de decisiones
mas acertadas a la hora de crear nuevos productos, en la determinacién de
precios de ventas, valoracion de inventarios y definicion de estrategias de

mercadeo bajo cierta certeza, basandose en una estructura de costos confiable.

Otro beneficio es el relacionado con la gestion del departamento de produccion,
puesto que se optimizaria la administracion de los recursos, la programacion de
produccion y la valoracion de los inventarios, con lo que se puede mejorar la
productividad del departamento de Produccion de la Compariia Pesquera del Mar
S.AS.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo general. Disefiar un modelo para la estimacion de los costos de los

procesos productivos de la Compafiia Pesquera del Mar S.A.S.
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1.2.2 Objetivos especificos

e Elaborar un diagnéstico de la estructura actual de estimacion de costos de

produccién de la compaiiia.

e Estimar los tiempos prestablecidos de las operaciones a partir de un estudio de

tiempos.

e Definir el costo por proceso a partir de la estimacién de los tiempos

predeterminados y el andlisis de las operaciones.

e Implementar los resultados obtenidos a la estructura de costos del area de
produccion para obtener valores actualizados y confiables, requeridos por la
norma internacional de informacién financiera a la que busca ajustarse la

Compaiiia.

1.3 JUSTIFICACION DEL PROYECTO

La importancia del proyecto radica en la necesidad que tiene la empresa de contar
con un sistema de costos predeterminados que sean confiables y puedan ser
verificables, por esta razén se convirtié en una prioridad de la compaiiia tener una
estructura de costos de produccion actualizada que sirva de gran apoyo para que
el departamento de produccion pueda gestionar de mejor manera sus recursos y
presupuestos, y determinar de manera mas acertada un método de valoracién de
inventarios; también el area comercial obtiene beneficia, ya que al tener costos
reales de produccion, facilita la toma de decisiones, la definicion de nuevas
estrategias, la creacion de nuevos productos, y la seleccion del precio de venta

basado en el costo de produccién, todo esto bajo la normatividad y politicas
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estipuladas por la compafia para ajustarse a las Normas Internacionales de
Informacién Financiera (NIIF).

1.4. ALCANCE DEL PROYECTO

El alcance de este proyecto comprende el estudio de tiempos de los productos
Pareto del departamento de produccion de la compafiia para definir los costos
predeterminados tanto de materia prima, mano de obra y costos indirectos de
fabricacion, estimando mediante una estructura de costeo en Excel el costo
causado por cada producto, y la comparacion de los costos obtenidos vs los
costos actuales asignados a los productos, desarrollando indicadores que
evidencian las variaciones, para que finalmente sea la gerencia quien tome una
decision de acuerdo a los resultados arrojados durante el desarrollo del proyecto.
La implementacion de las mejoras identificadas queda sujeta a la decision de los
directivos de la empresa y de lo que implique en tiempo y costo para poder ser
abordadas dentro del marco del trabajo de grado.

1.5 METODOLOGIA

A) DIAGNOSTICO OPERATIVO
I. Se inicia realizando un pre-diagnostico, para analizar la manera de funcionar
del departamento de produccion, entendiendo la dinamica y los
procedimientos actuales con los que trabaja en el departamento, para de
esta manera entender de manera mas clara el actual sistema de costeo.
lI. Seleccibn de los productos con mayor rotaciéon del departamento de

produccion, determinando los productos mediante un Pareto, usando los
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datos histéricos con la participacion de cada productos en el inventario de
producto terminado por unidades/mes de acuerdo con las ordenes de
produccion arrojados por el sistema de informacion de la compafia

lll. Andlisis del proceso productivo, en esta fase observan los procesos
productivos, los puestos de trabajo, y la distribucion del departamento, y se
usando como herramienta de apoyo un diagrama de recorrido.

B) ESTUDIO DE TIEMPOS

Para poder analizar los costos es necesario conocer los verdaderos tiempos de
produccion, estos tiempos ayudan a estimar el tiempo que gasta cada referencia
de producto en el departamento de produccién, teniendo en cuenta el uso de las
maquinas, el tiempo empleado por los operarios, el consumo de agua, energia,
etc.

En primera instancia se deben identificar los procesos productivos del
departamento, para determinar los elementos de la toma de tempos, asi mismo se
usan herramientas como el cronometro, formato de toma de datos, camara
fotogréafica y herramienta ofimatica como Excel donde se tabularan los tiempos,
todo esto facilitara la labor de analisis, entregando mayor precision y resultados

mas confiables.

C) COMPARACION DE RESULTADOS

Para esta etapa se tendran en cuenta los tiempos de produccidn que registra
Mantis (sistema de Informacion de la Compafia) con respecto a los tiempos
arrojados por el estudio, para esta comparacién se utilizard un paralelo por

productos, para detectar de manera mas sencilla las variaciones.
D) ESTIMACION DEL COSTEO POR PRODUCTO

En esta fase se costeara el producto en base al estudio de tiempos, a lo costos

indirectos de fabricacién encontrados y recopilados, para de esta manera obtener
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una estimacién del costo, cargando de esta manera a cada producto el costo que

realmente se ha incurrido al fabricarlo.

E) VARIACIONES

Existe un principio fundamental de la calidad “algo que no es medible, dificilmente
sera mejorable”, con estos indicadores se busca traducir la informacion y el
namero en cifras reales y verificables, que estaran disponibles, ademas seran

simples, especificos y concretos, se usaran para tener control y seguimiento.

F) EVALUACION

Cuando se hayan terminado el estudio de tiempos y la asignacion de CIF, se
evaluaran los resultados obtenidos comparando y confrontando la estructura
actual frente a la obtenida, mediante un paralelo se podra visualizar las ventajas y
desventajas, asi mismo la viabilidad de poner en marcha la estructura disefiada, la
decision de implementar la estructura estard a cargo de la junta directiva de la

compaiiia.
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2. IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

e Nombre de la empresa: Compafia Pesquera del Mar S.A.S.

e Actividad Economica: Comercializacion y distribucion de alimentos
congelados

e Direcciéon: Km 5 + 360 Anillo vial Giron - Floridablanca, Parque Industrial La

Fortuna Bodega 3.

2.1 RAZON SOCIAL

Pesquera del Mar es una compafiia comercializadora de pescados, mariscos,
tubérculos, vegetales y otros productos congelados (es el mayor distribuidor de
Colombia y Latinoamérica de la marca Lamb Weston). Adicionalmente, una amplia

red de distribucién puede atender a sus clientes en todo el territorio nacional.

2.2 INFORMACION GENERAL DE VENTAS:

Las ventas en la Compafiia Pesquera del Mar S.A.S en el afio 2014 fueron de
$30.253'199.790.

Numero de cargos:

El total de cargos en la empresa son 40, de los cuales 5 cargos se encuentran

dentro de departamento de produccion.
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NUumero de empleados directos e indirectos:
120 trabajadores directos y aproximadamente 13 trabajadores indirectos.

Para obtener mas informacioén de la empresa se recomienda revisar Anexo A 'y

Anexo B.
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3. MARCO DE REFERENCIA

3.1 MARCO DE ANTECEDENTES

Un proyecto de grado que ha servido como referencia para la elaboracion de este
plan de proyecto es el elaborado por Garcia Bohorquez Diego Fernando quien
disefid de un sistema de costos por unidad de productos para la empresa
Distraves S.A.S. en la unidad de negocio de embutidos delichicks, cuyo objetivo
comprendia disefiar un método de costeo de productos en la unidad de negocios
de embutidos de la empresa Distraves S.A.S. mediante un estudio que permita
calcular el costo real promedio de produccion de las familias de salchichas,
salchichon y mortadela, este proyecto ha sido de gran aporte debido a que sirve

como antecedente con la metodologia a implementar.

Otra referencia que se ha usado es el proyecto que arroj6 un diagnéstico y
formulacion de la estructura de costos y capacidad instalada para el laboratorio
clinico de la universidad industrial de Santander que fue realizado por Pedraza
Lépez Diana Marcela, proyecto en el que se disefid una estructura de costos que
permitiera cuantificar el valor real de los procesos realizados para la prestacion de
servicios del Laboratorio Clinico de la Universidad Industrial de Santander, para
que facilitara a la direccion la oportuna y adecuada toma de decisiones

administrativas, operativas y financieras, respecto a su funcionamiento.

De igual manera el proyecto realizado por Villanueva Parada Rubén Dario quien
disefio e implementd una estructura de costos para los procesos administrativos y
operativos de la empresa g&m suministros y logistica empresarial S.A.S., en este
proyecto se logrd disefiar e implementar una estructura de costos para dicha

empresa.
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Asi mismo también el proyecto realizado por Sdnchez Barrera Yohanna Margarita,
ha servido de apoyo, en este proyecto se disefid e implementd un sistema de
costos para la empresa Penagos Hermanos y CIA. LTDA que buscaba

proporcionar informacion confiable para la toma de decisiones.

El proyecto de grado que realizo la Ingeniera Rico Jaimes Elizabeth Katherine es
una referencia muy util, ya que la tutora fue quien formulé el mejoramiento del
proceso de planeacion de la produccién en la Compafiia Pesquera Del Mar S.A.S
basado en la metodologia s&op (Sales and Operations Planning ) para los

productos Pareto en la temporada cuaresma 2015.

3.2. MARCO TEORICO

3.2.1 Costo®

3.2.1.1. Definicién del costo. En economia, el coste o costo es el valor monetario
de los consumos de factores que supone el ejercicio de una actividad econémica
destinada a la produccién de un bien o servicio. Todo proceso de produccién de
un bien supone el consumo o desgaste de una serie de factores productivos, el
concepto de coste esta intimamente ligado al sacrificio incurrido para producir ese

bien.

Para cuantificar el valor monetario del consumo que ha dejado la manufactura de

un producto, prestacion de un servicio o el conjunto de ellos, surgio la contabilidad.

¥ PABON BARAJAS, Hernan Fundamentos de Costos, 2012 Editorial Alfaomega pag. 6-34
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3.2.1.2. Tipos de contabilidad. Contabilidad Financiera: Es un sistema de

informacion que expresa en términos cuantitativos y monetarios las transacciones
que realiza la empresa, asi como aspectos relacionados con la custodia y
administracion de los recueros, grado de cumplimiento alcanzado en el
compromiso adquirido con la optimizacion y administracion de los insumos de
produccion, utilizacion del capital invertido, consecucion de los objetivos
propuestos, y en general todo lo relativo al desarrollo global de la empresa, con el

fin de proporcionar informacién Gtil y segura a usuarios externos a la organizacion.

Contabilidad Administrativa: Es el sistema de informacion al servicio de las

necesidades internas de la administracién, con orientacion pragmatica destinada a
facilitar las funciones administrativas de planeacién a control asi como la toma de
decisiones. Esta informacion es clave porque permite planear, organizar y
controlar operaciones, determinar cursos alternativos de accién, evaluacion de
resultados, definicion de estrategias y en fin todo lo relacionado con el aspecto

interno de la organizacion.

Contabilidad de costos: La contabilidad de costos o gerencial se encarga

principalmente de la acumulacion y del andlisis de la informacién relevante para
uso interno de los gerentes en la planeacion, el control y la toma de decisiones.

Segun NAA los objetivos de la contabilidad de costos son:

a. Proveer informacion: Es seleccionado y se provee a todos los niveles
gerenciales la informacién necesaria para:

v’ Planear, evaluar y controlar las operaciones

v" Asegurar los activo de las operaciones

v' Comunicarse con las partes interesadas fuera de la organizacion, tales como

accionista entidades reguladoras.
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b. Participar en el proceso gerencial: Los contadores de gerencia estan
involucrados activamente en los niveles apropiados en el proceso de dirigir la
empresa. El proceso incluye toma de decisiones estratégicas, el uso eficaz de
la organizacion. Siendo el costo un “sacrificio de valores” necesario para el
desarrollo del proceso productivo, con el propdsito fundamental de obtener
ingresos es necesario registrar los costos que conlleva a fabricar un producto o
prestar un servicio es de vital importancia para cualquier organizacion. Sin
embargo la estructura, metas y estilos de administracion varian de una

compafiia a otra, al igual que lo hacen los detalles del sistema de costeo.

3.2.1.3 Diferencia entre costo, gasto y pérdida. Debe tenerse en cuenta la
diferencia entre costo, gasto, desembolsos y pérdida. A continuacién se da una

definicion de cada uno de los anteriores términos.

» Costo: Definido anteriormente como el valor monetario de los consumos de
factores que supone el ejercicio de una actividad econdmica destinada a la

produccién de un bien o servicio.

» Gasto: Es la expresion en términos monetarios de los valores asignados, al
consumo de bienes y servicios, es un periodo de tiempo determinado;
indispensable para el normal funcionamiento de un ente econdmico. No

generan ingresos ni utilidades.

» Desembolsos: Los desembolso de dinero en los diferentes entes econémicos
pueden tener fines especificos como compra de activos, inventarios o pueden
destinarse a cumplir el objeto social de la empresa. Tienen las siguientes

caracteristicas:

1) Pueden gastarse y compararse con los ingresos en el periodo en el cual se

producen como lo son los gastos de venta, gastos administrativos y financieros.
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2) Pueden capitalizarse en activo fijo, gastos por anticipado o cargos diferidos u
otros activos como inversiones temporales, o a largo plazo, adquisicion de
marcas y patentes y después depreciarse, amortizarse o agotarse. Estos cargos
son:

= Usados en el periodo incurrido y no se relacionan con la produccion

» |nventariados como costo de producto si no se relacionan directamente con la
produccion es decir como costos indirectos de fabricacién, en el caso de las
depreciaciones y amortizaciones.

3) Pueden ser inventariados o tratados como costos de productos hasta que son

vendidos; aqui se convertiran en costos de articulos vendidos

» Perdidas: Consumen activos descapitalizando la empresa, no representan
beneficio futuro, no guarda relacion de causalidad con los ingresos y son
involuntarios. Se registran en el estado de resultados.

3.2.1.4. Criterios administrativos de la contabilidad. A la hora de elegir el
sistema de costeo que mas se ajuste a los objetivos de la organizacién, se deben
tener en cuenta criterios que permitan analizar y evaluar los diferentes métodos de
costeo para establecer una comparacion entre ellos, a fin de elegir el que cumpla

los requerimientos de la empresa. Estos criterios son:

o Criterio de relevancia: La informacion debe tener validez, confiabilidad y
veracidad, debido al grado de certeza que caracteriza las decisiones tomadas
por la administracion en el alcance de los objetivos

o Criterio de objetividad: Los datos deben tener veracidad, validez y utilidad. Para
€S0 es preciso un sistema de costos que registre los costos relacionados con
total objetividad para que los sucesos puedan ser representados en forma

consecuente con la realidad.
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o Criterio de verificabilidad: El poder comprobar experimentalmente la informacion
proporciona mayor certeza del grado de objetividad con que ha sido registrada
dicha informacion.

o Criterio de ausencia de prejuicios: Los datos deben ser recolectados y
acumulados, estar sin prejuicios con claridad e imparcialidad.

o Criterio de Viabilidad econdémica: La informacién debe ser clara, concisa y
concreta, y estar a disposicion en el momento preciso. Se debe tener cuidado
de no producir un excesos de informacién debido a los costos y el tiempo en

que se incurriria.

3.2.1.5. Elementos fundamentales del costo de produccion. La manera mas
comun de iniciar el analisis de los costos es empezando por la desagregacion de
los costos de produccion, debido a que son los mas utilizados y que muy
facilmente se pueden aplicar a los otros tipos de costos.

% Materiales Directos.

Comprende los elementos naturales o lo productos terminados de otra industria
que componen el producto. Este elemento del costo se divide en dos: materia
prima directa y materia prima indirecta. La primera se refiere al material que se
convierte en parte principal del producto terminado. La indirecta es utilizada
también en la produccion, pero no constituye parte principal de este o su valor es
muy pequefio en relacion con el producto total que no merece el tratamiento de

materia directo, el material directo debe cumplir las siguientes caracteristicas:
v’ Es facil de identificar en el producto que se fabrica

v" Su valor es significativo

v Su uso es relevante dentro del producto
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% Mano de Obra

Es el costo del tiempo que los trabajadores ha invertido en el proceso productivo
en forma manual o mecanica y que se utiliza para fabricar los productos. Este
elemento también se divide en dos: Mano de Obra Directa y Mano de Obra
Indirecta. La MOD se define como los costos relacionados con los trabajadores
que estan involucrados en el proceso de producciéon. La MOI es el tiempo que se
invierte en el proceso productivo pero no se relaciona directamente con el
producto, sino que ayuda. Se exceptua del concepto de mano de obra directa el
pago que se haga a los trabajadores directos de produccion por el tiempo de
actividad no productiva, es decir, el tiempo inactivo y diferencia en némina, asi
como el recargo por el tiempo extra durante el cual se encuentran realizando ya
sea labor productiva o improductiva, mas el correspondiente valor de las
prestaciones sociales y los aportes patronales que por tales conceptos se

generan.

+¢+ Costos Indirectos de Fabricacion.
Comprenden todos los otros gastos de la produccion que no estan catalogados
como materiales directos 0 mano de obra directa. Los CIF pueden ser clasificados

en tres grupos basicos:

e Materiales y suministros indirectos
e NoOmina de MOI y tiempo de actividad no productiva de la MO

e Oftros costos indirectos

3.2.1.6 Clasificacion de los costos. Los costos se pueden clasificar de maneras

diferentes, como:
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a) Segun los elementos de un producto: Los componentes de un producto son los
materiales, la mano de obra y los costos indirectos de fabricacién, esta
clasificacion suministra la informacion necesaria para la medicion del ingreso y
la fijacion del precio del producto.

b) Segun la relacién con la produccion: Estan intimamente relacionados con los

elementos del costo de un producto y con los objetivos de planeacion y control.

COSTOS PRIMOS: Es la suma de los materiales directos y la mano de obra
directa que intervienen en la elaboracion de un producto.

Costo Primo = MOD + MPD

COSTOS DE CONVERSION: Son los costos relacionados con la transformacion
de los materiales directos en productos terminados, o se ala mano de obra directa
y los costos indirectos de fabricacion

Costo de Conversion: Son los costos relacionados con la transformacion de los
materiales directos en productos determinados, o sea la mano de obra directa y
los cotos indirectos de fabricacion.

Costos de conversion: MOD + CIF

c) Segun la relacion con el volumen: Costos en los que el costo total cambia en
proporcion a los cambios en el volumen, en tanto que el costo unitario
permanece constante. Depende proporcionalmente de la disminucion o
aumento en el nivel de produccion. En este grupo caben los materiales directos,

la MOD y algunos CIF tienen la siguientes caracteristicas:

o Son controlable en periodos de tiempo cortos

o Son proporcionales a un nivel de produccion. Tienen un comportamiento lineal
relacionado con alguna medida de actividad

o Estan relacionados con un nivel apreciable, fuera de ese nivel puede cambiar el
costo unitario.

o Son regulados por la administracion
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En total son variables, por unidades son fijos.

COSTOS FIJOS: Son aquellos costos en los que el costo fijo total permanece
constante frente a los cambios en el volumen de produccion, en tanto que el
costo por unidad varia e forma inversa con la produccion. Tiene las siguientes
caracteristicas:

Son controlables respecto a la duracién del servicio que prestan a la empresa
Estan relacionados estrechamente con la capacidad instalada

Estan relacionados con un nivel relevante. Permanecen constantes en un
amplio intervalo

Regulados por la administracion

Estan relacionados con el factor tiempo

Son variables por unidad y fijos en su totalidad.

Los costos fijos se pueden clasificar en:

Costos de capacidad a largo plazo: Representan los costos de las instalaciones
de una compafiia, es decir determinan la capacidad que se tiene para producir y
vender articulos.

Costos fijos de operacion: La organizacion incurre en ellos pues son necesarios
para el funcionamiento de las instalaciones de la misma.

Costos fijos programados: no estan directamente relacionados con la planta y
su funcionamiento, en los que la compafia incurre a instancias de la
administracion. Constituyen cuantias necesarias para las actividades de apoyo

a las de operacion de las instalaciones.
COSTOS SEMIVARIABLES: la parte fija de costo semivariable representa un

cargo minimo, siendo la parte variable la que adquiere un mayor impacto dentro

del coste de producto.
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d) Segun la capacidad para asociar los costos: un costo puede considerarse

directo o indirecto segun la capacidad que tenga la gerencia para asociarlo en

forma especifica a érdenes de produccion o departamentos.

COSTOS DIRECTOS: Son aquellos que se puede asociar con los articulos

servicios o areas especificas

COSTOS INDIRECTOS: Son aquellos comunes a muchos articulos y por tanto no

son directamente asociables a ningun articulo o area. Usualmente, los costos

indirectos se cargan a los articulos o areas en base a técnicas de asignacion.

e) Segun el departamento donde incurre los cosos: Un departamento o centro de

f)

costos es la principal division funciona de una empresa El costeo por
departamentos ayuda a la gerencia a controlar los costos indirectos y a medir el

ingreso. Por ejemplo:

Departamento de Produccidon: Estos costos contribuyen directamente a la
produccion de un articulo e incluye los departamentos donde tienen lugar los
procesos de conversibn o de elaboracion. Comprende las operaciones

manuales y mecanicas realizadas directamente sobre el producto.

Segun el periodo en que los costos se cargan al ingreso: En este caso se tiene
gue algunos costos se registran primero como activos (los materiales no
consumidos en el periodo, los productos semielaborados y los productos
terminados finalizando un periodo contable) luego de ser utilizados, convertidos
en productos terminados, y posteriormente vendidos, se cargan al costo. Otros

se registran inicialmente como gastos.
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La clasificacion de los costos en categorias con respecto a los periodos que
benefician, ayuda a la gerencia en la medicion del ingreso, en la preparacion de
estados financieros y en la asociacion de gastos con los ingresos en el periodo

apropiado.

COSTO DEL PRODUCTO: Son los que se identifican directa o indirectamente
con el producto o servicio. Estos costos no suministran ningun beneficio hasta
gue se venda el producto y por consiguiente se inventarian hasta la terminacién
del producto. Cuando se venden los productos, sus costos totales se registran
con un costo denominado costo de los productos fabricados o costos de

manufactura.

GASTOS DEL PERIODO: Estos no estdn directamente ni indirectamente
relacionados con el producto. Se relacionan con un periodo de tiempo
determinado. Son las partidas monetarias asignadas a servicios 0 bienes

indispensables para el normal desarrollo de las actividades de una empresa.

g) Segun el momento en que se determinan los costos: Los costos de produccion
los podemos determinar al terminar un periodo, en el transcurso del mismo o

con anterioridad.

COSTOS HISTORICOS: Son los que se determinan con posterioridad a la
terminacion del periodo contable. Para acumular los costos totales y determinar
los costos unitarios de produccién, debe esperarse la culminaciéon de cada periodo

contable.
COSTOS PREDETERMINADQOS: Estos costos se determinan con anterioridad al

periodo de costos durante el transcurso del mismo, permitiendo asi contar con

informacion oportuna de los costos de produccion.
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COSTOS ESTIMADOS: Aguellos que cuentan con un calculo general y poco
profundo, se basa en la experiencia que las empresas tienen de periodos
anteriores; estos nos dicen cuanto puede costar un producto o la operacion de u

proceso durante cierto periodo de costo.

COSTOS ESTANDAR: Son aquellos que indican segun la empresa lo que debe
costar un producto o la operacion de un proceso determinado, sobre la base de

ciertas condiciones de eficiencia y economia de la misma.

h) Segun la modalidad del proceso productivo desarrollado: Estos sistemas de
costeo se fundamentan en la acumulacion de la informacion acerca de cotos en
forma sistematica. Los costos se registran de manera que proporcionen una

base sélida para planeacion, analisis y control.

En la acumulacion del costo se han definido dos enfoques primordiales: Costos
por 6rdenes de trabajo y costos por proceso, enfoques que dan rigen a los
denominados sistemas de costos por 6rdenes de produccion y sistemas de costos
por procesos respectivamente.

SISTEMA DE COSTEO POR ORDENES DE PRODUCCION: conocido también
como sistema de costos por lotes o por pedidos especificos. Este sistema
recolecta los costos para cada orden o lote fisicamente identificables en su paso a
través de los centros productivos de la planta. Los costos que intervienen en el
proceso de transformacion de una cantidad especifica de productos, equipo,
reparaciones u otros servicios, se recopilan sucesivamente por los elementos
identificables: Materia prima aplicable, mano de obra directa y cargos indirectos,

los cuales se acumulan en una orden de trabajo.

Resulta aplicable a empresas donde es posible y resulta méas practico distinguir

lotes, sub-ensambles, ensambles y productos terminados de una gran variedad.
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Las empresas que comunmente utilizan este sistema son: de artes graficas, las
fabricas de muebles, las de calzado, las de confeccion, astilleros, aeronautica,

empresas de construccion, de ingenieria.

El sistema de costo por 6rdenes lleva dos controles:

El de 6rdenes y el de hojas de costo, de cada una de las 6rdenes que estan en
proceso de fabricacion. Este sistema de costos se aplica en los casos en que la
produccion depende basicamente de pedidos u 6rdenes que realizan los clientes,
o bien, de las érdenes dictadas por la gerencia de produccién, para mantener una
existencia en el almacén de productos terminados de articulos para su venta, en

estas condiciones existen dos documentos de control:

= La orden. Que lleva un nuamero progresivo con las indicaciones y las
especificaciones de la clase de trabajo que va a desarrollarse.

= Por cada orden de produccion se abrira registros en la llamada hoja de costos,
gue resumira los tres elementos del costo de produccion referentes a las

unidades fabricadas en una orden dada.

El sistema de costos por lotes es importante porque podemos conocer las
necesidades de nuestros clientes potenciales, ya que de acuerdo a sus

necesidades podemos llegar a producir los productos de acuerdo a su naturaleza.

En la actualidad para que la contabilidad moderna pueda cumplir con los objetivos
de la gerencia de planeacién de utilidades, control de costos y su contribucién a la

fijaciéon de precios de venta.

La gerencia al asignar la responsabilidad por los resultados reales de sus
operaciones desea tener la seguridad de que tales resultados han sido medidos
correctamente. Pero antes de formular un juicio sobre el buen o mal

funcionamiento de la empresa deben aplicarse a los resultados una medida de
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eficiencia aceptable, contando para esto con los sistemas de costos

predeterminados.

El primer sistema de costos predeterminados completo es el de costos estimados,
gue se basa en estimaciones que se realizan con base a experiencias anteriores y
con las condiciones de fabricacion previstas para procesar un articulo o cumplir

con una orden.

El segundo sistema es de costos estandar que se calcula con bases cientificas
sobre cada uno de los elementos del costo a efecto de determinar lo que un
producto debe costar. Calculado con el factor de eficiencia, y sirve como medidor

del costo.
Su objetivo principal es el control de la eficiencia operativa, por lo cual este
sistema de costos resulta éptimo para los fines administrativos de planeacion y

control de los costos.

Caracteristicas.

El sistema de 6rdenes de produccion se implanta en aquellas industrias donde la
produccion es unitaria, o sea que los articulos se producen por lotes de acuerdo
con la naturaleza del producto.

Sus caracteristicas son:

e Reulne por separado cada uno de los costos que intervienen en el proceso de
produccion, de acuerdo a los requerimientos de la empresa.

o Se planifica con anticipacion antes de iniciar el proceso de produccién, el
namero de productos que se trabajaran y se prepara un documento contable
distinto para cada tarea.

e La produccion generalmente se realiza en funcion de las solicitudes de los
clientes.

o El control de los costos en este sistema es mas analitico.
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SISTEMAS DE COSTO POR PROCESO: Es aquel sistema mediante el cual los
costos de produccion se cargan a los procesos u operaciones, y se promedian
entre las unidades producidas. Se emplean principalmente cuando un producto
terminado es el resultado de una operacion regularmente continua, mediante este
procedimiento, la produccién se considera como una corriente continua de
materias primas, sujeta a una transformacion parcial de cada proceso y en lo que
no es posible precisar el principio y el fin en la manufactura de una unidad

determinada.

PRODUCCION PROCESADA. Es la produccion que se encuentra transformando
los productos (inventario inicial de produccion en proceso + costos incurridos del
periodo) independientemente que se concluya o no en su totalidad y que surjan

desperdicios en la fabricacion.

Produccion terminada en cada proceso. Representa el volumen fisico de
produccion en buen estado que se transfiere de un proceso a otro durante un

periodo de costos.

Caracteristicas:

1. Se produce una solo linea de articulos, o se fabrican productos muy
homogéneos, en forma continua, masiva, y uniforme.

2. La transformacion de las materias primas se realiza a través de uno o mas
procesos consecutivos y los costos se acumulan en el proceso a que
correspondan.

3. El costo unitario se obtiene dividiendo el costo totalde la produccion
acumulada, entre las unidades equivalentes producidas de cada tipo de articulos
lo que origina:

« El calculo del costo es por promedios.

» Existe un control mas global de los costos de produccion.
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« Cuando queda produccion en proceso de transformacion al final del periodo, es
indispensable conocer su fase de acabado, es decir hay que determinar su
equivalencia en unidades terminadas.

4. La produccion es uniforme en cuanto al articulo o unidades.

5. No es posible identificar en cada unidad producida los elementos del costo.

6. Se determinan costos promediados por procesos de operacion, y el volumen de

produccion se cuantifica a través de medidas unitarias tales como: kilo, litros,

toneladas, metros, cajas, etc.

7. Es un sistema mas econdémico contable y administrativamente.

8. Los procesos son continuos, ininterrumpidos y cada uno representa una

transformacién parcial, por lo que el producto va pasado sucesivamente de un

proceso a otro hasta llegar al almacén de articulos terminados.

9. La produccién se inicia sin que necesariamente existen pedidos u 6rdenes

especificas.

10. Es requisito fundamental referirse a un periodo de costos para poder

determinar el costo unitario del articulo.

Los objetivos del sistema de costos por procesos son determinar cémo seran

asignados los costos de produccién incurridos durante el periodo en cada

departamento como primer paso, ya que el objetivo principal es el de calcular los
costos unitarios totales para determinar el ingreso.

Es importante porque permite al departamento de contabilidad conocer las

acumulaciones que han tenido los departamentos donde se realiza los procesos

de manufactura, dichas acumulaciones se pueden conocer mediante los centros
de costos que son asignados a cada departamento.

Centro de costos: Como centros de costos se pueden definir el conjunto de

recursos humanos, fisicos y tecnolégicos que interactian coordinadamente para la

produccion de un bien o la prestacion de un servicio plenamente identificables,
gue permiten satisfacer directa o indirectamente una necesidad de la poblacion.

Naturaleza de los centros de costos:

41



Siendo los cargos indirectos todos los servicios de la fabrica, indispensables para
que el elemento humano (mano de obra directa) lleve a cabo la transformacion del
material (materia prima directa) y dada la diversidad de dichos servicios y de las
sub areas en que generalmente se divide el area de produccion para los fines
administrativos de asignacion de responsabilidades y control de costos, antes de
abordar el tema de cargos indirectos es necesario hacer mencion de esas sub-
areas llamadas “Centros de costos”, que son precisamente en donde se generan y

acumulan los cargos indirectos.

Caracteristicas de los centros de costos:

e Administrable. Da origen a politicas, planes y programas; en general se
gerencia independientemente de otros centros de costos

e Posee recursos fisicos, tecnoldgicos y de personal determinados que
constituyen el costo directo de dicho centro de costo.

e Produce bienes y servicios diferenciables y diferentes a los otros centros de
costo.

e Tiene la posibilidad de registrar el producto que lo constituye

3.2.1.7. Sistemas de Costeo. Un sistema de cosos es un conjunto de
metodologias, modelos o procedimientos contable y administrativo que se llevan a
cabo con el objetivo de determinar costo de los diferentes objetos de costo. Estas
metodologias tienen diferentes grados de complejidad y utilizan diferentes

enfoques frente a lo que se incluye dentro del calculo.

Existen diferentes métodos o sistemas de costeo. Entre ellos se encuentran:

v COSTEO DIRECTO: Se define como un sistema de operacion que vallua el
inventario y el costo de las ventas a su costo variable de fabricacion, en cuanto
al costo variable, lo define como aquel que se incrementa directamente con el

volumen de produccion.

42



En este caso las erogaciones se acumulan en cuanto al comportamiento de las
mismas. Costos incurridos en la elaboracion, eliminando aquellas erogaciones que
no varien en relacion al volumen que se produzca, por considerarlas como gastos

del periodo.

Entre las ventajas que tiene este sistema de costo se encuentran:

¢ No existen fluctuaciones en el costo unitario
e Puede ser util en cierta toma de decisiones, eleccidon de alternativas, planeacion
de utilidades a corto plazo.

¢ Se facilita la obtencion del punto de equilibrio.

Las desventajas de este sistema de costos radican en que los resultados en
negocios estacionales o de temporada son engafiosos, la evaluacion de los
inventarios es inferior a la tradicional, y desorienta haciendo creer que los costos

unitarios son menores, y eso es falso.

v COSTEO ABSORBENTE: El Costeo por Absorcion, algunas veces denominado
costeo total o convencional se define como la incorporacion de todos los costos

de fabricacion, tanto variables y fijos al costo del producto.

Por lo tanto, son todas aquellas erogaciones directas y los gastos indirectos que
se consideran fueron incurridos en el proceso productivo. La asignacién del costo
al producto, se hace combinando los gastos incurridos en forma directa, con los
gastos de otros procesos o actividades relacionadas con la produccion.

Los elementos que forman el costo de un articulo bajo este sistema son:

Materia prima, mano de obra y gastos directos e indirectos de fabricacion que

pueden ser variables o fijos.
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Entre las ventajas que tiene este sistema de costo se encuentran:

e La valuacién de los inventarios de produccion en proceso y de produccion
terminada es superior al de costeo directo.

e La fijacion de los precios se determina con base a costos de produccion y
costos de operacion fijos y variables, el costeo absorbente o tradicional es
universal o sea utilizable en todos los casos.

e Es el sistema aceptado por la profesion contable y el fiscal.

Las desventajas de este sistema de costos radican en que resulta compleja la
obtencion del punto de equilibrio, los registros contables al integrar costos fijos y
costos variables, dificulta el establecimiento de la combinacion 6ptima de costo-
volumen-utilidad, dificulta el suministro de presupuestos confiables de costos fijos

y costos variables.

SISTEMA DE COSTOS ABC

El ABC (siglas en inglés de “Activity Based Costing” o “Costeo Basado en

Actividades”) se desarroll6 como herramienta practica para resolver un problema

gue se le presenta a la mayoria de las empresas actuales. Los sistemas de

contabilidad de costos tradicionales se desarrollaron principalmente para cumplir

la funcion de valoracién de inventarios (para satisfacer las normas de “objetividad,

verificabilidad y materialidad”), para incidencias externas tales como acreedores e

inversionistas. Sin embargo, estos sistemas tradicionales tienen muchos defectos,

especialmente cuando se les utiliza con fines de gestién interna.

Dos defectos especialmente importantes son:

1. La incapacidad de reportar los costos de productos individuales a un nivel
razonable de exactitud.

2. La incapacidad de proporcionar retro-informacién util para la administracion de

la empresa a los efectos del control de las operaciones.
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Por consiguiente, los gerentes de empresas que venden una variedad de
productos toman decisiones importantes sobre determinacién de precios,
composicion de productos y tecnologia de procesos basandose en una

informacion de costos inexacta e inadecuada.

Los sistemas tradicionales de costos basan el proceso del “costeo” en el producto.

Los costos se remiten al producto porque se presupone que cada elemento del
producto consume los recursos en proporcion al volumen producido. Por lo tanto,
los atributos de volumen del producto, tales como el nimero de horas de mano de
obra directa, horas maquina, cantidad invertida en materiales, se utilizan como
“direccionadores” para asignar costos indirectos. Estos direccionadores de
volumen, sin embargo, no tienen en cuenta la diversidad de productos en forma de
tamafio o complejidad. Tampoco hay una relaciéon directa entre volumen de

produccion y consumo de costos.

En contraste con esto, el modelo de costeo ABC es un modelo que se basa en la
agrupacion en centros de costos que conforman una secuencia de valor de los
productos y servicios de la actividad productiva de la empresa. Centra sus
esfuerzos en el razonamiento de gerencial en forma adecuada las actividades que
causan costos y que se relacionan a través de su consumo con el costo de los
productos. Lo mas importante es conocer la generacion de los costos para obtener
el mayor beneficio posible de ellos, minimizando todos los factores que no afiadan

valor.

Las actividades se relacionan en conjuntos que forman el total de los procesos
productivos, los que son ordenados de forma secuencial y simultanea, para asi
obtener los diferentes estados de costo que se acumulan en la produccion y el

valor que agregan a cada proceso.
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Los procesos se definen como “Toda la organizacion racional de instalaciones,
maquinaria, mano de obra, materia prima, energia y procedimientos para
conseguir el resultado final”. En los estudios que se hacen sobre el ABC se
separan 0 se describen las actividades y los procesos, a continuacion se

relacionan las mas comunes:

Actividades

Homologar productos Negociar precios, Clasificar proveedores, recepcionar
materiales, planificar la produccion, expedir pedidos, facturar, cobrar, disefiar
nuevos productos, etc.

Procesos: Compras, Ventas, Finanzas, Personal, Planeacion, Investigacion y
desarrollo, etc.

Las actividades y los procesos para ser operativos desde el punto de vista de
eficiencia, necesitan ser homogéneos para medirlos en funciones operativas de

los productos.

3.2.2. Estudio de Tiempos*

Cuando se quiere tener un valor mas cercano a la realidad del costo de la mano
de obra directa es necesario tener en cuenta factores como los tiempos reales,
trabajo productivo, para tal fin debe hacerse uso del estudio de tiempos. El
establecer tiempos, es una actividad basica, que sirve para apoyar el proceso
de toma de decisiones por parte de la gerencia y/o las dependencias de la
organizacién. Cuando se conocen los tiempos de duracién de una actividad se

tendran argumentos validos y objetivos para:

v' Estimar el costo de los productos elaborados

v’ Calcular la capacidad de la planta

* ORTIZ PIMIENTO, Néstor Raul. Técnicas Basicas Para EI Analisis Y Mejoramiento De La Productividad
En Procesos De Manufactura, 2014
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v Programar eficientemente la produccion

v" Asignar correctamente el trabajo a los operarios

v' Calcular eficiencias

v' Comparar métodos de trabajo

Ademas de proporcionar informacién para el célculo de la MOD también puede ser

util a la hora de estimar muchos de los cotos indirectos de fabricacidn como lo son

los servicios publicos (electricidad, gas, agua, depreciacién, entre otros.

El estudio de tiempos es una técnica para determinar con la mayor exactitud

posible, partiendo de un numero de observaciones, el tiempo para llevar a cabo

una tarea determinada con arreglo a una norma de rendimiento preestablecido.

3.2.2.1 Pasos para un estudio de tiempos. Para hacer un correcto estudio se

deben realizar los siguientes pasos basicos:

1.

. Seleccion del trabajo a estudiar

A W N

© 00 N o O

Contar con las herramientas necesarias

. Seleccién de los operarios
. Delimitacién del trabajo (descomposicion de la tarea en elementos, delimitacion

de elementos y determinacion del tamafio de la muestra)

. Cronometraje

. Célculo del numero de observaciones
. Valoracion del ritmo de trabajo

. Suplementos

. Calculo del costo de la MOD

Entre las técnicas conocidas, se encuentran:

Estudio por cronometro: establece la duracion de una tarea a partir del registro de

datos de tiempo que han sido cronometrados.

47



Tiempos predeterminados: Los tiempos son estandar para cada tarea y
organizados para facilitar su consulta
Muestreo del trabajo: Es una técnica que permite calcular mediante el registro de

las actividades realizadas por el trabajador durante la jornada laboral.

3.2.2.2. Estudio de tiempos por cronémetro. Los estudios de métodos por
cronémetro, permiten establecer tiempos de duracion de una tarea a partir del
registro de datos de tiempos cronometrados. Estos datos son el resultado de la
observacion de una premuestra de los elementos de las tareas definidas con
antelacion. Un elemento es una parte de la tarea que dura poco tiempo y se
compone por uno o varios movimientos basicos por parte del operario o la
maquina, en muchos casos son repetitivos, aunque también pueden ser peridédicos
o extrafos. Los elementos deben ser de facil identificacion, con un comienzo y un
final claramente definidos, separando los elementos del operario de los de la
maquina y los repetitivos de los periddicos y extrafios, persiguiendo siempre el

mismo fin.

Para desarrollar un estudio de tiempos es conveniente realizar el siguiente

procedimiento:

|. Seleccionar un trabajador promedio, que haga la tarea en un tiempo normal, ni
el rapido ni el lento, con la formacién y experiencia adecuada
[I. Definir la tarea
[ll. Dividir la tarea en elementos de trabajo, con un principio y un final definido

IV. Determinar el nUmero de observaciones que debe realizarse

3.2.2.3. Despilfarros 5MQS. 5MQS hace referencia a siete clases de despilfarros,

5 que empiezan por M, uno por Q y uno por S
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Personas (Man): Movimientos y traslados para traer o llevar herramientas o cosas;
Tiempos de espera frente a maquinas automatizadas; busquedas en el puesto de

trabajo.

Maquinas: Inexistencia de programas de mantenimiento, lo cual puede generar
dafios y paros en la produccion; poca utilizacion de alguna maquina; poseer
grandes maquinas que hace obligatorio el trabajo por lotes aumentando el tiempo

del ciclo de produccion.

Material: Empleo de partes innecesarias y que el cliente no valora; empleo de
partes costosas que pueden ser reemplazadas por otras mas econdmicas; empleo

de partes que no satisfacen la funcién basica del producto.

Direccibn (Management): Reuniones que no generan decisiones; gastos en

comunicacion interna.

Métodos: Transportes o desplazamiento. Porque al cliente no le interesa cuantas
veces fue transportado el producto; métodos y practicas inadecuadas de trabajo;

inventarios porque involucran dinero invertido, espacio, logistica.

Calidad (Quality): Produccion de defectuosos, porque al producto solo se le
agrego valor hasta el momento que sufrio algun dafio, de ahi en adelante se
agrego costo. Ademas hay que tener en cuenta el costo adicional de reparacion;

las inspecciones aunque necesarias, no agregan valor al producto.

Seguridad: Los accidentes de trabajos ocasionan paros y retrasos de produccion.
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3.2.3 NIIF°. Las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), también
conocidas por sus siglas en inglés como IFRS (International Financial Reporting
Standard), son estandares técnicos contables adoptadas por el IASB, institucion
privada con sede en Londres. Constituyen los Estandares Internacionales o
normas internacionales en el desarrollo de la actividad contable y suponen un

manual contable de la forma como es aceptable en el mundo.

3.2.3.1. Politicas normatividad NIIF
SECCION INVENTARIOS
POLITICA CONTABLE PARA EL MANEJO DE LOS INVENTARIOS®

La Compafia reconoce como inventarios el conjunto de mercancias mantenidas
para la venta en el curso normal de las operaciones comerciales, las materias
primas, los empaques, los productos terminados de un proceso y las mercancias

en transito.

e Medicion inicial de los inventarios.

La Compafia medira los inventarios al importe menor entre el costo y el precio de
venta estimado menos los costos de terminacion y venta.

Costo de los inventarios.

La Compafiia incluira en el costo de los inventarios todos los costos de compra,
costos de transformacion y otros costos incurridos para darle su condicion y

ubicaciéon actuales.

e Costo de adquisicién.

El costo de adquisicion de los inventarios comprendera:

a. Precio de compra

> Portal electrénico de las NIIF. Disponible en: http://www.nicniif.org/home/acerca-de-niif-para-

pymes/acerca-de-las-niif-para-pymes.html
® COMPANIA PESQUERA DEL MAR S.A.S, Manual de politicas contables bajo normatividad NIIF para
Pymes, 2015
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b. Aranceles de Importacion

c. Otros impuestos los cuales no seradn recuperables posteriormente de las
autoridades fiscales (Impuesto al consumo).

d. Transporte (Del proveedor a la Compafiia, o del puerto a la Compaiiia)

e. La manipulaciéon de la mercancia (Coteros) y otros costos directamente
atribuibles a la adquisicién de las mercaderias, materiales o servicios.

f. Los descuentos comerciales, las rebajas y otras partidas similares se deduciran
para determinar el costo de adquisicion.

g. Otros costos siempre que se hubiera incurrido en ellos para dar a los mismos su

condicién y ubicacion actuales.

La Compalfiia puede adquirir inventarios con pago aplazado. En algunos casos, el
acuerdo contiene de hecho un elemento de financiacion implicito, por ejemplo, una
diferencia entre el precio de compra para condiciones normales de crédito y el
importe de pago aplazado. En estos casos, la diferencia se reconocera como
gasto por intereses a lo largo del periodo de financiacion y no se afiadira al costo

de los inventarios.

e Costos de Transformacion

Los costos de transformacion de los inventarios incluiran los costos de materia
prima, mano de obra directa y costos indirectos de produccion variables o fijos.

e Distribucion de los Costos Indirectos de Produccion.

La Compaiiia distribuira los costos indirectos fijos de produccion entre los costos
de transformacion sobre la base de la capacidad normal de los medios de
produccion.

Puede usarse el nivel real de produccién si se aproxima a la capacidad normal. El
importe de costo indirecto fijo distribuido a cada unidad de produccion no se
incrementara como consecuencia de un nivel bajo de produccién, ni por la
existencia de capacidad ociosa. Los costos indirectos no distribuidos se
reconoceran como gastos en el periodo en que hayan sido incurridos. En periodos
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de produccion anormalmente alta, el importe de costo indirecto fijo distribuido a
cada unidad de produccion disminuira, de manera que los inventarios no se midan
por encima del costo. Los costos indirectos variables se distribuirdn a cada unidad

de produccidn sobre la base del nivel real de uso de los medios de produccion.

e Produccion Conjunta y Subproductos.

El proceso de produccién puede dar lugar a la fabricacion simultanea de mas de
un producto. Este es el caso, por ejemplo, de la produccién conjunta o de la
produccion de productos principales junto a subproductos. Cuando los costos de
las materias primas o los costos de transformacion de cada producto no sean
identificables por separado, la Compafiia los disminuird entre los productos
utilizando bases coherentes y racionales. La distribucion puede basarse, por
ejemplo, en el valor de mercado relativo de cada producto, ya sea como
produccion en proceso, en el momento en que los productos pasan a identificarse
por separado, o cuando se termine el proceso de produccion. La mayoria de los
subproductos, por su propia naturaleza, no son significativos. Cuando este sea el
caso, la entidad los medir4 al precio de venta, menos el costo de terminacion y
venta, deduciendo este importe del costo del producto principal. Como resultado,
el importe en libros del producto principal no resultara significativamente diferente

de su costo.

Costos Excluidos y Reconocidos como Gastos.

a. Importes anormales de desperdicio de materiales, mano de obra u otros costos
de produccion.

b. Costos de Almacenamiento a menos que sean necesarios durante el proceso
productivo.

c. Costos indirectos de administracion que no atribuyan a dar a los inventarios su
condicion y ubicacién actuales.

d. Los costos de venta.

e. Los costos por préstamos
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Diferencias en cambio que se generan al momento de cancelar al proveedor y
no se han tenido en cuenta en el costo.

La Compaifiia aplicaré la Técnica de medicion al Costo Estandar.

La medicion de los inventarios se haran por el célculo del promedio ponderado.

Medicion Posterior de los Inventarios.
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4. DIAGNOSTICO ACTUAL DE LA EMPRESA

La metodologia usada para realizar el diagnostico del departamento de produccion
comprendié inicialmente con el reconocimiento general de la compafia y
reconocimiento profundo del area de produccion, la identificacion de los procesos
gue se llevan a cabo en el departamento mediante observaciones, reconocimiento
de la materia prima y sus caracteristicas todo esto con el fin de entender el porqué
del método de trabajo que usa el departamento, también el analisis y
reconocimiento de la fuerza laboral con que cuenta el departamento, asi mismo
con la identificaciéon y reconocimiento delas maquinas y herramientas empleadas
para la transformacion de los productos, asi como todos los costos indirectos en
los que se incurren para obtener el producto terminado, La compafiia cuenta con
tres (3) procesos misionales: Gerencia Comercial, Gerencia Logistica, Gerencia de
Produccion. Los cuales se estan integrando para atender a la demanda y
aumentar el nivel de servicio con los clientes y mejorar la eficiencia de la

operacion.

La Gerencia Comercial cuenta con un equipo de ventas, distribuido a través de los

diferentes canales:

e HORECA, gue es el canal de Hoteles, Restaurantes y Casinos ubicados tanto
en Bucaramanga como en el resto del pais

e Venta Directa, es el canal mediante el cual la Compafia administra sus 7
mostradores, que son puntos de ventas exclusivos de Pesquera del Mar
distribuidos en el Area Metropolitana de Bucaramanga, Barrancabermeja y
Cdcuta, es a este canal al que la empresa quiere darle mas fuerza, para
posicionar la marca, sin embargo resulta muy dificil tener estrategias claras al

presentar incertidumbre en el costeo de produccion.

54



e Tradicional, es el canal mas antiguo de la compaiiia y es el que se encarga de
los clientes mas antiguos y las pequefias superficies.
e Retail, es el canal de grandes superficies y distribuidores, este canal es el

encargado de los almacenes de cadena y grandes supermercados.

La totalidad de los pedidos son revisados directamente por la gerente de la
Compafia, esto ha permitido que se conozcan a fondo los intereses y las
necesidades de los clientes mas importantes y desarrollar asi estrategias de

ventas.

La Gerencia Logistica administra la planta en general (almacenamiento de
materias primas y producto terminado, recibo de producto, alistamiento,

facturacion y despachos en general). Ver Anexo C.

La Gerencia de Produccion gestiona el proceso productivo para aquellas materias
primas que requieren de alguna transformacion (re - empaque Yy/o
fraccionamiento) antes de ser despachadas a los clientes. Acompafia el proceso
de desarrollo de productos procesados que incluye permisos y costeos, asi mismo
también tiene responsabilidad en el desarrollo de ofertas, tareas que se dificultan
al no tener bien presupuestados los tiempos de produccién, situacién que
desencadena que no exista una manera acertada de costear los nuevos

productos.
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MAPA DE PROCESQOS

Figura 1. Mapa de Procesos Compaiiia Pesquera del Mar S.A.S.

PROCESOS DE DIRECCION

PROCESOS OPERATIVOS

PROCESOS DE APONO

Fuente: Manual Interno — Compafiia Pesquera del Mar S.A.S.

La compania cuenta con un ERP llamado “Mantis de Somic Ltda.” que integra
todos los procesos de la empresa, en el caso del médulo de produccion,
especificamente para los costos de produccion, el sistema emplea una base de
datos con “costos estandar’ de produccion, los cuales determinan el costo del
producto de la siguiente manera: el valor de la materia prima se obtiene mediante
un promedio de datos histéricos, tomada de esta manera para mitigar las
variaciones constantes del precio de compra (variedad de proveedores y
fluctuaciones del délar); el valor de la mano de obra se carga basandose en una
tasa predeterminada que se tiene desde hace varias décadas que no ha sido aun

actualizada, situacion que se repite para valorar los CIF.

56



Materias primas Proceso Producto

e insumos Productivo Terminado

Actualmente el departamento de produccion cuenta con una estructura de costos,
que funciona con la asignacion de unos costos prestablecidos a los productos
procesados, teniendo en cuenta las entradas (materias primas) que debido a la
naturaleza (amplia gama de pescados, mariscos, tubérculos, verduras entre otros
tantos) cuenta con mas de 100 proveedores tanto nacionales como
internacionales (90% de la mercancia es importada), situacion que dificulta
determinar con un costo estandar especialmente en el caso de materias primas
importadas que como fue mencionado anteriormente son fuertemente afectadas
con las fluctuaciones del Dolar, por esta razon el valor de la ultima compra se
promedia con los valores historicos para obtener un costo promedio que
finalmente es el que se tiene en cuenta en el momento de costear el producto
(Figura 2)

Figura 2. Costo de Materia Prima

a Creacicnes Invent... EI = @

A. Creacion de Productos

B. Entrada de Inventario Fisico E@@]
C. Orden de Compra [ = =]
ﬁ Grabar Precios - Noviembre 06, 2015 E’E‘@
Producto  |51X ITRUCHA MARIPOSA4 EXTRA GDE. (550 -650G)
Grupo: PESCADOS EXENTOS Und. C‘rﬂ:lr Und. Vta: |LB MANITIS
Cod. Barras| Costo Base: 12,300.00  Costa + Fletes

Costo Promediol 10,629.86 Observacidn: |

Fuente: Compafiia Pesquera del Mar S.A.S., Sistema de Informacion de la empresa
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El valor de la Mano de Obra Directa es asignado con una tasa prestablecida de
7292 $/hora este valor es trabajado en funcién de las horas-hombre disponibles en
un turno de 8 horas, para un equipo de 11 operarios (Figura 3). Las horas-hombre
ejecutadas diariamente se captan del sistema de informacion, el cual va
registrando el tiempo causado por cada proceso y usando el valor del salario
incluido las prestaciones sociales. Ver Anexo D

Figura 3. Composicion del Departamento de Produccién.

PERSONAL DEPARTAMENTO DE PRODUCCION

Descripcion Clasificacion

1 Directora Departamento de Produccion Mano de Obra Indirecta
1 Jefe de Produccion Mano de Obra Indirecta
11 Operarios Mano de Obra Directa

Figura 4. Tasa de Mano de obra Directa

i# Inventarios = || =R

A. Creacion de Bodegas

B. Creacién de Grupos
€. Creacidn de Conceptos de Ajustes = || = | 22
D. Creacion de Clases de Productos

E. Creacidn Listas de Precios

E. Creacidn de Unidades de Compra y Venta

5. Creacidn de % de ITVA _m;_ SHMIE

£t
il Costos de Mano de Obra Indirectos - Agosto 22, 2015 = = 22
Afio:
2015 PAANTIS
Cédigo MO Descripcicn |MANO DE OBRA +15% OTROS OFICIOS
Unidad HH Tipo @ Mano de Obra O Gastos Indirectos

CostoEne [ 720200 CostoFeb [ 720200 CostoMar [ 720200
Costo Abr [ 720200 CostoMay [ 720200 Costodun [ 720200
CostoJul [ 729200 CostoAge [ 720000 CostoSep [ 729200
Costo Oct [ 720200 CostoNov [ 720000 CostoDic [ 720200

MANTIS

COMPANIA PESQUERA DEL MAR S.A.S Somic Ltda

Fuente: Compaiiia Pesquera del Mar S.A.S., Sistema de Informacion de la empresa
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Figura 5. Tasa de CIF

ﬂ Inventarios

A. Creacion de Bodegas
B. Creacidn de Grupos
L. Creacidn de Conceptos de Ajustes

D. Creacidn de Clases de Productos

E. Creacidn Listas de Precios

E. Creacidn de Unidades de Compra y Venta

. Creacidn de % de IVA
DN S0°7C
a Costos de Mano de Obra Indirectos - Agosto 22, 2015 o [ = =
Afio: [ 2005 ¥
nor 2015 - MANTIS
Cadigo CIF MARGEN Descripeion [TASA DE APLICACION OTROS CIF (1.98K SHO)
Unidad [ Tipo ® Mano de Obra O Gastos Indirectos
Costo Ene 14,438.00 = Costo Feb 14,438.00  Costo Mar 14,438.00
Costo Abr 1443800  Costo May 14438.00  Costo Jun 14,438.00
Costo Jul 1443800  Costo Ago 14,438.00  Costo Sep 14,438.00
Costo Oct 1443300  Costo Nov 1443300  Costo Die 14,438.00
COMPANIA PESQUERA DEL MAR 5.A.S Somic ida

MANTIS

Fuente: Compaiiia Pesquera del Mar S.A.S., Sistema de Informacion de la empresa

Como se muestra en la figura anterior la tasa para los CIF es 14438 $/h. que en su

momento fue calculada de acuerdo al costo de la mano de obra indirecta, los

servicios, depreciaciones, y costos fijos.

4.1 HERRAMIENTAS CUALITATIVAS

La actual estructura de costos del departamento de produccién de la Compafiia
Pesquera del Mar S.A.S. se puede explicar de manera mas especifica con el

siguiente diagrama PEPSU.
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4.1.1. Diagrama de PEPSU. El diagrama de PEPSU, que es una herramienta
cualitativa que identifica claramente un proceso, identificando el departamento
correspondiente, las entradas, los procesos, las salidas y los usuarios de dicho
departamento, a continuacion se muestra el respectivo diagrama para el
departamento de produccién que muestra de manera clara y ordenada informacion

atil que resume el procedimiento del departamento
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Tabla 2. Diagrama PEPSU

materias primas
-Productos para
reprocesos

-Material de empaque

transformacion de los
productos

-Reqgistro de
informacion  en las
érdenes de produccion
-Marcacion de empaque
con lote y fecha de

vencimiento

informacion

DEPARTAMENTO | ENTRADAS PROCESOS SALIDAS USUARIOS

Produccion -Materia prima -Crear  6rdenes  de | -Producto terminado -Logistica
-Solicitud de pedido de | produccién -Liquidacion de costo | -Comercial
area comercial -Realizar de produccion, Contabilidad
-Nuevos productos porcionamiento, -Ingreso al inventario | -Gerencia
-Andlisis de ingresos de | Reempaque ylo | en  sistema  de | -Calidad

4.1.2. Diagrama de ISHIKAWA. El diagrama de Ishikawa es una herramienta
cualitativa también conocida como espina de pescado o diagrama de causa y

efecto, diagrama de Grandal o diagrama causal, se trata de un diagrama que por

su estructura ha venido a llamarse también: diagrama de espina de pez.

Consiste en una representacion grafica sencilla en la que puede verse de manera
relacional una especie de espina central, que es una linea en el plano horizontal,
representando el problema a analizar, que se escribe a su derecha. Es una de las
diversas herramientas surgidas a lo largo del siglo XX en ambitos de la industria y
posteriormente en el de los servicios, para facilitar el analisis de problemas y sus

soluciones en esferas como lo son; calidad de los procesos, los productos y
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https://es.wikipedia.org/wiki/Grandal
https://es.wikipedia.org/wiki/Diagrama
https://es.wikipedia.org/wiki/Siglo_XX

servicios. Fue concebido por el

Ishikawa en el afio 1943.7

Figura 6. Diagrama Ishikawa

licenciado en quimica japonés Dr.

Gestion del dpto. De Toma de E
Produccion decisiones ntornO
Dificultanen Dificultad en
realizar el MRP estratedgias de Ceder mercado
mercadeo . .
deb
i ebido a pregia Subcostear o
Baja
- sobrecostear
productividad
algunos productos
Dificultad en establecer
Dificultad en Dificultad en\) Preciodeventa
administracién de creacién de
los recursos nuevos
productos
Desactualizacién s o vonta
i recios de venta altos
de la esquctura fenciade La no estandarizacién
actual de'costeo algunos
indicadores de los procesos

Kaoru

No estdn asignados

todos los elementos Poca atencién.ala

determinacién de
costos

Dificultad en la asignacidi
de costos debido a la

Costo actual de
Eroduccién poco
confiable

Criterio empirico

Método

Personal

extensa gama de productos

Proceso

" Martinez Ferreira Matfas. Diagramas: Causa-Efecto, Pareto y de flujo. 2005
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4.1.3. Cinco Por Que’s

Tabla 3. Cinco Por Que’s

Pregunta

Respuesta

;Por qué no son confiables ni reales los

costos de produccion de la compafia?

Porque los costos fueron asignados de manera
“prestablecida” y no han sido actualizados, a pesar de
los cambios que han habido en el departamento de
produccién incluyendo el traslado a la nueva planta y los
CIF en que se incurren tanto en las depreciaciones,
servicios y otros costos fijos; causando incertidumbre y

dificultad en la toma de decisiones

¢ Por qué es importante tener costos reales de

produccién?

Porque al tener informacién real se puede hacer una

correcta planeacion de produccién, optimizar el
presupuesto y la gestion de recursos; gestién de
inventarios, y tener un criterio confiable en el momento
de definir el precio de venta y tomar decisiones bajo
mayor grado de certeza, para competir por la

participacion en el mercado.

i Por qué es importante tener una correcta

gestion de recursos en el departamento de

Porque al tener una correcta gestion de recursos se
puede administrar de manera 6ptima todos los factores
que inciden en el departamento de produccién lo que

causard que se puedan reducir costos y ser mas

Produccion?
competitivos, evitando de esta manera subcostear o
sobrecostear los productos
Porque al ser competitivo el departamento de produccién
iPor qué debe ser competitivo el | dard bases al departamento comercial y a gerencia para

departamento de produccion?

tomar decisiones, ganar mercado y ser superior en

calidad.

¢ Por qué es importante tomar decisiones en

una empresa?

Porque estas decisiones son definitivas para solucionar
problemas, crear nuevos productos, determinar precios
de venta, competir en el mercado, tener un presupuesto

mas acertado y poder proyectarse.
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4.2 HERRAMIENTAS CUANTITATIVAS

Para diagnosticar el problema se ha tenido en cuenta que el estudio y
reestructuracion de costos comprendidos en este proyecto es para el
departamento de produccion, por dicho motivo se identific6 que porcién del
portafolio total de productos que ofrece la compariia pertenecen al departamento
de produccién ya sea para realiza procesos de porcionamiento, reempaque, poner
trazabilidad o transformacién del producto, y de esta manera tener claro cuales

son los productos del estudio.

Esta identificacion se realizd a través de MANTIS (ERP de la compafiia) que
mediante un reporte de existencias arrojé que de las 486 referencias que maneja
la empresa, 166 productos pasan por el departamento de produccion, sin embargo
esto no significa que el departamento de produccion represente el 35 % de la
oferta de la Pesquera (Figura 6), debido a que las cantidades no son
proporcionales con el volumen (cantidad) de ventas que representan , de acuerdo
con estadisticas de la compafia, los productos del departamento de produccién
representan aproximadamente el 10% de la ventas totales de la Compafia

Pesquera del Mar (Figura 7)
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Figura 7. Participacion del Departamento de Producciéon en numero de

referencias.

Portafolio de Productos Compaiiia Pesquera del
Mar

= Procesados
166
34%

= No procesados
320
66%

= Procesados = No procesados

Datos tomados de informes de la compafiia pesquera del mar, Mayo 2015

Figura 8. Participacion del Departamento de Produccion en volumen de

ventas

Ventas en Toneladas/Mes

m Procesados

90,4
9%

894
91%

Datos tomados de informes de la compafiia pesquera del mar, Mayo 2015
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4.2.1. Pareto. El Pareto es un principio ideado por Vilfredo Pareto donde se partia
de la base de “los pocos de mucho” y “los muchos de poco”, estableciendo dos
proporciones de grupo que contienen el 80%y el 20% de algo. En concreto esto
surgio del estudio de tierra en Italia donde se concluyé que el 20% de los
propietarios poseen el 80% de la tierra, mientas que el 20% del terreno pertenecia
al 80% de la poblaci6n restante.®

Para lograr construir un Pareto, deben ordenarse los productos de mayor a menor
cantidad (kg, pedidos, unidades), luego se calcula la participacién (cantidad
individual sobre total) y luego se realiza un acumulado, siendo la sumatoria del

80% de los productos los llamados tipo A y el resto los productos tipo By C.

El pareto ser4 usado para determinar cuales son esos productos claves y que en
primera instancia su asignacion de costos debe ser evaluado con prioridad ya que

representan un impacto mayor para el centro de costos de produccion.

En la anterior imagen se puede observar mediante la herramienta ofimatica en
este caso un MRP con el que cuenta el departamento de produccion disefiado en
excel, cual es el 20% de los productos procesados que conforman el 80% de la
produccion del departamento, es decir estos seran los “Productos Criticos” que se
deben estudiar debido al impacto que estos generan, el resultado arrojado es que
de los 166 productos del departamento 42 (25%) referencias representan el 80%

de la produccion.

® Herrera Acosta y Fontalvo Herrera. Seis sigma. Métodos estadisticos y sus aplicaciones. 2011
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Tabla 4. Pareto mes de Octubre del Departamento de Produccion

: ESTIMADO % POR ACUM PDCC
cob PRODUCTO MENSUAL PDTO PARETO | SEMANAL
129 MIX ANILLOS+TENTACULOS PRECOCIDOS X 200 G 10600 13,63% 13,63% 2650
37B LOMITO DE SALMON X 480 G PMAR 4368 5,62% 19,25% 1092
54K PAPA A LA FRANCESA TRADICIONAL X KG 3679 4,73% 23,98% 920
20KG FILETE DE MOJARRA PQ X0.8KG 3261 4,20% 28,18% 815
62B FIL.SALMON BL X500 G 2566 3,30% 31,48% 641
20B FILETE DE MOJARRA X400 G 2560 3,29% 34,77% 640
54KL PAPA PATATO’S TRADICIONAL X500 G 2530 3,25% 38,03% 633
540L PAPA PATATO'S DELGADA X500 G 2091 2,69% 40,72% 523
540 PAPA PATATO'S DELGADA XKG 2081 2,68% 43,39% 520
05T-80 CAMARON CRUDO TEMAKI 61/70 5 PO X80 G 2048 2,63% 46,03% 512
122 FRUTOS DEL MAR X 1000 G 1684 2,17% 48,20% 421
04B BAGRE EN POSTAS X 500 G 1528 1,97% 50,16% 382
07KG CALAMAR POTA PQ X1 KG 1472 1,89% 52,05% 368
73KG TENTACULOS DE CALAMAR POTA PQ XKG 1404 1,81% 53,86% 351
19 CAZUELA DE MARISCOS X500 G 1391 1,79% 55,65% 348
190 CAZUELA DE MARISCOS 2 UDS X500 G C/U 1386 1,78% 57,43% 346
51M-VF TRUCHA MEDIANA X500 G - VF 1204 1,55% 58,98% 301
103B LOMITO APAN. DE PESCADO X 480 G 1167 1,50% 60,48% 292
36B LOMITO DE MERLUZA X480 G 1069 1,38% 61,86% 267
29-VT FILETE DE ROBALO PACIFICO - VT 970 1,25% 64,47% 242
05T-50 CAMARON CRUDO TEMAKI 61/70 5 PO X50 G 928 1,19% 65,66% 232
51T-VT TRUCHA MARIPOSA 3/4 (350-400) - VT 906 1,16% 66,83% 226
54E PAPA PATATO'S EXTREMA X750 G 870 1,12% 67,95% 217
123 MIX DE MARISCOS X2 KG 817 1,05% 69,00% 204
13B CAMARON TIGRE X 400 G 776 1,00% 70,00% 194
04-VT BAGRE AL VACIO- VT 756 0,97% 70,97% 189
370 LOMITO DE SALMON 2 UDS X480 G C/U 746 0,96% 71,93% 187
84T-VT MOJARRA 3/4 -VT 696 0,90% 72,82% 174
29B FILETE DE ROBALO PACIFICO X 500 G 641 0,82% 73,65% 160
350 LOMITO DE MOJARRA PREC. PAGUE 6 LLEVE 8 X605 G 614 0,79% 74,44% 154
01L ALMEJA CONCHA EN BOLSA X 500 G 598 0,77% 75,21% 150
0561-PQ CAMARON CRUDO 61-70 10% PQ X 2KG 597 0,77% 75,98% 149
08AKG ANILLOS DE CALAMAR PQ X 0.8 KG 597 0,77% 76,74% 149
02KG ALMEJA PELADA PQXKG 582 0,75% 77,49% 146
37 LOMITO DE SALMON BOLSA 565 0,73% 78,22% 141
08ALB ANILLOS DE CALAMAR BANDEJA X500 G 531 0,68% 78,90% 133
44T PARGO R0OJO - VT 521 0,67% 79,57% 130
67 CABEZA DE PESCADO BOLSA 489 0,63% 80,20% 122
08A-B ANILLOS DE CALAMAR X 250 G 485 0,62% 80,83% 121
55B CAMARON CEVICHE X 350 G 483 0,62% 81,45% 121
04L BAGRE EN POSTAS BOLSAS 469 0,60% 82,05% 117
60B PALMITOS DE MAR X 454 G 459 0,59% 82,64% 115

Compafiia Pesquera del Mar S.A.S., departamento de Produccién, Octubre 2015

A continuacion (Figura 8.) también gracias al software de la empresa (Mantis) se
puede observar la manera en que actualmente se determinan los costos y la
manera como se presentan, dicho documento consta de un registro de documento
que indica la “PT xxxx” que quiere decir la orden de produccion terminada con su

respectivo consecutivo, en el segmento de producto se muestra el nombre que se
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encuentra registrado en el inventario , también incluye la fecha en que fue
terminada la orden de produccion y finalmente una casilla que se denomina total
gue se encuentra en unidades de horas que indica el valor cargado por cada PT

para calcular su costo.

Figura 9. Resumen contabilizador costo/dia

MO

DOCUMENTO PRODUCTO FECHA TOTAL

PT - 39036 18 - CONCHAS DE JAIVA 31/01/2015 8.750000
PT - 39076 A132 - LIMOMNADA PREPARADA DE COCOD 310172015 1.200000
PT - 39078 4K - PARPA A LAFRANCESATRADICIONAL X KG 31/01/2015 26 216200
PT - 39079 540L - PAPAPATATO 'S DELGADA X 500 G 310172015 27940950
PT - 39080 540 - PAPA PATATO'S DELGADA X KG 31/01/2015 34 426010
PT - 39082 54R - PAPA PATATO'SRIZADA X 750 G 310172015 7113000
PT - 39094 21-PQ - FIL. MERLUZA X PQ 31/01/2015 0.117936

TOTAL XCIF O MO v ns 105.770096

Compafiia Pesquera del Mar S.A.S., Sistema de Informacion de la empresa

4.3 HERRAMIENTAS, METODOS, TECNICAS EMPLEADAS.

e Crondmetro, que se empleara para el estudio de tiempos

e Formatos de medicién de tiempo, se usaran para registrar los tiempos tomados

e El software de la empresa que es un ERP llamado mantis, que se usara para
consultar valores histéricos, obtener informacion de los procesos y para
comparar resultados obtenidos

e Camara fotografica, servird para registrar y tomar evidencia mediante algunas

fotos de los procesos.
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5. ESTUDIO DE TIEMPOS

La medicion de tiempos fue de gran utilidad debido a que estos tiempos son muy
importantes para estimar el tiempo que cada referencia gasta en cada proceso y
con ellos determinar el nivel de uso de las maquinas, el tiempo de los operarios, el

consumo de energia, agua etc.

Este estudio se realiz6 de acuerdo del Pareto del departamento de produccion
teniendo en cuenta que son finalmente los productos con mayor rotacion, el
resultado del Pareto arrojo 41 productos, a los cuales se les hizo la toma de
tiempos, dicho estudio de tiempos por cronometro se realizé de manera aleatoria
para de esta manera evitar sesgar los procesos; inicialmente se definieron los
elementos a estudiar Limpieza y Desinfeccion, Marcacion Empaque, Alistamiento,
Ensamble, Sierra, Sellado Continuo, Sellado Impacto, Vacio, Tanque,

Termoencogido, Entrega.

5.1 DEFINICION DE ELEMENTOS

Limpieza y Desinfeccion.
Este proceso comienza desde que el operario prepara los elementos e insumos
gue va usar, los lleva al puesto de trabajo, limpia, desinfecta y seca su lugar de

trabajo hasta que lo deja completamente listo para comenzar el siguiente proceso.

Marcacion de Empaque
Abarca desde que el operario revisa la orden de produccién, busca los materiales
gue va a utilizar, prepara las maquinas, realiza el marcado, verifica y firma la orden

de produccién hasta que ubica el lote terminado en el punto de entrega.

69



Alistamiento

Comprende desde que el operario sube a bodega de empaques a recoger la orden
de produccion, busca y trae la materia prima requerida, confirma y llena la orden
de produccién hasta que deja todo listo en estibas. (En caso de conchas y otros
productos que requieren un lavado que incrementa considerablemente los tiempos

de este elemento).

Ensamble

Comprende PESAR/EMPACAR. Abarca desde que el operario va al elemento
anterior y recoge la materia prime en canastas, realiza proceso de empacar y/o
pesar, hasta que lleva el lote al punto de salida. (Pone sticker en caso que el

producto lo requiera).

Picar
Abarca desde que el operario alista materia prima, prepara el producto, realiza el
corte usando la sierra, hasta que ubica el lote picado en la entrada del siguiente

proceso.

Sellado Continuo
Comprende desde que el operario recibe la orden de producciéon y el producto,
alista el puesto de trabajo y maquina (selladora continua), coloca bolsa / empaque

y sella hasta que deja en la salida del elemento.

Sellado Impacto

Comprende desde que el operario recibe la orden de producciéon y el producto,
alista el puesto de trabajo y maquina (Selladora de impacto), coloca bolsa y sella
hasta que deja en la salida del elemento.
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Vacio
Comprende desde que el operario recibe la orden de produccion y el producto,
alista el puesto de trabajo y maquina, coloca bolsa y sella en la maquina de vacio

hasta que deja en la salida del elemento.

Tanque
Comprende desde que el operario busca el producto en el elemento anterior, alista
el puesto de trabajo y maquina, gradda la temperatura y efectla el proceso de

introducir el producto en el tanque hasta que lo deja a la salida del elemento.

Termoencogido

Comprende desde que el operario busca el producto en el elemento anterior, alista
el puesto de trabajo y maquina, efectla el proceso de termoencogido, hasta que lo
deja a la salida del elemento.

Entrega
Comprende desde que el operario recoge el lote produccién estibado y lo lleva a la
bodega correspondiente, realiza la entrega al jefe de alistamiento hasta que el jefe

de alistamiento firma la orden de produccion.

5.2 DISENO DEL FORMATO DE TOMA DE TIEMPOS

Una vez se definieron los elemento se procedié al disefio del formato para la toma
de tiempos de tal manera que fuera flexible y Gtil para la toma de todos los tiempos

sin importar el producto a analizar.
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Figura 10. Formato toma de tiempos

OBSERVACION DE ESTUDIO DE TIEMPOS AREA DE PRODUCCION COMPARIA PESQUERA DEL MAR $.A.S.

|PRDCESD:

FECHA:

REFERENCIA:

REALIZADO POR:

LOTE:

Unidad de Tiempo

ALCANCE:

ELEMENTO

ELEM

ENTO

ELEMENTO

ELEM

ENTO

OPERARIO

T

]

T

]

]

TIEMPO

Operario 1

Operario 2

Operario 3

Operario 4

Operario 5

Operario 6

Operario 7

Operario 8

Operario 9

Operario 10

Operario 11

T. TOTAL

TOTALES
TIEMPO/UNIDAD

T. Suplementos

Tasa Predeterminada
de Suplementos

El Formato consta de casillas que permiten tomar tiempos y obtener datos de

manera clara concreta y concisa.

Proceso: indica los elementos que fueron necesarios para la transformacion y

obtencion del producto terminado, ejemplo: Limpieza y Desinfeccién, marcar

empaque, alistamiento, ensamble, entrega, etc. Dependiendo de los requerimiento

y caracteristicas de cada producto.

Referencia: identifica el nombre del producto como aparece en el sistema de

informacion que maneja la empresa

Alcance: determina el primer elemento y el dltimo elemento de cada proceso

Fecha: genera un precedente del momento en que fueron realizadas las tomas de

tiempos

Realizado por: indica la persona que realizé la toma de tiempos

Lote: indica la cantidad de productos terminados durante el proceso
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Unidad de tiempo: indica la unidad seleccionada para tomar los datos

Operario: indica cuantos operarios incidieron en el proceso

Elemento: indica cuales elementos (Limpieza y Desinfeccion, marcar empaque,
alistamiento, ensamble, entrega, etc) fueron necesarios para obtener el producto
terminado

Totales: Suma los tiempos parciales de la toma de tiempos totales de cada
elemento.

Tiempos con suplementos: indica los tiempos totales con la aplicacion de la tasa
de suplementos determinada

Tasa predeterminada de suplementos: indica el valor asignado por suplemento
de acuerdo a la tabla de la OIT.

Tiempo/unidad: indica la cantidad de tiempo en minutos necesaria para producir

una unidad de producto terminado.

5.3 SUPLEMENTOS

Durante la toma de tiempos se le asignaron los respectivos valores por
suplementos correspondientes a necesidades bésicas, de fatiga y variables, de

acuerdo a la tabla de la OIT.
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Figura 11. Tabla de Suplementos.

Sistema de suplementos por descanso porcentajes de los Tiempos Basicos'

1. SUPLEMENTOS CONSTANTES

Hombres Mujeres
A. Suplemento por necesidades 5 7
personales
B. Suplemento base por fatiga 4 4

2. SUPLEMENTOS VARIABLES

Hombres Mujeres Hombres Mujeres
A. Suplemento por trabajarde pie 2 4 4 45
B. Suplemento por postura 2 100
anormal y ion i
Lis S o s F. Concenmxon ptema o
i weifics Trabajos de cierta precision 0 0
S o 1) 2 3 Trabajos precisos o fatigosos 2 2
Muy incomoda (echado, 5. i i . "
estirado) Trabajos de gran precision o 5 5
C. Uso de fuerza/energia muscular G. R n;n fatigosos
(Levantar, tirar, empujar) ACo »
Peso levantado [kg] Contmmuio 0 0
25 1 T | Intermitente y fuerte 2 9
5 1 2 Intermitente y mury fuerte 5 5
10 3 4 Estridente y fuerte
25 9 20 H. Tension mental
max Proceso bastante complejo 1 3
35,5 2 — Proceso complejo o atencion 4 4
D. Mala iluminacion dividida entre mmchos objetos
Ligeramente por debajodela Muy complejo 8
potencia calculada L Monotonia
Bastante por del?ajo ; 22 Trabajo algo mondtono 0 0
o A‘;bs;).hxtanrme n:'t@cxeme 553 Trabajo bastante monétono 1 1
- °I-n ]’“o::s atmoﬁ ’ﬂx:t?ls(ata Trabajo nuy monétono 4 4
16 0 J. Tedio
8 10 Trabajo algo aburmido 0 0
Trabajo bastante aburrido 2
Trabajo nmy aburmido 5 2

! Introduccion al Estudio del trabajo — segunda edicién, OIT. Ejemplo sin valor normativo

Fuente: Introduccién al estudio del trabajo- segunda edicion, OIT. Ejemplo valor normativo

Después de usar como referencia la tabla de suplementos (Figura 10), se
diagnostico los suplementos a asignar de acuerdo a las caracteristicas del proceso
productivo.
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Suplementos variables

Trabajo de pie: Todos los operarios trabajan de pie durante los procesos
productivos.

Postura anormal: ligeramente comoda, ya que ninguno de los operarios tiene
posturas incomodas que afecten su desempenio.

Uso de Fuerza: durante ninguna actividad los operarios tienen que levantar mas
de 5 kg, a excepcion del proceso de pocos casos (cuando son materias primas
muy grandes por ejemplo alguno bagre que pesan hasta 6 kg)

lluminacion: las condiciones de iluminacién son éptimas.

Condiciones atmosféricas: Al ser una compafiia de alimentos especializada en
la cadena de frio, la sala de produccion trabaja a temperaturas entre 11°y 12.
Concentracion Intensa: las actividades del departamento son totalmente
mecénicas.

Ruido: las maquinas no generan ruidos significativos ni molestos.

Tension Mental: se asigna el menor valor debido al cuidado que deben tener
para evitar accidentes con las maquinas que operan

Monotonia: no se asignan suplementos por este concepto ya que los operarios
no tienen puesto de trabajo definido.

Tedio: no se asignan suplemento por este concepto gracias a las pausas

activas que maneja la compaifiia.
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Tabla 5. Suplementos Asighados.

ASIGNACION DE SUPLEMENTOS- PARA EL PERSONAL DEL
DEPARTAMENTO DE PRODUCCION COMPANI{A
Hombres Mujeres # [Ponderacion
Suplementos Constantes Hombres 7 64%
Necesidades personales 5 7] |Mujeres 4 36%
Fatiga 4| |Total 11 100%
Suplementos Variables
Trabajar de pie 2 4
Postura anormal 0 1
Uso de fuerza 1 1
Mala lluminacion 0 0
Condiciones atmosféricas 3 3
Concentracion intensa 0 0
Ruido 0 0
Tension Mental 1 1
Monotonia 0 0
Tedio 0 0
TOTAL 16 21
Ponderacion: 18

Como se refleja en la tabla 2, el equipo del departamento de produccién esta
integrado por 7 operarios hombres y 4 mujeres, se le asignaron los porcentajes
correspondientes a los valores de acuerdo al género del operario, finalmente se
obtuvo como resultado que el valor asignar por suplementos es 18, este valor
ponderado se asigna a todos los procesos teniendo en cuenta que los operarios
son polivalentes, es decir todos estan preparados para realizar cualquier proceso,
y que quien organiza y decide la manera de trabajar es el jefe de produccién de
acuerdo a su criterio. Por este motivo se considera que el valor a asignar debe ser

un valor ponderado.
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5.4 RESULTADOS OBTENIDOS

A continuacion se presenta un ejemplo del formato de estudio de tiempos tabulado

y con los suplementos asignados.

Figura 12. Toma de tiempos

OBSERVACION DE ESTUDIC DE TIEMPOS AREA DE PRODUCCION COMPAHliA PESQUERA DEL MAR S.A.S.

PROCESD: LYD, MARCAR EMPACLE AUSTAMENTO, PICARENSAMBLE SELLARIMPACTD,  [FECHA: 6 JULID 2016
ENTREGA

REFERENCIA: CALAMARPOTAPQ X 1KG REALIZADO POR: ANDRES J0SE CEANDONARRID Unidad de Tiempo * Minutos

LOTE: 130 LNIDADES

ALCANCE: Desd la limpizzay desinfeceidn, hastala ertrega en Bodega del Procucto Temninado.
LIMPIAR Y DESINFECTAR: MARCAREMPACLE FICA&R ENSAMBLE SELLARIMPACTO ALISTAR ENTREGA
OPERARID TIEMPD 1 ] T 0 T Q 1 ] T Q TEMFO

(Iperario 1

(perario?
(perario 3 kbl el
(perariod 05 m
Operarin§
Cperariof nn 10 3

(Operaria?

(perario 8
(perariod 3 il
(perario 10 B89 1

Operario 11 TOTALES
TIEMPO/UNIDAD
T.TOTAL 15 20,58 1659 7739 20 3 32 158

T. Suplementos| 15 22,8438 19,2044 89,7724 25,9432 3,151 3,7236 1798831 | 1,383716154

Tasa Predeterminada d 1,434153846
asa Predeterminada de 185

Suplementos

Resumen

Mediante la siguiente tabla se muestra de manera resumida los resultados
obtenidos en el estudio de tiempos efectuado para los productos Pareto, dicha
tabla contiene filas correspondientes al codigo con que se encuentran los
productos en el sistema de informacién de la empresa, el nombre del producto, el
tamafio del lote (unidades), el tiempo total con suplementos en minutos empleados
para realizar el lote determinado, el valor de tiempo unitario (minuto/unidad) y el

tiempo causado en horas para terminar el tamarfio del lote correspondiente.
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El estudio completo de tiempos con todas las referencias estudiadas y la
metodologia usada se puede ver en el Anexo E.

Tabla 6. Resumen resultados obtenidos de estudio de tiempos

CcOD PRODUCTO LOTE TIEMPO UNITARIO | TIEMPO EN HORAS
129 MIX ANILLOS+TENTACULOS PRECOCIDOS X 200 G 100 152,7803 1,527803 2,546338333
37B LOMITO DE SALMON X 480 G PMAR 167 397,2917 | 2,37899222 6,621528333
54K PAPA A LA FRANCESA TRADICIONAL X KG 223 252,1512 | 1,13072287 4,20252
20KG FILETE DE MOJARRA PQ X 0.8KG 100 89,7622 0,897622 1,496036667
62B FIL.SALMON BL X 500 G 421 660,0148 | 1,56773112 11,00024667
20B FILETE DE MOJARRA X 400 G 500 397,3664 0,7947328 6,622773333
54KL PAPA PATATO'S TRADICIONAL X 500 G 100 116,7806 1,167806 1,946343333
540L PAPA PATATO'S DELGADA X 500 G 100 110,6198 1,106198 1,843663333
540 PAPA PATATO'S DELGADA X KG 100 118,1456 1,181456 1,969093333
05T-80 CAMARON CRUDO TEMAKI 61/70 5 PO X 80 G 200 382,4807 1,9124035 6,374678333
122 FRUTOS DEL MAR X 1000 G 360 807,788 2,24385556 13,46313333
04B BAGRE EN POSTAS X 500 G 500 751,2895 1,502579 12,52149167
07KG CALAMAR POTA PQ X 1 KG 130 179,8831 | 1,38371615 2,998051667
73KG TENTACULOS DE CALAMAR POTA PQ X KG 20 49,6126 2,48063 0,826876667
19 CAZUELA DE MARISCOS X 500 G 400 1251,4877 | 3,12871925 20,85812833
190 CAZUELA DE MARISCOS 2 UDS X 500 G C/U 500 1773,1268 | 3,5462536 29,55211333
51M-VF TRUCHA MEDIANA X 500 G - VF 184 468,6864 2,5472087 7,81144
103B LOMITO APAN. DE PESCADO X 480 G 130 152,0417 | 1,16955154 2,534028333
36B LOMITO DE MERLUZA X480 G 41 64,3361 1,56917317 1,072268333
17 CARNE MOLIDA DE PESCADO X 500 G 34 95,8897 2,82028529 1,598161667
29-VT FILETE DE ROBALO PACIFICO - VT 100 300,6886 3,006886 5,011476667
05T-50 CAMARON CRUDO TEMAKI 61/70 5 PO X 50 G 200 358,8038 1,794019 5,980063333
51T-VT TRUCHA MARIPOSA 3/4 (350-400) - VT 80 372,7764 4,659705 6,21294
54E PAPA PATATO'S EXTREMA X 750 G 223 235,4212 | 1,05570045 3,923686667
123 MIX DE MARISCOS X 2 KG 360 1016,878 | 2,82466111 16,94796667
13B CAMARON TIGRE X 400 G 200 347,1369 1,7356845 5,785615
04-VT BAGRE AL VACIO- VT 155 293,214 1,89170323 4,8869
370 LOMITO DE SALMON 2 UDS X 480 G C/U 82 371,5205 4,5307378 6,192008333
84T-VT MOJARRA 3/4 - VT 300 322,1577 1,073859 5,369295
29B FILETE DE ROBALO PACIFICO X 500 G 293 503,3146 | 1,71779727 8,388576667
350 OMITO DE MOJARRA PREC. PAGUE 6 LLEVE 8 X 605 150 310,7701 | 2,07180067 5,179501667
01L ALMEJA CONCHA EN BOLSA X 500 G 200 311,5382 1,557691 5,192303333
0561-PQ CAMARON CRUDO 61-70 10% PQ X 2KG 270 282,2276 | 1,04528741 4,703793333
08AKG ANILLOS DE CALAMAR PQ X 0.8 KG 312 437,5874 | 1,40252372 7,293123333
02KG ALMEJA PELADA PQX KG 200 211,8773 1,0593865 3,531288333
37 LOMITO DE SALMON BOLSA 100 169,4379 1,694379 2,823965
08ALB ANILLOS DE CALAMAR BANDEJA X 500 G 312 545,7563 | 1,74921891 9,095938333
44-VT PARGO ROJO - VT 300 338,0946 1,126982 5,63491
67 CABEZA DE PESCADO BOLSA 25 104,3597 4,174388 1,739328333
08A-B ANILLOS DE CALAMAR X 250 G 150 214,2579 1,428386 3,570965
55B CAMARON CEVICHE X 350 G 200 296,3067 1,4815335 4,938445
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6 ESTIMACION DEL COSTO POR PRODUCTO

6.1 ESTUDIO DE MATERIA PRIMA

Al hablar de materia primas se hace mencion a los productos que hacen parte del
proceso y son sometidos a transformacién para obtener un producto terminado, en
el caso de la Pesquera del Mar, las materia primas son las diferentes clases de
pescados, tubérculos, vegetales, mariscos y otros productos congelados. El valor
de la materia prima se obtiene mediante un promedio de datos histéricos, tomada
de esta manera para mitigar las variaciones constantes del precio de compra
(variedad de proveedores y fluctuaciones del délar), cabe resaltar que de acuerdo
a datos histéricos de la compafiia aproximadamente un 80% de la materia prima
es importada, siendo Holanda, Estados Unidos, Chile, Peru, Ecuador, Vietham y

China los principales proveedores de la empresa.

A continuacién se muestra mediante una imagen como el sistema de informacién

de la compafiia (Mantis) calcula el costo de la materia prima.
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Figura 13. Costo materia prima

ﬂ Grabar Precios - Diciembre 05, 2015 EI [=] @
Producto | 02KG ALMEJA PELADA PQXKG
Grupo: |I'-.-'IARISCOS GRAVADOS 16% Und. Cpra:| PO Und. Vta: |Po BAS TS
Cod. Barras:| 7700579002469 Costo Base: | 9.485.00 Costo + Fletes
Costo Promedio 9,518.09 Observacién: |
Cod. Descripcion Sugerido (Margen  Actual Imp.?| % MC[*+{ Temporal | % MV |Fec. Cambio ?

R+ RESTAURANTES MAYORISTAS 13,850| 45.00 13,8500 S 45 12,500 32(01/01/2015 -

R- RESTAURANTES MINORISTAS 14,800| 558.00 148000 S 56 14 200 36| 01/01/2015 =

5- SUPERMERCADOS MIMORISTAS 14,800| 55.00 14,800 56 14,800 36| 01/01/2015 4|k

5+ SUPERMERCADOS MAYORISTAS 14,8000 55.00 14,800 56 14,800 36| 01/01/2015 @

G5 GRAMNDES SUPERFICIES 15,750 &5.00 15,750 (] 15,750 40| 01/01/2015

D DETAL (M4 Y M8} 16,690 76.00 167200 S 76 16,700 4301012015 5

W1 WOSTRADORES #1 #2 #12#14 16,680| 7&.00 16,7000 S 76 18,700 43| 01/01/2015

M3 MOSTRADOR 13 16,650 78.00 16,700 S 76 18,700 43| 01/01/2015

M4 MOSTRADOR #15 16,680 76.00 16650( N 76 16,690 43| 010172015

ol DISTRIBUIDORES 1,570 2200 11,5500 S 22 11,550 18| 010172015

T REGIONAL 12,6200 33.00 128200 S 33 12 820 2501012015

COMPANIA PESQUERA DEL MAR S.A.S

Compafiia Pesquera del Mar S.A.S., Sistema de Informacion de la empresa

Somic Ltda.

Como se evidencia en la imagen, el sistema de informacién nos da el cédigo del

producto, el nombre, la familia a la que pertenece, la unidad de compra, el cédigo

de barras y el costo, dicho costo incluye el valor por fletes.

En el Anexo F se pueden ver todos los costos de las materias primas requeridas

por los productos Pareto comprendidos en el proyecto.

6.2 MANO DE OBRA DIRECTA

En el calculo del costo incurrido por concepto de Mano de Obra Directo, se

tuvieron en cuenta los valores correspondientes al salario basico, prestaciones

sociales y demas aportes patronales generados por los trabajadores que

transforman directamente las materias primas.
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Una vez se obtuvieron los tiempos gastados en los diferentes productos, se
procede a determinar la tasa que se va a usar para el valor de mano de obra

directa

Metodologia.

Para determinar el costo en que se incurre por Mano de Obra Directa (MOD), Se
inicid6 con la identificacion de los elementos que componen la mano de obra
directa, partiendo con la definicién del Tiempo Potencial Laboral Diario teniendo en

cuenta factores como pausas activas, pre operativos y tiempos de descanso.

Tabla 7. Horas Potencialmente Laborables al Dia

Horas Potencialmente Laborable al Dia
CONCEPTO CONCEPTO
Todas

Jornada pactada 9,00
Horas extraordinarias - 1,50
- Horas de almuerzos 1,00

- Horas de descanso 0,50

Jornada efectiva 7,50
Otros motivos - 0,58
Incapacidad Temporal -

Maternidad -

Pausas activas 0,08

Horas perdidas de trabajo -

Preoperativos 0,50

H.P.L.D 6,92

Como se puede observar en la anterior tabla, la jornada laboral pactada para los
operarios del departamento de produccion consta de 9 horas diarias, con un
horario de 7 am a 4 pm de lunes a viernes y los sdbados de 7 am a 2 pm, sin
embargo a estas nueve horas (por dia) se deben restar los 60 minutos de

almuerzo y 30 minutos de descanso con el que cuentan los trabajadores, el
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resultado representa la jornada efectiva, a la que se deben restar los tiempos por
pausas activas y preoperativos, con lo que se obtiene finalmente el valor de horas

potencialmente laborables al dia.

Una vez se hall6 el valor de las H.P.L.D (Horas Potenciales Laborables Diarias),
se procedi6 a determinar las Horas Potenciales Laborables Mensuales,
suprimiendo los domingos y festivos que no se trabajan durante el afio, asi mismo

se tuvieron en cuentas las incapacidades y vacaciones del personal.

Tabla 8. Horas Potencialmente Laborables al Mes

Horas Potencialmente Laborables al mes
CONCEPTO DIAS
Dias del afio 360
Domingos 52
Séabados 0
Festivos 19
Vacaciones dias laborables 15
Promedio incapacidad 1
Total dias laborables 273
Horas laborables diarias 6,92
Horas laborables afio 1888,34
Horas al mes 157,36
Horas inactivas normales (%) 0,00%
Total horas inactivas normales 0,00
H.P.LM 157,36

Posteriormente, se clasificaron los 11 operarios del departamento de produccion,
partiendo de datos historicos que facilitaron encontrar el porcentaje de Horas

extras causadas anualmente por el personal (Gltimos 3 afios), las obligaciones
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laborales; dando como resultado el Salario del personal, que al dividirlo por las
H.P.L.M., arroja la tasa predeterminada de la mano de obra directa.

Tabla 9. Salario Operarios

Operarios
CONCEPTO Basico Horas extras Sueldo Prestaciones Salario H.P.L.M Valor/hora
Operario 1 S 732.200,00 11% S 810.105,87 38% $1.117.946,10 157,36 7.104,31
Operario 2 S 732.200,00 11% S 810.105,87 38% $1.117.946,10 157,36 7.104,31
Operario 3 $  679.000,00 11% S 751.245,40 38% $1.036.718,66 157,36 6.588,12
Operario 4 S 679.000,00 11% S 751.245,40 38% $1.036.718,66 157,36 6.588,12
Operario 5 S 679.000,00 11% S 751.245,40 38% $1.036.718,66 157,36 6.588,12
Operario 6 S 644.350,00 11% S 712.908,65 38% S 983.813,94 157,36 6.251,93
Operario 7 S 644.350,00 11% S 712.908,65 38% S 983.813,94 157,36 6.251,93
Operario 8 S 644.350,00 11% S 712.908,65 38% S 983.813,94 157,36 6.251,93
Operario 9 S 644.350,00 11% S 712.908,65 38% S 983.813,94 157,36 6.251,93
Operario10 | $ 644.350,00 11% S 712.908,65 38% $ 983.813,94 157,36 6.251,93
Operario1l | $ 644.350,00 11% S 712.908,65 38% S 983.813,94 157,36 6.251,93
Total Némina | $  7.367.500 S 8.151.400 S 11.248.932 1.731,0 |[$ 71.485

Usando la funcién de Media Geométrica de la T.P.M.O.D. se determiné la tasa,

valor que representa el costo por hora de cada operario.

promedio/hora $ 6.490,98

Todo esta explicado de manera especifica mediante un modelo en Excel que se

puede revisar en el Anexo G.
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6.3 COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

Para el calculo del costo incurrido por concepto de costos indirectos de fabricacion

se clasificaron los CIF en Fijos, Variables y Semivariables.

6.3.1 CIF Fijos

6.3.1.1. Mano de Obra Indirecta. La n6mina del departamento esta compuesto de
la Jefe de Produccion y el Coordinador de Procesos, para determinar el valor

causado por M.O.l se realiz6 el mismo procedimiento empleado para la M.O.D.

obteniendo un equivalente de:

Tabla 10. N6mina Mano de Obra Indirecta

DIRECCION PRODUCCION
CONCEPTO Basico Horas extras Sueldo Prestaciones Salario HP.LM | Valor/hora
Jefe de Produccion | $ 3.600.000,00 % §3.837.498,14 38% § 520574743 | 15585 | 339785
Coordinador de Prod.| § 2.000.000,00 % §2.131.943,41 38% § 294208191 15585 | 188770
Total Nomina $ 5.600.000,00 % §5.969.441,55 38% § 8.237.82934( 155856 |$ 5.285,55

6.3.1.2. Depreciaciones. Para determinar el valor mensual de las depreciaciones
de los activos de la Compaiiia, se clasificaron en depreciaciones Fijas y Variables;
los Fijos se dividieron el vida util de activo (mensual), y luego sobre las H.P.L.M.
obteniendo el valor mensual a depreciar. Ver Anexo K
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Tabla 11. Depreciacion Fija

DEPRECIACION VARIABLES FIJOS VIDA UTIL|ANUALES MENSUALES H.P.LM VALOR

planta produccion 311.181.712,02 $ 311.181.712,02 59,00 | S 5.274.266,31| $ 439.522,19 1.558,56 | $ 282,01
aire acondicionado (cuarto frio) 183.331.489,00 $ 183.331.489,00 | 15,00 | $ 12.222.099,27 | $ 1.018.508,27 1.558,56 | $ 653,49
Picar ( Sierra Grande) 5.454.532,00 |$ 5.454.532,00
Picar (Sierra Pequefa) 4.763.23500 | S 4.763.235,00
Ensamble ( Balanzas) 537.770,00 S 537.770,00 10,00 |$ 53.777,00 | $ 4.481,42 1.558,56 | $ 2,88
Mesa 1.326.762,00 $ 132676200 1500 |$ 88.450,80 | $ 7.370,90 1.558,56 | S 4,73
sellar (continua) 1.173.333,00 |$ 1.173.333,00
sellar (impacto) 771.230,00 |$ 771.230,00
vacio 123.896.741,00 | $ 123.896.741,00
termoencogido 5.596.341,00 |$ 5.596.341,00
empacadora vacio 8.591.472,00 |$ 8.591.472,00
bascula 4.508.333,00 S 4.508.333,00 900 |S 50092589 |S 41.743,82 1.558,56 | S 26,78
carro plataforma 640.195,00 S 640.19500| 1500 |$ 42.679,67 | $ 3.556,64 155856 | S 2,28

651.773.145,02 150.246.884,00 | 501.526.261,02 123,00 | 18.182.198,93 | $ 1.515.183,24 | 9.351,34 | $ 972,17

Como se evidencia en la imagen anterior, los elementos que se deprecian de
manera fija son la planta de produccién, los cuartos frios y herramientas como las
balanzas, las mesas de ensamble, la bascula y el carro plataforma que sirve para
mover la materia prima y los lotes de producto terminado, se tuvo en cuenta los
afos de vida util, posteriormente se sacaron las tasas de depreciacién anuales y
mensuales, que al multiplicarse con el valor de las horas potencialmente
laborables al mes, dan como resultado el valor mensual de la depreciacion de

cada elemento.

6.3.1.3 Servicios. Cuando se examinoé el prorrateo mediante al cual se cargaba el
consumo al departamento de produccion, se detectd que estaba mal distribuido,
ya que el valor era considerablemente alto respecto al consumo que realmente se
causaba, por tal motivo se hizo necesario una medicion real y verificable mediante
contadores instalados en el departamento de produccion, se midio el consumo de
Energia Eléctrica y Acueducto y Alcantarillado de los ultimos 6 meses, y se
comparé con el consumo total de la Comparfia determinando el porcentaje
correspondiente al departamento, que se multiplico con el valor unitario en Kw y

M3 (dependiendo del caso)
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Acueducto y Alcantarillado

CONSUMO

PROMEDIO 24,37
VALORM3 S 7.032,90
TOTAL S 171.407,26

VALOR UNITARIO M3

FACJULIO $ 921.310,00
CONSUMO 131,00
VALORUNI S 7.032,90

PORCENTAIJE

S 171.407,26
S 921.310,00
19%

DISTRIBUCION

CONSUMO $ 171.407,26
H.P.L.LM S 1.558,56
VALOR S 109,98

Energia Eléctrica.

CONSUMO

PROMEDIO 4.208,60
VALORM3 S 374,63
TOTAL S 1.576.685,63

VALOR UNITARIO KW

FACJULIO S 44.978.586,00
CONSUMO 120.060,00
VALORUNI S 374,63

PORCENTAIJE

S 1.576.685,63
S 44.978.586,00

3,505%
DISTRIBUCION
CONSUMO 1.576.685,63
H.P.L.M 1.558,56
VALOR 1.011,63

6.3.1.4. Otros costos. Con los registros contables historicos se identificaron los

otros costos en que el departamento de produccién incurre: Honorarios,

impuestos, aseo Yy Vvigilancia,

correo,

publicidad, otros, gastos legales,

mantenimiento, adecuaciones, amortizaciones y diversos.
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Tabla 12. Otros Costos.

coni6o | conceero | oiciemsre | enero | resrero | marzo | asmL | mavo [ wumio | wwwo | acosto [sepmiemsre] ocruske | Noviemsre
7315 |IMPUESTOS S 97818|6  149481|$ 128871| ¢ 168193 (S 128870($ 134317|$ 130706($ 128870|$ 128870 % 131626[S 173.285$ -
733505 [ASEOYVIGILANCIA | & 285679|S  286.294| % 286.294[S 306.275|$ 286294 |6 363.288|S 286.294|$ 2959186 286.294 (S 286294 ]S 286.294|6 384483
733540 [CORREO s 19m|$ - S wvmofs - ]S s - |$ $ S - |S wofs - S .
733560 |PUBLICIDAD $ - |8 $ $ $ $ $ $ S$ - s - s - S -
7335%  [OTROS $ $ $ 120000|$ 286.000$ 158000|$  30.000
7340 |GASTOSLEGALES [$ - ¢ - s I R L T C N L L L -
7345  [MANTENIMIENTO |$ 2415074 (S  1.123.737| $2.141.246 | 3367623 | $ 2004876 | $ 761463 & 712.691) $2.004.036 | § 468269 | $ 670.343|$ 446add | 119926
7350 |ADECUACIONES  [$  15.259]$ D D D R R FEE FIE I -
7365 |AMORTIZACIONES [§  36688|$  129799($ 129799|$ 187.236| ¢ 127.236($ 127.36|$ 127.236|$ 127.236|$ 127.36|$ 127.236|$ 127.236|S 127236
7395 |DIVERSOS S 28916276 3.068.746| S 4458.620 | $3.343.956 [ § 4.373.378 | $ 2.523.934 | $3.069.202 [ § 5,606,388 | $ 5.111.191 | $ 3.612.967 | § 5.467.107 | §  2.940.644
TOTALES [ 6600044 ]S 4758057 | §7.164529 | $7.373.283 | $ 6.920654 | $3.930.238 | $ 4.326.129 | § 8.202.448 | $ 6.241.860 | $ 5.136.766 | $ 6658366 | $  4.679.249
Tasa:
| HoRA |$  3.752,10]

Una vez determinados estos elementos se procedio a determinar la tasa de CIF

Fijos resultante de la sumatoria de dichos elementos. Ver Anexo J

Tabla 13. Costos Fijos

CIF FIJOS |vaLor
MANO DE OBRA $ 5.285,55
OTROS COSTOS $ 3.752,10
SERVICIOS $ 1.121,61
DEPRECIACION $ 972,17
COSTOS FIJOS | $ 11.131,43
H.P.L.M $ 1.558,56
TRASLADO MAXIMO $ 17.348.974,48

Para ver todo de manera mas profunda se recomienda revisar el Anexo H, donde

se refleja el estudio de los elementos de CIF Fijos
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6.3.2. CIF Variables. Los componentes de los CIF Variables, se determinaron en
base a la depreciacion de la maquinaria que se usa para cada proceso (de manera
Variable).

Tabla 14. Depreciacion Variable

DEPRECIACION VARIABLES FIJOS VIDA UTIL| ANUALES MENSUALES

planta produccién S 311.181.712,02 S 311.181.712,02
aire acondicionado (cuarto frio) [ $  183.331.489,00 S 183.331.489,00
Picar ( Sierra Grande) S 5.454.532,00 | $ 5.454.532,00 28,00 S 194.804,71 | $ 16.233,73
Picar (Sierra Pequefia) S 4.763.235,00 | S  4.763.235,00 10,00 | $ 476.323,50| S  39.693,63
Ensamble ( Balanzas) S 537.770,00 S 537.770,00
Mesa S 1.326.762,00 S 1.326.762,00
sellar (continua) S 1.173.333,00 | S  1.173.333,00 600] S 195.555,50 | $ 16.296,29
sellar (impacto) S 771.230,00 | S 771.230,00 19,00 | $ 40.591,05 | $ 3.382,59
Tanque S 28.496.250,43 | S 28.496.250,43 22,00 | $ 1.295.284,11 | $ 107.940,34
vacio S 95.400.490,57 | $ 95.400.490,57 22,00 | $ 4.336.385,94 | $ 361.365,49
termoencogido S 5.596.341,00 | $ 5.596.341,00 21,00 | $ 266.492,43 | S  22.207,70
empacadora vacio S 8.591.472,00 | $ 8.591.472,00 28,00 S 306.838,29 | S 25.569,86
bascula S 4.508.333,00 S 4.508.333,00
carro plataforma S 640.195,00 S 640.195,00

S 651.773.145,02 | $ 150.246.884,00 | S 501.526.261,02 156,00 | $ 7.112.275,53 | $ 592.689,63

En esta imagen, los elementos que se deprecian de manera variable son las
sierras, la selladora continua, selladora de impacto, tanque, empacadora al vacio,
tanque de vacio y la maquina de termoencogido, se tuvieron en cuenta los afios
de vida util, posteriormente se sacaron las tasas de depreciacion anuales y
mensuales, que al multiplicarse con el valor de las horas potencialmente
laborables al mes, dan como resultado el valor mensual de la depreciacion de

cada elemento. Ver Anexo |, cuadros completos de CIF Variables

6.3.3 Desperdicios. Para determinar el valor de utilizacion y desperdicios de las
maguinas que tienen comportamiento variable, se realizé paralelamente al estudio
de tiempo la medicién durante 40 dias de la utilizacion de las maquinas (selladora,

Sierra, Termo encogido, Vacio y Tanque).
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Selladora.

Tabla 15. Utilizacion Selladora

DIAS  SELLADORA MAX UTILIZACION DESPERDICIO 21 5,80 6,92 84% 16%
1 5,10 6,92 74% 26% 22 4,70 6,92 68% 32%
2 4,61 6,92 67% 33% 23 4,10 6,92 59% 41%
3 4,90 6,92 71% 29% 24 6,80 6,92 98% 2%
4 5,20 6,92 75% 25% 25 6,40 6,92 92% 8%
5 6,50 6,92 94% 6% 26 5,30 6,92 77% 23%
6 4,00 6,92 58% 42% 27 5,40 6,92 78% 22%
7 4,60 6,92 66% 34% 28 5,80 6,92 84% 16%
8 4,90 6,92 71% 29% 29 4,90 6,92 71% 29%
9 5,20 6,92 75% 25% 30 4,80 6,92 69% 31%

10 5,30 6,92 77% 23% 31 5,10 6,92 74% 26%
11 6,00 6,92 87% 13% 32 5,40 6,92 78% 22%
12 6,10 6,92 88% 12% 33 5,70 6,92 82% 18%
13 5,70 6,92 82% 18% 34 4,60 6,92 66% 34%
14 5,90 6,92 85% 15% 35 5,80 6,92 84% 16%
15 5,20 6,92 75% 25% 36 6,40 6,92 92% 8%
16 4,90 6,92 71% 29% 37 6,10 6,92 88% 12%
17 4,90 6,92 71% 29% 38 5,80 6,92 84% 16%
18 5,10 6,92 74% 26% 39 5,70 6,92 82% 18%
19 5,60 6,92 81% 19% 40 5,66 6,92 82% 18%
20 5,40 6,92 78% 22% TOTALES 522 6,92 75% 25%

Horas Potencialmente Laborables al mes

CONCEPTO DIAS
Dias del afio 360,00
Domingos 52,00
Sabados -
Festivos 19,00

Vacaciones dias laborables -

Promedio incapacidad -

Total dias laborables 289,00
Horas laborables diarias 6,92
Horas laborables afo 1.999,88
H.P.L.M 166,66
horas extras 18,33
H.P.M 184,99
DESPERDICIO 42,0484757,
MAXIMO USO AL MES 142,94
VALOR A DEPRECIAR MES
19.678,88
DEPRECIACION HORA
106,38
DEPRECIACION MINUTO
1,772978395
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Asi mismo se realizé el mismo procedimiento para encontrar la depreciacion.

Por minuto causada por cada maquina del departamento. Ver Anexo |

Sierra. Tanque.
VALOR A DEPRECIAR MES VALOR A DEPRECIAR MES
55.927,35 107.940,34
DEPRECIACION HORA DEPRECIACION HORA
302,33 583,50
DEPRECIACION MINUTO DEPRECIACION MINUTO
5,038802435 9,72493868
Termo. Vacio.
VALOR A DEPRECIAR MES VALOR A DEPRECIAR MES
22.207,70 386.935,35
DEPRECIACION HORA DEPRECIACION HORA
120,05 2.091,67
DEPRECIACION MINUTO DEPRECIACION MINUTO
2,000813957 34,86113236
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7. ESTRUCTURA FINAL

El disefio de la estructura de costos con los resultados obtenidos, se refleja en la
siguiente imagen, se disefid en Excel con los margenes correspondientes a la
referencia del producto, el cédigo con el que se identifica en la empresa, y el
tamafo del lote. Se divide en tres bloques materia prima que resume el valor que
cuesta la materia prima requerida de acuerdo al tamafio del lote, un bloque
contiene el valor de mano de obra directa y finalmente un bloque con los CIF
causados para cada proceso (los dos ultimos bloques se basan en el estudio de

tiempos que es el factor que multiplica las tasas de cada elemento).

Figura 14. Estructura Final

Codigo Producto Valor Proceso Tiempo | valor/hora | Valor/min valor Elemento Valor
55 CAMARON TITI CEVICHE S. VENA G $ 2.139.875,19 |Limpieza y Desinfeccion 15| $6.490,00 | $ 108,17 | $ 1.622,50 | CIF Fijos S 54.816,74
B55 BOLSA P.CAMARON PPD X 350 G $  36.000,00 |Marcacién Empaque 25,847| $6.490,00 | $ 108,17 | $ 2.795,79 [Subtotal Fijos S 54.816,74
Alistamiento 56,16| $6.490,00 | $ 108,17 | $ 6.074,64
Ensamble 162,4| $6.490,00 [ $ 10817 | $ 17.566,27 |CIF VARIABLES
Sierra Sierra
Sellado Continuo 29,394| $6.490,00 | $ 108,17 | $ 3.179,49 selladora $ 2,63
Sellado Impacto
Vacio Vacio
Tanque Tanque
Termoencogido Termo
Entrega 7,5052| $6.490,00 | $ 108,17 | S 811,81 |Subtotal Variables | $ 24,63

7.1 COMPARACION DE RESULTADOS.

Para hacer las propuestas de mejora se realiz6 una comparacion entre el costo de
produccion actual y el costo hallado con este proyecto, la el informe completo
donde se comparan todos los costos actuales y los costos arrojados por el estudio

se pueden observar de manera completa y ordenada en el anexo L. Modelo Final,
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en donde en cada pestafia esta el nombre de la referencia con el respectivo

estudio y comparacion

Figura 15. Costo de produccién actual

i#l Orden de Produccién (Caso I) - Noviembre 26, 2015 = [ =
Tipo ]F'P j |PRODUCCION PRESUPUESTADA Fecha 26/11/2015 Nimero | 42879
— MAaNTIS
Bodega: PROD BODEGA PRODUCCION Fecha a procesar | 26/11/2015
Articulo: 55B CAMARON CEVICHE X 350 G Cantidod: 200.00
vsenacie | -
WF| Codigo Articulo o Referencia Und Cantidad Vr. Unitario V. Total
55 CAMARON TITI CEVICHE 5. VENA GRANEL LB 214.300000 9,962.18 2,139,875.19
BSS BOLSA P.CAMARON PPD X 350G uo 200.000000 180.00 36,000.00 ?
Mueva Linea de Detalle | Eliminar Linea de Detalle Totak 2,175,875.19 ml
wa| Codigo Articulo o Referencia Und Cantidad Vr. Unitario Vr. Total 4
MO MANC DE OBRA +15% OTROS OFICIOS HH 5316400 7.282.00 38,767.19 B
Nueva Linea de Detalle | Eliminar Linea de Detalle Totak | 33,767.19 1144
)
ci Codigo Articulo o Referencia Und Cantidad Vr. Unitario Vr. Total -
SELLADORA |KWH SELLADORA IMPACTO KW 3.210800 600.00 1,926.48)
CF MARGEN [TASA DE APLICACION OTROS CF (1.98X SMO)  [HH 5,316400 14,438.00 76,758.18 iz h
v|:2 hojas
Mueva Linea de Detalle | Eliminar Linea de Detalle | Existencias Totak | 78,684.66
Total Generak I 2,293,327.04

COMPANIA PESQUERA DEL MAR 5.A.5

Somic Lida.

Compafiia Pesquera del Mar S.A.S., Sistema de Informacion de la empresa

El costo actual de produccion se obtuvo gracias a una simulacion mediante el

sistema de informacion de la compafiia, finalmente se presenta el resultado de la

comparacion de todos los productos Pareto de la siguiente forma:
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Figura 16. Comparacién costo actual vs costo estudio

codigo Producto Valor Proceso Tiempo valor/hora | valor/min valor Valor
55 CAMARGN TITI CEVICHE 5. VENA G $ 2.139.875,19 |Limpieza y Desinfeccién 15[ $6.490,00 [ § 108,17 | S 1.622,50 |CIF Fijos S 54.81674
855 BOLSA P.CAMARON PPD X 350 G $  36.000,00 [Marcacion Empague 25,8471| $6.490,00 | $ 108,17 | 2.795,79 |Subtotal Fijos $ 54.816,74
Alistamiento 56,16) $6.490,00 | § 108,17 | $ 6.074,64
Ensamble 162,4] $6.490,00 [ S 108,17 [S  17.566,27 |CIF VARIABLES
Sierra Sierra
sellado Continuo 29,3944| $6.490,00 | $ 108,17 | 3.179,49 s 2163
Sellado Impacto i
Vacio Vacio
Tanque Tanque
Termoencogido Termo
Entrega 7,5052| $6.490,00 | $ 108,17 | 81 [subtotal Variables | $ 24,63
| SUBTOTAL S 217587519 |SUBTOTAL $ 5
3 Orden de Produccién (Case ) - Noviembre 26, 2015 [F=mEc]
Tipo [PP =] [PRODUGCION PRESUPUESTADR Fecha [261172075, Nimero [ szevs | VARIACIONES
Bodege:  [PROD __[BODEGA PRODUGEION Fecha a procesar [ 2or12015 | | TP LS DIEEIEREA =
N Materia Prima $ 2175.875,19 | $  2.175.87519 | § -
At [558 [CAWARON CEIGHE X 350G i [ o000 -
pre—— Memrarde obra $ 3205051 |$ 38.767,19 | S (6.716,68)
= CIF Fijos S 5481674 |3 76.798,18 | S (21.941,44)
w (T Aetodoofeterencs [ Und [ Contod [ Vebotorie ] Ve Tow | CIF Variables s 24,63 | $ 192648 [  (1.901,85)
TOTALCIF S 54.841,37 | § 78.684,66 | 5 (23.843,29)
Costo de Produccion | $ 2.262.767,07 | §  2.293.327,04 | 5 (30.559,97) -1,3%

H“@5:5:|

'COMPANIA PESQUERA DEL MAR S.A.S

A partir de la comparacion se realiz6 una tabla de variaciones que resumen las
diferencias entre los valores de materia prima, mano de obras y CIF del estudio vs
los del sistema de informacién de la compafia. (Todas las comparaciones de

productos Pareto se pueden ver en el anexo L. Modelo Final).

7.2 VARIACIONES.

Uno de los primeros analisis que se realizaron fueron los de las diferencias en los
tiempos de produccién, al comparar los tiempos actuales estipulados por el
departamento con los arrojados por el estudio se encontré que en general existen
diferencias considerables, llegando inclusive a producto que tienen hasta el 155%
de diferencia, existen referencias que tienen presupuestado mayores tiempos a los
gue realmente gastan y asi mismo referencias que tienen menor tiempo del que

realmente tienen, esta tabla es de gran importancia ya que se evidencia el
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porcentaje de diferencia existente y que incidird directamente en el costo del

producto.

Tabla 16. Resumen de variaciones

COD PRODUCTO LOTE TIEMPO UNITARIO | TIEMPO EN HORAS| MANTIS |DIFERENCIA] %
129 MIX ANILLOS+TENTACULOS PRECOCIDOS X 200 G 100 152,7803 1,527803 2,546338333 1 1,54633833 155%
37B LOMITO DE SALMON X 480 G PMAR 167 397,2917 | 2,37899222 6,621528333 3,841 2,78052833 72%
54K PAPA A LA FRANCESA TRADICIONAL X KG 223 252,1512 | 1,13072287 4,20252 7,692385 -3,489865 -45%

20KG FILETE DE MOJARRA PQ X 0.8KG 100 89,7622 0,897622 1,496036667 0 1,49603667

62B FIL.SALMON BL X 500 G 421 660,0148 | 1,56773112 11,00024667 20,577217 |-9,57697033 -47%
20B FILETE DE MOJARRA X 400 G 500 397,3664 0,7947328 6,622773333 10 -3,37722667 -34%
54KL PAPA PATATO'S TRADICIONAL X 500 G 100 116,7806 1,167806 1,946343333 3,4495 -1,50315667 -44%
540L PAPA PATATO'S DELGADA X 500 G 100 110,6198 1,106198 1,843663333 3,4495 -1,60583667 -47%
540 PAPA PATATO'S DELGADA X KG 100 118,1456 1,181456 1,969093333 3,4495 -1,48040667 -43%
05T-80 CAMARON CRUDO TEMAKI 61/70 5 PO X 80 G 200 382,4807 1,9124035 6,374678333 6,6666 -0,29192167 -4%
122 FRUTOS DEL MAR X 1000 G 360 807,788 2,24385556 13,46313333 21,6 -8,13686667 -38%
04B BAGRE EN POSTAS X 500 G 500 751,2895 1,502579 12,52149167 12,426 0,09549167 1%,
07KG CALAMAR POTA PQ X 1 KG 130 179,8831 | 1,38371615 2,998051667 3,12 -0,12194833 -4%
73KG TENTACULOS DE CALAMAR POTA PQ X KG 20 49,6126 2,48063 0,826876667 0,48 0,34687667 72%
19 CAZUELA DE MARISCOS X 500 G 400 1251,4877 | 3,12871925 20,85812833 14,4 6,45812833 45%
190 CAZUELA DE MARISCOS 2 UDS X 500 G C/U 500 1773,1268 | 3,5462536 29,565211333 20 9,55211333 48%
51M-VF TRUCHA MEDIANA X 500 G - VF 184 468,6864 2,5472087 7,81144 6,794936 1,016504 15%
103B LOMITO APAN. DE PESCADO X 480 G 130 152,0417 | 1,16955154 2,534028333 2,02267 | 0,51135833 25%
36B LOMITO DE MERLUZA X480 G 41 64,3361 1,56917317 1,072268333 0,573631 | 0,49863733 87%
17 CARNE MOLIDA DE PESCADO X 500 G 34 95,8897 2,82028529 1,598161667 0,846948 | 0,75121367 89%
29-VT FILETE DE ROBALO PACIFICO - VT 100 300,6886 3,006886 5,011476667 2,7792 2,23227667 80%
05T-50 CAMARON CRUDO TEMAKI 61/70 5 PO X 50 G 200 358,8038 1,794019 5,980063333 6,6666 -0,68653667 -10%
51T-VT TRUCHA MARIPOSA 3/4 (350-400) - VT 80 372,7764 4,659705 6,21294 2,81576 3,39718 121%
54E PAPA PATATO'S EXTREMA X 750 G 223 235,4212 | 1,05570045 3,923686667 7,692385 | -3,76869833 -49%
123 MIX DE MARISCOS X 2 KG 360 1016,878 | 2,82466111 16,94796667 25,57764 | -8,62967333 -34%
13B CAMARON TIGRE X 400 G 200 347,1369 1,7356845 5,785615 6,0768 -0,291185 -5%
04-VT BAGRE AL VACIO- VT 155 293,214 1,89170323 4,8869 4,713085 0,173815 4%
370 LOMITO DE SALMON 2 UDS X 480 G C/U 82 371,5205 4,5307378 6,192008333 4,1 2,09200833 51%
84T-VT MOJARRA 3/4 - VT 300 322,1577 1,073859 5,369295 3 2,369295 79%
29B FILETE DE ROBALO PACIFICO X 500 G 293 503,3146 | 1,71779727 8,388576667 10,10557 |-1,71699333 -17%
350 IOMITO DE MOJARRA PREC. PAGUE 6 LLEVE 8 X 605 150 310,7701 | 2,07180067 5,179501667 3,1551 2,02440167 64%
01L ALMEJA CONCHA EN BOLSA X 500 G 200 311,5382 1,557691 5,192303333 3,3056 1,88670333 57%
0561-PQ CAMARON CRUDO 61-70 10% PQ X 2KG 270 282,2276 | 1,04528741 4,703793333 7,17714 | -2,47334667 -34%
08AKG ANILLOS DE CALAMAR PQ X 0.8 KG 312 437,5874 | 1,40252372 7,293123333 10,211136 |-2,91801267 -29%
02KG ALMEJA PELADA PQX KG 200 211,8773 1,0593865 3,531288333 2 1,53128833 77%
37 LOMITO DE SALMON BOLSA 100 169,4379 1,694379 2,823965 1,495 1,328965 89%
08ALB ANILLOS DE CALAMAR BANDEJA X 500 G 312 545,7563 | 1,74921891 9,095938333 10,211136 |-1,11519767 -11%
44-VT PARGO ROJO - VT 300 338,0946 1,126982 5,63491 3 2,63491 88%
67 CABEZA DE PESCADO BOLSA 25 104,3597 4,174388 1,739328333 0,6213 1,11802833 180%
08A-B ANILLOS DE CALAMAR X 250 G 150 214,2579 1,428386 3,570965 4,9092 -1,338235 -27%
55B CAMARON CEVICHE X 350 G 200 296,3067 1,4815335 4,938445 5,3164 -0,377955 -7%

El porcentaje de variacion de cada referencia se multiplicé por las unidades
vendidas desde enero hasta noviembre, para determinar de esta manera el
impacto en lo que va acumulado del afo, y saber que tanto se ha ganado o

perdido en cuanto al costo del producto.
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Tabla 17. Acumulado de unidades producidas productos Pareto

cOD PRODUCTO COSTO(UNITARIO) | VARIACION |UNIDADES HASTA NOV 2015
129 MIX ANILLOS+TENTACULOS PRECOCIDOS X 200 G $ 2.854,92 8,10% 59630
37B LOMITO DE SALMON X 480 G PMAR $ 4.641,09 3,73% 45628
54K PAPA A LA FRANCESA TRADICIONAL X KG $ 410650 | -9,58% 35667
20KG FILETE DE MOJARRA PQ X 0.8KG $ 11.151,58 2,42% 1380
62B FIL.SALMON BL X 500 G $ 11.332,53 |  -5,84% 22253
20B FILETE DE MOJARRA X 400 G $ 6.114,64 | -3,38% 22920
54KL PAPA PATATO'S TRADICIONAL X 500 G $ 2.352,62 | -15,28% 23850
540L PAPA PATATO'S DELGADA X 500 G $ 224485 |  -16,46% 21855
540 PAPA PATATO'S DELGADA X KG $ 4.189,37 -9,12% 19784
05T-80 CAMARON CRUDO TEMAKI 61/70 5 PO X 80 G $ 11.692,50 |  -0,52% 13673
122 FRUTOS DEL MAR X 1000 G $ 8.507,06 | -7.23% 19957
04B BAGRE EN POSTAS X 500 G $ 7.130,70 | -4,56% 16380
07KG CALAMAR POTA PQ X 1 KG $ 335031 | -1,34% 13140
73KG TENTACULOS DE CALAMAR POTA PQ X KG $ 4.460,92 6,43% 12985
19 CAZUELA DE MARISCOS X 500 G $ 4.782,14 2,16% 14800
190 CAZUELA DE MARISCOS 2 UDS X 500 G C/U $ 6.924,47 3,48% 16839
51M-VF TRUCHA MEDIANA X 500 G - VF $ 6.426,64 | -2,16% 10447
103B LOMITO APAN. DE PESCADO X 480 G $ 3.330,12 -0,90% 13775
36B LOMITO DE MERLUZA X480 G $ 4.112,87 3,37% 11356
17 CARNE MOLIDA DE PESCADO X 500 G $ 5.237,19 7,24% 7142
29-VT FILETE DE ROBALO PACIFICO - VT $ 11.579,26 |  -1,95% 10038
05T-50 CAMARON CRUDO TEMAKI 61/70 5 PO X 50 G $ 7.520,86 | -1,18% 5343
51T-VT TRUCHA MARIPOSA 3/4 (350-400) - VT $ 6.913,73 6,64% 8349
54E PAPA PATATO'S EXTREMA X 750 G $ 3.420,36 | -11,79% 7602
123 MIX DE MARISCOS X 2 KG $ 12.289,60 |  -5,68% 8629
13B CAMARON TIGRE X 400 G $ 13.037,03 |  -1,22% 6638
04-VT BAGRE AL VACIO- VT $ 712440 | -2,34% 7605
370 LOMITO DE SALMON 2 UDS X 480 G C/U $ 8.723,50 8,15% 10722
84T-VT MOJARRA 3/4 - VT $ 4.594,31 1,57% 9119
298 FILETE DE ROBALO PACIFICO X 500 G $ 11.890,87 -2,68% 6233
350 LOMITO DE MOJARRA PREC. PAGUE 6 LLEVE 8 X 605G | $ 353570 | 12,53% 4180
01L ALMEJA CONCHA EN BOLSA X 500 G $ 2.049,37 5,00% 5973
0561-PQ CAMARON CRUDO 61-70 10% PQ X 2KG $ 49.023,87 -0,57% 4082
08AKG ANILLOS DE CALAMAR PQ X 0.8 KG $ 8.403,54 0,22% 1200
02KG ALMEJA PELADA PQX KG $ 9.580,71 0,98% 5695
37 LOMITO DE SALMON BOLSA $ 4.169,17 4,21% 3860
08ALB ANILLOS DE CALAMAR BANDEJA X 500 G $ 7.203,60 | -2,78% 5545
44-VT PARGO ROJO - VT $ 12.931,60 0,67% 3199
67 CABEZA DE PESCADO BOLSA $ 7.453,97 |  10,12% 5896
08A-B ANILLOS DE CALAMAR X 250 G $ 3.256,68 | -9,07% 4270
55B CAMARON CEVICHE X 350 G $ 11.313,84 |  -1,33% 4140

La siguiente tabla muestra de acuerdo al costo actual a de produccién cuanto se
ha costeado cada referencia de acuerdo a la cantidad de unidades y se compara
con el costo del estudio, resultante de multiplicar las cantidades producidas hasta
el momento por la variacion del costo (es decir el costo del estudio) de esta
manera se determinan las diferencias acumuladas del afio, esta tabla sirvio
demasiado para detectar cuales son los productos que se encuentran
sobrecosteados, es decir los que se tienen costeados mas caro de lo que en

realidad cuestan.
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Tabla 18. Productos sobrecosteados

BAJA DE COSTO

CODIGO PRODUCTO COSTO VARIACION | UNIDADES ESTUDIO ACTUAL DIFERENCIA
540L PAPA PATATO’S DELGADA X 500 G $ 2.244,85 | -16,46% 21855 8 49.061.211,12 [ $ 58.832.567,25 | $ 9.771.356,13
54KL PAPA PATATO’S TRADICIONAL X 500 G S) 2.352,62 | -15.28% 23850 S 56.109.931,41 [ $ 66.159.184,50 | $ 10.049.253,09
S54E PAPA PATATO’S EXTREMA X 750 G $ 3.420,36 | -11,79% 7602 8 26.001.593,58 | $ 31.711.43892 | $ 5.709.845,34
54K PAPA A LA FRANCESA TRADICIONAL X KG $ 4.106,50 -9,58% 35667 S 146.466.587,22 | $ 161.887.519,62 | $ 15.420.932,40
540 PAPA PATATO’S DELGADA X KG $ 4.189,37 -9,12% 19784 8 82.882.55532 | $ 91.012.137,36 | $ 8.129.582,04
08A-B ANILLOS DE CALAMAR X 250 G $ 3.256,68 -9,07% 4270 $ 13.906.007,56 | $ 15.394.929,90 | $ 1.488.922,34
122 FRUTOS DEL MAR X 1000 G $ 8.507,06 -7,23% 19957 S 169.775.296,74 | $ 184.250.408,09 | $ 14.475.111,35
62B FIL.SALMON BL X 500 G $ 11.332,53 -5,84% 22253 $ 252.182.873,08 | $ 263.588.342,71 | $ 11.405.469,63
123 MIX DE MARISCOS X 2 KG $ 12.289,60 -5,68% 8629 S 106.046.989,81 | $ 113.346.056,92 [ $ 7.299.067,11
04B BAGRE EN POSTAS X 500 G $ 7.130,70 -4,56% 16380 $ 116.800.784,81 | $ 125.023.462,20  $ 8.222.677,39
208 FILETE DE MOJARRA X 400 G $ 6.114,64 -3,38% 22920 $ 140.147.612,19 | $ 142.834.918,80 [ $ 2.687.306,61
08ALB ANILLOS DE CALAMAR BANDEJA X 500 G S 7.203,60 -2,78% 5545 8 39.943.940,51 | $ 41.087.063,75 | $ 1.143.123,24
298 FILETE DE ROBALO PACIFICO X 500 G S 11.890,87 -2,68% 6233 $ 74.115.764,71 | $ 76.845.472,73 | $ 2.729.708,02
04-VvT BAGRE AL VACIO- VT $ 7.124,40 -2,34% 7605 8 54.181.073,16 | $ 54.920.496,15 | $ 739.422,99
51M-VF  |TRUCHA MEDIANA X 500 G - VF $ 6.426,64 -2,16% 10447 $ 67.139.094,83 [ $ 68.014.880,09 | $ 875.785,26
29-VT FILETE DE ROBALO PACIFICO - VT $ 11.579,26 -1,95% 10038 S 116.232.644,41 | $ 119.886.042,36 [ $ 3.653.397,95
07KG CALAMAR POTA PQ X 1 KG $ 3.350,31 -1,34% 13140 $ 44.023.042,77 | $ 54.279.631,80 | $ 10.256.589,03
55B CAMARON CEVICHE X 350 G $ 11.313,84 -1,33% 4140 S 46.839.278,34 [ $ 47.748.151,80 | $ 908.873,46
138 CAMARON TIGRE X 400 G S 13.037,03 -1,22% 6638 8 86.539.835,67 | $ 87.379.844,04 | $ 840.008,37
05T-50  [CAMARON CRUDO TEMAKI 61/70 5 PO X 50 G $ 7.520,86 -1,18% 5343 S 40.183.973,04 [ $ 40.634.743,89 | $ 450.770,85
1038 LOMITO APAN. DE PESCADO X 480 G $ 3.330,12 -0,90% 13775 8 45.872.409,70 | $ 46.363.206,25 | $ 490.796,55
0561-PQ |{CAMARON CRUDO 61-70 10% PQ X 2KG S 49.023,87 -0,57% 4082 $ 200.115.456,34 | $ 202.641.746,32 | $ 2.526.289,98
05T-80  |CAMARON CRUDO TEMAKI 61/70 5 PO X 80 G S 11.692,50 -0,52% 13673 $ 159.871.545,93 | $ 160.828.525,77 | $ 956.979,84

En promedio las variaciones de los productos sobrecosteados es de 5%, el hecho

de que los productos estén costeados mas

caro de lo que en realidad cuesta

hacerlos, ha causado que se obtengan ganancias por $ 120.231.268,95 sin

embargo puede que se haya cedido mercado o dificulte toma de decisiones de

mercadeo ya que se puede estar por encima de la competencia

Tabla 19. Productos Subcosteados

CODIGO NOMBRE €OSTO VARIACION | UNIDADES HASTA NOV 2015 ESTUDIO ACTUAL DIFERENCIA
350 |LOMITO DE MOJARRA PREC. PAGUE 6 LLEVE8X 605G | $ 3.53570 | 12,53% 4180 $ 14.779.234,02 | $ 13.129.380,00 | $ (1.649.854,02),
67 | CABEZA DE PESCADO BOLSA $ 7.453,97 | 10,12% 5896 $ 43.948.632,74 | S 39.909.174,98 | $ (4.039.457,76),
370 |LOMITO DE SALMON 2 UDS X 480 G C/U $ 872350 | 815% 10722 B 93.533.367,25 | $  86.486.990,20 [ $ (7.046.377,05),
129 |MIX ANILLOS+TENTACULOS PRECOCIDOS X 200 G S 2.65827 |  8,10% 59630 $  158512.640,10 | $  146.679.066,60 | $ (11.833.573,50)
17 CARNE MOLIDA DE PESCADO X 500 G $ 5.237,19 7,24% 7142 $ 37.404.004,61 | $ 34.878.251,08 | $ (2.525.753,53),
51T-VT _|[TRUCHA MARIPOSA 3/4 (350-400) - VT B 6.91373 | 6,64% 8349 B 57.722.71546 [ $  54.127.458,26 | $ (3.595.257,21)
73KG__|TENTACULOS DE CALAMAR POTA PQ X KG $ 4.46092 |  643% 12985 S 57.925.097,07 | $  54.427.13392 $ (3.497.963,16),
01L  |ALMEJA CONCHA EN BOLSA X 500 G S 2.04937 | 500% 5973 S 12.240.857,61 | $ 11.658.432,60 | (582.425,01)
37 LOMITO DE SALMON BOLSA $ 4.169,17 4,21% 3860 $ 16.092.983,82 | $ 15.443.189,13 | $ (649.794,69)
378 [LOMITO DE SALMON X 480 G PMAR $ 4.641,09|  3,73% 45628 $  211.763.667,22 | $  204.141.521,71 | $ (7.622.145,51),
190 [CAZUELA DE MARISCOS 2 UDS X 500 G C/U S 6.92447 | 3,48% 16839 $  116.601.071,38|$  112.675.299,81 | $ (3.925.771,57)|
368 [LOMITO DE MERLUZA X480 G B 411287 | 337% 11356 B 46.705.711,58 | $  45.181.247,50 [ $ (1.524.464,08)|
20KG__|FILETE DE MOJARRA PQ X 0.8KG 3 11.151,58 [ 2,42% 1380 $ 15.389.17541 [ $ 15.025.950,60 | $ (363.224,81)
19 | CAZUELA DE MARISCOS X 500 G $ 478214 |  2,16% 14800 $ 70.775.686,52 | S 69.280.114,61 [ $ (1.495.571,91)
84T-VT | MOJARRA 3/4 - VT $ 459431 157% 9119 $ 41.895.519,08 | $  41.249.510,46 [ $ (646.008,61)
02KG _|ALMEJA PELADA PQX KG S 9.580,71| 0,98% 5695 S 54.562.12528 | $  54.030.913,85 [ $ (531.211,43)
44-vT _|PARGO ROJO - VT $ 1293160 [ 067% 3199 B 41.368.19592 | $  39.939.774,12 [ $ (1.428.421,80),
08AKG | ANILLOS DE CALAMAR PQ X 0.8 KG $ 8.403,54 |  0,22% 1200 $ 10.084.242,79 | $ 10.061.969,96 | $ (22.272,82)
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En este casolas variaciones de los productos sobrecosteados rondan en promedio
el 4,8%, que estos productos se encuentren costeados mas bajo de lo que en
realidad cuesta hacerlos desencadena una serie de consecuencias entre ellas que
se hayan perdido $ 52.979.548,48, razon por la cual no se obtienen los margenes
de utilidad deseados, también al tener errado estos costos y tiempos de

produccién causa problemas al presupuesto del departamento.

Haciendo un balance superficial comparando las ganancias de las referencias
sobrecosteadas vs las pérdidas de las referencias subcosteadas, hubo una
respuesta positiva ya que a pesar de haber perdido ganancias en algunas
referencias, lo que se gan6 de mas al tener presupuestados con un costo mayor

otros productos genero que la balanza se inclinara a ganar $67.251.720,47
Esta tabla sirvi6 demasiado para detectar cuéles son los productos que mas

atencion se le deben prestar ya sea para redefinir su proceso o definir nuevas

estrategias de mercadeo.
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Tabla 20. Orden por costo unitario de produccion

coD PRODUCTO COSTO(UNITARIO) | VARIACION
0561-PQ_ |CAMARON CRUDO 61-70 10% PQ X 2KG $ 48.938,75 -0,74%
13B CAMARON TIGRE X 400 G $ 12.895,69 -2,29%
44-VT PARGO ROJO - VT S 12.839,83 -0,04%
123 MIX DE MARISCOS X 2 KG $ 12.059,57 -7,45%
298 FILETE DE ROBALO PACIFICO X 500 G $ 11.750,97 -3,83%
05T-80 CAMARON CRUDO TEMAKI 61/70 5 PO X 80 G $ 11.536,76 -1,84%
29-VT FILETE DE ROBALO PACIFICO - VT $ 11.334,39 -4,02%
62B FIL.SALMON BL X 500 G $ 11.204,86 -6,90%
55B CAMARON CEVICHE X 350 G $ 11.106,32 -3,14%
20KG FILETE DE MOJARRA PQ X 0.8KG $ 11.078,47 1,75%
02KG ALMEJA PELADA PQX KG $ 9.494,43 0,07%
370 LOMITO DE SALMON 2 UDS X 480 G C/U $ 8.354,53 3,57%
122 FRUTOS DEL MAR X 1000 G $ 8.324,32 -9,22%
08AKG ANILLOS DE CALAMAR PQ X 0.8 KG $ 8.289,32 -1,14%
05T-50 CAMARON CRUDO TEMAKI 61/70 5 PO X 50 G $ 7.374,77 -3,10%
67 CABEZA DE PESCADO BOLSA $ 7.114,03 5,10%
OSALB ANILLOS DE CALAMAR BANDEJA X 500 G $ 7.061,15 -4,70%
04B BAGRE EN POSTAS X 500 G $ 7.008,33 -6,20%
04-VT BAGRE AL VACIO- VT $ 6.970,35 -4,45%
190 CAZUELA DE MARISCOS 2 UDS X 500 G C/U $ 6.635,67 -0,83%
51T-VT TRUCHA MARIPOSA 3/4 (350-400) - VT $ 6.534,26 0,79%
51M-VF | TRUCHA MEDIANA X 500 G - VF $ 6.219,20 -5,32%
20B FILETE DE MOJARRA X 400 G $ 6.049,92 -4,40%
17 CARNE MOLIDA DE PESCADO X 500 G $ 5.007,52 2,54%
19 CAZUELA DE MARISCOS X 500 G $ 4.527,35 -3,28%
84T-VT MOJARRA 3/4 - VT $ 4.506,86 -0,37%
37B LOMITO DE SALMON X 480 G PMAR $ 4.447,35 -0,60%
73KG TENTACULOS DE CALAMAR POTA PQ X KG $ 4.258,91 1,61%
540 PAPA PATATO’S DELGADA X KG $ 4.075,29 -11,59%
37 LOMITO DE SALMON BOLSA $ 4.031,18 0,76%
54K PAPA A LA FRANCESA TRADICIONAL X KG $ 4.014,42 -11,61%
36B LOMITO DE MERLUZA X480 G $ 3.985,08 0,16%
350 LOMITO DE MOJARRA PREC. PAGUE 6 LLEVE 8 X 605 G $ 3.535,70 7,16%
S54E PAPA PATATO’S EXTREMA X 750 G $ 3.334,39 -14,00%
07KG CALAMAR POTA PQ X 1 KG $ 3.258,75 -4,04%
103B LOMITO APAN. DE PESCADO X 480 G $ 3.234,88 -3,74%
O08A-B ANILLOS DE CALAMAR X 250 G $ 3.140,35 -12,32%
129 MIX ANILLOS+TENTACULOS PRECOCIDOS X 200 G S 2.677,02 8,10%
54KL PAPA PATATO’S TRADICIONAL X 500 G $ 2.257,52 -18,70%
540L PAPA PATATO’S DELGADA X 500 G $ 2.167,37 -19,34%
01L ALMEJA CONCHA EN BOLSA X 500 G $ 1.922,51 -1,50%

7.3 EVALUACION DE VARIACIONES.

Los resultados del diagnéstico arrojan que en primer lugar los costos de CIF que
actualmente se le asignan a los productos no se encuentra actualizados, debido a
que la Compafia al trasladarse a una nueva planta de produccion asume de
inmediato un monto muy elevado en el rubro de depreciacién de inmuebles, asi
mismo existe una variacion tanto en el costo como en la cantidad consumida de
los servicios publicos usados en el proceso productivo, otro resultado obtenido
revisando el centro de costos del departamento refleja que los costos causados

por el area de calidad estaban siendo asignados al centro de costos del
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Departamento de produccion, se expuso la necesidad y respectiva formulacion de
crear un centro de costos para el area de Calidad ante junta directiva, el primer
paso fue actualizar el organigrama de la Compafiia para poder separar el area de
calidad y asignarle un centro de costos totalmente independiente, iniciativa que fue
aprobada por la Gerencia de la compainiia, este procedimiento fue muy importante
ya que redujo considerablemente los costos de mano de obra directa e indirecta

del departamento.

Las variaciones en el costo de produccion Se evalua con el indicador “Costo de
produccion producto”. Se usa el mismo costo por concepto de materia prima para
los dos sistemas, se aclara que el item de materia prima incluye el costo de los
empaques ya que estos hacen parte integral del producto y tienen un costo

considerable, por esta razén no existen variaciones entre los modelos.

Para Mano de obra directa existe una variacion de 12 % aproximadamente ya que
pasO de una tasa estimada de 7292 $/hora a 6490 $/hora, esto debido a un
estudio mas completo de elementos y a que se habia incurrido en un error ya que
el ingeniero de produccion estaba incluido como mano de obra directa, razén por

la cual se incrementaba el valor de esta tasa.

Mano de obra indirecta debido a restructuraciones internas ha cambiado mucho en
los ultimos afios, ya que como se ve en el anexo G, donde paso de estar la
ingeniera de calidad formando parte del departamento de produccién, a tener un
centro de costos independientes, esta situacion generé un impacto ya que se
redujeron los costos por nébmina y gastos incurridos por el personal de calidad, sin
embargo al cambiar al ingeniero de produccion que se encontraba como mano de

obra directa y pasarlo a MOI , compensoé un poco el cambio.
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En los CIF hubo variaciones respecto a los servicios donde se pasé de un 30% de
consumo de agua y luz que estaba asignado al departamento de produccion, se

llegd a un 7% debido a los datos arrojados por los contadores.

Se hizo un estudio de una linea de productos para un cliente especifico, ya que
estas referencias estaban generando un subcosteo, especificamente una a la que
se le prestd atencion debido a la alta rotacion que tiene (59630 Unidades). Ver
Anexo M (Informe presentado a Gerencia) donde se concluye se debe cambiar el
método y los empaques que se usan para estas referencias, para garantizar la
relacion cercana con un cliente que es muy representativo para la empresa y

genera liquidez. Ver Anexo M

Figura 17. Caso Temaki

CASO TEMAKI (Produccion) *sin analizar 051-30
CoDIGO NOMBRE COSTO | VARIACION | UNIDADES HASTANOV 2015] __ESTUDIO ACTUAL DIFERENCIA
129 MIX ANILLOS+TENTACULOS PRECOCIDOS X 200G | $ 2.658,27 8,10% 59630 $  158.512.640,10 | S 146.679.066,60 | S (11.833.573,50)
05T-50 CAMARON CRUDO TEMAKI 61/70 5 PO X 50 G S 7.520,86 -1,18% 5343 S 40.183.973,04 | $ 40.634.743,89 | $ 450.770,85
05T-80 CAMARON CRUDO TEMAKI 61/70 5 PO X 80 G S 11.692,50 -0,52% 13673 $  159.871.54593 | S 160.828.525,77 | $ 956.979,84
Total Temakisin 05T-30 | $ (10.425.822,82)
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8. CONCLUSIONES

El registro y documentacion de los procesos productivos facilitan la
comprension de las actividades y operaciones que componen la elaboracion de
cualquier producto, es clave para conocer los procedimientos e identificar de
manera posibles causas de problemas que dificultan la gestiéon del
departamento de produccién

El estudio tiempos es una herramienta que brinda la ingenieria industrial para la
determinacién del tiempo tipo de un proceso especifico. Los resultados
obtenidos son la base para establecer el costo de la mano de obra, ademés
constituyen un parametro para el control del rendimiento de los operarios, a
partir de estos estudios se pueden detectar oportunidades de mejora en el
método de hacer las operaciones.

Realizar un estudio de tiempos es vital para cualquier estructura de costos,
cuando las empresas no se toman en serio estos estudios, se presentan
variaciones graduales que al acumularse representan costos poco confiables,
en el caso especifico de la Compafia Pesquera del Mar, que se caracteriza por
tener muchas referencias, muchas de ellas similares, no se habia prestado
suficiente atencion a los estudios de tiempos, lo que se hacia era que
basandose en la experiencia y supuestos definian los tiempos de produccion
apoyandose en productos similares, situacion que solo seria viable para un
presupuesto o desarrollo de producto nuevo, pero que debe tener estudio de
tiempos una vez se produzca, ya que esto garantiza un costeo confiable.
Aunque lo ideal es que siempre se obtengan ganancias en los productos, es
viable que existan referencias que se vendan a precio de costo incluso a
perdida, debido a que estas referencias pueden ser necesarias en el portafolio o
son complementos para otros productos, o sencillamente generan liquidez u

otras razones comerciales que justifican seguir produciendo estas referencias.
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e Obtener un costo estandar es una tarea y mision de gran complejidad que
requiere mucho tiempo y estudio de los procesos, y exige de una
estandarizacion total de los procesos, situacidon que parece casi imposible en la
Compafia Pesquera del Mar, debido a que la capacidad de produccién esta
sujeta a los operarios porgue no existe automatizacion de procesos, esto se
hace aun mas complejo teniendo en cuenta que existe alta rotacion de
operarios.

e El analisis de las variaciones, son fundamentales ya que sirven como
indicadores para la toma de decisiones, dichas variaciones deben ser
estudiadas y actualizadas constantemente para tener certeza en la informacién
mostrada.

e La gerencia la compafiia Pesquera del Mar S.A.S. aprob6 e implementé las
estructura de costos entregada, con el fin de tener claro las oportunidades de
mejora para el departamento de produccion que generen rentabilidad a través
de la reduccién del costo, y permita al departamento comercial y a Gerencia
certeza en la toma de decisiones y estrategias de mercadeo y precio, que

generen mayores utilidades para la empresa.
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9. RECOMENDACIONES

La Compafiia Pesquera del Mar a pesar de haber aprobado la estructura de
costos propuestos en este proyecto, debe tener en cuenta que este proyecto se
realizd para los productos Pareto del departamento, es decir un 80% de la
produccion, sin embargo el 20% restante que representan otras referencias con
menor rotacion, no cuentan con la actualizacion de los tiempos ni con una
medicion basada en la nueva estructura que se puso a marcha al terminar este
trabajo de grado.

Hacer seguimiento y actualizaciones a las variaciones presentadas en el
proyecto, mediante estudio de tiempos cuando existan cambios en el método o
de materia prima para determinar de esta forma el costo en que se incurre para
cada una de ellas por concepto de mano de obra y costos indirectos de
fabricacion.

Continuar con la implementacion de estrategias que lleven a la reduccion de
tiempos muertos, para mejorar el tiempo disponible de mano de obra,
incrementando la productividad del departamento

La(s) persona(s) que quede a cargo del seguimiento y mantenimiento del
sistema de costeo debera actualizar los indicadores mes a mes, para generar
reportes de los costos analizados con las nuevas herramientas implementadas
y darlos a conocer a la gerencia, para su posterior analisis y toma de
decisiones.

El calculo de los desperdicios arrojo como resultado una subutilizacién de los
equipos, se recomienda realizar una mejor programacion y planeacion de
produccion, ya que a pesar que la capacidad la limita la mano de obra, si se
pueden obtener reducciones de servicios al apagarlas cuando no se estén

usando.
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