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RESUMEN 

 
TÍTULO: DISEÑO E IMPLEMENTACIÓN DE PROGRAMA DE INSPECCIÓN DE MÁQUINAS 
HERRAMIENTAS PARA EL SUBPROCESO DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL UIS.

*
 

 
 
AUTOR: HERNÁNDEZ BARCO, Jairo Javier.

**
 

 
 
PALABRAS CLAVES: Salud ocupacional, Sistema de Gestión Integrado, Resolución 2400 de 
1979 Norma GTC 45, Valoración de riesgos en equipo mecánico, Inspección de máquinas 
herramientas, NTC OHSAS 18001. 
 
DESCRIPCIÓN: 
 
La búsqueda inquebrantable por la excelencia en los procesos llevados a cabo en las instituciones 
ha promovido la continua innovación en el diseño de mecanismos que permiten avanzar en 
materia de calidad. En Colombia, desde inicios del siglo XX se forjaron las bases de lo que hoy se 
conoce como seguridad y salud en el trabajo, tomando en cuenta y abordando múltiples factores 
que inciden en el bienestar de los trabajadores tales como: la promoción de un estilo de vida 
saludable, la ubicación y asignación de tareas al empleado según sus condiciones psicobiológicas, 
la entrega y mantenimiento de los elementos de protección personal adecuados según las  
actividades ejecutadas, etc. 
 
El presente proyecto de grado busca ser parte de esta innovación brindando respuesta oportuna a 
las necesidades de control y vigilancia requeridas por el subproceso de Seguridad y Salud 
Ocupacional  en el desarrollo de actividades relacionadas con  la operación segura de máquinas 
herramientas al interior de los talleres y laboratorios de la Universidad Industrial de Santander. La 
ejecución de un programa de inspección de maquinaria permitirá avanzar en materia de seguridad 
e higiene industrial, dando cumplimiento a los requerimientos de ley que el estado exige y 
contribuyendo con esto a la adecuación de mejores ambientes de trabajo. 
 
Los criterios de diseño del programa documentado provee al equipo SYSO de: el diseño y 
elaboración de un modelo de gestión, la identificación de la población  mediante la revisión de las 
matrices de identificación de peligros, valoración de riesgos y determinación de controles de las 
unidades académico-administrativas, la documentación del marco legal, la elaboración de 
protocolos formato de inspección para maquinaria y herramientas, instructivos, diseño de campaña 
para manejo seguro de herramientas manuales, entre otros. 

                                                           
 
*
 Proyecto de Grado. 

 

 
**
 Universidad Industrial de Santander. Facultad de Ingenierías Físico-Mecánicas. Escuela de 

Ingeniería Mecánica. Ing. Isnardo Gonzalez Jaimes. Ing. Natalia Isabel Maldonado Estupiñan. 
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ABSTRACT 

 
TITLE: DESIGN AND IMPLEMENTATION OF INSPECTION MACHINE TOOLS PROGRAM FOR 

THE SUB PROCESS OF OCCUPATIONAL SAFETY AND HEALTH UIS.* 
 
 
AUTHOR: HERNÁNDEZ BARCO, Jairo Javier.

**
 

 
 
KEY WORDS: Occupational Safety and Health, Integrated Management System, 2400 Resolution 
of 1979 Norm GTC 45, Risk Valuation in Mechanical Equipment, Inspections of machine tools, and 
NTC OHSAS 18001. 
 
 
DESCRIPTION: 
 
The unwavering pursuit of excellence in the processes carried out in institutions has promoted the 

continuous innovation in the design of mechanisms that allow go forward in terms of quality. In 

Colombia, the foundation of what today is known as the safety and health at work were forged since 

early 20th century, taking into account and approaching multiple factors that affect the workers 

welfare such as the promotion of a healthy lifestyle, location and work assignment to the employee 

according to his/her psychobiological conditions, the delivery and maintenance of appropriate 

personal protective equipment according to carried out activities, etc. 

This Degree Project seeks to be part of this innovation providing timely response to the needs of 

control and surveillance required by the sub process of Occupational Safety and Health in the 

development of activities related to the safe operation of machine tools inside the workshops and 

laboratories of Universidad Industrial de Santander. The implementation of a machinery inspection 

program will allow advancing in terms of safety and industrial hygiene, complying with the law 

requirements that the state demands and contributing with this to the adaptation of better working 

environments.  

The design criteria of the documented program provide SYSO teams with: the design and 

development of a management model, the identification of the population by reviewing matrices 

hazard identification, risk assessment and determination of controls administrative-academics units, 

the documentation of the legal framework, the elaboration of inspection format protocols for 

machinery and tools, instructional, campaign design for safe operation of hand tools, among others.  

  

                                                           
 

*
 Degree Project. 
 
 
**
 Universidad Industrial de Santander. Physical – Mechanical Engineering Faculty. Mechanical 

Engineering School. Eng. Isnardo Gonzalez Jaimes. Eng. Natalia Isabel Maldonado Estupiñan. 
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INTRODUCCIÓN 

 

Las instituciones del siglo XXI en su búsqueda por la excelencia se encuentran en 

un proceso constante de mejoramiento de sus procesos con el objeto de aumentar 

sus estándares de calidad. A través de los años se ha evidenciado un fuerte 

incremento en los procesos de certificación. ICONTEC, quien es el ente regulador 

para Colombia contribuye con el establecimiento de un estándar para dicha tarea 

orientando a las organizaciones acerca de los parámetros a cumplir para lograr 

certificaciones en calidad, impacto en el medio ambiente y por supuesto seguridad 

y salud en el trabajo. 

 

La Universidad Industrial de Santander a través del Subproceso de Seguridad y 

Salud Ocupacional-SYSO realiza a diario esfuerzos que contribuyen al 

mejoramiento de las condiciones laborales de sus trabajadores con la 

implementación de programas de salud ocupacional para los diferentes factores 

de riesgo identificados en el alma mater.  

 

Con una estrategia orientada a la prevención y disminución del riesgo profesional 

mediante el control en la fuente, medio e individuo SYSO entrega los instrumentos 

necesarios para mejorar las condiciones de trabajo. El diseño y puesta en marcha 

de un programa de inspección de máquinas herramientas hace parte de esta 

estrategia, pues su origen se fundamenta en la necesidad de ejercer control en las 

áreas donde se opera maquinaria, herramientas manuales y herramientas con 

fuerza motriz. 

 

La Escuela de Ingeniería Mecánica en su misión de formar ingenieros con alta 

calidad ética, comprometidos con el bienestar de la sociedad, fomenta el 

desarrollo de proyectos de grado relacionados con la seguridad y la salud 

ocupacional pues  es consciente que el principal capital es el talento humano.  
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El presente libro explica los parámetros y estrategias implementadas para llevar a 

cabo el proyecto de grado. A continuación se presenta su organización para su 

mejor comprensión: 

 

El capítulo 1, Importancia y objetivos del proyecto, presenta la problemática que 

da lugar al desarrollo del proyecto, la justificación del mismo, los objetivos 

generales y específicos a cumplir. 

 

El capítulo 2, Subproceso de Seguridad y Salud Ocupacional-SYSO, brinda 

información general acerca de su estructura, programas y objetivos en su 

promoción de ambientes de trabajo saludables. 

   

El capítulo 3, Estrategia metodológica aplicada en el desarrollo del proyecto, 

presenta los parámetros en la etapa inicial de diseño, las necesidades 

identificadas que luego harán parte de su desarrollo, la estrategia cronológica 

mostrada en forma de tablas que dio vida al programa de inspección desde sus 

cimientos, la estrategia PHVA implementada y el modelo de gestión propuesto 

para el flujo de información a través del mismo. 

 

El capítulo 4, Requerimientos legales, define los parámetros legales que aplican al 

programa de inspección, las leyes  directamente asociadas al uso de maquinaria, 

equipo, herramientas de mano y herramientas manuales con fuerza motriz. 

 

El capítulo 5, Matriz de inspecciones, muestra el desarrollo completo del diseño de 

la matriz de inspecciones cuya finalidad es mostrar de manera gráfica las áreas de 

abordaje dando a conocer al profesional del equipo SYSO las condiciones de 

seguridad previas a la ejecución del cronograma de inspecciones. 
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El capítulo 5 presenta la metodología y los parámetros de diseño implementados 

en la creación de los protocolos formato de inspección que hacen parte de la fase 

“hacer” del ciclo PHVA y cuyo objetivo es brindar al inspector del equipo SYSO las 

directrices para evaluar las condiciones de seguridad en máquinas herramientas. 

 

El capítulo 6, Instructivos protocolos formato de inspección, define el diagrama 

metodológico y el desarrollo de los instructivos para los protocolos formato de 

inspección de maquinaria, herramientas manuales y herramientas de mano con 

fuerza motriz documentados por el programa. 

 

La campaña para el manejo seguro en herramientas manuales se presenta en el 

capítulo 8, definiendo las consideraciones establecidas en el desarrollo de las 

estrategias para trabajo seguro con herramientas de mano y herramientas 

automatizadas y sus respectivos resultados gráficos. 

 

El capítulo 9 presenta los resultados de la prueba piloto del programa mediante la 

elaboración de informes bajo los lineamientos del Sistema de Gestión Integrado-

UIS y la política del subproceso de Seguridad y Salud Ocupacional. 
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1. IMPORTANCIA Y OBJETIVOS DEL PROYECTO 

 

1.1  FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

 

La Universidad Industrial de Santander-UIS es una institución de educación 

superior del nororiente colombiano reconocida a nivel nacional e internacional por 

la alta calidad de sus egresados en sus más de 60 años de historia. Desde sus 

inicios, la UIS promovió la creación de laboratorios de ensayo; talleres de 

carpintería, albañilería, mecanizado, electricidad, refrigeración y aires 

acondicionados, soldadura, entre otros, para dar respuesta a las necesidades de 

formación y mantenimiento de las distintas áreas de su infraestructura física. 

 

El subproceso SYSO ha evidenciado fallas en temas de instalación y manejo 

inadecuado de máquinas-herramientas en diversas áreas del campus principal. El 

abandono evidenciado en los talleres y laboratorios durante el proceso de 

actualización de matrices de identificación de peligros, valoración de riesgos y 

determinación de controles llevado a cabo en 2012 revelaron falta de 

mantenimiento de equipos, malos hábitos de orden y aseo, almacenamiento 

inapropiado de  materias primas, operación de máquinas defectuosas y 

desconocimiento de las normas de seguridad por parte de los operarios. 

 

Figura 1. Sierra circular de banco 

 

Fuente: El autor 



21 
 

La Universidad Industrial de Santander requiere de un programa que permita 

abordar y establecer acciones de mejora en máquinas-herramientas y equipo que 

fomenten la salud y el bienestar de su talento humano.   

 

Figura 2. Sistema de Transmisión de potencia sin guarda de seguridad 

 

Fuente: El autor 

 

Figura 3. Taller de soldadura División de Planta Física 

 

Fuente: El autor 
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1.2  JUSTIFICACIÓN DE LA SOLUCIÓN AL PROBLEMA 

 

Es de vital importancia que las instituciones cumplan con las normas que la 

legislación colombiana en tema de seguridad industrial y salud ocupacional 

demanda en aras de garantizar ambientes de trabajo seguros para  sus 

empleados.  

 

Desarrollar un programa que permita gestionar el cumplimiento a los artículos de 

la resolución 2400 de 1979 emitida por el  ministerio de trabajo y seguridad social 

relacionados con normas de seguridad en instalaciones y  operación de 

maquinaria contribuye a la mejora de la salud e integridad de trabajadores, 

disminuye los índices de ausentismo por incapacidad además de brindar un 

valioso aporte al proceso actual de certificación NTC-OHSAS 18001. 

 

Figura 4. Taller de maquinado División de Planta Física 

 

Fuente: El autor 
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1.3  OBJETIVOS DEL TRABAJO DE GRADO 

 

1.3.1  Objetivo General 

 

 Contribuir con el mejoramiento de las condiciones laborales de los 

trabajadores UIS mediante el diseño e implementación del programa de 

inspección de máquinas herramientas para el subproceso de Seguridad y 

Salud Ocupacional en el marco misional de formar  profesionales con alta 

calidad ética y humana al interior de la UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE 

SANTANDER. 

 

1.3.2 Objetivos Específicos 

 

 Identificar  las áreas de interés para abordaje del programa de inspección de 

máquinas herramientas, a través de la revisión de matrices de identificación 

de peligros, valoración de riesgos y determinación de controles documentadas 

por el subproceso SYSO para campus principal de la universidad; en base a 

esta información, diseñar matriz de inspecciones con el fin de establecer una 

herramienta administrativa que facilite la intervención de las áreas acorde al 

nivel de riesgo identificado.  

 

 Diseñar  protocolo formato para inspección de maquinaria y herramientas 

basado en los criterios legales de seguridad descritos en: 

 

 Título VIII- Capítulo I (DE LAS MÁQUINAS, APARATOS Y EQUIPOS EN 

GENERAL-DE LAS HERRAMIENTAS Y MÁQUINAS INDUSTRIALES). 

 Título IX- Capítulo I y II (DE LAS HERRAMIENTAS EN GENERAL-DE LAS 

HERRAMIENTAS DE MANO, DE LAS HERRAMIENTAS DE FUERZA 

MOTRIZ). 
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Tomadas de la resolución 2400 de 1979  emitida por el  ministerio de trabajo y 

seguridad social. 

 

 Elaborar instructivos técnicos como herramienta administrativa facilitadora de 

la implementación de los protocolos  formatos de inspección documentados. 

 

 Realizar prueba piloto del programa de inspección de maquinaria y 

herramientas en un área con nivel de riesgo aceptable con control específico, 

según matriz de intervención diseñada y las necesidades planteadas por la 

coordinación del subproceso de Seguridad y Salud Ocupacional. 

 

 Diseñar campaña publicitaria con recomendaciones para el trabajo seguro con 

herramientas manuales bajo los lineamientos de la política del sistema de 

gestión SYSO.   
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2. SUBPROCESO DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL1 

 

2.1  OBJETIVO GENERAL SYSO 

 

Contribuir en el mejoramiento de las condiciones laborales y de vida de los 

trabajadores de la Universidad Industrial de Santander, a través de la 

implementación del programa de salud ocupacional, orientado a la prevención y 

disminución del riesgo profesional, mediante el control en la fuente, medio e 

individuo de los factores de riesgo ocupacional, teniendo en cuenta el marco de la 

legislación Colombiana. 

  

2.2  OBJETIVOS ESPECÍFICOS SYSO 

 

 Establecer estrategias de intervención dirigidas al ambiente laboral y al 

trabajador para prevenir los daños a la salud, provenientes de los factores de 

riesgo presentes en su ámbito laboral. 

 Establecer el diagnóstico de salud ocupacional a partir del perfil de condiciones 

de trabajo y de salud, con el objeto de aplicar los controles preventivos y 

mecanismos de protección frente al riesgo profesional. 

 Dinamizar el comité paritario de salud ocupacional de la empresa y la brigada 

de primeros auxilios, para velar por el mejoramiento y mantenimiento de las 

condiciones de vida y salud de los trabajadores. 

 Implementar programas de Vigilancia Epidemiológica orientados al control de la 

patología y accidentalidad laboral, relacionados con los factores de riesgo 

prioritarios presente en los centros de trabajo de la Universidad Industrial de 

Santander. 

 

 

                                                           
1
 UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER.  División de Recursos Humanos. Subproceso 

de Seguridad y Salud ocupacional. 
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2.3  ESTRUCTURACIÓN DEL SUBPROCESO SYSO 

 

Figura 5. Funcionarios del equipo de Seguridad y Salud Ocupacional 

 

Fuente: www.uis.edu.co 

2.3.1 Medicina preventiva 

 

Busca identificar, detectar, diagnosticar, prevenir y controlar factores de riesgo que 

afecten de manera directa o indirecta la salud de los trabajadores; dando origen a 

una enfermedad o lesión no profesional. 

 

2.3.2 Medicina en el trabajo 

 

Es el conjunto de actividades médicas y paramédicas destinadas a promover y 

mejorar la salud del trabajador, evaluar su capacidad laboral y ubicarlo en un lugar 

de trabajo de acuerdo a sus condiciones psicobiológicas. 

 

2.3.3 Higiene y seguridad industrial 

 

Basada en la anticipación, la identificación, la evaluación y el control de los riesgos 

que se originan en el lugar de trabajo o en relación con él y que pueden poner en 

peligro la salud y el bienestar de los trabajadores, teniendo también en cuenta su 

posible repercusión en las comunidades vecinas y en el medio ambiente en 

general. 
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2.3.4 Programa educativo 

 

Implementa un conjunto de actividades de aprendizaje y recursos, dirigidos a la 

población laboral con el fin de mejorar el ambiente, desempeño y rendimiento. 

Busca establecer una estrategia educativa de promoción de la salud, prevención y 

control de los riesgos profesionales dirigida a la población laboral de la 

Universidad Industrial de Santander. 

 

2.3.5 Copaso 

 

El Comité Paritario de Salud Ocupacional (COPASO) es el organismo de 

promoción y vigilancia de las actividades de la rama de salud ocupacional, 

desarrolladas en la Universidad. Está conformado por igual número de 

representantes del empleador y de los trabajadores, de conformidad con las 

disposiciones legales de la Resolución 2013 / 86 y el Decreto 1295 / 94 del 

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, para promover las actividades de Salud 

Ocupacional al interior de la organización. 

 

2.3.6 Brigada de emergencias 

 

Es un grupo de apoyo institucional en actividades de promoción de la salud, 

prevención y control de factores de riesgo causantes de enfermedades, 

accidentes y situaciones de emergencias que puedan atentar contra la integridad y 

el bienestar integral de las personas que conforman la comunidad universitaria. 
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Figura 6. Brigada de emergencias UIS 

 

Fuente: www.uis.edu.co 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.uis.edu.co/
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3. ESTRATEGIA METODOLÓGICA APLICADA EN EL DESARROLLO DEL 

PROYECTO 

 

El presente capítulo da a conocer la estrategia aplicada en el diseño del programa 

de inspección.  Con el fin de desarrollar un programa intuitivo, amigable y efectivo, 

su montaje y funcionamiento se estableció mediante el diseño previo de un 

modelo de gestión gráfico que le permite al profesional del equipo de Seguridad y 

Salud Ocupacional ver de forma clara el flujo de  la información relacionada, sus 

cimientos, su razón de ser y por supuesto, el uso de sus herramientas. El modelo 

de gestión diseñado, se basa en la filosofía Planear Hacer Verificar Actuar-PHVA2 

muy conocida en el mundo administrativo y en los modelos de gestión; aplicada 

ampliamente en la Universidad Industrial de Santander. Ver figura 7. 

 

Figura 7. Ciclo PHVA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: El autor 

 

Como se observa en la figura 7, el ciclo PHVA implementado se define en 4 fases, 

cada una de ellas presenta las siguientes características: 

                                                           
2

 CIRCULO DEMING.  Ciclo PHVA Planear-Hacer-Verificar-Actuar. The Deming Management 

Method. 

PLANEAR 

HACER 

VERIFICAR 

ACTUAR 



30 
 

 Orden: Hace referencia a la cronología metodológica para el desarrollo y 

ejecución. 

 Necesidad: Muestra los requerimientos de cada fase a desarrollar. 

 Acción Metodológica: Es la actividad a llevar a cabo para cubrir la necesidad 

planteada. 

 Referencia: Ubica el desarrollo de la acción metodológica en el contenido del 

libro. 

 

3.1 FASE PLANEAR 

 

La fase planear se establece en 4 pasos que definen las necesidades y metas a 

cumplir por parte del programa de inspección. Ver tabla 1. 

 

Tabla 1. Fase planear 

 

Fuente: El autor 



31 
 

3.2 FASE HACER 

 

La fase hacer despliega la primera acción del ciclo, su objetivo es el abordaje de 

las necesidades identificadas en la fase planear. Ver tabla 2. 

 

Tabla 2. Fase hacer 

 

Fuente: El autor 

 

3.3 FASE VERIFICAR 

 

La fase verificar interviene las acciones metodológicas establecidas en las dos 

fases anteriores con el objeto de mejorar sus estrategias y planes metodológicos. 

Ver tabla 3. 
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Tabla 3. Fase verificar 

 

Fuente: El autor 

 

3.4 FASE ACTUAR 

 

La fase actuar es el último paso antes de iniciar nuevamente el ciclo de mejora 

continua, en él se establece nuevamente una serie de acciones metodológicas 

que abordan las necesidades identificadas en la fase verificar. En la tabla 4 se 

presenta sus características. 

 

Tabla 4. Fase Actuar 

 

Fuente: El autor 
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3.5 MODELO DE GESTIÓN 

 

Con la estrategia PHVA definida, se procede a realizar el diseño del modelo de 

gestión para el programa de inspecciones. Ver figura 8. El Programa de 

Inspección de Máquinas herramientas UIS-PIMU sienta sus bases en dos 

estructuras de alta relevancia para la institución: el proceso de levantamiento de 

las matrices de identificación de peligros, valoración de riesgos y determinación de 

controles documentadas por SYSO para cada una de las unidades académico 

administrativas de la universidad actualizadas anualmente y la matriz de requisitos 

legales la cual enuncia en temas de seguridad y salud ocupacional los requisitos 

de carácter legal que se deben cumplir al interior del alma mater. 

 

El flujo de información es concurrente en la matriz de inspecciones, siendo esta la 

herramienta central del programa, presentando las áreas de abordaje con su 

respectiva información relacionada a trabajadores, maquinaria, uso de 

herramientas, labores realizadas, números de contacto,  imágenes entre otros. 

 

En el modelo de gestión diseñado también se observa la relación entre los 

protocolos formato  de inspección con sus respectivos instructivos los cuales se 

representan por lazos retroalimentados, es decir, cualquier cambio realizado en 

los protocolos de inspección implican un cambio en sus instructivos ante una 

eventual actualización de mejora.  

 

De la matriz de inspecciones el flujo de información se dirige hacia la 

programación de inspecciones, definiendo el orden y las fechas estipuladas 

mediante un cronograma propuesto para el año 2013. El flujo de información del 

modelo de gestión finaliza en la elaboración de informes actualizando a su vez las 

matrices de peligros y riesgos para el siguiente  año dadas las modificaciones que 

puedan tener lugar en las áreas abordadas producto de las recomendaciones 

documentadas. 
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Figura 8. Modelo de gestión 

 

Fuente: El autor 
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4. REQUERIMIENTOS LEGALES 

 

4.1 METODOLOGÍA DOCUMENTO DE REQUERIMIENTOS LEGALES 

 

Con el objeto de definir los parámetros legales que aplican al programa de 

inspección, PIMU ve la necesidad de definir de forma clara cuales son las leyes  

que están directamente asociadas al uso de maquinaria, equipo, herramientas de 

mano y herramientas manuales con fuerza motriz. En la figura 9 se muestra la 

metodología utilizada para llevar a cabo el proceso. 

 

Figura 9. Metodología aplicada en el desarrollo del documento de requerimientos 

legales 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: El autor 

 

4.2 DOCUMENTO DE REQUERIMIENTOS LEGALES 

 

Con propósito de dar soporte legal a todas las adecuaciones planteadas en los 

informes de las inspecciones que se realizarán en el futuro. PIMU presenta su 

marco legal basado en la resolución 2400 del año 1979. El documento de 

requerimientos legales se presenta en la Figura 10.  

                                                    

REVISIÓN DE LA 

RESOLUCIÓN 2400 DE 

1979 DEL MINISTERIO DE 

TRABAJO Y SEGURIDAD 

SOCIAL  

FILTRADO DE LOS 

ARTÍCULOS 

RELACIONADOS CON 

MÁQUINARIA, 

HERRAMIENTAS Y 

CONDICIONES 

LOCATIVAS EN 

TALLERES Y 

LABORATORIOS 

EN BASE A LOS 

RESULTADOS DE LA 

BUSQUEDA, 

ELABORAR 

DOCUMENTO DE 

REQUERIMIENTOS 

LEGALES  PIMU 
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Figura 10. Documento de requerimientos legales PIMU 
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Figura 10. (Continuación) 
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Figura 10. (Continuación) 
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Figura 10. (Continuación) 
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Figura 10. (Continuación) 
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Figura 10. (Continuación) 
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Figura 10. (Continuación) 
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Figura 10. (Continuación) 
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Figura 10. (Continuación) 
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Figura 10. (Continuación) 
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Figura 10. (Continuación) 
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Figura 10. (Continuación) 
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5. MATRIZ DE INSPECCIONES 

 

Como se mencionó anteriormente, la matriz de inspecciones diseñada para PIMU 

es la herramienta principal del programa.  La finalidad de su diseño y elaboración 

es mostrar de manera gráfica las áreas de abordaje, permitiendo acceder a ellas 

mediante la implantación de hipervínculos que dan a conocer al profesional del 

equipo SYSO las condiciones de seguridad previas a la ejecución de las 

inspecciones. 

 

La metodología aplicada en el diseño y elaboración de la matriz de inspecciones 

se muestra en la figura 11. 

 

Figura 11. Metodología aplicada al diseño y elaboración de la matriz de 

inspecciones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Documentación de los factores de riesgo presentes en la Norma 

Técnica Colombiana GTC-45. 

Establecer los factores de riesgo asociados a la operación de máquinas 

herramientas  y equipo. 

Llevar a cabo revisión de las matrices de peligros y riesgos evaluando 

los factores de riesgos identificados para cada una de las áreas del 

campus principal de la universidad. 

¿Factores 

de riesgo 

asociados 

a PIMU? 

maquinari

a y 

equipo. 

El área se 

descarta 

NO SI 
El área se 

aborda 
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Figura 11. (Continuación) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: El autor 

 

5.1 NORMA TÉCNICA COLOMBIANA GTC 45  

 

Documentada por ICONTEC La norma técnica colombiana GTC 45 presenta una 

serie de parámetros y modelos para los procesos de identificación de peligros y 

valoración de riesgos, a su vez, cuenta con principios de la norma NTC-OSHAS 

18001 que se encuentra en proceso de certificación por  parte de la institución. 

 

El objetivo de la GTC45 es entregar directrices para identificar y valorar  peligros y 

riesgos en las organizaciones. En la tabla 5 se presenta los factores de riesgo, 

clasificación y fuente documentados  por  la GTC 45.  

 

Tabla 5. Factores de riesgo norma GTC45 

 

Elaboración de matriz de identificación de áreas de abordaje 

Elaboración de la matriz de inspecciones 

Formato de 

Abordaje  

Preliminar 
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Tabla 5. (Continuación) 
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Tabla 5. (Continuación) 
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Tabla 5. (Continuación) 
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Tabla 5. (Continuación) 

 
Fuente: ICONTEC 

 

5.2 FACTORES DE RIESGO PIMU 

 

Los factores de riesgo asociados a PIMU son documentados a partir de la norma 

GTC 45 teniendo en cuenta aquellos asociados al uso y manipulación de 

máquinas herramientas. Los resultados se presentan en la tabla 6. 

 

Tabla 6. Factores de riesgo PIMU 

Riesgo Físico 

Ruido Vibración 
Temp.  

Extremas 
Radiaciones no 

Ionizantes 
Radiación   
Infrarroja 

Riesgo Químico Condición de Seguridad 

Humos 
Metálicos y No 

Metálicos  

Gases y 
Vapores 

Riesgo 
Mecánico 

Riesgo Eléctrico 
Riesgo 

Locativo 

Fuente: El autor 
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Teniendo claro los factores de riesgo involucrados con PIMU,  el siguiente paso es 

llevar a cabo la revisión de las matrices de peligros y riesgos para todas las áreas 

del campus principal buscando definir la población de impacto y descartando los 

lugares en los cuales no se operan maquinaria, herramientas y equipos.  

 

 

5.3 MATRICES DE PELIGROS Y RIESGOS   

 

Basadas en la GTC 45, guía técnica colombiana para la identificación de los 

peligros y la valoración de los riesgos en seguridad y salud ocupacional 

actualizada por ICONTEC en el año 2010, las matrices de peligros y riesgos como 

son comúnmente llamadas, constituyen un pilar con valiosa información en la 

búsqueda por mejorar los ambientes laborales de la institución. Teniendo en 

cuenta la cantidad de información presente en ellas, PIMU consolida su población 

de abordaje a partir su revisión para el campus principal de la universidad con un 

total de 350 matrices examinadas. 

 

La GTC 45 ofrece un modelo claro y consistente en la gestión del riesgo, a su vez, 

cuenta con los principios fundamentales de la NTC OHSAS 18001, a partir de 

esta, el subproceso SYSO  ha generado una herramienta  que permite evaluar las 

condiciones de riesgo para cada una de las áreas de la universidad, ya sean 

académicas, administrativas, talleres, laboratorios, etc.  

 

5.3.1 Modelo de aplicación formato de matriz de peligros y riesgos 

 

Con el deseo de mostrar la herramienta, en la figura 12 se observa un fragmento 

de la matriz de peligros y riesgos documentada para el taller de  electricidad y aire 

acondicionado de la División de Mantenimiento Tecnológico de la Universidad 

Industrial de Santander. 
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Figura 12. Fragmento matriz de peligros y riesgos  

 
Fuente: Equipo SYSO
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En la matriz de peligros y riesgos presentada en la figura 12 se observan las 

siguientes características 

 

 Cargo: Del trabajador planta, contratación externa o prestación de servicios. 

 Actividad: Tarea realizada por el trabajador que lo expone al factor de riesgo. 

 Factor de riesgo: Nombre del factor de riesgo relacionado con la actividad 

ejecutada. 

 Fuente: Aquella que genera el factor de riesgo. 

 Efectos posibles: Consecuencia si se materializa el factor de riesgo identificado. 

 N.E: Numero de expuestos, trabajadores con el mismo cargo que realizan la 

misma actividad y que se exponen al mismo factor de riesgo. 

 Tipo actividad: Rutinaria si se realiza con frecuencia, no rutinaria si la actividad 

se ejecuta sin una programación estricta y de manera casual. 

 Control encontrado: Serie de actividades que ejecutan en el presente y que 

ayudan a minimizar la posibilidad de materializar el factor de riesgo identificado, 

ejemplo, el uso de elementos de protección personal. 

 Requisitos legales: Asociado al marco legal de cada factor de riesgo que se 

contempla en la legislación colombiana. 

 

5.3.2 Revisión de matrices de peligros y riesgos para el campus principal de 

la universidad 

 

Teniendo claro los factores de riesgo asociados a PIMU extraídos de la norma 

GTC45 y las matrices de peligros y riesgos documentadas por el equipo de 

Seguridad y Salud Ocupacional para el campus principal de la universidad, se 

procede a la revisión de cada una de  ellas para establecer la población de 

abordaje del programa. En la tabla 7 se presenta las áreas examinadas  y los 

hallazgos que requieren abordaje. 
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Tabla 7. Revisión de matrices de peligros y riesgos para las áreas del campus 

principal 
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Tabla 7. (Continuación) 

Fuente: El autor  

 

5.4 MATRIZ DE IDENTIFICACIÓN DE ÁREAS DE ABORDAJE 

 

La matriz de identificación de áreas de abordaje  es un documento del modelo de 

gestión PIMU que muestra los resultados del proceso de revisión de las matrices 

de peligros y riesgos para el campus principal de la  universidad tomando en 

cuenta los factores de riesgos documentados para el programa a partir de la 

norma GTC45.  Este documento define para cada unidad académico 

administrativa del campus principal si requiere o no el abordaje del programa, 

presenta los factores de riesgo asociados a PIMU identificados en cada matriz de 

peligros y riesgos, y establece que áreas serán parte de la matriz de inspecciones. 

Ver figura 13. 
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Figura 13. Matriz de identificación de áreas de abordaje 

Fuente: El autor 
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5.5 MATRIZ DE INSPECCIONES PIMU 

 

La matriz de inspecciones documentadas para el campus principal orienta al 

equipo en la asignación de su talento humano para la planeación y ejecución de 

inspecciones eficientemente. El diseño se ha realizado de manera gráfica por 

medio de hipervínculos que enlazan con cada área, presentando sus 

características, condiciones de seguridad, equipos y maquinaria, talento humano 

entre otros.  Para conseguir la información necesaria que se contempla en la 

matriz de inspecciones del programa, fue necesario realizar  jornadas de abordaje 

preliminar en las cuales se visitó los talleres y laboratorios, se realizaron 

entrevistas con los técnicos y se diligenciaron los formatos de abordaje preliminar. 

En la figura 14 se presenta el diagrama del proceso. 

 

Figura 14. Proceso de alimentación matriz de inspecciones PIMU 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: El autor 
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5.5.1 Formato de abordaje preliminar  

 

Como se menciona anteriormente el formato de abordaje preliminar es una 

herramienta de la matriz de inspecciones que permite recopilar información previa 

a la visita de las áreas de abordaje establecidas en la matriz de inspecciones del 

programa. El formato de abordaje preliminar se presenta en la figura 15.  

 

Figura 15. Formato de abordaje preliminar 

 
Fuente: El autor 
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El formato de abordaje preliminar recopila información del taller o laboratorio 

previa inspección del programa lo que presenta un panorama real al encargado de 

realizar la intervención. Sus características se mencionan a continuación: 

 

 Casilla Sede y unidad académico administrativa donde se ubica el taller. 

 Casilla área para  el nombre del taller o laboratorio. 

 Casilla “Ext” que hace referencia al número de extensión telefónica para 

contacto. 

 Tres casillas dedicadas a la consignación de los nombres de los funcionarios 

que operan en el taller con su cargo y tipo de vinculación: planta, contratación 

externa u orden de prestación de servicios. 

 Casilla para documentar las actividades ejecutadas en el área. 

 Casilla dedicada a la consigna de los elementos de protección personal usados 

en las labores del taller. 

 Casillas de opción “si” “no” para el abordaje preliminar y de inspección. 

 Hipervínculo “pulse para ver el informe” en caso de haber realizado el abordaje 

preliminar y la inspección del taller. 

 Casilla de observaciones. 

 Espacio en blanco superior izquierdo para el montaje de fotografía panorámica 

del taller. 

 Espacio en blanco inferior central para el montaje de fotografías de las 

máquinas, equipos y herramientas encontradas en el taller. 

 

5.5.2 Matriz de inspecciones 

 

La  matriz de inspecciones se presenta en la figura 16. En las figuras 17 a 21 se 

muestra el formato de abordaje preliminar diligenciado para varias áreas del 

campus principal esto con el objeto de dar más claridad acerca de la herramienta, 

siendo cincuenta el número total de abordajes preliminares  realizados en el 

proyecto.  
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Figura 16. Matriz de inspecciones PIMU 

 
Fuente: El autor 
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Figura 17. Abordaje preliminar laboratorio de ensayos y servicios-02 

 
Fuente: El autor 
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Figura 18. Abordaje preliminar laboratorio acondicionamiento de probetas-04 

 
Fuente: El autor 
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Figura 19. Abordaje preliminar taller de máquinas herramientas 

 
Fuente: El autor 
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Figura 20. Abordaje preliminar laboratorio de potencia fluida 
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Figura 20. (Continuación) 

 
Fuente: El autor 
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Figura 21. Abordaje preliminar taller de maderas 

 
Fuente: El autor 
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6. PROTOCOLOS FORMATO DE INSPECCIÓN 

 

Los protocolos formato de inspección  hacen parte de la fase “hacer” del ciclo 

PHVA y su desarrollo es basado en las necesidades de la institución permitiendo 

al inspector del equipo SYSO evaluar las condiciones de seguridad de manera 

rápida y sencilla. PIMU establece la elaboración de tres protocolos formato de 

inspección en su modelo de gestión: 

 

 Protocolo formato de inspección de maquinaria. 

 Protocolo formato de inspección de herramientas de mano. 

 Protocolo formato de inspección de herramientas manuales con fuerza motriz. 

 

6.1 PROTOCOLO FORMATO DE INSPECCIÓN DE MAQUINARIA 

 

En la descripción de la alternativa ganadora se definió un protocolo formato de 

inspección de maquinaria generalizado, es decir, su diseño por subsistemas 

permite evaluar la condición de riesgo para cualquier equipo mecánico de acuerdo 

a las necesidades de la universidad y los parámetros legales establecidos en el 

Título VIII- Capítulo I (DE LAS MÁQUINAS, APARATOS Y EQUIPOS EN 

GENERAL-DE LAS HERRAMIENTAS Y MÁQUINAS INDUSTRIALES) de la 

Resolución 2400 del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social3.  

 

En la figura 22 se describe el proceso de diseño del protocolo formato de 

inspección de maquinaria. El Título VIII-Capítulo I de la Resolución 2400 se 

encuentra en el anexo A del presente libro. 

 

 

 

 

                                                           
3
 MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL. Resolución 2400.  Título VIII- Capítulo I 

(De las máquinas, aparatos y equipos en general-De las herramientas y máquinas industriales). 
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Figura 22. Proceso de diseño protocolo formato de inspección de maquinaria 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: El autor 

 

 

6.1.1 Características del protocolo formato de inspección de maquinaria 

 

Las características del protocolo formato de inspección de maquinaria  se 

menciona a continuación: 

 

 Diseño bajo los parámetros del sistema de gestión integrado y el proceso de 

gestión documental de la universidad. 

 Diseño por subsistemas: Energía y fuente de potencia, Transmisión de 

potencia, acción de la herramienta, control interface hombre máquina, soporte y 

estructura y otros factores, que permiten evaluar las condiciones de seguridad 

para cualquier equipo mecánico presente en los talleres y laboratorios de la 

universidad. 

 Evaluación de las condiciones de seguridad del equipo mediantes ítems de fácil 

interpretación con tres opciones de respuesta: 

Análisis de la población 

de equipos y máquinas- 

herramientas del 

campus principal UIS. 

Documentación de 

artículos legales Título 

VIII Capítulo I Res 2400. 

Recopilación de la 

información necesaria. 

Definición de los 

subsistemas presentes 

en el protocolo formato 

de inspección. 

Redacción de los ítems 

de seguridad para cada 

subsistema. 

Diseño definitivo del protocolo formato de inspección 

teniendo en cuenta las características mencionadas y 

los lineamientos impartidos por el proceso de gestión 

documental UIS. 
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 SI: La máquina cumple con los requisitos expuestos en el ítem de interés. 

 NO: La máquina no cumple con los requisitos expuestos en el ítem de interés. 

 NA: El ítem de interés no tiene relación alguna con la máquina en inspección. 

 Diseño compacto. 

 

6.1.2 Subsistemas protocolo formato de inspección de maquinaria 

 

Los subsistemas definidos para el protocolo formato de inspección de maquinaria 

son de alta importancia, en la tabla 8 se presenta los subsistemas con una breve 

descripción. Para mayor información consulte el instructivo del protocolo formato 

de inspección de maquinaria presentado en  el literal (7.1). 

 

Tabla 8. Subsistemas protocolo formato de inspección de maquinaria 

SUBSISTEMA DESCRIPCIÓN 

 

Energía y fuente de potencia 

Hace referencia primordialmente al motor y 

la energía que este consume; eléctrica, solar, 

eólica etc. 

 

Transmisión de potencia 

Subsistema encargado de transmitir el 

movimiento y fuerza al elemento de acción o 

herramienta. 

Acción de la herramienta Subsistema encargado de transformar la 

materia prima en producto elaborado. 

 

Control interface hombre-máquina 

Permite la operación del equipo. Tableros, 

controles, pulsadores etc. 

Soporte y estructura Bastidor, soporte, cimentación entre otros 

 

Otros factores 

Evaluación de las condiciones locativas, 

contaminantes, de tipo ambiental entre otros. 

Fuente: El autor 

 

En la figura 23 se presenta el protocolo formato de inspección de maquinaria.
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Figura 23. Protocolo formato de inspección de maquinaria 

 
Fuente: El autor 
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6.2 PROTOCOLO FORMATO DE INSPECCIÓN DE HERRAMIENTAS 

MANUALES 

 

En la descripción de la alternativa ganadora define un protocolo formato de 

inspección de herramientas de mano por tipo, es decir, su diseño permite evaluar 

la condición de riesgo para una serie de herramientas manuales comúnmente 

usadas en los talleres y laboratorios de la universidad, a su vez, presenta una 

alternativa de registro para tres tipos de herramienta no contempladas en el 

formato si se requiere eventualmente. El diseño del protocolo formato tiene en 

cuenta las necesidades de la universidad y el marco legal establecido en el Título 

IX- Capítulo I (DE LAS HERRAMIENTAS EN GENERAL, DE LAS 

HERRAMIENTAS DE MANO). De la Resolución 2400 del Ministerio de Trabajo y 

Seguridad Social4. En la figura 24 se describe el proceso de diseño del protocolo 

formato de inspección de herramientas manuales. El Título IX-Capítulo I de la 

Resolución 2400 se encuentra en el anexo B del presente libro. 

 

Figura 24. Proceso de diseño protocolo formato de inspección de herramientas 

manuales 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: El autor 

                                                           
4
 MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL. Resolución 2400.  Título IX- Capítulo I (De 

las herramientas en general, de las herramientas de mano). 

Análisis de la población de 

herramientas manuales 

para el campus principal 

UIS. 

Documentación de 

artículos legales Título IX 

Capítulo I Res 2400. 

Recopilación de la 

información necesaria. 

Definición de las 

herramientas manuales 

comúnmente usadas en el 

alma mater. 

Redacción de los ítems de 

seguridad para cada 

herramienta manual. 

Diseño definitivo del protocolo formato de inspección teniendo en 

cuenta las características mencionadas y los lineamientos 

impartidos por el proceso de gestión documental UIS. 



75 
 

6.2.1 Características del protocolo formato de inspección de herramientas 

manuales 

 

Las características del protocolo formato de inspección de herramientas manuales 

se menciona a continuación: 

 

 Diseño bajo los parámetros del sistema de gestión integrado y el proceso de 

gestión documental de la universidad. 

 Diseño por tipo de herramienta comúnmente usada en los talleres y laboratorios 

de la universidad. 

 Evaluación de las condiciones de seguridad del equipo mediantes ítems de fácil 

interpretación con tres opciones de respuesta: 

 SI: La máquina no cumple con los requisitos expuestos en el ítem de interés. 

 NO: La máquina cumple con los requisitos expuestos en el ítem de interés. 

 NA: El ítem de interés no tiene relación alguna con la herramienta en 

inspección. 

 Diseño compacto y eficaz. 

 Opción de evaluar la condición de seguridad de  tres herramientas no 

contempladas en el formato protocolo de inspección. 

 

Debido a la probabilidad de inspeccionar herramientas manuales en un 

determinado taller no contempladas en el protocolo formato, el diseño cuenta con 

tres casillas denominadas “Otros (1), (2) y (3)” que permiten al inspector tomar 

nota de las novedades para su posterior socialización en el informe generado. Ver 

figura 25.  

 

Para mayor información consulte el instructivo del protocolo formato de inspección 

de herramientas manuales presentado en  el literal (7.2).  
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6.2.2 Herramientas de origen común 

 

Las herramientas definidas para el protocolo formato de inspección se mencionan 

en la tabla 9. 

 

Tabla 9. Herramientas contempladas en el protocolo formato de inspección 

HERRAMIENTA 

Alicates 

Cuchillos 

Martillos 

Masos 

Llaves 

Serruchos 

Cinceles 

Destornilladores 

Seguetas 

Tijeras 

Otros (1) 

Otros (2) 

Otros (3) 

Fuente: El autor 

 

 

Figura 25. Casilla “otros” herramientas manuales 

 
Fuente: El autor 

 

Donde “Cant” es la cantidad de herramientas, “Def” es el número de defectuosas y 

“Observación” es la casilla en la cual se consigna los riesgos identificados. 

 

En la figura 26 se presenta el protocolo formato de inspección de herramientas 

manuales. 
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Figura 26. Protocolo formato de inspección de herramientas manuales 

 
Fuente: El autor 
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6.3 PROTOCOLO FORMATO DE INSPECCIÓN DE HERRAMIENTAS DE MANO 

CON FUERZA MOTRIZ 

 

En la descripción de la alternativa ganadora se establece un protocolo formato de 

inspección de herramientas manuales con fuerza motriz generalizado, es decir, su 

diseño contempla consideraciones de tipo eléctrico, neumático, hidráulico y otros, 

que permiten evaluar la condición de riesgo para cualquier herramienta manual 

automatizada de acuerdo a las necesidades de la universidad y los parámetros 

legales establecidos en el Título IX- Capítulo  II (DE LAS HERRAMIENTAS EN 

GENERAL, DE LAS HERRAMIENTAS DE FUERZA MOTRIZ). De la Resolución 

2400 del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social5. En la figura 27 se describe el 

proceso de diseño del protocolo formato de inspección de herramientas de mano 

con fuerza motriz. El Título IX- Capítulo  II de la Resolución 2400 se encuentra en 

el anexo C del presente libro. 

 

Figura 27. Proceso de diseño protocolo formato de inspección de herramientas de 

mano con fuerza motriz 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: El autor 

                                                           
5
 MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL. Resolución 2400.  Título IX- Capítulo II 

(De las herramientas en general, de las herramientas de mano con fuerza motriz). 

Análisis de la población de 

herramientas manuales con 

fuerza motriz para el 

campus principal UIS. 

Documentación de 

artículos legales Título IX 

Capítulo II Res 2400. 

Recopilación de la 

información necesaria. 

Definición del tipo de 

consideraciones presentes 

en el protocolo formato de 

inspección. 

Redacción de los ítems de 

seguridad para cada 

consideración. 

Diseño definitivo del protocolo formato de inspección teniendo en cuenta las 

características mencionadas y los lineamientos impartidos por el proceso de 

gestión documental UIS. 
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6.3.1 Características del protocolo formato de inspección de herramientas de 

mano con fuerza motriz 

 

Las características del protocolo formato de inspección de herramientas de mano 

con fuerza motriz  se menciona a continuación: 

 

 Diseño bajo los parámetros del sistema de gestión integrado y el proceso de 

gestión documental de la universidad. 

 

 Evaluación de las condiciones de seguridad del equipo mediantes ítems de fácil 

interpretación con tres opciones de respuesta: 

 SI: La máquina no cumple con los requisitos expuestos en el ítem de interés. 

 NO: La máquina cumple con los requisitos expuestos en el ítem de interés. 

 NA: El ítem de interés no tiene relación alguna con la herramienta en 

inspección. 

 

6.3.2 Consideraciones 

 

Las consideraciones tenidas en cuenta son: 

 

 Tipo eléctrico 

 Tipo Neumático 

 Tipo Hidráulico 

 Otros 

 

Para mayor información consulte el instructivo del protocolo formato de inspección 

de herramientas de mano con fuerza motriz presentado en  el literal (7.3). En la 

figura 28 se presenta el protocolo formato de inspección de herramientas 

manuales con fuerza motriz. 
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Figura 28. Protocolo formato de inspección de herramientas de mano con fuerza motriz 

 

Fuente: El autor



81 
 

7. INSTRUCTIVOS PROTOCOLOS FORMATO DE INSPECCIÓN 

 

En la industria actual, los esquemas administrativos se encuentran en continua 

estandarización de sus procesos, la necesidad de definir lineamientos para cada 

una de las actividades ejecutadas al interior de las instituciones hace 

imprescindible la elaboración de instructivos, esto con el deseo de permitir el fácil 

empalme del talento humano y avanzar en materia de calidad. 

 

PIMU presenta tres instructivos protocolo formato de inspección:  

 

 Instructivo protocolo formato de inspección de maquinaria. 

 Instructivo protocolo formato de inspección de herramientas manuales. 

 Instructivo Protocolo formato de inspección de herramientas de mano con 

fuerza motriz. 

 

En la figura 29 se presenta el diagrama del proceso de elaboración de los 

instructivos documentados. 

 

Figura 29.  Proceso de diseño de instructivos protocolo formato de inspección 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: El autor 

Diseño del protocolo 

formato de inspección. 

Revisión Guía para la 

Elaboración de 

documentos asociados al 

Sistema de Gestión 

Integrado UIS. 

Elaboración del instructivo bajo 

los parámetros documentados. 
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7.1 INSTRUCTIVO PROTOCOLO FORMATO DE INSPECCIÓN DE 

MAQUINARIA 

 

Elaborado bajo los parámetros impartidos por el  Proceso de Gestión Documental 

de la Universidad Industrial de Santander, este documento de 17 páginas se ha 

diseñado de forma clara y amena, esto con el fin de brindar las competencias 

necesarias en su diligenciamiento  a los miembros del equipo de Seguridad y 

Salud Ocupacional. 

 

7.1.1 Características instructivo protocolo formato de inspección de 

maquinaria 

 

A continuación se presenta las características del instructivo protocolo formato de 

inspección de maquinaria: 

 

 Elaboración bajo los parámetros del sistema de gestión integrado y el proceso 

de gestión documental de la universidad. Ver anexo D. 

 

 Redacción sencilla, uso de términos cotidianos para su mejor comprensión. 

 

 Ilustrativo, descripción detallada de cada uno de los ítems de seguridad. 

 

 Compacto. 

 

7.1.2 Presentación instructivo protocolo formato de inspección de 

maquinaria 

 

Teniendo como referencia  el proceso de diseño descrito en la figura 29, a 

continuación se presenta el instructivo protocolo formato de inspección de 

maquinaria. Ver figura 30. 
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Figura 30. Instructivo protocolo formato de inspección de maquinaria 
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Figura 30. (Continuación) 
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Figura 30. (Continuación) 
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Figura 30. (Continuación) 
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Figura 30. (Continuación) 
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Figura 30. (Continuación) 
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Figura 30. (Continuación) 
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Figura 30. (Continuación) 
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Figura 30. (Continuación) 
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Figura 30. (Continuación) 
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Figura 30. (Continuación) 
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Figura 30. (Continuación) 
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Figura 30. (Continuación) 
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Figura 30. (Continuación) 
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Figura 30. (Continuación) 
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Figura 30. (Continuación) 
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Figura 30. (Continuación) 

 

Fuente: El autor 
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7.2 INSTRUCTIVO PROTOCOLO FORMATO DE INSPECCIÓN DE 

HERRAMIENTAS MANUALES 

 

Elaborado bajo los parámetros impartidos por el  Proceso de Gestión Documental 

de la Universidad Industrial de Santander, este documento de 15 páginas se ha 

diseñado en forma clara y amena, esto con el fin de brindar las competencias 

necesarias a los miembros del equipo de Seguridad y Salud Ocupacional en el 

diligenciamiento de la herramienta. 

 

7.2.1 Características instructivo protocolo formato de inspección de 

herramientas manuales 

 

Las características del instructivo protocolo formato de inspección de herramientas 

manuales  son: 

 

 Elaboración bajo los parámetros del sistema de gestión integrado y el proceso 

de gestión documental de la universidad. Ver anexo D. 

 Redacción sencilla, uso de términos cotidianos para su mejor comprensión. 

 Ilustrativo, descripción detallada de cada uno de los ítems de seguridad 

diseñados por tipo de herramienta. 

 Compacto y con alcance a todas las unidades académico- administrativas en 

las que se operan herramientas manuales. 

 

7.2.2 Presentación instructivo protocolo formato de inspección herramientas 

manuales 

 

Teniendo como referencia  el proceso de diseño descrito en la figura 29, a 

continuación se presenta el instructivo protocolo formato de inspección de 

herramientas manuales. Ver figura 31. 
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Figura 31. Instructivo protocolo formato de inspección de herramientas manuales 
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Figura 31. (Continuación) 
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Figura 31. (Continuación) 
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Figura 31. (Continuación) 
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Figura 31. (Continuación) 
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Figura 31. (Continuación) 
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Figura 31. (Continuación) 
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Figura 31. (Continuación) 
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Figura 31. (Continuación) 
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Figura 31. (Continuación) 
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Figura 31. (Continuación) 
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Figura 31. (Continuación) 

 



113 
 

Figura 31. (Continuación) 
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Figura 31. (Continuación) 
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Figura 31. (Continuación) 

 

Fuente: El autor 
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7.3 INSTRUCTIVO PROTOCOLO FORMATO DE INSPECCIÓN DE 

HERRAMIENTAS DE MANO CON FUERZA MOTRIZ 

 

Elaborado bajo los parámetros impartidos por el  Proceso de Gestión Documental 

de la Universidad Industrial de Santander, este documento de 9 páginas se ha 

diseñado con el fin de brindar las competencias necesarias en el diligenciamiento 

de la herramienta  a los miembros del equipo de Seguridad y Salud Ocupacional. 

 

7.3.1 Características instructivo protocolo formato de inspección de 

herramientas de mano con fuerza motriz 

 

Las características del protocolo formato de inspección de herramientas de mano 

con fuerza motriz  son: 

 

 Elaboración bajo los parámetros del sistema de gestión integrado y el proceso 

de gestión documental de la universidad. Ver anexo D. 

 

 Redacción sencilla, uso de términos cotidianos para su mejor comprensión. 

 

 Ilustrativo, descripción detallada de cada uno de los ítems de seguridad 

diseñados por consideraciones de tipo eléctrico, neumático, hidráulico entre 

otros. 

 

7.3.2 Presentación instructivo protocolo formato de inspección herramientas 

manuales fuerza motriz 

 

Teniendo como referencia  el proceso de diseño descrito en la figura 29, a 

continuación se presenta el instructivo protocolo formato de inspección de 

herramientas de mano con fuerza motriz. Ver figura 32. 
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Figura 32. Instructivo protocolo formato de inspección de herramientas de mano 

con fuerza motriz 
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Figura 32. (Continuación) 

 



119 
 

Figura 32. (Continuación) 
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Figura 32. (Continuación) 
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Figura 32. (Continuación) 
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Figura 32. (Continuación) 
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Figura 32. (Continuación) 
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Figura 32. (Continuación) 
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Figura 32. (Continuación) 

 

Fuente: El autor 
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8. CAMPAÑA MANEJO SEGURO DE HERRAMIENTAS MANUALES 

 

Planteada bajo la política  “Prevenir es Protegerse” del subproceso de Seguridad y 

Salud Ocupacional, la campaña de manejo seguro con herramientas hace parte 

de PIMU buscando educar al trabajador en aquellas prácticas inseguras que 

pueden tener lugar en los talleres y laboratorios de la institución. La estrategia se 

enfoca en el diseño de un afiche que será ubicado en las áreas de abordaje  a 

medida que se ejecuta el plan de acción establecido en el cronograma de 

inspecciones y la prueba piloto.  

 

El afiche de la campaña en manejo seguro de herramientas plantea tres enfoques 

de prevención: 

 

 Recomendaciones generales en uso seguro de herramientas manuales. 

 

 Recomendaciones específicas en uso seguro de herramientas de mano 

comúnmente usadas en los talleres y laboratorios del alma mater. 

 

 Recomendaciones generales en uso seguro de herramientas de mano con 

fuerza motriz. 

 

Cada una bajo los lineamientos de la política del subproceso de Seguridad y Salud 

Ocupacional. 

 

En la figura 33 se muestra la metodología implementada para el desarrollo de los 

requerimientos que dieron forma a la campaña en manejo seguro con 

herramientas manuales y herramientas de mano con fuerza motriz. 

 

 

 



127 
 

Figura 33. Metodología implementada en la campaña de herramientas manuales 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: El autor 

Documentación Normas 

NTP 391, 392 y 393 del 

Ministerio de trabajo de 

España 

Establecer 

recomendaciones: 

Específicas por tipo de 

herramienta manual, 

comúnmente usadas en 

los talleres y 

laboratorios. 
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herramientas de 

mano con fuerza 

motriz 

Generales para 

herramientas 

manuales 

Establecer parámetros 
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Diseño del modelo 

gráfico. 

Impresión y socialización de afiche campaña de manejo 

seguro con herramientas manuales. 
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8.1 RECOMENDACIONES GENERALES HERRAMIENTAS MANUALES 

 

En la tabla 10 se presenta las recomendaciones generales para uso seguro de 

herramientas manuales documentadas para la campaña educativa del programa. 

 

Tabla 10. Recomendaciones generales de seguridad en herramientas manuales 

RECOMENDACIÓN 

Todo sitio de trabajo debe contar con un lugar apropiado y de fácil acceso 
para el almacenamiento de las herramientas manuales. Almacene las 
herramientas en este lugar cuando no se encuentren en uso. 

Mantenga las herramientas limpias y en buen estado,  antes de su uso 
inspeccione cuidadosamente mangos, filos, zonas de ajuste, partes móviles, 
cortantes. El trabajador deberá dar cuenta de los defectos que observe a su 
jefe inmediato quien las sustituirá si aprecia cualquier anomalía. 

No abandone, aunque sea provisionalmente las herramientas  en pasajes, 
escaleras o en lugares elevados donde puedan caer sobre personas que se 
encuentren en un nivel inferior. 

Cuando requiera dejar herramientas fuera de la funda portaherramientas 
tenga especial atención en disponerlas en lugares que no puedan caerse y 
originar daños a terceros. 

No transporte las herramientas en los bolsillos, utilice cajas portátiles o fundas 
portaherramientas. 

En lugares que hubiere peligro de electrochoque, solo se deberán emplear 
herramientas aisladas o no conductoras. 

Se prohíbe lanzar herramientas, estas deben entregarse en la mano y por el 
mango. 

En trabajos en altura lleve las herramientas en bolsa o mochila diseñadas 
para tal fin con el objeto de tener las manos libres durante la actividad a 
ejecutar. 

Mantenga las herramientas de corte bien afiladas y con el corte protegido o 
tapado mediante estuches de plástico, cuero entre otros. 

No limpie los residuos que quedan en las herramientas directamente con la 
mano, utilice una toalla u otro elemento que evite posibles cortes por rebabas, 
limaduras o viruta. 

Fuente: El autor 
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8.2 RECOMENDACIONES GENERALES HERRAMIENTAS DE MANO CON 

FUERZA MOTRIZ 

 

En la tabla 11 se presenta las recomendaciones generales para uso seguro de 

herramientas manuales con fuerza motriz documentadas para la campaña 

educativa del programa. 

 

Tabla 11. Recomendaciones generales de seguridad herramientas de mano con 

fuerza motriz 

 

Fuente: El autor 
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8.3 RECOMENDACIONES GENERALES HERRAMIENTAS DE MANO DE USO 

COMÚN 

 

En la tabla 12 se presenta las recomendaciones de la campaña educativa del 

programa para las herramientas manuales de origen común usadas al interior de 

los talleres y laboratorios de la universidad  

 

Tabla 12. Recomendaciones de seguridad por tipo en herramientas de mano de 

uso común 
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Tabla 12. (Continuación) 
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Tabla 12. (Continuación) 
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Tabla 12. (Continuación) 
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Tabla 12. (Continuación) 
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Tabla 12. (Continuación) 
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Tabla 12. (Continuación) 
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Tabla 12. (Continuación) 
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Tabla 12. (Continuación) 

 

Fuente: Guía técnica NTP 391,392 y 393 
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8.4 LINEAMIENTOS DE LA POLÍTICA SYSO 

 

En las condiciones del diseño gráfico del afiche para la campaña de manejo 

seguro con herramientas manuales es indispensable la inclusión de los 

lineamientos de la política SYSO, esto con el propósito de generar una identidad 

al interior de la universidad y sentido de pertenencia por parte de los trabajadores. 

A continuación se presenta los lineamientos de la política SYSO. 

 

 Uso del logo institucional de la Universidad Industrial de Santander. 

 Uso de la letra institucional tipo HUMANST521 BT. 

 Montaje con los colores asociados al subproceso SYSO por el sistema de 

gestión integrado. (Naranja y Verde). 

 Diseño de texto con énfasis en la prevención. 

 Uso de la imagen del subproceso de Seguridad y Salud Ocupacional con 

accesorios que brinden un aspecto de operario en taller. 

 

En la figura 34 se observa la imagen del subproceso de Seguridad y Salud 

Ocupacional-UIS. En la figura 34 se presenta el afiche de la campaña para manejo 

seguro de herramientas manuales. 

 

Figura 34.  Imagen SYSO 

 

Fuente: Equipo SYSO 
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Figura 35. Afiche campaña manejo seguro con herramientas manuales 

 

Fuente: El autor 
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  9. PRUEBA PILOTO 

 

La prueba piloto del programa de inspección de máquinas herramientas hace 

parte de las fases verificar-actuar del ciclo PHVA. Con objeto de poner a prueba el 

programa, la coordinación SYSO definió en primera instancia la aplicación de la 

herramienta en la  Granja Guatiguará del Instituto de Proyección Regional y  

Educación a Distancia- IPRED y el Laboratorio de Análisis Petrofísicos de la 

Escuela de Ingeniería de Petróleos. En la figura 36 se presenta la metodología 

implementada en el desarrollo  de la prueba piloto y las inspecciones a corto 

plazo. 

 

Figura 36. Metodología implementada al desarrollo de inspecciones 
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Figura 36. (Continuación) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: El autor 

 

9.1 CRONOGRAMA DE INSPECCIONES PROPUESTO  

 

El cronograma de inspecciones propuesto para el año 2013 es una herramienta 

que permite a la coordinación SYSO asignar su talento humano y dirigir esfuerzos 

en la intervención e inspección de las áreas establecidas en la matriz de 

inspecciones. El cronograma presenta un estilo diagrama de Gantt, lo que permite 

una fácil lectura y comprensión. Ver figura 37. 
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Figura 37. Cronograma de inspecciones propuesto 
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Figura 37. (Continuación) 

 

Fuente: El autor
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9.2 INFORMES PRUEBA PILOTO  

 

Teniendo en cuenta el desarrollo metodológico presentado en la figura 35,  esta 

sección presenta los informes generados de la visita de inspección de la prueba 

piloto en: 

 

 La Granja Guatiguará-IPRED 

 Laboratorio de Análisis Petrofísicos-Escuela de Ingeniería de Petróleos. 

 

El informe PIMU presenta las siguientes características: 

 

 Su diseño se basa en los lineamientos establecidos por el subproceso de 

Gestión Documenta y Sistema de Gestión Integrado. 

 

 Uso de lenguaje cotidiano de fácil comprensión e interpretación. 

 

 Uso de imágenes detalladas que describan acertadamente los hallazgos 

encontrados. 

 

 Referencia de los ítems de seguridad de los protocolo formato de inspección 

que presentaron inconformidad. 

 

 Elaboración de recomendaciones y/o adecuaciones que permitan solucionar los 

factores de riesgo  identificados con el responsable de la actividad. 

 

Con el informe generado y socializado con la coordinación del subproceso SYSO, 

se procede a enviar el documento a la jefatura del área intervenida. En la figura 38 

se presenta el informe generado de la prueba piloto del programa de inspección 

de máquinas herramientas en la Granja Guatiguará. 
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Figura 38. Informe generado inspección Granja Guatiguará 
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Figura 38. (Continuación) 
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Figura 38. (Continuación) 
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Figura 38. (Continuación) 

 

Fuente: El autor 

 

En la figura 39 se presenta el informe generado de la prueba piloto del programa 

de inspección de máquinas herramientas para el Laboratorio de Análisis 

Petrofísicos de la Escuela de Ingeniería de Petróleos. 
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Figura 39. Informe generado inspección Laboratorio de Análisis Petrofísicos 
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Figura 39. (Continuación) 

 



152 
 

Figura 39. (Continuación) 

 

Fuente: El autor 
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10. CONCLUSIONES 

 

El diseño e implementación del Programa de Inspección de Máquinas- 

Herramientas UIS-PIMU contribuye con el mejoramiento de las condiciones 

laborales de los trabajadores dentro del marco legal que la legislación colombiana 

ordena permitiendo identificar, evaluar y establecer acciones de mejora mediante 

la ejecución de su cronograma de inspecciones en áreas donde se opera  

maquinaria y equipo. 

 

La matriz de inspecciones documentada por PIMU identifica las áreas de abordaje 

y establece estrategias de intervención que promueven la salud de los 

trabajadores. Los protocolos  formato de inspección se han diseñado teniendo en 

cuenta el carácter legal descrito en la Resolución 2400 del Ministerio de Trabajo  y 

Seguridad Social, con un enfoque derivado de los lineamientos de la política 

SYSO, haciendo de estos, herramientas efectivas en la identificación de 

condiciones inseguras en maquinaria, herramientas manuales  y herramientas 

manuales automatizadas.  

 

Los instructivos técnicos elaborados bajo los parámetros del Sistema de Gestión 

Integrado brindan toda la información necesaria para la visita y correcto 

diligenciamiento de los protocolos formato de inspección documentados, haciendo 

de estos, una herramienta útil en procesos de empalme y capacitación de 

personal nuevo en el equipo de Seguridad y Salud Ocupacional.  

 

La prueba piloto arrojó buenos resultados y fue de gran impacto, siendo esta, 

innovadora y bien aceptada por los trabajadores de la universidad, quienes 

manifestaron su entusiasmo por la creación de un nuevo programa que vela por 

las  condiciones laborales y de salud en sus sitios de trabajo.  
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La campaña para el manejo seguro de herramientas manuales permite educar al 

operario acerca de aquellas actividades inseguras que tienen lugar en el día a día  

y que conllevan a lesiones o accidentes de trabajo. 
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 11. RECOMENDACIONES 

 

Con una filosofía PHVA implementada en el programa y la búsqueda permanente 

del mejoramiento de los procesos, a continuación se presenta cinco sugerencias 

para el fortalecimiento y crecimiento de PIMU en la Universidad Industrial de 

Santander. 

 

 Aumentar el alcance evaluando factores de riesgo para equipos de soldadura 

mediante la elaboración de un protocolo formato de inspección para dicha tarea 

con su respectivo instructivo. 

 

 Fortalecer la campaña de manejo seguro de herramientas manuales por medio 

de la elaboración de un folleto con las precauciones de seguridad y su 

respectiva campaña de socialización en los talleres y laboratorios de la 

universidad. 

 

 Llevar a cabo la automatización  del programa mediante un software 

administrador, esto con el fin de disminuir tiempos de ejecución de 

inspecciones, elaboración de informes y actualización de la base de datos de 

las áreas de abordaje. 

 

 Realizar convenio con la Escuela de Ingeniería Mecánica para la  inclusión de 

prácticas en calidad de auxiliares estudiantiles que apoyen el proceso de 

inspecciones y todo lo relacionado a PIMU. 

 

 Realizar socialización e implementar el programa de inspección de máquinas 

herramientas a los profesionales de salud ocupacional de las sedes de 

Barbosa, Socorro, Barrancabermeja y Málaga. 
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ANEXO A. Título VIII- capítulo I Resolución 2400 del Ministerio de Trabajo y 

Seguridad Social
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ANEXO B. Título IX- capítulo I Resolución 2400 del Ministerio de Trabajo y 

Seguridad Social 
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ANEXO C. Título IX- capítulo II Resolución 2400 del Ministerio de Trabajo y 

Seguridad Social
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ANEXO D. Guía de elaboración de documentos Sistema de Gestión Integrado-UIS 
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ANEXO E. Certificación del proyecto SYSO 
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