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Resumen

Titulo: Sistema Exceptuado de Riesgos Laborales de Ecopetrol S.A. El Caso de los Trabajadores
Directos Respecto del Sistema General de Riesgos Laborales”
Autor: David Mauricio Gomez Ferreira™

Palabras Clave: Riesgos laborales, enfermedad laboral, accidente de trabajo, Ecopetrol.

El presente estudio se propuso como objetivo analizar el Sistema exceptuado de Riesgos Laborales
(SERL) de los trabajadores de Ecopetrol, como un modelo a implementar por el estado
colombiano, tomando como referente el Sistema General de Riesgos Laborales (SGRL).
Metodologicamente se adoptd un tipo de investigacion cualitativa a partir del método de estudio
de caso. Dentro de los principales resultados se encontr6d: mientras el SGRL se define como el
conjunto de entidades publicas y privadas, normas y procedimientos, destinados a prevenir,
proteger y atender a los trabajadores de los efectos de las enfermedades y los accidentes laborales,
el SERL es prestado de forma directa por Ecopetrol; asi mismo, mientras el SGRL se financia a
partir de cotizaciones que realizan los empleadores, de transferencias del Sistema General de
Participaciones (SGP) y de la capitalizacion de los rendimientos financieros producto de la
administracién de estos recursos, el SERL es financiado totalmente por Ecopetrol; en cuanto al
plan de beneficios, en el SGRL la rehabilitacion y reincorporacion laboral atiende lo estipulado
legalmente, es integral pero fraccionado en varios administradores, mientras que en el SERL, la
rehabilitacion y reincorporacion es integral y no esta fraccionado en operadores, y esta a cargo de
la empresa de manera directa. El paralelo entre los sistemas permite concluir que frente al mtisculo
financiero que tiene Ecopetrol, en la eventual adaptacion del sistema de Ecopetrol, los conocedores
de los dos sistemas lo conciben como posible en la medida que las empresas de un mismo sector
creen mutuales para atender sus eventos de riesgos, y eso pudiera hacer que se mejorara e inclusive

se propiciara un mayor beneficio para los grupos del mismo riesgo.

* Trabajo de Grado
** Escuela de Estudios Industriales y Empresariales. Maestria en Gerencia de la Seguridad y Salud
en el Trabajo. Director: Dr. Belisario Velazquez Pinilla, Doctor en Derecho.
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Abstract

Title: Sistema Exceptuado de Riesgos Laborales de Ecopetrol S.A. The Case of Direct Workers
Regarding the General System of Occupational Risks®
Author: David Mauricio Gomez Ferreira™

Keywords: Occupational accidents, occupational disease, work accident, Ecopetrol.

The objective of this study was to analyze the Excepted System of Occupational Risks (SERL) of
Ecopetrol workers, as a model to be implemented by the Colombian state, taking as a reference
the General System of Occupational Risks (SGRL). Methodologically, a type of qualitative
research was adopted based on the case study method. Among the main results were found: while
the SGRL is defined as the set of public and private entities, rules and procedures, aimed at
preventing, protecting and caring for workers from the effects of diseases and occupational
accidents, the SERL is provided directly by Ecopetrol; likewise, while the SGRL is financed from
contributions made by employers, transfers from the General System of Participations (SGP) and
the capitalization of the financial returns resulting from the administration of these resources, the
SERL is financed entirely byEcopetrol; as forthe benefitsplan, in the SGRL the rehabilitation and
reinstatement of work meets the legal stipulations, it is integral but divided into several
administrators, while in the SERL, the rehabilitation and reincorporation is integral and is not
divided into operators, and is in charge of the company directly. The parallel between the systems
allows us to conclude that in the face of the financial muscle that Ecopetrol has, in the eventual
adaptation of the Ecopetrol system, the connoisseurs of the two systems conceive it as possible to
the extent that companies in the same sector create mutuals to attend to their risk events, and that

could make it improve and even promote a greater benefit for the groups of the same risk.

* Degree Work
** School of Industrial and Business Studies. Master's Degree in Occupational Health and Safety
Management. Director: Dr. Belisario Velasquez Pinilla, Doctor en Derecho.
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Introduccion

El articulo 8 de la Ley 100 de 1993 senala que el Sistema Integral de Seguridad Social
Integral en Colombia estd conformado por los siguientes sistemas: Salud, Riesgos Laborales y
Pensiones. Cada uno funciona bajo el sistema de aseguramiento a través de Entidades Prestadoras
de Salud (EPS), Aseguradoras de Riesgos Laborales (ARL) y Administradoras de Fondos de
Pensiones y Cesantias (AFP), respectivamente.

La Ley 100 en su articulo 279 y su posterior reglamentacion con el Decreto 807 de 1994,
prevé algunas excepciones al sistema, dentro de las que estan los miembros de las Fuerza Militares
y de la Policia Nacional, trabajadores y pensionados del Magisterio y Ecopetrol S.A. En
contraprestacion, los trabajadores de estas dos Ultimas entidades aportan el 0,33% de sus salarios
como aporte a la salud de los colombianos menos favorecidos, bajo el principio de solidaridad.

En este caso de estudio, se plantea analizar el sistema exceptuado de Riesgos Laborales
aplicado a los trabajadores directos de Ecopetrol como un escenario exitoso o un modelo a seguir
en Colombia, tomando como referencia contratistas de la misma Empresa, pero amparados bajo el
Sistema General de Seguridad Social convencional del pais para el caso especifico de los
trabajadores de Barrancabermeja. En esta indagacion se cumplen tres fases: contextualizacion,
evaluacion y resultados; metodoldgicamente se contempla el empleo de técnicas como la revision
documental y entrevistas, para luego hacer una triangulacioén de la informacion, lo que permitira

resolver la pregunta de investigacion.
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1. Generalidades del trabajo de aplicacion

Titulo: Sistema exceptuado de riesgos laborales de Ecopetrol S.A. El caso de los trabajadores

directos y contratistas de la refineria de Barrancabermeja.

Responsables:

NOMBRE ESTUDIANTE: DAVID MAURICIO GOMEZ FERREIRA

CODIGO: 2198314

E-MALIL: davidmauriciogomez_@hotmail.com

FIRMA:

NOMBRE DIRECTOR: BELISARIO VELASQUEZ
E-MAIL: belisariol @belisario.com.co

FIRMA:

Entidades involucradas:

ECOPETROL S.A.
Union Sindical Obrera (USO)

La anterior entidad ha manifestado su interés por participar en el estudio de caso, por tanto, se

adjuntan las cartas de respaldo en los anexos del presente documento.



SISTEMA DE RIESGOS LABORALES DE ECOPETROL S.A. 12

2. Planteamiento y justificacion del problema

2.1 Descripcion del problema

La seguridad en el trabajo es un tema de suma importancia que concierne al bienestar de
los empleados y gira en torno a derechos tan fundamentales como la vida y la salud. En términos
de productividad, las deficiencias en la seguridad en el trabajo afectan al sector empresarial y por
alcance a los paises, por cuanto las empresas son parte del circuito econdmico para la
competitividad via producto interno bruto (PIB), no obstante, algunos trabajos representan un
riesgo para la salud y bienestar del trabajador, siendo necesario que se tomen medidas para evitar
accidentes, enfermedades o muertes relacionadas con la labor que se ejerce. En Colombia, la
siniestralidad en el trabajo segun las cifras reportadas por la Federacion de Aseguradores
Colombianos (FASECOLDA), asciende para el afio 2020 a 451.787 accidentes de trabajoy 51.358
enfermedades laborales, ademas de 469 muertes relacionadas con el trabajo, de las cuales 392
fueron por accidentes de trabajo y 77 acaecieron producto de una Enfermedad Laboral. (véase
mayor detalle en el Anexo A y el Anexo B). No obstante, se debe observar que para el afio 2020 el
sistema contabilizé las enfermedades laborales de COVID 19, asi como los muertos por esta

enfermedad laboral para algunas actividades del sector salud.
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Figura 1.

Causas del ausentismo laboral, 2015-2018 (% de casos totales).

Incapacidad por enfermedad general  Accidentes y enfermedades laborales Permisos y licencias

M2015 2016 w2017 W2018

Fuente: CESLA (2019, p. 12).

En Colombia, Las cifras consolidadas encontradas para 2018, encontrandose que se
presentaron 543.540 casos de ausentismo laboral, de los cuales la enfermedad general continta
siendo la principal causa de ausencia (63,5%). Para el afo 2018, un trabajador se ausento, en
promedio, 9,1 dias de su puesto de trabajo en el afio. La mayor parte de estos dias de ausencia
continda siendo a cusa de incapacidades por enfermedad comun (5,7 dias en el afio) (CESLA,
2019).

En el caso de Ecopetrol, el indice de Severidad para el afio 2020 corresponde a 11,5 dias
por cada millon de horas laboradas, lo que, comparado con los tltimos cinco afios, evidencia una

tendencia al descenso (véase la Figura 2).
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Figura 2.

Comparativo del Indice de Severidad del ausentismo de la enfermedad de interés ocupacional

2015 —2020.
37
29,98
25
18,8
15,36
I 11,51
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Fuente: Ecopetrol- Vicepresidencia HSE, www.ecosaludocupacional.com

En Colombia, el Sistema General de Riesgos Laborales (SGRL) es un componente de un
entorno de aseguramiento mas amplio, denominado Sistema General de Seguridad Social (SGSS)
dentro del cual se incluyen también los subsistemas de pensiones y salud. Para el caso especifico
del Sistema General de Riesgos laborales (SGRL), se asegura o cubren las prestaciones
econdmicas y asistenciales por Accidente de Trabajo o Enfermedad Laboral. De esta manera, el
SGSS desde lo establecido en la Ley 100 de 1993 separa procesos que se esperaria fueran integrales
por cuanto ambos tienen que ver con la salud del trabajador. La separacion en sistema de seguridad
en salud, por un lado, y en seguridad en riesgos laborales por el otro, responde a una logica
enmarcada en la especializacion y la eficiencia que pone distancias a la corresponsabilidad entre
las Entidades Prestadoras de Salud (EPS) y la Administradoras de Riesgos Laborales (ARL). Tal
situacion es contraria a lo que sucede en Ecopetrol, donde la salud y los riesgos laborales son
comprendidos como una sola unidad, facilitindose una atencion integral, en el sentido de la

oportunidad.
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En Colombia el actual Sistema General de Riesgos Laborales (SGRL) est4 concebido para
la ‘prestacion’ de un servicio de aseguramiento, es decir, un intermediario financiero representado
en las Aseguradoras de Riesgos Laborales (ARL), es contratado para la prestacion de servicios de
cobertura de riesgos laborales mediante la figura de aseguramiento. Dichas administradoras
asumen las contingencias de origen laboral (Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral) de un
grupo poblacional, a cambio de una suma per cépita pagada por los empleadores (Decreto 1295 de
1994, articulo 18 en concordancia con el decreto 1772 de 1994).

Una definicion sobre el SGRL se encuentra en el articulo 1° del Decreto Ley 1295 de 1994,
el cual describe:

El Sistema General de Riesgos Profesionales es el conjunto de entidades publicas y

privadas, normas y procedimientos, destinados a prevenir, proteger y atender a los

trabajadores de los efectos de las enfermedades y los accidentes que puedan ocurrirles con
ocasion o como consecuencias del trabajo que desarrollan. El Sistema General de Riesgos

Profesionales establecido en este decreto forma parte del Sistema de Seguridad Social

Integral, establecido por la Ley 100 de 1993. Las disposiciones vigentes de salud

ocupacional relacionadas con la prevencion de los accidentes trabajo y enfermedades

profesionales y el mejoramiento de las condiciones de trabajo, con las modificaciones
previstas en este decreto, hacen parte integrante del Sistema General de Riesgos

Profesionales (articulo 1° Decreto Ley 1295 de 1994).

Asi mismo, cuando se analiza el articulo 2° del Decreto Ley 1295 de 1994 pueden
reconocerse los objetivos del sistema general de riesgos profesionales:

a. Establecer las actividades de promocion y prevencion tendientes a mejorar las

condiciones de trabajo y salud de la poblacion trabajadora, protegiéndola contra los riesgos
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derivados de la organizacion del trabajo que puedan afectar la salud individual o colectiva

en los lugares de trabajo tales como los fisicos, quimicos, bioldgicos, ergonémicos,

psicosociales, de saneamiento y de seguridad. b. Fijar las prestaciones de atencion de la
salud de los trabajadores y las prestaciones econdmicas por incapacidad temporal a que

haya lugar frente a las contingencias de accidente de trabajo y enfermedad profesional. c.

Reconocer y pagar a los afiliados las prestaciones econdmicas por incapacidad permanente

parcial o invalidez, que se deriven de las contingencias de accidente de trabajo o

enfermedad profesional y muerte de origen profesional. d. Fortalecer las actividades

tendientes a establecer el origen de los accidentes de trabajo y las enfermedades
profesionales y el control de los agentes de riesgos ocupacionales. (articulo 2° Decreto Ley

1295 de 1994). Subrayado fuera de texto.

Al modelo de aseguramiento que define el SGRL se le critica porque no es asumido por la
empresa directamente, encontrandose voces disonantes como las de Arévalo (2019), quien refuta
que el SGRL establece una administracién de costos que conduce a la maximizacion del capital.
Para ello recurre a mecanismos como la clasificacion de los riesgos, y para el caso del
aseguramiento de salud, a la eliminacién de servicios poco rentables. El enfoque de eficiencia en
el manejo de recursos humanos (recorte, horarios, salarios) y la tercerizacion de servicios (Arévalo,
y otros, 2019).

Ademas del enfoque de eficiencia, al SGRL también se le endilga otras debilidades, como
ocurre con la fragmentacion del servicio y el surgimiento de redes monopolicas. Respecto del
primer asunto, Luna (2018) ha dicho que la intermediacion financiera a través de operadores de

salud como las Entidades Prestadoras de Salud (EPS), Administradoras de Riesgos Laborales
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(ARL) y los institutos prestadores de salud (IPS)! separa y aisla al empleador de las problematicas
de salud de los trabajadores (Luna, 2018). Asi, las EPS, ARL e IPS se convierten en operadores
privados de los subsistemas del SGSS desde un entramado administrativo que se nutre
financieramente del pago per cépita, suma que buscaran maximizar para que el negocio resulte
rentable (Universidad Nacional de Colombia, 2011). Respecto del segundo asunto, Leon (2019)
argumenta que, bajo el modelamiento de la atencion en salud, se favorecen posiciones monopolicas
que, a través de un entramado de redes verticales y horizontales, compiten en el mercado de la
prestacion de los servicios de salud, “como en pensiones o riesgos laborales” (Leon, 2019, p. 124).

Asi las cosas, las prestaciones de aseguramiento de la salud a través de los subsistemas de
salud, riesgos laborales y pensiones se conciben bajo la logica de ‘mercancia’ (Arango, 2020, p.
289). De acuerdo con Luna (2018), bajo este modelo el trabajo es interpretado como factor de
produccion y no como un derecho del trabajador. Desde este ultimo enfoque se afianza su bienestar
fisico y mental para el desempefio de su actividad laboral, aspectos que deben trascender a la
atencion a su nucleo familiar (Luna, 2018).

En cuanto al papel especifico que juegan las Administradoras de Riesgos Laborales, con
relacion a las funciones que deben cumplir en materia de prevencion de accidentes y enfermedades
de origen laboral, su rol gira en torno al cumplimiento de repuestas planeadas enfocadas a la
prevencion, proteccion y atencion de los trabajadores de todas las empresas del pais frente a los
Accidentes de Trabajo y Enfermedades Laborales (ATEL) que puedan sufrir los trabajadores al
desarrollar sus oficios o funciones contractuales. Para ello, las ARL se basan en la figura del

aseguramiento, donde, a partir de un pago por persona cubierta, ampara los gastos generados por

! Asi definidas en el marco legal, por ¢j. DUR sector salud 780 de 2016.
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Enfermedad Laboral (EL) o Accidente de Trabajo (AT), brindando atencion asistencial y
econdmica. El fin que subyace en este modelo o estructura de aseguramiento, es la proteccion

financiera y sanitaria de los trabajadores, para ello, las funciones que deben cumplir las ARL, son:

Tabla 1.
Funciones de las ARL.
1. La afiliacion
2. El registro
3. Elrecaudo, cobro y distribucion de las cotizaciones
4. Garantizar a sus afiliados, la prestacion de los servicios de salud a que tienen derecho
5. Garantizar a sus afiliados el reconocimiento y pago oportuno de las prestaciones econdomicas
6. Realizar actividades de prevencion, asesoria y evaluacion de riesgos profesionales
7. Promover y divulgar programas de medicina laboral, higiene industrial, salud ocupacional y

seguridad industrial

Establecer las prioridades con criterio de riesgo para orientar las actividades de asesoria

9. Vender servicios adicionales de salud ocupacional de conformidad con la reglamentacion que expida
el gobierno nacional

Fuente: Decreto 1295 de 1994, Articulo 80.

o

Las estadisticas mundiales en comparacion con las nacionales permiten dimensionar la
importancia del aseguramiento de riesgos laborales, por ejemplo: En el mundo alrededor de 2,78
millones de personas trabajadoras mueren cada afo por accidentes relacionados con su trabajo y
enfermedades asociadas. Cuando se observan tales cifran en Colombia, se encuentra que segun
FASECOLDA, para el 2018 de cada 100 trabajadores afiliados, 6.2 sufrieron un accidente de
trabajo; y de cada 100.000 trabajadores, a 99.6 les diagnosticaron una enfermedad de origen laboral
(FASECOLDA, 2019). La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2020), lo sefala asi:

2,78 millones de trabajadores mueren cada afio por accidentes del trabajo y enfermedades

relacionadas con el trabajo. El 86,3% de estas muertes (2,4 millones) las ocasionan las

enfermedades laborales, mientras por accidentes solo se reconocen algo mas de 380.000

muertes (13,7%. O sea que cada 11 segundos una mujer o un hombre trabajador pierden la
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vida por causa relacionada con el trabajo en algun lugar del mundo. Se calcula que los dias
de trabajo perdidos representan cerca del 4% del PIB mundial y, en algunos paises, hasta
el 6% (OIT, 2019).

En la investigacion realizada por Romero (2020), acerca la mortalidad y su relacion con la

ocupacion, los accidentes de trabajo y las enfermedades laborales en Colombia, precisa:

Existe un sesgo en la informacién debido a la mala recoleccion de informacion y el
subregistro de datos, por lo que se debe concienciar a los profesionales de la salud para
mejorar la obtencion de informacion, de la misma manera es necesario estandarizar los
datos y formatos en los que se reportan accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales
y defunciones segin ocupacién para realizar analisis mas contextualizados a nivel de
educacion, ubicacion, costumbres, tendencias, sectores econdmicos y ocupaciones, de
manera que Colombia pueda ser comparada a un nivel organizacional con otros paises de
la region y del mundo (Romero, 2020, p. 78).

En el mismo sentido se pronuncia Pico (2019) en un articulo de la Agencia de Informacion

Laboral (AIL), al detallar las siguientes estadisticas:

Cada hora 221 trabajadoras o trabajadores tienen un accidente laboral en Colombia, y dos
de ellos diariamente se mueren por causa de las precarias condiciones de trabajo. Pero lo
mas preocupante es que muchas de las muertes que ocurren no se reconocen de origen
laboral, siéndolo claramente. Segiin el DANE, en 2018 hubo en Colombia 228.156
personas fallecidas por toda causa, y de esas solo 573 se reconocen como de origen laboral.
Y lo mismo ocurre con las enfermedades. Mas mas de un millon de enfermedades generales
ocurrieron a la poblacion adulta colombiana en el 2018, y de ellas tan solo 10.450 se

reconocieron como de origen laboral. (Subrayado fuera de texto).
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El porcentaje de cobertura del SGRL ha aumentado considerablemente los ltimos afios,

esto de conformidad a cifras de afiliacion al SGRL (FASECOLDA, 2020), como puede apreciarse

afio tras afio, donde “con corte a diciembre de 2019 el SGRL reportaba mas de 10 millones de

afiliados, lo que representa un crecimiento del 5.45% con respecto al afio directamente anterior”,

variacion que se refleja en el numero anual de afiliados en el sistema.

Como se aprecia en la Figura 3, durante los afios 2019 y 2020 se registraron mas de

10.528.000 afiliados al SGRL, de acuerdo con el Ministerio de Trabajo. Para el afio 2020, en el

informe ejecutivo de FASECOLDA se present6 una disminucion del 3.8% de afiliados al SGRL,

esto debido al desempleo derivado de la pandemia.

Figura 3.

Cobertura del SGRL frente a la PEA en Colombia: 2010-2020.
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Fuente: (Minsalud, 2021).

De acuerdo con el Ministerio de Salud y Proteccion Social, a diciembre de 2020, el

porcentaje de la poblacion ocupada frente a los afiliados al Sistema General de Riesgos Laborales

es del 42,32%. Para el afio 2010 esta proporcion fue 31,04%.
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Con lo anteriormente descrito, es notable como las cifras de afiliacion han tendido a
ascender en los ultimos 10 afios, lo que ha permitido al SGRL tener mayor alcance respecto a
cobertura, prevencion y atencion en riesgos laborales.

Asi mismo, resulta relevante verificar las cifras relativas a reporte y calificacion de las

Enfermedad Laboral (EL) en el SGRL durante los ultimos afios.

Figura 4.

Enfermedades calificadas en Colombia: 1994-2019.
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Fuente: SGRL, 2020.

Puede anotarse que desde el afio 1994 hasta el 2019, los afiliados al SGRL aumentaron de
manera progresiva, pasando de 3.622.402 afiliados a més de 10.528.000 en el ultimo afio. De suerte
tal que, ante las posiciones criticas, sobre todo emanado de estudios académicos y de las
agremiaciones sindicales puede contrastarse la postura oficial e institucional respecto a la
“invisibilidad de la enfermedad laboral” a fin de concebir cudl es la realidad de la ATEL en

Colombia, toda vez que autores como Alvarez, Palencia y Riafio (2020), arguyen “que si bien se
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ha aumentado la cobertura esta es insuficiente. La poblacion ocupada en el pais para el afio 2015
se situaba en 21.368.000 personas, de las cuales 9.656.829 se encontraban afiliadas al SGRL lo
cual representa que solo el 45% tiene proteccion en el caso de un accidente o enfermedad laboral,
lo que implica que el pais debe procurar la formalizacion de la poblacion econdémicamente activa”
(p. 15). Si para 1994 por cada caso de Enfermedad Laboral (EL) se presentaban 113 Accidentes
de Trabajo (AT), para el 2016 por cada caso de Enfermedad Laboral (EL) se presentaban 66
Accidentes de Trabajo (AT), lo cual evidencia que se aumentaron los reportes de Enfermedades
Laborales calificadas, pero comparativamente esta cifra es demasiado alta, por cuanto en el mundo
esta razon es de 1:2, mientras que los paises de América Latina, entre ellos Colombia la relacion
es de 1:24. En efecto, de acuerdo con Orgulloso (2020):

Hay dos razones principales que, juntas, invisibilizan y subestiman el precario estado de

salud y seguridad en el trabajo, especialmente en paises como Colombia. Primero, los altos

niveles de informalidad laboral significan que la gran mayoria de trabajadores colombianos
son excluidos de las cifras sobre muertos y accidentes-enfermedades en los lugares del
trabajo porque no son afiliados a las ARL ni a las EPS como contribuyentes” (Orgulloso,

2020, p. 45).

En el mismo sentido se indica una desactualizacion en la identificacion de “nuevos riesgos
ocupacionales” (Alvarez, 2018, p. 7), relacionados con los cambios tecnologicos, lo que pone de
relieve una brecha frente al conocimiento cientifico-técnico en materia de salud de los trabajadores
(Lozano & Goémez, 2019). En atencion a tal situacion, en uno de los objetivos del Plan Decenal de
Salud (2012-2021), se propone “reducir la carga de enfermedades emergentes, reemergentes y

desatendidas, y sus consecuencias negativas sobre el bienestar y el desarrollo de las poblaciones
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afectadas”. Para lograrlo trabaja por entornos laborales saludables, por tanto, las ARL deben
adoptar los modelos que aseguren el cabal cumplimiento de sus funciones.

Otro aspecto sobre el que llama la atencion la OIT (2010) en materia de enfermedades
emergentes en el trabajo es la division laboral por razones del género, indicando que se debe
“comprender mejor la relacion entre la salud en el trabajo y los papeles sociales y econdmicos que
desempefian las mujeres y los hombres™ (OIT, 2010, p. 10). Aspecto sobre el que Orgulloso (2020)
plantea que se presenta ausencia de planes de atencion y prevencion que tome en cuenta el género
o la diversidad étnica y etaria, en cuanto se trata de factores que influencian en la salud y la
enfermedad, ademas de la forma cémo es percibida por cada persona de acuerdo con sus creencias
(Orgulloso, 2020). Agrega, ademas, que el sistema toma distancia de otros factores como el medio
ambiente y su salubridad, que explican en gran medida que se adopten planes orientados al
contexto, de donde se observa provienen gran parte de los riesgos por enfermedad y accidentes de
trabajo.

Pese al panorama descrito con énfasis en el SGRL, se presentan sistemas exceptuados en
Riesgos laborales. Este es el caso de Ecopetrol S.A., sistema que es acordado en convenciones
colectivas entre trabajadores y empleadores, mostrando la evidencia empirica que puede llegarse
a acuerdos frente al aseguramiento de la salud y los riesgos laborales desde la amplia participacion
del trabajador. No obstante, en Ecopetrol como empresa, los trabajadores contratistas estan
cobijados bajo el SGRL, por lo que resulta de interés conocer acerca de estos dos regimenes y

establecer si el sistema exceptuado podria tomarse como modelo a seguir.
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2.2 Formulacion del problema

Es ante esta perspectiva relativa a desarrollar el sistema exceptuado en Riesgos laborales
de Ecopetrol S.A., que surge la siguiente pregunta: ;Es el sistema exceptuado de Riesgos laborales
en Ecopetrol S.A., un modelo a seguir por el Sistema General de Riesgos Laborales de Colombia?

Responder este interrogante conduce a avizorar un analisis documental que permita
contrastar el Sistema General de Riesgos Laborales y el Sistema Exceptuado que se aplica a los
trabajadores de Ecopetrol S.A, con el fin de determinar sus factores de éxito a partir de un estudio
de caso (Yin, 1994).

2.3 Justificacion del problema

Como se ha descrito anteriormente, en la estructuracion de la justificacion del problema se
identifico y eligi6 como eje tematico el “Sistema exceptuado de riesgos laborales de Ecopetrol
S.A.: un modelo para el sistema general de riesgos laborales en Colombia”, el cual se abordara
como un estudio de caso desde el cual se pretende observar la experiencia exitosa de Ecopetrol en
la adopcién de un sistema de salud exceptuado que demuestra ser un referente de aseguramiento
de riesgos laborales y atencion integral a los trabajadores y sus familias.

Respecto al tema de investigacion, se cuenta con estudios en Colombia emanados de los
actores de interés en el sector, principalmente de los trabajadores organizados; de parte de la
academia; y del Estado mismo, al estudiar los marcos tedricos, mediante los cuales hacen las
exposiciones de motivos en defensa de las politicas publicas de proteccion social. Se trata de una
materia teorico-politica en constante construccion, actualmente con voces en defensa de la
actualizacion del modelo de aseguramiento, para lo cual, se basan en la evidencia empirica que se

recoge a partir de la adopcion del Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS) a lo
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largo de la linea de tiempo que demarca la Ley 100 de 1993, por medio de la cual se cre6 el actual
sistema de salud en Colombia.

Luego, la entidad a intervenir es la Empresa Colombiana de Petroleos, ECOPETROL S.A.,
la cual en materia de aseguramiento cuenta con una evolucidon que data de 1954, y actualmente
tiene una proyeccion en materia de aseguramiento planeado hasta 2023, lo que deja inferir la
importancia que esta empresa y sus trabajadores sindicalizados han dado al tema del bienestar del
recurso humano en el marco de sus derechos.

Ecopetrol S.A., en virtud de lo consagrado en el articulo 279 de la Ley 100 de 1993, se
encuentra excepcionada del Sistema General de Seguridad Social en Salud y por tanto sus
trabajadores, pensionados y familiares se rigen por el sistema de seguridad social en salud
establecido en la Convencion Colectiva de Ecopetrol S.A. (USO).

En concordancia con lo anterior, la USO en la Convenciéon Colectiva de Trabajo de julio
2018 a diciembre 2022, establece en el articulo 35, Capitulo VI sobre Servicios médicos, lo
siguiente:

“La Empresa mantendra, en el mejor estado de salud posible, al trabajador(a) y sus

familiares debidamente inscritos, para lo cual prestara directamente y en forma integral los

servicios medios, paramédicos, odontoldgicos, de rehabilitacion, hospitalarios, medicina
alternativa y auxiliares, incluyendo las enfermedades huérfanas y raras a través de

profesionales idoneos y mediante procedimientos cientificamente inobjetables” (p. 1).

Asi mismo en el Paragrafo 1 del mismo articulo se sefiala:

“Los medicamentos para los usuarios seran suministrados gratuitamente por la empresa y

se garantizara la calidad del medicamento de acuerdo [con] la reglamentacion vigente.
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Cuando éstas no se encuentran en farmacias de la Empresa, ésta se compromete a adquirirla

en farmacias particulares.” (p. 1).

En esta linea de ideas, el estudio de caso sobre el régimen exceptuado de Ecopetrol S.A.,
es un referente que se justifica analizar desde el punto de vista de construccion de conocimiento y
su difusion a distintos publicos, a saber:

A los trabajadores, a quienes se hace participe de las experiencias de la convencion
colectiva del trabajo para encontrar el como propender a este modelamiento.

Al SGRL, el cual puede adoptar mejores sistemas de sostenibilidad social para la seguridad
de los trabajadores, la mejora de la calidad y el seguimiento al sistema.

Al Estado, un actor que ha sido criticado por su marco de actuacion frente a las politicas
neoliberales (Vega, Nufiez, & Pereira, 2009), la adopcion de sistemas de eficiencia basadas en las
empresas privadas de maximizacion de utilidades (Arévalo, y otros, 2019). No obstante, desde las
excepciones otorgadas a empresas como Ecopetrol se revalia el modelo de sistema de
aseguramiento de riesgos laborales como opcidon que puede, desde una adecuada administracion
(Universidad Nacional de Colombia, 2011), financiar la salud en términos de calidad y dignidad a
la poblacion trabajadora.

A las aseguradoras, al brindar su experiencia en la asesoria a las empresas y al Estado hacia
el mejoramiento continuo, con funciones especifica de interaccién con las organizaciones y con
los riesgos particulares que asumen.

Se entregan con este estudio de caso del sistema exceptuado de riesgos laborales de
Ecopetrol, una metodologia para ser adoptada por el sistema regular de seguridad social que
proyecta la atencion en salud desde la l6gica de sistema, es decir, como un proceso integral, bajo

el supuesto de que todo Accidente de Trabajo y Enfermedad Laboral debe gestionarse desde una
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estrategia que contemple la salud del individuo en su totalidad. Esta metodologia es producto de
una experiencia acumulada de la convencion colectiva de trabajadores de Ecopetrol y una reaccion
atenta de la empresa a las demandas de éstos como su principal cliente interno.

De igual modo, el trabajo se justifica en la medida que entrega elementos de juicio para la
valoracion o evaluacion de la politica publica de aseguramiento de la salud y los riesgos laborales,
lo que se constituye como una fuente de informacion que abre temas cercanos en materia
investigativa, pudiéndose ampliar la tematica de estudio no solo al escenario nacional sino de otros
paises, donde se adoptan sistemas de seguridad social en salud desde modelos distintos al adoptado
por Colombia, en tal sentido resultaria interesante observar los casos de Canad4 y Costa Rica
(Rodriguez & Rodriguez, 2012), modelos sin intermediacién financiera que han mostrado su

eficiencia a partir de una funcidn aseguradora entre el Estado y los trabajadores.

3. Objetivos

3.1 Objetivo general

Analizar el Sistema exceptuado de Riesgos Laborales de los trabajadores de Ecopetrol,

como un modelo a implementar por el estado colombiano.

3.2 Objetivos especificos

Describir el Sistema de Riesgos laborales de Ecopetrol S.A.
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Comparar el Sistema General de Riesgos Laborales en Colombia respecto al Sistema de

riesgos laborales de Ecopetrol S.A.

Discutir los hallazgos de los dos sistemas y la justificacion del por qué el modelo

exceptuado se recomienda o no.

4. Metodologia

4.1 Tipo de estudio

Se aborda una investigacion cualitativa descriptiva y transeccional. Cualitativo, por cuanto
“se enfoca en comprender los fendmenos, explorandolos desde la perspectiva de los participantes
en un ambiente natural y en relacion con su contexto” (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014,
p. 358) a fin de recabar informacion sobre el sistema de riesgos laborales y seguridad en el trabajo
de dos grupos de poblacion que trabajan para el mismo empleador desde distintos sistemas de
cobertura para la proteccion de la salud del trabajador. Es descriptiva porque a partir de la
informacion suministrada por los sujetos de estudio, se describe a la poblacion de referencia, su
situacion en torno al aseguramiento frente a los objetivos de la politica ptblica del aseguramiento,
asi como de las demandas de las convenciones colectivas de los trabajadores. El estudio es de corte
transeccional porque se trata de un estudio de caso dado para un marco temporal definido, lapso
en el que se recogen y analizan los datos.

Los indicadores para comparar tendran como referente los objetivos y fines de la politica
publica colombiana sobre aseguramiento y las convenciones colectivas de trabajo sobre esta
materia. Siendo las variables que se analizan: El sistema exceptuado de riesgos laborales de

Ecopetrol S.A., aplicado a sus trabajadores directos; y el Sistema General de Riesgos Laborales en
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Colombia que se aplica a trabajadores contratistas de Ecopetrol en la Refineria de

Barrancabermeja.

4.2 Fases del proceso

Las fases del proceso que conducirdn a lograr los objetivos especificos adoptaran la
siguiente logica de intervencion:
4.2.1 Referentes tedricos

Los referentes tedricos tienen como fundamentacion la jurisprudencia que en materia de
seguridad social y de manera especifica sobre riesgos laborales, emana de las fuentes del Derecho,
dentro de las que se anotan la Sentencias de la Corte Constitucional y demas fallos de otras altas
Cortes de Colombia, las leyes y sus decretos reglamentarios, asi como las Convenciones Colectivas
de Trabajadores de la USO y los lineamientos del Ministerio del trabajo.

En materia de aseguramiento para el estudio de caso, se siguieron los planes de salud
adoptados por Ecopetrol S.A., para la promocion de la salud, prevencion, diagnostico, tratamiento,
rehabilitacion o paliacion de la enfermedad. También se reviso literatura emanada de la academia
y autoridades pertenecientes al actual SGSSS del pais, lo que permitié contrastar las distintas
fuentes y centrar una posicion frente a la intencidn de la investigacion, lo que contribuyo6 al énfasis
en el sistema exceptuado de Ecopetrol como estudio de caso.

En tal sentido se revisaron concepciones tedrico-conceptuales en relacion con las siguientes
categorias que abordara el estudio:

Enfermedades laborales: La Enfermedad Laboral en Colombia esta definida en el articulo

4 de la Ley 1562 de 2012 como: “Es Enfermedad Laboral la contraida como resultado de

la exposicion a factores de riesgo inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el
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trabajador se ha visto obligado a trabajar. El Gobierno Nacional, determinard, en forma
periddica, las enfermedades que se consideran como laborales y en los casos en que una
enfermedad no figure en la tabla de enfermedades laborales, pero se demuestre la relacion
de causalidad con los factores de riesgo ocupacional serd reconocida como Enfermedad

Laboral, conforme a lo establecido en las normas legales vigentes” (Ley 1562 de 2012).

Accidente de trabajo: La Ley 1562 de 2012; en su Articulo 3° lo define como: “(...) Todo
suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo, y que produzca en el
trabajador una lesion organica, una perturbacion funcional o psiquiétrica, una invalidez o
la muerte. Es también Accidente de Trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de
6rdenes del empleador, o contratante durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad,
aun fuera del lugar y horas de trabajo. Igualmente se considera Accidente de Trabajo el que
se produzca durante el traslado de los trabajadores o contratistas desde su residencia a los
lugares de trabajo o viceversa, cuando el transporte lo suministre el empleador. También
se considerard como Accidente de Trabajo el ocurrido durante el ejercicio de la funcién
sindical, aunque el trabajador se encuentre en permiso sindical siempre que el accidente se
produzca en cumplimiento de dicha funcidén. De igual forma se considera Accidente de
Trabajo el que se produzca por la ejecucion de actividades recreativas, deportivas o
culturales cuando se actue por cuenta o en representacion del empleador o de la empresa
usuaria cuando se trate de trabajadores de empresas de servicios temporales que se
encuentren en mision” (Ley 1562 de 2012).

En el marco tedrico también se abordaran la doctrina que subyace al reconocimiento de las

convenciones colectivas de los trabajadores, para lo cual revisara documentos como:
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1. “Historia de los trabajadores petroleros” de Gustavo Almario Salazar (1984)

2. “Petroleo y protesta obrera: La USO

31

3. “Los trabajadores petroleros en Colombia” (Tomo 1. En tiempos de la Tropical), autoria

de Renén Vega Cantor, Luz Angela Nuiiez Espinel y Alexander Pereira Fernandez (2009)

4. “Petroleo y protesta obrera: La USO y los trabajadores petroleros en Colombia” (Tomo

2. En tiempos de Ecopetrol), autoria de Renan Vega Cantor, Luz Angela Nufiez Espinel y

Alexander Pereira Fernandez (2009)

4.2.2 Plan de trabajo

Las actividades que se desarrollaran para alcanzar los objetivos especificos y, por ende, el

cumplimiento del objetivo general se describe en la Tabla 2.

Tabla 2.

Logica de la intervencion metodologica.

Objetivo general:

Analizar el Sistema exceptuado de Riesgos Laborales de los trabajadores de Ecopetrol, como un modelo a seguir.

Fase Objetivos especificos Actividades Técnicas  Participantes Instrumentos
. — -Documentos
Carta de solicitud a Ecopetrol y USO s . L
g £ Investigador institucionales
5 . - . L, . sobre régimen
E Objetivo 1. Describir Sistematizacion de las convenciones en § g &
- N . . . 5 @  Personas exceptuado
B el Sistema de Riesgos matriz de Excel <} N
% 3 © o clave de la
= laborales de Ecopetrol = £
3% L . RS = USOy -Formato de
= S.A. Conceptualizacion de entrevistas 7z H S .
g B~ Directivas de entrevista
© L . v Ecopetrol semiestructurad
Aplicacion de entrevistas " P a
Revision documental -Matrices de la
informacion
Objetivo 2. Comparar =
o el Sistema General de S £ -Documentos
= 78 Riesgos Laborales en Digitalizacion de entrevistas ;E B institucionales
% E Colombia Vs el = g Investigador
[V Sistema de riesgos Triangulacion de la informacion S -Documentos de
H laborales de Ecopetrol _§ 8 politica publica
S.A. Organizacion de la informacién e sobre el SGRL
Construccion de las categorias del estudio -Grabaciones
Objetivo 3. Discutir Construccion de un paralelo entre el sistema
los hallazgos de los regular de salud y el sistema exceptuado de 3
= dos sistemas y la Ecopetrol S.A. E
= o nas y P S 5 . -Documento de
0 3 justificacién del por 3 Investigador .
3 dio d
2 o , ., . estudio de caso
o 8 qué el modelo Representacion de un modelo del sistema g
2 exceptuado se regular de salud basado en el sistema de jas)
]
=4

recomienda o no.

aseguramiento de Ecopetrol S.A.
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Fuente: Elaboracion propia.

La logica de intervencion se desarrollara en tres fases, la primera corresponde a la Fase |
de contextualizacion y durante su ejecucion se dard respuesta al primer objetivo acerca de “conocer
los acuerdos Convencionales suscritos entre Ecopetrol S.A. y la USO en materia de riesgos
laborales”, siendo las actividades las siguientes:

1) Oficiar a Ecopetrol S.A., y ala USO, a fin de obtener de ellos material documental donde
consignen las convenciones colectivas y acuerdos en materia de aseguramiento social de los
trabajadores;

2) Con base en el material documental se elaborard una matriz en Excel, que permita
compilar la informacion cronoldgica de las convenciones colectivas y sus principales hitos;

3) Conocida la informacion sobre las convenciones colectivas, se contard con insumos para
la elaboracién de entrevistas dirigidas a personas clave de la USO y de Ecopetrol a fin llenar
cualquier vacio de informaciéon y como una manera de recoger la percepcion de las directivas de
estos estamentos en materia de seguridad social integral,

4) Una vez se hayan elaborado las entrevistas, se aplicaran al personal clave a través de
formularios de Google para que sean diligenciados en linea, para lo cual se enviara alerta a los
correos de las personas a entrevistar. El personal clavé se selecciond a partir de criterios
previamente definidos, entre los que se tuvo en cuenta: 1) Que laboraran en el SERL o SGRL; 2)
Con experiencia laboral en alguno de los dos sistemas; 3) Formacion en riesgos laborales; 4)
Trayectoria profesional en el area de seguridad y salud en el trabajo; 5) Estar dispuestos brindar

informacion relevante; 5) Autorizar consentimiento informado.
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Durante el desarrollo de la Fase II, se buscara alcanzar el segundo objetivo, referente a
“comparar el Sistema General de Riesgos Laborales en Colombia Vs el Sistema de Riesgos

Laborales de Ecopetrol S.A.”, para ello se agotardn las siguientes actividades:

1) Hacer una revision documental a través de internet para localizar articulos, informes,
paginas web como FASECOLDA, Ministerio del Trabajo?, jurisprudencia, asi como libros fisicos,
archivos, documentos de Ecopetrol y USO;

2) Se desgravaran las entrevistas llevandolas a formato de texto editable a través de una
matriz que permita organizar y clasificar la informacion compilada segun categorias del estudio;

3) Con la informacion documental y la obtenida de las entrevistas, se procedera a triangular
dicha informacion desde un ejercicio de inferencia;

4) La triangulacion de la informacion debera permitir la organizacion clasificada de la
informacion, consignandola en medio editable;

La organizacion de la informacion deberd evolucionar a la construccion de categorias que
orientan y dirigen la investigacion, a fin de poder elaborar conceptualizaciones en materia de
aseguramiento social, riesgos laborales y pasos a seguir en el modelamiento exitoso la seguridad
de los trabajadores.

Durante la Fase III, se contard con resultados emanados de la revision documental y las

entrevistas que permitird cumplir con el objetivo de “explicar el sistema exceptuado de riesgos

2 Mediante la Ley 1444 de 2011, en su articulo 7 se reorganiza el Ministerio de la Proteccion Social, el cual

se denomina Ministerio del Trabajo y contintia cumpliendo los objetivos y funciones sefialados por las normas vigentes
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laborales de Ecopetrol S.A. como un modelo a seguir por el Sistema General de Riesgos Laborales
en Colombia”, para lo cual se desarrollan las siguientes actividades:

1) Construccion de un paralelo entre el Sistema General de Salud y el sistema exceptuado
de Ecopetrol S.A.;

2) Representacion de un modelo del Sistema General de Salud basado en el sistema de

aseguramiento de Ecopetrol S.A.

5. Resultados

Las personas entrevistadas para efectos de los presentes resultados se describen en las

tablas 3 y 4:
Tabla 3.
Entrevistados del SGRL.
SGRL
N°  Nombre Cargo Filiacién institucional Criterios de seleccion
Conocer del SGRL, con
1 Leonardo Médico, especialistas en Director de la Federacion ~ experiencia en el marco
Garcia salud ocupacional Médica de Cundinamarca. de su profesion en salud
ocupacional
Trayectoria en el campo
) German Médico cirujano de la Exdirector de riesgos de la seguridad y salud en
Fernandez Universidad del Rosario laborales el trabajo, conocedor del
SGRL
Profesor e investigador de
Mgédico, profesor, la Universidad Nacional,
3 John magister en salud organizaciones sindicales, Trayectoria social,
Benavidez ocupacional, candidato a empresas y aseguradoras académica y profesional

Doctor

de riesgos laborales en
Colombia.

Fuente: Elaboracion propia.

La trayectoria de todos los informantes clave del SGRL, que dieron su consentimiento

informado, se describe a continuacion a partir de sus propias voces:
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Leonardo Garcia: Médico General de la Universidad Industrial de Santander (UIS), de la
promocioén de 1973, luego de graduado se vincul6 a la zona rural, y mas tarde estudio la
Especializacion en Salud Ocupacional en 1991, terminada en el afio 1993 en la Universidad
Nacional de Colombia. Perteneci6 a la primera promocion de trabajo interdisciplinario de
la Universidad Nacional, del que participaron médicos, ingenieros, enfermeras, la parte de
disefio, psicologos, lo que considera un grupo muy interesante de trabajo, porque fue la
primera experiencia de la Universidad Nacional en el campo de los Riesgos Laborales en
forma interdisciplinar. Empez06 a trabajar en el Seguro Social e hizo sus primeros afios de
practica en el Centro de Salud Ocupacional del Distrito, al que pertenecia todo el pais. En
el afio 1995 se retir6 del Seguro Social y entr6 al sector petrolero, en particular, en el
desarrollo de la salud ocupacional en Luciana y Agua, en el que permaneci6 unos 4 a 5
afios. Luego de esta experiencia, se dedico a la parte de la agroindustria, trabajando en
empresas de palma africana e hizo un proyecto de investigacion con Fenalco, donde trabajo
todo lo referente a la Seguridad y Salud en el Trabajo en todo el sector comercial, desde
los tenderos hasta las grandes superficies. Al mismo tiempo, asesor varias empresa en el
campo de los riesgos laborales, especialmente al grupo econdomico Espinoza, el cual posee
diferentes empresas que se ocupan de varios sectores que van desde el acero estructurado;
el sacrificio de ganado vacuno, caso del Frigorifico Guadalupe; la produccion de aceites, a
través de la empresas Hacegrasas; cultivo de palma africana; y vehiculos, asesorando
empresa como Automarcali, Vehicosta. Luego de esto, se vincul6 al sector eléctrico,
trabajando en la construccion de plantas de generacion eléctrica, tanto en Colombia como
fuera del pais, especialmente en Argentina. Actualmente esta pensionado, hace asesorias

externas, especialmente en la zona agricola, con el beneficio del tabaco negro.
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German Fernandez: Médico cirujano de la Universidad del Rosario, graduado en 1974,
a los pocos afios de haberse graduado fue invitado a manejar el programa de salud
ocupacional de la Flota Mercante Gran Colombiana, tarea en la que se empend durante dos
afios, atendiendo cerca de 140 barcos que navegaban por todo el mundo y siendo una de
las flotas mas grandes, que en su momento, circulaban en el planeta. Alli obtuvo una
experiencia muy grande, posterior a ello conform6 una Fundacion dedicada a la Salud
Ocupacional, a la medicina industrial, Fundacion que se llamé FUNDEMI (Fundacién para
el Desarrollo de la Medicina Industrial), que ejercio sus funciones asesorando empresas
por muchos afos, hasta que la Ley 100 de 1993 y el Decreto Ley 1295 de 1994, le entreg6d
practicamente todos los servicios de salud ocupacional y de aseguramiento a las
aseguradoras de vida, que debian crear un ramo de ARL. Posteriormente ocupo6 el cargo de
la Direccion Técnica de Riesgos Profesionales como se llamaba en el afio 1999, y el de
Salud Ocupacional del Ministerio del Trabajo. Anteriormente también habia sido Director
nacional de Atencion Meédica del Ministerio de Salud. Posterior a esto, continud
desarrollando actividades, conocimientos, conferencias, trabajos colectivos desde el
ambito profesional, juridico, médico y financiero en relacion con los temas de riesgos
laborales y la salud ocupacional. Luego de toda esta trayectoria se ha dedicado a otras
actividades, pero nunca ha abandonado el analisis y el estudio de todo lo relacionado con

los riesgos laborales, asunto que considera un interesantisimo tema.

John Alexander Benavides Piracon: Médico, ejercid su profesion inicialmente en areas

selvaticas durante alglin tiempo, por lo que realizo trabajo con las comunidades indigenas
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y campesinas en los departamentos del Vichada y el Guaviare. En este contexto, viendo los
enormes problemas del sistema sanitario colombiano, comenzd a trabajar temas de
exigibilidad del derecho a la salud. Posteriormente estudio una maestria en la Universidad
Nacional de Colombia y durante varios afios trabajo en el tema de la salud y seguridad en
el trabajo en la economia informal, por lo que terminé coordinando modelos de vigilancia
en salud ocupacional para la economia informal a a la vez trabajaba con la Universidad
Nacional en proyectos para organizaciones sindicales y para aseguradoras. Ha realizado
investigaciones en el tema de riesgos laborales, por lo que en este marco ha asesorado
empresas, sobre todo sindicatos, de forma dedicada en los ultimos cinco afios, haciendo
énfasis en la exigibilidad de derechos a la salud en el trabajo a la par que he desarrolla
investigaciones acerca de los impactos del trabajo rural en campesinos, de manera
particular, el riesgo quimico, es decir, la afectacion de los agroquimicos o agrotdxicos.
Actualmente es profesor, pero también estudiante, pues se encuentra cursando un

doctorado en salud colectiva en Brasil.

Tabla 4.

Entrevistados del Sistema de RL exceptuado de Ecopetrol.

SRLEE
Ne Nombre Cargo . Fl.l 1acon Criterios de seleccién
institucional
Especialista . Conocedor de los riesgos
1 Pedro Calderén en salud Eécgrlgente dela laborales negociados con
ocupacional dirigentes de Ecopetrol
Secretario de Conocedor de las necesidades
. seguridad Representante de aseguramiento del riesgo
2 Alexis Soto social de la sindical laboral y actor en su
UsSoO negociacion
Médico Conoce manejo médico y
3 Rubén Seuerra especialista en Profesional salud administrativo del sistema
gt S SpT integral de ECP exceptuado de salud de
Ecopetrol

Fuente: Elaboracion propia.
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Los informantes clave del SRLEE dieron su consentimiento para que la informacion dada
por ellos sea usada para los fines que persigue la investigacion sin restriccion alguna. La trayectoria
y experiencia en el area se describe a continuacion a partir de sus propias voces:

1. Pedro Calderén: Administrador de empresas, Especialista en salud ocupacional, exdirigente
de la USO, pensionado. Por 20 afios fue Secretario de seguridad social de la USO. Trabajé en
Ecopetrol durante 30 afios con el cargo de operador de plantas del departamento de refinacion
de crudos, inicio su carrera sindical como dirigente de la subdirectiva de la USO de
Barrancabermeja y posteriormente pertenecid a la Junta Directiva Nacional, desde alli se
convirtié en el secretario de seguridad social, desde alli liderd varios procesos organizativos,
de lucha y movilizaciéon en defensa de los capitulos VI (salud) y X (salud ocupacional) de la
convencion colectiva de trabajo. Particip6 en el estudio de aromaticos realizado en la Refineria
de Barrancabermeja, con el propdsito de encontrar recomendaciones para proteger la salud y
la vida de los trabajadores de estas areas industriales. En la actualidad es pensionado y se
desempefia en el cargo de asesor de la USO y del comité de pensum de la Corporacion Aury

Sara Marrugo, la cual es la escuela de estudios sindicales de USO.

2. Alexis Soto: Bachiller, trabajador de produccion del campo en Tibu, 16 afios como dirigente
sindical de la USO. Actualmente es el Secretario de seguridad social de la junta directiva
nacional de la USO. En Ecopetrol se desempefia como técnico de producciéon de pozos
petroleros, actualmente cursa segundo semestre de Derecho. Es trabajador de produccion del
campo en Tibt desde hace 21 afos, de los cuales, durante 16 afos se ha desempefiado como

dirigente de la subdirectiva USO en Tibu, ocupando durante varios afios el cargo de presidente,
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adicionalmente ha sido elegido dos veces como negociador del pliego de peticiones presentado
por la USO a Ecopetrol S.A., en representacion de los trabajadores del area de Tibu. Ha
ocupado cargos de comision como: Representante del comité de vivienda, representante de
educacion y educacion especial y subcomisionado de salud. Actualmente es miembro de la
Junta Directiva Nacional y ocupa el cargo de secretario de seguridad social de la Junta
Directiva Nacional de la USO, ademas pertenece a la comision nacional de salud, en donde se

ejerce la rectoria del sistema exceptuado en salud.

3. Rubén Alfredo Sguerra Fajardo: Médico general egresado de la Universidad Industrial
(UIS) en el afio 1994, una vez egresado trabajé en Arauca durante unos tres afios hasta el afio
1997 en San Vicente, de donde fue llamado por Ecopetrol para iniciar un proceso de atencion
en el servicio de urgencia en la Policlinica. Es en este trabajo que empez6 a formarse en areas
relacionadas con la administracion en salud, por lo que estudié Salud Ocupacional en la
Universidad Manuela Beltran, donde obtuvo el titulo de Especialista en Salud Ocupacional.
Siguié vinculado a Ecopetrol, al lado del doctor Néstor Ollada, en el Departamento de
Medicina Industrial. Posteriormente realizo estudios en Seguridad Social en la Universidad
Externado de Colombia. Actualmente es el Coordinador de los proyectos de salud ocupacional
de la Refineria de Barrancabermeja, hace parte del Departamento de Salud Ocupacional con
sede en Bogotd, y hace parte de la estructura de la vicepresidencia de HCB de Ecopetrol. Tiene
a su cargo el area de la GRB y es responsable del Departamento de Salud de Ecopetrol.

5.1 Descripcion del Sistema de Riesgos Laborales de Ecopetrol S.A.

Este aparte responde al primer objetivo que buscé describir el SERL de Ecopetrol con el

fin de identificar las caracteristicas de este modelo de seguridad a partir de subcategorias de estudio
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como su definicién, financiamiento y planes de beneficio. Este ultimo, referido a las
caracteristicas de atencion diferencial que definen la calidad del servicio de la seguridad frente a
riesgos laborales, basados para ello en lo reportado en documentos sobre las convenciones
colectivas de trabajo de Ecopetrol y la percepcion de personas clave que conocen el sistema de
aseguramiento. Por tanto, se entrevistaron a personas relacionadas con el sistema exceptuado. En
consecuencia, se vehicula la voz quienes fueron entrevistados, en particular, la del médico Rubén
Alfredo Sguerra Fajardo, por cuanto entregd una entrevista con informacion relevante sobre el
sistema, autoridad que obtiene de mas de 20 afios de vinculacién a Ecopetrol en el area de riesgos
laborales.
5.1.1 Definicion del SERL de Ecopetrol

Sguerra (2021), defini6 el sistema exceptuado de Ecopetrol como el conjunto de normas,
procedimientos y actividades que permiten mantener, por un lado, la salud de quienes son
beneficiarios del régimen exceptuado, que incluye trabajadores, pensionados y su grupo familiar
en la parte de salud y en la parte de origen laboral para los trabajadores directamente. Es el sistema
que permite tener un ambiente de trabajo sano y seguro, para que estos trabajadores puedan
desempefarse de manera adecuada, con el menor riegos a la salud, evitando que se materialicen
procesos tanto de enfermedad laboral como de accidentes de trabajo. De esta definicion puede
resaltarse que el sistema de atencion de riesgos laborales de Ecopetrol hace parte integral de la
atencion en salud, lo que queda mas claro en la definicion que la Compaiiia establece en el Plan
de Salud:

El servicio de salud de Ecopetrol S.A es el conjunto de servicios y tecnologias en salud

prestados en Colombia cuya finalidad es la promocion de la salud, prevencion, diagnostico,

tratamiento, rehabilitacion o paliacion de la enfermedad siempre que cuenten con evidencia
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cientifica que respalde su eficacia y seguridad, y cuya finalidad no sea un proposito
cosmético, estético o suntuario no relacionado con la recuperacién o mantenimiento de la

capacidad funcional o vital de las personas (Ecopetrol, 2020).

La base legal de tal definicion se encuentra en la Ley 100 de 1993, la cual estipuld en el
articulo 279, excepciones para la aplicacién del Sistema de Seguridad Social en Salud a los
trabajadores de Ecopetrol. Al respecto, Sguerra (2021) asevera que basicamente en eso se centra
el sistema, el cual se denomina exceptuado porque ante la aparicion de la Ley 100 de 1993, el
articulo 279 fue muy claro y defini6é que las personas trabajadoras de Ecopetrol eran exceptuados
de ese sistema, en ese momento, existia alguna otra norma en pensiones, con normatividad en que
también habia excepcion de pensiones, posibilidad que no llegé hasta el acto legislativo 01 del
2000, siendo ahi donde se perdié la oportunidad de que los trabajadores se pensionaran
directamente en la empresa. Ecopetrol presta los servicios de salud directamente a sus beneficiarios
y presta el servicio de salud ocupacional o de medicina laboral a todos sus trabajadores.

El funcionamiento del sistema exceptuado de Ecopetrol, de acuerdo con lo declarado por
Calderdn (2021), se basa en lo establecido en el capitulo X de la convencion colectiva, en el sentido
que Ecopetrol es autonoma y se rige de manera directa en lo concerniente a la promocion, atencion
y prevencion de todo lo que enmarca el sistema de riesgos laborales, hace vigilancia
epidemioldgica acompanando de cinco subprogramas, al igual que con la participacion de los
trabajadores y el sindicato detecta anticipadamente los posibles eventos que puedan generar un
riesgo de accidente de trabajo o enfermedad laboral y bajo un programa coordinado con los comités
paritarios y locales de salud ocupacional se interviene con vigilancia de cumplimiento. Tienen su

propia estadisticas y mecanismos de andlisis de la informacion. Hay un plan nacional de salud
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ocupacional y cada gerencia tiene un plan regional a la par concatenados con planes locales de
salud ocupacional, se acompaiia de una dependencia que atiende lo inherente a salud laboral. Todo
ello se encuentra acordado en la convencion. También se hace investigacion y cuando ocurre un
accidente con lesion o perdida humana se activa el comité que investiga las causas que lo
ocasionaron y se socializan las conclusiones.

5.1.2 Financiacion del sistema exceptuado

(De qué manera Ecopetrol financia los riesgos laborales de sus trabajadores? En el informe
de rendicion de cuentas de 2020, se informa que “Ecopetrol presupuesta sus necesidades
financieras con cargo al presupuesto trianual del gasto laboral por ser un beneficio pactado en la
convencion colectiva de trabajo y en el acuerdo 01 vigentes” (p. 53). De acuerdo con Sguerra
(2021), para la financiacion del sistema exceptuado Ecopetrol tiene un proceso de presupuestacion
anual, basicamente lo que se hace es un ejercicio de presupuestar aquellos procesos que se
requieren, tanto en prevencion como de lo que se ha visto en los registros historicos. Con base en
los gastos anteriores de cada area relacionada con la seguridad laboral, hacen proyecciones en
temas de higiene, ergonomia, riesgo social, de la prestacion misma de la salud ocupacional en
cuanto al ingreso, retiros periddicos y de las contingencias que se pueden presentar del accidente
de trabajo y la enfermedad laboral.

(A cuanto asciende el presupuesto anual que Ecopetrol destina al cubrimiento de salud y
de este cudl es el estimado para riesgos laborales? En términos de cifras, Ecopetrol para el afio
2020 registro 65.519 beneficiarios de su sistema exceptuado de salud, con un presupuesto total del
servicio para este mismo afio de 629.744 mil millones de COPS, alcanzando una ejecucion del
87%. Esto determino un costo por usuario de COP$8.373.500 por prestacion de servicios de salud.

En Colombia se cuenta con datos de 2019, siendo el costo por usuario del sistema de salud, de
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COP$1.495.480. Ecopetrol cubre servicios de medicamentos, enfermedades de alto costo, atencion
domiciliaria, medicina general y pediatria y hospitalizacion médica (Ecopetrol, 2020). De la
poblacion atendida por servicios de salud el 40% (34.000) concentra los mayores costos por

persona, siendo el 69% de estos mayores de 60 afios, lo que establece una relacion directa entre

edad y salud (véase la Figura 5).

Figura 5.
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Fuente: Ecopetrol, VP HSE-GSD. Diciembre de 2020.

Respecto a la edad, variable relacionada directamente con la salud, Sguerra (2021),
menciona que cuando se tenia la posibilidad del “Plan 70 previsto para retirarse de la empresa,
como sucedia antes, la gente se quedaba, unos hasta los 50, otros hasta los 55 afos, y alguno
maximo, hasta cerca de los 60 afios, pero eso hacia que se tuviera poca incidencia de enfermedad

atribuida al trabajo. Cuando se perdid ese régimen exceptuado, lo que se empezd a ver es que,
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entre mayor edad con exposicion por mucho mas tiempo a algunos factores de riesgo, que son
“controlables”, otros no son totalmente controlables como los riesgos ergonémicos, caso de oficios
como los metalmecénicos, que tienen que hacer esfuerzo fisico, pero a edades de mas de 60 afos,
el riesgo de desarrollar enfermedades aumenta. Es una situacion que se ha hecho notar, porque alli
se tiene una oportunidad y un riesgo que debe controlarse y establecer como se va a manejar. No
obstante, se puede decir que las personas que laboran en Ecopetrol son privilegiadas en este
aspecto, gracias a todos los aportes y apoyos de los Comités Paritarios y de los Comités locales,
que ademas no son de ley.

Ecopetrol es una empresa de casi 10.000 trabajadores en este momento, tiene un Comité
Paritario Nacional y tiene 12 Comités Paritarios regionales, a su vez divididos en Comités locales,
lo que permite cubrir hasta los Departamentos operativos y hacer gestion con los representantes
de los trabajadores en temas de salud ocupacional, esa es otra gran ventaja y otro gran aporte que
se ha obtenido con las negociaciones del Sindicato, lo que ha ayudado para poder asegurar toda la
gestion.

De esta manera, en el ejercicio de planeacion presupuestal del plan de beneficios de salud
de Ecopetrol cubre su riesgo financiero en funcion de la prevision de recursos monetarios
necesarios por grupo etario y sexo conforme al comportamiento del gasto y los cambios
demograficos de la poblacion previstos (Ecopetrol, 2020), pero de acuerdo con Sguerra (2021), la
presupuestacion esta dividida en varios Departamentos. Asi, quien responde por los procesos de
pago es la Dependencia de Talento Humano del 4rea de Beneficios de la empresa y son ellos los
que presupuestan lo correspondiente a pagos de incapacidades, de indemnizaciones por
incapacidad permanente o parcial o las pensiones por incapacidad permanente total, en caso pues,

que estén a cargo de la empresa, cuando las declaran como de origen laboral. Esta declaracion no
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lo hace el Departamento de Salud Ocupacional. Ecopetrol tiene un proceso en el cual determina el
origen y la pérdida de capacidad laboral de sus trabajadores en primera instancia a través de un
comité interdisciplinario evaluador que tiene en diferentes partes del pais por regionales de
servicios de salud, y cuando se presenta algin evento de ese tipo, se determina el origen, si éste
llega a ser de tipo laboral, se procede a calificar la pérdida de una vez, y el especialista no cierre
la atencidn del trabajador, se abre el proceso de rehabilitacion, se determina cual es el porcentaje
de pérdida de capacidad laboral y se notifica al drea de Talento Humano encargada del proceso de
compensaciones, para que inicie el pago de acuerdo a lo que se corresponde. Tiene una ventaja
grande, y es que es un proceso rapido en relacion con lo que sucede a nivel de externo, aqui solo
se utilizan dos instancias cuando hay controversia: La primera instancia es Ecopetrol a través del
Comité Interdisciplinario, y la segunda instancia son las Juntas Regionales de Calificacion, que
son la ultima instancia en caso de que el trabajador tenga alglin tipo de controversia. Si no estan
de acuerdo alguna de las dos partes, con lo que dice la Junta Regional, corresponde por via laboral
ordinaria ir a dirimir estas controversias, pero esos son casos esporadicos, de los 21 afios que
Sguerra lleva de estar en el cargo, el nimero de casos que se han presentado es muy bajo.

De acuerdo con lo reportado por Sguerra (2021) hay dos areas encargadas del manejo de
los temas administrativos y presupuestales en los temas de salud ocupacional: uno, que es Talento
Humano, que es el que se encarga del pago de indemnizaciones, y otro, el sistema de salud
ocupacional que se encarga de la prestacion asistencial, siendo el presupuesto anual para la
atencion de los trabajadores en lo médico asistencial descrito por el entrevistado, asi:

El proceso médico asistencial de prestacion en salud ocupacional para el Magdalena
Medio, tiene un costo aproximadamente de 2.900 millones de pesos afio. El hecho de asegurar los

ambientes de trabajo limpios y seguros, por ejemplo en Higiene, tiene un costo de 2.100 millones
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aproximadamente. Es el contrato de este afio suscrito con la Universidad Javeriana, para las
mediciones de Higiene, mediciones de area para los agentes quimicos, los riesgos fisicos. También
se tienen actividades de ergonomia y ético social, contratado también con una Universidad, en este
caso, la Universidad del Rosario, recientemente se lo gan6 la Universidad Javeriana también, y ese
tiene un costo alrededor de los 700 millones de pesos anuales. En Ecopetrol a través de su
Convencion Colectiva del Trabajo, por ejemplo, una de las grandes diferencias que muestra con
respecto al sistema de seguridad social, es que las incapacidades laborales de cualquier origen,
durante los primeros 90 dias, Ecopetrol toma el 100% del valor del ingreso de la persona, no hay
ningun tipo de descuento, respecto de lo que sucede en el sistema de seguridad social, que después
del dia dos, es decir, del tercer dia, ya hay una disminucion del 33% del ingreso de esa persona.
Esa es la primera diferencia grande, que se encuentra entre los dos sistemas, por supuesto el de
Ecopetrol es mucho mas favorable al trabajador.

(Como se hace la distribucion y reinversion de los dineros del sistema exceptuado de
Ecopetrol, por qué se hace y a quién beneficia? De acuerdo con Sguerra (2021), si bien en el SGRL
se presenta un pago del 100% del empleador a las aseguradoras y estas tienen unos porcentajes
que se distribuyen una parte en administracion, otra en reinversion, y similares, en Ecopetrol la
empresa asume su propio riesgo, es decir, no le paga a nadie, por tanto, no surte el proceso de
pagarle a una ARL, para tener cubierto el riesgo de las contingencias, caso en el cual establecen
unos porcentajes de acuerdo al nivel de riesgo en que clasifique la empresa asegurada de acuerdo
a la actividad que realiza. Si es de tipo 5 como seria el caso de Ecopetrol, tratindose de una
petrolera, tendria que pagar 0,78% mas o menos del ingreso de cada trabajador a la aseguradora,
y a su vez, esta hace una reinversion que esta tasada en el 5% en las actividades de promocion y

prevencion hacia la empresa. Ecopetrol no hace ese tipo de pagos porque asume su propio riesgo,
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y el dinero que utiliza es el dinero que apropia en el presupuesto anual, o sea, no hay que esperar
una reinversion, no hay una redistribucion de esa forma, y nunca Ecopetrol se ha visto en la
necesidad. Los procesos que se hacen en la empresa son totalmente atendiendo la ley, como las de
asumir el proceso de hacer las mediciones de higiene, de economia, psicosocial, aplicacion de
material del Ministerio, la pruebas de indice biologico. Cuando se ha tenido resultados de
dosimetrias en nivel medio o en nivel alto, o sea, resultados del TLB del 50% o mas arriba, se
asumen los costos desde Ecopetrol, se trata de asuntos que no asumen los empleadores del SGRL,
en tal sentido, en la empresa se cuentan una ventaja muy grande al poder asegurar el bienestar del
trabajador de manera directa, porque se atiende con sentido de oportunidad.

(Que una empresa pueda asumir los costos de aseguramiento de riesgos laborales de sus
trabajadores depende de su nivel de ingresos o mejor, de sus ganancias? Sguerra (2021) expresa
que el musculo econémico es importante, porque el responder por una calificaciéon de una
enfermedad laboral con toda su contingencia, con su manejo directamente por la empresa, y llevar
al trabajador al proceso de recuperacion; y cuando esta recuperacion no es posible, se opta por
llevarle al proceso de pago de manera indefinida en una pension, o a una pension de sobreviviente,
por ejemplo, es una cuestiébn que requiere un musculo econémico importante, eso no se puede
negar.

No obstante, si se comparara con el sistema general, quien acufi6 los niveles de riesgo en
el sistema fueron las administradoras de riesgos laborales, las cuales en opinion de Squierra (2121),
no nacieron ricas, las ARL nacieron haciendo unas sinergias, unos procesos en los cuales se fueron
fortaleciendo en la medida que aseguraron que tuvieran pocas reclamaciones al inicio de los
procesos, y agrega: cuando uno se pone a mirar esa intencidon por el ahorro en atencion a los

riesgos, se le ocurre que deberia mirarse hacia procesos en los cuales las empresas de los mismos



SISTEMA DE RIESGOS LABORALES DE ECOPETROL S.A. 48

sectores pudieran desarrollar mutuales para atencidon a sus eventos, y eso pudiera hacer que se

mejorara e inclusive se propiciara un mayor beneficio para los grupos del mismo riesgo.

Por ejemplo, industrias petroquimicas, o industrias quimicas, o las industrias avicolas, las
industrias del agro, haciendo ese tipo de mutuales para atender el riesgo seria una cuestion
interesante, puede pensarse que por ahi existe una posibilidad de crecimiento y de mejorar la salud
y el bienestar de los trabajadores sobre todo en sus condiciones de trabajo, porque cuando se mira
la legislacion, el hecho de que las empresas que reciben el dinero solo tengan que revertir el 5%
para actividades de promocion y prevencion es un poco inadecuado. Se puede decir que en lo que
mas deberia reinvertir una ARL es en asegurar que el sistema de gestion estd promoviendo para
que la gente no se accidente y no se enferme, sea lo mas fuerte posible. Y alli deberian tener
enfiladas todas sus baterias y las empresas pidiéndoles acompanamiento para generar ambientes
seguros a través de esa aplicacion de su sistema.

5.1.3 Calidad: Sistema de indicadores y seguimiento del SERL de Ecopetrol

(Cuales son los principales indicadores del sistema de riesgos laborales de Ecopetrol para
la seguridad del trabajador?,Los principales indicadores estan relacionados con accidentes de
trabajo y enfermedad laboral (ATEL). De acuerdo con la entrevista a Sguerra (2021), Ecopetrol
tiene una baja tasa de accidentalidad y una baja tasa de mortalidad por eventos ocupacionales, por

lo que considera que la empresa tiene una fortaleza en estos indicadores.
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Figura 6.
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Figura 7.
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En Colombia, en 2019 se presentaron 481 muertes de trabajadores relacionadas con el
trabajo, y la tasa de muertes relacionadas con el trabajo fue de 4,5 eventos por cada 100.000
trabajadores (Consejo Colombiano de Seguridad (CCS), 2021).

Por su parte, la tasa de accidentes de trabajo para 2019 fue de 5,9, donde, entre 2018 y 2019
la tasa disminuyd en 0,3%, mientras que La tasa de enfermedad laboral calificada (por cada
100.000 trabajadores) en Colombia para 2019 fue de 82,3; asi mismo, la tasa de accidentes de
trabajo para el 2020 fue de 4.4 accidentes de trabajo por cada 100 trabajadores; la tasa de EL para
este periodo fue de 503,6 casos por cada 100.000 trabajadores (Consejo Colombiano de Seguridad
(CCS), 2021).

En Ecopetrol se cuenta con una ruta de actuacion bien definida que les permite generar una
atencion integral al trabajador, acaparando como ventaja el conocimiento acerca de las
evaluaciones periddicas de salud integral, informacidon que se obtiene de estos eventos a los que
los trabajadores asisten anualmente. También se toma en cuenta la historia de todo lo que es de
salud comun y lo que es de riesgos laborales.

Los médicos que hacen los procesos de atencion tienen el conocimiento y los resultados de
higiene, resultados de ergonomia, de riesgo social, asi como los resultados de las atenciones por
médicos generales adscritos a sus MEGAS, los cuales se refieren al profesional médico a cargo de
realizar seguimiento a toda la historia clinica del trabajador y de su familia y con base en ello, a
proceder con celeridad a las remisiones que correspondan a los especialistas que corresponda, sin
demoras o dilaciones y los resultados que tienen ellos en paraclinicos de tipo comun, entonces se
logra una sinergias en asuntos como por ejemplo, el tratamiento de obesidad, enfermedades
cardiovasculares, mas el riesgo que puede tener la persona por ser un soldador o un metalmecanico,

lo cual es posible porque se cuenta con integralidad, eso no lo pueden ver las otras empresas porque
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tienen su salud en un prestador externo, y tienen su médico laboral que les presta solo un proceso
de evaluacion periddica, ahi se pierde un poco la integralidad, esa es una de las ventajas que
Ecopetrol tiene, y que en su conjunto viene a ser un sistema de alertas, de indicadores que sigue la
empresa.

Pregunta: La Asociacion Latin American Drilling Safety (LADS), trabaja por los entornos
saludables de trabajo. Para el afio 2020, al analizar a varias empresas colombianas, ubico a
Ecopetrol como la 4* mejor empresa, “debido a los beneficios y cuidados en riesgos laborales
ofrecidos al trabajador”. ;De qué manera Ecopetrol trabaja la cultura del aseguramiento para
alcanzar niveles de calidad en la prestacion del servicio de prevencion y atencion al riesgo?,
[cudles son esos elementos que toma en cuenta la empresa? Cuando los representantes de los
trabajadores hacen parte de los procesos de consulta y de apoyo a las decisiones que se tienen que
tomar, hacen una sinergia importante, y es esa sinergia lo que conduce a la obtencion de buenos
resultados. El poder aplicar de manera preventiva algunos de los instrumentos que muestra el
sistema, en higiene, en ergonomia y en lo psicosocial, eso hace que se cuente con una ventaja,
porque se puede avizorar los riesgos que se pueden presentar (Sguerra, 2021).

Ecopetrol acoge el Sistema de Gestion HSE en sus procesos. La abreviatura HSE esta
referida al término inglés “Health, Safety & Environment” (Medio ambiente, Seguridad y Salud).
Se trata de un sistema de gestion del riesgo creado para garantizar estandares internacionales de
seguridad y medio ambiente (Ecopetrol, 2020), enfocado de manera importante en la prevencion.

Todos los peligros de una instalacion, proceso o actividad se identifican y listan, y se

establecen sus fuentes y las consecuencias ante su eventual liberacion; posteriormente se

valora el riesgo de materializacion del evento peligroso, utilizando la matriz de valoracion

de riesgos RAM (Risk Assessment Matrix o Matriz de Evaluacion de. Riesgos). El
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resultado de dicho ejercicio permite identificar y jerarquizar los escenarios de interés, los

cuales son objeto de seguimiento en la gestion de riesgos en Ecopetrol (...). Una vez

conocidos los peligros y los riesgos, se procede al tratamiento de los riesgos, que puede ser
evitarlo, aceptarlo, reducirlo o transferirlo, luego se valora el riesgo, y por ultimo, se

establecen los controles o barreras (Ecopetrol, 2021).

Sguerra (2021) menciona que los cambios de accidentalidad y de cultura en la empresa han
sido grandes en los ultimos 15 afos, porque hace 15 afios se tenia la oportunidad inclusive de entrar
a pie a diferentes areas de la empresa, se celebraba cumpleafios al interior de las empresas, de los
sitios de trabajo, se incumplian una serie de normas que al dia de hoy no se hacen, no se puede
entrar a un turno el 24 de diciembre bajo los efectos del alcohol o ir a celebrar, ha sido un trabajo
conjunto que ha llevado a tener una vision diferentes sobre aspectos como el autocuidado, que
entre los trabajadores es evidente, lo que ha llevado a que ya no se tenga esa cantidad de accidentes
que se llegaron a tener tanto dentro como fuera del trabajo, porque la cultura ha cambiado en torno
a esos dos aspectos, y ha empezado a notarse la preocupacion de los trabajadores y de los grupos
familiares por el bienestar de todo el grupo. Ahora no solo es importante el que hace ejercicio para
bajar de peso y mejorar sus cifras de azucar o de colesterol y de triglicéridos, sino que va con la
familia, y el acondicionamiento fisico va acompafiado de la participacion familiar, eso ha
empezado a generar una cultura un poco distinta, y en consecuencia se conduce por el camino
correcto. Por supuesto se han dado eventos indeseables en algunos momentos, accidentes que se
salen del proceso porque los sistemas no son perfectos, pero ha logrado tener reconocimiento en
la construccion de esta cultura. Ecopetrol hace parte, por ejemplo, de IPIECA que lleva los reportes
de los eventos de accidentalidad, lo que le permite compararse con otras empresas del sector

petroleo.
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La Corte Constitucional en la Sentencia C-461 de octubre 12 de 1995, senalo: “(...) es
razonable excluir del régimen general de seguridad social a aquellos sectores de trabajadores y
pensionados que, gracias a sus reivindicaciones laborales, han obtenido beneficios mayores a los
minimos constitucional y legalmente protegidos en el régimen general”. ;Cuéles son los beneficios
que solo tienen los trabajadores de Ecopetrol en materia de riesgos laborales? Ecopetrol a corte del
31 de marzo de 2020 presenta un cumplimiento acumulado de EPSIS del 7,91% (111/1564). En el
mes el cumplimiento de asistencia es del 100% (70/70). Para el mes de marzo de 2020 no se ha
realizado calificacion alguna de enfermedad laboral en GRB. Al revisar en el histdrico, en el afio
2019, se presentaron dos eventos de STC calificados entre trabajadores del PMA, lo que determin6

una tasa de enfermedad laboral de 1,18 = (2/1690) *1000.

Tabla 5.

Resultados Gestion rehabilitacion y reincorporacion a febrero 2020.

Casos Cuenta de cédula Porcentaje
Cerrado para seguimiento 6 1,98%
Cerrado preliminar 51 16,83%
Con diagnostico funcional 3 0,99%
Con plan firmado 1 0,33%
Objetivo rehabilitaciéon cumplido 11 3,63%
Seguimiento 1 (a los 6 meses) 3 0,99%
Seguimiento 2 (a los 12 meses) 228 75,25%
Total general 303 100,00%

Fuente: Ecopetrol (2020), ecosaludocupacional modulo rehabilitacion y reincorporacion.
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Figura 8.

Rehabilitacion y reincorporacion GRB.

75,25%
16,83%
1,98% 0,99% 0,33% % 0,99%
Ay A Ay
Cerrado para Cerrado Con Con plan Objetivo Seguimiento 1 Seguimiento 2
seguimiento preliminar diagndstico firmado rehabilitacion  (a los 6 meses) (alos 12
funcional cumplido meses)

Fuente: Ecopetrol (2020), ecosaludocupacional modulo rehabilitacion y reincorporacion.

Analisis de desempeiio: El comité de rehabilitacion de Magdalena medio ha abordado 303
casos de GRB; 11 (3,63%) se encuentran con objetivo de rehabilitacion cumplido pendientes de
definir su reincorporacion para cierre de caso.

Ecopetrol ofrece el beneficio de la incapacidad temporal, la posibilidad de contar con
atencion inmediata de carécter especializado ante cualquier evento, la posibilidad de rehabilitacion
y reincorporacion de la empresa, el cual, dependiendo de la gravedad del evento, el trabajador
puede entrar directamente a un proceso de rehabilitacion y reincorporacion cuando llega a tener
mas de 90 dias de incapacidad o cuando el accidentes es una lesiéon que pueda dejar una secuela
de caracter permanente, que pueda llevar a la invalidez, inmediatamente se inscribe a la persona
en el proceso de rehabilitacion y reincorporacion y se empieza un tratamiento de tipo

interdisciplinario, no solo es el especialista sino el grupo de psicologia, el grupo de los médicos
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industriales, las otras especialidades que se requieran. Ademas se toma en consideracion las
posibilidades que tiene la persona de iniciar la reincorporacion, incluso para ejercer trabajos
diferentes para los que fue contratada inicialmente, sobre todo si existe responsabilidad de la
empresa en la afectacion, porque se desea que la persona siga siendo funcional y pueda seguir
realizando una labor que sea productiva; resultaria inhumano decirle que no puede ejercer ningiin
cargo, por tanto, es politica de Ecopetrol recuperar a las personas para que vuelvan a ser utiles para
si mismos, para sus familias y la sociedad y por supuesto para Ecopetrol, que tiene 10 mil
trabajadores, lo que garantiza oferta en distintos oficios. En ocasiones se requiere un
reentrenamiento para generar nuevas competencias a un trabajador que no pueda seguir ejerciendo
su oficio, siendo una funcion la division de Talento humano, dependencia que acompaia el
desarrollo de competencias en la persona y determina el area de reincorporacion.

(Cree usted que el plan de beneficios que ofrece el sistema exceptuado satisface las
necesidades de los trabajadores directos de la compania? Calderén (2021), menciona que esta
demostrado desde la evidencia que Ecopetrol ofrece beneficios asistenciales, econdmicos,
prestacionales, educativos y otros, gracias a lo logrado en las diversas negociaciones entre la
empresa y el sindicato. Afirma que el plan de beneficios estd muy por encima de lo que ofrece la
ley en esta materia. Por su parte Soto (2021), en sus propias palabras comenta: “Claro que si.
Tenemos muchas garantias, beneficios, permisos laborales que estan en la Convencion Colectiva
de Trabajo. El mundo ideal es que el resto de la poblacion tuviese estos mismos servicios en
alcance, aseguramiento y aplicacion”.

En el mismo sentido se expresa Sguerra (2021): Cuando se compara el SERL de Ecopetrol
con el SGRL, se hace evidente que el sistema exceptuado ofrece mejores beneficios, por tanto, se

debe reflexionar sobre estas mejores prestaciones, por supuesto que se puede tener alglin tipo de
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falla, sea porque la gente no conoce o porque ni siquiera piensa que tiene derechos normados. Esto
pasa sobre todo en los procesos cuando las enfermedades de origen comun o los accidentes son
fuera del trabajo y las personas piensan que quien los debe indemnizar es Ecopetrol, en estos casos
se empieza a explicar la situacién a las personas sobre que somos régimen exceptuado, pero
inclusive se han dado derechos de peticion que se contestan con soporte en las normas. Nunca
Ecopetrol le ha negado, no conozco que se le haya negado el derecho a la reclamacion de alguien,
tampoco son demasiadas las reclamaciones que tenga la empresa. La mayoria de los derechos de
peticion, cuando han sido tutelas, han sido por eventos externos al ambito de trabajo que la persona
desconoce y donde Ecopetrol estd cumpliendo la ley. No obstante, a través de las formaciones para
Comités Paritarios se brinda capacitacion en estos temas, lo que ha permitido mejorar en estos
aspectos. La Convencion también es muy clara en tener plasmados los beneficios que se tienen
como trabajador de Ecopetrol. Pero ademdas Ecopetrol tiene seguros para cualquier contingencia
en accidentes tanto en el trabajo como fuera de este, que estan pagadas por Ecopetrol.
5.2 Comparacion del SGRL con el SERL de Ecopetrol

Antes de comprar los dos sistemas, se definird el SGRL de la misma forma precedente en
que se definié el SERL.
5.2.1 Definicion del SGRL

La definicién del SGRL en Colombia, se encuentra establecido en el articulo 1° de la Ley
1562 de 2012, en los siguientes términos:

Sistema General de Riesgos Laborales: Es el conjunto de entidades publicas y privadas,

normas y procedimientos, destinados a prevenir, proteger y atender a los trabajadores de

los efectos de las enfermedades y los accidentes que puedan ocurrirles con ocasidon o como

consecuencia del trabajo que desarrollan. Las disposiciones vigentes de salud ocupacional
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relacionadas con la prevencion de los accidentes de trabajo y enfermedades laborales y el
mejoramiento de las condiciones de trabajo hacen parte integrante del Sistema General de

Riesgos Laborales.

Figura 9.

Afiliados al SGRL durante 2020.

Fuente: (Consejo Colombiano de Seguridad (CCS), 2021).

Para el ano 2019 el Sistema General de Riesgos Laborales tuvo una afiliacioén en total de
10.528.465 trabajadores. Desde el 2011 el incremento de afiliados ha sido de 40% y

entre 2018 y 2019 la afiliaciéon se incrementd en un 1%. Para el afio 2020 el Sistema
General de Riesgos Laborales tuvo una afiliacion en total de 10.123.385 trabajadores,
determinandose que entre el 2019 y el 2020 el nimero de afiliados al SGRL disminuy6 en 3%

(Consejo Colombiano de Seguridad (CCS), 2021).
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Segun se sefiala en los articulos 5, 6 y 7 del Decreto 1295 de 1994, el SGRL reconoce

prestaciones como las siguientes:

1. Prestaciones asistenciales hasta la recuperacion del afectado
a) Asistencia médica, quirdrgica, terapéutica y farmacéutica;
b) Servicios de hospitalizacion;
¢) Servicio odontologico;
d) Suministro de medicamentos;
e) Servicios auxiliares de diagndstico y tratamiento;
f) Protesis y Ortesis, su reparacion, y su reposicion solo en casos de deterioro o
desadaptacion, cuando a criterio de rehabilitacion se recomiende;
g) Rehabilitaciones fisica y profesional;
2. Gastos de traslado, en condiciones normales, que sean necesarios para la prestacion de estos
servicios. Prestacion de los servicios de salud
3. Prestaciones economicas:
a) Subsidio por incapacidad temporal;
b) Indemnizacion por incapacidad permanente parcial;
c¢) Pension de Invalidez;
d) Pension de sobrevivientes; y,
e) Auxilio funerario.
En cuanto al funcionamiento, las ARL son responsables de atender todo lo relacionado con

la prevencion y atencion de accidentes y enfermedades laborales. Estando las empresas obligadas
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a afiliar a sus empleados y contratistas a una ARL y éstas a su vez asesoran a las empresas para
desarrollar programas de prevencion con los trabajadores.

En opinidn del entrevistado Leonardo Garcia (2021), el SGRL puede definirse a partir de
las dos finalidades o componentes principales que cumple: 1) Realizar el control a la
implementacion de las normas de prevencion de seguridad y salud en el trabajo en los centros de
trabajo, por parte de los empleadores y 2) Dar cumplimiento a la proteccion y atencidén de los
trabajadores del caso de presentarse accidentes y enfermedades que pueden ocurrir por causa del
trabajo, es decir, en el SGRL se presenta un componente de promocion y prevencion para trabajarlo
directamente en los centros de trabajo; 2) La responsabilidad en caso de que se presente un evento
para poder cubrir tanto el accidente, como la enfermedad profesional, en términos de asistencia y
de prestaciones econdémicas.

5.2.2 ;Como es la financiacion del SGRL?

De acuerdo con FASECOLDA (2020), “la unica fuente de financiacion de las prestaciones
sociales y econémicas del SGRL son las cotizaciones que perciben las ARL” (p. 18). Por su parte,
la Sentencia 460 de 2013 Corte Constitucional, amplia que las ARL

Tienen como fuentes de financiacion las cotizaciones que realizan los empleadores y las

transferencias del Sistema General de Participaciones. Aunque, también resulta una

importante fuente de capitalizacion los rendimientos financieros producto de la
administracién de estos recursos. En general, éstos tienen naturaleza parafiscal, es decir
publica, luego su destinacion es especifica y no pueden dejar de invertirse en la satisfaccion
de obligaciones que la ley haya dispuesto. Con todo, las ARL cuentan igualmente con

recursos propios (S-460, 2013).
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La periodicidad de la fuente de financiacion de las ARL se encuentra establecido en el
articulo 2.2.4.2.5.6 del Decreto 1563 de 2016, en el que se establece: La cotizacion al sistema
general de riesgos laborales se efectuara por periodos mensuales completos y se pagard mes
vencido (...), cuando la persona ejerza simultdneamente varias ocupaciones u oficios debera
cotizar por el valor de la clase de riesgo mas alta” (p. 5), tales ingresos se estipulan en porcentajes
segun tipos de riesgos. De acuerdo con FASECOLDA y el Decreto Ley 1295 de 1994, articulo 26,
los riesgos se clasifican de 1 a 5 y una tarifa proporcional al riesgo. Luego entonces, la clase e
ingreso por tarifas se establecen asi: Clase I (riesgo minimo - tarifa 0,522%), Clase II (riesgo bajo
— tarifa 1,044%), Clase III (riesgo medio — tarifa 2,436%), Clase IV (riesgo alto — tarifa 4,350%),
Clase V (riesgo maximo — tarifa 6,960%).

No obstante, en el Paragrafo del articulo 12 de la Ley 1562 de 2012, se establece que “los
recursos del Fondo de Riesgos Laborales no pertenecen al Presupuesto General de la Nacion, no
podréan ser destinados a gastos de administracion y funcionamiento del Ministerio ni a objeto
distinto del fondo previsto en la presente ley, serdn manejados en encargo fiduciario, administrado
por entidad financiera vigilada por la Superintendencia Financiera. En dicho encargo se deberan
garantizar como minimo, las rentabilidades promedio que existan en el mercado financiero” (p.
11).

5.2.3 Calidad: Sistema de indicadores y seguimiento del SGRL

La calidad se define sobre las prestaciones del SGRL, las de caracter asistencial son las
prestaciones de salud que son suministradas por la entidad promotora de salud -EPS— a la que se
encuentre afiliado el trabajador, con cargo a la ARL correspondiente, no obstante, algunas ARL

amparadas en el, hacen convenios directos con IPS para la prestacion de los servicios de salud o
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servicios asistenciales sin que medien las EPS. . Igual ocurre con los servicios de urgencias que se
requieran, presentdndose servicios como (FASECOLDA, 2020):

= Asistencia médica, quirargica, terapéutica y farmacéutica.

= Servicios de hospitalizacion

= Servicio odontologico

*  Suministro de medicamentos

= Servicios auxiliares de diagndstico y tratamiento.

= Protesis y Ortesis, su reparacion y reposicion

= Rehabilitacion fisica y profesional

= Transporte de pacientes
En el caso de la prestaciones econdmicas, se establecen por eventos incapacitantes de forma

temporal, parcial o total, por tanto, se define (decreto 1295 de 1994):

= Subsidio por incapacidad temporal: debido a la imposibilidad del trabajador para
desempeiiar su laboral por un tiempo determinado El subsidio es del 100% del salario desde
el dia siguiente en que ocurri6 el ATEL, hasta el final de rehabilitacion o declaracion de
invalidez.

* Indemnizacion por incapacidad permanente parcial: Disminucion parcial pero
definitiva en alguna de sus facultades para realizar su trabajo habitual, consecuencia de
ATEL: 1) Pérdida entre el 5% y menos del 50% de la capacidad laboral (PCL); 2)
Indemnizacion proporcional al dafio en suma no inferior a 2, ni superior a 24 veces, el

ingresos basicos de liquidacion del trabajador.
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= Auxilio funerario: Se reconoce a quien compruebe haber sufragado los gastos de entierro.
Su monto no puede ser inferior a 5 ni superior a 10 salarios minimos.

= Pension de invalidez: Se considera invalido el trabajador que pierda el 50% o mas de su
capacidad laboral.

= Pension de sobrevivientes: Si muere el afiliado o el pensionado, tendran derecho a la
pension sus beneficiarios de ley.

El Ministerio de Salud y Proteccion Social, ha definido tres indicadores de calidad para
hacer seguimiento al SGRL, basados en la siniestralidad que puede padecer la poblacion
trabajadora afiliada al sistema. Estos indicadores son: Las tasas de accidentalidad, enfermedad
laboral y mortalidad, con los cuales se busca determinar el impacto de las actividades de promocion
y prevencion realizadas por los empleadores y las ARL.

La tasa de accidentalidad hace referencia al nimero de accidentes calificados, la tasa de
mortalidad corresponde al nimero de muertes por accidente y enfermedad calificados de origen
laboral, y la tasa de enfermedad laboral corresponde al nimero de enfermedades calificadas como
de origen laboral, todas con respecto a la poblacion afiliada y en un periodo determinado. El
Ministerio del Trabajo establece unos estdndares minimos del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo (SG-SST) para las personas naturales y juridicas sefialadas en el articulo 30 de
la Resolucion 312 de 2019, siendo éstos los indicadores de referencia del SGRL:

* Frecuencia accidentalidad

= Severidad accidentalidad

= Proporcion de accidentes de trabajo mortales
= Prevalencia de enfermedad laboral

=  Incidencia de enfermedad laboral
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= Ausentismo por causa medica

De igual manera, se recomienda citar los indicadores que expone el Fondo de Riesgos
Laborales, que son los mismos que presenta mensualmente FASECOLDA.

La informacién bésica sobre cobertura y siniestralidad en riesgos laborales es reportado al
Ministerio de Trabajo y publicados por el Fondo de Riesgos Profesionales, siendo la Federacion
de Aseguradores Colombianos (FASECOLDA), en representacion de las ARL privadas, la que se
ocupa de captar las estadisticas sobre las principales variables del SGRL sobre el total de la
poblacion afiliada al Sistema, a partir de indicadores sobre la tasa de accidentalidad, la enfermedad
laboral y la mortalidad, orientados a la medicion del impacto de las actividades de promocion y
prevencion de las empresas.

5.2.4 Paralelo entre el SGRL y el SERL

El paralelo entre los sistemas de riesgos laborales objeto de estudio se ha realizado sobre
las subcategorias definicion del sistema; financiamiento y plan de beneficios para ambos,
reflexionando desde la comparacion critica y transmitir las percepciones de los entrevistados, asi
como de lo reportado en la revision bibliografica relacionada con el tema. Una sintesis del paralelo
entre los dos sistemas se presenta en la Tabla 6, aspectos que luego se amplian de manera

descriptiva para las categorias analizadas de cada sistema.
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Tabla 6.

Paralelo entre el SGRL y el SERL de Ecopetrol.

64

Subcategoria

. SGRL SERL
analizada
Definicion Sistema de aseguramiento en salud (Ley 100 Prestacion directa
de 1993) Gerencia integral de salud de Ecopetrol S.A.
Financiamiento  100% tarifa de aseguramiento adquirida porel = 100% empleador
empleador
Plan de Subsidio por incapacidad, por accidente o Incapacidad laboral 100% salario
beneficios enfermedad laboral. Cubre el 100% del IBC

Indemnizacion por pérdida de
capacidad laboral.

Indemnizacion por pérdida de
capacidad laboral

Pension de invalidez porcentual del 45%

Pension directa mensual vitalicia de invalidez
75% promedio tltimo afio laborado.

Sustitucion pensional

Sustitucion patronal

Auxilio funerario, el cual no puede ser inferior
a5 SMLMV ni superior a 10 SMLMV.

Auxilio funerario 4 Salarios basicos

Atencién origen laboral

Atencion integral e inmediata laboral

COPASST

COPASST

Reposicion y apelacion a dictamenes de
primera oportunidad (EPS o ARL), asi como
de las instancias de JRCI, JNCI.

Reclamacion Comité interdisciplinario, pero
una de ellas interna, JRCI, via ordinaria. No
hay la opcion de la Junta Nacional se debe
mencionar.

Rehabilitacion y reincorporacion laboral de
acuerdo con normas y leyes, integral pero
fraccionado en varios operadores.

Rehabilitacion y reincorporacion integral, Es
integral y no fraccionado en varios
operadores, el de Ecopetrol lo hace todo la
empresa.

No hay seguros adicionales. Cada empresa
(empleador) puede adquirir seguros
adicionales

Seguros extralegales por cualquier tipo de
evento (adquiridos por Ecopetrol como
empleador)

Evaluaciones periodicas anuales por
exposicion de riesgo laboral

Evaluaciones periodicas anuales son
integrales en salud ocupacional

Capacitacion de acuerdo con necesidades. En
el SGRL se debe establecer un programa de
capacitacién de acuerdo con los requisitos de
conocimiento y practica de cada perfil del
cargo.

12 dias de capacitacion anual por cada
representante y evento anual de representantes
de SO

Fuente: Elaboracion propia con base en revision de literatura y entrevistas.

De acuerdo con la USO, el SGRL y el SERL de Ecopetrol ejemplifican dos sistemas de

estructura financiera distinta. En el sistema excepcional de Ecopetrol, la financiacién corre

integramente por cuenta de la Empresa, la cual lo debe presupuestar mediante la proyecciones de
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costos y las caracteristicas de la poblacién a atender, sin que el presupuesto signifique una
limitante, puesto que de darse su agotamiento se harian las adiciones presupuestales necesarias.
Esta financiacion de los servicios de salud no ha tenido un peso significativo que haya puesto en
riesgo las finanzas de Ecopetrol y simplemente representa un costo laboral que beneficia también
a los pensionados y a sus familias, afectando un porcentaje minimo de las ganancias de la empresa.

Otro punto en paralelo entre los dos sistemas, se colige a partir de la integralidad de la
prestacion, puesto que a la luz de la Ley 100 de 1993, se separa el Sistema de Salud del Sistema
de Riesgos Laborales, sin embargo, en Ecopetrol los riesgos laborales forman parte de la atencion
en salud, aun cuando se tienen estadisticas de siniestralidad laboral donde no se incluye los datos
de origen comun, empero que los RL sean considerados parte de la atencion en salud facilita la
atencion, al margen de intereses econdmicos, sin barreras de acceso y entablar procesos judiciales
para ser atendidos, situacion recurrente el sistema de salud y de RL. Asi mismo, mientras que
SGSS separa y asigna responsabilidades de promocion y prevencion entre el nivel nacional y los
entes territoriales, y entre las EPS y las IPS, Ecopetrol por su parte, incluye todos los niveles.

En el SERL de Ecopetrol se presta de forma directa e integral los servicios médicos que
debe cumplirse a través de profesionales idoneos. Esto significa que Ecopetrol debe administrar
directamente el personal y recursos destinados al cumplimiento directo de la obligacion adquirida
en materia de salud para con los trabajadores y sus familiares inscritos. En concordancia, Ecopetrol
queda obligado a constituir una division administrativa especializada, la que efectivamente esta
constituida como Division Médica, encargada de satisfacer las prestaciones de salud a su cargo,
que incluye una red de clinicas y puestos de salud, farmacias, sistema de citas y remision, personal
de salud permanente y servicios de ambulancia. En general, al tenor literal de la convencion, la

administracion de la prestacion de los servicios de salud no admite la presencia de intermediarios
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de ninguna naturaleza, ni la tercerizacion de esta funcién administrativa. Esto supone la
contratacion directa (laboral o civil), por parte de Ecopetrol, del personal de salud y en principio
excluye la contratacion indirecta de profesionales, es decir, la contratacion de personal de salud a
través de otras personas juridicas cualquiera sea su naturaleza. Sin embargo, se admite la excepcion
de prestacion directa de los servicios, atendiendo racionalmente la concentracion de la poblacion
atendida, la limitacion de personal y especialidades (USO, 2016). Por su parte, el SGRL también
cuenta, a través de las ARL, con divisiones dedicadas a evaluar la calidad de los servicios prestados
a través de las IPS, farmacias, servicios de transporte en ambulancia.
5.3 Discusion y hallazgos de los SGRL y SERL de Ecopetrol

En este acapite se conduce una discusion sobre los hallazgos de los SGRL y SERL de
Ecopetrol, con base en la estructura y funcionamiento de sus sistemas, la forma que asumen para
financiarse y el plan de beneficios.
5.3.1 Estructura y funcionamiento del SGRL y SERL de Ecopetrol

El SGRL en Colombia funciona bajo el modelo del aseguramiento, donde el empleador
asume de manera total la cotizacion al sistema con un porcentaje del salario del empleado, que
equivale a una prima que oscila entre 0,522% al 6,96% de acuerdo con el nivel de riesgo de la
actividad que desarrolla (decreto 1607 de 2002), la cual cotiza a una Administradora de Riesgos
Laborales, ARL, la cual ofrece un plan de beneficios mediante la figura de servicios de promocion
de la seguridad y la salud en el trabajo y la prevencion de los riesgos laborales y en caso de
generarse estos ultimos, cubrir las prestaciones econdmicas y asistenciales, de acuerdo al marco
legal. Ademas de esto, la ARL se encarga de la administracion de las cotizaciones, de acuerdo con

la distribucion que establece la Ley 1562 de 2012.
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Por su parte, el sistema exceptuado de riesgos laborales de Ecopetrol se basa en lo
establecido en el capitulo X de la convencién colectiva de trabajo, la cual establece: que el
desarrollo de la salud ocupacional tendrd como fundamentos el compromiso gerencial, la
capacidad técnica, humana y profesional de las dependencias involucradas, la participacion de los
trabajadores y la colaboracion de la USO, las cuales incluyen el fortalecimiento de los comités
paritarios y locales de salud ocupacional, siendo la empresa autobnoma y regida de manera directa
para realizar la promocion, atencion y prevencion en materia de salud y riesgos laborales, tal como
lo hacen las empresas empleadoras en el SGRL. En cumplimiento de este mandato, Ecopetrol hace
vigilancia epidemioldgica, desarrollando cinco subprogramas de los que participan los
trabajadores y el sindicato, quienes al detectar de forma anticipada los posibles eventos que puedan
generar un riesgo de accidente, asumen bajo un programa coordinado con los comités paritarios y
locales de salud ocupacional, la intervencion con vigilancia de cumplimiento.

En cuanto al seguimiento, tanto Ecopetrol como las empresas del SG-SST, tiene sus propias
estadisticas y mecanismos de andlisis de la informacion. Cuentan con un plan nacional de salud
ocupacional y cada gerencia tiene un plan regional concatenados con planes locales de salud
ocupacional, se acompana de una dependencia que atiende lo inherente a salud laboral. Todo ello
se encuentra acordado en la convencidn colectiva. También se hace investigacion y cuando ocurre
un accidente con lesion o perdida humana se activa el comité que investiga las causas que lo
ocasionaron y se socializa las conclusiones.

Cuando hay que pensionar a un trabajador accidente laboral y/o enfermedad laboral,
Ecopetrol asume la pension y demds garantias establecidas en la convencion entre ellas la salud y
educacion de su nucleo familiar. Estas acciones son acordadas en las convenciones colectivas de

trabajo. Para el caso del SGRL, la pension derivada de los riesgos laborales esta a cargo del SGRL,
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lo que permite a la empresa mantener una estabilidad en sus finanzas al no asumir de manera
directa esa responsabilidad laboral que si asume el SERL.

Al analizar la estructura y funcionamiento del SGRL comparativamente con el SERL de
Ecopetrol, en relacion con el sistema de informaciéon que asumen, se encuentra que el sistema
exceptuado tiene control sobre el flujo de informacion, lo que le permite contar con informacion
holistica sobre los procesos en cualquier tiempo, modo y lugar, mientras que el SGRL, al no ser
cubierta de manera directa por las empresas, conduce a una pérdida de control sobre la informacion
del sistema de salud por parte de los empresarios que optan por el aseguramiento mediante pélizas.
5.3.2 Financiacion

La financiacion del SGRL estd regulado normativamente, sus fuentes provienen de la
figura del aseguramiento, determinandose una tarifa segun tipo de riesgo.

Por su parte, Ecopetrol financia los riesgos laborales de sus trabajadores a partir de la
estimacion y aprobacion de un presupuesto anual que destina a la cobertura del riesgo para ejecutar
lo que se acord6 en el plan nacional y planes regionales y locales, al igual que para cumplir con
las politicas acordadas desde la presidencia y las gerencias. Si este presupuesto se agota, la empresa
le adiciona mas recursos hasta cumplir con lo planeado. En el sistema exceptuado de Ecopetrol la
empresa cubre todos los costos con un presupuesto suficiente y adiciones en caso de necesidad,
sin tope de piso o techo presupuestal. No hay aporte de los trabajadores. En el caso del SGRL, los
empleadores, como parte del SGRL, también estiman y aprueban, por exigencia normativa, los
presupuestos para el SG-SST

El presupuesto anual que Ecopetrol destina al cubrimiento de salud y riesgos laborales
ascendid a 629.744 mil millones de pesos para 2021. En la convencion se establece la

obligatoriedad de que Ecopetrol financie todo lo relacionado con los riesgos laborales.
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En cuanto a la distribucion y reinversion de los dineros del sistema exceptuado de
Ecopetrol, se tiene un presupuesto nacional y unos presupuestos regionales que hacen las gerencias
para cubrir los programas acordados, entre ellos capacitacion, adecuacion, intervencion, cambios
en equipos o infraestructura, exdmenes periodicos de salud y otros.

En el SGRL se asegura a los trabajadores, por una suma per cdpita (prima de seguro), con
un intermediario financiero o asegurador que asume el riesgo ante las contingencias de riesgos
laborales de la poblacion protegida. En Colombia, esta prima la determina el gobierno mediante el
decreto 1607 de 2002 y proviene, en el régimen contributivo, de los aportes de la empresa (como
empleadora o contratante) y de los trabajadores independientes. En este negocio de seguros, si no
sucede el riesgo laboral, el asegurador destinara la prima de acuerdo con lo dispuesto en la ley
1562 de 2012. Un modelo distinto, sin intermediario financiero o asegurador, los conforma el
sistema exceptuado de Ecopetrol, con altas prestaciones sociales, como se puede apreciar de las
siguientes estadisticas (Ecopetrol, 2020):

= Mientras la esperanza de vida de la poblacién general en Colombia es de 75.9 afios, en la
poblacion directa atendida por el sistema de salud y seguridad en el trabajo de Ecopetrol
se ubica en 92.9 (Ecopetrol, 2020). En tal sentido debe recordarse que la evidencia es
tomada de los 100 afios de existencia que cumple Ecopetrol como empresa en Colombia.

= Enfermedades cardiovasculares, como la hipertension es controlada en el pais en un 68%,

mientras que en Ecopetrol alcanza el 88% de control; en el caso de la diabetes, mientas a

nivel nacional se controla en un 17%, en el caso de Ecopetrol este control alcanza el 98%

(Ecopetrol, 2020).

* Laoportunidad en la entrega de medicamentos en Colombia para el sistema de salud es del

76% mientas que para Ecopetrol es del 97% (Ecopetrol, 2020).



SISTEMA DE RIESGOS LABORALES DE ECOPETROL S.A. 70

Otros hallazgos econdmicos y financieros, son los indices de nueva riqueza que generan
los trabajadores de Ecopetrol, encontrandose (USO, 2016; USO, 2018):

5.3.3 Plan de beneficios

Plan de beneficio: El plan de beneficio hace cumplir el concepto de condiciones de trabajo,
donde es importante diferenciar entre el riesgo, que es algo puntual al concepto de condiciones de
trabajo, en las que se deben incluir las condiciones socioecondémicas. El actual plan de beneficio
es muy limitado al sistema general de salud, al cual le estan cargando una serie de impactos
generados en el trabajo, pero no se pueden demostrar, porque la carga de prueba o responsabilidad
de demostrar esta relacion estd en el mas débil, es decir, en el trabajador (Garcia, 2021).

Que una empresa como Ecopetrol pueda asumir los costos de aseguramiento de riesgos
laborales de sus trabajadores depende de su nivel de ingresos o mejor, de sus ganancias, pero
ademads de su tamafio, de su complejidad, y de su nivel de riesgo. Logicamente de esa inversion en
bienestar salen sus ingresos. Toda empresa debe presupuestar esos rubros, en la logica de la
prevencién no se mira como un gasto, sino como una inversién, ya que lo que busca es
salvaguardar la empresa en su integridad y evitar los accidentes y perdidas de vida (Sguerra, 2021).

En Colombia durante 2019 cada dia se presentaron 1696 accidentes de trabajo, 24
enfermedades laborales y 1,3 muertes relacionadas con el trabajo. Asi mismo para el 2020, se
presentaron 1.233 accidentes de trabajo, 139 enfermedades laborales y 1,2 muertes relacionadas
con el trabajo (Consejo Colombiano de Seguridad (CCS), 2021).

La Corte Constitucional en la Sentencia C-461 de octubre 12 de 1995. Magistrado Ponente
Dr. Eduardo Cifuentes Muioz, sefialo: “(...) es razonable excluir del régimen general de seguridad

social a aquellos sectores de trabajadores y pensionados que, gracias a sus reivindicaciones
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laborales, han obtenido beneficios mayores a los minimos constitucional y legalmente protegidos
en el régimen general” (parr. 18). Son beneficios y condiciones extralegales superiores a los que
rigen para los demads servidores del Estado. En palabras del Doctor Mauricio Velasquez Fernandez,
Ecopetrol es una empresa Industrial y comercial del Estado, en donde sus servidores
publicos tienen la calidad de trabajadores oficiales y sus relaciones laborales se rigen por
el codigo sustantivo del trabajo, Decreto 062 de 1970, como también por las convenciones
colectivas que se celebren entre trabajadores y empleador, excepto en lo que tiene que ver
con personal directivo, técnico y de confianza, que no se regird por las normas
convencionales, sino por los beneficios que se establezca desde la junta directiva
(Velasquez, 2007).
Al emitirse la ley 100 de 1993, el Gobierno Nacional reglament6 el articulo 279 con
respecto a la empresa colombiana de petroleos ECOPETROL vy sefial6 lo siguiente:
Los servidores publicos y pensionados de la empresa Colombiana de Petréleos,
ECOPETROL, continuara rigiéndose por el sistema de seguridad social que se les venian
aplicando, estableciendo en la ley, en la convencion colectiva de trabajo, en el Acuerdo 01
de 1977, expedido por la junta directiva y en las demas normas internas de la empresa, y
que regian con anterioridad a la vigencia de la ley 100 de 1993. (Decreto 807 1994, art.1).
En efecto, existen en Ecopetrol S.A., dos regimenes prestacionales distintos: uno que
corresponde al personal beneficiario de la convencion colectiva y otro, el del personal considerado
como directivo, técnico y de confianza. Respecto del personal beneficiario de la convencion
colectiva, celebrada entre ECOPETROL y la Unién Sindical Obrera “USO”, el régimen
prestacional serd el del Codigo Sustantivo del Trabajo mejorado en los aspectos contenidos en la

convencion colectiva. En la seguridad social la situacion es la siguiente: en salud, tienen derecho
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a servicios médicos completos, tanto para el trabajador como para sus familiares inscritos ante la
empresa; en pensiones, estan establecidas las de invalidez, la de sustitucion, la pension sancion y
la pension de jubilacion (esta se causa por 20 afios de servicios a la empresa y edad de 55 afios
para hombres o 50 afios para mujeres, también existe la pension denominada “Plan 707, para
quienes ingresaron antes de 1978, consistente en laborar mas de 20 afios y obtener la pension con
70 puntos, uno por cada afio de servicios y otro por cada afio de edad; en riesgos profesionales, el
sistema vigente es una combinacion de las reglas del codigo sustantivo de trabajo con las normas
convencionales sobre pensiones de invalidez y sustitucién, complementadas también con las reglas
convencionales relativas a la salud ocupacional en la empresa.

De otro lado, los trabajadores que no estan regidos por las reglas de la convencion colectiva
tienen un régimen prestacional contenido en el Acuerdo 01 de 1977 de la Junta Directiva de
Ecopetrol, el cual tuvo una modificacion importante en la ley 797 del 2003. En efecto, el articulo
3, que modifico el articulo 15 original de la ley 100 dispuso: también seran afiliados en forma
obligatoria al sistema general de pensiones creado por la ley 100 de 1993, y se regiran por todas
las disposiciones contenidas en esta ley, para todos los efectos, los servidores publicos que ingresen

a Ecopetrol a partir de la vigencia de la presente ley.

6. Impactos

Los impactos descritos en este acapite se refieren a lo excepcional del régimen de riesgos
laborales de Ecopetrol en comparacion con el sistema general.
La poblacién atendida. Como lo sefiala la Unidn Sindical Obrera (USO), el Sistema de

Seguridad Social en Salud definida para Colombia bajo el marco de la Ley 100 de 1993, es el
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referente para todo el pais, mientras que el sistema exceptuado de Ecopetrol estd delimitado al
entorno de esta empresa y su situacion econdmica especifica y a unos beneficiarios
cualitativamente distintos. Las poblaciones de cada sistema son cualitativamente diferentes, por
cuanto la poblacion de toda Colombia es de 50.374.000 personas, de las cuales el SGSSS atiende
el 48,1% vinculados al régimen subsidiado y el 44,5% del régimen contributivo, excepto el 5% de
regimenes especiales, que para el caso de Ecopetrol equivale a una poblacion de 10.000
trabajadores directos. El sistema exceptuado de Ecopetrol atiende a trabajadores, pensionados y a

sus familiares inscritos.

Figura 10.
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Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia HSE, Gerencia Servicios de Salud Integral (2020).

El 52% de los beneficiarios Ecopetrol son mayores de 60 afios, mientras que en el pais, un
23% de la poblacion es mayor de 60.

Prestacion directa del sistema de salud y riesgos laborales: Lo excepcional del sistema
de salud de los trabajadores de Ecopetrol radica en que se sustenta en la Convencion Colectiva, es
decir, tiene una fuente de derecho excepcional, que, ademads, hace parte del contrato de trabajo. La

Convencion Colectiva firmada entre Ecopetrol y la Union sindical Obrera, en general ordena:
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ARTICULO 35.- La Empresa mantendra, en el mejor estado de salud posible, al
trabajador(a) y sus familiares debidamente inscritos, para lo cual prestara directamente y
en forma integral los servicios médicos, paramédicos, odontoldgicos, de rehabilitacion,
hospitalarios, medicina alternativa y auxiliares, incluyendo las enfermedades huérfanas y
raras a través de profesionales idoneos y mediante procedimientos cientificamente
inobjetables. Ecopetrol S.A. en virtud de lo consagrado en el articulo 279 de la Ley 100 de

1993, se encuentra excepcionada del Sistema General de Seguridad Social en Salud y por

consiguiente sus trabajadores, pensionados y familiares debidamente inscritos,

continuaran rigiéndose por el sistema de seguridad social en salud establecido en la

Convencion Colectiva de Trabajo Ecopetrol S.A. - USO.

Asi las cosas, la excepcion para los trabajadores de Ecopetrol consiste, en principio, en
mantenerlos excluidos del SGSSS y del SGRL. En cuanto al contenido de la prestacion, los medios
para garantizarla y la responsabilidad se encuentra bajo la autonomia de la empresa, lo que en
conjunto constituye un sistema particular. La Comision Nacional de Salud paritaria, regula, vigila
y gobierna el Sistema.

Construccion de confianza: Siguiendo la reflexion del médico de Ecopetrol Rubén
Alfredo Sguerra Fajardo, al decir: Cuando se construye confianza en los grupos de trabajo, para
los cual se deben tener los espacios y aperturas que generen sinergias, mirar lo que se hace y por
qué se hace. Llegar a acuerdos es proteger el sistema, proteger a la gente y proteger la excepcion
como régimen es necesario para mantener el derecho a la salud en términos de dignidad.

La realizacion del trabajo impacta en Ecopetrol S.A., en la medida que el modelo de
aseguramiento que sigue esta empresa se divulga, lo que le otorga reconocimiento a fin de que

pueda ser considerada como un 6rgano consultivo por parte de los entes estatales, la academia y
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los gremios socio-empresariales. La evaluacion de los dos sistemas, permite controvertir y generar
a futuro acciones de mejora (proyectos de reforma legal) en el SGSSS y especificamente en el
Sistema General de Riesgos Laborales, basado en el sistema exceptuado de Ecopetrol.

El trabajo igualmente impacta sobre la USO como organizacion gremial que, a través de la
historia de Ecopetrol S.A., ha liderado las luchas en torno a la defensa de los derechos de los
trabajadores, materializandolas a través de las Convenciones Colectivas, capaces de establecer
consensos entre empresarios y empleados, rebasando las diferencias en pro de acuerdos y planes
de beneficio.

Ademas, los efectos de un modelamiento acerca del aseguramiento de riesgos laborales, de
ser adaptado en el marco del aseguramiento regular del sistema de proteccion social, tendria
efectos en la productividad de los trabajadores, una reduccion los litigios que buscan amparar el
derecho a la salud, un sistema sanitario soportado en los derechos que asisten a la clase trabajadora,
todo lo cual redundaria en los sectores productivos y por agregacion a las regiones y al pais.

Prevencion: Otro de los impactos del sistema de salud y de riesgos laborales de Ecopetrol
es el enfoque preventivo. El esquema actual de los MEGAS y centros de salud locales con equipos
complementarios y la red de prestadores adscritos permite garantizar un acceso integral y oportuno
a los servicios segun las necesidades de salud de los beneficiarios que cubre el sistema. Existe en
el sistema un modelo preventivo con las guias de atencion anticipatoria que elaboran y desarrollan
los MEGAS. La efectividad de dicho sistema se evidencia en los indicadores de impacto en salud,
la sobre vida de sus beneficiarios y la baja utilizacion de servicios de hospitalizacion y de alto
costo (USO, 2018). Sefiala la USO que aln falta por estudiarse el impacto positivo para la empresa
en relacion con las condiciones de salud de que gozan sus trabajadores y familiares inscritos, lo

que necesariamente se traduce en mayor rendimiento y sentido de pertenencia a la empresa.
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Financiacion: Los costos del actual Sistema de Salud de Ecopetrol estan plenamente
justificados por los excelentes resultados observados en la salud de los beneficiarios y
particularmente en el aumento sostenido de una expectativa de vida por encima de los 90 afios y
la prevencion de la mortalidad evitable en todos los grupos de edad de la poblacioén beneficiaria.
Estos costos del Sistema de Salud de Ecopetrol corresponden a un minimo de las utilidades de la
empresa.

Integracion: La fragmentacion puede generar por si misma, o conjuntamente con otros
factores, dificultades en el acceso a los servicios, la entrega de servicios de baja calidad técnica, el
uso irracional e ineficiente de los recursos disponibles, un incremento innecesario de los costos de
produccion, y la baja satisfaccion de los usuarios con los servicios recibidos. De acuerdo con la
Universidad Javeriana, Ecopetrol cuenta con los mejores programas de promocién y prevencion
de Colombia, no obstante, también pueden tomarse como modelos otros sistemas de saludad que
han demostrado su eficiencia, que en el mismo sentido carecen de intermediacion financiera
aseguradora entre el Estado y los trabajadores, de lo que son ejemplos Canada y Costa Rica.

Administracion de los recursos: La administracion integral de la informacion de salud de
los beneficiarios bajo el control directo de Ecopetrol parte de la caracterizacion individual,
familiar, entorno de vivienda y de trabajo, la historia clinica, la participacion en programas
preventivos y demas. El sistema de salud de Ecopetrol podria ser pionero en el pais a partir de
informacion relevante: a) Datos demograficos del afiliado, b) historia clinica e informacién médica
relevante para atencion de urgencias y controles periddicos (alergias, inmunizaciones y otros
tratamientos ambulatorios); participacion en programas de prevencion, control de habitos
saludables para el cuidado de la salud c) informacién para el manejo administrativo: niumero y

fechas de consultas médicas y hospitalizaciones, exdmenes diagnosticos, medicamentos,
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procedimientos, tecnologias de salud, cirugias y sus costos d) informacion relevante para alimentar
bases de datos que permiten elaborar perfiles epidemioldgicos e implementar proyectos de
investigacion en salud, e) el monitoreo y la auditoria del sistema para optimizar la contencion de
costos, la rentabilidad y el negocio de las salud, f) condiciones de salud, entorno ambiental, de
vivienda, laboral y familiar como de todos los aspectos de la historia clinica desde tamizajes,
diagndsticos tratamientos y su evoluciéon como de paraclinicos, apoyos y complementarios y
componentes que permitan analisis de situacion de salud, de la gestion clinica, gestion
administrativa y financiera del sistema de salud.

Equipos de salud. De acuerdo con la USO (2021), un factor clave en el manejo 6ptimo de
los recursos es la capacidad y el nivel cientifico de los MEGAS, OGAS Y MEPAS y en general
del personal de salud, es el conocimiento y habilidad clinica y preventiva para que se prescriban
los medicamentos necesarios, se ordenen los exdmenes indicados y se recomienden los
procedimientos, tecnologias e intervenciones preventivas apropiadas. En la actualidad con la
distribucion geografica de los MEGAS, OGAS y MEPAS se mantiene el servicio cerca al paciente.
Y se atiende un excelente servicio con oportunidad, pese a que el servicio de salud se encuentra
disperso geograficamente, lo que representa un reto para ofrecer condiciones similares de calidad

en la entrega de los servicios en todo el territorio.

La excepcionalidad del SERL de Ecopetrol, el cumplimiento conceptual de su definicion
como sistema de atencidn integral y preventivo orientado a mantener la salud de los trabajadores,
asi como el financiamiento del sistema y su plan de beneficio, permiten aprobar la tesis inicial del
estudio de caso. El andlisis a estas variables demuestra que el sistema de Ecopetrol ofrece mejores
prestaciones que el SGRL en la medida que se controla las barreras de acceso para la oportuna

prestacion del servicio.
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En términos de eficiencia, se puede comparar con cifras de gastos para algunos rubros de
los dos sistemas:

= Ecopetrol esta pagando $10.716.000.000 por un habilitador tecnoldgico para cubrir 64.907
personas; la Secretaria de Bogota pagd $3.000.000.000 por un habilitador logistico con
cobertura para 4.000.000 personas.

* Enel SGRL frente a la ejecucion de inversion del talento humano, para fortalecer el entorno
laboral, el Ministerio de Salud y Proteccion Social, defini6 el objetivo de elevar el interés
de participaciéon de los servidores publicos y sus familias en actividades de hébitos
saludables, seguridad y salud en el trabajo, gestion, estimulos, incentivos y
reconocimientos, actividades en Familia y en proteccion y mejoramiento del medio
ambiente. Para ello apropid recursos para 2019 de COP$ 16.200.000 para realizar
actividades de promocion y prevencion de la salud, la identificacion, evaluacion y control
de los riesgos laborales y la mejora continua del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo SG — SST (MinSalud, 2021).

= Enel SGRL por cada 1.000 trabajadores se presentaron: 1.590 casos de ausentismo, lo que
representd un costo de COP$535 millones a las empresas; 9.100 dias perdidos por
incapacidad, lo que significo COP$177 millones de costos de restricciones médicas y
reubicaciones laborales; 36 trabajadores con restricciones, 6 de ellos sin relacion
productiva, lo que ocasion6 COP$700.000 total de costo promedio anual por trabajador,

aproximadamente (CESLA, 2019).
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7. Conclusiones

Los procesos organizativos de los trabajadores del sector petroleros, desde el afio 1918,
pero en especial desde la creacion la Union Sindical Obrera, el 10 de febrero de 1923, han logrado
establecer un régimen de excepcion del SGRL de Colombia, que toma forma con la creacion de
Ecopetrol en 1954 y la firma de varios acuerdos en materia convencional. Asi mismo el nacimiento
de la ley 100 de 1993, establece la excepcion en el articulo 279 y su posterior reglamentacion, de
este sector de trabajadores.

Dentro de los beneficios del SGRL se encuentra la cobertura, la cual alcanza el 94% de la
poblacion trabajadora dependiente; 2,3 millones mas afiliados, que si no existiera el SGRL;
reduccion del 2,2% en brechas de género.

En cuanto a proteccién el SGRL para 2020 se consolida un sistema con 591 muertes
anuales menos; la reduccion del 8,8% en dias de incapacidad; 21%mas en recursos para pagos de
prestaciones asistenciales.

Dentro de los beneficios economicos, el SGRL ahorr6 para el pais COP$827 mil millones,
de los cuales, el 18% correspondi6 a ahorros al subsistema de salud; 36% a una mayor
productividad dentro de las empresas; 46% representd los ingresos para los trabajadores
incapacitados.

Si bien la norma establece lineas de actuacion, la definicion del SERL es un logro de las
Convenciones Colectivas junto a la voluntad de la directivas de Ecopetrol. Metodologicamente se
adopto un tipo de investigacion cualitativa a partir del método de estudio de caso, usando técnicas
como las entrevistas a personas clave conocedoras del Sistema Exceptuado de Riesgos Laborales

de Ecopetrol (SRLE) y del Sistema General de Riesgos Laborales (SGRL) de Colombia,
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informacion que se trianguld con revision documental de tipo legal e institucional. Dentro de los
principales resultados se logré describir el Sistema de Riesgos laborales de Ecopetrol S.A., como
un sistema que integra los subsistemas de salud y riesgos laborales, lo que les permite realizar un
contraste entre las historias clinicas de cada trabajador con el tipo de oficio que desempeiia,
sistematizando asi una trazabilidad orientada a la atencion, pero de manera preponderante a la
prevencion de los Accidentes de Trabajo y Enfermedades Laborales (ATEL); Ecopetrol para
garantizar la atencion de los riesgos laborales en una geografia dispersa y rebasar el reto frente a
los mismos estandares de calidad, organiza cinco Coordinaciones y un Departamento de Salud a
través de una red de prestadores con presencia en 74 municipios cercanos a sus zonas de influencia,
alcanzando los 1.863 contratos para el afio 2020 y una inversion de 629.744 miles de millones de
COPS$ que represent6 una ejecucion del 87% del presupuesto total, beneficiando a una poblacion
de 65.519 personas en las que incluye al trabajador y su familia, cubiertos por la empresa de forma
directa. Al comparar el SGRL en Colombia respecto al SERL de Ecopetrol S.A., se encontrd que
mientras el primero se define como el conjunto de entidades publicas y privadas, normas y
procedimientos, destinados a prevenir, proteger y atender a los trabajadores de los efectos de las
enfermedades y los accidentes laborales, el segundo es prestado de forma directa bajo la
responsabilidad de la Gerencia integral de salud de Ecopetrol S.A.; el financiamiento del SGRL
procede de cotizaciones que realizan los empleadores, de las transferencias del Sistema General
de Participaciones (SGP) y de la capitalizacion de los rendimientos financieros producto de la
administracion de estos recursos, mientras que el SERL es financiado totalmente por Ecopetrol,
basado en las proyecciones de costos y caracteristicas de la poblacion que atiende para determinar
el presupuesto anual de atencion en salud; en cuanto al plan de beneficios en el SGRL Ia

rehabilitacion y reincorporacion laboral atiende lo estipulado legalmente, es integral pero
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fraccionado en varios administradores, mientras que en el SERL, la rehabilitacion y
reincorporacion es integral y no fraccionado en varios operadores, toma poco tiempo y estd a cargo
de la empresa de manera directa, ademas tiene seguros adicionales; en el SGRL la capacitacion de
las empresas por parte de la Administradoras de Riesgos Laborales (ARL) se hace segin demanda
o necesidades, mientras que en el SERL se realizan 12 dias de capacitacion anual por cada
representante y evento anual de representantes de salud ocupacional; en el SGRL la promocion y
vigilancia de las normas en temas de seguridad y salud en el trabajo estan a cargo del COPASST,
en el SERL se cuenta con COPASO nacional, regional y COLOSOS; en el SGRL se otorga una
pension de invalidez del Grado 1 y el Grado 2, del 45% al 54%, respectivamente, del Ingreso
Basico de la Liquidacion (IBL), mientras que en el SERL se concede una pension directa mensual
vitalicia de invalidez del 75% promedio del ingreso del Giltimo afio laborado. Frente a los hallazgos
de los dos sistemas se encuentra justificacion en que el modelo exceptuado se recomienda, por
cuanto ofrece un plan de atencion integral que asocia los ATEL como parte de la salud, ofreciendo
beneficios superiores a los amparados por las normas legales y constitucionales. El paralelo entre
los sistemas permite concluir que frente al musculo financiero que tiene Ecopetrol frente al resto
de empresas en Colombia, en la eventual adaptacion del sistema de Ecopetrol, el estudio deriva en
propuestas de los conocedores de los dos sistemas de riesgos laborales, que lo conciben como
posible en la medida que las empresas de un mismo sector creen mutuales para atencioén a sus
eventos de riesgos, y eso pudiera hacer que se mejorara e inclusive se propiciara un mayor
beneficio para los grupos del mismo riesgo.

Producto de esta investigacion se concluye que el SERL ofrece mejores prestaciones de
atencion a sus beneficiarios en comparacion con el SGRL, dado a que la excepcionalidad establece

la atencion integral en salud y riesgos laborales para los trabajadores y pensionados de la empresa,
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ademads establece un plan de beneficios que supera a los minimos establecidos en la ley para la
mayoria de los trabajadores del pais. Igualmente, el musculo financiero de Ecopetrol, garantiza la
prestacion de manera directa sin que exista por medio un sistema de aseguramiento.

Como resultado de algunas de las entrevistas se evidenci6 la falta de conocimiento del
manejo administrativo, de los indicadores y resultados del SERL por parte de los encargados de la
organizacion sindical, por tanto, se recomienda su estudio como una forma de mantener el legado

que sobre seguridad del trabajador han logrado a través de las convenciones colectivas.
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La planeacion de las actividades sigui6 el siguiente cronograma de actividades.

Diagrama de Gantt.

Actividades

Inicio

2020 2021

Final Noviembre Diciembre Enero

Febrero Marzo

1 234 1234123412341234

Fase 1. Contextualizacion

1. Carta de solicitud a
Ecopetrol y USO

1-nov-20

5-nov-20 I

2. Sistematizacion de las
convenciones en matriz de
Excel

6-nov-20

31-dic-20

3. Conceptualizacion de
entrevistas

1-ene-21

10-ene-21

4. Aplicacion de
entrevistas

11-ene-21

31-ene-21

Fase 2. Evaluacion

5. Revision documental

1-feb-21

15-feb-21

6. Digitalizacion de
entrevistas grabadas

16-feb-21

20-feb-21

7. Triangulacion de la
informacion

21-feb-21

28-feb-21

8. Organizacion de la
informacion

1-mar-21

5-mar-21

9. Construccién de las
categorias del estudio

6-mar-21

10-mar-21

Fase 3. Resultados

10. Construccion de un
paralelo entre el sistema

regular de salud y el sistema

exceptuado de Ecopetrol
S.A.

11-mar-21

18-mar-21

11. Representacion de un
modelo del sistema regular
de salud basado en el

sistema de aseguramiento de

Ecopetrol S.A.

19-mar-21

23-mar-21

12. Elaboracién informe
final

22-mar-21

31-mar-21

Fuente: Elaboracion propia.
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Concepto Cantidad E?lli(t);rio Totales
Equipos y similares:

Alquiler computador (horas) 50 3.000 150.000
Compra grabadora de sonido profesional 1 220.000 220.000
Memoria USB 1 48.000 48.000
Materiales: 0

Resma de papel 3 30.000 90.000
Fotocopias 150 20.000 3.000.000
Libros 12 60.000 720.000
Suscripciones revistas jurisprudencia 4 21.500 86.000
Impresion de materiales 30 60.000 1.800.000
Talento Humano: 0
Investigador (costos de transporte) 4 110.000 440.000
Investigador (costos de alojamiento) 2 170.000 340.000
Investigador (manutencion viajes) 4 150.000 600.000
Gastos de representacion (cafés, meriendas) 1 300.000 300.000
TOTAL PRESUPUESTO: 7.794.000

Fuente: Elaboracion propia.
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Apéndice C. Entrevista dirigida a personas que conozcan el Sistema Exceptuado de

Riesgos Laborales (SERL) de Ecopetrol.

Definicioén Describame en sus palabras el sistema exceptuado de riesgos laborales de Ecopetrol.
(De qué manera Ecopetrol financia los riesgos laborales de sus trabajadores?
(A cuanto asciende el presupuesto anual que Ecopetrol destina al cubrimiento de salud y de
este cudl es el estimado para riesgos laborales?

Financiamiento (Como se hace la distribucion y reinversion de los dineros del sistema exceptuado de

Ecopetrol, por qué se hace y a quién beneficia?

(Que una empresa pueda asumir los costos de aseguramiento de riesgos laborales de sus
trabajadores depende de su nivel de ingresos o mejor, de sus ganancias?

Planes de beneficio
(calidad planeada y
ofrecida)

(Cuales son los principales indicadores del sistema de riesgos laborales de Ecopetrol para
la seguridad del trabajador?

La asociacion Latin American Drilling Safety (LADS), trabaja por los entornos saludables
de trabajo. Para el afio 2020, al analizar a varias empresas colombianas, ubic6 a Ecopetrol
como la 4* mejor empresa, “debido a los beneficios y cuidados en riesgos laborales
ofrecidos al trabajador”.

(De qué manera Ecopetrol trabaja la cultura del aseguramiento para alcanzar niveles de
calidad en la prestacion del servicio de prevencion y atencion al riesgo?, ;cuales son esos
elementos que toma en cuenta la empresa?

La Corte Constitucional en la Sentencia C-461 de octubre 12 de 1995, sefialo: “(...) es
razonable excluir del régimen general de seguridad social a aquellos sectores de
trabajadores y pensionados que, gracias a sus reivindicaciones laborales, han obtenido
beneficios mayores a los minimos constitucional y legalmente protegidos en el régimen
general”.

(Cuadles son los beneficios que solo tienen los trabajadores de Ecopetrol en materia de
riesgos laborales?

(Cree usted que el plan de beneficios que ofrece el sistema exceptuado satisface las
necesidades de los trabajadores directos de la compafiia?

Gracias por su parﬁci/mcio’n,
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Apéndice D. Entrevista dirigida a personas que conozcan el Sistema General de

Riesgos Laborales (SGRL)

Describame en sus palabras el sistema general de riesgos laborales para Colombia.

(De qué manera se financia el SGRL?

(Considera que la distribucion y reinversion de los fondos con destino al aseguramiento de

riesgos laborares posee una administracion que beneficia a los trabajadores?

La prevencion en materia de ATEL se esgrime como tesis de sostenibilidad social y financiera

del SGRL, ;cuales son los logros de las ARL y empleadores en esta prevencion?

(Considera que desde el SGRL se cumplen las expectativas de los trabajadores frente a los

riesgos en el trabajo?

(Cuales son los indicadores de calidad del SGRL desde los que se hace seguimiento al

servicio?

Una de las metas del Plan Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (PNSST 2013-2021),
busca: “estructurar sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, en busca de la
promocion de la seguridad y la salud y mejores resultados en prevencion de accidentes y

enfermedades laborales propendiendo por un trabajo decente. ;| De qué manera el SGRL trabaja
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la cultura del aseguramiento para alcanzar niveles de calidad en la prestacion del servicio de

prevencion y atencion al riesgo?, ;cudles son esos elementos que toma en cuenta el sistema?

8. Una de las lineas de politica publica consignadas en el Plan Nacional de Seguridad y Salud en
el Trabajo (PNSST 2013-2021) apunta al fortalecimiento institucional de la seguridad y la
salud en el trabajo. ;De qué manera el SGRL ha fortalecido la actuacion de las ARL como
entidades asesoras de la promocion de la seguridad en el trabajo y la prevencion y el control

de los riesgos laborales?

9. (Cree usted que el plan de beneficios satisface las necesidades del SGRL?

Gracias por su parﬁci/mcio’n,
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Apéndice E. Consentimiento informado

Por medido de la presente se le invita a participar en la investigacion: “Sistema exceptuado
de riesgos laborales de Ecopetrol S.A., el caso de los trabajadores directos y contratistas de
la refineria de Barrancabermeja”, realizado por el estudiante: David Mauricio Gémez
Ferreira, la cual tiene como proposito: Analizar si el Sistema exceptuado de Riesgos Laborales
de los trabajadores de Ecopetrol, puede ser considerado un modelo a seguir por el estado
colombiano. El resultado esperado de la investigacion es un Trabajo de Grado para optar al Titulo
de Maestria en Gerencia de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Solicitamos su consentimiento para incorporar la informacion que tenga a bien aportarnos
y en tal sentido listamos los lineamientos orientadores:

= Laparticipacion en este estudio es absolutamente voluntaria y puede usarse el nombre, mas
no el numero de identificacion personal.

= Siusted desea puede negarse a participar o retirarse del estudio en cualquier momento, sin
tener que dar explicaciones

* Los temas abordados seran analizados solo desde el interés académico de investigacion,
manteniéndose en absoluta reserva los datos personales del consultado(a), si asi se nos
indica por parte de usted.

La investigacién producird conocimientos académicos que pueden ser aplicados en el
campo de la educacion o por parte de los sujetos institucionalizados estudiados, si lo consideran

pertinente.
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Se le solicitara informacion a través de alguna técnica e instrumento, los resultados seran
analizados e interpretados para dar respuesta los propositos indagados.

Consentimiento informado:

Después de haber leido comprensivamente las explicaciones pertinentes sobre el objeto de
estudio, mi decision, libre, consciente y voluntaria e informada, manifiesto mi participacion en el
estudio como fuente de informacién que recojo desde mi experiencia y desempefio laboral en los

ambitos explorados por el estudio, por tanto, autorizo expresamente al investigador para:

Si No
= Referirse a mi nombre en la investigacion [ 0
=  Usar la informacion suministrada  con fines académicos ] ]

En constancia de lo anterior, firmo este documento de consentimiento informado a la
Escuela de Estudios Industriales y Empresariales de Bucaramanga, a los 14 dias del mes de agosto

de 2021.

Apellidos y nombres:

Firma:

Nombre, firma y documento de identidad del investigador:

Nombre: David Mauricio Gomez Ferreira

Firma:

Numero del documento de identidad:
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Apéndice F. Formas e instructivos de las matrices de triangulacion de la

informacion y hermenéutica

Objetivo 1:
Describir el Sistema de Riesgos laborales de Ecopetrol S.A.
Revision documental

Técnicas: -
Entrevista

Matriz de sistematizacion de las convenciones colectivas

Instrumentos: :
strumentos Formato de preguntas abiertas

Instrumento 1. Revision documental de las convenciones colectivas de trabajo de Ecopetrol.

Unidad de analisis Convenciones Colectivas de Ecopetrol
Fecha de consulta (DD/MM/AAAA)
Tiﬁo documento Formato diiital
Unidad de contexto Paginas Consultadas: (00 - 00)
Unidad de registro C¥tara aquellos apartes de las Convenciones que hagan referencia al Sistema de
Riesgos Laborales de Ecopetrol.
Interpretara la mision, vision y apuestas de Ecopetrol en torno a sus clientes internos
CATEGORIAS (trabajadores).
Sistema exceptuado de Revisara las preocupaciones y proyecciones de Ecopetrol en torno a riesgos
riesgos laborales de laborales como categoria de estudio.
Ecopetrol

Consignar hallazgos para el fortalecimiento del sistema de riesgos laborales.
Trabajadores directos y
contratistas Determinard el papel de las convenciones colectivas en torno a los riesgos laborales,
su historia, evolucion, logros, ambitos por alcanzar.

Determinara las exigencias de Ecopetrol al personal que vincula como contratista en
materia de riesgos laborales.

SERLE - Sistema Exceptuado de Riesgos Laborales de Ecopetrol

TDYC — Trabajadores Directos y Contratistas

Fuente: Elaboracion propia.

CODIGO
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Objetivo 2:

Comparar el Sistema General de Riesgos Laborales en Colombia respecto al Sistema de riesgos laborales de

Ecopetrol S.A.

Revision normativa y jurisprudencial

Técnicas:

Entrevista

Instrumentos: Matrices

Instrumento 2. Revision documental de la legislacion y jurisprudencia acerca del sistema

general de riesgos laborales en Colombia.

Unidad de analisis

LEGISLACION SOBRE EL SGRL EN COLOMBIA

Fecha de consulta

(DD/MM/AAAA)

Tipo documento

Formato digital

Unidad de contexto

Documento y paginas Consultadas: (00 - 00)

Citara la normatividad juridica dispuesta por el gobierno de Colombia en torno al

Unidad de registro Sistema General de Riesgos Laborales.

Interpretara los conceptos de Aseguramiento de Riesgos Laborales y de Sistema
CATEGORIAS General de Riesgos Laborales en Colombia.
Sistema General de Revisara los objetivos que se busca desde la politica publica en torno a la seguridad
Riesgos Laboral de en el trabajo y el que cumplen las instancia a cargo de brindar seguridad frente a los
Colombia riesgos, la atencion, seguimiento y rehabilitacion.

Trabajadores contratistas

Consignar hallazgos acerca de las diferencias que la ley contempla par diferencia
entre trabajadores exceptuados y no exceptuados para ser cubiertos por el SGRL, en
qué se justifica la diferenciacion.

CODIGO

SGRL - Sistema General de Riesgos Laborales
TC — Trabajadores contratistas

Fuente: Elaboracién propia.
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Instrumento 3. Revision documental de la legislacion y jurisprudencia acerca del sistema de

aseguramiento laboral exceptuado de Ecopetrol.

. e LEGISLACION SOBRE EL SISTEMA EXCEPTUADO DE RIESGOS
Unidad de analisis

LABORALES DE ECOPETROL
Fecha de consulta 05 de mayo de 2021
Tipo documento Formato digital
Unidad de contexto Paginas Consultadas: (00 - 00)

Citara la normatividad juridica dispuesta por el gobierno de Colombia en torno al

Unidad de registro Sistema exceptuado de Riesgos Laborales de Ecopetrol.

Interpretara los conceptos de Aseguramiento de Riesgos Laborales y del Sistema
CATEGORIAS exceptuado de Riesgos Laborales de Ecopetrol.
Legislacion sobre el Revisara los objetivos que se busca desde la politica publica en torno a la seguridad
sistema exceptuado de en el trabajo de los regimenes exceptuados como Ecopetrol y el que cumplen las
riesgos laborales de instancia a cargo de brindar seguridad frente a los riesgos, la atencion, seguimiento y
Ecopetrol rehabilitacion.

Trabajadores directos de Consignar hallazgos acerca de las diferencias que la ley contempla para diferencia

Ecopetrol entre trabajadores exceptuados y no exceptuados y en qué se justifica la
diferenciacion.
CODIGO SERL — Sistema exceptuado de riesgos laborales

TD — Trabajadores directos

Fuente: Elaboracién propia.



Instrumento 4. Triangulacion entrevistas

TRIANGULACION HERMENEUTICA
Categoria: Sistema exceptuado de riesgos laborales de Ecopetrol (SRLE)

No. Pregunta Entrevistados
) E1 Pedro Calderon E2 Alexis Soto E3 Rubén Sguerra
Se basa en lo establecido en el capitulo X
de la convencion colectiva. Ecopetrol es
autonoma y se rige de manera directa en la
promocion, atencion y prevencion de todo
lo que enmarca el sistema de riesgos
laborales, hace vigilancia epidemioldgica
acompanando de cinco subprogramas, al
igual con participacion de los trabajadores defini6 el sistema exceptuado de
y el sindicato detecta anticipadamente los Ecopetrol como el conjunto de
posibles eventos que puedan generar un normas, procedimientos y
riesgo de accidente y bajo un programa actividades que permiten
coordinado con los comités paritarios y mantener, por un lado, la salud de
locales de salud ocupacional se interviene quienes son beneficiarios del
con vigilancia de cumplimiento. régimen exceptuado, que incluye
Tiene su propia estadisticas y mecanismos trabajadores, pensionados y su
Describame en sus de analisis de la informacion. Hay un plan ~ Es acordado en la CCT. comprendido ley  grupo familiar en la parte de salud
1 palabras el sistema nacional de salud ocupacional y cada 100 art 279 y esta en la estructura y en la parte de origen laboral para

exceptuado de riesgos
laborales de Ecopetrol.

gerencia tiene un plan regional a la par
concatenados con planes locales de salud
ocupacional, se acompaiia de una
dependencia que atiende lo inherente a
salud laboral. Todo ello se encuentra
acordado en la convencion. También se
hace investigacion y cuando ocurre un
accidente con lesion o perdida humana se
activa el comité que investiga las causas
que lo ocasionaron y se socializa las
conclusiones.

Cuando hay que pensionar a un trabajador
accidente laboral y/o enfermedad laboral,
Ecopetrol asume la pension y demas
garantias establecidas en la convencion
entre ellas la salud y educacion de su
nucleo familiar.

piramidal que esta en salud
convencional.

los trabajadores directamente. Es
el sistema que permite tener un
ambiente de trabajo sano y seguro,
para que estos trabajadores puedan
desempenarse de manera
adecuada, con el menor riegos a la
salud, evitando que se materialicen
procesos tanto de enfermedad
laboral como de accidentes de
trabajo.
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(De qué manera
Ecopetrol financia los
riesgos laborales de sus
trabajadores?

Ecopetrol destina un presupuesto inicial,
para ejecutar lo que se acordo en el plan
nacional y planes regionales y locales, al
igual que para cumplir con las politicas
acordadas desde la presidencia las
gerencias. Si este presupuesto se agota, la
presa le adiciona mas recursos hasta
cumplir con lo planeado.

Directa como esta en la CCR pactada
uso-Ecopetrol en su capitulo X, vigilado
por los COPASOS y colosos

necesidades financieras con cargo
al presupuesto trianual del gasto
laboral por ser un beneficio
pactado en la convencion colectiva
de trabajo y en el acuerdo 01
vigentes” (p. 53). De acuerdo con
Sguerra (2021), para la
financiacion del sistema
exceptuado Ecopetrol tiene un
proceso de presupuestacion anual,
basicamente lo que se hace es un
ejercicio de presupuestar aquellos
procesos que se requieren, tanto en
prevencion como de lo que se ha
visto en los histéricos, con base en
estos registros hacen proyecciones
en temas de higiene, ergonomia,
riesgo social, de la prestacion
misma de la salud ocupacional en
cuanto al ingreso, retiros
periddicos y de las contingencias
que se pueden presentar del
accidente de trabajo y la
enfermedad laboral.

(A cuanto asciende el
presupuesto anual que
Ecopetrol destina al
cubrimiento de salud y
de este cual es el
estimado para riesgos
laborales?

En la convencion no se establece monto
definido, sino la obligatoriedad de que
Ecopetrol financie todo lo relacionado con
los riesgos laborales. La dependencia
encargada de la empresa le pasa un
presupuesto estimado para que sea
aprobado por la dependencia encargada.

Esta garantizado por la CCT.USO-
Ecopetrol. No tiene monto definido...si
se termina el presupuesto se asignan
recursos. Asi se garantiza los
cubrimientos en riesgos laborales y
pension por enfermedad laboral y
accidente de trabajo

El proceso médico asistencial de
prestacion en salud ocupacional
para el Magdalena Medio, tiene un
costo aproximadamente de 2.900
millones de pesos afo. El hecho de
asegurar los ambientes de trabajo
limpios y seguros, por ejemplo en
Higiene, tiene un costo de, el
contrato de este este afo, con la
Universidad Javeriana, para las
menciones de Higiene, en cuanto a
mediciones de area, de los agentes
quimicos, de los riesgos fisicos,
tiene un valor de 2.100 millones
aproximadamente; y también se
tienen actividades de ergonomia,
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ético social, contratado también
con una Universidad, en este caso,
la Universidad del Rosario,
recientemente se lo gano la
Universidad Javeriana también, y
ese tiene un costo alrededor de los
700 millones de pesos anuales. En
Ecopetrol a través de su
Convencion Colectiva del Trabajo,
por ejemplo, una de las grandes
diferencias que muestra con
respecto al sistema de seguridad
social, es que las incapacidades
laborales de cualquier origen,
durante los primeros 90 dias,
Ecopetrol toma el 100% del valor
del ingreso de la persona, no hay
ningun tipo de descuento, respecto
de lo que sucede en el sistema de
seguridad social, que después del
dia dos, es decir, del tercer dia, ya
hay una disminucion del 33% del
ingreso de esa persona. Esa es la
primera diferencia grande, que se
encuentra entre los dos sistemas,
por supuesto el de Ecopetrol es
mucho mas favorable al
trabajador.

(Como se hace la
distribucion y
reinversion de los
dineros del sistema
exceptuado de
Ecopetrol, por qué se
hace y a quién
beneficia?

Existe un presupuesto nacional y unos
presupuestos regionales que hacen las
gerencias para cubrir los programas
acordados, entre ellos capacitacion,
adecuacion, intervencion, cambios en
equipos o infraestructura, examenes
periddicos de salud y otros

A el distribuyen los presupuestos para

garantizar lo acordado y establecido en la
CCT U.S.O-ECOPETROL en el capitulo
Xy XI le asignan el recurso econo.ico y

se ejecuta cada afio

De acuerdo con Sguerra (2021), si
bien en el SGRL se presenta un
pago del 100% del empleador a las
aseguradoras y estas tienen unos
porcentajes que se distribuyen una
parte en administracion, otra en
reinversion, y similares, en
Ecopetrol la empresa asume su
propio riesgo, es decir, no le paga
a nadie, por tanto, no surte el
proceso de pagarle a una ARL,
para tener cubierto el riesgo de las
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contingencias, caso en el cual
establecen unos porcentajes de
acuerdo al nivel de riesgo en que
clasifique la empresa asegurada de
acuerdo a la actividad que realiza.
Si es de tipo 5 como seria el caso
de Ecopetrol, tratandose de una
petrolera, tendria que pagar 0,78%
mas o menos del ingreso de cada
trabajador a la aseguradora, y a su
vez, esta hace una reinversion que
esta tasada en el 5% en las
actividades de promocion y
prevencion hacia la empresa.
Ecopetrol no hace ese tipo de
pagos porque asume su propio
riesgo, y el dinero que utiliza es el
dinero que apropia en el
presupuesto anual, o sea, no hay
que esperar una reinversion, no
hay una redistribucion de esa
forma, y nunca Ecopetrol se ha
visto en la necesidad. Los procesos
que se hacen en la empresa son
totalmente atendiendo la ley, como
las de asumir el proceso de hacer
las mediciones de higiene, de
economia, psicosocial, aplicacion
de material del Ministerio, la
pruebas de indice biologico.
Cuando se ha tenido resultados de
dosimetrias en nivel medio o en
nivel alto, o sea, resultados del
TLB del 50% o mas arriba, se
asumen los costos desde
Ecopetrol, se trata de asuntos que
no asumen los empleadores del
SGRL, en tal sentido, en la
empresa se cuentan una ventaja
muy grande al poder asegurar el
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bienestar del trabajador de manera
directa, porque se atiende con
sentido de oportunidad.

(Que una empresa
pueda asumir los costos
de aseguramiento de
riesgos laborales de sus
trabajadores depende de
su nivel de ingresos o
mejor, de sus
ganancias?

Si depende de ello pero ademas de su
tamafio,de su complejidad,y de su nivel de
riesgo. Logicamente de esa inversion sale
de sus ingresos. Toda empresa debe
presupuestar esos rubros, en la logica de la
prevencion no se mira como un gasto, sino
como una inversion, ya que lo que busca es
salvaguardar la empresa en su integridad y
evitar los accidentes y perdida de vida y lo
mas importante asegurar que los
trabajadores y la propia empresa al final
del dia regresen sanos y de buena salud a
sus hogares.

No, depende de lo establecido en la CCT
acuerdo convencional. Nada tiene que
ver con sus ganancias. Claro que si la
empresa estd en mejores condiciones
financieras, esto ayudaria para que se
invierta mas en temas de prevencion y
otros.

ganancias?

Sguerra (2021) expresa que el
musculo econdémico es importante,
porque el responder por una
calificacion de una enfermedad
laboral con toda su contingencia,
con su manejo directamente por la
empresa, y llevar al trabajador al
proceso de recuperacion, cuando
no se puede llevar al proceso de
pago de manera indefinida en una
pension y después a una pension
de sobreviviente, por ejemplo, es
una cuestion que requiere un
musculo econémico importante,
eso no se puede negar. No
obstante, si se comparara con el
sistema general, quien acuflo eso
en el sistema fueron las
administradoras de riesgos
laborales, y ella no nacieron ricas,
las ARL nacieron haciendo unas
sinergias, unos procesos en los
cuales se fueron fortaleciendo en
la medida que aseguraron que
tuvieran pocas reclamaciones al
inicio de los procesos, y cuando
uno se pone a mirar eso, uno diria,
oiga deberiamos mirar por
ejemplo, hacia procesos en los
cuales empresas de los mismos
sectores, pudieran desarrollar
mutuales para atencion a sus
eventos, y eso pudiera hacer que se
mejorara e inclusive se propiciara
un mayor beneficio para los
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grupos del mismo riesgo. Por
ejemplo, industrias petroquimicas,
o industrias quimicas, o las
industrias avicolas, las industrias
del agro, haciendo ese tipo de
mutuales para atender el riesgo
seria una cuestion interesante,
puede pensarse que por alli existe
una posibilidad de crecimiento y
de mejorar la salud y el bienestar
de los trabajadores sobre todo en
sus condiciones de trabajo, porque
cuando se mira la legislacion, el
hecho de que las empresas que
reciben el dinero solo tengan que
revertir el 5% para actividades de
promocién y prevencion es un
poco inadecuado, uno diria que en
lo que més deberia reinvertir una
ARL es en asegurar que ese
sistema de gestion esta
promoviendo para que la gente no
se accidente y no se enferme, sea
lo mas fuerte posible. Y alli
deberian tener enfiladas todas sus
baterias y las empresas pidiéndoles
acompafiamiento para generar
ambientes seguros a través de esa
aplicacion de su sistema.

Ecopetrol tiene una baja tasa de
accidentalidad y una baja tasa de

En la actualidad se tienen los protocolos y mortalidad par eventos

(Cuales son los una diversidad de indicadores que nos Trabajo seguro siempre. estandares de ocupacionales. por o que
principales indicadores ~ permiten medir satisfactoriamente el HSE. Se hacen seguimiento a posibles congi dera que ’15 em rgsa tiene una
del sistema de riesgos desarrollo de la seguridad en torno a los incidentes, accidentes para evaluar y fortaleza ecr11 estos ingica dores
laborales de Ecopetrol riesgos inherentes al trabajo y a las anticiparnos a estos eventos, el tema También cuentan con un roc.eso
para la seguridad del posibles enfermedades laborales y dentro ambiental y el entorno también hacen . . P

. e o L bien definido que les permite
trabajador? de su analisis orientar la politica para parte de estos indicadores

generar una atencion integral al
trabajador, para lo cual cuentan
con la ventaja de conocer las

mitigar el riesgo de ocurrencia.
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evaluaciones periodicas de salud
integral, evento al que los
trabajadores asisten anualmente, a
partir de las cuales visualizan todo
lo que es de salud comtn y lo que
es de riesgos laborales; los
médicos que hacen los procesos de
atencion tienen el conocimiento y
los resultados de higiene,
resultados de ergonomia, de riesgo
social, asi como los resultados de
las atenciones por médicos
generales adscritos a sus MEGAS
y los resultados que tienen ellos en
paraclinicos de tipo comun,
entonces se logra una sinergias en
asuntos como por ejemplo, el
tratamiento de obesidad,
enfermedades cardiovasculares,
mas el riesgo que puede tener la
persona por ser un soldador o un
metalmecanico, lo cual es posible
porque se cuenta con integralidad,
eso no lo pueden ver las otras
empresas porque tienen su salud
en un prestador externo, y tienen
su médico laboral que les presta
solo un proceso de evaluacion
periddica, ahi se pierde un poco la
integralidad, esa es una de las
ventajas que Ecopetrol tiene, y que
en su conjunto viene a ser un
sistema de alertas, de indicadores
que sigue la empresa.

La asociacion Latin
American Drilling
Safety (LADS), trabaja
por los entornos
saludables de trabajo.
Para el afio 2020, al

Lo esencial para el éxito de esta politica es
la participacion activa de los trabajadores y
la alta conciencia de estos en el reporte,
vigilancia y cuidado. Para ello se tiene
programas de capacitacion, manuales de
operacion, revision previa de los riesgos

Tiene la participacion activa de los
trabajadores por medio del sindicato,

COPASOS, colosos y la acompaiian la
estructura organizativa HSE de salud,
entre otras, para al finaliza operaciones

seguras. integras con altos estandares

Cuando los representantes de los
trabajadores hacen parte de los
procesos de consulta y de apoyo a
las decisiones que se tienen que
tomar, hacen una sinergia
importante, y es esa sinergia lo que
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analizar a varias
empresas colombianas,
ubicd a Ecopetrol como
la 4* mejor empresa,
“debido a los beneficios
y cuidados en riesgos
laborales ofrecidos al
trabajador”.

(De qué manera
Ecopetrol trabaja la
cultura del
aseguramiento para
alcanzar niveles de
calidad en la prestacion
del servicio de
prevencion y atencion
al riesgo?, /cudles son
esos elementos que
toma en cuenta la
empresa?

inherentes al trabajo que se va a ejecutar y
el n especial el seguimiento permanente
del equipo de seguridad industrial cuando
se trata de trabajos de alto impacto y
ocurrencia para accidentarse. Desde hace
varias décadas se tiene acordado la
empresa con el sindicato que todo
trabajador esta obligado a suspender un
trabajo, si encuentra o detecta malas
acciones o fallas que pueden conducir a un
accidente. Esto nos garantiza hacer
prevencion y no lamentar pérdidas
humanas o econdmicas.

ambientales, la verdad desconozco la
sentencia

conduce a la obtencion de buenos
resultados. El poder aplicar de
manera preventiva algunos de los
instrumentos que muestra el
sistema, en higiene, en ergonomia
y en lo psicosocial, eso hace que
se cuente con una ventaja, porque
se puede avizorar los riesgos que
se pueden presentar.

La Corte Constitucional
en la Sentencia C-461
de octubre 12 de 1995,
sefalo: “(...) es
razonable excluir del
régimen general de
seguridad social a
aquellos sectores de
trabajadores y
pensionados que,
gracias a sus
reivindicaciones
laborales, han obtenido
beneficios mayores a
los minimos
constitucional y
legalmente protegidos
en el régimen general”.
({Cuales son los
beneficios que solo

1. La politica en materia de riesgos
laborales es negociada entre las partes.

2. Entre todos hacemos que la empresa sea
un lugar seguro y saludable para. Trabajar
3. Se tiene la potestad de acordar los
planes de salud laboral.

4. Hay la autonomia de la empresa para la
formacion, manejo cultural y formacion de
lideres y brigadistas

5. Se tienen institucionalizado los planes
de emergencia acompafiados por los
protocolos

6. Se identifican y clasifican los riesgos
inherentes a la industria, al oficio y al
ambiente

7. Al trabajador se le garantiza todo lo
econdmico y prestacional, al igual que la
prestacion de la salud en compaiiia de su
grupo familiar inscrito

La verdad desconozco la sentencia. Voy
a leerla, pero creeria que estaria bajo el
marco legal pactado y establecido en la
CCT Uso-Ecopetrol, garantizando todos
los temas HSE, politicas en HSE entre
otros

Ecopetrol ofrece varios, entre estos
el beneficio de la incapacidad
temporal, la posibilidad de contar
con atencion inmediata de caracter
especializado ante cualquier
evento, la posibilidad de
rehabilitacion y reincorporacion de
la empresa, la cual tiene un
sistema que dependiendo de la
gravedad del evento, el trabajador
puede entrar directamente a un
proceso de rehabilitacion y
reincorporacion cuando llega a
tener mas de 90 dias de
incapacidad o cuando el accidentes
es una lesion que pueda dejar una
secuela de caracter permanente,
que pueda llevar a la invalidez,
inmediatamente se inscribe a la
persona en el proceso de




SISTEMA DE RIESGOS LABORALES DE ECOPETROL S.A.

104

tienen los trabajadores
de Ecopetrol en materia
de riesgos laborales?

rehabilitacion y reincorporacion y
se empieza un tratamiento de tipo
interdisciplinario, no solo es el
especialista sino el grupo de
psicologia, el grupo de los
médicos industriales, las otras
especialidades que se requieran.
Ademas se toma en consideracion
las posibilidades que tiene la
persona de iniciar la
reincorporacion, incluso para
ejercer trabajos diferentes para los
que fue contratada inicialmente,
sobre todo si existe
responsabilidad de la empresa en
la afectacion, porque se desea que
la persona siga siendo funcional y
pueda seguir realizando una labor
que sea productiva; resultaria
inhumano decirle que no puede
ejercer ningun cargo, por tanto, es
politica de Ecopetrol recuperar a
las personas para que vuelvan a ser
utiles para si mismos, para sus
familias y la sociedad y por
supuesto para Ecopetrol, que tiene
10 mil trabajadores, lo que
garantiza oferta en distintos
oficios. En ocasiones se requiere
un reentrenamiento para generar
nuevas competencias a un
trabajador que no pueda seguir
ejerciendo su oficio, siendo una
funcioén la division de Talento
humano, dependencia que
acompaiia el desarrollo de
competencias en la persona y
determina el area de
reincorporacion.
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(Cree usted que el plan
de beneficios que
ofrece el sistema
exceptuado satisface las
necesidades de los
trabajadores directos de
la compafiia?

Si creo. Ademas que esta demostrado que

tenemos beneficios asistenciales,

econdmicos, prestacionales, educativos y

otros que gracias a lo logrado en las

diversas negociaciones entre la empresa y
el sindicato. Estan muy por encima de lo

que ofrece la ley en esta materia.

Claro que si. Tenemos muchas garantias,
beneficios, permisos laborales que estan
en la Convencion Colectiva de Trabajo.

El mundo ideal es que el resto de la

poblacion tuviese estos mismos servicios
en alcance, aseguramiento y aplicacion.

Cuando se compara el SERL de
Ecopetrol con el SGRL, se hace
evidente que el sistema
exceptuado ofrece mejores
beneficios, por tanto, se debe
reflexionar sobre estas mejores
prestaciones, por supuesto que se
puede tener algun tipo de falla, sea
porque la gente no conoce o
porque ni siquiera piensa que tiene
derechos normados. Esto pasa
sobre todo en los procesos cuando
las enfermedades de origen comun
o los accidentes son fuera del
trabajo y las personas piensan que
quien los debe indemnizar es
Ecopetrol, en estos casos se
empieza a explicar la situacion a
las personas sobre que somos
régimen exceptuado, pero
inclusive se han dado derechos de
peticion que se contestan con
soporte en las normas. Nunca
Ecopetrol le ha negado, no
conozco que se le haya negado el
derecho a la reclamacion de
alguien, tampoco son demasiadas
las reclamaciones que tenga la
empresa. La mayoria de los
derechos de peticion, cuando han
sido tutelas, han sido por eventos
externos al ambito de trabajo que
la persona desconoce y donde
Ecopetrol esta cumpliendo la ley.
No obstante, a través de las
formaciones para Comités
Paritarios se brinda capacitacion
en estos temas, lo que ha permitido
mejorar en estos aspectos. La
Convencion también es muy clara
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en tener plasmados los beneficios
que se tienen como trabajador de
Ecopetrol. Pero ademas Ecopetrol
tiene seguros que no tienen otras
empresas, seguros para cualquier
contingencia en accidentes tanto
en el trabajo como fuera de este,
que estan pagadas por Ecopetrol.
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TRIANGULACION HERMENEUTICA
Categoria: Sistema general de riesgos laborales (SGRL)

Entrevistados
No. Pregunta P . . :
El Leonardo Garcia E2 German Fernandez E3 John Benavidez
No tengo duda que el sistema esta siendo  bueno, el sistema de riesgos
manejado de la manera mas perversa, por laborales en esencia digamos que
parte de las aseguradoras de vida, conla  si uno lo mira su esencia natural,
permisividad de las autoridades es la esencia del seguro y la
gubernamentales. Por qué digo esto esencia del seguro, es la esencia de
Bueno digo conozco en los riesgos desde porque la inmensa mayoria de los la financiacion, si, es decir, los
hace mucho rato y uno puede definirlo recursos, que deben estar orientados recursos publicos ni siquiera los
como que tiene 2 fines 2 componentes constitucional, realmente a la atenciéon de  recursos privados que se
principales, uno de realizar el control a la los enfermos laborales y de los convierten en del aseguramiento
existencia implementacion de las normas accidentados de trabajo se esta desviando cierto, € se vuelven publicos pero a
de prevencion de seguridad y salud en el para la utilizacion de otros temas que no  la vez nunca el estado los controla,
trabajo en los centros de trabajo, por parte  tienen relacion directa con la atencion si, se vuelven cotizaciones, si
de los empleadores y el dar cumplimiento  especifica de las victimas del ATEL. Si entonces la primera caracteristica
a la profesion y atencion de los quiere mas se le amplio, eh desde el afio  del sistema es que su logica de
, trabajadores del caso de presentar 1999 fui muy claro cuando ejercia la seguro hace que los recursos se
Describame en sus . ; . . S
. accidentes y enfermedades que pueden rectoria del sistema de riesgos laborales ~ vuelvan recursos de financiacion,
palabras el sistema ) . . S . o . .
. ocurrir por causa o con accion del trabajo,  en el Ministerio del trabajo emitiendo 2 que son potencialmente orientados
1 general de riesgos

laborales para
Colombia.

es decir hay un componente netamente de
tipo digamos de promocion y prevencion
para trabajarlo directamente en los centros
de trabajo, pero una responsabilidad
grande en la en caso de que se presente un
evento para poder cubrir tanto el accidente,
como la enfermedad profesional, eso es lo
que se describe y esa cobertura pues tiene
cobertura en atenciones en la parte de
prestaciones en la asistencia a la
enfermedad, pero también en la parte de
prestaciones econdmicas.

circulares, la nimero 3 y la nimero
cuatro de 1999, en la que ya adverti a las
administradoras de riesgos laborales, que
no podian utilizar de manera irregular,
ilegal, los recursos publicos destinados a
la atencién de ATEL, en esa época, a
gastos que no correspondian al mismo
los que estaban desviando para todo tipo
de actividades comerciales todo tipo de
actividades de pago de corretaje
comercial para la competencia entre ellas
mismas, para compra de inmuebles,
edificios, promociones y para
indudablemente también destinaciones
que no tenian nada que ver como eran las
promociones comerciales, la compra de
edificaciones, etcétera, etcétera, etcétera.

hacia la especulacion financiera,
en el sector financiero, que son
susceptibles a la intermediacion
financiera, si, entonces se crean
instituciones para la
intermediacidn financiera,
fiducias, aseguradoras, cuentas
para el traslado de recursos si esa
ese yo creo que esa seria la
principal caracteristica, si, se crea
un mercado financiero con la plata
con los recursos de la proteccion a
los trabajadores y trabajadores y
en particular su salud, si, como las
contingencias asociadas al trabajo
esa es la principal la primera
caracteristica que yo diria que
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De eso advertir suficientemente bien a la
ARL que por supuesto sucedieron a la
combinacion que yo les hice desde el
punto de vista de la rectoria y
posteriormente como el tema siguioé a mi
salida de la direccion técnica de riesgos
laborales del Ministerio posteriormente
establecimos con el Doctor Domingo
Banda Torregrosa, una de las personas
que mas conocen sobre la juridicidad y la
constitucionalidad que orbita sobre el
sistema de Seguridad Social integral,
establecimos una accién popular que
pretendia primero la correccion de las
actividades irregulares que estaban en
ese momento cometiendo las ARL, y el
rescate de los recursos puesto que una
caracteristica muy importante de los
recursos de la Seguridad Social, es que
cuando se desvian de su objeto licito el
rescate por parte del Estado por parte de
particulares, es tiene la caracteristica de
ser imprescriptible es decir que se puede
invocar su rescate en cualquier momento
sin que haya término de vencimiento.

tiene este sistema; la segunda
cierto, es un sistema que no esta
basado en la proteccion a los
trabajadores, es un sistema que
esta basado en la proteccion al
empleado de hecho el que escoge
la aseguradora no es el trabajador,
es el empleador, si es decir este
sistema se basa en una logica no
de proteccion al trabajador, sino de
proteccion de la externalidad que
se le pueda generar al empleado, si
tercero, si, crea una nueva
burocracia, si, una burocracia no,
sino una burocracia neoliberal, una
burocracia neoliberal, instalada en
la l6gica de la acumulacion, si,
instala en la logica de hacer plata
si y estas instituciones, si,
llamadas aseguradoras de riesgos
laborales y de ahi para abajo una
serie de instituciones se basan en
la l6gica de la acumulacion, si, o
en la acumulacion y esa esa
orientacion esos esos 3 elementos
determinan que el trabajador,
cierto, en esencia, si, vea limitada
el acceso a las garantias integrales
del del derecho a la salud, claro,
cuando se coloca por ejemplo en el
caso del COVID, si, en una crisis
tan terrible la capacidad de
reaccion de estas instituciones no
eran para la proteccion de los
trabajadores, lo unico que ellos
salieron a pedir fue mas plata,
porque la tinica capacidad que
ellos tienen la capacidad de
financiar, si, de pedir mas recursos
para generar mayores




SISTEMA DE RIESGOS LABORALES DE ECOPETROL S.A.

109

acumulaciones, entonces ese ese
ese es ese es el elemento central,
bueno como consecuencia
digamos que puede ser una cuarta
caracteristica pues esta la
desaparicion total del Estado en la
garantia del derecho, si, el estado
desaparece y entrega
absolutamente todo el control del
sistema a esta burocracia
neoliberal.

(De qué manera se
financia el SGRL?

Bueno, como los riesgos lo genera el
empleador a través de su actividad
econdmica, en la que el esta desarrollando
su proceso de produccion superior de
trabajo, entonces la financiacion es ciento
por ciento por parte del empleador y ese
valor a pagar depende de la clase de riesgo
esta ubicada la actividad econdmica,
nosotros siempre la clasificamos del uno al
5 y existe una escala entre cada uno de los
niveles de riesgo, pero que va entre el
minimo, medio y alto, esa escala realmente
no ha tenido no ha tenido uso, se usa el
término medio que va mas o menos de
05,22 a 4,350 del valor total de la némina
que se paga por los salarios de los
trabajadores y digamos que eso ha sido
como lo estandar no ha cambiado a pesar
de que existen 2 elementos de variacion en
la cotizacion, lo que nosotros definiriamos
como los resultados que se encontraban a
través de los indicadores, como el indice
de incapacitantes y el resultado de la
evaluacion del programa salud
ocupacional, desde la época de estar
solamente riesgos laborales en el Seguro
Social, se presentaron varias propuestas de
evaluacion de programas de nacional y sin
embargo ahora con toda esta evolucién en

Haber, la primera parte de la pregunta es
quién financia el sistema, el sistema lo
financian los empresarios grandes,
medianos, pequeios, el que tiene un
empleado también tiene que pagar
riesgos laborales, el en los hogares hay
que pagar los riesgos laborales de las
empleadas domésticas en fin, todos los
empleadores de Colombia pequeiiisimos,
medianos, grandes, grandototes tienen
que pagar una cuota de acuerdo al riesgo
en el cual estan clasificados sus
trabajadores, es decir, es una cotizacion
definida por el estado, cuyo destino, eso
hace y ultimamente también los
trabajadores independientes, es decir,
también ellos estan obligados a pagar lo
correspondiente a la cotizacion es
definida por el estado. Este este aporte
tiene una caracteristica constitucional,
legal, absoluta total y en ese sentido no
hay ninguna duda en mas de 40
sentencias de la Corte Constitucional, del
Consejo de Estado, de la Corte Suprema,
en fin, de que éstas son aportacion
aportes parafiscales con destinacion
especifica tiene 3 caracteristicas y es que
debe emplearse tnica y especificamente
al objeto que corresponde que es la

Bueno en esencia y es con las
cotizaciones de los empleadores,
si, diferente al sistema sanitario
tradicional, este sistema pues es un
sistema basado en la cotizacion
exclusivamente, aqui no el
Gobierno no aporta a través de
regalias y en otra formas, es un
sistema de cotizaciones puro, si,
eso genera pues que los recursos,
cierto, en esencia por ejemplo para
temas como investigacion, como
una proteccion integral a la
poblacién no trabajadora formal y
sean insuficientes. De hecho tu vas
a ver ahorita creo que los datos de
cobertura de riesgos laborales, en
esencia de la proteccion social
integral que llama la ley 100, son
los de menor los de menos de
menor cobertura, si, pero son al ser
una cotizacion del empleador
destruye la posibilidad de que un
enorme contingente de
trabajadores, creo que mas de la
mitad de los trabajadores del pais,
no tengan acceso a proteccion en
riesgos laborales, pero crea
ademads figuras perversas contra
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los afios, ya convertido en seguridad y

salud en el trabajo y el sistema de gestion y

todo, a este momento por lo menos, no
tengo conocimiento de que se pueda
impactar en la variacion de cuanto paga
cada empresa, se veia como algo de
castigo de premium, si no cumplia estan
indicadores, esta evaluacion se pagaba la
maxima de su carta de su nivel y si lo
cumplia se pagaba la minima, eso ya varia
entre un resumen de un rango de 03,48 a
las 8.7%.

atencion de la poblacion que va a ser
beneficiaria, en el caso de los riesgos
laborales, es para el caso de los
accidentados en el trabajo y de la
enfermedad profesional, esa es otra
caracteristica que tienen los recursos
parafiscales es que son imprescriptibles,
es decir, su rescate se puede invocar en
cualquier momento y las deudas que
usted tenga frente a ese sistema también
son cobrables en cualquier momento y la
otra caracteristica fundamental y
constitucional es la eficiencia, pero
cuando se habla de la eficiencia del
sistema se esta refiriendo es al conjunto
del sistema, debe ser eficiente no se esta
refiriendo a la eficiencia de la empresa
que administra esos recursos, porque lo
que esta sucediendo es que son recursos
parafiscales, son recursos publicos, que
se le entregan en este caso particular a
una aseguradora de vida que tiene un
ramo de riesgos profesionales y empieza
a administrarlo a su voluntad,
desconociendo los principios
constitucionales de destinacion
especifica, eficiencia, eficiencia
sistémica, si, que debe ser reforzada en
su vigilancia y por otro parte la
imprescriptibilidad, eso esta definido en
el articulo 48 de la Constitucion en el
inciso quinto. Entonces cuando ustedes
los trabajadores revisen esto tienen que
mirar fundamentalmente los principios
constitucionales hacia los cuales va a
destinar los recursos de la Seguridad
Social integral, ya no s6lo de riesgos
laborales sino de salud, de pensiones y
de los servicios sociales
complementarios, porque no olviden

los trabajadores precarizados,
contra los trabajadores
tercerizados, principalmente a
través de ordenes de prestacion de
servicios o contratos comerciales,
que solapan las relaciones
laborales y es la siguiente, el
riesgo lo genera el empleador,
pero lo paga lo cubre el propio
trabajador el propio trabajador le
asegura el riesgo a las empresas a
empresas grandisimas que los
contratan a través de ordenes de
prestacion de servicios, si,
entonces eh también no solo los
empleadores lo estan pagando
estan pagando como dice la ley,
que el ciento por ciento de las
cotizaciones de los empleadores,
en los trabajadores tercerizados el
ciento por ciento de la cotizacion a
riesgos laborales la suma del
empleador y le asegura el riesgo la
suma del trabajador y le asegura el
riesgo al empleado, me escuchas?
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ustedes que la Seguridad Social integral
tiene cuatro patas, que son esas que
acabo de mencionar, que incluyen
pensiones salud y servicios sociales
complementarios con los riesgos
laborales.

(Considera que la
distribucion y
reinversion de los
fondos con destino al
aseguramiento de
riesgos laborares posee
una administracion que
beneficia a los
trabajadores?

yo creo que eso hay que mirarlo desde el
punto de vista de como se consiguio este
reforma en la atencion del 93, el concepto
implementado en la ley 100, es que las
empresas de seguros que se dedicaran a la
cobertura de los riesgos laborales, que el
sistema esté al servicio de las aseguradoras
y no de los trabajadores, o sea todo el
sistema se centra en de la fortaleza de las
ARL y la independencia de las areas del
sistema de gestion, eso le ha generado
digamos, una continua gran utilidades
primero porque pasaron muchos afios para
que digamos tanto empresarios como
trabajadores le dieran importancia a este
campo, las medidas preventivas en los
sitios de trabajo y en segundo lugar porque
la exigencia para el funcionamiento del
programa de salud al interior de la
empresa, de parte de los trabajadores, sus
organizaciones sindicales, de los propios
jugadores es muy es muy incipiente
también, es decir, esto pasaron muchos
aflos en la cual generd una gran poder de
las ARL impresionantes, con poco
beneficio tanto para los empleadores,
como trabajadores, el porcentaje que se
define de reinversion sea considerado mas
como prebendas para quienes seleccionan
la compafiia de seguros, es decir esto se
juega es a través de una negociacion de
cuanto me da esta ARL y cuanto no me da
y aqui entran a jugar fundamentalmente en
las personas que comentan, que la empresa

Yo diria que el primer, en principio esta
beneficiando de una manera muy
significativa al a los a los aseguradores
de vida, que manejan las ya no sé¢ son 9
EPS 8 0 9 EPS que hay en este momento
funcionan en el pais, eh ellos son los
primeros beneficiados porque como la
Superintendencia financiera no ha tenido
un criterio de vigilancia estricta de la
destinacion de los de los recursos,
entonces se han utilizado de manera
irregular durante mucho tiempo y los
estimaciones que hicimos hasta el afio
2012 ,nos daba una desviacion de
recursos para utilizacion propia de las
ARL que podria ser superior al medio
millén de pesos, le estoy diciendo que se
logré algtin control con alguna norma
expedida por el Congreso de la
Republica en 2012, en este momento no
recuerdo exactamente el numero de la
norma, pero esa norma han pues de
hecho estan buscando del hogar la con la
expedicion de la norma del Plan
Nacional de desarrollo, que esa es la ley
1955 del 2019, articulos 202 y 203,
frente a la cual, ya establecimos una
demanda de inconstitucionalidad, porque
lo que pretende es utilizar nuevamente
los recursos destinados de manera
especifica a los trabajadores
accidentados o enfermos, para pagar
comisiones de comercializaciéon que son
francamente ilicitas.

Bueno no, digamos que en esencia
si habia ademas una distorsion en
esto es la reinversion, si, no se esta
utilizando como debe ser,
principalmente he visto casos en
los que se utiliza la reinversion,
por ejemplo, para pagar las
consultas médicas ocupacionales,
lo cual es ilegal, si, pero que no se
hace, si, eh donde estan? tuviste
donde estan las campafias de
proteccion a los trabajadores?,
donde esta la investigacion en
salud y seguridad en el trabajo en
el pais?, donde esta esos recursos?
esos recursos estan yendo en
llamadas, se estan yendo en
cartelitos, si, donde esta el apoyo
al desarrollo realmente integral de
la salud y seguridad en el trabajo a
empresarios y a trabajadores, si,
hacen una llamada, es increible se
volvieron se volvieron asesores de
Call Center, si, en donde en donde
los recursos real y el grueso de los
recursos, alguna vez lo dijo el
profesor Saul Franco, los sistemas
tienen unas caracteristicas y esas
caracteristicas estan en donde esta
la plata o el porcentaje de
promocion de la salud en el trabajo
y de prevencion de accidentes y
enfermedades laborales es
minusculo frente al gasto que se da
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designada para hacer este tipo de negocio, en Administracion, que se da en
que tiene el poder para poder conseguir pago de externalidades, si, o sea,
algunas prebendas a la compaiiia y el en incapacidades, en pensiones, en
empleador siempre busca es disminuir el auxilios funerarios, si, entonces
costo de su inversion en prevencion, si o ese es un gran problema ese es un
sea tratar de que algunas actividades que le sistema, es un sistema que basa su
corresponden al empleador las asuma las logica no en la prevencion, porque
ARL, entre esas por lo menos hasta los recursos no estan en la
subcontratar con el recurso humano, todas prevencion, si no estan en el pago
estas actividades son descoordinadas al de las contingencias, si.

interior de la empresa y no se refleja en los
resultados para salir del trabajo o sea es es
como si yo hiciera, hiciera suya una
actividad pero realmente el impacto en los
trabajadores es muy poco. Uno de los
puntos criticos del uso de estos recursos es
el pago de las compaiiias a los
intermediarios del empresario, del
empresarios y a la ARL, o sea, las ARL
utilizan un intermediario que es una
compaiiia de seguros, para que le consiga
el cliente, que consiga el negocio y esa
plata que se gana ese intermediario la
sacan de la cotizacion de la ARL, eso es
una disminucién importante de las platas
que deben, que son publicas con dinero
publico debe estar destinada a la
promocion de atencion de estos riesgos y
es decir la ARL no asume ningun costo por
parte de sus propios recursos, para para
tener el negocio, decir este negocio se
montd, se montd también como en la salud
netamente con dineros publicos y con
dinero publico porque pertenecen a las
empresas y a los trabajadores, sin aporte
directo de los empresarios y fuera de eso
en su promocion y fusion y consecucion de
nuevos clientes invierte en la plaza de las
empresas para hacer eso o sea no era eso
tienen como gasto las ARL, esto ha




SISTEMA DE RIESGOS LABORALES DE ECOPETROL S.A.

113

generado un desangre muy grande de los
recursos si y si nosotros volvemos a la
historia, antes de la ley 100 el de los
regimenes que manejaba el Seguro Social
el mas rentable durante todo el tiempo
siempre fueron los riesgos laborales, donde
ademas quedaban recursos del presupuesto
afio tras afio y de eso se logrd hacer
muchos tipos de investigacion y cosas de
esas, porque sobraba bastante recurso, en
este momento todos esos recursos estan en
manos unicamente de la ARL

La prevencion en
materia de ATEL se
esgrime como tesis de
sostenibilidad social y
financiera del SGRL,
(cuales son los logros
de las ARL y
empleadores en esta
prevencion?

Bueno los logros del ARL estan orientados
principalmente hacia los soportes en
documento de informacion segun las
actividades econdémicas, o sea, cuando uno
va a ir se solicita que lo puede ofertar esta
ARL a mi empresa y esa actividad
economica, lo primero que le ofrecen a
uno, son una serie de software con
documentales sobre el estudio de los
riesgos y todo de la de la de la diferente
actividad econdmica que se esta buscando
con cliente o que le estd prestando el
servicio, pero todos estos documentos son
muy generales y se cree que con hacer
entrega de una cartilla, un video, un curso
se cumple ya con el requisito y aqui es un
importante aclarar esto David Mauricio, la
informacion no es conocida, es datos son
datos comun y corriente, usted le pueden
entregar una serie de informacion grande
pero eso no es conocimiento, para hacer
conocimiento debe existir comprension y
aplicacion de dicha informacion y eso
nunca se evaliia qué estd haciendo la ARL
con las empresas formales, o sea, aqui que
desde ese punto los logros y en torno de
ese es muy puntual, existen una serie de
documentos, de video, de programas y

Yo voy a mencionarle unos hechos que
son absolutamente dolorosos para los
trabajadores colombianos, en el afio 2010
hubo una enorme cantidad de accidentes
en la mineria, decenas de trabajadores
quedaron sepultados, porque no se
tomaron las prevenciones
correspondientes todas las afio 2010,
también en el 2011 y en el 2002, le
menciond lo sucedido hace una semana,
en una mina en Topaga, Boyaca, donde
perecieron otros 10 o 11 trabajadores; no
vayamos muy lejos e yo que conozco
bien el sector hospitalario, sé que en los
hospitales nunca se habian tomado
medidas para proteger a los trabajadores
de las infecciones que comunmente
atiende, no se les daba un tapabocas, no
se les daba un vestido, la atencion de la
prevencion hospitalaria absolutamente
deficiente y los médicos se enferman
porque atienden pacientes con
infecciones, esto se vino a notar cuando
aparecio el COVID, el resultado,
resumamoslo, hay mas de 25,000
trabajadores del sector salud en
Colombia, que se infectaron la mayor
parte de ellos, en el ejercicio de su

Bueno yo creo que en general hay
ciertos logros en el sentido de
crear espacios de discusion, si, en
las empresas, dentro de las
empresas me parece que son
espacios de discusion e
interesantes, que tienen
potencialidad, genera claridades
sobre ciertas responsabilidades,
que a veces en lo practico
pareciera que se diluyeron pero en
lo legal estan, si, creo que creo que
esos son los pocos logros cierto,
yo no creo que simplemente hacer
un poco de papeles y poner a la
gente a reunirse a hablar de salud
ocupacional cada semana, cierto o
cada mes, si, sea lo suficiente pero
eso es ayuda que en lo publico se
dé el debate ,cierto, en las
empresas al menos, si, en laen la
nacion en general si no hay un
desarrollo como tal, las
organizaciones sindicales muy
debilitadas han tratado de colocar
el tema en la agenda publica pero
les ha sido muy dificil, cierto, eh
general contratistas y la sociedad




SISTEMA DE RIESGOS LABORALES DE ECOPETROL S.A.

114

cosas que usted puede tener acceso a bases
de datos, todo esto, pero hasta ahi llega eso
como verifica que si eso lo comprende la
empresa, sus su grupo de direccion en
sistemas de seguridad y salud en el trabajo
y y menos si esto se esta aplicando
realmente. Lo logros de los empleadores
estan mediados en como se quita la
responsabilidad y se le traslada a la
aseguradora o sea, yo como empresario me
interesa es fundamentalmente, que me que
me quite una responsabilidad tan
importante en seguridad y salud en el
trabajo la aseguradora y que me quite ese
peso y pero realmente eso se limita
solamente en caso de presentarse el
accidente o la enfermedad, porque ellos lo
ven como un problema, si 'y que en el caso
de que se presente terminan siendo
culpable siempre el trabajador o sea el
empresario tiene a esa mision de que es
una carga, es una responsabilidad y que
por lo tanto, digamos que le interesa que la
ARL le ayuda a quitar ese problema, eso
no lo encuentra uno digamos en todas las
empresas de aqui, yo quiero dejar esa
anotado, todos estos logros son ademas
muy inequitativos, las empresas con mayor
capacidad econémica, mayor niimero de
trabajadores, mayor cotizacion, reciben
mas atencion que las empresas medianas o
pequeiias, o sea, aqui se prefiere a la
empresa que cotiza alto y esas empresas
que cotizan alto, generalmente tiene unos
estandares de seguridad del trabajo
también mucho mejor o sea que le estamos
dando mas, al que tiene mas, pero a las
empresas que no tienen nada, que estan
muy atrasadas, no se le da nada, porque se
limitan Gnicamente a entregarle un

funcioén laboral y hay mas de 500
muertos con ocasion o con causa de su
trabajo fallecidos atendiendo enfermos y
le puedo mencionar cientos de casos
mas, en donde el descuido ha sido
evidente porque no ha habido la
correspondiente pedagogia, no ha habido
la correspondiente atencion a los riesgos,
no ha habido la suplencia de elementos
de proteccion suficientes que le
corresponde al empleador, la dotacion de
elementos de proteccion es obligacion
del empleador, no del asegurador, el
asegurador tienes que velar para que el
empleador suministre los elementos, pero
como esto es un conjunto en donde el
empleador tiene una responsabilidades
claramente fijadas por ley, de proteger al
trabajador y el asegurador tiene que
exigirle también al empleador, de quien
recibe el dinero, que cumpla lo que la ley
le ordena para provision de elementos de
trabajo, entonces ahi le hice un balance
muy sencillito, sin entrar en mayores
detalles, cual es el nimero de muertos
por accidentes laborales en los tltimos
afnos en Colombia, ustedes los
trabajadores de deberian tener ese dato,
por favor, porque entonces, eh cudl es el
numero de enfermedades profesionales
que han sido diagnosticadas por las ARL,
si vamos a ver es minimo, porque la
ARL no quiere asumir ese costo y
prefieren trasladarle el enfermo
profesional como si fuera una
enfermedad comtin a la EPS y ellos se
lavan las manos. Entonces, saben ustedes
por ejemplo el mintisculo niimero de
enfermedades profesionales que han sido
diagnosticadas como tal en Colombia en

en general no le interesa el tema de
los riesgos laborales o sea, no hay
una agenda publica, hasta que
aparecen ni siquiera apareciendo la
desgracia de la pandemia, en
donde trabajadores de la salud
trataron de colocar una agenda
responsabilizando a las
aseguradoras de su proteccion, si,
se pudo lograr una transformacion
de fondo en esto, si.
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documento, firme aqui y eso es mi
retribucion por su cotizacion, es decir, es
hay una directa relacion entre costo y
beneficio, si, y resulta que el mayor
numero de empresas en el pais son
pequeiias, lo tnico que reciben es la
pension, en el caso de la enfermedad
laboral o en el caso del accidente o de la
enfermedad, eso si, es digamos recibidos
por cualquier tipo de ya sea de pequefia en
tamafio de trabajo.

los ultimos afios, seguramente los jefes
sindicales no lo saben, las juntas
directivas de los sindicatos no lo saben,
lo saben los trabajadores de Ecopetrol en
relacion con su propia empresa?,
seguramente no lo saben, entonces mire
usted qué gran descuido el de los
sindicatos, todos estoy hablando de
todos, aqui no se salva ninguno, en
relacion con el cuidado que deberian
exigir del Gobierno nacional frente a las
aseguradoras ARL y frente a los
empleadores que deben suministrarle
todos los elementos de proteccion,
entonces lo que ha habido hasta el
momento es una gran utilidad de las
aseguradoras que reciben el dinero y lo
asumen contablemente como si fuera su
propio dinero, cuando eso no puede ser
asi desde el punto de vista de la
contabilidad, cuando eso ingresa a sus
arcas, N0 son sus propias arcas, porque
ellos son administradores de un recurso
publico ajeno, es un recurso publico
parafiscal, por lo tanto el registro
contable corresponde a lo que se llaman
las cuentas de orden, porque usted no
estd manejando como aseguradora su
dinero, si no estd manejando un dinero
que no es suyo, entonces como el diablo
se mete en los detalles, ese es el detalle
con el cual manejan las aseguradoras la
apropiacion de los recursos que
corresponden a los trabajadores enfermos
y accidentados y de alli que volvemos a
poner una demanda contra el articulo 203
de la 1955 del 2019, que pretenden
nuevamente, para legalizar la
apropiacion de los recursos de los
trabajadores; de modo que creo que le
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estoy respondiendo a su pregunta, /esto
ha beneficiado a los trabajadores? fue su
pregunta, yo le diria que logicamente
ellos para justificar todo esto, le dan unos
pocos beneficios a unos pocos después
de un largo viacrucis de reclamacion, si
usted tiene un accidente de trabajo y
queda con alguna lesion permanente o
cosas por el estilo, alistarse al via crucis
mas horrible del mundo, porque el
proceso de reclamacion esté lleno de
obstaculos, de obstaculos legales,
paralegales, administrativos, no eso es un
desastre yo he asistido a escuchar a
decenas de trabajadores en muletas,
lisiados haciendo manifestaciones en la
plaza de Bolivar porque las ARL no les
reconocen lo que les corresponde desde
el punto de vista legal para las lesiones
en las cuales quedaron lesionados.

(Considera que desde
el SGRL se cumplen las
expectativas de los
trabajadores frente a los
riesgos en el trabajo?

Bueno yo creo que esto se puede explicar
de 2 partes, de 2 formas, con 2
componentes la primera es que los
trabajadores no ha hecho no tienen la
conciencia de la importancia de los
laborales luego sus expectativas son nulas
o muy bajas, inicamente le interesan que
en caso de presentarse el accidente de
trabajo, qué es lo que ven en la realidad eh
digamos van a recibir una atencion, luego
falta mucho por trabajar tanto en la
empresa, la ARL, en los trabajadores en
este aspecto de la conciencia, de la
importancia, eso a pesar de todos estos
afios que llevamos 93 ahora, se sigue
teniendo todavia desconocimiento, hemos
ido subiendo en la percepcion de la gente
en torno a esto, pero fundamentalmente en

el accidente de verdad, no en la prevencion

de los riesgos, ni el conocimiento de los

El problema no es de indicadores David,
el problema finalmente se trata es del
cumplimiento de los propdsitos de la
Constitucion con estos recursos, el
cumplimiento de los propdsitos del
empleador que hace un esfuerzo enorme
para pagar dineros y mas en las
condiciones en que ha quedado después
de la pandemia, indicadores si hay
indicadores, el las ARL pasan
indicadores al Ministerio del trabajo, eso
si es tan sencillo como ir a pedirlo y alla
hay una con muchos empleados donde
tienen indicadores, esta lleno de
indicadores, pero qué es lo que sucede,
las ARL como aseguradoras tienen que
cumplir unos propositos financieros
tienen que constituir lo que se llaman las
reservas técnicas, las reservas técnicas
obedecen a todo el tema de los eventos

Digamos que ahi digamos la
pregunta tiene un problema y es
que cudles son las expectativas? ,
hay una cosa sobre sobre la salud
en el trabajo, sobre la salud en
general, que no es un tema de
interés inicial en el mundo del
trabajo, si, digamos que primero
los trabajadores les interesan mas
los recursos, les interesa mas el
tema el tema salarial, vacaciones,
cierto alguna vez por ahi lei que en
una escala de prioridades la salud
estd muy abajo y peor atin David
cuando son jovenes, digamos que
cuando uno es joven no piensa en
la salud si van pasando los afios y
van apareciendo los achaques y
van apareciendo los problemas y
ahi es cuando el trabajador se
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riesgos de la actividad laboral que cada
uno desarrolla, la segunda es que cuando
ya se tiene que utilizar el servicio por una
contingencia en esa situacion depende
mucho también de la ARL, de la
importancia de seguridad y salud del
trabajo de la empresa y vuelve a
presentarse inequidades, a unos pocos les
va muy bien en la atencion, o sea, en ese
componente que sus expectativas por lo
menos se le cumplan, si y pero en las
mayorias que son pequefias y medianas
empresas va bastante mal, inclusive por
presentar una contingencia pueden perder
el empleo y terminan con secuelas o se
presentan los impactos de las
enfermedades activas cuando ya no estan
trabajando, sin poder lograr cobertura, es
decir aqui este es un problema bastante
serio pero tiene que ver nuevamente con la
composicion de las empresas, con las
caracteristicas de la ARL, que aqui hay a
lo que les interesa tinicamente las
empresas grandes que cotizan bien, que
tienen un sistema organizado en las
empresas, luego su devolucion de
prestacion de servicios muy especifica en
las cosas que le quitan al trabajador los
empresarios, mientras las otras que son las
que necesitan desarrollarlo no le llega .

que han ocurrido de los cuales ellos no
han sido informados, uno, otros de los
que han sido informados pero todavia no
tienen las consecuencias finales y otros
de las consecuencias finales de los
eventos que han ocurrido todo eso se
llaman las reservas técnicas, por ejemplo,
el trabajador x fallecio, la edad del
trabajador x tal, por lo tanto le queda una
la pension de supérstite a la sefiora, la
sefiora, la aseguradora tiene que hacer
una reserva técnica de un dinero para
responderle a esa sefiora por la pension,
entonces, digamos esos son indicadores
financieros muy importantes que los
lleva la Superintendencia financiera de
Colombia, porque es la Superintendencia
financiera la que vigila las aseguradoras
de vida, entonces alli va uno viendo de
acuerdo con las reservas técnicas que
hagan, qué es lo que les esta sucediendo
desde el punto de vista ya cierto en el
terreno, porque ellos tienen que respaldar
financieramente los accidentes de trabajo
y la enfermedad profesional, este es un
proceso técnico financiero supremamente
complejo, del cual todos los trabajadores
son desconocedores, yo no he conocido
ninguno que sepa meterse en los
vericuetos de este tema, yo acabo de
pedir un informe a la Superintendencia
financiera, en relacion con este tema y
me pasaron con derecho de peticion por
supuesto y me pasaron un informe de
unas veintitantas paginas, en donde se da
uno cuenta que los accidentes de trabajo,
pues han venido creciendo en Colombia,
la enfermedad laboral no existe en
Colombia, es muy poca la que se
diagnostica, esa pasa desapercibida y

estrella contra el sistema, si, ahi es
cuando el trabajador comienza a
tener patologias de alto nivel de
incapacidad, cierto, como los de
trauma acumulativo, como
sindrome del manguito rotador,
sindrome del tunel del carpo,
espondilitis, cierto, lesiones
lumbares graves que son altamente
incapacitante, el sistema y el de
ahi la y el trabajador se da cuenta
que el sistema no responde a sus
expectativas. De hecho, ahi el
trabajador se da cuenta que es el
trabajo el que lo est4 enfermando,
punto nimero uno, si se da cuenta
que es necesario es
transformaciones en los puestos de
trabajo responsabilidad del
empleador y que en la mayoria de
los casos no hay quien le diga al
empleador haga estas
transformaciones, si, las debid
haber hecho antes en la 16gica
preventiva y el trabajador se da
cuenta que las tienen que hacer
ahora para poder no seguir
empeorando y no se hace, se da
cuenta cuando va al médico y le
dicen, no usted tiene una
enfermedad laboral, en la EPS y el
de la el de la aseguradora a veces
sin ni siquiera mirar el diagnostico
lo rechazd, dicen no eso no es
laboral, si, ahi el el trabajador
comienza a tener un problema en
el acceso a los servicios sanitarios,
no cumplen las expectativas y
comienza una serie de tramites
burocréticos para el
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todo se lo pasan de taquito como los
futbolistas a las EPS y la EPS tampoco
se ponen a escarbar mucho la
enfermedad laboral porque, aunque les
tocaria cobrarle a la EPS el proceso de
diagnostico y de llegar finalmente a la
conclusion que una enfermedad si
corresponde a la exposicion de los
riesgos del trabajo, se vuelve muy
compleja y muy costosa, entonces €so
evacuen rapidito, por eso hay tan poca
enfermedad profesional en Colombia,
porque anda nadie esta interesado en
hacer el gasto del diagnostico de la
enfermedad laboral, ni la ARL ni mas
faltaban y la EPS, entonces lo que
tenemos en este momento €s un gran
sistema financiero pagado por los
empleadores, los trabajadores
independientes, que tiene legalmente una
destinacion especifica, que son los
trabajadores accidentados y enfermos,
pero que se esta quedando en la mitad de
los intermediarios que son las
aseguradoras de riesgos laborales,
entonces esa es la realidad monda y
lironda, que yo percibo, yo entiendo y
conozco bien, otra cosa es que a usted le
muestran una cantidad de indicadores y
le dicen que por aqui, que fijese como
hemos hecho tantas actividades de
prevencion y si van a ir dando unas
conferencias en la algunas empresas, si
van y hacen alglin simulacro, hacen
algunas si, si eso lo hacen a veces si, si,
si y entonces tienen el listado de todas
las conferencistas y de todos los
simulacros, pero la realidad es que eso
es, como su nombre lo indica un
simulacro, que realmente le estd

reconocimiento, si, ir a una Junta,
luego a la otra, luego a la otra 'y
cada vez mas retarda y retarda la
atencion integral, si, se dice que no
que la EPS lo tiene que hacer,
bueno, puede ser que algunas se
pasa comiencen a pagar pero la
mayoria comienza a retardar el
proceso de atencion, pero peor los
procesos asociados a la prevencion
como la reubicacién, como como
las acciones preventivas para que
no se siga enfermando, se
comienzan a dilatar a dilatar,
porque no se reconoce el origen,
entonces ahi comienza a tener un
problema el trabajador, si y bueno
listo, comienza le califica pues
estuve buenas lo calificaron
rapido, si, y comienza un trasegar
por la empresa en donde no hay
como reubicarlo ,no hay donde
ponerlo, si, bien hay casos
lamentables en donde los dejan en
un patio sentados, si, a que se
mueran alla depresion. De hecho
por ahi algunos colegas de los
cursos sindicales que hemos hecho
nos han contado trabajadores que
se suicidan al perder todo el
significado de la vida porque su
trabajo era muy importante y se lo
quitaron y lo sentaron en una mesa
a no hacer nada, si, entonces no
cumple ahi tampoco las
expectativas, cierto, entonces
Claro cuando el trabajador no
cuando el trabajador no sabe que
esto existe, cuando el trabajador es
simplemente trabaja y no se
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sirviendo, desde por ejemplo, estos
accidentes que yo le cuento, perdon,
estos accidentes que yo le cuento e
después de un accidente en los Estados
Unidos un accidente laboral, viene una
investigacion minuciosa de todos los
condicionantes, que generd el accidente,
fue la maquina, como es la hoja de vida
de la maquina, como es la hoja de vida
del operador, el operador e no habia
dormido, como le paso al candidato este
Gaviria, que no que no duerme que por
eso respondid mal, entonces el trabajador
no durmid, el piloto que le que le
sucedid, que es que condiciond el
accidente de trabajo, esa investigacion
debe ser muy minuciosa, aqui no hay
investigacion de los accidentes, aqui la
aseguradora se limita a si hay muertos
pagan, el muerto pagan el entierro y
Chao, pero una investigacion que genere
el andlisis y el condicionamiento de qué
fue lo que ocasiond la explosion, la caida
de la mina, si el médico si efectivamente
ocurrio, no le ocurrio, le pagamos a la
enfermera y al trabajador eh su
incapacidad porque se contagio del
Covid durante su ejercicio laboral o le
tomamos el pelo, entonces esa es la
realidad real, yo no le estoy diciendo, le
estoy tal vez mostrando el otro aspecto,
que es distinto al que ustedes
inicialmente se proponian en el sentido
de demostrar que el sistema de riesgos
profesionales, si ha funcionado, es
eficiente esto aquello, con respecto al
control no le puedo hacer ninguna
observacion porque desconozco, primero
el régimen desde el punto de vista
juridico que es diferente y desde el punto

enferma pareciera que el sistema
estuviera ahi, si, fuera era bueno,
si, pero cuando necesita el sistema
que es cuando realmente hay una
contingencia sanitaria, el sistema
no responde, si, tal vez yo pienso
que tal vez por eso no ha habido
una movilizaciéon muy fuerte hacia
cambiar este sistema, si, hacia
pedirle al sistema que responda, si,
si.
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de vista operativo que es diferente, me
encantaria saber qué estd pasando
realmente en Ecopetrol, por supuesto
ahora para todos los efectos que ustedes
quieran, los trabajadores interesados en
esto, yo con mucho gusto les dictd
conferencias donde quieran, sobre estos
temas para que despierten la mente y
vean que hay un sistema con mucho
dinero, muchisimo dinero que no los esta
protegiendo adecuadamente.

(Cuales son los
indicadores de calidad
del SGRL desde los que
se hace seguimiento al
servicio?

Mire nosotros en seguridad salud trabajo
siempre trabajamos 3 grandes grupos de
indicadores y lo que llamamos de
estructura de procesos y resultados, si,
entonces cuando uno va a evaluar los
indicadores de calidad, a pesar de que hay
indicadores de calidad, en cada uno de
estos documentos los més importantes son
los de proceso, pero eso casi nunca se
evaltian a profundidad el sistema de
seguridad del trabajo, como por ejemplo
evaluar el proceso de induccion,
capacitacion, internamiento o
investigacion de trabajo en la mayoria
empresa se hace por cumplir, por tener
registro y dar un visto bueno a la actividad,
firmen acd y la gente firma de principio a
fin todas las listas, no se busca como punto
de llegada de la comprension y la
aplicacion de la informacion que se recibe,
pues extraidas de un andlisis, es decir, se
hace tnicamente nuevamente por cumplir
y eso es un gran porcentaje de las
empresas. Los indicadores mas usados son
los de resultado y miden son los accidentes
y las enfermedades presentadas en un ,
sobre el nimero de horas trabajadas y se
comparan con indicadores econdomicos de
la empresa, luego el el indicador de calidad

Déjeme ser un poco escéptico, todos esos
planes de Seguridad Social estan muy
bien escritos, yo diria que desde el punto
de vista juridico y de estructuracion de
planes y de todo eso, Colombia es uno de
los paises mas desarrollados de América
Latina, digamos que ha habido una muy
buena tarea desde el punto de vista de
redaccion de documentos, de
conceptualizacion y por supuesto hay
han intervenido personas que conocen el
tema y lo maneja desde el punto de vista
operativo mismo desde el punto de vista
del seguimiento del control es donde yo
veo las fallas, porque no hay una
vocacion, una vocacion de politica
publica, de politica empresarial, de
politica sindical, de politica de
supervision y de politica de rectoria, que
haga que se cumplan en sus propositos
que estan muy bien redactados.

Hay una l6gica que tu acabas de
colocar en la misma pregunta,
primero la calidad, la calidad es
una loégica Mercantil, si, no tienen
una logica sanitaria, una logica de
producto del servicio, hacer
cumplir una loégica netamente
Mercantil y por ahi van entonces
la eficiencia y la eficacia, asi como
elementos centrales de la
medicion, si, todo en una
racionalidad de gasto, si, pero
vamos a ver si hay indicadores
sobre la calidad de vida de los
trabajadores, vamos a ver ademas
los otros indicadores que son los
indicadores sanitarios
supuestamente que miden la salud,
miden es la cantidad de accidentes
y la cantidad de enfermedades
laborales, pero con un notable su
registro, si, te digo o sea si uno va
a medir esto vamos a preguntarle a
los trabajadores, cuantos, nosotros
hicimos una vez una encuesta una
investigacion con varias empresas
si encontramos que 10 accidentes,
so6lo uno llegaba a ser calificado y
ese es el que va a la estadistica,
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que son los de procesos son muy poco
evaluado y yo creo que es a los que hay
que hacer mas impacto porque es el como
se realiza, como se realiza el examen
médico de ingreso para personas, ahi es
donde usted evalua el proceso de calidad,
pero todos nos centramos en evaluar
cuantos accidentes y cuanto entrenadas se
presentaron, cuantos dias pudimos de
perdidos por accidente y qué impacto
hemos tenido eso dentro de los indicadores
que manejamos contra las horas, a las
horas hombre trabajadas.

muchos accidentes pequefios
accidentes o sea accidentes que se
cort6 un dedo, que se troncho el
pie, que se le cayo algo en la
cabeza, esos no son notificados, si,
el trabajador sabe que se le viene
encima un mundo de burocracia,
hay por ejemplo politicas en
sistemas, si, de cero
accidentalidad, si, eso es perverso
si uno llega y dice no que no
hayan accidentes y les damos plata
porque no hay un accidente, qué es
lo que hace el trabajador? no
notifica el accidente, dejamos de
saber que hay condiciones
peligrosas en el trabajo porque los
trabajadores no notifican los
accidentes por un bono a final del
aflo, si, he visto trabajadores
seguramente tu los has visto
también en Ecopetrol, que van que
van a trabajar para ganarse €sos
bonos, si, con los pies fracturados
los he visto, los he visto, si,
entonces esa logica, si, impone que
la forma o sea, si, esa es la forma
de medicion, si, pareciera que este
fuera un sistema que exaltase qué
es exaltarse que es excelente ,si,
pero al final si al final en el fondo
si tl vas a hacer una cualquier
encuesta y de impacto sobre la
salud hace poco hicimos una
investigacion Pornaut, en
trabajadores de la salud, el
sindrome del quemado, casi el
40% de la poblacion, hace una
encuesta de tus trabajadores ahi en
Ecopetrol de desérdenes miisculo
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esqueléticos ,40 60% con
desdrdenes como esqueletos y
porque no habia notificarlo? ay no
que pereza, si no eso lo
pomponean a uno, ellos ya saben
esa burocracia también impone
una légica de ah para que hoy
semana ademas cuando uno hace
eso lo sefialan, si, y lo pueden
hasta echar a uno, si ,entonces esa
logica, si, de evaluacion, si, que
nos impuso el neoliberalismo son
la 16gica de la eficiencia, que nos
impuso la logica del mercado, de
trabajo flexible y que su principal
caballito de batalla es la calidad,
si, nos impone, nos impone otro
pata mar en €l la accion, si, tiene
calidad porque hizo un poco de
papeles, porque ademas eso
también es, tu lo dijiste al
principio era un punto en el que
queria resaltar el desarrollo
documental, nos vamos a ver una
auditoria que se hace a estos
sistemas la auditoria documental
en su mayoria, si, que vayamos a
mirar hacer evaluaciones, que
vayamos con equipos hacer
evaluaciones ambientales, eso no
se hace, un auditor de estos a duras
penas hace auditoria documental,
si quiero ver cuantos evaliian
realmente la calidad en los lugares
de trabajo, si.

Una de las metas del Bueno aqui también depende mucho del Pues creo que ya lo he respondido parte Pues bueno, cultura del

Plan Nacional de ARL y el tipo de la empresa o como la de todo eso, porque fijese que en el Plan  aseguramiento? digamos que es
Seguridad y Salud enel catalogada la ARL, como cliente VIP, si, 0  Nacional de desarrollo le estoy casi una imposicion, no digamos
Trabajo (PNSST 2013-  sea es las caracteristicas del sistema, por el mencionando articulos 202 y 203 en que el trabajo formal tiene que

2021), busca: valor de su cotizacidn, no por lo que donde lo que hacen es justamente, tiene que asegurarse, si, pero lo la
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“estructurar sistemas de
gestion de la seguridad
y salud en el trabajo, en
busca de la promocion
de la seguridad y la
salud y mejores
resultados en
prevencion de
accidentes y
enfermedades laborales
propendiendo por un
trabajo decente. ;De
qué manera el SGRL
trabaja la cultura del
aseguramiento para
alcanzar niveles de
calidad en la prestacion
del servicio de
prevencion y atencion
al riesgo?, /cudles son
esos elementos que
toma en cuenta el
sistema?

representa su actividad econdmica o el
numero de trabajadores expuestos, la ARL
tiene sus procesos y procedimientos
general con un buen estandar de calidad, si
uno revisa los documentos que tienen las
ARL escritos, en papel, en el documento y
en cartillas son buenos, pero el
seguimiento a su cumplimiento durante los
eventos muy bajo, la insatisfaccion es alto
y la preocupacion de la ARL es tratar de

no generar molestias al drea responsable de

la empresa cliente y se termina trasladando
toda la responsabilidad de los procesos del
trabajador, o sea, cuando uno va a mirar
esto realmente si ha generado cultura es
muy poco el impacto, si, en la en la en
tanto en los niveles de calidad con la
prestacion del servicio, por qué? porque
vuelve a lo mismo es una caracteristica de
este de seleccion de las empresas y el
cliente, si, no en lo general que ve uno, en
eso actualmente esta concentrado todo en
lograr el fortalecimiento del sistema
general de seguridad del trabajo, eso es un
avance pero toda la informacion continua
muy cerrada esto es importante David,
hace mucho rato otro hemos venido
pidiendo y ahorita ya casi no un poco
alejado, que la informacion fuera continua
y que fuera visible, abierta en tiempo real,
la informacion actualmente en la region la
tiene la ARL, pero no se hace visible ni
para el Ministerio, ni para el publico, si
esto debia hacer publico, en la pagina web
del Ministerio de trabajo debemos
evidenciar los responsables del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo,
los integrantes del COPASST, las
calificaciones obtenidas en las pruebas
acciones los indicadores, los diferentes

apropiarse, permitir legalmente la
apropiacion de recursos publicos
constitucionalmente con destinacion
especifica para darle un uso diferente al
que la Constitucion establece, es decir,
son 2 articulos francamente
inconstitucionales lo que pasa es que
ellos tienen unos bufetes de abogados
enormes, muy habilidosos, el que los
coordina es el Doctor Portocarrero, que
fue ministro de Justicia, é1 ha coordinado
los equipos juridicos de todas estas
aseguradoras de vida, para introducir
esos artificios juridicos con unas mafas
gramaticales que los hacen inteligibles y
yo lo invito a que los lea, eh a ver si los
entiende francamente, nosotros que le
hicimos el analisis durante un afio largo
al tema y que pusimos una demanda de
inconstitucionalidad que en este
momento obra en la honorable Corte
Constitucional, podemos ver la
maioseria que utilizaron, para que nadie
entendiera y lo aprobaran y ahi quedo
colgado, entonces el Plan Nacional de
desarrollo si puede decir vamos a
promover esto pero por el otro lado los
articulos que nadie entiende le estan
quitando la plata al sistema.

economia informal no le interesa
al aseguramiento, si, le parece
oneroso le parece muy caro, es
practicamente inaccesible, si, para
una sefiora que tiene una tienda
qué cultura del aseguramiento va a
haber ahi, si, entonces eso
asegurarse a pagar para evitar
contingencias en la economia de
manutencion, en la economia en la
economia de supervivencia, no es
pues no es viable, en muchas
organizaciones pequeias, si y
entonces €so s una cosa cierto,
por ahi estan las sociedades estan
pidiendo subsidios que les den
plata para asegurar a la gente ,eso
tiene todo lo perverso qué es
financiar la promocion de la salud
en el trabajo de sectores que
seguramente no van a tener el
acceso, ya sabemos ademas que
las empresas tienden a proteger a
sus clientes grandes, y a sus
clientes pequeflos extienden a
orientar acciones, son a las que
Ilaman, las llaman una vez al afio,
a las pequetias a las grandes y les
ofrecen todos los servicios todos
porque pues obviamente son
clientes, o sea, volvemos a la
logica de la acumulacion, entre
mas grande es la empresa pues
mayor es el costo del
aseguramiento y mayores pues las
externalidades, la mayor es la
acumulacioén que me genera, esto
genera una simetria en la
promocion, en el acceso a
servicios es impresionante, si, Uno
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evaluaciones del sistema de gestion en
torno al proceso a la estructura del proceso
resultado, yo no s¢é si ustedes como como
Ecopetrol lo tiene, pero esto es publico en
muchos paises, si, me acuerdo hace
muchos afios que fui a Bolivia que trajo
una presentacion del de la informacion de
uno de los congresos y ofertaba eso al
Ministerio que decia esto es publico, esto
lo podemos entregar perfectamente y en
qué momento uno iba y auditaba una
empresa por parte de la de la de ARL o del
ministerio y automaticamente en tiempo
real se cargaba la informacion y ella
quedaba en la real se encontraba y ahi
podia uno clasificar en qué nivel estaba o
no y se podia comparar entre los sectores,
€so no creo que hayamos avanzado mucho
en esta parte, pero eso es algo que
debiamos de tener publico, me imagino
que de pronto ustedes en Ecopetrol deben
tener ya esta superado.

ve que practicamente le ponen un
especialista a las empresas grandes
y tienen un técnico que llama por
teléfono asi en empresas pequeiias,
si, es completamente asimétrico, y
aqui hay un problema que hay un
problema grave, le dimos a la
aseguradora es la promocion de la
salud y la prevencion, si, deberia
ser responsabilidad del empleador,
si, pero la aseguradora es la que
dice si lo esta haciendo no lo esta
haciendo donde esta el estado qué
paso6 con la logica del Estado aqui
si es el neoliberalismo puro, la
desaparicion total del control del
Estado sobre sobre la sobre la
garantia del derecho a la salud, si,
el estado no aparece, si, vamos a
ver a los inspectores de trabajo que
saben los inspectores de trabajo en
salud y seguridad en el trabajo,
nada, los que los que dicen si esta
bien o no son las aseguradoras y
las aseguradoras ademas con esa
contradiccion que genera eso,
porque son ademas clientes
entonces usted me esta jodiendo
mucho, pues me cambio de
aseguradora si no ya no lo voy a
joder mas, no, sé€ que si esa logica
clientelar esa logica de que la vida
tiene que ser todo un negocio, si, a
tergiversado completamente que la
garantia del derecho a la salud en
el trabajo en Colombia.

Una de las lineas de
politica publica
consignadas en el Plan
Nacional de Seguridad

Esto también tiene que ver con la historia
cuando se constituyeron la la época de la
reforma de todo el sistema general de
Seguridad Social en salud, como salud,

Pues como te digo son juez y
parte, si son instituciones que
tienen un poder impresionante
dentro del sistema, si, son ademas
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y Salud en el Trabajo
(PNSST 2013-2021)
apunta al
fortalecimiento
institucional de la
seguridad y la salud en
el trabajo. ;De qué
manera el SGRL ha
fortalecido la actuacion
de las ARL como
entidades asesoras de la
promocion de la
seguridad en el trabajo
y la prevencion y el
control de los riesgos
laborales?

pensiones y riesgos laborales y le dio una
responsabilidad muy grande a cada ARL,
si, en la cual son muy independientes del
sistema general de riesgos laborales, o sea,
la responsabilidad del Estado como la
como la entregd en todas partes en salud
las entrego a las EPS, aqui se las entregd a
las ARL y ellos se limitan a un
cumplimiento normativo y decir, esa
delegacion lo hace que sea el actor
dominante también en los riesgos
laborales, estas ARL, o sea, yo como
sistema que debia hacerlo estatal, deberia
ser lo general del pais, no control
Unicamente supervisor verificd que
cumplan unas normas que estoy dando,
pero hasta ahi llega, porque no tengo ni la
estructura, ni la fortaleza, ni el manejo de
las areas con las entidades que contratan
para asesorar y prevenir los riesgos
laborales, se limitan el cumplimiento de
los acuerdos firmados por la empresa y
siempre se lo sé y siempre a lograr los
indicadores de resultados y esto se mide en
afios, yo como empresa hago un acuerdo
afio con afio en busca del asesor de la
ARL, digo que me va como va a ser su
colaboracion este afio para la empresa y
firmamos un acuerdo, si, me va a dar
capacitaciones, brigadas de emergencia,
me va asesorar para misiones ambientales,
para ruido, para material particulado, me
va a hacer esto y esto y esto, vamos a hacer
una cosa esta fecha, ese acuerdo es lo que
lo cogen las empresas que hacen las visitas
de asesoria entregadas por la ARL, a las
cuales diferentes empresas y ellos miden
nuevamente los resultados, si nos sentamos
es y aqui es donde viene entonces qué es lo
impactante para el sistema, solamente

instituciones que tienen esa
contradiccion, porque las empresas
para ellos son clientes, si, entonces
han generado, yo creo que hay un
empobrecimiento conceptual, hay
un empobrecimiento técnico, hay
un empobrecimiento del mismo de
la misma de politica del tema, si,
cuantos laboratorios de referencia
en ambiental hay en el pais, o sea
que hagan mediciones ambientales
en lugares de trabajo, si, qué pasé
con las investigaciones de
mercurio, qué pasé con las
investigaciones que hacia el pais
en cuanto a solventes, por ejemplo
donde estan las investigaciones de
los impactos del ruido, del calor,
del frio, donde esta eso, no, aqui se
hacen unas guiitas chimbas de
evaluacion de riesgos laborales, se
cogid una matriz pero
perversamente mal hecha, que el
INCOTEC hizo, si, que evalua
dizque el riesgo ergondmico, si,
donde esta la investigacion real de
las condiciones de trabajo, eso si
esa logica no la tienen porque eso
les cuesta plata, si, De hecho ha
habido una eso es un
empobrecimiento técnico, si,
vamos a ver no hay un laboratorio
que te haga eso ustedes lo saben
con las investigaciones que
ustedes han hecho, toca traer
equipos desde por alla afuera,
tengo que estoy haciendo
investigacion en el campo cuando
tengo que mandar muestras a
Suecia para poder hacer andlisis,
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evitar la accidente o el riesgo cuando esté,
por lo menos en la enfermedad por lo
menos de laboral se presenta muchos afios
después y en los accidentes la gente
termina de pronto no no manifestado por la
situacion de desempleo que existe en el
momento que limita algunas cosas, es decir
hay una situacion que sigue siendo un
problema, el impacto en la promocion de
prevencion por parte de los trabajadores,
no es ni, si volvemos a lo mismo no se
hace la medicidn, las estimaciones de la
empresa estd en cumplimiento de lo
acordado como retribucion de su aporte, no
a lo que se estd avanzando en la
comprension de los riesgos laborales en su
empresa por su trabajo ese no tiene
sistema.

eso es parte de la de la generacion
de este sistema estas aseguradoras
tienen laboratorios, tienen
laboratorios de higiene y
seguridad? Si, lo pregunto donde
estan si sabes que estan haciendo
investigacion y no sé qué no les
gusta ir a hacerle encuestas a los
trabajadores, si, los trabajadores ya
estan mamados eso del riesgo
psico social 140 preguntas y no se
hace ni mierda, porque al final del
trabajador siguen las mismas, le
quitaron tiempo haciéndole las 140
preguntas y después van y le dicen
ay vaya y haga yoga hermano, si,
cuando tiene una cantidad de sobre
sobre trabajo una sobrecarga
cuantitativa enorme, ahi si no
dicen nada aca esta sobrecarga del
trabajador quitale el trabajo, a no
hay no eso no se puede decir, esa
esa logica nos coloca al técnico
sobre todo a nosotros los
profesionales, totalmente
empoderados si o0 sea no tenemos
capacidad De hecho no hay fuero
para los representantes al comité al
comité de salud y seguridad e del
el sistema ese, si, 0 sea un
trabajador perfectamente lo
pueden echar por denunciar si te
van a decir a usted esta atentando
contra la imagen de la empresa y
lo echan, si, esa esa esa esa esa es
un despropdsito y por qué porque
simplemente es interferiria con la
logica de la acumulacion del
asegurado, técnicamente viene sale
claro, eso sale caro, si eso sale
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caro, entonces hay un poquito un
poco de guias ahi, un poco de
cosas pero técnicamente muy
limitadas, que no que, no que
realmente no van a que no
impactan positivamente sobre la
salud y seguridad, es lamentable,
yo creo que este es el de los peores
sistemas, si, esto lo tengo que
decir, los peores sistemas en
cuanto a la garantia del derecho a
la salud trabajo que yo he
conocido, si, he ido a otros paises,
aqui tuvimos, aca lo vivimos
tuvimos un sistema basado en la
Seguridad Social, si, que fue el
Seguro Social y la capacidad
técnica que tenia el Seguro Social
era indiscutible, si, De hecho la
mayoria de mis profesores
trabajaron, que hicieron higiene
que hicieron seguridad de verdad,
que tenia laboratorios de
referencia eran del Seguro Social y
eso lo desmantelamos
completamente, desmantelamos el
laboratorio que tenia, que se tenia
de higiene y seguridad en el
Instituto nacional de salud, si.

(Cree usted que el plan
de beneficios satisface
las necesidades del
SGRL?

Eh, este concepto el concepto que han
manejado en riesgos laborales siempre ha
sido el Consejo de riesgo y €so y eso es
muy limitado a lo intra laboral y a lo que
se presenta en forma aguda y media si y en
ultimas que es? cuando yo veo que me
corto, se me pierde un dedo, se me
accidenté un trabajar, se me cae altura, ese
es el impacto que tiene Unicamente en los
planes de beneficios a los intra laboral y a
lo que presente de forma aguda y media, si

Pues hay que colocarlo en
perspectiva, no, digamos en la
promocién y la prevencion nada,
cierto, no lo cumple, si, no lo
cumple no, lo los trabajadores
siguen enfermando, se trata,
seguimos teniendo intoxicaciones
por mercurio qué son las cosas
como asi, que tenemos
intoxicaciones, tenemos
intoxicaciones por plomo, si,
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y yo creo que ahi se viene cumpliendo
aceptablemente con las inequidades y
desigualdades que expresar mal entendido,
el plan de beneficios de cubrir el concepto
de condiciones de trabajo, este es un
debate también que se dio hace muchos
aflos la diferencia entre el riesgo que es
algo mas puntual, muy limitado, muy
estrecho, al concepto de condiciones de
trabajo, en los que se debe incluir las
condiciones socioecondmicas, culturales,
geograficas en donde se realiza el trabajo y
por eso estan integradas las condiciones de
vida, el mayor tiempo de la vida se pasa en
el trabajo, y es el que mas impacta en su
salud, poder relacionar directamente una
causa efecto es complejo, luego el actual
plan de beneficios es muy limitado al
sistema general de salud, y al sistema
general de salud estan cargando una serie
de impactos generados en el trabajo, pero
que no se pueden demostrar ya que la
responsabilidad demostrar esta relacion
esta en el mas débil, siempre es el
trabajador, luego es es una es un problema
de concepcidn, si yo sigo teniendo un
sistema con la concesion de riesgo, va a ser
limitado, mientras las condiciones de
trabajo nos tenemos que verlo ya entr6 en
contexto, este es el mismo concepto de
salud, no es solamente lo que uno tiene que
ver con el el sistema de salud y salud en
mucho mas que el sistema, donde afectan
todo lo que tiene que ver con los
determinantes sociales, eso pasa lo mismo
en el riesgo laboral, no es igual a una
persona que esta atendiendo que recibe su
trabajo a una hora 15 minutos, 20 minutos
a otro que tiene que hacer desplazamiento
de 3 0 4 horas para ir al trabajo, que tiene

todavia tenemos un poco de cancer
ocupacional que no reconocemos,
si nos enfermedades
completamente prevenibles eso no
se esta haciendo, si ,en cuanto a la
atencion, cierto, digamos que el
plan de beneficios determina que
el ciento por ciento de todas las de
todas las intervenciones hasta las
experimentales se tienen que
cubrir, eso es una logica sana, una
logica adecuada, si, cuando el
trabajador llega a ese punto en el
que se le reconoce, si ,seguramente
va a tener acceso a ellos, si, pero
viene el cuarto punto o el o la
atencion este cuarto nivel o
cuaternaria que es la
rehabilitacion, ahi también es un
sistema que se centra en la
externalidad para la atencion
sanitaria, el tercer tipo, que es la
de la recuperacion de la
enfermedad, si, ya la rehabilitacion
estd muy descuidada y obviamente
del nivel secundario y el nivel
primario que sera la promocion de
la salud y la prevencion de la
enfermedad, estan absolutamente
descuidados, si, lo cual esta
dejando con una labilidad
financiera del sistema, si, la
labilidad financiera de este sistema
es enorme, si, qué pasaria si una de
estas aseguradoras se quiebra,
seguramente el sistema puede
también entrar en una crisis
financiera enorme, si, porque no
tenemos como hacer la tarea para
la para evitar las externalidades,
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que tener razon del traslado de Bus a una los costos adicional, que generan
chalupa, etcétera, cosas diferentes que tanta exposicion, me da tanta
dependen de las condiciones de ese plan 'y condicion de riesgo que genera
ese plan de beneficios no satisface esa enfermedades, lo que pasa es que
media. hay mecanismos que se estan

volviendo sistematicos para la no
calificacion, si, estan bien eso es
un problema de sobrecarga al
sistema al sistema general, si,
entonces creo que creo que es un
sistema que tiene muchisimas
fallas, que la reforma que se hizo
es simplemente profundizo esas
fallas, si, que pensamos que con el
reconocimiento del accidente en
actividad sindical se habia ganado
mucho, yo creo que realmente la
abrimos fue la puerta a nuevas
crisis para este sistema y pues,
pues lamento ser tan negativo en
ese sentido en este contexto, tan
pesimista En este sentido, pero
pues uno que de todos los dias
trabajadores y trabajadoras
llamandolo que es que no me
reconocen, que es que no me estan
haciendo, que es, que todo el
tiempo, que es que me echaron ,si,
es muy dificil tener que
seguramente los que estan
haciendo plata con esto los
trabajadores y trabajadores de las
aseguradoras que reciben primas y
que reciben pueden llegar a
defenderlo de alguna forma, pero
seguramente Que los que vivimos
los mismos trabajadores que en
nuestro caso segura del riesgo a las
empresas tenemos muchisimos
cuestionamientos sobre este
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sistema y el problema es que no
hay un debate amplio sobre este
sistema, si, este esto es un imperio
del poder que tienen las
aseguradoras de imponer su logica.




Apéndice G. Cobertura del SGRL en Colombia para el afio 2020.

Rabajadores Empresas Muertes  Enfermedades Accidentes Tasa de Tasa de Tasa de
afiliados afiliadas calificadas calificadas calificados accidentes enfermedades muertes
como como como calificados calificadas calificadas x
laboral laborales laborales como como laboral 100.000
laboral x es x 100.000
100
10.458.320 959.122 478 50.947 450.805 431 48,63 4,57
Afio 2020 Afi0 2020  Afio 2020 Afio 2020 Afio 2020 Afio 2020 Afio 2020 Afio 2020
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Apéndice H. Riesgos laborales: Reporte por Distribucion Geografica.

Afo 2020 Mes TODOS
Departamento TODOS Municipio TODOS
Sector Econémico TODOS Actividad Econdémica TODAS
2 Numero
Participacio Numﬁ:ro € Numero de ..., Numero Numero Total de de Nrf). Tot. Lo, Lo, s
Nro. trabajadores . Total, Participacio Muertes ~ Muertes . Pensione . Indem. Indem. Indem.
n (%) trabajadores . AT EL . . muertes  pensione Pensione
epartamento  Empresa . por . . trabajadore  n (%) total . . calificada calificada . s de Ipp Ipp Ipp
Numero independiente . Calificada Calificada calificada s de . . s de
s departament S trabajadores s AT s EL . . invalidez . . pagada pagada pagada
Empresas s s s s invalidez invalidez
o por AT por EL s AT s EL S

Amazonas 676 0,07% 3.110 1.049 4.159 0,04% 103 92 0 2 2 0 0 0 1 0 1
Antioquia 182.831 19,77% 1.673.025 77.395  1.750.420 17,31% 103.751 8.383 50 5 55 83 10 93  1.839 706 2.545
Arauca 2.977 0,32% 14.802 3.124 17.926 0,18% 462 127 3 0 3 0 0 0 16 9 25
Atlantico 36.782 3,98% 480.856 24.460 505.316 5,00% 19.776 2.386 12 13 25 17 3 20 470 258 728
Bogota D.C. 297.052 32,12% 3.436.662 336.463  3.773.125 37,32% 128.645 17.965 100 18 118 89 14 103 2259  2.160 4.419
Bolivar 23.086 2,50% 203.055 18.289 221.344 2,19% 7.236 935 7 1 8 5 2 7 196 144 340
Boyaca 21.974 2,38% 121.429 11.501 132.930 1,31% 7.184 469 27 0 27 12 3 15 133 43 176
Caldas 18.495 2,00% 136.150 10.445 146.595 1,45% 8.446 555 7 1 8 8 4 12 143 25 168
Caqueta 4.338 0,47% 25.956 3.724 29.680 0,29% 1.184 761 1 2 3 2 0 2 26 6 32
Casanare 6.877 0,74% 51.235 6.836 58.071 0,57% 2.814 280 3 0 3 2 0 2 46 3 49
Cauca 9.095 0,98% 96.566 10.610 107.176 1,06% 4.490 692 7 0 7 10 1 11 100 50 150
Cesar 9.252 1,00% 72.495 7.302 79.797 0,79% 4.344 1.501 2 5 7 4 1 5 79 21 100
Choco 1.972 0,21% 15.238 1.551 16.789 0,17% 262 126 1 1 2 2 0 2 6 1 7
Cérdoba 11.024 1,19% 80.891 8.268 89.159 0,88% 3.265 592 4 2 6 0 1 1 77 16 93
f““dmamarc 38.909 421% 404.580 33272 437.852 433%  23.955 1.397 31 0 31 28 6 34 334 394 728
Guainia 265 0,03% 2.120 753 2.873 0,03% 102 24 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Guajira 3.350 0,36% 30.857 5.775 36.632 0,36% 989 481 3 2 5 1 0 1 15 7 22
Guaviare 571 0,06% 3.601 2.061 5.662 0,06% 243 49 0 0 0 0 0 0 3 0 3
Huila 15.050 1,63% 100.064 15.577 115.641 1,14% 4.593 1.873 10 3 13 8 0 8 106 33 139
Magdalena 10.173 1,10% 95.078 10.364 105.442 1,04% 8.099 442 7 2 9 4 1 5 103 47 150
Meta 16.716 1,81% 142.727 12.272 154.999 1,53% 9.868 790 16 0 16 6 0 6 192 30 222
Nariflo 11.666 1,26% 94.333 16.837 111.170 1,10% 5.652 959 5 2 7 8 0 8 82 16 98
Norte de 17.040 1,84% 134.600 13.687 148.287 1,47% 8.103 1.454 26 10 36 19 2 21 213 129 342
Santander
Putumayo 2.610 0,28% 14.862 5.509 20.371 0,20% 583 252 1 1 2 1 0 1 4 0 4
Quindio 12.674 1,37% 95.051 11.877 106.928 1,06% 5.384 524 2 0 2 5 0 5 85 17 102
Risaralda 22.067 2,39% 182.420 15.983 198.403 1,96% 11.899 1.071 6 1 7 7 0 7 156 51 207
San Andrés y 1.758 0,19% 9.419 2.206 11.625 0,11% 404 8 0 0 0 0 0 0 5 2 7
Providencia
Santander 43.829 4,74% 412.029 28.114 440.143 4,35% 20.590 2.416 17 2 19 32 1 33 453 165 618
Sucre 5.259 0,57% 42.306 2.949 45.255 0,45% 1.321 236 3 1 4 1 2 3 21 4 25
Tolima 16.120 1,74% 126.842 11.617 138.459 1,37% 7.401 715 10 2 12 8 0 8 153 40 193
zﬁjiz del 80.018 8,65% 1.023.015 69.792  1.092.807 10,81% 50.536 3.791 30 1 31 53 8 61 1.210 672 1.882
Vaupés 124 0,01% 781 621 1.402 0,01% 32 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
Vichada 274 0,03% 2.246 1.011 3.257 0,03% 71 12 1 0 1 0 0 0 1 0 1
Total 924904 100,00% 9328401 781294 10109695 100,00% 451.787 51.358 392 71 469 415 59 474 8528 5.049 13.577

Fuente: Fasecolda, datos sobre riesgos laborales, consultado el 2/02/2021 6:59:57 p. m.
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Apéndice 1. Empresas y trabajadores afiliados al SGRL y frecuencia de los ATEL calificados: 1994-2016.

1994
1995
1996

1998
1999

2001

2010
201
2012
2013
2014
2015
2016

419818
406.041
384.846
347885
381.760
249.649
262.710
295849
296.567
318.538
362.309
369.847
390.505
418 620
780;146
448,430
438.082
491,055
557376
607.961
595.062
644011
688.106

Total de Total de
trabajadores accidentes de
afiliados al SGRL | trabajo calificodos

3.622.402 136.767
3.650.061 128.081
3.907.113 97.512
4053447 135327
3.800.187 145,530
3.950.957 182.567
3.788.858 211.189
4.091.427 223849
4.164.975 230.223
4.602.468 279.275
4836939 229,956
5.104.050 263,316
5.637.676 295.263
5945653 328.382
6.158.315 360.800
6.700.837 403519
6.813.659 450.564
7.499.489 555.479
8.430.797 659,170
82n.97 622.486
8.936.933 688.942
9.656.829 723838
10,039,529 701.696

Total de
enfermedades

laborales calificadas

121
1.105
1.909
2935
4.041
6.145
6.010
8.902
B.277
10053
9.483
9.710
9.583
10572

Total de muertes
laborales
calificadas

357
370
624

743

697
842

587

743

§88338%8

Razon
EL:AT

13
123
132
157

236
227
250
249

138
101
81

67
51

2889

78

133
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Apéndice H. Principales indicadores sobre la gestion en salud ocupacional y
seguridad industrial en Ecopetrol
3 feb. 2021
Frecuencia del Total de lesiones registrables: Mide el nimero de lesiones registrables
originadas por causa o con ocasion del trabajo de personal directo, contratista, subcontratista y
aprendices, que incluye: (i) fatalidad, (ii) incapacidad médica, (ii1) trabajo restringido, o (iv)

tratamiento médico, por cada millon de horas laboradas.

Incidentes de alto potencial: Es aquel accidente o casi accidente donde su peor resultado
probable, bajo otras circunstancias, pudo haber sido una o mas fatalidades. Un Incidente de Alto

Potencial es un incidente que no alcanz6 su potencial mas grave y no se convirtié en una fatalidad.

Tasa de accidentes vehiculares: Mide el nimero de accidentes viales ocurridos por cada

millon de kilometros recorridos.

Tasa de enfermedad laboral: Este indicador permite describir el comportamiento de la
enfermedad laboral y hacer seguimiento al impacto de las acciones de promocion, prevencion e
intervencion planteadas. Mide el numero de eventos calificados como Enfermedad de Origen
Laboral en trabajadores activos de Ecopetrol S.A. por cada mil trabajadores en un periodo

evaluado.

Fuente:
https://www.ecopetrol.com.co/wps/portal/Home/es/GruposInteres/Empleadosjubiladosfamiliares
/salud-ocupacional-seguridad-industrial



