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RESUMEN

TITULO:
AVANCES EN EL MONTAJE Y PUESTA EN MARCHA DEL OBSERVATORIO REGIONAL DE LA
PROVINCIA COMUNERA®

AUTORES:
AVELLANEDA PEREZ, Juan Dario
VIVIESCAS VARGAS, Diana Patricia™

PALABRAS CLAVES:
Observatorio Regional, Descentralizacion, Sistema de informacion, Grupos de investigacion,
Participacion y Desarrollo Regional.

DESCRIPCION:

Este documento es el resultado de la practica académica de Trabajo Social, realizada en la
Direccidon General de Regionalizacion de la Universidad Industrial de Santander, en el proyecto
Montaje y Puesta en Marcha del Observatorio Regional de la Provincia Comunera de Santander,
en la sede UIS Socorro.

El proyecto busca contribuir con el desarrollo regional, a partir de la conformacion de un sistema de
informacioén y una base de datos que permita obtener y procesar informacién de los 15 municipios
de la provincia comunera, desde las variables demografica, econémica y social; asi mismo busca
generar procesos de investigacién acerca de la dinamica regional.

El trabajo se realizé a partir de la revision del documento base del Observatorio, desde el cual se
definié reorientar el proceso y continuar con el montaje del mismo; dentro de los avances se
encuentra el replanteamiento de las fases, el protocolo de investigacion, el disefio de la estructura
del sistema de informacion y la estructura organizativa del observatorio, elementos fundamentales
para la continuidad del proceso de ejecucién del Observatorio Regional.

* Proyecto de Grado.
" Facultad de Ciencias Humanas. Escuela de Trabajo Social. LATORRE CARVAJAL, Juan
Manuel.



SUMMARY

TITLE:
ADVANCE IN THE ASSEMBLY AND SETTING IN MARCH OF THE REGIONAL OBSERVATORY
OF THE COMUNERA COUNTY*

AUTHORS:
AVELLANEDA PEREZ, Juan Dario
VIVIESCAS VARGAS, Diana Patricia™

KEY WORDS:
Regional observatory, Decentralization, System of information, investigation Groups, Participation
and Regional Development.

DESCRIPTION:

This document is the result of the academic practice of Social Work, carried out in the General
management of Regionalization of the Industrial University of Santander, in the project Assembly
and Setting in March of the Regional Observatory of the Comunera County of Santander, in the
headquarters UIS Socorro.

The project looks for to contribute with the regional development, starting from the conformation of a
system of information and a database that it allows to obtain and to process information of the 15
municipalities of the Comunera county, from the demographic, economic and social variables;
likewise search to generate investigation processes about the regional dynamics.

The work was carried out starting from the revision of the document it bases of the Observatory,
from which was defined to reorient the process and to continue with the assembly of the same one;
inside the advances it is the readjusting of the phases, the investigation protocol, the design of the
structure of the system of information and the organizational structure of the observatory,
fundamental elements for the continuity of the process of execution of the Regional Observatory.

* Project of Degree.
" Humans Sciences Faculty. Work Social School. LATORRE CARVAJAL, Juan Manuel.



INTRODUCCION

En momentos histéricos como el actual, caracterizados por la toma de decisiones
y el planteamiento de soluciones a problemas en el menor tiempo posible, en que
los cambios tecnolégicos suelen ser acelerados, generando herramientas que
disminuyen tiempo y costos, el reto que tienen las regiones poco industrializadas
para desarrollarse es cada vez mayor, lo cual demanda la implementacion de
propuestas pertinentes surgidas desde los centros académicos como las
Universidades, quienes deben ser el garante en el manejo de herramientas y
metodologias que favorezcan el desenvolvimiento, competitividad y sostenibilidad

de las regiones de influencia al enfrentarse a economias globalizadas.

Una herramienta novedosa para las ciencias sociales son los observatorios de
procesos soportados en sistemas de informacion actualizables e interactivos, que
brinden la oportunidad a diferentes usuarios de acceder a datos confiables,
oportunos y actualizados, orientados a una toma de decisiones acertada y

planificada.

Avances tecnoldgicos como la Internet, que brindan informacion rapidamente de
un lugar a otro, mediante frecuencias de radio y procesadores de informacion de
alta velocidad, ademas de otros medios de procesamiento, manejo y divulgacion
de informacién, constituyen una herramienta que los Trabajadores Sociales no
pueden ver como ajeno a sus competencias profesionales, pues su utilizacion

genera procesos de cambio en individuos, grupos, comunidades y regiones.

En este contexto, un Observatorio Regional como el propuesto para la Provincia
Comunera, busca brindar informacion confiable y actualizada sobre la dinamica
regional desde las variables demografica, social y econémica de los quince

municipios que conforman la provincia Comunera en su etapa inicial, orientada a
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facilitar procesos de desarrollo regional autbnomo, que ademas generen
apropiacion, participacién, identidad y toma de conciencia sobre las amenazas,
debilidades, oportunidades y fortalezas de la zona y su poblacion, vinculando a
ésta mediante grupos de investigacion, estrategias de participacion e interaccién
con el sistema de informacion, que los hagan conocedores de si mismos y
promotores de su propio desarrollo, a partir de la formulacién de programas y
proyectos publicos y privados, asesorados por profesionales en éareas de

conocimiento donde la Universidad tiene competencias.

Este documento es el resultado del proceso de practica académica, realizado
para el segundo semestre académico del afio 2004, en el proyecto “Montaje y
puesta en marcha del observatorio regional de la Provincia Comunera de
Santander” (ORPC), formulado por la Direcciéon General de Regionalizacion de la
Universidad Industrial de Santander (DGRUIS) con el apoyo de la Escuela de
Trabajo Social, el cual fue iniciado por dos estudiantes en practica de Trabajo
Social, en el primer semestre académico del mismo afio. En el segundo semestre,
se continuo con el trabajo estableciendo como objetivo general “Montar y poner en
marcha el Observatorio Regional de la Provincia Comunera, mediante el
replanteamiento de las fases del proyecto, complementando el proceso y
aportando conocimientos que promuevan el desarrollo regional”, el cual es el fin

ultimo del proyecto.

El presente texto se encuentra dividido en ocho capitulos; el primero esta
relacionado con el marco referencial que sustenta la intencionalidad del proyecto
basado en un concepto de desarrollo, formulado a partir del andlisis de varias
teorias sobre el particular. En la construccion conceptual también ha sido tomada
en cuenta la teoria del desarrollo regional, como importante sustento para
fundamentar la orientacibn del Observatorio en cuanto a su relacion con el

mejoramiento de las condiciones de vida poblacional.
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En el segundo y tercer capitulo, se contempla la politica publica nacional y
departamental, al igual que el contexto juridico legal, en que se tratan las leyes de
educacion superior, descentralizacion y ciencia y tecnologia, las cuales tienen

estrecha relacion con las caracteristicas y principios propios del proyecto.

Posteriormente, en el capitulo cuarto, se expone la ubicacion de la practica en el
contexto institucional y regional, con el objeto de precisar los principios y normas
institucionales que orientan el proceso, asi como las condiciones geograficas en

las que se desarroll6 el proyecto.

El capitulo quinto describe el proceso de la practica académica, la cual se realiz6
siguiendo los parametros sugeridos por la Escuela de Trabajo Social
correspondientes al diagnoéstico, para lo cual se reviso la informacion obtenida por
las practicantes anteriores, planeacion, en donde se reformuld el proyecto a partir
de un cambio en la percepcion del manejo de la informacién para el sistema, y

ejecucion y evaluacion presentando los avances en el proyecto.

Para finalizar, se expresan las conclusiones del proceso de practica y las
recomendaciones que se consideraron importantes para garantizar la continuidad
del proyecto, ademas de la propuesta de intervencion profesional denominada
“conformacion de grupos de investigacion para el Observatorio”, mediante la cual
se busca contribuir con el mantenimiento de informacién actualizada a partir de
procesos de investigacion, favoreciendo la toma de decisiones y la generacion de
propuestas de desarrollo a mediano y largo plazo, orientada por profesionales de
la Universidad Industrial de Santander en las diferentes disciplinas que demanden

las necesidades regionales y locales.
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1. MARCO REFERENCIAL

1.1 MARCO TEORICO-CONCEPTUAL: PERSPECTIVAS TEORICAS
FAVORABLES PARA EL DESARROLLO REGINAL

El desarrollo es un tema tratado ampliamente por diferentes areas de
conocimiento, como las ciencias naturales, las ciencias sociales y humanas entre
otras, que han enriquecido su significado, haciéndolo mas complejo en la medida
gue para estas ciencias el concepto se confunde en algunos casos con el
progreso, el crecimiento, la evolucion, la transformacion y el cambio, ya sea de los

seres vivos, personas, sociedades o cosas.

El concepto de desarrollo para las ciencias naturales se entiende, como el proceso
evolutivo en el cual se deben lograr un determinado nimero de etapas ineludibles
y caracteristicas establecidas, que permiten llegar a un fin; por ejemplo, el
desarrollo del hombre, quien normalmente debe pasar por las etapas de nacer,
crecer, reproducirse y morir o cumplir con las fases de maduracion, pasando por la
infancia, niflez, adolescencia, juventud, madurez y vejez, las cuales estan

determinadas por caracteristicas y tiempos especificos.

Tratar el tema del desarrollo en las ciencias sociales, no es igual que en las
ciencias naturales, pues el desarrollo de los seres vivos difiere del desarrollo de
las sociedades, las cuales son conglomerados amplios en los que convergen
caracteres heterogéneos a niveles politico, ideoldgico, cultural, econémico, etc.,
gue permiten diferenciar los rumbos, procesos, percepciones y formas de
desarrollo diferentes que cada uno tiene y hacia donde desea llegar, teniendo en
cuenta sus principios, intereses y recursos, ademas de los medios o estrategias

gue se van a implementar para lograr este fin, ya que el desarrollo del hombre en
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sociedad no obedece a etapas ineludibles como las planteadas en las ciencias

naturales para el desarrollo de éste como ser vivo.

Con el &nimo de aproximar un concepto de desarrollo regional en el campo de las
ciencias sociales, se trataran brevemente algunas caracteristicas generales de las
teorias de la Modernizacién, la Dependencia y la Globalizacion, que permitan
explicar la percepcibn que se tiene sobre éste, retomando algunos aportes
realizados por dichas teorias y cuestionando las limitaciones que éstas presentan
para construir un concepto que se ajuste al fin que se persigue en el proyecto bajo

analisis: el Observatorio Regional de la provincia Comunera.

Una sociedad desarrollada, para la teoria de la Modernizacion, es aquella en la
cual se encuentran “clases sociales, estructuras econémicas productivas, sistemas
de propiedad, organizacion institucional y marcos de legitimidad™, que favorecen
altos niveles de acumulacién de capital y mayor produccion e industrializacion, asi
como el mejoramiento de la infraestructura de servicios publicos, caracteristicas
propias del discurso Eurocentrista y Norte Americano. “Para la modernizacion, en

un Estado desarrollado, existe un alto nivel de concentracibn de poblacién,

n2

produccion en la zona urbana y se deja de lado el sector rural™ y por ende el agro;

aqui prima la mercantilizacion como medio promotor de igualdad en términos de

oportunidades, mas no de equidad.

La sociedad moderna se caracteriza por el predominio de la realizacion;
orientaciones y patrones de accién universales, especificos y neutrales;
una estructura de familia nuclear que desempefia funciones limitadas;
la preponderancia de los grupos y las afiliaciones secundarias; un
sistema ocupacional complejo y muy diferenciado, altas tasas de
movilidad espacial y social; alfabetismo universal; el predominio de las
actividades economicas secundarias y la produccion para el cambio; la
institucionalizacion del cambio y del crecimiento autosostenido; redes

; ENTRENA DURAN, Francisco. Modernidad y cambio social. Madrid: Trotta, 2001. p. 26 y 27.
Ibid. p. 30.
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de comunicacion extensas; estructuras politicas muy diferenciadas, con
fuentes de autoridad racionales y legales®.

Estas son caracteristicas que se han venido desarrollando desde el Renacimiento
hasta finales del siglo XX, donde se rompieron los esquemas tradicionales de
organizacion social, la cual estaba soportada en deidades, dandole mayor
importancia a la razon sobre la religion, pues segun Wilber Moore, la
modernizacién se entiende mejor como “el proceso de racionalizacién del

comportamiento social y de la organizacién social™.

Para Rostow una sociedad alcanza la modernizacién siguiendo las cinco etapas
de crecimiento: “la sociedad tradicional; la precondicion para el despegue; el
proceso de despegue; el camino hacia la madurez; y una sociedad de alto

consumo masivo”™

. Las sociedades tradicionales se caracterizan por la resistencia
al cambio y los avances tecnolégicos pues “sus miembros han sido socializados
en culto al pasado, de modo que no les resulta facil imaginar una forma de vida
distinta a la que conocen y veneran. Viven en torno a sus familias y comunidades
cercanas, gozan de escasa libertad individual y en consecuencia estan bastante
cerrados a cualquier experimento social”®; la precondicién para el despegue es la
etapa de transicion entre la sociedad tradicional y la moderna, ya que la historia no
marcha a saltos, sino que requiere de procesos de adaptacién a nivel cognitivo y

social.

El proceso de despegue consiste en que las personas gozan de mayor libertad
para desarrollar sus habilidades y talentos individuales favoreciendo asi el
crecimiento econdémico. “La gente comienza a producir bienes no solo para su

propio consumo Sino para comerciar con otros y obtener un beneficio, con lo que

® VALENZUELA, Samuel y VALENZUELA, Arturo. Perspectivas alternas en el estudio del
subdesarrollo latinoamericano. En: VILLAMIL, José. Capitalismo transnacional y desarrollo
nacional. México: Fondo de Cultura Econémica, 1981. p. 48.

* Ibid. p. 51.

> ROSTOW, W. Las etapas del crecimiento econémico. México: Fondo de Cultura Econémica,
1963. Segunda edicién. p. 16-25.

® MACIONIS, Jhon y PLUMER, Ken. Sociologia. Madrid: Prentice Hall, 1999. p. 300.
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se crean los mercados”’

, también se presentan rompimientos en los valores
tradicionales, en los lazos familiares, pues se pasa de los valores y la moral, a las

leyes y a la coaccion social y se abren al comercio exterior.

En la cuarta etapa denominada el camino hacia la madurez, el concepto de
crecimiento ya esta aceptado y consolidado en la sociedad, tal como lo expresa
Macionis®, de modo que se considera normal aspirar a mejorar la calidad y
condiciones de vida aprovechando los avances tecnolégicos y los procesos de
industrializacion. En esta fase del desarrollo econdmico, la pobreza presenta una
tendencia a disminuir, al igual que un crecimiento en la densidad poblacional
urbana consecuencia de la migracion de las zonas rurales para la contratacion de
mano de obra en las fabricas. Creando movimientos sociales como el obrero y
demandando mayor participacion politica del conjunto de la sociedad. Asi mismo
se encuentra un aumento en la tasa de escolarizacion, al igual que una mejora en
la posicién social de la mujer, la cual deja de cumplir el papel fundamental de parir
para hacer parte importante del campo laboral.

En la dltima etapa del crecimiento econémico de Rostow, una sociedad de alto
consumo masivo; la tecnologia industrial permite una mejora sustancial de la
calidad de vida de la poblacion debido a la fabricacion en cantidad de productos
de consumo que permiten reducir el desgaste fisico de los individuos, creando asi
una sociedad cada vez mas necesitada de bienes y servicios que reduzcan
esfuerzos, costos y tiempo de las actividades cotidianas, lo cual brinda un proceso
favorable de oferta y demanda, manteniendo asi las estructuras de la

modernizacion.

El problema de esta concepcion, es que es unidireccional y sujeta el proceso de
desarrollo al logro progresivo de estas etapas especificas, indicando que los
paises subdesarrollados alcanzarian el desarrollo recorriéndolas, o en otras

palabras como lo expone Samuel Valenzuela “el mundo converge hacia una

” Ibid. p. 300.
® Ibid. p. 301.
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cultura uniforme y estandarizada semejante a la de los Estados Unidos y Europa
Occidental” quienes son el modelo de desarrollo a seguir desde la teoria de la
Modernizacion, lo cual implica que debido a la velocidad con que se dan los
cambios en estas sociedades, los paises a modernizarse posteriormente “se

salten etapas o contraigan el tiempo” *°.

Otro problema que presenta la teoria de la Modernizacion es que se desentiende
de las condiciones histéricas que han empobrecido y endeudado algunas naciones
en las que se encuentran estructuras de dominacion del sistema capitalista, el cual
impone funciones subalternas a los paises subdesarrollados. Asi mismo, el interés
principal de la modernizacion no estad en el hombre como tal, sino en el aumento
de la produccion y el consumo, dando como resultado una sociedad mercantilista,
inequitativa e interdependiente con altos niveles de polarizacidbn econémica entre

las clases dominantes y dominadas.

La teoria de la Dependencia, por su parte, percibe el desarrollo como una
“condicion histérica de acumulacion de riqueza para unos y desacumulacion para

otros™!

, motivo por el cual el concepto difiere del de la teoria de la Modernizacion,
sin ser antagonicos como lo expresa Samuel Valenzuela “la modernizacién y la
dependencia son dos perspectivas muy diferentes que tratan de explicar la misma
realidad. Se originan en areas diferentes, con distintos juicios de evaluacion,

supuestos diferentes, y paradigmas y explicaciones diferentes™?

, permitiendo
construir un concepto mas elaborado de desarrollo conjugando caracteristicas
especificas de cada uno de los enfoques y ajustdndolo a la intencionalidad del

proyecto.

® VALENZUELA. Op. cit., p. 50.

1% 1bid. p. 50.

“FURTADO, Celso. Dialéctica del desarrollo. México: Fondo de Cultura Econémica, 1982. p. 37.
12 \VALENZUELA. Op.cit., p.46.
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Segun los primeros planteamientos de la teoria de la dependencia®®, el papel que
le corresponde a los paises periféricos o subdesarrollados, estd sujeto a las
condiciones de los paises modernizados o del centro, desde los cuales se planted
que “a América Latina venia a corresponderle, como parte de la periferia del
sistema econdémico mundial, el papel especifico de producir alimentos y materias
primas para los grandes centros industriales™*. Esto permite percibir el desarrollo
como condicién que ha obligado a las regiones subdesarrolladas a desempenfar un
papel periférico al servicio de los paises dominantes o desarrollados, y no como
proceso evolutivo de etapas, lo que hace dificil el logro de mejores condiciones de
vida, en el plano de la acumulacion de capital y de la redistribucion del ingreso que
favorezcan el desarrollo equitativo y autobnomo de las regiones dependientes del

centro.

Algunas tedricos dependentistas como Andre Gunder Frank e Immanuel
Wallerstein argumentan que “el desarrollo de los paises ricos se deriva de los
lazos coloniales que empobrecieron a los paises hoy considerados

subdesarrollados™®

mediante el saqueo y el intercambio desigual de sus riquezas
y que ademas, en la actualidad se siguen perpetuando por medio de las empresas
transnacionales, con base en los paises ricos, las cuales contintan la explotacion
de mano de obra barata y recursos a menor costo desde sus filiales regionales,
aprovechando que los paises subdesarrollados presentan como caracteristicas
primordiales, las economias orientadas a la exportacion de materias primas, la
falta de capacidad industrial, sumado a los problemas de deuda externa, lo cual

limita la reinversioén y redistribucién del ingreso a nivel nacional y regional.

El problema que presenta la teoria de la Dependencia es que ve al hombre como
un ser limitado y dominado por condiciones del pasado, en la medida que éste ha
sido despojado de gran cantidad de sus recursos econémicos y se encuentra en

¥ CEPAL. RAUL PREBISCH: Un aporte al estudio de su pensamiento. Santiago de Chile:
ublicacion de las Naciones Unidas, 1987. p. 10.

* VILLAMIL, José. Capitalismo transnacional y desarrollo nacional. México: Fondo de Cultura

Econoémica, 1981. p. 10.

> MACIONIS. Op. cit., p. 304.
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una condicion subordinada y periférica de los paises desarrollados, dejando de
lado los potenciales regionales y humanos con que cuenta. Otra critica es que su
andlisis “considera perjudiciales los vinculos de los paises subdesarrollados con
las corporaciones trasnacionales mientras en verdad estos vinculos pueden ser
utilizados como medio de transferencia de tecnologia™®, sumadas al
desconocimiento de las oportunidades que pueda brindar la globalizacién, como

es el caso de la difusién de los avances tecnolégicos y de comunicacion.

Algunas criticas hechas a la teoria de la dependencia son que en su etapa inicial
plante6 como estrategia radical la sustitucion de importaciones ademas de
“considerar falso que la riqueza de los paises de renta alta se derive de una

17 " asi mismo la teoria

apropiacion ilegitima de los recursos de los paises pobres
es considerada “simplista, pues en ultima instancia considera que la desigualdad
en el mundo se debe a un factor: el impacto del sistema capitalista a escala

mundial’*®.

Por su parte, la teoria de la Globalizacién, aunque no esta acabada sino por el
contrario, es muy reciente, sujeta a muchos cambios y cuestionamientos, plantea
a diferencia de la Modernidad y la Dependencia, sin contradecirlas, que el libre
mercado, las comunicaciones a escala mundial y la regulacién del Estado, son las
encargadas de motivar el desarrollo de las regiones mediante la difusion del
conocimiento en la aldea mundial, con facilidades de acceso a informacion por
medio de la Red, las posibilidades de inversion extranjera directa y la libre
competencia del mercado que conduce a mejorar las estrategias de
competitividad; en otras palabras, se puede retomar a Entrena Duran, el cual

afirma que la globalizacion,

...ya no hace referencia a un proceso de occidentalizacion del
mundo, sino que alude a una situacion completamente nueva en la

® REYES, Giovanni E. Principales teorias sobre el desarrollo econémico y social. 22 edicion,
Bogota. Disponible en versiéon HTML en: //www.monografias.com> [Consulta: 8 sep. 2005].

" MACIONIS. Op. cit., p.306.

'8 Ibid. p. 306.
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gue occidente esta dejando de ser el centro de referencia a seguir por
todos los que aspiran a desarrollarse y a cambiar socialmente. En
esta situacibn se estd experimentando una  creciente
internacionalizacion e intensificacion del niamero y el ritmo de la
circulacion de personas, ideas y mercancias, asi como de los flujos
socioecondmicos, e institucionales y culturales, cuya influencia y
desarrollo se incrementan dia a dia en todas las dimensiones del
planeta y a escala global®.

Es decir, la globalizacién hace parte fundamental de un proceso de transicion en el
que la incertidumbre, el riesgo, la ambivalencia y la flexibilidad se tornan como los
nuevos patrones para las sociedades, quienes deben enfrentarse a estas
probleméticas cambiantes dia a dia.

Algunos tedricos como Giddens, Entrena® y Stern®!, plantean que la Globalizacién
a diferencia de la Modernizaciéon y la Dependencia, presenta caracteristicas
puntuales como el libre mercado el cual, permite a nivel mundial que unos ganeny
otros pierdan debido a la relacion de oferta y demanda de productos, por ejemplo,
el incremento econdmico que se ha presentado en los paises asiaticos como china
y la india, se debe a la inversion extranjera de multinacionales optimizando el
recurso humano, lo cual favorece a los consumidores de dichos productos, pues
se incrementa la oferta de éstos y por otra parte afecta a las pequefas industrias
que eran competencia de los grandes productores, quienes se veran obligados al

cierre 0 a la fusion con otras empresas mas grandes.

Otras caracteristicas propias de la Globalizacidén son las comunicaciones a escala
mundial, como la Internet y la telefonia maovil, que permiten diferentes formas de
interaccion social de manera simultdnea en diferentes regiones del planeta,
mediante el flujo y socializacién de la informacién a nivel mundial. Ademas, segun
Stern??, de la integracion de economias y sociedades alrededor del mundo, la

homogenizacion y estandarizacion de las culturas, sumado al acelerado desarrollo

Y ENTRENA DURAN. Op. cit., p. 239.

® GIDDENS, Anthony. Modernidad y Modernizacién en la era de la Globalizacion. En: ENTRENA

DURAN. p. 233-258.

Z STERN, Nicholas. Globalizacién, crecimiento y pobreza. México: Alfa-Omega, 2001. p. 10-22.
Ibid. p. 11.
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tecnoldgico, el apoyo financiero y el incremento de las expectativas de vida de la

poblacion.

Las sociedades globalizadas se hacen cada vez mas interdependientes e
interconectadas, y esto demanda formas de organizacion mas complejas de
alcance global, con la perdida de soberania y capacidad de actuacion
socioeconémica de los Estados individuales, debido a que, en el nuevo sistema
mundial, las decisiones son tomadas progresivamente en escenarios
transnacionales, pues como lo expresa Norbert Elias, “la unidad social que sirve
hoy de punto de referencia para muchos fenomenos de desarrollo no esta ya
constituida por Estados particulares, sino por la humanidad dividida en

asociaciones de Estados"®

, lo cual deja ver que las grandes corporaciones
econdémicas como las multinacionales, son quienes manejan las riendas del
desarrollo econémico de las diferentes regiones a nivel mundial, favoreciendo el
empleo, el ingreso de tecnologia y capital para producir en las regiones con

potencialidades para explotar.

El problema de la teoria de la globalizacion, es que olvida las caracteristicas
diferenciales de las regiones, lo cual favorece la explotacién de los recursos de las
sociedades con poca o nula tecnologia por los monopolios o corporaciones
multinacionales, quienes manipulan las decisiones politicas de los paises
subdesarrollados al exigir un clima local de inversion favorable a sus intereses,
gue en muchos casos se reflejan en la explotacibn de mano de obra barata,
concesiones de tierras, reduccién de impuestos, pues el papel de los paises a
incluirse en el nuevo sistema mundial tiene como finalidad la oferta de servicios y
la elaboraciéon de productos manufacturados, lo que implica que la plusvalia no
necesariamente se reinvierte en dichos paises o regiones, sino que hace parte del
producto nacional bruto de las naciones donde las multinacionales se encuentran

centralizadas.

2 ELIAS, Norbert. La sociedad y los individuos. En: ENTRENA DURAN. Op. Cit., p. 239-240.
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Ademas la mirada que tiene los paises del centro o desarrollados sobre el hombre
en los paises periféricos no es como seres humanos sino como una mercancia
mas, que favorece la reduccion de costos para la elaboracion de productos
manufacturados, deteriorando las condiciones de vida de las regiones y sus

pobladores.

De esta manera, las teorias de la Modernizacién, la Dependencia y la
Globalizacion, no son suficientes ni adecuadas en su particularidad para explicar
el concepto de desarrollo que se percibe desde los observatorios regionales, sino
que se da la necesidad de retomar caracteristicas fundamentales de estas tres
teorias y conjugar un concepto hibrido de desarrollo que se ajuste a la
intencionalidad planteada por la Universidad, la cual busca responder a las
necesidades particulares y generales de la region y sus individuos, pues éstos
deben alcanzar conciente y participativamente los beneficios que mejoren las

condiciones de vida de la regién y los diferentes actores sociales.

El concepto de desarrollo regional para los observatorios regionales, se relaciona
con el de autores como Alejo Vargas, quien propone el desarrollo como “aquellos
procesos economicos, politicos, culturales y organizativos, que apuntan a
posibilitar la satisfaccion de las necesidades sociales, dentro de las
especificidades econémicas, sociales y culturales de las diferentes sociedades™,
en la medida que éste comparte areas de andlisis como la econémica, politica y
social, que permiten la descripcién de la realidad, facilitando la formulacién de
propuestas que respondan con precision a las necesidades particulares y
generales de cada contexto regional, precisando caracteristicas que se
encuentran en las diferentes teorias del desarrollo antes mencionadas, para
promover de esta manera una sociedad critica, conciente, competente y bien
informada, que enfrente las amenazas de la globalizacion partiendo del
conocimiento de sus potencialidades y necesidades, haciéndola participe en la

toma de decisiones y la mejora de sus condiciones de vida.

* VARGAS VELASQUEZ, Alejo. Participacion social, planeacion y desarrollo regional. Bogota:
Universidad Nacional de Colombia, 1994. p. 152.
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Desde esta perspectiva, las teorias antes mencionadas, permiten evaluar el
estado de desarrollo actual en que se encuentra la provincia Comunera, al
observar sus caracteristicas socioecondmicas, a la luz de los postulados
requeridos para una sociedad desarrollada segun las teorias de la modernizacion,
la dependencia y la globalizacion, las cuales son infraestructuras Optimas de
transporte, servicios, industria y comunicaciones, entre otras, que permitan reducir
las necesidades de sus habitantes, consolidar estructuras econémicas productivas
y competentes que mejoran el ingreso y su redistribucién, asi como la
tecnificacion del agro, permitiendo ademas la dotacion de herramientas
informaticas que faciliten el acceso a informacion pertinente para la formulacion de
propuestas de desarrollo en el ambito econémico y social de manera conciente y

critica.

Si se observa la provincia Comunera de Santander, se encuentran problemas que
la teoria de la Modernizacién considera necesarias para el desarrollo, como son la
insuficiente infraestructura vial y de servicios publicos, la poca tecnologia e
industria existente, la baja inversion economica, sumado al desinterés estatal por
el campo, teniendo en cuenta que estas regiones son en gran parte rurales, lo cual

ha llevado a encontrar en esta regién problemas que dificultan su desarrollo.

Por otra parte, al observar la provincia Comunera desde los planteamientos de la
teoria de la Dependencia, se pueden conocer algunas problematicas propias de su
devenir historico que han favorecido el atraso como son: la dependencia de
recursos econOmicos externos los cuales endeudan la region, la redistribucion
inequitativa del ingreso, la subordinacion regional, la inexistente industria local y la
polarizacion de clases sociales, sumado a la fuga de cerebros quienes buscan
mejorar sus condiciones de vida mediante la migracion a las ciudades intermedias
y la capital; entre otras condiciones, que se deben conocer para promover una
masa critica y participativa interesada en promover el desarrollo regional a partir
del conocimiento del pasado y el presente, que permitan enfrentar los retos del

nuevo orden econémico internacional.
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De los planteamientos hechos por la teoria de la Globalizacion se pueden
encontrar en la provincia Comunera, caracteristicas que desfavorecen su
desarrollo y competitividad en un mercado mundial, como la falta de centros de
documentacién y sistemas de informacién agiles y globales, ademas de
herramientas informaticas que permitan la reproduccion y difusion del
conocimiento interregional, sumado a la inexistencia de plataformas de
exportacion las cuales atraigan la inversidon financiera y tecnoldgica nacional y
extranjera, favoreciendo el desarrollo de los municipios que conforman la provincia
Comunera de Santander; ademas de mejorar las condiciones de vida de sus
pobladores, mediante la oferta de empleos y la manufacturacion de los productos

potenciales de cada region.

Es por esto que para generar desarrollo regional en la provincia Comunera de
Santander, es necesario la participacion activa y conciente de los diversos actores
sociales, basados en informacién confiable, completa y oportuna, que permita el
planteamiento de propuestas de desarrollo como planes, programas, proyectos o
politicas publicas que orienten y respondan a las necesidades encontradas a nivel
interregional de manera que se beneficie cada uno de sus 15 municipios, mediante
el trabajo conjunto de toda la regidén, teniendo en cuenta que “el mundo
desarrollado se encuentra en una etapa de transicién de una economia basada en
la produccion industrial hacia una en la cual la investigacion teorica y la
informacién entran a desempefiar el papel fundamental’?®, pues el crecimiento
econémico no es garante de la mejora de las condiciones de vida de las
sociedades.

El desarrollo regional, se entiende entonces como el alcance conciente y
participativo de los beneficios que mejoren las condiciones de vida en la region y
sus actores sociales, partiendo de la optimizacion de sus recursos, politicos,
econdémicos y sociales, soportados en informacion confiable, completa y

actualizada. En este sentido, la tarea del desarrollo regional, consiste “en dar

% AHUMADA, Consuelo. El modelo neoliberal y su impacto en la sociedad colombiana. Bogota:
Ancora editores, 1996. p.32.
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respuesta a los requerimientos, en torno a las necesidades particulares y a las

126

potencialidades de la regién”, a partir de la promocién de procesos de

comunicacion, participacion, informacion y planificacion.

Los procesos de planificacion participativa, soportados en informacion veraz y
actualizada sobre una realidad, favorecen el desarrollo regional de éstas, ya que si
se tiene acceso a informacion con estas caracteristicas, se reducen los margenes
de error en dichos procesos, permitiendo asi la formulacién de los planes,
programas y proyectos de desarrollo nacional, regional y local, en el mediano y
largo plazo, a partir de la participaciéon activa de los actores sociales de las
diferentes regiones y localidades del territorio, soportados en la realidad y no en
concepciones idealistas de lo que podria ser favorable para ésta.

La ejecucion discontinua e inconclusa de planes, programas y proyectos de
desarrollo regional, en los diferentes periodos de gobierno, afectan el desarrollo de
la nacion y sus regiones, dando como resultado “el predominio de la planeacion de
mediano plazo, la cual establece la relacion entre nuevo gobierno y nuevo plan de
desarrollo”’, esto limita la inversion econémica Estatal continua en
macroproyectos que puedan favorecer el mejoramiento de la infraestructura, las
condiciones de vida de pequefias poblaciones y su desarrollo econémico de

manera interregional.

Para promover el desarrollo regional, se hace necesaria la implementacién de
herramientas de comunicacion y difusion del conocimiento como sistemas de
informacion, grupos de investigacion y conformacion de comunidad cientifica, al
igual de incentivos que promuevan una actitud critica en las mayorias que
propendan por el desarrollo; siendo asi, la informacién juega un papel primordial a
la hora de tomar decisiones que afecten de manera positiva los cambios en las
estructuras regionales y respondan a los requerimientos y necesidades en general

de la region y su entorno.

% RANGEL SUAREZ, Alfredo. El desarrollo regional. Santa fe de Bogota: ESAP, 1993. p. 58.
2" VARGAS VELASQUEZ. Op. cit., p. 136.
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2. POLITICA PUBLICA DE EDUCACION Y CIENCIA Y TECNOLOGIA PARA EL
DESARROLLO REGIONAL

2.1 PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2002-2006: HACIA UN ESTADO
COMUNITARIO, LEY 812 DE 2003

El proyecto “Montaje y Puesta en marcha de Observatorios Regionales” concuerda
con el Capitulo Il de este plan denominado Revolucion Educativa, el cual plantea
en uno de sus componentes “impulsar la investigacién en la educacion superior,
mediante la financiacién de proyectos de investigacion que permitan el desarrollo
de grupos y centros de investigacion y desarrollo tecnolégico, buscando su
fortalecimiento en las universidades™®; es asi como, los proyectos o tesis
presentadas deben aportar al progreso y al desarrollo social, econdémico,
tecnolégico y cultural de la Nacién, por lo cual la Universidad Industrial de
Santander en respuesta a su compromiso social, busca generar por medio de la
investigacion y la tecnologia propuestas que orienten la solucién de problematicas

regionales, a partir de los Observatorios.

Actualmente, el proyecto se desarrolla con recursos departamentales equivalentes
a $147.841.470 millones de pesos® y la Universidad por su parte contribuye con
recursos humano y logistico necesario para el montaje del mismo, en la sede UIS

Socorro como prueba piloto.

8 DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION. Plan Nacional de Desarrollo “Hacia un Estado
Comunitario” 2002-2006. Bogota, Colombia, 2003. p. 128-133. Disponible en version HTML en:
http://www.dnp.gov.co/paginas_detalle.aspx?jdp=578> [Consulta: 6 jul. 2005].

% ORDENANZA 8 DE 2004. Presupuesto del aporte del Departamento de Santander afio 2004.
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2.2 PLAN DE DESARROLO DEPARTAMENTAL 2004-2007: SANTANDER EN
SERIO, ORDENANZA 029 DEL 1 DE JUNIO DE 2004

El proyecto fue una iniciativa de la Direccion General de Regionalizacion, instancia
académica y administrativa de la Universidad Industrial de Santander, que no

responde a las politicas nacionales y departamentales, pero se relaciona con ellas.

A nivel departamental, el plan de desarrollo “Santander en Serio”, contempla 10
politicas para alcanzar el desarrollo departamental, dentro de las cuales la 62
politica Educacion para la vida, tiene como objetivo “asumir la educacién como eje
y motor de desarrollo regional y de mejoramiento de la calidad de vida de la

poblacién Santandereana”*®

, aqui se expresa claramente la confianza que el
gobierno departamental tiene en la educacion como herramienta para lograr el
desarrollo, pensamiento que comparte la Universidad como institucion educativa,
ya gue realiza esfuerzos y apuesta todo su trabajo al ofrecer servicios educativos
con calidad académica para la formacion de profesionales integrales, contando
con personal docente calificado, instalaciones y equipos adecuados para esta
labor, ademas de realizar presencia regional por medio de los programas de
regionalizacion, dentro de los cuales se encuentra el Montaje y Puesta en Marcha
de Observatorios Regionales que es un proyecto de investigacion y extension para
las sedes regionales, el cual busca propiciar el desarrollo social y econémico de
las provincias de Santander, contando con el aval financiero de la Gobernacién del

departamento.

% GOBERNACION DE SANTANDER. Plan de Desarrollo Departamental “Santander en serio”
2004-2007. Santander, Bucaramanga, p. 134. Disponible en version HTML en:
http://www.gobernaciéndesantander.gov.co/portal/modules.php?name=Sections&op=viewarticle&ar
tid_148> [Consulta: 6 jul. 2005].
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3. CONTEXTO JURIDICO LEGAL

Todo proceso de intervencion que se realice debe enmarcarse dentro de las leyes
vigentes que regulan la problemética o tema a tratar. Para este proyecto, se
relaciona la ley 30 de 1992, la cual regula el servicio publico de la educacion
superior, teniendo en cuenta que el proyecto “Montaje y Puesta en Marcha de
Observatorios Regionales”, fue formulado desde una institucion de educacion
superior en respuesta a su funcion social, buscando implementarlo desde cada
una de las sedes regionales de la Universidad Industrial de Santander y apoyar
su funcionamiento, por medio de herramientas de investigacion y tecnologia. Asi
mismo, se tratd la legislacion concerniente a la descentralizacion, ya que ésta
tiene relaciéon directa con el proyecto en cuanto a la responsabilidad y autonomia
gue adquieren las entidades territoriales para asumir su propio desarrollo; es ahi
donde el Observatorio pretende contribuir con el mismo fin, proporcionando la
informacion actualizada para la formulacidon de los planes, programas y proyectos
gue aporten al desarrollo regional. Otro aspecto importante que se tuvo en
cuenta, fue el relacionado con la ley de Ciencia y Tecnologia, la cual contempla
los sistemas de informacion, herramienta indispensable para el funcionamiento

del Observatorio.

3.1 CONSTITUCION POLITICA COLOMBIANA

La Constitucion Politica de 1991, en el articulo 27, establece como derecho
fundamental las libertades de ensefianza, aprendizaje, investigacion y catedra,
que por parte de la Universidad Industrial de Santander, se aplica y en especial se
promulga la investigacion como pilar fundamental para generar desarrollo; por otra
parte los articulos 69, 70 y 71 afirman que el Estado debe promover y fortalecer la
investigacion, la ciencia y la tecnologia en las universidades oficiales y privadas y

ofrecer condiciones especiales para su desarrollo; ademas debe crear incentivos
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para personas e instituciones que desarrollen y fomenten estas actividades. En
este sentido, la ley se aplica, teniendo en cuenta que la Gobernacion de
Santander estd aportando al desarrollo del proyecto con algunos recursos
departamentales, el cual fue formulado respondiendo a la necesidad de
implementar procesos investigativos que permitan generar propuestas de

desarrollo en las regiones donde hace presencia la Universidad.

En lo referente a la descentralizacién los articulos 286 y 287 definen a los
departamentos, los distritos, los municipios y los territorios indigenas como
entidades territoriales, asi como a las regiones y provincias que se constituyan,
las cuales gozaran de autonomia para la gestion de sus intereses. Ademas, a
partir de la constitucién de 1991 se definié la descentralizacién como un modelo
de organizacion del Estado para asegurar el cumplimiento de sus funciones a
partir del fortalecimiento del municipio como entidad fundamental de la
organizacion politico-administrativa del Estado y de la participacion activa de la
ciudadania en los asuntos publicos (Art. 311). El Observatorio Regional le apunta
al proceso de descentralizacion, constituyéndose en una herramienta de apoyo
para las entidades territoriales, en este caso para los municipios y las provincias,
en la tarea de asumir su propio desarrollo, brindando informacién actualizada y
confiable sobre la dinamica regional, convirtiéndose en insumo indispensable para
la formulacion de planes, programas y proyectos acordes a la realidad de cada

region.

3.2 LEY 30 DE 1992

Esta Ley organiza el servicio publico de educacién superior y los objetivos que
define con respecto a la investigacion cientifica y la responsabilidad social, son

los siguientes:

Profundizar en la formacion integral de los colombianos dentro de las
modalidades y calidades de la Educacién Superior, capacitandolos para
cumplir las funciones profesionales, investigativas y de servicio social que
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requiere el pais. Asi como trabajar por la creacién, el desarrollo y la
transmisién del conocimiento en todas sus formas y expresiones y
promover su utilizacion en todos los campos para solucionar las
necesidades del pais y sus regiones®.

De acuerdo a esto, el Observatorio es una iniciativa que busca el desarrollo
regional a partir de la formulacion de planes, programas y proyectos basados en
informacion completa y confiable suministrada por un sistema de informacién,
contribuyendo de esta manera a la satisfaccion de necesidades reales de la
poblacion objeto de intervencion. Ademas de la implementacion de procesos
investigativos que permitan producir conocimiento sobre los problemas que vive la
region presentando estrategias y alternativas para lograr la transformacion de la

sociedad.

Otro objetivo a tener en cuenta es el siguiente:

Ser factor de desarrollo cientifico, cultural, econémico, politico y ético a
nivel nacional y regional. Ademas de promover la descentralizacion, la
integracion regional y la cooperacion interinstitucional con miras a que las
diversas zonas del pais dispongan de los recursos humanos y de las
tecnologias apropiadas que les permitan atender adecuadamente sus
necesidades®.

En este sentido, lo que busca el observatorio es brindar las herramientas
necesarias a la comunidad para que sean participes de su desarrollo, a partir de
la construccién de una red interinstitucional, siendo ésta la encargada de
proporcionar la informacién necesaria para generar propuestas acordes a la

realidad del contexto.

Por otra parte, en el titulo sexto, disposiciones generales, especiales y transitorias
de esta ley, se definen algunos articulos que tienen relacion directa con la

%1 | EY 30 DE 1992, por la cual se organiza el servicio publico de la Educacién Superior. Congreso
de Colombia, diciembre 28 de 1992.
% Ibid.
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investigacion cientifica y tecnoldgica que ésta debe desarrollar. El articulo 126 de

esta ley, define:

El Gobierno Nacional destinara recursos presupuéstales para la
promocién de la investigaciébn cientifica y tecnoldgica de las
universidades estatales u oficiales, privadas y demas instituciones de
Educacion Superior, los cuales seran asignados con criterios de prioridad
social y excelencia académica®.

Segun lo planteado anteriormente, se concluye que esta ley aplica en este
proyecto, ya que la Universidad esta generando propuestas que promocionan la
investigacion y la utilizacion de herramientas tecnolégicas como son los Sistemas
de Informacion que se implementaran en las provincias de Santander, por medio
de los Observatorios Regionales, ademas de los aportes de algunos recursos del

departamento para el desarrollo del proyecto por parte de la Universidad.

3.3 LEY 136 DE 1994

En el pais durante los ultimos afios y con base en la nueva Constitucién de 1991,
se viene adelantando el proceso de descentralizacion donde se concibe al
municipio como “la entidad territorial fundamental de la division politico
administrativa del Estado, con autonomia politica, fiscal y administrativa, dentro de
los limites que le sefalen la Constitucion y la ley y cuya finalidad es el bienestar
general y el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion en su respectivo
territorio™*. En este sentido, los municipios se han constituido en la unidad
territorial de mayor importancia para el desarrollo, por ello, las autoridades
municipales han tenido que asumir la responsabilidad de formular, planear y
ejecutar sus planes y programas de desarrollo. Para lograr este fin, es
indispensable tanto en el nivel local como en el nivel nacional, propender por tener

una mayor y mejor calidad en la informacion que sustenta los planes y programas.

33 .

Ibid.
% CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ley 136 de 1994.por la cual se dictan las normas tendientes a
modernizar la organizacion y el funcionamiento de los municipios. Santa fe de Bogota, junio 2 de
1994,
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A partir de aqui, el papel del Observatorio Regional de la Provincia Comunera,
toma una connotacion importante al propender por medio del sistema de
informacion, mayores oportunidades para formular propuestas de intervencion que
apunten al mejoramiento de la calidad de vida y el desarrollo autébnomo y
descentralizado de sus regiones de influencia, soportados en informacion
confiable y actualizada, de tal manera que la informacién para los municipios y
departamentos, se constituya en uno de los insumos esenciales para la
consolidacion del desarrollo, de procesos de toma de decisiones y de control que
ello involucra. Asimismo, los requerimientos de informacion permiten fortalecer y
mejorar la capacidad de reaccion de los actores sociales frente a las condiciones

cambiantes del entorno social y politico en que se desenvuelven.

El Observatorio mas que una herramienta que facilite informacién confiable,
oportuna, completa y actualizada, es un ente que busca coordinar y vincular los
diversos actores sociales, tales como las administraciones municipales, institutos
descentralizados, corporaciones autbnomas regionales, hospitales, instituciones
académicas, instituciones privadas y comunidad en general, desde la participacion
democratica generando pertenencia y apropiacién al proyecto con el objeto de

hacerlo sostenible en el tiempo.

3.4 LEY 29 DE 1990

En 1990, el Congreso de la Republica expidio la Ley 29, conocida como la “Ley de
Ciencia y Tecnologia”, en desarrollo de dicha ley, todos los programas, estrategias
y actividades de ciencia y tecnologia, desarrollados por personas o instituciones
publicas o privadas forman parte del Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia® -
SNCYT creado mediante el decreto 585 de 1991, el cual ademas reorganiza el

Instituto Colombiano para el Desarrollo de la Ciencia y la Tecnologia-Colciencias,

* Organizativamente el SNCYT se estructura a partir de un consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia, adscrito a la presidencia de la republica. De éste consejo hacen parte el Presidente, el
Director del DNP, cuatro ministros, cuatro rectores de universidades, dos investigadores y dos
empresarios. Su funcioén es generar la politica de ciencia y tecnologia en toda la nacion.
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asignandole la Secretaria Técnica y Administrativa del Consejo Nacional de

Ciencia y Tecnologia, organismo de direccién y coordinacion del Sistema.

La labor de Colciencias esta orientada a promover el avance cientifico y
tecnolégico, incorporar la ciencia y la tecnologia a los planes y
programas de desarrollo econémico y social del pais y formular planes de
ciencia y tecnologia para el mediano y el largo plazo. También establece
los mecanismos de relacion entre las distintas actividades de desarrollo
cientifico y tecnoldgico y las que, en los mismos campos, realicen la
universidad, la comunidad cientifica y el sector privado colombiano y el
mismo Colciencias®.

El Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia para poder desarrollar planes mas
concretos se organiza en once programas nacionales que abarcan practicamente
todos los campos del conocimiento: ciencias bdsicas, ciencias humanas y
sociales, ciencias de la salud, ciencias agropecuarias, biotecnologia, electrénica,
telecomunicaciones e informatica, estudios cientificos de la educacion, ciencias
del medio ambiente y del habitat, desarrollo tecnoldgico industrial, energia y

mineria y ciencias del mar.

El Observatorio pretende contribuir al desarrollo local por medio de la creacion de
sistemas dinamicos de informacién regional, que den cuenta desde las nueve
dimensiones que se manejan en el sistema de la realidad de los municipios de la
provincia comunera, ademas de poner a disposicién de los actores sociales los

recursos humanos, cientificos y tecnolégicos de que dispone la Universidad.

La actividad investigativa promovida por Colciencias en los diferentes programas

se realiza mediante el modelo de Grupo de Investigacion entendido como:

el conjunto de una o mas personas que se reldnen para realizar
investigacion en una tematica dada, formulan uno o varios
problemas de su interés, trazan un plan estratégico de largo o
mediano plazo para trabajar en él y producen unos resultados de
conocimiento sobre el tema en cuestion y se organizan en centros

% COLCIENCIAS. “Informacién institucional’. Disponible en version HTML en:
http://www.colciencias.gov.co> [Consulta: 15 nov. 2005].
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de investigacion. La vigencia de un grupo de investigacion depende
de su capacidad para producir y demostrar resultados tangibles y
verificables fruto de proyectos y de otras actividades de
investigacion que han sido manifestadas en un plan de accién
debidamente formalizado®®.

En este sentido, el Observatorio dentro de sus componentes contempla la
investigacion como un elemento fundamental, para producir conocimiento,
mediante el uso de técnicas cualitativas y cuantitativas que conlleven a la
formulacion de propuestas para el desarrollo regional. También, esta abierta la
posibilidad a mediano plazo de conformar grupos de investigacion que orientados
por los criterios de calidad, pertinencia y eficiencia establecidos por Colciencias,
contribuyan al funcionamiento y consolidacién del Observatorio por medio del
mantenimiento de la dinamica de la informacién dispuesta en la base de datos del

sistema.

% Ibid.
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4. CONTEXTUALIZACION INSTITUCIONAL

4.1 UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER

La Universidad Industrial de Santander es un establecimiento publico de

educacion Superior adscrito a la Gobernacién del Departamento de Santander,

creada por las ordenanzas numeros 41 de 1940 y 83 de 1947. Inicio
labores académicas el 1° de marzo de 1948 en las instalaciones del
entonces Instituto Ddmaso Zapata, bajo la direccion del educador
Nicanor Pinzén Neira. En 1954, (...) se traslado a las instalaciones que
hoy ocupa, constituyéndose en una Ciudad Universitaria. (...). Hoy, 58
afios después de haber iniciado actividades académicas, la UIS muestra
orgullosa su actual posicion: es la institucion de educacion superior lider
del nororiente colombiano y esta catalogada como la cuarta universidad
oficial del pais y la segunda en materia de investigacion®’.

El quehacer universitario se desarrolla actualmente, en ocho campus: tres
situados en Bucaramanga, uno en Piedecuesta y cuatro sedes coordinadas por la
Direccion General de Regionalizacién, las cuales son: Barbosa, Malaga,
Barrancabermeja y Socorro; en ésta ultima se llevo a cabo la practica académica

del Observatorio regional en el segundo periodo académico del 2004.

La Universidad Industrial de Santander define como Mision institucional "la
formacién de personas de alta calidad ética, politica y profesional; la generacion y
adecuacion de conocimientos; la conservacion y reinterpretacion de la cultura 'y la
participacion activa liderando procesos de cambio por el progreso y mejor calidad
de vida de la comunidad”®. Asi mismo, se orienta por los principios democraticos,
la reflexion critica, el ejercicio libre de la catedra, el trabajo interdisciplinario y la
relacion con el mundo externo; sustentando su trabajo en las cualidades humanas

de las personas que la integran, en la capacidad laboral de sus empleados, en la

%" UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER. Catalogo General de Pregrado. Bucaramanga,
uUIS, 2004 p. 10.
% Ibid. p. 11.
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excelencia académica de sus profesores y en el compromiso de la comunidad
universitaria con los propdsitos institucionales y la construccion de una cultura de

vida.

Para el cumplimiento de su mision la Universidad Industrial de Santander tiene

como objetivos:

Formar ciudadanos libres y responsables, concientes y comprometidos con
los valores democraticos, la tolerancia de la diversidad, los deberes civiles y
los derechos humanos. Estudiar y promover el patrimonio cultural de la
humanidad, atendiendo a su diversidad étnica, histérica, regional e
ideoldgica, para contribuir a su conservacién y enriquecimiento, en el marco
de la unidad nacional. Asimilar criticamente y crear conocimiento en los
campos de accién de las ciencias, de la tecnologia, de la técnica, de las
humanidades, del arte y de la filosofia. Formar profesionales e
investigadores sobre una base cientifica, ética y humanistica, que les permita
desarrollar conciencia critica y criterios personales, para actuar
responsablemente ante la sociedad, u para aportar su concurso frente a los
requerimientos y tendencias del mundo contemporaneo, especialmente en
los que tenga que ver con los problemas y el desarrollo regional y nacional.
Fomentar la educacion, la investigacion y la cultura ecoldgica, para contribuir
a la preservacion y mejoramiento de la calidad del medio ambiente.
Promover el desarrollo de la comunidad académica nacional, propiciar su
vinculacion con el sector productivo, los organismos del estado y la
comunidad del pais y fomentar la articulacion con sus homdélogos a nivel
internacional®.

Por otra parte la UIS, dentro de su Vision, se proyecta como actor principal del
desarrollo econémico y social de la region y ejemplo de democracia, convivencia,
autonomia y libertad responsable, asi como un lugar de consulta sobre las
tendencias y desarrollo en el campo de las ciencias, los avances tecnoldgicos, las
necesidades del mundo del trabajo y los deseos de bienestar de la comunidad y la

region en general, siendo para esto el ORPC una herramienta indispensable.

También se visiona como sitio obligado de referencia y consulta para proponer o
evaluar las alternativas de solucion a los problemas prioritarios de la sociedad, la
cual se optimiza con el sistema de informacién siendo su contribucién

ampliamente valorada como insumo critico para continuar avanzando en “la

% Ibid. p. 11.
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construccion de una sociedad en donde la equidad, la justicia, la solidaridad y el
respeto por los derechos humanos y la naturaleza, sean los pilares del desarrollo

humano sostenible en el marco de una cultura de paz™®.

4.2 DIRECCION GENERAL DE REGIONALIZACION

La Direccién General de Regionalizacion* es una instancia académica
administrativa de la Universidad Industrial de Santander dependiente de la rectoria
(ver figuras 1 y 2), que cumple funciones de formacion, docencia, extension e
investigacion, de conformidad con la politica de responsabilidad social de
contribuir al mejoramiento de las condiciones culturales (educacién, ciencia y
tecnologia) que favorezcan el desarrollo regional-nacional, derivada de su caracter
de institucion publica. Esta dirigida a la promocion de cambio y desarrollo cultural
en las provincias colombianas, facilitando el ejercicio del derecho ciudadano a la
educacion superior, en forma libre e igualitaria y otros procesos educativo-
culturales que apunten a mejorar la calidad de vida de sus habitantes; mediante la
ampliacion de cobertura social de programas de formacion superior, la produccion,
circulacion y socializacion de saberes de diferente tipo dirigidos a diversos grupos
poblacionales, la investigacion aplicada (prioritariamente) dirigida a la solucién de
problemas concretos y el acompafiamiento a procesos de organizacion que se
orienten al desarrollo socio-economico local, regional y nacional y a la formacion
de liderazgos transformadores. Bajo criterios de “descentralizacion, autonomia,

equidad, participacion, alta calidad y pertinencia social”*?.

Respondiendo a esto, la Direccion General de Regionalizacion cred los
Observatorios Regionales en las Sedes académicas de la UIS (ver figura 3)
ubicadas en las diferentes provincias del Departamento de Santander (Comunera,

Mares, Guanentina y Garcia Rovira), como herramienta que facilite informacion

“ bid. p. 12.

“I UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER. Acuerdo N° 073 de 10 diciembre de 2001.
Bucaramanga: UIS, 2001.

“2 UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER. Guia exposicion programa actual y nueva
estrategia de regionalizacion. Direccion General de Regionalizacion. Bucaramanga: UIS, 2004.
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confiable, oportuna, completa y actualizada de la dinamica regional de las
provincias que conforman Santander, conteniéndola en una base de datos
clasificada a partir de variables especificas en un Sistema de Informacion; asi
mismo, los observatorios son entes que buscan coordinar y vincular los diversos
actores sociales, tales como las administraciones municipales, institutos
descentralizados, corporaciones autdonomas regionales, hospitales, instituciones
académicas, instituciones privadas y comunidad en general, para actualizar
informacion y trabajar en conjunto en proyectos que favorezcan el desarrollo
regional. Inicialmente, se planteé desarrollar este proyecto como prueba piloto en
la Provincia Comunera de Santander, desde la Sede UIS de Socorro.
Posteriormente se piensa replicar el modelo a las otras sedes de Malaga,
Barrancabermeja y Barbosa, teniendo en cuenta las particularidades de cada

region.
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Figura 1. Organigrama Universidad Industrial de Santander.

Fuente: UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER. Catalogo general de pregrado.
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Figura 2. Organigrama Direccién General de Regionalizaciéon

(Creada mediante Acuerdo 041 de Junio 23 de 1997,
reestructurada por Acuerdo 073 de Diciembre 10 de 2001, Consejo
Superior)

Rector, Vicerectores Académico y Administrativo, Director
General de Regionalizacién, Directores Regionales

Fuente: UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER. Guia exposicion programa actual y nueva estrategia de
regionalizacién. Direccion General de Regionalizacién. Bucaramanga: UIS, 2004.
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Figura 3. Organigrama de las sedes
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4.3SEDE UIS SOCORRO

La practica de Trabajo Social realizada en la Direccibn General de
Regionalizacion, en el proyecto Montaje y Puesta en Marcha de Observatorios
Regionales, se inicié en el primer semestre académico (marzo-julio) del 2004, en
la sede ubicada en el municipio de Socorro para la Provincia Comunera, por lo

cual es necesario realizar una breve ubicacién en esta sede.

La Universidad Industrial de Santander con el interés de expandir sus servicios al
departamento de Santander inicia el desarrollo de su idea en el municipio de
Socorro “la sede se crea en julio de 1993 e inicia labores académicas el 6 de
febrero de 1994 en las instalaciones de la Concentracion el Convento (...), el 19
de julio de 1995 se da en comodato a la universidad parte de las instalaciones

del hospital San Juan de Dios del Socorro™?

y es asi como por diez afios ha
brindado sus servicios en pro del desarrollo sostenible de la regién, no solo
quedandose en la capital comunera sino participando en proyectos en los cuales
estan implicados los demas municipios, y posicionandose como una de las

mejores universidades de la region.

Esta sede ofrece servicios de educacién superior; el sistema de admisién de
estudiantes se realiza por medio de un nivel introductorio obligatorio para la
educacién presencial en todos los programas académicos, luego realizan los tres
primeros semestres y en el cuarto nivel se trasladan a la UIS central a terminar la
carrera profesional. La sede ofrece igualmente otros programas académicos
como tecnologias, postgrados, seminarios, diplomados de actualizacion

permanente.

Teniendo en cuenta que el proyecto como prueba piloto se realizé en la Provincia
Comunera con sede en la UIS Socorro, es necesario hacer una contextualizacion

geografica que permita conocer la realidad trabajada en esta practica, ver figura 4.

*3 UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER. Informe Diez Afios UIS, Socorro. 2004
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Figura 4. Mapa Politico de las Provincias de Santander
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4.4PROVINCIA COMUNERA DEL DEPARTAMENTO DE SANTANDER

La provincia Comunera estd ubicada en la parte sur del Departamento de
Santander, limita por el norte con la provincia de Mares, por el occidente con la
provincia de Vélez, por el sur con Boyaca y por el oriente con la provincia
Guanentina. A continuacién se presentan los 16 municipios que conforman la

Provincia Comunera, asi:

CHIMA: ubicado a 156 Km. de Bucaramanga y 2 Km. del Socorro, limita por el
norte con Simacota, por el occidente con Contratacion, por el sur con Guadalupe y
Contratacién y por el oriente con Palmas y Guapota. Cuenta con una altura de

1177 metros y 22° de temperatura.

CONFINES: ubicado a 139 Km. de Bucaramanga y 15 Km. del Socorro, limita por
el norte con Socorro, por el occidente con Palmas del Socorro, por el sur con Oiba
y por el oriente con Paramo y Charta. Cuenta con una extension de 88 Km.
cuadrados, 1523 metros de altura, clima célido y 20° de temperatura.

CONTRATACION: ubicado a 149 Km. del Socorro, limita por el norte con Santa
Helena del Opén y Chima, por el occidente con Santa Helena del Opén y

Guacamayo, por el sur con Guacamayo y Guadalupe y por el oriente con Chima y
Oiba.

EL HATO: ubicado a 160 Km. de Bucaramanga Limita por el norte con Galan y El
carmen, por el occidente con El Carmen, por el sur con Simacota y por el oriente
con El Palmar. Cuenta con una extension de 180.3 Km. Cuadrados y 21° de

temperatura.

GALAN: ubicado a 143 Km. de Bucaramanga, limita por el norte con Zapatota y la

Fuente, por el occidente con San Vicente y el Carmen, por el sur con el Hato y
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Palmar y por el oriente con Barichara y Cabrera. Cuenta con una extensiéon de 219

Km. cuadrados, 919 metros de altura y 23° de temperatura

GAMBITA: ubicado a 83 Km. del Socorro, limita por el norte con Suaita, por el
occidente con Togui, por el sur con La Palma y por el oriente con El Taladro.

Cuenta con 18° de temperatura.

GUACAMAYO: ubicado a 220 Km. de Bucaramanga, limita por el norte con
Contratacion, por el occidente con La Paz y Santa Helena del Opon, por el sur con
Aguada y por el oriente con Guadalupe. Cuenta con 1750 metros de altura, clima

calido y 19° de temperatura.

GUADALUPE: ubicado a 186 Km. de Bucaramanga, limita por el norte con Chima
y Guapota, por el occidente con Aguada, Contratacion y Guacamayo, por el sur
con Suaita y San Benito, y por el oriente con Oiba. Cuenta con una extension de
178 Km. cuadrados, 1395 metros de altura 'y 21° de temperatura.

GUAPOTA: ubicado a 153 Km. de Bucaramanga, limita por el norte con Palmas
del Socorro, por el occidente con Chima, por el sur con Oiba y por el oriente con
Confines. Cuenta con una extension de 62 Km. Cuadrados y 20° de temperatura.

OIBA: ubicado a 30 Km. del Socorro, limita por el norte con Guapota y Confines,
por el occidente con Contratacién y Guadalupe, por el sur con Suaita y por el
oriente con Charala. Cuenta con temperatura de 20°.

PALMAR: ubicado a 136 Km. de Bucaramanga, limita por el norte con Galan, por
el occidente con el Hato, por el sur con Simacota y por el oriente con Socorro y
Cabrera. Cuenta con una extension de 21.9 Km. Cuadrados y 26° de temperatura.

PALMAS DEL SOCORRO: ubicado a 135 Km. de Bucaramanga y 7 Km. del
Socorro, limita por el norte con Socorro, por el occidente con Simacota, por el sur
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con Oiba y Guapota y por el oriente con Confines. Cuenta con una extension de

64 Km. cuadrados, 1170 metros de altura 'y 22° de temperatura.

SANTA HELENA DEL OPON: ubicado a 360 Km. de Bucaramanga, limita por el
norte con Simacota, por el occidente con Landazury, por el sur con Simacota y por
el oriente con Simacota, Chima y Contratacién. Cuenta con una extension de 3794

Km. cuadrados, 1060 metros de altura y 23° de temperatura.

SIMACOTA: ubicado a 134 Km. de Bucaramanga y 14 Km. del Socorro, limita por
el norte con Barrancabermeja, San Vicente y el Hato, por el occidente con Vélez,
Barrancabermeja y Puerto Parra, por el sur con Cima, Contratacién y Santa
Helena del Opdn y por el oriente con Socorro y Palmas del Socorro. Cuenta con

una extension de 1413 Km. cuadrados, 1080 metros de altura, clima templado.

SOCORRO: capital de la provincia, ubicado a 121 Km. de Bucaramanga, limita por
el norte con Pinchote y el Palmar, por el occidente con Palmar y Simacota, por el
sur con Palmas del Socorro y Confines y por el oriente con el Paramo. Cuenta con

una extension de 136 Km. cuadrados, 1230 metros de altura, 22° de temperatura.

SUAITA: ubicado a 190 Km. de Bucaramanga, limita por el norte con Guadalupe y
Oiba, por el occidente con San Benito y Aguada, por el sur con Gambita y el
departamento de Boyaca y por el oriente con Charald. Cuenta con una extension
de 298 Km. cuadrados, 1600 metros de altura, clima templado y frio, y 19° de

temperatura®*.

** Documento del CITI. Caracterizacion de las provincias Comunera y Guanentina. En: MERCHAN,
Maribel y PABON, Jenny. Informe final de practica del proyecto “Montaje y puesta en Marcha del
Observatorio Regional de la provincia comunera del departamento de Santander, sede UIS
Socorro”. Bucaramanga: Universidad Industrial de Santander, 2004. p. 26.
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4.5 CONTEXTO PARTICULAR DEL OBSERVATORIO REGIONAL DE LA
PROVINCIA COMUNERA.

El Observatorio Regional de la Provincia Comunera, es un ente que esta
conformado por cuatro componentes que son investigacion, participacion, sistema
de informacién y comunicacién, los cuales buscan vincular a la poblacién en

general en el desarrollo conciente, participativo y planificado de la region.

El componente de investigacion busca alimentar el sistema de informacion
mediante la ejecucidbn de proyectos investigativos que brinden informacion
completa, actualizada y confiable sobre la dindmica regional de la provincia en
general y de cada uno de los 15 municipios que la conforman, desde los enfoques
cuantitativos y cualitativos, los cuales permiten el estudio de las diferentes
problematicas de interés para la promocion del desarrollo, sumado a la
conformaciéon de grupos de investigacion y comunidad cientifica que oriente

desde la academia los procesos de desarrollo.

En cuanto al componente de participacion, el sistema como tal es de caracter
interactivo; es decir, ademas de brindar informacion, permite las sugerencias y
aportes de los usuarios. Igualmente, la vinculacion de la comunidad cientifica o
académica con las diversas instituciones regionales conforman una red
interinstitucional que favorece el intercambio de informacion necesaria para el
Observatorio y sus futuros proyectos de manera conjunta, los cuales buscaran

responder a las necesidades manifestadas por la poblacion comunera.

El sistema de informacion como componente, es una herramienta interactiva que
facilita informacion variada de los 15 municipios y la provincia de manera agil y
oportuna segun los requerimientos de los usuarios, ademas de permitir la
comunicacion interregional por red; entendiendo por sistema de informacion “el
conjunto de datos organizados y de procedimientos para su captura,

procesamiento y analisis, que proporciona la informacion, indicadores y relaciones
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necesarias para diagnosticar, planificar, ejecutar, evaluar y controlar las politicas,
planes, programas y proyectos de una organizacion™®; describiendo asi la

dinamica regional.

El componente de comunicacion en el Observatorio, comprende la implementacion
del sistema de informacion y otras estrategias comunicativas como los boletines
informativos, publicaciones de proyectos e investigaciones, entre otros, que
permitan mantener una comunicacién permanente entre la comunidad en general

y el Observatorio, lo cual favorece la sostenibilidad del mismo.

Para el Observatorio Regional de la Provincia Comunera, se elaboré desde el
Trabajo Social, una estructura de datos que fue la base fundamental para crear el
sistema de informacion, del cual se derivan nueve dimensiones que son la
demografica, econdmica, social, politica, ambiental, geogréfica, cultural, histérica y
de ciencia y tecnologia, quienes pretenden describir la dinAmica estratificada de

cada uno de los municipios de la provincia Comunera.

La dimensién hace referencia al término mas completo y general trabajado en el
sistema de informacion; ella, a su vez, se subdivide en items mas pequefios
denominados categorias, entendidas como cada uno de los elementos de
clasificacion de la dimensién; por ejemplo, la dimension demogréfica tiene cinco
categorias, las cuales son: natalidad, fecundidad, mortalidad, morbilidad vy
migracion; éstas también se dividen en conceptos mas pequefios acordes a sus
caracteristicas denominados variables, entendida como “la definicién operacional

que muestra las caracteristicas o atributos de lo que se observa™®.

En ese orden de ideas, cada dimension puede ser descrita mediante una o0 mas

categorias, y éstas a su vez, por una 0 mas variables, hasta llegar al dato mas

5 Departamento Nacional de Estadistica. Disponible en version HTML en: http://www.dane.gov.co>
£Consulta: 15 nov. 2004].
® Ibid.
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basico o elemental, el cual se busca cruzar con otros similares, permitiendo la

construccion de indicadores para cada una de las dimensiones descritas.

A continuacion se expone brevemente cada una de las dimensiones que dan

cuenta de la dinamica regional:

La dimension demografica contempla la dinamica de la poblacibn en lo
relacionado con “las categorias de nupcialidad, natalidad, fecundidad, morbilidad,

mortalidad, y migraciones™’

, en los diferentes grupos etareos que la componen.

La dimension social maneja informacion sobre la dotacibn de una regién en
aspectos como la educacion, salud, vivienda, servicios publicos, conociendo la
oferta y la demanda de estos servicios, asi como las condiciones de vida de la
poblacién en relacion con lo social, “es el equivalente a los procesos relacionales
reciprocos entre individuos, grupos, comunidades e instituciones que propenden

por los cambios regulados para mejorar las condiciones de vida de las regiones™®.

“La economia se encarga del estudio de la satisfaccion de las necesidades
humanas mediante bienes que siendo escasos tienen usos alternativos entre los

"9 en este sentido la dimensién econémica describe las

cuales hay que optar
relaciones de produccidon predominantes en la regidén, asi como la situacion
econdmica en que se encuentra la poblacién. Esta dimension es de gran
importancia, teniendo en cuenta que dependiendo del intercambio econémico que
haya en la region, ésta presenta mayor o menor grado de desarrollo; de esta
forma, al conocer la situacion en que se encuentra cada municipio, se pueden
generar propuestas que le apunten a lograr ese desarrollo, mediante la utilizacién

de los recursos con que cuenta la region.

*" HAUPT, Arthur y KANE, Thomas. Guia rapida de poblacién. Washington: Population Referente
Bureau, 1991. p.15

8 3ITO, Nilday y otros. Modernizacion y desarrollo social. Buenos Aires: s.n., 1970. p. 13

* MENDEZ MORALES, José Silvestre. Fundamentos de Economia. 2da edicién. México: Mc Graw
Hill, 1990. p. 10
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Por otra parte, la dimension politica da cuenta de las organizaciones sociales y
comunitarias existentes en la regién, asi como de la administracién publica que
ejerce el poder politico en cada municipio; asi como “la actividad del ciudadano
cuando interviene en los asuntos publicos con su opinién, con su voto o de

cualquier otro modo™°.

Partiendo que la cultura es “el conjunto de modos de vida y costumbres,
conocimientos y grado de desarrollo artistico, cientifico, industrial, en una época o
grupo social, asi como las manifestaciones en que se expresa la vida de un

"1 ]a dimensidon cultural, se relaciona con las manifestaciones culturales

pueblo
propias de cada region, las costumbres, tradiciones y los espacios comunitarios
que facilitan la interaccion social. Esta dimension también es de gran importancia,
teniendo en cuenta que la cultura se trasmite de generacidbn en generacion
haciendo que cada region mantenga una identidad propia; pues la manera mas
acertada de llegar a una comunidad es conociendo y entendiendo su identidad

cultural.

En cuanto a la dimension histérica, ésta pretende retomar y conocer el legado
historico de la region, desde las diversas dimensiones, recuperando estos hechos
por medio de la historia oral y de documentos escritos que hagan de sus
habitantes, personas autonomas, criticas y concientes de su realidad, para
proyectar el desarrollo a futuro partiendo del conocimiento de su pasado, pues
como lo plantea Theotonio Dos Santos “una sociedad dependiente, es una

sociedad que no se conoce, por tanto no va a existir” >2.

Las dimensiones geografica y ambiental tienen estrecha relacion, ya que manejan
todo lo relacionado con la posicidbn geografica, ubicacion, limites, los recursos

naturales con que cuenta la region y el tratamiento que le dan a los mismos. Lo

% REAL ACADEMIA ESPARNOLA. Diccionario de la lengua Espafiola. Vigésima edicién, tomo V.
Madrid: Espasa-Calpe, S.A., 1984. p.1082.

5! Ibid. Tomo II, p. 416.

2 JAGUARIBE, Helio; FERRER, M., SWIONCZEK y DOS SANTOS, Theotonio. La dependencia
politico econémica de América Latina. México: Siglo XXI, 1970. p.35.
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ambiental entendido como “las condiciones o circunstancias de un lugar, que

parecen favorables o no para las personas, animales o cosas que en él estan™?

Por ultimo, se encuentra la dimensién de ciencia y tecnologia, la cual contempla
todos los proyectos, grupos y centros de investigacion que existen en la region,
ademas de la infraestructura tecnolégica y centros de desarrollo tecnolégico y
productivo. Todo con miras a facilitar los procesos a través de la utilizacion de

herramientas tecnolégicas.

Entonces, la informacion se constituye en uno de los insumos esenciales para la
consolidacion del desarrollo regional y local, favoreciendo la toma de decisiones y
la reduccién de costos y errores. En este sentido, los requerimientos de
informacion permiten fortalecer y mejorar la capacidad de reaccion de los actores
sociales frente a las condiciones cambiantes del entorno social, politico vy

economico de la provincia.

Para cumplir con el objetivo del Observatorio Regional de mantener informacion
actualizada, se hace necesario consolidar una red interinstitucional que permita el
flujo constante de la informacién y conformar grupos de investigacion que medien
la relacién entre comunidad, desarrollo y tecnologia, aportando al funcionamiento
del Observatorio y generando espacios que promuevan el desarrollo en la region

objeto de estudio.

Segun Colciencias un grupo de investigacion es “el conjunto de personas que se
rednen para realizar investigacion en una tematica dada, formulan uno o varios
problemas de su interés, trazan un plan estratégico de mediano o largo plazo, para
trabajar en él y producen unos resultados de conocimiento sobre el tema en

n54

cuestion™”, se espera que una vez conformados los grupos, la labor investigativa

°3 REAL ACADEMIA ESPANOLA. Op. Cit., tomo I. p. 82.

*|nstituto Colombiano para el desarrollo de la Ciencia y la Tecnologia. Francisco José de Caldas.
COLCIENCIAS. Disponible en versiéon HTML en: http://www.colciencias.gov.co> [Consulta: 15 nov.
2004].
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que realicen aporte al funcionamiento del Observatorio Regional, manteniendo el
flujo constante de la informacién consignada en el sistema de informacion,
partiendo de la importancia de que dicha informaciéon sea utilizada para
caracterizar y diagnosticar los municipios de la provincia comunera, de tal manera
que se realicen procesos de planificacion certeros basados en las verdaderas
necesidades de la poblacion, todo con miras a aportar en la construccion del

desarrollo regional.

Teniendo en cuenta los problemas sociales antes mencionados, como la
distribucion inequitativa del ingreso, la baja participacion en la formulacion de
planes de desarrollo por parte de las comunidades, la escasez de informacién y
bases de datos actualizadas, se hace necesario implementar sistemas de
informacion de facil acceso para la poblacion en general, por medio de
herramientas interactivas de comunicacion como los observatorios regionales, los
cuales como su nombre lo indica observan, estudian y hacen seguimiento a una
realidad determinada y posteriormente la socializan mediante sistemas de
informacion, dando la oportunidad de elaborar procesos planificados de desarrollo
en el corto, mediano y largo plazo, acordes a la realidad de cada region, que
hagan de la poblacién, ciudadanos concientes, criticos e interesados en generar
desarrollo mediante su participacion activa en la formulacion de planes,
programas, proyectos y politicas publicas que retomen realmente sus intereses y

necesidades.
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5. DESCRIPCION DE LA PRACTICA ACADEMICA

Para la realizacion de la practica académica de Trabajo Social en el proyecto
“Montaje y puesta en marcha del Observatorio Regional de la Provincia
Comunera”, formulado por la Direccion General de Regionalizacion de la
Universidad Industrial de Santander, se siguieron los parametros sugeridos por la
Escuela de Trabajo Social, los cuales corresponden a ubicacion, diagnéstico,
planeacion, ejecucion y evaluacion, con el propésito de desarrollar un proceso
completo que permitiera integrar los conocimientos adquiridos en la academia con

el ejercicio practico.

5.1 DIAGNOSTICO

La fase diagndstica no se rigié por ninguna metodologia establecida en especial,
sino bajo los criterios de brindar informacion completa, confiable, pertinente,
actualizada y no manipulada de los 15 municipios de la provincia comunera, para
lo cual se revis0 y analizO de manera comparativa la informacién obtenida de
fuentes secundarias, desde las 9 dimensiones del observatorio, las cuales son:
demografica, econdmica, social, politica, ambiental, geogréfica, historica, cultural y

ciencia y tecnologia.

En el proceso de practica académica (marzo-julio 2004) adelantado por las
estudiantes Maribel Merchan y Jenny Pabdn bajo la supervisién de un docente de
la Escuela de Trabajo Social, se formulé la planeacion del proyecto Montaje y
puesta en marcha del observatorio regional de la Provincia Comunera de

Santander, en la cual, definieron siete fases™ para el desarrollo del mismo y

°° 1. Disefio y aplicacion de instrumentos de recoleccién de informacién de fuentes secundarias; 2.
Sistematizacion, Interpretacion y analisis de la informacion obtenida de fuentes secundarias; 3.
Creacion del software de base de datos; 4. Disefio y aplicacién de instrumentos de recoleccion de
informacién primaria; 5. Sistematizacion, interpretacion y analisis de la informacion recolectada de

58



avanzaron en la primera, en lo relacionado con el disefio y aplicacion de
instrumentos de recoleccion de informacion de fuentes secundarias, ademas de
iniciar el proceso de consolidacion de la red de actores sociales a nivel

institucional segun lo contemplaron en la sexta fase.

En lo referente a la recoleccién de informacion de fuentes secundarias planteada
en la primera fase, éstas estudiantes obtuvieron documentos oficiales de
instituciones en algunos municipios de la Provincia Comunera, tales como Planes
de Desarrollo, Esquemas de Ordenamiento Territorial, Planes de Atencion Basica,
Estadisticas Sisben, entre otros, igualmente, socializaron el proyecto en

instituciones publicas y privadas de cada municipio.

Para el segundo periodo académico del mismo afio (2004), la escuela de Trabajo
Social asigné tres nuevos estudiantes en practica®® y la supervisién del proyecto
fue retomada por el Director General de Regionalizacion, quien ademas es
Trabajador Social, y éste manifestdé que se estaba tomando un rumbo diferente al
planteado inicialmente en el proyecto, pues se buscaba presentar informacion
basica por edades simples, genero y zona, a diferencia de gran parte de la
informacion que se encontrd, los cuales eran documentos elaborados y

manipulados por las diferentes instituciones que facilitaron dicha informacion.

Los nuevos estudiantes asumieron el proceso realizando el empalme académico
correspondiente y revisaron los adelantos realizados por el equipo anterior;
definiendo inicialmente, complementar la primera fase, la cual consistia en “disefio
y aplicacion de instrumentos de recolecciébn de informacion de fuentes

n57

secundarias™’ y continuar posteriormente segun la planeacion inicial del proyecto,

fuentes primarias; 6. Comunicacion, divulgacion y consolidacion de la red de actores sociales que
sostendra el observatorio regional y 7. Monitoreo y seguimiento del observatorio regional.

*® Juan Dario Avellaneda estudiante de nivel X, Andrea Mabel Prado estudiante de nivel VIII y
Diana Patricia Viviescas estudiante de nivel X, estudiantes de Trabajo Social.

> MERCHAN. Op. cit., p. 34.
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gue definia, “la sistematizacion, interpretacion y analisis de la informacién obtenida

de fuentes secundarias™®

, correspondiente a la segunda fase planteada por ellas.

Paralelo a estas actividades, se reviso el informe de practica que contenia el
proceso y los avances del proyecto realizado por las estudiantes de la practica
anterior, el cual presentaba algunos elementos metodologicos de investigacion
como objetivos, poblacion objeto, variables e instrumento de recoleccion de
informacion de fuentes secundarias, pero no se encontrd la formulacion de un
protocolo de investigacion que orientara la recoleccion de informacion de fuentes
primarias y secundarias, por lo cual se replanted el proceso, con una planeacion
que presentd un protocolo de investigacion especifico y la orientaciéon de los

avances futuros.

En cuanto a la revision de informacion de fuentes secundarias, se realizé un
andlisis de los diferentes documentos oficiales obtenidos en la practica anterior, en
los cuales se encontraron problemas como: datos desactualizados, inconsistentes
e inconcordantes de algunos municipios; es decir, los documentos presentaban
informacion proyectada en algunos casos por el DANE, para un mismo afio, la
cual diferia porcentualmente entre una fuente y otra, como se observd en EOTS,
PABS, e ICBF, ademéas de encontrar datos procesados bajo el criterio de las
diferentes instituciones, como indicadores en diferentes areas de conocimiento
gue no respondian a la nueva vision que se tenia del manejo de la informacién

para el sistema.

El analisis de la informacién obtenida se realizg, utilizando como proceso de
validacion la comparacion critica de los diferentes archivos y documentos
recolectados en la practica anterior, la cual permiti6 rechazar algunos datos
encontrados, al igual que certificar otros que fueron consignados en el sistema de
informacion, teniendo en cuenta la concordancia de éstos en las fechas emitidas,

asi como la confiabilidad de las fuentes y la pertinencia para el proyecto.

%8 bid. p. 34.
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Al revisar la informacion de los diferentes documentos recogidos, se encontré que
el numero de datos, era insuficiente para alimentar el sistema de informacién,
debido a que la mayoria de esta informacion presentaba inconsistencias como la
incongruencia de la informacién proyectada por el DANE para diferentes fuentes
secundarias en un mismo afo, asi como el manejo de alguna informacion en tasas
e indicadores, otra en prosa o cualitativa, lo cual dificultaba su presentacién en el
sistema, ademas de no cumplir con los requerimientos del Observatorio, los cuales
son brindar informacion completa, confiable y actualizada sobre la dinamica
regional de la provincia. Por tal motivo, no se contindo el proyecto segun lo
planeado inicialmente, obligando a replantear el proceso con una nueva

apreciacion por parte del equipo de trabajo.

La nueva orientacion que se le dio al trabajo, consistié6 en manejar la informacion
en datos basicos, retomando la tabla de indicadores planteada por las anteriores
practicantes y ampliandola con otros indicadores para descomponerlos en
informacion basica, discriminada por edad, sexo y zona para cada uno de los 15
municipios de la provincia, dando como resultado la estructura de datos basicos, la
cual fue la base para la conformacion del sistema de informacion, que construiria

los indicadores a partir del cruce de esta informacion.

El problema a resolver fue reorientar el proceso, en cuanto al manejo de la
informacion, es decir, no se pudo trabajar con la totalidad de la informacién
obtenida de fuentes secundarias debido a los problemas que ésta presentd, pues
mucha de la informacién planteada por Instituciones oficiales para los EOT, PAB y
otros documentos provenian de las estimaciones realizadas por el DANE para
estas instituciones, pero no se trabajo directamente con el DANE, por lo que se
hizo necesario definir nuevos criterios para la recoleccion de dicha informacion.
Asi mismo, se decidi6 replantear las fases y dar continuidad al proyecto segun los

requerimientos institucionales y los aportes de los practicantes.
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5.2 PLANEACION

Siguiendo con el orden establecido inicialmente, una vez realizado el diagndstico,
éste dio las bases para la elaboracion de la planeacion de la practica académica,
para lo cual se elaboré una tabla, que comprende objetivos, actividades,
responsables, metas, e indicadores. A continuacidn se presenta la tabla de

planeacion:

62



Tabla 1. Planeacién del proceso de practica académica

OBJETIVO GENERAL: Montar y poner en marcha el Observatorio Regional de la Provincia Comunera, mediante el replanteamiento de las
fases del proyecto, complementando el proceso de montaje y aportando conocimientos que promuevan el desarrollo regional.

OBJETIVO ACTIVIDADES RESPONSABLE METAS INDICADORES
1. Analizar y organizar la | = Revisar y analizar la|= Juan Dario | = Revisar y analizar el | = Proporcion de
informacion obtenida de informaciéon existente en Avellaneda. 100% de la informacion informacion
fuentes secundarias de los CDS, disquetes y carpetas | = Andrea Mabel existente (17 CDS, 22 revisada y
municipios de la provincia de los municipios de la Prado. disquetes y 19 carpetas). analizada.
Comunera, seleccionando provincia Comunera. = Diana Patricia | = Ordenar y seleccionar el
los datos que sean|= Ordenar y seleccionar Viviescas. 100% de la informacion | = Proporcion de
pertinentes para el informacion pertinente para para el S.I. (17 CDS, 22 informacion
Sistema de Informacion. el Sistema de Informacioén. disquetes y 19 carpetas). ordenada y
seleccionada.
2. Replantear las fases del | = Explorar y conocer otras | = Juan Dario | = Conocer cinco | = Experiencias
ORPC para garantizar el experiencias de Avellaneda. experiencias de revisadas.
desarrollo del proceso. formulacién y/o desarrollo | = Andrea Mabel Observatorios. = Nuevas fases del
de observatorios. Prado. * Reducir las fases del Observatorio.
= Diseflar las nuevas fases | = Diana Patricia Observatorio.
del ORPC. Viviescas.
3. Disefiar un esquema de | = Revisar y analizar la “Tabla | = Juan Dario | = Lectura y revision de la | = Tabla revisada vy
informacion basica que de indicadores socio Avellaneda. “Tabla de indicadores analizada.
permita la formulacion de econdémicos” planteada en | = Andrea Mabel socio econdmicos”. = Listado de
indicadores para el proceso anterior. Prado. = Revisar fuentes y indicadores por
conformar la estructura del | =  Explorar y conocer | = Diana Patricia bibliografia  pertinentes dimension.
Sistema de Informacion. indicadores para cada Viviescas. para las dimensiones. = Listado de
dimension definida. = Obtener listado de informacion basica y
= Definir la informacién informacién basica y de de indicadores.
basica requerida para los indicadores para el | = Estructura de datos

construir los indicadores del
Sistema de Informacion.
Disefiar el esquema que
integre la  informacion
basica, las fuentes de
obtencién de informacion y
los indicadores definidos
previamente.

Sistema de Informacion.
Disefio completo de
informacion béasica,
fuentes e indicadores.

disefiada.
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OBJETIVO ACTIVIDADES RESPONSABLE METAS INDICADORES
4. Formular el proceso Plantear el protocolo de Juan Dario Disefiar el protocolo de Protocolo de
metodoldgico de investigacion. Avellaneda. investigacion. investigacion.
investigacion del ORPC Andrea Mabel
que permita profundizar y Prado.
producir conocimiento Diana Patricia
sobre la realidad de la Viviescas.
provincia Comunera
alimentando el Sistema de
Informacién.
5. Planear la estructura Definir los cargos Juan Dario Obtener listado de Listado de cargos.
administrativa y académica administrativos y Avellaneda. cargos administrativos y Estructura
del ORPC, definiendo los académicos requeridos Andrea Mabel académicos del ORPC. jerarquica disefiada.
cargos requeridos para para el ORPC. Prado. Disefio de la estructura
faciltar la toma de Proponer la  estructura Diana Patricia jerarquica.
decisiones y el desarrollo jerarquica administrativa y Viviescas.

de actividades en el
mismo.

académica del ORPC.

Elaborado por: AVELLANEDA, Juan Dario, PRADO, Andrea Mabel y VIVIESCAS, Diana Patricia. 2005
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Tabla 2. Cronograma de actividades de la practica
(Este cronograma se realizé a partir de la reformulacién del proyecto ORPC)

ACTIVIDADES OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE

TIEMPO 1/2/3/4/1 123|412 |34

. Revisar y analizar la informacion existente.

. Ordenar y seleccionar informacién para el Sl.

. Explorar y conocer otras experiencias de Observatorios.

. Disefar las nuevas fases para el proyecto ORPC.

. Revisar y analizar la “Tabla de indicadores socioeconémicos”.

. Explorar y conocer indicadores para cada variable definida.

N[OOI~ WIN|F-

. Definir la informacién basica para construir los indicadores del Sistema de
Informacién.

8. Disefar el esquema de informacién béasica e indicadores.

9. Plantear el protocolo de investigacion

10. Definir los cargos administrativos y académicos para el ORPC.

11. Proponer la estructura administrativa y académica del ORPC.

Elaborado por: AVELLANEDA, Juan Dario, PRADO, Andrea Mabel y VIVIESCAS, Diana Patricia. 2005
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5.3 EJECUCION

La ejecucion de la practica se realizd6 con base en la revision y diagnostico del
informe de préctica anterior y la informacién obtenida de fuentes secundarias,
determinando cuales datos eran de utilidad para alimentar la base de datos del
Sistema de Informacion, basados en los criterios planteados por el Observatorio
Regional para el manejo de la misma, la cual debe ser completa, confiable y
actualizada; esta actividad se realizé aproximadamente en un mes debido a la
cantidad de informacién que se habia recogido, correspondiente a los municipios
de Socorro, Palmas del Socorro, Palmar, Hato, Galan, Simacota, Chima,
Contratacién, Guadalupe, Guacamayo, Confines, Guapota, Oiba, Suaita y
Gambita, quedando por fuera el municipio de Santa Elena del Opon.

La revision comparativa de la informacion recogida por las estudiantes de la
practica anterior, se realiz6 en su totalidad, correspondiente a 17 CDS, 22
disquetes y 19 carpetas de los quince municipios de la provincia comunera, entre
los cuales habia informacién de Esquemas de Ordenamiento Territorial, Planes de
Atencion Basica, Estadisticas Sisben, Estadisticas del ICBF y de las notarias
municipales. Dicha informacion se organizé de manera detallada en la estructura
del Sistema de Informacién del Observatorio. Una vez revisada y organizada la
informacion de fuentes secundarias obtenida por las estudiantes de la practica

anterior, se paso a la reformulacién del documento del observatorio.

Respondiendo al objetivo de reformulacion del ORPC planeado en la practica, se
realizo el replanteamiento de las fases y se complemento el proyecto segun se
considerd necesario. A continuacion se presenta la planeacion de las fases y los

ajustes que se realizaron.
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5.3.1 Replanteamiento de las fases del ORPC

Fase de Planeacion y Disefio: Esta fase describe la creacion de las
condiciones académicas y administrativas necesarias para el desarrollo de la

propuesta del Observatorio Regional

Fase de Implementacion: Esta fase, referida a la ejecucion y desarrollo de la
fase de disefio y planeacion del proyecto, contemplé la recoleccion y seleccion
de informacién necesaria para la base de datos del sistema de informacion y
su implementacion, asi como la creacion de la estructura organizativa del
ORPC.

Fase de Divulgacion: Esta fase representa el proceso de difusion de
resultados de la primera parte del proyecto materializado en el sistema de
informacion de la Provincia Comunera. Para ello se desarrollara una estrategia
comunicativa que promocione el proyecto a nivel local y regional en el
departamento de Santander, con el fin de darlo a conocer y de facilitar su

continuidad.

Fase de Evaluacion y Seguimiento: La evaluacion y el seguimiento son
herramientas indispensables para el desarrollo y la continuidad de cualquier
proyecto. Por ello, a través del disefio de indicadores se realizara el
seguimiento continuo y la evaluacion a cada etapa que culmine, con el fin de
valorar los avances y corregir, si es necesario, los pasos que se han realizado

en el proceso.

A continuacion se presentan las fases replanteadas para el Observatorio Regional

de la Provincia Comunera y sus respectivas actividades.
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Tabla 3. Fases del ORPC.

FASE

COMPONENTE

ACTIVIDADES

PLANEACION Y
DISENO

Investigacion

Definir la informacion basica primordial para el
funcionamiento del ORPC.

Realizar un inventario de las instituciones y
organizaciones que faciliten la informacion
previamente definida y necesaria para el
ORPC.

Clasificar las fuentes de obtencion de
informacion (primaria o secundaria).

Plantear un protocolo de investigacion para
fuentes primarias.

Disefiar los instrumentos de recoleccion de
informacion de acuerdo al tipo de fuente.

Estructura del
Sistema

de Informacion

Metodoldgica

Definir la informacion basica primordial para el
Sistema de informacion, teniendo en cuenta las
dimensiones, categorias y variables.

Disefiar un esquema de indicadores a partir de
la informacion basica.

Conformar la estructura del Sistema de
Informacién del ORPC a partir de la
informacion basica y de los indicadores
previamente definidos.

Estructura del
Sistema
de Informacion
Técnica
(A cargo de un Ing. de
Sistemas)

Analizar la informacion y los requerimientos del
Observatorio (basado en la Estructura de datos
sobre indicadores).

Organizar las actividades y el cronograma para
el desarrollo del sistema de informacion en la
parte tecnoldgica.

Definir las herramientas a utilizar y los niveles
de informacién a manejar en el Sistema de
Informacién, asi como los requerimientos
minimos de hardware del Observatorio para su
Optimo funcionamiento.

Realizar el disefio preliminar de los datos
requeridos.

Realizar el disefio preliminar de la herramienta
software que manejara la informacién del
Observatorio.

Estructura Organizativa

Definir los principios del Observatorio como una
organizacion.

Definir el talento humano necesario para el
desarrollo del ORPC.

Definir los cargos y funciones del personal del
ORPC.

Disefiar la estructura jerarquica administrativa y
académica del ORPC.

Red Interinstitucional

Realizar la planeacion de la Red
Interinstitucional, precisando los objetivos,
metas y estrategias que garanticen una
continua actualizacion del Sistema de
Informacién.

Definir las organizaciones e instituciones
regionales y locales necesarias para conformar
el equipo base de la red interinstitucional.
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Tabla 3. Fases del ORPC.

FASE

COMPONENTE

ACTIVIDADES

IMPLEMENTA-

CION

Investigacion

Realizar los contactos con las instituciones y
organizaciones definidas previamente en la fase
de disefio, para la recoleccion de la
informacion.

Aplicar el instrumento de recoleccion de
informacion de fuentes secundarias y primarias
de los municipios de la Provincia Comunera.
Organizar y analizar la informacion obtenida de
fuentes secundarias y primarias de los
municipios de la Provincia comunera.

Estructura del
Sistema
de Informacién

Ordenar y clasificar la informaciéon obtenida en
la estructura del Sl. (basica- indicadores).
Establecer los niveles y las formas de acceso a
la informacion.

Realizar la prueba de la herramienta (Software)
en un ambiente simulado.

Efectuar mejoras al Sl y sus componentes
(dentro de los que se encuentra el disefio y
puesta en marcha del website del observatorio).

Estructura organizativa

Realizar los contactos necesarios para la
seleccion y contratacion del recurso humano
requerido  para el funcionamiento del
observatorio.

Efectuar un proceso de induccién al ORPC.

Red Interinstitucional

Realizar los contactos necesarios para definir
las personas que conformaran la red
interinstitucional.

Implementar la estrategia que garantice el flujo
permanente de informaciébn y comunicacion
entre las instituciones.

DIVULGACION

Nivel Interno

Difundir el sistema de informacion del ORPC a
través de los medios de comunicacion de la UIS
(tales como la emisora UIS stereo, el periddico
Catedra Libre, etc.).

Divulgar los avances del ORPC en las
instituciones que conforman la red
interinstitucional a través de boletines
informativos y reuniones periddicas.

Nivel externo

Promocionar el sistema de informacion del
ORPC a través de los medios de comunicacion
local y regional en el Departamento de
Santander (Emisoras municipales, periddicos
locales o regionales, canales de television
comunitaria, etc.).

Difundir los avances y beneficios del ORPC en
la comunidad mediante la publicacion de
afiches y la programacion de reuniones
informativas en el municipio.

EVALUACION Y
SEGUIMIENTO

Evaluar las metas e indicadores de cada fase
del proyecto.

Elaborado por: AVELLANEDA, Juan Dario y VIVIESCAS, Diana Patricia. 2005
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En la reestructuraciéon del proyecto se redujeron las fases de siete a cuatro,
primero planeacion y disefio, segundo implementacién, tercero divulgacion, y
cuarto evaluacién y seguimiento, de estas se avanzo en las dos primeras fases, en
las cuales se manejaron componentes de investigacién, estructuracion del sistema

de informacion y estructura organizativa del Observatorio Regional.

Para definir la informacion basica del Observatorio, se establecieron criterios
soportados en la concepcién del mismo, el cual no buscaba presentar datos ya
manipulados por las diferentes instituciones o fuentes, sino facilitar el mayor
namero de datos elementales, para que los investigadores y futuros usuarios del

sistema crearan sus propios indicadores.

Se busco la informacién necesaria para cada una de las nueve dimensiones, con
caracteristicas particulares como la edad simple, el género y la zona, entre otras,
qgue permitieran describir con mayor precision las diferentes areas de estudio. Con
la informacion béasica se buscoé caracterizar la provincia Comunera como un todo,
ademas de cada uno de los 15 municipios, por zona rural y urbana, en las nueve

dimensiones propuestas, discriminandolos por género y edades simples.

En cuanto a la realizacién del inventario de las instituciones y organizaciones que
faciliten informaciéon previamente definida y necesaria para el ORPC, se
determinaron aquellas que manejaran bases de datos a nivel departamental,
ademas de las municipales, que tuvieran presencia en todos los municipios de la
provincia, con la salvedad de ser instituciones publicas, a las cuales se pudiera

acceder a la informacion por derecho.

Para clasificar las fuentes de obtencibn de informaciébn secundaria, se
determinaron las instituciones publicas pertinentes que brindaran informacion al
Observatorio desde las diferentes dimensiones a investigar, por ejemplo, para la
dimensidén social, se tuvo en cuenta las Secretarias municipales de educacion o en

su defecto los nulcleos educativos, ademas de las Secretarias de Salud, entre
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otras. Para la gestion de dicha informacion en estas instituciones, se tom6 como
base la estructura de datos del sistema, la cual indicaba la informacion que era
necesaria para alimentarlo, dando como resultado un listado de preguntas,
denominados formatos de recoleccion de informacion de fuentes secundarias, el

cual se elabor6 de acuerdo a las dimensiones (Ver anexo A).

En cuanto a la diligencia y clasificacion de las fuentes primarias, se tuvo en
cuenta, la informacion faltante en el sistema de informacion que ninguna
institucion pudo facilitar, por tanto se hizo necesario disefiar el instrumento de
recoleccion de informaciébn de fuentes primarias, ademas se realizd el
planteamiento de un protocolo de investigacién para el ORPC que orientara el
proceso de recoleccion de informacion de fuentes primarias y permitiera
profundizar y producir conocimiento sobre la realidad de la Provincia Comunera,
alimentando a su vez el Sistema y validando la informacién obtenida en fuentes
secundarias. Delimitando la investigacibn a las dimensiones demogréfica,

econdmica y social.

5.3.2 Disefio del esquema de informacién béasica. Disefiar el esquema de
informacion bésica para el sistema de informacién del Observatorio, fue una labor
que demandd varias etapas, como la revision bibliografica para conformar
indicadores en las areas demografica, econdmica y social, ademas de indagar por
sus expresiones matematicas y el manejo de un lenguaje homogéneo para los

posibles cruces de datos basicos a trabajar en el esquema.

Una de estas etapas fue la obtencién de un listado de indicadores, donde se tomé
como base, el planteado en la practica anterior por las estudiantes Jenny Pabén y
Maribel Merchan, los cuales posteriormente se ampliaron y se expresaron en
formulas mateméticas, permitiendo estructurar el esquema de informacién béasica,
asignandole un codigo a cada dato planteado; en éste se debe descargar la
informacion obtenida de las diferentes fuentes, para que sea el sistema mismo

quien se encargue de hacer el respectivo cruce de datos, obteniendo indicadores;
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vale aclarar, que el cruce de los datos en el sistema de manera operativa le
corresponde al Ingeniero de Sistemas, quien hace parte del equipo de trabajo del

Observatorio, (Ver anexo By C).

5.3.3 Protocolo de Investigacion
X Tema: Descripcion de los hogares de los quince municipios de la Provincia

Comunera.

X Problema de Investigacion: Dificultad para acceder y consultar informacion
actualizada, confiable, oportuna, pertinente y completa sobre la provincia
comunera y sus quince municipios, que faciliten formular propuestas académicas

y/o administrativas para generar desarrollo en la region.

X Pregunta de Investigacion: ¢Cudles son las caracteristicas demograficas,
sociales y econémicas de los hogares en los quince municipios de la Provincia

Comunera del departamento de Santander en el afio 20047

X Objetivo General: Conocer la dindmica demogréfica, social y econémica de
los hogares en la provincia comunera y sus municipios, mediante la obtencién y
andlisis de informacién de fuentes primarias, con el fin de respaldar y nutrir el

sistema de informaciéon del ORPC.

<> Objetivos Especificos: Determinar la informacién de fuentes primarias
necesaria para conformar la base de datos del sistema de informacion del ORPC.
Obtener informacion actualizada, completa y confiable de fuentes primarias de los
municipios de la Provincia Comunera.

Establecer las estrategias metodoldgicas que permitan la organizacion y el analisis

de la informacién obtenida de fuentes primarias en la Provincia comunera.

X Definicién de Variables: Las variables contempladas en el estudio de los

hogares de la Provincia Comunera, fueron la demogréfica, social y econémica.
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La variable demogréfica responde a la falta de informacion para el Observatorio
Regional, en &areas como natalidad, fecundidad, morbilidad, mortalidad vy
migracion; igualmente, la variable social, maneja informacion de educacién, salud,
vivienda, infraestructura y servicios publicos, la variable econémica se encarga de
recopilar informacion referente a los sectores productivos, agrario, pecuario,

comercial, de servicios, minero e industrial y el ingreso medio por hogares.

% Metodologia: Para la caracterizacion de los hogares de la provincia
Comunera, se planted un estudio descriptivo, ya que se buscaba obtener datos
basicos cuantificables, confiables y validos cientificamente, para lo cual dicho
estudio ofrecié estas caracteristicas, requeridas por el Sistema de Informacién del
Observatorio.

El estudio descriptivo permite medir con precision las variables demografica,
econdmica y social, lo que posibilita adquirir conocimiento de la Provincia
Comunera y sus 15 municipios, para posteriormente socializarlo en el Sistema de

informacion. La técnica a utilizar es un cuestionario de encuesta.

El disefio muestral realizado fue aleatorio simple por estratos con opcion de
reemplazo, el cual tom6 como unidades muestrales o Ultimas elementales, el
namero de viviendas de cada uno de los municipios de la provincia Comunera, por
ser éste el Unico dato encontrado completo en la informacion revisada de fuentes
secundarias para todos los municipios, discriminandolos proporcionalmente por
estrato y municipio, para la posterior distribucion del muestreo, el cual se planted
con un margen de error de 0.05, brindando informacion con un nivel de

confiabilidad del 95%, como se puede apreciar en la siguiente ficha.
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Tabla 4. Ficha técnica del muestreo.

FICHA TECNICA DEL MUESTREO

OBJETIVO: Describir el perfil de los hogares de la provincia comunera

desde las variables Demografica, Econdmica y Social.

POBLACION Las y los jefes cabezas de hogar de la provincia Comunera.
OBJETO:

UNIDADES DE (1246 viviendas de los 15 municipios de la provincia
MUESTREQO: Comunera.

TIPO DE | Aleatorio simple estratificado con opcion de reemplazo.
MUESTREO:

UNIDADES DE | Los hogares de la provincia Comunera.

ANALISIS:

ERROR ESTANDAR: | 0.5

CONFIABILIDAD: 95%

METODO DE | Aplicacién de formularios, proporcionalmente por municipio
RECOLECCION: y estrato (rural y urbano).

Elaborado por: Avellaneda, Juan Dario. 2005.

En la distribucion de la muestra (1247), se orientd la proporcién, asi: Socorro
30.9, Suaita 11.5, Simacota 7.6, Guadalupe 5.6, Oiba 12.3, Contratacion 5.4,
Gambita 5.3, Galan 6.1, Chima 3.1, Confines 2.0, Palmas del Socorro 1.9, El Hato
2.0, Guacamayo 2.1, Guapota 3.1, Palmar 1.1, los cuales suman el 100% de la
muestra, la cual se calcul6 segun el nimero total de viviendas planteado por el
DANE para el afio 2004, equivalente a 26804 viviendas. A continuacion se

presenta la distribucion proporcional por municipio y estrato.
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Tabla 5. Distribucién muestral por municipios.

TOTAL VIVIENDAS

MUNICIPIO AL MRS ZONA RURAL ZONA URBANA
Chima 822 39 599 29 223 10
Confines 522 25 414 20 108 5
Contratacion 1452 67 601 27 851 40
El Hato 545 26 411 19 134 7
Galan 1646 76 1332 |61 314 15
Gambita 1420 66 1236 |57 186 9
Guacamayo 551 26 445 21 106 5
Guadalupe 1488 70 1057 | 50 431 20
Guapota 843 39 673 31 170 8
Oiba 3287 153 2234 | 105 1053 48
Palmar 290 13 188 9 102 4
Palmas del Socorro | 513 24 406 19 107
Simacota 2047 95 1489 |69 558 26
Socorro 8284 385 2611 | 121 5673 264
Suaita 3094 143 2429 | 121 665 22
TOTALES 26804 1246 16123 | 759 10681 487

Elaborada por: Avellaneda, Juan Dario. 2005.

La poblacion objeto de la encuesta, o unidades de analisis son los hogares de la
provincia y a quien va dirigida de manera particular la encuesta es a las cabezas
de hogar, entendiendo por éstas a quienes se encuentran al frente de las
responsabilidades econémicas de cada nucleo, sea éste o no el propietario de la
vivienda seleccionada; ademas, en los casos donde exista mas de un hogar en
cada vivienda, todos éstos se deben encuestar.

Para seleccionar las viviendas a encuestar en la muestra se tuvo en cuenta la
informacion obtenida previamente de fuentes secundarias, por ejemplo, en varios
municipios se conocia el dato total de manzanas en la zona urbana, pero se

desconocia el numero de viviendas por manzana y su ubicacion, lo cual determiné
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manejar la numeracidbn de manzanas de norte a sur en sentido izquierda a
derecha, trazando un rango acorde entre el total de manzanas y el numero
muestral asignado para cada zona mediante el sistema Randon, ubicando las
viviendas cada (X) numero de casas; para los municipios que tienen los censos de
vivienda se manejaran intervalos acordes con la muestra, tombolas o seleccion al

azar de las viviendas, con opcién de reemplazo por una vivienda similar.

5.3.4 Estructura Organizativa del ORPC. En la planeacion de la préactica, se
visualizo la necesidad de crear una organizacion administrativa y académica para
el ORPC, definiendo los cargos requeridos, la estructura organizacional, los
objetivos, principios, componentes y servicios, que entre otros permitan la toma de
decisiones y el desarrollo de actividades en el mismo.

e ¢Qué es el Observatorio Regional de la Provincia Comunera?

El Observatorio Regional de la Provincia Comunera (ORPC) como experiencia
piloto, es una estrategia metodoldgica de caracter participativo que busca facilitar
la obtencion y procesamiento de informacion de los 15 municipios de la provincia,
mediante la conformacion de una base de datos dinamizada en un sistema de
informacion; asi mismo busca generar procesos de investigacion acerca de la

dinamica regional.

El caracter participativo del ORPC pretende vincular a las diferentes instituciones
publicas y privadas y a la comunidad en general, mediante la conformacién de una

red interinstitucional que garantice la sostenibilidad del mismo.

El proceso investigativo se refiere a la posibilidad de interpretar la realidad
mediante instrumentos cualitativos y cuantitativos, articulando la academia con los
actores sociales y facilitando la formulacion de politicas publicas, planes,

programas y proyectos que conlleven al desarrollo de la region.
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e Objetivos del ORPC
Objetivo General:

Disefiar, montar y poner en marcha el observatorio regional de la provincia
Comunera del Departamento de Santander, en la sede UIS Socorro, que
opere como un sistema de informacion permanente de la dinAmica regional
de la provincia, con el fin de contribuir a la generacion de propuestas
académicas pertinentes, y orientar las acciones de actores sociales en la
formulacion de politicas publicas, planes, programas y proyectos que
contribuyan al desarrollo regional®.

Obijetivos Especificos:

1. Obtener informacién confiable, completa, oportuna y actualizada de la
dindmica regional mediante el disefio y la implementacion de procesos
investigativos que permitan profundizar y producir conocimiento sobre la
realidad de la Provincia Comunera.

2. Consolidar un sistema de informacién que facilite la consulta de indicadores
previamente disefiados, asi como la construccién, interpretacion y manejo de
nuevos indicadores que permitan identificar las principales caracteristicas de
la dinamica regional.

3. Contribuir al desarrollo regional mediante la conformacion de una red
interinstitucional que integre esfuerzos y genere propuestas acordes a su

contexto municipal.

e Principios del ORPC

Participacion: El Observatorio Regional de la Provincia Comunera busca propiciar

espacios participativos que integren los diferentes actores que se van a beneficiar
del proyecto, teniendo en cuenta sus iniciativas y aportes para incidir en los
asuntos de interés colectivo, en las propuestas sociales y politicas publicas

mediante el conocimiento, analisis y proyeccion de su propia realidad.

% Gufa exposicién programa actual y nueva estrategia de regionalizacién (2004). En: MERCHAN.
Maribel. Op. cit., p. 24.
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Descentralizacién: “La descentralizacion es un modelo que le da importancia a

los municipios como entidad territorial fundamental de la organizacién politico-
administrativa del Estado y de la participacion activa de la ciudadania en los

"0 En este sentido el ORPC le apuesta al fortalecimiento del

asuntos publicos
proceso de descentralizacion en el departamento de Santander, en tanto esta
planteado como una estrategia localmente situada que respondera a procesos
institucionales y comunitarios, ubicados en un contexto cultural, politico,

econdmico y social especifico.

Informacién _Actualizada: El Observatorio Regional manejard informacién

pertinente sobre la dindmica regional desde la variables econdmica, social,
politica, cultural, ambiental, histérica, geogréafica y de ciencia y tecnologia de la
Provincia Comunera, partiendo de la importancia que dicha informacién sea
actualizada constantemente para que las acciones promovidas a partir de ella

respondan asertivamente a la realidad social.
o Componentes del ORPC. Guiados por otras experiencias de Observatorios
(ver anexo E), se asumieron unos componentes de obligatoriedad para la

consolidacion del ORPC, los cuales se presentan a continuacion:

Investigacion:  EI componente investigativo permite profundizar y producir

conocimiento sobre la situacion actual de la Provincia Comunera, mediante el uso
de técnicas cualitativas y cuantitativas que caractericen los 15 municipios desde
las variables geogréafica, economica, politica, sociodemogréafica, ambiental,
histérica, cultural y de ciencia y tecnologia, facilitando la toma de decisiones y la
formulacién de propuestas para el desarrollo regional. Asi mismo, la investigacion
es requisito indispensable para la consolidacion de la base de datos, la cual le

dara viabilidad al sistema de informacion.

® pEREZ, Edelmira. Op. cit., p. 16.
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Sistema_de _informacion: El Sistema de Informacibn como componente para el

Observatorio Regional de la Provincia Comunera, permite recoger, analizar y
consolidar periédicamente la informacién relevante de la dinamica regional, a

partir de la interaccion con los diferentes actores sociales.

Comunicacion: El proyecto de Montaje y puesta en marcha del Observatorio

Regional de la Provincia Comunera, considera indispensable la creacion de una
estrategia comunicativa que facilite la constante divulgacion y promocién del
mismo en todos los municipios de la Provincia. EI componente comunicativo,
ademas de ser un trasmisor de informacion (es decir, que da a conocer los
objetivos, las fases, los avances y los beneficios del proyecto a los diversos
actores que se van vinculando), es un instrumento de consolidacién del
Observatorio, en la medida que establece un dialogo constante con la comunidad

y destaca la importancia del proyecto dentro y fuera de ella.

Participacion: EI ORPC concibe la participacion como un componente y una

herramienta que permite comprender y diagnosticar con mayor precision la
realidad, vinculando los diversos actores sociales interesados y beneficiarios, de
tal manera que sean estos los encargados de legitimar y sostener el proyecto

mediante sus iniciativas y aportes para incidir en los asuntos de interés general.

e Mision: Obtener y proveer informacion confiable, completa, oportuna y
actualizada de la dinamica regional, basada en los principios de investigacion,
participacion 'y comunicacion generando conocimiento conducente a

propuestas de desarrollo acordes con la realidad regional.

e Vision: Los observatorios Regionales de nuestras sedes, seran Centros de
Informacion fisica y virtual de obligatoria consulta para las entidades publicas
y privadas, organizaciones sociales, investigadores y comunidad en general,
cuyo interés este centrado en el disefio, ejecucion y evaluacion de iniciativas

gue aporten en la consecucién del desarrollo departamental.

79



Servicios: Oferta permanente de informacién confiable, completa, oportuna y
actualizada de las dindmicas regionales mediante un sistema de informacién
referenciado en las dimensiones sociodemografica, economia, politica,
cultural, geografica, ambiental, historica, ciencia y tecnologia, correspondiente
a cada uno de los municipios de influencia de las sedes regionales UIS.
Personal idoneo para el analisis y asesoria permanente a los usuarios del
sistema de informacion.

Sala debidamente acondicionada para los operarios y usuarios del sistema de
informacion.

Asesoria 'y acompafiamiento institucional a investigaciones, planes,
programas y proyectos publicos o privados que conlleven al desarrollo de las
regiones.

Una sdlida red interinstitucional donde convergen administraciones
municipales, instituciones publicas y privadas y organizaciones sociales, que
cohesionadas por objetivos comunes, adelanten iniciativas de desarrollo para

las provincias.

Actores del ORPC: EIl Observatorio Regional de la Provincia Comunera estara
constituido por los diferentes actores sociales involucrados en el desarrollo de
la region tales como las administraciones municipales, los institutos
descentralizados, las corporaciones autonomas regionales, los hospitales, las
instituciones académicas, las instituciones privadas y la comunidad en general

de la Provincia Comunera de Santander.
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Tabla 6. Cargos y funciones para el ORPC.

CARGOS

FUNCIONES

Director

Dirigir  Las  diferentes actividades e  investigaciones
implementadas en el observatorio, para cumplir cabalmente con
los objetivos (generales y especificos) estipulados.

Dar a conocer el ORPC en espacios que trasciendan el ambito
académico.

Planear y disefar las fuentes de financiacion del Observatorio.

Efectuar seguimiento de las diferentes actividades desarrolladas
en el Observatorio y vigilar que cada comité de trabajo esté
cumpliendo con los objetivos propuestos.

Coordinar las actividades y propuestas de la escuela de Trabajo
Social en aras de estructurar los proyectos a desarrollar en el
Observatorio.

Estimular y participar en el desarrollo de investigaciones
referentes a las situaciones particulares de la provincia
Comunera.

Generar espacios de discusion sobre la situacion actual de la
Provincia Comunera.

Coordinador

Colaborar y asistir al director del proyecto para dar cumplimiento
a los objetivos planteados.

Participar en las investigaciones, informes y espacios de
discusién promovidos por el director del Observatorio.

Coordinar las actividades necesarias para la recopilacion de
informacion del Sl.

Estadistico

Procesar la informacion y crear indicadores que permitan conocer
la situacién actual de la Provincia Comunera.

Orientar las actividades que garanticen la permanencia y
confiabilidad del sistema de informacion

Ingeniero de

Brindar asesoria permanente sobre el funcionamiento del sistema
de informacion.

Sistemas Garantizar el funcionamiento técnico del sistema de informacion,
realizando las mejoras que éste requiera una vez implementado.
Desarrollar investigaciones e informes sobre situaciones

Investigadores | particulares de la provincia comunera. Para ello se propone la

creacion de grupos de investigacibn que coordinen dichos
procesos.

Elaborado por: Avellaneda, Juan Dario y Viviescas, Diana Patricia. 2006.
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Figura 5: Organigrama del ORPC
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Elaborado por: AVELLANEDA, Juan Dario, PRADO, Andrea Mabel y VIVIESCAS,
Diana Patricia. 2005.
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6. EVALUACION

La evaluacion se realizé en dos partes, una al proceso de préactica teniendo en
cuenta logros y dificultades de la misma, y la otra corresponde a los avances
realizados en el proyecto, con el animo de dar a conocer el estado del proceso, de

manera tal que se pueda continuar con el desarrollo y ejecuciéon del mismo.

6.1 EVALUACION DEL PROCESO DE PRACTICA

Esta practica académica inicid en septiembre del afio 2004 vy finalizé en febrero
del aflo 2005; a continuacion se presenta la evaluacion cuantitativa y cualitativa
del proceso de préactica segun los objetivos definidos en la planeacion de la

misma.

En la evaluacion del proceso de practica se logré el cumplimiento de los objetivos
propuestos en la planeacion, en la cual se avanzO, cumpliendo en un alto
porcentaje con las metas y objetivos planteados a nivel institucional y académico.
Asi mismo, el supervisor de practica permitio el enriquecimiento en la formacion
personal y profesional, al brindar la orientacion y la flexibilidad necesaria para el

desarrollo del proceso adelantado por los estudiantes en practica.

Para el proceso de practica se siguieron los parametros dados por la Escuela, los
cuales son: ubicacién, diagndstico, planeacion, ejecucion y evaluacion. En cuanto
a la ubicacion, se logré identificar los elementos institucionales de la Direccién
General de Regionalizacion de la UIS, instancia académica que formuld el
proyecto donde se realizd esta practica. Una vez efectuada la ubicacién, se
conocio el proyecto ORPC y sus avances mediante la lectura del informe de
practica realizado por las estudiantes del semestre anterior.
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A partir de la revision diagnéstica del informe y de la informacion obtenida por
estas estudiantes, se formulé un plan de trabajo inicial para darle continuidad al
proyecto con base en las fases propuestas por ellas, las cuales posteriormente se
replantearon en cuatro fases, dandole un vuelco en la percepcion y ejecucién del

proceso mismo, lo que obligd el replanteamiento de la planeacion.

La evaluacién del proyecto Montaje y puesta en Marcha del Observatorio
Regional, estuvo soportada en el logro de objetivos y el alcance de las metas
planteadas en la tabla de planeacion de la préactica, dando como resultado los

siguientes logros:
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Tabla 7. Evaluacion del proceso de practica

OBJETIVOS

ACTIVIDADES

METAS

LOGROS

1. Analizar y organizar la
informacion  obtenida  de
fuentes secundarias de los
municipios de la provincia
Comunera, seleccionando los
datos que sean pertinentes
para el Sistema de
Informacion.

Revisar vy analizar la
informacién existente en CDS,
disquetes y carpetas de los
municipios de la provincia
Comunera.

Ordenar y seleccionar
informacién pertinente para el
Sistema de Informacion.

Revisar y analizar el 100%
de la informacion existente
(17 cds, 22 disquetes y 19
carpetas).

Ordenar y seleccionar el
100% de la informacion para
el S.I. (17 cds, 22 disquetes
y 19 carpetas).

100% de informacion
revisada y analizada.

100% de informacion
ordenada y seleccionada.

2. Replantear las fases del
ORPC para garantizar el
desarrollo del proceso.

Explorar 'y conocer otras
experiencias de formulacién
ylo desarrollo de
observatorios.

Disefar las nuevas fases del
ORPC.

Conocer cinco experiencias
de Observatorios.

Reducir las fases del
Observatorio.

Cinco experiencias
revisadas.
4 fases del Observatorio.

3. Disefiar un esquema de
informacién basica  que
permita la formulacion de
indicadores para conformar la
estructura del Sistema de
Informacion.

Revisar y analizar la “Tabla de
indicadores socio econ6micos”
planteada en el proceso
anterior.

Explorar y conocer indicadores
para cada dimension definida.
Definir la informacién basica
requerida para construir los
indicadores del S.I.

Disefiar el esquema que
integre la informacién basica,
las fuentes de obtencion de
informacién y los indicadores
definidos previamente.

Lectura y revisiobn de la
“Tabla de indicadores socio
econémicos”.

Revisar fuentes y bibliografia

pertinentes para las
dimensiones.
Obtener listado de

informacion bésica y de los
indicadores para el S.1.
Disefo completo de
informacion basica, fuentes
e indicadores.

100% Tabla revisada vy
analizada.
90% de indicadores por
dimension.

90% listado de informacion
bésica y de indicadores.

90% estructura de datos
disefiada.
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OBJETIVOS

ACTIVIDADES

METAS

LOGROS

4. Formular el proceso
metodoldgico de investigacion

del ORPC que permita
profundizar y producir
conocimiento sobre la
realidad de la provincia
Comunera alimentando el

Sistema de Informacion.

Plantear el
investigacion.

protocolo de

Disefiar el protocolo de
investigacion.

Protocolo de investigacion
100%.

5. Planear Ila estructura
administrativa y académica
del ORPC, definiendo los
cargos requeridos para
facilitar la toma de decisiones
y el desarrollo de actividades
en el mismo.

Definir los cargos
administrativos y académicos
requeridos para el ORPC.
Proponer la estructura
jerarquica administrativa y
académica del ORPC.

Obtener listado de cargos
administrativos y
académicos del ORPC.
Disefio de la estructura
jerarquica.

Cumplimiento al 100%.
Cumplimiento al 100%.

Elaborado por: Avellaneda, Juan Dario y Viviescas, Diana Patricia. 2005.
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El andlisis y organizacién de la informacion recolectada de fuentes secundarias de
los municipios de la Provincia Comunera, fue un objetivo logrado en el diagnadstico,
al revisary analizar el 100% de la informacion, de la cual, solo el 25% (4 CDS, 5
disquetes y una carpeta correspondientes al municipio del Socorro) fue organizada

en la estructura del Sistema de Informacion.

Se considera que el objetivo principal de la planeacién, se logr6 de manera
satisfactoria, debido a que se replantearon las fases del Observatorio y se
desarrollaron en un 70% segun lo planeado, pues quedaron pendientes parte de la
fase de implementacidn, las fases de divulgacién y evaluacion y seguimiento.

En el desarrollo del componente de investigacion se planteé ademas del manejo
de la informacion, la formulacién de un protocolo de investigacion descriptivo, pues
se consideré el mas apropiado para la caracterizacion de los hogares de los

municipios de la provincia Comunera.

En el componente denominado estructura del Sistema de Informacion, se disefid
un esquema de informacion basica, el cual permitié la formulacion de indicadores
para conformar dicha estructura, realizando una revision de la tabla de indicadores
socio econémicos ya planteada, se hizo una exploracion exhaustiva de fuentes y
bibliografia que facilitaron informacion para construir indicadores pertinentes a las
dimensiones, categorias y variables; finalmente se logré crear la estructura del
sistema de informacion, por lo que se concluye que este objetivo se cumplio
favorablemente, en un 90% de lo planeado, pues el 10% restante es condicion

propia de un Observatorio flexible y dindmico.

El dltimo componente formulaba la planeacién de una estructura administrativa
para el ORPC que definiera los cargos administrativos, facilitara la toma
decisiones y el desarrollo de actividades en el mismo. Este objetivo se cumplio en
un 100%, ya que se propuso una estructura jerarquica que definié algunos cargos
y funciones considerados necesarios y apropiados para garantizar el

funcionamiento del ORPC.
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Concluyendo la evaluacién, se considera que el proceso de practica aportd
avances en el cumplimiento de los objetivos del proyecto ORPC, teniendo en
cuenta que el trabajo de replantear las fases fue indispensable para garantizar el
desarrollo adecuado del mismo.

Partiendo de la evaluacion del proceso de préactica, se concluye que para la
continuidad del proyecto Montaje y Puesta en Marcha del Observatorio Regional
de la Provincia Comunera, se hace necesario ejecutar las actividades
correspondientes a la fase de implementacion y divulgacion del proyecto; ademas
de realizar evaluacion y seguimiento durante el desarrollo de cada fase y al

terminar el montaje del mismo.

6.2 AVANCES EN EL PROYECTO MONTAJE Y PUESTA EN MARCHA DEL
ORPC

¢ Replanteamiento de las fases del ORPC.

e Construccion del listado de informacidon basica necesaria para el
funcionamiento del sistema de informacion a partir de las dimensiones
demografica, social, ambiental, geografica, econdmica, politica, judicial,
histérica y de ciencia y tecnologia.

e Elaboracion del esquema de indicadores de las dimensiones demogréfica,
social, econémica y cultural.

e Disefio de la estructura de informacion basica para la conformacion del
Sistema de Informacion del Observatorio.

e Disefio del instrumento de recoleccion de informacion de fuentes secundarias.

e Disefio del protocolo de investigacion de fuentes primarias.

e Actualizacién del directorio de instituciones de la provincia Comunera.

e Disefio de los principios, cargos y estructura administrativa del ORPC.
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7. CONCLUSIONES

Las organizaciones e instituciones publicas y privadas manejan y producen
informacion que responden a sus intereses, por lo tanto, la informacion que se

obtiene de fuentes secundarias debe someterse a procesos de validacion.

El proceso de préactica reforzo el aprendizaje de conocimientos teoricos y
metodoldgicos en el area de investigacion, especialmente desde el enfoque
cuantitativo; por ello se considera importante profundizar la aplicacion del
enfoque cualitativo de investigacion para el tratamiento de las variables que
facilitarén la descripcion de la realidad de la Provincia Comunera.

El ejercicio practico de procesos flexibles, permite y favorece el desarrollo de la
creatividad y destrezas, del Trabajador Social haciéndolo mas competente en

el desenvolvimiento de su accionar profesional.

El proyecto permitié desarrollar las etapas necesarias para la realizacion de la
practica académica de Trabajo Social, ademas de presentar una oportunidad

para el desempefio practico y profesional de otros estudiantes.

El Observatorio Regional es mas que una herramienta que brinda informacion,
pues éste estd cargado de un alto contenido social, a todo nivel, ya que busca
vincular a los diferentes actores sociales en el desarrollo de la region.

El desarrollo de proyectos como el ORPC, donde es indispensable la creacion
de sistemas de Informacién, representa una alternativa de desempefio
profesional para el Trabajo social, por cuanto genera nuevos campos de

conocimiento y accion de la realidad social.
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¢ El trabajo interdisciplinario y grupal demanda de cualidades y caracteristicas

personales y profesionales, que enriquecen el accionar profesional.
¢ La formacion integral de los Trabajadores Sociales, favorece el
desenvolvimiento y acople en procesos como el Observatorio Regional, en el

cual se demandan conocimientos en multiples areas.

¢ La aplicacion de la teoria en la practica, demuestra que el conocimiento no

esta acabado, y por ende siempre habra espacio para lo humano.
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8. RECOMENDACIONES

» Los proyectos académicos o administrativos deben procurar ser formulados y
ejecutados por el mismo equipo de trabajo, debido a que las personas tienen
formas diferentes de concebir los procesos; cuando en el desarrollo de un
proyecto se cambia el equipo de trabajo, se corre el riesgo de retrasar el

cumplimiento de sus objetivos.

» Se sugiere asignar una persona que coordine las actividades concernientes a
las funciones administrativas del proyecto, cuando el director se encuentre

ausente.

» Es indispensable realizar un proceso complementario de analisis cualitativo a
las variables: historica, politica y cultural.

» EIl contacto con los lideres comunitarios de los municipios de la Provincia
Comunera, facilita el trabajo del Observatorio, por lo tanto se recomienda
desarrollar un plan de trabajo coordinando actividades con estos lideres.

» Se hace necesario fortalecer y mantener la comunicacion con las instituciones
y organizaciones que ya han sido contactadas para garantizar el
funcionamiento y continuidad de la red interinstitucional. Ademas es
importante organizar un ente coordinador que dinamice el flujo constante de

informacion entre las instituciones.
» A medida que las fases del ORPC se desarrollen, es necesario generar

estrategias que fomenten la participacion de la comunidad de los municipios de

la Provincia Comunera.
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» Es necesario conformar grupos de investigacion que a mediano y largo plazo
sirvan como herramienta de apoyo para el funcionamiento del ORPC vy le

brinden sostenibilidad.

» La importancia de trabajar con estudiantes en practica de otras carreras con el
animo de organizar un equipo interdisciplinario que permita el intercambio de
conocimientos, teniendo en cuenta que en el Observatorio se contemplan las
variables: social, econ6mica, demogréfica, politica, geografica, ambiental,
cultural, histérica, ambiental y ciencia y tecnologia, donde cada uno puede
aportar desde su propia disciplina o area de conocimiento y de esta manera

nutrir el proceso.
» Se sugiere a la Direccion General de Regionalizacion, poner a disposicion de

los estudiantes de practica equipos de computo actualizados que faciliten el

Optimo desempefio del trabajo académico.
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9. PROPUESTA DE INTERVENCION

Una vez realizada la practica académica en el Proyecto Montaje y Puesta en
Marcha del Observatorio Regional de la Provincia Comunera, se concluye que
para su Optimo funcionamiento, requiere de mdultiples planes y programas que
garanticen su sostenibilidad y la confiabilidad de la informacion manejada para
cada una de sus variables. En este ambito se propone la creaciéon de Grupos de
Investigacion que medien la relacién entre comunidad, desarrollo y tecnologia,
aportando al funcionamiento del Observatorio y generando espacios que

promuevan el desarrollo en la regién objeto de estudio.

Los grupos de investigacion propuestos deberan cumplir con los criterios de
calidad, pertinencia y eficiencia, requeridos por Colciencias para apoyar el
surgimiento y consolidacion de estos grupos, también tendran la responsabilidad
de mantener la dinamica de la informacion mediante procesos de investigacion
desde cada una de las variables, demogréfica, econémica, social, ambiental,
geografica, histérica, politica, cultural y ciencia y tecnologia, con el fin de que ésta
esté en constante actualizacion y movimiento, utilizando como base de sus
estudios los datos contenidos en el sistema de informacion y al mismo tiempo
facilitando la informacion (conocimiento) producto de las investigaciones para
nutrir el sistema de informacion; de esta manera le darian a la informacion el

manejo cientifico y técnico apropiado para apoyar el desarrollo regional.

9.1NOMBRE DE LA PROPUESTA:

FOMENTAR LA CONFORMACION DE GRUPOS DE INVESTIGACION PARA EL
OBSERVATORIO REGIONAL DE LA PROVINCIA COMUNERA.
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9.2DESCRIPCION DEL PROBLEMA O NECESIDAD

El manejo de grandes volumenes de informaciébn en observatorios requiere
siempre de la actualizacion permanente de la misma, con el fin de validarla y
procesarla, haciéndola confiable por medio de procesos de investigacion
cuantitativa y cualitativa, liderada por grupos de investigacion organizados y
coordinados desde el Observatorio, permitiendo extraer de ella el mayor beneficio
posible, mediante la obtencion de nueva informacion complementaria, la cual
contribuya en la formulacion de propuestas para el desarrollo de la provincia

objeto de estudio y la mejora de los estandares de vida de sus pobladores.

Para el funcionamiento del ORPC, se requiere la implementacion de estrategias
que lo hagan sostenible en el tiempo, siendo una de ellas la conformacion de
grupos de investigacibn que, motivados por intereses especificos, deseen
aportarle al desarrollo regional mediante el estudio de las variables trabajadas en
el Observatorio, permitiendo la validacion de la informacién presentada en el
mismo y generando nuevos proyectos de impacto regional, asi como la oferta de

servicios del Observatorio.

9.3 ENTIDADES INVOLUCRADAS EN EL PROYECTO

El proyecto se relaciona directamente con la Direcciéon General de Regionalizacion
de la Universidad Industrial de Santander como entidad que lidera el proceso de
formulacion y puesta en marcha del Observatorio Regional de la Provincia
Comunera por medio de las sedes regionales de la Universidad; ademas, estaran
involucradas diferentes escuelas de la UIS y las entidades territoriales de cada
uno de los Municipios, los grupos de investigacién e indirectamente toda la
comunidad de la provincia que se beneficiara con los estudios, planes y
programas que a futuro puedan formularse como respuesta al estimulo producido
por el ORPC.
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9.4POBLACION OBJETIVO

El proyecto, al igual que el ORPC, responde a las necesidades de la poblacion de
los quince municipios de la provincia comunera sin discriminacion de
caracteristicas socioeconémicas ni culturales. Cada grupo de investigacion tomara
como poblacion objetivo, la que esté directamente relacionada con el problema o

tema a estudiar.

9.50BJETIVOS DEL PROYECTO

9.5.1 Objetivo General: Fomentar la conformacion y consolidacién de grupos o
semilleros de investigacion interesados en generar desarrollo en la region
mediante procesos investigativos y de planeacion que garanticen el
funcionamiento y actualizacion de la informacién del Observatorio Regional de la

Provincia Comunera.

9.5.2 Obijetivos Especificos:

» Sensibilizar a la poblacion investigadora regional y estudiantil de la UIS
Socorro frente a la importancia de los grupos de investigacibn como apoyo
para el funcionamiento del ORPC vy el desarrollo regional.

» Crear un Grupo coordinador de investigaciones del ORPC, con el objeto de
evaluar y dirigir los procesos investigativos.

» Convocar a los estudiantes e investigadores de la UIS Socorro y demas
pobladores interesados, con el animo de conocer sus propuestas de
investigacion que retroalimenten el observatorio.

» Conformar los grupos de investigacion para cada variable del Sistema de
Informacién, desde las areas de investigacion planteadas por ellos en la
convocatoria.

» Realizar proyectos de investigacion retomando las propuestas planteadas por

los diferentes grupos.
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» Presentar y evaluar los resultados de las investigaciones que se ejecuten por

éstos grupos, en el Sistema de Informacién del ORPC.

9.6 PLANEACION

La planeacion de esta propuesta se ha elaborado teniendo en cuenta el caracter
flexible y dinAmico del ORPC; por tanto, no corresponde a un periodo de tiempo
rigido, sino que para cumplir con el objetivo general de la propuesta, ésta debe
proyectarse durante la existencia del Observatorio; por ello se plantean metas a
ser evaluadas en el corto, mediano y largo plazo, entendiéndose por corto plazo
un periodo de 1 afio (dos semestres académicos), mediano plazo un periodo de 2
afios (cuatro semestres académicos) y largo plazo 4 afios (ocho semestres
académicos), a partir de los cuales se habran cumplido los objetivos de la
propuesta. Una vez cumplidas las metas a corto, mediano y largo plazo se debe
dar continuidad a los programas, con el fin de seguir sosteniendo y apoyando el

funcionamiento del Observatorio.
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Tabla 8. Planeacion de actividades, metas e indicadores para la propuesta

Objetivos Actividades Indicadores Metas
Sensibilizar a la | Talleres para promover el | Tasa bruta de Participacion | A corto plazo contar con un 10% de
poblacién ORPC y la investigacion. (Numero medio de personas que | participacion.

investigadora vy
estudiantil de la

uIS Socorro
frente a la
importancia  de
los grupos de

investigacion
COmo apoyo para
el
funcionamiento
del ORPC vy el
desarrollo
regional.

Publicacion y
sensibilizacion  por  los
medios de comunicacion
locales.

Sensibilizacion por parte del
personal docente desde sus
catedras.

participan en la convocatoria).

A mediano plazo contar con 30% de
participacion
A largo plazo contar
participacion.

con 60% de

Participacion a los talleres de
sensibilizacion.

Participacion representativa de un 5% de
la estudiante y la poblacién en general.

Tasa especifica de participacion
estudiantii  (Niomero medio de
estudiantes que se informaron
del proyecto por a través de sus
profesores)

A corto plazo el 20% de estudiantes
sensibilizados por sus profesores.
A mediano plazo el 40% de estudiantes
sensibilizados por sus profesores.
A largo plazo el 80% de estudiantes
sensibilizados por sus profesores.

Crear un Grupo
coordinador de
investigaciones
del ORPC, con el
objeto de evaluar
y  dirigir  los
procesos
investigativos.

Convocar por medio de la
direccion general del ORPC

al personal idoneo para
conformar este grupo.
Seleccionar los posibles
candidatos

Tasa bruta de Participacion
(Numero medio de personas que
participan en la convocatoria).

El 10% de poblacién
participando en la convocatoria.

potencial

Seleccionar un grupo de 3 personas con
las caracteristicas requeridas.
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Tabla 8. Planeacion de actividades, metas e indicadores para la propuesta

Objetivos

Actividades

Indicadores

Metas

Convocar a los
estudiantes e

investigadores
de la uIS
Socorro y demas
pobladores
interesados, con
el animo de
conocer sus
propuestas  de

investigacion que
retroalimenten el
observatorio.

Establecer los perfiles de
las personas que presenten
proyectos asi como las
caracteristicas y contenido
minimo de estos.

Realizar la  publicacion
oficial de la convocatoria.

Tasa especifica de lineas de
investigacion

Numero medio de lineas de
investigacion planteadas, segun
el numero de areas y temas de
investigacion

con un 25%
lineas de

A corto plazo contar
participacion  en las
investigacion.

A mediano plazo contar con un 60%
participacion en las lineas de
investigacion.

A largo plazo contar con un 100%
participacion en las lineas de
investigacion.

Conformar los
grupos de
investigacion

para cada
variable del
Sistema de
Informacién,

desde las areas
de investigacion
planteadas por
ellos en la

convocatoria.

Evaluar y realizar la
seleccion de los integrantes
de los grupos de
investigacion.

Reunién de
seleccionados
conformacién formal de los
grupos.

integrantes

Tasa neta de seleccién

Numero de integrantes
seleccionados del Numero total
de personas que se presentaron
a la convocatoria.

A corto plazo contar con minimo un grupo
en el 50% de las variables.

A mediano plazo contar con minimo un
grupo por cada variable.

A largo plazo mantener minimo un grupo
en cada variable y en lo posible hacer
gue se creen mas grupos.
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Tabla 8. Planeacion de actividades, metas e indicadores para la propuesta

Objetivos Actividades Indicadores Metas
Realizar Presentacion del Sistema | Proporcion de investigaciones | A corto plazo contar con minimo una
proyectos de | de Informacién para ser | por variable investigacion en proceso en el 50% de las
investigacion utilizado en los diferentes | (Numero total de | variables.
retomando las | campos de investigacion. investigaciones por cada variable | A mediano plazo contar con minimo una
propuestas del Numero total de | investigacion en proceso por cada variable.
planteadas por | Ejecucién y seguimiento de | investigaciones) A largo plazo mantener minimo una
los diferentes | los proyectos presentados. investigacion en proceso por cada variable
grupos. y en lo posible hacer que se realicen mas

investigaciones

Presentar y | Evaluacion de resultados. Resultados de investigacion | Obtener resultados de un 50% de las
evaluar los (Numero de investigaciones que | investigaciones cada 6 meses.
resultados de las arrojaron resultados en un
investigaciones periodo de 6 meses del Numero
gue se ejecuten total de investigaciones
por éstos grupos, registradas en estos meses.
en el Sistema de | Publicacion de los | Publicacion de investigaciones | Publicar resultados de un 50% de las

Informacion del

ORPC.

resultados en el Sistema de
Informacion.

(Numero de investigaciones
publicadas en un periodo de 6
meses del total de
investigaciones registradas en
los Ultimos 6 meses)

investigaciones cada 6 meses.

Gestion de recursos de
inversion por parte de
entidades estatales y
privadas.

Tasa bruta de inversion

(Numero de proyectos con
financiacion Estatal y privada del
total de proyectos del ORPC.)

A corto plazo financiados minimo 3
proyectos/afio

A mediano plazo financiados minimo 6
proyectos por afio

A largo plazo financiados minimo 15

proyectos / afio

Elaborado por: Avellaneda, Juan Dario y Viviescas, Diana Patricia. 2005.
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Tabla 9. Cronograma de actividades de la propuesta.

OBJETIVOS

1
SEMESTRE

2
SEMESTRE

3
SEMESTRE

4
SEMESTRE

5
SEMESTRE

6
SEMESTRE

7
SEMESTRE

8
SEMESTRE

Sensibilizar a la poblacion investigadora y
estudiantil de la UIS Socorro frente a la
importancia de los grupos de investigacion
como apoyo para el funcionamiento del
ORPC y el desarrollo regional.

Crear un Grupo coordinador de
investigaciones del ORPC, con el objeto de
evaluar y dirigir los procesos investigativos.

Convocar a los estudiantes e
investigadores de la UIS Socorro y demas
pobladores interesados, con el animo de
conocer sus propuestas de investigacion
que retroalimenten el observatorio.

Conformar los grupos de investigacion para
cada variable del Sistema de Informacion,
desde las areas de investigacion
planteadas por ellos en la convocatoria.

Realizar proyectos de investigacion
retomando las propuestas planteadas por
los diferentes grupos.

Presentar y evaluar los resultados de las
investigaciones que se ejecuten por éstos
grupos, en el Sistema de Informacion del
ORPC.

Elaborado por: Avellaneda, Juan Dario y Viviescas, Diana Patricia. 2005.
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9.7METODOLOGIA

Se propone una metodologia de tipo participativa, que vincule la poblacién de la
provincia comunera, interesada en favorecer el desarrollo de la region, por medio
de procesos investigativos especificos, que surjan de sus propias necesidades y
qgue al mismo tiempo, alimenten el sistema de informacién del Observatorio. Para
esta propuesta se llevara a cabo procesos de convocatoria, sensibilizacion,
capacitacion y conformacion de grupos de investigacion (ver figura 6), haciendo
participe a la comunidad universitaria de la UIS Socorro y a la poblacion

investigadora de la regidn, la cual se aplicara en las siguientes etapas:

¢ En la etapa de sensibilizacién, se promovera la importancia de conformar grupos
de investigacion como herramienta de apoyo para la sostenibilidad del
Observatorio Regional, que permitan la actualizacién permanente de los datos
consignados en el sistema de informacion, los cuales seran apoyo para la

formulacién de programas y proyectos que conduzcan al desarrollo regional.

e Para la convocatoria se llevaran a cabo, estrategias de comunicacion de los
sectores aledafios a la sede del Observatorio Regional, con el animo de atraer
investigadores de la regién e interesados en la participacion y promocion del

desarrollo regional, mediante la conformacion de los grupos de investigacion.

e Se capacitara a las personas que participen activamente en la conformacion de
grupos de investigacion, en lo referente a los métodos y alternativas de

investigacion.

e Cumplidas estas etapas, se conformaran los grupos de investigacion de acuerdo
a las areas tematicas planteadas en el Observatorio, ademas de brindarles el
acompafiamiento necesario en el desarrollo de sus propuestas y proyectos de

investigacion, por medio de un grupo coordinador.
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Figura 6. Diagrama de la metodologia participativa

1. Sensibilizar

la poblacion
académica e
investigadora

4. Conformar
Grupos de
Investigacion

PARTICIPACION

3. Capacitar los
grupos en
investigacion

2. Convocar

investigadore

s y poblacién
interesada

Elaborado por: Avellaneda, Juan Dario y Viviescas, Diana Patricia. 2005.

9.8 EVALUACION

La propuesta esta planteada para evaluarse acorde con el logro de los objetivos

en el corto, mediano y largo plazo, como se expresa en el cuadro de planeacién

de la misma (ver cuadro 3), ademas, la evaluacion sera un eje transversal, ya que

se realizard como un proceso continuo en todas las fases.
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También, es necesario evaluar al término de cada actividad, la metodologia
implementada y el porcentaje de cumplimiento de las metas, conociendo los logros

de cada objetivo, teniendo en cuenta la siguiente tabla:

Tabla 10. Evaluacion

GRADO DE CUMPLIMIENTO PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO
Excelente 100%
Bueno Entre el 90 y 80%
Regular Entre 70 y 50%
Bajo Igual o menor al 40%

La evaluacion como se expresd anteriormente, es un eje transversal a todo el
proceso, pues cada actividad evaluada, traera consigo un plan de mejoramiento
gue permita hacer el proceso mas pertinente, eficiente y eficaz, respondiendo al

objetivo general de la propuesta.

9.9PRESUPUESTO

9.9.1 Requerimientos de la Propuesta. Para la realizacion de este proyecto se
requiere utilizar talento humano capacitado y calificado en cada una de las areas
de estudio necesarias para el desarrollo del trabajo, recursos técnicos de apoyo a
la labor de los profesionales involucrados en los estudios y recursos financieros
que permitan el desarrollo de cada una de las actividades. Se requiere de un
espacio fisico con 3 computadores y equipos de oficina para cumplir con las

actividades de apoyo a los grupos de investigacion y al grupo coordinador.

9.9.2 Tiempo Estimado para el desarrollo de la Propuesta. EIl tiempo estimado
para la ejecucion de la propuesta es de 6 meses para la sensibilizacion inicial y
conformacion de los grupos coordinador y de investigacion. EI cumplimiento de las
metas a largo plazo se plantea para un periodo de 8 semestres a partir de los
cuales el proyecto deberd continuar cumpliendo con todos los objetivos

planteados.
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9.9.3 Valor de la Propuesta. El valor del proyecto se estima en VEINTIOCHO
MILLONES SETECIENTOS SETENTA MIL PESOS M. CTE. ($28770.000%)

semestrales.

Tabla 11. Costos de la propuesta

DESCRIPCION UNIDAD | VR.UNITARIO VR. TOTAL

1. RECURSO HUMANO

ESPECIALISTA EN INVESTIGACION X 6 MESES 1,800,000 10,800,000

TRABAJADOR SOCIAL X 6 MESES 2 1,200,000 14,400,000

2. PAPELERIAY OTROS

PAPELERIA 200,000 1,200,000

COMUNICACIONES 2 200,000 400,000

OTROS 6 100,000 600,000
SUBTOTAL 27,400,000

3. GASTOS ADMINISTRATIVOS

ADMINISTRACION E IMPREVISTOS % 5% 1,370,000

28,770,000

VALOR TOTAL DE LA PROPUESTA

Elaborado por: Avellaneda Juan Dario y Viviescas Diana Patricia. 2005.

La propuesta se presentara a la Direccion General de Regionalizacion de la UIS

para su financiacion.
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ANEXOS



Anexo A: Formatos de Fuentes Secundarias

Formato de Servicios Publicos e Infraestructura

DIRECCION GENERAL DE REGIONALIZACION
UNNVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
FORMULARIO DE RECOLECCION DE INFORMACION DE FUENTES SECUNDARIAS

SERYICIO DE ACUEDUCTOD

l'r OBSERVATORIO REGIONAL DE LA PROVICIA COMUNERA {ORPC)

YIVIENDAS COM SERVICIO DE ACUECUCTO o
SIARIDS DEL SERVICIO DE ACUEDUCTOEN EL ARES UREANA Mo
UsUARIOS DEL SERYICIO DE ACUEOUCTO EM EL AREA RURAL o
ENTIDADO PRESTADORA OEL SERVICIO NOMERE
TIPO OE ENTIDAD [PRIYADA, PUBLICA, MIXTA) PRIPLIMAY
AREA DE OPERACION DE LA ENTIDAD PRESTADORA DEL SERYICIO LUREANAIRLIRAL
ESTUDIO TARIF ARIO Ay [}
PLAMTA DE TRATAMIEMTO DE AGUA POTABLE [FTAR] EIMO
ENFURCIOMAMIERNTO FTAF ZIMO
FUEMTE DE CAFPTACIOMN NOMERE
TIPO DE CAPTACIOMN [GRAVEDAD, BOMBED) GRAMIEOM
CONTIRUIDAD DEL SERYICIO HOR&AE/DLA
ACLUEDUCTOS FURALES Mo
WEREDAS SIN SERVICIO DE ACUEDOUCTO [ [-8
PROGRAMA DOE IS0 EFICIEMTE Y AHORRO DEL AGLLA EIMO

SERYICIO DE ALCANTARILLADOD

YIVIENDAS COM SERVICIO DE ALCAMTARILLADO Mo,
USARIDS SERYICIO DE ALCANTARILLADD ARES UREANA Mo,
USUARIOS SERYICIO DE ALCAMTARILLADO AREA RURAL o
ENTIDADO FRESTADORA DEL SERVICIO NOMERE
TIFO DE ENTIDAD [PRIYADA, PUBLICA, MIXTA) PRIPLIMAY
AREA DE OPERACION DE LA ENTIDAD PRESTADORA DEL SERYICIO UREANAIRLIRAL
ESTUDIO TARIF ARID Ay [}
TIPO DE ALCANMT ARILLADO [COMEIMNADD, PLUYIAL, SAMITARID) CiPE
FLAMTA DOE TRATAMIEMTO DE AGUAS FESIDUALES [FTAR] ZIMO
TIPODEFPTAR [COMNYERCIONAL, COMPACTA, OTRA) CONYICOMPIOTRA
ESTADDDE LA FTAR E/RIM
ALCANTARILLADOS RURALES Mo,
CLUERFPORECEFTOR NOMERE
EMISARIOS FINALES Mo,
PLAMMAESTRO DE ALCAMTARILLADIO EIMO
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SERYICIO DE ASED

YIVIEMDAS COM SERVICIO DE ASEQ

Ma.

USUARIOS SERVICIO DE RECOLECCION DE BASURAS AREA URBAMS,

Mo,

USIIARIDS SERYICIO DOE RECOLECCION DE BASURA AREA RURAL

Ma.

ENTIDAD FRESTADORA DEL SERVICIO NOMERE
TIFO OE ENTIDAD [PRIYADA, PUBLICA, MIXTA) PRAPLIDAK
AREA DE OPERACION DE LA ENTIDAD PRESTADDORA DEL SERYICIO LIRE ANARLIRAL
TARIFAS FORESTRATO 3T

FRECUEMCIA OE BARRIDO DE LAS CALLES

YECESIZEMANA

LOMGITUD DE EARRIDODE LAS CALLES

Km.

FRECUENCIA DE RECOLECCION DE BASURA

WECESISEMANA

PLANTA DE TRATAMIENTO DE RESIDUDS SOLIDOS [PTRES) SN
SITIO DE DISPOSICIAN FIMAL NOMERE
TIPO DE DISPOSICION FIRNAL FLEAE. ot
FLAN DE GESTION INTEGRAL OE RESIDUOS SOLIDOS [PGIRS) SN
SERYICIO DE ENERGIA ELECTRICA
YIYIENDAS CON SERVICIO DE EMERGT S ELECTRICA Mo
USUARIOS SERYICIO DE EMERGIA ELECTRICA AREA URBANA ™
USUARIOS SERYICIO OE EMERGIA ELECTRICA AREA RURAL ™
TARIFAS PORESTRATO S H
ENTIDAD FRESTADORA DEL SERVICID NOMERE
TIFO OE ENTIDAD [FRIVADA, FOBLICA, MIKTA] FRAPLIME

ARES DE OPERACION DE LA ENTIDAD PRESTADORA DEL SERVICID

UREANARURAL

FORMAS OE GEMERACION OE EMERGH A [ECILICA, HDRAULICA]

E'H

CAPACIDAD INSTALADA K
SERYICID DE GAS

YIVIENDAS COMN SERYICIO DE GAS MATURAL o,
LElIARIOS DEL SERYICIO DE GAS MNATURAL EM EL ARES LREARA Mo
SIARIDS DEL SERYICIO DE GAS MATURAL EMEL ARES RLURAL M.
TARIFAS FORESTRATO 3G
ENMTIDAD FRESTADORA DEL SERVICIO MNOMERE
TIPO OE ENTIDAD [PRIYADA, PUBLICA, MIETA) PRAPLIIMA
CaPaACIDAD INSTALADA GAS MATURAL LttEeg
YIVIERMDAS COM SERYICIO DE GAS PROFAMND Mo
USIARIDS DEL SERYICIO DE GAS PROPANO EN EL AREA URBANA o,
LElIaRI0S DEL SERYICIO DE GAS PROPARMO EN EL AREA RURAL Mo
TARIFAS OE GAS FROFAMO [$/LIERA]
ENTIDAD FRESTADORA DEL SERYVICIO OE GAS PROFPARND NOMERE
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SERY¥ICIO DE TELEFONO

YIVIENDAS SO LINEA TELEFORICA, Me.
LiNEAS TELEFORMICAS EMEL AREA URBARA, M.
LiINEAS TELEFOMICAS EMEL AREA RURAL Me.
LINEAS INSTALADAS Mo,
TELEFONOS PUBLICOS EXISTEMTES ER EL MURICIFID M.
TARIFAS FORESTRATO NP
ENTIDAD PRESTADORA DEL SERVICIO HOMERE
TIFO OE ENTIDAD [PRIVADA, POBLICA, MIKTA) PRIPLIM

SER¥ICIOS COMPLEMENTARIOS

CAMALES DE TELEYISION Ne.
CaMaLES DE RADIO Mo
EMPRESAS DE INTERMET Ne.
SERVICIO DE CELULAR [EMPRESAS PRESTADORAS DEL SERVWICIO) MNOMERE
INFRAESTRUCTURA
EDIFICIOS PUBLICOS Mo,
LOMGITUD DE ¥iAS PAYIMENTA0AS Km.
LOMGITUD DE CAMIMNOS CARRETEABLES Km.
CaMINDS DE HERRADURA o,
PUEMTES PEATOMALES Mo
FLUEMTES DE TRAMSITO YEHICULAR M.
LOMGITUD DE VIAS FURALES Ne.
LOMGITUD DE VIAS URBAMNAS Mo
¥1A5 DE ACCESO AL MURICIFIO Mo,
PARGQUES RECREATIVIOS EN EL MURCIFID Mo
ESCEMARIOS Y CAMPOS DEFORTIVOS EM EL MUNMCIEID Mo

YI¥IENDA [COBERTURA)

AREA TOTAL DEL MURMICIFIO Ha
AREA TOTAL COMSTRUIDA Ha
AREA POR COMSTRLIR Ha
YIVIEMDAS EN EL MUMICIFID Mo,
YIVIENDAS RURALES Mo
YIVIEMNDAS UREANAS Mo
TOTAL DE HOGARES o,
TOTAL DE HOGARES RURALES Mo
TOTAL DOE HOGARES UREARNOS M.
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¥I¥IENDA [TENEMNCIA)

HOGARES CON YVIVIERDA FROFS o,
HOGARES COMN VIVIEMDA ENM ARRIEMDO Mo
HOGARES CON VIVIEMDA EM OTRAS FORMAS DE TERMERCLA M.

YI¥IENDA [ESTHATIFICACION]

YIVIENDAS ESTRATO Mo,
YIVIENDAS ESTRATO 2 Mo
YIVIEMNDAS ESTRATO 2 Mo
YIVIENDAS ESTRATO ¢ o,
YIVIENDAS ESTRATOG Mo
YIVIEMNDAS ESTRATOE M.
INMUEEBLES OE ESTRATO COMERCIAL Mo
INMUEBLES DE ESTRATO OFICIAL Mo

¥I¥IENDA [EQUIFAMIENTO)

TOTAL ¥IYIENDAS COM SERVICIDS BASICOS DOMICILIARIDS M.
TOTAL ¥IYEENDAS RURALES CON SERVICIOS BASICOS DOMICILIARIOS Ne.
TOTAL YIYIEMDAS URBARNAS COR SERVICIDS BASICOS DOMICILIARIOS Mo

¥I¥IENDA DE INTERES SOCIAL

YIYIENDAS DE INTERES SOCIAL Mo
YIYIENDAS RURALES DE INTERES SOCIAL o,
YIYIENDAS UREARNAS DE INTERES SOCIAL Mo
MUEWAS YWIVIENDAS DE INTERES SOCIAL ASIGMADAS M.
CREDITOS DE VIYIEMDA COM EL ESTADD Ne.
CREDITOS DE ¥IVIENDA COM EMTIDADES FINAMCIERAS PRIVADAS Mo
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Formato Econémico

DIRECCION GEMERAL DE REGIONALIZACION
UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
FORMULARIO DE RECOLECCION DE INFORMACION DE FUEHNTES SECUNDARIAS

INYERSION PUOBLICA

l" OBSERVATORIO REGIONAL DE LA PROVICIA COMUNERA (ORPC)

SaLuD 1
EOUCACION H
YIVIENDA H
INFRAESTRUCTURA FISICA $
RECREACION H
SERYICIOS PUBLICOS H
INYERSION PRIYADA
SaLuD 1
EOUCACION H
YIVIENDA H
INFRAESTRUCTURA FISICA H
RECREACION H
SERYICIOS PUBLICOS 1
SECTOR SECUNDARID
EMPRESAS LEGALMENTE CONSTITUIDAS
ELAEORACION OE PRODUCTOS ALIMENTICIOS M.
FABRICACION DE BEEIDAS M.
ELAEORACION OE PRODOUCTOS DE TABACD Ho.
FABRICACION DE PRODUCTOS TEXTILES Mo,
FABRICACION DE PRENDSA DE YESTIR Mo,
INDUSTRIA PARA EL CURTIOD ¥ A00B0 DE CUERDS Ho.
FRODOUCCION DE MADERA ¥ FABRICACIAON DE PRODUCTOS DE MADERA Mo,
INDUSTELA PARA LA REFINACION DE PETROLED Mo,
FABRICACION DE PRODUCTOS OE CAUCHO ¥ DE PLASTICO M.
FABRICACION DE PRODUCTOS ELABORADDS DE METAL M.
OTRAS INOUSTRIAS MARNUFACTURERAS Ho.
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SECTOR TERCIARID
EMPRESAS LEGALMENTE CONSTITUIDAS

SAMAMORESITOS Mo,
CEMTROS DE ACORIO No.
PLAZAS DE MERCADO Mo
VEMTA DE YIVERES ¥ ABARROTES Mo
SUPERMERCADDS Ne.
MICROMERCADOS Mo
TEEMDAS FARA TODO Mo,
PAMADERIAS Y PASTELERIAS Mo
OULCERIAS Mo,
CARMICERIAS No.
CAFETERIAS Mo
RESTAURAMTES Mo
VEMTAS DE COMIDAS RAFIDAS Ne.
ESTABLECIMIENMTOS MOCTURNMOS Mo
JUEGODS DE SUERTE ¥ &285F Mo,
OROGUERIAS Mo
TIEMDAS OE PRODOUCTOS AGROPECUARIOS Mo
MATADEROS o,
VETERINARIAS Mo
MISCELAMEAS Y FAFELERIA M.
FERRETERIAS Ne.
DEPOSITOS DE MATERIALES PARA COMSTRUCCION Mo
OEFOSITOS OE MADERAS Mo,
COMERCIOOE TELAS Mo
TIEMDAS OE ROF A Mo
TIEMNDAS OE CALZADD o,
TIEMDAS DE MUEBLES Mo
TIEWDAS DE ELECTRODOMESTICOS M.
TIEMDAS DE ARTICULOS FARA EL HOGAR Ne.
TIEMDAS OE ARTESAMIAS Y ADORMNOS PARA EL HOGAR Mo
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SECTOR TERCIARID
EMPRESAS LEGALMENTE CONSTITUIDAS

PELUGLERIAS Mo
FLORISTERIAS o,
EMPRESAS ASEGURADORAS Mo
SERVICIO DE INTERMET v COMPUT ADORES M.
JOYERIAS Ne.
PREMOERIAS Mo
FUMNERARIAS Mo,
CEMEMTERIOS Mo
HOTELES Mo
ENTIDADES EANCARIAS o,
EMPRESAS OE TRAMSPORTE OE FASAJEROS Mo
EMFPEESAS OE TRAMSFORTE DE CARGA M.
EMPRESAS DE TRAMSFORTE DE EMCOMIEMDAS Ne.

SECTOR FPECUARIO
EMPRESAS LEGALMENTE CONSTITUIDAS

PRODUCCION BIOvIMA Mo
PRODUCCION PORCINA o,
FPRODUCCION CAPRIMA Mo
FPRODUCCION EQUIRA M.
PRODUCCION AYICOLA Ne.
PRODUCCION ACICOLA Mo
PRODUCCION AFICOLA Mo,
FRODUCCION CURMICOLA Mo
PRODUCCION OYIMA, Mo
LOMERICULTURS o,
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Anexo B. Listado de informacion basica definida para el sistema de informacién del ORPC.

CATEGORIA

DIMENSION

VARIABLE

INFORMACION BASICA

>O—TI>IDOO0ZMO

Natalidad

N° total de nacidos vivos

N° total de nacidos vivos hombres urbanos

N° total de nacidos vivos hombres rurales

N° total de nacidos vivos mujeres urbanas

N° total de nacidos vivos mujeres rurales

N° total de abortos

N° de abortos hombres urbano

N° de abortos hombres rural

N° de abortos mujeres urbano

N° de abortos mujeres rural

N° de mujeres de 15 a 45 afios del municipio

Fecundidad

N° total de nacidos vivos

N° de mujeres de 15 a 45 afios del municipio

N° de nacidos por mujer segun rango de edad especifico

N° de mujeres segun rango de edad especifico

N° de hijos nacidos por mujer de una cohorte de mujeres.

N° de mujeres de las cohortes > de 45 afios

N° de hijas

N° de madres

N° de hijas rurales

N° de hijas urbanas

N° de madres rurales

N° de madres urbanas

N° de hijas rurales en edad de 15 a 45 afios

N° de hijas urbanas en edad de 15 a 45 afios

N° de madres rurales

N° de Madres urbanas

N° de nifios y niflas menores de 1 afio
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CATEGORIA DIMENSION VARIABLE INFORMACION BASICA
Fecundidad N° de nifios y nifias de 1 afio
N° de nifios y nifias de 2 afios
D N° de nifios y niflas de 3 afios
E N° de nifios y niflas de 4 afios
M N° de nifios y nifias de 5 afios
o N° de mujeres de 15 a 45 afios
G N total de defunciones
R Mortalidad N° de muertes de hombres urbanos
A N° de muertes de hombres rurales
F N° de muertes de mujeres urbanos
! N° de muertes de mujeres rurales
c N° de muertes y causas
A N° de muertes de niflos menores de 1 afio
Morbilidad N° de casos notificados de una afeccion o enfermedad
determinada en un municipio
N° de personas que contraen una enfermedad (x)
N° de personas que mueren por causa de una enfermedad (x)
N° de hombres urbanos que contraen una enfermedad (x)
N° de hombres rurales que contraen una enfermedad (x)
N° de mujeres urbanos que contraen una enfermedad (x)
N° de mujeres rurales que contraen una enfermedad (X)
N° de hombres urbanos que mueren por una enfermedad (x)
N° de hombres rurales que mueren por una enfermedad (x)
N° de mujeres urbanos que mueren por una enfermedad (X)
N° de mujeres rurales que mueren por una enfermedad (X)
Nupcialidad N° de matrimonios por la iglesia

N° de matrimonios por lo civil

N° de divorcios por la iglesia

N° de divorcios por lo civil
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CATEGORIA

DIMENSION

VARIABLE

INFORMACION BASICA

>O—T>DOO0ZMO

Inmigracion

N° total de inmigrantes

NC total de hombres inmigrantes

N° total de mujeres inmigrantes

NC total de hombres urbanos inmigrantes

N° total de mujeres urbanas inmigrantes

N° total de hombres rurales inmigrantes

N° total de mujeres rurales inmigrantes

N° total de hogares inmigrantes

Emigracion

NC total de emigrantes

N° total de hombres emigrantes

N° total de mujeres emigrantes

N° total de hombres urbanos emigrantes

N° total de mujeres urbanas emigrantes

N° total de Hombres rurales emigrantes

N° total de Mujeres rurales emigrantes

N° total de hogares emigrantes

Urbanizacioén
Distribucion

N° total de hombres y mujeres urbanas

N° total de poblacion

N° total de hombres y mujeres rurales

N° total de poblacion

N° total de poblacion

N° total de Km cuadrados del municipio

N° de Hombres y mujeres urbanos

N° de Hombres y mujeres rurales

N° de kildmetros cuadrados urbanos

N° de kilbmetros cuadrados rurales
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CATEGORIA

DIMENSION

VARIABLE

INFORMACION BASICA

>0—-—<0zZ200m

Poblacién

N° total de Hombres y Mujeres rurales y urbanas entre 15y 64
anos

N° de hombres urbanos en edades de 15 a 64 anos

N° de hombres rurales en edades de 15 a 64 afios

N° de mujeres urbanas en edades de 15 a 64 afos

N° de mujeres rurales en edades de 15 a 64 afios

N° total de personas < de 15 afos y > de 65

N° de hombres urbanos menores de 15 afos

N° de hombres rurales menores de 15 afos

N° de mujeres urbanas menores de 15 afos

N° de mujeres rurales menores de 15 afios

N° de hombres urbanos mayores de 65 afos

N° de hombres rurales mayores de 65 afos

N° de mujeres urbanas mayores de 65 afios

N° de mujeres rurales mayores de 65 afos

NC total de personas desempleadas en un municipio

N° de hombres urbanos desempleados

N° de hombres rurales desempleados

N° de mujeres urbanas desempleadas

N° de mujeres rurales desempleados

Produccion

N° de hombres urbanos empleados

N° de hombres rurales empleados

N° de mujeres urbanas empleadas

N° de mujeres rurales empleados

N° total de produccidn neta de una regidon o municipio

N° total de productos especificos de cada sector

N° total de empresas legalmente constituidas en un municipio

El grado de inversion estatal en el municipio
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CATEGORIA | DIMENSION VARIABLE INFORMACION BASICA

La capacidad de ahorro de una region basado en su

Produccion produccion
Ingresos por persona
Ingresos por hogar
Ingresos del municipio
Ingresos totales por produccion en el municipio.

Salud Servicio N° de egresos hospitalarios

N° de consultas externas
Enfermedades tipicas de la region

Nutricion Estado Nutricional en menores de 14 afos

Vacunacion N° de nifios < 1 afio con esquema completo de vacunacion

r>—00Wwm

Nifios de 1 afio con esquema completo de Triple viral

Recursos por
Entidad de salud

N° de médicos

N° de enfermeras profesionales

N° de odontdlogos

N° de enfermeras no universitarias

N° de otros profesionales del area de la salud

N° de personal N° universitario de otras areas

N° de profesionales de otras areas

N° de camas hospitalarias

N° de camas hospitalarias utilizadas

Ny tipo de Instituciones de Salud

Vinculacion Total de personas afiliadas al SGSSS
al SGSSS N° de personas afiliadas al Régimen Subsidiado

N° de personas afiliadas al Régimen Contributivo
Bienestar N° de personas mayores de 65 afos institucionalizadas

N° de personas menores de 18 afios institucionalizadas
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CATEGORIA

DIMENSION

VARIABLE

INFORMACION BASICA

r>—00W0m

Servicios
Publicos

Acueducto

N° de viviendas con servicio de acueducto

Poblacioén total con servicio de acueducto

N° de usuarios del servicio de acueducto en el area urbana

N° de usuarios del servicio de acueducto en el area rural

Tarifas por estrato ($/m3)

Entidad prestadora del servicio

Tipo de Entidad (privada, publica, mixta)

Componentes del sistema de acueducto (bocatoma,
desarenador, planta  de tratamiento, tanque de
almacenamiento, redes)

Alcantarillado

N° de plantas de tratamiento

N° de acueductos rurales

Veredas sin Servicio de Acueducto

N° de viviendas con servicio de alcantarillado

Poblacioén total con servicio de alcantarillado

N° de usuarios del servicio de alcantarillado en el area urbana

N° de usuarios del servicio de alcantarillado en el area rural

Tarifas por Estrato

Entidad prestadora del servicio

Tipo de Entidad (privada, publica, mixta)

Tipo de Alcantarillado (combinado, Pluvial, sanitario)

N° de Alcantarillados Rurales

Tipo de tratamiento de residuos liquidos

Disposicion Final de Residuos liquidos

Aseo

N° de viviendas con servicio de aseo

Poblacién total con servicio de recoleccién de basura

N° de usuarios del servicio de recoleccion de basura en el area
urbana

Tarifas por Estrato ($/m3)
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CATEGORIA

DIMENSION

VARIABLE

INFORMACION BASICA

r>—00Wwm

Aseo

Entidad prestadora del servicio

Tipo de Entidad (privada, publica, mixta)

Frecuencia de barrido de las calles

Area de barrido de las calles

Frecuencia de Recoleccidon de basura

Sitio de disposicién final

Energia Eléctrica

N° de viviendas con servicio de energia eléctrica

Poblacion total con servicio de energia eléctrica

N° de usuarios del servicio de energia eléctrica en el area
urbana

N° de usuarios del servicio de energia eléctrica en el area rural

Tarifas por Estrato ($/Kw)

Entidad prestadora del servicio

Tipo de Entidad (privada, publica, mixta)

Formas de generacion de energia (edlica, hidraulica)

Capacidad Instalada

N° de viviendas con linea telefénica

Teléfono

Poblacion total con lineas telefonicas

N° de lineas telefénicas en el &rea urbana

N° de lineas telefonicas en el area rural

N° de lineas Instaladas

Teléfonos publicos existentes en el municipio

Tarifas por Estrato ($/Impulso)

Entidad prestadora del servicio

Tipo de Entidad (privada, publica, mixta)
Servicios N° y tipo de canales de television

Complementarios

N° y tipo de canales de radio

N° de afiliaciones a Internet

Senal de Celular (empresas prestadoras del servicio)
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CATEGORIA

CATEGORIA

CATEGORIA

CATEGORIA

r>—00Wwm

Estratificacion

Estratos

Zonificacion por Estratos

N° de Habitantes por Estrato

N° de edificios publicos

Longitud de vias pavimentadas

Longitud de caminos carreteables

Infraestructura

N° de caminos de herradura

Estado de la red vial

N° de puentes

Km. de vias mantenidas o recuperadas de la malla vial urbana

Km. de vias mantenidas o recuperadas de la malla vial rural

Km. de vias construidas (nuevas) de la malla vial urbana

Km. de vias ampliadas de la malla vial urbana

Km. de vias construidas (nuevas) de la malla vial rural

Km. de vias ampliadas de la malla vial rural

Ha. mantenidas y mejoradas de areas verdes del municipio

Ha. mantenidas y mejoradas de parques del municipio

N° de parques recreativos construidos en el municipio

N° de parques recreativos mantenidos y remodelados en el
municipio

N° de escenarios y campos deportivos construidos en el
municipio

N° de escenarios y campo deportivos mantenidos Yy
remodelados municipio

Educacion

Analfabetismo

Total de Adultos analfabetas >15 afios

Total Mujeres analfabetas >15 afios

Hombres analfabetas >15 afos

Poblacion Rural analfabeta >15 afos

Poblacién Urbana analfabeta >15 afios
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CATEGORIA

DIMENSION

VARIABLE

INFORMACION BASICA

r>—00W0m

Educacion

Analfabetismo

Mujeres y Hombres urbanos analfabetas >15 afios

Mujeres y Hombres rurales analfabetas >15afios

Escolaridad

N° de alumnos escolarizados en Preprimaria

N° de alumnos escolarizados en primaria

N° de alumnos escolarizados en Bachillerato

Total alumnos escolarizados en todos los niveles

Total de alumnos matriculados en el mismo curso que el afio
anterior

Total de egresados educacién superior segun areas de
conocimiento

Total alumnos matriculados segin modalidad

Total docentes en cada nivel de ensefanza

Total establecimientos educativos

Total alumnos matriculados segun nivel de ensefianza y total
alumnos

gue terminan afo escolar

Dotacioén e infraestructura de cada establecimiento educativo

Tipo de formacion de cada establecimiento educativo

Vivienda

Tipo de vivienda

Total casas existentes en el municipio

Total apartamentos del Municipio

Total otros tipos de viviendas del Municipio

Espacio y poblaciéon

Cantidad personas por vivienda

N° de viviendas y predios existentes en el municipio

N° de hectareas del municipio

N° de hogares por vivienda

Servicios
Vivienda de Interés
Social

Cantidad de viviendas con servicio de acueducto, alcantarillado
y energia

VIS nuevas asignadas

Cantidad de viviendas del municipio que necesitan mejoras
cualitativas
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CATEGORIA | DIMENSION VARIABLE INFORMACION BASICA
S Tenencia N° de hogares con vivienda propia totalmente pagada
O N° de hogares con vivienda propia que estan pagando deuda
C N° de hogares que pagan arriendo
| N° de hogares que pagan subarriendo
A Estratificacion Definicibn municipal de estratificacion
L N° de viviendas y predios del municipio segun estratos
Justicia Penal | Patrimonio N° total de delitos al patrimonio econémico
J (Segun titulos | Econémico
U y N° de procesos, procesados y sentencias por hurto y otros
D capitulos del delitos al PE
I codigo penal) | Vida e integridad | N° total de delitos a la integridad personal y la vida
C personal N° de procesos, procesados y sentencias por homicidio y
I lesiones personales
A Libertad individual N° total de delitos a la libertad individual
L

N° de procesos, procesados y sentencias por secuestro y otros
delitos de LI

Seguridad politica

N° total de delitos a la seguridad politica

N° de procesos, procesados y sentencias por estupefacientes y
terrorismo

Familia N° total de casos de inasistencia alimentaria
N° de procesos, procesados y sentencias por inasistencia
alimentaria
Justicia Civil Instituciones de | N° y tipo de juzgados (penales y promiscuos municipales,
(Procesos por | justicia penal territoriales, etc)
clase de | Juicios declarativos N° de procesos declarativos
juicio) Juicios de ejecucion | N° de procesos de ejecucion

Juicios de liquidacién

N° de procesos de liquidacion

Juicios de
jurisdiccion

N° de procesos de jurisdiccion voluntaria

Juicios de comercio

N° de procesos de comercio
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CATEGORIA | DIMENSION VARIABLE INFORMACION BASICA
Justicia Juicios ordinarios N° de juicios laborales individuales (Empresa publica o privada)
Laboral Juicios ejecutivos N° de juicios ejecutivos individuales (Empresa publica o
(org. juridica privada)
de la | Juicios de fuero
empresa) sindical
N° de juicios de fuero sindical (Empresa publica o privada)
Cultura, Poblacion Poblacion en general beneficiada de los eventos deportivos del
Recreacion y | Beneficiada municipio
C Deporte Poblacidn en general beneficiada de los eventos recreativos en
U el municipio
L Poblaciébn beneficiada de proyectos deportivos segun
T diferentes grupos objeto
U
R Poblacién total gue se capacita en Recreacién o deporte
A segun sexo y edad
L Medios Poblacién beneficiada de proyectos culturales segun diferentes
Masivos grupos objeto

Poblacion  total
segun sexo y edad

gue se capacita en actividades culturales

Cantidad estimada de personas que reciben y usan la radio y
la tv en la urbano

Cantidad estimada de personas que reciben y usan la radio y
la tv en lo rural

Costumbres y
Tradiciones

Fechas y motivos de celebracién tradicional

Comida y vestuario tipicos

Mdusica y danzas tradicional

Poblacién que conoce y practica las tradiciones

Principales actividades alternativas

Instituciones
Religiosas

Tipo de instituciones religiosas (catolicas, No catdlicas)

N° de Iglesias
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CATEGORIA

DIMENSION

VARIABLE

INFORMACION BASICA

—r>»X0CHrCcCaoOo

Bienes
Culturales

Inventario de bienes y atractivos culturales del municipio

Clasificados segun: nombre, tipo de atractivo, descripcion del
sitio, importancia,

facilidades turisticas y acceso al publico y estado del bien.

Espacios
Comunitarios

y
Escenarios

N° de escenarios y campos deportivos y recreativos del
Municipio

N° de bibliotecas publicas y comunitarias

N° de salas de cine o teatro

Casa de la Cultura

r>H4ZmM—m >

Generalidades

Temperatura

Clima

Precipitacion Pluvial

Recursos
Naturales

N° de Humedales

N° de Fuentes de hidrograficas

N° de Reservas Naturales

N° de especies de Flora y Fauna

Hectareas reforestadas por cuenca

Saneamiento
Basico

Tratamiento de Residuos Liquidos

Pruebas de Calidad del Agua aplicadas

Disposicion Final de Residuos Liquidos

Tipo de Residuos Liquidos (domiciliarios, industriales,
hospitalarios)

Disposicion Final de Residuos Solidos

Método de Clasificacion de Residuos

N° de Fuentes de Agua contaminadas

Volumenes Recolectados de material reciclable

Volumenes Comercializados de material reciclable
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CATEGORIA

DIMENSION

VARIABLE

INFORMACION BASICA
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Generalidades

Ubicacion

Limites

Area total del municipio

Area construida del municipio

Altitud

Latitud

Distancia a la capital del departamento

descripcion del relieve

N° de Fallas Geoldgicas

N° de Cuencas de Hidrograficas

Pisos Térmicos

Distribucién
Espacial

Extension
Urbana

Area urbana total

Area urbana construida

N° de predios urbanos

N° de barrios y urbanizaciones

Extension
Rural

Area rural total

Area rural construida

N° de predios rurales

N° de veredas y corregimientos

Vias de
comunicacion

Carretera Nacional

Carretera departamental

Carretera Municipal

>O——44—rmr~QT

Organizacion y
Participacion

Movimientos
politicos

N° de partidos politicos

Nivel de asistencia electoral segun sexo y edad

Organizaciones
sociales
comunitarias

N° de organizaciones N° gubernamentales

N° de organizaciones comunitarias

N° de juntas de acciébn comunal

N° de juntas administradoras locales
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CATEGORIA

DIMENSION

VARIABLE

INFORMACION BASICA

Administracion
Publica

N° de funcionarios por institucion segun cargo

Estructura organizativa de la administracion
(dependencias)

municipal

N° de entidades publicas segun sectores

Ciencia

N° de centros de investigacion

N° de Grupos de investigacion

Tipos de investigaciones realizadas

Tecnologia

Centros de documentacion

N° de Centros de capacitacion

N° de centros de desarrollo tecnolégico y productivo

Infraestructura informéatica

>O—VO0O-H0nW—I >—0Z2M—0

DEMOGRAFICA

Poblacién

Estructura Poblacional estimada

Morbilidad

Enfermedades Tipicas (N° de casos, n°® de muertos por caso)

Mortalidad

N° total defunciones (Infantil, materna, masculina, femenina)

Migracién

Principales movimientos migracionales

SOCIAL

Educacion

Centros educativos principales

Tipo de formacién educativa

Vivienda

Estructura basica de la vivienda

Tipo de viviendas

Distribucion geografica de la vivienda

Tipo de servicios en la vivienda

Salud

Practicas relacionadas con la atencion de enfermedades

Centros de prestacion de servicios o infraestructura en salud

Descripcion cualitativa de médicos y curanderos

Servicios

Descripciébn de servicios disponibles (energia, acueducto,
alcantarillado, etc)

Tipo de infraestructura de los servicios
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CATEGORIA | DIMENSION VARIABLE INFORMACION BASICA
Generalidades Ubicacién
H Area total
| Geografica Area construida
S descripcion del relieve
T Ne de Fallas Geoldgicas
CR) N° de Cuencas de Hidrograficas
I Pisos Térmicos
C N° de predios urbanos y rurales
A Distribucién N° de veredas y corregimientos
Vias de
comunicacion Principales vias nacionales, departamentales o municipales
Costumbres Principales costumbres y tradiciones (Fiestas, musica, danzas,
Cultural y tradiciones comida, vestuario)
Instituciones Religiosas
Relaciones Proceso de produccién
Economico Economicas Distribucién e intercambio
Consumo
Organizaciones Lideres y familias destacadas
sociales y | Grupos sociales
Politico comunitarias Filiacion politica del pueblo

Conflictos politicos y sociales

Elaborado por: AVELLANEDA, Juan Dario, PRADO, Andrea Mabel y VIVIESCAS, Diana Patricia. 2005.
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Anexo C: Esquema de indicadores definidos para el sistema de informacién del ORPC.

DIMENSION | VARIABLE INDICADOR QUE MIDE EXPRESION MATEMATICA
D Natalidad Tasa Bruta de|N° de nacidos por cada 1000 | N° nacidos / poblacion total *
E Natalidad habitantes 1000
M N° de abortos por cada 1000
0] Razon de abortos | nacidos vivos N° abortos / N° nacidos vivos* k
G N° de abortos por 1000 mujeres de | N° de Abortos / N° de mujeres de
R Tasa de abortos 15 a 45 afios 15 a 45 afos
A Fecundidad | Tasa general de N° de nacimientos * 1000 mujeres N° Nacimientos / N° de mujeres
F fecundidad en edad de 15 a 45 afios de 15 a 45 afos
! Tasa de | N° de nacidos por mujeres de una | N° nacidos por mujeres de una
C fecundidad cohorte * N° de mujeres de la misma | cohorte * total de mujeres de la
A especifica cohorte misma cohorte

Tasa final de
fecundidad

N° hijos nacidos por mujer de una
cohorte de mujeres al final del ciclo
reproductivo

N° de nacidos por mujeres > 45
afnos/ total de mujeres > 45 afnos

Tasa bruta de
reproduccion

N° promedio de hijas que nacieran
de una mujer

N° hijas nacidas / ciclo de vida
normal de una mujer

Tasa neta de
reproducciéon

% de hijas que tendria una mujer si
su vida transcurriera desde su
nacimiento conforme

a las tasas de fecundidad vy
mortalidad correspondiente a un
determinado afio

Fecundidad a
nivel de
reemplazo

N° de  hijas fecundas para
reemplazar a la madre

1 madre / N° de hijas
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DIMENSION | VARIABLE INDICADOR QUE MIDE EXPRESION MATEMATICA
Fecundidad | Razo6n nifios- | N° de nifios < de 5 afios * 1000 | N° de nifios < de 5 afios /- de

D mujeres mujeres en edad de 15 a 45 afios mujeres de 15 a 45 afios
E
M Mortalidad | Tasa de | N° de defunciones * 1000 N° de defunciones / poblacién
0] mortalidad total * k
G
R Tasa de | N° de defunciones por grupos de | N° de muertes de x grupo de
A mortalidad por | edad * 1000 edad / poblacion total de x grupo
F edad de edad
| Tasa de | El grado de incidencia en las causas | N° de defunciones de x causa
C mortalidad por | de muerte
A causas

Tasa de | N° de muertes de nifios < de 1 afio * | N° defunciones de nifios < de 1

mortalidad infantil | 1000 afio

Esperanza de | N° de afios que le restan vivir a una

vida al nacer persona tomando como base las

tasas mortalidad
por edad para un afio determinado
Morbilidad N° de personas que contraen una | N° de personas que contraen

Tasa de | enfermedad durante un periodo | una enfermedad durante un
incidencia determinado * 1000 periodo de tiempo/
total de poblacion expuesta * k
N° de personas que tienen una |N° de personas con |la
Tasa de | enfermedad especifica en un | enfermedad especifica /
prevalencia momento determinado poblacidn total expuesta * k

* 1000 habitantes expuestos

Tasa de casos

N° de casos notificados de una
enfermedad determinada*1000 hb

N° casos notificados de x
enfermedad en 1 afio/pob total*k
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DIMENSION | VARIABLE INDICADOR QUE MIDE EXPRESION MATEMATICA
Morbilidad Tasa de | Proporciobn de personas que | N° de muertos por (x) enfermedad / N°
D letalidad contraen una enfermedad vy | de contagiados por (x) enfermedad * k
E mueren por su causa
g Nupcialidad Tasa de | N° de matrimonios por mil (K)
G nupcialidad personas en un afio determinado | N° de matrimonios/poblacion total * k
R Tasa de | Indica el N° de divorcios por mil
A divorcio habitantes en un afio
determinado N° de divorcios /poblacion total * k
F . — o
| Migracion _Tasg 3 de | N° de personas que llegan a un _ 5
C inmigracion lugar por mil habitantes del lugar | N° de Inmigrantes / poblacion total en
A de destino el lugar de destinos * k
Tasa de | N° personas que salen de una | N° de Emigrantes / poblacion total en
emigracion zona de origen * 1000 habitantes | la zona de origen * k

de dicha zona

Migracién neta

Diferencia entre la Inmigraciéon y
la Emigracion de la poblacion

N°. de N°. de

Emigrantes

Inmigrantes -

en una zona
Tasa neta de | El aumento o disminucién de la | N° inmigraciones - N° emigraciones /
migracion poblacién por causa de | poblacion total * k
Inmigraciones o
Emigraciones por mil habitantes
de la zona en un afio
determinado
Urbanizacion | Porcentaje N° de personas asentadas en el | N° de residentes en las zonas urbanas
Distribucién | urbano casco urbano, en relacion con la | / poblacion total * k

poblacién total

Porcentaje rural

N° de personas asentadas en
zona rural en relacion pob. total

N° personas residentes en el campo /
poblacion total * k
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DIMENSION | VARIABLE INDICADOR QUE MIDE EXPRESION MATEMATICA
N° de personas por unidad de | Poblacion total / superficie
Densidad de poblacién | superficie terrestre total
Otros Déficit o incremento de
nacimientos sobre las | Aumento natural = Nacimientos
Aumento natural defunciones en termino dado | - Defunciones
La diferencia entre las
Tasa de aumento | defunciones y los nacimientos
natural por mil habitantes Nx - Dx / poblacion total * k
El ritmo de crecimiento de una | nacimientos- defunciones (+ -)
poblacion  en un  afio | migracibn neta / Poblacion
Tasa de crecimiento determinado, sea (+ 6 -) total * k
E Analfabetismo Poblacién Rural analfabeta >15
D Tasa de analfabetismo | Poblacién rural >15 afios que | afios/ total poblacion > 15 afios
U Rural no sabe leer y escribir * K
C Poblacién Urbana
A Tasa de analfabetismo | Poblacién urbana >15 afos | analfabeta>15 afos/Total
C Urbana gue no sabe leer y escribir poblacion >15 afios *k
I Poblacion total del municipio | N° de adultos analfabetos >15
O >15 afios que no sabe leer y | afios/Total poblacién >15 afios
N Tasa de analfabetismo | escribir *k

Tasa de analfabetismo
de mujeres del sector
Rural

Mujeres >15 afos del sector
Rural que no sabe leer y
escribir

Mujeres >15 del sector Rural/
Total Mujeres>15 afos *k

Tasa de analfabetismo
de mujeres del sector
Urbano

Mujeres >15 afios del sector
Urbano que no sabe leer y
escribir

Mujeres >15 del sector
Urbano/Total Mujeres>15 afios
*K

Tasa Total de | Total de mujeres  del | N° de mujeres analfabetas >15
analfabetismo de | municipio >15 afios que no | afios/ Total poblacion femenina
mujeres saben leer y escribir >15 afios *k
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DIMENSION | VARIABLE INDICADOR QUE MIDE EXPRESION MATEMATICA
E Analfabetismo Hombres >15 afios del | Hombres >15 del sector
D Tasa de analfabetismo de | sector Rural que no sabe | Rural/ Total Hombres>15
U hombres del sector Rural leer y escribir afnos *k
C Hombres >15 afios del |Hombres >15 del sector
A Tasa de analfabetismo de | sector Urbano que no sabe | Urbano/  Total  poblaciéon
C Hombres del sector Urbano | leer y escribir Masculina >15 afios *k
I Total de Hombres del|N° de hombres analfabetas
O Tasa Total de analfabetismo | municipio >15 afios que no | >15 afios/ Total poblacion
N de Hombres sabe leer y escribir Masculina >15 afos *k

Escolaridad Total nifios y nifias del

Tasa bruta de escolarizacion
preprimaria (Rural y urbana,
masculina 'y femenina,
oficial y privado)

municipio del grupo de
edad correspondiente
matriculados
en preescolar

N° de alumnos escolarizados
en preprimaria/

Total poblacién del grupo de
edad correspondiente *k

Tasa bruta de escolarizacion
primaria (Rural y urbana,
masculina y femenino oficial
y privado)

Total nifios y nifas del
municipio

del grupo de edad
correspondiente
matriculados en primaria

N° de alumnos escolarizados
en primaria/

Total poblacién del grupo de
edad correspondiente *k

Tasa bruta de escolarizacion
bachillerato

(Rural y urbana, masculina
y femenina, oficial y privado)

Total jovenes del municipio
del grupo de edad
correspondiente

N° de alumnos escolarizados
en bachillerato/

Total poblacién del grupo de
edad correspondiente *k

Tasa bruta de escolarizacion
(Rural y urbana, masculina
y femenina, oficial y privado)

Matriculados en
bachillerato

Total poblacién del
municipio

escolarizada en preescolar,
primaria y bachillerato

Total alumnos escolarizados
en todos los niveles/Total pob
del grupo de edad
correspondiente *k
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DIMENSION

VARIABLE

INDICADOR

QUE MIDE

EXPRESION MATEMATICA

Z0—-—0O>»0COmMm

Escolaridad

Porcentaje de repetidores
segun afio escolar

(Rural y urbana, masculina y
femenina, oficial y privado)

NUmero total de
alumnos matriculados
en el mismo curso del

ano anterior

Total de alumnos matriculados en
el mismo curso que el
ano anterior /k

Egresados educacion | Total poblacion  del | Total de egresados segun areas
superior municipio graduada de conocimiento /
(Total, masculina y femenina, | anualmente en | Total poblacion del grupo de edad
oficial o privada) educacién superior correspondiente *k

Total poblacion del | Total alumnos  matriculados
Alumnos matriculados en E.S. | municipio que se segun modalidad /
(Total, masculina y femenina, | encuentra  matriculada | Total poblacién del grupo de edad
oficial o privada) en E.S. correspondiente *k
Promedio de alumnos por | Total de alumnos que | Total alumnos  matriculados
docente corresponden segun nivel de ensefianza/

(Total, rural y urbana,
masculina y femenina, oficial
0 privado)

a cada docente del
municipio

Total docentes en cada nivel de
enseflanza

Promedio de alumnos por
establecimiento

Cantidad de alumnos
que corresponden

Total alumnos matriculados /Total
establecimientos educativos

(Total, rural y urbana, | a cada establecimiento

masculina y femenina, oficial | del municipio

0 privado)

Tasa de desercion escolar Cantidad de alumnos | Total alumnos matriculados
(Total, rural y urbana, | que comienzan segun nivel de ensefianza/

masculina y femenina, oficial
o privado)

al aflo escolar y se
retiran antes de
finalizarlo

Total alumnos que terminan el
afio escolar segun nivel de
ensefianza * k
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DIMENSION | VARIABLE INDICADOR QUE MIDE EXPRESION MATEMATICA
v Tipo de | Proporcion de casas del | Cantidad de casas anEdad de casas/ total viviendas
I vivienda municipio existentes en el opio opio*k
v Proporcion de | Cantidad de | Cantidad de apartamentos/total
| apartamentos del opio apartamentos del opio viviendas opio *k
E Proporcién otro tipo de | Total de otros tipos de | Otros tipos de vivienda/ total
N vivienda del opio viviendas del opio viviendas opio *k
2 Espacio Promedio de personas por | Promedio de personas | Total de personas con
vivienda por vivienda vivienda/Total de viviendas opio *k
Densidad de vivienda Cantidad de viviendas | Cantidad de viviendas/ Superficie
por hectareas terrestre total(Ha)
Hacinamiento Promedio de hogares | Total de hogares/ Total viviendas
por vivienda opio *k
Cantidad de viviendas
Viviendas con energia, | con servicio de Total de viviendas con energia,
Servicios acueducto y alcantarillado | acueducto alcantarillado | acueducto y alcantarillado/
y energia Total viviendas Municipio *k
Viviendade | Nuevas viviendas de | VIS nuevas asignadas | N° de viviendas nuevas *k
Interés interés social
Social
Proporcion de viviendas | Cantidad de viviendas | Cantidad de Viviendas que
gue requieren mejoras del municipio que requieren mejoras/Total viviendas
Cualitativas necesitan mejoras | Municipio *k
cualitativas
Porcentaje de hogares con | Porcentaje de hogares | Hogares con vivienda propia TP/
Tenencia vivienda Propia con vivienda Total hogares con vivienda *k
totalmente pagada propia totalmente
pagada

139




DIMENSION | VARIABLE INDICADOR QUE MIDE EXPRESION MATEMATICA
Vv Tenencia Porcentaje de hogares | Porcentaje de hogares con | Hogares con vivienda propia
I con  vivienda Propia | vivienda propia que estan | PD/ Total hogares con vivienda
Vv pagando deuda pagando deuda *K
IIE Porcentaje de hogares | Porcentaje de hogares que | Hogares pagando arriendo/
N pagando arriendo pagan arriendo Total hogares con vivienda *k
D Porcentaje de hogares | Porcentaje de hogares que | Hogares pagando subarriendo/
A pagando subarriendo pagan subarriendo Total hogares con vivienda *k

Servicio Razon de egresos | No. de casos de | No. de egresos
S hospitalarios por habitante | hospitalizacion atendidos en | hospitalarios/Total de
A relacion a la poblacién total poblacién * k
L Proporcion de consultas | Porcentaje de personas que | No. Consultas externas/ Total
U externas acudian a consulta externa de poblacion * k
D Tasa de incidencia de | No. de veces que se repite un | No. casos X
enfermedades de | caso de enfermedades de | reincididos/poblacion total
notificacion obligatoria notificacion obligatoria. expuesta * k
Proporcion de menores de | Porcentaje de < 14 afios mal | No. de < 14 aflos mal nutridos/
14 afios con malnutricion | nutridos en relacién con el total | total de < 14 afios * k
Nutricion de < 14 afios
Niflos < 1 afio con|No. de nifilos con esquema | Nifios < 1 afio vacunados /
esquema completo de | completo de vacunacién en | Total de poblacién objetivo * K
vacunacion relacion con el
total de nifios < 1 afio
Vacunacion | Nifios de 1 afio con | No. de nifios con esquema | Nifios de 1 afio vacunados /

esquema de

Triple viral

completo

completo de Triple viral en
relaciéon con el
total de nifos de 1 afo

Total de poblacion objetivo * K
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DIMENSION | VARIABLE INDICADOR QUE MIDE EXPRESION MATEMATICA
S Razon de médicos por | No. de médicos por habitante | No. de  médicos/total de
A habitante poblacion * k
L Razén de enfermeras | No. de enfermeras | No. de enfermeras
U profesionales por | profesionales por habitante profesionales/total de poblacién
D habitante * K
Razon de odontdlogos | No. de odontdlogos por | No. de odontélogos/total de
por habitante habitante poblacion * k
Razdén de enfermeras no | No. de enfermeras no | No. de enfermeras no

universitarias por | universitarias por habitante universitarias/total de poblacion
habitante * K
Recursos Razén de camas | No. de camas hospitalarias por | No. de camas hospitalarias/total
hospitalarias por | habitante de poblacion * k
habitante
Porcentaje de ocupacion | Cantidad porcentual de | No. de camas ocupadas/No. de
de camas hospitalarias camas hospitalarias utilizadas | camas disponibles * k
Poblacion  afiliada a | No. de personas afiliadas al | Total de personas afiliadas al
Vinculacion | seguridad social en salud | SGSSS SGSSSitotal de poblacion*k
al SGSSS
Poblacion  afiliada al | No. de personas afiliadas al | No. de personas afiliadas al
régimen subsidiado régimen subsidiado Régimen Subsidiado/total de
poblacién*k
Poblacion  afiliada al | No. de personas afiliadas al | No. de personas afiliadas al
régimen contributivo régimen contributivo Régimen Contributivo/total de
poblacion*k
Bienestar Proporcién de poblacion | Porcentaje de poblacion > 65 | No. personas > 65 afios
> 65 afos | aflos institucionalizada con | institucionalizadas / Total de

institucionalizada

relacion al total
de poblacion > 65 afios

poblacion > 65 afos
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DIMENSION | VARIABLE INDICADOR QUE MIDE EXPRESION MATEMATICA
Bienestar Proporcién de poblacién < | Porcentaje de poblacion < | No. personas < 18 afios
18 afos institucionalizada | 18 afios institucionalizada | institucionalizadas/Total de
con relacion al total poblacién < 18 afios
de poblacion < 18 afios
E Acueducto Viviendas con servicio de | No. de viviendas con | No. de hogares conectados /No.
R acueducto servicio de acueducto total de viviendas
Vv Proporcién de poblacion | Poblacion total con servicio | No. de personas
I con acceso al servicio de | de acueducto beneficiadas/total de poblacion *
C acueducto Kk
| Proporcion de poblacién | Cobertura del servicio de | Total poblacion urbana
0 urbana con acceso al|acueducto en el area|beneficiada/total de poblacion
S servicio de acueducto urbana urbana*k
Proporcion de poblacién Total poblacién rural
rural con acceso al servicio | Cobertura del servicio de | beneficiada/total de poblacion
= de acueducto acueducto en el &rea rural | rural*k
U Viviendas con servicio de | No. de viviendas con | No. de hogares conectados /No.
B Alcantarillado | alcantarillado servicio de alcantarillado total de viviendas
L Proporcion de poblacién | Poblacion total con servicio | No. de personas
| con acceso al servicio de | de alcantarillado beneficiadas/total de poblacion *
C alcantarillado K
0 Proporcion de poblacion | Cobertura del servicio de | Total poblacion urbana
S urbana con acceso al | alcantarilado en el éarea | beneficiada/total de poblacion
servicio de alcantarillado urbana urbana*k
Proporcion de poblacién | Cobertura del servicio de | Total poblacién rural
rural con acceso al servicio | alcantarillado en el area | beneficiada/total de poblacion
de alcantarillado rural rural*k
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DIMENSION | VARIABLE INDICADOR QUE MIDE EXPRESION MATEMATICA
S Viviendas con servicio de aseo | No. de viviendas con|No. de viviendas con el
E Aseo servicio de aseo servicio de aseo/No. total de
R viviendas
Vv Proporcion de poblacion con al | Poblacién total con | No. de personas
I servicio de recoleccion de | servicio de recoleccion de | beneficiadas/total de poblacion
C basura basura * Kk
I Proporcion de poblaciéon | Cobertura del servicio de | Total poblacion urbana
O urbana con servicio de | recoleccion de basura beneficiada/total de poblacién
S recoleccion de basura urbana*k

Viviendas con servicio de|No. de viviendas con | No. de viviendas con energia
Energia energia eléctrica servicio de energia | eléctrica/total de viviendas
P Eléctrica eléctrica
U Proporcion de poblacién con | Poblacion total con | No. de personas
B acceso al servicio de energia | servicio de energia | beneficiadas/total de poblacion
L eléctrica eléctrica * K
| Proporcion de poblacion | Cobertura del servicio de | Total poblacion urbana
C urbana con acceso al servicio | energia eléctrica en el | beneficiada/total de poblacién
O de energia eléctrica area urbana urbana*k
S Proporcion de poblacién rural | Cobertura del servicio de | Total poblacion rural
con acceso al servicio de |energia eléctrica en el | beneficiada/total de poblacion
energia eléctrica area rural rural*k
Viviendas con linea telefénica | No. de viviendas con linea | No. de viviendas con lineas
Teléfono telefénica telefonicas/No. total de
viviendas
Proporcion de poblacién con | Poblacién total con lineas | No. de personas

lineas telefénicas

telefénicas

beneficiadas/total de poblacién
* K

Proporcion de poblacién
urbana con lineas telefénicas

Cobertura de lineas
telefébnicas en el area
urbana

Total poblacién urbana
beneficiada/total de poblacién
urbana*k
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DIMENSION | VARIABLE INDICADOR QUE MIDE EXPRESION MATEMATICA
S Proporcibn de poblacion | Cobertura de lineas | Total poblacion rural
E rural con lineas telefonicas | telefonicas en el area rural | beneficiada/total de
R poblacién rural*k
\Y Infraestructura | Mantenimiento Kildbmetros de via | Km. de vias mantenidas o
I recuperacion de la malla vial | optimizada recuperadas de la malla vial
C urbana urbana
I Mantenimiento y | Kilometros de via | Km. de vias mantenidas o
O recuperacion de la malla vial | optimizada recuperadas de la malla vial
S rural rural

Expansion de la malla vial | Km. vias construidas | Km. de vias
urbanay rural del municipio | (nuevas) y ampliadas de la
P malla vial urbanay rural
U Mantenimiento y | Hectareas de parques y | Ha. Mantenidas y mejoradas
B recuperacibn de  areas | areas verdes de éareas verdes y parques
L verdes y parques del del municipio
| municipio
C Construccion, No. de parques recreativos, | Cifras absolutas
O mantenimiento y | escenarios y campos
S remodelacion de parques | deportivos construidos,
recreativos, mantenidos y remodelados
escenarios y campos | en el municipio
deportivos del municipio
C Cobertura poblacional en
U Deporte y Indice de  participacion | general de los eventos | Poblacién participante/
L Recreacion proyectos deportivos deportivos en el municipio Poblacién Potencial *k
T
U Cobertura poblacional en
R Indice de participacion | general de los eventos | Poblacién participante/
A proyectos recreativos recreativos en el municipio | Poblacién Potencial *k
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DIMENSION VARIABLE INDICADOR QUE MIDE EXPRESION
MATEMATICA
Deporte y Indice de poblacién | Cobertura de proyectos | Poblacién participante/
C Recreacion beneficiaria de proyectos | deportivos de acuerdo con | Poblacién Potencial *k
U segun grupo objetivo diferentes grupos objetivo del
L municipio
T Porcentaje de poblacion | Porcentaje de poblaciéon que | Poblacion capacitada/
U capacitada se capacita en Recreacion Total poblaciéon Municipio
R en Recreacion o Deporte | o deporte  segun sexo y edad | *k
A en el municipio
Indice de participacion | Cobertura poblacional en | Poblacién participante/
proyectos culturales general de los eventos | Poblacion Potencial *k
culturales en el municipio
indice de poblacion | Cobertura de proyectos
beneficiaria de proyectos | culturales de acuerdo con | Poblacién participante/
segun grupo objetivo diferentes grupos objetivo del | Poblacion Potencial *k
opio
Cultura Porcentaje de poblacion | Porcentaje de poblacion que | Poblacion capacitada/
capacitada se capacita en actividades Total poblacién Municipio
culturales segun sexo y edad | *k
del municipio
Receptores de radio y |La cantidad de personas que | N°. de receptores sector
Medios television Urbano recibpen 'y usan radio Yy |Urbano/ Total receptores
masivos television en el sector urbano municipio *k
de Receptores de radio y |La cantidad de personas que | N°. de receptores sector
Comunicacion | television Rural recibpen 'y usan radio vy |rural/l Total receptores
television en el sector rural municipio *k
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DIMENSION | VARIABLE INDICADOR QUE MIDE EXPRESION MATEMATICA
Poblacion | poblacion en edad | N° de Hombres y Mujeres con | N° de personas con edad
E laboral edades entre 15y 64 afos (15-64 anos)
C Tasa neta de | N° de personas < de 15 afios y > | N° de personas < de 15y >
O dependencia de 65 dependientes | de 65 / poblacion en edad
N econdmicamente * k laboral * k
O Tasa de dependencia | N° de mujeres < de 15y > de 65 | N° de mujeres <15 y >65 /
M femenina afos dependientes | poblacion en edad laboral * k
! econémicamente * k
C Tasa de dependencia | N° de hombres < de 15y > de 65 | N° de hombres <15 y >65 /
A masculina afnos dependendientes | poblacion en edad laboral * k
econdmicamente * k
Tasa neta de | N° de personas desempleadas N° de desempleados / N° de
desempleo empleados
Poblacion N° de personas con capacidad | N° de empleados / poblacion
econdmicamente Activa | laboral que se  encuentran | en edad laboral
(PEA) trabajando
Produccion | Tasa especifica de | % de empleos generados por el | N° de empleados publicos /

empleados publicos

Estado

PEA

Producto Interno Bruto | N° total de produccion neta de una | N® total de  productos

(PIB) region obtenidos - los costos de
produccion

Tasa especifica de | N° total de productos especificos | N° total de (x) producto

produccion de cada sector sobre la produccion | /produccion total

total

Nivel de Ingresos

El producto municipal bruto
expresado en millones de pesos

Proporcion de

Poblacién con NBI

%de poblaciobn con Necesidades
Bésicas Insatisfechas

Poblacién con NBI /

poblacién sin NBI * k

Tasa neta de empresas
constituidas

N°. total de empresas legalmente
constituidas

N° empresas registradas / N°
total de empresas
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DIMENSION | VARIABLE INDICADOR

QUE MIDE

EXPRESION MATEMATICA

Produccion
Tasa de interés anual

% de interés cobrado por las
entidades financieras

Inversioén Interna bruta

El grado de inversion estatal en la
region

Ahorro interno bruto

La capacidad de ahorro generada
por una region basado en su
produccion

Ingreso per capita (IPC)

>O0—-—0zZ2z00m

N° de ingresos  que le
corresponderian a cada persona
segun el PIB.

total $ PIB / poblacion total

Elaborado por: AVELLANEDA, Juan Dario, PRADO, Andrea Mabel y VIVIESCAS, Diana Patricia. 2005.
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Anexo D: Directorio de las Instituciones de la provincia Comunera*

MUMNICIPIO INSTITUCION DIRECCIOMN %Y TELEFOMNO EMNCARGADO
Micleo Educativo LUZ HELEMA SOLAMO
Calle 15 Mo 14-66 Alcaldia Mpal 7F272579-7272562-7272181
Hospital San Juan De Dios Socorro Cra 16 Mo 9-53 FABIO YILLAREAL MOHORA
F2T2645-7272553
SOCORRO Secretaria De Salud - alcaldia JAYIER MORBERTO MORIEGA MAY O

Secretaria De Planeacion - Alcaldia

REIMALDO WILLAREAL

Electrificadora Cra 16 Mo 18-00
F2R272021-7275508

EDGAR EFRAIM MIMNO

Camara de Comercio Seccional Socorro calle 15 No 13-43

FE2¥229V-7272990

AMA ELISA NINO

PALMAS DEL

Zolegio Departamental La Inmaculada v
Centro Educativo Pozo Azul

Carrera 6 Mo, 7-23 Barrio La Inmaculada

HORTEMCIA OLINVEROS

Director Macleo Educativo  aAlcaldia

SOCORRO Secretaria De Planeacion Municipal Palacio Municipal 7274266 JAVIER ANTOMNIO FORERD DURAMN
Alcaldia Municipal Palacio Municipal 72742606 EDWIN ALBERTO AYILA
Secretaria De Planeacion Calle 12 Mo 9-69 7248531 AMA MILEMA CALS QUINTERD
Secretaria De Salud LILIAMA SALAZAR
PALMAR Director Instituto Téchnico Jose Rueda LUIS EDUARDC MOIICA JAIMES
Yeredas Orozco 7248531 Enviar A La Alcaldia
ALCALDIA MUMNMICIPAL 7248531 FREDY CalLa QUINTEROD
Secretaria De Planeacion Cra § Mo 4-23 7248711 MILTOM FERMAMNDD WARGAS
Secretaria De Salud 7248711 CARLOS GOMEZ
HATO Director Centra De Salud Municipal Zra 5 Mo 3-44 DCTAVIO AVALA
Micleo Educativo Cra 5 Mo 4 -23 7248711 JOSE AMTOMNIO BARRERA
Alcaldia Municipal 7248711 JAIME AMOROCHD ROMERO
Alcaldia Municipal Calle 6 Mo 6 -35 7219306 OTOMNIEL ROMNDOM QUINT AMILLA
GALAMN Hospital Integrado San Juan De Dios Calle @ Mo &6 — 53 CARDLIMNA PAEZ CASTILLO

F219221-7219202

Macleo Educativo alcaldia 7219341

AMIMTA DUARTE
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MUMNMICIPIO

INSTITUCIOMN DIRECCIOMN ¥ TELEFOMNO

EMNCARGADO

Alcaldia Municipal

Cra 3 Moz -52 7240550

DEYAMIRA CHACOMN QUIROSE

COMNFINES Secretaria de Salud - aAlcalda I AN WILLAMIL GARCIA
Secretaria De Planeacion - 3005760436 ERIKA LILIAMS BOLIVAR GLIO
IPS Puesto de Salud San Cayetano DIR. PEDRO WECIMNG ZARARNA
Muacleo Educativo Cra 3 No 4-04 7248157 MARIMNA MEILS YARGAS
Alcaldia Municipal Calle & Mo 2-22 F295250-7295251 ORLAMNDO MILLAM AGUILAR
GUAPOTA Macleo Educativo Calle 5 Mo 3-08 7295208 DOLLY aAMPARO NIRO
Puesto De Salud San Cayetano Calle 2 Mo 1 -85 72956207~ GEREMTE MARISOL MORA CADEMNA
Corporacian Servicios Publicos de Acueducto v Alcantarillado SSRSS P B e ey S S
Alcaldia municipal calle 10 Mo 6-35 JORGE MAURICIO RUEDA MEDIMA
F173730-F173741
Secretaria de Planeacion y Obras Pablicas - 23152082635 FRECDDY A. MOREMND
OIBA Secretaria de Salud - alcaldia EDGAR SAMNCHEZ
Mucleo Educativa Edificio la Capilla HERIEBERTO ACEWEDO ARDILA
T173285-F173214 -3114524227
ESE San Rafael de Qiba SR, JavIlER EDUARDO ACELAS BELTRAMN
Alcaldia municipal Palacio municipal 7453944 WILLIAM HERRERA
GAMBITA Mucleo Educative - Alcaldia LUIS SOCORROD MATEUS
Secretaria de Planeacion/ Obras Pahblicas EDUARDC HERMAMDEZ AGLUDELD
Alcaldia JORGE EMRIQUE GARANITO
Alcaldia Municipal calle 4 Mo 4-41 DIEGD FERMAMDO PORRAS
FEEOOEV-VEBO0Z2Z22-7E5E0243-3108545416
Secretaria de Gobierno ALT= OWALLE ZULET A
SUAITA Unidad de Serwvicios Publicos - aAlcaldia LUIS ELBER ESFIMEL

Secretario de Planeacian

LEAMDRD SAMCHEZ SILY A

Hospital Integrado Caicedo Florez 7580013

GEREMTE HERMANDO CORTES

Colegio Integrado Lucas Caballero Cra 6-3-54
F580247-7580397- 3107663202

DIRECTOR PEDRO AGUSTIM PEREZ
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MUMNICIPIO

INSTITUCION DIRECCION ¥ TELEFOMNO

ENCARGADO

Alcaldia Municipal Cra 6 Mo 4 -18 7261507-7272181-

JOSELIM BARRERA ABRIL

Secretaria De Planeacion

GERMAMN MOREMO

SIMACOTA Alcaldia
Hospital San Roque Cra 2 Mo 4-20 7261504-7261725 DIRECTOR
Macleo Educativa AMERICA WESGA DE MARANIO
Cra 3 Mo 3 -76 7261600
Secretaria Planeacion Cra 5 Mo 5-08 7197264-7197255 FRAME ROBINSOMN ROMERD
CHIMA alcaldia Municipal BLAS ANTOMNID QCHOA
Hospital Local San Roque Calle 6 Mo 3 -66 7197258 DIRECTOR
Mocleo Educativo Calle 5 Mo 4 -80 7197244 MERCEDES Za&MNGUNA DE ALMEDOD
CONTRATACION adlcaldia Municipal Cra 4 Mo 6-51 7171230-7171231 FERMAMDO LOPEZ SAMCHEZ
HOSPITAL SAMATORIO CALLE 3 CRA 12 Esquina 7171261 DIRECTOR
GUACAMAYO adlcaldia Municipal Calle 6 Mo & -62 7274281 FABIO MEL DIAS CASTILLO
Secretaria De Salud Alcaldia FERMAMNDO AMDRES BALAGUERA
alcaldia Municipal Cra 4 No § -11 7187032-7187062 FAFAEL CHACOMN DURAMN
GUADALUPE Mucleo Educativo Alcaldia WILSON PICO

Hospital San Antonio

7180072

DIRECTOR

* Actualizacion del directorio de instituciones del Observatorio Regional de la Provincia Comunera, tomando como documento base el Directorio
General del Observatorio Regional de la Provincia Comunera y las dependencias de las administraciones municipales de la provincia comunera

2004. En: MERCHAN, Maribel y PABON, Jenny. Anexos L y M. respectivamente p. 125-132.
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Anexo E. Experiencias y pruebas piloto para el montaje de Observatorios

consultadas

1. NOMBRE: Observatorios de Infancia y Familia: Una propuesta desde el Instituto

Colombiano de Bienestar Familiar ICBF.

OBJETIVOS GENERALES

» Aportar a la consolidacion de una cultura nacional y regional que respete y
valore a los nifios, niflas y jovenes como sujetos plenos de derechos y a la
familia como escenario privilegiado para su garantia.

» Propiciar la corresponsabilidad de la familia, la sociedad y el Estado mediante
la creacion de espacios de participacion y coordinacion permanentes con los
diferentes actores sociales del SNBF, en torno a procesos de observacion y
reflexion sobre la realidad de los nifios, nifias, adolescentes y familias.

» Aportar al proceso de elaboraciobn de Diagndsticos situacionales, planes,
programas Yy proyectos sociales en los municipios, articulandose a la

promocién y desarrollo del SNBF y de los Consejos de Politica Social.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

» ldentificar los conocimientos, actitudes y practicas de la poblacion sobre los
derechos de la nifiez.

» Conocer la situacién actual del cumplimiento y vulneracién de los derechos de
los nifios, nifias y jovenes en los diferentes municipios y regiones.

» Proporcionar a los consejos de Politica Social, informacion actualizada,
confiable y relevante acerca de la situacién y cumplimiento de los derechos de
la nifiez en su area de influencia, con el fin de apoyar la toma de decisiones
politicas y la formulacion de planes y proyectos dirigidos a la infancia y la

familia.
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» ldentificar los recursos y servicios institucionales y comunitarios actuales y
posibles para garantizar los derechos de la nifiez y la familia.

» ldentificar la demanda de servicios que apoyen el cumplimiento integral y
universal de los derechos de los nifios, nifias y jévenes.

» Definir criterios para priorizar las acciones dirigidas a la infancia y la familia.

» Propiciar la articulacion de las entidades del SNBF en torno al conocimiento,
reflexion y acciones conjuntas hacia el mejoramiento de la calidad de vida de
la nifiez y la familia en el area de influencia.

» Establecer un sistema de indicadores sociales de los derechos de la nifiez y la
familia para realizar monitoreo a los servicios de las entidades responsables
de la ejecucién de la politica de infancia y familia.

» Producir informes periddicos que den cuenta de las acciones y servicios de las
entidades del SNBF con base en los indicadores sociales.

» Contribuir al aprovechamiento de los recursos sociales e institucionales
dirigidos a la ejecucion de la politica de infancia y familia.

» Conocer el impacto real y factible de las acciones de proteccion integral en la
calidad de vida de nifios, nifias, jovenes y familias.

» Producir estrategias y recomendaciones para ajustar politicas, proyectos y

programas dirigidos a la infancia y la familia.

2. NOMBRE: Aplicacion de apoyo al Observatorio Inmobiliario del Area

Metropolitana de Bucaramanga.

OBJETIVO GENERAL

» Disefar e implementar un sistema piloto de informacién geogréafica de apoyo a
la fase | de la puesta en marcha del observatorio inmobiliario para el Area
Metropolitana de Bucaramanga, el cual tiene como fin generar, consolidar y
publicar la dinamica inmobiliaria del suelo y las politicas de ordenamiento

territorial.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Identificar requerimientos de informacion para un observatorio inmobiliario.

> Analizar la informacion requerida por el observatorio inmobiliario para el Area
Metropolitana de Bucaramanga.

» Disefar la base de datos para la conformacion del observatorio inmobiliario
para el Area Metropolitana de Bucaramanga.

» Implementar el sistema piloto de apoyo del observatorio inmobiliario para el

Area Metropolitana de Bucaramanga.

3. NOMBRE: Proyecto de montaje del Observatorio de Empleo para el Area
Metropolitana de Bucaramanga.

OBJETIVO GENERAL

» Presentar un proyecto para la creacion del Observatorio de Empleo para el

Area Metropolitana de Bucaramanga.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Construir un marco teorico, conceptual y legal del mercado laboral.

» Elaborar un diagnéstico del problema del desempleo basado en estudios e
informacion actualizada.

> ldentificar la influencia de los actores principales del mercado laboral del Area
Metropolitana de Bucaramanga.

» Organizar un prototipo de la estructura administrativa y operativa del
Observatorio regional de empleo.

> Realizar las evaluaciones financiera y econdmica que determine la viabilidad

del proyecto.
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