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RESUMEN

TITULO: Representaciones discursivas del concepto de emprendedor de
estudiantes de tecnologia empresarial de la Universidad Industrial de Santander!

AUTOR: Suellen Monigue Freire de Oliveira™

PALABRAS CLAVE: Representaciones, emprendedor, emprendizaje.

DESCRIPCION:

En este trabajo se realiza un andlisis semiodtico de seis entrevistas
semiestructuradas a estudiantes del programa profesional de Tecnologia
Empresarial del Instituto de Proyeccién Regional y Educacion a Distancia (IPRED)
de la Universidad Industrial de Santander (UIS). En el estudio se identifica las
representaciones del concepto de emprendedor en el discurso de discentes que le
apuestan a ejecutar una idea de negocio en el marco de un proceso de formacion
de creacion de respuestas comerciales a las necesidades no satisfechas de
usuarios en un mercado.

La investigacion se presenta en tres partes, en una primera se desarrollaron
elementos conceptuales a la nocion de representacién y antecedentes de estudios
sobre la tematica abordada, posteriormente, se recolectan y analizan enunciados
enfocado en una figurativizacion de estudiantes para llegar a ser sujetos de éxito y,
finalmente, se reconoce el sentido que subyace ante la situacion de ser
emprendedor.

Esta investigacion soportada en propuestas tedricas de la Semiotica discursiva de
la Escuela de Paris desde los aportes de Greimas y Courtés, entre otros; identifica
que la agencia para emprender del sujeto fue promovida por el programa académico
bajo la disposicién de saberes cognitivos y procedimentales. Asimismo, el trabajo
plantea que el evento de ejecutar una idea de negocio por el estudiante esta
condicionado por las necesidades y reglas del mercado asociado a las elecciones
del usuario consumidor, se finaliza enunciando que los marcadores de identidad de
accionar creativo y disruptivo por parte del discente en relacién con su ser y hacer
emprendedor, lo presenta como un acto de semiosis en el que adquiere la
competencia emprendedora.

! Trabajo de grado.
* Facultad de Ciencias Humanas. Escuela de Idiomas. Director: Luis Fernando Arévalo Viveros,
Doctor en Lenguaje, Literatura y Civilizaciones Romanas.
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ABSTRACT

TITLE: Representaciones discursivas del concepto de emprendedor de estudiantes
de tecnologia empresarial de la Universidad Industrial de Santander”

AUTHOR: Suellen Monique Freire de Oliveira™
KEY WORDS: Representations, entrepreneur, entrepreneurship
DESCRIPTION:

This work made a semiotic analysis of six semi-structured interviews to
entrepreneurial students of the professional program of Entrepreneurial Technology
of the Institute of Regional Projection and Distance Education (IPRED) of the
University Industrial of Santander (UIS). The study identifies the representations of
the concept of entrepreneur in the discourse of learners who bet on executing a
business idea in the framework of a training process to create commercial responses
to the unsatisfied needs of users in a market.

The research is presented in three parts, in a first one conceptual elements were
developed to the notion of representation and antecedents of studies on the
approached thematic, later, statements are collected and analyzed focused on a
figurativization of students to become subjects of success and, finally, the sense that
underlies before the situation of being an entrepreneur is recognized.

This research supported in theoretical proposals of the Semiotics discursive of the
School of Paris from the contributions of Greimas and Courtés, among others; it
identifies that the agency to undertake of the subject was promoted by the academic
program under the disposition of cognitive and procedural knowledges. Likewise, the
work states that the event of executing a business idea by the student is conditioned
by the needs and rules of the market associated with the consumer user's choices,
it ends by stating that the identity markers of creative and disruptive action on the
part of the learner in relation to his being and becoming an entrepreneur, presents it
as an act of semiosis in which he acquires entrepreneurial competence given the
presence of the passion of satisfaction.

* Grade work.

™ Faculty of Human Sciences. Language School. Director: Luis Fernando Arévalo Viveros, Ph.D.
Language, Literature and Roman Civilizations.
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INTRODUCCION

La Universidad Industrial de Santander (UIS) ofrece desde 1984 estudios en
Tecnologia Empresarial (TE), adscrita al Instituto de Proyeccidon Regional y
Educacién a Distancia (IPRED). El programa se presenta como una oferta educativa
para formar profesionales con mentalidad emprendedora; el elemento fundamental
de la TE para una educacion integral es el emprendimiento, por el cual promueven

la creacion de empresas a partir de ideas emprendedoras de los estudiantes?.

El programa TE tiene una duracion de seis semestres, asociados a intenciones
académicas como: “conocimiento del contexto empresarial; identificacion de la idea
emprendedora, plan de mercadeo, estudio técnico, estudio financiero y el plan
emprendedor™. La TE se oferta en una modalidad virtual, para el segundo semestre
del 2017 tenia una poblacion de 339 estudiantes en el que el 22,83% son hombres
y el 77.17% son mujeres. La pretensibn méaxima del programa es mejorar la
capacidad del estudiante de desarrollar planes de negocio y que se pueda

posicionar como agente transformador del entorno empresarial®.

En la TE se le atribuye el contenido de emprendedor al individuo que, al formular,
evaluar y ejecutar ideas de negocio obtiene el éxito econdémico. El programa orienta
a formar tecnélogos que busquen autonomia laboral, mediante la construccién de
empresas; empero, no plantea un concepto desde valoraciones de los estudiantes
gue vivencian el ambiente universitario soportado en el régimen de creencias sobre

el emprendimiento.

2 CALDERON, Claudia. Lineamientos sobre formacién en emprendimiento de base tecnoldgica para
apoyar el redisefio curricular del programa de tecnologia empresarial del IPRED-UIS,2018.

3 Ibid. P. 36.

4UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER. Condiciones iniciales para ingresar al Sistema
Nacional de Acreditacion- Tecnologia Empresarial. Bucaramanga. 2001.
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El propdsito general de esta investigacion fue describir el concepto de emprendedor,
a partir de las valoraciones de los estudiantes del programa de la sede de
Bucaramanga. El periodo analizado correspondié al afio lectivo del 2017. A esta
carrera profesional acceden personas entre los 18 a los 55 afios con intereses en
formacion empresarial y en las facilidades en acceso al proceso de ensefianza-

aprendizaje en la modalidad virtual.

Esta modalidad virtual fue pensada para los discentes que cuentan con ocupacion
laboral y que de esta manera puedan adquirir conocimiento en horarios flexibles. La
TE forma en competencias de plantear proyectos de construccion y mejoramiento
de empresas en el que se planee, organice, ejecute, controle y evalué las
actividades operativas relacionadas con las &areas basicas funcionales de una
empresa; formular planes emprendedores orientados a la creacion y fortalecimiento

de empresas y organizaciones®.

En ese contexto educativo en el que se estimula el desarrollo empresarial, el
estudiante define el concepto de emprendedor con relacion a la apropiacion de
conocimientos en temas administrativos, organizacionales, investigativos, de
comunicacion, de informatica y socio-humanisticos®; esto se relaciona con el objeto
de estudio de esta investigacion basado en las representaciones sobre el
emprendimiento o el ser emprendedor dada la pertinencia de comprender las
significaciones de la nocion a estudiar. Refinar el concepto del sujeto que ejecuta
ideas de negocio para la TE es de utilidad en el campo su accién misional de formar

profesionales emprendedores en situaciones de altas tasas de inactividad laboral

SDocumento jornada de induccion a estudiantes de Tecnologia Empresarial en el segundo semestre
del 2016.

6 UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER. Portafolio programa de Tecnologia Empresarial.
Instituto de Proyeccién Regional. Bucaramanga.2015.
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en poblacién econdémicamente activa’ que segin el DANE en el periodo de
diciembre del 2016 a febrero del 2017, los individuos que en edad de trabajar se
encontraban inactivos fue del 36,0%8. A nivel nacional la prensa registra casos de
desempleo de profesionales, hace hincapié a la escases de oportunidades que
tienen los recién egresados de diferentes programas de pregrado para obtener el

primer empleo®.

En el caso de Bucaramanga, esta situacion de inactividad laboral en jovenes es
enunciada por el Periédico Vanguardia Liberal, en el articulo “desempleo y juventud”
publicado por la redaccion editorial, en el que enuncia la insuficiente oferta de
empleo para quienes logren obtener titulo académico de educacion superior 2. Una
salida al contexto de escases de puestos de trabajo, es la formacion para el
emprendimiento, en el que la promocién de ideas de negocio genera la agencia que
el mercado necesita tener nuevos puestos de trabajo que dinamicen la economia.
El comprender las significaciones sobre el concepto de emprendedor con relacion
a sus apuestas de emprender, son la base en el estudio semibtico de
representaciones expresadas discursivamente por estudiantes de TE en escenarios
de obstaculos como la desocupacion laboral, la desfinanciacion de proyectos de

emprendimiento y los monopolios en el mercado.

Este trabajo esta organizado en tres partes: una introductoria y dos de tipo tematica
en el que se relacionan el recorrido interpretativo-generativo con el objeto de

estudio. Se realiz6 el analisis del archivo acopiado, que comprendi6 la identificacion

7 GUATAQUI, Juan Carlos; GARCIA, Andrés Felipe y RODRIGUEZ, Mauricio. Estimaciones de los
determinantes de los ingresos laborales en Colombia con consideraciones diferenciales para
asalariados y cuenta propia, 2009, P. 22.

8 DE HOGARES, DANE- Encuesta Continua. Gran Encuesta Integrada de Hogares. Http://\Www.
Oim. Org. Co/Programas/ ech_inactividad/bol_eje_inac. 201.7

° Tomado de la Revista Dinero, Colombia. ¢Por qué a los jovenes sin experiencia se les dificulta
tanto encontrar trabajo? http://www.dinero.com/economia/articulo/el-mercado-laboral-para-jovenes-
egresados-tiene-muchas-dificultades/216142, 2016.

10Tomado de Diario Vanguardia Liberal, Bucaramanga. El desempleo y la juventud
http://www.vanguardia.com/opinion/editorial/357720-el-desempleo-y-la-juventud. 2016.
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de elementos representativos de figuras asociadas al sentido de ser emprendedor,
se generd la tematizacion asociada a las cualidades para emprender en el que
emerge la competencia emprendedora y por ultimo, se presento valoraciones sobre
un concepto y un tipo de sujeto que ejecuta ideas de negocio asociado a la identidad

discursiva del estudiante.

En el capitulo 1 se describe el proceso de obtencién de informacion, se
conceptualiza la nocién de representacion y se presenta un diadlogo con los estudios
asociados al estado actual de investigaciones sobre el “ser” emprendedor. La
seleccibn de datos a analizar estuvo conformada por una muestra de seis
entrevistas semiestructuradas a estudiantes emprendedores; de la totalidad de
informacion del archivo acopiado se expuso el procedimiento de analisis desde el
modelo de la semidtica discursiva con las que se propuso ubicar el objeto de
investigacién formado con los testimonios seleccionados para describir el concepto
y la condicion de ser emprendedor bajo sus rasgos distintivos de llevar a cabo la
accion de emprender en un contexto en el que se median diferentes
intencionalidades en la ejecuciéon de una idea de negocio y donde el mercado va
transformando los criterios de competencia por las oportunidades comerciales de

satisfaccion de las necesidades de los usuarios.

En el capitulo 2 se presenta el inicio del recorrido generativo-interpretativo del actor
estudiante en el entorno del programa de formacion para el emprendimiento de la
TE. El estudio de la figurativizacion se centr6 en el ser emprendedor en el que
posicionan al mercado empresarial como elemento narrativo significativo que
despliega discursos de conviccion en los estudiantes de llegar a ser sujetos de éxito.
Esto emerge de la produccion signica en el mundo de la vida y se configura como

practica enunciativa en las experiencias vividas de los discentes.
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En este capitulo también se caracterizaron las competencias de los estudiantes. El
centro del andlisis fueron las modalidades porque estas son las bases de la
basqueda del sentido de ser emprendedor. Las modalidades virtuales y actuales
identificadas se asocian a la experiencia del estudiante con relacion al asumir

riesgos para encontrar oportunidades de negocio.

En el capitulo 3 se abordan las representaciones del estudiante emprendedor desde
sus enunciaciones para llegar a la inferencia del ethos del emprendedor que
coincidié con la identidad promovida por el programa de formacion para el
emprendimiento; todo esto dentro de la comprension de la competencia
emprendedora en las estrategias discursivas. Esta competencia fusiona el sistema
axiolégico con el componente pasional dado que los valores sociales asociados al
fendbmeno de emprender se acercan al objeto de valor del estudiante que esta
relacionado con el objeto pasional para la configuracion del sentido del ser
emprendedor. Se ejecutd esta apuesta de analisis para inferir en el aspecto de la
configuracion de la identidad de dos tipos de emprendedores que se utilizan en el
programa de formacion para el emprendimiento: el emprendedor dinamico basado
en el sujeto que emprende a nivel exponencial y el de subsistencia un sujeto que

emprende con fines de sobrevivencia.
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1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 PREGUNTA DE INVESTIGACION

Esta investigacion semidtica tiene como finalidad construir de manera holistica el
concepto de emprendedor soportado en las representaciones de estudiantes
universitarios que en sus enunciados plantean un régimen de creencias sobre el
sujeto que emprende. En &reas disciplinares que estudian el mercado se han
generado formas coloquiales para referir la nociéon de emprendedor, desde las
ciencias empresariales y administrativas lo relacionan con contenidos como el tener
iniciativa y decision para desenvolver un proyecto econémico mediante actividades

de caracter empresarial que generen réditos.

Este trabajo se estructuré bajo el siguiente interrogante o problematica: ¢Cuales
son las representaciones del concepto de emprendedor configuradas en el discurso
de estudiantes del programa de Tecnologia Empresarial de la Universidad Industrial
de Santander? Con esta pregunta se entiende que la perspectiva del estudiante se
construye a través de la expresion discursiva sobre la actuacion de querer
emprender y de generar sentido del mundo emprendedor desde las percepciones
de su realidad en términos del estado afectivo y pasional de lo que es ejecutar una

idea de negocio.

Existe en los estudiantes una definicién del concepto de emprendedor codificada
con la l6gica de la obtencién del éxito econdmico, la vacancia que se presenta es la
de una descripcion y analisis de las nociones de emprendedor desde el sentido de

los discentes que se enfrentan al contexto del programa de formacion para el
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emprendimiento de la TE, esto constituye el problema de investigacién. El encontrar
otras significaciones del sujeto que aspira a ser emprendedor, es la base para
identificar matices a las representaciones tradicionales de la nocidn de
emprendedor. Este problema surge de la necesidad del programa de TE de generar
la implementaciéon de una reforma curricular!! basada en lineamientos de instruir
para que se emprenda que tiene como principio el interrogarse qué es ser

emprendedor.

La pregunta planted la necesidad de que en la fase del proyecto de investigacion de
recoleccion de informacion se desarrollara a través de las orientaciones de la
etnografia como perspectiva metodolégica de la investigacion cualitativa, por su
orientacion a producir datos que constituyan la evidencia de un tipo particular de
texto (Guber,2001), que se han configurado a partir de diferentes oportunidades del
investigador de recolectar informacion sobre lo que ha visto y escuchado en
sesiones del programa de formacion para el emprendimiento de la TE. El reto
consistié en acopiar un archivo de enunciados verbales de estudiantes formados en
asignaturas orientadas a la generacién de competencias de emprendimiento para
generar una muestra consolidada por el criterio de identificar el discurso de sujetos
gue se vislumbraban con un perfil potencial para ejecutar ideas de negocio. Desde
esta perspectiva se propusieron objetivos de investigacion para el estudio de las

practicas discursivas sobre elementos del ser emprendedor.
1.2 OBJETIVO GENERAL
Identificar las representaciones del concepto de emprendedor configurado en el

discurso de estudiantes del programa de Tecnologia Empresarial de la Universidad
Industrial de Santander.

11 CALDERON. Op. cit., p. 36
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1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Reconocer la configuracion del concepto de emprendimiento en los
enunciados verbales de los estudiantes del programa de Tecnologia
Empresarial, de la UIS, que abordan representaciones de emprendedor.

e Describir las valoraciones sobre la configuracion del ethos de emprender
desde la afinidad de estudiantes a un tipo de perfil emprendedor en los niveles
del recorrido generativo e interpretativo.

¢ Definir el concepto de emprendedor evidente en el discurso de estudiantes

que quieren llegar a ser emprendedores.

1.4 ESTADO DEL ARTE RELACIONADO AL CONCEPTO DE EMPRENDEDOR

El estado de la cuestion de la representacion del concepto de emprendedor desde
contextos universitarios adolece de contribuciones desde el campo de la semidtica.
Los antecedentes que se tienen, se asocian a la semiética discursiva bajo el tépico

del comportamiento emprendedor.

A través de una revision de literatura de antecedentes de estudios semioticos sobre
el concepto de emprendedor, se encuentran dos referencias de la profesora
argentina de Administracion de Empresas de la Universidad de Buenos Aires,
Raquel Sastre que ha investigado la tematica. Para el tema del comportamiento
emprendedor desde la semidtica, Sastre'? estudia la accién emprendedora en el
ambiente universitario en el que plantea perfiles del estudiante emprendedor: a)
emprendedor potencial, b) emprendedor naciente, c) emprendedor consolidado.

La accion emprendedora para Sastre estda mediada por motivaciones intrinsecas,

razones relacionados con valores y virtudes como requisito para la tenencia de un

12 SASTRE, Raquel. La motivacién emprendedora y los factores que contribuyen con el éxito del
emprendimiento. Ciencias Administrativas,2012 a.
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espiritu  emprendedor:  “independencia econdmica, desarrollo personal,
perseverancia, entusiasmo, optimismo y confianza™3. Esta existencia de
motivaciones hace de la accidon emprendedora un tema con una complejidad
robusta que no recae en factores externos exclusivamente; sino también, reivindica
las précticas o cuestiones culturales del emprendedor. En el trabajo de Sastre se
desarroll6 un modelo actancial en el que se agruparon los factores para lograr la
motivacion emprendedora basado en el enfoque metodoldgico de Algirdas Julius
Greimas en el que relaciona la conceptualizacion técnica del emprendedurismo con

el del andlisis semidtico.

En el segundo texto de Sastre!* se expone la relacion entre el comportamiento del
emprendedor y la semiética desde el concepto de accidon humana. En relacion de
este abordaje, Sastre empled el enfoque metodolégico de Charles Sanders Peirce
para presentar la interaccion, motivacion e intencion emprendedora relacionada
con las categorias de idea, actitud y accion. Este texto reflexivo identifica los
principales factores para la toma de decision por parte del emprendedor en el que
se traducen en précticas significativas de la gestiébn del emprendimiento y en la
construccion del perfil de emprendedor consolidado por valores.

En la identificacion de antecedentes desde la semibtica, se tiene que otro tépico que
se asocia al asunto estudiado es el de formas de vida asociados al concepto de
emprendedor. En los textos referentes Bertin'®; Herrera'®; Estay!’ , se encuentra

desarrollado desde la semibtica, las nociones de intencién, accion, motivacion,

13 |bid., P.3.

14 SASTRE, Raquel. Comportamiento emprendedor, semiética y filosofia del lenguaje. una
aplicacién en el campo de las investigaciones en administracién. Seleccién de trabajos de las xvi
jornadas de epistemologia de las ciencias econémicas, 2012 b.

15 BERTIN, E., Penser la stratégie dans le champ de la communication: une approche sémiotique.
AS-Actes Sémiotiques,2007.

16 HERRERA, J. A. A,, Discursos y praxis social del emprendimiento. Una mirada desde el andlisis
critico del discurso. AD-minister, 2009.

17 ESTAY Stange, Veronica. Entrevista con Paolo Fabbri. Tépicos del seminario, (30), 157-172.
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1662002013000200009&Ing=es&tling=
es, 2013.
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identidad y valor; estas se pueden relacionar con el emprendimiento porque
convergen conceptos trabajados en estudios semiéticos con la practica estratégica
en la que se desenvuelve el emprendimiento. Esto genera el surgimiento de
categorias neuralgicas al momento del analisis como es estrategia, comunicacion,
iniciativa, competencia del sujeto, contratos para la accién y determinacion del
objeto valor de la accion programada como emprendimiento. El concepto de
estrategia se desarrolla en el campo de lo que le es util a la comunicacién, en el que
se da una relacidon interactancial (los sujetos deben ser competentes y estar
modalizados) compuesto por tres elementos: Actante enunciador, actante
enunciativo y el conjunto de fuerzas concurrenciales en lucha. En la convergencia
de los conceptos de la semidtica a la dinamica del emprendimiento se alude a las
caracteristicas de la identidad de las personas (lo que son), connota la
consideracion del ser como una generalizacién del hacer, cuando se refiere a la
situacion actual de los estudiantes universitarios que han optado por el camino del

emprendimiento?8,

Investigaciones en el campo de la administracion de empresas generaron aportes
significativos sobre la temética estudiada. A continuacion se muestra un balance de
la produccion clasica, asociada a la tematica: Say*® ; Cantillon??; Schumpeter?:;
McClelland??; Collins y Moore?3, y Thorton?*. El denominador comun de estas obras,
es el enunciado sobre las decisiones en un ambiente de riesgo que generan los

sujetos que quieren emprender; en el que el objeto de deseo es la obtencion de alta

18 HERRERA. Op. cit., p. 28.
19 sAY, J. Tratado de Economia Politica o del modo como se forman, distribuyen y consumen las
riqguezas. Ed. GGmez Fuentenebro y compafiia. Madrid, 1803.

20 CANTILLON, R., y JEVONS, W. S., Ensayo sobre la naturaleza del comercio en general. Fondo
de Cultura Econdmica, 1950.

21 SCHUMPETER, Joseph Alois. Capitalismo, Socialismo y Democracia. 2 ed. Madrid: Aguilar, 1950.
22 MCCLELLAND, D. C., N achievement and entrepreneurship: A longitudinal study. Journal of
personality and Social Psychology, 1965.

23 COLLINS, O. F., & MOORE, D. G., The enterprising man (Vol. 1), Michigan State Univ Pr,1964.
24 THORNTON, P. H., The sociology of entrepreneurship. Annual review of sociology,1999.
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productividad en los negocios mediante la oferta de productos, procesos o servicios
con valor agregado para el mercado.

En comparacién a este primer grupo de textos basados en términos empresariales
sobre competitividad y productividad se da una ruptura con estudios orientados a la
motivacion para ejecutar ideas de negocio. Este cambio se enfoca en el perfil que
soporta la acciéon emprendedora desde un enfoque psicosocial: Bhide?®; Timmons?®;
Kent y Rushing?’; Sobral, Romero y Marzoa?®, en el que relaciona la personalidad
con factores socioculturales para generar predisposicion a emprender. En la
tematica de la construccion del concepto de emprendedor desde el espacio
educativo, se encontraron los siguientes textos referentes: Von Graevenitz et al??;
Borjas y Bronars®® ; Robinson y Sexton3! ; Karcher®? ; Lafuente y Salas®?; Delmar y
Davidsson34; Gill*® ; Cowling y Taylor®®. Bajo una consideracion general el concepto
de emprendedor desde los autores mencionados, plantean que su significado desde

25 BHIDE, A., The origin and evolution of new businesses. Oxford University Press,2000.

26 TIMMONS, J. A., SPINELLI, S., ZACHARAKIS, A., y DORNELAS, J. C. A, Plano de Negdcios que
dao certo: um guia para pequenas empresas. Rio de Janeiro: Elvesier,2008.

21 KENT, C. A, & RUSHING, F. W., Coverage of entrepreneurship in Principles of economics
Textbooks: An Update. The Journal of Economic Education,1999.

28 SOBRAL, J., ROMERO, E., & MARZOA, J., Personalidad y conducta antisocial: amplificadores
individuales de los efectos contextuales. Psicothema, 2000.

29VON GRAEVENITZ, G., HARHOFF, D., & WEBER, R., The effects of entrepreneurship education.
Journal of Economic Behavior & Organization, 2010.

30 BORJAS, G.J., & BRONARS, S.G., Consumer discrimination and self employment. Journal of
Political Economy, 1989.

31 ROBINSON, P. B., & SEXTON, E. A., The effect of education and experience on self-employment
success. Journal of business Venturing, 1994

32 KARCHER, B. L., Does Gender Really Matter?. In The influences of gender and qualifications on
self-employment and their implications on entrepreneurship education. Trabajo presentado en la
Conferencia Internationalizing Entrepreneurship Education and Training, Intent 98, Oestrich-Winkel,
Alemania, 1998.

33 LAFUENTE, A., & SALAS, V., Types of entrepreneurs and firms: The case of new Spanish firms.
Strategic Management Journal, 1989.

34 DELMAR, F., & DAVIDSSON, P., Where do they come from? Prevalence and characteristics of
nascent entrepreneurs. Entrepreneurship & regional development, 2000.

35 GILL, T. M., | had my own Business. So i didn’'t have to worry’. Beauty salons, beauty culturists,
and the politics of african-american female entrepreneurship. Beauty and Business: Commerce,
Gender, and Culture in Modern America, 2001.

36 COWLING, M., & TAYLOR, M., Entrepreneurial women and men: two different species?. Small
Business Economics, 2001.
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el espacio de la educacion superior, se centra en la dinAmica del discente en
generar competencias que posibiliten el desafio de miedos, la consolidacion de

valores y la configuracion de la identidad del espiritu emprendedor.

En relacién a antecedentes de campos diferentes a la semiética que plantean mayor
relacion al objeto de estudio, se tienen los trabajos significativos desde la Sociologia
sobre la temética de valores e identidad del emprendedor. Sobre este asunto se
tiene los textos de Cardon, Wincent Singh & Drnovsek®’; Krueger®; Bird &
Schjoedt®®; Ajzen??; Gartner, Kelly, Gatewood y Katz*' en estos productos el eje
comun es la configuracion de la identidad del emprendedor dada las practicas
individuales de accién que se han posicionado como un modelo mental para el logro
de propdsitos de la actividad emprendedora. La construccion de la identidad del
emprendedor fue abordada mediante el aprendizaje para la adquisicion de pasién
por lo que se ejecuta. Esta dinamica de caracter voluntario en el que se forma el
caracter necesario para posicionar la idea emprendedora basada en la busqueda
de oportunidades a través de un discernimiento critico en el que se consoliden
escenarios prospectivos de accion empresarial producto de la intenciéon conducida.
Los valores del emprendedor se enunciaron en estos trabajos en el contexto de la
accion cognitiva del sujeto que se encuentra motivado a construir una oportunidad
de negocios y por lo tanto asume el riesgo de vivenciar situaciones que se escapen
de lo planificado; segun los autores, el tener el deseo de actuar es el principio

identificador de una conducta y mentalidad que se debe tener en un proceso

37 CARDON, M. S., WINCENT, J., SINGH, J. & DRNOVSEK, M., The nature and experience of
entrepreneurial passion. Academy of Management Review, 2009.

38 KRUEGER, N.F., What lies beneath? The experiential essence of entrepreneurial thinking.
Entrepreneurship: Theory & Practice, 2007.

39 BIRD, B., & SCHJOEDT, L,. Entrepreneurial behavior: Its nature, scope, recent research, and
agenda for future research. Understanding the Entrepreneurial Mind, International Studies in
Entrepreneurship, 2009.

40 AJZEN, 1., The theory of planned behavior. Organizational and Human Decision Processes,1991.

41 GARTNER, W. B., KELLY G. S., GATEWOOD E. & KATZ, J. A, Finding the entrepreneur in
entrepreneurship. Entrepreneurship Theory and Practice,1994.
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emprendedor, sin desconocer las situaciones fortuitas que pueden aparecer en el

acto de emprender.

Posterior a esta revision, el proyecto se justificé desde su vacancia tematica, en el
gue no se encontraron antecedentes directos que estudien las representaciones
del concepto de emprendedor desde un ambiente universitario. El estado actual de
la tematica muestra una proporcion robusta de textos que tienen un lenguaje propio
del emprendimiento derivado de la disciplina de la administracion que analiza el
sentido del fendmeno del emprendimiento mediante el manejo propio de un
andamiaje conceptual y de simbolos. Por lo tanto, la pertinencia de esta
investigacion se sostuvo en la dindmica de asociar el metalenguaje de la semiética

al objeto de estudio.

La relacion de este balance de la produccion sobre la tematica estudiada, apoya la
defensa del problema de investigacion en el argumento de ampliar la definicion de
emprendedor en la Tecnologia Empresarial. Este estado actual de la cuestion dio
otros matices a la premisa de relacionar de manera exclusiva la obtencién de éxito
econdmico con el rol de emprendedor. En antecedentes propios de la semidtica, el
tépico con el que relacionan el ser emprendedor es el de la motivacion asociado a
la idea y a la actitud para emprender. Las formas de vida se asocian a la nocién de
intencién y estrategia; dado que el ser emprendedor lo comprenden como una
materializacion del hacer. En trabajos de sociologia el ser emprendedor esté inscrito
a la presencia de factores socioculturales desde valores e identidad para desafiar el
miedo que impide ejecutar una idea de negocio. La identificacion de conceptos y
lineas de analisis de estudios sobre el ser emprendedor diferentes a la de obtencion
de alta productividad en los negocios contribuye a la comprension de la realidad

objeto de estudio.
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1.5 CONCEPTUALIZACION SOBRE REPRESENTACIONES ASOCIADAS A LA
BUSQUEDA DEL CONCEPTO DE EMPRENDEDOR

En este apartado se conceptualizé sobre la nocidon de representacion como un
concepto semiédtico y a la vez una forma de conocer el estado actual en el que se
hallan los estudiantes y el estado en el que quieren encontrasen asociado con el
ser emprendedor. La reflexion gira en torno a la presencia de un acto semidtico en
el que emerge un lenguaje de descripcidon que permite acercarse a un modelo
mental a partir de enunciados de un grupo de discentes que constituyen el punto de
partida de la representacion del sujeto que ejecuta una idea de negocio. El ser
emprendedor como objeto semidtico, se presenta como constructo que media una
forma de vida y el desencadenamiento de valoraciones que permiten identificar

representaciones sociales frente a la situacion de emprender.

La generacion de representaciones desde la estructura discursiva de los
estudiantes permite tener insumos para la produccion de conocimiento sobre la
conceptualizacion de emprendedor. Llegar a representaciones que tienen los
estudiantes del concepto enunciado, esta asociado a transformar el discurso que se
tiene de emprendimiento y le apuesta a que el contexto de ensefianza-aprendizaje
del programa educativo se identifique con nuevos significados que no estén
restringidos a la aspiracion del éxito econdmico y que beneficia la imagen del
emprendedor desde nuevos matices para desarrollar en un futuro. La préactica
enunciativa de los discentes es base para la construccion de sentido y recursos de

representacion de la realidad de configurarse como emprendedor.

En la vida cotidiana del estudiante con pretensibn a emprender, su practica
enunciativa se muda y se suscribe en formas culturales en la que proyectan una
fachada del ser emprendedor tipica de un contexto de mercado. El sujeto que

enuncia propone un modelo mental de la representacion del concepto de
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emprendedor en el que la produccion semidtica se materializa a partir de la
contribucion a la posibilidad de percibir la realidad expresada en el discurso. Para
Kress el discurso es una conjuncion de modos semioticos para expresar
significados*? y para Van Leeuwen, los discursos son cogniciones que estan
socialmente configurados y saberes que son utilizados como recursos para la

representacion de practicas sociales que se expresan en sistemas signicos3.

Entender los sistemas signicos como modos semidticos que se expresan en
recursos signicos es la propuesta planteada por Neyla Pardo en la explicacién sobre
como se pueden expresar los significados de una experiencia y accion humana, en
virtud de la capacidad humana para percibir la realidad y representarla**. El analizar
el discurso de los estudiantes, desde el enfoque semidtico tiene el propdsito de
comprender lo expresado desde los modos semidticos en el que se identifican
accionesy gestos en las narraciones para dar cuenta la articulacion de los discursos
con los cambios en la configuracién de ser emprendedor. EIl discurso de llegar a
ser emprendedor representa la accién de la voluntad y la motivacion para que
acontezca la creacion de la empresa; en el que se evalla, se generan justificaciones

y legitimaciones de la realidad emprendedora representada.

El discurso enunciado sobre el comportamiento de los estudiantes que quieren ser
emprendedores en el espacio de formacion universitaria presentan significaciones
dado que el discente actia como si fuera parte de un rito enunciado bajo
representaciones retéricas en el que se abordan las marcas de espacialidad y
visibilidad. Estas marcas retoricas materializadas en metaforas verbales efectian la

construccion de espacios que generan inferencias que amplien el sentido del

42 KRESS, Gunther. Multimodality: A social semiotic approach to contemporary communication.
Routledge, 2009.

43 LEEUWEN, Theo. Discourse and practice: New tools for critical discourse analysis. Oxford
University Press, 2008.

44 PARDO, Neyla. Andlisis critico del discurso: Conceptualizacién y desarrollo. Cuadernos de
linguistica hispéanica, 2013, no 19, P. 52.
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concepto de emprendedor que estan dados en la denominacion: Apelativos como
“‘innovador”, "lider”, "promotor”, “honesto”, entre otros, son valores basicos para
pertenecer y ser considerado “emprendedor’®. La metafora verbal como recurso
semidtico se establece de sistemas de signos que se ha consolidado en la sociedad,
en el caso abordado como una representacién de la experiencia concreta de

emprender y una expresion de la actividad de pensar qué es ser emprendedor.

Estas categorias retdricas posicionan la representacion de un espacio en el que el
estudiante aspira a que se le otorgue la denominacion de emprendedor, en la que
se dan las actuaciones humanas para poder configurar sus actitudes y conductas
adaptadas a las directrices de la formacion para el emprendimiento del programa
académico. La creacion de un espacio de ser emprendedor bajo una codificacién
de representaciones y representacion del mismo, se relaciona con los argumentos
de la semiética discursiva francesa alrededor del concepto de representacion social,
gue se produce en los sujetos y la asocia con la nocién de identidad, entendida por

Landowsky como signo del discurso que se genera en la interaccion social®.

Esa representacion del sujeto esta ligada a la racionalizacion y a valores culturales
en el que se posibilitan la emergencia de sensaciones desde el acto de pensarse a
si mismo y adoptar valores. En el caso de la representacion del concepto de
emprendedor comprende sujetos que se median por la racionalizacién para
contener sensaciones disforicas frente a situaciones de obstaculos, dudas,
impedimentos o miedos. Esto se presenta como forma para que el emprendedor no
se sature de preocupaciones y angustias que le generen una ausencia del “yo”
racional bajo la edificacién de modelos de estereotipos de un emprendedor asociado

a una imagen cargada de exigencias para el cumplimiento de expectativas.

4 HERRERA, JA Ararat, et al. La ideologia del emprendimiento. Una mirada desde el andlisis critico
del discurso. Ad-minister, Medellin-Colombia, 2010, vol. 17, p. 20.

46 JIMENEZ Ruiz, Juan Luis. Hacia una sociosemiética de cultura: Landowski y La sociedad
figurada. ELUA. Estudios de Linguistica, N. 10. 1995, p. 179.
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La tendencia de un comportamiento en el que el sujeto emprendedor mitigue la
carga de angustias, puede estar asociada a factores diferentes a su cualificacion y
competencias emprendedoras, como es el caso del soporte institucional del
gobierno para incubar ideas de negocio y formalizar nuevas empresas. En paises
como Estados Unidos, Paises Bajos, Singapur®’ tienen la existencia de politicas de
gobierno que dan soporte a un clima de emprendedurismo significativo y funcional,
en el que surgen nuevos negocios y el emprendedor “elimina barreras comerciales
y culturales, acorta distancias, se inserta en la globalizacion e interioriza sus
conceptos econdmicos, construye nuevas relaciones de trabajo y nuevos empleos,

en el que quiebre paradigmas y genere riqueza para la sociedad”#2,

Este ideal de situacién para el sujeto que quiere emprender, se soporta en la
representacion negativa o disférica de la formacién emprendedora; puesto que el
sujeto puede estar expuesto a la tensién basada en que la tenencia de habilidades
para el emprendimiento no es el elemento exclusivo para resolver problemas con
respecto a la accibn emprendedora; debido a que su solucién puede depender de
trAmites burocraticos como el registro de la empresa, el acceso al financiamiento
nacional y extranjero, la gestién de reduccion del peso de impuestos y regulaciones
a los productos, servicios o procesos a comercializar®®. El facto que el sujeto se
exponga a grandes cargas emocionales podria ser motivo a que en la praxis
emprendedora se desborde por medio de acciones de arrebato o en términos de
frustracion que se va a deliberar a través de su identidad narrativa. En términos de

Paul Ricoeur®, la representacion identitaria del sujeto emprendedor se puede

47 KANTIS, Hugo; FEDERICO, Juan; IBARRA, S. Condiciones sistémicas para el emprendimiento
dinamico. América Latina en el nuevo escenario global, 2015.

48 DORNELAS, Juan Carlos. Emprededurismo: transformando ideas en negocios. Rio de Janeiro:
Elsevier/Campus, 2008. P.6.

49 KANTIS, Hugo; FEDERICO, Juan; MENENDEZ, Cecilia. Politicas de fomento al emprendimiento
dinamico en América Latina: tendencias y desafios. 2012.

50 RICOEUR, Paul. Si mismo como otro. Siglo xxi. 1996.
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definir por su discurso que tiene un principio de permanencia que no cambia,

aunque el sujeto presente programas narrativos que se transformen.

El concepto de identidad desde la semidtica discursiva se plantea como “un principio
de permanencia que le permite al individuo seguir siendo el mismo, persistir en su
ser, a lo largo de su existencia narrativa, a pesar de los cambios que provoca o
sufre™?. Esto se relaciona con el objeto de estudio del proyecto en la necesidad de
encontrar rasgos distintivos desde el discurso verbal del estudiante en el que se
explique la condicion de ser emprendedor y la construccion de su identidad en un
contexto de transformaciones y de intencionalidades para emprender. En las
practicas discursivas de los estudiantes se posicionan sujetos que construyen
simulacros de identidad®?, y despliegan manifestaciones signicas que se asocian a
la cultura emprendedora que los aproximan a la configuracibn como sujetos que

ejecutan ideas de negocio y, en consecuencia desean llegar a ser emprendedores.

Las representaciones sobre el concepto emprendedor se realizan sobre
construcciones signicas y desde la significacién del emprendimiento dentro de los
discursos de las préacticas culturales de estudiantes. Estos espacios semiéticos
culturales de los estudiantes se presentan como formas de vida que son
representaciones de lo que conciben como emprendedor. La comprension
semidtica desde la realidad signica de los sujetos y su asociacidén con la generacién
de sentido permite la comprensién de valores y creencias en el contexto cultural de

los estudiantes.

La identificacion de representaciones del concepto de emprendedor esta asociada
con la comprension de los signos que emergen de las experiencias perceptivas de

los estudiantes en un proceso de semiosis que regula la interpretacion de la relacion

51 GREIMAS, A. y COURTES, J. Semi6tica. Diccionario razonado de la teoria del lenguaje. Madrid:
Gredos.1990. P. 212.
52 BLANCO, Desiderio. Semiética y ciencias humanas. Letras, 2006, vol. 77, p. 111
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de las referencias de los signos a los objetos, las representaciones se materializan
en los signos®3. Las representaciones que cada discente tiene sobre el concepto de
emprendedor estan mediadas semioticamente bajo conceptos normalizados por las
directrices que tienen que seguir por estar insertos en modos de actuar propios del

mundo de los negocios.

1.6 TRES NIVELES DE REPRESENTACION DISCURSIVA

Los tres niveles del recorrido interpretativo-generativo del analisis discursivo que se
utilizan para el analisis del texto enunciado presente en las intenciones de
emprender de los hablantes y representadas en sus enunciados sobre el ser
emprendedor, se basan en estructuras de relato que inician de elementos de
superficie asociado al nivel figurativo en el que se exploran figuras actoriales,
espaciales y temporales; se llega a un segundo nivel de representacion discursiva
asociado al nivel narrativo, formado por estructuras narrativas, tematicas y
actanciales, y culmina con el nivel de estructuras fundamentales o axioldgicas en el
gue se articula a un sistema de valores en el que se manifiesta un objeto pasional

gue configura el relato en los que se busca la dacion de sentido de ser emprendedor.

El recorrido generativo interpretativo como modelo de analisis discursivo desde la
perspectiva de Greimas es la base para la descripcion de un objeto semiético a
través de los tres niveles de andlisis que plantean la articulacion interna del texto
estudiado, manifestacion formal en estructuras transformacionales, actanciales y su
construccion fundamental entendido como sistema de valores. Este conjunto de
niveles de significacién esta articulado y van por grados de complejidad en una
relacion de inmanencia del plano méas concreto al mas abstracto, que para Courtés

es la adaptacidén del punto de vista generativo “segun el cual las estructuras

53 ECO, Umberto. Cinco escritos morales. Barcelona, Lumen, 1997.
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complejas se constituyen a partir de estructuras mas simples”™?, en el que se pasan

a niveles de representacion semanticas mas enriquecidos.

1.7 DISENO METODOLOGICO

En este trabajo la representacion del ser emprendedor se abord6 desde la semio6tica
discursiva bajo la propuesta de Courtés; Greimas, Algirdas; Vasallo®. Con esta
teoria y procedimientos metodoldgicos se mostraron elementos representativos de
figuras compuestas por actores, espacios y tiempos. También se expusieron
actividades, relaciones y modos de existencias que se relacionan con el concepto

de emprendedor.

La representacion discursiva como construccion linguistica se utilizé en este trabajo
para la interpretacion de un concepto bajo su contenido nuclear® como modelo
mental compartido socialmente y aceptado por la comunidad de estudiantes que
utiliza los términos para referenciar el concepto de emprendedor. Bajo la semidtica
discursiva de Courtés®’, se pudo establecer un esquema de relaciéon entre las
nociones de emprendedor y sus categorias derivadas como emprendimiento e idea
de negocio con el desenvolvimiento de programas narrativos en el que se desarrolla
la accion emprendedora para la concrecion de diferentes objetos de valor en los
estudiantes dado sus modalidades y afectividades que desencadenan distintas

representaciones de la concepcién de emprendedor.

5 COURTES. Op. Cit., p. 199

5 COURTES, Joseph; GREIMAS, Algirdas Julien y VASALLO, Sara. Introduccion a la semidtica
narrativa y discursiva: metodologia y aplicacién. Buenos Aires: Hachette,1980.

56 En la obra Kant y en Ornitorrinco plantean que: Los casos de referencia feliz ponen en crisis las
teorias segun las cuales no habria significado trascendental. Puede ser que sea dificil, y a veces
imposible, definir el significado trascendental de un texto, o de un sistema articulado y complejo de
proposiciones, y que en este punto entre en escena una deriva interpretativa. Pero si, cuando yo le
digo a alguien han llamado a la puerta, por favor ve a abrir, y éste o ésta (si colaboran) van a abrir la
puerta y no la ventana, significa que en el nivel de la experiencia cotidiana nosotros tendemos a
asignar no sélo un significado literal a los enunciados, sino también a asociar de forma constante
ciertos nombres a ciertos objetos. Véase: ECO, H., Kant y el Ornitorrinco, trad. Lozano Miralles, H.,
Editorial Lumen, Barcelona, 1999.

57 COURTES, Joseph. Analisis semiético del discurso. Madrid: Gredos,1997.
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El analisis de la muestra documental se realiz6 en el marco del paradigma
cualitativo-inductivo-interpretativo®®,en el que se obtuvieron los datos a través de
técnicas de recoleccion antropoldgicas (procedimientos de observacion para
contextualizar la problemética y entrevistas como acopio de informacion) que se
utilizaron para narrar las practicas enunciativas de la realidad social entorno a la
decision de emprender en el contexto universitario por medio de analisis de la
semiodtica discursiva de la escuela de Paris. El accionar metodolégico desde la
dinamica enunciativa de los estudiantes que posicionan al acto de emprender como

la situacion de enunciacion.

En relacién a los detalles de la recoleccion de informacion, se utilizaron técnicas
instrumentales de la investigacion cualitativa y de la etnografia: Entrevistas semi-
estructuradas a estudiantes de Tecnologia Empresarial que cursan las asignaturas
orientadas a la formacién para el emprendimiento vision emprendedora y Gestidon
del conocimiento. Se efectuaron ese tipo de entrevistas para deliberar sobre el
querer emprender. La emergencia de la oralidad con enunciados de estudiantes que
plantean descriptores como: yo he vivido, yo he hecho, yo ejecuté, generan el
insumo para una configuracion del discurso que actualiza formas de vida en el habla
de los sujetos. Para el andlisis semidtico, los discursos se conciben como textos
que agremian creencias y axiologias en los que fluyen sentidos y se conforma el
proceso de significacién, y como afirma Fontanille, el discurso es a la vez el acto y

el producto de una enunciacion®®.

Las entrevistas semiestructuradas tienen la forma de pregunta-respuesta, de esas
respuestas emergen los enunciados que plantean situaciones que implican

programas narrativos. El archivo de entrevistas se concentré en seis entrevistas

58 VALLES, M. Técnicas cualitativas de investigacion social. Reflexion metodolégica y practica
profesional. Madrid: Sintesis, 1997.

59 SERRANO OREJUELA, Eduardo. Voces textuales y discursivas en Dolores de Soledad Acosta de
Samper. 2009, p.118.
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semiestructuradas producto de un muestreo por conveniencia en el que se
seleccionaron las entrevistas por el criterio de mayor elaboracion discursiva con
relacion al reconocimiento del concepto de emprendedor; aunque la poblaciéon de
estudiantes entrevistados estuvo conformada por la caracteristica de edad de entre
20 y 40 afos que participaban en las asignatura obligatorias del programa de
formacion para el emprendimiento de la TE identificadas en la tabla 1, estos
atributos sociodemograficos aunque abarca segmentos variados de la poblacién
estudiada no fueron determinantes para la seleccion de la muestra porque la misma

fue orientada por la calidad en el contenido asociado al objetivo de la investigacion.

Tabla 1 — Archivo de acopio de informacion

TECNICAS DE CARACTERIZACION DE LA POBLACION

RECOLECCION

Fuentes de Distincion | Cantidad | Asignatura Sexo Edad

informacion M F |20 |30 |40

de las Estudiante 3 Gestion del 2 1 |1 |2 |0

practicas conocimiento

discursivas | Estudiante 3 Vision 1 2 |1 |1 |1
emprendedora

Las preguntas del cuestionario abarcaron elementos de los niveles del recorrido
interpretativo-generativo, en el que se relata la experiencia personal de los
estudiantes sobre la iniciativa y el actuar emprendedor. Los enunciados
recolectados recogen aspectos sobre el tipo de discurso, la estructura temporal y
las expresiones de agentividad identificadas por marcaciones linglisticas en
primera persona del singular y en un tiempo de enunciacion de razonamientos entre
pasado y futuro (lo que han logrado y lo que seran). El cuestionario de la entrevista

estuvo compuesto por 12 preguntas:
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1. ¢ Cudl es su definicion de emprendedor?

2. ¢, Qué lo hace a usted emprendedor?

3. ¢ Qué tiene que saber un estudiante para ser emprendedor?

4. ¢ Qué ve usted como dificultad a la hora de emprender?

5. ¢ Cuales son las metas a las que quiere llegar con el emprendimiento?

6. ¢Cudles son los diferentes modos de desempefio de los estudiantes en el
programa de Tecnologia Empresarial para ejecutar la accion emprendedora?
7..,Se reconoce (identifica o se ve reflejado) usted en el discurso de ser
emprendedor del programa de Tecnologia Empresarial? ¢ Por qué?;

8. ¢ Cudl ha sido la mediacion de su familia en cuestién de promoverle el que sea
exitoso bajo el rol de emprendedor?

9.¢ Es representativo en el poder realizar su accion de emprender el pensar en la
obtencion del éxito o la posibilidad de un fracaso? ¢ Por qué?;

10. ¢ Qué le hace falta para pasar ejecutar la accion de emprender?

11.;cuales son los pasos para poder emprender? ¢ Por qué?

12.;,Se piensa como optimista 0 pesimista a la hora de tomar la decision de

emprender?.

En las respuestas a los interrogantes se recolectaron dindmicas discursivas
cargadas de narrativas verbales asociadas a tépicos sobre el estudiante con
aspiracion a emprender: cdmo interactan, qué recursos poseen, con quién se
identifican, cémo opera la construccion de identidad como posible empresario. Los
estudiantes a los que se les recolect6 la informacion son sujetos con competencias
elementales para ser informantes en la cultura que los autoriza como productores o
interpretantes semiéticos con una necesidad enunciativa de deliberar sobre la

configuracion de ser emprendedor.
El relato oral en las entrevistas materializa la intencibn comunicativa de deliberar

constructos de sentido sobre el concepto de emprendedor. Las respuestas de

estudiantes a las preguntas del cuestionario fueron expresiones de opiniones
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emergentes propias de sus practicas particulares desde la experiencia y las

concepciones adquiridas o trasformadas en el contexto universitario.

En la fase de analisis se generaron inferencias de las experiencias vivas de los
estudiantes, en las que se observo la presencia de juicios de valor, juicios légicos,
lo que estd escenificado con caracteristicas particulares y lo que ha cambiado de
sentido. Esta apuesta se orientd a identificar estrategias y recursos implicados

dentro del discurso.

En el proceso descriptivo del procesamiento y normalizacion del corpus, emergieron
inferencias que explican como la experiencia de vida de los actores se enuncio en
el discurso y se orientd a puntos de vista concentrados en proposiciones con
afinidad a sistemas ideoldgicos. En el archivo de acopio se tuvieron documentos en
el que se tematizan y crean narrativas de las situaciones de dificultad para
emprender y las contrapone con un pensamiento positivo. La materializacion en el
discurso de la dinAmica emprendedora se dio por medio de expresiones verbales
desde una identificacion léxica de los actores, acciones y propiedades que se

presentaron.

Bajo una metodologia de investigaciébn cualitativa de tratamiento por
descomposicion de las partes del archivo acopiado para que emerjan categorias
sustantivas de analisis y se agrupen en tendencias tematicas sustentados en el
posicionamiento de problemas socio-culturales asociados a la dindmica
emprendedora de estudiantes con experiencias de vida y de un discurso
virtualizado. Las asociaciones tematicas se soportaron en la aparicion de categorias
nacleo que organizan y normalizan el archivo en relacibn a inferencias de
concordancias y correspondencias semanticas y retéricas que se soportan en la
experiencia multimodal de los individuos, en el que lo verbal tiene una
intencionalidad de representar un modelo mental, un tejido semiético de la realidad

percibida, asimilada y significada.
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Las categorias que emergieron se asociaron en contextos similares en pro de la
organizaciéon conceptual del archivo acopiado. Esta fase analitica de procesamiento
de la informacién se soporto en la busqueda de operaciones de enunciacion sobre
el concepto del emprendedor desde la asistencia del andlisis manual con
herramientas informaticas de mineria de texto en el que emergen insumos para la
asociacién de palabras (andlisis hipertextual, redes discursivas y socioculturales) 6°
desde el software Tropes Semantic Knowledge®' (Herramienta de tratamiento
automatico del Lenguaje Natural) para el procesamiento del lenguaje natural, en el
que se extrae informacion de los textos, como la identificacion de sus categorias
morfolégicas de las palabras del documento como verbos, adverbios de

modalizaciones y adjetivos.

La herramienta tecnoldgica posibilita la asistencia de un analisis Iéxico y discursivo;
para Neyla Pardo Abril “los paquetes estadistico-textuales permiten asistir la
descripcion, formulacién de categorias, el desciframiento de relaciones y su
interpretacion, para dar cuenta de las configuraciones semidtico-discursivas”?.
Pardo enuncia que el abordaje del corpus a través de herramientas tecnolédgicas de
mineria de texto permite apoyar “un proceso descriptivo identificando frecuencias,
coeficientes de asociacion y coocurrencias, Yy, por otra, categorizar los documentos
segln sus recursos semidticos constitutivos y la presencia de marcadores de
significacién en las distintas regiones que las componen (...) también permiten
reconocer los fendmenos discursivos, en todas sus dimensiones semidticas”®3. Por

su parte, el uso de software en la investigacion semiotica se hace necesario por:

60 PEREZ, Maria. Aplicacion de las tecnologias de informacién y comunicacion a la investigacion
social y educativa.Universidad Fermin Toro.2010. P.68

61 El software Tropes se puede descargar en la direccion electronica http: www.semantic-
knowledge.com

62 ABRIL, Neyla Graciela Pardo; CELIS, Juan Ruiz. Construccion de agendas mediaticas en el
marco del proceso de paz entre el Estado colombiano y las Farc. Brasil, 2017,p. 27.

63 |bid. P.35
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La especificidad de los sistemas semidticos involucrados y en su
potencialidad para permitir andlisis diferenciados y contrastados, para
el abordaje cualitativo del sistema semiético verbal. Se trata, por lo
tanto, de reconocer las diversas formas de representacion propuestas
y los recursos semidticos involucrados en la produccion del

significado®.

El procesamiento de informacion por medio del programa informético genera
insumos para construir categorias dentro del analisis discursivo mediante
inferencias que se construyen mediante niveles de representacion de la realidad. El
discurso sobre ser emprendedor revela intereses asociados a experiencias
particulares de los estudiantes que quedan representadas en el discurso. Con el
software se exploraron tendencias de fendmenos discursivos desde dimensiones
semidticas que constituyen los discursos estudiados. El analisis categorial de las
representaciones del concepto de emprendedor se abordé6 mediante el
procesamiento de datos cualitativos, en el que se establecieron las relaciones texto-
contexto bajo una apuesta analitica dirigida a la accién discursiva propia de la

experiencia vivida consignadas en los enunciados de los estudiantes.

Para el analisis de la informacion se crearon los siguientes codigos: AGC; BVE:
Participante, con su respectiva numeracién del 1 al 3 de acuerdo al orden
cronoldgico de la entrevista realizada. AGC1, AGC2, AGC3, BVE1, BVE2, BVE3.
Ejemplo AGC1: quiere decir participante 1 de la asignatura de Gestion del

Conocimiento.

64 1bid. P.109
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2. NIVELES DE ANALISIS SEMIOTICO ASOCIADOS AL SER EMPRENDEDOR

2.1. NIVEL FIGURATIVO: ACTORES SEMIOTICOS

El siguiente analisis aplica un recorrido generativo-interpretativo a partir de la
semiotica discursiva de Paris, la cual propone diferentes niveles de aprehension del
objeto semiotico. Se aplicara el transito analitico a partir de estructuras de superficie,
particularmente el plano figurativo y su manifestacion en actores, espacios y

tiempos®®.

El concepto de actor permite ser aplicado a diversidad de géneros y corpus, se
muestra como posibilidad analitica en lo relativo a la manifestacion discursiva del
empredurismo en estudiantes de TE de la universidad Industrial de Santander. Los
actores semioticos se manifiestan como unidades léxicas que son instancias

conformadas por acciones, roles tematicos y roles actanciales®®.

Los actores semidticos del discurso estudiado son representados por las acciones
concretas llevadas a cabo por el sujeto emprendedor, estas pueden depender de
situaciones ‘realistas” o de formas de enunciacion que se ajustan a un modelo
preconcebido y que en gran parte responden a las representaciones definidas en el

primer capitulo de este trabajo.

Los enunciadores manifiestan su experiencia en el proceso, algunos de ellos desde
la primera persona del singular con lo cual sefialan su compromiso directo en la
formacion y en experiencias proyectadas al éxito empresarial. Mediante
desembrague enunciativo que en algunas veces se manifiesta como un “yo”

implicito en el enunciado. Al respecto, la estudiante B2VE manifiesta "decidi iniciar

6 COURTES, Joseph. Analisis semiotico del discurso. Del enunciado a la enunciacion. Madrid:
Gredos, 1997, p. 238.
66 Diccionario. Op. Cit., p. 199
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mi carrera profesional de Tecnologia Empresarial, para lograr un resultado

diferenciador en términos del emprendimiento que quiero ejecutar”®’.

Pero no todos los enunciadores hablan en primera persona, en algunos casos
mediante desembrague enuncivo, se plantean como una figura del enunciado, que
acoge los objetivos de la formacion y como actor central del proceso. Asi lo plantea
el informante A3GC cuando enuncia “la formacién para emprendimiento de
Tecnologia Empresarial plantea conceptos y metodologias para observar el
mercado desde la innovacion en el modelo de negocio; pone al estudiante a
emprender en clave de sentirse empresario con el posicionamiento de una idea
disruptiva®. Es necesario sefialar que la formacién aparece también como un actor
protagonico, pues es quien “pone al estudiante”, le da un lugar particular en el

camino al emprendimiento.

De este modo, la formacién profesional tecnoldgica deja de ser un simple marco
institucional para actorializarse, es decir, constituirse como elemento central en el
proceso de llegar a ser emprendedor, lo anterior se observa cuando se dice que la
“Tecnologia empresarial plantea conceptos y metodologias”, ella es uno de los
actores principales, en cuanto de ella proviene un marco de competencias cruciales
en la configuracion de los planes de negocio del aprendiz, competencias cognitivas

y procedimentales que se esperan hagan parte de su configuracion identitaria.

Por lo anterior, se puede decir que las orientaciones del programa de formacion
modelan un sentido en el ser emprendedor. Al respecto el estudiante A3GC declara
que “el programa de Gestion Empresarial proporciona herramientas para observar
el mundo, en el que se aterricen las ideas y los comportamientos que se tiene en

relacion a la realidad a intervenir, para hacer rupturas con los modelos de negocios

67 ENTREVISTA con la estudiante B2VE, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
68 ENTREVISTA con el estudiante A3GC,Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
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existentes”; el accionar estd marcado por tendencias de formacién para el
emprendimiento y por los cambios en el comportamiento del mercado. El programa

es un destinador de recursos y técnicas enriquecedoras para los discentes.

Ese marco institucional, con su formacion conceptual y metodoldgica, es apenas un
hito en la conformacion de la vida y del caracter del emprendedor. Por lo menos asi
se deriva de algunas afirmaciones como la de AGC2, con respecto a la forma como
el emprendedor asume su postura, mas alla de la formacién misma, puesto que “hay
gente que estudia para emprender pero que no toma las decisiones a tiempo, dilatan
Yy N0 asumen riesgos; eso ocurre porgue no vencen temores que implica tomar
decisiones y no creen en los conocimientos construidos en la formacion

emprendedora”’®.

De este modo, no se llega a hablar de este sujeto aiun como emprendedor, sino que
se le otorga, frente a ello, el estatuto general e indeterminado de “gente”. Para ir
mas alla de la actualidad del ser del sujeto, no es suficiente estudiar, hay que tener
ciertas caracteristicas tematicas que identifiquen al aprendiz. La formacion no es
suficiente para dar el caracter de emprendimiento, con ella no se pasa
necesariamente de pertenecer a un conjunto diverso de personas (“gente”), a la
distincion; el emprendedor es alguien que se distingue y que debe ir mas alla del

comun.

Se puede entonces orientar el analisis hacia los aspectos teméticos de la
configuracion identitaria del actor emprendedor, no sin recordar que en semiotica la
identidad refiere una dinamica entre aspectos permanentes del sujeto y la
posibilidad de incorporar cambios y de mantenerse en su ser a través del tiempo,

con lo cual se conforma una interaccion semidtica entre la conservacion y la

69 ENTREVISTA con el estudiante A3GC,Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
70 ENTREVISTA con la estudiante A2GC, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
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transformaciéon’’. El actor emprendedor para llegar a serlo debe tener unas
caracteristicas que se conserven en él, aunque unos puntos de su caracter que, Si

no se tienen, deben ser desarrollados.

De este modo, para completar la red de actores centrales del discurso, es prioritario
sefalar otro actor central del proceso, el usuario, visto frecuentemente como un
sujeto con necesidades. Este se sefala a veces como consumidor y destinatario
final de la idea de negocio, igualmente como potencial fuente de financiacion. Por
eso sobre el receptor del plan de accion recae la intencionalidad del trabajo del
emprendedor. Como lo enuncia el estudiante B3VE: “encontrar inversién para
ejecutar la idea de negocio, es cuestion de vender un escenario a futuro cobijado

por incertidumbre; esto enuncia que no abundan las fuentes de inversion”’2.

Para poder encontrar esa conexion con el usuario, el actor emprendedor debe
demostrar ciertas caracteristicas, una de ellas es la recursividad. Como ejemplo se
puede recordar lo que senala el entrevistado A1GC “en tiempos de austeridad
financiera y dado que es dificil crecer sobre ideas, el ser creativo es la estrategia
recursiva para concretar la idea de negocio, se debe tener astucia para adaptarse
al mercado y generar un emprendimiento dinamico”’3. La creatividad es un sello del

emprendedor y es una caracteristica temética central.

Pero esa creatividad viene acompafiada de un cambio cultural, un nuevo modo de
enfrentarse a las crisis o0 al periodo de escasez en la produccion, comercializacion
y consumo de productos y servicios. El enunciador utiliza una metafora biolégica
para hablar de la unién de una interesante triada: el mercado, el usuario y el
comportamiento del sujeto emprendedor. El mercado aparece actorializado y como
factor de mediacion. Ello se da acompafiado por saber reconocer debilidades y

1 GREIMAS A.J y COURTES J. Semiética. Diccionario razonado de la teoria del lenguaje. Tomo |.
Madrid: Gredos, 1990, p. 112

72 ENTREVISTA con el estudiante B3VE, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.

73 ENTREVISTA con el estudiante A1GC, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017
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buscar el cambio, el cual implica superar las limitaciones culturales, el peso de la
cultura como un elemento que impide el avance del sujeto. El asunto interesante es
preguntarse de dénde viene esta cultura, cuales problemas manifiesta. Esa cultura
limitadora, obstaculizadora o inhibidora, debe vencerse con la “astucia”, que pasa a

ser una condicion para el trabajo de emprendimiento.

En relacién con la “astucia” el Diccionario de la Lengua Espanola recoge casi
siempre un sentido negativo de la palabra. Astucia’® significa “Cualidad de astuto”
o “ardid (ll artificio)”, ademas “1. adj. Agudo, habil para engafiar o evitar el engafo o
para lograr artificiosamente cualquier fin”. Esta es una palabra con un contenido
negativo y segun la enunciacion el emprendedor necesita astucia en el logro de sus
intereses. El Unico lugar donde aparece un sentido positivo para la palabra es en su
relacion con la definicion de “artificio” ”°, del cual se dice “1. m. Arte, primor, ingenio
o habilidad con que esta hecho algo”. No se tienen un registro mas detallado que
permita saber el sentido particular del uso de esta palabra en el texto, lo cierto es
gue esta sefialando que el emprendedor va mas alla de la aplicacion de conceptos
y teoria y que debe estar dotado de inteligencia practica, de capacidad para resolver
habilmente los conflictos y situaciones adversas.

Adicionalmente, se haré referencia al tema de la vocacion del emprendedor. La
formacion tiene un lugar importante, no obstante, la disposicion del sujeto hacia su
oficio y realizacion es una tendencia inherente a su forma de ser. Hay por tanto una
disposicion previa del sujeto hacia el emprendimiento y esto tiene que ver también
con disposiciones de tipo pasional. Lo anterior se complementa con el asunto de
“sentirse empresario”, se debe tener la disposicion, pero hay que desarrollar una
sensibilidad propia del empresario, asi su realizacion se encuentre apenas

virtualizada, apenas como un proyecto de realizacion.

74 ASALE, R.-. (s.f.). astucia. Recuperado 28 de abril de 2019, de «Diccionario de la lengua
espafiola» - Edicion del Tricentenario website: http://dle.rae.es/
5 ASALE, R.-. (s.f.). artificio. Recuperado 28 de abril de 2019, de «Diccionario de la lengua
espafiola» - Edicion del Tricentenario website: http://dle.rae.es/
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Finalmente, otro actor central es el nicho del mercado. Segun se declara en el texto
hay que “escuchar y aprender de élI”, con el objeto de acceder a oportunidades,
reconocer la competitividad, la productividad y las amenazas. Esto implica pensar
al sujeto emprendedor como un sujeto observador que actualiza sus competencias
cognitivas porque ejerce su saber. Solo el reconocer, el saber da oportunidad de

accion efectiva frente a los clientes.

Igualmente, una de las caracteristicas del emprendedor es el ser inmune al fracaso
y disfrutar de la incertidumbre. Mediante la metéfora de la inmunidad se plantea
entonces que el emprendedor es una especie de organismo vivo que rechaza
facilmente los resultados negativos de posibles equivocaciones. Ademas, se
entrevé un elemento timico, como es el disfrute de la incertidumbre, andlisis

ampliado mas adelante a propdésito del espacio semiotico.

2.2. LA CONFIGURACION DEL TIEMPO DEL SER EMPRENDEDOR

En este apartado se analiza la relacion existente entre el concepto de emprendedor
y el tiempo enunciado en los discursos de los estudiantes. Las situaciones descritas
por los enunciadores exigen al estudiante tener el control del tiempo con respecto a
responder cudl es el tiempo adecuado del emprendimiento y cuando se deben
materializar la obtencién de beneficios. Uno de los aspectos cruciales en cuanto al
tiempo es posicionar rasgos en el tiempo, en una relacion del presente a un
escenario de futuro que desea construir asociado a una busqueda por la obtencién

de sentido de convertirse en emprendedor.

Desde el punto de vista semiético el tiempo es una categoria figurativa crucial para
el analisis de la significacién. La comprension temporal en espafiol se construye a
partir de la estructura basica del pasado, el presente y el futuro. Inicialmente se debe

diferenciar entre el tiempo del enunciado y el tiempo de la enunciacion; este ultimo
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aparece como un presente presupuesto, pues es el momento de produccién del
discurso, y a partir de esa instancia minima se establece el juego temporal con

retrocesos, aproximaciones y multiples posibilidades de interaccion’®.

En el caso del andlisis a realizar se tendrd en cuenta el tiempo gramatical. La
siguiente tabla presenta una serie de acciones en las cuales se puede ver el caracter
virtualizado del sujeto emprendedor. Las formas usadas son en gran parte el
presente y el futuro del indicativo, manifestando casi siempre acciones a lograr, algo

todavia no realizado.

Tabla 2. El tiempo en el discurso de ser emprendedor

Tiempo Enunciados Etiqueta del | Etiqueta del verbo
verbal verbo en | en Futuro
presente
Verbos Sé que finalmente lo | Sé: Verbo | Lograré: Verbo
intercalados | lograré a mediano | Principal Principal Indicativo
presentey | plazo mi objetivo de | Indicativo Futuro Primera
futuro emprender. Presente Primera | Persona Singular

Persona Singular

El hecho de | Estoy: Verbo | Daré: Verbo
enfrentarme con | Auxiliar Indicativo | Principal Indicativo
posibles situaciones | Presente Primera | Futuro Tercera

reales en el mundo de | Persona Singular | Persona Singular
los negocios, estoy
seguro que esto nos

dara herramientas y

76 GREIMAS A.J y COURTES J. Semi6tica. Diccionario razonado de la teoria del lenguaje. Tomo .
Madrid: Gredos, 1990, p. 405.
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opciones para trazar

rutas.

Una actitud positiva | Quiere: Verbo | Permitiré: Verbo
hacia el cambio, le | Principal Principal Indicativo
permitir4 edificar el | Indicativo Futuro Tercera

negocio que se

guiere.

Presente Tercera

Persona Singular

Persona Singular

Se hara un analisis | Tengo: Verbo | Hara: Verbo
con la informacioén | Principal Principal Indicativo
recaudada, hoy tengo | Indicativo Futuro Tercera

la posibilidad de hacer
reingenieria  en el

servicio.

Presente Primera

Persona Singular

Persona Singular

Por lo tanto, tener una | Presenten: Verbo | Seran: Verbo
actitud abierta a estos | Principal Semiauxiliar
cambios seran | Subjuntivo Indicativo  Futuro
determinantes para el | Presente Tercera | Tercera  Persona
rumbo de la idea a | Persona Plural Singular

corto, mediano y largo
plazo para aprovechar
oportunidades que se
presenten mafiana en

el mercado.

La tabla anterior permite ilustrar la interaccion entre los modos de existencia
manifestados en el enunciado. Por ejemplo, desde un inicio se establece la

interaccion entre el “sé” y el “lograré” y también entre el “estoy” y “dara”. Es decir, el
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sujeto declara que su saber, que esta mas relacionado acé con la seguridad y el
creer, le permite predecir que lograra en el futuro su proyecto. Esto se complementa
con “estoy seguro” (ahora) y luego el “dara” que comunica sobre las herramientas

adquiridas para afrontar el porvenir.

De lo anterior se puede sefalar la manifestacion especifica de la configuracion
discursiva de dos modos de existencia, fundamentales para la comprension de la
configuracion del ser emprendedor. Estos modos surgen desde las formas clasicas
sefialadas por la semidtica de origen saussureano, la existencia actual ofrece los
objetos in praesentia y con el efecto de ser algo concreto, mientras que el modo
virtual se muestra como in absentia, algo que puede llegar a ser’’. El modo
virtualizado consiste en proponer objetos antes de toda juncion, es decir, el sujeto
se orienta hacia metas por alcanzar y las cuales resultan decisivas para completar

su identidad.

Lo anterior conlleva entonces una temporalizacion del discurso. La temporalizacion
para Greimas es percibida como un procedimiento en el que se organizan y se
localizan enunciados temporales en el que se despliega un efecto de sentido
temporal’®. Una estrategia de temporalizaciéon consistié en ubicar al estudiante
como enunciador en una secuencia temporal en las que se enuncian en futuro y el
sentido que se infiere es la de mantener cambios de estado y la accion del sujeto,

cito: “permitira edificar el negocio que se quiere...esto nos dara herramientas”.

La temporalizacién como estrategia de discursivizacion contribuye a la organizacion
de las acciones, implica que el enunciador estudiante tome posicién del discurso,
cito: “finalmente lo lograré a mediano plazo...para aprovechar oportunidades que se
presenten mafiana en el mercado”. En este caso se cuenta con marcadores de

tiempo Iéxicos en el que la enunciacién es en futuro basado en el planteamiento de

7 |bid. P. 167-168.
78 |bid. P. 405.
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una narracidbn que en detalle expresa que cada accion de emprendimiento

conllevara a un efecto en relacion al nivel de maduracion del proyecto emprendedor.

Emprender se define como una accion con duracién especifica, el emprendimiento
es un proceso que conjunta la formacion y las caracteristicas individuales del
emprendedor, tratadas en el apartado anterior, y que puede trabajarse y
perfeccionarse. En relacion a suposiciones sobre el futuro emprendedor, Timmons
plantea el acto de emprender como “un proceso de ensenanza- aprendizaje que
prevé el futuro y ahorra tiempo y dinero para que mas rapido se obtenga un retorno
econdmico en el negocio en el que supere la posibilidad de caer en el fracaso y

transitar a un escenario de éxito y beneficio”’°.

Ahora bien, en las expresiones léxicas hay que resaltar algunos tiempos importantes
como el tiempo del mercado. Hay un tiempo especifico para la entrada al nicho del
mercado. Elemprendedor es presentado como un sujeto que sabe medir su tiempo,
pero no con caracteristicas especificamente racionales (no se habla de cronograma,
de planeacién) sino como de cierta estrategia, flexibilidad y seguridad para actuar
en el momento preciso; realmente lo que sabe el emprendedor es captar el
momento adecuado, sabe reconocer la informacion clave y actuar recursivamente
y con estrategia. El manejo del tiempo se establece como elemento estratégico que
permite hacer frente a “tiempos de austeridad financiera”, periodos en los cuales se

necesita ser certero y rapido.

Esta preparacion para la obtencion de logros a futuro le permite al estudiante
configurar la iniciativa de emprender de manera soélida; para esto, se demanda que
vivencie una cualificacion continua para ejecutar la idea de negocio y sostenerla en

el tiempo. Lo anterior se da en la posibilidad en el que el estudiante construya

79 TIMMONS, J. A., SPINELLI, S., ZACHARAKIS, A., y DORNELAS, J. C. A., Plano de Negécios
que déo certo: um guia para pequenas empresas. Rio de Janeiro: Elvesier,2008.
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competencias emprendedoras. Asi lo plantea el estudiante A3GC “la formacion
para emprendimiento de Tecnologia Empresarial plantea conceptos y metodologias
para observar el mercado desde la innovacion en el modelo de negocio; pone al
estudiante a emprender en clave de sentirse empresario con el posicionamiento de
una idea disruptiva”®. Donde las competencias son adquiridas desde la misma
formacién, competencias tedricas y metodoldgicas sobre el qué hacer y el como

hacer.

El discurso de emprendimiento asociado a la figura tiempo se proyecta al fin del
emprendimiento como un proyecto futuro, como algo por realizarse. El enunciador
se proyecta y visualiza rutas para llegar a ser el creador de una empresa. El
estudiante estda ya anticipado a lo que pueda ocurrir dado que codifica un
comportamiento para estimular la accion de emprender en su proyeccion al futuro
en el que se acople su concepcion de ser emprendedor prevista a partir del

presente.

Los verbos plantean condiciones para la ejecucion de la idea de negocios. El
discente enuncia conceptos generales como: plazo, situacién, mundo, rutas,
cambio, idea y oportunidades; estas transmiten formas de pensamiento y
comportamiento ante un contexto de mercado, en el que se despliega en el tiempo
una actitud de cambio para dinamizar una sustitucion de situaciones econémicas y
financieras orientadas a favorecer la realizacion de la accién de emprender. Hay
una constante en lo enunciado y es querer tener una conjuncion con fases o
evidencias de materializaciéon del acto emprendedor con una continuidad en el

tiempo.

En el analisis de tiempo en el discurso, se presentan una duda del enunciador sobre

el tiempo en lo asociado a la situacion de concretar la conjuncién con el objeto de

80 ENTREVISTA con el estudiante A3GC,Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
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valor; esto se relaciona con el concepto de futuro recurrente, explicado por Eliseo
Veron en relacion a la incertidumbre de que las experiencias significativas en el
futuro se concreten, hay potencialidad para que eso ocurra si ya hay unos habitos
adquiridos; sin embargo, sigue estando en el terreno de lo eventual®®. Lo anterior se
reitera con el enunciado siguiente: “no sé a ciencia cierta cuando mi emprendimiento
salga al mercado y cuando me empiece a dejar utilidades”?. En la expresion se
plantea una conviccion de que se va a ejecutar la idea de negocio, lo que genera
temor es que se desconoce el tiempo que se necesita para ejecutarla y se
desconoce también el momento en el que se inicie la generacién de rédito

econdmico.

Los tiempos verbales intercalados, permiten cambiar el estado modal del sujeto del
no ser emprendedor a serlo. Esta situacion de transicion se asocia con verbos
factitivos en el discurso que son los que permiten inferir el grado de posibilidad de
gue la accidén se concrete desde su implicacion discursiva. EI miedo por la dilataciéon
del tiempo para estar en conjuncion con el objeto deseado es un elemento
neuralgico en el ambiente de los negocios, esta premisa se sostiene en el enunciado
de la estudiante B2VE “La franja entre ser el primero o el ultimo en el mercado es
delgada, se trata de decidir entrar pero a tiempo, permite generar ganancias en el
tiempo de la novedad y tener un margen para introducir un producto nuevo”®. El ser
pionero con ideas comerciales nuevas es un valor que genera ventajas competitivas
en relacion al poder construir un monopolio comercial; de esta forma los
enunciadores construyen ideologias culturales permeadas de ideologias

institucionales del cémo esta configurado el mercado.

El discurso sobre la accion de emprender estda enmarcado en un periodo

determinado en la que se despliega grados de agentividad del sujeto; algunas

81 VERON, ELISEO. La Semiosis Social: Fragmentos de una teoria de la discursividad. Gedisa,
Barcelona.2004.

82 ENTREVISTA con la estudiante BLVE, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.

83 ENTREVISTA con la estudiante B2VE, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
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secuencias verbales con grado de agentividad asociados a verbos factivos
encontrados en el discurso de estudiantes son: “yo necesito de disponibilidad total
de tiempo para ser emprendedor'®, el sujeto antepuesto, tiene grado pleno de
agentividad; mientras que en secuencias como "hay que poner a materializar las
ideas"®®, el grado de agentividad es inferior. Esta oposicién entre la primera
secuencia en la que se tiene un actor pleno tematico se contrapone con la segunda
secuencia con actores con roles secundarios, dado los detalles discursivos de la
relacion de cercania o distancia entre el sujeto y el verbo. En el caso de la primera
secuencia, el sujeto esta amarrado al verbo, su agentividad resulta fuerte porque

aparece un claro actor tematico asociado con rasgos que implican accion.

La relacion de verbos en presente y futuro con los grados de agentividad, se asocian
por situaciones de una relacion timica de euforia y disforia porque lo proyectado
para el futuro de los estudiantes se configura con una conjuncion con la dacién de
sentido de ser emprendedor que los asocia con valoraciones, con valencias
negativas asociadas al riesgo al fracaso financiero, a la presencia de debilidades en
la idea de negocios, desconocimiento del mercado, ausencia de un posicionamiento
del producto o servicio, la rivalidad y el egoismo entre pares emprendedores,
ausencia de la claridad de la idea de negocio, posibilidad de incumplimiento de
metas trazadas, falta de compromiso con la idea de negocio, caer en el exceso de
confianza, no salir de la zona de confort, no tener la certeza de cuando el
emprendimiento va a generar utilidades, ausencia de recursos financieros para
ejecutar la idea de negocio, no ser constante. De acuerdo a los anteriores
descriptores se presenta una relacion entre tiempo y pasidbn como términos
relacionados por la intensidad afectiva en un despliegue en duracion de la emision
de valoraciones por parte de estudiantes sobre el acto de emprender; para Greimas

y Courtés la pasion se materializa en la modalizacion del estar-ser que posibilita la

8 ENTREVISTA con la estudiante A2GC, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
85 ENTREVISTA con el estudiante B3VE, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
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configuracion de la accién®. Claude Zilberberg en orientacion a la relacion tiempo-
pasiones expresa que el componente temporal desde el término de la longitud (del
tiempo) mide el lograr®’; esta posibilidad de resoluciéon del sujeto promueve la

conversion del estado pasional en accion.

En cuanto a las valoraciones euforicas se da una relacién con la determinacion para
emprender, con la posibilidad de generar beneficios econdémicos, transformacion
social a las comunidades, la posibilidad de encontrar nuevas rutas para la
superacion de obstaculos y para el posicionamiento del emprendimiento, y con la
situacion de llevar a la cima financiera la idea de negocio; como lo expresa el
estudiante A1GC: “Construiré oportunidades significativas de empleo, el negocio
tendra pertinencia social dado que los usuarios tendran faciles opciones de
financiacion, este sera el sello de mi modelo de negocio con perfil solidario sin dejar
de ser rentable”. El hecho de que el estudiante enuncie un tiempo futuro alude a
una trayectoria a recorrer sobre el ser emprendedor y lo promociona a que disefie
un programa narrativo para poder alcanzar el estado modal deseado y configure un

perfil identitario.

El tiempo futuro se nutre de las directrices de la formacion para el emprendimiento
con respecto a la fuerza de trabajo necesaria para generar garantias para la
ejecucion de la accion emprendedora; en relacion a esta consideracion, Von
Graevenit enuncia que “ la educacion emprendedora induce que el estudiante pueda
clasificar el nivel desarrollado de su capacidad para emprender y su espiritu
emprendedor; el aprendizaje de las aptitudes empresariales requiere un programa
de formacién que le apueste a la apropiacion de tendencias empresariales™8. La
formacion para el emprendimiento se proyecta a la construccion de un escenario de

futuro en el que la constante es apoyar al estudiante a que se instituya desde su

8 GREIMAS y COURTES. Diccionario Tomo 1 Op. Cit., p. 1. P. 186.

87 ZILBERBERG, Claude. Semidtica tensiva y formas de vida. Benemérita Universidad Autbnoma
de Puebla, 1999, p.101

8 VON GRAEVENIT. Op. cit., p. 4.
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discurso como sujeto virtual con base en el deseo de ser emprendedor para poderse
presentar como sujeto realizado en concordancia a que el arranque del
emprendimiento no sea fallido y que la idea negocio se asocie con los
requerimientos del mercado competitivo. La planeacion de un futuro para un
estudiante que se forma en emprendimiento es un desafio de temporalidad para la
construccion de una légica de la cultura empresarial. El estudiante esta convocado
a generar un futuro promisorio, en donde se manifiesta un desembrague a la
construccion de escenarios emprendedores desde la autodeterminacion y

conviccion para actuar en el presente.

2.3 EL ESPACIO CONFIGURADO EN EL DISCURSO DE LA MOVILIZACION DE
LA ACCION EMPRENDEDORA

En este apartado se realiza un andlisis del espacio configurado sobre los

enunciados del ser emprendedor, sin dejar de lado la definicibn de Greimas y

Courtés como
‘el lugar de la manifestacién del conjunto de las cualidades sensibles
del mundo. En efecto, las relaciones cognoscitivas entre los sujetos —
pero también entre los sujetos y los objetos, son relaciones situadas
en el espacio...Cabe, asimismo, decir (teniendo la cuenta el recorrido
generativo del discurso) que, en un momento determinado, esas
relaciones cognoscitivas se encuentran espacializadas y constituyen
entre los diferentes sujetos, espacios proxémicos que no son sino

representaciones espaciales de espacios cognoscitivos”°.

El espacio del emprendimiento se manifiesta como el lugar para la construccion de
la identidad de los enunciadores; este espacio semidtico permite entrever

significados y la confluencia de la realidad de los sujetos con las necesidades

89 GREIMAS y COURTES. Diccionario Tomo 1 Op. Cit., p. 1. P. 60.
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sociales de tener una oferta determinada de productos en el mercado. Alli se
instaura la posibilidad de emprender por parte del estudiante de TE, es un espacio
temporal en el que se crea la relacion entre el sujeto y el deseo de ejecutar una idea
de negocio. Se identificaron espacios publicos (interaccion del enunciador con el
mercado) y privados (simbdlicos con base en el emprendimiento como lugar con

valoraciones positivas y negativas).

Ademas del tiempo, el espacio es un elemento indispensable para la configuracion
de una experiencia de aproximacion al acto de emprender del estudiante. La
relacion es de cardcter vital, dado que los eventos para la realizacion del acto de
emprender acontecen en un lugar en el que se construye identidad. La estructura
temporal de una accién se conecta con espacios de produccién social®®, que en el
caso del emprendimiento son: zona de trabajo, mercado, espacios de coworking,
ferias de emprendimiento, laboratorios de innovacion, espacios de startup, parques

industriales, spin off universitarias e incubadoras de empresas®.

Estos espacios conocidos en el ambiente del emprendimiento se relacionan con
siete espacios visualizados en los enunciados de los estudiantes. La relacion se
fundamenta en el facto de la intencidn, en el que el estudiante que se sitla en el
espacio en el que se emiten discursos en relacion a emprender, propicia la nocién
de lugar para el emprendedor. Para ilustrar lo anterior y con el fin de continuar el

andlisis se propone la siguiente tabla:

Tabla 3. Espacios de accién y cualificacion del ser emprendedor

Espacio Enunciado

% LEFEBVRE, Henri, La produccion del espacio, 1978.
91 KANTIS, Hugo; FEDERICO, Juan;. El surgimiento de emprendedores de base universitaria:¢,en
gué se diferencian? Evidencias empiricas para el caso de Argentina,2002.
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Espacio 1: Lo simbdlico del

emprendimiento

"El debe

emprendimiento adentro y no hacerlo

emprendedor llevar el
porque le toca”

"El emprendedor tiene que saber a
donde quiere llegar y de esa manera
tener toda la disposicion para realizar
todo lo necesario para lograrlo”

"El emprender es el espacio de la
incertidumbre; porque nunca se tiene la
certeza de lo que vendra, ya sea a favor
0 en contra de lo que se planea”

‘lo Unico seguro en el espacio de
de

emprendimiento, eso da miedo porque

emprender es la idea

gque se pueden perder ideas

asombrosas, toca hacer crecer la idea
mediante su adaptacién a los cambios

y asi no la vuelves vulnerable”

Espacio 2 : Programa académico de

formacion para el emprendimiento

el emprendedor analiza el contexto
para tomar decisiones, es ahi donde los
estudios académicos cobran
relevancia”

"en el programa de Gestion Empresarial
por medio de la asignatura Gestion de
la innovacibn nos  proporciona
herramientas para observar el mundo

desde otra perspectiva"
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Espacio 3 : Empresa como el lugar para

la generacion de beneficios

econdmicos

"la empresa si no crece y se mantiene
con los mismos clientes, nunca va a
generar utilidades significativas”

el proposito de una empresa es
generar utilidades, por lo tanto ganar
debe de

motivaciones para iniciar un proceso de

dinero ser una las

emprendimiento”

Espacio 4: Contexto nacional para el
capital emprendedor

"en Colombia es dificil conseguir capital
de riesgo para poder ejecutar la idea

emprendedora”

Espacio 5: Contexto nacional para la

innovacion empresarial

“la innovacion en la creacion de nuevas
empresas ayuda a desarrollar la

economia y por lo tanto a que el pais

progrese"

Espacio 6: Regional "En  Santander el proceso de
emprendimiento no constituye una
politica contundente de la

administracion publica, ni del sector
productivo”

"En el Departamento de Santander se
de
diferentes entidades como la Camara
de
Asoinducals y Sena"

tiene apoyo para emprender

Comercio, Fenalco, Acopio,

Espacio 7: Nicho de mercado

"la urgencia es conocer el nicho de
mercado y que se pueda hacer una
sobre las

validacion financiera

necesidades del cliente"
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"En el mercado es donde debemos
tener la actitud de soportar un error y
poder retomar la idea de negocio”

"El saber qué es lo que ocurre por fuera
de la empresa es lo que nos ayuda a
identificar las nuevas necesidades, qué
estd implementando la competencia y

como podemos llegar a los clientes”

En el primer enunciado se configura un espacio simbdlico del emprendimiento
cuando se dice que "El emprendedor debe llevar el emprendimiento adentro”, con
ello se quiere establecer como este se concibe en una légica semidtica de oposicion
entre lo que esta afuera y lo que esta adentro, mediante la dualidad interior/exterior.
Asi se establece al emprendedor, como un lugar que acoge varias caracteristicas
definitorias e identitarias, y de esta forma es su “cuerpo” el que debe contenerlo.
Esta idea concuerda con las referencias vistas anteriormente al “corazon” del
emprendedor, a su capacidad de reconocer los signos a través de una especie de
“palpito receptor” de las oportunidades y al afecto que lo liga, vocacionalmente, a

Su ejercicio.

Ahora bien, los discursos sefialados en la tabla remiten directamente a procesos
integrales de espacializacion y temporalizacién semittica. Esto es, si “el
emprendedor tiene que saber a dénde quiere llegar’, lo anterior configura dos
espacios minimos semioticos, el de partida, caracterizado por la competencia
cognitiva del sujeto y la orientaciébn hacia un estado posterior, en la cual lo
importante es la disposicion, es decir, la “tendencia a”, un caracter importante para

los recorridos pasionales del sujeto.

El emprender tiene entonces una manifestacién como “espacio de la incertidumbre”.

Aunque no es el objeto central de este apartado tratar las pasiones, el discurso lo
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exige por la manera interesante como liga la referencia espacial al estado afectivo
del sujeto. Jacques Fontanille sefiala como desde la linguistica de la enunciacion
se puede pensar la base del analisis pasional en el sentido de que todo texto escrito
desde un “yo” explicito o presupuesto, hay oportunidad de percibir una postura
afectiva a partir de las categorias lexematicas®?, entre ellas las que remiten a los
lexemas vinculados a estados pasionales como es aqui la “incertidumbre”. Esta,
segun algunos autores, puede tomar el sentido pasional de una posicién negativa o
positiva. Por ejemplo, cuando se la convierte en una matriz generadora de
conocimiento, una duda que mueve hacia algo y puede impulsar positivamente al
sujeto o, por otro lado, conllevar un estado de desesperacion paralizante®s. Lo
interesante del discurso enunciado es que se reconoce la doble cara de “lo que
vendra” y aca el sujeto emprendedor debe asumir este “no tener certeza”, sobre

todo cuando se habla del “disfrute de la incertidumbre”.

Pero ese manejo sobre lo venidero deviene, como se adelant6 en el parrafo anterior,
de la competencia actualizada del sujeto por reconocer el contexto. De esta manera
se le configura como un sujeto de condiciones cognitivas de observador y
emprendedor. Es un sujeto que sabe que debe reconocer lo méas posible su entorno

como condicién de éxito en su oficio.

La espacializacion exige reconocer el orden nacional y el regional como situaciones
de realizacién con caracteristicas propias y no muy positivas. Se dice que “en
Colombia es dificil conseguir capital de riesgo”. Colombia se manifiesta como un
espacio con valoracion negativa para el emprendimiento y mas alla de las razones
gue se puedan dar para aprobar o desaprobar esta perspectiva, lo cierto es que la
enunciacion plantea dos posiciones contradictorias: ser emprendedor en un pais
donde hay trabas, como si hubiera un enunciador positivo sobre el asunto y un

antienunciador que sefiala que Colombia no es el terreno adecuado. Pero es alli

92 FONTANILLE Jacques, Semidtica y literatura. Ensayos de método. Universidad de Lima, 2016.
98 NITRIHUAL Luis. Acercamiento semio6tico a la fe como pasién, Adversus, Vol. 10, p. 11. 2007
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mismo donde surge el plan de accion del sujeto emprendedor en contra del contexto

limitante.

Lo mismo sucede en la regién “En Santander el proceso de emprendimiento no
constituye una politica contundente de la administracion publica, ni del sector
productivo", no obstante, en otra enunciacion se recalcan las posibilidades de
respaldo de estas acciones "En el Departamento de Santander se tiene apoyo para
emprender de diferentes entidades como la Camara de Comercio, Fenalco, Acopio,

Asoinducals y Sena".

El lugar donde se aprende a tener una experiencia de aproximacion al acto de
emprender es el espacio de la formacién. Este se concibe como un area, asi la
estudiante B2VE con respecto a poner en el mercado la idea de negocio declara
"decidi iniciar mi formacion en el area empresarial”®*. El area refiere espacio, aln
en sus acepciones mas abstractas expresa una zona de acciébn o de tdpicos

necesarios para una actividad y comprension del mundo.

Igualmente, también se habla del espacio mental del emprendedor “toca hacer
crecer la idea mediante su adaptacion a los cambios y asi no la vuelves
vulnerable™>. Este es el espacio propio del emprendimiento, el que se logra en la
configuracion de la idea y se da como una consolidacion con la dificultad que
representa. Alli se conjuntan lo temporal y lo espacial, porque se dice “crecer’ como
maduracién en el tiempo y hacerlo “sobre” un espacio cognitivo, mental y de

construccion.

Con la expresion “el emprendedor monitorea su conducta en relacion a vivencias

diarias que le pueden generar riesgo™®, se plantea la atencion del sujeto

9 ENTREVISTA con la estudiante B2VE, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
9SENTREVISTA con el estudiante A3GC,Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
9% ENTREVISTA con la estudiante BLVE, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
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emprendedor en la supervision o control sobre las variables determinantes para su
oficio, este aspecto especial llevan a plantearlo como un observador semioético. De
ahi la importancia del reconocimiento de las caracteristicas del espacio observado
y los roles pragmaticos (desarrollar su plan, conseguir financiacion) y pasionales
que desarrolla el sujeto emprendedor ante sus circunstancias (creativo, estratega,
astuto). Una de sus caracteristicas principales de orden cognitivo es saber “observar

el mercado™’.

El mercado que se asocia con objetos de valor como el beneficio econdmico, el éxito
personal, la pertinencia social, la capacidad de competir comercialmente, etc.
Cuando se habla del mercado la referencia espacial viene de la enunciacion “en el
mercado” donde la preposicion “en” expresa “sobre” dando una referencia espacial
a este como un lugar de realizacion de las acciones emprendedoras. Llama la
atencion como surge un lugar particular llamado “nicho de mercado” que refiere
espacialmente una cavidad donde se coloca algo, aunque como se vio atras
aparece actorializado, y también puede ser visto como el lugar de realizacion de la

accion emprendedora.

Para los estudiantes el espacio para el emprendimiento se relaciona con la
autoempleabilidad y la obtenciéon de ganancias econdmicas, como lo enuncia el
discente A3GC: “puedo hablar de espacio de emprendimiento cuando el lugar
permite el reconocimiento externo del servicio ofertado, en el que confluyan los
contactos para el trabajo colaborativo y se aniden esfuerzos en pro de hacer solido

el modelo de negocios™®,

Los estudiantes estan implicados en un discurso capitalista en el que el espacio
para materializar las ideas de negocio es el mercado. Para Mauricio Lazzarato ese

discurso capitalista tiene una explicacion semiética, basada en que ese modelo

97 ENTREVISTA con el estudiante A3GC,Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
98 ENTREVISTA con el estudiante A3GC,Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
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econdmico “a través de la representacion y el significado, produce y distribuye roles
y funciones, nos dota de una subjetividad y nos asigna una individuacion (identidad,
sexo, profesion, nacionalidad, etc.) de manera que todo el mundo queda atrapado
en una trampa semidtica significante y representativa’®. Desde este autor, los
signos monetarios y bursatiles funcionan como maquinas de produccion de signos
que escriben directamente sobre lo real, bajo la circulacion del miedo que constituye

el ambiente de formateo del desarrollo de la subjetividad.

En esa misma orientacién Lazzarato enuncia que las semidticas significantes y
asignificantes que se producen en el capitalismo contemporaneo genera
sometimiento a través de una economia molecular del deseo mediante maquinas
de signos que afectan lo emocional de los sujetos; el planteamiento de sintesis es
que el individuo se reconoce y se aliena ante estas semiéticas del capitalismo. La
reflexion frente al discurso capitalista que se pone en juego con la promocion del
emprendimiento en contextos universitarios es el interrogarse sobre el como
generar practicas de libertad ante la maquina de signos del discurso capitalista que

modeliza la expresién y el comportamiento humano.

El espacio educativo de aprender sobre emprendimiento genera seguridad al
estudiante para vivenciar la practica emprendedora en relacion a la toma de
decisiones que se les presenta a los enunciadores y los convoca a proyectarse en
la administracion de un espacio corporativo asociado con la enunciacién de poder
llegar a materializar el éxito financiero. El espacio para que ocurra la dacién de
sentido de ser emprendedor materializa el estado pasional de la satisfaccion, como
lo enuncia la estudiante B2VE cuando dice “un emprendedor se forja dentro del
mercado, persigue la meta de la prosperidad y van tanteando el espacio para poder

obtener buenos resultados con base en sentirse a gusto porque el negocio funciona

99 LAZZARATO, Mauricio. El funcionamiento de los signos y de las semidticas en el capitalismo
contemporaneo. Palabra Clave, 2012, vol. 15, N° 3, p. 714
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y se esta tranquilo porque se oferta calidad”'. El ir logrando resultados que
evidencien independencia financiera y que se logre ser competitivo en el mercado
se da en relacion a cualidades y actitudes que van consolidando formas o

rutas para proceder en el proceso de emprender.

La vida del estudiante que quiere llegar a ser emprendedor, sus adhesiones y
afectos lo ayudan para adaptarse a las situaciones de concretar la idea de negocio.
La cadena de acciones esta respaldada por las destrezas que adquiere el sujeto
que en el espacio de formacién para el emprendimiento socializa con pares, se
vincula en colectivos de emprendimiento y despliega el saber para construir las
condiciones para que la accion emprendedora se desarrolle. El rol tematico del
estudiante se actualiza en relacion al conocimiento que se necesita asociado al
ambiente de negocios. El sentido de lo espacial se da desde la afectacion del
espacio al sujeto, mediante la delimitacion de su movimiento bajo orientaciones que
supone las situaciones a las que se podria enfrentar en el ambiente empresarial. El
espacio del estudiante se conecta con la construccidon de escenarios basados en
creencias y en posibilidades para ejecutar y darle continuidad a la accion de

emprender.

Para el estudiante de la TE el espacio particular de la practica de formarse en
emprendimiento implica el poder entender y acoplar el ambiente del discurso
capitalista del mercado como espacio productivo. En la formacién del estudiante de
la TE enfocada al aprendizaje del emprendimiento se dan inmersiones a un espacio
de trabajo que se actualiza dependiendo el nicho de mercado seleccionado, un
ejemplo concreto es el discurso del estudiante B3VE cuando plantea “no todo el
mundo puede ser emprendedor, eso me di cuenta cuando planificaba mi proyecto
de emprendimiento que tenia que desarrollar en la Tecnologia Empresarial”’°; por

su parte la estudiante B1VE enuncia que “en el proyecto de factibilidad de la

100 ENTREVISTA con la estudiante B2VE, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
101 ENTREVISTA con el estudiante B3VE, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
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tecnologia era necesario llegar al lugar del sector econémico en el que se iba a
situar la idea de negocio y tocaba hacer las exploraciones sobre la competencia,
clientes, proveedores y normativa”'?. El aprender dentro del espacio del mercado
define al estudiante como sujeto emprendedor que necesita relacionarse con las
condiciones necesarias para entender el espacio del proceso productivo en el que
va a estar inmerso su idea de negocio, esto lo sostiene la estudiante B2VE al decir
“para mi el haber conocido el mercado dentro de mi proceso de formacién me
sentaba bases para entender las innovaciones que se presentaban y valorar que

tan actualizada o pertinente era la idea de negocio que pretendia ejecutar’1,

La inmersion en el nicho de mercado posibilita alcanzar un conocimiento amplio del
como cambia ese espacio y como el emprendedor se puede adaptar a ese mercado
desde los requerimientos del modelo de negocio. El espacio productivo de la nueva
l6gica del capitalismo basado en procesos cognitivos, se basa en actividades
intelectuales del cobmo generar valor econémico para ampliar la competitividad; esta
dindmica se convierte en el espacio para la practica emprendedora que debe ser

naturalizada por el estudiante.

Esa inmersion al espacio de mercado dentro del programa de formacion para el
emprendimiento, sitan al estudiante de la TE en la necesidad de plantear
estrategias para adaptarse al ambiente corporativo, en altimas el conocer el nicho
de mercado se toma como un espacio de produccidn social en el que se tematiza el
significado de emprender en relaciéon a representarse como sujetos de negocios,
como lo enuncia el estudiante A3GC cuando dice “el conocer el espacio en donde
se va emprender me amplié la vision del emprendimiento, no es un camino claro y
sin obstaculos; coincido con mis profesores que es necesario leer el cambio que

necesita el modelo de negocio y ahi si salir al ruedo”%4,

102 ENTREVISTA con la estudiante B1VE, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
103 ENTREVISTA con la estudiante B2VE, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
104 ENTREVISTA con el estudiante A3GC, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
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Emprender se asocia a un espacio basado en la construccion de estrategias en el
ambiente corporativo, que para el estudiante emprendedor se toma como un
espacio de produccién social en el que se tematiza el significado de emprender en
relacion a representarse como sujetos de negocios. Este espacio se define por la
construccion de instrucciones asociadas a lo que se debe hacer y a lo que esta
restringido en relacion al comportamiento esperado, son los estudiantes los que
discursivizan frente al hecho de cuéales son las actitudes que el programa de
formacion y el mercado esperan de ellos, que impactan en la modalizacion del hacer
con respecto a situaciones decisivas ligadas a las decisiones del cuando es el
momento adecuado para emprender, como lo plantea la estudiante B2VE
“Yo pienso que el reconocimiento externo del emprendedor lo trabaja
dia tras dia, para la Tecnologia Empresarial el sentido de ser
emprendedor es la de construir una marca que debe transmitir una
imagen positiva de lo que se lleva al mercado, que construye objetivos
comunes con los clientes, que prima la satisfaccién de necesidades
por encima del lucro; sin que este se pierda. El discurso del programa
es valioso; sin embargo en mi opinién el encontrar el momento justo
para ingresar al espacio del mercado es cuando se haya adquirido en
la formacion para el emprendimiento un caparazon de tolerancia al
riesgo que sirva como herramienta para anticipar posibles amenazas
dentro de las cuales se podrian incurrir al implementar una idea
emprendedora, lo cual permite delimitar dichos errores, y de esta
manera generar proyecciones estadisticas que permitan al
emprendedor visualizar el posible éxito financiero y de realizacion
profesional como emprendedor o el fracaso y replanteamiento de la
idea de negocio'®®,

105 ENTREVISTA con la estudiante B2VE, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
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Se puede inferir que, desde el programa de formacién para el emprendimiento,el
espacio discursivo sobre el éxito financiero de gestién del emprendimiento esta
contrarrestado por el espacio discursivo de la busqueda de dacion de sentido del
ser emprendedor, se trata de encontrar el equilibrio entre la conquista financiera y
la realizacion personal, estas ideas se relacionan con la propuesta greimasiana del
espacio topico'% en el que las situaciones descritas llevan implicadas una disjuncién
espacial, pues para que el estudiante se sienta emprendedor sera necesario que
lleve su idea de negocio al mercado, es decir que deje su espacio topico, el
programa de formacion para el emprendimiento que es el espacio cero en el que se

va iniciar la transformacion a ser emprendedor.

Ese lugar le brinda al estudiante seguridad en cuestion de suministrarle
herramientas para leer el desenvolvimiento del mercado y que tome decisiones
adecuadas; de manera especifica el salon de clases se considera un espacio
paratépico porque es dispuesto como lugar mediador, preparatorio o calificante en
el proceso de emprender. Salirse de este espacio acerca al enunciador al miedo de

vivenciar un fracaso econémico.

Desde la orientacion anterior, el mercado se puede calificar como espacio
heterotdpico, juega un rol de espacio circundante y como espacio previsto al que se
quiere llegar ser actor en el mercado y de esta manera ser un actor del mercado.
Ese lugar al que se quiere llegar esta relacionado con la accion de emprender, ese
discurso se realiza en un alliy en un ahora que esta separado de un lugar préximo.El
identificar espacios discursivos que se contraponen en relacion a las convicciones
de lo que seria tener buenos resultados con respecto al acto emprendedor, genera
control sobre los presupuestos en los que se basa la gestion de emprender y

determina la modalizacion del accionar del estudiante.

106 GREIMAS, A. J. La semiotica del texto. Ejercicios practicos. Ed. Paidés. Col.Comunicacion
7.Barcelona,1993.
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3. DE LA NARRACION A LAS FORMAS DE VIDA DEL SER EMPRENDEDOR

En este capitulo se propone el recorrido final en el analisis del ser emprendedor, tal
como se manifiesta en los diferentes enunciados de los estudiantes de la Tecnologia
empresarial de la Universidad Industrial de Santander. Para ello se partird del
andlisis de los programas narrativos como nocion articuladora de elementos
semidticos como la motivacién, las modalidades y las competencias. Igualmente, se
tendra en perspectiva la manipulacion semiética como elemento crucial al momento
de pensar en la cultura del emprendimiento y la sancion recibida por el sujeto
emprendedor en cuanto al logro o fracaso del no poder insertarse en el mercado y
de no ser sustentable financieramente. Seguidamente, se observara la articulacion
de los valores semiéticos en tanto se expresan en objetos pragmaticos, modales,
de busqueda y timicos que definen el caracter del sujeto emprendedor. Finalmente,
todo ello con el objeto de aproximarse a las formas de vida semiéticas planteadas
en la enunciacion relativa al emprendimiento, donde se encontr6 como objeto final
la busqueda de la felicidad econdbmica como una posible clave interpretativa del

significado de “emprender” en el contexto de la cultura colombiana.

De esa enunciada felicidad econdmica un lugar muy importante es ocupado por
objetos pragmaticos como el dinero, ya que “la obtencion de dinero es sindbnimo de
progreso que también favorece a las personas empleadas que se tengan alrededor
porque les genera trabajo de calidad, con estabilidad y con buenas condiciones
laborales” 197. Ademas, “tengo claro que un emprendedor debe preocuparse por
hacer dinero, pero no obsesionarse; se pagan las deudas y se ahorran algunas
utilidades para continuar invirtiendo y asi crecer financieramente para poder cumplir
suefios™%, En este objeto se vierten entonces valoraciones centrales para el

mantenimiento de la idea de negocio. Los enunciados se asocian a la obtencion del

107 ENTREVISTA con el estudiante B3VE, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
108 ENTREVISTA con el estudiante B3VE, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017. El tema de los
umbrales de apreciacion.
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dinero en busca de retorno econémico para poder disfrutar de los beneficios del
ahorro como puede ser el tener capital para seguir invirtiendo y se forme una imagen

positiva con base en la generacion de crecimiento econémico.

Esta felicidad enunciada, no es asociada a la imagen de un emprendedor que se
convierte en millonario; tampoco cae en el extremo de una imagen basada en la
sobrevivencia. La pretension es del disfrute del rendimiento financiero de las
utilidades para hacer sostenible el emprendimiento desde la l6gica menos deudas
y mas retorno econdmico como remuneracion del esfuerzo por insertar en el
mercado una idea de negocio. En los enunciados identificados no hay pretensiones
de acumulacion de riqueza, pero si el de la tenencia de un capital que permita
realizar suefios de vida desde la légica del consumo y a su vez se produzca una
satisfaccion personal y profesional por la consolidacién de una carrera laboral como
emprendedor.

3.1. LOS PROGRAMAS NARRATIVOS

El andlisis figurativo realizado en el capitulo anterior conduce al tratamiento de los
programas narrativos. Los enunciados de estado y los de hacer llevan a configurar
un modelo en el cual los primeros rigen sobre los segundos, con lo cual se formula
la unidad de base del programa narrativo (PN), con diferentes manifestaciones
como la adquisicion, el hallazgo, la privacion, entre otros'®. El andlisis del PN
permite al investigador reconstruir, a partir del texto mismo, la légica de la accion y

los diferentes actantes que participan en la realizacion de un proceso semiético.

Entonces, el primer paso es reconocer y focalizar los actores semioticos. En el
capitulo anterior se sefialaron como principales actores al estudiante; a la formacion,

como elemento actorializado con su rol de destinador de conocimientos tedéricos y

109 COURTES. Op. Cit.,p. 105.
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metodologicos, referido principalmente a la ensefianza universitaria; al usuario,
como destinatario de la idea de proyecto y al “nicho de mercado”, un espacio-actor
central para viabilizar el camino a la realizacion del plan de negocio. Inicialmente se
enfatizara en los programas narrativos del sujeto emprendedor estudiante, dado que

es el protagonista central de la accion.

Los programas narrativos (PP. NN.) conjuntan situaciones iniciales con situaciones
finales y muestran la relacion de juncion del sujeto con cierto objeto. Dentro de los
objetos buscados por los estudiantes aparece el de la realizacion de su “idea de
negocio”, elemento cognitivo constante en sus enunciaciones y al cual, los sujetos
declaran le han asignado un tiempo de trabajo para su delimitacion. Esta
construccion discursiva del emprendimiento basado en un plan de realizacion, una
motivacion, un objetivo propuesto y trazado con determinadas expectativas, se
ajusta a la ideologia del perfil emprendedor, orientado a la realizacion de su proyecto

final mediante la consecucion del éxito personal, empresarial y econémico.

Lo anterior dispone un programa narrativo general en el cual las enunciaciones
constantes de los propésitos del emprendimiento por parte de los estudiantes,
instalan el éxito como el objetivo final en la busqueda de la realizacién del
emprendedor. Los enunciados que muestran al éxito como el objeto de busqueda
central para el emprendedor son constantes: 1. “El contar con berraguera para
entrar en el entorno de los negocios te deja mas cerca al éxito”10, 2. “Trabajo arduo
y continuo para generar un acercamiento al esperanzador éxito financiero y de
realizacién como profesional”!l, 3.“La motivacion de todo emprendedor es que su
idea de negocio te pueda llevar al éxito en todos los sentidos”'?. 4. “Es aspecto de

éxito que cualquier emprendimiento que lo sostiene una inversion econdémica y

110 ENTREVISTA con la estudiante B2VE, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
111 ENTREVISTA con la estudiante B1VE, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
112 ENTREVISTA con el estudiante B3VE, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
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personal pueda devolver el rubro inyectado y generar un aumento en el nivel de
ingresos”.

A partir de lo anterior se puede decir que el éxito es el objeto final del emprendedor
y se configura para su busqueda un programa narrativo de base (PNB). Este
programa general es propiamente un programa narrativo de apropiacion, es decir,
el sujeto de hacer debe estar conjunto a él para lograr la satisfaccion de su idea y

proyecto. Lo anterior se puede representar de la siguiente forma:

Figura 1. Programa narrativo de apropiacion

PN s1 => {(Estudiante U Exito) — (Estudiante n Exito)}

Este programa narrativo de apropiacion conlleva una légica conjuntiva y reflexiva,
donde un S1 (sujeto 1), ofrece la posibilidad de alcanzar el éxito. Este sujeto 1, como
sujeto de hacer, esta constituido por una serie de figuras que posibilitan al
estudiante la adquisicion de su logro mediante un proceso de atribucién. Dicho
sujeto de hacer se expresa en varias figuras discursivas, entre ellas el propio
estudiante que con su esfuerzo procura su logro, pero también la formacién de la
Tecnologia, uno de los principales destinadores de conocimientos y técnicas y

finalmente la motivacion que juega un papel determinante.

En el siguiente apartado se observaran todas estas condiciones como programas
narrativos de uso (PNU), es decir, competencias o condiciones necesarias para la
performance del sujeto semidtico. Tal como lo establece Courtés, el PNU expresa

las condiciones requeridas para pasar al acto o performance.

3.2. LA MOTIVACION COMO ELEMENTO FUNDAMENTAL EN EL HACER DEL
EMPRENDEDOR
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En este apartado se realiza un analisis de la motivacion, propia de la modalidad
volitiva y la cual depende de la instalacién de un querer o un deber hacer, como lo
expresa la estudiante A2GC “mi motivacion es configurarme como una persona
atrevida y arriesgada de manera inteligente, en el que le pueda dar rienda suelta a
mi imaginacion; porque si no concreto mi idea de negocio no puedo catalogarme
como emprendedor”!3, La motivacién aca se manifiesta en relacién con la iniciativa

personal o querer hacer.

Eduardo Serrano explica que Greimas rechazo el nombre de motivacion para referir
al par modal querer/deber y prefiri6 mantener esta estructura en el ambito de las
modalidades!!®. Lo cierto es que el querer constituye uno de los méviles mas
importantes de la accién y en el caso del emprendimiento constituye un aspecto
volitivo fundamental para denominar una de las marcas del discurso del
emprendimiento, en tanto deseo animado de continuar aun en medio de

circunstancias adversas.

Al respecto de este planteamiento de rutas del sujeto que quiere ser emprendedor,
Andrés Ciurana y Andrés Montesa'!® indican que para que esos trayectos se
ejecuten es indispensable contar con el deseo y el motivo en la experiencia de
emprender. Esta consideracién tedrica se complementa con dos intervenciones de
estudiantes al afirmar que "voy a emprender porque tengo una motivacion, me
ilusiona el hecho de ser la dueiia de mi tiempo, y de abrirme oportunidades de
escalar un negocio"'*¢; en contraste, el estudiante B3VE al planteamiento adicional
de motivacion le agrega una condicion: “para ser emprendedor la motivacion se
tiene que convertir en un reto; es desafiar las dificultades, retrocesos y obstaculos

y asi enfocarse en perfilar una actitud de ganador que me lleve a la implementacion

113 ENTREVISTA con la estudiante A2GC, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.

14SERRANO OREJUELA, Eduardo. EI concepto de competencia en la semiotica
discursiva. Consideraciones semiéticas sobre el concepto de competencia. 2003.

115 CIURANA Andrés.; MONTESA Andrés. Manual para emprendedores, Valencia. 1994.

116 ENTREVISTA con la estudiante B2VE, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
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de la idea de negocio”'’. La idea de reto conlleva pensar en la nocién semiética de
<<manipulacidén por provocacion>>, en la cual un manipulador (dificultades del
contexto) denigra de las cualidades del sujeto y este debe devolver una imagen

positiva de si mismo!*8, es decir, manifestar su idoneidad para lograr su objetivo.

El reto se convierte en un logro personal de abrir oportunidades y desafiar
dificultades; el buscar un modo de resolucion de las dificultades tiene que ver con
las condiciones retadoras del mundo empresarial, que generan un contexto hostil al
emprendimiento y ante las cuales la motivacion es un motor determinante, pues lo
impulsan a tener dominio sobre el tiempo, e expresar la actitud de ganador en

relacion a la ejecucion de la idea de negocio.

Es importante analizar la motivacion en el orden de las modalidades,
particularmente la volitiva, articulada con el objeto de valor central del discurso,
como es el éxito empresarial, que permite adentrarse en una légica modal que deja
observar, de manera inicial, el posible contraprograma narrativo del fracaso, como

elemento acechante en el hacer del emprendedor.

Figura 2. Esquema de modalidades

querer ser exitoso (A) guerer no ser exitoso (B)
éxito fracaso
Nno querer no ser exitoso No querer ser exitoso
emprender no emprender

117 ENTREVISTA con el estudiante B3VE, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
118 COURTES. Op. Cit.,p. 29.
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El camino modal que se le presenta al aprendiz del emprendimiento es pasar del
fracaso de no emprender al éxito de la ejecucion de la idea de negocio. Este logro
implica ya no solamente la motivaciéon, la cual, como se puede recordar de lo
sefalado anteriormente, ya se encuentra instalada, en cuanto el sujeto se percibe
recurrentemente como un sujeto motivado, sino del incremento de otras
modalidades. Eduardo Serrano advierte esta situacion con las siguientes palabras:
“En efecto, puede existir un sujeto motivado segun el querer y/o el deber, pero no
competente en la medida en que no estd conjunto al saber y/o al poder
presupuestos por la performancia”®. El desarrollo de la competencia del sujeto
depende de un saber trasmitido por la formacion en emprendimiento impartido por
la TE.

3.3. LA “BERRAQUERA” DEL EMPRENDEDOR

En este apartado se realiza un andlisis del requisito de la berrarquera como
condicion para ser emprendedor que apoya la tenencia de competencias y a su vez
esta ligado a la obtencién de éxito. Ese requerimiento es clave para la realizacién
del programa narrativo. Esta palabra es indicadora de una forma de decir
colombiana, cuyo uso responde a significados locales en relacion con la capacidad
de mantener firme un derrotero aun en medio de dificultades, como lo afirma la
estudiante B2VE:
El contar con berraquera para entrar en el entorno de los negocios te
deja mas cerca al éxito, cuando las ideas estan organizadas se hace
facil crear un ambiente de emprendimiento amigable que lo lleve a uno
a la materializacion de las expectativas financieras, de desarrollo

personal y de contribucibn a generar soluciones para el que lo

119 SERRANO. EIl concepto de competencia en la semiética discursiva. Op. Cit.,p. 5.
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necesite; por tanto, es igual de importante la recompensa personal que

la monetarial2°.

En Colombia, la berraquera se define como una cualidad personal decidida,
valiente, audaz y constante, una persona con esta caracteristica nada la detiene y
afronta las dificultades mas grandes!?'. Se puede ver como una fuerza intrinseca
del sujeto, no se le relaciona directamente con aspectos cognitivos, sino con el
poder para mantenerse en determinado proyecto, es decir, es manifestacion de un
poder hacer, es una fuerza que el sujeto tiene en la realizacion de sus metas y se

relaciona con la modalidad potestiva como poder hacer.

En cuanto al poder hacer Fontanille manifiesta un punto importante relacionado con
el dominio ejercido sobre una situacion adversa, aplicada en este caso para el
emprendimiento, en el cual “la victoria, en efecto, tiene tanto mas precio mientras
mas fuerte es la resistencia”??. La modalidad del poder se vuelve acé importante,
precisamente porque el discurso del emprendimiento construido por los sujetos,
manifiesta constantemente las dificultades y lo retador que es enfrentarse a tales
practicas en Colombia. Tener berraguera es la manifestacion de un poder de accién

actualizado, de una aptitud dispuesta al éxito.

El asunto acd importante es que dicha aptitud no proviene, necesariamente, de los
conocimientos adquiridos, sino de una disposicion, es algo con lo que “se cuenta”,
con lo que no todo el mundo nace, cuyo destinador, aunque el discurso no lo
especifigue, puede ser colocado en términos del caracter del sujeto. Hay que tener
en cuenta también que para la realizacion de un programa de accién no es suficiente

la motivacion (querer hacer) y la intencién (querer ser), sino que es necesario

120 ENTREVISTA con la estudiante B2VE, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.

121 YARCE, Jorge. La «berraguera», algo muy propio de los colombianos. Recuperado 29 de marzo
de 2019, http://blogs.eltiempo.com/opinabilia/2013/10/17/la-berraquera-algo-muy-propio-de-los-
colombianos/. BLOGS EL TIEMPO. 2013.

122 FONTANILLE, Jacques. Semiética del discurso. Lima: Universidad de Lima, 2001, p. 99.
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adquirir y afinar el saber, y llegar al éxito mediante la modalidad potestiva que

configura la confianza del sujeto.

Lo importante es cOmo este transito por la modalidad potestiva conlleva un resultado
final la satisfaccion del proyecto realizado. La base para realizar este propdsito es
la confianza que adquiere el emprendedor para romper las concepciones
tradicionales y recurrentes que conllevan el fracaso a gran parte de proyectos

truncos, incompletos o no ejecutados.

Figura 3. Esquema de modalidad potestiva

poder tener éxito poder no tener éxito
satisfaccion insatisfaccion

no poder no tener éxito no poder hacer
confianza desconfianza

3.4. LA COMPETENCIA COGNITIVA

En este apartado se realiza un andlisis de la asimilacién de competencias cognitivas
semanticas (teoria) y metodolégicas (procedimientos) por parte del sujeto de hacer.
El destinador principal de esas competencias es la formaciébn para el
emprendimiento en el programa de TE al pretender la promocion de la comprensién
del mundo competitivo propone directrices sobre el desenvolvimiento econémico en
las organizaciones. Las competencias cognitivas se presentan como otra condicion
para la realizacion del programa de base lo educativo ocupa un lugar importante,

puesto que ofrece una formacion tedrica y metodoldgica. En el establecimiento del
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perfil emprendedor por parte del programa de TE, se presupone a partir de la
enunciacion de los estudiantes actividades de ensefianza-aprendizaje que intentan
consolidar la formacion para el emprendimiento que permite que el estudiante

reconozca las directrices que propone el mercado.

El cumplimiento inicial de programas mas especificos o programas narrativos de
uso (PNU) como medios para la consecucion de un resultado final, es denominado
por Joseph Courtés PN de competencia. Las competencias son definidas por
Eduardo Serrano como “el conjunto de capacidades, aptitudes, habilidades,
condiciones, que le permiten a un sujeto ejecutar una accién con miras a la
consecucion de una meta”'?3, por tanto, se relacionan con los programas narrativos

de uso o requerimientos necesarios para la performance.

Principalmente la competencia desarrollada es de orden cognitivo y se alude a un
saber semantico o proposicional, un saber como representacion, un saber qué
hacer, en tanto “La formacion para el emprendimiento de la Tecnologia Empresarial
te ayuda a planear correctamente la idea de negocio, para que no se corra el riesgo
de olvidar detalles, te vuelven habil en no dejar variable suelta, te inducen en la
experticia de la planeacién estratégica y te cohesionan a tener una vision sistémica
del negocio”™?4, Es una instruccion orientada sobre todo a la planeacién o disefio.
Esta coincide con la concrecién de la idea de negocio, constituye una competencia
semantica caracterizada por la conjuncion del sujeto con un saber sobre el sery el

hacer, es decir, un saber proposicional'?®.

Lo anterior también implica el desarrollo de un saber procedimental o habilidad
ejecutiva, mas alla de la planeacion del programa, es decir, un saber como hacer.

Por ejemplo, la formacion permite desarrollar habilidades comunicativas en relacion

123 SERRANO. EIl concepto de competencia en la semiética discursiva. Op. Cit.,p. 3.
124 ENTREVISTA con el estudiante B3VE, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
125 SERRANO. El concepto de competencia en la semiética discursiva. Op. Cit.,p. 17.
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con el usuario: “el que es formado en emprendimiento se le nota en el hecho que la
idea de negocio esta traducida para que exista empatia con el usuario™?6. Ademas,
‘la formacién genera practicidad en la ejecucion de decisiones con base en
conocimiento de estudios de factibilidad y de un trabajo de campo amplio que
permitan tener informacion para poder ser asertivo”'?’. Los estudios de factibilidad
y el trabajo de campo procuran un saber cdmo hacer, son técnicas que desde la
academia modalizan el hacer del sujeto emprendedor y responden a su
competencia procedimental, en tanto le permiten el reconocimiento del contexto de

la accion.

Otro de los elementos en esta formacién procedimental esta constituido por el
desarrollo de herramientas tecnoldgicas: “con el programa de formacion para el
emprendimiento he aprendido a manejar herramientas tecnoldgicas como software
de prospectiva y de vigilancia tecnoldgica para poder generar informacion sobre
tendencias que me ayuden a entender donde esta la diferenciacion de mi idea de
negocio”'?8, Finalmente, un punto crucial es la preparaciébn para asumir
eventualidades y riesgos inesperados de la accion: “En mi formacion en
emprendimiento me ensefaron herramientas para poder solucionar inconvenientes
asociados al momento en que se pueda interrumpir la operacion de la empresa, eso
me trae tranquilidad en saber que mi negocio puede crecer exponencialmente”?9,
Por todo esto la competencia cognitiva, vista desde el punto de vista analitico,
representa una condicion inherente a las capacidades con que debe contar un
emprendedor en el desarrollo de su plan para emprender. Como se puede resumir

en la siguiente tabla:

126 ENTREVISTA con el estudiante A3GC, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
127 ENTREVISTA con el estudiante ASGC, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
128 ENTREVISTA con la estudiante B2VE, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
129 ENTREVISTA con el estudiante ALGC, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
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Tabla 4. Competencia cognitiva

—Conocimiento teérico-metodolégico

Saber semantico Sabe planear
Saber qué hacer

Disefia la idea de negocio

—

COMPETENCIA Sabe comunicarse con el usuario
COGNITIVA —

Conoce herramientas tecnolégicas (software de

prospectiva y vigilancia tecnolégica)

— Sabe solventar eventualidades

Saber procedimental
Desarrolla estudios de factibilidad

Saber cémo hacer

—

| Desarrolla trabajo de campo

3.5. EL ANTIPROGRAMA NARRATIVO

En este apartado se realiza una identificacion de la presencia de un antiprograma
definido a partir de una serie de dificultades y condiciones hostiles que enfrenta el
emprendedor, mas alla de la formacion y el ideal educativo. Hasta ahora se ha visto
la construccion de un PNB orientado a la consecucion del éxito empresarial y las
competencias necesarias para su realizacion (PNU); en continuidad aparece un
antiprograma narrativo constituido por los recorridos del actante antisujeto que

intenta disjuntar al sujeto de su propdsito. Los estudiantes constantemente estan
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sefialando una serie de barreras, retos e imagenes negativas que, si bien son
tomados como motivos de desafio, también constituyen la presencia de unos

antisujetos y antiobjetos con efectos negativos en el emprendimiento.

El emprendimiento constituye una respuesta a situaciones problematicas en la
situacion socio-econOmica colombiana, como el desempleo, la carencia de
oportunidades y la inestabilidad econdmica. Pero ante dichos retos, no hay una
respuesta o idea positiva sobre ideas novedosas de creacion de riqueza o capital,
pues son los medios de comunicacion los que se encargan de difundir imagenes
negativas, desincentivar la creatividad y la exploracion, porque
“...difunden con mucha vehemencia la idea de que la situacion
econOmica del pais no esta para cucharas y se promociona el que no
se haga nada con el tema de emprendimiento, tratan de dar una
posicion neutral pero en verdad generan panico porque dan a entender
gue lo mejor es no asumir riesgos en la actual economia; es claro que
uno es consiente que no todo puede salir como se planea y que se
debe calcular hasta qué punto se puede llegar, pero para mi hacen
énfasis en que el asumir riesgos emprendiendo es una accion

descabellada” 130,

Con la expresion coloquial que el “palo no esta para cucharas”, el enunciador resalta
imagenes sobre la economia que estancan la tendencia a asumir riesgos, y el
peligro que puede llegar a representar la busqueda de remuneracion monetaria en
estilos econémicos desde la creacion de empresas. Los medios de comunicacion
son antidestinadores de panico en la poblacion; lo anterior supone un hacer
irracional o descabellado por parte de los emprendedores. Por lo tanto, el estudiante
enfrenta una crisis de valores pues, mientras la formacion como destinador

manipulador hace saber sobre la idea de negocio, y se afirma con base en la

130 ENTREVISTA con el estudiante ALGC, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
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motivacion del estudiante la seguridad del emprendimiento, en el medio social este
enfoque se desvaloriza a partir del miedo al emprendimiento. Una esquematizacion

a partir del modelo de la manipulacion seria:

Figura 4. Esquema de modelo de la manipulacion “formaciéon y cultura del

emprendimiento vs medios de comunicacion”

Sujeto destinador manipulador Antidestinador manipulador
Formacion de TE Medios de comunicacion

l H H3L HH l

Estudiante (sujeto) ———» Emprendimiento ¢— Poblacién (antisujeto)
Valor/Antivalor
T H V132 HV T
Sujeto destinador judicador Antidestinador judicador
Cultura del emprendimiento Medios de comunicacion

En este esquema la formacion en emprendimiento de la TE aparece como un sujeto
destinador que hace saber sobre la creacién de emprendimientos y que hace sentir
seguridad en la planeacion de una idea de negocio como base para la busqueda
del objeto de valor <<emprendimiento>>, y como judicador la cultura del
emprendimiento realza y califica positivamente la adquisicion de la motivacion y las

cualidades necesarias para dicho proposito. Por otro lado, en cuanto al

131 Corresponde a hacer-hacer
132 Corresponde a hacer-valer
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antiprograma narrativo®3, son los medios de comunicacién un antidestinador
manipulador que hace saber sobre lo riesgoso que es emprender y hace sentir
panico a la poblacién, y ademas, como judicador, los medios de comunicacion
establecen no una posicibn neutra, sino una valoracion negativa del
emprendimiento que contribuye a su configuracibn como antivalor, para una

poblacion o grupo social vista como antisujeto.

Lo anterior establece también una estructura polémica, en la cual de ahora en
adelante se dard una oposicion entre la busqueda del individuo por emprender,
frente a un grupo social que se muestra hostil. Desde este momento es importante
sefalar una logica de oposicion entre el individuo y el grupo social, es decir, el
emprendimiento es una iniciativa individual, resultado de la busqueda del sujeto
empecinado en el logro de su idea de negocio, frente a un contexto de grupo que
mas bien se abstiene y recomienda no aventurarse a una actividad riesgosa
econdémicamente por su inestabilidad. Surge asi una clara oposicion individuo/grupo

en diferentes niveles que el discurso permite explorar.

Es precisamente la familia del emprendedor la que con mas ahinco se encarga de
trasmitir estas imagenes negativas, ya que “emprender es cuestion de retar la
postura de la familia tradicional que estd empecinada en el negativismo de que el
emprendimiento no va a funcionar y que emprender solo es para gente que le sobra
el dinero y se da el lujo de experimentar3*”. En este caso es el mismo sujeto, quien
al tener instalada una mentalidad negativa, debe retar su propio pensamiento y
costumbre y avanzar en la consecucién de una actitud positiva sobre el

emprendimiento. Lo anterior se puede ilustrar con la siguiente figura:

133 Se establece una situacion semiotica en las cuales se dan dos programas narrativos contrarios
asumidos por actores diversos, en este caso un sujeto, representado por el actor estudiante y un
antisujeto, representado por el actor colectivo medios de comunicacion.

134 ENTREVISTA con la estudiante B2VE, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
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Figura 5. Esquema de modelo de la

emprendimiento vs familia”

Sujeto destinador manipulador
Formacién de TE

!

Estudiante (sujeto)

H H135

——» Emprendimiento «—

manipulacion “formacion y cultura del

Antidestinador manipulador

Familia

HH

}

Estudiante (antisujeto)

Valor/Antivalor

H Vl36

1

Sujeto destinador judicador

Cultura del emprendimiento

HV

T

Antidestinador judicador

Famlia

Por consiguiente, el emprendimiento manifiesta una oposicién general entre el
emprendedor como individuo que adquiere las destrezas de desarrollo y el grupo
familiar que ha dejado una huella a veces totalizante sobre lo negativo de emprender
a causa de la presencia del riesgo a vivenciar un fracaso financiero. Esto enfrenta
al sujeto con una mentalidad tradicional que segun se establece por parte de la
enunciacion no es un asunto exclusivo de “la casa”, sino que también se manifiesta
desde la educacion escolar:

...eso de vencer el temor y tomar decisiones no lo inculcan desde

pequefio, en el colegio de mi hijo el perfil que promocionan es el de

tener una formacion profesional para emplearse y lograr el beneficio

de insertarse en una empresa solida en la region, desde chicos

135 Corresponde a hacer-hacer
136 Corresponde a hacer-valer
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influyen a tenerle pavor en asumir riesgos creando empresa y a tener

éxito en donde te proyectes!?®’.

Uno de los aspectos mas llamativos en el anterior enunciado es la mencion del perfil
de empleado que remite al tema de la oposicion entre la empresa solida y
consolidada y la empresa en pleno origen y posicionamiento. La persona empleada
puede contar con una remuneracion fija, frente a la remuneracion variable del
emprendedor. En general, socialmente se considera que las situaciones de
estabilidad financiera son mas atractivas y ofrecen una situacion de estabilidad para
la familia. Pero esta idea no es solo domeéstica, también se manifiesta en las
empresas donde trabajan los emprendedores en formacion:
...a la par que me formo en emprendimiento trabajo en una panaderia
en el area de reposteria y es una postura tendencial entre mis
compafieros de trabajo que enuncian que no asumirian el riesgo de
dejar el trabajo para dedicarse a un proyecto de emprendimiento
porque deben asumir en su inicio una carga de incertidumbre; se nota
gue ellos no tienen una buena actitud hacia el cambio y no se trata de
ser optimista, la cuestion es como rompes con esa mentalidad cultural

dominante de que se le tiene miedo al riesgo*®.

Todo esto se extiende a una cultura urbana, porgue se dice que es en la ciudad
donde este tipo de mentalidad actia causando una afectacién total para las
iniciativas emprendedoras, como ejemplo se puede recordar el enunciado que
sefala la estudiante B1VE: “el que asume riesgos en esta ciudad es considerado
gue ha perdido la prudencia y la cordura, en mi familia hay miembros que me dicen
gue tengo una excesiva confianza y que creo de manera ciega en mi idea de

negocio; en mi familia me dicen que no me importa las condiciones desfavorables

137 ENTREVISTA con el estudiante B3VE, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
138 ENTREVISTA con la estudiante A2GC, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
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de la economia y me expresan que es mejor tener paciencia y encontrar un trabajo

que ponerme a aventurar en terrenos inciertos”*.

Las ideas negativas sobre el acto de emprender se insertan en una logica
envolvente que va desde la mentalidad del sujeto, fraguada en gran parte en la
familia, en la escuela, en la interaccién con los compafieros de trabajo y en una
cultura urbana que los medios de comunicacion terminan convirtiendo en un lugar
comun para la sociedad. El prejuicio sobre el emprendimiento lleva a pensar
entonces en una mentalidad negativa hacia lo incierto, en una mentalidad
conservadora del bienestar, frente a una cultura del emprendimiento que solo puede
luchar y oponerse a esta condicion para surgir y en la cual se expresa una oposicion

entre individuo y sociedad. En resumen:

Figura 6. Esquema de modelo de la manipulacién “cultura emprendedora vs

mentalidad tradicional y sociedad”

Sujeto destinador manipulador Antidestinador manipulador

Cultura emprendedora Mentalidad tradicional

l H Hi40 HH l

Individuo (sujeto) —» Emprendimiento «— Sociedad (antisujeto)
Valor/Antivalor
T H vi4 HV T
Sujeto destinador judicador Antidestinador judicador
Cultura del emprendimiento Sociedad

139 ENTREVISTA con la estudiante B1VE, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
140 Corresponde a hacer- hacer
141 Corresponde a hacer-valer
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Lo mas importante del asunto es la diferenciada idea que surge del trabajo como
objeto de valoraciones. Se desarrolla asi una oposicion entre la idea de un trabajo
dindmico, de remuneracion variable, de recursos estratégicos y de planeacion
individual/grupal; frente a una perspectiva de trabajo estable, con remuneracion

mensual fija, con recursos preestablecidos.

El asunto entonces se conecta con la perspectiva general estatal de procurar la
formacion para el emprendimiento, particularmente con la apuesta del programa
presidencial Colombia Joven Emprende en el que disefian una metodologia para la
generacion de competencias productivas para los jovenes en emprendimiento. Esta
ruta de accién busca que el joven tenga claro conceptos fundamentales sobre
emprendimiento y despeguen sus ideas de negocio. La promocién de que los
jovenes emprendan esti asociada a la Ley 1014 de 2006 en el que definen al
emprendimiento como:
Una manera de pensar y actuar orientada hacia la creacion de riqueza.
Es una forma de pensar, razonar y actuar centrada en las
oportunidades, planteada con vision global y llevada a cabo mediante
un liderazgo equilibrado y la gestion de un riesgo calculado, su
resultado es la creacién de valor que beneficia a la empresa, la

economia y la sociedad®*2.

Se vislumbra acé una idea de trabajo que contrasta con las ideas tradicionales sobre
el obtener beneficios y mantener, mediante un empleo fijo, una remuneracion
estable. En el trabajo tradicional la posibilidad de que el individuo tenga autonomia
es una discusion que la lucha obrera sindical persigue y que se encuentra como

obstaculo la ambivalencia de entender al trabajo como fuente de realizacion y

142 COLOMBIA JOVEN Programa Presidencial para el Sistema Nacional de Juventud [en
linea].http://wsp.presidencia.gov.co/ColombiaJoven/estrategias/Paginas/colombia-joven-
emprende.aspx 2017.
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también de explotacion. El dia de hoy existe, entre otras, la vision del trabajo

individualista-emprendedor:
“Propio de quienes buscan en el sistema econdmico-laboral éxito
individual y una realizacidbn de estatus; en este caso hay cierto
distanciamiento de los contenidos del trabajo, que son valorados méas
bien en términos instrumentales, y las relaciones sociales derivadas
del ambito laboral tienden a ocupar todo el tiempo vital. Lo
encontramos sobre todo entre empresarios, gerentes, politicos,
trabajadores autonomos y personal dependiente con perspectiva de

carrera”43,

En esta valoracién del trabajo emprendedor aparece una visidbn centrada en la
creacion de riqgueza y puesta en manos de estrategias de desarrollo que aprovechan
las oportunidades de negocio. Es finalmente una idea disruptiva, que se presenta
como otra manera para obtener riqgueza y que plantea que la dedicacién va a
determinar niveles de consolidacion de la idea de negocio y a su vez mayores

posibilidades para la obtencion de beneficio personal.

3.6. APROXIMACION A LAS FORMAS DE VIDA

En este apartado se analiza el mundo de la vida de los aprendices a emprendedores
gue se expresa en las situaciones en la que los estudiantes se relacionan con el ser
emprendedor y con lo que enfrentan para poder ejecutar el acto de emprender. En

esta situacion semiotica se dan los acercamientos entre el estudiante con el objeto

143 SANCHEZ, Enric. Concepciones del trabajo: de las ambigiledades medievales a las paradojas
actuales. Cuadernos de Relaciones Laborales.
https://revistas.ucm.es/index.php/CRLA/article/view/33517. 2004. p. 56
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de valor y se predica sobre la experiencia de las carencias, las fortalezas y las

expectativas que se tienen.

Jacques Fontanille propone que se puede hablar de formas de vida “cuando se
identifican  estilos  estratégicos coherentes, recurrentes, relativamente
independientes de las situaciones teméticas y suficientemente poderosos para
influenciar todas las practicas y todas las manifestaciones semiéticas de un grupo
o de un tipo social y cultural”'#4, Este autor ha sefialado a la coherencia vertical
como una de sus caracteristicas principales, en el nivel temético esta se manifiesta
en consonancia de valores, estilos, roles y pasiones!#®. Frecuentemente en el

discurso analizado emerge una enunciacién basada en aspectos pasionales!®:

...eres emprendedor si haces con un espiritu de rebeldia que te hace
sentir que quieres cambiar todo lo que tenga falencias desde una
vision creativa y recursiva, esa forma de ser con el tiempo te hace un
llamado a construir un alma de empresario, porque para estar en el
mercado no es pensar sélo que ideas tengo y quién me puede
comprar, sino qué necesita el mercado y cdémo se los puedo ofertar;
se trata que desde muy pequefio te des cuenta que te gusta la
actividad de encontrar oportunidades de negocio, uno en el camino
desarrolla la capacidad y la habilidad de hacer emprendimientos
diferenciadores pero el encontrarle amor a interrogarse como
funcionaria el mercado si se le agregan opciones diferentes que
solucionen las probleméaticas habituales de la gente y asi aportarle a

su calidad de vida, eso se lleva en la piel, no lo adquieres™4’

M44EONTANILLE Jacques. Medios, regimenes de «creencia y formas de Vvida.
Contratexto.https://doi.org/10.26439/contratexto2013.n021.33. 2013, p. 71.

145 |bid. P. 62.

146 | a semidtica de las pasiones va mas alla del andlisis de la narratividad de los enunciados para
plantearse en términos de los estados de animo del sujeto. Interesan entonces los fenédmenos de
sensibilizacion del discurso a través de las huellas somaticas y en general afectivas presentes en
ellos. GREIMAS, A. J. y FONTANILLE, Jacques. Semiética de las pasiones. De los estados de cosas
a los estados de animo. México: Siglo XXI, 1994.

147 ENTREVISTA con el estudiante ASGC, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
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Acé se sefiala el espiritu de rebeldia que remite a un sentir la necesidad de cambio,
y al gusto por la empresa o proyecto iniciado, ese tipo de caracter o condiciones “se
llevan en la piel” y no son adquiridas, responden a condiciones dadas por la propia
naturaleza del sujeto o su caracter. Es algo que se descubre a temprana edad y
constituye la identidad del sujeto pues es permanente. Para algunos enunciadores

este llamado toma la voz de un instinto:

Yo naci con un impulso y un deseo de hacer realidad procesos
productivos en el que genere experiencias de satisfaccion al usuario,
he escuchado en la formacién del programa de la tecnologia que la
finalidad del emprendedor es generar propuestas de valor, yo ese
llamado lo siento muy interiorizado, desde que tengo uso de razoén
siempre me ha llamado la atencién encontrar qué puede ser nuevo y
diferenciador que me ayude a tener una vida mejor y si lo pensaba
para miy lo lograba, lo tengo claro que lo puedo hacer para los demas;
el ser emprendedor es un instinto que se refina a partir de lo que uno

aprende en la vida y en la carrera profesional42,

Este tipo de condiciones de orden pasional no se adquieren en la formacion, sino
que hacen parte de los moéviles del sujeto. Son una vocacion en el sentido de
“Inclinacion a un estado, una profesion o una carrera”4°, y representan un elemento
dentro de la disposicion del sujeto hacia determinado programa, bajo una condicién
de su ser. Como lo sefialan Greimas y Fontanille cuando estudian la disposicién
como elemento pasional:

En primer término, la disposicién pasional no puede remplazar a una

competencia si no se inserta entre la competencia de tipo clasico y la

performance: antes de la performance, porque es en un sentido

148 ENTREVISTA con la estudiante A2GC, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.

149 ASALE, R.-. (s. f.). «Diccionario de la lengua espafiola» - Edicion del Tricentenario. Recuperado
3 de junio de 2019, de «Diccionario de la lengua espafiola» - Edicion del Tricentenario website:
https://dle.rae.es/
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presupuesta por ella, y después de la competencia ordinaria, que se
integra y se funda de alguna manera en ella... es como si la
disposicion, insertada en el recorrido narrativo "efectivo”, ahorrara un
aprendizaje. De hecho, una vez establecida como competencia con
vistas al hacer, la secuencia modal puede ser interpretada como el
"ser del hacer", un estado del sujeto susceptible de ser

sensibilizado®°.

Ese llamado interior no lo da el estudio, sino una fuerte inclinacién del sujeto que
toma la forma de una pasion, en tanto mévil interno que permite al individuo
permanecer, aun en medio de las dificultades. Por ello, segun las enunciaciones de
uno de los entrevistados: “tengo un perfil emprendedor porque deseo
inmensamente llevar a cabo mi idea de negocio y tengo confianza en mi porque
transpiro el ambiente de emprendimiento y todos los dias tengo ese llamado interior
de seguir disciplinado y pensar como lograré mis objetivos en la ejecucion de mi
idea de negocio”*!. Es decir, el emprendimiento pasa a ser una condicién corporal,

se traspira, hace parte fundamental de la identidad del sujeto.

A este aspecto pasional se suman ciertos valores propios del emprendedor, como
son la independencia o autonomia en la iniciativa del negocio. Esta es la condicion
para tener tendencia al cambio y a la originalidad, no se refiere solo a una
independencia econdmica, sino a una independencia creativa, de pensamiento, una
capacidad para ver desde otra perspectiva, lo cual configura un estilo en su hacer:
Decir que el emprendedor es esto y no aquello queda dificil; lo que si
tengo certeza es que es necesario que la primera caracteristica del ser
emprendedor es tener una VvisiOn extradimensional, que pueda

visualizar escenarios para insertarse en el mercado y de esta manera

150 GREIMAS, A. J. y FONTANILLE, Jacques. Op. cit., p. 124
151 ENTREVISTA con la estudiante B1VE, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
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generar independencia econdémica en el que la toma la decisién de
dejar de ser empleado para poder actuar en ese camino didfano que
es consolidar la idea de negocio; en el que con actuar autbnomo y
confiando en los conocimientos y la necesidad de reflexion constante
adquirida en el programa académico, se puede posicionar la idea de
negocio a través de criterios de calidad y de competitividad*>2.

Cuando se habla de f“visibn extradimensional’, se refiere la capacidad del
emprendedor por captar nuevas visiones de un fendmeno de mercado, es decir, la
aplicacion de la mirada hacia campos no previstos, con lo cual se sefiala su caracter
de sujeto cognitivo-observador. Igualmente, se indica en este apartado un nuevo
objeto de valor que es la independencia econdmica como uno de los moviles
principales en el camino hacia el éxito empresarial. Sobre todo, se enfatiza en el
cambio de empleado a independiente. En términos de valoraciones, el sujeto

plantea el recorrido del éxito:

Figura 7. Esquema del recorrido del éxito

Exito Fracaso
No fracaso No éxito
Mentalidad de cambio Mentalidad continuista
Emprendimiento Continuidad

152 ENTREVISTA con el estudiante ALGC, Bucaramanga, 17 de febrero del 2017.
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Lo mas importante es como se establece un contradiscurso en relacion con la
formacion tradicional orientada a cumplir deberes como trabajador. Esta idea implica
una transformacion identitaria del sujeto: pasa de ser un sujeto destinatario de
manipulaciones, es decir, modalizado por el deber y el hacer ser, a formarse como
sujeto independiente. Esta independencia es, nuevamente, otro objeto de valor
juzgado positivamente por la enunciacion, es una de las situaciones ideales hacia
las cuales se encaminan los esfuerzos de los aprendices, y aparece como un

elemento simbdlico de gran fuerza y satisfaccion.

Al retomar los aspectos pasionales y axiolégicos sefialados, se puede sefialar un
estilo semidtico coherente para el emprendedor, basado en la oposicién entre un
modelo tradicional y un modelo de cambio hacia la creatividad. Dicha oposicién

puede ser esquematizada en la siguiente tabla:

Tabla 5. Estilos en oposicion del emprendedor

ESTILO DEL ESTILO DEL CONTINUISTA
ESTILOS EN
3 EMPRENDEDOR
OPOSICION
Innovador Conservador
Auténomo Dependiente
CARACTERISTICAS | Creatividad Repeticion
Incertidumbre Certidumbre
Atrevimiento Miedo
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Inseguridad Seguridad

Positivismo Escepticismo

Dos escenarios en confrontacion surgen de estos estilos diversos. Uno de ellos es
el de la estabilidad que da la obtencion de un trabajo fijo, el trabajar en una empresa
reconocida como empleado, en la seguridad por la obtencidon de unos ingresos
constantes y en el escepticismo difundido sobre las dificultades de concretar ideas
de emprendimiento. Frente a ello el emprendedor se caracteriza por ser innovador,
autonomo creativo y la inseguridad no le produce miedo, sino que se enfrenta a ella
porque ha podido desarrollar estrategias para enfrentar los mercados cambiantes y
las situaciones inestables. Lo dicho anteriormente conlleva el tratamiento de dos
culturas enfrentadas en el discurso. Una de ellas es la cultura del emprendimiento,

frente a la cultura tradicional.

Pero este estilo del emprendedor conlleva retomar el tema del significado final del
éxito, sobre todo porque aca se plantea en términos de un éxito econdémico al que
quedan reducidas las demas facetas del sujeto emprendedor. El sistema econdémico
colombiano se basa en la busqueda del desarrollo con incentivo estatal y un modelo
donde se prioriza la libre competencia, la importancia del mercado y la optimizacién
de recursos. En el discurso del emprendimiento hay un elemento positivo y es la
vision de la riqueza como algo que se crea y no como algo que se obtiene o

conserva.

Los logros econémicos constituyen la base y la permanencia de la idea de negocio,
mediante un estado de accién solvente derivado de la consecucion de la
prosperidad financiera. Si bien el emprendedor se moldea como una persona de
exito, es decir, se instaura un deber ser exitoso, desde este discurso, se encuentra

gue las demas facetas se supeditan a la econémica. Por ello, se puede decir que el
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modelo econdmico del emprendimiento, se relaciona en gran parte con el modelo

economico liberal, en cuanto:
Se trata de un sistema basado en la propiedad privada y en el cual las
decisiones de produccion se hacen por la iniciativa descentralizada de
los agentes econdmicos, principalmente por las empresas, con el
objetivo de obtener beneficios, bajo la sefial del sistema de precios y
en un contexto de competencia. La obtenciéon del beneficio
recompensa el hecho de que la iniciativa privada anticipo
correctamente las necesidades sociales, tal y como se manifiestan en
una demanda en los mercados. La falta de obtencion de los beneficios
sanciona la situacién opuesta, es decir, un error en cuanto a la

anticipacion de la demanda social®3.

Lo anterior permite formular la idea de un sistema o modelo econémico configurador
de un sujeto libre, autbnomo, decisor y osado, que en términos semiéticos se
muestra como un destinador manipulador en tanto instala en el sujeto la necesidad
de la “obtencién de beneficios”, de un deber ser respecto al éxito; y a la vez actua
como un judicador, en cuanto sanciona las situaciones de inatencion a las

demandas sociales, cuando la idea de negocio fracasa.

153 DE VROEY, Michel. El liberalismo econdmico y la crisis. Lecturas de economia, niumero 70.
https://lwww.redalyc.org/pdf/1552/155215647001.pdf,2009, p,10.
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4. CONCLUSIONES

En el discurso de estudiantes de la Tecnologia Empresaria analizado desde una
articulacion de los niveles del recorrido interpretativo-generativo se puso en dialogo
los siguientes elementos: figuras asociadas al sentido de ser emprendedor, una
tematizaciébn de las cualidades para emprender que sustenta la competencia
emprendedora, y una aproximacion al aspecto pasional anidado en una identidad
discursiva de los sujetos que ejecutan ideas de negocios. En una relacion con la
teoria semidtica y los antecedentes de investigacion lo que se logré en este trabajo
fue hacer explicita la configuraciébn de una experiencia de aproximacion a la
respuesta de como se concibe el acto de emprender del estudiante en el que da

paso a la representacion de un concepto de emprendedor.

En el andlisis de los discursos de los aprendices a emprendedores se infiere la
respuesta al interrogante de qué es emprender. Emprender esta asociado a la
presencia de contratos para la accion y determinacion del objeto valor de la accién
programada como emprendimiento. En esos contratos se concentran estrategias
discursivas del sistema econdmico capitalista. El estudiante como sujeto de hacer
es convocado para insertarse en el mercado y pretender crear sentidos de un
mundo de negocios. El emprender esta ajustado al orden totalizador y manipulador
del discurso capitalista porque se impone gue el espacio para materializar las ideas
de negocio es el mercado; por tanto, el modelo econémico produce y distribuye roles
y funciones, le dota de una subjetividad y le asigna una individuacion al
emprendedor que lo somete a una economia molecular del deseo, bajo la Iégica de
gue el sujeto de hacer pueda llegar a tener un capital que permita realizar suefios
de vida. Es la busqueda de la felicidad econdmica la clave interpretativa del
significado de “emprender” en el contexto cultural colombiano en el que se suscriben

los enunciadores.
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En el andlisis se detectd que un emprendedor es un sujeto motivado (querer hacer)
que se lanza a un mundo de posibilidades comerciales a explorar, que esta
convocado por la remuneracion del esfuerzo por insertar en el mercado una idea de
negocio y narra estrategias que aprovechen las oportunidades econémicas. El
emprendedor construye una forma de vida desde la nocién de intencién para la
materializacion del hacer emprendedor. La creatividad es un sello del emprendedor
y es una caracteristica neuralgica del emprender; porque el ser creativo es un tema
gue dinamiza la idea de negocio en el mercado, y para esto se procura buscar
conocimiento en una formacién emprendedora que asigne un saber semantico o
proposicional condensado en la tenencia de la competencia emprendedora que es
de orden cognitivo. La competencia es basicamente una instruccion orientada sobre
todo a la planeacion o disefio de la idea de negocio para que el emprendedor pueda
estar cerca a la concrecion de la misma y de esta manera iniciar una carrera laboral

como emprendedor.

El cdmo se llega a ser emprendedor se asocia a la modalizacion del hacer que esta
materializada en la pasién de la satisfaccion de tener éxito y que posibilita la
configuracion de la accibn emprendedora. La cultura del emprendimiento crea
objetivos para poder tener éxito en la carrera como emprendedor. El sujeto de hacer
construye la iniciativa (querer ser) utilizando el dominio del saber conformado por el
discurso de la formacion para el emprendimiento y los criterios de desenvolvimiento
del mercado por parte del discurso neoliberal. Ese saber emprender y el tener
informacion sobre el mercado construyen algunas certezas que posibilitan mitigar el
miedo al fracaso de que el emprendedor no pueda insertarse en el mercado y su
emprendimiento no pueda ser sustentable financieramente. Esas certezas propias
de la competencia cognitiva y del conocimiento del funcionamiento economico del
mercado no son suficientes sino se tiene aptitud, disposicion y caracter; en otras
palabras, se tiene que afinar o repotenciar ese saber mediante la confianza propio

de la modalidad potestiva para la realizacién del programa de accion de emprender.
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El transitar a esa modalidad potestiva es la respuesta base al interrogante de como
se llega a ser un emprendedor y conlleva como resultado final a la conjuncién de
tener satisfaccion por la materializacion del acto emprendedor con una continuidad
en el tiempo en el que se le pueda cumplir a cabalidad las necesidades de los
usuarios. Con la confianza se rompen las concepciones tradicionales y recurrentes
qgue conllevan el fracaso a gran parte de proyectos truncos, incompletos o no
ejecutados. La confianza permite generar un modelo de ser emprendedor que
responde al interrogante de qué hace o cOmo actla un sujeto que ejecuta ideas de
negocios.

Ese modelo con base a la confianza constituye un contradiscurso a la mentalidad
tradicional desde espacios como el hogar (asociado a lo doméstico), los medios de
comunicacién de masas (asociado a instituciones sociales desde las cuales se
desarrollan procesos de intercambio simbdlico) y la escuela (asociado a la
formacion escolar inicial) que plantean un miedo al riesgo de pasar por sensaciones
disforicas frente a situaciones de obstaculos, dudas, impedimentos que trae consigo
una actividad econdmicamente inestable. Ese discurso tradicional esta cargado de
preocupaciones y angustias que conlleva a cualquier sujeto a un estado paralizante
y como tendencia lo suscriben bajo el modelo del trabajador dependiente mediante
la légica de obtener beneficios y mantener, mediante un empleo fijo, una

remuneracion estable.

La cultura tradicional del trabajador dependiente se enfrenta a la cultura del
emprendimiento con base a como se actua frente al miedo por el riesgo de poder
fracasar y de no cubrir las necesidades basicas para vivir. El emprendedor si actia
frente al miedo, dado que ha podido desarrollar estrategias (comunicacion asertiva
con el usuario, estudios de prospectiva para la creacion de escenarios positivos,
estudios de vigilancia tecnoldgica para establecer tendencias de productos y
servicios posicionados en el mercado, estudios de factibilidad que miden

rentabilidad de la idea de negocio, trabajo de campo como insumo para hacer una
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investigaciéon de mercado, etc.) desde un saber procedimental para enfrentar los

mercados cambiantes y las situaciones inestables.

Respondiendo a la pregunta de investigacion de este trabajo, se demostré una
representacion del concepto de emprendedor configurada en el discurso de
estudiantes del programa de Tecnologia Empresarial de la Universidad Industrial de
Santander en el que el aprendiz de emprendedor se convoca para ser sujeto
competente y modalizado para alcanzar el éxito que se materializa en felicidad
econdmica. Los resultados de ese éxito no es enriquecerse sino poder tener capital

para cumplir metas materiales.

Lo anterior es un elemento importante para enunciar que aunque el emprender se
asocia como una forma de trabajo independiente, sin jefes; la toma de decisiones
depende de esa trampa semiética significante y representativa que es la economia
capitalista que manipula y totaliza desde la l6gica del consumo (no solo porque
consume el usuario los productos del emprendedor y consume el emprendedor para
su placer), sino porque se configura una forma de subjetividad centrada en el éxito
econdmico, en el beneficio propio, convertidos en busqueda de felicidad, y donde el
aspecto social queda relegado solamente a la oportunidad de generar empleo, sin
plantearse mayores problemas éticos o politicos; por tanto, la independencia del
emprendedor esta fundada en un discurso de la felicidad, queda instalado en la

profundidad del individuo, en sus aspectos timicos y pasionales.

Esa dependencia al sistema econémico también se da para el trabajador
dependiente, dado que su jefe depende del estado financiero de la empresa para
decidir continuar o cerrar la vacante, eso deja entrever que los empleos no son
vitalicios y esa estabilidad laboral que pregona la cultura tradicional del trabajo
dependiente no es completamente segura. Un elemento significativo y desafiante a
ese discurso capitalista, es la generacion de practicas de libertad ante la maquina

de signos del capitalismo que modeliza la expresion y el comportamiento humano,
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y es el comprender que aunque el emprendedor busque el éxito financiero, la

satisfaccion de necesidades de los usuarios desde logicas creativas y recursivas

pone la arista de lo social también como prioridad, en el que se puede afirmar que

todo emprendimiento es de caracter social aunque se pretenda el lucro y eso hace

parte de entender el programa de accién de emprender como una carrera laboral y

fuente para la realizacion personal.

Es entonces necesario reconocer que en este analisis narrativo de discursos de

estudiantes, subyace un Unico modelo de representacion del ser y el hacer

emprendedor como:

Informante 1
Informante 2
Informante 3|
Informante 4
Informante &
Informante &

Modelo de emprendedor

Estado inicial _— Estado final
) f \
Ir 1| Satisfaccion de tener éxito
Performance / acto de emprender

Sujeto motivado —

Miedo al fracaso — l Obtencidn de éxito econdmico,
Desconfianza — financiero y empresarial, y éxito en
Excesiva confianza otros sentidos: en el oficio, en la

realizacion personal

Pertenece a una forma de vida = Valores

\
|’ 1|

Sistema economico Tenencia de competencias (Conocimiento)
-Confianza del sujeto
— Ejecucion de la idea de negocio

Independencia financiera y

econdmica / Autonomia en Independencia creativa / Independencia de

la iniciativa del negocio pensamiento / Capacidad para ver desde
ofra perspectiva / Cumplimiento de
necesidades sociales

En los enunciados de los discentes hay homogeneidad y continuidad en reconocer

que el objeto de valor “obtencidn del éxito econdmico, empresarial y financiero” hace

parte de una ideologia basada en el sistema econOmico que como agente

98



manipulador sanciona valores asociados a la independencia econémica que soporta
una forma de vida del emprendedor. Esa forma de vida como universo axiologico
esta sostenido en valores que estan siendo actualizados por los sujetos aprendices
de emprendedores donde la ejecucion de la idea de negocio se convierte en un
valor, en el que la sancién de esa ideologia recae en la tenencia de la competencia
desde el saber y el poder, para que en el rol de sujetos manipulados se dé un

performance del ser emprendedor.

Lo anterior se sintetiza en el pasar de programas narrativos de estudiantes
soportados en intenciones y motivaciones al estado realizado de juncién con el
objeto de deseo con el que se llega a un estado final de satisfaccion en el que el
éxito econdémico trae consigo el cumplimiento de otros sentidos del éxito como en
el oficio de emprendedor y en la realizacion personal desde valores como la
independencia creativa, de pensamiento y de entender el mercado. El modelo del
ser y el hacer emprendedor develado compagina el obtener lucro econémico con el
cumplir objetivos personales y necesidades de la sociedad. En apertura tematica a
un nuevo proyecto de investigacién se propone el estudio de replicar este trabajo
con sujetos que quieren emprender sin recibir formacion tecnoldgica en el area
empresarial y de esta manera mirar cambios en las instancias u horizontes en la

definicion de ser emprendedor.
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ANEXOS

Anexo A. Diagrama sobre términos asociados al concepto de emprendedor!®
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154 El diagrama es una red de conceptos asociados al termino de emprendedor que arroja el aplicativo Intelligo Explorer http://www.explora—

intelligo.info/. Es un explorador que ofrece la coleccidn de informacion textual sobre articulos del
repositorio SCIELO. Se generd un mapa del concepto de emprendedor en los que los términos fueron
empleados para hacer blsquedas especificas para la construccion del estado del arte de la
investigacion.
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Anexo B. Pantalla exploracion documental asociado a Google Scholar, Scopus y

Web of sciencel®®
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155 Extraccion de articulos de investigacion asociadas a repositorios documentales de bases de
datos de revistas. La ubicacion de los articulos para construir el Estado del arte, se apoyo del
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Anexo C. Frases con el verbo “poder™%6

Secuencias ] Ficheroz ]

By gue laz cozaz no e pueden lograr v que siempre los mizmos son oz que
llegan lejoz, ha tomado fuerza el tema de emprendimiento y creo que gracias a los
ehtes

+ de eza manera podemos comprometernos con loz demas, siendo conscientes
que =i el dia de mafiana legamos a fracasar hay

+ que para poder emprender necesitamos demasiado dinera p por ezo0 ze
pierden ideas que zon realmente azombrozas. 5. YaLOR DE TRABAID EM
GRUPD La unidn hace la fuerza

+ yoon el empefio de cada integrante e pueden lograr rezultadoz importantes
E. DEDICACION Fundamental para obtener resultadaos,

+ porgue nozobros podemos hacer que las cozas pasen cuando no log
proporemos. 8. A0APTACION 4L MERCADD Estamos en un mundo cambiante
+ u g ho o sabemos leer podemos quedarnos atrazados wa sea en techologia o
otros medios. 9. PLAMIFICACION Hay

+ pera podemos buscar la perfeccidn en todo lo que hagamos, teniendo

en cuenta cada detalle en

+ gue e puedan presentar, trabajando constantemente en la idea teniendo |a
zegundad de

+ Que g puedan pregentar ze mantiene oplimista creyendo zsiempre en Uz
ideales para alcanzar el éxito 4]

+ gue pueden wenir Y causar prejuicios v retrocesos en la implementacidn de la
idea;

+ todo esto a traido algo gue puede ser bueno donde ge vuelve un reto

+ en el penodo como estudiante he podido evidenciar que el éxito demanda de
vaniaz virtudes siendo una de ellaz el compromizo;

1=fecto
recezidad
|r‘|a Idad
“tHewvaluacion
fiermpo_exacto
A direccion
dinero
/ Megocio
perfeccion
cantidad
kY acilidad
echologia
I[&eristencia

Droporcion
Igura

clazes

156 Esta funcién del software Tropes, se denomina “referencias utilizadas” muestra frecuencias
decrecientes de las palabras empleadas en el texto desde una categoria que agrupe enunciadas
palabras por afinidad tematica.
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Anexo D. Frases con el verbo “saber”1®’

Secuencias | Ficheroz ]

B ¥ zi no lo zabemoz leer podemos quedarnos atrazados va sea en techologia o
obios medios. 9. PLAMIFICACION Hay |
+ y zaber cudles son las nuevas formas de mejora ¥ de sustentabilidad del
nEegocio eh

+ y continuar, debe zaber escuchar y zaber observar. 9]¢ ] Cual ez su opinidn
rezpecto del proceso de emprendimienta en el Departamento de Santander?

+ eg gaber conducir un equipo hacia donde se guiers llegar v logrando que
cada uno explote todo el potencial a favor del objetivo en comon. 15

+ /Compromizo con su prospendad, zabe que zi la supervivencia depende de su
esfuerzo

|F_£| Decizion Tener la capacidad de tomar zabiaz decizsiones es impartante tanto
para la empreza como para la perzona

+ o actividad aun =in zaber gue depara el futuro pero =i con la plena zegunidad
de

+ p =zaber azumirlag, debe innowar todo el tiempo para marcar ziempre la
diferencia, debe ser responzable para azi crear credibilidad ante el mundo

+ paque coma gabemoz todos los diaz no tenemos el migmo semblante ez
importante la constante motivacidn. 4. Hecesidad del dinero para emprender:

+ gue pocag personaz zaben diferenciar con respecto al mando, pera ger lider
ez zif duda tener la dizposicidn de ensefiar,

1 armportamienio

zaber

agruparnento

clazes

157 Procesamiento con Tropes. Funcién referencias utilizadas con un grafico de estrella que muestra
el nimero de relaciones que se establecen entre la referencia con el antes y después de una palabra.
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Anexo E. Relacion la categoria de emprendedor con el entorno*8

Il =rbo
[ Conector

B Traz0 a la izquierda [gréfica)
B Trazo a la derecha [grafica)
[ Objetos de los gréficos
CIFando

splLcian

158 procesamiento con Tropes. Este gréafico representa la concentraciéon de relaciones entre los
actores. Nos permite comparar visualmente el peso de las relaciones entre las principales
referencias.
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Anexo F. Relacion entre conceptos con la categoria emprendedor por esferast®®.

Il Trazo a la izquierda [grafica)
B Trazo a la derecha [grafico)

raterialidad wizterncia
[ Objetos de los aréfizos aS'EEEtD santandereano v

[IFanda _
errtrendedu:ur
circunstancia ativ

Bl Traz0 ala izquierda [grafica)
[ Trazo a la derecha [grafica)
[ Objetos de los gréficos

infy acion i fallla]
[ IFondo L Eru:u:esu:u : _u:IgpaLEimentD &

tranzito

* emprendimienta
b fogma waluacion )
apinian '\, ; | eztadia tg
LnivErsida

159 Procesamiento con Tropes.
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Anexo G. Frases sobre “emprendedor”1€°,

Secuencias l Ficheros ]

B ] Cuales zon laz caracterizticas de un_emprendedor santandereanc’?
Berraguera Tenacidad Luchador por sus interezes Comprometida con su trabajo
Bhora, ezcrba zu vizion a regpecto de cada uno de estas acciones
Smotivaciones:

+ | Hué elementoz e necesita para zer un emprendedor? B:/es neceszano tener
laz metaz claraz de

+ | Cual ez el perfil de un emprendedor’? Btades la persona que ze amesga por
una convicoian o idea propectada donde a pezar de laz dificultades

+ | Cualez zon las caracteristicaz de un emprendedaor zantandereano? Bta:
fprincipalmente el deseo de iniciar zu negocio o proyecto,

+ también la dizciplina que caractenza a todo emprendedaor junto con la
abnegacion v conztancia de persistc hasta wer hecho realidad

+ y por dltimo la honestidad estaz zon las caracterizticaz de un emprendedor
zantandereano. PARTE B Ahora, ezcrba su wizion a respecto de cada uno de
eztas acciones y motivaciones v ezcnba

+ todo emprendedor g1 guiere alcanzar su objetivo necesita ser comprometido y
contagiar a =u equipo de trabajo con esta wirtud.

+ zino de ciertog factores gue involucran wun conjunto de wirtudes del
emprendedor p la toma de deciziones. 3. Motivacion para ganar dinero na
necesidad primordial para todaz laz personaz ez tnunfar para su zatizfaccion,

+ gue debe tener todo emprendedor es neceszano estar dedicado v conzagrado
a toda ides

circunstancial 4
aspecto’, 3
modelo’,
matenahdad
ERISIENCIEA
PIENSD
ezfudio
orma
cornporkarnierto =2 emnprendedor
probabilidad 7

PIoporcIon
rmedioarmbiente
INFOYacian

VOCaCIan

EECD1

ezfuerzo |
—
clazes

1 evalulacian

160 Procesamiento con Tropes.
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Anexo H. Frases sobre “emprendimiento”6?,

Secuencias l Ficheros ]

B gue tan importante han zido estos elementos para =u idea emprendedora o para su
formacion en emprendimiento.

+ y laz ganas de dar el pazo en el emprendimiento con la vizion del éxito,

+ En mi procezo de formacion de emprendimiento, reconozco que la calidad es un factor
importante a la hora de iniciar una relacian comercial

+ En el caso de mi formacion de emprendimiento, ha zido de gran importancia, pa que
durante todo el proceso ze han presentado grandes dificultades v nesgos

+ Conzidero que ez una de loz ingredientes clave mas impartante del emprendimienta y
que cuenta caon la capacidad de liderar con caracter v con decizsion cualquier reta o
dezafio

+ Finalizado el dezarralla del emprendimiento, 22 hace impartante el prestigio p
recohacimienta que trae congigo la gecucion del provecta emprendedar.

+ Al hablar de creatividad pienzo que ézta se constituye coma uha heramienta clave para
la inhovacion v el emprendimienta.

+ que el emprendedar debe llevar el emprendimienta adentro w no hacerlo porgue |e
toza, quizds 283 LUNa Yocacion

+ | Cual es su opinidn rezpecto del proceso de emprendimiento en el Departamento de
Santandery B/

+ /El emprendimiento ahora 22 enzefia en lag universidades v no es 2olo una matérna,
+ al menos lag ingtituciones de educacidn mas reprezentativas del area metropolitana

. confarmaron unidades de emprendimiento para brindar soporte v apoyo a sus estudiantes
en dltimoz zemestres v a log egresados

ormaciornt B

proceso 4

OPIRIGEE <

INNOY acion Y

TEREED =]
direccion
o delo '-
Jepartarmnento

Y3lL3CIan

educacian =¥ emprendimienta
exfenzon
NArmeEro
aumenko A
clawe | |'I
gana | .II
REI=Er
creo | -
clazes
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Anexo |. Frases sobre “estratégia”®.

Secuenciaz | Ficheroz ]

B planificando v digefiando una estrategia para atender las situaciones inesperadas ﬂ
. 125olucidn de problemas:

+ & implementar eztrategias para minimizar el niesgo siempre quedara algo al

hermoso principio de incertidumnbre ., J
+ estadizticas ez abzolutamente relevante para disefiar estrategias de incursidn en

el mercada intimamente ligada con esta wa el analisis

+ ¥ de esta manera dizefiar planes y estrateqiaz para todos los 1 pozibles

prablemas

+ que la estrategia de adaptacidn consiste en adecuar el producto o servicio a laz
diztintaz necesidades v condiciones de cada mercada,

+ mediante la planifizacion e define la estrategia o direccidn, establecienda laz
poziblez wias mediante

eztratedqia

clazes
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Anexo J. Frases sobre “mercado”63.

Secuenciaz l Fiu:hen:us]

B que de cierta manera mobivacion a continuar con ciertos objetivoz. 8. Adaptacion al
mercado: Se debe hacer una excelente investigacion de mercados para obtener
informacion weraz

+ y zaber exactamente gque segmento del mercado e va a atender, prionzando las
necesidades de oz clisntes.

+ En esta investigacion podemos conocer laz preferenciaz de loz clientes potencialez , suz
coztumbres, educacian, cultura, estrato ete. 9. Planificacion:

+ El crecimiento acelerado del mercado no da espera y la adaptacion a loz cambios debe
zer iInmediata ya que bre conzigo enormes beneficioz. 16

+ De acuerdo a lo largo de mi carrera profesional y mi expenencia labaral, considero que
hoy en dia para cualguier empreza existente en el mercado v cualquier idea de negocio

+ y tener un buen pozicionamiento en el mercado. La actitud de innovacion debe zer
constante y de crecimienta,

+ de un mercado de capitalez desanollado y por la baja inverzion en investigacian u
dezamollo. Ez muy positivo conocer la reciente adopoion de una palitica de Estado

+ cuando la idea de negocio aparte de ser completamente innovadora ze desarrolla de la
manera comecta y con la azesoria pertinente. 8. Adaptacion al mercado:

+ datoz e informacion del mercado relacionado con el bien o zervicio principal de nuestra
idea emprendedora es de Facll acceso por el dezamollo de loz distintos medioz casi

+ estadizticaz ez abzolutamente relevante para dizefiar estrategiaz de incursion en el
mercado intimamente higado con esto va el analiziz

+ y del trabajo. 8. Adaptacion al mercado Como empreendedor debo zaber que la
eztrategia de adaptacion consizte en adecuar el producto o zervicio a las distintas
necesidades v condiciones de cada mercado,

adaptacion 4
mformacion
ERpENEncia™, |

“Eriztencia
Furmento

eztadizbica ™| 1Eericio
aumento -] ‘Emprendedora
eztraleqa / Fanalizis
== M= Fachind
Empresa ; ecesidad
profeziona & informacion
aparncion i K ECOonomia
rmowimiento

arientacion

ormna
circunztancia
SN =T L
RRECEEETL
momento |
clazesz

gradacicn
T[znzhtnicicn
I[innovacion
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Anexo K.

Frases sobre “dinero”164,

Secuencias l Fiu:hen:ls]

B v diferenciadoraz. 3. Motivacion para ganar dinero: Cuando inicié el dezarollo de ﬂ
mi idea mi objetivo a corto plazo ez perfeccionar miz habilidades de liderazgo

+ gue la financiera. 4. Mecesidad del dinero para emprender: Realmente el dinero J
ez un elemento fundamental para emprender cualquier idea de negocio,

+ pero conzidero que al tener la iniciativa p laz ganas de dar el pazo en el
emprendimiento con la vizsidn del éxito,

+ el dinero no ez impozible en :u conzecucion. Igualmente cuando ez poco el

dinero para invertic en mi idea,

+ B2 UN gran reto, porgue ponemo: a prueba nuestra capacidad creativa y asi
generamos laz maz brillantez ideas

+ prealistaz con las proyecciones p azi evitar sobredimenzionar el fracaso. 3

. Motivacian para ganar dinero

+ gue cuando =& pone en marcha nuestia idea emprendedora uno de loz mayores
anheloz ez ganar dinemo

+ no obztante, dependiendo del modelo de negocios podremos empezar & percibir
ingrezos altos probablemente en el Jer

+ penadica » meticulozamente cada gazto p cozto sin importar cual sea el tamafio
de nuestra unidad de negocio,

+'5 esta unidad de negocio manejaba dinero dianamente |o cual indicaba una
liquidez amplia todo el tiempa,

+ gue me impulzaran a retirarme. 4. Mecesidad del dinero para emprender: Este
factor ez determinante

clazes
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Anexo L. Categoria “tiempo”6°,

Secuencias ] Ficheros ]

B lo que hago, teniendo ziempre la conviccidon de realizar laz cozas bien hechasz » d
con calidad.

+ gue laz dificultades ziempie =8 van a prezentar en cualguier aspecto de mi vida.
+ yaque durante todo el proceso ze han presentado grandes dificultades p riezgosz J
que han zido un reto para superarlos.

+ gue e me presenten . siempre con una actitud completamente ganadora ante
cualguier dificultad. Igualmente a mi parecer el papel que debe cumplir un lider ez el
de ver,

+ De acuerdo a lo largo de mi camnmera profezional » mi experiencia laboral, conzidero
que hoy en dia para cualquier empresa esistente en el mercado » cualquier idea de
negocio

+ y debemog estar ziempre a la wanguardia para zer cada dia mas competitivosz. 19
Decizian:

+ que se toman diariamente, ze estd proyectanda p llevando a cabo el proyecta
de vida que deszeo tanta a nivel personal, académico, profesional v labaral.

+ 38 afioz Alguna vez ha socializado una idea emprendedora [Cual:
DESAYUMARTE 5 a. 5 Cuestionario de preguntas abiertas:

+ logue paszara al dia ziguiente. el verdadero emprendedor ez agquel a quien lo
incierto procura un ezpecial placer,

+ JEl emprendimiento ahora g2 enzefia en laz universidades w no ez zolo una
matéria,

+ Finalmentz, en el plano local, esta el Instituta Municipal de empleo » Fomento
Ermprezarnal de Bucaramanoa . Imebu

+ PARTE B Ahora escriba su wizion a respecto de cada uno de estaz acciones p
motivaciones y escriba que tan importante han sido eztos elementos para =u idea
emprendedora o para =u formacidn en emprendimniento.

+ p postenorments la materializa, no tiene que someter al juicio de otro o otros sus
deciziones siendo el Unico responsable de su éxito a fracaszo

+ y esfuerzo dia a dia el emprendedor trabaja laz 24 horaz, zin embargo, esto no
garantiza que =& lograran loz objetivos

+ 5 eszta unidad de negocio manejaba dinero dianamente o cual indicaba una
liquidez amplia todo el tiempo.,

+ ho obgtante exigten hoy en dia ademas de log bancos w entidades financieras .
diverzaz entidadesz piblicaz v privadas incluzo personas ﬂ

“modela
Hemiztencia
HAemprendedar
“Hoopiska
“achibud

Conocimiento
Rl {=]
termor

Sonsideracion
ZOn iz Iar
pProceszo

[ [ |[w]
e aluacicon
delantera
[[ET=T=]
Irazpecto

|emprend|m|ento

Tiempo

clazes
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Anexo M. Categoria “lugar”6,

Secuencias l Ficheros ]

B v buscar maneraz de auto motivarme para zeguir adelante con mi preparacion. 4 ﬂ
. Meceszidad del dinemo para emprender E= claro

+ |ogue ocurre por fuera de la empreza ez lo gue noz avuda a identificar laz
nuevas necesidades

4+ nuna de zuz cualidades es tener la faclidad de encontrar laz dificultades dentro
+ pero de alli encontrara una nuewva solucidn v oportunidad para zalir adelante,
debe zer una persona

+ estd dispuesto a zacrficar muchas cozas para zacar adelante sus ideas, es una
pElEona

4+ paque no siempre una sola persona puede zacar adelante un proyecto, ya que
ezte de pende de su complejidad o de

+ 0 zerviciog quedaran por fuera del mercado pa que la competencia es muy dura
¥ MUy exigente,

+ que seamos derez dentro p fuera de nuestraz empresaz,. va que depende de
como los demasz nos wvean,

4+ Y recursivos porque necesitamos innovar todos los dias para no quedarnos akrias
de nuestra competencia. 18Acttud zobre innovacian Muestra actitud ante la
innoyvacian debe zer abierta

+ gue estd preparada para zacarlo adelante, el emprendedar tiene que zaber
donde guiere llegar

+ |az cualez siempre vamoz adelante ni un pazo atraz! PARTE B dhora, escriba zu
vigion a rezpecto de cada uno de estas acciones ¥ motivaciones v escriba

+ preaccionha de forma acertada para conzeguir zacar adelante un proyecta, tener
tolerancia al saber

+ ezto con el objetiva de zacar adelante la empreza que pueda formarze o la wida
mizma. 2. Compromiza personal p tolerancia al fracazo Esto es el compromizo

+ gue toma cada persona consigo mismao con el fin de salr adelante para obtener
triunfoz v éxitos en la wida;

FEEERERL
|t|empn:u_|m|:-recmj 1

clazes
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Anexo N. Adjetivos relacionados con emprendedor, emprender vy

emprendimiento®’.

Resultados l Explicar ]

L] Cateqorias frecuentes ~
| Todas lag cateqoriaz
L Yerboz

W Adetivos

L] Epigodio 1

| Epizodio 2

L Epizodio 3 W

¥+ F v

] 0026 impartante A
I 0021 mejar

[ 0015 personal

[ 0M32 cada

J 0011 alka

[J 0010 grande

[ 0003 recesario

[ D002 bueno

[J 0007 amplia

[J 0007 constante

(] D008 claro

(] D005 pesible

[J 000E diferente

(] 0008 indizpenzable
[ 0006 externo

[ 0005 propio

[J 0005 creativa

[J 0005 siguiente

[] 0005 ariesgada
[ 0004 ecandmico
[J 0004 uriversitario
[J 0004 minima

[ 0004 dinarico

] 0004 sigrificativio
[J 0004 positivo

[J 0004 favarable
(10003 labaral W
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Anexo N. Cadena de términos6®

d

Resultadas l Elpciu:unes] E:-cpliu:ar]

MW actitud => actitud_hacia_el_cambio [4]

[ actitud =3 actitud_sobre_innovacidn [2]

[[] adaptacidn => adaptacidn_al_mercadao [3)

[ afan = afan [3)

[ afén =» afan_de_perfeccidn [5)

[ apreciado =3 apreciadno [2]

[ apreciada => apreciado_estudiante [2)

[ apreciado =: apreciado_estudiante_responda [2]

[ apreciado =» apreciado_estudiante_rezponda_de_manera [2)
[ apreciadn =» apreciado_estudiante_responda_de_manera_abierta [2]
[ busgqueda => bizqueda_de_reconocimienta [3)

[ busqueda =: bizqueda_de_reconocimienta_externa [3)

[ calidad =» calidad_de_wida [2]

[ caracteristica =» caracteristicas_de_un_emprendedar [2]

[ caracteriztica => caracteristicas_de_un_emprendedor_santandereana [2)
[ clave =» clave [2)

[ colaboradaores =» colaboradares [2)

[ compramiza =» compromiso_personal [3]

[ consideracidn =» consideracidn_sobre_los_siguientes [2]

[ conviccidn = conviceidn [2]

[ creatividad = creatividad_recursividad (3]

[ creo = crec [2)

[ dia = cada_dia[4]

[ dificultades => dificultades [2)

[ elermento = elementos_significativas [2)

[ elermernto = elementos_significativos_para_el_estudio [2)
emprendedar => emprendedar [30]

[ emprendedaora =» dindmica_emprendedora [2)

[ emprendedora = emprendedara (5]

[ emprendedora =» emprendedora_de_estudiantes [2)

[ emprendedaora =» emprendedora_de_estudiantes_universitarios [2)
[ emprendedares = emprendedares [8]
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':\]- 0007 arganizacidn
¢]-0004 planificacidn
—<]- 0080 relacidn
—<J- 001 concordancia
L{-0016 compromizo
—<]- 0007 independencia
L-0005 autonomia
—<J- 0024 innovacidn
t\]-um 3 creatividad
J-0011 innovacian
—<]- 001 8 modelo
L-0014 proyecta
L] 0003 sustituicidn
L|-0003 cambio
1044 tiempo
—<J-0004 frecuencia
L{-0004 vez
—<]- 00083 medidas exactas
L-0004 dia
L-0004 dia
—<J- 0019 rmedidas imprecisas
':\I- 0010 momento
¢]-000E oportunidad
! L—J- O00E tiempa
—J-0011 *generalidades
- 0009 solucidn
—J- 0034 *principios e actividades
- 0005 actividad
- 0003 blizqueda
- 0003 esfuerzo
- 0004 funcionamiegnto
L-0003 cantrol
-0004 practica
- 0003 proceso
—J- 0010 *propiedades v caracteristicas
- 0004 adaptacion
- 0003 cualidad
—<]- 0018 cantidad
—J- 000 aurmento
L-0004 desaralla
- 0007 parte
L{-0005 detalls
0109 causalidad
—J- 0007 desting
L{-0007 suerte
|- 0023 efecto
<J-0013 producta
<J-0010 resultada
—J- 0033 finalidad
¢J-0010 meta
<]-0013 obietiva

[
.

—

Anexo O. Clasificaciones por grupos semanticos

<] 0067 actividad econdmica y finanzas
—<J-0023 dinera
¢J-001 7 dinera
L{-0017 dinero
<J-0003 irversidn
L{-0002 inversidn
—¢]- 0007 economia
L{-0003 demanda
—<]-0003 gestidn
L{-0002 gesticin
L—¢]- 0032 negocios
<J-0005 cliente
L{-0005 cliente
<J-0013 mercada
¢]-001 3 negocio
L{-0013 negocio
<] 0005 animales v plantas
L{-0004 plantas
< 0004 ciencia v techologia
L{-0003 tecnologia
L{-0003 tecnologia
<] 0024 comunicacion y media
¢J-001 8 comunicacicn
|—\]-nun4 opinisn
0021 cuestiones sociales
LJ-0018 sequridad
4J-001 3 peligro
¢J-0004 zeguridad
<] 0008 educacion v ensefianza
|—\]-EIEIEI? alurnhios v profesores
L|-0007 estudiante
¢ 0027 empleo v trabajo
<J-0004 estatuto
L{-0003 lider
¢J-0007 profesicn
L|-0007 copista
¢]- 0015 trabajo
L|-0015 trabajo
<] 0008 geografia w urbanizma
|—\]-EII:IEIE paizes y regiones
L|-0005 espafia
L|-0005 santander
<] 0037 identidades
4]- 0029 identidad
L—|-0029 identidad pesoal
L{|-0029 persona
t\J-unm individuo
¢J-0023 perzona
¢J- 0008 nombre
':\]-EIEIEIE nombre
¢]-0003 nombres de personas
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Anexo P. Relaciones de coocurrencia entre categorias equivalentes.

Resultados | Ex=plicar ]

1 Estilo ~
1 Uriverzo de referencia 1

1 Univerzo de referencia 2

| Referenciaz utilizadas

1l Escenario

] Categoriaz frecuentes W
i [~ [~

0003 [abierta > conzsideracidn] ~

0004 [actitud > innowacian)

0004 [actitud > sustituicidn)

0004 [adaptacidn > mercada)

0004 [afén > perfeccion)

0002 [agruparmiento > finalidad]
002 [agrupamiento > trabajo)

0003 [apreciado > abierta)

0003 [apreciado > estudiante]

0003 [apreciado > maneral

0003 [apreciado > respondal

0003 [azpecto = emprendedon]
0003 [b > copista)

0003 [b » existencia)

0003 (b > rnativa)

0003 (b wista)

0003 [bisqueda > reconocimienta]
0005 [circunstancia > emprendedar]
0002 [circunstancia > existencial
0002 [circunstancia > hempo_impreciza)
0002 [concordancia > emprendinmiento]
0002 [concordancia » existencial
[l 0002 [concordancia » tolerancial
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Anexo Q. Palabras claves en contexto.

1472 1 dinero para emprender ? creatividad ? EMPRENDE EN aquello que te apasione ? alternativas

3 9. trabajo en equipo: el liderazgo del EMPRENDEDOR BUSCA unificar ideas y lograr consensos
ant

1474 traigan riesgos es algo con la que todo EMPRENDEDOR DEBE lidiar si quiere alcanzar las
metas ap

1475 ender nuevos proyectos. pienso que todo EMPRENDEDOR DEBE asumir los riesgos vencer los

temores

1476 nes para solucionarlos con eficacia. el EMPRENDEDOR DEBE anticiparse a las dificultades

y estar

1477 mbién es una virtud que debe tener todo EMPRENDEDOR ES necesario estar dedicado y
consagrado a

1478 en todas las &areas y sobre todo para un EMPRENDEDOR ES la capacidad de resolucidén esa
chispa qu

1479 es una cualidad imprescindible para un EMPRENDEDOR ES saber conducir un equipo hacia
donde se

1480 funcione en armonia. 10. autoestima: el EMPRENDEDOR ES optimista y seguro. de tener
confianza e

1481 primera. 8. sentido de oportunidad: el EMPRENDEDOR IDENTIFICA necesidades problemas y
tendenci

1482 én la disciplina que caracteriza a todo EMPRENDEDOR JUNTO con la abnegacidén y constancia
de per

1483 tras cualidades necesarias haradn que el EMPRENDEDOR LOGRE obtener éxito sin embargo en
algunas

1484 unidad. 18. actitud sobre innovacién un EMPRENDEDOR NECESITA conocer de innovacién vy
generar in

1485 2. visidén: para alcanzar el éxito cada EMPRENDEDOR NECESITA un plan y la visualizacién

de los

1486 decisidén es muy importante en cualquier EMPRENDEDOR PERO no sélo decir sino decidir a
tiempo to

1487 as muy importante en las facultades del EMPRENDEDOR SER capéas de buscar soluciones a
los proble

1488 siendo una de ellas el compromiso todo EMPRENDEDOR SI quiere alcanzar su objetivo
necesita ser

1489 involucran un conjunto de virtudes del EMPRENDEDOR Y la toma de decisiones. 3.
motivacidén para

1490 aNos alguna vez ha socializado una idea EMPRENDEDORA CUAL : si durante la tecnologia
desarrolle

1491 aNos aguna vez ha socializado una idea EMPRENDEDORA CUAL : el tema de mi proyecto de

grado par

1492 chez alguna vez ha socializado una idea EMPRENDEDORA CUAL : si factibilidad para la

creaciOn de
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1493 alNos aguna vez ha socializado una idea EMPRENDEDORA CUAL : practizon: empresa productora
de pa

1494 dera vivencia u opina sobre la dindmica EMPRENDEDORA DE estudiantes universitarios.
parte a nec

1495 dera vivencia u opina sobre la dinadmica EMPRENDEDORA DE estudiantes universitarios.
parte a nec

1496 dera vivencia u opina sobre la dinadmica EMPRENDEDORA DE estudiantes universitarios.
parte a nec

1497 cuanto a conseguir dinero para la idea EMPRENDEDORA HA cambiado en el proceso ahora sé
que si

1498 e han sido estos elementos para su 1idea EMPRENDEDORA O para su formacidén en
emprendimiento. se

1499 e han sido estos elementos para su 1idea EMPRENDEDORA O para su formacidén en
emprendimiento. se

1500 e han sido estos elementos para su idea EMPRENDEDORA O para su formacién en
emprendimiento. se

1501 e han sido estos elementos para su idea EMPRENDEDORA O para su formacién en

emprendimiento? lo
1502

decisiones e

aria para escoger y

desarrollar la

idea EMPRENDEDORA PORQUE se ha
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Anexo R. Valoracion positiva, negativa o neutral de frases

Frases

El emprendimiento es carrera contra el tiempo, el que pone
el primer pie en el mercado juega con ventaja; por lo tanto,
hay personas que pretenden emprender pero que se
demoran mucho planeando, seguramente se presentaran
decisiones que exijan un tiempo de respuesta corto y no den

tiempo de planear lo que se deba hacer

Porcentaje

89.95%

Sentimiento

El emprendedor esta centrado en articular los procesos al
interior de la unidad de negocio con los fenémenos fuera de
ella; pero no monitorea su conducta en relacién a vivencias
diarias de estrés con respecto al riesgo econémico que se
contrae y para que todo funcione, la salud mental y fisica del
emprendedor tiene que estar en Optimas condiciones, la|

estabilidad tanto emocional como laborar son importantes

100.00%

Hay emprendedores que no aplican lo aprendido en sus
procesos de formacion, es vital para un emprendedor
anticiparse a posibles escenarios y de esta manera disefiar
planes y estrategias para todos los posibles problemas que
se podrian presentar, actualmente los estudios de
prospectiva permiten al emprendedor tener un conocimiento
mas amplio del entorno y sus tendencias los cuales
ampliaran el espectro de la planeacion que realice en cada

una de las situaciones, procesos, procedimientos etc.

100.00%

Es una fase substancial en cualquier proceso, el lio se
presenta cuando el emprendedor tarda mucho planeando,
seguramente se presentaran decisiones que exijan un
tiempo de respuesta corto y no den tiempo de planear lo que
se deba hacer, lo mejor para un emprendedor es anticiparse
a posibles escenarios y de esta manera disefiar planes y
estrategias para todos los n posibles problemas que se
podrian presentar , actualmente los estudios de prospectiva
permiten al emprendedor tener un conocimiento mas amplio
del entorno y sus tendencias los cuales ampliaran el
espectro de la planeacién que realice en cada una de las

situaciones, procesos, procedimientos etc.

100.00%

La caracteristica de poner mucha atencién a comentarios
negativos de las personas en relacion a la no obtencién de

éxito de su idea emprendedora, es perjudicial para una

implementacion temprana de la idea

100.00%
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Frases

como emprendedor joven se cometen errores como un
excesivo accionar a delegar funciones que en las cuales por
ser el propietario y conocer los intereses y vision de lo que

idearon son los mas indicados de ejecutarlas

Sentimiento

Porcentaje

la unidad de negocios que tenia, manejaba dinero
diariamente lo cual indicaba una liquidez amplia todo el
tiempo, sin embargo, nunca se consigné en una cuenta, ni
se llevé un control estricto sobre su manejo, ese fue otro de
los motivos que me impulsaron a retirarme del equipo de
emprendimiento en el que me encontraba

Emprendedores desinformados pululan, conozco casos de
compafieros emprendedores que no saben donde buscar
recursos de capital de riesgo para buscar apoyo econémico
que financie las iniciativas y si no se cuentan con los
recursos econémicos es imposible ejecutar el plan de
negocios por mas viable y potencial que tenga

Hay gente que estudia para emprender pero que no toma
las decisiones a tiempo, solo saben dilatar y no asumen
riesgos; eso ocurre porque no han vencido los temores que
implican tomar decisiones dificiles y no creen en los
conocimientos construidos a través de la formacion

emprendedora

He visto como gente se queda esperando a que las cosas

ocurran 'y no tienen la chispa para ejecutar el
emprendimiento y después lo escucha uno diciendo, esa
idea era mia, la acaban de implementar en otro lugar y les
esta funcionando; las buenas ideas estan, pero no se tiene

la capacidad de resolucién

He escuchado casos en el que fracasa no esta dispuesto a
levantarse y se queda caido; por lo tanto, las metas trazadas

se difuminan y se rinden frente al acto de emprender

Hay emprendedores que no saben ajustar el proceso de
emprender; porque en el momento que las metas a corto
plazo no se cumplen se desenfocan del objetivo real del

proyecto

no se logra una capacidad para poder soportar la presion de
un posible resultado adverso a la ganancia; esto se da
porque no se tiene una mente abierta y estratégica para

reinventarse y generar soluciones a los problemas”

a veces se entra en un estado de no tener la capacidad para|

corregir y empezar de nuevo

-33.41%
-93.95%
98.88%
-100.00%
99.61%
25.64%
99.49% Positivo
-100.00% Negativo
87.13% Positivo
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Frases

he conocido emprendedores que no entiende que el fracaso
son los golpes que se deben vivenciar antes de lograr el

éxito

Porcentaje Sentimiento

97.70%

Hay personas que creen que porgue tienen una conviccion
profunda que todo va a salir bien y eso esta muy bien, no
son exentos de que no se logren los objetivos; uno no tiene
la certeza de cuando va a comenzar a generar utilidades por
tal razén el emprendedor que no tenga un plan B puede
encontrarse problemas graves en el camino, conozco
compafieros emprendedores que ha sobredimensionado el
fracaso y para mi eran situaciones solucionables que con
sacrificio, esfuerzo y trabajo arduo se podria haberle dado

solucion al problema”

100.00%

Hay personas que no tienen, ni desarrollan una capacidad
de comunicacion asertiva en la que se pueda respetar la
opinion de los demas; la idea es que se enuncie sea la
autoridad y eso es una falencia para maneja un equipo para

el emprendimiento

100.00%

Emprendedores que no tienen la capacidad de manejar una
comunicacion asertiva, son captadores de que los
problemas se agudicen, sin una salida; que aunque se
mantengan en el mercado puede ser que no obtengan

mejores beneficios.

-100.00%
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