SENALES E INFORMACION EN EL MERCADO LABORAL: UNA APLICACION
PARA LOS GRADUADOS EN ECONOMIA DE LA UNIVERSIDAD
INDUSTRIAL DE SANTANDER

POR:
ASTRID CONTRERAS NAVARRO

DELICIA WILCHES AGUABLANCA

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
ESCUELA DE ECONOMIA Y ADMINISTRACION
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS
BUCARAMANGA

2009



SENALES E INFORMACION EN EL MERCADO LABORAL: UNA APLICACION
PARA LOS GRADUADOS EN ECONOMIA DE LA UNIVERSIDAD
INDUSTRIAL DE SANTANDER

Por:
ASTRID CONTRERAS NAVARRO

DELICIA WILCHES AGUABLANCA

Trabajo de grado presentado como requisito para obtener el titulo de

Economista

Director:
Prof. JORGE LUIS NAVARRO ESPANA

Magister en Gestion y Politicas Publicas

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
ESCUELA DE ECONOMIA Y ADMINISTRACION
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS
BUCARAMANGA

2009



DEDICATORIA

A Dios por habernos dado la oportunidad de
sacar adelante este proyecto y por darnos

la fortaleza, la sabiduria y la direccion para ello.

A nuestras familias por el apoyo incondicional,

la confianza y la fe en nosotras.

Al director de nuestra tesis por haber creido
en nosotras, por sus consejos y por la paciencia
con que nos acompafo en el realizacion

del proyecto.



AGRADECIMIENTOS

Agradecemos a todos los que de una u otra manera ayudaron en la realizacion
del presente proyecto, en especial a nuestro Director de tesis y a los
calificadores que con sus conocimientos contribuyeron a la finalizacion de este
proyecto. A los Egresados de la Escuela que tan amablemente ayudaron con la

realizacion de las encuestas, asi como las Entidades que nos respaldaron.



TABLA DE CONTENIDO

INTRODUCCION

Capitulo 1. Grado de “empleabilidad” del egresado de economia de

la Universidad Industrial de Santander, a través de las sefiales que
se envian al mercado por el hecho de graduarse en esta universidad
1.1 Teoria del capital humano y teoria de la sefializacion

1.2 Teoria del Capital Humano

1.3 El surgir de una Hipétesis alternativa a la Teoria del Capital Humano
1.4 El papel de las habilidades

1.5 Version débil y version fuerte de la Sefalizaciéon

1.6 Soluciones al problema de la informacién asimétrica

1.7 Modelo de sefalizacion de Spence (1973)

1.8 Resultados del estudio

Capitulo 2. Evaluaciéon de la calidad del servicio de la educacion
prestada por la escuela de Economia de la Universidad Industrial

de Santander, usando como indicador el desempeiio

laboral y la “empleabilidad” de los egresados de la misma
2.1 La oferta: un modelo de sefalizacion

2.2 Correlacion inversa entre productividad del individuo y sus afios

Pag.

16
17
18
19
21

27

28

29



de estudio

2.3 Resultados del estudio

2.4 Andlisis de las variables incluidas y excluidas en los modelos
2.5 Egresados por afio

2.6 Afos de duracion de los estudios de los Egresados de la
Escuela de Economia, en la Universidad Industrial de Santander,
para finalizar los mismos

2.7 Género de los Egresados encuestados

2.8 Estado civil de los egresados encuestados

2.9 Tiempo de transicion, en meses, desde el momento del grado
hasta el inicio del primer empleo

2.10 Edad de los egresados encuestados al momento de finalizar
sus estudios de Economia

2.11 Situacion académicamente de los egresados encuestados,
en la actualidad

2.12 Nivel educativo de los egresados que poseen un posgrado
2.13 Egresados que hablan otro idioma diferente al espafiol

2.14 Situacion laboral de los egresados encuestados actualmente
2.15 Afos de experiencia laboral certificada de los egresados
2.16 Oficio al que se dedicaron los egresados al momento de
graduarse

2.17 Salarios iniciales de los egresados encuestados

31

36

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48



2.18 Salarios actuales de los egresados encuestados

Capitulo 3. Percepcion de los empleadores sobre la pertinencia
del desempefio laboral de los egresados del programa de
Economia de la UIS

3.1 Economistas de la Universidad Industrial de Santander en las
Entidades de la ciudad

3.2 Criterios que tiene en cuenta un empleador al contratar
un empleado

3.3 Procedencia de la Universidad de los posibles empleados
en la Entidad

3.4 Economistas laborando en Entidades de la ciudad de
Bucaramanga

3.5 Entidades que en los ultimos diez afios han contratado
economistas

3.6 Economistas por sectores econdmicos laborando en la
actualidad en la ciudad de Bucaramanga

3.7 Economistas UIS laborando en la ciudad de Bucaramanga
actualmente

3.8 Impacto del nivel educativo en los salarios del empleado

3.9 Inversion en trabajadores por parte de las entidades
3.9.1 Impacto de la inversion en educacion en los trabajadores,
por parte de los empleadores

3.10 Razones de la duracién del contrato de un individuo

49

51

52

53

54

55

56

57

59

60

61

62

63



dentro de la entidad

CONCLUSIONES

BIBLIOGRAFIA

64

67



LISTA DE GRAFICOS

GRAFICO 1. Tasa de desempleo Nacional y de Bucaramanga y
su area metropolitana por afio (1997-2006)

GRAFICO 2. Egresados por afio

GRAFICO 3. Afios de duracion de los estudios de los Egresados,
para finalizar el pregrado

GRAFICO 4. Género de los Egresados encuestados

GRAFICO 5. Estado civil de los egresados encuestados
GRAFICO 6. Tiempo de transicion, en meses, desde el
momento del grado hasta el inicio del primer empleo

GRAFICO 7. Edad de los egresados encuestados al momento
de finalizar sus estudios de Economia

GRAFICO 8. Situacion académicamente de los egresados
encuestados, en la actualidad

GRAFICO 9. Nivel educativo de los egresados que poseen

estudios de posgrado

GRAFICO 10. Egresados que hablan otro idioma diferente al espafiol

GRAFICO 11. Situacion laboral de los egresados encuestados

actualmente

GRAFICO 12. Afios de experiencia laboral certificada de los egresados

GRAFICO 13. Oficio al que se dedicaron los egresados al

Péag.

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47



momento de graduarse

GRAFICO 14. Salarios iniciales de los egresados encuestados
GRAFICO 15. Salarios actuales de los egresados encuestados
GRAFICO 16. Criterios que tiene en cuenta un empleador al
contratar un empleado

GRAFICO 17. Entidades que miran la procedencia de la
Universidad de sus posibles empleadores

GRAFICO 18. Distribucion de Economistas que laboran en la
ciudad de Bucaramanga segun la procedencia de la universidad
GRAFICO 19. Entidades que en los tltimos diez afios han tenido
en su planta laboral economistas

GRAFICO 20. Empleo de los Economistas por sector

GRAFICO 21. Economistas de la UIS que laboran en la

ciudad de Bucaramanga, por sectores.

GRAFICO 22. Los empleadores consideran que el nivel de educacién
de los egresados afecta el salario del empleado

GRAFICO 23. Inversion por parte de la entidad, en educacion para
capacitar a sus empleados.

GRAFICO 24. Resultados obtenidos en las entidades que
invirtieron en la capacitacion de sus trabajadores

GRAFICO 25. Duracion de un contrato de un individuo dentro

de la entidad

48

49

53

54

55

56

57

59

61

62

63



LISTA DE TABLAS

TABLA 1. Tasa de desempleo Nacional y de Bucaramangay su

area metropolitana por afo

Pag.



LISTA DE ANEXOS

ANEXO 1. Formato de Encuesta “Sobre la Sefalizacion entre el
mercado laboral y los Economistas de la Universidad Industrial de
Santander” a Egresados

ANEXO 2. Formato de Encuesta “Sobre la Senalizacion entre el
mercado laboral y los Economistas de la Universidad Industrial de
Santander” a Entidades de la ciudad de Bucaramanga.

ANEXO 3. Entidades de la ciudad de Bucaramanga encuestadas
ANEXO 4. Egresados encuestados graduados entre los

afios 1999 y 2009

ANEXO 5. Estrategia de estimacion

Pag.

72

75

77

80

83



RESUMEN

TITULO: SENALES E INFORMACION EN EL MERCADO LABORAL: UNA APLICACION
PARA LOS GRADUADOS EN ECONOMIA DE LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE
SANTANDER".

AUTORES: ASTRID CONTRERAS NAVARRO
DELICIA WILCHES AGUABLANCA™

PALABRAS CLAVES: Capital humano, informaciéon asimétrica, productividad, seleccion
adversa, sefiales.

CONTENIDO: La educacién y la experiencia se han venido fortaleciendo como agentes
primordiales en el campo laboral, dado que dependiendo del nivel de educacion y la
experiencia que un individuo alcance, lo llevara a adquirir una remuneraciéon acorde con un
nivel y calidad de vida cada vez mejor.

De esta manera, el presente estudio busca identificar la manera como se esta percibiendo al
egresado de Economia de la Universidad Industrial de Santander, por parte de los
empleadores. En este sentido, el documento comprende en primera instancia, un marco de
referencia conceptual junto con un andlisis a los primeros ingresos de una muestra de 97
egresados. En segundo lugar, se realiza un analisis de los salarios actuales de los individuos,
junto con un analisis de las variables incluidas y excluidas en el modelo y la explicacién de
dicho procedimiento. En tercer lugar se analiza las respuestas dadas por 100 Entidades de la
ciudad, encuestadas para identificar los atributos a tener en cuenta a la hora de contratar, el
namero de economistas, egresados de la Universidad Industrial de Santander, empleados en
dichas entidades, entre otros.

Finalmente, se llegan a unas conclusiones basadas en los resultados obtenidos en los modelos
realizados, asi como en el analisis a las entidades encuestadas.

* Trabajo de Grado
** Facultad de Ciencias Humanas. Escuela de Economia y Administracién. Director: Jorge Luis Navarro
Espafa.



ABSTRACT

TITLE: SIGNALS AND INFORMATION IN THE LABOUR MARKET: AN APPLICATION FOR
ECONOMICS GRADUATES FROM THE UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER".

AUTHORS: ASTRID CONTRERAS NAVARRO
DELICIA WILCHES AGUABLANCA™

KEYWORDS: Human capital, asymmetric information, productivity, adverse selection, signals.

CONTENT: Education and experience have become strong subjects as primary agents in the
labour environment, as it depends on the education level and gained experience that a person
can have remuneration according to a better level and quality of life.

Therefore, this study is intended to identify the way the Economics graduate from the
Universidad Industrial de Santander is being conceived by employers. In that sense this
document consists firstly in a conceptual reference framework with an analysis of the first
income amounts from a sample of 97 graduates. Secondly an analysis is made of the current
salaries of such graduates, together with an analysis of the variables included and excluded in
the model and the explanation of the procedure. Thirdly is it analysed answers from 100
companies in the city that have been asked to identify the attributes to take into consideration
when it comes to hire people, the number of economists who have graduated from the
Universidad Industrial de Santander, employees in such companies, among others.

Finally, conclusions are made based on obtained results in the models used, and in the analysis
of the surveyed companies.

" Thesis work
** Human Sciences Faculty. Economics and Administration School. Director: Jorge Luis Navarro Espafia.



INTRODUCCION

La educacion, en el transcurso de la historia, se ha ido consolidando como un
agente primordial para todas las areas de la sociedad. Especificamente en el
campo laboral, dado que dependiendo del nivel de educacion que una persona
alcance, adquiriria una remuneracién acorde con un nivel y calidad de vida

cada vez mejor.

De igual manera se considera que la inversion en educacion favorece el
crecimiento econémico a través del incremento de la productividad de la fuerza
laboral del pais. En la actualidad, las organizaciones exigen un mayor nivel en
cuanto a la formacion académica, es decir, la educacion se ha convertido en un

aspecto esencial para el desarrollo y futuro de la sociedad.

Por otra parte, las universidades® deben evaluar la calidad del servicio prestado
respecto a la educacion. Se puede citar que: “El concepto de calidad, aplicado
al servicio publico de la educacién superior, hace referencia a la sintesis de
caracteristicas que permiten reconocer un programa académicos especifico o
una institucion de determinado tipo y hacer un juicio sobre la distancia relativa
entre el modo como en esa institucidn o en ese programa académico se presta

"2 De esta manera se

ese servicio y el 6ptimo que corresponde a su naturaleza
logra, que una carrera universitaria que brinda una mayor calidad a nivel
educativo sea percibida y reconocida por la sociedad en general, y que sus
egresados sean altamente apetecidos en el mercado laboral. Una forma -lo que
no significa que se la Unica o absoluta- de medir la calidad de un programa de
estudio o universidad se obtiene a través de un andlisis del historial laboral de

los egresados de la misma.

! Para el caso de este estudio, la Escuela de Economia de la Universidad Industrial de Santander.

> Colombia. Ministerio de Educacién Nacional. Consejo Nacional de Acreditacion: Lineamientos para la
acreditacion. Tercera Edicion. Santafé de Bogotd, 1998. 18 p.
1



De igual modo, se ve la importancia de conocer el estado de los egresados de
la carrera de economia®, debido a que las tasas de desempleo en los Gltimos
afios no han sido las mas bajas, sino por el contrario, muestran cifras
elevadas®, como se observa a continuacién. Aunque cabe resaltar que a nivel
nacional, la de Bucaramanga es una de las tasas de desempleo mas bajas en

comparacion con otras ciudades principales, pero posee un gran indice de

informalidad.
GRAFICO 1. Tasa de desempleo 1997-2006
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Fuente: Elaboracion de los autores
TABLA 1
ARO 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006
NACIONAL 12,0% | 15,6% | 18,0% | 16,7% | 13,8% | 15,2% | 13,1% | 12,1% | 11,9% | 11,0%
BUCARAMANGA Y AMB 11,3% | 14,9% | 19,2% | 18,4% | 18,1% | 20,3% | 17,8% | 16,8% | 15,3% | 14,0%

Tasa de desempleo Nacional y de Bucaramanga y su area metropolitana por afio.
Fuente: DANE. Encuesta Nacional de los Hogares y encuesta Continua de los Hogares.

3 . . s . . . .z
El estudio incluira Egresados que se encuentran trabajando no sélo en Bucaramanga, sino también en
diferentes partes de Colombia.

4 . ~ . . . . .
A partir del afio 1997 tanto a nivel nacional como en Bucaramanga y su area metropolitana se empezo
a dar un incremento, no visto antes, en las tasas de desempleo.

2




La tasa de desempleo Nacional, mostré un incremento de la misma en los afos
1997, 1998 y 1999, seguida por un descenso que se mantuvo hasta el afio
2006, exceptuado el afio 2002 donde tuvo un leve incremento. En el periodo
sefalado, las tasas de desempleo nacionales han estado en un intervalo entre
el 11% y 18%, con tendencia a la baja; aunque cabe resaltar que una cifra del
11% a nivel nacional puede ser considerada alta por ser una tasa de

desocupacion de dos digitos.

En la tasa de desempleo de Bucaramanga y su area metropolitana, se observa
un movimiento idéntico a las tasas de Desempleo Nacional, con un incremento
en las cifras superiores a las nacionales a partir del afio 1999 y en un intervalo
entre 11.3% y 20.3%, con tendencia a la baja, exceptuando los afios 1997,
1998, 1999 y 2002.

Ahora bien, diversos estudios se han realizado acerca de la teoria de las
sefales y de la teoria de la informacion, de los cuales se destaca el realizado
por los Premio Nobel de Economia, en el 2001, Michael Spence, George
Akerlof y Joseph Stiglitz; donde ellos concluyen que el nivel de formacion de
una persona da una “sefial” de su productividad en el mercado laboral. Por
tanto, mientras mas personas productivas laboralmente existan mas
probabilidad hay de reducir las tasas de desempleo, ya que ellas pueden
emerger al mercado laboral no sélo a competir por una vacante, sino en su

defecto, a ser generadores de empleo.

Por consiguiente, la teoria de las sefiales indica que la educacion sirve como
sefal de filtro o clasificacién de los individuos en el mercado laboral, en el cual
la mayoria de las empresas no tienen conocimiento sobre las capacidades del

individuo y su nivel de productividad.

Igualmente, la teoria del capital humano ha dado mayor importancia a las
inversiones en afios de escolaridad adicionales y en entrenamiento en el
trabajo, dado que estas crean habilidades que le permiten al individuo
desarrollar un trabajo de manera mas productiva, cuyo resultado es un mayor

retorno para los individuos que deciden invertir en este capital.



La presente investigacion se dividir4 en tres partes, la primera parte plantea la
teoria de la sefializacion, la teoria del capital humano y los enfoques y modelos
gue se constituyen alrededor de ellas, a partir del planteamiento de Venniker.
En la segunda parte se desarrolla el modelo de oferta y demanda que trata de
seguir las directrices de los modelos tipicos de capital humano de Mincer®, en
este modelo se introduce la educacion como mecanismo de sefializacion que
revela la productividad de los individuos y a su vez los separa mediante la
acumulacion de educacion que cada individuo tenga, ademas, se muestran
los resultados del modelo. En la tercera parte, se exponen cuales son las
sefales emitidas por las empresas y como se aplica la teoria de la sefalizacién

y capital humano.

5 ~ , . .2 so.
En los afios 70 la teoria del capital humano queda estructurada para su contrastacion empirica por el
modelo de Mincer, que permite el calculo de las tasas de rendimiento interno privadas (TIR) debido a la
inversion en educacion.
4



CAPITULO |

GRADO DE “EMPLEABILIDAD” DEL EGRESADO DE ECONOMIA DE
LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER, A TRAVES DE LAS
SENALES QUE SE ENVIAN AL MERCADO POR EL HECHO DE
GRADUARSE EN ESTA UNIVERSIDAD.



1.1 TEORIA DEL CAPITAL HUMANO Y TEORIA DE LA SENALIZACION

El presente capitulo analiza la relacion existente entre el sistema educativo y el
mercado laboral, junto con las sefales enviadas tomando como linea
argumental los afios de educacion de los individuos y los ingresos percibidos
por los mismos. Es decir, se analiza la Teoria del Capital Humano y la Teoria
de la Sefializacién® por ser éstas las que explican la relacién existente entre los

ingresos de un agente econémico y su nivel de preparacién académica.

De acuerdo con la teoria del Capital Humano y la de la Sefializacion, existe una
relacion positiva entre el ingreso de un trabajador y su nivel educativo, en
donde a mayor educacién o capacitacion, se incrementa la productividad
econdémica de una persona Yy, por tanto, mayores seran los ingresos de dicho

individuo.

Sin embargo, con el transcurrir del tiempo se demostré que el mercado laboral
no tenia la capacidad para asimilar a la cantidad de profesionales que
ingresaban junto con los que ya existian en el mismo, por lo que algunos
profesionales se tenian que conformar con puestos de menor categoria a los
gue ellos esperaban, lo que llevaba consigo una disminucion de sus ingresos.
Dando como resultado una serie de criticas a la teoria del capital humano

debido a que la practica contradecia la teoria.

Por su parte, la educacion posee las caracteristicas de un bien publico’ y se
constituye un derecho en el cual se hace necesario realizar una inversion, su
importancia se debe a su contribucion al desarrollo econdomico y a los

beneficios que aporta tanto subjetivos (personales) como objetivos.

El estudio se realiza sélo en su version Credencialista.
Caracteristicas de un bien Publico: Es no excluible ( No excluye a quien no paga por el bien) y la no
rivalidad en el consumo (No disminuye su disponibilidad para el consumo)

6



Por su parte, la teoria de la sefializacion se presenta considerando que los
individuos pueden lograr un incremento en sus ingresos si obtienen un
incremento en las credenciales o titulos académicos, en la medida en que
revelan sus habilidades o destrezas. De alli la hipétesis del Credencialismo
(teoria de la seleccion, teoria del filtro, teoria de las sefiales), en la cual se
enfocara el presente estudio.

En sintesis, la Teoria del capital humano explica que el estudio incrementa la
productividad y la teoria de la sefializacion afirma que el estudio sirve para
revelar las habilidades que el individuo posee, las cuales determinaran su

salario.

1.2 Teoria del Capital Humano

De acuerdo a lo que Richard Venniker® recogi6 de diversos autores en su
estudio, se puede concluir que los retornos sociales de una inversion en
educacion son una medida de la deseabilidad de esta inversion en la sociedad;
dado que los retornos privados a la educacién son conocidos, mientras que los

sociales son escasos y requieren mas elaboracién para estimarlos.

Asi mismo, Pablo Gonzalez® argumenta que el Estado debe intervenir en la
actividad educadora debido a la aversion al riesgo (inversion riesgosa), a las
fallas del mercado crediticio, ya que no se presta sobre intangibles, y por ser la
educacion un bien publico; en el sentido de que el costo marginal de incluir un
alumno mas en una carrera o0 en una sala de clases, es cercano a cero hasta el

punto en que se alcanzan los limites de la capacidad instalada.

La educacion produce externalidades positivas para la sociedad; Venniker

clasifica tres de ellas como: vol. 4, No.1

8 VENNIKER, Richard. Social returns to education: a survey of recent literature on human capital
externalities”. En: Estudios Gerenciales. Universidad ICESI, 2004.

° Gonzalez, Pablo. Educacién Superior: ¢ Compromisos pendientes? En: Revista Perspectiva:
Departamento de Ingenieria Industrial, Facultad de ciencias Fisicas y Matematicas de la Universidad de
chile, Santiago. Vol. 4, No 1, 2000; p. 11 -13

7



o Estéticas: estan relacionadas con los efectos sobre el capital humano o

la productividad laboral.

¢ Dindmicas: estan relacionadas con los efectos sobre el aprendizaje y el

cambio tecnoldgico.

¢ No pecuniarias: Efectos que no estan reflejados en el precio o en el

mercado.

Del mismo modo, argumenta que la educacion tiene dos caracteristicas:
e Como bienes de consumo: satisfaccion personal.

e Como bienes de inversién: incrementa las habilidades y conocimientos

productivos de las personas.

En este sentido la teoria del capital humano consiste en pensar que las
personas gastan en si mismas de formas diversas y que no sélo buscan una
satisfaccion presente sino también un rendimiento en el futuro, sea este
pecuniario 0 no pecuniario. Es decir, que la inversion en educacién debe
analizarse como cualquier otra inversion, teniendo en cuenta el flujo
actualizado de beneficios que genera, es decir el valor actual neto de la

inversion.*®

La teoria del capital humano considera que el agente econdémico en el
momento de tomar la decision de invertir en su educacion, tiene en cuenta los
beneficios que obtendria en el futuro si continuara formandose y los costos de
dicha inversion. Esta teoria considera que el agente economico tiene un
comportamiento racional, pues invierte para si mismo y esa inversion se realiza

con base a un calculo.

10 CASTELLAR, E. Carlos e URIBE, José, I. Capital humano y Sefalizacion: evidencia para el area
metropolitana de Cali 1988 — 2000. En: Documento de trabajo. Vol. 65, 2004 p. 21- 79

8



La teoria del capital humano fue definida por Gary Becker, como el conjunto de
las capacidades productivas que un individuo adquiere por acumulacion de
conocimientos generales o especificos. Segun el autor, las principales formas
gue adaptan las inversiones en capital humano son la educacion, la formacion
en el puesto de trabajo, la atenciébn médica, la emigracion y la basqueda de
informacion sobre los precios y las rentas. Todas estas variables mejoran las
cualificaciones, los conocimientos o la salud, y por ende, aumentan las rentas

monetarias o psiquicas futuras del individuo.

Uno de los elementos centrales para entender la teoria del Capital Humano es
la capacidad que tiene el sistema educativo de impartir en el estudiante y
futuro candidato en el mercado de trabajo, una variedad de destrezas y
habilidades. Y son precisamente estas destrezas y habilidades las encargadas
de presentar al mercado laboral trabajadores con diferentes productividades, es
decir, diferentes "calidades" de producto. Apareceran diferencias en el ingreso,
dado que la productividad de los candidatos es una variable observable tanto
para oferentes como para demandantes.

Segun la investigacion “Capital Humano: Una mirada desde la educacion y la
experiencia laboral” de la Universidad EAFIT de Medellin, el concepto de
educacién se consolidod en la teoria del capital humano, destacando la inversion
en la gente como un factor fundamental para el crecimiento y el bienestar de
los paises. El capital humano se consolida entonces como un segmento en el
analisis econdémico, que ha demostrado ser contribuyente en el crecimiento
econdémico, al tener en cuenta que la educacion le da la posibilidad al
trabajador de acceder a puestos de trabajo mejor remunerados y de aumentar
el nivel de su calidad de vida.

La teoria del capital humano fue tomando forma con algunos tedricos que se
preocuparon por estudiar la educacion y sus implicaciones, algunos de ellos

fueron:



Theodore William Schultz'?, propuso tratar la educacién como una Inversion en
el hombre y sus consecuencias como una forma de capital. Para este autor el
principal componente del capital humano es la salud, dado que la productividad

de un trabajador se reduce por las enfermedades que le puedan afectar.

Gary Becker, realizé diversas investigaciones acerca del Capital Humano por
considerarlo una importante contribucion tedrica. Para el autor el capital

humano esta compuesto por:

- Educacion formal o formacién general: Es la inversion en formacion
pagada por el trabajador que le proporciona un conocimiento util para

cualquier empresa o circunstancia. Es decir, aumenta su productividad.

- Educacién informal o formacién especifica: Es la inversién en formacion
pagada por la empresa, en algunos casos y en otros por la empresa y el
trabajador, la cual sirve para desempefiar en una empresa en particular.
También se clasifica como formacion totalmente especifica® cuando
afecta la productividad de las personas formadas s6lo dentro de las

empresas que suministraron la formacion.

Becker™ desarrolla una ecuacién para estudiar las decisiones de un individuo

en invertir en capital humano.

Er =X +K¢ -G (1)

X; son los salarios percibidos en el momento t si no hubiese inversién en
capital humano.

K: son los rendimientos totales percibidos en t procedentes de inversiones
realizadas con anterioridad.

"' CARDONA ACEVEDO, Marleny., et al. Capital humano: Una mirada desde la educacion y la experiencia
laboral. Cali, 2007. 12 p.

2 Ibid., 23 p.

B GONZALEZ, Natalia., et al. Las ganancias de sefalizar en el mercado laboral en Cali. Cali, 2004. 5-6 p.
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C: son los costes de invertir en t.

Tiene en cuenta dos supuestos, en primer lugar considera que X; es tan
reducido que puede ser ignorado, dado que en las economias desarrolladas se
cuenta con suficiente inversion en educacion, formacion, aprendizaje formal y
salud, como para que la parte de los salarios que no procedan de inversion en
capital humano sean practicamente nulos. En segundo lugar considera que el
capital humano es homogéneo, en el sentido de que cada unidad adicional de
capital humano aporta la misma cantidad a los salarios, aunque su coste de

produccion no sea necesariamente el mismo.

Luego de los dos supuestos anteriormente mencionado desarrolla un modelo
de oferta y demanda, mediante el cual se puede establecer cual va a ser la
cantidad 6ptima invertida en capital humano. Las cantidades invertidas en
capital humano van a diferir de un individuo a otro debido a las diferencias en

sus curvas de oferta y demanda.

Jacob Mincer™*, considera que el capital humano estad compuesto por la
experiencia, por ser ésta la que brinda una mayor seguridad en la realizacion
de cualquier labor, lo cual se traduce en un incremento de la productividad. Es
asi, como la capacitacion o el aprendizaje en el trabajo trae consigo un
aumento de los ingresos del trabajador, ya que a mayor calificacion mayores

salarios.

En el transcurso del presente trabajo serdn de vital importancia las
aportaciones obtenidas a partir de la ecuacién de Mincer™, la cual propuso una
regresion lineal como metodologia para calcular la contribucion de la

escolaridad y la experiencia en los ingresos de los trabajadores. Esta ecuacion

14 o . ; . .

Jacob Mincer, conocido como el padre de la moderna economia de trabajo, hace parte de los pioneros
en estudiar los efectos que la inversion en educacién y capacitacion en el trabajo tienen en la
distribucion de los ingresos de una persona.

B DESTINOBLES, André Gérald. El capital humano en las teorias del crecimiento econdmico. México.
2006. 4 p.
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de regresién fue llamada “funcion de ingresos”, la cual incluye el logaritmo del
ingreso como variable explicada, y la escolaridad y los afios de experiencia

como variables explicatorias.

En este modelo la educacion es introducida como un componente que muestra
la productividad de los individuos y hace distincion entre ellos a través de un

titulo.

Para Mincer la educacion no representa una forma de acumulacion de capital
humano, sino una medida de la "habilidad" individual, siendo la "experiencia
laboral" la principal variable representativa de aquel proceso.*®

De la funcion de ingresos se puede observar que las capacitaciones laborales
lleva a un incremento en los salarios de los individuos, debido a que una mayor
calificacion, la cual se traduce en un mayor conocimiento, lleva a un aumento
de los salarios en la medida que el empleado se capacite, lo cual induce a una

organizacion a tener puestos cada vez més calificados.

Mincer presentd una funcion de ingresos que exponia el salario real de un
individuo en funcion de sus afios de estudio. Esta, se calculaba a través de un
analisis de regresion que describia el perfil de ingresos a lo largo de los afios
de actividad laboral de los sujetos observados. Asi la ecuacion que mide el

rendimiento de la educacién se expresa como*’:
LogY=Bo+B:S+R. X+RX2+BsZ+u (2)
En donde:

Y: salario del trabajador.
S: afios de educacion terminados.

X: afios de experiencia laboral

16 CORUGEDO, Indalecio e HIDALGO, Alvaro. “Mecanismo de sefiales en la educacién superior: una
aplicacidn al caso espafiol”. Madrid. 1995. 2 p

Y Ibid., 7 p.
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Z:. vector de variables exdgenas, que incluyen la productividad innata del
individuo y otras caracteristicas relacionadas con el entorno familiar y social de
aquel.

u: es el término de error

B1: estimador del incremento porcentual en el salario, debido a un afio adicional
de escolaridad, es decir, una medida de la tasa interna de retorno de la
educacion.

B2, Bs Y Pa: son coeficientes de experiencia laboral, experiencia laboral al
cuadrado y del conjunto de otros factores individuales.

En la funcion de ingreso minceriana se puede observar claramente que los
ingresos guardan una relacion positiva con la educacién y que los ingresos

guardan una relacién positiva con la experiencia.

Por su lado, el coste de oportunidad es un costo privado de la inversién en
educacion, en donde es el trabajador quien decide si continua invirtiendo en

sus estudios, y el costo que esto incurre, 0 no.

Segun Corugedo este modelo se modific6 debido a diversas criticas. “La
frecuente exclusion en el modelo, por dificultades en su medicion, de variables
que registren la "habilidad" o capacidad productiva innata de los individuos
constituye uno de los principales argumentos sobre una mala especificacion del
modelo mediante la expresidon (2), pues si aquellas variables estan
correlacionadas con la educacién, su exclusibn supone un sesgo, a veces
importante, en el calculo de aquellas TIR de la educacion (GRILICHES 1977)".
Por lo cual, se introduce la variable “A”, que lleva consigo la capacidad

productiva sefialada:

LogY=Bo+BiS+ B X+ BX*+BsZ+BsA+u  (3)
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1.3 El surgir de una Hipotesis alternativa a la Teoria del Capital Humano.

Debido a contradicciones en la teoria del capital humano surge la necesidad de
buscar una hipoétesis alternativa a la misma, debido a que se considero que los
afos de estudio no conducian a un incremento en la productividad de cada
individuo, sino que por el contrario se comenzo a ver la educaciéon como una

sefal o filtro de productividades innatas previas.

Por otro lado, existen muchos mercados en el mundo real en los que puede ser
muy costoso o incluso imposible obtener informacién precisa sobre la calidad
de los bienes que se venden, en este caso de la persona que se va a emplear.
En el contexto del mercado laboral, los candidatos (empleados potenciales)
tienen a su disposicion informacién sobre algunos aspectos de su productividad
gue no estan directamente disponibles para los empleadores; sin embargo, es
posible que estos atributos no observables sean determinantes significativos de
la productividad del trabajo. Ya que a una entidad le resulta dificil averiguar qué
tan productivos seran los trabajadores, se concluye que la presencia de
informacion asimétrica en dicho mercado puede llegar a ser un importante

obstaculo para el funcionamiento de modelos como el de Capital Humano.

Es indispensable entender que las implicaciones que trae la heterogeneidad
entre agentes y la informacion asimétrica, abre camino a una interaccion entre
empleador - empleado en condiciones de incertidumbre muy distintas a la de
un escenario de informacién perfecta. La teoria de la Sefalizacion es uno de
estos casos, donde un agente posee informacion sobre un producto o un
servicio que otros agentes dentro del mismo mercado no poseen. Razon por la
cual resulta importante conocer la manera como los agentes, estratégicamente,

asumen y enfrentan el problema de la ausencia de informacion.

Debido a la diferencia entre candidatos, el empleador debe tener presente que
existen diferentes tipos de educacién, experiencia laboral, género, raza, etc.

Aungque no tenga pleno conocimiento acerca del tipo de candidato previo a la
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contratacion, tiene a su disposicion una cantidad de informacién recolectada en
una estructura de caracteristicas observables que utilizara para realizar sus
estimaciones probabilisticas. Segun Spence, el término "caracteristica” se usa
en general para referirse a todos aquellos datos acerca del candidato con que
cuenta el empleador durante el proceso de seleccion, tales como niveles de
educacion, historia laboral, caracteristicas personales, etc. Consecuentemente,
Si estas caracteristicas son observables se dice que son fuentes potenciales de
informacion, es decir, que afectan potencialmente las creencias probabilisticas

del empleador.

Lo anterior dado que los individuos adquieren un numero diferente de afios de
estudio, y los niveles de desempefio académico varian de individuo a individuo

y esto es esencial a la hora de contratar.

Es asi como surge la hipotesis de la sefalizacion como hipoétesis alternativa a
la teoria del capital humano. Dado que segun consideraciones de autores como
Barceinas, la teoria de capital humano considera que un incremento en la
educacion provoca uno equivalente en la productividad del trabajo, mientras la
hipotesis de la sefalizacion argumenta, por el contrario, que el mayor pago
recibido por los mas educados refleja un fendmeno de sefial mas que una

mayor productividad.

Luego, como complemento a la hipotesis del capital humano aparece la
hipétesis alternativa, llamada “credencialismo” (“signaling”, “screening”), la cual
se define como la obtencion de titulos educativos. Dicha hipétesis alternativa
se mueve bajo informacion asimétrica, por la cual las organizaciones no
pueden identificar los niveles de productividad al contratar, por lo cual se
restringen a los titulos universitarios, considerados instrumentos de
sefalizacion que permiten suponer niveles de productividad. En la practica, la
inversion en educacion no tendria sentido entonces si no es para obtener un

titulo, que "etiquete" al individuo como productivo.

Por su parte los modelos educacion-rentas tienen en cuenta mecanismos de
sefalizacion junto con procesos de acumulacion de capital humano, debido a

que la educacion es un factor determinante de la obtencion de rentas laborales.

15



Segun Corugedo, los modelos educacion-rentas presentan dos etapas:

e Primera etapa que se desarrolla normalmente en los centros
universitarios, en donde la educacion juega un papel preferente como

mecanismo de sefializaciéon de individuos.

e Segunda etapa que se desarrolla en la empresa, en donde cesan o se
amortiguan los mecanismos de sefializacion anteriores y se producen
principalmente un proceso de acumulacion de capital humano a través

de lo que se conoce como “experiencia laboral”.

Todo ello supone que el primer contrato laboral trata de reflejar, a través de los
salarios ofrecidos por los empresarios, la productividad individual revelada
mediante la educacién; mientras que los salarios de los contratos posteriores
supondrian una combinacion del proceso de sefializacion ya descrito y una

inversion posterior en capital humano realizada en los centros de trabajo®®.

1.4 El papel de las habilidades

Las habilidades pueden ser innatas o adquiridas a través de la experiencia. La
permanencia de los individuos en un puesto de trabajo o el alcance a futuros
ascensos, dependen en gran manera de ellas. Ademas, el ser humano
desarrolla habilidades en el proceso de aprendizaje, de alli la importancia de
tener habilidades y de sefalizarlas a través de la educacion. Por su parte las
habilidades son usadas eficazmente en la medida en que las mismas se

ejecuten de una manera exacta, rapida y econémica.

Es de resaltar, que dado que las cualidades de los individuos no son
observables a simple vista, es decir caracteristicas como la habilidad de un
trabajador son variables no observables, surgen los afios de estudio como

sustitutos de las cualidades que serian deseables por los empleadores,

'® CORUGEDO, Indalecio y IDALGO, Alvaro, Op. cit., p. 6.
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prediciendo un determinado nivel de desempefio laboral, sin comprobar que
efectivamente contribuyan de modo directo a ello.

Barceinas define la habilidad como un elemento fundamental al momento de
definir los ingresos de los trabajadores, siendo asi como aquellos individuos
gue saben gque son mas habiles se ven incentivados a realizar inversiones en
educacién, para asi poder sefializar sus habilidades*® e incrementar sus

productividades al poder ejercer puestos laborales superiores.

Asi pues, los individuos que son seres racionales toman sus decisiones
teniendo en cuenta siempre un objetivo 0 meta, la cual puede ser para este

caso obtener mayores beneficios.

Siendo asi, puede ocurrir que individuos que posean habilidades mas no
credenciales o titulos con el tiempo puedan obtener sueldos superiores o

iguales a los que si, esto se explicara mas a fondo a continuacion.

1.5 Version débil y versién fuerte de la Sefalizacion

La Hipotesis de la sefalizacion tiene dos versiones, la version débil y la version

fuerte.

-Version débil de la Sefalizacion: Psacharopoulos la define como aquella en
la que se usa la educacion como filtro a la hora de contratar un trabajador y
determinar su salario inicial, sin que se relacione con su productividad. Esta
version, es conocida como credencialismo ya que los salarios mas altos y los
mejores empleos los obtendran aquellos que posean credenciales o titulos
académicos; lo que conduce a una desigualdad entre los trabajadores, ya que
los que no poseen un titulo son enfocados en puestos inferiores sin importar
que tan productivos son, tanto los que poseen las credenciales como los que
no. Es decir, en la versién débil se usa la educacion como un elemento que

sefiala la productividad potencial del individuo y que contribuye a incrementarla.

' BARCEINAS PAREDES, Andrés. Capital humano y rendimientos de la educacidon en México. Barcelona:
Departamento de Economia, Universidad Autonoma de Barcelona UAB - 2001. 186 p.
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-Version fuerte de la Sefalizacion: Es aquella en la que existe informacion
asimétrica, la cual conduce a que se desconozcan las capacidades y
habilidades de los futuros empleados, lo que trae consigo diferencias salariales
a la hora de contratar ya que la Unica informacion que se posee es el nivel
educativo del individuo. “La empresa utiliza la educacion para poder determinar
la cantidad y la calidad del esfuerzo que los trabajadores podrdn desempefar
en sus tareas”.?’ Utilizando a la educacién como informacion para diferenciar
los habiles de los no héabiles sin importar si la habilidad es innata o adquirida,

sin embargo la educacién no es capaz de aumentar la productividad.

Es asi como a corto plazo aquellos individuos que poseen credenciales o titulos
ingresan a las empresas con mayores ingresos y en mejores puestos de
trabajo que los no titulados o con una preparacion académica inferior, pudiendo
ocurrir que a largo plazo el empleador va conociendo la productividad de cada
individuo y ajustando los salarios segun las mismas, asi pues, podria acontecer
que trabajadores no titulados terminen con ingresos y en cargos superiores o

iguales que aquellos que poseen niveles educativos superiores.
1.6 Soluciones al problema de la informacién asimétrica

Existen tres soluciones al problema de la informacion asimétrica, en las cuales
se usa la educacion como una fuente de informacion. Ellas son: el modelo de
sefalizacion de Spence, el modelo de filtro de Arrow y el modelo de seleccion
de Stiglitz.

Para estos tres autores, la hipotesis de la sefalizacion establece que la
educaciéon tiene el objetivo de servir de herramienta informativa para los
empleadores como sustitutos de otro tipo de informacion de las caracteristicas

del trabajador.

20 CASTELLAR, E. Carlos e URIBE, José, |. Capital humano y Sefializacion: evidencia para el area
metropolitana de Cali 1988 — 2000. En: Documento de trabajo. Vol. 65, 2004 p. 21- 79
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Arrow y Spence fueron los primeros en asignar un significado por si mismo al
término credencialismo (screening), en el sentido de “utilizar el nivel educativo
como sefal de la capacidad productiva de los trabajadores”. Posteriormente
Stiglitz, basandose en los resultados obtenidos previamente de estos dos
autores, desarrollo una teoria en la que argumentaba que las personas que
lograran ser clasificados como méas productivos, serian los que obtendrian unos

mayores ingresos.

1.7 Modelo de sefializacion de Spence (1973)

Al darse una serie de criticas a la teoria del capital humano, dado que la
practica demostraba que la educacion o el nivel de estudios no incrementaban
la productividad de un individuo, se comenzo a ver a la educacién del individuo

como una sefial o filtro de productividades o capacidades innatas®.

Mientras que la teoria de capital humano argumenta que un incremento en la
educacién lleva a un incremento en la productividad, la teoria de la
sefializacion argumenta que aquellos individuos que estan recibiendo unos
mayores salarios, a los cuales se les considera los mas educados, lo que estan
revelando es un fendbmeno de sefial mas que una mayor productividad
(Barceinas, 2001:2).

Spence plante6 un modelo de dos grupos de personas, donde relaciona el
costo del estudio y el tiempo de estudio, con la productividad. Concluyendo que
existe un grupo (l) de personas altamente productivas, a las que les cuesta
estudiar menos, porque son mas inteligentes y asimilan mas rapido los
conceptos o flujos de conocimientos. El segundo grupo (Il) de personas con
baja productividad, a las que les cuesta mas estudiar y tienen mayor costo que

los del grupo de alta productividad.

A través de su modelo Spence indica como los agentes en un mercado pueden
usar la sefalizacion para contrarrestar la seleccion adversa. Dentro de este

contexto, la sefializacidn se refiere a las acciones observables tomadas por los

! CASTELLAR, E. Carlos e URIBE, José, I. Op., cit., 27 p.
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agentes econOmicos para convencer a la parte opuesta del valor o calidad de
sus productos (productividad).

Contrario a lo que afirma la teoria del Capital Humano cuando sostiene que la
educacion sirve para incrementar la productividad, en la teoria de la
Sefializacion la educacién sirve para revelar las habilidades preexistentes, ya
gue una persona que tenga estudios en un posgrado, por ejemplo, le esta
enviando la sefal al empleador o contratante de ser mas productivo que quien
sblo tenga estudios de pregrado, este es un medio para contrarrestar la

seleccion adversa®?.

Es asi, como se define que la Teoria de las Sefales de Michael Spence puede
ser aplicada a cualquier mercado en el que la informacion esté a disposicién de
todos los que en él participan; como se comentd anteriormente, esta teoria
tiene su razén de ser en la existencia de asimetrias de informacion la cual da
lugar al problema de seleccion adversa, el cual resulta un proceso critico para
las organizaciones que invierten tiempo y dinero en identificar a los candidatos
que pueden ser mas productivos. Bajo condiciones ideales, el problema de la
seleccién adversa tendria que solucionarse a través del principio de revelacién
total; segun el cual, no es posible ocultar informacion privilegiada a los

mercados.

Asi mismo, se le considera a dicho modelo uno de los primeros en desarrollar
la hipétesis Credencialista, la cual considera que en el mercado laboral el
proceso de contratacién se realiza bajo condiciones de incertidumbre, en el

cual el empleador lo que puede observar son las caracteristicas del individuo.

Del mismo modo, dichas caracteristicas se pueden observar de dos diversas

maneras:

22 . . .z . , .
La seleccién adversa es la consecuencia o eleccion de la opcidon que menos convenia gracias a un
problema de informacion oculta.
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e Caracteristicas inalterables: son las que agrupan el género, la raza, el
estado civil, entre otras del individuo, a las cuales Spence denomina
“indices”.

e Caracteristicas manipulables: son aquellas que pueden ser alteradas o

manipuladas por el propio individuo, como puede ser el caso de la

educacion, a las que Spence denomina sefales.

Ademas, este modelo difiere a la teoria del capital humano en el papel o
funcién que se le da a la educacion, ya que en la teoria del capital humano la
educacion mantiene una relacion directa con la productividad, mientras que en
la teoria de la sefializacion la educacién es una sefial que indica la mayor

habilidad innata del individuo.

1.8 RESULTADOS DEL ESTUDIO

A través de una ecuacién que explique los salarios iniciales se conocera el
mecanismo de sefiales empleado por los empleadores a la hora de contratar a
un recién egresado que carece de experiencia laboral y la manera en que la
cantidad de afios de estudio que empled cada individuo para obtener su titulo

universitario influird en su primer salario.

La muestra de individuos obtenida para la estimacion de los pardmetros del
modelo procede de Egresados de la Escuela de Economia de la Universidad
Industrial de Santander, entre los afios 1999 y 2009, los cuales se contactaron

via Internet, para posteriormente realizar su respectiva encuesta.

A continuacion se describe la ecuacion que explica los salarios iniciales

mediante el mecanismo de sefales:

LnSAL1 = Bo + B1 DUR + B, EDADTER + B3 INGPAD + B4 ESTRATO 201 + Bs
MILNOVENU + u (4)
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en donde LnSAL1 representa el logaritmo neperiano o natural de los salarios
iniciales y DUR son los afios necesarios para finalizar la carrera, variable que
segun SPENCE identifica la productividad de los individuos indicando que si el
signo de su coeficiente es negativo existe una correlacidon negativa entre la
productividad y los afios que necesita un individuo para alcanzar el titulo, para
el presente caso el de Economista; es decir que quienes emplearon menos
afios para adquirir su titulo de economista han de obtener los salarios mas
altos, porque su productividad es mayor. EDADTER, es la edad del individuo al
momento de finalizar sus estudios de economia. INGPAD, representa el
ingreso promedio de los padres.

El resto de variables explicativas son una serie de variables ficticias que toman
el valor 1 en los siguientes casos: si inicio sus estudios de economia a partir del
afo 1999, MILNOVENU. Si el estrato en el que vivia al finalizar la carrera era el
2, ESTRATO_201. De no cumplirse la condicion mencionada en cada caso la

variable correspondiente toma valor 0.

A continuacién se encuentran los resultados de la estimacion MCO de los

pardmetros del modelo para una muestra de 97 individuos:

Dependent %ariable: LMNSALT
Method: Least Squares
Date: 07/29/09 Time: 21:26
Sample: 197

Included observations: 97

“ariable Coeficient  Std. Error t-Statistic Prab.
ESTRATO_2M -0.382707 0178555 -2167639 0.0328
IMGPAD 0.000102 4537E08 2329713 0.0220
MAILM O EML -0.371BEE 0114721 -3.239753 0 0.0M7
EDTER 0043329  0.018517 2340008 0.0215
DUR 01587618 0042729 -3.6387 0.0004
C B.873970  0.570839 1204188  0.0000
R-squared 0.3436595 Mean dependent var 6.806310
Adjusted R-squared 0307635 5.0 dependent var 0.B02520
S E. of regression 0501597 Akaike info criterion 1.517822
Sum squared resid 2289560  Schwarz criterion 1.677082
Log likelihood -67.61437  F-statistic 89531050
Durbin-Yatson stat 2.328962 ProbiF-statistic) 0.00a000
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Los resultados obtenidos parecen indicar el cumplimiento de la hipétesis del
modelo donde la educacién sirve para sefalizar a los individuos, debido a que
se observa claramente un coeficiente negativo para la variable DUR, la cual
confirma que los egresados que emplearon una menor durabilidad en finalizar
sus estudios de pregrado son los que devengaron en su salario inicial los

valores mas altos, sefializando una mayor productividad.

Asi como lo describi6 Spence que la variable DUR tenga un coeficiente
negativo indica que por cada afo adicional que un individuo tarde en finalizar
sus estudios de pregrado, su salario se disminuira debido a la correlacion
negativa entre productividad y habilidad individual, explicada al comienzo. Es
decir que por cada afio que tarde un individuo en finalizar sus estudios de
Economia su salario inicial se reducira en un 16 por ciento, lo cual es un
porcentaje muy representativo que crea grandes diferencias con los salarios

iniciales de aquellos que finalizaron sus estudios en un menor tiempo.

La otra variable que presenta un coeficiente negativo es ESTRATO_201, la
cual tom6 valor de 1 para aquellos individuos que vivian en estrato
socioeconémico dos al momento de finalizar sus estudios de pregrado,
resaltando que este fue el estrato mas bajo identificado en la encuesta. Que su
coeficiente sea negativo indica que los individuos que al momento de finalizar
sus estudios vivian en estrato dos, los cuales son el 19% de la muestra,
obtuvieron unos ingresos iniciales 38% menores que los individuos que vivian
en otro estrato, la razén de esto podria ser que debido a la necesidad
financiera de sus hogares, estos individuos se tuvieron que conformar con el
primer empleo que se les ofrecid sin importar cuan bajo fuera el salario. Hecho
muy diferente al observado en los demas estratos, donde se contaba con una
estabilidad financiera mas solida que les permitia escoger el primer salario a
recibir. Esta conclusion se apoya en el tiempo de transicion desde el momento
de recibir el titulo hasta el primer empleo, en donde en su gran mayoria los de
estratos mas bajos ingresaban casi de inmediato 0 a pocos meses de

graduados a su primer empleo, es decir, de los 97 egresados el 19% vivia en
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estrato 2 al momento de graduarse, de este 19% el 61% ingreso a trabajar
inmediatamente, 11% ingres6 al mes de haber recibido el titulo, 27% se
demoro entre dos y cinco meses y un 1% afirmd haberse demorado un afio
para ingresar a su nuevo empleo. Esta variable, TRANSICION, se excluy6 del

estudio por motivo de la multicolinealidad.

Otra variable que presenta un coeficiente negativo es MILNOVENU, la cual
toma valores de 1 para aquellos individuos que iniciaron sus estudios de
Economia a partir del afio 1999, en una muestra de 97 datos en los que los
individuos iniciaron sus estudios desde el afio 1994 hasta el 2003 siendo 1999
el valor intermedio entre ellos. Que el coeficiente sea negativo para
MILNOVENU, indica que los individuos que iniciaron sus estudios de economia
a partir del afio mil novecientos noventa y nueve obtuvieron un menor salario
inicial, en promedio fue de novecientos setenta y dos mil pesos, que aquellos
gue iniciaron sus estudios en los afios anteriores, que en promedio obtuvieron
un salario inicial de un millén trescientos noventa y seis mil pesos. Es decir
entre los afos 1994 y 1998. A este hecho se le puede atribuir su
responsabilidad o explicacion gracias al desempleo que a nivel nacional ha ido
en aumento con el transcurrir del tiempo con algunas leves disminuciones,
debido a los cambios econdmicos por el entorno de nuestro pais como a la
guerra interna que cada vez seca mas a nuestras organizaciones generadoras
de empleo, via extorsiones por grupos alzados en armas o via el mismo Estado
a través de sus impuestos para la guerra. El caso de la ciudad de estudio,
Bucaramanga, no es ajena a lo mencionado anteriormente pero con la ventaja
de ser una de las ciudades en las que se observa un menor desempleo a
comparacion de otras ciudades del pais, como se explica al inicio de este
estudio, lo cual desafortunadamente no la excluye de presentar desempleo. Y
si se observa cada vez un mayor desempleo, asi sea menor que el observado
en otras ciudades, este hecho lleva a los individuos a tener que conformarse

con el transcurrir del tiempo con salarios cada vez mas bajos.

El resto de variables recogidas para el modelo, INGPAD y EDTER, muestran
un efecto positivo sobre los salarios iniciales. Es asi como INGPAD, que es el
ingreso de los padres indica que los individuos hijos de quienes tienen unos
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mayores ingresos, en su primer salario devengaron mayores salarios que
aquellos individuos hijos de quienes tienen un menor salario. Asi pues, se
observa que de los 97 individuos el 56% son hijos de padres que
mensualmente tienen ingresos iguales y/o superiores a un millén quinientos mil
pesos ( estos ingresos estuvieron entre 1.5000.000 y 7.333.000 pesos para los
padres), en promedio estos hijos obtuvieron en su primer salario un millén
trescientos seis mil pesos ( $1.306.000) cifra muy superior a la recibida por el
44% de los egresados restantes que son hijos de padres que reciben ingresos
menores a un millébn quinientos mil pesos, pues en su primer salario en
promedio recibieron ochocientos cincuenta y siete mil pesos ($857.000). La
razon de esto podria atribuirse al hecho de que los padres tienen mejores
relaciones sociales en las que recomiendan a sus hijos para un empleo, que
aquellos que devengan menores ingresos. Ademas, se puede creer que un
individuo proveniente de un hogar donde se perciben mayores ingresos, es un
individuo que ha tenido mayores oportunidades para prepararse en diversa
ramas como otra lengua o diferentes estudios que refuercen sus

conocimientos.

Por su parte la variable EDTER, que es la edad de cada individuo al momento
de finalizar sus estudios de economia, indica que los individuos de mayor edad
recibieron unos salarios iniciales mayores, hecho curioso ya que suele
observarse lo contrario. La explicacion a este hecho podria atribuirse al gran
intervalo de edades al finalizar sus estudios el cual estuvo entre los 21 y los 36
afos, en donde la gran mayoria de individuos que presentaron una mayor edad
al momento de graduarse vivian en un estrato socioeconémico mayor ( tres,
cuatro y cinco) y algunos en la actualidad son generadores de empleo, lo cual
lleva a pensar que tal vez al finalizar sus estudios ya eran empleadores, por su
alto estrato, por su alta edad y por lo alto de sus salarios tanto iniciales como
actuales, y de no ser asi que un individuo inicie sus estudios universitarios a
tan alta edad le da la ventaja de poseer algun tipo de experiencia laboral de
indole formal, obtenida antes de la realizacion de sus estudios que puede ser

tenida en cuenta al ser empleado.
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Hecho muy diferente al egresado de 21 o 22 afios que termind sus estudios de
bachillerato e inici6 su carrera inmediatamente, sin alguna trayectoria laboral y
de tenerla podria ser una experiencia laboral de indole informal ya que su
tiempo ha estado enfocado a terminar sus estudios de pregrado y una
experiencia laboral asi no es tenida en cuenta al momento de solicitar un

empleo como egresados de economia.
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CAPITULO Il

EVALUACION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO DE LA EDUCACION
PRESTADA POR LA ESCUELA DE ECONOMIA DE LA UNIVERSIDAD
INDUSTRIAL DE SANTANDER, USANDO COMO INDICADOR EL
DESEMPENO LABORAL Y LA “EMPLEABILIDAD” DE LOS
EGRESADOS DE LA MISMA.
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2.1 La oferta: un modelo de sefializacion

Se iniciara con los aportes de Corugedo, para entender el nivel 6ptimo de
inversibn de capital humano. Asi pues, este autor le otorga un papel
fundamental a la experiencia laboral, la cual se considerara una variable
elemental para el presente estudio debido a que el proceso de acumulacion de

capital humano se realiza en el lugar de trabajo.

El autor define un modelo de determinaciéon de la renta a través de la

experiencia, dado por una funcién de produccién:
LogY =Y (X,A) (5)

En donde:

Y son los salarios iniciales del individuo
X es la experiencia laboral
A trata de reflejar la "habilidad" del individuo.

La funcion objetivo a maximizar un valor actual de rentas laborales es:
r=Y«% (6)

Dicha funcién expresa la igualdad de la productividad marginal de la inversién
en experiencia laboral, y las posibilidades de financiacion del individuo, que se

suponen como dadas.

El proceso de inversion laboral anterior se ve precedido por un mecanismo de
sefalizacion proporcionado por los afios de estudios, por lo que la formula (4)

puede ser expresada por:

Log Y=Y (X,E) (7)

% Bajo la restriccién de una funcién de produccién de capital humano, dada por, Y (S)=Y (S,A) y, siendo A un vector de
variables exdgenas representativas de la habilidad o capacidad personal, el nivel optimo de educacion S* se
determinaria mediante las condiciones, r = Ys (TIR de S).
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En donde:

Y son los salarios actuales
X es la experiencia laboral
E son los afios de estudio del individuo.

Corugedo define que las diferencias notables que presenta este modelo frente
al de acumulacion de capital humano de Rosen, es que la habilidad (A) de los
individuos esta representada por una variable (E) que mide los afios de estudio
del individuo, y que cumple perfectamente con los supuestos exigidos por
Spence a un mecanismo de "signaling”, al existir una correlacion inversa entre
la productividad del individuo y los afios que este necesita para alcanzar el

titulo.

2.2 CORRELACION INVERSA ENTRE PRODUCTIVIDAD DEL INDIVIDUO Y
SUS ANOS DE ESTUDIO

log Tz

log T

logTo

Fuente: Indalecio Corugedo y Alvaro Hidalgo.

Lo que Corugedo desea explicar mediante este grafico es: Quienes han

empleado un mayor nimero de afios (Eo>E1>E,) tienen unos salarios iniciales
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menores reflejados en su ordenada en el origen (log Y) de su funcién de
produccion de capital humano. El punto eq fija el nivel 6ptimo (Xo*) de
experiencia laboral para un individuo de una determinada productividad, en

este caso Eg.

Lo que el autor intenta demostrar es como los individuos mas productivos
alcanzan un ndmero de afios de experiencia 6ptimo mayor, ya que al ser su
capacidad superior realizan un mejor aprovechamiento de la acumulacion de
capital humano obtenida en el lugar de trabajo. Por este motivo, se puede
observar que X,*>X;*>Xo*, ya que los individuos que han tardado E, afios en
finalizar la carrera son mas productivos que los que han tardado E;, y éstos a
su vez mas que los que han empleado E, afios. Igualmente, se comprueba que
los perfiles renta-experiencia son concavos desde el origen, al igual que ocurria
en el modelo de Rosen ya que a partir de un determinado instante la
acumulacion de capital humano muestra rendimientos decrecientes para el
individuo®. Es decir, los individuos van incrementando sus productividades y
por ende sus ingresos, y con el transcurrir del tiempo acumulando experiencia
laboral, pero se llega a un punto donde por la edad, que ya es mayor se
comienzan a recibir menores ingresos o estos comienzan a disminuir dado al

crecimiento decreciente de la grafica.

De esta forma, este mecanismo trata de revelar eficientemente la "habilidad
productiva" individual. Por tanto, este modelo va a permitir la determinacion
simultdnea de la TIR y del nivel 6ptimo de acumulacion de capital humano, en
términos de experiencia laboral de un individuo cuya "habilidad" o productividad

innata ha sido previamente revelada por el sistema educativo.

Asi pues, se recurrira a una ecuacién en la que se expliquen los salarios
actuales en funcion de la experiencia laboral, un conjunto de variables Dummy
y los primeros salarios como variable explicativa que resume el proceso de

sefalizacion llevado a cabo por el individuo en el sistema educativo:

logY:1 =Y (E,2) (8)

?* Estos rendimientos decrecientes del individuo se ven reflejados en la sobre inversién en educacién por parte del
grupo mas productivo.
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(Y1)e<O

En donde:

Y1 son los primeros salarios
E los afios de estudio
Z un conjunto de variables exdgenas.

logY2, =Y, (X, Y1, Q) (9)
(Yz)x>0
(Y2)y1>0

En donde:

Y, son los salarios actuales

X la experiencia laboral

Y1 los primeros salarios

Q es otro conjunto de variables exdgenas.

2.3 RESULTADOS DEL ESTUDIO

La muestra de individuos obtenida para la estimacion de los parametros del
modelo procede de profesionales de la Escuela de Economia de la Universidad
Industrial de Santander que se encuentran trabajando actualmente. Se
omitieron aquellos profesionales que se encuentran desempleados. Asi de una

muestra de 97 egresados se omitieron tres quedando una muestra de 94.

A continuacién se describe la ecuacién que explica los salarios actuales

mediante el mecanismo de sefales:

LnSAL2 = Bo + B1 EMPLEADO + B, EXPERIENCIA + B3 EXPER2 + B4 INGPAD
+ Bs POSGRADO + B SAL1+ B7 EMPLEADOR+ Bg CIUACT+u  (10)
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En donde LnSAL2 representa el logaritmo neperiano o natural de los salarios
actuales de los individuos, EXPERIENCIA son los afios de experiencia laboral,
EXPER2 son los afios de experiencia laboral al cuadrado. El coeficiente de la
experiencia representa la TIR de un afio adicional de experiencia laboral. Por
otra parte, el signo del coeficiente de EXPER2 debe ser negativo para que los
perfiles renta-experiencia sean concavos desde el origen. Esta variable es la
que sirve para identificar la productividad de los individuos, motivo por el que si
nos ajustamos a los supuestos demostrados por SPENCE el signo de su
coeficiente ha de ser negativo al existir una correlacion negativa entre la

productividad y los afios que necesita un individuo para alcanzar él titulo.

SAL1 son los salarios iniciales, cuanto mayor sea el salario del primer empleo
mayor productividad tendra el individuo, INGPAD, representa el ingreso
promedio de los padres.

El resto de variables explicativas son una serie de variables ficticias que toman
el valor 1 en los siguientes casos: si el individuo esta trabajando empleado en
una organizacion o de manera independiente en la actualidad (EMPLEADO); si
el individuo ha realizado estudios de posgrado (POSGRADO); si el individuo es
generador de empleo (EMPLEADOR); si el individuo actualmente se encuentra
laborando en su ciudad de origen (CIUACT). De no cumplirse la condicién

mencionada en cada caso la variable correspondiente toma valor O.

A continuacion se encuentran los resultados de la estimacion MCO de los

pardmetros del modelo para una muestra de 94 individuos:
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Dependent Variable: LNSALL

Method: Least Squares

Date: 030509 Time: 22:59

Sample: 197

Included obsersations: 94

Excluded observations: 3

YWhite Heteroskedasticity-Consistent Standard Errors & Covariance

“Yariahle Coefiicient  Std. Error t-Statistic Praoh.

EXFERIENCIA, 0.014182 0004025 3523154 0.0007

EXPERZ A 37E-08 ZEBI1EDS 2058118 0.0426
EMPLEADD 0807332 0148612 3413505  0.0010
SaL1 0.000188  7A0E-05 2511787 00139
CIJACT 0246410 0085569 -2.579663  0.0030
POSGRADD 0171536 0085029  1.948633  0.0546
EMFLEADOR 0431152 0180764 2522235 00135
NGRAD 7.O8E05 452E05 1582333 00718

C 5361096 0147357 4316787 0.0000
R-squared 0.571887  Mean dependent var 7452434
Adjusted R-squared 0531605  5.0. dependent var 0.556363
S.E. of regression 0.380775  Akaike info criterion 0.997532
Sum sguared resid 1232415 Schwarz criterion 1.241139
Log likelihood -37.885871  F-statistic 1419379
Durbin-Watson stat 2165107 Prob(F-statistic) 0.00000a0

En este modelo se explica el mecanismo de acumulacion de capital humano
realizado en las organizaciones, motivo por el cual la variable fundamental es la

experiencia.

No obstante, las sefales recogidas en el primer modelo se encuentran
presentes en el modelo anterior con la inclusion de los primeros salarios como
variable explicativa de los actuales, ya que en ellos se resume todo el proceso

de sefalizacion que ha tenido lugar en los centros educativos.

En los resultados obtenidos se observa que la experiencia constituye el
verdadero proceso de acumulacion de capital humano. Siendo la experiencia
laboral la variable con el estadistico t mayor (3.52), lo que viene a corroborar el
supuesto de que los individuos acumulan capital humano mediante la
experiencia laboral. En concreto, la Tasa Interna de Rentabilidad (T.l.R.) de la

experiencia es del 1.4 por ciento.
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Otra manera como los individuos acumulan capital humano es al estar
empleados, sean independientes o vinculados a una entidad, con un
estadistico t de 3.4 y con un coeficiente del 50%, el mas alto del modelo. La
variable EMPLEADO explica el incremento en el salario actual, dado que los
individuos acumulan experiencia al estar empleados, ejerciendo diversas
funciones y desarrollando capacidades y habilidades que lo sefializan como
productivo. En el estudio esta variable representa el 90% de los egresados

encuestados.

Por su parte, la variable relacionada con la educacién en términos de
sefalizacion de individuos, SAL1L, presenta el signo adecuado, ya que aquellos
individuos mas productivos fueron identificados por los empresarios gracias a
las sefales emitidas en el sistema educativo. Por este motivo, aquellos
individuos con los salarios iniciales mas elevados obtienen también unos
salarios actuales mayores debido a que aprovechan mejor la acumulacion de
capital humano realizada en las organizaciones por el hecho de ser mas
productivos, de ahi que el coeficiente de SAL1 sea positivo; ademas, se

observa su estadistico t con un valor igual a 2.5.

Por su parte, se observa un coeficiente negativo en la variable CIUACT, que
tomé valor de 1 para aquellos individuos que actualmente se encuentran
laborando en sus ciudades de origen, los cuales son el 74% de los egresados
encuestados. A este hecho se le puede atribuir su razén de ser dado que
muchos egresados se fueron de la ciudad en la que residen sus padres, las
cuales en su mayoria son pueblos, y decidieron probar suerte algunos en las
principales ciudades como Bogota, Cucuta, Medellin, Bucaramanga entre otras.

Teniendo una reduccién en su salario actual del 24%.

El resto de variables recogidas para el modelo muestran un efecto positivo
sobre los salarios actuales. Es asi como la variable POSGRADO, que toma
valores de uno para aquellos egresados que continuaron preparandose
académicamente, muestra que quienes tienen estudios de posgrado presentan
un incremento en sus salarios actuales del 17%, lo cual indica que la variable

POSGRADO es tomada como una sefial importante por parte de los
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empleadores, como indicio de estar contratando individuos preparados y
productivos. La variable EMPLEADOR que toma valores de uno para aquellos
egresados que en la actualidad son generadores de empleo, los cuales son el
7.2% de la muestra. La variable EMPLEADOR muestra tener un incremento del
78% en sus ingresos actuales. Con las alarmantes cifras de desempleo que
con el transcurrir del tiempo se han podido observar y con las especulaciones
de la continuidad de las mismas es satisfactorio que egresados de la escuela
sean agentes generadores de oportunidades laborales en la sociedad y
alcancen para ellos mismos una estabilidad econdmica sustentable a través de
sus entidades. Por su parte la variable INGPAD, que es el ingreso promedio de
los padres indica que los individuos hijos de quienes tienen unos mayores
ingresos, en su salario actual estan obteniendo mayores salarios en
comparacién con aquellos individuos hijos de quienes tienen unos menores

ingresos.

Es de resaltar que se excluyd del estudio la variable IDIOMAS por motivo de
multicolinealidad y por no ser significativa en el modelo, variable de gran
importancia al analizar los datos ya que se observa que aquellos individuos
gue conocen otra lengua diferente al espafiol poseen unos altos ingresos. El
45% de os egresados encuestados saben otro idioma con un salario en
promedio de dos millones doscientos cuarenta y tres mil pesos ($ 2.243.000),
mientras que el 55% que no maneja otra lengua diferente al espafiol, en
promedio actualmente estan devengando un millén setecientos veintinueve mil
pesos ($1.729.000). Ademés, es una gran sefial de productividad para los

empleadores.
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2.4 Andlisis de las variables incluidas y excluidas en los modelos

En esta seccion se busca presentar todas las variables que se obtuvieron
mediante la encuesta realizada a los egresados, algunas de estas variables no
aparecen incluidas en los modelos econométricos, unas por motivo de

multicolinealidad y otras por no ser significativas en el modelo.

2.5 Egresados por afio

GRAFICO 2. Egresados por afio

27%

195949 2001 2002 2003 2004 2005 006 2007 nng 20049

Fuente: Encuesta a Egresados. Calculo de los Autores

De una poblacién de 4657 individuos graduados de la Escuela de Economia,
se obtuvo una muestra de 97 egresados. De ellos sélo se logré ubicar un 1%
de los graduados en los afios 1999 y un 1% en el 2009. Asi mismo, se
encuesto una cantidad equivalente al 3% para cada uno de los afios 2001,
2002 y 2003. Para el afio 2007 se encuestd un 12%, para el 2005 un 13%, para

% Informacién suministrada por Admisiones de la Universidad Industrial de Santander.
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el 2008 un 17%, para el 2004 un 20% y la cifra mas alta encuestada por afio

fue para el 2006 con un 27%.

2.6 Aifos de duracion de los estudios de los Egresados de la Escuela de
Economia, en la Universidad Industrial de Santander, para finalizar los
mismos.

GRAFICO 3. Afios de duracién de los estudios de los Egresados, para
finalizar el pregrado.
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Fuente: Encuesta a Egresados. Calculo de los Autores

La carrera de Economia tiene un pensum a realizar en cinco afios de estudio,
sin embargo llevar a cabo esta tarea se complica un poco debido a las diversas
situaciones que se viven en la Universidad Industrial de Santander por ser una
universidad publica donde es comudn la realizacion de paros, protestas,
marchas y diversas circunstancias que llevan a la no realizacion de la actividad
académica, acompafiado muchas veces por la extension del calendario

académico, es decir, que un semestre dura mas de lo que usualmente duraria.

No obstante, el 24% de los egresados encuestados afirmé haber realizado sus
estudios de Economia en cinco afos, hecho que se constato con la informacion

suministrada por Admisiones.
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La cifra mas alta fue del 33% de los egresados que afirmaron haber realizado
sus estudios en seis afios, seguido por un 28% que finalizaron sus estudios en

siete anos.

Segun lo demostrado por Spence, los estudiantes que en un menor tiempo
sacan sus estudios, son personas altamente productivas que poseen un menor
costo de estudio que aquellos individuos que se demoran mas en dicha
realizacion. Por ende, es una buena manera de sefializar a los individuos por el

tiempo de duracion de sus estudios.

Asi mismo, es satisfactorio para el presente estudio afirmar que un 8% demoro
ocho afos para finalizar sus estudios, un 4% nueve afios, un 2% diez afilos y un
1% once afios. Es decir, que de la muestra de los 465 egresados que posee la
Escuela, la minoria demor6 méas afios en finalizar sus estudios que aquellos
que tardaron cinco, seis y hasta siete afios que representaron el 85% de la

muestra.

2.7 Género de los Egresados encuestados

GRAFICO 4. Género de los Egresados encuestados
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Fuente: Encuesta a Egresados. Calculo de los Autores
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De la muestra tomada el 54% eran mujeres y el 46% hombres. Cabe resaltar
que en los 97 egresados encuestados se presenta un 3% de desempleo en la

actualidad, de los cuales el 2% eran mujeres.

2.8 Estado civil de los egresados encuestados

GRAFICO 5. Estado civil de los egresados encuestados
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Fuente: Encuesta a Egresados. Calculo de los Autores

Para la muestra de 97 egresados se tiene que un 79% afirmé que su estado
civil era el de soltero, el cual fue la cifra mas alta en esta pregunta, seguido por
un 17% que afirmé ser casado y una minoria del 4% que afirmé vivir en unién

libre con su pareja.
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2.9 Tiempo de transicion, en meses, desde el momento del grado hasta el
inicio del primer empleo

GRAFICO 6. Tiempo de transicion, en meses, desde el momento del grado
hasta el inicio del primer empleo
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Fuente: Encuesta a Egresados. Calculo de los Autores

Esta variable demostré satisfactoriamente que el valor mas alto en
comparacion con los demas, con una cifra del 30% de los individuos al
momento de graduarse ingreso inmediatamente a trabajar en una entidad o

incluso antes de recibir el titulo ya poseia un empleo como economista.

Los egresados que afirmaron haber tenido un mes de transicion representaron
el 10% de la muestra, un 6% afirmo6 haber tenido dos meses de transicion, un
13% tres meses, un 8% cuatro meses, un 6% cinco meses, un 16% seis
meses, un 1% siete meses, 5% ocho meses, 3% afirmo haber tenido un afio de

transicion, un 1% afirmo dieciocho meses y un 1% dos afos.
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Asi pues, se pudo observar que el mayor porcentaje de egresado estuvo en el
menor tiempo de transicion y una cantidad muy minima, del 5%, registro un

tiempo de transicion igual y mayor a un afio.

En Promedio los egresados estan teniendo un tiempo de transicion de 4

meses, con una tendencia a variar por encima o por debajo de 4 meses.

2.10 Edad de los egresados encuestados al momento de finalizar sus

estudios de Economia

GRAFICO 7. Edad de los egresados encuestados al momento de finalizar

sus estudios de Economia
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Fuente: Encuesta a Egresados. Calculo de los Autores

Al momento de finalizar sus estudios de Economia, los individuos de la muestra

tenian entre 21 afios y 36 afos. Es decir, que en promedio los individuos se
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graduaron a los 24 afos, con una tendencia a variar por encima o por debajo

de este valor en 3 afos.

2.11 Situacion académicamente de los egresados encuestados, en la
actualidad

GRAFICO 8. Situacién académicamente de los egresados encuestados, en
la actualidad
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Fuente: Encuesta a Egresados. Calculo de los Autores

En la actualidad, de los 97 egresados encuestados un 62% posee Unicamente
su titulo de Economista de la UIS y un 38% estudios de posgrado.
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2.12 Nivel educativo de los egresados que poseen estudios de posgrado

GRAFICO 9. Nivel educativo de los egresados que poseen un posgrado
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Fuente: Encuesta a Egresados. Calculo de los Autores

De los 97 egresados encuestados 38% posee estudios de posgrado,
distribuidos en un 65% en maestrias, 30% en especializaciones y un 5% en

estudios de doctorado.
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2.13 Egresados que hablan otro idioma diferente al espaiol

GRAFICO 10. Egresados que hablan otro idioma diferente al espafiol
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Fuente: Encuesta a Egresados. Calculo de los Autores

De los 97 egresados 45% habla otro idioma diferente al espafiol y un 55% soélo
maneja su lengua natal. Desafortunadamente esta variable no pudo ser incluida
en el estudio econométrico, ya que no era significativa al 5%. Sin embargo,
como se menciond anteriormente, los salarios devengados por un egresado
gue maneja otra lengua y el que no, poseen una gran diferencia entre ellos, asi
pues, quien sabe otro idioma actualmente en promedio esta recibiendo un
salario de dos millones doscientos cuarenta y tres mil pesos, mientras que los
gue no manejan otra lengua diferente al espafol, en promedio actualmente

estan devengando un millon setecientos veintinueve mil pesos.
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2.14 Situacion laboral de los egresados encuestados actualmente

GRAFICO 11. Situacién laboral de los egresados encuestados
actualmente

7% 3%

16%
Empleado
Independiente
Empleador
W Desempleado

74%

Fuente: Encuesta a Egresados. Calculo de los Autores

En la actualidad los 97 egresados se encuentran laboralmente distribuidos asi,
un 74% esta vinculado a una entidad a través de un contrato laboral de los
cuales un 54% es a término definido, un 26% a término indefinido y un 20%

afirmo tener otro tipo de contrato.

Un 16% afirm6 trabajar de forma independiente, un 7% ser empleador
registrando ingresos promedio de tres millones setecientos noventa y dos mil
pesos, cifra muy superior a la registrada por un empleado que en promedio
esta teniendo unos ingresos de un millon setecientos ochenta mil pesos.

Ademas, de la muestra solo un 3% afirmo estar en la actualidad desempleado.
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2.15 Afnos de experiencia laboral certificada de los egresados

GRAFICO 12. Afios de experiencia laboral certificada
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Fuente: Encuesta a Egresados. Calculo de los Autores

El 7% de los egresados afirmoé tener menos de un afio de experiencia laboral,
un 22% afirmé tener un afio y la cifra porcentual mas alta fue para quienes
afirmaron tener dos afios de experiencia laboral con un 25%, un 22% tres afos,
un 14% cuatro afios, un 7% cinco afos, un 2% ocho afios y un 1% trece afios

de experiencia laboral.

Es decir, en la actualidad los egresados tienen en promedio una experiencia
laboral certificada de 3 afios, que posee una tendencia a variar alrededor de

dicho valor en 2 afos.
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2.16 Oficio al que se dedicaron los egresados al momento de graduarse

GRAFICO 13. Oficio al que se dedicaron los egresados al momento de
graduarse
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Fuente: Encuesta a Egresados. Calculo de los Autores

De los 97 egresados, el 62% al momento de graduarse como Economista se
dedic6 a buscar empleo solamente, el 32% se dedic6 a estudiar y

simultaneamente a buscar empleo y un 6% se dedicdé solamente a continuar

estudiando.
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2.17 Salarios iniciales de los egresados encuestados

GRAFICO 14. Salarios iniciales de los egresados encuestados
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Fuente: Encuesta a Egresados. Calculo de los Autores

De la muestra de 97 egresados, en cuanto a su primer salario como
Economista los egresados afirmaron que un 54% de ellos obtuvo entre
quinientos un mil pesos y un millébn de pesos, siendo esta la cifra porcentual
mas alta. Un 16% afirmé haber ganado en su primer ingreso entre un milléon un
mil pesos y un millon quinientos mil pesos, 13% entre cien mil y quinientos mil
pesos que son los ingresos mas bajos, 7% entre dos millones un mil pesos y
dos millones quinientos mil pesos, 6% entre un millén quinientos un mil pesos y
dos millones de pesos, un 2% entre dos millones quinientos un mil pesos y tres
millones de pesos, un 1% para seis millones un mil pesos y seis millones
quinientos mil pesos y un 1% entre seis millones quinientos un mil pesos y siete
millones de pesos.
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Es decir, un 11% de los egresados en su primer salario obtuvo entre dos
millones un mil pesos y siete millones de pesos, cifras altas para el primer

empleo.

En promedio los egresados obtuvieron en su primer salario un millén ciento
veintisiete mil pesos, con una tendencia a variar por encima o por debajo de

dicho valor en novecientos noventa y cuatro mil pesos.

2.18 Salarios actuales de los egresados encuestados

GRAFICO 15. Salarios actuales de los egresados
encuestados
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Fuente: Encuesta a Egresados. Calculo de los Autores

En la actualidad los egresados estan obteniendo unos salarios distribuidos asi,
un 26% entre un millon un mil pesos y un millén quinientos mil pesos, un 24%
entre un millén quinientos un mil pesos y dos millones de pesos, un 13% entre
dos millones un mil pesos y dos millones quinientos mil pesos, un 11% entre

dos millones quinientos un mil pesos y tres millones de pesos, un 8% entre
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quinientos un mil pesos y un millén de pesos, un 5% entre tres millones un mil
pesos y tres millones quinientos mil pesos, un 3% entre tres millones quinientos
un mil pesos y cuatro millones de pesos, un 3% entre cero y cien mil pesos que
son los que actualmente estan desempleados, un 2% entre quinientos un mil
pesos y un millén de pesos, un 1% entre seis millones un mil pesos y seis
millones quinientos mil pesos y un 1% entre ocho millones un mil pesos y ocho

millones quinientos pesos.

Es decir, un 12% de los egresados encuestados esta obteniendo ingresos entre

los tres millones un mil pesos y los ocho millones quinientos mil pesos.

En promedio los egresados encuestados en la actualidad estan devengando un
millén novecientos ochenta y un mil pesos. Con una tendencia a variar por
encima o por debajo de dicho valor en un millén doscientos cincuenta y ocho

mil pesos.
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CAPITULO Il

PERCEPCION DE LOS EMPLEADORES SOBRE LA
PERTINENCIA DEL DESEMPENO LABORAL DE LOS
EGRESADOS DEL PROGRAMA DE ECONOMIA DE LA UIS.
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3.1 ECONOMISTAS DE LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
EN LAS ENTIDADES DE LA CIUDAD

Para el presente capitulo se realiz6 una encuesta a cien entidades de la ciudad
con el fin de conocer lo que los empleadores tienen en cuenta al momento de
contratar, la manera como perciben a los economistas de la Universidad
Industrial de Santander lo cual se ve reflejado en las contrataciones hechas a
los mismos, la demanda que se estd haciendo a los economistas
independientemente de la universidad de la que provienen para asi identificar si
se le da preferencia a los economistas de la UIS por ser esta una universidad
publica, entre otros datos que se iran desarrollando en el transcurso de este

capitulo.

Por otra parte, el comportamiento de la educacion en la sociedad actual es uno
de los elementos que ha adquirido mayor relevancia social, politica y
econémica en el mundo, sin dejar de lado el analisis del desarrollo de
capacidades individuales para el desenvolvimiento de los hombres como seres
sociales. Los sistemas educativos en la actualidad, han de responder con
sentido prospectivo a las caracteristicas que han adoptado los escenarios del
mundo globalizado; para lo cual se han disefiado estrategias que no solo se
adaptan a esos cambios, sino que se anticipan a las expectativas o
contribuyen a crearlas, ya que los sistemas educativos siempre tratan de
conducir sus practicas, en funcién de cumplir las exigencias impuestas por

dichos sistemas econdmicos.

Asi pues, la educacion superior en la ciudad de Bucaramanga, ha ideado una
serie de elementos y estrategias para que sus egresados se encuentren a la

vanguardia de la educacién actual.
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3.2 Criterios que tiene en cuenta un empleador al contratar un empleado

GRAFICO 16. Criterios que tiene en cuenta un empleador al contratar un
empleado
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Fuente: Encuesta a entidades. Calculo de los Autores

Tomando como referencia 100 entidades de las existentes en el sector
econdémico de la ciudad, se observa que el 63% de ellas tienen en cuenta al
contratar un posible empleado los afios de estudio®® y la experiencia laboral del
individuo, lo elevado de este porcentaje muestra la importancia de que un
individuo invierta en su preparacidbn académica, pues esta sefializa a un
individuo como productivo debido a la acumulacion de conocimientos; mientras
que la experiencia laboral sefializa que un individuo posee capacidades y
habilidades que lo hacen mas productivo.

Los siguientes criterios en importancia para las entidades al momento de
contratar un empleado son los afos de estudio, la edad y la experiencia laboral,

participando con un 19%. Estas tres caracteristicas unidas se convierten en

26 . ~ o " o . ;.
En este capitulo “aflos de estudio” es la variable que define el nivel académico que posee un
individuo; es decir si este posee estudios de bachillerato, de pregrado, de posgrado u otros.
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una sefial para las entidades encuestadas, pues en ellos se retnen todas las
caracteristicas a tener en cuenta al contratar, pero segun lo que se vio
anteriormente los empleadores no le dan tanta prioridad a la edad como se

esperaba.

El tercer criterio a tener en cuenta por las entidades al contratar son la
experiencia laboral y la edad con un 11%. Es decir que once de las cien
entidades encuestadas consideran como las principales sefiales para emplear
un individuo su edad y su experiencia laboral. EI 5% de las entidades
encuestadas consideran por si sola la experiencia laboral como suficiente para
sefalizar la productividad de un individuo y un 2% considera los afios de
estudio. No obstante, el estrato socioecondmico y el género que posee el
individuo han sido ignorados al momento de mirar las cualidades o atributos

para contratar por parte de los empleadores.

3.3 Procedencia de la Universidad de los posibles empleados en la

entidad

GRAFICO 17. Entidades que miran la procedencia de la Universidad de
sus posibles empleadores
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Fuente: Encuesta a entidades. Célculo de los Autores
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Teniendo en cuenta las 100 entidades encuestadas se observa que soélo un
33% tiene en cuenta la procedencia de la Universidad de sus futuros
empleados y un 67% considera que la procedencia de la universidad es algo
irrelevante, ya que se podria estar discriminando otras instituciones y

cohibiendo de darle oportunidades a todos de mostrar sus habilidades dentro
de la entidad.

3.4 Economistas laborando en entidades de la ciudad de Bucaramanga

GRAFICO 18. Distribucion de Economistas que laboran en la ciudad de
Bucaramanga segun la procedencia de la universidad
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Fuente: Encuesta a entidades. Célculo de los Autores

En la actualidad estan laborando 852 economistas en las cien entidades
encuestadas, resaltando que en mas de una entidad se encontr6 mas de un

economista laborando asi como en otras no se encontré ni uno solo.

Y de estos 85 economistas el 62% son egresados de la Universidad Industrial

de Santander, lo cual indica que el 62% de los puestos laborales en la

Esta cifra no indica que de las cien organizaciones en 85 hay economistas y en 15 no, ya que como se
menciono, muchos de los 85 hallados estan en la misma organizacion.
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actualidad de la muestra los estdn ocupando egresados de la UIS y esto se

puede considerar como una buena seilal de empleabilidad del mismo en la

ciudad,

ciudades. Asi

teniendo en cuenta que el 46% de los graduados se van para otras

pues, sOlo un 38% de economistas egresados de otras

universidades estan ocupando puestos en las 100 entidades encuestadas.

3.5 Entidades que en los ultimos diez afios han contratado economistas

Al preguntar si en los ultimos diez afios en las entidades de la ciudad se han
contratado economistas se obtuvo que:

GRAFICO 19

. Entidades que en los ultimos diez afios han tenido en su

planta laboral economistas
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Fuente: Encuesta a entidades. Calculo de los Autores

Al preguntar a las cien entidades si en los ultimos diez afios habia contratado
economistas, el 67% respondieron que si y 33% que no. Cifra que supera el

50% lo cual induce a pensar la demanda de economistas a nivel social en

nuestra sociedad.
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3.6 Economistas por sectores laborando en la actualidad en la ciudad de

Bucaramanga

A continuacién se muestra en que sectores econdmicos de la ciudad se
encuentran ubicados cada uno de los 85% economistas identificados a través

de la encuesta.

GRAFICO 20. Empleo de los Economistas por sector
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28 . . , . .
Este valor de 85 Economistas, son la cantidad que se encontré al encuestar las 100 entidades, es decir
que es la cifra que los empleadores reportaron en la actualidad procedentes de diversas universidades.
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En el sector financiero es donde estan laborando el mayor numero de
economistas egresados de las diferentes Universidades que poseen esta
carrera, con una representacion del 41% de 85 Economistas. La respuesta no
sorprende, porque un economista tiene el perfil y las cualidades para
desenvolverse en el sector financiero con autonomia. Ademas, se puede
observar que esta actividad econdmica es la que mas tiene en cuenta a los

economistas egresados de las diferentes Universidades de la ciudad.

A este sector le sigue en importancia el sector servicios, con una
representacion del 30%. Seguido por el sector denominado Administracion,
publica-seguro, seguridad social con un 12%, entidades como la Comunidad de
Madrid ICBF. Los servicios sociales y de salud le siguen con una
representacion del 9%. En comercio al por mayor y por menor, le sigue con un
4%. Con una menor representacion del 2%, 1% y 1%, para los sectores de
telecomunicaciones, Industria manufacturera y actividad inmobiliaria

respectivamente.
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3.7 Economistas UIS laborando en la ciudad de Bucaramanga

actualmente

GRAFICO 21. Economistas de la UIS que laboran en la ciudad de
Bucaramanga, por sectores.
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Fuente: Encuesta a entidades. Célculo de los Autores

De los 85 Economistas ubicados a través de las encuestas a las 100 entidades
se encontré que el 62% son de la Universidad Industrial de Santander, los

cuales estan distribuidos en los siguientes sectores:

47% estan ubicados en este sector financiero, con la mayor representacion
agui. A este sector le sigue en importancia el sector servicios, con una

representacion del 23%, seguido por el sector denominado Administracion,
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publica-seguro, seguridad social con un 17%, luego viene el sector de Servicios
sociales y salud con una representacion del 9%, seguido por el sector de
Comercio al por mayor y por menor con un 2% Yy el sector de Actividad

Inmobiliaria con un 2%.

3.8 Impacto del nivel educativo en los salarios del empleado

GRAFICO 22. Los empleadores consideran que el nivel de educacion de
los egresados afecta el salario del empleado

Fuente: Encuesta a entidades. Célculo de los Autores

El nivel educativo que poseen los empleados en las entidades es muy
representativo, con un 71% de los empleadores confirmando la importancia de
como el nivel educativo afecta la escala salarial de los mismos. Y so6lo un 29%
negando el hecho de que un individuo con una mayor preparacién devenga
unos mayores ingresos, para estos empleadores lo que incrementa los salarios
de los individuos en sus entidades es el cargo que ocupe dentro de ellas. Lo
cual evidencia la situacién actual de los profesionales, en esta ocasion, los

economistas dentro de estas entidades, ya que no se estan desempefiando en
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el campo para el cual fueron capacitados, sino para el cargo que se encuentre

vacante en ese momento dentro de la entidad.

3.9 Inversidn en trabajadores por parte de las entidades

GRAFICO 23. Inversion por parte de la entidad, en educacién para
capacitar a sus empleados.
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Fuente: Encuesta a entidades. Célculo de los Autores

El objetivo de este item es saber si los empleadores de la ciudad encuestados
consideran rentable el invertir en educaciébn en sus empleados para

incrementar asi la productividad de los mismos.

Como se puede observaren el grafico, el 76% de las entidades, realizan
capacitaciones a sus empleados con el fin de que estos sean mas eficientes
dentro de los cargos que desempefian, y s6lo un 24% no invierte en sus

trabajadores, por no considerarlo rentable.
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3.9.1 Impacto de la inversién en educacion en los trabajadores, por parte

de los empleadores.

GRAFICO 24. Resultados obtenidos en las entidades que invirtieron en la
capacitacion de sus trabajadores
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Fuente: Encuesta a entidades. Célculo de los Autores

Del 76% de las entidades que invirtieron en capacitacion de sus trabajadores,
todas estuvieron de acuerdo al afirmar un aumento de la productividad, es
decir, sus empleados se volvieron mas eficientes y eficaces en cada uno de los
cargos donde se desempefan, representados en buenas utilidades para las
entidades. Por otra parte, no se puede dejar a un lado que el invertir en los
trabajadores es una buena sefial para los empresarios, ya que esta revela las

habilidades ocultas de sus empleados.
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3.10 Razones de la duracién del contrato de un individuo dentro de la

entidad.

GRAFICO 25. Razones de la duracién de un contrato laboral en la entidad
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Fuente: Encuesta a entidades. Célculo de los Autores

La duracion del contrato para un individuo dentro de las entidades se debe a
diversas razones, la mas importante con un 38% es el buen desempefio de sus
funciones y las habilidades que posee y las politicas de contratacion de la
entidad indicando que el empresario tiene en cuenta cada vez mas las
habilidades del individuo, las cuales son reveladas por las constantes
capacitaciones que se realizan. Las politicas de contratacion de la entidad vy el
desempenfio representan un 21% de las cien entidades. Seguida por un 19% en
las politicas de contratacion de la entidad. Posteriormente se encuentran las
habilidades del individuo y su desempefio con un 12%. Las politicas de

contratacion de la entidad con un 8% y la habilidad con un 2%.
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CONCLUSIONES

Mediante la informacién presentada se ha buscado afirmar la hipétesis, de que
la educacion realiza preferentemente una funcion de separacion de individuos
de diferente productividad. Se observa que la variable afios de estudios se
comporta segun lo demostrado por Spence, es decir, su coeficiente es
negativo, lo que implica que por cada afio que tarde en finalizar sus estudios

universitarios su salario inicial se reducira.

Otro componente significativo en la explicacion de los salarios es la experiencia
laboral, para ello se tomé una muestra de profesionales egresados del
programa de Economia de la Universidad Industrial de Santander. Obteniendo
como resultado que la experiencia laboral es la variable que tiene el
estadistico t mayor que las demas variables, o que viene a corroborar el
supuesto de que los individuos acumulan capital humano mediante la
experiencia laboral. Por otro lado, la variable relacionada con la educacion en
términos de sefalizacion de individuos, salarios actuales de los individuos, es
igualmente significativa y presenta el signo adecuado, ya que aquellos
individuos mas productivos fueron identificados por los empresarios gracias a
las sefales emitidas en el sistema educativo. Por este motivo, aquellos
individuos con los primeros salarios mas elevados obtienen también unos
salarios actuales mayores debido a que aprovechan mejor la acumulacion de
capital humano realizada en la empresa por el hecho de ser mas productivos,

de ahi que el coeficiente de los salarios iniciales sea positivo.
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Como resumen, se cumple la hipétesis planteada del modelo, ya que, la
educacion sirve para sefializar a los individuos, mientras que la experiencia

constituye el verdadero proceso de acumulacion de capital humano.

Por otra parte, en las diferentes organizaciones que conforman el sector
econdémico de la ciudad y teniendo en cuenta la muestra utilizada en esta
investigacion (100 entidades), el 63% de ellas tienen en cuenta al contratar un
posible empleado los afios de estudio y la experiencia laboral del individuo,
hecho que indica a estos, prepararse mucho mas para volver a acceder a las

diferentes vacantes que ofrecen dichas organizaciones.

Solo un 33% de las entidades las que toman como referencia la procedencia
de la Universidad de sus posibles empleados, hecho que denota, en que
posicion se encuentra la universidad ubicada entre los empresarios de la
ciudad. Sin embargo el 67% de las entidades no tiene en cuenta este elemento,
ya que, no se encuentran dentro de las politicas de la empresa o, les parece un
hecho discriminatorio con otras instituciones, debido a que se les debe dar

oportunidad a todos de mostrar sus habilidades y capacidades.

Es de anotar que al encuestar a las 100 entidades se encontr6 85 Economistas
trabajando en ellas, de las cuales el 62% era Economista UIS, es decir, que el
62% de los puestos laborales estan siendo desempefiados por Economistas de
a Escuela, ellos han ocupado un mayor campo laboral en los distintos sectores

de este estudio.

También se obtuvieron resultados donde, en los ultimos diez afios 33 de las
organizaciones encuestas no han contratado economistas, mas en las 67

organizaciones restantes en los ultimos diez afios si han laborado economistas.
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De los 85 Economistas que se encuentran laborando actualmente, la gran
mayoria, equivalente al 41% estan ubicados en el sector Financiero de la
ciudad y el 30% en el sector servicios. De los 53 egresados UIS que se
encuentran laborando en las organizaciones de la ciudad, 47% estan ubicados

en el sector Financiero de la ciudad y el 23% en el sector servicios.

El nivel educativo que poseen los empleados en las organizaciones es muy
representativo, con un 71% de las cien organizaciones consideran que este si
afecta la escala salarial dentro de las mismas y un 29% niega este hecho,
pues para ellos lo que afecta la escala salarial dentro de sus organizaciones es

el cargo que ocupe dentro de ellas.

Finalmente la duracién del contrato para un individuo dentro de las
organizaciones se debe a diferentes razones, la mas importante con un 38% es
el buen desempefio de sus funciones, las habilidades que posee y la duracién
del contrato. Indicando este que, el empresario tiene en cuenta cada vez mas
las habilidades del individuo, las cuales son reveladas por las constantes

capacitaciones que se realizan.
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ANEXOS



ANEXO 1

Formato de Encuesta “Sobre la Senalizacion entre el mercado laboral y

los Economistas de la Universidad Industrial de Santander” a Egresados.

ENCUESTA SOBRE LA SENALIZACION ENTRE EL MERCADO
LABORAL Y LOS ECONOMISTAS DE LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL
DE SANTANDER

ENCUESTA A EGRESADOS

Nombres y Apellidos

. . Estado
Edad Genero: | Masculino Femenino civil
Direccion de .
. . Ciudad
residencia
, Correo
Teléfono Celular L.
Electronico

1. ¢ Cudl es su lugar de nacimiento?

2. ¢,Cuadl es el numero de personas que conforman su nucleo familiar?

3. ¢ El trabajo de sus padres es informal o formal?

4. ¢ Cual es el ingreso promedio de sus padres?
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5. ¢Cual es el estrato donde vivia antes de comenzar a trabajar?

6. ¢, Cual es el estrato donde vive actualmente?

7. En qué afio finaliz6 sus estudios de pregrado

8. ¢ Cuantos afios de experiencia laboral certificada posee hoy dia?

9. (Qué decidi6 hacer | Buscar empleo

después de finalizar sus

estudios de pregrado? Estudiar un posgrado

Estudiar y trabajar

10. ¢Habla usted otro idioma diferente al espafiol? | Sl NO

11. El nivel educativo que posee es: | Pregrado Maestria
Especializacion Doctorado

12. ¢ Cual fue su primer salario?

13. ¢Cudl es su situacién laboral | Empleado Empleador

en estos momentos?

Independiente

Desempleado

14. Si actualmente se encuentra empleado: ¢Cual

es el tipo de contrato que posee?

15.Su salario actual es:
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16. ¢Cual fue el tiempo de transicidon

entre la finalizacion de sus

estudios de pregrado y el primer empleo que consiguio?

iGracias por su colaboracién!
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ANEXO 2

Formato de Encuesta “Sobre la Senalizaciéon entre el mercado laboral y
los Economistas de la Universidad Industrial de Santander” a Entidades

de la ciudad de Bucaramanga.

ENCUESTA SOBRE LA SENALIZACION ENTRE EL
MERCADO LABORAL Y LOS ECONOMISTAS DE LA
UNWVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER

Nombre de la
Organizacién

Sector Econémico

Direccion

Teléfono

Fecha

Tamairio de la Grande Mediana Pequeiia
organizacion

1. (Qué atributos tiene a. Género b. Edad c. Estrato
en cuenta para contratar
un empleado?

d. Afos de estudios e. Experiencia laboral

2. ¢ Tiene en cuenta la procedencia de la Universidad de sus
posibles empleados? Si NO
3. ¢Han laborado economistas en su Organizacién en los SI NO
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Gltimos 10 afos?

Si la respuesta es S, pase a la siguiente pregunta

4. ;Cuantos economistas se encuentran laborando en su
organizacién actualmente?

Si la respuesta es SlI, pase a la siguiente pregunta

5. ¢Alguno de estos economistas es egresado de la UIS?

6. ¢ El nivel educativo afecta la escala salarial de la empresa?

Sl NO

7. ¢ Como empleador ha invertido en capacitacion o
continuidad de los estudios de sus trabajadores?

Sl NO

8. ¢ Qué resultados Aumento de productividad
obtuvieron?

No percibié cambios

9. ¢De qué depende la duracién de un
contrato dentro de su organizacion?

10. ¢ Al contratar un trabajador tiene en cuenta el estrato
donde vive?

Sl NO

iGracias por su colaboracion!
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ANEXO 3

ENTIDADES DE LA CIUDAD DE BUCARAMANGA ENCUESTADAS

TECMOCON S.A

MUDESA LTDA

OFICOL LTDA

CONSULTORIAS Y SERVICIOS INTEGRADOS DE INGENIERIA, CSI LTDA
ONG JOVENES CONSTRUYENDO PAIS

IG INMOBILIARIA

BANCO AV VILLAS

CAMARA DE COMERCIO

INSTITUTO COLOMBIANO DE DESARROLLO RURAL INCODER
INSTITUTO DE HIDROLOGIA Y ESTUDIOS AMBIENTALES IDEAM
FUNDACION PARA EL DESARROLLO DE SANTANDER
ASOCIACION NACIONAL DE EMPRESARIOS DE COLOMBIA ANDI SANTANDERES
LOTERIA SANTANDER

TELEBUCARAMANGA

DANE

CDMB

EMPRESA PUBLICA DE ALCANTARILLADO DE SANTANDER S.A. ESP
SENA

COMUNIDAD DE MADRID ICBF

BIGCOLORS

MANPOWER PROFESSIONAL LTDA

SALSAN

CONSTRUCTORA MARDEL S.A

NESCOM

MERCADEO Y PUBLICIDAD DE BUCARAMANGA

UNDROSAN LTDA

GASORIENTE S.A E.S.P.

MORPICO S.A

FRESCA LECHE

FERRETERIA AL DIAS.A

CEDSAS.A

ISMOCOL DE COLOMBIA S.A
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LIGA SANTANDEREANA DE LUCHA CONTRA EL CANCER

MULTICLINICA I.P.S

FMMB

FINANCIERA COMULTRASAN

DAVIVIENDA

BANCOLOMBIA

GNB SUDAMERIS

BANAGRARIO DE COLOMBIA

GOOD BUSINESS

INMOBILIARIA CLAVIJO

CENTRO MEDICO DEPORTIVO BODYTECH

FENIX CONSTRUCCIONES S.A

FONDO GANADERO DE SANTANDER S.A

HORMIGON COLOMBIA S.A

COOPFUTURO

MOLINOS SAN MIGUEL S.A

ACUEDUCTO METROPOLITANO DE BUCARAMANGA (AMB) S.A E.S.P.

ESPUMAS SANTANDER S.A

DISTRIBUIDORA RAYCO S.A

MARVAL S.A.

ALDIA S.A

INVERSION PICHINCHA S.A

CAMPOLLO S.A

CENTRAL DE ABASTOS DE BUCARAMANGA

T.V. CABLE PROMISION S.A. E.S.P.

PRECOCIDOS DEL ORIENTE S.A

METROGAS S.A.

TRANSEJE S.A

COMERTEX S.A

ESSA E.S.P.

UNIDROGAS S.A

URBANIZACION DAVID PUYANA S.A

CUMMINA API S.A.

HARINERA PARDO S.A

COOPERATIVA SANTANDEREANA DE TRANSPORTES LTDA

INCUBADORA DE SANTANDER

TEJIDOS SINTETICOS DE COLOMBIA

PETROCASINOS S.A.

CONCENTRADOS ESPARTACO S.A.

LUBRIGAS S.A.

CLINICA BUCARAMANGA S.A.

CLINICA SANTA TERESA S.A.

TRANSPORTES COLOMBIA S.A.

AYUDA PROFESIONAL LTDA
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ORIENTAL DE TRANSPORTES S.A.

AREA URBANA S.A.

INDUSTRIAS TANOZI S.A.

SERVICIOS INSTITUCIONALES DE COLOMBIA - SINCO LTDA

JARDINES LA COLINA LTDA

FABRICA DE MAQUINARIA AGRICOLA AGROINDUSTRIAL - FAMAG LTDA

INDERSANTANDER

SERVIENTREGA

INDUSTRIA DE ALIMENTOS LA FRAGANCIA LTDA

TERMINAL DE TRANSPORTES DE B/MANGA

MOLINO NACIONAL LTDA

GERENCIA DEL CAPITAL HUMANO COMPANIA LTDA

UNIVERSILIDAD EN VISION Y SLAUD LTDA UNIVER

MULTICOMPUTO LTDA

CENTRO DE FERIAS EXPOSICIONES Y CONVENCIONES DE B/MANGA CENFER
S.A.

CARA LIMPIA S.A. E.S.P.

ICONTEC

BAVARIA S.A

COOMEVA S.A.

COLOMBIANA KIMBERLY COLPAPEL S.A.

COOPROFESORES COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

PROEXPORT COLOMBIA S.A

MERCADEFAM

ALIANZA INMOBILIARIA S.A

COLDECON

Fuente: Célculos de los autores.
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ANEXO 4

EGRESADOS ENCUESTADOS, GRADUADOS ENTRE LOS ANOS

1999-2009

1999 Edgar Manuel Cafnas Gomez
2001 Maria Cecilia Acevedo Villalobos
2001 Carlos Alberto Mora Uribe

2001 Liliana Marcela Bastos Osorio
2002 Oscar Javier Carrefio Ortiz
2002 Efrain Danilo Sandoval Merchan
2002 German Antonio Salinas Quifiones
2003 Wilmar Andrei Villarreal

2003 Sander Sepulveda Sanchez
2003 Susan Cristina Sanchez Chaparro
2004 Heriberto Rojas Sanguino
2004 Alvaro Izquierdo Gelvis
2004 Dario Arias Torres

2004 Libardo Hover Bautista Bautista
2004 Angela Graciela Parra Pefa

2004 Ménica Lizeth Villamizar Morales
2004 Juan Diego Moreno Ospina
2004 Lina Marcela Larrota Martinez
2004 Cristian Mauricio Amaya Martinez
2004 Claudia Maria Bohada Quijano
2004 Margy Flérez Mora

2004 Elizabeth Ochoa Mantilla
2004 Eduard Robinson Albarracin Valbuena
2004 Paula marcela Rico Madiedo
2004 Magda Paola Henriquez Bernal
2004 José esteban Landinez Landinez
2004 Aida Yorama Calderon guerrero
2004 Carlos Abel Palomino de la rosa
2004 Pedro Fernando Delgado Jaimes
2005 Yasnhaia Rocio Urén Duran

2005 Oscar Javier Arguello Rios
2005 Mercedes Pérez Pefia

2005 Diana Maria Rangel Salazar
2005 Yesid Fernando Pabon Serrano
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2005 Helmer Fernando Llanez Anaya
2005 Clara Ines Jaimes Caicedo
2005 Ludwing Yahir Uribe Tarazona
2005 Lida Constanza Cruz

2005 Eliécer Pineda Ballesteros
2005 Brayan Albert Cuadros Rodriguez
2005 Betty ramona Solano espinosa
2005 Sandra Liliana Carvajal Padilla
2006 Carolina Rivera Bayona
2006 Diana Zeudy Bermudez Portilla
2006 Gloria Juliana Jensen Estupifian
2006 Silvia Carolina Sarmiento Garces
2006 Edwin Javier Pérez Bautista
2006 Fabian Eduardo Alvarez Bravo
2006 Ronald Javier Rueda Sarmiento
2006 Ana Cecilia Carrefio Marmol
2006 Jesus Danilo Ruiz Gonzalez
2006 Mayde Yamile Hernandez

2006 Ledy Carolina Pabon Rodriguez
2006 Diego Mauricio Gomez Ruales
2006 Ricardo Jose Delgado Pefia
2006 Isabel Cristina Rueda Puerta
2006 Eliseo Diaz Vasquez
2006 Luz Dary Garcia Caceres
2006 Randol Fabiadn Flérez Osorio
2006 Yadira Milena Felizzola Cruz
2006 Adriana Lucia Bolafios Suarez
2006 Juan Carlos Vargas Soler
2006 Oriol Alberto Mogollén Cafas
2006 Yudy Milena Cruz Ortiz

2006 Robinson Alcendra Rojas
2006 Sergio Augusto Fuentes Torres
2006 Diego Mauricio GOmez Ruales
2006 Luz amparo Fuentes perea
2007 Viviana Carolina Diaz Poveda
2007 Janeth Viviana Parada Alvarado
2007 Erika Marcela Angulo Moreno
2007 Laura Juliana Marifio Mojica
2007 Laura Paola Sanabria Guauque
2007 Yennifer Elizabeth Diaz Forero

2007 Jessica lorena Primera Villamizar
2007 Ronald Duarte Moreno
2007 Angelica Liliana Silva Franco

2007 Betssy Quintero Trujillo
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2007 Jorge Andrés Herrera Calderon
2007 Laura Isabel Meneses Castillo
2008 Luz Mary Rangel Pedraza
2008 Ménica Alejandra Rey Esteban

2008 Jhon Jairo Cote Salazar

2008 Miguel Angel Bustos Uribe

2008 David Alejandro Ardila Ramirez
2008 Luisa Marcela Diaz Ledn

2008 Katherine Florez Pinilla

2008 Nelson Diettez Lucena
2008 Paola Andrea Pimiento de la Ossa
2008 Yudy Norelly Rodriguez Tarazona
2008 Jimmy Sanchez Reyes
2008 Carmen Leal

2008 Jisselle Paola Santander Celis
2008 Rossy Johanna Gbmez Ramirez
2008 José Nicolas Pineda Carrero
2008 Alba Milena Pinzén Vega

2009 Laura Fernanda Orostegui Sanchez
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ANEXO 5
ESTRATEGIA DE ESTIMACION

La metodologia a emplear en el presente estudio se basé en encuestas a una
muestra representativa de entidades de la ciudad de Bucaramanga, con el fin
de realizar un modelo econométrico en el que se pueda observar como y
cuales son las sefales que estd recibiendo el mercado laboral de los
egresados de la escuela de Economia, de la Universidad Industrial de
Santander, y asi concluir si las sefiales que se estan enviando como

universidad son las adecuadas.

Asi mismo, se tomO una muestra representativa de los estudiantes egresados
de la escuela de Economia, con una posterior encuesta, para asi conocer como
ha sido el reto que han asumido a la hora de desarrollarse como economistas

de la Universidad Industrial de Santander.
La encuesta a los egresados aport6 la siguiente informacion:

- La informacién basica del egresado: Nombres y Apellidos, edad, género,
estado civil, direccion de residencia, teléfono, direccion de correo, ciudad de
origen, ciudad actual (la cual se tom6 también como la ciudad en la que
labora), estrato socioeconémico actual y al momento de graduarse, afio en el
que finalizé sus estudios de pregrado, tiempo de transicion entre el momento
en que se gradud y el primer empleo, experiencia laboral, nivel educativo que
posee, si habla otra lengua diferente al espafiol, primer salario, salario actual,
situacion laboral actual, ingreso promedio de los padres, formalidad o
informalidad de los padres.

Hubo datos adicionales a los recolectados en la encuesta que se obtuvieron a
través de la oficina de Admisiones de la Universidad, como el afio en que
iniciaron los estudios los 465 egresados de la Escuela, para asi conocer la

permanencia de los egresados en la misma.
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La explicacion metodoldgica para la seleccion y recoleccion de variables fue la
siguiente para cada modelo:

- En el primer modelo:

1. Salario inicial (SAL1): Se tomo la cifra exacta que dio cada egresado del

primer salario que obtuvo como economista, recolectado de la encuesta.

2. Estrato 2 (ESTRATO_2): Este es el estrato socioeconémico en el que vivian
19% de los egresados de la Escuela al momento de graduarse identificado
como el estrato mas bajo, ya que ninguno vivia en estrato uno, esta cifra fue
recolectada en la encuesta. Variable Dummy que tomo valores de cero para
todos los demas y de 1 para quienes vivian en estrato 2.

3. Ingreso promedio de los padres (INGPAD): Se tom¢ la cifra exacta
suministrada de los ingresos promedios actuales de los padres de los

egresados, recolectado de la encuesta.

4. Iniciaron sus estudios a partir del afio 1999 (MILNOVENU): Cantidad de
egresados que iniciaron sus estudios de Economia a partir del afio 1999, el
cual fue el 65%. Informacion suministrada por Admisiones Académica de la
UIS. Variable Dummy que tomé valores de cero para quienes Iniciaron sus
estudios entre los afios 1994 y 1998 y de 1 para quienes Iniciaron sus estudios

a partir del afio 1999.

5. Edad que tenia al terminar sus estudios de Economia (EDTER): Este valor
se obtuvo a través de la informacién de la edad actual y el afio en que se

graduo, suministrada en la encuesta.

6. Duracion en la Universidad (DUR): Son los afios que necesitd el egresado
para finalizar su carrera. Esta informacion se obtuvo a través del afio en que
finalizé sus estudios, suministrada en la encuesta, y el afio en que inicié sus

estudios, suministrada por Admisiones.
- En el segundo modelo:

1. Salario actual (SAL2): Se tomd la cifra exacta que dio cada egresado de su

salario actual, recolectado de la encuesta.
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2. Empleados (EMPLEADO): Si su estado laboral actual es el de empleado,
esta variable incluye no sélo a quienes estan vinculados directamente a una
entidad sino también a quienes trabajan de forma independiente, los cuales son
el 90% de los egresados de la Escuela encuestados. Variable Dummy que
tomao valores de cero para todos los demas y de 1 para quienes son empleados
e independientes. Informacion recolectada de la encuesta.

3. Salario inicial (SAL1): Se tom¢ la cifra exacta que dio cada egresado del

primer salario que obtuvo como economista, recolectado de la encuesta.

4. Ciudad Actual del egresado (CIUACT): Obtenidos de la encuesta. Variable
Dummy que tomé valores de cero para todos los demas y de 1 para aquellos
individuos que actualmente se encuentran laborando en sus ciudades de

origen, los cuales son el 74% de los egresados encuestados.

5. Egresados que poseen estudios de Posgrado (POSGRADO): Informacién
obtenida en la encuesta a los egresados. Variable Dummy que tomé valores de
cero para todos los demas y de 1 para aquellos individuos que poseen estudios

de Posgrado, los cuales son el 38% de los egresados encuestados. .

6. Empleador (EMPLEADOR): Si su estado laboral actual es el de empleador,
los cuales son el 7% de los egresados de la Escuela encuestados. Variable
Dummy que tomé valores de cero para todos los demas y de 1 para quienes

son empleadores. Informacion recolectada de la encuesta.

7. Ingreso promedio de los padres (INGPAD): Se tomé la cifra exacta
suministrada de los ingresos promedios actuales de los padres de los

egresados, recolectado de la encuesta.

- Para la informacién de las entidades del tercer capitulo, toda se obtuvo

mediante la encuesta a las 100 entidades.
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