Universidad

Industrial de
Santander

Revision sistematica y analisis web de herramientas para
desarrollar la capacidad creativa.

Systematic review and web analysis of tools to develop creative capacity.

Sheila Rueda
Esc. de Est. Ind. Empr., Universidad Industrial de Santander, Colombia. Email: sheilapaola831@gmail.com

RESUMEN

Para las empresas del sector salud innovar en sus procesos es fundamental, ya que su principal objetivo es brindar
una atencion de calidad a sus pacientes; teniendo esto en mente buscan innovar de acuerdo a los avances
tecnologicos que se van presentando, el uso de herramientas como el big data, machine learning e inteligencia
artificial son simplemente algunos de los términos que investigan y estudian para el mejoramiento de sus procesos
internos. Las innovaciones tecnologicas representan un punto de inicio para la transformacion digital del sector
salud, por lo cual en el presente proyecto de investigacion se exponen aquellas innovaciones tecnoldgicas que se
encuentran a la vanguardia y aquellas utilizadas por tres organizaciones prestadoras de salud principalmente,
conociendo sus usos y beneficios para el sector por medio de una revision de la literatura y un analisis de contenido

web.

PALABRAS CLAVE: Transformacion Digital, Salud, Revision Sistematica, Tecnologias de Informacion y

Comunicacion (TIC), Innovacion.

ABSTRACT

For companies in the health sector, innovating in their processes is fundamental, since their main objective is to
provide quality care to their patients; with this in mind, they seek to innovate according to the technological advances
that are being presented, the use of tools such as big data, machine learning and artificial intelligence are simply some
of the terms that they investigate and study for the improvement of their internal processes. Technological innovations
represent a starting point for the digital transformation of the health sector, which is why this research project exposes
those technological innovations that are at the forefront and those used by three health care organizations mainly,
knowing their uses and benefits for the sector through a literature review and web content analysis.

KEYWORDS: Information and Communication Technologies (ICT), Digital Transformation, Health, Systematic

Review, Innovation.

1. INTRODUCCION

El activo mas importante que tiene el ser humano para
negociar este mundo de cambio continuo es su cerebro
creativo (Your creative brain, 2010), los aspectos
creativos de los logros en los negocios, los deportes, la
diplomacia y la resolucion de problemas de la vida real
son mas dificiles de reconocer y cuantificar, pero
claramente son igual de importantes. (Your creative
brain, 2010), los psicologos de la Gestalt definieron la
creatividad como una accion que produce una nueva
idea o conocimiento a través de la imaginacion en
lugar de a través de la razon o la logica (Perspectives
in Creativity, 2017).

En este sentido, la transformacion de las
organizaciones inicia desde el desarrollo de la
capacidad creativa, el objetivo de realizar una
Revision sistematica y andlisis web de herramientas
para desarrollar la capacidad creativa; herramientas
que nos permiten desarrollar la creatividad en los
lideres de las organizaciones teniendo como referentes

a los genios creativos de la historia y sus acciones para
mantenerse en constante creatividad, logrando desarrollar
una mentalidad diferente, ser disruptivos y generar
impacto.

De esta manera se busca identificar a diez genios creativos
sus comportamientos y herramientas utilizadas para
mantener su creatividad, mediante un analisis
bibliométrico y la seleccion de andlisis preliminares de su
contenido para construir un analisis comparativo
cualitativo de la informacién encontrada para este
proyecto de investigacion y la redaccion de un articulo
cientifico que consolide los resultados obtenidos de esta
informacion y el manual de creatividad.

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La creatividad estd sucediendo en todas partes, tener la
capacidad de solucionar los problemas mas urgentes del
mundo y los diferentes retos que se presentan durante el
desarrollo de proyectos que nos permiten innovar, dando
ideas disruptivas y accionando para generar transformacion
e impacto es Creatividad. “La capacidad creativa es la
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habilidad profesional mas valorada en la actualidad,
segun el informe Tendencias en el entorno laboral 2020:
las habilidades del futuro de Udemy for Business. Mas
aun en puestos intermedios y directivos, en los cuales es
preciso desarrollar un liderazgo creativo que favorezca el
progreso de las empresas en un entorno volatil e incierto
(Tim Brown, 2020)

Segun Marin-Gonzalez (2019) , Durante los tultimos
afios se ha evidenciado un desacelerado proceso de
autoaprendizaje en las organizaciones y esto es asociado
a su baja motivacion para solucionar necesidades o
contribuir a la trasformacion desde sus ideas y la
participacion en proyectos ha generado baja
productividad en nuestro pais, la desercion laboral
presente en altos niveles en trabajadores estd creando
laboralmente la generacion de cristal la cual estd
haciendo lo minimo indispensable para mantener su
posicion en el trabajo. La productividad no
necesariamente va conectada con los territorios que
tienen su jornada laboral més extensa, En el ranking,
Colombia es el pais menos eficiente en rendimiento
laboral del total de paises OCDE. (OCDE, 2022)

La creatividad y la productividad se ven con demasiada
frecuencia como fuerzas opuestas que luchan por su
tiempo. Pero trabajar largas jornadas no es la unica
solucion para ser productivo, pensar creativamente
puede lograr mejores resultados. Todo estd en la
perspectiva con la que se realiza las labores y las
soluciones que se puedan lograr ante una situacion o reto.
Especificamente, en Colombia, segin el Indice de
Felicidad Organizacional de Iberoamérica, solo cuatro
de cada diez encuestados manifestaron sentirse feliz con
su empleo (42 %), es decir, mas de la mitad de los
empleados en el pais se sienten insatisfechos en su lugar
de trabajo. (2022, ONU)

Por lo anterior mencionado, es fundamental entender la
creatividad y como podemos gestionar y fomentar en
nuestros equipos los procesos creativos para lograr
innovar, creando resultados que pueden traer
crecimiento y mayor rentabilidad a las empresas. La
creatividad permite innovar y trabajar en pro del
desarrollo personal creando nuevas y mejores formas de
hacer las cosas, teniendo una actitud positiva, adaptable
y en constante aprendizaje para estar en la busqueda de
soluciones hacia retos y problemas del mundo;
fortalecer nuestra capacidad de aprendizaje continuo es
indispensable para poder evolucionar y gestionar el
cambio, por esta razon es importante realizar una
revision sobre la creatividad a lo largo de la historia y
llevar a cabo una investigacion sobre genios creativos
que han mantenido su capacidad de aprendizaje y
asombro a lo largo del tiempo. De esta forma, se puede
comprender mejor los procesos que conducen a la
creatividad duradera y obtener herramientas para
fomentar la creatividad propia, haciendo de sus ideas
puntos de partida para accionar y poder transcender en
las generaciones, debido a que sus ideas se convirtieron
en grandes obras o cambios que marcaron un antes y un
después en las dreas donde se desempefiaban y los
hacen seres humanos singulares que transforman e
impactan positivamente la humanidad. Identificar las
acciones realizadas para no silenciar sus ideas nos
permite realizar un analisis e identificar herramientas
para implementar en nuestro presente, partiendo de la
investigacion de las mentes creativas de la historia

logramos tener una perspectiva para fortalecer la
creatividad y generar transformacion en nuestro contexto
esto con el fin de que las empresas estén en constante
crecimiento y adaptabilidad a nuevos retos globales para
sus modelos de negocio ya establecidos. (Cordoba, 2018)

3. OBJETIVOS GENERAL
3.1 Objetivo general

Identificar las herramientas para desarrollar la
capacidad creativa y definir los patrones de las
caracteristicas que tienen los diez genios mas
creativos.

3.2 Objetivos especificos

1) Definir las herramientas y habitos de los diez genios
creativos de la historia.

2) Realizar una revision sistematica en literatura
cientifica del topico de capacidad creativa para
identificar las herramientas que permitan desarrollar
esta capacidad.

3) Analisis de contenido web de la biografia de los diez
genios creativos para identificar patrones de los
habitos realizados por los genios creativos.

4) Realizar un analisis cualitativo comparativo segiin
las herramientas identificadas como técnica para
analizar los datos de cada genio creativo que permita
comparar los patrones repetitivos.

5) Aplicar el Design Thinking para estructurar un
manual de creatividad. "El arte de vivir con
creatividad"

4. METODOLOGIA

A continuacion, se define la estructura metodologica
que permitio realizar el proyecto de investigacion, la
cual estuvo determinada por 5 etapas que definieron los
respectivos pasos para el correcto desarrollo y
realizacion de los objetivos planteados.

Figura 1 Etapas de la metodologia

ETAPA 1 e ETAPA 3
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lel:l‘l:l‘l‘o’n‘::: "';‘:"”.'Ié“ de contenido web de herramientas y
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Realizar un analisis Aplicar el design
cualitativo comparativo thinking para
para identificar los estructurar un
patrones repetitivos de manual de
la metodologia de creatividad. "El arte
polinizacion cruzada. de vivir con
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Nota. Canva. (2023). Diseiio grdfico y herramientas de publicacion.
Recuperado el 1 de mayo de 2023, de
https://www.canva.com/design/DAFfZr4zxwQ/5bOWLp-
nmkVXvVop8IFYWw/edit?utm_content=DAFfZr4zxwQ&utm_campaign=desi
gnshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
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4.1 Etapa 1: Realizar una revision bibliometrica del
topico de capacidad creativa para identificar las
herramientas que permitan desarrollar esta capacidad.

Para la realizacion de esta revision sistematica se
hara uso de las etapas de investigacion estudiadas
por Tranfield, D., Denyer, D. and Smart, P. (2003),
en su articulo Towards a Methodology for
Developing Evidence: Informed Management
Knowledge by Means of Systematic Review. Estas
etapas se dividen en diferentes fases y se presentan
en la tabla a continuacion.

Tabla 1. Fases Etapa 1

Planificacién de la revisién Fase 0: definir los 10 genios creativos que se
investigaran.

Fase 1: Preparacion de la propuesta de revision
Fase 2: Elaboracion de un protocolo de
revision.

Fase 3: identificacion de la investigacion

Fase 4: Seleccién de articulos

Fase 5: Evaluacién de la calidad de los articulos
Fase 6: extraccion de datos y seguimiento del
proceso

Fase 7: Resumen de los datos

Desarrollo de la revision

Nota. Adaptado de Tranfield, D., Denyer, D. y Smart, P (2003),
Metodologias de la investigacion en las ciencias sociales: Fases, fuentes
y seleccion de técnicas (Adaptacion realizada por Sheila Paola Rueda).

4.1.1 Planificacion de la revision

4.1.1.1 Fase 0: definir los 10 genios creativos que se
investigaran.

En esta fase se logr6 identificar la pertinencia de la
revision, su alcance, la relevancia de esta y la
delimitacion del tema de estudio. Una vez que se
obtuvo el visto bueno, se procedid a preparar la
propuesta de revision y a elaborar un protocolo de
busqueda por medio de bases de datos para cumplir
con los objetivos planteados inicialmente. Para elegir
a los genios, se realizd la busqueda en revistas
cientificas como Fast Company, lo que permitid
establecer, por medio de la consulta, a los autores mas
citados como genios o mentes creativas.

4.1.1.2 Fase 1: Preparacion de la propuesta de revision.
Segun Tranfield, Denyer y Smart (2003). Para la
realizacion una correcta preparacion de una propuesta
de revision se comienza con la identificacién y
seleccion  de palabras clave relacionadas con la
investigacion, estas se construyen a partir del estudio
del alcance del proyecto. A partir de estas se crearon
los criterios de inclusion y exclusion a tener en cuenta
para obtener los documentos de mayor valor por
medio de la elaboracion de un protocolo de revision.

4.1.1.3 Fase 2: Elaboracion de un protocolo de revision.
Durante esta fase se inicia con la creacion de la
respectiva ecuacion de busqueda de acuerdo con los
criterios establecidos en el protocolo de busqueda.
Posteriormente se realizd la busqueda, para la cual se
empleod la base de datos Scopus (Elsevier) haciendo
uso de la ecuacion de busqueda: TITLE-ABS-KEY
(“’) y el campo de busqueda avanzada AND (“”’) como
se observa a continuacion:

( TITLE-ABS-KEY ( "Leonardo Da Vinci" OR
"Pablo Picasso" OR "Antonio Gaud*" OR "Salvador
Dal*" OR "Thomas Alva Edison" OR " Henry Ford"
OR "Steve Jobs" OR "Albert Einstein" OR "John

Lennon" OR "Wolfgang Amadeus Mozart" ) AND
TITLE-ABS-KEY ("creativ¥" OR "creativ¥capab*" OR
"invent*" ) )

4.1.2 Desarrollo de la revision.

4.1.2.1 Fase 3: Identificacion de la investigacion.

En esta fase se identificaron los documentos obtenidos, la
cantidad y relevancia que puedan tener para el estudio. A
partir del protocolo de busqueda presentado en la ecuacion
de busqueda, se obtuvieron un total de 689 registros
provenientes de WoS Clarivate y Scopus.

4.1.2.2 Fase 4: Seleccion de documentos.

Para la seleccion de documentos se establece un
indicador de impacto, se encuentran la evaluacion de
documentos muy citados “Hot Papers” en los ultimos dos
aflos y el factor de impacto en sus diferentes versiones
(Journal Citation Report, JCR, Scimago Journal Rank,
SJR). La tabla 3, resume las 18 referencias mas citadas
dentro del campo de estudio.

4.1.2.3 Fase 5: Evaluacion de la calidad de los articulos.
Posteriormente se realizo la lectura de 18 documentos
seleccionados, los cuales cumplen caracteristicas
relacionadas a las principales claves como son: capacidad
creativa, creatividad, genios, innovacion, adaptabilidad y
cada uno de los autores citados en la busqueda.

4.1.2.4 Fase 6: Extraccion de datos y seguimiento del progreso
Al realizar la lectura de los documentos seleccionados se
extrajo la informacion mas importante, como conceptos y
aquellos casos pertinentes al tema de estudio, los cuales se
presentaran en el apartado resultados.

4.1.2.5 Fase 7: Sintesis de los datos

Teniendo como punto de partida la informacion obtenida
por el documento anteriormente mencionado se
identifican los genios creativos y sus acciones realizadas
para desarrollar la capacidad creativa.

4.2 Etapa 2: Realizar un analisis de contenido web de la
biografia de los diez genios creativos para identificar
patrones.

A continuacion, se describen las 8 fases principales de la
metodologia para el analisis de contenido web presentada
por Tinto Arandes, J. A. (2013) en su articulo.

Tabla 2. Fases Etapa 2
Fase 1: objetivos e hipotesis de la
investigacion
Fase 2: identificacion del material para

Fase 5: Sistema de codificacion para
evaluar las unidades de anélisis.
Fase 6: Codificacion de la informacion

estudio en las unidades de andlisis
Fase 3: Definicion temporal del estudio Fase 7: Inferencias y analisis de los
y de la unidad de analisis. datos
Fase 4: definicion de las categorias de Fase 8: Presentacion e interpretacion

contenido de los resultados.

Nota. Adaptado de Tinto Arandes, J. A. (2013), El andlisis de contenido como
herramienta de utilidad para la realizacion de una investigacion descriptiva.
(Adaptacion realizada por Sheila Paola Rueda).

4.2.1 Fase 1: Objetivos e hipdtesis de la investigacion.

En esta fase se realizan los objetivos generales y
especificos de la investigacion, planteando en el objetivo
identificar las herramientas para desarrollar la capacidad
creativa y definir los patrones de las caracteristicas que
tienen los diez genios creativos seleccionados. También
tenemos uno de los objetivos especificos enfocado en un
analisis de contenido web de la biografia de los diez
genios creativos para identificar patrones de los habitos
realizados por los genios creativos.
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4.2.2 Fase 2: Identificacion del material objeto de estudio.
Se lleva a cabo la identificacion del material de estudio
que se va a revisar, el cual se clasifica en diferentes
categorias, tales como articulos, sitios web, revistas,
paginas empresariales, libros, entre otros.

4.2.3 Fase 3: Definicion del estudio y de la unidad de
analisis.

Se establece los parametros en los cuales se realizara
el andlisis web y la unidad de analisis, la cual
comprende el analisis del contenido web resultado del
tema de estudio, los idiomas que se tendran en cuenta
para la investigacion (en este caso seran documentos
en inglés y espafiol), las palabras clave encontradas,
las paginas de las cuales se obtuvo la informacion y el
tamafio de muestra encontrado.

4.2.4 Fase 4: Definicion de las categorias de contenido

En esta fase se presenta el protocolo de busqueda
(tabla 3) con los criterios especificos para la misma,
teniendo en cuenta la unidad de andlisis presentada en
la fase anterior.

Tabla 3. Protocolo de busqueda.
Protocolo para la bisqueda

Idioma nglés- Espafiol

Articulos, Sitios Web, Revistas, Piginas de
mpresas, Paginas de org iones, libros

Tipo de documentaos

Base de datos

Documentos relacionados con las dreas de
estudio  mencionadas. Articulos que se
encuentren en los idiomas definidos. Paginas
v/o decumentos que proporcionen fiabilidad de
la informacién.

Criterios de inclusién y exclusién

Motor de bisqueda

Google Académico

Nota. Adaptado de Tinto Arandes, J. A. (2013), El andlisis de contenido
como herramienta de utilidad para la realizacion de una investigacion
descriptiva. (Adaptacion realizada por Sheila Paola Rueda).

4.2.5 Fase 5: Sistema de codificaciéon para evaluar las
unidades de analisis

En esta fase se determina si dentro de los articulos o
documentos  seleccionados en la  busqueda
encontramos relacion entre la creatividad y la
innovacion, también entre la creatividad y la
productividad.

4.2.6 Fase 6: Codificacion de la informacion en las unidades
de analisis.

Esta fase nos permite realizar la lectura de cada uno de
los documentos elegidos en la busqueda y validar la
vida de los genios creativos con los componentes de la
innovacion y como podemos utilizar sus herramientas
para motivar la creatividad en el presente.

4.2.7 Fase 7: Inferencias y analisis de datos.

En esta fase se realizan los respectivos andlisis de cada
uno genios creativos de manera organizada
permitiéndonos identificar las acciones presentes y en
comun entre ellos para fomentar su creatividad.

4.2.8 Fase 8: Presentacion e interpretacion de datos.
Partiendo de la informacion obtenida en la fase
anterior se identifican las herramientas en comun de
los 10 genios creativos que nos permite tener un punto
de partida para el posterior analisis y poder asociarlos
a creatividad, a buscar mayor productividad desde un
cambio de mentalidad de innovacion exponencial.

4.3 Etapa 3: Definir las herramientas y habitos de los

diez genios creativos de la historia.

El objetivo del analisis cualitativo comparativo es extraer
de la cantidad de informaciéon encontrada los datos
singulares de cada genio buscando a partir de la
organizacion de los datos el desarrollo de cualidades de
cada uno, es importante tener presente que este analisis
nos ayuda a identificar como desarrollar mas capacidad
creativa y cOmo generar herramientas para las
organizaciones, para fomentar el autoaprendizaje y la
transformacion de estas, donde a partir de la innovacion
generan el crecimiento y mantenerse en constante
evolucion de manera acelerada y acorde a los retos
globales que se presentan.

4.4 Etapa 4: Realizar un analisis cualitativo comparativo
para identificar los patrones repetitivos de la metodologia
de polinizacion cruzada.

Consolidamos los aprendizajes de la investigacion es con
el objetivo de aplicar la metodologia de Design Thinking
para iniciar la estructuracion del manual con las
herramientas de cada genio creativos para cumplir con los
resultados y analisis finales de la investigacion
permitiendo entregar a las organizaciones informacion
sobre como fomentar el autoaprendizaje y desarrollar
habilidades en sus equipos acelerando los procesos de
innovacion y transformacion de las industrias y el
ecosistema.

4.5 Etapa 5: Aplicar el design thinking para estructurar un
manual de creatividad. "El arte de vivir con creatividad" y
un articulo publicable.

En esta ultima etapa se realizard un articulo de caracter
publicable que sintetice los hallazgos que se consideren
mas relevantes a la investigacion, basados en a
informacion obtenida a lo largo de la misma. Ademas, se
tendran en cuenta los requisitos y reglamentos necesarios
para la correcta estructuracion del articulo.

5. REVISION DE LA LITERATURA

5.1 Analisis bibliométrico.

El analisis bibliométrico se basa en la busqueda y
obtencion de la informacion mas relevante para el tema
que se encuentra en estudio y el correcto manejo de esta
para obtener resultados eficientes. Para el caso de la
presente investigacion se hizo uso del andlisis de
resultados de la base de datos WoS Clarivate y Scopus asi
como el software VOSviewer. Es importante aclarar que
el analisis blibliometrico se conformo por 6 subdivisiones
las cuales son: Analisis de palabras clave, Indicadores de
actividad, Indicadores de impacto, Analisis preliminar de
la literatura, Articulos mas citados y Libros mas leidos.

5.1.1 Analisis de palabras clave.

Teniendo en cuenta los documentos obtenidos a partir de
la ecuacion de busqueda realizada en la base de datos WoS
Clarivate y Scopus. A partir de este analisis se pueden
observar conceptos clave que se encuentran alineados a
las necesidades tematicas de la presente investigacion.

5.1.2 Indicadores de actividad.
Los indicadores de actividad nos permiten visualizar el
estado real de la ciencia, encontrando dentro de estos un
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nimero y  distribucion de  publicaciones,
productividad, dispersion de las publicaciones, vida
media de la citaciéon o envejecimiento, conexiones
entre autores, entre otros.

El primer indicador de actividad es el volumen de
produccion cientifica. Este se define como el ntimero
anual de documentos publicados en un campo de
investigacion (Aria & Cuccurullo, 2017). El niimero
total de documentos analizados y encontrados es 689
registros provenientes de WoS Clarivate y Scopus. La
primera caracteristica que se analiza dentro de este
campo es la tendencia del volumen de produccion. La
figura 2 muestra una tendencia positiva dentro del
crecimiento del nimero de documentos publicados
anualmente.

Figura 2. Produccion cientifica anual de la tematica 1955-
2021
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Fuente: la autora a partir de Biblioshiny.

Como resultado obtenemos una tasa estimada del
crecimiento anual es de 4.49%. Siendo este un
porcentaje positivo debemos considerar que este es
menor a la tasa global de crecimiento de la ciencia, el
cual se estima en 10% anual.

El segundo indicador de actividad que consideramos
es la diversidad de las areas de conocimiento dentro
del campo de estudio, este campo se entiende por
diversidad el nimero de areas de conocimiento a las
que se encuentran indexadas las revistas donde son
publicados los documentos de la tematica y con las
palabras claves establecidas. A partir de este
concepto, se observa en la figura 2 , la distribucion del
numero total de documentos analizados (689) por
categoria de conocimiento.

Figura 3. Distribucion del nimero de documentos por
categoria de conocimiento.
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Dentro del conjunto de areas analizado predominan
tres areas de conocimiento:

1) Arte y Humanidades (158)

2) Ingenieria (111)

3) Ciencias Sociales (98).

En orden descendente, se muestran: Medicina (91),
Negocios y Administracion (60) y Ciencias de la
computacion (49). Estos datos nos permiten interpretar la
interaccion entre las categorias de ciencias sociales e
ingenieria y negocios principalmente, predominando
entre las mas de 10 areas analizadas.

Segun Bradford (1934), la Ley de Bradford afirma que,
en un campo de estudio, existe un niimero pequeiio de
revistas que concentran los documentos de interés. La
figura tres, muestra el grafico de la distribucién de las
revistas clave para el tema de la tesis “core sources”. Las
tres revistas mas importantes son: Asse Annual
Conference, Historical Methods, Proceedings - Frontiers
in Education Conference, Fie y History of Mechanism and
Machine Science. Esta informacion es de vital
importancia para orientar las fuentes de la segunda fase de
la revision de literatura de la investigacion.

Figura 4. Revistas claves para la tematica de la tesis.
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Fuente: la autora a partir de Biblioshiny

Con el fin de conocer los topicos que surgen a partir de los
términos de la expresion de busqueda se presenta la figura
5.

Figura 5. Topicos clave dentro del campo de estudio.
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Fuente: Elaboracion propia, adaptado de VOSviwer

En la figura 5, cada burbuja representa un término o topico
y cada linea representa un vinculo de coocurrencia. En el
grafico a mayor tamafo de una burbuja mayor
importancia de la tematica. Esto ocurre debido a que
dentro de la cadena de blusqueda se incluye términos
como creatividad o capacidad creativa, por lo tanto no
constituye un hallazgo la aparicion de la palabra
creatividad como el término mas frecuente. En contraste,
la emergencia del término innovacién constituye un
hallazgo porque no esta incluido en la cadena de busqueda
y palabras claves de la ecuacion. Este hallazgo preliminar
permite validar el vinculo entre la tematica y la innovacion
o el proceso de innovacion, la importancia de la
creatividad para ser considerados innovadores.

5.1.3 Indicadores de impacto

Entre los indicadores de impacto se encuentran la
evaluacion de documentos muy citados “Hot Papers” y el
factor de impacto en sus diferentes versiones (Journal
Citation Report, JCR, Scimago Journal Rank, SJR). La
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tabla 4, resume las 18 referencias mas citadas dentro
del campo de estudio establecido.

Tabla 4. Top 20 de referencias mas citadas.

Autor Fecha Articalo Numero de
citaciones
2 vCA 1008 - 73
1007 The Mzn behind the
Microchip: Robert
Moyee and the
Invention of
Silicon Valley
Berlin L 76
Jacobson GP 1958 - 73
2017 Pamspectives in
Taylor I4 Creatmity 36
2005 Concaptions of
Giftedness: Second
Feldbnzen IF Edition 48
Jmg W 2019 - 43
2003 The Peychology
Of Abalit
Competeneies,
Simenton DK And Expattize 43
2002 Creative Imaoation.
Prchard C Management 41
Reoam £ 2011 Eurep T Esychal 40
Seomes SV 2014 Am Jaciol Fog 37
Villa A 2013 Prncedia Fug. 37
Miller AT 19931 CreziRes T 36
Eanterottn IG 2014 Qual Paxchal 35
2007 Craatrva Citiez,
Culfural Chasters
and Local Economic
Smith R Devslapmsnt 34
Pour Rzhumian F 2014 Vis Eng. 33
Tobenstaio KW 2008 TEEE Bawer Enermy|
Mag 2
Testghal © 7005 T Plos B at Mal Opt
Fhys 29
2003 Composers in the
Tibbetts JC Movies: Studies
i Musical Biograph | 24

Fuente: Elaboracion propia.

Este conjunto de documentos, constituyen un insumo
clave y un recurso de entrada para el siguiente
apartado “andlisis preliminar de literatura”, porque
refleja las raices intelectuales de la tematica. Se
resaltan dentro de este conjunto, diversos tipos
documentales principalmente como libros y revistas.
El tener documentos tipo libro refleja una
caracteristica particular de este campo, si se tiene en
cuenta que dentro de la produccion cientifica global,
predominan el tipo documental articulo. A partir de
este hallazgo, el andlisis de la literatura preliminar
incluira un apartado dedicado a libros por el volumen
encontrado. Dentro de las revistas sobresalen
publicaciones de primer cuartii como Harvard
Business Review y libros como: “Concepciones de los
superdotados”.

Una vez identificados los documentos de mayor
impacto, se procede a identificar los autores mas
influyentes dentro del campo de estudio a partir del
indice H. El indice H es una medida compuesta que
resume la productividad e impacto de un autor. La
figura cuatro resume los 10 autores mas influyentes a
partir del indice H.

Figura 6. Autores mas relevantes dentro del campo de
estudio.

Author Local Impact by H index

[rp—

Fuente: la autora a partir de Biblioshiny

Los tres autores mas influyentes y sus respectivos valores
del indice H se resumen a continuacion: Galenson DW,
Jacobson GP y Bienvenuto MA. Este hallazgo es de
fundamental importancia para la fase de analisis
preliminar de literatura.

5.1.4 Analisis Preliminar de la Literatura

El analisis preliminar de la literatura tiene como fin
detectar, obtener y consultar bibliografia y otros
materiales que pueden ser utiles para los objetivos de la
investigacion. Por esto es importante extraer y recopilar
documentos recientes y relevantes para el topico del
proyecto. Teniendo en cuenta este objetivo se utiliza la
funcién interactiva de los mapas de citacion de
documentos de la herramienta VOSviewer que nos
permitira tener una vision de los términos de busqueda.

La figura 8, resume los 492 documentos mas citados de la
tematica investigada. Cada nodo representa un
documento, principalmente libros o articulos, al observar
el tamafo de las burbujas podemos identificar que, a
mayor tamafio de una burbuja, mayor importancia de un
documento medida en nimero de citaciones. Por medio de
la funcion interactiva de VOSviewer, podemos explorar
los documentos mas importantes por medio del analisis
web de los contenidos de las paginas de las editoriales
donde se encuentran publicados.

Figura 7. Documentos mas citados dentro de la tematica del
proyecto.

.- iohn-steiner v. (2006)

hamet p.; tremblay j. (2017)

adan n.m

jacobson g

Fuente: la autora a partir de VOSviewer

5.1.4 Analisis Preliminar de la Literatura

En la lista de los articulos mas citados en el campo de la
medicina, destaca en primer lugar el documento escrito
por Pavel Hamet y Johanne Tremblay en 2017, titulado
'Artificial intelligence in medicine', el cual ha sido citado
en 662 ocasiones, lo que demuestra su relevancia y su
impacto en la comunidad cientifica, en este articulo se
analiza la herencia del pensamiento y las practicas de
Leonardo Da Vinci en el uso actual de la cirugia asistida
por robots, especialmente, para complejas intervenciones
urologicas y ginecologicas (Hamet & Tremblay, 2017).

Dentro de los articulos mas importantes podemos resaltar
el titulo “Psychobiography as a method. The revival of
studying lives: New perspectives in personality and
creativity research” escrito por Zoltan Kovary (2011), en
este se resalta la relevancia de los estudios de Sigmund
Freud sobre los determinantes psicologicos de la
creatividad artistica de Leonardo da Vinci y de la técnica
de la psicobiografia como un método de investigacion
cualitativa, muy util para explorar la psicologia de la
creatividad (Ko6vary, 2011).

El articulo Narrating the future: A distentive capability
approach to strategic foresight escrito por David Sarpong
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a, Eve Eyres b, Georgios Batsakis (2019) se centra en
la “prevision estratégica” como una capacidad clave
para el desarrollo de la innovacion. Se define como el
“pensar y organizarse de forma diferente dentro de las
contingencias del presente, teniendo en cuenta el
futuro impredecible”. (Sarpong et al., 2019). A partir
de este concepto, postulan un nuevo constructo
denominado “capacidad distensiva” definido como un
proceso espacio temporal de "busqueda del camino"
que sostiene la emergencia creativa de la prevision
estratégica a través de miultiples horizontes
temporales. Este documento utiliza el analisis de
contenido de los discursos de Steve Jobs fundador de
Apple Inc. Como herramienta para evidenciar la
capacidad distentiva.

El articulo titulado “How Paris Gave Rise to Cubism
(and Picasso): Ambiguity and Fragmentation in
Radical Innovation” escrito por Stoyan V. Sgourev
(2013), plantea el interrogante: ;Qué hace posible la
innovacion radical si los agentes periféricos tienen
mas probabilidades de originar ideas radicales, pero
estan mal situados para promoverlas?

Este estudio responde a esa pregunta usando como
metodologia el estudio inductivo del auge del
cubismo, un paradigma revolucionario que derroc6 los
principios clasicos de representacion en el arte. Como
resultado presenta un modelo en el que no sélo la
periferia se mueve hacia el nucleo a través de la accion
colectiva, como suele afirmarse, sino que el nucleo
también se mueve hacia la periferia, haciéndose mas
receptivo a las ideas radicales(Sgourev, 2013).

Dentro de la publicacién titulada Environmentally-
sensitive design: Leonardo WAS right!, escrita por
Brian S Thompson (1999), se examina el disefio
respetuoso con medio ambiente de productos e
instalaciones de fabricacion, desde un punto de vista
biologico. Alli se afirma que las actividades de la
humanidad deberian emular la flora y la fauna de la
naturaleza, asi como los ecosistemas que las sustentan.
La motivacion son las profundas palabras de Leonardo
da Vinci hace unos cinco siglos sobre el genio
inventivo de la naturaleza. Posteriormente, estas
palabras se refuerzan con un conjunto de cénones
biologicos fundamentales que sientan las bases de las
reglas de disefio de ingenieria que rigen la gestion
eficiente de los recursos naturales (Thompson, 1999).

5.1.7 Libros mas citados

Dentro de los documentos mas influyentes se
identifican:

. El libro “Creative Collaboration” del autor
Vera John-Steiner (2006). Este libro muestra 304
citaciones y resume el proceso creativo que se
desarrolla en las productivas asociaciones de Pablo
Picasso y Georges Braque, Albert Einstein y Marcel
Grossmann, entre otros(John-Steiner, 2006).

. Dentro del libro “Perspectives in Creativity”
resalta el capitulo “An Emerging View of Creative
Actions” editado por Irving A Taylor. Aqui se concibe
la creatividad como un sistema psicologico con los
sistemas sociales relevantes para el liderazgo,
especialmente el liderazgo creativo. El término
"creatividad" es un concepto multiordinal, que abarca

desde los dibujos espontdneos y expresivos de los nifios
hasta las formulaciones cientificas y artisticas de Albert
Einstein y Picasso. Los estilos creativos pueden
manifestarse en diversos segmentos del proceso creativo.
La formulacion genérica traslada el énfasis de la
tecnologia industrial a los problemas humanisticos, ya que
la mayoria de los problemas a nivel genérico son
humanisticos o psicologicos(Taylor, 2017).

. El documento “The Early Progress of Able Young
Musicians” escrito por Michael J. A. Howe and Jane W.
Davidson (2012) se centra en analizar los jovenes
prodigios en la musica como Mozart. En esta obra se
afirma que las creencias comunes reflejan que los talentos
innatos son ingredientes vitales de la excelencia en la
musica. Sin embargo, en el estudio se evidencia que no
puede establecerse una distincion clara entre la pericia
revelada por la competencia reflejada en las medidas de
rendimiento, y las capacidades mas amplias que adoptan
la forma de cualidades que subyacen a la pericia de una
persona(Howe & Davidson, 2003).

. La obra” The Psychobiography of Genius“editada
por Dean Keith Simonton(2014) aborda la cuestion la
cuestion de abordar los genios examinando sus productos.
Este estudio aborda de forma empirica describiendo los
enfoques adoptados en las psicobiografia de John Lennon
entre otros. Por lo que nos permite concluir, que se
proponen diversas directrices metodologicas. (Schultz,
2014).

. El documento “The Culture Factory Creativity
and the Production of Culture” escrito por Walter
Santagata (2010) explica las principales politicas para
producir cultura hoy en dia, contiene sugerencias y
recomendaciones practicas para producir una cultura
creativa e ilustra como la cultura y la creatividad pueden
generar ingresos y crear nuevos puestos de trabajo.

En conclusién, se centra en la distincion entre dos
modelos de creatividad: (a) creatividad para la innovacion
tecnologica y (b) creatividad para la calidad social. Siendo
la creatividad para la innovacion tecnologica el encargado
de las nuevas tecnologias, la economia de Internet, las
comunicaciones y la empresa, el modelo de creatividad
para la calidad social implica el papel de la cultura, el
territorio, las ciudades creativas, los distritos culturales, la
aplicacion de planes de vida individuales y el desarrollo
economico (Santagata, 2010).

6. MARCO DE REFERENCIA

6.1 Marco de referencia

En la Universidad Industrial de Santander siendo espacio
de innovacion y aportando al conocimiento y progreso, se
han elaborado diferentes trabajos de grado con temas
alrededor de la creatividad o mentes creativas que han
desarrollado investigaciones previas y formulaciones de
planes de negocio con valor para la sociedad. A
continuacion, se referencian algunos de estos proyectos
que aportan significativamente y que fueron un marco de
referencia para el desarrollo de la investigacion en
capacidad creativa:

Plan de Negocio para la creacion de un centro de
desarrollo y estimulacion de las capacidades cerebrales y
fomento de la creatividad en nifios de 2 a 10 afios en la
ciudad de Bucaramanga, Santander. (Cardozo, 2021), el
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objetivo de este plan es formular un modelo de
innovacion de negocio para ofrecer un ambiente
seguro y divertido donde los nifios puedan desarrollar
habilidades y destrezas a través de actividades y
juegos que estimulen sus capacidades cerebrales y su
creatividad. El centro también busca fomentar valores
como la creatividad, el trabajo en equipo y la
autoconfianza en los nifios.

En este plan de negocio hacen referencia a las grandes
mentes como referencia para desarrollar desde los
primeros afios la estimulacion a las multiples
inteligencias que tenemos, es importante tener
presente que este plan de negocio se da viable por la
estimulacion cerebral de los nifios permiten que su
nivel de capacidades y habilidades sean notorias y
diferentes a medida de su crecimiento. Esto evidencia
que el desarrollo de capacidad creativa en las personas
genera cambios en sus comportamientos y aportes para
la transformacion del contexto en su presente, con
conclusion de crear nifios con mentes brillantes que
aporten a la comunidad y el futuro ecosistema
empresarial, pues desarrollan mayo capacidad de
decision y vision de futuro.

Solano Delgado Maria Alejandra, propone el
desarrollo del talento matematico desde una
perspectiva creativa, propone el desarrollo de espacios
creativos para crear capacidades de aprendizaje en los
estudiantes de escuelas rurales, espacios llenos de arte
que permiten generar disrupcion de pensamientos en
los estudiantes, esto se fomenta en el desarrollo de
capacidades porque quiere buscar perspectivas de
aprendizaje diferentes a las tradicionales que
estimulen la mente de los jovenes, asi como nuestros
genios creativos investigados utilizaban de inspiracion
acciones y objetos extraflos para inspiracion y donde
podemos resaltar a salvador Dali.

Ramiro Andrés Sinning Nufiez, Revision Sistematica
de Practicas de Innovacion Social desde la
Responsabilidad Social, Realizar una revision
sistematica de la produccion cientifica sobre practicas
de innovacion social, desde la responsabilidad social
empresarial, en el sector minero energético que oriente
la definicion de alternativas de Design Thinking. La
innovacion esta presente en todas las organizaciones y
para esto debemos tener creativa, segun la
investigacion realizad la base de la innovacion es la
creatividad y los pensamientos disruptivos que
generan un hito en la historia porque crean avances
sociales, tecnologicos, modelos de negocios u otros,
pero todos requieren una mentalidad creativa que
acelere a partir de decisiones las transformaciones
desde su capacidad. Habilidades y recursos actuales,
crean un nuevo futuro para necesidades actuales.

6.2 Marco de teérico

La investigacion para el marco teorico se realizo al
analizar y estudiar los documentos relevantes (libros,
articulos) resultado de la busqueda en la base de datos
WoS Clarivate y Scopus, asi como documentos,
revistas, casos e informes obtenidos por medio del
buscador Google académico, seleccionando la mejor
informacion de acuerdo con las necesidades de la

investigacion para enfocarse en los datos mas adecuados
para esta.

6.2.1 Capacidad creativa

Maslow (1954) propuso dos tipos de creatividad: la
primera es la creatividad de tipo talentoso, que se
manifiesta en personas como Mozart, y que se caracteriza
por una habilidad innata. La segunda es la auto-
creatividad, similar a la creatividad natural de los niflos,
que se presenta en todos los seres humanos desde el
nacimiento. Maslow identific6 cinco niveles de
creatividad relacionados con diferentes etapas del
desarrollo individual.

Por su parte, Freud (1910, 1924, 1947) propuso una teoria
dinamica del acto creativo, en la que la sublimacion juega
un papel importante como fuente de energia para los
logros culturales, incluyendo la creatividad.

Desde la perspectiva de la psicologia, Rhodes (1961)
propuso un marco para clasificar la creatividad desde
cuatro enfoques: la persona, el producto, el proceso y las
presiones externas. Si nos enfocamos en la creatividad de
la persona, esta se compone de tres elementos: la
experiencia, las actividades de pensamiento creativo y la
motivacion (Figura 9).

Figura 8. Factores que componen la creatividad en un
individuo.
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Fuente: Adaptado de "How to Kill Creativity” (Amabile, 1998).

La creatividad o capacidad creativa nos permite pensar,
idear y buscar soluciones a problemas o necesidades a
partir de la observacion, el andlisis y curiosidad que puede
tener el ser humano. Ser creativos se puede ver como un
talento o una capacidad desarrollada que nos permite crear
y cuestionar nuestro presente para dar soluciones a
diferentes situaciones, buscando optimizar tiempo,
recursos y creando nuevas estrategias. En la investigacion
y revision de la informacién los hallazgos encontrados
alrededor de la palabra creatividad fueron los siguientes:

Figura 9. Palabras obtenidas de la busqueda alrededor de la
palabra creatividad.
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leonardo da vinci

Fuente: la autora a partir de VOSviewer.

En la figura 9, podemos observar como alrededor de
creatividad surgen varios de los genios creativos
analizados, como: Albert Einstein, Leonardo da Vinci
y Steve Jobs, que han logrado a través de sus ideas
materializar proyectos que han transformado la
historia. El arte y la innovacion estan directamente
relacionados con la creatividad, la inspiracion hace
parte de las palabras clave.

La importancia de la curiosidad dentro del desarrollo
de la creatividad, la capacidad de -cuestionarse
constantemente el funcionamiento del mundo y por
qué las cosas se hacen de cierto modo y no de otra
manera. La curiosidad pasa a considerarse como un
superpoder al momento de fomentar la creatividad,
debido a que como menciona Naveen Jain en su
intervencion para (Singularity University, 2019), ser
curioso no es acerca de tener las respuestas correctas,
es sobre formular preguntas diferentes que permitan
abordar los problemas que se quieren solucionar desde
un 4ngulo completamente distinto al que los deméds
han utilizado para analizarlos. Considerando esto, se
recalca nuevamente la importancia del punto inicial,
no debemos esperar a que alguien mds tenga una idea
brillante que dé solucion a los problemas que se desean
solucionar. Al compartir las ideas y mediante este
intercambio, que permite  construir  nuevas
oportunidades, se es mas prospero en aquello que se
desea hacer.

6.2.2 Innovacion

Se centra en la distincion entre dos modelos de
creatividad: (a) creatividad para la innovacion
tecnologica y (b) creatividad para la calidad social.
Mientras que el primero trata principalmente de las
nuevas tecnologias, la economia de Internet, las
comunicaciones y la empresa, el modelo de
creatividad para la calidad social implica el papel de la
cultura, el territorio, las ciudades creativas, los
distritos culturales, la aplicacion de planes de vida
individuales y el desarrollo econdémico (Santagata,
2010).

Si buscamos mejorar nuestra sociedad necesitaremos
entender el proceso de la innovacion y la creatividad y
expandir sus aplicaciones a todos los campos de
accion. Segun Torrance (1972), desarrollar la
creatividad es importante desde el punto de vista del
desarrollo de la personalidad y la salud mental para
mejorar la eficacia en la adquisicion de informacion, y
aplicar conocimientos a los problemas cotidianos
personales y profesionales. El ademas indica que es
imperativo identificar, desarrollar y utilizar los
talentos creativos del que depende el futuro de nuestra
civilizacion.

Sarooghi, H., Libaers, D., & Burkemper, A. (2015), la

innovacion surge al poner en accion procesos creativos y
nos da resultados medibles de la capacidad de
transformacion en el mercado a partir de la idea generada
y estructurada. Esto permite implementar nuevas técnicas,
productos o servicios a partir de la necesidad, observacion
0 mejora, creando mayor productividad en las empresas e
industria y logrando optimizar tiempos para las
actividades desde el optimismo de crecer y evolucionar.
Journal of Business Venturing, 30(5), 714-731.

6.2.3 Arte

El arte siempre ha sido una forma de comunicacion
subjetiva y emocional que utiliza diversos medios, como
la imagen, el sonido o la escultura, para expresar ideas,
sentimientos y valores. Desde la antigiiedad, el arte ha
sido utilizado como una forma de representar la realidad,
ya sea a través de la imitacion fiel de la naturaleza o de la
reinterpretacion creativa de los objetos y las personas”
(Arnheim, 2006). Es una herramienta que utiliza la
creatividad para ser representada, en el articulo “Artificial
intelligence in medicine” escrito por Pavel Hamet y
Johanne Tremblay (2017). Se analiza la herencia del
pensamiento y las practicas de Leonardo Da Vinci para
interpretarse y usarse actualmente en la cirugia asistida
por robots, especialmente, para complejas intervenciones
urologicas y ginecologicas (Hamet & Tremblay, 2017).

6.2.4. Analisis Cualitativo Comparativo

El Analisis Comparativo Cualitativo es un método
enfocado a casos de estudio que habilita el estudio
sistematico y formal de la causalidad, el cual fue creado
con el propdsito de proporcionar instrumentos para
optimizar estudios empiricos que buscan comparar una
muestra pequefia de casos, donde la contrastacion
involucra cierto nivel de complejidad. Es una herramienta
basada en la sociologia comparativa y se rige por una
fuerte tradicion de trabajo orientado a casos especificos
(Mahoney, 2004 y Ragin, 2006 y Ariza y Gandini, 2012)
Se precisa importante sefialar que el QCA(Qualitative
Comparative Analysis) abarca tres momentos para ser
implementado: el primero momento es la seleccion de
casos y su descripcion, el segundo momento esta
representado por el Analisis y el tercer momento se refiere
a la Interpretacion (Ariza y Gandini, 2012).

Seglin el analisis cualitativo es posible unir mediante
conjuntos las similitudes de la investigacion encontrada
sobre los genios creativos Leonardo Da Vinci, Pablo
Picasso, Antonio Gaudi, Salvador Dali, Thomas Alva
Edison, Henry Ford, Steve Jobs, Albert Einstein, John
Lennon y Wolfgang Amadeus Mozart.

6.2.5 Genios creativos

6.2.5.1 Leonardo Da Vinci

"Nunca se encontrara invento mas bello, mas sencillo o
mas economico que los de la naturaleza, pues en sus
inventos nada falta y nada es superfluo" decia Leonardo.
Lo que también distinguié al genio de Leonardo fue su
naturaleza universal. El mundo ha producido otros
pensadores mas profundos, y muchos mas practicos, pero
ninguno tan creativo en tantos campos diferentes. Algunas
personas son genios en un campo particular, como Mozart
en la musica y Euler en las matematicas. Sin embargo, la
brillantez de Leonardo abarcaba miultiples disciplinas, lo
que le permitid tener una perspectiva mucho mas
completa de las pautas y los vinculos con la naturaleza"
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(Isaacson, 2018).

Leonardo unia ciencia y arte porque sus meticulosas
observaciones constituian el preambulo de su trabajo
artistico. Para pintar esas miradas que siguen al
espectador a lo largo y ancho de su lugar de
exposicion, tenia primero que estudiar el ojo, analizar
la incidencia de la luz y averiguar como la interioridad
podia reflejarse en una leve huella del iris. (Isaacson,
2018).

El estudiar a Leonardo da Vinci nos da la perspectiva
de que el arte y la ciencia son resultado de la
creatividad y la curiosidad que tenemos como seres
humanos para cuestionar nuestro presente, lo que nos

mantiene en constante aprendizaje.
Figura 10. Resultado de la bilsqueda alrededor de la
palabra Da Vinci

Fuente: La autora a partir de VOSviewer.

En la figura 10 observamos el resultado de la busqueda
en bases de datos sobre Leonardo da Vinci, la grafica
nos muestra las palabras mas citadas alrededor de este
genio creativo y la informacion que tenemos en
relacion a otros genios.

6.2.5.2 Pablo Picasso

"Pablo Picasso, considerado el padre del cubismo,
solia reflejar sus sentimientos en sus obras durante
momentos de su vida que atravesaba situaciones
emocionales. Segun algunos psicoanalistas, se podrian
asignar motivaciones psicologicas al primitivismo
magico de Picasso, argumentando que los eventos
magicos ocurren en la mente y se proyectan en el
mundo objetivo cuando uno pierde de vista la
separacion entre lo real y lo imaginario bajo la presion
de una tension emocional excesiva (Ramirez, 2005).
Como dijo Picasso, «el principal enemigo de la
creatividad es el sentido comun» (Picasso, citado en
Krell, 2013, p. 74). También relatd en una ocasion que,
contrario a los planes de su madre, decidié convertirse
en pintor y termino siendo Picasso (Picasso, citado en
Krell, 2013, p. 74).

Figura 11. Resultado de la busqueda alrededor de la
palabra Pablo Picasso.
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Fuente: La autora a partir de VOSviewer.
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En la figura 11. Se observa el resultado de la busqueda en
bases de datos sobre Picasso, la grafica nos muestra las
palabras mas citadas alrededor de este genio creativo y la
informacion que tenemos en relacion a otros genios.

6.2.5.3. Antonio Gaudi

Su facilidad a la hora de concebir los espacios y la
transformacion de materiales prosper6 hasta convertirse
en el genio de la creacién en tres dimensiones que
posteriormente demostraria ser.

Se trataba, no de copiarla, pero de seguir su curso
mediante un proceso de cooperacion y, en este contexto,
hacer de su arquitectura la obra mas bella, sostenible y
eficaz posible. Por todo eso, Gaudi afirmaba: «La
originalidad consiste en volver al origen» Cuando en 1878
culminé sus estudios en la Escuela de Arquitectura, el
director, Elies Rogent, declaraba: «No sé si hemos dado el
titulo a un loco o a un genio, el tiempo lo dird.» Era
innegable que las ideas de aquel joven no eran una mera
repeticion de lo que se habia hecho hasta el momento ni
dejarian a nadie indiferente.

5.4. Tomas Alva Edison

Thomas Alva Edison, el mas grande inventor, cambio6 la
vida de la gente en todos los lugares del mundo con
inventos tales como la luz eléctrica y el fonografo. Patento
1.093 inventos de su creacion y mejoro los inventos de
muchas otras personas, tales como el teléfono, la maquina
de escribir, el generador eléctrico y las imdgenes en
movimiento. Quizas lo mas importante de todo, es que fue
el primero en organizar la investigacién. (Arias
Arroyo,2004).

Una experiencia nunca es un fracaso, pues viene a
demostrar algo». Thomas Alva Edison

Lo que eres se mostrard en lo que haces». Thomas Alva
Edison

Tomas Alva Edison es un autor intelectual de numerosos
descubrimientos e innovaciones que ayudaron a
desarrollar la economia estadounidense. Fue uno de los
empresarios mas destacados en la primera revolucion
tecnologica de Estados Unidos. Siendo uno de los
precursores del mundo eléctrico moderno, logro
desarrollar productos en diferentes areas como la
generacion de la energia eléctrica, avances en
comunicacién, grabacion de sonido y peliculas, es
reconocidos por su cantidad de patentes donde se incluyen
el fonografo, la cdmara de cina y las primeras versiones de
la bombilla eléctrica. Edison se fijo como objetivo "lograr
un invento menor cada diez dias y uno grande cada seis
meses mas o menos". Thomas percibia su hipoacusia no
como una minusvalia sino como una ventaja. El mismo
escribe: "Desde el principio encontré que la sordera era
una ventaja para un telegrafista. Mientras yo podia oir
adecuadamente el fuerte sonido de mi instrumento, no
podia oir otros sonidos que me distrajeran".

Figura 12. Resultado de la bisqueda alrededor de la palabra
Thomas Alba Edison.
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Fuente: La autora a partir de VOSviewer.

6.2.5.5. Henry Ford

Tras haber recibido s6lo una educacion elemental, se
form6 como técnico maquinista en la industria de
Detroit. Tan pronto como los alemanes Daimler y
Benz empezaron a lanzar al mercado los primeros
automoviles (hacia 1885), Ford se interes6 por el
invento y empez0 a construir sus propios prototipos.
No alcanzé el éxito hasta su tercer proyecto
empresarial, lanzado en 1903: la Ford Motor
Company. Consistia en fabricar automoéviles sencillos
y baratos destinados al consumo masivo de la familia
media americana; hasta entonces el automovil habia
sido un objeto de fabricacion artesanal y de coste
prohibitivo, destinado a un publico muy limitado. Con
su modelo T, Henry Ford puso el automovil al alcance
de las clases medias, introduciéndolo en la era del
consumo en masa; con ello contribuyd a alterar
drasticamente los habitos de vida y de trabajo y la
fisonomia de las ciudades, haciendo aparecer la
«civilizacion del automdvil» del siglo XX.

La clave del éxito de Ford residia en su procedimiento
para reducir los costes de fabricacion: la produccion
en serie, conocida también como fordismo.(2004,
Biografia de Henry Ford) "No es el jefe el que paga
los sueldos: el que lo paga es el producto" Henry Ford
El ingeniero y empresario estadounidense Henry Ford
modificé radicalmente las costumbres y los habitos de
consumo de la sociedad, gracias a su innovadora forma
de entender la produccion industrial. Por una parte, fue
capaz de producir automéviles econdomicos y fiables,
al alcance de un gran niimero de consumidores; por
otra, transformo6 los métodos de trabajo de la industria,
para hacerla mas productiva. (2004, Henry Ford.
Biografia)

Figura 13. Resultado de la busqueda alrededor de la
palabra Henry Ford I.
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Fuente: La autora a partir de VOSviewer.

Figura 14. Resultado de la busqueda alrededor de la
palabra Henry Ford II.

11

Fuente: La autora a partir de VOSviewer.

6.2.5.6. Steve Jobs

Informatico y empresario estadounidense. Padre del
primer ordenador personal y fundador de Apple
Computer, probablemente la empresa mas innovadora del
sector, este mago de la informatica fue uno de los mas
influyentes de la vertiginosa escalada tecnoldgica en que
atn vive el mundo actual, contribuyendo decisivamente a
la popularizacion de la informatica. Sus ideas visionarias
en el campo de los ordenadores personales, la musica
digital o la telefonia movil revolucionaron los mercados y
los habitos de millones de personas durante mas de tres
décadas. Jobs se dio cuenta de que habia una gran brecha
en el mercado de los ordenadores. En ese momento,
practicamente todos los ordenadores eran tan grandes que
llenaban una habitacién, y tan costosos que ningun
particular podia comprarlo. Sin embargo, los avances en
electronica hicieron que los componentes informaticos se
fueran reduciendo y el poder de la maquina aumentara.
"Cuando se innova, se corre el riesgo de cometer errores.
Es mejor admitirlo rapidamente y continuar con otra
innovacion" (Jobs, 1996)."La perseverancia es la mitad de
lo que separa a los emprendedores exitosos de los que no
triunfan" (Jobs, 1998)."El disefio es el alma de todo lo
creado por el hombre" (Jobs, 2000)."La mejor forma de
lidiar con el trabajo es encontrar algo que realmente ames"
(Jobs, 2005).

Figura 15. Resultado de la busqueda alrededor de la palabra
Steve Jobs |

Fuente: La autora a partir de VOSviewer.

Figura 16. Resultado de la bisqueda alrededor de la palabra
Steve Jobs Il.

Fuente: La autora a partir de VOSviewer.

6.2.5.7. Albert Einstein

Albert Einstein es uno de los grandes genios de la
humanidad. En el ambito de las ciencias fisicas llevo a
cabo una revolucion todavia en marcha y cuyos
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alcances no pueden medirse ain en toda su
amplitud. En su primera formulacion (teoria de la
relatividad restringida), la teoria de la relatividad
extendi6 a los fenémenos  Opticos y
electromagnéticos el principio de relatividad
galileo-newtoniano, anteriormente limitado sélo al
campo de la mecénica, y afirm6 la validez de las
leyes de esta ultima tanto respecto de un sistema
galileano de referencia K, como en relacion con
otro de referencia K' en movimiento rectilineo y
uniforme respecto de K.

Albert cursé sus estudios primarios en una escuela
catolica; un periodo dificil que sobrellevaria gracias
a las clases de violin que le daria su madre y a la
introduccion al algebra que le descubriria su tio
Jacob.

Einstein era excelente en matematicas y fisica pero
no se interesaba por las otras materias, comenzo a
estudiar matematicas a la edad de 12 afios. Se
interesd por el algebra y la geometria y a los 15
aflos, sin tutor ni guia, comenzo el estudio del
calculo infinitesimal. (2005, Francisco Fernandez
Buey, Albert Einstein: ciencia y conciencia).

Figura 17. Resultado de la bilsqueda alrededor de la
palabra Albert Eistein.

Fuente: La autora a partir de VOSviewer.

6.2.5.8. John Lennon

Si no podemos amarnos, no podemos abrirnos
completamente a nuestra capacidad de amar a los
otros o a nuestro potencial para crear”. “No
necesitas a nadie para que te diga quién o qué eres.
jEres lo que eres!”

Mediante el arte el hombre sublima sus impulsos e
intenciones, las cuales se manifiestan en infinidad
de formas y tipos. “El arte constituye el reino
intermedio entre la realidad que designa los deseos
y el mundo de fantasia que los cumple, un ambito
en el cual, por asi decir, han permanecido en vigor
los afanes de omnipotencia de la humanidad
primitiva”.

Es interesante como la subjetividad de John Lennon
estd plasmada en muchas de sus canciones, en su
ideologia y en sus relaciones. Con su creatividad
logra lo que ¢l declar6 al mencionar: “...creo que
mi musica va a transformar el mundo...”, esto
muestra un ferviente deseo de conmover o mover el
mundo y encontramos en esta frase algo de lo
enunciado, ya que su musica hace un corte con lo
que componia antes del nacimiento de los Beatles.
Entonces su musica si ha transformo el mundo y él
se convirtié en una leyenda o un icono dentro de la
musica, el mas destacado, aun después de muerto,
del cuarteto de Liverpool.

Cantante y musico britanico, fundador y lider de The
Beatles, que domino el panorama musical en la década
de 1960. Durante su etapa en The Beatles, John Lennon
aporto a la banda sus inquietudes creativas y su radical
inconformismo, frente a la vena mas comercial y
frivola de Paul McCartney, con quien compartié
protagonismo en la composicion de los temas.

Lennon se defini6 una vez como un pensador,
interesado en el arte desde pequeiio, pero nadie supo
prestarle atencion. Cuando sus maestros le preguntaban
qué queria ser de grande, él respondia que artista. Sus
profesores siempre le dijeron que buscara algo real
como veterinario, médico o abogado, pero dentro de ¢l
sabia que no tomaria el camino que lo llevaria a la
frustracion. (2014, John Lennon De Jestis Ordovas).

Figura 18. Resultado de la bisqueda alrededor de la palabra
John Lennon.

Fuente: La autora a partir de VOSviewer.

6.2.5.9. Wolfgang Amadeus Mozart

Considerado por muchos como el mayor genio musical de
todos los tiempos, Wolfgang Amadeus Mozart compuso
una obra original y poderosa que abarcd géneros tan
distintos como la oOpera bufa, la musica sacra y las
sinfonias. El compositor austriaco se hizo célebre no
unicamente por sus extraordinarias dotes como musico,
sino también por su agitada biografia, marcada por la
rebeldia, las conspiraciones en su contra y su fallecimiento
prematuro. Personaje rebelde e impredecible, Mozart
prefigurd la sensibilidad romantica y fue, junto con
Héndel, uno de los primeros compositores que intentaron
vivir al margen del mecenazgo de nobles y religiosos,
hecho que ponia de relieve el paso a una mentalidad mas
libre respecto a las normas de la época. Su caracter
andrquico y ajeno a las convenciones le granjed la
enemistad de sus competidores y le cre6 dificultades con
sus patrones.( Jones, 2004).

Segun la biografia de Wolfgang Amadeus Mozart, su
naturaleza alegre y despreocupada le permitid superar los
desafios de la vida y crear obras musicales mas
innovadoras que nunca antes. Con el tiempo, sus
conciertos se destacaron por su didlogo entre la orquesta 'y
los solistas, desafiando las concepciones tradicionales de
la musica de su época. A pesar de su brillantez y efectos
dramaticos, sus sinfonias eran a menudo consideradas
extrafias y nuevas por sus contemporaneos (Jones, 2004).

Figura 19. Resultado de la bisqueda alrededor de la palabra
Wolfgang Amadeus Mozart I.
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Fuente: La autora a partir de VOSviewer.

Figura 20. Resultado de la bilsqueda alrededor de la
palabra Wolfgang Amadeus Mozart II.

Fuente: La autora a partir de VOSviewer.

6.2.5.10. Salvador Dali

Pintor espaiiol. Si bien parte del inmenso prestigio y
popularidad de que gozd ya en vida se debid a sus
excentricidades, Salvador Dali acertd creando una
nueva vida del surrealismo europeo hasta convertirse
en su mas conocido representante (Telesur, 2016). Sus
confusas ideas estéticas (el Illamado método
paranoico-critico) fueron mucho menos decisivas que
sus impactantes composiciones, a las que traslado con
magistral precision técnica un personalisimo universo
onirico y simbolico, tan nitido y luminoso como
profundamente inquietante y perturbador.

Su precocidad es sorprendente: a los doce afios
descubre el estilo de los impresionistas franceses y se
hace impresionista; a los catorce ya habia trabajado
conocimiento con el arte de Picasso y se habia hecho
cubista, y a los quince se convirtidé en editor de la
revista “Studium”, donde dibujaba brillantes pastiches
para la seccion titulada "Los grandes maestros de la
Pintura" (Galeria Tarquinia, 2023).

Figura 21. Resultado de la bilsqueda alrededor de la
palabra Salvador Dali.

Fuente: La autora a partir de VOSviewer.

6.2.6 Polinizacion Cruzada

Segun el articulo "Polinizaciéon cruzada en
Antioquia" escrito por Quintero (2020), Ia
polinizacion cruzada es, tal vez, uno de los términos
relevantes de la innovacion. La palabra polinizacion,
que proviene del latin, significa para la RAE: el
proceso mediante el cual el grano de polen llega al
estigma de una flor. Asi dicho, utilizando esta
metafora, su importancia parece menor pero la verdad
es que gracias a este proceso se garantiza la
biodiversidad y se aumenta la productividad de los

cultivos.

La “polinizacion cruzada” plantea que una sociedad que
quiera innovar debe ser abierta a otras culturas,
pensamientos, paradigmas, formas de actuar, para de esta
manera abrir nuevos horizontes y formas de abordar
nuevas soluciones a problemas complejos. Normalmente
se necesitan, segun lo han propuestos los tedricos de la
innovacion, alrededor de 100 nuevas ideas para encontrar,
al menos tres, que nos acerquen de manera real y
contundente a la posible solucion a un problema.

Bajo esta mirada, una organizacion, sociedad o institucion
deberia siempre considerar la innovacion abierta,
estrategia que permite abrir conversaciones externas que
habiliten nuevas ideas, con personas de otras edades,
culturas, creencias, buscando nutrir nuestras visiones con
pensamientos divergentes. La capacidad de aceptar y de
plantearse otras visiones de la vida, o de un problema
practico de cualquier indole, y de aplicar esto en la vida
real y no solo en el discurso, es lo que termina definiendo
a un verdadero lider. (Cross Pollination Harvard
University)

Para la presente investigacion se utiliza la estrategia de
polinizacion cruzada, donde a partir de los graficos de la
revision web en las bases de datos obtenemos ideas y
palabras en comun entre los genios creativos elegidos. De
esta manera podemos hacer un analisis cualitativo de las
acciones en comun entre ellos para definir las
herramientas.

6.2.7 Revision sistematica

Una Revision Sistematica (RS) es una exploracion de una
pregunta formulada con claridad, que utiliza métodos
sistematicos y explicitos para identificar, seleccionar y
valorar criticamente investigaciones relevantes a dicha
pregunta, asi como recoger y analizar datos de los estudios
incluidos en la revision (Martin, Tobias y Seoane, 2006).
En esta investigacion realizamos a partir de una pregunta
inicial la ecuacion de biisqueda que nos permite apoyarnos
de la tecnologia y utilizar las bases de datos para encontrar
y filtrar la mejor informacion relacionada con la capacidad
creativa y los genios elegidos.

Asimismo, se sabe que tienen como objeto la evaluacion
justa de una tematica investigativa utilizando una
metodologia confiable, rigurosa y auditable, facilitindole
al investigador el mapeo y evaluacion del territorio
intelectual disponible mediante una pregunta de
investigacion que desarrolle conocimiento del que se tiene
referencia (Kitchenham, 2004)

En las revisiones sistematicas, se requiere el uso de
técnicas que minimicen el sesgo y el error, lo que
garantiza que la revision sistematica y el metaanalisis sean
considerados una evidencia de alta calidad (Tranfield,
Denyer, & Smart, 2003). En este sentido, el metaanalisis
es una herramienta fundamental para la preparacion de
revisiones sistematicas (Tranfield, Denyer, & Smart,
2003).

Una revision sistematica se compone de tres fases:

6.2.7.1 Fase 1. Planificacion de la revision

En esta fase se identifica la necesidad de revision y se
desarrolla un protocolo de revision (Kitchenham, 2004).
En las fases tempranas de las revisiones sistematicas se da
un proceso iterativo donde se define, clarifica y refina la
informacion. Dentro del proceso de gestion es necesario
hacer estudios para determinar el alcance a evaluar, la
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relevancia y el tamafio de la literatura, y la
delimitacion del tema. Esos estudios deben abordar
transversalmente perspectivas interdisciplinarias y
maneras alternativas que se han abordado con
anterioridad sobre un tema de investigacion
(Tranfield, Denyer y Smart, 2003).

6.2.7.2 Fase 2. Realizacion de la revision

Una vez desarrollado el protocolo de revision se
empieza con la misma, durante esta etapa se identifica
la investigacion, se seleccionan estudios primarios, se
lleva a cabo un estudio de evaluacion de la calidad, en
donde se extraen y monitorean los datos, para finalizar
con la sintetizacion de los datos. (Tranfield, Denyer y
Smart, 2003).

6.2.7.3 Fase 3. Informar la revision

Durante esta fase se presenta el informe final y se
difunden los resultados que dejo la investigacion
(Kitchenham, 2004).

6.2.8 Analisis de contenido web

El avance de la ciencia representado en el aspecto
tecnoldgico ha permitido el acceso a las fuentes de
informacion. A finales del siglo pasado emergioé una
disciplina llamada anélisis de contenido web con la
finalidad de conseguir, procesar y presentar datos
sobre un tema de interés (Maldonado, 2012).

Con la transformacion tecnologica y los avances del
uso masivo de internet se ha creado la posibilidad de
tener acceso a gran cantidad de contenidos digitales,
entre los que se encuentran articulos, libros e
informacién al navegar en las bases de datos. Es por
esto que se han creado diferentes metodologias de
estudio para filtrar la informacion y seleccionar a
partir del analisis lo mejor del contenido web, esto
para posibles estudios e investigaciones y con el fin de
realizar diversos analisis de tipo cuantitativo o
cualitativo, conociendo en tiempo real sucesos del
pasado, presente y futuro, manteniendo como punto de
partida las necesidades y enfoques del topico en la
investigacion.

Para el presente proyecto se tuvo en cuenta la
metodologia para el andlisis de contenido web
presentado por Tinto Arandes, J. A. (2013), la cual se
divide en 8 etapas principales, las cuales se presentan
en la tabla 2.

7. RESULTADOS
7.1. Revision sistematica de la literatura cientifica

Por medio de la lectura de 20 documentos,
especificados en la tabla 3, provenientes de la base de
datos WoS Clarivate y Scopus, considerando el
proceso de revision y seleccion de articulos se
pudieron identificar caracteristicas y acciones de los
genios creativos para mantener su capacidad creativa
de forma constante, utilizando la informacion en las
personas y las organizaciones para fomentar la
creatividad y el autoaprendizaje en la actualidad,
generando de esta manera mayor innovaciéon y
productividad en los ecosistemas.

Figura 22. Resultado de la busqueda de palabras clave
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Fuente: La autora a partir de VOSviewer.

En la figura 22 el uso de palabras clave en la busqueda de
base de datos nos brinda un panorama de la relacion que
existe para lograr ser creativos, no solo son las ideas es la
reunion de cualidades, modelos, metaanalisis, impacto,
auto conocimiento, auto aprendizaje, gestion, confianza,
riesgo, prototipo, liderazgo, contexto, personas y muchos
mas factores que permiten realizar y fomentar procesos
creativos, logrando generar capacidad creativa en las
personas.

7.2. Analisis de contenido web

El anélisis de contenido web permitié identificar y
conocer las innovaciones realizadas por cada creativo
en su época, teniendo videos, biografias, articulos y
publicaciones en revistas donde evidenciaban la
importancia de sus aportes en la historia. Analizar la
vida de los creativos desde los recursos digitales que
nos da la web nos brinda una mejor perspectiva de sus
obras, avances tecnologicos y musica correspondiente
a cada uno de ellos, logrando visualizar o interpretar
informacién encontrada en la revision sistematica.

Figura 23. Caracteristicas en los genios creativos.
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GENIOS
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SINGULARES SONADORES
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ATENTOS Y

PERSEVERANTES OBSERVADORES

Nota. Canva. (2023).Genios Creativos. Recuperado el 1 de mayo de
2023, de
https://www.canva.com/design/DAFfpw2kPCU/ddvAWA2j5Y1dT6txQU
6uTw/edit?utm_content=DAFfpw2kPCU&utm_campaign=designshare

&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton

En la figura 23 encontramos caracteristicas de los genios
creativos, estdn presenten en la mayoria de los vidas e
historias, las lecturas nos daban a conocer la biografia,
acciones, como han sido inspiracion para avances e
innovacion posteriores a su muerte, son base de
investigacion, crearon teorias de base para nuevos
estudios y demostraron que la creatividad surge de la
necesidad de solucionar una problematica o situacion lo
que relacionamos con innovacion.

7.3. Descripcion de las herramientas identificadas a partir
del analisis de contenido web
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Teniendo en cuenta la informaciéon obtenida en el
analisis de contenido web se observo una relacion
entre las palabras clave resultado de la revision
sistematica en bases de datos cientificas y las
biografias de cada uno de los genios creativos elegidos
para investigacion, de igual manera se identifican
actitudes en su comportamiento que se pueden
convertir en acciones y herramienta para que una
persona desarrolle su creatividad. A continuacion, se
explica la relacion entre los autores y sus
comportamientos:

7.3.1. Observar

Los genios creativos citados en la investigacion tienen
en comun su actitud analitica y observadora ante el
presente y su contexto, talentos prodigios como Da
Vinciy Mozart en el arte y Steve Jobs y Tomas Edison
en la industria identificaron necesidades a las cuales
podian darle solucion, cada uno genero una accion que
iba a transformar la perspectiva de su contexto y de la
humanidad.

La creatividad, si bien es un aspecto necesario de la
creatividad, no es suficiente si una respuesta es para
reclamar ser parte del proceso creativo; debe también
a algunos ser adaptable a la realidad. Debe servir para
resolver un problema, adaptarse a una situacioén, o
lograr alguna meta reconocible. (Perspectives in
Creativity, 2017) Es por esto que para los creativos
investigados el analizar su contexto era fundamental,
porque podia solucionar problemas urgentes de la
humanidad y generar mejor calidad de vida. Los
procesos creativos pocas veces inician desde una idea
no vista con anterioridad y a la cual queramos
brindarle accion, siempre es indispensable una fuente
de inspiracion sea una situacion positiva o negativa, el
reto es tener aprendizajes de valor que contribuyan a
la creacion de prototipos y proyectos que produzcan
impacto, sin importar el riesgo de la ejecucion y siendo
constante las veces que sean necesarias para cumplir
con totalidad el desarrollo de la idea inicial.

7.3.2. Confiar

Las definiciones de creatividad suelen ser engafiosas;
dicen demasiado y demasiado poco. Sin embargo,
pueden proporcionar un punto de partida para mas
investigacion cuidadosa y sistematica. (Taylor, 1973).
La creatividad es un concepto subjetivo que no tiene
resultado algo positivo o negativo, solo surge y genera
innovacion, el confiar en nuestra ideas es fundamental
para el desarrollo de estas mismas, los creativos de la
historia sonaban y creaban de sus ideas su realidad, es
importante aprender a confiar en nuestras capacidades
y los resultados que podemos aportar de cada una de
estas en la sociedad, dudar de nuestra capacidad
produce retrasos en los procesos creativos y genera
poca optimizacion de los recursos, especialmente el
tiempo. Los genios creativos nunca pensaban en las
consecuencias de sus inventos por esto eran
considerados en la mayoria de los casos rebeldes y
extrafios por no seguir las reglas, con problemas
mentales por ser diferentes a la época y singulares por
su comportamiento.

7.3.3 Accionar

1¢

Los genios creativos tenian en comin que durante largas
horas desarrollaban investigaciones para sus avances y
permitian ejecutar sus ideas sin importar el riesgo a salir
erroneas. Se descubrido que tanto los pintores como los
cientificos tenian una fuerte motivacion

tener éxito, una caracteristica que ella atribuia a la
inseguridad basica (Perspectives in Creativity,2017), esto
debido a su constancia para intentar las veces necesarias
sus proyectos hasta salir exitosos o dedicarse a sus obras
y composicion hasta que estuviera finalizada.

El accionar es una herramienta fundamental para poder
ejecutar ideas y validar su impacto positivo, esto sin tener
miedo a perder o equivocarse, pero con la confianza que
distinguia a los creativos de creer tanto en ellos mismo que
era suficiente para continuar.

7.3.4 Auto aprender

En todos los creativos investigados sus procesos de
aprendizaje eran impulsados por ellos mismos, motivados
desde la curiosidad y su creatividad por solucionar
problemas de su presente. El auto aprendizaje es una
herramienta fundamental que debemos -cultivar con
dedicacion y disciplina, pero teniendo claridad de las
metas, retos y propositos personales. Las personas se han
adaptado a su contexto de aprender cuando sea necesario
aportar o cumplir objetivos, sin embargo los genios
creativos lo hacian por pasion, motivados por su busqueda
constante de aprendizajes y conocimiento utilizando
informacion atil para sus avances y filtrando aquellos
resultados que no contribuyeran a su area.

Desarrollar la creatividad es importante desde el punto de
vista del desarrollo de la personalidad y la salud mental
mejorar la eficacia en la adquisicion de informacion, y
aplicar conocimientos a los problemas cotidianos
personales y profesionales. El ademas indica que es
imperativo identificar, desarrollar y utilizar los talentos
creativos del que depende el futuro de nuestra civilizacion.
(Torrance, 1962)

Los conocimientos aprendidos eran compartidos por los
genios para contribuir al desarrollo de la cultura, todos los
inventos eran los que permitian innovar y cambiar el
proceso tradicional de cumplir las funciones en las
organizaciones y la vida.

7.3.5 Soiiar

Los creativos son capaces de ser como nifios y cuando es
apropiado ser adultos racionales y criticos. La persona
creativa puede ser tanto infantil como maduro al mismo
tiempo, la capacidad de sofiar es la inspiracion para crear,
aprender a mantener vivo nuestro nifio interior es el gran
reto en nuestra sociedad actual, los genios creativos
debian olvidar un poco su presente y usarlo como
herramienta o ignorarlo, pero nunca dejar de sofiar como
transformar a la humanidad. La capacidad creativa
requiere de personas sin miedo, que como nifios arriesgan
y no piensan en consecuencias, mantener nuestra mente
como la de un nifio cuando esta en busqueda de conocer,
aprender y explorar cada espacio es necesario olvidar las
consecuencias que la humanidad nos ha impuesto como
bueno o malo y tomar riesgos, solo asi podremos permitir
a nuestra mente estar en constante creatividad, siendo
como nifio al nacer, una hoja blanca donde se puede
aprender y generar un futuro lleno de posibilidades.

7.4. Analisis de resultado
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Una vez analizados los comportamientos de los genios
creativos cada uno en su época, podemos definir
herramientas que permiten desarrollar la capacidad
creativa desde el observar, analizar, investigar y hacer.
Ser creativos nos permite solucionar, agilizar,
adaptarnos y transformar la humanidad, la creatividad
esta directamente relacionada con la innovacion, la
innovacion es productividad y la productividad es
crecimiento para las organizaciones, desde la solucion
de retos y problemas que podemos gestionar.

En la investigacion se puede evidenciar que desde la
creatividad las necesidades de innovar y adaptarse a
los cambios acelerados de la sociedad desde las
organizaciones, que tienen el gran reto de motivar y
promover el cambio de mentalidad.

La innovacion identificada para promover Ila
creatividad es la innovaciéon humana, que busca
fortalecer nuestras capacidades y generar confianza
personal para validar nuestras acciones como aportes
a la creacion de impacto. Estar en constante
transformacion como seres humanos es aplicar
innovacion abierta y crear un mundo de posibilidades
que no somos conscientes en nuestro presente, pausar
un poco las actividades, tomar el tiempo de meditar y
reflexionar de nuestra realidad nos puede mostrar
necesidades no identificadas y soluciones concretas
que permiten evolucionar. Cuando aplicamos
innovacion humana a nuestras vidas aprendemos a
confiar y valorarnos tanto que podemos comunicar
nuestras ideas en cada una de las areas donde podemos
aportar.

Los genios creativos eran personas catalogadas como
extrafias y singulares porque no querian hacer parte de
lo tradicional, se cuestionaban y salian del contexto,
tomaban riesgos y mostraban su autenticidad para
lograr impactar a la sociedad, sus proyectos, trabajos
y obras eran muestra de dedicacion, disciplina y
perseverancia para poder brindar valor, saber pensar y
hacer los convertia en mentes creativas, porque su
mentalidad sofladora les generaba confianza para
imaginar y accionar, ellos no solo generaban ideas que
podian ser desarrolladas, se encargaban de hacer que
funcionara y realizar los intentos que fueran
necesarios. Los creativos eran emprendedores capaces
de solucionar retos, inspirar desde sus obras, inventos,
teorias y composiciones que han permitido desarrollar
nuevas ideas creativas a través de la historia que van
en busqueda constante de brindar valor, transformar e
innovar en el mundo. La capacidad de innovacion es
una prioridad estratégica en las organizaciones porque
les permite mantenerse en el mercado y adaptarse
constantemente al cambio, demanda y retos que nos
proponen los ecosistemas. Por esta razon, la
creatividad es fundamental en nuestros equipos,
organizar y fomentar espacios de ideacion nos
permiten identificar necesidades y oportunidades de
mejora, que se identifican en diferentes areas, la
capacidad creativa es un activo intangible en nuestras
organizaciones, tener personas con esta capacidad en
los equipos es fundamental para avanzar en el
acelerado mundo que nos encontramos, optimizando
tiempos y gestionando los recursos que tenemos.

7.4. 1. Como ser mas creativos desde el ser
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La creatividad surge desde la confianza que tienen las
personas en sus ideas, de la investigacion de los
genios creativos podemos usar como herramientas la
observacion constante que hacian a su contexto para
identificar necesidades, oportunidades de mejora o
problemas a los cuales a partir de la investigacion se
les buscaba solucion, creando prototipos que podian
ser exitosos o no pero generando acciéon y tomando
riesgos.

Como seres humanos nuestra mentalidad es
fundamental para tomar decisiones y accionar en
nuestra vida, ser personas capaces de transformar
requiere confianza, autenticidad y reconocimiento del
valor que constantemente brindamos. Al revisar la
informacion de los creativos elegidos podemos dar
como resultado que las herramientas para ser mas
creativos estan en la capacidad de creer, impulsar,
tomar riesgos, auto aprender, ser curiosos y confiar.
Las verdaderas herramientas estan en nuestro
comportamiento, porque los genios creativos nos
mostraron como ser los rebeldes, extrafios y diferentes
de la época les permitia estar conscientes, observando
con atencion los retos y generando las mejores ideas,
de esta manera aportaban a la innovacion con sus
proyectos de transformacion, creando hitos en la
historia.

7.4.2 COmo ser mas creativos en las organizaciones

La creatividad es fundamental en las organizaciones
para iniciar procesos de innovacion, en estas es
importante organizar equipos conformados por
personas curiosas, auto didactas, con vision de futuro
y muy conscientes del presente, pues con capacidades
como la ideacion, el analisis, la investigacion, la toma
de decisiones es posible generar proyectos donde los
resultados dan valor.

Steve Jobs y Henry Ford son un claro ejemplo que las
organizaciones con lideres creativos mas innovadoras
y por consecuencia logran revolucionar el mercado
positivamente al consumo de sus productos, pues se
convierten en la tendencia y novedad para la compra.
Las organizaciones deberian tener esta referencia
presente de forma constante, permitiendo desarrollar
capacidades de ideacion, monitoreo de tendencias y
competidores relevantes, asignacion de recursos
humanos y financieros para ser competitivos y
permanecer en el mercado.

7.4.3 COmo ser mas creativos en los Ecosistemas

Por consecuencia cuando los individuos son creativos
y les permiten desarrollar su capacidad en las
organizaciones los ecosistemas se ven impactados
positivamente, lograr brindar al mercado productos
innovadores y en tendencia fomenta el desarrollo
econdémico, los ecosistemas es la reunion de varios
actores con decision, si permitimos a cada uno de ellos
confiar, prototipar y probar en el mercado los
diferentes productos y servicios podemos tener una
perspectiva diferente de la sociedad. La mentalidad es
la base de la creatividad porque esta nos permite soflar
o ser pesimistas, si el mundo actual intentara
solucionar todos sus problemas actuales desde el
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escuchar y accionar podriamos tener mejores
resultados econémicos de forma constante, no hay
ideas erroneas solo personas con poca confianza
creativa que no toman el riesgo a ejecutarlas. Para
que los ecosistemas sean creativos debemos
generar un relacionamiento basado en la
confianza, de esta manera se puede brindar apoyo
en recursos humanos y financieros cuando sea
necesario para gestionar nuevos proyectos.

mismos de acuerdo a la informacion del paciente.
Deesta manera se logran reducir los posibles
errores quese pueden presentar al momento de
distribuir o administrar los medicamentos,
teniendo en cuenta queestudios afirman que los
errores relacionados a farmacos representan un
19.4% del total de lesiones que producen
discapacidad o muerte. Por otro lado, por medio de
estos robots también se busca reducir lostiempos de
entrega de medicamentos en un 75%.

De manera analoga la Clinica Mayo y el Hospital
Albert Einstein hacen uso de robots, sin embargo,
en sus casos particulares su principal uso es la
cirugia, buscando procesos menos invasivos y
recuperaciones menos dolorosas para los
pacientes. La Clinica Mayocuenta con una gran
variedad de cirugias roboticas entre las que se
encuentran la cirugia abdominal, cirugia
cardiovascular, cirugia ginecologica, cirugia de
cabeza y de cuello, cirugia de columna vertebral y
cirugia urologica. Por su lado, el Hospital Albert
Einstein adquirié en el afio 2008 el Da Vinci
Surgical System, el cual es un robot altamente
reconocido en el &mbito médico, brindando mayor
seguridad en los procedimientos, reduciendo las
posibles complicaciones y brindando un menor
tiempo de recuperacion del paciente; este robot
puede ser utilizado para diversos tipos de cirugia,
como pueden ser, Cirugia cardiaca, Cirugia
general del aparato  digestivo, Cirugia
ginecologica, Cirugia toracica, Cirugia uroldgica,
entre otros.

8. CONCLUSIONES

A partir de la revision realizada en bases de datos
cientificas sobre las herramientas para desarrollar
la capacidad creativa se investigaron diez genios
creativos de la historia donde se identificaron que
nuestro cerebro es el mayor activo. La creatividad
o capacidad creativa nos permite pensar, idear y
buscar soluciones a problemas o necesidades a
partir de la observacion, el andlisis y curiosidad
que puede tener el ser humano.

La creatividad se fundamenta en la observacion,
los genios creativos partian desde el analisis y la
observacion de su contexto, estas fases de
ideacion son importantes para ser utilizadas en las
organizaciones porque nos permiten generar
consciencia de las necesidades, problemas y
oportunidades de mejora para innovar. La
creatividad estd relacionada directamente con la
innovacion es una de las conclusiones que nos

permite entender la revision realizada, la innovacion
inicia desde la ideacidn porque sin preguntas y
curiosidad por el entorno no es posible gestionar
soluciones.

Para ser creativos es importante la confianza, el
enfoque y la capacidad para tomar riesgos.” El trabajo
ocupara una gran parte de tu vida, la mejor forma de
lidiar con ello es encontrar algo que realmente ames”
Steve Jobs. Segun lo citado anteriormente, las
organizaciones al tener talento humano con
compromiso y capacidades creativas pueden lograr
tener mayor productividad porque las personas
ocupan la mayor cantidad del tiempo en sus labores y
pueden desacelerar sus aprendizajes, por eso es
importante tener equipos donde las personas
consideren su trabajo como una experiencia y
oportunidad para generar procesos de aprendizaje.
En el analisis web identificamos que en la vida de los
genios creativos existia la autenticidad, estos eran
considerados en comin como personas extrafias o
diferentes porque sus capacidades los convertian en
seres humanos con acciones diferentes y perspectivas
de la vida no comunes para la época, varios de los
comportamientos de los genios los hacian sefialar
como rebeldes, con enfermedades mentales o caracter
fuerte porque defendian sus ideas aun cuando se veian
poco viables para el contexto. Pero ellos estaban
enfocados en transformar e impactar bajo su vision de
futuro.

Como conclusion del estudio para las organizaciones
podemos utilizar la vida de los genios como
inspiracion, ellos son referentes de como podemos
desde el cambio de mentalidad fomentar el cambio, si
buscamos una transformaciéon en los resultados
debemos ser creativos en los procesos y fundamentar
nuestras organizaciones en la confianza, de esta
manera podemos iniciar procesos de innovacion de
valor desde los aprendizajes y experiencias. Ademas,
es importante valorar la investigacién como pionera
de creatividad en el contexto de los negocios, y es
fundamental el estudio de esta para dar herramientas
a los lideres y acelerar sus decisiones para la
transformacion de las organizaciones desde su activo
mas relevante que son las personas ya que existe una
limitacion de la relacion entre el tema creativo y el
humanismo.

Los genios creativos estaban en constante innovacion
humana por lo que podemos concluir que es
importante conocer y transformarnos a nosotros
mismos para poder transformar nuestro contexto y
generar soluciones a los retos de la humanidad con el
proposito de generar impacto positivo.

A través de la investigacion podemos validar que los
genios creativos utilizan las 4 fases del pensamiento
de disefio, la observacion en el entendimiento del
contexto, la realizacion de preguntas distintas, la
creacion de prototipos y finalmente la validacién a
través de la generacion de valor en las areas de
desempeiio.
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