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Glosario

Acta de medida preventiva: documento que especifica que la autoridad ambiental una vez
conocido el hecho, proceda a comprobarlo y una vez esté comprobado se establezca la necesidad
de imponer la misma mediante acto administrativo, la cual tiene como fin principal prevenir o
impedir que se atente contra el medio ambiente, los recursos naturales, el paisaje o la salud humana

(CDMB, 2022).

Aguas residuales: son aquellas aguas cuyas caracteristicas originales han sido modificadas por
actividades humanas y que por su calidad requieren un tratamiento previo, antes de ser reutilizadas,

vertidas a un cuerpo natural de agua o descargadas al sistema de alcantarillado (OEFA 2014).

Aprovechamiento: es la extraccion de productos de un bosque por el hombre, ya sean maderables

0 no maderables. (Decreto 1076/2015).

Autoridad ambiental: las Corporaciones Autonomas Regionales - CAR son entes corporativos
de carécter publico, creados por la ley, integrados por las entidades territoriales que por sus
caracteristicas constituyen geograficamente un mismo ecosistema o conforman una unidad
geopolitica, biogeogréafica o hidro geografica, dotados de autonomia administrativa y financiera,
patrimonio propio y personeria juridica, encargados por la ley de administrar, dentro del area de
su jurisdiccion el medio ambiente y los recursos naturales renovables y propender por su desarrollo
sostenible, de conformidad con las disposiciones legales y las politicas del MADS, la competencia

de las autoridades ambientales se encuentran establecidas por la ley 99 de 1993 (IDEAM, 2022).
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Compensacién ambiental: se entiende por compensacion ambiental el conjunto de medidas
encaminadas a resarcir y retribuir a los ecosistemas naturales y efectos negativos que no puedan
ser corregidos, mitigados o sustituidos (Ministerio de Ambiente, 2010). A nivel nacional, las
compensaciones ambientales estan definidas en los articulos 8, 58, 79, 80 y 95 de la Constitucién
Politica y en la Ley 99 de 1993 —en el Titulo VII referente al proceso de licenciamiento ambiental

(Humboldt 2016).

Compensacién forestal: se refiere a todas aquellas acciones con el propdsito de resarcir y retribuir
beneficios a la biodiversidad, a las comunidades, las regiones y localidades, por los impactos o
efectos negativos que no puedan ser mitigados y/o corregidos, con la realizacion de un proyecto,

obra o actividad sobre la jurisdiccién (Articulo 2.2.2.3.1.1. Decreto 1076 de 2015).

Denuncia: manifestacion de inconformidad o preocupacion por una posible afectacion ambiental

evidenciada.

DOFA: Herramienta de planificacion usada para identificar factores internos y externos que dan
una visién general de la empresa; esto se realiza con el fin de proponer acciones estratégicas que

mejoren y fortalezcan la empresa (Mosquera, Rueda, and Garcia, 2020)

DRMI: Distrito de Manejo Integrado de los Recursos Naturales Renovables

Escenario de trabajo: son diversos escenarios tipicos que pueden ocurrir dentro de los espacios
de produccién social, donde coinciden las formas especificas de relacion laboral que ofrecen los
empleadores y las formas especificas en que los empleados contribuyen en el marco del proceso

de llevar a cabo la labor (Soto, 2015).
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GEA: Grupo Elite Ambiental; cumple funciones de control y recepcion de quejas de las

actividades que alteran y afectan los recursos naturales (CDMB,2022)

Hoja de visita: documento en el cual se especifica lo evidenciado (descripcion del problema
ambiental) durante la visita por parte del personal del Grupo Elite Ambiental, la cual sera
diligenciada por el Técnico o Ingeniero encargado y se firmara, en conjunto por el abogado que

acompafa y en lo posible, por quién atendié la visita o presunto infractor.

Informe técnico: documento técnico que recopila informacion estratégica colectada para dar
respuesta al asunto, informacion basica del presunto propietario u ocupante del predio donde se
evidencian las afectaciones, georreferenciacion del area con la descripcion del problema
evidenciado, especificaciones de la afectacion ambiental encontrada; con sus respectivas
evidencias fotograficas o filmicas tomadas en campo, por ultimo, las recomendaciones

relacionadas con futuras afectaciones.

Inuvika: plataforma de espacio de trabajo digital que entrega aplicaciones Windows, Linux y

escritorios compartidos a todo tipo de dispositivos. (Version 3.1) (Anon n.d.).

Linea institucional: nimero de teléfono celular (3187069866) disponible las 24 horas del dia,

donde los usuarios realizan reportes y quejas de reaccion inmediata segun sea el caso.

Recursos naturales: elementos de la naturaleza que el hombre puede aprovechar para satisfacer

sus necesidades. Son el agua, el suelo, la flora, la fauna y el aire (CAR,2022).

Reservas forestales: areas de propiedad publica o privada que se destinan al mantenimiento o

recuperacion de la vegetacion nativa protectora (CAR,2022).
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Rondas hidricas: comprende la faja paralela a la linea de mareas maximas o a la del cauce
permanente de rios y lagos, hasta de treinta metros de ancho. Asi mismo haré parte de la ronda

hidrica el area de proteccion o conservacion aferente (Ministerio de Ambiente, 2021).

Salvoconducto de movilizacion: es el documento que expide la entidad administradora del
recurso para movilizar o transportar por primera vez los productos maderables y no maderables
que se concede con base en el acto administrativo que otorga el aprovechamiento (Decreto 1791

de 1996).

SEYCA: subdireccion de Evaluacion y Control ambiental (CDMB,2022).

SIC: sistema de Informacion Corporativo (CDMB,2022).

SINCA: sistema de Informacion de Normalizacién y Calidad Ambiental la CDMB
(CDMB,2022).

Tala: es el apeo o la accién de derribar arboles (Decreto 1791 de 1996).

Usuario: es toda persona natural o juridica, publica o privada que solicite por algin motivo

relacionado la atencion de la Autoridad Ambiental.

11
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Resumen

Titulo: Apoyo técnico al Grupo Elite Ambiental - GEA adscrito a la Corporacion Auténoma

Regional Para la Defensa de la Meseta de Bucaramanga — CDMB*

Autor: Diana Carolina Hurtado Medrano**

Palabras clave: Aprovechamiento, llegalidad, Quemas forestales, Tala, Autoridad Ambiental.
Descripcion:

La deforestacion global tiene variedad de impactos negativos en los servicios ecosistémicos,
incluida la pérdida de biodiversidad, la variabilidad climética, las emisiones excesivas de didxido
de carbono, mondxido de carbono; incidentes en las caracteristicas naturales de los recursos
renovables y disponibilidad hidrica (Krause,2020). Por esto se resalta la importancia de controlar
y prevenir, las intervenciones antrépicas que se generen principalmente en areas estratégicas para
la conservacion. En concordancia con lo anterior, se realizdé apoyo técnico en la Corporacion
Auténoma Regional Para la Defensa de la Meseta de Bucaramanga- CDMB, en la subdireccion de
Evaluacién y Control Ambiental, en el cual se encuentra adscrito el Grupo Elite Ambiental — GEA;
alli se realizaron procesos de ambito administrativo y apoyo técnico forestal al accionar legal
ambiental; se contd con la articulacién de diversas entidades publicas. Estas actividades
conllevaron a procesos legales sancionatorios, requerimientos y recomendaciones principalmente;
con el fin de salvaguardar los recursos naturales y brindar mejor calidad de vida para toda
poblacién que se beneficie de ella. Adicionalmente, a partir del analisis de informacién recopilada,
se plantearon escenarios de trabajo que permitan agilizar y aumentar la eficiencia en los tramites y

labores ofrecidos por la Autoridad Ambiental para beneficio de la comunidad.

“ Trabajo de Grado
“ Instituto de Proyeccion Regional y Educacion a Distancia — IPRED. Programa de Ingenieria
Forestal. Director: Ronald Alfonso Montafiez VValencia. M.Sc. Conservacion y Uso Sostenible de
Sistemas Forestales
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Abstract

Title: Technical support to the Environmental Elite Group - GEA attached to the Regional
Autonomous Corporation for the Defense of the Bucaramanga Plateau - CDMB*

Author: Diana Carolina Hurtado Medrano**

Key Words: Use, illegality, forest burning, felling, Environmental Authority.
Description:

Global deforestation has a variety of negative impacts on ecosystem services, including loss of
biodiversity, climate variability, excessive emissions of carbon dioxide, carbon monoxide;
incidents in the natural characteristics of renewable resources and water availability (Krause,
2020). For this reason, the importance of controlling and preventing anthropic interventions that
are generated mainly in strategic areas for conservation is highlighted. In accordance with the
foregoing, technical support was provided to the Regional Autonomous Corporation for the
Defense of the Bucaramanga Plateau- CDMB, in the sub-directorate of Environmental Evaluation
and Control, in which the Elite Environmental Group - GEA is attached; There, administrative
processes and forestry technical support were carried out for environmental legal action; It counted
on the articulation of various public entities. These activities led to sanctioning legal processes,
requirements and recommendations mainly; in order to safeguard natural resources and provide a
better quality of life for all populations that benefit from it. Additionally, based on the analysis of
the information collected, work scenarios were proposed to streamline and increase efficiency in

the procedures and tasks offered by the Environmental Authority for the benefit of the community.

* Degree work
** Institute for Regional Projection and Distance Education - IPRED. Forest Engineering
Program. Director: Ronald Alfonso Montafiez VValencia. M.Sc. Conservation and Sustainable Use

of Forest Systems.
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1 Introduccion

En Latinoamérica existe discordia entre la conservacion de areas con interés ambiental y la
ocupacion con fines productivos a nivel territorial, las cuales generan conflicto entre las
autoridades ambientales y los habitantes. EI 86% de las areas declaradas como conservacion y
proteccion a nivel Latinoamérica, estdn habitadas, en el mayor de los casos por poblaciones
indigenas (Avellaneda, Torres, and Ledn, 2015). De acuerdo con Riasco (2001), la conservacion
ambiental, se enfoca en separar las areas de proteccion de poblaciones humanas; con el objeto de
minimizar las intervenciones antrépicas. Sin embargo, esta definicion no tiene en cuenta la
existencia de poblaciones en areas estratégicas para la conservacion. Hecho que desencadena
problematicas como la deforestacion, la contaminacion de recursos naturales e incluso barreras en

el mejoramiento de la calidad de vida (Avellaneda et al, 2015).

El rapido crecimiento de las poblaciones humanas e incremento en la demanda de bienes y
servicios ejercen mayor presion sobre los ecosistemas. Impulsando asi, préacticas de deforestacion
en muchos paises tropicales, incluida Colombia, especialmente en las regiones Andina, Pacifico y
la Amazonia (Instituto Geografico Agustin Codazzi, 1992 , Chaves y Arango, 1998 , Etter et al.,
2005a ). Sin embargo, segun el estudio realizado por Etter et al (2006) se dice que la deforestacién
sera mayor en areas no protegidas con suelos fértiles, pendientes suaves y cerca de asentamientos,

caminos y rios, es decir, con fuertes intervenciones en recursos como el hidrologico.
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Monitorear las intervenciones antropicas en areas de proteccion y conservacion permiten
el control y rapida accion, por parte de las Autoridades Ambientales, que eviten la degradacion de
importantes zonas. De esta manera reducir las alteraciones generadas a causa de procesos activos
de extension de la frontera agricola y ganadera en areas no declaradas de proteccion. Asi bien, con
el apoyo técnico y las acciones lideradas por la Corporacion Auténoma Regional Para la Defensa
de la Meseta de Bucaramanga — CDMB en su jurisdiccion, se lograron desarrollar apoyos para el
cumplimiento de normas y actividades planteadas para el mejoramiento de los escenarios de
trabajo, en funcion de los tramites y servicios que la entidad presta. Segun lo anterior, el presente
trabajo de grado propuso los siguientes cuestionamientos.
¢Cudles son los municipios que presentan el mayor y menor numero de solicitudes de quejas y

denuncias ante la CDMB?

¢Cuales son las especies forestales con mayor solicitud para trdmites ambientales, durante el

periodo de practica empresarial en la CDMB?

15
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2 Objetivos

2.1.  Objetivos generales

Apoyar las actividades ambientales que lideran la Subdireccion de Evaluacion y

Control Ambiental en coordinacion con el Grupo Elite Ambiental — GEA de la CDMB.

2.2.  Objetivos especificos

Apoyar los operativos de vigilancia y control de trafico ilegal de flora

organizados por el Grupo Elite Ambiental — GEA.

Construir bases de datos con informacion técnica forestal proveniente de las

visitas a campo bajo criterios evaluativos de afectacion ambiental.

Plantear escenarios de trabajo en funcidon de los tramites y actividades de

intervencion forestal en el area de jurisdiccion y alcance del GEA.

16
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3 Marco referencial

3.1. Marco historico

La Corporacion Auténoma Regional para la Defensa de la Meseta de Bucaramanga —
CDMB, es un ente corporativo autbnomo creado por la ley 99 de 1993, de caracter publico, que
tiene por objeto la ejecucion de las politicas, planes, programas y proyectos sobre ambiente y
recursos naturales renovables. La CDMB fue creada en 1965 con el objeto de regular la erosion en
Bucaramanga, en 1976, la corporacion se convirtié en la Autoridad reguladora de los recursos
naturales por el INDERENA y en 1999 paso a ser la Autoridad Ambiental de los municipios que
actualmente conforma (El Frente, 2021). La Corporacion también tiene como objetivo, dar
cumplida y oportuna aplicacion a las disposiciones legales vigentes sobre la disposicion,
administracion, manejo y aprovechamiento de los recursos, conforme a las regulaciones, pautas y
directrices expedidas por el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible y de aplicacion en los
13 municipios de la provincia Soto Norte. Dotada de autonomia administrativa y financiera,
patrimonio propio y personeria juridica, encargada por la ley de administrar ambientalmente el
territorio y sus recursos renovables y propender por su desarrollo sostenible, de conformidad con
las disposiciones legales y las politicas del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible

(CDMB, 2022).

17
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3.2.  Marco conceptual
4.2.1. Mision

“La Corporacion Auténoma Regional para la Defensa de la Meseta de Bucaramanga —
CDMB, es un ente corporativo de carécter pablico, creada por ley, encargada de la ejecucion de
las politicas, planes, programas y proyectos en materia de ambiente, recursos naturales renovables

y cambio climatico, aplicando las disposiciones legales vigentes sobre su disposicion,

administracion, manejo y aprovechamiento”.

4.2.2. Vision

“En el afio 2031, la Corporacion Auténoma Regional para la Defensa de la Meseta de
Bucaramanga - CDMB, sera una entidad de referencia por su gestion ambiental eficiente y eficaz

en su jurisdiccidn, contribuyendo a la proteccion de la vida de hoy y garantizando la del mafiana”.

Figura 1

Estructura organizacional en la CDMB.

Estructura Organizacional

ASAMBLEA GENERAL
[ RevisionFiscaL |—|

CONSEJO DIRECTIVO

[commeTécnico || DiReCCION GENERAL [ comITE DIRECCIGN
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SECRETARIA M DIRECCIONAMIENTO
GENERAL ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
OFICINA DE CONTROL
CONTROL INTERNO
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_DFIClNA DE CONTRATACION

OFICINA DE GESTION SOCIAL
Y AMBIENTAL

I
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SUBDIRECCION DE
ORDENAMIENTO ¥
PLANIFICACION
INTEGRAL DEL
TERRITORIO

SUBDIRECCION DE
GESTION INTEGRAL
DE LA OFERTA
AMBIENTAL

SUBDIRECCION DE
RIESGO Y
SEGURIDAD
TERRITORIAL

SUBDIRECCION DE
EVALUACION Y
CONTROL
AMBIENTAL

SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVAY
FINANCIERA

Nota: Representa la organizacion estructural que se maneja en la CDMB. Adecuado de: http://www.cdmb.gov.co/cdmb/estructura
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4.2.3. Subdireccion De Evaluacion Y Control Ambiental

Aplica el ejercicio de autoridad ambiental en su jurisdiccion, a traves del desarrollo de los
tramites y/o servicios establecidos por la ley. Ademas, aplica estrategias de control y seguimiento
a las actividades que afecten los recursos naturales; esta su subdireccién se encarga de dirigir y
desarrollar operativos para prevenir y controlar el trafico ilegal de fauna y flora; Adicionalmente,

atiende a los usuarios frente a las solicitudes de recursos naturales.

Conforme a las competencias establecidas en el articulo 31 de la Ley 99 de 1993, son

funciones de la misma:

Otorgar concesiones, permisos, autorizaciones Yy licencias ambientales para el
aprovechamiento, movilizacion, aprovechamiento forestal, concesion de aguas y establecer vedas

de los recursos naturales renovables.

Establecer limites permisibles de emision, descarga, transporte o depdsito de sustancias,
productos y compuestos y estos limites, restricciones y regulaciones en ningun caso podran ser

menos estrictos que los definidos por el ministerio del medio ambiente.

Evaluacién, control y seguimiento ambiental de los usos del agua, el suelo, el aire y los
demas recursos naturales renovables, como los vertimientos o emisiones que puedan causar dafio

o0 poner en peligro el normal desarrollo sostenible de los recursos.

Control en la movilizacion, procesamiento y comercializacion de los recursos naturales
renovables con las demés Corporaciones Autonomas Regionales, las entidades territoriales y otras

autoridades de policia, de conformidad con la ley y los reglamentos.
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Imponer y ejecutar a prevencion y sin perjuicio las sanciones previstas en la ley, en caso
de violacion a las normas de proteccién ambiental y de manejo de recursos naturales renovables y

exigir, la reparacion de los dafios causados (CDMB, 2022).

3.3.  Marco legal

Decreto 2811 de 1974: “Por ¢l cual se dicta el Codigo Nacional de Recursos Naturales Renovables

y de Proteccion al Medio Ambiente” (Decreto 2811/1974).

Ley 99 de 1993: “por el cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el Sector
Publico encargado de la gestion y conservacion del ambiente y los recursos naturales renovables,

se organiza el Sistema Nacional Ambiente, SINA y se dictan otras disposiciones” (Ley 99/1993).

Ley 1333 de 2009: “por el cual se establece el procedimiento sancionatorio ambiental y se dictan

otras disposiciones” (Ley 1333/2009).

Decreto 1076 de 2015: “esta version incorpora las modificaciones introducidas al Decreto Unico
Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible a partir de la fecha de expedicion”

(Decreto 1076/2015).

Decreto 1791 de 1996: “Se establece el régimen de aprovechamiento forestal” (Decreto 1791,

1996).

Resolucion 438 de 2001: “Se establece el Salvoconducto Unico Nacional para la movilizacion

de especimenes de la diversidad biologica.” (Resolucion 438/2001).

Resolucion 40103 de 2017: “por la cual se establecen los volumenes maximos de produccion en

la mineria de subsistencia” (Resolucion 40103/2017).
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Decreto 2106 de 2019: “Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar tramites,
procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administracion publica” (Decreto

2106/2019).

“Para el desarrollo o ejecucion de proyectos, obras o actividades que requieran licencias, permisos,
concesion o autorizacion ambiental y demas instrumentos de manejo y control ambiental que
impliquen intervencion de especies de la flora silvestre con veda nacional o regional, la autoridad
ambiental competente, impondra dentro del tramite de la licencia, permiso, concesion o
autorizacion ambiental y demas instrumentos de manejo y control ambiental, las medidas a que
haya lugar para garantizar la conservacion de las especies vedadas, por lo anterior, no se requerira
adelantar el trAmite de levantamiento parcial de veda que actualmente es solicitado” (Decreto

2106/2019).

Resolucion del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible 1912 de 2017: “por la cual se
establece el listado de las especies amenazadas de la diversidad biologica colombiana continental

y marino costera...” ( Resolucion 1912/2017).

Resolucion CDMB 0196 de 2017: “Por la cual se establecen las Determinantes y Directrices para
la incorporacion del componente ambiental en los planes parciales que sean objeto de concertacion
de asuntos exclusivamente ambientales por parte de la Corporacién Autonoma Regional para la

Defensa de la Meseta de Bucaramanga”

Por la cual se establece el listado de las especies silvestres en veda de la diversidad bioldgica del
area de jurisdiccién de la Corporacion Autonoma Regional para la Defensa de la Meseta

Bucaramanga (Resolucién 0196/2017).
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4.1.

Area de estudio

El apoyo técnico se desarrolld en los municipios que abarcan la jurisdiccion de la

4 Procesos metodologicos

Corporacion Auténoma Regional Para la Defensa de la Meseta de Bucaramanga (CDMB), la cual

consta de (13) municipios, a saber: Bucaramanga, Floridablanca, Girdén, Piedecuesta, Vetas,

California, Surata, Matanza, Charta, Tona, El Playon, Rionegro y Lebrija (Figura 2). El area de

estudio comprende desde los 469 m s.n.m (El playén) hasta los 3350 m s.n.m (Vetas), es decir,

en relacion con las zonas de vida se encuentra con extension desde el paramo hasta bosque seco

tropical (bs — T) (IDEAM, sf) (Figura 2).

Figura 2

Jurisdiccion Corporacion Autonoma Regional Para la Defensa de la Meseta de Bucaramanga.
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4.2.

Estrategias metodoldgicas
La metodologia que se empled en el desarrollo de la practica empresarial se rigio por
las acciones establecidas entre el Grupo Elite Ambiental y la Universidad Industrial de
Santander, desde el programa de ingenieria forestal. Orientada segun los objetivos

especificos de la préactica:

Operativos de vigilancia y control de trafico ilegal de flora
Los operativos se realizaron con el apoyo técnico de funcionarios de la corporacion en

un (1) operativo en articulacion con la policia nacional de Colombia.

1. Dias previos, ya sea que agentes de la Policia Nacional, adscritos al grupo de
Proteccion Ambiental y Ecoldgica, requieren el acompafiamiento de la Autoridad
Ambiental o que, por lo contrario, la Autoridad Ambiental requiera el apoyo policial. Con
el objeto de controlar de manera articulada el transporte, trafico y/o aprovechamiento ilegal

de los recursos naturales.

2. Se programa la fecha y hora precisa para el encuentro de las dos o mas instituciones
oficiales, involucradas en el caso especifico. Dicho acuerdo garantiza la planificacion y
preparacion de personal idoneo, equipos y logistica pertinente para el desarrollo del

operativo.
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3. De manera articulada, se realiza la planificacién de las actividades concretas a

realizar en la jornada, teniendo en cuenta el objetivo final.

4. Llegada la fecha establecida, se dispone al traslado de las entidades involucradas,

al lugar o lugares en el cual se realizara el operativo.

5. En el momento se empieza la verificacion de los documentos de legalidad de las
actividades que se estén realizando en el lugar, para corroborar que no se esté realizando

ninguna actividad ilegal.

6. Se recolecta informacion de los sucesos de la jornada, datos de personas
involucradas, documentos (si los hay), testimonio de personas (Si es necesario), fotografias,
coordenadas, nombre de los profesionales a cargo (Autoridad Ambiental), aporte técnico

de los mismos entre otros datos.

7. Se inicia la verificacion de los metros cubicos (m3) de madera transportados
con los amparados por el salvoconducto, para esto, se aplica la estimacion de volumen para

madera rolliza, de lo cual se aplicé la siguiente formula:

V=A*H*L

Donde:

V = Volumen de madera en metros cubicos (m3)
A = Ancho en metros lineales

H = Alto de la seccidn en metros lineales
L = Longitud en metros lineales
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8. Finalmente, en oficina se adelantan los tramites a que haya lugar, o en caso
de decomisos de material, la contabilizacion de este y transporte al deposito de la

CDMB.

4.3.  Atencion de quejas y denuncias.
Con el proposito de apoyar en la elaboracion de respuestas a las denuncias

ciudadanas, se llevaron a cumplimiento los pasos detallados a continuacion:

1. Llegada o recepcion de denuncia: Existen dos maneras de llegada de las

quejas o denuncias ciudadanas a la Autoridad Ambiental, la primera es por radicado, es

decir, solicitudes que llegaron al correo institucional de la CDMB (info@cdmb.gov.co),

estas son asignadas por la oficina de correspondencia, el cual asignd nimero de radicado
a cada una de las solicitudes. Luego de esto, las distribuyeron a las dependencias segun
la tematica tratada en cada uno de esos correos de los usuarios. La segunda manera, €s
por medio de la linea institucional del Grupo Elite Ambiental, es decir, las llamadas
telefonicas que se recibian a través del nimero 3187069866, en donde se tomd la
informacién de las quejas de manera rapida, para finalmente transferirlo profesional

idoneo para la tarea.

2. Distribucion de casos: Después de la recepcion de los radicados, una

persona encargada (secretaria), distribuye de manera equitativa y segun sea la
especialidad del profesional, cada una de las solicitudes recibidas. La persona a la cual

fue asignada el caso, realiza la planificacion de los tiempos habiles establecidos, tiempo
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en el que lleva a cabo el caso, hasta su finalizacion con la respuesta y solucion al

solicitante.

3. Visita técnica de inspeccion ocular: Seguidamente el profesional encargado,

programo la visita técnica al lugar que se menciona en el radicado en el cual se solicita
la presencia de la Autoridad Ambiental. Esto, se realiza con el fin de verificar los hechos
denunciados. Luego se dialogd con la(s) persona(s) encargada(s) sobre de la situacion
que se presenta, se tomd evidencia fotogréfica, coordenadas y datos de relevancia; en
algunos casos se procedio a realizar decomisos de material ilegal en el momento de la

visita.

4. Verificacion en oficina: Se realiz6 las respectivas indagaciones por medio
de herramientas estatales como lo son el VUR (Ventanilla Unica de Registro), POMCA
(Plan de Ordenacion y Manejo de Cuencas Hidrograficas), EOT (Esquema de
Ordenamiento Territorial) y POT (Plan de Ordenamiento Territorial) para el caso de la
ciudad de Bucaramanga, normatividad legal vigente entre muchas otras. Esto con base a
lo observado por el profesional en campo, esto con el fin de ratificar la postura que la

Autoridad Ambiental toma en la finalizacion de caso.

5. Respuesta: Siguiendo el orden de ideas, se precedid a dar solucién y/o dar
accion por parte de la Autoridad Ambiental, en oficina se redacto el formato de respuesta
para el usuario que voluntariamente pone la queja ante la corporacion. Alli se le informo

sobre las medidas que se tomaron respecto al tema, por otro lado, al infractor se le dio
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inicio con los respectivos trdmites legales a que haya lugar, segun la situacion que se
presento.

6. Aval: Finalmente se paso a revision y se firmé por el o los profesionales
encargados del asunto en mencion, el Coordinador del Grupo Elite Ambiental y el
Subdirector de Evaluacién y Control Ambiental. Seguido de esto, se remitio a la oficina
de correspondencia, donde se asign6 un nimero de radicado de salida y para terminar se

le hizo el respectivo envid de la respuesta al usuario final (ciudadano).

7. Carga de informacion al sistema: Cuando se finalizé el procedimiento en su

totalidad hasta darle respuesta al usuario, se recibidé un nimero de radicado de salida el
cual se relaciond con el caso atendido, con este se cargé toda la documentacion generada

del proceso a la plataforma SIC.
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Flujograma de procedimientos desarrollados:

Figura 3

Procedimientos de solicitudes desde la recepcion hasta la respuesta de denuncias al usuario.

!

Nota: Flujograma de los pasos a seguir para dar respuesta a las quejas y denuncias interpuestas
por los usuarios. Adecuado de: www.cdmb.gov.co
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4.4.

Metodologia para charlas y actividades pedagdgicas en institucion académica

1. Profesionales de la Subdireccion De Evaluacion Y Control Ambiental, recibieron
una solicitud por parte del coordinador del colegio Los Cedros ubicado en la ciudad de
Bucaramanga, Santander.

2. Enel comunicado, la institucion hizo requerimiento de capacitaciones con tematica
ambiental, con el fin de concientizar a la comunidad educativa sobre la importancia del
cuidado del medio ambiente y dar a conocer sobre las especies nativas que nos rodean.

3. Se eligieron dos practicantes de ingenieria forestal responsables, para el
cumplimiento de la actividad, los cuales realizaron la preparacion de materia audiovisual y
didactico con antelacion.

4.  Se realizaron (3) capacitaciones, una cada viernes, para un total de (3) semanas de
duracién.

5. Nos desplazamos a el Colegio Los Cedros los dias correspondientes a las charlas
que se impartieron.

6. Se realizaron las capacitaciones con duracion de (1) hora, de manera simultanea se
dictaron las charlas a estudiantes de primaria y de secundaria, en cada una de las sesiones
se finalizaba con actividades ludicas y ronda de preguntas.

7. Al final de toda la actividad, los estudiantes en compafiia de profesores y
practicantes realizaron sembraron de especies nativas en un predio de propiedad de la

CDMB.
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45.  Metodologia para el planteamiento de escenarios de trabajo

1. Se realizd contextualizacion del término adecuado, para el planteamiento de
escenarios que mejoran las estrategias, la calidad y eficacia de respuesta a los usuarios

en base a los tramites solicitados.

2. Se identificaron los factores externos e internos mediante la matriz FODA,

implicitos en los tiempos de respuesta y en el resultado final.

3. Eneltrascurso de la practica empresarial se hizo recopilacion de informacion tanto
de guejas, como de las soluciones dadas por los funcionarios a cargo, lo cual, ayudé a

entender el contexto de la Corporacion y sus posibles debilidades y fortalezas.

4. Finalmente, mediante el andlisis de datos arrojados por la Matriz FODA, se realiz6

el planteamiento de alternativas estratégicas que dan como resultado, la optimizacién de

los escenarios de trabajo implementados en la corporacion.
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5.1

5 Resultados

Operativos de vigilancia y control de tréafico ilegal de flora

Se realizé un (1) operativo en el puesto de control “El guamo” ubicado en el
municipio de Lebrija, sobre la via nacional que conduce desde Lebrija hasta
Barrancabermeja, con coordenadas 7.127108, -73.254949 y altitud de 1148 m s.n.m. Alli
personal adscrito a la Subdireccion de Seguimiento y Control Ambiental de la CDMB, en
articulacion con la policia de carabineros y la Dependencia de Biodiversidad, Bosques y
Servicios Ecosistémicos del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, se llevaron a
cabo labores de control de transporte con posible trafico ilegal de flora silvestre, en la
jornada de la mafiana del 13 de octubre de 2021. Estos procesos se realizaron con el fin de

dar cumplimiento a lo establecido en el Decreto 1076 de 2015.

El operativo arrojo el cumplimiento parcial del volumen y las especies registradas,
en el Certificado de movilizacion de productos de transformacién primaria provenientes de
plantaciones forestales y/o sistemas agroforestales comerciales, segun ICA con No.
1141498 con fecha de expedicion 11 de octubre de 2021 y fecha de vencimiento 12 de
octubre de 2021. Sin embargo, se evidencio6 el transporte adicional al permitido con la
especie Xylopia aromatica en 5 m3 teniendo en cuenta que, el salvoconducto ampara

Unicamente 10 m3 de Acacia mangium.
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El vehiculo Ford tipo estacas de placas SCA 699 involucrado en el operativo
descrito anteriormente, es conducido hacia el almacén de la CDMB ubicado en la calle 43
# 6-07 Barrio Alfonso Lépez del Municipio de Bucaramanga, donde se realiz6 el proceso
de descargue, seleccion de la madera por especie y cubicacién, arrojando los siguientes

resultados (tabla 1), (figura 4):
Tabla 1
Inventario de madera transportada

Nombre comin Nombre cientifico  Volumen (m3)  Tipo de madera

Copillo Xylopia aromatica 5 Rolliza

Acacia Acacia mangium 10 Rolliza

Nota: Tabulacion de la informacion recopilada para las especies transportadas. En la
identificacion de la madera, se cont6 con el apoyo de aserrios dentro del area metropolitana;

parte de la base de datos de la CDMB.
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Figura 4

Descargue de la madera en instalaciones del almacén de la CDMB

G R

Nota: Fotografia-tomada durante el descargue de la madera roI'IiZa, con el objto de calcular

volumen.

El volumen excedente o no autorizado en la guia de movilidad (5m? de Xylopia aromatica)
fueron decomisados y puestos en custodia de la CDMB en el Almacén, mediante Acta de
Decomiso No. 472 del 13 de octubre de 2021 y medida preventiva N° 046 de 13 de octubre de

2021.

Esta especie a pesar de no encontrarse en categoria de amenaza segun la Resolucion del
Ministerio del Medio Ambiente N° 1912 de 15 septiembre de 2017: “Por la cual se establece el
listado de las especies amenazadas de la diversidad biolégica colombiana continental y marino
costera que se encuentran en el territorio nacional y se dictan otras disposiciones” y Resolucion
de la CDMB N° 0196 de 23 Marzo de 2017 “Por la cual se establece el listado de las especies
silvestres en veda de la diversidad biol6gica del area de jurisdiccion de la Corporacion Autébnoma

Regional para la Defensa de la Meseta Bucaramanga y se dictan otras disposiciones”, es una
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especie parte de la biodiversidad colombiana que requiere permiso por parte de la Autoridad

Ambiental para su intervencion.

En lo que respecta el alcance de las funciones del Grupo Elite Ambiental, se finaliza el
procedimiento con la elaboracién del informe técnico por el personal que atendio las labores del
operativo. Se envia el reporte con el fin de poner en conocimiento a la Coordinacion de Tramites
Sancionatorios de la Corporacion Auténoma Regional para la Defensa de la Meseta de
Bucaramanga — CDMB, la cual se encargara de continuar con la viabilidad de apertura del proceso
sancionatorio requerido, por el cual se identifico el presunto infractor y/o responsable de las

actividades de movilizacion ilicita.

5.2.  Atencion de quejas y denuncias

La recepcion de quejas y denuncias se contabilizé en 33 solicitudes, de las cuales se
vinculan temas como tala, ocupacion de cauce y remocion en masa principalmente; del cual el
municipio de Lebrija resalta por su alta demanda de denuncias en temas relacionados a la tala. Las

solicitudes se dividieron en diferentes categorias, teniendo como resultado lo siguiente:

4.2.4. Recepcion de solicitudes

Existen dos procedimientos de entrada de denuncias a la Corporacion; la primera es por

medio de radicado, es decir, el usuario envia la solicitud al correo info@cdmb.gov.co. Este método

se cataloga como el més utilizado con 34 solicitudes, en vista de la facilidad que representa y la
opcion de mantener el anonimato del usuario que presenta la solicitud. Por otro lado, se reciben

solicitudes por medio de la linea institucional al nimero 3187069866, en este caso la llamada se
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prefiere para los casos que requieren inmediatez de visita técnica, de las cuales se recibieron 8

Ilamadas (Figura 5).
Figura 5

Porcentaje de solicitudes recibidas para radicados y linea institucional

Entrada de solicitudes

B Radicado M Linea institucional

Nota: Gréafico de tortas, representacion del porcentaje de solicitudes impuestas por linea

institucional y via correo electronico.
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4.2.5. Procedencia de quejas y denuncias

La CDMB recibio solicitudes de 13 municipios correspondientes a la jurisdiccion, en el
periodo del segundo semestre 2021 (1 de agosto hasta 31 de diciembre). En contraste, los
municipios desde los cuales no se registraron solicitudes, seguramente se deba a inconvenientes
relacionados a conectividad de red, conocimiento de los tramites, distanciamiento a instalaciones

de la corporacion, entre otros. (Figura 6).

Figura 6

Namero de solicitudes presentada por municipios

Recepcion de solicitudes por municipio
10

Bucaramanga Piedecuesta Lebrija  Floridablanca Giron Rionegro Surata

(o)}

Numero de solicitudes
N w N (9a]

—_

Municipios

Nota: Grafico de barras representativo de las solicitudes que se presentaron por cada municipio.
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4.2.6. Solicitudes recibidas mensualmente

El nimero total de meses laborados fueron 5; de los cuales se destacan los ultimos dos

meses del afio 2021. Esto se debe principalmente a que, las actividades de fin de afio generan un

aumento de presion antropica sobre los recursos naturales renovables, como se muestra en la

siguiente figura (Figura 7):

Figura7

Ndmero de solicitudes por mes

Cuantia de solicitudes mensualmente

Numero de solicitudes
(o))

4
2
0
Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Meses

Nota: Grafico de barras en representacion de los meses y el nimero de solicitudes que se
presentd en cada uno.
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4.2.7. Relacion de tematicas en solicitudes

En la clasificacion de tematicas tratadas, es importante destacar que una solicitud puede
contener mas de 1 tema relacionado. Por cuestiones de competencia profesional, se destacaron el
numero de solicitudes relacionadas a la tala. Sin embargo, la ocupacion de cauce mantiene un alto
grado de demanda, debido a la relacién directa con el alto nimero de solicitudes que se presenta
dentro del area metropolitana y su constante expansion rural (asentamientos humanos,

construccion de vias terciarias) (Figura 8).

Figura 8

Ndmero de solicitudes por tema relacionado

Tematicas atendidas

14
13 Tala
w 12 Talay quema
]
< 1 .
5 10 Ocupacion de cauce
c
2 9 B Movimientos de tierra
©
3 8 Disposicion RCD
v 7 .
3 N Vertimientos
v 6 . .
T c B Emisiones Atmosfericas
[}
g 4 M Intervencion areas DRMI
‘é’ 3 Decomisos de madera
2
) B o 8
0

Tema

Nota: Grafico de barras en representacion del flujo de solicitudes para cada tema relacionado
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4.2.8. Especies vegetales involucradas

Las especies heliofitas son los individuos que lideran la gréfica, esto se debe principalmente
a la facilidad con la que se encuentran en una matriz de paisaje, el nimero de solicitudes
relacionadas con tala es la tematica que mas informacion aporté al enriquecimiento del siguiente

grafico.

Figura 9

Registro de especies arbdreas involucradas en las solicitudes.

REGISTRO DE ESPECIES INVOLUCRADAS

Cecropia peltata
Myrsine guianensis =
Vismia baccifera =
Anacardium excelsum
Inga edulis
Zanthoxylum rhoifolium
Licania tomentosa
Mangifera indica
Leucaena leucocephala
Pithecellobium dulce
Trichanthera gigantea
Morella pubescens
Cyathea sp

Bambusa vulgaris
Luma apiculata
Xylopia aromatica

w Gliricidia sepium
Y Ochroma pyramidale
o Clusia multiflora —
(7, 3 .
w Delonix regia —
Piper aduncum S
Guadua angustifolia e
Persea spp —
Annona muricata —
Calliandra pittieri e
Cedrela odorata L
Ficus glabrata S
Eriobotrya japonica —
Bauhinia picta o
Melicoccus bijugatus o
Citrus reticulata —
Acacia mangium
Albizia guachapele
0 1 2 3 4 5

FRECUENCIA POR SOLICITUD

Nota: Frecuencia de la especie en las solicitudes presentadas
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4.2.9. Respuesta final

Al finalizar el procedimiento anterior, se generaron diferentes respuestas para cada caso
atendido. Obteniendo las respuestas finales mas comunes, los requerimientos y las sanciones; esto
debido a que la Corporacién tomo la decision como Autoridad Ambiental de evitar la continua
degradacion de los recursos naturales. Sin embargo, se resalta que las recomendaciones también

cumplen un papel fundamental para las quejas y denuncias de baja gravedad.
Figura 10

Ndmero de solicitudes por tipo de respuesta emitida.

Respuestas emitidas
9
w 8
S
3 7
e
S
25
S 4
o
g 3
e § 2
Z 4
8 8 7 3
0
Requerimiento Sancion Remite Recomendacion  Respuesta Sin evidencia No
competencia
Tipo de respuesta final

Nota: Representacion grafica del tipo de respuesta dado al usuario y la cantidad correspondiente.
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5.3.  Charlasy actividades pedagdgicas en el marco del programa Proyecto ambiental
encabezado por el Colegio Los Cedros
Las charlas se llevaron a cabo en las instalaciones del Colegio Los Cedros en
Bucaramanga; las cuales se dictaron desde la semana del 12 de octubre hasta el 2 de

noviembre 2021, los martes de cada semana.

Las tematicas tratadas fueron las siguientes:

e Charla pedagbgica: Medio Ambiente.

e Charla pedagdgica: Reforestacion.

e Charla pedagdgica: Medio Ambiente Local.

e Actividad Practica: Siembra de &rboles en el Jardin Botanico Eloy Valenzuela.

Tabla 2

Compilado de informacién relacionada en las charlas pedagogicas

Tema Fecha NUmero de nifios Intensidad horaria
Medio Ambiente | 12 de octubre 9 1h
Reforestacion | 19 de octubre 9 1h
Medio Ambiente Local | 26 de octubre 9 1h
Actividad: Siembra de arboles en el | 2 de noviembre 9 1h
Jardin Botanico Eloy Valenzuela

Nota: Tabulacion de datos obtenidos para cada actividad académica realizada
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Para el desarrollo de las jornadas pedagdgicas se destinaron (2) pasantes de Ingenieria
Forestal, esto con objetivo realizar una distribucion adecuada, la cual se separé en alumnos de

primaria y alumnos de secundaria.

Figura 11

Realizacion de charlas pedagogicas en el Colegio Los Cedros

5.4.  Propuesta de escenarios de trabajo

Mediante el andlisis del Grupo Elite Ambiental se obtuvo las caracteristicas internas como
las debilidades en la extension del tiempo de entrega habil, esto se debe principalmente a la revision
minuciosa de varios profesionales encargados de la solicitud, que se toman el tiempo para elaborar
los informes de manera precisa y objetiva. Esto sumado al equipo tecnoldgico que la Autoridad
dispone en sus instalaciones para el uso del profesional, puesto que este equipo cuenta con

versiones obsoletas que retrasan el proceso de respuesta final al usuario.
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Las fortalezas que caracteriza al GEA, son la articulacion de profesionales especializados
en diferentes sectores. El grupo se compone de Ingenieros ambientales, Ingenieros forestales,
Ingenieros civiles, Ingenieros quimicos, abogados y personal administrativo que en conjunto
fortalecen de manera participativa la calidad de los criterios técnicos emitidos. De esta manera se
da facilidad al usuario de hacer llegar las quejas y denuncias de su localidad, ya que, por medio del
correo y linea institucional, se evita el desplazamiento del ciudadano hasta las instalaciones de la
corporacion, y por el contrario los funcionarios se desplazan hacia el lugar de los acontecimientos

relatados por el usuario.

Sin embargo, el desplazamiento de los funcionarios de la corporacién incurre como
amenazas en la integridad del personal, debido a la intimidacion que siente la comunidad de las
sanciones econdémicas y disciplinarias que como autoridad ambiental se puedan imponer por el no
cumplimiento de normas de legalidad. Esto influye en que el personal profesional no cuente con

el acceso libre a zonas especificas del territorio por presencia de grupos ilegales que asi lo impiden.

Finalmente, se identificaron las oportunidades que de manera externa cuenta con el apoyo
de las fuerzas publicas, entidad que tiene lazos fuertes con las autoridades ambientales,
enriqueciendo el trabajo conjunto y el apoyo en actividades de operativos. Esta Ultima se
complementa con la valiosa informacién suministrada por empresas locales de aserrios, que

apoyan en la identificacion la madera objeto de decomisos.
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Figura 12

Andlisis de la Matriz FODA

Fortalezas

Equipo interdisciplinario

Facilidad para
presentacion de solicitudes

Atencion personalizada

Oportunidades

- Alianza con la fuerza pablica
- Apoyo de empresas
regionales (aserrios)

- Capacitaciones al personal
sobre la actualizacion del uso
de plataformas internas

Debilidades

Tiempos de respuesta
prolongados

Equipo de computo
obsoleto

Amenazas

- Seguridad de los funcionarios
- Falta de equipos especializados
- Limitacién territotial por grupos
armados

Nota: Descripcion de las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas identificadas en el

Grupo Elite Ambiental - GEA.

Con objeto de mejorar en aspectos como la reduccion del tiempo de entrega de informes y

respuesta a la comunidad, se propone el aumento de personal profesional especializado en las

tematicas con mayor namero de solicitadas presentadas, asi el funcionario dispondra de menor

carga de solicitudes y se enfocara en agilizar el proceso que conlleva, a solucion eficiente y

acertada a las problematicas presentadas por el ciudadano.
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En temas de equipos tecnoldgicos se estd llevando a cabo dentro del plan institucional
2020-2023, como un banco de programas y proyectos titulado “Modernizacion de la CDMB hacia
una gestion institucional mas participativa. Bucaramanga” el cual, se enfoca en el fortalecimiento
de la infraestructura tecnoldgica de la corporacion ademas del reforzar las comunicaciones internas

y externas para la divulgacion a la ciudadania y posicionamiento de la entidad.

En cuanto a la seguridad del personal adscrito a la corporacion, se recomienda el
acompariamiento constante de la fuerza publica, en especial fortalecer cuando se ingrese en areas
con registro de posible presencia de grupos ilegales y/o personas que amenacen la integridad del

funcionario.
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6 Conclusiones

Las actividades que se adelantaron en relacion al operativo aportd conocimientos de valor
en cuanto a la importancia de la toma de decisiones acertadas que, cumpla con lo establecido en

los decretos y leyes nacionales y propio de la corporacion.

Se traslaparon conocimientos adquiridos en el aula de clase, con las necesidades reales que

se encuentran en la CDMB, poniendo a prueba la rapida adaptacion al entorno laboral.

Se destaca la labor ejercida por los profesionales adscritos a la Autoridad, sin embargo, se
evidencia la falta de herramientas especializadas y equipos tecnoldgicos, que faciliten las
actividades desempefiadas y eliminen las debilidades internas, que afectan directamente la atencién

que se ofrece al usuario final.
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7 Recomendaciones

Se recomienda tener en cuentas las aclaraciones finales, resultado del andlisis de la matriz
DOFA, para llevar a cabo las estrategias elegidas. Esto con el fin de mejorar el posicionamiento
de la Autoridad Ambiental y cambiar la percepcion que naturalmente tienen los ciudadanos y

comunidades campesinas del pais.

El fortalecimiento de convenios y alianzas se destacan por el enriquecimiento que se genera
en las actividades realizadas, puesto que la articulacién establece pardmetros de alta calidad en

funciones resultantes de la Autoridad Ambiental.

La importancia de las capacitaciones por parte de la corporacion, especialmente en los
municipios con menor numero de solicitadas presentadas; ayudan a que el ciudadano se apropie de

los servicios y tramites que esta tiene a su disposicion.
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Apéndices
Apéndice A

Formato de respuesta a usuario final

L/
v E*DMB
thﬂﬂ_lﬁlﬂﬁ

Zefiores:

WILLIAM ALBERTO DELGADD ELANCO
BEMITD DELGADD ESPINOZA

Farcela Mimeno 15 New York, Vensda Chinlgua
Comen slectronica: willamoaigadaT27 3gmal.com
Lebiila, Santander
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Mo, 12326 da 2021,
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» Mo g2 encomind personal en flagenda realzando infervenciin 3 los recursos
naturales.
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W(Sonms

pmpoetanouaptuooqenouemnmam

. W&md&mﬂzmmm

. Deamenbalomonmdo por quien aende [a visita, |as Intervenciones s reailzo
wnem&eaaumammmmmmummemmgmnm
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mm qsepumdeammyunuoumd
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crecimianto en congicones naturales.

. Enelnmuemodelavlsaa.mseamm'omennag'auammmlas
ICWIT3026 Cescrnias.

A continuadion, s& presenta regisino 1010grafico C3pirado 3 momeanto o8 13 vislia téonica

Por lo anteriormeante descrito, se raalizd consuta con 13 Suddireccion de Ordenamient y
Planificacion integral del Terrtorio — SOPIT de la COME, donde se reviso 13 carfografla de la

Ermadysedewmulosptm , 82 encueniran 2oniNcados en &
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»

CDMB

De Igual manera y de actendo con & Esquema de Ondenamiento Temtiorial (EOT) el
municigio de Lebra, & predio objeto de Intervencion comesponde a un slstema agroforestal.

3 oien es clerio, o predlo objeto de |3 Intervencion comesponds a una resltucin de liemas
olorgadas por & Insttule Colomblano de 13 reforma agrana (INCORA), hoy Agencia Nackonal
de Tiemas ANT, |a cual, mediante |3 Resolucdon N 0433 de 2002, adjudicd 2l lemeno como
una unidad cola famillar UAF, con af Ia familla alcarzar condlciones:
mmm@mmm mmﬂ:iﬁum ejaﬁmmm 5U VOCACION  COMo

CON SEID QENErEr Ingresce adecuados para U
sostenimisnto; tamblén s2 debe o=ar clam que, cuaiquisr ImEneEncion a 106 recursos
raturales requisne cumplr cleros Insamiemos Que establece & man legal, de manera
particular en lo que trata el Decreto 1076 de 2015, raztn por |3 cual y con el fin de prevenin y
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COMSSnECIon de K05 TECLEDE naturdes y oel medlo amlents, ta3l como S8 a
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£On Ios respactives pemmisas ohongados par |3 Ambiental,
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cincuenta (150) arboles de especies forestales como: Frijolto  (Schizolobium
parahyoum), Caracoll (Anacamium excelsum) Cedro (Cedrela odorata), ArD
[Trichanthera gigamea).

3. Los individuos 3 plamar deden temer minimo entre 20 y 70 centmeiros de atura a
momento de 3 slemora y un ahoyado o2 S0wd0xs] centimetms, INCOrporar abono
organico (SO0 gramos) en & ahoyado, nego penmanenis en c3s0 e verano
minimo es vecas por semana 0 aplicar un hidroretenedor (hidrogel) a fin de garanizar
&l Cotimo crecimianto, desamoilo y supenivencla del matenal vegetal,

4. Los aboies se geben plantar en el area diectamente Intervenida yio sobre 13 faja
protectora de |36 fuenies hidricas Mas cercanas al predio objeln de |3 Inervendion,
geomefrenciade con coordenadas M 1902044; 1095447 ublcado en la wereda

Chinkgua del Municiplo de Lebrija Santandes.

5 Unawer establasida a5 espacies en & 1emend se debera realizar mamenimienio a 1as

especies arbdneas un no Inferior 3 tres (03) aos, contados a rde la
mmm.wmwmaé&hﬂ
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™7
v EPMB
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Apéndice B

Formato de Hoja de visita

CORPORACION AUTONOMA REGIONAL PARA LA DEFENSA DE LA MESETA DE BUCARAMANGA-CDMB

ELABORO:
Coordinador(a) Zona Piedemonte

REVISO:
Representante Direccidn SIGC

APROBO:
Director(a) General

CODIGO |VERSION 03

HOJA DE VISITA

MOTIVO DE LA VISITA:

FECHA DE VISITA
DIA MES ANO

e [ ]
com [ ]

vereoal ]

MICROCUENCA |
]

movieeol ]
I |

PROPIETARIO | | eomnt[ ]
DIRECCION DE TeeFoNo R[]
CORRESPONDENCIA e[|
QUIEN ATIENDE LA VISITA celuar ]
SITUACION ENCONTRADA:

EVIDENCIAS:

OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES

QUIEN ATIENDE LA VISITA-FIRMA/CEDULA

OTROS - NOMBRE/FIRMA/CEDULA

NOMBRE Y FIRM SERVIDOR PUBLICO CDMB

OTROS - NOMBRE/FIRMA/CEDULA
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Apéndice C

Formato Informe Técnico

INFORME TECNICO

SUBDIRECCION DE EVALUACION Y CONTROL AMBIENTAL

SEYCA -CDMB

1. DATOS GENERALES

FECHA DE LA VISITA: | Dia: 13 Mes:08 Afo: 2021
FECHA DE

ELABORACION DEL | Dia; 18 Mes: 08 Ano: 2021
INFORME:

QUIEN ATIENDE LA
VISTA:

POLICARPO GARAVITO GRANADOS
CC:5.792.867

VISITA:

QUIEN REALIZA LA o

Lina Astrid Varon Garcia, Profesional Universitario Ingeniera Ambiental,
SEYCA-GEA

Maria Angélica Pinilla Joya, Contratista Tecnéloga Ambiental SEYCA —
GEA

John Fredy Lépez Vega, Contratista Ingeniero Forestal SEYCA — GEA

Diana Carolina Hurtado Medrano, Practicante Ingenieria Forestal
SEYCA - GEA

José David Galindo Ruiz, Inspeccién de Policia del municipio de
Lebrija.

Jaime Alberto Sua, funcionario técnico de la Oficina Asesora de
Planeacién de la Alcaldia municipal de Lebrija.

MOTIVO DE LA VISITA:

Atencion a solicitud de acompafamiento para la practica de la inspeccion
ocular al sitio denominado finca El Triunfo de la vereda Lisboa, ordenada
dentro del proceso policivo con radicado No. 006-2020 de la inspeccion de
policia de Lebrija. Radicado de entrada a la CDMB No. 5450 de 2021.

2. LUGAR Y LOCALIZACION DEL PREDIO OBJETO DE LA VISITA:

MUNICIPIO: Lebrija

SARRIO 0 Portugal

VEREDA:

FINCA O

DIRECCION El Triunfo

URBANA:

NUMERO 00-00-0006-0179-000
PREDIAL: 00-00-0006-0793-000
MATRICULA

INMOBILIARIA:
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Se accede por la via que de Bucaramanga conduce a Barrancabermeja, al

llegar al parador la Y ubicado en la vereda Lisboa del municipio de Lebrija, se
ACCESO AL L A . ;
SITIO toma. el margen |qu|erdo! dirigiéndose a San .V|cente _ de Chgcurl,

aproximadamente 41 metros lineales, hasta llegar a la finca El Triunfo, ubicada

al margen derecho de la via, por la via terciaria. verimagen a continuacisn

. | N:7°848.35" E: -73°17°59.44" .
COORDENADAS: N: 7°8'49 61" E: .73°18'1.92" Cota: 823 m.s.n.m
Imagen de la Georreferenciacion conforme a las coordenadas obtenida en la inspeccion

CARTOGRAFIA :

»

Fuente: Google Earth

3. ANTECEDENTES

Revisado el Sistema de Informacién Corporativo SIC, se encuentran los siguientes radicados:

Radicado de entrada CDMB No. 4129 de 2020 de la Personeria Municipal de Lebrija, por
medio del cual remiten queja del sefior Policarpo Garavito

Radicado de entrada CDMB No. 4239 de 2020 de la Personeria Municipal de Lebrija, por
medio del cual remiten queja del sefior Policarpo Garavito

Radicado de salida CDMB No. 4477 de 2020 por medio del cual se realiza requerimiento al
sefior Adan Velasquez y Francia Stella Jaimes.

Radicado de salida CDMB No. 4478 de 2020, respuesta Personeria Municipal de Lebrija.
Radicado de entrada CDMB No. 1082 de 2020

Radicado de entrada CDMB No. 1352 de 2020

Radicado de entrada CDMB No. 20450 de 2019 Solicita copia hoja de visita sefior Policarpo
Garavito

4. SITUACION ENCONTRADA

En atencion a solicitud de acompafiamiento, realizada por la inspeccién de policia del municipio de
Lebrija, para la practica de la inspeccién ocular al sitio denominado como finca El Triunfo de la vereda
Lisboa, ordenada dentro del proceso policivo con radicado No. 006-2020, se practicé visita técnica de
inspeccion ocular conjunta entre personal adscrito al Grupo Elite Ambiental — GEA, de la Subdireccion
de Evaluacion y Control Ambiental — SEYCA, de la Corporacion Autbnoma Regional para la Defensa
de la Meseta de Bucaramanga — CDMB y la Inspeccion de Policia del municipio de Lebrija, en la finca
identificada como el Triunfo, evidenciando lo siguiente:
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o Enelsitio georreferenciado con coordenadas N: 7°8'49.61" y E: -73°18’1.92" que corresponde
a la via terciaria de acceso a la finca del sefior Adan y otros, se observan rebrotes en las
especies ubicadas en la cerca viva que delimita el predio del sefior Policarpo Garavito, dentro
de las cuales se logr6 identificar Aro (Trichantera gigantea), Gallinero (Pithecellobium dulce),
Mata raton (Gliricidia sepium).

e Se observa dentro del predio cultivos de pan coger (Platano, Citricos Aguacate, Mango).

e Se observan tres (03) individuos muertos en pie, dentro de los cuales se logré identificar
Yarumo (Cecropia sp) y leucaena (Leucaena leucocephala), para lo cual el sefior Policarpo
Garavito manifiesta que, el sefior Adan Veladsquez realiza intervencion de los mismos
mediante la aplicacidn de productos quimicos (veneno) que afectan el normal crecimiento de
los individuos en mencién, sin embargo, esto no fue posible verificarlo.

e Quien atiende la visita, expresa que pese a las visitas que se han realizado con anterioridad
por parte de la Autoridad Ambiental, persisten las intervenciones a los recursos naturales
dentro de su propiedad, en donde hacen dafio a los arboles que existen dentro del predio.

e Se toma punto de georreferenciacion en las coordenadas N: 7°8°'48.35" y E: -73°17°59.44",
sitio en el cual, quien atiende la visita manifiesta que es un nacimiento de agua, sin embargo
se informa al momento de la inspeccion que sera sujeto de verificacion por parte de la entidad.

OBSERVACIONES:

Desde la CDMB ya se han realizado visitas con anterioridad, de manera particular con ocasion a los
radicados 4129 y 4239 de 2020 de lo cual se realiz6 requerimiento a los presuntos infractores.

5. INSTRUMENTOS DE PLANIFICACION TERRITORIAL

De acuerdo a las coordenadas tomadas en campo se realiz6 consulta con la Subdireccién de
Ordenamiento y Planificacion Integral del Territorio — SOPIT, donde se revis6 la cartografia de la
Entidad y se determiné que los puntos georreferenciados en los cuales se realiz6 la intervencién a la
cobertura vegetal, estan ubicados dentro de los terrenos identificados con nimero catastral: 00-00-
006-0179-000 y 00-00-006-0793-000 y estan localizados dentro de la Zonificacion Ambiental del
POMCA Rio Sogamoso, arrojando que los mismos se encuentran en un Area de movimientos en masa
y Sistema forestal productor respectivamente, tal y como se presente en la siguiente tabla. er mapa de

zonificacién ambiental)
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Categorias de Zonas de uso y manejo Subzonas de uso y Areas a considerar
ordenacion manejo

] . Areas de amenazas N
Areas de proteccion Movimientos en masa
naturales

Conservacion y
proteccion
ambiental

Areas para la Produccion Agricola,| Areas agricolasy  [Sistema forestal productor
Ganadera y de Uso Sostenible de silvopastoriles (FPD)

Recursos Naturales
Fuente: Subdireccién de Ordenamiento y Planificacion Integral del Territorio —SOPIT

Uso sostenible

En cuanto a las Areas de amenazas naturales, de acuerdo con la normativa vigente, estas areas
guedan con uso condicionado dentro de la categoria de conservacion y proteccion ambiental, hasta
tanto los entes territoriales las detallen de conformidad con sus competencias.

Ahora bien, en lo referente a la categoria de Uso Mdultiple, se incluyen areas cuya capacidad de uso
permite los siguientes usos maximos: Sistema de cultivos permanentes semintensivos, Pastoreo
semintensivo, Pastoreo extensivo, Sistemas agrosilvicolas, Sistemas agrosilvopastoriles, Sistema
silvopastoril, Sistemas forestales productores, Sistemas forestales protectores.

De igual manera, al momento de la inspeccion ocular se tomaron dos puntos de georreferenciacion
asi:

PUNTO 1: Tanque almacenamiento de Agua- nacimiento N: 7°8’48.35" E: -73°17'59.44"
PUNTO 2: Via terciaria-Cerca viva N: 7°8'49.61" E: -73°18'1.92"

Al respecto con la consulta realizada a SOPIT, frente a la cartografia, es posible decir que en el punto
1 en el cual se ubica el Tanque de almacenamiento de agua, corresponde al drenaje natural,
identificado con codigo 238050401, que nace precisamente en ese punto. No discurre por el predio.

El punto 2 fue tomado en la via terciaria que comunica el predio del sefior Adan con el que es objeto
de la presente diligencia, es decir los predios identificados con nimero catastral: 00-00-006-0179-000
y 00-00-006-0793-000. (ver mapa a continuacion)
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1085700 1085800 1085900 1086000
=3
s
«©
o
=
Predio 00-00-0006-0179-000
o
3
&
<
&
=3
8
g 50
%
Predio 00-00-0006-0793-000
"Punws Consulta
[~ Drenajes Sercllos Coordenada X: 1085827
e Muriitipes Coordenada Y: 1282168
[CIPredial Rural Lebrija
8 || Zonificacién Ambiental POMCA Rio Sogamoso Coordenada X: 1085904
-] | M Otras areas. Bosques Coordenada Y: 1282129
5 1 Movimientos en masa
T [']# Areas de restauracién ecolégica
M Areas de recuperacion para el uso miltiple
W Sistemas agrosilvo-pastoriles
Ml Sistema forestal productor
PREDIO __ [COD-ZONA| CATEGORIA DE ORDENACI! ZONAS DE USO Y MANEJO 'SUBZONAS DE USO Y MANEJO TIPO ZONIF (Ha)| PORCENTAJE]
CRTF y Proteccién Ambiental Areas de Restauracion Areas de restauracion ecologica |Areas de Restauracién Ecolégica 1,46| 28,34
00-00-0006-0179-000 [MPSC36 Areas para la produccion agricda, Sistemas agrosilvo-pastoriles. 332 64,56
ganadera y de de |Areas
MPSC38 Recursos Naturales Sistema forestal productor 0,37] 7.10|
TOTAL 5, 00}
PREDIO __|COD-ZONA| CATEGORIA DE ORDENACI ZONAS DE USO Y MANEJO 'SUBZONAS DE USO Y MANEJO TIPO ZONIFICACION (Ha)| PORCENTAJE
=3 MPSC36 Areas parala produccion agricda, Sistemas agrosilvo-pastoriles 0,04 10.04]
8 Uso Multiple. ganadera y de ible e |Areas
MPSC38 Recursos Naturales Sistema forestal productor n.w| 89,96
g TOTAL| 0. 100,
SUBDIRECCION DE ORDENAMIENTO Y PLANIFICACION INTEGRAL DEL TERRITORIO
N Fecha: 17/Ago/2.021
v Proyect6: Edwin Ramirez € duin Pamicer
W E .
Revisé:
‘ SRRBBELNSIR DTN Escala Grafica
1:2.000 —
UBICACION PREDIO EN CONSULTA mmw—wmw——————\itr| Maria Carmenza Vicini
MUNICIPIO DE LEBRIJA 0 20 40 80 Coordinadora

Fuente: Subdireccién de Ordenamiento y Planificacion Integral del Territorio —SOPIT

En el mismo sentido, se obtiene que los predios estan localizados en la Zonificacion Ambiental EOT
Lebrija 2011, arrojando que los mismos se encuentran en BOSQUES PROTECTORES -
PRODCUTORES, que son areas de aptitud forestal o de formas especiales de vegetacion, las cuales
deben mantener la cobertura de vegetacion o bosques naturales o plantados, que pueden ser
aprovechados de manera sostenible para obtener productos forestales tales como madera y pueden
comercializarse o consumirse por parte de sus propietarios sin olvidar, ademas, su funcién protectora
del suelo. (Ver mapa de zonificacion ambiental)
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Predio 00-00-0006-0179-000

Predio 00-00-0006-0793-000

Coordenada X: 1085827 2
Coordenada Y: 1282168

Coordenada X: 1085904
Coordenada Y: 1282129

SUBDIRECCION DE ORDENAMIENTO Y PLANIFICACION INTEGRAL DEL TERRITORIO
N

‘, “@-Puntos Consulta
\ M W$E | —Drenajes Sencillos

[CALimite Municipal

SRRREELNBIRNSEDNA Escala Grafica [ClPredial Rural Lebrija
Zonificacion Ambiental EOT Lebrija 2.011

UBICACION PREDIO EN CONSULTA 1 2'000 Mty M BOSQUES PROTECTORES - PRODUCTORES
VEREDA PORTUGAL [ Ss— )
MUNICIPIO DE LEBRIJA 0 20 40 80

Fuente: Subdireccién de Ordenamiento y Planificacion Integral del Territorio —SOPIT

6. MARCO LEGAL

e Constitucién Politica de Colombia. Articulo 80.

e Decreto 2811 de mayo de 1974. “Por el cual se dicta el Cddigo Nacional de Recursos
Naturales Renovables y de Proteccién al Medio Ambiente”.

e Ley99de 1993. “Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el Sector
Publico encargado de la gestion y conservacion del medio ambiente y los recursos naturales
renovables, se organiza el Sistema Nacional Ambiental, SINA y se dictan otras

disposiciones”.




PRACTICA EMPRESARIAL CDMB - GEA

Decreto 1076 del 26 de mayo de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Ambiental y Desarrollo Sostenible”, con el objetivo de compilar y
racionalizar las normas de caracter reglamentario que rigen el sector ambiental y desarrollo
sostenible a fin de contar con un instrumento Unico.

Resolucion del Ministerio del Medio Ambiente N° 1912 de 15 septiembre de 2017: “Por
la cual se establece el listado de las especies amenazadas de la diversidad biologica
colombiana continental y marino costera que se encuentran en el territorio nacional y se dictan
otras disposiciones”.

Resolucion de la CDMB N° 0196 de 23 marzo de 2017: “Por la cual se establece el listado
de las especies silvestres en veda de la diversidad biolégica del area de jurisdiccion de la
Corporacion Auténoma Regional para la Defensa de la Meseta Bucaramanga y se dictan otras
disposiciones”.

7. REGISTRO FOTOGRAFICO

Fotografia 4.

) otorfi 3.
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s

Fotografia 6.

Fotografia 5.

8. PRUEBAS OBTENIDAS

e Georreferenciacion
e Hoja de visita del 13 de agosto de 2021
e Registro Fotografico

e Mapas de zonificacion ambiental POMCA Alto Lebrija

9. CONCEPTO TECNICO

Conforme a lo observado en la visita técnica de inspeccion ocular realizada el 13 de agosto de 2021,
en conjunto con la Inspeccion de Policia del municipio de Lebrija, la Corporacion Auténoma Regional
para la Defensa de la Meseta de Bucaramanga (CDMB), procede a dar respuesta a cada una de las
preguntas realizadas por parte del inspector, dentro de la diligencia, asi:

1. Sirvase determinar si seregistraalguna afectacion alaflora existente en el predio del sefior
Policarpo Garavito Granados.

De acuerdo con lo evidenciado en la visita de inspeccion ocular practicada el pasado 13 de agosto de
2021, nos permitimos informar que no se observaron intervenciones a los recursos naturales en
flagrancia, sin embargo, se observan rebrotes en las especies ubicadas en la cerca viva que delimita
el predio del sefior Policarpo Garavito, logrando identificar Aro (Trichantera gigantea), Gallinero
(Pithecellobium dulce), Mata ratén (Gliricidia sepium).

Se observan tres (03) individuos muertos en pie, dentro de los cuales se logré identificar Dos (02)
Yarumo (Cecropia sp) y Una (01) Leucaena (Leucaena leucocephala), los cuales presenta muerte
ascendente.

Las especies identificadas en el predio presentan las siguientes caracteristicas:
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- Aro (Trichantera gigantea), es una especie nativa de la region, cuya funcion es de
restauracion ecolégica y especialmente para es utilizada para el mantenimiento y
conservacion de fuentes de agua. También ayuda a recuperar areas erosionadas.

- Gallinero (Pithecellobium dulce), es una especie nativa de la region, cuya funcién es de
alimento para fauna, restauracion ecoldgica y barrera rompe-vientos.

- Mataratén (Gliricidia sepium), es una especie nativa de la regién cuya funcién es de alimento
para la fauna, recuperacion de suelos y/o areas degradadas y restauracion ecolégica.

- Yarumo (Cecropia sp), es una especie nativa de la region, cuya funciéon es de alimento y
habitat para la fauna y restauracién ecologica.

- Leucaena (Leucaena leucocephala), es una especie nativa de la regién, cuya funcion es de
restauracién ecolégica

Ahora bien, una vez revisada la Resolucion del Ministerio de Medio Ambiente No. 1912 de 2017, las
especies mencionadas anteriormente no se encuentran en el listado de especies amenazadas de la
diversidad Biolégica Colombiana del territorio nacional.

De igual manera, una vez revisada la Resolucion de la CDMB No. 196 de 2017, por la cual se establece
el listado de las especies silvestres en veda de la diversidad biol6gica del area de jurisdicciéon de la
Corporacion Auténoma Regional para la Defensa de la Meseta Bucaramanga y se dictan otras
disposiciones; es posible decir que las especies forestales en mencidén, no se encuentran en el listado
de especies amenazadas; sin embargo, se necesita permiso por parte de la Autoridad Ambiental para
su intervencion.

Por otra parte, haciendo una retrospeccion de la zona intervenida, la cobertura vegetal que presentaba
el predio el 2019, no se observa alta densidad de especies forestales, asi como el punto del nacimiento
presentaba un talud sin especies forestales protectoras.

5 f‘?.r’
En punto de nacimiento del agua presentaba un talud vertic:

Google Earth

al sin especies

Foto Google eart 2019 )

Existian a 2009 especies aisladas dentro del predio y no existia siembra | forestales cerca del mismo.

de cultivos de pan coger.

Al respecto es importante hacer énfasis en que con ocasion a los radicados de entrada a la CDMB No.
4129 y 4239 de 2020 de la Personeria Municipal de Lebrija, por medio del cual remiten queja del sefior
Policarpo Garavito, se procedio a realizar visita de inspeccion ocular el dia 19 de marzo de 2020 de lo
cual se identifico al momento de la inspeccién que se habian efectuado recientemente actividades de
poda de arboles de la especie Matarraton (Gliricidia sepium), las cuales se encuentran establecidas
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como cerca viva sobre el perimetro del predio el Triunfo, el cual linda con un carreteable de acceso a
las viviendas que existen en el sector. Al respecto se procedié a contactar personalmente a los sefiores
ADAN VELASQUEZ VILLAR y FRANCIA ESTELLA JAIMES SANDOVAL a quienes se les inform6 que
no es posible realizar intervenciones a los recursos naturales sin los respectivos permisos de la
Autoridad Ambiental, realizando como resultado de la inspeccién ocular, requerimiento mediante
radicado de salida CDMB No. 4477 de 2020 con el fin de que realicen siembra de 20 arboles de la
especie, Moncoro (cordia alliadora) Cedro (Cedrela odorata), Pomarroso brasilero (Syzygium
paniculatum) entre otros, los cuales deben tener un (1) metro de altura al momento de la siembra, esto
como compensacion por la biomasa removida.

Por otra parte, en lo que respecta al drenaje natural con cédigo 238050401, el mismo no cuenta con
vegetacion de proteccién y la implementacion de cultivos de pan coger se encuentra a 10,2 metros de
distancia de la naciente, lo que podria considerar como una contravencién a lo estipulado en el Decreto
1076 de 2015, Articulo 2.2.1.1.18.2. proteccion y conservaciéon de los bosques. que reza:

“en relacién con la proteccién y conservacion de los bosques, los propietarios de predios estan
obligados a:

Mantener en cobertura boscosa dentro del predio las areas forestales protectoras.

Se entiende por areas forestales protectoras:

a) Los nacimientos de fuentes de aguas en una extension por lo menos de 100 metros a la redonda,
medidos a partir de su periferia.”

2. Sirvase determinar con que producto se genero6 la afectaciéon o si realizé con otro medio
diferente, indique cual produjo la afectacion

En atencion a las posibles afectaciones como envenenamiento y demas sobre las especies que
presentan muerte ascendente y que se encontraron localizadas dentro del predio identificado con
numero predial 00-00-006-0793-000, es dificil establecer si la muerte obedecié a envenenamiento o
adicion de algun producto quimico, por cuanto no se logré observa si las raices presentan quema, ni
se percibieron olores en la tierra, observando a los alrededores vegetacion. En este sentido para
establecer con certeza si las especies fueron o0 no envenenadas, se requiere de un analisis
toxicolégico.

3. Sirvase identificar el responsable de la afectacién ocasionada a las especies identificadas

La responsabilidad de terceros dentro de este caso al no contar con evidencia técnica, pruebas y
demas que puedan vincular a terceros no es posible establecerla con certeza, sin embargo teniendo
en cuenta la inspeccion ocular practicada el dia 19 de marzo de 2020 en la cual al contactar
personalmente a los sefiores ADAN VELASQUEZ VILLAR y FRANCIA ESTELLA JAIMES
SANDOVAL, expresan que efectivamente ellos realizaron las actividades de PODA de las especies
forestales que se encuentran en la cerca viva, razén por la cual se realizé requerimiento para
compensar la biomasa. Frente al tema del envenenamiento de las especies forestales no es posible
determinar si se presento y mas aun el responsable.

Cabe resaltar que el presente informe se debe al ejercicio como Autoridad Ambiental en el
area de jurisdiccion de la CDMB, por tanto, las sugerencias estan basadas en el
reconocimiento de campo al momento de la visita de inspeccion ocular, por tal razén pueden
existir situaciones no previstas en él y que se escapan de su alcance.
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10. FIRMAS

LINA ASTRID VARON GARCIA

JOHN FREDY LOPEZ VEGA

Profesional Universitario.
Ingeniera Ambiental. SEYCA-GEA

Ingeniero Forestal Contratista

Proyect6 SEYCA - GEA
MARIA ANGELIA PINILA JOYA Tecndloga Ambiental SEYCA-GEA
DIANA CAROLINA HURTADO Practicante Ingenieria Forestal
MEDRANO SEYCA - GEA

Reviso Diego Armando Barajas Diaz Coordinador SEYCA-GEA

Oficina

responsable

Subdireccion de Evaluacién y Control Ambiental. SEYCA
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