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RESUMEN

TITULO: Efectividad de los Programas OBPP — BERGEN Y SAVE en la disminucion
del hostigamiento escolar en instituciones publicas de Educacion Basica de
Bucaramanga

AUTOR: Edward Fabian Cordero Pabon *
PALABRAS CLAVE: bullying, hostigamiento, convivencia, SAVE, OBPP.
DESCRIPCION

El siguiente trabajo tiene como objetivo principal presentar las tareas realizadas en el marco del
proyecto “Efectividad de los Programas OBPP — BERGEN Y SAVE en la disminucion del
hostigamiento escolar en instituciones publicas de Educacion Basica de Bucaramanga” de acuerdo
a las tareas asignadas por la directora del proyecto de investigacién Yolima Beltran Villamizar. El
informe incluye el andlisis de la informacién proporcionada por los participantes (profesores, padres
de familia y estudiantes), correspondientes a las instituciones educativas del nucleo 1 y 2.En los
informes se evidencia y caracteriza el nivel de hostigamiento que presenta los estudiantes de cada
una de las instituciones educativas; asimismo, se muestran las opiniones de los docentes y padres
de familia sobre la convivencia escolar.

El proyecto “Efectividad de los Programas OBPP — BERGEN Y SAVE en la disminucién del
hostigamiento escolar en instituciones publicas de Educacion Basica de Bucaramanga” es relevante
dado que es un estudio riguroso que permitira intervenir con programas como OBPP-BERGEN y
SAVE que contribuyen a la evaluacién y disminucién del hostigamiento escolar. Este proyecto
mejorara la convivencia escolar de los estudiantes, permitiendo que tengan una mejor educacién y
para que en el desarrollo de las clases se ensefie valores, ciudadania y el respeto por las demés
personas.

* Trabajo de Pasantia de Investigacidén que se enmarca en el proyecto de investigacion “Efectividad
de los Programas OBPP — BERGEN Y SAVE en la disminucion del hostigamiento escolar en
instituciones publicas de Educacion Basica de Bucaramanga”

** Facultad de Ciencias Humanas, Escuela de Educacion. Directora. Yolima Ivonne Beltran
Villamizar.
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ABSTRACT

TITLE: Effectiveness of OBPP Software - BERGEN AND SAVE in reducing bullying
in public institutions of Basic Education Bucaramanga

Author: Edward Pabon Fabian Cordero *
KEYWORDS: bullying, harassment, coexistence, SAVE, OBPP
DESCRIPTION:

The following work has as main goal to present the tasks development around the project done
"Effectiveness of OBPP - BERGEN and SAVE in reducing bullying in public institutions of basic
education in Bucaramanga " according to the tasks assigned by the Director of the research project
Yolima Beltran Villamizar. This reportincludes the analysis of information provided by the participants
(teachers, parents and students) corresponding to the educational institutions of the core 1 and
2. The reports show and characterize the level of bullying that has been presented by students from
each of the educational institutions; also the reports show the perceptions of teachers and parents
about school life.

The research project “Effectiveness of OBPP - BERGEN and SAVE in reducing bullying in public
institutions of basic education in Bucaramanga” is very important because is a rigorous study that will
intervene the phenomena, with programs like OBPP - BERGEN and SAVE contributing to the
evaluation and reduction of bullying. if the project starts running will reduce bullying in educational
insitu of Bucaramanga. This project will improve the scholastic coexistence of the students, having
allowed who have one better education and so that in the development of the classes she teaches
values, citizenship and the respect by the other people.

* Work research internship which is part of the research project “Effectiveness of OBPP Software -
BERGEN AND SAVE in reducing bullying in public institutions of Basic Education Bucaramanga”.

** Faculty of Human Sciences. School of Education.Director lvonne BeltranYolima Villamizar.
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INTRODUCION

El siguiente informe describe una serie de actividades realizadas durante el segundo
semestre del aflo 2013 y primer semestre del afio 2014. En élse describe el
proyecto de investigacion “EFECTIVIDAD DE LOS PROGRAMAS OBPP-BERGEN
Y SAVE EN LA DISMINUCION DEL HOSTIGAMIENTO ESCOLAR EN
INSTITUCIONES PUBLICAS DE EDUCACION BASICA DE BUCARAMANGA
(FASE 1) y el resultado de las caracterizaciones de las instituciones educativas.
Estas se lograron mediante la socializacién y aplicacion de las encuestas a
profesores, padres de familia yestudiantes, permitiendo la elaboracion de los
informes respectivos.

Los datos recolectados fueron obtenidos por medio de encuestas que permiten
conocer las opiniones que tiene los actores investigados acerca del fendbmeno de
hostigamiento escolar. La informacion recolectada posibilitorealizar una evaluacion
de corte mixto del nivel de hostigamiento que vivencian algunas instituciones

educativas del ente territorial.
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1. PERFIL DEL GRUPO

ATENEA es un grupo de investigacion vinculado a la Escuela de Educacion de la
Universidad Industrial de Santander, creado con el objetivo de estudiar temas
relacionados con el &mbito educativo y la sociedad. En la actualidad el grupo cuenta
con cinco lineas de investigacién y esta clasificado en la categoria C de Colciencias.

La denominacion del grupo esta inspirada en las practicas educativas y lecciones
de ensefianza de la Diosa Atenea, que iluminaron en su momento la cultura griega
y han sido parte del legado de esa cultura a la Pedagogia y a la Educacion.

Esta Diosa se caracterizé por su inteligencia, por ser protectora de la ciudad, las
instituciones politicas, por defender los ideales, divulgar la cultura y garantizar la

pazy el orden.

Actualmente el grupo esta conformado por 10 investigadores encargados de
formular, implementar y evaluar investigaciones en educacion y divulgar los
resultados de los estudios. Adicionalmente cuentan con 4 auxiliares de
investigacion, estudiantes de la Universidad Industrial de Santander (UIS) que

apoyan la labor de los investigadores”. *

! BELTRAN, Y (2011). Efectividad de los programas OBPP, BERGEN y SAVE (Proyecto de
Investigacion. Universidad Industrial de Santander, Bucaramanga).
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1.1 MISION

“Generar conocimiento en las areas de educacion y pedagogia para contribuir en el
mejoramiento de las practicas pedagdgicas, la democracia en las instituciones
educativas, el acompafiamiento a poblaciones en condicion de vulnerabilidad y
aportar insumos para la toma de decisiones de politica educativa.?

1.2 VISION

El Grupo de Investigaciones Educativas “Atenea” sera un grupo reconocido a nivel
nacional e internacional por la produccion de conocimiento educativo pertinente
para atender las necesidades de la poblacion colombiana y por el impacto de los
investigadores formados en su interior.

El Grupo de Investigaciones Educativas Atenea sera reconocido por Colciencias y
por la comunidad académica internacional por su contribucion a la generacion de
conocimiento en las areas de concepciones y practicas pedagogicas, evaluacion de
la educacion, educacion para la sexualidad y construccion de ciudadania, formacion
pedagogica y didactica de las ciencias naturales, sociales, lenguaje y tecnologia
mediante la realizacion de investigaciones, consultoria, asesoria y educacion
continuada, orientada al mejoramiento de las instituciones educativas y a la
busqueda de soluciones a los problemas que estas presentan con el propésito de

incidir en la calidad de vida de los colombianos y en el logro de la equidad. 2

2 BELTRAN, Y. Grupo de Investigaciones Educativas ATENEA. [en linea].
<http://www.grupoatenea.com.co/index.php?option=com_content&view=article&id=46&Itemid=65>
(Consultado 10 de marzo).

3 BELTRAN, Y. Grupo de Investigaciones Educativas ATENEA. [en lineal].
<http://www.grupoatenea.com.co/index.php?option=com_content&view=article&id=46&Itemid=65>
(Consultado 10 de marzo).
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1.3 OBJETIVOS

« Promover la formacién de jévenes investigadores a través del semillero de

investigacion

« Generar conocimiento e innovaciones pedagogicas que impacten los
procesos de enseflanza y aprendizaje y permitan formular politicas
educativas a nivel local, regional y nacional para contribuir en el logro de una

sociedad mas justas y equitativa.

» Fortalecer la construccion del saber educativo con miras a propiciar los
cambios que se requieren en la educacion colombiana para que el pais sea

competitivo en un mundo globalizado*

1.4 LINEAS O AREAS DE INVESTIGACION

« Educacion para la Sexualidad y Construcciéon de Ciudadania
« Evaluaciéon y Acreditacion de la Educacion

« Pedagogia y Formacion Ciudadana

» Educacion inclusiva

« Concepciones y Practicas Pedagogicas

« Construccion del Saber Pedagogico y Didactico en Ciencias Naturales,

Sociales y Tecnologia®

4 BELTRAN, Y. Grupo de Investigaciones Educativas ATENEA. [en lineal].
<http://www.grupoatenea.com.co/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=
35&Itemid=54&limitstart=7> (Consultado 10 de marzo).

5 BELTRAN, Y. Grupo de Investigaciones Educativas ATENEA. [en linea].
<http://www.grupoatenea.com.co/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=
35&Itemid=54&limitstart=7> (Consultado 10 de marzo).
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2. CARACTERIZACION DE LA PASANTIA

La pasantia es una modalidad de trabajo de grado, que posibilita realizar un
conjunto de actividades al interior de un grupo de investigacion, el cual facilita al
estudiante desarrollaruna serie de habilidades que mejoren su desempefio para la
recoleccion de informacion primaria, procesamiento y andlisis de informacién
cualitativa. Participar de todo el proceso de la pasantia mejora el pensamiento
critico, propositivo ademas de adquirir competenciasmetodoldgicas, tedricas y
ciudadanas.

Es el grupo de investigacion el encargado de orientar y guiar al estudiante en todo
el proceso de la pasantia para proporcionar herramientas parala identificacion de

una metodologia de investigacién.®

2.1 PROPOSITOS

e A través de la informacion que se obtiene a partir de la aplicacion de
encuestas disefladas para estudiantes, padres de familia y profesores de las
49 instituciones educativas de Bucaramanga, se quiere analizar y
determinarel nivel de hostigamiento escolar que se estad presentando,
teniendo en cuenta los programas OBPP, BERGEN Y SAVE.

e Garantizar a las instituciones educativas de Bucaramanga que presenten
casos de hostigamiento escolar o algun tipo de violencia, el apoyo y pasos a
seguir para hacer el debido tratamiento a la victima, el victimario y las

personas que resulten afectadas directa e indirectamente.

¢ UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDANTER (2007). Acuerdo 004.[en lineal.
http://mww.uis.edu.co/webUIS/es/trabajosdegrado/pasantia_investigacion.html
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e “Analizar los cambios que se generen en las instituciones educativas de
Bucaramanga que decidieron implementar en proyecto de investigacion en
sus proyectos educativos institucionales (PEI)” (Beltran, 2013).

3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El contenido que se presenta en este apartado (FORMULACION DEL PROBLEMA)
ha sido tomado de Beltran (2013), realizado en el marco del proyecto de
investigacion “Efectividad de los programas OBPP-Bergen y SAVE en la
disminucion del hostigamiento escolar en instituciones publicas de educacion basica
de Bucaramanga” aprobado mediante convocatoria 569 por el Departamento
Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacion COLCIENCIAS, cuya vigencia
va desde el 04 de septiembre de 2013 hasta el 03 de septiembre de 2015.

En los diversos medios de comunicacion en Colombia, es cada vez mas frecuente
escuchar incidentes de hostigamiento escolar, que por sus caracteristicas, son

objeto de gran despliegue y difusion.

Asimismo, son causa frecuente de preocupacion de los padres y los docentes, del
Gobierno Nacional y de la sociedad en general, que perciben a las instituciones
educativas como espacios donde esta en riesgo la seguridad de sus hijos y de los
futuros ciudadanos adultos que conformaran la sociedad en el corto y mediano

plazo.

Sin embargo, aunque se tienen mediciones de la magnitud del fenémeno en algunas
ciudades y departamentos del pais, se carece de estudios rigurosos que sometan a

prueba métodos que incidan en su disminucion.

A nivel nacional, las Pruebas Saber del ICFES 2005 en competencias ciudadanas
revelan que cerca de un millén de estudiantes de los cursos quinto y noveno afirman
haber sido victimas de hostigamiento, haberlo ejercido y haber sido testigo del

mismo. Asimismo, uno de los informes mas recientes (Fundacion Plan, 2010, citado
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por Mojica, 2010), el cual tuvo por objetivo evaluar la violencia en las instituciones
educativas de diferentes departamentos del pais (Narifio, Choco, Valle, Cauca,
Bolivar y Sucre) con una muestra de 36.000 estudiantes, revela que en el ultimo
afio mas del 25% fue victima de violencia escolar por parte de sus comparieros; las
principales manifestaciones del hostigamiento fueron las riflas (53%), los robos
(40%), las burlas (38%) y las amenazas (36%). En el estudio més reciente realizado
sobre el tema por la Universidad de los Andes, donde se evalué la respuesta de
cerca de 55 mil estudiantes en 589 municipios del pais en las Pruebas Saber de los
grados quinto y noveno, se encontré que el 29% de los estudiantes de quinto y el
15% de noveno manifestaron haber sufrido algun tipo de agresion fisica o verbal de
parte de algun compariero (Vanguardia Liberal, 2012).
El aumento de estos eventos en las instituciones educativas ponen de manifiesto la
dificultad de cumplir uno de los fines de la educacioén previsto enla Ley 115 de 1994,
el Titulo 1, articulo 5: "desarrollar una formacion basada en el respeto y la vivencia
de los Derechos Humanos y valores sociales como la paz, la convivencia, la justicia,
la solidaridad, el pluralismo, la tolerancia, la libertad y la equidad" (Congreso de la
Republica, 1994).

Aunque no hay cifras ni reportes locales especificos sobre la situacion en
Bucaramanga, el Secretario de Educacion de Bucaramanga, Luis Alfonso Montero,
reconoce que el panorama de la violencia escolar es critico. En entrevista con
Vanguardia Liberal (2009) afirm6 que: "Estamos preocupados. A mi despacho han
llegado muchas quejas, no sé decirle cuantas, relacionadas con amenazas y cosas
gue estan sucediendo como intentos de violaciones y hasta el cobro de peajes por
caminar por determinados lugares de los colegios. Otros andan armados y eso es
una situacion que debemos resolver”. En la misma columna se afirma que con base
en los datos, nacionales, se puede hacer la proyeccion para la ciudad de que al
menos el 30% de los estudiantes podria estar vinculado a casos de violencia

escolar, siendo agresores, victimas o espectadores.”, lo que numeros significa que
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mas de 30.000 estudiantes de Bucaramanga estarian vinculados con algun conflicto

en las aulas.

De acuerdo con lo reportado por la Secretaria de Educacién Municipal de
Bucaramanga para el 2011 y por los rectores de 27 instituciones publicas de la
ciudad, durante ese afo las acciones de hostigamiento escolar se hicieron mas
visibles y frecuentes, asi como el consumo de sustancias psicoactivas, el porte de

armas, la intimidacion entre estudiantes y de estudiantes hacia profesores.

El hostigamiento escolar se caracteriza por ser una situacion repetida en el tiempo,
donde existe un desequilibrio de fuerza entre el hostigador y su victima y hay
diferencia del tono emocional, estando la victima afectada por un impacto emocional
negativo, mientras que el hostigador aparece tranquilo y con sensacion de control
de la situacion (Miller, Beane y Kraus, 1998). Este puede aparecer de formas muy
diversas, manifestandose no sélo a través de peleas o0 agresiones fisicas, sino que
con frecuencia se nutre de un conjunto de intimidaciones de diferente indole que
dejan al agredido sin respuesta. Algunas de estas intimidaciones son verbales
(insultos, hablar mal de alguien, sembrar rumores, etc.); intimidaciones psicolégicas
(amenazas para provocar miedo, para lograr algun objeto o dinero, o simplemente
para obligar a la victima a hacer cosas que no quiere ni debe hacer); agresiones
fisicas tanto directas (peleas, palizas) como indirectas (destrozo de materiales
personales, pequefios hurtos, etc.); aislamiento social, bien sea impidiendo al nifio/a
o al (Ia) adolescente participar, ignorando su presencia y no contando con él/ella en
las actividades normales entre compaferos de clase. Sin embargo, en muchas
ocasiones, una pelea entre comparferos en situacion de igualdad puede ser
interpretada como hostigamiento, especialmente por parte del que ha perdido la
pelea. Es dificil determinar cuando se trata de un juego entre iguales, incluso
amigos, y cuando se trata de acciones violentas con intencién de hacer dafio. Asi,

una pelea entre compaferos derivada de un malentendido, aunque preocupante,
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puede ser abordada desde el acuerdo mutuo de no agredirse mas o incluso

"haciendo las paces" (Linea de Ayuda Contra el Acoso Escolar, 2010).

Con frecuencia, la respuesta de los directivos y de los docentes de las instituciones
educativas ante estos comportamientos es de indiferencia y de desconcierto, lo que
produce como respuesta el que se mantengan aislados de la situacion o no
reconozcan como tal, la gravedad del problema. Este fenébmeno casi invisible, trae
consigo casos de persecucion, agresiones y pandillismo, entre otros, lo que ha
llevado a muchos estudiantes a vivir situaciones de conflicto que afectan su proceso

de aprendizaje, su salud mental y su permanencia en el sistema escolar.

Rigby (2011), sefiala que existen 6 enfoques principales empleados en la mayoria
de programas propuestos para la intervencion del hostigamiento escolar, el primero
de ellos es el “Enfoque tradicional de disciplina”, el cual es uno de los mas populares
en todo el mundo, y que consiste en la aplicacion de sanciones y castigos a los
hostigadores; uno de los principales defensores de este enfoque es Olweus (1993)
gue incluye en su programa debates sobre las normas a seguir por los estudiantes.
Segun Rigby (2011) este planteamiento ha mostrado una significativa efectividad en
Noruega, sin embargo no ha sido tan exitoso en su implementacion en paises como
Francia o Alemania, ya que este enfoque puede disminuir el hostigamiento pero de
igual manera puede hacer que se dé de forma encubierta y sea mas dificil de
detectar, por otra parte demanda mucha vigilancia y no existen evidencias

concluyentes que demuestren su efectividad.

El segundo enfoque es el “Fortalecimiento de la victima”, el cual busca ofrecer un
entrenamiento a los nifios para ser menos vulnerables frente al hostigamiento, esto
puede exigir una inversion considerable de tiempo, igualmente el momento para ser

implementado no resulta facil de determinar ya que depende en gran medida de la
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disposicion de la victima por aprender; siendo asi, no existe evidencia que este

enfoque haya disminuido el hostigamiento.

El tercer enfoque es la “Mediacién”, este busca la negociacion entre el hostigado y
el hostigador, guiados por un mediador capacitado para ayudar a los actores a
encontrar una solucion a su situacion, requiere de la disposicion de las dos partes,
lo cual con frecuencia resulta dificil ya que el victimario no muestra compromiso y/o
el mediador no guarda la neutralidad cuando el abuso es injustificado; este enfoque
ha mostrado efectividad en conflictos donde no existe desequilibrio entre los
implicados pero resulta menos exitoso en donde la diferencia de poder entre los

implicados es mas evidente.

En cuarto lugar Rigby (2011) postula la “Practica restaurativa”; este enfoque busca
llevar al hostigador a reflexionar sobre su comportamiento inaceptable, despertar
remordimiento y buscar la forma de redimir el dafio, esta actividad puede llevarse a
cabo en reuniones de hostigadores, para el éxito del mismo debe generarse el
remordimiento del hostigador y existir la disposicion de la victima para aceptar la
reparacion; Rigby establece que este enfoque no cuenta con suficientes evidencias

gue puedan confirmar su eficacia.

El quinto enfoque es llamado “El método de grupo de apoyo” el cual no es punitivo,
se enfrenta al victimario con evidencias del hostigamiento en ausencia de la victima
por un grupo de apoyo, lo cual siguiere estrategias para mejorar la relacion con la
victima y los resultados son siempre supervisados, sin embargo, este enfoque no
considera que en muchos casos el cambio de actitud debe darse tanto en la victima
como en el victimario; sin embargo Young y Holdorf (2003) sefialan que en 11 de
12 casos intervenidos con este enfoque tuvieron un resultado exitoso, asi mismo,
en Inglaterra Smith, Howard y Thompson (2007) indican que el enfoque fue

calificado como “Muy satisfactorio”.

Por dltimo Rigby (2011) identifica como sexto enfoque el “Método de la

preocupacion compartida”, cuya dinamica consiste en la reunién uno a uno con el
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hostigador haciendo evidente las preocupacion por la victima por parte del
entrevistador y se solicitan sugerencias para mejorar su situacion, posteriormente
se entrevista con la victima para identificar si se ha comportado provocadoramente,
lo cual, segun Solberg y Olweus (2003) ocurre en el 20% de los casos,
seguidamente se realiza una segunda entrevista con el hostigador para ver los
avances, cuando estos se consideran suficientes se invita a la victima para que se
negocie una solucion; a pesar de que este enfoque puede llevar mucho tiempo, se
reportan éxitos en programas anti-bullying implementados en Australia, Finlandia y
Espafia.

De lo anteriormente anotado puede concluirse que la convivencia en las
instituciones educativas (IEs) se ha constituido en tépico clave de investigacion
debido al creciente nimero de denuncias relacionadas con esta probleméatica de
hostigamiento vivida en las comunidades educativas. Si bien es cierto, que en
Bucaramanga en las instituciones educativas- IEs se han implementado algunas
acciones para lidiar con el problema, lo han hecho de forma no sistematica, por lo
gue se carece de una caracterizacion precisa del fenbmeno y de la eficacia de
diversas estrategias. Sin embargo, actualmente no se cuenta con estudios rigurosos
gue permitan probar la efectividad de programas o mecanismos que ayuden a
mitigar o reducir la presencia de este fenbmeno en las instituciones, y que sirvan de
linea base para la elaboracion de politicas de prevencion e intervencion del

hostigamiento escolar.

A nivel internacional se han encontrado diversas metodologias que han resultado
ser eficaces en el mejoramiento de la convivencia escolar; En la actualidad, existe
una gran variedad de programas que buscan disminuir el fenédmeno del
hostigamiento escolar dentro de los centros educativos, de acuerdo con la revision
sistematica realizada por Ttofi y Farrington (2011) sobre los programas para la
disminucién de bullying publicados entre 1983 y el 2009,fueron identificados 53, de
los cuales 44 muestran evidencia de tener una alta efectividad en la reduccion del

hostigamiento, con un porcentaje cercano al 23% y, para el caso de la victimizacion
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una reduccion de entre el 17% y el 20%; lo anterior permitid categorizar tales
programas como deseables o no deseables, dependiendo de la efectividad
demostrada; entre los programas deseables para reducir las intimidaciones se
encuentran los propuesto por Martin et al, Rican et al, Olweus.Oslo y O’'moore&
Milton, entre otros; por otra parte, entre los programas que mostraron efectividad
para minimizar la victimizacion se destacan los propuestos por Alsaker y
Valkanover, Olweus.Bergen, Rican et al y Ortega et; para el caso de los programas
OBPP — Bergen (Olweus) y el SAVE (Ortega et al.) fueron categorizados como
estudios deseables y efectivos respecto a otros programas para la reduccion del
hostigamiento escolar.

De acuerdo a lo anterior Thompson y Smith (2012), sefialan la pertinencia de la
aplicacion de estos programas para intervenir el fendmeno; el OBPP- Bergen,
implementado en el marco del proyecto Implementation of
theOlweusBullyingPreventionProgramme in theSoutheasternUnitedStates, llevado
a cabo entre 1994 y 1995, bajo un esquema de grupo control, tomo6 11 escuelas
como grupo experimental, al que se le implement6 el programa 'y, 28 escuelas como
grupo control; los resultados demostraron una reduccion del 25% de los casos de

hostigamiento, pero no una diferencia significativa entre el numero de victimas.

Para el caso del programa Sevilla Antiviolencia Escolar (SAVE), Thompson y Smith
(2012) citando a Ortega, del Rey y Mora (2004) sefialan que de 1995 a 1996 y, 1999
a 2000 se aplico el programa a 10 instituciones educativas con alumnos entre 8 y
18 afios, en donde 5 de estas escuelas realizaron una prueba pos-test 4 afios
después de la aplicacion de la prueba pre-test; por otro lado tomaron 3 escuelas
nuevas para su grupo control, sin embargo estas no tuvieron una prueba pre-test,

por lo cual no fue posible realizar un disefio experimental completo.

El programa mostro efectividad reduciendo el 57% de victimizacion y el 16% de la

intimidacion; las pruebas pos-test mostraron una incidencia significativamente
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menor en los casos de hostigamiento entre las instituciones intervenidas y las

instituciones control.

Dado lo anterior y teniendo en cuenta el contexto social, politico y educativo de la
regién, nacen las siguiente inquietudes ¢ Cudl es la efectividad de los programas
OBPP-Bergen y SAVE, en la disminucion del hostigamiento en las instituciones
publicas de educacion basica?, ¢ Cuales son los niveles, caracteristicas y factores
del Hostigamiento Escolar en las instituciones educativas?, ¢Cuéles son las
caracteristicas en términos de poblacién gque interviene, estrategias de intervencién
y las formas de evaluacion del hostigamiento escolar, que plantean el OBPP y el
SAVE?, y ¢Cuél de los dos programas es mas efectivo en la reduccion del

hostigamiento escolar en las instituciones educativas de Bucaramanga?

Surge de alli, la necesidad de implementar con rigor cientifico en las IEs publicas
de Bucaramanga, los Programas OBPP (OlweusBullyingPreventionProgram) -
Universidad de Bergen y SAVE (Sevilla Anti-Violencia Escolar), que han mostrado
altos niveles de eficacia en la disminucion de los niveles de hostigamiento escolar
(Ortega y Del Rey, 2001) partiendo del establecimiento de sus caracteristicas y la

magnitud.
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4. OBJETOS DE LA INVESTIGACION

4.1 OBJETIVO GENERAL

= Determinar los niveles, caracteristicas y factores asociados del

hostigamiento escolar en Bucaramanga.

4.2 OBJETIVO ESPECIFICO

= Sensibilizar a los actores de la comunidad educativa y agentes externos,

respecto al proyecto de investigacion y la importancia de la problematica.

Caracterizar el Hostigamiento Escolar mediante la aplicacion de instrumentos

de medicion de este fendmeno.
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5. JUSTIFICACION

El contenido que se presenta en este apartado (JUSTIFICACION) ha sido tomado
de Beltran (2013), realizado en el marco del proyecto de investigacién “Efectividad
de los programas OBPP-Bergen y SAVE en la disminucion del hostigamiento
escolar en instituciones publicas de educacion basica de Bucaramanga” aprobado
mediante convocatoria 569 por el Departamento Administrativo de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion COLCIENCIAS, cuya vigencia va desde el 04 de
septiembre de 2013 hasta el 03 de septiembre de 2015.

La realizacion de este proyecto se justifica porque:

1. La percepcion del hostigamiento escolar ha aumentado en frecuencia y magnitud,
este fendbmeno obstruye el disfrute efectivo del derecho de los nifios, nifias y jovenes
a la educacion. Ello hace necesario no solo conocer la magnitud del problema, sino
intervenir en él para dar cumplimiento a los fines de la educacion previstos en la
Constitucion Nacional y en la Ley 115 de 1994
2. Existen diversas metodologias que han resultado ser eficaces en otros contextos,
tales como los Programas OBPP (OlweusBullyingPreventionProgram) - Universidad
de Bergen y SAVE (Sevilla Anti-Violencia Escolar), que han mostrado altos niveles
de eficacia en la disminucion de los niveles de hostigamiento escolar partiendo de
establecimiento de sus caracteristicas y la magnitud, que pueden ser aplicados al
entorno colombiano haciendo adaptaciones al contexto.
3. Es importante aportar evidencias cientificas que sirvan de insumo para la toma
de decisiones a nivel del Gobierno Nacional , de los gobiernos locales y de los
gobiernos escolares respecto al tema y asi contribuir en el desarrollo de
mecanismos e instrumentos complementarios del Proyecto de Ley 201 de 2012 por
la cual se crea el Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacion para el
Ejercicio de los Derechos Humanos, Sexuales y Reproductivos y la Prevencion y
Mitigacion de la Violencia Escolar.

4. Es posible aportar los resultados obtenidos si se realiza este proyecto, a paises
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similares a Colombia que tienen cifras crecientes de este fenbmeno, lo cual
posibilitaria la conformacion y consolidacion de redes de grupos que trabajen en el
tema a nivel académico, gubernamental, financiero y de este modo lograr
cooperacion internacional articulada para mejorar la eficiencia en el manejo de

recursos humanos y financieros.
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6. MARCO TEORICO

El contenido que se presenta en este apartado (MARCO TEORICO) ha sido tomado
de Beltran (2013), realizado en el marco del proyecto de investigacion “Efectividad
de los programas OBPP-Bergen y SAVE en la disminucion del hostigamiento
escolar en instituciones publicas de educacion basica de Bucaramanga” aprobado
mediante convocatoria 569 por el Departamento Administrativo de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion COLCIENCIAS, cuya vigencia va desde el 04 de
septiembre de 2013 hasta el 03 de septiembre de 2015.

6.1 ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

6.1.1ESTUDIOS REALIZADOS EN EUROPA

El estudio sistematico denominado "Conductas de Acoso y Amenaza entre
Escolares” realizado en Escandinavia (Noruega. Suecia, Sergen y Estocolmo) por
Dan Olweus( 1998), tuvo por objetivo conocer la amplitud del fendmeno de acoso
escolar. Para ello utilizo como instrumento el Cuestionario Abusador / Victima,
aplicado a una muestra representativa de 830 escuelas conformada por un total de
130.000 alumnos. Los resultados permitieron disefiar un modelo de intervencion
gue propuso cuatro categorias: concienciacion e implicacion colectiva, medidas de

atencion dentro del centro educativo, medidas de aula y medidas individuales.

La investigacion "El Bullying y su relacion con las actitudes de socializacion en una
muestra de adolescentes”, realizada en la Universidad de Murcia de Espafia por
Fuensanta Cerezo Ramirez (Cerezo, 2008). El objetivo de esta investigacion fue
proporcionar una aproximacion explicativa al hostigamiento escolar. Este fendmeno
se explica fundamentalmente por la incidencia que ejerce la estructura socio-
afectiva del grupo sobre la conducta de los sujetos implicados, los niveles de
socializacion y la percepcidn del clima local escolar. La muestra estuvo conformada

por 46 alumnos de dos grupos de Tercero de Educacion Secundaria, de 14 y 15
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afos, 29 hombres y 17 mujeres. Para la recoleccion de datos se emplearon dos
cuestionarios y una escala de clima social escolar. Los resultados revelaron
diferencias y caracteristicas relevantes entre alumnos victimarios y victimas en

relacion con su ascendencia social en el grupo aula.

La red “40 ciudades, 40 escuelas”, creada en el marco del Foro Europeo por la
seguridad urbana, celebrado en Luxemburgo en 1997, cuyo objetivo era sensibilizar
a profesores y estudiantes en la prevencion de la violencia infantil (Etxeberria,
2001).

El Goldsmith College de la Universidad de Londres, realizo el proyecto “Naturaleza
y prevencion del bullying” cuyo objetivo es el analisis de las causas y naturaleza de
la intimidacion escolar, la exclusion social en las escuelas y asi como las vias para
su prevencion. (Etxeberria, 2001).

‘Los contenidos de este proyecto de investigacion destacan los aspectos
terminoldgicos del bullying y su interpretacion en diversas culturas y el método de
trabajo empleado se vale de 25 tarjetas con situaciones diversas de bullying y
conductas pro-sociales con el fin de identificar aquellas conductas que conocemos
como bullying, tales como acoso (harassment), robos (picking on), burlas (teasing),

hacer sufrir (tormenting) e intimidar.” (Etxeberria, 2001, p. 152)

The safe school project, desarrollado por el Ministerio de Educacién, Ciencia y
Cultura de Holanda, buscaba establecer las escuelas como lugares seguros,
logrando esto por medio del apoyo de otras entidades y el trabajo conjunto de
actores como estudiantes, padres de familia, asociaciones, profesores. De manera
particular, dicho proyecto logré establecer un programa de emergencia para
situaciones de crisis, asi como material para realizar mediciones del fenbmeno en

las instituciones educativas. (Etxeberria, 2001).
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6.1.2 ESTUDIOS REALIZADOS EN AMERICA LATINA

La investigacion "Factores de Riesgo de Violencia Escolar (Bullying) Severa en
Colegios Privados de tres zonas de la sierra del Peru; " desarrollada en Lima en el
afio 2009 por Isabel Amemiya y otros (Amemiya, Oliveros y Barrientos, 2009). El
objetivo de la investigacién fue identificar los factores de riesgo de violencia escolar
severa en alumnos de colegios privados de las zonas Ayacucho, Huancavelica y
Cusco. La poblacién estuvo conformada por alumnos entre quinto de primaria y
quinto de secundaria (5- 11grado) y la muestra por 736 escolares: se compararon
37 alumnos que evidenciaron Bullying severo con 74 alumnos tomados al azar del
grupo que no tuvo violencia. La metodologia utilizada fue trasversal- comparativa
cuya técnica de recoleccion de datos fue la encuesta y el cuestionario como
instrumento. Los resultados obtenidos indicaron que el 47,4% de los alumnos
encuestados manifesto violencia escolar, permitiéndoles concluir que el Bullying
severo debe ser considerado como un problema publico, por su magnitud y las

consecuencias en la salud de la poblacién, que merece ser estudiado a profundidad.

La investigacion "Factores de Riesgo de Violencia Escolar (Bullying) Severa en
Colegios Privados de tres zonas de la sierra del Peru; " desarrollada en Lima en el
afio 2009 por Isabel Amemiya y otros (Amemiya, Oliveros y Barrientos, 2009). El
objetivo de la investigacion fue identificar los factores de riesgo de violencia escolar
severa en alumnos de colegios privados de las zonas Ayacucho, Huancavelica y
Cusco. La poblacion estuvo conformada por alumnos entre quinto de primaria y
qguinto de secundaria (5- 11grado) y la muestra por 736 escolares: se compararon
37 alumnos que evidenciaron Bullying severo con 74 alumnos tomados al azar del
grupo gue no tuvo violencia. La metodologia utilizada fue trasversal- comparativa
cuya técnica de recoleccion de datos fue la encuesta y el cuestionario como
instrumento. Los resultados obtenidos indicaron que el 47,4% de los alumnos
encuestados manifestd violencia escolar, permitiéndoles concluir que el Bullying
severo debe ser considerado como un problema publico, por su magnitud y las

consecuencias en la salud de la poblacién, que merece ser estudiado a profundidad.
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En Chile, la tesis doctoral “Violencia escolar y relaciones intergrupales: Sus
practicas y significados en las escuelas secundarias publicas de la comuna de
Pefalolen en Santiago de Chile, realizada en 2009 por Pablo Valdivieso Tocomal,
con la cual se buscaba estudiar y entender las causas del hostigamiento escolar
para prevenir actos no deseados de las victimas del mismo, como el suicidio o la
respuesta violenta contra los demas; partiendo de una descripcion de los desafios
gue tiene la escuela en el mundo actual y especificando los objetivos de la
educacion chilena con estudios realizados en los establecimientos municipales de

la Comuna de Perialolén.

Esta investigacion incluye una reflexion tedrica y una indagacién empirica sobre la
violencia, sus multiples interpretaciones y consecuencias en el ambito escolar,
explorando de que manera lo grupal influye, explica y protege el maltrato escolar; a
Su vez, establecia como hipotesis que las desigualdades y las injusticias sociales
son las que propician la mayoria de las conductas violentas en las escuelas. Por
eso, se piensa en la escuela como un espacio donde se repiten los conflictos
sociales que ya estan siendo vividos por quienes son parte del centro educativo por
fuera del mismo (Valdivieso, 2009). La poblacién estuvo conformada por todos los
estudiantes de ensefianza basica y ensefianza media, con edades entre los 12y 18
afos, conformando un universo de estudiantes de 2.214 estudiantes, de los cuales
finalmente fueron tomados 838, que correspondia al 38% del universo poblacional;
para el caso de los profesores, la poblacién estuvo conformada77 profesores entre
docentes y directores de las instituciones educativas de la poblacion de Pefalolen,
correspondiente al 90.6% de la poblacion total de profesores (Valdivieso, 2009). La
orientaciéon metodoldgica de esta Tesis, debido a la complejidad de estudiar este
tipo de violencia, se realizé desde miradas tanto cuantitativas como cualitativas.
Esto permitié integrar dos maneras diferentes pero complementarias de abordar un

mismo tema.

En una primera etapa, la metodologia cuantitativa se indagd, mediante la aplicacion

de un cuestionario, sobre la percepcion gque tenian los estudiantes y profesores

31



acerca de la existencia de violencia en la escuela. Para ello, se utilizaron los
cuestionarios dirigidos a alumnos y profesores, tomados del estudio “Violencia
escolar: el maltrato entre iguales en la educacién secundaria obligatoria (Espafia,
2000, citado por Validivieso, 2009), los cuales fueron adaptados a la poblacion
objeto de estudio. Para la segunda etapa, la metodologia fue mas de caracter
cualitativo se utilizaron grupos focales conformados por los estudiantes, ademas de
entrevistas a profundidad con los profesores. Los resultados obtenidos con la
investigacion determinaron una prelacion de la agresion verbal y la exclusién social
como las formas mas representativas de la violencia en las instituciones educativas;
por parte de los profesores, se manifiesta una marcada posicién de espectadores

frente a la situacion.

Adicionalmente, se encontré un importante componente de género que determino
mayor frecuencia de la violencia escolar entre los hombre que entre las mujeres.
Para finalizar, se concluyd que las percepciones que se tienen sobre la violencia
escolar, por parte de los estudiantes y profesores difiere considerablemente, a su
vez, es necesario abordar la violencia escolar desde una perspectiva mas amplia,
teniendo en cuenta las condiciones sociales en las que se desenvuelve los
estudiante, asi como las caracteristicas tanto de las victimas como de los agresores
debe verse desde una perspectiva mas generalizada, contrario a la vision
individualista que se ha abordado en gran parte de los estudios realizados sobre el

tema.

Para el caso de Brasil, el estudio “Prevalence and characteristics of school age
bullying victims” (Rolim de Moura, et.al, 2011), cuyo objetivo era describir la
prevalencia de las victimas de hostigamiento escolar (bullying), las caracteristicas
de las mismas y sus sintomas asociados en el ambito emocional, de
comportamiento, de hiperactividad y de relaciones entre compafieros, en dos
escuelas publicas de la ciudad de Pelotas, RS, Brasil; partiendo de la hipétesis de

gue la determinacion de las caracteristicas especificas de los estudiantes que son
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blanco de las agresiones por parte de sus compaferos, puede ser vital para el
disefio de programas que protejan a las victimas del hostigamiento. La metodologia
utilizada para este estudio fue la aplicacion de dos tipos de cuestionario: el primero,
el cuestionario “Kidscape” realizado por la Fundacién Britanica Kidscape,
especializada en el estudio de la intimidacién y el abuso infantil, el segundo, el
cuestionario de fortalezas y dificultades, aplicados a 1.075 estudiantes de escuelas
del barrio de Fragata de la ciudad de Pelotas (Brasil).

Dentro de los resultados obtenidos en el estudio se encontré que el 17.6% de los
nifios habia sufrido de hostigamiento escolar, el cual se manifestaba con agresiones
verbales, fisicas, emocionales, raciales, y por ultimo sexuales. Respecto a los
lugares de presencia comun de los actos eran los patios de las instituciones
educativas. Asi mismo, se evidencio que, al igual que en estudios realizados en
otros paises, el hostigamiento escolar es mas frecuente en hombres que en
mujeres. De igual forma, los resultados demuestran que el hostigamiento escolar
reduce con el paso de los afios, lo que se ve reflejado en su poca presencia en
grados superiores. Como conclusion importante se encuentra que aspectos como
la presencia de hostigamiento escolar a temprana edad influirda en el
comportamiento del individuo en su adolescencia y en la adultez, por tanto, es
importante determinar el enfoque de los programas de intervencion, hacia la mejora

en las relaciones entre victimas y agresores.

6.1.3 ESTUDIOS REALIZADOS EN COLOMBIA

La investigacion titulada "Manejo de casos de intimidacion escolar: Método de
Preocupacion Compartida" desarrollado en Bogota por Enrique Chaux y otros
(Chaux, 2009), en la Universidad de los Andes. La investigacion plantea la pregunta
problematizadora: ¢ Qué se puede hacer cuando la intimidacion ya esta presente en

los colegios? El objetivo de la misma fue implementar el método de preocupacion
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compartida como estrategia para restablecer los sentimientos de empatia y superar
las situaciones de agresion entre estudiantes. La poblacidn participante pertenecio
al cuarto grado de un colegio publico de Bogota de niveles socioeconémicos 1y 2,
de los cuales se seleccioné una muestra de cinco estudiantes entre 9y 11 afios, y
con los cuales se desarroll6 el método de preocupacién compartida. El enfoque fue

cualitativo con disefio Accidn-Participacion.

Las técnicas de recoleccién de datos fueron la entrevista semiestructurada y el
diario de campo y como instrumentos los reportes escritos. Los resultados obtenidos
muestran que el método de Preocupacién Compartida es util cuando la intimidacion
se da en un grupo de varios hacia uno solo, debido a que éste rompe los
mecanismos de presion social que llevan a algunos usualmente compasivos a

abusar de otros.

La investigacion denominada "El estudio exploratorio sobre el fendbmeno de Bullying
en la ciudad de Cali, Colombia" realizado por la profesora Maria Teresa Paredes y
otros (Paredes, et al., 2008) de la Universidad Javeriana de Cali, a finales del 2005
e inicios del 2006. La poblacion escogida fue 14 colegios que desearon participar
en el estudio, 10 privados y 4 publicos de los cuales se seleccioné una muestra no
probabilistica de 2.562 estudiantes (1.049 del género masculino y 1.513 del género

femenino) de los grados sexto, séptimo y octavo.

El enfoque investigativo fue cuantitativo y el disefio exploratorio descriptivo. La
técnica implementada fue la encuesta y el instrumento un cuestionario de 16
preguntas. Los resultados demostraron la presencia de "Bullying” en el 24.7% de
los encuestados, expresado en comportamientos de intimidacion o agresion verbal,
fisica y psicolégica en estudiantes de ambos géneros de todos los estratos
socioeconémicos. Se establecid que la forma de agresién de mayor frecuencia fue
la verbal y que ésta sucede también en presencia de otros compafieros,
compafieras, profesoras y profesores en el aula de clase. Las conclusiones

muestran que el Bullying es un elemento que interfiere con el propésito de que los
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colegios sean un lugar seguro y nutritivo para el sano desarrollo emocional, social

e intelectual de todos los estudiantes.

La investigacion "Caracterizacion del maltrato entre iguales en una muestra de
colegios de Barranquilla" realizada por Olga Hoyos, José Aparicio, Paola Cordoba
El objetivo central del trabajo fue determinar de forma general, la incidencia del
maltrato entre iguales y caracterizar el fendmeno en las escuelas de la ciudad desde
el punto de vista de sus propios protagonistas, agresores, victimas y testigos, y en
las circunstancias en las que se encontraban. Se aplicaron 332 cuestionarios de
incidencia y manifestaciones a estudiantes de ambos sexos, 112 hombres y 220
mujeres, entre los 12 a 16 afios, de los grados sexto, séptimo, octavo y noveno, de
condicion economica baja. El tipo de muestreo utilizado fue de tipo intencional,
trabajandose con la totalidad de los estudiantes de los colegios que aceptaron

participar en la investigacion.

Se tuvieron en cuenta caracteristicas como la edad, sexo, grado escolar y nivel
socioeconémico. No se controlo el rol de cada sujeto o si este habia ejercido
anteriormente como victimario, victima o testigo. Los resultados encontrados
respecto a la incidencia del fendmeno evidencian un alto indice de maltrato verbal
entre los estudiantes y la exclusion mediante apodos, burlas o insultos,
presentandose en menor proporcién, las amenazas, chantajes o acoso sexual con
menor ponderacion. Las victimas reportaron haber sufrido en mayor medida
exclusion social, maltrato fisico indirecto, mediante robo de sus cosas y maltrato
fisico directo mediante golpes. Los agresores, aunque reconocieron haber
ocasionado algun tipo de violencia, no se responsabilizaron de sus actos. Los
testigos exhibieron un mayor porcentaje en el maltrato verbal. La edad de las
victimas fue de 12 afios, seguidos por los de 14 afios. La investigacion también hizo
evidente las practicas asociadas al hostigamiento escolar que son mas comunes en
mujeres que en hombres, mediante exclusion social, maltrato verbal, maltrato fisico

indirecto (Hoyos, Aparicio y Cérdoba, 2005).
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El estudio “Acoso escolar a estudiantes de educacion basica y media”, realizado por
Edilberto Cepeda Cuervo y otros (Cepeda, et al., 2008) realizado en los colegios,
tanto publicos como privados, de la localidad de Ciudad Bolivar de Bogota, con el
cual se buscaba determinar las caracteristicas y formas de violencia que se
presentan en los mismos. La investigacion estableci6 su metodologia en la
aplicacion de una encuesta basada en la escala de Cisneros, con un porcentaje de
confianza del 96%, aplicada a 97 estudiantes de 6° a 11° que conformaban la
poblacion objeto de estudio. Dentro de los resultados obtenidos se encontré que
teniendo en cuenta cada una de las situaciones de acoso registradas en la prueba
aplicada, con un nivel de significancia del 1%, ninguna de las situaciones de acoso
escolar presentadas en la encuesta, dependen del estrato socioeconémico de los
estudiantes, ya que se presentan con la misma intensidad en los estratos en estudio
0,1, 2,3).

” o«

Las situaciones tales como: “no hablan conmigo”, “no cuentan conmigo para realizar
actividades de clase”, “me dicen apodos que no me gustan”, en un nivel de
significancia del 1% se presentan con la misma frecuencia en todos los grados
escolares. En cuanto al género ( femenino, masculino), no se presentan diferencias
significativas, en ninguna de las situaciones consideradas en la encuesta, con
excepcion de “ me culpan de todo lo malo que pasa’, donde los estudiantes de
género masculino son los mas acosados. A través del estudio se pudo encontrar
gue, mas del 21,8% de los estudiantes manifiestan que la escuela se ha convertido
en un espacio para ser maltratados y donde todos los procesos de desarrollo

personal y social, se encuentran en riesgo (Cepeda, et al., 2008).

Dentro de las conclusiones mas representativas del estudio se encontré que el
acoso escolar es un fenébmeno global que no solo afecta al sector educativo publico,
sino que puede presenciarse con gran fuerza en el sector privado, asi como la gran
influencia que ejerce la violencia en la calidad de la ensefianza que se imparte a los

estudiantes.
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6.1.4 ESTUDIOS REALIZADOS EN BUCARAMANGA

"El Bullying en los Circulos de Aprendizaje: Estrategias Pedagdgicas para su
Prevencion e Intervencidn" realizado por Adriana Bonilla y Deilly Sepulveda (Bonilla,
et al., 2010). La pregunta directriz fue ¢ Cémo prevenir el Bullying o la intimidacion
en los circulos de aprendizaje? El objetivo fue generar una propuesta pedagoégica
para promover un clima escolar que disminuyera comportamientos relacionados con
el Bullying, a partir de la identificacion de esta conducta al interior de los circulos de
aprendizaje”. La poblacion estuvo conformada por la comunidad educativa de una
institucion publica donde se localizaron 2 circulos de aprendizaje. La muestra
seleccionada por conveniencia fue de 29 participantes que integraban estos
circulos, 19 estudiantes hombres, 7 estudiantes mujeres. 2 tutores y un asesor
pedagogico. El enfoque investigativo fue cualitativo y como disefio metodologico se
empled la investigacion-accion. Las técnicas de recoleccion de datos fueron
observaciones (escuela y visitas domiciliarias), entrevistas, encuestas y revision
documental. Los instrumentos de registro utilizados fueron el test-socio-métrico y

las grabaciones de audio.

Los resultados de la encuesta demostraron que un 75% de los estudiantes habian
sido victimas de agresion escolar y un 62% habian agredido a otros. En las
observaciones en el aula se registraron relaciones dificiles entre los profesores y
estudiantes. Ademas, se identific6 que los agresores se caracterizaron por

considerarse lideres aun cuando el grupo

No lo considerara asi. . A partir de estos hallazgos, se generd una propuesta para
intervenir en la resolucién del acoso escolar desde el desarrollo de competencias
ciudadanas, para lo cual se crearon 20 estrategias pedagdgicas que involucran la
participacion de estudiantes, maestros y padres de familia. La investigacion titulada

"La intimidacion entre estudiantes: un estudio en las instituciones publicas de Basica
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secundaria de Bucaramanga. (Mejia, et al., 2011) tuvo como obijetivo identificar y
analizar los origenes, estructura, dinamica y consecuencias de la intimidacién entre
estudiantes. La investigacion surgié por la necesidad de identificar en las escuelas
publicas de Bucaramanga la presencia de este fendmeno; metodoldgicamente tuvo
un enfoque mixto con disefio paralelo para lo cual se aplic a los estudiantes un
cuestionario y cualitativamente se trabajo con grupos focales que dieron una visién

mas amplia de la realidad de las instituciones educativas.

Los principales hallazgos fueron: existencia de la intimidacion entre
estudiantes en los colegios publicos de Bucaramanga; relacion entre las
formas de maltrato en el hogar que se reproducen en la escuela; las
interacciones en el aula de clase promueven la intolerancia y la exclusion.
Las formas mas frecuentes para intimidar, tanto en hombres como en
mujeres, fue la agresion verbal caracterizada por el uso de apodos, burlas e
insultos, mientras que la agresion fisica se presentdé mediante peleas entre
hombres y el posible uso de armas. Entre los contextos de intimidacion, los
preferidos fueron lugares fuera de la institucion pues permitian que los
estudiantes se dispersaran rapidamente ante la intervencion de las
directivas, maestros o policias; al interior del colegio se utilizaron los espacios
abiertos como canchas y pasillos. Los estudiantes desempefaron
principalmente un rol externo al retirarse de la situacion y un rol defensor
cuando intervinieron para ayudar a un amigo. Pocos se reconocieron como
victimas y victimarios, pues consideraron que podian asumir estos dos roles
de manera alternada cuando fuesen provocados. La forma de intervencion
de maestros y directivas fue sanciones como hacer firmar el observador del
estudiante y la expulsién. Los estudiantes consideraron que la intervencién
de los padres de familia y un psico-orientador posibilitarian solucionar la

intimidacion entre ellos.
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6.2 FUNDAMENTACION TEORICA

El contenido que se presenta en este apartado (fundamentacion tedrica) ha sido
tomado de Beltran (2013), realizado en el marco del proyecto de investigacion
“Efectividad de los programas OBPP-Bergen y SAVE en la disminucién del
hostigamiento escolar en instituciones publicas de educacién bésica de
Bucaramanga” aprobado mediante convocatoria 569 por el Departamento
Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacién COLCIENCIAS, cuya vigencia
va desde el 04 de septiembre de 2013 hasta el 03 de septiembre de 2015.

EFECTIVIDAD DE LOS PROGRAMAS OBPP — BERGEN Y SAVE, EN
LADISMINUCION DEL HOSTIGAMIENTO ESCOLAR EN
INSTITUCIONESPUBLICAS DE EDUCACION BASICA DE BUCARAMANGA

Teniendo en cuenta la importancia que ha tomado en los ultimos afos, la presencia
del hostigamiento escolar en las instituciones educativas del municipio, como
problematica que afecta de manera directa el bienestar y la calidad de la educacion
gue estan recibiendo los nifios y jévenes del pais, actualmente se ha visto una fuerte
inclinacion de esfuerzos por estudiar el fendmeno con el fin de proyectar politicas y
mecanismos que ayuden a reducir, controlar y mitigar los impactos que el mismo
tiene en la educacion y desarrollo emocional y social de los estudiantes del pais.
Sin embargo, es facil percibir que la comunidad educativa y la sociedad no se
encuentra familiarizada con la problematica y sus caracteristicas, lo que hace que
en gran medida el problema pueda pasar desapercibido, confundido y los efectos

del mismo en el desarrollo y bienestar de los estudiantes sean altamente negativos.

Dado que el objetivo central del presente estudio es el de caracterizar el
hostigamiento escolar de las instituciones educativas publicas del municipio de
Bucaramanga, se partira de la determinacién y definicion del hostigamiento escolar,

asi como algunas de sus caracteristicas y criterios de identificacion.
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Dado que el hostigamiento escolar se trata indistintamente como violencia escolar,
se hace necesaria su diferenciacion conceptual. Segun Smith (citado por
Hernandez, 2008), la violencia escolar son todos aquellos actos de dafio, agresion
y amenaza que se ocasionan en forma intencional y sistematica. Este fenbmeno
esta relacionado con diversos conflictos que se manifiestan en diferentes formas y
niveles, que comprenden seis categorias de comportamiento antisocial: disrupcion
en las aulas, problemas de disciplina (conflictos entre profesores y estudiantes),
hostigamiento entre Iguales (bullying), vandalismo y dafios materiales, violencia
fisica (agresiones, extorsiones, etc.), y acoso sexual (Moreno, 2007).

De otra parte, Olweus (1993) define el hostigamiento escolar, como el maltrato entre
iguales que presenta un comportamiento reiterado e intencionado de agresion fisica
ylo psicolégica que un estudiante ejerce sobre otro en forma prolongada, que
implica una relacion interpersonal caracterizada por un desequilibrio de poder o
fuerza, ya sea real o percibida. Otros autores (Barrios, et al. citado por Rodriguez,
2009) sefialan que el hostigamiento entre iguales deriva de un tipo de relacion
interpersonal que se desarrolla en un grupo, y se caracteriza por conductas
reiteradas de intimidacion y exclusion dirigidos a otro que se encuentra en posicion
de desventaja, que no se puede defender por si mismo, y que tiene el propdsito de
producir dafio y humillacion. Diaz-Aguado (2005) concuerda con las afirmaciones
anteriormente mencionadas, al considerarlo como una forma de violencia entre
iguales que incluye conductas de diversas naturalezas, que se repiten y prolongan
durante cierto tiempo y suponen un abuso de poder al estar provocado por un
alumno (maton), apoyado generalmente de un grupo contra una victima indefensa
gue no puede salir por si misma de esta situacion, y donde estas conductas se
mantiene por la ignorancia y pasividad de las personas que no intervienen
directamente en esta problematica. Por lo tanto, el hostigamiento escolar se
diferencia de la violencia escolar en tanto que “el hostigamiento supone un
desequilibrio de poder con graves consecuencias para la victima; es por esto que

no se considera hostigamiento aquellas situaciones en las que dos estudiantes de
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un mismo nivel discuten, tienen una disputa o pelea” (Rodriguez 2009, p.52),

definicion que se asume en la presente investigacion.

Teniendo en cuenta las definiciones referidas anteriormente, los siguientes son
algunos de los criterios para identificar el hostigamiento escolar; segun Rodriguez
(2009): i) comportamiento agresivo con intencion de causar dafio fisico (golpes,
peleas, empujones, provocaciones, robos, dafio a pertenencias); verbal (insultos a
la victima y/o familia, ridiculizar en publico, hablar mal de otro, rumores o0 mentiras);
psicolégico (intimidacion, chantaje, amenazas, provocar temor, obligar al otro) y
exclusion social (aislamiento del grupo, ignorar presencia) ii) dicho comportamiento
agresivo es reiterado en el tiempo por periodos prolongados iii) se presenta
desigualdad de poder, en donde se evidencia desequilibrio de fuerzas fisicas,
psicoldgicas y sociales; indefension por parte de la victima iv) usualmente las
acciones del hostigador son apoyadas por un grupo V) la pasividad y negligencia de
las personas que rodean a la victima y victimario permite la permanencia del
fendbmeno y vi) el hostigamiento puede presentarse fuera del horario escolar,
aunque es muy comun que se presente dentro de la institucion educativa,
preferiblemente en ausencia de adultos (profesores, administrativos, padres de

familia)

6.2.1ACTORES INVOLUCRADOS

Segun Kerman, 2010, las personas que suelen o que de alguna forma intervienen
0 participan en el hostigamiento escolar, juegan diferentes tipos de roles, dentro de
los cuales estan la victima, el hostigador, los testigos o espectadores, adultos, entre
otros. Dependiendo del papel que desempefie dentro de la problematica un alumno
puede ser: hostigador pasivo (planifica y ejecuta las conductas de hostigamiento);
seguidor activo (incita las conductas), pasivo (espectador no neutro que avala las

conductas por razones ideoldgicas), oculto (espectador no neutro que avala
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internamente las conductas pero no participa); el testigo no implicado (espectador
neutro, temeroso de ser el préximo hostigado); defensor (sale abiertamente en
defensa de la victima ejecutando el rol de salvador); y los hostigados activos o
“victimas” ( sufren directamente las conductas de hostigamiento) y pasivos (sufre
indirectamente las conductas de hostigamiento de otros). Para Martin (2009) los
principales autores en esta problemética son: El agresor (quien inflige dafio o miedo
a una persona); la victima, que puede ser pasiva (las que reaccionan de forma
sumisa frente al acoso) o agresiva (las que reacciona hostiimente hacia sus
agresores) y los espectadores o testigos que estan presentes en dos categorias: los
gue no intervienen (indiferentes), culpabilizados (no interviene por miedo al agresor
pero se sienten culpables por no hacer nada), amorales (justifican el poder que tiene
el agresor sobre la victima); y los que intervienen ya sea animando al agresor o

defendiendo a la victima.

6.2.2CARACTERISTICAS DE LAS VICTIMAS

Diversos autores (Olweus, 1998; Farrington, 1993; Ortega, 2006) han logrado
identificar caracteristicas de las personas que son victimas del hostigamiento
escolar, tales como, ser inseguras, tener bajos niveles de autoestima, ser sensibles,
tranquilos, ansiosos, poseer pensamientos suicidas, ser sobreprotegidos por la
familia y presentar dificultades para establecer relaciones interpersonales. En
ocasiones aspectos tales como el color de piel, el sobrepeso, las gafas, el
tartamudeo, y los defectos fisicos, entre otros, configuran un elemento adicional que

predispone al sujeto para ser elegido por el agresor.

Segun Olweus (1998) existen dos clases de victimas: la victima provocadora y la
victima pasiva o sumisa. Las victimas provocadoras se describen como aquellos
estudiantes que muestran una combinacion de ansiedad con reaccion agresiva que,
por lo general, se percibe como desafiante y tensionante, lo que en ocasiones el

agresor utiliza como excusa para realizar sus actos de hostigamiento. Por otra parte,
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las victimas pasivas son aquellas que muestran inseguridad, ansiedad y sumision,
y que a su vez se muestran fisicamente débiles, con actitud negativa ante la
violencia y ante las agresiones, y huyen o lloran. En la mayoria de las ocasiones
estas personas vivencian su experiencia de victima de hostigamiento en silencio y
permanecen solitarios en la institucion educativa. EI mismo autor plantea que las
victimas de hostigamiento muestran claros indicios en los diferentes ambientes en
los que se desenvuelven; por ejemplo, en el colegio, son objetos de bromas
pesadas, sobrenombres, no son elegidos para los equipos deportivos, son
ridiculizadas en publico, les quitan sus objetos personales, dinero, etc. De igual
manera, se observa que permanecen cerca a adultos en busqueda de proteccion.
En el hogar, los padres y familiares observan indicios de hostigamiento al detallar
heridas fisicas tales como moretones, rasguios, raspaduras, entre otros, los cuales
no pueden ser explicados por los nifios con facilidad. Asimismo, se observa que no
son participes de actividades que realizan sus compaferos, pierden interés por los
estudios y en ocasiones desertan del sistema educativo. Dentro de los factores
predisponentes al hostigamiento escolar, se destaca el estudio realizado por Avilés
(2009), que muestra que los estudiantes que sufren el acoso carecen de una red
social consolidada, presentan falencias en la integracién social y vulnerabilidad
escolar. Se evidencia complicacion en las relaciones sociales, llevando a que estas
personas presenten relaciones interpersonales deficientes, bajo estatus en el grupo
y sean estigmatizados como débiles. Por el contrario, se ha determinado que uno
de los principales factores protectores y de prevencion es que los estudiantes

tengan amigos dentro de la misma institucion educativa.

Otro factor que predispone la aparicion del hostigamiento escolar esté relacionado
con el aspecto fisico, como se mencioné anteriormente; los rasgos fisicos
particulares pueden llevar a que los agresores se interesen mas por estos
estudiantes que por otros. Se ha observado que se presenta una alta tasa de

"bullying” por obesidad, dificultades visuales, en el habla, discapacidades fisicas,

43



déficit mental y elementos de cultura y género como bullying homofobico y por el

racismo (Moreno, 2007).

Las situaciones previamente expuestas tienen severas consecuencia en las
personas hostigadas. Diversos estudios (Amemiya, Oliveros, Barrientos, 2009;
Batsche y Knoff, 1994; Olweus, 1998) han establecido que las principales
consecuencias que experimentan los nifios, niflas y adolescentes victimas de
hostigamiento escolar estan relacionadas con problemas de salud fisica, emocional
y social. Las victimas suelen considerar a la institucién educativa como un lugar
inseguro que genera temor y suelen rehusarse a ir; en los Estados Unidos hasta el
7% de los estudiantes se queda en el hogar por lo menos una vez a la semana
debido al hostigamiento recibido. Las victimas reportan dificultades para conciliar el
suefo, enuresis, dolor abdominal, cefaleas, depresion, ansiedad, baja autoestima,

déficit en habilidades sociales, aislamiento social y pensamientos suicidas.

Adicionalmente, las victimas de hostigamiento sufren de malestar emocional
significativo y un mayor riesgo de comportamientos autodestructivos y hetero-
destructivos (Smith y Sandhu citados por Milicic y Lopez, 2008). Uno de los
principales sintomas psicolégicos que se evidencian es la soledad en los
estudiantes, principalmente en aquellas victimas que sufren del hostigamiento en
forma prolongada y persistente, ocasionando miedo a asistir a las clases,

ausentismo y fobia escolar (Deakin citado por Avilés, 2009).

6.2.3CARACTERISTICAS DE LOS HOSTIGADORES

Por otra parte, otro de los actores que intervienen en el fendmeno es el hostigador
0 agresor; los agresores muestran caracteristicas relacionadas con mayor fortaleza
fisica respecto a sus victimas y compafieros en general, poca preocupacion por los
sentimientos de otras personas, asi como pueden mostrarse depresivos y poseer

rasgos de impulsividad, poca empatia, hostilidad, altos niveles de autoestima, déficit
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en habilidades de comunicacion y resolucién de conflictos, ademas de agresién y
manipulacion. En muchos casos, los hostigadores han presentado experiencias de
abandono o inestabilidad emocional y vinculos paternales deficientes; en algunos
casos los nifios pueden experimentar ideas suicidas y su motivacion y desempefio
en el colegio suele ser bajo (Benitez y Justicia, 2006; Pepler s.f. citado por el
Concejo de Bogoté, 2009; Rodriguez 2009).

Segun Olweus (2007), otras posibles causas del hostigamiento son la necesidad de
poder y dominio ante sus semejantes, en donde se muestran satisfechos por ejercer
control sobre otro. Las dificultades familiares juegan un papel determinante, ya que
muchos de los agresores han experimentado conflictos familiares, lo puede
desarrollar impulsos de agresion y hostilidad hacia otros. Igualmente, se identifica
como un componente causal de hostigamiento, el beneficio propio, ya que al ejercer
su conducta hostigadora puede adquirir elementos como dinero, comida, objetos de

valor, asi como el reconocimiento o prestigio por parte de sus compareros.

Al igual de las victimas, existen varios perfiles de hostigadores, los cuales estan
enmarcados en dos categorias: el hostigador activo y el hostigador pasivo. El
hostigador activo es aquel que en forma directa agrede personalmente a su victima.
El hostigador pasivo es quien participa 0 apoya la planificacion del acto acosador,
pero no actia en el mismo (Olweus, 1998). Este autor enumera una serie de
factores familiares que favorecen el perfil del hostigador, a saber:

i) carencia de afecto y dedicacién por parte de los padres predispone el desarrollo
de conductas agresivas en los hijos.

ii) alto grado de permisividad en las conductas agresivas de los hijos.

iil) uso de maltrato fisico y emocional como método de castigo, lo cual provocara
mayor agresividad en el menor.

iv) falta de adecuada supervision a las actividades que realizan los hijos, dentro y

fuera de la institucion educativa.
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v) conflicto entre los padres o miembros de la familia, principalmente cuando se
efectlan alianzas entre uno de los padres con los hijos para los conflictos de pareja
y vi) uso y abuso de elementos que fomentan la agresividad (television, internet,

etc.)

Un dato relevante a tener en cuenta es que generalmente los hostigadores son
mayores en edad en relacion con sus victimas, y esta tendencia es mas fuerte en la
poblacion de bésica primaria (Olweus, 1993; Rigby, 1997; Nansel et al., 2001
citados por Benitez y Justicia, 2006).

Por su parte, las consecuencias que pueden llegar a presentar los hostigadores
estan relacionadas con el desarrollo de conductas antisociales, uso y abuso de
sustancias psicoactivas, pobre adaptacion escolar, alto riesgo de fracaso escolar y
propension en la vida adulta a presentar serios problemas de comportamientos
delincuenciales y de heteroagresividad (Hoyos, Aparicio y Cordoba, 2005). En
conclusién, haber participado durante la nifiez y la adolescencia en la dinamica del
bullying ya sea como victima o agresor(a), predeciria en la vida adulta menores
habilidades sociales, trastornos ansiosos y depresivos, conductas antisociales y
abuso de sustancias, lo que incidiria sobre la capacidad de establecer relaciones
interpersonales o laborales duraderas (Craig, 2004; Varhama y Bjorkqvist, 2005; y
Sourander, Helstela, Helenius y Piha; 2007; citados por Valadez, Amezcua,

Gonzalez, Montes, y Vargas, 2011).

6.2.4ROL DE LOS TESTIGOS O ESPECTADORES

Otro de los actores en el fendbmeno del "bullying” son los compafieros, testigos o
espectadores, ya que usualmente son sus semejantes quienes conocen la
problematica, las personas implicadas, los que son propensos a ser victimas o
victimarios, los lugares y las horas propicias para el desarrollo de los actos de

hostigamiento (Rodriguez, 2009).
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Diferentes autores (Olweus, 1998; Defensor del Pueblo, 1999; Ortega, 2006) han
abordado el rol que juegan los comparieros de las victimas del Bullying, en donde
se observa que los espectadores no toman un rol activo en la situacién de
hostigamiento y prefieren "no hacer nada", ya que el acoso de los agresores intimida
socialmente a los espectadores, inhibiendo la ayuda a las victimas. Adicionalmente,
otros estudios (Olweus, 1998; Defensor del Pueblo, 1999) muestran que el
hostigamiento escolar produce una incitacion en la participacion en los actos de
acoso, a pesar de que éstos no sean los autores iniciales del evento hostil. Otro
elemento que caracteriza a los espectadores es que desarrollan

resistencia en relacionarse con las victimas por temor a ser rechazadas por los
demas compafieros o a sufrir los mismos actos de hostigamiento que reciben las

victimas.

6.2.5ROL DE LOS ADULTOS Y/O PADRES DE FAMILIA

Para el Defensor del Pueblo (1999), el cuarto actor del conflicto esta relacionado
con los adultos y/o padres de familia, ya que éstos, en la mayoria de ocasiones, no
toman en cuenta los indicios de acoso de sus hijos y no actian en forma
contundente ante esta problematica. En muchas ocasiones los padres de nifios y
nifas victimas del hostigamiento escolar conocen algunos hechos de acoso, pero
no los toman con la seriedad debida; por el contrario, los entienden como un acto
"normal" que se presenta en esta etapa del desarrollo. Asimismo, este informe
(Defensor del Pueblo, 1999) sefiala que las victimas de hostigamiento reportan sus
casos a padres y profesores en un grado considerablemente bajo, principalmente
en edades adolescentes, lo cual dificulta los procesos de prevencién, deteccion y
atencion (Ortega 1992; Fernandez y Quevedo 1991, citados por Defensor del
Pueblo, 1999).
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Uno de los factores claves asociados a estas problematicas es la familia y todo lo
gue ella constituye, pues como lo afirma Olweus (2007), las dinamicas familiares
desarrollan un papel determinante en las conductas disruptivas de los nifios, nifias
y adolescentes, ya que algunas de las personas perfiladas como agresores
experimentan diversos conflictos familiares, que podria generar en ellos la
manifestacion de impulsos agresivos y hostiles hacia su grupo de pares. Asi mismo,
la familia es considerada un factor determinante en el adecuado ajuste psicosocial
y en la implicacion de conductas problematicas como el consumo de sustancias o
las conductas violentas de los hijos adolescentes (Dekovic, Wissink & Meijer, 2004;
Martinez, Fuentes, Ramos y Hernandez, 2003; Musitu, Buelga, Lila y Cava, 2001)
Ademas, una comunicacion familiar adecuada y una valoracion paterna de la
escuela en términos positivos se relacionan con menor rechazo del adolescente a
las figuras de autoridad y con menor niumero de conductas violentas dentro del
ambito educativo. De esta forma, una comunicacion familiar no problematica, fluida
y adecuada influird en la disminucion de actitudes desafiantes y aversivas por parte
del estudiante hacia la autoridad escolar (Cava, Musitu y Murgui, 2006). Es asi como
Olweus, 1998 propone una serie de factores que influyen en el perfil del hostigador,
los cuales son: carencia de afecto y dedicacion por parte de los padres hacia sus
hijos; alto grado de permisividad en las conductas disruptivas de los adolescentes;
uso del maltrato fisico y emocional como método de castigo; falta de supervision en
las actividades que realizan los hijos(as) dentro y fuera de la institucion educativa;
conflictos entre padres que llevan al desarrollo de coaliciones y empleo inadecuado

de elementos que fomentan la agresividad (television, internet, etc.).

6.3 MARCO LEGAL

El contenido que se presenta en este apartado (MARCO LEGAL) ha sido tomado
de Beltran (2013), realizado en el marco del proyecto de investigacion “Efectividad
de los programas OBPP-Bergen y SAVE en la disminucién del hostigamiento

escolar en instituciones publicas de educacion basica de Bucaramanga” aprobado
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mediante convocatoria 569 por el Departamento Administrativo de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion COLCIENCIAS, cuya vigencia va desde el 04 de
septiembre de 2013 hasta el 03 de septiembre de 2015.

6.3.1 POLITICAS MARCO LEGAL EN TORNO A LA PREVENCION Y ATENCION DEL
HOSTIGAMIENTO ESCOLAR

A pesar que el "bullying" es una problematica global, aiin no existen las suficientes
politicas educativas encaminadas a su prevencion y atencién. En Europa, los
principales avances obtenidos en politicas educativas contra el hostigamiento
escolar han sido los Paises Noérdicos y Reino Unido, donde las propuestas de
Olweus y Smith y Sharp, respectivamente, han sido incorporadas en las propuestas
de intervencion de los Ministerios de Educacion. En el caso del Reino Unido, han
implementado un Cédigo de Conducta Especifico sobre hostigamiento escolar entre
iguales, el cual es obligatorio para las instituciones educativas (Olweus, Smith y
Sharp citados por Defensor del Pueblo, 1999). Por su parte, Noruega, Finlandia y
Suecia principalmente, desarrollan estrategias en donde buscan ir mas alla de la
escuela, involucrando a toda la sociedad; han desarrollado leyes estatales en tres
ambitos diferentes: i) la politica nacional a través de la Red Central contra la
Intimidacién; ii) la politica comunitaria, a través del Plan de Accién contra la
Intimidacién vy iii) la politica escolar nacional (Campart y Lindstrom; Olweus, citados
por el Defensor del Pueblo, 1999). Por otro lado, en 1998 se fundo el Observatorio
Europeo de la violencia escolar, cuya finalidad es la de consolidar una amplia base
de datos internacionales de facil acceso y a su vez, ampliar sus investigaciones en
temas proximos a problemas de violencia social, en la busqueda de crear conceptos
claros y comunes sobre hostigamiento y violencia escolar, tanto para la comunidad
investigadora como la escolar; ademas de esto, se pretendia publicar y socializar
resultados como el obtenido por el equipo de Burdeos, que partié de una base de
datos donde se habian registrado cerca de 15.000 estudiantes encuestados entre

1995 y 1999, con el cual se buscaba establecer las tendencias generales de la
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victimizacion y agresion injustificada; dicha publicacion y socializacion se llevo a

cabo por medio de talleres de formacion, seminarios y cursos (Ortega y Ruiz, s.f.).

En Latinoamérica, paises tales como México, Argentina, Costa Rica, Nicaragua,
Chile y Perq, entre otros, han realizado estudios descriptivos de este fenémeno y
han implementado programas de atencion y prevencion del hostigamiento escolar.
Sin embargo, no se evidencian politicas educativas concretas que estén
encaminadas a su prevencion, disminucién y atencion (Aguirre, 2009; Milicic y
Lépez, 2008).

No obstante, los Ministerios de Educacion de los respectivos paises han propuesto
programas y estrategias orientadas a la erradicacion de la violencia, fomento del
buen trato, prevencion del maltrato, formacion escolar en convivencia, que no han
sido evaluados. En el caso particular de Colombia se cuenta con la implementacion
de programas como Educacion para la Paz y la Convivencia, Educacion para la
Sexualidad y Construccion de Ciudadania, Educacion para el Ejercicio de los
Derechos Humanos y Desarrollo de Competencias Ciudadanas (Ministerio de
Educacion Nacional, 2010; Ley General de Educacion -Ley 115, 1994), cuyo

impacto se desconoce.

Recientemente, el Congreso de la Republica aprobo el Proyecto de Ley 201 de 2012
por la cual se crea el Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacioén para el
Ejercicio de los Derechos Humanos, Sexuales y Reproductivos y la Prevencion y
Mitigacion de la Violencia Escolar. La Ley 201 de 2012, en su articulo 3, capitulo II,
establece la creacion del Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacion
para el Ejercicio de los Derechos Humanos, Sexuales y Reproductivos y la
Prevencion y Mitigacion de la Violencia Escolar, en la cual se reconoce a los nifios,

nifias y adolescentes como sujetos de derechos.
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Este Sistema reconoce a los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derechos,
y a la comunidad educativa en los niveles de preescolar, basica y media, como la
responsable de formar para el ejercicio de los mismos, conforme a lo dispuesto en
la Constitucién Politica Nacional, las Leyes 115 de 1994 y 1098 de 2006, las
disposiciones del Consejo Nacional de Politica Social y demas normas asociadas a

violencia escolar, que plantean demandas especificas al sistema escolar.

El objeto de la ley es contribuir a la formacion de ciudadanos activos que aporten a
la construccion de una sociedad democratica, participativa, pluralista e intelectual,
en concordancia con el mandato constitucional y la Ley General de Educacion
mediante la creacion del Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacion
para el Ejercicio de los Derechos Humanos, Sexuales y Reproductivos y la
Prevencion y Mitigacion de la Violencia Escolar, promoviendo y fortaleciendo la
formacion ciudadana y el ejercicio de los Derechos Humanos, sexuales y
reproductivos de los estudiantes, de los niveles educativos de preescolar, basica y

media y que prevenga y mitigue la violencia escolar.

Asimismo, la Ley busca fomentar, fortalecer y articular acciones de diferentes
instancias del Estado para la convivencia escolar, la construccion de ciudadania y
la educacion encaminada al ejercicio de los Derechos Humanos, Sexuales y
Reproductivos de los nifios, nifias y adolescentes de los niveles educativos de
preescolar, primaria, basica y media. A su vez, busca garantizar la proteccion
integral de los nifios, nifias y adolescentes en los espacios educativos, a través de
la implementacién y seguimiento de la "Ruta de Atencidén Integral” para la
convivencia escolar; promover el desarrollo de estrategias, programas y actividades
para que la entidades del Estado y los establecimientos educativos fortalezcan la
prevencion, deteccion, atencién y seguimiento de los casos de violencia escolar,
acoso escolar, asi como fomentar mecanismos para su prevencion y mitigacion, por
medio del mejoramiento del clima escolar, enfocada en el tratamiento de matoneo

y violencia escolar.
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Para ello propone la conformacion del Comité Nacional de Convivencia Escolar, el
cual estard integrado de manera permanente por: EIl MEN o el Viceministerio de
Educacion Preescolar, Basica y Media, quien lo presidira; El Ministerio de Salud o
un delegado; El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar o un delegado; ademés
de representantes no permanentes de: El Alto Consejero Presidencial para la
Convivencia y Seguridad Ciudadana o su delegado; El Alto Consejero Presidencial
para la Equidad de la Mujer o su delegado; EI Ministro de Cultura o un Viceministro
delegado; El Ministro de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones o un
Viceministro delegado; ElI Ministro del Interior o un Viceministro delegado; El
Ministro de Justicia y del Derecho o un Viceministro delegado; El Director de la
Policia de Infancia y Adolescencia o un Comandante delegado.

Dicho comité sera el encargado de definir y coordinar la gestion y operacion del
Sistema a nivel nacional, territorial y escolar y definir sus acciones encaminadas al
cumplimiento del objetivo principal de dicha Ley, las cuales deberan estar
armonizadas con las politicas nacionales, sectoriales, asi como con las estrategias

y programas relacionados con la prevencion y mitigacion de la violencia escolar.

Para el caso local, se estableceran Comités Municipales, Distritales o
Departamentales, los cuales estaran conformados por representantes de las
Secretarias de Gobierno, Secretarias de Educacion, de Cultura, el Director Regional
del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, las Comisarias de Familiay la Policia
de Infancia y Adolescencia, asi como un representante de los rectores de los

establecimientos educativos.

Las labores a desempefiar, corresponderan en gran medida encaminadas a
garantizar la implementacion de la Ruta de Atencién Integral para la Convivencia
Escolar en la jurisdiccion respectiva, y sea acogida por todas las entidades que

conforman la el Sistema; coordinara y articulara las acciones del Sistema con las
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politicas y programas relacionados, con el fin de dar apoyo a las acciones

propuestas y establecidas por el Comité Nacional de Convivencia Escolar.

En cuanto a las instituciones educativas, se establecera un Comité Escolar de
Convivencia, que se encargara de apoyar la promocién y seguimiento a la
convivencia escolar, asi como al desarrollo de los Manuales de Convivencia y la
prevencién y mitigacidbn de la violencia escolar. Ser4 el encargado de dar
tratamiento y apoyo al manejo y resolucion de los conflictos escolares por medio de
la aplicacion de los manuales de convivencia, garantizando el cumplimiento de las
disposiciones establecidas en el mismo y teniendo en cuenta el conducto regular

gue cada institucion establezca. (Gaviria, et al., 2012).

Por otro lado, a nivel regional se encuentran algunos intentos de avance para la
reglamentacion y generacion de planes y politicas de intervencion y mitigacion del
fendmeno, es este el caso de Bogota donde el Consejo Distrital ha presentado
algunos proyectos entre los que se encuentra el proyecto de acuerdo 214 de 2009,
por medio del cual se buscaba establecer el “plan distrital de atencién integral para
la comunidad educativa de los colegios de Bogota, en casos de victimizacion o
acoso escolar”, en coordinacion con los sectores de educacion, integracion social y
salud del Distrito. Dicho plan distrital planteaba entre algunas estrategias la creacion
de una red de escenarios locales de prevencion y atencidn profesional a las
victimas; generar una articulacion entre las instituciones educativas distritales, la
red de hospitales del Distrito y las autoridades locales, con el fin de garantizar la
atencion de los casos de hostigamiento que puedan presentarse en las instituciones
educativas; elaborar planes de atencion especial para los casos de intimidacién que
representen un alto riesgo a la integridad fisica de los miembros de la comunidad
educativa; implementar sistemas de medicion y seguimiento a los casos de
hostigamiento, por medio de informes de rendicién de cuentas donde se muestren
los resultados obtenidos con la implementacion del acuerdo. (Consejo de Bogota,
2009).
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A su vez, en Junio de 2009, se presento el proyecto de acuerdo 245 de 2009, por
medio del cual se buscaba crear el “observatorio de convivencia escolar”’, integrado
por las Secretarias distritales de gobierno, educacion, salud, integracion social,
cultura, recreacion y deporte, la Universidad Distrital y el Instituto Distrital para la
Recreacion y el Deporte (IDRD); su objetivo era crear un espacio de reflexion y
pedagogia y de orientacion educativa y escolar, con el fin de incentivar la
investigacion y el disefio de estrategias encaminadas a prevenir situaciones de
violencia escolar en las instituciones educativas publicas y privadas del Distrito
Capital. (Consejo de Bogota, 2009).

6.3.2 ESTRATEGIAS DE PREVENCION E INTERVENCION EN HOSTIGAMIENTO ESCOLAR

En relacion con las estrategias de intervencion y programas utilizados en la
disminucion del hostigamiento escolar, la literatura revisada abunda en la
implementacion del Programa OBPP - Universidad de Bergen y del Programa
SAVE. Por ello, para el presente estudio se utilizaran dichas metodologias que han
presentado mayor efectividad en la disminucion del hostigamiento escolar (Olweus,
1998; Ortega y del Rey, 2004). El Programa OBPP - Universidad de Bergen utiliza
un enfoque que implica medidas de intervencion a nivel de escuela, de aula de clase

y de forma individual.

Este programa cuenta con un cuestionario para establecer la magnitud del
problema, plantea jornadas de reflexion y actividades de vigilancia durante el recreo
y la formacion de equipos de profesores involucrando activamente a los padres de
familia. Por su parte, el Programa SAVE plantea dos lineas de intervencion: la
preventiva y la remedial. En el plano preventivo propone trabajar en los campos de
educacion en emociones, sentimientos y valores, el trabajo en grupo cooperativo y
la gestion democratica de la convivencia. En la linea remedial trabaja en la

resolucién de conflictos, la ayuda entre iguales, los circulos de calidad, los
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programas de desarrollo de la empatia y los programas de desarrollo de la
asertividad. Las metodologias mencionadas anteriormente son descritas a

profundidad en el apartado de Metodologia.

Ademés de esto, el Consejo Escocés de Investigacion en Educacion (SCER),
realizo el programa escoceés de lucha contra el bullying, con el cual se buscaba crear
un programa para facilitar informacién sobre el hostigamiento escolar a las familias
respecto a su participacién en la prevencion y manejo del fenémeno. Por otro lado,
esta la Red antibullying que ofrecia atencion directa al problema por medio de una
pagina web y una linea telefénica en los cuales se ofrecia atencidn por medio de
programas y sugerencias para afrontar el problema, buscar estrategias de
prevencion aplicables a las escuelas (Exteberria, 2001).

A nivel de Latinoamérica, se han realizado una cantidad de avances respecto a
politicas y estrategias de intervencion, las cuales se han ido implementando en las
escuelas. Para el caso de México, en 2007 se presentd el programa “Escuela
segura”, cuya finalidad era reducir la violencia, el consumo de drogas y la

delincuencia en las instituciones educativas.
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7. METODOLOGIA

7.1 TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion realizado en este trabajo es descriptivo. Una investigacién
es descriptiva especificar las propiedades importantes y relevantes del objeto
de estudio. A través de una investigacion descriptiva se espera responder el quién,
el donde, el cuando, el cémo y el porqué del sujeto de estudio. Asi mismo, busca
medir o evaluar los aspectos, dimensiones o componentes mas relevantes del
fendmeno o fendbmenos a investigar. La investigacion descriptiva requiere de un
considerable conocimiento del area que se investiga para poder formular las
preguntas especificas que busca responder, y se basa en la medicion de uno o mas

atributos del fenébmeno descrito.

7.2INSTRUMENTOS

7.2.1 INSTRUMENTOS Y TECNICAS DE RECOLECCION DE LA INFORMACION

Los instrumentos implementados para el presente estudio fueron: el Formato de
Caracterizacion Institucional creado por Yolima Beltran Villamizar, Directora del
Grupo de Investigaciones Educativas Atenea, el Cuestionario para Familias
sobre la convivencia escolar- SAVE, el Cuestionario para el Profesorado sobre
el estado inicial de la convivencia escolar-SAVE y el Cuestionario sobre el estado
inicial de la convivencia escolar (Forma A) para estudiantes, desarrollados en
el marco del programa “Sevilla Anti-violencia Escolar’ (SAVE). A continuacién

se describe cada uno de ellos:
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7.2.2 FORMATO DE CARACTERIZACION INSTITUCIONAL

El Formato de Caracterizacion Institucional consta de quince items encaminados a
indagar sobre los datos de ubicacion y contacto de la institucion educativa, su
mision, visién, lema, las caracteristicas de su planta fisica, el nimero de sedes, el
nuamero de estudiantes de acuerdo a su nivel de formacion, curso, sexo y jornada,
el numero de profesores por sede, curso y formacién. Adicionalmente el formato
indaga sobre los proyectos institucionales o alianzas que tenga el plantel y que se

estén ejecutando al momento de la visita.

7.2.3 CUESTIONARIO PARA EL PROFESORADO

El cuestionario para docentes denominado “Cuestionario para el profesorado sobre
el estado inicial de la convivencia escolar - SAVE”, conformado por treinta y cuatro
preguntas, se divide en tres partes. La primera, constituida por ocho preguntas,
requiere datos que permitan la caracterizacion del docente tales como el nombre, la
edad, el estrato socioecondmico en el que vive, la formacion académica, el tipo de
vinculacion laboral, entre otras. La segunda parte del cuestionario, con 14
preguntas, examina el clima laboral en el que se encuentra el docente, las cinco
preguntas iniciales de esta parte refieren a las relaciones que tiene el profesor con
sus comparferos de trabajo, sus estudiantes y la institucion, las siguientes cuatro
preguntas socaban las dinamicas de la clase y la relacion que se entabla con las
familias de los estudiantes, inmediatamente otras cinco preguntas se enfocan en
consultar, por medio de situaciones hipotéticas con respecto al desarrollo de su
clase, la frecuencia con que estas situaciones se observan y la respuesta del
docente antes ellas. La tercera parte del cuestionario, constituida por doce items,
consulta la percepcion de los docentes con respecto al hostigamiento escolar que
pueda presentarse en la institucidn, en los primeros seis items se indaga sobre los
problemas de disciplina y conflictos entre estudiantes, el tiempo que se invierte es
solucionarlos y las estrategias utilizadas; enseguida cinco items evaltan el tipo de

maltrato observado entre los estudiantes y la frecuencia; la Ultima parte del
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cuestionario, con dos preguntas, averigua posibles agresiones dirigidas de los
estudiantes hacia los docentes.

7.2.4 CUESTIONARIO PARA PADRES DE FAMILIA

El “Cuestionario para familias sobre la convivencia escolar”, consta de cuarenta y
tres preguntas segmentadas en tres partes. La primera parte, consta de doce items
y recolecta los datos sociodemogréaficos del participante como el nombre, la
ocupacion, la formacion académica y la conformacion del nacleo familiar, entre
otras. La segunda parte examina las dinamicas familiares del participante,
conformada por catorce items; asimismo, indaga sobre el dialogo entre la familia, el
respeto en las relaciones, los afectos, la estabilidad de la familia como grupo de
apoyo Y la existencia de posible maltrato fisico o verbal al interior del hogar. Por
ultimo, la parte tres, estd conformada por treinta items: las primeras nueve
preguntas de esta seccion estudian el conocimiento de los padres acerca de una
situacion en la cual su hijo haya sido victima de intimidacién, rechazo o maltrato
fisico o psicologico en la institucion educativa, evaluando el nimero de amigos que
tiene su hijo, la frecuencia del maltrato, la naturaleza del mismo, la respuesta de la
victima ante los ataques, los lugares en donde se producen los maltratos y los
actores implicados en ejercen el maltrato o en intervenir para detenerlo.
Seguidamente, tres items indagan sobre el rechazo o maltrato fisico o psicolégico
gue pudo haber ejercido su propio hijo, examinando el tipo de maltrato y la
frecuencia en que se presentd; inmediatamente seis preguntas inquieren sobre las
posibles situaciones en donde su hijo haya sido intimidado, rechazado o maltratado
a través del celular, las formas en que ha sido maltratado por este medio, la
frecuencia, quiénes son los agresores y la respuesta ante este tipo de agresion. El
cuestionario continua con tres preguntas mas, acerca de la posible agresion a través
del celular ejercida por el hijo; como ultimo topico encontramos la exploracion de
posible rechazo o maltrato psicologico o social a través de internet, el tipo de
maltrato al que ha sido victima, la frecuencia con la que se dan los maltratos, los

medios en los que éstos se registra, los responsables de la agresion y la respuesta
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del hijo ante este tipo de maltrato; finalmente encontramos tres preguntas que
indagan sobre si el hijo ha maltratado a través de internet a alguien mas, con qué

frecuencia y los medios por los cuales maltrata.

7.2.5 CUESTIONARIO PARA ESTUDIANTES

El “Cuestionario sobre el estado inicial de la convivencia escolar, Forma A,
Estudiantes”, esta conformado por sesenta y cuatro preguntas, divididas en tres
partes. La primera parte, consta de catorce preguntas, donde se solicitan datos de
caracterizacion de los estudiantes como el nombre, el grado escolar, la edad, la
conformacién familiar y la autopercepcion fisica. La parte dos, con veintiséis items,
indaga las dinamicas familiares de los estudiantes, las posibles dificultades en el
hogar y las causas de conflicto; la parte tres esta constituida por cuarenta y ocho
preguntas y busca identificar las situaciones de rechazo o maltrato fisico o
psicolégico que hayan recibido en la institucion. Las catorce preguntas iniciales de
la parte tres consultan el tipo de maltrato que se da, la frecuencia del mismo, si se
es victima o victimario y las respuestas comportamentales ante las agresiones hacia
el o hacia un tercero; seguidamente se indaga, por medio de siete preguntas, las
posibles discriminaciones ejercidas, observadas o recibidas por el color de piel, la
religion, cultura o precedencia extranjera. Posteriormente veintiocho preguntas se
enfocan en examinar las posibles agresiones ejercidas o recibidas por los
estudiantes a través del celular y/o internet, la frecuencia de los maltratos, su
duracion, las plataformas por las cuales se dan, la respuesta ante el maltrato por
estos medios hacia él o un tercero y el nivel de impacto percibido en este tipo de

maltrato en comparacién con el que se realiza cara a cara.

7.3 ASPECTOS ETICOS

De acuerdo con los principios establecidos en las Pautas del Council for
International Organizations of Medical Sciences (CIOMS) y en la Resolucion 008430
de Octubre 4 de 1993 y debido a que esta investigacion se considera como

Investigacion de riesgo minimo y en cumplimiento con los aspectos mencionados
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con el Articulo 6 de esta Resolucion, este estudio se desarroll6 conforme a los

siguientes criterios:

- Teniendo en cuenta que la presente propuesta implica intervencién con nifios,
nifas y adolescentes, se consideraron las disposiciones legales vigentes respecto
a los aspectos éticos que se deben tener en cuenta con dicha poblacion, como lo
son: el Cddigo de Infancia y Adolescencia (Ley 1098), la Resolucion 8430/93
(Procedimientos de Consentimiento Informado y asentimiento Informado) y la Ley
1090/06 (Codigo Deontolbgico y Bioética del ejercicio de la Psicologia en Colombia).

- La informacion fue recolectada a través del trabajo con los implicados, en este
caso estudiantes, directivos, profesores y padres de familia de las instituciones
educativas de educacion basica publicas de Bucaramanga, lo cual garantiza la

recoleccion de informacion vigente y contextualizada.

- La informacién personal obtenida es totalmente confidencial y sera de
conocimiento exclusivo del equipo de investigacion; sélo se utilizara con fines
académicos y sera codificada para evitar la identificacion de los participantes, sin
embargo, se manifiesta previamente, que dado que el desarrollo de la investigacion
puede evidenciar posibles casos en que un estudiante esté siendo victima de
agresiones gue pongan en riesgo su bienestar fisico y psicologico, es deber del
grupo de investigaciones poner en alerta a las autoridades competentes para que

se tomen las medidas necesarias que el caso amerite.

- Todos los involucrados participaran de manera voluntaria con conocimiento pleno
del proyecto. Para tal fin, se firmaran los consentimientos informados, los permisos
y los asentimientos (en el caso de los menores de edad), en los cuales se incluye:
la justificacion y los objetivos de la investigacion, los procedimientos a utilizar, las
molestias o los riesgos esperados, los beneficios que puedan obtenerse, la garantia

de recibir respuesta a cualquier pregunta y aclaracién a cualquier duda acerca de
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los procedimientos, riesgos, beneficios y otros asuntos relacionados con la
investigacion, la libertad de retirar su consentimiento en cualquier momento y dejar
de patrticipar en el estudio, la seguridad y confidencialidad de la informacion; y
demds aspectos que se establece en el articulo 15 de la resolucion N° 008430/93.

7.4FASES DE INVESTIGACION

Para el 6ptimo desarrollo del proyecto, la metodologia de trabajo esta disefiada de
manera ordena y coherente, por ello hay ciertos pasos que se debe seguir
rigurosamente. En primer lugar se revisa la caracterizacion de la institucion
educativa ya que esta nos permite conocer el sector donde esta ubicada, el nUmero
de estudiantes, las visitas que se han hecho y las particularidades que presenten la

institucion, entre otras.

Teniendo el nimero de muestra de estudiantes se contacta al coordinador (a) o al
rector(a) para solicitar un espacio que permita socializar el proyecto a los directivos,
posteriormente se gestiona una reunién con los profesores para realizarles un
aplicativo de encuesta.

Luego se vuelve a contactar con la persona encargada de brindar los espacios en
la institucion educativa, solicitando de nuevo una reunion pero con padres de familia,
el cual tiene como propdsito dar a conocer el proyecto y aplicarles laencuesta; a

medida que van recolectando los datos, se va realizando la respectiva tabulacion.

Cuandose ha recolectado las encuestas de profesores, padres de familia se
requiere un espacio para con los estudiantes de tal forma que se le aplique el
cuestionario y posterior tabulacion de la informacion. Finalmente se procede a
realizar los informes estadisticos.

En todo el proceso de recoleccion de datos se presentan algunas dificultades lo
cual requiere ciertas modificaciones de la metodologia: enviar las encuestas de

padres de familias con los estudiantes y utilizar estimulos para la recoleccién.

El anterior proceso se sintetiza en el siguiente cuadro:
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REVISION DE APLICACIO ELABORACIO
DOCUMENTOS N DE TABU&-AClO N DE
DELA Actializacion ENCUESTAS Recoleccion INFORMES

 1.Profersores i L.Profersores
® 2.Padres de e datos .

Familia e Digitaciony * 2.Padres de

* Numero de AT S elaboracion Familia
muestra. . de informes  3.Estudiantes

INSTITUCION dela

caraterizacion

Cuadro 1

7.5 POBLACION

La poblacién objeto de estudio se encuentra conformado por cuarenta y nueve (46)
instituciones educativas del municipio de Bucaramanga, organizadas en cuatro (4)
nacleos de trabajo. Las instituciones fueron vinculadas al proyecto “EFECTIVIDAD
DE LOS PROGRAMAS OBPP — BERGEN Y SAVE EN LA DISMINUCION DEL
HOSTIGAMIENTO ESCOLAR EN INSTITUCIONES PUBLICAS DE EDUCACION
BASICA DE BUCARAMANGA”. Con el fin de tomar de cada establecimiento
educativo un muestreo no probabilistico por conveniencia. A nivel municipal, las 46
instituciones educativas se encuentran divididas en cuatro ndcleos dependiendo de
su ubicacion en el municipio; el nucleo uno comprende 13 colegios, el nucleo dos,

contiene 6 colegios, el nucleo tres 8 colegios y el nucleo cuatro 9 colegios.

7.6MUESTRA

El tipo de muestra es no probabilistica por conveniencia, laasignacién al autor de
este informe esta constituida por siete de las trece instituciones pertenecientes al

nucleol; y dos instituciones del ndcleo 2, en donde los participantes a investigar son
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los estudiantes, padres de familia y docentes de dichas instituciones. Con ello se

busca medir y caracterizar el hostigamiento escolar de cada uno de los

establecimientos educativos.

Las instituciones educativas seleccionadas para el presente trabajo de pasantia

fueron codificadas numéricamente segun el

nucleo al

que pertenecen vy

alfabéticamente segun su orden de seleccion para la investigacion de la siguiente

manera:
NUCLEO Orden de seleccién Cdédigo asignado
N1 N1A
B N1B
C N1C
D N1D
E N1E
F N1F
N1GG N1G
N2 N2AA N2A
N2BB N2B
Tabla 1
7.7 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
ANO 2013-2014
ACTIVIDAD | OCTUBRE | NOVIEMB | DICIEMBR | ENERO FEBRERO | MARZO

RE E

63



Actualizac
ion de la
caracteriz

acion

Socializac
i6ny
aplicacion
de
profesore

S

Socializac
i6ny
aplicacion
de padres

Socializac
i6n
Aplicacién
de
estudiante
S

Tabulacié

n
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Recolecci
on de
dato de
encuestas
de padres
nuevamen

te

Elaboraci
o6n de

informes

Tabla 2

7.8ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS.

En este apartado se presentan los resultados de la recoleccion y analisis de datos.

7.8.1 RESULTADOS DE RECOLECCION

INSTITUCIO | CUESTIONARI | CUESTIONARI | CUESTIONARI | TOTAL
N O OS OS MUESTR
EDUCATIV | PROFESORES PADRES ESTUDIANTES A
A
N1B 30 138 247 415

Se realizd la recolecciéon de informacién de los tres grupos

poblacionales contemplados para el desarrollo del proyecto de

investigacion en cuyo marco se desarrollé la presente pasantia.,

de los cuales se obtuvo el 100% de la muestra de profesores, la

muestra de padres no fue representativa y la de los estudiantes

alcanzo un 95% de confidencialidad. Se encontré dificultad a la

Tabla
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hora de obtener la muestra de padres ya que se evidencid poca
participacion por su parte, lo cual hizo necesario insistir

constantemente.

N1F

24 140 214 358

En esta institucion educativa se obtuvieron datos de todos los
grupos poblacionales, alcanzando el 100% de la muestra de
profesores, no se logro completar la muestra de padres total, a
pesar de insistir en varias ocasiones para recoger el mayor nimero
datos de los padres, no se obtuvo el mejor resultado. Se evidencié
poco interés por parte de los padres de familia. La muestra de
estudiantes se alcanzo a 100% de confidencialidad.

N1E

26 34 62 122

Fue posible obtener muestras representativas de estudiantes y
docentes, aunque no fue el caso para los datos de los padres de
familia, a pesar que se insisti6 en varias ocasiones utilizando

incentivos, con larifa de kit escolares para la oportuna recoleccion.

N1A

10 65 80 164

En EL Colegio N1A se recogio favorablemente la muestra de los
estudiantes y profesores, logrando el 100% de confidencialidad,

con respecto a los padres fue necesario insistir varias veces.

N1C

35 80 206 321

Se encontro alta dificultad en la recoleccion de la muestra
representativa de padres, a pesar que se implementaron varias
estrategias para la recoleccion, como puntos positivos para las
clases de democracia, ética y valores; sin embargo no se
obtuvieron buenos resultados. Se logro el 100% de la muestra de

profesores y estudiantes.
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N1D.

45 87 305 437

Se logro el 100% de confidencialidad de la muestra de profesores,
a si mismo de la muestra de estudiantes, pero en la recoleccion
de muestra de padres se encontré dificultad por falta de interés y

compromiso.

7.8.2ANALISIS DE LOS RESULTADOS INSTITUCIONES EDUCATIVAS

7.
v

8.2.1 INSTITUCION EDUCATIVA N1G
De acuerdo a las encuestas aplicadas a los 25 docentes, sobre la

percepcion del tipo de agresiones que suelen ser mas comunes entre los
alumnos, se observaron los siguientes resultados: 11 docentes indican que
las agresiones fisicas son las mas comunes entre los alumnos, 23 indican las
son las agresiones verbales, insultos, amenazas, etc.; por su parte, 7 docentes
sefialan que es el aislamiento, rechazo, presion psicolégica son el tipo de
agresion mas comun; mientras que 8 refieren que son los chantajes, robos y
destrozos; finalmente 2 docentes indican que casi no existen agresiones de
importancia.

La pregunta sobre la precepcion del tipo de agresiones, corresponde a un con
opcién de multiple de respuesta, por ello, el niUmero de respuestas expresadas

es mayor al nimero de encuestas aplicadas.

De acuerdo a las encuestas aplicadas a los 25 docentes, la percepcion de
las causas mas comunes entre los alumnos que provocan las anteriores
agresiones, se manifiesta de la siguiente manera: 8 docentes mencionan
gue la causa mas comun de las agresiones es el racismo y la intolerancia, 3 por
diferencias de género, 20 por caracteristicas de la personalidad, como el
caracter, 4 por el status social, 4 por otras razones y un docente dice que casi
no hay agresiones,La pregunta sobre las causas mas comunes entre los

alumnos que provocan las agresiones, corresponde a un item con opcion
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de multiple de respuesta, por ello, el nUmero de respuestas expresadas es
mayor al nUmero de encuestas aplicadas.

De acuerdo a las encuestas aplicadas a los 25 docentes se realiza una
Clasificacion de acuerdo a cuando y donde se dan con mayor frecuencia
las agresiones e intimidaciones entre los alumnos, manifestandose de la
siguiente manera;Para esta pregunta los profesores, teniendo la opcion de
marcar varias de las opciones de respuesta, respondieron asi: 11 piensan que
las agresiones se presentan con mayor frecuencia en el recreo, en el patio; 7 a
la salida y entrada de la institucion; 8 en clase, en el aula; 5 en los pasillos, entre
clase y clase; 3 en los bafios, momentos aislados y 11 en cualquier sitio, en
cualquier momento.(Anexo A. Informe de profesores de la institucion
educativaN1G)

De acuerdo alaencuesta aplicada alos padres de familiase encontré que:
el 72.8% indica que sus hijos(as) nunca han sido maltratados(as) por sus
compafieros(as), un 10.8% indica que pocas veces sus hijos(as) han sido
maltratados(as), porcentaje que es igual para quienes indican que su hijo(a) ha
sido maltratado(a) fisica o psicolégicamente, alrededor de una semana, un
3.261% indica que varias veces a la semana han sido intimidados y el 2.174%
no responde a la pregunta. . (Anexo B. de padres de familia la institucion
educativa N1G)

De acuerdo ala encuesta aplicada a los estudiantes de los grados 4°a 11°
de dicha institucion, se analizé la informacion y se encontré que: el 60.9%
de los estudiantes encuestados, nunca se han sentido intimidados, rechazados,
maltratados fisica o psicolégicamente en los Ultimos tres meses, el 26.1% pocas
veces, el 3.5% alrededor de una vez por semana, un 7.1% varias veces a la
semanay el 2.1% no responde a la pregunta. (Anexo C. Informe de estudiantes

la institucién educativa N1G)
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7.8.2.2COLEGIO N1A
v De acuerdo a las encuestas aplicadas a los 10 docentes, sobre la

percepcion del tipo de agresiones que suelen ser mas comunes entre los
alumnos, se observaron los siguientes resultados: : 6 docentes indican que
las agresiones fisicas son las méas frecuentes entre los alumnos; 9 que son las
agresiones verbales, insultos, amenazas, etc.; 4 sefialan que es el aislamiento
social, rechazo o presion psicolégica; 3 marcaron que son los chantajes, robos,
destrozos y 1 ninguno afirmé que casi no existen agresiones de importancia.

Esta pregunta, tenia la opcion de marcar multiples opciones, por ello que el
namero total de profesores sea mayor al que realmente se le aplicé la encuesta.

v' De acuerdo a las encuestas aplicadas a los 10 docentes, la percepcion de
las causas mas comunes entre los alumnos que provocan las anteriores
agresiones, se manifiesta de la siguiente manera: 2 docentes reportan que
la causa mas comun de las agresiones es el racismo y la intolerancia; 1 sefiala
las diferencias de género; 7 por la personalidad, caracter; 1 por el status social,
1 por otras razones. Un profesor no respondio la pregunta
Esta pregunta tenia la opcion de marcar varias opciones de respuesta, por ello
gue el total de profesores que respondieron en cada item de mayor de los que
realmente fueron encuestados.

v' De acuerdo a las encuestas aplicadas a los 10 docentes se realiza una
Clasificacion de acuerdo a cuando y dénde se dan con mayor frecuencia
las agresiones e intimidaciones entre los alumnos, manifestandose de la
siguiente manera: Para esta pregunta los profesores, teniendo la opcion de
marcar varias de las opciones de respuesta, respondieron asi: 7 piensan que
las agresiones se presentan con mayor frecuencia en el tiempo de descanso
escolar, en el en el patio; 6 a la salida y entrada de la institucién; 4 en clase, en
el aula; 1 en los pasillos, entre clase y clase; 2 en los bafios, en momentos
aislados, 4 en cualquier sitio, en cualquier momento y 1 profesor no respondio

la pregunta.(Anexo D. Informe de profesores del ColegioN1A).

69



v' De acuerdo alaencuesta aplicada alos padres de familia se encontr6 que:
el 68,89% indica que sus hijos(as) nunca han sido maltratados(as) por sus
compaferos(as), un 24,44% indica que pocas veces sus hijos han sido
maltratados, porcentaje que es igual para quienes indican que su hijo ha sido
maltratado fisica o psicolégicamente, alrededor de una semana, un 2,22%
indica que varias veces a la semana han sido intimidados y el 4,44% no
responde a la pregunta. . (Anexo E.Informe de padres de familia de
ColegioN1A)

v' De acuerdo a la encuesta aplicada a los estudiantes de los grados 4°y 5°
de dicha institucion, seanaliz6 lainformacion y se encontré que:el 61% de
los estudiantes encuestados, nunca se han sentido intimidados, rechazados,
maltratados fisica o psicolégicamente en los dltimos tres meses, sin embargo el
23,75% se han sentido pocas veces intimidados, el 6,25% se han sentido
intimidados alrededor de una semana y el 8,75% se han sentido intimidados

varias veces por semana.(Anexo F. informe de estudiantes del Colegio N1A)

7.8.2.3COLEGIO N2A
v' De acuerdo a la encuesta aplicada a los padres de familia se encontré

gue:el 83,56% de los padres indican que sus hijos(as) nunca han sido
maltratados(as) por sus compaferos(as), un 11,56% indica que pocas veces
sus hijos(as) han sido maltratados(as), un 1,33% indica que alrededor de una
semana, el 0,89% indica que varias veces a la semana han sido intimidados(as)
y el 2,67% no responde ala pregunta. (Anexo G, Informe de encuesta de padres
del colegio N2A).

v' De acuerdo alaencuesta aplicada a los estudiantes de los grados 4°a 11°
de dichainstitucion, se analizé lainformacion y se encontré que: el 69,47%
de los estudiantes encuestados, nunca se han sentido intimidados, rechazados,

maltratados fisica o psicolégicamente en los dltimos tres meses, sin embargo el
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23,28% se han sentido pocas veces intimidados, el 2,29% se han sentido
intimidados alrededor de una semana y el 4,96% se han sentido intimidados
varias veces por semana (Anexo H. Informe de encuesta de estudiantes del

colegio N2A).

7.8.2.4COLEGIO N1F

v De acuerdo a las encuestas aplicadas a los 24 docentes, sobre la
percepcion del tipo de agresiones que suelen ser mas comunes entre los
alumnos, se observaron los siguientes resultados:11 profesores indican
gue las agresiones fisicas son las mas frecuentes entre los alumnos; 22 que
son las agresiones verbales; insultos, amenazas, etc.; 5 sefialan que es el
aislamiento, rechazo y la presion psicologica; s6lo uno marcé que son los
chantajes, robos, destrozos. Un profesor no supo/no respondi6 a la pregunta.
Esta pregunta, tenia la opcion de marcar multiples respuestas, por ello el

namero total de profesores es mayor al que realmente se le aplicé la encuesta.

v' De acuerdo a las encuestas aplicadas a los 24 docentes, la percepcion de
las causas mas comunes entre los alumnos que provocan las agresiones,
se manifiesta de la siguiente manera: 11 docentes sefialan que la causa mas
comun de las agresiones es el racimo y la intolerancia; 4 sefialan las diferencias
de género; 22 por la personalidad, caracter; 2 por el status social; 4 por otras
razones. Un profesor no supo/no respondio la pregunta.

Esta pregunta tenia la opcion de marcar varias opciones de respuesta, por ello
gue el total de profesores que respondieron en cada item de mayor de los que

realmente fueron encuestados.

v' De acuerdo a las encuestas aplicadas a los 24 docentes se realiza una
Clasificacion de acuerdo a cuando y dénde se dan con mayor frecuencia

las agresiones e intimidaciones entre los alumnos, manifestdndose de la
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siguiente manera: Para esta pregunta los profesores, teniendo la opcion de
marcar varias de las opciones de respuesta, respondieron asi: 16 piensan que
las agresiones se presentan con mayor frecuencia en el recreo, en el patio; 13
a la salida y entrada de la institucion; 6 en clase, en el aula; 2 en los pasillos,
entre clase y clase; 4 en los bafios, momentos aislados y 10 en cualquier sitio,
en cualquier momento. (Anexo I. Informe de profesores del colegio N1F)

7.8.2.5 INSTITUCION EDUCATIVA N1D.

v De acuerdo a las encuestas aplicadas a los 50 docentes, sobre la
percepcion del tipo de agresiones que suelen ser mas comunes entre
los alumnos, se observaron los siguientes resultados: : 38 indican que
las agresiones fisicas son las mas corrientes entre los alumnos; 10 que son
las agresiones verbales; insultos, amenazas, etc.; 6 sefialan que es el
aislamiento, rechazo, presion psicologica; 4 marcé que son los chantajes,
robos, destrozos, 9 afirmaron que casi no existen agresiones de importancia.
Esta pregunta, tenia la opcion de marcar multiples opciones, por ello que el
namero total de profesores sea mayor al que realmente se le aplicé la

encuesta.

v' De acuerdo a las encuestas aplicadas a los 50 docentes, la percepcion
de las causas mas comunes entre los alumnos que provocan las
anteriores agresiones, se manifiesta de la siguiente manera: 16 dice que
casi no hay agresiones; 2 que la causa mas comun de las agresiones es el
racimo y la intolerancia; 34 sefialan el género; 6 por la personalidad, caracter;
ninguno piensa que por el status social; 33 por otras razones. 2 profesores
no respondieron la pregunta.

Esta pregunta tenia la opcion de marcar varias opciones de respuesta, por ello
gue el total de profesores que respondieron en cada item de mayor de los que

realmente fueron encuestados.
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v' De acuerdo a las encuestas aplicadas a los 50 docentes se realiza una
Clasificacion de acuerdo a cuando y dénde se dan con mayor frecuencia
las agresiones e intimidaciones entre los alumnos, manifestdndose de la
siguiente manera:Para esta pregunta los profesores, teniendo la opcién de
marcar varias de las opciones de respuesta, respondieron asi: 24 piensan que
las agresiones se presentan con mayor frecuencia en el recreo, en el patio; 13
a la salida y entrada de la institucion; 9 en clase, en el aula; 8 en los pasillos,
entre clase y clase; 15 en los bafios, momentos aislados, 11 en cualquier sitio,
en cualquier momento. 5 docentes no contestaron. (Anexo J.Informe de

profesores de la institucion educativa N1D)

7.8.2.6INSTITUCION EDUCATIVA N1B

v' De acuerdo a las encuetas aplicadas a los 30 docentes, la percepcién del
tipo de agresiones que suelen ser las mas corrientes entre los alumnos,
se manifiesta de la siguiente manera: , 5 indican que las agresiones fisicas
son las mas corrientes entre los alumnos; 20 que son las agresiones verbales;
insultos, amenazas, etc.; 4 sefialan que es el aislamiento, rechazo, presion
psicologica; 3 marcaron que son los chantajes, robos, destrozos y 9 afirmaron
gue casi no existen agresiones de importancia.

Esta pregunta, tenia la opciéon de marcar multiples opciones, por ello que el

namero total de profesores sea mayor al que realmente se le aplico la encuesta.

v' De acuerdo a las encuestas aplicadas a los 24 docentes, la percepcién de
las causas mas comunes entre los alumnos que provocan las anteriores
agresiones, se manifiesta de la siguiente manera: 4 dicen que casi no hay
agresiones; 4 que la causa mas comun de las agresiones es el racimo, 11

sefialaron que la intolerancia; 6 sefialan el género; 22 por la personalidad,
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caracter; 1 por el status social; 2 por otras razones. Un profesor no supo/no
respondio la pregunta.

Esta pregunta tenia la opcion de marcar varias opciones de respuesta, por ello
gue el total de profesores que respondieron en cada item de mayor de los que

realmente fueron encuestados.

v' De acuerdo a las encuestas aplicadas a los 24 docentes se realiza una
Clasificacion de acuerdo a cuando y donde se dan con mayor frecuencia
las agresiones e intimidaciones entre los alumnos, manifestandose de la
siguiente manera: Para esta pregunta los profesores, teniendo la opcién de
marcar varias de las opciones de respuesta, respondieron asi: 23 piensan que
las agresiones se presentan con mayor frecuencia en el recreo, en el patio; 12
a la salida y entrada de la institucion; 14 en clase, en el aula; 5 en los pasillos,
entre clase y clase; 6 en los bafios, momentos aislados, 6 en cualquier sitio, en
cualquier momento y 2 no supieron responder la pregunta.

(Anexo . Informe de profesores de la institucion educativa N1B).

7.8.2.7COLEGIO N2B

v" De acuerdo a las encuetas aplicadas a los 6 docentes, la percepcion del
tipo de agresiones que suelen ser las mas corrientes entre los alumnos,
se manifiesta de la siguiente manera: 3 indican que las agresiones fisicas son
las mas corrientes entre los alumnos; 1 que son las agresiones verbales;
insultos, amenazas, etc.; 1 sefialan que es el aislamiento, rechazo, presion
psicologica; ninguno marcé que son los chantajes, robos, destrozos y 1
profesores afirmaron que casi no existen agresiones de importancia.

Esta pregunta, tenia la opcién de marcar multiples opciones, por ello que el

namero total de profesores sea mayor al que realmente se le aplicé la encuesta.
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v' De acuerdo a las encuestas aplicadas a los 6 docentes, la percepciéon de
las causas mas comunes entre los alumnos que provocan las anteriores
agresiones, se manifiesta de la siguiente manera: 2 dicen que casi no hay
agresiones; ninguno afirma que la causa mas comun de las agresiones es el
racimo y la intolerancia; tampoco ninguno sefialan el género; 4 por la
personalidad, caracter.

Esta pregunta tenia la opcion de marcar varias opciones de respuesta, por ello
gue el total de profesores que respondieron en cada item de mayor de los que

realmente fueron encuestados.

v' De acuerdo a las encuestas aplicadas a los 6 docentes se realiza una
Clasificacion de acuerdo a cuando y dénde se dan con mayor frecuencia
las agresiones e intimidaciones entre los alumnos, manifestandose de la
siguiente manera:Para esta pregunta los profesores, teniendo la opcion de
marcar varias alternativas de respuesta, respondieron asi: todos los 6
profesores piensan gque las agresiones se presentan con mayor frecuencia en
el recreo, en el patio; ninguno considera que a la salida y entrada de la
institucion; ninguno en la clase, en el aula; ninguno en los pasillos, asi mismo
entre clase y clase, en los bafios, momentos aislados y en cualquier sitio, en

cualquier momento.. (Anexo L. Informe de profesores del Colegio N2B).
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8. DISCUCION Y HALLAZGOS

El estudio realizado con las diferentes poblaciones educativas permitiéo determinar
los niveles, caracteristicas y factores asociados del hostigamiento escolar en

instituciones publicas de Bucaramanga.

Se encontré que los maestros de las instituciones educativas como el N1G, N1Dy
N2B perciben que el tipo de agresiones mas comunes entre los alumnos son las
agresiones fisicas; al contrario los profesores de las instituciones educativas como
el colegio N1A, colegio N1F y institucion educativa la N1B consideran que la
agresion verbal es la mas comun entre los alumnos. Con respecto a las causas
mas frecuentes que originan los diferentes tipos de agresiones, se encontré que
solo los profesores de las institucion educativas N1D lo atribuyen a diferencias de
género, mientras los demas profesores de las restantes instituciones
educativas,afirman que son las caracteristicas de la personalidad las que provocan
agresiones entre los alumnos. Finalmente los docentes de todas las instituciones
educativas coinciden, que es recreo o descanso escolar el lugar y espacio donde
se presenta con mayor frecuencia las situaciones de intimidaciéon y agresion entre

los estudiantes.

Esta investigacion permite observan como los padres de familia en su mayoria
consideran que sus hijos nunca han sido intimidados, maltratados fisica o
psicologicamente. Teniendo en cuenta las percepciones de los padres de familia,el
3 % de las respuestas en promedio saben que sus hijos son intimidados varias
veces ala semana; a diferencia del 75.8% de las respuestas en promedio, aseguran

gue sus hijos nunca han sido victimas de hostigamiento escolar.

De los estudiantes encuestados el 63.8% de sus respuestas en promedio afirman
gue nunca se han sentido intimidados, maltratados fisica o psicolégicamente, sin
embargo la respuesta en la que afirman que son varias veces a la semana donde

sienten intimidados, se presenta en un 6.9% en promedio indicando asi, que los
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estudiantes se siente intimidados mas de lo que piensan los padres de familia.En
este sentido se observa poca comunicacion por parte de los estudiantes con
relacion a los padres de familia.
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9. CONCLUSIONES

El hostigamiento escolar se ha convertido en un problema mas de la educacion, se
presenta en instituciones educativas de cualquier clase social y afecta a estudiantes
de todas las edades, etnias, nacionalidades y culturas generando asi un efecto
domin6 de muchos conflictos internos que deben ser superados por el estudiante
victima de maltrato psicoldgico, verbal o fisico.

Son los padres de familia los que en la mayoria de las veces desconocen la situacion
de intimidacion por la que estan pasando sus hijo, una de las raz6n son la falta de
dedicacién y confianza que hay entre padres e hijos.

Muchos docentes desconocen la manera de identificar una situacion de
hostigamiento y no saben qué acciones tomar para intervenir correctamente. Es de
vital importancia que los maestros se capaciten para que en el desarrollo de sus
clases realicen actividades interdisciplinarias que formen en el respeto, empatia,

tolerancia, manejo de ira, prevencion de consecuencias, etc.

Los estudiantes que son victimas de hostigamiento escolar por lo general son
personas solitarias, poco comunicativas que en su defecto carecen de autoestima y
caracter; siendo asi vulnerables a que estos hechos de hostigamiento afecten
posteriormente sus vidas, generandoles inseguridad, sentimientos de fracaso y en

el peor de los casos pensamientos suicidas.
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10. APORTES AL GRUPO
10.1 NIVEL PROFESIONAL:

Trabajar como pasante de investigacion es una experiencia gratificante que
permite desarrollar diversas habilidades, tales como la capacidad de definir y
resolver problemas, trabajo en quipo, tratamiento, interpretacién y evaluacion de
la informacion, entre otras; las cuales sirven paradesempefio como docente.Por
medio de este proceso ha sido posible vivenciar y estudiar las probleméaticas
sociales que viven a diario los estudiantes. Este tipo de reflexiones ayudanal
docente en formacion a cambiar la manera cémo concibe la educacion y poder
transformar la ensefianza tradicional. Trabajar en el grupo de investigaciones
educativas ATENEA favorece el intercambio de conocimientos, ya que es un
equipo interdisciplinario en el cual se pueden aportar conocimientos sobre
pedagogia, didactica, y diversas metodologias fundamentales para el manejo
de grupo, las cuales son necesarias para el proceso de aplicaciéon de encuestas
y socializacién del proyecto a la comunidad educativa. Asi mismo aportando por
parte de los comparfieros del grupo habilidades sobre estadistica, oralidad,

manejo de software entre otras.

10.2 NIVEL PERSONAL:

Las interacciones con los demas compaferos del grupo de investigacion me
permitieron compartir mis capacidades, de esta forma pude comunicarme
asertivamente, creandoun ambiente propicio para trabajar.En todo el desarrollo
de la pasantia en el Grupo de Investigaciones Educativas Atenea fortaleci mi
habilidad para escuchar, observar y laborar a un ritmo de trabajo riguroso que
me servira para adaptarme a cualquier tipo de trabajo, sin dejar atras la
experiencia directa con instituciones educativas desde la tematica del
hostigamiento escolar, tema que como maestros debemos manejar
correctamente con el fin de cumplir con la labor docente, que es propiciar la

calidad educativa.
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11. LOGROS Y DIFICULTADES DE LA PASANTIA
11.1 LOGROS:

e Sensibilizar a los estudiantes sobre la importancia de valorar la diversidad
y respetar las diferencias de los compafieros.

e Concientizar a los maestros sobre la manera correcta como se deben tratar
los casos de hostigamiento escolar.

e Medir de nivel de hostigamiento enla mayoria de las instituciones publicas
de Bucaramanga.

e Estudiar poblaciones en contextos adversos que normalmente no se tienen
en cuenta para este tipo de estudios.

e Adquirir habilidades para el manejo de estadisticas y software.

e Caracterizar la comunidad educativa en los diferentes establecimientos

educativos.

11.2 DIFICULTADES:

e No se logro trabajar con la Institucion Educativa Proteccion del Nifio ya que
se requeria de permisos por parte del ICBF.

e Lafalta de asistencia e interés por parte de varios padres de familia y algunos
docentes a las reuniones y aplicaciones de encuestas.

e La alta mortandad de la muestra de los datos de padres de familia.
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ANEXOS

Anexo A. Informe de profesores de la institucién educativa N1G
PARTE |. DATOS DE CARACTERIZACION DEL DOCENTE:
Pregunta 1. Caracterizacién del docente.

En la primera parte de la encuesta, se recolect6 informacién sobre las
caracteristicas tanto personales como laborales del docente. A continuacion se
presenta los resultados sobre el sexo, edad, estrato econdémico, asignatura que
ensefia, formacion académica, tipo de vinculacién con la institucién educativa, y

tiempo que lleva laborando en la institucion.
Pregunta 2. Edad

Graficol. Clasificacion por sexo de los docentes encuestados del Colegio
N1GN1G.
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De los docentes que fueron encuestados, se encontré que un 28% eran mujeres y

el 72% restante, eran hombres.
Pregunta 3. Edad

Grafico?2. Clasificacion de acuerdo a la edad de los docentes encuestados

Clasificacion por Edades de los Profesores
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En este caso, los resultados fueron asi: para el caso de docentes que se encuentren
entre los 30-34 afios, se encontraron un 12%; un 16% pertenece al rango entre 35-
39afos y otro al rango entre 40-44 afos; para el rango de edad de 45-49 se
encontré un 28% de docentes, en el rango de 50-54 afios hay un porcentaje de
docentes del 4% y para el caso de 55-59 se encuentra un 12% al igual que para

aquellos que no respondieron a eta pregunta.
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Pregunta 4. Estrato Econémico

Grafico 3. Clasificacién por estrato socioeconémico de los Profesores
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Segun los docentes que fueron encuestados, se encontré que ninguno pertenece al

estrato 1, un 8% al estrato 2, el 36% al estrato 3, el 40% al estrato 4, el 8% al 5, un

4% al estrato 6 y finalmente un 4% no responde a la pregunta.
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Pregunta 6.Formacion académica

Grafico 4. Clasificacion de acuerdo a la formacién académica de los

Profesores Encuestados
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De los profesores que fueron encuestados, ninguno es técnico; el 4% indica que es
tecnologo, el 24 % el profesional, el 20% especialista en un disciplina, el 60% es
especialista en educcion o en docencia, el 4% pertenece tanto a los que indican que
son Master en una disciplina como a lo que sefialan que son master en educacion

o docencia.
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Pregunta 7. Tipo de vinculacion laboral con la institucion educativa

Grafico 5. Clasificacion de acuerdo al tiempo que lleva laborando el Profesor

Encuestado.
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De los profesores que fueron encuestados, el 4% trabaja medio tiempo y el 96%

restaste de tiempo completo. Ninguno de los profesores trabaja por horas.
Pregunta 8. Cuanto tiempo lleva laborando en la institucion

Grafico 6.Clasificacion de acuerdo al tiempo que lleva laborando el Profesor

Encuestado
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Los profesores a ésta pregunta respondieron de la siguiente manera: el 8% indica
qgue lleva entre -6 meses, el 4% entre 1-2 afios y el 88% faltante lleva mas de 2

anos.

PARTE Il. CLIMA LABORAL
Pregunta 9. ,Como diria que se lalleva con sus compafieros y compafieras?

Grafico 7. Clasificacion de acuerdo a como se la llevan los Profesores

Encuestados con sus compafieros y comparferas
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De los profesores que fueron encuestados, el 72% responden que se la llevan bien
con sus compafieros, el 20% normal, el 4% indican que la relacion es regular;
ninguno indica que se la lleva mal con su compafieros y el 4% no responde a la

pregunta.
Pregunta 10. ;Y con los alumnos y alumnas?

Grafico 8. Clasificacion de acuerdo a como se la llevan los Profesores

Encuestados con los alumnos y alumnas
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Clasificacion de acuerdo a como se la llevan los
Profesores Encuestados con los alumnos y alumnas
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¢Como diria que se la lleva con los alumnos y alumnas?

El 68% de los profesores indican que se la llevan bien con los alumnos, y el 32%
gue se la llevan normal. Para el caso de llevarse mal o regular con los estudiantes,

ninguno marco estas opciones.
Pregunta 11. ;Qué imagen cree que tienen sus compafieros de usted?

Grafico 9. Clasificaciéon de acuerdo a la imagen que creen los Profesores

Encuestados que tienen sus compafieros de ellos
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De los profesores encuestados, el 80% dicen que los compafieros tienen una
imagen muy positiva frente a sus comparieros, el 12% indica que esa imagen no es

ni buena ni mala, el 4% sefialan que no lo conocen realmente y otro 4% no responde

a la pregunta.
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Pregunta 12. ;,Qué imagen cree que tienen sus alumnos y alumnas de usted?

Grafico 10. Clasificacién de acuerdo a la imagen que creen los Profesores

Encuestados que tienen sus alumnos y alumnas de ellos
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De los profesores encuestados, el 84% indica que los alumnos tienen una imagen
muy positiva de ellos, el 12% que la imagen no es ni buena ni mala, el 4% restante

indica que no los conocen realmente.
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Pregunta 13. En general, consideras que las relaciones y comunicacion entre

los profesores de su institucidén educativa, son:

Gréafico 11. Clasificacion de acuerdo a como considera el Profesor Encuestado

gue son las relaciones y comunicacion entre los profesores de la institucion

educativa
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Los resultados de esta pregunta son: el 20% indica que las relaciones y

comunicacion de los profesores de la institucion, son muy buenas; el 56% sefiala

gue son buenas, y el 24% restante sefiala que son normales, nada especial.
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Pregunta 14. ;Cree que hay diferencias entre sus normar de clase y las de

otros profesores?

Grafico 12. Clasificacion de acuerdo a si el Profesor Encuestado cree que hay

diferencias entre sus normas de clase y las de otros profesores
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El 36% de los profesores indican que muchas de sus normas de clase son diferentes

a las de los demas profesores, el 48% indica que algunas, poco importantes, el 4%

gue ninguna y el 12% que falta, no sabe.
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Pregunta 15. ¢En general, que hace usted cuando tiene un problema de

disciplina o conflicto con los alumnos?

Grafico 13 Clasificacion de acuerdo a lo que hace el Profesor Encuestado

cuando tiene un problema de disciplina o conflicto con los alumnos
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De los profesores encuestados, el 13 indican que cuando hay un problema de
disciplina, se lo comunican al rector y/o coordinador de disciplina, 12 sefialan que
se lo comentan a los comparieros y escuchas los consejos que ellos les dany 5 no

le comentan a nadie, lo resuelven por ellos mismo.

Esta pregunta tenia la posibilidad de marcar varias opciones de respuesta, de ahi
gue el total de profesores encuestados que respondieron para cada item, sea mayor

al que realmente s ele aplico la encuesta.
Pregunta 16. ;,Como es larelacién con las familias de sus estudiantes?

Grafico 14. Clasificacion de acuerdo a como es la relacion entre el Profesor

Encuestado con las familias de sus estudiantes
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El 12% de los profesores, sefialan que la relacion con las familias de los estudiantes
es muy buena, el 80% que es buena, el 4% sefiala que es regular, el 0% indica que

es mala y el 4% restante dice que es inexistente.

Pregunta 17. ¢(En qué medida cree que las familias deben participar en la

convivencia del centro?
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Grafico 15. Clasificacion de acuerdo a la medida en que las familias deben
participar en la convivencia del centro educativo segun cree el Profesor

Encuestado
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Medida en que las familias deben participar en la convivencia del
centro

15 de los profesores indican que las familias deben participar en la asociacion de
padres de familia, 11 sefialan que deben patrticipar si son llamados, 14 indican que
en la atencién de los resultados académico, 5 si su hijo va mal, 8 en cosas
complementarias, 15 indica que en los planes de convivencia y 4 en otras

actividades.
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En esta pregunta estaba la posibilidad de marcar varias opciones de respuesta.

Pregunta 18. En su opinion. ¢Cuanto se repiten las siguientes situaciones en

su institucion educativa?

18.1 Enfrentamientos entre los alumnos y el profesor

Grafico 16. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que se

repiten los enfrentamientos entre los alumnos y el profesor, segun la

opinion del Profesor Encuestado
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El 16% indica que nunca hay enfrentamientos entre los alumnos y los profesores, el

80% indica que algunas veces, y el 4% que queda dice que muchas veces.

102



18.2 Malas palabras en clase

Grafico 17. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que se

repiten malas palabras en clase, segun la opinion del Profesor
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El 68% indica que se presentas algunas veces las malas palabras en clase, el 20%

sefala que muchas veces y el 12% que queda dice que siempre.

18.3 No respetan las normas:

Grafico 18. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que no se

respetan las normas en la institucion educativa, segun la opinién del

Profesor Encuestado
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El 4% indica que los alumnos nunca respetan las normas de clase, el 64% que

algunas veces las respetan, el 20% que muchas veces y el 12% sefiala que siempre

cumplen las normas.

18.4 Los alumnos se insultan

Grafico 19. Clasificacién de acuerdo a la cantidad de veces que los

alumnos se insultan en la institucién educativa, segun la opinion del

Profesor Encuestado
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Los alumnos se insultan

Los profesores, con un 48% dicen que los alumnos se insultan algunas veces, con
el 32% indican que muchas veces y el 16% sefiala que siempre. El 4% de los

profesores, no responde a esta pregunta.
18.5 Los alumnos se pelean

Grafico 20. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que los
alumnos se pelean en la institucion educativa, segun la opinion del

Profesor Encuestado
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Los alumnos se pelean

El 4% de los profesores sefiala que los alumnos nunca se pelean, el 60% dice que

algunas veces, el 28% marca que muchas veces y el 8% indica que siempre

18.6 Hay grupos que no se llevan bien

Grafico 21. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que hay
grupos que no se llevan bien en la institucién educativa, segun la

opinion del Profesor Encuestado

106



Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces
gue hay grupos que no se llevan bien en la
institucion educativa, segun la opinion del
Profesor Encuestado
25
20
(7]
g
§ 15 kd Nunca
]
S M Algunas veces
-qo'f 10 i Muchas veces
]
2 M Siempre
5
2 1 0
0
Hay grupos que no se llevan bien

El 8% de los profesores indica que nunca hay grupos que no se llevan bien, el 88%
gue algunas veces y el 4% restante, indica que muchas veces hay grupos no se

llevan bien.

18.7 Hay nifilos que no estan integrados al salén de clase y se sienten

solos.

Grafico 22. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que hay
nifos que no estan integrados al salén de clase y se sienten solos en la

institucion educativa, segun la opinion del Profesor Encuestado
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El 16% de los profesores indica que nunca hay nifilos que no estan integrados dentro

del salon, el 64% sefala que algunas veces, el 16% dice que muchas veces se

presentan estos casos. L 4% no responde a esta pregunta.
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18.8 Los profesores van cada uno alo suyo

Grafico 23. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que los
profesores van cada uno alo suyo en la institucién educativa, segun la

opinion del Profesor Encuestado
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Los profesores van cada uno a lo suyo

El 12% de los profesores indican que nunca cada uno va a lo suyo, el 52% sefiala

gue algunas veces, el 4% dice que muchas veces y el 32% sefala que siempre.
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18.9 Los alumnos piensan que los profesores no los entienden

Grafico 24. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que los
alumnos piensan que los profesores no los entienden en la institucion
educativa, segun la opinion del Profesor Encuestado
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Los alumnos piensan que los profesores no los entienden

El 84% de los profesores sefiala que nunca los alumnos piensan que los profesores

no los entienden y el 16% indica que lagunas veces creen que los estudiantes

piensan eso.
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18.10 Los alumnos estan desmotivados, se aburren:

Grafico 25. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que los

alumnos estan desmotivados, se aburren en la institucién educativa,

segun la opinion del Profesor Encuestado
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El 92% de los profesores creen que algunas veces los estudiantes se encuentran

desmotivados, el 2% restante, piensa que muchas veces.
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PARTE Ill: HOSTIGAMIENTO ESCOLAR

Pregunta 23. Considera que las agresiones y conflictos en la institucién

educativa, son un problema actualmente.

Grafico 26. Clasificacion de acuerdo a como consideran los Profesores
Encuestados las agresiones y conflictos en la institucion educativa

actualmente
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De los profesores que fueron encuestados, el 52% indica que consideran muy
importante las agresiones y conflictos en la institucion educativa, el 32% sefialan

gue esto es bastante importante, el 16% que relativamente importante.

112



Para el caso de no es demasiado importante y que no tiene ninguna importancia,
no hubo profesores que marcaran éstas opciones, es por ello que estan
representadas con el 0%

Pregunta 24. Aproximadamente ¢qué porcentaje de su tiempo en un dia
escolar invierte en temas relacionados con la disciplinay los conflictos?

Grafico 27. Clasificacion de acuerdo al porcentaje de tiempo que los
Profesores Encuestados en un dia escolar invierten en temas relacionados

con ladisciplinay los conflictos
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Los profesores que fueron encuestados, respondieron de la siguiente manera: el
12% sefala que invierten menos del 20% en un dia escolar a tratar temas
relacionados con la disciplina y los conflictos escolares, el 32% sefala que invierten
entre el 21% y el 40% del tiempo, el 44% dice que invierte entre el 41% y el 60% y

finalmente el 12% sefiala que mas del 60%.

Es importante aclarar, que ninguno de los profesores indica que no se presentan

problemas de disciplina.
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Pregunta 25. Cuando se presenta en la clase algun problema de disciplina o

conflicto disruptivo (de caracter leve, aunque sea repetido), ¢como actla

usted hab

itualmente?

Grafico 28. Clasificacién de acuerdo a como actla el Profesor Encuestado

cuando se presenta en la clase algun problema de disciplina o conflicto

disruptivo (de caracter leve, auque sea repetido)
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Para esta pregunta los profesores respondieron de la siguiente forma: ninguno de
los profesores, al presentarse un problema de conflicto en el salén, saca al
estudiante de clase; el 88% lo que hace es hablar con el estudiante aparte, el 8%
de los profesores ubican al estudiante apartado del resto de sus compaiieros, el

28% hacen anotaciones en el observador.

Ninguno de los profesores ignora este tipo de situaciones continuando la marcha de

clases, ni apenas tienen conflictos en sus clases.

Pregunta 26. ¢Cree que el hecho de que los profesores adopten medidas
conjuntas desde el comienzo del curso ayudaria a la resolucién de los

conflictos en el aula?

Grafico 29. Clasificacion de acuerdo a si el Profesor Encuestado cree que el
hecho de que los profesores adopten medidas conjuntas desde el comienzo
del curso ayudaria a laresolucion de los conflictos en el aula
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El 4% de los profesores cree que el hecho de implementar medidas conjuntas desde
el inicio, ayudaria a mejorar los conflictos en el aula, asi no se involucre todo el
equipo docente; el 32% cree que si, pero si todos los profesores se implican el 8%
sefala que eso depende de las medidas que se adopten y el 52% piensa que si

pero incluyendo ademas de los profesores, a la familia.

Pregunta 27. Indique las alternativas que considera mejor para resolver los

problemas dentro del aulay la institucién educativa.

Gréafico 30. Clasificaciéon de acuerdo a la alternativa que considera mejor el
Profesor Encuestado para resolver los problemas dentro del aula y en la

institucion educativa
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De los profesores que fueron encuestados, 1 marca que la mejor alternativa para
resolver los problemas dentro del aula es mejorar el clima del centro, 3 indican que
aplicar sanciones estrictas, 16 detectar y llevar a cabo un tratamiento de los casos
especiales, 6 que hay que incluir el tema de disciplina en el proyecto curricular, 16
gue hay que favorecer la convivencia como objetivo prioritario del proyecto

educativo y 1 indica que no se puede solucionar.
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Para el caso de otros y cuéles no hay profesores que hayan marcados estas

opciones.

Hay que tener en cuenta que esta pregunta tenia la posibilidad de responder varias
opciones de respuesta es por ello que el nimero total de profesores, dara mayor de

los que fueron encuestados.

Pregunta 28 Las agresiones y abusos entre los alumnos son un problema

clave de la convivencia escolar.

Grafico 31. Clasificacion de acuerdo a si las agresiones y abusos entre

alumnos son un problema clave de la convivencia escolar, segun el Profesor
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De los profesores que fueron encuestados, el 68% indica que estan totalmente de
acuerdo con que los abusos entre alumnos son un problema grave de convivencia
escolar; el 28% indica que estan bastante de acuerdo y el 4% restante dice que

estan parcialmente de acuerdo.

Pregunta 29. ;Qué tipo de agresiones suelen ser las mas corrientes entre los

alumnos?

Grafico32. Clasificacion de acuerdo al tipo de agresiones que suelen ser las

mas corrientes entre los alumnos segun los Profesores Encuestados
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De los profesores que fueron encuestados, 11 indica que las agresiones fisicas son
las mas corrientes entre los alumnos, 23 que son las agresiones verbales, insultos,
amenazas, etc.; 7 sefialan que es el aislamiento, rechazo, presién psicoldgica; 8
gue son los chantajes, robos, destrozos y 2 que casi no existen agresiones de

importancia.

Esta pregunta, tenia la opcién de marcar multiples opciones, por ello que el nimero
total de profesores sea mayor al que realmente se le aplicé la encuesta.

121



Pregunta 30. ¢ Cual es la causa mas comun entre los alumnos que provocan

las anteriores agresiones?

Grafico 33. Clasificacion de acuerdo ala causa mas comun entre los alumnos

gue provocan las anteriores agresiones segun los Profesores Encuestados
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De los profesores que fuero encuestados, 1 dice que casi no hay agresiones, 8 que

la causa mas comun de las agresiones es el racimo y la intolerancia, 3 por género,

20 por la personalidad, caracter, 4 por el status social, 4 por otras razones.
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Esta pregunta tenia la opcién de marcar varias opciones de respuesta, por ello que
el total de profesores que respondieron en cada item de mayor de los que realmente

fueron encuestados.

Pregunta 31. ¢ Cuéando y dénde se dan a conocer con mayor frecuencia las

agresiones e intimidaciones entre los alumnos?

Grafico 34. Clasificacion de acuerdo a cuadndo y dénde se dan con mayor
frecuencia las agresiones e intimidaciones entre los alumnos, segun los

Profesores Encuestados
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Para esta pregunta los profesores, teniendo la opcidon de marcar varias de las
opciones de respuesta, respondieron asi: 11 piensan que las agresiones se
presentan con mayor frecuencia en el recreo, en el patio; 7 a la salida y entrada de
la institucion; 8 en clase, en el aula; 5 en los pasillos, entre clase y clase; 3 en los

bafios, momentos aislados y 11 en cualquier sitio, en cualquier momento.
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Pregunta 32. Los conflictos que se dan con mayor frecuencia en la institucion

educativa son:

Grafico 35. Clasificacién de acuerdo a los conflictos que se dan con mayor

frecuencia en la institucion educativa, segun los Profesores Encuestados
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A la pregunta de cuales son los conflictos que se presentan con mayor frecuencia,
los profesores respondieron asi: 6 indican que los alumnos no permiten que se
impartan las clases, 22 indican que son las agresiones, gritos, malos modos entre
alumnos; 7 malas maneras, agresiones de alumnos hacia profesores, 9 el
vandalismo, destrozo de material, de objetos; 2 indican que los conflictos entre los

profesores y 2 que otras.
Esta pregunta tenia la posibilidad de marcar varias opciones de respuesta.

Pregunta 33. Personalmente y dentro de los ultimos afios ¢ha sufrido alguna
de las siguientes agresiones por parte de los alumnos?

Grafico 36. Clasificacion de acuerdo a las agresiones que han sufrido los
Profesores Encuestados, dentro de los ultimos afos, por parte de los

alumnos.
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Clasificacion de acuerdo a las agresiones que han sufrido
los Profesores Encuestados, dentro de los ultimos afios,
por parte de los alumnos
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é¢Ha sufrido alguna de las siguientes agresiones por parte de los
alumnos?

De los profesores encuestados, 3 indican que la agresion fisica es una de las formas
de agresion que ellos han recibido por parte de los alumnos, 13 que la agresién
verbal, 3 indican que es el destrozo de enseres, 4 sefialan que son las amenazas,
intimidacién, sembrar rumores dafiinos, 1 varias de ellas, 3 que otras de las ahi

mencionadas y 7 indican que no han sufrido ninguna.

Esta pregunta tenia la opcién de marcar varias opciones de respuesta, por ello que

el total de profesores sea mayor que los realmente encuestados.
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Pregunta 34 ¢Con que frecuencia ha sufrido estas agresiones en los ultimos

dos afos?

Grafico 37. Clasificacién de acuerdo a la frecuencia con que el Profesor

Encuestado ha sufrido estas agresiones en los ultimos dos afios
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11 profesores sefialaron que no ha sufrido de estas agresiones en los ultimos dos
afos, 23 dice que 1-2 veces, 7 indican que 2-5 veces, 8 sefialan que frecuentemente
y 2 que muy frecuentemente en los dos ultimos afios han sufrido de estas

agresiones.
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Anexo B. Informe de padres de familia la institucion educativa N1G
Resultados de la Parte: 1. Datos Sociodemograficos.

En la primera parte de la encuesta, se recolectdé informacion sobre las
caracteristicas tanto personales como de formacién académica de los padres de los
estudiantes. A continuacion se presenta los resultados sobre el sexo, edad, estrato
economico, formacion académica, vivienda, conformacién del nudcleo familiar,

cantidad de hijos que tienen y personas que también habitan sus hogares.
Pregunta 4. Sexo

Grafico 1. Clasificacion de acuerdo al sexo de los padres que respondieron la

encuesta.
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El 13.043% de los padres que respondieron la encuesta, eran hombres y el 86.956%

restante fueron mujeres.
Pregunta 5. Edad

Grafico 2. Clasificacion por edades de los padres encuestados
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De los padres que fueron encuestados, el 14.13% estan en el rango de edad de 20-
29 afios, el 31.521% en el de 30-39 afos; el 33.695% corresponde a los padres

gue estan entre 40-49 anos; el 11.957% a 50-59 afios, el 3.261% estan entre los
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60-69 afios. Finalmente el 5.434% faltante, pertenece a aquellos que no

respondieron a esta pregunta

Pregunta 8. Formacién académica

Grafico 4. Clasificacion de acuerdo a la formacion académica de los padres

encuestados.
Clasificacion de acuerdo a la formacion
académica de los Padres Encuestados
60
50

40 . .
M Primaria
o
.r': M Bachillerato
% 30 M Profesional
©
o H Ninguna
2
i Otros
20
i NS/NR

10

1

Formacion Académica

Los padres encuestados respondieron a esta pregunta de la siguiente manera: el

52.174% han recibido educacién primaria, el 38.043% indica que su educacion fue
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el bachillerato, el 1.087% dice que es profesional, el 3.261% sefala que no tiene
ningan tipo de formacion académica y el 17.308% faltante, no respondié a la

pregunta.

Parte Il: Dinamicas Familiares.
13.1 Las relaciones en su casa son respetuosas

Grafico 9. Clasificacion de acuerdo a que tan respetuosas son las

relaciones en la casa de los padres encuestados.
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El 46.739% de los padres encuestas indican que sus relaciones en la casa siempre
son respetuosas, el 34.783% sefala que bastantes veces, el 11.957% pocas veces,
el 2.174% indica que nunca son respetuosas y el 4.348% no responde a la pregunta.

13.9 Recibe insultos y humillaciones

Grafico 17. Clasificacion de acuerdo a si el padre encuestado recibe

insultos y humillaciones
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De los padres que fueron encuestados, el 3.261% dice que siempre recibe insultos
y humillaciones, el 25% indica que pocas veces ha recibido este tipo de cosas, un

66.304% sefiala que nunca ha recibido insultos o humillaciones.
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El 5.435% no responde a la pregunta.
13.10 Se agreden verbalmente

Grafico 18. Clasificacién de acuerdo a la frecuencia con la que son

agredidos verbalmente los padres encuestados.
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Un 4.348% de los padres encuestados, indican que siempre son agredidos
verbalmente, el 5.435% sefiala que bastantes veces, un 27.171% sefiala que varias

veces ha sido agredido verbalmente y el 54.348% ha sido agredido de tal forma.

A ésta pregunta el 8.696% no respondio.
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13.11 Se agreden fisicamente

Grafico 19. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la que se

agreden fisicamente los padres encuestados.
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Un 2.174% de los padres indican que siempre se agreden fisicamente, porcentaje
gue es igual para los que sefialan que bastantes veces se agreden de tal forma; un
10.869% indica que pocas veces y el 54.348% nunca se agrede fisicamente.

Finalmente un 4.348% no responde a la pregunta.
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Parte Ill. Actores

Pregunta 15. ¢(Su hijo ha sido intimidado, rechazado o maltratado fisica o
psicolégicamente por alguno(s) de sus compafiero(as) en los ultimos tres

anos?
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Grafico 24. Clasificacion de acuerdo a si el hijo del padre encuestado ha sido
intimidado, rechazado o maltratado fisica o psicolégicamente por alguno(s)

de sus compafieros(as) en los ultimos tres meses.

Clasificacion de acuerdo a si el hijo del Padre Encuestado ha
sido intimidado, rechazado o maltratado fisica o
psicolégicamente por alguno(s) de sus compaiieros(as) en
los Gltimos tres meses
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De los padres encuestados, el 72.826% indica que sus hijos nunca han sido
maltratados por sus compafieros(as), un 10.870% indica que pocas veces sus hijos
han sido maltratados, porcentaje que es igual para quienes indican que su hijo ha

sido maltratado fisica o psicolégicamente, alrededor de una semana, un 3.261%
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indica que varias veces a la semana han sido intimidados y el 2.174% no responde

a la pregunta.

Pregunta 18. ¢(De qué forma su hijo ha sido intimidado, rechazado o

maltratado fisica o psicolégicamente por sus compafieros(as)?

Gréafico 27. Clasificacion de acuerdo a la forma como el hijo del Padre

Encuestado ha sido intimidado, rechazado o maltratado.
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Clasificacion de acuerdo a la forma como el
hijo del Padre Encuestado ha sido intimidado,
rechazado o maltratado

8
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Forma como han intimidado, rechazado o maltratado a su hijo(a)

En esta pregunta de multiple respuesta, los padres respondieron asi: 63 indican que
nadie ha intimidado,, rechazado o maltratado nunca a su hijo,. 13 sefialan que a su
hijo le han causado dafio fisico, 13 sefialan que lo han robado, 14 que lo han
insultado, 17 indican que a su hijo le han puesto apodos, 12 dicen que han contado
mentiras sobre su hijo y han hablado a sus espaldas, 7 indican que han amenazado

a su hijo, 7 indican que lo han rechazado a su hijo, lo han aislado del grupo o no se
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juntan con él, 4 padres sefialan que le han roto las cosas a su hijo, 2 dicen que han
intimidado a su hijo a través del celular (mandando mensajes, llamadas o videos
para molestar), 2 indican que por medio de otro tipo de cosas han intimidado a su
hijo.

Pregunta 22. ;Quién interviene para detener las situaciones de intimidacion,

rechazo o maltrato fisico o psicologico?

Grafico 31. Clasificacion de acuerdo a quien interviene para detener las
situaciones de intimidacion, rechazo o maltrato fisico o psicolégico, segun los

padres encuestados
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rechazo o maltrato fisico o psicoldgico?

Segun los padres encuestados, 37 indican que no saben quién interviene para
detener las situaciones de intimidacion o maltrato, 9 sefialan que nadie interviene,
26 ice que algun profesor, 14 sefiala que interviene algun compariero, 10 dice que

algun padre, 2 sefalan “otros” y 7 no responden a la pregunta.

Pregunta 23. ¢Su hijo ha intimidado, rechazado o maltratado fisica o
psicolégicamente a alguno(as) de sus compafieros8as) en los ultimos tres

meses?
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Grafico 32. Clasificacion de acuerdo al nUmero de veces que el hijo del Padre
Encuestado ha intimidado, rechazado o maltratado fisica o psicolégicamente

a algun compariero(a) en los ultimos tres meses
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De los padres que fueron encuestados, 68.478% sefiala que su hijo nunca ha sido
maltratado, rechazado o intimidado en los dltimos tres meses, el 16.304% por su
parte sefiala que pocas veces su hijo ha sido intimidado, el 5.434% indica que si,
alrededor de una semana su hijo ha sido intimidado en los ultimos tres meses, el
3.260% sefala que si, varias veces a la semana su hijo ha sido intimidado en los

ultimos tres meses. Finalmente el 6.521% no responde a la pregunta.
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Pregunta 26. ¢, Su hijo ha sido intimidado, rechazado o maltratado, psicoldgica

0 socialmente, a través del celular por alguno8s) de sus compafieros(as), en

los dltimos tres mes?

Grafico 35. Clasificacion de acuerdo a si el hijo del Padre Encuestado ha sido

intimidado, rechazado o maltratado psicolégica o socialmente, a través del

celular por alguno(s) de sus compafieros(as) en los ultimos tres meses
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De los padres encuestados, el 92.391% indica que su hijo nunca ha sido intimidado

por sus compafieros a través de su celular en los ultimos tres meses, el 1.087%
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indica que su hijo ha sido pocas veces intimidado por su compafieros a través del
celular, otro 1.087% sefiala que si, alrededor de una vez a la semana su hijo ha sido
intimidado por sus comparieros a traves del celular, un 3.261% indica que si, varias
veces a la semana su hijo ha sido intimidado por sus compafieros a través del
celular, finalmente el 2.174% no responde a la pregunta.

Pregunta 32. ¢Su hijo ha intimidado, rechazado o maltratado a alguien,
psicoldgica o socialmente, através del celular en los Ultimos tres meses?

Grafico 41. Clasificacion de acuerdo al numero de veces que el hijo del Padre
Encuestado ha intimidado, rechazado o maltratado, psicolégica o

socialmente, a través del celular en los Gltimos tres meses.
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De los padres encuestados, el 94.565% de los padres indica que su hijo nunca ha
intimidado o rechazado psicoldgica o socialmente a algun compafiero a través de
su celular, el 2.174% indica que si, varias veces por semana, su hijo ha intimidado

o rechazado psicoldgica o socialmente al alguien en los Ultimos tres meses.

El 3.260% no responde a la pregunta.
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Pregunta 35. ¢ Ha sido su hijo intimidado, rechazado o maltratado, psicolégica
0 socialmente a través de internet por alguno(s) de sus compafero(s), en los

Gltimos tres meses?

Grafico 44. Clasificacion de acuerdo a si el hijo del Padre Encuestado ha sido
intimidado, rechazado o maltratado psicolégica o socialmente, a través del
internet por alguno(s) de sus compafieros(as) en los Gltimos tres meses
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El 92.391% de los padres encuestados, indican que su hijo nunca ha sido intimidado
a través de internet en los Ultimos tres meses, el 1.087% sefiala que pocas veces
su hijo ha sido intimidado a través de internet, el 3.261% sefiala que su hijo si ha
sido intimidado por internet varias veces a la semana. Finalmente el 3.261% no

responde a la pregunta.

Pregunta 41. ¢Su hijo ha intimidado, rechazado o maltratado a alguien,

psicoldgica o socialmente, a través del internet en los Gltimos tres meses?

Grafico 50. Clasificacion de acuerdo al numero de veces que el hijo del Padre
Encuestado ha intimidado, rechazado o maltratado, psicologica o

socialmente, a través de internet en los Ultimos tres meses
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¢Su hijo ha intimidado, rechazado o maltratado a alguien a través del
internet?

El 92.391% de los padres, indican que sus hijos nunca han intimidado a alguien a
través de internet en los Ultimos tres meses, el 2.174% sefala que su hijo ha
intimidado pocas veces a través de internet, el 2.174% indica que su hijo si ha
intimidado varias veces por semana a través de internet en los ultimos tres meses.

El 3.261% no responde a la pregunta.
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Parte IV. Percepcion clima institucional.

Pregunta 44. ;Como es su relacion con los directivos de la institucion

educativa de su hijo (a)?

Grafico 53. Clasificaciéon de acuerdo a coémo es larelacién entre los directivos

de lainstitucién educativay los Padres Encuestados
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¢Como es su relacion con los directivos de la institucion educativa de
su hijo(a)?

El 61.956% de los padres sefialan que su relacion con los directivos es bien, el

26.086% indica por su parte, que su relacion es normal, el 3.260% indica que es
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regular, el 4.348% sefiala que la relacion con los directivos le da igual. El 4.348%

no responde a la pregunta.

Pregunta 46. ;Cémo es su relacion con el director de grupo de su hijo(a) de

este afno?

Grafico 55. Clasificacion de acuerdo acdémo es larelacion entre los profesores

de lainstitucién educativa y los Padres Encuestados
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Los padres que fueron encuestados, respondieron de la siguiente manera: el

68.48% indica que su relacion con el director de grupo de su hijo éste afio, es bien,
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el 22.83% sefiala que es normal, el 3.26% indica que su relacion es regular, el
1.097% sefiala que se la lleva mal con el director de grupo de su hijo, el 4.35% no

responde a esta pregunta.
Pregunta 48. ¢ En cuadl de las siguientes actividades participa?

Grafico 57. Clasificacion de acuerdo a las actividades en las cuales los Padres

Encuestados participan

Clasificacion de acuerdo a las actividades en
las cuales los Padres Encuestados participan
60
H En nada
50
H En la Asociacion de Padres de
Familia
40 i En el comité de disciplina
g i En las fiestas o celebraciones
o 33 institucionales
T 30
-g H Si su hijo(a) va mal
2
20 i Si se les pide, en cualquier
cosa
H Otros
10
E NS/NR
0
¢En cual de las actividades participa?

152



A ésta pregunta de multiple respuesta los padres respondieron asi: 15 indican que
no participan en las actividades de la institucion, 14 sefialan que participan en la
asociacion de padres de familia, 3 en el comité de disciplina, 33 en las fiestas o
celebraciones institucionales, 18 participan si su hijo8a) va mal, 52 participan si se
les pide, en cualquier cosa; 6 sefialan que en otros y 8 no responden a la pregunta.

Pregunta 49. ¢Usted conoce las normas de convivencia de la instituciéon

educativay la forma en que se disefian y aplican?
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Grafico 58. Clasificacion de acuerdo a si los Padres Encuestados conocen las
normas de convivencia de la institucién educativa y la forma en que se

disefian y aplican
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El 77.17&% de los padres indican que si conocen las normas de convivencia de la
institucién educativa y la forma en que se disefian y aplican, el 18.48% indican que

no conocen las normas.
El 4.35% de los padres, no respondieron a la pregunta.

Pregunta 50. ¢Usted considera que las normas de convivencia son?
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Grafico 59. Clasificacion de acuerdo a como consideran los Padres

Encuestados las normas de convivencia
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El 86.96% de los padres consideran que las normas de convivencia son adecuadas,

el 3.26% las consideran inadecuadas y el 3.78% no responde a la pregunta.

51.8. Los alumnos tienen miedo de ir a la escuela.
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Grafico 67. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la que los
alumnos de la institucion educativa de los hijos(as) de los Padres
Encuestados han tenido miedo de ir a la escuela
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Los alumnos tienen miedo de ir a la escuela

El 7.61% de los padre, sefialan que sus hijos siempre han tenido miedo de ir a la
escuela, un 1.09% indica que bastantes veces, el 20.65% dice que pocas veces sus
hijos han sentido ese miedo, el 63.04% sefala que nunca sus hijos se han sentido

de tal manera. El 7.61% no responde a la pregunta.

51.16. Hay buenas relaciones entre los docentes.

156



Grafico 75. Clasificacion de acuerdo a lafrecuencia con que hay buenas

relaciones entre los docentes de los hijos(as) de los Padres
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Hay buenas relaciones entre los docentes

De los padres encuestados, el 65.22% sefiala que siempre hay buena relaciones
entre los docentes de la institucion el 20.65% indica que estas buenas relaciones
las hay bastantes veces, el 5.43% indica que pocas veces y el 8.7% no responde a

la pregunta.
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51.17. Hay buenas relaciones entre docentes y alumnos.

Grafico 76. Clasificacion de acuerdo a lafrecuencia con que hay buenas
relaciones entre docentes y alumnos en la institucion educativa de los

hijos(as) de los Padres Encuestados
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Hay buenas relaciones entre docentes y alumnos

Un 45.65% de los padres, indica que siempre hay buenas relaciones entre los
docente y los alumnos de la institucion educativa, el 35.87% sefiala que estas
relaciones buenas, se presentan bastantes veces, el 11.96% sefiala que pocas

veces y el 6.52% no responde a la pregunta.

51.18. Hay buenas relaciones entre los padres de familiay los docentes.
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Grafico 77. Clasificacion de acuerdo a lafrecuencia con que hay buenas
relaciones entre los padres de familia y los docentes en la institucion
educativa de los hijos(as) de los Padres Encuestados
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Hay buenas relaciones entre los padres de familia y los docentes

De los padres que fueron encuestados, el 48.90% indica que siempre hay buenas
relaciones entre los padres y los docentes, el 33.70% indica que las buenas
relaciones las hay bastantes veces, el 8.7% indica que pocas veces hay buenas

relaciones. El 8.7% no responde a la pregunta.
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51.22. Los docentes evitan que los alumnos se burlen o agredan fisica o

verbalmente a sus compaferos.

Grafico 81. Clasificaciéon de acuerdo a la frecuencia con la cual los
docentes evitan que los alumnos se burlen o0 agredan a sus comparieros

en la institucion educativa
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Los docentes evitan que los alumnos se burlen o agredan fisicamente
o verbalmente a sus compaiieros

De los padres encuestados, el 44.57% de los padres, indican que los docentes
siempre evitan que los alumnos se burlen o agredan a sus comparferos en la
institucién, el 22.83% indica que bastantes veces los docentes evitan este tipo de
situaciones, el 14.13% sefiala que pocas veces, el 13.04% por su parte, indica que
los profesores nunca evitan que los alumnos se agredan o se burlen entre ellos. El

5.743% no responde a la pregunta.
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Parte V. Percepcién sobre el consumo de sustancias psicoactivas.

Pregunta 55. ¢ Sabe usted si en la institucién educativa de su hijo se consume

cigarrillos, sustancias psicoactivas o bebidas alcohdlicas?

Grafico 88. Clasificacion de acuerdo a si el Padre Encuestado sabe si en la
institucion educativa de su hijo se consumen cigarrillos, sustancias

psicoactivas o bebidas alcohdlicas.
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El 25% de los padres encuestados, indican que si saben del consumo de cigarrillos,

sustancias psicoactivas o bebidas alcohdlicas en la institucion de su hijo, el 68.48%
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indica que no tienen idea del consumo de estas sustancias en el colegio. El 6.52%
no responde a la pregunta.
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Pregunta 59. ¢ Qué estrategias usted utiliza para que su(s) hijo(s) no consuma

bebidas alcohdlicas o sustancias psicoactivas?

Grafico 92. Clasificacion de acuerdo alas estrategias que el Padre Encuestado
utiliza para que su(s) hijo(s) no consuma bebidas alcohdlicas o sustancias

psicoactivas
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Parte 2.

69 de los padres encuestados, indican que la estrategia que utilizan para evitar que
sus hijos no consuman bebidas alcohdlicas o sustancias psicoactivas es dialogando
con ellos y hablandoles sobre los perjuicios de consumir bebidas alcohdlicas y

sustancias psicoactivas, 17 indican que les prohiben a sus hijos relacionarse con
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personas que consumen bebidas alcohdlicas y sustancias psicoactivas, 10 tratan
de evitar las actitudes autoritarias y llegan a acuerdos favorables para toda la familia
con los hijos, 16 establecen normas en la familia y limites claros que se pactan con
sus hijos, 21 indican que en su hogar son ejemplo de buena conducta para sus hijos,

5 indican que otros y 11 no responden a la pregunta

Pregunta 61. ¢(Usted sabe si en la institucién educativa de su hijo(a) se

presentan situaciones de hostigamiento sexual hacia los estudiantes?
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Grafico 94. Clasificacion de acuerdo a si el Padre Encuestado sabe si en la
institucion educativa de su hijo(a) se presentan situaciones de hostigamiento

sexual hacia los estudiantes.
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éUsted sabe si en la institucidn educativa se presentan situaciones de
hostigamiento sexual hacia los estudiantes?

De los padres que fueron encuestados, el 10.87% indica que si se presentan
situaciones de hostigamiento en la institucién educativa hacia los estudiantes, el

79.35% sefialan que no. A esta pregunta el 9.78% no responde.

Pregunta 62. ¢Cudles de las siguientes situaciones de hostigamiento sexual

pueden estarse presentando en el colegio de su hijo(a)?
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Grafico 95. Clasificacion de acuerdo alas situaciones de hostigamiento sexual
gue pueden estarse presentando en el colegio del hijo(a) del Padre

Encuestado

Parte 1.
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Parte 2.

Clasificacion de acuerdo a las situaciones de hostigamiento
sexual que pueden estarse presentando en el colegio del
hijo(a) del Padre Encuestado
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A ésta pregunta acerca de las situaciones de hostigamiento que se pueden
presentar en la institucion, 24 indicaron que son los acercamientos corporales no
deseados, roces, tocamientos u otras conductas fisicas de naturaleza sexual que
son ofensivos y desagradables, 9 sefialan que otra situacion puede ser la exposicion
a imagenes de computadora, posters, revistas u otros objetos con contenidos
sexuales que resultan hostiles, humillantes u ofensivos, 12 dicen que se pueden
presentar miradas morbosas, gestos sugestivos o0 comentarios morbosos y

degradantes que incomodan, 6 indican que se presentan difusibn de rumores
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malintencionados sobre las preferencias sexuales, 6 indican que mediante cartas,
llamadas telefonicas, correo electronicos o0 mensajes de naturaleza sexual
desagradables, 3 que por medio de amenazas si N0 se acepta proposiciones o
encuentros de tipo sexual, 2 sefialan que se presentan situaciones donde se reciben
beneficios de tipo académico o econdémico, a cambio de favores sexuales, 4 indican

gue hay abuso sexual explicito y 55 no responden a la pregunta.

Pregunta 63. ¢En qué lugares suelen producirse estas situaciones de

hostigamiento sexual?

Grafico 96. Clasificacion de los lugares donde el Padre Encuestado cree que

suelen producirse las situaciones de hostigamiento sexual.
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De los padres encuestados, 12 indican que en los salones de clase se puede
presentar situaciones de hostigamiento, 22 dicen que en los bafios, 10 sefialan que
en los pasillos, 7 indican que en las canchas, 3 dicen que en la cafeteria, 27 marcan
gue en sus barrios, 13 sefialan que en los alrededores del colegio, 23 que en las
fiestas que realizan o asisten, 3 indican que en otros y 39 no responden a la

pregunta.

Pregunta 64. ¢ Quiénes son las personas que hostigan sexualmente a algunos

estudiantes de lainstitucién educativa de su hijo(a)?
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Grafico 97. Clasificacion de acuerdo alas personas que hostigan sexualmente

a algunos estudiantes de la institucion educativa del hijo(a) del Padre
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Parte 2.
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A ésta pregunta de seleccion multiple sobre quiénes hostigan sexualmente a los
estudiantes, 14 indican que es un comparfero del salon, 6 dicen que es una

compafiera del salén, 8 sefialan que es un alumno de otro salén, 6 sefialan que es
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una alumna de otro salén, 10 indican que es un grupo de alumnos, 4 que es un
grupo de alumnas, 5 indican que es un profesor(a), 16 marcan que es un vecino(a)

de su barrio, 9 dicen que es un familiar. 53 no respondieron a la pregunta.
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Anexo C. Informe de estudiantes la institucion educativa N1G
Resultados de la Parte: 1. Caracterizacion del estudiante.

En la primera parte de la encuesta, se recolectdé informacion sobre las
caracteristicas tanto personales como familiares del estudiante. A continuacién se
presenta los resultados sobre el sexo, edad, barrio donde vive, conformacién del
nacleo familiar, otras personas que habitan la casa, elementos de apoyo frente a
deficiencia sensorial 0 motriz, como ven su apariencia fisica, estatura, como el
estudiante considera su rendimiento académico, como le va realmente en el estudio

y si ha repetido algun afio escolar.
Pregunta 5: Sexo

Grafical. Clasificacion por sexo de los estudiantes de 4°a 11° de la institucion

educativa N1G.
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Del total de estudiantes encuestados (279), 147 equivalente a un 52.688% fueron
hombres y 132 representado con un 47.312% fueron mujeres.

Pregunta 6: Edad

Grafica2. Clasificacion por edades de los estudiantes de 4° a 11° de la
institucion educativa N1G.
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En cuanto a las edades de los estudiantes que respondieron la encuesta, se

encuentra que el 0.358% tiene 8 afios, el 3.156% tiene 9 afios, el 6.810% tiene 10
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afos, el 14.337% tiene 11 afos, el 12.186% tiene 12 afos, el 11.111% tiene 13
afos, el 13.261% tiene 14 afios, el 12.545% tiene 15 afos, el 9.319% tiene 16 afios,
el 7.885% tiene 17 afios, el 2.867% tiene 18 afos, el 0.358% tiene 19 afios, el
0.358% tiene 20 afios y el 2.761% no sabe, no responde.

Pregunta 7: Barrio donde vive

Grafico3. Clasificaciéon por estratos de los estudiantes encuestados de 4° a
11° de la institucion educativa N1G.
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De los estudiantes que respondieron la encuesta, el 89.247% vive en Estoraques,
el 0.717% vive en el Mutis, el 0.717% vive en Brisas del Mutis, el 0.358% vive en el
Caldas, el 1.792% vive manzanares, el 0.717% en Girardot, el 0.358% en Real de
minas, otro 0.358% en el barrio Bucaramanga, compartiendo este mismo porcentaje
para los barrios de Punta Estrella y el Porvenir, finalmente el 3.942% de los

encuestados no saben, no responden a la pregunta.

Pregunta 8: ¢ Como esta conformada su familia?

Grafico4. Clasificacion por la conformacion de la familia de los estudiantes

encuestados de 4° a 11° de lainstitucion educativa N1G.
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De acuerdo a lo anterior, se puede observar que el 37.634% de los estudiantes
encuestados viven con sus dos padres, el 27.957% vive Unicamente con su madre,
el 4.301% vive so6lo con su padre, el 5.018% viven so6lo con sus hermanos, el

13.620% viven tanto con sus dos padres como con sus hermanos, el 7.168% vive
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solo con su madre y sus hermanos y el 4.301% no saben, no responden a la
encuesta; aqui encontramos que no hay estudiantes que vivan solo con su padre y

sus hermanos a la vez.

8.5 ¢ Cuantos hermanos tiene?

Grafico5. Clasificacion por numero de hermanos que tienen los

estudiantes encuestados de 4° a 11° de la institucién educativa N1G.
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Aqui se puede observar que el 0.717% no tienen hermanos, el 23.656% tiene
solo un hermano, el 27.599% tiene dos hermanos, el 20.789% tiene tres
hermanos, el 8.602% tiene cuatro hermanos, el 5.735 tiene cinco hermanos;
para el caso de seis y nueve hermanos, no hay registro de estudiantes que
tengan éste numero de hermanos, en cambio el 2.151% tiene siete
hermanos, el 1.792% tiene ocho hermanos, el 0.358% tiene mas de 10

hermanos y finalmente el 7.168% no saben, no responden a la pregunta.
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8.6 ¢, Con cuantos hermanos vive?

Grafico6. Clasificacion por numero de hermanos con los que viven los
estudiantes encuestados de 4° a 11° de la institucién educativa N1G.
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En los estudiantes que fueron encuestados, se encuentra que el 4.301% no
viven con ningun hermano, el 37.634% vive con un hermano, el 28.315% vive
con dos hermanos, el 12.186% vive con tres hermanos, el 2.509% vive con
cuatro hermanos, el 1.075% vive con cinco hermanos, el 0.717% vive con
seis hermanos, porcentaje que es igual para los estudiantes encuestados que

viven con siete hermanos, finalmente el 12.545% no saben, no responden a

la pregunta.

8.7 Otras personas que habitan en la casa
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Grafico7. Clasificacion por numero de habitan en las casas de los

estudiantes encuestados de 4° a 11° de la institucion educativa N1G.
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En cuanto a las otras personas que habitan en la casa de los estudiantes

encuestados, lo que se hizo fue hacer un conteo general de la cantidad de

estudiantes que viven con los abuelos, tios, primos, amigos, inquilinos y

otros, no se hizo distincién alguna entre las posibles opciones que podrian

existir, como: vive con los abuelos y tios o vive con los amigos, tios y

primos, ya que seria algo extensa la clasificacién, es por ello que al realizar

el conteo de “ estudiantes” el numero sera mayor al de estudiantes que

fueron realmente encuestados.
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Pregunta 9: ¢Usted usa alguno de los siguientes elementos? (puede

seleccionar mas de unarespuesta si lo requiere)

Grafico8. Clasificacion del uso de ciertos elementos que usan los estudiantes
encuestados de 4° a 11° de lainstitucién educativa N1G.
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De los estudiantes que tomaron la encuesta, se encontrd que el 11.470% utiliza sélo
gafas, el 0.358% tiene tanto gafas como protesis, otro 0.358% usa gafas y muletas;
se observa que quienes usan proétesis y muletas respectivamente, comparten el
mismo porcentaje de 0.358%, asi mismo se puede ver que no hay estudiantes que
se encuentren en silla de ruedas y también que hay un 1.075% que hace uso de

otros elementos de apoyo frente a deficiencia sensorial o motriz.

Hay que sefalar que el 79.928% no utiliza ningin elemento de apoyo y que el

6.452% no respondio a la pregunta.
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Pregunta 10: ¢ Como considera usted que es su apariencia fisica?

Grafico9. Clasificacion por numero de hermanos con los que viven los

estudiantes encuestados de 4° a 11° de la institucion educativa N1G.
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Los estudiantes encuestados respondieron a la pregunta de ¢,coémo considera usted
gue es su apariencia fisica?, de la siguiente manera: el 8.961% se considera gordo,
62.366% de peso normal, el 26.881% de apariencia delgada, y el 1.792% no sabe,

no responde a la pregunta.
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Pregunta 11: Segun su estatura, usted se considera:

Graficol0. Clasificacidn por estatura desde la perspectiva de los estudiantes
encuestados de 4° a 11° de lainstitucién educativa N1G.
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Los porcentajes que abordan esta pregunta son los siguientes, el 24.372% se
consideran altos, el 60.573% con estatura normal, el 14.337% de baja estatura y el

1.792% no sabe, no responde a la pregunta
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Pregunta 12: ;Como considera que es su rendimiento académico?

Graficoll. Clasificacion por rendimiento académico desde la perspectiva de

los estudiantes encuestados de 4° a 11° de la instituciéon educativa N1G.
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Segun la perspectiva de los estudiantes, el 33.333% consideran que tienen un

rendimiento académico alto, el 60.215% un rendimiento académico medio, el

6.093% un porcentaje bajo y el 0.358% no sabe, no responde a la pregunta.
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Pregunta 13: ;Como le va en los estudios?

Graficol2. Clasificacion de acuerdo a los resultados en los estudios de los

estudiantes encuestados de 4° a 11° de la institucion educativa N1G.
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Para éste caso, el 38.351% saca buenas notas, el 4.659% saca bajas notas y el

56.989% aprueba algunas materias, pero pierde otras.
Pregunta 14: ¢ Usted ha repetido algun afio escolar?

Graficol3. Clasificacion de acuerdo a los estudiantes encuestados que han o

no repetido algun afio escolar de 4° a 11° de la institucién educativa N1G.
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De acuerdo a lo anterior, se observa que el 40.860% de los estudiantes, si ha

repetido algun afio escolar, mientras que el 59.139% no lo ha hecho.

¢,Cudl afio ha repetido?

Grafico 14. Clasificacion de acuerdo al afio escolar repetido de los

estudiantes encuestados de 4° a 11° de la instituciéon educativa N1G.
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En cuanto al afio escolar que repitieron los estudiantes que fueron
encuestados, se encontrd que el 0.358% repitio kinder, el 9.319% primero,
el 6.810% segundo, el 5.017% tercero, el 4.562% cuarto, el 2.150% quinto,
el 6.451% sexto, el 3.225% séptimo, el 1.431% octavo, el 1.075% noveno, el

2.867% décimo y el 2.867% no sabe, no responde a la pregunta.
PARTE Il: DINAMICAS FAMILIARES
Pregunta 15.1 Las relaciones en casa son respetuosas

Grafico 15. Clasificacién de acuerdo a que tan respetuosas son las relaciones
familiares en la casa de los estudiantes encuestados de 4° a 11° de la

institucion educativa N1G.
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Los resultados que arrojan ésta pregunta, fueron los siguientes: El 47.312% indica

gue las relaciones familiares en la casa siempre son respetuosas, el 25.090%
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bastantes veces, el 20.789% pocas veces, el 2.87% nunca y el .3.943 no responde

a esta pregunta.

Pregunta 15.2 Mi familia tiene en cuenta mis opiniones

Grafico 16. Clasificacion de acuerdo a que tan seguido tienen en cuenta las

opiniones en la casa de los estudiantes encuestados de 4° a 11° de la

institucion educativa N1G.
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Para ésta pregunta los estudiantes encuestados respondieron de la siguiente

manera: El 35.484% sefiala que siempre tienen en cuenta sus opiniones en la casa,
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el 22.940% bastantes veces, el 29.749% pocas veces, el 6.810% nuncay el 5.018%

no sabe, no responde a la pregunta.

Pregunta 15.3 Los conflictos se solucionan a través de insultos y gritos.

Graficol 7. Clasificacién de acuerdo a la manera como se solucionan los
conflictos (insultando y gritando) en las familias de los estudiantes
encuestados de 4° a 11° de la institucion educativa N1G.
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Segun lo que respondieron los estudiantes a quienes se les aplico la encuesta, se

encontré que el 3.226% sefiala que los conflictos en la familia se solucionan
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insultando y gritando, el 5.735% bastantes veces, el 30.108% pocas veces, el

59.140% nucay el 1.792% no respondio a ésta pregunta.

Pregunta 15.4 Me siento discriminado(a) con relacion a otros miembros de la

familia.

Grafico 18. Clasificacién de acuerdo a la discriminacién percibida por los
estudiantes encuestados con relaciones a otros miembros de la familia de 4°

all°delainstitucion educativa N1G.
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De acuerdo a lo que se puede observar en la gréfica, se encontré que el 3.584%
siempre se siente discriminado en su familia en relacion con otros miembros de la
familia, el 3.943% bastantes veces, el 16.488% pocas veces, el 73.835% nuncay el

2.151% no respondieron a la encuesta.

Pregunta 15.5 Me siento ignorado(a)

Grafico 19. Clasificacion de acuerdo ala sensacion de sentirse ignorado en la
familia, percibida por los estudiantes encuestados de 4° a 11° de la institucion

educativa N1G.
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A ésta pregunta, los estudiantes respondieron de la siguiente manera: el 3.226%

siempre se sienten ignorados, el 2.867% bastantes veces se han sentido asi, el
22.222% pocas veces, el 69.176% nuncay el 2.509% no sabe, no responde.

Pregunta 15.6 Soy rechazado(a) por un miembro de la familia

Grafico 20. Clasificacion de acuerdo a la situacion de ser rechazado por un

miembro de la familia de los estudiantes encuestados de 4° a 11° de la

institucion educativa N1G.
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Los resultados que arrojan ésta pregunta son los siguientes: el 7.168% indica que

siempre ha sido rechazad por algin miembro de la familia, el 1.434% bastantes

veces, el 10.753% pocas veces, el 79.570% nuca y el 1.075 no respondi6 a la

pregunta.
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Pregunta 15.7 Siento que soy querido(a) por mis padres

Grafico 21.Clasificacion de acuerdo a la percepcion de los estudiantes
encuestados de sentirse queridos por sus padres de 4° a 11° de la institucion
educativa N1G.
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De los estudiantes encuestados el 69.176% siempre se sienten queridos por sus
padres, el 15.771% bastantes veces, el 8.244% pocas veces, el 4.659% nuncay el

2.151% no responde a ésta pregunta.

Pregunta 15.8 Siento que soy querido(a) por mis hermanos
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Grafico 22. Clasificacion de acuerdo a la percepcion de los estudiantes
encuestados de sentirse queridos por sus hermanos de 4° a 11° de la

institucién educativa N1G.
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Me siento Querido por mis Hermanos

Del total de estudiantes que respondieron la encuesta, el 59.499% sefiala que se
siente querido por sus hermanos, el 17.204% bastantes veces se sienten asi, el
12.545% pocas veces, el 6.810% nunca y el 3.943% no sabe, no responde a la

encuesta.
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Pregunta 15.9 Compartimos tiempo de recreacion

Grafico 23. Clasificacion de acuerdo al tiempo compartido para la recreacion
en familia, segun los estudiantes encuestados de 4° a 11° de la institucion

educativa N1G.
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Compartimos tiempo de recreacién

De todos los estudiantes que respondieron la encuesta, el 31.183% indica que
siempre comparten tiempo de recreacion en familia, el 20.789% bastantes veces, el

32.616% pocas veces, el 14.337% nuncay el 1.075% no responde a ésta pregunta.
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Pregunta 15.10 Mis triunfos o los de mi familia son celebrados.

Grafico 24. Clasificacion de acuerdo a si son o no celebrados los triunfos de
los estudiantes encuestados de 4° a 11° de lainstitucion educativa N1G., o los

de sus familias
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Celebran los triunfos

Del anterior grafico se puede observar que el 36.201 sefiala que siempre los triunfos
de ellos o de la familia, son celebrados, asi mismo el 16.846% indica que bastantes
veces celebran los triunfos, el 31.541% pocas veces, el 15.024% nunca y el 0.358%

no respondio a esta pregunta.
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Pregunta 15.11 Recibo insultos y humillaciones

Grafico 25. Clasificacion de acuerdo a los insultos y humillaciones recibidas
por los estudiantes encuestados de 4° a 11° de la institucidén educativa N1G.
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Frecuencia con la que se reciben insultos y humillaciones

Del total de estudiantes que fueron encuestados, el 5.735% sefiala que siempre ha
recibido insultos y humillaciones, el 5.018% bastantes veces ha percibido este tipo
de situaciones, el 21.147% pocas veces, el 67.384% nuncay el 0.717% no responde

a la pregunta.
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Pregunta 15.12 Soy motivo de bromas y burlas.

Grafico 26. Clasificacion de acuerdo a si son 0 no, motivo de bromas y burlas
los estudiantes encuestados de 4° a 11° de la institucién educativa N1G, en

sus familias.
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Frecuencia con la que se reciben bromas y burlas

Del total de los estudiantes a los que se les aplico la encuesta, se pudo observar
gue el 3.584% sefiala que siempre es motivo de bromas y burlas en sus familias, el
mismo porcentaje (3.584%) indica que bastantes veces se han experimentado ésta
situacion, el 21.864% pocas veces, el 0.691% nunca y finalmente el 1.792% no

responde a la pregunta.
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Pregunta 15.13 Me culpan de lo malo que pasa en casa

Grafico 27. Clasificacion de acuerdo alaculpade los estudiantes encuestados

por lo malo que hacen en casa, de 4° a 11° de la institucion educativa N1G.
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Frecuencia con la que se culpa al estudiante

La anterior grafica, permite observar que el 10.753% de los estudiantes
encuestados, sienten que siempre los culpan por lo malo que ocurre en casa, el
6.093% sienten que bastantes veces los culpan, el 29.749% pocas veces, el

52.330% nunca y el 1.075% no respondio a la pregunta.

Pregunta 15.14 Soy agredido(a) verbalmente:
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Grafico 28. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la que son agredidos
verbalmente los estudiantes encuestados de 4° a 11° de la institucién

educativa N1G, en sus familias.
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Del total de estudiantes a los que se le aplico la encuesta, se encontro que el 4.301%
siempre es agredido verbalmente, porcentaje que es igual para aquellos indican que
bastantes veces los agreden verbalmente, el 19.355% es para pocas veces, el

70.609% nuncay el 1.434% no sabe, no responde a la pregunta.

Pregunta 15.15 Algun miembro de la familia es agredido verbalmente
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Grafico 29. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia que un miembro de la
familia de los estudiantes encuestados de 4° a 11° de la institucion educativa

N1G. sea agredido verbalmente.
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Frecuencia de las agresiones verbales

De la grafica, se puede observar que el 2.867% indica que siempre hay un miembro
de la familia que es agredido verbalmente, el 2.509% indica que bastantes veces,
el 20.789% pocas veces, el 72.401% nunca y el 1.434% no sabe, no responde a la

pregunta.

Pregunta 15.16 Soy castigado(a) cruelmente cuando cometo una falta.
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Grafico 30. Clasificacion de acuerdo a si algun estudiante encuestado de 4° a

11° de la institucién educativa N1G, es castigado cruelmente cuando comete

una falta.
Clasificacion de acuerdo a si algun Estudiante
Encuestado es castigado cruelmente cuando
comete un falta
250
200
4
.‘S 150 i Siempre
3 M Bastantes veces
% M Pocas veces
-g 100 M Nunca
2
i NS/NR
50
0
Soy castigado cruelmente

Del total de estudiantes encuestados, se obtuvo como resultado, que el 5.735%
siempre es castigado cruelmente cuando comete alguna falta, el 3.943% bastantes

veces, el 17.921% pocas veces, el 71.326% nunca y el 1.075% no responde a la

pregunta

15.17 Soy castigado(a) sin alguna causa importante o sin causa justa.
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Grafico 31. Clasificacion de acuerdo a si algun estudiante de 4° a 11° de la

institucion educativa N1G, es castigado sin alguna causa importante o sin

causa justa.
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Se puede observar que el 3.943% respondié que siempre recibe castigos sin alguna
causa importante o sin causa justa, el 3.226% sefiala que bastantes veces, el

12.545% pocas veces, el 79.211% nunca y el 1.075% no responde a la pregunta.

Pregunta 15.18 Recibo insultos, humillaciones cuando cometo una falta
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Grafico 32. Clasificacion de acuerdo a si algun estudiante de los encuestados
de 4° a 11° de la institucion educativa N1G., recibe insultos y humillaciones

por cometer una falta.
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Soy insultado y humillado por cometer una falta

De lo que muestra la grafica, se puede observar que un 3.943% indica que siempre
recibe insultos y humillaciones por cometer una falta, el 3.226% bastantes veces ha

pasado por esta situacion, el 12.545% pocas veces, un 79.211% nuncay el 1.075%

n responde a la pregunta.

Pregunta 15.19 Soy maltratado fisicamente
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Grafico 33. Clasificacion de acuerdo a si algun estudiante de los encuestados
de 4°all°delainstitucion educativa N1G., es maltratado fisicamente.
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Frecuencia con la que soy maltratado fisicamente

Del total de estudiantes que fueron encuestados, se puede observar que un 2.867%
siempre es maltratado fisicamente, el 1.792% indica que bastantes veces ha sido
maltratado, 11.470% pocas veces ha experimentado este tipo de situaciones, el

82.796% nunca y un 1.075% no responde a esta pregunta

Pregunta 15.20 Las agresiones fisicas me han causado lesiones
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Grafico 34. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con que se presentan

lesiones por agresiones fisicas en los estudiantes encuestados de 4° a 11° de

la institucién educativa N1G..
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Del total de estudiantes a los que se le aplico la encuesta, el 5.735% indica que

siempre han presentado lesiones por agresiones fisicas, el 2.501% sefala que

bastantes veces, el 9.677% pocas veces, el 81.003% nunca y el 1.075 no sabe, no

responde a la pregunta.

15.21 Las normas en mi hogar las impone una sola persona
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Grafico 35. Clasificacion de acuerdo a si las normas en el hogar de los

estudiantes encuestados de 4° a 11° de la institucién educativa N1G., son

impuestas por una sola persona
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En cuanto a si las reglas del hogar son impuestas por una sola persona, el 24.372%

indica que siempre, el 9.677% bastantes veces, el 31.900% pocas veces, el

32.258% nunca y el 1.792% n sabe no responde a la pregunta.

Pregunta 15.22 Cuando cometo algun error, siento miedo de comentarlo a

alguien de mi familia.
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Grafico 36. Clasificacién de acuerdo a si los estudiantes encuestados de 4° a
11° de la institucion educativa N1G, sienten miedo de comentar cuando

cometen algun error a alguien de la familia.
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Frecuencia de sentir miedo de comentar los errores

El 20.789% de los estudiantes encuestados, sefialan que siempre han sentido
miedo de comentarle a alguien de la familia cuando cometen un error, un 10.753%
bastantes veces, el 33.692% pocas veces, un 34.050% nuncay el 0.717% no sabe,

no responde a la pregunta.

Pregunta 15.23 Soy maltratado fisicamente cuando cometo una falta.
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Grafico 37. Clasificacion de acuerdo a si lo estudiantes encuestados de 4° a

11° de la institucion educativa N1G, son maltratados fisicamente cuando

cometen alguna falta
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De acuerdo a lo que muestra la grafica, se observa que un 6.093% siempre es

maltratado fisicamente cuando comete una falta, el 3.226% bastantes veces, el

14.695% pocas veces y el 74.552% nunca. Es importante indicar que el 1.434% no

responde a ésta pregunta.

15.24 Considero justos los castigos que me asignan por haber cometido una

falta.
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Grafico 38. Clasificacién de acuerdo a si los estudiantes de 4° a 11° de la
institucion educativa N1G, consideran justos os castigos asignados por

cometer alguna falta.
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Los estudiantes responden a la pregunta de s i consideran justos los castigos que
reciben cuando cometen n falta, de la siguiente manera: el 39.427% sefiala que
siempre considera justos los castigos, el 12.186% bastantes veces, el 24.014%

pocas veces, el 22.939% nunca y un 1.434% no responde a ésta pregunta.

Pregunta 15.25 En mi familia reciben insultos y humillaciones cuando cometen

una falta
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Grafico 39. Clasificacién de acuerdo a si algun familiar de los estudiantes de
4° a 11° de la institucion educativa N1G, recibe insultos y humillaciones por

cometer una falta
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En mi familia reciben insultos y humillaciones por cometer una falta

En éste caso se observa que un 1.792% indica que siempre hay un miembro de la
familia que recibe insultos y humillaciones por cometer una falta, el 3.226%
bastantes veces, e. 16.129% pocas veces, el 77.778& nunca y un 1.075% no

responde a ésta pregunta.

Pregunta 15.26 El dinero es una causa de conflicto en mi hogar
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Grafico 40. Clasificacion de acuerdo a si el dinero es una causa de conflicto
en el hogar de los estudiantes de 4° a 11° de la institucion educativa N1G.
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Del total de estudiantes encuestados, un 7.168% indica que el dinero siempre es
causa de conflicto en el hogar, el 5.735% bastantes veces, el 26.523% pocas veces
y un 59.857% que nunca. Es importante indicar que el 0.717% no sabe no responde

a la pregunta.

PARTE Ill: ACTORES.
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16. ¢ Cuantos buenos amigos(as) tiene usted en su institucion educativa?

Grafico 41. Clasificacion por numero de amigos de los estudiantes

encuestados de 4° a 11° de la institucion educativa N1G.
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A esta pregunta los estudiantes que fueron encuestados, responden de la siguiente

manera: un 6.093% sefiala que no tiene ningun amigo, el 14.695% que tiene uno,

el 36.918% que tiene entre dos y cinco amigos, el 41.577% que tiene seis 0 mas y

un 0.717% no sabe, no responde.

17. ¢ Cuantas veces se ha sentido intimidado, rechazado o maltratado fisica o

psicolégicamente por alguno(s) de sus comparieros (as) en los ultimos tres

meses?
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Grafico 42. Clasificacion por sentimientos de intimidacién, rechazo o maltrato
fisico o psicologico sentido por parte de los estudiantes encuestados de 4° a
11° de la institucion educativa N1G y que haya sido provocado por un

compafiero en los Ultimos tres meses.
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De los estudiantes encuestados se encontré que un 60.932% nunca se ha sentido
de tal manera, un 26.165% pocas veces, el 3.584% alrededor de una semana, un

7.168% varias veces a la semana y un 2.151% no responde a la pregunta.
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18. Si sus compafieros (as) lo han intimidado, rechazado o maltratado fisica o
psicolégicamente en alguna ocasion ¢desde cuando se producen éstas

situaciones?

Grafico 43. Clasificacion de ocurrencia de las situaciones donde los
compafieros han intimidado, rechazado o maltratado fisica o
psicolégicamente en alguna ocasion al estudiante encuestado.
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Del total de estudiantes que fueron encuestados, se encontré6 que un 72.401%

indica que nadie lo ha intimidado, rechazado o maltratado nunca, el 10.753% sefiala
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gue ha pasado por estas situaciones y ha durado aproximadamente entre 1y 7 dias,
el 3.943% sefala que entre 2 semanas y un mes, el 3.226% entre 1 y 6 meses, el
1.075% entre 6 meses y 1 afio, el 7.168% desde hace mas de un afioy el 1.434%
no sabe, no responde a la pregunta.

19. ¢Qué ha hecho usted normalmente cuando alguien lo ha intimidado,
rechazado o maltratado?

Grafico 44. Clasificacion de acuerdo a lo que el Estudiante encuestado ha

hecho normalmente cuando alguien lo haintimidado, rechazado o maltratado.
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Clasificacion de acuerdo a lo que el Estudiante Encuestado ha
hecho normalmente cuando alguien lo ha intimidado,
rechazado o maltratado
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De los estudiantes que respondieron ésta pregunta, 158 sefialan que nunca los han

intimidado, rechazado o maltratado fisica o psicolégicamente; 33 que o han hecho
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nada, 13 se han puesto ha llorar, 32 se ha ido de ese lugar, 50 han ignorado lo que
estaba pasado, 22 le han dicho a quien los estaba maltratando que no lo hicieran
mas, 18 se lo ha dicho a los amigos, 26 se lo han dicho a sus padres, 15 se lo han
dicho a un tutor o profesor, 23 han intentado hacer lo mismo que a ellos les hicieron.

Hay que tener en cuenta que para esta pregunta, N0 se manejaron porcentajes
debido a que era una pregunta donde los estudiantes podian sefialar varias

respuestas en el caso que ellos lo consideraran adecuado.

20. ¢De qué forma lo han intimidado, rechazado o maltratado fisica o

psicolégicamente?

Grafico 45. Clasificacion de acuerdo alaformacomo el estudiante encuestado
lo han intimidado, rechazado o maltratado.
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Forma como lo han intimidado, rechazado o maltratado

Teniendo en cuenta que en ésta pregunta los estudiantes pueden responder varias

respuestas, los resultados obtenidos fueron: 152 estudiantes dicen que nadie los ha
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intimidado, rechazado o maltratado nunca, 29 indican que no les han hecho dafio
fisico, a 41 han robado, 63 han sido insultados, 79 sefialan que les han colocado
apodos, 53 dicen que han contado mentiras sobre ellos y han hablado a espaldas
de ellos, 4 sefialan que han sido amenazados, 14 han sido rechazados, aislados del
grupo; 3 indican que le han roto las cosas, 1 ha sido intimidado a través de celular,

8 a través de internet y 3 por otros medios.

21. ¢En qué curso estan los nifios (as) o adolescentes que suelen intimidar,

rechazar o maltratar fisica o psicol6gicamente a sus compafieros?

Grafico 46. Clasificacion de acuerdo a en qué cursos estan los nifios(as) que
suelen intimidar, rechazar o maltratar fisica o psicolégicamente a sus

compaferos segun los estudiantes encuestados.
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Clasificacion de acuerdo a en que cursos estan los nifios(as)
gue suelen intimidar, rechazar o maltratar fisica o
psicoldgicamente a sus compaieros segun los Estudiantes
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Cursos donde estdan los nifios que suelen intimidar, rechazar o maltratar
fisica o psicolégicamente a sus compafieros

A ésta pregunta, los estudiantes que fueron encuestados respondieron asi: 148
indican que no saben en qué cursos estan los nifios (as) que suelen intimidar,
rechazar o maltratar fisica o psicoldgicamente los estudiantes, 84 dicen que esos
nifios se encuentran en el mismo grado y en el mismo salén, 14 dicen que ellos se
encuentran el mismo grado, pero en diferente salén, 32 que en un grado inferior, 46

en un grado superior y 9 indican que “otros”.
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Hay que sefalar que en esta pregunta, los estudiantes podian elegir varias
respuestas, es por ello que la suma del total de estudiantes da mayor que el nUmero
de estudiantes que realmente fueron encuestados.

22. ¢Quiénes suelen ser los que intimidan, rechazan o maltratan fisica o

psicolégicamente a sus compafieros?

Gréafico 47. Clasificacién de acuerdo a quienes suelen ser los que intimidan,
rechazan o maltratan fisica o psicolégicamente a sus compafieros segun los

estudiantes encuestados.
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psicolégicamente a sus compaiieros
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En cuanto a quienes suelen ser los que intimidan, rechazan o maltratan fisica o
psicolégicamente a sus comparieros, teniendo la opcion de marcar varias opciones,
se obtuvieron los siguientes resultados: 144 estudiantes no saben quiénes son los
gue suelen intimidar a sus compafieros, 35 dicen que es un nifio 0 joven, 65 un
grupo de nifios o jévenes, 10 una nifia o joven, 17 un grupo de nifias o jévenes, 32

un grupo de nifios y nifias.

23. ¢En qué lugares se suelen producir estas situaciones de intimidacion,

rechazo o maltrato fisico o psicologico?

Grafico 48. Clasificacién de acuerdo a los lugares donde se suelen producir
situaciones de intimidacion, rechazo o maltrato fisico o psicolégico segun los

estudiantes encuestados.
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Segun los estudiantes que fueron encuestados, quienes tenian la opcién de marcar
varias opciones, los resultados fueron los siguientes: 99 indican que no saben en
gué lugares se cometen estas situaciones de intimidacion, 102 dicen que en el salon
de clase, 53 en el patio, 69 en las canchas, 88 en la calle, 33 en los bafios, 57 en

los pasillos, 44 en la cafeteria, 13 en el coliseo/auditorio, 8 otros.

24. ¢ Quién interviene para detener las situaciones de intimidacion, rechazo o

maltrato fisico o psicolégico?
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Grafico 49. Clasificacion de acuerdo a quien interviene para detener las
situaciones de intimidacién, rechazo o maltrato fisico o psicolégico segun los

estudiantes encuestados.
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é¢Quien interviene para detener las situaciones de intimidacion, rechazo
o maltrato fisico o psicoldgico?

75 estudiantes indica que no saben quien interviene para detener las situaciones de
intimidacién y/o maltrato fisico que se puedan presentar, 51 indica que nadie, 70

algun estudiante, 114 algun profesor, 42 algan padre y 16 sefialan que otros.
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Para esta pregunta existia la posibilidad de marcar varias opciones, es por ello que
la suma total de estudiantes va a ser mayor que el numero real de estudiantes que

fueron encuestados.
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25. ¢ Qué suele hacer usted cuando un compafiero intimida, rechaza o maltrata

fisica o psicol6gicamente a otro?

Grafico 50. Clasificacion de acuerdo a lo que suele hacer el estudiante
encuestado cuando un compafiero intimida, rechaza o maltrata fisica o

psicolégicamente a otro.
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é¢Qué suele hacer usted cuando un compaiiero intimida, rechaza o maltrata

fisica o psicolégicamente a otro?

De acuerdo a lo que el estudiante suele hacer cuando un compafiero intimida y/o

maltrata fisica o psicologicamente a otro, los estudiantes respondieron de la

siguiente manera ( teniendo en cuenta que podian marcar varias opciones de las
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gue parecian en la encuesta): 95 indican que no han visto ni oido a nadie
intimidando, rechazando o maltratando a otro compariero; 43 ignoran por completo
lo que estaba pasando, 70 intentan que un amigo o grupo de amigas ayuden a la
persona que sufre intimidacion o maltrato, 72 indican que intentan parar al agresor,
44 se lo cuentan a un adulto, 32 consuelan a la persona que sufre la intimidacién o
maltrato, 6 indican que se rien de la persona que sufre la intimidacion o el maltrato,

24 miran lo que esta pasando, pero no hacen nada y 6 indican que “otros”.

26. ¢Como cree usted que se sienten los alumnos que son intimidados,
rechazados o maltratados fisica o psicoléogicamente por alguno(s) de sus

compaferos(as)?

Grafico 51. Clasificacion de acuerdo a lo que suele hacer el estudiante
encuestado cuando un compafero intimida, rechaza o maltrata fisica o

psicolégicamente a otro.

231



180

160

140

120

[any
o
o

80

No. de Estudiantes

60

40

20

Clasificacion de acuerdo a como cree el Estudiante Encuestado
que se sienten los alumnos que son intimidados, rechazados o
maltratados fisica o psicologicamente por alguno(s) de sus

companeros(as)

167

H Nolosé

i Se sienten mal

M Se sienten tristes

M Se sienten indefensos,
nadie puede ayudarlos

H Solos, aislados

4 Se sienten enfadados

M Se sienten
avergonzados

M No les afecta, no
sienten nada

i Les preocupa lo que los
demads puedan pensar o
hablar de ellos

i Otros

Como cree usted que se sienten los alumnos que son intimidados, rechazados o

maltratados fisica o psicologicamente

De los estudiantes encuestados, 58 no saben como se sienten los alumnos que son

intimidados y/o maltratados, 167 creen que se sienten mal, 128 que se sienten

tristes, 55 que se sienten indefensos, nadie puede ayudarlos; 50 solos, aislados; 38

gue se sienten enfadados, 64 se sienten avergonzados; 6 creen que no les afecta,
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no sienten nada, 62 creen que les preocupa lo que los demas puedan pensar o

hablar de ellos; 4 piensan en otras razones.

Esta pregunta tiene la posibilidad de marcar varias opciones, de ahi que el total de

estudiantes sea mayor que el numero real de estudiantes que fueron encuestados.

27. ¢Por qué cree usted que algunos alumnos intimidan, rechazan o maltratan

fisica o psicolégicamente a otros comparfieros?

Grafico 52.Clasificacion de acuerdo a por qué el estudiante encuestado cree
gue algunos alumnos intimidan, rechazan o maltratan fisica o

psicolégicamente a otros comparferos(as).
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De los estudiantes que fueron encuestados, 72 sefialan que no saben por qué

algunos alumnos intimidan y/o maltratan a otro compafiero, 54 indican que es

porque los provocaron antes, 63 dicen que es porque son diferentes a ellos, 56
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porque son mas débiles, 108 por molestar, 85 por hacer una broma, reirse; 40
porque no pertenecen a su grupo de amigos, 13 porque siendo nifios/nifias no se
comportan o visten como tales, 67 para ser mas popular, 10 lo hacen sin querer y

11 indican que por “otros”.

Esta pregunta tenia la posibilidad de marcar varias opciones.
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28. ¢Cuantas veces usted ha intimidado, rechazado o maltratado fisica o
psicolégicamente a sus compafiero(s) o compafiera(s) en los ultimos tres

meses?

Grafico 53. Clasificacién de acuerdo al numero de veces que un estudiante
encuestado ha intimidado, rechazado, o maltratado fisica o psicolégicamente

a algun compafiero en los ultimos tres meses.
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El gréfico anterior muestra que un 59.498% nunca ha intimidado rechazado o
maltratado fisica o psicolégicamente a sus comparieros en los Ultimos tres meses,
el 32.258% indica que pocas veces, el 2.509% alrededor de una vez por semana,

el 2.151% varias veces a la semanay el 2.151% no responde a la pregunta.
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29. Si usted ha intimidado, rechazado o maltratado a algunos(s) de sus

companeros(as) ¢alguien le ha dicho algo al respecto?

Grafico 54. Clasificacion de acuerdo a si el estudiante encuestado le ha dicho
algo por haber intimidado, rechazo o maltratado fisica o psicolégicamente a

alguno (s) de sus compairieros (as).
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De los estudiantes que fueron encuestados, 158 no han intimidado, rechazado o
maltratado a nadie, 50 afirman que nadie les ha dicho nada cuando han intimidado
a algun compafiero, 54 sefialan que cuando han hecho este tipo de cosas, los
profesores les han dicho que eso estaba mal hecho, 30 que la familia es dijo que
eso estaba mal hecho, 27 los comparieros dijeron que estaba mal hecho, 4 dicen
gue los profesores les dijeron que estaba bien hecho, 3 dice que la familia les dijo
gue estaba bien hecho, 7 mis compafieros dijeron que estaba bien hecho.

La suma del total de estudiantes va a dar mayor, debido a que esta pregunta tenia

la opcién de marcar multiples respuestas.
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30. ¢, Cuantas veces usted ha sido intimidado, rechazado o maltratado fisica o
psicolégicamente por sus compafieros por ser de diferente color de piel,
religién, cultura o venir de otra ciudad o pais en los ultimos tres meses?.

Grafico 55. Clasificacién de acuerdo al numero de veces que un estudiante
encuestado ha sido intimidado, rechazado o maltratado fisica o
psicolégicamente por algun compafiero por ser de diferente color de piel,
religion, cultura o venir de otra ciudad o pais en los ultimos tres meses.
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En cuanto a si alguno de los estudiantes encuestados ha sido intimidado, rechazado
0 maltratado fisica o psicolégicamente por algun compafiero por ser de diferente

color de piel, religion, cultura o venir de otra ciudad o pais en los Ultimos tres meses,
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se encontré que el 73.835 nunca ha pasado por este tipo de situaciones, el 16.487%
indica que pocas veces, el 5.376% alrededor de una vez por semana, el 2.151%
varias veces y el 2.151% no responde a la pregunta.

32. ¢ Cuantas veces usted ha intimidado, rechazado o maltratado fisica o
psicolégicamente a sus compafieros por ser de diferente color de piel,
religion, cultura o venir de otra ciudad o pais en los ultimos tres meses?
Grafico 46. Clasificacion de acuerdo al numero de veces que el estudiante
encuestado ha intimidado, rechazado o maltratado fisica o psicolégicamente
a algun compafiero por ser de diferente color de piel, religion, cultura o venir

de otra ciudad o pais en los ultimos tres meses.
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Del total de estudiantes que fueron encuestados, el 77.061% indica que nuca ha
intimidado, rechazado o maltratado fisica o psicolégicamente a algun compariero
por ser de diferente color de piel, religidn, cultura o venir de otra ciudad o pais en
los ultimos tres meses, el 18.638% dice que pocas veces, el 1.075% que una vez

por semana, el 1.792% varias veces por semana y el 1.433% no responde a la

encuesta.

35. ¢ Cuéntas veces usted ha visto a algun compafiero(a) ser intimidado,

rechazado o maltratado fisica o psicolégicamente por otros comparferos(as)
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por ser de diferente color de piel, religién, cultura o venir de otra ciudad o
pais en los ultimos tres meses.

Grafico 47. Clasificacion de acuerdo al numero de veces que el Estudiante
Encuestado ha visto a algun compafiero(a) ser intimidado, rechazado o
maltratado fisica o psicolégicamente por otros compafieros(as) por ser de

diferente color de piel, religién, cultura o venir
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De acuerdo a si algun estudiante encuestado ha visto a algan compafiero(a) ser
intimidado, rechazado o maltratado fisica 0 psicolégicamente por otros
compafieros(as) por ser de diferente color de piel, religién, cultura o venir de otra

ciudad o pais en los Ultimos tres meses, se encontrd que un 45.518% nunca ha visto
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algo asi, el 39.785% pocas veces, el 2.509% una vez por semana, el 1.075% varias

veces por semana y el 0.358% no responde a la pregunta
37. ¢ Usted tiene teléfono celular?

Grafico 48. Clasificacion de acuerdo a si tiene o no teléfono células los
estudiantes que fueron encuestados de 4° a 11° de la institucion educativa
N1G.
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Del total de estudiantes que fueron encuestados, se pudo observar que el 66.667%
tiene celular, mientras que un 30.824% no tiene. Por otra parte hay que sefalar que

un 2.509% no respondieron a la pregunta.

39. ¢ Usted tiene acceso ainternet?
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Grafico 49. Clasificacion de acuerdo a si los estudiantes encuestados de 4°a
11° de lainstitucion educativa N1G, tienen o0 no acceso a internet.
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En cuanto a los resultados que arrojo la pregunta de si los estudiantes tienen o no
acceso ainternet, se encontrd que un 64.158% si cuenta con este acceso, mientras

gue un 31.541% no, a su vez se observé que un 4.301% no respondié a la pregunta.
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40. ¢ Con qué frecuencia suele hacer uso de su celular y/o internet para realizar

estas acciones?
40.1 Mandar SMS (mensajes de texto por el celular)

Grafico 48. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la que el
estudiante encuestado manda mensajes de texto (SMS) por el celular.
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Frecuencia con la que manda SMS

De acuerdo al gréfico, se puede observar que el 5.735% todos los dias dedican al
menos una hora a mandar mensajes de texto por el celular, el 6.093% dice que
todos los dias manda mensajes, pero no mucho tiempo, el 4.660% indica que

algunas veces a la semana, al menos una hora, el 6.093% algunas veces a la
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semana pero no mucho tiempo, el 26.881% pocas veces se dedica a hacer esto, el
46.595% nunca y el 3.943% no respondio la pregunta.

40.2 Mandar MMS (mensajes multimedia por el celular)

Grafico 49. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la que el

estudiante encuestado manda mensajes multimedia (MMS)
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Del total de estudiantes que fueron encuestados, se encontré que un 1.075% todos
los dias dedican al menos una hora a enviar mensajes multimedia, un 4.660% todos

los dias, pero no mucho tiempo, el 2.509% sefialan que algunas veces a la semana
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al menos una hora, el 3.226% algunas veces a la semana pero no mucho tiempo,
el 16.846% pocas veces, el 67.742% nunca y el 3.943% no responde a la pregunta.

40.3 Llamar al celular

Grafico 50. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la que el

estudiante encuestado llama por el celular.
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A esta pregunta los estudiantes respondieron de la siguiente manera, el 8.244%
indica que todos los dias dedica al menos una hora para llamar al celular, el

10.036% todos los dias pero no mucho tiempo, el 8.961% sefiala que algunas veces
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a la semana, al menos una hora. A su vez otro 8.961% indica que se dedica a llamar

por celular algunas veces a la semana, pero no mucho tiempo, un 37.276% pocas

veces, el 19.713% sefiala que nuncay el 5.018% no responde a la pregunta.

40.4 Entrar en foros o salas de conversacion de internet.

Grafico 51. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la que el

estudiante encuestado entra en foros o salas de conversacién de

internet.
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Del total de estudiantes que fueron encuestados, el 8.244% dice que todos los dias
dedica al menos una hora para entrar en foros de conversacion o salas de
conversacion en internet, el 3.584%se dedica todos los dias, pero no mucho tiempo,
el 8.602% algunas veces a la semana, al menos una hora, el 9.319% algunas veces
a la semana pero no mucho tiempo, el 23.656% pocas veces, el 41.935% nunca y

el 4.660% no responde a la encuesta.
40.5 Mandar o leer correos electrénicos (E-mail)

Grafico 52. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la que el

estudiante encuestado manda o lee correos electronicos (E-mail)
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De acuerdo a lo que respondieron los estudiantes que fueron encuestados, el
8.244% sefala que todos los dias dedica al menos una hora a enviar o leer correos,
otro 8.244% indica que dedica todos los dias, pero no mucho tiempo, un 7.885%
algunas veces a la semana, al menso una hora; un 9.319% algunas veces a la
semana, pero no mucho tiempo; el 31.183% pocas veces, el 30.824% nunca y el

4.30% no responde a la pregunta.
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40.6 Usar programas de mensajeria instantadnea (Messenger, facebook,

twitter)

Gréafica 53. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la que el

Estudiante Encuestado usa programas de mensajeria instantanea

(Messenger, Facebook, Twitter)
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Frecuencia con la que usa programas de mensajeria instantanea

En cuanto a la pregunta de con qué frecuencia usa los programas de mensajeria

instantanea, los un 24.014% respondié que todos los dias al menos dedica una
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hora, el 8.961% todos los dias , pero no mucho tiempo; el 11.111% algunas veces

a la semana, al menos una hora, el 10.394% algunas veces a la semana, pero no

mucho tiempo; el 17.921% pocas veces; el 22.581% nuncay el 5.017% no responde

a la pregunta.

40.7 Navegar por internet, visitar blogs, buscar videos en Youtube,

otros...

Grafico 54. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con a que el

estudiante encuestado navega por internet, visita blogs, busca videos

en Youtube, otros...
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De los estudiantes encuestados se encontro que un 22.222% todos los dias dedica
al menos una hora a navegar por internet, visitar blogs, buscar videos en Youtube,
otros...; un 10.753% se dedica todo los dias, pero no mucho tiempo a este tipo de
actividades, el 10.036% algunas veces a la semana, al menos una hora; 6.810%
algunas veces a la semana, pero no mucho tiempo; 21.864% pocas veces; el
21.505% nuncay el 6.810% no responde a la pregunta.

41. ¢ Cuantas veces lo han intimidado, rechazado o maltratado, psicol6gica o

socialmente, através de su celular en los Ultimos tres meses?

Grafico 55. Clasificacion de acuerdo al numero de veces que el estudiante
encuestado ha sido intimidado, rechazado o maltratado, psicolégica o

socialmente, a través de su celular en los Ultimos tres meses.
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En cuanto a la pregunta de si algun estudiante de los que fue encuestado ha sido
intimidado, rechazado o maltratado, psicolégica o socialmente, a través de su
celular en los ultimos tres meses, el 87.455% respondié que nunca, el 7.527% pocas
veces, el 0.358% una vez por semana, 1.434& varias veces por semanay el 3.226%

no responde a la pregunta.
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45. ¢Cuéanto tempo durd o dura las situaciones de intimidacién rechazo o

maltrato, psicoldgico o social, que le hacen a través del celular?

Gréfico 56. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de tiempo que dur6 o dura
la situacion de intimidacién, rechazo o maltrato, psicoloégico o social, que le
hacen a través del celular al estudiante encuestado.
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Del total de estudiantes que fueron encuestados, el 84.946% indica que no los han
intimidado, rechazado o maltratado usando el celular, el 7.527% que dura una
semana 0 menos, el 1.792% dura entre una semanay un mes, el 0.717% dura entre
una semana y seis meses, el 0.358% sefia al que dura mas de un afio; para el caso
de si ha sido intimidado entre seis meses y un afio, no hay registro. Hay que aclarar

gue el 4.660% no responde a la pregunta
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47. Usted piensa que la intimidacion, el rechazo o el maltrato, psicologico o
social, recibido a través del celular, en comparacion con el que sucede cara a

cara tiene:

Grafico 57. Clasificacion de acuerdo al efecto percibido por el estudiante
encuestado en cuanto a recibir a través del celular o cara a cara la

intimidacion, el rechazo o el maltrato, psicolégico o social.
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Para éste caso, los estudiantes respondieron de la siguiente manera; el 29.743%

sefiala que tiene menos efectos sobre la persona agredida, el 12.545% el mismo
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efecto que la persona agredida, el 3.943% mas efecto sobre la persona agredida, el

49.820% no sabe y el 3.943% no responde a la pregunta.

48. ¢Usted ha intimidado, rechazado o maltratado a alguien, psicoldgica o

socialmente, através del celular en los ultimos tres meses?

Grafico 58.Clasificacién de acuerdo al niumero de veces que e estudiante
encuestado ha intimidado, rechazado o maltratado, psicolégica o

socialmente, através del celular en los uGltimos tres meses.
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Para la pregunta de si alguno de los estudiantes encuestado ha intimidado,
rechazado o maltratado a alguien, psicoldgica o socialmente, a través del celular en
los dltimos tres meses, los resultados fueron los siguientes; el 87.097% indica que
nunca, el 6.810% pocas veces, el 0.358% una vez por semana, el 1.075% varas
veces por semana y el 4.659% no responde a la pregunta.

57. ¢Cuanto tiempo durd o dura la intimidacion, el rechazo o el maltrato,

psicoldgico o social, que le hacen a través de internet?

Grafico 60. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de tiempo que durd o dura
la situacion de intimidacion, rechazo o maltrato, psicologico o social, que le

hacen a través de internet al estudiante encuestado.
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Del total de estudiantes que respondieron la encuesta, el 74.552% sefiala que no

los han intimidado, rechazado o maltratado usando el celular, el 15.412% que dura

una semana 0 menos, el 3.226% dura entre dos semanas y un mes, el 0.358% entre

uno y seis meses, porcentaje que es igual para quienes indican que han pasado por

esta situacion entre seis meses y un afo, el 1.434% indica que ha durado mas de

un afio y finalmente el 4.659% no responde a esta pregunta.

59. Piensa que al intimidacion, el rechazo o el maltrato psicolégico o social

recibido através de internet, comparado con el que sucede cara a cara, tiene:
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Grafico 61. Clasificacion de acuerdo al efecto percibido por el estudiante
encuestado en cuanto a recibir a través de internet o cara a cara la
intimidacion, el rechazo o el maltrato, psicoldgico o social.
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Para esta pregunta, los estudiantes que respondieron la encuesta, indicaron que el
33.692% piensa que tiene menos efecto sobre la persona agredida, el 16.487% el
mismo efecto que la persona agredida, el 4.301% mas efecto sobre la persona

agredida, el 3.943% no sabe y finalmente el 4.301% no responde a la pregunta.
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60. ¢Usted ha intimidado, rechazado o maltratado a alguien, psicoldgica o

socialmente, através de internet en los ultimos tres meses?

Grafico 62. Clasificacién de acuerdo al numero de veces que el estudiante
encuestado ha intimidado, rechazado o maltratado, psicolégica o

socialmente, através de internet en los ultimos tres meses.
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En el caso de si alguno de los estudiantes de los que fue encuestado ha intimidado,

rechazado o maltratado a alguien, psicolégica o socialmente, a través de internet en
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los ultimos tres meses, el 83.513% indica que nunca ha realizado este tipo de cosas,
el 9.677% sefala que pocas veces, el 0.358% alrededor de una vez por semana, el
1.434% varias veces por semanay el 5.018% no responde a la pregunta.

Anexo D. Informe de profesores del Colegio N1A
PARTE |. DATOS DE CARACTERIZACION DEL DOCENTE:
Pregunta 1. Caracterizaciéon del docente.

En la primera parte de la encuesta, se recolectdé informacion sobre las
caracteristicas tanto personales como laborales del docente. A continuacion se
presenta los resultados sobre el sexo, edad, estrato econdmico, asignatura que
ensefa, formacion académica, tipo de vinculacion con la institucion educativa, y

tiempo que lleva laborando en la institucion.
Pregunta 2. Sexo

Grafico 1. Clasificacion por sexo de los docentes encuestados del colegio
N1A.
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Clasificacion por Sexo de los Profesores
Encuestados
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De los docentes que fueron encuestados, se encontré que un 67% eran mujeres y

un 25% restante, eran hombres. El 8% restante no supo/respondié a la pregunta.

Pregunta 3. Edad

Grafico 2. Clasificacion de acuerdo a la edad de los docentes encuestados
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Clasificacion por Edades de los Profesores
Encuestados
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En este caso, los resultados fueron asi: un 4% afirmo para el caso de docentes que
se encuentran entre los 20-29 afios, para los 30-39 afios, se encontraron un 12.5%;
un 50% pertenece al rango entre 40-49 afios; para el rango de edad de 50-59 afios
se encontrd un 17% de docentes y para el caso de 60-69 afios se encuentra un 4%.

El 12.5% no supo/respondio a eta pregunta.
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Pregunta 4. Estrato Econémico

Grafico 3. Clasificacién por estrato socioeconémico de los Profesores

Encuestados

Clasificacion por estrato socioecondmico de
los Profesores Encuestados
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Estrato Socioeconémico

Segun los docentes que fueron encuestados, se encontré que ninguno pertenece al
estrato 1, un 8% al estrato 2, el 13% al estrato 3, el 29% al estrato 4, el 4% al estrato

5y 6, finalmente un 42% no responde a la pregunta.
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Pregunta 6. Formacidén académica

Gréafico 4. Clasificacion de acuerdo a la formacién académica de los

Profesores Encuestados
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De los profesores que fueron encuestados, ninguno es técnico, sélo 1 es tecndlogo;
12 docentes son profesionales, 1 es especialista en una disciplina y ninguno es
especialista en educacion o en docencia, ni Master en una disciplina ni Master en
educacion o docencia y de igual forma, ninguno tiene Doctorado.

Pregunta 7. Tipo de vinculacidn laboral con la institucion educativa

Grafico 5. Clasificacion de acuerdo al tiempo que lleva laborando el Profesor

Encuestado.
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Clasificacion de acuerdo al tipo de vinculacion
laboral de los Profesores Encuestados
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De los profesores que fueron encuestados, el 8% trabaja medio tiempo, el 92% tiene

contrato de tiempo completo y ninguno de los profesores trabaja por horas.
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Pregunta 8. Cuanto tiempo lleva laborando en la institucion

Grafico 6.Clasificacion de acuerdo al tiempo que lleva laborando el Profesor
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laborando el Profesor Encuestado
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Los profesores a ésta pregunta respondieron de la siguiente manera: el 4% indica
gue lleva entre 1-6 meses, el 17% entre 6 meses - 1 afio, el 12.5% entre 1-2 afios y

un 67% restante, mas de 2 anos.
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PARTE Il. CLIMA LABORAL
Pregunta 9. ,Como diria que se la lleva con sus comparfieros y compaferas?

Grafico 7. Clasificacion de acuerdo a como se la llevan los Profesores

Encuestados con sus compafieros y comparferas
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¢Como diria que se la lleva con sus compafieros y compafieras?

De los profesores que fueron encuestados, el 62.5% responden que se la llevan
bien con sus compaferos y el 37.5% normal. Ninguno indicé que la relacion es

regular ni mala con sus compafieros.
Pregunta 10. ;Y con los alumnos y alumnas?

Grafico 8. Clasificaciobn de acuerdo a como se la llevan los Profesores

Encuestados con los alumnos y alumnas
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Clasificacion de acuerdo a como se la llevan
los Profesores Encuestados con los alumnos

y alumnas
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¢COomo diria que se la lleva con los alumnos y alumnas?

El 67% de los profesores indican que se la llevan bien con los alumnos y el 33%
gue se la llevan normal. Para el caso de llevarse mal o regular con los estudiantes,

ninguno marco estas opciones.
Pregunta 11. ;Qué imagen cree que tienen sus compafieros de usted?

Grafico 9. Clasificaciéon de acuerdo a la imagen que creen los Profesores

Encuestados que tienen sus compafieros de ellos

272



Clasificacion de acuerdo a la imagen que creen los
Profesores Encuestados que tienen sus
compaiieros de ellos
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¢Qué imagen cree que tienen sus compaiieros de usted?

De los profesores encuestados, el 50% dicen que los compaferos tienen una
imagen muy positiva frente a sus comparieros, el 38% indica que esa imagen no es
ni buena ni mala, el 8% sefialan que no lo conocen realmente y tan s6lo un 4%

manifestod creer que tuvieran mala imagen de él.

Pregunta 12. ;Qué imagen cree que tienen sus alumnos y alumnas de usted?
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Grafico 10. Clasificacién de acuerdo a la imagen que creen los Profesores

Encuestados que tienen sus alumnos y alumnas de ellos
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¢Qué imagen cree que tienen sus alumnos y alumnas de usted?

De los profesores encuestados, el 25% indica que los alumnos tienen una imagen
muy positiva de ellos, el 67% que la imagen no es ni buena ni mala y el 8% restante
indica que no los conocen realmente. Ninguno manifesté creer que tuvieran mala

imagen de él.
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Pregunta 13. En general, consideras que las relaciones y comunicacion entre

los profesores de su institucién educativa, son:

Grafico 11. Clasificacion de acuerdo a como considera el Profesor Encuestado
gue son las relaciones y comunicacion entre los profesores de la institucién

educativa
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Clasificacion de acuerdo a como considera
el Profesor Encuestado que son las
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Las relaciones y comunicacion entre los profesores de su
instituciéon educativa son:

En los resultados de esta pregunta ninguno indicO que las relaciones y
comunicacion de los profesores de la institucién son muy buenas; el 46% sefala
gue son buenas, y el 54% restante sefiala que son normales, nada especiales.
Ninguno de los docentes cree que las relaciones van de regulares a malas o son

malas o muy malas.
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Pregunta 14. ¢Cree que hay diferencias entre sus normar de clase y las de

otros profesores?

Grafico 12. Clasificacion de acuerdo a si el Profesor Encuestado cree que hay

diferencias entre sus normas de clase y las de otros profesores
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El 42% de los profesores indican que muchas de sus normas de clase son diferentes
a las de los demas profesores, el 33% indica que algunas, poco importantes y
finalmente un 12.5% que ninguna y que no sabe.

Pregunta 15. ¢En general, que hace usted cuando tiene un problema de

disciplina o conflicto con los alumnos?

Grafico 13. Clasificacion de acuerdo a lo que hace el Profesor Encuestado

cuando tiene un problema de disciplina o conflicto con los alumnos
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Clasificacion de acuerdo a lo que hace el
Profesor Encuestado cuando tiene un
problema de disciplina o conflicto con los
alumnos
7
6
i Se lo comunico al rector y/o al
5 coordinador de la institucion
o
o H Lo comento con mis compafieros y
H 4 escucho sus consejos
©
a
% 3 HNolo .con.wunico a nadie, lo resuelvo
S por mi mismo
2
2 i No lo comunico a nadie, no me siento
apoyado por mis compaferos
1 H NS/NR
0 0
0
¢Qué hace usted cuando tiene un problema de disciplina o
conflicto con los alumnos?

De los profesores encuestados, 15 indican que cuando hay un problema de
disciplina se lo comunican al rector y/o coordinador de la institucion, 17 sefialan que
se lo comentan a los compafieros y escuchan los consejos que ellos les dany 8 no
le comentan a nadie, lo resuelven por ellos mismo. Ninguno afirmé “No lo comunicé

a nadie, no me siento apoyado por mis compareros”.
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Pregunta 16. ¢ Como es la relacién con las familias de sus estudiantes?

Grafico 14. Clasificacion de acuerdo a como es la relaciéon entre el Profesor

Encuestado con las familias de sus estudiantes
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El 12.5% de los profesores, sefialan que la relacion con las familias de los
estudiantes es muy buena, el 71% que es buena y otro 12.5% que es regular.

Ninguno sefialo que es mala y tan so6lo en 4% indic6 que la relacion es inexistente.

Pregunta 17. ¢En qué medida cree que las familias deben participar en la

convivencia del centro?

Grafico 15. Clasificacion de acuerdo a la medida en que las familias deben
participar en la convivencia del centro educativo segun cree el Profesor

Encuestado
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Clasificacion de acuerdo a la medida en que las
familias deben participar en la convivencia del
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Medida en que las familias deben participar en la convivencia del
centro

13 de los profesores indican que las familias deben participar en la asociacion de
padres de familia, 6 sefialan que deben participar si son llamados, 14 indican que
en la atencion de los resultados académicos, otros 6 si su hijo va mal, 7 en cosas
complementarias, 17 indica que en los planes de convivencia y 5 en otras

actividades.

Esta pregunta tenia la posibilidad de marcar varias opciones de respuesta.
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Pregunta 18. En su opinidn. ¢Cuanto se repiten las siguientes situaciones en

su institucién educativa?
18.1 Enfrentamientos entre los alumnos y el profesor

Grafico 16. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que se
repiten los enfrentamientos entre los alumnos y el profesor, segun la

opinion del Profesor Encuestado
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Enfrentamiento entre los alumnos y el profesor

El 13% indica que nunca hay enfrentamientos entre los alumnos y los profesores; el
83% indica que algunas veces y tan solo un 4% afirma que muchas veces. Ninguno

dice que siempre.
18.2 Malas palabras en clase

Grafico 17. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que se
repiten malas palabras en clase, segun la opinién del Profesor

Encuestado
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No. de Profesores

Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces
gue se repiten malas palabras en clase, segun la
opinidn del Profesor Encuestado
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El 13% indica que esta situacion nunca se presenta; el 58% algunas veces y tan

s6lo un 21% sefala que muchas veces. El 8% marco que las malas palabras se

repiten “siempre” en clase.

18.3 No respetan las normas:

Grafico 18. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que no se
respetan las normas en la institucion educativa, segun la opinién del

Profesor Encuestado
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Ninguno de los docentes indica que los alumnos nunca respetan las normas de
clase, el 67% que algunas veces las respetan, el 29% marco que “muchas veces” y

un 4% sefialé que siempre cumplen las normas.
18.4 Los alumnos se insultan

Grafico 19. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que los
alumnos se insultan en la institucién educativa, segun la opinion del

Profesor Encuestado
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Los alumnos se insultan

El 4% de los profesores dicen que los alumnos nunca se insultan; el 46% afirma que
algunas veces; el 42% indican que muchas veces y el 8% restante sefiald que

siempre.
18.5 Los alumnos se pelean

Grafico 20. Clasificacién de acuerdo a la cantidad de veces que los
alumnos se pelean en la instituciéon educativa, segun la opinion del

Profesor Encuestado

285



No. de Profesores

Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces
gue los alumnos se pelean en la institucion
educativa, segun la opinidn del Profesor
Encuestado

i Nunca

H Algunas veces

H Muchas veces

W Si
1 0 Siempre

H NS/NR

Los alumnos se pelean

Ninguno de los profesores sefiala que los alumnos nunca se pelean, el 58% dice

gue algunas veces, el 38% marca que muchas veces. Tan solo el 4% de los

profesores encuestados indicd que siempre.

18.6 Hay grupos que no se llevan bien

Grafico 21. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que hay
grupos que no se llevan bien en la institucion educativa, segun la

opinion del Profesor Encuestado
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El 12.5% de los profesores indica que nunca hay grupos que no se llevan bien, el
75% que algunas veces y otro 12.5 restante afirma que muchas veces. Ninguno

indica que siempre.

18.7 Hay nifios que no estan integrados al salon de clase y se sienten

solos.

Grafico 22. Clasificacién de acuerdo a la cantidad de veces que hay
nifios que no estan integrados al salén de clase y se sienten solos en la
institucion educativa, segun la opinion del Profesor Encuestado
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El 25% de los profesores indica que nunca hay nifios que no estan integrados dentro
del saldn, el 71% sefiala que algunas veces y el 4% dice que muchas veces.

Ninguno de los docentes marcé siempre.

18.8 Los profesores van cada uno alo suyo

Grafico 23. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que los
profesores van cada uno alo suyo en la institucién educativa, segun la

opinion del Profesor Encuestado
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Los profesores van cada uno a lo suyo

El 13% de los profesores indican que nunca cada uno va a lo suyo, el 67% sefiala
que algunas veces y el 8% dice tanto “muchas veces” como “siempre”. Un 4% marco

gue no sabe/no responde a la pregunta.

18.9 Los alumnos piensan que los profesores no los entienden

Grafico 24. Clasificacién de acuerdo a la cantidad de veces que los
alumnos piensan que los profesores no los entienden en la institucion

educativa, segun la opinidon del Profesor Encuestado
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Los alumnos piensan que los profesores no los entienden

El 4% de los profesores sefiala que los alumnos nunca piensan que los profesores
no los entienden, el 88% indica que algunas veces creen que los estudiantes
piensan eso y el 8% afirma que esta situacion se presenta muchas veces. Ningun

docente senald la opcion “siempre”.
18.10 Los alumnos estan desmotivados, se aburren:

Grafico 25. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que los
alumnos estan desmotivados, se aburren en la institucion educativa,

segun la opinién del Profesor Encuestado
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Los alumnos estan desmotivados, se aburren

El 8.3% de los profesores creen que los estudiantes “nunca” se encuentran
desmotivados; el 79.2% sefiala que algunas veces; otro 8.3% afirma que muchas

veces y un 4.2% piensa que esta situacion se presenta “siempre”.
PARTE lll: HOSTIGAMIENTO ESCOLAR

Pregunta 23. Considera que las agresiones y conflictos en la institucién

educativa, son un problema actualmente.
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Grafico 26. Clasificacion de acuerdo a como consideran los Profesores
Encuestados las agresiones y conflictos en la institucion educativa

actualmente
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Considera que las agresiones y conflictos en la institucion son un
problema actualmente

De los profesores que fueron encuestados, el 90% indica que consideran muy
importante las agresiones y conflictos en la institucion educativa, el 10% sefialan

gue esto es bastante importante

Pregunta 24. Aproximadamente ¢qué porcentaje de su tiempo en un dia

escolar invierte en temas relacionados con la disciplinay los conflictos?
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Grafico 27. Clasificacion de acuerdo al porcentaje de tiempo que los
Profesores Encuestados en un dia escolar invierten en temas relacionados

con la disciplinay los conflictos
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¢Qué porcentaje de su tiempo en un dia escolar invierte en temas
relacionados con la disciplina y los conflictos?

Los profesores que fueron encuestados, respondieron de la siguiente manera: el
10% senala que invierten “Menos del 20%” en un dia escolar a tratar temas
relacionados con la disciplina y los conflictos escolares; el 40% sefala que invierten

“Entre el 21% y el 40%” del tiempo; el 20% dice que invierte “Entre el 41% y el 60%”;
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otro 20% sefiala que “Mas del 60%” y finalmente, un 10% afirma que no tiene

problemas de disciplina.

Pregunta 25. Cuando se presenta en la clase algun problema de disciplina o
conflicto disruptivo (de caracter leve, aunque sea repetido), ,cOmo actla
usted habitualmente?

Grafico 28. Clasificacién de acuerdo a como actua el Profesor Encuestado
cuando se presenta en la clase algun problema de disciplina o conflicto
disruptivo (de caréacter leve, aunque sea repetido)
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¢Como actua usted habitualmente?

Clasificacion de acuerdo a como actua el
Profesor Encuestado cuando se presenta en
la clase algun problema de disciplina o
conflicto disruptivo (de caracter leve,
aunque sea repetido)

M Sacando al estudiante de clase

H Hablando con el estudiante aparte

i Situandole dentro de clase
apartado/a del resto de los
compafieros

M Haciendo anotaciones al alumno en
el observador

M Intentando ignorar el hecho y
continuando la marcha de la clase

i Apenas tengo conflictos en mis clases

i NS/NR

Para esta pregunta los docentes respondieron de la siguiente forma: ningun profesor

al presentarse un problema de conflicto en el salon, sacan al estudiante de clase; 8

de ellos lo que hacen es hablar con el estudiante aparte; 2 profesores sitian al

estudiante apartado del resto de sus compafieros; 6 docentes hacen anotaciones

en el observador; ninguno de ellos intenta ignorar el hecho y continuar la marcha de

la clase y por ultimo, 1 educador apenas tienen conflictos en sus clases.

Esta pregunta tenia la posibilidad de marcar varias opciones de respuesta.
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Pregunta 26. ¢(Cree que el hecho de que los profesores adopten medidas
conjuntas desde el comienzo del curso ayudaria a la resolucién de los

conflictos en el aula?

Grafico 29. Clasificacién de acuerdo a si el Profesor Encuestado cree que el
hecho de que los profesores adopten medidas conjuntas desde el comienzo
del curso ayudaria a laresolucién de los conflictos en el aula

Clasificacion de acuerdo a si el Profesor
Encuestado cree que el hecho de que los
profesores adopten medidas conjuntas desde el
comienzo del curso ayudaria a la resolucion de los
conflictos en el aula
6
5
5
i Si, aunque no se involucre todo

4 el equipo docente
(7]
g M Si, pero sélo si todo el equipo
g de profesores se implica
E 3 H Depende de las medidas que
o
o se adopten
° i Si, si ademas del equipo
o ) -
2 5 docente se involucra la familia

H No
. M NS/NR
1
0 0
0
Adoptar medidas conjuntas desde el comienzo del curso ayudaria
a la resolucion de los conflictos en el aula
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El 10% de los profesores cree que el hecho de implementar medidas conjuntas
desde el inicio, ayudaria a mejorar los conflictos en el aula, asi no se involucre todo
el equipo docente; el 20% cree que si, pero si todos los profesores se implican; otro
20% sefala que eso depende de las medidas que se adopten; el 50% indica que si,

si ademas del equipo docente se involucra la familia y ninguno marcé la opcién “No”.

Pregunta 27. Indique las alternativas que considera mejor para resolver los
problemas dentro del aula y la institucion educativa.Grafico 30. Clasificacién
de acuerdo a la alternativa que considera mejor el Profesor Encuestado para

resolver los problemas dentro del aulay en la institucion educativa

Parte 1.
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Clasificacion de acuerdo a la alternativa que
considera mejor el Profesor Encuestado
para resolver los problemas dentro del aula
y en la institucion educativa
10
9
9
8
H Mejorar el clima del centro
7
8 6 i Aplicar sanciones estrictas
]
k)
e 5 i Detectar y llevar a cabo un
a . .
p tratamiento de los casos especiales
]
o
2 4 H Incluir el tema de disciplina en el
Proyecto Curricular
3 o
i Favorecer la convivencia como
objetivo prioritario del Proyecto
Educativo
2
1
0
Alternativa que considera mejor para resolver los problemas
dentro del aula y en la institucién educativa

De los profesores que fueron encuestados, 2 marcaron que la mejor alternativa para

resolver los problemas dentro del aula es mejorar el clima del centro; 5 indican que
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aplicar sanciones estrictas; 9 detectar y llevar a cabo un tratamiento de los casos
especiales; 3 que hay que incluir el tema de disciplina en el proyecto curricular, 5
gque hay que favorecer la convivencia como objetivo prioritario del proyecto

educativo y ninguno indica que no se puede solucionar.

Tener en cuenta que esta pregunta tenia la posibilidad de responder varias
opciones, es por eso que el numero total de profesores, dard mayor de los que

fueron encuestados.

Pregunta 28 Las agresiones y abusos entre los alumnos son un problema

clave de la convivencia escolar.

Grafico 31. Clasificacion de acuerdo a si las agresiones y abusos entre
alumnos son un problema clave de la convivencia escolar, segun el Profesor

Encuestado
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Clasificacion de acuerdo a si las agresiones y
abusos entre alumnos son un problema
clave de la convivencia escolar, segun el

Profesor Encuestado
10
9
9
8 —
7 —
o
§ 6 — i Totalmente de acuerdo
“g s M Bastante de acuerdo
‘:') M Parcialmente de acuerdo
-3 4 — M Totalmente en desacuerdo
z H Parcialmente en desacuerdo
3 i NS/NR
2 —
1 —
0 0 0 0
0
Las agresiones y abusos entre alumnos son un problema clave de
la convivencia escolar

De los profesores que fueron encuestados, el 90% indican que estan totalmente de
acuerdo con que los abusos entre alumnos son un problema grave de convivencia
escolar; el 10% indican que estan bastante de acuerdo; y ninguno de los profesores
sefald “Parcialmente de acuerdo” ni “Totalmente en desacuerdo” ni “Parcialmente

en desacuerdo”.

299



Pregunta 29. ¢Qué tipo de agresiones suelen ser las mas corrientes entre los

alumnos?

Grafico 32. Clasificacion de acuerdo al tipo de agresiones que suelen ser las

mas corrientes entre los alumnos segun los Profesores Encuestados

Clasificacion de acuerdo al tipo de
agresiones que suelen ser las mas corrientes
entre los alumnos segun los Profesores
Encuestados
10
9 H Agresiones fisicas
9
8
i Agresiones verbales: insultos,

7 amenazas, etc.
g 6 i Aislamiento, rechazo, presién
$ psicoldgica (reirse de, meterse
© con...)
& 5
o i Chantajes, robos, destrozos, etc.
o°
g 4 ,
2 4

3 H Casi no existen agresiones de

3 importancia
2
M NS/NR
1
0
0
Tipo de agresiones que suelen ser las mas corriente entre los
alumnos

De los profesores que fueron encuestados, 6 indican que las agresiones fisicas son
las mas corrientes entre los alumnos; 9 que son las agresiones verbales; insultos,

amenazas, etc.; 4 sefialan que es el aislamiento, rechazo, presion psicologica; 3
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marcaron que son los chantajes, robos, destrozos y 1 ninguno afirmé que casi no

existen agresiones de importancia.

Esta pregunta, tenia la opcién de marcar multiples opciones, por ello que el nimero
total de profesores sea mayor al que realmente se le aplicé la encuesta.

Pregunta 30. ¢ Cual es la causa mas comun entre los alumnos que provocan

las anteriores agresiones?

Grafico 33. Clasificacion de acuerdo ala causa mas comun entre los alumnos
gue provocan las anteriores agresiones segun los Profesores Encuestados

Clasificacion de acuerdo a la causa mas
comun entre los alumnos que provocan las
anteriores agresiones segun los Profesores

Encuestados
8
7
7

6 ] M Casi no hay agresiones
] i Racismo, intolerancia
= 5
§ i Género
[T
g 4 i Personalidad, caracter
% H Status social
g 3 i Otros

H NS/NR
2
2
1 |
1 1
0 \
0

Causa mds comun entre los alumnos que provocan las anteriores
agresiones
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De los profesores que fueron encuestados, ninguno dice que casi no hay
agresiones; 2 que la causa mas comun de las agresiones es el racimo y la
intolerancia; 1 sefialan el género; 7 por la personalidad, caracter; 1 por el status
social; 1 por otras razones. Un profesor no supo/no respondié la pregunta.

Esta pregunta tenia la opcién de marcar varias opciones de respuesta, por ello que
el total de profesores que respondieron en cada item de mayor de los que realmente

fueron encuestados.

Pregunta 31. ¢Cuando y donde se dan a conocer con mayor frecuencia las

agresiones e intimidaciones entre los alumnos?

Grafico 34. Clasificacion de acuerdo a cuando y donde se dan con mayor
frecuencia las agresiones e intimidaciones entre los alumnos, segun los

Profesores Encuestados
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Clasificacion de acuerdo a cuando y donde

se dan con mayor frecuencia las agresiones

e intimidaciones entre los alumnos, segun
los Profesores Encuestados

H En el recreo, en el patio

i A lasalidayentradaala
institucion

(7]
g 5 M En clase; en el aula
(7]
L )
o 4 i En los pasillos; entre clase y clase
a
() o .
© H En los bafios; momentos aislados
S 3
M En cualquier sitio; en cualquier
momento
2 H NS/NR

¢Cuando y donde se dan con mayor frecuencia las agresiones e
intimidaciones entre los alumnos?

Para esta pregunta los profesores, teniendo la opciéon de marcar varias de las
opciones de respuesta, respondieron asi: 7 piensan que las agresiones se
presentan con mayor frecuencia en el recreo, en el patio; 6 a la salida y entrada de
la institucion; 4 en clase, en el aula; 1 en los pasillos, entre clase y clase; 2 en los
bafios, momentos aislados y 4 en cualquier sitio, en cualquier momento y 1 profesor

no respondio la pregunta.
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Pregunta 32. Los conflictos que se dan con mayor frecuencia en la institucion

educativa son:

Grafico 35. Clasificacién de acuerdo a los conflictos que se dan con mayor

frecuencia en la institucion educativa, segun los Profesores Encuestados

Clasificacion de acuerdo a los conflictos que
se dan con mayor frecuencia en la
institucion educativa, segun los Profesores
Encuestados

H Alumnos que no permiten que
6 se imparta la clase

i Agresiones, gritos, malos
modos entre alumnos

i Malas maneras, agresiones de
alumnos hacia profesores

i Vandalismo, destrozo de
objetos, material

No. de Profesores

H Conflictos entre profesores

M Otras

H NS/NR
0

Conflictos que se dan con mayor frecuencia en la institucion
educativa

A la pregunta de cuales son los conflictos que se presentan con mayor frecuencia,
los profesores respondieron asi: 4 indican que los alumnos no permiten que se
impartan las clases; 7 indican que son las agresiones, gritos, malos modos entre

alumnos; otros 2 sefialan que las malas maneras, agresiones de alumnos hacia
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profesores; ninguno sefialaron el vandalismo, destrozo de objetos, material; ninguno
afirmé que los conflictos entre profesores son conflictos que se dan con frecuencia.

Finalmente, 1 docente no respondié la pregunta.
Esta pregunta tenia la posibilidad de marcar varias opciones de respuesta.

Pregunta 33. Personalmente y dentro de los ultimos afios ¢ha sufrido alguna
de las siguientes agresiones por parte de los alumnos?

Grafico 36. Clasificacion de acuerdo a las agresiones que han sufrido los
Profesores Encuestados, dentro de los ultimos afos, por parte de los

alumnos.
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Clasificacion de acuerdo a las agresiones
que han sufrido los Profesores Encuestados,
dentro de los ultimos ainos, por parte de los

alumnos
8
7
7
6 H Agresidn fisica
i Agresién verbal
o 5
s i Destrozo de enseres
“g 4 i Amenazas, intimidacion,
a sembrar rumores dafiinos
3 M Varias de ellas
S 3
2 M Otras
H No, ninguna
2
1
0 0 0 0
0

éHa sufrido alguna de las siguientes agresiones por parte de los

alumnos?

De los profesores encuestados, 1 indicé que la agresion fisica es una de las formas
de agresion que ellos han recibido por parte de los alumnos. 7 docentes, que la
agresion verbal si es una forma; ninguno indica que es tanto el destrozo de enseres
como las amenazas, intimidacion, sembrar rumores dafinos; ninguno marco varias

de ellas; uno senald la opcion “otras” y 3 indican que no han sufrido ninguna.

Pregunta 34 ¢;Con que frecuencia ha sufrido estas agresiones en los ultimos

dos afios?
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Grafico 37. Clasificacién de acuerdo a la frecuencia con que el Profesor

Encuestado ha sufrido estas agresiones en los ultimos dos afios

Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con
que el Profesor Encuestado ha sufrido estas
agresiones en los ultimos dos aios

i No he sufrido agresiones

H Una o dos veces

i De dos a cinco

H Frecuentemente

No. de Profesores

H Muy frecuentemente

B NS/NR

éCon qué frecuencia ha sufrido estas agresiones en los ultimos dos
afhos?

El 20% de los profesores sefialaron que no han sufrido agresiones en los ultimos

dos afios; el 50% dice que una o dos veces; ninguno indica que de dos a cinco
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veces y solo el 20% afirma haber sufrido “frecuentemente”. 10% de los profesores

manifestd sufrir las agresiones “muy frecuentemente”.

PARTE V. Factores asociados que intervienen en el Hostigamiento Escolar

Pregunta 37. ¢ Sabe usted del consumo de sustancias psicoactivas por parte

de los estudiantes de la institucion?

Grafico 75. Clasificacion de acuerdo a si el Profesor Encuestado sabe del
consumo de sustancias psicoactivas por parte de los estudiantes de la

institucion
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Clasificacion de acuerdo a si el Profesor
Encuestado sabe del consumo de sustancias
psicoactivas por parte de los estudiantes de la
institucion

w6
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8 M Si

Q 5
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a i No

o 4

° H NS/NR
(o]
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¢Sabe usted del consumo de sustancias psicoactivas por parte de los
estudiantes?

De los profesores encuestados el 54% indica que si sabe del consumo de
sustancias psicoactivas por parte de los estudiantes de la institucion y un 42%

sefala que no tiene.

La respuesta no sabe/no responde fue marcada por el 4% de los encuestados.

Pregunta 38. ¢ Qué tipo de sustancias psicoactivas son las mas comunmente

consumidas por los estudiantes de la institucion?
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Grafico 76. Clasificacién de acuerdo al tipo de sustancia psicoactiva mas
consumida por los estudiantes de la institucién, segun la opinién del Profesor
Encuestado

Clasificacion de acuerdo al tipo de sustancia
psicoactiva mas consumida por los
estudiantes de la institucidn, segun la opinidn
del Profesor Encuestado

10
9 . H Cigarrillo
9
i Alcohol
8 {
M Cocaina
7 - W Bazuco
(7]
o
o 6 L HInhalante
(7]
(] . .
"'5 4 Extasis
- 5 Fo
ﬂq-) M Anfetaminas
©
o 4 i Dick (Ladys o fragancias)
2
3 i Popper
M Otras
2
i NS/NR

¢Qué tipo de sustancias psicoactivas son las mas comunmente
consumidas por los estudiantes?

A esta pregunta de multiple respuesta, los profesores respondieron de la siguiente
manera: 6 indican que el cigarrillo es la sustancia mas consumida por parte de los
estudiantes de la institucion; 4 indican que es el alcohol; 1 marca la cocaina, 3 el
bazuco, 13 el inhalante, 1 el éxtasis, las anfetaminas y el dick, ninguno indica que
el popper. 8 docentes sefialan que otras sustancias psicoactivas son mas

consumidas y 6 de ellos no saben/no responden a la pregunta.
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Pregunta 39. ¢ En qué lugares se suelen producir el consumo de sustancias

psicoactivas en la institucién educativa?

Grafico 77. Clasificacion de los lugares donde se suele producir el consumo

de sustancias psicoactivas en la institucién educativa segun los Profesores

Encuestados

los Profesores Encuestados

Clasificacion de los lugares donde se suele
producir el consumo de sustancias
psicoactivas en la institucion educativa segun

No. de Profesores

0 0 0 0 0 0 0 0 0

psicoactivas en la institucion educativa?

¢En qué lugares se suelen producir el consumo de sustancias

M Nolosé

H En el salén

i En el patio

M En las canchas

M En la calle

i En los bafos

H En los pasillos

H En la cafeteria

i En el coliseo/auditorio
M Otros

i NS/NR

Los profesores respondieron a esta pregunta de multiple respuesta del siguiente

manera: 12 indican que no saben cuales son los lugares donde se suele producir el

consumo de las sustancias psicoactivas; 2 afirman que se producen en el salon,
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ninguno indica que en el patio, 7 en las canchas; 5 sefalan que en la calle; 9 asegura
gue se producen en los bafios, ninguno dice que en los pasillos ni en la cafeteria ni
en el coliseo/auditorio. 1 docente dice que en otro no mencionado y finalmente otro

docente indica que no sabe/no responden a la pregunta.

Pregunta 40. ¢De qué forma contribuye usted a prevenir el consumo de

sustancias psicoactivas entre los estudiantes de la institucion?

Gréafico 78. Clasificacion de acuerdo a la forma como contribuye el Profesor
Encuestado a prevenir el consumo de sustancias psicoactivas entre los

estudiantes de la instituciéon

Clasificacion de acuerdo a la forma como contribuye el
Profesor Encuestado a prevenir el consumo de sustancias
psicoactivas entre los estudiantes de la institucion

7
i Por medio de charlas educativas dirigidas a
6 todos los estudiantes
6
H Por medio de charlas con los estudiantes
5 involucrados en el consumo y distribucion de
“ dichas sustancias
g i Por medio de sanciones dirigidas a los
8 4 — estudiantes que consumen y distribuyen las
kS 4 sustancias
a i La institucion educativa cuenta con politicas y
% 3 planes para la prevencion del consumo de
o sustancias psicoactivas
Z 5 M Por medio del apoyo de autoridades
1 i NS/NR
0 0
0

Forma como contribuye a prevenir el consumo de sustancias
psicoactivas entre los estudiantes de la institucion
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18 de los profesores encuestados han marcado que se puede prevenir el consumo
de estas sustancias psicoactivas, por medio de charlas educativas dirigidas a todos
los estudiantes; 6 indican que por medio de charlas con los estudiantes involucrados
en el consumo Yy distribucién de dichas sustancias; 3 dicen que por medio de
sanciones dirigidas a los estudiantes que consumen y distribuyen las sustancias; 5
indican que la institucion cuenta con politicas y planes para la prevencion del
consumo de estas sustancias, 8 dice que por medio del apoyo de las autoridades y
finalmente 2 de los profesores no responden a la pregunta.

Pregunta 41. ¢ Sabe usted de algun caso de hostigamiento sexual hacia algun

estudiante de la institucién educativa?

Grafico 79. Clasificacion de acuerdo a si el Profesor Encuestado sabe de algun
caso de hostigamiento sexual hacia algun estudiante de la institucion

educativa
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Clasificacion de acuerdo a si el Profesor
Encuestado sabe de algun caso de
hostigamiento sexual hacia algun estudiante
de la institucion educativa
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¢Sabe usted de algun caso de hostigamiento sexual hacia algtin
estudiante?

De los profesores encuestados, el 17% indica que si sabe de algun caso de
hostigamiento sexual hacia algun estudiante de la institucion educativa, el 75%
indica que no tiene conocimiento al respecto y por ultimo, otro 8% no responde a la

pregunta.

Pregunta 42. ¢ Qué tipo de conductas de hostigamiento sexual ha visto usted

gue se presentan en la institucidén educativa?
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Grafico 80. Clasificacion de acuerdo al tipo de conductas de hostigamiento
sexual que el Profesor Encuestado ha visto que se presentan en la institucion

educativa

Clasificacion de acuerdo al tipo de conductas
de hostigamiento sexual que el Profesor
Encuestado ha visto que se presentan en la
institucion educativa

H Roces

id Caricias indebidas

M Palabras o comentarios obscenos

M Exposicién a imagenes
pornograficas
H Abuso sexual explicito

No. de Profesores

i NS/NR

Tipo de conductas de hostigamiento sexual que se presentan en la
institucion educativa

De los tipos de conductas de hostigamiento sexual que los profesores han visto
dentro de la institucién, 5 sefialan que han visto los roces; otros 5 han visto las
caricias indebidas; 10 sefialan que las palabras o comentarios obscenos; ninguno
dice que ha visto la exposicion a imagenes pornogréficas, ni el abuso sexual

explicito y 9 no saben/no responden a la pregunta
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Hay que aclarar que en esta pregunta, los profesores tenian la opcion de marcar

multiples respuestas

Pregunta 43. ¢ De qué persona proviene generalmente el hostigamiento

sexual hacia el(los) estudiante(s)?

Grafico 81. Clasificacion de acuerdo a la persona de quién proviene
generalmente el hostigamiento sexual hacia el(los) estudiante(s), segun los

Profesores Encuestados

Clasificacion de acuerdo a la persona de quién
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hacia el(los) estudiante(s), segun los Profesores
Encuestados
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Z 2 u De parte de un directivo de la institucion
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éDe qué persona proviene generalmente el hostigamiento sexual
hacia el(los) estudiante(s)?
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De los profesores encuestados 12 indican que el hostigamiento sexual hacia el
estudiante proviene de parte de otro estudiante; 4 afirman que de parte de un
familiar, 1 sefiala que de parte de un vecino y otro indica que de parte de un profesor
de la institucion educativa, ninguno indica que de parte de un directivo. 10
educadores no sabian/no respondieron a esta pregunta.

Hay que aclarar que en esta pregunta, los profesores tenian la opcion de marcar
multiples respuestas

Pregunta 44. ¢ De qué forma contribuye la institucién a prevenir el

hostigamiento sexual entre los estudiantes de la institucién?

Grafico 82. Clasificacion de acuerdo a la forma como contribuye la institucion
a prevenir el hostigamiento sexual entre los estudiantes de la institucion,

segun los Profesores Encuestados
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Clasificacion de acuerdo a la forma como contribuye la
institucion a prevenir el hostigamiento sexual entre los
estudiantes de la institucion, segun los Profesores

Encuestados
8
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éDe qué forma contribuye la institucion a prevenir el hostigamiento
sexual entre los estudiantes de la institucion?

En esta pregunta de mdultiple respuesta, los resultados fueron los siguientes: 20
indican que la forma en que contribuye la institucion para prevenir el hostigamiento
escolar, es por medio de charlas educativas dirigidas a todos los estudiantes; 8 dice
gue ofreciendo apoyo profesional a los estudiantes que son victimas del
hostigamiento sexual; 2 dicen que la institucion cuenta con politicas y planes para
la prevencion del hostigamiento y 1 profesor sefiala que por medio del
acompafamiento de las autoridades, finalmente 4 no saben/no responden a la

pregunta.

Pregunta 45. ¢ En qué lugares suele producirse el hostigamiento sexual?
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Grafico 83. Clasificacion de los lugares donde suele producirse el

hostigamiento sexual, segun los Profesores Encuestados
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¢En qué lugares suele producirse el hostigamiento sexual?

A esta pregunta de multiple respuesta, los profesores respondieron asi: 9 dicen que
no saben en qué lugares se realiza el hostigamiento sexual; 5 dicen que en el sal6n
y 3 sefialan que en el patio; otros 3 en las canchas, 3 en la casa del estudiante;
otros 3 en los bafios; ninguno afirma que en los pasillos, ni en la cafeteria, ni en el
auditorio/coliseo es donde se suele producir el hostigamiento sexual; 2 en otros que

no se mencionan acd y finalmente 7no saben/no responden a la pregunta.
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Anexo E. Informe de padres de familia de Colegio N1A
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Resultados de la Parte: 1. Datos Sociodemograficos.

En la primera parte de la encuesta, se recolectdé informacion sobre las

caracteristicas tanto personales como de formacién académica de los padres de los

estudiantes. A continuacion se presenta los resultados sobre el sexo, edad, estrato

econémico, formacién académica, vivienda, conformacién del nucleo familiar,

cantidad de hijos que tienen y personas que también habitan sus hogares.

Pregunta 4. Sexo

Grafico 1. Clasificacion de acuerdo al sexo de los padres que respondieron la

encuesta.
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El 15,56% de los padres que respondieron la encuesta, eran hombre, el 84,44%

fueron mujeres.
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Pregunta 5. Edad

Grafico 2. Clasificacion por edades de los padres encuestados
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De los padres que fueron encuestados, el 15,56% estan en el rango de edad de 20-

29 afos, el 55,56% en el de 30-39 afos; el 20,00% corresponde a los padres que

estan entre 40-49 afos; el 4,44% a 50-59 afios, el 0,00% estan entre los 60-69 afos.

Finalmente el 4,44% faltante, pertenece a aquellos que no respondieron a esta

pregunta
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Pregunta 8. Formacidén académica

Grafico 3. Clasificacion de acuerdo a la formacion académica de los padres
encuestados.
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Los padres encuestados respondieron a esta pregunta de la siguiente manera: el
53,33% han recibido educacién primaria, el 35,56% indica que su educacién fue el
bachillerato, el 0,00% dice que es profesional, el 4,44% sefiala que no tiene ningln
tipo de formacion académica, el 4,44% otros Yy el 2,22% faltante, no respondi6 a la

pregunta.
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Parte II: Dinamicas Familiares.

13.1 Las relaciones en su casa son respetuosas

Grafico 4. Clasificacion de acuerdo a que tan respetuosas son las

relaciones en la casa de los padres encuestados.
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El 75,56% de los padres encuestas indican que sus relaciones en la casa siempre
son respetuosas, el 8,89% sefiala que bastantes veces, el 11,11% pocas veces, el

2,22% indica que nunca son respetuosas y el 2,22% no responde a la pregunta.

13.9 Recibe insultos y humillaciones

Gréafico 5. Clasificacion de acuerdo a si el padre encuestado recibe

insultos y humillaciones
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De los padres que fueron encuestados, el 0,00% dice que siempre recibe insultos y
humillaciones, el 13,33% indica que bastantes veces, el 20,00% indica que pocas
veces ha recibido este tipo de cosas y el 66,67% sefiala que nunca ha recibido

insultos o humillaciones.

13.10 Se agreden verbalmente
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Grafico 6. Clasificacién de acuerdo a la frecuencia con la que son

agredidos verbalmente los padres encuestados.
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Un 0,00% de los padres encuestados, indican que siempre son agredidos

verbalmente, el 15,56% sefiala que bastantes veces, un 20,00% sefiala que pocas

veces ha sido agredido verbalmente y el 64,44% indica que nunca ha sido agredido

de tal forma.
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13.12 Se agreden fisicamente

Grafico 7. Clasificacion de acuerdo alafrecuenciacon laque se agreden

fisicamente los padres encuestados.
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Un 0,00% de los padres indican que siempre se agreden fisicamente, el 4,44% inca

que bastantes veces, un 6,67% indica que pocas veces y 88,89% nunca se agrede

fisicamente.
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Parte Ill. Actores

Pregunta 15. ¢Su hijo ha sido intimidado, rechazado o maltratado fisica o

psicolégicamente por alguno(s) de sus compafiero(as) en los ultimos tres

anos?

Grafico 8. Clasificacién de acuerdo a si el hijo del padre encuestado ha sido

intimidado, rechazado o maltratado fisica o psicolégicamente por alguno(s)

de sus compafieros(as) en los ultimos tres meses.
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De los padres encuestados, el 68,89% indica que sus hijos nunca han sido

maltratados por sus compaferos(as), un 24,44% indica que pocas veces sus hijos

han sido maltratados, un 2,22% indica que alrededor de una semana, un 3,03%

indica que varias veces a la semana han sido intimidados y el 4,44% no responde

a la pregunta.

Pregunta 18. ¢(De qué forma su hijo ha sido intimidado, rechazado o

maltratado fisica o psicolégicamente por sus compaferos(as)?

Grafico 9. Clasificacion de acuerdo a la forma como el hijo del Padre

Encuestado ha sido intimidado, rechazado o maltratado.
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En esta pregunta de multiple respuesta, los padres respondieron asi: 38 indican que

nadie ha intimidado, rechazado o maltratado nunca a su hijo, 4 sefialan que a su
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hijo le han causado dafio fisico, 1 sefialan que lo han robado, 5 que lo han insultado,
6 indican que a su hijo le han puesto apodos, ninguno dicen que han contado
mentiras sobre su hijo y han hablado a sus espaldas, ninguno indican que han
amenazado a su hijo , 1 indican que lo han rechazado a su hijo, lo han aislado del
grupo o no se juntan con €l, 1 padre sefiala que le han roto las cosas a su hijo,
ninguno dicen que han intimidado a su hijo a través del celular (mandando
mensajes, llamadas o videos para molestar), ninguno a través de internet, ninguno

indican que por medio de otro tipo de cosas han intimidado a su hijo.

33 no respondieron la pregunta.

Pregunta 22. ¢Quién interviene para detener las situaciones de intimidacion,

rechazo o maltrato fisico o psicologico?

Gréafico 10. Clasificacion de acuerdo a quien interviene para detener las
situaciones de intimidacién, rechazo o maltrato fisico o psicoldgico, segun los

padres encuestados
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Quien interviene para detener la situacion de intimidacion...
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Segun los padres encuestados, 26 indican que no saben quién interviene para
detener las situaciones de intimidacion o maltrato, 5 sefialan que nadie interviene,
8 d ice que algun profesor, 3 sefiala que interviene algin compariero, 5 dice que

algun padre, 1 sefialan “otros” y 5 no responden a la pregunta.
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Pregunta 23. ¢(Su hijo ha intimidado, rechazado o maltratado fisica o
psicolégicamente a alguno(as) de sus compafieros8as) en los ultimos tres

meses?

Grafico 11. Clasificacion de acuerdo al nUmero de veces que el hijo del Padre
Encuestado ha intimidado, rechazado o maltratado fisica o psicolégicamente

a algun compafiero(a) en los ultimos tres meses

Su hijo ha intimidado, rechazado o maltratado fisica o psi...

40

35 ——

30 —

25 —

20 —

15 ——

Numero de sujetos

Nunca

Pocas veces

Si, alrededor de
unavezala
semana

Si, varias veces a
la semana

Ns/Nr

| M Seriesl

37

0

0

De los padres que fueron encuestados, 82,22% sefiala que su hijo nunca ha sido
maltratado, rechazado o intimidado en los ultimos tres meses, el 17,78% por su
parte sefiala que pocas veces su hijo ha sido intimidado, el 0,00% indica que si,
alrededor de una semana su hijo ha sido intimidado en los ultimos tres meses, el
0,00% sefala que si, varias veces a la semana su hijo ha sido intimidado en los

ultimos tres meses.
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Pregunta 26. ¢, Su hijo ha sido intimidado, rechazado o maltratado, psicolégica
o socialmente, a través del celular por alguno8s) de sus comparfieros(as), en

los dltimos tres mes?

Grafico 12. Clasificacion de acuerdo a si el hijo del Padre Encuestado ha sido
intimidado, rechazado o maltratado psicolégica o socialmente, a través del

celular por alguno(s) de sus compafieros(as) en los ultimos tres meses
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De los padres encuestados, el 97,78% indica que su hijo nunca ha sido intimidado
por sus compafieros a través de su celular en los Gltimos tres meses, el 0,00% indica
gue su hijo ha sido pocas veces intimidado por su compafieros a traves del celular,

otro 0,00% sefiala que si, alrededor de una vez a la semana su hijo ha sido

334



intimidado por sus compaferos a través del celular, un 0,00% indica que si, varias
veces a la semana su hijo ha sido intimidado por sus compafieros a través del

celular, finalmente el2,22 no responde a la pregunta.

Pregunta 32. ¢Su hijo ha intimidado, rechazado o maltratado a alguien,

psicoldgica o socialmente, através del celular en los Ultimos tres meses?

Grafico 13. Clasificacion de acuerdo al nUmero de veces que el hijo del Padre
Encuestado ha intimidado, rechazado o maltratado, psicolégica o

socialmente, a través del celular en los Gltimos tres meses.
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De los padres encuestados, el 100,00% de los padres indica que su hijo nunca ha
intimidado o rechazado psicologica o socialmente a algun compafiero a través de
su celular, ninguno indica que pocas veces, ni una vez por semana, el 4,44% indica
que si, varias veces por semana, su hijo ha intimidado o rechazado psicoldgica o

socialmente al alguien en los Ultimos tres meses.

El 4,44% no responde a la pregunta.

Pregunta 35. ¢ Ha sido su hijo intimidado, rechazado o maltratado, psicoldgica
0 socialmente a través de internet por alguno(s) de sus comparfiero(s), en los

ultimos tres meses?

Grafico 14. Clasificacion de acuerdo asi el hijo del Padre Encuestado ha sido
intimidado, rechazado o maltratado psicolégica o socialmente, a través del

internet por alguno(s) de sus compafieros(as) en los ultimos tres meses
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Ha sido su hijo intimidado, rechazado... a través de internet por
alguno de sus compaiieros en los ultimos 3 meses?
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El 95,56% de los padres encuestados, indican que su hijo nunca ha sido intimidado
a través de internet en los ultimos tres meses, el 0,00% sefiala que pocas veces su
hijo ha sido intimidado a través de internet, el 2,22 sefiala que si alredoder de una
vez por semana, 4,44% sefiala que su hijo si ha sido intimidado por internet varias

veces a la semana. Finalmente el 2,22% no responde a la pregunta.

Pregunta 41. ¢(Su hijo ha intimidado, rechazado o maltratado a alguien,

psicolégica o socialmente, a través del internet en los Gltimos tres meses?
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Grafico 15. Clasificacion de acuerdo al nUumero de veces que el hijo del Padre
Encuestado ha intimidado, rechazado o maltratado, psicologica o

socialmente, através de internet en los ultimos tres meses

Su hijo ha intimidado, rechazado... a través de internet en los
ultimos tres meses?
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El 97,78% de los padres, indican que sus hijos nunca han intimidado a alguien a
través de internet en los Udltimos tres meses, el 2,22% sefiala que su hijo ha
intimidado pocas veces a través de internet, el 2,22% indica que si, una vez por

seémana.
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Parte IV. Percepcion clima institucional.

Pregunta 44. ;Como es su relacion con los directivos de la institucion

educativa de su hijo (a)?

Gréafico 16. Clasificacion de acuerdo a coOmo es larelacion entre los directivos
de lainstitucién educativay los Padres Encuestados
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El 88,89% de los padres sefialan que su relacién con los directivos es bien, el 13,33%
indica por su parte, que su relaciéon es normal, el 2,22% indica que es regular, el
2,22% sefala que la relacion con los directivos le da igual. EI 6,6% no responde a

la pregunta.
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Pregunta 46. ;,Cémo es su relacion con el director de grupo de su hijo(a) de

este afno?

Grafico 17. Clasificacion de acuerdo acémo es larelacion entre los profesores

de lainstitucién educativa y los Padres Encuestados
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Los padres que fueron encuestados, respondieron de la siguiente manera: el 93,33%

indica que su relacion con el director de grupo de su hijo éste afio, es bien, el 6,67%

sefiala que es normal, el 2,22% indica que su relacién es regular, el 0,00% sefala

gue se la lleva mal con el director de grupo de su hijo, el 2,22% le da igual y el 4.44%

no responde a esta pregunta.

Pregunta 48. ¢ En cuadl de las siguientes actividades participa?

Gréafico 18. Clasificacion de acuerdo a las actividades en las cuales los Padres

Encuestados participan
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A ésta pregunta de multiple respuesta los padres respondieron asi: 12 indican que

no participan en las actividades de la institucién, 16 sefialan que participan en la

asociacion de padres de familia, 6 en el comité de disciplina, 10 en las fiestas o
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celebraciones institucionales, 11 participan si su hijo8a) va mal, 8 participan si se

les pide, en cualquier cosa; 11 sefialan que en otros.

Pregunta 49. ¢Usted conoce las normas de convivencia de la institucidon

educativa y la forma en que se diseiian y aplican?

Grafico 19. Clasificacion de acuerdo a si los Padres Encuestados conocen las
normas de convivencia de la institucion educativa y la forma en que se

disefian y aplican
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El 40,00% de los padres indican que si conocen las normas de convivencia de la
institucion educativa y la forma en que se disefian y aplican, el 57,78% indican que

no conocen las normas.

El 2,22% de los padres, no respondieron a la pregunta.

Pregunta 50. ¢Usted considera que las normas de convivencia son?

Grafico 20. Clasificacibn de acuerdo a como consideran los Padres

Encuestados las normas de convivencia
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El 100,00% de los padres de familia no contestaron la pregunta.
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51.8. Los alumnos tienen miedo de ir a la escuela.

Grafico 21. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la que los
alumnos de la institucion educativa de los hijos(as) de los Padres
Encuestados han tenido miedo de ir a la escuela
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El 0,00% de los padre, sefialan que sus hijos siempre han tenido miedo de ir a la
escuela, un 11,11% indica que bastantes veces, el 17,78% dice que pocas veces sus
hijos han sentido ese miedo, el 66,67% sefiala que nunca sus hijos se han sentido

de tal manera. El 4,44% no responde a la pregunta.
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51.16. Hay buenas relaciones entre los docentes.

Grafico 22. Clasificacion de acuerdo a lafrecuencia con que hay buenas
relaciones entre los docentes de los hijos(as) de los Padres
Encuestados
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De los padres encuestados, el 71,11% sefiala que siempre hay buena relaciones
entre los docentes de la institucién el 13,33% indica que estas buenas relaciones las
hay bastantes veces, el 0,00% indica que pocas veces y el 2,22% indica que nunca,

el 13,33% no responde a la pregunta.
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51.17. Hay buenas relaciones entre docentes y alumnos.

Grafico 23. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con que hay buenas

relaciones entre docentes y alumnos en la institucion educativa de los

hijos(as) de los Padres Encuestados
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Un 26,67% de los padres, indica que siempre hay buenas relaciones entre los

docente y los alumnos de la institucién educativa, el 37,78% sefiala que estas

relaciones buenas, se presentan bastantes veces, el 13,33% sefiala que pocas

veces, el 8,89% indica que nunca Yy el 13,33% no responde a la pregunta.
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51.18. Hay buenas relaciones entre los padres de familiay los docentes.

Grafico 24. Clasificacion de acuerdo a lafrecuencia con que hay buenas
relaciones entre los padres de familia y los docentes en la institucién
educativa de los hijos(as) de los Padres Encuestados
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De los padres que fueron encuestados, el 53,33% indica que siempre hay buenas
relaciones entre los padres y los docentes, el 15,56% indica que las buenas
relaciones las hay bastantes veces, el 15,56% indica que pocas veces hay buenas

relaciones, el 4,44% indica que nunca y el 11,11% no responde a la pregunta.

348



51.22. Los docentes evitan que los alumnos se burlen o agredan fisica

o verbalmente a sus comparfieros.

Grafico 25. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la cual los

docentes evitan que los alumnos se burlen o agredan a sus comparfieros

en la institucion educativa
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De los padres encuestados, el 24,44% de los padres, indican que los docentes

siempre evitan que los alumnos se burlen o agredan a sus comparferos en la

institucioén, el 26,67% indica que bastantes veces los docentes evitan este tipo de

situaciones, el 20,00% sefiala que pocas veces, el 17,78% por su parte, indica que

los profesores nunca evitan que los alumnos se agredan o se burlen entre ellos. El

11,11% no responde a la pregunta.
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Parte V. Percepcién sobre el consumo de sustancias psicoactivas.

Pregunta 55. ¢ Sabe usted si en la institucién educativa de su hijo se consume
cigarrillos, sustancias psicoactivas o bebidas alcohdlicas?

Grafico 26. Clasificacion de acuerdo a si el Padre Encuestado sabe si en la
institucion educativa de su hijo se consumen cigarrillos, sustancias

psicoactivas o bebidas alcohdlicas.
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El 2,22% sefiala si saben que en la institucion consumen cigarrillos, sustancias
psicoactivas o bebidas alcohdlicas, el 93,33% indica que no tienen idea del consumo
de estas sustancias en el colegio. El 4,44% no responde a la pregunta.
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Pregunta 59. ¢ Qué estrategias usted utiliza para que su(s) hijo(s) no

consuma bebidas alcohdlicas o sustancias psicoactivas?

Grafico 26. Clasificacion de acuerdo alas estrategias que el Padre Encuestado
utiliza para que su(s) hijo(s) no consuma bebidas alcohdlicas o sustancias

psicoactivas

Qué estrategias usted utiliza para que su(s) hijo(s) no consuman
bebidas alcohdlicas o sustancias psicoactivas?
40
35 —
w
fi 30—
2 25 —
S 20 (—
e
] 10 —
= 5
. = T
Dialogo Les Trato de |En nuestra En
con mis prohibo | evitarlas | familia se nuestro No hago
hijos y les | relacionar | actividade | establece hogas nada
hablo se con S n normas s porque sé
somos
sobre los | personas |autoritaria| y limites eiemplo como
perjuicios que sy llego a | claros que d;buZna hablarle a Otras Ns/Nr
de consumen | acuerdos | pueden conducta mi hijo(a)
consumir | bebidas |favorables ser ara sobre
bebidas | alcoholica | paratoda | pactados nupestros estos
alcoholica sy la familia con hiios temas
SY... sustanci.../| con mis...| nuestros... L
M Seriesl 37 2 1 1 3 0 2 5

37 de los padres encuestados, indican que la estrategia que utilizan para evitar que
sus hijos no consuman bebidas alcohdlicas o sustancias psicoactivas es dialogando
con ellos y hablandoles sobre los perjuicios de consumir bebidas alcohdlicas y
sustancias psicoactivas, 2 indican que les prohiben a sus hijos relacionarse con

personas que consumen bebidas alcohdlicas y sustancias psicoactivas, 1 tratan de
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evitar las actitudes autoritarias y llegan a acuerdos favorables para toda la familia
con los hijos, 1 establecen normas en la familia y limites claros que se pactan con
sus hijos, 3 indican que en su hogar son ejemplo de buena conducta para sus hijos,
ninguno indican no hacen nada porque sabe cémo hablarle a sus hijos de esos
temas, 2 indica que otros y 5 no responden a la pregunta

Pregunta 61. ¢ Usted sabe si en la institucién educativa de su hijo(a) se

presentan situaciones de hostigamiento sexual hacia los estudiantes?

Gréafico 27. Clasificacion de acuerdo a si el Padre Encuestado sabe si en la
institucion educativa de su hijo(a) se presentan situaciones de hostigamiento
sexual hacia los estudiantes.

Usted sabe si la institucion educativa de su hijo(a) se presentan
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El 6,67% sefialan que si saben que sus hijo ha sido victima de hostigamiento

sexual, 88,44% sefalan que no. A esta pregunta el 8,89% no responde.

Pregunta 62. ¢ Cudles de las siguientes situaciones de hostigamiento sexual

pueden estarse presentando en el colegio de su hijo(a)?

Grafico 28. Clasificacion de acuerdo a las situaciones de hostigamiento sexual
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A ésta pregunta acerca de las situaciones de hostigamiento que se pueden
presentar en la institucién, 20 indicaron que son los acercamientos corporales no
deseados, roces, tocamientos u otras conductas fisicas de naturaleza sexual que
son ofensivos y desagradables, 5 sefialan que otra situacién puede ser la exposicién
a imagenes de computadora, posters, revistas u otros objetos con contenidos
sexuales que resultan hostiles, humillantes u ofensivos, 3 dicen que se pueden
presentar miradas morbosas, gestos sugestivos 0 comentarios morbosos y
degradantes que incomodan, 1 indican que se presentan difusion de rumores
malintencionados sobre las preferencias sexuales, ninguno indican que mediante
cartas, llamadas telefénicas, correo electréonicos o mensajes de naturaleza sexual
desagradables, ninguno que por medio de amenazas Si no se acepta proposiciones
0 encuentros de tipo sexual, ninguno sefialan que se presentan situaciones donde
se reciben beneficios de tipo académico o economico, a cambio de favores
sexuales, ninguno indican que hay abuso sexual explicito y 18 no responden a la

pregunta.

Pregunta 63. ¢En qué lugares suelen producirse estas situaciones de

hostigamiento sexual?

Gréfico 29. Clasificacion de los lugares donde el Padre Encuestado cree que

suelen producirse las situaciones de hostigamiento sexual.
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En que lugares suelen producirse estas situaciones de
hostigamiento sexual?
14
12— —
w 10 — |
<]
=]
2
2 8 |— |
o
o
o
5 6 —
£
S
2 4 — |
2 — —
. i L
En los Enla Alos ffgs!czss
Enlos | Enlos En las .| Ensus | alreded
salones o . cafeteri . que Otras Ns/Nr
bafios | pasillos | canchas barrios | ores del .
de clase a . |realizao
coelgio .
asiste
| H Series1 13 10 2 0 0 4 1 3 4 13

De los padres encuestados, 10 indican que en los salones de clase se puede
presentar situaciones de hostigamiento, 10 dicen que en los bafios, 2 sefalan que
en los pasillos, ninguno indican que en las canchas, ninguno dicen que en la
cafeteria, 4 marcan que en sus barrios, 1 sefialan que en los alrededores del
colegio, 3 que en las fiestas que realizan o asisten, 4 indican que en otros y 13 no

responden a la pregunta.

Pregunta 64. ¢ Quiénes son las personas que hostigan sexualmente a algunos

estudiantes de lainstitucidén educativa de su hijo(a)?

Gréfico 30-. Clasificacion de acuerdo a las personas que hostigan
sexualmente a algunos estudiantes de la institucidén educativa del hijo(a) del

Padre Encuestado
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Quienes son las personas que hostigan sexualmente a algunos
estudiantesde la institucion educativa de su hijo?
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A ésta pregunta de seleccion mdultiple sobre quiénes hostigan sexualmente a los

estudiantes, 2 indican que es un compafiero del salén, 15 dicen que es una

compafiera del salon, 4 sefialan que es un alumno de otro salén, ninguno sefalan

gue es una alumna de otro salén, 4 indican que es un grupo de alumnos, ninguno

gue es un grupo de alumnas, ninguno indican que es un profesor(a), 5 marcan que

es un vecino(a) de su barrio, 2 dicen que es un familiar. 20 no respondieron a la

pregunta.

Anexo F. informe de estudiantes del Colegio N1A

Resultados de la Parte: 1. Caracterizacién del estudiante.
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En la primera parte de la encuesta, se recolectd informacién sobre las
caracteristicas tanto personales como familiares del estudiante. A continuacién se
presenta los resultados sobre el sexo, edad, barrio donde vive, conformacién del
nacleo familiar, otras personas que habitan la casa, elementos de apoyo frente a
deficiencia sensorial 0 motriz, como ven su apariencia fisica, estatura, como el
estudiante considera su rendimiento académico, como le va realmente en el estudio

y si ha repetido algun afio escolar.
Pregunta 4: Grado Escolar

Grafical. Clasificacion por grado escolar de los estudiantes de 4° a 5° del
colegio N1A.
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Del total de estudiantes encuestados (80), 41 equivalente a un 51,25% que cursan

4° grado de primaria Y 39 representado con un 48,75% que cursan 5° primaria,

358



Pregunta 5: Sexo

Grafica2. Clasificacion por grado escolar de los estudiantes de 4° a 5° del

colegio N1A.
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Del total de estudiantes encuestados (46), 149 equivalente a un 57,50% fueron

hombres y 34 representado con un 42,50% fueron mujeres.

Pregunta 6: Edad
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Grafica 3. Clasificacion por edades de los estudiantes de 4° a 5° del colegio
N1A
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En cuanto a las edades de los estudiantes que respondieron la encuesta, se
encuentra que el 56,25% tiene 8-10 afios, el 41,25% tiene 11-14 afios y el 2,50%

no sabe, no responde.

Pregunta 9: ¢Usted usa alguno de los siguientes elementos? (puede

seleccionar mas de una respuesta si lo requiere)
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Grafico 4. Clasificacion del uso de ciertos elementos que usan los estudiantes

encuestados de 4° a 5° del colegio N1A

Usted usa alguno de los siguientes elementos?
80

70

60

50

40

Numero de Sujetos

30

20

10

Gafas Protesis Muletas illa de Ninguno Otro Ns/Nr
ruedas

M Seriesl 8 1 0 0 69 0 2

De los estudiantes que tomaron la encuesta, se encontrd que 8 utiliza sélo gafas, 1
utiliza protesis, ninguna usa muletas; ninguno utiliza silla de ruedas, Hay que sefialar
gue 69 no utiliza ningin elemento de apoyo y que el 6.452% no respondié a la

pregunta y 2 personas no respondieron la pregunta.
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Pregunta 10: ¢ CoOmo considera usted que es su apariencia fisica?

Grafico 5. Clasificacion de la precepcion de la apariencia fisica de estudiantes
de de 4° a 11° del colegio N1A.
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Los estudiantes encuestados respondieron a la pregunta de ¢,cémo considera usted

gue es su apariencia fisica?, de la siguiente manera: el 17,50 se considera gordo,
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52,50% de peso normal, el 27,50% de apariencia delgada, y el 2,50% no sabe, no

responde a la pregunta.

Pregunta 11: Segun su estatura, usted se considera:

Grafico 6. Clasificaciéon por estatura desde la perspectiva de los estudiantes
encuestados de 4° a 5° del colegio N1A.
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Los porcentajes que abordan esta pregunta son los siguientes, el 25,00% se
consideran altos, el 55,00% con estatura normal, el 13,75% de baja estatura y el
6,25% no sabe, no responde a la pregunta

Pregunta 12: ¢, Coémo considera que es su rendimiento académico?

Grafico 7. Clasificacion por rendimiento académico desde la perspectiva de

los estudiantes encuestados de 4° a 5° del colegio N1A.
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Como considera que es su rendimiento academico?
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Segun la perspectiva de los estudiantes, el 56,25% consideran que tienen un
rendimiento académico alto, el 33,75% un rendimiento académico medio, el 7,50%

un porcentaje bajo y el 2,50% no sabe, no responde a la pregunta.

Pregunta 14: ¢ Usted ha repetido algun afio escolar?
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Grafico 8. Clasificacion de acuerdo a los estudiantes encuestados que han o

no repetido algun afio escolar de 4° a 11° del colegio N1A.
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De acuerdo alo anterior, se observa que el 41.25% de los estudiantes, si ha repetido

algun afo escolar, mientras que el 56.25% no lo ha hecho y el 2.50% no responde

la pregunta.
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PARTE Il: DINAMICAS FAMILIARES
Pregunta 15.1 Las relaciones en casa son respetuosas

Grafico 9. Clasificacion de acuerdo a que tan respetuosas son las relaciones
familiares en la casa de los estudiantes encuestados de 4° a 5°
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Los resultados que arrojan ésta pregunta, fueron los siguientes: El 47,50% indica
gue las relaciones familiares en la casa siempre son respetuosas, el 13,75%
bastantes veces, el 11,25% pocas veces, el 13,75% nuncay el 13,75% no responde

a esta pregunta.
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Pregunta 15.3 Los conflictos se solucionan a través de insultos y gritos.

Grafico 10. Clasificacién de acuerdo a la manera como se solucionan los
conflictos (insultando y gritando) en las familias de los estudiantes
encuestados de 4° a 5°.
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Segun lo que respondieron los estudiantes a quienes se les aplico la encuesta, se
encontré que el 3,75% sefiala que los conflictos en la familia se solucionan
insultando y gritando, el 3,75% bastantes veces, el 8,75% pocas veces, el 66,25%

nuncay el 17,50% no respondi6 a ésta pregunta.
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Pregunta 15.6 Soy rechazado(a) por un miembro de la familia

Grafico 11. Clasificacion de acuerdo a la situacion de ser rechazado por un

miembro de la familia de los estudiantes encuestados de 4° a 5°.
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Los resultados que arrojan ésta pregunta son los siguientes: el 6,25% indica que

siempre ha sido rechazad por algin miembro de la familia, el 5,00% bastantes
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veces, el 13,75% pocas veces, el 66,25% nuca y el 8,75% no respondio a la

pregunta.

Pregunta 15.11 Recibo insultos y humillaciones

Grafico 12. Clasificacion de acuerdo a los insultos y humillaciones recibidas

por los estudiantes encuestados de 4° a 5°.
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Del total de estudiantes que fueron encuestados, el 11,25% sefala que siempre ha

recibido insultos y humillaciones, el 7,50% bastantes veces ha percibido este tipo

de situaciones, el 16,25% pocas veces, el 56,25% nunca y el 8,75% no responde a

la pregunta.
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Pregunta 15.12 Soy motivo de bromas y burlas.

Grafico 13. Clasificacion de acuerdo a si son o0 no, motivo de bromas y burlas
los estudiantes encuestados de 4° a 5° del colegio N1A.
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Del total de los estudiantes a los que se le aplicé la encuesta, se pudo observar que
el 7,50% sefiala que siempre es motivo de bromas y burlas en sus familias, el 3,75%
indica que bastantes veces se han experimentado ésta situacién, el 20,00% pocas

veces, el 58,75% nunca y finalmente el 10,00% no responde a la pregunta.
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Pregunta 15.14 Soy agredido(a) verbalmente:

Grafico 14. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la que son agredidos
verbalmente los estudiantes encuestados de 4° a 5° del colegio N1A.
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Del total de estudiantes a los que se le aplico la encuesta, se encontré que el 8,75%
siempre es agredido verbalmente, el 2,50% bastantes veces los agreden
verbalmente, el 15,00% es para pocas veces, el 63,75% nuncay el 10,00% no sabe,

no responde a la pregunta.
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Pregunta 15.15 Algiun miembro de la familia es agredido verbalmente

Grafico 15. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia que un miembro de la

familia de los estudiantes encuestados de 4° a 11°.
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De la grafica, se puede observar que el 7,50% indica que siempre hay un miembro

de la familia que es agredido verbalmente, el 2,50% indica que bastantes veces, el
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15,00% pocas veces, el 66,25% nunca y el 8,75% no sabe, no responde a la

pregunta.

Pregunta 15.19 Soy maltratado fisicamente

Grafico 16. Clasificacion de acuerdo a si algun estudiante de los encuestados

de 4°all°del colegio N1A, es maltratado fisicamente.
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Del total de estudiantes que fueron encuestados, se puede observar que un 6,25%

siempre es maltratado fisicamente, el 0,00% indica que bastantes veces ha sido

maltratado, 11,25% pocas veces ha experimentado este tipo de situaciones, el

72,50% nunca y un 10,00% no responde a esta pregunta.
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Pregunta 15.22 Cuando cometo algun error, siento miedo de comentarlo a

alguien de mi familia.

Gréafico 17. Clasificacién de acuerdo a si los estudiantes encuestados de 4° a
5° del colegio N1A, sienten miedo de comentar cuando cometen algun error a
alguien de la familia.
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El 22,50% de los estudiantes encuestados, sefialan que siempre han sentido miedo
de comentarle a alguien de la familia cuando cometen un error, un 10,00% bastantes
veces, el 15,00% pocas veces, un 43,75% nunca y el 8,75% no sabe, no responde

a la pregunta.

377



PARTE Ill: ACTORES.

17. ¢ Cuantas veces se ha sentido intimidado, rechazado o maltratado fisica o

psicolégicamente por alguno(s) de sus compafieros (as) en los ultimos tres

meses?

Grafico 18. Clasificacién por frecuencia de intimidacién, rechazo o maltrato

fisico o psicologico sentido por parte de los estudiantes encuestados de 4° a

5° y que haya sido provocado por un compafiero en los ultimos tres meses.
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De los estudiantes encuestados se encontré que un 61,25% nunca se ha sentido de
tal manera, un 23,75% pocas veces, el 6,25% alrededor de una semanay un 8,75%

varias veces a la semana

18. Si sus compafieros (as) lo han intimidado, rechazado o maltratado fisica o
psicolégicamente en alguna ocasion ¢desde cuando se producen éstas

situaciones?

Grafico 19. Clasificacion de ocurrencia de las situaciones donde los

compaferos han intimidado, rechazado o maltratado fisica o

psicolégicamente en alguna ocasion al estudiante encuestado.
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produce estas situaciones?
70
E 60
]
¢ 50 [—
-y
K> 40
S 30 —
o
() I
£ 20
>
2 10 |—
. L] — b e
Nadie me
ha
intimidad Entre uno | Entre dos | Entre uno | Entre seis .
0 siete | semanasy| yseis meses y Hace mas Ns/Nr
rechazado ¥ , o de un afio
o dias un mes meses un ano
maltratad
O nunca
M Seriesl 58 10 0 0 3 5 4




Del total de estudiantes que fueron encuestados, se encontrd que un 72,50% indica
gue nadie lo ha intimidado, rechazado o maltratado nunca, el 12,50% sefiala que ha
pasado por estas situaciones y ha durado aproximadamente entre 1y 7 dias, el
0,00% sefala que entre 2 semanas y un mes, el 0,00% entre 1y 6 meses, el 3,75%
entre 6 meses y 1 afio, el 6,25% desde hace mas de un afio y el 5,00% no sabe,
no responde a la pregunta.

20. Que ha hecho usted normalmente cuando alguien lo ha intimidado,
rechazado o maltratado?

Grafico 20. Clasificacion a cuando el estudiante encuestado lo han intimidado,
rechazado o maltratado

Que ha hecho usted normalmente cuando alguien lo ha
intimidado, rechazado o maltratado?
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De los estudiantes encuestados 45 sefialan que Nadie me los han intimidado,
rechazado o maltratado fisica o psicolégicamente, 12 No han hecho nada, 16 se
han puesto a llorar, 7 se han ido de ese lugar, 8 han ignorado lo que estaba pasando,
12 le han dicho a quién maltrata que no lo haga, 7 se lo han dicho a sus amigos, 17
se lo han dicho a los padres, 10 se lo han dicho al profesor, 10 han intentado hacer
lo mismo que el agresor y 1 no saben no responde la pregunta.

Es importante aclara que en esta pregunta no se dan los resultados en porcentajes
ya es de multiple respuesta.

21. ¢De qué forma lo han intimidado, rechazado o maltratado fisica o

psicolégicamente?

Grafico 21. Clasificacién de acuerdo alaformacomo el estudiante encuestado

lo han intimidado, rechazado o maltratado.
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psicolégicamente?

De qué forma lo han intimidado, rechazado o maltratado fisica o

60
(7]
i) 50
(7]
(]
2 40 —
(7]
«
p 30 [—
e
e 20 [—
(]
g 10 —
2
0 j L [ I_I [ B —
Nadi Han Me
e me conta han
.h-a. Me Me | do Me recha Me A A
intimi| han | Me | Me | han |ment zado, , .
. han | . han |travé|travé
dado,| hech | han | han |puest| iras aislad Ns/N
. amen roto | sdel | sde |Otras
recha| o |roba|insult| o [sobre o del r
o . | azad las | celul | Inter
zado |dafio| do | ado |apod| mi, grup
.. o cosas| ar | net
o |fisico os | han 0, ho
maltr habla se
ata... do... junt..
|ESeriesl 48 15 6 14 26 14 3 3 6 2 2 1 0

Teniendo en cuenta que en ésta pregunta los estudiantes pueden responder varias

respuestas, los resultados obtenidos fueron: 48 estudiantes dicen que nadie los ha

intimidado, rechazado o maltratado nunca, 15 indican que no les han hecho dafio

fisico, a 6 han robado, 14 han sido insultados, 26 sefialan que les han colocado

apodos, 14 dicen que han contado mentiras sobre ellos y han hablado a espaldas

de ellos, 3 sefialan que han sido amenazados, 3 han sido rechazados, aislados del

grupo; 6 indican que le han roto las cosas, 2 ha sido intimidado a través de celular,

2 a través de internet y 1 otras maneras.
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24. En qué lugares se suelen producir estas situaciones de intimidacion,
rechazo o maltrato fisico o psicolégico?

Grafico 22. Clasificacion de acuerdo a donde suelen producirse las
situaciones de intimidacién, rechazo o maltrato fisico o psicolégico segun los

estudiantes encuestados.

En qué lugares se suelen producir estas situaciones de
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Segun los estudiantes encuestado 33 no saben en qué lugares suelen producirse
las situaciones de intimidacion, rechazo, maltrato fisico o psicoldgico, 20 en el salon,
13 e el patio, 11 en las canchas, 24 en la calle, 10 en los bafios, 9 en los pasillos, 2
en la cafeteria, 1 en el coliseo/auditorio, 1 otros lugares y 4 no saben no responden

la pregunta.
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25. ¢ Quién interviene para detener las situaciones de intimidacion, rechazo o

maltrato fisico o psicoldgico?

Grafico 23. Clasificacion de acuerdo a quien interviene para detener las
situaciones de intimidacién, rechazo o maltrato fisico o psicolégico segun los

estudiantes encuestados.

Quién interviene para detener las situaciones de intimidacidn,
rechazo o maltrato fisico o psicolégico?
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31 estudiantes indica que no saben quien interviene para detener las situaciones de
intimidacién y/o maltrato fisico que se puedan presentar, 11 indica que nadie, 19
algun profesor, 17 algan compafiero, 13 algun padre, 1 sefiala que otros y 5 no

respondieron la pregunta.
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Para esta pregunta existia la posibilidad de marcar varias opciones, es por ello que

la suma total de estudiantes va a ser mayor que el nimero real de estudiantes que

fueron encuestados.

29. Cuantas veces usted ha intimidado, rechazado o maltratado fisica o

psicolégicamente a sus compaferos en los ultimos tres meses?

Grafico 24. Clasificacion de acuerdo ala veces que haintimidacion, rechazo o

maltrato fisico o psicolégicamente a los comparferos en los ultimos tres

meses.
Cuantas veces usted ha intimidado, rechazado o maltratado fisica
o psicolégicamente a sus compaiieros en los ultimos tres meses?
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De los estudiantes que fueron encuestados, 63 nunca han intimidado, rechazado o
maltratado a nadie, 12 afirman que pocas veces, 6 alrededor de una vez por

semana, 0 varias veces por semanay 1 no responden la pregunta.

La suma del total de estudiantes va a dar mayor, debido a que esta pregunta tenia

la opcién de marcar multiples respuestas.

38. ¢ Usted tiene teléfono celular?

Grafico 25. Clasificacion de acuerdo a si los estudiantes encuestados de 4°a

11° del Colegio Centro Piloto Simén Bolivar, tienen celular.

386



Usted tiene teléfono celular?
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En cuanto a los resultados que arrojé la pregunta de si los estudiantes tienen o no
teléfono celular, se encontré que un 60,00% si tiene teléfono celular, mientras que

un 36,25% no, a su vez se observo que un 3,75% no respondi6 a la pregunta.
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39.D6nde esta el computador que tiene internet en su casa?

Grafico 26. Clasificacion de acuerdo a donde esta el computador con acceso

ainternet en la casa.

Ddénde esta el computador que tiene internet en su casa?
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Segun los estudiantes encuestados 31 no tienen computador en la casa, 9 tiene
computador pero no tiene acceso a internet, 9 en su cuarto, 17 en la sala, 12 tienen

portatil y lo usa por toda la casa, 2 en otros sitios y 9 no responden la pregunta.

Esta pregunta es de respuesta multiple por esta razén no el nUmero de respuesta

es superior a la muestra.
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42. ¢ Cuantas veces lo han intimidado, rechazado o maltratado, psicolégica o

socialmente, através de su celular en los Ultimos tres meses?

Grafico 27. Clasificacién de acuerdo a la cantidad veces que se presento
situacion de intimidacién, rechazo o maltrato, psicolégico o social, a través

del celular al estudiante encuestado.

Cuantas veces lo han intimidado, rechazado o maltratado,
psicolégica o socialmente, a través de su celular en los Gltimos
tres meses?
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Del total de estudiantes que fueron encuestados, el 77,50% indica que nunca los

han intimidado, rechazado o maltratado usando el celular, el 12,50% que pocas

veces, el 0,00% una vez por semana, el 3,75% varias veces por semana,. Hay que

aclarar que el 6,25% no responde a la pregunta
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43. ¢Coémo lo intimidan, rechazan o maltratan, psicolégica o socialmente, a

través del teléfono celular?

Grafico 28. Clasificacion de acuerdo a como que se presenta la situacion de

intimidacion, rechazo o maltrato, psicolégico o social, a través del celular al

estudiante encuestado.
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Del total de estudiantes que fueron encuestados, 62 indican que nunca los han

intimidado, rechazado o maltratado usando el celular, 5 en el mismo curso, 3 en otro
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grupo pero del mismo grado en el que esta, 4 en un grado inferior, 3 en un grado
superior, 3 lo conocen pero no del mismo colegio donde estudian, 6 no sabe quién
la persona que lo acosa a través de celular y 7 no responden la pregunta.

47. Qué ha hecho usted normalmente cuando alguien lo ha intimidado,

rechazado o maltratado, psicolégica o socialmente, a través del celular

Grafico 29. Clasificacion de acuerdo a la accidon del estudiante encuestado
cuando a través del celular es intimidado, rechazo o el maltratado,

psicolégicamente.
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Qué ha hecho usted normalmente cuando alguien lo ha
intimidado, rechazado o maltratado, psicolégica o socialmente, a
través del celular
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Para éste caso, los estudiantes respondieron de la siguiente manera; 59 sefialan
gue nada, no han pasado nada de eso, 7 se han puesto a llorar, el 2 han borrado el
msn o colgado la llamada, 5 han apagado el celular, 1 han ignorado la situacion,
ninguno le ha dicho a la persona que se detenga utilizando la misma medida, 6 se
lo han dicho a sus amigos, 7 se lo han dicho a los padres, 4 se los han dicho a un
profesor, ninguno ha intentado hacerles lo mismo que le hacen, 2 otros y 4 no

responde la pregunta.

48. ¢ Usted piensa que la intimidacion, el rechazo o el maltrato, psicolégico o
social, recibido a través del celular, en comparacién con el que sucede cara a

caratiene?
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Grafico 30.Clasificacién de acuerdo a la percepcion la intimidacion, rechazo
o0 maltratado, psicolégico o social, a través del celular en comparacion con el

gue sucede cara a cara.

Usted piensa que la intimidacion, el rechazo o el maltrato,
psicoldgico o social, recibido a través del celular, en comparacién
con el que sucede cara a cara tiene
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Segun las encuetas realizadas la percepcidn de los estudiantes sobre la intimidacion
a través de celular en comparacion con el que sucede cara a cara es; el 28,05%
considera menos efecto sobre la persona agredida, el 8,54% el mismo efecto que
la persona agredida, el 6,10% mas efecto sobre la persona agredida, el 48,78%

varas veces por semana y el 8,54% no responde a la pregunta.
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49. ¢Usted ha intimidado, rechazado o maltratado a alguien, psicoldgica o

socialmente, através del celular en los ultimos tres mese?

Grafico 31.Clasificacién de acuerdo al numero de veces que le estudiante

encuestado ha intimidado, rechazado o maltratado, psicolégica o

socialmente, através del celular en los uGltimos tres meses.

Usted ha intimidado, rechazado o maltratado a alguien,
psicolégica o socialmente, a través del celular en los ultimos tres
mese?
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Del total de estudiantes que fueron encuestados, el 81,25% indica que nunca ha

intimidado, rechazado o maltratado usando el celular, el 5,00% que pocas veces, el

0,00% una vez por semana, el 3,75% varias veces por semana, Hay que aclarar

gue el 10,00% no responde a la pregunta
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50. ¢Si

usted ha

intimidado,

rechazado o maltratado a alguien,

psicolégicamente o socialmente, a través del celular ¢en qué curso esta esa

persona?

Grafico 32.Clasificacion de acuerdo al curso en el que ha intimidado,

rechazado o maltratado, psicoldgica o socialmente, a través del celular.

Si usted ha intimidado, rechazado o maltratado a alguien,
psicolégicamente o socialmente, a través del celular éen qué
curso estd esa persona?
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Del total de estudiantes que fueron encuestados, 62 indican que nunca

han

intimidado, rechazado o maltratado usando el celular, 3 en mismo curso, 2 en otro
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grupo pero del mismo grado, 3 en un curso inferior, O en un curso superior, 1 no

estan en la misma institucion en la estudia, 4 no conocian a la victima, y 7 no

responde a la pregunta.

51. ¢Como cree usted que se sienten los alumnos que son intimidados,

rechazados o maltratados, psicoldgica o socialmente, a través del celular?

Grafico 33.Clasificacion del la percepcion de cémo se sienten

los alumnos

gue son intimidados, rechazados o maltratados, psicologica o socialmente, a

través del celular.

Como cree usted que se sienten los alumnos que son intimidados,
rechazados o maltratados, psicoldgica o socialmente, a través del

celular?
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Del total de estudiantes que fueron encuestados, 55 indican que no lo saben, el 17
se sienten mal, 11 se sienten tristes, 3 se sienten indefensos, 5 se sienten aislados,
2 se sienten rabiosos, 3 se sienten avergonzados, ninguno les afecta no sienten
nada, 3les preocupa lo que los demas pueden pensar o hablar sobre ellosy 13 no
responde la pregunta.

54.Cuéantas veces lo han intimidado, rechazado o maltratado, psicoldgica o

socialmente, a través de internet en los Ultimos tres meses?

Grafico 34.Clasificacion de acuerdo al numero de veces que el estudiante
encuestado ha sido intimidado, rechazado o maltratado, psicologica o

socialmente.
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Del total de estudiantes que fueron encuestados, el 75,00% indica que nunca ha

sido intimidado, rechazado o maltratado usando el celular, el 11,25% que pocas

veces, el 2,50% una vez por semana, el 2,50% varias veces por semanay el 8,75%

no responde a la pregunta

59. Qué ha hecho usted normalmente cuando alguien lo ha intimidado,

rechazado o maltratado, psicoldgica o socialmente, a través de internet?
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Grafico 35. Clasificacion de acuerdo a la accion cuando alguien lo ha

intimidado, rechazado o maltratado, psicolégica o socialmente, a través de

internet.
Qué ha hecho usted normalmente cuando alguien lo ha
intimidado, rechazado o maltratado, psicolégica o socialmente, a
través de internet?
70
w
8 60
]
3 50 —
3 40 |-
-4
S 30
2
a 20 —
£
g 10 —
0 M = hd b |
He He Le he He
borrad | cerrad dichoa intenta
oel oel la Se lo do
Nada He mensaj| progra person he [hacerle
' | ignora He Selo | Selo | .
no me eola | ma/ve aque dichoa| sa
dolo | Mehe |, apagad he he .
ha imagen| ntana agrede| . . mi  |ellos lo
que |puesto oel dicho a|dicho a Otras | Ns/Nr
pasado yhe | yme que no . . tutor o| que
estaba |a llorar . compu R mis mis
nada seguid [ he realice X aotro | ellos
pasand tador . |amigos| padres
de eso o ocon |puesto mas profes | me
lo que |a hacer estas or han
estaba | otra accion hecho
hacie..| cosa... es... ami
|ISeriesl 59 4 8 1 0 3 0 6 4 5 1 0 6

Del total de estudiantes que fueron encuestados, el 59 indican que nunca han sido
intimidado, rechazado o maltratado atreves de internet, el 4 ignoran lo que esta
pasando, 8 se han puesto a llorar, 1 se han borrado el mensaje o imagen que le
han enviado, ninguno han cerrado la pagina/ventanay se ha pues hacer otra cosa,
3 han apagado el computador, ninguno le dicen a agresor que no realice mas esa
accion, 6 se lo han dicho a los amigos, 4 se lo han dicho a los padres, 5 se lo han
dicho al profesor, 1 ha intentado hacerles lo mismo que le han hecho, y 6 no

respondieron la pregunta.
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60. Piensa que al intimidacién, el rechazo o el maltrato psicolégico o social

recibido a través de internet, comparado con el que sucede cara a cara, tiene:

Grafico 36. Clasificacion de acuerdo al efecto percibido por el estudiante

encuestado en cuanto a recibir a través de internet o cara a cara la

intimidacion, el rechazo o el maltrato, psicolégico o social.
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Para esta pregunta, los estudiantes que respondieron la encuesta, indicaron que el

40,00% piensa que tiene menos efecto sobre la persona agredida, el 3,75% el
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mismo efecto que la persona agredida, el 5,00% mas efecto sobre la persona
agredida, el 43,75% no sabe y finalmente el 7,50% no responde a la pregunta.

61. ¢Usted ha intimidado, rechazado o maltratado a alguien, psicoldgica o

socialmente, através de internet en los ultimos tres meses?

Grafico 37. Clasificacion de acuerdo al niumero de veces que el estudiante

encuestado ha intimidado, rechazado o maltratado, psicolégica o

socialmente, através de internet en los ultimos tres meses.

Usted ha intimidado, rechazado o maltratado a alguien,
psicoldgica o socialmente, a través de internet, en los ultimos tres
meses?
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En el caso de si alguno de los estudiantes de los que fue encuestado ha intimidado,

rechazado o maltratado a alguien, psicolégica o socialmente, a través de internet en

los dltimos tres meses, el 82,50% indica que nunca ha realizado este tipo de cosas,
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el 3,75% sefala que pocas veces, el 0,00% alrededor de una vez por semana, el
2,50% varias veces por semanay el 11,25% no responde a la pregunta.

PARTE IV. CLIMA ESCOLAR

66.8 He tenido miedo de venir a la escuela

Grafico 38. Clasificacién de acuerdo ala frecuencia con la que los estudiantes
han tenido miedo de ir a la escuela.
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Para esta pregunta los estudiantes que fueron encuestados respondieron de la
siguiente manera, el 14,93% dice que siempre ha tenido miedo de ir a la escuela,
otro 7,46% bastantes veces, el 22,9% pocas veces, el 55,22% nunca y el 19,40%
no responde a la pregunta.

66.16 Los profesores se llevan bien entre ellos.

Grafico 39. Clasificacién de acuerdo ala frecuencia con que los profesores de
los estudiantes encuestados se llevan bien entre ellos.
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Los estudiantes encuestados, con un 57,58% indican que los profesores siempre
se llevan bien entre ellos, el 12,12% bastantes veces, el 15,15% pocas veces, el
15,15% nuncay el 21,21% no responde a la pregunta.

66.17 Hay buenas relaciones entre profesores y alumnos.

Grafico 40. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con que los profesores

encuestados tienen buenas relaciones.
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Los estudiantes encuestados, con un 68,18% indican que hay buena relacién de los
profesores con los alumnos siempre, el 13,64% bastantes veces, el 4,55% pocas

veces, el 13,64% nuncay el 21,21% no responde a la pregunta.
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65.18 Los padres se llevan bien con los profesores.

Grafico 41. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la que los profesores
y padres de los estudiantes encuestados de 4° a 11°

Los padres se llevan bien con los profesores

40

35

30

25

20

15

Numero de sujetos

10

. Bastant
Siempre astantes Pocas Veces Nunca Ns/NR
Veces

|  Series1 34 12 11 12 11

De acuerdo a los estudiantes que fueron encuestados, el 49,28% sefiala que
siempre hay buenas relaciones entre los padres y los profesores, el 17,39%
bastantes veces, el 15,94% pocas veces, el 17,39% nuncay el 15,94% no responde

a la pregunta.
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PARTE V. FACTORES QUE INTERVIENEN EN EL HOSTIGAMIENTO ESCOLAR
67. ¢ Alguna vez usted ha fumado cigarrillo?

Grafico 42. Clasificacion de acuerdo a si el estudiante encuestado de 4° a 11°
del Colegio Centro Piloto Simén Bolivar, ha fumado o no cigarrillo
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Para la pregunta de si alguna vez ha fumado cigarrillo, el 2,50% de los estudiantes
encuestados, responde que si; el 88,75% dice que noy el 8,75% no responde a la

pregunta.
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70. ¢Usted se ha emborrachado con alguna bebida alcohélica?

Grafico 43. Clasificacion de acuerdo a si el estudiante que afirmé haber bebido
alcohol alguna vez, se ha emborrachado con alguna bebida alcohdlica.
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El 1,25% de los estudiantes, responde que alguna vez se ha emborrachado con
alguna bebida alcohdlica, el 0,00% dice que no, el 98,75% no responde a la

pregunta.
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78. ¢Usted ha probado alguna vez marihuana?

Grafico 44. Clasificacion de acuerdo a si el Estudiante Encuestado ha probado

alguna vez la marihuana.
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A la pregunta de si ha probado o no la marihuana, los estudiantes que fueron
encuestados respondieron de la siguiente manera: el 0,00% responde que si, el
88,75% no, y el 11,25% no responde a la pregunta.

87. Alguna vez lo han hostigado sexualmente.

Grafico 45. Clasificacion de acuerdo a si el estudiante encuestado ha sido

alguna vez hostigado(a) sexualmente.
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El 0,00% de los estudiantes encuestados de indican que han sido hostigados

sexualmente, el 88,75% no lo ha sido, y el 11,25% no responde a la pregunta.
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90 ¢En qué lugares suelen producirse estas situaciones de hostigamiento

sexual?

Grafico 45. Clasificacion de acuerdo a los lugares donde se producen

situaciones de hostigamiento escolar
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Segun las repuestas de los estudiantes el 100,00% no responde la pregunta.
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Anexo G, Informe de encuesta de padres del colegio N2A
Resultados de la Parte: 1. Datos Sociodemograficos.

En la primera parte de la encuesta, se recolectdé informacion sobre las
caracteristicas tanto personales como de formacién académica de los padres de los
estudiantes. A continuacion se presenta los resultados sobre el sexo, edad, estrato
econémico, formacion académica, vivienda, conformacién del nucleo familiar,

cantidad de hijos que tienen y personas que también habitan sus hogares.
Pregunta 4. Sexo

Grafico 1. Clasificacion de acuerdo al sexo de los padres que respondieron la

encuesta.
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El 17,78% de los padres que respondieron la encuesta, eran hombre, el 81,78%

fueron mujeres y 0,44% no respondieron la pregunta.

Pregunta 5. Edad

Grafico 2. Clasificacion por edades de los padres encuestados
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De los padres que fueron encuestados, el 8,00% estan en el rango de edad de 20-
29 afos, el 38,67% en el de 30-39 afos; el 37,33% corresponde a los padres que
estan entre 40-49 afnos; el 12,89% a 50-59 afos, el 0,89% estan entre los 60-69
afos. Finalmente el 2,22% faltante, pertenece a aquellos que no respondieron a esta

pregunta
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Pregunta 8. Formacién académica

Grafico 3. Clasificacion de acuerdo a la formacion académica de los padres

encuestados.
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Los padres encuestados respondieron a esta pregunta de la siguiente manera: el

42,08% han recibido educacion primaria, el 47,92% indica que su educacion fue el

415



bachillerato, el 2,92% dice que es profesional, el 2,50% sefiala que no tiene ningun
tipo de formacion académica, el 2,50% otros Yy el 2,08% faltante, no respondio a la

pregunta.

Parte Il: Dinamicas Familiares.
13.1 Las relaciones en su casa son respetuosas

Gréafico 4. Clasificacion de acuerdo a que tan respetuosas son las

relaciones en la casa de los padres encuestados.
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El 60,00% de los padres encuestas indican que sus relaciones en la casa siempre

son respetuosas, el 26,22% sefala que bastantes veces, el 9,33% pocas veces, el

0,44% indica que nunca son respetuosas y el 4,00% no responde a la pregunta.

13.9 Recibe insultos y humillaciones
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Grafico 5. Clasificacién de acuerdo a si el padre encuestado recibe

insultos y humillaciones
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De los padres que fueron encuestados, el 2,22% dice que siempre recibe insultos y

humillaciones, el 3,56% indica que pocas veces ha recibido este tipo de cosas, un

14,67% sefala que nunca ha recibido insultos o humillaciones y el 5.435% no

responde a la pregunta.

418



13.10 Se agreden verbalmente

Grafico 6. Clasificaciéon de acuerdo a la frecuencia con la que son

agredidos verbalmente los padres encuestados.
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Un 2,67% de los padres encuestados, indican que siempre son agredidos

verbalmente, el 2,22% sefala que bastantes veces, un 23,56% sefala que varias

veces ha sido agredido verbalmente y el 64,44% ha sido agredido de tal forma.

A ésta pregunta el 7,11% no respondio.
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13.12 Se agreden fisicamente

Grafico 7. Clasificacion de acuerdo alafrecuenciacon laque se agreden

fisicamente los padres encuestados.
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Un 2,67% de los padres indican que siempre se agreden fisicamente, el 0,44% inca

que bastantes veces, un 8,89% indica que pocas veces y 77,33% nunca se agrede

fisicamente. Finalmente un 10,67% no responde a la pregunta.
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Parte Ill. Actores

Pregunta 15. ¢Su hijo ha sido intimidado, rechazado o maltratado fisica o
psicolégicamente por alguno(s) de sus compafero(as) en los ultimos tres

anos?

Grafico 8. Clasificacion de acuerdo a si el hijo del padre encuestado ha sido
intimidado, rechazado o maltratado fisica o psicolégicamente por alguno(s)

de sus comparferos(as) en los ultimos tres meses.
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De los padres encuestados, el 83,56% indica que sus hijos nunca han sido

maltratados por sus compafieros(as), un 11,56% indica que pocas veces sus hijos

han sido maltratados, un 1,33% indica que alrededor de una semana, un 0,89% indica

gue varias veces a la semana han sido intimidados y el 2,67% no responde a la

pregunta.

Pregunta 18. ¢(De qué forma su hijo ha sido intimidado, rechazado o

maltratado fisica o psicolégicamente por sus compafieros(as)?

Gréfico 9. Clasificacion de acuerdo a la forma como el hijo del Padre

Encuestado ha sido intimidado, rechazado o maltratado.
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De que forma su hijo ha sido intimidado....
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En esta pregunta de multiple respuesta, los padres respondieron asi: 176 indican

gue nadie ha intimidado,, rechazado o maltratado nunca a su hijo, ninguno sefalan

gue a su hijo le han causado dafo fisico, 25 sefialan que lo han robado, 20 que lo

han insultado, 23 indican que a su hijo le han puesto apodos, 18 dicen que han

contado mentiras sobre su hijo y han hablado a sus espaldas, 7 indican que han

amenazado a su hijo , ninguno indican que lo han rechazado a su hijo, lo han aislado

del grupo o no se juntan con él, 12 padres sefialan que le han roto las cosas a su

hijo, ninguno dicen que han intimidado a su hijo a través del celular (mandando

mensajes, llamadas o videos para molestar), 14 a través de celular , ninguno indican

gue por medio de otro tipo de cosas han intimidado a su hijo.

33 no respondieron la pregunta.
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Pregunta 22. ¢Quién interviene para detener las situaciones de intimidacién,

rechazo o maltrato fisico o psicolégico?

Grafico 10. Clasificacion de acuerdo a quien interviene para detener las

situaciones de intimidacion, rechazo o maltrato fisico o psicolégico, segun los

padres encuestados
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Segun los padres encuestados, 114 indican que no saben quién interviene para

detener las situaciones de intimidacion o maltrato, 27 sefialan que nadie interviene,

16 ice que algun profesor, 7 sefiala que interviene algun compafiero, 15 dice que

algun padre, 8 sefalan “otros” y 54 no responden a la pregunta.
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Pregunta 23. ¢(Su hijo ha intimidado, rechazado o maltratado fisica o

psicolégicamente a alguno(as) de sus compafieros8as) en los ultimos tres

meses?

Grafico 11. Clasificacion de acuerdo al nUumero de veces que el hijo del Padre

Encuestado ha intimidado, rechazado o maltratado fisica o psicolégicamente

a algun compafiero(a) en los ultimos tres meses
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De los padres que fueron encuestados, 83,56% sefiala que su hijo nunca ha sido
maltratado, rechazado o intimidado en los Ultimos tres meses, el 7,56% por su parte
sefiala que pocas veces su hijo ha sido intimidado, el 0,00% indica que si, alrededor
de una semana su hijo ha sido intimidado en los ultimos tres meses, el 3,11% sefiala
gue si, varias veces a la semana su hijo ha sido intimidado en los Ultimos tres meses.

Finalmente el 5,78% no responde a la pregunta.

Pregunta 26. ¢ Su hijo ha sido intimidado, rechazado o maltratado, psicolégica
0 socialmente, a través del celular por alguno8s) de sus comparieros(as), en

los Gltimos tres mes?

Grafico 12. Clasificacion de acuerdo asi el hijo del Padre Encuestado ha sido
intimidado, rechazado o maltratado psicolégica o socialmente, a través del

celular por alguno(s) de sus comparieros(as) en los ultimos tres meses
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De los padres encuestados, el 94,22% indica que su hijo nunca ha sido intimidado

por sus compafieros a traves de su celular en los ultimos tres meses, el 0,00% indica

gue su hijo ha sido pocas veces intimidado por su compafieros a través del celular,

otro 0,00% sefiala que si, alrededor de una vez a la semana su hijo ha sido

intimidado por sus compafieros a travées del celular, un 0,00% indica que si, varias

veces a la semana su hijo ha sido intimidado por sus comparfieros a través del

celular, finalmente el 5,78% no responde a la pregunta.

Pregunta 32. ¢(Su hijo ha intimidado, rechazado o maltratado a alguien,

psicoldgica o socialmente, a través del celular en los ultimos tres meses?
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Grafico 13. Clasificacion de acuerdo al nUmero de veces que el hijo del Padre
Encuestado ha intimidado, rechazado o maltratado, psicolégica o

socialmente, através del celular en los uGltimos tres meses.
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De los padres encuestados, el 94,22% de los padres indica que su hijo nunca ha
intimidado o rechazado psicologica o socialmente a algun compafiero a través de
su celular, el 3,56% indica que pocas veces, el 4,89% indica que si, varias veces por
semana, su hijo ha intimidado o rechazado psicolégica o socialmente al alguien en

los ultimos tres meses.

El 2,67% no responde a la pregunta.
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Pregunta 35. ¢ Ha sido su hijo intimidado, rechazado o maltratado, psicoldgica
0 socialmente a través de internet por alguno(s) de sus compafero(s), en los

ultimos tres meses?

Grafico 14. Clasificacion de acuerdo a si el hijo del Padre Encuestado ha sido
intimidado, rechazado o maltratado psicolégica o socialmente, a través del

internet por alguno(s) de sus comparferos(as) en los ultimos tres meses
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El 83,56% de los padres encuestados, indican que su hijo nunca ha sido intimidado
a través de internet en los ultimos tres meses, el 8,89% sefiala que pocas veces su
hijo ha sido intimidado a través de internet, el 7,11% sefiala que su hijo si ha sido
intimidado por internet varias veces a la semana. Finalmente el 0,44% no responde

a la pregunta.
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Pregunta 41. ¢(Su hijo ha intimidado, rechazado o maltratado a alguien,

psicoldgica o socialmente, a través del internet en los Gltimos tres meses?

Grafico 15. Clasificacion de acuerdo al nUmero de veces que el hijo del Padre

Encuestado ha intimidado, rechazado o maltratado, psicolégica o

socialmente, através de internet en los Ultimos tres meses

Su hijo ha intimidado, rechazado... a través de internet en los
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200

180 ——

160 ——

140 ——

120 ——

100 ——

80 ——

Numero de sujetos

60 [——

40 —

20 —

SR -

Nunca

Pocas veces

Si, una vez por
semana

Si, varias veces
por semana

Ns/Nr

| H Series1

189

25

11

0

El 84,00% de los padres, indican que sus hijos nunca han intimidado a alguien a

través de internet en los Ultimos tres meses, el 11,11% sefala que su hijo ha

intimidado pocas veces a través de internet, el 4,89% indica que si, una vez por

seémana.
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Parte IV. Percepcion clima institucional.

Pregunta 44. ;Como es su relacion con los directivos de la institucion

educativa de su hijo (a)?

Grafico 16. Clasificacion de acuerdo a como es larelacion entre los directivos

de la institucion educativa y los Padres Encuestados
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El 52.00% de los padres sefialan que su relacién con los directivos es bien, el
44,44% indica por su parte, que su relacién es normal, el 0.00% indica que es
regular, el 1.78% sefiala que la relacién con los directivos le da igual. El 1.78% no

responde a la pregunta.

Pregunta 46. ¢Como es su relaciéon con el director de grupo de su hijo(a) de

este afno?
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Grafico 17. Clasificacion de acuerdo acémo es larelacion entre los profesores
de lainstitucién educativay los Padres Encuestados
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Los padres que fueron encuestados, respondieron de la siguiente manera: el
65.33% indica que su relacion con el director de grupo de su hijo éste afio, es bien,
el 28.44% sefala que es normal, el 0.89% indica que su relacion es regular, el 1.78%
sefala que se la lleva mal con el director de grupo de su hijo, el 4.005 le da igual y

el 0.44% no responde a esta pregunta.
Pregunta 48. ¢ En cual de las siguientes actividades participa?

Gréfico 18. Clasificacion de acuerdo a las actividades en las cuales los Padres

Encuestados participan
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A ésta pregunta de multiple respuesta los padres respondieron asi: 83 indican que
no participan en las actividades de la institucion, 40 sefialan que participan en la
asociacion de padres de familia, 27 en el comité de disciplina, 50 en las fiestas o
celebraciones institucionales, 83 participan si su hijo8a) va mal, 50 participan si se
les pide, en cualquier cosa; 12 sefialan que en otros y 13 no responden a al

pregunta.

434



Pregunta 49. ¢;Usted conoce las normas de convivencia de la instituciéon
educativa y la forma en que se diseflan y aplican?

Grafico 19. Clasificacion de acuerdo a si los Padres Encuestados conocen las
normas de convivencia de la institucién educativa y la forma en que se

disefian y aplican
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El 75.56% de los padres indican que si conocen las normas de convivencia de la
institucién educativa y la forma en que se disefian y aplican, el 14.67% indican que

no conocen las normas.

El 9.38% de los padres, no respondieron a la pregunta.
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Pregunta 50. ¢Usted considera que las normas de convivencia son?

Grafico 20. Clasificacion de acuerdo a como consideran

Encuestados las normas de convivencia

los Padres

Usted considera que las normas de convivencia son?
250
200
(%]
2
@ 150 ——
a
(Y]
T
o
()
€ 100
>
2
50
\
0 I
Adecuadas Inadecuadas Ns/Nr
M Seriesl 208 17 0

El 92.44% de los padres consideran que las normas de convivencia son adecuadas,

el 7.56% las consideran inadecuadas
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51.8. Los alumnos tienen miedo de ir a la escuela.

Grafico 21. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la que los

alumnos de la institucion educativa de los hijos(as) de los Padres

Encuestados han tenido miedo de ir a la escuela
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El 7.56% de los padre, sefialan que sus hijos siempre han tenido miedo de ir a la
escuela, un 4.00% indica que bastantes veces, el 20.44% dice que pocas veces sus
hijos han sentido ese miedo, el 56.89% sefiala que nunca sus hijos se han sentido

de tal manera. El 11.11% no responde a la pregunta.
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51.16. Hay buenas relaciones entre los docentes.

Grafico 22. Clasificacion de acuerdo a lafrecuencia con que hay buenas
relaciones entre los docentes de los hijos(as) de los Padres
Encuestados
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De los padres encuestados, el 47,56% sefiala que siempre hay buena relaciones
entre los docentes de la institucion el 25,33% indica que estas buenas relaciones las
hay bastantes veces, el 9,33% indica que pocas veces y el 6,22% indica que nunca,

el 11,56% no responde a la pregunta.
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51.17. Hay buenas relaciones entre docentes y alumnos.

Grafico 23. Clasificacion de acuerdo a lafrecuencia con que hay buenas

relaciones entre docentes y alumnos en la institucion educativa de los

hijos(as) de los Padres Encuestados
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Un 38,67% de los padres, indica que siempre hay buenas relaciones entre los

docente y los alumnos de la institucion educativa, el 30,67% sefiala que estas

relaciones buenas, se presentan bastantes veces, el 8,00% sefiala que pocas veces,

el 11,11% indica que nunca y el 11,56% no responde a la pregunta.
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51.18. Hay buenas relaciones entre los padres de familiay los docentes.

Grafico 24. Clasificacion de acuerdo a lafrecuencia con que hay buenas

relaciones entre los padres de familia y los docentes en la institucién

educativa de los hijos(as) de los Padres Encuestados
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De los padres que fueron encuestados, el 36,44% indica que siempre hay buenas

relaciones entre los padres y los docentes, el 30,67% indica que las buenas

relaciones las hay bastantes veces, el 13,33% indica que pocas veces hay buenas

relaciones, el 8,00% indica que nunca y el 11,56% no responde a la pregunta.
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51.22. Los docentes evitan que los alumnos se burlen o agredan fisica

o verbalmente a sus comparfieros.

Grafico 25. Clasificaciéon de acuerdo a la frecuencia con la cual los
docentes evitan que los alumnos se burlen o0 agredan a sus compareros

en la institucion educativa
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De los padres encuestados, el 56,44% de los padres, indican que los docentes
siempre evitan que los alumnos se burlen o agredan a sus comparferos en la
institucién, el 24,00% indica que bastantes veces los docentes evitan este tipo de
situaciones, el 0,89% sefala que pocas veces, el 7,11% por su parte, indica que los
profesores nunca evitan que los alumnos se agredan o se burlen entre ellos. El

11,56% no responde a la pregunta.
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Parte V. Percepcién sobre el consumo de sustancias psicoactivas.

Pregunta 55. ¢ Sabe usted si en lainstitucion educativa de su hijo se consume

cigarrillos, sustancias psicoactivas o bebidas alcohdlicas?

Grafico 26. Clasificacion de acuerdo a si el Padre Encuestado sabe si en la

institucion educativa de su hijo se consumen cigarrillos, sustancias

psicoactivas o bebidas alcohdlicas.
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El 68.48% indica que no tienen idea del consumo de estas sustancias en el colegio.

El 56,00% no responde a la pregunta.
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Pregunta 59. ¢ Qué estrategias usted utiliza para que su(s) hijo(s) no

consuma bebidas alcohdlicas o sustancias psicoactivas?

Grafico 26. Clasificacion de acuerdo alas estrategias que el Padre Encuestado
utiliza para que su(s) hijo(s) no consuma bebidas alcohdlicas o sustancias
psicoactivas
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191 de los padres encuestados, indican que la estrategia que utilizan para evitar
gue sus hijos no consuman bebidas alcohélicas o sustancias psicoactivas es
dialogando con ellos y hablandoles sobre los perjuicios de consumir bebidas
alcohdlicas y sustancias psicoactivas, 17 indican que les prohiben a sus hijos

relacionarse con personas que consumen bebidas alcohdlicas y sustancias
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psicoactivas, 23 tratan de evitar las actitudes autoritarias y llegan a acuerdos
favorables para toda la familia con los hijos, 38 establecen normas en la familia y
limites claros que se pactan con sus hijos, 51 indican que en su hogar son ejemplo
de buena conducta para sus hijos, 26 indican no hacen nada porque sabe como
hablarle a sus hijos de esos temas, 1 indica que otros y 14 no responden a la

pregunta

Pregunta 61. ¢ Usted sabe si en la institucion educativa de su hijo(a) se

presentan situaciones de hostigamiento sexual hacia los estudiantes?

Grafico 27. Clasificacion de acuerdo a si el Padre Encuestado sabe si en la
institucion educativa de su hijo(a) se presentan situaciones de hostigamiento
sexual hacia los estudiantes.
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El 88,44% sefialan que no. A esta pregunta el 11,56% no responde.

Pregunta 62. ¢ Cudles de las siguientes situaciones de hostigamiento sexual

pueden estarse presentando en el colegio de su hijo(a)?

Grafico 28. Clasificacion de acuerdo a las situaciones de hostigamiento sexual
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A ésta pregunta acerca de las situaciones de hostigamiento que se pueden
presentar en la institucién, 49 indicaron que son los acercamientos corporales no
deseados, roces, tocamientos u otras conductas fisicas de naturaleza sexual que
son ofensivos y desagradables, 35 sefialan que otra situacion puede ser la
exposicion a imagenes de computadora, posters, revistas u otros objetos con
contenidos sexuales que resultan hostiles, humillantes u ofensivos, 52 dicen que se
pueden presentar miradas morbosas, gestos sugestivos o comentarios morbosos y
degradantes que incomodan, 19 indican que se presentan difusién de rumores
malintencionados sobre las preferencias sexuales, 22 indican que mediante cartas,
llamadas telefonicas, correo electronicos o mensajes de naturaleza sexual
desagradables, 19 que por medio de amenazas Si no se acepta proposiciones o
encuentros de tipo sexual, 11 sefialan que se presentan situaciones donde se
reciben beneficios de tipo académico o econdmico, a cambio de favores sexuales,

9 indican que hay abuso sexual explicito y 131 no responden a la pregunta.

Pregunta 63. ¢En qué lugares suelen producirse estas situaciones de

hostigamiento sexual?

Gréfico 29. Clasificacion de los lugares donde el Padre Encuestado cree que

suelen producirse las situaciones de hostigamiento sexual.
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En que lugares suelen producirse estas situaciones de
hostigamiento sexual?
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De los padres encuestados, 24 indican que en los salones de clase se puede
presentar situaciones de hostigamiento, 51 dicen que en los bafios, 18 sefialan que
en los pasillos, 9 indican que en las canchas, 1 dicen que en la cafeteria, 60 marcan
gue en sus barrios, 21 sefalan que en los alrededores del colegio, 32 que en las
fiestas que realizan o asisten, 129 indican que en otros y 39 no responden a la

pregunta.

Pregunta 64. ¢ Quiénes son las personas que hostigan sexualmente a algunos

estudiantes de lainstitucion educativa de su hijo(a)?

Gréfico 30-. Clasificacion de acuerdo a las personas que hostigan
sexualmente a algunos estudiantes de la institucién educativa del hijo(a) del

Padre Encuestado
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Quienes son las personas que hostigan sexualmente a algunos
estudiantesde la institucion educativa de su hijo?
140
120 —
8 100 |
=
2
2 80 |
o
°
e 60 —
o
E
0 Mo N e ow
Un
familiar
Un Una Un Una un un Un (Mama,
compafi | compafi | alumno | alumna grupo | grupo un vecino( | Papa
de de profeso ! Ns/Nr
erodel | eradel | de otro | de otro a) de su [ Herman
X X . alumno | alumna r(a) .
salén salon salon salon s s barrio o(s),
Primo(s
).
H Seriesl 58 23 19 17 15 11 11 19 1 125

A ésta pregunta de seleccion multiple sobre quiénes hostigan sexualmente a los
estudiantes, 58 indican que es un compafiero del salén, 23 dicen que es una
compafiera del salon, 19 sefialan que es un alumno de otro salén, 17 sefalan que
es una alumna de otro salon, 15 indican que es un grupo de alumnos, 11 que es un
grupo de alumnas, 11 indican que es un profesor(a), 19 marcan que es un vecino(a)

de su barrio, 1 dicen que es un familiar. 125 no respondieron a la pregunta.

Anexo H. Informe de encuesta de estudiantes del colegio N2A

Resultados de la Parte: 1. Caracterizacién del estudiante.
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En la primera parte de la encuesta, se recolectd informacion sobre las

caracteristicas tanto personales como familiares del estudiante. A continuacién se

presenta los resultados sobre el sexo, edad, barrio donde vive, conformacion del

nacleo familiar, otras personas que habitan la casa, elementos de apoyo frente a

deficiencia sensorial 0 motriz, como ven su apariencia fisica, estatura, como el

estudiante considera su rendimiento académico, como le va realmente en el estudio

y si ha repetido algun afio escolar.

Pregunta 4: Grado Escolar

Grafical. Clasificacidén por grado escolar de los estudiantes de 4° a 11° del

Colegio N2A.
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Del total de estudiantes encuestados (262), 27 equivalente a un 10,31 % que cursan

4° grado de primaria, 46 representado con un 16,41 % que cursan 5° primaria, 31
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corresponden al 11,83 % que cursan 62 bachillerato, 35 representan 13,36 % que cursan

72 bachillerato, 36 aquivalente a 13,74 % que cursan 82 bachillerato, 33 corresponden al

12,60 % que cursan 92 bachillerato, 43 representan el 16,41 % que cursan 10 de

bachillerato, 14 aquivalente al 5,34

Cursan 112 de bachillerato.

Pregunta 5: Sexo

Grafica2. Clasificacién por grado escolar de los estudiantes de 4° a 11° del

Colegio N2A.
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Del total de estudiantes encuestados (262), 149 equivalente a un 56,87% fueron

hombres y 112 representado con un 42,75% fueron mujeres.
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Pregunta 6: Edad

Grafica 3. Clasificacion por edades de los estudiantes de 4° a 11° del Colegio

N2A.
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En cuanto a las edades de los estudiantes que respondieron la encuesta, se

encuentra que el 0.358% tiene 8 afios, el 3.156% tiene 9 afios, el 6.810% tiene 10
afos, el 14.337% tiene 11 afos, el 12.186% tiene 12 afios, el 11.111% tiene 13
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anos, el 13.261% tiene 14 afos, el 12.545% tiene 15 afios, el 9.319% tiene 16 afos,
el 7.885% tiene 17 afnos, el 2.867% tiene 18 afos, el 0.358% tiene 19 afios, el
0.358% tiene 20 afios y el 2.761% no sabe, no responde.

Pregunta 9: ¢Usted usa alguno de los siguientes elementos? (puede

seleccionar mas de unarespuesta si lo requiere)

Grafico 4. Clasificaciéon del uso de ciertos elementos que usan los estudiantes
encuestados de 4° a 11° del Colegio N2A.
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De los estudiantes que tomaron la encuesta, se encontro que el 11.470% utiliza sélo
gafas, el 0.358% tiene tanto gafas como protesis, otro 0.358% usa gafas y muletas;
se observa que quienes usan proétesis y muletas respectivamente, comparten el
mismo porcentaje de 0.358%, asi mismo se puede ver que no hay estudiantes que
se encuentren en silla de ruedas y también que hay un 1.075% que hace uso de

otros elementos de apoyo frente a deficiencia sensorial 0 motriz.

Hay que sefialar que el 79.928% no utiliza ningin elemento de apoyo y que el

6.452% no respondi6 a la pregunta.

Pregunta 10: ¢, Coémo considera usted que es su apariencia fisica?

Grafico 5. Clasificacion de la precepcidon de laaparienciafisica de estudiantes
de de 4° a 11° del Colegio N2A.
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Como considera usted que es su apariencia fisica?
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Los estudiantes encuestados respondieron a la pregunta de ¢,cémo considera usted
gue es su apariencia fisica?, de la siguiente manera: el 13.36% se considera gordo,
59.16% de peso normal, el 26.72% de apariencia delgada, y el 0.72% no sabe, no

responde a la pregunta.

Pregunta 11: Segln su estatura, usted se considera:
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Grafico 6. Clasificacidén por estatura desde la perspectiva de los estudiantes

encuestados de 4° a 11° del Colegio N2A.

180

160

140

120

100

80

60

Numero de Sujetos

40

20

-20

Segun su estatura usted se considera?

Alto

Estatura normal

Baja estatura

Ns/Nr

|iSeriesl

58

166

40

Los porcentajes que abordan esta pregunta son los siguientes, el 22.14% se

consideran altos, el 66.36% con estatura normal, el 15.27% de baja estatura y el

0.76% no sabe, no responde a la pregunta
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Pregunta 12: ;¢ CoOmo considera que es su rendimiento académico?

Grafico 7. Clasificacion por rendimiento académico desde la perspectiva de

los estudiantes encuestados de 4° a 11° del Colegio N2A.
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Segun la perspectiva de los estudiantes, el 41.98% consideran que tienen un

rendimiento académico alto, el 56.49% un rendimiento académico medio, el 1.53%

un porcentaje bajo y el 0.358% no sabe, no responde a la pregunta.
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Pregunta 14: ¢ Usted ha repetido algun afio escolar?

Grafico 8. Clasificacion de acuerdo a los estudiantes encuestados que han o

no repetido algun afio escolar de 4° a 11° del Colegio N2A.
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De acuerdo alo anterior, se observa que el 20.61% de los estudiantes, si ha repetido

algun afio escolar, mientras que el 80.92% no lo ha hecho.
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PARTE Il: DINAMICAS FAMILIARES

Pregunta 15.1 Las relaciones en casa son respetuosas

Grafico 9. Clasificacion de acuerdo a que tan respetuosas son las relaciones

familiares en la casa de los estudiantes encuestados de 4° a 11° del Colegio

N2A.
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Los resultados que arrojan ésta pregunta, fueron los siguientes: El 50,76% indica
gue las relaciones familiares en la casa siempre son respetuosas, el 22,52%
bastantes veces, el 16,79% pocas veces, el 4,96% nunca y el 4,96% no responde a

esta pregunta.

Pregunta 15.3 Los conflictos se solucionan a través de insultos y gritos.

Grafico 10. Clasificacion de acuerdo a la manera como se solucionan los
conflictos (insultando y gritando) en las familias de los estudiantes

encuestados de 4° a 11° del Colegio N2A.
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Segun lo que respondieron los estudiantes a quienes se les aplico la encuesta, se

encontré6 que el 3,82% sefiala que los conflictos en la familia se solucionan

insultando y gritando, el 3,05% bastantes veces, el 21,76% pocas veces, el 66,03%

nuncay el 5,34% no respondio a ésta pregunta.

Pregunta 15.6 Soy rechazado(a) por un miembro de la familia
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Grafico 11. Clasificacion de acuerdo a la situacion de ser rechazado por un

miembro de la familia de los estudiantes encuestados de 4° a 11° del Colegio

N2A.
Soy rechazado(a) por un miembro de la familia
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Los resultados que arrojan ésta pregunta son los siguientes: el 1,53% indica que

siempre ha sido rechazad por alguin miembro de la familia, el 1,53% bastantes

veces, el 8,40% pocas veces, el 86,26% nuca y el 2,29% no respondio a la pregunta.
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Pregunta 15.11 Recibo insultos y humillaciones

Grafico 12. Clasificacion de acuerdo a los insultos y humillaciones recibidas
por los estudiantes encuestados de 4° a 11° del Colegio N2A.
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Del total de estudiantes que fueron encuestados, el 3,44% sefala que siempre ha
recibido insultos y humillaciones, el 3,82% bastantes veces ha percibido este tipo de
situaciones, el 18,32% pocas veces, el 72,52% nunca y el 1,91% no responde a la

pregunta.
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Pregunta 15.12 Soy motivo de bromas y burlas.

Grafico 13. Clasificacion de acuerdo a si son o0 no, motivo de bromas y burlas

los estudiantes encuestados de 4° a 11° del Colegio Centro N2A, en sus

familias.
Soy el motivo de bromas y burlas

250

200
w
8

2 150
a
()
T
2
()

€ 100
=]
2

50

0 BASTANTES
SIEMPRE VECES POCAS VECES NUNCA Ns/Nr
M Seriesl 1 5 43 207 6

Del total de los estudiantes a los que se le aplicé la encuesta, se pudo observar que

el 0,38% sefiala que siempre es motivo de bromas y burlas en sus familias, el mismo

porcentaje (1,91%) indica que bastantes veces se han experimentado ésta situacion,
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el 16,41% pocas veces, el 79,01% nunca y finalmente el 2,29% no responde a la

pregunta.

Pregunta 15.14 Soy agredido(a) verbalmente:

Grafico 14. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la que son agredidos

verbalmente los estudiantes encuestados de 4° a 11° del Colegio N2A.
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Del total de estudiantes a los que se le aplicé la encuesta, se encontr6 que el 2,29%
siempre es agredido verbalmente, el 4,58% bastantes veces los agreden

verbalmente, el 14,12% es para pocas veces, el 77,48% nunca y el 1,53% no sabe,

no responde a la pregunta.

Pregunta 15.15 Algun miembro de la familia es agredido verbalmente

Grafico 15. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia que un miembro de la

familia de los estudiantes encuestados de 4° a 11° del Colegio N2A.
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De la gréfica, se puede observar que el 1,53% indica que siempre hay un miembro

de la familia que es agredido verbalmente, el 4,20% indica que bastantes veces, el

16,79% pocas veces, el 76,34% nunca y el 1,15% no sabe, no responde a la

pregunta.
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Pregunta 15.19 Soy maltratado fisicamente

Grafico 16. Clasificacion de acuerdo a si algun estudiante de los encuestados

de 4°all°del Colegio N2A, es maltratado fisicamente.
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Del total de estudiantes que fueron encuestados, se puede observar que un 1,53%

siempre es maltratado fisicamente, el 1,53% indica que bastantes veces ha sido

maltratado, 9,92% pocas veces ha experimentado este tipo de situaciones, el

85,50% nunca y un 1,53% no responde a esta pregunta.

469



Pregunta 15.22 Cuando cometo algun error, siento miedo de comentarlo a

alguien de mi familia.

Gréafico 17. Clasificacién de acuerdo a si los estudiantes encuestados de 4° a
11° del Colegio N2A, sienten miedo de comentar cuando cometen algun error
a alguien de la familia.
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El 14,12% de los estudiantes encuestados, sefialan que siempre han sentido miedo
de comentarle a alguien de la familia cuando cometen un error, un 12,21% bastantes
veces, el 29,01% pocas veces, un 43,51% nuncay el 1,15% no sabe, no responde a

la pregunta.
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PARTE Ill: ACTORES.

17. ¢ Cuantas veces se ha sentido intimidado, rechazado o maltratado fisica o
psicolégicamente por alguno(s) de sus compaiieros (as) en los ultimos tres

meses?

Grafico 18. Clasificacidon por frecuencia de intimidacion, rechazo o maltrato
fisico o psicoldgico sentido por parte de los estudiantes encuestados de 4° a
11° del Colegio N2A y que haya sido provocado por un compafero en los

ultimos tres meses.
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Cuantas veces se ha sentido intimidado, rechazado o maltratado
fisica o psicolégicamente por alguno(s) de sus compaiieros
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De los estudiantes encuestados se encontr6 que un 69,47% nunca se ha sentido de
tal manera, un 23,28% pocas veces, el 2,29% alrededor de una semanay un 4,96%

varias veces a la semana

18. Si sus compaifieros (as) lo han intimidado, rechazado o maltratado fisica o
psicolégicamente en alguna ocasion ¢desde cuando se producen éstas

situaciones?
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Grafico 19. Clasificacion de ocurrencia de las situaciones donde los

compafieros han intimidado, rechazado o maltratado fisica o

psicolégicamente en alguna ocasion al estudiante encuestado.
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Del total de estudiantes que fueron encuestados, se encontré que un 76,34% indica
gue nadie lo ha intimidado, rechazado o maltratado nunca, el 8,40% sefiala que ha
pasado por estas situaciones y ha durado aproximadamente entre 1y 7 dias, el
1,53% sefiala que entre 2 semanas y un mes, el 0,76% entre 1y 6 meses, el 1,91%
entre 6 meses y 1 afio, el 9,16% desde hace mas de un afioy el 1,91% no sabe,

no responde a la pregunta.
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20. Que ha hecho usted normalmente cuando alguien lo ha intimidado,

rechazado o maltratado?

Grafico 20. Clasificacion a cuando el estudiante encuestado lo han intimidado,

rechazado o maltratado
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De los estudiantes encuestados 177 sefialan que Nadie me los han intimidado,

rechazado o maltratado fisica o psicolégicamente, 28 No han hecho nada, 17 se

han puesto a llorar, 21 se han ido de ese lugar, 28 han ignorado lo que estaba

pasando, 12 le han dicho a quién maltrata que no lo haga, 6 se lo han dicho a sus

amigos, 22 se lo han dicho a los padres, 5 se lo han dicho al profesor, 12 han

intentado hacer lo mismo que el agresor, 1 otras y 4 no saben no responde la

pregunta.
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Es importante aclara que en esta pregunta no se dan los resultados en porcentajes

ya es de multiple respuesta.

21. ¢De qué forma lo han intimidado, rechazado o maltratado fisica o

psicolégicamente?

Grafico 21. Clasificacion de acuerdo a laforma como el estudiante encuestado

lo han intimidado, rechazado o maltratado.

psicolégicamente?
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Teniendo en cuenta que en ésta pregunta los estudiantes pueden responder varias

respuestas, los resultados obtenidos fueron: 185 estudiantes dicen que nadie los ha
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intimidado, rechazado o maltratado nunca, 25 indican que no les han hecho dafio

fisico, a 16 han robado, 31 han sido insultados, 45 sefialan que les han colocado

apodos, 22 dicen que han contado mentiras sobre ellos y han hablado a espaldas

de ellos, 7 sefialan que han sido amenazados, 10 han sido rechazados, aislados del

grupo; 2 indican que le han roto las cosas, 4 ha sido intimidado a través de celular,

5 a traves de internet y 4 no saben no responden la pregunta.

24. En qué lugares se suelen producir estas situaciones de intimidacion,

rechazo o maltrato fisico o psicolégico?

Grafico 22. Clasificacion de acuerdo a donde suelen producirse las

situaciones de intimidacion, rechazo o maltrato fisico o psicoldgico segun los

estudiantes encuestados.
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Segun los estudiantes encuestado 134 no saben en qué lugares suelen producirse
las situaciones de intimidacion, rechazo, maltrato fisico o psicologico, 71 en el salon,
59 e el patio, 47 en las canchas, 37 en la calle, 17 en los bafios, 32 en los pasillos,
20 en la cafeteria, 5 en el coliseo/auditorio, 2 otros lugares y 18 no saben no
responden la pregunta.

25. ¢Quién interviene para detener las situaciones de intimidacion, rechazo o

maltrato fisico o psicoldgico?

Grafico 23. Clasificacion de acuerdo a quien interviene para detener las
situaciones de intimidacion, rechazo o maltrato fisico o psicolégico segun los

estudiantes encuestados.
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103 estudiantes indica que no saben quien interviene para detener las situaciones

de intimidacién y/o maltrato fisico que se puedan presentar, 51 indica que nadie, 74

algun profesor, 18 algun compafiero, 11 algun padre, 7 sefialan que otros y 16 no

respondieron la pregunta.

Para esta pregunta existia la posibilidad de marcar varias opciones, es por ello que

la suma total de estudiantes va a ser mayor que el nimero real de estudiantes que

fueron encuestados.

29. Cuantas veces usted ha intimidado, rechazado o maltratado fisica o

psicolégicamente a sus compafieros en los ultimos tres meses?
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Grafico 24. Clasificacion de acuerdo ala veces que haintimidacion, rechazo o

maltrato fisico o psicolégicamente a los compafieros en los ultimos tres

meses.
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De los estudiantes que fueron encuestados, 196 nunca han intimidado, rechazado
0 maltratado a nadie, 54 afirman que pocas veces, 3 alrededor de una vez por

semana, 6 varias veces por semana y 8 no responden la pregunta.

La suma del total de estudiantes va a dar mayor, debido a que esta pregunta tenia

la opcién de marcar multiples respuestas.
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38. ¢ Usted tiene teléfono celular?

Grafico 25. Clasificacion de acuerdo a si los estudiantes encuestados de 4°a
11° del Colegio Centro Piloto Simén Bolivar, tienen celular.
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En cuanto a los resultados que arrojo la pregunta de si los estudiantes tienen o no
teléfono celular, se encontré que un 67,18% si tiene teléfono celular, mientras que

un 29.01% no, a su vez se observo que un 3,82% no respondié a la pregunta.
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39.D6nde esta el computador que tiene internet en su casa?

Grafico 26. Clasificacion de acuerdo a donde esta el computador con acceso

ainternet en la casa.
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Segun los estudiantes encuestados 92 no tienen computador en la casa, 20 tiene
computador pero no tiene acceso a internet, 53 en su cuarto, 63 en la sala, 49 tienen
portatil y lo usa por toda la casa, 7 en otros sitios y 12 no responden la pregunta.

Esta pregunta es de respuesta mdltiple por esta razén no el nimero de respuesta

es superior a la muestra.

42. ¢ Cuantas veces lo han intimidado, rechazado o maltratado, psicoldégica o

socialmente, a través de su celular en los ultimos tres meses?

Grafico 27. Clasificacion de acuerdo a la cantidad veces que se presento
situacion de intimidacion, rechazo o maltrato, psicolégico o social, a través

del celular al estudiante encuestado.
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Del total de estudiantes que fueron encuestados, el 89,31% indica que nunca los

han intimidado, rechazado o maltratado usando el celular, el 8,40% que pocas

veces, el 0,76% una vez por semana, el 0.00% varias veces por semana,. Hay que

aclarar que el 1,53% no responde a la pregunta

43. ;Coémo lo intimidan, rechazan o maltratan, psicoldégica o socialmente, a

través del teléfono celular?
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Grafico 28. Clasificacion de acuerdo a como que se presenta la situaciéon de

intimidacion, rechazo o maltrato, psicoldgico o social, a través del celular al

estudiante encuestado.
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Del total de estudiantes que fueron encuestados, 235 indican que nunca los han

intimidado, rechazado o maltratado usando el celular, 10 en el mismo curso, 7 en

otro grupo pero del mismo grado en el que esta, 9 en un grado inferior, 3 en un

grado superior, 9 lo conocen pero no del mismo colegio donde estudian, 6 no sabe

qguién la persona que lo acosa a través de celular y 7 no responden la pregunta.
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47. Qué ha hecho usted normalmente cuando alguien lo ha intimidado,
rechazado o maltratado, psicoloégica o socialmente, a través del celular

Grafico 29. Clasificacion de acuerdo a la accion del estudiante encuestado
cuando a través del celular es intimidado, rechazo o el maltratado,

psicolégicamente.
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Para éste caso, los estudiantes respondieron de la siguiente manera; 233 sefialan
gue nada, no han pasado nada de eso, 7 se han puesto a llorar, el 7 han borrado el
msn o colgado la llamada, 4% han apagado el celular, 8 han ignorado la situacion,
4 le han dicho a la persona que se detenga utilizando la misma medida, 9 se lo han

dicho a sus amigos, 9 se lo han dicho a los padres, 5 se los han dicho a un profesor,
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ninguno ha intentado hacerles lo mismo que le hacen, 3 otros y 12 no responde la

pregunta.

48. ¢Usted piensa que la intimidacion, el rechazo o el maltrato, psicoldgico o

social, recibido a través del celular, en comparacion con el que sucede cara a

caratiene?

Grafico 30.Clasificacién de acuerdo a la percepcion la intimidacion, rechazo

o0 maltratado, psicolégico o social, a través del celular en comparacion con el

gue sucede cara a cara.
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Segun las encuetas realizadas la percepcion de los estudiantes sobre la intimidacidn
a través de celular en comparacién con el que sucede cara a cara es; el 34,73%
considera menos efecto sobre la persona agredida, el 12,98% el mismo efecto que
la persona agredida, el 6,49% mas efecto sobre la persona agredida, el 40,46%
varas veces por semana y el 5,34% no responde a la pregunta.

49. ¢Usted ha intimidado, rechazado o maltratado a alguien, psicoldgica o

socialmente, a través del celular en los Ultimos tres mese?

Grafico 31.Clasificacion de acuerdo al numero de veces que le estudiante
encuestado ha intimidado, rechazado o maltratado, psicolégica o

socialmente, a través del celular en los Gltimos tres meses.
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Si usted ha intimidado, rechazado o maltratado a alguien,
psicolégicamente o socialmente, a través del celular éen qué
curso esta esa persona?
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Del total de estudiantes que fueron encuestados, el 90,84% indica que nunca ha

intimidado, rechazado o maltratado usando el celular, el 3,05% que pocas veces, el

0,38% una vez por semana, el 0,76% varias veces por semana, Hay que aclarar

gue el 4,96% no responde a la pregunta

488



50. ¢Si usted ha

psicolégicamente o socialmente, a través del celular ¢en qué curso esta esa

persona?

intimidado,

rechazado o maltratado a alguien,

Grafico 32.Clasificacion de acuerdo al curso en el que ha intimidado,

rechazado o maltratado, psicologica o socialmente, a través del celular.
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Del total de estudiantes que fueron encuestados, 230 indican que nunca

han

intimidado, rechazado o maltratado usando el celular, 10 en mismo curso, 2 en otro

grupo pero del mismo grado, 2 en un curso inferior, 3 en un curso superior, 3 no

estan en la misma institucién en la estudia, 4 no conocian a la victima, y 16 no

responde a la pregunta.
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51. ¢Como cree usted que se sienten los alumnos que son intimidados,
rechazados o maltratados, psicoldgica o socialmente, a través del celular?

Grafico 33.Clasificacion del la percepcion de cémo se sienten los alumnos
gue son intimidados, rechazados o maltratados, psicoldgica o socialmente, a

través del celular.
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Del total de estudiantes que fueron encuestados, 104 indican que no lo saben, el
121 se sienten mal, 68 se sienten tristes, 39 se sienten indefensos, 55 se sienten
aislados, 31 se sienten rabiosos, 37 se sienten avergonzados, 4 no les afecta no
sienten nada, 16 les preocupa lo que los demas pueden pensar o hablar sobre

ellos, 1 tiene otra percepcion y 13 no responde la pregunta.
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54.Cuantas veces lo han intimidado, rechazado o maltratado, psicolégica o

socialmente, através de internet en los ultimos tres meses?

Grafico 34.Clasificacion de acuerdo al numero de veces que el estudiante
encuestado ha sido intimidado, rechazado o maltratado, psicoldgica o

socialmente.
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Del total de estudiantes que fueron encuestados, el 83,21% indica que nunca ha
sido intimidado, rechazado o maltratado usando el celular, el 9,54% que pocas
veces, el 0,00% una vez por semana, el 0,38% varias veces por semanay el 6,87%

no responde a la pregunta
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59. Qué ha hecho usted normalmente cuando alguien lo ha intimidado,

rechazado o maltratado, psicologica o socialmente, a través de internet?

Grafico 35. Clasificacion de acuerdo a la accion cuando alguien lo ha

intimidado, rechazado o maltratado, psicolégica o socialmente, a través de

internet.
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Del total de estudiantes que fueron encuestados, el 218 indican que nunca han
sido intimidado, rechazado o maltratado atreves de internet, el 29 ignoran lo que
esta pasando, 2 se han puesto a llorar, 7 se han borrado el mensaje o imagen que
le han enviando, 6 han cerrado la pagina/ventana y se ha pues hacer otra cosa, 4
han apagado el computador, 5 le dicen a agresor que no realice mas esa accion, 2
se lo han dicho a los amigos, 10 se lo han dicho a los padres, 3 se lo han dicho al
profesor, 3 han intentado hacerles lo mismo que le han hecho, 2 han hecho otras
acciones y €él %15 no respondieron la pregunta.

60. Piensa que al intimidacion, el rechazo o el maltrato psicolégico o social

recibido a través de internet, comparado con el que sucede cara a cara, tiene:

Grafico 36. Clasificacion de acuerdo al efecto percibido por el estudiante
encuestado en cuanto a recibir a través de internet o cara a cara la

intimidacién, el rechazo o el maltrato, psicolégico o social.
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Piensa que la intimidacidn, el rechazo o el maltrato psicolégico o
social, recibiendo a través de internet, comparado con el que
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Para esta pregunta, los estudiantes que respondieron la encuesta, indicaron que el

34,35% piensa que tiene menos efecto sobre la persona agredida, el 12,98% el

mismo efecto que la persona agredida, el 6,11% mas efecto sobre la persona

agredida, el 40,84% no sabe y finalmente el 5,73% no responde a la pregunta.
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61. ¢Usted ha intimidado, rechazado o maltratado a alguien, psicoldgica o

socialmente, através de internet en los uUltimos tres meses?

Grafico 37. Clasificacién de acuerdo al niumero de veces que el estudiante

encuestado ha intimidado, rechazado o maltratado, psicolégica o

socialmente, através de internet en los ultimos tres meses.

Usted ha intimidado, rechazado o maltratado a alguien,
psicolégica o socialmente, a través de internet, en los ultimos tres
meses?
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En el caso de si alguno de los estudiantes de los que fue encuestado ha intimidado,
rechazado o maltratado a alguien, psicolégica o socialmente, a través de internet en
los dltimos tres meses, el 86,64% indica que nunca ha realizado este tipo de cosas,
el 5,73% sefala que pocas veces, el 0,76% alrededor de una vez por semana, el

1,53% varias veces por semanay el 5,34% no responde a la pregunta.

PARTE IV. CLIMA ESCOLAR
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66.8 He tenido miedo de venir a la escuela

Grafico 38. Clasificacidén de acuerdo ala frecuencia con la que los estudiantes

han tenido miedo de ir a la escuela.
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Para esta pregunta los estudiantes que fueron encuestados respondieron de la
siguiente manera, el 6,15% dice que siempre ha tenido miedo de ir a la escuela, otro
11,48% bastantes veces, el 38,11% pocas veces, el 44,26% nunca y el 7,38% no

responde a la
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66.16 Los profesores se llevan bien entre ellos.

Grafico 39. Clasificacidén de acuerdo ala frecuencia con que los profesores de

los estudiantes encuestados se llevan bien entre ellos.
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Los estudiantes encuestados, con un 49,39% indican que los profesores siempre

se llevan bien entre ellos, el 30,20% bastantes veces, el 15.51% pocas veces, el

4,90% nunca y el 6,94% no responde a la pregunta.
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66.17 Hay buenas relaciones entre profesores y alumnos.

Grafico 40. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con que los profesores

encuestados tienen buenas relaciones.
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Los estudiantes encuestados, con un 65,57% indican que hay buena relacién de los

profesores con los alumnos siempre, el 24,18% bastantes veces, el 6,15% pocas

veces, el 4,10% nunca y el 7,38% no responde a la pregunta.
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65.18 Los padres se llevan bien con los profesores.

Grafico 41. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la que los profesores

y padres de los estudiantes encuestados de 4° a 11°
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De acuerdo a los estudiantes que fueron encuestados, el 49,39% sefiala que

siempre hay buenas relaciones entre los padres y los profesores, el 30,20%
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bastantes veces, el 15,51% pocas veces, el 4,90% nunca y el 6,94% no responde a

la pregunta.

PARTE V. FACTORES QUE INTERVIENEN EN EL HOSTIGAMIENTO ESCOLAR
67. ¢ Alguna vez usted ha fumado cigarrillo?

Grafico 42. Clasificacion de acuerdo a si el estudiante encuestado de 4° a 11°

del Colegio Centro Piloto Simén Bolivar, ha fumado o no cigarrillo
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Para la pregunta de si alguna vez ha fumado cigatrrillo, el 8,02% de los estudiantes
encuestados, responde que si; el 91,60% dice que noy el 0,38% no responde a la

pregunta.

70. ¢ Usted se ha emborrachado con alguna bebida alcohdlica?
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Grafico 43. Clasificacion de acuerdo a si el estudiante que afirmé haber bebido
alcohol alguna vez, se ha emborrachado con alguna bebida alcohdlica.
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El 9,92% de los estudiantes, responde que alguna vez se ha emborrachado con
alguna bebida alcohdlica, el 13,74% dice que no, el 76,34% no responde a la

pregunta.
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78. ¢Usted ha probado alguna vez marihuana?

Grafico 44. Clasificacion de acuerdo a si el Estudiante Encuestado ha probado

alguna vez la marihuana.
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A la pregunta de si ha probado o no la marihuana, los estudiantes que fueron

encuestados respondieron de la siguiente manera: el 1,15% responde que si, el

98,85% no, y el 0,00% no responde a la pregunta.

503



87. Alguna vez lo han hostigado sexualmente.

Grafico 45. Clasificacion de acuerdo a si el estudiante encuestado ha sido

alguna vez hostigado(a) sexualmente.
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El 0,00% de los estudiantes encuestados de indican que han sido hostigados

sexualmente, el 100% no lo ha sido, y el 0,00% no responde a la pregunta.
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90,En qué lugares suelen producirse estas situaciones de hostigamiento

sexual?

Grafico 45. Clasificacion de acuerdo a los lugares donde se producen

situaciones de hostigamiento escolar
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Segun las repuestas de los estudiantes el 1,15% en los bafios se da situaciones de
hostigamiento sexual, 1,15% en el barrio,y ~ 97,71% no responde la pregunta.

Anexo |. Informe de profesores del colegio N1F
PARTE |. DATOS DE CARACTERIZACION DEL DOCENTE:
Pregunta 1. Caracterizacion del docente.

En la primera parte de la encuesta, se recolectd informacion sobre las
caracteristicas tanto personales como laborales del docente. A continuacion se
presenta los resultados sobre el sexo, edad, estrato econémico, asignatura que
ensefa, formacion académica, tipo de vinculacion con la institucion educativa, y

tiempo que lleva laborando en la institucion.
Pregunta 2. Sexo

Gréfico 1. Clasificacion por sexo de los docentes encuestados de la

Institucion Educativa N1F.
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Clasificacion por Sexo de los Profesores
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De los docentes que fueron encuestados, se encontré que un 67% eran mujeres y

un 25% restante, eran hombres. El 8% restante no supo/respondi6 a la pregunta.

Pregunta 3. Edad

Grafico 2. Clasificacion de acuerdo a la edad de los docentes encuestados
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Clasificacion por Edades de los Profesores
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En este caso, los resultados fueron asi: un 4% afirmé para el caso de docentes que
se encuentran entre los 20-29 afios, para los 30-39 afios, se encontraron un 12.5%;
un 50% pertenece al rango entre 40-49 afios; para el rango de edad de 50-59 afios
se encontrd un 17% de docentes y para el caso de 60-69 afios se encuentra un 4%.

El 12.5% no supo/respondio a eta pregunta.
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Pregunta 4. Estrato Econémico

Grafico 3. Clasificacién por estrato socioeconémico de los Profesores
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Segun los docentes que fueron encuestados, se encontrd que ninguno pertenece al
estrato 1, un 8% al estrato 2, el 13% al estrato 3, el 29% al estrato 4, el 4% al estrato
5y 6, finalmente un 42% no responde a la pregunta.

Pregunta 6. Formacion académica

Grafico 4. Clasificacion de acuerdo a la formacién académica de los
Profesores Encuestados
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De los profesores que fueron encuestados, ninguno es técnico, sélo 1 es tecndlogo;
12 docentes son profesionales, 1 es especialista en una disciplina y ninguno es
especialista en educacion o en docencia, ni Master en una disciplina ni Master en

educacion o docencia y de igual forma, ninguno tiene Doctorado.

Pregunta 7. Tipo de vinculacién laboral con la institucion educativa
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Grafico 5. Clasificacion de acuerdo al tiempo que lleva laborando el Profesor
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De los profesores que fueron encuestados, el 8% trabaja medio tiempo, el 92% tiene

contrato de tiempo completo y ninguno de los profesores trabaja por horas.

Pregunta 8. Cuanto tiempo lleva laborando en la institucion
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Grafico 6.Clasificacion de acuerdo al tiempo que lleva laborando el Profesor
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Los profesores a ésta pregunta respondieron de la siguiente manera: el 4% indica
gue lleva entre 1-6 meses, el 17% entre 6 meses - 1 afio, el 12.5% entre 1-2 afios y

un 67% restante, mas de 2 anos.
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PARTE IIl. CLIMA LABORAL

Pregunta 9. ,Como diria que se lalleva con sus compafieros y compafieras?

Grafico 7. Clasificacion de acuerdo a como se la llevan los Profesores
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¢Como diria que se la lleva con sus compaiieros y compaiieras?

De los profesores que fueron encuestados, el 62.5% responden que se la llevan

bien con sus companieros y el 37.5% normal. Ninguno indicé que la relacion es

regular ni mala con sus compafieros.

Pregunta 10. ;Y con los alumnos y alumnas?

Grafico 8. Clasificaciobn de acuerdo a como se la llevan los Profesores

Encuestados con los alumnos y alumnas
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Clasificacion de acuerdo a como se la llevan
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¢Como diria que se la lleva con los alumnos y alumnas?

El 67% de los profesores indican que se la llevan bien con los alumnos y el 33%
gue se la llevan normal. Para el caso de llevarse mal o regular con los estudiantes,

ninguno marco estas opciones.
Pregunta 11. ;Qué imagen cree que tienen sus compafieros de usted?

Grafico 9. Clasificaciéon de acuerdo a la imagen que creen los Profesores

Encuestados que tienen sus compafieros de ellos
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¢Qué imagen cree que tienen sus compafieros de usted?

De los profesores encuestados, el 50% dicen que los comparfieros tienen una
imagen muy positiva frente a sus comparieros, el 38% indica que esa imagen no es
ni buena ni mala, el 8% sefialan que no lo conocen realmente y tan sélo un 4%

manifesto creer que tuvieran mala imagen de él.
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Pregunta 12. ;Qué imagen cree que tienen sus alumnos y alumnas de usted?

Grafico 10. Clasificacién de acuerdo a la imagen que creen los Profesores
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De los profesores encuestados, el 25% indica que los alumnos tienen una imagen

muy positiva de ellos, el 67% que laimagen no es ni buena ni mala y el 8% restante
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indica que no los conocen realmente. Ninguno manifestod creer que tuvieran mala

imagen de él.

Pregunta 13. En general, consideras que las relaciones y comunicacion entre

los profesores de su institucién educativa, son:

Grafico 11. Clasificacion de acuerdo acomo considera el Profesor Encuestado
gue son las relaciones y comunicacion entre los profesores de la institucion

educativa
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Las relaciones y comunicacion entre los profesores de su
institucion educativa son:

En los resultados de esta pregunta ninguno indicO que las relaciones y
comunicacion de los profesores de la institucién son muy buenas; el 46% sefala
gue son buenas, y el 54% restante sefiala que son normales, nada especiales.
Ninguno de los docentes cree que las relaciones van de regulares a malas o son

malas o muy malas.
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Pregunta 14. ;Cree que hay diferencias entre sus normar de clase y las de

otros profesores?

Grafico 12. Clasificacion de acuerdo a si el Profesor Encuestado cree que hay

diferencias entre sus normas de clase y las de otros profesores
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El 42% de los profesores indican que muchas de sus normas de clase son diferentes
a las de los demas profesores, el 33% indica que algunas, poco importantes y

finalmente un 12.5% que ninguna y que no sabe.

Pregunta 15. ¢En general, que hace usted cuando tiene un problema de

disciplina o conflicto con los alumnos?

Grafico 13. Clasificacion de acuerdo a lo que hace el Profesor Encuestado

cuando tiene un problema de disciplina o conflicto con los alumnos
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Clasificacion de acuerdo a lo que hace el
Profesor Encuestado cuando tiene un
problema de disciplina o conflicto con los
alumnos
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De los profesores encuestados, 15 indican que cuando hay un problema de
disciplina se lo comunican al rector y/o coordinador de la institucion, 17 sefialan que
se lo comentan a los compafieros y escuchan los consejos que ellos les dany 8 no
le comentan a nadie, lo resuelven por ellos mismo. Ninguno afirmé “No lo comunicé

a nadie, no me siento apoyado por mis companeros”.
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Pregunta 16. ;,Como es larelacién con las familias de sus estudiantes?

Grafico 14. Clasificacion de acuerdo a como es la relaciéon entre el Profesor

Encuestado con las familias de sus estudiantes
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El 12.5% de los profesores, sefialan que la relacion con las familias de los
estudiantes es muy buena, el 71% que es buena y otro 12.5% que es regular.

Ninguno sefialo que es mala y tan so6lo en 4% indic6 que la relacion es inexistente.

Pregunta 17. ¢En qué medida cree que las familias deben participar en la

convivencia del centro?

Grafico 15. Clasificacion de acuerdo a la medida en que las familias deben
participar en la convivencia del centro educativo segun cree el Profesor

Encuestado
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Clasificacion de acuerdo a la medida en que
las familias deben participar en la
convivencia del centro educativo segun cree
el Profesor Encuestado

18

16

i En la Asociacidon de Padres

de Familia
14

H Si son llamados

12

H Atencidn a resultados
académicos

10
i Si su hijo o hija va mal

H En cosas complementarias

No. de Profesores

M En los planes de convivencia

M Otros

i NS/NR

Medida en que las familias deben participar en la convivencia del
centro

13 de los profesores indican que las familias deben participar en la asociacion de
padres de familia, 6 sefialan que deben participar si son llamados, 14 indican que
en la atencion de los resultados académicos, otros 6 si su hijo va mal, 7 en cosas
complementarias, 17 indica que en los planes de convivencia y 5 en otras

actividades.

Esta pregunta tenia la posibilidad de marcar varias opciones de respuesta.
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Pregunta 18. En su opinion. ¢Cuanto se repiten las siguientes situaciones en

su institucién educativa?
18.1 Enfrentamientos entre los alumnos y el profesor

Grafico 16. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que se
repiten los enfrentamientos entre los alumnos y el profesor, segun la

opinion del Profesor Encuestado

Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces
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Profesor Encuestado

§ 30
o i Nunca
o
S 20 M Algunas veces
°q; H Muchas veces
-]
cz,' 10 i Siempre
0 3 t 0 0 H NS/NR

Enfrentamiento entre los alumnosy el profesor

El 13% indica que nunca hay enfrentamientos entre los alumnos y los profesores; el
83% indica que algunas veces y tan solo un 4% afirma que muchas veces. Ninguno

dice que siempre.
18.2 Malas palabras en clase

Grafico 17. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que se
repiten malas palabras en clase, segun la opinién del Profesor

Encuestado
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Malas palabras en clase

El 13% indica que esta situacion nunca se presenta; el 58% algunas veces y tan
s6lo un 21% sefala que muchas veces. El 8% marco que las malas palabras se

repiten “siempre” en clase.
18.3 No respetan las normas:

Grafico 18. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que no se
respetan las normas en la institucion educativa, segun la opinién del

Profesor Encuestado
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Ninguno de los docentes indica que los alumnos nunca respetan las normas de
clase, el 67% que algunas veces las respetan, el 29% marco que “muchas veces” y

un 4% sefialé que siempre cumplen las normas.
18.4 Los alumnos se insultan

Grafico 19. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que los
alumnos se insultan en la institucién educativa, segun la opinion del

Profesor Encuestado
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Los alumnos se insultan

El 4% de los profesores dicen que los alumnos nunca se insultan; el 46% afirma que
algunas veces; el 42% indican que muchas veces y el 8% restante sefiald que

siempre.
18.5 Los alumnos se pelean

Grafico 20. Clasificacién de acuerdo a la cantidad de veces que los
alumnos se pelean en la instituciéon educativa, segun la opinion del

Profesor Encuestado
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Los alumnos se pelean

Ninguno de los profesores sefiala que los alumnos nunca se pelean, el 58% dice

gue algunas veces, el 38% marca que muchas veces. Tan solo el 4% de los

profesores encuestados indicd que siempre.

18.6 Hay grupos que no se llevan bien

Grafico 21. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que hay

grupos que no se llevan bien en la institucion educativa, segun la

opinion del Profesor Encuestado
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El 12.5% de los profesores indica que nunca hay grupos que no se llevan bien, el
75% que algunas veces y otro 12.5 restante afirma que muchas veces. Ninguno

indica que siempre.

18.7 Hay nifios que no estan integrados al salon de clase y se sienten

solos.

Grafico 22. Clasificacién de acuerdo a la cantidad de veces que hay
nifios que no estan integrados al salén de clase y se sienten solos en la
institucion educativa, segun la opinion del Profesor Encuestado
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El 25% de los profesores indica que nunca hay nifios que no estan integrados dentro
del saldn, el 71% sefiala que algunas veces y el 4% dice que muchas veces.

Ninguno de los docentes marcé siempre.

18.8 Los profesores van cada uno alo suyo

Grafico 23. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que los
profesores van cada uno alo suyo en la institucién educativa, segun la

opinion del Profesor Encuestado
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Los profesores van cada uno a lo suyo

El 13% de los profesores indican que nunca cada uno va a lo suyo, el 67% sefiala
que algunas veces y el 8% dice tanto “muchas veces” como “siempre”. Un 4% marcé

gue no sabe/no responde a la pregunta.

18.9 Los alumnos piensan que los profesores no los entienden

Grafico 24. Clasificacién de acuerdo a la cantidad de veces que los
alumnos piensan que los profesores no los entienden en la institucion

educativa, segun la opinion del Profesor Encuestado
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Los alumnos piensan que los profesores no los entienden

El 4% de los profesores sefiala que los alumnos nunca piensan que los profesores

no los entienden, el 88% indica que algunas veces creen que los estudiantes

piensan eso y el 8% afirma que esta situacion se presenta muchas veces. Ningun

docente senald la opcion “siempre”.

18.10 Los alumnos estan desmotivados, se aburren:

Grafico 25. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que los

alumnos estan desmotivados, se aburren en la institucion educativa,

segun la opinién del Profesor Encuestado
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Clasificacion de acuerdo a la cantidad de
veces que los alumnos estan desmotivados,
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Los alumnos estan desmotivados, se aburren

El 8.3% de los profesores creen que los estudiantes “nunca” se encuentran
desmotivados; el 79.2% sefiala que algunas veces; otro 8.3% afirma que muchas

veces y un 4.2% piensa que esta situacion se presenta “siempre”.
PARTE lll: HOSTIGAMIENTO ESCOLAR

Pregunta 23. Considera que las agresiones y conflictos en la institucién

educativa, son un problema actualmente.
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Grafico 26. Clasificacion de acuerdo a como consideran los Profesores
Encuestados las agresiones y conflictos en la institucion educativa

actualmente
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Considera que las agresiones y conflictos en la institucion son un
problema actualmente

De los profesores que fueron encuestados, el 54% indica que consideran muy
importante las agresiones y conflictos en la institucion educativa, el 38% sefialan
gue esto es bastante importante y el 8% que es relativamente importante. Ningun

docente indica que “no es demasiado importante” ni que “no tiene importancia

alguna”.
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Pregunta 24. Aproximadamente ¢qué porcentaje de su tiempo en un dia
escolar invierte en temas relacionados con la disciplinay los conflictos?

Grafico 27. Clasificacion de acuerdo al porcentaje de tiempo que los
Profesores Encuestados en un dia escolar invierten en temas relacionados

con la disciplinay los conflictos
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Los profesores que fueron encuestados, respondieron de la siguiente manera: el
17% sefala que invierten “Menos del 20%” en un dia escolar a tratar temas
relacionados con la disciplina y los conflictos escolares; el 33% sefala que invierten
“Entre el 21% y el 40%” del tiempo; el 29% dice que invierte “Entre el 41% y el 60%”;
otro 17% sefiala que “Mas del 60%” y finalmente, un 4% afirma que no tiene

problemas de disciplina.

Pregunta 25. Cuando se presenta en la clase algun problema de disciplina o
conflicto disruptivo (de caracter leve, aunque sea repetido), ¢cOmo actla

usted habitualmente?

Grafico 28. Clasificacion de acuerdo a como actua el Profesor Encuestado
cuando se presenta en la clase algun problema de disciplina o conflicto

disruptivo (de caréacter leve, aunque sea repetido)
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¢Como actua usted habitualmente?

M Sacando al estudiante de clase
H Hablando con el estudiante aparte
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H Haciendo anotaciones al alumno en el
observador

M Intentando ignorar el hecho y
continuando la marcha de la clase

i Apenas tengo conflictos en mis clases

i NS/NR

Para esta pregunta los docentes respondieron de la siguiente forma: ningun profesor

al presentarse un problema de conflicto en el salén, sacan al estudiante de clase;

20 de ellos lo que hacen es hablar con el estudiante aparte; 2 profesores sitian al

estudiante apartado del resto de sus compafieros; 14 docentes hacen anotaciones

en el observador; ninguno de ellos intenta ignorar el hecho y continuar la marcha de

la clase y por ultimo, 4 educadores apenas tienen conflictos en sus clases.

Esta pregunta tenia la posibilidad de marcar varias opciones de respuesta.
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Pregunta 26. ¢(Cree que el hecho de que los profesores adopten medidas

conjuntas desde el comienzo del curso ayudaria a la resolucién de los

conflictos en el aula?

Grafico 29. Clasificacién de acuerdo a si el Profesor Encuestado cree que el

hecho de que los profesores adopten medidas conjuntas desde el comienzo

del curso ayudaria a laresolucién de los conflictos en el aula
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El 4% de los profesores cree que el hecho de implementar medidas conjuntas desde
el inicio, ayudaria a mejorar los conflictos en el aula, asi no se involucre todo el
equipo docente; el 54% cree que si, pero si todos los profesores se implican; otro
4% sefiala que eso depende de las medidas que se adopten; el 38% indica que si,

si ademas del equipo docente se involucra la familia y ninguno marcé la opcién “No”.

Pregunta 27. Indique las alternativas que considera mejor para resolver los
problemas dentro del aula y la institucion educativa.Grafico 30. Clasificacién
de acuerdo a la alternativa que considera mejor el Profesor Encuestado para

resolver los problemas dentro del aulay en la institucion educativa

Parte 1.
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Clasificacion de acuerdo a la alternativa que
considera mejor el Profesor Encuestado
para resolver los problemas dentro del aula
y en la institucion educativa
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Alternativa que considera mejor para resolver los problemas
dentro del aula y en la institucién educativa

De los profesores que fueron encuestados, 7 marcaron que la mejor alternativa para
resolver los problemas dentro del aula es mejorar el clima del centro; 3 indican que
aplicar sanciones estrictas; 14 detectar y llevar a cabo un tratamiento de los casos
especiales; 1 que hay que incluir el tema de disciplina en el proyecto curricular, 10
gue hay que favorecer la convivencia como objetivo prioritario del proyecto

educativo y ninguno indica que no se puede solucionar.

Para el caso de “otros” y “cudles”, hubo 1 y 3 profesores que marcaron estas

opciones, respectivamente.
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Tener en cuenta que esta pregunta tenia la posibilidad de responder varias
opciones, es por eso que el niamero total de profesores, dard mayor de los que

fueron encuestados.

Pregunta 28 Las agresiones y abusos entre los alumnos son un problema

clave de la convivencia escolar.

Grafico 31. Clasificacion de acuerdo a si las agresiones y abusos entre
alumnos son un problema clave de la convivencia escolar, segun el Profesor

Encuestado
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Las agresiones y abusos entre alumnos son un problema clave de
la convivencia escolar

De los profesores que fueron encuestados, el 87.5% indican que estan totalmente
de acuerdo con que los abusos entre alumnos son un problema grave de
convivencia escolar; el 12.5% indican que estan bastante de acuerdo; y ninguno de
los profesores senald “Parcialmente de acuerdo” ni “Totalmente en desacuerdo” ni

“Parcialmente en desacuerdo”.
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Pregunta 29. ;Qué tipo de agresiones suelen ser las mas corrientes entre los

alumnos?

Grafico 32. Clasificacion de acuerdo al tipo de agresiones que suelen ser las

mas corrientes entre los alumnos segun los Profesores Encuestados
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De los profesores que fueron encuestados, 11 indican que las agresiones fisicas
son las mas corrientes entre los alumnos; 22 que son las agresiones verbales;

insultos, amenazas, etc.; 5 sefialan que es el aislamiento, rechazo, presién
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psicoldgica; s6lo uno marcdé que son los chantajes, robos, destrozos y ninguno
afirmé que casi no existen agresiones de importancia. Un profesor no supo/no

respondio a la pregunta.

Esta pregunta, tenia la opcién de marcar multiples opciones, por ello que el nimero
total de profesores sea mayor al que realmente se le aplicé la encuesta.

Pregunta 30. ¢, Cual es la causa mas comun entre los alumnos que provocan

las anteriores agresiones?

Grafico 33. Clasificacion de acuerdo ala causa mas comun entre los alumnos

gue provocan las anteriores agresiones segun los Profesores Encuestados
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De los profesores que fueron encuestados, ninguno dice que casi no hay
agresiones; 11 que la causa mas comun de las agresiones es el racimo y la
intolerancia; 4 sefalan el género; 22 por la personalidad, caracter; 2 por el status

social; 4 por otras razones. Un profesor no supo/no respondio la pregunta.

Esta pregunta tenia la opcién de marcar varias opciones de respuesta, por ello que
el total de profesores que respondieron en cada item de mayor de los que realmente

fueron encuestados.
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Pregunta 31. ¢Cuando y donde se dan a conocer con mayor frecuencia las

agresiones e intimidaciones entre los alumnos?

Grafico 34. Clasificacion de acuerdo a cuando y donde se dan con mayor
frecuencia las agresiones e intimidaciones entre los alumnos, segun los

Profesores Encuestados
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Para esta pregunta los profesores, teniendo la opcion de marcar varias de las
opciones de respuesta, respondieron asi: 16 piensan que las agresiones se
presentan con mayor frecuencia en el recreo, en el patio; 13 a la salida y entrada de
la institucion; 6 en clase, en el aula; 2 en los pasillos, entre clase y clase; 4 en los

bafios, momentos aislados y 10 en cualquier sitio, en cualquier momento.

Pregunta 32. Los conflictos que se dan con mayor frecuencia en la institucion

educativa son:

Grafico 35. Clasificacion de acuerdo a los conflictos que se dan con mayor

frecuencia en la institucidén educativa, segun los Profesores Encuestados
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educativa

A la pregunta de cuales son los conflictos que se presentan con mayor frecuencia,
los profesores respondieron asi: 5 indican que los alumnos no permiten que se
impartan las clases; 21 indican que son las agresiones, gritos, malos modos entre
alumnos; otros 5 sefialan que las malas maneras, agresiones de alumnos hacia
profesores; 2 sefialaron el vandalismo, destrozo de objetos, material; ninguno afirmé
gue los conflictos entre profesores son conflictos que se dan con frecuencia.

Finalmente, 2 docentes consideraron otros tipos de conflictos.

Esta pregunta tenia la posibilidad de marcar varias opciones de respuesta.
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Pregunta 33. Personalmente y dentro de los ultimos afios ¢ha sufrido alguna

de las siguientes agresiones por parte de los alumnos?

Grafico 36. Clasificacion de acuerdo a las agresiones que han sufrido los

Profesores Encuestados, dentro de los ultimos afos, por parte de los

alumnos.
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De los profesores encuestados, ninguno indicé que la agresion fisica es una de las
formas de agresion que ellos han recibido por parte de los alumnos. 7 docentes,
que la agresion verbal si es una forma; uno indica que es tanto el destrozo de
enseres como las amenazas, intimidacion, sembrar rumores dafinos; ninguno
marco varias de ellas; uno senald la opcion “otras” y 17 indican que no han sufrido

ninguna.

Pregunta 34 ¢Con que frecuencia ha sufrido estas agresiones en los ultimos

dos afos?

Grafico 37. Clasificacién de acuerdo a la frecuencia con que el Profesor

Encuestado ha sufrido estas agresiones en los ultimos dos afios
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El 67% de los profesores sefialaron que no han sufrido agresiones en los ultimos
dos afios; el 29% dice que una o dos veces; ninguno indica que de dos a cinco
veces y soOlo el 4% afirma haber sufrido “frecuentemente”. Ningun profesor

manifesto sufrir las agresiones “muy frecuentemente”.
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PARTE IV. INVENTARIO MBI?

Pregunta 35. A continuacion enumere de 1 a 6, segun la tabla de frecuencia,

las siguientes frases:
35.1. Me siento “exprimido/a” emocionalmente por mi trabajo.

Grafico 38. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con que el Profesor
Encuestado se siente "exprimido/a” emocionalmente por su trabajo
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Me siento "exprimido/a" emocionalmente por mi trabajo

El 46% de los profesores dice que “no, nunca” se han sentido exprimidos

emocionalmente en su trabajo; el 29% indica que “algunas veces al afio 0 menos”;
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un 4% indica que “una vez al mes o menos” y un 8% sefala que “algunas veces al
mes”. Finalmente para las opciones “una vez por semana”, “algunas veces por
semana” y “todos los dias” ningun docente afirmo6 pasar por esta situacion. El 13%

de los docentes no supo/no respondio a la pregunta.
35.2. Me siento agotado/a al final de la jornada laboral.

Grafico 39. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con que el Profesor
Encuestado se siente agotado/a al final de la jornada laboral
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Me siento agotado/a al final de la jornada laboral

El 4.2% de los profesores sefialdé que nunca se habia sentido agotado al final de la
jornada laboral; el 21% indica que se ha sentido asi algunas veces al afio 0 menos;
el 16.7% afirmod tanto que una vez al mes 0 menos y que algunas veces al mes; solo
un 4.2% sefiala que una vez por semana; otro 16.7% dice que algunas veces por
semana y finalmente el 12.5% se ha sentido asi todos los dias. Un 8% de los

educadores respondio no saber/no responder la pregunta.
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35.3. Me siento cansado/a, cuando me levanto por la mafiana y tengo que

enfrentarme a otra jornada laboral.

Grafico 40. Clasificacion de acuerdo ala frecuencia con que el Profesor
Encuestado se siente cansado/a, cuando se levanta por la mafana y

tiene que enfrentarse a otra jornada laboral
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Me siento cansado/a, cuando me levanto por la mafiana y tengo que
enfrentar otra jornada laboral

El 25% de los profesores indican que nunca se han sentido cansados cuando se
levantan por la mafiana y tienen que enfrentarse a la jornada laboral; el 42% sefiala

gue algunas veces al afio 0 menos; el 8% se han sentido asi una vez al mes o
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menos; el 4% corresponde a los que dicen que algunas veces al mes; ninguno
sefiala una vez por semana; el 21% a los que marcan algunas veces por semanay

finalmente ninguno todos los dias.

35.4. Puedo entender con facilidad cémo se siente el alumnado sobre lo

gue les pasa.

Grafico 41. Clasificacion de acuerdo ala frecuencia con que el Profesor
Encuestado puede entender con facilidad como se siente el alumnado

sobre lo que les pasa
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Un 4% de los profesores indica que nunca puede entender con facilidad los
problemas del alumnado, el 13% indica que algunas veces al aiio 0 menos; ninguno
sefala que una vez al mes o menos; otro 4% dice que los pueden entender algunas
veces al mes; el 8% dice que una vez por semana,; el 33% sefiala que algunas veces

por semana y el 38% todos los dias.
35.5. Siento que trato a algunos alumnos/as de forma impersonal.

Grafico 42. Clasificacion de acuerdo ala frecuencia con que el Profesor
Encuestado siente que trata a algunos alumnos/as de formaimpersonal
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El 58% de profesores sefiala que nunca trata a los alumnos de forma impersonal; el
25% sefala que algunas veces al afio 0 menos; el 8% indica que una vez al mes o
menos y ninguno marco “algunas veces al mes” ni “una vez por semana”; el 8%
corresponde para los que dicen que algunas veces por semana y ningun educador

sefiala que todos los dias tratan a sus alumnos de forma impersonal.

35.6. Trabajar con personas todo el dia me supone un gran esfuerzo.

Grafico 43. Clasificacién de acuerdo a la frecuencia, en la cual, trabajar
con personas todo el dia le supone un gran esfuerzo al Profesor

Encuestado
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Trabajar con personas todo el dia me supone un gran esfuerzo

El 46% de los profesores responde nunca al hecho de trabajar con una persona le
supone un esfuerzo personal; el 33% sefala que han experimentado esto algunas
veces al aflo o menos y el 17% indica que una vez al mes o menos. Ningun profesor
respondio “algunas veces al mes” ni “una vez por semana” ni “algunas veces por
semana”. Un ultimo 4% dice que todos los dias debe hacer un esfuerzo para trabajar

con alguien.
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35.7. Me ocupo de una manera efectiva de los problemas de mi

alumnado.

Grafico 44. Clasificacién de acuerdo a la frecuencia con la cual, el
Profesor Encuestado, se ocupa de manera efectivade los problemas de

su alumnado
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De los profesores, ninguno dice nunca ocuparse de manera efectiva de los
problemas del alumnado; el 8.3% de los profesores sefiala hacerlo algunas veces
al aflo o menos; el 4.2% una vez al mes 0 menos; ninguno de los profesores

respondié algunas veces al mes; el 4.2% afirma una vez por semana ocuparse de
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los problemas del alumnado; el 33.3% algunas veces por semana y finalmente un

50% indica que todos los dias lo hace de manera efectiva.

35.8. Estoy qguemado/a debido a mi trabajo.

Grafico 45. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la que el

Profesor Encuestado, estd quemado/a debido a su trabajo
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El 50% de los profesores sefiala que nunca ha estado quemado debido a su trabajo;
el 17% sefiala que algunas veces al afio 0 menos; ninguno marcé una vez al mes o
menos; el 17% algunas veces al mes; el 8% sefiala tanto que una vez por semana,

como algunas veces por semana y ninguno todos los dias.

35.9. Siento que a través de mi trabajo influyo positivamente en la vida
de otras personas.

Grafico 46. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la que el
Profesor Encuestado, siente que a través de su trabajo influye

positivamente en la vida de otras personas
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Siento que a través de mi trabajo influyo positivamente en la vida de
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Ninguno de los profesores sefiala que nunca siente que a través de su trabajo
influye positivamente en la vida de otras personas; un 4% indica que algunas veces
al afio 0 menos; ningun docente considera influir de esta forma una vez al mes o
menos ni algunas veces al mes. Otro 4% piensa que una vez por semana; el 21%
marca que algunas veces por semana y el 71% que todos los dias influye

positivamente en la vida de otras personas.

35.10. Soy menos sensible con los problemas de la gente desde que

tengo este trabajo.
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Grafico 47. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la que el
Profesor Encuestado, siente que es menos sensible con los problemas

de la gente desde que tiene ese trabajo
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El 67% de los profesores dice que nunca ha sentido que es menos sensible con los
problemas de la gente desde que tiene ese trabajo; el 8% sefiala que algunas veces
al afilo 0 menos; un 4% indica que una vez al mes o menos; el 13% sefiala que
algunas veces al mes; ninguno que una vez por semana y un ultimo 4%, tanto para

algunas veces por semana, como para todos los dias.
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35.11. Me preocupa que mi trabajo me esté endureciendo

emocionalmente.

Grafico 48. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la que el
Profesor Encuestado, se preocupa porque su trabajo lo esta

endureciendo emocionalmente
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El 58% de los profesores indica que nunca se ha preocupado porque su trabajo lo
estd endureciendo emocionalmente; el 17% dice que se ha preocupado algunas

veces al afio 0 menos; el 8.3% sefiala que una vez al mes 0 menos; ninguno indico
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gue algunas veces al mes; el 4.2% afirmo preocuparse tanto una vez por semana
como algunas veces por semana y finalmente un 8.3% indica que se preocupa todos
los dias.

35.12. Me siento con mucha alegria.

Grafico 49. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la que el
Profesor Encuestado, se siente con mucha alegria
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Ninguno de los profesores indica que nunca se han sentido con mucha alegria y tan
s6lo un 4% respondio sentirse asi “Algunas veces al aino o menos”. Ningun docente
marco las opciones “Una vez al mes o menos” ni “Algunas veces al mes”; el 8% dice
que “Una vez por semana”; el 42% sefiala que “Algunas veces por semana” y el

46% dice que “Todos los dias” se han sentido con mucha alegria.

35.13. Me siento frustrado/a por mi trabajo.
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Grafico 50. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la que el
Profesor Encuestado, se siente frustrado/a por su trabajo
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Me siento frustrado/a por mi trabajo

El 67% de los profesores indica que nunca se han sentido frustrados en su trabajo;
el 25% se han sentido asi algunas veces al afio 0 menos; ninguno afirma sentirse
asi una vez al mes y tan sélo un 4% algunas veces al mes; ninguno una vez por
semanay otro 4% de los docentes dijo sentirse frustrado algunas veces por semana.

Ningun docente indica sentirse frustrado/a por el trabajo todos los dias.
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35.14. Siento que estoy trabajando demasiado.

Grafico 51. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la que el
Profesor Encuestado, siente que esté trabajando demasiado
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Siento que estoy trabajando demasiado

El 42% de los profesores dice que nunca ha sentido que esta trabajando demasiado;
un 17% sefala que algunas veces al afio 0 menos se ha sentido asi y el mismo
porcentaje afirma hacerlo una vez al mes o menos. Un 4% sefiala tanto que algunas

veces al mes, como una vez por semana siente que esta trabajando demasiado. El
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13% indica que se ha sentido asi algunas veces por semana y finalmente tan solo

un 4% siente que esta trabajando demasiado todos los dias.

35.15. No me preocuparealmentelo que le ocurraaalgunos alumnos/as.

Grafico 52. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la que al
Profesor Encuestado, no le preocupa realmente lo que le ocurra a

algunos alumnos/as
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El 79% de los profesores dice que nunca le preocupa lo que le ocurra a algunos
alumnos y el 13% senala que “Algunas veces al afio o menos”. Ninguno de los
docentes respondio sentirse asi “Una vez al mes o menos” ni “Algunas veces al
mes” ni “una vez por semana” ni “algunas veces por semana”. Finalmente el 8% de
los docentes indica que todos los dias no le preocupa lo que le ocurra a algunos

alumnos/as.
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35.16. Trabajar directamente con personas me produce demasiado

estrés.

Grafico 53. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la que al
Profesor Encuestado, le produce demasiado estrés por trabajar

directamente con personas
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Trabajar directamente con personas me produce demasiado estrés

El 54% de los profesores indica que nunca le produce demasiado estrés trabajar
directamente con personas; el 25% indica que tiene este sentimiento algunas veces

al afo o menos; el 8% sefiala sentirse asi una vez al mes o menosy el 13% algunas
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veces al mes. Ningun docente marca la opcidon una vez por semana ni algunas

veces por semana nhi todos los dias.
35.17. Puedo crear facilmente un ambiente relajado con mi alumnado.

Grafico 54. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la cual el
Profesor Encuestado puede crear facilmente un ambiente relajado con

su alumnado
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Puedo crear facilmente un ambiente relajado con mi alumnado

De los profesores que fueron encuestados, se encontré que ninguno afirma “No,

nunca” poder crear facilmente un ambiente relajado con su alumnado y tan sélo un
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4% sefnalo hacerlo y/o “Algunas veces al afio o menos”. De igual forma, ningun
docente afirmé poder hacerlo una vez al mes o menos y otro 4% respondio algunas
veces al mes. El 12.5% indica que lo logra una vez por semana; el 37.5% marca
gue algunas veces por semana y el 42% sefiala poder crear este ambiente todos
los dias.

35.18. Me siento plenamente satisfecho/a después de trabajar con mi
alumnado.

Grafico 55. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la cual el
Profesor Encuestado se siente plenamente satisfecho/a después de

trabajar con su alumnado
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Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la cual
el Profesor Encuestado se siente plenamente
satisfecho/a después de trabajar con su alumnado
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Me siento plenamente satisfecho/a después de trabajar con mi
alumnado

Ninguno de los profesores encuestados sefala “No, nunca” sentirse plenamente
satisfecho/a después de trabajar con su alumnado ni “Algunas veces al afo o
menos” ni “Una vez al mes o menos” ni “Algunas veces al mes". El 8% de los
educadores sefala que una vez por semana se siente satisfecho; el 42% responde

algunas veces por semana Yy finalmente, un 50% marca todos los dias.

35.19. He conseguido cosas muy positivas en este trabajo.
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Grafico 56. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la cual el
Profesor Encuestado ha conseguido cosas muy positivas en ese trabajo

Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la
cual el Profesor Encuestado ha conseguido
cosas muy positivas en ese trabajo

16
14
12 i No, nunca
H Algunas veces al afio o menos
(7]
@ 10
2 i Una vez al mes o menos
L
o
& 8 H Algunas veces al mes
()
-]
S H Una vez por semana
6
2
M Algunas veces por semana
4

i Todos los dias

i NS/NR

0

= E
0

He conseguido cosas muy positivas en este trabajo

Cuando se les preguntd a los docentes por la frecuencia con la cual habian
conseguido cosas muy positivas en el trabajo ninguno respondié “No, nunca” y sélo
un 4% “Algunas veces al afo o menos”. La opcién “Una vez al mes o menos”
también fue dejada en blanco otro 4% de los docentes afirmo conseguir cosas muy

positivas “Algunas veces al mes” y “Una vez por semana”. El 29% indica hacerlo
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algunas veces por semana y finalmente, un 58% marca que esto lo consigue todos

los dias.

35.20. Siento como si estuviese en el limite de mis fuerzas.

Grafico 57. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la cual el

Profesor Encuestado siente como si estuviese en el limite de sus
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De los profesores que fueron encuestados el 46% indica que nunca ha sentido como
si estuviese al limite de sus fuerzas; el 25% sefala que se ha sentido asi algunas
veces al aflo 0 menos; el 8% sefala que una vez al mes o menosy el 4% indica que
algunas veces al mes. Ninguno de los docentes respondid una vez por semana ni
algunas veces por semana a la pregunta. Finalmente, ninguno de los profesores

respondio sentirse asi todos los dias.

35.21. Siento que en mi trabajo trato los problemas emocionales con

mucha calma.

Grafico 58. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la cual el
Profesor Encuestado siente que en su trabajo trata los problemas

emocionales con mucha calma
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Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la cual
el Profesor Encuestado siente que en su trabajo
trata los problemas emocionales con mucha calma
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Siento que en mi trabajo trato los problemas emocionales con mucha
calma

El 8% de los profesores sefala tratar, en el trabajo, los problemas emocionales con
mucha calma; el 4% indica hacerlo algunas veces al afio 0 menos y una vez al mes
0 menos; el 17% marca que algunas veces al mes; un 13% dice que una vez por
semana los trata; un 25% indica hacerlo algunas veces por semana y finalmente el

29% de los docentes dice que todos los dias.

35.22. Siento que el alumnado me responsabiliza de algunos de sus

problemas.
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Grafico 59. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la cual el
Profesor Encuestado siente que el alumnado lo responsabiliza de

algunos de sus problemas
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Siento que el alumnado me responsabiliza de algunos de sus
problemas

De los profesores que fueron encuestados, el 58% indica que nunca ha sentido que
el alumnado los responsabiliza de algunos de sus problemas; un 17% sefala que
se han sentido asi algunas veces al afio 0 menos; solo el 4% marca una vez al mes
0 menos; un 13% sefala que algunas veces al mes; otro 4% responde una vez por

semana; ninguno sefiala sentirse asi algunas veces por semana y finalmente un 4%
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de los docentes respondié sentirse responsabilizado por algin alumno todos los
dias.
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Pregunta 36. Escala General de Satisfaccion Adaptada:
36.1. Condiciones fisicas del trabajo.

Grafico 60. Clasificacion de acuerdo a la forma como se siente el
Profesor Encuestado en cuanto a las condiciones fisicas del trabajo
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Ninguno de los profesores encuestados indicO que se siente muy insatisfecho en
cuanto a las condiciones fisicas del trabajo; un 4% asegura sentirse insatisfecho,
moderadamente insatisfecho y ni satisfecho ni insatisfecho; el 42% responden estar
moderadamente satisfechos; un 33% se siente satisfecho y finalmente un 13% esta
muy satisfecho.

36.2. Libertad para elegir su propio método de trabajo.

Grafico 61. Clasificacion de acuerdo a como se siente el Profesor
Encuestado en cuanto a la libertad para elegir su propio método de
trabajo
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Libertad para elegir su propio método de trabajo

Segun los profesores que fueron encuestados, ninguno se siente muy insatisfecho
en cuanto a la libertad para elegir su propio método de trabajo; un 4% indica sentirse
tanto insatisfecho, como moderadamente insatisfecho; ningun docente afirma
sentirse “ni satisfecho ni insatisfecho” frente a esta situacion; el 13% esta
moderadamente satisfecho; el 38% indica sentirse satisfecho y el 42% se manifiesta

muy satisfecho.

36.3. Sus compairieros de trabajo.
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Grafico 62. Clasificacion de acuerdo a la forma como se siente el

Profesor Encuestado en cuanto a sus compareros de trabajo
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Sus compaieros de trabajo

Ninguno de los docentes respondié sentirse “Muy Insatisfecho”, ni “Insatisfecho”, ni
“Moderadamente Insatisfecho”, ni “Ni Satisfecho Ni Insatisfecho” en cuanto a sus
compafieros de trabajo. EI 17% de los profesores dicen que se sienten
moderadamente satisfechos; el 71% de los docentes indica estar satisfecho y

finalmente un 13% se siente muy satisfecho.
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36.4. Reconocimiento que usted obtiene por el trabajo bien hecho.

Grafico 63. Clasificacion de acuerdo a como se siente el Profesor
Encuestado en cuanto al reconocimiento que obtiene por el trabajo bien
hecho
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Reconocimiento que usted obtiene por el trabajo bien hecho

El 4% de los docentes respondio sentirse “Muy Insatisfecho” e “Insatisfecho” en
cuanto al reconocimiento que obtiene por el trabajo bien hecho; ninguno
“‘Moderadamente Insatisfecho”; el 8% de los profesores encuestados indica que no

se siente ni satisfecho ni insatisfecho; el 25% marca sentirse moderadamente
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satisfecho; el 38% responde estar satisfecho en cuanto al reconocimiento obtenido

y un ultimo 21% se siente muy satisfecho.

36.5. Su superior inmediato.

Grafico 64. Clasificacion de acuerdo a la forma como se siente el
Profesor Encuestado en cuanto a su superior inmediato
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Ninguno de los docentes respondid sentirse “Muy Insatisfecho”, un 4% respondio
tanto “Insatisfecho”, como “Moderadamente Insatisfecho” en cuanto a su superior
inmediato. Un 8% de los profesores encuestados, indica que no se siente ni
satisfecho ni insatisfecho; ninguno marca sentirse moderadamente satisfecho; el
58% responde estar satisfecho en cuanto al reconocimiento obtenido y un ultimo

25% se siente muy satisfecho.
36.6. Responsabilidad que usted tiene asignada.

Grafico 65. Clasificacion de acuerdo a como se siente el Profesor
Encuestado en cuanto a laresponsabilidad que tiene asighada
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Responsabilidad que usted tiene asignada

A la pregunta de como se sienten los profesores en cuanto a la responsabilidad que
tienen asignada, ninguno se siente muy insatisfecho ni insatisfecho; el 4% se siente

13

moderadamente insatisfecho; ningun docente respondié “ni satisfecho ni
insatisfecho”; el 8% indica sentirse moderadamente satisfecho frente a esta
situacion; el 50% de los educadores responde satisfecho y el 38% restante se

muestra muy satisfecho con el nivel de responsabilidad que maneja.
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36.7. Su salario.

Grafico 66. Clasificacion de acuerdo a la forma como se siente el

Profesor Encuestado en cuanto a su salario
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Su salario

El 4% de los docentes encuestados dice que se siente muy insatisfecho en cuanto
a su salario; el 8% sefiala que esta insatisfecho; otro 4% marca que esta
moderadamente insatisfecho; el 13% indica no sentirse ni satisfecho ni insatisfecho;
un 33% responde tanto moderadamente satisfecho como satisfecho por su paga y

ninguno asegura estar muy satisfecho.
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El 4% de los profesores, no supo/no respondié a esta pregunta.
36.8. La posibilidad de utilizar sus capacidades.

Grafico 67. Clasificacion de acuerdo a como se siente el Profesor
Encuestado en cuanto a la posibilidad de utilizar sus capacidades
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La posibilidad de utilizar sus capacidades

De los profesores encuestados, tan sélo un 4% dice sentirse muy insatisfecho en

cuanto a la posibilidad de utilizar sus capacidades; ninguno se manifiesta
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insatisfecho ni “moderadamente insatisfecho”. Otro 4% responde sentirse “ni
satisfecho ni insatisfecho”. El 17% se siente moderadamente satisfecho; el 46% se

siente satisfecho y otro 29% est& muy satisfecho.

36.9. Relacién entre la direccion y trabajadores de su empresa.

Grafico 68. Clasificacion de acuerdo a como se siente el Profesor
Encuestado en cuanto alarelacidon entre la direccién y trabajadores de
Su empresa
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Relacion entre la direccidn y trabajadores de su empresa

Segun los profesores que fueron encuestados, un 4% se siente muy insatisfecho,
insatisfecho, moderadamente insatisfecho y ni satisfecho ni insatisfecho en cuanto
a la relacion entre la direccion y trabajadores de su empresa. El 21% esta
moderadamente satisfecho; el 50% indica sentirse satisfecho y el 13% se manifiesta

muy satisfecho frente a esta situacion.

36.10. Sus posibilidades de promocionar.
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Grafico 69. Clasificacion de acuerdo a como se siente el Profesor
Encuestado en cuanto a sus posibilidades de promocionar
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Sus posibilidades de promocionar

De acuerdo a los profesores que fueron encuestados, ninguno se siente muy
insatisfecho en cuanto a sus posibilidades de promocionarse. El 8% de los docentes
se sienten insatisfechos; un 4% se siente “moderadamente insatisfecho”; el 13% se
manifiesta “ni satisfecho ni insatisfecho”; el 25% responde moderadamente
satisfecho frente a esta situacion; el 38% indica sentirse satisfecho y el 8% restante

de los docentes se manifiesta muy satisfecho.
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So6lo un 4% de los educadores no sabia/no respondio a la pregunta.

36.11. El modo en que su empresa esta gestionada.

Grafico 70. Clasificacion de acuerdo a como se siente el Profesor
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El 4% de los docentes respondio sentirse “Muy Insatisfecho” en cuanto al modo en
que su empresa esta gestionada. Ninguno de ellos manifestd sentirse “Insatisfecho”
ni “Moderadamente Insatisfecho” ni “Ni satisfecho ni insatisfecho”. EI 13% de los
profesores encuestados indica que se siente moderadamente satisfecho; el 71%
responde estar satisfecho en cuanto a la gestion y un ultimo 8% se siente muy
satisfecho. El restante 4% corresponde a los que no sabian/no responden a la
pregunta.
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36.12. La atencidn que se presta a las sugerencias que usted hace.

Grafico 71. Clasificacion de acuerdo a como se siente el Profesor
Encuestado en cuanto alaatencion que se presta alas sugerencias que

hace
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La atencidn que se presta a las sugerencias que usted hace

Ninguno de los docentes respondid sentirse “Muy Insatisfecho” en cuanto a la
atencion que se presta a las sugerencias que hace; el 4% sefialo manifestarse
“Insatisfecho”; ningun profesor indica sentirse “Moderadamente Insatisfecho” y el

13% “Ni satisfecho ni insatisfecho”. El 21% marca sentirse moderadamente
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satisfecho; el 42% responde estar satisfecho en cuanto a la atencion de sus

sugerencias y un ultimo 21% se siente muy satisfecho.
36.13. Su horario de trabajo.

Grafico 72. Clasificacion de acuerdo a la forma como se siente el

Profesor Encuestado en cuanto a su horario de trabajo
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Ninguno de los docentes respondié sentirse “Muy Insatisfecho” ni “Insatisfecho” ni
“Moderadamente insatisfecho” ni “Ni satisfecho ni insatisfecho” en cuanto al horario
de trabajo. El 8% marca moderadamente satisfecho; el 46% responde estar
satisfecho en cuanto a su horario laboral y finalmente otro 46% se siente muy

satisfecho.

36.14. La variedad de tareas que usted realiza en su trabajo.

Grafico 73. Clasificacion de acuerdo a como se siente el Profesor
Encuestado en cuanto a la variedad de tareas que realiza en el trabajo
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La variedad de tareas que usted realiza en su trabajo

Segun los profesores que fueron encuestados, ninguno se siente muy insatisfecho
y un 8% insatisfecho en cuanto a la variedad de tareas que realiza en el trabajo.
Ninguno marca “moderadamente insatisfecho” ni “Ni satisfecho ni insatisfecho”
frente a esta situacion; el 17% esta moderadamente satisfecho; el 58% indica

sentirse satisfecho y el 21% se manifiesta muy satisfecho.
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36.15. Su estabilidad en el empleo.

Grafico 74. Clasificacion de acuerdo a como se siente el Profesor

Encuestado en cuanto a la estabilidad en el empleo
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Su estabilidad en el empleo

Ninguno de los profesores que fueron encuestados se siente muy insatisfecho en
cuanto a la estabilidad en el empleo. El 4% se siente tanto insatisfecho, como
moderadamente insatisfecho; ninguno de los docentes respondié “ni satisfecho ni
insatisfecho”; el 8% manifestd sentirse “moderadamente satisfecho” frente a esta
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situacion; el 29% indica sentirse satisfecho y el 54% se manifiesta muy satisfecho
con la estabilidad en el empleo.

PARTE V. Factores asociados que intervienen en el Hostigamiento Escolar

Pregunta 37. ¢ Sabe usted del consumo de sustancias psicoactivas por parte
de los estudiantes de la institucion?

Grafico 75. Clasificacion de acuerdo a si el Profesor Encuestado sabe del
consumo de sustancias psicoactivas por parte de los estudiantes de la

institucion
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Clasificacion de acuerdo a si el Profesor Encuestado
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De los profesores encuestados el 54% indica que si sabe del consumo de

sustancias psicoactivas por parte de los estudiantes de la institucion y un 42%

sefala que no tiene.

La respuesta no sabe/no responde fue marcada por el 4% de los encuestados.

Pregunta 38. ¢Qué tipo de sustancias psicoactivas son las mas comiunmente

consumidas por los estudiantes de la institucion?
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Grafico 76. Clasificacién de acuerdo al tipo de sustancia psicoactiva mas

consumida por los estudiantes de la institucion, segun la opinion del Profesor
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A esta pregunta de mdultiple respuesta, los profesores respondieron de la siguiente

manera: 6 indican que el cigarrillo es la sustancia mas consumida por parte de los

estudiantes de la institucion; 4 indican que es el alcohol; 1 marca la cocaina, 3 el

bazuco, 13 el inhalante, 1 el éxtasis, las anfetaminas y el dick, ninguno indica que
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el popper. 8 docentes sefialan que otras sustancias psicoactivas son mas

consumidas y 6 de ellos no saben/no responden a la pregunta.

Pregunta 39. ¢ En qué lugares se suelen producir el consumo de sustancias

psicoactivas en la institucién educativa?

Grafico 77. Clasificacion de los lugares donde se suele producir el consumo

de sustancias psicoactivas en la institucién educativa segun los Profesores

Encuestados
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Los profesores respondieron a esta pregunta de mdultiple respuesta del siguiente
manera: 12 indican que no saben cuéles son los lugares donde se suele producir el
consumo de las sustancias psicoactivas; 2 afirman que se producen en el salén,
ninguno indica que en el patio, 7 en las canchas; 5 sefialan que en la calle; 9 asegura
gue se producen en los bafios, ninguno dice que en los pasillos ni en la cafeteria ni
en el coliseo/auditorio. 1 docente dice que en otro no mencionado y finalmente otro
docente indica que no sabe/no responden a la pregunta.

Pregunta 40. ¢De qué forma contribuye usted a prevenir el consumo de

sustancias psicoactivas entre los estudiantes de la institucion?

Grafico 78. Clasificacion de acuerdo a la forma como contribuye el Profesor
Encuestado a prevenir el consumo de sustancias psicoactivas entre los

estudiantes de la institucion
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Clasificacion de acuerdo a la forma como contribuye el
Profesor Encuestado a prevenir el consumo de sustancias
psicoactivas entre los estudiantes de la institucion
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6
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4
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Forma como contribuye a prevenir el consumo de sustancias
psicoactivas entre los estudiantes de la institucion

18 de los profesores encuestados han marcado que se puede prevenir el consumo
de estas sustancias psicoactivas, por medio de charlas educativas dirigidas a todos
los estudiantes; 6 indican que por medio de charlas con los estudiantes involucrados
en el consumo y distribucion de dichas sustancias; 3 dicen que por medio de
sanciones dirigidas a los estudiantes que consumen y distribuyen las sustancias; 5
indican que la institucion cuenta con politicas y planes para la prevencion del
consumo de estas sustancias, 8 dice que por medio del apoyo de las autoridades y

finalmente 2 de los profesores no responden a la pregunta.
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Pregunta 41. ;Sabe usted de algun caso de hostigamiento sexual hacia

algun estudiante de la institucién educativa?

Grafico 79. Clasificacion de acuerdo a si el Profesor Encuestado sabe de algun

caso de hostigamiento sexual hacia algun estudiante de la institucién

educativa
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estudiante?

De los profesores encuestados, el 17% indica que si sabe de algun caso de

hostigamiento sexual hacia algun estudiante de la institucion educativa, el 75%
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indica que no tiene conocimiento al respecto y por ultimo, otro 8% no responde a la

pregunta.

Pregunta 42. ¢ Qué tipo de conductas de hostigamiento sexual ha visto usted

gue se presentan en la institucién educativa?

Gréafico 80. Clasificacién de acuerdo al tipo de conductas de hostigamiento
sexual que el Profesor Encuestado ha visto que se presentan en la institucién

educativa

Clasificacion de acuerdo al tipo de conductas
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De los tipos de conductas de hostigamiento sexual que los profesores han visto

dentro de la institucién, 5 sefialan que han visto los roces; otros 5 han visto las
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caricias indebidas; 10 sefialan que las palabras o comentarios obscenos; ninguno
dice que ha visto la exposicion a imagenes pornogréficas, ni el abuso sexual

explicito y 9 no saben/no responden a la pregunta

Hay que aclarar que en esta pregunta, los profesores tenian la opcion de marcar
multiples respuestas

Pregunta 43. ¢ De qué persona proviene generalmente el hostigamiento
sexual hacia el(los) estudiante(s)?

Grafico 81. Clasificacion de acuerdo a la persona de quién proviene
generalmente el hostigamiento sexual hacia el(los) estudiante(s), segun los

Profesores Encuestados
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Clasificacion de acuerdo a la persona de quién proviene
generalmente el hostigamiento sexual hacia el(los)
estudiante(s), segun los Profesores Encuestados
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é¢De qué persona proviene generalmente el hostigamiento sexual
hacia el(los) estudiante(s)?

De los profesores encuestados 12 indican que el hostigamiento sexual hacia el
estudiante proviene de parte de otro estudiante; 4 afirman que de parte de un
familiar, 1 sefiala que de parte de un vecino y otro indica que de parte de un profesor
de la institucion educativa, ninguno indica que de parte de un directivo. 10

educadores no sabian/no respondieron a esta pregunta.

Hay que aclarar que en esta pregunta, los profesores tenian la opcion de marcar

multiples respuestas
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Pregunta 44. ¢ De qué forma contribuye la institucion a prevenir el

hostigamiento sexual entre los estudiantes de lainstitucién?

Grafico 82. Clasificacion de acuerdo a la forma como contribuye la institucion
a prevenir el hostigamiento sexual entre los estudiantes de la institucion,

segun los Profesores Encuestados

Clasificacion de acuerdo a la forma como contribuye la
institucion a prevenir el hostigamiento sexual entre los
estudiantes de la institucidon, segun los Profesores
Encuestados
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H NS/NR
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éDe qué forma contribuye la institucion a prevenir el hostigamiento
sexual entre los estudiantes de la institucion?

En esta pregunta de mdultiple respuesta, los resultados fueron los siguientes: 20
indican que la forma en que contribuye la institucion para prevenir el hostigamiento

escolar, es por medio de charlas educativas dirigidas a todos los estudiantes; 8 dice

614



gue ofreciendo apoyo profesional a los estudiantes que son victimas del
hostigamiento sexual; 2 dicen que la institucion cuenta con politicas y planes para
la prevencion del hostigamiento y 1 profesor sefiala que por medio del
acompafamiento de las autoridades, finalmente 4 no saben/no responden a la

pregunta.
Pregunta 45. ¢ En qué lugares suele producirse el hostigamiento sexual?

Grafico 83. Clasificacion de los lugares donde suele producirse el

hostigamiento sexual, segun los Profesores Encuestados
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Clasificacion de los lugares donde suele producirse el
hostigamiento sexual, segun los Profesores Encuestados
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A esta pregunta de multiple respuesta, los profesores respondieron asi: 9 dicen que
no saben en qué lugares se realiza el hostigamiento sexual; 5 dicen que en el salén
y 3 sefalan que en el patio; otros 3 en las canchas, 3 en la casa del estudiante;
otros 3 en los bafios; ninguno afirma que en los pasillos, ni en la cafeteria, ni en el
auditorio/coliseo es donde se suele producir el hostigamiento sexual; 2 en otros que

no se mencionan aca y finalmente 7no saben/no responden a la pregunta.
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Anexo J. Informe de profesores de la institucién educativa N1D
PARTE |. DATOS DE CARACTERIZACION DEL DOCENTE:
Pregunta 1. Caracterizacion del docente.

En la primera parte de la encuesta, se recolectdé informacion sobre las
caracteristicas tanto personales como laborales del docente. A continuacion se
presenta los resultados sobre el sexo, edad, estrato econdémico, asignatura que
ensefia, formacion académica, tipo de vinculacién con la institucion educativa, y

tiempo que lleva laborando en la institucion.
Pregunta 2. Sexo

Grafico 1. Clasificacion por sexo de los docentes encuestados de la

institucion educativa N1D.
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De los docentes que fueron encuestados, se encontré que un 64% eran mujeres y
un 30% restante, eran hombres. El 6% restante no supo/respondio a la pregunta.

Pregunta 3. Edad

Grafico 2. Clasificacion de acuerdo a la edad de los docentes encuestados
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Clasificacion por Edades
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En este caso, los resultados fueron asi: un 6% afirmé para el caso de docentes que
se encuentran entre los 20-29 afos, para los 30-39 afos, se encontraron un 10%;
un 24% pertenece al rango entre 40-49 afos; para el rango de edad de 50-59 afios
se encontro un 44% de docentes y para el caso de 60-69 afios se encuentra un 8%.

El 8% no supo/respondio a eta pregunta.
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Pregunta 4. Estrato Econdmico

Grafico 3. Clasificacién por estrato socioeconémico de los Profesores
Encuestados

Estrato
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Segun los docentes que fueron encuestados, se encontrd que ninguno pertenece al
estrato 1, un 4% al estrato 2, el 36% al estrato 3, el 30% al estrato 4, el 4% al estrato

5, un 6% para el estrato 6 y un 20% no responde a la pregunta.
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Pregunta 6. Formacidén académica

Gréafico 4. Clasificacion de acuerdo a la formacién académica de los
Profesores Encuestados
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De los profesores que fueron encuestados, el 3.23% es técnico, solo 1.61 % es
tecnologo; 29.03% docentes son profesionales, 11.29% de los docentes es
especialista en una disciplina, 43,55 % Especialista en educacion o en docencia,
3,23% Master en una disciplina, 8,06% Master en educacién o docencia de igual

forma, ninguno tiene Doctorado.
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Pregunta 7. Tipo de vinculacion laboral con la institucion educativa

Grafico 5. Clasificacion de acuerdo al tiempo que lleva laborando el Profesor
Encuestado.
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De los profesores que fueron encuestados, 16% trabaja medio tiempo, el 84% tiene

contrato de tiempo completo.
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Pregunta 8. Cuanto tiempo lleva laborando en la institucion

Grafico 6.Clasificacion de acuerdo al tiempo que lleva laborando el Profesor
Encuestado
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Los profesores a ésta pregunta respondieron de la siguiente manera: el 4% indica

gue lleva entre 1-6 meses, el 2% entre 6 meses - 1 afio, el 12% entre 1-2 afios, un

82% restante, mas de 2 afos.
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PARTE IIl. CLIMA LABORAL

Pregunta 9. ,Como diria que se la lleva con sus comparfieros y compaferas?

Grafico 7. Clasificacion de acuerdo a como se la llevan los Profesores
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De los profesores que fueron encuestados, el 84% responden que se la llevan bien

con sus comparieros y el 14% normal. Ninguno indicé que la relacion es regular ni

mala con sus compafieros y el 2% no respondio.
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Pregunta 10. ;Y con los alumnos y alumnas?

Grafico 8. Clasificacion de acuerdo a como se la llevan los Profesores

Encuestados con los alumnos y alumnas
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El 84% de los profesores indican que se la llevan bien con los alumnos y el 14%
gue se la llevan normal. Para el caso de llevarse mal o regular con los estudiantes,

ninguno marcé estas opciones, el 2 % no contesto a la pregunta.

Pregunta 11. ;Qué imagen cree que tienen sus compaferos de usted?

Grafico 9. Clasificaciéon de acuerdo a la imagen que creen los Profesores

Encuestados que tienen sus compafieros de ellos
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Clasificacion de acuerdo a la imagen que creen los
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De los profesores encuestados, el 84% dicen que los compaferos tienen una

imagen muy positiva frente a sus compafieros, el 14% indica que esa imagen no es

ni buena ni mala, el 4% sefialan que no lo conocen realmente, ninguno manifesto

creer que tuvieran mala imagen de él y el 2% no contesto.
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Pregunta 12. ;,Qué imagen cree que tienen sus alumnos y alumnas de usted?

Grafico 10. Clasificacién de acuerdo a la imagen que creen los Profesores

Encuestados que tienen sus alumnos y alumnas de ellos
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De los profesores encuestados, el 46% indica que los alumnos tienen una imagen

muy positiva de ellos, el 42% que la imagen no es ni buena ni mala y el 10% restante

indica que no los conocen realmente. Ninguno manifesté creer que tuvieran mala

imagen de él y el 2% no respondio la pregunta.
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Pregunta 13. En general, consideras que las relaciones y comunicacion entre

los profesores de su institucidén educativa, son:

Grafico 11. Clasificacion de acuerdo a como considera el Profesor Encuestado
gue son las relaciones y comunicacion entre los profesores de la institucién

educativa
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En los resultados de esta pregunta ninguno indicO que las relaciones y
comunicacion de los profesores de la institucion el 38% son muy buenas; el 48%
sefiala que son buenas, y el 10% restante sefiala que son normales, nada
especiales. 2% dice que las relaciones van de regulares a malas ninguno sefala

que son malas o muy malas y 2% no contestan.
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Pregunta 14. ¢ Cree que hay diferencias entre sus normar de clase y las de

otros profesores?

Grafico 12. Clasificacion de acuerdo a si el Profesor Encuestado cree que hay

diferencias entre sus normas de clase y las de otros profesores
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El 24% de los profesores indican que muchas de sus normas de clase son diferentes

a las de los demas profesores, el 42% indica que algunas, poco importantes, un

24% que ninguna ninguno contesto que no sabe y el 4% no responde.
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Pregunta 15. ¢En general, que hace usted cuando tiene un problema de

disciplina o conflicto con los alumnos?

Grafico 13. Clasificacion de acuerdo a lo que hace el Profesor Encuestado
cuando tiene un problema de disciplina o conflicto con los alumnos
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De los profesores encuestados, 48.6% indican que cuando hay un problema de
disciplina se lo comunican al rector y/o coordinador de la institucion, 35.1% sefialan
gue se lo comentan a los compafieros y escuchan los consejos que ellos les dan,

14% no le comentan a nadie, lo resuelven por ellos mismo. Ninguno afirmé “No lo
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comunicod a nadie, no me siento apoyado por mis companeros”. Y el 1,4% no

contesto.

Pregunta 16. ,Como es larelacién con las familias de sus estudiantes?

Grafico 14. Clasificacion de acuerdo a como es la relacion entre el Profesor

Encuestado con las familias de sus estudiantes
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El 30% de los profesores, sefialan que la relacion con las familias de los estudiantes
es muy buena, el 66% que es buena y otro 2% que es regular. Ninguno sefalo que

es mala, indico que la relacionn es inexistente y el 2% no respondio.

Pregunta 17. ¢En qué medida cree que las familias deben participar en la

convivencia del centro?

Grafico 15. Clasificacion de acuerdo a la medida en que las familias deben
participar en la convivencia del centro educativo segun cree el Profesor

Encuestado
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14.7% de los profesores indican que las familias deben participar en la asociacion

de padres de familia, 13.7% sefialan que deben participar si son llamados, 13.7

indican que en la atencion de los resultados académicos, otros 7.8% si su hijo va

mal, 5.9% en cosas complementarias, 32.4% indica que en los planes de

convivencia y 10,8% en otras actividades y el 1% no contesta.

Esta pregunta tenia la posibilidad de marcar varias opciones de respuesta.

Pregunta 18. En su opinidn. ¢Cuanto se repiten las siguientes situaciones en

su institucién educativa?

18.1 Enfrentamientos entre los alumnos y el profesor
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Grafico 16. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que se

repiten los enfrentamientos entre los alumnos y el profesor, segun la

opinion del Profesor Encuestado
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El 40% indica que nunca hay enfrentamientos entre los alumnos y los profesores; el

52% indica que algunas veces y tan solo un 2% afirma que muchas veces. Ninguno

dice que siempre y el 4% no contesto.

18.2 Malas palabras en clase
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Grafico 17. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que se
repiten malas palabras en clase, segun la opinion del Profesor
Encuestado

Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que se repiten
malas palabras en clase, seguin la opinion del Profesor Encuestado

45

40

35

30

25

20

Numero de sujetos

15

10

"
Nunca Algunas veces | Muchas veces Siempre NS/NR
| Series1 6 40 3 1 0

El 12% indica que esta situacion nunca se presenta; el 80% algunas veces y tan
s6lo un 6% sefiala que muchas veces. El 2% marcé que las malas palabras se

repiten “siempre” en clase.
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18.3 No respetan las normas:

Grafico 18. Clasificacién de acuerdo a la cantidad de veces que no se
respetan las normas en la institucién educativa, segun la opinién del

Profesor Encuestado
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Ninguno de los docentes indica que los alumnos nunca respetan las normas de
clase, el 82% que algunas veces las respetan, el 10% marco que “muchas veces” y

un 4% sefal6 que siempre cumplen las normas y el 45 no contesto.
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18.4 Los alumnos se insultan

Grafico 19. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que los

alumnos se insultan en la institucién educativa, segun la opinion del

Profesor Encuestado
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El 2% de los profesores dicen que los alumnos nunca se insultan; el 78% afirma que

algunas veces; el 12% indican que muchas veces, el 4% restante sefial6 que

siempre y el 4% no contesta.
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18.5 Los alumnos se pelean

Grafico 20. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que los
alumnos se pelean en la institucién educativa, segun la opinion del

Profesor Encuestado
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Ninguno de los profesores sefiala que los alumnos nunca se pelean, el 86% dice
gue algunas veces, el 10% marca que muchas veces. ninguno de los profesores

encuestados indicé que siempre y el 4% no contesto.
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18.6 Hay grupos que no se llevan bien

Grafico 21. Clasificacién de acuerdo a la cantidad de veces que hay
grupos que no se llevan bien en la institucién educativa, segun la
opinién del Profesor Encuestado
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El 44% de los profesores indica que nunca hay grupos que no se llevan bien, el 52%
gue algunas veces, ninguno afirma que muchas veces. Ninguno indica que siempre

y el 45 no contesto.

18.7 Hay nifilos que no estan integrados al salén de clase y se sienten

solos.

Grafico 22. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que hay
nifos que no estan integrados al salén de clase y se sienten solos en la

institucidén educativa, segun la opinion del Profesor Encuestado
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Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que hay nifios que
no estan integrados al salén de clase y se sienten solos en la
institucion educativa, segun la opinion del Profesor Encuestado
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El 38% de los profesores indica que nunca hay nifios que no estan integrados dentro
del saldn, el 54% sefiala que algunas veces y el 4% dice que muchas veces.

Ninguno de los docentes marco siempre y el 4% no contesto

18.8 Los profesores van cada uno a lo suyo

Grafico 23. Clasificacién de acuerdo a la cantidad de veces que los
profesores van cada uno a lo suyo en la institucion educativa, segun la

opinion del Profesor Encuestado
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Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que los profesores
van cada uno a lo suyo en la institucidon educativa, segun la
opinion del Profesor Encuestado
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El 30% de los profesores indican que nunca cada uno va a lo suyo, el 30% sefala
que algunas veces el 18% dice tanto “muchas veces”, el 14% “siempre”. Un 8%

marco que no sabe/no responde a la pregunta.
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18.9 Los alumnos piensan que los profesores no los entienden

Grafico 24. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que los
alumnos piensan que los profesores no los entienden en la institucion

educativa, segun la opinién del Profesor Encuestado
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El 22% de los profesores sefala que los alumnos nunca piensan que los profesores
no los entienden, el 66% indica que algunas veces creen que los estudiantes
piensan eso y el 8% afirma que esta situacion se presenta muchas veces. Ningun

docente senald la opcidn “siempre” y el 4% no respondio.
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18.10 Los alumnos estan desmotivados, se aburren:

Grafico 25. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que los
alumnos estan desmotivados, se aburren en la institucién educativa,

segun la opinion del Profesor Encuestado
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El 22% de los profesores creen que los estudiantes “nunca” se encuentran
desmotivados; el 60% sefiala que algunas veces; otro 10% afirma que muchas

veces y un 4% piensa que esta situacion se presenta “siempre” y 4% no contesto.
PARTE lll: HOSTIGAMIENTO ESCOLAR

Pregunta 23. Considera que las agresiones y conflictos en la institucién

educativa, son un problema actualmente.
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Grafico 26. Clasificacion de acuerdo a como consideran los Profesores

Encuestados las agresiones y conflictos en la institucion educativa

actualmente
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De los profesores que fueron encuestados, el 52% indica que consideran muy
importante las agresiones y conflictos en la institucion educativa, el 20% sefalan
gue esto es bastante importante y el 20% que es relativamente importante. 6%
indican que “no es demasiado importante”, ninguno indican que “no tiene

importancia alguna” y el 2% no contestan.

Pregunta 24. Aproximadamente ¢qué porcentaje de su tiempo en un dia

escolar invierte en temas relacionados con la disciplinay los conflictos?
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Grafico 27. Clasificacion de acuerdo al porcentaje de tiempo que los

Profesores Encuestados en un dia escolar invierten en temas relacionados

con la disciplinay los conflictos
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Los profesores que fueron encuestados, respondieron de la siguiente manera: el

34% sefala que invierten “Menos del 20%” en un dia escolar a tratar temas

relacionados con la disciplina y los conflictos escolares; el 42% sefiala que invierten

“Entre el 21% y el 40%” del tiempo; el 10% dice que invierte “Entre el 41% y el 60%”;

otro 10% senala que “Mas del 60%”, un 2% afirma que no tiene problemas de

disciplina y el 2% no contesta
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Pregunta 25. Cuando se presenta en la clase algun problema de disciplina o
conflicto disruptivo (de caracter leve, aunque sea repetido), ¢coOmo actla
usted habitualmente?

Grafico 28. Clasificacién de acuerdo a como actua el Profesor Encuestado
cuando se presenta en la clase algun problema de disciplina o conflicto
disruptivo (de caracter leve, aunque sea repetido)
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Para esta pregunta los docentes respondieron de la siguiente forma:3 profesores al
presentarse un problema de conflicto en el salén, sacan al estudiante de clase; 48
de ellos lo que hacen es hablar con el estudiante aparte; 3 profesores sitlan al
estudiante apartado del resto de sus compafieros; 15 docentes hacen anotaciones
en el observador; ninguno de ellos intenta ignorar el hecho y continuar la marcha de
la clase y por ultimo, 1 educador apenas tienen conflictos en sus clases y 1 no

contesta.
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Esta pregunta tenia la posibilidad de marcar varias opciones de respuesta.

Pregunta 26. ¢Cree que el hecho de que los profesores adopten medidas
conjuntas desde el comienzo del curso ayudaria a la resolucién de los

conflictos en el aula?

Grafico 29. Clasificacién de acuerdo a si el Profesor Encuestado cree que el
hecho de que los profesores adopten medidas conjuntas desde el comienzo

del curso ayudaria a laresolucién de los conflictos en el aula

Clasificacion de acuerdo a si el Profesor Encuestado cree que el
hecho de que los profesores adopten medidas conjuntas desde el
comienzo del curso ayudaria a la resolucién de los conflictos en el
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El 16% de los profesores cree que el hecho de implementar medidas conjuntas
desde el inicio, ayudaria a mejorar los conflictos en el aula, asi no se involucre todo
el equipo docente; el 30% cree que si, pero si todos los profesores se implican; otro

10% sefala que eso depende de las medidas que se adopten; el 60% indica que si,
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si ademas del equipo docente se involucra la familia y ninguno marcoé la opcién “No”.

Y el 16% no contesto.

Pregunta 27. Indique las alternativas que considera mejor para resolver los
problemas dentro del aulay la institucién educativa.

Gréafico 30. Clasificacién de acuerdo a la alternativa que considera mejor el
Profesor Encuestado para resolver los problemas dentro del aula y en la

institucién educativa
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De los profesores que fueron encuestados, 6 marcaron que la mejor alternativa para
resolver los problemas dentro del aula es mejorar el clima del centro; 1 indican que
aplicar sanciones estrictas; 28 detectar y llevar a cabo un tratamiento de los casos

especiales; 4 que hay que incluir el tema de disciplina en el proyecto curricular, 29
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que hay que favorecer la convivencia como objetivo prioritario del proyecto
educativo y 2 indican que no se puede solucionar.

Para el caso de “otros” y “cudles”, hubo 3 profesores que marcaron estas opciones,

respectivamente.

Tener en cuenta que esta pregunta tenia la posibilidad de responder varias
opciones, es por eso que el numero total de profesores, dard mayor de los que

fueron encuestados.

Pregunta 28 Las agresiones y abusos entre los alumnos son un problema

clave de la convivencia escolar.

Grafico 31. Clasificacion de acuerdo a si las agresiones y abusos entre
alumnos son un problema clave de la convivencia escolar, segun el Profesor
Encuestado
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De los profesores que fueron encuestados, el 18% indican que estan totalmente de
acuerdo con que los abusos entre alumnos son un problema grave de convivencia
escolar; el 10% indican que estan bastante de acuerdo; 12% de los profesores
sefalod “Parcialmente de acuerdo”, ninguno respondié “Totalmente en desacuerdo”,

el 42% “Parcialmente en desacuerdo” y el 18% no contesto.

Pregunta 29. ¢Qué tipo de agresiones suelen ser las mas corrientes entre los

alumnos?

Grafico 32. Clasificacion de acuerdo al tipo de agresiones que suelen ser las

mas corrientes entre los alumnos segun los Profesores Encuestados
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De los profesores que fueron encuestados, 38 indican que las agresiones fisicas

son las mas corrientes entre los alumnos; 10 que son las agresiones verbales;

insultos, amenazas, etc.; 6 sefialan que es el aislamiento, rechazo, presion

psicologica; 4 marco que son los chantajes, robos, destrozos, 9 afirmaron que casi

no existen agresiones de importancia.

Esta pregunta, tenia la opcion de marcar multiples opciones, por ello que el nUmero

total de profesores sea mayor al que realmente se le aplicé la encuesta.
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Pregunta 30. ¢ Cual es la causa mas comun entre los alumnos que provocan

las anteriores agresiones?

Grafico 33. Clasificacion de acuerdo ala causa mas comun entre los alumnos

gue provocan las anteriores agresiones segun los Profesores Encuestados
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De los profesores que fueron encuestados, 16 dice que casi no hay agresiones; 2
gue la causa mas comun de las agresiones es el racimo y la intolerancia; 34 sefialan
el género; 6 por la personalidad, caracter; ninguno piensa que por el status social;

33 por otras razones. 2 profesores no respondieron la pregunta.
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Esta pregunta tenia la opcion de marcar varias opciones de respuesta, por ello que
el total de profesores que respondieron en cada item de mayor de los que realmente

fueron encuestados.

Pregunta 31. ¢Cuando y dénde se dan a conocer con mayor frecuencia las

agresiones e intimidaciones entre los alumnos?

Grafico 34. Clasificacion de acuerdo a cuando y donde se dan con mayor
frecuencia las agresiones e intimidaciones entre los alumnos, segun los

Profesores Encuestados
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Para esta pregunta los profesores, teniendo la opciéon de marcar varias de las
opciones de respuesta, respondieron asi: 24 piensan que las agresiones se
presentan con mayor frecuencia en el recreo, en el patio; 13 a la salida y entrada de

la institucion; 9 en clase, en el aula; 8 en los pasillos, entre clase y clase; 15 en los
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bafios, momentos aislados, 11 en cualquier sitio, en cualquier momento. 5 docentes

no contestaron.

Pregunta 32. Los conflictos que se dan con mayor frecuencia en la institucion

educativa son:

Grafico 35. Clasificacion de acuerdo a los conflictos que se dan con mayor

frecuencia en lainstitucion educativa, segun los Profesores Encuestados
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A la pregunta de cuales son los conflictos que se presentan con mayor frecuencia,

los profesores respondieron asi: 40 indican que los alumnos no permiten que se
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impartan las clases; ninguno indican que son las agresiones, gritos, malos modos
entre alumnos; otros 2 sefialan que las malas maneras, agresiones de alumnos
hacia profesores; ninguno sefalaron el vandalismo, destrozo de objetos, material; 1
afirmé que los conflictos entre profesores son conflictos que se dan con frecuencia,
3 docentes consideraron otros tipos de conflictos. Y 6 docentes no contestaron.

Esta pregunta tenia la posibilidad de marcar varias opciones de respuesta.

Pregunta 33. Personalmente y dentro de los ultimos afios ¢ha sufrido alguna

de las siguientes agresiones por parte de los alumnos?

Grafico 36. Clasificacion de acuerdo a las agresiones que han sufrido los
Profesores Encuestados, dentro de los ultimos afios, por parte de los

alumnos.
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Clasificacion de acuerdo a las agresiones que han sufrido los
Profesores Encuestados, dentro de los ultimos afios, por parte de
los alumnos
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De los profesores encuestados, 6 indicaron que la agresion fisica es una de las
formas de agresion que ellos han recibido por parte de los alumnos. 3 docentes,
gue la agresion verbal si es una forma; 2 indican que es tanto el destrozo de
enseres, 1 como las amenazas, intimidacion, sembrar rumores dafinos; ninguno
marco varias de ellas; 37 sefalaron la opcién “otras” y 38 indican que no han sufrido

ninguna. 5 docentes no responden.

Pregunta 34 ¢;Con que frecuencia ha sufrido estas agresiones en los ultimos

dos anos?

Grafico 37. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con que el Profesor

Encuestado ha sufrido estas agresiones en los ultimos dos afios
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El 14% de los profesores sefalaron que no han sufrido agresiones en los ultimos
dos afos; el 4% dice que una o dos veces; 2% indica que de dos a cinco veces,
ninguno afirma haber sufrido “frecuentemente”. Ningun profesor manifestoé sufrir las

agresiones “muy frecuentemente” y 40 docentes no contestaron la pregunta.

Anexo K. Informe de profesores de la institucion educativa N1B
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PARTE |. DATOS DE CARACTERIZACION DEL DOCENTE:
Pregunta 1. Caracterizacion del docente.

En la primera parte de la encuesta, se recolectdé informacion sobre las
caracteristicas tanto personales como laborales del docente. A continuacion se
presenta los resultados sobre el sexo, edad, estrato econdémico, asignatura que
ensefia, formacion académica, tipo de vinculacién con la institucion educativa, y

tiempo que lleva laborando en la institucion.
Pregunta 2. Sexo

Grafico 1. Clasificacion por sexo de los docentes encuestados del colegio
N1B.
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De los docentes que fueron encuestados, se encontré que un 70% eran mujeres y
un 26.67% restante, eran hombres. El 3.33% restante no supo/respondié a la

pregunta.
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Pregunta 3. Edad

Gréafico 2. Clasificacién de acuerdo a la edad de los docentes encuestados
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En este caso, los resultados fueron asi: un 3.33% afirmé para el caso de docentes
gue se encuentran entre los 20-29 afios, para los 30-39 afos, se encontraron un
13.33%; un 26.67% pertenece al rango entre 40-49 afos; para el rango de edad de
50-59 afios se encontréo un 30% de docentes y para el caso de 60-69 afios se

encuentra un 6.67%. El 20% no supo/respondio a esta pregunta.
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Pregunta 4. Estrato Econdmico

Grafico 3. Clasificacién por estrato socioeconémico de los Profesores
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Segun los docentes que fueron encuestados, se encontré que el 6.67% pertenece
al estrato 1, un 3.33% al estrato 2, el 23.33% al estrato 3, el 50% al estrato 4, el

3.33% al estrato 5 y 6, finalmente un 13.33% no responde a la pregunta.
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Pregunta 6. Formacién académica

Grafico 4. Clasificacion de acuerdo a

Profesores Encuestados

la formacién académica de
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De los profesores que fueron encuestados, el 0% es técnico, el 2.78% es tecndlogo;

un 38.89% de docentes son profesionales, no se encontraron especialista en una

disciplina, el 44.44% son especialista en educacién o en docencia, el 2.78% de
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Master en una disciplina, 2.78% Master en educacion o docencia, 2.78% tiene

Doctorado y un 5.56% no sabe no responde.

Pregunta 7. Tipo de vinculacion laboral con la institucion educativa

Grafico 5. Clasificacion de acuerdo al tiempo que lleva laborando el Profesor
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De los profesores que fueron encuestados, ninguno trabaja medio tiempo, el 90%
tiene contrato de tiempo completo, el 3.33% de los profesores trabaja por horas y
un 6.67% no sabe no responde.

Pregunta 8. Cuanto tiempo lleva laborando en la institucion

Grafico 6.Clasificacion de acuerdo al tiempo que lleva laborando el Profesor

Encuestado
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Los profesores a ésta pregunta respondieron de la siguiente manera: el 3.33%
indica que lleva entre 1-6 meses, el 6.67% entre 6 meses - 1 afio, el 16.67% entre
1-2 afos, un 70% restante, mas de 2 afios y un 3.33% no sabe no responde.

PARTE IIl. CLIMA LABORAL

Pregunta 9. (Cémo diria que se lalleva con sus comparfieros y comparferas?
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Grafico 7. Clasificacion de acuerdo a como se la llevan los Profesores

Encuestados con sus compafieros y compafieras
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De los profesores que fueron encuestados, el 63.3% responden que se la llevan

bien con sus compafieros, el 26.7% normal, un 3.3% regular, Ninguno indicé que

la relacién mala con sus compafieros y un 6.7% no sabe no responde.
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Pregunta 10. ¢ Y con los alumnos y alumnas?

Grafico 8. Clasificacion de acuerdo a como se la llevan los Profesores

Encuestados con los alumnos y alumnas

Clasificacion de acuerdo a como se la llevan los
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El 67% de los profesores indican que se la llevan bien con los alumnos y el 27%

gue se la llevan normal. Para el caso de llevarse mal o regular con los estudiantes,

ninguno marco estas opciones, un 7% no sabe no responde.
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Pregunta 11. ;,Qué imagen cree que tienen sus compafieros de usted?

Grafico 9. Clasificacién de acuerdo a la imagen que creen los Profesores
Encuestados que tienen sus compafieros de ellos
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De los profesores encuestados, el 70% dicen que los compaferos tienen una
imagen muy positiva frente a sus comparieros, el 13% indica que esa imagen no es
ni buena ni mala, el 10% sefialan que no lo conocen realmente, nadie respondio
creer que tuvieran mala imagen de él y un 7% no sabe ni respondi6 la pregunta

encuestada.
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Pregunta 12. ;,Qué imagen cree que tienen sus alumnos y alumnas de usted?

Grafico 10. Clasificacién de acuerdo a la imagen que creen los Profesores

Encuestados que tienen sus alumnos y alumnas de ellos
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De los profesores encuestados, el 60% indica que los alumnos tienen una imagen
muy positiva de ellos, el 27% que la imagen no es ni buena ni mala, el 3% restante
indica que no los conocen realmente, otro 3% manifestd creer que tuvieran mala

imagen de él y un 7% no sabe no responde.
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Pregunta 13. En general, consideras que las relaciones y comunicaciéon entre

los profesores de su institucion educativa, son:

Grafico 11. Clasificacion de acuerdo acomo considera el Profesor Encuestado
gue son las relaciones y comunicacion entre los profesores de la institucién

educativa
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En los resultados de esta pregunta un 13% indicé que las relaciones y
comunicacion de los profesores de la institucion son muy buenas; el 23% sefiala
gue son buenas, el 57% restante sefiala que son normales, nada especiales.
Ninguno de los docentes cree que las relaciones van de regulares a malas o son

malas o muy malas y un 7% no sabe no responde la pregunta.

Pregunta 14. ¢Cree que hay diferencias entre sus normar de clase y las de

otros profesores?
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Grafico 12. Clasificacion de acuerdo a si el Profesor Encuestado cree que hay

diferencias entre sus normas de clase y las de otros profesores
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El 10% de los profesores indican que muchas de sus normas de clase son diferentes

a las de los demas profesores, el 70% indica que algunas, poco importantes, un 7%

gue ninguna, un 3% que no sabe y el 10% no sabe no responde.
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Pregunta 15. ¢En general, que hace usted cuando tiene un problema de

disciplina o conflicto con los alumnos?

Grafico 13. Clasificacion de acuerdo a lo que hace el Profesor Encuestado

cuando tiene un problema de disciplina o conflicto con los alumnos
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De los profesores encuestados, el 44.4% indican que cuando hay un problema de

disciplina se lo comunican al rector y/o coordinador de la institucién, el 38.9%

sefialan que se lo comentan a los compafieros y escuchan los consejos que ellos

les dan. 11.1% no le comentan a nadie, lo resuelven por ellos mismo. Ninguno

afirmoé “No lo comunicé a nadie, no me siento apoyado por mis companeros” y un

5.6% no sabe no responde.
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Pregunta 16. ;,Como es larelacién con las familias de sus estudiantes?

Grafico 14. Clasificacion de acuerdo a como es la relaciéon entre el Profesor

Encuestado con las familias de sus estudiantes
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El 13.3% de los profesores, sefialan que la relacion con las familias de los

estudiantes es muy buena, el 73.3% gue es buena ninguno responde que es regular

el 3.3% sefalo que es mala y tan sélo en 6.7% indico que la relacion es inexistente,

un 3.3% sefiala que no sabe no responde.
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Pregunta 17. ¢En qué medida cree que las familias deben participar en la

convivencia del centro?

Grafico 15. Clasificacion de acuerdo a la medida en que las familias deben

participar en la convivencia del centro educativo segun cree el Profesor

Encuestado
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Un 14.5% de los profesores indican que las familias deben participar en la

asociacion de padres de familia, 10.9% sefialan que deben participar si son

llamados, 14.5% indican que en la atencién de los resultados académicos, otros
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7.3% si su hijo va mal, 5.5% en cosas complementarias, 34.5% indica que en los

planes de convivencia y 10.9% en otras actividades, un 1.8% no sabe no responde.

Esta pregunta tenia la posibilidad de marcar varias opciones de respuesta.

Pregunta 18. En su opinidn. ¢Cuanto se repiten las siguientes situaciones en

su institucion educativa?

18.1 Enfrentamientos entre los alumnos y el profesor

Grafico 16. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que se

repiten los enfrentamientos entre los alumnos y el profesor, segun la

opinion del Profesor Encuestado
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El 50% indica que nunca hay enfrentamientos entre los alumnos y los profesores; el

43% indica que algunas veces, ninguno dice que muchas veces o siempre y un 7%

no sabe no

18.2

responde.

Malas palabras en clase

Grafico 17. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que se

repiten malas palabras en clase, segun la opinion del Profesor
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El 23% indica que esta situacion nunca se presenta; el 50% algunas veces, tan solo
un 17% sefiala que muchas veces. El 3% marc6 que las malas palabras se repiten

“siempre” en clase y un 7% no sabe no responde.

18.3 No respetan las normas:

Grafico 18. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que no se
respetan las normas en la institucion educativa, segun la opinién del

Profesor Encuestado
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Ninguno de los docentes indica que los alumnos nunca respetan las normas de

clase, el 83% que algunas veces las respetan, el 13% marcé que “muchas veces”

ninguno sefialé que siempre cumplen las normas y un 3% no sabe no responde.

18.4 Los alumnos se insultan
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Grafico 19. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que los

alumnos se insultan en la institucion educativa, segun la opinion del

Profesor Encuestado
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Ningun profesor dicen que los alumnos nunca se insultan; el 77% afirma que

algunas veces; el 17% indican que muchas veces y el 3% restante sefalé que

siempre, un 3% no sabe no responde.
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18.5 Los alumnos se pelean

Grafico 20. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que los

alumnos se pelean en la institucién educativa, segun la opinion del

Profesor Encuestado
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El 3% de los profesores sefiala que los alumnos nunca se pelean, el 87% dice que

algunas veces, el 7% marca que muchas veces. ninguno de los profesores

encuestados indicé que siempre y un 3% sefiala que no sabe no responde.
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18.6 Hay grupos que no se llevan bien

Grafico 21. Clasificacién de acuerdo a la cantidad de veces que hay

grupos que no se llevan bien en la institucion educativa, segun la

opinion del Profesor Encuestado
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El 46.7% de los profesores indica que nunca hay grupos que no se llevan bien, otro

46.7% que algunas veces, un 3.3% afirma que muchas veces. Ninguno indica que

siempre y un 3.33% no sabe no responde.
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18.7 Hay nifios que no estan integrados al salon de clase y se sienten

solos.

Grafico 22. Clasificacién de acuerdo a la cantidad de veces que hay

nifios que no estan integrados al salén de clase y se sienten solos en la

institucion educativa, segun la opinidon del Profesor Encuestado
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El 20% de los profesores indica que nunca hay nifios que no estan integrados dentro
del salén, el 77% sefiala que algunas veces, ninguno dice que muchas veces o

siempre y un 3% no sabe no responde.

18.8 Los profesores van cada uno alo suyo

Grafico 23. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que los
profesores van cada uno a lo suyo en la institucion educativa, segun la

opinion del Profesor Encuestado
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Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que los profesores
van cada uno a lo suyo en la institucidn educativa, segun la
opinion del Profesor Encuestado
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El 27% de los profesores indican que nunca cada uno va a lo suyo, el 47% sefiala

qgue algunas veces, el 13% dice tanto “muchas veces” un 10% “siempre” y un 3%

marco que no sabe/no responde a la pregunta.

18.9 Los alumnos piensan que los profesores no los entienden
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Grafico 24. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que los
alumnos piensan que los profesores no los entienden en la institucion

educativa, segun la opinién del Profesor Encuestado
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El 3% de los profesores sefiala que los alumnos nunca piensan que los profesores
no los entienden, el 77% indica que algunas veces creen que los estudiantes
piensan eso, el 13% afirma que esta situacion se presenta muchas veces, un 3%

gue siempre y otro 3% sefal6 la opcion que no sabe no responde.
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18.10 Los alumnos estan desmotivados, se aburren:

Grafico 25. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que los

alumnos estan desmotivados, se aburren en la institucién educativa,

segun la opinion del Profesor Encuestado
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El 20.0% de los profesores creen que los estudiantes “nunca” se encuentran

desmotivados; el 73.3% sefala que algunas veces; otro 3.3% afirma que muchas

veces y ninguno piensa que esta situacion se presenta “siempre”. Un 3.33% no sabe

no responde.
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PARTE Illl: HOSTIGAMIENTO ESCOLAR

Pregunta 23. Considera que las agresiones y conflictos en la institucién

educativa, son un problema actualmente.

Grafico 26. Clasificacion de acuerdo a como consideran los Profesores
Encuestados las agresiones y conflictos en la institucion educativa
actualmente
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De los profesores que fueron encuestados, el 60% indica que consideran muy

importante las agresiones y conflictos en la institucion educativa, el 33,3% sefalan
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gue esto es bastante importante y el 3.3% que es relativamente importante. Ningun

docente indica que “no es demasiado importante” ni que “no tiene importancia

alguna”.

Pregunta 24. Aproximadamente ¢qué porcentaje de su tiempo en un dia

escolar invierte en temas relacionados con la disciplinay los conflictos?

Grafico 27. Clasificacion de acuerdo al porcentaje de tiempo que los

Profesores Encuestados en un dia escolar invierten en temas relacionados

con la disciplinay los conflictos
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Los profesores que fueron encuestados, respondieron de la siguiente manera: el
17% sefala que invierten “Menos del 20%” en un dia escolar a tratar temas
relacionados con la disciplina y los conflictos escolares; el 33% sefala que invierten
“Entre el 21% y el 40%” del tiempo; el 29% dice que invierte “Entre el 41% y el 60%”;
otro 17% sefiala que “Mas del 60%” y finalmente, un 4% afirma que no tiene

problemas de disciplina.

Pregunta 25. Cuando se presenta en la clase algun problema de disciplina o
conflicto disruptivo (de caracter leve, aunque sea repetido), ¢coOmo actla

usted habitualmente?

Grafico 28. Clasificaciéon de acuerdo a como actua el Profesor Encuestado
cuando se presenta en la clase algun problema de disciplina o conflicto

disruptivo (de caréacter leve, aunque sea repetido)
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Clasificacion de acuerdo a como actua el Profesor Encuestado
cuando se presenta en la clase algun problema de disciplina o
conflicto disruptivo (de caracter leve, aunque sea repetido)
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Para esta pregunta los docentes respondieron de la siguiente forma: ningun profesor
al presentarse un problema de conflicto en el salén, sacan al estudiante de clase;
20 de ellos lo que hacen es hablar con el estudiante aparte; 2 profesores sitian al
estudiante apartado del resto de sus compafieros; 14 docentes hacen anotaciones
en el observador; ninguno de ellos intenta ignorar el hecho y continuar la marcha de

la clase y por ultimo, 4 educadores apenas tienen conflictos en sus clases.

Esta pregunta tenia la posibilidad de marcar varias opciones de respuesta.

Pregunta 26. ¢Cree que el hecho de que los profesores adopten medidas
conjuntas desde el comienzo del curso ayudaria a la resolucion de los

conflictos en el aula?
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Grafico 29. Clasificacién de acuerdo a si el Profesor Encuestado cree que el

hecho de que los profesores adopten medidas conjuntas desde el comienzo

del curso ayudaria a laresolucién de los conflictos en el aula

Clasificacion de acuerdo a si el Profesor Encuestado cree que el
hecho de que los profesores adopten medidas conjuntas desde el
comienzo del curso ayudaria a la resolucién de los conflictos en el

aula
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El 4% de los profesores cree que el hecho de implementar medidas conjuntas desde

el inicio, ayudaria a mejorar los conflictos en el aula, asi no se involucre todo el

equipo docente; el 54% cree que si, pero si todos los profesores se implican; otro

4% sefala que eso depende de las medidas que se adopten; el 38% indica que si,

si ademas del equipo docente se involucra la familia y ninguno marcoé la opcion “No”.
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Pregunta 27. Indique las alternativas que considera mejor para resolver los

problemas dentro del aulay la institucién educativa.

Grafico 30. Clasificacion de acuerdo a la alternativa que considera mejor el

Profesor Encuestado para resolver los problemas dentro del aula y en la

institucién educativa
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De los profesores que fueron encuestados, 7 marcaron que la mejor alternativa para

resolver los problemas dentro del aula es mejorar el clima del centro; 3 indican que
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aplicar sanciones estrictas; 14 detectar y llevar a cabo un tratamiento de los casos
especiales; 1 que hay que incluir el tema de disciplina en el proyecto curricular, 10
gque hay que favorecer la convivencia como objetivo prioritario del proyecto

educativo y ninguno indica que no se puede solucionar.

Para el caso de “otros” y “cuales”, hubo 1 y 3 profesores que marcaron estas

opciones, respectivamente.

Tener en cuenta que esta pregunta tenia la posibilidad de responder varias
opciones, es por eso que el numero total de profesores, dard mayor de los que

fueron encuestados.

Pregunta 28 Las agresiones y abusos entre los alumnos son un problema

clave de la convivencia escolar.

Grafico 31. Clasificacion de acuerdo a si las agresiones y abusos entre
alumnos son un problema clave de la convivencia escolar, segun el Profesor

Encuestado

695



Clasificacion de acuerdo a si las agresiones y abusos entre
alumnos son un problema clave de la convivencia escolar, segun el
Profesor Encuestado
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De los profesores que fueron encuestados, el 87.5% indican que estan totalmente

de acuerdo con que los abusos entre alumnos son un problema grave de

convivencia escolar; el 12.5% indican que estan bastante de acuerdo; y ninguno de

los profesores senal6 “Parcialmente de acuerdo” ni “Totalmente en desacuerdo” ni

“Parcialmente en desacuerdo”.

Pregunta 29. ¢Qué tipo de agresiones suelen ser las mas corrientes entre los

alumnos?

Gréfico 32. Clasificacion de acuerdo al tipo de agresiones que suelen ser las

mas corrientes entre los alumnos segun los Profesores Encuestados
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Clasificacion de acuerdo al tipo de agresiones que suelen ser las
mas corrientes entre los alumnos segun los Profesores
Encuestados

25
3
_'q_']‘ 20
2
& 15
©
e 10
[
§ s

0 —
. Aislamiento, . .
Agresiones rechazo, presion Chantajes, robos, Casino existen
Agresiones fisicas | verbales: insultos, ) P . les, ’ agresiones de NS/NR
psicoldgica (reirse destrozos, etc. . .
amenazas, etc. |mportanC|a
de, meterse con...)

|n5erie51 5 20 4 3 9 0

De los profesores que fueron encuestados, 5 indican que las agresiones fisicas son
las mas corrientes entre los alumnos; 20 que son las agresiones verbales; insultos,
amenazas, etc.; 4 sefialan que es el aislamiento, rechazo, presion psicologica; 3
marcaron que son los chantajes, robos, destrozos y 9 afirmaron que casi no existen

agresiones de importancia.

Esta pregunta, tenia la opcion de marcar multiples opciones, por ello que el nUmero

total de profesores sea mayor al que realmente se le aplico la encuesta.
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Pregunta 30. ¢ Cual es la causa mas comun entre los alumnos que provocan

las anteriores agresiones?

Grafico 33. Clasificacion de acuerdo ala causa mas comun entre los alumnos

gue provocan las anteriores agresiones segun los Profesores Encuestados
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De los profesores que fueron encuestados, 4 dicen que casi no hay agresiones; 4
gue la causa mas comun de las agresiones es el racimo, 11 sefialaron que la
intolerancia; 6 sefalan el género; 22 por la personalidad, caracter; 1 por el status

social; 2 por otras razones. Un profesor no supo/no respondio la pregunta.

Esta pregunta tenia la opcién de marcar varias opciones de respuesta, por ello que
el total de profesores que respondieron en cada item de mayor de los que realmente

fueron encuestados.
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Pregunta 31. ¢Cuando y donde se dan a conocer con mayor frecuencia las

agresiones e intimidaciones entre los alumnos?

Grafico 34. Clasificacion de acuerdo a cuadndo y dénde se dan con mayor
frecuencia las agresiones e intimidaciones entre los alumnos, segun los

Profesores Encuestados
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Para esta pregunta los profesores, teniendo la opcidon de marcar varias de las
opciones de respuesta, respondieron asi: 23 piensan que las agresiones se
presentan con mayor frecuencia en el recreo, en el patio; 12 a la salida y entrada de
la institucion; 14 en clase, en el aula; 5 en los pasillos, entre clase y clase; 6 en los
bafios, momentos aislados, 6 en cualquier sitio, en cualquier momento y 2 no

supieron responder la pregunta.
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Pregunta 32. Los conflictos que se dan con mayor frecuencia en la institucion

educativa son:

Grafico 35. Clasificacién de acuerdo a los conflictos que se dan con mayor

frecuencia en la institucion educativa, segun los Profesores Encuestados
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A la pregunta de cuales son los conflictos que se presentan con mayor frecuencia,

los profesores respondieron asi: 5 indican que los alumnos no permiten que se

impartan las clases; 21 indican que son las agresiones, gritos, malos modos entre
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alumnos; otros 5 sefialan que las malas maneras, agresiones de alumnos hacia
profesores; 2 sefialaron el vandalismo, destrozo de objetos, material; ninguno afirmo
qgue los conflictos entre profesores son conflictos que se dan con frecuencia.

Finalmente, 2 docentes consideraron otros tipos de conflictos.

Esta pregunta tenia la posibilidad de marcar varias opciones de respuesta.

Pregunta 33. Personalmente y dentro de los dltimos afios ¢ha sufrido alguna
de las siguientes agresiones por parte de los alumnos?

Grafico 36. Clasificacion de acuerdo a las agresiones que han sufrido los

Profesores Encuestados, dentro de los ultimos afos, por parte de los

alumnos.
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De los profesores encuestados, ninguno indicé que la agresion fisica es una de las
formas de agresion que ellos han recibido por parte de los alumnos. 7 docentes,
que la agresion verbal si es una forma; uno indica que es tanto el destrozo de
enseres como las amenazas, intimidacion, sembrar rumores dafinos; ninguno
marco varias de ellas; uno senald la opcidn “otras” y 17 indican que no han sufrido

ninguna.

Pregunta 34 ¢Con que frecuencia ha sufrido estas agresiones en los ultimos

dos afos?

Grafico 37. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con que el Profesor

Encuestado ha sufrido estas agresiones en los ultimos dos afios
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El 67% de los profesores sefalaron que no han sufrido agresiones en los Ultimos
dos afios; el 29% dice que una o dos veces; ninguno indica que de dos a cinco
veces y solo el 4% afirma haber sufrido “frecuentemente”. Ningun profesor

manifesto sufrir las agresiones “muy frecuentemente”.

Anexo L. Informe de profesores del Colegio N2B

PARTE I. DATOS DE CARACTERIZACION DEL DOCENTE:
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Pregunta 1. Caracterizacion del docente.

En la primera parte de la encuesta, se recolectdé informacion sobre las

caracteristicas tanto personales como laborales del docente. A continuacion se

presenta los resultados sobre el sexo, edad, estrato econdémico, asignatura que

ensefia, formacion académica, tipo de vinculacién con la institucion educativa, y

tiempo que lleva laborando en la institucion.

Pregunta 2. Sexo

Grafico 1. Clasificacién por sexo de los docentes encuestados del colegio

N2B.
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Encuestados

4,5
4
3,5
g 3
2
% 2,5 M Masculino
t ’ M Femenino
E s u NS/NR
1
0,5
0
Sexo

704



De los docentes que fueron encuestados, se encontré que un 33% eran mujeres y

un 67% restante, eran hombres.

Pregunta 3. Edad

Gréafico 2. Clasificacién de acuerdo a la edad de los docentes encuestados
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En este caso, los resultados fueron asi: un 0% afirmo para el caso de docentes que
se encuentran entre los 20-29 afios, para los 30-39 afios, se encontraron un 0%; un
33% pertenece al rango entre 40-49 afios; para el rango de edad de 50-59 afos se

encontré un 33% de docentes y para el caso de 60-69 afios se encuentra un 33%.
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Pregunta 6. Formacidén académica

Gréafico 4. Clasificacion de acuerdo a la formacién académica de los

Profesores Encuestados
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De los profesores que fueron encuestados, ninguno es técnico, ni tecndlogo; 5

docentes son profesionales, ninguno es especialista en una disciplina y 4 son
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especialista en educacion o en docencia, ninguno es Master en una disciplina ni
Master en educacion o docencia y de igual forma, ninguno tiene Doctorado. Esta

pregunta era de multiple respuesta.

Pregunta 8. Cuanto tiempo lleva laborando en la institucion

Grafico 6.Clasificacion de acuerdo al tiempo que lleva laborando el Profesor

Encuestado
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Los profesores a ésta pregunta respondieron de la siguiente manera: el 17% indica
gue lleva entre 1-6 meses, ninguno indico entre 6 meses - 1 afio, el 17% entre 1-2
afios y un 67% mas de 2 afios.

PARTE Il. CLIMA LABORAL
Pregunta 9. (Cémo diria que se la lleva con sus compafieros y compafieras?

Grafico 7. Clasificacion de acuerdo a como se la llevan los Profesores

Encuestados con sus comparieros y comparieras
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Clasificacion de acuerdo a como se la llevan
los Profesores Encuestados con sus
companeros y compaferas
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¢Como diria que se la lleva con sus compafieros y compafieras?

De los profesores que fueron encuestados, el 50% responden que se la llevan bien

con sus compaferos y el 33% normal.

Pregunta 10. ;Y con los alumnos y alumnas?

Grafico 8. Clasificaciébn de acuerdo a como se la llevan los Profesores

Encuestados con los alumnos y alumnas
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Clasificacion de acuerdo a como se la llevan
los Profesores Encuestados con los alumnos
y alumnas
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é¢Como diria que se la lleva con los alumnos y alumnas?

El 83% de los profesores indican que se la llevan bien con los alumnos y el 17%

gue se la llevan normal.

De los profesores encuestados, el 67% dicen que los compaferos tienen una

imagen muy positiva frente a sus compafieros, ninguno indica que esa imagen no
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es ni buena ni mala, el 17 % sefialan que no lo conocen realmente y ninguno

manifesto creer que tuvieran mala imagen de él.

Pregunta 12. ;Qué imagen cree que tienen sus alumnos y alumnas de usted?

Grafico 10. Clasificacién de acuerdo a la imagen que creen los Profesores

Encuestados que tienen sus alumnos y alumnas de ellos
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¢Qué imagen cree que tienen sus alumnos y alumnas de usted?

De los profesores encuestados, el 100% indica que los alumnos tienen una imagen

muy positiva de ellos.
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Pregunta 13. En general, consideras que las relaciones y comunicacion entre

los profesores de su institucidén educativa, son:

Grafico 11. Clasificacion de acuerdo a como considera el Profesor Encuestado
gue son las relaciones y comunicacion entre los profesores de la institucién

educativa
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En los resultados de esta pregunta el 33% indicé que las relaciones y comunicacion
de los profesores de la institucion son muy buenas; el 17% sefiala que son buenas,
y el 50% restante sefiala que son normales, nada especiales.

Ninguno de los profesores indican que muchas de sus normas de clase son
diferentes a las de los demas profesores, el 50% indica que algunas, poco

importantes y finalmente un 17% que ninguna.

Pregunta 15. ¢En general, que hace usted cuando tiene un problema de

disciplina o conflicto con los alumnos?

Grafico 13. Clasificacion de acuerdo a lo que hace el Profesor Encuestado

cuando tiene un problema de disciplina o conflicto con los alumnos
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Clasificacion de acuerdo a lo que hace el
Profesor Encuestado cuando tiene un
problema de disciplina o conflicto con los
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De los profesores encuestados, el 1 indican que cuando hay un problema de
disciplina se lo comunican al rector y/o coordinador de la institucién, el 4% sefalan
gue se lo comentan a los comparieros y escuchan los consejos que ellos les dan y
1 % no le comentan a nadie, lo resuelven por ellos mismo. Ninguno afirmé “No lo

comunicé a nadie, no me siento apoyado por mis compafieros”.
Pregunta 16. ;Como es la relacién con las familias de sus estudiantes?
Grafico 14. Clasificacion de acuerdo a como es la relacion entre el Profesor

Encuestado con las familias de sus estudiantes
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El 50% de los profesores, sefialan que la relacion con las familias de los estudiantes

es muy buena, el 33 % que es buena.
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Pregunta 18. En su opinion. ¢Cuanto se repiten las siguientes situaciones en

su institucion educativa?

18.1 Enfrentamientos entre los alumnos y el profesor

Grafico 16. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que se

repiten los enfrentamientos entre los alumnos y el profesor, segun la

opinion del Profesor Encuestado
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El 50% indica que nunca hay enfrentamientos entre los alumnos y los profesores; el
33% indica que algunas veces y tan sélo un 3% afirma que muchas veces. Ninguno

dice que siempre. Y el 17% no responde la pregunta.

18.2 Malas palabras en clase

Grafico 17. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que se
repiten malas palabras en clase, segun la opinién del Profesor
Encuestado
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Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces
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Malas palabras en clase

El 33% indica que esta situacion nunca se presenta; el 67% algunas veces y tan
s6lo un 16% sefiala que muchas veces. El ninguno marc6 que las malas palabras

se repiten “siempre” en clase.

18.3 No respetan las normas:
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Grafico 18. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que no se
respetan las normas en la institucion educativa, segun la opinion del

Profesor Encuestado
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El 33% de los docentes indica que los alumnos nunca respetan las normas de clase,

el 67% que algunas veces las respetan.
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18.4 Los alumnos se insultan

Grafico 19. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que los

alumnos se insultan en la institucion educativa, segun la opinién del

Profesor Encuestado
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El 17% de los profesores dicen que los alumnos nunca se insultan; el 83% afirma
gue algunas veces; ninguno de los profesores indican que muchas veces y restante

sefialé que siempre

18.5 Los alumnos se pelean

Grafico 20. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que los
alumnos se pelean en la institucion educativa, segun la opinion del

Profesor Encuestado
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Clasificacion de acuerdo a la cantidad de
veces que los alumnos se pelean en la
institucion educativa, segun la opinion del
Profesor Encuestado
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Los alumnos se pelean

Ninguno de los profesores sefiala que los alumnos nunca se pelean, el 33% dice

gue algunas veces, el 67 % marca que muchas veces.

El 67% de los profesores indica que nunca hay grupos que no se llevan bien, el 33%
gue algunas veces y otro 8 restante afirma que muchas veces. Ninguno indica que

siempre.

722



18.7 Hay nifios que no estan integrados al salon de clase y se sienten
solos.
Grafico 22. Clasificacién de acuerdo a la cantidad de veces que hay

nifios que no estan integrados al salén de clase y se sienten solos en la
institucion educativa, segun la opinién del Profesor Encuestado

No. de Profesores

Clasificacion de acuerdo a la cantidad de
veces que hay nifios que no estan integrados
al salon de clase y se sienten solos en la
institucion educativa, segun la opinion del
Profesor Encuestado
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ElI 50% de los profesores indica que nunca hay nifios que no estan integrados dentro

del salon, el 50% sefiala que algunas veces.

18.10 Los alumnos estan desmotivados, se aburren:

Grafico 25. Clasificacion de acuerdo a la cantidad de veces que los alumnos
estan desmotivados, se aburren en la institucion educativa, segun la opinion

del Profesor Encuestado
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El 33% de los profesores creen que los estudiantes “nunca” se encuentran

desmotivados; el 67% sefiala que algunas veces.
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PARTE Illl: HOSTIGAMIENTO ESCOLAR

Pregunta 23. Considera que las agresiones y conflictos en la institucion

educativa, son un problema actualmente.

Grafico 26. Clasificacion de acuerdo a como consideran los Profesores
Encuestados las agresiones y conflictos en la institucion educativa

actualmente
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De los profesores que fueron encuestados, el 17% indica que consideran muy

importante las agresiones y conflictos en la institucién educativa, el 17% sefialaque
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esto es bastante importante y ninguno marco que es relativamente importante. 67%
docente indica que “no es demasiado importante” ni que “no tiene importancia

alguna”.

Pregunta 24. Aproximadamente ¢qué porcentaje de su tiempo en un dia

escolar invierte en temas relacionados con la disciplinay los conflictos?

Grafico 27. Clasificacion de acuerdo al porcentaje de tiempo que los
Profesores Encuestados en un dia escolar invierten en temas relacionados

con la disciplinay los conflictos
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Clasificacion de acuerdo al porcentaje de
tiempo que los Profesores Encuestados en
un dia escolar invierten en temas
relacionados con la disciplina y los conflictos
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¢Qué porcentaje de su tiempo en un dia escolar invierte en temas
relacionados con la disciplina y los conflictos?

Los profesores que fueron encuestados, respondieron de la siguiente manera: el
67% sefala que invierten “Menos del 20%” en un dia escolar a tratar temas
relacionados con la disciplina y los conflictos escolares; el 17% sefiala que invierten
“‘Entre el 21% y el 40%” del tiempo; ninguno dice que invierte “Entre el 41% vy el
60%”; otro 17% senala que “Mas del 60%” y finalmente, ninguno afirma que no tiene

problemas de disciplina
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Pregunta 25. Cuando se presenta en la clase algun problema de disciplina o
conflicto disruptivo (de caracter leve, aunque sea repetido), ¢coOmo actla

usted habitualmente?

Grafico 28. Clasificacién de acuerdo a como actua el Profesor Encuestado
cuando se presenta en la clase algun problema de disciplina o conflicto

disruptivo (de caracter leve, aunque sea repetido)
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Clasificacion de acuerdo a como actua el
Profesor Encuestado cuando se presenta en
la clase algun problema de disciplina o
conflicto disruptivo (de caracter leve,
aunque sea repetido)
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1
0 0 0 0 0
0
¢Como actua usted habitualmente?

Para esta pregunta los docentes respondieron de la siguiente forma: ningun profesor
al presentarse un problema de conflicto en el salon, sacan al estudiante de clase; 5
de ellos lo que hacen es hablar con el estudiante aparte; ninguno de los profesores
sitian al estudiante apartado del resto de sus compaferos; 4 docentes hacen

anotaciones en el observador
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Pregunta 28 Las agresiones y abusos entre los alumnos son un problema

clave de la convivencia escolar.

Grafico 31. Clasificacion de acuerdo a si las agresiones y abusos entre

alumnos son un problema clave de la convivencia escolar, segun el Profesor

Encuestado

4,5

w
u

w

N
(6}

No. de Profesores
N

P
w

0

Clasificacion de acuerdo a si las agresiones y
abusos entre alumnos son un problema
clave de la convivencia escolar, segun el

Profesor Encuestado

i Totalmente de
acuerdo

M Bastante de
acuerdo

i Parcialmente de
acuerdo

H Totalmente en
desacuerdo

H Parcialmente en
desacuerdo

B NS/NR

Las agresiones y abusos entre alumnos son un problema clave de la
convivencia escolar
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De los profesores que fueron encuestados, el 67% indican que estéan totalmente de
acuerdo con que los abusos entre alumnos son un problema grave de convivencia

escolar; el 17% indican que estan bastante de acuerdo.

Pregunta 29. ¢ Qué tipo de agresiones suelen ser las mas corrientes entre los

alumnos?

Grafico 32. Clasificacion de acuerdo al tipo de agresiones que suelen ser las

mas corrientes entre los alumnos segun los Profesores Encuestados
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alumnos

De los profesores que fueron encuestados, 3 indican que las agresiones fisicas son
las mas corrientes entre los alumnos; 1 que son las agresiones verbales; insultos,
amenazas, etc.; 1 sefialan que es el aislamiento, rechazo, presion psicoldgica;
ninguno marco que son los chantajes, robos, destrozos y 1 profesores afirmaron

gue casi no existen agresiones de importancia.

Esta pregunta, tenia la opcion de marcar multiples opciones, por ello que el nimero

total de profesores sea mayor al que realmente se le aplicé la encuesta.
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Pregunta 30. ¢ Cual es la causa mas comun entre los alumnos que provocan

las anteriores agresiones?

Grafico 33. Clasificacion de acuerdo ala causa mas comun entre los alumnos

gue provocan las anteriores agresiones segun los Profesores Encuestados
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De los profesores que fueron encuestados, 2 dicen que casi no hay agresiones;
ninguno afirma que la causa mas comun de las agresiones es el racimo y la

intolerancia; tampoco ninguno sefialan el género; 4 por la personalidad, caracter.

Esta pregunta tenia la opcién de marcar varias opciones de respuesta, por ello que
el total de profesores que respondieron en cada item de mayor de los que realmente

fueron encuestados.

Pregunta 31. ¢(Cuando y dénde se dan a conocer con mayor frecuencia las

agresiones e intimidaciones entre los alumnos?

Grafico 34. Clasificacion de acuerdo a cuando y donde se dan con mayor
frecuencia las agresiones e intimidaciones entre los alumnos, segun los

Profesores Encuestados
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Clasificacion de acuerdo a cuando y donde
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e intimidaciones entre los alumnos, segun
los Profesores Encuestados
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¢Cuando y donde se dan con mayor frecuencia las agresiones e
intimidaciones entre los alumnos?

Para esta pregunta los profesores, teniendo la opciéon de marcar varias de las
opciones de respuesta, respondieron asi: 100% piensan que las agresiones se

presentan con mayor frecuencia en el recreo, en el patio.
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Pregunta 32. Los conflictos que se dan con mayor frecuencia en la institucion

educativa son:

Gréafico 35. Clasificacion de acuerdo a los conflictos que se dan con mayor
frecuencia en la institucion educativa, segun los Profesores Encuestados
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A la pregunta de cuales son los conflictos que se presentan con mayor frecuencia,

los profesores respondieron asi: ninguno de ellos indica que los alumnos no
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permiten que se impartan las clases; 5 indican que son las agresiones, gritos, malos
modos entre alumnos; ninguno de ellos sefialan que las malas maneras, agresiones
de alumnos hacia profesores; ni sefialaron el vandalismo, destrozo de objetos,
material; ni afirmé que los conflictos entre profesores son conflictos que se dan con

frecuencia. Finalmente, 1 docentes consideraron otros tipos de conflictos.

Esta pregunta tenia la posibilidad de marcar varias opciones de respuesta.
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Pregunta 33. Personalmente y dentro de los dltimos afios ¢ha sufrido alguna

de las siguientes agresiones por parte de los alumnos?

Grafico 36. Clasificacion de acuerdo a las agresiones que han sufrido los
Profesores Encuestados, dentro de los ultimos afos, por parte de los

alumnos.
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Clasificacion de acuerdo a las agresiones que
han sufrido los Profesores Encuestados,
dentro de los ultimos ainos, por parte de los
alumnos
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De los profesores encuestados, 1 indicé que la agresion fisica es una de las formas
de agresion que ellos han recibido por parte de los alumnos. Ninguno de los
docentes, que la agresion verbal si es una forma; ni indican que es tanto el destrozo
de enseres como las amenazas, intimidacion, sembrar rumores dafinos; ni marco
varias de ellas; ninguna sefal6 la opcién “otras” y 5% indican que no han sufrido

ninguna.

Parte IV. Percepcion clima institucional.
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Pregunta 44. ;Como es su relacion con los directivos de la institucién

educativa de su hijo (a)?

Gréafico 16. Clasificacion de acuerdo a coOmo es larelacion entre los directivos

de lainstitucién educativay los Padres Encuestados
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¢COmo es su relacion con los directivos de la institucion educativa de
su hijo(a)?

El 52.00% de los padres sefialan que su relacién con los directivos es bien, el

44,44% indica por su parte, que su relacién es normal, el 0.00% indica que es
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regular, el 1.78% sefiala que la relacion con los directivos le da igual. El 1.78% no

responde a la pregunta.

Pregunta 46. ;,Cémo es su relacion con el director de grupo de su hijo(a) de

este afno?

Grafico 17. Clasificacion de acuerdo acémo es larelacion entre los profesores

de lainstitucién educativay los Padres Encuestados
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Los padres que fueron encuestados, respondieron de la siguiente manera: el

65.33% indica que su relacién con el director de grupo de su hijo éste afio, es bien,
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el 28.44% sefiala que es normal, el 0.89% indica que su relacién es regular, el 1.78%

sefiala que se la lleva mal con el director de grupo de su hijo, el 4.005 le da igual y

el 0.44% no responde a esta pregunta.

Pregunta 48. ¢ En cual de las siguientes actividades participa?

Gréafico 18. Clasificacion de acuerdo alas actividades en las cuales los Padres

Encuestados participan
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A ésta pregunta de multiple respuesta los padres respondieron asi: 83 indican que

no participan en las actividades de la institucion, 40 sefialan que participan en la

asociacion de padres de familia, 27 en el comité de disciplina, 50 en las fiestas o

celebraciones institucionales, 83 participan si su hijo8a) va mal, 50 participan si se

les pide, en cualquier cosa; 12 sefialan que en otros y 13 no responden a al

pregunta.

Pregunta 49. ¢;Usted conoce las normas de convivencia de la instituciéon

educativa y la forma en que se disefian y aplican?

Grafico 19. Clasificacion de acuerdo a si los Padres Encuestados conocen las

normas de convivencia de la institucion educativa y la forma en que se

disefian y aplican
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El 75.56% de los padres indican que si conocen las normas de convivencia de la

institucion educativa y la forma en que se disefian y aplican, el 14.67% indican que

no conocen las normas.

El 9.38% de los padres, no respondieron a la pregunta.

Pregunta 50. ¢Usted considera que las normas de convivencia son?

Grafico 20. Clasificacibn de acuerdo a como consideran

Encuestados las normas de convivencia

los Padres
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El 92.44% de los padres consideran que las normas de convivencia son adecuadas,
el 7.56% las consideran inadecuadas

51.8. Los alumnos tienen miedo de ir a la escuela.

Grafico 21. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la que los
alumnos de la institucion educativa de los hijos(as) de los Padres

Encuestados han tenido miedo de ir a la escuela
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El 7.56% de los padre, sefialan que sus hijos siempre han tenido miedo de ir a la

escuela, un 4.00% indica que bastantes veces, el 20.44% dice que pocas veces sus

hijos han sentido ese miedo, el 56.89% sefala que nunca sus hijos se han sentido

de tal manera. El 11.11% no responde a la pregunta.
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51.16. Hay buenas relaciones entre los docentes.

Grafico 22. Clasificacion de acuerdo a lafrecuencia con que hay buenas
relaciones entre los docentes de los hijos(as) de los Padres
Encuestados
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De los padres encuestados, el 47,56% sefiala que siempre hay buena relaciones
entre los docentes de la institucion el 25,33% indica que estas buenas relaciones las
hay bastantes veces, el 9,33% indica que pocas veces y el 6,22% indica que nunca,

el 11,56% no responde a la pregunta.
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51.17. Hay buenas relaciones entre docentes y alumnos.

Grafico 23. Clasificacion de acuerdo a lafrecuencia con que hay buenas

relaciones entre docentes y alumnos en la institucion educativa de los

hijos(as) de los Padres Encuestados
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Un 38,67% de los padres, indica que siempre hay buenas relaciones entre los

docente y los alumnos de la institucion educativa, el 30,67% sefiala que estas

relaciones buenas, se presentan bastantes veces, el 8,00% sefiala que pocas veces,

el 11,11% indica que nunca y el 11,56% no responde a la pregunta.

751



51.18. Hay buenas relaciones entre los padres de familiay los docentes.

Grafico 24. Clasificacion de acuerdo a lafrecuencia con que hay buenas

relaciones entre los padres de familia y los docentes en la institucién

educativa de los hijos(as) de los Padres Encuestados
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De los padres que fueron encuestados, el 36,44% indica que siempre hay buenas

relaciones entre los padres y los docentes, el 30,67% indica que las buenas

relaciones las hay bastantes veces, el 13,33% indica que pocas veces hay buenas

relaciones, el 8,00% indica que nunca y el 11,56% no responde a la pregunta.
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51.22. Los docentes evitan que los alumnos se burlen o agredan fisica

o verbalmente a sus comparfieros.

Grafico 25. Clasificacion de acuerdo a la frecuencia con la cual los
docentes evitan que los alumnos se burlen o0 agredan a sus compareros

en la institucion educativa
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De los padres encuestados, el 56,44% de los padres, indican que los docentes
siempre evitan que los alumnos se burlen o agredan a sus compafieros en la

institucién, el 24,00% indica que bastantes veces los docentes evitan este tipo de
situaciones, el 0,89% sefala que pocas veces, el 7,11% por su parte, indica que los
profesores nunca evitan que los alumnos se agredan o se burlen entre ellos. El

11,56% no responde a la pregunta.
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PARTE V. Factores asociados que intervienen en el Hostigamiento Escolar

Pregunta 37. ¢Sabe usted del consumo de sustancias psicoactivas por parte

de los estudiantes de la institucion?

Grafico 75. Clasificacion de acuerdo a si el Profesor Encuestado sabe del
consumo de sustancias psicoactivas por parte de los estudiantes de la

institucion
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De los profesores encuestados el 17% indica que si sabe del consumo de
sustancias psicoactivas por parte de los estudiantes de la institucion y un 83%

sefala que no tiene.

Pregunta 38. ¢Qué tipo de sustancias psicoactivas son las mas comiunmente

consumidas por los estudiantes de la institucion?
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Grafico 76. Clasificacién de acuerdo al tipo de sustancia psicoactiva mas
consumida por los estudiantes de la institucion, segun la opinién del Profesor

Encuestado

Clasificacion de acuerdo al tipo de sustancia
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é¢Queé tipo de sustancias psicoactivas son las mas comunmente
consumidas por los estudiantes?
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A esta pregunta de multiple respuesta, los profesores respondieron de la siguiente
manera: ninguno indica que el cigarrillo es la sustancia mas consumida por parte de
los estudiantes de la institucion; ni indican que es el alcohol; 3 docentes marcan la
cocaina, ninguno marca el bazuco, ni el inhalante, ni el éxtasis, ni las anfetaminas

y el Dick, ninguna indica que el popper. Y 9 de ellos no saben/no responden a la
pregunta.
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Pregunta 39. ¢ En qué lugares se suelen producir el consumo de sustancias

psicoactivas en la institucién educativa?

Grafico 77. Clasificacion de los lugares donde se suele producir el consumo
de sustancias psicoactivas en la institucion educativa segun los Profesores

Encuestados
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Clasificacion de los lugares donde se suele

producir el consumo de sustancias

psicoactivas en la institucion educativa segun

los Profesores Encuestados
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¢En qué lugares se suelen producir el consumo de sustancias
psicoactivas en la institucién educativa?

M Nolosé

H En el salén

i En el patio

M En las canchas

M En la calle

i En los bafios

Los profesores respondieron a esta pregunta de multiple respuesta del siguiente

manera: 2 indican que no saben cuéales son los lugares donde se suele producir el
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consumo de las sustancias psicoactivas; ninguno afirma que se producen en el
salén, ninguno indica que en el patio, ni en las canchas; ni sefialan que en la calle;
ni asegura que se producen en los bafios, ni dice que en los pasillos, ni en la
cafeteria, ni en el coliseo/auditorio y finalmente 2 docentes indican que no sabe/no
responden a la pregunta.
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Pregunta 42. {Qué tipo de conductas de hostigamiento sexual ha visto usted

gue se presentan en la institucién educativa?

Gréafico 80. Clasificacién de acuerdo al tipo de conductas de hostigamiento
sexual que el Profesor Encuestado ha visto que se presentan en la institucion

educativa
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Tipo de conductas de hostigamiento sexual que se presentanen la
institucion educativa
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De los tipos de conductas de hostigamiento sexual que los profesores han visto
dentro de la institucion, 3 sefialan que han visto los roces; 1 ha visto las caricias
indebidas y 5 no saben/no responden a la preguntaHay que aclarar que en esta
pregunta, los profesores tenian la opcion de marcar multiples respuestas

Pregunta 45. ¢En qué lugares suele producirse el hostigamiento
sexual?Gréafico 83. Clasificacién de los lugares donde suele producirse el

hostigamiento sexual, segun los Profesores Encuestados
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Clasificacion de los lugares donde suele
producirse el hostigamiento sexual, segun los

35 — Profesores Encuestados
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¢En qué lugares suele producirse el hostigamiento sexual?
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A esta pregunta de multiple respuesta, los profesores respondieron asi: 1 dicen que
no saben en qué lugares se realiza el hostigamiento sexual; ninguno dice que en el

salon y 3 sefialan que en el patio; otro 1 en las canchas.
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