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RESUMEN

TITULO: REVISION, ANALISIS Y CUMPLIMIENTO DE LAS DISTINTAS
SOLICITUDES Y FALLOS HECHOS A LA SECRETARIA DE SALUD DEL
DEPARTAMENTO DE SANTANDER."

AUTOR: JUAN GABRIEL PENA MARIN™*

PALABRAS CLAVE: Revisidon, Andlisis, Cumplimiento, Solicitudes, Derecho de
Peticion, Bonos pensionales, Certificaciones Laborales para Emision de Bonos
Pensionales CLEBP, Historia laboral, Derecho Laboral.

DESCRIPCION:

El principal objetivo de realizar la Practica Social en la Oficina de Apoyo
Administrativo de la Secretaria de Salud del Departamento de Santander, es
realizar una revision, andlisis y cumplimiento de las solicitudes hechas a la oficina,
teniendo en cuenta la legislacién vigente, para identificar las falencias al momento
de dar respuesta a las mencionadas solicitudes y asi poder implementar
mecanismos que ayuden al mejoramiento en la fluidez y tiempo de respuesta a
los distintos peticionarios, ajustandose asi a los términos legales y evitando
posibles inconvenientes de tipo disciplinario a los funcionarios encargados de
expedir las distintas solicitudes, ademés de contribuir a lograr una mejor y pronta
atencion a las personas que se encuentran realizando los tramites pertinentes
para obtener algo tan importante como lo es su Pensién. Ademas se pretende
contribuir a la mejora de los procesos internos con los que se da respuesta a las
solicitudes antes descritas mediante una herramienta de facil instruccion y
consulta, que incluye los aspectos fundamentales sobre los formatos CLEBP, la
cual estara disponible para las personas que se encarguen de dicho proceso,
ayudando asi a que se presenten el menor nimero de errores en la elaboracion de
los formatos y se disminuira el tiempo de entrega al peticionario.

Trabajo de Grado
Facultad de Derecho y Ciencias politicas. Universidad Industrial de Santander. Directora:
Jackeline Granados Ferreira (Mg.)
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SUMMARY

TITLE: REVIEW, ANALYSIS AND COMPLIANCE WITH THE VARIOUS
REQUESTS AND BUGS MADE THE SECRETARY OF HEALTH SANTANDER "

AUTHOR: JUAN GABRIEL PENA MARIN"*

KEY WORDS: Review, Analysis, Compliance, Right of Request, Retirement Bond,
Labor Certifications for Emission of Retirement Bonds LCERB, Labor History, labor
law.

DESCRIPTION:

The main objective of the social practice in the Office of administrative support of
Secretary of Health of Santander. It is to realize a review, analysis and fulfillment
or the request done to the office, having in counts the current legislation, to
identify the failings to the moment to give answers to the above mentioned
requests and to be able like that to implement mechanisms that help to the
improvement in the fluency and time of response the different petitioners, adjusting
this way to the legal terms, avoiding possible disadvantages of disciplinary type to
the civil servants entrusted to send the different requests, beside helping to
achieve a better and prompt attention to the persons who realize the pertinent
steps to obtain something so important as is it their Retirement. In addition it is
tried to contribute to the improvement of the internal processes with which one
gives response to the requests before described by means of a tool of easy
instruction and consultation, which includes the fundamental aspects on the
formats CLEBP, which will be available for the persons who take charge of the
above mentioned process, helping this way to that they present the minor number
of mistakes in the elaboration of the formats and the petitioner being diminished
the time of delivery.

Work degree
* * Faculty of Human Sciences. School of Law and Political Science. Industrial University of
Santander. Manager: Jackeline Granados Ferreira. (Mg.)
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INTRODUCCION

En el presente Trabajo de Grado, se encuentran contempladas las actividades
realizadas en la Oficina de Apoyo Administrativo de la Secretaria de Salud del
Departamento de Santander, en mi calidad de estudiante de Practica Juridica
Social, la cual tuvo una duracién de dos semestre académicos, en el primero se
elaboro, presento y aceptd la Propuesta de Practica por parte del Comité de
Proyectos de Grado de la Escuela de Derecho y Ciencia Politica de la Universidad
Industrial de Santander, en el segundo se realizo el desarrollo de la propuesta de

Préactica Juridica Social en la entidad.

Esta Practica Juridica Social, tuvo como objeto principal Apoyar distintas
actividades de caracter juridico dentro de la Oficina de Apoyo Administrativo de la
Secretaria de Salud del Departamento de Santander tales como, respuestas a
derechos de peticion, respuestas a solicitudes de certificacién de pensiones y la
revision de los expedientes que contienen demandas contra el departamento, para
dar cumplimiento a los respectivos fallos de tutela y derechos de peticion, si es el

caso.

Asi mismo, la importancia del desarrollo de este proyecto de Practica Juridica
Social se centrd en establecer un modelo para la contestacion de las solicitudes
hechas a la entidad por medio de Derechos de Peticion, esto con el fin de se
hicieran de tal manera que se ajustaran a los establecido en la Legislacion vigente
y para evitar también la interposicion de Tutelas y procesos disciplinarios en contra

de los funcionarios.

16



Por otro lado, en este Trabajo de Grado se encuentra la Legislacion nacional que
permite desarrollar todas las actividades propuestas, conocimientos que fueron la

base para el desarrollo de la Practica Juridica Social.

Tomando en cuenta lo anterior, este trabajo se estructura en Seis Capitulos, los

cuales se enunciaran a continuacion:

El Primer Capitulo correspondiente a la descripcién de la entidad, Secretaria de
Salud de Santander y Oficina de Apoyo Administrativo, su resefia, objetivos, su

estructura organizacional, su Mision, areas teméticas y funciones.

El Segundo Capitulo hace referencia al Marco Teorico y Conceptual, en donde se
establece la Legislacion utilizada, los fundamentos Juridicos empleados y los
principales conceptos empleados en el desarrollo de la Practica Juridica Social.

En el Tercer Capitulo se encuentra la Metodologia aplicada al desarrollo de esta

Practica Juridica Social.
En el Cuarto y Quinto Capitulo se encuentra la estructuracién del proyecto y los
informes mensuales que fueron presentados en el desarrollo de la Practica

Juridica Social, donde se describe cada una de las actividades que se realizaron.

Finalmente, el Sexto Capitulo contendra las conclusiones de la Practica Juridica

Social y los aportes que se dejan a la entidad.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Apoyar distintas actividades de caracter juridico dentro de la Secretaria de Salud
del Departamento de Santander tales como, respuestas a derechos de peticion,
respuestas a solicitudes de certificacion de pensiones y la revision de los
expedientes que contienen demandas contra el departamento, para dar
cumplimiento a los respectivos fallos de tutela y derechos de peticién, si es el

caso.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Estudiar y analizar la normatividad correspondiente al sistema de pensiones
aplicable a los empleados publicos, ademas de la normatividad
correspondiente a la regulacion de la figuras tales como El Derecho de Peticion
y La Accién de Tutela.

e Proyectar respuestas a las solicitudes de certificacion de pensiones, previa
revision de la historia laboral en los expedientes, analizando cada caso en
concreto y aplicando la normatividad que corresponda a cada uno.

e Proyectar las respuestas, segun el caso en concreto, a los derechos de
peticion que solicitan documentos para tramites de pensiones y otros.

¢ Revisar los fallos de tutela de Jueces que solicitan informacién, para asi poder
determinar si se debe impugnar o dar cumplimiento, dependiendo del caso.

e Revisar y analizar los fallos de tutela de segunda instancia, con el fin de llevar

a cabo las actividades necesarias para dar cumplimiento a estos.
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1. DESCRIPCION DE LA ENTIDAD

1.1 RESENA

La Secretaria De Salud de Santander es una entidad adscrita a la Gobernacion de
Santander, por lo que es una entidad de caracter publico, cuyo objeto es el de
supervisar y controlar todo lo relacionado con la prestacién de los servicios de
salud publica a la poblacion Santandereana.

1.2 OBJETIVOS

e Implementar un Sistema de Informacion en Salud que permita ofrecer
conocimiento acerca de los problemas de salud y violencia del Departamento.

e Consolidar un espacio de discusion sobre temas de salud publica que sirva de
soporte a la implementacién de politicas en salud y violencia.

e Brindar apoyo técnico (tedrico y metodologico) para el disefio, preparacion,
ejecucion y desarrollo de investigaciones en salud.

e Capacitar y sensibilizar personal en los municipios e instituciones de salud en
el adecuado diligenciamiento de datos y en la utilizacién del conocimiento e
informacion generados por el Observatorio.

e Propiciar el intercambio de experiencias y capacidades entre municipios,
instituciones y sectores del departamento y la nacion.

e Apoyar la aplicacion de tecnologias de informacioén en el sector salud.1

1Objetivos Secretaria de Salud de Santander. Recuperado el 7 de Junio de:
http://web.saludsantander.gov.co/index.php?option=com_content&view=article&id=4&Itemid=18

19



1.3 MISION?

Garantizar el acceso a los servicios de promocion y recuperacion de la salud como
componente del bienestar, la seguridad y el desarrollo integral de la poblacion del
departamento, mediante la prestacion de los servicios de su competencia, la
direccién y coordinacién del Sistema General de Seguridad Social en Salud en

todo el territorio, su evaluacion, vigilancia y control.

1.4 AREAS TEMATICAS?3

1.4.1 Salud Publica

o Eventos de Interés en Salud Publica

o Estadisticas Vitales

e Indicadores Basicos de Salud

¢ Macro determinantes en Salud

1.4.2 Vigilancia Epidemioldgica de la Violencia

Violencia intrafamiliar

Lesiones de causa externa.

2 Mision de la entidad. Recuperado el 7 de Junio de: http://www.santander.gov.co/tramites-y-
servicios/tramites/tramites-de-salud/itemlist/category/82-secretar%C3%ADa-de-salud.

3Areas Temaéticas. Recuperado el 7 de Junio de:
http://web.saludsantander.gov.co/index.php?option=com_content&view=article&id=5&Itemid=15.
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1.5 FUNCIONES*

Corresponde a la Secretaria de Salud el desarrollo de las siguientes funciones

generales:

e Inspeccionar, vigilar y controlar la aplicacion de las normas técnicas, cientificas
administrativas y financieras que expide el Ministerio de la Proteccidén Social.

e Contribuir a la formulacion y adopciéon de los planes y programas del sector
salud en el departamento, en armonia con las politicas, planes y programas
nacionales.

e Desarrollar y administrar el Sistema de Informacion en Salud del
Departamento.

e Elaborar programas y proyectos dirigidos al fomento de la salud, prevencion de
la enfermedad, el control de factores de riesgo y enfermedades.

e Responder por el cumplimiento de las politicas establecidas para el Sistema
Departamental de Seguridad Social en Salud, acordes con las politicas
departamentales y nacionales.

e Asesorar a las entidades del Sistema General de Seguridad Social en el
Departamento.

e Dirigir y organizar los servicios de salud para garantizar la salud publica y la
oferta de servicios por instituciones publicas, por contrataciéon de servicios o
por el otorgamiento de subsidios a la demanda.

e Dirigir el proceso de descentralizacion de la salud en el Departamento y otorgar
la certificacion del cumplimiento de los requisitos por parte de los municipios
para que asuman sus competencias en salud.

e Garantizar y velar porque la organizacion, los recursos asignados y los
servicios de salud sean O6ptimos, eficaces y contribuyan al cumplimiento y

desarrollo de los objetivos establecidos por la Constitucion y la ley.

4Funciones. Recuperado el 7 de Junio de: http://www.santander.gov.co/tramites-y-
servicios/tramites/tramites-de-salud/itemlist/category/82-secretar%C3%ADa-de-salud
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Velar para que las Instituciones prestadoras de Servicios de salud (publica,
privada o mixta) establezcan los mecanismos de atencion al cliente y canalicen
adecuadamente sus peticiones.

Garantizar la funcién social del estado en la adecuada prestacion y ampliacion
de cobertura de los servicios de salud. Promover las politicas de la Secretaria
de Salud, conducentes a la consecucion de recursos especiales y al
establecimiento de relaciones e intercambios con otras instituciones nacionales
e internacionales

Dirigir, coordinar y vigilar el sector salud y el Sistema General de Seguridad
Social en Salud dentro del territorio, atendiendo las disposiciones nacionales
sobre la materia.

Formular planes, programas y proyectos para el desarrollo del sector salud y
del Sistema General de Seguridad Social, en armonia con las disposiciones del
orden nacional.

Adoptar, difundir, implantar, ejecutar y evaluar, las normas, politicas,
estrategias, planes, programas y proyectos del sector salud y del Sistema
General de Seguridad Social en Salud, que formule y expida la Nacion.

Prestar asistencia técnica y asesoria a los municipios e instituciones publicas
gue prestan servicios de salud en su jurisdiccion.

Supervisar y controlar el recaudo y la aplicacién de los recursos propios, los
cedidos por la Nacién y los del Sistema General de Participaciones con
destinacion especifica para salud, y administrar los recursos del Fondo
Departamental de Salud.

Promover la participacion social y la promociéon del ejercicio pleno de los
deberes y derechos de los ciudadanos en materia de salud y de Seguridad
Social en Salud.

Financiar los tribunales seccionales de ética médica y odontoldgica, y vigilar la

correcta utilizacién de los recursos.
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Promover planes, programas, estrategias y proyectos en salud para su
inclusion en los planes y programas nacionales.

Ejecutar las acciones inherentes a la atencién en salud de las personas
declaradas por via judicial como inimputables por trastorno mental o inmadurez
psicoldgica, con los recursos nacionales de destinacion especifica que para tal
efecto transfiera la Nacion. De prestacion de servicios de salud.

Gestionar la prestacion de los servicios de salud, de manera oportuna, eficiente
y con calidad a la poblaciéon menos favorecida, en lo no cubierto con subsidios
a la demanda, que resida en su jurisdiccién, mediante instituciones prestadoras
de servicios de salud publicas o privadas.

Financiar con los recursos propios, si lo considera pertinente, con los recursos
asignados por concepto de participaciones y demds recursos cedidos, la
prestacion de servicios de salud a la poblacion menos favorecida con subsidios
a la demanda y los servicios de salud mental. Organizar, dirigir, coordinar y
administrar la red de Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud Puablicas
en el departamento.

Concurrir en la financiacion de las inversiones necesarias para la organizacion
funcional y administrativa de la red de Instituciones Prestadoras de Servicios
de Salud a su cargo.

Efectuar en su jurisdiccion el registro de los prestadores publicos y privados de
servicios de salud, recibir la declaracion de requisitos esenciales para la
prestacion de los servicios y adelantar la vigilancia y el control correspondiente.
Preparar el plan bienal de inversiones publicas en salud, en el cual se incluiran
las destinadas a infraestructura, dotacion y equipos, de acuerdo con la Politica
de Prestacion de Servicios de Salud.

Vigilar el cumplimiento de las normas técnicas dictadas por la Nacién para la
construccion de obras civiles, dotaciones basicas y mantenimiento integral de

las instituciones prestadoras de servicios de salud.
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1.5.1 De Salud Publica.

e Garantizar la financiacién y la prestacion de los servicios de laboratorio de
Salud Publica directamente o por contratacion.

e Formular y ejecutar el Plan de Atencion Béasica departamental.

e Monitorear y evaluar la ejecucion de los planes de acciones en Salud Publica
de los municipios de su jurisdiccion.

e Dirigir y controlar dentro de su jurisdiccion el Sistema de Vigilancia en Salud
Publica.

e Vigilar y controlar, en coordinacion con el Instituto Nacional para la Vigilancia
de Medicamentos y Alimentos, Invima, y el Fondo Nacional de Estupefacientes,
la produccion, expendio, comercializacion y distribucion de medicamentos,
incluyendo aquellos que causen dependencia o efectos psicoactivos
potencialmente dafiinos para la salud y sustancias potencialmente toxicas.

e Ejecutar las acciones de inspeccion, vigilancia y control de los factores de
riesgo del ambiente que afectan la salud humana, y de control de vectores y
zoonosis de competencia del sector salud, en coordinacion con las autoridades
ambientales en los corregimientos departamentales y en los municipios de
categorias 4?2, 52 y 62 de su jurisdiccion.

e Coordinar, supervisar y controlar las acciones de salud publica que realicen en
su jurisdiccion las Entidades Promotoras de Salud, las demas entidades que
administran el régimen subsidiado, las entidades transformadas y adaptadas y
aquellas que hacen parte de los regimenes especiales, asi como las
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud e instituciones relacionadas.

e De Aseguramiento de la Poblacion al Sistema General de Seguridad Social en
Salud

e Diputado de la Asamblea Departamental de Santander. Ejercer vigilancia y
control del aseguramiento en el Sistema General de Seguridad Social en Salud

y en los regimenes de excepcion definidos en la Ley 100 de 1993.
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Administrar los recursos financieros del Sistema General de Participaciones en
Salud, destinados a financiar la afiliacion al Régimen Subsidiado de la
poblacion menos favorecida y vulnerable de los corregimientos, asi como
identificar y seleccionar los beneficios del subsidio y contratar su

aseguramiento.

1.6. TRAMITES

Inscripcion y registro de las IPS del orden publico y privado.

Formulario de Inscripcion de IPS de orden publico y privado.

Formulario de Novedades.

Inscripcion y registro de los profesionales en el area de la salud.

Venta de medicamentos de control especial de monopolio del Estado.
Inscripcion y registros de establecimientos farmaceéuticos.

Licencia de Rayos X.

Licencia en Salud Ocupacional.

Formulario Licencia Salud Ocupacional Persona Natural.

Formulario Licencia Salud Ocupacional Persona Juridica.

Recepcion y andlisis de quejas por presuntas irregularidades en cualquier
prestacion de los servicios de salud por el profesional responsable.
Coordinacion de referencia y contrarreferencia de usuarios de la red
departamental con los diferentes niveles de complejidad.

Expedicion de licencia de ambulancia.

Evaluacion anual a los Municipios Descentralizados en la Capacidad de
Gestion.

Asistencia técnica a la elaboracion de los Planes Territoriales de Salud de

acuerdo a la Normatividad Vigente.
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Asesoria y asistencia técnica en los diferentes procesos y procedimientos de
direccidn y prestacion de servicios de salud en los municipios.

Revision de Proyectos de Inversion en Salud.

Formulacion y elaboracion de Proyectos de Inversion en Salud.

Apoyo en la viabilizacion y presentacion de Proyectos de Inversion en Salud.
Etapa Precontractual de la contratacion del Régimen Subsidiado en los
municipios.

Pago por la cofinanciacion del Departamento a los municipios objeto.
Inspeccidn, vigilancia y control a los municipios y Empresas Promotoras de
Salud subsidiada del Departamento.

Actas de entregas de bien a las diferentes IPS o instituciones del sector salud.
Titulacion y asignacion del parque automotor del sector salud.

Titulacion y entrega de inmuebles del sector salud.

Asesoria y Asistencia Técnica a IPS.

Evaluacion a IPS nuevas.

Revision y aprobacion de Presupuestos a ESE Departamentales.

Revision y aprobacion de modificaciones presupuestales de las ESE del
Departamento.

Revisién informe trimestral y anual.

Seguimiento a la gestion y recuperacién de cartera de las IPS publicas
Prestadoras de Servicios de Salud.

Seguimiento a la gestion de las IPS publicas sobre carga pensional.

Apoyo al proceso de saneamiento de aportes patronales.

Notificacion a hospitales requerimientos generados por la oficina.

Coordinacion de la ejecucion de los procesos de fusion, supresion, liquidacion
y creacion que se disponga como resultado de las politicas de reorganizacion.

Asesoria Juridica y técnica Administrativa, interventoria a los procesos Pos.
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e Recepcion y tramite de quejas e inquietudes en el area de salud presentadas

por el usuario en el SAC (Servicio de Atencion a la Comunidad).®

1.7 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Figura 1. Organigrama general Secretaria de Salud
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Fuente: Organigrama. Recuperado el 7 de Junio de:

http://www.santander.gov.co/gobernacion/informacion-institucional/organigrama

5 Tramites. Recuperado el 7 de Junio de: http://www.santander.gov.co/tramites-de-salud
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2. MARCOS TEORICOS

2.1 MARCO DE ANTECEDENTES JURIDICOS

El derecho laboral colombiano es el conjunto de principios, acciones y normas
que regulan directa e indirectamente las relaciones entre empleadores y
trabajadores, y de estos con el Estado con el objeto de garantizar los derechos
fundamentales de los trabajadores y la proteccion del trabajo. Todo lo anterior
tiene el Unico fin de lograr la paz social, siendo esta la finalidad del Cddigo

Laboral Colombiano.

Como primera medida y como norma de mayor jerarquia tenemos la Constitucion
Politica de 1991, que respecto al derecho al trabajo manifiesta en su articulo 25
que: “ARTICULO 25. El trabajo es un derecho y una obligacion social y goza, en
todas sus modalidades, de la especial proteccién del Estado. Toda persona

tiene derecho a un trabajo en condiciones dignas y justas.” 6

La misma norma Constitucional establece en su articulo 53 que: “El Congreso
expedira el estatuto del trabajo. La ley correspondiente tendra en cuenta por lo

menos los siguientes principios minimos fundamentales:

Igualdad de oportunidades para los trabajadores; remuneracién minima vital y
movil, proporcional a la cantidad y calidad de trabajo; estabilidad en el empleo;
irrenunciabilidad a los beneficios minimos establecidos en normas laborales;
facultades para transigir y conciliar sobre derechos inciertos y discutibles;
situacion mas favorable al trabajador en caso de duda en la aplicacion e

interpretacion de las fuentes formales de derecho; primacia de la realidad sobre

6 Cito la Constitucion Politica de Colombia en su articulo 25.
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formalidades establecidas por los sujetos de las relaciones laborales; garantia a la
seguridad social, la capacitacion, el adiestramiento y el descanso necesario;

proteccion especial a la mujer, a la maternidad y al trabajador menor de edad.”’

Ademas La Declaracion Universal de Derechos Humanos (1948), establecio:

“Articulo 23. 1. Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre
eleccion de su trabajo, a condiciones equitativas y satisfactorias de
trabajo y a la proteccion contra el desempleo.

2. Toda persona tiene derecho, sin discriminacién alguna, a igual
salario por trabajo igual.

3. Toda persona que trabaja tiene derecho a una remuneracién
equitativa y satisfactoria, que le asegure, asi como a su familia, una
existencia conforme a la dignidad humana y que serd completada,
en caso necesario, por cualesquiera otros medios de proteccién
social....”®

Separadamente de de las normas de caracter constitucional mencionadas
anteriormente, el Derecho Laboral Colombiano cuenta con una guia muy
importante como lo es el Codigo Sustantivo del Trabajo, el cual consagra en su
parte general los principios generales que rigen las relaciones laborales entre
empleadores y trabajadores, pero lo que nos interesa para el desarrollo del
presente trabajo se encuentra determinado por el articulo cuarto del mencionado
Cddigo, el cual manifiesta: “Articulo 4. Servidores publicos. Las relaciones de
derecho individual del Trabajo entre la Administracion Publica y los trabajadores
de ferrocarriles, empresas, obras publicas y demas servidores del Estado, no se
rigen por este Cadigo, sino por los estatutos especiales que posteriormente se

dicten”.®

7 Cita la Constitucion Politica de Colombia en su articulo 53.
8 Cita La Declaracion Universal de Derechos Humanos en su articulo 23.
9 Cita el Cédigo Sustantivo del Trabajo en su articulo 4.
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De acuerdo a lo anterior el Cédigo sustantivo del trabajo, en cuanto a las
relaciones de los empleados publicos y el Estado, nos manifiesta en su parte
general, que este no aplica para estos ultimos, por lo que debemos remitirnos a
los estatutos especiales que se han dictado al respecto por el Congreso de la

Republica.

Es por lo anterior que tenemos en primer lugar el Decreto 3135 de 1968%°, en este
se preve la integracion de la seguridad social entre el sector publico y el privado y
se regula el régimen prestacional de los empleados publicos y trabajadores
oficiales, no se debe olvidar que los aspectos de esta norma que han sido

regulados por otras normas con posterioridad se encuentran derogadas.

En segundo lugar tenemos el Decreto 1848 de 1969!! el cual reglamenta el
Decreto 3135 de 1968, ademas nos presenta en su parte general unas
definiciones que nos interesan de gran manera al trabajo que nos ocupa, como lo
son la de Empleado Publico y trabajador oficial, ademas desarrolla de manera
detallada y precisa lo relacionado con las prestaciones a las cuales tienen
derecho los empleados publicos.

Otra de las normas necesarias para el estudio del presente tema es el decreto
1045 de 1978, la cual establece las prestaciones sobre las cuales se debe liquidar

la pensién para los empleados publicos, ya que en su articulo 452 establece:

Articulo 45. De los factores de salario para la liquidacibn de cesantia vy
pensiones. Para efectos del reconocimiento y pago del auxilio de cesantia y de las
pensiones a que tuvieren derecho los empleados publicos y trabajadores oficiales,
en la liquidacion se tendra en cuenta los siguientes factores de salario:

a) La asignacion basica mensual;

10 Cita Decreto 3135 de 1968.
11 Cita Decreto 1848 de 1969.
12 Cita Decreto 1045 de 1978 en su articulo 45.
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b) Los gastos de representacion y la prima técnica,;

c) Los dominicales y feriados;

d) Las horas extras;

e) Los auxilios de alimentacion y transporte;

f) La prima de navidad;

g) La bonificacion por servicios prestados;

h) La prima de servicios;

i) Los viaticos que reciban los funcionarios y trabajadores en comisién cuando se
hayan percibido por un término no inferior a ciento ochenta dias en el dltimo afio
de servicio;

j) Los incrementos salariales por antigiiedad adquiridos por disposiciones legales
anteriores al Decreto-Ley 710 de 1978;

k) La prima de vacaciones;

) El valor del trabajo suplementario y del realizado en jornada nocturna o en dias
de descanso obligatorio;

I) Las primas y bonificaciones que hubieran sido debidamente otorgadas con
anterioridad a la declaratoria de inexequibilidad del articulo 38 del Decreto 3130
de 1968. Modificado posteriormente.

Seguidamente la Ley 33 de 19853 establece un sistema de prestaciones sociales
para el sector publico, las cuales alun se encuentran vigentes para aquellos
trabajadores beneficiarios del régimen de transicion, es por esto fue muy
importante para el desarrollo de la practica conocer su contenido en cuanto a

esto.

En 1992 se expide la ley 414, la cual es la ley marco sobre el régimen salarial y
prestacional de los servidores publicos, que a pesar de ser de aplicacion para los

empleados publicos de caracter nacional, esta rige también para los de caracter

13 Cita Ley 33 de 1985.
14 Cita Ley 4 de 1992.
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territorial, tomando en cuenta lo establecido en el articulo 234 del Decreto 1222
de 19861°.

Claro que se debe aclarar que con la aparicion de la ley 100 de 1993, se
establece en su articulo 146 Situaciones juridicas individuales definidas por
disposiciones municipales o departamentales. Las situaciones juridicas de
caracter individual definidas con anterioridad a la presente ley, con base en
disposiciones municipales o departamentales en materia de pensiones de
jubilacién extralegales en favor de empleados o servidores publicos o personas
vinculadas laboralmente a las entidades territoriales o0 a sus organismos
descentralizados, continuaran vigentes. También tendran derecho a pensionarse
con arreglo a tales disposiciones, quienes con anterioridad a la vigencia de este
articulo, hayan cumplido o cumplan dentro de los dos afios siguientes los
requisitos exigidos en dichas normas. Lo dispuesto en la presente ley no afecta ni

modifica la situacion de las personas a que se refiere este articulo.

Las disposiciones de este articulo regiran desde la fecha de la sancién de la
presente ley.

Ademas en el articulo 28817 de la misma Ley se estipula, todo trabajador privado
u oficial, funcionario publico, empleado publico y servidor publico tiene derecho a
la vigencia de la presente ley le sea aplicable cualquier norma en ella contenida
que estime favorable ante el cotejo con lo dispuesto en leyes anteriores sobre la

misma materia, siempre que se someta a la totalidad de disposiciones de esta ley.

Lo anterior quiere decir que por ningun motivo se pueden desmejorar los salarios,

ni prestaciones sociales adquiridas por el empleado con anterioridad a la vigencia

15 Cita Decreto 1222 de 1986 en su articulo 234. El régimen de prestaciones sociales de los
empleados publicos y trabajadores oficiales de los departamentos es el que establece la ley”

16 Cita Ley 100 de 1993 en su articulo 146.

17 Cita Ley 100 de 1993 en su articulo 288.
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de estas normas, es decir que en materia prestacional se debe aplicar al

empleado la norma que mas le favorezca.

Es importante mencionar la ley 4 de 1992, ya que es la ley marco sobre las
prestaciones de los empleados del sector publico y le da paso a la Ley 100 de
1993'8 por la que se cred el Sistema de Seguridad Social Integral, el cual fue

fundamental en el desarrollo de la practica.

Posteriormente aparece el Decreto 691 de 1994° el cual es muy importante para
el desarrollo de este trabajo, ya que con este se incorporan los servidores publicos

al Sistema General de Pensiones.

De manera consecutiva se promulga el decreto 1158 de 19942 el cual modifica el
articulo 6 del Decreto 691 de 1994 mencionado anteriormente el cual es uno de
los articulos que mas interesa al tema de que trata este proyecto, ya que
establece los factores que se deben toman en cuenta al momento de liquidar la
pensién de los servidores publicos, para nuestro caso los empleados adscritos a la
Secretaria de Salud del Departamento de Santander, estos factores salariales son
los siguientes:

a) La asignacion basica mensual.

b) Los gastos de representacion.

c) La prima técnica, cuando sea factor de salario.

d) Las primas de antigliedad, ascensional y de capacitacion cuando sean factor de
salario.

e) La remuneracién por trabajo dominical o festivo.

f) La remuneracion por trabajo suplementario o de horas extras, o realizado en
jornada nocturna.

g) La bonificacién por servicios prestados.

18 Cita Ley 100 de 1993.
19 Cita Decreto 691 de 1994.
20 Cita Decreto 1148 de 1994.
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En el 2002 se promulga el decreto No. 1919, en el que se fija el Régimen de
prestaciones sociales para los empleados publicos y se regula el régimen minimo

prestacional de los trabajadores oficiales del nivel territorial.

Finalmente en lo relacionado con el tema de pensiones, en el afio 2005 se expide
el Acto Legislativo No. 001, por el cual se adiciona el articulo 48 de la Constitucion
Politica de Colombia y el cual hace aportes muy importantes para el tema

pensional en Colombia.

Se hace oportuno mencionar con respecto a la normatividad descrita
anteriormente, que para cumplir con el objetivo general y los objetivos especificos
enunciados al inicio de este trabajo, se debid tener en cuenta el caso en concreto
que se fue a analizando respecto de las solicitudes que se hacen a la Secretaria
de Salud, sobre certificaciones para pensiones de los empleados del sector salud
de Santander, es decir que a medida que se fueron recepcionando dichas
solicitudes, las cuales se hacen en la mayor parte de los casos por medio de
Derechos de Peticion, se tuvo que analizar de manera individual cada solicitud
utilizando como herramientas la normatividad enunciada y otra mas especifica

relacionada con el tema de Bonos Pensionales.

Por otro lado y ya que las solicitudes de certificaciones para pensiones se hicieron
por medio de Derechos de Peticion se hizo necesario conocer la normatividad
que desarrolla esta figura, con el fin de dar aplicacion a estas dentro de las

actividades que se desarrollaron la Practica Juridica Social.

En primer lugar la Constituciéon Politica en su articulo 232! el cual nos da la base
constitucional de esta figura. En segundo lugar el Nuevo Codigo Contencioso
administrativo, Ley 1437 de 2011, articulos 13 a 3122

21 Cita Constitucion Politica de Colombia en su articulo 23.
22 Cita Ley 1437 de 2011 en sus articulos 13 a 31.
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Por altimo ya que dentro de los objetivos del trabajo se encuentra el de apoyar la
impugnaciéon o cumplimiento, segun sea el caso, de los fallos de tutela
interpuestos contra la oficina de Apoyo Administrativo de la Secretaria de Salud
de Santander se hizo pertinente conocer y aplicar la legislacion vigente respecto a

esta figura.

En primer lugar tenemos la norma constitucional que consagra este mecanismo en
su articulo 8623. En segundo lugar tenemos el Decreto 2591 de 1991 el cual

reglamenta la Accion de Tutela.

2.2 MARCO CONCEPTUAL O REFERENCIAL

Considerando que este proyecto estd encaminado a desarrollar una actividad
dentro de la Secretaria de Salud del Departamento de Santander, la cual es la de
dar respuesta a las solicitudes de certificaciones de pensiones hechas por los
empleados del sector salud del departamento, los cuales son considerados como
empleados publicos, es necesario dar a conocer la definicion de estos ultimos.

Antes de dar la definicién concreta de empleado publico la Constitucidon Politica de

Colombia nos da el concepto de servidores publicos el cual reza asi:

23 Cita Constituciéon Politica de Colombia en su articulo 86. Toda persona tendra accién de tutela
para reclamar ante los jueces, en todo momento y lugar, mediante un procedimiento preferente y
sumario, por si misma o por quien actde a su nombre, la proteccion inmediata de sus derechos
constitucionales fundamentales, cuando quiera que éstos resulten vulnerados o amenazados por la
accion o la omision de cualquier autoridad publica. La proteccion consistira en una orden para que
aquel respecto de quien se solicita la tutela, actie o se abstenga de hacerlo. El fallo, que sera de
inmediato cumplimiento, podra impugnarse ante el juez competente y, en todo caso, éste lo
remitird a la Corte Constitucional para su eventual revision. Esta accién solo procedera cuando el
afectado no disponga de otro medio de defensa judicial, salvo que aquella se utilice como
mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable. En ningln caso podran transcurrir mas
de diez dias entre la solicitud de tutela y su resolucién. La ley establecera los casos en los que la
accion de tutela procede contra particulares encargados de la prestacion de un servicio publico o
cuya conducta afecte grave y directamente el interés colectivo, o respecto de quienes el solicitante
se halle en estado de subordinacion o indefension.
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Articulo 12324, Son servidores publicos los miembros de las corporaciones
publicas, los empleados y trabajadores del Estado y de sus entidades

descentralizadas territorialmente y por servicios.

Los servidores publicos estan al servicio del Estado y de la comunidad; ejerceran

sus funciones en la forma prevista por la Constitucién, la ley y el reglamento.

La ley determinard el régimen aplicable a los particulares que temporalmente

desempefien funciones publicas y regulara su ejercicio.

A partir de lo anterior la doctrina ha desarrollado dicho concepto de tal manera que
surgen otros dos términos, el de trabajador oficial y el de empleado publico, este

ultimo es el que nos interesa conocer y se define de la siguiente manera:

2.2.1 Empleado Publico Persona natural que ejerce las funciones
correspondientes a un empleo publico, su vinculo se realiza a través de un acto

administrativo unilateral de nombramiento.

Segun la legislacién colombiana son empleados o funcionarios publicos los
siguientes:

1. Las que prestan sus servicios en los ministerios, departamentos administrativos
y superintendencias, por regla general, salvo las que presten servicios en la
construccion y mantenimiento de obras publicas.

2. salvo las que lo presten en la construccién y mantenimiento de obras publicas y
aguellas otras que desempefien actividades que los estatutos determinen como
susceptibles de ser desempefiadas por trabajadores oficiales; estas ultimas
actividades solo pueden corresponder a empleos de caracter puramente auxiliar y

operativo, segun lo ordena el articulo 76 del decreto 1042 de 1978.

24 Cita Constitucion Politica de Colombia en su articulo 123.
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3. Las que prestan sus servicios en las Empresas Industriales y Comerciales del
Estado en actividades de direccion o confianza determinadas en los estatutos.

4. Las que prestan sus servicios en las Sociedades de Economia Mixta con capital
publico igual o superior al noventa por ciento, en actividades de direccion o
confianza determinadas en los estatutos, segun se desprende del articulo 3 del

decreto 3130 de 1.986 y de la interpretacion jurisprudencial.

5. De acuerdo con los decretos 1975 y 2163 de 1.970, los registradores, los
notarios y sus empleados subalternos son igualmente empleados publicos.

Estos empleados se caracterizan por estar vinculados a la administracion
mediante una relacién legal y reglamentaria; esta vinculacién se manifiesta en la
practica por el acto de nombramiento y posesion del empleado, y quiere decir que
el régimen al cual quedan sometidos esta previamente determinado en la ley, de
manera gue no hay posibilidad legal de discutir y acordar con la administracion las
condiciones de prestacion del servicio, ni al momento del nombramiento ni
posterior a la posesion, ya que ellos sb6lo pueden presentar peticiones

respetuosas.

Las controversias que se susciten entre los empleados publicos y las entidades
empleadoras por la razon de la interpretacion de la naturaleza de las normas que
rigen su relacion con la administracion, deben ventilarse ante la jurisdiccion de lo
contencioso administrativo, el régimen que se aplica por tanto a estos empleados

es de derecho publico.
2.2.2 Certificacion para pension La certificacion para pension es un documento

gue expide la Secretaria de Salud de Santander, donde se certifica a la persona

gue la solicita por medio de un derecho de peticion, el tiempo laborado dentro de
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la entidad, la época, el sitio y la actividad desarrollada. Estas certificaciones son
solicitadas por las personas que estan haciendo tramites para obtener su pension.

2.2.3 Derecho de Peticién La Constitucion Politica de Colombia consagra el

derecho peticién asi:

Articulo 23%°. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a
las autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener pronta
resolucién. El legislador podra reglamentar su ejercicio ante organizaciones

privadas para garantizar los derechos fundamentales.

2.2.4 Pension de jubilacion La pension de jubilacién o de vejez es una prestacion
cuyo objetivo es facilitar un modo de vida racional a las personas que luego de
haber laborado determinado tiempo y haber alcanzado cierta edad, no participan

del mercado laboral.

2.2.5 Sistema general de pensiones La ley 100 de 1993 sefiala el objeto del
Régimen General de Pensiones asi:

Articulo 10. Objeto del sistema general de pensiones. El Sistema General de
Pensiones tiene por objeto garantizar a la poblacién, el amparo contra las
contingencias derivadas de la vejez, la invalidez y la muerte, mediante el
reconocimiento de las pensiones y prestaciones que se determinan en la presente
ley, asi como propender por la ampliacion progresiva de cobertura a los

segmentos de poblacién no cubiertos con un sistema de pensiones.?®

2.2.6 Prestaciones sociales Las prestaciones sociales son los dineros

adicionales al Salario que el empleador debe reconocer al trabajador vinculado

25 Cita la Constitucion Politica de Colombia en su articulo 23.
26 Cita la Ley 100 de 1993 en su articulo 10.
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mediante Contrato de trabajo por sus servicios prestados. Es el reconociendo a su
aporte en la generacién de ingresos y utilidad en la empresa o unidad econémica.

2.2.7 Accion de Tutela Aparte de la definicibn expuesta anteriormente en la

legislacion de esta figura, un concepto general desarrollado por la doctrina es:

La Accion de Tutela es un instrumento judicial de caracter Constitucional, para la
proteccion de los derechos constitucionales fundamentales de las personas
cuando estos se han visto amenazados o vulnerados por parte de las autoridades
o de determinados particulares.

2.2.8 Salario minimo legal vigente (SMLV) No hay categorias salariales ni
salarios minimos por actividad en Colombia, salvo algunos casos excepcionales.
El Gobierno Nacional mediante acuerdo con las principales centrales de
trabajadores del pais y los gremios empresariales establece anualmente el salario

minimo que las empresas deben pagar a los trabajadores.

2.2.9 Salario integral Esta modalidad de pago del salario, ademas de retribuir el
trabajo ordinario, compensa de antemano el valor de prestaciones, recargos y
beneficios por trabajo nocturno, extraordinario, dominical y festivo, primas legales

y extralegales, cesantias e intereses sobre las cesantias, excepto las vacaciones.
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3. METODOLOGIA

3.1. DESARROLLO DE LA PRACTICA JURIDICA SOCIAL EN LA OFICINA DE
APOYO ADMINISTRATIVO DE LA SECRETARIA DE SALUD DE SANTANDER.

El presente documento hace referencia al informe final de la Practica Juridica
Social como modalidad de requisito de grado para optar por el titulo de Abogado
de la Universidad Industrial de Santander desarrollada en LA OFICINA DE
APOYO ADMINISTRATIVO DE LA SECRETARIA DE SALUD DE SANTANDER.

La Practica Juridica Social tuvo una duracion de 4 meses. Se inicio el cinco (5)
de noviembre de 2013 y culmino el veintisiete (27) de marzo de 2014.

Como Directora de la Practica se nombro por parte de la Escuela de Derecho y
Ciencia Politica a la Docente Jackeline Granados Ferreira, abogada, profesora 'y
Jefe de la Divisibn de Recursos Humanos de la Universidad Industrial de

Santander.

Como Tutor de la practica, el Abogado Eliécer Delgado Jiménez.

La metodologia establecida consistié en realizar como primera medida un estudio
de la Legislacion general pertinente al tema de pensiones de los empleados
publicos, teniendo en cuenta que dentro de los objetivos se encontraba el de
apoyar las respuestas a las solicitudes de certificaciones para pensiones de los

empleados del sector salud de Santander.

Seguidamente y con el inicio del primer mes de practica se inicié un estudio al

funcionamiento interno de la entidad, tanto en sus tramites como también en el
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estudio de su Legislacion especifica, utilizada para el cumplimiento de sus

funciones.

Posteriormente se inicié una recopilacion y clasificacion de las solicitudes hechas
a la entidad mediante Derechos de Peticion, observandose que casi en su
totalidad correspondian a solicitudes de certificaciones para la emision de Bonos
Pensionales mediante los formatos denominados CLEBP, por lo que se hizo
necesario el inmediato estudio de la legislacion pertinente a este tema y ademas y
pese a no hacer parte de lo planeado para ese momento de la préactica se hizo
necesario que junto con la recopilacion y clasificacion de solicitudes, se elaborara
de inmediato la respuesta de cada una ellas, debido a que los términos para su
oportuna contestacion de acuerdo a la Ley, ya se encontraban vencidos y se
corria el riesgo de futuras Tutelas y procesos disciplinarios, por lo que se procedio
a dar respuesta de fondo a dichas solicitudes teniendo en cuenta su fecha de

recepcion, esto con el fin de contestar primero las mas antiguas.

Ademas de lo anterior se pudo observar que dentro del proceso de contestacion
de los Derechos de Peticidn, en los casos en los que la entidad no era competente
para contestar de fondo, se estaba remitiendo el Derecho de Peticion al
funcionario competente, pero sin informar de esto al respectivo peticionario como
lo establece la ley, por lo que se estaban generando gran cantidad de solicitudes
de los mismos peticionarios y sobre el mismo tema, tomando en cuenta esto se
procedio a elaborar un modelo de respuesta a Derechos de peticién acorde a la

legislacién vigente.

Por ultimo al ver que los formatos denominados CLEBP en muchos casos son
elaborados por personas que no tienen ningun conocimiento juridico sobre el
tema, se decidid plantear la elaboracion de una cartilla muy breve donde se
expongan lo aspectos basicos sobre los Bonos Pensionales y los formatos

CLEBP, la cual servira de instruccion y guia a las personas de aca en adelante se
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encarguen de la elaboracion de los formatos y la cual se expondra en el desarrollo
del presente libro como un aporte Juridico extra para la entidad.
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4. ESTRUCTURA DEL PROYECTO

La Practica Juridica Social desarrollada en la Oficina de Apoyo Administrativo de
la Secretaria de Salud de Santander se dividio en cuatro partes:

4.1. PARTE PRIMERA

ESTUDIO Y ANALISIS DE LA NORMATIVIDAD APLICABLE
TITULO 1. ESTUDIO Y ANALISIS

e Conocimiento y estudio sobre el régimen juridico aplicable en materia

pensional para empleados publicos.

e Estudio y apropiacion de conceptos manejados en los tramites que se

desarrollan dentro de la entidad.

e Estudio de los conceptos y legislacion aplicable a los Derecho de Peticién y las

Acciones de Tutela.
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4.2. PARTE SEGUNDA
RECOPILACION Y CLASIFICACION DE LAS SOLICITUDES Y LOS FALLOS
DE TUTELA

TITULO 2. RECOPILACION Y CLASIFICACION

e Recopilar y clasificar las respectivas solicitudes de certificaciones para

pensiones teniendo en cuenta su normatividad aplicable.

e Verificar la existencia del solicitante dentro de los archivos de la entidad.

e Busqueda y recopilacién de los fallos de tutela interpuestos en contra de la
entidad.

e Clasificacion de los fallos dependiendo del procedimiento a seguir,

impugnacion o acatamiento.

4.3. PARTE TERCERA

ANALISIS EN CONCRETO DE CADA UNA DE LAS SOLICITUDES
TITULO 3. ANALISIS EN CONCRETO

e Andlisis de cada una de las solicitudes de certificaciones para pension.

e Estudio y ubicacion legislativa de cada una de las solicitudes.

e Proyeccion de la respectiva respuesta o certificacion para pension teniendo en

cuenta la normatividad aplicable al caso.
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Andlisis juridico de los fallos de tutela interpuestos contra la entidad.

Elaboracion de la respectiva impugnacion de fallos de tutela, si es procedente.

Andlisis del procedimiento a seguir para dar cumplimiento a tutelas de segunda

instancia o de las cuales no sea viable su impugnacién.

4.4. PARTE FINAL

ANALISIS FINAL SOBRE EL TRABAJO DESARROLLADO DENTRO DE LA
ENTIDAD
TITULO 4. ANALISIS FINAL
Conclusiones acerca del trabajo desarrollado dentro de la entidad.

Andlisis de los resultados de las tareas desarrolladas a lo largo de la practica.

Clasificacion segun la normatividad aplicada a cada una de las certificaciones

para pensiones.

Recopilacion, andlisis y clasificacion de las impugnaciones hechas a tutelas

interpuestas en contra de la Secretaria de Salud de Santander.
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45 CRONOGRAMA DE LAS ACTIVIDADES DESEMPENADAS EN LA
ENTIDAD.

Tabla 1. Cronograma de actividades

Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4
ACTIVIDAD

1(2|3 |4 |1 |(2|3|4]1|2 (3|4 |1 |23

Estudio y andlisis de la

normatividad aplicable.

Etapa recopilacion vy

clasificacion.

Etapa de analisis en

concreto.

Andlisis final sobre el
trabajo desarrollado

dentro de la entidad.
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5. INFORMES PRESENTADOS EN EL DESARROLLO DE LA PRACTICA.

Informes presentados a la Directora de la Practica Social, Doctora Jackeline
Granados Ferreira, previo visto bueno del tutor de la entidad, Doctor Eliécer

Delgado Jiménez.

5.1 PRIMER INFORME

Primer informe de la actividad desarrollada en la Oficina de Apoyo Administrativo
de la Secretaria de Salud de Santander en el mes comprendido entre el cinco de
noviembre de 2013 y cinco de diciembre de 2013.

5.1.1 Parte Primera. Estudio y analisis de la normatividad aplicable

TITULO 1. ESTUDIO Y ANALISIS

5.1.1.1 Conocimiento y estudio sobre el régimen juridico aplicable en materia
pensional para empleados publicos. Elderecho laboral colombiano es el
conjunto de principios, acciones y normas que regulan directa e indirectamente las
relaciones entre empleadores y trabajadores, y de estos con el Estado con el
objeto de garantizar los derechos fundamentales de los trabajadores y la
proteccion del trabajo. Todo lo anterior tiene el Unico fin de lograr la paz social,

siendo esta la finalidad del Cédigo Laboral Colombiano.

De acuerdo a lo anterior, el Cdodigo sustantivo del trabajo en cuanto a las
relaciones de los empleados publicos y el Estado, nos manifiesta en su parte

general que este no aplica para estos ultimos, por lo que debemos remitirnos a los
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estatutos especiales que se han dictado al respecto por el Congreso de la
Republica.

En materia pensional para los empleados publicos de Colombia, existe una
legislacion muy diversa que se ha venido cambiando constantemente a lo largo de

los afos.

Es por lo anterior que tenemos en primer lugar el decreto 3135 de 1968, en este
se prevé la integracion de la seguridad social entre el sector publico y el privado y
se regula el régimen prestacional de los empleados publicos y trabajadores
oficiales, no se debe olvidar que los aspectos de esta norma que han sido

regulados por otras normas con posterioridad se encuentran derogadas.

En segundo lugar tenemos el Decreto 1848 de 1969 el cual reglamenta el Decreto
3135 de 1968, ademas nos presenta en su parte general unas definiciones que
nos interesan de gran manera al trabajo que nos ocupa, como lo son la de
Empleado Publico y trabajador oficial, ademas desarrolla de manera detallada y
precisa lo relacionado con las prestaciones a las cuales tienen derecho los

empleados publicos.

Otra de las normas necesarias para el estudio del presente tema es el decreto
1045 de 1978, la cual establece las prestaciones sobre las cuales se debe liquidar
la pensién para los empleados publicos, ya que en su articulo 45 establece:

Articulo 452" De los factores de salario para la liquidacion de cesantia y
pensiones. Para efectos del reconocimiento y pago del auxilio de cesantia y de las
pensiones a que tuvieren derecho los empleados publicos y trabajadores oficiales,
en la liquidacion se tendra en cuenta los siguientes factores de salario:

a) La asignacion basica mensual;
27 Cita Decreto 1045 de 1978 en su articulo 45.
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b) Los gastos de representacion y la prima técnica,;

c) Los dominicales y feriados;

d) Las horas extras;

e) Los auxilios de alimentacion y transporte;

f) La prima de navidad;

g) La bonificacion por servicios prestados;

h) La prima de servicios;

i) Los viaticos que reciban los funcionarios y trabajadores en comisién cuando se
hayan percibido por un término no inferior a ciento ochenta dias en el Gltimo afio
de servicio;

j) Los incrementos salariales por antigtiedad adquiridos por disposiciones legales
anteriores al Decreto-Ley 710 de 1978;

k) La prima de vacaciones;

) El valor del trabajo suplementario y del realizado en jornada nocturna o en dias
de descanso obligatorio;

I) Las primas y bonificaciones que hubieran sido debidamente otorgadas con
anterioridad a la declaratoria de inexequibilidad del articulo 38 del Decreto 3130 de
1968. Modificado posteriormente.

Seguidamente la ley 33 de 1985 establece un sistema de prestaciones sociales
para el sector publico, las cuales aun se encuentran vigentes para aquellos
trabajadores beneficiarios del régimen de transicion, es por esto que es muy
importante para el desarrollo de la practica conocer su contenido en cuanto a esto.

En 1992 se expide la ley 4, la cual es la ley marco sobre el régimen salarial y
prestacional de los servidores publicos, que a pesar de ser de aplicacion para los
empleados publicos de caracter nacional, esta rige también para los de caracter
territorial, tomando en cuenta lo establecido en el articulo 234 del decreto 1222 de

1986 el cual dice: “Articulo 234. El régimen de prestaciones sociales de los

49



empleados publicos y trabajadores oficiales de los departamentos es el que

establece la ley”.?®

Claro que se debe aclarar que con la aparicion de la ley 100 de 1993, se establece
en esta lo siguiente: “Articulo. 146. Situaciones juridicas individuales definidas
por disposiciones municipales o departamentales. Las situaciones juridicas de
caracter individual definidas con anterioridad a la presente ley, con base en
disposiciones municipales o departamentales en materia de pensiones de
jubilacién extralegales en favor de empleados o servidores publicos o personas
vinculadas laboralmente a las entidades territoriales o a sus organismos
descentralizados, continuaran vigentes. También tendran derecho a pensionarse
con arreglo a tales disposiciones, quienes con anterioridad a la vigencia de este
articulo, hayan cumplido o cumplan dentro de los dos afios siguientes los
requisitos exigidos en dichas normas. Lo dispuesto en la presente ley no afecta ni
modifica la situacibn de las personas a que se refiere este articulo. Las

disposiciones de este articulo regiran desde la fecha de la sancién de la presente

ley.

Articulo. 288. Aplicacion de las disposiciones contenidas en la presente ley y en
las leyes anteriores. Todo trabajador privado u oficial, funcionario publico,
empleado publico y servidor publico tiene derecho a la vigencia de la presente ley
le sea aplicable cualquier norma en ella contenida que estime favorable ante el
cotejo con lo dispuesto en leyes anteriores sobre la misma materia, siempre que

se someta a la totalidad de disposiciones de esta ley”.?°

Lo anterior quiere decir que por ningun motivo se pueden desmejorar los salarios,
ni prestaciones sociales adquiridas por el empleado con anterioridad a la vigencia

de estas normas, es decir que en materia prestacional se debe aplicar al

28 Cita el decreto 1222 de 1986 en su articulo 232,
29 Cito la ley 100 de 1993 en sus articulos 146 y 288.
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empleado la norma que mas le favorezca, tal y como se manifiesta en el literal a),
articulo 2 de la Ley marco 4 de 1992 que dice: “Articulo 2. Para la fijacion del
régimen salarial y prestacional de los servidores enumerados en el articulo

anterior, el Gobierno Nacional tendra en cuenta los siguientes objetivos y criterios:

a) El respeto a los derechos adquiridos de los servidores del Estado tanto del
régimen general, como de los regimenes especiales. En ningln caso podran

desmejorar sus salarios y prestaciones sociales;”.%°

Es importante mencionar la ley 4 de 1992, ya que es la ley marco sobre las
prestaciones de los empleados del sector publico y le da paso a la ley 100 de 1993

la cual trataremos a continuacion.

Posteriormente tenemos la aparicion de la ley 100 de 1993, por la que se creo el
sistema de seguridad social integral y para el tema que nos interesa reguld
diversos temas pensionales de interés para la presente practica, tales como los
regimenes pensionales, régimen de transicién y la afiliacion de los servidores

publicos, tal y como los estipula en su capitulo 1.

Luego aparece el decreto 691 de 1994 el cual es muy importante para el
desarrollo de este trabajo, ya que con este se incorporan los servidores publicos al
sistema general de pensiones contenido en la Ley 100 de 1993, que comenzé a
regir para los servidores publicos del orden nacional incorporados mediante el

articulo 1° de este decreto, el 1° de abril de 1994.

El sistema general de pensiones para los servidores publicos departamentales,
municipales y distritales, y de sus entidades descentralizadas, entrara a regir a
mas tardar el 30 de junio de 1995, en la fecha en que asi lo determiné el

respectivo gobernador o alcalde.

30 Cito la Ley 4 de 1992 en su articulo 2.
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Ademas establece en su articulo 6 el salario mensual base para calcular las
cotizaciones al sistema general de pensiones de los servidores publicos, los
cuales quedaron asi:

a) La asignacion basica mensual;

b) Los gastos de representacion;

c) La prima técnica, cuando ésta sea factor de salario;

d) Laremuneracion por trabajo dominical o festivo;

e) La remuneracion por trabajo suplementario o de horas extras, o realizado en
jornada nocturna, y

f) La bonificacion por servicios.

De manera consecutiva se promulga el decreto 1158 de 1994 el cual modifica el
articulo 6 del Decreto 691 de 1994 mencionado anteriormente el cual es uno de
los articulos que mas interesa al tema de que trata este proyecto, ya que
establece los factores que se deben toman en cuenta al momento de liquidar la
pension de los servidores publicos, para nuestro caso los empleados adscritos a la

Secretaria de Salud del Departamento de Santander, este los estipula asi:

Articulo 1. El articulo 6 del Decreto 691 de 1994, quedard asi: "Base de
Cotizacion". El salario mensual base para calcular las cotizaciones al Sistema
General de Pensiones de los servidores publicos incorporados al mismo, estara
constituido por los siguientes factores:

a) La asignacion basica mensual,

b) Los gastos de representacion;

c) La prima técnica, cuando sea factor de salario;

d) Las primas de antigiiedad, ascensional y de capacitacion cuando sean factor de
salario.

e) La remuneracién por trabajo dominical o festivo;

31 Cito el Decreto 1158 de 1994 en su articulo 1.
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f) La remuneracion por trabajo suplementario o de horas extras, o realizado en
jornada nocturna;

g) La bonificacién por servicios prestados.

En el 2002 se promulga el decreto No. 1919, en el que se dispone a partir de la
vigencia del este Decreto todos los empleados publicos vinculados o que se
vinculen a las entidades del nivel central y descentralizado de la Rama Ejecutiva
de los niveles Departamental, Distrital y Municipal, a las Asambleas
Departamentales, a los Concejos Distritales y Municipales, a las Contralorias
territoriales, a las Personerias Distritales y Municipales, a las Veedurias, asi como
el personal administrativo de empleados publicos de las Juntas Administradoras
Locales, de las Instituciones de Educacion Superior, de las Instituciones de
Educacion Primaria, Secundaria y media vocacional, gozaran del régimen de
prestaciones sociales sefialado para los empleados publicos de la Rama Ejecutiva
del Poder Publico del Orden Nacional. Las prestaciones sociales contempladas en

dicho régimen seran liquidadas con base en los factores para ellas establecidas.

Posterior al decreto 1919 de 2002 se expide la circular No. 001 de 2002%, de la
cual para el tema que nos ocupa nos aporta lo descrito en el literal f) del numeral 2
el cual establece: “f) Pension de vejez (jubilacion), indemnizacion sustitutiva de la
pension de vejez, pension de invalidez, indemnizacién sustitutiva de la pension de
invalidez, pension de sobrevivientes, auxilio por enfermedad, indemnizacién por
accidente de trabajo o enfermedad profesional, auxilio funerario, asistencia

médica, farmacéutica, quirdrgica y hospitalaria, servicio odontolégico.

1. Normatividad.

Las anteriores prestaciones sociales se rigen por la Ley 100 de 1993 y las normas

que la adicionan y reglamentan”.

32 Cito la circular 001 de 2002 en su numeral 2.
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Por ultimo en el afilo 2005 se expide el Acto Legislativo No. 001, por el cual se
adiciona el articulo 48 de la Constitucion Politica de Colombia y el cual hace
aportes muy importantes para el tema pensional en Colombia, ya que hace
aportes en cuanto a el reconocimiento de derechos adquiridos por parte de los
empleados y modifica el régimen de transicién estipulado en la ley 100 de 1993,
reduciendo su vigencia hasta el 31 de julio del afio 2010, excepto para los
empleados que estando en dicho régimen, ademas tengan cotizadas al menos
750 semanas 0 su equivalente en tiempo de servicios a la entrada en vigencia del
presente Acto Legislativo, a los cuales se les mantendra dicho régimen hasta el
afio 2014.

Se hace oportuno mencionar con respecto a la normatividad descrita
anteriormente, que para cumplir con el objetivo general y los objetivos especificos
enunciados al inicio de este trabajo, se debe tener en cuenta el caso en concreto
gue se vaya a analizar respecto de las solicitudes que se hacen a la Secretaria de
Salud sobre certificaciones para pensiones de los empleados del sector salud de
Santander, es decir que a medida que se vayan recepcionando dicha solicitudes,
las cuales se hacen por medio de Derechos de Peticion, se van a analizar de
manera individual utilizando como herramientas la normatividad enunciada, para
asi determinar y aplicar la apropiada y asi luego proceder a elaborar la respectiva

certificacion para pension.

Como conclusién de lo anterior se puede observar que el decreto 1919 de 2002
dej6 vigente lo establecido en el decreto 1158 de 1994, el cual modifico el articulo
6 del decreto 691 de 1994, por lo que los factores vigentes que se deben tener en

cuenta para liquidar la pension de los empleados publicos son los siguientes:

a) La asignacion basica mensual; b) Los gastos de representaciéon; c) La prima
técnica, cuando sea factor de salario; d) Las primas de antigliedad, ascensional y

de capacitacion cuando sean factor de salario. €) La remuneracién por trabajo
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dominical o festivo; f) La remuneracion por trabajo suplementario o de horas
extras, o realizado en jornada nocturna; g) La bonificacién por servicios prestados.

5.1.1.2 Estudio y apropiacion de conceptos manejados en los tramites que se
desarrollan dentro de la entidad. Actualmente a los empleados publicos o
trabajadores oficiales del territorio nacional que desean tramitar su pension, se les
exige como requisito para esto, tramitar ante las entidades de caracter nacional o
territorial para los cuales trabajaron unos formatos llamados CLEBP, los cuales
son necesarios para certificar a los empleados publicos su tiempo de servicio, sus
salarios mes a mes para liquidacién de pensiones, el valor total de la asignacién
basica anual y los factores salariales a los cuales tienen derecho, dependiendo de
la legislacion aplicable a ellos, los cuales les serviran para determinar el valor final

de su pension.

De acuerdo a lo anterior es necesario conocer los términos utilizados por la
entidad, para nuestro caso Secretaria de Salud del departamento de Santander,
en el desarrollo de los tramites necesarios para la expedicién de los mencionados
formatos.

Empleado Publico.

Persona natural que ejerce las funciones correspondientes a un empleo publico,
su vinculo se realiza a través de un acto administrativo unilateral de
nombramiento.

Trabajador oficial.

Tienen este caracter quienes prestan sus servicios en actividades de construccion

y sostenimiento de obras publicas y su vinculacién laboral se realiza mediante un
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contrato de trabajo. Igualmente lo son quienes laboran en las empresas
industriales y comerciales del Estado.

Factores salariales.

Son los valores tales como asignacion basica mensual, gastos de representacion,
prima técnica, horas extras dominicales y festivas, etc. Que constituyen el salario
de un trabajador y se utilizan para calcular las prestaciones a las que tiene

derecho.

Asignacion basica mensual.

Es la remuneracion basica que recibe un empleado a cambio de su trabajo.

Prima técnica.

Es un reconocimiento econdmico para atraer o mantener en el servicio del Estado
a funcionarios o empleados altamente calificados que se requieran para el
desempefio de cargos cuyas funciones demanden la aplicacién de conocimientos
técnicos o cientificos especializados o la realizacién de labores de direccion o de
especial responsabilidad, de acuerdo con las necesidades especificas de cada

organismo. Asi mismo seré un reconocimiento al desempenio en el cargo.

Gastos de representacion.

Los gastos de representacion, son los gastos en que puede incurrir un empleado
en el desarrollo propio de sus actividades, como puede ser el de transporte,

alojamiento, alimentacién, y otro tipo de gastos directos o indirectos necesarios y

acostumbrados en la realizacion de determinadas actividades.
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Horas extras laborales.

Son las realizadas por encima de las horas minimas legales contempladas por la

ley laboral colombiana.

Horas nocturnas.

Son las realizadas en lo que para la ley laboral colombiana constituyen trabajo

nocturno, actualmente son consideradas de 10 pm a 6 am.

Salario.

Constituye salario no sélo la remuneracion ordinaria, fija o variable, sino todo lo
que recibe el trabajador en dinero o en especie como contraprestacion directa del
servicio, sea cualquiera la forma o denominacion que se adopte, como primas,
sobresueldos, bonificaciones habituales, valor del trabajo suplementario o de
las horas extras, valor del trabajo en dias de descanso obligatorio, porcentajes

sobre ventas y comisiones.33

Formatos CLEBP (Certificados Laborales para Emision de Bonos

Pensionales).

Estos formatos son los utilizados para certificar a los empleados publicos
interesados en tramitar su pension de vejez, su tiempo laborado y los factores
salariales que se les tendran en cuenta al momento de liquidar su pensién. Este
certificado que consta de 3 formatos fue adoptados por el Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico y el Ministerio de la Proteccion Social, para todas la entidades que
certifican tiempos de servicio y/o salarios para bonos pensionales y/o pensiones,

mediante la circular 13 del 18 de abril de 2013 en la cual quedaron instituidos

33 Cita el Cédigo sustantivo del trabajo en su articulo N. 127.
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como formularios Unicos de informacién laboral para los empleados publicos y

trabajadores oficiales, estos formatos son:

FORMATO 1 - CERTIFICADO DE INFORMACION LABORAL

Formato Unico aprobado conjuntamente por los Ministerios de Hacienda y Crédito

Puablico y de la Proteccion Social, para certificar periodos de vinculacion laboral.
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Figura 2. Formato 1 - Certificado de informacion laboral

REPUBLICA DE COLOMBIA

FORMATO No. 1

‘ Ciudad y fecha de expedicién certificacion:

CERTIFICADO DE INFORMACION LABORAL
Libestod y Orden Hoja de

Diligenciar este formato de acuerdo a lo especificado en el instructivo NMimero consecutivo:|

A.IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD QUE CERTIFICA

1. Hombre o Razén Social: |2. r.u'r|

3.D\recc\6n| 4.C|udad:| |CédlgoDane ‘

5. Departamento: ‘CédigoDanE | |

6.Telefono | ) 7T.Fax__|( ) 8. E-Mail:
B. IDENTIFICACION DEL EMPLEADOR POR EL CUAL SE CERTIFICA TIEMPO
9. Nombre o Razén Social: 10. NIT:
11. Direccion| [12. Ciugaa: | Céagige | | [ ]
|73. Departamenio: Codigo 1
14.Secto Sector Publico Nacional 15. E-Maii:
r Sector Publico Departamental o Distrital 16.Telefono: ( ) [18. Facha an que entré en | Dia | Mes |Afio
(Marcar el SGP para ese
solo uno) Sector plblico Municipal 17. Fax: ( ) ‘smplsador
€. IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR
19.Apellidos y Nombres completos del trabajador: 20. Documento de identidad 21. Fecha de Nacimiento
(Opcionai)
TI[_[CC| _[CE] [ MIT | | | Dia | Mes [Afo
No: | | |
C1. Datos de identificacion alternos: (Diligenciar en caso gue la persona tenga o haya tenido datos de identificacion alternos)

22.Apellidos y Nombres sustitutos del 5 [23. Tipo D alterno [24. Ho. Doc. Alterno:

|7 Jec] Jee[ [ nmr [ ]

D. VINCULACIONES LABORALES (Si falta espacio utilice hoja adicional firmada con el mismo nidmero consecutivo)
Diligenciar de acuerdo con lo estipulado en el Articulo 3° del Decreto 1748 de 1995, adicionado por el Articulo 3 del Decreto 1513 de 1998

25. PERIODOS DE VINCULACION LABORAL 26, ENTIDAD EMPLEADORA R . Zlfé!:J’:‘J;?::\J;:Lcttiﬁalfaiiﬁl;f;dt? 2.5. Total de
DE SDE HASTA - 4 - Cargo/Obsen. DESDE HASTA ﬁ'lltat:rf:pcién
Dia_| Mes | Afo Dia_| Mes | Afio Dia_| Mes | Ado | Dia | Mes | Ano
=
2|
3
4|
5
8
7
E. APORTES PARA PENSIONES corrs i alas vi i laborales detalladas en la seccién anterior.
(Si falta espacio use hoja adicional firmada y con el mismo niimero consecutivo)

30. PERIODO S DE APORTE S R 32. CAJA, FONDO O ENTIDAD A LA CUAL SE 33. ENTIDAD QUE RE SPOMNDE POR EL Do

DESDE HASTA LE DESCONTEA REALIZARON LOS APORTES. PERIODO A CARGO

Dia | Mes Afio Dia | Mes Afio §2§§HDAD Nombre NIT o Codigo NIT ENTIDAD
3
2|
3
4]
5
[
7

F. TRABAJADORES MIGRANTES: Diligenciar en caso que se estén certificando tiempos para un trabajador migrante, de acuerdo a lo estipulado en el Articulo 20 del

Decreto 1748 de 1995, modificado por el Articulo 9° del Decreto 1513 de 1998,

35. Es trabajador migrante? H—\—. 36. Numero de semanas efectivamente laboradas por afio: I:l

G. INFORMACION SOBRE PENSIONE S E INDEMMNIZACION SUSTITUTIVA (La informacién de esta seccién es de caracter netamente informativo, y solo debe ser
diligenciado si la entidad que expide la certificacién, tiene pruebas de la pensién a la cual se hace mencisn).

37. 2 Al trabajador para el cual se expide esta certificacion Fe fue ororgada una indemnizacion si ] mo
por esa entidad o Ia estd 1 Indemnizacidn sustitutiva en tramite
38. ;El trabajador para el cual se expide esta certificacion fue o esta i por esa it o =1 1 me
fa estd tr ? Pensidn en tramite

39. En caso de haber respondido " SI” o "Pensién en tramite” en el punto anterior, (Qué tipo de pension se le U(Drgo"

[ Jvejez [_Jdupilacidn [_lasignacidén por retire 40. de ion Mo.

[Jinvalidez [Jsustitucicén [_JJubilacién por aportes 1SS 41. Fecha de Pension:

[Muerte [1Pensisn gracia [ JRetiro porvejez
42. ;Tiene indicios de que el i fué i por si E 43. Entidad que lo ioné
otra entidad? Mo 44. Nit de entidad que |0 pensiond

IMPORTANTE: Si el trabajador se vinculé antes del 1 de Julio de 1992, estaba activo a 30 de junio de 1992 y este formato es para certificar tiempos para Bono
se debe y enexar el formato "CERTIFICACION DE SALARIO BASE PARA LIQUIDACION Y EMISION DE BONOS PENSIONALES™.
A que en esta infor: ién nes hard acreedores a las i del articule 50 del Decreto 1748/95.
La infori i en esta certifis r otra ida en fecha anterior.
Funcionario competente para certificar Firma del funcionario Cargo del funcionario *Acto administrativo

C.

s casos en que la persona a ia cual se e certifica infornmacion

diligenciamiento de la presente cerlificacion no Compromete a la entidad en agu:
boral no tenga derecho a pension o a ser beneficiario de Bono Pensional.

El diligenciamiento de la presente certificacion no le genera autematicamente a Ia persena a la cual se le certifica informacion laboral, el derecho &
una pensién o a ser beneficiario de un Bono Pensional.

Advertencia:

Fuente: Recuperado el 5 de diciembre

de:

http://www.minhacienda.gov.co/MinHaciendal/haciendapublica/regulacionfinancieraysocial/bonosp

ensionales/documentacion
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FORMATO 2 -CERTIFICADO DE SALARIO BASE
Formato utilizado por la entidad para certificar el salario base del trabajador,

teniendo en cuenta los factores salariales a que tiene derecho este y asi el fondo

de pensiones pueda determinar el valor de la pension.
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Fuente:

Figura 3. Formato 2 -Certificado De Salario Base

REPUBLICA DE COLOMBIA

Ciudad y fecha de expedicidn certificacion:

FORMATO No. 2
CERTIFICACION DE SALARIO BASE

Ubertad y Orden Para calcular los Bonos Pensionales de las personas incorporadas al Sistema General de Pensiones Hoja de
Diligenciar este formato de acuerdo a lo especificado en el instructivo Nimers consecutivo
A IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD QUE CERTIFICA
1. Nombre o Razén Social: [2- T

3. Direccién 4. Ciudad: CodigoDane | | | |
5. Departamento: Codigo Dane ||
6. Telefono ( 7. Fax ( 8. E-Mail:

B. IDENTIFICACION DEL EMPLEADOR POR EL CUAL SE CERTIFICA SALARIO BASE

10. NIT
Codigo | | [ ]
Codigo [ 1

9. Nombre o Razén Social:

11. Direccion [72. civdaa:

|73. peparramento:

|| sector Pusico Nacional [ s
[r6.Fax ¢ ) [17. E-nran:
C.IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR

14.Sector tal o Distrital [__|sector pusiice Municipal

tor Piibico Departar

15.Telefono

18. Documento de identidad
n[Jec[Jee[] vm []

Ho:

18.Apellidos y Nombres completos del trabajador: 20. Fecha de Nacimienio
["Dra [ mes [ano

(Dili

C.1 Datos de i
21.Apellidos y Nombres sustitutos del trabajador:

en caso gue la persona tenga o haya tenido daios de i

22. Tipe Documento sustituto 23. No. Doc. Sustituto:

7 Jcc[ Jce[ ] mm
D. DETERMINACION DE FECHA BASE PARA LIQUIDACION DE BONO PENSIONAL
(sien la casilla 24 marcs "5l
Dia Mes Afio

pasar a la casilla 29)

(si diligencis la casilla 26
pasar a la casilla 20}

24..El trabajador estaba activo a 30 de Junio de 19927 (Margue con una X)

25, ¢El trabajador se desvinculé antes del 30 de Junio de 19927
(Marque con una X}

27. El tr: se hallaba o en licencia no
remunerada A 30 de Junio/@27 (Marque con una X)

— 26. Laboré hasta el dia

Simarcé "NO” en la casilla 25, pasar a la casilla 27 Dia  Mes Afio

—» 28.Fecha de inicio de licencia o suspension

29. FECHA BASE. La fecha sera: EL 30 de Junio de 1992, si a esta fecha el trabajador se encontraba activo y no se encontraba suspendido o en licencia, 6 la Fecha de
Retiro (fecha del campo 26), si el trabajador se desvinculd antes del 30 de Junio de 1992 6 si se encontraba en licencia no remunerada o suspendido, Ia vispera o dia
anterior a la fecha de inicio de la suspension o de inicio de la licencia (dia calendario anterior a la fecha del campo 28)

29_FECHA BASE: DIA: MES: ARO: ]
E. APORTES PARA PENSIONES EN FECHA BASE
30. ; Se hacian aportes para pensiones en fecha base?  [si | | [no] |  Marcar con una "X Sl o NO si se desconté para Seguridad Social al trabajad

F. ENTIDAD RE SPONSABLE PARA PENSIONES EN FECHA BASE (si dilegencia “SI” en Ia casilla 31 no es necesario diligenciar las casillas 32 y 33)
31. Periodo asumido 33. ENTIDAD QUE RE SPONDE POR EL PERIODO

porel o
entidad que reporta? Nombre:

32. Caja o Fondo:
Hombre: |
NIT: | NIT:

(dmgenciar si se le aponaba a alguna Caja © Fondo)

G. FACTORE S PARA EL CALCULO DEL SALARIO BASE {definidos por el Decreto 1158 de 1994)

34. La vinculacion empezé por lo menos un aiio antes de la fecha de SalarioBase  SI [ ]  NO
35. Cuantos meses de vinculacion tiene antes de la fecha Base ? Sirespondid “SI” en el item anterior, este valor s igual a 12

H. Factores Adicionales no Netos para determinacién de Salario Base (Diligenciar de acuerdo con el total de meses del numeral 35, tomando como el "Mes 12" el mes

del Salaric Base y como "Mes 11" el mes inmediatamente anterior...}
Wes 1 Mes 2 Nes 3 Mes 4 Wes 5 Wes 6
& L3 & & 8 8
$ $ $ $ $ $
§ $ $ § $ $
§ $ § § $ $
$ $ & $ $ £
Wes 12
Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 e et
$ $ $ $ $ $
$ $ $ $ $ $
$ $ $ $ $ $
$ $ & $ $ $
Subtotal Mensual 3 3 3 3 3 3
- 37. Promedic de la sumatoria de Subtoiales Total del Numeral 2 dividido entre
36. ia de s > ! s
Mensuales proporcional al nimero de meses: nimero de meses del numeral 35
I. CALCULO DEL SALARIO BASE
Los Factores de los Numerales 38, 38 y 40 Son los valores Netos a la fecha BASE ({fecha del Numeral 29)
38. ASIGNACION BASICA MENSUAL 3
39. GASTOS DE REPRE SENTACION $ (Silos hubo en el mes que se cerlifica el salario base)
40. PRIMA TECHICA $ (Solo si es factor de Salario)
41. Total de valores adicionales del numeral 37 $
42. SALARIO BASE TOTAL 3 (Suma de los valores corespondientes a los numerales 38,3940 y 41)
que en esta informacion nos hard acreedores a las sanciones del articulo 50 del Decreto 1748/95.

La informacién en esta certi r en fecha anterior.

omra

Funcionario competente para certificar *Acto administrativo

c.c:

Firma del funcionario Cargo del funcionario

Observaciones

Recuperado el 5 de diciembre

de:

http://www.minhacienda.gov.co/MinHaciendal/haciendapublica/regulacionfinancieraysocial/bonosp

ensionales/documentacion
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FORMATO 3 (A)-CERTIFICADO DE SALARIOS MES A MES

Para Bonos Pensionales tipo A modalidad 1, se debe diligenciar el formato si el
trabajador se vinculd por primera vez a la vida laboral después del 30 de Junio de
1992, y antes del primero de abril de 1994 no estuvo afiliado al ISS y tras la
entrada en vigencia de ley 100 se afilio al RAIS (Régimen de ahorro individual con

solidaridad).
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Figura 4. Formato 3 (A)-Certificado de salarios mes a mes

REPUBLICA DE COLOMEIA

Ciudad y fecha de expedicion certifica

FORMATO No. 3 (A)

CERTIFICACION DE SALARIOS MES A MES
icacion de salarios de beneficiarios de Bonos P i

Libertod y Orden

Exclusivo para ce

tipo A i 1. [Hoja de

Diligenciar este formato de acuerdo a lo especificado en el instructivo Nimerc consecutivo

A. IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD QUE CERTIFICA

1. Nombre o Razén Social: |2. NIT

3. Direccion 4. Ciudad: GodigoDane | | [ |

5. Departamento: Codigo Dane | |

6.Telefono i 7. Fax [ [5- e-nrair:

B. IDENTIFICACION DEL EMPLEADOR POR EL CUAL SE CERTIFICAN SALARIOS

9. Nombre o Razén Social: [70. niT:

11. Direccion [72 ciudaa: codigo | | [ ]

| 73. Deparramento: Cédigo 1

14.5ector| | Entdad privaca que responde por Sus pensionas Sector Plblcs Nacional | | Sectar Pubico Departamental o Distrital ico Municipal

| |sectorga

15.Telefono  ( [76. Fax ¢ ) [77. e-nrai:

C. IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR

18.Apellidos y Nombres completos del trabajador: 19. Documento de identidad 20. Fecha de Nachmiento

n[_Jec[ Jee[ | wm [ |pia | ates [ano

Mo: | |

C.1 Datos de identificacién alternos: (Diligenciar en caso gue ia persona tenga o haya tenido datos de identificacién alternos)

271.Apellidos y Nombres alternos del trabajador: 22. Tipo DoCUMENto alterno.

wi[ Jec[ Jee[ ] nm []

23. No. Doc. alterno:

D. CERTIFICACION DE SALARIOS MES A MES PARA LIQUIDAR BONOS PENSIONALES TIPO A MODALIDAD 1

Se debe diligenciar el formato si el rabajador Se vinculo por primera vez a la vida laboral después del 30 de Junio de 1992 y antes del 1- de abril de 1994, no estuvo
afiliado al ISS y tras |a entrada en vigencia de |a Ley 100 se afilio al RAI'S

NOTA: Hasta el 31 de marzo de 1.994 se certifica el salario devengado segiin el Decreto 1158 de 1994, & partir del 1° de abril de 1994 se certifica el salario sobre el
cual se cotizé o se debié cotizar. Para entidades del orden territorial se debe certificar el salario devengado segun el Decreto 1158 de 1994 a mas tardar hasta el 30 de
junio de 1995 o fecha en que fue declarada insolvente |a caja a la cual se efectuaban aportes

(Si falta espacio use hoja adicional firmada con el mismo nimero consecutivo) - Digitar cero “0” en las todas las casillas que no tengan valor.
(La casilla 31 corn ala ia de las 27,28, 20y 30)

30. ¥ Otros factores
salariales pagados en el
mes certificado (Dto.
1158)

27. Asignacién
Basica Mensual

24, AfiO 25, MES 26. Observaciones 28, Gastos de 29, Prima 31, Total mes
Representacion Tecnica

poo v b fafafalalalalalalala
oRrlelef@Nl@laElala@ @[N] @R

N
e

que i en esta infor

nos hard acreedores a las sanciones del articulo 50 del Decreto 1748/95.
La infors 76 i i6 i

en esta cer r it

otra en fecha anterior.

Funcionario competente para certificar
C.C:

Firma del funcionario Cargo del funcionario ~Acto administrativo

Ei diligenciarmiento de la presente cerificacion no compromete a la entidad en aguellos casos en que la persona a la cual se le certifica Informacion
laboral no tenga derecho & pension o a ser beneficiario de Bono Pensional.

Ei diligenciarniento de la presente certificacion no le genera autormnéticarmente a la persona a la cu:
una pensién o a ser beneficiario de un Bono Pens

Observaciones

e le certifica informacién laboral, el derecho a

Fuente: Recuperado el 5 de diciembre

de:

http://www.minhacienda.gov.co/MinHaciendal/haciendapublica/regulacionfinancieraysocial/bonosp

ensionales/documentacion
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FORMATO 3 (B)- CERTIFICADOS DE SALARIO MES A MES

Para certificar salarios mes a mes para liquidacion de pensiones, hasta el 31 de
marzo de 1.994 se certifica el salario devengado segun el Decreto 1158 de 1994.
A partir del 1° de abril de 1994 se certifica el salario sobre el cual se cotizo o se
debio cotizar. Para entidades del orden territorial se debe certificar el salario
devengado segun el Decreto 1158 de 1994 a mas tardar hasta el 30 de junio de
1995 o fecha en que fue declarada insolvente la caja a la cual se efectuaban

aportes.
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Figura 5. Formato 3 (B)- Certificados de salario mes a mes

REPUBLICA DE COLOMBIA

Ciudad y fecha de expe

FORMATO No. 3 (B)

n certificacion:

CERTIFICACION DE SALARIOS MES A MES
Para liquidar Pensiones del Regimen de Prima Media

Liberrod y Orden

Hoja de

Diligenciar este formato de acuerdo a lo especificado en el instructivo Mimere consecutivo |

A. IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD QUE CERTIFICA

1. Nombre o Razén Social: |2. NIT

3. Direccién 4. Ciudad: coaigopane | | [ |

5. Departamento: Codigo Dane ||

6.Telefono i ) 7. Fax ( &. E-Mail:

B. IDENTIFICACION DEL EMPLEADOR POR EL CUAL SE CERTIFICAN SALARIOS

9. Nombre o Razén Social:

[70. nurr:
11. Direccion [72. Ciudaa: ceaige | | [ ]
|73. Departamenio: Godigo [
14.Sector | | Entidad privada que responde por sus pensiones || Sector Pubico Nacional || Sector Pibico Departamental o Distritai || Sector pustico Municipal
15.Telefenc ) [76. Fax [17. e-naii:
C. IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR
18- idos y Nombres del trabaj: = 19. Documento de identidad 20. Fecha de Nacimiento

n[|ec[ Jce[ | mim [ | | Dia | Mes |AF;D

Ho: |

C.1 Datos de idemtificacion alternos: (Diligenciar en caso que la persona tenga o haya tenido datos de identificacion alternos)

27 Apellidos y Nombres aliernos del trabajador: Z2Z. Tipo Documento alterno. Z3. No. Doc. Alterno:

Tfl:l Ccl:lcEl:l T

D. CERTIFICACION DE SALARIOS MES A MES PARA LA LIQUIDACION DE PENSIONES

NOTA: Hasta el 31 de marzo de 1.994 se certifica el salario devengado segln el Decreto 1158 de 1994, A partir del 1- de abril de 1994 se certifica el salario sobre el
cual s& cotizé o se debid co

junio de 1995 o fecha en que fue declarada insolvente la caja a la cual se efectuaban aportes
En el caso de los Regimenes especiales en la Casilla Mo, 27 (Asignacién Basica Mensual
que no estan incluidos en el Decreto 1158 de 1.994 sobre los cuales se han efectuado cot

se paga de manera mensual, etc.)

&l valor de la asignacién basica, serd la suma de los factores salariales
ciones para pensién (£ Sobresueldo INPEC, prima de antigiiedad que
Siempre y cuando exista una norma que especifigue que estos factores son validos para Pensidn

(Si falta espacio use hoja adicional firmada con el mismo_nimero consecutivo)

ar. Para entidades del orden territorial se debe certificar el salario devengado seglin el Decreto 1158 de 1994 a mas tardar hasta el 30 de

30. ¥ Otros factores
" 27. Asignacion 28, Gastos de 29, Prima salariales pagados en el
24, afi0 25, MES 26. Observaciones Basica Mensual |Representacion Técnica mes certificado (Dto.

1158)

31, Total mes

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Total asigacién Basica Anual Total anual incluyendo factores salariales

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Total asigacion Basica Anual Total anual incluyendo factores salariales

que en esta infor: it

nos hard acreedores a las sanciones del articuio 50 del Decreto 1748/95.
La infor: en esta certi i6 i

r otra ida en fecha anterior.

Funcionario competente para certificar Firma del funcionario

Cargo *Acto administrativo Fecha de expedicién
cC:

El diligenciamiento de Ia presente cerlificacion no compromete a la entidad en aguellos casos en que 1a persona a la ot
laboral no tenga derecho & pensién o a ser beneficiario de Bono Pensional
= miento de ia presente certificacién no le genera automdticamente a la persona a la cual se le certifica infermacién laboral,
una pension o a ser beneficiario de un Bono Pensional

- I se le certifica informacion
Observaciones

el derecho a

Fuente: Recuperado el 5 de diciembre

de:

http://www.minhacienda.gov.co/MinHaciendal/haciendapublica/regulacionfinancieraysocial/bonosp

ensionales/documentacion
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5.1.1.3 Estudio de los conceptos y legislacion aplicable a los Derecho de
Peticion y las Acciones de Tutela. Ya que las solicitudes de certificaciones para
pensiones por parte de los trabajadores se hacen en gran medida utilizando el
Derecho de Peticion y en algunos casos la Tutela, se hace necesario estudiar la

legislacion aplicable a estas figuras.

Antes de enmarcar las bases juridicas de estas dos herramientas constitucionales
es pertinente dar a conocer lo observado a lo largo de este primer mes de practica
en cuanto al manejo que se le da a los derechos de peticién que llegan a la
Secretaria de Salud de Santander.

En lo que tiene que ver con las tutelas se pudo observar que estas son
contestadas de manera adecuada por parte de la Secretaria, tomando en cuenta
los términos establecidos por la ley y los fundamentos juridicos apropiados a cada
caso. Dentro de las actividades que he realizado y que realizaré a lo largo de toda
la practica esta la de apoyar juridicamente al momento de contestar las Tutelas

que lleguen a la Secretaria.

Por otro lado en cuanto a los Derechos de Peticion se pudo evidenciar que en
algunos casos no se les da el tratamiento adecuado, ya que cuando estos no son
competencia de la Secretaria de Salud, se envia oficio dirigido a la entidad
competente para que se pronuncie, pero esto sin informar por escrito o enviar
copia del oficio a la persona que presenté el Derecho de Peticién, lo que causa
gue no se cumpla con el fin del este y ademas ocasionando que la misma persona
presente mas derechos de peticion por el mismo tema o en su defecto una Accion
de Tutela solicitando ante un Juez que se responda el derecho de peticion, lo que

ocasiona una demora injustificada en el tramite solicitado.

Es por lo anterior que a lo largo de la practica se pretendera mejorar el tratamiento

que se les da a algunos Derechos de Peticion, para asi procurar que se cumpla lo
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establecido por la ley para estos casos y se pueda dar oportuna respuesta a los

peticionarios.

La legislacién que se tomara en cuenta para responder los Derechos de Peticion

es la siguiente:

Como primera medida la norma Constitucional la cual establece:

Articulo 2334 _Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a
las autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener pronta
resolucién. EIl legislador podra reglamentar su ejercicio ante organizaciones

privadas para garantizar los derechos fundamentales.

Ya que en los derechos de peticion se solicitan documentos o informacion es

necesario tener en cuenta lo siguiente:

Las peticiones de documentos deberan resolverse dentro de los diez (10) dias
siguientes a su recepcion. Si en ese lapso no se ha dado respuesta al peticionario,
se entendera, para todos los efectos legales, que la respectiva solicitud ha sido
aceptada y, por consiguiente, la administracién ya no podra negar la entrega de
dichos documentos al peticionario, y como consecuencia las copias se entregaran

dentro de los tres (3) dias siguientes.3®

En el caso que se presenten peticiones con informacibn o documentos

incompletos:

34 Cita la Constitucién Politica de Colombia en su articulo 23.
35 Cita la ley 1437 de 2011 en su articulo 14 numeral 1.
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Articulo 1736, Peticiones incompletas y desistimiento tacito. En virtud del principio
de eficacia, cuando la autoridad constate que una peticibn ya radicada esta
incompleta pero la actuacion puede continuar sin oponerse a la ley, requerira al
peticionario dentro de los diez (10) dias siguientes a la fecha de radicacion para
que la complete en el término maximo de un (1) mes. A partir del dia siguiente en
que el interesado aporte los documentos o informes requeridos comenzard a

correr el término para resolver la peticion.

Cuando en el curso de una actuacion administrativa la autoridad advierta que el
peticionario debe realizar una gestion de trdmite a su cargo, necesaria para
adoptar una decision de fondo, lo requerird por una sola vez para que la efectie
en el término de un (1) mes, lapso durante el cual se suspendera el término para

decidir.

Se entendera que el peticionario ha desistido de su solicitud o de la actuacién
cuando no satisfaga el requerimiento, salvo que antes de vencer el plazo

concedido solicite prérroga hasta por un término igual.

Vencidos los términos establecidos en este articulo, la autoridad decretara el
desistimiento y el archivo del expediente, mediante acto administrativo motivado,
gue se notificard personalmente, contra el cual Unicamente procede recurso de
reposicion, sin perjuicio de que la respectiva solicitud pueda ser nuevamente

presentada con el lleno de los requisitos legales.

En el caso de falta de competencia de la Secretaria de Salud.

Articulo 21%7. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la

peticién no es la competente, informara de inmediato al interesado si este actta

36 Cita la ley 1437 de 2011 en su articulo 17.
87 Cita la ley 1437 de 2011 en su articulo 21.
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verbalmente, o dentro de los diez (10) dias siguientes al de la recepcion, si obro

por escrito.

Dentro del término sefialado remitira la peticion al competente y enviara copia del

oficio remisorio al peticionario.

Los términos para decidir se contaran a partir del dia siguiente a la recepcion de la

peticion por la autoridad competente.

Falta disciplinaria.

Articulo 312, Falta disciplinaria. La falta de atencién a las peticiones y a los
términos para resolver, la contravencién a las prohibiciones y el desconocimiento
de los derechos de las personas de que trata esta Parte Primera del Cdadigo;
constituiran falta gravisima para el servidor publico y daran lugar a las sanciones

correspondientes de acuerdo con la ley disciplinaria.

En cuanto a las Tutelas es importante tener en cuenta:

Articulo 27%°. Cumplimiento del fallo. Proferido el fallo que conceda la tutela, la

autoridad responsable del agravio debera cumplirla sin demora.

Si no lo hiciere dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes, el juez se dirigira al
superior del responsable y le requerirA para que lo haga cumplir y abra el
correspondiente procedimiento disciplinario contra aquél. Pasadas otras cuarenta
y ocho horas, ordenara abrir proceso contra el superior que no hubiere procedido
conforme a lo ordenado y adoptara directamente todas las medidas para el cabal

38 Cita la ley 1437 de 2011 en su articulo 31.
39 Cita Decreto 2591 de 1991 en su articulo 27.
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cumplimiento del mismo. El juez podra sancionar por desacato al responsable y al

superior hasta que cumplan su sentencia.

Articulo 31. Impugnacion del fallo. Dentro de los tres dias siguientes a su
notificacion el fallo podra ser impugnado por el Defensor del Pueblo, el solicitante,
la autoridad publica o el representante del 6rgano correspondiente, sin perjuicio de

su cumplimiento inmediato.

Los fallos que no sean impugnados seran enviados al dia siguiente a la Corte

Constitucional para su revision.

Articulo 3240, Tramite de la impugnacion. Presentada debidamente la impugnacion
el juez remitird el expediente dentro de los dos dias siguientes al superior

jerarquico correspondiente.

El juez que conozca de la impugnacion, estudiard el contenido de la misma,
cotejandola con el acervo probatorio y con el fallo. El juez, de oficio o a peticion de
parte, podra solicitar informes y ordenar la practica de pruebas y proferira el fallo
dentro de los 20 dias siguientes a la recepcién del expediente. Si a su juicio, el
fallo carece de fundamento, procedera a revocarlo, lo cual comunicara de
inmediato. Si encuentra el fallo ajustado a derecho, lo confirmard. En ambos
casos, dentro de los diez dias siguientes a la ejecutoria del fallo de segunda
instancia, el juez remitird el expediente a la Corte Constitucional, para su

eventual revision.

Conclusion de la parte primera.

Como conclusion a esta primera parte del proyecto se puede decir que se ha

estudiado la legislacion nacional acerca de los temas que componen las labores
40 Cita Decreto 2591 de 1991 en sus articulos 31y 32.
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que se van a desarrollar dentro de la Secretaria de Salud del Santander, lo que
facilitara la puesta en practica de las mismas, ademas se han estudiado los
conceptos y tramites internos de la entidad, con lo que se termina esta primera
parte y se da paso asi a la recopilacion y clasificacion de solicitudes para su

posterior contestacion.

5.2 SEGUNDO INFORME

Segundo Informe de la actividad desarrollada en la Oficina de Apoyo
Administrativo de la Secretaria de Salud de Santander en el mes comprendido

entre el cinco de diciembre de 2013 y catorce de enero de 2014.

5.2.1 Parte Segunda. Recopilacion y clasificacion de las solicitudes y los

fallos de tutela

TITULO 2. RECOPILACION Y CLASIFICACION

5.2.1.1 Recopilacién y clasificaciéon las respectivas solicitudes de
certificaciones para pensiones teniendo en cuenta su normatividad
aplicable. Ya que en la primera parte del desarrollo de este proyecto se estudid,
analizé y apropio la legislacion util para las actividades a realizar dentro de la
Secretaria de Salud del Departamento de Santander, en esta segunda parte se va
a proceder a recopilar y clasificar las distintas solicitudes hechas a esta entidad.
Sin embargo antes de continuar con el desarrollo del cronograma se hace
necesario dar a conocer la legislacion que rige los llamados BONOS
PENSIONALES los cuales se definen como aportes destinados a contribuir a la
conformacioén del capital necesario para financiar las pensiones de los afiliados al
Sistema General de Pensiones, ademas existen varios tipos de Bonos

Pensionales los cuales son:
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Tipo A (Bonos Pensionales): Designacion dada a los bonos regulados por el
Decreto ley 1299 de 1994 que se expiden a aquellas personas que se trasladen al

régimen de Ahorro Individual con Solidaridad, ademas estos se dividen en:

Modalidad 1 (Bonos de): Nombre dado a los bonos tipo A que se expiden a favor
de los trabajadores cuya primera vinculacion laboral valida se inici6 después del
30 de junio de 1992.

Modalidad 2 (Bonos de): Nombre dado a los bonos tipo A que se expiden a favor
de los trabajadores cuya primera vinculacion laboral valida se inicié antes del 1o.
de julio de 1992.

Tipo B (Bonos Pensionales): Designacion dada a los regulados por el Decreto
ley 1314 de 1994 que se expiden a servidores publicos que se trasladen al ISS en
o después de la fecha de entrada en vigencia del Sistema General de Pensiones,

régimen de prima media con prestacion definida.

La legislacion acerca de los BONOS PENSIONALES se encuentra regulada por
los decretos reglamentarios 1748 de 1995, 1474 de 1997, modificados por el
decreto 1513 de 1998.

Siguiendo con el desarrollo del proyecto cabe aclarar que pese a que esta
segunda parte lleva el titulo RECOPILACION Y CLASIFICACION se hizo
necesario ademas de esto dar respuesta inmediata a dichas solicitudes, teniendo
en cuenta que dichas solicitudes se hacen a través de Derechos de Peticion y por
lo tanto se deben cumplir con los limites establecidos por la ley aplicable a esta
figura y asi evitar las posibles sanciones disciplinarias y la interposicion de tutelas

gue aumentarian la carga laboral y el represamiento de solicitudes en la entidad.
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Ademas de lo anterior posterior a la recopilacion y clasificacion de las solicitudes
se hizo necesario dar respuesta inmediata a estas ya que la mayoria
sobrepasaban la fecha limite legal para su respuesta y se presentaba la
posibilidad de que se interpusieran tutelas por parte de los solicitantes en contra

de la entidad.

PROCEDIMIENTO PARA DAR RESPUESTA A LAS SOLICITUDES DE
INFORMACION LABORAL.

a. El primer paso es la recepcion de la solicitud, como se ha mencionado
anteriormente la solicitud se hace mediante un derecho de peticion y en esta
se pide informacion laboral necesaria para que el solicitante realice los tramites
para su pension en los formatos que se estudiaron en la primera parte del

proyecto.

b. El segundo paso corresponde a verificar en los archivos de la entidad si existe
informacion laboral del peticionario con la cual elaborar los formatos CLEBP los
certificados solicitados. En el ejemplo presentado si se encontré informacion
laboral en los archivos, esta informacion corresponde a la tarjeta KARDEX, que
es donde aparecen los datos personales del solicitante y las tarjetas de pago
gue es donde consta los pagos que se le hacian al empleado afio por afio, alli
se puede observar el valor del salario que devengaba el trabajador asi como
las prestaciones sociales que se le cancelaban, esta informacion es muy
importante ya que es la que se utiliza para elaborar los formatos CLEBP, con
los cuales el fondo de pensiones liquida el valor toral de la pension a que tiene
derecho el trabajador. Un ejemplo de la tarjeta KARDEX y las tarjetas de pago

es el siguiente:
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EJEMPLO NUMERO 1

Figura 6. Tarjeta Kardex servicio de salud de santander.

Fuente: Suministrada por la entidad.
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Figura 7. Tarjeta de pago lado 1 servicio de salud de Santander.

Fuente: Suministrada por la entidad
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Figura 8. Tarjeta de pago lado 2 servicio de salud de Santander.

Fuente: Suministrada por la entidad.

c. El tercer paso corresponde a la elaboracion de la respectiva respuesta con la

informacion solicita en los respectivos formatos CLEBP asi:
Formato No. 1 de informacién laboral
En el cual se certifican los periodos de vinculacion laboral, para qué entidad

laboraba, la entidad a la cual se realizaban los aportes de seguridad social y quien
estaba a cargo de estos pagos, ejemplo:
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EJEMPLO NUMERO 2

Figura 9. Formato No. 1 De informacion laboral.

REPUBLICA DE COLOMBIA

Ciudad y fecha de
FORMATO No. 1 Bucaramanga, Diciembre 17 de 2013

CERTIFICADO DE INFORMACION LABORAL

Ubertod y Orden C de de vincula: n laboral para Bonos Pensionales y Pensiones Hoja 1 _de a
Diligenciar este formato de acuerdo a lo es) ificado en el instructivo. Numero consecutivo 0218]
A IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD QUE CERTIFICA
1. Nombre o Razén Soclal: | GOBERNACION DE SANTANDER - SECRE TARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL [z ] 890201235-6
3. Direccion [CALLE 45 No. 11 - 52 4. Cludada{Bucaramanga [coaigopane | [ o] o 1
5. Departamento: [ Santander [codigo Dane |
6.Telefono [ 7 ) 6336233 7. Fax J¢ 7 >es22030 [8. E-man: |
B. IDENTIFICACION DEL EMPLEADOR POR EL CUAL SE CERTIFICA TIEMPO

9. Nombre o Razén Social: | GOBERNACION DE SANTANDER - SECRE TARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL [70-mir: 890201235-6
77. Direccion|CALLE 45 No. 11 - 52 |72 Cugaa:  [Bucaramanga Coago | [ el o] 7

|73. Depa [ Codigo | 6] &
14.Secto Sector Publico Nacional 15. E-Mail:
r x| Sector Pubiico Departamental o Distrital 716.Telefono: (7 ) 6339666 Ext 202 | 18. Fecha en que ontrb on | Dia | Mes |Ano
(Marcar Sector publico Municipal 17. Fax: (7 )6421589 |vigencia el SGF para ese 30 6 7995
80/0.430) gue por sus 1 |

C_IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR
19.Apellidos y Nombres completos del = 20. Documento da identidad ]21. Focn- de Nacimiento
[] D Al

ARDIA SH.VA EFRAIN g

D. VINCULACIONE S LABORALES VALIDAS PARA BONO PENSIONAL O PENSION (Si falta espacio utilice hoja adicional firmada con el mlumo numero consecutivo)

Diligenciar de acuerdo con 10 estipulado en el Articulo 3° del Decreto 1748 de 1995, adicionado por el Articulo 3* del Decreto 1513 de 1998
6. PERIODOS DE VINCULACION LABORAL FLATERRURCINES LADORALEI NG |ab.Totm aw
26. ENTIDAD EMPLEADORA | 27. Cargo / Observaciones (para coda poode) de
DESDE HASTA T 4 DE SDE HASTA 2
Dia [ mMos Ao Dia [ Mes Afic Dia | Mes | Ano | Dia | Mes | Afc e
1 18 10 1982 4 10 1984 |SERVICIO DE SALUD DE SOER JEFE DE SUMINISTROS 0 o o 0 O 0 0
I 0 ) o o o ) B o 0 o o o of
3 0 o o o ) o o o o o 0 o 0
4 o [ 0 o 0 ) o 0 o o 0 0 0
s| o 0 0 0 0 0 o o o o 0 0 0
) o o o ) 0o o o o o ) o 0O 0
2| o [ [ o o 4] o o o ) [ [ 0
E. APORTES PARA PENSIONES cor alas en la %
(Si ratta use hoja y con el G
30. PERIODOS DE APORTES - —— 32. CAJA, FONDO O ENTIDAD A LA CUAL SE 33. ENTIDAD QUE RE SPONDE POR EL [ S—
DE SDE HASTA LE DESCONTO REALIZARON LOS APORTES. PERIODO A CARGO
Dia | Mos | Ado Dia | Mos | Afio |seaumioan Nombre NIT o Codigo [T DAL
1) 18 10 1982 4 10 1984 Sl ANTANDER i 8902017239 |70 opua O sanTANDER | 220207235-6  |SI
_il
5
)
7
F. TRABAJADORE S MIGRANTE S: Diligenciar on caso que se estén certficando para un de acuerdo a 1o estipulado on ol Articulo 20 del
Decreto 1748 de 1995, modificado por el Articulo 9° del Decreto 1513 de 1998.
35. Es trabajador migrante? - ' 36 de por afio: | |
G. INFORMACION SOBRE PENSIONE S E INDEMNIZACION SUSTITUTIVA (La de esta s de infor y solo debe ser
diligenciado si la entidad que expide la certificacion, tiene pruebas de la pension a la cual se hace mencién).
37. LAl rabajador para ol cu.l se expide esta te tue o una si | = | No
sustitutiva por esa 1a st Indemnizacién susmunva en vimllc
38. 2E1 lrnb-n/.dor p.-m or cual se expide esta fue o estd por esa o F]
1a o5 P.nnl n u$muo
39. En caso de haber s “SI" o en tramite™ en el punto anterior, ;Qué tipo de pensién se le otorgs?
C_Jveje: Jubllacién & Asignacién por retiro 40. de No.
[ Sustitucién Jubilacién por aportes ISS 41.Fecha de
' |Muene Pensién gracia Retiro por vejez
42. ;Tiene i os de que el tral dor pen 'ado por Si 43. Entidad que 1o
otra entidad? = i) No. E3 ) 44. Nit de entidad que o pensiond
IMPORTANTE: Si el trabajador se vinculd antes del 1 de Julio de 1992, estaba activo a 30 de junio de 1992 y este formato es para certificar iempos para Bono
se debe v ol “CERTIFICACION DE SALARIO BASE PARA LIQUIDACION Y EMISION DE BONOS PENSIONALES™.
que on osta nos hard a las dor 50 del Decreto 1748/95.
La oen esta cer owa en fecha g
HECTOR ENRIQUE ARIZA DIAZ Director Administrativo Acta de posesion N° 775 Octubre 3 / 2013
Funcionario competente para ceruficar Firma del funcionario Cargo del funcionario *Acto administrativo
C.C: 91492949 de Bucaramanga

Observaciones: Verificado 10s archivos existentes en la Divisidn de APoyo AdHive I Ia certificacién se realizé segun tarjetas de kardex y de pago

Proyects: Esecer ider de Programa Reviaéd: Cecitia M
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Formato No. 2 de certificacién de salario base.

En el cual se certifica la fecha y el salario base utilizados por el fondo de

pensiones para calcular el valor de la pension a que tiene derecho el empleado.
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Figura 10. Formato no. 2 De certificacion de salario base.

REPUBLICA DE COLOMBIA

FORMATO No. 2
CERTIFICACION DE SALARIO BASE

Ciudad y fecha de expedicion certificacion:
Bucaramanga, diciembre 17 2013

Para calcular los Bonos Pensionales de las personas incorporadas al Sistema General de Pensiones Hoja 1 de aq
Diligenciar este formato de acuerdo a lo especificado en el instructivo Numero consecutivo | 0033
A. IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD QUE CERTIFICA
1. Nombre o Razén Social: |GOEIERNACION DE SANTANDER - SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL |2. NIT 890.201.235-6
3. Direccion  CALLE 45 No. 11752 4. Ciudad: BUCARAMANGA CédigoDane | [o[o] 1
5. Departamento: SANTANDER Cédigo Dane | 6]
6.Telefono ( 7 )6336233 7. Fax (7 )6421589 |8A E-Mail:
B. IDENTIFICACION DEL EMPLEADOR POR EL CUAL SE CERTIFICA SALARIO BASE
9. Nombre o Razén Social: IGOBERNACION DE SANTANDER - SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL |1a. NIT: 800,201,235-6
11. Direccién CALLE 45 No. 11/52 [12. Ciudad: — BUCARAMANGA codigo | [olo] 1
| 73. Departamento:  SANTANDER Cédigo [6] 8
14.Sector [ sector Pabiico Nacional Sector Publico Departamental o Distrital [__]Sector piivlico Municipal
15.Telefono {id ) 6339666 EXT 202 |16. Fax 7 16421589 |17. E-Mail:
C. IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR
18.Apellidos y Nombres completos del trabajador: 19. Documento de identidad 20. Fecha de Nacimiento
ARDILA SILVA EFRAIN Tl |eclx[eal [T | Mes | Dia_{ano
No: | 13,840,115 16| 9| 7955
C.1 Datos de it i i it (Dilig iar en caso que la persona tenga o haya tenido datos de i i i
21.Apellidos y i del jé = 22. Tipo Documento sustituto 23. No. Doc. Sustituto:
m [ Jec[Jee[] ~vm []

D. DETERMINACION DE FECHA BASE PARA LIQUIDACION DE BONO PENSIONAL
(si en la casilla 24 marcé "SI, pasar a la casilla 29)
Dia Mes Afo (si diligencid la casilla 26,

— » 26.Laboréhastaeldia | 4] 10 | 19sa |pasaralacasilla29)

Si marcé "NO” en la casilla 25, pasar a la casilla 27

24.;:El trabajador estaba activo a 30 de Junio de 19922 (Marque con una X)

25, ¢El trabajador se desvinculé antes del 30 de Junio de 19927

(Marque con una X) Dia Mes Aifio

27. El tr: j se hallaba idooen li ia no
remunerada A 30 de Junio/92? (Marque con una X)

—>» 28.Fecha de inicio de i ia o

La FECHA BASE sera: EL 30 de Junio de 1992, si a esta fecha el trabajador se encontraba activo, 6 la Fecha de Retiro, si el trabajador se desvincul6 antes del 30 de

Junio de 1992 6 si se aba en li o ido, la fecha de la suspensién o de inicio de la licencia.
29.FECHA BASE: DIA: 4 MES: 10 ANO: 1984 ]
E. APORTES PARA PENSIONES EN FECHA BASE
30. ¢ Se hacian aportes para pensiones en fecha base?  [si [X | [no] ] marcar con una “x" Sl 0o NO si se desconté para Seguridad Social al trabajadc

F. ENTIDAD RESPONSABLE PARA PENSIONES EN FECHA BASE (si en la casilla 31 no es necesario diligenciar las casillas 32 y 33)

“:;'r’;f"bd" as"'"’;m 32. Caja o Fondo: (dEgenciar sise le aporaba a alguna Caja o Fondo) 33. ENTIDAD QUE RESPONDE POR EL PERIODO
entidad que reporta? Nombre: ||NST|TUTO DE PREV SOCIAL DE SANTANDER Nombre: IFONDO TERRITORIAL DE PENSIONES
[sX] [ ] NIT: [ 8] o[ of 2[ of 4] 7] 2] =[] 9] NIT: | 8] o] of 2[ o] 1] 2] 2[ 5[ -] 6]

G. FACTORES PARA EL CALCULO DEL SALARIO BASE (definidos por el Decreto 1158 de 1994)

34. La vinculacion empez6 por lo menos un afio antes de la fecha de Salario Base St
35. Cuantos meses de vinculacién tiene antes de la fecha Base ? 12] Sirespondid "SI” en el item anterior, este valor es igual a 12

H. Factores Adicionales no Netos para determinacion de Salario Base (Diligenciar de acuerdo con el total de meses del numeral 35, tomando como el "Mes 12" el mes

del Salario Base y como "Mes 11" el mes inmediatamente anterior_.)
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 5 Mes 6
Prima de ansgiiedad ascens y de
cuando sean facior de salario s ols ol ols o ols 3
Remuneracion por ¥353j0 dominical o s5vo $ o|s o|s ols o|ls ols [
2 or vabz0 = o s noras
exwas a resizarse en jomada noctma $ i A e hd °|1® Ad A 4
Remuneracion o Bonificacion por servicios prestados | § ols o|s o|ls o|ls ols 0
Subtotal Mensual s o|ls o|ls o|ls o|ls s
Mes 12
Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Hoa do 1o focia
Prima os ansgiedad ascensional y de capaciacion
cuzndo sean facior de salano s ol ol o ol o o
Remuneracin por ¥abaio dominical o fesEvo s o|ls o|ls o|ls o|ls o|ls [
Remuneracion por ¥abajo suplementano o de horas
25 2 reafizarse en jomada nocuma s ol os o o os 0
Remuneracion o Bonificacion por sevicios prestados | 8 -|s ols o|s ole o|¢ -
Subtotal Mensual $ -|$ ols o|ls ol ols -
36. o s 37. Pr io de Ia ia de s _ Total del Numeral 36 dividido entre|
& b Mensuales proporcional al niimero de meses: nGmero de meses del numeral 35
1. CALCULO DEL SALARIO BASE
Los Factores de los Numerales 38, 39 y 40 Son los valores Netos a la fecha BASE (fecha del Numeral 29)
38. ASIGNACION BASICA MENSUAL $ 62.530
39. GASTOS DE REPRESENTACION $ - |(Silos hubo en el mes que se certifica el salario base)
40. PRIMA TECNICA $ - |(Solo si es factor de Salario)
41. Total de valores adicionales del numeral 37 $ <
42. SALARIO BASE TOTAL $ S 62 530 |(Suma de los valores correspondientes a los numerales 38.39.40 y 41)
A que e en esta infor ion nos hara acreedores a las sanciones del articulo 50 del Decreto 1748/95.
La infor i6 ida en esta certifit ion r ier otra ida en fecha anterior.
HECTOR ENRIQUE ARIZA DIAZ Director Administrativo Acta de posesion N° 775 Octubre 3/2013
Funcionario competente para certificar Firma del funcionario Cargo del funcionario *Acto administrativo

C.C: 91492949 de Bucaramanga

Observaciones: 'nformacion segn tarjeta de Kardex, El campo 31 se diligencia SI, pero quien responde por el bono pensional es el Fondo de Pensiones

Territorial de Santander y no la Secretaria de Salud Dptal. de Santander

Proyecté: Eliecer Delgado Jimenez/Lider de Programa Revisé: Cecilia M

79



Formato No. 3 (B) de certificacion de salarios mes a mes.

El cual certifica los salarios que se cancelaban al trabajador mes a mes con sus

respectivas prestaciones en los periodos en los cuales labor6 en la entidad.
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Figura 11. Formato No. 3 (B) Hoja 1 de 2 de certificacion de salarios mes a

mes.

REPUBLICA DE COLOMBIA

Ciudad y fecha de expe
FORMATO No. 3 (B) Bucaramanga, diciembre 17 de 2013

CERTIFICACION DE SALARIOS MES A MES

Libertod y Orden Para liquidar Pensiones del Regimen de Prima Media Hoja 1de 2

Dii iar este formato de acuerdo a lo especificado en el instructivo. Namero consecutivo: | 0218
A. IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD QUE CERTIFICA
1. Nombre o Razén Social: | GOBERNACION DE SANTANDER - SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL [z-NiT 890201235 6
3. Direccién CALLE 45 No. 11 -52 4. Ciudad: BUCARAMANGA Cédigopane | o] o] 1
5. Departamento: SANTANDER Cédigo Dane | 6| 8
6.7Telefono 6336233| 7. Fax (7 )ea21s89 8. E-mait:
B. IDENTIFICACION DEL EMPLEADOR POR EL CUAL SE CERTIFICAN SALARIOS
9. Nombre o Razén Social: IGOBERNACION DE SANTANDER - SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL |10. NIT: 890.201.235 -6
11. Direccion [72- Ciugaa:  _BUCARAMANGA coédigo | [o[o] 7
CALLE 45 No. 11 -52 | 73. Deparramento:  SANTANDER Cédigo [ 6] &
14.Sector [ | Entidad privada gue responde por sus pensiones || Sector Pabico Nacional | X_| Sector Publico Departamentai o Distritai || Sector publico Municipal
15.Telefono 6339666 Ext 202 I 16. Fax I( 7 ) 6421589 117. E-Mail:
C. IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR

78.Apellidos y Nombres completos del trabajador: 19. Documento_de identidad [20- Fecha de Nacimiento
T —— 77| Jcc[x[ce| [ mwm | | |mes]| pDia [Ado

- A No: | 13,840,115 | 78] o] 7955
'C.1 Daros de identificacion sustitutos: (Diligenciar en caso que Ia persona tenga o haya tenido datos de identificacion SustIuros)
27.Apellidos y Nombres sustitutos del trabajador: 22. Tipo Documento sustituto 23. No. Doc. Sustitutor

[ Jeel Joe[ ] wr []

D. CERTIFICACION DE SALARIOS MES A MES PARA LA LIQUIDACION DE PENSIONES
NOTA: Hasta el 31 de marzo de 1.994 se certifica el salario devengado segun el Decreto 1158 de 1994. A partir del 1- de abril de 1994 se certifica el salario sobre el
cual se cotizé o se debid cotizar. Para entidades del orden territorial se debe certificar el salario devengado segun el Decreto 1158 de 1994 a mas tardar hasta el 30 de
junio de 1995 o fecha en que fue declarada insolvente Ia caja a la cual se efectuaban aportes.

En el caso de los Regimenes especiales en la Casilla No. 27 (Asignacién Basica Mensual) el valor de la asignacién basica, serd la suma de los factores salariales
que no estan incluidos en el Decreto 1158 de 1.994 sobre los cuales se han efectuado cotizaciones para pensién (Ei.: Sobresueldo INPEC, prima de antigiiedad que
se paga de manera mensual, etc.). Siempre y cuando exista una norma que especifique que estos factores son validos para Pensién

(Si falta espacio use hoja adicional firmada con el mismo nimero consecutivo)

0. = Otros factores
2s.afi0 | 26 mes 26. Ovservaciones frpmene | Smeas| waps | sesceesresasonst| sevrse
1158)

1982 Enero ] - o ol i1 =
1982 Febrero o - 0 0| 2] =
1982 mMarzo of - 0 0| N =
1982 Abril [s] - o 0 -] =
1982 Mayo o - 0 0| 2 =
1982 Junio o - 0 0| ] =
1982 Julio of - 0 0| N =
1982 Agosto ] - 9 Ll 5 -
1982 Septiembre 1] - o 0| = -
1982 Octubre 13 Dias 18.703 o ol i 18.703
1982 Noviembre [0 43.160 o o| - 43.160
1982 Diciembre |OTROS FACTORES PRIMA DE NAVIDAD 43 160 o 0| = 43.160

Total 6n Basica Anual 105.023 0| Total anual i i 105.023
1983 Enero [s] 52.770 o 0| | 52.770
1983 Febrero o 52770 o ol 2 52.770
1983 Marzo [s] 52770 o 0| -] 52.770
1983 Abril o 52770 o o -] 52.770
1983 Mayo OTROS FACTORES PRIMA DE WACACIONES 52.770 pd 0 14.130 66.900
1983 Junio OTROS FACTORES PRIMA DE SERVICIOS| 52.770 o o 52770 105.540
1983 Julio [s) 52770 o 0| 5] 52.770
1983 Agosto [s] 52770 o 0| -] 52.770
1983 i e o 52770 o 0| B 52.770
1983 Octubre o 52.770 o o 7 52.770
1983 Noviembre [s] 52770 o 0 = 52.770
1983 Dici e OTROS FACTORES PRIMA DE NAVIDAD) 52770 o o 52.770| 105.540

Total 6n Basica Anual 633.240 0] Totat anuat i i 752.910

que i en esta i i6n nos hara acr alas i del articulo 50 del Decreto 1748/95.
2t - ida en esta certificacit ier otra ida en fecha i
HECTOR ENRIQUE ARIZA DIAZ Director istrativo Acta de posesién N° 775 Octubre 3 /2013
nario competente para certificar Firma del funcionario Cargo del funcionario ~Acto administrativo

921492949 de Bucaramanga

Observaciones: Verificado los archivos existentes en la Divisién de Apoyo Adtivo |. Ia certificacién se realizé segln tarjetas de kardex y de pago

Proyecté: Eliecer Delgado Jimenez/Lider de Programa Revisé: Cecilia
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Figura 12. Formato no. 3 (B) Hoja 2 de 2 de certificacién de salarios mes a

mes.
REPUBLICA DE COLOMBIA

Ciudad y fecha de expedicion certificacion:
FORMATO No. 3 (B) Bucaramanga, diciembre 17 de 2013

CERTIFICACION DE SALARIOS MES A MES

Libertod y Orden Para liquidar Pensiones del Regimen de Prima Media Hoj 2 de 2
Diligenciar este formato de alo esp en el i ivo. Numero consecutivo: [ 0218
A. IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD QUE CERTIFICA

1. Nombre o Razén Social: | GOBERNACION DE SANTANDER - SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL [2.NiT) 890.201.235 -6
3. Direccion  CALLE 45 No. 11 -52 4. Ciudad: BUCARAMANGA Codigo Dane | o[ o] 1

5. Departamento:  SANTANDER Cédigo Dane | 6] 8
6.Telefono 6336233|7.Fax__ [(_ 7 )6421589 |8. E-Mait:

B. IDENTIFICACION DEL EMPLEADOR POR EL CUAL SE CERTIFICAN SALARIOS

9. Nombre o Razén Social: | GOBERNACION DE SANTANDER - SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL [70.niT: 890.201.235 -6
11. Direccion [12. Ciudad: — BUCARAMANGA Codigo | [o[o] 1
CALLE 45 No. 11-52 | 13. Departamento: SANTANDER Cédigo [6[ 8

14.Sector [ | Entidad privada que responde por sus pensiones || Sector Pibico Nacional Sector Pibico Departamentai o Distrital || Sector piiblico Municipal

15.Telefono 6339666 Ext 202 [16.Fax__|( 7 6421589 [17. E-mait:
C. IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR
18.Apellidos y Nombres del ur j: 7 19. D de i i 20. Fecha de Nacimiento
17| CC|X [CE NIT Mes | Dia |Ano
ARDEASEVAEERAN No[: I 13_184[0,11|8 l L 16I 9} 1955
C.1 Datos de it il i0. il (Diligenciar en caso que la tenga o haya tenido datos de it i it i
21.Apellidos y il del j: = 22. Tipo Documento sustituto 23. No. Doc. Sustituto:
n[_Jec[Jce[ ] ~nm []
D. CERTIFICACION DE SALARIOS MES A MES PARA LA LIQUIDACION DE PENSIONES
NOTA: Hasta el 31 de marzo de 1.994 se certifica el salario devengado segun el Decreto 1158 de 1994. A partir del 1° de abril de 1994 se certifica el salario sobre el cual
En el caso de los Regimenes especiales en la Casilla No. 27 (Asignacién Basica Mensual) el valor de la asignacidn basica, serd la suma de los factores salariales que
(Si falta espacio use hoja adicional firmada con el mismo nimero consecutivo)
30. X Otros factores
24,Al0 | 25, MES 26. Observaciones 52:s|::'32::‘:; R?&S:::‘;:C‘::n zié;'i';:a 53:;2'::;23::35(;:'9' 31, Total mes
1158)
1984 Enero 652.530 0 0 Z 62.530
1984 Febrero 0 62.530 0 0 - 62.530
1984 Marzo 0 62.530 0 0 -] 62.530
1984 Abril 0 62.530 0 0 - 62.530
1984 Mayo 0 62.530 0 0 ] 62.530
1984 Junio OTROS FACTORES PRIMA DE SERVICIOS] 652.530 0 0 62.530 125.060
1984 Julio 0 62.530 0 0 -] 62.530
1984 Agosto 0 652.530 0 0 - 62.530
1984 Septiembre 0 652.530 0 0 = 62.530
1984 Octubre 4 DIAS Y PRIMA VACACIONAL] 8.337 0 0 58.778 67.116
1984 Noviembre 0 - 0 0 -| -
1984 Diciembre |0TROS FACTORES PRIMA DE NAVIDAD 9 MESES)] - 0] 0 54.714 54.714
Total asigacion Basica Anual 571.107 0] Total anual i i 747.129
0 Enero 0 - 0 0 -] -
0 Febrero 0 - 0 0 - -
0 Marzo 0 - 0 0 - -
0 Abril 0 - 0 0 -] -
0 Mayo 0 - 0 0 s -
[ Junio 0 - 0 0 - -
0 Julio 0 - 0 0 - -
0 Agosto 0 - 0 0 -] -
0 i 0 - 0 0 - -
[ Octubre 0 - 0 0 | -
0 Noviembre 0 - 0 0 -| -
0 Diciembre 0 - 0 0 ] -
Total asigacion Basica Anual - 0] Total anual if i =
A que i en esta infor ion nos hara acreedores a las sanciones del articulo 50 del Decreto 1748/95.
La infori i6 ida en esta certificacion r ier otra ida en fecha anterior.
HECTOR ENRIQUE ARIZA DIAZ Director Administrativo Acta de ion N° 775 Octubre 3 /2013
Funcionario competente para certificar Firma del funcionario Cargo del funcionario *Acto administrativo

C.C: 91492949 de Bucaramanga
Observaciones: Verificado los archivos existentes en la Divisién de Apoyo Adtivo I. 1a certificacidn se realizé segun tarjetas de kardex y de pago.

Proyecto: Eliecer Delgado Jimenez/Lider de Programa Reviso: Cecilia M
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d. Finalmente como ultimo paso se verifica que la informacion sea correcta y se
procede a elaborar el oficio con el cual se enviara la informacion solicitado por

el peticionario, para asi dar cumplimiento al Derecho de Peticion.
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Figura 13. Oficio contestacién derecho de peticién.

REPUBLICA DE COLORMBLA
i)
.@‘
=
GOBERNACION
DE SANTANDER
[ CARTA | o | Gestisn Documental WVersisn: § Pag __ d=__

Bucaramanga, diciembre 17 de 2013

Senor

EFRAIN ARDILA SILVA

Carrera 27 A No. 15-01 Bloque 5 apto. 401
Bucaramanga.

Referencia: Respuesta, Solicitud de certificados para pension.

En atencion al asunto referenciado, radicacion N® 20130104629, proceso N2 512343,
comedidamente me permito remitir certificados de informacion laboral formato N° 1 de
informacidén laboral, formato 2 de salario base y formato N° 3 (B) de salario mes a mes,
del periodo comprendido enire el 18 de octubre de 1982 y el 4 de octubre de 1984 de
acuerdo a la infermacion encontrada en los archivos de la Secretaria de Salud de
Santander.

Atentamente,

ELIECER DELGADO JIMENEZ
Lider de Programa
Secretaria de Salud Dptal.

Anexo 4 folios

Elabord: Gabriel P.

Calle 27 Mo, 10-320 Palacio Amarillo | Bucaramanga / Colombia | PEX: (57 +7)163F 9666

El anterior es el procedimiento que se sigue en el caso en que se encuentre en los
archivos de la entidad la informacion solicitada, pero existen otros casos que

veremos a lo largo de este informe.
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5.2.1.2 Verificar la existencia del solicitante dentro de los archivos de la
entidad. Como se pudo ver anteriormente luego de que reciben las solicitudes
mediante los derechos de peticion, el primer paso es verificar si dentro de los
archivos de la entidad existe la informacion necesaria para elaborar los formatos o
certificaciones solicitadas, en caso afirmativo se sigue el procedimiento descrito
anteriormente, pero en el caso de que no se encuentre informacion se procederé a
remitir el derecho de peticion al funcionario competente para dar respuesta de
fondo a este y a informar de manera oportuna de esto al peticionario que como se
menciono en el primer informe de este proyecto es donde se estaba fallando por
parte de la entidad, ya que si bien se estaba remitiendo el Derecho de Peticion al
funcionario competente, no se estaba informando de esto al peticionario, lo que
generaba desinformaciéon y por tanto nuevas solicitudes de los mismos
peticionarios, por el mismo tema, aumentando la carga laboral a la entidad,

ademas de la posibilidad de que se interpusieran Tutelas en su contra.
Es por lo anterior que en lo que va de esta practica y en lo que falta se pretende
corregir estas falencias y se dejar4 un modelo para dar respuesta a los Derechos

de Peticion de acuerdo a le ley.

Un ejemplo de la manera como se corrigid lo descrito anteriormente es el

siguiente:
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EJEMPLO NUMERO 3

Figura 14. Oficio remision derecho de peticion por falta de competencia.

REPUBLICA DE COLOMBIA
FETae
G):

rEET

GOBERNACION
DE SANTANDER

CARTA gg?ggﬂeos | Gestion Documental wersion: & Pag. _ de

Bucaramanga, diciembre 11 de 2013

Doctora

MERCEDES MARTINEZ CORREA

Coordinadora Grupo Administracion de documentos
Gobernacion de Santander

Presente

Referencia: Remision Derecho de Peticion por factor competencia.

Adjunto a la presente me permito remitir Derecho de Peticion referenciado, radicacion N°
20130217703, proceso N° 505260, del 10 de diciembre de 2013, suscrito por SERGIE
GERARDO ROJAS RAMIREZ, quien obra como apoderado del sefnor ABRAHAM
RODRIGUEZ DOMINGUEZ, en el que solicita la reliquidacion de los aportes a pensiones
de este ultimo, identificado con cédula de ciudadania N. 5.595.184 de Betulia, Santander,
por factor competencia.

Atentamente,

ELIECER DELGADO JIMENEZ

Lider de Programa

Secretaria de Salud Departamental:

Anexo: 19 folios

Copia: Dra. Maria del Pilar Cortés Munoz
Coordinador de Operacidon/ceniss.

Elaboro: Gabriel P.

Lo 5o sonr
Grrtificada No. GP143-1 Grrtifiadn N, SC 4317-1

Calle 37 No. 10-30 Palacio Amarille | Bucaramanga / Celombia | PBX: (57 +71633 9666
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Figura 15. Oficio informando al peticionario sobre remisién de derecho de

peticion a funcionario competente.

REPUBLICA DE COLOMBILA

GOBERNACION
DE SANTANDER

| CARTA e sos | Gestion Documental Version: 6 Pag. __de

Bucaramanga, diciembre 11 de 2013

Doctor )
SERGIE GERARDO ROJAS RAMIREZ
Carrera 19 No. 36-20 ofi. 605

Ed. Camara de Comercio
Bucaramanga

Referencia: Remision Derecho de Peticion por factor competencia.

Adjunto a la presente me permito ponerle de presente la copia del oficio en el que se
remite el Derecho de Peticion con radicacion N° 20130217703, proceso N° 505260, del
10 de diciembre de 2013, suscrito por usted, en nombre del sefnor ABRAHAM
RODRIGUEZ DOMINGUEZ, a la ingeniera MERCEDES MARTINEZ CORREA en el
archivo de la Gobernacion, quien es la funcionaria competente para dar respuesta de
fondo a su peticion.

De esta manera se da cumplimiento al articulo 21 de la ley 1437 de 2011.

Atentamente,

ELIECER DELGADO JIMENEZ
Lider de Programa

Secretarialde Salud Departamental.
Anexo: 1 folios

Elaboro: Gabriel P.

P IcoMTEC
J‘;‘? s %‘
% A
% g iz
] &

CEnrm e
Cantificada No. GP143.1 Cortificaco N SEC 4317-1

Calle 37 No. 10-30 Palacio Amarille | Bucaramanga / Celombia | PBX: (57 +7)633 9666

Como se observa en el ejemplo anterior esta es la manera establecida por la ley
para dar respuesta a un Derecho de Peticion cuando no se es funcionario

competente para responder de fondo a este, ademas es el modelo que se
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pretende dejar a la entidad para que se sigan respondiendo las solicitudes de
manera correcta y asi evitar futuros inconvenientes disciplinarios y la acumulacion

de solicitudes por el mismo tema o interposicion de Tutelas.

Otro caso que se puede presentar es que después de que se han entregado los
respectivos formatos CLEBP al peticionario y de que este los haya llevado a su
fondo de pensiones, este ultimo realice una solicitud de confirmacion de los
mismos, como parte de su procedimiento para este tipo de tramites, la manera

como los Fondos de Pensiones hacen esta solicitud es la siguiente:
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Figura 16.

EJEMPLO NUMERO 4

informacion laboral hoja 1 de 2.

SUPLRINTENDENCIA FINANGIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

Oficio de COLPENSIONES solicitando confirmacion

GOBERNACION DE SANTANDER Folios: 1 ANEXOS: Si

AL RESPONDER CITE ESTE NUI
Radicacion

IMERO

# 20130187844 Focha: 2013-10-20 11:07 PRO seoeoo]
Tercero. (ATMO48853) ISABEL CRISTINA MARTINEZ MENDOZA COLPE
Dependencia on de Apoyo A e i - S

de

J

. Divis
Tramite: Solicitud
- PROSPERIDAD

Colpensiones EPARA TODOS
Bogota, lunes, 21 de octubre de 2013 B8Z2013 7533400-2199781
Sefiores:
GOBERNACION DE SANTANDER SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL
CALLE 45 NO 11/52
BUCARAMANGA,SANTANDER
Referencia: Solicitud Confirmacion Certificacion laboral, salario a fecha base y salarios mes

ames

Ciudadano: ARACELY BERNAL CARRILLO
Identificacion: Cédula de ciudadania - 37826957
Tipo de Tramite: Reconocimiento - Confirmacion de tiempos publicos

Al responder favor citar el Nimero de radicado — Porte Pagado.

De manera comedida scolicitamos confirmar las certificaciones de tiempos publicos (Certificacion
Laboral - Formato 1, Certificaciéon salarial a fecha base — Formato 2 y Certificacidon Salarial — Formato
3B), expedidas por esa entidad, anexos a la presente comunicacadn.

La confirmacion de lo solicitado debera venir acompafado de un oficio remisorio y soportarse con los
Formatos respectivos (Certificacion Laboral - Formato 1, Certificacion salarial a fecha base — Formato
2 y Certificacion Salarial — Formato 3B) los cuales deberan venir acompafiados por el acto
administrativo y/o Acta de posesidn de la persona delegada para expedir las mismas, la cual debe ser
concordante con las personas que las firman, donde se especifique claramente, nombre y apellidos,
nimero de documento y cargo.

De igual manera, se solicita el total diligenciamiento de los campos de fechas de vinculacién y los
campos correspondientes a los salarios devengados por el asegurado durante el tiempo de
vinculacién con esa entidad. El no correcto diligenciamiento de los formatos referidos ccasionard
inconsistencias en el reconocimiento y liquidacién de la prestacidén, lo cual serd de exclusiva
responsabilidad del empleador.

Ademas de lo anterior, 1a no respuesta a este requerimiento una vez vencido el término legal de
consulta no impide que el proceso de reconocimiento <e surta y se entendera aceptada la
informacidn para efectos de liquidar el bono y/o suscribir la cuota parte, correspondiendo al
empleador responder por el pago de los mismos. Lo anterior en cumplimiento de lo establecido en el
articulo 20 del Decreto 1513 de 1998.

“Tu futuro lo construimos entre los dos” 1de2

Fuente: Oficio de COLPENSIONES recibido por la entidad el 29 de octubre de 2013
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Figura 17. Oficio de COLPENSIONES solicitando confirmacion de

informacion laboral hoja 2 de 2.

§ ® )
. j
K Colpensiones TPARA TODOS

ntnuacon Respuest her d Confirmacion Certificacion Labor salario 3 fechs ba 3 o me

Por dltimo, le Informamos que la firma Thomas Greg a través de sus agentes se presentard en la
fecha acordada en su Entidad para recoger la respuesta a esta solicitud. Sin embargo, de requerir
enviar los documentos directamente a Colpensiones, podrd hacerlo a través de correo certificado o
radicarlos en las siguientes direcciones.

Sede Bogotad : Calle 73 No. 10-70

Regional Medellin Carrera 43 A No 1A Sur 25 - Edificio Colmena
Regional Cali: Calle 24 Norte No 6AN - 42 Santa Monica
Regional Barranquilia: Calle 82 No 49C-49

Regional Pereira: Calle 19 No 12-10 piso 1 edificioc Ragasa
Regional Ibagué: Cra 5ta No. 41-70 Local 1

Regional Bucaramanga: Cra 29 No 4545 Centro Comercial Metropolitan Bussines Park — torre
Marval — oficina 1001

Atentamente,

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

o { / i % >

o < =
AT T & <

: 7‘»}.214; % \féw' sico jon -»;5

T} /

~ ISABEL CRISTINA MARTINEZ MENDOZA

GERENTE NACIONAL DE RECONOCIMIENTO

Con Anexos

Tu futuro lo construimos entre los dos™ 2de 2

Fuente: Oficio de COLPENSIONES recibido por la entidad el 29 de octubre de 2013

Como se puede observar esta es la forma general como los Fondos de Pensiones

solicitan la confirmacién de la informacion laboral suministrada por parte del

90



empleador, a esta solicitud se le debe dar respuesta dentro de los 30 dias
siguientes a la recepcion de la solicitud, anexando de nuevo los formatos CLEBP

revisados, de acuerdo a lo establecido en el articulo 22 del decreto 1513 de 1998.
Por dltimo en algunos casos se solicita Unicamente certificaciones laborales de

tiempos laborados, cargo desempefado y si correspondia a empleado publico o

trabajador oficial, un ejemplo de los certificados expedidos es:
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EJEMPLO NUMERO 5

Figura 18. Certificacion laboral de cargo y empleado publico.

REPUBLICA DE COLOMBIA

e
r r
L

GOBERNACION
DE SANTANDER

Codigo:

ke -
APChiRG0S | Gestion Documental Version: & Pag.__ de

CARTA

Bucaramanga, 12 de Noviembre de 2013 07.03.1.0207

EL DIRECTOR ADMINISTRATIVO
SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL
GOBERNACION DE SANTANDER
NIT: 890.201.235- 6

CERTIFICA:

Que la seriora BETTY CECILIA ORTIZ FLOREZ, identificada con cédula de ciudadania N°
37.814.892 expedida en Bucaramanga, prestdé sus servicios en ésta Entidad como Empleado
Publico asi:
-  MEDICO VISITADOR RURAL del Centro de Salud de provincia en propiedad con
tiempo completo de trabajo visitando el Puesto de San Cristobal, desde el 12 de
marzo de 1981 al 12 de marzo de 1982.

Se expide a solicitud del interesado.

Se adhieren y anulan estampillas reglamentarias por valor de siete mil doscientos
sesenta pesos. ($7.260), Segun recibo numero 91385522.

Nota: por resolucion namero 1883 del 14 de julio de 1993 se ordena suprimir los sellos en
los documentos oficiales expedidos por la Secretaria de Salud Departamental.

HECTOR ENRIQUE ARIZA DIAZ

.“%

s

1108 O
SRRy

S
Cantificadn No. GP143-1

wio No. SC 4317.1

Calle 37 No. 10-30 Palacio Amarille | Bucaramanga / Celombia | PBEX: (57 +7)633 9666

5.2.1.3 Busqueda y recopilacion de los fallos de tutela interpuestos en contra
de la entidad. En cuanto a las tutelas interpuestas en contra de la dependencia
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donde se estéd desarrollando este proyecto sucede igual que con las solicitudes
hechas mediante Derecho de Peticion, pese a que esta parte se denomina
RECOPILACION Y CLASIFICACION, se hace necesario responderlas
inmediatamente, teniendo en cuenta que hay que cumplir con los términos legales.
Es por lo anterior que tan pronto se conoce de la Tutela interpuesta se procede

inmediatamente a la contestacion de esta.

5.2.1.4 Clasificacion de los fallos dependiendo del procedimiento a seguir,
impugnacién o acatamiento. En esta parte del proyecto sélo se ha presentado
un caso de Tutela interpuesta en contra de la dependencia donde se esta
desarrollando el proyecto y a continuacion se presenta la manera como se le dio

respuesta a esta:

93



Figura 19. Respuesta a tutela elaborada el 27 de noviembre de 2013 hoja 1 de
4.

GOBERNACION DE SANTANDER Folios: XXXX. Anexos: XX.
— Radicacion #: X0300000X Fecha: XXO004-XX-XX XXX Proc #: XX
M.ﬁé Emone s | Tercero: XoOGOOOGOMX XXOOGOOCOOOOOOOOGOOOTOCCOBONON
b

,\“’ g Dep Radicadora: XOO00O0CO0COO000OC0OCOOOCOOO0O0C
£ i Clase Doc: XX00000(¢ Tipo Doc: XXOO00000  Consec: X 00000
o »
EZ - . &=
= = -
| CARTA | . | Gestisn Documentsl [ — Pag__ de__

Bucaramanga, noviembre 27 de 2013

Senor:

Juez sexto de Familia de Bucaramanga
Palacio de Justicia Oficina 210
Bucaramanga

REF: ACCION DE TUTELA

Demandante: SANTIAGO GUEVARA ORDONEZ Y otros.
Demandado: GOBERNACION DE SANTANDER
Radicado: 2013-625

Honorable Juez

Con mi acostumbrado respeto, acudo a su despacho en mi calidad de directora
administrativa de Talento Humano de la Gobernaciéon de Santander, con el objeto de dar
respuesta al comunicado del 21 de noviembre de 2013, relacionado con la tutela
referenciada y radicado el 25 de noviembre del presente afno en la Administracién
Departamental, en los siguientes términos:

EL LIMITE MAXIMO DE LA ASIGNACION BASICA MENSUAL DEL ANO 2013 PARA
LOS EMPLEADOS PUBLICOS DE LAS ENTIDADES TERRRITORIALES FUE FIJADO
POR EL DECRETO No. 1015 DE 2013 DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE
LA FUNCION PUBLICA

Es importante resaltar que el decreto 1015 de 2013 del departamento administrativo de la
funcion publica fijé los topes maximos para la asignacion basica mensual de los
trabajadores publicos asi: ARTICULO 7°. EI limite maximo de la asignacion ba&dsica
mensual de los empleados publicos de las entidades territoriales para el ano 2013
queda determinado asi:

NIVEL JERARQUICO LIMITE MAXIMO
SISTEMA GENERAL ASIGNACION BASICA MENSUAL
DIRECTIVO $ 10.097.510
ASESOR $ 8.071.257
PROFESIONAL $ 5.638.421
TECNICO $ 2.090.198
ASISTENCIAL $ 2.069.457
y :'/ul-:fs‘..-r_-p{?.t
- &
M A

Enrtificarin Mo GF143 Geariifinaska Mo &6 831741

Calle 37 N2 10-30 Teléfono 6339666 Bucaramanga - Colombia
www.santander.gov.co
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Figura 20. Respuesta a tutela elaborada el 27 de noviembre de 2013 hoja 2 de
4.

(GOBERNACION DE SANTANDER Folios: XXXX Anexos: XX
= Radicacion # JOOOGOMKX  Fecha: XXXX-XX-XX XXKX Proc # XXX
St ok Coforeea | Tercero: XXOCOOCOUNX HOCOOOOCOOOACOCOCKKKNXHNKXX

e Dep Radicadora: XX0000CO000CO0OOOOOCOOOOCOONONN
f’@‘i Clase Doc X0000X Tipe Doc: XIOOO0MO! Consec: MXXO00OC000
" »
[ CARTA | :ﬁ;ns . | Gectitn Documental | Versitn: & | Pag. _ ds__ |

Ademas el articulo 8 de la mencionada norma establece: “ARTICULO 8°. Ningun
empleado publico de las entidades territoriales podra percibir una asignacion
basica mensual superior a los limites maximos establecidos en el articulo 7 del
presente Decreto.”

Teniendo en cuenta lo anterior la Gobernacion de Santander realizé los aumentos
salariales tomando como base los topes establecidos por el Gobierno Macional, el cual
quedod establecido en el 3.44% como incremento inicial.

Para el caso del nivel técnico grado 10 el incremento realizado por el decreto 4448 de
2013 fue del 2.44%, por lo que lo maximo que podria llegar a aumentarse y asi llegar al
tope de 3.44% establecido por el Gobierno Nacional seria anicamente del 1%.

EN CUANTO A LAS ASIGNACIONES SALARIALES QUE SUPERAN LOS TOPES
ESTABLECIDOS POR EL DEPARTAMENTCO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION
PUBLICA.

Con respecto a esto es necesario establecer que estos wvalores salariales obedecen a
unos derechos laborales adquiridos por los empleados que laboran en esos grados, con
anterioridad las normas que entraron a regular el tema salarial de los empleados publicos.

Sobre esto ha manifestado la Corte Constitucional:

“Segun se explicé claramente en las sentencias C-168 de 1995, C-789 de 2002y C-177
de 2005, en materia laboral v pensional deben respetarse en todo casco los derechos
adquiridos. A lo largo de esta linea jurisprudencial uniforme, la Corte ha decidido que. en
principio, los cambios en la ley laboral se aplican a las relaciones de trabajo vigentes,
independientemente de si son favorables o desfavorables para [os intereses del
trabajador, siempre y cuando el trabajador no fenga yva un derecho adquirido a que se
aplique la anterior normatividad, por cuanto ya habia reunido los requisitos necesarios
para poder acceder al derecho cuya reglamentacion fue modificada: en la misma medida,
la Corte ha establecido gque cuando un trabajador yva cumplic con los reguisitos necesarios
para poder acceder a un derecho. las nuevas leyes laborales gque modifiguen los
requisitos para acceder a ese derecho no le pueden ser aplicados. En este caso,
entonces, se prohibe la retroactividad de la ley laboral, por cuanto el trabajador tendria ya
un derecho adquirido a acceder a ese derecho de acuerdo con los requisitos del pasado.”

Teniendo en cuenta lo anterior se deja ver que los salarios que superan los topes
establecidos por los decretos del Departamento Administrativo de la Funcion publica,
estan fundamentados en los derechos adquiridos por dichos funcionarios.
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Figura 21. Respuesta a tutela elaborada el 27 de noviembre de 2013 hoja 3 de
4.
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De acuerdo a lo anterior los decretos 04448 del 7 de marzo de 2013 y 00191 del 23 de
julio de 2013, expedidos por la Gobernacion de Santander establecen de igual manera en
su paragrafo 1 lo siguiente:

DECRETO 04448 DE 2013

“ARTICULO 1, PARAGRAFO 1. Para las asignaciones bdsicas de los empleos que
superen los topes establecidos por el Gobierno Nacional en el decreto 840 del 25 de abril
de 2012, sera el maximo alli fijado.”

DECRETO 00191 DE 2013

“ARTICULO 1, PARAGRAFO 1. Para las asignaciones bdsicas de los empleos que
superen los topes establecidos por el Gobierno Nacional en el decreto 1015 del 21 de
mayo de 2013, sera el maximo alli fijado.”

Ademas los anteriores decretos establecen que:

“ARTICULO 1, PARAGRAFO 2. Los empleos clasificados en los diferentes niveles que se
encuentren devengando asignaciones basicas superiores a las definidas por el Gobierno
Nacional para la vigencia del 2013 se les apficara el mismo porcentaje de aumenio
salarial que establezca el gobierno departamental, mienitras estos sean efercidos por sus
actuales titulares y una vez dejen de serlo, sus reemplazos seran vinculados teniendo en
cuenta los topes fijados por el gobierno nacional segun Decreto expedido para tal fin.”

Lo anterior se establece con el fin de no desconocer derechos laborales adquiridos por
determinados servidores pablicos, por lo tanto a pesar de que se estan superando los
topes de asignaciones basicas en algunos casos, esto se hace con un fundamento
juridico valido a apoyado por la Corte Constitucional en su jurisprudencia.

Tomando en cuenta los fundamentos enunciados anteriormente se considera por parte
de la Gobernacion de Santander que no se vulnera el derecho a la IGUALDAD, como lo
afirma la parte demandante, ya que en cuanto a los ajustes salariales se han respetado
las normas correspondientes, sin embargo se reconoce que debe hacerse un ajuste
correspondiente al 1% a las asignaciones basicas mensuales de las personas que operan
como accionantes de la presente Tutela, para asi completar el 3.44% establecido para
este ano por el Gobierno Macional, teniendo en cuenta el T e

T
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Figura 22. Respuesta a tutela elaborada el 27 de noviembre de 2013 hoja 4 de

4.

"?EOBERNACI(')N DE SANTANDER Folios: X000  Anexos: XX

— Radicacion #: }OO000000 Fecha: X000 3000 Proc # X004
Ms{ Foetone e | Terceror XOOOOOOOOOM XOOOOCKOOBOOOOOOCOCK OGO
Dep Radicadora: 300000000000 O0COO00O0000C

-,
@ Clase Doc: XXXXXXXX Tipo Doc: XXOOXXXXX Consec: XOOOO0-000
! ™ |

Clrie s o

CARTA AP-GD- RG0S Gestidn Documental Version: & Pag. __ de__

2.44% que se habia aumentado en el decreto 4448 del 7 de marzo de 2013.

ANEXOS:
1.-) Copia del oficioc de respuesta al demandante

Cordialmente,

IVONNE MARCELA RONDON PRADA
Directora Administrativa de Talento Humano

Copia Dr. Eimar Sanchez Sanchez-SubdirectorAdministrativo y Financiero-Secretaria de Salud Departamental.

Proyecto: ELIECER DELGADO JIMENEZ- Lider de Programa Apoyo Administrativo

T
Cnartificadn Mo GP1A3A Cartifinacn Mo B8 83174

Calle 37 N® 10-30 Teléfono 6339666 Bucaramanga - Colombia
www.santander.gov.co
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5.3 TERCER INFORME

Tercer Informe de la actividad desarrollada en la Oficina de Apoyo Administrativo
de la Secretaria de Salud de Santander en el mes comprendido entre el dieciséis

de enero de 2014 y el veintisiete de febrero de 2014.

5.3.1 Parte Tercera. Analisis en concreto de cada una de las solicitudes

TITULO 3. ANALISIS EN CONCRETO

5.3.1.1. Andlisis de cada una de las solicitudes de certificaciones para
pension. Tal y como se aclar6 en el segundo informe de esta practica, se ha
venido llevando a cabo la clasificacién, andlisis y la posterior contestacion a las
solicitudes de certificaciones para pension de los empleados que laboraron con la
Secretaria de Salud de Santander, ya que se hace necesario agilizar la expedicion
de dichos documentos, primero para cumplir con los términos legales y segundo

para agilizar los tramites pensionales que estan llevando a cabo los solicitantes.

Es por lo anterior que en este informe se va a dar a conocer los tramites que se
han venido llevando a cabo dentro de la oficina de apoyo administrativo de la
Secretaria de Salud, para dar una respuesta satisfactoria a las diferentes

solicitudes.
En cuanto al analisis de las diferentes solicitudes se debe tener en cuenta como
primera medida la clasificaciébn hecha en el informe anterior y asi proceder a la

respuesta segun sea el caso, esta clasificacion es la siguiente:

a. Respuesta en el caso que exista informacion laboral del solicitante dentro de

los archivos de la Secretaria de Salud.
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b. Respuesta en el caso que no se encuentre informacion laboral del peticionario
en los archivos de la Secretaria de Salud de Santander y por tanto se presente
falta de competencia.

c. Respuesta en el caso de que el fondo administrador de pensiones solicite
confirmacion de la informacion suministrada con anterioridad.

d. Respuesta en el caso que solo se pidan o se puedan expedir certificaciones de
salario de ultimo afio de servicios y certificacion de empleado publico o

trabajador oficial.

5.3.1.2 Estudio y ubicacién Legislativa de cada una de las solicitudes. En
cuanto a la ubicacién Legislativa se deben tomar en cuenta dos parametros, el
primero seria el del tipo de bono de bono pensional que va a expedir teniendo en

cuenta lo siguiente:

Tipo A (Bonos Pensionales): Designacion dada a los bonos regulados por el
Decreto ley 1299 de 1994 que se expiden a aquellas personas que se trasladen al

régimen de Ahorro Individual con Solidaridad, ademas estos se dividen en:

Modalidad 1: Nombre dado a los bonos tipo A que se expiden a favor de los
trabajadores cuya primera vinculacion laboral valida se inicid después del 30 de
junio de 1992.

Modalidad 2: Nombre dado a los bonos tipo A que se expiden a favor de los
trabajadores cuya primera vinculacién laboral valida se inicio antes del 1o0. de julio
de 1992.

Tipo B (Bonos Pensionales): Designacion dada a los regulados por el Decreto
ley 1314 de 1994 que se expiden a servidores publicos que se trasladen al ISS en
o después de la fecha de entrada en vigencia del Sistema General de Pensiones,

régimen de prima media con prestacion definida.
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La legislacion acerca de los BONOS PENSIONALES se encuentra regulada por

los decretos reglamentarios 1748 de 1995, 1474 de 1997, modificados por el

decreto 1513 de 1998.

En cuanto a lo anterior en la experiencia que se ha tenido dentro de la entidad sélo

se han expedido formatos para Bonos Pensionales tipo B.

La Circular conjunta no 13. Del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y

Ministerio de la Proteccién Social, presenta una tabla en la cual se determinan los

formatos que se deben expedir para cada caso:

Tabla 2. Formatos a expedir en cada caso

. . Formato | Formato | Formato
Prestacion Destino
1 2 3
Bono Pensional A Modalidad 1 AFP Privada | Si No Si
Bono Pensional A Modalidad 2 AFP Privada | Si Si No
Pension ISS financiada con Bono Si Si @ |Si (2
. ISS

Pensional B
Pension ISS financiada con cuota ISS Si No Si (2
parte pensional
Pensién CAJANAL CAJANAL Si No Si (2
P?I’]S.IOI’] .de Entidad y/o Caja Entldgd que Sj NG si (2
Publica diferente a CAJANAL Pensiona
Bono Pensional C Modalidad 1 FONPRECON | Si Si (1) |N/A
Bono Pensional C Modalidad 2 FONPRECON | Si No No
Bono Pensional E Modalidad 1 ECOPETROL | Si No Si
Bono Pensional E Modalidad 2 ECOPETROL | Si Si (1)
Pension CAXDAC, de persona CAXDAC Sj NO s (2

con tiempos publicos

Fuente: Tomada de los anexos de la Circular conjunta no 13 del Ministerio de Hacienda y Crédito

Puablico y Ministerio de la Proteccién Social.
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1. Si es la entidad en la cual la persona estaba vinculada a fecha base.
2. Dependiendo si la entidad que va a otorgar la Pension solicita los salarios

de los ultimos 10 afios o los salarios de toda la vida laboral.

El segundo pardmetro de clasificacion seria determinar los factores salariales que
se le tienen en cuenta a la persona, dependiendo de la legislacion que los cobija,
para esto se tiene en cuenta el concepto de marzo de 2000 de la sala de consulta

del Consejo de Estado, Magistrado Ponente Luis Camilo Osorio Isaza que dice:

“1. El régimen legal de pension de jubilacion aplicable a los servidores publicos de
las entidades territoriales antes de la vigencia de la Ley 100 de 1993, es la Ley 62
de 1945 para quienes el 29 de enero de 1985, fecha de expedicion de la Ley 33 de
1985 hubieren cumplido 15 afos continuos o discontinuos de servicio. A partir de
tal fecha y hasta la entrada en vigencia de la Ley 100, rigi6 la Ley 33 de 1985.

2. El monto de la pension que rigido antes de la vigencia de la Ley 100 de 1993,
corresponde al fijado por el articulo 1° de la Ley 33 de 1985 y es el equivalente al
75% del salario promedio que sirvio de base para los aportes durante el Gltimo afio

de servicio.

3. El régimen aplicable a los servidores publicos que han prestado sus servicios en
entidades de los niveles nacional y territorial, es el que corresponde al ultimo
prestacional al que tenga derecho el servidor y que se halle vigente en la fecha en
la cual se consolide el derecho a la pension de jubilacion, sin perjuicio de las
normas de transicion aplicables y del excepcional previsto en el articulo 146 de la
Ley 100, por reunirse los requisitos que exige la legislacion, con las precisiones

hechas en la parte motiva de este concepto”.4!

4CONSEJO DE ESTADO. Sala de Consulta. Concepto de marzo de 2000. Magistrado Ponente
Luis Camilo Osorio Isaza.
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5.3.1.3 Proyeccion de la respectiva respuesta o certificaciéon para pension
teniendo en cuenta la normatividad aplicable al caso. Tomando en cuenta los
anteriores criterios de clasificacion y el procedimiento que se sigue para cada uno
de ellos descrito en el informe anterior a continuacion se presentan las respuestas

dadas a cada caso en concreto:

a. Respuesta en el caso que exista informacion laboral del solicitante dentro de los

archivos de la Secretaria de Salud.

102



Figura 23. Oficio de respuesta dada al sefior Luis Carlos Nufiez Lépez.

REPUBLICA DE COLOMEBLA

@

GOBERNACION
DE SANTANDER

[ CARTA | A hnos | Gestisn Documental Version: & Pag.__ ds__

Bucaramanga, enero 14 de 2014

Sefior

LUIS CARLOS NUNEZ LOPEZ
Carrera 29 N. 47-108 piso 4 consul. 20
Edificio somes

Bucaramanga.

Referencia: Respuesta, Solicitud de certificados para pension.

En atencién al asunto referenciado, radicacion N°® 20130100142, proceso N2 508572,
comedidamente me permito remitir certificados de informacion laboral formato N° 1 de
informacién laboral, formato 2 de salario base y formato N° 3 (B) de salario mes a mes,
del pericdo comprendido entre el 5 de noviembre de 1987 y el 2 de febrero de 1990 de
acuerdo a la informacién encontrada en los archivos de la Secretaria de Salud de
Santander.

Atentamente,

ELIECER DELGADO JIMENEZ
Lider de Programa/Division de Apoyo Adtivo |.
Secretaria de Salud Dptal.

Anexo 14 folios

Elabord: Gabriel P.

S o

Calle 37 No. 10-30 Palacio Amarilla | Bucaramanga / Colombla | PBX: (57 +7)633 9666
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Figura 24. Formato No. 1 de informacion laboral.

REPUBLICA DE COLOMBIA

FORMATO No. 1
CERTIFICADO DE INFORMACION LABORAL

Ciudad y fecha de expedicion certificacion:
Bucaramanga, enero 14 de 2014

Certificacién de periodos de vinculacion laboral para Bonos Pensionales y Pensiones Hoja 1 de 1
Diligenciar este formato de acuerdo a lo especificado en el instructivo. Nimero consecutivo:| 0218]
A.IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD QUE CERTIFICA
1. Nombre o Razén Social: | GOBERNACION DE SANTANDER - SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL [z nim 890201235-6
3. Direccioén |CA|-'-E 45No. 11 -52 4. Ciudad:l Bucaramanga |Cé~digo Dane I | 0| Ol 1
5. Departamento: | Santander ICédigo Dane ] 5| 3|
6.Telefono [ 7 ) 6336233 7.Fax |7 )6522030 8.E-Mail: _|
B. IDENTIFICACION DEL EMPLEADOR POR EL CUAL SE CERTIFICA TIEMPO
9. Nombre o Razén Social: | GOBERNACION DE SANTANDER - SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL 10. NIT: 890201235-6
11. Direcci6n|CALLE 45 No. 11 - 52 [12- Ciudad: _[Bucaramanga Cédigo | [o[o] 1
| 13. Departamento:  [Santander Cédigo [ 6] 8
14.Secro Sector Publico Nacional 15. E-Mail:
r X | Sector Publico Departamental o Distrital 16.Telefono: ( 7 ) 6339666 Ext 202 18. Fecha en que entré en | Dia | Mes ]Aﬁo
(Marcar Sector publico Municipal 17. Fax: ( 7 )6421589 vigencia el SGP para ese 30] 6| 1995
solo uno) ™I rtidad privada que responde por sus pensiones
C. IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR
19.Apellidos y Nombres jetos del trabajador: [20.D dei i [27. Fecha de Naci
< < TI[_[CCIX[CE NIT Mes | Dia_| Ao
LUIS CARLOS NUNEZ LOPEZ iNOI: i 91_'22;77'1 ! L i 10i ,si T967
1. Datos de it i it (D iar en caso que la persona tenga o haya renido datos de identificacion Sustitutos)
22.Apellidos y Nombres sustitutos del trabajador: [23. Tipo Documento sustituto [24. No. Doc. Sustituto:
cc| [cE] NIT
D. VINCULACIONES LABORALES VALIDAS PARA BONO PENSIONAL O PENSION (Si falta espacio utilice hoja adicional firmada con el miSMo NGmero consecutivo)
Diligenciar de acuerdo con lo estipulado en el Articulo 3° del Decreto 1748 de 1995, adicionado por el Articulo 3° del Decreto 1513 de 1998
25. PERIODOS DE VINCULACION LABORAL ) Z:E';;‘J:?::;:':(";f;:;‘;“;'f: d’;‘)’ 29. Total de
DESDE TS T 26. ENTIDAD EMPLEADORA | 27. Cargo/Obser DESDE AASTA diasde
_ | Dia [Mes [ Afic | Dia [Mes | Afo Dia | Mes | Ano | Dia | Mes | Ano |'"terrupcion
MEDICO DEL CENTRO DE SALUD 0 0 0 0|
1 5 11 1987 3 2 1990 [UNIDAD DE SALUD DE B/MANGA [NUESTRA SENORA DEL RODARIO|O 0 [}
CON 4 HORAS DIARIAS
2| o 0 0 0 0 0 0 0 o of © 0] 0|
3|l o 0 0 0 0 0 ) 0 0 0 0 0 0|
4 o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5| 0 0 0 0 0 0 ] 0 1] 0 0 ) 0|
s o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7| 0 0 0 0 0 [ [ 0 0 0 ] 0 0|
APORTES PARA PENSIONES corr i alas vi i laborales enla 6n anterior.
(Si falta espacio use hoja adicional firmada y con el mismo nimero consecutivo)
30. PERIODOS DE APORTES o capose | 32- CAJA, FONDO O ENTIDAD A LA CUAL SE 33. ENTIDAD QUE RESPONDE POREL (3%
DESDE HASTA LE DESCONTS REALIZARON LOS APORTES. PERIODO A CARGO
Dia | Mes | Afio | Dia | Mes | Afio |oemymoan |Nombre NIT o Codigo NIT A
) I N T T 7 i T -0 5 bl
2
3
4
5
6|
7
F. TRABAJADORES MIGRANTES: Diligenciar en caso que se estén certificando tiempos para un trabajador migrante, de acuerdo a lo estipulado en el Articulo 20 del

Decreto 1748 de 1995, modificado por el Articulo 9° del Decreto 1513 de 1998.

35. Es trabajador migrante? H—|—> 36. Numero de semanas efectivamente laboradas por afio: I:I

G. INFORMACION SOBRE PENSIONES E INDEMNIZACION SUSTITUTIVA (La informaci6n de esta seccion es de caracter netamente informativo, y solo debe ser
diligenciado si la entidad que expide la certificacion, tiene pruebas de la pension a la cual se hace mencion).

37. (Al rabajador para el cual se expide esta certificacion le fue otorgada una indemnizacion si [] No
poresa i o Ia esta 7 ? Indemnizacién sustitutiva en tramite
38. ;El trabajador para el cual se expide esta certil i6n fue o esta i por esa i o Si 1 nNo
Ia esta u i ? Pension en tramite
39. En caso de haber respondido "SI" o "Pensién en tramite” en el punto anterior, ;Qué tipo de pensién se le olorgo"
Vejez [JJubilacién [_JAsignacién por retiro de ion No.
[Jinvalidez [_JSustitucién [_JJubilacién por aportes ISS 41. Fecha de Pensién:
[JMuerte []Pensién gracia [JRetiro por vejez.
42. ;Tiene de que el fué por Si —:: 43. Entidad que lo
otra entidad? No 44. Nit de entidad que lo
IMPORTANTE Siel traba]ador se vlll(:lllo antes del 1 de Julio de 1992, estaba activo a 30 de junio de 1992 y este formato es para certificar tiempos para Bono
se debe y enexar el formato "CERTIFICACION DE SALARIO BASE PARA LIQUIDACION Y EMISION DE BONOS PENSIONALES".
que en esta informacioén nos hara acreedores a las sanciones del articulo 50 del Decreto 1748/95.
La informacion ida en esta certil r owra ida en fecha anterior.
HECTOR ENRIQUE ARIZA DIAZ Director Administrativo Acta de posesion N° 775 Octubre 3 /2013
Funcionario competente para certificar Firma del funcionario Cargo del funcionario *Acto administrativo

C.C: 91492949 de Bucaramanga
Observaciones: Verificado los archivos existentes en la Divisién de Apoyo Adtivo 1. la certificacién se realizé segtin tarjetas de kardex y de pago

Proyecté: Eliecer Delgado Jimenez/Lider de Programa Revisé: Cecilia 1
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Figura 25. Formato No. 2 de salario base.

REPUBLICA DE COLOMBIA

Ciudad y fecha de ex| certi :
FORMATO No. 2 Bucaramanga, Noviembre 25 de 2013
CERTIFICACION DE SALARIO BASE
Para calcular los Bonos Pensionales de las personas incorporadas al Sistema General de Pensiones Hoj 1 de 1
Diligenciar este formato de acuerdo a lo especificado en el instructivo. Numero consecutivo [ 0218|
A. IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD QUE CERTIFICA
1. Nombre o Razén Social: | GOBERNACION DE SANTANDER - SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL | 890.201.235-6
3. Direccion CALLE 45 No. 11/52 4. Ciudad: BUCARAMANGA CédigoDane | [ o] o] 1
5. Departamento: SANTANDER Cédigo Dane | 6] 3
6.Telefono ( 7 ) 6336233 7. Fax (7 )6421589 [s- E-n1ai:
B. IDENTIFICACION DEL EMPLEADOR POR EL CUAL SE CERTIFICA SALARIO BASE
9. Nombre o Razén Social: | GOBERNACION DE SANTANDER - SECRE TARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL [70- i 890,201,235-6
71. Direccién |CALLE 37 No. 10-30 [72- Ciudaa:  BUCArRAMANGA Codigo | [o]o] 7
| 73 Departamento:  SANTANDER Cédigo 6] 2
14.Sector [ sector Pabiico Nacional Sector Publico Departamental o Distrital [_]Sector pubtico Municipal
15.Telefono (7 ) 6339666 EXT 200 [76.Fax (7 8421589 [77- &E-mai:
C.IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR
18.Apellidos y Nombres completos del trabajador: ;_ ?%tzxén%lg Ed'eﬁuderl:lt,i:a,d_l Izg; :ec:': :e z::imienm
ENS CARL O NUNEZ L OREZ. No: | 91.227.771 | 1] s] 1] o] 1] 6] 1
C.1 Datos de identificacion sustitutos: (Diligenciar en caso que la persona tenga o haya tenido datos de identificacion SustIuIos)
27.Apellidos y Nombres sustitutos del trabajador: 22. Tipo Documento sustituto 23. No. Doc. Sustituto:
ITll:ICCI:]CEI:l ~r [
D. DETERMINACION DE FECHA BASE PARA LIQUIDACION DE BONO PENSIONAL
24.:El trabajador estaba activo a 30 de Junio de 199272 (Marque con una X) [Si No[X (si en la casilla 24 marcé “SI”, pasar a la casilla 29)
Dia Mes Afio (si giligencié la casilla 26,
25, ¢El trabajador se desvinculé antes del 30 de Junio de 19927 [Si [X | — 5 26.Laboré hastaeldia | 2] 2 | 1990 |pasaralacasilla 29)
(Marque con una X) No Simarcé "NO™ en la casilla 25, pasar a la casilla 27 Mos AdS
27.Eltr j se ido o en licencia no Si » 28.Fecha de inicio de li ia o i6
remunerada A 30 de Junio/92? (Marque con una X) Mo |X

La FECHA BASE sera: EL 30 de Junio de 1992, si a esta fecha el trabajador se encontraba activo, 6 la Fecha de Retiro, si el trabajador se desvinculé antes del 30 de

Junio de 1992 6 si se aba en li o ido, la fecha de la suspensién o de inicio de la licencia.
29. FECHA BASE: DIA: 2 MES: 2 ANO: 1990 ]
E. APORTES PARA PENSIONES EN FECHA BASE
30. ¢ Se hacian aportes para pensiones en fecha base? [si [x ] [no] ]  marcar con una “X” Sl 0 NO si se desconté para Seguridad Social al trabajad
F. ENTIDAD RESPONSABLE PARA PENSIONES EN FECHA BASE (si dilegencia "SI en la casilla 31 no es necesario diligenciar las casillas 32 y 33)

;;;_';72273:32‘;’;’?° 32.Caja o Fondo: (dligenciar sise le apornaba a alguna Caja o Fondo) 33. ENTIDAD QUE RESPONDE POR EL PERIODO
entidad que reporta? Nombre: [INSTITUTO DE PREV SOCIAL DE SANTANDER Nombre: _ |[FONDO TERRITORIAL DE PENSIONES

[stX] [mo] ] NIT: | 8] o] of 2[ o] 1] 7] 2] 3[ =] 9] NIT: | 8[ o] o[ 2] o] 1] 2] 3[ 5] =] 6]

G. FACTORES PARA EL CALCULO DEL SALARIO BASE (definidos por el Decreto 1158 de 1994)

34. La vinculacion empezé por lo menos un afio antes de la fecha de Salario Base s NO
35. Cuantos meses de vinculacién tiene antes de la fecha Base ? 12 Sirespondié “SI” en el item anterior, este valor es igual a 12

H. Factores Adicionales no Netos para determinacion de Salario Base (Diligenciar de acuerdc con el total de meses del numeral 35, tomando como el “Mes 12" el mes

del Salario Base y como "Mes 11" el mes inmediatamente anterior__)
Mes 1 NMes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6
Prima de ansgiedad ascensional y de capacitacion ° ol o o o ol
cuando sean factor de salano s d 2 A d hd
Remuneracién por Fabajo domnical o IESEVO. B o|ls o|s ols o|s ols 0|
Remuneracion por Fabaj0 SUDIEMEntano O Oe horas,
extwras a realizarse en jomada nocuma s s - s A - s N
Remuneracién o Bonbcacion por servicios presiados | $ o|s ols ols o|s ols 0|
Subtotal Mensual $ - $ - $ - $ - $ - $ -
Mes 12
Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 e
Prima Ge antgustad ascensional y 0e Capaciacion
0| o 0| o 0| o
sSean factor de salario s s d s s s
[e——— s o|s ols ols ols ols o
Remuneracion por Fab3j0 Suplementano O de horas
- - - - 0| o
extras a realizarse en jomada noctuma s s s s s s
muneracion o Bonicacion por Servic $ ofs o|s o|s ofs ofs 0|
Subtotal Mensual $ = $ = $ = s = s ols =
- s s 37. Pr i s Total del Numeral 36 dividido entre
- = Mensuales proporcional al nimero de meses: namerc de meses del numeral 35
I. CALCULO DEL SALARIO BASE
Los Factores de los Numerales 38, 39 y 40 Son los valores Netos a la fecha BASE (fecha del Numeral 29)
38. ASIGNACION BASICA MENSUAL s 60.960
39. GASTOS DE REPRE SENTACION s - |tsitos hubo en el mes que se certifica el salario base)
40. PRIMA TECNICA s - |¢soto si es factor ge salario)
41. Total de valores adicionales del numeral 37 s _
42. SALARIO BASE TOTAL s s 60.960 [(Suma de los valores correspondientes a los numerales 38.39.40 y 41)
A que e en esta informacion nos hara acreedores a las 2 del articulo 50 del D 70 1748/95.
La infor i6 ida en esta certificacion r ier otra ida en fecha anterior.
HECTOR ENRIQUE ARIZA DIAZ Director Administrativo Acta de posesién N° 775 Octubre 3 /2013
Funcionario competente para certificar Firma del funcionario Cargo del funcionario ~Acto administrativo
C.C: 91492949 de Bucaramanga
Observaciones: Verificado los archivos existentes en la Divisién de Apoyo Adtivo |. la certificacion se realizé segin tarjetas de kardex y de pago.

Proyects: Eliecer Delgado Jimenez/Lider de Programa Revisé: Cecilia M.
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Figura 26. Formato No. 3 de salario mes a mes.

Ciudad y fecha de expedicion certificac

FORMATO No. 3 (B) Bucaramanga, Noviembre 25 de 2013
¢ CERTIFICACION DE SALARIOS MES A MES
Libertad y Orden Para liquidar Pensiones del Regimen de Prima Media Hoja 1 de 2
Diligenciar este formato de acuerdo a lo eseecilicauo en el instructivo. Numero consecutivo: | 0218
A. IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD QUE CERTIFICA
7. Nombre o Razén Social: | SOBERNACION DE SANTANDER - SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL [Zn~iT 890.201235 6
3. Direccién CALLE 45 No. 11 -52 4. Ciudad: BUCARAMANGA Cédigo Dane | [ o[ o] 1
5. Departamento: SANTANDER Cédigo Dane | 6]
6.Telefono B6336233]7. Fax l( 7 ) 6421589 IS. E-Mail:
B. IDENTIFICACION DEL EMPLEADOR POR EL CUAL SE CERTIFICAN SALARIOS
9. Nombre o Razon Social: | GOBERNACION DE SANTANDER - SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL [70-mir: 890201235 6
11. Direccion [72- Ciudad:  BUCARAMANGA codigo | Jol[o] 7
CALLE 45 No. 11 -52 |73- Departamento:  SANTANDER Cédigo | 6]
14.Sector| | Entidad privada que responde por sus pensiones || Sector Pdbiico Nacional Sector Publico Departamental o Distrital | | Sector pablico Municipal
15.Telefono 6339666 Ext 202 [76.Fax [ 7 )ea21s89 [77- E-mai-
C. IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR
18.Apellidos y Nombres completos del trabajador: 19. Documento de identidad 20. Fecha de Nacimiento
e n[_Jeelxlcel | mr [ ] | D [mes [ano
LUIS CARLOS NUNEZ LOPEZ nor | 91,227,771 6] 10] H567
C.1 Datos de it i i i (Dilig iar en caso que la persona tenga o haya tenido datos de it i i i
27.Apellidos y Nombres Sustituios del trabajador: 22. 1ipo Documento susttuto 23. No. Doc. Sustituto:
nl_Jecl Jeel ] ]

D. CERTIFICACION DE SALARIOS MES A MES PARA LA LIQUIDACION DE PENSIONES
NOTA: Hasta el 31 de marzo de 1.994 se certifica el salario devengado segln el Decreto 1158 de 1994, A partir del 1- de abril de 1994 se certifica el salario sobre el
cual se cotizé o se debid cotizar. Para entidades del orden territorial se debe certificar el salario devengado seguin el Decreto 1158 de 1994 a mas tardar hasta el 30 de
Jjunio de 1995 o fecha en que fue declarada insolvente 1a caja a la cual se efectuaban aportes.

En el caso de los Regimenes especiales en la Casilla No. 27 (Asignacién Basica Mensual) el valor de la asignacién basica, serd la suma de los factores salariales
que no estan incluidos en el Decretc 1158 de 1.994 sobre los cuales se han efectuado cotizaciones para pension (Ej.: Sobresueldo INPEC, prima de antigiedad que
se paga de manera mensual, etc.). Siempre y cuando exista una norma que especifique que estos factores son validos para Pensién

(Si falta espacio use hoja adicional firmada con el mismo numero consecutivo)

30. X Otros factores
2s,ai0 | 26 mes 26. Observaciones LSt [ BiCasiongn| W Tne: | cirliesepmiicner | sitsitimen
1158)

1987 Enero 0 = 0 o i _
1987 Febrero 0 = 0 0 - _
1987 Marzo 0 = 0 0 - _
1987 Abril 0 = 0 0 - _
1987 Mayo 0 = 0 o | N
1987 Junio 0 = 0 o N N
1987 Julio 0 = 0 o N _
1987 Agosto 0 = o 0 - _
1987 Septiembre 0 = 0 0 - _
1987 Octubre 0 = o 0 - _
1987 Noviembre ] 44.027 o o =] 44.027
1987 Diciembre 0 50.800 0 0 - 50.800

Total asigacién Basica Anual 94.827 0| Total anual i i 94.827
1988 Enero 1] 60.960 0 o -| 60.960
1988 Febrero 0 650.960 0 0 -] 60.960
1988 Marzo <] 60.960 0 0 | 60.960
1988 Abril 0 60.960 0 0 - 60.960
1988 Mayo 0 60.960 0 0 - 60.960
1988 Junio 0 60.960 0 0 60.960 121.920
1988 Julio 0 650.960 0 0 -] 60.960
1988 Agosto [s] 50.960 0 o -| 60.960
1988 Septiembre 0 60.960 0 0 7] 60.960
1988 Octubre ] 60.960 o o 3 60.960
1988 Noviembre 0 60.960 0 0 33.909 94.869
1988 Diciembre 0 60.960 0 0 66.040 127.000

Total asigacion Basica Anual 731.520 0] Total anual i i 892.429

que ie en esta infor i6bn nos hara acreedores a las sanciones del articulo 50 del Decreto 1748/95.
Lai i6 ida en esta certi ion r ier otra ida en fecha anterior.
HECTOR ENRIQUE ARIZA DIAZ Director Administrativo Acta de i6n N° 775 Octubre 3 /2013
Funcionario competente para certificar Firma del funcionario Cargo del funcionario *Acto administrativo

C.C: 91492949 de Bucaramanga

Observaciones: Verificado los archivos existentes en la Divisién de Apoyo Adtivo | la certificacién se realizé segin tarjetas de kardex y de pago.

Proyecté: Eliecer Delgado Jimenez/Lider de Programa Revisé: Cecilia M.
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Figura 27. Oficio de respuesta dada al sefior Jairo Hernan Prada Vanegas.

CARTA i | gestion pocumentar Version: 6

Pag._ de

Bucaramanga, febrero 13 de 2014

Senor i

JAIRO HERNAN PRADA VANEGAS

Avenida calle 127 No. 20-78

Edif. Horizonte Health Resourse consultorio 324
Bogota D.C.

Referencia: Respuesta Derecho de Peticion.

Mediante la presente me permito dar respuesta al

N° 20140019650, proceso N° 631624, suscrito por usted,

Derecho de Peticion con

radicacion

informandole que debe

acercarse a las oficinas del Archivo de la Gobernaciéon de Santander, ubicadas en la
carrera 10 con calle 37 de Bucaramanga con el fin reclamar los formatos CLEBP
correspondientes, ‘para lo cual debe comprar 3 estampillas por valor de 7480 cada una.

Atentamente,

MERCEDES MARTINEZ CORREA
Coordinadora Grupo Administracion de Documentos.
Anexo: 1 folios

Elabor6: Gabriel P.

OIS 3,
&% 2
57! )
& v3
- [
kY &

Cenrapcas®
Gertificada No. GP143-1

Gartificado No. SG 4317-1

Calle 37 No. 10-30 Palacio Amarillo | Bucaramanga / Colombia | PBX: (57 +7)633 9666
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Figura 28. Formato No. 1 de informacion laboral.

REPUBLICA DE COLOMBIA

Ciudad y fecha de expedicion certificacion:
FORMATO No. 1 Bucaramanga, Febrero 13 de 2014
b3 CERTIFICADO DE INFORMACION LABORAL
Libestod y Orden Certificacién de periodos de vinculacion laboral para Bonos Pensionales y Pensiones Hoja 1 de
Diligenciar este formato de acuerdo a lo especificado en el instructivo Numero consecutivo:| 0018
A IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD QUE CERTIFICA
1. Nombre o Razén Social: | GOBERNACION DE SANTANDER - SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL [z ni] 8902012356
3. Direccién [CALLE 45No. 11-52 4. Ciudad]Bucaramanga [cédigopane [ T o] o] 1
5. Departamento: | Santander |C<‘>digo Dane | SI
6.Telefono [(__7 ) 6336233 7.Fax___[(__7 6522030 2. E-Mail:
B. IDENTIFICACION DEL EMPLEADOR POR EL CUAL SE CERTIFICA TIEMPO
9. Nombre o Razén Social: | GOBERNACION DE SANTANDER - SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL 10. NIT- 5902012356
11. Direccion[CALLE 45 No. 11 - 52 [12. Ciudad: _[Bucaramanga Cédigo | [o[o] 1
|13. Depar Cédigo | 6]
1456500 Sector Publico Nacional 15. E-Mail:
r Sector Publico Departamental o Distrital 16.Telefono: (7 ) 6339666 Ext202 | 18. Fecha en que entr en | Dia | Mes |AfAo
(Marcar Sector pablico Municipal 17. Fax: ( 7 )6421589 vigencia el SGP para ese 30] 6] 7995
S0/0.4n0) Entidad privada que responde por Sus pensiones
C. IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR
19.Apellidos y Nombres completos del trabajador: 20. Documento _de identidad [27. Fecha de Nacimiento
[TI_JCCIXICE[ [ NiT | | [ Mes | Dia |Ano
PRADA VANEGAS JAIRO HERNAN [Nor | 1o17eari| 0] o] o
C1. Datos de identificacion sustitutos: (Diligenciar en caso que Ia persona tenga o haya tenido datos de identificacion sustitutos)
22.Apellidos y Nombres sustitutos del trabajador: [23. Tipo Documento sustituto __|24. No. Doc. Sustituto:
|7 Jec[ Jee[ [ nm |
D. VINCULACIONES LABORALES VALIDAS PARA BONO PENSIONAL O PENSION (Si falta io utilice hoja adici firmada con el MiSMo NUMero consecutivo)
Diligenciar de acuerdo con lo estipulado en el Articulo 3 del Decreto 1748 de 1995, adicionado por el Articulo 3° del Decreto 1513 de 1998.
28. INTERRUPCIONES LABORALES NO
25. PERIODOS DE VINCULACION LABORAL 6. ENTIDAD EMPLEADORA | 27, on ) REMUNERADAS (para cada poriodo) 3_9. thal de
DESDE HASTA % < AArgo: Sernvacioness DESDE HASTA ; 'i’s i
Dia | Mes | Ano | Dia | Mes | Afo Dia | Mes | Aho | Dia | Mes | Ano |'"ierrupcion
: 0 0 0 0|
SECRETARIA DE SALUD-| .
1 2 3 1978 28 2 1979 |LOSPITAL DE RIONEGRO MEDICO VISITADOR RURAL o [} 0
o 0 0 0
2| o o o 0 o o o o o
3] o 0 0 0 0 0 [ 0 ) 0 0 0 0
4] 0 0 0 0 0 0 o o o 0 0 0 0
s| o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0|
6| 0 0 0 0 0 0 ] o ) [3) o o [5]
7| [} 1] 0 1] [} 1] 0o 0 4] o 0 0 0
E. APORTES PARA PENSIONES corr i alas vi i laborales enla i6n anterior.
(Si falta espacio use hoja adicional firmada y con el miSmo nimero consecutivo)
31 AL 4
30. PERIODOS DE APORTES e capose | 32- CAJA, FONDO O ENTIDAD A LA CUAL SE 33. ENTIDAD QUE RESPONDE POR EL 22 oo
DESDE HASTA LE DESCONTO REALIZARON LOS APORTES. PERIODO A CARGO
DE LA
Dia Mes Afio Dia Mes Afo SEGURIDAD Nombre NIT o Codigo N ENTIDAD
sociaL? uE
TNST. PREVISION SOCIAL DE FOMNDO PENSIONES| 800207235-6 | S/
1 2 3 1978 28 2 1979 NO S ANTANOES ssozo1723-0  |TERDR L T8 . Tanoen
2|
3|
4
5
6|
7|
3

. TRABAJADORES MIGRANTES: Diligenciar en caso que se estén certificando tiempos para un trabajador migrante, de acuerdo a lo estipulado en el Articulo 20 del
Decreto 1748 de 1995, modificado por el Articulo 9° del Decreto 1513 de 1998.

35. Es trabajador migrante? W—‘ 36. o de efecti laboradas por afio: I I

G. INFORMACION SOBRE PENSIONES E INDEMNIZACION SUSTITUTIVA (La informacién de esta seccion es de caracter netamente informativo, y solo debe ser
diligenciado si la entidad que expide la certificacion, tiene pruebas de la pensioén a la cual se hace mencion).

37. 2Al trabajador para el cual se expide esta certificacion le fue otorgada una indemnizacion si No

sustitutiva por esa o Ia esta u 2 Indemnizacién sustitutiva en tramite

38. ;(El rabajador para el cual se expide esta certil i6n fue o esta ic por esa it o Si No
Iaesta 7 ? Pension en tramite

39. En caso de haber respondido " SI" o "Pensién en tramite™” en el punto anterior, :Qué tipo de pensién se le otorg6?
Vejez Jubilacién Asignacién por retiro 40. Resolucion de pension No.
C_Jinvalidez [_]sustitucién [_JJubilacién por aportes ISS 41.Fecha de
[JMuerte [_Pensién gracia Retiro por vejez
42. ;Tiene indicios de que el trabajador fué pensionado por Si 43. que lo
otra entidad? No X L5 42 nitae que lo pensioné
IMPORTANTE: Si el trabajador se vincul6 antes del 1 de Julio de 1992, estaba activo a 30 de junio de 1992 y este formato es para certificar tiempos para Bono
se debe y enexar el formato "CERTIFICACION DE SALARIO BASE PARA LIQUIDACION Y EMISION DE BONOS PENSIONALES".
que en esia infor i6n nos hara acreedores a las sanciones del articulo 50 del Decreto 1748/95.
La infor i6 i en esta certil ion r owra i en fecha anterior.
MERCEDES MARTINEZ CORREA Coor. Grupo Documentos Res, 2497 del 26 de marzo de 2008
Funcionario competente para certificar Firma del funcionario Cargo del funcionario *Acto administrativo

Cc.C: 63,323,745 De Bucaramanga

Observaciones: Se proyecta la certificacion teniendo como base Ios documentos gue reposan en nuestros archivos como nominas de pago y hoja de vida.

Proyecté y Revisé: Gabriel Pefia Digitd: Gabriel Pefia
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Figura 29. Formato No. 2 de salario base.

REPUBLICA DE COLOMBIA

Ciudad y fecha de expedicion certificacion:
FORMATO No. 2 Bucaramanga, febrero 13 de 2014
CERTIFICACION DE SALARIO BASE
Libertod y Orden Para calcular los Bonos Pensionales de las personas incorporadas al Sistema General de Pensiones Hoja 1 de 1
Diligenciar este formato de acuerdo a lo especificado en el instructivo. Nimero consecutive | 0018
A. IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD QUE CERTIFICA
1. Nombre o Razén Social: | GOBERNACION DE SANTANDER - SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL [z~ 890.201.2356
3. Direccion CALLE 45 No. 11/52 4. Ciudad: BUCARAMANGA CédigopDane | [ o] o] 1
5. Departamento: SANTANDER Cédigo Dane | 6
6.Telefono (7 ) 6336233 7. Fax (7 )6421589 [8. E-nmair:
B. IDENTIFICACION DEL EMPLEADOR POR EL CUAL SE CERTIFICA SALARIO BASE
9. Nombre o Razén Social: | GOBERNACION DE SANTANDER - SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL [70-niT: 890.201,2356
11. Direccién |CALLE 37 No. 10-30 [72- Ciudaa:  BuCArRAMANGA cédigo | [o[o] 1
| 73. Deparramento: SANTANDER Codigo | 6]
14.Sector [_Isector Pubsico Nacional Sector Publico Departamental o Distrital [ Sector puslico Municipal
15.Telefono (7 ) 6339666 EXT 200 [76.Fax (7 )s421589 [17- E-mai:
C. IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR
18.Apellidos y Nombres completos del trabajador: 19. Documento de identidad [Zo- Fecha de Nacimiento
PRADA VANEGAS JAIRO HERNAN |l JCCIXICE] T NiT | | |Mes]| Dia [Ado
[no: | 19176471 | O] o] o
C.71 Datos de i i i5 i (Dili iar en caso que Ia persona tenga o haya tenido datos de it ificacion i
21.Apellidos v 7 del Z = 22. Tipo Documento sustituto 23. No. Doc. Sustituto:

[ lcc[ Jece[ | ~nm []
D. DETERMINACION DE FECHA BASE PARA LIQUIDACION DE BONO PENSIONAL
24.:El trabajador estaba activo a 30 de Junio de 19922 (Marque con una X) [Si No[x (si en la casilla 24 marcé "SI”, pasar a la casilla 29)
Dia Mes Afio (si diligencié la casilla 26,
25, ¢El trabajador se desvinculé antes del 30 de Junio de 19927 E | g 26. Laboré hasta el dia [ 28] 2 [ 1979 |pasaralacasilla29)
(Marque con una X) No Simarcé "NO” en la casilla 25, pasar a la casilla 27

Mes Afio

27.Eitr s oen O Si —» 28.Fecha de inicio de licencia o suspensién
r ada A 30 de Junio/92? (Marque con una X) No|X
La FECHA BASE sera: EL 30 de Junio de 1992, si a esta fecha el trabajador se encontraba activo, 6 la Fecha de Retiro, si el trabajador se desvinculé antes del 30 de
Junio de 1992 6 si se aba en li ia o i la fecha de la suspension o de inicio de la licencia.
29. FECHA BASI 1979
E. APORTES PARA PENSIONES EN FECHA BASE
30. ; Se hacian aportes para pensiones en fecha base? [si | ] [mof x ] marcarconuna-x"sionNO sise desconts para Segurigad Social al trabajad

F. ENTIDAD RESPONSABLE PARA PENSIONES EN FECHA BASE (si dilegencia "SI” en la casilla 31 no es necesario diligenciar las casillas 32 y 33)

2;"_';72":;:7915‘;;"'_'21" 32. Caja o Fondo: (dEigenciar si se le aponaba a alguna Caja o Fondo) 33. ENTIDAD QUE RESPONDE POR EL PERIODO

entidad que reporta? Nombre: _[INSTITUTO DE PREV SOCIAL DE SANTANDER Nombre: __|FONDO TERRITORIAL DE PENSIONES
[stPX] [no ] NIT: | e[ o] o] 2[ o] 7] 2] 3[=] 9] NIT: | e[ o] o] 2] o] 2] 3[ 5] =] 6]

G. FACTORES PARA EL CALCULO DEL SALARIO BASE (definidos por el Decreto 1158 de 1994)
34. La vinculacion empez6 por lo menos un afio antes de la fecha de Salario Base st
35. Cuantos meses de vinculacién tiene antes de la fecha Base ? Sirespondié

H. Factores Adicionales no Netos para determinacion de Salario Base (Diligenciar de acuerdo con el total de meses del numeral 35, tomando como el "Mes 12" el mes

en el item anterior, este valor es igual a 12

del Salario Base y como "Mes 11" el mes inmediatamente anterior...)
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6
Prima de ansgiiedad ascensional y de Capaciacion
cuando sean factor de salario s ols ols ols ols ols 9
Remuneracion por Fabsjo dominical © ESSVO. $ ols ols ols o|s $ o
Remuneracion por rabaio suplementano o de horas
exwras a realizarse en jomada noctuma $ = $ = s = s &= $ = s =
Remuneracion o Boniicacion por servicios presiados | $ o|s o|s ol|s o|s ol|s 0|
Subtotal Mensual 3 - 3 - s - s - 3 - 3 -
Mes 12
Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 I de 1a fecha
Prima de ansguedad ascensional y de Capacitacion
cuando sean factor de lano $ ols ols ol ol ol 9
Remuneracion por #abajo dominical O 2SSVo. $ ols ols ols ols o|s 0|
Remuneracion por ¥abajo suplementario o de horas
¥ - - = = 0| 0|
exwras a realizarse en jomada ma s $ s A s s
Remuneracion o Bonfcacion por servicios presiados | $ ols ols ols ols ols o
Subtotal Mensual s - Is - |s - |s - |Is ofs -
56 _— s 37. Pr io de Ia ia de s _ Total del Numeral 36 dividido entre|
- = Mensuales proporcional al nimero de meses: nGmero de meses del numeral 35
1. CALCULO DEL SALARIO BASE
Los Factores de los Numerales 38, 39 y 40 Son los valores Netos a la fecha BASE (fecha del Numeral 29)
38. ASIGNACION BASICA MENSUAL s 13.340
39. GASTOS DE REPRESENTACION $ - |(Silos hubo en el mes que se certifica el salario base)
40. PRIMA TECNICA $ - |(Solo si es factor de Salario)
41. Total de valores adicionales del numeral 37 s _
42. SALARIO BASE TOTAL s S 13 340 |(Suma de los valores correspondientes a los numerales 38.39.40 y 41)
A que e en esia infor ion nos hara acreedores a las sanciones del articulo 50 del Decreto 1748/95.
La infor i it en esia certil ion r i owra i en fecha anterior.
MERCEDES MARTINEZ CORREA Coor. Grupo Documentos Res, 2497 del 26 de marzo de 2008
Funcionario competente para certificar Firma del funcionario Cargo del funcionario *Acto administrativo

c.c: 63,323,745 De Bucaramanga

Observaciones: S Proyecta la certificacion teniendo como base los documentos que reposan en nuestros archivos come néminas de pago y hoja de vida.

Proyecté v Revisé: Gabriel Pefia Digitd: Gabriel Pefia
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Figura 30. Formato No. 3 de salario mes a mes.

REPUBLICA DE COLOMBIA

Ciudad y fecha de expedicion certifi

FORMATO No. 3 (B) Bucaramanga, febrero 14 de 2014
. CERTIFICACION DE SALARIOS MES A MES
Libertod y Orden Para liquidar Pensiones del Regimen de Prima Media Hoja 1 de 2]
Diligenciar este formato de acuerdo a lo especificado en el instructivo. Nimero consecutivo: | 0018
A. IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD QUE CERTIFICA

1. Nombre o Raz6n Social: | GOBERNACION DE SANTANDER - SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL [z ~NiT 890.201.235 -6
3. Direccién CALLE 45 No. 11 -52 4. Ciudad: BUCARAMANGA CédigoDane | [ o] o] 1

5. Departamento: SANTANDER Coédigo Dane | 6 I 8
6.Telefono 6336233|7. Fax [C 7 )eaz1ss9 8. E-Mail:

B. IDENTIFICACION DEL EMPLEADOR POR EL CUAL SE CERTIFICAN SALARIOS
9. Nombre o Razén Social: | GOBERNACION DE SANTANDER - SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL [10-miT: 890.201.235 -6
11. Direccién [72- Ciudaa:  BuCARAMANGA Cédigo | Jol[o] 1
CALLE 45 No. 11-52 |73. Departamento:  SANTANDER Cédigo | 6]
14.Sector | | Entidad privada que responde por sus pensiones || Sector Publico Nacional  |X_| Sector Pabiico Departamental o Distrital || Sector publico Municipal
15.Telefono 6339666 Ext 202 [76.Fax [ 7 )eaz21ss9 [77. E-mair:
C. IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR
18.Apellidos y Nombres completos del trabajador: 19. Documento de identidad 20. Fecha de Nacimiento
77| Jec]x|ce| [ wm | | |mes] pia [Afo

PRADA VANEGAS JAIRO HERNAN No: | e o] o )
C.1 Daros de it i io. il (Dilig iar en caso que la persona renga o haya tenido daros de identificacion Sustituros)

21.Apellidos y Nombres sustitutos del trabajador: 22. Tipo Documento sustituto

[ |ec[ Jee[ ]| mm

23. No. Doc. Sustituto:

D. CERTIFICACION DE SALARIOS MES A MES PARA LA LIQUIDACION DE PENSIONES

NOTA: Hasta el 31 de marzo de 1.994 se certifica el salario devengado segun el Decreto 1158 de 1994. A partir del 1° de abril de 1994 se certifica el salario sobre el
cual se cotizé o se debid cotizar. Para entidades del orden territorial se debe certificar el salario devengado segtin el Decreto 1158 de 1994 a mas tardar hasta el 30 de
junio de 1995 o fecha en que fue declarada insoclvente Ia caja a la cual se efectuaban aportes.

En el caso de los Regimenes especiales en la Casilla No. 27 (Asignacion Basica Mensual) el valor de la asignacién basica, sera la suma de los factores salariales
que no estadn incluidos en el Decreto 1158 de 1.994 sobre los cuales se han efectuado cotizaciones para pensién (Ej.: Sobresueldo INPEC, prima de antigliedad que
se paga de manera mensual, etc.). Siempre y cuando exista una norma que especifigue que estos factores son validos para Pensién.

(Si falta io use hoja ici firmada con el mismo namero consecutivo)
30. X Otros factores
24, Afi0 25, MES 26. Observaciones ;;‘si::igm‘mé" ““:'"Gasms 9o z?r'éc:'i::a sar"‘:‘::'::r::?:::‘ss‘;z_e' 31, Total mes
1158)
1978 Enero o _ 0 0 0 5
1978 Febrero o - 0 5] o =
1978 Marzo MEDICO VISITADOR RURAL 29 DIAS 11.213 o o o 11.213
1978 Abril MEDICO VISITADOR RURAL 11.600 o o 0 11.600
1978 Mayo MEDICO VISITADOR RURAL 11.600 o o 0 11.600
1978 Junio MEDICO VISITADOR RURAL 11.600 o o 0 11.600
1978 Julio MEDICO VISITADOR RURAL 11.600 o o 0 11.600
1978 Agosto MEDICO VISITADOR RURAL 11.600 0| 0 0 11.600
1978 Septiembre MEDICO VISITADOR RURAL 11.600 o o 0 11.600
1978 Octubre MEDICO VISITADOR RURAL 11.600 o o 0 11.600
1978 Noviembre MEDICO VISITADOR RURAL 11.600 o o 0 11.600
1978 Diciembre MEDICO VISITADOR RURAL 11.600 o o 0 11.600
Total asigacion Basica Anual 115613 0] Total anual incluyendo factores salariales 115.613
1979 Enero MEDICO VISITADOR RURAL 13.340 0 0] 13.340
1979 Febrero MEDICO VISITADOR RURAL 13.340 o o 5 13.340
1979 Marzo - [ o ] 5
1979 Abril - 0| [ - =
1979 Mayo - [ 0| - =
1979 Junio - [ [ - =
1979 Julio - 0| o N 5
1979 Agosto - 0| o N =
1979 Septiembre - 0 o - -
1979 Octubre - 0| o ] =
1979 Noviembre - 0 0 - =
1979 Diciembre - 0| 0 ] 5
Total asigacion Basica Anual 26.680 0] Total anual incluyendo factores salariales 26.680
A que i en esta informacién nos hara acreedores a las sanciones del articulo 50 del Decreto 1748/95.
La informacién contenida en esta certil ion r it otra 7 en fecha anterior.
MERCEDES MARTINEZ CORREA Coor. Grupo Documentos Res, 2497 del 26 de marzo de 2008
Funcionario competente para certificar Firma del funcionario Cargo del funcionario *Acto administrativo

C.C: 63,323,745 De Bucaramanga

Observaciones: S€ Proyecta la certificacion teniendo como base los documentos que reposan en nuestros archivos como ndminas de pago y hoja de vida.

Proyecté y Revisd: Gabriel Peiia Digitd: Gabriel Pefia
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b. Respuesta en el caso que no se encuentre informacion laboral del peticionario
en los archivos de la Secretaria de Salud de Santander y por tanto se presente

falta de competencia.
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Figura 31. Oficio de respuesta dada al sefior Alvaro Hernan Duarte Gomez.

REPUBLICA DE COLOMEBIA
ST
Ly r
rye:

GOBERNACION
DE SANTANDER

Codigo: " N
CARTA AP.GD.RG-05 | Gestidn Documental Version: 6 Pag. __de

Bucaramanga, enero 13 de 2014

Sefor

P00 0680900808444
Gerente Hospital
XHHKXKK

Jesus maria, Santander

Referencia: Remision Derecho de Peticion por factor competencia.

Adjunto a la presente me permito remitir Derecho de Peticion con radicacion N°
20130036022, proceso N° 456954, suscrito por el Doctor OSCAR ANDRES MANRIQUE
GUTIERREZ, en representacion del sefior ALVARO HERNAN DUARTE GOMEZ, en el
que solicita certificaciones laborales para bonos pensionales, por factor competencia, ya
que el peticionario laboré en esa entidad y por lo tanto es alli donde se encuentra la
informacion necesaria para expedir dichos documentos.

De esta manera se da cumplimiento al articulo 21 de la ley 1437 de 2011.

Atentamente,

ELIECER DELGADO JIMENEZ
Lider de Programa

Secretaria de Salud Departamental.
Anexo: 2 folios

Copia

Elaboro: Cecilia M

R, Ico®TEC
ui?’? N

e,

Ol

Sewmipcas® 1
Cortificado No, GP143-1 Cortificade Mo, $€ 4317-1

Calle 37 Ma. 10-30 Palaciao Amarille | Bucaramanga ¢ Colombia | PEX: (57 +71633 D866
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Figura 32. Oficio de respuesta dada a investigador criminalistico de la

Fiscalia
REPUBLICA DE COLOMBIA
GOBERNACION
DE SANTANDER
CARTA Codige .05 | Gestion Documental Wersion: & Pag __ de

Bucaramanga, enero 3 de 2013

Doctor B

HERNANDO IVAN IBANEZ ROMERO
Investigador Criminalistico Il

Grupo anticorrupcion CTI

Carrera 19 N. 24-61 Blogque T segundo piso
Bucaramanga

REF: RESPUESTA OFICIO No. CTI SI-02145-13 DE LA FISCALIA GENERAL DE LA
NACION — GRUPO ANTICORRUPCION DE BUCARAMANGA RAD: PROCESO
FOREST No. 608775.

En atencion al asunto referenciado, de manera atenta me permito informar que después
de realizar la busqueda correspondiente en los archivos de esta dependencia, no se
encontré informacion laboral alguna perteneciente a la sefiora DELCY QUINTERO
CASTILLO, identificada con cédula de ciudadania No. 37.543.071.

Atentamente,

ELIECER DELGADO JIMENEZ
Lider de Programa/Division de Apoyo Administrativo.
Secretaria de Salud Departamental.

Anexo

Elabord: Cecilia M

(f,),nv_*_'_?f:;‘.%.‘,

7
57 ] "i;;
T L)
g% iz
% &

Cernpcat®
Gertificado No, GP143-1 Gertificado Mo, $C 43171

Calle 37 Mo, 10-30 Palacio Amarille | Buzaramanga ¢ Celombia | PEX: (57 + 71633 0888
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Figura 33. Oficio de remision del derecho de peticion de la sefiora Maria de la

REPUBLICA DE COLOMBIA
GOBERNACION
DE SANTANDER
CARTA Cédigo: | Gestion Documental Version: & Pag._ de

AP-GD-RG-05

Bucaramanga, febrero 20 de 2014

Doctor

FERNANDO DE LA HOZ

Gerente Instituto Nacional de Salud
Avenida calle 26 No. 51-20 - Zona 6 CAN.
Bogota, D.C

Referencia: Remision Derecho de Peticion por factor competencia.

Adjunto a la presente me permito remitir Derecho de Peticion, radicacion N*
20130083766, proceso N° 495273, suscrito por la sefiora MARIA DE LA CRUZ VERA
GARCIA, identificada con cédula de ciudadania No. 63.278.773 de Bucaramanga, en el
que solicita certificaciones laborales en los formatos oficiales, por factor competencia, ya
que después de buscar en los archivos de la Secretaria de Salud de Santander no se
encontré informacién laboral alguna y por haber laborado la peticionaria en el INSTITUTO
LABORAL DE SALUD, es alli donde debe reposar la informacion necesaria para expedir
los certificados laborales.

De esta manera se da cumplimiento al articulo 21 de la ley 1437 de 2011.

Atentamente,

YOLANDA NARANJO SIERRA
Coordinadora (e) Grupo Administracion de documentos

Anexo: 3 folios

Copia: MARIA DE LA CRUZ VERA GARCIA
Peticionaria

Elaboro: Gabriel P

CErmpcR [
Gertificado No. GP143-1 Gertificade No. SG 4317-1

Calle 37 Mo, 10-20 Palacia Amarille | Bucaramanga ¢/ Colombia | PEX: (57 + 71633 9666
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Figura 34. Oficio informando a la peticionaria sobre la remision de su

derecho de peticion.

REPUBLICA DE COLOMBIA

©

GOBERNACION
DE SANTANDER

Cadigo:

g
CARTA s rGas | Gestion Documental Version: & Pag __de

Bucaramanga, febrero 20 de 2014

Sefiora

MARIA DE LA CRUZ VERA GARCIA
Calle 32 No. 47-17 Torre 2 Apto. 303
Bucaramanga, Santander

Referencia: Remision Derecho de Peticion por factor competencia.

Adjunto a la presente me permito ponerle de presente la copia del oficio en el que se
remite el Derecho de Peticion con radicacion N° 20130083766, proceso N° 4895273,
suscrito por usted, al gerente del Instituto Nacional de Salud, quien es el funcionario
competente para dar respuesta de fondo a su peticion.

En cuanto al periodo laborado en el Servicio de Salud, después de buscar en los archivos
de la Secretaria de Salud, no se encontré la informacién necesaria para expedir los
formatos solicitados correspondientes a los periodos laborados en el Instituto Nacional de
Salud, sin embargo se expiden certificaciones de tiempo laborado en el Servicio de Salud
de Santander de acuerdo a los documentos suministrados por usted.

De esta manera se da cumplimiento al articulo 21 de la ley 1437 de 2011.

Atentamente,

YOLANDA NARANJO SIERRA
Coordinadora (e) Grupo Administracion de documentos

Anexo: 1 folio

Elaboré: Gabriel P

ST coMTEC
7 o N

SRR
Certificage Ne, GP143-1 Certificade Ne. $C 4317-1

Calle 37 No. 10-30 Palacia Amarille | Bucaramanga / Colombia | PEX: (57 + 71533 G666
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c. Respuesta en el caso de que el fondo administrador de pensiones solicite

confirmaciéon de la informacién suministrada con anterioridad.
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Figura 35. Oficio de respuesta dada a COLPENSIONES

GOBERNACION DE SANTANDER  Nit: 890201235-6

Republica de Colombia 3
P i [S2.00 0000000000006
5 - CXXXXXXXXXXX
X Consec: XXXXXX-XXX
‘OREST

Gobernacion ae Santander

CARTA O G05 | sestion bocumental [ version s | Pagna1de1 |

AL RESPONDER CITE ESTE NUMERO
Radicacion #: XXXXXXXXX

Bucaramanga, enero 13 de 2014

Doctora

ISABEL CRISTINA MARTINEZ MENDOZA
Gerente Nacional de Reconocimiento
Colpensiones

Bogota D.C.

Referencia: Respuesta oficio BZ2013_7533400-2199781, Solicitud de Confirmacion
certificacion laboral, salario a fecha base y salarios mes a mes de ARACELY BERNAL
CARRILLO C.C. N° 37826957

En atencion al asunto referenciado, radicacion N° 20130187844, proceso N° 580699,
comedidamente me permito remitir certificados, de informacion laboral formato N° 1,
informacion laboral y de salarios mes a mes formato N° 3 (B) de ARACELY BERNAL
CARRILLO, del tiempo laborado en el Servicio de Salud de Santander.

Atentamente,

ELIECER DELGADO JIMENEZ
Lider de Programa.
Secretaria de Salud Dptal.

Anexo 10 folios

Elaboro Cecilia M.

WiEah
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A

e,
Pngngwo

SemmpGR>
Certificado No. GP143-1

Calle 37 N* 10-30Falacio Amarille | Bucaramanga / Colombia | PBX (57 +7) 6339666 | Cédigo Postal 620006

En el caso anterior el procedimiento a seguir es el de corroborar la informacién
suministrada anteriormente en los formatos CLEBP, corrigiendo posibles errores
que se hayan podido cometer, este procedimiento se hace obedeciendo lo
establecido en el articulo 22 del decreto 1513 de 1998.
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d. Respuesta en el caso que sélo se pidan o se puedan expedir certificaciones de
salario de ultimo afio de servicios y certificacion de empleado publico o trabajador

oficial.
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Figura 36. Certificacion expedida a la sefiora Ernestina Fajardo.

T
| A
e
B i ot St
CARTA R aE Gestin Docume vl VerbN:S Pag.__ck _

LA COORDINADORA DEL GRUPO ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS ADSCRITA A LA SECRETARIA GENERAL DE LA
GOBERNACION DE SANTANDER AUTORIZADA MEDIANTE DECRETO DEPARTAMENTAL 0447 DEL 29 DE DICIEMBRE DE 2004
PARA EXPEDIR CERTIFICADOS LABORALES,

CONSTANCIA

Que la Sefiora ERNESTINA FAJARDO GARCIA, identificado(a) con cedula de ciudadania No. 27,903,086 de
Bucaramanga, laboro en el cargo de VISITADORA , modalidad EMPLEADO PUBLICO , en la SECRETARIA DE SALUD DE
SANTANDER, durante el periodo comprendido entre el 10 de mayo de 1950 y el 31 de diciembre de 1950y el 13 de
abril de 1951 y el 28 de octubre de 1952

Dado en Bucaramanga, a los 28 dias del mes de enero de 2014.

Atentamente,

MERCEDES MARTINEZ CORREA
Coordinadora Grupo de Administracion de Documentos.

Proyectd: Gabriel P.

Calle 37 N2 10-30 Teléfono 6333666 Bucaramanga - Colombia
www.santander.gov.co
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Figura 37. Certificacion expedida a la sefiora Ernestina fajardo.

oox
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CARTA SPbRGoS Gestin Docume rtal VeRKkES Pay.__ e _

LA COORDINADORA DEL GRUPO ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS ADSCRITA A LA SECRETARIA GENERAL DE LA
GOBERNACION DE SANTANDER AUTORIZADA MEDIANTE DECRETO DEPARTAMENTAL 0447 DEL 29 DE DICIEMBRE DE 2004

PARA EXPEDIR CERTIFICADOS LABORALES,

CONSTANCIA

Que el Sefior{a) ERNESTINA FAJARDO GARCIA, identificado(a} con cedula de ciudadania No. 27,903,086 de Bucaramanga, tuvo los

altimos factores salariales corresponden al afio 1951-1952, fueron los siguientes.

FECHAS SALARIO PRIMA PRIMA PRIMA PRIMA HORAS DOMINICAL | SUBSIDIO PRIMA
SERVICIO |NAVIDAD |VACACION |ANTIGUEDA|EXTRAS FESTIVOS TRANSPOR |TECNICA

D

w

MES NOVIEMBRE

MES DICIEMBRE

MES ENERO

=1 k=1 k=1 k=)

MES FEBRERO

&

MES MARZO

MES ABRIL

=]

MES MAYO

=)

MES JUNIO

=)

MES JULIO

MES AGOSTO

alalalalalalalalalw|w
=)

MES SEPTIEMBRE

) ) % T I ) ) ) A
b [ | orn Lo | o | e | e | ] e

wlo| S

MES OCTUBRE

Dado en Bucaramanga, a 28 dias del mes de enero de 2014.
Atentamente,

i
-
VC g

O W

MERCEDES MARTINEZ CORREA
Coordinadora Grupo de Administracion de Documentos.

o
S,

Proyecto: GABRIEL P. —
Cartiicado No. GP143-1

CERTIFICADO

150 9301

Certificado No. SC £3174

Calle 37 N2 10-30 Teléfono 6339666 Bucaramanga - Colombia
www.santander.gov.co

Como conclusion a este informe se desea dejar claridad en cuanto una duda que

existia en los funcionarios encargados de expedir los formatos CLEBP en cuanto a
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la responsabilidad que tiene el Fondo Territorial de Pensiones de Santander en el
pago pensiones, cuando los aportes se hicieron a los extintos instituto de Prevision
social de Santander o cualquier otra caja de prevision social territorial, lo anterior
tomando en cuenta que en la casilla No. 33 del Formato CLEBP 1 aparece como
responsable de los periodos cotizados a las Cajas de Prevision, el Fondo
Territorial de Pensiones de Santander. Esta duda se aclar6 dando a conocer lo

estipulado en el decreto 1068 de 1995, haciendo énfasis en su articulo 13 asi:

CAPITULO Il
Fondos de pensiones territoriales

“Articulo 11°.- Constitucion de los fondos de pensiones territoriales. Los fondos de
pensiones territoriales cuya creacién fue autorizada mediante Decreto 1296 del 22
de junio de 1994, deberan constituirse a méas tardar el 30 de junio de 1995,

mediante acto administrativo expedido por el gobernador o alcalde.

En el acto administrativo de creacion del fondo departamental, distrital o municipal
de pensiones, el respectivo gobernador o alcalde determinara el 6rgano de

administracion, sus funciones y reglamento.

Corresponde a la asamblea departamental, o al concejo municipal o distrital,
segun sea el caso, aprobar la inclusién, en el respectivo presupuesto anual, de los

recursos del fondo de que trata el articulo 5 del Decreto 1296 de 1994.

Esta autorizacidon debera realizarse con anterioridad a la fecha en que se
determine la sustitucion por el fondo de pensiones territorial, del pago de las
pensiones a cargo de las cajas o fondos de prevision social declaradas insolventes

o de las entidades territoriales o descentralizadas del orden territorial.
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La sustitucién de que trata este articulo deberd efectuarse a mas tardar el 2 de
enero de 1996.

Articulo 12°.- Declaratoria de solvencia o insolvencia de las cajas, fondos o
entidades de prevision. La declaratoria de solvencia o insolvencia de las cajas,
fondos o entidades de prevision del sector publico del nivel territorial, se efectuara
mediante acto administrativo expedido por el respectivo gobernador o alcalde con
sujecion a lo previsto en el ordinal primero del articulo 6 del Decreto 1296 de 1994,
de conformidad con lo dispuesto en los articulos siguientes, a mas tardar el 30 de
junio de 1995

Este acto administrado debera ser informado a la Superintendencia Bancaria, de

acuerdo con lo previsto en el articulo 17 del presente Decreto.
En el mismo acto administrativo se sefalara la fecha para efectuar la liquidacion,
asi como la fecha para la sustitucion del pago de pensiones por parte del fondo de

pensiones territorial.

Para todos los efectos, se entenderan declaradas insolventes las cajas, fondos o

entidades de previsidn social del sector publico del nivel territorial, sobre las cuales

no exista pronunciamiento alguno sobre su solvencia a 1 de julio de 1995,

debiendo, en consecuencia, proceder a la creacion del fondo de pensiones

territorial, si éste no hubiese sido ya creado. Dichas cajas, fondos o entidades de

prevision social, deberan cumplir con el procedimiento dispuesto en el presente

decreto para su liguidacién. Subrayado declarado nulo Sentencia 12574 de 1997.

Seccion Segunda del Consejo de Estado.

Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad que le corresponda al gobernador o

al alcalde por el incumplimiento de sus obligaciones.
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Articulo 13°.- Sustitucidon en el pago de las pensiones. El pago de las pensiones a

cargo de las cajas, fondos, entidades de prevision social del sector publico, del

nivel territorial declaradas insolventes vy de los entes territoriales, sera asumido por

el respectivo fondo de pensiones territorial.”*2

5.3.1.4 Analisis juridico de los fallos de tutela interpuestos contra la entidad.
En cuanto a lo que tiene que ver con Tutelas o fallos de Tutela interpuestas contra
la Oficina de Apoyo Administrativo de la Secretaria de Salud de Santander, donde
se esta llevando a cabo la préactica, sélo se ha presentado el caso de la Tutela
expuesta en el informe anterior de la cual se dara a conocer el fallo en el informe

final.

5.4 CUARTO INFORME

Cuarto Informe de la actividad desarrollada en la Oficina de Apoyo Administrativo
de la Secretaria de Salud de Santander en el mes comprendido entre el veintisiete
de febrero de 2014 y veintisiete de marzo de 2014.

5.4.1 Parte Final. Analisis final sobre el trabajo desarrollado dentro de la
entidad

TITULO 4. ANALISIS FINAL

5.4.1.1 Andlisis de los resultados de las tareas desarrolladas a lo largo de la
practica. Como parte final del desarrollo de la practica social llevada a cabo
durante cuatro meses en la Oficina de Apoyo Administrativo de la Secretaria de
Salud de Santander, se quiere analizar el resultado de las tareas desarrolladas

dentro de la entidad, para lo cual se elaborara a continuacién una clasificacién por
42 Cita Decreto 1068 de 1995 en sus articulos 11 a 13.
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medio de cuadros conceptuales de tal forma que se puedan detallar con més
facilidad las actividades realizadas a lo largo de la practica, centrandose estas en
la elaboracion de respuestas a las solicitudes de certificaciones para pensiones
mediante formatos CLEBP, esto debido a la gran cantidad de solicitudes de este
tipo que llegan semanalmente a la entidad, teniendo en cuenta la urgencia de
responderlas, debido a los términos legales del Derecho de Peticién ya que
muchas de las solicitudes superaban ya este término lo que podria ocasionar la

interposicion de Tutelas por parte de los peticionarios.

Teniendo en cuenta lo anterior se realizara dicha clasificacion de acuerdo a lo

presentado en el pasado informe asi:

a. Respuesta en el caso que exista informacion laboral del solicitante dentro de
los archivos de la Secretaria de Salud.

b. Respuesta en el caso que no se encuentre informacion laboral del peticionario
en los archivos de la Secretaria de Salud de Santander y por tanto se presente
falta de competencia.

c. Respuesta en el caso de que el fondo administrador de pensiones solicite
confirmacion de la informacion suministrada con anterioridad.

d. Respuesta en el caso que solo se pidan o se puedan expedir certificaciones de
salario de ultimo afio de servicios y certificacion de empleado publico o

trabajador oficial o solicitud de documentos.

5.4.1.2 Clasificacion segun la normatividad aplicada a cada una de las
certificaciones para pensiones. En cuanto a la clasificacion de acuerdo a la

ubicacion legislativa se tendra en cuenta lo siguiente:

Tipo A (Bonos Pensionales): Decreto ley 1299 de 1994 que se expiden a
aguellas personas que se trasladen al régimen de Ahorro Individual con

Solidaridad, ademas estos se dividen en:
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Modalidad 1 (Bonos de): Nombre dado a los bonos tipo A que se expiden a favor
de los trabajadores cuya primera vinculacion laboral valida se inici6 después del
30 de junio de 1992.

Modalidad 2 (Bonos de): Nombre dado a los bonos tipo A que se expiden a favor
de los trabajadores cuya primera vinculacion laboral valida se inicié antes del 1o.
de julio de 1992.

Tipo B (Bonos Pensionales): Designacion dada a los regulados por el Decreto
ley 1314 de 1994 que se expiden a servidores publicos que se trasladen al ISS en
o después de la fecha de entrada en vigencia del Sistema General de Pensiones,

régimen de prima media con prestacion definida.
La legislacién acerca de los Bonos Pensionales se encuentra regulada por los

decretos reglamentarios 1748 de 1995, 1474 de 1997, modificados por el decreto
1513 de 1998.
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Tabla 3. Clasificacion de acuerdo al tipo de respuesta, radicado, fecha de

contestacion y tipo de bono.

NUMERO

FECHA DE
FI?I?T?(IZ(I:QS % CONTESTACION TII?’PC())N%E MODALIDAD
NOMBRE PETICION

20130100142 Dic-10-2013 B N/A
20130104629 Dic-17-2013 B N/A
Respuestas en 20130159271 Dic-17-2013 B N/A
o8 CEREE GIE 20130205190 D!c-17-2013 B N/A
exista 20130217703 Dic-17-2013 B N/A
informacion 20130228739 Ene- 3-2014 B N/A
laboral del 2013_02216_53 Ene-13-2014 B N/A
solicitante Ernestina Fajardo Feb- 4-2014 B N/A
20130212821 Feb-11-2014 B N/A

dentro de los
asrggr';f; I,Ze d': 20140019650 Feb-13-2014 B N/A
Salud. 20130200701 Mar-10-2014 B N/A
20130224233 Mar-12-2014 B N/A
20130029216 Mar-14-2014 B N/A
Respuestas en 20130188711 Dic- 3-2013 B N/A
los casos que 20130200253 Dic- 5-2013 B N/A
no se 20130095380 Dic-10-2013 B N/A
encuentre 20130217703 Dic-11-2013 B N/A
informacion 20130093532 Dic-12-2013 B N/A
laboral del 20130213873 Dic-13-2013 B N/A
peticionario en 20130219855 Dic-13-2013 B N/A
los archivos 20130105279 Dic-17-2013 B N/A
de la 20130036022 Ene-13-2014 B N/A
Secretaria de 20130054560 Ene-13-2014 B N/A
Salud de 20130083766 Feb-20-2014 B N/A

Santander y
por tanto se
presente falta
de
competencia.
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NUMERO

FECHA DE
IflgT?(ljcl:gﬁ CC)) CONTESTACION TIIBP(;)N%E MODALIDAD
NOMBRE PETICION
Respuestas en
los casos de
gue el fondo
administrador 20130187827 Dic-13-2013 B N/A
de pensiones 20130187844 Dic-13-2013 B N/A
solicite 20140039661 Mar-19-2014 B N/A
confirmacién
dela
informacion
suministrada
con
anterioridad.
Respuestas en
los casos que
s6lo se pidan Betty Ortiz Nov-12-2013 B N/A
0 se puedan Gerardo Galvis Nov-15-2013 B N/A
expedir 20130113564 Dic-12-2013 B N/A
certificaciones
de salario de
Gltimo afo de
servicios y 20130113572 Dic-12-2013 B N/A
certificacion 20130113584 Dic-12-2013 B N/A
de empleado 20130188711 Ene-13-14 B N/A
publico o
trabajador
oficial o
solicitud de
documentos.
N/A: No aplica.

Analizando los datos expuestos en el cuadro No. 1 se puede observar en primer

lugar que entre el 3 de diciembre de 2013 y el 17 de diciembre del mismo afio se

contestaron un total de 18 Derechos de Peticion, que corresponden a solicitudes
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gue se encontraban represadas y en riesgo de futuras Tutelas en contra de la
Secretaria de Salud de Santander, lo que se pudo evitar dando la inmediata

respuesta de fondo a cada uno de los peticionarios.

En segundo lugar se puede observar que el 100% de las solicitudes corresponden
a Certificaciones Laborales para Bonos Pensionales del tipo B, lo que significa que
el 100% de los peticionarios que se encuentran realizando los tramites para su
pension en la entidad se trasladaron al Régimen de Prima Media con Prestacion
Definida, administrada por el liquidado Instituto de Seguros Sociales (ISS), hoy
COLPENSIONES.

BONOS PENSIONALES PARA INDEMNIZACION SUSTITUTIVA DE PENSION

Ademas de lo ya expuesto se quiere dar a conocer la respuesta dada al Derecho
de peticion con radicado No. 20130224233, elaborada el dia 12 de marzo de 2014,
ya que en esta se presentd un caso particular, teniendo en cuenta que la
peticionaria, actuando en nombre de su padre, solicitaba los certificados CLEBP,
para la emision de Bonos pensionales, con la diferencia de que no eran para
solicitud de reconocimiento de pension de vejez, sino para el reconocimiento de
indemnizacion sustitutiva de pension, sobre el particular y después de la

investigacion juridica pertinente, se contestd de la siguiente manera:
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Figura 38. Oficio de respuesta a derecho de peticién hoja 1 de 2.

REPUBLICA DE COLOMBIA

T
)
L ]

GOBERNACION
DE SANTANDER

CARTA oo 05 | Gestion Documental Version: & Pag. _ de

Bucaramanga, marzo 12 de 2013

Senora

NUBIA SANABRIA DE PABON
Avenida Jiménez No. 9-43 ofic. 210
Bogota D.C.

Referencia: Respuesta Derecho de Peticiéon en Interés Particular, solicitud de Certificados
Formatos Clebp y certificacion tipo de vinculacidn (trabajador oficial o empleado publico)

En atenciéon a la solicitud referenciada recibida mediante radicacién N° 20130224233,
proceso N° 610610 y allegado a la Gobernacion de Santander el dia 19 de diciembre de
2013, me permito informarle que las certificaciones para bono pensional solicitadas por
usted, para el tramite de la indemnizacién sustitutiva del sefor ROQUE JULIO
SANABRIA FERRO no pueden ser expedidas por la Secretaria de Salud del
Departamento de Santander, debido a que de acuerdo a lo establecido en la legislacion
correspondiente a la indemnizacion sustitutiva en el Regimen de Prima Media con
Prestacion Definida el articulo 37 de la ley 100 de 1993 dice: “Articulo 37 Indemnizacion
sustitutiva de la pension de vejez. | as personas que habiendo cumplido la edad para
obtener la pension de vejez no hayan cotizado el minimeo de semanas exigidas, y declaren
su_imposibilidad de continuar cotizando, tendran _derecho a recibir, en sustitucion, una
indemnizacion equivalente a un salario base de liquidacion promedio semanal multiplicado
por el numero de semanas cotizadas; al resultado asi obtenido se le aplica el promedio
ponderado de los porcentajes sobre los cuales haya cotizado el afiliado.” (Articulo
reglamentado por el Decreto 1730 de 2001 y modificado por el Decreto 4640 de
2005).

Sin embargo respecto de la indemnizacion sustitutiva de los empleados publicos de
caracter nacional o territorial, en lo que tiene que ver con la emision de bonos
pensionales, la legislaciéon pertinente ha establecido que la naturaleza de estos es la de
financiar las pensiones de los empleados que laboraron en las entidades publicas de
caracter nacional o territorial y que cotizaban a las Cajas de Prevision y su finalidad es la
de constituir recursos destinados a contribuir a la conformacién del capital necesario para
financiar las pensiones de los afiliados del Sistema General de Pensiones. Existen varios
tipos de bonos pensionales, entre ellos los tipo A se emiten a favor de las personas que
se trasladaron al Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad y los tipo B que se emiten
a favor de las personas que se trasladaron al Régimen de Prima Media con Prestacion
Definida.

BLIES Comrc
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E;;-; sg.
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CERTIFICADO

L— ) 150 3001
Gantificads No. GP143-1 Gartificann No. SG 4317-1

Calle 37 No. 10-30 Palacio Amarillo | Bucaramanga / Celombia | PBX: (57 +71633 9666
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Figura 39. Oficio de respuesta a derecho de peticién hoja 2 de 2.

REPUBLICA DE COLOMBLA

GOBERNACION
DE SANTANDER

‘ CARTA o 05 | Gestion Documental ‘ Version: 6 ‘ Pag __de__ |

De acuerdo a lo anterior y a lo expuesto en el Concepto 11977 de 2011 del Ministerio
de Proteccion Social, sélo hay lugar al pago del Bono Pensional cuando el afiliado al
Sistema General de Pensiones cumple con los requisitos de edad y tiempo de servicio o
semanas de cotizacion para acceder a la pension de vejez, de acuerdo con el régimen
que le sea aplicable.

Tomando en cuenta lo anterior se expiden por parte de esta entidad certificaciones de
Trabajador Oficial o Empleado Publico, con el respectivo tiempo laborado, el cargo y los
salarios del dltimo ano de trabajo.

Atentamente,

YOLANDA NARANJO SIERRA
Coordinadora (e) Grupo Administracion de documentos

Elaboré: Gabriel P.

" <%
a7 -
! %
53 &,

CErmica®
Gortificada No. GP143-1 Cortificadn No. SG 43171

Calle 37 No. 10-30 Palaclo Amarillo | Bucaramanga / Colombia | PBX: (57 +7)633 9666

En sintesis se puede decir que la emision de Bonos Pensionales es exclusiva para

las personas que estando afiliadas al Sistema General de Pensiones, cumplan con
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los requisitos exigidos para acceder a la pension de vejez, de acuerdo a su
régimen aplicable.

5.4.1.3 Recopilacion, anélisis y clasificacion de las impugnaciones de
Tutelas realizadas. En este punto del informe y teniendo en cuenta que a lo largo
de la préactica s6lo se presentod el caso de una Tutela interpuesta en contra de la
Oficina de Apoyo Administrativo de la Secretaria de Salud de Santander y de la
cual se expuso la respuesta elaborada en los pasados informes, se quiere dar a

conocer el fallo de dicha Tutela en los anexos del presente informe.

5.4.1.4 Conclusiones acerca del trabajo desarrollado dentro de la entidad. De
esta manera se da por concluida la practica Social llevada a cabo en la Oficina de
Apoyo Administrativo de la Secretaria de Salud de Santander, con la satisfaccion
de haber hecho aportes tales como el apoyo en la contestacién de Derechos de
Peticion represados, evitando asi futuras Tutelas en contra de la entidad. La
implementacion de un modelo de respuesta a los Derechos de Peticion que vaya
acorde con la legislacién vigente y con las distintas situaciones que se puedan
presentar. La oportuna respuesta a las solicitudes allegadas con posterioridad al
inicio de la préactica y por ultimo un aporte adicional que se evidenciara en el libro
gue se entregara posteriormente y consistird en una cartilla pedagoégica lo mas
resumida posible, que contendra los aspectos mas importantes sobre los Bonos
Pensionales en Colombia y que servira como herramienta de consulta y apoyo a
las personas encargadas de la expedicion de los formatos CLEBP no sélo en la
Secretaria de Salud de Santander, sino también a cualquier entidad obligada a

expedirlos.

Con este cuarto informe se da por terminada la practica social denominada
REVISION, ANALISIS Y CUMPLIMIENTO DE LAS DISTINTAS SOLICITUDES Y
FALLOS HECHOS A LA SECRETARIA DE SALUD DEL DEPARTAMENTO DE
SANTANDER.
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6. CONCLUSIONES.

Para lograr desarrollar este proyecto de Practica Juridica Social en la Oficina
de Apoyo Administrativo de la Secretaria de Salud de Santander, se elabor6 en
primer lugar la propuesta donde se incluyeron las pautas para el posterior

desarrollo de la practica.

Al iniciar la practica se pudo conocer y estudiar los procesos y tramites internos
de la entidad en cuanto al tratamiento que se le daba a los Derechos de
Peticion, ademas de la normatividad general y especifica utilizada para

desarrollar sus funciones.

Teniendo en cuenta lo anterior y después de conocer internamente a la entidad

se pudo evidenciar sus falencias y necesidades mas urgentes.

Posteriormente se determinaron las correcciones que debian hacerse dentro
de los procesos de contestacion de los Derechos de Peticion recibidos por la

entidad, dandole aplicacion a la normatividad vigente correspondiente.

El desarrollo de esta Practica Juridica Social permitio brindar a la entidad, una
serie de medidas que buscaron mejorar el tramite dado a las distintas
solicitudes hechas en su mayoria mediante Derechos de Peticion, entre ellas la
de establecer un modelo de contestacion de las solicitudes acorde a la
Legislacion pertinente y vigente, para asi evitar posibles inconvenientes como

Tutelas o de caracter disciplinario.

Dentro de los aportes mas importante a la entidad se pueden mencionar en

primer lugar el apoyo en el proceso de contestacion de las distintas solicitudes
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hechas a la entidad que se encontraban represadas y la oportuna respuesta a
las nuevas. En segundo lugar el establecimiento de unos modelos de
respuesta a Derechos de Peticion para cada caso, acordes a la Legislacion. En
tercer lugar una Asesoria Juridica en los temas que asi lo necesitaran y de los
que no se tuviera claridad dentro de la entidad y por Ultimo un aporte extra que
consiste en la contribucion por parte del Autor de este Proyecto, de una breve
cartilla con los aspectos basicos sobre la elaboracion de los formatos CLEBP,
que servira para instruir a las personas que de aca en adelante se encarguen
de elaborar dichos formatos, ademas como una fuente de apoyo y consulta
para quien asi lo necesite. Esta cartilla se puede observar en los anexos del

presente libro.

La realizacibn de la Practica Juridica Social en la Oficina de Apoyo
Administrativo de la Secretaria de Salud de Santander, ademas de los aportes
y ensefianzas juridicas adquiridas, me brindaron una importante experiencia
laboral y personal, en la cual logré desarrollar los conocimientos obtenidos a lo
largo de mi educacion universitaria y ademas adquirir nuevos conocimientos y

experiencias profesionales.
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ANEXOS

Anexo A: Modelo oficio de respuesta a Derechos de Peticién en el caso que

se encuentre informacion dentro de los archivos de la entidad.

REPUBLICA DE COLORMBLA

OB E RN ACIO
DE SAMNTANDER

[ CARTA e e os | Gestisn Docume ntal Wersitn: & Pag.  de

Bucaramanga, diciembre 17 de 2013

Sefor

EFRAIN ARDILA SILVA

Carrera 27 A No. 15-01 Bloque 5 apto. 401
Bucaramanga.

Referencia: Respuesta, Solicitud de certificados para pensién.

En atencion al asunto referenciado, radicacion N 20130104629, proceso MN2? 512343,
comedidamente me permito remitir certificados de informacion laboral formato N° 1 de
informacion laboral, formato 2 de salario base y formato N® 3 (B) de salario mes a mes,
del periodo comprendido entre el 18 de octubre de 1982 y el 4 de octubre de 1984 de
acuerdo a la informacion encontrada en los archivos de la Secretaria de Salud de
Santander.

Atentamente,

ELIECER DELGADO JIMENEZ
Lider de Programa
Secretaria de Salud Dptal.

Anexo 4 folios

Elabora: Gabriel P

Calle 37 No. 10-30 Palacio Amarille | Bucaramanga / Colombia | PBX: (57 4+ 71633 5666

Documento nimero uno (1). Modelo oficio de respuesta a Derechos de Peticion en el caso que se

encuentre informacioén dentro de los archivos de la entidad.
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Anexo B: Modelo de respuesta a Derecho de Peticidon en el caso que haya
falta de competencia.

REPUBLICA DE COLOMBIA

»
b ce 4

GOBERNACION

DE SANTANDER

CARTA . s ‘ Gestion Documental Version: 6 Pig. _ de

Bucaramanga, diciembre 12 de 2013

Doctora

MERCEDES MARTINEZ CORREA

Coordinadora Grupo Administracion de documentos
Gobernacién de Santander

Presente

Referencia: Remision Derecho de Peticion por factor competencia.

Adjunto a la presente me permito remitir Derecho de Peticion, radicacion N°
20130093532, proceso N° 502996, suscrito por el sefor LUIS ENRIQUE RANGEL
RODRIGUEZ, en el gque solicita certificaciones laborales en los formatos oficiales, por
factor competencia, ya que trabajé en el Hospital liquidado del Socorro.

Atentamente,

ELIECER/DELGADOJIMENEZ
Lider de Programa

Secretaria de Salud Departamental.
Anexo: 3 folios

Copia: Luis Eduardo Rangel Rodriguez
Peticionario
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REPUBLICA DE COLOMBIA

GOBERNACION
DE SANTANDER

‘ CARTA o 05 ‘ Gestion Documental Versidn: 6 Pag_de_

Bucaramanga, diciembre 12 de 2013

Sefior )

LUIS ENRIQUE RANGEL RODRIGUEZ
Calle 48 No. 28-27 apto. 401
Bucaramanga

Referencia: Remision Derecho de Peticion por factor competencia.

Adjunto a la presente me permito ponerle de presente la copia del oficio en el que se
remite el Derecho de Peticion con radicacion N° 20130093532, proceso N° 502996,
suscrito por usted, a la ingeniera MERCEDES MARTINEZ CORREA en el archivo de la
Gobernacion, quien es la funcionaria competente para dar respuesta de fondo a su
peticion.

De esta manera se da cumplimiento al articulo 21 de la ley 1437 de 2011.

Atentamente,

ELIECER DELGADO JIMENEZ
Lider de Programa

Secretaria de Salud Departamental.
Anexo: 1 folio

Documento Namero dos (2). Modelo de respuesta a Derecho de Peticién en el caso que haya falta
de competencia.

137



Anexo C: Modelo oficio de respuesta a COLPENSIONES cuando se solicita

confirmacién de informacion.

GOBERNACION DE SANTANDER Nit: 890201235-6
Republica de Colombia xx

[E0.00.0.00.0.900000006¢)
OOXXXXXXXXXX

X Consec: XXXXXX-XXX
‘OREST

Gobernacion ae Santander

Caaigo
AP-GD-RG-05

CARTA I Gestion Documental I Version: 6 I Pagina 1 de 1 I

AL RESPONDER CITE ESTE NUMERO
Radicacion #: XXXXXXXXX

Bucaramanga, enero 13 de 2014

Doctora

ISABEL CRISTINA MARTINEZ MENDOZA
Gerente Nacional de Reconocimiento
Colpensiones

Bogota D.C.

Referencia: Respuesta oficio BZ2013_7533400-2199781, Solicitud de Confirmacion
certificacion laboral, salario a fecha base y salarios mes a mes de ARACELY BERNAL
CARRILLO C.C. N° 37826957

En atencion al asunto referenciado, radicacion N° 20130187844, proceso N° 580699,
comedidamente me permito remitir certificados, de informacion laboral formato N° 1,
informacion laboral y de salarios mes a mes formato N° 3 (B) de ARACELY BERNAL
CARRILLO, del tiempo laborado en el Servicio de Salud de Santander.

Atentamente,

ELIECER DELGADO JIMENEZ
Lider de Programa.
Secretaria de Salud Dptal.

Anexo 10 folios

Elaboro Cecilia M.

SRRG
el

SemmpGR>
Cortificado No. GP143-1 Certificado No. SC 4317-1

Calle 27 N* 10-30 Falacio Amarille | Bucaramanga / Colombia | FBX (57 +7) 6238666 | Codigo Postal 680006

Documento Numero Tres (3): Modelo de respuesta a Derecho de Peticion en el caso

COLPENSIONES solicite confirmacion de informacion.
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Anexo D: Fallo de Tutela sobre topes salariales elaborada el dia 27 de
noviembre de 2013.

ACCION DE TUTELA
RAD. N° 20130625
SENTENCIA N* 0372

JUZGADO SEXTO DE FAMILIA

Bucaramanga, Diciembre tres (3] de dos mil trece (2013)

En desarrollo del Art. 86 de la Carta politica v de conformidad con ol
procedimicnto consagrado en el Decreto 2591 de 1991, procede ol
Despacho a resolver lo gque en Dereche corresponda respecto a la ACCION
DE TUTELA instaurada mediante apoderada por los sefiores SANTIAGO
GUEVARA ORDONEZ, JOSE MAURICIO BAEZ PEREIRA, OLGA PATRICIA
AMAYA RODRIGUEZ, LIBIA MARIA BAUTISTA ACOSTA, JORGE JAVIER
SEPULVEDA JAIMES, JORGE GONZALO PORRAS, JAVIER RODOLFO
RIVERA HERNANDEZ, MIREYA MARTINEZ GUTIERREZ, EGNA
MARGARITA FRANCI RICO, OMAR ANTONIO QUIJANO GOMEZ, ALCIEA
OCHOA PINTO y MARLENE FLOREZ ROJAS en contra de Ia
GOBERNACION DE SANTANDER por considerar que ha existido
vulneracion a los derechos fundamentales a la IGUALDAD, A MANTENE 2
EL PODER ADQUISITIVO DEL SALARIO, ¥ AL DEBIDO PROCESO, por ia
discriminacion y trato desigual en las gestiones de pago de reajustes
salariales y cumplimiento de negociaciones colectivas,

HECHOS

Aducen los actores que mediante Decreto 04448 del 7 de marzo de 2013 o
Gobernacion de Santander autorizé un incremento salarial a partir del |
de enecro de 2013 en porcentaje de 2.49% para tadas las categorias, ol gque
para el casoc de los accionantes que tienen la clasificacién de Técnico
Grado 10, adscritos a la Secretaria de Salud de Santander, daba un
salario por $2'153.979, Que posteriormente se realizd una reclamacidan
amindical quc dio por resultado la fma el % de juliv de 2013 de un Acin
Adicional al proceso de negociacion en In que s¢ ordend que ¢l incremento
seria del 8% con efectos liscales a partir del 1 de enero de 2013, gue cobian
a todos los empleados de la Gobernacion. Que para legalizar lo anterior s
profirid el Decreto 00191 del 23 de julio de 2013 donde se ordenaba
completar el porcentaje que ya habia sido realizado, para llegar al 89,
pero inexplicablemente dejd por fuera del incremento al cargo de TECNIC )
GRADO 10, manteniendo solo ¢l incremento gque ya se habia hecho del
2.449%. En su escrito hacen comparacién con los incrementos ordenados
para otros grados, como el 11 ¥y 12 y con los funcionarios de nivel
asistencial, Que ante tal situacidn, el 15 de julio de 2013 los accicnantes
presentaron Derecho de Peticion al jefe de la oficina Ascsora de la
Gobernacion v a la Secretaria General, solicitando se dicra aplicacion ol
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incremento del 8% el que fue respondido el 8 de agosio de 2013 en ol
sentido de indicar que no se realizsd por cuanio las asignaciones de estos
cargos venian deade antes de la implementacidn de las escalas, lo cual no
COMmparten.

Bajo Juramento manifestaron gque no han interpussto accion de Tutela
por los mismos hechos ante otra autoridad,

PETICIONES

Por lo anterior los accionantes solicitan se les tutelen los derechos
invocados, ¥ se ordene al Gobernador de Santander que en un término
maximo de 48 horas adopte las medidas necesarias para fijarle a los
Tunciomarios TECHICO GRADOD 10 el reajuste salarial del 8% pactado en ol
ACTA ADICIONAL AL PROCESD DE MEGOCIACION firmado =1 4 de Julic
de 2013 vy ordenado en Deécreta (K21 del 23 de julio de 2013, con

efectividad a partir del 1 de enero de 2013, al igual que se indexe el valor
del reajuste dejado de cancelar,

PRUEBRASR

Obran en la actuacion documentos tales como capias informales de los
decretos (04448 del 7 de marzo de 2013, ¥ 0091 del 23 de julio de 2013 de
la Gobernacion de Santander; los poderes concedidos a la abogada gque
representa a los accionantes; copia del Acta adicional al proceso de
negociacion; Copia del derecho de Peticidn de julio 15 de 2013 ¥ 85U
respuesta,

ACTUACION PROCESAL

Admitida la demanda por auto del 21 de noviembre del presente ano, se
corrid traslado por el términe de dos dias contados a partir del recibo de la
respectiva comunicacion al ente accionade a fin de que se pronunciara
sobre los hechos en gue as lundamenta la solicitud,

La GODERNACION DE SANTANDER, = uuves e la  Directors
Administrativa de Talento Humano dio respuesta en la que indica que no
g es5td vulnerando ninglin derechoe fundamental a los accionantes con
razon de gue s5i hien se acordd un incremento como se indica, ello no sc
puda llevar a la practica por exietlr norma expresa contenida en el Decrels
1015 de 2013 del Departamento administrativa de la Funcion Pablica gue
en su articulo 7°. establecid unos topes maximos de la asignacién basica
mensual para el afo 2013 referente a los empleados puablicos de las
entidades territoriales, gque para el caso de los TECNICOS esta fijado en
B0, 198. Aal, por estar contenida en el mari. 8 del citade decreto 1o
orden de que ningin empleado de esta calidad podra tener un salario
superior, no se pudo realizar el incrementoe pactade del 8%, sino que se
aplicd el 2.44% con efectos retroactivos al 1 de enero de 20132, dinero que
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fue pagado a los accionantes. En cuanto al hecho de que otros empleados
devenguen mas dinere del sefialado en tales topes, se indica que por ser
derechos laborales adquiridos con anterioridad a la expedicién del Decreto
mencionado, se mantendran hasta tanto el cargo quede vacante, y sus
reemplazos scran liquidados con los topes fijados, tal como lo ha
contemplado la Corte Constitucional en sentencias que cita.

NORMAS CONSTITUCIONALES

Los articulos contentivos de los Derechos Fundamentales que ¢l tutelant«
manifiesta vulnerados, estin consagrados en la Constitucién Politica de
Colombin de 1991 y deponen:

ARTICULO 13: "Todas las personas nacen libres e iguales ante la Ley, recibirdn (o
misma proleccidn y trato de las autoridades y gozardn de los mismos derechos,
libertades y oportunidades sin ninguna discriminacion por razones de sexo, razi.
origen nactonal o familiar, lengua, religién, opinién polftica o filosdfica. Bl Bstado
promoverd lax condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y adoptard
medidas a favor de grupos disenminados o marginados.(...)”

ARTICULO 29. "El debido proceso se aplicara a toda dase de actuaciones fudicial=s
y administrativas (...} *,

CONSIDERACIONES

La accién de tutela se establecié en el articulo 86 de la actual
Constitucion Politica de 1991, como ¢l medio mas expedito vy rapido para
hacer cesar las acciones u omisiones que vulneran o amenazan un
derecho fundamental ; pero, se presenta como un instrumento deo
naturaleza subsidiaria y residual, es decir, s6lo procede en ausencia coe
otros mecanismos adecuados de defensa, con la finalidad de otorgar
proteccion inmediata a los derechos constitucionales fundamentales,
cuando sean vulnerados o amenazados por la accion u omision de 1o
autoridad pablica o de los particulares.

En este evento la queja va dirigida contra la GOBERNACION DL
SANTANDER, por considerar vulnerados sus Derechos fundamentales do¢
la IGUALDAD, A MANTENER EL PODER ADQUISITIVO DEL SALARIO, Y
AL DEBIDO PROCESO y frente al articulo 5 del Decreto 2591 de 1991 y 1
N* 1 inc 2" del decreto 1382 de 2000 se advierte claramente que cs
procedente esta accién contra ese ente territorial, siendo este Despacho
compelente para resolverla.
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En primer término, e clara la posicidn de nuestra Corte Constitucional en
el sentido del caracier subsidiario de este mecanismo judicial de la tatela
para obtener el reconocimiento de prestaciones laborales, por lo cual solo
en casos muy excepcional tendrda cabida en tal sentido. Por elln, ©=n
seniencia T-6538 de 2004, la Honorable Corpe Conatitucional ha expresado:

Lo accidn de futela a8 un mecanismo gue conseged a Constitucidn Poliica de
1991, para proteger los derechos fundamentales de las personas, de lesdones o
emenoeas de vulnerocidn por parte de una awtoridad  piablica y, bajo clerlos
SLPLEREOR, [or parte de e particriarn

He trafo entonces de un procedimiento fudiciol sspecifico, autdnomo, directo o
sumaErie, que en ningdn casoe puede sustituir los procesos judiciales que establecs
o ey en ese sentido o accidn de twtelae ne procede cuando exsta ofro medio oe
dafiensa nedicial, salte que ae corgigure wn perfuicio irmemediable, caso en el cual, la
uieln procede, hosta gue o guicridod correspordiente declida de fondo sobre =
aseerio.

Asgi mismo, o Corte Constifudconal? en jurisprudencia reiterada b sotalads ogue
los confroversios susciadas con ocasidn del reconociméisnte de derechos
pengionales no le corresporidern @ la jursdiccidn constitucional en sede de tatelo,
dodo gue se trata de pretensiones de orden legal pane cuyo definicidn exdstern en =l
ardenamiento furidico ofrag insfoncias, medios g procedimientos administrat{sos @
Jrediciales ardingsiog, =7

De esie manerad, =& puede afirmar gue la accidn de futela no proceds para =1
recoriocimiento de derechos pensionales, bian as trafte de pensiones de vejes,
inmzlides, o de sobrevivientes, @ mernocs gue dodas los circunstencios del ooso
ooecrelo, los medios de dafensa judicial resulten ineficaces pora fa gorantia de los
derechos fundamentales o s pueda rasenabiemente prever o ocwrrencGa de wa
peruicic irremediable. ©

En el mismo sentido se ha expresado la Honcrable Corte Constitueional
en recientes pronunciamientos, &n los que ha sido enfatica al expresar ques
pAra gue sea procedente este mecanismo constitucional, ] perjuicio gus
g ocagiona debe ser irremediable, tal como consignd en la sentencia T -
26 de 28 de enero de 2001 0:

...) La evistancie de ofre mecoanizmo de dafensa jfrediciol qﬁm.-;, _;:mr FrleE gt
hoace improcedente o accidn de tutela, salio e acista un peruicio imemedicklc.
Reiteracion de furisprudencio,

La Corte raiteradamenta ha sedalads gue uno de los factaores de procedencia de (a
areidhi da teilalon, radica en la inexistencia o ingfloacia del medio de dafensa judicoiad
ordirarie, situcocdn gue podrd determiinarse por & jues de ulela en e ooso
concreto, apreciodos les heches el material probotorio correspondiente,

El nefso 3° del articule 86 de o Constitucidn somete la aecon de tutela af prinsimio
de subsidioriedad, ecto ez, gque ol presunts afectado ao disponga de ofro medio oe
defensa judicial, salvo cuando se willics como mecanismo fraonsitoric para SUgar un
perjuicto rremadiable, En desarrolle de la norma superior, en el articels 6% del
Dgersfo 2591 de 199] fueron consagrados los cousales de improcsdencio de (o
oty de feefela fmum. I7L7
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De ahi gue acorde con lo anterior, habra que determinarse si realmente on
¢l caso bajo estudio existe un perjuicio irremediable a los actores, gue
determine la aplicacion del mecaniame excepcional de tutela para abtencr,
como pretenden gque se haga un reajuste en el monteo del salario gue
devengan en sus cargos de TECNICO GRADO 10.

En relacién con el concepto de PERJUICIO IRREMEDIABLE que pucda
causar la administracion con su actuar y la afectacién al minimeo vital, la
H. Corte Censtitucional en sentencia T - 243 de 2010, dispuso lo siguienic;

“De otra parte, esia corporacién ha considerado que, por régla general, la accion de
tutela, dada su naturaleza residual y subsidiaria, no es el medio judicial iddneo
para lograr el reconocimiento de derechos de contenide pensional, pues la discusiin
que se¢ plantea esta centrada en la declaracién de la existencia de derechos
ttigiosos, aspecto que suscila necesariamente un debate de estirpe legal, contrar: a
la labor propia del juez constitucional, dirigida a la proteccidn de los derechos
Sundamentales, de no contarse con otra via judicial idénea.

Por tal razdn, el ordenamiento juridico ha establecido que en estos everttos, es en la
Jurisdiceion ordinaria o la contenciosa administrativa, segun el caso, donde ha de

el cumplimiento de los reguisitos senalados en la ley, con el objeto de
definir st se tlene derecho o no a la prestacién reclamada.f...)

Asl, constatades [os elementos que conforman un perjuicio irremediable, como son la
urgencia, la gravedad, la inminencia y la impostergabilidad, &5 claro que deberin
ser probados por o menos sumariamenie, para efectos de lograr la proteccién de los
derechos fundamentales en sode de tutela.”

De igual forma, en relacion con el DERECHO A LA IGUALDAD que alegun
los accionantes les ha sido wulneradoe por 1la Administracion

departamental, la Corte Constitucional ha expresado en sentencia T-011
del 21 de Enero de 1.999;

"Como lo ha dejado sentado esta corporacion en su amplic jurisprudensia, of objeo
esencial de la accion de witeia es garantizar la efectiva « inmediata proteccidn oe
los derechos fundamentales, pues, certamente, el sentido de este amparo judicio!
ex que el juez constitucional, una vez analizado el caso partcular, pueda proferir
un fallo en procura de la dcfcnoa dc fos derechos wwinerados al afectado, siempie
U cuando exista motive para eilo, .

Sin embargo, como se ha manifestado, las sttuaclones puestas en consideracion
del juez tutelante para analizar la viclacidn al derecho de igualdad, debe:
corresponder a los mismos supuestos fédticos y juridicos, que deberan ser lus
normales, pues en ningun momentos podria pretenderse que se aplique wuna
decisidn igual a aguella gue haya sido producto de una orden judicial, como lo
seria una sentencia eecutoriada y en firme de tutela, que de por s implica wa
Situacion excepcional fundamentada en el amparao establecido en la constitucidn.

143



Frente al Derecho fundamental al DEBIDO PROCESO, sec tiene que en
diversas oportunidades la Corte Constitucional se ha pronunciado
indicando su naturaleza y ¢l sentido en que deben interpretarse el
cumplimiento o no de las formas propias del proceso.

“El debido proceso constituye un derecho fundamenlal de obligatorio
cumplimiento para las actuaciones tanto judiciales como administrativas, para ia
defensa de los derechos de los cludadanos, razon por la cual deben ser respetados
las formas propias del respectivo proceso. Lo anterior garantiza la transparencia de
las actuaciones de las autondades publicas y el agotamiento de las etapas
previamente determinadas por el ordenamiento juridico. Por ello los ciudadanos sin
distincidn alguna, deben gozar del mdximo de garantfas juridicas en relacién con
las actuaciones administrativas y fudiciales encaminadas a la observancia ool
debido proceso.” (T- 078 de 1998).

EL CASO CONCRETO

Con sustento en las anteriores anotaciones, es procedente entrar o
clucidar la situacion formulada por los accionantes en relacion con sus
pretensiones de obtener que se produzca un incremento salarial en
porcentaje mayor al que se les ha concedido en el presente afio,

Sc tiene gue los tutelantes consideran que se les estan vulnerando sus
derechos fundamentales a la igualdad y al Debido Proceso per el hecho de
que no se les realizd el incremento salarial a partir del mes de enero do
2013 en ¢l porcentaje acordado en la negociacion salarial concretada en ¢l

Acta del 4 de julio de 2013, como su sucedid con otros compafnieros ce
albor.

Para el efecto, de la respuesta recibida del ente territorial accionado, se
deduce que las razones por las cuales no se pudo hacer el incremento
salarial acordado en la negociacién particular, son validas, en cuanto o
que no podia Ja misma administracion pasar por alto normas tan claras v
concretas como el Decreto 1015 de 2013 del Departamento Administrative
de la Funciéon Pablica, que impuso limites maximos de la asignacion
basica mensual de los empleados de entidades territoriales, ya que e
corresponde ser garante del cumplimiento de estas disposiciones legales,

Y =i dichas normas son de cardcter imperativo y de obligatorio
cumplimiento, mal podria pretenderse que atendiendo a una negociacion
salarial de cardcter particular, se realicen incrementos por encima de los
topes citados, como lo pretenden los tutelantes.
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Frente a la alirmacion de que existen empleados que tienen salarios
superiores a los de estos topes, es lgualmente clara la respuecsia
presentada en el sentido de que dada la existencia de empleados que han
reunidos reguisitos para incrementos anteriores, ya reconocidos, y siendo
¢éstos derechos laborales adquiridos con anterioridad a la fecha do
expedicion de los topes, no peodria la administracion pretender rebajar
tales montos, lo cual si seria vulneratorio de derechos fundamentales, v
por ¢l contrario los mantendra hasta tanto se produzca la vacancia de los
cargoes, ¥y ahi si, cuando scan nombrados nuevos empleados, a ellos si les
podra imponer ¢l tope maximo previsto en los decretos vigentes.,

Con tal situacion, se puede indicar que no puede predicarse vulneracion
alguna de los derechos de IGUALDAD Y DEBIDO PROCESO, dado que
existe una justificacién de la aparente inequidad, v por otro lado, se ha
dado al asunto el procedimiento indicado en la misma ley. No habra nada
que mencionar sobre ¢l tema del supuesto derecho fundamental invecado
de “... mantener &l poder adquisitivo real del salario a todos los servidores
publicos”, puecs ¢ste no ¢s un derecho fundamental contemplado como ti:]
en la constitucidn politica.

Ademas de lo anterior, en cl caso bajo estudio =se tiene que por tratarse do
una inconformidad de los tatelantes respecto a decisiones del ence
territorial contenidas en el Decreto 00191 del 23 de julio de 2013 de 1a
Gobernacion de Santander, tuvieron la posibilidad de presentar los
recursos o demandas respectivos frente a tal decision, derechos de los que
no hicieron uso, y por tanto no se podria utilizar esta via constitucion:l
como medio para obtener podia reclamarse por otro mecanismo, con lo
cual no cumple la presente accion con el requisito de la SUBSIDIARIEDAD
que es especialmente exigente para intentar por este medio un resultacdo
gue puedes o pudo ser obtenido  por otro mecanismao judicial.

CONCLUSION

De lo anteriormente expresado se concluye que no se advierten las
circunstancias que lleven a determinar la existencia de vulneracion algura
de los derechos fundamentales de la IGUALDAD y DEBIDO PROCESO do
los accionantes, ademés de que no puede ser utilizada esta via
constitucional como principal, cuando existen otros mecanismos
inmediatos establecidos por la ley como validos para obtener lo gue ahor s
se pretende.

En razéon y mérito de lo expuesto, el JUZGADO SEXTO DE FAMILIA D
BUCARAMANGA, Administrando Justicia en nombre de la Repablica de
Colombia y por autoridad de la Ley,
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RESUELVE

PRIMERO. - NEGAR ia tutela presentada mediante apoderada por los
seflores SANTIAGO GUEVARA ORDONEZ vy otroa frente a o
GOBERNACION DE SANTANDER, por lo indicado en la parte motiva,

SEGUNDO. - NOTIFICAR esta providencia a los tutelantes en formu
personal =1 se presentaren el dia de hoy al Juzgado y en su defecto a mas
tardar al dia siguiente mediante oficio; y al ente accionado, & mas tardar
al dia siguicnte mediante oficio, ¥ 8i no es impugnado enviese a la Corie
Constitucional para su eventual revision.

COPIESE, NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

La Juez,

b R

JEANETT RAMIREZ PEREZ

Documento namero cuatro (4). Fallo de Tutela con radicado 2013-625 emitido el dia 3 de diciembre

de 2013 por el Juzgado Sexto de Familia de Bucaramanga.
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1. ¢QUE SON LOS BONOS PENSIONALES?

Art. 115 ley 100 de 1993: Los bonos pensionales
constituyen aportes destinados
conformacién del capital necesario para financiar las

a contribuir a la

pensiones de los afiliados al sistema general de

pensiones.1
2. ¢QUE TIPOS DE BONOS EXISTEN?

Tipo A (Bonos Pensionales): Decreto ley 1299 de 1994
que se expiden a aquellas personas gue se trasladen al
régimen de Ahorro Individual con Solidaridad, ademas
estos se dividen en:

Modalidad 1: Nombre dado a los bonos tipo A que se
expiden a favor de los trabajadores cuya primera
vinculacion laboral valida se inicid después del 30 de junio
de 1992.

Modalidad 2: Nombre dado a los bonos tipo A que se
expiden a favor de los trabajadores cuya primera
vinculacién laboral vélida se inicid antes del 1o. de julio
de 1992.

Tipo B (Bonos Pensionales): Designacién dada a los
regulados por el Decreto ley 1314 de 1994 que se expiden
a servidores publicos que se trasladen al ISS en o después
de la fecha de entrada en vigencia del Sistema General de
Pensiones, régimen de prima media con prestacion
definida.

3. ¢PARA QUE SIRVEN?

Sirven para conformar el capital necesario para la pension
de los afiliados al sistema general de pensiones.

4. ¢(CUALES SON LOS REGIMENES PENSIONALES
EN COLOMBIA?

a. El de Prima Media con Prestacidn definida, regulado

por el articulo 31y siguientes de la ley 100 de 1993.

b. El de Ahorro Individual con Solidaridad, regulado por
el articulo 59 y siguientes de |a ley 100 de 1993.

! Cito la Ley 100 de 1993 en su articulo 115.
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5. ¢QUIEN TIENE DERECHO A RECIBIR BONOS
PENSIONALES?

Bonos tipo A:

- Personas que estén cotizando o hubieren efectuado
cotizaciones al Instituto de Seguros Sociales o las Cajas o
Fondos del sector ptblico;

- Que estén prestando servicios o hubieren prestado
servicios al Estado o a sus entidades descentralizadas
del
departamental, municipal o distrital, con vinculacion

como servidores publicos orden nacional,

contractual o legal y reglamentaria;

- Que estén prestando servicios mediante contrato de
trabajo con empleadores del sector privado que tenian a
su cargo el reconocimiento y pago de las pensiones,
siempre gue la vinculacion laboral se encontrare vigente a
la fecha de expedicién de la ley 100 de 1993 o se hubiere
iniciado con posterioridad a la misma fecha;

- Que estén afiliados o hubieren estado afiliados a cajas
de prevision del sector privado que tuvieren a su cargo el
reconocimiento y pago de pensiones legales.

Bonos tipo B

Se expiden a servidores publicos que se trasladen al 1SS
en o después de la fecha de entrada en vigencia del
Sistema General de Pensiones, régimen de prima media

con prestacion definida.

6. ¢QUIENES SON EMISORES DE BONOS
PENSIONALES?

Bonos tipo A: Art. 14 Decreto 1299 de 1994. Emisor y
Contribuyentes. Los bonos pensionales serdn emitidos:

- Por la Nacion en los casos de que trata el articulo 16,
del presente Decreto;

- Por el Instituto de Seguros Sociales en los casos de que
trata el articulo 17, del presente Decreto;

- Por las Cajas, Fondos o entidades del sector publico que
no sean sustituidas por el Fondo de Pensiones Publicas
del nivel nacional;



- Por empresas privadas o publicas, o por cajas o fondos
de prevision del sector privado que hayan asumido
exclusivamente a su cargo el reconocimiento y pago de
pensiones;

- Por las Cajas, fondos y entidades territoriales que
tengan a su cargo el pago y reconocimiento de pensiones.

- Los bonos pensionales serén expedidos por la tltima
entidad pagadora de pensiones a la cual haya pertenecido
el afiliado antes de la seleccion o traslado al régimen de
ahorro individual, siempre y cuando el tiempo de
cotizacion o de servicios, continuo o discontinuo, haya
sido igual o mayor a cinco (5) afos.

- Cuando el tiempo de cotizacidon o de servicios en la
tltima entidad pagadora de pensiones, sea inferior a
cinco (5) afios, el bono pensional serd expedido por la
entidad pagadora de pensiones en la cual el afiliado haya
efectuado el mayor numero de aportes o haya cumplido
el mayor tiempo de servicio.

- Cuando el tiempo de cotizacion o de servicios en dos o
mas entidades fuere igual, el bono pensional sera
expedido por la ultima Entidad de éstas a la cual se prestd

servicios.?

Bonos tipo B: Art. 4 Decreto 1314 de 1994. Emisor y
contribuyentes. Los bonos pensionales de que trata este

Decreto seran emitidos por la ultima entidad pagadora de
pensiones a la cual haya pertenecido el afiliado o por la
Nacion o entidad territorial, cuando la responsabilidad
corresponda a una caja, fondo o entidad del sector
publico sustituido por el fondo de pensiones publicas del
nivel nacional o territorial respectivamente, antes de su
vinculacion al Instituto de Seguros Sociales. Las demas
entidades publicas pagadoras de pensiones a las cuales
haya cotizado o en las cuales haya servido el afiliado
antes de su vinculacion al Instituto de Seguros Sociales
deberan contribuir a la financiacion del bono pensional
tomando en cuenta los tiempos servidos.?

? Cito el Decreto 1299 de 1994 en su articulo 14.
? Cito el Decreto 1314 de 1994 en su articulo 4.
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7. éCOMO SE CERTIFICAN LOS TIEMPOS
LABORADOS PARA LA EMISION DE LOS
BONOS PENSIONALES?

Se certifican mediante los Formatos de Certificacion
Laboral para Emision de Bonos Pensionales (CLEBP),
de

Hacienda y Crédito Publico y de Trabajo y Seguridad

adoptados conjuntamente por los ministerios

Social, como Unicos validos para tales efectos, mediante

la circular conjunta No. 13 de 2007, en desarrollo del
articulo 3 del decreto 13 de 2001 que reglamenta los
articulos 115, 117 y 128 de la Ley 100 de 1993 y los
decretos 1314 de 1994 y 656 en su articulo 20.

8. (QUE TIPOS DE FORMATOS CLEBP EXISTEN?

FORMATO No. 1: CERTIFICADO DE INFORMACION
LABORAL, se usa para certificar periodos de vinculacion
laboral con entidades publicas, validos para pension o
para Bono Pensional.

FORMATO No. 2: CERTIFICACION DE SALARIO BASE, se
usa exclusivamente para certificar el Salario Base para la
liguidacién de los Bonos Pensionales de las personas que
de
Pensiones, con posterioridad a la entrada en vigencia de
la Ley 100.

se trasladaron de régimen al Sistema General

En este formato no se debe certificar el Salario Base si la
fecha Base corresponde a un periodo de vinculacion
laboral en el cual se cotizd al Instituto de los Seguros
Sociales — ISS.

Este formato de debe diligenciar si el trabajador estaba
activo en una entidad publica u oficial el 30 de Junio de
1992, o si se retird antes de esa fecha y es solicitado por
una AFP privada o por el ISS.

CERTIFICACION DE SALARIOS MES

liguidacién y emision de Bonos

FORMATO No. 3 (A):
A MES,
Pensionales tipo A Modalidad 1, se expide con destino a

para la
los Fondos Privados de Pensiones y para las personas
cuya primer vinculacién laboral inicié con posterioridad al
30 de junio de 1992 y antes del 1° de abril de 1994.



FORMATO No. 3 (B):  CERTIFICACION DE SALARIOS MES
A MES, para la liquidacion de pensiones del Régimen de
Media.
correspondientes a

Prima Los salarios a certificar son los

las vinculaciones laborales con
entidades publicas u oficiales; se expide con destino al
ISS, CAJANAL o cualquier otra caja o entidad publica u
oficial que otorgue pensiones del Régimen de Prima
Media. El formato No. 1 es el formato que se debe
expedir para todos los casos y los formatos No. 2 y No.3
cuando corresponda, seran complemento al formato No.
1., lo cual indica que no para todos los casos se deben

. e . 4
expedir las tres certificaciones.

9. ¢EN QUE CASOS SE EXPIDEN LOS
DIFERENTES CERTIFICADOS?
Prestacion Destino Formato | Formato | Formato
1 2 3
Bono Pensional A | AFP Privada Si No Si
Modalidad 1
Bono Pensional A | AFP Privada Si Si No
Modalidad 2
Pension ISS Si Si St 2
financiada con Bono | ISS (1)
Pensional B
Pension ISS Si No St (2)
finan cuota | 1SS
parte pensional
Pension CAJANAL CAJANAL Si No Si (2
Pension de Entidad Entidad  que
a Publica - Si No Si (2
nt y Pensiona
Bono Pensi FONPRECON | Si Si N/A
Modalidad 1 (1)
Bono Pensional C | FONPRECON | Si No No
Modalidad 2
Bono Pensional E [ ECOPETROL | Si No Si
Modalidad 1
Bono Pensional E | ECOPETROL | Si Si
Modalidad 2 (1)
Pension  CAXDAC,
de persona con | CAXDAC Si No Si (2
tiempos publicos

(1) Si es la entidad en la cual la persona estaba vinculada a
fecha base.

* Informacién tomada del anexo de la Circular Conjunta No. 13
de 2007 de los ministerios de Hacienda y Crédito Publico y de
Trabajo y Seguridad Sacial.
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(2) Dependiendo si la entidad que va a otorgar la Pension
solicita los salarios de los tltimos 10 afios o los salarios de toda
la vida laboral

10. ¢§QUIEN PUEDE SOLICITAR LOS FORMATOS?

Puede solicitar la expedicidn de los distintos formatos la
persona directamente interesada u otra persona que
obre en nombre de aquella mediante un poder especial
debidamente acreditado o la Entidad Administradora de

Pensiones Directamente.

11. ¢QUIEN ESTA OBLIGADO A EMITIR DICHAS
CERTIFICACIONES?

La entidad publica donde haya laborado el empleado o

donde se encuentre la informacion necesaria para

elaborar las certificaciones.

12. ¢EN CUANTO TIEMPO SE DEBEN EXPEDIR
LAS CERTIFICACIONES?

En 10 dias habiles teniendo en cuenta lo establecido en el
Articulo 14 de la ley 1437 de 2011, que habla sobre el
término para responder las distintas modalidades de

peticiones.

13.¢EN QUE CONSISTE LA FECHA BASE QUE
APARECE EN FORMATO No. 2?

Es la fecha que toma en cuenta quien debe expedir el

Bono Pensional para liquidar este.

14. ¢COMO SE DETERMINA LA FECHA BASE DE
LIQUIDACION?

La fecha base es el 30 de junio de 1992, siempre que el
trabajador tuviese una vinculacion laboral valida en dicha
fecha; en caso contrario, la fecha en que finalizé su Gltima
vinculacion laboral vélida anterior al 30 de junio de 1992.

% Tabla tomada del anexo de la Circular Caonjunta No. 13 de
2007 de los ministerios de Hacienda y Crédito Publico y de
Trabajo y Seguridad Social.



15. ¢CUALES FACTORES SALARIALES SE TOMAN
EN CUENTA PARA LA EXPEDICION DE LOS
FORMATOS?

Articulo 1 Decreto 1158 de 1994: El articulo 6 del Decreto
691 de 1994, quedard asi: "Base de Cotizacion".

El salario mensual base para calcular las cotizaciones al
Sistema General de Pensiones de los servidores publicos
incorporados al mismo, estara constituido por los
siguientes factores:

a) La asignacion basica mensual.

b) Los gastos de representacion.

c) La prima técnica, cuando sea factor de salario.

d)Las primas de antigliedad, ascensional y de capacitacion
cuando sean factor de salario.

e) La remuneracion por trabajo dominical o festivo.

f) La remuneracién por trabajo suplementario o de horas
extras, o realizado en jornada nocturna.

g) La bonificacion por servicios prestados.

16. ¢QUIEN RESPONDE POR LOS APORTES
HECHOS A LAS LIQUIDADAS CAJAS DE
PREVISION SOCIAL?

Articulo 13 Decreto 1068 de 1995: Sustitucién en el pago
de las pensiones. El pago de las pensiones a cargo de las

cajas, fondos, entidades de prevision social del sector
publico, de los niveles territoriales declarados insolventes
y de los entes territoriales, sera asumido por el respectivo
fondo de pensiones territorial.

17. NORMAS PARA TENER EN CUENTA

* Ley 100 de 1993 articulos 113 a 127- BONOS
PENSIONALES.

e Ley 100 de 1993 articulos 31 Y SS- REGIMEN DE
PRIMA MEDIA CON PRESTACION DEFINIDA.

e Ley 100 de 1993 articulos 59 Y SS-REGIMEN DE
AHORRO INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD.

* Decretos Reglamentarios 1748 de 1995, 1474 de
1997, modificados por el decreto 1513 de 1998-
BONOS PENSIONALES.
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Decreto Ley 1299 de 1994- BONOS PENSIONALES
TIPO A.

Decreto Ley 1314 de 1994-BONOS PENSIONALES
TIPO B.

Decreto 1158 de 1994-FACTORES SALARIALES
EMPLEADOS PUBLICOS.

Decreto 13 de 2001-REGLAMENTACION BONOS
PENSIONALES.

Circular conjunta 13 de 2007 de los ministerios
de Hacienda y Crédito Publico y de Trabajo y
Seguridad Social-ADOPCION FORMATOS CLEBP.

18. FECHAS PARA TENER EN CUENTA

e 30 DE JUNIO DE 1992-FECHA BASE PARA
LIQUIDACION DE BONOS PENSIONALES.

e 1 DE ABRIL DE 1994-ENTRADA EN
VIGENCIA REGIMEN GENERAL DE
PENSIONES DE LA LEY 100 DE 1993.

e 30 DE JUNIO DE 1995-ENTRADA EN
VIGENCIA DEL SISTEMA GENERAL DE
PENSIONES EN SANTANDER.

Documento cinco (5). Cartilla sobre aspectos basicos para la elaboracién de formatos CLEPB.



