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RESUMEN

TITULO:
FORMACION CIUDADANA COMO ALTERNATIVA HACIA EL DESARROLLO HUMANO LOCAL
EN LOS MUNICIPIOS DE CONCEPCION, ENCISO Y SAN JOSE DE MIRANDA

AUTORAS:

JEREZ CARVAJAL, Gail Rosana
LIZCANO SILVA, Blanca
MARTINEZ GALVIS, Lina Maria
QUINTANA LEAL, Melissa Paola”

PALABRAS CLAVES:
Desarrollo Humano, participacion, ciudadania, democracia, taller, derechos, educacion,
autogestiéon, comunidad.

DESCRIPCION:

El proyecto “Formacion Ciudadana como alternativa hacia el Desarrollo Humano Local en los
Municipios de Concepcion, Enciso y San José de Miranda” se realiz6 con el objeto de promover el
Desarrollo Humano en las diferentes localidades, teniendo en cuenta la necesidad de fortalecer
principalmente la participacién social y politica, y el ejercicio de la democracia como aspectos
fundamentales para que las comunidades se constituyan en agentes activos, conscientes y duefios
de su propio desarrollo; para lo cual se utilizé la educacion como el medio para promover el
desarrollo en los municipios participes del proyecto, realizandose el “Diplomado Formacion
Ciudadana y Desarrollo Local”, en el cual se trabajaron teméaticas relacionadas con Individuo,
Familia, Comunidad, Participacion, Estado, Administracion Publica y Proyectos Sociales, que
permitieron generar un mayor conocimiento de la poblacién sobre dichos aspectos y promover su
utilizacion en las localidades por parte de las comunidades beneficiarias del mismo, ampliandose
principalmente la participacién de la poblacién en la Administracion de los municipios a partir de los
mecanismos de participacion ciudadana y social y la elaboracién de proyectos sociales de interés
para los participantes del proceso.

Con la realizacion del proyecto se observé, la importancia de la educacion como un primer paso
para el mejoramiento de la calidad de vida de las comunidades, pero también se establecid la
necesidad de continuar con el proceso desarrollado, focalizandolo principalmente en las Juntas de
Accion Comunal de los diferentes municipios, debido a que estds son Organizaciones ya
establecidas que tienen como finalidad primordial la promocion del bienestar y el desarrollo de sus
comunidades, permitiendo profundizar las tematicas desarrolladas y a su vez ampliar la cobertura y
utilizacion de las mismas al generarse propuestas desde los participantes para la gestion y
ejecucién de proyectos, y el manejo de herramientas de defensa de derechos sociales y politicos.

" Trabajo de grado.
Facultad de Ciencias Humanas. Escuela de Trabajo Social. TORRES SANCHEZ, Carlos
Eduardo.



SUMMARY

TITLE:
THE CITY EDUCATION AS AN ALTERNATIVE FOR THE A HUMAN LOCAL DEVELOPMENT IN
THE MUNICIPALITIES CONCEPCION, ENCISO AND SAN JOSE DE MIRANDA

AUTHORS:

JEREZ CARVAJAL, Gail Rosana
LIZCANO SILVA, Blanca
MARTINEZ GALVIS, Lina Maria
QUINTANA LEAL, Melissa Paola”

KEY WORDS:
Human development, participation, citizen, democracy, community, rights, education, autogestion.

DESCRIPTION:

The thesis “the city education as an alternative for the a human local development in the
municipalities Concepcion, Enciso and San José de Miranda”, It was doing with the object to
promote he human development in the differents localities, considering the necessity to fortify the
mainly social and political participation and the exercises of the democracy like fundamental
aspects, so the communities get active, conscious agents and owners of their own development
and for that reason.

It used the education like the way to promote the development in the municipalities which
participated in the project, they took part in the diplomaty in “city education and local development”
in which worked important thematics with relation to the person, family, community, participation,
state, public administration and social projects which could get a better knowledge of the population
about these aspects and promote their use in the localities for the beneficiaries communities. Mainly
got a better participation of the people in the administration of the municipalities with the
mechanisms to the citizen and social participation and the elaboration of social projects really
important the people.

During the project we saw the importance of the education like a first step for a better life of the
communities but it was necessary to continuo with the develop process, focusing in the “juntas de
accion communal” of the differents municipalities because these organization have as a main
objective get the better condition for the community promoving the development and giving
solutions to their lives.

" Work of degree
Human Sciences Faculty. Social Work School. TORRES SANCHEZ, Carlos Eduardo.



INTRODUCCION

Basados en la necesidad de construir una alternativa educativa como pilar del
desarrollo humano local dentro del contexto social y politico de la poblacion de los
municipios de Concepcion, Enciso y San José de Miranda, se realizo el proyecto
“Formacion Ciudadana como una alternativa hacia el Desarrollo Humano Local en
los municipios de Concepcion, Enciso y San José de Miranda”, teniendo como
objetivo, desarrollar procesos educativos que incentiven la participacion,
autogestion y aprovechamiento de las capacidades individuales y colectivas de los
y las habitantes de estos municipios y de esta manera promover el desarrollo
humano local, el cual establece la importancia de la formacién en el fortalecimiento
y utilizacion de las capacidades personales para mejorar sus condiciones de vida 'y

las de sus comunidades.

Es asi, como en el presente proyecto, se describen las herramientas teoricas,
legales y conceptuales utilizadas en la intervencion profesional de las estudiantes
de Trabajo Social, la importancia de ésta para las comunidades beneficiarias al
aportar elementos hacia un desarrollo humano local y la propuesta de intervencién

para su continuidad.

El proyecto, se fundamenta en las politicas sociales a nivel nacional,
departamental, de la Universidad Industrial de Santander y de su Escuela de
Trabajo Social, en las cuales se promueven procesos educativos para la
participacion, reconociendo que ésta es un elemento indispensable para la
construccion del desarrollo humano local en los municipios de Concepcion,

Enciso y San José de Miranda.
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También se basa en la Constitucion Politica de Colombia de 1991, donde se
encuentran los lineamientos que promueven la educacién y la participacion
ciudadana en los diferentes espacios politicos, sociales y comunitarios a nivel
nacional; en la ley 134 de 1994, encargada de reglamentar y fomentar el ejercicio
ciudadano en las esferas politica y social y en la ley del Cooperativismo, que
contempla la necesidad de impulsar procesos educativos por parte del sector
solidario, la cual se tiene en cuenta debido a la participacion de la Organizacion
Solidaria Comparta (O.S.C.) como patrocinadora del proyecto.

Igualmente, se incluye la descripcion de las caracteristicas econdmicas, politicas,
sociales y culturales de la provincia de Garcia Rovira, territorio al que pertenecen
los municipios participes en el proyecto, la caracterizacion de la Escuela de
Trabajo Social de la Universidad Industrial de Santander y de la Organizacion
Solidaria Comparta, en relacién con su estructura administrativa y su area de

cobertura; asi como el diagnéstico de Concepcidn, Enciso y San José de Miranda.

Ademas se plantean los logros obtenidos durante la ejecucion del proyecto, los
cuales se relacionan con el incremento de la participacion ciudadana y politica y la
aplicacién de los conocimientos adquiridos de los participantes del proceso, en su

contexto local, siendo coherentes con las premisas del desarrollo humano local.

Finalmente se propone la intervencién de Trabajo Social con el objeto de contribuir
al desarrollo humano local de este territorio, por medio del fortalecimiento de las
Juntas de Accion Comunal que hicieron parte de la primera fase del proyecto en
los municipios beneficiarios del mismo, la cual consiste en aplicar un diagnostico
participativo en primera instancia, para identificar los intereses de la poblacion,
después se trabajarda al interior de cada una de las juntas de accién comunal para
mejorar su dinamica grupal y para capacitarlas en tematicas, tales como,
mecanismos de participacion, proteccion de derechos humanos, liderazgo,

desarrollo humano local y elaboracion y gestidbn de proyectos, necesarias para
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fortalecer la autogestién y organizacion de las comunidades, ademas se propone
una labor junto con las comunidades que representan las J.A.C. para que de esta

manera se realice un trabajo conjunto que aporte al desarrollo humano local de
estos municipios.
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1. DESARROLLO HUMANO Y FORMACION CIUDADANA

Alcanzar el desarrollo ha sido uno de los principales objetivos de los paises a nivel
mundial, teniendo como constante la busqueda del mejoramiento de las
condiciones de vida de sus habitantes y la disminucién de la pobreza'; adoptando
para tal fin diferentes modelos de desarrollo que dependen de la perspectiva
particular de cada pais y de la forma en que éstos establecen sus relaciones
internacionales; es asi como algunos paises optaron por implementar modelos de
desarrollo econdmico que inciden positivamente en el crecimiento econémico,
pero a su vez conllevan al detrimento de las condiciones de vida de la poblacién
en general al disminuir sus posibilidades de tener una calidad de vida digna.

Esto se puede evidenciar en diferentes estudios realizados a nivel mundial® donde
el crecimiento econdmico visto desde el aumento del Producto Interno Bruto (PIB)
y del Producto Nacional Bruto (PNB) no garantiza que el desarrollo llegue a toda la
poblacion de un pais o regién, puesto que, se da una concentracion discriminada
del capital econdmico en un grupo de la sociedad, sin tener resultados positivos en
la disminucién de las carencias socioecondmicas de los grupos poblacionales

vulnerables.

Colombia no esta excenta de esta realidad, pudiéndose identificar en el pais, el
crecimiento econdmico como la estrategia mas importante y condicionante para
generar un mayor desarrollo, manifestindose actualmente a través del
fortalecimiento del empleo informal, tal como lo muestra el Informe de Desarrollo

Humano para Colombia 2000, en donde

'Segun las autoras, se entiende por POBREZA la carencia de recursos econdmicos, politicos,
sociales, ambientales y culturales para satisfacer las necesidades del ser humano.

véase PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO, PNUD, Informes de
Desarrollo Humano para Colombia. 1998, 1999 y 2000.
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el empleo por cuenta propia crecidé entre 1991 y 1998 a una tasa del
35%, superando ampliamente el aumento de 7% en el nimero de
obreros y empleados tanto del sector privado como del gobierno. A
marzo del 2000, los trabajadores por cuenta propia representaban el
40.2% del total de la fuerza de trabajo. Esto significa que en la economia
ha primado una cierta tendencia hacia la creacion de un empleo
“informal” con baja productividad y en las cuales las condiciones y
cobertura de los niveles de aseguramiento social son inferiores, si se les
compara con los del empleo “formal”.’

Dando como resultado altos indices de pobreza debido a los bajos ingresos como
lo muestra el Informe de desarrollo humano de las Naciones Unidas (2000),
afrmando que el nimero de profesionales empleados decrecié desde 1989
perdiendo 7.1 puntos de participacion en 10 afios; ademas el numero de
desempleados aument6é de una manera muy notoria en los afios de 1998 y 1999;
otra consecuencia de esta situacidbn son las escasas garantias en seguridad
social, evidenciandose en la cobertura de tan solo el 57%* de personas afiliadas a
este sistema en 1997, del total de la poblacion colombiana, lo cual se ha
agudizado debido al incumplimiento de las responsabilidades del Gobierno con
respecto al desarrollo de la poblacion y a la falta de garantias para asegurar “la
vida, la convivencia, el trabajo, la justicia, la igualdad, el conocimiento, la libertad y
la paz, dentro de un marco juridico democratico y participativo que garantice un

"> como se establece en el predmbulo de la

orden politico, econdémico y social justo
Constitucion Politica de Colombia de 1991, pues los colombianos y las
colombianas han tenido que aplicar procedimientos legales para exigir el
cumplimiento de sus derechos constitucionales, por ejemplo, se ha utilizado el
recurso legal de la tutela para la proteccion de la seguridad social, como lo

enuncia el PNUD:

’PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO, PNUD. Capitulo 6: La

goyuntura y el derecho al trabajo. Informe sobre Desarrollo Humano 2000. Colombia. 2000. p.150.
Ibid., p.84.

®Constitucion Politica de Colombia, Unién Ltda., Edicién actualizada 2002, p.9.
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al 27 de abril de 1999, en solo Bogota se instauraron contra el presidente
del I.S.S. 389 tutelas; en Cali hubo 377 tutelas contra el I.S.S. en febrero
de 1999 y 350 en marzo; y en Medellin en el mes de febrero de 1999 se
presentaron 1706 tutelas... en la Corte Constitucional, donde se constata
gue casi el 25% de la totalidad de las tutelas que llegan de todo el pais
son tutelas contra el 1.S.S.6

Por tal razén, se hace necesario mejorar la calidad de vida de la poblacion del
pais, contemplando otras formas de desarrollo que correspondan a los propdsitos
del Estado en cuanto a lo establecido en la Constitucion Politica de Colombia para
promover el desarrollo humano de los ciudadanos y las ciudadanas, las cuales
vayan mas all4 del crecimiento econdémico, teniendo en cuenta aspectos como la
expansion de las libertades fundamentales, politicas y economicas y el
fortalecimiento de la democracia que aporten al aprovechamiento de las
capacidades individuales y colectivas para el logro de una vida creativa y

productiva de los seres humanos.

1.1 DESARROLLO HUMANO

Desde esta perspectiva, es el desarrollo humano el que articula los diversos
elementos con los cuales las personas pueden potencializar sus capacidades y
habilidades para ejercer sus derechos y deberes como ciudadanos y ciudadanas
al expandir sus libertades para de esta forma mejorar sus condiciones
econOmicas, politicas, sociales, ambientales y culturales dependiendo de su
contexto y realidad particular, puesto que integra las dimensiones bioldgica,
psicolégica y social del individuo al reconocerlo como agente activo en el proceso
de transformacion de su realidad.

Este proyecto toma como base el concepto de desarrollo humano adoptado por el
PNUD, cuyos fundamentos parten del enfoque planteado por Amartya Sen sobre

desarrollo, al considerarlo como “un proceso integrado de expansion de libertades

PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO, PNUD, Op. cit., p.81.
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fundamentales relacionadas entre si”’, pues éstas son el fin primordial (papel

constitutivo) y el medio principal del desarrollo (papel instrumental). EI papel
constitutivo de la libertad “esta relacionado con la importancia de las libertades

fundamentales para el enriquecimiento de la vida humana™®

algunas de ellas son
la participacion politica y la libertad de expresion; en cuanto a el papel
instrumental, se entiende como la “forma en que contribuyen los diferentes tipos

"9 entre

de derechos y oportunidades a expandir la libertad del hombre en general
las cuales se encuentran las libertades politicas, los servicios econémicos, las

oportunidades sociales, las garantias de transparencia y la seguridad protectora.

Es por esto que el PNUD entiende el desarrollo humano como aquel “en el cual se

amplian las oportunidades para los seres humanos™?°

, pues existe una conexion
determinante entre las libertades y las oportunidades sociales y al presentarse las

dos categorias se genera un mayor desarrollo para la poblacién de un territorio.

Aunque estas libertades y oportunidades pueden variar dependiendo de la cultura
y del avance economico en el que se encuentren los paises; se han establecido
como las mas esenciales: “disfrutar de una vida prolongada y saludable, adquirir
conocimientos y tener acceso a los recursos necesarios para lograr un nivel de

vida decente”!

, Y se asumen como igual de importantes y necesarias para el logro
de las anteriores, la libertad politica, la garantia de los derechos humanos y el

respeto a si mismo.

Para contribuir a la ampliacion de las oportunidades de los individuos, son
necesarios dos aspectos: “la formacion de capacidades - tales como un mejor

estado de salud, conocimientos y destrezas- y el uso que la gente hace de las

'SEN, Amartya. Desarrollo y libertad. Planeta S.A. Barcelona, 2000, p.25.
®Ibid., p.55.
°Ibid., p.56.
“PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO, PNUD, Informe sobre
Plesarrollo Humano 1990, en CD — ROM. Tercer mundo editores, Colombia, 1990, p. 33.
Ibid., p.33.
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capacidades adquiridas —para el descanso, la produccién o las actividades

sociales, culturales y politicas™?.

Estos aspectos son los pilares del proyecto, pues se dirige a formar a las personas
sobre conocimientos que les permite hacer uso de sus libertades, principalmente
de las libertades politicas, de expresion y del respeto sobre los Derechos
Humanos (D.H.); puesto que al no darse cumplimiento a estas libertades, incidira
de manera negativa en la garantia de los D.H. dificultando el desarrollo pleno de

las mismas.

Teniendo en cuenta lo anterior se debe promover el desarrollo humano abordando
los aspectos econdémicos, sociales y politicos, con el fin de que toda la sociedad

tenga acceso a las diferentes oportunidades por parte de la sociedad en general:

En tal sentido, el aspecto econémico es un medio para garantizar un mayor
bienestar de la poblacion, aunque depende de la utilizacion que los paises hagan
de los recursos econdmicos existentes, siendo necesario que los Estados brinden
a los diferentes grupos poblacionales la posibilidad de acceder a los recursos
naturales y financieros, como productores, distribuidores y consumidores y a la
vez utilicen sus capacidades humanas para constituir una vida productiva

econdmicamente.

El aspecto social tiene en cuenta lo que deben tener, ser y hacer los individuos
con el fin de garantizar su propia existencia, percibiéndolos mas como
participantes del proceso de desarrollo que como beneficiarios y beneficiarias del
mismo; e igualmente establece la necesidad de que los Estados implementen
politicas generalizadas y focalizadas, que permitan el acceso a servicios sociales
tales como educacién, salud, vivienda y servicios publicos domiciliarios a la

poblacién en general.

ZIbid., p.34.
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Por udltimo, el aspecto politico tiene en cuenta la participacién ciudadana, la
libertad de expresidn, el manejo de la gobernabilidad al interior de los paises, los
conductos o canales establecidos entre el Estado y la sociedad, debido a que por
medio de estos elementos se promueve la influencia activa de los ciudadanos y
las ciudadanas en las decisiones que los afectan conllevandolos al cumplimiento

de sus funciones y a la eficiencia y efectividad de las Administraciones publicas.

A partir de lo cual, se puede observar que el desarrollo humano es integrador,
busca el bienestar social, mejorar la dinamica de la economia, y fortalecer la
esfera politica de los individuos, asumiendo a los seres humanos como los
principales agentes del desarrollo y a su vez reflejando la necesidad de formar a
las personas para que puedan asumir un papel activo en pro de su bienestar.

1.1.1 Democracia y Desarrollo Humano

En tal sentido dentro del proyecto se reconoce la importancia de abordar la
variable politica en la formacion ciudadana, pues en esta se manejan los
parametros fundamentales de participacion con los cuales los ciudadanos y las
ciudadanas por medio del conocimiento estan en capacidad de apropiarse de las
oportunidades politicas y tener un mayor contacto con las instituciones
gubernamentales y privadas del contexto local para mejorar su bienestar individual

y el de su comunidad.

Para tal fin, la democracia se convierte en un elemento determinante para el
fortalecimiento de la participacion como base del desarrollo, por ser los regimenes
democraticos los que impulsan la libertad y responsabilidad de los individuos.
Siendo necesario que los entes gubernamentales nacionales y municipales se
hagan responsables de garantizar la operatividad de los espacios en los cuales los
ciudadanos participen en la toma de decisiones que afecten su entorno.
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Es importante clarificar que el desarrollo humano, no solo requiere de la existencia
de Estados democraticos, también es necesario que la poblacion esté dispuesta a
formarse politicamente y a su vez, se comprometa a participar en las decisiones
que afectan sus vidas, ratificAndose la importancia de formar a los individuos,
organizaciones y comunidades como agentes activos del funcionamiento y control
de las actividades del Estado, pues como se especifica en el documento resumen
del PNUD del 2002 “los paises pueden promover el desarrollo solamente si
cuentan con sistemas de gestion publica que respondan completamente ante toda
la gente y si todas las personas pueden participar en los debates y las decisiones

que afectan a sus vidas”.»®

Esta participacién ciudadana, es la que producira las libertades individuales y la
que permitira dentro de un gobierno democratico incidir en decisiones politicas,
sociales y econdémicas, ya sea, por medio de la formulacién de los planes de
desarrollo o en el seguimiento y control de instituciones publicas y privadas, pues
de esta manera se genera una gobernabilidad méas participativa que puede ser
mas efectiva y equitativa, la cual dentro del enfoque de desarrollo humano debe

ser democrética con el fin de que:

Se respeten los derechos humanos y las libertades fundamentales de las
personas, permitiéndoles vivir con dignidad; las personas participen en la
toma de decisiones que afectan a sus vidas; que se pueda exigir
responsabilidad a los encargados de la toma de decisiones; las
interacciones sociales se vean regidas por programas, instituciones y
practicas globales y justas; que no exista discriminacion por motivos de
raza, origen étnico, taller, género o cualquier otro atributo; las
necesidades de las generaciones futuras se reflejen en las politicas
actuales; las politicas econdémicas y sociales respondan a las
necesidades y a las aspiraciones de los pueblos; el objetivo de las

BPROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO, PNUD. Resumen Informe
sobre Desarrollo Humano 2002, Profundizar la democracia en un mundo fragmentado. Mundi-
prensa libros S.A. New York. (Citado 28 de octubre, 2006). Disponible en Internet:
http://168.96.200.17/ar/E/pdf/indice-ROMANOS.pdf
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politicas econémicas y sociales sea la erradicacién de la pobreza y la
ampliacion de las oportunidades que las personas tengan en sus vidasl14.

Sin embargo en el presente, no se conciben como espacios que permiten la
participacion real de la poblacion como agentes activos de cambio, ni como los
impulsores del desarrollo, debido a que la gobernabilidad no estd cumpliendo con
sus propositos y al contrario la participacién se presenta en espacios ficticios y

manipulados por un determinado sector.

1.1.2 Desarrollo Humano Local

Los espacios locales, son el territorio mas especifico dentro del cual los
ciudadanos y las ciudadanas pueden iniciar un desarrollo humano, puesto que, en
el desarrollo a nivel local, se configuran realidades concretas y similares, ademas
se presenta una mayor cercania entre las entidades gubernamentales y los
ciudadanos, al tener estos ultimos un mayor contacto con dichos entes y un amplio
acceso a la planeacién y ejecucion de los diversos programas que se crean para

su bienestar.

El desarrollo humano local es un enfoque integrador, puesto que tiene en cuenta
los diferentes actores de la sociedad y los aspectos relacionados con el
crecimiento econdémico, la gobernabilidad y la participacibn comunitaria y
ciudadana, los cuales articulados permiten impulsar procesos acordes con la

realidad local que conlleven a mejorar la calidad de vida de la poblacion.

Se destaca la participacion de las personas en el territorio colombiano, porque la
gobernabilidad esta perdiendo legitimidad y capacidad de negociacion al no tener

4 Capitulo 2, Gobernabilidad democréatica para el desarrollo humano. En: PROGRAMA DE LAS
NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO, PNUD, Informe sobre Desarrollo Humano 2002,
p.51. Mundi-prensa libros S.A. New York. (Citado 29 de octubre, 2006). Disponible en Internet:
http://168.96.200.17/ar/E/pdf/indice-ROMANOS.pdf
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en cuenta e incluir a los ciudadanos y las ciudadanas en los procesos de
planeacion, ejecucion y evaluacion de los programas dirigidos hacia el bienestar

de las personas de un determinado territorio, pues

Las mayores resistencias estan en la elaboracion de los presupuestos y en
la implantacion de la contraloria social, la principal causa de esta
resistencia esta en que las alcaldias perciben que podrian perder el control
si desarrollan estos mecanismos. La paradoja consiste en que lo que
estan perdiendo es legitimidad y capacidad de negociacién, es decir
gobernabilidad.15

Debido a esto, no se abren espacios verdaderos para que los ciudadanos y
ciudadanas incidan en las decisiones y en el direccionamiento de acciones
encaminadas al desarrollo local, el cual permitira el mejoramiento de la calidad de
vida de las personas. No obstante, las personas deben empezar su participacion

activa basadas en este enfoque de desarrollo, puesto que,

En el enfoque estatal sectorial predominan las relaciones verticales y las
variables politico administrativas, en el enfoque de desarrollo local
predominan las relaciones en red y la prioridad es la concertacién de los
agentes para el desarrollo de un territorio comun16

y en esta vision todos los agentes tienen un igual protagonismo, produciendo que
la falta o la omisién de uno de estos, incidira negativamente para el logro de los

objetivos planeados.

Para asegurar el establecimiento de las directrices principales de este enfoque, se
plantea la formacion ciudadana como la alternativa mas acertada para iniciar este
proceso, pues aungue el gobierno no esté interesado en propiciar un cambio que
contribuya al desarrollo humano, los ciudadanos y las ciudadanas pueden

empezar a ser agentes activos, por medio de la exigencia de los derechos

®PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO, PNUD, Resumen Informe
sobre Desarrollo Humano 2002, p. 3. Mundi-prensa libros S.A. New York. (Citado 27 de octubre,
126006). Disponible en Internet: http://168.96.200.17/ar/E/pdf/indice-ROMANOS.pdf. p. 3.

Ibid.p.3.
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constitucionales, el cumplimiento de los deberes estatales y la gestion con otras

organizaciones sociales.

Este elemento es necesario dentro del proceso, pues se plantea al ciudadano y la
ciudadana como el medio para articular las relaciones entre ellos y el Estado, pues
se trata de complementar y/o crear redes que fortalezcan el bienestar de los
individuos, sin que el Estado evada los compromisos con la comunidad, ni que la
comunidad deje de exigir sus derechos y relacionarse con otros organismos. No
solo es sumar los esfuerzos de la poblacidén con los del gobierno, sino con otras

comunidades, organizaciones y en general con todo su entorno.

La posibilidad de cambiar las acciones que actualmente realizan los gobiernos, los
ciudadanos y las ciudadanas, las instituciones publicas, privadas y los demas
sectores presentes en un territorio, pueden propiciarse desde la aplicabilidad de
este enfoque, y para poder desarrollarlo, primero deben conocerlo y comprenderlo,
por tal motivo es indispensable la formacion ciudadana para transmitir la

intencionalidad del desarrollo humano local.

1.2. EDUCACION Y DESARROLLO

1.2.1 La Funcién de la Educacién en el Desarrollo Humano Local

La educacion se convierte en un instrumento indispensable para el cambio y el
desarrollo, como lo afirma Durkheim, ésta es “un medio empleado por la sociedad
para renovar continuamente las condiciones de su existencia propia™’, pues es a
través de la educacion que los individuos socializan saberes, conocimientos,
técnicas y herramientas que necesitan para entender el entorno social, aplicar
soluciones y transformar realidades; es en la educacion donde se encuentran

elementos como la comunicacién, la investigacion, la practica y el analisis, que

YGOUTET Marie y PARIAT, Marcel. Educacién, Formacion y Desarrollo. En: Formacion y Desarrollo
Social. Santafé de Bogota. Ediciones UNINORTE, 1995. p.7.
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promueven transformaciones sociales, econémicas y politicas, convirtiéendose en
una herramienta primordial dentro de los procesos de desarrollo de la sociedad al

formar sujetos activos dentro de la misma.

Es asi como el ser humano ha implementado, adaptado y definido la educacion de
acuerdo a las necesidades y exigencias de la sociedad para mejorar sus
condiciones de vida, creando nuevas disciplinas, profesiones y modelos
educativos para lograr avanzar a etapas de modernidad y de progreso, teniendo
como base una educacion técnica y/o tradicional enfocada a satisfacer las
demandas propias de una sociedad enmarcada en el crecimiento econdmico y en
la cual el alumno y la alumna no construye conocimiento sino es limitado a un
papel pasivo dentro del proceso educativo, lo cual disminuye la posibilidad de que
el individuo plantee soluciones acordes con la dinamica social en la que éste se
desenvuelve, disminuyendo de tal manera las probabilidades de avanzar hacia un

desarrollo realmente humano.

Lo anterior ha contribuido al crecimiento de problematicas relacionadas con la
participacion politica y social, el consenso, la convivencia y el respeto por la
diferencia, las cuales se reflejan en manifestaciones de violencia politica, escolar,
sexual e intrafamiliar, en la violacion de derechos humanos, escasez de espacios
de participacion, que se presentan en las diferentes esferas sociales, puesto que
“una educacion pobre en critica de la razon, sin consenso cultural e ideolégico,
empobrece, en consecuencia, las posibilidades de formar ciudadanos
comprometidos con los derechos humanos, con la democracia y con la

convivencia ciudadana™®

, €S por esta razon que se hace necesario considerar
otras alternativas educativas que le den el protagonismo al ser humano, en las
cuales se busque movilizar personas y formar nuevos actores sociales

conscientes y participes de su desarrollo.

L OREZ, Ochoa Rafael. Educacion Ciudadana y Gobierno Escolar. Colombia. Gaceta, 1996.
pl1.
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Para el logro de lo anteriormente mencionado, la sociedad debe observar el
desarrollo no solamente como consumo y productividad, sino tener en cuenta que
este debe procurarse en términos de manejos Optimos de las libertades,
concebidas como “procesos que hacen posible la libertad de accion y de decisiéon
como las oportunidades reales que tienen los individuos, dadas sus circunstancias

personales y sociales™?. Puesto que, en el desarrollo humano,

las libertades de los individuos constituyen la piedra angular, por lo tanto
debemos prestar especial atencion a la expansion de las “capacidades”
de las personas para llevar el tipo de que valoran y que tienen razones
para valorar. Estas capacidades pueden aumentarse por medio de
medidas publicas, pero por otra parte, el uso eficaz de las capacidades
de participacion de los individuos puede influir en el rumbo de estas
medidas. La relacion bilateral es fundamental (...)%°

Con base en esto, se hace necesario que el desarrollo no sea una
responsabilidad absoluta de los gobiernos, sino que todos —gobierno y
ciudadania- tengan la oportunidad y el deber de ser participes activos en el
proceso; de esta manera, renovando el concepto de desarrollo se daria inicio a
un proceso que busque replantear la educacion y complementar el modelo
tradicional con una perspectiva de educacion enfocada a fomentar las
capacidades y potencialidades de los individuos para que estos asuman su
responsabilidad en el desarrollo humano, pues “por medio de la educacion(...)
se transmite una ética de convivencia y equidad que es el sustento del

desarrollo integral de una nacién**

Por lo tanto, para alcanzar un desarrollo mas humano, la educacion debe fomentar
el analisis de la realidad de la sociedad y por consecuente el conocimiento de las

necesidades sociales, econémicas y politicas, las relaciones establecidas y las

' SEN. Amartya. Op. cit., p.33.

2% bid., p.34.

“IMINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. El salto educativo: la educacion eje del desarrollo del
pais. Bogota, 1994 oct. 19. En Formacion y Desarrollo Social. Santafé de Bogota. Uninorte, 1995;
p.24.
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pautas comportamentales de las personas y comunidades, con el propdsito de
fomentar una educacién basada en una nocion integral de las personas y en la
necesidad de que éstas sean las principales promotoras de su bienestar y del
desarrollo econémico, social y politico del territorio en el cual habitan.

En tal sentido las tematicas y la pedagogia adoptadas por el proyecto “Formacién
ciudadana como una alternativa hacia el desarrollo humano local en los municipios
de Concepcion, Enciso y San José de Miranda“, debe ser acorde al modelo de
desarrollo humano, es decir, debe concebir la educacion “desde una perspectiva
mas integral en donde la persona misma y sus capacidades son consideradas

como factores determinantes”??

para el proceso educativo como una herramienta
del desarrollo humano, se debe plantear una educaciéon con principios de
participacion, tolerancia, responsabilidad, trabajo en grupo y dialogo horizontal,
para que los individuos sean capaces de actuar con criterio propio y de participar
activamente en la construccion de su futuro, brindandoles la posibilidad de pensar,
analizar y reflexionar acerca de sus propios conocimientos y sobre las
problematicas de su comunidad y entorno, con el fin de construir propuestas de
formacion ciudadana y participacion que contribuyan al logro de un desarrollo
humano en el cual todos y todas tengan acceso a mayores posibilidades para

mejorar la calidad de vida.

1.2.2 Formacioén Ciudadana Para El Desarrollo Humano Local

La formacion ciudadana es indispensable para fomentar el desarrollo humano,
pues articula la libertad, la participacion activa y el fortalecimiento de las
capacidades sociales e individuales del ser humano; por tal motivo ésta se
constituye en una herramienta necesaria, pues “la educacion ha de abrir caminos

y sentidos desde la interioridad particular de cada individuo, sus talentos y valores

2 MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. PACHON de Villamizar, Maruja. Ministra de
Educacién. Resumen Ejecutivo, Ley General de Educacion. Colombia. 1992. p1
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hacia el maximo despliegue de sus potencialidades™?; por lo tanto, ésta se plantea

como el medio para que el ser humano desarrolle sus capacidades como agente
activo dentro de su localidad y para resolver los problemas de la comunidad,

buscando mejorar el bienestar social.

En este sentido, la educacion se utiliza para promover el analisis critico de la
realidad, a partir de procesos de reflexion constante en busqueda de soluciones
coherentes a las caracteristicas y condiciones sociales de las personas; siendo
especificamente la educacion ciudadana la base para brindar los fundamentos de
la democracia, los cuales promueven la tolerancia, el pluralismo, la igualdad, la
responsabilidad, la educacion civica en valores y la participacion en todas las
dimensiones del desarrollo humano: (politica, social, ambiental, cultural y
econdmica), para que el ciudadano y la ciudadana tengan mayores posibilidades
de participar en pro de su bienestar social y el de la comunidad a la que

pertenece.

Es asi como se utilizan unos contenidos educativos que no estan enmarcados tan
solo en la transmision de conceptos tedricos, técnicos o industrializados; lo cual no
quiere decir que éstos no sean elementos importantes, el problema es que la
educacion tan solo se reduzca a impartir dichos contenidos, sin analizar o debatir
elementos que aporten a una sociedad mas consciente de su desarrollo, y sin
fortalecer el aspecto politico y social; razén por la cual, buscando fomentar la
participacion de las personas en todas las esferas de la sociedad, la formacién
ciudadana concibe e incluye en sus contenidos diferentes lineamientos
conceptuales como la educacion ciudadana, la organizacion social y politica, la

planeacion y el respeto por la identidad, entre otros.

Siendo necesario ahondar en la Educacion Ciudadana y en la Organizacion Social

y Politica, por considerar que son instrumentos que brindan elementos

» FLOREZ, Ochoa Rafael. Op.cit., p.10.
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conceptuales necesarios para impulsar en la poblacion el interés de hacer parte de
los diferentes espacios de participacion politica y social establecidos en Colombia
y porgue éstos son primordiales en las sociedades democraticas, ya que permiten
que los ciudadanos y las ciudadanas aprendan a actuar de manera responsable,
basados en valores como la libertad, la justicia, la legalidad, el pluralismo, la
tolerancia, el respeto y la participacion y ademas brindan herramientas
metodoldgicas que aumentan sus capacidades de contribuir al desarrollo humano
local.

» Educacion Ciudadana

Teniendo en cuenta a Constanza Mazzina,*’quien afirma que la formacién
ciudadana esta enfocada en lograr que la persona asuma su ciudadania en forma
activa, de un modo creativo que le permita un mayor desarrollo de si misma y que
beneficie al conjunto de la sociedad de la que hace parte, el objetivo de la
formacion en ciudadania es construir ciudadanos y ciudadanas participativos, que

conozcan y hagan respetar sus derechos y cumplan con sus deberes.

La meta de la formacion politica es educar ciudadanos y ciudadanas que cumplan
con una funcién positiva en el régimen politico democratico y para lograrlo se

plantean tres tipos ideales, entre los cuales se encuentran:

Observadores reflexivos?®: Aquellos que estan informados y reflexionan sobre
temas y problemas politicos de su sociedad, alun cuando no participan
activamente en la vida politica. Esta tipologia de ciudadanos es importante, pues
estas personas estan en la posibilidad de activar sus capacidades e intervenir en

la politica.

** Mazzina, Constanza. Formacién politica: ¢para qué y cémo?. [Sitio en Internet] Pontificia
Universidad Catélica de Chile. (Citado 28 de octubre, 2006). Disponible en Internet:
http://www.puc.cl/icp/eticapolitica/documentos/Paraqueycomo.pdf.
25 r

Ibid.
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Ciudadanos capacitados para intervenir?®: Son quienes tienen esa capacidad pero
no la utilizan todo el tiempo, aunque actian activamente en politica cuando se
presentan las condiciones para la participacion; sus decisiones en el ejercicio de la

democracia son tomadas de forma responsable.

Ciudadanos muy activos o participativos®’: son aquellos que participan

activamente en partidos u otras organizaciones sociales y politicas.

Por tal razon, y con el fin de lograr que las ciudadanas y los ciudadanos sean
participativos se requiere de una educacién donde ellos conozcan, interioricen y
vivencien responsablemente los procesos politicos y sociales de las localidades y
del pais, una educacion “donde se movilice su potencialidad, lo que tienen o
pueden dar como personas, lo que pueden construir de valioso como caminos de
supervivencia para ellos y para la sociedad que a través de ellos enrumba su
devenir por nuevos horizontes de convivencia y superacion” %, de esta forma se
puede hacer uso pleno de la ciudadania y encaminarla al logro de objetivos
comunes que permita la integracion responsable de la poblacion en el
fortalecimiento de procesos sociales y politicos, tales como, la elaboracion de
proyectos en beneficio de la comunidad, la utilizacion de los mecanismos de
participacion ciudadana y social y la creacion y fomento de organizaciones

sociales y politicas que promuevan y defiendan los intereses de la sociedad.

Otro elemento indispensable dentro de la educacién ciudadana, es que se debe
fomentar la puesta en practica de los conocimientos aprendidos y se deben
focalizar en acciones que promuevan el bienestar economico, social y politico de
los y las habitantes de las diferentes localidades; se deben crear nuevos caminos

y abrir posibilidades al individuo y a la comunidad para fortalecer los

%% Tbid.

> Ibid.

% FLOREZ, Ochoa Rafael. Hacia un Pedagogia del conocimiento. Bogota: Mac Graw-Hill. 2000.
pXIll.
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conocimientos y las capacidades necesarias para actuar plenamente en la esfera
politica, y asi poder velar por la defensa y la proteccion de los derechos e
intervenir apropiadamente en el control y la vigilancia de los asuntos politicos que

puedan beneficiar o afectar a la comunidad.

Es asi, como la educacién ciudadana debe brindar herramientas para que las
personas empiecen a utilizar las capacidades y destrezas individuales y colectivas
para promover cambios efectivos en sus comunidades; siendo la ensefianza de
algunos elementos conceptuales, legales y técnicos de la participacion, sus
mecanismos y espacios; asi como el andlisis acerca de la importancia de la
misma, los problemas que se presentan al momento de ejercerla y las propuestas
para mejorarla, herramientas indispensables para promover y fortalecer el ejercicio

de la democracia en un determinado territorio.

Por otra parte, la educacion ciudadana deja ver la importancia de la participacion,
en el control y vigilancia de los asuntos publicos, con el fin de manejar
correctamente los recursos de todos y todas, y se ejerzan las funciones que le
corresponden al gobierno, pues sélo de esta manera se puede garantizar que la
poblacién tenga acceso a servicios y garantias necesarias para el bienestar

humano.

Asi mismo, ensefa al individuo y a la comunidad, los derechos y deberes y la
importancia de comprometerse en la defensa, proteccion y cumplimiento de los
mismos, al “proporcionar una sélida formacién ética y moral, y fomentar la practica
del respeto a los derechos humanos y las practicas democraticas para el
aprendizaje de los principios y valores de la participacion y estimular la autonomia

y la responsabilidad”®.

# FLOREZ, Ochoa Rafael. op. cit. p.25.
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De igual forma, es importante resaltar que la educacion, segun Dieter Misgeld, en

su libro Educacion y Derechos Humanos, afirma que es el:

Proceso por medio del cual ensefiamos el respeto por las capacidades
humanas de tolerar, de responder con honestidad, dignidad y coraje a
situaciones exigentes, la técnica para lograr esto es la comunicacion
constante y la presencia de cada uno de nosotros en el otro. La
educacion entendida de esta forma equivale al desarrollo de actitudes
fundamentales para la democracia (...) es una educacion que le otorga
mas importancia a los valores morales y sociales, a los compromisos
basicos humanos, que a las habilidades y competencias cognitivas. Es
una educacion para los derechos humanos®;

El concepto anterior se puede aplicar a la educaciéon ciudadana, pues tiene como
fin aportar al individuo los elementos necesarios para vivir de forma solidaria,
democratica y responsable en la sociedad, lo cual se da por medio de la
ensefianza en valores civicos, de la promocién de una actitud participativa en la
poblacion, la compresion por parte de la comunidad de la estructura y fines del
Estado, de la funcion de la administracién publica, el respeto a los derechos
humanos y el fortalecimiento de las capacidades y potencialidades de los seres

humanos.

» Educacion para la Organizacién Social y Politica

Dentro de la formacién ciudadana se hace necesario fomentar la importancia de la
organizacion social y politica de los ciudadanos y ciudadanas en las localidades,
pues la organizacion permite impulsar procesos de desarrollo desde la
colectividad, aprovechando los lazos de cooperativismo y unién que se crean en
las organizaciones y que permiten encontrar soluciones y alternativas rapidas y

efectivas a los problemas comunes de las personas.

El esfuerzo individual por obtener el bienestar humano, muchas veces resulta

escaso y es por esta razon es que las personas necesitan unir fuerzas para lograr

% |bid., p. 68.
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sus objetivos personales, solucionar problemas y mejorar sus niveles de calidad
de vida; para lo cual es necesario iniciar procesos de organizacion que
trasciendan de la accion individual a la colectiva, siendo deber de la educacion
social y politica orientar a las personas hacia la conformacion, fortalecimiento y
consolidacion de las organizaciones sociales y politicas, pues éstas promueven
grupos funcionales de ciudadanos y ciudadanas, capaces de ser agentes activos y
responsables de su propio progreso y de utilizar la investigacion de los problemas
locales, la planeacion y la ejecucion por si mismos y coordinar con los demas
grupos y autoridades oficiales para promover acciones hacia sus comunidades y el

territorio en que se encuentran.

En un proceso organizativo eficaz es necesario que las personas que hacen parte
de éste, potencialicen sus capacidades y las pongan en practica en la gestion y
construccion colectiva de proyectos que contribuyan al mejoramiento de su calidad
de vida, de tal forma que la propia comunidad controle sus problemas y obtenga
mejores servicios por parte de las instituciones; convirtiéndose, la educacion en el
medio indispensable para que estas capacidades se desarrollen y conduzcan a la
formacion de una ciudadana y un ciudadano generador del desarrollo humano
local a través de la ensefianza de algunas herramientas legales, metodolégicas y
conceptuales aplicables en su entorno local.

Estas herramientas son elementos técnicos de analisis y reflexion que buscan que
la sociedad genere procesos de mejoramiento individual y colectivo por medio de
sus propias capacidades y recursos y/o pueda exigir ante el Gobierno el
cumplimento de sus responsabilidades en el proceso de desarrollo, para lo cual es
necesario conocerlas y comprenderlas para asi poder mediar en el entorno politico

y social:

La primera herramienta es la concertacion, pues en una colectividad existen

muchas formas de ver una realidad o situacion determinada, por eso se hace
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necesario aprender a mediar y concertar en grupo, esto con el fin de lograr

acuerdos que reunan los intereses de todos los individuos.

La siguiente herramienta consiste en conocer procedimientos o métodos para
identificar las necesidades y problemas colectivos, pues es importante aprender a
realizar un diagndéstico que permita aplicar soluciones coherentes con la realidad
social y politica de los individuos frente a las dificultades comunes que se

presenten.

También es importante aprender a planificar, pues la planeacién y elaboracion de
proyectos son herramientas fundamentales en el proceso de desarrollo humano
local, permitiendo organizar las acciones para encaminar el trabajo de toda la
poblacion hacia el logro de sus objetivos, pues en la actualidad se logra el
funcionamiento 6ptimo de las organizaciones sociales 0 grupos comunitarios a
través de la construccion de un plan de accion que les permite desarrollar
proyectos disefiados por sus integrantes, en los cuales identifican sus
problematicas y proponen alternativas de solucion coherentes con su realidad

local.

Ademas, aprender a elaborar proyectos desde y para los y las habitantes de las
localidades es una necesidad apremiante para transformar realidades criticas de
la poblacion, pues hay que lograr que los actores sociales inmersos en el proceso
de desarrollo se apropien del conocimiento y generen nuevos proyectos que

alcancen la solucién de los verdaderos problemas que afectan a la comunidad.

Por eso, es indispensable fomentar en las comunidades el correcto planteamiento
de un proyecto y los aspectos metodoldgicos que éste contiene, se debe ensefar
gue un proyecto es: "un conjunto coherente e integral de actividades tendientes a
alcanzar objetivos especificos que contribuyan al logro de un objetivo general o de

desarrollo, en un periodo de tiempo determinado con unos iNsSumMos y costos
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definidos; el cual busca mejorar una situacion, solucionar una necesidad sentida, o

un problema existente”!

y que incluye componentes como objetivos, metas,
justificacion y estrategias, necesarios para la ejecuciéon del mismo, también se
debe explicar los requisitos y la forma de presentarlo ante cada instancia ya sea
gubernamental o privada. Estos elementos son de gran importancia, para que las
comunidades puedan presentar proyectos coherentes con las necesidades y con
la metodologia institucional, pues en la realidad se reflejan falencias en cuanto a la
elaboracion de las propuestas presentadas por los ciudadanos/as ante los entes
gubernamentales, debido al poco conocimiento legal y metodoldgico sobre el

mismo.

1.2.3 Modelo Pedagégico

Impartir conocimientos que promuevan el respeto, la igualdad y la participacion por
medio de un modelo pedagdgico tradicional, que no permita la participacion y se
base solo en la exposicion del profesor, es una incoherencia entre el decir y el
actuar, que trae como consecuencia la poca o nula asimilacién de conocimientos
por parte de los receptores, e inhibe la capacidad de creacion y de autoformacion
de las personas, debido a que no permite la retroalimentacién, pues es un método
basico de aprendizaje “academicista, verbalista, que dicta sus clases bajo un

régimen de disciplina con unos estudiantes que son basicamente receptores™? .

Por tal razén se implementa el modelo pedagdgico social cognitivo, pues brinda
las condiciones necesarias para fomentar el desarrollo humano, debido a que
basa la ensefianza en “la interaccibn, comunicacion, debate y la critica
argumentativa del grupo, para lograr resultados cognitivos y éticos colectivos y

soluciones a los problemas reales comunitarios, mediante la interaccion tedrico

%L |LPES, Guia para la elaboracién de proyectos. Cali, 1996. En: Cartilla Proyectos Sociales.
Diplomado Formacion ciudadana y Desarrollo local. Comparta-UIS. 2005. p.4
32 FLOREZ, Ochoa Rafael. Evaluacién Pedagégica y Cognicién. Bogota. McGraw-Hill, 2000. p.34.
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practica

«33

tematicos a desarrollarse.

El modelo pedagdgico social cognitivo plantea el cumplimiento de cuatro requisitos

en esta forma de ensefianza:

a. Los retos y problemas a estudiar son tomados de la realidad (...) y la

C.

busqueda de solucion ofrece la motivacion intrinseca que requieren los
estudiantes.

El tratamiento y busqueda de la situacion problematica se trabaja de
manera integral, (...) se trabaja con la comunidad involucrada, en su
contexto natural, mediante una préactica contextualizada.
Aprovechamiento de la oportunidad de observar a los compafieros en
accion, (...) para revelar los procesos ideoldgicos implicitos, sus
presupuestos, concepciones y marcos de referencia generalmente
ocultos, pero que les permiten pensar de determinada manera.

La evaluacion (...) en el modelo de pedagogia social es dinamica pues
lo que se evalla es el potencial de aprendizaje que se vuelve real

gracias a la ensefianza, a la interaccion...”.®*

, al articular la reflexion, el andlisis, y el accionar con los contenidos

Por lo tanto, para promover la participacion ciudadana y la organizacién politica y

social como una alternativa para el desarrollo humano local, es necesario aplicar

el modelo

pedagogico social cognitivo que rescate el valor del didlogo y el debate,

y que promueva la creatividad del estudiante y desarrolle al maximo sus facultades

y capacidades para resolver sus probleméticas y las de su localidad, articulando

en cada

conocimie

propuesta la importancia de lo social y lo politico, rescatando los

ntos y saberes individuales.

Ibid., p.46.
*Ibid., p.51.
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Es necesario utilizar metodologias que permitan rescatar las vivencias,
percepciones y saberes de los y las estudiantes, con el fin de que sean ellos los
gue construyan conceptos, y lo complementen con el debate acerca de los
lineamientos tedricos y su coherencia con la realidad, es decir, se deben recuperar
las experiencias y vivencias por medio de la participacion activa del individuo, para
gue este asimile y comprenda la realidad de su entorno.

La relacion del profesor hacia sus estudiantes, debe estar enmarcada en el
respeto, la libertad y la participacion, mas no por la imposicién y el autoritarismo
que conlleva a suprimir la creatividad y las capacidades del individuo, limitando las

posibilidades de ser activo dentro de la sociedad.

Ademas, es necesario que en el proceso educativo se dé el espacio para que los y
las estudiantes construyan sus propias opiniones y juicios, acerca de los principios
de la ciudadania y de la democracia, porque éstos nacen de las relaciones
interpersonales y sociales, y por lo tanto se deben aprender por medio de la
experiencia propia, y ho como conceptos teoéricos ya establecidos y definidos; de
esta manera el individuo va comprendiendo su realidad, y asi mismo va aportando
soluciones a las dificultades de su entorno social, pues este ya no es ajeno para

7

él.

Por otra parte, la educacién es un medio de socializacion, razon por la cual debe
estar fundamentada en el constante didlogo e intercambio de saberes, pues el
debate y la discusion acerca de las situaciones complejas de la sociedad aportan
elementos de gran importancia para el desarrollo analitico y critico del individuo.
Se debe fomentar en los participantes la importancia de buscar y explorar por si
mMismo nuevos conocimientos, y de aprender acerca de las experiencias, solo asi

se podré llegar a una verdadera formacién ciudadana.

Hay procesos indispensables que se deben dar dentro del desarrollo de una

pedagogia para la ciudadania: la comunicacion, el trabajo en grupo, la reflexion y
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la participacion. EI mejor medio para aprender es el didlogo y la constante y real
comunicacién bidireccional, ademas para que se presente un proceso
comunicativo efectivo, debe haber didlogos horizontales, que abran el espacio al
debate, y el reconocimiento del otro, solo asi se podra llevar acabo una

retroalimentacion constante que permita al individuo reforzar sus facultades.

El trabajo en grupo es un proceso importante dentro del aprendizaje porque
promueve la solidaridad y la cooperacién debido a que se fortalecen las relaciones
interpersonales y se transciende del trabajo individual a la unién de esfuerzos para
el logro de un mejor resultado. Ademas es un buen espacio para escuchar al otro,

respetar las diferencias y aprender a mediar, concertar y decidir grupalmente.

La reflexion es la herramienta ideal para el analisis de la realidad, y la construccion
de propuestas, pues fomenta el espiritu critico en el individuo, necesario para
consolidarse como un ser autbnomo y responsable consigo mismo y con su

comunidad.

Es asi como la metodologia cognitiva social se convierte en la herramienta
fundamental de este proyecto, al tener como eje la participacion de los individuos,
el cual permite impartir elementos y conocimientos primordiales que fortalecen las
capacidades de los y las participantes y asi mismo tiene como fin aumentar la
incidencia en su entorno social y politico como forma para promover el desarrollo

humano de sus localidades.
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2. CONTEXTUALIZACION DE LA EXPERIENCIA

2.1 CONTEXTO GENERAL

El proyecto “Formacion ciudadana como una alternativa hacia el desarrollo
humano local en los municipios de Concepcion, Enciso y San José de Miranda”
estuvo enmarcado dentro de las leyes internacionales y nacionales sobre
educacion, participacion y cooperativismo; puesto que éstas promueven la
importancia de contribuir al desarrollo humano de la poblacion de un territorio por
medio de procesos educativos, como lo fue el diplomado Formacién Ciudadana y
desarrollo local, formulado para motivar a los ciudadanos y las ciudadanas a
participar efectivamente en los diferentes espacios de la vida politica y social
contribuyendo al logro de mejores condiciones de vida para sus comunidades.
Igualmente se tuvo en cuenta la politica social nacional, departamental e
institucional (Universidad Industrial de Santander) con el fin de contextualizar el
proyecto dentro de los lineamientos de planeacion en los diferentes niveles

territoriales e institucionales, puesto que éstos son guias del desarrollo.

2.1.2 Legislaciéon de educacion

Los procesos educativos son pilares para incentivar y trabajar de forma articulada
entre los pobladores, las pobladoras y las instituciones que hacen parte de un
espacio geogréafico en pro de un desarrollo mas humano, por esta razén el
presente proyecto, encuentra sustento en la leyes internacionales y nacionales
sobre educacion, las cuales establecen que ésta debe ser integral y por lo tanto no
se limita a impartir conocimientos técnicos, sino que debe proporcionar a la
sociedad en general conocimientos sobre el ejercicio pleno de la ciudadania, la

defensa de los derechos, el cumplimiento de los deberes, y mecanismos para
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fortalecer los espacios democraticos y participativos del pais. En cuanto a

legislacién internacional se tuvo en cuenta:

= Declaracion Universal de los Derechos Humanos de 1948

Art. 26. Numeral 2. “La educacion tendra por objeto pleno el desarrollo de la
personalidad humana y el fortalecimiento al respeto de los derechos humanos y a
las libertades fundamentales; favorecerd la comprension, la tolerancia y la amistad

entre todas las naciones y todos los grupos étnicos y religiosos” **.

= Pacto Internacional De Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales
(1966)

Art. 13. Numeral 1.

Los Estados Partes en el presente pacto reconocen el derecho de toda
persona a la educacion. Convienen en que la educacion debe orientarse
hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana y del sentido de su
dignidad, y debe fortalecer el respeto por los derechos humanos y las
libertades fundamentales. Convienen asi mismo en que la educacion debe
capacitar a todas las personas para participar efectivamente en una sociedad
libre (...)%.

= Protocolo de San Salvador
Art. 13. Numeral 2.

Los Estados Partes en el presente protocolo convienen en que la
educacion debera orientarse hacia el pleno desarrollo de la personalidad
humana y del sentido de su dignidad y debera fortalecer el respeto por
los derechos humanos, el pluralismo ideolégico, las libertades
fundamentales, la justicia y la paz. Convienen, asi mismo, en que la

»Federacion Colombiana de Educadores - FECODE. En: Educacién y Cultura. La Educacion
Puablica: Derecho Fundamental. Bogotéa, 2003. p 50.
3 |bid., p.50.

48



educacién debe capacitar a todas las personas para participar
efectivamente en una sociedad democratica y pluralista...>”

A pesar de que la Declaracion Internacional de los Derechos Humanos data del
afo 1948, y en ella se impulsa una educacion mas humana, como fundamento de
la convivencia y el respeto de los derechos humanos, en Colombia tan solo a partir
de la Constitucion de 1991 se le dio importancia a una educacion para la
democracia, la participacion y la convivencia, de tal forma que por medio de la ley
se impulsé una educacion integral que tuvo como fin la formacion del ser humano
para vivir en sociedad, respetando al otro y ejerciendo plenamente su ciudadania.
El cambio se ha dado gradualmente dentro de una sociedad acostumbrada a una
formacién técnica, enfocada a la produccién, pero debido a los elevados indices
de violencia y pobreza dentro del pais las organizaciones sociales y la comunidad
educativa se han concientizado de la importancia de renovar la educacién y por
medio de la misma consolidar una sociedad realmente democratica y tolerante que

participe activamente en la busqueda del desarrollo humano.

De esta manera las instituciones no solo educativas sino aquellas que cumplen
con su responsabilidad social, deben impulsar iniciativas que fortalezcan una
educacion para la democracia y el desarrollo; la O. S. C. como institucién solidaria
y el grupo de estudiantes de Trabajo Social en representacion de la UIS , tuvieron
como objetivo aportar al desarrollo de la region y cumplir con lo estipulado en la
Constitucion de 1991 en lo referente a la educacion por medio del Diplomado
“Formacién Ciudadana y Desarrollo local” el cual promovié el respeto y la defensa
de los derechos humanos, el libre desarrollo de la personalidad y brindé
herramientas a las personas para participar activamente en la sociedad

colombiana, tal como la establece la carta politica.

7 bid., p. 51.
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= Constitucion Politica de la Republica de Colombia de 1991

El proyecto brindé la oportunidad a la poblacibn de todas las edades
pertenecientes al area rural y urbana de los municipios participes del proyecto de
acceder a conocimientos referentes a sus deberes y derechos como ciudadanos y
ciudadanas y de esta manera dio cumplimiento a los articulos 27 y 70 de la
Constitucion Nacional, donde el “Estado garantiza las libertades de ensefianza,

138

aprendizaje, investigacion y catedra™” y tiene “el deber de promover y fomentar el

acceso a la cultura de todos los colombianos en igualdad de oportunidades, por

medio de la educacién permanente (...)"*°

Asi mismo, el articulo 67 define la educacién como “un derecho de la persona y un
servicio publico que tiene una funcion social: con ella se busca el acceso al
conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas bienes y valores de la
cultura. La educacion formara al colombiano en el respeto a los derechos
humanos, a la paz y a la democracia™®; sin embargo en la actualidad no se
cumple totalmente lo mencionado en el articulo, debido al enfoque tecnificado que
ha tenido la educacion en el pais, aunque se han empezado a desarrollar
proyectos formativos que buscan superar esta concepcién, y aportar a la

formacion integral del ser humano.

También se dio cumplimiento a lo estipulado por la ley, pues el Estado por medio
de sus instituciones tiene la responsabilidad de impulsar procesos educativos que
promuevan la participacion ciudadana, como lo contempla el articulo 103 al afirmar

que:

El Estado contribuird a la organizacién, promocién y capacitacion de las
asociaciones profesionales, civicas, sindicales, comunitarias, juveniles,
benéficas o de utilidad comin no gubernamentales, sin detrimento de su

8 CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA DE 1991. Unién Ltda., Edicién actualizada 2002.

9.13.
° Ibid., p. 28.

O bid., p. 26.
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autonomia con el objeto de que constituyan mecanismos democraticos de
representacion en las diferentes instancias de participacion, concertacion,
control y vigilancia de la gestion publica que establezcan™".

* Ley 115 de 1994

Ademas en este proyecto se tuvo en cuenta el concepto de educacién a partir de
la Ley 115 de 1994, que en el articulo 1 la define como un “proceso de formacion
permanente, personal, cultural y social, que se fundamenta en una concepcién
integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y deberes (...)"*?
La misma ley en su articulo 36, plantea que la educacién no formal es aquella que
“se ofrece con el objeto de implementar, actualizar, suplir conocimientos y formar
en aspectos académicos o laborales sin sujecién al sistema de niveles y grados™®
esquema empleado dentro del proyecto y en el articulo 37 de la misma, se
establece como finalidad de esta talleres de educacion “la promocion del
perfeccionamiento de la persona humana, el conocimiento y la verificacion de
valores funcionales, capacitando a la persona en el desemperfio laboral, artesanal
y el aprovechamiento de los recursos naturales en juego y como su elemento

central, la participacién ciudadana y comunitaria”*

, Dentro del proceso formativo
se aportan a la comunidad participe del proyecto los valores y elementos
necesarios para que desarrolle las capacidades de participar de forma Optima
dentro de la esfera politica del pais, y asi dar cumplimiento a lo dispuesto en la
legislacion referente al papel de la educacién en el fortalecimiento de la

participacion.

Igualmente, la participacion politica y social fue el fundamento de los contenidos
tematicos que se trabajaron, dentro del Diplomado "Formacion Ciudadana y

Desarrollo Local”, pues éste tenia como fin ensefiar y promover la utilizacion

“bid., p. 39.

2 ey 115 de 1994, LEY GENERAL DE EDUCACION. En: LEAL, Gabriel. “Una experiencia de
educacion social bajo los lineamientos de la Educacion Popular en las praxis del Trabajador Social.
UIS. 2003. p.69.

“3 Ibid., p.69

“* Ibid., p.69
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correcta de los espacios de participacion que otorga el Estado, ademas el proceso
como tal, fue un escenario de concertacion y participacion ciudadana, en el cual se
realizaron acciones encaminadas a fortalecer la relacion entre la poblacién y la
administracion publica de los municipios, para lo cual se utilizaron como guia, las

leyes que regulan la participacion a nivel internacional y nacional.

2.1.3 Legislacion de participacion

La legislacién sobre participacion sirvié de orientacion y fundamento del proyecto
en dos sentidos: el primero se basa en los lineamientos establecidos por las leyes
de participacion, los cuales fueron los ejes centrales de las tematicas que se
trataron en el proyecto, puesto que en éste se socializaron y promovieron los
derechos de la ciudadania dentro de un Estado democratico; y el segundo,
permitid que el proceso como tal se convirtiera en un escenario de democracia
para fortalecer la participacion ciudadana y el desarrollo humano dentro de la
region, cumpliendo asi con lo estipulado por la ley, en cuanto a promover la
dignidad y los derechos fundamentales del individuo, realizando acciones dirigidas
a la comunidad en general como paneles, seminarios, asesorias y apoyo a
organizaciones de base, jornadas de profundizacion para la utilizacion de los
mecanismos de participacion ciudadana teniendo como resultado el uso efectivo

de los mismos.

Asi mismo, la legislacion en el area de participacion, se relaciona con las
condiciones politicas y sociales que debe garantizar un Estado democratico,
participativo y pluralista, en el cual los ciudadanos y las ciudadanas cuenten con
posibilidades reales de participacion dentro de los espacios de interés general a
nivel comunitario, municipal, nacional e internacional, por lo cual, el proyecto
fomentd que en la comunidad se garantizaran dichas condiciones por medio de la

ensefianza enfocada hacia la proteccion y defensa de los derechos humanos y
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politicos, utilizando como referencia las siguientes leyes internacionales y

nacionales:

= Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos (1948)

A nivel Internacional la participacion se impulsa desde 1948, en el articulo 21 de
la Declaracién Universal de los Derechos Humanos donde se contempla que:
“Toda persona tiene derecho a participar en el gobierno de su pais, directamente o

por medio de representantes libremente escogidos.” 4

Otras leyes que promueven la participacion son:

= Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos*®

Art. 1. Numeral 1. “Todos los pueblos tienen el derecho de libre determinacion. En
virtud de este derecho establecen libremente su condicion politica y proveen

asimismo a su desarrollo econémico, social y cultural.”

“Art. 25 .Todos los ciudadanos gozaran, sin ninguna de las distinciones
mencionadas en el articulo 2, y sin restricciones indebidas, de los siguientes

derechos y oportunidades:

a. Participar en la direccion de los asuntos publicos, directamente o por medio de

representantes liboremente elegidos;

* DECLARACION UNIVERSAL DE LOS DERECHOS HUMANOS. Derechos Humanos para todos,
50 aniversario de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos. 1948-1998. [Sitio en
Internet] Naciones Unidas. (Citado 28 de octubre, 2006). Disponible en Internet:
http://www.un.org/spanish/aboutun/hrights.htm.

“® PACTO INTERNACIONAL DE DERECHOS CIVILES Y POLITICOS. Adoptado y abierto a la
firma, ratificacién y adhesion por la Asamblea General en su resolucion 2200 A (XXI), de 16 de
diciembre de 1966. Entrada en vigor: 23 de marzo de 1976, de conformidad con el articulo 49.
[Sitio en Internet] Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas (Citado 28 de octubre,
2006). Disponible en Internet: http://www.unhchr.ch/spanish/html/menu3/b/a_ccpr_sp.htm.
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b. Votar y ser elegidos en elecciones periddicas, auténticas, realizadas por
sufragio universal e igual y por voto secreto que garantice la libre expresion de la
voluntad de los electores;

c. Tener acceso, en condiciones generales de igualdad, a las funciones publicas

de su pais”.
= Declaracién Universal para la Democracia (1997) *'.

Principio 1.
La democracia es un ideal universalmente reconocido y un objetivo basado
en valores comunes compartidos por los pueblos que componen la
comunidad mundial, cualesquiera sean sus diferencias culturales, politicas,
sociales y econémicas. Asi pues es un derecho fundamental del ciudadano,
que debe ejercer en condiciones de libertad, igualdad, transparencia y
responsabilidad, con el debido respeto a la pluralidad de opiniones y en

interés de la comunidad

Principio 3.

Como ideal, la democracia trata fundamentalmente de mantener y promover
la dignidad y los derechos fundamentales del individuo, garantizar la justicia
social, facilitar el desarrollo econdmico y social de la colectividad, reforzar la
cohesiéon de la sociedad, impulsar la tranquilidad nacional y crear un clima
propicio para la paz internacional. Como forma de gobierno, la democracia es
el mejor modo de conseguir esos objetivos; es también el Unico sistema

politico capaz de corregirse a si mismo”.

" Declaracién Universal Sobre La Democracia. Adoptada por el Consejo Interparlamentario en su
161a sesién.El Cairo, Egipto, septiembre, 1997. [sitio internet] IUNESCO. Disponible en Internet:
http://www.unesco.org/cpp/sp/declaraciones/democracia.htm.
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Principio 8. La paz y el desarrollo econdmico, social cultural son tanto condiciones
como frutos de la democracia. Existe auténtica interdependencia entre la paz, el

desarrollo, y el respeto al Estado de derecho y los derechos humanos™.

“Elemento 11.

La democracia esta basada en el derecho de todas las personas a participar
en la gestion de los asuntos publicos; por ello requiere la existencia de
instituciones representativas en todos los niveles, y en particular en el
Parlamento, representativo de todos los componentes de la sociedad y
dotado de poderes y medios para expresar la voluntad del pueblo legislando

y controlando la accion gubernamental”.
Elemento 14.

Ser responsable ante los ciudadanos, elemento primordial de la
democracia, se aplica a todas las autoridades publicas, elegidas o no, y a
todos sus Organos sin excepcion. Esa responsabilidad se manifiesta por el
derecho del publico a estar informado de las actividades del gobierno, a
dirigirle peticiones y a buscar reparacion por intermedio de mecanismos

administrativos y judiciales imparciales”.

A nivel nacional se promueve la participacion a partir de:

= Constitucion Politica de la Republica de Colombia de 1991
El proyecto sentdé sus bases en la Constitucidon Politica de la Republica de
Colombia, en los articulos 1, 2, 40,70 y 103, los cuales estan dirigidos hacia los

principios del Estado Social de Derecho en el area de participacion:

“ Ibid.
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Como base fundamental de este proyecto se encuentra el articulo 1 de la

Constitucion, en el cual se plantea que:

Colombia es un Estado Social de Derecho, organizado en forma de Republica
unitaria, con autonomia de sus entidades territoriales, democratica,
participativa y pluralista, fundada en el respeto de la dignidad humana, en el
trabajo y la solidaridad de las personas que la integran y en la prevalencia del
interés general*;

pues el proyecto promovio actitudes y acciones que hicieran reales el respeto a la
diferencia, la solidaridad y sobre todo la participacion, la democracia y la
autonomia, en la vida cotidiana de las comunidades de los municipios de

Concepcidn, Enciso y San José de Miranda.

El articulo 2 de la Constitucién plantea los fines esenciales del Estado, los cuales

se convirtieron en criterios importantes dentro del proyecto, pues

“servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la
efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la
Constitucién; facilitar la participacion de todos en las decisiones que los
afectan esrtl) la vida econdmica, politica, administrativa y cultural de la
Nacion...”

Asi mismo el Articulo 40, expresa que “todo ciudadano tiene derecho a
participar en la conformacién, ejercicio y control del poder politico...”* son
aspectos sobre los cuales se sensibilizo a la poblacién, para que ésta pudiera
influir de una forma mas efectiva y consciente en las decisiones de caracter

local, regional y nacional que afectan a sus comunidades.

Ademas, el proyecto tuvo como sustento el Articulo 103 donde se especifica que

los mecanismos de participacion del pueblo son: “el voto, el plebiscito, el

:Z CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA DE 1991. Unién Ltda., Edicion actualizada 2002. p.8.
Ibid., p. 8.
* bid., p.17.
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referendo, la consulta popular, el cabildo abierto, la iniciativa legislativa y la

n 52

revocatoria del mandato” °* elementos que se ensefiaron en el proyecto, con el fin

de que la poblacién los conociera y ejerciera para proteger sus derechos.

= Ley 136 de 19943

En cuanto al Régimen Municipal, la ley 136 de 1997, en su articulo 3, Numeral 3,
establece como una de las funciones de los Municipios “promover la participacion
comunitaria y el mejoramiento social y cultural de sus habitantes” y en el Numeral
7 contempla como otra de sus funciones es promover el mejoramiento econémico
y social del respectivo municipio motivo por el cual las Alcaldias apoyaron de
forma activa la ejecucion del proyecto, pues se fortalecié el trabajo con los lideres
comunitarios, quienes se han destacado por promover proyectos en beneficio del
interés general, ademas contribuyé a generar nuevos liderazgos en la poblacion

enfocados hacia el desarrollo humano.

* Ley 134 de 1994

En el articulo 1° de la ley estatutaria de los mecanismos de participacion del
pueblo se “regula la iniciativa popular legislativa y normativa; el referendo; la
consulta popular, del orden nacional, departamental, distrital, municipal y local; la

revocatoria del mandato; el plebiscito y el cabildo abierto™*

, Cuya teoria y
aplicacion hicieron parte del contenido tematico del Diplomado “Formacion
Ciudadana y Desarrollo Local”, brindando herramientas necesarias para que las
comunidades de los municipios en los que intervino Trabajo Social, estuviesen en

capacidad de defender sus derechos, participar social y politicamente para crear

>2 Ibid., p39.

*3Colombia. Congreso. Ley 136 de 1994, por la cual se dictan normas tendientes a modernizar la
organizacion y el funcionamiento de los municipios. Bogoté; Diario Oficial No. 41.377. 2 de junio de
1994. Disponible: en internet:http://www.secretariasenado.gov.co/leyes/L0136_94.HTM-

> Colombia. Congreso. Ley 134 de 1994. Diario Oficial 41.373, del 31 de mayo de 1994.
Por la cual se dictan normas sobre mecanismos de participacion ciudadana.
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iniciativas referentes a la formulacion y ejecucion de proyectos colectivos que

promovieran el desarrollo en la zona.

2.1.4 Legislacion de cooperativismo

La Organizacion Solidaria Comparta (O.S.C.) como miembro del sector solidario,
debe cumplir con los lineamientos establecidos dentro de la legislacion que regula
el cooperativismo a nivel nacional e internacional, por esta razén y para dar
cumplimiento a lo establecido respecto al derecho a la educacién de los
asociados dentro de la ley, surge la iniciativa de llevar a cabo un proceso
educativo que aporte herramientas para el mejoramiento de la calidad de vida de
la regién donde la institucion tiene cobertura, de esta manera se efectia lo

sefialado enla:

= Ley 454 de 1998°°

La Ley 454 de 1998, la cual regula el cooperativismo en Colombia declara entre
los principios fundamentales de la Economia Solidaria, los mencionados en el
articulo 4°, los cuales son el espiritu de solidaridad, cooperacion, participacion y
ayuda mutua; la formacion e informacidon para sus miembros de manera

permanente, oportuna y progresiva y el servicio a la comunidad.

Asi mismo en el articulo 5°, se contemplan como fines de la ley, en los numerales
1, 2, 3y 4, promover el desarrollo integral del ser humano, generar practicas que
consoliden una corriente vivencial de pensamiento solidario, critico, creativo y

emprendedor como medio para alcanzar el desarrollo y la paz de los pueblos,

*® Colombia. Congreso, Ley 454 de 1998. Diario Oficial No. 43.357, de 6 de agosto de 1998, por la
cual se determina el marco conceptual que regula la economia solidaria, se transforma el
Departamento Administrativo Nacional de Cooperativas en el Departamento Administrativo
Nacional de la Economia Solidaria, se crea la Superintendencia de la Economia Solidaria, se crea
el Fondo de Garantias para las Cooperativas Financieras y de Ahorro y Crédito, se dictan normas
sobre la actividad financiera de las entidades de naturaleza cooperativa y se expiden otras

disposiciones. Disponible en Internet: http://www.secretariasenado.gov.co/leyes/L0454 98.HTM.
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contribuir al ejercicio y perfeccionamiento de la democracia, participar en el disefio

y ejecucion de planes, programas y proyectos de desarrollo econémico y social.

Por medio del proyecto “Formacion ciudadana como una alternativa hacia el
desarrollo humano local en los municipios de Concepcién, Enciso y San José de
Miranda” se promovio en la region los principios y los fines de la economia
solidaria anteriormente mencionados, puesto que en cada sesién educativa se
brindaron herramientas legales y conceptuales que conllevaron a fortalecer la
participacion y el espiritu solidario en cada uno de los espacios institucionales y

gubernamentales.

Los fines y lineamientos respecto a la promocién de la educacion establecidos
dentro de la legislacién nacional e internacional del cooperativismo y la economia
solidaria, fueron los fundamentos del proyecto, pues para darle cumplimiento a
los mismos se desarrollé6 un proceso educativo en la region dentro del cual se
buscé fortalecer la democracia y la participacion, tal como lo sefiala las leyes
sobre educacion que rigen al pais actualmente, y las cuales sirvieron de

orientacion dentro del proceso.

2.1.5 Politicas Sociales

En el contexto nacional y regional el proyecto “Formacion Ciudadana como una
alternativa hacia el desarrollo local en los Municipios de Concepcion, Enciso y San
José de Miranda” tuvo en cuenta las politicas del Plan Nacional de Desarrollo
2003-2006, aprobado mediante la Ley 812 de 2003; el Plan de Desarrollo
“Santander en Serio 2004 — 2007” y el Proyecto Educativo Institucional (PEI) de la
Universidad Industrial de Santander.
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= Hacia un Estado Comunitario: Politica Social Nacional:

El proyecto tiene sustento en la Ley 812 de 2003 mediante la cual se aprueba el
actual Plan Nacional de Desarrollo 2002-2006, denominado Hacia un Estado
Comunitario, puesto que en su principal programa de inversion se encuentra la
Seguridad democrética y dentro del mismo, en el numeral seis se hace referencia
al fortalecimiento de la convivencia, los valores y la creacion del Sistema Nacional

de Convivencia.

Relacionandose el proyecto con lo anterior, al ser éste un espacio de participacion
ciudadana, pluralista, promotor de convivencia y de respeto a los derechos
humanos, el cual estuvo enmarcado en un enfoque democratico de apoyo al
Sistema Nacional de convivencia, pues en el Plan Nacional se expresa que se
deben fortalecer “escenarios de concertacion abiertos a la participacion directa de
la ciudadania™® declarando que “se dara impulso a las catedras de convivencia y
transparencia mediante la participacion de los medios de comunicacion
ciudadanos y comunitarios en proyectos encaminados a la resolucion pacifica de
conflictos y el reconocimiento y formacion en valores fundamentales como la
solidaridad, la honestidad, la transparencia, la justicia, la tolerancia y el respeto por

n57

la diversidad cultural,”™’ valores y contenidos tematicos que hicieron parte de cada

uno de los talleres y de las actividades desarrolladas durante el proceso.

Asi mismo, el tercer objetivo del Plan, el cual es construir equidad social, contiene
dos enunciados en los cuales se fundamento el proceso general del proyecto: el
primero, se refiere a la revolucién educativa que incentiva el desarrollo de las
competencias ciudadanas que incluyan la formacion, el respeto y la practica de los
Derechos Humanos, tematicas trabajadas con las personas que asistieron al

Diplomado, y el segundo lineamiento trata sobre la economia solidaria, al cual se

>% Colombia, Congreso. Ley 812 de 2003.Hacia un Estado comunitario 2002 - 2006. Bogota, 2003.

E.lo.
" Ibid. p.10.
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hace mencién, puesto que la iniciativa del diplomado surgié desde la Organizacion
Solidaria Comparta, que pertenece a dicho sector; alli se promueve la realizacién
de acuerdos y pactos por la transparencia y la convivencia, como féormula para
consolidar la confianza de la opinion publica hacia el sector y autoriza a estas
entidades para que celebren convenios con el fin de promover proyectos de

interés comunitario.

Basadas en estas politicas la Universidad Industrial de Santander y la
Organizacion Solidaria Comparta se vincularon por medio de un convenio
interinstitucional con el fin de desarrollar este proyecto comunitario en quince (15)
municipios de la Provincia de Garcia Rovira en Santander y Norte en Boyaca,
para impulsar el desarrollo territorial a través de una herramienta educativa como
lo es un Diplomado y realizando actividades dirigidas hacia el fortalecimiento del

desarrollo.

En el Plan Nacional, en el objetivo D, sobre la Renovacién de la Administracion
Pudblica, en el numeral 1, acerca del fortalecimiento de la participacion ciudadana,
expresa que se fomentara dicha participacion y su relacion con la administraciéon
publica tanto en el nivel territorial como nacional; también plantea la realizacion de
acciones dirigidas a actualizar y capacitar a los miembros de las asambleas,
concejos Yy juntas administradoras locales, siendo una motivacion para la
vinculacion de las Alcaldias municipales en el apoyo de la ejecucion del proceso
con el fin de fortalecer los escenarios y la participacion ciudadana, dando asi
cumplimiento a lo establecido dentro de éste.

Con el proyecto desarrollado en la Provincia de Garcia Rovira, se fomentd la
vigilancia en las labores de los funcionarios publicos por medio de las veedurias
comunitarias y a través de los demas mecanismos de control que imparte la

Constitucion y la Ley. La poblacion que se beneficié con el proyecto participd de

%8 Ibid., p.10.
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actividades enfocadas hacia el fortalecimiento de las organizaciones de base y de
la formacién ciudadana para actuar en el ambito de la gestion puablica, a través de

proyectos sociales que buscaban contribuir al desarrollo humano local.

» Politica Social Santandereana: “Santander en serio 2004-2007”

El Plan de desarrollo departamental “Santander en Serio 2004-2007”, propone
construir un “Santander grande, pujante, seguro y justo que brinde condiciones de
bienestar y calidad de vida para sus pobladores, mediante el rescate de nuestros
valores y el liderazgo en la orientacion de los destinos del departamento, por la
senda segura del desarrollo con equidad y justicia social” *°. Dentro del Plan se
contempla en la politica de Educacion, que ésta debe asumirse como eje y motor
del desarrollo regional y del mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién
santandereana, razén por la cual en las politicas del Plan referentes a la
Universidad Industrial de Santander, se indica como objetivo institucional
incrementar el impacto de la Universidad en el desarrollo social y econémico del
departamento, como “producto de su mejor calidad académica, mayor actividad
investigativa, presencia regional, pertinencia social y viabilidad financiera”.

Por lo tanto, el proyecto realizado en convenio con la Organizacion Solidaria
Comparta se enmarcé dentro de los objetivos que tiene la politica departamental,
pues con éste se tuvo una cobertura en los 12 municipios de la Provincia de
Garcia Rovira brindando elementos fundamentales dirigidos al desarrollo humano

por medio de la autogestion, la participacion social y politica.

» Politica Institucional Universidad industrial de Santander

El proyecto realizado en Convenio entre la Universidad Industrial de Santander y
la Organizacién Solidaria Comparta encontré su fundamentacion institucional en la
mision de la Universidad, pues en ella se afirma como uno de sus propdsitos la

participacion activa, liderando procesos de cambio para el progreso y mejor

*Santander. Consejo de Planeacién departamental. PLAN DEPARTAMENTAL DE DESARROLLO
DE SANTANDER, “Santander en Serio 2004-2007” Bucaramanga, 2005.
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calidad de vida de los y las habitantes de la Provincia de Garcia Rovira. En los
municipios donde se llevé a cabo el Proyecto las estudiantes de Trabajo Social
buscaron brindar herramientas conceptuales y metodolégicas a la poblacion, con
el fin de generar cambios actitudinales que contribuyeran al desarrollo de sus

comunidades.

Ligada a la mision de la UIS, se encuentra la mision de la Escuela de Trabajo
Social, la cual debe promover “los derechos humanos y partiendo de que el
hombre en cualquier circunstancia es capaz de optimizar sus potencialidades para
propiciar el desarrollo y que la organizacion social en sus diferentes componentes
ofrece las oportunidades para hacerlo™. En la visién de la Escuela de Trabajo
Social también se fundamenta el Proyecto, pues se contempla la oferta de

servicios de extension a la comunidad en el area de bienestar social.

2.2 CONTEXTO PARTICULAR QUE DEFINE LA COMUNIDAD Y LAS
PERSONAS PARTICIPANTES EN EL PROYECTO

2.2.1 Caracterizacion de la Provincia de Garcia Rovira

Aspectos generales®

La Provincia de Garcia Rovira, esta conformada por doce municipios, los cuales
son: Capitanejo, Carcasi, Cerrito, Concepcién, Enciso, Guaca, Malaga,
Macaravita, Molagavita, San Andrés, San José de Miranda y San Miguel, los
cuales estan ubicados al oriente del departamento de Santander entre los 6° 30"y
7° 00' de latitud norte y entre los 72° 24' y 73° 02' de longitud oeste del meridiano
de Greenwich y tiene como capital de la provincia al municipio de Malaga.

% Tomado de: [Sitio en Internet] Universidad Industrial de Santander (Citado 4 de noviembre,
2006). Disponible en Internet: http://www.uis.edu.co/portal/info_academica/escuelas/escs.jsp?
Cual2=28

' ESQUEMA DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL. Enciso. Secretaria de Planeacion
Departamental de Santander. Junio de 2003. p.15
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Esta provincia cuenta con una extension de 2912 km? (IGAC, 1969) dentro de la
denominada zona andina y con una poblacion de 97.742 habitantes, segun
proyeccion DANE de 1999 distribuida en 34.086 (34.8%) en las cabeceras
municipales y 63.656 (65.2%) en el area rural.

A esta provincia se tiene acceso por via aérea llegando al Municipio de Malaga y
por via terrestre por medio de los municipios de Guaca, Capitanejo y Cerrito, los
cuales comunican la provincia con Bucaramanga, Boyaca y Norte de Santander
respectivamente, a través de unas vias en regulares condiciones y con un amplio

trayecto sin pavimentar.

Salud y Servicios Publicos®?

Segun los registros del Servicio de Salud de Santander las principales causas de
morbilidad en la subregién son las enfermedades infecciosas, parasitarias y la
desnutricion, puesto que, es insuficiente la cobertura y calidad de los servicios
publicos domiciliarios, agudizandose esta situacion en el area rural debido a la

distancia geografica de las veredas.

Los servicios publicos en esta subregion tienen una baja cobertura, pues aunque
el sector urbano en su mayoria cuenta con servicios basicos como agua,
recoleccion de basuras y electricidad, no todo el sector rural accede a estos
servicios, generalmente por su ubicacién, impidiendo a las empresas prestadoras
de los mismos aumentar la cobertura pues no estan preparadas para llegar a toda
la poblaciéon, ademas de esto, la calidad de los servicios es regular y presenta
deficiencias en el momento de prestar el servicio, generando principalmente

problemas de salud en esta comunidad.

Un ejemplo claro lo presentan los indicadores del Departamento de Planeacion

Nacional, en donde sefalan que las coberturas de acueducto y alcantarillado en

52 |bid. p.16
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las cabeceras municipales es del 90% y en las zonas rurales, el servicio de

acueducto es del 37% y alcantarillado del 6%, inferior al promedio nacional.

Economia

La agricultura, ganaderia y mineria se destacan como las principales actividades
econdémicas en la Provincia de Garcia Rovira, sin embargo, éstas varian de
acuerdo a las tres zonas en las cuales se divide la provincia, teniendo en cuenta
las subcuencas y las regiones de influencia:

Zona Uno: Subcuenca del rio Servitd, cuyo eje regional se encuentra en
Capitanejo, posee relaciones sociales y comerciales con el departamento de
Boyaca.

Zona Dos: Subcuenca del rio Tunebo, con eje regional en Malaga y dinamica
socioeconOmica al interior de la provincia y Cucuta.

Zona Tres: Subcuenca del rio Guaca, con eje Subregional en Guaca y con
relaciones socioecondmicas con Bucaramanga.

La provincia de Garcia Rovira se caracteriza por ser una zona aislada de
predominio minifundista, en la cual la agricultura es la principal actividad
econdmica, caracterizandose por ser de economias campesinas de subsistencia y
con algunas agroindustrias como la tabacalera, que no estan tecnificadas y son en

general economias familiares que no les dejan utilidades por el trabajo realizado.

En la subregion la generacion y distribucion de energia eléctrica, esta dividida en
cinco zonas interconectadas que prestan el servicio a todos los municipios, siendo

la cobertura del 96% en areas urbanas y de un 63% en el area rural.

El tamafio y la tenencia de la tierra caracteristica de la zona, son la pequefia y
mediana propiedad: En términos generales el 60% de los predios son menores de
5 hectéreas, los cuales ocupan solo el 6% del suelo, los predios entre 5y 20
hectareas que son el 25% del total cubren el 16% de la superficie y los predios

mayores de 50 hectareas solo representan el 7% y cubren la mayor proporcién del
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area de la subregion (68%). Por esta razén uno de los principales problemas en la
subregion es la tenencia de la tierra, la cual presenta altos niveles de
concentracion en pocas manos. La poblacion en general es deprimida econémica
y socialmente, con un alto indice de necesidades béasicas insatisfechas en el 75%

de la poblacion.

Los municipios de la subregién aunque presentan conflictos por limites territoriales
como es el caso del municipio de Cerrito con los departamentos de Boyaca y
norte de Santander y el municipio de Concepcion con el departamento de Boyaca,
entre los municipios que conforman el departamento de Santander gozan de un

ambiente de tranquilidad en el comercio, transporte y politicas administrativas.

Aspecto Sociocultural

Otra caracteristica general que se presenta en los municipios que integran esta
provincia es la marginalidad en el acceso a los servicios publicos y la carencia
de empleo; sin embargo existe escasez de mano de obra especializada que
contribuya al desarrollo de la produccion en el sector rural, conllevando a la
disminucién de la misma; éstas son problematicas sociales visibles tanto en el

sector rural como el urbano.

El patrimonio cultural que enmarca esta subregion estd dado por la variedad
climatica y autenticidad gastronémica como dulces, colaciones finas, quesos y
panuchas del municipio de Malaga, el cabro y los tamales de Capitanejo, ademas
de lugares turisticos como las aguas termales y una vocacion artesanal en el
municipio de Concepcidn, el cual es considerado como el primer centro ovino del
pais; también se encuentra la Laguna de Ortices en el municipio de San Andrés, el
carbon que cubre el Paramo de Almorzadero en el municipio del Cerrito, el cual es
el primer productor nacional de ajo, la gran variedad de aves en el municipio de
Carcasi, las huellas de Tequia, antigua ciudad del Sol en el municipio de San José

de Miranda, el Cafion del rio Chicamocha en el Municipio de Capitanejo, la panela
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en el municipio de San Miguel, el tabaco en el municipio de Enciso y la ganaderia

y especial industria de lacteos del municipio de Macaravita.

De igual forma, la subregion tiene potencialidades de bienes culturales a través
de iglesias, cementerios, casas de gobierno. Ademas bienes y valores de

expresion, como lo son sus costumbres, tradiciones, mitos, leyendas y folklore.

En cuanto a las organizaciones de la provincia, en la actualidad se cuenta con la
presencia del Centro de Produccidon Agropecuaria de Garcia Rovira
(CEPROGAR), en la cual recaen las funciones de la UMATA y del Instituto
Colombiano Agropecuario (ICA), la Corporacion Autdnoma de Santander (CAS) y
el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), de las cuales, la Ultima es reconocida
actualmente en la subregion debido a su ardua labor en cuanto a la capacitacion
que esta realizando en los habitantes del sector y ademas se ha convertido en un
generador de empleo en la zona.

Sin embargo de todos los municipios de la provincia, el municipio de Mélaga es el
mayor centro prestador de servicios para la provincia con entidades como: la
Universidad Industrial de Santander, el Instituto de Seguro Social, Telecom,
Oficina de Registro de Instrumentos Publicos, Notarias, Hospital Regional y la
Electrificadora de Santander, asi como en la prestacion de servicios financieros en
entidades como el Banco Agrario, Banco de Colombia, Banco Popular,
Coopcentral, Coomultrasan y el conjunto de cooperativas existentes en los

municipios de la subregion.
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3. CARACTERIZACION DE LA ORGANIZACION

3.1 MARCO INSTITUCIONAL

3.1.1 Organizacién Solidaria Comparta (0.S.C.)°

La Organizacion Solidaria Comparta (O.S.C.) fue la institucidon que identificd la
necesidad de realizar un proceso educativo en la provincia de Garcia Rovira en
Santander (de la cual hacen parte los municipios de Concepcion, Enciso y San
José de Miranda) y en la Provincia de Norte en Boyaca, debido a las
problematicas sociales que presenta su poblacion, asi como a la necesidad de
fomentar la participacion ciudadana y social con el fin de promover en ésta el
mejoramiento de sus condiciones de vida a partir de la participaciéon activa en los

diferentes espacios locales y regionales.

La O.S.C. estd integrada por diferentes entidades, las cuales son: Assalud,
Comparta E.S.S.; Compartimos Ltda.; la Fundacion Comparta, Semillas de los
Andes y Compensar Ltda., pero para el desarrollo de la propuesta, se trabajo junto
con la Empresa Solidaria de Salud Comparta E.S.S., la cual tiene su principal
radio de accion en la Provincia de Garcia Rovira, donde presta servicios de salud

a la poblacion de los doce municipios que la conforman.

Es importante conocer los aspectos relacionados con el funcionamiento y
responsabilidad Social de la Organizacion, que la llevaron a impulsar el proyecto

de capacitacién como herramienta para el desarrollo de la provincia:

® Tomado de: Organizacién Solidaria Comparta, Portafolio de Servicios. 2005
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Mision®

En su mision la Organizacion Solidaria Comparta contempla ser soporte y guia en
la politica empresarial contribuyendo al desarrollo armonico del talento humano,
por ende el proyecto incluye a sus asociados como principales beneficiarios de

este proceso de formacion ciudadana.

Principios Institucionales®

Los principios institucionales que se tuvieron en cuenta para la realizacion del
proyecto fueron los principios corporativos como la participacion, la eficiencia y la
gestion humana, otorgandole prioridad a la participacion de la poblaciéon en las

comunidades y municipios donde la O.S.C. tiene beneficiarios.

Departamento de Gestion Social

Para la realizacion del proyecto, la Organizacién Solidaria Comparta, cuenta con
el departamento de Gestion Social, el cual fue el encargado de desarrollar la
propuesta educativa de la Provincia de Garcia Rovira, puesto que su objetivo es
“la promocion sistémica y permanente de todas las manifestaciones y elementos
de tipo social, con el fin de canalizar y orientar la Responsabilidad Social
Corporativa y propiciar el logro de las metas propuestas en el componente
econdmico y la generacion de capital social”®; igualmente su visién contempla que
éste departamento debe “ser facilitador en la politica de responsabilidad
empresarial y de esta forma contribuir al desarrollo social y la generacion de
capital humano mediante estrategias de participacion y coordinaciéon

"6 tal como lo hizo con el Diplomado “Formacién Ciudadana y

organizacional
Desarrollo Local” como medio hacia el desarrollo en la Provincia, buscando formar
lideres autogestores y cumpliendo con la responsabilidad social a nivel

institucional.

5 Tbid.
54 Ibid.
5 Tbid.
% bid.
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3.1.2 Escuela de Trabajo Social de la Universidad Industrial de Santander

El proyecto desarrollado fue gestionado y dirigido por la Escuela de Trabajo
Social, quien representd en todo el proceso a la Universidad Industrial de
Santander, por medio del apoyo profesional de profesores de la Escuela de
Trabajo Social y de los y las estudiantes de Trabajo Social, por tal motivo una de
las directrices para el proceso fue la vision, mision y objetivos de la Escuela de

Trabajo Social.

Misién
La Escuela de Trabajo Social,

Es una instancia académica de la Facultad de Ciencias Humanas
formadora de Profesionales de Trabajo Social, concebidos como seres
integrales, preparados cientifica, axiolégica, estética y politicamente para
conocer e interpretar las probleméaticas sociales, recontextualizar sus
propios saberes y los de las Ciencias Sociales con el fin de intervenir en
procesos que obstaculizan el desarrollo humano de poblaciones
especificas para contribuir al mejoramiento de su calidad de vida. La
misién enunciada esta fundamentada en la vigencia y promocién de los
derechos humanos de diferentes niveles y en la conviccion de que el
hombre en cualquier circunstancia es capaz de optimizar sus
potencialidades para propiciar el desarrollo y que la organizacion social
en sus diferentes componentes ofrece las oportunidades para hacerlo®

Visién
La Escuela de Trabajo Social es una

Instancia de la Facultad de Ciencias Humanas que formard profesionales
de Trabajo Social de alta calidad académica, técnica y humana.
Desarrollara investigaciones en el ambito de los problemas sociales
individuales y colectivos y ofrecera servicios de extensién a la comunidad
en el area de Bienestar Social, siendo reconocidos por sus aportes
cientificos y técnicos al desarrollo regional y nacional®®.

Objetivos®

*"Tomado de [Sitio en Internet] Universidad Industrial de Santander (Citado 4 de noviembre, 2006).

6[gisponible en Internet: http://www.uis.edu.co/portal/info_academica/escuelas/escs.jsp? Cual2=28
Ibid.

*Ibid.
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s Desarrollar en el estudiante capacidades para comprender y analizar los
procesos del conocimiento cientifico propio de las Ciencias Sociales.

% Suministrar a los estudiantes los elementos tedéricos-metodoldgicos que le
permitan trabajar en la formulacion y realizacion de planes, politicas y
programas tendientes a promover y lograr el desarrollo social.

% Capacitar al estudiante a través de practicas en le uso de técnicas y procesos

gue se encaminen hacia objetivos concretos de desarrollo social.

Para el desarrollo del proyecto, la O.S.C. junto con los municipios de la Provincia
de Garcia Rovira en Santander y la Universidad Industrial de Santander, se
vincularon mediante un convenio interinstitucional en el cual cada una de las
partes tuvo unos ejes que fueron planteados por la Organizacién Solidaria

Comparta y los cuales son:

Universidad Industrial de Santander: Su eje central es la metodologia de
formacién y evaluacién, y tiene como objetivos especificos la extension
comunitaria en formacion especializada, la estructuracion de practicas

académicas, el cumplimiento de requisitos institucionales y la profesionalizacién.

Comparta: Su eje central fue la educacién solidaria, y sus objetivos especificos
se enfocaron hacia la Implementacion de instrumentos de movilidad social para
generar un ciudadano con conocimiento Yy actitud, y un modelo de movilidad

social en areas de economia marginal.

Administracion Municipal: Su eje central fue la promocion de escenarios de
participacion, y sus objetivos especificos hacen referencia a redefinir su vocacion
politica, proponer una comunidad constructiva y propositiva, y crear agentes de

cambio hacia un modelo de desarrollo.

71



3.2 LAS PERSONAS EN EL CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

Las y los participantes del proyecto hacen parte de la poblacién de los municipios
de Concepcidén, Enciso y San José de Miranda, ademas son personas que estan
representando un grupo social dentro de su comunidad como lo son las madres
comunitarias, asociaciones, juntas de accién comunal, representacion estudiantil y

docente, tiendas comunitarias y tercera edad.

El nimero total de participantes fue de 272 personas de las cuales 171 son
mujeres que equivalen el 62.8% y 102 hombres que equivalen el 37.5%, oscilando
sus edades entre los 15 a 72 afios, los cuales en su mayoria son estudiantes,
aungue también se encuentra agricultores, empleados e independientes y amas

de casa.

Otra caracteristica de esta poblacion es que esta integrada por personas lideres
con diversas percepciones, presaberes, cualidades, capacidades, ideologia
politica, y religiosa, quienes en su mayoria son representantes de las
organizaciones sociales mas significativas de los municipios de Concepcion,

Enciso y San José de Miranda.
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4. CARACTERIZACION DE LA EXPERIENCIA

4.1 DIAGNOSTICO INICIAL

Para desarrollar el proyecto “Formacion ciudadana como una alternativa hacia el
desarrollo humano local en los municipios de Concepcién, Enciso y San José de
Miranda” fue necesario establecer el papel que cumplieron las instituciones
participantes en el proceso: Organizacion Solidaria Comparta, Universidad
Industrial de Santander - Escuela de Trabajo Social y Alcaldias Municipales de
Concepcidén, Enciso y San José de Miranda; asi como las condiciones en que se
encontraba el proyecto en la etapa inicial y la situacion especifica presente en los
diferentes municipios objeto de intervencion, en relacion con la participacion social
y politica, educacién, salud y economia, como aspectos condicionante y primordial

para el desarrollo de los municipios del proyecto.

Razon por la cual se realizé un diagndstico basado en fuentes secundarias donde
se analiz6 la posicion de cada uno de los participantes del proyecto en su etapa
inicial, asi como del estado en el cual se encontraron los Municipios al inicio del

proceso con respecto a la participacion social y politica.

411 Diagnéstico Institucional y del Proyecto: Organizacion Solidaria

Comparta, Universidad Industrial de Santander y Alcaldias municipales.

El desarrollar un proceso educativo en la provincia de Garcia Rovira surge como
iniciativa de la Organizacion Solidaria Comparta O.S.C., puesto que ésta es una
entidad de economia solidaria y debe dar cumplimiento a lo establecido en los
articulos 4 y 5 de la Ley 454 de 1998, en lo referente a promover procesos de
formacion que fortalezcan el desarrollo y el ejercicio de la democracia para la

poblacién afiliada o que se encuentre bajo la cobertura de la entidad.
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Es por esto que, la O.S.C. a través del departamento social realizé un convenio
interinstitucional con la Universidad Industrial de Santander UIS, debido a que se
requeria del respaldo, acompafiamiento y asesoria de una institucion de
educacion formal con credibilidad y aceptaciéon dentro de la regién, siendo funcién
de la Universidad por medio de la Escuela de Trabajo Social la seleccion del
personal idoneo para la ejecuciéon del proyecto, el cual estuvo conformado por 18

estudiantes en segunda practica o en proyecto de grado.

Igualmente, la O.S.C. realizé un convenio con las Alcaldias Municipales de la
Provincia de Garcia Rovira, para optimizar recursos técnicos y econémicos que
apoyaran el desarrollo del Diplomado, teniendo en cuenta que las
administraciones locales deben propiciar la participacién de sus habitantes en el
desarrollo de politicas y acciones autogestionarias que encaucen procesos de

desarrollo local.

La realizacibn de estos convenios permiti6 que el proyecto tuviera un mayor
impacto en la region, pues éste se desarroll6 de forma integral al tener aportes
académicos, administrativos y financieros de las instituciones presentes en el

mismo, logrando fortalecer espacios de participacion social y politica en la regién.

Tomando como punto de partida lo anteriormente expuesto, al inicio del proceso
se encontraron los siguientes elementos positivos del mismo y de las instituciones

participantes:

Instituciones:

= Compromiso con el desarrollo de la provincia de Garcia Rovira por parte de
las instituciones participantes.

= Alianzas estratégicas entre la O. S. C., la UIS y las diferentes alcaldias
municipales para la realizacion del proyecto.

» Presenciay credibilidad dela O. S. C. yla UIS en la zona.
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Contratacién de personal especializado por parte de la O. S. C. en el area
social, para la supervisidon y ejecucion del proyecto.

Apoyo logistico de los municipios para la realizacién del proyecto.

Proceso:

Fortalecimiento y profundizacién de las tematicas por medio de un diplomado
coordinado por la UIS y financiado por la O. S. C. para los y las estudiantes de
Trabajo Social, necesario para la intervencién de los mismos en la comunidad.
Alto nivel de compromiso de los y las estudiantes de Trabajo Social y de las y
los supervisores de la UIS.

Elaboracion de un diagndstico cuantitativo por parte de los y las estudiantes de
Trabajo Social como apoyo para la ubicacion en los diferentes municipios,
convirtiéndose en una herramienta que permitié ratificar la pertinencia del

proyecto en la provincia.

Igualmente en las instituciones y en el proceso se encontraron algunos aspectos

negativos como:

Falta de convocatoria y poca informacién por parte de la O.S.C. y de las
alcaldias sobre el proyecto en los diferentes municipios.

Escasa informacion sobre la poblacion beneficiaria del proyecto, lo cual,
dificulto la convocatoria y seleccion de la misma.

Asignaciéon de pocos recursos por parte de la O. S. C. para apoyar el proceso
en su etapa inicial.

Falta de espacios locativos para la realizacion de los talleres.

Exigencia de resultados inmediatos por parte de la O. S. C.
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4.1.2 Diagnéstico de la Zona

Aspectos Generales™

Esta zona la integran los municipios de Concepcion, Enciso y San José de
Miranda. El 4rea de la zona es de 1166 km?y limita al oriente con el municipio de
Carcasi, al occidente con los municipios de Malaga, Molagavita y San Andrés, al
Norte con el municipio de Cerrito y con el Departamento de Boyaca y al sur con
los municipios de San Miguel y Capitanejo. Con respecto a su division politica se
encuentra el casco urbano y el sector rural integrado por 37 veredas, siendo el
municipio de San José de Miranda, el que tiene mayor nimero de veredas y el

municipio de Concepcion el que tiene la mayor area en el sector rural.

= Poblacion
La poblacion total de la zona es de 17548 habitantes de los cuales el 22.5%
pertenecen al sector urbano y el 77.5% al sector rural, observandose de esta

forma que hay un mayor porcentaje de habitantes en el area rural.

Tabla 1. Poblacion total de la zona.

R POBLACION POBLACION TOTAL N° DE
URBANA RURAL HABITANTES

CONCEPCION 2508 4490 6998

ENCISO 547 4.141 4688

SAN JOSE DE MIRANDA 893 4969 5862

TOTALES POR SECTOR 3948 13600 17548

Fuente: Esquema de ordenamiento territorial municipios Concepcién, Enciso y San José de

Miranda

" Tomado de: Planes de Desarrollo Municipal de los municipios de Concepcion, Enciso y San José

de Miranda.
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Educacién

Existen 70 sedes de Basica primaria, de las cuales cuatro se encuentran ubicadas
en el casco urbano y los 66 establecimientos restantes estan ubicados en el sector
rural, puesto que la mayoria de la poblacion vive en este sector y genera una alta

demanda de este servicio.

Sin embargo, en el momento en que la poblacién llega a secundaria sus
posibilidades de continuar estudiando se reducen, ya sea porque solo existen 5
instituciones en toda el area geografica que ofrecen este servicio, reduciendo la
cobertura prestada al compararse con la de Basica primaria en un 93%; o debido
al proyecto de vida que tienen los y las habitantes de este sector en donde es mas
importante el trabajo para el sustento familiar, o por la distancia del
establecimiento estudiantil, pues no todas las Instituciones cuentan con transporte
interveredal en los municipios para el traslado de los y las estudiantes al casco
urbano; ademas los establecimientos estudiantiies no tienen la planta fisica

necesaria para cubrir toda la demanda existente.

Sin embargo, se cuenta con la presencia del Servicio de Aprendizaje Tutorial
(S.A.T.), el cual ofrece la educacién de secundaria en algunas de las veredas que
integran esta zona, por tal motivo ha aumentado la cobertura en educacion del
sector rural pues esta institucion se dirige Unicamente a dicho sector, tratando de

incorporar las herramientas y capacidades que tiene la poblacion sobre el agro.

Salud

En este aspecto, la zona cuenta con dos hospitales que prestan servicios de
primer nivel y un Centro de Salud, los cuales estan apoyados por 17 puestos de
Salud ubicados en las veredas de los municipios, teniendo como caracteristica
general los bajos ingresos que reciben para el sostenimiento de los mismos, la

falta de equipos que no permiten realizar un trabajo con excelente calidad o no
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prestar totalmente los servicios, pero sobretodo son los puestos de salud, que
solamente estan estipulados en el papel o en una planta fisica por la inexistencia
de profesionales a su cargo, debido al bajo presupuesto que tienen estos

municipios para el sector.

Aunque se tiene una cobertura aproximada del 84% de la poblacion en el régimen
subsidiado y un 10% en el régimen contributivo, esto no asegura la calidad con
que debe ser atendida la poblacién, razon por la cual se presentan los siguientes
casos de morbilidad: Enfermedades diarreicas agudas (Eda), Infecciones
Respiratorias Agudas (Ira), Enfermedades de Riesgo Cardio Vascular (RCV),
Dolores Osteoarticulares, Dolores Neuromusculares, Infecciones del aparato
genitourinario, Enfermedades Acido pépticas, Enfermedades de la piel,
Hipertension Arterial, Gastritis, artritis, cefaleas, poliparasitismo intestinal,
infecciones urinarias y Enfermedades metabdlicas (dislipidermias, diabetes), las
cuales, se dan por la escasa prevencidon que tiene la poblacion de las
enfermedades y también por la baja cobertura en servicios publicos pues, el agua,
el alcantarillado y la recoleccion de basuras tienen un servicio de baja calidad
hasta el punto de no recibir este servicio en un sector de la poblacion rural,

generando que se agudicen dichas enfermedades.

Economia

Segun la actividad econémica de los municipios, se encuentra ubicada en la zona
de influencia econémica de la subregion de la Zona Dos (Subcuenca del rio
Tunebo, con eje regional en Malaga y dinamica socioeconémica al interior de la

provincia y Cucuta).
Las actividades econdmicas hacen parte del sector primario, teniendo como

principales la agricultura y la ganaderia; la ganaderia esencialmente por la

produccion ovina y el ganado de doble propdsito, es decir que se consume como
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carne o como leche; los cultivos presentes son de tabaco, papa, cebada, frijol,
maiz, tomate, trigo y algunas frutas, éstos como los mas caracteristicos de la
zona. La agricultura es una de las principales actividades econémicas, por su alto
porcentaje de poblacién rural, que induce a los habitantes a trabajar en ella como

una alternativa laboral o una tradicion familiar.

Este sector se identifica por ser en su mayoria una zona minufindista, con un bajo
nivel técnico, de economia familiar o economia campesina, en la cual la
produccion les aporta s6lo para su subsistencia debido a la baja productividad y
por ende genera bajos ingresos, que en algunas ocasiones no cubren todos los

gastos del hogar.

El no tener una tecnologia que les permita competir en el mercado imposibilita el
desarrollo de la zona y por consiguiente el de la provincia, conllevando a

desmejorar la produccién agricola especialmente.

Aspecto Sociocultural

Los municipios de esta zona estan fuertemente influenciados por las tradiciones y
costumbres de su comunidad, por lo tanto la iglesia tiene una amplia influencia en
la poblacion a diferencia de otras ciudades de Colombia, pues aqui, se ve a los
sacerdotes 0 pastores como personas cultas y con grandes saberes, que los

utilizan en pro de la comunidad con la que viven.

En cuanto al proceso organizativo se cuenta con 4 organizaciones de mujeres, 4
grupos de la tercera edad, 5 asociaciones, 6 Tiendas comunitarias y 71 juntas de
accion comunal, lo cual da un equivalente de 95 organizaciones que representan
la zona, teniendo el mas alto porcentaje, las juntas de accion comunal con un

83%, como se puede observar en la siguiente ilustracion:
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Figura 1. Organizaciones de la Zona D

ORGANIZACIONES ZONA D
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83% O Tiendas
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| Asociaciones

Elaborado por: Las Autoras, 2005.

Este amplio numero de juntas, generalmente se deberia observar como algo
positivo, sin embargo, mas de la mitad de éstas, solo se constituyen a través de un
papel como un requisito legal, pero en la realidad son inactivas 0 sus
representantes no conocen claramente sus funciones y solo asisten a las
diferentes reuniones citadas por las administraciones municipales, convirtiéndolas
de esta forma en grupos y asociaciones nominales, sin ningun tipo de utilidad para

la poblacion.

Ademas de esto, en los diferentes planes de desarrollo de los municipios se
enuncian un sin nimero de organizaciones presentes, que en la realidad hace
mucho tiempo dejaron de existir o estan inactivas, pero lo realmente
desconcertante es la baja o nula participacion juvenil, observando su apatia ante
las diferentes problematicas que vive su comunidad, ya sea porque su interés se
dirige a otras ciudades que ofrecen mejores opciones laborales o educativas para
culminar sus estudios debido a la ausencia de establecimientos de educacion

superior.
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4.1.3 Diagnéstico del municipio de Concepcién

Aspectos Generales ™

El Municipio de Concepcién se fundd en 1773 y esta ubicado en la Provincia de
Garcia Rovira al oriente del Departamento de Santander, se encuentra localizado
en las coordenadas geograficas 6°41’ 49" correspondiente a la quebrada de
Barrueto hasta 6° 54’ 27" de latitud Norte en la Cuchilla las Preciosas y desde los
72° 29’ 55” en el Cerro Caracol hasta los 72° 45’ 42” de Longitud Oeste en el Cerro

del Duende. Tiene un &rea total de 1007 km?*

Es importante mencionar que el municipio tiene conflictos limitrofes con el
Departamento de Boyaca, pues 336.20Km2 estan ubicados en el Departamento
de Santander, y 670.80Km2 estan en conflicto limitrofe con el Departamento de
Boyacé, especificamente con los Municipios de Cubaré y Chiscas.”® Este aspecto
es fundamental debido al gran nimero de kildmetros que abarca el conflicto,
ademas de que en este territorio tienen sus asentamientos las comunidades

indigenas U’ was.

El municipio de Concepcion limita por el Oriente con el Departamento de Boyaca,
al Occidente con el Municipio de San Andrés; al Norte con el Municipio del Cerrito
y el Departamento de Norte de Santander, al Sur con los Municipios de Mélaga,
Carcasi y Enciso.

En cuanto a su divisiébn politico-administrativa el municipio de Concepcidén se
conforma por el casco urbano y la zona rural, de esta manera la zona urbana esta
dividida en 10 barrios y la zona rural, en nueve (9) veredas, las cuales se
encuentran: Ayacucho, Barbula, Bombona, Carabobo, Centro Apure, Junin,

Palacé, Pichincha y Tenerife. Asi mismo, cada vereda esta conformada por

"I Concepcidn, Plan de Desarrollo Concepcion en serio 2005-2007. p. 6.
2 ESQUEMA DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL. Municipio de Concepcién, Tomo |, Capitulo 2
Componente Geografico. Junio, 2003. p.1.
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sectores, de tal forma la vereda Ayacucho la integran los sectores Guamal, Corral
de Pefia y Espino, en Barbula se encuentran Betania, Moral, Juradito y Aguabri,
Bombona esta conformada por La llanada y Bombona; Carabobo, es la vereda de
mayor extension geogréfica y cuenta con 10 sectores, los cuales son: Tabeta, Rio
Colorado, Piedra Azul, Bajo Chamaca, Nitaga, Cueva Grande, Mojicones, Mundo
Nuevo, Tamara y Solon Wilches, en Centro Apure estan Aguas Calientes y Centro
Apure; la vereda Junin esta dividida en los sectores Jaimito, Gacal y Roble;
Palacé, en Agua Tendida y El Salado; Pichincha esta integrada por Cuzagueta,
Pichincha y Pachacual y por ultimo la vereda Tenerife cuenta con los sectores de

Los Espejos, Alto Tenerife y Bucuta.

Poblacion

La poblacion total del Municipio de Concepcion para el afio 2005 fue de 6.998
habitantes, de estos 3.446 son hombres y 3.552 son mujeres’®; teniendo en
cuenta la cabecera municipal, Concepcion registra 1235 hombres y 1273 mujeres,
para un total de 2508 personas; en el area rural, el total de la poblacion es de

4490 habitantes, 2211 pertenecientes al sexo masculino y 2279 al sexo femenino.

Las cifras descritas anteriormente permiten analizar que es mayor el nimero de
habitantes en el area rural equivalente a un 64.16% y en el area urbana es del

35.84%, por lo tanto el municipio presenta una tendencia rural.

En la distribucién por género el 49% son hombres y el 51% son mujeres, lo cual
refleja que es mayor el nimero de mujeres, que puede derivarse de la emigracién
de los hombres hacia las ciudades de Bogota y Bucaramanga, con el objetivo de
buscar mejores oportunidades educativas y laborales para ellos y para sus

familias, las cuales son limitadas en el municipio.

7 SISTEMA DE INFORMACION SOCIODEMOGRAFICA del DANE SISD, estadisticas
sociodemograficas, poblacién, Indicador No.10, estimacién de poblacién por edades simples
DANE. Tomado de: EOT. Municipio de Concepcién. Tomo I, Capitulo 5, Componente Social. Junio,
2003. p8.
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Otra caracteristica del municipio es la diversidad étnica con la presencia de
comunidades Indigenas U'was, que han ocupado estas tierras ancestralmente y
actualmente ocupan un érea de 390.659 Km2 y esta compuesta aproximadamente
por 200 familias que representan 1000 personas’

Las comunidades asentadas en el territorio de Concepcién son la comunidad de
Aguablanca, que se encuentra en las laderas de la quebrada Aguablanca, la
comunidad de Tauretes, localizada al sur del rio Cubugén en el cerro llamado
Tauretes y la comunidad de Tamara, ubicada en los territorios medios y altos de la
microcuenca del rio Tamara. Estas comunidades integran el Resguardo Unido

U wa.

Educacion”

En el municipio de Concepcion la infraestructura y recurso humano existente para
garantizar la oferta del servicio publico educativo que requiere la comunidad, es de
dos Instituciones, una en el &rea urbana, Colegio Nuestra Sefiora de la
Concepciodn y otra en el area rural, Instituto Técnico Agropecuario Felipe Cordero,
un centro educativo en el area rural, 31 Sedes de primaria, dos en el area urbana
y 29 en el area rural, para los niveles de Preescolar, Basica (Primaria, Secundaria)
y Media Técnica.

El Colegio Nuestra Sefiora de la Concepcion brinda el servicio publico en los
niveles de preescolar, primaria, secundaria y media técnica, ademas de la jornada

nocturna con los tres ciclos complementarios en el rea urbana.

* ESQUEMA DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL. Municipio de Concepcion, Tomo |, Capitulo 2
Componente Geografico. Junio, 2003. p.6.

” ESQUEMA DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL. Municipio de Concepcion, Tomo |, Capitulo 5,
componente social. 2003. p.10-16.
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Otro ente educativo presente en el municipio es el ITAEC-SAT, cuya educacion
esta dirigida especificamente a poblacion rural y su modalidad es a distancia, a

diferencia de las anteriores.

En el area rural el Instituto Técnico Agropecuario Felipe Cordero con 20 sedes
rurales, ofrece tres niveles: Preescolar, Basica Ciclo Primaria, Ciclo Secundaria y
Educacion Media Técnica y el Centro Educativo de Rio Colorado, con nueve
sedes rurales implementando preescolar y los cinco grados de Basica Primaria.

Teniendo en cuenta el ultimo afio aprobado, las personas que se encuentran en el
rango de edad de 11 a 30 afios, presentan un nivel de escolaridad mas alto que
las adultas mayores, quienes son mas del 50% y solo han alcanzado estudios de
basica primaria. Esta situacion se produce debido al mejoramiento de las
oportunidades educativas del municipio en cuanto a cobertura, pero un aspecto
gue se debe tener en cuenta es que en el area rural la cobertura es menor que en
el &rea urbana, pues los nifios/as y los y las jovenes desertan de las instituciones

educativas con el fin de cumplir con labores domésticas.

La escolaridad en las mujeres es algo mayor que la de los hombres representando
un 37% de mujeres sin estudio contra un 39% de hombres en las mismas

condiciones.

En general el estado de la infraestructura fisica y del material didactico para el
area de educacion es regular, dificultando la calidad de la educaciéon impartida a

los y las nifias y jovenes del municipio.

Salud™
El Municipio de Concepcion cuenta con la Empresa Social Del Estado, Hospital

San Rafael, para la Prestacion de Servicios de Primer Nivel de Atencion, ubicada

% Ibid. p.17-22
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en el area urbana y siete (7) Puestos de Salud en el area rural, que no cuentan
con recurso humano y dotacion suficiente para la prestacion de servicios
permanentes, siendo utilizados so6lo cuando la direccion del Hospital, programa las
actividades para el area rural, sobre todo en actividades de Promocion vy
Prevencion.

La E.S.E. — Hospital San Rafael presta los siguientes servicios: Consulta externa
medicina general, consulta odontolégica general, consulta de enfermeria,
Inyectologia y vacunacion, urgencias, laboratorio clinico, farmacia, observacion,
atencion partos normales, monitoria fetal y hospitalizacion primer nivel, para lo

cual cuenta con personal profesional y asistencial.

En lo referente al aseguramiento aproximadamente el 86% de la poblacién cuenta
con seguridad social en salud; estando el 71% afiliada al regimen subsidiado, por
medio de Comparta E.S.S, Unica empresa encargada de administrar este régimen
en el municipio, el 5% pertenecen a los regimenes contributivo y especial y el 14%

no poseen aseguramiento en salud.

Se observa que solo el 14% de la poblacion se encuentra fuera del Sistema
general, poblacién que en algunos casos tiene capacidad de pago y que no es

afiliada a ningan régimen por falta de conocimientos en salud.

En cuanto a la morbilidad en el municipio, como las enfermedades de mayor
frecuencia se encuentran las Infecciones Respiratorias Agudas, la Hipertension
Arterial, las enfermedades acido péptica, Gastritis, artritis, enfermedades
diarreicas agudas, cefaleas, poli parasitismo intestinal y las infecciones urinarias

en orden descendente, segun informacién del Plan de Desarrollo.
Estas enfermedades se deben a los estilos de vida de la poblacién, pues no existe

una sensibilizacion acerca de la importancia de practicar habitos o estilos de vida

saludables que contribuyan a mejorar la calidad de vida de la poblacién,
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relacionados con la higiene en la preparacion de los alimentos y a su consumo
balanceado, situacion que se agudiza por la falta de agua potable, los cambios
climaticos y el humo de la lefia, combustible utilizado por la poblacién rural para
cocinar los alimentos. De acuerdo a las causas expuestas anteriormente también

se presenta un alto grado de desnutricion infantil en el municipio.

Otro de los aspectos que afectan la salud de la poblacion del municipio, es el
acceso a servicios publicos domiciliarios, puesto que la cobertura en la zona
urbana es aceptable, pero en la zona rural no alcanza al 50%;como se observa en
la prestacion de los siguientes servicios publicos. El servicio de electricidad se
presta en un 80% de las viviendas urbanas, en el sector rural la cobertura se
disminuye al 60%, el cual es prestado por la Empresa Electrificadora de Santander
(ESSA); el 95% de las viviendas en el area urbana utilizan el servicio de
recoleccion de basuras, en tanto que el servicio en el area rural es nulo,
generando dafos al medio ambiente y deteriorando las condiciones de salubridad
de la poblacion; el 75% de la poblacibn urbana cuenta con servicio de
alcantarillado, en la zona rural no existe este servicio; el servicio de acueducto
presenta una cobertura del 78% en el area urbana, en la zona rural existen
acueductos veredales pero el agua no es apta para el consumo humano; el
servicio de gas natural es el Unico que no esta cubierto en la totalidad del territorio
municipal, todavia se utiliza el cilindro de gas y la lefia, especialmente en la zona

rural.

Economia’’

La poblacion econdmicamente activa es aquella que no esta imposibilitada para
desarrollar labores o trabajos de produccion de bienes y servicios. Segun la
poblacién proyectada por el DANE, aproximadamente el 51% de la poblacién es

econémicamente activa, contando con alguna ocupacién, especialmente en

" ESQUEMA DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL. Municipio de Concepcion, Tomo |, Capitulo 7,
componente econdmico. 2003. p.1-2
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labores agropecuarias y del hogar, en el sector de la Administracién publica o con
las instituciones educativas del municipio, el rango de edad de esta poblacion esta

entre los 16 y 65 afnos.

La produccion agricola y pecuaria es la actividad economica principal y esta
constituida por cultivos de papa, considerada el principal producto agricola del
municipio, seguidos por la cebada, frijol, maiz y trigo en menor cantidad; también
se encuentran otros cultivos como el platano, hortalizas, frutales (guayaba,
citricos, mora y durazno) que se cultivan en areas limitadas en forma tradicional y
la produccion es de autoconsumo. Por otro lado la produccion de ganado ovino y
vacuno, representan un rubro considerable para el municipio siendo la produccion

ovina la primera en el Departamento.

Los rendimientos por unidad de area tanto en agricultura como en ganaderia
corresponden a tecnologia tradicional local y en general se consideran bajos si se
comparan con otras areas agricolas y ganaderas del pais. Se estima una
extension total de 625 hectareas aptas y explotadas en agricultura y ganaderia,
esto es un 0.6% del area total del Municipio. Gran parte de la poblacién del area
rural actualmente se dedica a las explotaciones pecuarias como el ganado de
doble propésito y los ovinos utilizando mano de obra de tipo familiar, en la mayoria

de las ocasiones.

La mayor parte del territorio del Municipio corresponde a suelos con vocacion para
la Silvicultura o conservacion de recursos naturales, se estima en 937 km2 esta
area (de un total de 1007 Km2), pero estos terrenos no se estan aprovechando

completamente.
La agricultura se caracteriza por la fuerza de trabajo individual y familiar dado que

es una zona minifundista. En épocas de siembra la mano de obra es escasa y los

sistemas de riego implementados son insuficientes. La explotacién del suelo es
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inadecuada por carecer de tecnologia y tiene baja disponibilidad de tierras de

calidad.

La tenencia de la tierra en el municipio se presenta en minifundios, donde se
utilizan métodos de produccion de bajo nivel técnico, por la falta de recursos
econdémicos. La mayoria de predios son menores de una (1) hectarea, en una
pequefia proporcidon hay propiedades de 4 a 5 hectareas y algunas de mediana y
gran extensién, de acuerdo a la informacion suministrada en el Plan de Desarrollo

Concepcidn en Serio, un Pueblo para todos 2005-2007.

La avicultura es de baja participacion dentro de la economia local, pues se
implementan sistemas tradicionales, generando una produccién a nivel de
subsistencia. El sector primario de la economia a pesar de los problemas
agrarios, la violencia, el bajo nivel tecnolégico es el principal renglén de la
economia del Municipio. El sector terciario a través de la actividad comercial
aporta al presupuesto municipal el segundo rubro de mayor importancia dentro de
sus ingresos; los establecimientos comerciales ascienden a 48 pequefos y
medianos negocios; los servicios sociales e institucionales se prestan por el sector
publico; el transporte veredal e interveredal emplea alguna mano de obra, en bajo
porcentaje; y los servicios financieros a través del Banco Agrario emplean mano

de obra calificada.

La comunidad U'wa se dedica al autoconsumo y subsistencia, por medio de la
agricultura, pesca y caza; ademas de la ganaderia, actividad que en los Ultimos
aflos se ha insertado en su economia debido a influencia de religiosos e

instituciones que hacen créditos a comunidades indigenas.
Aspecto Sociocultural

En el municipio de Concepcion existen organizaciones sociales de base, como:

34 Juntas de Accidon Comunal, la Asociacion de madres comunitarias, la
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Asociacion de mujeres artesanas y campesinos de Concepcion — ASMUARCON-,
Asociacion de Juntas de Accién Comunal —ASOJUNTAS-,Asociacion Incorporada
al Desarrollo Social —ASOINDES- y el grupo de la Tercera Edad. Las
organizaciones anteriormente mencionadas trabajan tanto en el &mbito urbano
como rural y todas estan conformadas por personas adultas, lo cual evidencia que
no existen organizaciones juveniles en el territorio; los y las jovenes participan
Gnicamente en las actividades organizadas por las instituciones educativas y por la

Parroquia.

Dentro del literal referido al desarrollo comunitario del Plan de Desarrollo

Municipal®

se enumeran otras organizaciones y asociaciones como: Consejo
Local de Seguridad Social en Salud, Asociacién de Usuarios de la ESE - Hospital,
Gremio de Peseros, Gremio de Transportadores, Asociacion de Usuarios
Campesinos, Asociacion para la Defensa del Medio Ambiente, Asociacion
Econdmica para la Educacion, Asociaciones Culturales, Cooperativas de Vivienda,
Organizaciones Econémicas populares, Comité de Etica Hospitalaria, Comités de
Acueductos Veredales, Asociaciones de Padres de Familia, Asociacion de Madres
Comunitarias, Grupos Eclesiales, Grupos de Trabajo, ASOUWAS (grupo étnico) y
Asociacion de Mujeres de Concepcién, que no cuentan con el reconocimiento a
nivel municipal de su labor, quedando su participacidbn reducida a ser
mencionadas dentro del plan y no al cumplimiento de sus funciones en la realidad
territorial, otra caracteristica importante de estas organizaciones sociales, es que
la mayoria de sus miembros carecen de sentido de pertenencia y de vision hacia

su organizacion conllevando al debilitamiento de las mismas.

La participacion de las organizaciones sociales en las actividades municipales es
minima, y es mas del tipo nominal que real, la mayoria de sus integrantes carecen
de liderazgo democratico que motive la participacién de todos sus miembros y que

contribuya al desarrollo de sus comunidades y por ende al desarrollo local.

78 Concepcion, Plan de Desarrollo Concepcién en serio 2005-2007. p. 30.
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De acuerdo con las caracteristicas enunciadas anteriormente el municipio de
Concepcidn presenta una tendencia rural, pues es mayor el nUmero de personas
gue habitan en las veredas que el numero de habitantes del casco urbano, asi
mismo las principales actividades econdémicas se concentran en el sector primario
de la agricultura y ganaderia, constituyéndose el sector agropecuario en la base
de la economia municipal; en cuanto a la variable de salud, la cobertura es buena,
ya que sobrepasa el 80% de los y las habitantes del municipio, a pesar de esta
cifra, la calidad del servicio es regular. En educacion el municipio cuenta con
Instituciones educativas que tienen capacidad para satisfacer las necesidades en
el ciclo de preescolar, basica primaria y secundaria, las personas que realizan
estudios superiores se ven en la obligacion de emigrar hacia ciudades como
Malaga, Pamplona, Bogota y Bucaramanga, otro aspecto importante es que las
organizaciones sociales existentes en el municipio no realizan un trabajo real que
beneficie a sus habitantes, son escasas las organizaciones que funcionan

adecuadamente propiciando el desarrollo comunitario.

4.1.4 Diagnéstico del municipio de Enciso

Aspectos Generales™

El municipio de Enciso se encuentra ubicado en la Provincia de Garcia Rovira en
el sector oriental del departamento de Santander, limitando al norte con el
municipio de Malaga y Concepcion, al sur con los municipios de Capitanejo y San
Miguel, al oriente con el municipio de Carcasi y al occidente con el municipio de
San José de Miranda. El area del municipio es de 79 Km? o sea 7900 Ha, las
cuales se encuentran fraccionadas en 12 areas geogréficas identificadas como

veredas, y estas a su vez divididas por sectores.

” ESQUEMA DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL. Municipio de Enciso. 2003. p.3.
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El municipio presenta como division administrativa el sector rural y el perimetro
urbano; el sector rural esta conformado por 12 veredas: Santa Helena, Cochaga,
Los Robles, Mosgua, Villeta, La insula, Loma del Negro, Carrizal, Puertas

Mayoria, El Juncal, Agua Sucia y Quebrada de Vera.

Poblacion

Segun las ultimas cifras reportadas por el SISBEN el municipio de Enciso cuenta
con 4.688 habitantes de los cuales 4.141 se encuentran en la zona rural y 547 en
la cabecera municipal. En el area rural 2.077 son de sexo masculino y 2.064 de
sexo femenino y en la cabecera municipal hay 269 habitantes de sexo masculino y
278 mujeres. Por sexo el total de la poblacién esta distribuida en 2310 hombres y

2233 mujeres.

En el municipio, la poblacibn en edad productiva es de 3128 personas
aproximadamente, pero la poblacion econdmicamente activa es de
aproximadamente 2578 personas, las cuales en su mayoria se encuentran

dedicadas a las labores agricolas.

Educacion.

En el municipio de Enciso en educacion basica primaria, existen en la actualidad
19 establecimientos, 18 de los cuales se encuentran en las diferentes veredas y
uno en la cabecera municipal; éstos tienen una baja cobertura relacionada con la

demanda estudiantil del municipio.

En cuanto a la educacion basica secundaria y media vocacional en el municipio
existen dos establecimientos, el Colegio José Ferro en la zona urbana y el Colegio
Agroindustrial de la zona suburbana de Pefia Colorada, ademas del Servicio de
Aprendizaje Tutorial (SAT) que funciona en las escuelas de las veredas de

Cochagé, Mayoria, Santa Helena y Pefia Colorada.
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A nivel educativo el municipio de Enciso presenta ciertas falencias relacionadas
con la desercion y el analfabetismo. En primer lugar en el municipio se estima que
solo 85 de 100 niflos entre los 7 y los 11 afos realizan estudios en los
establecimientos educativos y solo 41 de 100 entre los 12 a los 17 afios contindan
estudios de basica secundaria y media vocacional. Se considera que a partir de
los 12 afios, muchos de los jovenes tienen que dedicarse a las actividades
productivas del campo. Segun el Esquema de Ordenamiento Territorial (EOT) el
municipio de Enciso presenta una cobertura educativa del 80%, y la tasa de
analfabetismo de acuerdo al Censo de 1993 es del 21%, segun los datos del

Departamento Nacional de Planeacion (DNP).

Salud

En el municipio aparecen registrados 4034 habitantes afiliados al servicio
subsidiado de salud (COMPARTA Y COOSALUD), que equivalen al 86% de la
poblacién. En cuanto a la atencion y el acceso a los servicios de salud, el
municipio cuenta con una Institucion Prestadora de Servicios (IPS) que presta sus
servicios a las Administradoras del Régimen Subsidiado (ARS), asi como a las
Entidades Promotoras de Salud (EPS), establecidas en el municipio, esta a su vez
presta los servicios de primer nivel de atencién en salud, adicionalmente hay
puestos de salud en la zona suburbana de Pefia Colorada, veredas de Mayorias,
Robles y Juncal. En las veredas restantes existe el servicio de promotoras de
salud pero no cuentan con infraestructura fisica para cumplir su labor social. Los
servicios del segundo nivel se prestan en el hospital Regional de Malaga y los del

tercer nivel en el Municipio Bucaramanga.

Las causas de morbilidad, de acuerdo a la informacion suministrada por el Centro
de Salud de Enciso son: enfermedad diarreica aguda (EDA), infeccion respiratoria
aguda (IRA), hipertension arterial, enfermedades de riesgo cardiovascular (RVC),
dolores osteoarticulares, dolores neuromusculares, infecciones del aparato

genitourinario, enfermedades de la piel, enfermedades metabdlicas (dislipidermias,
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diabetes); y las causas de mortalidad son: cancer de pulmoén, estdbmago y piel;
vejez, paro cardiaco y accidentes laborales y de transito.

Muchas de las causas de la morbi-mortalidad del municipio estan relacionadas con
los malos habitos alimenticios, el consumo de aguas no tratadas, la contaminacién
ambiental producida por las estufas donde se procesa el tabaco, y el manejo de

quimicos y fumigantes para los cultivos sin la debida proteccion.

Economia

Las actividades econdémicas de Enciso corresponden al sector primario de la
economia, sobresalen la agricultura y la ganaderia. Su economia depende en
mayor porcentaje del sector agrario, generando la mayor parte de los ingresos

familiares, empleos y alimentos.

El municipio de Enciso en su mayoria es productor de tabaco, el cual es base de
su economia y de los ingresos familiares y municipales; éste se alterna con otros
cultivos como frijol, maiz y tomate. A continuacion se presenta una caracterizacion

de los cultivos:

Tabaco rubio y negro. Este es el producto agricola mas sembrado en el municipio,
utilizando 700 hectareas. Geograficamente, este cultivo se encuentra en todas las
veredas a excepcion de Cochaga.

Frijol arbustivo y voluble. EIl frijol arbustivo es muy importante en el segundo
semestre de los afios como cultivo de rotacion con tabaco o tomate; el voluble es
de clima frio, generalmente es un producto tipico de economia campesina de

subsistencia.

Maiz. El maiz es un producto basico que se cultiva en todas las veredas del

municipio, el cual es fundamental para la nutricién de las familias.

Tomate. El cultivo del tomate, se ha mantenido como una alternativa de

diversificacion en la zona tabacalera del municipio.
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Ademas, la actividad ganadera en Enciso juega un papel muy importante desde el
punto de vista econdmico, puesto que constituye el principal ingreso para muchas
familias, especificamente en las veredas de Robles y Cochaga, donde se produce
el ganado de doble propésito (carne y leche).

Aunque no tiene tanta incidencia en el municipio como otras actividades
economicas se debe mencionar la actividad comercial, la cual esta soportada en
algunos almacenes comerciales dedicados a la venta de insumos agricolas,
miscelaneas, tiendas y establecimientos de venta de licores; estos negocios son
en su mayoria negocios de caracter familiar y son atendidos directamente por sus

propietarios.

Aspecto Sociocultural

De acuerdo a la informaciéon suministrada por el censo, en el municipio de Enciso,
se presenta un alto porcentaje de necesidades basicas insatisfechas (NBI), casi el
65%, tanto en el ambito individual como familiar, donde los factores primordiales
estan dados por la falta de empleo, la carencia de recursos econdmicos para
acceder a la educacién superior y la escasa tenencia de tierra; por tal razén se
encuentran viviendas con hacinamiento critico, servicios inadecuados, alta

propagacion de enfermedades y empobrecimiento de la poblacion.

Las necesidades son mayores en la zona rural, debido a que la poblacién no
posee las oportunidades necesarias para realizar estudios secundarios, ademas

de la baja remuneracion laboral.
En cuanto a los grupos existentes en el municipio, estan presentes algunas formas

organizativas que se han implementado con el fin de satisfacer necesidades

bésicas y resolver problemas comunes dentro de la comunidad:
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Juntas de Acciéon Comunal (JAC): Existen 23 Juntas de accion comunales
ubicadas en las diferentes veredas y sectores del municipio, las cuales no
funcionan correctamente por falta de apoyo de la administracion municipal y la
baja iniciativa y liderazgo por parte de las juntas, las cuales no reciben
capacitacion, no se rednen, y no proponen estrategias para el mejoramiento de la

comunidad.

Grupos de control: En educacién la participacion de la comunidad se manifiesta a
través de asociaciones de padres de familia en cada uno de los establecimientos
educativos de caracter urbano y rural: en el sector salud también se manifiesta la
presencia de la comunidad a través de los Consejos de Participacion Comunitaria,

y asociaciones de usuarios.

Asociaciones comunitarias: En cuanto a organizaciones sociales existen una
asociacion de mujeres campesinas y una pequefa asociacion de tabacaleros del

municipio que esta en la etapa de formacion.

Grupos sociales: Se encuentra dentro del municipio el grupo de la tercera edad, el
cual se reune con el fin de brindar esparcimiento y bienestar a las y los ancianos
del municipio. A su vez existen algunos grupos ecologicos liderados por
agricultores organicos que buscan proteger la tierra y las cuencas hidricas

municipales.

Hogares de bienestar o comunitarios: Estos tienen una buena cobertura, pero su
mayor problematica radica en que la comunidad opta por dejar a sus hijos/as en
ellos hasta una avanzada edad, debido a que las escuelas se encuentran alejadas

de sus hogares.
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4.1.5 Diagnéstico del municipio de San José de Miranda

Aspectos Generales

El Municipio de San José de Miranda se localiza al sur-oriente del Departamento
de Santander, en la Provincia de Garcia Rovira. Limita al norte con el municipio
de Malaga, al sur con el departamento de Boyaca, al oriente con los municipios de
Enciso y Capitanejo y al occidente con el municipio de Molagavita. =~ Cuenta con
un area de 80 Km?, dividida en 16 veredas y el casco urbano, y tiene una altura
sobre el nivel del mar que varia de 1.000 m.s.n.m. en el extremo sur sobre las
riveras del Rio ServitdA y Rio Chicamocha a 3.200 m.s.n.m. en el extremo
occidental en el Alto de Miranda de las veredas el Pozo, Lucusguta y Yerbabuena.
La cabecera municipal se localiza a los 6° 39 de latitud norte y a los 72° 44 de

longitud al oeste del meridiano de Greenwich y a una altitud de 1980 m.s.n.m.

Poblacion

Su poblacién se compone de 5862 habitantes, de los cuales el 84,77%, es decir
4969 personas estdn ubicadas en el area rural y el 15.23% representa 893
personas que se encuentran en la cabecera municipal. Entre la poblacién del
municipio mas del 70% es joven, y entre ésta, el 45% esta entre los 5 y los 25

anos.

Educacion

El sector educativo del Municipio cuenta con 21 escuelas de ensefianza basica
primaria, una de ellas ubicada en el sector urbano y las restantes en el sector
rural, las cuales, atienden la demanda de las 16 veredas y el sector urbano.
También se cuenta con el Instituto Isidoro Miranda Morantes, Unico centro
educativo de educacion basica secundaria y media con la modalidad de
Bachillerato en Sistemas y Mantenimiento Electréonico, y dos centros de

Bachillerato Rural SAT ubicados en el sector rural.
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Aunque se cuenta con la infraestructura necesaria para la atencion de la poblacion
en edad escolar se presenta una amplia desercion, debido a las limitadas
capacidades econdémicas de los y las habitantes para mantener a sus hijos/as en
el sistema escolar y a los insuficientes esfuerzos de la administracion municipal
por brindarles las condiciones necesarias a los y las estudiantes para que se

mantengan en las instituciones educativas.

Lo anterior se manifiesta en el nivel educativo de los y las habitantes del
Municipio, pues la mayoria cuenta unicamente con la educacion basica primaria,
por ser ésta la que se brinda en las veredas; asi como, se realiza el ingreso de

1096 nifios/as al sistema educativo y solo 306 terminan la secundaria.

Salud

En cuanto al Sector Salud, el Municipio de San José de Miranda cuenta con el
Hospital Nuestra Sefiora de los Remedios, institucion que presenta problemas en
la capacidad de prestacion del servicio, ya que solo atiende el primer nivel de
complejidad; requiriendo una mayor adecuacién y mantenimiento para hacer mas
eficiente la prestacion de los servicios médicos asistenciales y el desarrollo de los
diferentes programas de promocién y prevencion de la salud; siendo la poblacién
demandante del servicio de salud, aproximadamente el 95% pertenece a los

estratos uno y dos y esta afiliada a la E.S.S. COMPARTA del régimen subsidiado.

Asi mismo, los Puestos de Salud con que cuenta el Municipio en las Veredas de
Agua Colorada, Lucusguta, Tierra Blanca, Sagamal, Moralito y Cutaligua, se
encuentran con una dotacién apenas aceptable y carecen de promotoras de salud
para atender las minimas necesidades de los usuarios/as, lo cual se agrava con la
baja estructura de servicios domiciliarios, asi como con la casi nula potabilizacién
del agua en el municipio, generando una serie de causas de morbilidad, tales

como Enfermedad Diarreica Aguda (EDA), Infeccion respiratoria aguda (IRA),
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Hipertension Arterial, Enfermedades de Riesgo Cardio Vascular (RCV), Dolores
Osteoarticulares, Dolores  Neuromusculares, Infecciones del aparato
genitourinario, Enfermedades Acido pépticas, Enfermedades de la piel vy
Enfermedades metabdlicas (dislipidermias, diabetes), que pueden ser prevenidas
con unas mejores condiciones de estructuracion, recursos y organizacion por parte

de estamentos gubernamentales.

Ademas es importante incorporar las diferentes problematicas de salubridad que
genera la baja calidad de los servicios publicos domiciliarios y en algunos casos su
nula presencia en subsectores rurales, puesto que el municipio no cuenta con la
cobertura suficiente para la prestaciéon de servicios a nivel rural, lo cual ha
impedido que se genere un desarrollo integral de la poblacion, teniendo en cuenta

que los y las habitantes del municipio en su mayoria pertenecen a dicho sector.

El municipio tiene una cobertura del servicio de electricidad a nivel urbano en un
100%, mientras que a nivel rural existe un déficit en el abastecimiento del servicio
de energia en aproximadamente 289 familias. El servicio de agua se abastece
mediante acueductos de tipo urbano y veredal y cubre el 100% del area urbana, y
los acueductos veredales alcanzan una cobertura del 45%, careciendo algunos de
ellos de todo tipo de obra de infraestructura o presentando problemas de
funcionamiento por falta de mantenimiento, lo cual ha llevado a que el agua

suministrada por los mismos no sea apta para el consumo humano.

El tratamiento de aguas residuales del municipio, carece de un sistema de
tratamiento tanto en el area urbana como en el area rural. En el sector urbano las
aguas negras llegan a la quebrada el zanjén de Santa Barbara, sin ningun
tratamiento, generando un problema de contaminacion de dicha quebrada con
efectos negativos para la salud publica; mientras que en el sector rural se han
construido sistemas individuales de disposicion final de los desechos liquidos a

través de pozos sépticos, pero su cobertura es minima.
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Todas estas carencias y limitaciones en el préstamo de los servicios domiciliarios,
repercute negativamente en la salud de los y las habitantes del municipio,
convirtiéndolos en una comunidad muy propensa a adquirir enfermedades que
pueden poco a poco afectar gravemente su desarrollo fisico primordialmente a la
poblacion del sector rural que esta siendo desprotegida por la administracion

municipal.

Economia
Las actividades econdmicas de San José de Miranda corresponden al sector
primario de la economia; sobresaliendo la agricultura, la ganaderia y la extraccion
de arcilla, actividades de las cuales se deriva el sustento de la mayoria de la
poblacion.

La economia del municipio tiene una especializacién en productos al contar con
los diferentes pisos térmicos en su territorio, sin embargo algunos aspectos como
el mal estado en las vias de comunicacion veredales e Intermunicipales, asi como
los pocos distritos de riego en el sector rural y las nulas estrategias de mercadeo
local y regional, dificultan tanto la produccién y comercializacién de productos,
como la entrada de insumos, bienes y servicios al Municipio; impidiendo generar
un mayor bienestar para sus habitantes, asi como que estos puedan tener una
mayor incidencia en la vida economica del Municipio al no contarse con las
herramientas necesarias para el mejoramiento de los cultivos y la comercializacién

de productos.

Aspecto Sociocultural

En el municipio de San José de Miranda la organizacidon comunitaria es impulsada
en su mayoria por la poblacion rural y la pastoral social, la cual ha buscado
promover la participacion y el bienestar de la poblacion a partir de la creacion de

organizaciones como las tiendas comunitarias, la asociacion de mujeres
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campesinas, y las Juntas de Accién Comunal.

También se presenta una division politica que se ha manejado a partir de la
manipulacion de los diferentes representantes del municipio, la cual no permite el
flup de informacién entre los y las habitantes del mismo, generando
organizaciones sociales representativas y crea rivalidades que se ven reflejadas
en la existencia de dos grupos de tercera edad, dos bandas musicales y dos
grupos de danzas, impidiendo la plena integracion y desarrollo de sus habitantes.

Estas caracteristicas sociales y econdémicas han influido considerablemente en la
tradicion de participacion del Municipio, pues al no contarse con la educacién, las
condiciones econdmicas y los servicios publicos necesarios para suplir sus
necesidades, los habitantes del mismo se tornan muy dependientes de lo que les
pueda brindar la Administracion Municipal, afectdndose la participacién politica y
social de la poblacién, debido a que ésta no se desarrolla de forma consciente y
voluntaria, sino que esta subordinada a los intereses particulares o a la concesion

de favores que les pueda brindar la Alcaldia municipal.

Igualmente, la division politica que se presenta en el municipio, y en la cual se
pretende enfrentar a la poblacion a partir de dos grupos contrarios, ha impedido
que se desarrolle una participacion conjunta de los habitantes en todas las esferas
de la vida social, politica y econdmica del municipio, generando un aumento en la
politiqueria y el amiguismo, e impidiendo que se pueda fomentar un desarrollo
integral de la poblacion.

4.2 JUSTIFICACION

El proyecto “Formacion ciudadana como una alternativa hacia el desarrollo
humano local en los municipios de Concepcion, Enciso y San José de Miranda”,
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se constituye en una herramienta indispensable para promover el desarrollo local,
puesto que en los municipios de Concepcion, Enciso y San José de Miranda se
presentan diversas necesidades a nivel econdémico, social y politico, las cuales
impiden este tipo de desarrollo en la zona; siendo de gran importancia una
participacion social y politica consciente ejercida por los y las ciudadanas de la

misma.

Por esta razon la formacion ciudadana se convirtié en el pilar fundamental de este
proyecto, utilizando como instrumentos los procesos educativos para que las
comunidades conozcan las garantias que brinda un Estado Social de Derecho,
democratico, participativo y pluralista como lo plantea el articulo 1° de la
Constitucion Politica de Colombia.

Ademas, este proyecto contribuye al cumplimiento de la responsabilidad social de
la Organizacién Solidaria Comparta (O.S.C.), por ser la poblacion beneficiaria del
proyecto la que se encuentra en su radio de accion; siendo a la vez una estrategia
de extension a la comunidad desde la Universidad Industrial de Santander (UIS),
en la cual se aporta para el desarrollo de una zona especifica en el Departamento

de Santander.

Por ende, el proyecto utilizé como eje central el Diplomado “Formacion Ciudadana
y Desarrollo local”, pues este espacio académico garantiza el aprendizaje sobre
participacion ciudadana como una accién determinante para el mejoramiento de la
calidad de vida en este territorio, a través de la permanencia y compromiso de los
y las participantes; complementando el contenido formativo por medio de acciones
practicas que estimulan la aplicacion de los contenidos aprendidos en sus

comunidades.

Es por esto, que la presente iniciativa propicia un conocimiento practico y aumenta

las potencialidades individuales de los seres humanos para propiciar el Desarrollo
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Local en los municipios participes del proyecto, teniendo en cuenta no solo las
capacidades individuales, sino las organizaciones sociales e instituciones publicas
y privadas presentes en los municipios, ratificAndose una vez mas la importancia

en desarrollar este proyecto.

4.3 DESCRIPCION DE OBJETIVOS Y METAS

4.3.1 Objetivo General

Desarrollar procesos educativos para incentivar la participacion, autogestion y
aprovechamiento de las capacidades individuales y colectivas de los y las
habitantes de los municipios de Concepcion, Enciso y San José de Miranda, por
medio del Proyecto “Formacion Ciudadana como una alternativa hacia el

Desarrollo Local” con el fin de promover el desarrollo humano.

4.3.2 Objetivos Especificos

Educar en teméticas relacionadas con comunidad, Estado, autogestion y
participacion social y politica, a los y las habitantes de los municipios de
Concepcién, Enciso y San José de Miranda, por medio de metodologias
participativas.

. Sensibilizar sobre la importancia de la utilizacién de los mecanismos de
gestion y participacion social y comunitaria, a la poblacién de los municipios de
Concepcidn, Enciso y San José de Miranda.

Fomentar en la poblacion beneficiaria del proyecto la aplicacion de los
conocimientos adquiridos durante el diplomado, a través de actividades de

extension a la comunidad con el fin de generar cambios en la misma.

4.3.3 Metas
. En el segundo semestre de 2005 se habra realizado un diplomado en
Formacion ciudadana y desarrollo local en cada uno de los municipios objeto del

proyecto (Concepcion, Enciso y San José de Miranda).
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. De agosto a diciembre de 2005 se habra logrado capacitar a 90 lideres en
cada uno de los municipios objeto del proyecto en tematicas relacionadas con
familia, comunidad, Estado, autogestion y participaciéon social y politica, por medio
del diplomado Formacion ciudadana y desarrollo local.

Los y las estudiantes del diplomado habran realizado tres actividades de extension
a la comunidad de agosto a diciembre de 2005 en cada uno de los municipios

objeto del proyecto.

4.4 DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

4.4.1 Poblacién Objetivo

Los y las beneficiarios del proyecto fueron 272 lideres juveniles, comunitarios y
socios de la E. S. S. COMPARTA de los sectores rural y urbano que participaron
directamente en el diplomado “Formacién Ciudadana y Desarrollo Local” en los
Municipios de Concepcion, Enciso y San José de Miranda; asi como la poblacion
en general y organizaciones sociales tales como las juntas de accion comunal,
madres comunitarias, tiendas comunitarias, mujeres campesinas y el sector
tabacalero del municipio de Enciso que se vieron beneficiados por las acciones

realizadas por los y las estudiantes del diplomado como extensiéon a la comunidad.

4.4.2 Metodologia

En la ejecucién del proyecto “Formacion Ciudadana como una alternativa hacia el
Desarrollo Humano Local en los municipios de Concepcion, Enciso y San José de
Miranda” se utiliz6 una metodologia participativa basada en el modelo pedagdgico
social-cognitivo, pues ésta facilitd un contacto cercano con los y las participantes
partiendo de sus propias experiencias, sentimientos y saberes, lo que les permitié
establecer la relacion entre los contenidos tematicos que se desarrollaron y sus
vivencias personales. Igualmente, en los talleres se brindaron espacios como

debates, paneles, seminarios, foros y exposiciones necesarios para que los
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estudiantes pudieran intervenir y aportar en la construccion conjunta del

conocimiento.

Por otra parte, debido a que los y las lideres que hicieron parte en el proceso
provenian de diversos sectores y tenian diferentes niveles educativos y
costumbres, se hizo necesario utilizar una pedagogia participativa que brindara
igualdad de oportunidades de aprendizaje para todos y todas, con el fin de que los
conocimientos adquiridos durante el proceso se validaran en la realidad cotidiana

de sus comunidades. Por lo tanto, en el desarrollo de los talleres se utilizaron:

= Herramienta metodolégica: El taller
Se puede afirmar que el Taller es una técnica grupal donde se construyen
conocimientos, propuestas, inquietudes y respuestas relacionadas con un tema;
es un espacio en el cual cada persona aporta de acuerdo a sus capacidades,
experiencias y particularidades, por tal motivo se utilizé esta técnica en el proyecto
para construir conocimientos conjuntamente entre la Trabajadora Social y los y las
participantes del proceso basados en su realidad individual, familiar, comunitaria,
social o local; asi como para validar los aprendizajes partiendo de lo conceptual a

lo concreto y de lo concreto a la préctica.

Ademas, el taller fue un medio que propicio la reflexion y el aprendizaje y promovio
la accién de los y las participantes en la realidad para su beneficio personal y

colectivo.

» Lineamientos metodolégicos:
1. Partir de la realidad concreta: A través de los talleres se propicio que el
conocimiento partiera de las caracteristicas de la poblaciéon y del analisis del
contexto local por parte de los participantes, que les permitiera generar
alternativas de solucion a las problematicas basados en las potencialidades reales

de la comunidad y no en iniciativas de entidades externas a la misma.
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2, Respeto a la identidad cultural: La importancia del respeto y el
fortalecimiento en los talleres se debe al valor que toma el individuo y su entorno
como base del desarrollo humano, por eso se buscé reivindicar los diversos
patrones culturales y el saber cultural, para que los y las estudiantes desarrollaran
un sentido de pertenencia a su comunidad y construyeran soluciones coherentes
con su entorno sociocultural.

3. Analisis critico: Los talleres no se limitaron a trasmitir conceptos teoricos,
por medio de ellas se trat6 de promover el analisis critico y el debate de los
elementos tedricos expuestos dutante los talleres, la comparacion de éstos con la
realidad y la reflexion sobre la necesidad de consolidar un desarrollo econémico,
politico y social a nivel local. Ademas se aport6 a las y los educandos los
elementos para desarrollar la capacidad de renovar su relacion y compromiso con
su entorno y de construir alternativas para mejorar el nivel de vida individual y
colectiva.

4, Educacién orientada a la busqueda de soluciones: Por medio del
proyecto se orientd a los y las asistentes en la identificacion de las problematicas
de la localidad y ademas se trasmitieron conocimientos y saberes necesarios para
que ellos propusieran soluciones y cambios enfocados a resolver los problemas
reales y a mejorar las condiciones de vida de la comunidad.

5. Comunicacién horizontal en la educacion: Se manejé una comunicacion
en la cual tanto las estudiantes de Trabajo Social como los y las participantes del
proyecto tenian las mismas posibilidades para intervenir respecto a las tematicas
del diplomado y a su vez dichas intervenciones representaban el mismo valor a la
hora de construir el conocimiento, al considerar que en un grupo donde la
comunicacion es adecuada los conocimientos se asimilan con mayor facilidad que
en un grupo donde el poder de la palabra la tiene solo una persona.

6. Didlogo de saberes: Esta dinAmica social permiti6 compartir reflexiones,
diversas opiniones y expresiones, dando origen a conversaciones criticas en las
cuales se debatieron los temas del diplomado generando propuestas comunes

gue contribuyeron al mejoramiento individual y colectivo.
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7. Desarrollo de una actitud de participacion en las diferentes esferas
sociales: En los talleres se implementé una metodologia participativa como
escenario necesario para brindar las herramientas que permitan al estudiante
actuar plenamente en la esfera politica, en la defensa y proteccion de sus
derechos e intervenga debidamente en el control y ejecucion de actividades

politicas y sociales que puedan beneficiar a la comunidad.

4.4.3 Recursos

Talento humano: Docentes supervisores, Estudiantes de Trabajo Social,
Directora del departamento social de la O.S.C., Estudiantes del diplomado
(socios y socias de Comparta E.S.S, miembros de juntas de accién comunal,
lideres comunitarios, estudiantes de 10 y 11 grado de bachillerato y comunidad

en general) de los municipios participes.

Recursos Institucionales: La credibilidad y aceptacion de la Universidad
Industrial de Santander, el reconocimiento de la E.S.S. Comparta en los
municipios de Concepcion, Enciso y San José de Miranda, y el apoyo financiero y

logistico de las Alcaldias municipales.

Recursos Locativos: oficina de Comparta E.S.S. en cada uno de los municipios,
instituciones educativas, casas de la cultura, salones comunales y salones de

encuentro de organizaciones sociales.

4.4.4 Fases de Intervencion

Planeacién:
La planeacion del proyecto se realizé de forma conjunta por las y los estudiantes

de Trabajo Social que participaron en el proyecto en toda la Provincia de Garcia
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Rovira en Santander y Norte en Boyacd, y tuvo una duracién de tres meses, en

los cuales se realizaron las siguientes acciones:

1. Ubicacion
En la primera fase se realizO una ubicacion a nivel institucional y a nivel
poblacional, es por esto que es fundamental argumentar y exponer la importancia

de estos elementos para el desarrollo practico del proyecto:

Ubicacion Institucional:

En este proceso las estudiantes de Trabajo Social, conocieron los lineamientos y
politicas institucionales de la Organizacion Solidaria Comparta, teniendo en
cuenta que el proyecto era una propuesta hacia el cumplimiento de la
responsabilidad social de la empresa, la cual debe crear acciones en pro del
bienestar de la poblacion que hace parte del territorio donde se encuentra la
0.S.C., es por esto, que el departamento de Desarrollo Social, selecciona a la
Provincia de Garcia Rovira como el beneficiario del proyecto, puesto que la
organizacion esta presente en este sector a través de la E.S.S. COMPARTA, la
cual es una de las entidades mas importantes, sélidas, con mayor trayectoria y

nUumero de usuarios a nivel nacional.

La directora de la E.S.S COMPARTA en la provincia de Garcia Rovira junto con
la coordinacion de la directora del Departamento de Desarrollo Social de la
0O.S.C., quien era la directora del proyecto, fueron las encargadas del apoyo y
gestidn presupuestal ante la O.S.C. para la ejecucion del mismo.

Estos aspectos permitieron comprender el objetivo real de la O.S.C. y
complementarlo con las caracteristicas individuales de las y los estudiantes y de
la institucién que representan (UIS), con el fin de generar una vision integral del

proyecto.
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Ubicacion en el Contexto Local:

En esta etapa se realiz6 una ubicacion con fuentes secundarias sobre los
municipios en los cuales se proponia desarrollar el proyecto, permitiendo conocer
de alguna forma la realidad de este sector basadas en caracteristicas generales
tales como servicios publicos domiciliarios, salud, economia, educacion y
recursos naturales, corroborando las diferentes problematicas por las cuales el
proyecto de la O.S.C. se convirti6 en un medio para impulsar u orientar el

desarrollo humano local.

2. Etapa de formacion de los y las estudiantes de Trabajo Social:

En la realizacién del proyecto fue importante capacitar a los y las estudiantes de
Trabajo Social, encargados de la planeacion y ejecucién del mismo en las
Provincias de Garcia Rovira y Norte, lo cual brind6 las herramientas necesarias
para garantizar el buen desempefio de los y las estudiantes y el logro de los

objetivos propuestos en los municipios participantes.

El diplomado “Formacion Ciudadana y Desarrollo Local” fue la herramienta que
fortalecié conceptualmente a los y las estudiantes sobre los temas que integraron
el proceso educativo en la Provincia de Garcia Rovira brindando elementos
tedricos, practicos y pedagogicos sobre la importancia de la participacion
ciudadana, politica y social, como un medio para impulsar el desarrollo en una
localidad; lo cual fue necesario, debido a que la poblacién que participaria en el
proyecto tenia diversas caracteristicas que exigia un alto nivel académico y una
metodologia participativa que permitiera la reflexion y andlisis de su accionar

individual y colectivo como agentes activos en el desarrollo de su comunidad.

La capacitacion de los y las estudiantes de Trabajo Social contd con especialistas
en cada uno de los mddulos creados por la Escuela de Trabajo Social, lo que
permitié a partir de la vivencia como participantes del diplomado profundizar y

clarificar teméaticas, no sélo en lo tedrico sino también en la realizacidon de
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ejercicios practicos, que mas adelante facilitaron la apropiacion y exteriorizacion

del conocimiento en la ejecucién del proyecto.

Ademas de los conocimientos adquiridos en el diplomado, en esta fase se hizo
una revision bibliogréafica, lo cual junto con el diagnostico de fuentes secundarias
permitieron recopilar material para el proceso educativo en los municipios y
reorientar algunas tematicas del diplomado a realizarse en la provincia de Garcia
Rovira y Norte, teniendo en cuenta las necesidades, vivencias, caracteristicas y

el nivel académico de la poblacion a la cual se dirigi6 el proyecto.

3. Elaboracion de propuesta de Intervencién:
La iniciativa formulada por la Organizacién Solidaria Comparta (O.S.C), proponia
ejecutar el proyecto en las Provincias de Garcia Rovira, en Santander y Norte en
Boyac4, focalizando el trabajo en cinco zonas geograficas, las cuales estaban
conformadas de la siguiente manera: la zona A, estaba inicialmente integrada por
los municipios de Guaca, San Andrés y Molagavita; la zona B, por Capitanejo,
Macaravita y San Miguel; la zona C, estuvo conformada por Carcasi, Enciso y
San José de Miranda; la zona D, por Cerrito, Concepcion y Malaga y por ultimo la
zona E, conformada por los municipios de Boavita, San Mateo y Soata; el equipo
de trabajo estaba constituido por el director de la Escuela de Trabajo Social, dos
Docentes supervisoras, la directora del departamento social de la O.S.C. y 20
Estudiantes de Trabajo Social, los cuales se organizaron en subgrupos de cuatro
(4) estudiantes por cada zona, donde cada uno tenia la funcion de especializarse

en una tematica y encargarse de ella en todos los municipios de la misma.

Posteriormente se establecieron acuerdos entre la Organizacién Solidaria
Comparta, los docentes supervisores y los y las estudiantes de Trabajo Social
encargados de ejecutar el proyecto en las Provincias de Garcia Rovira y Norte,

los cuales se refirieron a la forma como se reorganizarian las tematicas vistas en
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el diplomado “Formacion ciudadana y desarrollo local”, enfocandolas hacia el

contexto particular de las personas participantes en el proyecto.

A partir de estos acuerdos cada uno de los y las integrantes de las zonas, se
encargaron de profundizar en los siguientes ejes tematicos: individuo, familia,
comunidad y participacion; Estado y administracién publica y, proyectos sociales,
formulando tres médulos teéricos y metodoldgicos que sirvieron como guia del
proceso educativo que se llevo a cabo en las Provincias. Asi mismo los grupos
elaboraron tres folletos didacticos, uno por cada modulo, con el fin de que las y

los participantes del proyecto contaran con una herramienta de trabajo.

A continuacién se exponen los contenidos tematicos propuestos para desarrollar

los talleres formativos en el proyecto.
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DIPLOMADO FORMACION CIUDADANA Y DESARROLLO LOCAL

MODULOS

EJES TEMATICOS DE LOSTALLERES DESARROLLADOS

DURACION
(horas)

MODULO 1

INDIVIDUO
FAMILIA'Y
COMUNIDAD

- Mujer y hombre como seres antropolégicos.

- Conceptualizacion de familia, funciones, familia y democracia.
- Comunidad, conceptos, clases, escenarios.

- Conceptos de desarrollo, desarrollo de la comunidad,
desarrollo humano local y enfoque integral de desarrollo.
-Participacion, concepto, motivaciones, clases, niveles vy
obstéaculos.

- Mecanismos de participacion y proteccion ciudadana.

- Seguridad alimentaria.

40

MODULO 2

ESTADO Y
ADMINISTRACION
PUBLICA

-Conceptualizacion de democracia, gobierno, sociedad civil,
politica, nacién, Estadoy clases de Estado.

-El Estado en la Constitucion politica de 1991.

- Fundamentos del Estado social de derecho.

-La Administracion Publica en Colombia, principios y estructura
organizativa a nivel territorial.

- Régimen municipal.

- Plan de atencién basica.

- Plan de ordenamiento territorial.

- Esquema de ordenamiento territorial.

- Veedurias ciudadanas.

50
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MODULO 3

PROYECTOS
SOCIALES

-Conceptualizacién de plan, programa y proyecto
- Clasificacion de proyectos

Elementos para la formulacién de un proyecto

- Diagnastico patrticipativo

- Arbol de problemas

-Identificacion de causas y efectos

-Presupuesto

-Evaluacion y clases de evaluacion

-Indicadores

30
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Luego se replanted la forma de desarrollar las teméticas, distribuyéndose a cada
estudiante de Trabajo Social, denominados facilitadores, un municipio para la
ejecucion total del proyecto; asi mismo se estableci6 una nueva funcion de
coordinacion en cada zona, realizada por una/o de los integrantes de la misma, la
cual consistiria en apoyar académica y administrativamente la labor de las

facilitadoras.

Otro elemento importante para el proceso educativo fue la divisién de las 120
horas del diplomado, en noventa (90) horas teoricas que se desarrollaron por
medio de talleres y treinta (30) horas practicas realizadas en actividades de
extension a la comunidad con el fin de que los y las participantes del diplomado

socializaran y difundieran los conocimientos aprendidos en su entorno social.

4. Convocatoria

La planeacion de la convocatoria se realizé debido a la necesidad de
plantear estrategias eficientes y eficaces para motivar a la comunidad en general
a participar en el proyecto, por tal razén se plante6 como primer paso, focalizar la
poblacién objeto para asistir al diplomado tomando como base los grupos
priorizados por la Organizacion Solidaria Comparta, también se disefiaron las
estrategias publicitarias y comunicativas, las cuales consistian en utilizar los
medios de comunicacion existentes en la zona, como emisoras radiales y
programas de television regional, ademas de la elaboracién de cartas de
invitacion y material publicitario como carteles y volantes, igualmente se plante6
visitar los diferentes grupos y organizaciones sociales existentes en los

municipios con el fin de invitarlos a participar en el desarrollo del proceso.

* Ejecucion
El desarrollo del proyecto tuvo una duracibn de 5 meses, en los cuales se
realizaron las siguientes acciones en los municipios de Concepcion, Enciso y San

José de Miranda:
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1. Ubicacion en el Contexto Particular

Una vez finalizada la planeacion en Bucaramanga, las estudiantes se
desplazaron a los diferentes municipios de la zona, donde inicialmente se tuvo
contacto con los y las Agentes Sociales de Comparta, quienes se encargaron de
orientar sobre el nidmero de socios de la E.S.S. COMPARTA, los lideres
comunitarios, las organizaciones sociales y las instituciones educativas
existentes en los municipios, asi como el nimero de veredas, la ubicacion
geografica de las mismas y los y las funcionarios publicos que podrian aportar
logisticamente al proyecto; aspectos necesarios para la realizacion de la

convocatoria y la seleccion de los y las participantes en el proceso.

Del acercamiento a los y las lideres, socios/as de la E. S. S. COMPARTA y
grupos sociales se obtuvo informacion sobre las caracteristicas politicas,
econdmicas y sociales de la poblacion, tales como el arraigo a las tradiciones
culturales en cuanto a fiestas religiosas y ferias en los tres municipios, la
marcada division politica en Concepcion y San José de Miranda y la dinamica de
integracion municipal entre el casco urbano y el sector rural presente en los dias
de mercado en Concepcion y Enciso, asi como la influencia de la actividad
productiva del tabaco en las costumbres de los y las habitantes de Enciso; lo cual
permitié un acercamiento real con las vivencias de la poblacién en los municipios
y una ubicacion en el contexto particular de los mismos, facilitando que el
proyecto se desarrollara de acuerdo a la realidad social, politica y cultural de los

mismos.

Por otra parte, las Alcaldias Municipales facilitaron los planes de gobierno y las
estadisticas generales acerca de los municipios, los cuales sirvieron para
identificar las necesidades y problematicas de la comunidad y las estrategias de
soluciébn que se estaban empleando desde las diferentes administraciones

locales.
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2. Realizacion de la Convocatoria

La ejecucién de la convocatoria al igual que las otras etapas, se hizo con base
en la realidad social y cultural de las comunidades, puesto que en estos
municipios no se cuenta con medios masivos de difusién y la mayoria de la
poblacion se encuentra dispersa en las diferentes veredas, las cuales son de
dificil acceso debido a la distancia y al mal estado de las vias, por lo tanto se
hizo necesario la creatividad y la recursividad por parte de las estudiantes de
Trabajo Social en todo el proceso.

Tomando como base las caracteristicas de los municipios y cumpliendo con el
disefio establecido para la realizacidbn de la convocatoria, se llevo a cabo la
identificacién de las y los socios y lideres comunitarios, miembros de juntas de
accion comunal, estudiantes de secundaria de los diferentes colegios y
funcionarios de las administraciones municipales, los cuales participarian en el
proceso, esto se hizo por medio de contactos con entidades que tenian
informacion sobre la poblacion, como las Alcaldias, los colegios y las oficinas

municipales de Comparta Salud.

También se llevé a cabo la preparacién de volantes y carteles, los cuales se
pegaron y repartieron en los principales puntos de encuentro de la poblacién en
el casco urbano, y en las escuelas rurales y veredas que se visitaron, asi mismo
se realizaron invitaciones escritas” dirigidas a las y los presidentes de las Juntas
de Accion Comunal existentes en los municipios y a algunos Socios/as de

Comparta.

Ademas se realiz6 la difusion y promocion del diplomado en las emisoras de la
provincia por medio de anuncios y entrevistas a las estudiantes de Trabajo
Social, en las cuales se invitd a la poblacién de los diferentes municipios a

participar en el proceso; la promocion en medios radiales se realiz6 con el apoyo

“Ver ANEXO A. Formato de invitacion al Diplomado.
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de la Coordinadora zonal. De igual manera se conté con el apoyo de la Iglesia
Catolica, pues los Sacerdotes de los municipios hicieron avisos parroquiales

invitando a la comunidad al diplomado.

Teniendo en cuenta que se hacia necesario la participacion de las y los lideres
rurales dentro del proceso se realizaron visitas domiciliarias, pues era mas
factible que por este medio, se sintieran comprometidos a asistir, igualmente se
invitd a los y las lideres estudiantiles por medio de visitas a los establecimientos
educativos, ademas se realizaron visitas promocionales en las reuniones de
grupos sociales, como los de tercera edad, organizaciones campesinas y Juntas

de Accion Comunal.

También en esta fase, se concentraron los esfuerzos en la adjudicacion de
locaciones para realizar los talleres del diplomado, se realizaron las inscripciones
y se concertaron los horarios de trabajo con la poblacién, dando como resultado
la conformacion de los grupos de participantes por municipio: 3 grupos en
Concepcion (rural, urbano y juvenil), 3 grupos en Enciso (1 rural y 2 mixtos, es
decir poblacién rural, urbana y estudiantil) y 4 grupos en San José de Miranda (1
rural, 2 estudiantiles y 1 urbano). Esta etapa tuvo una duracién de quince dias en

cada uno de los municipios.

3. Desarrollo de los contenidos tematicos del Diplomado:

En esta etapa del proyecto se redistribuyeron las zonas, uniéndose en la zona B
a San Miguel, Macaravita y Capitanejo, el municipio de Carcasi y en la zona D,
Enciso y San José de Miranda a Cerrito, Concepcion y Malaga, aunque para
efectos del presente proyecto se exponen las funciones especificas de las
estudiantes de Trabajo Social que intervinieron en los municipios de Concepcion,
Enciso y San José de Miranda y las funciones de coordinacion para la zona D.
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Funciones de coordinacion:

El proceso de coordinaciéon se realizé por medio de la asesoria y apoyo a los
municipios de Cerrito, Concepcion, Enciso, Malaga y San José de Miranda;
permitiendo observar los aciertos y desaciertos metodoldgicos planeados y crear
junto con la estudiante de Trabajo Social a cargo de cada uno de estos municipios
nuevas estrategias que produjeran un mayor aprendizaje y conocimiento a los y

las participantes del mismao.

El papel desempefiado por la coordinadora se enfatizé en la realizacion de control,
seguimiento y evaluacién del proyecto en la zona D, realizando evaluaciones por
modulo® y semanales” a los y las asistentes del proyecto para conocer su
percepcion frente a la metodologia, tematicas y el desempefio de las estudiantes
de Trabajo Social en el desarrollo de los talleres, permitiendo fortalecer las
acciones gque se estaban realizando y proponer alternativas junto con las

facilitadoras que generaron un mayor incentivo en los y las participantes.

Ademas, la coordinacion fue el medio de comunicacion entre la O.S.C, las
alcaldias municipales, la Escuela de Trabajo Social y las facilitadoras, siendo el
eje que unia los objetivos de cada uno de estos entes para lograr aplicarlos dentro
del proceso; también fue la generadora de una red entre las facilitadoras
integrantes de la zona D, la cual permitié fortalecerla pues se unificaron criterios

generales de intervencion sin dejar de lado las especificidades de cada municipio.

Para lograr la conformacion de esta red se abrieron espacios de encuentro en
donde se compartieron y socializaron las experiencias particulares de las
facilitadoras, que permitieron la retroalimentacion del proceso, ademas éste se

complementé con las evaluaciones aplicadas en cada uno de los municipios, las

*Ver ANEXO B, C, Dy E. Formatos de Evaluacién de médulos
“Ver ANEXO F. Formato de evaluacion semanal.
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cuales eran una herramienta indispensable para el desarrollo del proyecto, pues a
través de los resultados o de las percepciones y opiniones que mostraron los
grupos sobre los talleres y sobre el desempefo de las estudiantes de Trabajo
Social se impulsaron las siguientes actividades en el transcurso del proyecto.

La primera actividad se baso en la rotacion entre las facilitadoras a los municipios
de sus compafieras de zona; en donde cada una de las estudiantes de Trabajo
Social compartieron una sesién educativa con otros grupos de los municipios

participes de la zona.

Esta actividad permitio identificar por parte de los y las participantes del proyecto
en cada uno de los municipios las potencialidades y fortalezas de las facilitadoras”
y a la vez, ellas identificaron algunos aspectos para mejorar en los grupos donde
intervinieron, reforzando los resultados obtenidos en las evaluaciones realizadas
por la Coordinadora; debido a esto, en algunos municipios se crearon nuevas
estrategias para generar un mayor nivel de participacion de los y las estudiantes,
especificamente en los municipios de Concepcién, Enciso y San José de Miranda
se planearon actividades de apoyo donde las cuatro estudiantes de Trabajo Social
compartieron la direccidn de los talleres con los grupos que necesitaban refuerzo

y/o apoyo pedagogico y metodoldgico.

También se fortalecio el trabajo en equipo, no solo por realizar actividades entre
las estudiantes de Trabajo Social, sino porque las reuniones de zona se
convirtieron en un espacio para identificar los errores que se reconocieron en el
proceso de ejecucién y para mantener o enriquecer los aspectos positivos de la
intervencion profesional, siendo estos mecanismos fundamentales para consolidar

el proyecto.

*Ver ANEXO G. Formato de evaluacion rotacion.
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Por ultimo, la coordinacion dio apoyo académico a través de la investigacion y
analisis de documentos que permitieron ahondar en las tematicas del diplomado
para complementar la intervencion de las facilitadoras en el proyecto, igualmente
suministr6 apoyo logistico, que se evidencio en la gestion de los recursos
materiales ante la O.S.C. y las Administraciones Municipales para la ejecucion del
proyecto y en el aspecto comunicativo del proceso se apoy6 desde la fase inicial la
convocatoria y las acciones de extension a la comunidad a través de las emisoras
radiales, la participacion en reuniones de organizaciones y grupos sociales de la

zona y el acompafiamiento en las visitas domiciliarias.

Funciones facilitadoras:

Las funciones de las facilitadoras del proyecto “Formacion ciudadana como una
alternativa hacia el desarrollo humano local en los Municipios de Concepcion,
Enciso y San José de Miranda” se basaron en un proceso educativo que promovia
la participacion y el ejercicio ciudadano en las distintas esferas de intervencion,
como un derecho y deber que contribuye al bienestar de la comunidad,
utilizandose como instrumento central el diplomado “Formacion ciudadana y
desarrollo local”, donde se realizaron talleres, que se trabajaron por medio de tres
modulos tedricos y metodoldgicos, en los cuales se le dio prioridad a la formacién
politica y ciudadana orientada a la intervencion con las organizaciones de base y
con la comunidad en general y donde las teméaticas abordadas permitieron integrar
las esferas de accion social, politica y ciudadana que tienen las personas en el

ambito familiar, comunitario, local, regional y nacional.

A continuaciéon se exponen los tépicos sobre familia, comunidad, Estado,
administracion publica, participacidn y proyectos sociales, trabajadas en los
diferentes moédulos y algunas técnicas que se utilizaron en el desarrollo de las

tematicas:
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Médulo 1: Individuo, Familia Comunidad y Participacion

El objetivo del primer modulo consistio en promover en los y las estudiantes del
proyecto “Formacion ciudadana como una alternativa hacia el desarrollo humano
local en los municipios de Concepcion, Enciso y San José de Miranda” la
corresponsabilidad con su familia, comunidad y entorno, por tal razon se abordo
en primera instancia la tematica de la familia con base en las vivencias de los y
las participantes para determinar la relacion con los conceptos expuestos en los
talleres, ademas se promovié el papel del nicleo familiar como un escenario para
la democracia, en el cual las relaciones deben ser horizontales, generadoras de
participacion e incentiven el dialogo y la tolerancia como herramientas basicas de

la democracia familiar.

En el desarrollo de las tematicas, los y las participantes de los diferentes
municipios identificaron problematicas sobre violencia intrafamiliar, cultura
patriarcal, inadecuado manejo de la comunicacién entre padres e hijos y malos
hébitos alimenticios, factores que inciden en el proceso de participacion a nivel
familiar, comunitario y local, siendo éstos determinantes para el logro del

desarrollo humano local.

El segundo tema del modulo 1, estuvo relacionado con la comunidad, en este
momento se ligaron los contenidos aprendidos sobre familia, puesto que los
integrantes de ésta son sujetos activos dentro de una comunidad, aclarando el
concepto sobre la misma y resaltando la participacion comunitaria como un
medio para propender hacia un desarrollo local. En el aspecto préactico se
analizaron las problematicas de las comunidades presentes en el proyecto, con el
fin de generar reflexion sobre el papel que estan ejerciendo en su entorno

cotidiano.

Ademas se trabajé acerca de la importancia de la participacion, sus niveles y

clasificacion; se promovié el ejercicio ciudadano como un derecho que contribuye
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al bienestar de las personas, puesto que es el medio mas efectivo para
garantizar que las estrategias para conseguir el desarrollo sean acordes a la

realidad socio cultural y a las necesidades locales.

Asi mismo, se realiz6 de manera practica una aproximacion a los diferentes
mecanismos de participacion politica como el voto, el referendo, la consulta
popular, la iniciativa popular, la revocatoria del mandato, el plebiscito y el cabildo
abierto, propiciando un andlisis sobre la realidad politica de los municipios, de
esta forma se observaron deficiencias en la aplicacion de los mismos debido a la
falta de conocimiento por parte de la ciudadania. También se conocieron y
elaboraron los mecanismos de proteccion de los derechos del ciudadano/a tales
como: la accion de tutela, el derecho de peticion, el habeas corpus, habeas data,
la accion de cumplimiento y las acciones de grupo o populares, con el fin de

utilizarlos de manera adecuada en el momento indicado.

Médulo 2: Estado y Administracion Publica en Colombia

Por medio del segundo mdodulo se promovio la reflexion, la participacion y el
analisis frente al Estado y la administracion publica, posibilitando el ejercicio
ciudadano en el ambito local, por tal razon se explico de una forma clara,
dinamica y participativa los procesos que competen a la administracion publica, la
responsabilidad de los entes territoriales en el manejo y distribucion de los
recursos, la importancia de dinamizar los espacios de participacion ciudadana y
ejercer los mecanismos de control en los diferentes procesos que se llevan a
cabo en estos municipios para prevenir acciones que atenten contra la

ciudadania, el medio ambiente y el patrimonio publico y cultural.

También se manejo el tema, sobre la descentralizacion administrativa y el
aumento en las responsabilidades y obligaciones de las entidades que estan bajo
este réegimen frente a los y las habitantes de los municipios, ademas se tuvo en

cuenta como la participacion directa de los colombianos es indispensable en los
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asuntos publicos como agentes dinamizadores de procesos enfocados hacia el

desarrollo local.

Para propiciar la participacion ciudadana de manera individual y/o colectiva, se
dieron a conocer leyes y normas que promueven y permiten la participacion
social y politica, pero que muchas veces debido al desconocimiento de ellas, los
ciudadanos/as juegan un papel pasivo permitiendo asi la corrupcién y la injusticia
social.

De esta manera se buscé que los y las participantes del proyecto lo
comprendieran y reflexionaran sobre el sistema politico colombiano y de esta
forma generar una participacion critica con el propoésito de contribuir al desarrollo

de sus localidades.

Médulo 3: Elaboracion de Proyectos Sociales
En este modulo se buscd explorar los diferentes conceptos y teméaticas
necesarias para la formulaciéon de proyectos basados en la participacion y la

concertacion de las comunidades.

Se promovidé la planeacion y la elaboracion de proyectos como herramientas
apropiadas y necesarias dentro del proceso de desarrollo de los municipios, las
cuales permiten ordenar, organizar y encaminar las acciones de la poblacién

hacia el logro del mejoramiento de su calidad de vida.

Para que los proyectos fueran 6ptimos e idoneos, los y las actores sociales
inmersos en el proceso debian apropiarse de los conocimientos que los
conllevaran a proponer iniciativas de solucion a los verdaderos problemas que
afectan a la comunidad. Siendo estos unos de los elementos enfatizados en el

proceso educativo.
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Técnicas para el desarrollo de las tematicas

Igualmente, es preciso especificar que en el desarrollo de las tematicas fue
necesario utilizar algunas técnicas ludicas y de reflexion que permitieran a los
estudiantes reforzar su aprendizaje en un ambiente agradable durante los

talleres. Estas técnicas fueron:

Trabajo en grupo: Este fue un medio para fomentar en los y las estudiantes la
importancia del trabajo colectivo, la union y la cooperacion como elementos
fundamentales para la organizacion social, pues éste conlleva a crear lazos de
cooperativismo y encontrar soluciones y alternativas efectivas a los problemas

comunes de los seres humanos.

Preguntas motivadoras: Se utilizé la pregunta como una técnica que motivara la
participacion de todos los y las asistentes al diplomado, pues éstas tienen un
caracter reflexivo sobre los temas tratados, ademéas fomentan el pensamiento
critico en el momento especifico de la accion en su contexto. En el desarrollo de
los talleres las preguntas se formularon de forma horizontal y dinamica, con el
objetivo de lograr la participacion de los y las asistentes para que respondieran

sin temores pese a no saber las respuestas correctas.

Sociodramas: Esta técnica fue utilizada por las estudiantes de Trabajo Social en
formacion para fomentar la participacion y reflexion de los y las estudiantes a
partir de la realizacion de representaciones sobre temas especificos del
diplomado, lo cual promovio el analisis critico de los y las estudiantes en cuanto a
sus problematicas y contexto particular, fortaleciendo la comprension de la
realidad en la que viven y permitiendo elaborar formas de solucion a
problematicas relacionadas con temas vivenciados por los mismos estudiantes al

interior de sus familias y de sus comunidades.
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Jornadas ludico — formativas: Para lograr una mayor comprension por parte de los
y las estudiantes del proyecto en tematicas como las funciones y estructura de la
Administracion Publica se aplicaron estas jornadas, las cuales fueron abordadas
desde el juego y la competencia, como una técnica que motivara la comprensién

de las tematicas por parte de los y las estudiantes.

Jornadas de reflexion: Se realizaron durante los talleres educativos, a partir de los
temas expuestos o para conocer las posiciones de los y las estudiantes frente a un
tema especifico, con el fin de que los mismos debatieran y aportaran al desarrollo

de las tematicas y para propiciar en ellos un pensamiento critico ante su realidad.

Dindmicas: Las dinamicas se realizaron para propiciar un ambiente de confianza
entre los y las estudiantes que les permitiera ser mas participativos, y se utilizaron

como preambulo a tematicas especificas trabajadas durante los talleres.

El retablo: Esta técnica consiste en la construccion de una serie de imagenes que
unidas reflejan la historia de un tema determinado que se quiera transmitir, y
permite que los y las participantes generaran una mayor atencion y comprension

de las tematicas expuestas.

Arbol de problemas: Se utiliz6 en la identificacion del problema nodal para la
elaboracion de los proyectos sociales en los diferentes grupos de estudiantes, y
sirvio para que éstos identificaran las causas, sintomas y consecuencias de los
problemas propuestos, permitiéndoles aclarar y analizar profundamente la relacién
de las problematicas y manifestar sus percepciones sobre las situaciones

presentadas.
Andlisis de las caracteristicas grupales:

Otro elemento importante en cuanto a la metodologia utilizada en el proyecto fue

el andlisis de las caracteristicas internas de cada uno de los grupos de
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participantes de los respectivos municipios que fueron objeto del mismo, para este
analisis se tuvieron en cuenta aspectos como su naturaleza, sus caracteristicas,
es decir si eran heterogéneos, homogéneos, grandes o pequefios, formales e
informales; también se enfocod en los componentes de la estructura interna del
grupo, como la interaccion, los sentimientos, la actividad grupal, la sintalidad, las
fuerzas internas, principalmente la atmdsfera, el liderazgo, las normas, la toma de
decisiones, las relaciones humanas, la cohesién, la participacion y se determiné

en que etapa del proceso de formacion se encontraba cada uno de ellos.

Este analisis tuvo como objetivo conocer el comportamiento de cada uno de los
grupos al inicio, durante y al finalizar el proceso formativo para implementar
estrategias profesionales, que permitieran un entorno grupal con mayores

posibilidades de introyectar los contenidos brindados en cada uno de los talleres.

Descripcion de grupos participantes en el proyecto™

» Grupos del municipio de Concepcion:

El diplomado “Formacion Ciudadana y Desarrollo Local” realizado en el municipio
de Concepcion, conté con la participaciéon de 82 personas, de las cuales 52
fueron mujeres y 30 hombres, conllevando a obtener una mayor participacion del
género femenino. Los y las participantes del proceso pertenecian al sector urbano
y a diferentes veredas del municipio, tales como Ayacucho, Barbula, Junin,
Pichincha, Centro Apure y Tenerife, quienes se distribuyeron en tres grupos, uno
juvenil, uno urbano y uno rural, cuyas edades oscilaron entre los 15 y los 63 afios,
estos grupos fueron heterogéneos, pues sus ideologias, costumbres, edades, nivel

de escolaridad, sexo y ocupaciones eran diversas.

* La descripcion de la evolucion de los grupos participantes en el proyecto se realizé con base en
los principales elementos para caracterizar un grupo en: Grupos Teoria y Experiencias, Torres,
Carlos. Bucaramanga, 2002.
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Grupo Urbano

El grupo urbano del municipio de Concepcion estuvo integrado por 33 personas
adultas, de las cuales 21 eran mujeres y 12 eran hombres, quienes compartieron
como grupo desde agosto de 2005, fecha en la cual se inici6 el proceso educativo

en el municipio.

La edad promedio fue de 32 afios y el nivel educativo predominante fue el
bachillerato.; las personas que integraron este grupo eran Socios y socias de
Comparta, Amas de casa, Madres Comunitarias, Agricultores, Empleados
Puablicos, Funcionarios de Comparta E.S.S., lideres de organizaciones sociales
como ASMUARCON, ASONER, Corporacién Gansos, Juntas de accion comunal e
independientes, dandole la connotacién de grupo heterogéneo por la diferencia de

edades y de ocupaciones.

El grupo urbano es de caracter no natural y formal pues se constituyé desde el
sistema externo por parte de las instituciones involucradas en el convenio (UIS —
0.S.C), el nimero de integrantes lo define como un grupo grande y secundario,
pues las relaciones en su interior son formales y nacié para cumplir un objetivo

especifico propuesto desde el sistema externo.

Ademas es de tendencia cerrada, pues no se permitid6 el ingreso de otros

miembros después de iniciado el proceso en el municipio.

La evolucion del grupo durante el proyecto se puede observar en el siguiente

cuadro:
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Tabla 3. Descripcién del grupo urbano municipio de Concepcion.

CARACTERISTICAS Y EVOLUCION DEL GRUPO URBANO DURANTE EL DIPLOMADO

GRUPO: URBANO

Dx de entrada

Evolucion

Dx Final

Sentimientos,

interaccion y

actividad

SINTALIDAD

Los y las integrantes del grupo
urbano al inicio del proceso
presentaban  sentimientos de
aceptacion de la presencia de
sus comparieros y compafieras,
pero en algunos integrantes se
reflejaba la incomodidad por
compartir el mismo espacio con
personas que no profesaban la
misma ideologia politica vy
religiosa. Entre personas de una
misma familia se expresaba el
afecto y entre compafieros de
trabajo, como los funcionarios de
la alcaldia  municipal se
expresaban sentimientos  de
amistad.

En cuanto a la interaccion es
primaria, solo se presentaba
entre aquellas personas que se
conocian con anterioridad o
mediada por actividades

A medida que el diplomado
avanzaba los y las integrantes
del grupo iban aumentando el
nivel de confianza por medio de
las actividades realizadas en el
trabajo en grupo, permitiendo
mayor interaccion entre ellos.
Asi mismo se siguieron
generando expresiones de afecto

en los integrantes del grupo,
especialmente  entre  quienes
interactuaban en mas

oportunidades. De esta forma
surgieron sentimientos de amistad
y comparfierismo en el grupo.

La interaccién en el grupo aumenté
pasando a un nivel secundario y
sus integrantes empezaron a ser
mas tolerantes y respetuosos con
las opiniones de sus compafieros,

actividades

Las aumentaron,

El grupo se encuentra en la fase
de formacion aparente, es decir,
las relaciones que se presentan al
interior de éste, estan mediadas
por la formalidad, los integrantes
del grupo actian con amabilidad,

permisividad, aunque en los
subgrupos existentes la
interaccion es mayor y las
expresiones de afecto como

abrazos al saludar y el uso de un
lenguaje agradable y son mas

espontaneas entre sus
integrantes.

Las actividades al final del
proceso no solo eran las

realizadas en los horarios propios
del proyecto sino que varios
integrantes del grupo realizaban
actividades en otros espacios,
tales como paseos y reuniones
extraacadémicas.
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sugeridas por la Trabajadora
Social como los trabajos en
grupo.

A su vez, las actividades se
limitan a las relacionadas con el
proyecto, ya sean los talleres o
las tareas asignadas para
realizar en otros espacios

El grupo al inicio del proyecto no
posee una sintalidad propia,
debido al poco tiempo de
interaccion.

puesto que el

Nivel de confianza aumento, los
integrantes del grupo empezaron
a realizar otras actividades
propias del proyecto, pero
también organizaron reuniones
amistosas.

En esta fase el grupo no posee
una sintalidad propia.

En cuanto a la sintalidad, el grupo
en algunas ocasiones actlio como
grupo como una totalidad, por
ejemplo cuando se tomaban
decisiones que influian en la
dinamica propia del grupo, pero
no logro tener una sintalidad total.

FUERZAS
INTERNAS:

Atmésfera,
normas,
relaciones
humanas,
comunicacion
cohesion.

y

La atmosfera en la fase inicial
del proceso fue agradable,
aunque en algunas ocasiones
fue tensa, pues el grupo es de
caracter heterogéneo, lo cual
establece que sus miembros
tienen diferencias que en este
caso entre algunos integrantes
son muy radicales, debido al
arraigo a tradiciones culturales,
aunque en la mayor parte del
tiempo la atmésfera fue
agradable.

Las normas al inicio fueron
formales, se basaban en Ila
puntualidad la responsabilidad

La atmésfera en el grupo urbano
era agradable, aunque en algunas
ocasiones habia integrantes muy
alegres y comicos, conllevando a
causar molestia en algunas
personas que son de caracter
mas serio.

Otro elemento es la proximidad
fisica entre ellos al inicio del
diplomado era distante,
actualmente se ubican de tal
forma que la cercania facilita la
interaccion.

Las normas siguen siendo
formales, pero ha surgido un
control social en aspectos como

La atmosfera se torné agradable
en la mayoria de los talleres, se
disminuyeron las tensiones entre
los y las participantes aungue
todavia se presentaban algunos
conflictos menores, pero se
superaban con la participaciéon y
consenso del grupo.

Las normas pasaron a ser
cumplidas por la totalidad del
grupo, puesto que los integrantes
del mismo las aceptaban y
porque el control social era fuerte

Las relaciones humanas al finalizar
el proceso se caracterizaban por
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en los trabajos en grupo, el
respeto por la palabra del otro,
aunque en algunas ocasiones,

todos los miembros no las
cumplian.
Las relaciones humanas en

general eran de comportamiento
aparente, los integrantes del
grupo actuaban de manera
amable, en muchas ocasiones
sonrientes y formales.

La comunicacion era formal,
hacian uso de la comunicacion
denotativa, utilizaban términos
comunes para todo el grupo.
Referente a la cohesion, el
poco tiempo de interaccion y de
formacion del grupo no permite
la existencia de una cohesion
grupal, la cual se refleja en la
conducta grupal, pues todavia
actuaban como individuos y no
COMOo un grupo.

la puntualidad y el mantenimiento
de la disciplina durante los
talleres

Las relaciones humanas pasaron a
ser mas espontaneas y cordiales y
se empezaron a crear subgrupos
de acuerdo a la afinidad de sus

miembros, dentro de estos
subgrupos la comunicacion
empezo6 a tener rasgos

connotativos, pues la interaccion
era mayor entre ellos dando origen
a nuevos sentimientos como la
amistad

La cohesion todavia es minima,
pues se produjo la formacién de
subgrupos, pese a ello, el grupo
actia en lo referente al proceso
educativo el grupo actlia como una
totalidad.

la libertad para expresar las

opiniones, por la amabilidad y
espontaneidad siendo mas
informales.

La comunicacion en mas

integrantes del grupo pas6 a ser
connotativa pues el tiempo que
llevaban interactuando como grupo
se los permitia asi mismo la
cohesion aumentd. Esta se vio
reflejada en las actividades de
integracién organizadas por el
grupo donde cada uno de los

PARTICIPACION

El liderazgo al inicio del proceso
estaba representado por varias
personas, quienes son lideres
en otros contextos, el liderazgo
generalmente era situacional y
dependia de la atmésfera o de la

El liderazgo es situacional al igual
gue en la fase inicial, pero en este
momento se identifican los lideres
con mayor claridad; para la
diversiébn y entretenimiento se
presenta un lider alegre vy

integrantes tenia una
responsabilidad que  cumplié
cabalmente.

Los lideres iniciales se
mantuvieron durante todo el

proceso, pero también surgieron
nuevos liderazgos motivados por
el proyecto.
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(Liderazgo, toma
de decisiones)

tarea especifica que se estuviera
realizando.

La participacion era de nivel
medio, pues no todos los
integrantes del grupo se sentian
en confianza para expresar sus
opiniones, pero si la Trabajadora
Social motivaba el liderazgo, se
daba una participacion
adecuada

Las decisiones eran tomadas en
consenso se  establecieron
acuerdos sobre la hora de
llegada y salida de los talleres, el
cumplimiento de las
responsabilidades asignadas en
el proceso y en cuanto al
cumplimiento de las normas, con
el fin de que el proceso fuera
ameno y productivo para sus
comunidades.

espontdneo que en cada
encuentro aporta su cuota para la
dindmica grupal, sen cuanto a los
aspectos netamente académicos,
se presenta otros lideres quienes
aportan sus conocimientos 'y
ensefianzas al proceso.

Con el tiempo los integrantes del
grupo aumentaron la
participacion, las intervenciones
eran de diferentes personas.

Las decisiones se tomaron
democraticamente siempre
buscando el beneficio de todo el

grupo.

Al finalizar el proceso educativo la
participaciéon fue mayor pues
el nivel de confianza y las
relaciones informales dieron lugar
a este aumento, sumado a los
nuevos conocimientos aportados
por el Diplomado, los cuales les
permitia intervenir y participar.

Las decisiones en el proceso se
tomaron democraticamente y en
consenso teniendo en cuenta que
van afectar a todo el grupo.
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Grupo Juvenil

El grupo juvenil del municipio, lo conformaron estudiantes de 10° y 11° del
Colegio Nuestra Sefiora de la Concepcion y del Instituto Agricola Felipe
Cordero, algunos docentes y funcionarios del Instituto anteriormente
mencionado y jovenes independientes, por lo tanto el nivel de escolaridad
predominante es bachillerato y se contdé con dos personas con estudios
universitarios. En cuanto al sexo el grupo esta integrado por 13 mujeres y 10

hombres, para un total de 23 personas.

El promedio de edad del grupo es de 16 a 17 afios, los y las estudiantes del
Colegio Nuestra Sefiora de la Concepcion y las funcionarias de las
Instituciones educativas viven en el casco urbano del municipio, mientras que
algunos de las y los alumnos del Instituto Técnico Agropecuario Felipe

Cordero residen en la zona rural del municipio.

Este grupo al igual que el anterior surgi6é a partir del proceso del diplomado
Formacion ciudadana y desarrollo local dandole un caracter formal, ademas
el numero de integrantes lo caracterizaron como grande y secundario debido
a que fue un grupo de formacion no natural y las relaciones se manejaban de
forma amable pero distante, puesto que no existia un nivel de confianza alto
entre sus integrantes, también se considera heterogéneo, pues los y las
integrantes tenian rasgos de personalidad diferentes y poseian
conocimientos diversos, los cuales aportaban a la dindmica grupal y al
desarrollo 6ptimo del proceso.

La evolucion del grupo durante el diplomado se puede observar en el

siguiente cuadro:
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Tabla 4. Descripcién del grupo juvenil municipio de Concepcion.

CARACTERISTICAS Y EVOLUCION DEL GRUPO JUVENIL DURANTE EL DIPLOMADO

GRUPO: JUVENIL

Dx de entrada

Evolucion

Dx Final

Sentimientos,

interaccion y

actividad

SINTALIDAD

El grupo juvenil al inicio del
proyecto presentaba
sentimientos de aceptacion en la
mayoria integrantes del grupo, no
existia mucha confianza entre los
integrantes del grupo, puesto que
pertenecian a colegios diferentes;
entre los compaferos de clase o
trabajo si existian sentimientos de
amistad.

En cuanto a la interaccion es
primaria, solo se presentaba entre
aquellos jovenes que eran
compaiieros de talleres y entre los
adultos que eran compafieros de
trabajo como los funcionarios del
Instituto Técnico Agricola

El grupo al inicio del proyecto no

posee una sintalidad propia,
debido al poco tiempo de
interaccion.

En el transcurrir del proyecto los
y las integrantes del grupo iban
aumentando el nivel de
confianza por medio de las
actividades realizadas en el
trabajo en grupo, permitiendo
mayor interaccion entre ellos.

Las expresiones de afecto y
amistad en los integrantes del
grupo, que se conocian con
anterioridad permanecieron. Las
actividades aumentaron, puesto
gue el nivel de confianza
aument6 en el grupo pasando
al nivel secundario de
interaccion. Todavia es muy
prematura la existencia de
sintalidad, aunque en algunas
ocasiones el grupo actlle como
un todo, guiado por el
cumplimiento del objetivo para lo
cual fue conformado.

El grupo se encuentra en la fase
de formacién aparente, es decir,
las relaciones que se presentan
al interior de éste estan mediadas
por la formalidad, los integrantes
del grupo actdan con amabilidad
y permisividad.

Las actividades se realizaban con
entusiasmo, pues los y las
jovenes no dejaban de asistir,
pese a la carga académica que
tenian y al cansancio fisico.

En cuanto a la sintalidad, el grupo
juvenil logr6 actuar como tal,
pues sus integrantes estaban
dispuestos a asumir el proceso
educativo.

132




FUERZAS
INTERNAS:

Atmésfera,
normas,
relaciones
humanas,
comunicacion
cohesion.

y

La atmésfera en la fase inicial del
proceso fue agradable. Las
normas al inicio fueron formales,
se basaban en la puntualidad la
responsabilidad en los trabajos
en grupo y el respeto por la
escucha.

Las relaciones humanas en
general eran de comportamiento
aparente, los integrantes del
grupo actuaban de manera
amable, en muchas ocasiones
sonrientes y formales.

Pero existian amigos, quienes
manejaban unas relaciones mas
sinceras e informales. La
comunicacion era formal e
informal debido a la edad de sus
integrantes utilizaban términos
comunes a todos, asi como
también hacian uso de términos
propios. Referente a la cohesion,
el poco tiempo de interaccion y
de formacién del grupo no
permite la existencia de una
cohesién grupal, la cual se refleja
en la conducta grupal, pues
todavia actuaban como
individuos y no como un grupo.

La atmésfera era agradable, en
algunas ocasiones debido al
cansancio de los integrantes del
grupo era demasiado calmada
pero en general facilitaba las
actividades propias del proceso.

Se identifican facilmente las
amigas y amigos segun la
cercania en el momento de
ubicarse en el salén y a la hora
de realizar actividades grupales.
Las normas siguen siendo
formales, pero ha surgido un
control social en aspectos como
la puntualidad y el
mantenimiento de la disciplina
durante los talleres.

Las relaciones humanas pasaron
a ser mas espontaneas Yy
cordiales entre todos los
integrantes del grupo juvenil. La
comunicacion era mas informal y
connotativa, ademas como la
mayoria de los integrantes eran
jovenes se hacia mas frecuente
el uso de lenguaje jovial.

La atmésfera se tornd agradable
durante  todo le proceso
educativo, algunas veces se
hacian bromas que ayudaban a su
conservacion.

Las normas pasaron a ser
cumplidas por la totalidad del
grupo, puesto que los integrantes
del mismo las aceptaban vy
porque el control social era fuerte

Las relaciones humanas al
finalizar el proceso se
caracterizaban por la libertad para
expresar las opiniones, por la
amabilidad y  espontaneidad
siendo més informales.

La comunicacion fue mas informal
pues el tiempo que llevaban
interactuando como grupo se los
permitia, de esta manera la
cohesion aument6 en el grupo.
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PARTICIPACION
(Liderazgo, toma
de decisiones)

El liderazgo al inicio del proceso
estaba representado por tres
personas, dos jovenes y una
adulta; la participacion era baja,
pues en la edad promedio del
grupo los conocimientos acerca
de las teméticas trabajadas en el
proyecto son escasos. Ademas la
presencia de profesores limitaba a
los jévenes para que participaran
libremente dando sus opiniones.

Las decisiones eran tomadas
democraticamente por los
integrantes del grupo con el fin de
que éstas influyan positivamente
en la dindmica del grupal.

El liderazgo se mantiene en las
personas que lo tenian en la fase
inicial, aunque en situaciones
especificas se observaban
nuevos liderazgos de integrantes
que anteriormente no se
destacaban por esta
caracteristica al interior del

grupo.

El aumento de las fuerzas
internas contribuydé a crear una
actitud positiva frente a la
participacion, ademas la
ejecuciéon de trabajos grupales y
la motivacion constante de la
Trabajadora Social influyeron en
la dinamica grupal propiciando la
participacion de los y las jévenes
de forma natural. Las decisiones
se tomaron democraticamente
siempre buscando el beneficio
de todos/as.

Los lideres iniciales se
mantuvieron durante todo el
proceso, pero también surgieron
nuevos liderazgos motivados por

las acciones colaterales
realizadas en la comunidad de la
cual ellos hacen parte. Al

finalizar el proceso educativo la
participacion fue mayor pues el
nivel de confianza y las
relaciones informales dieron lugar
a este aumento, sumado a los
nuevos conocimientos aportados
por el Diplomado, los cuales les
permitia intervenir y participar.

Durante todo el proceso las
decisiones se tomaron de forma
democrética. Los integrantes del
grupo participaban activamente
en todas decisiones y en todas
las actividades.
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Grupo Rural
El grupo rural del municipio de Concepcién estuvo integrado por 28 personas

de las cuales 32% son hombres y el 68% son mujeres, con edades desde los
14 a los 61 afos, entre ellos se encontraban estudiantes del ITAEC-SAT,
miembros de Juntas de Accion Comunal, Madres Comunitarias, Socios de
Comparta y algunos independientes. En cuanto al nivel académico, 10 de los
participantes tenian estudios secundarios, 9 estaban realizando la secundaria
o realizaron algun grado de bachillerato, s6lo dos personas contaban con
estudios de basica primaria y una con estudios universitarios; de acuerdo a lo

anterior se puede considerar que el grupo rural es heterogéneo.

La mayoria de sus integrantes vivian en las Veredas Ayacucho, Barbula,
Junin, Pichincha, Centro Apure y Tenerife, y algunos habitaban en el area

urbana, pero trabajaban con poblacién rural o con comunidades.

El grupo rural es de caracter no natural y formal, pues se constituyé desde el
sistema externo en agosto de 2005, fecha en la cual se inicia el proceso
educativo en el municipio; el nimero de integrantes lo definen como un grupo
grande y secundario, pues las relaciones en su interior son formales y nacio
para cumplir un objetivo especifico propuesto desde el sistema externo.
Ademas es de tendencia cerrada, pues no se permitid el ingreso de otros

miembros después de iniciado el proceso en el municipio.

Este grupo es de tendencia cerrada a partir de las normas que se establecen
desde las Instituciones reguladoras del proceso formativo en el municipio, es
decir el limite de miembros en el grupo fue definido por la Universidad
Industrial de Santander y por la Organizacién Solidaria Comparta O.S.C., sin
embargo presenta tendencia abierta pues no presenta objecién alguna por el

ingreso o perdida de alguno de sus miembros.

135



La evolucién del grupo durante el diplomado se puede observar en el siguiente cuadro:

Tabla 5. Descripcion del grupo rural municipio de Concepcién.

CARACTERISTICAS Y EVOLUCION DEL GRUPO RURAL DURANTE EL DIPLOMADO

GRUPO: RURAL

Dx de entrada

Evolucion

Dx Final

Sentimientos,
interaccion
actividad

SINTALIDAD

y

Los y las integrantes del grupo
rural al inicio del proyecto
presentaba sentimientos de
aceptacion frente del grupo, la
confianza entre los integrantes
del grupo era minima, puesto
qgue pertenecian a ocupaciones
diferentes y a sectores diversos,
pues la mayoria de los
integrantes pertenecian al sector
rural, pero también se contaba
con la  participacion de
habitantes del sector urbano.

La interaccion en el inicio del
proyecto era primaria, pues los
encuentros se realizaban solo
una vez a la semana, lo cual
impedia el surgimiento de lazos
afectivos fuertes.

A medida que el proceso
avanzaba y las actividades eran
mas constantes y frecuentes la
interaccion fue de mayor calidad.

Los integrantes se fueron
integrando gradualmente al grupo
provocando mayor interaccion
entre ellos planificando vy
ejecutando actividades de
extension a la comunidad, pero
relacionadas con el proyecto
como las charlas comunitarias
sobre seguridad alimentaria,
estas actividades consolidaban
sentimientos de amistad vy
compaiierismo entre los
miembros del grupo.

En esta etapa del grupo se ven

El grupo se encuentra en la fase
de formacion aparente, aunque el
nivel de interaccion aumentd
considerablemente

Durante todo el proceso los y las
beneficiarios del proyecto se
mantuvieron motivados en
participar de todas las actividades,
pues para ellos el proyecto fue una
oportunidad valiosa de aprender
con el fin de aportar al desarrollo
humano de sus comunidades.

Al finalizar el proyecto la interaccion
en el grupo era mayor, aquellas
personas que presentaban
dificultad para establecer relaciones
e interactuar con los miembros del
grupo, se mostraban mas cémodos
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Las actividades realizadas
estaban centradas en el
proceso, pero en espacios
diferentes algunos de los y las
integrantes del grupo, como las
madres comunitarias y los y las
estudiantes del ITAEC-SAT se
reunian una vez por semana o
cada quince dias, facilitando la
interaccion entre ellos, la cual se
destaca en el contexto grupal.

El grupo rural al inicio del
proyecto no poseia una
sintalidad propia, debido al poco
tiempo de interaccion y debido a
los escasos sentimientos
presentes en él.

indicios de la formacién de una
sintalidad, pues sus miembros han
aprendido a comportarse como
grupo en el momento de tomar
decisiones y de presentarse ante
otros contextos, por ejemplo en el
desarrollo de las actividades
anteriormente mencionadas.

con el grupo como una totalidad.
Otro elemento importante es que al
culminar el proceso educativo en la
Provincia de Garcia Rovira entre
los integrantes de este grupo se
observaban sentimientos de
amistad y carifio, los cuales al inicio
eran pocos.

En el grupo rural se origind la
sintalidad, puesto que los
integrantes fueron constantes con
la asistencia y con el cumplimiento
de las responsabilidades
asignadas.

FUERZAS

INTERNAS:

Atmésfera,
normas,

La atmosfera en la fase inicial
del proceso fue agradable, los y
las integrantes del grupo con su
actitud de escucha y de
tolerancia y respeto contribuian
para la formacion de ésta.

Al inicio del proceso las normas
eran formales, asi como las
relaciones humanas eran de
comportamiento aparente, los

La atmosfera permanecio
agradable, las normas siguen
siendo formales y han tomado
caracter explicito e implicito, pues
el grupo ya conoce en qué
situacion es prudente o no
intervenir o hacer una broma, o
salirse del recinto donde se esta
realizando el talle, por ejemplo.

Las relaciones humanas pasaron

La atmosfera durante todo el
proceso educativo fue agradable,
los integrantes del grupo rural
siempre presentaron una actitud
positiva frente al proceso, ademas
a veces entre ellos se hacian
bromas para crear un ambiente
mas ameno.

El grupo en general cumplio las
normas establecidas desde el inicio
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relaciones
humanas,
comunicacion
cohesion.

y

integrantes del grupo actuaban
de manera amable, en muchas
ocasiones sonrientes y
formales.

La comunicacion era formal e
informal, pues algunos de los
integrantes  del grupo se
conocian con prelacion al
proceso; en ellos la interaccion
era mayor, pues se ubicaban
de forma que sus puestos
guedaran seguidos para poder
hablar durante los talleres, lo

a ser mas espontaneas e
informales entre los integrantes del
grupo, los estudiantes del ITAEC-
SAT se integraron con las madres
comunitarias y con los y las lideres
de las Juntas de accion comunal

En cuanto a la comunicacién, el
grupo empez6 a utilizar en mayor
medida la de caracter connotativo,
pues la interaccion también
aumento facilitando la cohesion al

grupo.

del proceso, lo cual permitié un
adecuado desarrollo de las
tematicas y de las actividades
planeadas.

Las relaciones humanas al finalizar
el proceso se caracterizaban por la
alegria y amabilidad

La comunicacibn en  pocos
integrantes siguié siendo formal,
pero en la mayoria era informal,
pero siempre basada en el respeto.

PARTICIPACION

cual generaba cohesion entre En la etapa final del proyecto la
ellos. cohesién era mas notable, los y las
integrantes del grupo estaban
comprometidos con el proceso y
contribuian con su actitud al grupo.
El liderazgo estaba | Los liderazgos iniciales | Los lideres iniciales se
representado principalmente por | permanecieron y se fortalecieron, | mantuvieron durante todo el

dos personas, un hombre y una
mujer de edad madura, quienes
participaban de forma
espontdnea en el proceso,
ademas sus ideas eran acogidas
por el grupo.

La participacion era de nivel
bajo, pues la mayoria de la

también otras personas surgieron
como lideres ocasionales, pues
en algunos momentos era
necesario el aporte de ellos para
la dinamica grupal.

A medida que el proceso
avanzaba los integrantes del
grupo se motivaban en participar

proceso, pero también surgieron
nuevos liderazgos motivados por
el proyecto.

Al finalizar el proceso educativo la
participacion fue mayor pues
el nivel de confianza y las
relaciones informales dieron lugar
a este aumento, sumado a los
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(Liderazgo, toma
de decisiones)

poblacion pertenece al area rural
y no se sentian muy cémodos
hablando en publico, ademas
porque no manejaban con
facilidad los temas tratados en el
proceso educativo

Las decisiones relacionadas con
el grupo se tomaban de forma
democratica con el fin de
satisfacer a la mayoria del

grupo.

y en investigar acerca de las
tematicas trabajadas durante los
talleres.

Se sigui6 decidiendo de forma
democratica, aplicando los
principios ciudadanos que se
estaban inculcando y
contribuyendo al mejoramiento de
la dindmica grupal.

nuevos conocimientos aportados
por el Diplomado, los cuales les
permitia intervenir y participar.

Las decisiones durante todo el
proceso se tomaron
democraticamente y en consenso
con el objetivo de buscar el
bienestar grupal. En ellas
participaban activamente todos los
miembros del grupo, pues estaban
comprometidos con el proceso.
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» Grupos del Municipio de Enciso

El diplomado “Formacién Ciudadana y Desarrollo Local” en el municipio de
Enciso se realizo con 112 personas, distribuidas en 3 grupos de las cuales
67 eran mujeres y 45 hombres; siendo la participacion en su mayoria
femenina, evidenciando el papel y el compromiso que la mujer Encisana ha
tomado en los procesos de formacién, y desarrollo del municipio.  Los
grupos fueron heterogéneos, pues participaban personas de diferentes
edades que oscilaron entre los 15 vy los 72 afos, de diversas religiones
aunque predomind la religién catodlica, asi mismo de diferentes veredas,
como Santa Helena, Cabecera del Llano, Margahita, Cortaderas, Villeta,
Plan del Llano, Mosgua, Loma del Negro, El Juncal, Pefia Colorada, Tierra
Amarilla, Robles y Cochaga; todos los grupos estuvieron compuestos por

poblacion rural y estudiantil y un porcentaje reducido de poblacion urbana.

Grupo Uno

El grupo estuvo conformado por 16 mujeres y 11 hombres. Las mujeres de
mayor edad, pertenecian a la organizacion de mujeres campesinas, y las
jovenes hacian parte del grado décimo del Colegio José de Ferro; entre los
hombres que asistieron algunos pertenecian a las Juntas de Accion
Comunal (JAC), otros eran estudiantes de undécimo grado del colegio, y
algunos se dedicaban solamente a la agricultura. La persona de mayor edad
en el grupo fue una mujer de 72 afios y el menor un joven de 15 afios, el
promedio de edad fue de 33 afos; en cuanto al nivel educativo, la mayoria de
asistentes cursaron estudios primarios y tan solo 7 jévenes asistian al

Colegio José de Ferro.

El grupo se conformd por iniciativa del sistema externo, pues el motivo para

pertenecer a éste, estuvo condicionado por la participacion en el diplomado, la
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conducta del grupo era formal, aunque algunos miembros se conocian
previamente y eran mas amistosos, el grupo como totalidad manifestaba un
trato distante, pues utilizaban simbolos y lenguaje formales, ademas el
comportamiento estaba regido por el uso de normas preestablecidas por el

sistema externo.

El grupo se clasific6 como secundario, pues los contactos sociales se limitaban
a los talleres, y los integrantes tenian un interés especifico. También se
caracterizo por ser abierto, pues cuando llegaron nuevos integrantes iniciado
el proceso, no tuvieron problema en aceptarlos y algunos buscaron
integrarlos; era heterogéneo puesto que sus miembros eran de diversas

veredas, grupos sociales, edadesy sexo.

La evolucion del grupo durante el diplomado se puede observar en el

siguiente cuadro:
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Tabla 6. Descripcion del grupo uno municipio de Enciso.

CARACTERISTICAS Y EVOLUCION DEL GRUPO RURAL DURANTE EL DIPLOMADO

GRUPO: N°1

Dx entrada

Evolucion

Dx Final

Sentimientos,
interacciony
actividad

SINTALIDAD

El grupo estuvo dividido en
subgrupos, los cuales se
conformaron debido a que se

conocian previamente, y fue
dentro de ellos donde se
manifestaron sentimientos de

compaferismo y amistad, en
cuanto al grupo como totalidad se
presentaron relaciones cordiales
entre todos, sin interactuar mucho,
pues como la mayoria no se
conocian entre si, se originaron
sentimientos de penar frente al
otro.

Las actividades se limitaron a las
gue se realizaron en los talleres.
La sintalidad del grupo en esta
etapa no se podia determinar
pues aun no se percibian como
grupo 'y no manejaban una
identidad como tal.

Debido al tiempo que
compartieron durante los talleres
y a que se habian establecido otro
tipo de actividades extras, los
niveles de aceptacion entre los
integrantes del grupo aumento,
debido a que hubo mas
interaccion entre los estudiantes.

En esta etapa los sentimientos de
amabilidad y amistad comenzaron
a trascender los limites de los
subgrupos, de tal forma que hubo
mas integracién. La sintalidad del
grupo se expreso en su
participacion 'y union en el
momento de realizar trabajos que
beneficiaban a la comunidad.

El nimero de actividades al final
del proceso aumentaron, debido a
las acciones colaterales, que se
llevaron a cabo en el proceso del
diplomado.

El grupo se reunid6 en otros
espacios fuera de los talleres y
también se realiz6 un paseo,
espacio en el cual aumentd la
interaccion entre todos, dando
como resultado mas unién;
aunque se mantuvieron los
subgrupos se gener6 una
conciencia grupal, que les permitid
actuar como tal, reconociéndose
ante los demas como parte del
diplomado y experimentan
sentimientos de  pertenencia,
compaferismo y afecto por el

grupo.
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FUERZAS
INTERNAS:
atmosfera,

normas,
relaciones
humanas,
comunicacion y
cohesion.

La atmosfera del grupo fue
agradable desde el inicio, pues
las intervenciones de los adultos
mayores hicieron que los talleres
fueran amenos, pues con su
sabiduria y experiencia hicieron
aportes valiosos que los jévenes
aprehendieron con respeto y
buena disposicion.

Las normas eran de tipo formal; se
establecieron desde el principio
del diplomado, tales como la
asistencia puntual y el respeto por
el otro.

En cuanto a las relaciones
humanas, éstas fueron
respetuosas, debido a que
compartian  pautas  culturales

semejantes, ademas existi6 una
aparente aceptacion de todos y
un respeto a la intervencion del
otro.

La comunicacion fue formal
(utilizaban lenguaje formal) en el
grupo como totalidad e informal
(uso de lenguaje mas espontaneo)
los subgrupos, ademas se
manejaban términos propios de la

El ambiente con que se trabaj6 en
los talleres fue ameno, debido a
gue todos asistian con ganas de
aprender y de salir de la rutina, por
tanto se convirtié en un espacio de
socializacion y aprendizaje 6ptimo.

La norma en cuanto a puntualidad
fue dificil de cumplir, debido a
gue vivian en veredas lejanas, o
se (uedaban en el parque
conversando antes de entrar; se
hizo necesario el cobro de una
multa con el fin de regular la
puntualidad. La asistencia se vio
afectada por eventos -culturales,
pero se busco siempre reponer el
tiempo del taller. Se establecieron
nuevas normas, respecto al
cumplimiento de tareas asignadas
en los talleres y mantener aseado
el salon.

La comunicacion en esta fase era

informal- formal, pues los
integrantes del grupo
comenzaron a expresarse con

mas tranquilidad y confianza entre
ellos, siempre bajo parametros de

La atmésfera fue cordial hasta que
se manifestaron diferencias en
taller, pero se buscOd entre
todos/as soluciones para no
afectar el ambiente; a pesar de ser
un grupo heterogéneo se cumplio
la norma de respeto hacia el otro
la norma referente a la puntualidad
se siguié infringiendo por lo cual se
estableci6 una sancién la cual
consintié en cobrar una multa. Se
respetd6 la asistencia y el
cumplimiento de las horas
establecidas; en cuanto a las
relaciones entre el grupo se
mantuvo el consenso y la
aceptacion del otro y su opinién, el
grupo se comporté de forma
educada y respetuosa.

La comunicacibn se mantuvo
informal-formal, puesto que
existian espacios fuera de los
talleres programados, los cuales
gue permitian conversaciones mas
amistosas; en los talleres al hacer
las dinamicas se daba
informalidad en la comunicacion,
pero en cuanto a los contenidos

talleres para ser comprendidos por | respeto. Los estudiantes | académicos hubo formalidad. La
todos. No existi6 una cohesién | mantuvieron la motivacion por | cohesion al final se dio debido al
como grupo, aunque a nivel de los | permanecer al grupo debido al | tiempo y las actividades
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subgrupos se podia considerar
gue existia cohesién debido la
compatibilidad de gustos, edades

interés en los temas y la
importancia de tener un espacio
de socializacion diferente.

compatrtidas las cuales crearon un
espacio de y compafierismo que
los hacia sentirse satisfechos en

PARTICIPACION
(Liderazgo, toma
de decisiones)

y el tiempo compartido con el grupo.

anterioridad.

En la participacion, el grupo | La participacion de todos/as ha | La participacion se mantuvo
mostré interés por el trabajo | mejord notablemente, ya que se | fortalecida hasta el final, unos

grupal y en la exposicion de las
tareas asignadas. Respecto a la
participacion individual, los adultos
tuvieron mas disposicion de
intervenir, sin embargo la mayoria
siempre estuvieron en una actitud
positiva para participar.

El liderazgo se presento por parte
de una mujer adulta, perteneciente
a la asociacion de mujeres, siendo
importante al momento de motivar
al grupo para trabajar, también en
representacion del grupo de
jovenes el lider fue el personero
del colegio, el cual intervino vy
colaboro en taller.

Debido a que fue un taller que
buscaba promover la democracia,
las decisiones se tomaron con la
participacion de todos/as vy
buscando favorecer a la mayoria,
pues se estableci6 como una
norma de convivencia.

disminuyé el temor a intervenir de
forma individual pues se
fortaleci6 un ambiente de respeto,
y confianza, la participacién por
medio del trabajo en grupo se
mantuvo.

El liderazgo se conservo por parte
de las dos personas mencionadas,
la sefiora Elsa y el estudiante
Robin, y se agreg6 un nuevo lider,
el sefior José, quien era una
persona mayor de edad respetado
por el grupo, un gran motivador y
animador pues sus aportes fueron
alegres y  constructivos y
representd al grupo de hombres
presidentes de las JAC. Se
establecié un liderazgo por grupos
etéreos.

En cuanto a la toma de
decisiones se mantuvo la misma
estructura de participacion, a
veces influenciada por los lideres,

opinaban mas, pero siempre se
buscé motivar a todos para que
intervinieran, las personas timidas
encontraron un espacio para
participar y debido a la confianza
se hizo mas continuo.

El liderazgo lo mantuvieron hasta
el final el personero, Ila
representante de las mujeres y el
represéntate de la JAC aportando
al fortalecimiento del grupo, la
participacion del mismo en otras
actividades y la formaciéon de una
atmosfera cordial durante los
talleres, ademas aportaron
conocimientos para el grupo. Hubo
un lider en representacién de cada
grupo social y atareo, pues el
grupo contenia dos generaciones,
jovenes y adultos, ademas
estudiantes, mujeres campesinas,
y JAC. La toma de decisiones se
realiz6 hasta el final por parte de
todos, buscando siempre el bien
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pero siempre buscando el | comdn.
beneficio de la totalidad del grupo
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Grupo Dos

La poblacion asistente al grupo, pertenecia a las veredas mas alejadas del
casco urbano de Enciso, las cuales eran Robles y Cochagé. Este grupo era
totalmente rural y registré la mayor asistencia con un total de 62 personas
divididas en 37 mujeres y 25 hombres. La mayoria de las mujeres
pertenecian a la organizacion de mujeres campesinas, JAC y madres
comunitarias, las jovenes asistian al Sistema de Aprendizaje Tutorial (SAT)
y otro porcentaje asistian al Instituto Agricola Felipe Cordero (ITAFC) del
municipio de Concepcion. Los hombres en su mayoria se dedicaban a la
ganaderia y la agricultura, y algunos pertenecian a las JAC, los mas jévenes
asistian al SAT y al ITAFC.

En el grupo la persona de mayor edad era de 51 afios y la menor de 14
afos, el promedio de edad fue de 28 afios; en cuanto al nivel de escolaridad
la mayoria de integrantes culminé sus estudios primarios, tan solo los
jovenes que asistian al SAT y al ITAFC realizaban estudios de secundaria.
Los integrantes del grupo se caracterizaron por su gran participacion dentro
del diplomado, y en las actividades que se realizaron, sobresalieron por su

unién y por ser de las veredas mas organizadas a nivel municipal.

El proceso de formacion, fue por condicionamiento del sistema externo, es
decir fue un grupo no natural, pues se constituyé con el fin de asistir al
diplomado. Las relaciones entre la mayoria eran de confianza y amistad, el
lenguaje era comun, pero habian personas que se conocian menos, y eran

mas distantes, por lo cual se determind que era una grupo formal - informal.

Asi mismo se caracterizd por ser abierto, puesto que al llegar nuevos
integrantes, los aceptaron con facilidad, ademas fue heterogéneo porque
sus integrantes tenian diferencias de edades, sexo y creencias religiosas,

también se determind que el grupo era secundario, pues aungue se conocian

146



y mantenian relaciones positivas, el motivo que los unio fue el diplomado y

éste tenia un limite de tiempo y determinaria su desintegracion.

La evolucién del grupo durante el diplomado se puede observar en el
siguiente cuadro:
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Tabla 7. Descripcion del grupo dos municipio de Enciso.

CARACTERISTICAS Y EVOLUCION DEL GRUPO RURAL DURANTE EL DIPLOMADO

GRUPO: N°2

Dx entrada

Evolucion

Dx Final

Sentimientos,
interacciony
actividad

SINTALIDAD

El grupo se conformé con
personas de dos veredas, una fue
Robles y la segunda Cochaga, por
lo tanto se dio a lugar a dos
grandes subgrupos, en los cuales
hubo mas interaccion entre las
personas de una misma vereda,
ademas se manifiesto entre ellos
sentimientos de amistad, vecindad
y cooperacion.

El grupo en su totalidad sostuvo
una interaccion secundaria debido
a que las veredas son vecinas y
todos se conocian con
anterioridad, hubo aceptacion entre
ambos subgrupos. Las actividades
se limitaron a las establecidas en el
proceso formativo.

La interaccion en el grupo como
totalidad aumento, sin embargo se
mantuvo mayor interaccion entre
los subgrupos, pues se observo que
los integrantes de una misma
vereda ocupaban el mismo espacio
fisico; a veces se hicieron cambios
por el instructor, con el fin de
integrarlos.

Predomind en el
totalidad el sentimiento de
cooperacién también hubo un alto
nivel de amistad dentro de los
subgrupos. A veces se manifestaron
sentimientos de rivalidad entre los
dos subgrupos, pero se canalizaron
con el fin de mejorar y aprender
mas en talleres

grupo  como

El manejo del espacio en los
subgrupos se acentu¢ al final, debido a
gue las actividades del dltimo mddulo,
se trabajaron en dos grupos,
permitendo mas acercamientos, Yy
ademas trabajos fuera de talleres
reforzando la camaraderia entre los
mismos.

Hubo respeto y cooperaciéon dentro del
grupo y a pesar de los limites de los
subgrupos se reforzaron lazos de
amistad con personas de diferentes
veredas. Las actividades ludico-
formativas sirvieron como estrategias
para integrar al grupo en su totalidad
pues buscaban aprender de forma
divertida.
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FUERZAS
INTERNAS:
atmosfera,

normas,
relaciones
humanas y
comunicacion,
cohesion

La atmodsfera fue cordial, ya que
era un grupo creativo y se
interesaba en aprender lo cual
permitia que las actividades se
realizaran con alegria, el clima
social fue amistoso desde el inicio,
debido al conocimiento previo entre
el grupo. Las normas se
establecieron desde el inicio como
la asistencia, la puntualidad, y el
respeto a la opinién de los demas,
estas fueron asumidas por el grupo
el cual se comprometi6 a
regularlas.

Las relaciones humanas dentro del
grupo se caracterizaron por la
comprensién y aceptacion del otro.
Debido a que se conocian, existia
sinceridad, cuando era necesario
se realizaban las observaciones
pertinentes para que la otra
persona mejorara, al inicio se
encontraban en una etapa de
formacién aparente superior. La

comunicaciéon en el grupo fue
formal — informal pues se
conocian, los subgrupos
manejaban términos de tipo

particular, el grupo como totalidad
combinaba el lenguaje particular

El grupo era alegre y creativo al
participar en los talleres, realizaban
bromas, les gustaba dramatizar, y le
hacian barra a sus compafieros al
intervenir esto cre6 un ambiente
agradable. Los integrantes fueron
respetuosos frente a la opinién del
otro, cuando alguien interrumpia, al
que estaba hablando, el grupo se
encargaba de corregirlo y promover
el respeto sin necesidad de
intervenir el instructor.

El grupo asistia en su totalidad a
taller, cuando alguno no podia ir se
excusaba por medio de un
compaiiero, o enviando una nota.
La mayor causa de impuntualidad
fue la lluvia, pero se esforzaban por
no llegar demasiado tarde.

El grupo en su totalidad se mantuvo
en la etapa de formacion aparente
superior, pues hubo expresiones de
sinceridad dentro del grupo, pero
aun se buscaba la aceptacion del
otro. Los subgrupos se encontraban
en etapa de organizacién, puesto a
que se conocian previamente ya
tenian establecidas relaciones de
confianza. La comunicacion del
grupo se mantuvo formal —
informal, pues aun no se superaban

A pesar de existir divisiones en el
grupo, no fue motivo para discusiones,
pues el dialogo, el respeto y el buen
humor por parte de todos primaron en
el momento de aclarar diferencias. El
ambiente fue agradable y amistoso
hasta el final.

El respeto a las normas fue Optimo,
en cuanto a la asistencia el grupo fue
constante siendo asi el que mas
graduandos tuvo en Enciso; la
puntualidad solo se veia afectada
cuando llovia, pero al escampar
llegaban a los talleres, o traian excusa
por escrito. Siempre hubo respeto por
la opinién del otro, pues el grupo en su
totalidad se encargé de sancionar al
gue no cumpliera. Las relaciones
humanas en el grupo sobresalieron por
la aceptacion del otro.

En los subgrupos se llego a la etapa de
estructuracion, mientras que el grupo,
en su totalidad inici6 el proceso de
organizacion. En los subgrupos se
pudo determinar que habia interaccion
terciaria, lo cual determinaba que la
comunicacién era informal, pues se
establecia un lenguaje muy privado, no
comprensible al sistema externo,
mientras que en el grupo en su
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con el comdn. La cohesion de los
integrantes hacia el grupo en esta
etapa era media, pues como se
conocian, existian lazos previos de
companerismo.

los limites de los subgrupos. La
cohesién dentro de los subgrupos
era alta y media en el grupo como
totalidad.

totalidad se mantuvo una comunicacion
formal — informal. La cohesion por
parte de los integrantes hacia el grupo
era alta, por los afectos y lazos de
amistad formados.

PARTICIPACION
(Liderazgo, toma
de decisiones)

El grupo fue participativo, y muy
activo al momento de intervenir y
trabajar, eran creativos vy
organizados. Se  consolidaron
lideres representando a las dos
veredas, los cuales asumieron el

liderazgo en los talleres, pues
también lo hacian en sus
respectivas comunidades. Hubo

representacion equitativa  de
géneros en el liderazgo. Sobresalié
el apoyo de cada vereda por sus
respectivos lideres al momento de
elegir algun tipo de representacion.
En la toma de decisiones el grupo
tendia a polarizarse, en relacion
con sus veredas, esto se manifestd
en la eleccion del lugar para la
taller, puesto que cada subgrupo
queria que se realizara en la
escuela de su respectiva vereda al
final se llego al acuerdo de hacerla
en la escuela mas cercan para la
instructora y que una vez al mes en
la otra escuela.

El grupo fue dinamico al participar,
creaban espacios divertidos para
dar sus opiniones. Eran
colaboradores, y buscaban
espacios fuera de los talleres para
aplicar lo aprendido. Habia dos
lideres en representacion de cada
vereda y una joven en
representacion de los jovenes es
decir cinco en total, los cuales
contaban con el respeto y apoyo por

parte del grupo, Debido a la
distancia entre cada vereda
surgieron lideres por espacio
geografico, o por espacios de

encuentro como el SAT en el caso
de los jovenes. En este grupo se
aprecio mas liderzazo por parte de
las mujeres, las cuales eran muy
organizadas y participativas. En la
toma de decisiones se mantuvo la
polarizacion, pues el arraigo a las
respectivas veredas no permitié una
facilidad en los acuerdos, se acudia
a la votacion para llegar a una
solucién, coman.

El grupo en su totalidad tuvo una alta
participacion. Las mas participativas
fueron las mujeres adultas, las cuales
aportaban en el desarrollo de los
talleres formativos sus conocimientos,
resultado de la experiencia dentro de la
organizacion de muijeres, pues eran
muy creativas con los trabajos para el
desarrollo de los talleres. Los hombres
también participaron, pero eran un
poco mas introvertidos al momento de
opinar. Los jévenes fueron, quienes
presentaron menor participacion, la
mayoria intervenia con timidez, pero
siempre trabajaron y cumplieron con
sus asignaciones, ademas
representaron al diplomado en la
clausura con una danza, integrandolos
aun mas. El liderazgo se mantuvo por
parte de las personas mencionadas,
las cuales hicieron una excelente labor
de motivacién con el grupo. La toma
de decisiones mantuvo cierta dificultad
hasta el final, pero siempre se opt6 por
una  estrategia participativa y
conciliadora, que buscé el beneficio y
la satisfaccion de todo el grupo.
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Grupo Tres

El grupo estuvo ubicado en el corregimiento de Pefia Colorada del
municipio de Enciso, la poblacién asistente pertenecia a las veredas de
Loma del Negro, El Juncal, y del corregimiento de Pefia Colorada. Este
grupo estuvo conformado por estudiantes y profesores del Colegio
Agroindustrial de Pefia Colorada (COLPENA), madres comunitarias,
profesoras de escuelas rurales, estudiantes del COLFERRO vy la agente
social de COMPARTA.

Este fue el grupo mas pequefio, con una asistencia total de 23 personas,
14 mujeres y 9 hombres, el promedio de edad fue de 30 afios, la persona
de mayor edad era de 40 afios y la de menor de 15 afos de edad. El
grupo fue conformado por 9 estudiantes quienes eran docentes, otros
integrantes del grupo eran estudiantes de décimo grado del COLPENA y
COLFERRO, y dos mujeres bachilleres.

El proceso de formacion, se caracterizé por la influencia del sistema
externo, es decir no fue por iniciativa propia, sino que un elemento externo
fue el motivo que los constituyé como grupo, esto quiere decir que fue un

grupo no natural.

El comportamiento y las relaciones establecidas por el grupo fueron
formales, lo cual se manifestaba en el trato distante, la utilizacion de
formalismos en la comunicacion, la poca interaccion y la aceptacion de
normas establecidas por la institucion y la facilitadora. Los subgrupos eran
cerrados, lo cual influia en el grupo en totalidad, pues al llegar un nuevo
miembro lo aceptaban y respetaban pero no lo integraban; también era
heterogéneo puesto que existian diferencias de sexo, edades, profesiones
y ocupaciones. El andlisis del grupo determina que su clasificacién segun
tipologia es secundaria pues fue un grupo formal donde hubo poca
interaccion, y las relaciones eran individuales, puesto que no percibian el
imaginario de grupo. La evolucion del grupo durante el diplomado se

puede observar en el siguiente cuadro:
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Tabla 8. Descripcion del grupo tres municipio de Enciso.

CARACTERISTICAS Y EVOLUCION DEL GRUPO RURAL DURANTE EL DIPLOMADO

GRUPO: N°3 Dx entrada Evolucién Dx Final

El grupo se conformo con | La interaccion en el grupo se mantuvo | Se desarrollaron actividades fuera de los
estudiantes 'y profesores del | en la etapa primaria, tan solo se | talleres, que permitieron a los integrantes
COLPENA, vy profesoras de las | limitaban al saludo, y a las actividades | del grupo compartir mas, lo cual fortalecio
escuelas rurales, de esta manera el | asignadas en grupos; los subgrupos | la comunicacidon grupal, las actividades
grupo se dividi6 en pequefios | eran muy cerrados y no buscaban | tuvieron como objetivo romper algunas
subgrupos. interactuar con los otros. barreras, lo cual dio como resultado
romper el esquema habitual de los
Las actividades realizadas, dieron | Tan solo entre los estudiantes vy | subgrupos y socializar con nuevas
muestra de la confianza y simpatia | profesores existia mayor interaccion por | personas.

entre maestros y estudiantes, las | lo que compartian mas tiempo vy
profesoras rurales, no se integraban e | actividades, existia amistad entre | Los sentimientos que se manifestaron
interactuaban poco con el grupo. algunos y sentimientos de | siempre fueron dentro de los subgrupos,
Al constituir grupos para trabajar en | compafierismo. Los integrantes del | como la amistad y el afecto. El grupo en
los talleres, estos los conformaban | grupo en su totalidad, manifestaban | su totalidad manifestd respeto por la
por afinidad y cerraban la posibilidad | una aceptacién aparente por el otro. posicion del otro.

de integrarse.

Sentimientos,
interaccion y
actividad

SINTALIDAD
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FUERZAS
INTERNAS:
atmaésfera,

normas,
relaciones
humanas y
comunicacion,
cohesion

Sobresalia el cansancio en los
integrantes puesto que los talleres se
realizaban después de la jornada
académica, lo cual producia un
ambiente aburridor en algunas
ocasiones. Los debates entre los y
las asistentes provocaban
entusiasmo en los talleres. Las
normas establecidas fueron la
puntualidad, la asistencia y el
respeto, hacia el otro. Pero fuera de
éstas el subgrupo de estudiantes y
profesores traian ciertas normas, las
cuales se habian desarrollado con
anterioridad en sus respectivos
talleres o estaban establecidos por el
colegio, como no rayar los pupitres y
mantener la camisa dentro del
pantalon.

En la formacion del grupo, las
relaciones humanas se encontraban
en la etapa de formaciéon aparente.
Aunque los estudiantes manejaban
un lenguaje bastante informal, al
momento de interactuar con el grupo
eran formales en su comunicacion.
La cohesién al grupo era baja, pues
no se percibia el sentido de grupo
dentro del ambiente los integrantes

El ambiente cambié con frecuencia, y
dependia de la disposicion de los
integrantes, habian que eran
agradables, puesto que el grupo tenia
mas disposicion para participar, a veces
el ambiente se volvia tenso, y aburrido,
debido al estado de animo del grupo,.
Las normas establecidas casi no se
cumplian, pues el grupo en su totalidad
no asistia con regularidad, hablaban
mucho en los talleres y no respetaban
cuando el otro hablaba, los profesores
corregian a los estudiantes, y ellos
también interrumpian el taller. Se
determin6 como sancion el aseo del
salon al que no cumpliera con las
normas. La puntualidad si se cumplia,
pues todos vivian cerca o se quedaban
después del colegio.

En cuanto a las relaciones humanas,
aunque la mayoria eran amables y
formales, no buscaban la aceptacion del
otro esto se debia a que hay diversas
edades y cada uno se sentia conforme
con su subgrupo o comparfiero. La
cohesién permanecié baja pues no
existia un sentido de pertenencia dentro
del grupo, tan solo aumento en el
subgrupo de estudiantes.

La atmésfera fue muy cambiante durante
todas las sesiones, los factores externos
influyeron de forma negativa, como el
clima , el horario y el poco apoyo del
rector, sin embargo el profesor Mario , por
medio del debate creo ambientes de
polémica (positiva) que amenizaron el
ambiente.

Se hizo cumplimiento de la sancién
interpuesta, respecto a las
interrupciones, y mejoro notablemente, se
les recordd la importancia de cumplir un
numero de horas para acceder al diploma
lo cual regulo la asistencia. El grupo en
su totalidad mantuvo relaciones humanas
dentro de la etapa de formacion aparente,
pues el fin era crear una ambiente cordial
para todos, y con tal fin se mostraba
amabilidad, pero ningin subgrupo, se
preocupo por ser aceptado por el otro, o
crear una relacion fuerte con los demas,
solo de mantener relaciones cordiales
necesarias para la convivencia sana del
grupo. La cohesién se mantuvo en
estado medio, pues no se creo un sentido
de grupo como tal ni de pertenencia al
mismo, la mayor motivacion, era la de
seguir en el diplomado, y obtener mas
conocimientos.
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eran independientes.

PARTICIPACION
(Liderazgo, toma
de decisiones)

La participacion dentro del grupo fue
poca, esta se limitaba a las
intervenciones, del profesor Mario, y
Mauricio, de vez en cuando opinaban
las profesoras. El grupo participaba si
se preguntaba o se les motivaba a
dar una respuesta de lo contrario no
intervenian, el profesor de sociales
Mario era el lider, pues estaba
comprometido con la formacion
humana de sus estudiantes vy
promovia la asistencia de sus
estudiantes al grupo.

Dentro de los jovenes Mauricio era el
mas activo y al que mas respetaban
sus compafieros pues era el
personero del Colegio, fue bastante
entusiasta en su accionar en cuanto a
fortalecer la integracion del grupo. La
toma de decisiones se realizo con la

La Participacion del grupo se mantuvo
baja, pero también dependia del tema, o
del estado de animo de los integrantes.

En el grupo se manejo la motivacion con
el fin de buscar una participacion mas
activa, el trabajo en grupo también fue
una estrategia, para que los subgrupos
participaran en el taller. Al grupo llego
un nuevo integrante, el profesor
Fernando el cual fue aceptado por el
grupo en totalidad a pesar de lo cerrado,
pues poseia gran carisma y era
bastante alegre, de esta manera se
convirtié en un nuevo lider y junto con el
profesor Mario, trabajaron en fortalecer
al grupo , ellos fueron aceptados y
respetados por los demas.

El lider juvenil se mantuvo como una
influencia positiva para que los

El trabajo en grupo fue la forma mas
efectiva en los talleres, para promover la
participacion. Los estudiantes mejoraron
su participacién, pues con el transcurrir
del tiempo, adquirieron mas confianza,
dentro del grupo, ademas se sentian mas
seguros con los conocimientos adquiridos
en el proceso.

Los estudiantes admitieron que la
presencia de los profesores los intimidaba
al momento de intervenir y preferian
abstenerse.

El liderazgo por parte de los profesores
fue muy positivo, pues ayudo a que el
grupo no se desintegrara, y motivaron a
los estudiantes a permanecer en el
diplomado. Mauricio como lider
estudiantil, fortaleci6 al grupo de
estudiantes y les colaboro con asesoria
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participacion de todos aunque influia
mucho la observaciones de los
profesores sobre los estudiantes, al
momento de elegir, se busco siempre
la libre eleccibn y que todos se
beneficiaran de los acuerdos y que se
llegara a consensos generales.

estudiantes tuviesen un buen
comportamiento, ademas le gustaba
proponer nuevas actividades. La toma
de decisiones se hizo con la
participacion de todos, y buscando
beneficiar a la mayoria, aunque a veces
fue dificil llegar a acuerdos el profesor
Fernando aporto soluciones equitativas.

para la comprension de algunas
teméticas, los tres lideres fueron
respetados por el grupo. La toma de
decisiones siempre estuvo a cargo de
todos, pues se buscé promover la
democracia en el aula de al desarrollar
estos talleres, permitiéndoles a todos los
y las participantes elegir lo mas
conveniente para el grupo en su totalidad.
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» Grupos del municipio de San José de Miranda

En el municipio de San José de Miranda, el diplomado “Formacion
Ciudadana y Desarrollo Local” contd con la participacion de 79 personas
en total, que pertenecian al casco urbano y a diferentes veredas del
municipio, tales como Cucurucho, Zagamal, El alto, Lucusguta, La mesa
Monterredondo, El Pozo y Petaquero, las cuales se distribuyeron en un
grupo urbano, un grupo rural y dos grupos juveniles; estos grupos fueron
heterogéneos en cuanto a preferencias politicas, costumbres, nivel
educativo, sexo y edades, que oscilaron entre los 15 y los 60 afos;
presentdndose ademas una participacion mayoritariamente femenina,
pues participaron 49 mujeres y 30 hombres, e igualmente se presentd
una amplia participacion juvenil contandose con 50 jovenes

pertenecientes tanto al sector rural como urbano.

Grupo Rural

El grupo rural estuvo conformado por 17 personas, 8 mujeres y 9
hombres entre los 15 y 60 afios, pertenecientes a las veredas del Alto,
Cucurucho, Sagamal, La Mesa Monterredondo y El Espinal, quienes
tenian como actividad econdémica predominante la agricultura de
subsistencia y en su mayoria pertenecian a las Juntas de Accion
Comunal, siendo presidentes o socios de las mismas. El nivel de
escolaridad promedio es de 5 primaria, aunque se contd con 3 personas

gue terminaron el bachillerato.

Los participantes ingresaron al diplomado interesados en adquirir
conocimientos sobre técnicas administrativas y de participacion, que les
permitiera fomentar el desarrollo del municipio; a partir de lo cual se puede
afirmar que el grupo es de formacién no natural y de caracter cerrado,
debido a que sus integrantes fueron convocados por la Trabajadora Social
para la realizacion del diplomado, el cual pese a no tener mayores

condiciones para el ingreso contaba con un cupo limitado de asistentes.
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Asi mismo, a pesar de ser un grupo de formacion no natural, al observar la
conducta de sus integrantes se pudo establecer que ellos tuvieron un trato
informal, en el cual utilizaron un lenguaje comun, sencillo y espontaneo que
les permitié expresarse con confianza y bromear despreocupadamente con

las y los compafieros.

Ademas, se puede afirmar que era heterogéneo, pues en él, se
encontraron hombres y mujeres de diferentes niveles educativos y formas
de pensamiento, asi como una gran diversidad de edades, lo cual no fue
un impedimento para que los y las estudiantes se integraran plenamente,
creando sentimientos de amistad y afecto que les permitié desarrollar las
actividades del diplomado agradable y productivamente. Finalmente, por
la heterogeneidad, el tamafio y el tiempo de duracion (aproximadamente 6

meses) se establecio que el grupo fue de caracter secundario.

La evolucion del grupo durante el diplomado se puede observar en el

siguiente cuadro:
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Tabla 9. Descripcion del grupo rural municipio de San José de Miranda.

CARACTERISTICAS Y EVOLUCION DEL GRUPO RURAL DURANTE EL DIPLOMADO

GRUPO: RURAL

Dx entrada

Evolucién

Dx Final

Sentimientos,
Interaccion y
Actividad

SINTALIDAD

En la etapa inicial del diplomado el
grupo se caracterizd por presentar
poca interaccibn entre  los
integrantes del grupo, mediada por
sentimientos de  aceptacion vy
amabilidad hacia los compafieros.

Las actividades se limitaron a las
desarrolladas en los talleres y el
principal objetivo se relacion6 con
el aprendizaje de las teméaticas del
diplomado.

En cuanto a la sintalidad, en la
etapa inicial se presentaron
comportamientos de aceptacion
COMo grupo, pero aun no se habia
generado ningun tipo de conducta
como totalidad.

Durante el transcurso de los talleres
aumenté la interaccion entre los
miembros del grupo y se fueron
desarrollando  nuevas conductas
entre ellos, tales como bromas,
sugerencias sobre situaciones
especificas de algun integrante del
grupo y muestras de solidaridad entre
otras, credndose sentimientos de
compafierismo, que los hacia mas
conversadores y patrticipativos en el
taller; se presentd un considerable
aumento de integraciéon en el grupo
en general, el cual se caracterizé
porque la posicion de sus miembros
en el espacio se presentaba segun el
orden de llegada y no por la posicion
de otros, lo cual condujo a que no se
crearan subgrupos al interior del
mismo.

La realizacion de las actividades
propias del Diplomado se lentificaron
pero se hicieron mas productivas y

En la etapa final del Diplomado se
percibi6 un aumento notable en la

calidad de interaccion de los
integrantes del grupo, los cuales
aumentaron su  proximidad vy

confianza en la distribucion vy
realizacion de  actividades vy
generaron sentimientos de afecto que
se vieron reflejados en el
compromiso con la asistencia al
diplomado y con ejecucion de las
tareas extras, asignadas en el
mismo, al igual que con la necesidad
de los integrantes de reunirse mas a
menudo para fortalecer las tematicas
o para realizar otras actividades
recreativas o sociales.

Finalmente, los miembros,
desarrollaron conductas grupales en
el sistema externo, pudiéndose
observar la tension y nerviosismo que
produce el representar el grupo en un
espacio diferente al de los talleres,
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las conversaciones se realizaron
teniendo en cuenta las vivencias de
los integrantes del grupo.

Se pudo percibir rasgos de conducta
grupal en la toma de decisiones, pero
aun no es posible observar su
comportamiento en el sistema
externo.

donde se generé gran cohesion y
expresion de grupo.

FUERZAS
INTERNAS:
atmosfera,

normas,
relaciones
humanas,
comunicacion y
cohesion.

Durante las primeras sesiones del
Diplomado el ambiente social del
grupo fue formal y cordial,
caracterizado por la poca
espontaneidad de sus integrantes,
guienes se limitaban a escuchar y
responder preguntas muy
puntuales 'y sobre temas
especificos, utilizando un lenguaje
formal y comun a la totalidad de los
participantes. Igualmente las
relaciones humanas establecidas
se desarrollaron de manera formal
pero accesible a los demas.

Aun no se habia generado ninguna
motivacion para permanecer en el
grupo y las normas eran las
establecidas por el Diplomado, lo
cual las hizo fragiles y de dificlil
cumplimiento por parte de los
integrantes del mismo,
particularmente  aquellas  que

Posteriormente, al establecerse una
mayor interaccion y una
comunicacion mas informal, gracias a
las bromas y a la espontaneidad de
algunos integrantes, la atmésfera se
tomd mas libre y tolerante,
generandose poco a poco mas
confianza entre los participantes, que
empezaron a entenderse mas y a
motivar su permanencia y la de sus
compafieros en el diplomado,
invitandose mutuamente y buscando
de manera cordial la aceptacion de
las normas que aun no eran de total
cumplimiento en cuanto a asistencia
y puntualidad.

Al final del proceso, la atmosfera fue
muy amistosa y de total confianza
entre los integrantes, el grupo se
caracterizd por la espontaneidad de
sus miembros 'y por una
comunicacion informal en la cual se
aumento el uso de términos privados
que demostraban conocimiento de
los integrantes y de sus relaciones en
el sistema externo.

Se crearon nuevas normas de
asistencia y puntualidad que fueron
asumidas por los participantes para
cumplir con la totalidad de las
tematicas del diplomado que habia
sido afectado por la inasistencia y la
impuntualidad, asi como otras que
sancionaban alegremente la falta de
atencion haciendo gastar las onces o
realizando  chistes  sobre las
equivocaciones que se presentaran,
estas normas eran aceptadas vy
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tenian que ver con la puntualidad y
la asistencia.

compartidas por la totalidad del
grupo, e hicieron que se fortaleciera
el entendimiento entre los
participantes, llevandolos a generar
un  profundo  sentimiento  de
pertenencia y cohesion.

PARTICIPACION
(Liderazgo, toma
de decisiones)

La participacion, en la etapa inicial
se caracteriz6 por el poco interés a
intervenir de los integrantes del
grupo, y por la aparicion de dos
lideres que socializaban
continuamente sus experiencias o
las experiencias conocidas sobre
los temas trabajados, motivando en
ocasiones la participaciéon s de sus
comparieros.

Las decisiones se tomaban
democraticamente teniendo en
cuenta las alternativas, que por lo
general eran expresadas por los
lideres o la facilitadora.

Al establecerse una mayor confianza
entre los integrantes del grupo crecio
la participacion de los mismos,
generando un aumento de los
lideres, los cuales se presentaban
seguln la situacion o el tema a tratar,
socializando y motivando al grupo a

partir de sus experiencias Yy
comentarios.
Las decisiones se continuaron

tomando de forma democratica, pero
con mas aportes e iniciativas por
parte de los integrantes del grupo y
con una disminucion de la
intervencién de la Trabajadora Social
en dicho aspecto.

Avanzado el proceso, se dio un gran
cambio en la participacion, la cual se
presentd de manera informal y fue
asumida por todos los integrantes del
grupo, quienes colectiva o]
individualmente generaron
respuestas y nuevos conceptos sobre
los temas trabajados.

Se gener6é ademdas una conducta de
liderazgo por parte de la mayoria del
grupo que se tradujo en la toma de
decisiones por consenso y a partir de
iniciativas promovidas por diferentes
personas, las cuales se discutian,
respetando la opinion del otro y
buscando el bienestar de la totalidad
del grupo.
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Grupo Urbano

El grupo urbano lo conformaron 12 mujeres, entre los 19 y 54 afios,
provenientes del pueblo y de las veredas cercanas, las cuales contaban
con estudios secundarios completos y se desempefiaron normalmente en
alguna actividad social o productiva dentro del municipio, entre las cuales
sobresalen el manejo de tiendas comunitarias, Madres comunitarias,
restaurante escolar, la docencia y la secretaria de instituciones

municipales como son el Concejo y la Alcaldia.

Las integrantes del diplomado se motivaron a participar en el proceso
gracias a la convocatoria de la Trabajadora Social y al interés por cambiar
la rutina, tener nuevas experiencias y principalmente adquirir conocimientos
y herramientas para la formulacién de proyectos sociales y la utilizacion de
los mecanismos de participacion ciudadana, politica y social, que les
permitiera mejorar sus condiciones de vida individual y colectiva;
pudiéndose observar que el grupo urbano, al igual que el anterior es de
formacion no natural, pues sus integrantes fueron convocadas y motivadas
a participar por la Trabajadora Social, quien también establecio el caracter
cerrado del grupo al limitar el nimero de asistentes y establecer un tiempo

determinado para su inscripcion.

Teniendo en cuenta lo anterior y al observar la conducta de las integrantes
del grupo, se pudo determinar que éste es formal, pues las estudiantes, no
sobrepasaron las condiciones establecidas por el diplomado en cuanto a
normas y obligaciones, e igualmente la comunicacion entre ellas fue formal
y basada en el uso de términos comunes y socialmente aceptados. Otro
aspecto importante del grupo es su heterogeneidad, pues pese a que todas
eran mujeres con similar nivel educativo tenian preferencias politicas,
edades, costumbres e intereses diferentes. Por ser un grupo numeroso,
formal y de caracter temporal (creado para la ejecucion del diplomado) se

pudo establecer que el grupo fue secundario.

La evolucion del grupo durante el diplomado se puede observar en el
siguiente cuadro:
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Tabla 10. Descripcién del grupo urbano municipio de San José de Miranda.

CARACTERISTICAS Y EVOLUCION DEL GRUPO URBANO DURANTE EL DIPLOMADO

GRUPO: URBANO

Dx entrada

Evolucion

Dx Final

Sentimientos,
Interacciony
Actividad

SINTALIDAD:

Debido a que las integrantes del
grupo se conocieron  con
anterioridad, estas presentaron una
mayor interaccion dependiendo de
la ideologia politica que tuvieran,
formando subgrupos en donde se
pudo observar gran cantidad y
calidad de interaccibn que se
manifestd en la proximidad fisica, en
la realizacion de las actividades
propias del diplomado y en los
sentimientos de amistad y afecto.

El grupo en general se caracterizo
por la aparente cordialidad vy
aceptacion de las compafieras,
aunque en ocasiones se
presentaron sentimientos de
rechazo o indiferencia entre las
integrantes; las actividades
desarrolladas fueron explicitamente
las del Diplomando.

Con el transcurso del proceso de
formacion, la interaccién del grupo
como totalidad permanecid igual hasta
el retiro de algunas de sus miembros,
creandose nuevas conductas que se
basaron en una mayor aceptacion y
valoracion de las integrantes y que
acrecentaron los sentimientos de
compafierismo permitiendo un mejor
desempefio en las actividades propias
del diplomando y la realizacion de
pequefias actividades de integracion
en los talleres. Pese a ello los
sentimientos  politicos  persistieron
impidiendo una mayor y mejor
integracion del grupo.

Aungue se presentd un avance en las
relaciones humanas de las integrantes
del grupo, no se produjo ningun
comportamiento o asimilacion de
conductas grupales.

En la etapa final del proyecto a partir
de las tematicas trabajadas se busco
una mayor interaccion de las
asistentes al diplomando, fomentando
la Identidad Mirandina y analizando la
situacion politica del Municipio, lo cual
le permitié a las estudiantes un mejor
acercamiento entre si que fortalecio el
proceso y en cierta medida permitio
hacer mas gratificante las actividades
del diplomado, e igualmente se planted
la necesidad de realizar otras
actividades extra que las llevara a una
mayor proximidad del grupo como
totalidad; pudiéndose finalizar con
relaciones de cordialidad, aceptacion y
credibilidad entre las integrantes.

Pese a lo anterior, el grupo no llego a
manifestar conductas o]
comportamientos grupales gue
expresaran cohesiébn o identidad
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Debido a la poca interaccion del
grupo como totalidad, no se observo
ningun tipo de conducta grupal.

grupal.

FUERZAS
INTERNAS:
atmaésfera,

normas,
relaciones
humanas y
comunicacion,
cohesion

Inicialmente se presentd una
atmoésfera tensa y formal, y una
comunicacion limitada y ofensiva en
la cual se manejd6 un lenguaje
corporal amplio que buscaba
demostrarles a otras integrantes del
grupo el disgusto por su presencia.
Las relaciones humanas se
caracterizaron por la poca
interaccion y entendimiento,
desmotivandose la presencia de la
mayoria de las participantes, que en
un principio se limitaban a realizar
las actividades del diplomado y a
cumplir con las normas establecidas
por este tales como la asistencia, la
puntualidad y las realizacion de las
tareas propias de las tematicas, y
que posteriormente provoco el retiro
de algunas de ellas.

Posteriormente se generdé un ambiente
social mas tolerante a partir del
aumento de la interaccion en el grupo y
de las tareas asignadas al mismo, asi
como del cambio en su composicién;
mejorandose la comunicacion pese a
gue persistieron algunos mensajes
verbales y corporales de rechazo.

Se presento un leve aumento en la
motivacion de las integrantes del grupo
gracias a las tematicas trabajadas y al
establecimiento de relaciones mas
cordiales y cercanas entre las
integrantes de diferentes subgrupos.

Las normas continuaron siendo las
establecidas por el diplomado,
presentandose algunos inconvenientes
con la asistencia que llevaron a que la
Trabajadora Social realizara una
reunién con la totalidad del grupo para
solucionar los problemas que se
presentaron, a partir de lo cual se
generaron compromisos por parte de
las integrantes del grupo gue

Finalmente gracias a compromisos
adquiridos por las estudiantes se logré
mejorar la atmdsfera del grupo,
generandose una mas libre, cordial y
amistosa que permitié una
comunicaciéon informal y directa, con
uso de términos y expresiones de
confianza y respeto.

También, se presento un aumento en
la motivacion a permanecer en el
grupo y se fortalecieron las relaciones
humanas en torno a la planeacion de
actividades extras a los talleres, las
cuales pese a no llevarse a cabo le
permitieron a las integrantes del grupo
terminaran el diplomado de forma
cordial.

Se noto un aumento en el
cumplimiento de las normas
establecidas, pues era de gran
importancia para las integrantes del
grupo la finalizaciéon y obtencién del
diplomado.
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permitieron la continuacién del mismo
en mejores condiciones.

PARTICIPACION
(Liderazgo, toma
de decisiones)

La participacion se limit6 a la
realizada en los subgrupos, teniendo
en cuenta las tareas que se
asignaron durante los talleres por
parte de la instructora, vy
ocasionalmente se  presentaron
lideres al interior de estos que
intentaron influir en los integrantes
de los demas subgrupos.

La toma de decisiones se realiz6 de
manera democratica a partir de
sugerencias realizadas por la
instructora, y en ella se presentaron
tensiones entre los integrantes de
diferentes  subgrupos que nho
pasaron de pequefias discusiones
por defender la posicion e intereses
propios o los del subgrupo.

Se presentd un pequefio aumento de
la participacion individual que dependid
de los temas trabajados y la
participacion en subgrupos de trabajo
se mantuvo como en la etapa inicial
con algunos intentos de integracion.

Se mantuvieron los lideres a nivel de
algunos subgrupos, logrando apoyo y
aceptacion parcial por parte de las
integrantes de los mismos y surgieron
otros entre las participantes
imparciales en sus preferencias
politicas para efectos de comentarios y
sugerencias frente a las tematicas
trabajadas o a tratar.

Las decisiones se continuaron
tomando de forma democratica a partir
de las sugerencias de la instructora.

Se dio un aumento considerable de
participacion grupal generada por el
cambio de metodologia de Ila
facilitadora, con la que se busco
manejar las tematicas a partir del juego
y la competencia, desapareciendo los
lideres de los subgrupos vy
fortaleciéndose los lideres imparciales
gue se presentaron segun la situacion.

Las decisiones se tomaron de forma
democratica y a partir de alternativas
propuestas por los lideres o las
estudiantes en general.
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Grupo Jovenes Décimo Grado

El primer grupo de jévenes fue integrado por los 27 estudiantes de décimo
grado del Instituto Isidoro Miranda Morantes, los cuales provenian del casco
urbano y de diferentes veredas del municipio y fueron agrupados con
anterioridad por la institucién educativa para recibir los talleres, y motivados
por la Trabajadora Social y por el Coordinador académico, a participar en el
diplomado durante las horas libres que tenian debido a la falta de profesores
para las areas de filosofia, ética, religion y democracia, siendo de interés
para los y las estudiantes la realizacion del diplomado por la necesidad de
recibir conocimientos que les permitieran suplir de alguna manera los que

habian dejado de adquirir por la falta de docentes.

Pudiéndose observar a partir de lo anterior que este es un grupo de
formacion no natural y de caracter cerrado, pues para recibir la educacion
formal sus integrantes fueron agrupados por agentes externos, que ademas

establecieron ciertos requisitos y un nimero limitado de alumnos/as.

El grupo juvenil de décimo grado durante el diplomado, fue un grupo de
caracter informal, pues aunque se formé no naturalmente, el haber
interactuando durante 4 afios consecutivos, les permiti6 desarrollar su
propia normatividad y un trato informal, a través de la utilizacion de
términos, expresiones y gestos comunes Unicamente para el grupo, tales
como la realizacion de un particular silbido para llamar a los compaferos/as
sin nombrarlos, asi como la utilizacion de apodos y palabras de las cuales

solo ellos conocian su significado.

Ademas, se puede asegurar que el grupo era de caracter homogéneo, ya
gue el rango de edad de todos los estudiantes se encontraba entre los 15y
los 19 afios, compartian el mismo nivel educativo y los mismos gustos
culturales y recreativos, tales como la musica, el baile y el voleibol como
deporte. Igualmente, por el tiempo de formacion, la informalidad y la
homogeneidad del grupo, se pudo establecer que éste, pese a su gran

tamafio y formacion es de caracter primario.
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La evolucion del grupo durante el diplomado se puede observar en el
siguiente cuadro:
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Tabla 11. Descripcién del grupo jévenes décimo grado municipio de San José de Miranda.

CARACTERISTICAS Y EVOLUCION DEL GRUPO DE JOVENES DE DECIMO GRADO DURANTE EL DIPLOMADO

GRUPO: JOVENES
DECIMO GRADO

Dx entrada

Evolucion

Dx Final

SENTIMIENTOS,
INTERACCION Y
ACTIVIDAD

SINTALIDAD

El grupo desde la etapa inicial se
caracterizo por la interdependencia
de sus integrantes, los cuales pese
a la conformacion de subgrupos,
mostraron sentimientos de amistad
y aceptacion como totalidad, aunque
interactuaban mas entre los
integrantes de los subgrupos.

Las actividades propias del
diplomado se desarrollaron a partir
de los subgrupos ya conformado
debido a la negativa de estos a
realizarlas de forma diferente,
presentandose al interior de los
mismos, distribucion de tareas
segun las habilidades de los
integrantes.

Igualmente, los miembros del grupo
mostraron desde un inicio una
conducta grupal en la toma de

La interaccion grupal y los sentimientos
se mantuvieron como en la etapa
inicial.

Mientras las actividades desarrolladas
fueron utllizadas para integrar la
totalidad del grupo en torno a la
formacion de nuevos subgrupos, los
cuales tuvieron un buen desempefio
en la realizacion de las tareas al
concentrarse mas en estas que en
torno a las conversaciones propias de
los subgrupos ya conformados.

Se realizaron actividades fuera de los
talleres y en torno a la competencia,
gque confirmaron la calidad y cantidad
de interaccion del grupo, el cual no
tuvo ningun inconveniente en la
distribuciéon y ejecucién de las tareas
propuestas, fortaleciendo los
sentimientos de amistas y
compafierismo presentes desde la
etapa inicial.
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decisiones y frente al sistema
externo, donde tuvieron
comportamientos 'y  expresiones

grupales de apoyo.

FUERZAS

INTERNAS:
atmésfera,
normas,
relaciones
humanas y
comunicacion,
cohesion

Normalmente el ambiente del grupo
fue amigable y fiestero, con grandes
expresiones de espontaneidad
individual y grupal en las cuales se
utilizé una comunicacién informal y
burlona, que aproveché los errores
de los comparieros para hacer mas
amenos los talleres, impidiendo en
ocasiones la prontitud en el
cumplimiento de las actividades.

Las normas establecidas en el grupo
fueron la asistencia y la puntualidad,
las cuales en un principio no se
cumplieron a cabalidad, debido a
que aun no se habia presentado
gran motivacién para permanecer
en el diplomado, pues este fue
realizado con los estudiantes
durante las horas libres de talleres y
los participantes le brindaban mas
importancia a otros aspectos
externos al mismo.

Posteriormente, la atmoésfera se vio
afectada por el cansancio de los
estudiantes, quienes afectaron por
momentos el ambiente alegre que
caracteriz6 la etapa inicial del
diplomado; pese a ello, las actividades
propias del mismo motivaron a los
estudiantes a continuar el proceso, asi
como las nuevas normas que se
establecieron con relacion a la
puntualidad, en las cuales se acordd
por consenso entre los estudiantes y la
Trabajadora Social que la duracién de
las sesiones dependeria de la
puntualidad, agilidad y atencién en la
realizacion de las actividades.

La comunicacién continué siendo
informal y caracterizada por el uso de
expresiones corporales como guifios,
golpes con bolitas de papel y gestos
gue expresaban sus sentimientos y
estados de animo.

Gracias al aumento de la cohesion del
grupo con relacién al diplomado y a las
actividades realizadas en el mismo se
retomo un ambiente agradable vy
amistoso, en el cual los estudiantes
asumieron las normas iniciales sin
ninglin compromiso por parte de la
facilitadora, desarrollando las tareas
sin tener en cuenta el tiempo, lo que
hizo que los estos se sintieran a gusto
en los talleres y se tornaran muy
conversadores, siendo lo anterior
favorable para el entendimiento del
grupo como totalidad.

PARTICIPACION

La participacion dentro del grupo se

Transcurridas las sesiones,

y al

Las actividades lidico recreativas
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(Liderazgo, toma d
e decisiones)

hizo a través de los lideres de los
subgrupos conformados, quienes
eran los voceros de los mismos en
la realizacion de actividades y al
momento de tratar temas de su
interés particular.

La toma de decisiones se realizd de
democraticamente, pues ésta era la
forma habitual antes de iniciar el
diplomado.

presentarse una relacién horizontal

entre la Trabajadora Social en
formacion y los estudiantes, se
exteriorizaron nuevos lideres

situacionales que fueron influyentes
tanto en la toma de decisiones como
en la participacion individual y el
trabajo en grupo.

Las decisiones continuaron
tomandose de forma democratica,
aungue en ocasiones se utilizé el
consenso siendo este un método muy
efectivo e integrador.

realizadas fuera del lugar cotidiano par
los talleres fortalecieron el liderazgo, el
cual se manifesté en el apoyo a los
lideres situacionales y en el consenso
de los subgrupos para la realizacion de
las actividades del diplomado.

Las decisiones se tomaron
colectivamente, buscando ser
incluyentes y respetar las alternativas y
opiniones presentadas por todos, asi
como teniendo en cuenta la forma en
gque se pudiera afectar a algun
integrante del grupo con alguna
decision.
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Grupo Jovenes Undécimo Grado

El segundo grupo de jovenes fue integrado de igual manera que el primero,
es decir su formacion se realizd a través de la institucion educativa del
municipio para recibir los talleres e igualmente fueron motivados por la
Trabajadora Social y por el Coordinador académico a participar en el
diplomado durante las horas libres que tenian por causa de la falta de
profesores para las areas de filosofia, ética, religion y democracia, siendo de
interés para los y las estudiantes la realizacion del diplomado por considerar
gue esta podria ser una buena oportunidad para recibir nuevos
conocimientos y adquirir nuevas experiencias que les permitieran
desempeiiarse mejor en la sociedad una vez terminada la secundaria;
observandose a partir de lo anterior, que este también es un grupo de
formacion no natural y de caracter cerrado, pues fue formado por agentes
externos para recibir educacion, los cuales les exigieron ciertos requisitos y

condicionaron su numero.

Al estudiar las caracteristicas del grupo se establecié que éste es formal,
pues respetaron durante la mayor parte del proceso las normas
establecidas para el buen desarrollo del mismo y mantuvieron una
comunicacion formal que les permiti6 relacionarse cordialmente. También
se not6 que el grupo es homogéneo en cuanto al nivel educativo y a rango
de edad, pues todos tienen entre 16 y 20 afios, pero es heterogéneo en sus
intereses, costumbres y pasatiempos, lo cual originé la creacion de
subgrupos muy fuertes y compactos al interior del mismo. Ademas se
determin6 que el grupo es de caracter secundario, pues este es numeroso

(23 personas), formal y heterogéneo.

La evolucion del grupo durante el diplomado se puede observar en el
siguiente cuadro:
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Tabla 12. Descripcion del grupo jovenes undécimo grado municipio de San José de Miranda.

CARACTERISTICAS Y EVOLUCION DEL GRUPO DE JOVENES DE UNDECIMO GRADO DURANTE EL DIPLOMADO

GRUPO: JOVENES
UNDECIMO
GRADO

Dx entrada

Evolucién

Dx Final

SENTIMIENTOS,
INTERACCION Y
ACTIVIDAD

SINTALIDAD:
comportamiento y
personalidad del
grupo

Al iniciar el diplomado, el grupo se
encontraba dividido en subgrupos,
en los cuales se presentd gran
interaccion 'y  expresion  de
sentimientos de carifio, tolerancia y
amistad. Sin embargo, se pudo
observar que el grupo como
totalidad, aparentaba sentimientos
mutuos de tolerancia pero no habia
interaccion entre los subgrupos,
ubicandose aisladamente unos de
otros.

Las actividades propias del
diplomado se realizaron a partir de
los subgrupos ya conformados,
debido a la negativa de los
estudiantes a participar de otra
manera.

Con el avance de los talleres, los
estudiantes no presentaron ningun
cambio con relacion a la interaccion y
expresion de sentimientos como
totalidad, aunque si constituyeron
subgrupos mas numerosos que
dificultaron las  actividades del
diplomado debido a interrumpir las
actividades con sus charlas y la
atencién necesaria para la realizacion
de las sesiones del mismo, al
concentrarse Unicamente en lo que
decian los integrantes del subgrupo en
el que los participantes se encontraran

inmersos; razébn por la cual la
facilitadora propuso una nueva
dindmica para los talleres que

consistio en el desarrollo de las
tematicas a partir de los intereses de
los integrantes, en la cual se debian

Durante las Ultimas sesiones del
diplomado y en las actividades de
extension a la comunidad realizadas,
la  Trabajadora  Social cambié
nuevamente la metodologia por una
basada en el juego y la competencia,
con la cual se pretendi® mejorar la
integracion del grupo, pero se obtuvo
una respuesta negativa por parte de
los estudiantes, quienes se rehusaron
cordialmente a integrarse con los
otros subgrupos, imposibilitando la
integracion de todos.
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En cuanto a la sintalidad, el grupo
pese a haberse conformado desde
hace 3 afios, no present6 conductas
grupales como totalidad, debido a la
poca interaccion que se da entre los
subgrupos.

asumir compromisos tematicos y
comportamentales por parte de los
mismos, siendo esta asumida por los
asistentes.

FUERZAS
INTERNAS:
atmaésfera,

normas,
relaciones
humanas y
comunicacion,
cohesion

Al presentarse una comunicacion
limitada entre los integrantes del
grupo, se dificultaron las relaciones
humanas, las cuales fueron hostiles
y ofensivas entre sus miembros

debido a sus diversos
temperamentos, miembros  del
grupo como totalidad,
desmotivandose ademas su

permanencia en el diplomado.

Las normas establecidas para el
Optimo desarrollo de las actividades
fueron la puntualidad, el respeto y la
asistencia, y se cumplieron debido a
gque los talleres se desarrollaban
durante la jornada escolar.

Durante el progreso de los talleres se
gener6 un ambiente social mas
tolerante gracias a la metodologia y a
los compromisos asumidos por los
estudiantes, los cuales se basaron en
el respeto por la palabra del otro y en
la atencién a los compafieros aunque
no pertenecieran a su grupo de
amigos.

Sin embargo no se logré6 que los
integrantes de los  diferentes
subgrupos se entendieran y se
aceptaran entre si, debido a que estos
demostraban incompatibilidades
irreconciliables entre unos y otros, lo
gue impidié que se presentara algin
tipo de motivacion diferente a recibir
los conocimientos impartidos por el
diplomado, para lo cual se establecié
una comunicacion formal, basada en
reglas sociales de convivencia.

En la etapa final del diplomado, se

mantuvieron las normas,
COmpromisos, comportamientos
adquiridos  durante el proceso,

permitiendo que los integrantes del
grupo terminaran el diplomado de
forma cordial, aunque sin ningun
avance

Con respecto a la comunicacion, las
relaciones humanas y la cohesion del
grupo como totalidad.
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Las normas continuaron siendo las
establecidas inicialmente,
cumpliéndose estas a cabalidad

gracias a la realizaciéon de los talleres
en el colegio.

PARTICIPACION
(Liderazgo, toma
de decisiones)

La participacion se realiz6 en los
subgrupos, teniendo en cuenta las
actividades que se asignaron
durante las sesiones por parte de la
instructora, ejerciéndose al interior
de los mismos un liderazgo
situacional que dependi6 de las
tareas asignadas en el desarrollo de
las actividades.

La toma de decisiones se realizd
democraticamente  teniendo en
cuenta las alternativas que
surgieron en los diferentes
subgrupos, lo cual creo
resentimientos, debido a que los
subgrupos mas pequefios no tenian
una influencia real en las
decisiones.

La participacién se aumenté gracias a
la manera en que se trabajaron las
tematicas, pues esta se bas6 en los
intereses de los jovenes, lo cual los
impuls6 a manifestar sus opiniones y
experiencias, aungque siempre fuera al
interior de los subgrupos; mientras, la
forma de tomar decisiones y el
liderazgo situacional en los grupos de
trabajo se mantuvo como en la etapa
inicial, pese a los intentos de la
Trabajadora Social porque se fuera
mas incluyente en el proceso
decisorio.

Al final del proceso, se mantuvieron la
particion y el liderazgo situacional
gjercido segln la asignacion de
tareas, pero en cuanto a la toma de
decisiones se trato nuevamente de
llegar a un acuerdo por parte de la
facilitadora que le permitiera a los
subgrupos pequefios tener una
incidencia real en las mismas, lo cual
se logré en cierto modo a través de
exposiciones  objetivas de las
diferentes alternativas de solucién que
le permitieron a los miembros del
grupo ser mas analiticos a la hora de
votar por alguna alternativa.
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4. Actividades de extension ala comunidad

Igualmente se realizaron en cada municipio actividades de extension a la
comunidad por parte de la coordinacion, las facilitadoras y los y las
participantes del proyecto, con el objeto de darle aplicacion o llevar a la

poblacion en general los contenidos tematicos aprendidos en los talleres.

Es importante destacar, que a pesar de desarrollarse los mismos
contenidos tematicos en los diferentes municipios, las acciones de
extension a la comunidad en cada uno de ellos dependieron de las
caracteristicas y necesidades particulares de la poblacién a la cual se
dirigio el proyecto; llevandose a cabo en los municipios de Concepcion,
Enciso y San José de Miranda las siguientes actividades por parte de los

estudiantes del diplomado y las estudiantes de Trabajo Social:

Coordinacion

La coordinacion en la zona impulsé la realizacion de las acciones de
extension a la comunidad propuestas para aplicar en la finalizacion de los
modulos del Diplomado; en la culminacion del primer médulo se promovio
este ejercicio practico por medio de un taller sobre seguridad alimentaria
en los grupos de los municipios de Concepcion, Mélaga y Cerrito; esta
tematica fue abordada como complemento dentro del proyecto, al
reconocer que la familia, es una de las promotoras para mantener o
reestablecer los habitos alimenticios saludables en sus miembros,
ademas es una problematica que incide directamente en el desarrollo, la
cual fue identificada en el diagnostico de fuentes secundarias realizado

para toda la provincia por parte de la O.S.C.

En este ejercicio practico se realiz6 en primera instancia un compartir de
saberes y una construccion del tema abordado, lo cual permitié generar
las siguientes propuestas desde los participantes junto con la orientacion

de la coordinadora en cada uno de los municipios.
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En el municipio de Concepcion cada uno de los grupos crearon diferentes
acciones ante su comunidad, este ejercicio se hizo de manera conjunta
con la coordinadora, la facilitadora, los y las participantes. El grupo juvenil
propuso dictar unas charlas sobre seguridad alimentaria a su comunidad
educativa, la cual se compone por profesores, estudiantes y padres de
familia, y al grupo de la tercera edad del municipio, debido a esto
profundizaron en el tema realizando una revision tedrica, ademas
planearon y ejecutaron las charlas; al igual que los jovenes, el grupo rural
plante6 charlas educativas en las veredas que estaban representando los
y las estudiantes, aunque de aqui en adelante el acompafamiento fue
dado por la facilitadora del municipio; por otra parte el grupo urbano
complementé la propuesta practica del municipio a través de la
formulacion de una encuesta” y el andlisis de la misma, estando en esta

Ultima etapa asesorados exclusivamente por la facilitadora del municipio.

En el municipio de Malaga el trabajo con los y las participantes dio como
resultado préactico la elaboracion de charlas sobre esta teméatica a los
grupos que estaban representando, lo cual permiti6 una mayor
comprension de la misma, puesto que investigaron, planearon y

ejecutaron siendo asesorados directamente por la coordinacion.

Por ultimo en el municipio de Cerrito, se hizo un mayor acompafamiento
desde la coordinadora, propiciando al igual que en los otros municipios la
profundizacion en la temética de seguridad alimentaria, especificamente
sobre habitos alimenticios saludables, siendo ésta la herramienta mas
importante para planear los talleres que realizaron, dividiéndose la
poblacién objeto de acuerdo a los lugares donde los y las estudiantes
vivian, es por esto que se realizaron talleres® en algunos barrios que
hacian parte del casco urbano y en cada una de las veredas a las cuales

pertenecian los y las estudiantes, aplicando en la mayoria de los talleres

*Ver ANEXO H. Formato de Encuesta seguridad alimentaria.
*Ver ANEXO I. Restimen de taller seguridad alimentaria elaborado por estudiantes del
municipio de Cerrito.
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un ejercicio practico a través de la preparacion de alimentos saludables,
este proceso tuvo un apoyo Yy supervision constante por parte de la

coordinadora de la zona.

En la segunda fase de la acciones de extension a la comunidad, los
municipios de Enciso y San José de Miranda se incorporaron a la zona,
enriqueciendo el proceso junto con los otros municipios a través de un
andalisis critico del ejercicio profesional realizado; teniendo en cuenta lo
anterior, las evaluaciones del proceso y las diferentes reuniones entre las
facilitadoras se propone reestructurar la planeacion del ejercicio practico
hacia las especificidades de cada uno de los municipios, aplicando estas

acciones de acuerdo a las probleméticas presentes en cada uno estos.

Por esta razon en cada uno de los municipios de la zona, basadas en la

supervision de la coordinadora se establecieron las siguientes acciones:

En el municipio de Méalaga se realizaron dos actividades de extension a la
comunidad, una se tratd0 sobre la planeacion y preparacion de dos
cineforos, la cual fue supervisada y apoyada por la coordinadora y la
facilitadora del municipio. También se realiz6 un panel sobre servicios
publicos, el cual estaba bajo la supervisién de la coordinacién; éste al
igual que las otras actividades fueron planeadas y ejecutadas por los y las
participantes del proyecto y para tal fin se crearon tres comités: el
académico, el logistico y el comunicativo, los cuales estaban dirigidos por
personas que hacian parte del proceso formativo; el comité académico se
encargé de profundizar tedricamente y metodolégicamente sobre las

180 ademas de

actividades que realizaron como el cineforo y el pane
encargarse de la direccion de la actividad; el comité logistico tuvo la
responsabilidad de conseguir los espacios fisicos y los recursos
materiales para desarrollar las actividades; y por ultimo el comité

comunicativo, fue el que elaboro el disefio y la publicidad de los eventos

%0 ver ANEXO J. Formulacién de preguntas directrices para los panelistas.
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realizados y el encargado de invitar a la comunidad del municipio a

participar en este proceso.

El resultado de esta organizacion fue el reflejo de los elementos que
habian adquirido o estaban adquiriendo a través del proyecto los

participantes del municipio de Malaga.

En los municipios de Cerrito, Concepcion, Enciso y San José de Miranda
el proceso se dirigi6 a través de un acompafiamiento comunicativo y
logistico, en el cual se gestionaron algunos elementos o0 recursos
materiales y humanos indispensables para la realizacion de las acciones
de extension a la comunidad, como lo fueron el Seminario sobre Violencia
Intrafamiliar en el municipio de Concepcién, la visita a la Alcaldia
Municipal de Concepcion, el taller sobre Mecanismos de Participacion en
el municipio de San José de Miranda, el Panel de Servicios Publicos en el
municipio del Cerrito, el Taller sobre Elaboracion de proyectos a la
Organizacion de Mujeres Campesinas y la Asamblea de Tabacaleros en
el municipio de Enciso. También se realizé un apoyo comunicativo y
publicitario a través de la participacién en programas radiales de las tres
emisoras del municipio de Malaga, las cuales son las Unicas que tienen
cobertura en toda la provincia de Garcia Rovira, asegurando de esta
forma la alta participacion en las actividades de extension a la comunidad

hechas en los municipios de la zona.

Concepcion

Debido a las probleméticas presentadas en el municipio de Concepcion,
como la violencia intrafamiliar y la malnutricibn se desarrollaron
actividades de extensiéon a la comunidad, como charlas educativas sobre
habitos saludables, encuestas sobre seguridad alimentaria® y un

seminario sobre violencia intrafamiliar dirigida a la poblacion rural y

*Ver ANEXO K. Formato encuesta seguridad alimentaria grupo rural.
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urbana al cual asistieron 90 personas®; en dichas actividades participaron
los y las participantes del proyecto y algunos funcionarios especializados

en los temas abordados.

Para la ejecucién de estas actividades los y las participantes trabajaron en
subgrupos, de acuerdo a la facilidad para reunirse en otros espacios con
el fin de preparar dichas actividades y posteriormente socializarlas en sus
comunidades. Es asi como los y las estudiantes que pertenecian al
sector rural dirigieron las charlas a personas de sus veredas. Los y las
jovenes realizaron una charla sobre habitos saludables dirigida a los
padres de familia, profesores y funcionarios del colegio Nuestra Sefiora
de la Concepcion y otra charla dirigida al grupo de la tercera edad del

municipio.

Teniendo en cuenta la situacion de violencia en la familia, el grupo rural
organizé un seminario sobre violencia intrafamiliar en el cual participaron
representantes de las instituciones que abordan probleméaticas familiares
en el municipio, como lo son: el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, el Servicio de Aprendizaje Tutorial (ITAEC - SAT) y la Policia
Nacional, ademas se cont6 con la intervencion de una representante del
grupo, quien pertenecia a una Junta de Accion comunal, esta accion se
realizé con el fin de que la poblacién en general conociera la situacion de
violencia doméstica en el municipio y se motivara a denunciar ante las
autoridades competentes dichos casos de maltrato y de esta manera
contribuir en el mejoramiento de la calidad de vida de los y las

concepcioneros.

Por otra parte, los y las participantes elaboraron un instrumento de
medicién (encuesta), el cual fue aplicado en sus comunidades con el
proposito de conocer acerca de sus habitos alimenticios; por ultimo se

realizé una visita institucional a la Alcaldia municipal, para comparar las

*Ver ANEXO L. Listado de participantes al seminario.
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funciones de la administracién publica aprendidas en el proyecto con las
funciones que estan ejecutandose en la realidad.

Enciso

En el municipio de Enciso las actividades de extensién a la comunidad
surgieron a partir del desarrollo del médulo 1, pues al tratar las tematicas
sobre comunidad y familia se pidi6 a los y las asistentes identificar las
diferentes problematicas y necesidades que se observaban dentro de los
ndcleos familiares y la comunidad en general; dando como resultado que
la violencia intrafamiliar y los bajos ingresos debido a las irregularidades
en la siembra del tabaco y a la arbitrariedad de los compradores, eran los
mayores problemas que presentaba el municipio. Es asi como se plante6
el ejercicio de identificar las causas de estas situaciones, observandose
que el maltrato en la familia se originaba por la falta de dialogo, el
irrespeto entre los integrantes, el machismo, y el escaso respaldo y
asesoria por parte de las instituciones publicas encargadas de proteger
sus derechos; en cuanto a la problematica del tabaco se plante6 como
posible causa la falta de union y organizacion por parte de las familias

campesinas productoras de tabaco.

Las acciones de extensién a la comunidad en el municipio de Enciso se
plantearon a partir de las propuestas de solucion que los y las
participantes le dieron a las probleméticas mencionadas, surgiendo como
primera alternativa frente a la violencia intrafamiliar, la conformacion de un
grupo interdisciplinario y comunitario dentro del municipio, el cual cont6
con la participacion de asistentes del diplomado que trabajaron por
disminuir los indices de violencia familiar, desarrollando una propuesta
para prevenir el maltrato infantil que consistio en una funcién de titeres
gue se presento en las escuelas rurales y en el colegio del municipio, con
el fin de brindar informacion sobre el maltrato y el abuso sexual y la

importancia de denunciarlo.
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Frente a la problematica del sector tabacalero y debido a que Enciso es
uno de los mayores productores de tabaco a nivel departamental, se dio
inicio a un proceso organizativo dentro del municipio impulsado por los y
las participantes del diplomado y la estudiante de Trabajo Social, quienes
programaron una asamblea de tabacaleros, en donde se realizd una
convocatoria donde se buscaba concientizar a la poblacion acerca de la
importancia de la organizacién y la cooperacion como alternativa para dar
solucién a las problematicas del sector, para esto se hizo necesario visitar
todas las veredas y promocionar en las emisoras radiales la participacion

masiva al evento.

En virtud de lo anterior, la asamblea a la cual asistieron 300 personas se
constituyd en la Asociacion de Productores Agropecuarios de la Provincia
de Garcia Rovira, ASOPRAGAR, se establecio la junta directiva y se
aprob6 el objetivo de la misma, que consisti6 en garantizar mejores
condiciones de vida a las y los tabacaleros, por medio de la educacion, la
autogestion y la negociacion. En la actualidad la asociacion funciona en
el municipio brindando a su poblacion capacitacion constante y

desarrollando proyectos productivos.

Ademas se desarroll6 un taller sobre la formulacion de proyectos sociales
dirigida a la Organizacion de mujeres campesinas, en el cual participaron
50 mujeres pertenecientes a las diferentes veredas del municipio, éste fue
organizado y coordinado por las participantes del proyecto que asi mismo
hacian parte de la organizacion campesina y conté con la asesoria y

apoyo de la facilitadora del municipio y de la coordinadora de la zona.

San José de Miranda
Teniendo en cuenta las necesidades de la poblacion rural y el
descontento frente a los servicios prestados por parte de la administracion

publica municipal los y las estudiantes del grupo rural junto con la
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facilitadora realizaron un taller formativo® sobre mecanismos de
participacion ciudadana dirigido a 90 personas de diferentes veredas del
municipio, en el cual éstas participaron activamente aprendiendo a
diligenciar un derecho de peticion, una tutela, una accion popular y
conocieron sus derechos ciudadanos de supervisar y controlar las
instituciones publicas y privadas que manejan recursos publicos por

medio de las veedurias ciudadanas.

Asi mismo, se diligenciaron por parte de los y las estudiantes de los
grupos rural y urbano derechos de peticién para solicitar el presupuesto
del municipio y la especificacion de las obras a cargo del departamento de
planeacién de la Alcaldia, asi como derechos de tutela para exigir el
respeto a la integridad fisica de los estudiantes de primaria de las veredas
del municipio, los cuales eran sometidos a maltratos fisicos y psicolégicos

por parte de los docentes.

Igualmente, el grupo rural diligencié un proyecto ante la Alcaldia municipal
para la protecciéon de los aljibes o nacimientos de agua® que se
encuentran en las diferentes veredas y presentan riesgo de secarse por
falta de proteccion y educacién a los campesinos y campesinas de las

zonas aledafas.

Las acciones de extension a la comunidad se realizaron teniendo en
cuenta el desconocimiento que la poblacién rural tiene sobre sus
derechos como ciudadanos/as, y debido a situaciones particulares que se
habian presentado con anterioridad en las cuales la Alcaldia y los
contratistas se negaron a brindar informacion a los y las habitantes del
municipio acerca de la realizacion de obras publicas y de beneficio a la

comunidad, adicionalmente los y las integrantes de las veedurias

*Ver ANEXO M. Formato de invitacion taller de mecanismos de participacion.
*Ver ANEXO N. Proyecto de Reforestacion y Educacion Ambiental.
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municipales no recibieron informacion sobre asuntos publicos que le
conciernen a toda la comunidad, tales como el monto del presupuesto
anual municipal, el derecho a solicitar las obras que realiza el
departamento de planeacion, el presupuesto y especificaciones de
contratacion para obras como la de mejoramiento de vivienda rural y
urbana. Las tutelas se realizaron porque los y las habitantes de las
veredas habian utilizado el conducto regular para denunciar el maltrato
infantil sin obtener respuesta de las entidades de la proteccion de los

derechos del nifio.

También se vio la necesidad de presentar un proyecto ambiental a la
Alcaldia municipal al observar los problemas que le puede causar al
municipio y a la poblacién en general la disminucion y contaminacién de
los caudales de agua que llegan a las viviendas rurales de las veredas del

municipio.
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4.5 PROCESO OPERATIVO

Tabla 13. Proceso operativo del proyecto

OBJETIVO

Conocer las caracteristicas del proceso educativo a desarrollarse por parte de la Organizacién Solidaria Comparta, con el fin de
establecer una metodologia de intervencién acorde con la poblacién objeto de intervencién.

PROPOSITO

ACTIVIDADES

LOGROS

- Ubicacion en el proyecto y la
institucion.

- Ubicacién conceptual en el
proyecto

- Reuniones con los Coordinadores del
proyecto.
- Asistencia al diplomado

ciudadana y desarrollo local

formacién

- Se identificé la posicion de la empresa
frente al proyecto y su responsabilidad
social con la comunidad.

- Culminacién de las 120 horas del
diplomado dirigido por la Escuela de
Trabajo Social de la UIS.

- Se profundizaron los conocimientos de
los y las estudiantes de Trabajo Social en
areas de comunidad, familia, Estado y
participacion.

-Establecer canales de
comunicacion con la institucién que
permitieran la elaboracién de una
metodologia de intervencién acorde
con las caracteristicas de la
poblacion.

-Reunion de los y las estudiantes de Trabajo
Social inmersos en el proyecto.
-Revision de fuentes secundarias, folletos y
catalogos, acerca del proceso.

- Se identific6 el papel del Trabajador/a
Social dentro del proceso.

- Concertacioén entre la O.S.C. la UIS y los
y las estudiantes de Trabajo Social sobre
la ejecucion del proyecto

-Conformacion de zonas en las
provincias de Garcia Rovira y Norte
con el fin de optimizar Ila
coordinacién del proyecto.

- Asignar los y las estudiantes de

- Reunion de los y las Trabajadores Sociales
con la Coordinadora del proyecto para dividir
las zonas de trabajo y asignar a cada
estudiante de Trabajo Social su ubicacion.

-Se dividieron las provincias en cinco
Zonas: A: Guaca, San Andrés, vy
Molagavita, B: Capitanejo, San miguel y
Macaravita. C: Enciso, Carcasi y San José
de Miranda.

D: Cerrito, Concepcién y Malaga.
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Trabajo Social a cada zona para la
ejecucion del proyecto.

E: Soata, Boavita y San Mateo.

- Se asigndé un estudiante de Trabajo
Social por municipio, y un coordinador por
zona.

Formular el proyecto de intervencion dentro de la Provincia acorde con las caracteristicas socioculturales de la region.

ACTIVIDADES

LOGROS

OBJETIVO

PROPOSITO
- Realizar un diagnéstico, con
fuentes secundarias en los
municipios de

participes del proyecto.

- Analisis de los datos del SISBEN vy
del E.O.T de cada municipio.

- Elaboracién de un diagnoéstico en cada
municipio a partir de fuentes secundarias

- Realizar un proyecto viable, y
coherente con los intereses de la
poblacién beneficiaria de la O.S.C.,
de la UIS y de las Alcaldias
municipales.

- Reuniones con las partes
involucradas en el proceso con el fin
consolidar la propuesta de
intervencion.

- Revision bibliografica e investigacion
acerca de los temas a tratar en el
proyecto.

- Reuniones de los y las Trabajadores
Sociales, para la realizacién de los
madulos.

- Formulacion del proyecto a ejecutar.

- Se establecieron los ejes teméticos del trabajo,
la metodologia de intervencién, y el enfoque
pedagdgico.

- Se realizaron tres modulos con contenidos
tematicos para soporte tedrico de los y las
estudiantes de Trabajo Social

- Se crearon tres folletos correspondientes a
cada médulo como material de consulta para los
y las beneficiarios del proyecto.
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OBJETIVO

Consolidar los grupos poblacionales a participar en el proyecto “Formacion ciudadana como alternativa hacia el desarrollo local”.

PROPOSITO

ACTIVIDADES

LOGROS

- Convocar a la poblacion de los
municipios de la zona a vincularse
en el proyecto.

- Elaboracién de publicidad.

- Visitas a las escuelas y veredas.

- Se generd interés en la poblacion
acerca del proyecto.

- Se conformaron los siguientes

- Seleccionar poblacion con |-  Visitas a organizaciones sociales, como | grupos de estudiantes para iniciar el
capacidad de multiplicar lo | asociaciones, grupos de tercera edad y colegios. | proceso :
aprendido.
- Visitas domiciliarias a lideres comunitarios | Concepcion: Un grupo rural, un grupo
presidentes de la JAC y poblacion en general. urbanoy uno juvenil.
- Entrevistas en las emisoras municipales. Enciso: Dos rurales y uno estudiantil y
uno urbano.
San José de Miranda: Un grupo rural,
un grupo urbano y dos juveniles.
OBJETIVO

Desarrollar el Diplomado “Formacion Ciudadana y Desarrollo Local” como eje central del proyecto, en los municipios de
Concepcion, Enciso y San José de Miranda.

PROPOSITO

ACTIVIDADES

LOGROS
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Desarrollar

Diplomado:
Comunidad y Participacion.

Evaluar

el

el médulo uno del
Individuo, Familia,

proceso educativo

realizado en la zona durante el primer
maédulo del diplomado.

- Talleres educativos implementacion de dindmicas,
realizacion de sociodramas, jornadas de reflexion.
mecanismos de

- Ejercicio sobre

participacion.

practico

- Visitas durante la ejecucion de los talleres a los
municipios de la zona por parte de la coordinadora
para aplicar las evaluaciones del proceso
educativo.

~Reuniones de coordinacion entre las estudiantes
de Trabajo Social de los municipios que integran la
zona.

- Se abordaron en su totalidad los
temas referentes a Individuo, familia,
comunidad y participacion.

- Los y las estudiantes del proyecto en
los diferentes municipios aprendieron
a diligenciar los diferentes mecanismos
de participacion ciudadana.

- Se identificaron las fortalezas y
dificultades del proceso educativo en
cuanto a metodologia, tematicas vy
pedagogia.

- Se propusieron de manera conjunta
cambios y alternativas de accion para
mejorar en los diferentes municipios el
desarrollo del proyecto.

Desarrollar

Evaluar

el

realizado en
segundo maédulo del diplomado.

el moédulo dos del

diplomado: Estado y Administracion
Publica en Colombia.

proceso educativo
la zona durante el

-Talleres educativos, jornadas ludico — formativas,
aplicacion de técnicas como el retablo, jornadas de
reflexién e implementacién de dindmicas referentes
al tema.

- Visitas a los municipios de la zona por parte de la
coordinadora para aplicar las evaluaciones del
proceso educativo.

-Reuniones de coordinacion entre las estudiantes
de Trabajo Social de los municipios que integran la

zona.

- Se abordaron en su totalidad los
temas referentes a la historia,
funcionamiento y  estructura del

Estado, y las funciones y estructura de
la Administracién publica municipal.

- Mejoramiento de la metodologia y
pedagogia en los talleres.

- Compartir las experiencias
particulares de las integrantes de la

zona que aportaron nuevas propuestas
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para la ejecucion del proyecto.

- Desarrollar el

sociales.

- Evaluar el

maddulo del diplomado.

modulo tres del
diplomado: Elaboracién de proyectos

proceso educativo
realizado en la zona durante el tercer

-Talleres educativos, jornadas de reflexion,
implementacion de dinamicas y elaboracion del
arbol de problemas.

- Ejercicio practico a través de la elaboracion de un
proyecto.

- Visitas a los municipios de la zona por parte de la
coordinadora para aplicar las evaluaciones del
proceso educativo.

-Reuniones de coordinacién entre las estudiantes
de Trabajo Social de los municipios que integran la
zona.

- Se abordaron en su totalidad los
temas referentes a la elaboracion,
evaluacion y gestion de proyectos.

- Formulacién de proyectos en cada
uno de los grupos del diplomado.

- Se conocieron las percepciones de
los y las participantes al proyecto
referente al desarrollo del diplomado.

OBJETIVO

Realizar actividades de extension a la comunidad por parte de las facilitadoras y la coordinadora de zona, con el fin de que los y las
participantes del proyecto apliqguen en sus comunidades las tematicas desarrolladas en el diplomado.

PROPOSITO

ACTIVIDAD

LOGRO

- Motivar a la poblaciéon del municipio de
Concepcion a denunciar los casos de
violencia intrafamiliar.

- Organizacion y coordinacion de un
seminario sobre violencia intrafamiliar.

- Participacion de los y las integrantes del
proyecto en las actividades de extension a la
comunidad en la organizacién y ejecuciéon de
las mismas.
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- Conocer los habitos alimenticios de la
poblacién de Concepcion.

- Promover estilos saludables de
alimentacion en la comunidad.
- Comparar las funciones de Ila

administracion publica aprendidas en el
proyecto con las funciones que estan
ejecutandose en la realidad en el
municipio de Concepcion.

- Asesoria a los y las estudiantes para la
elaboracion y analisis de encuestas para
conocer los habitos alimenticios.

- Organizacion y coordinacion de
charlas educativas.
- Visita institucional a la Alcaldia

Municipal de Concepcion.

- Participacion de 100 personas de los
sectores rural y urbano del municipio en el
seminario.

- Aplicacion y andlisis de 120 encuestas por
parte de los y las estudiantes en sus
comunidades.

- Participacion de 350 personas en una charla
dictada por los estudiantes a la comunidad
educativa del Colegio Nuestra Sefora de la
Concepcion.

- Los y las estudiantes del Diplomado
analizaron las funciones cumplidas por la
Alcaldia Municipal en el municipio.

- Impulsar la organizacion campesina en
el municipio de Enciso.

- Visitas al sector rural para motivar la
constitucion de una  organizacién
campesina y para fomentar Ia
participacion social.

- Organizacién y coordinacién de la
asamblea municipal de tabacaleros.

- Taller sobre proyectos sociales para la
Organizaciéon de mujeres campesinas
del municipio.

- Participacion de los y las integrantes del
proyecto en las actividades de extensién a la
comunidad en la organizacién y ejecucién de
las mismas.

- Realizacion de la asamblea municipal de
tabacaleros con una asistencia de 350
personas.

Constituciéon de la Asociacion de Productores
agropecuarios de la Provincia de Garcia
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- Promover en Ila comunidad del
municipio de Enciso la denuncia del
maltrato intrafamiliar.

- Reuniones con los y las
representantes de las instituciones que
abordan las probleméticas familiares en
el municipio.

- Talleres con titeres para la poblacion
infantil.

Rovira — ASOPRAGAR - .

- Conformacion de una red institucional para la
promocién del buen trato y prevencién de la
violencia intrafamiliar.

- Realizacion de 10 talleres con titeres en las
escuelas veredales del municipio.

- Promover el conocimiento y utilizacion
de los mecanismos de participacion
ciudadana y social en los habitantes de
las veredas del municipio de San José de
Miranda.

-Implementar los conocimientos sobre
mecanismos de participacion adquiridos
en el diplomado por parte de los
estudiantes, en el municipio de San José
de Miranda.

- Promover en los y las estudiantes la
gestion de proyectos ante la
administracion municipal.

- Organizacién y coordinacién de un
taller formativo sobre mecanismos de
participacién en la vereda Salado Bravo.

- Asesoria para la elaboracion de
mecanismos de participacion ciudadana.

- Asesoria para la formulacién de un
proyecto ambiental para la proteccion
de los nacimientos de agua en las
veredas del municipio.

- Participacion de los y las integrantes del
proyecto en las actividades de extensién a la
comunidad en la organizacion y ejecuciéon de
las mismas.

- Participacion en el taller de 90 personas de
diferentes veredas del municipio.

- Se interpusieron dos derechos de peticion
ante la alcaldia municipal y una tutela ante el
juez promiscuo del municipio de San José de
Miranda.

- Elaboracion del proyecto y gestion del mismo
ante la alcaldia por parte de los estudiantes
del diplomado.
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4.6 ROL DE LAS ESTUDIANTES DE TRABAJO SOCIAL

Las estudiantes de Trabajo Social en el marco del proyecto “Formacion
Ciudadana como una alternativa hacia el desarrollo local en los Municipios de

Concepcidén, Enciso y San José de Miranda” ejercieron los siguientes roles:

» Facilitadoras de procesos sociales, educativos y comunitarios, puesto que
capacitaron a la poblaciébn en teméticas relacionadas con comunidad,
Estado, autogestidn y participacion social y politica con la poblacién participe
del proyecto.

» Mediadoras de intereses entre la institucion (O.S.C), el equipo de trabajo
y las comunidades.

= Asesoras de proyectos sociales por medio del acompafiamiento en la
realizacion de actividades que propendan al desarrollo local.

» Mediadoras de conflictos, pues en todo grupo se presentan conflictos y la
Trabajadora social debe poseer las capacidades necesarias para resolver los
conflictos de forma pacifica.

» Promotoras de la participacion social y politica; siendo ésta, funcion
importante del ejercicio profesional de Trabajo Social, con el fin de incentivar
y motivar a los y las habitantes de los municipios de Concepcién, Enciso y
San José de Miranda para que se vinculen en procesos de participacion
ciudadana.

= Promotoras de los derechos humanos y constitucionales. En el desarrollo
del proyecto se promovieron de forma transversal los derechos que la
Constitucion Politica de Colombia otorga a los ciudadanos/as y los derechos
humanos en cada una de las actividades realizadas en el proceso.

» Gestoras de recursos financieros, logisticos y humanos e interlocutoras

ante las autoridades municipales.
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» Brindar una atmésfera de confianza y respeto que permitiera la

integracion y socializacion de saberes.

4.7. EVALUACION

La evaluacion del proyecto se realizd teniendo en cuenta los aspectos que
facilitaron el cumplimiento de los objetivos establecidos en éste y las
limitaciones existentes que se presentaron en el desarrollo del mismo a nivel
institucional, comunitario, profesional, como en su planeacion y ejecucion, y

de esta manera identificar los logros que generaron estos aspectos.

4.7.1 Aspectos generales

Institucional

= Credibilidad y aceptacion de la Organizacion Solidaria Comparta (O.S.C.)
y la Universidad Industrial de Santander (UIS), en los municipios donde se
ejecuto el proyecto.

= Formacion profesional en el area social de las realizadoras del proyecto.

» Respaldo logistico y financiero por parte de las Alcaldias municipales, lo
cual facilito la ejecucién del proyecto.

= Apoyo metodoldgico y académico de la Escuela de Trabajo Social de la
UIS através de la supervision docente.

» Trabajo interinstitucional entre la Organizacion Solidaria Comparta y la
UIS a través de la Escuela de Trabajo Social que permitid la coordinaciéon
integral del proyecto.

= Apoyo logistico por parte de la regional E.S.S Comparta de Mélaga y los y
las agentes sociales municipales en la realizacion del proyecto.

» La escasa informacion acerca del proyecto dada por la O.S.C a los

agentes sociales municipales lo cual dificult6 la etapa de convocatoria.
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De la Comunidad

Participacion.

En el desarrollo del proyecto los y las participantes del mismo aumentaron
su participacion en su comunidad al organizar y ejecutar seminarios,
paneles, talleres y asambleas sobre temas especificos que afectan a sus
localidades.

En el transcurso del proyecto los y las estudiantes aumentaron su
participacion, debido a la confianza y el ambiente de respeto que se cred
en los talleres.

La metodologia aplicada gener6 en los y las estudiantes una alta
participacion, pues se daba importancia a la experiencia de cada uno de
los y las participantes dentro de los espacios familiares, comunitarios y
laborales.

La motivacion de los y las participantes del proyecto a aprender y reforzar
los conocimientos para fortalecer su ejercicio ciudadano.

Poca disponibilidad de tiempo de los participes en el proyecto para asistir
a los talleres y a las acciones de extensiéon a la comunidad.

Al finalizar el proceso de formacion ciudadana se conocié que varios
estudiantes interpusieron mecanismos legales ante las administraciones
municipales.

En el desarrollo del proceso formativo el género femenino se destaco
liderando tanto las actividades académicas, como las de extension a la
comunidad.

A medida que el proceso avanzaba se presentaban nuevos liderazgos y
se aumento la participacion a través de aportes, inquietudes y propuestas
provenientes de estudiantes que al inicio del proyecto tuvieron una baja
participacion.

La atmosfera de confianza y respeto permitié la integracion y socializacion

de saberes.
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Conocimiento.

» Los estudiantes reconocieron la importancia de los contenidos vistos en el
Diplomado, pues son elementos que permiten ser practicados en su vida
cotidiana.

*» Los y las asistentes a los talleres analizaron y la reflexionaron de forma
critica sobre las tematicas y las problematicas vivenciadas en sus
comunidades.

» La realizacion de actividades de extension a la comunidad permitieron a
los y las estudiantes poner en practica los conocimientos adquiridos en
los talleres.

= EI Diplomado fue un medio para fortalecer los conocimientos basicos que
como ciudadano/a debe saber aplicar para defender sus deberes y
derechos dentro de un determinado territorio.

» Los y las participantes en el proyecto dieron a conocer sus aprendizajes
en sus comunidades y/o al interior de sus familias por medio de charlas y

talleres.

Metodologia

» La existencia de espacios de discusidon y participacion permitieron la
retroalimentacion de las tematicas.

» La utilizacibn del modelo pedagdgico social-cognitivo permitié la
construccion de saberes entre las estudiantes de Trabajo Social y los y las
participantes del proyecto.

» La realizacién de evaluaciones escritas por parte de los y las estudiantes
retroalimentaron la metodologia, tematicas y nutrieron el rol de las
estudiantes de Trabajo Social.

» La aplicacion del taller propicido un mayor entendimiento de los contenidos

tematicos por parte de los y las participantes del proyecto.

Del proyecto
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» La presencia de lideres comunitarios y socios de Comparta los cuales
colaboraron en el desarrollo del proceso.

» La vinculacién de los diferentes sectores poblacionales — rural, urbano,
juvenil- en los municipios participes del proyecto.

» Respuesta positiva por parte de la comunidad para participar en el
proceso.

» La satisfaccion manifestada por los y las beneficiarias del proyecto de
haber participado en el proceso formativo.

= Escasos recursos materiales y financieros otorgados por la O.S.C. para la
ejecucion del proyecto.

= La O.S.C. establecio la cobertura del proyecto sin analizar los contextos
especificos de cada uno de los municipios.

= Acceso limitado a equipos técnicos en los municipios, que sirvieran de
ayudas audiovisuales en los talleres.

= Arraigo a las tradiciones politicas y religiosas que causo division en los
grupos de estudiantes en algunos municipios.

= EIl no dar continuidad por parte de la O.S.C. al proceso, lo cual impide el
fortalecimiento de las acciones realizadas en las comunidades a través del
proyecto.

» Elaboracion de la planeacién por parte de la O.S.C. en cuanto a las
actividades de extension a la comunidad sin haber tenido previo contacto con

los integrantes de los grupos y sin conocer sus intereses particulares.

Ademas, en el proceso de ejecucion se establecieron unos formatos de
evaluacion especificamente para la realizacion del diplomado “Formacion
ciudadana y desarrollo local”, estas evaluaciones se realizaron en cada uno

de los médulos y dieron como resultado la siguiente informacion:
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El proceso que se ha desarrollado en la zona dio resultados positivos
basados en el formato de evaluaciéon semanal’, puesto que la calificacion
mayor es de 1575 puntos y se obtuvo un puntaje de 1405 que equivale al
89.2% de aceptacion de la poblacion con el desarrollo del proceso liderado
por las Trabajadoras Sociales representantes de la Universidad Industrial de
Santander en convenio con la Organizacion Solidaria Comparta. Ademas,
esto es reflejo de la aceptacion de las y los participantes con el proceso que

se esta llevando a cabo en cada municipio.

Otro aspecto importante es que se logro articular la teoria con la realidad que
vivencian los y las participantes de este proyecto, permitiendo que
identificaran la importancia de estas tematicas en su vida personal y laboral,
ademas establecieron la relacién entre el individuo y su comunidad, como
base fundamental que es la familia para generar procesos de desarrollo en

sus comunidades.

También aprendieron conceptos nuevos e importantes que pueden utilizar
para su bienestar particular y colectivo. En términos generales el contenido
de los modulos cumple con las expectativas de los y las participantes del
Diplomado y del proyecto, sin embargo creen que es importante intensificar
mucho mas las tematicas de participacion y mecanismos de participacion,

para lograr un mayor aprendizaje.

La metodologia aplicada en este proceso fue aceptada por la poblacion,
puesto que, les parece que es innovadora, les permite participar y reivindica
el conocimiento del otro y la otra, ya sea porque lo adquirieron por medio de
la experiencia o de la teoria. Esto se refleja en el porcentaje de aprobacién
del 87.5% que representa 197 puntos de un puntaje maximo de 225, lo cual,

permite verificar la aceptacién de la metodologia que se aplica, no obstante

*Ver anexo F. Formato de evaluacion semanal
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una de las dificultades de la zona son las ayudas logisticas al no contar con
algunos elementos que aportarian en la ejecucion de los talleres, pero sin

incidir negativamente en el desarrollo del proceso.

En este proyecto los y las participantes se sintieron incluidos al permitirles su
participacion, al escuchar sus intervenciones y propuestas, al ser parte de las
decisiones que inciden de alguna manera en el mismo y esto generd una
mayor identificacibn con el proceso y una relacibn armoniosa con las

estudiantes de Trabajo Social.

Basandonos en la aplicacion de otro formato® para conocer la percepcion que
tenian los y las participantes sobre el diplomado, para saber la eficacia en la
convocatoria por parte de la zona y si éste le estaba dando elementos para
su actuar como ciudadano y ciudadana, se obtuvieron los siguientes

resultados:

En cuanto a la informacion que obtuvieron los y las participantes sobre la
realizacion del diplomado, la estrategia mas efectiva fue la invitacion personal
por parte de las estudiantes de Trabajo Social con el equivalente al 44.1%,
seguido por la informaciéon dada a través de carteles informativos con el
23.2% vy la dultima fueron las emisoras con el 18.5%, siendo estos
fundamentales para iniciar el proceso, logrando en esta etapa convocar a un
mayor numero de personas de las que estaban planeadas por municipio.
Esto permitié seleccionar a las personas lideres de sus comunidades y/o

representantes de grupos sociales de estos sectores.

Sin embargo, la percepcion de un numero significativo de participantes que
representan el 54% en esta zona se vincularon por asistir a un curso que

seria para ellos y ellas comun y corriente y que tal vez no les aportaria

*Ver anexo E. Formato de evaluacién diplomado.
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mucho a su vida personal y profesional; aunque el 37.5% tenia la concepcién
de que este espacio les aportaria positivamente en sus vidas; convirtiéndose
para la mayoria de los y las participantes en concepciones positivas al final
del proceso de formacion, pues creen que “adquirieron muchos
conocimientos, mas fortalezas, cosas nuevas, han reforzado su
conocimientos, han aprendido cosas importantes sobre familia, comunidad,
leyes colombianas y proyectos y a tener mas pertenencia con su comunidad,
este espacio les permiti6 adquirir nuevos y mejores conocimientos para
manejar su comunidad y todos lo que le rodean, han reconocido la
importancia de ser ciudadano y ciudadana, también fue un espacio en donde

se compartieron experiencias”®

, entre otras, siendo estas las respuestas de
los y las participantes recalcando las cosas positivas que les generé el
proyecto para su actuar en el plano personal y publico, pues como en su
mayoria lo reconocen este fue un espacio participativo, incluyente, que les
permitid6 reconocer y empezar a actuar como ciudadano y ciudadana para

aportar al desarrollo de sus comunidades.

De las Estudiantes de Trabajo Social en Formacién

» La clarificacion y profundizacién de tematicas abordas en el proyecto para
las Trabajadores Sociales en formacion por medio del diplomado formacion
ciudadana y desarrollo local realizado por la Escuela de Trabajo Social de la
ulsS.

= La ubicacién tedrica y metodolégica de las estudiantes, realizada
conjuntamente con los supervisores docentes de la Escuela de Trabajo
Social de la UIS.

= Disposicidbn y compromiso permanente por parte de las Trabajadores

Sociales en formacion en el proceso educativo.

8 Tomado de: Evaluaciones aplicadas a los diferentes grupos beneficiarios del proyecto
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» La existencia de la coordinadora, la cual apoyo las acciones de extension
a la comunidad de los municipios y propicio el trabajo en equipo entre las
estudiantes de Trabajo Social en formacién de la zona.

» Las estudiantes de Trabajo Social en formacion fortalecieron sus
capacidades personales y estudiantes, por medio de la experiencia
comunitaria vivida durante la ejecucion del proyecto.

= Escasos conocimientos pedagogicos por parte de las estudiantes de
Trabajo Social en formacion, en la etapa inicial del proceso que dificultaron la

realizacion de los talleres.

4.7.2 Logros

Logros generales

= Material educativo y folletos elaborados por los y las estudiantes de
Trabajo Social para desarrollar las tematicas con la poblacion beneficiara del
proyecto.

» La Optima asistencia y participacion de la comunidad en los talleres, a
pesar del poco tiempo disponible por parte de la poblacién.

= Reconocimiento por parte de la comunidad del esfuerzo y la labor

realizada por las estudiantes de Trabajo Social.

Logros de los objetivos y las metas

= Se promovid en los y las participantes del proceso la importancia de la
participacion y el ejercicio ciudadano.

» Se desarroll6 un proceso educativo en los municipios de Concepcion,
Enciso y San José de Miranda a través del Diplomado “Formacion Ciudadana
y Desarrollo Local®

= Se trabajaron los tres modulos correspondientes a las tematicas
relacionadas con comunidad, Estado, autogestion y participacién social y

politica con la poblacion participe del proyecto.
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» La implementacion de mecanismos de proteccidon aprendidos en los
talleres como la tutela y la accion de cumplimiento por parte de algunos
estudiantes para defender sus derechos ciudadanos.

.

Logros especificos en el municipio de Concepcion

= Se capacitaron 82 lideres del sector rural y urbano del municipio de
Concepciodn.

= Se efectlio un seminario sobre violencia intrafamiliar con una participacion
de 90 personas.

= Se realizé una charla educativa sobre seguridad alimentaria y habitos
saludables presentando una asistencia de 350 personas.

= Se realizaron charlas educativas sobre hébitos saludables dirigidas al
grupo de la tercera edad y 4 veredas del municipio.

= Se aplicaron y analizaron 120 encuestas realizadas en poblacion rural y

urbana del municipio sobre habitos alimenticios.

Logros especificos en el municipio de Enciso

= Se capacitaron a 111 lideres del sector rural y urbano del municipio de
Enciso.

» Se constituy6 la Asociacién de Productores Agropecuarios de la Provincia
de Garcia Rovira promovida por la poblacion participe del proyecto y la
estudiante de Trabajo Social.

= Se cred un grupo interdisciplinario que buscara prevenir la violencia
intrafamiliar en el municipio.

= Se llevaron a cabo 9 obras de titeres en cada una de las escuelas del
municipio con el fin de prevenir el maltrato y abuso infantil.

» Se realiz6 un taller sobre elaboracion proyectos, organizado por las
mujeres del diplomado, la estudiante de Trabajo Social y la coordinadora de

zona para las mujeres de la organizacion campesina.
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Logros especificos en el municipio de San José de Miranda

= Se capacitaron 79 lideres del sector rural y urbano del municipio de San
José de Miranda.

= Se realiz6 un taller formativo sobre mecanismos de participacion
ciudadana y comunitaria, al cual asistieron 90 personas de las diferentes
veredas del Municipio.

» Los y las estudiantes del grupo rural y urbano implementaron dos
derechos de peticidén para solicitar el presupuesto general del municipio y las
condiciones contractuales del programa de mejoramiento de vivienda rural y
urbana, asi como una tutela con el fin de proteger la integridad fisica de los y
las estudiantes de primaria en las veredas.

» Por parte de los y las estudiantes del grupo rural se gestion6 ante la
Alcaldia municipal un proyecto para la proteccion de los nacimientos de agua

existentes en las diferentes veredas del municipio.
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5. PROPUESTA DE INTERVENCION PROFESIONAL

JUNTAS DE ACCION COMUNAL COMO AGENTES DE DESARROLLO
HUMANO LOCAL EN LOS MUNICIPIOS DE CONCEPCION, ENCISO Y
SAN JOSE DE MIRANDA

Durante el proyecto “Formacion Ciudadana como una alternativa hacia el
Desarrollo Humano Local en los Municipios de Concepcion, Enciso y
San José de Miranda” se destacaron aspectos fundamentales para el
funcionamiento de las diferentes organizaciones participes, como el apoyo
institucional y el reconocimiento por parte de la comunidad, tanto a nivel
interno como en relacién a sus funciones y al quehacer social, asi mismo
otras organizaciones no cuentan con dichos elementos; siendo las Juntas de
Accion Comunal (J.A.C.), las que menor apoyo institucional y reconocimiento
reciben, especialmente por parte de las Administraciones municipales
conllevando a la baja capacitacién de sus miembros y poca incidencia en el

desarrollo humano local.

Teniendo en cuenta lo anterior y que las J.A.C. son reconocidas por la
comunidad en general, que tienen un contacto continuo con la poblacién a la
cual representan y que son el canal de comunicacién directo entre los y las
habitantes de los municipios y las Alcaldias; las estudiantes de Trabajo
Social participes del proyecto identificaron sus potencialidades para la
utilizaciéon y multiplicacion de los conocimientos adquiridos durante el
proceso, con el fin de contribuir al desarrollo de sus comunidades, para lo
cual se formul6 la propuesta “Juntas de Accion Comunal como Agentes
de Desarrollo Humano Local en los Municipios de Concepcién, Enciso y

San José de Miranda” dando continuidad al proyecto ejecutado y
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focalizando a las afiliadas y los afiliados y miembros de las J.A.C. que

participaron en el mismo.

La propuesta consiste en fortalecer el funcionamiento, la dinamica grupal, el
accionar de las J.A.C. en los espacios de planeacion, ejecucion y vigilancia
de las Administraciones Municipales, asi como la utilizacion adecuada de los
mecanismos de participacion ciudadana, social y politica, y la elaboracion y
gestidon de proyectos y recursos ante las autoridades locales, que contribuyan

al desarrollo de la comunidad a la que pertenecen.

Este proceso se basa en el referente tedrico de desarrollo humano, el cual
plantea la importancia de fortalecer las oportunidades y capacidades de las
personas, teniendo en cuenta que estos elementos son fundamentales para
ampliar las libertades de los individuos y de esta forma dar continuidad al

proceso educativo iniciado en los municipios participes del proyecto.

Ademas, se pretende que los y las beneficiarias de la segunda fase del
proyecto fortalezcan sus conocimientos, con el fin de ser agentes
multiplicadores de la defensa de los derechos ciudadanos, los mecanismos
de protecciéon de los mismos y se conviertan en asesores dentro de sus
comunidades sobre la elaboracion y gestion de proyectos que conduzcan a la
consecucion de mejores condiciones de vida, a partir de la comprensién y
analisis de la realidad; enfocandose en los intereses particulares de la
poblacién. aportando de esta manera al

5.1 JUSTIFICACION

La Constitucién Politica de Colombia plantea en su articulo 38, la necesidad
de fomentar la participacion social y comunitaria como base para la
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consolidacion de Colombia como un Estado Social de Derecho, democrético,
pluralista y participativo, en el cual el desarrollo de la sociedad esta a cargo
no solamente del Estado, sino de los procesos sociales, politicos, culturales y
econdémicos que realicen las organizaciones sociales y la poblacion en
general conjuntamente con el Estado, para lo cual es necesario que las
organizaciones y sociedad civil cuenten con las herramientas vy
conocimientos necesarios para actuar de forma efectiva en el desarrollo de

sus comunidades.

Teniendo en cuenta la situacién descrita anteriormente y ligada a ella, las
problematicas en educacion, salud, servicios publicos y bajos ingresos
presentes en los municipios de Concepcion, Enciso y San José de Miranda,
que han impedido el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién;
surgieron en dichos municipios, grupos y organizaciones sociales, tales como
las Juntas de Accion Comunal (J.A.C.), que buscaban dar cumplimiento a la
Ley y disminuir las problematicas presentes en la poblacion, sin embargo la
falta de organizacion, liderazgo, desconocimiento de sus funciones, el poco
apoyo de las Alcaldias municipales y la division politica, las conllevaron a un
accionar débil y de poco impacto dentro de sus municipios reduciéndolas a
un ejercicio nominal, que ha limitado el logro del objetivo para el cual fueron

creadas.

Teniendo en cuenta lo anterior se puede observar la importancia de la
propuesta denominada “Juntas de Accion Comunal como agentes de
Desarrollo Local de los Municipios de Concepcion, Enciso y San José
de Miranda”, puesto que en ella se otorgaran los conocimientos y
herramientas indispensables para que las J.A.C., actien de forma efectiva en
el desarrollo de sus comunidades y localidades por medio de la capacitacion

en tematicas relacionadas con la legislacion que las reglamenta, el liderazgo,
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la formulacion y gestion de proyectos, los derechos ciudadanos y los

mecanismos de participacion politica, social y comunitaria

Igualmente, esta propuesta es factible porque tuvo en cuenta los aspectos
negativos que se identificaron en la primera fase del proyecto “Formacion
ciudadana como una alternativa hacia el desarrollo local en los municipios de
Concepcidn, Enciso y San José de Miranda”, relacionados con las diferentes
organizaciones sociales, observandose que es prioritario fortalecer los
organismos comunales®, debido a que éstos son promotores de desarrollo

local y son el canal entre la Administracion publica y la sociedad civil.

Finalmente, se ratifica la importancia de esta propuesta por ser integradora al
tener en cuenta los aspectos de capacitacion, extensién a la comunidad y
fortalecimiento de la dinamica grupal, los cuales pueden permitir el 6ptimo
desempeiio de las J.A.C. al contribuir en el mejoramiento de la calidad de

vida de las comunidades de las cuales hacen parte.

5.2 OBJETIVOS

5.2.1 Objetivo General

= Fortalecer la participacién y autogestion al interior de las Juntas de Accidn
Comunal (J.A.C.) de los municipios de Concepcion, Enciso y San José de
Miranda por medio del fortalecimiento de la dinamica grupal, la
capacitacion y realizacidon de actividades préacticas con el fin de lograr una

mayor incidencia en el desarrollo de los municipios.

*Ver ANEXO N. Formato caracterizacion organizaciones
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5.2.1 Objetivos Especificos

» Capacitar a las y los miembros de las J.A.C. en tematicas
relacionadas con la legislacion de los organismos comunales,
liderazgo, mecanismos de participacion, proteccion de derechos

humanos, organizacion social.

» Fortalecer la dinamica grupal de las diferentes J.A.C. de los municipios
de Concepcion, Enciso y San José de Miranda por medio de la
proyeccion del grupo a través de sus objetivos y el fortalecimiento de

sus relaciones internas.

* Promover la realizacion de procesos de extension a la comunidad por
parte de las J.A.C., por medio de propuestas coherentes con la

realidad de la poblacion.

= Impulsar la elaboracién y gestion de proyectos por parte de los
integrantes de las J.A.C., con el fin de generar procesos orientados a

la solucion de problematicas, de la comunidad.

= Fomentar la intervencion efectiva de las J.A.C. de los municipios de
Concepcién, Enciso y San José de Miranda en la planeacion,

ejecucion y control de la administracion municipal.

5.3 POBLACION OBJETIVO

Los y las beneficiarios del proyecto seran los miembros de las Juntas de
Accion Comunal que participaron en la primera fase del proceso en los
Municipios de Concepcion, Enciso y San José de Miranda, los afiliados a
dichas Juntas y la comunidad en general a la cual se dirijan las acciones de
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extensién que se realicen durante el proceso desarrollado en la presente

propuesta.

5.4 METODOLOGIA

En la presente propuesta se utilizara una metodologia participativa y flexible,
la cual consiste en la aplicacion de un diagndstico participativo en la fase
inicial, para conocer las fortalezas y limitaciones de cada una de las J.A.C.
participes del proyecto y para identificar las tematicas de mayor interés para
la poblacion, las cuales complementaran los contenidos propuestos desde
Trabajo Social. Con base en estos resultados se realizard una serie de
talleres para capacitar a los y las integrantes de las J.A.C., teniendo en
cuenta la pedagogia social cognitiva, pues se busca que los y las asistentes
construyan propuestas y alternativas para mejorar el funcionamiento de las
mismas y las condiciones sociales y politicas de la comunidad. Ademas,
esta pedagogia permite desarrollar las facultades y capacidades del individuo
para resolver sus problematicas y las de su localidad, al basarse en sus

propias experiencias e intereses especificos.

También se promoveran acciones de extension a la comunidad por parte de
los y las participes de la propuesta donde proyecten lo aprendido en sus
comunidades, por medio de un proceso paralelo a la etapa de capacitacion.
Por otra parte, se realizaran ejercicios grupales que permitan el mejoramiento
y fortalecimiento de la dinamica interna en las diferentes J.A.C. presentes en

el proceso.

5.4.1 Herramientas Metodolégicas

= Consenso

» Diélogo horizontal
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=  Educacién comunitaria
= Partir de la realidad concreta
= Andlisis critico

» Educacién orientada a la busqueda de soluciones

5.5 PROCESO OPERATIVO

5.5.1 Focalizacién de la Poblacién Objetivo

Se llevara a cabo una convocatoria, la cual consistira en realizar la invitacion
a los miembros y a algunos afiliados y afiliadas de las Juntas de Accion
Comunal (J.A.C.) que participaron en la primera fase del proyecto, con el fin
de lograr su vinculacion al nuevo proceso; se realizara por medio de cartas
de invitacion, visitas y reuniones en las cuales se explique el proyecto, sus
etapas, los beneficios, el papel de cada uno dentro del proceso y se
determinara el nimero de asistentes, los lugares y horarios de encuentro en

los respectivos municipios.

5.5.2 Diagnéstico participativo

Se realizara un diagnostico participativo, enfocado a conocer las
problematicas, intereses particulares sobre su contexto local y las tematicas
que deben ser fortalecidas al interior de las Juntas de Accion comunal y ante
las comunidades que representan e identificar el estado en que se
encuentran sus miembros con relacién a la dinAmica grupal; este diagndstico
se llevara a cabo de forma conjunta entre los y las participantes y las
Profesionales de Trabajo Social. Con éste se busca que los resultados

sirvan de fundamento para retroalimentar las tematicas previstas en esta
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propuesta y ademas permita el andlisis grupal de las profesionales de

Trabajo Social.

5.5.3 Definicion de tematicas y planeacion consensual entre la

poblacién objeto y Trabajo Social

Con base en los resultados del diagnostico se complementaran las tematicas
previamente establecidas por el equipo de Trabajadoras Sociales, con las
planteadas por los y las participantes del proyecto con el fin de que éstas
sean coherentes con los requerimientos para el éptimo desarrollo de sus
funciones. Ademas se llevara a cabo una planeacion basada en el consenso
entre la poblacidbn y las Profesionales acorde con la realidad de la
comunidad, para fortalecer el proyecto con el fin de que los resultados sean
Optimos.

5.5.4 Fortalecimiento de los grupos objeto del proyecto

Después de realizado el analisis de la dinamica grupal por parte de Trabajo
Social, se hace necesario fortalecer cada uno de los grupos participes en el
proyecto, por medio de la aplicacion de ejercicios de terapia grupal
relacionadas con la atmosfera, la integracion grupal, el mejoramiento de
situaciones de conflicto y la proyeccion del grupo de acuerdo a sus obijetivos,
para de esta forma mejorar las relaciones a nivel interno y externo, fortalecer
el trabajo en equipo y potencializar las capacidades individuales y colectivas

para lograr mayor incidencia en el desarrollo humano local de sus municipios.

5.5.5 Capacitacion

En esta etapa se desarrollaran talleres, en los cuales se manejaran teméaticas
relacionadas con la legislacion de las Juntas de Accién Comunal, la relacion
entre el municipio y las J.A.C., liderazgo, mecanismos de participacion,

proteccion de derechos humanos, organizacion social, desarrollo humano
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local, elaboracién y gestion de proyectos; también se abordaran las tematicas
propuestas por la poblacion participe; de esta manera se brindaran las
herramientas conceptuales y metodolégicas necesarias para fortalecer la
participacion ciudadana y social, la autogestion, y la gestién de la ciudadania
ante las Administraciones locales para que puedan ejercer sus libertades
instrumentales (libertades politicas, servicios econdmicos, las oportunidades
sociales, las garantias de transparencia y la seguridad protectora)®® y de esta
forma aportar al desarrollo humano local de los municipios participantes en el

proyecto.

%2SEN, Amartya. Desarrollo y Libertad. Espafia. Planeta S.A., reimpresién 2002. p57.
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= Desarrollo de los Talleres formativos:

Tabla 14. Talleres formativos

TALLER OBJETIVO METODOLOGIA DURACIN | RESPONSABLE
-Dinamica de
-Fortalecer  las | ambientacion.
capacidades vy
actitudes de los y | -Video sobre Liderazgo.
las lideres de las 5 horas Trabajadora
J.A.C. -Andlisis y reflexién del Social
Liderazgo video.
-Refuerzo tedrico por
parte de la profesional de
Trabajo Social.
-Conclusiones y
evaluacion.
-Conocer las | -Exposicidon magistral
funciones de las
J.A.C. con el fin|-Trabajo en grupo vy
Legislaciéon | de mejorar la | andlisis de guias.

y intervencion  de 8 Trabajadora
funcionami | las mismas ante | -Exposicion de los | Horas Social
ento de las | la comunidad. participantes.

Juntas de
Accién -Analizar la | -Elaboracion de
Comunal | Legislacion de | propuestas para el
las J.A.C., para | cumplimiento de las
conocer su | funciones y la
responsabilidad | aplicabilidad de la Ley en
social y politica. | los municipios.
-Conclusiones y
evaluacion.
-Analizar la | -Lluvia de ideas.
responsabilidad
de las | -Desarrollo de los
El papel de | Administraciones | conceptos bésicos de la
las Juntas | Municipales y de | ley 743 del 2002, decreto
de Accion | las J.A.C. como | reglamentario 2350 del |5 Trabajadora
Comunal | agentes de | 2003 mediante los cuales | Horas Social
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en los desarrollo. se reglamentan los
Municipios organismos comunales.
-Establecer la
importancia de | -Sociodrama
los canales de
comunicacion -Socializacion.
entre las
Alcaldias y las | -Conclusiones y
J.A.C. evaluacion.
-Promover la | -Dindmica: El abanico de
protecciéon de los | los derechos.
Derechos
Humanos por | -Exposiciéon magistral.
Derechos | parte de los y las Derechos 8 Trabajadora
Humanos | participantes del | fundamentales. Horas Social
proyecto. Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales.
Derechos Politicos.
Derechos ambientales.
-Lectura de documentos.
-Andlisis y reflexién de la
tematica.
-Conclusiones y
evaluacion.
-Exposicion magistral.
-Dinamica: La subasta.
-Fomentar la Trabajadora
implementacion | -Retroalimentacion. Social y
Mecanismo | de mecanismos representantes
s de de participacion | -Elaboracion de una | 8 delas JA.C.
participaci | por parte de las | propuesta para la | Horas
on socialy | JA.C. aplicabilidad de estos
politica. mecanismos por parte de
los y las asistentes al
taller.
-Conclusiones y
evaluacion.
Desarrollo
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Humano | Resaltar la | - Lluvia de ideas.
Local importancia del o _
ejerC|C|0 pleno - Ané“SlS ComparatIVO del
de los derechos | desarrollo a través de un
y libertades | V1d€0 Trabajadora
pi';lra dcontr'blﬁ'r - Debate. 8 Social y
a esarrolio horas representan- tes
humano local - Exposicién tedrica. delas JA.C.
- Reflexion.
- Evaluacion y
conclusiones.
-Definicion del tema a
trabajar.
Trabajadora
-Elaborar un | -Elaboracioén del arbol del Social y
proyecto de | problema. representan- tes
Elaboracié | interés 5 delas J.A.C.
n de comunitario, -Priorizacion de | horas
Proyectos | aplicando los | necesidades.
conocimientos
adquiridos en el | - Evaluacién y
Diplomado compromisos
“Formacion
Ciudadana y
Desarrollo -Elaboracién de obijetivos,
Local”. metas, justificacion e |5 Representantes
introduccion. Horas delas J.A.C.
- Evaluacion y
compromisos
-Elaboracion de la representan- tes
planeacion. 5 delas JA.C.
Horas
- Evaluacion y
compromisos
-Elaboracion de | 3 representan- tes
presupuesto. Horas delas J.A.C.
- Evaluacion y
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compromisos

cada una de las J.A.C.

-Socializacién de
-Gestionar  los | saberes.

Gestiéon de | proyectos
proyectos | elaborados con | -Exposicion magistral.
sociales las diferentes

Administraciones | -Diligenciamiento de | 10 Trabajadora
Municipales. formatos para gestionar | Horas Social
recursos ante las
Administraciones
municipales.

-Compromisos.

-Conclusiones y
evaluacion.

5.5.6 Extensioén a la comunidad

Paralelamente a la etapa de capacitacion se realizara un proceso en las
comunidades donde estan ubicadas las J.A.C. que hacen parte del proyecto,
en la cual los miembros y afiliados de estas organizaciones realizaran
acciones en las diferentes comunidades que representan; ellos multiplicaran
los conocimientos adquiridos por medio de talleres, se encargaran de
convocar a la poblacion, organizar y ejecutar el taller u otras actividades que

se propongan con la asesoria de las Profesionales de Trabajo Social.

Estos talleres tendran como base un diagnéstico participativo de cada
comunidad para identificar sus intereses y necesidades particulares, los
cuales se tendran en cuenta posteriormente para determinar las tematicas a

desarrollarse en cada uno de ellos, permitiendo lograr un mayor impacto que
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contribuya al desarrollo humano local en los municipios de Concepcion,

Enciso y San José de Miranda.

La asesoria profesional, se realizara a partir de reuniones semanales con
cada una de las J.A.C., en donde se definiran y planearan las actividades a
desarrollar con sus comunidades y se reforzardn las tematicas aprendidas

durante el proceso de capacitacion.

5.5.7 Gestion de la iniciativa comunitaria

En esta fase las profesionales de Trabajo Social promoveran dentro de la
comunidad la gestion de los recursos humanos, materiales y financieros
necesarios para el desarrollo de los proyectos elaborados por la comunidad,
ante las Administraciones Municipales.

Ademas los y las participantes recibiran asesoria en la planeacion y
ejecucion de la propuesta, con el fin de cumplir los objetivos trazados que
conlleven a solucionar las probleméticas e intereses de la comunidad en pro
del desarrollo humano local; realizando asesorias personalizadas a las
personas interesadas en elaborar y gestionar proyectos para el beneficio de

la poblacion en general.

5.5.8 Socializacion de resultados

Se construird un espacio en el cual las J.A.C. y las profesionales de Trabajo
Social, expongan cada uno de los aspectos incluidos en las diferentes etapas
planteadas y socialicen los resultados del proceso en general y de los

proyectos realizados por la comunidad.
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De esta manera se mantendra la dinamica participativa en la cual la
comunidad y las J.A.C. fortaleceran sus relaciones y el trabajo continuo para

préximos proyectos.

5.6 EVALUACION

Se realizara una evaluacion formativa y al final del proceso se analizaran los
factores positivos y negativos de la ejecucidn y los logros obtenidos; esto con
el fin de considerar los aspectos sefialados en el momento de futuras
intervenciones. Esta evaluacién se realizara en forma conjunta entre la

poblacion participe y las profesionales de Trabajo Social.
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5.7 PRESUPUESTO

DESCRIPCION CANT/DURAC| VR.UNIT. VR. TOTAL

RECURSOS HUMANOS
MANO DE OBRA CALIFICADA

Trabajadoras Sociales 4 2.250.000,00 | 9.000.000,00 | 108.000.000,00
Subtotal 108.000.000,00

MAQUINARIAY
EQUIPOS
EQUIPOS

Compra de computadores 4 2.000.000,00 8.000.000,00

Alquiler de video beam 8 horas 15.000,00 | 120.000,00 1.440.000,00
TRANSPORTE

Transporte interveredal 12 dias 8.000,00 96.000,00 1.152.000,00
Subtotal 10.592.000,00

MATERIALES E
INSUMOS
INSUMOS

IAIquiIer oficina 3 100.000,00 | 300.000,00 3.600.000,00|

Alquiler de salones 96 horas 10.000,00 | 960.000,00 11.520.000,00
MATERIALES

Papeleria global 2.542.300,00

Refrigerios 688 2.000,00 | 1.376.000,00 | 16.512.000,00
Subtotal 34.174.300,00

TOTAL 152.766.300,00
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6. CONCLUSIONES

En el Proyecto “Formacién Ciudadana como una alternativa hacia el
Desarrollo Humano Local en los municipios de Concepcién, Enciso y
San José de Miranda”, se pudo constatar que en los diferentes
municipios se presenta un desconocimiento sobre los derechos y
obligaciones de las y los ciudadanos y de las instituciones publicas, lo
cual ha incidido en la baja participacion de los mismos en los espacios
democréticos existentes en las localidades.

La Formacion Ciudadana se constituye en una alternativa viable para la
participacion politica y social, pues ésta brinda las herramientas legales
y metodoldgicas necesarias para que las y los ciudadanos sean sujetos

activos en la consolidacion del desarrollo de sus localidades.

Durante la intervencion de Trabajo Social se pudo constatar que la
poblacién rural muestra mayor interés y compromiso hacia los procesos
comunitarios, debido a la dificultad que presentan para suplir sus
necesidades individuales y colectivas, asumiendo la participacion como

una alternativa para mejorar sus condiciones de vida.

Las estrategias metodoldgicas utilizadas en el proyecto, permitieron a los
diferentes actores expresar y construir conocimiento a partir de sus
experiencias personales y colectivas, pues se cre6 un proceso
comunicativo bidireccional que facilité la adquisicion de conocimientos y

la aplicacion de estos en su contexto local.
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El rol asumido por las Trabajadoras Sociales durante el desarrollo del
proceso, evidencio las potencialidades de la profesion en el manejo de
diversos grupos poblacionales y etareos al utilizar herramientas,
instrumentos y un lenguaje acorde a la etapa de desarrollo y nivel de
escolaridad en el que se encuentran.

Abrir espacios de la profesion de Trabajo Social en los diferentes
municipios de Santander, incrementa el reconocimiento de éstos y de
sus comunidades hacia la Universidad Industrial de Santander como una
institucion que promueve el desarrollo local, a través de las acciones
educativas implementadas desde la Universidad para la comunidad en

general.
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7. RECOMENDACIONES

Se debe dar continuidad al proceso de Formacién Ciudadana en los
diferentes municipios para obtener un mayor impacto en su poblacion,
pues el tiempo para la ejecucion del proyecto no permitié desarrollar

en profundidad las tematicas propuestas

De realizarse una segunda fase del proyecto, se debe focalizar la
poblacién teniendo en cuenta la capacidad de liderazgo y compromiso
de las personas, y no la cantidad de participantes en el proceso con el

fin de garantizar la continuidad y el 6ptimo desarrollo del mismo.

Es importante que la Escuela de Trabajo Social establezca nuevos
convenios interinstitucionales a nivel departamental que permitan a los
y las estudiantes aplicar los conocimientos adquiridos en la academia

en pro del desarrollo de las localidades.

Es fundamental que la Escuela de Trabajo Social incluya dentro de su
programa académico, contenidos y herramientas pedagdgicas que
faciliten el trabajo con las comunidades, teniendo en cuenta la

diversidad cultural existente en Colombia.

La responsabilidad social que tienen las instituciones debe
complementar la formacion académica con inversion en proyectos
sociales y productivos que contribuyan al mejoramiento del desarrollo

local.
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ANEXO B. Formato de evaluacion moédulo 1

ANEXO C, Formato de evaluac‘ién médulo 1

[ a2 N,. ... | DIPLOMADO: FORMACION CIUDADANA ¥
[ DESARROLLO LOCAL

’.I [ LE Bt Al B |
v b Formato de evaluacién | fecha: !
: de talleres | ’

Zona: Municipio: Docente:

Modulo:

Componente a evaluar Muy Satisfecho
Satisfecho |(4)
G
1. Comprendi su exposicién |
2, Sus exposiciones me dan
oportunidad de aplicarlas
en mi vida personal L -
3. Los temas desarrollados [
tienen soporte tedrico

4. Encuentro aplicables a
mi vida personal los
| conocimientos adquiridos

8. Por haber participado en
[este taller hoy me siento

OBSERVACIONES FINALES:

Recomendaria este taller a otras personas en la misma situacién que yo:
Si No, Porqué? :

Considero que el conferencista debe mejorar en los siguientes aspectos:
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ANEXO C. Formato de evaluacion moédulo 2.

ANEXO D. Formato de evaluacién modulo 2.

DIPLOMADD "FORMACTON CTUDADANA Y DESARRCLLO LOCAL "
LVALUACION MODLLG &

Aplicar despuss de la reakizacion del c0ms eroalaria
.
o Logeaulica el papet o e fue decempena vsled como cudadane dentra del estido en su
LCTOTErr

- b MO

1?7

2 Lecpues de b preparacion fu= usted vt grupe realizaron para el zonversatoria

o Tienle que cangee cuzles son las funuones de Ios alcaldes, perseneros, y comnsein
ntipal g

NG Porque?

T2 peparade parz instawrar acciones de conire! cobre e<las inslancias

OF N".‘_‘ Porque?_ =
e Cree gue |2 interacoon con eslas autoridader ohedeace 3 pna simple formalidad que dobe
cumphie cotea participanie dei Diplomada,
1] ND Porqua?____

Trenle que pude expresar ledas sus nquieludes en un espacio propicio para |a
Lonsiruccion de la ciudadania,

i M

R Porque? e = =

3. Los cotemdas del lladulo 2 te brindaron herramientas para:

a. Fertaleger s

fnrmacion persenal come siudadane

MO Perqué?

b Liercer sus acheres derechos como pare del estado Colambrang

NG Porqué?

€ Generar mciativas de particpactan en gl aparaln eslatal

MO Porqué?_

o

Refexionan o analirar peerca de 1a estructura estatal de su paly

bl | NO_____ Parque?_

-

Cumplir con los requisitos ey

& para aceeder al diploma

b . NO_ Pamue?

4. Les estrateqas mielodoldgicas empleadas para &l desarrolin de los contenidos

2 Gen apromadas

b, Me mcentivan a jos parbicipanies

. Mo commesponden 3 [ne contenidae

£ Fenmten [a paticipacion de low dfizteites

G Durante of tanzcurs de ecle Madulo la m plicador

3. Demastro seqeridad v dominig de los temas ‘
b, Fue oeatrea y dinamica en i sesiones

. Realizo un buen halapre emre el emipo tenes dinamiea de [3% sesignes

A Tedas lag anlesiores

"

Sus conacit.ieag no son sufe rentes parnﬂ!sr'ir los termas
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ANEXO D. Formato de evaluacion moédulo 3.

ANEXO E. Formato de evaluacién médulo 3.

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER

DIPLOMADO "FORMACION CIUDADANA Y DESARROLLO LOCAL"

EVALUACION MODULO

ALCALDIA MUNTCIPAL

ZONA: MUNICIPIO: DOCENTE:
MODULO: FECHA:

ALTO MEDIO BAJO
COMPONENTES A EVALUAR (5) (3 (1)

1. Comprendid el tema.

OBSERVACIONES:

2. Sug exposiciones me dan oportunidad de aplicarlas en
mi vida personal

OBSERVACIONES:

3. Los femas desarrollados tienen soporte tedrico
comprensible

QBSERVACIONES:

4, Encueniro aplicables a mi vida personal los
conocimientos adquiridos

OBSERVACIONES:

5. Los lemas vistos en el modulo a que nivel de
profundidad tedrico se dieron.

OBSERVACIONES:!

OBSERVACIONES:

17 Sus opiniones y cc han sido tenidos en cuenta.

OBSERVACIONES:

8 El aspacio donde se desarrolla las sesiones permitieron
el desarroilo éplimo del tema.

OBSERVACIONES:

OBSERVACIONES FINALES:

Recomendaria este laller a oiras personas en la misma siluacidn que yo:

Si_ Ne FPorque? :

Consit que el o

debe mejorar an los siguigntes aspecios:

Gracias.
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ANEXO E. Formato de evaluaciéon Diplomado.

ANEXO F. Formato de evaluacion Diplomado.

Ly

wr

e

DIFLOMADCD "FORMACION CTUDACANA Y DESARROLLO LOCAL™
EVALIACTON MODULO

2. ENCESEITIEN

Las preguntas de ol 8, responda jerziguizande de * a B segds su fmportancia,

[ g
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ANEXO F. Formato de evaluacion semanal.

ANEXO G. Formato de evaluacion semanal.

i mﬂa‘b M‘L”;‘ﬂ.ﬂ( DE SANTANDER ALEALDTA MUNTETPAL
ZONA: MUNICIPIO: ] FACILITADOR:
L MODULO: | recha:
EVALUACION DE LA JORNADA
TEMA:
EXCELENTE: [ BUENO: [REGULAR:

OBSERVACIONES: (Tanigndo en cuenla la comprensian y ix impartancia del lema)

TRABAJO EN GRUPQ

EXCELENTE: : BUENG: | REGULAR:

OBSERVACIONES.

METODOLOGIA: (Utilizacion de medios diddchicos)

EXCELENTE: [ BUENG:

OBSERVACIONES.

| FARTICIPATION: [Denira de ias actividages propuesias)

EXCELENTE: BUENO: | REGULAR:

OBSERVACIONES:

PAPEL DEL MULTIPLICADOR

EXCELENTE: BUENO: [ REGULAR:

OBSERVACIONES: (Teniendo en cuenta en manejo del tema y el grupa)

EXCELENTE: [ BuEND: REGULAR:

OBSERVACIONES

GRACIAS.
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NOMBRE DF LA MULTIPLICADORA £ EVALUAR :

L5}

ANEXO G. Formato de evaluacion rotacion.

ANEXO H. Formato de evaluacién rotacion.

FHMADAME Y DESAERDILO | 1'--r'
rl'Ai"ﬂAt;(}fv’ﬂ OTACTON v

ECHAL e GRUPO: MUNICIPIO:

[

 — RO R v
Elpiansis deBetaliiin sh

Cetb ol anmtig ron ol o
51 i MG o
Demuestra seguridad ¥ demmnic de bs temas

Sl - N POR OUE?

Es creatva y responsasle o la planea y desarrcllo de las sesiones v activida
complementarias

[ tdlal e alits

e AR LA LN B

Keatize un buen balance enlre ol tiempe, tema, dnamica de lis sesones.
- P NO_ Poe QLE?

Las acividades comgplementanas (Tallores, Dindmicas) comesponden al sustentc
tearico de las tematic az,
s! a 2L

DIEY
b el - . . il
Sus exposiciones mon clarasy aplicables o my vida cotidiana,
Sliccuzs 10 POR QUE? S —
Su compartamiento demuestra inconformidad y descontento por & proceso de rotacisn

5 NG POR QUE?

CONSIGNE ALRESPALDO DE LA HOJA SUS ORSERVACIONES Y COMENT ARIOS
CGRACIAEN
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ANEXO H. Formato de Encuesta seguridad alimentaria.

ANEXO I. Formato de Encuesta seguridad alimentaria.

EMCUESTA SEGURIDAD ALIMENTARIA

SEXO, eDAD_ ESTRATO

1. aES USTED CABEZA DE FAMILIAZ

| | MO_____

[

. aCUANTAS PERSOMAS CONFORMAM SU MUCLED FAMILIART
[ 2 3 4 S

5 b MAS DE 6.

3. ACTUALMENTE USTED O SU FAMILA RECIBEN ALGUN SUBSIDIO
ALMENTARIO?

sl NO CUAL?

4. 3CUAL DE ESTOS ALIMEMTOS CONSUME USTED NORMALMENTER

____CARNES  __ HUEVOS ____VERDURAS  ___ FRUTAS
_ PANM ___ PASTAS ___ARROZ __ PAPAS

____ FRUTOS SECOS ___ AIOCAR —__ GOLOSIMAS
____ CHOCOLATES ___ GRASAS ___AGUA
___JUGDS  ___ AREPA ___DIROS

LECHE Y PRODUCTOS LACTEOS
— BEBIDAS ALCOHOLICAS [VINO, CERVEZA, AGUARDIENTE. ETC.)
____ BEBIDAS ESTIMULANTES ¥ AROMATICAS [CAFE ¥ TE)
5. sCOMNSUME USTED COMIDA CHATARRA CON FRECUENCIAZ

Sl hO,

&, 2ES USTED

COMSUMIDOR
AUTO-COMSUMIDOR
COMSUMIDOR MIXTO

7. sPRACTICA USTED ALGUNA ACTIVIDAD FiSICAR

Sl NO___ CUALE
CADA CUANTO?

8. 5QUE OCUPACION DESEMPENA USTED ACTUALMENTE?

9. sLE GUSTARIA QUE SE REALIZARAN CAMPANAS PARA MEJORAR LA
SEGURIDAD ALIMEMTARIA EM SU HOGAR? .

5l MC____ PORQUE?
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ANEXO I. Resumen de taller seguridad alimentaria elaborado por

estudiantes del municipio de Cerrito y Concepcién.

ANEXO J. Restumen de taller seguridad alimentaria elaborado por

PeEsAreo WO

- & Pupo

A2 coua

LactTeos:

VMIVER &

ncepcion. sl

WMt €y

estudiantes del municipio de Cerrito y Gc;

TALLECR SCLLUEIDAD  AULMNENTAZIAN

ACTivo Sawp

Papa, frijel, emala Jomate | cebada, drige, oluera,
Ac

Cebella, atdga, e i dhodla cilandto o«

- iaderquilla
Leche, cuajadia, Auene, (D591 Ah, Womis, mant-rulle,
leche cond ensada .

Cana 4 . I
3 ek = ladades cypone ¢
- ol pam A%, e i 3
anas= o {dm.‘llﬂr arl

CAEN Eanacle N e cordes C'f\bl‘“cjl cabiez, ‘”‘“P'
e - o L '
H1echa, enlalades, ek,
- GRUPO LOs Do Par Q
FRoouve ve = D= AwenTERS MNP0
Tscela Segbn o cronomio.
£ Papo =+ 1500
* Pl o {"I‘|f-‘|'
“ Trig o . 1
= . ) \o, e
N e N— . Taneheda, remola ha, Tema =, ¢ ehel
. | AR TUE-N N
VCezoas
diaradley Tk, Towdn | Pehinohe et
~ bEVPC EMPEENDC DORES
Ad‘lw =ititn e Plodoc fos casco Urbang
A nivel permenal :
P Compry 55 1
4\.-"10.. Ahasdroim; ey 3
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ANEXO J. Formulacion de preguntas directrices para los panelistas.

ANEXO K. Formulacién de preguntas directrices para los panelistas.

Gen| Baan Jere C
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ANEXO K. Formato encuesta seguridad alimentaria grupo rural.

ANEXO L. Formato encuesta seguridad alimentaria grupo rural.

SEGURIDAD ALIMENTARIA

SABE USTED..,

POR QUE SE PRESENTA LA DESMUTRICION EN NUESTRA POBLACTON?
Pomue a kos nifios no sa les lleva al médico, CE
Porue o5 nifios no reciben una alimentaciin variada, sulicieste y nutritva, 24,
Formue g2 suspende la lactancia antes de qua of nifio cumpla dos afios,

- COMO SABEMOS CUANDO UN NING ESTA DESNUTRIDO?
Cuande el nifio se presenta motivado y participa con entusiasmo en actividades
oscolares y familiares,
Cuando ef nifia esta bien ubicado en §a tabla de creciméentn ¥ desarrolla,

LY}

b

QUIENES SE DESNUTREN CON MAS FRECUENCIAZ
Nifios ¥ nifias _ 2

Mujeres

Hombres

Adullos mayoees

QUE PODENOPS HACER PARA EVITAR LA DESNUTRICION?

Dar a5 alimentos méas nulritives ¥ prepararios en forma higiénica utiizando
agua lmpia y herdda, >
Consumir alimentos bajos en nutrientes y comidas chatara,
Lievar una vida desordenada en higiene y alimentacion.

b

CONOCE USTED LA CLASIFICACION DE LDS GRUPOS ALIMENTICIOS?
Sz
Mo

Algunos _ ; Cisiles?

'

-

. LOS ALIMENTOS CONSTRUCTORES SON:
Frutas y verduras _ 2
Camnes y granos _
Cereales y anicares

N

LOS ALIMENTOS REGULADORES SON:
Cereales y azicares __

Cames y granos _____

Frulas y verduras _»,

. LOS ALINENTOS ENERGETICOS SON:
Frutas y verduras _
Cereales y azicares.
camnes ¥ granas ___

O

]

. TIENE HUEHTA CASERA?
9 Queé hace con estos alimentos?

DEL CUTDADO ¥ ALTMENTACION DE NUESTROS HIJ0S DEPENDERA EL
PROGR 250 DE NUESTRA FAMILIAS ¥ DE LA COMUNIDAD.
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ANEXO L. Listado de participantes al seminario.

ANEXO M. Listado de participantes al seminario.
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ANEXO M. Formato de invitacion taller de mecanismos de participacion.

ANEXO N. Formato de invitacion taller de mecanismos de participacion.
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ANEXO N

PROYECTO DE REFORESTACION Y EDUCACION AMBIENTAL PARA LA
PRESERVACION DE NACIMIENTOS DE AGUA EN EL MUNICIPIO DE SAN
JOSE DE MIRANDA

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

A partir de las posibilidades de desarrollo humano, econémico y social que para las
regiones constituye una adecuada disponibilidad y utilizacion de los recursos
naturales, y en especial del manejo de los recursos hidricos surge la necesidad de
promover su abastecimiento y cuidado en algunas veredas del Municipio de San José
de Miranda, por considerarse que este esta disminuyendo su caudal y calidad

afectando el desarrollo sostenible de las comunidades.

Lo anterior se observa en los nacimientos de agua de Cerro negro, la Aguada, pefa
blanca, tapasen laurel, el mango, el pantano y la aguada de Popada, que proveen de
agua potable a algunas familias de las veredas de Salado Bravo, Espinal, Cucurucho,
Carbonera, El Pozo, Popaga y Sagamal, donde se ha ido disminuyendo
considerablemente el agua que llega a las viviendas, afectando la estabilidad de la
poblacién por la disminucién del caudal de agua necesario para la subsistencia y el

desarrollo de las actividades cotidianas.

Los problemas de disponibilidad del recurso hidrico se han generado debido a la
falta de educacion de la poblacion beneficiaria, que al no contar con el conocimiento
necesario sobre algunos aspectos basicos para la proteccion del mismo, han
desarrollado algunos comportamientos, como, ubicar tanques junto a los aljibes o
nacimientos de agua, permitir el acceso del ganado a las cuencas y deforestar y
contaminar el agua, lo cual junto a la falta de cercado de los aljibes, dejandolos
desprotegidos del ganado; ha generado la disminucion en el abastecimiento del

agua a la poblacion de las diferentes veredas.
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Razon por la cual se hace necesario desarrollar medidas orientadas inicialmente a
educar a la poblacién sobre la proteccion y cuidado del agua, para posteriormente
promover la reforestacion y cercado de los nacimientos de Cerro negro, la aguada,
pefia blanca, tapasén laurel, el mango, el pantano y la aguada de Popaga, que
permitan garantizar a largo plazo el agua potable a la poblacion de las diferentes

veredas del municipio.

JUSTIFICACION

La realizacién del presente proyecto se justifica en la necesidad de promover el
empoderamiento y la responsabilidad de la comunidad con relacién a la proteccion
de las cuencas de agua, incluyéndola como parte fundamental para la solucién del
problema, al tener en cuenta no solo la reforestacion, sino principalmente la relacién
que hay entre la educacién de la comunidad y la posibilidad de garantizar el

abastecimiento de agua potable a la poblacion.

Por otra parte, teniendo en cuenta la importancia que los recursos hidricos tienen
para el desarrollo de las diferentes actividades, para la subsistencia de la poblacién,
y para lograr el desarrollo sostenible de las comunidades, se hace necesario
enfrentar el problema, buscando mejorar el abastecimiento de agua e impedir que
se agrave la situacion actual, pues esto puede traer como consecuencia para el
desarrollo de la poblacién afectada, la imposibilidad de realizar las actividades
agricolas y ganaderas que garantizan su estabilidad econdémica, asi como el

desarrollo de enfermedades por la insalubridad que produce la falta de agua.

Finalmente, los procesos educativos, acompafiados de la reforestacion traen como
beneficios la posibilidad de garantizar el acceso de la poblacién a los recursos
hidricos en un horizonte de largo plazo, beneficiando al municipio en la optimizacién

de recursos destinados a reforestacion ambiental.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

- Proteger los aljibes de La Aguada, Cerro negro, Pefia blanca, Tapasen laurel, El
Mango, El Pantano y La Aguada de Popaga, en el Municipio de San José de Miranda,
buscando garantizar agua potable a las familias beneficiadas por los diferentes

nacimientos de agua.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Educar y capacitar a las familias de las veredas Popaga, Espinal, Salado Bravo,
Carbonera, Cucurucho, El Pozo y Sagamal del Municipio de San José de Miranda en
la proteccién de los nacimientos de agua.

- Reforestar los aljibes de La Aguada, Cerro negro, Pefa blanca, Tapason laurel, El
Mango, El Pantano y La Aguada de Popaga del Municipio de San José de Miranda.

- Cercar los aljibes de La Aguada, Cerro negro, Pefia blanca, Tapason laurel, El

Mango, El Pantano y La Aguada de Popaga del Municipio de San José de Miranda.

METAS

- A diciembre de 2006 se habra capacitado en 100% de la poblacién beneficiaria de
los diferentes aljibes.

- A diciembre de 2006 se habréa reforestado el 100% de los aljibes.

- A diciembre de 2006 se habra cercado el 100% de los aljibes.

ACTIVIDADES

1. Reunién con los beneficiarios de cada uno de los aljibes para presentar el
proyecto y concertar las charlas educativas.

2. Diagnostico participativo para determinar las necesidades reales de cada uno de
los aljibes y conocer cual es el grado de conocimiento de la comunidad con relacién
a la proteccion de los nacimientos de agua y la deforestacién ambiental.

3. Talleres sobre proteccion y reforestacion de los aljibes dirigido a los beneficiarios

de los diferentes nacimientos de agua.
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4. Reforestacion de los diferentes aljibes.

5. Cercado de los diferentes aljibes.
PROYECTO REALIZADO POR:

GRUPO RURAL JAC “DIPLOMADO
DESARROLLO LOCAL”.
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ANEXO N. Formato caracterizacién organizaciones

ANEXO N. Formato caracterizacién organizaciones
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