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RESUMEN

Titulo: “SOFTWARE DE INTRANET PARA EL ANALISIS EPIDEMIOLOGICO DE
ESPECIMENES QUIRURGUICOS Y BIOPSIAS PARA EL DEPARTAMENTO DE
PATOLOGIA U.L.S.”

Autor: José Manuel Garcia Rodriguez”

Palabras claves: Registro anatomopatoldgico, especimenes quirlrgicos, Biopsias,
Hipotético usuario, epidemioldgicas.

Se ha disefi6 y desarrollé un software especializado en registro anatomopatolégico para el
Departamento de Patologia de la Universidad Industrial de Santander, con el fin de
registrar en una base de datos todos los casos de especimenes quirlrgicos y biopsias
provenientes del Hospital Universitario de Santander y su area de influencia, cumpliendo
con las normas administrativas, epidemiolégicas y cientificas

De acuerdo a cada requerimiento, el documento se fundamenta en la elaboracion
detallada y completa de informes que permiten la eventual toma de decisiones, de
acuerdo a las caracteristicas que se soliciten en determinado caso. Es asi, como se
implementé una herramienta software, que apoya las labores requeridas en las areas
cientificas, epidemioldgicas y administrativas.

Se destaca en forma muy sencilla, pero concreta, todos los objetos del trabajo en la
herramienta, con la cual intervendra el hipotético usuario; la explicacién de entorno esta lo
suficientemente comprensible, con el animo de obtener el maximo aprovechamiento.

El tipo de estudio seguido es de una investigacion aplicada que se relaciona con la teoria,
pero su interés fue la aplicacion de conocimientos. La metodologia de desarrollo del
software se basa en el Ciclo de Vida, con sus etapas: Investigacién preliminar,
determinacion de requerimientos, disefio del sistema, desarrollo del Software, prueba de
los sistemas e implementacion y evaluacion.

El cumplir los objetivos determiné la obtencion de resultados positivos. Con lo cual, se
minimiz6 tiempo, costos y errores en la gestion de actualizacion de datos, asi como, la
validacién de los mismos, lograndose organizar y almacenar la informacién de forma
eficiente, con beneficio de todas las areas participantes.

" Trabajo de Grado:

” Facultad de Salud. Escuela de Medicina.

Director: Olga Mercedes Alvarez Ojeda. Asesores: Clara Inés Vargas Castellanos, Luis Fernando
Garcia Rodriguez.



ABSTRACT

Title: “INTRANET SOFTWARE FOR THE EPIDEMIOLOGY ANALYSIS OF SURGICAL
SPECIMENS AND BIOPSIES FOR THE DEPARTMENT OF PATHOLOGY U.1.S.”

Author: José Manuel Garcia Rodriguez

Keywords: Anatomopatologic Reports, Surgical Specimens, Biopsies, User to Profit,
Epidemiology

A software for the Industrial University of Santander Department of Pathology which was
designed and developed with the aim to function for anatomopatologic reports, that fed a
database with cases of surgical specimens and biopsies coming from the University
Hospital of Santander and their influence area, fulfilling the administrative, epidemic and
scientific norms.

The software contains a detailed and complete report that could be consulted at the
reference section according to the requirements, saving time in the making of decisions
and consequently, improving the quality in patient's care. In fact the software is a tool
which helps to achieve the goals propose to scientific, epidemiology and administrative
areas.

The interface is simple and complete, allowing the user to profit by all the tools of the
software; it also, has a resource (help) that solves any doubts regarding the application of
the program, leading its use to the maximum.

The software was the product of a necessity of the Department of Pathology that lacked,
until now a computer system that could place the department in the vanguard of the
current norms of quality. The methodology used for developing the software was "Cycle of
Life" that includes: preliminary investigation, determination of requirements, design of the
system, development of the Software, proves, implementation and evaluation of the
software.

My work achieved the desired goals, despite the inconveniences found in the developing
of the software, with which | was able to optimize the time, costs and errors in the upgrade
and validation of the data. The software organizes and stores information in an efficient
way, yielding profits to all the participant areas which are involved.



INTRODUCCION

El Hospital Universitario de Santander trabaja desde hace varios afios en la historia clinica
sistematizada unificada o historia de salud con apoyo informatico, de la que el servicio de
Anatomia Patologica forma parte esencial. Aunque existen avances significativos en la
implementacion de este tipo de servicio en las diferentes areas clinicas, como la Unidad
de Oncologia, se presenta un desarrollo desigual entre ellas debido al desconocimiento
de los beneficios que aportan los sistemas de informacién, alto costo de adecuaciény a la
falta de unidad de criterios que se ajusten a los parametros internacionales para la

presentacion de resultados estadisticos.

Progresivamente, se realizaron intentos para desarrollar sistemas de informacién, como
es el caso del Departamento de Patologia U.I.S., en donde en el afio de 1993 se realiz6 el
proyecto de grado titulado “SISTEMA COMPUTARIZADO PARA EL MANEJO
ESTADISTICO DE LA INFORMACION DEL DEPARTAMENTO DE MORFOPATOLOGIA
DE LA FACULTAD DE SALUD DE LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER”,
trabajo que al parecer entré en desuso a los pocos meses por falta de soporte técnico del
autor del proyecto. Es asi como se entra en detrimento del manejo de la informacién
volviendo a la metodologia manual, en la cual se elaboraba la digitacion del informe
histopatolégico en maquina eléctrica, y posterior archivo de estos en libros, dificultando el

acceso agil a la informacion para uso administrativo, epidemiol6gico y cientifico.

Con este proyecto se quiere dar soluciéon oportuna al servicio de patologia U.L.S.,
mediante la realizacion de un software para el manejo global de la informacién, de manera
que cumpla con los parametros actuales que exigen las autoridades competentes de los

servicios de salud para la implementacion de un laboratorio de vanguardia.

1



Adicionalmente con esta herramienta es posible la obtencion de informacién para registro
institucional de diversas enfermedades oncoldgicas, infecciosas e inflamatorias, asi como

datos de tipo administrativo.

Pare ello se utiliza tecnologia punta en el manejo de informacién via Intranet, con un
modelo de base de datos robusto, que permite una 6ptima manipulacién de datos con una

interfase amable e intuitiva para el usuario final.



1. PLAN DEL PROYECTO

Para la integracion de los procesos de las actividades del laboratorio de Patologia en la
Universidad Industrial de Santander, se elaboré una herramienta software, en una serie
de mddulos de trabajo de acceso 4gil e intuitivo para el usuario final. Se contd con la
participacién de grupos interdisciplinarios de las diferentes ramas en Departamento de

Patologia y Hospital Universitario de Santander que apoyaron el desarrollo.

1.1. DEFINICION DEL TEMA DE INVESTIGACION

El Departamento de Patologia de la U.1.S., realiza actualmente la trascripcién de datos en
un sistema suministrado por el Hospital Universitario de Santander, el cual no cumple con
las expectativas planteadas en este trabajo, puesto que faltan tépicos relevantes en el
area anatomopatoldgica, estadistica e historica de resultados quirdrgicos. Esto llevo a la
necesidad de evaluar y definir la creacion de un software con directrices enfocadas al
plano administrativo, cientifico y epidemiolégico, con lo que se espera satisfacer estas

necesidades, utilizando tecnologia punta.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

El Departamento de Patologia, requiere integrar sus procesos, con diferentes areas
interconsultantes y de esta forma contribuir a una conducta de manejo por parte de los

especialistas, en el tratamiento integral de sus pacientes.



2. JUSTIFICACION

Este trabajo es importante porque permite la organizacién estructural de la informacion de
las biopsias y especimenes quirargicos del Departamento de Patologia de la U.I.S.
siguiendo la Clasificacién Internacional de Enfermedades, décima edicion (CIE-10). Lo
anterior favorece la obtencion de datos para el andlisis epidemiolégico, especialmente
sobre localizacion anatomica de las patologias, grupos etareos y sexo, procedencia y
prevalencia de determinadas enfermedades neoplasicas, infecciosas e inflamatorias. Con

dicha clasificacion es posible llevar a cabo numerosos trabajos de investigacion.

El proyecto utiliza un software, que se convierte en una herramienta Util para el estudio
financiero y administrativo del Departamento de Patologia, de manera que favorece la
implementacién de estrategias de mercadeo y estudio de costos ante la eventual venta

de servicios a la comunidad.

Es posible obtener el nUmero de biopsias y especimenes quirlrgicos que se procesan Yy
estudian por cada residente, establecer su grado de competencia durante su periodo de
formacion como patélogo, segun los estandares minimos de calidad designados por

ASCOFAME.



3. OBJETIVOS

3.1. General

O Crear un software especializado en registro anatomopatologico para el Departamento
de Patologia de la Universidad Industrial de Santander, mediante el cual se capture,
mantenga y analice una base de datos con todos los casos de especimenes quirlrgicos y

biopsias provenientes del Hospital Universitario de Santander y su area de influencia.

3.2 Especificos

O Determinar los requerimientos del sistema mediante el analisis de la informacion que

permita conformar la referencia en de los procesos que se utilizaran en el area de

desarrollo.

U Disefar los formatos y guias para captar el flujo de datos hacia el sistema, con lo cual

se puedan depurar los muestreos y tomas de decision complementarias para la

implementacion de la herramienta informética.

U Desarrollar mecanismos de control que permitan eliminar duplicidad de registros en la

base de datos por medio de una depuracion automatica de los mismos.

O Optimizar las areas de datos que son llevadas actualmente en forma manual.



O Implementar las aplicaciones informaticas necesarias de captura, consulta y generacion
de informes anatomopatolégicos, para la conducta de manejo de los entes
interconsultantes.

QO Crear un sistema de ayuda versétil que le permita al usuario conocer y acceder a la

informacidn de acuerdo a sus necesidades y conocimientos.



4. MARCO DE REFERENCIA DE LA INVESTIGACION

Debido a la exigencia de parametros internacionales en cuanto a la clasificacion de
material de indole patolégico y estandares de calidad, se opt6 por realizar una
herramienta software, para soportar el manejo dinAmico y pertinente de toda la
informacién que se registra en elementos de muy dificil analisis y acceso posterior. Con
esto se deduce establecer unas metas concretas en los aspectos enteramente pulsantes
en esta area de la medicina, como lo es el analisis pormenorizado de material importante

para el area administrativa y cientifica.

4.1. MARCO TEORICO

Con el apoyo de la Clasificacion Internacional de Enfermedades, décima edicién (CIE-10)*
usada como un instrumento estandar para codificar los diagndsticos de las enfermedades
en los laboratorios de anatomia patoldgica, el sistema de informacién que se plantea en
este proyecto, cumple con las caracteristicas propias de exigencias estadisticas para
llevar a cabo procesos epidemiolégicos inherentes al desarrollo del Departamento de

Patologia, que no se habian proyectado sistematizar.

Llevar los registros institucionales anatomopatolégicos, oncoldgicos y no oncoldgicos, son
una herramienta esencial para los diferentes servicios de los hospitales que brindan
informacién util para mejorar el tratamiento, hacer seguimiento de pacientes y evaluar el

uso del servicio entre otros aspectos?.

! Fuente: Internacional Classification of Diseases of Oncology — O.M.S. Ed. 3 - 2000
2 Fuente: Registro Institucional de Cancer — I.N.C, ESE — Principales Resultados afio 2001
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4.1.1. Base de datos

Una base de datos es una coleccion integrada de datos en distintos tipos de registros,
accesibles para mudltiples aplicaciones que logran la interrelacion entre los datos, en su
lugar de almacenamiento fisico de forma automéaticamente administrada.

La responsabilidad dltima del patélogo es la produccion y gestion de informes bajo los
niveles adecuados de calidad, rapidez, fiabilidad y confidencialidad en base a adecuados
medios de calidad e informacion®. Para dar respuesta acertada a éstas obligaciones
pensamos que en la actualidad existen soluciones entre las que se encontraria la de
desarrollar un modelo robusto de la base de datos del proyecto utilizando herramientas de
caracter freeware, como el Servidor de Bases de Datos SQL 2000 Server Engine Desktop
de Microsoft *, motor de administracién de datos relacionales que no representa costo de

manipulacion por parte del desarrollador y usuario final.

4.1.2. Entidad - Relacion

A través del modelo entidad — relacion utilizado en la elaboracion de la base de datos
para este trabajo, se pueden recorrer las tablas necesarias para una consulta a través de
la coordinacion de sus llaves primarias e indices que sefialan la correlacion especifica de
la base de datos. Las principales tablas tienen definido un campo que permite establecer
la integridad de datos, lo cual evita la duplicacion de registros y la generacion de

informacién ambigua.

4.1.3. El lenguaje
Para soportar las labores propias de recepcién y consulta de datos propios del

Departamento de Patologia se pensé en una herramienta con cédigo de plataforma libre

® Fuente: Es posible un estandar abierto tipo XML para las bases de datos de patologia? Revista
Espafiola de Patologia 2003
* Fuente: www.microsoft.com/sql/msde/



como: ASP.NET implementada con Web Matrix Project de Microsoft ®> que permite la
generacion de objetos para el servidor de componentes Framework.NET del Internet

Information Server, en plataformas Windows.

Este lenguaje esta orientado particularmente hacia el manejo de interfases Web, lo cual,
lo hace mas versatil para el manejo, puesto que la mayoria de usuarios se encuentran
familiarizados con el entorno de Internet, permitiendo asi una facil adaptacién a las

interfases presentadas en el software.

4.1.4. Metodologia

Particularmente para este proceso se emple6 el desarrollo en ciclo de vida, muy utilizado
para este tipo de procesos, en el cual se requiere adelantar una serie de fases que deben
cumplirse, en forma estricta, puesto que cada una tiene un factor que precede a otra,
haciendo que el efecto del proceso sea creciente en todos los factores como: recepcion,
procesamiento e informes anatomopatolégicos, interpretacion de las referencias, disefio

del sistema, pruebas del mismo y puesta en marcha.

4.2. MARCO LEGAL

4.2.1. Licencias

Como se menciono anteriormente el proceso de licenciamiento llevado a término en la
ejecucion de este material, esta basado en el uso de herramientas freeware, tanto para el
almacenamiento de datos como para su manipulacion. Estas herramientas no poseen

soporte alguno, estan sujetas al uso del desarrollador del software, y por lo tanto su

® Fuente: www.asp.net/vwd/default.aspx



mantenimiento es estrictamente individual, acatado por la profundizacion del desarrollador

del material informatico.

4.2.2 Derechos de Autor
Los derechos de autor de la herramienta solicitada para la administracion de datos en el

campo de Patologia, se encuentra repartida de la siguiente forma:

Un 50 % para la Universidad Industrial de Santander, por ser la proveedora del elemento
pedagdgico e investigativo, junto con la Entidad receptora del proyecto, Departamento de
Patologia, por facilitar el proyecto su ejecucidén y puesta en marcha, el cual permite la
integracion del Residente de Patologia con la labor social. El restante 50 % hace parte
del desarrollador de la aplicacion, y que lo hace participe en responsabilidad, segun los
requerimientos, sugerencias o mejoras que pueda solicitar cualquiera de los dos centros

mencionados anteriormente.

4.3. MARCO CONCEPTUAL

Se puede decir que la implementacion de este proyecto viene a originar un proceso de
sistematizacion de la informacion, puesto que no se cuenta con la iteracion de procesos
completos que representen este sistema en la actualidad. Los modernos sistemas de
informacién de anatomia patologica han permitido facilitar el trabajo de los patélogos y de
todo el personal hospitalario en general, consiguiéndose que los sistemas de informacion

sean un componente esencial de la historia clinica electrénica.

10



4.4. |IDENTIFICACION DE LAS NECESIDADES

4.4.1. Laboratorio de Patologia

En la actualidad la informacién se concentra en formatos suministrados por los residentes
después de realizar el proceso macroscopico y microscopico de los especimenes
enviados en su gran mayoria por el Hospital Universitario de Santander, estos datos son
luego registrados en una base de datos desde Julio del 2004, pero que solo esta
ejecutando labores de trascripcion de datos del formato fisico a medio magnético, sin
posibilidad de extraer informacién vital en el campo estadistico y epidemioldgico. Queda
pendiente entonces la conformacién de una serie de topicos unificados en el manejo de
informacién detallada sobre los casos mas relevantes de enfermedades neoplésicas,

infecciosas e inflamatorias.

Para completar una labor tan dispendiosa, como es, registrar los resultados histéricos de
pacientes que han remitido especimenes al Departamento de Patologia, durante cierto
periodo de tiempo, se hace necesario la digitalizacién y revision exhaustiva de los datos
en directrices como: digitacion veraz, control de calidad, asignacion individual de los
cédigos CIE 10, para cada una de las enfermedades diagnosticadas, exportacion de datos

y conformacién de unicidad para la elaboracion 6ptima de la base de datos.

Segun la descripcién del flujo fisico de datos del Departamento de Patologia, se requiere
que los residentes y patdlogos, se cifian al diligenciamiento del formato receptor de las
descripciones del examen patolégico (Ver figura No. 1 — Flujo fisico de datos de
Patologia.) en cuanto a la codificacién del diagnéstico o diagnoésticos, de acuerdo al nivel

de complejidad de la enfermedad.

11



4.5. ESTUDIO DE FACTIBILIDAD

4.5.1. Factibilidad Técnica

Se cuenta con el apoyo del Hospital Universitario de Santander para el alojamiento de la
base de datos SQL Server en uno de sus servidores, asi como, la publicacién de la
Intranet o interfase tipo Web de la aplicacién descrita en este material. En cuanto a los
equipos cliente, el Departamento de Patologia, cuenta con estaciones de trabajo

adaptadas para este desarrollo.

Los equipos alojados en el Departamento de Patologia, cuentan con una conectividad
apropiada para el desempefio de la Intranet desarrollada para este proyecto, la cual
consiste Unicamente en la ejecucién del navegador de plataforma Windows , por lo cual

obviaria ostensiblemente el manejo de licencias de software.

4.5.2. Factibilidad Operativa

En la Figura No. 2 se muestra el proceso actual de toma de registro, con un formato
denominado “SOLICITUD DE PATOLOGIA", el cual es radicado en primera instancia en
el area de proceso Macroscépico, en donde se matricula y se asigna un cédigo Unico de
identificacion, para luego ser revisado por el Residente en la descripcion Microscopica.
Se solicité la colaboracion del antiguo Hospital Universitario Ramén Gonzalez Valencia,
para la exportacion de datos basicos de pacientes, con el fin de poblar las bases de datos
de patologia, y de esta manera, ahorrar un considerable esfuerzo en digitacion previa y
necesaria para la conformacion de resultados usados en el area estadistica.

El Departamento de Patologia, suministrd los equipos necesarios para las labores de
digitacion y pruebas al sistema, con lo cual se logré acoplar la informacion histérica de

pacientes junto con los resultados anatomopatol4gicos.

12



Hospital Universitario de Santander

Muestras en fijacién con
Formalina al 10% u otro fijador

SERVICIO
-CONSULTA EXT.
-URGENCIAS.

-AREA QUIRURGICA.

Seregresa a

su érea de
referencia
- SI
Espécimen
- " - — > Descompuestp?
Técnico coteja la solicitud médica
Con el espécimen, lo matricula y
supervisa su estado de
preservacion
Matricular
en medio
Volver a procesar Macro eléctronico
MUeStraS NO —
Representativas, i
Laminas .
Procesamiento

Histolégicas C
para Microscopia Macroscoépico por
(Residente) Residente

Procesamiento en
Laboratorio
Histotecnia <

N ———

Revision e
Informe con Docente
(MD. Patélogo)

(i

Correcciones

Entrega
Resultados y
Archivo

Figura No. 1. Flujo fisico de datos de Patologia

Fuente: Oficina Departamento de Patologia
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4.5.3. Factibilidad Financiera

Figura No. 3. Cuadro de Costos Empleados

Fase 1 Investigacién de proyecto

Investigador del proyecto (Residente de patologia) 0,00
Director de Proyecto 200.000,00
Asesor Epidemiologico 200.000,00
Asesor de Sistemas de Informacion 150.000,00
Fase 2 Digitalizacién de datos y monitoreo
27 libros x

Digitadores 20.000 540.000,00
Fase 3 Desarrollo de Software
Equipo de Computo 1.500.000,00
Ingeniero Desarrollador

Desarrollo del Software 2.200.000,00

Licencias de Lenguajes de

Programacioén 0,00

Licencias de Bases de Datos 0,00

Alojamiento de servidor 0,00

Subtotal 2.200.000,00

Total 2.200.000,00
Materiales e Insumos
Papeleria 100.000,00
Fotocopias 20.000,00

Total 4.910.000,00

Fuente de Financiacion:

Los costos de desarrollo del software, se asumieron en su totalidad por el Departamento

de Patologia y por el gestor de la idea de sistematizar los procesos del &rea de laboratorio

- Residente de Patologia - , sin demandar ninglan costo para el Hospital Universitario de

Santander.
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4.6. ASIGNACION Y COMPROMISOS

En el cronograma de actividades, se observa el tiempo utilizado en las actividades
especificas de cada requerimiento. Se dividieron actividades durante el transcurso del
proyecto, prevalecieron como marco importante para la evaluacibn de las tareas
desempefiadas, como lo son la continua validacion de datos y codificacion de los
diagnosticos encontrados en el proceso, segun normatividad de la Clasificacion
Internacional de Enfermedades,(CIE 10 ), esto permite consolidar la calidad en los datos.

(Ver figura No 4. Cronograma de Actividades)
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5. DISENO DEL SISTEMA PROPUESTO

El sistema propuesto esta comprendido por una serie de procedimientos, que requiere el
concurso de todas las &reas comprometidas en el sistema de informacion (Recepcion de
especimenes, Laboratorio de Patologia, etc. ), para elaborar un proceso global que integre

al maximo las solicitudes de informacién que componen el sistema.

Para ello se estableceran etapas muy concretas, en el andlisis y disefio del sistema, que

ayudaron en la conformacion del producto final. Estas etapas son:

5.1. REQUERIMIENTOS DE ENTRADA

Durante la elaboracion de esta etapa, se conté con el apoyo del recurso humano del area
de Patologia, fundamental en la conformacién de flujos de datos fisicos y procedimientos
sostenibles durante la etapa de pruebas del sistema, arrojo importantes aportes a la
depuracién de inconsistencias de datos, y errores légicos del programa, que fueron

corregidos y comprobados nuevamente para establecer puntos criticos de acierto y error.

Dentro de los requerimientos de entrada, se utilizaron formatos preimpresos para la
recoleccion de datos descritos anteriormente, para las correspondientes &reas en
proceso. A su vez, el aporte de la Unidad Funcional de Apoyo Tecnoldgico y de
Informacion del H.U.S., suministré el acceso a las tablas de datos basicos de pacientes.
Los datos se cargaron a la base de datos del sistema a fin de completar la ficha técnica

del paciente en estudio.
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Para realizar informes de epidemiologia y estadistica, los datos se depuraron y
codificados segun las calidades exigidas por el Laboratorio de Patologia, para las

principales enfermedades neoplasicas, infecciosas e inflamatorias.

5.2. REQUERIMIENTOS DE SALIDA

Los requerimientos de salida, empleados en la elaboracién del sistema propuesto, segun

areas fueron:

5.2.1. Laboratorio de Patologia

% Conformacion e impresién de informes de laboratorio segun la edad y el sexo.
¢ Informe individual por paciente para entrega de resultados.

% Reporte general de muestras para envio a la unidad epidemiolégica de la U.1.S.
¢ Informe estadistico (Localizacion geogréfica, Edades, Sexo, Patologia, etc.)

% Reporte de casos oncoldgicos y no oncolédgicos diagnosticados.

+ Informe de Productividad de Residentes de Patologia.

5.3. DIAGRAMA DE PROCESOS

El modelo de procesos es la representacion grafica de moddulos independientes
desarrollados en el software pero que interactian entre si®. Estos diagramas son
jerarquicos y contindan hasta los niveles necesarios para identificar las actividades que
forman parte del sistema. El diagrama de procesos refleja la actividades que forman el

sistema, a través de los diferentes menuds que lo conforman. (ver figura No. 5. Diagrama

® SENN James A. - Andlisis y Disefio de Sistemas de Informacion
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de procesos). Como este trabajo esta proyectado al entorno Web, se puede observar que
existen médulos enlazados al modelo principal, el cual, representa las conexiones del
sistema principal hacia sitios externos de consulta, como lo refiere el software en su

ejecucion .
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5.4. DIAGRAMA JERARQUICO DE DATOS

Este diagrama de jerarquia, muestra la relacion entre cada uno de los mddulos que
conforman el sistema general. Estos modulos estan identificados con ndmeros y
relacionados unos con otros. Son la descripcién resumida de las interfases que el usuario
encuentra en todo el sistema. (ver figura 6. Diagrama jerarquico de datos) Para el caso
gue nos ocupa en el software de Intranet, representan las paginas utilizadas para

desplazamiento por el sitio.

5.5 DIAGRAMA DE ENTIDAD — RELACION

En el diagrama de entidad — relacion, se observa con detalle la conexién existente entre
los diferentes modelos de tablas, con las que se establece una légica de direccionamiento
hacia las peticiones de consulta, lectura o escritura, que solicite la aplicacién hacia la base
de datos. Con este tipo de desempefio en los datos, se puede garantizar la integridad de
los mismos, a su vez, se declaran llaves de ordenamiento o indices, que brindan una
mayor velocidad al acceso de los datos segun su conformacion estructural. (Ver figura

No.7. Diagrama de entidad — relacion)
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5.6. REQUERIMIENTOS MINIMOS

Como ya se ha mencionado, el modelo de este proyecto esta orientado a la Web, en este
caso una Intranet. Se requiere el concurso de un servidor para el alojamiento o
publicacion del sitio y una base de datos de condiciones acordes a este tipo de modelo.

A continuacion se describen dichas caracteristicas, para el servidor y el cliente.

5.6.1. Hardware - Servidor
Esta herramienta se desarrolla en ASP.NET Windows, que exige un conjunto de

elementos basicos en hardware de servidor como:

Procesador a 1.0 GHz o superior, Pentium INTEL o AMD
Tarjeta de video SVGA

Monitor SVGA

B Memoria RAM DDR de 512 Mb o superior

Mouse serial o PS2

E Teclado estandar

Unidad de CD-ROM superior a 24X

Minimo 200 Mb de espacio libre en disco duro

5.6.2. Software - Servidor

Plataforma Windows 2000 Server (Service Pack 3) / XP Professional
(Service Pack 1) sistemas de archivos NTFS

Motor de Alojamiento para Web: Internet Information Server (lIS)
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Navegador de péaginas : Internet Explorer 5.5 o superior
Software Developer Kit - Framework 1.1. para plataforma .NET (freeware)

Base de Datos SQL Server 2000 Desktop Engine (freeware)

5.6.3. Hardware — Cliente

Las estaciones de trabajo finales (Clientes), que se requieren para establecer
comunicacion con el servidor de Intranet, pueden poseer plataformas Windows en sus

versiones 98Se/Me/XP, con navegador de Web tipo Internet Explorer 5.5 o superior.

Procesador a 500 MHz o superior, Pentium INTEL o AMD
Tarjeta de video SVGA/ On Board

Monitor SVGA

B Memoria RAM DIM / DDR de 128 Mb o superior

Mouse serial 0 PS2

E Teclado estandar

Minimo 50 Mb de espacio libre en disco duro

5.6.4. Software — Cliente

Plataforma Windows 98SE/Me/XP sistemas de archivos NTFS o FAT32

Navegador de paginas: Internet Explorer 5.5 o superior
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5.7. INTERFASE

La interfase es la comunicacién directa del usuario con la informacion contenida en el
sistema, y en el cual se muestra de forma mas intuitiva la manipulacion de los datos.

Dado al ambiente Web al que se enfrentara el usuario final, el modelo de péaginas en el
software esta orientado para que sea usado intuitivamente, puesto que en la actualidad la

mayoria de clientes finales estan familiarizados con este tipo de entorno.

5.7.1 Pagina de Principal

Al ingresar la direccion de patologia (“http://servidor_local/pathology/main.html”), el
usuario recibe una pagina que concentra las diferentes areas de acceso, tanto para un
miembro registrado, como para un usuario andénimo. En tal caso, sélo se podran acceder
los sitios externos a los formularios de registro de pacientes, como: consulta de médicos,
normatividad, sitios para tecnologia en salud y estudios en patologia, enlaces al sitio de la

U.L.S., etc. (Ver Figura No. 8.)

Desde el boton “Grabar Datos” se accede al entorno para la validacion e ingreso del
usuario que llevara a cabo las labores de registro de pacientes con orden de patologia, si
este no se encuentra autorizado o registrado lo enviard a una pantalla de informacion,

para que revalide el ingreso. (ver Figura No. 9)
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Admunistracion de Patologia

Error: Usuario no registrado o Nivel de Acceso Incorrecto

Contacte su administrador de red o de Patologia para obtener los derechos suficientes de
ejecucion.

Inicio de Sesion é ALT + flecha izq. para velver

Grupo de desarrollo
Departamento de Patologia - U.LS.

Dr JOSE MANUEL GARCIA RODRIGUEZ

Figura No. 9. Pantalla de Administracion — Error en Validacion

5.7.2. Menus del sistema

El sistema de menus del sistema posee indice de acceso sensible, para este tipo de menu
se uso un componente JavaScript, que ayuda a dar dinamismo y presentacion al modulo
principal de la Intranet y el cual no genera una carga de respuesta hacia el servidor Web.

El usuario puede observar que el menu principal, se autocontrae para facilitar la labor de
busqueda en un terma determinado, sirviendo a su vez, para evitar posibles activaciones
de péaginas no solicitadas en ese momento. Una vez solicitado el enlace correspondiente,
el menu repliega el tema deseado, mostrando en su imagen derecha del botén una fecha
hacia abajo indicando que se encuentran mas items o submenls para consultar (Ver

Figura No. 10 Menu principal )
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5.7.3 Botones de comando, Radiobotones, Cajas desplegables

Los botones de comando, asi como, los botones de seleccibn como: radio-botones,
casillas de verificacién, etc., forman un conjunto de objetos altamente versatiles y
funcionales de la interfase. Puesto que ellos soportan la toma de decision del operario y
hacen que se efectle la operacion deseada que conlleva obviamente con el proceso

esperado (Grabar un dato, Listar un informe etc.). Ver Figura No. 11
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Figura No. 11 Botones de Comando

En las paginas encontramos las cajas desplegables, que encierran un gran potencial para
la interfase del software, puesto que son componentes de almacenamiento temporal de
opciones recurrentes para el usuario. En ellas prestan una funciéon considerable, al
permitir leer las opciones de parametrizacion previamente asignadas para un area
determinada, con lo cual se consigue agilizar el proceso de digitalizacion de datos en los
formularios o de navegacion en el caso de las paginas dinamicas con enlaces a areas

externas del sitio. Ver Figura No. 12

Eximenes anteriores: SEIECCIONE (|

Histori

Examenes anteriores: Seleccione la opc ¥ |

- - Seleccione la opcion
Paciente :I

ombrte ° .JENN":

Figura No. 12 Cajas desplegables y Radio-botones
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5.8. DISENO DE CONTROLES

Para establecer una comunicacion entre el usuario y la aplicacién, se construyen
elementos de mensajes transitorios de acuerdo a los mdédulos de trabajo que se
encuentre en su eventual uso. Estos conforman una guia hacia el mejoramiento del
desempefio del sistema, puesto que ayudan al operario a realizar los procedimientos

debidos, para una correcta utilizacion de la herramienta software.

5.8.1. Mensajes de Error y de Control
» Mensaje de Error, cuando el usuario que esta ingresando, no se encuentra registrado

o0 los derechos para determinada labor no son suficientes (Ver figura No.13)

h

Administracion de Patologia

Error: Usuario no registrado o Nivel de Acceso Incorrecto

Contacte su administrador de red o de Patologia para obtener los derechos suficientes de
ejecucidn.

Inicio de Sesion 6 ALT + flecha izq. para volver

Grupo de desarrollo
Departamento de Patologia - ULLS.

Dr JOSE MANUEL GARCIA RODRIGUEZ

Figura No. 13 Mensaje de Error

32



» Mensaje Informativos: Son cuadros de mensaje que aparecen en el entorno del cliente
y ayudan a orientar al usuario sobre determinada labor en el formulario o pagina que se

esta manipulando. Ej.Inclusién de Biopsias.

\?/ Incluir un nuevo Exémen de BIOPSIAS ?

| Aceptar ][ Cancelar J RE

M~ 4 4 4 T

| Entrar |

[ Soy anonimo ]

Clave mnvalida: Intente de nuevo

Figura No. 14 Mensajes Informativos
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6. DESARROLLO E IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

La siguiente lista muestra la totalidad de archivos necesarios para obtener un optimo

desemperfio del software, el cual consta de 8 principales grupos:

Archivos de P4ginas ( .aspx )

¢ Archivos de Objetos para paginas (.aspx.vb)
e Archivos de JavaScript (.js)

¢ Archivos Global y Web (.asax, .config)

e Archivo Librerias enlazadas (.dll)

e Archivos de Modulo y Ensamblados (.vb)

e Archivos Hiper Texto (.html)

e Archivos de Tablas (.mdf)

6.1. PROGRAMAS FUENTES

6.1.1. Paginas ASP.NET

Tabla No. 1. Archivos de péaginas (.ASPX)

ARCHIVO DESCRIPCION
Regbiopsias.aspx Péagina para el registro de datos basicos de

paciente y tipo de examen solicitado.

BioMacro.aspx Pagina para el registro de la descripcion

microscopica de la muestra.
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ARCHIVO

Bio_Micro.aspx

DESCRIPCION
Pagina para el registro de la descripcion

microscopica y diagnéstico.

PrintExamenes.aspx

Pagina que permite visualizar el resultado

digitado del paciente.

SearchBiopsie.aspx

Pagina que permite la basqueda de

pacientes por historia clinica..

ErrorNivel.aspx

Péagina que describe el tipo de error enviado
al usuario, segun el nivel de validacién en la

aplicacion.

Medicos.aspx

Pagina que permite la parametrizacion de

médicos del area de patologia y residentes.

Ciudades_Barr.aspx

Formulario, que permite la parametrizacion

de ciudades, barrios y comunas.

Informes.aspx

Pagina que permite la seleccion de
diferentes informes estadisticos y

epidemiolégicos de patologia

DatosHospitalarios.aspx

Formulario que ayuda a parametrizar el
area clinica, con los datos de servicio de
procedencia y tipo de material de muestra a

analizar.

Usuarios.aspx

Formulario para la creacion de usuarios de

la Intranet.

NivelAcceso.aspx

Formulario que permite la asignacion de

niveles de acceso, digitacion y consulta.

35



6.1.2. Archivos de programas objeto

Tabla No. 2. Archivos de programas objeto

ARCHIVO DESCRIPCION
Regbiopsias.aspx.vb Archivo de ensamblado para el registro de
datos bésicos de paciente.

Objeto:Regbiopsias.aspx

BioMacro.aspx.vb Archivo de ensamblado para el registro de
la  descripcion  microscépica.  Objeto:

BioMacro.aspx

Bio_Micro.aspx.vb Archivo de ensamblado para el registro de
la descripcion microscopica y diagndstico.

Objeto: Bio_Micro.aspx

PrintExamenes.aspx.vb Archivo de ensamblado para el objeto

PrintExamenes.aspx

SearchBiopsie.aspx.vb Archivo de ensamblado para el objeto

SearchBiopsie.aspx

ErrorNivel.aspx.vb Archivo de ensamblado para el objeto

ErrorNivel.aspx

Medicos.aspx.vb Archivo de ensamblado para el objeto

Medicos.aspx

Ciudades_Barr.aspx.vb Archivo de ensamblado para el objeto

Ciudades_Barr.aspx

Informes.aspx.vb Archivo de ensamblado para el objeto

Informes.aspx
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ARCHIVO

DatosHospitalarios.aspx.vb

DESCRIPCION
Archivo de ensamblado para el objeto

DatosHospitalarios.aspx

Usuarios.aspx.vb

Archivo de ensamblado para el objeto

Usuarios.aspx

NivelAcceso.aspx.vb

Archivo de ensamblado para el objeto

NivelAcceso.aspx

6.1.3. Archivos Externos JavaScript

Tabla No. 3 Archivos externos javascript

ARCHIVO DESCRIPCION

Main.js Caddigo principal para generar avisos
emergentes de control de comando
(botones) para desplegar informacién del
control.

Style.js Programa para mostrar el estilo del control
cuando es seleccionado.

MainMenu.js Programa que controla el manejo principal
del mend inicial de la Intranet.

Slidemenu.js Programa que permite manejar los estilos

del menu principal.
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6.1.4. Archivos Global y Web

Tabla No. 4. Archivos Global y Web
ARCHIVO DESCRIPCION
Global.asax Archivo de disefio para el manejo de

variables y sesiones globales.

Global.asax.vb Archivo objeto de Global.asax.:

Web.config Archivo en cbédigo XML, que permite la
parametrizacién de variables y constantes
usadas durante la depuracién de codigo, o

entorno de la aplicacion.

6.1.5. Archivo de Librerias enlazadas
Tabla No. 5. Archivos de Librerias enlazadas
ARCHIVO DESCRIPCION
PATOLOGY.DLL Contiene el codigo generado en Lenguaje
Intermedio, interpretado por el Framework

de .Net. y todos los objetos de la aplicaciéon

MSGBOX.DLL Componente de Referencia para el manejo

de mensajes con paginas dindmicas.

FREETEXTBOX.DLL Componente de Referencia para el manejo

de Texto (Editor de Texto para Web).
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6.1.6. Archivos de Modulo y Ensamblados

Tabla No. 6. Archivos de Modulo y Ensamblados

ARCHIVO

Assemblylnfo.vb

DESCRIPCION
Contiene la interfases de ensamblado para
el generamiento de codigo intermedio de la
aplicacion. La informacién general de un
ensamblado se controla mediante un

conjunto de atributos entre el codigo fuente

y objeto.

MdIPrincipal.vb

Archivo contiene  funciones

que y

procedimientos globales, accesibles desde
toda los diferentes

la aplicacion por

recursos del software.

6.1.7 Archivos Hiper Texto

Tabla No. 7. Archivos Hiper Texto

ARCHIVO

DESCRIPCION

Main.html P&gina inicial del portal Intranet, contiene
informacién actualizada segun los
parametros del Dpto. de Patologia.

Help.html Archivo que contiene la ayuda y descripcion
del software.
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6.1.8 Archivos de la Base de Datos

Tabla No. 8. Archivos de la Base de Datos

ARCHIVO

DESCRIPCION

tblUsuarios Tabla para la creacion de usuarios.

tblUseroles Tabla para la asignacion de roles.

tbITOPOGRAF Descripcion del codigo Topografico

tblServicioH Unidad de servicio hospitalario que remite la
solicitud de patologia

tblSoat Detalle de Codigos S.O.A.T.

tblPacientes

Datos basicos de pacientes

tbIMunicipios

Datos de municipios

tbIMorfologico

Cddigo detallado de area morfolégica

tbIMedicos Descripcion de médicos y especialidades
TBLGRUPSOAT Agrupamiento primario del codigo S.O.A.T.
tbIGRUPOTOP Agrupamiento primario del cédigo

Topogréafico

tblIEspecimen

Codificacion de especimenes, por tipo

tblEspecialidad

Coadificacion de especialidades

tbIDepartamentos

Agrupamiento de departamentos

tblCieX Cadigos Clasificacion Internacional de
Enfermedades - 10
tbiBiopsias Registro de especimenes quirlrgicos y

biopsias.
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ARCHIVO DESCRIPCION

tbiBarrio Caddigos de barrio (Bucaramanga).

tblAutopsias Tabla para el registro de autopsias

6.2. PROCEDIMIENTO DE INSTALACION

Para una instalacion del software, es necesario realizar una publicacién7. Para tal efecto
se tom6 la asistencia y colaboracion del Departamento de Sistemas del Hospital
Universitario de Santander en donde se debe establecer el procedimiento en que los
usuarios accederan a la Intranet de Patologia, objetos iniciales, configuracion del servidor

de Internet, seguido de la activacion del sitio como directorio virtual de la aplicacion.

6.3. EJECUCION DE LA APLICACION

El manual del usuario del software, presenta con mas detalle los pormenores sobre las
formas y usos de las pantallas o formularios que hacen parte de la aplicacion. Sin
embargo, para destacar los movimientos més utilizados a los que se enfrentaré el usuario,

estan:

a. Conexion al sitio Intranet de Patologia a través del Internet Explorer de la maquina
cliente.

b. Validacion de clave y nivel de acceso.

’ Publicacién: Registrar el las paginas Web en el servidor de Internet.
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c. Navegacion por los principales mddulos del sitio.

d. Navegacion por enlaces externos.

e. Configuracién o parametrizacion de tablas (barrios, médicos, especimenes, servicio
hospitalario, eventos, etc.).

f. Uso de la ayuda en linea.

Para ello, la ruta hacia la aplicacion, esta dada por:

“http://192.168.1.100/patology/main.html”.

Al ingresar en la aplicacion, se presenta una pantalla con el nombre de ésta, que valida el
acceso del usuario que ha de ingresar al sistema. Si lo prefiere, el usuario puede

establecer enlace anénimo, y continuar en la aplicaciéon en elementos de consulta..

6.4. DESPLAZAMIENTO EN PANTALLAS

El desplazamiento entre pantallas o paginas es enteramente similar al desplazamiento en
un sitio Web cualquiera , aunque en el proceso de digitalizacion de informacion, puede
desplazarse por las cajas de texto y botones, utilizando la tecla TAB, Barra Espaciadora

para seleccionar algun item, y Enter para enviar informacion.

Esta aplicacion requiere una validacion en el servidor cada vez que se utiliza un control
que represente datos (Ej. Un menld emergente, una ventana de aviso), por lo cual
dependiendo del ancho de banda de comunicacion entre el cliente y el servidor, se vera

afectado o favorecido el tiempo de respuesta.
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7. CONCLUSIONES

El desarrollo del presente proyecto soluciona el problema de la necesidad de sistemas de
informacién dindmicos para el Laboratorio de Patologia U.I.S., el cual, llevaba procesos
de manejo de informacién en forma muy limitada, con herramientas obsoletas para el
volumen de datos manejados actualmente, ademéas de no contar con un proceso de
codificacién eficiente para el manejo de resultados y a su vez la ausencia de informes
estadisticos en base a la codificacion del la Clasificacion Internacional de Enfermedades
CIE -10 . Este proyecto logré organizar y almacenar la informacién eficientemente,
obteniendo asi, un registro institucional de diversas enfermedades oncologicas,
infecciosas, inflamatorias y de tipo administrativo. Utilizando tecnologia punta en el
manejo de informacion via Intranet.

El Departamento de Patologia mostr6 gran aceptacion ante la implementacién de la
herramienta software para Intranet, el cual puede permitir trascender hacia otras areas
con el objeto de focalizar los principales procesos de informacion que involucran las areas
de epidemiologia anatomopatolégica. Lo que significo con el proyecto, alterar
positivamente la forma de trabajo y pensamiento sobre el tratamiento de la informacion de
caracter publico de las personas participantes como funcionarios del Departamento de

Patologia.

La fase de implementacion de la aplicaciéon fue llevada a cabo en las instalaciones del
Hospital Universitario de Santander, donde se efectuaron las pruebas respectivas de cada
uno de los médulos de trabajo por digitadores. Ademas de ello se contd con la inspeccién
y valoracién del Director del Proyecto: Dra. Olga Mercedes Alvarez Ojeda, encargada de

coordinar las tareas mas importantes e inherentes al proyecto de sistema de informacion.
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