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GLOSARIO

ASPECTO AMBIENTAL: Elementos de las actividades, productos o
servicios de una organizacion que pueden interactuar con el medio ambiente.

DESEMPENO AMBIENTAL: Resultados medibles del sistema de
administracion ambiental, relativos al control de los aspectos ambientales de
la organizacion, basados en la politica, los objetivos y las metas ambientales.

EMERGENCIA: Acciones no planificadas, cuyas consecuencias pueden
ocasionar graves dafios a personas o instalaciones y que requieren de una
accion mitigadora ejecutada en forma rapida y preestablecida.

HOJA DE DATOS DE SEGURIDAD: Documento que contiene la informacion
detallada acerca del grado de peligrosidad, elementos de proteccion personal
y el efecto de los reactivos quimicos tanto para el ser humano como para la
infraestructura y el medio ambiente; también informa acerca de las
precauciones requeridas y las medidas a tomar en caso de una emergencia.
Comunmente se le conoce con el nombre de MSDS, sigla que proviene del
inglés y se traduce como “Hoja de Datos de Seguridad de Materiales”.

IMPACTO AMBIENTAL: Cualquier cambio en el medio ambiente, sea
adverso o benéfico, total o parcial como resultado de las actividades,
productos o servicios de una organizacion.

INCOMPATIBILIDAD: Es el proceso que sufren las mercancias peligrosas
cuando puestas en contacto entre si puedan sufrir alteraciones de las
caracteristicas fisicas o quimicas originales de cualquiera de ellos con riesgo
de provocar explosion, desprendimiento de llamas o calor, formacién de
compuestos, mezclas, vapores o0 gases peligrosos entre otros.

OBJETIVO AMBIENTAL: Propdsito ambiental global, surgida de la politica
ambiental, que una organizacién se propone lograr, y que se cuantifica
cuando sea aplicable.

PARTE INTERESADA: Individuo o grupo involucrado con, o afectado por el
desempefio ambiental de una organizacion.



POLITICA AMBIENTAL: Declaracion por parte de la organizaciéon de sus
intenciones y principios en relacion con su desempefio ambiental global, que
le sirve de marco para la accion y para fijar sus objetivos ambientales.

PREVENCION DE LA CONTAMINACION: Uso de procesos, practicas,
materiales o productos que evitan, reducen o controlan la contaminacion, las
cuales pueden incluir reciclaje, tratamiento, cambios de procesos,
mecanismos de control, uso eficiente de los recursos y sustitucion de
materiales.

RECICLAJE: Es el proceso mediante el cual se aprovechan y transforman
los residuos recuperados y se devuelven a los materiales su potencialidad de
reincorporacion como materia prima para la fabricacién de nuevos productos.

RESIDUO: Es cualquier objeto, material, sustancia o elemento resultante del
consumo o uso de un bien en actividades domésticas, industriales,
comerciales, institucionales, de servicios, que el generador abandona,
rechaza o0 entrega, y que es susceptible de aprovechamiento o
transformacion en un nuevo bien, con valor econémico o de deposicion final.
Los residuos se dividen en aprovechable o no aprovechables. Igualmente, se
consideran como residuos aquellos provenientes del barrido de areas
publicas.

RESIDUO APROVECHABLE: Es cualquier material, objeto , sustancia o
elemento que no tiene valor de uso directo o indirecto para quien lo genere,
pero es susceptible de incorporacién a un proceso productivo.

RESIDUO NO APROVECHABLE: Es todo material o sustancia de origen
organico o0 inorganico, putrescible o no, proveniente de actividades
domésticas o industrial, comerciales, institucionales, de servicios, que no
ofrece ninguna posibilidad de aprovechamiento reutilizacion o
reincorporacion en un proceso productivo. Son residuos que no tienen ningun
valor comercial, requieren tratamiento y disposicion final y por lo tanto
generan costos de disposicion.

RESIDUO PELIGROSO: Es aquel que por sus caracteristicas infecciones,
toxicas, explosivas, corrosivas, inflamables, volatiles, combustibles,
radiactivas o reactivas puedan causar riesgo a las salud humana o deteriorar
la calidad ambiental hasta niveles que causen riesgo a la salud humana.
También son residuos peligrosos aquellos que sin serlo en su forma original
se transforman por procesos naturales en residuos peligrosos. Asi mismo, se
consideran residuos peligrosos los envases, los empaques, y embalajes que
hayan estado en contacto con ellos.



SEGREGACION EN LA FUENTE: Es la clasificacion de los residuos en el
sitio de generacién para su posterior recuperacion.

SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL (SGA): La parte del sistema de
gestion total, el cual incluye la estructura organizacional, planificacion de las
actividades, responsabilidades, practicas, procedimientos, procesos Yy
recursos para desarrollar, implementar, lograr, revisar y mantener la politica
ambiental.

SUSTANCIA QUIMICA PELIGROSA: Son sustancias perjudiciales que
durante la fabricacion, manejo, transporte, almacenamiento o uso, pueden
generar o desprender polvos, humos, gases, liquidos, vapores o fibras,
infeccidn, irritantes, inflamables, explosivos, corrosivos, asfixiantes, toxicos o
de otra naturaleza peligrosa, radiaciones ionizantes en cantidades que
pueden afectar la salud de las personas que entren en contacto con éstas, 0
gue causen dafo.



RESUMEN

TITULO: DISENO DE LA ETAPA DE PLANIFICIACION DE UN SISTEMA DE GESTION
AMBIENTAL DE UNA IPS DE CUARTO NIVEL DE COMPLEJIDAD .

AUTOR: ANTONIO BERBEO NOCUA, JAIME ALBERTO GOMEZ AYALA, EDGAR DE
JESUS ORTIZ RODRIGUEZ .

PALABRAS CLAVES: Sistema de gestion ambiental, ISO 14001, indicadores ambientales,
gestion de residuos, desempefio ambiental.

En este trabajo se detallan las actividades necesarias para disefar la etapa de planeacion
ambiental de un Sistema de Gestion Ambiental (SGA) que cumpla con los requisitos exigidos
en la norma NTC ISO 14001:2004 para una institucion prestadora de servicios de salud de
cuarto nivel de complejidad. Las etapas principales del proyecto fueron: la definicién de la
politica ambiental de la Institucion, la identificacion de los aspectos ambientales, la
identificacion de los requisitos legales que le compete cumplir a la institucion relacionadas
con sus aspectos ambientales. Seguidamente se establecieron objetivos, metas y programas
conducentes a direccionar los compromisos plasmados en la politica ambiental de la misma.

Las matrices que conforman la estructura del proyecto, condensan los aspectos ambientales
correlacionados con los efectos que se generan de los mismos y también con estas se
realiza la evaluacion de los impactos que definen una nueva matriz de planes de accion y
programas aplicables a la normatividad para cada recurso y tépico ambiental de la
institucion. Se hace énfasis en planes de mejoramiento continuo mediante recomendaciones
e instrumentos de evaluacion cuando se hayan cumplido las metas trazadas.

Este proyecto constituye una herramienta practica muy cercana a la realidad en la prestacion
de servicios de salud en nuestro pais, contribuyendo asi a la consolidacion de una cultura de
empoderamiento en la prevencion, cuidado y mejoramiento del entorno ambiental, mediante
la disminucién del impacto sobre el mismo, siempre ajustado a la normatividad vigente.

" Trabajo de Grado
Facultad de Salud. Especializacién en Administracion de Servicios de Salud. Juan Agustin Gualdrén Rueda



ABSTRACT

TITLE: DESIGN OF THE PLANNING PHASE OF AN ENVIRONMENTAL MANAGEMENT
SYSTEM IN A HEALTH CARE PROVIDER INSTITUTION OF THE FOURTH LEVEL OF
COMPLEXITY .

AUTHORS: ANTONIO BERBEO NOCUA, JAIME ALBERTO GOMEZ AYALA, EDGAR DE
JESUS ORTIZ RODRIGUEZ .

KEY WORDS: Environmental management system, ISO 14001, environmental indicators,
waste management, environmental performance.

DESCRIPTION

In this paper, the actions required to design the planning phase of an environmental
management system (EMS) matching the specifications of the ISO 14001:2004 standard in a
health care provider institution of the fourth level of complexity are described. The main
project phases were: defining the environmental policy of the institution, identifying the
environmental issues and identifying the legal requirements related to the environmental
issues for the health care provider to fulfill. Objectives, goals and programs leading to drive
the compromises included in the environmental policies of the institution were then
established.

Matrices forming the project structure resume the environmental issues correlated with the
effects generated by this issues, and these matrices also play a role in the evaluation of the
impact that define a new matrix of action plans an programs which may be applied to the
standards established for each environmental resource and issue of the institution. Emphasis
is made on continuous improving plans by giving recommendations and evaluation tools to
be applied when the expected goals were reached.

This project places itself as a practical tool, approaching to the reality of the health care
situation in our country, therefore contributing to the consolidation of an empowerment culture
in preventing, caring and improving environment by diminishing the impact in this area, taking
always into account the legal standards in force,

" Work of Grade
Ability of Health. Specialization in Administration of Services of Health. Juan Agustin Gualdrén Rojas



INTRODUCCION

Hoy por hoy, los problemas ambientales a escala mundial comienzan a ser
preocupantes. Los peores augurios, anuncian incluso, que en un futuro no
muy lejano puede ponerse en peligro la supervivencia de la raza humana.
Todos los problemas ambientales ya sean globales, regionales o locales nos
obligan a plantear un nuevo modelo de desarrollo menos agresivo con el

medio ambiente.

La solucion a esta problematica debe estar orientada en tres direcciones a
saber: Un proceso educativo que concientice y comprometa al individuo con
politicas de conservacién, una implementacion de procesos de calidad
ambiental en las diferentes empresas y grupos econdémicos Yy el
establecimiento de una autoridad ambiental eficaz y articulada en un modelo

coherente de desarrollo.

En efecto una politica ambiental bien concebida puede ayudar a reducir
costos mediante ahorros de energia, materiales e insumos y a generar
beneficios notables como imagen publica, ademas de llegar a unos

segmentos de mercado especialmente rentables.

Por otra parte, una de las herramientas idoneas para conseguir que una
organizacién priorice las politicas de prevencion sobre las de correccién, son
los sistemas voluntarios de gestidbn ambiental. Con la implantacién de un
sistema de gestion, la organizacion tiene como propdsito principal, lograr un
nivel mas alto de proteccion del medio ambiente, del legalmente exigible.
Esto supone asumir su cuota de responsabilidad con el objetivo comun de

garantizar un desarrollo sostenible.



Para alcanzar estos objetivos, uno de los mecanismos mas expeditos es el
establecimiento de un Sistema de Gestidbn Ambiental, el cual para que sea
realmente efectivo, debe ser formulado desde la alta gerencia soportandose
en la formulacion de una politica ambiental que retna los principios, mision y

valores de la Empresa frente al medio ambiente.

En este sentido, cualquier actividad que desee ser sostenible en todas sus
esferas de accion, debe ser consciente de asumir una actitud preventiva, que
le permita reconocer la necesidad de integrar la variable ambiental en sus

mecanismos de decision empresarial.

En el trabajo objeto de este documento, se plasman las actividades
necesarias para realizar la planificacion ambiental en instituciones de cuarto
nivel de complejidad con base en los requerimientos establecidos por la
norma NTC ISO 14001:2004, teniendo en cuenta que esta estrategia
voluntaria para el sector salud, pone en marcha todos sus esfuerzos para
avanzar en procesos de mejoramiento continuo del desempefio ambiental,

sin intervencion de las autoridades.



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud presentan problemas de
tipo ambiental, administrativo y econdémico de diversa magnitud, generan
importantes voliumenes de residuos peligrosos, cuentan con un consumo
elevado de recursos y presentan un alto potencial de mejoramiento a través
de la aplicacion de opciones de produccibn mas limpia, en busca del

desarrollo sostenible de las empresas de servicios de la regién.

Los residuos producidos por las diferentes instituciones prestadoras de
servicios de salud presentan caracteristicas peligrosas, tales como
patogenicidad, reactividad, toxicidad, las cuales se hacen necesario que los
residuos sean gestionados de forma diferente a la de los residuos no

peligrosos urbanos.

Algunos de estos residuos son recolectados por empresas especializadas en
el manejo de este tipo de residuos, algunos enterrados en el patio trasero de
la institucion, otros llevados a botaderos a cielo abierto o a rellenos sanitarios
de forma clandestina. De estas actividades se generan contaminantes de
facil dispersion en la atmosfera, suelos, aguas subterraneas y superficiales,
los cuales indudablemente repercuten en la salud humana y el medio

ambiente con graves consecuencias.

Segun datos de la Camara de Comercio para el afio 2002, se contaba con
1684 instituciones prestadoras de servicios de salud que incluia consultorios,
puestos de salud, centros de salud con camas, centros de diagndstico,
hospitales y clinicas de los cuales el 3% corresponde a hospitales y el 14%

que corresponde a centros y puestos de salud con camas. El 77% de estas



instituciones se encuentran ubicadas en Bucaramanga, el 17,1 en

Floridablanca, el 2,4 en Girén y el 3,4 en Piedecuesta.

El 27% tiene caracter publico, mientras que el 49% son privadas y el 24%

restante corresponde a entidades mixtas.

En general, el sector servicios en el area metropolitana de Bucaramanga
cuenta con una importante representaciéon en su mayoria de medianas
instituciones, que atienden la salud de la poblacién del oriente colombiano.
Asi mismo, este sector busca ser reconocido a nivel nacional e internacional

como lider en la exportacion de servicios de salud.

Cabe anotar, que la crisis de la gran mayoria de centros asistenciales
publicos en Bucaramanga y todo el pais, se manifiesta en el cierre de
muchos de ellos, por considerarlos poco eficientes. En la actualidad en
Santander, este sector atraviesa por un proceso de reestructuracion,
coyuntura que debe aprovecharse para demostrar que la aplicacion del
concepto de producciéon mas limpia traeria consigo beneficios econdmicos

gue contribuirian a mejorar las finanzas de las instituciones.

Igualmente, las exigencias ambientales nacionales e internacionales son
cada dia mas estrictas, y requieren cambios del desempefio ambiental de las
entidades. En este sentido, las nuevas tecnologias son desarrolladas con el
fin de ahorrar energia, agua e insumos y asi reducir costos e impactos
ambientales y las repercusiones de sus actividades en la salud humana y el

medio ambiente.

Numerosos proyectos en diferentes paises han mostrado que involucrar la
variable ambiental a través de un proceso sistematico de mejora continua

como el que brinda la norma NTC ISO 14001:2004, muestran beneficios



econdémicos y ambientales inmediatos, brindando con ello un alto potencial
de aplicacion de esta dinamica a nivel sectorial, lo cual motiva el presente

proyecto.



2. JUSTIFICACION

El andlisis del impacto ambiental de las instituciones prestadoras de servicios
de salud es preocupante. La industria de la salud esta dandose cuenta ahora
de la ironia, que las clinicas donde la gente espera curarse, sean causa de
enfermedad. Ademas de la amenaza de las infecciones hospitalarias, que
representan la cuarta causa de muerte de los ingresos. Los enfermos
ademas, estan expuestos a una variedad de materiales peligrosos, entre

ellos dioxinas, ftalatos, mercurio y compuestos organicos voléatiles (COV).

Las sustancias potencialmente perjudiciales pueden encontrarse en todas
partes, desde las bolsas de suero a las alfombras, pasando por los
termOmetros y las paredes. Como consecuencia, los pacientes, muchos de
ellos en condiciones vulnerables, inhalan venenos, y en algunos casos los
reciben directamente en vena. Pero estd teniendo lugar una auténtica
revolucion silenciosa que llevara en el futuro no soélo a tener hospitales mas
sanos y radicalmente diferentes a los actuales, sino que sefialaran el camino
para un mundo mas sano. Las experiencias en este sentido en todo el mundo

pueden ser faros que orienten un cambio social a mayor escala.

Ademas, es importante que el mantenimiento de los hospitales también
obedezca a criterios ecolégicos: desde las pinturas utilizadas a los muebles,
pasando por los productos de limpieza utilizados por el personal de
mantenimiento o el reciclado del papel. Todas estas medidas debieran estar

contempladas por una estrategia ambiental en cada centro sanitario.

Esta situacion, sumada al incremento de la concientizacion de la poblacién

hacia la proteccion ambiental y la busqueda del desarrollo sostenible, ha



facilitado la incorporacion de la variable ambiental en el desarrollo de sus
actividades cotidianas. La cual para que sea realmente efectiva debe
enmarcarse dentro de una estrategia sistematica como son los sistemas de
gestibn ambiental que permiten mejorar gradualmente el desempefio

ambiental de la Institucion.

Conscientes de los beneficios y la necesidad de empezar a manejar la
gestién ambiental de una forma estructurada e integrada, en las instituciones
prestadoras de servicios de salud de cuarto nivel de complejidad, se disefio
la etapa de planificacion ambiental de un Sistema de Gestion Ambiental —
SGA, tomando como marco de referencia NTC ISO 14001:2004.



3. OBJETIVOS.
3.1 OBJETIVO GENERAL
Diseflar la etapa de Planificacion Ambiental de un Sistema de Gestion
Ambiental para instituciones prestadoras de servicios de salud de cuarto nivel
de complejidad, bajo la norma NTC ISO 14001:2004.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Definir una metodologia para la identificacion de aspectos ambientales

generados por las actividades y servicios de una IPS.

= Identificar los requisitos legales aplicables a la IPS relacionados con sus

aspectos ambientales.

= Proponer objetivos y metas ambientales coherentes con la politica

ambiental de la IPS.

» Plantear los programas ambientales que permitan dar cumplimiento a los

objetivos y metas ambientales trazados por la IPS.



4. MARCO TEORICO

4.1 ANTECEDENTES DE LOS SISTEMAS DE GESTION AMBIENTAL.

Las estadisticas indican que la concientizacion sobre la gestion ambiental se
esta desarrollando en todo el mundo. Muchos programas nuevos se basan
en normas voluntarias, directrices para la industria y otras iniciativas.
Diversas naciones han desarrollado normas nacionales para los Sistemas de

Gestidon Ambiental

La Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO) consciente de la
necesidad de brindar una herramienta que contribuya a crear confianza entre
las empresas en el mundo, desarrolld6 la Norma internacional de
Aseguramiento de la Calidad, la cual rapidamente se posicion6 como el
referencial de calidad que universalizo este lenguaje. Las normas, conocidas
como la serie o familia de las ISO 9000, han venido creciendo en relevancia
desde su aparicion en 1987. Hoy estas normas se han convertido
practicamente en obligatorias para cualquier empresa que desee competir y

comercializar internacionalmente.

Posteriormente, y ante el éxito de las normas de calidad, la ISO trabajé un
esquema similar para que las empresas pudieran implantar un sistema de
gestibn ambiental, de manera que demostraran al mundo que son una
empresa “amigable” con la naturaleza. Nacieron, entonces, las normas de la
serie 14000. Esta serie fue, a su vez, una respuesta a la cumbre de la tierra,

reunida en Rio de Janeiro en 1992.



Con los dos referenciales anteriores, la empresa cubre la relacion que debe
mantener con sus clientes (ISO 9000) y con el medio ambiente donde
desarrolla sus actividades (ISO 14000). Faltaba una norma que le ayudara a
la empresa a gerenciar las relaciones con sus empleados. Nacié entonces, la
idea de que la ISO desarrollara normas de gestion relacionadas con la salud
ocupacional y seguridad, sin embargo estas normas no surgieron por la
fuerte oposicion de algunos paises industrializados como Estados Unidos y
Canada. Ante esta realidad, convocados principalmente por el Instituto de
Normalizaciéon de Inglaterra (BSI), un grupo de entidades de diversos paises
se reunieron y tomaron la idea desarrollando lo que hoy se conoce como las
normas OHSAS 18000 por sus siglas en ingles (Organizational Health and

Safety Administration Standars).

La norma ISO 14000 es un conjunto de documentos de gestion ambiental
que, una vez implantados, afectara todos los aspectos de la gestién de una
organizacion en sus responsabilidades ambientales. La norma 1SO 14000
ayudara a las organizaciones a tratar sistematicamente asuntos ambientales,
con el fin de mejorar el comportamiento ambiental y las oportunidades de

beneficio econdmico.

Las empresas en el mundo entero, con justa razén, se preguntan queé
sistema de gestidbn puede seguir. De hecho ya en varios paises se han
venido aplicando otros tipos de certificacion como el manejo de los riegos, la
responsabilidad social y la gestién financiera, entre otros. Esta proliferacion
de certificaciones impone sobre las empresas unos costos, no solamente en
dinero sino en estructuras organizacionales que paradodjicamente pueden
causarles problemas de competitividad, que es lo que precisamente se desea

ganar con ellas.
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Ante este hecho la idea de integrar los sistemas de gestion parece ser muy
acertada. Qué mejor que la empresa piense y organice sus estructuras hacia
un solo sistema de gerencia, que involucre todos los aspectos de su gestién,

para responderle adecuadamente a todos sus partes interesadas.

Estos sistemas integrados de gestion son indudablemente la vision del futuro
para la competitividad empresarial. Los tres referenciales se han desarrollado
de una manera paralela, de tal suerte que se pueda integrar su manejo en las

empresas.

Los tres involucran dos conceptos fundamentales: el de la satisfaccion
completa del “cliente” y el de mejoramiento continuo. El comité técnico de la
ISO TC 207, al hacer la revision de la norma 14001:1996, ha tenido cuidado
de desarrollarla con los mismos lineamientos de la nueva version del afio
2000 de la 1ISO 9001. Asi mismo los creadores de las OHSAS18001, tomaron
el formato y arreglo de la ISO 9001:2000 como guia.

Por ello tiene sentido que se implementen, manejen, estructuren, y
certifiqguen los tres sistemas de una manera integral. Los resultados son muy
positivos para las empresas, no solamente en ahorro de dinero, sino en la

creacion de una cultura organizacional integral.

4.2 SISTEMAS DE GESTION AMBIENTAL.

Organizaciones de toda indole tienen creciente interés en lograr y demostrar
un desempefio ambiental sano, controlando el impacto de sus actividades,
productos o servicios sobre el ambiente, teniendo en cuenta su politica y
objetivos ambientales. Esto se hace en el contexto de una legislacion cada
mas rigurosa, del desarrollo de politicas economicas y otros medios para

fomentar la proteccion ambiental, y de un crecimiento generalizado de la
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preocupacion de las partes interesadas (autoridades, comunidad,
proveedores, contratistas, bancos, entre otros) por los asuntos ambientales,

incluyendo el desarrollo sostenible.

La NTC-ISO 14001:1996 especifica los requisitos esenciales de un sistema
de Gestion ambiental. Ha sido escrita para aplicarla a organizaciones de todo
tipo y tamafo, y para acomodarse a diversas condiciones geogréficas,
culturales y sociales. El objetivo global de la norma ISO 14001 es servir de
soporte a la proteccion del medio ambiente y la prevenciéon de la
contaminacion  ambiental, en equilibrio con las necesidades

socioeconémicas.

La norma ISO 14001: 1996 de “Sistemas de Gestion Medioambiental.
Especificaciones y directrices para su utilizacion” ha sido revisada y la nueva
norma ISO 14001:2004: “Sistemas de gestibn ambiental. Requisitos con

orientacién para su uso” se publicé el pasado 15 de noviembre de 2004.

Un proceso paralelo de revision se ha seguido para ISO 14004: “Directrices
generales sobre principios, sistemas y técnicas de apoyo”, habiéndose
publicado igualmente el 15 de noviembre de 2004.

Las reglas de la organizacion I1SO requieren que las normas se revisen cada
5 afos, y en el caso concreto de la norma ISO 14001 dicha revision ha sido
realizada por el Comité Técnico ISO (TC) 207 y el Subcomité (SC) 1,

habiéndose iniciado el proceso en el afio 2000.
En una fase temprana de trabajo, el citado Comité Técnico decidi6 que dada

la relativa novedad de la norma ISO 14001 asi como la inmadurez de su

implantacion y certificacion la revision se limitaria a:
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= Mejorar la compatibilidad entre 1SO 14001 e ISO 9001:2000, y

= Aportar una mayor claridad a la norma ISO 14001, basdndose en la
experiencia de la anterior norma (ISO 14001:1996) y sin afadir o suprimir

requisitos.

En consecuencia, la nueva norma ISO 14001:2004 no presenta cambios
importantes en relacion con la edicion de 1996, por lo que no deberia
suponer un importante trabajo adicional para las organizaciones que tienen

implantada la version anterior.

Los cambios requeridos en la nueva ISO 14001:2004 deberian poder

auditarse como parte de las actuales auditorias.

El éxito del sistema depende del compromiso de todos los niveles y
funciones, en especial de la alta gerencia. Un sistema de este tipo capacita a
una organizacion para establecer procedimientos, y evaluar su efectividad,
para fijarse una politica y objetivos ambientales, lograr conformidad con ellos

y demostrar igual conformidad con otros.

Familia de normas ISO 14000. Estas normas brindan instrumentos
administrativos a las organizaciones para controlar los aspectos ambientales
gue le sean inherentes y para mejorar su actividad ambiental. En la Figura 1
se pueden observar las normas que constituyen esta familia y su

interrelacion.
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Figura 1. Interrelacion de las normas que conforman la familia I1SO
14000.

ETIQUETAS
AMBIENTALES
ISO/DIS 14020

DEFINICION DE

y , METAS Y ANALISIS
EVALUACION BDE ALCANCES DE CICLLO®

DESEMPENG DE VIDA
ANMBIENNFAL ANALISIS DE SO
ISO/CD 14030 INVENTARIOS 14040

EVALUACION
DE IMPACTO

4.3 ESTRUCTURA DE LA NORMA NTC ISO 14001.

Derivados de los estandares y normas mencionadas, en términos generales,
los Sistema de Gestion Ambiental constan de varios componentes
interrelacionados y su complejidad esta determinada por el nivel de riesgo
inherente a cada proyecto o actividad que se pretenda regular, para lo cual
deberan estar en capacidad de establecer los elementos de medicion,
evaluacion y determinacion de impactos ambientales de cada actividad
susceptibles de alterar el medio ambiente y la comunidad.
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En consecuencia, los elementos mas representativos de un sistema de
gestion ambiental son, bajo la norma NTC ISO 14001:2004:

= Una politica ambiental empresarial, formal y por escrito, en donde se

comprometa a la alta gerencia, en cuanto a su cumplimiento.

» |dentificacion de todos los requerimientos derivados de las autorizaciones

0 permisos que debe obtener la organizacién para desarrollarse.

= Evaluacion ambiental del proyecto, sea a través de un proceso de
Evaluacion de Impacto Ambiental formal o mediante la formulacién de un

plan de manejo ambiental de soporte y guia.

= Un programa de prevencion de la contaminacion que involucre el uso,
manejo y disposicion de los recursos disponibles e identifiquen posibles

recursos externos.

» Integracibn de normas y objetivos ambientales y de medidas de
rendimiento efectivas en los planes y presupuestos empresariales, con roles,
papeles y responsabilidades claramente definidos para todo el personal al

servicio de la organizacion, incluidos los contratistas externos.

= Un programa formal de formacion y capacitacion que incluya todo el

personal al servicio de la organizacién y se extienda a los contratistas.

» Un sistema que haga tanto a directivos como a empleados responsables

de sus deberes de cumplimiento y que promueva la excelencia ambiental.
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= Un sistema de registro ambiental, con bases documentales y de
seguimiento adecuado de los procesos y acciones relacionadas con el

Sistema de Gestibn Ambiental.

= Autoevaluaciones de rutina que proporcionen a los gestores informacion
sobre el estado de cumplimiento empresarial, frente al Sistema implantado y

en relaciéon con la Politica Ambiental formulada.

= Auditorias periddicas que comprueben el estado de cumplimiento y

verifiquen la eficacia de los controles y sistemas de gestion.

= Acciones correctivas formuladas a tiempo, para garantizar que las
deficiencias detectadas en las Autoevaluaciones, auditorias e inspecciones

reglamentarias, sean atendidas adecuadamente.

= Comunicaciones tanto externas como internas de politicas, objetivos,

metas y cumplimiento ambiental.

= Evaluaciones de riesgo periédicas para su uso en la elaboraciéon de
planes y presupuestos.

La ISO 14001 especifica una secuencia de fases que esta orientada a
facilitar a cualquier tipo de organizaciones una metodologia general
adecuada para la implantacion, mantenimiento y mejora constante de su
Sistema de Gestion Ambiental (SGA).

La aplicacibn de I1SO 14001 en las organizaciones puede realizarse

cumpliendo las siguientes fases principales:
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Politica Ambiental. La organizacion concibe, establece, redacta y pone en
vigencia la Politica Ambiental (PA) que es ratificada y apoyada por el mas
alto nivel de conduccién. Esa PA debe contener un compromiso explicito de
prevencion de la contaminacién, mejora continua conducente al mejor
desempeiio ambiental y cumplimiento de la legislacion ambiental
correspondiente. La PA debe ser dada a conocer al personal de la propia
organizaciéon y difundida a otras partes interesadas, como las autoridades

nacionales, clientes, fuerzas vivas locales y vecinos.

Planeacion. Se establecen mecanismos de identificacion y seguimiento de
todos los aspectos de las actividades, productos y servicios de la
organizacion que puedan provocar impactos ambientales significativos, y de
la legislacion que le aplica a la organizacion. Se fijan metas de desempefio
para el SGA relacionadas con los compromisos previstos en la PA:
prevencion de la contaminacion, mejoramiento ambiental continuo vy

cumplimiento normativo.

Implementacion y operacion. Se implementa el SGA para el cumplimiento de
las metas previstas, incluyendo la formacion y educacién ambiental
del personal, la preparacion y realizacion de documentos y préacticas de

trabajo.

Verificacion y accion correctiva. Se mide el logro o alcance de las metas, se
realizan las acciones correctivas que sean necesarias y se realizan auditorias
internas para verificar que el SGA esta mantenido e implementado de

acuerdo a los requisitos de la ISO 14001.

Revision por la direccion. El alto nivel directivo de la organizacion revisa

periodicamente el SGA, en momentos preestablecidos, con frecuencia
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suficiente para ratificar su vigencia, eficacia y validez y realizar los ajustes

pertinentes.

4.4 BENEFICIOS DE LA 1SO 14001.

Al implementar y mantener un SGA que cumple ISO 14001, las empresas se
involucran en un programa de gestibn ambiental eficiente. Ademas, por
tratarse de una norma internacional, las organizaciones que obtengan la
correspondiente  certificacibn pueden mantener y acrecentar su

competitividad en el mercado.

Asi mismo, la puesta en vigencia de un SGA que cumpla ISO 14001 resulta
altamente conveniente. Entre los beneficios resultantes, tanto para el

ambiente y la sociedad como para las organizaciones, pueden citarse:

Contribuir al desarrollo sostenible.

=  Prevenir la contaminacion.

= Disminuir y prevenir el riesgo ambiental.

= Apoyar el cumplimiento del marco legal y la generacién de legislacién

ambiental adecuada.

= Exhibir un liderazgo ambiental a través del cumplimiento certificado de

normas internacionales.

= Responder convenientemente a las demandas de los consumidores,

ONG, accionistas y otros.

18



= Ganar la buena voluntad de la comunidad.

= Posibilidad de incursionar en mercados internacionales por mayor

aceptacion de los bienes y servicios.

= Disminucion de costos por menor consumo de recursos naturales y
materias primas asi como por el tratamiento de corrientes de desecho (tasa

retributiva).

=  Obtencion de certificacion 1ISO 14001.

» Reduccion de los impactos y riesgos ambientales derivados de las

diferentes operaciones y procesos en desarrollo.

* Mejora de la imagen de la organizacion tanto a nivel de consumidores,

autoridades y comunidad en general.

» Facilidad en el control, seguimiento y cumplimiento de las normas y leyes
gue para cada caso, sea necesario cumplir en materia ambiental por parte de

la organizacion.

4.5 SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD ISO 9000 VS SISTEMAS DE
GESTION AMBIENTAL ISO 14000

Los sistemas de gestion de calidad que cumplen los requisitos de la norma
ISO 9001, comparten elementos comunes con los sistemas de gestion
ambiental disefiados con base en la I1SO 14001, por lo que las
organizaciones pueden elegir utilizar un sistema de gestion de calidad
existente, como base del sistema de gestion ambiental. Es preciso entender,

sin embargo, que la aplicacion de distintos elementos de los mencionados
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sistemas puede ser diferente en cada caso, debido a la variedad de

propdsitos y partes interesadas.

Por la similitud y el paralelismo, de los dos modelos (ISO 9000 e ISO 14000)
es preciso vincular la gestion de la calidad con la implementacion, la
operacion, la documentacion y la verificacion del sistema de gestion
ambiental. Es importante tener en cuenta que si en el tema de la calidad, una
organizacion debe velar por “mantener satisfechos” a sus clientes, en el tema
ambiental es necesario “mantener satisfechos” a varios actores,
denominados a la luz de la ISO 14000, las “partes interesadas”. Entre éstas
se encuentran: la sociedad, la autoridad ambiental, los grupos ecologistas,
las organizaciones no gubernamentales (ONGs), los accionistas, los mismos
clientes, la comunidad y en general cualquier persona que se vea afectada
por el desempefio ambiental de la organizacién. Por lo tanto, el campo de

aplicacién de ISO 14000, es mucho mas amplio que el de 1ISO 9000.

Ahora bien: en términos generales, en 1ISO 9000 el Sistema de Calidad gira
alrededor de “los requisitos de un contrato” que se acuerda con los clientes;
en tanto que 1SO 14000, el Sistema de Gestion Ambiental gira alrededor de
los “requisitos de las partes interesadas”. Entonces aqui no se habla de “un
contrato” como tal; en su reemplazo, se tiene “la legislacion y reglamentacion

ambiental” de cada pais.

Otra parte comun, fundamental e importante en la implementaciéon de un
Sistema de Calidad, como en un Sistema de Gestion Ambiental es contar con
el compromiso y la participacion de la Alta Gerencia de la organizacion; de lo
contrario, cualquier esfuerzo que se realice tendra una gran probabilidad de ir
al fracaso. De tal forma, que este es el primer punto de encuentro entre 1SO
9000 e 1SO 14000.
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En este orden de ideas, un Sistema de Gestion Ambiental se debe dirigir
hacia el cumplimiento de todos los requisitos legales ambientales que le
apliguen a la organizacién, asi como el sistema de calidad se dirige hacia el
cumplimiento de todos los requisitos de los clientes.

Algunas actividades se pueden establecer de manera similar en ambos
sistemas, pero tienen diferentes propédsitos. Por ejemplo, para que un
producto satisfaga los requisitos de los clientes, es necesario controlar los
procesos de fabricacion, asi también es imprescindible controlar
operacionalmente todas las actividades que generen un impacto ambiental.
Entonces, el Control de Procesos en ISO 9001, es uno de los capitulos que
se pueden relacionar con el de Control Operacional en ISO 14001.

Una situacion similar, se presenta cuando un producto fabricado es sometido
a una inspeccién para verificar el cumplimiento de los requisitos de calidad,
antes de que sea despachado a los clientes, en tanto que también es
necesario ejercer una inspeccion a las descargas sobre el medio ambiente.
Entonces, la inspeccion y el ensayo de ISO 9001, es equivalente al

Monitoreo y medicién de la norma ISO 14001.

Asi como el éxito en la implementacion de un Sistema de Calidad, esta en
una clara definicion de las necesidades de los clientes expresada en
requisitos, el éxito en la implementacion de un Sistema de Gestion Ambiental
esta en una acertada identificacion de los aspectos-impactos ambientales

que ésta genera.

Finalmente, es conveniente tener presente que tanto ISO 9000 como ISO
14000 son solamente “herramientas de gestién” y que son tan buenas, como
lo sea el enfoque y la correcta implementacion; los resultados esperados de

ambas gestiones, dependen del alcance de los objetivos que se planteen,
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tomando en consideracién que una organizacion “proactiva” no solo cumple
los requisitos “minimos” consagrados en las leyes y en los reglamentos, sino
gue implementara un sistema de gestiébn amplio y con vision; es decir lo hara
no solo para dar cumplimiento de las leyes de un pais o los requisitos para
una certificacion, sino por respeto a los recursos naturales y por compromiso

y ética con las generaciones futuras.

4.6 ESTADO ACTUAL DE LAS CERTIFICACIONES ISO 14001 EN EL
MUNDO.

El proceso de certificacidn consiste en que una organizacién certificadora
debidamente acreditada, realiza las auditorias ambientales pertinentes y
“certifica” el proceso y el cumplimiento de la norma ISO 14001. Esas
auditorias consisten en procesos de verificacion perioddica, para determinar si
el Sistema de Gestibn Ambiental estd conforme con las disposiciones
previstas, incluyendo los requisitos de ISO 14001, y estd implementado
adecuadamente. Las auditorias estan a cargo de Auditores Ambientales,

profesionales calificados con las certificaciones necesarias.

Para demostrar la gran aceptacién que tiene la norma ISO 14001 en todo el
mundo se muestran los principales resultados que a este respecto
proporciona la encuesta realizada anualmente por la Organizacién
Internacional de Normalizacion, 1SO, acerca del nimero de certificados 1SO
9000 e ISO 14000 expedidos por las entidades certificadoras.

En Octubre de 1999, segun un estudio realizado por la Organizacion
Internacional de Normatizacion, el nimero de certificaciones bajo la norma
ISO 14001 en el mundo era de un total de 11.977, de las cuales paises como
Japon llevaban la bandera con 2.531 en contraposicion a los paises de

Latinoamérica, en los cuales, sin embargo, el interés por esta norma esta en
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alza. Por ejemplo Brasil, cuenta con 100, Argentina le sigue con 77 y México
con 53, mostrando con ello un crecimiento exponencial. La diferencia se
puede apreciar notablemente con paises menos desarrollados como
Colombia, que cuenta con 6 certificaciones, de las cuales el departamento de
Santander no contaba con ninguna, seguida de Chile con 5, Costa Rica con 3
y Guatemala y Venezuela con 1. En el afio 2004, el numero de

certificaciones ha aumentado vertiginosamente, consiguiéndose
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5. DESCRIPCION DE LA INSTITUCION PRESTADORA
DE SERVICIOS DE SALUD.

En este capitulo se presenta una descripcion de las actividades y servicios
con los que cuenta una institucién prestadora de servicios de salud de cuarto
nivel de complejidad. Cabe anotar, que la definicion de estos procesos
permitira demarcar el entorno y la dinamica para la identificacion de los

aspectos ambientales y por ende de los requisitos legales aplicables.

A continuacion se presentan los principales servicios con los que cuenta una

IPS de cuarto nivel de complejidad:

= Laboratorio Clinico.

» Radioterapia.

= Servicio de Cirugia.

= Servicio de Consulta Externa.

= Servicio de Hospitalizacion.

= Servicio de Medicina Nuclear.

» Servicio de Radiologia.

= Servicio de Urgencias.

= Servicios Farmaceéuticos.

» Unidad de Cuidados Intensivos Adultos y Pediatrica.
» Unidad de Quemados Adultos y Pediatrica.
= Unidad Renal.

Asi mismo, toda institucibn de cuarto nivel de complejidad requiere

actividades de soporte para la prestacion del servicio como las que se listan

a continuacion:
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» Generacion de aire comprimido.

= Generacion de vapor.

» Mantenimiento de equipos e instalaciones de planta fisica.
» Servicio de alimentacion.

= Servicio de lavanderia.

= Unidad de esterilizacion.

5.1 DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS QUE SE PRESTAN EN UNA
INSTITUCION DE CUARTO NIVEL DE COMPLEJIDAD.

A continuacién se presentan los diagramas de flujo de cada una de las
operaciones principales de la IPS:

Figura 2. Actividades principales en el Laboratorio Clinico.

| Recepcion del Paciente |

L i
| Toma de Muestra |

A 4
Procesamiento de la
Muestra

'

Analisis y Entrega de
Resu/tados

.

Limpieza y Esterilizacion de
Material
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Figura 3. Actividades principales en Radioterapia.

v

Preparacion del Paciente
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Radioterapia
Quimioterapia
Yodoterapia
Braguiterapia

Reposo del Paciente

Paciente dado de alta
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Figura 4. actividades principales en el servicio de cirugia
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Figura 5. Actividades principales en el Servicio de Hospitalizacion, Sala de Partos y UCI.
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Figura 6. Actividades principales en el Servicio de Rayos X.
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Figura 7. Actividades principales en el Servicio de Urgencias.
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Figura 8. Actividades principales en el Servicio de Quemados.
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Figura 9. Actividades principales en el Servicio de Dialisis.
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Potalizaciéon

| Eliminacion de Residuos [

I

Mantenimiento del Equipo para
otros pacientes
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6. PLANIFICACION AMBIENTAL PARA UNA IPS DE CUARTO
NIVEL DE COMPLEJIDAD

La consolidacion de la gestion ambiental hospitalaria se ha visto plasmada a
través del manejo integral de residuos hospitalarios, creando un sistema de
mejoramiento continuo en el cual no solo se contempla la gestion de residuos
peligrosos, sino otros aspectos como el consumo de recursos como el agua y
la energia, el manejo adecuado de los vertimientos y la atencion de los

riesgos ambientales asociados con la prestacion del servicio.

Por tanto, a continuacion se presenta un modelo de sistema de gestion para
instituciones prestadoras de servicios de salud de cuarto nivel de
complejidad. El modelo planteado sirve como facilitador del cumplimiento de
la legislaciébn ambiental y propende por incrementar su nivel de ecoeficiencia

y productividad.

Aunque el principal objetivo del documento es presentar los lineamientos
para la planeacion del sistema de gestién ambiental bajo la norma NTC I1SO
14001:2004, asi como la propuesta de procedimientos atendiendo a los

requerimientos de la norma.

Para iniciar el disefio de un SGA es conveniente realizar una etapa previa
llamada revision ambiental inicial, cuyo propdsito es la identificacion y
documentacion sistematica de los impactos ambientales significativos
asociados directa o indirectamente con las actividades, productos y servicios
de la IPS.

Posteriormente, se contempla la forma como deben abordarse los requisitos

del numeral 4.3 de la norma NTC ISO 14001:2004, para aplicarse en

32



instituciones prestadoras de servicios de salud de cuarto nivel de
complejidad, inicia con la definicion de la politica ambiental, identificando los
aspectos ambientales que genera la prestacion de los servicios en este tipo
de instituciones, identificando los requisitos legales asociados a los aspectos
ambientales generados y finaliza con el establecimiento de objetivos, metas y

programas ambientales.

6.1 REVISION AMBIENTAL INICIAL.

Si aceptamos que todas las organizaciones tienen un impacto en el medio
ambiente y que la mejora en el desempeiio ambiental es el resultado directo
del control y la reduccién de estos impactos, un primer paso hacia dicha
mejora, es evaluar que impactos necesitan ser controlados o minimizados.
Este es el propdsito de la revision ambiental inicial. Como se mencion6
anteriormente, la etapa de revision ambiental inicial no se constituye en un
requisito formal de la norma NTC ISO 14001:2004 para el disefio e
implantacion de un SGA, al contrario se trata de una buena practica que
permite conocer el desempefio ambiental actual y facilitar el establecimiento
de los compromisos ambientales por parte de la IPS y los cuales se van a
hacer formales en la definicion de la politica ambiental.

Aunque no existe ninguna forma establecida de llevar a cabo una revision

ambiental inicial, debe contemplarse al menos las siguientes cuatro areas:

» Revision de las préacticas de gestion ambiental de la IPS.
» Revision de las actividades, procesos y servicios de la IPS.
» Revision de accidentes e incidentes ambientales previos.

» Revision de la legislacion ambiental relevante.
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Como propuesta, se presenta a continuacion las etapas para llevar a cabo

dicha revision:

» Planificacibn de la Revision Ambiental Inicial. Esta etapa trata
simplemente de establecer la logistica necesaria en cuanto a tiempos y

recursos, que garantice el éxito como tal.

» Elaboracion de listas de chequeo para entrevistas y visitas de campo.

» Revision de la Legislacion Ambiental Aplicable.

= Reunidn inicial de presentacion del equipo de trabajo y de los objetivos de

la revision.

» Visita a las instalaciones y entrevistas al personal.

= Reunidén de presentacion de conclusiones preliminares.

= Elaborar informe de Revisibn Ambiental Inicial y Propuesta del Plan de
Accién.

Dentro de los aspectos que se deben chequear durante el proceso de

revision ambiental inicial, estan:

= Consumo de insumos y sustancias quimicas
= Consumo de agua

= Consumo de energia eléctrica y combustibles
= Emisiones atmosféricas

* Inmisiones

= Generacion y gestion de residuos
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= Vertidos al agua

» Suelos contaminados

= Contaminacion acustica
» Fugas energéticas

= Gestidn de riesgos

En el anexo A, se presenta una propuesta de lista de chequeo para la
realizacion de la revisibn ambiental inicial en una IPS de cuarto nivel de

complejidad.

6.2 POLITICA AMBIENTAL.

6.2.1 Conceptualizacién. La primera de las medidas necesarias para que
una IPS lleve a cabo la implantacién de un SGA es que ésta posea una
politica ambiental, la cual debe formar parte de la mision de la Entidad.
Aunqgue la aplicacion de una politica ambiental no es la “vacuna” contra todos
los problemas ambientales, si es la mejor y mas seria respuesta de una IPS

ante el reto del medio ambiente.

La politica ambiental se define como una declaracion de la organizacién
sobre sus intenciones y principios con relacion a su desempefio ambiental
global, que le sirve de marco para definir su accion y para establecer sus

objetivos y sus metas ambientales.

Es claro que la Politica Ambiental establece el sentido general de direccion y
fija la meta global segun el nivel de desempefio requerido por la
organizacién, contra el cual se juzgaran todas las acciones subsecuentes.
Por tal motivo debe ser definida por la alta direccion de la organizacion, quien

a su vez es la responsable de implementarla y modificarla.
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6.2.2 Metodologia de Aplicacién. Para lograr definir una politica que
cumpla con los criterios generales establecidos especialmente por la NTC
ISO 14001:2004 y que refleje la realidad de la Entidad y su compromiso con
la proteccion ambiental, se presentan algunos lineamientos y directrices
generales que se deben tener en cuenta para definicion de la politica
ambiental y su integracion con la politica de calidad existente en la

organizacion.

De acuerdo a la norma NTC ISO 14001:2004 la politica ambiental debe

asegurar que:

a) Es apropiada a la naturaleza, magnitud e impactos ambientales de sus

actividades, productos y servicios;

b) Incluye un compromiso de mejora continua y prevencion de la

contaminacion.
c) Incluye un compromiso de cumplir con los requisitos legales aplicables y
con otros requisitos que la organizacion suscriba relacionados con sus

aspectos ambientales.

d) Proporciona el marco de referencia para establecer vy revisar los objetivos

y las metas ambientales;

e) Se documenta, implementa y mantiene.

f) Se comunica a todas las personas que trabajan para la organizacion o en
nombre de ella; y

g) Esta a disposicién del publico.
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Atendiendo a dichos requisitos existen multiples maneras de atacarlas, por
tanto a continuacion se plantea una propuesta que facilitaria este proceso al

interior de una IPS de cuarto nivel de complejidad.

- Definicion de las partes interesadas en el SGA de la Institucion. Una vez
ha establecido que entidades asociadas con la prestacion del servicio, tienen

algun interés acerca de la evolucion del desempefio ambiental de la IPS.

- Identificacion de las necesidades de las partes interesadas en materia
ambiental y generacién de compromisos por parte de la Institucion para

atenderlos.

- Construccion de una matriz de compromisos con las partes interesadas y la

relacion planteada en el numeral 1 de este listado.

- Generacion de la propuesta de politica ambiental. En caso que la
institucion cuente con una politica de calidad, se sugiere adaptarle los
requerimientos de la norma como los compromisos explicitos de
cumplimiento de la legislacion ambiental aplicable, la prevencion de la

contaminacion y la mejora continua.
- Aprobacion de dicha propuesta por parte de la alta direccion de la IPS.
- Divulgacion de la politica ambiental aprobada por la alta direccién a los

empleados, proveedores, autoridades ambientales y sanitarias, contratistas,

inversionistas, publico en general.
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6.3 IDENTIFICACION DE ASPECTOS AMBIENTALES.

6.3.1 Conceptualizacién. La definicibn y analisis de los aspectos
ambientales importantes de una organizacion juegan un papel central. Esto
representa al igual que la identificacion de los requisitos legales, la base
decisiva sobre la cual se debe implementar el Sistema de Gestion Ambiental.
Los problemas que no se reconozcan aqui, representan “agujeros”, los

cuales pueden poner en riesgo la implementacién adecuada del SGA.

La metodologia usada para identificar los aspectos ambientales de una
organizaciéon sera determinante para garantizar que el proceso de analisis de
estos no sea inmanejable en el futuro y termine generando mas confusion

que claridad dentro de la operacion del SGA.

De acuerdo a la norma NTC ISO 14001:2004 el numeral 4.3.1 Aspectos
Ambientales contempla que:

6.3.2 Descripcion de la metodologia.

6.3.2.1 lIdentificacion de aspectos ambientales. Para identificar los
aspectos ambientales en cualquier empresa existen multiples formas, que
para este caso de una IPS de cuarto nivel de complejidad se empled la
herramienta de Produccion mas limpia llamada Ecobalance, que consiste en
identificar las entradas y salidas de los distintos procesos involucrados en la

prestacion del servicio.

Cada una de las actividades principales, de las instalaciones auxiliares y de
los servicios con los que cuenta la entidad para la prestacion del servicio se
subdividié en sus diferentes procesos, para esto se utilizo los diagramas de

flujo de cada proceso que se presentaron en el capitulo 3 de este documento.
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Una vez identificados los “diferentes procesos” a analizar se determinaron las

entradas y salidas asi:

Entradas.

Materiales e Insumos (Ml)
Sustancias Peligrosas (SP)
Consumo de Agua (A)

Consumo de Energia Eléctrica (EE)
Consumo de Combustible (CC)

Salidas.

Residuo Reciclable (RR)
Residuo Ordinario (RO)
Residuo Peligroso (RP)
Emisiones Atmosféricas (E)
Vertimiento (V)

Ruido (R)

Adicional a ello, deben realizarse visitas a las instalaciones de la IPS y
entrevistas a cada una de las personas responsables en el proceso. Las
entradas y salidas son identificadas en condiciones de funcionamiento
normal y anormal. La informacion se registra en el Formato de Entradas y

Salidas que se presentan en el anexo B.

Una vez identificadas las entradas y salidas, se registran los aspectos e
impactos ambientales asociados, ya sean actuales, potenciales, positivos o

negativos.

En el anexo C, se presenta la matriz con los aspectos ambientales tipicos

generados por la prestacion del servicio en una IPS de cuarto nivel de
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complejidad, atendiendo a los procesos generales con que cuentan este tipo

de instituciones y que se presentaron en el capitulo 3 de este documento.

6.4 EVALUACION DE IMPACTOS AMBIENTALES.

6.4.1 Conceptualizacion. Tras su identificacién, los efectos adversos o
benéficos que generan dichos aspectos ambientales deben ser evaluados
segun la gravedad del impacto que producen, para determinar si son
significativos o no. De esta manera, se puede conocer que aspectos

producen impactos de mayor gravedad y priorizar la intervencion sobre ellos.

La definicion de lo que es un aspecto ambiental significativo y los criterios
para catalogarlo como tal son los elementos en los que mas discusion ha
generado para implantar el SGA. Aunque la norma NTC ISO 14004:2004
trae una aclaracién sobre el tema, aln generan confusién los siguientes
aspectos: como clasificarlos, el grado de detalle para su analisis y los

criterios de priorizacion.

Algunas organizaciones desarrollan complejas matrices para la evaluacion de
los impactos ambientales, sin embargo, siempre van a existir elementos
subjetivos en la definicion de las escalas de relevancia y el tratar de convertir
en cuantitativos unos elementos cualitativos, puede generar problemas mas

gue beneficios.

Existen meétodos de evaluacion cualitativos y cuantitativos, cada uno

presenta ventajas y limitantes como las que se presentan en el cuadro 1.
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Cuadro 1. Ventajas y limitantes para la evaluacién de impactos
ambientales

Tipo de Metodologia Ventajas y Desventajas

Facilmente comprensible

Respalda los procesos de discusién

Cualitativas Presenta componentes subjetivos

Los criterios deben ser ampliamente apoyados

Mas Rapido

Transparente, comprensible, si hay conocimiento del
método.

Apropiado para las comparaciones concretas, resultados

Cuantitativos ,
claros en forma de nimeros.

Mayor profundidad en los datos

Mas costoso y lento

La elecciéon del método se encuentra relacionada con:

= ElI grado de complejidad que la organizacion tenga en términos

ambientales.

» Lainformacion disponible en el medio.

6.4.2 Descripcion de la Metodologia. Una vez identificados los aspectos
ambientales generados durante la prestacion de servicios en una IPS de
cuarto nivel de complejidad, es necesario proceder a identificar los efectos
positivos 0 negativos que estos producen sobre el entorno, es por ello que se
procede con la identificacion de los impactos ambientales, los cuales deben
evaluarse con ayuda de una de las diversas metodologias que existen en el

mercado para realizar este tipo de procesos.

Para el desarrollo de este trabajo, se tomd el método ABC desarrollado por el
Institute for Ecological Economy of Berlin, el cual es cualitativo y su andlisis y
resultados estan determinados por los valores y las ideas de la organizacion,

lo cual es una gran ventaja.
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Cuadro 2. Método ABC

ENTRADAS

Materias Primas e Insumos

Consumo

Recursos no renovables o
escasos, alto consumo

Recursos renovables
y abundantes,
consumo medio

Uso de materias
primas renovables,
bajo consumo

Toxicidad

Cancerigeno o sospechoso:
clasificado peligroso.

Existencia de Riesgos
para la Salud

Ningln peligro que se
conozca actualmente

Combustible

Alto consumo, no
renovable, escaso

Consumo mediano,
no renovable,
abundante

Bajo consumo,
renovable, abundante

Energia Eléctrica

Alto consumo, hay
problemas de suministros,
se produce de fuentes no

renovables

Consumo mediano,
algunos problemas de
suministro, se
produce de fuentes
renovables.

Bajo consumo, sin
problemas de
suministro, se

produce de fuentes

renovables.

Agua

Emisiones

Alto consumo, se toma de
la red publica, escasez del
recurso.

Gases muy téxicos o
cancerigenos contribuyen a
la destruccion de la capa de

ozono.

Consumo medio en
peligro de escasez

SALIDAS

Gases toxicos que
contribuyen a la
formacion de smog y
polvo, asi como el
efecto invernadero.

Bajo consumo, se
toma de fuente
propia, recurso

abundante

Por lo que se conoce
ningun tipo de
contaminacion.

Ruido

Afecta a los vecinos,
niveles altos

Niveles medios puede
afectar a los vecinos.

Niveles bajos no
afecta a los vecinos.

Vertimientos
RESIDUOS

Disposicion

Muy téxicos, alta
temperatura, pH, DBO,
DQO

Contaminacion fuerte del
suelo, peligro para el agua
subterranea

Toxicos, temperatura,
pH, DBO o0 DQO
niveles medios.

Contaminacion del
suelo

Bajos niveles de
toxicidad, pH, DBO,
DQO

Ningun tipo de
contaminacion
conocida

Eliminacién

Riesgo de incendio
o explosion

Residuos especiales,
materias relevantes
ecoldgicamente

Facilmente inflamable o
explosivo, el incidente
puede ser de gran peligro
para el medio ambiente.

Eliminacién de
desechos industriales
y domésticos

INCIDENTES POTENCIALES

Es dificilmente
inflamable o
explosivo, peligroso
para el hombre y el
medio ambiente.

Residuos que son
reutilizados, se hace
compostaje.

Ningun potencial de
peligrosidad en
especial.

Riesgo de derrame
en cuerpo de agua

Nivel 4 de toxicidad, riesgo
de una alta contaminacion
si cae a un cuerpo de agua

Nivel 2 0 3 de
toxicidad, riesgo de
contaminacion media
si cae a un cuerpo de

agua.

Nivel 0 0 1 de
toxicidad, no hay
riesgo de
contaminacioén si cae
a un cuerpo de agua.




En el anexo D, se presenta la matriz que contiene los aspectos ambientales

identificados, asi como la evaluacion de los impactos ambientales generados.

6.4.2.1 Priorizacion de los aspectos ambientales. Los aspectos e impactos
ambientales se ordenan de mayor a menor impacto de acuerdo con su nivel

de significancia asi, segun lo establece la metodologia ABC:

A — Gran impacto
B — Impacto medio
C — Impacto bajo

D — No existe impacto

Donde se contemplan implicitamente la escala, severidad, probabilidad y
duracién del impacto y asi de acuerdo con el grado de significancia se

determina la accién a tomar.

Para garantizar que la matriz de Aspectos e Impactos Ambientales siempre
permanezca actualizada, es necesario asignar responsables y establecer que

anualmente o siempre que surjan las siguientes circunstancias:

= Cambios en los procesos.

= Cumplimiento de los objetivos y metas ambientales.

= Nuevos requisitos legales o modificacion de los existentes.

= Cese de las actividades o aspectos que den lugar al impacto.

» Incorporacion de nuevas tecnologias en alguno de los procesos.

» Inclusion de otro producto o servicio

= Cuando ocurran accidentes o incidentes dentro de la organizacion que

afecten el medio ambiente.
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6.5 IDENTIFICACION DE REQUISITOS LEGALES.

6.5.1 Conceptualizacién. Uno de los compromisos mas importantes de la
politica ambiental es el cumplimiento de las leyes y reglamentaciones
ambientales. El Sistema de Gestion Ambiental debe garantizar el
cumplimiento de la legislacion y en todas las situaciones de funcionamiento:

normal, anormal y accidental.

La norma NTC ISO 14001:2004, exige que la organizacion tenga algun
mecanismo que le permita el acceso a los requisitos legales pertinentes en
materia ambiental. Esta exigencia incluye a los permisos o licencias
necesarios para llevar a cabo una actividad que entrafie algun tipo de riesgo

ambiental.

En otras palabras, es responsabilidad de la Empresa estar informada de
todos estos requisitos, “no se acepta la desinformacion como excusa’. Solo
a través del conocimiento de los requisitos legales exigidos puede alcanzarse

su cumplimiento.

A parte de conocerla, es necesario mantener dicha informacion actualizada.
Se debe elaborar un listado de referencias legales vigentes que incidan sobre
los aspectos ambientales de la organizacion y se contemplan normas de los
diferentes ambitos con jurisdiccion sobre la empresa, nacional, regional, local

e internacional en caso de convenios adoptados por el pais.

6.5.2 Descripcion de la metodologia. Una vez identificados los aspectos
ambientales generados por la IPS, se identificaron los requisitos legales
asociados a cada uno de ellos. Para ello, se identifica la referencia

normativa y el articulo especifico que el competa.
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En el anexo E, se presenta una “Matriz de ldentificacibn de Requisitos
Legales Ambientales”. Asi mismo, se debe garantizar la obtencién y
renovacion permanente de todos los permisos que requiere la IPS para la

prestacion de los servicios:

Permiso de uso del suelo.

Registro Sanitario.

Permiso de vertimiento.

Permiso de emisiones, en caso que aplique segun las exigencias

contempladas en el decreto 948 de 1995.

- Certificado de emision de gases para los vehiculos de propiedad de la IPS

utilizados en la prestacion del servicio.

La legislacion identificada fue tenida en cuenta en el momento de establecer
controles operacionales en los procedimientos, establecer requisitos a
proveedores y contratistas, y determinar las variables que se monitorean
dentro del SGA.

6.6 OBJETIVOS, METAS Y PROGRAMAS AMBIENTALES.

6.6.1 Conceptualizacion. La definicion de los objetivos y metas ambientales
establece las directrices del SGA y por lo tanto, son de gran importancia para

su implantacion.

Tanto el establecimiento de los objetivos ambientales como de las metas

ambientales nace de las necesidades detectadas a través de la evaluacién
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de los impactos ambientales de la organizacion orientados por la politica
ambiental y son susceptibles a cambios una vez se realice la revision por

parte de la Gerencia.

Con el fin de verificar el cumplimiento de los objetivos y metas ambientales y
medir o cuantificar su eficiencia es necesario establecer los indicadores de

desempefio ambiental.

La norma establece como objetivo ambiental “Propdsito ambiental global,
surgida de la politica ambiental, que una organizacién se propone lograr, y
gue se cuantifica cuando sea aplicable”. De dicha definicion se desprende
que la norma deja en manos de la empresa la potestad de fijar los objetivos
ambientales que ésta considere, de acuerdo con sus previsiones y

posibilidades.

El resultado de la definicién de objetivos debe ser, en conjunto,”equilibrado”

con base en los siguientes criterios:

= Deben considerarse prioritarios los objetivos relativos al cumplimiento de

los requisitos legales y otros requisitos, tanto los vigentes como los futuros.

= También son prioritarios los objetivos que actian sobre los aspectos

ambientales significativos.

= Deben contemplarse aquellos objetivos que reporten a la organizacion
beneficios econdmicos a corto y medio plazo y otros beneficios como la

imagen, entre otros.

Ahora es necesario determinar exactamente que acciones se requieren para

mejorar. Estas acciones se conocen como programas ambientales y
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esencialmente son una formula detallada para cumplir los objetivos y las
metas establecidos. Logicamente, si se cumple una meta, su correspondiente
objetivo se cumplira igualmente y la politica ambiental cumplird su intencién

declarada.

Por lo anterior, cada programa debe contemplar como minimo la siguiente

informacion:

= Alcance del programa

» Plan de accion Lista de actividades

» Ingenieria conceptual (si es pertinente)

= Cronograma de ejecucion, fecha de inicio, fin y de revision

= Asignacion de responsabilidades de ejecucion y seguimiento
* Presupuesto

* [Indicadores

» Resultados esperados

Los objetivos, metas y programas se deben revisar y evaluar periédicamente

atendiendo a los siguientes aspectos:

= Cambios presentados en la matriz de identificacion aspectos ambientales.

= Loros alcanzados en cada programa para efectuarle los ajustes
pertinentes.

Con el objeto de detectar posibles desviaciones y establecer controles que

permitan el logro de la politica ambiental.

6.6.2 Descripcion de la metodologia. Una vez realizada la priorizacion de

los aspectos ambientales se deben establecer los objetivos, metas e
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indicadores de desempefio los cuales que permiten dar cumplimiento a la

politica ambiental de la IPS.
En el anexo F, se plantean algunos objetivos, metas y programas

ambientales que permitan controlar los aspectos ambientales significativos

generados en una IPS de cuarto nivel de complejidad.
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7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Debe tratarse la gestion ambiental de la organizacion con la gestién de los
procesos de Calidad, Salud Ocupacional y Seguridad industrial de una
manera integral, considerando la interrelacidbn que necesariamente debe
existir entre estos temas y no como ingredientes individuales en la direccién

de la organizacion.

En grandes industrias la filosofia de los Sistemas de Gestion Ambiental es
lograr la certificacion, sin embargo en Pequefias y Medianas Industrias —
PYMES se recomienda considerar los Sistemas de Gestion Ambiental como
herramientas para el cumplimiento de la legislacion y elevar los niveles de
calidad de vida para los trabajadores y la comunidad y la conservacion del

patrimonio natural dentro de un contexto econémico y social viable.

Los aspectos ambientales significativos estan relacionados con el consumo
de agua, la generacion de vertimientos liquidos y de residuos peligrosos,
para lo cual es necesario tener en cuenta el cumplimiento de los requisitos
legales en lo que tiene que ver con el uso eficiente y ahorro del agua, el
control operacional en la generacion de vertimientos y los protocolos en la
segregacion, almacenamiento, transporte y disposicion final de los residuos

hospitalarios.

Se debe tener en cuenta que el presente disefio esta dirigido a nivel general
y que por tal razén en la medida que se aplique a una IPS especifica, se
deben contemplar nuevos aspectos ambientales y asi, se serd necesario
revisar los requisitos legales, los objetivos, metas y programas de gestion

ambiental para el cumplimiento de la politica ambiental de la organizacion.
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ANEXOS



Anexo A. Propuesta de lista de chequeo para la revision ambiental
inicial en una IPS de cuarto nivel de complejidad.
¢ Existen Empresas centrales o subsidiarias asociadas a esta organizacion?
¢ Qué tiempo tiene la Empresa y cuanto lleva funcionando en la localizacion actual?
¢, Son miembros de alguna asociacion industrial / comercial? Si es asi, ¢ de cual?

¢Cuél es la cultura de la Empresa (es decir, proactiva, reactiva, lideres,
seguidores)?

¢ Cuales son las principales actividades, productos o servicios de la Empresa?
¢ Qué dimensiones tiene el sitio de operaciones que se esta revisando (km?)?
¢, Cuantos empleados hay en el sitio de operaciones?

¢ Cual es la distribucién del sitio de operaciones (areas con las que cuenta, esta
disperso)?

¢, Qué aspectos fisicos tiene el sitio de operaciones (es decir, bien mantenido, limpio,
organizado)?

¢Hay areas de importancia natural en las inmediaciones del sitio de operaciones
(parques naturales, ecosistemas sensibles, lugares de crianza, especies
amenazadas)?

¢ Hay areas de importancia cultural / histérica en las inmediaciones?

¢Hay viviendas cerca?

¢ Hay cerca escuelas, hospitales, parques, estadios o atracciones publicas?

¢ Prevalece algun tipo de viento en la zona?

¢ Cudl es el uso del terreno al norte del sitio de operaciones?

¢,Cual es el uso del terreno al sur del sitio de operaciones?

¢ Cudl es el uso del terreno al oriente del sitio de operaciones?

¢, Cual es el uso del terreno al occidente del sitio de operaciones?

¢Podrian verse aumentados o mitigados los aspectos ambientales reales o
potenciales del sitio de operaciones a causa de los alrededores fisicos?
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¢Esté el sitio de operaciones en un valle, en una zona con riesgo, en una colina?
¢(Estd el sitio de operaciones cerca de un rio, arroyo, lago, estuario, pozos,
acuiferos o manantiales?

¢Es la zona susceptible a actividad sismica?

Si hay derrames, filtraciones o vertimientos descontrolados, ¢a dénde van a parar?

¢ Existe riesgo de contaminacion de las fuentes de agua?

¢ Hay otras industrias ubicadas cerca?

¢ Estan ubicadas a favor o en contra de la direccién del viento en la zona?
¢ Estan ubicadas rio arriba o abajo respecto de su sitio de operaciones?

¢ Dichas industrias utilizan los mismos cursos de agua que su Empresa?
¢ Coopera su Empresa de algin modo con estas industrias aledafias?

¢Ha recibido su Empresa alguna vez quejas de estas industrias o usted se ha
quejado de ellas?

¢Sabe su Empresa lo que estas otras industrias o Empresas producen, emiten y
usan en sus operaciones?

¢Saben estas otras industrias o Empresas lo que se produce, emite o usan en su
Empresa?

¢ Tienen los aspectos e impactos de su Empresa algun efecto evidente sobre alguna
de estas organizaciones vecinas?

¢Afectan a su sito los aspectos o impactos medioambientales de las organizaciones
vecinas?

¢ Existe la posibilidad de que los aspectos e impactos de su sitio de operaciones se
vean mitigados o acentuados por los aspectos e impactos de un sitio de
operaciones vecino?

¢, Qué actividades, si has ha habido, han precedido a las actividades actuales en el
sitio de operaciones?

¢Es posible que un propietario previo haya contaminado el sitio de operaciones?
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¢Hay posibilidad de que los aspectos e impactos ambientales de su Empresa se
vean mitigados o acentuados por actividades pasadas del sitio de operaciones?

¢, Cudles son las principales actividades de gestion en el sitio de operaciones?
¢, Bajo que marco de trabajo de gestion opera el sitio?

¢,Cual es la posicion de la Empresa?

¢ Existen sistemas, procedimientos o politicas de gestion ambiental?

¢ Existen presiones internas o externas para mejorar la actuaciéon ambiental de la
Empresa?

.Se ve el desarrollo de un SGA como un aspectos importante de las futuras
operaciones del negocios (si es asi, ¢ por qué?)?

¢ Existe un sistema de gestion de la calidad en el sitio?
¢ Existe un sistema de seguridad e higiene en el sitio?
¢, Qué tal funcionan sus sistemas de gestion actuales?

¢Esté el sitio de operaciones actualmente inmerso en algun proyecto o iniciativa
ambiental?

¢Esta experimentando algun problema recurrente con sus actividades de gestion
actuales?

¢, Qué tal funcionan sus sistemas de gestion actuales?

¢Esta el sitio de operaciones actualmente inmerso en algln proyecto o iniciativa
ambiental?

¢Esta experimentando algun problema recurrente con sus actividades de gestion
actuales?

¢Hay cédigos de préactica reconocidos para la industria?

¢ Existe alguna politica ambiental formal o informal?

¢ Existen lineas o procedimientos de comunicaciéon en la Empresa?
¢, Quiénes son los principales terceros interesados en la Empresa?
¢ Como se comunica externamente el sitio de operaciones?

¢, COlmo se comunica internamente el sitio de operaciones?
¢, Qué relacion tiene el sitio de operaciones con la comunidad local?
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¢Ha habido recientemente alguna queja de la comunidad local? (si es asi, ¢por
que?).

¢, Qué relacion tiene la Empresa con la Autoridad Ambiental local?

¢Procura la Empresa hacer uso de proveedores que tengan sistemas de calidad o
de gestion ambiental?

¢, Qué documentos relacionados con el area ambiental se generan o usan en el sitio
de operaciones?

¢En que partes del proceso se utiliza el agua y para que?

¢, Qué cantidad de agua se usa?

¢,Cuadl es el origen y costo del agua?

¢ Se practica la minimizacion del uso del agua en el proceso productivo?
¢En que partes del proceso se utiliza energia eléctrica y para que?

¢, Qué cantidad de energia eléctrica se usa?

¢,Cual es el origen y costo de la energia eléctrica?

¢, Se usan bombas, compresores, motores o calderas en el proceso? (si es asi, en
que operaciones y que cantidad).

¢ Se practica la minimizacion del uso de energia en el proceso productivo?

¢Se usan productos quimicos en el proceso? (si es asi, cuales)?

¢, Qué cantidad de productos quimicos se utilizan?

¢ Cual es el origen y costo de los productos quimicos usados?

¢, Se cuenta con las hojas de seguridad de los compuestos quimicos utilizados?
¢, Se almacenan adecuadamente los productos quimicos?

¢Requiere alguno de los productos quimicos autorizaciones o permisos? Si es asi,
¢Jcuales?

¢ Se practican técnicas de minimizacién de los productos quimicos utilizados?

¢Existe sefalizacion adecuada tanto del sitio como de las recipientes que
almacenan productos quimicos?
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¢ Se mantienen en los sitios de trabajo las cantidades de productos quimicos
necesarios?

¢, Se mantienen cerrados los recipientes que almacenan productos quimicos?

¢ Se tienen en cuentan las normas de compatibilidad de productos quimicos para el
almacenamiento de sustancias quimicas? (por ejemplo, las sustancias
combustibles y reductoras deben estar separadas de las oxidantes y de las tdxicas.
¢,Se cuenta con bandejas para ubicar los recipientes pequefios que contengan
productos quimicos, de manera que contengan un derrame del producto en caso de
un accidente?

¢ Se dispone de buena ventilacién en el sitio donde almacena y manipula las
sustancias quimicas?

¢, Se mantiene debidamente sefalizado el laboratorio donde se presente claramente
las areas existentes?

¢ Se mantiene debidamente sefializados los recipientes con sustancias quimicas?
¢ Se cuenta con las hojas de seguridad de los productos quimicos utilizados?

¢ Se cuentan con procedimientos para las operaciones seguras en el laboratorio?
¢ Se generan sustancias quimicas en forma de polvo, humos, gases o vapores?

¢Los residuos producidos en la limpieza y recogida de derrames de productos
nocivos y toxicos se tratan y eliminan de forma controlada?

Toda etiqueta debe contener los siguientes datos: nombre de la sustancia o del
preparado; nombre, direccion completa y teléfono del responsable de Ila
comercializacion (fabricantes, importadores o distribuidores); pictogramas e
indicaciones de peligro, que estaran impresos en negro sobre fondo anaranjado;
“frases R” que definen los riesgos que se atribuyen a las sustancias y
complementan lo indicado en el pictograma; “frases S” que enuncian las
recomendaciones de prudencia adecuadas para el trabajo con sustancias
peligrosas.

¢ Se informa a los empleados que trabajan en el laboratorio sobre los riesgos a que
estan expuestos?

¢ Se minimizan los residuos optimizando la gestion de compras, los procedimientos
de trabajo y valorando su recuperacion y reutilizacion.

¢En qué lugar se almacenan los residuos generados en el laboratorio?

¢,Donde disponen los recipientes vacios que contenian sustancias peligrosas?
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¢Donde se disponen los residuos generados en el laboratorio provenientes de las
muestras efectuadas?

¢,Cuenta con un inventario de sustancias quimicas utilizadas en el laboratorio?
¢ Se vierten efluentes en el proceso? (si es asi, de que es el vertido).

A donde se vierte el efluente y donde se origina y que cantidad?

¢, Se trata dicho efluente? (si es asi, que, como y donde se trata).

,Se cuenta con una planta de tratamiento? (si es asi, en caso de fallos que
procedimientos se tiene)

¢ Se requiere de algun permiso para su vertimiento?
¢ Se realiza monitoreo del vertimiento y quien, como y donde lo realiza?

¢Se registran los efluentes al agua?
¢, Qué tiempo tiene y cual es la naturaleza de los sistemas de drenaje?

¢ Se utiliza retencion de efluentes, almacenamiento o tanques de sedimentacion? (si
es asi, en que parte).

¢Hay posibilidades de derrames accidentales, filtraciones o vertimientos
incontrolados en el proceso? ( si es asi, ¢ddnde y que podria derramarse o filtrarse
y cual es el cuerpo receptor?).

¢ Se utiliza algan equipo de control de vertimientos? (si es asi, que y donde se usa)
¢ Se lleva a cabo un programa de minimizacién de efluentes?

¢, Hay emisiones atmosféricas en el proceso productivo?, (si es asi, cuales)

¢,Cudl es la cantidad de las emisiones?

¢, Se controlan dichas emisiones? (si es asi, como, por que, donde)

¢ Requiere de algun permiso por parte de la autoridad ambiental?

¢ Se realiza monitoreo de alguna emisién atmosférica? (es obligatoria)

¢ Se aprecia algun olor en el proceso? (si es asi, cual es su origen)

¢ Se cuenta con practicas de minimizacion de emisiones?

¢, Se generan residuos solidos en el proceso? (si es asi, ¢de que tipo, donde se
vierte, que cantidad?)
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¢,Cudl es el destino final de los residuos sélidos provenientes del proceso y como se
transportan a ese destino?

¢, Se almacenan, tratan, separan, reciclan o reutilizan los residuos soélidos del
proceso? (si es asi, que residuos y en que cantidad)

¢ Se elimina el embalaje en el proceso? ( si es asi, ¢qué tipo de embalaje y en que
cantidad?).

¢ Requiere alguno de los residuos sélidos autorizacion?

¢, Se monitore6 el residuo eliminado?

¢ Se llevan a cabo préacticas de reduccién de residuos?

Para efectos de la implementacién de una lista de chequeo, las distintas preguntas

antes mencionadas se pueden realizar a través de los siguientes cuadros
ejemplarizantes:
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LISTA DE CHEQUEO PARA EL AGUA POTABLE

ITEM PREGUNTA RESPUESTA
Si No

OBSERVACIONES

¢La organizacion utiliza el agua
potable para procesos?

¢La red de agua potable proviene del
acueducto municipal?

¢El agua cumple con los parametros
3 de potabilidad exigido por el Decreto
475 de 1995?

¢, Se practica la minimizacion del uso

4 ;
del agua en el proceso productivo?

5 ¢Cuantos  procesos producen
contaminacion del agua?

6 ¢Cual es el origen y el costo del

agua?

¢En que procesos se utiliza el agua y
7 para que?

Cuales?.

PodPE

LISTA DE CHEQUEO PARA EL AIRE

ITEM PREGUNTA RESPUESTA OBSERVACIONES
Si No
1 (;Cuantps _ procesos producen
contaminacion del aire?
,Se  cuenta con  equipo de
2 incineracion, y como opera este
equipo?
¢Existen analisis isocinéticos vy
3 fisicoquimicos de la
contaminacion?
JExisten certificados de la
incineracion, de acuerdo con la
4 ! - X
ficha exigida por la secretaria de
salud?
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Anexo B. Formato de entradas y salidas

ENTRADAS

PROCESO

SALIDAS

Tipo

Cantidad

Tipo

Cantidad
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Anexo C. ldentificacion de aspectos ambientales
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE ASPECTOS AMBIENTALES

PROCESOS SERVICIO DE URGENCIAS ALMACEN DE MEDICAMENTOS
]
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© S & K o 1S = (e} o =1 = g = g E
9 & = = S 5 % 7
o = [a] @
EFECTOS AMBIENTALES
Consumo de Agua
Consumo de Energia Eléctrica X X X X X X X X X X X X X
Consumo de Gas Natural
Consumo de Sustancias Quimicas X X X
Generacion de Residuos Biodegradables X
Generacion de Residuos Reciclables X X X X X X
Generacion de Residuos Ordinarios X X X X
Generacion de Residuos Biosanitarios X X X
Generacion de, Residuos X X X X X X
Anatomopatol6gicos
Generacion de Residuos Cortopunzantes X X X
Generacion de Residuos Quimicos X X X X X X
Generacion de Residuos Farmacos X X X X X X X
Generacion de Residuos Radioactivos X X
Generacion de Ruido
Generacion de residuos liquidos X X
Generacion de Vertimientos con carga X
orgénica y bacterial
Generacion de Radiaciones X
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PROCESOS

UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS
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EFECTOS AMBIENTALES
Consumo de Agua X
Consumo de Energia Eléctrica X X X X X X X
Consumo de Gas Natural
Consumo de Sustancias Quimicas X X X X
Generacion de Residuos
Biodegradables
Generacion de Residuos Reciclables X X X
Generacion de Residuos Ordinarios
Generacion de Residuos Biosanitarios X X X
Generacion de Residuos
- X X
Anatomopatol6gicos
Generacion de Residuos X X X
Cortopunzantes
Generacion de Residuos Quimicos X X X
Generacion de Residuos Farmacos X X X
Generacion de Residuos Radioactivos X X
Generacion de Ruido
Generacion de residuos liquidos X X X
Generacion de Vertimientos con carga X
orgénica y bacterial
Generacion de Radiaciones
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PROCESOS

UNIDAD DE QUEMADOS

UNIDAD DE DIALISIS

ASPECTOS AMBIENTALES

EFECTOS AMBIENTALES

Recepcidén del paciente

Estabilizacion
hemodinamica del paciente

Aplicacién de

medicamentos

Curaciones del paciente

Realizacion de pequefias
cirugias
Utilizacién de material
quirdrgico
Utilizacién de instrumental
quirdrgico
Lavado del paciente

Alimentacion del paciente

Realizacion de
necesidades fisiologicas

Defuncién del paciente

Direccionamiento del

paciente

Tratamiento del agua
para didlisis

Recepcioén del paciente

Utilizacion de material

quirdrgico

Preparacion de
soluciones de dialisis

Instalacién del paciente

Utilizacién de equipos

(Rifi6n artificial)

Realizacion de dialisis

Desinstalacién del

paciente

Adecuacion de equipos

Salida del paciente

Consumo de Agua

>

x

>

Consumo de Energia Eléctrica

>

>

>

>

Consumo de Gas Natural

Consumo de Sustancias
Quimicas

Generacion de Residuos
Biodegradables

Generacion de Residuos
Reciclables

Generacion de Residuos
Ordinarios

Generacion de Residuos
Biosanitarios

Generacion de Residuos
Anatomopatolégicos

Generacion de Residuos
Cortopunzantes

Generacion de Residuos
Quimicos

Generacion de Residuos
Farmacos

Generacion de Residuos
Radioactivos

Generacion de Ruido

Generacion de residuos liquidos

Generacion de Vertimientos con
carga organica y bacterial

Generacion de Radiaciones
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PROCESO

LLABORATORIO CLINICO

ASPECTOS AMBIENTALES

EFECTOS AMBIENTALES

Toma de muestras

Recepcion de la muestra

Rotulacion de la muestra

Almacenamiento de

muestras

Preparacion de reactivos

Fijacion de muestras

Observacion de la
muestra

Centrifuga de la muestra

Preparacion de medios
de cultivo

Siembra de muestras

Monitoreo de muestras

Utilizacién de recipientes

de vidrio

Utilizacién de
instrumental y equipos

Desecho de muestras

Andlisis de muestras

Esterilizacion de

muestras

Entrega de resultados

Lavado de instrumental

Esterilizacion de

instrumental

Consumo de Agua

Consumo de Energia Eléctrica

>

Consumo de Gas Natural

Consumo de Sustancias Quimicas

X | X | X|X

XX | X | X

X | X | X|X

Generacion de Residuos
Biodegradables

Generacion de Residuos Reciclables

X | X | X [X|X|X

X | X | X [X|X|X

Generacion de Residuos Ordinarios

X | X | X [X

Generacion de Residuos Biosanitarios

Generacion de Residuos
Anatomopatolégicos

>

Generacion de Residuos
Cortopunzantes

Generacion de Residuos Quimicos

Generacion de Residuos Citotoxicos

Generacion de Residuos Radioactivos

X | X | X | X

Generacion de Ruido

Generacion de residuos liguidos

>

Generacion de Vertimientos con carga
orgénica y bacterial

Generacion de Radiaciones
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PROCESOS ONCOLOGIA (Dadioterapia, Quimioterapia, Braquiterapia, Yodoterapia)
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EFECTOS AMBIENTALES

Consumo de Agua X

Consumo de Energia Eléctrica X X X X X X X X X

Consumo de Gas Natural

Consumo de Sustancias Quimicas X X X X X X X

Generacion de Residuos

Biodegradables

Generacion de Residuos Reciclables X X

Generacion de Residuos Ordinarios

Generacion de Residuos Biosanitarios X X X X X

Generacion de Residuos X

Anatomopatolégicos

Generacion de Residuos

Cortopunzantes X X X X X

Generacion de Residuos Quimicos X X X X X X

Generacion de Residuos Citotdxicos X X X

Generacion de Residuos Radioactivos X X X X X X X

Generacion de Ruido

Generacion de residuos liquidos X X X

Generacion de Vertimientos con carga X

orgénica y bacterial

Generacion de Radiaciones X X X X X X X X X
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PROCESOS

SERVICIO DE CIRUGIA

ASPECTOS AMBIENTALES

EFECTOS AMBIENTALES

Ingreso y valoracion

Preparacion del personal

Conduccion del paciente

Preparacion del personal

Anestesiado del paciente

Monitoreo del paciente

Incisién de tejidos

Uso de instrumental

Extraccion de 6rganos y
tejidos
Implante de érganos y
tejidos
Succién de fluidos
Limpieza de tejidos

Realizacién de suturas

Despojarse de la ropa

quirargica

Eliminacion de guantes

Eliminacién de suturas

Recoleccion del material

quirargico

Salida del paciente a

recuperacion

Defuncién del paciente

Consumo de Agua

>

Consumo de Energia Eléctrica

x| X

>

Consumo de Gas Natural

Consumo de Sustancias Quimicas

Generacion de Residuos
Biodegradables

Generacion de Residuos Reciclables

Generacion de Residuos Ordinarios

Generacion de Residuos Biosanitarios

Generacion de Residuos
Anatomopatolégicos

Generacion de Residuos
Cortopunzantes

Generacion de Residuos Quimicos

Generacion de Residuos Citotoxicos

Generacion de Residuos Radioactivos

Generacion de Ruido

Generacion de residuos liquidos

Generacion de Vertimientos con carga
organica y bacterial

Generacion de Radiaciones
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PROCESOS

UNIDAD DE QUEMADOS

LAVADO

ESTERILIZACION DE
MATERIAL QUIRURGICO

ASPECTOS AMBIENTALES

EFECTOS AMBIENTALES

Preparacion de
insumos quimicos

Preparacion de
instrumentos de lavado
Desinfeccién de paredes

y pisos

Utilizacion de
detergentes

Utilizacién de lavadora

industrial

Utilizacién de autoclave

Clasificacion de prendas

Extraccion de prendas

Secado de prendas

Preparacion de insumos

quimicos
Utilizacion de
temperatura
Secado de piezas

Consumo de Agua

x

x

x

Consumo de Energia Eléctrica

>
>

Consumo de Gas Natural

Consumo de Sustancias
Quimicas

Generacion de Residuos
Biodegradables

Generacion de Residuos
Reciclables

Generacion de Residuos
Ordinarios

Generacion de Residuos
Biosanitarios

Generacion de Residuos
Anatomopatolégicos

Generacion de Residuos
Cortopunzantes

Generacion de Residuos
Quimicos

Generacion de Residuos
Citotéxicos

Generacion de Residuos
Radioactivos

Generacion de Ruido

Generacion de residuos liquidos

Generacion de Vertimientos con
carga organica y bacterial

Generacion de Radiaciones
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PROCESOS SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA SERVICIO DE HOSPITALIZACION
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EFECTOS AMBIENTALES
Consumo de Agua X X X X X X X
Consumo de Energia Eléctrica X X X X X X X X X X X X X X X
Consumo de Gas Natural
Consumo de Sustancias Quimicas X X X X X
Generacion de Residuos X
Biodegradables
Generacion de Residuos Reciclables
Generacion de Residuos Ordinarios X
Generacion de Residuos Biosanitarios X X X
Generacion de Residuos X
Anatomopatolégicos
Generacion de Residuos
Cortopunzantes X X X X
Generacion de Residuos Quimicos X X X X X X
Generacion de Residuos Radioactivos
Generacion de Ruido
Generacion de residuos liguidos X X
Generacion de Vertimientos con carga X X X X

organica y bacterial

Generacion de Radiaciones
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PROCESOS

SERVICIO

DE IMAGENOLOGIA (Rayos X, Tomografia, Gamagrafia, Ecografia y Resonancia nuclear magnética)

ASPECTOS AMBIENTALES

EFECTOS AMBIENTALES

Preparacion del

paciente

Preparacion de medios

de contraste

Aplicacion de medios de

contraste

Utilizacion de equipo

imagenologia

Preparacion de
sustancias quimicas

Utilizacion de material

fijacion de imagen

Toma del examen

Observacion para

eliminacion del

radioactivo

Revelado

Consumo de Agua

Consumo de Energia Eléctrica

Consumo de Gas Natural

Consumo de Sustancias
Quimicas

Generacion de Residuos
Biodegradables

Generacion de Residuos
Reciclables

Generacion de Residuos
Ordinarios

Generacion de Residuos
Biosanitarios

Generacion de Residuos
Anatomopatolégicos

Generacion de Residuos
Cortopunzantes

Generacion de Residuos
Quimicos

Generacion de Residuos
Radioactivos

Generacion de Ruido

Generacion de residuos liquidos

Generacion de Vertimientos con
carga organica y bacterial

Generacion de Radiaciones
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Anexo D. Evaluacion de impactos ambientales
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MATRIZ DE EVALUACION DE IMPACTOS AMBIENTALES

PROCESOS

SERVICIO DE URGENCIAS

ALMACEN DE MEDICAMENTOS

ASPECTOS AMBIENTALES

EFECTOS AMBIENTALES

Recepcion del paciente

Examen del paciente

Reanimacion del

paciente

Estabilizacion del
paciente
Toma de muestras
Toma de radiografias
Aplicacion de
medicamentos

Observacion del

paciente

Direccionamiento del

paciente

Defuncién del paciente

Recepcion de
medicamentos
Ubicacion de
medicamentos
medicamentos

Preservacion de
Regiro del medicamento

Despacho de
medicamentos

Consumo de Agua

Consumo de Energia Eléctrica

Consumo de Gas Natural

Consumo de Sustancias Quimicas

Generacion de Residuos Biodegradables

Generacion de Residuos Reciclables

Generacion de Residuos Ordinarios

Generacion de Residuos Biosanitarios

Generacion de Residuos
Anatomopatolégicos

Generacion de Residuos Cortopunzantes

Generacion de Residuos Quimicos

000 |m

Generacion de Residuos Farmacos

@]
@ |(O|wm | O |m|O[0

Generacion de Residuos Radioactivos

O|>|w|m| O

Generacion de Ruido

Generacion de residuos liquidos

Generacion de Vertimientos con carga
organica y bacterial

Generacion de Radiaciones
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PROCESOS

UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS

ASPECTOS AMBIENTALES

EFECTOS AMBIENTALES

Recepcion del paciente

Instalacién del paciente

Utilizacién de insumos

de hemodinamia

Aplicacion de

medicamentos

Utilizacion de equipos
Utilizacion de
instrumental quirdrico
Utilizacion de material
quirdrgico
Lavado del paciente

Toma de muestras

Toma de Rayos X

Defuncion del paciente

Direccionamiento del

paciente

Consumo de Agua

Consumo de Energia Eléctrica

Consumo de Gas Natural

Consumo de Sustancias Quimicas

Generacion de Residuos
Biodegradables

Generacion de Residuos Reciclables

Generacion de Residuos Ordinarios

Generacion de Residuos Biosanitarios

Generacion de Residuos
Anatomopatolégicos

Generacion de Residuos
Cortopunzantes

Generacion de Residuos Quimicos

Generacion de Residuos Farmacos

Generacion de Residuos Radioactivos

O|m|m| w

O|w|m| w

Generacion de Ruido

Generacion de residuos liquidos

Generacion de Vertimientos con carga
orgénica y bacterial

Generacion de Radiaciones
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PROCESOS

UNIDAD DE QUEMADOS

UNIDAD DE DIALISIS

ASPECTOS AMBIENTALES

EFECTOS AMBIENTALES

Recepcioén del paciente

Estabilizacion
hemodinémica del paciente

Aplicacién de

medicamentos

Curaciones del paciente
Realizacion de pequefias
cirugias
Utilizacion de material
quirtrgico
Utilizacién de instrumental
quirtrgico
Lavado del paciente

Alimentacion del paciente

Realizacién de
necesidades fisiologicas

Defuncién del paciente

Direccionamiento del

paciente

Tratamiento del agua
para didlisis

Recepcion del paciente

Utilizaciéon de material

quirtrgico

Preparacion de
soluciones de didlisis

Instalacion del paciente

(Rifi6n artificial)

Utilizacién de equipos

Realizacion de dialisis

Desinstalacion del

paciente

Adecuacion de equipos

Salida del paciente

Consumo de Agua

w

w

>

Consumo de Energia Eléctrica

(@]

>

Consumo de Gas Natural

Consumo de Sustancias
Quimicas

Generacion de Residuos
Biodegradables

Generacion de Residuos
Reciclables

Generacion de Residuos
Ordinarios

Generacion de Residuos
Biosanitarios

Generacion de Residuos
Anatomopatolégicos

Generacion de Residuos
Cortopunzantes

Generacion de Residuos
Quimicos

Generacion de Residuos
Farmacos

Generacion de Residuos
Radioactivos

Generacion de Ruido

Generacion de residuos liquidos

Generacion de Vertimientos con
carga organica y bacterial

Generacion de Radiaciones
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PROCESO LLABORATORIO CLINICO
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EFECTOS AMBIENTALES
Consumo de Agua c c c C B
Consumo de Energia Eléctrica c C c C B c B B B B C C A C B A c C A
Consumo de Gas Natural C A B B B B A B B C B
Consumo de Sustancias Quimicas c c c A B c B c c B A B c B B
Generacion de Residuos
Biodegradables c c B B c
Generacion de Residuos Reciclables c C C C C C C B C C
Generacion de Residuos Ordinarios c
Generacion de Residuos Biosanitarios c C B c c c
Generacion de Residuos
Anatomopatolégicos c c B
Generacion de Residuos B B
Cortopunzantes B
Generacion de Residuos Quimicos c A C B c A B B
Generacion de Residuos Citotdxicos A B A
Generacion de Residuos Radioactivos A C C C
Generacion de Ruido c B B
Generacion de residuos liguidos B B B B
Generacion de Vertimientos con carga
orgénica y bacterial c c c A B B
Generacion de Radiaciones A
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PROCESOS ONCOLOGIA (Dadioterapia, Quimioterapia, Braquiterapia, Yodoterapia)
o 0 © S o 28 @
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EFECTOS AMBIENTALES

Consumo de Agua B B

Consumo de Energia Eléctrica c A B A A B A A B c c

Consumo de Gas Natural

Consumo de Sustancias Quimicas A B B c B B c

Generacion de Residuos

Biodegradables

Generacion de Residuos Reciclables C c

Generacion de Residuos Ordinarios

Generacion de Residuos Biosanitarios B c C C C

Generacion de Residuos

Anatomopatolégicos C

Generacion de Residuos

Cortopunzantes c B c B c

Generacion de Residuos Quimicos B B B B C

Generacion de Residuos Citotoxicos c C C

Generacion de Residuos Radioactivos c B B B c B c

Generacion de Ruido

Generacion de residuos liquidos B B C

Generacion de Vertimientos con carga

orgénica y bacterial

Generacion de Radiaciones c A B A A B B A A
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PROCESOS

SERVICIO DE CIRUGIA

ASPECTOS AMBIENTALES

EFECTOS AMBIENTALES

Ingreso y valoracion

Preparacion del personal

Conduccion del paciente

Preparacion del personal
Anestesiado del paciente
Monitoreo del paciente
Incisién de tejidos

Uso de instrumental

Extraccion de 6rganos y
tejidos
Implante de érganos y
tejidos
Succién de fluidos
Limpieza de tejidos

Realizacién de suturas

Despojarse de la ropa

quirargica

Eliminacion de guantes

Eliminacién de suturas

Recoleccion del material

quirargico

Salida del paciente a

recuperacion

Defuncién del paciente

Consumo de Agua

w

w
(@]

w

Consumo de Energia Eléctrica

(@]

0O
0O
0O
w

Consumo de Gas Natural

Consumo de Sustancias Quimicas

Generacion de Residuos
Biodegradables

Generacion de Residuos Reciclables

Generacion de Residuos Ordinarios

Generacion de Residuos Biosanitarios

Generacion de Residuos
Anatomopatolégicos

Generacion de Residuos
Cortopunzantes

Generacion de Residuos Quimicos

Generacion de Residuos Citotoxicos

>lw|>| > |>

Generacion de Residuos Radioactivos

Generacion de Ruido

Generacion de residuos liquidos

Generacion de Vertimientos con carga
organica y bacterial

Generacion de Radiaciones
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PROCESOS

UNIDAD DE QUEMADOS

LAVADO

ESTERILIZACION DE
MATERIAL QUIRURGICO

ASPECTOS AMBIENTALES

EFECTOS AMBIENTALES

Preparacion de
insumos quimicos

Preparacion de
instrumentos de lavado
Desinfeccién de paredes

y pisos

Utilizacion de
detergentes

Utilizacién de lavadora

industrial

Utilizacién de autoclave

Clasificacion de prendas

Extraccion de prendas

Secado de prendas

Preparacion de insumos

quimicos
Utilizacion de
temperatura
Secado de piezas

Consumo de Agua

>

>

o]

Consumo de Energia Eléctrica

w
O

Consumo de Gas Natural

Consumo de Sustancias
Quimicas

Generacion de Residuos
Biodegradables

Generacion de Residuos
Reciclables

Generacion de Residuos
Ordinarios

Generacion de Residuos
Biosanitarios

Generacion de Residuos
Anatomopatolégicos

Generacion de Residuos
Cortopunzantes

Generacion de Residuos
Quimicos

Generacion de Residuos
Citotéxicos

Generacion de Residuos
Radioactivos

Generacion de Ruido

Generacion de residuos liquidos

Generacion de Vertimientos con
carga organica y bacterial

Generacion de Radiaciones
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PROCESOS SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA SERVICIO DE HOSPITALIZACION
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EFECTOS AMBIENTALES
Consumo de Agua C B B B A C B
Consumo de Energia Eléctrica C C C C C C C C C C C B C C C C C C
Consumo de Gas Natural
Consumo de Sustancias Quimicas c c B B B
Generacion de Residuos B
Biodegradables
Generacion de Residuos Reciclables B
Generacion de Residuos Ordinarios A B
Generacion de Residuos Biosanitarios C A A
Generacion de Residuos
Anatomopatolégicos A
Generacion de Residuos
Cortopunzantes C B B e
Generacion de Residuos Quimicos c c B B B c
Generacion de Residuos Radioactivos
Generacion de Ruido
Generacion de residuos liguidos c c
Generacion de Vertimientos con carga B B B A

organica y bacterial

Generacion de Radiaciones
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PROCESOS

SERVICIO

DE IMAGENOLOGIA (Rayos X, Tomografia, Gamagrafia, Ecografia y Resonancia nuclear magnética)

ASPECTOS AMBIENTALES

EFECTOS AMBIENTALES

Preparacion del

paciente

Preparacion de medios

de contraste

Aplicacion de medios de

contraste

Utilizacion de equipo

imagenologia

Preparacion de
sustancias quimicas

Utilizacion de material

fijacion de imagen

Toma del examen

Observacion para

eliminacion del

radioactivo

Revelado

Consumo de Agua

Consumo de Energia Eléctrica

Consumo de Gas Natural

Consumo de Sustancias
Quimicas

Generacion de Residuos
Biodegradables

Generacion de Residuos
Reciclables

Generacion de Residuos
Ordinarios

Generacion de Residuos
Biosanitarios

Generacion de Residuos
Anatomopatolégicos

Generacion de Residuos
Cortopunzantes

Generacion de Residuos
Quimicos

Generacion de Residuos
Radioactivos

Generacion de Ruido

Generacion de residuos liquidos

Generacion de Vertimientos con
carga organica y bacterial

Generacion de Radiaciones
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Anexo E. Identificacidn de requisitos legales
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RESPONSABLE(S) DEL SEGUIMIENTO

RECURSO AGUA

LEY 373
06 de Junio de 1.997

ARTICULOS QUE COMPETEN: Art. 1°, 2°, 3°, 5°.

Descripcion del Decreto :

Por la cual se establece el Programa Para el Uso Eficiente y Ahorro del Agua.

CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE
Programa Para el Uso Eficiente y Ahorro del Elaboracion del Plan de Uso Eficiente y Ahorro | Segundo Semestre 2005
R Agua. Todo usuario del recurso hidrico debe del Agua en el que se incorporen todos los
A incorporar obligatoriamente un programa para el empleados y procesos de la IPS. Representante del
% uso eficiente y ahorro del agua. Se entiende por X Primer semestre de 2006 | Sistema de Gestion
g Programa Para el Uso Eficiente y Ahorro del Agua Incorporar equipos y tecnologia con menor Ambiental
b el conjunto de proyectos y acciones que deben consumo de agua en cada una de los
elaborar y adoptar las entidades y demas usuarios. procesos identificados en el programa de uso
eficiente y ahorro de agua.
Contenido del Programa de Uso Eficiente y Reducir las perdidas de agua en un 40% en Afio 2006 Jefes de
Ahorro del Agua. El Programa de Uso Eficiente y cada una de las areas y procesos propios de Departamento
Ahorro de Agua, serd quinquenal y debera estar la IPS para el afio 2006.
basado en el diagnoéstico de la oferta hidrica de las
fuentes de abastecimiento y la demanda de agua,
o y contener las metas anuales de reduccion de | X Primer Semestre de 2006 Coordinador
N pérdidas, las camparfias educativas a la comunidad, Realizar campafas educativas para mejorar el Ambiental
% la utilizacion de aguas superficiales, lluvias y uso del agua en cada uno de los procesos y
g subterraneas, los incentivos y otros aspectos que actividades de la IPS.
g definan las Corporaciones Autbnomas Regionales y Segundo Semestre de Jefe de Personal
demés autoridades ambientales, las entidades 2006
prestadoras de los servicios de acueducto y
alcantarillado, las que manejen proyectos de riego Elaborar un programa de desarrollo de
y drenaje, las hidroeléctricas y demas usuarios del habilidades para manejar equipos de bajo
recurso, que se consideren convenientes para el consumo y capacitacion para realizar un uso
cumplimiento del Programa. eficiente de agua en los procesos de la IPS.
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CUMPLE FECHA DE RESPONSABLE
REQUISITO S1 INO PLAN DE ACCION EJECUCION
Elaboracion y presentacion del Programa. Los Presentar el programa de uso eficiente y Primer Semestre de 2006 | Representante del
usuarios del recurso hidrico presentaran para ahorro del agua a la Corporacién Auténoma Sistema de Gestion
Q aprobacion de las Corporaciones Auténomas Regional para la aprobacién en el primer Ambiental
) . . . .
Regionales y demas autoridades ambientales, el semestre de 2006.
g Programa de Uso Eficiente y Ahorro de Agua. X
Q Paragrafo 2: Las inversiones que se realicen en
N cumplimiento del programa descrito, seran
AN incorporadas en los costos de administracion de las
demas entidades usuarias del recurso.
Reuso obligatorio del agua. Las aguas Incorporar técnicas y equipos para realizar el | Primer Semestre de 2006 Jefes de
('30 utilizadas, sean éstas de origen superficial, reuso del agua en los distintos procesos y Departamento
subterraneo o lluvias, en cualquier actividad que actividades de la IPS durante el primer
% genere afluentes liquidos, deberan ser reutilizadas X semestre de 2006.
Q en actividades primarias y secundarias cuando el
N proceso técnico y econémico asi lo ameriten y
AN aconsejen segun el analisis socio econémico y las
normas de calidad ambiental.
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RESPONSABLE(S) DEL SEGUIMIENTO :

RECURSO AGUA

DECRETO 3102
30 de Diciembre de 1.997

ARTICULOS QUE COMPETEN : Art. 2°, 4°.

Descripcion del Decreto

e implementos de bajo consumo de agua.

Por el cual se reglamenta el articulo 15 de la ley 373 de 1997 en relacion con la instalacién de equipos, sistemas

CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE

o Obligaciones de los usuarios. Hacer buen uso Elaborar el estudio de demanda de agua en Segundo Representante del Sistema
N del servicio de agua potable y reemplazar aquellos X los diferentes procesos de la IPS en el | Semestre de 2005 de Gestion Ambiental
% equipos y sistemas que causen fugas de aguas en segundo semestre de 2005.
g las instalaciones internas.
<

Para la aprobacion de las licencias de remodelacion Instalar equipos con bajo consumo de agua Segundo Jefes de Departamento
o) 0 adecuacién gue se expidan a partir del 1 de julio X en los distintos procesos identificados en el Semestre de 2006
S de 1998, se deberd verificar que los proyectos programa de uso eficiente y ahorro del agua,
O cumplen con la obligacién de instalar equipos, durante el primer semestre de 2006.
T , |sistemas e implementos de bajo consumo de agua.
L
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RESPONSABLE(S) DEL SEGUIMIENTO :

RECURSO AGUA

DECRETO 1594
26 de Junio de 1.984

ARTICULOS QUE COMPETEN : Art. 6°, 7°, 8°, 12°, 51°, 52°, 60, 62, 64,
70°, 72,93, 98, 118, 126, 129, 145, 148, 149, 155, 159, 160, 163, 164,
165, 167, 170.

Descripcion del Decreto .

Por el cual se reglamenta parcialmente el Titulo | de la Ley 9 de 1979, asi como el Capitulo Il del Titulo VI -

Parte I11- Libro 11 y el Titulo 111 de la Parte 111 -Libro I- del Decreto - Ley 2811 de 1974 en cuanto a usos del agua y residuos liquidos.

CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE
20 Identificar las diferentes descargas que son| Segundo Semestre de Coordinador
Entiéndase por vertimiento liquido cualquier X ocasionadas por los distintos procesos 2005 Ambiental
% descarga liquida hecha a un cuerpo de agua generados en la IPS, y realizar la respectiva
o 0 a un alcantarillado. caracterizaciéon de los mismos.
-
1S
<
o Es usuario toda persona natural o juridica de Disefiar un sistema de tratamiento de las aguas | Segundo Semestre Coordinador
™~ derecho publico o privado, que utilice agua tomada X residuales de la IPS, durante el segundo Afio 2005 Ambiental
% directamente del recurso o de un acueducto, o semestre de 2005.
o cuya actividad pueda producir vertimiento directo o
E indirecto al recurso.
o Realizar campafias educativas a los trabajadores | Segundo Semestre de Jefe de Personal
® Entiéndase por usuario nuevo aquel cuya X de la IPS en el manejo de los recursos naturales 2005
o L N . ; -
S actividad se inicie después de la fecha de y el medio ambiente, durante el segundo
8 entrada en vigencia del presente Decreto. semestre de 2005.
e
<
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CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE
Denominese lodo a la suspensiéon de un Realizar campafias educativas a los| Segundo Semestre de Jefe de Personal
% . s6lido en un liquido proveniente de trabajadores de la IPS en el manejo de los 2005
g N tratamiento de aguas, residuos liquidos u recursos naturales y el medio ambiente,
< otros similares durante el segundo semestre de 2005.
° Se prohibe todo vertimiento de residuos Implementar el sistema de tratamiento de | Primer Semestre de Coordinador Ambiental
© liquidos a las calles, calzadas y canales o aguas residuales para reducir el impacto 2006
o sistemas de alcantarillado para aguas sobre el sistema de alcantarillado, durante
3 lluvias, cuando quiera que existan en forma X el primer semestre de 2006.
E separada o tengan esta Unica destinacion.
Se prohibe la utilizacion de aguas del Implementar el sistema de tratamiento de Primer Semestre de Coordinador Ambiental
% recurso, del acueducto publico o privado y aguas residuales para reducir el impacto 2006
o) las de almacenamiento de aguas lluvias, con sobre el sistema de alcantarillado, durante
é el propésito de diluir los vertimientos, con X el primer semestre de 2006.
E anterioridad a la descarga al cuerpo
< receptor.
Los sedimentos, lodos y sustancias sélidos Realizar campafias educativas a los| Segundo Semestre de Jefe de Personal
provenientes de sistemas de tratamiento de trabajadores de la IPS en el manejo de los 2005
) agua o equipos de control de contaminacion recursos naturales y el medio ambiente,
,‘3 ambiental, y otras tales como cenizas, durante el segundo semestre de 2005.
9 cachaza y bagazo, no podran disponerse en| X Primer semestre de Coordinador Ambiental
3 cuerpos de aguas superficiales, Implementar el sistema de tratamiento de 2006
€ subterraneas, marinas, estuarinas o aguas residuales para reducir el impacto
< sistemas de alcantarillado, y para su sobre el sistema de alcantarillado, durante
disposicion debera cumplirse con las normas el primer semestre de 2006.
legales en materia de residuos sélidos.
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del presente Decreto.

Paragrafo: Declarado nulo por el Consejo de
Estado en Sentencia del 14 de agosto de
1992. De acuerdo con las caracteristicas del
cuerpo receptor y del vertimiento, la EMAR
decidird cual o cuédles de las normas de
control de vertimiento sefaladas en este
articulo podran excluirse.

CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE
Todo vertimiento a un cuerpo de agua Disefiar un sistema de tratamiento de las [ Segundo Semestre
debera cumplir, por lo menos, con las aguas residuales de la IPS, durante el Afio 2005
siguientes normas: segundo semestre de 2005. Coordinador ambiental
Referencia Usuario Existente Usuario Primer semestre de
Nuevo Implementar el sistema de tratamiento de 2006
pH 5 a 9 unidades 5 a 9 unidades aguas residuales para reducir el impacto
Temperatura < 40°C < 40°C ambiental sobre el sistema de alcantarillado,
Material flotante Ausente Ausente durante el primer semestre de 2006.
Grasas y aceites Remocion > 80% en carga X
Remocién > 80% en carga
Sélidos suspendidos, domeésticos o]
industriales Remocién > 50% en carga
~ Remocién > 80% en carga
N~
% Demanda bioquimica de oxigeno:
o
E Para desechos industriales Remocién > 20% X
en carga Remocién > 80% en carga
Carga maxima permisible (CMP), de acuerdo
con lo establecido en los articulos 74 y 75| ¥
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REQUISITO

CUMPLE

SI | NO

PLAN DE ACCION

FECHA DE
EJECUCION

RESPONSABLE

Articulo 93

Cuando en un cuerpo de aguas se presenten
vertimientos accidentales o por fuerza
mayor o caso fortuito, tales como de
petréleo, hidrocarburos y otras sustancias,
que originen situaciones de emergencia, el
Ministerio de Salud coordinara con las EMAR
los procedimientos tendientes a controlar
dicha situacion.

Elaborar un plan de contingencias para
controlar el derrame de sustancias peligrosas
y biotéxicas generadas en los procesos de la
IPS al sistema de alcantarillado.

Segundo Semestre de
2005

Representante del
Sistema de Gestion
Ambiental

Articulo

118

Las solicitudes para renovacion o prorroga del
permiso de vertimiento deberan ser presentadas
ante las EMAR dentro del primer trimestre del
tltimo afio de vigencia. La tramitacién
correspondiente se adelantard antes de que se
produzca el vencimiento del permiso respectivo

Articulo

126

Los permisos de vertimiento, en los casos de
modificaciones o ampliaciones efectuadas por un
usuario existente, deberan indicar claramente esta
circunstancia.

Articulo

1

El permiso definitivo de vertimiento tendra una
vigencia de cinco (5) afios.

Realizar el tramite de vertimientos ante la
Corporacion Auténoma Regional para dar
cumplimiento a la normatividad.

Segundo Semestre de
2005

Representante del
Sistema de Gestion
Ambiental

Articulo 145

En ningun caso el pago de la tasa retributiva
exonera a los usuarios del cumplimiento de
las obligaciones relativas a las normas de
vertimiento, ni de la aplicacion de las
medidas preventivas, de seguridad, o de las
sanciones a que haya lugar de conformidad
con el presente Decreto

Realizar campafias educativas a los
trabajadores de la IPS en el manejo de los
recursos naturales y el medio ambiente,
durante el segundo semestre de 2005.

Segundo Semestre de
2005

Jefe de Personal
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CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE
Jefe del Area
% 0 \L/gftiuni'i.lear:gs quae ;':;:]plel‘g CC;ZSES ?gtrrir%isti?/z Reali_zar los respectivos pagos a I_a _autoridad Administrativa
;% : ordinaria diarig g X ambiental, por concepto de vertimientos en
:: caso de existir.
Coordinador Ambiental

e Los usuarios deberan informar previamente Mantener informada a la autoridad ambiental
3 Qr a la EMAR los periodos en que no haran acerca de los dias y tiempos de descarga en
E = | vertimientos X los diferentes procesos que se realizan en la
< IPS.

Se consideran como oficialmente aceptados los

siguientes métodos de andlisis. El Ministerio de

Salud establecerda los procedimientos detallados

para su aplicacion:
o}
ﬂ Referencia Métodos
2 X
3 pH - Potenciométrico
E 3) Constituyentes organicos:
< Grasas Yy aceites - De la extraccién Soxhlet

Demanda quimica de oxigeno - Reflujo con

dicromato.

Demanda bioquimica de oxigeno - Incubacion

Los procedimientos para toma de muestras
9 deberan ajustarse a las exigencias del Ministerio de
8 % Salud para los métodos contemplados en el
£« |articulo 155 de este Decreto y a los de las EMAR X
< para los bioensayos.
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REQUISITO

CUMPLE

SI | NO

PLAN DE ACCION

FECHA DE
EJECUCION

RESPONSABLE

Articulo

160

La toma de muestras se hara de tal manera que se
obtenga una caracterizacién representativa de los
vertimientos y del cuerpo receptor, para lo cual el
Ministerio de Salud o la EMAR determinaran el sitio
o sitios y demas condiciones técnicas.

Articulo 163

Las instalaciones de los usuarios podran ser
visitadas en cualquier momento por parte de
funcionarios del Ministerio de Salud, las EMAR o las
entidades delegadas, previamente identificados
para tal proposito, a fin de tomar muestras de sus
vertimientos e inspeccionar las obras o sistemas de
captacion y de control de vertimientos

Articulo

164

Cuando el Ministerio de Salud, las EMAR o las
entidades delegadas lo exijan, los usuarios deberan
caracterizar sus vertimientos y reportar los
resultados periédicamente a la entidad solicitante.

Articulo

165

Para determinar si un usuario estd cumpliendo con
las normas de vertimiento, el muestreo debe ser
representativo.

Implementar un sistema de monitoreo que
permita indicar y evaluar el nivel de
cumplimiento de las normas con respecto de
los vertimientos en cada uno de los puntos
determinados.

Segundo semestre de
2005

Coordinador Ambiental

Articulo

167

La caracterizacién a que se hace mencion en este
Decreto podra ser realizada por el usuario o por
terceros mediante contrato, siempre y cuando se
cumpla con las exigencias legales y reglamentarias
asi como con las impuestas por la entidad que la
requiera.

Realizar la caracterizacién de los vertimientos
cada mes para obtener datos que permitan
comparar con la norma y determinar el nivel
de cumplimiento y de avance en el
desempefio ambiental.

Segundo Semestre de
2005

Coordinador Ambiental
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REQUISITO

CUMPLE

SI | NO

PLAN DE ACCION

FECHA DE
EJECUCION

RESPONSABLE

Articulo 170

Todo usuario deberd dar aviso a la autoridad
competente cuando quiera que se presenten las
siguientes situaciones:

a. Necesidad de parar en forma parcial o total un
sistema de control de vertimientos, para el
mantenimiento rutinario periédico que dure mas de
veinticuatro (24) horas.

b. Fallas en los sistemas de control de vertimiento
cuya reparacion requiera mas de veinticuatro (24)
horas.

c. Emergencias o accidentes que impliquen
cambios sustanciales en la calidad o cantidad del
vertimiento.

Paragrafo: El aviso a que se refiere este articulo
deberd darse a las siguientes entidades, de
acuerdo con los procedimientos y plazos por ellas
establecidos:

a. A la entidad encargada del manejo de la red de
alcantarillado y a la EMAR por los usuarios de la
misma.

b. A la EMAR respectiva por los demas usuarios.

Elaborar informes mensuales acerca del
desempefio del sistema de monitoreo y del
sistema de tratamiento de los vertimientos,
para comunicarle a la gerencia y a la
autoridad ambiental.

Segundo Semestre de
2005

Coordinador Ambiental
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GESTION AMBIENTAL

RESPONSABLE(S) DEL SEGUIMIENTO :

DECRETO 2811
1.974

ARTICULOS QUE COMPETEN : Art. 31,35,60

Descripcion del Decreto Por el cual se reglamenta el Cédigo Nacional de los Recursos Naturales Renovables y de Proteccion al Medio

Ambiental
CUMPLE FECHA DE

REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE
~ En accidentes acaecidos o que previsiblemente Elaborar el plan de contingencia ambiental de | Segundo Semestre de Responsable del
™ puedan sobrevenir, que causen deterioro la IPS para determinar las posibles causas de 2005 Sistema de Gestion
9 ambiental, o de otros hechos ambientales que un accidente o0 amenaza que pueda afectar el Ambiental
a constituyan peligro colectivo, se tomaran las X funcionamiento de las actividades y procesos.
S medidas de emergencia para contrarrestar el
?( peligro.
@ Se prohibe descargar, sin autorizacion, los Realizar la disposicion adecuada de los| Segundo Semestre de Operarios y
o residuos basurasydesp’erdicios y, en gener’al de| X residuos soélidos generados en los distintos 2005 trabajadores en
3 desechoé que deterioren los sueI’osyo, causen d,aﬁo procesos que se r(falizan en la IPS.’ evitando general
E 0 molestia a individuos o nucleos humanos. los p_05|bles dafios o molestias a la
?( comunidad.
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TEMA : GESTION AMBIENTAL

RESPONSABLE(S) DEL SEGUIMIENTO :

LEY 99 ARTICULOS QUE COMPETEN : 3, 42, 49
1.993

Descripcion de /a Ley: Por el cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente y el Sistema Nacional Ambiental.

CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE
- Se entiende por desarrollo sostenible el que| X Realizar campafias educativas a los| Segundo Semestre de Jefe de Personal
o conduzca al crecimiento econémico, a la elevacion trabajadores de la IPS en el manejo de los 2005
5' de la calidad de la vida y al bienestar social, sin recursos naturales y el medio ambiente,
3) agotar la base de recursos naturales renovables en durante el segundo semestre de 2005.
- que se sustenta, ni deteriorar el medio ambiente o
EE el derecho de las generaciones futuras a utilizarlo
para la satisfaccion de sus propias necesidades.
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REQUISITO

CUMPLE

SI | NO

PLAN DE ACCION

FECHA DE
EJECUCION

RESPONSABLE

ARTICULO 42

La utilizacién directa o indirecta de la atmdsfera,
del agua y del suelo, para introducir o arrojar
desechos o desperdicios agricolas, mineros o
industriales, aguas negras o servidas de cualquier
origen, humos, vapores y sustancias nocivas que
sean resultado de actividades antrépicas o
propiciadas por el hombre, o actividades
econdmicas o de servicio, sean o no lucrativas, se
sujetara al pago de tasas retributivas por las
consecuencias nocivas de las actividades
expresadas.

También podran fijarse tasas para compensar los
gastos de mantenimiento de la renovabilidad de los
recursos naturales renovables. Queda asi
subrogado el articulo 18 del Decreto 2811 de 1974.

Tramitar los permisos, licencias y
autorizaciones a las que haya lugar en
relacién con la utilizacién de los recursos
naturales, en especial el agua.

Segundo Semestre
de 2005

Representante del
Sistema de Gestién
Ambiental

ARTICULO 49

La ejecucion de obras, el establecimiento de
industrias o el desarrollo de cualquier actividad,
que de acuerdo con la ley y los reglamentos,
pueda producir deterioro grave a los recursos
naturales renovables o al medio ambiente o
introducir modificaciones considerables o notorias
al paisaje requerirdn de una licencia ambiental.

Tramitar los permisos, licencias y
autorizaciones a las que haya lugar en
relacién con la utilizacién de los recursos
naturales, en especial el agua.

Segundo Semestre
de 2005

Representante del
Sistema de Gestion
Ambiental
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TEMA : MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

RESPONSABLE(S) DEL SEGUIMIENTO

LEY 253
1.996

ARTICULOS QUE COMPETEN : 4.2a, 4.2b, 4.2c

Descripcion de la Ley . Por medio de la cual se aprueba el Convenio de Basilea sobre el control de los movimientos

transfronterizos de los desechos peligrosos y su eliminaciéon, hecho en Basilea el 22 de marzo de 1989.

CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION | RESPONSABLE
Elaborar el plan de gestién integral de residuos Segundo Coordinador Ambiental
S Reducir al minimo la generacién de desechos solidos hospitalarios para reducir el peligro que | Semestre de 2005
3 & | peligrosos y otros desechos en ella, teniendo en ocasionan los residuos biosanitarios y citotéxicos
E Xt | cuenta los aspectos sociales, tecnoldgicos y X en el medio ambiente.
< econémicos
E% Establecer instalaciones adecuadas de eliminacion Contratar el servicio de disposicion final de Segundo Jefe de Compras
X | para el manejo ambientalmente racional de los residuos con empresas debidamente autorizada | Semestre de 2005
Q | desechos peligrosos y otros desechos, cualquiera y con las licencias ambientales debidamente
a que sea el lugar donde se efectia su eliminacién X otorgadas por la autoridad ambiental
'E que, en la medida de lo posible, estard situado competente para el desempefio de la actividad.
< | dentro de ella
Q | Velar porque las personas que participan en el Realizar campafias ecoldgicas en el manejo de Segundo Jefe de Personal
N . . . . :
« | manejo de los desechos peligrosos y o_tros los residuos hospltalquos atodos_los em_pleados Semestre de 2005
N desechos dentro de ella adopten las medidas X de la IPS con el fin de reducir el riesgo y
3 necesarias para impedir que ese manejo dé lugar a consecuencias ambientales sobre la salud
.Q | una contaminacion y, en caso de que se produzca humana.
T |ésta para reducir al minimo sus consecuencias
< | sobre la salud humana y el medio ambiente
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TEMA : MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

RESPONSABLE(S) DEL SEGUIMIENTO -

LEY 430
1.998

ARTICULOS QUE COMPETEN : 3,6,7,8,9,10

Descripcion de la Ley. . Por la cual se dictan normas prohibitivas en materia ambiental, referentes a los desechos peligrosos

y se dictan otras disposiciones

CUMPLE FECHA DE

REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE
™ Ni tural uridi dré
RS inltr:ggzgir %er?r?]n%rtgf urgesech(:)s Jugn Icr?Jsogo sirﬁ X Prohibir la adquisicion de desechos peligrosos
3 ; portar pelig para el uso o administracion en los procesos | Segundo Semestre de | Jefe de Compras
S cumplir los procedimientos establecidos para tal de la IPS 2005
; efecto en el Convenio de Basilea y sus anexos. ’
© El generador ser4 responsable de los residuos que Implementar  procedimientos  para la| Segundo Semestre de Jefes de
9 él genere, asi como por los embalajes. La st_apara_ci_c’fn, _ recqleccién, _ transporte_ y 2005 Departamento
a responsabilidad se extiende a sus afluentes, X dlsposmlon final o intermedia de los r(_eS|_duos
N emisiones, productos y subproductos por todos los pellgrososd q;JelpsSe generen en los distintos
AN efectos ocasionados a la salud y al ambiente. procesos de fa ’
N Elaborar el plan de gestion integral de| Segundo Semestre de Representante del
) La responsabilidad integral del generador subsiste X residuos sélidos hospitalarios durante el 2005 Sistema de Gestion
N] : : B
Q hasta que el residuo peligroso sea aprovechado segundo semestre de 2005. Ambiental
N como insumo o dispuesto con caracter definitivo
<
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CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE
El receptor del residuo peligroso asumird la Contratar el servicio de disposicion final de | Segundo Semestre Jefe de Compras
responsabilidad integral del generador, una vez lo residuos  con empresas  debidamente de 2005
® reciba del transportador y haya efectuado o autorizada y con las licencias ambientales
2 comprobado el aprovechamiento o disposicién final debidamente otorgadas por la autoridad
§ del mismo. X ambiental competente para el desempefio de
v Mientras no se haya efectuado y comprobado el la actividad.
A aprovechamiento o disposicién final de residuo el
receptor es solidariamente responsable con el
generador.
® ‘g La responsabilidad de que trata este articulo Exigir los registros de los m(_)nitoreos Segundo Semestre Jefe de Compras
L '] |incluye el monitoreo, el diagndstico y remediacion realizados por parte de los contratistas del de 2005
a S, | del suelo, de las aguas superficiales y subterraneas |y servicio de disposicion final, para asegurar el
E ‘¥ | en caso de que se presente contaminacion por manejo adecuado de los residuos peligrosos.
< § | estos residuos.
) El generador continuard siendo responsable en Realizar estudios mensuales acerca de la| Segundo Semestre | Coordinador Ambiental
) forma integral por los efectos ocasionados a al X composicion de los residuos sélidos peligrosos de 2005
a salud o al ambiente, de un contenido quimico o generados, para proporcionar informacion a la
‘E biolégico no declarado al receptor y a la autoridad autoridad ambiental y a los contratistas del
N ambiental. servicio de disposicion final.
Es obligacion del generador o productor de los
Q residuos peligrosos realizar la caracterizacion fisico-
™ quimica de los mismos a través de laboratorios
% especiales debidamente autorizados por los X
Q organismos competentes e informar a las personas
N naturales o juridicas que se encarguen del
A almacenamiento,  recoleccion y  transporte,
tratamiento o disposicién final de los mismos.

99




TEMA : MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

RESPONSABLE(S) DEL SEGUIMIENTO :

DECRETO 1713
2.002

ARTICULOS QUE COMPETEN : 44,68,72,76, 102, 125.

Descripcion del Decreto . por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994, la Ley 632 de 2000 y la Ley 689 de 2001, en

relacion con la prestacion del servicio publico de aseo, y el Decreto Ley 2811 de 1974 y la Ley 99 de 1993 en relacién con
la Gestion Integral de Residuos Solidos

pérdida de valor.

CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE

§ Implementar procedimientos para la| Segundo Semestre Jefes de
S} Es responsabilidad de los productores de| separacion, recoleccion,  transporte y de 2005 Departamentos
a escombros su recoleccion, transporte y disposicion disposicion final o intermedia de los residuos
S en las escombreras autorizadas. solidos se generen en los distintos procesos
%: de la IPS.

El aprovechamiento de residuos solidos podra ser
[0) realizado por personas naturales o juridicas que
g produzcan para ellas mismas o como complemento Determinar IUDOS cooperativos de
3 de su actividad principal, los bienes y servicios X L grup 0op . Segundo Semestre Jefe Area
3 . . A recuperacion para la asignacion de los L .
Q relacionados con el aprovechamiento y valorizacion . . de 2005 Administrativa
S : o residuos reciclables que se generen en la IPS.
S de los residuos, tales como las organizaciones,
A cooperativas y asociaciones de recicladores, en los

términos establecidos en la normatividad vigente.
RS} . . Implementar sistemas de almacenamiento
N El almacenamiento de los materiales aprovechables X . 0 .
S © . . temporal de los residuos sélidos Primer Semestre de . .
'S N\ | debera realizarse de tal manera que no se aprovechables para impedir su deterioro y 2006 Coordinador Ambiental
% deteriore su calidad ni se pierda su valor.

100




REQUISITO

CUMPLE

S

NO

PLAN DE ACCION

FECHA DE
EJECUCION

RESPONSABLE

Articulo

102

Los escombros deberan  ser  dispuestos
adecuadamente en escombreras cuya ubicacion
haya sido previamente definida por el Municipio.

Determinar los sitios de disposiciéon final de

escombros

generados en modificaciones

estructurales de la edificacion de la IPS.

Segundo Semestre de
2005

Coordinador
Ambiental

Articulo 72

En las actividades de aprovechamiento, los
residuos deben cumplir por lo menos con los
siguientes criterios basicos y requerimientos, para
que los métodos de aprovechamiento se realicen
en forma éptima:

1. Para la reutilizacion y reciclaje los residuos
solidos deben estar limpios y debidamente
separados por tipo de material.

2. Para el compostaje y lombricultura no deben
estar contaminados con residuos peligrosos,
metales pesados, nhi bifenilos policlorados

Articulo 125

Realizar la separacion de los residuos sélidos en la
fuente de manera que se permita la recoleccion
selectiva.

Adquirir y

disponer de recipientes adecuados

para realizar la separacion en la fuente de los
residuos solidos, de manera que se facilite la
recoleccién, manejo y reciclaje de los mismos.

Segundo Semestre de
2005

Jefe de Compras
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RESPONSABLE(S) DEL SEGUIMIENTO :

MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

DECRETO 1140
2.003

ARTICULOS QUE COMPETEN : 1

Descripcion del Decreto. por el cual se modifica parcialmente el Decreto 1713 de 2002, en relacion con el tema de las

unidades de almacenamiento, y se dictan otras disposiciones.

REQUISITO

CUMPLE

SI | NO

PLAN DE ACCION

FECHA DE
EJECUCION

RESPONSABLE

Articulo 1

Las unidades de almacenamiento seran aseadas,
fumigadas y desinfectadas por el usuario, con la
regularidad que exige la naturaleza de la actividad
que en ellas se desarrolla de conformidad con los

requisitos y normas establecidas.

Articulo 1

Todo Multiusuario del servicio de aseo, debera
tener una unidad de almacenamiento de residuos
solidos que cumpla como minimo con los
siguientes requisitos:

1. Los acabados deberan permitir su facil limpieza
e impedir la formacién de ambientes propicios para
el desarrollo de microorganismos en general.

2. Tendran sistemas que permitan la ventilacién
como rejillas o ventanas; y de prevencion y control
de incendios, como extintores y suministro cercano
de agua y drenaje.

3. Seran construidas de manera que se evite el
acceso Yy proliferacion de insectos, roedores y otras
clases de vectores e impida el ingreso de animales
domeésticos.

4. Deberan tener una adecuada accesibilidad para
los usuarios.

5. La ubicacion del sitio no debe causar molestias e
impactos a la comunidad.

6. Deberan contar con cajas de almacenamiento de
residuos solidos para realizar su adecuada
presentacion..

Disponer de unidades de almacenamiento
debidamente  ubicadas, demarcadas 'y
mantenidas para la disposicion temporal de
residuos sélidos hospitalarios.

Segundo
Semestre de 2005

Coordinador Ambiental
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TEMA : MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

RESPONSABLE(S) DEL SEGUIMIENTO -

ACUERDO 053
29 de Diciembre de 2.000 ARTICULOS QUE COMPETEN : 3,

CONCEJO MUNICIPAL

Descripcion del Decreto. Por la cual se dictan normas prohibitivas en materia ambiental, referentes a los desechos peligrosos y
se dictan otras disposiciones

CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE

Se establece Plan de Incentivos y Sanciones a
conductas indebidas de la ciudadania referente a la X
prestacion del servicio publico domiciliario de aseo:
SANCIONES. Establézcase la citacion ambiental
al usuario que por conductas sancionables segun el
articulo 104 y la no presentacién adecuada de los
residuos reciclables ante las empresas de reciclaje.
INCENTIVOS. El cumplimiento de estas
disposiciones daran lugar a participar en
programas de entrega de arboles, entre otros.

Elaborar el plan de gestion integral de
residuos sélidos hospitalarios para reducir el
peligro que ocasionan los residuos
biosanitarios y citotéxicos en el medio
ambiente.

Segundo Semestre

de 2005 Coordinador Ambiental

ARTICULO 3
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TEMA : MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

RESPONSABLE(S) DEL SEGUIMIENTO -

RESOLUCION 2309
24 de Febrero de 1986 ARTICULOS QUE COMPETEN : 13,

Descripcion de la Resolucion. Por el cual se dictan normas de cumplimiento para el manejo de residuos especiales.

CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE

En el manejo de residuos se prohibe expresamente
la mezcla de los residuos que se describen en la
siguiente tabla (Tabla N. 1), entendiéndose que no
se podran mezclar los correspondientes a la
primera columna con los de la segunda, a menos
que:

Disponer de unidades de almacenamiento| Segundo Semestre Coordinador Ambiental
1. Se garantice que la mezcla sea realizada en debidamente  ubicadas, demarcadas vy de 2005
condiciones que eviten o no provoquen reacciones mantenidas para la disposicion temporal de
con los efectos anotados en la tabla 1. (ver residuos sélidos hospitalarios.

anexol).

ARTICULO 13

2. El proposito de la mezcla sea el de
neutralizacién o dilucion para impedir los efectos
previstos.
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REQUISITO

CUMPLE

SI | NO

PLAN DE ACCION

FECHA DE
EJECUCION

RESPONSABLE

Articulo 21

Las personas que realicen una o varias de las
actividades comprendidas en el manejo de los
residuos especiales, seran responsables de
cualquier tipo de contaminacién ocasionada por
éstos y por las consecuencias que se pueden
originar sobre la salud humana o sobre el medio
ambiente, sin perjuicio de las sanciones legales
pertinentes a que haya lugar.

Realizar campafias ecolégicas en el manejo
de los residuos hospitalarios a todos los
empleados de la IPS con el fin de reducir el
riesgo y consecuencias ambientales sobre
la salud humana.

Segundo Semestre de
2005

Jefe de Personal

Articulo 34

Los recipientes utilizados para el almacenamiento
de residuos especiales, sean retornables o
desechables, deberan cumplir con los siguientes
requisitos:

a) No permitir entrada de agua, insectos o
roedores, ni el escape de liquidos o gases, por sus
paredes o por el fondo cuando estén rapados,
cerrados o con nudo fijo.

b) No provocar reacciones con los residuos que
contengan, causadas por la clase de material de
que estén elaborados o construidos.

¢) Resistir la tension ejercida pro los residuos que
contengan y por su manipulacion.

d) De color diferente a otros que no contengan
residuos especiales.

e) Con caracteres visibles indicando su contenido
y con simbolo de acuerdo con las normas del
Consejo Nacional de Se de Seguridad.

f) Cumplir con los requisitos exigidos por quien
preste el servicio de recoleccién.

Adquirir 'y disponer de recipientes
adecuados para realizar la separacion en la
fuente de los residuos sélidos, de manera
que se facilite la recoleccién, manejo y
reciclaje de los mismos.

Segundo Semestre de
2005

Jefe de Compras
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c) Que en el recorrido se mantenga limpieza
permanente y total se efectle desinfeccién de
pisos, paredes y muros cuando las caracteristicas
de los residuos asi lo requieran.

CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE
< E Los recipientes retornables deberan ser lavados,
M m© desactivados y desinfectados , con una frecuencia
o a tal, que, colocados para su uso y presentados para Determinar grupos cooperativos de recuperacion s d
\@ | recoleccién, estén en condiciones sanitarias para para la asignacion de los residuos reciclables egundo Jefe Area Administrativa

8 - o Semestre de 2005
= @© su utilizacion gue se generen en la IPS.
C Q
<

La ruta establecida en toda edificacion, para

manejo interno de residuos especiales, debera

cumplir, como minimo, con lo siguiente:

a) Que su recorrido entre el sitio de origen de los
N residuos y el area de almacenamiento y entre ésta
™ y el sitio de entrega para recoleccion, sea el mas
O corto posible. Determinar las rutas de manejo de los residuos Sequndo )
-] b) Que en el recorrido se evite el paso por areas solidos hospitalarios en todos las areas y Se%estre de 2005 Jefe Area Ambiental
*8 de alto riesgo para la salud de las personas o su departamentos de la IPS.
- seguridad.
<
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REQUISITO

CUMPLE

SI | NO

PLAN DE ACCION

FECHA DE
EJECUCION

RESPONSABLE

Articulo 38

Los sitios para almacenamiento de residuos
especiales seran de dedicacién exclusiva para este
propésito y deberan cumplir, como minimo, los
siguientes requisitos:

a) Tener iluminacion y ventilacion naturales.

b) Tener capacidad suficiente para contener los
residuos que se espera almacenar, mas lo previsto
para casos de acumulacién o incrementos en
produccion.

c) Estar sefializados con indicaciones para casos de
emergencia y prohibicién expresa de entrada a
personas ajenas a la actividad de almacenamiento.
d) Estar ubicadas en lugar de facil acceso y que
permita evacuacion rapida en casos de
emergencia.

e) Estar provistos de elementos de seguridad que
se requieran segun las caracteristicas de los
residuos a contener.

f) Tener dotacion de agua y energia eléctrica.

g) Tener los pisos, paredes, muros y cielorasos,
de material lavable y de facil limpieza,
incombustible, sélidos y resistentes a factores
ambientales.

h) Tener pisos con pendiente, sistema de drenaje
y rejilla, que permitan facil lavado y limpieza.

i) Tener proteccién contra artropodos y roedores.
j) Tener limpieza permanente y desinfeccion, para
evitar olores ofensivos y condiciones que atenten
contra la estética y la salud de las persona.

k) Tener proteccién contra factores ambientales,
en especial contra aguas lluvias

Adquirir y disponer de recipientes adecuados
para realizar la separacion en la fuente de los
residuos sélidos, de manera que se facilite la
recoleccion, manejo y reciclaje de los mismos.

Segundo Semestre
de 2005

Jefe de Compras
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REQUISITO

CUMPLE

S

NO

PLAN DE ACCION

FECHA DE
EJECUCION

RESPONSABLE

En el evento de una emergencia en cualquiera de
las actividades de manejo de residuos especiales,
la persona responsable estard en la obligaciéon de

c) Descripcién de dafios materiales y a personas,
incluyendo lesiones leves, graves y casos de
muerte.

8 coordinar y desarrollar las siguientes actividades, Elaborar el plan de contingencias ambientales )
o entre otras: para atender emergencias y amenazas que se | Segundo Semestre Coordinador Area
S 1. Dar notificacion inmediata de lo sucedido a las puedan ocasionar con motivo de la de 2005 Ambiental
[3) autoridades locales méas cercanas, con el mayor manipulacion de sustancias quimicas Yy
E numero de detalles que permitan obtener la ayuda residuos solidos peligrosos.
< gue se requiera.
2. Tomas medidas inmediatas para evitar que las
areas adyacentes al lugar del evento se vean
afectadas por fuegos, explosiones o derrames.
El generador o contratista de residuos especiales
responsable de un situacion de emergencia, dara
aviso por escrito a la autoridad sanitaria de su
8 jurisdiccion, en un plazo no mayor de dos semanas Realizar simulacros acerca del manejo de las| Segundo Semestre Coordinador Area
o después de superada ésta, con la siguiente emergencias 0 riesgos ambientales que se de 2005 Ambiental
S informacion: puedan ocasionar con los distintos empleados
[3) a) Causa que originé la emergencia y contratistas de la IPS, para definir los
E b) Resumen de las acciones tomadas durante y procedimientos y actividades a ejecutar en el
< posteriormente al incidente. momento que se presente.
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TEMA : MANEJO DE RESIDUOS PELIGROSOS

RESPONSABLE(S) DEL SEGUIMIENTO :

RESOLUCION 189
Julio 15 de 1994 ARTICULOS QUE COMPETEN : 6

Descripcion del Decrefo. Por la cual se dictan regulaciones para impedir la introduccion al territorio nacional de residuos
peligrosos

CUMPLE FECHA DE

REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE
Q X
~ e e,
8 Ninguna persona podra introducir al territorio Prthblr la_adquisicion d_e_ des_z'echos Segundo Semestre de
S0 : : . peligrosos para el uso o administracion en Jefe de Compras
v nacional residuos peligrosos. | 2005
< os procesos de la IPS.
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TEMA : MANEJO DE RESIDUOS PELIGROSOS

RESPONSABLE(S) DEL SEGUIMIENTO :

DECRETO 2676
Diciembre 22 de 2000 ARTICULOS QUE COMPETEN : 8,11, 12

Descripcion del Decreto. “Por el cual se reglamenta la gestion integral de residuos hospitalarios y similares”

CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE

Son obligaciones del generador:

Garantizar la gestion Integral de sus residuos
hospitalarios y similares jvelar por el cumplimiento
de los procedimientos establecidos en el Manual

para tales efectos. Elaborar el plan de gestién integral de residuos Segundo Coordinador Ambiental
Velar por el manejo de los residuos hospitalarios solidos hospitalarios para reducir el peligro que | Semestre de 2005
hasta cuando los residuos peligrosos sean tratados ocasionan los residuos biosanitarios y citotoxicos
y/o dispuestos de manera definitva o en el medio ambiente.

aprovechados en el caso de los mercuriales.
Igualmente esta obligacion se extiende a los
afluentes, emisiones, productos y subproductos de
los residuos peligrosos, por los efectos ocasionados
a la salud o al ambiente.

Articulo 8
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REQUISITO

CUMPLE

SI | NO

PLAN DE ACCION

FECHA DE
EJECUCION

RESPONSABLE

Articulo 8 (Continuacion)

Garantizar ambiental y sanitariamente un
adecuado tratamiento y disposicién final de los
residuos hospitalarios y similares conforme a los
procedimientos exigidos por los Ministerios del
Medio Ambiente y Salud. Para lo anterior podran
contratar la prestacién del servicio especial de
tratamiento y la disposicién final.

Responder en forma Integral por los efectos
ocasionados a la salud o .medio ambiente como
consecuencia de un contenido quimico o biolégico
no declarado a la Empresa Prestadora del Servicio
Especial de Aseo y a la autoridad ambiental.
Disefiar un plan para la gestion ambiental y
sanitaria interna de sus residuos hospitalarios y
similares conforme a los procedimientos exigidos
por los Ministerios del Medio Ambiente y Salud,
segln sus competencias.

Capacitar técnicamente a sus funcionarios en las
acciones y actividades exigidas en el plan para la
gestion Integral ambiental y sanitaria de sus
residuos hospitalarios y similares.

Obtener las autorizaciones a que haya lugar.
Realizar la desactivacion e todos los residuos
hospitalarios y similares peligrosos Infecciosos y
quimicos mercuriales, previa entrega para su
gestién externa.

Elaborar el plan de gestién integral de residuos
solidos hospitalarios para reducir el peligro que
ocasionan los residuos biosanitarios y citotoxicos
en el medio ambiente.

Segundo Semestre de
2005

Coordinador
Ambiental

Articulo 11

La gestion de los residuos hospitalarios y similares
debera hacerse en forma Integral con base en los
principios y disposiciones previstos en el presente
decreto, de acuerdo a los procedimientos exigidos
por los Ministerios del Medio Ambiente y Salud,
segin sus competencias, y conforme a la
normatividad ambiental vigente. Los residuos
hospitalarios y similares solidos no podran ser
arrojados a cuerpos de sigua
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REQUISITO

CUMPLE

SI | NO

PLAN DE ACCION

FECHA DE
EJECUCION

RESPONSABLE

Todo generador de residuos hospitalarios y
similares debe llevar a cabo la segregacién de sus

desactivacion, el tratamiento y la disposicion final
de los residuos hospitalarios y similares infecciosos,
sean éstos  anatomopatolégicos,  biologicos,
biosanitarios, cortopunzantes o de animales
contaminados, se realizara de la siguiente manera:

residuos peligrosos, desactivacion,
L\" almacenamiento, recoleccion, transporte, Adquirir y disponer de recipientes adecuados
8] tratamiento y disposicion de forma ambiental y para realizar la separacion en la fuente de los
S sanitariamente segura cumpliendo tos residuos sélidos peligrosos, de manera que se Segundo Semestre de Jefe de Compras
3 1an gura, P 'C peligrosos, de manera gque 2005 P
Iy procedimientos que para el electo establezcan los facilite la recoleccién, manejo y disposicion final
q S ) . .
< Ministerios del Medio Ambiente y Salud, de de los mismos.

acuerdo a sus competencias. Las actividades de

desactivacion, recoleccion, transporte y

tratamiento podran ser contratados.

La desactivacion, el tratamiento y la disposicién

final de los residuos hospitalarios y similares, se

debe hacer de la siguiente manera:

RESIDUOS NO PELIGROSOS: Los residuos no

peligrosos, sean éstos biodegradables, reciclables,
() inertes u ordinarios, podran ser llevados a relleno
™~ sanitario o destinados al desarrollo de actividades Elaborar el plan de gestién integral de residuos
% de reciclaje o compostaje. sélidos hospitalarios para reducir el peligro que [ Segundo Semestre de Coordinador
Q ocasionan los residuos biosanitarios y citotoxicos 2005 Ambiental
S:' RESIDUOS PELIGROSOS Residuos infecciosos. la en el medio ambiente.

112




REQUISITO

CUMPLE

SI | NO

PLAN DE ACCION

FECHA DE
EJECUCION

RESPONSABLE

Articulo 13

Los residuos hospitalarios y similares peligrosos
Infecciosos deben desactivarse y luego ser
incinerados en plantas para este fin, o en plantas
productoras de cemento, que posean los permisos
ambientales correspondientes 'y retnan tas
caracteristicas técnicas determinadas por el
Ministerio del Medio Ambiente o usar métodos de
desactivaciéon que garanticen la desinfeccién de los
residuos para su posterior disposicién en rellenos
sanitarios, siempre y cuando se cumpla con los
estandares  méximos  de  microorganismos
establecidos por tos Ministerios del Medio
Ambiente y de Salud.

Los generadores existentes de  residuos
hospitalarios y similares peligrosos infecciosos,
ubicados en los municipios de quinta y sexta
categoria de acuerdo a la clasificacion establecida
en la ley 617 de 2.000, donde se imposibilite la
desactivacion de alta eficiencia o el tratamiento en
forma conjunta con otros municipios y produzcan
una cantidad menor de 525 Kg. mensuales de
residuos, podran por un periodo maximo de tres
afios a partir de la publicacion de este decreto,
efectuar el tratamiento de éstos en Incineradores
con temperaturas de 1200 C sin equipos de
control, para lo cual deberdan seleccionar un
terreno alejado de la poblacion rodeado de una
barrera perimetral de arboles y obtener
previamente el permiso de la autoridad ambiental
y/0 sanitaria.

Elaborar el plan de gestién integral de residuos
solidos hospitalarios para reducir el peligro que
ocasionan los residuos biosanitarios y citotoxicos
en el medio ambiente.

Segundo Semestre de
2005

Coordinador
Ambiental
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REQUISITO

CUMPLE

SI | NO

PLAN DE ACCION

FECHA DE
EJECUCION

RESPONSABLE

Articulo 13

Residuos quimicos. los residuos quimicos tales
como: farmacos parcialmente  consumidos,
vencidos y/o deteriorados, citotéxicos, reactivos,
deben ser incinerados en una planta incineradora o
de produccion de cemento, que posea las
caracteristicas técnicas determinadas por el
Ministerio del Medio Ambiente y las autorizaciones
ambientales pertinentes, a excepcion de los
mercuriales y demas metales pesados, los cuales
deben ser reciclados o dispuestos en rellenos
sanitarios cumpliendo los procedimientos qué para
el efecto establezcan los Ministerios del Medio
Ambiente y Salud.

Los contenedores presurizados seran devueltos al
respectivo proveedor para su reciclaje.

Los aceites usados deben ser tratados conforme a
lo dispuesto en la resolucion 415,de 1998 del
Ministerio del Medio Ambiente o la norma que la
modifique.

Residuos Radioactivos: Los residuos radioactivos.
sean éstos de. emisiéon en forma de particulas o en
forma de fotones deben ser llevados a
confinamientos de seguridad, de acuerdo a los
lineamientos dados por el Instituto de
Investigaciones en Geociencias, Minerfa y Quimica
-Ingeominas o la autoridad que haga sus veces.

Elaborar el plan de gestién integral de residuos
sélidos hospitalarios para reducir el peligro que
ocasionan los residuos biosanitarios y citotoxicos
en el medio ambiente.

Segundo Semestre de
2005

Coordinador
Ambiental
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REQUISITO

CUMPLE

SI | NO

PLAN DE ACCION

FECHA DE
EJECUCION

RESPONSABLE

Articulo 14

Los generadores deberan implementar programas
para el analisis y adopcién de tecnologias mas
limpias, que minimicen la generacién de los
residuos hospitalarios y similares, sin comprometer
de ninguna forma la salud humana y/o el medio
ambiente, en un plazo no mayor de 3 anos
contados a partir de la vigencia del presente
decreto.

Adquirir tecnologias limpias para minimizar la
generacién de residuos hospitalarios en las
distintas areas y procesos de la IPS.

Segundo Semestre de
2005

Coordinador
Ambiental

Articulo 16

Los generadores de residuos hospitalarios y
similares llevaran a cabo reuniones con los
proveedores de los productos necesarios para la
realizacion de las actividades de su objeto u
tendientes a la identificacion de aquellos sobre jos
cuales se requiera la minimizacién de empaques,
sin que esto comprometa la seguridad de los
productos.

Programar y realizar reuniones con los
proveedores de productos para minimizar la
generacién de empaques que comprometan la
seguridad de los productos de la IPS.

Segundo Semestre de
2005

Coordinador
Ambiental

Articulo 17

Los nuevos procesos Yy operaciones de
desactivacion, tratamiento y disposicion final
deberan garantizar la minimizacién de riesgos para
la salud humana y el medio ambiente, para lo cual
deberan cumplir con la normatividad ambiental y
sanitaria vigente.

Realizar campafias ecoldgicas en el manejo de
los residuos hospitalarios a todos los empleados
de la IPS con el fin de reducir el riesgo y
consecuencias ambientales sobre la salud
humana.

Segundo Semestre de
2005

Jefe de Personal

Articulo 19

El generador o la persona prestadora de servicios
publicos especiales de aseo debe poseer un plan
de contingencia, acorde al Plan Nacional de
Contingencia, el cual se debe ejecutar ante un
evento de emergencia en cualquiera de las
actividades de gestion integral de residuos
hospitalarios y similares peligrosos. Las acciones de
contingencia deben coordinarse con el Comité local
de emergencia de la Oficina Nacional de
Prevencion y Atencién de Desastres.

Elaborar el plan de contingencias ambientales
para atender emergencias y amenazas que se
puedan ocasionar con motivo de la manipulacién
de sustancias quimicas y residuos soélidos
peligrosos.

Segundo Semestre
de 2005

Coordinador Area
Ambiental
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hospitalarios, deberan acreditar, el plan de gestién
integral de dichos residuos ante las autoridades
ambiental y/o sanitaria competentes.

CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE
Los establecimientos que generen los residuos de
que trata el presente decreto, tendran un plazo
maximo de un afio contado a partir de su vigencia,
Q para implementar el plan de gestion integral de
N residuos hospitalarios y similares, sin perjuicio de Elaborar el plan de gestién integral de residuos
% tas medidas de prevenciéon y manejo que deban sélidos hospitalarios para reducir el peligro que Segundo . .
. - . . . o PN Coordinador Ambiental
Q adoptarse en el manejo de estos residuos, ocasionan los residuos biosanitarios y citotoxicos | Semestre de 2005
g conforme a las normas vigentes. Los nuevos en el medio ambiente.
< establecimientos  generadores de  residuos
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TEMA : USODEL SUELO

RESPONSABLE(S) DEL SEGUIMIENTO :.

LEY 9
1.989 ARTICULOS QUE COMPETEN . 63

Descripcion de la Ley : Por la cual se dictan normas sobre planes de desarrollo municipal, compraventa y expropiacion de
bienes y se dictan otras disposiciones

CUMPLE FECHA DE

REQUISITO S1 | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE
o) Tramitar ante la autoridad ambiental y municipal Segundo Representante del
A El funcionamiento de establecimientos los permisos, licencias y autorizaciones a las que | Semestre de 2005 Sistema de Gestion
S industriales, requerira de licencia de uso y haya lugar en relacion con la utilizacion de los Ambiental
8 funcionamiento expedido por el Municipio. X recursos naturales, el uso del suelo en especial
E el agua.
AN
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TEMA : RECURSO ENERGIA

RESPONSABLE(S) DEL SEGUIMIENTO

LEY 697
2.001 ARTICULOS QUE COMPETEN . 5

Descripcion de la Ley : mediante la cual se fomenta el uso racional y eficiente de la energia, se promueve la utilizacion de
energias alternativas y se dictan otras disposiciones

CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE

Cumplir permanentemente con los niveles minimos
© de eficiencia energética que establezca el Elaborar el plan de eficiencia energética en el
S Programa de Uso Eficiente de Energia PROURE que que se incorpore el uso de energias . Representante del Sistema
S . L - . : : Primer Semestre s .
3 establecerd el Ministerio de Minas y Energia para alternativas y no contaminantes dentro de los de 2006 de Gestion Ambiental
E toda la cadena energética y sin perjuicio de lo| X procesos y actividades que se desarrollan en
< dispuesto en la normatividad vigente sobre medio la IPS.

ambiente y los recursos naturales renovables.
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TEMA :

RECURSO ENERGIA

RESPONSABLE(S) DEL SEGUIMIENTO

LEY 388
1.997

ARTICULOS QUE COMPETEN. 103

Descripcion de la Ley : Por la cual se modifica la ley 9a. de 1989 y la ley 3a. de 1991 y se dictan otras disposiciones

REQUISITO

CUMPLE

SI | NO

PLAN DE ACCION

FECHA DE
EJECUCION

RESPONSABLE

Articulo 103

INFRACCION

Toda construccion, reforma o demolicion que
contravenga los planes de ordenamiento territorial
0 sus normas urbanisticas, dard lugar a la
imposicion de sanciones urbanisticas a los
responsables, incluyendo la demolicion de las
obras, segin sea el caso, sin perjuicio de las
eventuales responsabilidades civiles y penales de
los infractores.

Se considera igualmente infracciéon urbanistica, la
localizacion de establecimientos comerciales,
industriales y de servicios en contravencion a las
normas de usos del suelo, lo mismo que la
ocupacién temporal o permanente del espacio
publico con cualquier tipo de amoblamiento o
instalaciones, sin la respectiva licencia.

Tramitar ante la autoridad ambiental y municipal
los permisos, licencias y autorizaciones a las que
haya lugar en relacién con la utilizacién de los
recursos naturales, el uso del suelo en especial
el agua.

Segundo
Semestre de 2005

Representante del
Sistema de Gestion
Ambiental
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TEMA : SERVICIOS DE EVALUACION, SEGUIMIENTO Y MONITOREO DE PROYECTOS QUE REQUIERAN AUTORIZACIONES

AMBIENTALES

RESPONSABLE(S) DEL SEGUIMIENTO :

RESOLUCION No. 0176
29 de Septiembre de 2.000
CDMB

ARTICULOS QUE COMPETEN. 3, 4

Descripcion de la Resolucion : Por la cual se fijan las tarifas para el cobro de los servicios de evaluacidon, seguimiento y monitoreo de los proyectos que

requieran licencia ambiental o cualquier otra autorizacion ambiental

REQUISITO

CUMPLE

S

NO

PLAN DE ACCION

FECHA DE
EJECUCION

RESPONSABLE

ARTICULO 4

Requieren del servicio de evaluacién por parte de
la Corporacion Auténoma Regional para la Defensa
de la Meseta de Bucaramanga, las siguientes
autorizaciones ambientales, la licencia ambiental,
Renovacién de la licencia ambiental, Modificacién
de la licencia ambiental, Plan de manejo ambiental,
Conceptos de viabilidad ambiental, Concesiones de
agua, Permiso de vertimientos

ARTICULO 3

Los interesados en obtener una licencia ambiental,
un plan de manejo, recuperacion o restauracion
ambiental, deberan incluir en la respectiva
solicitud, la siguiente informacion Estimativo de los
costos de inversion, expresado en moneda legal
colombiana al nivel de precios del mes y afio en
que se realiza la solicitud, El estimativo del flujo
anual de costos de operacion, expresado en
moneda legal colombiana al nivel de precios del
mes y afio en que se realiza la solicitud y el
componente en divisas tanto de los costos de
inversion como de los costos de operacion, debera
convertirse a moneda legal colombiana utilizando
tasas de cambio representativas del mercado del
mes y afio en que se realiza la solicitud

Tramitar ante la autoridad ambiental y
municipal los  permisos, licencias vy
autorizaciones a las que haya lugar en
relacion con la utilizacion de los recursos
naturales, el uso del suelo en especial el

agua.

Segundo Semestre
de 2005

Representante del
Sistema de Gestion
Ambiental
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TEMA :

TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS

RESPONSABLE(S) DEL SEGUIMIENTO :

DECRETO 1609
2.002

ARTICULOS QUE COMPETEN : 4,11,47,50

Descripcion del Decreto Reglamenta el manejo y transporte terrestre automotor de mercancias peligrosas por carretera

CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE

< Manejo de la Carga: Realizar protocolos para la adquisicibn de | Segundo Semestre Jefe de Compras
S Todos los embalajes y envases de mercancias X mercancias peligrosas (medicamentos y de 2005
3 peligrosas deben rotularse y etiquetarse segin su sustancias quimicas radioactivas).
§ clase, atendiendo a los requisitos establecidos en
< el anexo 1 de la NTC 1692

Obligaciones del remitente y/o propietario Realizar un programa de capacitacion y| Segundo Semestre Jefe de personal

de mercancias peligrosas: entrenamiento sobre el manejo y préacticas de 2005
- Disefiar y ejecutar un programa de capacitacion y seguras en las labores de embalaje, cargue,
— entrenamiento sobre el manejo de procedimientos X descargue, almacenamiento, manipulacion y
% operativos normalizados y practicas seguras para disposicién final de residuos y
0 todo el personal que interviene en las labores de descontaminacion y limpieza de sustancias y
£ embalaje, cargue, descargue, almacenamiento, mercancias peligrosas.
< manipulacion, disposicién adecuada de residuos,

descontaminacion y limpieza. Para ello, se debe

tener en cuenta la ley 55 de 1993.
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REQUISITO

CUMPLE

SI | NO

PLAN DE ACCION

FECHA DE
EJECUCION

RESPONSABLE

Articulo 47

Realizar el manejo y transporte de residuos
peligrosos cumpliendo con los mismos requisitos y
obligaciones de las mercancias peligrosas.

Entregar para el transporte, la carga debidamente
etiguetada segun lo estipulado en la Norma
Técnica Colombiana NTC 1692 segunda
actualizacion, —Anexo N° 1-.

Prestar la ayuda técnica necesaria en caso de
accidente y dar toda la informacién que sobre el
producto soliciten las autoridades y organismos de
S0corro.

Realizar el manejo y transporte de residuos
peligrosos cumpliendo con los mismos requisitos y
obligaciones de las mercancias peligrosas

Elaborar el plan de gestion integral de
residuos solidos hospitalarios para reducir el
peligro que ocasionan los  residuos
biosanitarios y citotéxicos en el medio
ambiente.

Segundo Semestre
de 2005

Coordinador Ambiental

Articulo 50

Adoptar un plan de contingencia y un programa de
seguridad para que todas las operaciones que
involucren la disposicién final de residuos y
desechos peligrosos se efectien con las normas de
seguridad previstas.

Exigir al conductor la tarjeta de registro nacional
para el transporte de mercancias peligrosas.

Dar apoyo y prestar toda la informacion necesaria
que les fuere solicitada por las autoridades publicas
y organismos de socorro, de acuerdo con los
lineamientos  establecidos en su plan de
contingencia
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RESPONSABLE(S) DEL SEGUIMIENTO -

LEY 55 ARTICULOS QUE COMPETEN:
2.002

Descripcion de /a Ley: por medio de la cual se aprueba el "Convenio nimero 170 y la Recomendaciéon nimero 177 sobre la
Seguridad en la Utilizacién de los Productos Quimicos en el Trabajo", adoptados por la 77a. Reunién de la Conferencia
General de la OIT, Ginebra, 1990.

CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE

CONFERENCIA INTERNACIONAL DEL TRABAJO Convenio 170 CONVENIO SOBRE LA SEGURIDAD EN LA
UTILIZACION DE LOS PRODUCTOS QUIMICOS EN EL TRABAJO

Etiquetado y Marcado.
Todos los productos quimicos deberan llevar una

marca que permita su identificacion. Elaborar protocolos para la identificacion vy
manipulaciébn  de  sustancias  peligrosas
;. . Z X . .
Los productos_qwmlco's_pellgrosos deberz_in llevar alma_cenadas y generadas en los procesos| Segundo semestre Coordinador Ambiental
ademas una etiqueta facilmente comprensible para propios de la IPS. de 2005

los trabajadores, que facilite informacion esencial
sobre su clasificacién, los peligros que entrafian y
las precauciones de seguridad que deban
observarse
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CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE
Fichas de datos de seguridad
A los empleadores que utilicen productos quimicos Realizar un programa de capacitacion vy
peligrosos se les deberan proporcionar fichas de entrenamiento sobre el manejo y practicas
datos de seguridad que contengan informacion seguras en las labores de embalaje, cargue,
. ) e X : . 9, Segundo
esencial detallada sobre su identificacion, su descargue, almacenamiento, manipulacién y Jefe de personal
e . ) . AP . . ..~ | Semestre de 2005
proveedor, su clasificacion, su peligrosidad, las disposicion final de residuos y descontaminacion
medidas de precaucion y los procedimientos de y limpieza de sustancias y mercancias
emergencia. peligrosas.
La denominacién quimica o comun utilizada para
identificar el producto quimico en la ficha de datos X
de seguridad debera ser la misma que la que
aparece en la etiqueta.
Responsabilidad de los proveedores.
Los proveedores, ya se trate de fabricantes,
|mpo_rtadodrez 0 d'Str'bu'dOLes’ de pr?ductos X Realizar protocolos para la adquisicion de Sequndo
Iqwmmos te eran,agegurzrssd e quiz seleqfreggen mercancias  peligrosas  (medicamentos vy Semestgr]e de 2005 Jefe de Compras
0S productos quimicos debidamente clasiticados, sustancias quimicas radioactivas).
etiquetados y con la hoja de seguridad completa.
Responsabilidad de los empleadores.
Los empleadores deberan asegurarse de que todos Elaborar protocolos para la identificacion y
los productos quimicos utilizados en el trabajo X manipulacion de sustancias peligrosas
estan etiquetados y que cuentan con la hoja de almacenadas y generadas en los procesos Segundo . .
. . Coordinador Ambiental
seguridad completa. propios de la IPS. semestre de 2005
Los empleadores deben abstenerse de utilizar los Realizar un programa de capacitacion vy
productos quimicos que no se encuentren entrenamiento sobre el manejo y practicas
debidamente etiquetados y con la respectiva hoja seguras en las labores de embalaje, cargue,
. : X : . iy Segundo
de seguridad y de que se tomen todas las debidas descargue, almacenamiento, manipulacién y Jefe de personal
; L . A . -~ .2 | Semestre de 2005
precauciones durante su utilizacion. disposicion final de residuos y descontaminacion
y limpieza de sustancias y mercancias
peligrosas.
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CUMPLE FECHA DE

REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE
Los empleadores deberdn mantener registro de los
productos quimicos peligrosos utilizados en el lugar X Mantener las fichas técnicas de los productos
de trabajo, con referencia a las fichas de datos de quimicos en el lugar de almacenamiento o| Segundo semestre Jefe de personal
seguridad apropiadas. El registro deberd ser manipulacion de lo productos pro parte de los de 2005
accesible a todos los trabajadores interesados y empleados.
sus representantes.

Transferencia de productos quimicos.
Los empleadores deberan velar por que, cuando se Realizar un programa de capacitacion y
transfieran productos quimicos a otros recipientes entrenamiento sobre el manejo y practicas
0 equipos, se indique el contenido de estos Ultimos seguras en las labores de embalaje, cargue,
. - : X . k - Segundo Semestre
a fin de que los trabajadores se hallen informados descargue, almacenamiento, manipulacion y Jefe de personal
. A . . 2 . . de 2005
de la identidad de estos productos, de los riesgos disposicion final de residuos y
que entrafia su utilizacion y de todas las descontaminacion y limpieza de sustancias y
precauciones de seguridad que se deben tomar mercancias peligrosas.
Exposicion.

Los empleadores deberan asegurarse de que sus
trabajadores no se hallen expuestos a productos X Realizar evaluacion periédica de la exposicion
quimicos por encima de los limites de exposicién o a la que se encuentran sometidos los| Segundo Semestre . .

. - . . Coordinador Ambiental
de otros criterios de exposicion para la evaluacion empleados en las distintas areas que de 2005
y el control del medio ambiente de trabajo conforman la IPS.
establecidos.
Evaluar la exposicion de los trabajadores a los| X
productos quimicos peligrosos;
Vigilar y registrar la exposicién de los trabajadores
a productos quimicos peligrosos, cuando ello sea | Realizar evaluacién periédica de la exposicion
necesario, para proteger su seguridad y su salud o a la que se encuentran sometidos los| Segundo Semestre | . .o oL
cuando esté prescrito por la autoridad competente empleados en las distintas &reas que de 2005 oordinador Ambienta

- —— conforman la IPS.

Asegurarse de que los datos relativos a la vigilancia
del medio ambiente de trabajo y de la exposicion X

de los trabajadores que utilizan productos quimicos
peligrosos se conserven por el periodo prescrito.
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REQUISITO

CUMPLE

SI | NO

PLAN DE ACCION

FECHA DE
EJECUCION

RESPONSABLE

Control operativo.

a Los empleadores deberan Limitar la exposicién a
los productos quimicos peligrosos para proteger la
seguridad y la salud de los trabajadores;
Proporcionar los primeros auxilios; Tomar medidas
para hacer frente a situaciones de urgencia.

Los empleadores deberan evaluar los riesgos
derivados de la utilizacién de productos quimicos
en el trabajo, y asegurar la proteccion de los
trabajadores contra tales riesgos por los medios
apropiados, y especialmente escogiendo los
productos quimicos que eliminen o reduzcan al
minimo el grado de riesgo; Eligiendo tecnologia
que elimine o reduzca al minimo el grado de
riesgo; Aplicando medidas adecuadas de control
técnico; Adoptando sistemas y métodos de trabajo
que eliminen o reduzcan al minimo el grado de
riesgo; Adoptando medidas adecuadas de higiene
del trabajo; cuando las medidas que acaban de
enunciarse no sean suficientes, facilitando, sin
costo para el trabajador, equipos de proteccion
personal y ropas protectoras asegurando cl
adecuado mantenimiento y velando por la
utilizacion de dichos medios de proteccién.

Realizar evaluacion periédica de la exposicion
a la que se encuentran sometidos los
empleados en las distintas areas que
conforman la IPS.

Segundo Semestre
de 2005

Coordinador Ambiental

Eliminacion.

Los productos quimicos peligrosos que no se
necesiten mas y los recipientes que han sido
vaciados, pero que pueden contener residuos de
productos quimicos peligrosos, deberan ser
manipulados o eliminados de manera que se
eliminen o reduzcan al minimo los riesgos para la
seguridad vy la salud.

Elaborar protocolos para la identificacion,
manipulacién y eliminacién de sustancias
guimicas peligrosas almacenadas y generadas
en los procesos propios de la IPS.

Segundo semestre
de 2005

Coordinador Ambiental
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REQUISITO

CUMPLE

SI | NO

PLAN DE ACCION

FECHA DE
EJECUCION

RESPONSABLE

Informacion y formacion.

Los empleadores deberan Informar a los
trabajadores sobre los peligros que entrafia la
exposicion a los productos quimicos que utilizan en
el lugar de trabajo;

Los empleadores deben Instruir a los trabajadores
sobre la forma de obtener y usar la informacién
que aparece en las etiquetas y en las fichas de
datos de seguridad;

Los empleadores deben utilizar las fichas de datos
de seguridad, junto con la informacién especifica
del lugar de trabajo, como base para la
preparacion de instrucciones para los trabajadores,
que deberan ser escritas si hubiere lugar;

Los empleadores deben capacitar a los
trabajadores en forma continua sobre los
procedimientos y practicas que deben seguirse con
miras a la utilizacion segura de productos quimicos
en el trabajo.

Realizar un programa de capacitacion vy

entrenamiento sobre el

manejo y practicas

seguras en las labores de embalaje, cargue,
almacenamiento, manipulacion y
disposicion final de residuos y descontaminacion
de sustancias y mercancias

descargue,

y limpieza
peligrosas.

Segundo
Semestre de 2005

Jefe de personal

Obligaciones de los trabajadores.

Los trabajadores deben cooperar lo mas
estrechamente posible con sus empleadores en el
marco de las responsabilidades de estos Gltimos y
observar todos los procedimientos y préacticas
establecidos con miras a la utilizacion segura de
productos guimicos en el trabajo.

Los trabajadores deben tomar todas las medidas
razonables para eliminar o reducir al minimo para
ellos mismos y para los demés los riesgos que
entrafia la utilizacion de productos quimicos en el

trabajo.

Elaborar protocolos

manipulaciéon y eliminacion de
quimicas peligrosas almacenadas y generadas
en los procesos propios de la IPS.

para la identificacion,

sustancias

Segundo
semestre de 2005

Coordinador Ambiental
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CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE

Derechos de los trabajadores y sus representantes.

Los trabajadores interesados y sus representantes
deberan tener el derecho a obtener: Informacion

sobre la identificacion de los productos quimicos Mantener las fichas técnicas de los productos Jefe de personal
utilizados en el trabajo, las propiedades peligrosas X quimicos en el lugar de almacenamiento o Segundo

de tales productos, las medidas de precaucién que manipulacion de lo productos pro parte de los | semestre de 2005

deben tomarse, la educacion y la formacion; La empleados.

informacién contenida en las etiquetas y los
simbolos; Las fichas de datos de seguridad;

Los trabajadores deberan tener el derecho de
apartarse de cualquier peligro derivado de la Mantener las fichas técnicas de los productos
utilizacion de productos quimicos cuando tengan quimicos en el lugar de almacenamiento o Segundo Jefe de personal
motivos razonables para creer que existe un riesgo X manipulacién de lo productos pro parte de los | semestre de 2005
grave e inminente para su seguridad o su salud, y empleados.
deberan sefialarlo sin demora a su supervisor
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TEMA :

RECURSO AIRE

RESPONSABLE(S) DEL SEGUIMIENTO :

LEY 9
Enero 24 de 1.979

ARTICULOS QUE COMPETEN : 110, 113, 48,202, 117, 118

Descripcion de la Ley : Por la cual se dictan medidas sanitarias. Los procedimientos y las medidas que se deben adoptar para

la regulacion, legalizacién y control de las descargas de residuos y materiales que afectan o pueden afectar las condiciones
del ambiente

CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION | RESPONSA
BLE

El Ministerio de Salud fijara los valores limites Proporcionar informaciéon periddica acerca de la
o aceptables para concentraciones de sustancias, en atencién a solicitudes, resoluciones y demas actos
3 3 el aire o para condiciones ambientales en los administrativos generados por la autoridad ambiental, Segundo Representante
Y < |lugares de trabajo, y los niveles méaximos de X ministerio de salud y el municipio, con relacion a la | Semestre de 2005 del Sistema
< exposicion a que puedan estar sujetos los calidad de espacios para el trabajo seguro.

trabajadores.

Las calderas, cilindros para gases comprimidos y
o otros recipientes sometidos a presién, sus Disefiar e implementar accesorios y aditamentos a que
a ] accesorios y aditamentos deberan ser disefiados, X haya lugar a calderas, cilindros para gases comprimidos Segundo Coordinador
£ < | construidos y operados de acuerdo con las normas y otros recipientes para cumplir con las normas de | Semestre de 2005 ambiental
< y regulaciones técnicas y de seguridad que seguridad y de trabajo seguro.

establezcan las autoridades competentes.
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REQUISITO

CUMPLE

SI | NO

PLAN DE ACCION

FECHA DE
EJECUCION

RESPONSABLE

En cumplimiento de las normas sobre emisiones
atmosféricas el Ministerio de Salud podra:

a) Exigir el cambio, modificacién o adicién de los
elementos que a su juicio contribuyan a mejorar la
calidad de las descargas provenientes de fuentes
moviles;

b) Impedir la circulacion de fuentes moviles,

en forma efectiva los agentes nocivos y aplicarse
los procedimientos de prevencién y control
correspondientes.

descontaminacion y limpieza de sustancias y
mercancias peligrosas.

© cuando por las caracteristicas del modelo,
A combustible o cualquier factor, exista la posibilidad Elaborar el plan de reconversion de equipos
% de ser inoperante cualquier medida correctiva; para mejorar la calidad de las descargas y| Primer Semestre de Coordinador
é X emisiones generadas en los procesos de la 2006 Ambiental
; ¢) Condicionar la circulacion de fuentes moviles, IPS.

cuando ello sea necesario, en atencion a las

caracteristicas atmosféricas y urbanisticas de las

zonas de transito;

d) Impedir el transito de fuentes mdviles cuyas

caracteristicas de funcionamiento  produzcan

ruidos, en forma directa o por remocién de alguna

parte mecénica.

En todo lugar de trabajo en que se empleen

procedimientos, equipos, maquinarias, materiales o . L

; . S Realizar un programa de capacitacion y

© sustancias que den origen a condiciones . . P
S - entrenamiento sobre el manejo y practicas

ambientales que puedan afectar la salud y .
) . - - seguras en las labores de embalaje, cargue,
< seguridad de los trabajadores o su capacidad . : ) Segundo Semestre de
3 - . . descargue, almacenamiento, manipulacion y Jefe de personal
2 normal de trabajo, deberan adoptarse las medidas . =0 ) . 2005
N L - . disposicion final de residuos y
< de higiene y seguridad necesarias para controlar
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REQUISITO

CUMPLE

S

NO

PLAN DE ACCION

FECHA DE
EJECUCION

RESPONSABLE

Articulo

101

En todos los lugares de trabajo se adoptaran las
medidas necesarias para evitar la presencia de
agentes quimicos y biolégicos en el aire con
concentraciones, cantidades o niveles tales que
representen riesgos para la salud y el bienestar de
los trabajadores o de la poblaciéon en general.

Articulo 102

Los riesgos que se deriven de la produccion,
manejo o almacenamiento de sustancias peligrosas
serdn objeto de divulgacion entre el personal
potencialmente expuesto, incluyendo una clara
titulacion de los productos y demarcacién de las
areas donde se opere con ellos, con la informacion
sobre las medidas preventivas y de emergencia
para casos de contaminacion del ambiente o de
intoxicacion.

Implementar medidas de control de agentes
quimicos y biolégicos que puedan afectar el
ambiente laboral de las &reas de la IPS.

Segundo Semestre de
2005

Jefe de personal

Articulo

103

Cuando se procesen, manejen 0 investiguen
agentes biolégicos o materiales que habitualmente
los contengan, se adoptaran todas las medidas de
control necesarias para prevenir alteraciones de la
salud derivadas de éstos.

Articulo

104

El control de agentes quimicos y biolégicos vy, en
particular, su disposicion, debera efectuarse en tal
forma que no cause contaminacion ambiental aun
fuera de los lugares de trabajo, en concordancia
con lo establecido en el Titulo | de la presente Ley.

Implementar medidas de control de agentes
quimicos y biolégicos que puedan afectar el
ambiente laboral de las areas de la IPS.

Segundo Semestre de
2005

Jefe de personal

Articulo

117

Todos los equipos, herramientas, instalaciones y
redes eléctricas deberan  ser  disefiados,
construidos, instalados de manera que se
prevengan los riesgos de incendio y se evite el
contacto con los elementos sometidos a tension.

Instalar equipos, instalaciones y redes
eléctricas, y herramientas de manera que se
prevengan los riesgos de incendio y evite el
contacto con elementos sometidos a tension.

Primer Semestre de
2006

Jefes de Departamento
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técnicos nacionales en asuntos nucleares.

CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE

Los trabajadores que por la naturaleza de sus
o labores puedan estar expuestos a riesgos X Proporcionar dotacién acorde a los lugares de
3 ‘6_0; eléctricos, seran dotados de materiales de trabajo trabajo, teniendo en cuenta la exposicion a| Segundo Semestre Jefe de personal
A y equipos de proteccion personal adecuados para riesgo eléctrico o de radiacion en los lugares de 2005 P
< prevenir tales riesgos. donde haya lugar.

Todas las formas de energia radiante, distintas de

las radiaciones ionizantes que se originen en
i”r lugares de trabajo, deberdn someterse a . . . P
- . . : Instalar equipos, instalaciones y redes eléctricas,

procedimientos de control para evitar niveles de . .
o S . L y herramientas de manera que se prevengan los [ Primer Semestre de
S exposicidn nocivos para la salud o eficiencia de los . ) - X Jefes de Departamento
2 . ) . riesgos de incendio y evite el contacto con 2006
= trabajadores. Cuando quiera que los medios de ) )
o : . . elementos sometidos a tension.
< control ambiental no sean suficientes, se debera

aplicar las medidas de proteccién personal y de

proteccién medica necesarias.

Para el desarrollo de cualquier actividad que
o signifique manejo o tenencia de fuentes de
] radiaciones ionizantes deberan adoptarse por parte Adoptar medidas para reducir los riesgos de
o de los empleadores, poseedores o usuarios, todas contaminacién por radiacién ionizante en todas [ Segundo Semestre Coordinador Ambiental
3 las medidas necesarias para garantizar la las areas en las que se desarrollen labores de de 2005
£ proteccion de la salud y la seguridad de las radiacion.
< personas directa o indirectamente expuestas y de

la poblacién en general.
=5 Toda persona que posea 0 use equipos de Tramitar | tiva i . ioulacio R tante del
3 0 materiales productores de radiaciones ionizantes draml ?r 'al respectiva icencia pa(rja manlpg_ac!gn Segundo Semestre S_etpreseg ag et_?
£ debera tener licencia expedida por el Ministerio de de materiales y equipos que producen radiacion de 2005 Istema de estion
< © Salud ionizante ante el Ministerio de Salud. Ambiental

La expedicion de reglamentaciones relacionadas Realizar protocolos de consultas a los
o con importacion, explotacién, procesamiento 0 uso organismos nucleares antes de realizar Representante del
3 8 de materiales radiactivos y radio isétopos debera importacion o procesamiento de material | Segundo Semestre Sistema de Gestién
julin! efectuarse previa consulta a los organismos radiactivo en la IPS. de 2005 Ambi |
£ mbienta
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experiencias aceptadas universalmente, el acto
terapéutico no constituird un riesgo, distinto de
aquel que el procedimiento conlleve, para la salud
del donante o del receptor.

CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE
S Para la importacion de equipos productores de Tramitar _Ia respectlv_a licencia para manlpu!aC!(?n Segundo Semestre Representante q?l
£ w0 . . . S de materiales y equipos gque producen radiacién Sistema de Gestion
<~ rayos X se requiere licencia del Ministerio de Salud. o S de 2005 .
ionizante ante el Ministerio de Salud. Ambiental
2 intensi i i l i de ruid d de |
S5 o [La intensidad de sonidos o ruidos en las Realizar monitoreos de ruido en cada una de las Segundo Semestre ) )
2 Q| edificaciones se regira por lo establecido en la areas de.Ia IPS, para evitar no conform_ldades de 2005 Coordinador Ambiental
Z presente Ley y sus reglamentos. X con la legislacion ambiental en esta materia.
Controlar o eliminar las condiciones nocivas para la
ﬂ salud humana y el medio ambiente en
Lg establecimientos destinados al deposito transitorio
S o permanente de los cadaveres humanos;
S Organizar el sistema de manejo de los Elaborar procedimientos para el deposito
< subproductos del parto y de control de transitorio o permanente de cadaveres| Segundo Semestre Coordinador Ambiental
especimenes quirargicos para fines de diagndstico. humanos, subproductos de partos y control de de 2005
especimenes para fines de diagndsticos.
%o Controlar cualquier riesgo para la salud o el
g 5! bienestar de la comunidad, originado por el
< traslado de cadaveres.
Cualquier institucion de caracter cientifico,
hospitalario o similar, que se proponga emplear
métodos de transplantes o utilizar los elementos
o orgénicos con fines terapéuticos, debera obtener
ﬁ) de la  autoridad sanitaria la licencia Tramitar la respectiva licencia para manipulacion Representante del
k=) correspondiente, previa comprobacion de que su de materiales, cadaveres, subproductos y | Segundo Semestre ep L
S - ; T ! ! Sistema de Gestion
o dotacion es adecuada, sus equipos cientificos realizacion de  transplantes con  fines de 2005 Ambiental
g capacitados y que por investigaciones 'y terapéuticos ante el Ministerio de Salud.
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REQUISITO

CUMPLE

SI | NO

PLAN DE ACCION

FECHA DE
EJECUCION

RESPONSABLE

Articulo

546

Establecer las normas sobre presentacion,
transporte, almacenamiento y disposicién final de
organos, tejidos y liquidos orgénicos o de seres
vivos para transplantes en otros usos terapéuticos
a fin de eliminar cualquier riesgo para la salud o el
bienestar de la comunidad;

Elaborar un plan de manejo para el transporte,
almacenamiento y disposicién final de organos,
tejidos y liquidos organicos o de seres vivos para
transplantes en usos terapeuticos, a fin de
eliminar riesgos de salud.

Segundo Semestre
de 2005

Representante del
Sistema de Gestion
Ambiental
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TEMA :

RECURSO AIRE

RESPONSABLE(S) DEL SEGUIMIENTO :

DECRETO 0002
Enero 11 de 1.982

ARTICULOS QUE COMPETEN: 1, 2, 3, 4, 25, 39, 47.

Descripcion del Decreto : Por el cual se reglamentan parcialmente el Titulo | de la Ley 09 de 1979 y el Decreto Ley 2811 de

1974, y define las normas de calidad del aire y establece los niveles permisibles de emisiéon de contaminantes a la
atmoésfera, segun el tipo y magnitud del proceso.

CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION | RESPONSABLE
o Definicion de  atmosfera.  Entiéndase  por
S ATMOSFERA el fluido gaseoso que envuelve el X
3 globo terraqueo.
< Elaborar un programa de capacitacién ambiental
para los empleados en el que se aborden Segundo
Definicion de aire. Entiéndase por AIRE una tematicas relacionadas con la importancia de los Jefe de personal
L Y . semestre de 2005
N mezcla gaseosa cuya composicion normal es de recursos naturales y la legislacion ambiental
o por lo menos veinte por ciento (20%) de vigente.
8 oxigeno, setenta y siete por ciento (77%) de X
b= nitrégeno y proporciones variables de gases
< inertes y vapor de agua, en relacién volumétrica
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REQUISITO

CUMPLE

SI | NO

PLAN DE ACCION

FECHA DE
EJECUCION

RESPONSABLE

Articulo 3

Definicion de Contaminacién del aire. De
conformidad con el articulo 8 literal b) del Decreto
Ley 2811 de 1974, entiéndase por
CONTAMINACION DEL AIRE la presencia o accion
de los contaminantes, en condiciones tales de
duracién, concentracion o intensidad, que afecten
la vida yla salud humana, animal o vegetal; los
bienes materiales del hombre o de la comunidad, o
interfieran su bienestar.

Articulo 25

Definicion de Altura de Referencia. Denominese
ALTURA DE REFERENCIA aquella que se compara
con la alturareal del punto de descarga de
una fuente fija de contaminacion del aire, para
modificar la norma de emision.

Elaborar un programa de capacitacién ambiental
para los empleados en el que se aborden
tematicas relacionadas con la importancia de los
recursos naturales y la legislacion ambiental
vigente.

Segundo semestre
de 2005

Jefe de personal

Articulo 39

Correccion de la norma de emisién por altura de
descarga. De conformidad con los factores de
correccion indicados en el presente Decreto,
cuando la altura de descarga de una fuente fija
artificial de contaminacion del aire sea, diferente
a la ALTURA DE REFERENCIA, se deberan
corregir las normas de emisi6én aqui consignadas
adicionando cuando sea mayor o restando cuando
sea menor, una cantidad A E, por cada metro de
aumento o disminucion que tenga la altura del
punto de descarga, con respecto a la altura de

referencia.

Realizar monitoreos de aire con periodos de
quince dias para evaluar el cumplimiento de la
norma y el desempefio de la incineracién en la
IPS.

Segundo Semestre
de 2005

Coordinador
Ambiental
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TEMA : RECURSO AIRE

RESPONSABLE(S) DEL SEGUIMIENTO :

DECRETO 2206 ARTICULOS QUE COMPETEN : 5
Agosto 02 de 1.983

Descripcion del Decreto Por el cual se sustituye el Capitulo XVI de la vigilancia, el control y las sanciones, del Decreto No. 02 de 1982 sobre
emisiones atmosféricas

CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE

De la informacién y prevencién sobre las normas
de contaminaciéon. Las autoridades sanitarias
podran, en cualquier tiempo, para informar de
las  disposiciones sanitarias contenidas en este
Decreto y en el 02 de 1982, garantizar su
cumplimiento y proteger a la comunidad,
prevenir sobre la existencia de tales disposiciones X Elaborar un programa de capacitacion
y los efectos o sanciones que conlleve su ambiental para los empleados en el que se
incumplimientos, con el objeto de que aborden teméticas relacionadas con la
actividades, conductas, hechos y omisiones se importancia de los recursos naturales y la
ajusten a lo en ellas establecido. legislacion ambiental vigente.

Segundo semestre

de 2005 Jefe de personal

Articulo 5

La prevenciébn podra efectuarse mediante
comunicacion escrita, acta de visita, requerimiento,
o cualquier otro medio eficaz.
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TEMA : RECURSO AIRE

RESPONSABLE(S) DEL SEGUIMIENTO :

RESOLUCION 8321
Agosto 04 de 1.983 ARTICULOS QUE COMPETEN : 17, 22, 23

Descripcion de la Resolucion : Por la cual se dictan normas sobre Proteccion y Conservacion de la Audicion de la Salud y el bienestar de las
personas, por causa de la produccién y emision de ruidos.

CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE
Para prevenir y controlar las molestias, las
alteraciones y las pérdidas auditivas ocasionadas
en la poblacién por la emisiébn de ruido, se
establecen los niveles sSonoros MAaximos
~ L
- permisibles. . . )
o 7:01 a.m. —9:00 p.m. 9:01 p.m. — 7:00 a.m. Realizar mon_ltorec_)§ de ”f'do una vez por
Rl semana para identificar las areas y procesos de Segundo . .
= Zona |11 . Coordinador Ambiental
ks Industrial - 70 75 la IPS con mayor produccion y establecer las | Semestre de 2005
5 : ; i
< Paragrafo 1: Para efectos del presente articulo la X estrategias para su reduccion.
zonificacion contemplada en la tabla No. 1
corresponde a aquella definida o determinada por
la autoridad competente en cada localidad y para
cada caso.
N Ninguna persona permitira u ocasionara la emision
N de cualquier ruido, que al cruzar el limite de Implementar  procedimientos e  introducir
o ; . o ] . . .
= propiedad del predio originador pueda exceder equipos que permitan la reduccion del ruido en Segundo . .
3 108 niveles establecidos en el Capitulo 1l de la X los procesos que se encuentren por encima de | Semestre de 2005 Coordinador Ambiental
t presente Resolucion. los niveles permisibles en la legislacion.
<
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Articulo 23

CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE
Los establecimientos, locales y areas de trabajo, se
ubicardn o construirdn segun lo establecido en el
Reglamento de Zonificacion de cada localidad y X

cumpliendo con 108 niveles sonoros permisibles
que se indican en el Capitulo 1l, de tal forma
que los ruidos que se produzcan no contaminen
las zonas proéximas.
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TEMA : RECURSO AIRE

RESPONSABLE(S) DEL SEGUIMIENTO :

LEY 30 ARTICULOS QUE COMPETEN : 2
Marzo 05 de 1.990

Descripcion de /a Ley : Por medio de la cual se aprueba el Convenio de Viena para la Proteccion de la Capa de Ozono, Viena, 22 de marzo
de 1985.

CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE

Obligaciones generales.

1. Las Partes tomaran las medidas apropiadas, de
conformidad con las disposiciones del presente
Convenio y de los protocolos en vigor en que sean Prohibir la compra de productos o equipos| Segundo Semestre
. . o Jefe de Compras
Parte, para proteger la salud humana y el medio gue ocasionen dafio a la capa de ozono. de 2005
ambiente contra los efectos adversos resultantes o
que puedan resultar de las actividades humanas que
modifiqguen o puedan modificar la capa de ozono.

Articulo 2
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TEMA :

RECURSO AIRE

RESPONSABLE(S) DEL SEGUIMIENTO :

RESOLUCION 001792
Mayo 03 de 1.990

ARTICULOS QUE COMPETEN : 1

Descripcion de la Resolucion - Por la cual se adoptan valores limites permisibles para la exposicion ocupacional al ruido.

Para exposicion durante un cuarto (1/4) de
hora:110 dBA.
Para exposicion durante un octavo (1/8) de
hora:115 dBA.

CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE
Adoptar como valores limites permisibles para
exposicion ocupacional al ruido, los siguientes:
Para exposicion durante ocho (8) horas:
85 dBA.
Para exposicién durante cuatro (4) horas:
o 90 dBA.
o Para expo;écL?BnAdurante dos (2) horas: Implementar  procedimientos e introducir Sequndo Semestre
a Para exposicion d'urante una (1) hora: X equipos que permitan la reduccion del ruido en 9 de 2005 Coordinador Ambiental
e P 100 dBA ’ los procesos que se encuentren por encima de
< . . iy o
Para exposicién durante media (1/2) hora: los niveles permisibles en la legislacion.
105 dBA.
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CUMPLE FECHA DE

Articulo 1

REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE
PARAGRAFO.- Los anteriores valores limites . . .
L . . Realizar monitoreos de ruido una vez por
permisibles de nivel sonoro, son aplicados a . e A
A . . . . X semana para identificar las areas y procesos de [ Segundo Semestre . .
ruido continuo e intermitente, sin exceder la . Coordinador Ambiental
. s ) la IPS con mayor produccion y establecer las de 2005
jornada maxima laboral vigente, de ocho (8) ; o
horas diarias estrategias para su reduccion.
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TEMA :

RECURSO AIRE

RESPONSABLE(S) DEL SEGUIMIENTO :

DECRETO 0948
Junio 05 de 1.995

ARTICULOS QUE COMPETEN : 5, 15, 29, 38, 49

Descripcion del Decreto - Por el cual se reglamentan, parcialmente, la Ley 23 de 1973, los articulos 33, 73, 74, 75 y 76 del

Decreto-Ley 2811 de 1974; los articulos 41, 42, 43, 44, 45, 48 y 49 de la Ley 9 de 1979; y la Ley 99 de 1993, en relacion
con la prevencién y control de la contaminaciéon atmosférica y la proteccion de la calidad del aire.

Articulo 5

CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE
De las distintas clases de normas y estandares. Las
normas para la proteccion de la calidad del aire
son:
a. Norma de calidad del aire o nivel de inmision;
b. Norma de emision o descarga de contaminantes | X

al aire;

c. Norma de emisién de ruido;

d. Norma de ruido ambiental; y

e. Norma de evaluacion y emisiébn de olores
ofensivos.

Cada norma establecera los estandares o limites
permisibles de emisiéon para cada contaminante,
salvo la norma de evaluaciéon de olores ofensivos,
que establecera los umbrales de tolerancia por
determinacion estadistica.

Implementar procedimientos e introducir
equipos que permitan la reduccién del ruido
en los procesos que se encuentren por
encima de los niveles permisibles en la
legislacion.

Segundo Semestre
de 2005

Coordinador Ambiental
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Articulo 15

CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE

Clasificacion de sectores de restriccion de ruido

ambiental. Para la fijacion de las normas de ruido

ambiental el MINISTERIO DEL MEDIO

AMBIENTE  atendera a  la  siguiente | X

sectorizacion:

1. Sectores A. (Tranquilidad y silencio): areas

urbanas donde estén situados hospitales,
guarderias, bibliotecas, sanatorios y hogares
geriatricos.

2. Sectores B. (Tranquilidad y ruido
moderado): zonas residenciales o]
exclusivamente destinadas para desarrollo
habitacional, parques en zonas urbanas,
escuelas, universidades y colegios.

3. Sectores C. (Ruido intermedio restringido):
zonas con usos permitidos industriales 'y
comerciales, oficinas,  uso institucional y
otros usos relacionados.

4. Sectores D. (Zona suburbana o rural de

tranquilidad y ruido moderado): éareas
rurales  habitadas destinadas a la
explotacion  agropecuaria, o] zonas
residenciales suburbanas y zonas de

recreacién y descanso.

Realizar monitoreos de ruido una vez por
semana para identificar las areas y procesos
de la IPS con mayor produccién y establecer
las estrategias para su reduccién.

Segundo Semestre
de 2005

Coordinador Ambiental
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CUMPLE FECHA DE
REQUISITO Sl | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE

Quemas abiertas. Queda prohibido dentro del

perimetro urbano de ciudades, poblados y

asentamientos humanos, y en las zonas aledafias

. que fije la autoridad competente, la practica de X - . s

(o)} . Contratar el servicio de disposicion final de
N quemas abiertas. . . .
) residuos hospitalarios con empresas
- - . . .
3 Ningan responsable de establecimientos debldamente autprlzadas y con las licencias | Segundo Semestre Jefe de Compras
O . . - . - . ambientales debidamente otorgadas por la de 2005
= comerciales, industriales y  hospitalarios podra : .
= ; autoridad ambiental competente para el
24 efectuar quemas abiertas para tratar sus desechos o .
< o ) - desempefio de la actividad.

solidos. No podrén los responsables del manejo

y disposiciéon final de desechos sélidos, efectuar

quemas abiertas para su tratamiento.

Emisiones de vehiculos Diesel. Se prohiben las
% emisiones visibles de contaminantes en vehiculos . . . i

. ; Realizar la exigencia del cumplimiento de la

o activados por Diesel . (ACPM),  que _presenten X legislacion ambiental a los conductores
= una opacidad superior a la establecida en las ) . . . Segundo Semestre < - .
o) Lo . e contratistas (vehiculos diesel), a través de los Jefe Area Administrativa
O normas de emision. La opacidad se verificara ) . P - de 2005
= B - - : registros de mediciones técnicas realizadas al
= mediante mediciones técnicas que permitan su )
a4 - . . vehiculo.
< comparacion con los estandares vigentes.
o Ruido de plantas eléctricas. Los generadores
< eléctricos de emergencia, o plantas eléctricas,
o deben contar con silenciadores y sistemas que Implementar silenciadores en los generadores
o . . . X i ) 7 Segundo Semestre . )
3 permitan el control de los niveles de ruido, eléctricos para reducir los volimenes de de 2006 Coordinador Ambiental
= dentro de los valores establecidos por los ruido.
EE estandares correspondientes.
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TEMA : RECURSO AIRE

RESPONSABLE(S) DEL SEGUIMIENTO :

RESOLUCION 5 ARTICULOS QUE COMPETEN : 3
Enero 09 de 1.996

Descripcion del Decreto Por la cual se reglamentan los niveles permisibles de emision de contaminantes producidos por fuentes moviles
terrestres a gasolina o diesel, y se definen los equipos y procedimientos de medicion de dichas emisiones y se adoptan otras disposiciones

CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE

Fuentes moviles terrestres con combustibles

™ limpios. Aquellas fuentes mdviles que utilicen como X
% combustible gas ”at.ufa" gas I|cue}do del petroleo, Realizar conversion a gas en los vehiculos de | Primer Semestre de
alcoholes o electricidad, estardn exentas de . efe de Compras
o
2 . S . propiedad de la IPS. 2006
el cumplir los requerimientos contenidos en la
<

presente Resolucién.
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TEMA : RECURSO AIRE

RESPONSABLE(S) DEL SEGUIMIENTO :

DECRETO 1697 ARTICULOS QUE COMPETEN :
Junio 27 de 1.997

Descripcion del Decreto : Por medio del cual se modifica parcialmente el Decreto 948 de 1995, que contiene el Reglamento de Proteccion y
Control de la Calidad del Aire.

CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE

“Paragrafo quinto: Las calderas u hornos que
utilicen como combustible gas natural o gas licuado
del petréleo, en un establecimiento industrial o
comercial o para la operacién de plantas
termoeléctricas con calderas, turbinas y motores, [ X Realizar reconversion industrial en los equipos
no requerirdn permiso de emisién atmosférica. que posean uso de combustibles para
disminuir la emision de gases a la atmésfera.

Segundo

Semestre de 2006 Jefe de Compras

El Ministerio del Medio Ambiente podra establecer
las condiciones técnicas especificas para desarrollar
las actividades a que se refiere el inciso anterior.”

(MODIFICA AL 948 EN EL
ARTICULO 73) Articulo 3:
Adiciénese al articulo 73
del Decreto 948 de 1995.
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TEMA :

RECURSO AIRE

RESPONSABLE(S) DEL SEGUIMIENTO :

ACUERDO 036
Julio 08 de 1.999

ARTICULOS QUE COMPETEN : 8, 9, 10, 13, 15

Descripcion del Decreto Por medio del cual se regulan aspectos sobre publicidad exterior visual en el municipio de Bucaramanga

REQUISITO

CUMPLE

SI | NO

PLAN DE ACCION

FECHA DE
EJECUCION

RESPONSABLE

Articulo 8

Ubicacion:
permitira un aviso,

cada establecimiento solo se
salvo que la edificacion

Por

contenga dos (2) o mas fachadas en cuyo caso se

autorizara a uno (1) por cada una de ellas.

Los

avisos deberan reunir las siguientes caracteristicas:

a)

Sélo podra existir un (1) aviso por fachada.
Los avisos no podran exceder el treinta (30%)
por ciento del area de la fachada del
respectivo establecimiento. En cualquier caso
los avisos no podran tener un area superior a
veintidos (22) metros cuadrados. En caso de
ser superior dichas dimensiones ha de
tomarse como valla.

Dar cumplimiento a los requisitos legales en
materia de ubicacién de avisos y propaganda
en las fachadas, patios, lotes, o demas
lugares permisibles del edificio de la IPS.

Segundo Semestre
de 2005

Jefe Mantenimiento
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REQUISITO

CUMPLE

SI | NO

PLAN DE ACCION

FECHA DE
EJECUCION

RESPONSABLE

ARTICULO 10

Responsables: ~ Son  responsables  por el
incumplimiento de lo aqui dispuesto o
reglamentado, la persona natural o juridica que
elabore el aviso y el propietario del establecimiento
que cologue o permita colocar avisos sin el
cumplimiento de los requisitos previos, 0 en su
caso, el arrendatario del inmueble, quienes se
haran acreedores a las sanciones establecidas en
este Acuerdo

Articulo 9

Prohibiciones: No estd permitido colocar avisos
bajo las siguientes condiciones:

a) Los avisos volados o salientes de la fachada

b) Los pintados o incorporados en cualquier
forma a las ventanas o puertas de edificacion

c¢) Los adosados o suspendidos en antepechos
superiores al segundo piso

Dar cumplimiento a los requisitos legales en
materia de ubicacién de avisos y propaganda
en las fachadas, patios, lotes, o demas
lugares permisibles del edificio de la IPS.

Segundo Semestre
de 2005

Jefe Mantenimiento

Articulo 13

Prohibiciones: en ningin caso las vallas podréan
tener un area superior a cuarenta y ocho (48)
metros cuadrados en lotes sin construir, patios y
encima de los techos de barro de las casas.

Las vallas podran estar iluminadas interior o
exteriormente, salvo en zonas residenciales. En
todo caso el propietario o quien elabore la valla
debera observar y cumplir los requisitos
establecidos en las leyes 142 y 143 de 1994 o en
las normas que las modifiquen, complementen o

sustituyan.

Dar cumplimiento a los requisitos legales en
materia de ubicacién de avisos y propaganda
en las fachadas, patios, lotes, o demas
lugares permisibles del edificio de la IPS.

Segundo Semestre
de 2005

Jefe Mantenimiento
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CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE

Vallas en vehiculos: son aquella que se han fijado

o adherido en vehiculos, en motocicletas o en
! bicicletas 0 con un elemento remolcado disefiado Dar cumplimiento a los requisitos legales en
% para ella, siempre y cuando no contravengan las materia de ubicacién de avisos y propaganda | Segundo Semestre i
2 normas de transito de igual o superior jerarquia: se | X en las fachadas, patios, lotes, o demas de 2005 Jefe Mantenimiento
v prohibe la colocacién de publicidad exterior visual lugares permisibles del edificio de la IPS.
< en la parte superior del vehiculo a excepcion de su

identificacion de servicio.
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TEMA :

HABILITACION

RESPONSABLE(S) DEL SEGUIMIENTO

RESOLUCION 1439
Noviembre 1 de 2002

ARTICULOS QUE COMPETEN :

Descripcion del Decreto Por la cual se adoptan los Formularios de Inscripcion y de Novedades para el Registro Especial de Prestadores de
Servicios de Salud, los Manuales de Estandares y de Procedimientos, y se establecen las Condiciones de Suficiencia Patrimonial y Financiera
del Sistema Unico de Habilitacion de Prestadores de Servicios de Salud y los definidos como tales.

CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE
Adoptar el Formulario de Inscripcion en el Registro
Especial de Prestadores de Servicios de Salud y el
Formulario de Reporte de Novedades, el Manual de
‘;' Estandares que establece las Condiciones
= Tecnoldgicas y Cientificas para la Habilitacion de
S Prestadores de Servicios de Salud y los definidos | X Adoptar los protocolos que se fijen en materia
< como tales y el Manual de Procedimientos para la de manuales de procedimientos,
Habilitacion de Prestadores de Servicios de Salud y diligenciamientos, toma de datos, registros y Segundo Todo el personal
los definidos como tales, los cuales forman parte demas estandares que establece las Condiciones | Semestre de 2005
integrante de la presente Resolucion. Tecnoldgicas y Cientificas para la Habilitacion de
El conjunto de estandares conformados por las Prestadores de Servicios de Salud.
03 condiciones de capacidad tecnolégica y cientifica,
= anexos a la presente Resolucion, seran revisados
g cada tres (3) afios.
<
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TEMA :

HABILITACION

RESPONSABLE(S) DEL SEGUIMIENTO :

DECRETO 2309 DE 2002

ARTICULOS QUE COMPETEN :

Descripcion del Decreto Por el cual se define el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencion de Salud del Sistema General de

Seguridad Social en Salud

REQUISITO

CUMPLE

SI [ NO

PLAN DE ACCION

FECHA DE
EJECUCION

RESPONSABLE

Articulo 9

Es el conjunto de normas, requisitos y
procedimientos, mediante los cuales se establece,
se registra, se verifica y se controla el
cumplimiento de las condiciones basicas de
capacidad tecnologica y cientifica, de suficiencia
patrimonial y financiera y de capacidad técnico
administrativa, indispensables para la entrada y
permanencia en el sistema, las cuales son de
obligatorio cumplimiento por parte de los
Prestadores de Servicios de Salud y los definidos
como tales, las Entidades Promotoras de Salud, las
Administradoras del Régimen Subsidiado, las
Entidades Adaptadas y las Empresas de Medicina
Prepagada.

Articulo 10

Son requisitos basicos de estructura y proceso que
deben cumplir los Prestadores de Servicios de
Salud y los definidos como tales por cada uno de
los servicios que prestan y que se consideran
suficientes y necesarios para reducir los principales
riesgos que amenazan la vida o la salud de los
usuarios en el marco de la prestacion del servicio
de salud. Las condiciones de capacidad tecnolégica
y cientifica del Sistema Unico de Habilitacién para
Prestadores de Servicios de Salud y los definidos
como tales seran los Requisitos Esenciales que
establezca el Ministerio de Salud.

Adoptar los protocolos que se fijen en materia
de manuales de procedimientos,
diligenciamientos, toma de datos, registros y
demas estandares que establece las Condiciones
Tecnoldgicas y Cientificas para la Habilitacion de
Prestadores de Servicios de Salud.

Segundo
Semestre de 2005

Todo el personal
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REQUISITO

CUMPLE

S

NO

PLAN DE ACCION

FECHA DE
EJECUCION

RESPONSABLE

Articulo 13

Es la base de datos del Ministerio de Salud y las
Entidades Departamentales y Distritales de Salud,
en el cual se efectla el registro de los Prestadores
de Servicios de Salud y los definidos como tales
que se encuentran habilitados.

Articulo 16

Los Prestadores de Servicios de Salud y los
definidos como tales presentaran el Formulario de
Inscripcion en el Registro Especial de Prestadores
de Servicios de Salud ante las Entidades
Departamentales y  Distritales de  Salud
correspondientes para efectos de su inscripcion en
el Registro Especial de Prestadores de Servicios de
Salud. A través de dicho formulario, se declarara el
cumplimiento de las condiciones de habilitacién
contempladas en el presente Decreto.

Es el procedimiento mediante el cual el Prestador
de Servicios de Salud o el definido como tal, luego
de efectuar la autoevaluacion vy habiendo
constatado el cumplimiento de las condiciones para
la habilitacién, radica el Formulario de Inscripcion
de que trata el Articulo 14 del presente Decreto y
los soportes que para el efecto establezca el
Ministerio de Salud, ante la Entidad Departamental
o Distrital de Salud correspondiente, para efectos
de su incorporacién en el Registro Especial de
Prestadores de Servicios de Salud.

La Entidad Departamental o Distrital de Salud
efectuara el tramite de inscripcibn de manera
inmediata, previa revision del diligenciamiento del
Formulario de Inscripcién. La revision detallada de
los soportes entregados serd posterior, de
conformidad con lo dispuesto en el Articulo 24del
presente Decreto.

Adoptar los protocolos que se fijen en materia
de manuales de procedimientos,
diligenciamientos, toma de datos, registros y
demas estandares que establece las Condiciones
Tecnoldgicas y Cientificas para la Habilitacion de
Prestadores de Servicios de Salud.

Segundo
Semestre de 2005

Todo el personal
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REQUISITO

CUMPLE

SI | NO

PLAN DE ACCION

FECHA DE
EJECUCION

RESPONSABLE

Articulo 16

A partir de la radicacion de la inscripcion en la
Entidad Departamental o Distrital de Salud, el
Prestador de Servicios de Salud o el definido como
tal se considera habilitado para ofrecer y prestar
los servicios declarados.

Cuando un Prestador de Servicios de Salud o el
definido como tal preste sus servicios a través de
dos o mas sedes, debera diligenciar un sélo
Formulario de Inscripcion, en el que se determinen
las condiciones de capacidad tecnolégica y
cientifica de cada uno de los establecimientos
existentes. El Formulario de Inscripcion se
presentara en cada una de las jurisdicciones
Departamentales o Distritales de Salud en las
cuales presta los servicios.

El Prestador de Servicios de Salud o el definido
como tal deberd declarar en el Formulario de
Inscripcion en el Registro Especial de Prestadores
de Servicios de Salud los servicios que se presten
en forma permanente. La inobservancia de esta
disposicion se considera equivalente a la prestacion
de servicios no declarados en el Registro Especial
de Prestadores de Servicios de Salud y, dara lugar
a la aplicacién de las sanciones establecidas en el
Articulo 577 de la Ley 9 de 1.979, el Articulo 49 de
la Ley 10 de 1.990 y el Articulo 5 del Decreto 1259
de 1.994.

Para el caso de los servicios prestados en forma
esporadica, el Prestador de Servicios de Salud o el
definido como tal debera informar de esta situacion
a la Entidad Departamental o Distrital de Salud
correspondiente, la cual realizara visitas con el fin
de verificar el cumplimiento de las condiciones
establecidas para dichos servicios, ordenando su
suspension si los mismos no cumplen con los
estandares establecidos, de conformidad con el
Articulo 576 del Ley 9 de 1.979.

Desarrollar programas de entrenamiento y
capacitacion al personal en la operatividad y
diligenciamiento de manuales, formularios,
formatos para toma de datos y registros.

Segundo
Semestre de 2005

Todo el personal
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con la totalidad de las condiciones de habilitacion
que les sean exigibles.

CUMPLE FECHA DE
REQUISITO SI | NO PLAN DE ACCION EJECUCION RESPONSABLE

~ La inscripcion de cada Prestador o el definido como Adoptar los protocolos que se fijen en materia
L tal en el Registro Especial de Prestadores de de manuales de procedimientos,
% Servicios de Salud, tendra un término de vigencia diligenciamientos, toma de datos, registros y Segundo Todo el personal
0 de tres (3) afios, contados a partir de la fecha de demés estandares que establece las Condiciones | Semestre de 2005 P
- . ., . Lo . e ™ .z
Z su radicacion ante la Entidad Departamental o Tecnoldgicas y Cientificas para la Habilitacion de

Distrital de Salud correspondiente. Prestadores de Servicios de Salud.

Las Entidades Promotoras de Salud, las
o Administradoras del Régimen Subsidiado, las
2 . -
o Entidades Adaptadas ’y las Empresas _d_e Medicina Prohibir la contrataciéon de IPS que no cumplan
= Prepagada no podran prestar servicios a sus . - Segundo
=] L . . con la totalidad de las condiciones de Todo el personal
o afiliados a través de Prestadores de Servicios de S L Semestre de 2005
g - habilitacién exigibles en la ley.
Z Salud u otros definidos como tales que no cumplan
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Anexo F. Objetivos, metas y programas ambientales

Titulo:

USO EFICIENTE DE RECURSOS NATURALES.

Objetivo:

REALIZAR UN USO EFICIENTE DE RECURSOS EN LA

COMPLEJIDAD.

IPS DE CUARTO NIVEL DE

Metas

= Disminuir en 5% el consumo de agua en la IPS a diciembre de 2005 respecto del valor
promedio reportado en el afio 2004.

= Disminuir en 10% el consumo de gas natural en la IPS a diciembre de 2005 respecto del
valor promedio reportado en el afio 2004.

= Disminuir en 5% el consumo de energia eléctrica en la IPS a diciembre de 2005 respecto
del valor promedio reportado en el afio 2004.

Recursos econémicos asignados

Indicador(es) del programa

m?/ cama-dia.
Kwh. / cama-dia

Pesos ahorrados /mes.
Pesos ahorrados / cama-dia

Responsable del Programa

Responsable del Seguimiento

Cronograma 1 2 4 5 6 7 8 10 11 12
(meses afio)
Descripcién de | Responsable | Fecha
las tareas de la de Fechade |, | Fecha| oporpvACIONES
; : L L seguimiento limite
secuenciales Ejecucion inicio
USO EFICIENTE DE AGUA Y ENERGIA ELECTRICA

Realizar un
diagnéstico de la
situaciébn actual en
materia de agua y
energia eléctrica.

Analizar las causas

de consumos
elevados

Identificar las
alternativas de

reduccion en materia
de agua y energia
eléctrica y reuso de
agua.

Analizar la viabilidad
técnico econdémica de

alternativas
Implantar las
alternativas que

resulten viables.
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Capacitar en el
manejo eficiente del
recurso  hidrico 'y
energia eléctrica al
personal.

Elaborar el Manual de
Buenas Practicas
Ambientales para la
Entidad

Divulgar a todo el
personal las buenas
practicas de uso
eficiente de agua y

energia eléctrica
segin su éarea de
trabajo.

Sefializar todas las
areas de la Entidad
con material alusivo al
ahorro de agua vy
energia eléctrica

Elaborar plan de
inspeccion para
revision de la red
hidraulica y sanitaria.

Medir y realizar
seguimiento a través
de indicadores.

USO EFICIENTE DE GAS NATURAL

Realizar diagnostico
de la situacién actual
en materia de energia
térmica

Identificar puntos
criticos en el consumo
de energia térmica

Analizar las causas de
los puntos que

presentan alto
consumo de energia
térmica.

Identificar alternativas
para minimizar el
consumo de energia
térmica

Analizar la viabilidad
técnico economica de
las alternativas

Implantar las
alternativas que
resulten viables

Medir y realizar
seguimiento de los
indicadores.
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Titulo:

GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS.

Objetivo:

REALIZAR UNA GESTION INTERNA Y EXTERNA ADECUADA DE LOS RESIDUOS

PELIGROSOS Y NO PELIGROSOS GENERADOS EN LA IPS.

Metas

=  Optimizar el proceso de segregacion de residuos en la fuente al 100% de los residuos

peligrosos, ordinarios y reciclables generados al interior de la IPS a diciembre de 2005.

= Incrementar en 10% el aprovechamiento de los residuos no peligrosos generados en la IPS
a diciembre de 2005, respecto del valor promedio reportado en el afio 2004.

Recursos econémicos asignados

Indicador(es) del objetivo

Kg. residuos reciclables / mes
Kg. residuos ordinarios / mes
Kg. residuos peligrosos / mes

Kg. residuos ordinarios / cama dia
Kg. residuos reciclables / cama dia
Kg. residuos peligrosos / cama dia

Responsable del Programa

Responsable del Seguimiento

Cronograma
(meses afio)

1

2

4

10

11

12

Descripcién de
las tareas
secuenciales

Responsable

Fecha
de
inicio

Fecha de
seguimiento

OK

Fecha
limite

OBSERVACIONES

Realizar Inventario
detallado de residuos
peligrosos y no
peligrosos.

Clasificar los residuos
para establecer su

manejo (ordinarios,
reciclables y
peligrosos)

Optimizar la ubicacién y
cantidad de recipientes
utilizados para separar
en la fuente.

Revisar la ruta de
recoleccién de residuos
y asignar responsables.

Estandarizar las
practicas para el
almacenamiento de
materiales e insumos.

Elaborar el manual de
contratistas.

Establecer los
lineamientos para el
manejo de compras
ecologicas.
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Establecer el manejo
de cada residuo segun
sus caracteristicas y la
disposicién final.

Sefializar y evaluar los

sitios de
almacenamiento
temporal y los

recipientes utilizados

Disefiar estrategias
para sensibilizar al
personal en el manejo
de residuos

Disefiar campafias que
faciliten el manejo de
residuos por parte de
pacientes, visitantes y
contratistas de la
Entidad.

Disefar y aplicar

estrategias que
contribuyan a la
reduccion en la
generacién de residuos
en las areas

administrativas.

Organizar el manejo de
la bodega de insumos
para  disminuir las
pérdidas por deterioro y
mala organizacion.

Sensibilizar a todo el
personal de la empresa
en el manejo adecuado
de residuos.

Medir y realizar
seguimiento a través de
indicadores.
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Titulo:
MANEJO SEGURO DE SUSTANCIAS QUIMICAS

Objetivo:
GARANTIZAR UN MANEJO Y ALMACENAMIENTO SEGURO DE SUSTANCIAS QUIMICAS
UTILIZADAS EN LA IPS.

Metas
= Capacitar al 100% de los empleados involucrados con el manejo de sustancias quimicas a
Diciembre de 2005.
= Minimizar en 50% los accidentes de trabajo en el que se involucren sustancias quimicas a
Diciembre de 2005 respecto del valor promedio reportado en el afio 2004.

Recursos econémicos asignados

Indicador(es) del objetivo

Accidentes ocurridos al personal por manejo de sustancias quimicas / afio.

namero de recipientes que almacenan sustancias quimicas debidamente etiquetados / nimero de
recipientes que almacenan sustancias quimicas

Responsable del Programa

Responsable del seguimiento de las tareas

Cronograma 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
(meses afo)

Descripcion de Fecha Fecha de Fecha

las tareas Responsable de - OK | |. " OBSERVACIONES
i o seguimiento limite
secuenciales inicio

Realizar inventario
detallado de sustancias
guimicas

Asegurar la existencia
de todas las hojas de
seguridad en espafiol
de las sustancias
guimicas utilizadas en
la Entidad

Capacitar al personal
involucrado, en la
lectura de las hojas de
seguridad

Etiquetar
adecuadamente todos
los recipientes que
contengan sustancias
guimicas

Ubicar las sustancias
quimicas en los lugares
de almacenamiento
atendiendo a la tabla
de compatibilidades

Sefializar y adecuar la
bodega de insumos y
los lugares donde se
manipulan  sustancias
guimicas.

Actualizar el plan de
emergencias con la
variable ambiental.
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Capacitar al personal
relevante en el manejo
seguro de sustancias
guimicas.

Medir y realizar
seguimiento a través de
indicadores.
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