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RESUMEN

TITULO: EDUCACION UNIVERSITARIA: REFLEXIONES ENTRE EL
PODER Y EL DEBER SER’

AUTOR: CESAR AUGUSTO PINEDA GOMEZ ™

PALABRAS CLAVES: educacion universitaria, aprendizaje significativo,
evaluacion formativa, estrategias de ensefianza y aprendizaje, formacion

integral, competencias

La educacion universitaria que reclama la sociedad en la actualidad, exige apremiantemente
un cambio en la forma de pensar de sus actores para que puedan superar las practicas
pedagogicas implantadas por los modelos tradicionales de ensefianza, aprendizaje y
evaluacién. Tal cambio requiere un compromiso compartido tanto de los docentes como de
los estudiantes en torno al papel que desempefan dentro del proceso de formacion. Esto
implica para los docentes, asumir el rol de mediadores, implementando acciones y
estrategias que le apuesten a desarrollar y fortalecer diferentes potencialidades de los
estudiantes, con el propdsito de promover su motivacién, protagonismo, actitud autocritica y
su autonomia en el aprendizaje.

Esta monografia pretende ofrecer un espacio de reflexién critica y propositiva en torno a
tematicas como el andlisis de la relacion necesaria entre la universidad y diversos sectores
de la sociedad; las implicaciones de los modelos de formacion integral y formacion basada
en competencias en el contexto de la universidad publica; la importancia de las
concepciones que sobre la ensefianza, el aprendizaje y la evaluaciébn conserven tanto
docentes como estudiantes; la necesidad de proponer estrategias de aula que consideren
las necesidades particulares de estos colectivos y la trascendencia de prepararse
concientemente para desempefiar la noble tarea de ser maestro, entre otras.

" Monografia
Centro para el Desarrollo de la Docencia — CEDEDUIS. Universidad Industrial de
Santander. Especializacién en Docencia Universitaria. Martha llce Pérez Angulo



SUMMARY

TITLE: UNIVERSITY EDUCATION: REFLECTIONS BETWEEN WHAT CAN
BE AND WHAT SHOULD BE."

AUTHOR: CESAR AUGUSTO PINEDA GOMEZ "™

KEY WORDS: University education, significant learning, formative evaluation,

strategies of education and learning, integral formation, competencies.

A university education that society demands today, requires urgently a change in the mindset
of his players so they can overcome the pedagogical practices implemented by the traditional
models of teaching, learning and evaluation. Such change requires a shared commitment of
both, teachers and students about their role in the training process. This implies for teachers
assume the role of mediators, implementing actions and strategies that aim to develop and
strengthen various potential of students, in order to promote motivation, ownership, self-
critical and autonomy in learning.

This paper aims to provide a space for critical reflection and purposeful about subjects as the
analysis of the necessary relationship between the university and various sectors of society;
the implications of models of integrated formation and competencies in the context of public
university; the importance of the conceptions about teaching, learning and evaluation in both
teaching and student retention; the need to offer classroom strategies that consider the
needs of these groups and the importance of consciously prepare to perform the noble task
of being a teacher, among others.

” Monography
Center for the Development of the teaching — CEDEDUIS. Industrial University of
Santander. Specialization in University Teaching. Martha lice Pérez Angulo



INTRODUCCION

Los seres humanos nos diferenciamos de otras especies precisamente por la
capacidad e incluso necesidad de razonar constante y continuamente
nuestras acciones, y para ello indudablemente requerimos asimilar y/o
acomodar nuevos elementos a nuestras estructuras cognoscitivas. Es por
ello que cualquier experiencia con la que podamos estar en contacto, bajo
cualquier escenario, ya sea académico o extraacadémico, permite adquirir
nueva informacion y elementos que de una u otra forma nos llevan a

construir nuevas asociaciones y a aprender.

Una de los objetivos de la universidad, es precisamente trascender en la
busqueda de nuevas alternativas como respuesta a las necesidades de la
humanidad. Es asi, como al ser el miembro de mayor jerarquia entre las
instituciones de educacion superior, es la principal responsable de establecer
y mantener relaciones abiertas y de mutua cooperacion con los diferentes
sectores que componen la sociedad. Su interaccion y por ende, su
compromiso social, debe ir mas alld de una labor asistencial; debe
diversificarse y adaptarse continuamente a los requerimientos de su entorno,
anticipandolo de ser posible, sin dejar a un lado su responsabilidad consigo
misma, con la academia y el conocimiento puro como fundamento de su

razén formativa.

La revolucion actual que vive la sociedad entorno a una nueva cultura de la
informacion, del conocimiento y del aprendizaje, potencializada a través de
las nuevas tecnologias de almacenamiento, distribucion y difusién de la

informacion, permiten un acceso casi instantaneo a nuevos datos, métodos,



ideas y formas de procesarla y sintetizarla, lo que ha producido una
transformacién ciertamente radical en la concepcion del mundo, del tipo de
profesionales y saberes que demanda la sociedad. Esta diversificacion de
opciones o minimizacién de limitaciones en el acceso al conocimiento,
cuando no es mediado adecuadamente, también posibilita un mayor nivel de
incertidumbre, de desorganizacion y distraccién, y eleva a niveles nunca
antes pensados el volumen de informacién susceptible de ser considerado
como necesario de “aprender”; la diversidad de necesidades de aprendizaje
es dificilmente compatible con la idea de que un solo modelo o técnica de
ensefianza-aprendizaje es suficiente para satisfacerlas. Por ello, no es
casual la propuesta de priorizar y enfatizar sobre la necesidad de “aprender a
aprender”, o mejor aun la de “ensefiar a aprender”, en lo que podriamos
denominar como el principio fundamental necesario para sobrellevar
adecuadamente este proceso de transformacion global, puesto que si lo que
ha de aprenderse evoluciona, la forma en que habria de ensefiarse,

aprenderse y evaluarse también debe evolucionar.

En esta medida, han nacido multiples propuestas a los modelos de formacién
tradicionales, entre los que se destacan los propositos de formacién integral
y aprendizaje significativo, asi como diversas estrategias para modernizar las
practicas educativas, las cuales buscan fundamentalmente involucrar a los
estudiantes como protagonistas en su proceso de formacion, los docentes
como dinamizadores y posibilitadores del mismo y a la misma sociedad como
referente natural de la cual hacen parte. Estas propuestas le apuestan a que
el proceso de formacién no finalice en el actuar académico o durante los
ciclos de escolaridad, sino que implique un desarrollo dinamizado a lo largo

de toda la vida.



Sin embargo, el proponer estos modelos como derroteros a seguir, sin
considerar ni ajustar los recursos, la mentalidad de los colectivos y las
politicas institucionales necesarias para tal fin, no permite generar mayores
transformaciones. Al querer concretar estas ideas en acciones, se realizan
todo tipo de interpretaciones, conduciendo en ultimas al caos y a retomar las
mismas practicas pedagdgicas, ya concebidas como inoperantes para las
necesidades planteadas.

Este trabajo pretende ser precisamente un espacio de reflexion critica y
propositiva entorno a tematicas afines a estas metas. A través del texto se
presentan seis capitulos principales y dos anexos, en los que se tratan
diversos factores y acciones que condicionan, limitan u obstruyen el cerrar la
brecha existente entre el deber y el poder ser de la educacién universitaria.
En el primer capitulo se discute sobre el tipo de relacién que debe darse
entre la universidad y diversos sectores de la sociedad; en el segundo y el
tercer se tratan las implicaciones y limitaciones de los modelos de formacion
integral y formacién basada en competencias en el contexto de la
universidad publica, respectivamente; en el cuarto, se resalta la importancia
de las concepciones que sobre la ensefianza y el aprendizaje conserven
tanto docentes como estudiantes; en el quinto, se ejemplifica el uso de
algunas estrategias especificas para favorecer el desarrollo de habilidades
de planeacion y de hecho de aprendizajes significativos en el ejercicio de un
area profesional como la ingenieria; en el sexto, se retoma la necesidad e
importancia que tienen las concepciones de los estudiantes y docentes para
favorecer el aprendizaje, pero centrados en la evaluacion; en el primer
anexo, se desarrolla una reflexion acerca de la importancia de indagar e
investigar en el aula sobre las causas y consecuencias de determinadas

conductas que dificultan el aprendizaje; y en el segundo anexo, se tratan



elementos referentes a la concepcion del curriculo y su ejemplificacion a

través del disefio curricular de una asignatura.



1. UNIVERSIDAD & SOCIEDAD: ANOTACIONES PARA UNA
AUTENTICA RELACION DE COOPERACION

Plantear alternativas que contribuyan a mejorar en la préactica los lazos
existentes entre la universidad y la sociedad, en lo que podria denominarse
una auténtica relacion de cooperacion, requiere necesariamente de un
analisis objetivo acerca de los elementos y acciones basicas que no han sido
coherentemente planeadas y ejecutadas por las partes para satisfacer los
propoésitos de desarrollo y crecimiento social, econémico y cientifico de la

universidad y de la comunidad en general.

Entre las instituciones de educacion superior, las universidades son
reconocidas como las garantes de promover y desarrollar los niveles mas
elevados del conocimiento y de la educacién formal. A partir de esta
percepcion, tradicionalmente las formas de vinculacion de la universidad con
la sociedad han estado mediatizadas por las funciones de formacion
académica (ensefanza-aprendizaje), investigacion (produccion de
conocimiento) y extension (servicio social directo). Sin embargo, tal y como lo
afirma Malagén®, estas funciones se han ido modificando, enriqueciendo y/o
transformando, en algunos casos mas que en otros, de acuerdo a los
cambios que ha venido demandando la sociedad. Las necesidades de
formacion profesional han pasado de ser una acumulacion de conocimientos
en un campo disciplinar para ser un proceso mas amplio de formacién

integral, permanente y continua; la investigacion, de ser una practica para

! MALAGON, Alberto. Universidad y sociedad: pertinencia y educacion superior. Colombia: Cooperativa
Editorial Magisterio. 2005. P4g. 56.



alimentar la academia a una practica para la produccién, socializacion y
comercializacién del conocimiento; y la extensién, de ser un servicio social
asistencial a un conjunto de acciones que involucran mas la busqueda de un
lucro que suministre recursos adicionales para soportar la insuficiencia de las
fuentes regulares de financiacion. Comprender que una mejor lectura del
vinculo universidad-sociedad, cuando menos en lo referente a la universidad
publica y el Estado, implica interpretarlo en todo momento dentro de un
modo bidireccional, con responsabilidades y compromisos mutuos, de
manera tal que permitan reestructurar sus posturas en torno a las
necesidades de priorizar y coordinar con mayor certeza y autocontrol el tipo
de acciones que deben ejecutar por el bien comun de la sociedad.

Las funciones enunciadas se pueden sintetizar a su vez en dos compromisos
fundamentales: el primero relacionado con la formacion de personas,
ciudadanos y profesionales mas competentes e integrales, que le sirvan a la
sociedad para crecer econdémica, politica y culturalmente; y el segundo,
orientado hacia mantener un contacto continuo con las instituciones que le
rodean - el Estado, el sector productivo de bienes y servicios, las
organizaciones no gubernamentales, entre otros -, para ofrecer respuestas
pertinentes a las necesidades que demanda su continua evolucion, ya sea a
través de la investigacion, la extension o la prestacion de servicios. Identificar
aguellos elementos que pueden estar obstaculizando el cumplimiento a
cabalidad de estas funciones, representa el punto de partida para mejorar el

vinculo existente con la sociedad.

Sdlo en lo que respecta a aspectos educativos, por ejemplo, las variables
qgue inciden en la materializacion de los ideales de académicos de sus
egresados, de aprender a aprender y de desarrollar las competencias y

habilidades necesarias para ejercer apropiadamente dentro de sus



respectivos campos profesionales, pueden depender de factores que
parecieran ser ajenos a esta funcién, como la sobredemanda de recursos
(docentes, tiempo, espacios fisicos, etc.) requeridos para el cumplimiento de
otras de sus funciones, que irdbnicamente se ejecutan para incorporar
elementos y herramientas necesarias para la formacion de los estudiantes.
Entre el conjunto de variables que se pueden terminar afectando por esta
dicotomia, se destacan: las politicas institucionales tanto académicas como
administrativas, en la medida en que no se establezcan prioridades ni limites
especificos para direccionar sus recursos de tal forma que garanticen el
cumplimiento de su mision educativa; los modelos curriculares, en la medida
en que terminen ajustandose exclusivamente a las necesidades del mercado
laboral; los escenarios, elementos fisicos y recursos necesarios para
sustentar cada uno de los programas y los propdsitos de formacion integral,
la conformacién de los colectivos docentes por no comprometerse con las
competencias que demanda su labor pedagdgica o no actuar como colectivo;
los mecanismos de seleccidon y promocion de estudiantes, al desconocer los
principios enunciados en las politicas académicas; las estrategias empleadas
para la ensefianza, aprendizaje y la evaluacion por carecer de coherencia
mutua; el tipo y nivel de conocimientos y competencias a fortalecer, por el
desconocimiento de las necesidades, intereses y motivaciones de los
estudiantes, la sociedad en general y el area de desempefio laboral; el
modelo de sociedad que rodea los espacios universitarios, por no contemplar
su influencia sobre las demas variables y no mantener una lectura constante
de sus necesidades, entre otros. El contraste que pueda darse entre y a
través de estas variables, afectara necesariamente el cumplimiento de las

metas propuestas por la universidad.

El concretar una mayor y fructifera relacion, depende necesariamente de la

concepcion que tenga el mismo Estado —establecido por la sociedad para



representarla y conducirla-, sobre el tipo de instituciones, y de hecho sobre el
mismo nivel de educacion que considera necesaria para el desarrollo y
construccion del modelo de sociedad al que pretende llegar. De esta
concepcion se desprenden aspectos claves como la financiacion y los
modelos generales de educacion, acreditacion y valoracién de los resultados
aportados por las instituciones. En el caso particular de la financiacion, por
ejemplo, es cierto que ésta no puede depender exclusivamente del Estado,
que se requiere de recursos publicos y privados para asegurar y promover
mayores esfuerzos y mejores resultados por parte de las mismas
instituciones, sin embargo, seria incoherente pensar que no debe ser el
Estado quien garantice su existencia y operacionalidad, pues los recursos de
que dispone se derivan de la misma sociedad, a la que algun dia habrian de
servir cuando menos los egresados de estas instituciones; tal y como
concluy6 la UNESCO en 1998, “una nacion sin instituciones de educacion
superior fortalecidas, que formen una masa critica de personas cualificadas y
cultas, no podra garantizar un auténtico desarrollo endégeno y sostenible.?
En otras, palabras, le corresponde al Estado establecer acciones que
garanticen que la educacion de calidad sea una prioridad y una realidad para

la nacion.

Desafortunadamente, el viraje actual pareciera tener otro referente, donde la
educacién no se concibe como una necesidad y un servicio publico estatal,
sino como una dimensién que pertenece a la orbita de la responsabilidad de
los individuos en patrticular, que puede ser satisfecha de diferentes formas en
un balance simple entre la oferta del Estado y del mercado®, posicién que

dista de ser suficiente para soportar los cambios y las necesidades de

2 UNESCO. Memorias de la Conferencia Mundial Sobre La Educacion Superior, 1998.
¥ MONCAYO, Victor. Viejas y nuevas exclusiones de la educacién superior colombiana. En: Debate
sobre la educacion superior, documento de trabajo no. 1. Planeta Paz, Bogota, 2007. P4g. 31.



desarrollo que requiere la sociedad. Resulta ciertamente complejo no
apreciar que en la medida en que el Estado fortalezca financieramente a la
universidad, viendo este apoyo no como un gasto sino como una inversion,
evita la competencia desleal entre este tipo de instituciones por la busqueda
de opciones de financiacion externas ya sea a través de un exceso de la
ampliacion de cobertura, una contratacion excesiva de docentes no
vinculados directamente, de la oferta exagerada de programas de
capacitacion formal de poca calidad, o de la venta abierta de servicios con su
correspondiente abuso del sector productivo al querer obtener productos de
alta calidad desarrollados por personal altamente calificado a minimos
costos. No se trata de volver a la época del proteccionismo absoluto por
parte del estado sin exigir nada a cambio, sino de brindar a las universidades
garantias de sostenibilidad, de permitirles ser competitivas a partir de la alta
calidad, para negociar en mejores condiciones su relacion con el sector
productivo, pues es también claro que el Estado no puede suministrarle
infinitamente recursos para el desarrollo de investigaciones que no
conduzcan a nada concreto o que no aporten significativamente al mismo
avance de la ciencia, y mas alla de eso, que la falta de necesidades propias
los ciegue a identificar las necesidades cambiantes de la sociedad.

Desafortunadamente el uso inapropiado de su autonomia las ha llevado a
una lectura descontextualizada de sus compromisos con la sociedad,
reduciendo sus funciones a la minima expresion de formacion
profesionalizante, dirigiendo sus actividades de ensefianza hacia la
formacion en un saber desactualizado, sin promocion de actos de reflexion
profunda o construccion de nuevos saberes, dejando en manos de otros
colectivos como la familia y la sociedad en general, el asumir por accion o
defecto la responsabilidad sobre el desarrollo de las demas habilidades que

deben complementar su formacion. Otras instituciones pueden discrepar



radicalmente del contexto enunciado, pero mantienen uno que puede ser
considerado igualmente incorrecto, orientando prioritariamente sus
funciones, espacios y recursos de formacidon e investigacion hacia la
prestacion soterrada de servicios y el lucro de sectores muy particulares de la
sociedad. Los argumentos que suelen excusar este tipo de comportamientos
acusan una desproteccion econdmica exagerada y continua por parte del
estado, y unas politicas de regulacion académica poco exigentes en la

practica.

En esencia la educacién que se imparte en estas instituciones no debe
tratarse de ninguna manera como la simple prestacion de un servicio que
puede ser ejercido por cualquier profesional, mediante acciones que no
conservan coherencia con las caracteristicas del conocimiento que se
requiere impartir o con los modelos y propdsitos establecidos. La autonomia
otorgada a los establecimientos universitarios exige de su parte una gran
responsabilidad y respeto, en relacion a la seleccion del conjunto de
individuos que la integran —docentes, administrativos, directivos, estudiantes-

y al tipo de escenarios y actividades que se realizan.

No es posible que los indicadores que gobiernen la “calidad” administrativa
de instituciones de este tipo se resuman en criterios como la cantidad de
personas que ingresan a sus aulas, las tasas de desercién o el numero de
egresados y de programas académicos, en relacion a los gastos generados,
y la comparacion de esos mismos criterios con otras instituciones. Posiciones
como esta se traduce en politicas institucionales débiles y mediocres que
someten la disciplina y la exigencia académica y cientifica, pilares de una

auténtica formacion universitaria, a sus minimas expresiones. La educacion
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colombiana es un tacito ejemplo de este tipo de conductas, desde la basica y

secundaria hasta la universitaria.*

El caso de la investigacibon no es menos lamentable, en muchas
universidades se supedita principalmente a contratos de cooperacion con el
interés particular de generar recursos adicionales y proyectar indicadores
favorables —en cuanto a la cantidad- que contrastan con la profundidad y
calidad de sus innovaciones, situacion que ha generado, en un buen nimero
de instituciones, una proliferacion de proyectos y venta de servicios
académicos que carecen de exigencia y de un verdadero rigor cientifico y
técnico. La financiacion de una verdadera investigacion ya sea pura o
aplicada, debe provenir de la mutua cooperacion entre la Universidad, el
Estado y el sector productivo. EI como lograrlo en medio de una sociedad
como la latinoamericana, por ejemplo, donde el individualismo y la
concepcion de nacion es aun débil, implica establecer por parte del estado,
politicas y alternativas que los comprometan a aportar especificamente hacia
la educacién.> El hecho es que la universidad publica no puede ser
competitiva en el area de investigacion sin recursos y sin personal calificado
y satisfecho; los recursos pueden provenir de las mdultiples formas de
cooperacion que se han establecido desde mucho antes con el sector
productivo; sin embargo, si no se le permite normativamente elaborar
politicas administrativas internas claras, flexibles y coherentes con los
propésitos del discurso, para sostener en mejores condiciones el personal
que puede realizar dichas investigaciones, de la mano con bibliografia,

laboratorios, sistematizacion de conocimiento, procesos administrativos y de

* Podemos citar como ejemplo particular la forma de calcular el promedio académico de un estudiante,
cuando no se contemplan las notas obtenidas en asignaturas perdidas una vez hayan sido aprobadas,
otorgando una especie de borrén y cuenta nueva sobre el promedio. De esta forma se bajan las tasas
de desercién académica y se promueve la pereza intelectual.

> COMUNA UNIVERSITARIA. La mercantilizacion de la educacion en el contexto global. En: Debate
sobre la educacién superior, documento de trabajo no. 1. Planeta Paz, Bogota, 2007.
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logistica e infraestructura fisica, no se lograran concretar en esta area los
avances gue demanda la sociedad para su desarrollo. Es asi, que solo en la
medida en que la calidad de las condiciones de la universidad mejore, los
productos que esta le puede y debe entregar a la sociedad pueden también

mejorar.

En cuanto a la extensién, podemos partir por darle la debida proporcion a la
denominacion de esta funcién. Es decir, resulta conveniente reestructurar la
forma en que se enuncia, con objeto de ser coherentes con las acciones que
la constituyen, de tal forma que sélo al conjunto de acciones de asistencia
social, sin animo de lucro econdmico se le continle denominando extensiéon
(practicas clinicas, asesorias y acompafiamiento a comunidades, etc.), y a
las demas se les denomine “venta de servicios”, puesto que su propoésito
fundamental es la comercializacién de un servicio, ya sea que se trate de
capacitacién no formal, asesoria o incluso hacer las veces de intermediario
de contrataciones con un simple sello de calidad (obtener un contrato y
subcontratar personal externo que lo desarrolle). No se trata de generar
debate acerca del tipo de extensidon que la universidad deberia o no realizar,
puesto que ambas aportan elementos importantes para la comunidad
universitaria, sino de resaltar adecuadamente todas las acciones que la

universidad puede ofrecer a la sociedad.

En la blusqueda de alternativas mas concretas que puedan conducir a la
implementacion practica de este modelo, es posible afirmar por ejemplo, que
la educacion superior se hace mas viable a partir de una mayor vinculaciéon
del sistema universitario al sector productivo. Sin embargo, esto no puede
conducir a olvidar la responsabilidad que debe mantener el Estado hacia
garantizar la sostenibilidad en la calidad de los demas procesos, pues no se

trata de sobrevivir sino de crecer y evolucionar. Un mejor modelo de

12



universidad publica implica que debe ser flexible a las necesidades de la
sociedad (pues estas cambian continuamente), mas no a los requerimientos
exclusivos del mercado o del sector productivo, ya que esto no constituye un
aporte equitativo a los demas sectores que la componen. En ese sentido,
una mayor comunicacion e interrelaciéon con este sector es favorable en la
medida que se reconozca apropiadamente el aporte de la universidad y no
se oriente a satisfacer las exigencias de intereses particulares,
materializados entre otros, con la figura de convenios interinstitucionales que
apuntan al desarrollo de proyectos de alto valor académico y econémico para
las empresas, que contrastan con los costos o aportes devengados por la
institucion por la prestacion de dicha asesoria.

La educacion no puede en modo alguno quedar supeditada por politicas
previstas para el comercio, ni por la l6gica del mercado. La educacién exenta
de control y orientacién por parte de los Estados nacionales, favorece una
educacion descontextualizada en la cual los principios de pertinencia y
equidad quedan desplazados. Esto amplia la exclusién social, fomenta la
desigualdad y consolida el subdesarrollo. Pruebas de todo esto se pueden
encontrar a lo largo del devenir histrico de la mayor parte de las naciones

latinoamericanas, solo por citar el contexto mas proximo.

También es cierto que dada la complejidad de las demandas actuales y
futuras de la sociedad hacia la educacién superior, las instituciones deben
crecer en diversidad, flexibilidad y articulacion con el sector productivo, pero
con suficientes garantias para conservar los principios de identidad, equidad
y justicia que conlleven a avances significativos para todas las partes. Las
universidades deben considerarse como integrantes activas de un sistema al
que deben su existencia y fomentar cambios que repercutan sobre otros

escenarios de la misma educacion y de la sociedad. Los retos fundamentales
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a los que debe responder la universidad en esta relacion corresponden
entonces, a la proyeccion del conocimiento como servicio a la sociedad, en
sus multiples manifestaciones. Esto comprende desde la formacién con
calidad de sus egresados, hasta la lectura y proyeccion de las necesidades
que apremian a los diferentes sectores que la cobijan. Concebir el
conocimiento en términos de un proceso de construccién continua
compromete a la universidad a abandonar las nociones de educacion finita y
disciplinar como bases de su labor docente. Debe recordar que el entorno
cambia constantemente, por ello debe estar atenta y dispuesta a participar
propositiva y progresivamente en la busqueda de soluciones. Debe
comprender que la sociedad en la que se encuentra mantiene un contacto
con un entorno mas grande y que debe mantenerse en sintonia con éste. A
su vez, corresponde a la sociedad preocuparse por apoyar y soportar
econdmicamente las necesidades que demanda su propio crecimiento,
contemplando su aporte a las universidades como una inversién que debe

ser administrada y evaluada eficazmente.

Si ademas de las tradicionales funciones de la universidad anteriormente
mencionadas, se tienen en cuenta otras funciones que algunos autores
amplian dentro del espectro de funciones tales como la documentacion, la
reticulacion, la innovacién y la critica®, el compromiso de la universidad con
la sociedad se complejiza de tal forma que puede alcanzar proporciones de
viabilidad dificiles de cumplir, que hacen de la accion formativa universitaria
una utopia, por cuanto la funcion de documentacion que implica garantizar
la naturaleza depositaria de conocimientos de todo tipo que tiene la

Universidad, no se limita a concebirla como cuna del saber sino como

6ZABALZA, Miguel Angel. La ensefianza universitaria. El escenario y sus protagonistas. Madrid:
ediciones NARCEA, S.A., 2002. Pg. 36-37
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centro de almacenamiento de dichos saber a donde se puede acudir
cuando alguien desee o precise utilizarlos. De igual manera la funcién de
reticulacion que implica la utilizaciéon de los més variados y plurales
sistemas y soportes de comunicacion que permitan la mayor extensibilidad
posible del conocimiento de manera que pueda llegar a los posibles
usuarios sea cual sea su ubicacion geografica y/o sus recursos econémicos
hacen que la universidad esté a la vanguardia en las tecnologias de la
informacion y la comunicaciéon. Asi mismo, la funcion de innovacién que se
refiere a que las Universidades se conviertan en focos permanentes de
progreso técnico y social, exigen de ésta la capacidad de rentabilizar al
maximo la autonomia y la disponibilidad de recursos de los que gozan. Y
finalmente la funcién critica de la universidad, la responsabiliza sobre los
usos y abusos del poder y de pérdida de identidad individual y social que

puedan surgir en una sociedad determinada.

Finalmente, las funciones de la Universidad deben llevar a considerarla
como un espacio de debate donde predomine la controversia con
tolerancia, el pluralismo real y en donde se reconozcan las tradiciones y
se tengan claras concepciones de lo que es el bien y la verdad. Tiene la
universidad un compromiso inalienable con el saber y su especificidad
dado por su caracter académico. Como lo dice Derrida “El derecho
primordial a decirlo todo, aunque sea como ficcion y experimentacion del

saber, y el derecho a decirlo pablicamente”’

promoviendo un modelo de
universidad integral, abierta y critica donde su compromiso con el saber y
con la sociedad se constituya en los pilares sobre los cuales reposen sus

acciones.

'DERRIDA, Jacques. La Universidad sin Condicion. Madrid: Trotta 2002. Disponible en
Linea: http://personales.ciudad.com.ar/Derrida/universidad-sin-condicion.html
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2. UNIVERSIDAD Y FORMACION INTEGRAL:
ENTRE LOS PROPOSITOS Y LA REALIDAD

La formacion integral constituye un punto de referencia obligado en todos los
espacios de discusion y reflexion sobre modelos educativos en la actualidad.
En esa medida, podria decirse que “no hay institucion o proyecto educativo,
ya sea a nivel de la educacién basica o superior, que no emplee el término
con el fin de caracterizar en buena medida sus propdésitos e intenciones

educativas”®

. Sin embargo, esta alusion en buena parte de estas instituciones
no pasa de ser un propdsito, un espejismo altruista que contrasta con las
practicas, posibilidades y caracteristicas que ofrecen los mismos escenarios
educativos para su puesta en ejecucion. Esta situacion se presenta como
consecuencia del mismo desconocimiento de su intencionalidad, de la
interpretacion superficial e incompleta de las multiples y complejas
implicaciones que se derivan de este modelo educativo o peor aun de la
irresponsabilidad y deshonestidad inherentes a la busqueda exclusiva de un
lucro econdmico producto de la “comercializacion” de la educacion. Aceptar
formalmente la existencia de esta discrepancia y de su inoperancia,
representa un punto de partida importante para direccionar esfuerzos que le
permitan a estas instituciones reflexionar, indagar y plantear acciones
coherentes con los propésitos enunciados. En ese sentido, esta disertacion

pretende precisamente resaltar algunos de los factores mas relevantes que

8 CAMPO, R. RESTREPO M. Formacion Integral Modalidad de educacion posibilitadora de lo humano.
En: Formas en Educacién No. 1 Bogota, RVC. Impresores. 2000. p. 18-30
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caracterizan este propdsito de formaciéon integral y ofrecer elementos que

conduzcan a disminuir la brecha entre el discurso y la practica.

En este orden de ideas, resulta conveniente precisar en primera instancia, la
definicion del objeto de analisis. Aungque en la literatura se pueden encontrar
diversas formas de abordarla, se resalta en esta oportunidad la propuesta
por ACODESI ®, en la medida en que corresponde a la construccion realizada
por un colectivo de pensamiento que acredita una experiencia continua en
esta direccién, y que discretiza con suficiente detalle y claridad los
componentes de este modelo de formaciéon. Este colectivo define la
formacién integral como “el proceso continuo, permanente y participativo que
busca desarrollar armoénica y coherentemente todas y cada una de las
dimensiones del ser humano -ética, espiritual, cognitiva, afectiva,
comunicativa, estética, corporal y socio-politica-, a fin de lograr su realizacién
plena en la sociedad”,’® donde el término dimensiones hace alusién a
conjuntos de potencialidades, cualidades o facetas fundamentales del ser

humano con las cuales se articula su desarrollo integral.

En este contexto, el término formacién implica promover, desarrollar y
orientar las diferentes dimensiones que poseemos, y si a eso se le afiade el
calificativo de “integral” es para resaltar que ese desarrollo deberia abarcar la
totalidad del ser humano. No se debe tomar esta integralidad en el sentido de
la cantidad de datos proporcionados o de conocimientos adquiridos, en
relacion con las concepciones tedricas que comprenden cada una de sus
dimensiones, sino con la puesta en practica de acciones institucionales y
estrategias pedagodgicas que brinden los elementos para reconocerlas y
desarrollarlas. Sin embargo, cabe resaltar que el socializar las concepciones

9 ACODESI. La formacion Integral y sus dimensiones. Propuesta Educativa. Cuarta Edicién. Bogota,
2005.
19 1bid. P. 13.
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tedricas que constituyen esta linea de formacién entre los colectivos de una
comunidad educativa, puede ser de hecho una herramienta importante —un
punto de partida- para afrontar las necesidades que demanda su articulacion
con la realidad, pues tal y como se resalté al inicio, existe la posibilidad de
que una parte del contraste existente se deba a una interpretacion

incompleta o equivocada de sus principios.

Al calificar la formacion como integral ya no solamente se subraya el caracter
formativo de la educacidon sino que ademas, se especifica el sentido de la
misma: una educaciébn que reconoce que en cualquier actividad esta
implicada la persona como un todo y en consecuencia, busca propiciar el
desarrollo arménico de todas las dimensiones del individuo™. Por ello,
direccionar los principios de la educacién hacia la formacion integral conlleva
un compromiso ineludible con la permanente construccion del ser de la
persona, y en consecuencia, con la inclusion de acciones que reconozcan e
involucren la totalidad de la persona mas alla de su saber disciplinar. Esto
implica la busqueda armonica de la excelencia humana y no solo intelectual
0 cognitiva, en la que suelen concentrarse particularmente las instituciones
universitarias. Ahora, un desarrollo arménico no requiere que todas las
dimensiones del individuo se desarrollen de la misma manera, con la misma
intensidad o al mismo tiempo. Se trata a grosso modo de propiciar y permitir
qgue cada individuo sea lo que puede ser, que mantenga una busqueda
continua por fortalecer responsablemente su autonomia en la totalidad de su

ser, como persona, ciudadano y profesional.

De acuerdo a este contexto, se hace imperativo establecer pautas claras
alrededor de la mejor forma de acercarse hacia cada una de estas

1 cAMPO, R. RESTREPO M. Formacién Integral Modalidad de educacion posibilitadota de lo
humano. En: Formas en Educacion No. 1 Bogot4, RVC. Impresores. 2000. p. 10-17.
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dimensiones, indagar acerca del papel que desempefian de forma particular
en el proceso de formacion integral del individuo y su mutua interrelacion con
las deméas en la busqueda de este desarrollo arménico. Por ello, resulta
pertinente enunciar a que tipo de cualidades se refieren, de esta forma
reconocer y delimitar con claridad los beneficios de propender por este
modelo de formacién. Continuando con la propuesta de ACODESI, estas

dimensiones se pueden describir como:

Cognitiva: corresponde al conjunto de cualidades inherentes “al ser humano
gue le permiten conocer, comprender, aprehender, construir y hacer uso de
las comprensiones que sobre la realidad de los objetos y la realidad social ha
generado el hombre en su interaccion consigo mismo y con su entorno...”.
En esa medida, puede reflejarse como la capacidad que tiene un sujeto de
recibir, organizar, procesar e interpretar la informacion que recibe para de
esta forma facilitar la integracion de todas las dimensiones a través de un
proceso de abstraccion reflexiva de la realidad. Aparentemente, esta
dimensién es la mas conocida y sobre la cual se enfatizan particularmente
los modelos curriculares tipicos; sin embargo, estos orientan su desarrollo
hacia campos particulares del conocimiento o de una disciplina, hacia una
cultura profesionalizante sin  propender necesariamente por una
interpretacion mas amplia que la cobije como un eje central en el que se

pueda articular el desarrollo de las otras dimensiones.

Etica: corresponde a la busqueda de un desarrollo coherente en el juicio o
criterio moral que le permita al individuo actuar por principios o maximas que
estdn por encima de cualquier imposicién, y por lo mismo, fomenta la
autonomia de la conciencia del ser humano. Esto implica la busqueda
continua de lo correcto acorde al conjunto de principios y valores que

orientan su vida. El desarrollo de estas cualidades en los estudiantes,
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promueve el ejercicio de la autorregulacién de sus acciones y decisiones
mas alla de los beneficios puramente individuales, en la medida en que
contrasten con las pautas establecidas como directrices de comportamiento

por el colectivo circundante.

Espiritual: corresponde a la posibilidad que tiene el ser humano de
trascender su existencia hacia valores, creencias o convicciones que le den
sentido a su vida. Representa la busqueda de respuestas al sentido de su
existencia fuera de si mismo, y dependiendo del enfoque desde el que se
aborde -antropolégico o teolégico- puede ir desde la busqueda de
respuestas personales mas alld de su existencia particular, a la de un ser
superior que resuelve los vacios para los cuales no se encuentran
respuestas concretas. Casualmente esta Ultima perspectiva suele ser la que
asume la mayor parte de la poblacibn como Unica interpretacion cultural
cuando se hace referencia a esta dimension, la cual se termina reduciendo al

ejercicio de una céatedra religiosa.

Afectiva: constituye un referente trascendental en la esencia de la
humanidad, comprende la forma en que el ser humano abstrae y manifiesta
tanto la vivencia de las emociones, los sentimientos y la sexualidad, como la
forma en que se relaciona consigo mismo y con los demas, en el
establecimiento de vinculo afectivos. Su desarrollo involucra el
reconocimiento, comprension y expresion de elementos que le permiten
interiorizar 'y proyectar socialmente su identidad. Estas cualidades
acompafan y permean en todo momento el actuar de las personas, puesto
que son inherentes a su condicion de seres humanos, por lo cual es
importante reconocerlas y mediar su desarrollo sana y conscientemente, sin

desligarlas o restar su relevancia respecto a otras potencialidades.
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Comunicativa: corresponde al conjunto de cualidades que permiten la
interaccion racional entre los seres humanos a través de la presentacion,
significacién, interpretacion y socializacion de ideas, procesos que a su vez
posibilitan el desarrollo, construccién y/o transformacion de si mismos, de los
otros y del entrono en general. En otras palabras, contempla los elementos y
acciones que le permiten al individuo exteriorizar sus potencialidades y
necesidades con su entorno, trascender lo meramente informativo hacia una
interaccidn que permita la convivencia, el entendimiento y la construccion de

relaciones sociales.

Estética: Se refiere particularmente al desarrollo de la sensibilidad como
herramienta de introspeccion y de interaccion con el entorno, a la capacidad
de apreciar, expresar y reconstruir la forma de relacionarse con la realidad en
virtud de las sensaciones, mas alla de la exclusividad de lo cognitivo. Es
particular para cada individuo, tanto como su forma de sentir, imaginar, de
apreciar la belleza y a si mismo, a los otros y su lugar en el mundo. Implica
diferentes grados de atencion y de interpretacion de la realidad, promoviendo
el desarrollo de la imaginacion y el humor como alternativas para superar

obstaculos, dinamizando el pensamiento creativo.

Corporal: corresponde a la capacidad del sujeto de reconocerse a si mismo y
a los otros a partir de su cuerpo, como presencia material que le permite
manifestarse, expresarse y desarrollarse. De hecho el cuerpo es un elemento
basico e imprescindible para la expresion de las personas, con un lenguaje
propio que requiere de un proceso de aprendizaje y adiestramiento en los
ambitos motor y sensorial, que se traducen en el fortalecimiento de otras

dimensiones.
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Socio-politica: corresponde a la capacidad del individuo para convivir en
sociedad a partir del reconocimiento de una serie de formas de organizacion
establecidas por el colectivo para garantizar un modo de vivir en comunidad.
Involucra el reconocimiento de unas reglas y acuerdos establecidos por el
colectivo en la construccion de una sociedad. Busca desarrollar en los
individuos su formacion como sujeto politico, la idea de justicia y la
responsabilidad social como ejes conductores de la vida en comunidad.
Fomenta la formacion de valores civicos en pro de un desarrollo equilibrado y
sostenible. Establece la participacion y la critica argumentativa y constructiva
como mecanismos necesarios para la definicion de la organizacion del

colectivo.

Acorde a las caracteristicas mencionadas, la idea de formacion integral, no
puede resumirse a ser un agregado de elementos y acciones aisladas, en
funcién del desarrollo particular de una dimension sobre las otras. Es un
hecho que estas no se desarrollan en la misma medida en todos los sujetos,
precisamente por la cualidad de los seres humanos de construir una
identidad caracteristica, sin embargo, es pertinente recordar que cada quien
necesita entrelazar todas estas necesidades y posibilidades para adaptarse a
la sociedad, mas aun cuando ésta se presenta en continuo cambio
demandando autonomia e integralidad como componentes fundamentales

para seguir su paso.
Es curioso encontrar todo tipo de postulados y propuestas educativas que

presentan la necesidad de incorporar politicas que le apuesten a este modelo

de formacion sin detallar o hacer explicita la forma de lograrlo, como una
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moda global, tal y como lo resalta Sandoval®?

, particularmente en las
instituciones de educacion superior, ya que como el nivel mas elevado de la
educacion formal tienen una mayor responsabilidad social con la formacion

de sujetos mas equilibrados e integrales que le sirvan a la sociedad.

En el ambito colombiano, por ejemplo, la formacion integral como propdsito
fundamental de la educacion formal, esta direccionada desde la misma
constitucion politica del pais, la cual dicta desde su Articulo 41 “...en todas
las instituciones de educacion oficiales y privadas seran obligatorios el
estudio de la Constitucion y la Instruccion Civica. Asi mismo se fomentaran
practicas democraticas para el aprendizaje de los principios y valores de la
participacion ciudadana...”*. Aunque la referencia no es directa y pareciera
destacarse con particular relevancia solo la dimension socio-politica de los
individuos, el generar, desarrollar y fortalecer principios y valores para la
participacion ciudadana no se logra sin la puesta en escena de esta
formacion integral, sin el desarrollo de personas plenamente auténticas: que
piensen como ellas mismas, que sean criticas, que actien en coherencia con

Sus principios.

En esa misma direccion, en el Articulo 69 se presentan los fines hacia los
cuales deben dirigir su atencion todos los actores del proceso en términos de
educacién “...la educacion formara al colombiano en el respeto de los
derechos humanos, a la paz y a la democracia, y en la practica del trabajo y
la recreacion para el mejoramiento cultural, cientifico, tecnolégico y para la

proteccion del ambiente... el Estado, la sociedad y la familia son los

2 SANDOVAL, D. La formacién integral y su presencia en el discurso educativo de la universidad en
Colombia. Monografia Especializacion en Docencia Universitaria. Universidad Industrial de Santander.
Bucaramanga, Colombia, 2004.

13 Constitucién Politica de la Republica de Colombia, 1991.
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responsables de la educacion... encargados de velar por la calidad,
cumplimiento de sus fines y por la mejor formacion moral, intelectual y fisica
de los educandos ...”%. De esta forma se establece que la responsabilidad en
el proceso de formacion de los jévenes compete tanto al Estado (a través de
las instituciones creadas para tal fin) como a la familia y la misma sociedad.
Sin embargo aunque el propdsito es noble, la regulacion de los
comportamientos dentro de la familia por ejemplo, no son precisamente
posibles en un marco con orientaciones especificas, pues se actuaria en
contradiccion de derechos mas universales como la misma autonomia
formativa del seno de la familia. En el caso de la sociedad el asunto se hace
aun mas complejo en la medida en que todos sus integrantes no estan
precisamente facultados o interesados de la misma forma en ser modelos o
maestros de conducta. Le concierne entonces a las instituciones de
educaciéon (no exclusivamente pero si en términos de direccionar) asumir el
reto y la responsabilidad de desarrollar procesos y estrategias pertinentes

con las metas que se trazan en este modelo de formacion.

Ahora, en el articulo 1 de la ley 30 de 1992, se puntualiza el compromiso de
las instituciones de educacion superior en Colombia en cuanto a estos
procesos de formacion, “... la educacion superior es un proceso permanente
que posibilita el desarrollo de las potencialidades del ser humano de una
manera integral...”, y en el articulo 6 se resalta como objetivo de estas
instituciones, “profundizar en la formacion integral de los colombianos dentro
de las modalidades y calidades de la educacion superior, capacitandolos
para cumplir las funciones profesionales, investigativas y de servicio social

nl4

que requiere el pais...””, a lo que se adhiere en el articulo primero de la ley

115 de 1994, donde se orienta a asumir la educacion como un...”proceso de

* CONGRESO DE COLOMBIA. Ley 30 de 1992, por la cual se organiza el servicio publico de la
Educacion Superior. Articulo 6. Bogota D.C. 1992.
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formacion personal, cultural y social que se fundamenta en una concepcion
integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus

deberes™?.

Bajo este marco normativo, es que las instituciones de educacion superior en
el pais se han visto en la obligacién de incluir en sus respectivos Proyectos
Educativos Institucionales, especificamente en su misiéon y sus politicas
generales, el horizonte de la formacion integral como uno de sus principales
propésitos. Sin embargo, el citarla no implica necesariamente que las demas
politicas institucionales ya sean académicas, administrativas u
organizacionales tengan la misma orientacion. En otras palabras, se carece
de una articulaciéon con la realidad y el contexto en el que se encuentran, de
una transformacion que sea consecuente con las necesidades manifiestas
para su realizacion. Y es que estos cambios se deben trabajar por conviccion
y no por imposicién, porque corresponden a una necesidad sentida.

En esa medida estas instituciones deben repensarse, puesto que optar por la
formacion integral requiere necesariamente de hacer una revision cuidadosa
de todas las acciones educativas que desde siempre se habian ejecutado,
para “reforzar aquellas que estén en linea de este propésito, transformar las
gue se necesite transformar para alinearlas con el mismo, y suprimir aquellas
que se alejan o estan en contravia*°. Esto supone una mentalidad abierta y
critica para poder sacar adelante esta tarea y no quedarse aferrado a viejas

tradiciones o paradigmas.

> CONGRESO DE COLOMBIA. Ley 115 de 1994. por la cual se expide la Ley General de Educacion.
Bogota D.C. 1994.

18 ACODESI. La formacién Integral y sus dimensiones. Propuesta Educativa. Cuarta Edicién. Bogota, Colombia.
Julio de 2005.

25



Es oportuno recordar que en una institucion educativa se puede tener como
ideal formar a los estudiantes integralmente, pero cuando se trata de
implementar las estrategias conducentes a tal fin, surgen grandes
dificultades debido a que los distintos estamentos encargados de concretar
las ideas en acciones, realizan todo tipo de interpretaciones, generandose

con ello una gran confusion.

En el caso particular de la Universidad Industrial de Santander — UIS, este
propésito de formacion es manifestado desde su mision en virtud de las
caracteristicas del tipo de personas que pretende formar. En ese mismo
sentido plantea trece politicas generales de las cuales una apunta directa y
explicitamente hacia su formacién integral, relacionada especificamente con
la adopcién de la pedagogia dialégica como el tipo predominante en la
relacion entre los diferentes actores que componen la comunidad
universitaria. Este modelo incluye el paradigma de la formacion de una
conciencia de autonomia en los estudiantes basados en el aprender a

aprender y a autoevaluarse criticamente para lograr un desarrollo personal

|17 18 «

integral™’, o en palabras de Delors™ “aprender a conocer, es decir, adquirir
los instrumentos de la comprension; aprender a hacer, para poder influir
sobre el propio entorno; aprender a vivir juntos, para participar y cooperar
con los demas en todas las actividades humanas y, aprender a ser, un

proceso fundamental que recoge elementos de los tres anteriores”.

En lo concerniente a las estrategias, el desarrollo de este “ambicioso” modelo
de formacion implica posibilitar de manera consciente un desarrollo
equilibrado de habilidades y destrezas, aspecto contenido en la dimensién

cognitiva e instrumental del ser humano; de educacion moral, ética y politica,

" UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER, Proyecto Institucional. Bucaramanga, 2000.
8 DELORS, J., et al. La Educacién encierra un tesoro. Madrid: Santillana Ediciones, 1996. p. 95 -109.
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que haga posible el reconocimiento de la dimension social y la participacion
en la toma de decisiones en el campo de lo normativo y lo politico, y en
ultimas el disefio de proyectos personales, mas cercanos a las formas de
vida concretas sobre la concepcién de vida feliz.'® Hasta este punto

guedaria manifiesto el propdsito.

Para posibilitar todo lo anterior, no solo se requiere de su contextualizacion
en el curriculo de cada programa profesional, sino que implica establecer
acciones concretas en el marco general de la universidad, orientadas con
ese mismo fin, puesto que como ya se ha resaltado, la formacion integral es
un proceso dinamico que involucra escenarios mas alla del aula de clase, lo
que se traduce en la necesidad de hacer consciente y explicito el
denominado curriculo oculto.  Corresponde entonces a la institucion
educativa el preocuparse por atender el desarrollo de todas las dimensiones
de la formacién integral, pues no son ajenas a su responsabilidad formativa,

desde las politicas académicas, administrativas y organizacionales.

En sintesis, se requiere de la integralidad del Proyecto Educativo en la
planeacién y ejecucién de todas las actividades que conciernen a la
universidad. De esta forma todos los miembros de la comunidad educativa -
estudiantes, profesores, personal administrativo, directivos, etc- se deben
convertir en educadores y educandos, y alinear sus acciones en consonancia
con este proposito. No se trata de reemplazar las funciones o
responsabilidades especificas de los profesores como lideres en el alcance

de los logros del proceso, sino de acompafarlos y favorecer su accionar.

¥ CAMPO, R. y RESTREPO, M.. Formacion integral: modalidad de educacion posibilitadora de lo
humano. Bogota, Pontificia Universidad Javeriana, Facultad de Educacion. Serie: Formas en
Educacion 1, 1999, p. 13.
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Si tenemos en cuenta que “se forma integralmente en todos los espacios,
con la participacion activa de todas las personas y los procesos existentes de
la institucion”, podemos encontrar, si nos damos a la tarea, espacios,
acciones y elementos que no necesariamente facilitan, fomentan o se
orientan en direccion de la formacién integral. Por ello es pertinente iniciar
por un proceso de socializaciéon de los componentes del modelo, de las
practicas y estudios que se han traducido en resultados exitosos en otros
escenarios, contrastarlos con las concepciones que arraigan los mismos
estudiantes y docentes, pues esta se constituye posiblemente en el primer

obstaculo epistemolégico para responder a este propdsito misional.

De hecho, resulta l6gico pensar que si se quieren estudiantes formados
integralmente, se requiere necesariamente de maestros formados
integralmente o interesados en capacitarse y transformar su practica
pedagdgica, pues nadie puede dar de lo que no tiene. Es precisamente en
este escenario, en la relacion docente-estudiante, donde debe
potencializarse, traducirse y muy seguramente materializarse la mision de
formacion integral, acompafiado por supuesto de las herramientas, espacios
y acompafiamiento institucional. Asi lo sostienen Campo y Restrepo, al
reconocer al maestro como el responsable de desarrollar las practicas mas
relevantes para favorecer la formacion integral dentro de este espacio:
primero, la generacion permanente de procesos de auto-reflexiéon; segundo,
el impregnar cualquier actividad que se realice de valor formativo y, tercero,
la preocupacion e insistencia sobre la particular significacion de las

interrelaciones de quienes configuran el ndcleo de la entidad educativa.

A modo de conclusion, puede decirse que apostar por una educacion que
contribuya a la formacion integral es un reto que nos compromete a todos, un

reto donde pueden radicar las bases para un cambio radical y positivo,
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esperado desde siempre por la sociedad, para rescatar las cualidades y

valores que permitan construir comunidad.
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3. ALCANCES Y LIMITACIONES DE LA
FORMACION BASADA EN COMPETENCIAS

La educacién universitaria en general se ha caracterizado por el continuo
planteamiento y/o adaptacion de distintas politicas y propuestas pedagogicas
para buscar satisfacer las necesidades de formacién académica y profesional
gue demanda la sociedad. Sin embargo, imponer estas alternativas sobre el
modelo de ensefianza tradicional, no se ha concretado en la practica como
consecuencia de su inoperancia en el contexto socio-cultural o en el
momento historico en que se han intentado implementar, resultando
reducidos a un accionar menos complejo tanto para las instituciones como
los docentes y los estudiantes, en el que el profesor actia fundamentalmente
como un instructor estatico con una practica pedagodgica limitada, y el
estudiante es sumido en un ejercicio monoétono con carencia de significados
y juicios criticos como almacenadores de un conocimiento acabado. En ese
sentido, se tiende a banalizar irresponsablemente las propuestas alternas
sobre el accionar educativo, como si fuese “un algo” que esta de moda, que
debe funcionar, caracteristico de los Estados cuando no se tiene claro el
horizonte de sentido y su identidad con propuestas que no trascienden

dentro de los escenarios educativos hacia la praxis en la sociedad.

No resulta dificil aceptar que las actividades de ensefianza y aprendizaje se
han dirigido tradicionalmente hacia el desarrollo de lo cognitivo, a través de la
exposicién de unos contenidos donde los estudiantes actian basicamente
como receptores, y en calificar su nivel de “aprendizaje”, relacionandolo con
procesos memoristicos de impacto a corto y mediano plazo, sin que implique

necesariamente actos de reflexion profunda, construcciéon o estructuracion de
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nuevos saberes, y dejando en manos de otros colectivos como la familia y la
sociedad en general, el asumir por accién o defecto la responsabilidad sobre
el desarrollo de otras habilidades que deben complementar su formacion,
como su capacidad de comunicacion o adaptacion social, sus principios,
valores y compromisos con y para la sociedad. A este modelo, si asi se le
puede denominar, se le ha llamado usualmente como “la manera natural de

ensefiar” %°

, 'y aungue la comunidad académica en general reconoce que no
es la mejor forma de desarrollar en el estudiante su maximo potencial, se ha
establecido como una practica “pedagogica” por excelencia, como su
paradigma dominante, ya sea que se trate de sus caracteristicas
tradicionales o de variantes que conservan su esencia unidireccional. Esta
paradoja se debe entre otros cosas, a que aungue los propositos educativos
manifiestos en otros modelos formativos consideren elementos que de hecho
garantizarian mejores resultados, el intentar implementarlos de forma
“urgente” sin ajustar o acompafar dicho proceso de espacios, recursos y
escenarios que las posibiliten, hacen que diverjan de la realidad,
reduciéndolas precisamente a un caracter idealista que no trasciende del
discurso. Un ejemplo claro de esta situacion se da al enfrentar necesidades
de la sociedad como la ampliacién de cobertura educativa -cantidad de
personas formadas- contra los requerimientos institucionales (recursos
fisicos, econdmicos, humanos, etc.) para proporcionarle calidad; en esta
lucha se termina percibiendo al método tradicional de ensefianza y
aprendizaje como aquel que permite alcanzar los niveles de calidad mas
aceptables. A su vez, otro elemento en el que se ampara este paradigma se
sustenta en los aparentes éxitos alcanzados directa o indirectamente en el
pasado, como bien lo sostienen con particular arrogancia docentes que

siempre lo han empleado...”si de esta forma se ha ensefiado siempre y ha

“ PORLAN, R. & MARTIN, J. “El diario del profesor”. Diada Editora. 1996.
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funcionado, para que cambiar si las condiciones no favorecen la

implementacion del cambio”.

Es un hecho que basar la dinamica de los espacios educativos en la
transmision verbal de contenidos de forma acumulativa y disciplinar, trae
consigo una serie de falencias que en ultimas terminan obstaculizando el
mismo desarrollo de las potencialidades de los estudiantes e incluso
atrofiando la posibilidad de enfrentarse a nuevos esquemas de ensefianza,
aprendizaje o practica en procesos posteriores. El considerar el conocimiento
cientifico como acabado, verdadero y hasta absoluto, y la accién de aprender
como un hecho individual y homogéneo susceptible de ser estandarizado,
son aspectos dificilmente justificables en el marco de cualquier politica que

propenda por la alta calidad de la educacion.

En esa medida, es que han surgido otras propuestas que eventualmente se
han aplicado con mayor o menor éxito en muchas instituciones o programas
académicos universitarios, dependiendo en buena medida de los factores
gue estos espacios consideraron a la hora de implementarlos. Se destacan
entre ellos el modelo romantico o espontaneista, el conductista, el

constructivista y el social cognitivo.

La alternativa espontaneista considera que los estudiantes deben aprender
espontanea y naturalmente en contacto con la realidad. El profesor pasa a
ser un mediador o guia de su proceso de formacion y no el protagonista del
mismo. En este enfoque adquiere mayor relevancia el desenvolvimiento
natural del estudiante a través de la experiencia y contacto con el mundo que
lo rodea, que el contenido del aprendizaje o el tipo de saber ensefiado. Es
asi, como esta practica pedagogica no garantiza el desarrollo de las

potencialidades de los estudiantes en relacibn a las necesidades que
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demanda la sociedad mas alla de la naturaleza particular del individuo, ya
que su verdad es su autenticidad misma. Esta alternativa es posiblemente la
menos popular en relacion al carecer profesionalizante predominante en las

instituciones actuales.

El modelo pedagdgico conductista aunque conserva las bases del modelo
tradicional, enfatiza en la importancia que tienen las formas de adquisicion y
las condiciones de aprendizaje de los estudiantes. Citando a Rafael Florez
(1999) “se trata de un camino pedagdgico para tecnificar mas eficiente y
objetivamente la ensefianza transmisionista tradicional mediante un
adiestramiento experimental que utiliza la tecnologia educativa” 2. De esta
forma se plantean como alternativas la posibilidad de aprender haciendo y el
ejercicio de la repeticién y la frecuencia de la practica, el reforzamiento, la
asociacion e interrelacion del aprendizaje de conceptos y la solucién de
problemas.

En la perspectiva constructivista se pueden diferenciar varias corrientes,
aunque todas confluyen hacia las mismas bases: construccion y/o
reconstruccion progresiva del conocimiento, el cual a diferencia del modelo
tradicional es concebido como inacabado y susceptible a ser reelaborado.
Las diferencias entre éstas se basan fundamentalmente en la forma como se
considera que se adquiere esta construccion, ya sea de manera progresiva y
secuencial en etapas superiores de desarrollo intelectual de acuerdo a
necesidades y condiciones particulares a las que se enfrenta el estudiante, o
como una respuesta a la que se accede por descubrimiento en la medida en
gue se experimentan situaciones nuevas, se implementa el método cientifico

y se deducen conocimientos propios, o donde la ensefianza se orienta hacia

! FLOREZ, R. “Evaluacion pedagdgica y cognicién”. Editorial McGraw Hill. Bogota, 1999.
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la formacién de ciertas habilidades cognitivas consideradas como mas
importantes que el contenido donde se desarrollan. Esta perspectiva goza
de bastante aceptacion en el ambito universitario, tornandose usualmente
como la alternativa mas empleada al modelo tradicional conductista, sin
comprometerse necesariamente en la practica con el desarrollo de

habilidades més alla de las cognitivas.

En cuanto al modelo social-cognitivo, puede considerarse como una
percepcion mas elaborada, profunda y ambiciosa del mismo modelo
constructivista. Propone el desarrollo méximo y multifacético de las
capacidades e intereses del estudiante, es decir, fomenta el desarrollo de las
multiples potencialidades e inteligencias del individuo contextualizadas en lo
qgue se ha denominado como formacién integral. Esta puede definirse como
“el proceso continuo, permanente y participativo que busca desarrollar
armonica y coherentemente todas y cada una de las dimensiones del ser
humano, a fin de lograr su realizacién plena en la sociedad” %, donde las
dimensiones se refieren a conjuntos de caracteristicas fundamentales del ser
humano con las cuales se articula su desarrollo integral. Su objetivo a
diferencia de modelos que le preceden, no es que los estudiantes se
destaquen particularmente en un aspecto de su ser y descuiden otros, sino
que las estrategias de ensefianza y aprendizaje apunten efectivamente a dar
una formacion que pueda contribuir a su realizacién plena de la forma mas

armonica posible.

En este contexto, las competencias se pueden definir como el conjunto
observable y evaluable de conocimientos, saberes, aptitudes, actitudes,

valores, comportamientos, habilidades y destrezas, producto de un

2 ACODESI. “La formacién Integral y sus dimensiones. Propuesta Educativa”. Cuarta Edicion. Bogota,
Colombia. 2005. Péag. 13.
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aprendizaje significativo. El término puede ser empleado igualmente para
referirse a la capacidad del individuo para desempefarse, emitir juicios y
tomar decisiones responsables y autbnomas a partir de la comprension,
analisis, sintesis, aplicacion y evaluacion del saber con criterios

constructivistas y tendencias pluralistas.?®

El modelo de educacion basado en competencias requiere del compromiso
activo de cada sujeto como principal artifice de su proceso de formacion. Lo
innovador radica en ampliar el marco de saberes mas alla de lo meramente
cognitivo (lo que fomenta l6gicamente la formacion integral), y en la forma
como se adquieren estas cualidades, ya que requiere de la accion conciente
del sujeto para conocer, comprender y transformar su realidad. De esta forma
se busca desarrollar ante todo la capacidad de aprender a aprender, para
gue su formacién no finalice durante los ciclos académicos, sino que pueda
continuar el proceso de la escuela durante su vida, principal reto al que se
enfrentan los profesionales hoy dia. La misma sociedad y las comunidades
tienen dinamicas que obliga a dar respuestas casi inmediatas y que medien,
ante situaciones que se presentan y, creo que es ahi donde se falla como
profesional. La FBC, entre sus mdultiples cualidades, se presenta como la
“oportunidad” para fomentar esta capacidad de reaccion en sus egresados.

Ahora, el desarrollo de estas competencias se contextualiza en la integracion
de cuatro saberes, tal y como lo resalta la propuesta de Delors®, segun la
cual la educaciéon para satisfacer las misiones que le son propias, debe

estructurarse en torno a cuatro aprendizajes fundamentales que representan

% ARBELAEZ, R., et al. Concepciones sobre competencias. Centro para el desarrollo de la docencia —
CEDEDUIS. Universidad Industrial de Santander. Bucaramanga, 2007.

4 DELORS, Jaques (1994): “Los cuatro pilares de la educacion” en La educacion encierra un tesoro. El
Correo de la UNESCO, pp. 91-103.

35



a grosso modo los pilares del conocimiento: aprender a conocer, es decir,
adquirir los instrumentos de la comprension; aprender a hacer, para poder
influir sobre el propio entorno; aprender a convivir, para participar y cooperar
con los demas en todas las actividades humanas y por ultimo, aprender a
ser, proceso fundamental que recoge elementos de los tres anteriores, que
permite articular los aspectos cognitivos con los emocionales, actitudinales y
axiolégicos del individuo. En este sentido, las competencias sirven para
demostrar la calidad de los logros alcanzados, permitiéndole al sujeto
desempefarse integralmente como persona, ciudadano y profesional,
fomentando la extension de lo aprendido en la escuela al mundo familiar,

social y laboral.

Para indagar con un poco mas de detenimiento sobre los alcances y
limitaciones que contrae el desarrollar intencionalmente las competencias
desde las instituciones educativas, es pertinente resaltar en forma general
como se clasifican y se caracterizan. Posiblemente el mejor referente para
familiarizarse con el concepto parte del analisis de los espacios en los cuales
se desarrollan o son observables. De esta forma, las competencias se
pueden clasificar como académicas, sociales y laborales, cada una estas
integrada a su vez por competencias cognitivas, axioldgicas y actitudinales.
En este caso, la escuela, entendida como una institucion en particular
dependiendo del nivel y tipo de escolaridad, acredita las competencias
académicas, Yy es el sector empresarial el que acredita las competencias
laborales. En el caso de las competencias sociales estas se desarrollan de
forma transversal a lo largo de la vida, es decir, participan en su construccion

la familia, la escuela, la sociedad y el mundo laboral.

Las competencias académicas pueden definirse como todo lo que un

estudiante debe saber relacionado con una disciplina particular y su
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aplicacion significativa para crear o modificar conocimiento a partir de lo
adquirido. Las laborales se pueden relacionar con el conjunto de
capacidades, habilidades y destrezas que permiten desempeiar
satisfactoriamente funciones especificas de un campo ocupacional, segun
estandares de calidad estipulados por el sector productivo, capacidades que
le permiten adaptarse a los continuos cambios y necesidades del mercado
laboral. En cuanto a las competencias sociales, estas corresponden a las
habilidades, aptitudes y actitudes con las que el sujeto cuenta para su
interaccion social, para relacionarse y estar en contacto con otros, Yy
desenvolverse en la experiencia y actuar diario dentro de los diversos

colectivos que componen la sociedad.

Las competencias cognitivas se refieren a las capacidades para realizar
diversos procesos mentales en funcion de la construccién o reconstrucciéon
de conocimiento, como lo son la comprension, el analisis, la sintesis, la
evaluacion y la aplicacion, definidos como los principales saberes cognitivos
de acuerdo a la Taxonomia de Bloom (1975), citado por Arbelaez, et al.
(2007). Las actitudinales se refieren a los niveles de interés, motivacion y en
general a la capacidad de asumir actitudes favorables con caracter pluralista,
reflexivo y autocritico en funcion del deseo de aprender, cambiar y
evolucionar a partir de la interaccion y confrontacion de experiencias y
conocimientos. Las competencias axiologicas integran el desarrollo de lo
ético, estético y politico, entre otros, sin los cuales cualquier estrategia de
educacion resulta incompleta en la actualidad.

En cuanto a la formulacion y proyeccion de las competencias a desarrollar en
un programa profesional, se debe hacer énfasis en fortalecer la capacidad
para reflexionar y actuar sobre situaciones imprevistas o disfuncionales tanto

en ambientes educativos, como laborales y sociales; en orientar principios,
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concepciones y posiciones que le permitan leer y comprender la sociedad, en
fomentar una cultura académica fuerte en principios, valores y actitudes que
complementen sus habilidades de desempefio, interaccién y convivencia. En
este aspecto, la universidad debe considerar como marco de referencia —sin
interpretar esta aseveracion como elemento excluyente- los roles, funciones
y desempefos exigidos por el mundo empresarial al que se habrian de
vincular sus egresados, particularmente hacia sus competencias de
empleabilidad, de tal forma que le permitan obtener una posicion de calidad
con capacidad de continuar aprendiendo en la medida en que se enfrenten a

nuevos retos.

Ahora, no basta solamente con formular las metas, los objetivos o los logros
para producir cambios, asi que no es cierto que el disefio por competencias
por si solo garantice la transformacion del proceso educativo. Exige modificar
estrategias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion, compromiso de toda la
comunidad universitaria direccionada por la coherencia entre sus
estamentos, reglamentos y politicas institucionales. Llevar al estudiante a
asumir un rol principal en su desarrollo, en forma continua y permanente
haciendo énfasis en el aprendizaje significativo, implica que la accién
docente debe reestructurarse en un sentido mas orientador y de apoyo, de
interaccion continua y permanente entre todos los miembros que conforman
esta comunidad académica, reconfigurandolo cada dia mas hacia la
pedagogia dialdgica, por ejemplo. La FBC aunque promueve al estudiante
como el protagonista de su proceso de su aprendizaje, es el docente, en la
practica, quien debe generar aln mas competencias hacia su interior, para
propender realmente hacia el fin de dicha propuesta en los procesos de
aprendizaje.  Cabe preguntarse ¢hasta qué punto esta dispuesto o

interesado el colectivo docente a asumir este nuevo rol, cuando la
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experiencia pareciese constituirse en la principal barrera para disponerse

hacia esta tendencia de formacién?.

Al comparar esta propuesta con la impartida tradicionalmente en las aulas de
clase, se evidencia en la educacion por competencias una tendencia mas
apropiada para la construccién de saberes e inteligencias que trasciendan el
perfil profesionalizante, promoviendo el desarrollo de habilidades vy
cualidades para alcanzar mejores opciones laborales en las condiciones de
mercado actuales, donde se requiere de desempefios cada vez mas
exigentes, que involucran habilidades interpersonales, comunicativas,
sistematicas, tecnoldgicas, de liderazgo, uso eficaz de recursos, capacidad
de adaptacion y la pluralidad de funciones, entre otras; asi como un mayor
conocimiento y compromiso con su naturaleza como sujeto social y por lo

tanto con un cambio positivo para la sociedad.

Ahora, con el objetivo de complementar el planteamiento central de esta
disertacidon, respecto a la importancia de considerar la realidad a la que
cualquiera de estas propuestas debe adaptarse, antes de intentar imponerla
a la fuerza, a continuacion se citan una serie de elementos puntuales que
pueden limitar su implementacién, y el alcance en la practica de los
propdésitos que se promueven con este modelo, en el contexto general de la
universidad publica colombiana. Estas son agrupadas en funcion de los
diferentes actores que intervienen directa o indirectamente en su puesta en
escena, cuyo compromiso y participacién son susceptibles de ser regulados
en la practica, como lo son la intervencion del Estado, las universidades, los

docentes y los estudiantes.

En relacién a la intervencién del Estado se destacan: (1) La desarticulacion

existente entre los propdésitos y alcances obtenidos en los diferentes niveles
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educativos. Cada escuela, colegio e institucion de educacion superior difiere
en los propésitos y resultados de los procesos de formaciéon bajo su
responsabilidad. En este punto convergen diversas apreciaciones de
profesores y de los mismos estudiantes, sobre las falencias evidenciadas en
los estudiantes que ingresan a sus aulas, no desarrolladas en niveles de
escolaridad precedentes. El problema es tan complejo, que algunos
estudiantes llegan a graduarse a nivel profesional sin satisfacer las
competencias minimas necesarias para desempafarse siquiera en la
disciplina en la que aparentemente fueron formados. Se trata de un
encadenamiento de reclamaciones debido a la inexistencia de una propuesta
que abarque un desarrollo de competencias que incluya todos los niveles de
escolaridad. (2) La mala e inconveniente interpretacion del significado de las
competencias. En la educacion superior se da como consecuencia de la
asociacién del término con otros como la competitividad, la rentabilidad
econOmica y productiva, las imposiciones de economias fuertes del sector
empresarial y con la competencia de mercados, términos a su vez vinculados
con el neoliberalismo que producen un recelo fuerte en el gremio educativo®.
En la medida en que se socialicen los pormenores de dicha propuesta entre
los colectivos de formacion, mediante un proceso de razonamiento y
reconocimiento dinamico de las necesidades de la sociedad por su
ejecucion, serd menos traumatica su incorporacion a las instituciones. (3) La
carencia de un sistema educativo que refleje en la practica unas minimas
condiciones de igualdad entre sus diversas instituciones. En este caso
podemos apreciar dos referentes sencillos: el primero parte de comparar las
condiciones existentes entre las instituciones publicas y las privadas,
particularmente en términos de calidad de infraestructura, volimenes de

financiacion y de cobertura; y el segundo en la multiple diversidad que se da

% MALDONADO, M. “Las competencias, una opcion de vida”. ECOE Ediciones. Bogota, 2002.
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al interior de estas mismas categorias, por ejemplo desde el sector rural a las
grandes urbes, o en la diversidad manifiesta entre instituciones construidas
en sectores con marcadas diferencias sociales. (4) La corrupcion vy
burocracia administrativa, caracteristicas enraizadas en las costumbres de
los funcionarios del sector publico colombiano y en la misma sociedad, que
generan incredulidad y apatia hacia cualquier propuesta que provenga de
instituciones del estado. Esto se genera al no estar claro para la mayoria de
la poblacion el sentido de horizonte e identidad nacional, y el concepto de
Estado que deberian promover lo gobiernos. Esta es una limitante
importante a la hora de plantear cambios profundos en las préacticas y
politicas pedagodgicas vigentes. En la medida en que lo que se ensefie en los
espacios académicos no se vea reflejado igualmente en su exterior, no
encontrara el significado ni la “validez” que necesita. La propuesta debe
permear la relacion universidad-sociedad en toda su expresion y proyectarse
en el entorno proximo. (5) La definicion de politicas para el acceso a la
educacién superior que contrastan con la calidad media impartida en etapas
anteriores. Si tanto el modelo de formacién establecido como las bases
cognitivas impartidas en la secundaria no guardan concordancia o
coherencia con los requisitos de ingreso de la educacién superior en
términos cualitativos y cuantitativos, se afectan considerablemente las
oportunidades de formacion de los sectores con menos posibilidades
econdmicas. Adicionalmente, establecer la medicion exclusiva de
competencias cognitivas como una herramienta para medir el acceso a la
educacion superior no garantiza necesariamente que estos candidatos sean
los mas indicados ni que cuenten con las competencias suficientes para
enfrentarse a las exigencias del nivel profesional. (6) La persistencia de
legislar para una educacién ideal.” En este caso se resalta el hecho de que
los textos normativos tienden a desconocer las practicas cotidianas y las

distintas culturas que se producen en las escuelas, cuando de hecho en
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muchos espacios se asume el estado escolar mas desde las normas que se
construyen en las practicas cotidianas desde el curriculo oculto que desde
las normas institucionales. En otras palabras, intentar imponer un modelo de
desarrollo por competencias sin contemplar la realidad del entorno en el que
deberia llevarse a la practica resultard como sucedié con otras propuestas
qgue le preceden en una pérdida de energia y de recursos. (7) Las politicas
de contratacion docente que contrastan con las condiciones del mercado y
con los propdsitos enunciados en las politicas de educacion superior. En este
punto cabe resaltar la existencia de decretos para regular los salarios de los
profesores en las instituciones de educacion superior, que contrastan por lo
bajo con premisas ampliamente aceptadas y comprobadas en otros
contextos donde se resalta que la calidad de su sistema educativo esta
mediado por la calidad que tengan sus profesores, lo que a su vez
dependera de las condiciones que se ofrecen para el cumplimiento de su
labor %°. Es un hecho, que mas que cualquier otro factor, la calidad de los
docentes afecta el rendimiento de los estudiantes, por ende el énfasis en
contratar los mejores profesores debe ser un esfuerzo constante en las
pretensiones de cualquier institucidon y sistema educativo, lo cual a su vez
dificilmente se puede lograr sin un reconocimiento prestacional competitivo
con las ofertas de instituciones del sector privado o del mercado laboral, que
pueden incluso duplicar y triplicar las ofertas del sector publico. McKinsey
(2007), entre otros, considera oportuno avanzar igualmente en reforzar las
exigencias académicas para el acceso al profesorado y equilibrar la oferta -
que realmente deberia ser de mucha calidad- a la necesidad del sistema
escolar publico. En resumen, la formacion de maestros es dificil de conseguir

y debe gozar de un estatus social del que se ha carecido histéricamente.

% McKINSEY & CO. “How the world's best performing schools systems come out on top”. From The
Economist . Oct 18th 2007.
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En relacion intervencion de las universidades vale la pena mencionar: (1) Las
politicas académicas incoherentes con los propdsitos enunciados en los
proyectos institucionales. La busqueda de estrategias para mejorar
indicadores, como el de disminuir los niveles de desercion académica ha
repercutido en propuestas y politicas nefastas en términos de exigencia y
calidad, promoviendo simultaneamente un mayor niumero de egresados sin
el nivel prometido de competencias y habilidades al sector productivo. En
ningun escenario promover la mediocridad favorecera la formacion integral o
el desarrollo de las competencias que demanda la sociedad. (2) La
insuficiencia y desigualdad en la asignacion de recursos fisicos y humanos a
la hora de ampliar la cobertura. La cantidad de estudiantes aceptados debe ir
de la mano con el aumento y mejoramiento de las condiciones y recursos
fisicos y humanos para mantener la calidad de su formacién. En este
contexto, es claro que la calidad de los procesos de formacion no solo es
mediada por la calidad del docente, del estudiante, o de las estrategias
empleadas para la ensefianza, aprendizaje y evaluacion en el aula, sino que
aspectos como el hacinamiento o el deterioro y mal estado de las
instalaciones también juegan un papel importante. Atenta contra los
principios de igualdad el dejar en manos de cada unidad académica la
responsabilidad de adquirir recursos propios para mejorar su infraestructura,
tal y como ocurre al comparar por ejemplo las instalaciones de las areas de
ciencias basicas con las ingenierias —cuando menos en las instituciones
publicas colombianas-, que por caracteristicas propias del programa pueden
ofrecer una mayor venta de servicios. En cuanto a los recursos humanos,
particularmente docentes, es incoherente sostener la tesis de que el aumento
de estudiantes se puede mediar a través de la contratacion de mayor nimero
de profesores catedra, mas aun con las paupérrimas garantias ofrecidas a
estos para asumir responsabilidades de acompafiamiento mas alld del

espacio del aula. La apuesta debe ser congruente entre la cantidad y la

43



calidad. (3) La pertinencia de los mecanismos de ingreso de los estudiantes
a los programas profesionales. Estos mecanismos son ampliamente
heterogéneos de una universidad a otra, amparados en la autonomia
universitaria y reglamentados a través politicas internas no congruentes
generalmente con la medicion de las competencias necesarias para cada
area disciplinar de su eleccion. Un ejemplo de ello, es dejar la
responsabilidad totalitaria en los resultados obtenidos en una prueba
estandar, como criterio Unico para su seleccion. Tras de ello, se promociona
tanto la inequidad en las oportunidades de acceso de la educacion superior —
donde esta le sera dada a aquellos que mejor se hallan preparado para la
prueba, lo que a su vez esta ligado inherentemente a los recursos propios
disponibles para ello-, como el ingreso de sujetos que no cumplen con las
competencias necesarias para iniciar su formacion profesional. (4) Las
politicas ineficaces para la vinculacion de profesionales a la carrera docente
y su prestacién salarial. Referente que va de la mano con las politicas
estatales de contratacion para esta labor. En mi primer lugar, las
convocatorias plantean prerrequisitos excesivamente altos en contraste con
los beneficios que se pueden adquirir en la carrera docente, lo que se
traduce en convocatorias desiertas una y otra vez, o ajustadas a perfiles
especificos de acuerdo a otros intereses que ya se habran de cobrar en el
camino. En ese mismo sentido, las instituciones en su afan de mostrar
indicadores de productividad a bajos costos, limitan las posibilidades de
mejorar las condiciones salariales de sus docentes extendiendo al maximo
los requerimientos, compromisos o0 procesos administrativos para el
reconocimiento de sus trabajos. Aunque se sostiene que todo docente
deberia ejercer parte en todas las funciones basicas de universidad —
docencia, investigacion, extension y venta de servicios- la reglamentacion
interna no contribuye a fomentar en la practica dicho compromiso de forma

integral; con lo cual, el colectivo docente se separa en sujetos que ejercen
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exclusivamente docencia, otros que se limitan a la investigacion sin socializar
su conocimiento en las aulas y en el peor de los casos con personas
dedicadas exclusivamente a producir recursos econémicos. Se debe
considerar que no necesariamente el profesional con mayor escala de titulos
académicos en su disciplina, es la persona mejor preparada para impartir
docencia, ésta corresponde a una vocacion y un compromiso particular con
responsabilidades y habilidades para las cuales no son preparados
directamente en sus campos profesionales. Seria pertinente proponer desde
los mismos niveles de pregrado la preparacion de profesionales para que
una vez egresados sean invitados a participar en la carrera docente,
ofreciéndoles garantias de profundizacién profesional de la mano con
estrategias de preparacion para la docencia. (5) La promocién de una mayor
sinergia entre la universidad y el sector productivo en la lectura de sus
necesidades. Tomarlas como referencia a la hora de definir las
competencias, contenidos y planes curriculares que guien el proceso de
formacion académica. Implementar en las practicas de aula el analisis de
problematicas reales de campo y de casos propios del entorno regional o
nacional que permitan tener referentes cercanos para proyectar el
conocimiento. En ese mismo escenario, establecer convenios de
cooperacion en funcion de posibilitar las practicas asistenciales, y el
acercamiento para el uso de JUltimas tecnologias, permitiendo un
acercamiento del saber académico con el saber hacer en el mundo laboral.
sin embargo, se debe tener particular cuidado de no asumir como camisa de
fuerza una relacion basada en las necesidades de sectores particulares que
tergiversen las caracteristicas inherentes al saber académico. (6) La
reestructuracion de politicas organizacionales y fiscales al interior del
colectivo administrativo de la universidad. La estructura administrativa y
laboral existe como un elemento que permite reforzar y desarrollar las

actividades misionales de la universidad, no para ser un obstaculo que
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represente de antemano el primer referente de que lo que se ensefa en las
aulas no guarda coherencia con las acciones que demanda la sociedad. Las
personas y procesos deben ajustarse en la practica para ser coherentes con

los propésitos académicos.

En relacion a la intervencién de los Docentes es pertinente tener en cuenta:
(1) La participacién activa como colectivo en los procesos de planeacion,
disefio y ejecucion curricular. Esto implica reforzar a través de la capacitacion
y la formacion continua el ejercicio de la pedagogia, y de las demas
funciones inherentes a sus compromisos con la institucion, asi como
establecer estrategias conjuntas que le apuesten al cumplimiento de los
propésitos de formacion. (2) La familiarizacion conceptual con las
caracteristicas del modelo de formaciébn a seguir por el colectivo. La
formacion por competencias es mejor que las tendencias anteriores excepto
cuando no se logra el compromiso de todos los actores. Se debe recordar su
rol de mediador y dinamizador del proceso de formacion en los estudiantes,
delimitando su protagonismo. (3) La necesidad de promover un mayor
fortalecimiento de competencias actitudinales y axiologicas. El énfasis en el
desarrollo cognitivo ha conllevado a un desequilibrio latente particularmente
en contra del saber ser y saber convivir. Asi mismo, se dice con frecuencia
que en la educacion superior se forma una profunda conciencia ciudadana,
una honda preocupacion por los problemas sociales, pero no se ofrecen
estrategias favorecedoras de esta formacion, ni opciones de desempefio
para demostrarlo. En ese mismo orden de ideas fortalecer el desarrollo de
competencias sociales, enfatizando en la necesidad de desarrollar
habilidades que les permitan expresar adecuadamente su saber, su sentir, su
ser. (4) El Compromiso con las funciones de la universidad. Todas y cada
una de éstas se refuerzan y favorecen a través de su integracion. Participar

activamente en el desarrollo de propuestas de investigacion y proyeccion
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social del conocimiento aporta elementos para su practica docente y para el
mejoramiento de sus condiciones académicas, personales y profesionales.
(5) La actualizacion disciplinar. Este factor representa una obligacion
inherente con su compromiso como educador y maestro. EI conocimiento
debe concebirse desde su practica como inacabado, en ese sentido, debe
mantener su curiosidad intelectual alerta a los avances del conocimiento en
su area profesional. Carece de sentido y ética continuar preparando a los
estudiantes en practicas, procesos y conocimientos que han decaido en el

desuso de la mano con los avances de la sociedad.

En relacién a intervencion de los Estudiantes se destaca: (1) El protagonismo
de las acciones conducentes a su propio proceso de formacion. La formacion
por competencias es mejor que las tendencias anteriores en la medida en
gue se logre el compromiso particular de los mismos estudiantes, quienes
suelen mantener actitudes reacias cuando se ven enfrentados a un cambio
de paradigmas y de hecho a un mayor esfuerzo. En este modelo cobra
particular importancia este factor, puesto que son los mismos estudiantes los
que en la practica se niegan a adquirir un mayor compromiso con su
formacion, en la medida en que la sociedad le ha promovido una cultura de
facilismo e individualismo intelectual y a que su motivaciéon se ha ligado
particularmente al valor de cambio del titulo y ejercicio puntual de su
profesién. (2) ElI compromiso con el desarrollo de competencias y
conocimientos no contempladas directamente en el aula. Si se considera que
lo que se puede aprender depende en buena medida de lo que se sabe
previamente, es importante que el estudiante comprenda que el ejercicio de
su autonomia es imprescindible para trascender los conocimientos y
posibilidades que se ofrecen en las aulas de clase. Por ello debe mantener
una actitud abierta y critica consigo mismo hacia complementar su saber, a

replantear elementos adquiridos en otros escenarios e incluso a desaprender
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cuando sea necesario. Debe reconocer que los propdsitos de la formacion
profesional no se basan en acceder a gran cantidad de informacién, sino en
lograr un aprendizaje significativo (en aprender a aprender), en sentar las
bases para comprender la sociedad y su lugar en el campo disciplinar para

ofrecer mejores proyecciones a la misma.

En sintesis, puede decirse que este modelo resulta complejo y ambicioso a la
hora de lograr su integracion al sistema educativo, por el drastico cambio que
contrae en relacibn a los paradigmas actuales, su conveniencia es
dificilmente cuestionable en la medida en que compromete la toma acciones
directas sobre el tipo de ciudadanos, profesionales, personas y de sociedad
de la que tanto se pregona en las aulas, en los proyectos institucionales de
las universidades, en los planes y politicas gubernamentales, en el sector
empresarial y en la misma sociedad, estableciendo mecanismos Yy
estrategias que posibilitan su transformacion. Sin embargo, en la realidad del
contexto colombiano la educacion basada en competencias debe
considerarse por el momento como una tendencia que requiere de tiempo y
espacios que la favorezcan, en la medida en que el entorno y los actores se
vayan familiarizando con sus propdsitos y la forma de llevarlos efectivamente
a la practica. Este modelo no es la panacea o el remedio a todos los males
sefalados, pero si una alternativa robusta a muchas dolencias que

acongojan al pais.
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4. IMPORTANCIA DE LA CONCEPCION DEL APRENDIZAJE EN LA
FORMACION DE LOS ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS

La forma en que los seres humanos conciben dentro de su estructura
cognoscitiva el significado de cualquier objeto o accién, posibilita 0 no su
capacidad para establecer o desarrollar procesos mas complejos que
requieran de la aplicacion de dicho significado. El aprendizaje no es ajeno a
esta aseveracion. Por el contrario, la forma en que éste es interpretado,
afecta directa y posiblemente en mayor grado que muchos otros factores, la
capacidad de desarrollar todo tipo de habilidades, competencias, actitudes,

aptitudes e inclusive intereses y motivaciones.

Si se considera que la capacidad de interactuar con el entorno, con los
semejantes, con otras especies e incluso consigo mismos, estd mediada por
el aprendizaje, cobra particular relevancia la interpretacion que le demos a su
significado, a lo que de se debe o0 no aprender y a la mejor forma para
hacerlo. Aunque éste no es el Unico mecanismo posibilitador para satisfacer
este proceso de interaccion -considerando a la programaciéon genética como
el mecanismo base de respuestas ante estimulos determinados-, si es el que
mejor permite moldear comportamientos, habitos, y habilidades de acuerdo a
los requerimientos o variables del entorno —sociales, culturales, etc.-, lo que
se puede traducir finalmente en términos de educacién en mejores niveles de

formacion.

Aunque existen diversos enfoques y teorias para clasificar la forma en que se

puede asumir este sentido de aprender, me remitiré a grosso modo a un
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planteamiento global referido en la compilacién realizada por Pérez (2008)%,
quien cita a su vez a MONEREO y POZO (2001)?®, por considerarlo lo
suficientemente pertinente para los propdsitos de este escrito. Este enfoque
divide las concepciones sobre el aprendizaje sencillamente en dos visiones:
una cuantitativa, superficial y reproductiva, vista como el comun denominador
en las aulas universitarias, particularmente durante los primeros niveles, y
otra cualitativa, profunda y constructiva, alcanzada de forma no muy
frecuente en los ultimos niveles y por los estudiantes mas avanzados; en
otras palabras, se concibe al aprendizaje como un producto o como un

proceso, respectivamente.

De acuerdo a estas percepciones, se pueden derivar todo tipo de situaciones
en el actuar de los estudiantes y egresados de las aulas universitarias, desde
la escasa calidad argumental, la superficialidad, la memorizacion vy
reproducciéon de conceptos y procedimientos rutinarios y limitados, la
carencia de principios y valores en el actuar académico, personal y
profesional, hasta sujetos reflexivos y criticos de su propio proceso de
aprendizaje, de la proyeccion de sus conocimientos hacia nuevos contextos,
y el sentido de pertenencia con la sociedad que los necesita y a la que se
deben.

En la practica, es importante precisar que la concepcion mas deseable y
menos frecuente en estos espacios, es aquella que la relaciona como un
proceso continuo y permanente de construccion del conocimiento,

polifacético y multivariable, profundo, reflexivo, critico, autonomo vy

" PEREZ, M. y otros. Las concepciones sobre el aprendizaje en los estudiantes universitarios: el
aprendizaje como producto o como proceso. En PEREZ, M. Principios de aprendizaje. Centro para el
Desarrollo de la Docencia de la UIS — CEDEDUIS. Bucaramanga, 2008.

28 MORENO Y POZzO. Compilaciones. Las estrategias de aprendizaje en la universidad. Barcelona:
Paidos, 2001.
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autorregulado, o en palabras de Ausubel®

, que sea significativo, un proceso
de introspeccion y toma de conciencia sobre el acto de aprender y lo que se
aprende. El cambio hacia este tipo de concepcién se puede dar como
resultado de la experiencia personal en contextos de aprendizaje cada vez
mas exigentes —el cual suele presentarse como la forma predominante -, y/o
mejor aun por la mediacién intencional de otros sujetos que realicen el
acompafiamiento en sus procesos de formacion. He aqui la trascendencia de
las concepciones que sobre la ensefianza y el aprendizaje puedan tener los
mismos maestros y la finalidad con que las reproduzcan en el aula, aspectos
gue a su vez, y en la practica generan una dificultad inherente para transmitir
y proyectar esta vision como dominante. Como bien lo menciona SERJE®,
“la docencia por si misma es una profesion que se ha vuelto un oficio por el
indebido ejercicio reiterado que se hace de ella”, pues es raro encontrar
quien estudie para ser maestro, ya que se continda pensando errbneamente
que el hecho de ser una autoridad en la disciplina base, es suficiente para
poder ejercer el cargo de docente universitario. Sin embargo, esta falencia no
puede reducirse a una discusién sobre quienes deben o no estar en la
universidad ejerciendo el rol de docentes, sino en como abordar de forma
integral y coherente su oficio, su formacion y su proyeccién, puesto que la
nueva cultura del aprendizaje y del conocimiento exige precisamente de una

nueva percepcion.

Precisamente, en la medida en que las nuevas tecnologias de
almacenamiento, distribucién y difusion de la informacion, permiten un
acceso casi instantaneo a nuevos datos, métodos, practicas y formas de

procesamiento, interpretacién y produccion, se genera una necesidad latente

?® AUSUBEL, D. et al. Psicologia educativa: un punto de vista cognoscitivo. Lectura: Significado y
aprendizaje significativo. México: Trillas, 1988, p. 46-70.

% SERJE, C. Un no rotundo al papel mediatico de la educacion. Revista Docencia Universitaria —
CEDEDUIS. Vol. 8. Bucaramanga, Diciembre de 2006.
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por cuestionarse acerca de la concepcion de aprender y la mejor forma de
hacerlo —incluyendo el qué, el cobmo y el para qué-, a tal punto, que los
conocimientos, actitudes y habilidades necesarios, ya sea a nivel laboral o
social, han pasado de ser considerados como verdaderos y absolutos, a
requerir de una reconstruccion constante. Es asi, como en esta sociedad de
la informacién, del conocimiento multiple y del aprendizaje continuo, o en
palabras de Delors (1996) “esta civilizacibn cognitiva, exige cambios
radicales tanto en las metas de la educaciéon — en todos sus niveles- como en
los medios y elementos necesarios para lograrlo” **. En concordancia, no es
casual la propuesta de priorizar y enfatizar sobre la necesidad de “aprender a
aprender”, o mejor aun la de “ensefiar a aprender”, puesto que si lo que se
requiere aprender evoluciona, y cada dia a un mayor ritmo, la forma en que

habria de ensefarse y aprenderse también deberia evolucionar.

Es por todo esto, que aprender en la actualidad, se ha convertido en una
tarea compleja y ardua, ya no por la dificultad de acceder a la informacion, de
estar en contacto con los expertos o de poder saber, conocer, pensar y
expresar ideas libremente, sino por las mudltiples opciones 'y
responsabilidades que se tienen a la hora de actuar, la necesidad de analizar
y reflexionar con juicio critico, de organizar, estructurar y contextualizar todos
los elementos disponibles, de aproximarse a aprendizajes pertinentes y
duraderos. Es tan amplio y variado lo que se debe aprender para interactuar
profesionalmente en la sociedad de hoy, que los esquemas convencionales
para hacerlo resultan improcedentes e inoperantes. Por ello, la diversidad de
necesidades de aprendizaje es dificilmente compatible con la idea de que un
solo modelo o técnica de ensefianza-aprendizaje es suficiente para

satisfacerlas, menos aun con las formas tradicionales que se siguen

%1 DELORS, J., et al. La Educacién encierra un tesoro. Madrid: Santillana Ediciones, 1996. p. 95 -109.
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presentando, un hacer unidireccional limitado a un saber cognitivo
preestablecido y una ausencia permanente y excluyente de mediacion y

metacognicion.

El hecho es que la mayoria de los estudiantes —y muy buena parte de los
docentes- desconoce explicita y concientemente la forma en que aprenden o
deberian aprender, las necesidades que demanda su devenir profesional en
la sociedad actual, y sobre todo los objetivos actuales de la educacién
superior respecto a sus procesos de formacién. Sus concepciones suelen
responder mas a una mezcla arbitraria de las estrategias de ensefanza,
aprendizaje y evaluaciébn empleadas por los profesores con los que han
estado en contacto en las aulas de clase —heredadas de generacién en
generacion-, como consecuencia a su vez del desconocimiento de éstos
sobre la forma de interpretarla y de transmitirla adecuadamente -pues
tampoco fueron formados como docentes-, 0 porque sencillamente no estan
interesados en participar activamente en el proceso y se limitan a cumplir con
el papel de impartir unos contenidos. Desconocer, despreciar o subvalorar
esta brecha entre lo que se aprende formalmente y lo que se deberia,
representa en buena medida uno de los factores que mas puede condicionar

y limitar la formacion de los estudiantes.

Pareciera irénico tener que reconocer, que aunque los colectivos académicos
estan de acuerdo en que la naturaleza de la educacién es “aprender”, y se
manifiesten inconformes respecto a sus manifestaciones, se desconozca en
la practica la relevancia de su significado; que se considere como algo
inherente a las capacidades cognitivas de quienes ingresen o convivan en
sus espacios y que no se manifieste de forma explicita a lo largo de los
procesos de formacion que se ofrecen. De hecho, es conocida como una

reclamacion compartida entre los diferentes actores del proceso de
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ensefianza-aprendizaje, que no se aprenden muchas de las cosas que se
ensefian, y que no se enseflan muchas de las cosas que deberian
aprenderse. El indagar acerca de las concepciones e intereses que tienen los
estudiantes sobre la razon de ser de su aprendizaje, constituye una accion
imprescindible del profesor si pretende generar estrategias pertinentes que
posibiliten un aprendizaje significativo en el aula. El proceso es exactamente
el mismo de parte de la universidad respecto a los profesores, de
consultarlos, concientizarlos, capacitarlos y comprometerlos con los
propésitos y necesidades que la educacion y la sociedad actual demandan
de ellos. Se requiere de la construccion y aporte de un colectivo que crea
firmemente en la funcion que esta desempefiando, de una comunidad
universitaria que aunque conserve la autonomia en la catedra se identifique
con los mimos propositos. En otras palabras, si se considera relevante
identificar y mediar las concepciones que tienen los estudiantes sobre la
forma en que aprenden, sus intereses y motivaciones para comprometer su
actitud en pro de mejores niveles de formacion, y establecer estrategias de
ensefianza, aprendizaje y evaluacibn mas pertinentes, resulta aun mas
relevante conocer las concepciones de los profesores, capacitarlos e

incentivarlos para realizar adecuadamente su labor.

En este sentido, es fundamental mencionar las investigaciones de Saljo
(1979) y Marton (1981)** sobre el estudio de las concepciones de
aprendizaje. A partir del estudio de sujetos suecos entre 16 y 70 afios entre
los cuales habia diferentes grados de escolaridad —de la primaria a la
universidad-, definié cinco categorias para la concepcion de aprendizaje, las

cuales se mencionan a continuaciéon y, se ilustran con un ejemplo en las

¥ Tomado de la tesis titulada Concepcién De Aprendizaje, Metacognicién Y Cambio
Conceptual En Estudiantes Universitarios De Psicologia De J. Reinaldo Martinez Fernandez
Universidad De Barcelona. Facultad De Psicologia. Departamento De Psicologia Basica.
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‘propias palabras’ de los estudiantes. (1) Incremento del conocimiento.
“aprender es conocer nuevas cosas que no conocia antes”. (2)
Memorizacion. “es saber lo que esta en los libros y poder responder a las
preguntas del profesor”.(3) Adquisicidon de datos y procesos que pueden ser
retenidos y/o utilizados. “si aprendo es porque conozco algo y sé cuando
utilizarlo”. (4) Abstraccion de significados. “aprender no significa conocer las
cosas hasta en sus pequefios detalles sino comprender su significado. Se
desarrolla un punto de vista critico y se sugieren alternativas”. (5) Proceso
interpretativo: “se aprende cuando se internaliza y se puede utilizar en tu vida

diaria. Es hacer conexiones entre lo que lees y tu propia situacion”.

Saljo (1979) considera que estas concepciones estan probablemente
relacionadas con las estrategias empleadas por el sujeto en ciertas
situaciones de aprendizaje. Adicionalmente Marton y colaboradores (Marton,
Dall’'Alba y Beaty, 1993), quienes validan y apoyan las categorias de Saljo,
afladiendo una sexta categoria: “cambiando como persona”. En este nivel se
ubica a los estudiantes que poseen una vision del aprendizaje como un
motor de cambio para si mismos, es decir, un cambio en la propia persona

como consecuencia de su aprendizaje.

En lineas generales, dentro del area de estudio de las concepciones de
aprendizaje se distingue un nivel superficial o cuantitativo y un nivel profundo
o cualitativo. El primer grupo de concepciones, desde el incremento de
conocimientos a la adquisicion para su utilizacion, se interesan
especialmente por la adquisicion y aplicacion del conocimiento, basicamente
se concibe el aprendizaje como una accion reproductiva y ‘cuantitativa’ de
orientacion extrinseca. Por el contrario, el segundo grupo, comprende desde
la abstraccibn al cambio personal, y corresponde a las concepciones

‘cualitativas’ que persiguen dar significado a lo aprendido, enfatizando en la
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concepcion de aprendizaje como una actividad constructiva y de orientacion
intrinseca. Adicionalmente, en este segundo grupo de concepciones también
suele mencionarse el nivel estratégico, definido éste como la activacion de

las estrategias de aprendizaje en funcion del contexto y/o de la tarea.

Cabe recordar que, cuando hablamos de aprendizaje como concepcion, se
plantea que los sujetos probablemente mantienen diversas teorias o
creencias epistemoldgicas sobre el aprendizaje, que a su vez pueden estar
determinando las diferencias que se observan en los procedimientos
empleados asi como en las metas o intenciones finales del proceso de

aprendizaje.

En este contexto, lo que la sociedad obtenga de la universidad dependera en
buena medida de la actitud que tomen los docentes, de su motivacion y
preparacion para comprometerse con la formacién de sus estudiantes. Por
ello, como afirma Ariza (2006) 3, resulta trascendental que el profesor
universitario se conciba como un mediador por excelencia inmerso en un
proceso de formacion continua, integral y participativa. Si en la medida en
qgue los estudiantes avanzan en su proceso de educacion, afianzan o
transforman su forma de aprender, hacer y vivir, en funcion de las
caracteristicas culturales con las que se encuentra en contacto, no resulta
complejo afirmar que los aspectos que condicionan su inclinacion hacia los
limites de los perfiles planteados, pueden estudiarse y solucionarse a lo largo
del mismo. El problema final radicaria en la disponibilidad e interés de los
colectivos institucionales en comprometerse con los perfiles profesionales

gue trazan en sus curriculos.

% ARIZA, E. La mision del profesor universitario en el Siglo XXI. Revista Docencia Universitaria —
CEDEDUIS. Vol. 7. Bucaramanga, Noviembre de 2006.
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El tomar conciencia sobre la importancia que este ejercicio de reflexion tiene
para la educacion y la construccion de una mejor sociedad posibilita la
intencién de la universidad, la practica del docente y la formacion de los
estudiantes. Por ello, la invitacidbn es a generar espacios de pensamiento,
socializacion y sensibilizacion entorno a una interpretacion colectiva del tipo
de aprendizaje al que se deben orientar las acciones y espacios
institucionales, hacia la participacion activa y propositiva que se necesita
para materializar las metas y necesidades que convergen en estos
escenarios de conocimiento y formacion, y hacia considerar la relevancia de
las concepciones preestablecidas tanto por los docentes como por los
estudiantes entorno al significado particular del aprendizaje para facilitar su

acercamiento a un proceso constructivo de formacion para la vida.
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5. LA RESOLUCION DE PROBLEMAS Y EL MANEJO DEL ERROR:
ESTRATEGIAS CLAVES PARA PROMOVER EL APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO EN ESTUDIANTES DE INGENIERIA

Si la capacidad de realizar intencionalmente cualquier actividad fisica o
mental por los seres humanos esta mediada, en menor o mayor grado, por la
forma en que ésta - o los componentes necesarios para ser representada -
ha sido asimilada, interiorizada, construida y/o proyectada previamente en la
estructura cognoscitiva del sujeto, el factor que posibilita la integracién de
todas estas acciones es, sin lugar a dudas, el aprendizaje, particularmente
aquel que hemos denominado como significativo®*; y aunque este puede ser
adquirido en multiples ambientes y a traves de la participacion de diversos
actores y mecanismos, los espacios establecidos especificamente por la
sociedad para adquirir las herramientas necesarias y desarrollar en mayor
grado estas habilidades son las aulas de clase, especificamente las
universitarias, y, a los profesores, como posibilitadores y mediadores de su

desarrollo.

Incorporando lo anterior al contexto de la formacion profesional, si se
considera que para que una persona pueda adquirir y/o construir los
conocimientos y las competencias necesarias para ser miembro activo de
una comunidad, ejercer con la suficiente habilidad, destreza y calidad una
actividad especifica en un campo disciplinar por compleja que esta pueda
ser, dificilmente estos saberes puedan ser aprendidos de forma arbitraria, a
través de cualquier medio. Esto significa que han de construirse de forma
intencional, organizada y estructurada mediante el acompafiamiento de

sujetos que conozcan con suficiente profundidad el area disciplinar y que

% AUSUBEL, D. et al. Psicologia educativa: un punto de vista cognoscitivo. Lectura: Significado y
aprendizaje significativo. México: Trillas, 1988, p. 46-70.
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estén capacitados para la noble tarea de ensefiar. De esta premisa podemos
inferir la sinergia y coherencia evidente que debe existir entre las estrategias
a plantear por los profesores en el aula de clase, a la hora de ensefiar y las
habilidades a fomentar y/o desarrollar en los estudiantes para favorecer su

aprendizaje.

Hasta este punto, se ha sugerido que la posibilidad de desarrollar cualquier
actividad intencional por los seres humanos, hacia la interiorizacion y
apropiacion de la misma o sus componentes, mediante el conocimiento y uso
de estrategias de aula, las cuales como lo hemos resefiado en buena
medida, y lo reafirma con propiedad Pozo (1999) **, se componen de
técnicas que se combinan de forma deliberada (intencional) para alcanzar un
determinado propésito de aprendizaje. De esta forma, se ve en la
planificacion, el monitoreo y la evaluacion de las estrategias empleadas, la
fuente posibilitadora para la adquisicion de habilidades, competencias,
actitudes, aptitudes y valores por parte de los estudiantes, de forma que le
sirvan para su vida en sociedad o, en su defecto, cuando no es asumida con
la responsabilidad del caso, como generadora de habitos, costumbres,
valores y desarrollos insuficientes o no coherentes con los propdésitos

educativos.

En cuanto a la pertinencia de las estrategias usadas, se requiere necesaria e
indudablemente de un proceso de analisis, reflexion y toma de conciencia de
parte del maestro en funcion de las caracteristicas académicas, sociales y
culturales de la poblacién de estudiantes con la que habra de interactuar, de

sus posibles habilidades, debilidades, motivaciones y hasta necesidades,

% p0zO, J. et al. Aprendices y maestros. La nueva cultura del aprendizaje. Madrid: Santillana . 1999.
226p.
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pues en Ultimas son todas estas las que permitirdn o no a ciencia cierta,
establecer relaciones de interés y aprecio por las competencias propias del
area o disciplina que se propone dar a aprender, posibilitando a su vez que el
ideal de formacion integral en este colectivo sea algo mas que un proposito y
generando en la practica a través de los ejercicios de aula, auténticos
aprendizajes significativos. Sin embargo, el ofrecer ambientes que acojan e
integren en el trabajo activo a todos los estudiantes, es en la mayoria de los
casos un proceso tan arduo como complejo y hasta poco agradecido (desde
la percepcion de algunos maestros), si no se definen previa y acertadamente
las estrategias a emplear en relacién con los conocimientos que se desean

impartir y los recursos de los que se dispone.

Cada poblacion de estudiantes, tematica de clase (contenidos de
asignaturas) y competencias propias del perfil a desarrollar requieren de
diferentes estrategias y de niveles de mediacion. Cada una de estas
propuestas exige considerar una serie de condiciones sin las cuales los
propésitos de formacidén integral y aprendizaje significativo se hacen
imposibles de alcanzar, cuando menos para la mayoria de los estudiantes.
Es por ello que establecer como hilos conductores en estas propuestas,
estrategias que tengan en cuenta el nivel de desarrollo cognitivo,
metodoldgico y motivacional de los estudiantes, que los inviten a participar
activa y concientemente en su proceso de formacion, a comprender la
importancia del por qué y para qué aprenden cualquier concepto, teoria o
método, constituyen una responsabilidad indiscutible e indelegable de parte

del maestro.
Ahora, aunque tedricamente se han desarrollado (y se siguen desarrollando)

multiples metodologias y técnicas para posibilitar este ejercicio, es cierto que

ninguna de estas garantiza por si sola el alcance de mejores niveles de
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aprendizaje, en la medida en que no responden necesariamente a los
mismos objetivos. Por ello, es obligacion del maestro no sélo conocer la
forma en que se implementan, sino identificar y establecer los ambientes mas
propicios para su puesta en escena, como bien lo destacan Corredor,
Arbelaez y Pérez (2008)%* al analizar y describir algunas de las estrategias
mas importantes empleadas en las aulas universitarias, como la lectura y
escritura, la resolucién de problemas, el estudio de casos, los mapas
conceptuales y mentales, el error, la pregunta, la exposicion y la propuesta
de proyectos de aula, donde rescatan las caracteristicas y pautas mas
importantes para su utilizacion como herramientas favorecedoras de diversos

tipos de aprendizaje.

Si el objetivo del uso de estas técnicas es fomentar aprendizajes
significativos, su seleccion no se puede dejar en la arbitrariedad, puesto que
dejarian de denominarse ‘“estrategias”. La intencionalidad hace parte
esencial de su definicion y establece el norte de su aplicacion, la razon de
ser de llevarla al aula. Deben ser implicativas y adaptativas porque de no
serlo, pueden pasar inadvertidas o pecar de no pertinentes para alcanzar los
objetivos trazados. Deben considerar los intereses, concepciones, espacios,
recursos y habilidades de las que dispone el colectivo de trabajo. En cuanto
a la necesidad de innovar constantemente en el uso de estas herramientas,
se debe tener particular cuidado con la trascendencia que logren transmitir.
Cuando las estrategias se hacen demasiado comunes o rutinarias pueden
terminar desgastando el interés de los estudiantes, acostumbrandolos de
mala manera a estilo muy particulares que pueden desfavorecer el desarrollo

de todas sus potencialidades; y cuando pecan por exceso de novedad, y son

36 CORREDOR, Martha Vitalia; ARBELAEZ, Ruby vy PEREZ, Martha llce. Estrategias de Ensefianza y
Aprendizaje. Coleccién Especializacion Docencia Universitaria. Bucaramanga: Ediciones UIS. 2008.
186 p.
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implementadas sin en la debida mediacion, pueden generar un rechazo
general en los estudiantes, por complejas o por no encontrarle ventajas
particulares respecto a las usadas tradicionalmente. En ese orden de ideas,
toda estrategia debe plantearse y orientarse en la practica hacia el desarrollo
de habilidades que trasciendan lo cognitivo - temas a tratar -, favoreciendo la
toma de conciencia sobre la forma en que se esta aprendiendo, y asi
favorecer su extrapolacion hacia otros contextos, para que el sujeto pueda

continuar aprendiendo alrededor de otras tematicas y formas de aprender.

De esta reflexion, se puede concluir entre otras cosas, que la posibilidad de
obtener mejores resultados en los aprendizajes de los estudiantes, - medidos
como el nivel de acercamientos, desarrollos y progresos cognitivos,
metacognitivos, actitudinales y axiolégicos - aumenta en funcion de la
habilidad del maestro para encontrar la combinacion propicia de las
estrategias a emplear, en su capacidad para reconocer las diferencias y
particularidades entre los colectivos a los cuales se les ensefia, sus
motivaciones y realidades, en autorregular sus propios intereses, propositos
y habilidades, y en buscar trascender mas all4 de los contenidos trazados; a
su vez esta habilidad disminuye por el uso excluyente de una de estas
estrategias sobre las demas, por la implementacién inadecuada de las
mismas, por no desempefar a cabalidad su rol de mediador o por no estar
interesado propiamente en el alcance de los objetivos que le son

encomendados.

Para hacer mas practica esta disertacion, es pertinente ejemplificarla a través
de una situacion de aula. Por ello, mas adelante se presenta un ejercicio de
aula en un area disciplinar de la ingenieria, en que se integran dos
estrategias de ensefianza-aprendizaje, la resolucion de problemas y la

mediacion del error. Se opta por ambas, en la medida en que la segunda
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amplifica los alcances de la primera, puesto que a la hora de presentar a un
grupo de estudiantes un problema, para el cual no necesariamente
encuentran una respuesta satisfactoria a la mayor brevedad, se debe
profundizar y reflexionar sobre los elementos que obstaculizaron obtenerla.
Estas acciones son una oportunidad para profundizar en el reconocimiento
propio de estos aspectos, y en fortalecer la metacognicion sobre la forma en

que nos enfrentamos a un problema.

En esencia un problema en el contexto de aula, representa una pregunta
abierta para la cual no se tiene una solucién inmediata, lo que permite sea
abordada de diversas formas y resuelta favorable o desfavorablemente en
diferentes periodos de tiempo dependiendo de su complejidad o de la forma
en que se organicen y estructuren los pasos para resolverlo. Incorporar
secuencial y sistematicamente el uso de estos elementos como estrategia de
ensefianza y aprendizaje, puede favorecer el desarrollo de funciones
cognitivas, metacognitivas y actitudinales, en la medida en que sea
empleada adecuada y concientemente. Esto implica que desde el mismo
planteamiento del problema se deben definir con claridad los propdsitos a
alcanzar (potencialidades a fortalecer) y los medios requeridos. Para ello,
tanto el problema como los posibles mecanismos de solucion deben
considerar las caracteristicas del colectivo al que se esta llevando, sus
capacidades cognitivas, intereses y necesidades. Un problema
excesivamente complejo que carezca de un significado que pueda traducirse
en elementos que aporten para la formacién de los estudiantes pasara
rapidamente del rechazo al olvido sin pena ni gloria. Esta estrategia se
caracteriza entonces, por el planteamiento de situaciones que representan
retos “trabajables” para los estudiantes, que favorecen su acercamiento
interactivo con el conocimiento, con préacticas reflexivas y metddicas que

favorecen el desarrollo de su autonomia. Su importancia no se centra en la
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respuesta satisfactoria a los cuestionamientos creados en funcion de una
situacion especifica, sino en extrapolar su aplicacion a otros escenarios, en
apropiarse de los elementos que la constituyen y llevarlos a situaciones que
requieran del reconocimiento de las diversas variables que dificultan y/o
posibilitan el establecer una estrategia que conduzca a obtener mejores

resultados.

En cuanto a los procesos a involucrar a la hora de emplearla, Polya (Pozo y
otros, 1994)°" propone partir necesariamente de la comprensién del
problema y el reconocimiento de las variables implicitas en el mismo, en
relacionar los elementos conocidos con las necesidades, y mejor adn en
reflexionar sobre la forma de proponer el mejor plan posible para su solucién,
aspecto que se hace manifiesto a la hora de ejecutar lo planeado y evaluar el
nivel de aceptacion en el proceso empleado, en la posibilidad de mejorar el
mismo. En este punto, el de la presentacion de un resultado, se hace
pertinente de parte del maestro establecer mecanismos de acercamiento y
reconocimiento propio del sujeto, tanto de los aciertos como de los errores 0
desaciertos cometidos, de establecer acercamientos para su metacognicion,
de tal forma que a la hora de enfrentarse a situaciones iguales o mas
complejas pero ligadas a procesos semejantes no se cometan los mismos
errores. Y es precisamente por el papel que juega la reflexion en el logro de
aprendizajes realmente significativos que puede hablarse del error como
estrategia de ensefianza y aprendizaje, pues representan obstaculos tanto
epistemoldgicos como psicolégicos que pueden trascender la vida de los
estudiantes mas alla de las aulas. Dado que el error es fuente de
informacion para la valoracion del nivel de aprendizaje, es importante

conseguir que los estudiantes le hagan frente, y que los empleen

¥ P0OZO0, J., et al. La resolucion de problemas. Madrid: Santillana. 1994. 230 p.
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precisamente como herramientas sobre las cuales se debe continuar

mejorando

Retomando la idea de ilustrar como incorporar estrategias en una situacion
de aula, se ha seleccionado como propdsito y escenario en esta oportunidad
fortalecer el ejercicio de la planeacion en estudiantes de ingenieria. Para ello,
me permitiré describir a continuacion el caso de estudiantes de | Nivel de la
asignatura Introduccion a la Ingenieria de Petrdleos, asignatura base y
fundamental del programa académico de Ingenieria de Petréleos en la
Universidad Industrial de Santander. En este grupo encontramos una
poblacién relativamente homogénea, cuyo antecedente académico directo es
la formacidn secundaria en proceso de adaptacion a un nuevo espacio
académico, social y cultural, llenos de dudas, miedos, ilusiones y en muchos
aspectos necesitados de un mayor acompafiamiento de parte del maestro
que otras poblaciones de estudiantes.

Como caracteristica predominante se observan falencias en el plano
académico en todos los planos relacionados con la metacognicion
(metaatencién, metamemoria, metalectura, metaescritura, metacomprension
y metaignorancia), como consecuencia directa de los niveles de formacion
predecesores cuyas fortalezas no son precisamente las de formar individuos
reflexivos, autocriticos y mucho menos concientes de sus propios procesos
de aprendizaje. Como bien se podra extrapolar, si comparamos las
cualidades enunciadas respecto a las propuestas por las politicas
institucionales universitarias y por el programa profesional en el que
“escogieron” formarse, las estrategias de enseflanza y aprendizaje a
implementar requieren apremiantemente de diversidad, continuidad y ante
todo pertinencia. De esta lectura inicial, se puede inferir que entre las

experiencias o situaciones de aula a plantear se deben destacar, entre otras,
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ejercicios de analisis, reflexion y planificacion de las acciones o pautas a
ejecutar para el desarrollo de cualquier actividad (mas alla de las
académicas), que inviten ante todo a la toma de conciencia, a la
autorreflexion sobre los mecanismos implicitos en las estructuras cognitivas
que poseen, al poner sobre la mesa la efectividad de los métodos propios
empleados para desarrollar un “ejercicio”, tarea, trabajo o investigaciéon en
funcion de cdmo se hizo y como se podria hacer para mejorar (una o varias
opciones entre muchas otras); resulta apremiante mantener, una propuesta
que apunte hacia el reconocimiento de los errores, mas allA de hacer
hincapié sobre la resolucién no favorable de las actividades, ya que de no
mediarse adecuadamente tendria incluso el efecto contrario de ensefiar, al
afectar su motivacion, autoestima o el reconocimiento de la importancia de
aprender. En sintesis, en esta situacion de aula nos referimos a niveles
bajos, insuficientes y hasta nulos de analisis, comprension, reflexion y, en
ultimas, de planificacién en la realizacion de una actividad o ejercicio de
clase, es decir, hacia la propia regulacion de su forma de atender y

enfrentarse a los problemas.

La propuesta que se sigue en el curso, se centra inicialmente en trabajar en
el reconocimiento personal (metacognitivo) de sus habilidades respecto a las
que se requiere ir desarrollando, de acuerdo con los propoésitos y
requerimientos que demandan la vida profesional y la sociedad actual, y
sobre todo la importancia de asumir concientemente el mando sobre su
propia educacion. El cdmo compartir e ilustrar esta situaciébn comprende una
etapa fundamental en los alcances a los que se pueda llegar al final del
periodo académico y, por qué no, durante todo el proceso de su vida
universitaria y profesional. Posteriormente, las estrategias se orientan hacia
la construccion didactica, participativa y argumentativa de los conceptos que

componen la estructura del area disciplinar.
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Bajo este escenario, la estrategia de resoluciébn de problemas resulta
tedricamente la mas adecuada para iniciar el proceso de adaptacién hacia
las caracteristicas y los niveles de exigencia del nuevo entorno de formacion
profesional, pues favorece el desarrollo de todo tipo de competencias en un
ambiente controlado y mediado por el docente, adaptable a cualquier otro
tipo de situaciones con las que puedan estar en contacto mas alla del aula.
La propuesta particular se menciona a continuacion en funcion de las

competencias a desarrollar y actividades a desarrollar.

La participacion en esta actividad permitira que el estudiante desarrolle cierto

nivel de competencias en la resolucion de problemas y muestre que:

e Comprende la importancia de las operaciones y procesos matematicos en
el desarrollo de ejercicios de ingenieria.

¢ Resuelve problemas de ingenieria en forma logica y creativa.

e Explica el procedimiento seguido en la resolucion de problemas.

e Define apropiadamente variables y cantidades numéricas en el contexto
de la ingenieria de petréleos.

e Reconoce la existencia de multiples alternativas para la resolucion de un
mismo problema.

¢ Enfrenta con actitud positiva la resolucion de un problema en situaciones
adversas a las acostumbradas.

e Reconoce las debilidades encontradas como aspectos a trabajar y
mejorar para su propio bienestar.

e Muestra interés por enfrentarse a situaciones que emplean la

incertidumbre como herramienta de aprendizaje.
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e Reconoce la importancia del agua como recurso estratégico de las
comunidades en la sociedad actual.

o Reflexiona sobre la forma en que actia a la hora de enfrentar un
problema.

o Establece mecanismos de mejora para las debilidades encontradas.

e Autorregula la ejecucion de acciones para enfrentar un problema al
tiempo disponible.

e Es conciente de la necesidad de establecer conductas apropiadas en la
explotacion y comercializacion de los recursos naturales de que dispone

la sociedad.

Igualmente, sera fundamental que el estudiante conozca los indicadores que
se utilizaran para valorar el nivel de desarrollo que logre en las

competencias. Estos indicadores tendran en cuenta que el estudiante:

¢ Identifica las variables del problema.

e Describe y explica los pasos empleados en la solucién del problema.

¢ Realiza adecuadamente las operaciones requeridas.

e Responde satisfactoriamente los interrogantes solicitados que
muestran que identifica la situacion problema y puede resolverla.

e Argumenta coherentemente la respuesta encontrada.

e Trasciende las limitaciones psicolégicas del problema.

En la medida en que se trata de una actividad preliminar, se retoman en
primera instancia el manejo de operaciones matematicas basicas, la
conversion de diversos sistemas de unidades sin el uso de calculadoras
(para esto se requiere igualmente conocer las equivalencias entre las

dimensiones citadas, ya entregadas previamente), el planteamiento de una

68



situacion problema en el que deben incorporar los elementos anteriores en
un proceso organizado de analisis y solucibn matematica y fisica del
problema. A través de esta situacion, se pretende hacer explicita la
importancia de apropiarse de estos conocimientos como bases
fundamentales para continuar el camino hacia los calculos y la resoluciéon de

problemas matematicos en ingenieria.

Se propone el desarrollo de dos sesiones no continuas de clase (se deja una
clase intermedia para socializar los resultados del ejercicio de la primera
sesidn) en las que se realiza una evaluacion corta. En cada sesién se trabaja
con diversos costos y volumenes de dos recursos de interés para la industria
de los hidrocarburos y la sociedad, a partir de referentes distintos, buscando
que identifiquen cudl de ellos como recurso es mas costoso a las condiciones
actuales de mercado y bajo las caracteristicas citadas. Como el ejercicio se
realiza en dos sesiones diferentes, el costo del barril de petréleo de
referencia no ha fluctuado lo suficiente como para no facilitar las reflexiones
subsiguientes a la realizacion de los ejercicios. De antemano, los datos
entregados ofrecerdn en cada una de las sesiones una respuesta diferente,
es decir, en una sesion el agua sera el producto mas costoso y en la otra lo
sera el petréleo. Sin embargo, las fuentes empleadas para citar los valores
empleados son oficiales y reales, sencillamente en una sesion se trabaja con
la presentacion del agua en botella (1200 pesos por 600 ml) y en la otra con

la presentaciéon en bolsa (300 pesos por 250 ml).

En la primera sesion se dan las siguientes especificaciones:

e Precio barril de petréleo de referencia para el mercado nacional: X US/Bb

(X: el valor que se registre en el momento); y como tasa de cambio Y
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pesos/US (Y: el valor que se registre en el momento como tasa

representativa del mercado).

Precio y volumen equivalente de una botella de agua (como la que
compran todos los dias en la cafeteria): 1200 pesos/600 ml.

Como dato adicional (de ser necesario) se da la conversion de barriles a
litros: 1Bb = 159L.

Se plantea una pregunta a calificar cuantitativamente: ¢Cudl de los dos
productos es mas costoso?, y una pregunta que no entra en la calificacion
pero que se requiere contestar: argumentar desde sus conocimientos
previos, por qué la consideran correcta y qué implicaciones tiene sobre la
industria (sélo se requiere que la contesten, no se evalla lo que planteen

puesto que el objetivo es mirar el proceso de resolucién de problemas).

Paso siguiente, se les manifiesta que cuentan con un tiempo limite para
entregar la respuesta (10 a 15 minutos) y que no podran usar calculadora
para realizar las operaciones. Esto crea un ambiente para el cual no
estan acostumbrados aunque si deberian estar preparados por el exceso
de dependencia de este elemento, de acuerdo al nivel en que se

encuentran académicamente.

Se da inicio a la realizacion del ejercicio. Simultdneamente el docente
escribe algunos pasos que se podrian tener en cuenta en la realizacion
del ejercicio (sin que los estudiantes suelen notarlo, ya que se encuentran

ocupados, desde el primer momento, realizando operaciones).
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e Finalizado el ejercicio se presenta un espacio de discusion sobre los
procesos que se siguieron para resolverlo, se plantean las opciones o
pautas que podrian haber seguido, dejando claro que existian multiples
formas en que podrian haber alcanzado una respuesta acertada, siempre
y cuando se hubiesen detenido en abordar cuidadosa y organizadamente
el problema.

En la siguiente clase se realiza una socializacion y reflexion sobre los
resultados obtenidos en la prueba (una vez han sido revisados y calificados)
y la implicacion que éstos tienen en la sociedad actual. Se enfatiza en la
importancia de establecer pautas claras y organizadas para desarrollar el

ejercicio.

En la tercera sesion se plantea nuevamente la prueba, modificando los datos
del agua (ahora la referencia sera el valor de una bolsa de 300 ml) con el
objeto de cambiar la respuesta obtenida en la primera sesion, asi como una
disminucién en el tiempo disponible para la prueba. La intencion fundamental
es invitarlos a reflexionar sobre aspectos no considerados previamente
como el tipo de presentacion del producto y el hecho de esperar una
respuesta en particular y no confiar en sus procesos de solucion. Asi mismo,
reforzar los procesos de planificaciéon de las actividades a desarrollar para

enfrentarse a un problema simple y basico de ingenieria.

La sesion se finaliza con una socializacién sobre toda la actividad realizada
alrededor del problema planteado y trabajado en las tres sesiones. Es
importante concluir con una serie de pasos a tener en cuenta cuando vayan

a enfrentarse a la resoluciéon de problemas.
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De esta forma, casi que en una sola situacion de aula se plantean y
desarrollan procesos de mediacion intencionales, de trascendencia del
significado, del autocontrol, del sentido de capacidad y competencia propia,
de la posibilidad de cambio y evolucién en la medida en que se adquiera
conciencia acerca de la importancia de reflexionar sobre sus propias
acciones y la forma en que aprenden y pueden aprender, entre muchas
otras. La respuesta del grupo a partir de entonces da un giro en ocasiones de
180 grados en direccion de los objetivos del curso, de su preparacion y

formacion para el resto del programa y por qué no decirlo, de su carrera.

Durante todo este proceso se busca siempre socializar tanto los conceptos
como las estrategias empleadas para abordarlos, de tal manera que puedan
establecer de forma autonoma las herramientas que consideren se adecuan
mas a sus identidades y caracteristicas de aprendizaje, hacia otras areas,

tematicas, asignaturas, situaciones y necesidades comunes de su diario vivir.

A través de las estrategias de ensefianza empleadas, se busca favorecer la
adquisicibn de costumbres y practicas orientadas hacia la propia
construccion del aprendizaje, la reflexidn critica y argumentativa como
mecanismos fundamentales para adquirir saberes significativos, hacia el
fortalecimiento de capacidades de comunicacion y participacion colectiva,
hacia la pérdida del miedo a proponer respuestas a planteamientos no

hechos, en otras palabras hacia extrapolar lo aprendido.
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6. EVALUACION DEL APRENDIZAJE: HACIA UNA CONCEPCION QUE
TRASCIENDA EL DISCURSO

La apropiacion y construccion del conocimiento y el desarrollo de
determinadas habilidades y competencias es visto en la actualidad como el
elemento mas decisivo para participar activamente en el nuevo y cambiante
entorno laboral, productivo y social, de ahi la gran responsabilidad que
contrae implicita el ejercicio de ser maestro como mediador y guia en la
educaciéon de los estudiantes, como posibilitador o no de la formacién de

mejores ciudadanos, personas y profesionales.

A pesar de reconocer esta dificultad en educacion, los principales
responsables del proceso de “formaciébn” nos hemos preocupado
comunmente por encontrar estrategias y modelos que conduzcan a obtener
mayores niveles de éxito en la manera como ensefiamos, y como
consecuencia conseguir mayores desarrollos potenciales en el aprendizaje
alcanzado por los estudiantes, evidenciados ambos como mejores
calificaciones en la nota definitiva. En pocas oportunidades esta atencién se
ha dirigido igualmente a la forma como evaluamos, como “medimos y
valoramos” los resultados alcanzados, mas aun hacia lo que concebimos
simplemente como evaluacion. En otras palabras, de todos los procesos
internos al sistema educativo, este es el que se ejerce de forma mas
rudimentaria y sobre el que se realizan menos esfuerzos por modificarlo. He
aqui una referencia interesante sobre una de las fallas mas comunes en los
procesos educativos llevados actualmente en el aula, si se tiene en cuenta
que ejercer una actividad sin el conocimiento explicito de su significado y/o
de sus implicaciones repercute irremediablemente en que los resultados
obtenidos no sean acordes a los objetivos propuestos. En la educacion,

particularmente en el ejercicio de la evaluacion, el pasar por alto esta
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premisa representa sin lugar a dudas una de sus mayores obstaculos a la
hora de emitir juicios tanto de la calidad de las estrategias empleadas para la

ensefianza como del mismo aprendizaje alcanzado por los estudiantes.

Es una realidad, que la concepcion usual de este proceso es adoptada por
cada miembro del colectivo docente como algo autbnomo, Unico y verdadero
desde su propia idiosincrasia, en funcion de sus experiencias mas proximas;
es decir, corresponde a una serie de comportamientos y actitudes resultantes
de la forma en que cada sujeto fue evaluado en el transcurso de su época de
estudiante o en otras ocasiones en cdmo esperaba que lo hicieran, mas rara
vez, en funcion de una perspectiva instruida o formada en el seno de la
formacion pedagogica. Situacion conocida, discutida y por lo general
aceptada, como un asunto que no esta bien, pero que en la practica es
complejamente modificable. Sin embargo, es precisamente en esta
ambigledad donde reside la posible clave para alcanzar las metas mas
nobles planteadas por la educacion y responder a las necesidades de
formacion que demanda esta nueva sociedad. Asumir la responsabilidad de
indagar acerca de la calidad del proceso, sobre su pertinencia y coherencia
con las estrategias empleadas para ensefiar y aprender, y promoverla como
la actividad prioritaria e indispensable a la hora de orientar la labor docente,
para transformarla y mejorarla, y conllevaria a alcanzar la sinergia suficiente

para lograr las metas no alcanzadas en el pasado.

De esta forma, contrastar las diversas concepciones e interpretaciones que
tenemos de este proceso, corresponde al punto de partida y razon de ser de
esta disertacion. Para ello, se requiere inicialmente de precisar la
connotaciéon que se le dara a cada uno de los enfoques propuestos,
particularmente entre lo que consideraremos como lo tradicional, es decir, lo

que ocurre frecuentemente en la practica (o lo que es); lo que deberia ser,
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como una posicion conceptual, tedrica y hacia donde se espera que
lleguemos algun dia; y lo que puede ser, como una propuesta o punto de
encuentro entre las metas del deber ser y las posibilidades inmediatas o a
corto plazo que se pueden alcanzar en la practica, de acuerdo a las
circunstancias mas asequibles del sistema educativo local, con objeto de
delimitar la propuesta y no convertirla en una posibilidad nada mas. A
continuacién buscaremos discretizar la concepcién tradicional - interpretada
casi excluyentemente como una medicion y calificacion basada en los
resultados obtenidos a través de unos instrumentos puntuales - y las

tendencias desarrolladas como propuestas alternativas.

En general, la evaluacion es concebida como “un proceso sistematico de
recoleccion y analisis de la informacion, destinado a describir la realidad y
emitir juicios de valor sobre su adecuacion a un patrén o criterio de referencia
establecido como base para la toma de decisiones™®. Esto es traducido por
una gran mayoria de los docentes, como el hecho de hacer pruebas, medir
resultados y asignar calificaciones, un proceso rigido, estatico, en ocasiones
represivo e injusto, en un escenario donde la aprobacion es tomada como
sinbnimo unico del conocimiento adquirido y por lo consiguiente de haber
aprendido y alcanzado las metas propuestas. Inclusive los mismos
estudiantes interpretan como funcion esencial de la evaluacion la de medir su
capacidad para responder a una serie de pruebas, como manifestacion
tangible de lo ensefiado por el docente, que sirva de base objetiva para la

promocion, seleccion y certificacion de sus saberes.

Todo esto permite inferir una serie de comportamientos y acciones en el aula

gue obstaculizan un mejor aprovechamiento del espacio escolar. Por

% GONZALEZ, Luis Eduardo. Calidad, evaluacioén institucional y acreditacién de la educacion superior
en la region Latinoamericana y del Caribe. 1997.
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ejemplo, si se tiende a considerar como objeto de evaluacion sélo aquello
que sea facilmente medible y en lo posible cuantificable, se involucran
fundamentalmente aspectos cognitivos, en particular aquellos relacionados
con capacidades memoristicas o0 de transmision de conocimientos
(excluyendo o minimizando probablemente la capacidad de comprension,
analisis, sintesis, reflexion, critica y de construccion de conocimiento),
premiando los resultados mas alla de los procesos, y peor adn alejando de la
educacion la propuesta de formacion integral, al dejar en el curriculo oculto
otras dimensiones del sujeto. Otra consecuencia de esta concepcion para los
docentes, es la asociacion de la evaluacion con la necesidad de seleccionar
o discretizar el nivel de los aprendices, al considerar que estos saberes no
estan al alcance de todos, con lo cual se excluye la necesidad de reflexionar
acerca de los resultados obtenidos para retroalimentar las estrategias
empleadas y de hecho se atenta contra el objetivo mas fundamental de la
educacion que no es otro mas que formar. Como producto de las
particularidades citadas, se llega a una tendencia autoexculpatoria, donde los
estudiantes culpan al profesor por su fracaso y éste a sus estudiantes por su
falta de interés, esfuerzo y dedicacion (Alonso, Gil y Martinez, 1996, citados
por Arbelaez,2008)%.

En esta realidad, los estudiantes suelen vivir las experiencias de medicion sin
interpretacion ni explicacidn, sin reflexionar a ciencia cierta sobre la calidad
de su aprendizaje ni las necesidades de mejora, con el simple objeto de
cumplir a grosso modo con las normas o pautas establecidas por los
estamentos educativos, en funcién de un niumero especifico de “mediciones

y valoraciones” para otorgar 0 no una promocién a partir de una nota

¥ ARBELAEZ, Ruby. La evaluacién del aprendizaje. Coleccién Docencia Universitaria. CEDEDUIS,
Universidad Industrial de Santander, Bucaramanga, 2009.
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especifica. Es asi, como al asimilar el concepto de evaluacion con medicion y
calificacion, el proceso se reduce a acciones puntuales e instrumentales, sin
pasado ni futuro, que no corresponden a las necesidades que demanda

realmente la educacion y la sociedad.

En contraste, el conjunto de percepciones que podriamos denominar como el
deber ser de la evaluacion en la actualidad, cuando menos en términos de su
interpretacion en el aula, la proyectan como un proceso simultaneo a los de
ensefianza y aprendizaje, y no como una simple resultante para la emision
de un juicio acabado. En este precepto, se considera al aprendizaje como el
eje central de la educacion y hacia el cual se deben encaminar los demas
procesos. En otras palabras, se plantea que se debe ensefiar y evaluar para
mejorar las capacidades de aprendizaje de los sujetos, lo que implica ver a la
evaluacion como una serie de acciones que incorporan variables mas alla de
la simple medicion, tales como la explicacion, la descripcion y la reflexion
compartida del proceso y sus instrumentos, y la valoraciéon con un enfoque
gue involucre en conjunto tanto a los resultados como a la forma en que se
llega a estos, incluyendo los logros cognitivos, actitudinales y axioldgicos. De
esta forma se constata una intencién formativa, dinamizadora y posibilitadora
de mejoras concientes y sustanciales en el aprendizaje, al involucrar en el
sujeto la reflexion sobre sus propios errores para potencializar el desarrollo

de sus capacidades y habilidades.

Esta connotacion acerca de lo que la evaluacién deberia ser no es nuevo. Es
un hecho que este concepto, se viene planteando y desarrollando desde
hace mas de 50 afios, pero su operativizacion, no ha sido posible, entre otras
cosas, porque los criterios e indicadores concretos, observables y medibles,
han propiciado el sélo inventario cuantificado de los errores o dudas del
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estudiante y su respectiva calificacion®®, pues es poca la consideracién e
importancia tangible que se ha dado en la préactica del proceso para
establecer condiciones fisicas, recursos y politicas que incentiven vy

garanticen su aplicacion.

Es precisamente alrededor de este deber ser, que se han elaborado,
propuesto y adoptado diversas tendencias que no han llevado al cambio y
transformacion del concepto en la practica, asumidas como “modas”
pasajeras al no contemplar la multiplicidad de variables que delimitan y
condicionan su funcionalidad, particularmente a la hora de emitir los juicios
valorativos o calificaciones, pues los referentes en ocasiones son
complejamente cuantificables. Tales son lo casos de las propuestas de
evaluacion por objetivos, logros, y/o competencias entre muchos otros
nombres empleados en muchas ocasiones como sindnimos para enunciar
los mismo fines de darle a la evaluacion un referente divergente a la

concepcion tradicional, a su obsoleta interpretacion del proceso.

La evaluacion por objetivos, por ejemplo, como raiz de estas propuestas se
enfoca en conductas educacionales deseables, en capacidades muy
generales, en algunos casos dificil y complejamente medibles o
cuantificables directamente. En este modelo, evaluar consiste en la
comparacion entre resultados esperados (objetivos educacionales) vy
resultados obtenidos (inferibles a través de las respuestas proporcionadas
por los alumnos como conductas observables)*, aspecto que dificulta valorar
los alcances o desarrollos no previstos y que segun algunos criticos no

reflejan aquello que es verdaderamente relevante para la sociedad. En

0 ANGARITA, Tulio. La evaluacion por logros. Ediciones CASE. Bogota 1996.
41 VASQUEZ, Marisa. ¢ Resultados para quién?. Reflexiones sobre la practica de la evaluacién en la
escuela. Tomado de: http://www.oei.es/pensariberoamerica/ric03a05.htm

78



cuanto a la propuesta de evaluar por logros (planteados a nivel de objetivos
mas especificos y puntuales), el establecer el tipo y grado de aprendizaje
que se espera que los alumnos hayan alcanzado, permite crear un referente
mas preciso. Sin embargo, estos criterios a su vez no reflejan la totalidad de
lo que un alumno puede o debe aprender, sino exclusivamente aquellos
aprendizajes especialmente relevantes sin los cuales el alumno dificilmente

puede proseguir de forma satisfactoria, su proceso de aprendizaje. **

En el caso de las competencias, la evaluacion involucra, integra y
ciertamente mejora las propuestas anteriores a través de la incorporacion de
la medicidn, explicacion y valoracion tanto de las capacidades, habilidades y
destrezas generales a alcanzar (establecidas como pautas o necesidades
que demanda la sociedad de la educacién), como de los mudltiples
indicadores de logro para el alcance de las mismas, promoviendo ante todo
una evaluacién formativa e integral en busqueda de aprendizajes
significativos. Al basarse no sélo en la evaluacion de un saber, sino de lo que
estudiante puede hacer con ese conocimiento en diferentes contextos, se
busca potenciar un modelo dinamico de aprendizaje que sea asimilado para
toda la vida y que permita ir adquiriendo y acumulando destrezas (y
desarrollando capacidades) que posibiliten la adaptacién en un mundo tan
cambiante como el nuestro. Es una apuesta por el capital humano que, en
definitiva, es una ecuacion mas equilibrada entre conocimientos, destrezas y
competencias relevantes para el éxito personal y de la sociedad.*® Sin
embargo, en la medida en que esta propuesta ofrece mejores expectativas
casualmente demanda mayores compromisos de parte de todos los actores
del proceso educativo, tanto de estudiantes, como de los docentes y de las

politicas institucionales, lo que dificulta ain més el cumplimiento de las metas

“2 GONZALEZ, Miguel, et al. La evaluacion del proceso de ensefianza y aprendizaje. Fundamentos Basicos. En:
www.uclm.es/profesorado/ricardo/docencia_e_investigacion/4/EVALUACION_Halcones.doc
“* GONZALEZ, Benedicto. Tomado de: http://www.atinachile.cl/node/9353
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gue se propone, puesto que alcanzar el compromiso tanto de docentes como
de estudiantes en el contexto de la sociedad actual, se ha convertido en el

obstaculo mas comun y arduo a superar.

La mayor complejidad en cualquiera de las propuestas enmarcadas desde la
teoria como el deber ser de la evaluacién, respecto al sistema tradicional, se
encuentra en la forma de llevarlas a la practica. Cambiar es un acto
excesivamente complejo en los seres humanos, mas aun cuando se parte de
posiciones ciertamente comodas para buena parte de los actores (otros
dirian que para la mayoria), por lo que el agravante para esta materializacion
resulta ser el contexto cultural que concentra la misma practica pedagogica.
Es en este escenario donde debe concentrarse inicialmente la propuesta de
cambio, y en las pautas para hacerlo a un ritmo adecuado que no termine
generando rechazos innecesarios e inoportunos. La apuesta hacia el poder
ser de la evaluacién, debe entonces orientarse preponderantemente hacia
pasar de una evaluacion centrada en la medicion a la evaluacion centrada en
la formacion, hacia estimular, incentivar y trascender el mismo escenario de
las aulas e incorporar a la evaluacibn como un accién y una actitud cultural
(de todos para todo), promoviendo la reflexion, la critica y la autorregulacién
como acciones inherentes a la misma condicion humana. Para ello, se debe
partir necesariamente de la socializacion y capacitacion del en el deber ser
de este proceso, de forma tal que sea asimilado y acomodado en la

estructura cognoscitiva de todos los actores.

Construir una cultura evaluativa implica incorporar a la evaluacidon como
una practica cotidiana, que realizan todos y afecta a la institucion y a la
sociedad en su conjunto, no ya para sancionar y controlar sino para mejorar
y potenciar el desarrollo de sus miembros. De esta manera, la

evaluacion ya no puede reducirse a una practica que emplean unos (
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con autoridad o poder ) sobre otros. La evaluacion debe y puede ser un
proceso reflexivo, sistematico y riguroso de indagacion sobre la realidad,
que atiende al contexto, considera globalmente las situaciones, atiende
tanto a lo explicito como lo implicito y se rige por principios de validez,
participacion y ética.** En ese sentido, la participacion del estudiante como
interlocutor valido en la evaluacién de su desempefio y compromiso con el
cumplimiento de las metas establecidas, es tan necesarios como la
evaluacion del docente sobre los aprendizajes alcanzados por los
estudiantes. Asi mismo, como accion necesariamente complementaria, cada
docente deberia indagar continua y constantemente acerca de nuevas y
mejores estrategias e instrumentos de evaluacion que permitan considerar
las individualidades de los sujetos (motivaciones, necesidades, intereses),
puesto que esta accidbn como ya se menciond, condiciona la forma de
aprender y la naturaleza de lo aprendido, lo que implica que deben ser
coherentes y pertinentes respecto a las mismas estrategias empleadas tanto

para la enseflanza como para el aprendizaje.

Las anotaciones realizadas, respecto a los elementos y acciones que
obstaculizan el materializar los propésitos actuales de la evaluacién pueden
agruparse y sintetizarse en aspectos como: (1) el desconocimiento de su
significado y/o de sus implicaciones (carencia de fundamentacion cognitiva
en el area); (2) falta de compromiso de los diversos actores: docentes,
estudiantes e instituciones como consecuencia de su propio desconocimiento
del area, renuencia al cambio por la comodidad del ejercicio de evaluar y/o
ser evaluado dentro de sistema actual o porque lo consideran innecesario
para sus propositos personales, lo que en el caso de los profesores

representaria un ejercicio de su labor sin intenciones realmente pedagogicas

“ WANGLER, Carlos, et al. Evaluacion, nuevas concepciones. Tomado de:
http://www.monografias.com/
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— y una obvia falta de ética profesional-; (3) disefios curriculares poco
pertinentes, que transmiten en el papel el nuevo mensaje pero se ajustan en
la practica a continuar con el mismo tipo de acciones; (4) politicas
gubernamentales e institucionales inadecuados e incoherentes respecto a
tendencias propuestas: asignacion de recursos fisicos, humanos,

econdémicos y temporales (calendarios rigidos).

De esta forma, las acciones que permitirian trascender el discurso en lo que
a las metas de la evaluaciéon se refiere, deben disefiarse y enfocarse hacia
brindar alternativas y soluciones puntuales que transmitan como mensaje
fundamental pasar de un enfoque centrado en la medicibn a uno que le
apueste a la formacion. Para ello es imprescindible: (1) promover desde los
espacios académicos una “cultura evaluativa” que trascienda los escenarios
del aula, incorporar el proceso como un accién y una actitud cultural (de
todos para todo), promoviendo la reflexion, la critica y la autorregulacién
como acciones inherentes a la misma condicion humana; (2) socializar
(capacitar) oportunamente las virtudes de cambiar la concepcion de la
evaluacion yendo mas alla de limitarse a cuestionar la concepcion tradicional,
(3) llevar esta vision a diferentes escenarios escolares (disminuir la brecha
para desaprender); (4) plantear instrumentos y metodologias pedagogicas
para la multiplicidad de caracteres en los aprendices (motivaciones,
necesidades, habilidades) — diferencias culturales; (5) encaminar acciones
hacia dar funcionalidad al proceso: a un ritmo que no genere rechazos de la
mano con los cambios y limitaciones que converjan en el sistema educativo

local.
Ninguna de estas acciones podra trascender en cambios reales sino se

cuenta con el compromiso a priori de los maestros como “educadores”,

quienes deben reconsiderar el papel que para su ejercicio profesional
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representa la evaluacién, y que como tal debe ser valorada, interpretada y

practicada.
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ANEXO 1: INVESTIGACION EN EL AULA: ELEMENTOS QUE
OBSTACULIZAN LA INCORPORACION DE LA PLANEACION EN EL
ESTUDIO DE LA INGENIERIA

En educacion, cada poblacion de estudiantes, tematica de clase -contenidos
de asignaturas- y competencias propias del perfil a desarrollar requieren de
diferentes estrategias y niveles de mediacion. Estas exigen a su vez,
considerar una serie de condiciones sin las cuales los propésitos de
formacion integral y aprendizaje significativo se hacen imposibles de
alcanzar, cuando menos de forma intencional y conciente para la mayoria de
los estudiantes; por ello, el establecer estrategias con suficientes niveles de
coherencia y pertinencia que consideren el grado de desarrollo cognitivo,
metodoldgico y motivacional de los estudiantes, y que los inviten a participar
activa y concientemente en su proceso de formacion, a comprender la
importancia del por qué y para qué aprenden cualquier concepto, teoria o
método, constituye una responsabilidad indiscutible e indelegable de parte

del maestro.

Aunque tedricamente se han desarrollado -y se siguen desarrollando- una
amplia variedad de metodologias y técnicas para posibilitar este ejercicio, es
bien sabido que ninguna de estas garantiza por si sola el alcance de mejores
niveles de aprendizaje, en la medida en que no responden necesariamente a
todo tipo de objetivos. Para ello, es necesario que el maestro no sélo
conozca sus potencialidades y la forma en que se implementan, sino que sea
capaz de identificar los ambientes mas propicios para llevarlas a escena,

como bien lo describen Corredor, Arbelaez y Pérez (2008)*, al resaltar las

45 CORREDOR, Martha Vitalia; ARBELAEZ, Ruby vy PEREZ, Martha llce. Estrategias de Ensefianza y
Aprendizaje. Coleccién Especializacion Docencia Universitaria. Bucaramanga: Ediciones UIS. 2008.
186 p.
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caracteristicas y pautas mas importantes para su utilizacion como
herramientas favorecedoras de diversos tipos de aprendizaje. De esta
reflexion, se pueden destacar entre otros aspectos, que la posibilidad de
obtener mejores resultados en los aprendizajes de los estudiantes, -medidos
como el nivel de acercamientos, desarrollos y progresos cognitivos,
metacognitivos, actitudinales y axioldgicos - se potencializa en funcion de la
habilidad del maestro para encontrar la combinacion propicia de las
estrategias a emplear, en su capacidad para reconocer las diferencias y
particularidades entre los colectivos a los cuales se les ensefia, asi como sus
motivaciones y realidades, en autorregular sus propios intereses, propositos
y habilidades, y en buscar trascender mas alla de los contenidos trazados.

En la ensefianza y aprendizaje de la ingenieria, por ejemplo, la necesidad de
incorporar elementos y estrategias que fomenten la practica disciplinada del
método cientifico y que repercutan en la busqueda e implementacién de
alternativas y técnicas novedosas para dar respuesta acertada a un
problema, resulta vital para su preparacién y formacion profesional, puesto
que deben extrapolar conceptos adquiridos en areas basicas del
conocimiento que van mas alla de la sola resolucién de ecuaciones. Por todo
esto, la busqueda continua de estrategias que propicien mejoras en la forma
en que los estudiantes se enfrentan a un problema resulta una necesidad
apriori en el ejercicio de la ingenieria, area curricular en la que se sitda la
poblacién de estudiantes objeto de analisis en esta disertacion. En ese
sentido, como punto de referencia para brindar elementos que conduzcan a
ampliar y mejorar los niveles de percepcion y respuesta en estos estudiantes,
la situacién problema sobre la cual se desea reflexionar estd dada por

“niveles bajos, insuficientes y hasta nulos de andlisis, comprensién,
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reflexion y, en esencia, de planeacién ala hora de realizar una actividad

0 ejercicio de ingenieria”.

Tomar conciencia sobre la importancia de incluir esta fase a la hora de
enfrentarse a un problema, corresponde a una actividad fundamental en el
ejercicio de la ingenieria, puesto que sienta las bases para organizar,
depurar y establecer reflexivamente mejores alternativas para dar respuestas
eficientes y efectivas a un problema. Hacer explicita su relevancia puede
incentivar a su vez el interés de los estudiantes por mejorar su propio
aprendizaje en otras areas del conocimiento, por la busqueda y gozo del
saber, y por el compromiso y preparacion personal en la ejecucion de otras
actividades académicas y extraacadémicas que complementen su proceso
de formacién. Se busca entonces, que los estudiantes puedan identificar y
aplicar de forma auténoma las herramientas que consideren se adecuan mas
a sus identidades y caracteristicas de aprendizaje, hacia otras areas,
tematicas, asignaturas, situaciones y necesidades comunes de su diario vivir,
favoreciendo la adquisicion de costumbres y practicas orientadas hacia la
propia construccién del aprendizaje, la reflexion critica y argumentativa como
mecanismos fundamentales para adquirir saberes significativos, hacia la
pérdida del miedo a proponer respuestas a planteamientos no hechos, hacia
extrapolar lo aprendido. Ahora, aunque este ejercicio requiere de
transversalidad a lo largo de todo el curriculo y el plan de estudios, mientras
mas temprano se sienten las bases para su desarrollo, se pueden alcanzar
mejores resultados, puesto que sobrellevar la adquisicion de costumbres no
pertinentes suele convertirse en el primer obstaculo a vencer para alcanzar

aprendizajes significativos.

Los aspectos teoéricos que constituyen el campo de accion de este

planteamiento incluyen elementos relacionados con los principios basicos
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acerca de como se presenta el aprendizaje en los seres humanos, las
estrategias de aprendizaje, ensefianza y evaluacion que intervienen y
moldean continuamente las acciones de los estudiantes y los pasos
necesarios para adelantar el tipo de investigacion que se pretende
desarrollar. Las diversas concepciones existentes sobre la forma en que los
seres humanos aprenden, desde la teoria de la equilibracién de Piaget*®
hasta el aprendizaje significativo de Ausubel®’, entre otros, ofrecen
elementos relevantes acerca de las forma de percibir y desarrollar el
aprendizaje, ya sea por el docente o por los mismos estudiantes. Estas
concepciones pueden constituir un punto neurdlgico de accion que
compromete la forma en que los estudiantes contemplan su responsabilidad
sobre el problema planteado. En esa misma direccion, el analisis de las
estrategias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion mas empleadas en las
aulas de clase universitaria®®, permite conceptualizar diversos escenarios con
los que pueden haber estado en contacto los estudiantes, los cuales por
accion u omision pueden soportar, reforzar o agravar la forma en que éstos

se enfrentan a la situacién de aula planteada.

Entre los factores a considerar como causantes del problema en mencion se
destacan con bastante frecuencia — e irGnicamente no se les da la suficiente
relevancia-, el seleccionar una carrera profesional sin indagar previamente
sobre sus alcances, componentes y requisitos cognitivos, escenarios de

accion, etc; su seleccién suele obedecer mas a una motivacion ligada a la

% pOzO, Juan. Teorfas cognitivas del aprendizaje. La teoria del aprendizaje de Piaget. Madrid:
Ediciones Morata, 1989, pl177-191, citado por PEREZ, Martha lice, “Principios de aprendizaje”,
Bucaramanga, 2008.

4T AUSUBEL, D. et al. Psicologia educativa: un punto de vista cognoscitivo. Lectura: Significado y
aprendizaje significativo. México: Trillas, 1988, p. 46-70.

8 CORREDOR, Martha Vitalia; ARBELAEZ, Ruby y PEREZ, Martha lice. Estrategias de Ensefianza y

Aprendizaje. Coleccién Especializacion Docencia Universitaria. Bucaramanga: Ediciones UIS. 2008.
186 p.
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proyeccion de recursos econOmicos como egresados, a ingresar en un
programa universitario para satisfacer gustos familiares e incluso al solo
hecho de ocuparse de alguna forma una vez finalizados los estudios
secundarios para evitar tomar otras responsabilidades en sus nucleos
familiares, que a una situacion de analisis responsable sobre gustos,
potencialidades y proyectos de vida. El otro elemento relacionado ya con el
plano académico, corresponde a la presencia de elementos y conductas que
limitan el ejercicio de la metacognicion (metaatencion, metamemoria,
metalectura, metaescritura, metacomprension y metaignorancia), como
consecuencia de niveles de formacion anteriores cuyas fortalezas no son
precisamente las de formar individuos reflexivos, autocriticos y mucho menos

concientes de sus propios procesos de aprendizaje.

Estos dos elementos son suficientes para confirmar la potencialidad del
problema, més no para explicar las particularidades del mismo. Para ello, se
citan a continuacion algunos de los aspectos que mas pueden aportar en un
estudio y analisis mas profundo sobre la situacion planteada. Comprenden
perspectivas de estudiantes y docentes, en base a experiencias personales
encontradas en grupos de Ingenieria de Petréleos de la Universidad
Industrial de Santander, que por las caracteristicas heterogéneas de grupo y
consultas con otros miembros de la comunidad académica de esta
institucion, pueden llegar a extrapolarse a otras ramas, cuando menos de la
ingenieria. En primera instancia se citan algunos aspectos que evidencian el
problema de acuerdo al comportamiento de los estudiantes segun la
perspectiva docente, identificados a la hora de desarrollar actividades de

resolucidn de problemas disefiados para este analisis.
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Falta de estructuracion y delimitacion de aspectos y procesos que
hacen parte del problema.

No comprende el problema o el proceso de resolucion. No contempla
la necesidad de hacerse entender sino de entregar un resultado. Sabe

lo que debe hacer pero se le dificulta exponerlo.

Desconfianza en sus propias habilidades. Duda constantemente en el
paso a seguir cada vez que encuentra un obstaculo que no habia

contemplado.

Consideran que desarrollar el problema declarando las pautas y
organizando su estructura es un obstaculo mas, en lugar de un

recurso que facilita su accion (creen que perderan tiempo).

Presentan una necesidad casi automata de entregar un resultado ante
la delimitacion de wun periodo de tiempo especifico. Pasan
directamente a la realizacion de calculos y operaciones mateméaticas

sin contemplar siquiera todos los datos del problema.

No contemplan la importancia que puede tener esta accién para su

formacion académica.
Falta de argumentacion e inclusive de vocabulario apropiado para

exponer las acciones realizadas. Exponen un rechazo explicito ante

la solicitud formal de desarrollar la prueba con claridad.
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e Carencia de bases académicas o conceptuales sélidas en relacion al
tema y/o los procesos que hacen parte del problema. Ni siquiera

entiende el problema.

e Desmotivacion y/o desinterés por dar respuesta adecuada al

problema.

Ahora, se citan posibles hechos asociados a la incidencia de los docentes en
el problema, ya sea por accion u omision, desde la perspectiva de los

estudiantes.*®

e No se aplican herramientas como la evaluacion diagndéstica, indagar
sobre los antecedentes, concepciones y caracteristicas del grupo (y de

cada uno de los estudiantes).

e No se comunica 0 hace explicita la importancia de las acciones a
realizar para los procesos de formacién de los sujetos (indagar acerca
de la interpretacion que dan los sujetos a la utilidad o no de las

acciones).

e No se realiza mediacion a lo largo del proceso de desarrollo de la

actividad (se observan fallas pero no se hace nada).

e No se emplean los errores encontrados como fuentes de informacién
para procesos de retroalimentacion y mejoramiento (Cual fue el error,

por qué se presentd, como evitarlo).

49 - . . . . i . .
Opiniones compartidas por estudiantes de los primeros niveles de formacién en programas de ingenieria de la
Universidad Industrial de Santander.
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Se desconocen los vacios cognitivos de los estudiantes (esto lleva a
desconocer los elementos que permiten dar solucion al problema:

tedricos y/o practicos).
Falta de seguimiento y acompafiamiento a lo largo de todo el proceso
(las actividades se realizan con un enfoque particular durante una

Unica ocasion).

No se utilizan las estrategias de ensefianza, aprendizaje y evaluaciéon

pertinentes para la competencia a desarrollar.

El material empleado carece de significatividad y pertinencia.

Algunos docentes exceden su rol a nivel de paternalismo, evidenciado
como un protagonismo excesivo en el acompafiamiento que genera
una dependencia excesiva en el estudiante.

No se interesan por ser maestros, y se dedican a ser instructores.

No consideran el contexto social de la poblacion.

No se establecen estrategias que conduzcan al reconocimiento
personal de la existencia del problema y sus consecuencias en la

practica profesional.

No le permiten a los estudiantes conocer sus propias necesidades y

falencias.

97



e No se valora y/o reconoce al estudiante como interlocutor significativo

del proceso educativo.

Se debe resaltar que no corresponde sélo a estas situaciones y a los mismos
estudiantes la responsabilidad de que los egresados universitarios no
desarrollen las habilidades o competencias deseables para su
desenvolvimiento en el mundo profesional. De hecho, no es extrafio que la
comunidad educativa acostumbre plantear tesis en las que resaltan que la
base de los problemas que se observan en la actualidad se debe a procesos
de formacion anteriores, tildados de ser obsoletos y/o poco exigentes y a la
permanente desidia o falta de interés de los estudiantes por su rendimiento.
Los cambios que se necesitan, en todos los procesos de educacion y
particularmente en la situacibn problema planteada, requieren de un
compromiso mas profundo serio de cada uno de los actores en todos los
escenarios académicos posibles; esto implica salir del esquema de
paradigmas inoperantes, y asumir la responsabilidad propia y colectiva que
los lleve a reflexionar, indagar, proponer e implementar acciones orientadas
a un unico fin: fomentar el interés, la motivacion y la toma de conciencia
sobre la importancia de ir mas alla de resultados perecederos traducibles en
una nota, y por el contrario avanzar hacia un auténtico aprendizaje

significativo y para la vida.

En la medida en que la situacion problema, contempla elementos y
situaciones en las que se ven implicados tanto docentes como estudiantes,
es importante emplear una estrategia de investigacién que favorezca la
participacion incluyente del colectivo de aula. En ese sentido se opta por
proponer un proceso cualitativo de investigacion accion colaborativa, la cual

se caracteriza precisamente por ser “un conjunto de actos de reflexion critica,
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cuestionamiento, creatividad, innovacidén, experimentacion y evaluacion
permanentes realizados en el aula, por docentes y estudiantes que estan
interrelacionados con un colectivo de pensamiento pedagdgico™®. A través
de este proceso se espera sentar las bases para superar barreras
concebidas por tendencias tradicionales de la educacion como, culpar por un
lado a los estudiantes por su falta de interés y de responsabilidad para
entregar resultados satisfactorios, y por el otro a los docentes por no
garantizar a través de sus practica los logros de aprendizaje proyectados, y
de esta forma fundamentar las practicas de ensefianza-aprendizaje de una

manera mas abierta, critica y reflexiva

%0 ARBELAEZ, Ruby. Investigacién en el aula. Centro para el desarrollo de la Docencia de la UIS -
Cededuis. Bucaramanga, 2007. Pé&g. 62
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ANEXO 2: DISENO CURRICULAR DE LA ASIGNATURA INTRODUCCION
A LA INGENIERIA DE PETROLEOS, DEL PROGRAMA DE INGENIERIA
DE PETROLEOS DE LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER

Desarrollar procesos de analisis critico y reflexivo, entorno a las
percepciones e imprecisiones que se puedan tener sobre el curriculo, sus
tendencias, modelos y/o enfoques, constituye un punto de referencia
imprescindible para la formulacion de propuestas que contribuyan
acertadamente al mejoramiento continuo de los procesos de ensefianza,
aprendizaje y evaluacion en un escenario educativo. En ese sentido, en la
construccion del disefio curricular ya sea de todo un programa académico, de
una de sus lineas o unidades de conocimiento e inclusive de alguna de las
asignaturas que los conformen —en la medida en que ésta sea la forma de
organizacion curricular-, se deben contemplar necesariamente los propositos
formativos que se desean alcanzar a lo largo de todo el proceso educativo, el
tipo de competencias a promover, fortalecer o desarrollar, en virtud de los
lineamientos que demandan los cambios constantes en la sociedad y el
campo profesional en el que se estdn formando, asi como todos aquellos
factores que contribuyen con una mejor lectura de estas realidades, como lo
son los avances cientificos y tecnoldgicos tanto del area de conocimiento en
particular como de aquellas afines para una mejor lectura y adaptacion a los
cambios de la sociedad —aprender a aprender y aprender integralmente-, las
politicas educativas tanto en un marco global, nacional, regional como
institucional, las comunidades académicas y particularmente los mismos
estudiantes®’. Paso seguido, se deben discretizar las caracteristicas del perfil
profesional y las competencias a las que se pretende contribuir, evaluando

continuamente la concordancia con el tipo de organizacion curricular en la

5 VILLAMIZAR, Constanza. Disefios Curriculares. Bucaramanga: UIS-CEDEDUIS. (Material sin publicar).
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gque se encuentra inmerso, plantear estrategias de implementacion
coherentes con el modelo establecido y por ultimo, realizar un continuo

seguimiento y evaluacién de todo el proceso.

Con el objeto de establecer las bases para la formulacién del disefio
curricular de una asignatura en un plan de estudios universitario, como
mecanismo que contribuya a llevar a la practica los componentes del analisis
previo, se presentan a continuacion una serie de elementos contemplados en
la construccion de un concepto integral del curriculo, las caracteristicas
conceptuales mas relevantes de un modelo de disefio curricular tomado
como marco de referencia para la propuesta, los principales componentes
del disefio existente en el programa académico de Ingenieria de Petréleos de
la Universidad Industrial de Santander, tomado como espacio académico de
analisis, y por ultimo la puesta en escena de una propuesta de disefio para la
asignatura de Introduccion a la Ingenieria de Petréleos, perteneciente al

primer nivel académico de este programa.

El término curriculo puede ser empleado en la practica para describir
diversas situaciones y/o perspectivas educacionales, que orientan los
procesos de formacion académica, personal y profesional de los seres
humanos en escenarios institucionales constituidos para tal fin. Su definicion
puede ser tan amplia o limitada como lo sean tanto las experiencias y
vivencias del colectivo de pensamiento como del contexto en el que se
pretenda desarrollar. Formalmente, el curriculo suele vincularse mas a
espacios y situaciones en las cuales sus acciones y objetivos puede ser
propuestos, delimitados y/o controlados con mayor facilidad, como lo son los
programas oficiales de las diferentes areas de formacion académica, mas
explicitamente hacia los planes de estudios. Sin embargo, concebir o

pretender que todos los procesos necesarios para permitir y posibilitar que
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un ser humano desarrolle sus potencialidades, moldee su personalidad y/o
adquiera las competencias para una eficiente vinculacion y participacion en
la sociedad, se basen exclusivamente en aquello que se pueda aprender en
espacios controlados como las aulas de clase, es de hecho una premisa tan
ambiciosa como poco realista, mas aun cuando es en los escenarios
externos a éstas en los que los estudiantes pasan la mayor parte de su

estadia universitaria.

Los seres humanos nos diferenciamos de otras especies precisamente por la
capacidad e incluso necesidad de razonar constante y continuamente
nuestras acciones, y para ello indudablemente requerimos asimilar y/o
acomodar nuevos elementos a nuestras estructuras cognoscitivas. Es por
ello que cualquier experiencia con la que podamos estar en contacto, bajo
cualquier escenario, ya sea académico o extraacadémico, permite adquirir
nueva informacién y elementos que de una u otra forma nos llevan a
construir nuevas asociaciones y a aprender. A partir de estos, se puede
proponer una definicibn mas practica, incluyente y actualizada para este
concepto, asociando las caracteristicas mas pertinentes para darle una
auténtica funcionalidad. Con este propésito, se puede decir que el concepto
de curriculo en el contexto de la educacién universitaria, comprende todo el
conjunto de experiencias formales, informales, no formales, intencionales y
no intencionales que se suceden en los diversos escenarios que hacen parte
de la comunidad universitaria, las cuales ofrecen elementos y espacios que
moldean el diario vivir de los colectivos que alli interactian y que de hecho
son los responsables de la formacidon o no de las cualidades cognitivas,
axiolégicas y actitudinales de sus futuros egresados. Su directriz esta
propuesta en las politicas de los proyectos educativos institucionales, y
tienen como mision fundamental orientar la formacion y el crecimiento

personal, ciudadano y profesional de sus miembros, acorde a una vision
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colectiva surgida de sus raices académicas, sociales, politicas y culturales

sobre las cuales se constituye como institucion.

Los planes de estudios representan entonces las lineas oficiales e
intencionales de pensamiento, formacion y reflexibn sobre las cuales se
orienta el quehacer educativo de la institucion, en virtud de los intereses,
expectativas y necesidades de los estudiantes para incorporarse y servir a la
sociedad, a sus circulos afectivos mas proximos y asi mismos. Por ello, las
aulas de clase representan los escenarios a priori para la legitimidad de los
procesos formales de ensefianza-aprendizaje, particularmente hacia la
aproximacion teérica-practica de su orientacion profesional, mas no los
anicos en lo referente a su completa formacién. EI complemento de estas
directrices se da a través de la participacion continua en los diversos
escenarios que hacen parte de la comunidad universitaria, razén por la cual,
lo que ocurre en estos espacios debe ser igualmente considerado a la hora
de establecer el disefio curricular del programa que guiara el proceso de

formacion de los estudiantes.

Una vez establecida la importancia de este referente tedrico, es posible dar
paso a una mayor aproximacion acerca de un modelo curricular que pueda
ofrecer mejores resultados para un proposito educativo particular. En esta
oportunidad abordaremos los lineamientos propuestos por Etty Estévez®? ,
como modelo curricular de referencia para el disefio a desarrollar. Su
seleccion se debe entre otros aspectos, a que contempla y promueve
coherentemente elementos que permiten llevar a la practica las propuestas
de aprender a aprender, del desarrollo de habilidades intelectuales para un

aprendizaje autonomo y de formacion integral, ya que considera la

52 ESTEVEZ, Etty. Ensefiar a aprender. México: Paidos. 2002. Pag. 73-130; En: VILLAMIZAR,

Constanza. Curriculo: compilacién de textos. CEDEDUIS, Bucaramanga, 2009.
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importancia de incluir estrategias cognitivas en el mismo momento de disefar
o planificar la ensefianza de una asignatura especifica, y de la realizacion de
diagnésticos de la situacion del estudiante a lo largo de sus fases,
permitiendo realizar adecuaciones o cambios gracias a la evaluacion ciclica
del proceso. Todos estos aspectos representan necesidades a incluir o
fortalecer en el modelo existente en el programa de estudios de Ingenieria de
Petroleos.

El modelo asume las siguientes condiciones como imprescindibles para que
los propdésitos trazados sean alcanzados: participacion activa del estudiante,
lo que implica una mediacion, guia y monitoreo constante del proceso por
parte del profesor; apoyo de material significativo tanto para la ensefanza
como para el monitoreo del aprendizaje; el aprovechamiento pedagdgico de
los errores y su retroalimentacion como fuentes valiosas de aprendizaje, y la
secuenciacion del proceso educativo a través del encadenamiento progresivo
de cinco fases como pilares del modelo de disefio. Estas fases buscan
particularmente dar respuesta a preguntas como: ¢Por qué y para qué
ensefiar determinado contenido?, ¢qué se espera lograr con lo que se
ensefia?, ¢qué secuencia darle a lo que se ensefa?, ¢Como hacerlo?, y
finalmente evaluar a ciencia cierta ¢qué se ensefid, como se hizo y como
mejorarlo?. COmo se podra apreciar, el reflexionar y plantear elementos y
escenarios para dar respuesta a estos interrogantes durante la misma fase
de planeacion del disefio didactico representa un avance trascendental en la
busqueda de una mayor coherencia entre los propésitos trazados y los que

finalmente se logren alcanzar.
La primera fase de este modelo se centra en la elaboracion de los

fundamentos y directrices curriculares a considerar en el disefio, en funcion

de una lectura y analisis de las necesidades educativas que rodean el area
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de conocimiento, el escenario de accidn y las caracteristicas de la poblacién.
La segunda fase contempla la formulacién de los objetivos generales y el
primer acercamiento a los posibles contenidos; sirve de guia para el trabajo
de planificacion subsecuente puesto que su definicion implica un esfuerzo

considerable de sintesis y de visualizar los demas elementos del disefio.

La tercera fase se centra en la organizacion minuciosa de los contenidos y
de los objetivos particulares que se pretenden alcanzar; esto implica
considerar en detalle el nivel del curso (si es basico, de fundamentacion o de
profundizacién), la modalidad de su ensefianza, la naturaleza y alcance de
los conocimientos y las teméticas a tratar. En este modelo los contenidos se
conciben como centrados en el alumno, en sus necesidades, en su
estructura cognitiva y no tanto en la logica de la disciplina; con atencién
principal hacia el uso del conocimiento sobre la simple adquisicion del
mismo; con sentido critico y reflexivo de las fuentes de conocimiento, de la

realidad y del entorno social.

La cuarta fase ya incluye la seleccion y el desarrollo de las estrategias
didacticas y cognitivas que moldearan el proceso de intervencion del docente
y de los estudiantes. Consiste en el disefio de los medios que permitiran
materializar el curriculo; para esto plantea que deben considerarse
fundamentalmente dos aspectos: la naturaleza de lo que sera ensefiado y los
estudiantes. Asi mismo resalta la necesidad de ensefiar a los estudiantes a
conocer y emplear las estrategias establecidas durante el aprendizaje de los
contenidos, con lo que se promueve a través de la mediacion su propia
autonomia en procesos posteriores. Ahora, el aprendizaje de estas
estrategias cognitivas requiere de multiples demostraciones con contenidos
variados, lo que implica un mayor esfuerzo de los docentes, una especialidad

que trasciende su campo particular de conocimiento hacia la vocacion de
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maestros, pero que a su vez promueve mejores resultados que lo gratificaran

mas alla de las aulas de clase.

La quinta fase consiste en la formulacion del sistema de evaluacion de lo
aprendido, pieza clave si se usa coherentemente con la filosofia del modelo
planteado y trasciende la simple ejecucién y valoracién cuantitativa de los
instrumentos de medicion y calificacion. Histéricamente, la evaluacion ha sido
considerada uno de los elementos menos entendidos, valorados y peor
practicados del curriculo escolar tanto por los profesionales de la ensefianza
como por los estudiantes. Esta fase representa ante todo una oportunidad
para replantear en la marcha las estrategias, los medios y las herramientas
para ensefar, puesto que siempre existirAn elementos que permiten mejorar
los procesos de ensefianza-aprendizaje, siempre y cuando sean reconocidos
y valorados oportunamente. En ese sentido, este modelo promueve tres tipos
de evaluaciéon didactica: una diagnéstica, para conocer los niveles y
caracteristicas de los estudiantes, otra formativa, con el fin de introducir
correcciones que apoyen su progreso, y una sumativa, para valorar
finalmente los niveles de rendimiento; todas estas deben considerar diversos
instrumentos, particularmente la observacion e incluir elementos tanto

cognitivos como axiolégicos y actitudinales.

Una vez resaltadas las caracteristicas del modelo guia, se da paso a un
breve andlisis del modelo existente en el programa seleccionado y se plantea
el disefo de una asignatura fundamental en sus aspiraciones formativas.

DISENO CURRICULAR DEL PROGRAMA ACADEMICO

En la Escuela de Ingenieria de Petréleos, con cincuenta y cinco afios de

existencia, se ha contemplado histéricamente un disefio curricular desde una
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tendencia academicista y tecnolégica, concretado a través de listados de
asignaturas y contenidos, administrados y regulados por los docentes del
programa, en funcion de las bases académicas fundamentales de la
ingenieria 'y un ciclo profesional vinculado estrechamente con las
necesidades puntuales que demanda la industria de los hidrocarburos, sin
contemplar de hecho aspectos concernientes a la auténtica formacion
integral y a la autonomia del saber, que demandan las percepciones actuales

de la educacioén universitaria.

El plan de estudios ha sido objeto de multiples modificaciones, en la mayoria
de las cuales se ha tratado mas de aspectos estéticos que de cambios
profundos, ya sea incluyendo o excluyendo asignaturas dependiendo de las
necesidades de moda, modificando requisitos para cursarlas o cambiarlas de
nivel, entre otras, sin trascender a ciencia cierta sobre acciones que
repercutan en una transformacion importante en la concepcién del modelo de
educacion reinante (tradicional) o en un analisis de las estrategias de
ensefianza, aprendizaje y evaluacion que contemple mas alla del discurso
aspectos como la formacién integral. Gracias a los procesos de
autoevaluacion y acreditacion recientemente realizados y al proceso
transformador en el cual esta inmersa la Universidad, se ha gestado como
propoésito a mediano plazo la formacion de un movimiento pedagdgico mas
reflexivo, critico y abierto a propuestas innovadoras para solucionar los
problemas de formacién encontrados; es precisamente a través de este tipo
de andlisis que se plantea contribuir al logro de estos propoésitos reformistas.

Ante este escenario, después de conocer y aceptar las debilidades y
falencias mas marcadas de su curriculo, se ha buscado que el cambio
educativo sea el resultado del consenso general de todos los estamentos

que participan en el proceso educativo, permitiendo asi que este proyecto se
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ajuste realmente a los requerimientos y exigencias de la comunidad. Sin
embargo, es pertinente recordar que se trata de un propdsito que requiere de
una asimilacién y ejecucion por etapas, para evitar que los contrastes o
cambios radicales afecten de hecho los objetivos de transformacioén final. De
esta forma, el curriculo oficial adoptado en esta ultima oportunidad, aunque
conserva la organizacion curricular por ciclos y asignaturas es mas integral,
flexible e interdisciplinario, reconociendo la importancia de involucrar otros
escenarios tanto académicos como extra-académicos como parte de las
experiencias formativas existentes y necesarias para los estudiantes, con lo
gue amplia su vision histérica del curriculo. De esta forma se busca que la

idea sefialada por Coll*

, segun la cual “un buen y eficaz proyecto formativo
no es el resultado de la simple suma de una serie de asignaturas, por muy
bien planteadas que estén y por mas competentes que sean los profesores”,
sea un referente hacia el cual encaminar esfuerzos para transformar el
curriculo operacional, acercandolo hacia las concepciones modernas. Lo que
se persigue al imprimir estas caracteristicas al curriculo, como la flexibilidad
es que el estudiante pueda ser un artifice directo de su proceso de
formacion, ofreciéndole alternativas que se ajusten a sus necesidades y
aspiraciones, permitiéndole adecuarse facilmente a los vertiginosos cambios
de la ciencia y la tecnologia, lo que de una u otra forma apunta a reforzar el

ejercicio de su autonomia.

Es importante recordar, que este referente es un objetivo nunca alcanzado
por completo y de ahi que deba ser permanentemente buscado. No es solo
un planteamiento tedrico, es ante todo un proceso de aproximaciones
sucesivas llevadas a cabo en la practica, de experiencias reales de trabajo

en equipo a través de las cuales se pueden detectar sus posibilidades,

53 COLL, César. El curriculo universitario en el siglo XXI. En: VILLAMIZAR, Constanza. Curriculo.
CEDEDUIS, Bucaramanga, 2009. Pag. 43.
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problemas y limitaciones.®® La busqueda de un conocimiento méas integral
implica recuperar dimensiones tales como la imaginacion, la creatividad, la
intuicion, la incertidumbre, etc., que fueron rasgos humanos sobresalientes

de las grandes personalidades que han revolucionado el mundo cientifico.

Por lo anterior, para propiciar inicialmente estos objetivos se establecieron
canales que permiten el cambio y la actualizacion del conocimiento
pedagogico de los docentes y su materializacion en los programas de las
asignaturas. Esto también implica la posibilidad de contar con alternativas
gue presenten coherencia lineal a lo largo de todo el proceso de formacion;
es decir, que cada asignatura y tematica permita el seguimiento y
profundizacion de la anterior, que el colectivo docente se presente
precisamente como un equipo de pensamiento con un objetivo comun: el
mejoramiento continuo hacia las visones enmarcadas por la UNESCO de
aprender a aprender, a hacer, a vivir y a ser, reconociendo la existencia e
importancia para la formacién de espacios considerados en otros momentos
como ajenos o0 poco relevantes para ser contemplados entre las variables

gue afectan la calidad de sus egresados.

Bajo este parametro, la estructura curricular a la que se ha llegado no se
puede tomar como finalizada, sino como un medio importante para la
definicion del rumbo del proyecto curricular iniciado. Esta accion evaluativa
debe comprometer a docentes, estudiantes, directivos y demas estamentos
involucrados, quienes con su evaluacion critica y seguimiento objetivo
llevaran a cabo el diagnostico de sus fortalezas y debilidades para reorientar

la accidbn emprendida.

** Tomado de: Informe de autoevaluacion con fines de renovacién de la acreditacion del programa de
Ingenieria de Petroleos, Universidad Industrial de Santander, Bucaramanga, 2007.
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Finalmente hablar de un curriculo méas integrado no implica sélo estructurar
planes mas coherentes, flexibles e integrales; significa también dar respuesta
a la necesidad de humanizar el conocimiento, ya que la integracién curricular
favorece visiones de la realidad que ubican al individuo en una posicion mas
activa, responsable, reflexiva y critica dentro de ella. Por todo lo anterior, es
indispensable que los procesos académicos y sus estructuras, estén
compaginadas con dichos cambios. La Escuela de Ingenieria de Petréleos
plantea su proyecto curricular oficial como un plan de estudios flexible, en la
medida que propicia la interdisciplinariedad estableciendo lineas de
profundizaciébn que permiten una mayor capacitacion para el ejercicio
profesional, sumado a la inclusion de areas electivas y de contexto que
ofrecen perspectivas de una formacién mas holistica e integral, como una

propuesta que se espera ver materializada en el mediano plazo.

A continuacién se resaltan los principales componentes del disefio curricular
propuesto en el programa de Ingenieria de Petréleos de la Universidad
Industrial de Santander, como marco de referencia para el disefio posterior

de una asignatura perteneciente a su plan de estudios.

MISION: Formar profesionales con gran capacidad humana, cientifica y de
gestion, comprometidos con la busqueda, disefio y ejecucion de alternativas
técnicas para brindar respuestas oportunas a las necesidades de la industria
de los hidrocarburos, en armonia con el ecosistema y con responsabilidad

ética y social.
PERFIL DEL EGRESADO: EIl Ingeniero de Petroleos serd un profesional

critico, reflexivo e integral, con una amplia vision del campo de los

hidrocarburos; conocedor de la tecnologia moderna; capaz de aplicar,
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disefiar, gestionar y complementar técnicas, metodologias y procesos
tedricos y empiricos de la 6ptima explotacion de los recursos hidrocarburos,
en fases que involucran su exploracion, extraccion, tratamiento, transporte y

comercializacion.

CAMPOS DE DESEMPENO: El ingeniero de Petréleos podra desempefiarse
en las siguientes organizaciones a nivel publico o privado, nacionales e

internacionales:

e Entidades operadoras de contratos para la busqueda y explotacion de
yacimientos de petroleo y gas.

e Firmas contratistas vinculadas al sector industrial de los hidrocarburos.

e Empresas de servicios y consultoras de la industria petrolera y
gasifera.

e Entidades que formulen y administren politicas de control en el manejo
de la industria de los Hidrocarburos.

e Centros de investigacibn y organismos internos y externos que
fomenten el conocimiento cientifico del sector de los hidrocarburos.

e Centros de formacion y capacitacion profesional en campos asociados

al sector hidrocarburos.

PROPOSITOS DE LA PROPUESTA DE FORMACION

e Propiciar las ensefianzas cientificas basicas que un ingeniero requiere

para comprender las ciencias tecnoldgicas.

e Promover el ejercicio continuo de la formacién integral como referente

fundamental de su ejercicio profesional.

111



e |Integrar elementos y herramientas académicas y tecnoldgicas
ajustadas a las necesidades actuales de la industria de los

hidrocarburos.

e Modificar las estrategias pedagdgicas de tal forma que favorezcan la

investigacion, la reflexion y la transferencia critica de contenidos.

e Fomentar la autonomia y la participacién activa del estudiante en su

formacion.

e Fortalecer el crecimiento intelectual del estudiante, estimulando los
procesos de autoformacion y una actitud reflexiva y critica con el

saber.

ANALISIS DEL PLAN DE ESTUDIOS

La estructura conceptual del programa de Ingenieria de Petréleos la integran
tres areas fundamentales del saber, sostenidas como los pilares de su objeto
de conocimiento: “La Explotacién de hidrocarburos”. Estas areas involucran
las competencias cognitivas fundamentales para un egresado con altos
estandares de calidad técnica. Asi mismo, se resalta la postura asumida
frente a la formacion de las competencias axiologicas y actitudinales, la
cuales deben ser integradas inherentemente en cada una de estas areas,
con el objeto de favorecer los propésitos de formacion integral. Estas areas
se constituyen un nivel basico, uno de fundamentacion y otro profesional,
cada de uno de los cuales cuenta con lineas especificas de conocimiento
que se interrelacionan y proyectan a lo largo de todo el ciclo de formacion
profesional, asi como de un espacio establecido para lo que podria
denominarse como herramientas complementarias (y necesarias) para su

formacion.
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El Ciclo Basico se refiere a las ciencias exactas y naturales que sirven de
pilar, de marco conceptual, de principio y referencia para las disciplinas y las
profesiones. Son las asignaturas maestras, que le dan al futuro profesional el
engranaje que se necesita en el planteamiento de un problema de cualquier
tipo y que le permiten inferir y desarrollar de la mejor forma herramientas de
acercamiento y solucién. Su objetivo es ofrecer los conocimientos basicos de
la matematica, la quimica, la fisica, entre otras, que le permitan al estudiante
y futuro ingeniero, comprender cientificamente los fendmenos de la
naturaleza, para que pueda posteriormente desarrollar modelos que le

permitan encontrar soluciones a necesidades de su profesion.

El Ciclo de fundamentacion se refiere a los conocimientos que sirven de base
cognitiva o metodolégica a un conjunto de profesiones particulares,
agrupadas en campos afines del saber. Este nucleo abre oportunidades de
trabajo interdisciplinario; capacita al estudiante para que luego pueda
contribuir desde su profesién, al dialogo con otras profesiones, en el
planteamiento y solucién de problemas. En este ciclo también se cuenta con
unas asignaturas basicas de apoyo para el programa, que serviran para el
desarrollo de diversas disciplinas con una estrecha relacion con los procesos
que involucra la ingenieria de Petroleos. Su objetivo es desarrollar
habilidades para aplicar conocimientos cientificos y utilizar tecnologias de

otras areas que conduzcan a un ejercicio profesional mas idéneo y versatil.

El Ciclo profesional es comprendido como el espacio en el cual se capacita
para el ejercicio competente de la profesion. Producto del andlisis reflexivo al
interior de la Escuela y de la participacion de los egresados y del gremio en
general se pudo deducir que el nivel de conocimiento que se espera del

egresado debe ser integral, con las bases suficientes para permitirle
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continuar aprendiendo de forma autbnoma en las areas que le sean mas
afines a su proyecto de vida profesional, puesto que se brinda la oportunidad
al estudiante a través de seminarios, electivas técnicas profesionales y
asignaturas de contexto, de profundizar en las areas que mas le interese. Su
objetivo es brindar al estudiante los conocimientos Yy habilidades
fundamentales, para que en interaccion con otras areas del saber, desarrolle

sus capacidades creativas en el quehacer de su profesion.

En cuanto a los referentes complementarios, uno de los objetivos centrales
de la ultima Reforma Académica fue formar un profesional capaz de enfrentar
los retos que la sociedad y la revolucion cientifico-técnica le plantean a las
nuevas generaciones, pues ya no se requiere de individuos diestros en un
oficio, sino de hombres abiertos a nuevas formas de vivir, de pensar y de
hacer las cosas, capaces de entender otros mundos culturales, otros puntos
de vista; razén por la cual se hace indispensable una formacién humana,
flexible, creativa, universal y solidaria. Por lo anterior, de este nivel
complementario hacen parte las electivas técnicas profesionales, y las

asignaturas de contexto.

Las Ultimas, son asignaturas que no hacen parte de una secuencia;
proporcionan al estudiante una amplia y rica perspectiva de la sociedad, de
la cultura y de la historia. Las electivas técnicas profesionales son
asignaturas del ciclo profesional cuya principal caracteristica es la
profundizacién tedrica en un campo especifico de la explotacion de los
Hidrocarburos. Por medio de estos cursos los docentes expondran sus
experiencias de trabajo en campo, los resultados de sus proyectos de
investigacion, sus publicaciones, temas de actualidad en la Industria del
Petréleo, etc. Hacen parte de este grupo, dentro del plan de estudios

definido las asignaturas de Proyecto de Grado | y Il, en las que se espera

114



que los estudiantes a través de un acompafiamiento mas profundo por el
docente que seleccionen como director de su propuesta o el tutor asignado
cuando se trate de una modalidad distinta a su proyecto de grado, adquieran
herramientas fundamentales en su quehacer investigativo y en la puesta en
escena de su lectura de las necesidades de la sociedad a las que puede
contribuir con una mayor profundizacién de conocimientos a lo largo de su
carrera. Asi mismo, son reconocidas como elementos inherentes a esta
propuesta curricular todas aquellas catedras y espacios de formacion
académica, cultural, politica, social y recreativa abiertas a toda la comunidad
universitaria, organizadas y ofrecidas por facultades, escuelas,
departamentos grupos de investigacion, centros de estudio e instituciones
gue converjan en los espacios universitarios, pues no se puede desconocer
su probable influencia sobre las cualidades formativas de los estudiantes. Asi
mismo, se ha establecido una politica formal y frecuente de salidas de campo
como complemento necesario a las ensefianzas ofrecidas en asignaturas
que lo ameritan, con un minimo de cuatro salidas de campo a lo largo de su

estancia en la universidad.

Con objeto de ofrecer una guia mas ilustrativa de los elementos enunciados,
se anexa a continuacién una tabla y un esquema referentes al plan de
estudios del programa. La asignatura a la que se plantea realizar el analisis
de disefio curricular se denomina Introduccién a la Ingenieria de Petréleos,
pertenece al grupo del ciclo profesional y se encuentra ubicada en el primer
nivel de estudios.
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Porcentaje %

No. de No. de
_ ; o (respecto al total de
Nivel asignaturas creditos o
créditos)

Basico 15 53 27
Fundamentacién 11 46 24
Profesional 20 73 37
Flexible 7 23 12

Total 53 195 100,0

Tabla 1. Distribucion de asignaturas en el Plan de Estudios del programa de

Ingenieria de Petréleos en la UIS.
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ESCUELA DE INGENIERIA DE PETROLEQOS
PLAN DE ESTUDIOS 2009
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TERMO. DE
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CALCULO CALCULO CALCULO ECUACIONES ANALISIS PROPIEDAD. INGENIERIA ANALISIS DE METODOS POLITICA
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20252 4] 84 20253] 4] 84 20254 4] 84 20255] 4 [ 8]a 231724 5[3 23179] 4] 8]4 23182 4] 8]4 23185] 4] 84 23189 4| 8[4 23164 2] 4] 2
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QUIMICA QUIMICA AL DENASAY TERVO. DE LABORAT. SIM. DE
| n > HIDRO - HIDROCARBUROS DE FLUIDOS » | YACIMENTOS
20314 4] 8]4 23079 4] 8]4 24230 5] 10[5 23170 4] 8]a 23183 [ 4] 4]3 24177]5]10]5
TOP. EXPLORAC. Y DIRECCION
EXPLOTACION EMPRESARIAL
BIOLOGIA PARA ) . GEO. ESTRUCT. ¥ DEL ETICA
GEOLOGIA GENERAL »| seomentoLocia
INGENIEROS el PETROLEO CIUDADANA
22052 3] 3]2 21290] 5[ 8]a 23171[4] 73 23176 |5 8]4 22109] 4] 5[3
o AR TOP. EN EXPLOR. Y CONTEXTO CONTEXTO
PETROLEOS —»| Expomacion | I
23050| 3] 6]3 23166] 2[4 [2 xxxxx| 3[3]2 xxxx¥3[3]2
|TAD | T | crR. | |TAD | T | cr | |TAD | T ] cr. | |TAD | RS |TAD | T | cr | |TAD | T | cr |TAD | T | cr T | cr CR. TAD | TI | cR.
21 36] 19 25 35| 20 24 39] 21 24 40| 21 25 37|20 22 39| 20 21 35| 19 22 38|20 18 39] 19 10 38]16
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TOTAL CREDITOS: 195
15: Asignaturas del ciclo basico TOTAL ASIGNATURAS: 53 Requisito TAD: Trabajo con
. . . .. acompafiamiento directo del
11: Asignaturas del ciclo de fundamentacion NOMBRE docente
20: Asignaturas profesionales ASIGNATURA T : Trabajo independiente
7: Asignaturas flexibles cop. | vap] Ti Jor | |CR:Creditos
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DISENO CURRICULAR DE LA ASIGNATURA

En la ensefianza y aprendizaje de la ingenieria, por ejemplo, la necesidad de
incorporar elementos y estrategias que fomenten la practica disciplinada del
método cientifico®™ y que repercutan en la blsqueda e implementacién de
alternativas y técnicas novedosas para dar respuesta acertada y
argumentada a un problema, resulta vital para su preparacion y formacion
profesional, puesto que en la practica profesional se deben extrapolar
conceptos adquiridos en areas basicas del conocimiento que van mas alla de

la sola resolucion de ecuaciones o el aprendizaje memoristico de conceptos.

Por todo esto, resulta fundamental que los estudiantes que aspiran formarse
en un campo especifico del conocimiento, tengan un contacto directo con las
bases de dicho campo desde que inician su carrera universitaria; los
elementos que se puedan ofrecer en este curso, si se disefian y ejecutan
dentro de un modelo curricular pertinente, seguramente se traduciran en un
factor motivacional trascendental y en referentes para enmarcar la
importancia de aspectos ofrecidos por otras asignaturas, espacios Yy/o

escenarios.

A continuacion se pretende describir las caracteristicas generales de los
estudiantes que cursan esta asignatura, los propdsitos del curso en funcion
precisamente de las necesidades observadas y de las enmarcadas en el
perfil profesional, las competencias directas sobre las cuales se desea
actuar, y una relacion basica entre los contenidos del curso, las actividades y
estrategias a implementar, resaltando finalmente los mecanismos de

evaluacion, con lo cual se estaria llevando a la practica los lineamientos

55 http://www.molwick.com/es/metodos-cientificos/120-tipos-metodos-cientificos.html#texto
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generales propuestos por el modelo de disefio curricular acogido en esta

oportunidad.

Caracteristicas de los estudiantes que cursan la asignhatura:

Los estudiantes que ingresan a cursar esta asignatura conforman un grupo
relativamente homogéneo cuando menos en sus antecedentes académicos,
puesto que egresaron recientemente de estudios secundarios y obtuvieron
resultados altamente favorables en la presentacion de la prueba ICFES,
criterio basico de admisién al programa de pregrado universitario en el que
se encuentran matriculados. Asi mismo, se encuentran en un proceso de
adaptacion a un nuevo espacio académico, social y cultural, llenos de dudas,
miedos, motivaciones, ilusiones y necesidades. El proceder de diversas
regiones geograficas del pais, con diferentes costumbres y entornos
académicos, culturales y sociales, desencadena comportamientos vy
habilidades cognitivas, axiolégicas y actitudinales diferentes a la hora de

enfrentarse a este nuevo espacio de vida.

Como bien se podra extrapolar, si comparamos las caracteristicas de estos
grupos respecto a las propuestas por las politicas institucionales
universitarias y el programa profesional en el que “escogieron” formarse, las
estrategias de enseflanza y aprendizaje a implementar requieren
apremiantemente de diversidad, continuidad y ante todo pertinencia. Es por
ello, que entre las experiencias de aula se deben destacar los ejercicios de
analisis, reflexion y planificacion de las acciones a ejecutar para el desarrollo
de cualquier actividad (mas alla de las académicas), que inviten ante todo a
la autorreflexion sobre los mecanismos implicitos en sus estructuras

cognoscitivas, manteniendo una propuesta que apunte hacia el
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reconocimiento de los errores, ya que de no mediarse adecuadamente
tendrian incluso un efecto contrario al de ensefiar, al afectar su motivacion,

autoestima o el reconocimiento de la importancia de aprender.

Propdsitos del curso:

El propdsito fundamental del curso es dar a conocer a los estudiantes desde
su primer nivel de estudios los conceptos basicos relacionados con los
espacios fisicos sobre los cuales se centran la mayor parte de las actividades
gue se ensefian a lo largo del programa, es decir, los yacimientos
hidrocarburos, sus caracteristicas, propiedades y el entorno de su
explotacion. Se busca igualmente que los estudiantes puedan identificar y
aplicar de forma autbnoma elementos y estrategias de analisis, que
consideren se adecuan mas a sus identidades y caracteristicas de
aprendizaje, llevarlas hacia otras areas, tematicas, asignaturas, situaciones y
necesidades, favoreciendo su propia construccion del aprendizaje, la
reflexion critica y argumentativa como mecanismos fundamentales para
adquirir saberes significativos, y hacia la pérdida del miedo a proponer
respuestas a planteamientos no hechos, hacia extrapolar lo aprendido.

Competencias cognitivas y actitudinales a las que contribuye en el
perfil profesional:

e Argumenta coherentemente sus puntos de vista ante planteamientos que
promueven la toma decisiones.
e Construye definiciones basicas acerca de las principales caracteristicas

de los yacimientos empleando terminologias técnicas.
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Comprende los procesos fisicos de formacion y evoluciébn de los
yacimientos de hidrocarburos

Asocia el comportamiento de los fluidos con sus caracteristicas
composicionales y las condiciones de presion y temperatura a los que se
encuentran expuestos.

Identifica similitudes y diferencias entre las caracteristicas fisicas y los
potenciales de explotacion de yacimiento convencionales con no
convencionales.

Reconoce las debilidades encontradas como aspectos a trabajar y
mejorar para su propio bienestar.

Reconoce con una actitud critica la evolucién histérica de la industria de
los hidrocarburos y contextualiza argumentativamente sus proyecciones.
Establece mecanismos de mejora para las debilidades encontradas.
Autorregula la ejecucion de acciones para enfrentar un problema en
funcién del tiempo disponible.

Reconoce la existencia de multiples alternativas para la resolucion de un
mismo problema.

Comprende la importancia de la estructuracion de las operaciones y
procesos mentales en el analisis de las caracteristicas de un yacimiento.
Resuelve problemas basicos de ingenieria en forma logica y creativa.
Explica el procedimiento seguido en la resolucion de problemas basicos
de ingenieria.

Enfrenta con actitud positiva la resolucion de pruebas escritas y orales.
Reflexiona sobre la forma en que actia a la hora de enfrentar un

problema.
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UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
FACULTAD DE INGENIERIAS FISICO-QUIMICAS
ESCUELA DE INGENIERIA DE PETROLEOS

Nombre de la asignatura:

INTRODUCCION A LA INGENIERIA DE PETROLEOS Nivel en plan de estudios: Primero.

Cédigo: 23050 Nimero de créditos: 3

PROPOSITOS DEL CURSO

Familiarizar al estudiante con los fundamentos basicos que soportan los procesos de formacion en la ingenieria
de hidrocarburos, haciendo énfasis en las caracteristicas y los procesos de formacion de los fluidos y del medio
poroso; el pasado, presente y futuro de la industria; el conocimiento de las principales regiones, campos,
sistemas de transporte y distribuciéon a nivel local y mundial; y la importancia de proyectar avances en el
reconocimiento de otras fuentes de energia y de recursos hidrocarburos mas alla de los convencionales como
alternativas para soportar la continua y creciente demanda de energia de la sociedad.

CONTENIDO

CONTENIDOS

ACTIVIDADES

ESTRATEGIAS

INTRODUCCION AL CURSO

Programa e ideas previas

Presentacion del curso,
conocimiento de los estudiantes,
consulta de motivaciones por el
programa, definicion de pautas de
clase, realizacion de prueba
diagnéstica.

Exposicion interactiva.
Conversatorio.

Prueba escrita.

1. INTRODUCCION A LA INDUSTRIA
DE LOS HIDROCARBUROS

Generalidades del programa de estudios.
Historia de la industria del petroleo.
Contexto mundial relacionado con
reservas, produccion y consumo de estos
recursos. Sistemas de unidades vy
conversiones en la industria de los
hidrocarburos.

Presentacion del programa de
estudios. Relacién de temas del
contenido con asignaturas del
mismo.

Presentacién de contexto histérico,
datos y elementos generales del
mercado de los hidrocarburos.

Ejercicios dirigidos.

Puesta en comun.

Exposicién y preguntas
intercaladas.

Videos. Lluvia de ideas.

Resolucion de
problemas.

Trabajo personal.

2. YACIMIENTOS: CARACTERISITCAS,
PROPIEDADES Y CLASIFICACIONES.

Teorias sobre el origen de los
hidrocarburos. Composicion quimica de
los hidrocarburos. Minerales, Tipos de
rocas, Ciclo de las rocas.

Propiedades del medio poroso. Migracién
y acumulacién de hidrocarburos. Tipos

Lectura previa a cada sesion.

Elaboracibn de  pruebas de
comprension de lectura.

Exposicion dirigida de elementos
concernientes a las tematicas de
cada sesion.

Exposicion de estrategias,

Lecturas compresivas.
Exposicién y preguntas
intercaladas.

Uso de
metéaforas.

analogias vy

Manejo del error.

Plenaria.
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de trampas.

Tipos de fludo en un yacimiento.
Propiedades de los fluidos.

Mecanismos de empuje natural de un
yacimiento.

experiencias y analogias para la
comprension de las tematicas.

Preguntas y respuestas.

Primera evaluacion teérica.

Resolucion de
problemas.

Talleres de consulta y
trabajo personal.

Evaluacioén formativa.

3. CAMPOS DE PETROLEO Y GAS.

Reservas probadas, probables, posibles,
remanentes.

Cuencas Productoras en Colombia.
Campos en Colombia y a nivel
internacional.

Compafiias Operadoras y de Servicios.
OPEP y Productores Independientes.

Lecturas previas.

Taller de uso de herramientas de
consulta.

Redaccién de texto escrito.

Presentacion de principales cifras,
ubicaciones e infraestructura del
sector nacional 'y referentes
internacionales.

Lecturas comprensivas.
Trabajo en equipo.

Exposicion con
preguntas intercaladas

Resolucion de
problemas.

Manejo del error.

4. FUENTES NO CONVENCIONALES
DE HIDROCARBUROS

Gas Asociado a Mantos de Carbon,

Puesta en comun de los trabajos
grupales.

Conclusiones del curso.

Preguntas y respuestas.
Trabajos de consulta y
exposiciones de
estudiantes.

Crudo pesado y extrapesado, Arenas
Bituminosas, Hidratos y Plataformas
Costa fuera (Offshore).

Evaluacion acumulativa. Manejo del error.

Evaluacion acumulativa.

SISTEMA DE EVALUACION

e 1 Evaluacion tedrica una vez finalizada la segunda seccién de los contenidos programados para el curso:
Valor 20%.

e 1 Evaluacién tedrica una vez finalizado todo el programa (acumulativa): Valor 30%.
Asistencia activa a sesiones de clase, quices, consultas y trabajos de consulta semanal: Valor 25%.
Exposicion y elaboraciéon de documento escrito sobre un tema de su interés relacionado con las directrices
del curso: Valor 25 %.

Al inicio del curso se realizara una prueba diagnéstica para identificar el nivel de conocimientos previos sobre las
tematicas propuestas en el curso. El propdsito de los diferentes instrumentos empleados para evaluar los
avances, buscaran en primera instancia identificar aspectos de mejora en las estrategias empleadas para
reforzar su aprendizaje previo a la prueba final que sera de tipo acumulativo.

Los tipos de pregunta e instrumentos a emplear serdn diversos con el objeto de establecer suficientes
herramientas para realizar lecturas mas puntuales sobre el nivel de conocimientos adquiridos y sobrellevar la
influencia de un solo tipo de cuestionamiento. Asi mismo, el proceso de valoracion y calificacion final sera
sumativo. Sin embargo, en la medida en que se requiera se brindaran oportunidades adicionales para que los
estudiantes puedan mejorar sus notas parciales y sus aprendizajes, a partir de trabajos y pruebas con mayores
niveles de dificultad para permitirle avanzar de forma auténoma en su proceso de formacién. Por ultimo, el
proceso de calificaciéon definitiva podra ser mejorado por el docente de acuerdo a la valoracion subjetiva que
este pueda desarrollar sobre los avances particulares, intereses y voluntad de trabajo observadas en cada
estudiante.

123




BIBLIOGRAFIA

MURNOZ N, Samuel. “Generalidades de la exploracion y explotacién petrolera”. UIS, 1990.
PINEDA, César. “Generalidades de la explotacién de fluidos hidrocarburos”. Texto sin publicar.
PDVSA. Manual de generalidades de la industria del petréleo, 2001.

ESCOBAR, Freddy. Ingenieria de Yacimientos. 2007.

VAN DYKE, Kate. “Fundamental of Petroleum Engineering”. 1997.

GRAY, Forest. “Petroleum Production in Nontechnical Language”. 1995.

TARBUCK, Edward. “Ciencias de la Tierra”. 2000.

Revista Petrdleo Internacional: http://www.petroleo.com

Revista Carta Petrolera de ECOPETROL S.A.

Informes estadisticos de Reservas, consumos y produccion de hidrocarburos reportados por instituciones
acreditadas: OPEP, BP, ECOPETROL S. A., ANH, etc.

Webs institucionales, de informacién técnica relacionadas con el area de los hidrocarburos.

124




	INTRODUCCIÓN
	1. UNIVERSIDAD & SOCIEDAD: ANOTACIONES PARA UNAAUTÉNTICA RELACIÓN DE COOPERACIÓN
	2. UNIVERSIDAD Y FORMACIÓN INTEGRAL:ENTRE LOS PROPÓSITOS Y LA REALIDAD
	3. ALCANCES Y LIMITACIONES DE LAFORMACIÓN BASADA EN COMPETENCIAS
	4. IMPORTANCIA DE LA CONCEPCIÓN DEL APRENDIZAJE EN LAFORMACIÓN DE LOS ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS
	5. LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS Y EL MANEJO DEL ERROR:ESTRATEGIAS CLAVES PARA PROMOVER EL APRENDIZAJESIGNIFICATIVO EN ESTUDIANTES DE INGENIERÍA
	6. EVALUACIÓN DEL APRENDIZAJE: HACIA UNA CONCEPCIÓN QUETRASCIENDA EL DISCURSO
	BIBLIOGRAFIA

