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Resumen
Titulo: Plan de negocios para la creacion de una empresa productora y comercializadora de platos
desechables a base de desechos de maiz en el municipio de Pelaya Cesar. *
Autor: Fabio Alberto Contreras Valencia**
Palabras clave: biodegradable, emprendimiento, maiz, plan de negocios, tusa.
Descripcion: La idea de negocio de Maizplas implica la creacion de una empresa en Pelaya, Cesar,
dedicada a la produccién y venta de platos desechables biodegradables elaborados a partir de
desechos de maiz. Este proyecto busca aprovechar los residuos de maiz de la region,
especificamente la tusa, que no tiene valor para los agricultores. La iniciativa tiene un enfoque
ecoldgico al reducir el uso de plastico y sus impactos negativos en el medio ambiente, como la
contaminacion de océanos, la amenaza para la vida marina y la contaminacion de fuentes de agua.
El proceso de implementacion involucrd un analisis exhaustivo que abarco aspectos como el
entorno, el mercado, los requerimientos técnicos y operativos, la estructura organizativa, los
aspectos legales y ambientales, asi como un andlisis financiero detallado. En conjunto, estos
elementos apuntan a asegurar el éxito de Maizplas como un proyecto sostenible y beneficioso tanto

para la comunidad como para el medio ambiente.

™ Facultad de Ingenierfas Fisico-Mecanicas. Escuela de Estudios Industriales y Empresariales. Director: Saida Mireya

Gomez Archila, Ingeniera Industrial y MSc. Ingenieria Industrial.
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Abstract
Title: Business plan for the creation of a company that produces and sells disposable plates based
on corn waste in the municipality of Pelaya Cesar.”
Author: Fabio Alberto Contreras Valencia™
Key words: biodegrade, entrepreneurship, corn, business plan, tusa.
Description: Maizplas' business idea involves the creation of a company in Pelaya, Cesar,
dedicated to the production and sale of biodegradable disposable plates made from corn waste.
This project seeks to take advantage of the region's corn waste, specifically coarse corn, which has
no value for farmers. The initiative has an ecological approach by reducing the use of plastic and
its negative impacts on the environment, such as pollution of the oceans, threat to marine life and
contamination of water sources. The implementation process involved an exhaustive analysis that
covered aspects such as the environment, the market, technical and operational requirements, the
organizational structure, legal and environmental aspects, as well as a detailed financial analysis.
Together, these elements aim to ensure the success of Maizplas as a sustainable and beneficial

project for both the community and the environment.

* Bachelor Thesis.
™ Faculty of Physics — Mechanics Engineering. School of Industrial and Business Studies. Director: Saida

Mireya Gémez Archila, Industrial Engineer and MSc. Industrial Engineering.
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Introduccion

El presente plan de negocio se desarrolld con el fin de analizar y definir los factores
relacionados con la creacion de una empresa productora y comercializadora de platos desechables
biodegradables a base de desechos de maiz (tusa). Se busca proponer un modelo de negocio que
pueda ofrecer un producto amigable con el medio ambiente, aportando una solucién para disminuir
el consumo de los plasticos de un solo uso y la problematica ambiental a raiz de la quema de tusa
a cielo abierto, que se produce generalmente en la zona donde se lleva a cabo el proceso de
desgranado del maiz.
Figura 1

Monticulo de tusa de Maiz.

Segun un informe de la ONU en 2021, la pandemia de COVID-19 generd una creciente
preocupacion por el aumento en el consumo de plésticos de un solo uso, como desechos médicos
y mascarillas, que son notoriamente dificiles de descomponer. Esto es particularmente preocupante
dado el lento proceso de descomposicion del poliestireno expandido, conocido como Icopor, que
puede llevar hasta 150 afios (Tiempo, 2018). En Colombia, esta problematica se acentua, ya que la

industria del plastico ha experimentado un crecimiento del 22,2% en el consumo de plasticos y un
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6% en el de poliestireno durante los primeros trimestres de 2021 (Gutiérrez, 2021-a). Ademas, el
pais enfrenta una baja adopcion de productos amigables con el medio ambiente y recicla solo el
20% de su plastico, con una cuarta parte de ese porcentaje compuesta por elementos de un solo
uso, como pitillos, cubiertos, platos y vasos desechables (Semana, 2021), lo que significa que gran
cantidad de material no se reutiliza y podria ser reemplazado por alternativas biodegradables.

Una solucidn a esta problemaética se visualiza en los subproductos que se obtienen a partir
del maiz (Zea mays): planta de porte robusto y perteneciente a la familia de las gramineas, se
distingue por su tallo simple, fibroso, erecto y de una altura de dos a seis metros, con hojas salientes
de forma alterna a lo largo del tallo, raices primarias muy fibrosas y raices adventicias que se
desarrollan para mantener la planta erecta. A partir del tallo surgen apical y lateralmente los frutos
de la planta: la mazorca, en ella se observan filas de granos cuyo nimero puede variar de ocho a
treinta (Kato et al., 2009). En la parte interior se encuentra la tusa (mazorca sin grano), que segun
el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) representa el 18% del peso de la
produccion, cuya disposicion final se ha convertido en una problemaética, ya que en su mayoria es
guemada a cielo abierto, debido a que este insumo representa valor alguno para los cultivadores
(Forero, 2013).

En la estructuracion del presente trabajo se tuvieron en cuenta diferentes analisis que
permitieron la correcta puesta en marcha de la idea de negocio tales como un analisis de PESTEL
y cinco fuerzas de Porter para construir el andlisis del entorno; investigacion y plan de mercado
para formar el analisis del mercado; definicion de los requerimientos y descripcion del proceso de
produccion para el estudio técnico; realizacion de un organigrama, manual de funciones y
estructura salarial para el analisis organizativo; analisis legal; matriz de Leopold para analisis de

responsabilidad social y ambiental; desarrollo de balance inicial, estados financieros e indicadores
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para el andlisis financiero; y por Gltimo analisis DOFA, descripcion de la empresa y aspectos
estratégicos para el andlisis estratégico.

Tabla de cumplimiento de objetivos
Tabla 1

Tabla de cumplimiento de objetivos

Objetivo Cumplimiento

Realizar un analisis del macro y microentorno de la
industria del plastico partiendo desde un panorama
nacional, continuando a uno departamental y finalizando

) o . Capitulo 3
con uno local, para identificar asi los factores que
puedan afectar o beneficiar la puesta en marcha de la
idea de negocio.
Implementar un estudio de mercado que permita
determinar la demanda potencial, preferencia de los .
Capitulo 4

consumidores y obtener los objetivos de mercadotecnia,
todo esto a través de fuentes primarias y secundarias.
Realizar un analisis técnico que identifique con claridad
los requerimientos para elaborar 6ptimamente los platos Capitulo 5
desechables biodegradables.
Proponer un analisis que permita elaborar la estructura
organizacional basada en el organigrama, gestion del

talento humano, estructura salarial y manual de Capitulo 6
funciones.
Determinar el marco legal que constituira la empresa,
incluyendo la normativa vigente para su funcionamiento Capitulo 7

y puesta en marcha.
Efectuar un analisis de las consecuencias que
ocasionaria la puesta en marcha del plan de negocio en Capitulo 8
los aspectos social y ambiental en la zona.
Analizar el plan de negocios desde el punto de vista

financiero, para determinar de esta manera su viabilidad. Capitulo 9
Disefar un analisis estratégico que permita describir el
tipo de empresa, aspectos estratégicos e identificar Capitulo 10

factores que puedan afectar o favoreces la puesta en
marcha del plan de negocio.
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1. Generalidades Del Proyecto
1.1.  Justificacion De La Idea De Negocio

El maiz es el cereal més producido a nivel mundial, con una cosecha proyectada para 2023
de 1.503 millones de toneladas, superando al trigo y al arroz, que se esperan en 783 y 528 millones
de toneladas, respectivamente (Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la
Agricultura [FAO], 2023). A nivel nacional, Colombia, con abundante disponibilidad de tierras y
agua, se considera una potencial despensa agroalimentaria para el mundo, segun la FAO citada en
la revista Semana (2020), Actualmente, el maiz ocupa el tercer lugar en términos de superficie de
siembra en Colombia, después del café y el arroz. En 2019, se produjeron 1.604.792 toneladas de
maiz en el pais, aunque el consumo alcanzé las 7.207.727 toneladas (El Ministerio de Agricultura
y Desarrollo Rural [MinAgricultura], 2020-a). En 2021, la siembra de maiz amarillo tecnificado
aumentd un 34.5%, equivalente a 45 mil hectareas, gracias a las politicas publicas promovidas por
el proyecto "SOYA-MAIZ: Proyecto pais" (MinAgricultura, 2021-b).

Aterrizando a una escala mas local, el departamento del Cesar destaca como referente en
area sembrada y produccién en toneladas de maiz. Segun las cifras que arroja la Federacion
Nacional de Cultivadores de Cereales, Leguminosas y Soya (Fenalce, s.f.), llega a tener un area de
siembra de alrededor de 21.705 hectareas y una produccion cercana a las 67.609 Ton., de las cuales
el 63.4% se ve zonificada en el Sur del Cesar, esto se debe a la presencia de cultivos tecnificados
con semillas mejoradas genéticamente que permiten obtener mayor rendimiento en las cosechas.
En consecuencia, el Sur del Cesar es la zona que, segun los indicadores, se ubica en el tercer puesto

con mayor rendimiento en todo el territorio nacional.
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Por ultimo, a nivel municipal se analizé un informe de la Cédmara de Comercio de
Aguachica (2018), donde el principal producto agricola del municipio de Pelaya, en el Cesar, gira
en torno a la siembra del maiz en sus diferentes tipos de cultivo tales como:

Maiz Amarillo Tecnificado

Maiz Amarillo Tradicional

Maiz Blanco Tecnificado

Maiz Blanco Tradicional

Segln Castro (2021) secretario de la oficina de Unidades Municipales de Asistencia
Técnica Agropecuaria (UMATA), en Pelaya-Cesar se cultivan alrededor de 33.000 hectareas de
maiz, dividido en proporciones de 1/3 de cultivo de maiz tecnificado y 2/3 en maiz tradicional. Con
estas producciones anuales, el municipio encabeza las listas del departamento por su rendimiento
de area y mayor comercializacion de sus productos.

Cabe resaltar que segun las diferentes investigaciones se ha podido determinar que los
residuos resultantes del cultivo de maiz (hojas, raiz, tallos, pelusa) son acumulados en el suelo y
sirven como una especie de abono natural que muchas veces es utilizado como alimento para los
animales y nutricion de la tierra (Coelho, 2007). Se debe precisar que, en el caso de la tusa, es un
residuo de la mazorca del maiz que es quemado a cielo abierto y emite sustancias contaminantes
para el suelo, el aire y el agua. Esto contribuye en gran medida al cambio climatico, afecta los
ecosistemas y finalmente a la salud de los pobladores (Suhartono, 2016).

Este potencial de produccion hace posible la creacion de un plan de negocio para la
elaboracion de platos desechables a base de desechos de maiz, enfocado en el aprovechamiento de
la tusa como insumo principal para la elaboracion del producto final. Gracias al nulo valor que

tiene este insumo para los cultivadores de la zona, se vuelve una posibilidad de negocio, con el fin
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de dar solucion a dos problematicas: contaminacion por la quema de la tusa a cielo abierto y alto
consumo de plasticos de un solo uso tales como los desechables, productos que han tomado adn
mas posicion en el mercado gracias a la situacion de la pandemia del Covid-19.

Durante los primeros dos trimestres de 2021, la industria del plastico experiment6 un
significativo crecimiento en Colombia, con un aumento del 22,2% en el consumo de plasticos y un
6% en el uso de poliestirenos (Gutiérrez, 2021-b). Esta tendencia abre una oportunidad para la
introduccién de productos biodegradables como alternativas al icopor, que plantea problemas
ambientales a nivel global debido a su amplio uso.

Este proyecto, liderado por una familia que ha obtenido tierras a través del programa de
restitucion de tierras victimas del conflicto armado en Colombia, aprovecha una extension de 105
hectéreas destinada originalmente a la produccién de maiz. Se propone utilizar la biomasa generada
por el cultivo de maiz, incluyendo la tusa de maiz, para desarrollar productos biodegradables. Esto
no solo contribuiria al desarrollo econémico de la familia, sino también al municipio, generando
empleo en la region y promoviendo soluciones amigables con el medio ambiente.

1.2.  Objetivos
1.2.1. Objetivo General

Desarrollar un plan de negocios para la creacion de una empresa productora y
comercializadora de platos desechables a base de desechos del maiz en el municipio de Pelaya-
Cesar.

1.2.2. Objetivos especificos
Efectuar un analisis de estudio macro y microeconomico que englobe la situacion actual de

produccion de maiz y compra de desechables a nivel nacional y regional.
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Realizar un estudio de mercados, con el fin de determinar las condiciones de demanda de
platos desechables a través de fuentes primarias y secundarias.
Elaborar un plan de mercadeo para los costos de obtencidn de la materia prima, mano de
obra, distribucién y posicionamiento del producto fabricado.
Identificar las condiciones técnicas necesarias para la puesta en marcha de la empresa
incluyendo localizacidn, inversién, maquinaria necesaria y distribucién de la planta.
Proponer la estructura organizacional necesaria para el funcionamiento de la empresa
basada en el organigrama, estructura salarial y manual de funciones.
Determinar el marco legal, definiendo su forma juridica, legal y normativa para el correcto
funcionamiento y puesta en marcha de la empresa.
Analizar el impacto social y ambiental que se llegue a presentar por la creacion y puesta en
marcha de la empresa de desechables a base de maiz.
Establecer la viabilidad econémica y financiera de la empresa productora vy
comercializadora de platos desechables con el fin de establecer su rentabilidad
Definir un plan estratégico que incluya la vision, mision y valores corporativos de la
compafiia, incluyendo también la metodologia canvas en él.
2. Marco De Referencia
2.1. Marco De Antecedentes
Los productos biodegradables han ganado relevancia en respuesta al dafio ambiental
causado por la contaminacion plastica. Segun Ruiz et al. (2012), estos productos se caracterizan
por su capacidad para descomponerse mas rapidamente que los materiales convencionales, con el
proposito de mitigar la catéstrofe ambiental. El proceso de "biodegradacion™ implica la

descomposicion aerdbica o anaerobica de un material mediante la accion enzimatica de
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microorganismos como hongos, bacterias o algas en condiciones ambientales normales (Manser y
Kelling, 1996).

Para satisfacer la demanda de envases biodegradables, se han empleado materiales
orgénicos que ofrecen durabilidad y resistencia, como los polisacaridos, incluyendo
carboximetilcelulosa, residuos de papel Kraft y peliculas a base de bagazo de yuca. Ademas, el
almidon de maiz, como insumo principal, se destaca como un valioso derivado de la graminea de
maiz. Pinzén (2016) desarrollé un plan de negocio similar titulado "Plan de negocios para la
creacion de una empresa productora y comercializadora de platos biodegradables comestibles en
el area metropolitana de Bucaramanga”. A pesar de diferencias en las materias primas, como el uso
de salvado de trigo y harina de trigo, ambos proyectos comparten la meta de desarrollar productos
sustitutos amigables con el medio ambiente en reemplazo de materiales convencionales.

Ademas, el trabajo de Pinzon proporciona informacion sobre regulaciones legales y
oportunidades gubernamentales para empresas en el sector de productos biodegradables de un solo
uso, lo que es relevante para el analisis legal en el presente plan de negocios. Por otro lado, Jurado
(2018) realiz6 un proyecto similar titulado "Creacion de una empresa productora y
comercializadora de empaques con componentes biodegradables para la industria alimenticia en la
ciudad de Bucaramanga". Su investigacién de mercado revelé que el 100% de los encuestados
utilizaban envases plasticos para sus productos terminados, pero ninguno utilizaba articulos
biodegradables, lo que sugiere un amplio potencial de mercado para proyectos de esta naturaleza.

Hernandez y Macea (2021) desarrollaron un proyecto de grado Ilamado "Plan de negocios
para la creacion de una empresa productora y comercializadora de productos biodegradables a base
de la hoja de maiz". Este proyecto tiene como objetivo evaluar la disposicion de los consumidores

en la ciudad de Cdrdoba para adquirir productos amigables con el medio ambiente como alternativa
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a los productos de un solo uso. Presenta informacion relevante sobre la fabricacion de estos
productos, incluyendo maquinaria necesaria, mano de obra requerida y el proceso de produccion.

El proyecto revela una fuerte aceptacion en el mercado de la ciudad de Monteria, donde la
poblacion esté dispuesta a reemplazar los materiales convencionales en un esfuerzo por abordar la
crisis ambiental. Esto sugiere la existencia de un mercado objetivo para productos biodegradables
similares. Ademas, se abordan estrategias de marketing y distribucion en el proyecto. Ambos
proyectos, incluyendo Maizplas, comparten el objetivo comdn de mejorar el bienestar ambiental
del planeta.
2.2.  Marco Teorico
2.2.1. Biodegradable

Acorde al significado de la Real Academia Espafiola (RAE, 2001.) los elementos
biodegradables son aquellos que pueden ser degradados por accién biolégica como lo son bacterias,
sol, agua, plantas o animales.
2.2.2. Degradacion

Aquellos materiales como los plasticos o elastbmeros que pierden sus propiedades
originales, causado por agentes quimicos, fisicos y biolégicos, por lo tanto, no pueden ejercer las
funciones para las cuales fueron creados (Resolucion N° 683., 2012).
2.2.3. Envases

Segun los fundamentos del SENA (Ospina, 2015) los envases son utilizados para contener
y conservar productos. Dependiendo del uso del envase puede servir para actividades como
almacenamiento, transporte y distribucion. Son importantes para transmitir a los clientes el estilo

de su proveedor basado en disefios que incluyan color y forma o imagenes.
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2.2.3.1. Envase Primario. Son aquellos articulos que estan en contacto directo con
los alimentos y bebidas desde el proceso de fabricacidn hasta que llegan a su destino final, con el
fin de proteger su contenido de agentes externos de alteracion y contaminacion (Resolucion N°
683., 2012).

2.2.4. Plan De Negocio

Segun Ferreira-Herrera (2015) un plan de negocio es una guia para aquella persona que va
a emprender o0 ya empresaria, donde se plantea un negocio, analiza situaciones del mercado,
planifica los pasos para llevar a cabo en el futuro y de igual forma las estrategias necesarias para
la promocidn, fabricacion.

Moreno (2016), autora del libro “Emprendimiento y plan de negocio”, lo define como un
procedimiento para analizar una oportunidad de negocio que permite observar los objetivos, sus
aspectos operativos y las oportunidades de dicho negocio. Un plan de negocio deberia responder a
las siguientes preguntas: ¢En qué consiste el negocio?, ;Cuantos inversionistas requiere?, ¢ Quién
lo va a administrar?, ;Como funciona el negocio?, ;Por qué es un proyecto exitoso?

2.2.4.1. Anélisis del entorno. La interaccién constante con el entorno es esencial
para la supervivencia de una empresa, dado que esta se considera un sistema abierto. Todas las
variables externas relevantes para la compafiia se consideran parte de su entorno (Asturias, s.f.).
Moreno (2016) enfatiza que, sin importar la naturaleza de la actividad que se quiera desarrollar en
un proyecto, las fuerzas del entorno tendrdn un impacto en su ejecucion. El analisis del
comportamiento historico del entorno es fundamental para anticipar los cambios futuros que
pueden afectar de manera diversa a diferentes actividades economicas. El entorno tiene dos

categorias: Macroentorno: También conocido como entorno general y es el encargado de analizar
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los factores externos con herramienta tales como DOFA y PESTEL con el fin de estudiar 5 factores
como el politico, social, econémico, tecnoldgico y ambiental.

Microentorno: Conocido como entorno especifico, busca identificar los factores que
puedan repercutir en el fracasos o éxitos del proyecto en marcha; se puede utilizar una herramienta
como 5 fuerzas de Porter.

2.2.4.1.1. PESTEL. Herramienta creada por Liam Fahey y V.K Narayanan con el fin
de analizar el entorno que rodea a la empresa, su nombre es un acronimo que permite ver los
factores analizar, politico, econémico, social, tecnolégico, ecoldgico y por tltimo legal. Estos items
facilitan el entendimiento del marco en el que la organizacion se pondrd en marcha y asi evaluar la
evolucidon del mercado en el que estara inmersa la empresa (Pérez-Tabernero, 2019).

Figura 2
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Nota. Adaptado de Emprendimiento y plan de negocio de T. Moreno, 2016, (https://www-

digitaliapublishing-com.bibliotecavirtual.uis.edu.co/visor/42633). Creative Commons.
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2.2.4.1.2. Cinco Fuerzas De Porter. Segin Moreno (2016), es una herramienta creada

por Michel Porter bajo la premisa de que la rentabilidad del sector depende del comportamiento de
5 fuerzas que pueden actuar a favor o en contra del proyecto que se lleve a cabo, estas fuerzas son:

e Amenaza de nuevos competidores

e Capacidad negociadora de los proveedores

e Capacidad negociadora de los clientes

e Amenaza de sustitutos

¢ Rivalidad entre empresas
Figura 3
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Nota. Adaptado de Emprendimiento y plan de negocio de T. Moreno, 2016, (https://www-
digitaliapublishing-com.bibliotecavirtual.uis.edu.co/visor/42633). Creative Commons.

2.2.4.2. Estudio De Mercado. Es el procedimiento que incluye la recopilacion y
andlisis de datos sobre todo lo concerniente a los consumidores, aspectos como su poder compra,
perfil, intereses, cantidad afin a la naturaleza de la empresa; asi como también evalGa la

disponibilidad de distribuidores. Todo esto con el fin de mejorar la dinamica del marketing en la
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empresa y controlar las acciones de marketing en una situacion de mercado especifica (Thompson,
2008).

2.2.4.3. Plan De Mercado. Segun Pantoja (2007), de las cartillas desarrollas para el SENA,
mercadeo se define de forma simple como todo lo que se hace para acercar los productos o bienes
a los consumidores y generar ventas. Estas ultimas son el resultado de varios factores, dentro de
los que cabe resaltar el plan de mercadeo definido como la ruta para generar ventas y sustentado
en 4 pilares: 1. Analisis del sector econémico, 2. Analisis de la competencia, 3. Analisis del
mercado y 4. Andlisis de su situacion.

2.24.4. Estudio Técnico. Un estudio técnico permite identificar los equipos,
maquinarias, materia prima e instalaciones necesarias para poner en marcha una empresa, de esta
manera se calcula la inversion necesaria y los trabajadores requeridos para el funcionamiento de
tales recursos fisicos. (Ortega, 2017).

2.2.4.5. Anélisis Organizacional. Su objetivo es diagnosticar el desempefio de una
compafiia. Primeramente, se evallan las capacidades de la empresa para consecuentemente llevar
a cabo este analisis; todo esto con el fin de conocer a mayor profundidad lo que puede causar
fragilidad organizacional e identificar oportunidades emergentes (FAO, s.f.).

2.245.1. Estructura Organizacional. Hodge (2003) plantea la estructura
organizacional como un organigrama que ilustra los canales formales de autoridad, relaciones de
autoridad, los grupos formales de trabajo, lineas formales de responsabilidad y departamentos o
divisiones. Sumado a esto detalla la division de mano de obra, relaciones internas y el
procedimiento para coordinar las acciones internas.

2.24.5.2. Marco legal. El origen del marco legal segun Moreno (2016), nace de la

necesidad de saber si la empresa cuenta con los lineamientos para argumentar que no tiene
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impedimentos para su correcta puesta en marcha, en caso de no contar con los requerimientos
minimos legales se prohibe su instalacion y funcionamiento. Este marco debe responder preguntas
como: (Existe alguna normativa que impida o incentive la instalacion del negocio? ¢Qué
organismos e instituciones regulan la actividad? ;Qué persona juridica es la mas apropiada para
desarrollar el proyecto? ;Cudl es el efecto que estas y otras disposiciones producen en los
resultados del proyecto?

2.2.4.6. Andlisis De Responsabilidad Social Y Ambiental. En cuanto al &mbito
social las empresas se comprometen a contribuir al desarrollo sostenible con el objetivo de mejorar
la calidad de vida de sus empleados y la sociedad en general, equilibrando el crecimiento
econdmico con el bienestar social (Correa et al., 2004). El andlisis del impacto ambiental, por otro
lado, busca evaluar y cuantificar los posibles efectos que la empresa podria tener en el medio
ambiente, permitiendo tomar decisiones para minimizar dichos impactos (Jurado, 2018).

2.2.4.7. Direccionamiento Estratégico. Estad integrado por los principios
corporativos ampliamente conocidos como: vision y mision. Estos son el conjunto de valores que
conducen a la empresa a cumplir las proyecciones estipuladas inicialmente y regulan la vida
organizacional de la compafiia. Teniendo esto en cuenta, el resultado de la direccién estratégica
aumentar las posibilidades de cumplir los objetivos de la empresa (Ansoff, 1997).

2.2.4.7.1. Modelo CANVAS. En este modelo se busca relacionar de manera logica
todos los componentes de la organizacion y todas las variables que pueden influir para que esta
tenga éxito 0 no. La idea de negocio es detallada de una forma grafica, asi como los variados
factores que pueden influir en su puesta en marcha. Al realizar este modelo, lo que se busca probar,
basicamente, es que la idea de negocio tiene un caracter eficaz, ya que, si no se logra completar

todo el diagrama, la idea pierde factibilidad (Ferreira-Herrera, 2015).
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3. Analisis Del Entorno
3.1.  Analisis Del Macroentorno
3.1.1. Anadlisis Del Macroentorno, Analisis PESTEL

Al realizar el estudio macroeconémico de la empresa productora y comercializadora de
desechables a base de maiz, se utilizara la metodologia de los tedricos Liam Fahey y V.K Narayan
quienes fueron sus precursores en 1968 luego de la publicacidn de un ensayo sobre marketing el
cual dio paso a lo que luego se llamo la herramienta de PESTEL. Se aplicard, con el fin de tener
clara una hoja de ruta de la planificacion estratégica, organizacional y de mercado. Se analizaran
los factores: politico-legales, econdémico, social-cultural, tecnoldgicos y ecolégicos, buscando
poder evaluar claramente el contexto y entorno actual en el que se desenvolvera la empresa.

3.1.1.1. Factores politicos-legales. La industria del plastico se encuentra en una
situacion coyuntural por el nivel de contaminacién al medio ambiente de sus productos. Con el fin
de regular el nivel de produccion y consumo de plasticos de un solo uso el Congreso de la Republica
y el Gobierno nacional han emitido las siguientes leyes:

En Colombia, las regulaciones relacionadas con el uso de materiales en contacto con
alimentos y bebidas estan delineadas por la Resolucion 683 de 2012, emitida por el Ministerio de
Salud y Proteccion Social. Esta resolucion establece rigurosos requisitos sanitarios que deben
cumplir los materiales y envases destinados a la alimentacion humana, incluyendo la prohibicién
de ciertos materiales y la promocion de practicas sostenibles, como el uso de materiales reciclados
(Minsalud, 2012).

Por otro lado, la Ley No. 099 de 2017 promueve la transicion desde los plasticos de un solo
uso hacia los envases desechables biodegradables en establecimientos comerciales y en la

modalidad de servicio a domicilio. Ademas, esta ley insta al Ministerio de Ambiente y Desarrollo
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Sostenible a implementar campafias para fomentar el uso de productos desechables biodegradables
entre productores, distribuidores y consumidores (Ley No. 099, 2017).

En el &mbito del emprendimiento, se han promulgado leyes como la Ley 789 de 2002, que
establece el Fondo Emprender para apoyar proyectos viables y productivos con el objetivo de
fomentar la creacién y desarrollo de nuevas empresas. Asimismo, la Ley 2069 de 2020, conocida
como Ley de Emprendimiento, busca reducir cargas y tramites para emprendedores, facilitando la
creacion y formalizacion de empresas, con el proposito de estimular el emprendimiento,
crecimiento y consolidacion de las empresas en el pais (Ley 789, 2002; Ley 2069, 2020).

En resumen, estas regulaciones no solo promueven practicas mas sostenibles en el sector
de alimentos y envases, sino que también brindan apoyo al emprendimiento, lo que aumenta la
viabilidad y oportunidades para el desarrollo de un plan de negocio centrado en productos
biodegradables.

3.1.1.2. Factores Econémicos. La pandemia de COVID-19, segin el Banco
Mundial (2020), desencadeno la recesion econdmica més severa desde la Segunda Guerra Mundial,
afectando a muchas naciones y marcando el primer descenso per capita generalizado desde 1870.
China fue una excepcion, mostrando un crecimiento del 2.3%, mientras que Espafia experimento
una caida del 11% (Toro, 2021).

En América Latina, la region sufrié una disminucion del 6.70% en el PIB (Portafolio, 2021).
Colombia, en particular, experimenté una contraccion del 6.80% en 2020, después de un
crecimiento del 3.3% en 2019. En 2021, hubo una recuperacion significativa con un aumento del
8.8% en el primer trimestre del PIB en comparacion con el afio anterior, y se destacé con un
crecimiento del 7.5% en 2022, aunque la agricultura fue un sector afectado por varios eventos

(Salazar, 2023). Sin embargo, en 2023, el crecimiento fue mas moderado, con un 0.3% en el primer
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trimestre en comparacion con el 3% del mismo periodo anterior, con sectores como la educacion,
salud y administracion publica impulsando estas cifras (Lewin, 2023).

Esta disminucion en el crecimiento econémico tuvo un impacto directo en la tasa de
desempleo en Colombia. En 2020, la tasa de desempleo se dispar6 al 21.4%, marcando su punto
maximo en mayo. Aunque hubo una recuperacion en junio de 2021, con una tasa de desempleo del
14.4%, persistieron desigualdades de género y altos niveles de informalidad en todo el pais
(CEPAL, 2021). Segun el DANE (2023), la tasa de desempleo disminuyé considerablemente en
2023, llegando al 9.6%, impulsada por la creacion de empleo en los sectores de administracion y
politicas publicas, con el objetivo de cerrar la brecha de género (Salazar, 2023).

Figura 4

Consumo de pléstico en Colombia por sectores (2015-2017)
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Como se puede apreciar en la Figura 4, El mercado de envases y embalajes, en su mayoria
de un solo uso, es el segmento mas grande dentro del sector del plastico. En Colombia, alrededor
de 3,600 empresas se dedican a la produccion de estos articulos. Durante los dos primeros
trimestres de 2021, este sector experiment6 un crecimiento del 22.2% en comparacion con 2020 y
un aumento del 8.6% en comparacion con 2019 (Gutiérrez, 2021). A pesar de los desafios
ambientales y la pandemia, el sector del plastico continta registrando cifras positivas que
contribuyen al crecimiento econémico del pais. Sin embargo, en 2023, este sector enfrenta
dificultades debido a una nueva ley de impuestos sobre los plasticos (Ley 2277 de 2023) disefiada
para abordar la contaminacion ambiental (Acoplésticos, 2023).

Por otro lado, el sector agricola en Colombia ha experimentado un crecimiento positivo en
medio de estos Gltimos dos afios. En 2020, tuvo un crecimiento del PIB del 6.8% en el primer
trimestre y del 3.8% en el segundo trimestre. Los cultivos que destacaron por su crecimiento
incluyen el platano con un 35%, el maiz con un 29.4%, y el arroz con un 20.9% (MinAgricultura,
2020-b, 2021-b). Sin embargo, en 2022, el sector agropecuario experimentd una contraccion del -
1.9%, siendo el Unico sector en disminucion, principalmente debido al cultivo de café. Excluyendo
el café, la reduccion seria del 0.6%. A pesar de esto, los precios elevados de los alimentos y
productos agropecuarios han contribuido positivamente al sector (Agronet, 2023).

En resumen, a pesar de la recesion econémica mundial y las dificultades ambientales, el
mercado de envases de plastico sigue en crecimiento en Colombia. Ademas, el sector agricola, del
cual se obtendra la materia prima para el proyecto, ha tenido un desempefio positivo, especialmente
en el cultivo de maiz

3.1.1.3. Factores Socioculturales.
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El factor sociocultural abarca aspectos como la cultura, creencias, religion, estrato
socioecondémico, edad y otros elementos sociales que pueden influir en la ejecucién de un proyecto.
Es esencial analizar los habitos y costumbres del mercado objetivo al abordar un proyecto.

Uno de los desafios importantes al trabajar con productos biodegradables es el alto costo
de produccion, y esto se agrava debido a la reticencia de la poblacion a asumir costos adicionales
por materiales amigables con el medio ambiente (Garza, 2019). Esta falta de interés esta
relacionada con la calidad de vida en el pais. Colombia ha sido catalogado como uno de los paises
con el indice de calidad de vida més bajo en Ameérica Latina como se puede observar en la Figura
5, superando solo a Per0 y sin incluir a Venezuela en las mediciones (Semana, 2020). Este indice
se basa en factores como la libertad individual, el comportamiento laboral, la expectativa de vida,
entre otros, lo que lo hace una medida confiable debido a su consideracion de diversas variables.
Figura 5

Factores para determinar la calidad de vida del afio 2020

Search: | |

Quality of Life Purchasing safety Health Care ,  Cost of Living Property Price to Traffic Commute Pollution Climate

B0l (o COMAY index Power Index Index Index Index Income Ratio Time Index index Index

United

1] States 169.78 108.29 52.30 69.20 72.47 372 33.02 3817 76.69
2 Canada 158.88 83.22 59.36 .77 66.18 8.18 33.84 27.97 52.69
B3 ;:chr(o 130.96 71.16 35.25 55.57 70.02 3.66 34.16 50.06 71.25
4 Uruguay 124.80 33.77 46.98 67.36 46.66 17.76 37.74 45.80 98.04
5 Ecuador 123.09 32.70 47.34 69.51 40.62 1244 37.11 56.86 94.51
6 Mexico 120.65 38.17 46.69 7211 30.93 10.69 39.20 63.29 86.29
7 Argentina 11421 4338 37.74 69.16 31.18 24.09 42.99 50.61 98.28
8 Panama 112.01 33.79 53.80 60.43 55.02 11.79 37.11 59.03 67.84
9 Brazil 105.28 30.36 31.69 56.87 30.99 16.47 41.63 54.67 94.10
10 Chile 102.02 35.55 50.40 64.38 45.43 17.94 35.16 79.74 90.21
n Colombia 101.70 27.92 45.06 66.80 29.02 19.29 47.16 62.44 86.04
12 Peru 85.28 30.66 34.35 56.45 37.64 15.57 48.81 83.34 97.69

Nota. Adaptado de Factores para determinar la calidad de vida del afio 2021, de Semana, 2020.
https://www.semana.com/economia/articulo/cual-es-la-calidad-de-vida-de-colombia/302621/
Creative Commons.

Para el 2021 se evaluo el mismo indice de calidad de vida, aunque Colombia no tuvo un

ascenso significativo obtuvo 102,02 puntos en la escala, superando esta vez no solo a Perd, sino
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que también a Chile (Ocampo, 2021). Siguiendo el comportamiento exhibido en los anteriores
afios, se espera que el nivel de calidad de vida en el pais siga aumentando, al igual que el nivel de
educacion de la poblacion en general, debido al aumento del presupuesto nacional dirigido al sector
de la educacion, convirtiéndolo en la seccién con mayor rubro del pais, con un monto de 47,3
Billones de pesos para el 2021, 49 billones para el 2022 y 54,8 billon para el 2023 (Ministerio de
Educacion de Colombia [Mineducacion], 2023). Teniendo en cuenta los avances que tendra la
nacion en los ambitos anteriormente mencionados, se espera que una mas amplia proporcion de la
poblacion pueda tener mayor capacidad adquisitiva y asi poder asumir este costo adicional que
requieren los articulos biodegradables y con ello los beneficios que traen.

3.1.14. Factores Tecnoldgicos. Se planea utilizar una estrategia digital para
comercializar los articulos biodegradables, ya que en Colombia la generacién de los millennials
muestra un alto interés en los efectos del cambio climatico, con un 48.8% de ellos considerando
este tema como el mas grave a nivel mundial, segun la encuesta Global Shapers Survey (2017) del
Foro Econémico Mundial. Ademas, el acceso a Internet en Colombia ha crecido
significativamente, con un aumento en la conectividad de los hogares y un aumento en el consumo
de Internet, especialmente entre los jovenes de 12 a 24 afios. Segun el Ministerio de Tecnologias
de la Informacién y Comunicaciones de Colombia (MinTIC, 2023), se proyecta que el 70% de la
cobertura de Internet esté alcanzada para 2022, con un crecimiento constante en el acceso a Internet
fijo. La pandemia también impulsé el comercio en linea, con un aumento significativo en las
compras en linea a nivel mundial y en Ameérica Latina. En Colombia, las ventas en linea
experimentaron un aumento del 130% motivado por el aislamiento obligatorio durante el afio 2020

y el siguiente afio. Para el primer trimestre de 2021, las ventas digitales crecieron en un 44.3% y
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las transacciones en linea aumentaron en un 78.8% en comparacion con el afio anterior (Mintic,
2021).

3.1.15. Factores Ecoldgicos. Colombia ha emprendido un importante esfuerzo para
abordar la creciente crisis ambiental causada por el uso excesivo de plasticos de un solo uso. La
Ley nimero 010 de 2020 establece medidas para reducir la produccion y consumo de estos
plasticos en el pais, incluyendo la prohibicion gradual de articulos como platos, bandejas y
utensilios hechos de plastico convencional para el afio 2025-2026. Estas regulaciones buscan
prevenir una catastrofe ambiental pronosticada, donde se estima que para el 2050 habré alrededor
de 12 mil millones de toneladas de desechos de pléstico en entornos naturales, con un alto
porcentaje llegando al océano y liberando gases de efecto invernadero cuando se degradan bajo la
exposicién solar. Ademas, la presencia de plastico en el océano ha causado dafios a mas de 700
especies marinas, y se prevé un aumento significativo en la cantidad de residuos plasticos si no se
toman medidas efectivas (Sherrington, 2016; ONU, 2018; Montoto, 2017; PNUMA, 2023).

La legislacion colombiana representa un paso crucial hacia la mitigacion de los impactos
ambientales negativos del plastico, alentando el desarrollo y la adopcién de alternativas
biodegradables y reutilizables.

3.1.2. Anadlisis Del Microentorno, 5 Fuerzas De Porter

Este modelo de andlisis competitivo fue desarrollado por Michael Porter quien era profesor
de estrategia y competitividad de la escuela de negocios de Harvard. Esta metodologia fue creada
en el afio de 1979 queriendo facilitar la posicion de cualquier empresa en su respectivo mercado
basado en 5 fuerzas tales como: poder del cliente, poder del proveedor, amenaza de nuevos
competidores entrantes, productos sustitos y por ultimo naturaleza de la rivalidad. El fin de poder

conocer estos items es analizar y medir los recursos que respaldaran a la empresa para establecer y
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planificar estrategias que incrementen sus oportunidades y fortalezas, buscando hacerle frente a las
amenazas y debilidades.

3.1.2.1. Amenaza De Nuevos Entrantes. La creciente preocupacion por el cambio
climético y las regulaciones que limitan la produccion de plastico han abierto el mercado a nuevas
alternativas sostenibles para reemplazar los productos de un solo uso de pléstico. Sin embargo, la
entrada de nuevos competidores y la presencia de empresas consolidadas que promocionan
productos biodegradables representan desafios para este negocio. Por ejemplo, Phoenix Packaging
invirtié cinco afos en investigar y lanzar vasos plasticos biodegradables, lo que le dio una ventaja
competitiva al entender a su publico objetivo y desarrollar estrategias efectivas de marketing para
resaltar su contribucién al medio ambiente (Semana, 2009).

3.1.2.2. Poder De Negociacion De Los Proveedores. La produccion de
desechables biodegradables utiliza tusa de maiz como su principal insumo, y se identifica una
oportunidad significativa para abastecerse de esta materia prima. Los agricultores no valoran
econdmicamente la tusa de maiz, por lo que suele desecharse durante el proceso de desgranado. Se
planea realizar un analisis exhaustivo de los cultivadores locales para establecer alianzas
estratégicas que aseguren un suministro constante de la materia prima, considerando que las
cosechas ocurren dos veces al afio. Ademas, se llevara a cabo un estudio de proveedores para
determinar la distancia y el volumen de insumo a recoger, con el objetivo de optimizar los costos
de transporte

3.1.2.3. Poder De Negociacion Con Clientes. En Colombia, el sector del plastico
ha ganado importancia con el tiempo debido a su calidad y durabilidad en comparacion con envases
metalicos y de vidrio con porcentajes de fabricacion de envases en el sector alimenticio con un

62%, seguido de envases de bebidas con un 22% (Sicex Promoting Global Trade., 2019).
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A pesar de su perjuicio ambiental conocido, ha surgido una tendencia hacia la sustitucion
de estos productos por alternativas mas ecoldgicas. Una empresa busca destacarse en este mercado
ofreciendo envases alimenticios de calidad y respetuosos con el medio ambiente. Adicionalmente
en el Departamento del Cesar no existe actualmente una empresa que produzca este tipo de envases
de un solo uso, lo que permite establecer una relacion cercana con los clientes y ofrecer productos
asequibles y de calidad. Ademas, la ubicacion estratégica del punto de produccion facilita la
obtencion de materias primas y la distribucion en todo el departamento del Cesar.

3.1.2.4. Productos sustitutos. Las regulaciones colombianas han promovido la
creacion de innovadores productos sustitutos al plastico, como los pitillos "Oxobiodegradables™ y
opciones como harina de grillo, bolsas de yuca, ladrillos de plastico, y platos biodegradables a base
de maiz y pifia, todos destinados a mitigar la contaminacion ambiental y cumplir con las leyes del
pais. Estos ejemplos ilustran el surgimiento de alternativas sostenibles que satisfacen las demandas
de una creciente conciencia ambiental debido al cambio climatico, reflejando el enfoque de la
empresa mencionada en el plan de negocios (Marca pais Colombia, s.f.-a).

Colombia ocupa el segundo lugar a nivel mundial en la promocion de la sostenibilidad
empresarial, con un 46% de personas dispuestas a elegir productos respetuosos con el medio
ambiente, incluso si esto implica renunciar a marcas tradicionales, segin una encuesta de Nielsen
(Vargas, 2019). Sin embargo, el poder adquisitivo sigue siendo un desafio, ya que los productos
sostenibles suelen tener precios mas altos en comparacion con los productos plasticos
convencionales. Ante este desafio, el plan de negocio se centra en la produccién de articulos
asequibles, utilizando insumos econdémicos, con el objetivo de competir directamente con las

empresas tradicionales de plastico (Semana, 2019).
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3.1.25. Rivalidad Entre Competidores. A partir de la conciencia ambiental que se
ha venido desarrollando con el paso del tiempo y con el cambio de cultura en la sociedad en general,
la tendencia por optar a una alternativa biodegradable y por lo tanto con un menor impacto
ambiental negativo, ha venido en aumento. A partir del incremento de interés en este sector, las
ideas de negocio concernientes a este tema han podido consolidar sus esfuerzos en la produccion
de empaques, portacomidas, cubiertos, contenedores, bolsas y por supuesto, platos biodegradables.
Ejemplos de estas empresas son Pura box, Econirma, Greenpack S.A.S., Greenpoint, entre otros;
que representan rivalidad dentro del sector basada principalmente en variedad de productos, precio,
publicidad y alcance de distribucion. Teniendo esto en cuenta, es necesario que el presente plan de
negocios centre sus esfuerzos en publicidad y en estrategias de posicionamiento en el departamento
del Cesar ya que no se encuentra un competidor de su naturaleza en la localidad.

4. Estudio De Mercado

En este capitulo se realizé un analisis del mercado con el fin de dilucidar las preferencias
del medio, comportamiento de las tendencias y necesidades de los clientes, con el objetivo de
concluir si el proyecto es viable desde el area comercial.

4.1.  Revisién Del Sector

El sector del plastico experimenté un crecimiento significativo desde el inicio de la
pandemia en 2020, con un aumento del 23% en la produccion real de productos plasticos y un 28%
en sustancias quimicas, incluidos los plasticos en formas primarias, durante el periodo de enero a
octubre de 2021 en comparacion con el mismo periodo de 2020. Ademas, las exportaciones de
materias primas y productos plasticos aumentaron en un 68% y un 26%, respectivamente (Gémez,

2022).
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En Colombia, el sector de Envases y Empaques genera ingresos anuales por ventas de USD
840 millones de ddlares y tiene un impacto positivo en industrias como alimentos procesados,
cuidado personal y productos cosméticos. América Latina se destaca como el segundo productor
més grande de envases de cosméticos y productos de cuidado personal, con un pronostico de
crecimiento de 2.900 millones de unidades entre 2019 y 2022, con una tasa de crecimiento anual
compuesta del 2.4% (Marca Pais Colombia, s.f.-b). Sin embargo, este aumento en la produccién
de pléasticos también ha Ilevado a un grave dafio ambiental. Segun la ONU (2017), se proyecta que
para 2050, debido al aumento de la poblacion mundial y la fabricacién de productos plasticos,
habr& més plastico que peces en los océanos. Esto ha impulsado la investigacion y desarrollo de
productos mas amigables con el medio ambiente, como los biodegradables basados en insumos
organicos.
Figura 6

Panorama del sector “Home Care” en envases ecologicos

PANORAMA DEL SECTOR 'HOME CARE' EN ENVASES ECOLOGICOS

PANORAMA DEL SECTOR 'HOME CARE' PANORAMA DEL SECTOR 'HOME CARE'
Market share (%) Valor ($ millones) Crecimiento

c 7,7%
2......

COLGATE-PALMOLIVE

EMPRESAS ENFOCADAS EN ENVASES ECOLOGICOS

JABONES
m A DE N ECOLOGICOS DE
2 COLOMBIA

MARCAS DESTACADAS CON ENVASES ECOLOGICOS

U,
Lo y -
A Colgate Ml a8

—

DOV@ ‘ J B3R

L Rexona

SEDAL

e

\,
home ©

Cory

Nota. Adaptada de Panorama del sector “Home Care” en envases ecologicos, de Sebastian

Montes, 2021, https://www.larepublica.co/especiales/rse-y-sostenibilidad/empresas-que-



PLAN DE NEGOCIO MAIZPLAS: PLATOS BIODEGRADABLES. 39

apuestan-a-envases-botellas-y-empaques-reutilizables-y-biodegradables-3146228. Creative
commons

Diferentes marcas reconocidas en Colombia estan adoptando la iniciativa de utilizar
envases sustitutos que cumplan con requisitos funcionales y sean amigables con el medio ambiente
para abordar el cambio climéatico y la produccién excesiva de plastico. Esto ha llevado al
crecimiento de compariias que producen y comercializan envases ecoldgicos, con un aumento del
7.7% en las ventas en 2020 acorde a la Figura 6.

Algunas empresas que se han sumado a estas iniciativas incluyen a Ecohome, que se enfoca
en la fabricacion de envases reciclados hechos de plantas y completamente biodegradables. Mabek,
por su parte, ha obtenido certificaciones de biodegradabilidad avaladas por el Instituto Nacional de
Vigilancia de Medicamentos y Alimentos (Invima), que establece que al menos el 60% de los
componentes de sus productos debe degradarse en un maximo de 28 dias. Unilever también esta
liderando el segmento de Home care con un 12.2% de cuota de mercado, buscando reducir el uso
de 80 toneladas de pléstico virgen anualmente (Euromonitor Internacional, s.f.).

4.2.  Segmentacion Del Mercado

La produccién de los articulos del plan de negocio Maizplas se llevara a cabo en el
municipio de Pelaya en la vereda Las Delicias en un terreno familiar por restitucion de tierras por
victimas del conflicto armado de Colombia; sin embargo, la comercializacion de los productos se
llevard a cabo en todo el departamento del Cesar, siendo este el catorceavo departamento mas
poblado del Colombia para el afio 2020 con 1,295,387 habitantes segun cifras del Centro de
Estudios Socioecondémico y Regionales (Cesore, s.f.).

4.3.  Investigacion De Mercado

4.3.1. Objetivo General
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Definir y caracterizar la demanda potencial para la puesta en marcha de Maizplas en el
departamento del Cesar.
4.3.2. Obijetivos Especificos
e Identificar el tamafo del mercado
e Cuantificar la demanda potencial de platos desechables biodegradables en el departamento del
Cesar.
e Estipular la frecuencia de compra de los productos.
e Determinar el perfil del cliente, comportamiento de consumo y aceptacion del producto
ofrecido.
o ldentificar el precio que estaria dispuesto a pagar el consumidor.
e Determinar la aceptacion de los consumidores por un cambio de hébitos a desechables
biodegradables.
4.3.3. Definicién Del Problema De Investigacion
Para desarrollar el proceso de investigacion de mercadeo se necesitan datos esenciales como
los perfiles de los consumidores, tendencia de compra, disposicién a incursionar en productos
sustitutos y preferencia en las caracteristicas del articulo; todo esto con el objetivo de ejecutar un
plan de mercadeo integral y analisis del mercado.
4.3.4. Disefio De La Investigacion
Para la busqueda de los datos se ejecutard una investigacion descriptiva que permite
recolectar la informacion expuesta en el item anterior, por lo tanto se llevara a cabo una encuesta
gue tendra un muestreo no probabilistico por conveniencia, ya que fue enviada por medio de redes
sociales a diferentes habitantes de cada municipio del departamento del Cesar por medio de un link

con un cuestionario de 15 preguntas elaborado en Formulario de Google, para de esta forma
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facilitar la tabulacion de las respuestas diligenciadas y su respectivo andlisis, la encuesta realizada
se puede apreciar en el Apéndice A y se adjunta en la Apéndice K una ficha de validacion de la
encuesta con la finalidad de ratificar bajo el concepto profesional de la MSc. Yuly Andrea Ramirez
la efectividad de la informacidn presentada en la encuesta.
4.3.5. Tamano De La Muestra

El departamento del Cesar consta de 1,295,387 habitantes segun cifras del Cesore (s.f), sin
embargo, para la muestra de esta investigacion se tomaron personas mayores a 14 afios, lo que
significd una muestra de la poblacién objetivo-infinita (N > 100.000). Por lo tanto, se utilizara “la
férmula para calcular el tamafio 6ptimo en el muestreo aleatorio simple, en una poblacion infinita”
descrita en el libro de Martinez C. (Martinez, 2012), para estimar la cantidad de encuestas que se
deben llevar a cabo.
Figura 7

Férmula de tamafio de la muestra

Donde:

n: Tamafio de la muestra
Z: intervalo de confianza
P: Probabilidad esperada
Q: Probabilidad de fracaso

E: Error muestral
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Se utiliz6 un intervalo de confianza del 95% (1,96), una probabilidad esperada y de fracaso
de 0,5 y por ultimo un error muestral del 5% por lo que se espera tener un valor muestral
representativo para poder analizar la poblacion objetivo.

(1,96)% % (0,5) * (0,5)
n= ~

0,05 385

Se obtuvo un tamafio muestral de 385 encuestados aproximadamente, con caracteristicas
limitantes de personas mayores a 14 afios y ubicadas en el departamento del Cesar.
4.3.6. Resultados De La Investigacion

En la siguiente sesion se aprecian los resultados que se pueden detallar en el Apéndice B
tras el andlisis de las 385 encuestas realizadas. EI formulario inicia con preguntas generales
esperando crear un perfil demografico de los consumidores a través de la colecta de datos basicos
como edad, ubicacion y cuidado del medio ambiente.

% Pregunta 1: ; Qué edad tiene?
Figura 8

Edad

(Qué edad tiene?

=15-22
=23-40
41 - 56

= 57 afios 0 mas

La mayoria de las personas encuestadas se encontraban en el rango de edad de 15 a 40 afios,
totalizando 313 personas, mientras que el segmento de 57 afios 0 mas estuvo representado por tan

solo 21 personas, siendo la minoria en este estudio acorde a la Figura 8. Este hallazgo es coherente
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con el mercado objetivo de Maizplas, ya que, segun Wood (2022), la Generacion Z (personas
nacidas entre 1995 y 2010) muestra un mayor interés en la preservacion del medio ambiente y
tiende a preferir productos biodegradables y respetuosos con el entorno, incluso optando por ellos
en lugar de productos de marcas reconocidas

% Pregunta 2: ;En qué municipio se encuentra?

Figura 9
Municipio en el que se encuentra
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El departamento del Cesar, con 25 municipios y una superficie de 22,905 km2, abarca
diferentes pisos térmicos con temperaturas que varian entre los 18°y 37° en promedio (Gobierno
del Cesar, s.f.). De los municipios seleccionados como objetivo para la encuesta, se logro una tasa
de respuesta del 76%, con una representacion significativa de Valledupar, la capital del
departamento, que contribuyd con el 23% de las encuestas. Le siguié Aguachica con un 42%,
siendo la segunda ciudad mas grande.

Pregunta 3: ¢ Considera el cuidado del medio ambiente un factor fundamental en la sociedad
actual?

Figura 10
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Cuidado del medio ambiente como factor fundamental en la sociedad actual.

(Considera el cuidado del medio ambiente un
factor fundamental en la sociedad actual?
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Como se observa en la Figura 10, en el departamento del Cesar el cuidado del medio
ambiente es un tema prioritario, ya que el 99% de los encuestados estan de acuerdo ante el tema
en cuestion al ser un aspecto fundamental en la sociedad actual y tan solo 1% no lo considera de
esta forma. Los resultados de esta pregunta son consecuentes con el panorama nacional como lo
ratifica el Banco Interamericano de Desarrollo (BID, 2018) que posiciona a Colombia como uno
de los paises que encabeza un particular interés en el cuidado del medio ambiente

% Pregunta 4: ;Ha escuchado sobre los articulos biodegradables?

Figura 11

Conocimiento de articulos biodegradables.

(Ha escuchado sobre los articulos biodegradables?
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Se puede analizar que con la pregunta 4, inicia una serie de interrogantes respecto al

conocimiento general de los articulos biodegradables, uso y tipos de empaques plasticos y
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legislacion que descontinuardn el uso de plasticos nocivos con el planeta; con el fin de tener una
idea mas clara de los conceptos generales de los consumidores respecto a este tipo de productos.
Por lo tanto, se observa que en la Figura 11, que el 92% de los encuestados tienen conocimiento
de la existencia de los articulos biodegradables y en contraste a ello solo el 8% no lo tiene.

<> Pregunta 5: ¢ Utiliza empaques plasticos (desechables) en su vida cotidiana? Si
su respuesta es “No” continUe con la pregunta 7.
Figura 12

Uso de empaques plasticos

,Utiliza empaques plasticos (desechables) en su
vida cotidiana? Si su respuesta es” No” continte
con la pregunta 7.
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En la Figura 12 se observa la cantidad de personas que consumen empaques plasticos
(desechables), a partir de esta gréfica se obtiene una gran proporcion de consumidores de este tipo
de articulos con un 83% de las opiniones y tan solo un 13% del total de la muestra no adquiere este
tipo de productos. Estos datos permiten concluir que la poblacion objetivo del estudio son
consumidoras de empaques plasticos (desechables) y hay potencial mercado a la hora de la puesta
en marcha del plan de negocio.

% Pregunta 6: ;Qué tipo de empaque utiliza?

Figura 13
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Tipo de empaque pléstico que usan los consumidores

(Qué tipo de empaque utiliza?

= Biodegradables

= Empaques plasticos
(no biodegradables)

A los 319 encuestados que respondieron “Si” en la pregunta 6, se les preguntd qué tipo de
plastico consumian en su cotidianidad; la Figura 13 nos permite observar que el 71% adquieren
empaques plasticos (no biodegradables) y una porcion pequefia pero significativa del 29% ya
empezaron a comprar plasticos biodegradables. Estos resultados permiten concluir que hay una
poblacién objetivo que con un plan de marketing y sensibilizacion de estos articulos sustitutos
llegarian a ser consumidores potenciales.

<> Pregunta 7: ¢Ha escuchado hablar sobre la sustitucion de empaques plasticos
de un solo uso en su totalidad para el 2025 por articulos amigables con el medio ambiente?
Figura 14
Conocimiento de la sustitucion de plasticos por articulos amigables con el medio ambiente para

el 2025
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Sustitucion de empaques desechables

m Sjf
= No

Luego de la aprobacién del proyecto de ley 2013 del 2021 se tomaron medidas para la
prohibicion de los plasticos de un solo uso no biodegradables, donde se incluyen 14 tipos de
plasticos que ya no seran importados, fabricados, exportados, comercializados y por tanto
distribuidos, esperando tener un impacto positivo al medio ambiente y a la salud de las personas
consumidoras de este tipo de articulos (Vila, 2022).

Basado en el decreto mencionado, se observa una oportunidad en el mercado de plasticos
en Colombia para productos sustitutos. La Figura 14 indica que el 53% de la poblacion objetivo es
consciente de la sustitucion de plasticos programada para el afio 2025, lo que sugiere que una parte
significativa comprende la importancia de evitar productos no amigables con el medio ambiente.
Sin embargo, el 47% restante no estaba al tanto de estas restricciones, lo que subraya la necesidad
de educar y concienciar a los consumidores sobre este cambio de habito en relacion con los
articulos de plastico.

% Pregunta 8: ;Reutiliza los empaques que compra?

Figura 15

Encuestados que reutilizan lo empaques comprados
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¢Reutiliza los empaques que compra?

m Sjf
= No

En la Figura 15, se revela que el 75% de los encuestados reutilizan los envases comprados,
mientras que solo el 25% no les da un nuevo uso. Esto sugiere que una parte significativa de los
encuestados tiene un compromiso con el medio ambiente y muestra practicas responsables con
respecto a los plasticos no biodegradables. Con esta conclusidn, se cierra la seccion de preguntas
sobre conocimientos generales y se obtiene una perspectiva valiosa sobre la disposicion de la
poblacion objetivo hacia los productos biodegradables. EI proximo paso consiste en explorar los
habitos y caracteristicas de los consumidores, como la frecuencia de compra, el precio de los
productos, el lugar de adquisicion, entre otros.

X Pregunta 9: ;Queé le llama la atencion a la hora de comprar empaques para sus
alimentos?

Figura 16

Caracteristica de interés en los empaques.

¢Qué le llama la atencién a la hora de

comprar empaques para sus alimentos?
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Segun los resultados de la pregunta 9, donde se exploraba la caracteristica de mayor interés
en los envases desechables para el publico encuestado, se evidencia una distribucion proporcional
en tres de las cuatro opciones Segun la figura 16. La propiedad mas relevante para los encuestados
resulto ser la "calidad", con 157 votos, seguida de "material” con 126 votos y "precio™ con 90 votos,
representando el 40.7%, 32.7%, y 23.3% respectivamente del total de la poblacién encuestada. Esto
sugiere que, para el plan de negocio, es crucial enfocarse en ofrecer productos de alta calidad y
durabilidad, ademas de destacar sus beneficios ambientales, en lugar de reducir costos que puedan
comprometer la calidad con el objetivo de ofrecer un precio més bajo.

% Pregunta 10: ;Con qué frecuencia compra empaques plasticos?
Figura 17

Frecuencia de compra de empaques plasticos

¢Con que frecuencia compra empaques
plasticos?

= Semanalmente

= Mensualmente
Semestralmente

= Quincenalmente

Como se observa en la Figura 17, se obtienen los resultados a la frecuencia de adquisicion
de empaques plasticos, los encuestados tuvieron mayor participacién en las respuestas
“Semanalmente” y ‘“Mensualmente”, que engloban un 69% de la poblacion total de los
participantes, en contra posicion con lo que ocurre con “Semestralmente” y “Quincenalmente” que

tienen el 13% y 18% respectivamente, sumando asi tan solo el 31% del total de la poblacion.
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< Pregunta 11: ¢ Le gustaria saber si el empaque que se compra es amigable con
el medio ambiente al ser desechado?
Figura 18

Conocimiento del tipo de empaque comprado

¢ Le gustaria saber si el empaque que se compra s
amigable con el medio ambiente al ser desechado?

1%
Si
No
99%

En la figura 18 se puede observar que los encuestados fueron contundentes al cuestionarles
si preferian tener conocimiento del tipo de empaques que compraban: el 99% respondi6 “Si” y tan
solo el 1% respondid “NO”. Esto permite concluir que al realizar un plan de marketing se deberia
tener presente incluir una etiqueta donde se hable del producto que se ofrecerd y entre los items
agregados debe ir el tipo de material de los articulos con gran visibilidad para el publico objetivo.

“ Pregunta 12: ;Donde le gustaria conseguir empaques biodegradables?

Figura 19

Puntos de adquisicion de empaques biodegradables

¢Donde le gustaria conseguir empaques biodegradables?
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Empresa

Tiendas de barrio
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Se realiz6 la pregunta 12 con la finalidad de conocer el lugar donde preferirian adquirir los
empaques biodegradables a la poblacion objetivo, se obtuvieron los siguientes resultados ilustrados
en la Figura 19: con una mayoria del 43% equivalente a 168 encuestados, las tiendas de barrio
corresponderian a la mejor opcion para poder conseguirlos, seguido de un 32,4% con
supermercados de cadena, posteriormente supermercados de barrio con un 21,5% y para finalizar
solo el 2,3% en la empresa.

Se evidencia con las respuestas obtenidas que en general se prefiere tener este tipo de
productos al alcance de la mano y adquirirlo en una tienda cercana, teniendo claridad de este item
se espera tener mayor cobertura distribuyendo en tiendas de barrio y supermercados de cadena para
que la poblacion objetivo tenga la facilidad de obtenerlos.

% Pregunta 13: (Cree que los empaques amigables con el medio ambiente son mas
costosos que los desechables convencionales de Icopor?
Figura 20

Percepcidn de precio de empaques biodegradables vs convencionales

¢ Cree que los empaques amigables con el medio
ambiente son mas costosos que los desechables
convencionales de Icopor?

= Si

Como se evidencia en la Figura 20, la percepcion del pablico en general es que los

desechables tipo biodegradables o amigables con el medio ambientes, tienen un mayor costo a los
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convencionales de tipo Icopor. Esto lo confirma el 75% de las personas encuestadas que afirman
tener esta conviccion hacia el precio de estos articulos a la hora de hacer una comparativo de su
valor. Se tiene como objetivo de este plan de negocio un producto de bajo costo y asi poder
utilizarlo como una estrategia de marketing a la hora de promocionar Maizplas, ya que se tiene
como punto de partida que la materia prima de este proyecto no tiene valor alguno para sus
productores.

% Pregunta 14: ;Cual es el precio que estaria dispuesto a pagar por un paguete de 20
unidades de platos pandos biodegradables para sus alimentos?

Figura 21

Precio dispuesto a pagar por empaques biodegradables

¢Cual es el precio que estaria dispuesto a pagar por un
paquete de 20 unidades de platos pandos biodegradables
para sus alimentos?

= 10000 - 12000
= 12000 - 13500

13500 - 15000
= 15000 0 mas

Posteriormente, se pregunta el valor que los consumidores estarian dispuestos a pagar por
un paquete de 25 platos biodegradables. Se tiene como base el valor mas econdmico de 10.000 —
12.000 pesos colombianos lo cual obtuvo un porcentaje de 21%, seguido esta el intervalo de mayor
participacion de 12.000 — 13.500 con el 38% de los encuestados; con un porcentaje de 28% el rango
de 13.500 — 15.000 y con la menor proporcidon del resultado total se encuentra el valor de 15000 o

mas con un 12%. Esto permite hacer una aproximacion del valor en el que podria oscilar el articulo
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a distribuir y en caso de tener un valor superior al esperado por los encuestados se debe adoptar
estrategias para resaltar el valor agregado de Maizplas.

< Pregunta 15: ¢ Estaria dispuesto apoyar una empresa productora de empaques
biodegradables de la region?

Figura 22

Intencién de compra a productos emergentes de la region

¢Estaria dispuesto apoyar una empresa productora
de empaques biodegradables de la region?

1%
|

= Sf
= No

Para finalizar la encuesta, En la Figura 22 se pregunta a las personas si estaria dispuesto
apoyar una empresa productora de empaques biodegradables de la regidn con el fin de medir la
intencion de compra de los encuestados a un producto emergente y biodegradable, a esto se tuvo
dos repuestas, “Si” y “NO”, a lo cual se obtuvo una interpretacion de datos de la encuesta con un
99% y tan solo 1% respectivamente. Esto permite concluir una positiva aceptacion y una inminente
intencion de compra por los consumidores a los productos de plastico biodegradables.

4.3.7. Conclusion De La Investigacion De Mercados

Basado en la informacidn recolectada de la encuesta como mecanismo de investigacion, se

detalla un potencial interés en los consumidores por productos biodegradables como se observo

con las respuestas a las preguntas 3, 8, 11 y 15 donde se hace alusién al cuidado del medio
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ambiente, reutilizacion de empaques pléasticos, conocimiento del tipo de empaque que es comprado
y apoyo a empresas productoras de empaques biodegradables de la region, respectivamente.

De igual forma, se recolectd informacion para establecer las estrategias de marketing que
se llevarén a cabo, estas estuvieron basadas en las respuestas a las preguntas 3, 9, 11, 12, 13y 14
que hacen referencia a la importancia de cuidado del medio ambiente, caracteristicas
fundamentales del producto, conocimiento del tipo de articulo que se estd comprando, lugares
donde se podran adquirir los desechables, valor de productos biodegradables vs convencionales y
precio dispuesto a pagar por un pack de Maizplas respectivamente.
4.3.8. Andlisis De Competencia

A pesar de que el mercado de productos biodegradables es relativamente nuevo en
comparacion con la longevidad de otros sectores, este ambito ha venido tomando fuerza debido a
la conciencia ambiental que se ha implantado en las nuevas generaciones y al cambio de
pensamiento en personas mayores, esto ha provocado un aumento en la demanda de estos productos
y representa una oportunidad para distintas empresas. A continuacion, se muestra en la Tabla 2 un
listado de estas compafiias amigables con el medio ambiente a nivel nacional y local.
Tabla 2

Tabla de compafiias amigables con el medio ambiente

Empresa Descripcion Ubicacion
Empaques biodegradables, compostables,
reciclables y sustentables al por mayor (a partir
de 500 unidades).
Empaques primarios a partir de productos
Greenpoint  biodegradables como papeles virgenes de fibras
largas, papeles anti grasa y biopolimeros.

Greenpack
S.AS

Mosquera —
Cundinamarca.

Bogota -
Cundinamarca.

Productos elaborados con materias Bogota,
Pura box primas vegetales renovables como portacomidas, Barranquilla,
cubiertos, bowls y tazones, pitillos, platos, vasos, Bucaramanga,

mezcladores y pinchos y bolsas. Cartagena, Medellin.
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Comercializadora de productos
biodegradables y compostables como vasos y
platos; contenedores y bowls; cucharas,
Econirma  tenedores y cuchillos; recipientes para ensaladas
y otros. Todo esto a partir de fécula de maiz,
bagazo de cafia de azucar, bamb0 y polimero de

Bogota —
Cundinamarca.

maiz.
Comercializadora de mas de 5000
Darnel productos a disposicién de sus clientes, tales Mosquera -
como, bolsas, cubiertos, contenedores, empaques Cundinamarca

de aluminio entre otros
4.3.9. Estimacién De La Demanda

La poblacion objetivo del presente trabajo esta comprendida por las personas mayores de
14 anos. Segun el DANE (2019), este rango esta descrito por el 77,4% del total de habitantes
censados en el departamento del Cesar, este porcentaje corresponde a 1.002.629 de 1,295,387
habitantes que se encuentran en el departamento registrados segun el Cesore (s.f).

Se realizara la estimacion de la demanda basado en la informacion de fuentes primarias, en
este caso los datos recopilados por la encuesta realizada. Partiendo de esta premisa, acorde a la
pregunta numero 15, se cuestiona la intencion de compra en una empresa emergente de productos
biodegradables de la region, para lo cual se obtuvo un resultado favorable de compra del 99%.
Sumado a esto se tiene que el 79% de los encuestados estarian dispuestos a pagar $12.000 por un
paquete de 20 unidades de platos #06, #07 y #09, por lo tanto, al multiplicar estos dos porcentajes
con la poblacion objetivo (1.002.629*0.99*0,79 = 784.156), la poblacion potencial de este plan de
negocio es de 784.156 habitantes.

El siguiente paso en la estimacién de la demanda es conocer la participacion del mercado
en el que se encuentra la empresa, para ello se utilizard la “Guia de aproximaciones de porcentajes
de participacion del mercado” suministrada por Entrepreneur, la cual es una pagina de noticias

financieras, tecnologia y marketing.
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Figura 23

Guia de aproximaciones de porcentajes de participacion de mercado

Nota: Adaptada de Guia de aproximaciones de porcentajes de participacién de mercado.

LGEtan LEIUE tanto s LEUE tan LUl parece
grandes son | competidores | similares son SEr su
tus tienes? s productos | parcentaje?
competidores? alos tuyos?
1 Grandes M uchios Similares 0-0.5%
2 Grandes Algunos Similares 0-0.5%
3 Grandes Ino Similares 0.5%-5%
4 Grandes Wl uchos Ciferente s 0. 5%-5%
a Grandes Algunos Diferentes 0.5%-5%
4] Grahdes no Diferente s 10%-15%
i Feguefos M uchos Similares f%-10%
g Pequefios Algunos Similares 10%-15%
] Peguenos huchos Diferentes 10%-15%
10 Feguefns Algunos Diferente s 20%-30%
11 Feguenos no Similares 0%-50%
12 Feguefos Ino Diferente 40%-80%
13 Sin Sin Sin a0%-100%
competencia | competencia | competencia

de Entreprenuer, 201, https://www.entrepreneur.com/. Copyright.

Segun la Figura 23, se puede evaluar la participacion del mercado teniendo en cuenta los
siguientes parametros de la tabla, “Grandes”, “Muchos” y “Diferentes”, arrojando un porcentaje
entre 0,5% - 5%. Se elige un valor del 0,5% ya que la densidad en el mercado en que se quiere

incursionar lo hace dificil y no se quiere tener cifras optimistas, por lo que da un valor de 3.920

personas.

Partiendo de estos datos se debe hacer un andlisis de la frecuencia de compra por parte de
los clientes, esto se enuncia en la Tabla 3. Esta informacion se obtuvo de la pregunta 10 “¢Con

qué frecuencia compra empaques plasticos?”, donde se tenia como opcion de respuesta

semanalmente, quincenal, mensual y semestralmente.

Tabla 3

Frecuencia de consumo de platos desechables

Frecuencia de consumo de platos desechables

56
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Consumidores F;ﬁ%t;(ir:jcela Porcentaje C;?]rlr}slgzs No de unidades Frecuencia
consuImo relativo (paguetes) anuales por paguete
Un paquete a la
0,
3929 50 33% 648285 1296570 paduete
3929 25 18% 176805 353610 Uln paguete en
a quincena
3929 12 36% 16973,28 339465,6 un pfnqé‘:te al
Un paquete en
0,
- ’ 1 102154 204308 el semestre
TOTAL 100503,82 2010076,4

El andlisis de demanda exhibe que se deben producir 100.503 paquetes de platos pando
#06, #07 y #09 al afio para satisfacer la demanda del departamento del Cesar, acorde a los datos
arrojados por el cuestionario realizado, sin embargo, se trabajara con la mitad de la demanda para
estar mas acorde a la inversion inicial.

5. Plan De Marketing

5.1. Propuesta De Valor

Maizplas centra sus esfuerzos en conformar una empresa biodegradable y por lo tanto
amigable con el medio ambiente. Con esto se busca mitigar el impacto ambiental que ha causado
el uso constante de plasticos por décadas y brindar una alternativa a los productos convencionales.

Adicionalmente, la puesta en marcha de esta empresa representa una oportunidad de empleo
inicialmente en el municipio de Pelaya, Cesar, que cuenta con una poblacion vulnerable por el
conflicto armado de Colombia y con un nivel socioeconémico bajo. De igual forma el proyecto
representa una solucion para los desechos indiscriminados de tusa de maiz que se observan
frecuentemente en las vias terciarias del municipio por su exuberante cantidad y falta de uso.
5.2.  Producto

5.2.1. Descripcion Del Producto
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Los productos que se ofrecerdn en Maizplas estdn contemplados en tres presentaciones:
platos pandos #06, #07 y #09 con medidas de 15.5cm, 17,5cm y 22,5 cm respectivamente, con un
color amarillo o verde tenue. La composicién de los productos consta de un 70% de tusa de maiz
como insumo principal y adicionalmente se complementa con almidén de yuca, para otorgar una
mayor dureza a los diferentes articulos a comercializar. Presentando atributos como tamafio,
funcionalidad y presentacion similar a los desechables convencionales.

5.2.2. Presentacion

Los platos desechables de Maizplas se presentaran en paquetes de 20 unidades, con un disefio de
colores verde y amarillo tenue, transmitiendo una sensacion de naturalidad que refleja el proceso
de produccion y los materiales utilizados. Se han creado disefios en 3D utilizando el programa
SolidWorks, como se muestra en las figuras 24 y 25, para visualizar el aspecto del producto antes
de fabricar el prototipo.

Figura 24

Plato #06 y #09 en color verde tenue

Figura 25

Plato #06 y #09 en color amarillo tenue

\_/\./
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5.2.3. Logo

El logo de Maizplas busca plasmar el emblema de la ciudad de Pelaya, al ser una localidad
productiva en la siembra y cosecha de maiz, esta planta se frecuenta cotidianamente y se presenta
una alta familiaridad. Debido a esto, la comunidad atesora valores como la perseverancia, fortaleza,
tenacidad y cuidado que se buscan plasmar en el logo de la empresa. Los colores evocan la
naturaleza y el cuidado del medio ambiente, y se busca que el observador vea reflejada la indole
de la agricultura en él.
Figura 26

Logo Maizplas

Platos‘desé-chables
biodegradables

5.3. Precio

Uno de los factores que presentan mayor dificultad en la puesta en marcha de una empresa
es la fijacion del precio del producto que se colocara en venta al publico. Segun un articulo en
alianza con Prisier, Sempli (2022) afirma que “el 70% de los encuestados cree que la parte mas

dificil de su trabajo es ponerle precio a lo que vende, mientras un 75% asegura que la Unica
metodologia de fijacion de precios que conoce es costo + margen”. En el proceso de indagacion

del precio de los productos similares en el mercado se establece un rango para los platos
biodegradables en compras al por mayor, los precios son: pandos #06 entre $520 a $650 por unidad,

pando #07 entre $875 a $1.375 por unidad y #09 entre $985 a $1.583 en marcas como Darnel
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ecoldgico, Lifepack y Biofase. De igual forma en platos convencionales de poliestireno expandido
se presentan precios desde $328, $545 y $623 por unidad para platos pandos #06, #07 y #09
respectivamente.

Luego de realizar la encuesta, se pudo concluir con relacion a los precios presentados por
el mercado vigente, que el 79% de los encuestados estan dispuestos a adquirir un paquete de 20
platos pandos #06, #07 y #09 en un rango de $12.000 o més. Esto permite establecer un valor por
plato de $400 y $8.000 por paquete de 20 platos pandos #06; $550 y $11.000 por paquete de 20
platos pando #07; y por ultimo $850 por plato y $17.100 por paquete de 20 platos pandos #09. De
esta forma, se busca establecer precios que satisfagan los potenciales consumidores y de igual
forma obtener un margen de ganancias del 20% buscando la oportunidad de establecer la empresa
con politicas de precios mas econdmicos frente a la competencia.
5.4.  Promocion

La estrategia de promocién de Maizplas se centra en la amplia difusion a través de medios
digitales, incluyendo redes sociales como Instagram, Facebook, Twitter y TikTok, utilizando
imagenes y contenido visual para destacar el proceso de elaboracion y resaltar el carécter
biodegradable del producto. Estas plataformas no solo serviran para llegar a diversos publicos, sino
también para concienciar sobre la importancia de reducir el consumo de plasticos de un solo uso.
Ademas, se planea llevar a cabo anuncios radiales y publicidad en canales de television locales,
enfatizando la relevancia regional de Maizplas, su enfoque en la sostenibilidad al aprovechar
desechos y su contribucion a la generacion de empleo en la zona.
55. Plaza

Para el establecimiento de los canales de distribucion que se seguiran con la puesta en

marcha de Maizplas, se tiene en cuenta que los platos desechables estan categorizados como
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productos de compra corriente (Vila, 2022), esto quiere decir que su adquisicion es frecuente por
parte de los consumidores al tener un bajo costo. Debido a esto, se establecen diferentes canales de
distribucion tanto directos como indirectos que permitan el debido abastecimiento demandado por
los consumidores. De esta forma, el producto estard disponible en el punto de fabricacion para
mayoristas por ejemplo empresas como supermercados de cadena tales como Ara, Olimpica, D1,
Exito, etc.; minoristas como micro mercados locales y tiendas de barrio. Adicionalmente, también
se dispondra de un catalogo virtual y una linea de WhatsApp para que el cliente pueda comprar
directamente.

Figura 27

Canales de distribucion Maizplas

Estrategia de distribucion

PRODUCTOR Y
DISTRIBUIDOR
|
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6. Estudio Técnico
Acorde a lo que expone Baca (2010) en su libro, se espera visualizar en este apartado la
respuesta a los interrogantes de cuanto, dénde, cuando, como y qué insumos se necesita para la
puesta en marcha de la empresa y los productos a desarrollar. Se debe contemplar el uso 6ptimo de

los diferentes recursos para desarrollar un bien o servicio basado en la descripcidn del proceso

productivo.
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6.1.  Andlisis del proceso

Mera e Ibarra (2021) llevaron a cabo pruebas de laboratorio en subproductos del maiz con
el fin de evaluar las propiedades fisicoquimicas de un bioplastico obtenido a partir de este material.
Para realizar esta experimentacion en dmbitos como nivel de humedad, espesor, densidad y
biodegradabilidad se puso el material en condiciones de secado, exposicién a altas temperaturas,
degradacidn por microorganismos, entre otros, que permitieran evaluar la calidad y durabilidad del
producto obtenido. Teniendo en cuenta esta experimentacion, se puede concluir que, para el
presente trabajo, es factible someter la materia prima propuesta a un proceso industrializado con
maquinas para hacer platos desechables convencionales con algunas variantes que permitan llevar
a cabo la elaboracién del producto final deseado.

Adicionalmente y con la finalidad de estandarizar el proceso productivo, se fabrico una
pequefia cantidad de platos como muestra, de esta manera se pudo realizar un diagrama de flujo de
los platos desechables biodegradables pandos que se puede visualizar en la Figura 28. De igual
forma, con este simulacro de la cadena productiva de Maizplas se espera probar la materia prima,
mano de obra, costos, maquinaria, capacidad y tiempos necesarios del proceso para desarrollar este
producto. En el apéndice C se puede detallar los pasos necesarios para poder elaborar un producto
de Maizplas por medio del diagrama de flujo de manera general.

Figura 28

Diagrama de flujo del proceso productivo de Maizplas
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6.1.1. Descripcion general de la produccion de platos biodegradables
Recepcion de materia prima: El primer paso del proceso implica la recepcion de la
materia prima (MP), que inicialmente provendra de la finca donde se establecera el proyecto.
Posteriormente, se obtendra de fincas cercanas para reducir los costos de transporte. Luego, se
llevard a cabo una seleccién de la materia prima, descartando aquellos insumos que presenten
plagas o hongos, garantizando asi la calidad de los materiales utilizados en la produccién.
Desinfeccion: Se realiza este paso con la finalidad de eliminar residuos en la materia prima

tales como: tierra, residuos de bagazo, microorganismos, suciedad, entre otros materiales. Este
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proceso se llevard a cabo durante 15 min en un tanque de 1000L con una solucion de hipoclorito
de sodio (NaClO) diluida en agua a una concentracion de 30 ml/L.

Deshidratacion de MP.: Luego de pasar por un por un proceso de desinfeccién, la MP.
acumulara una cantidad de solucion significativa en su interior, por lo cual se introducira a un horno
deshidratador durante 10 min a una alta temperatura con la finalidad de disminuir el porcentaje de
humedad para continuar a la siguiente transformacion.

Triturado: La tusa de maiz continuara con un proceso de pulverizacion a través de un
molino de 2HP con la finalidad de obtener la consistencia necesaria para continuar al proceso de
integracion.

Pesado: Se utilizara una balanza para pesar todos los insumos que seran integrados en el
siguiente paso, con la finalidad de asegurar las proporciones de la receta ya preestablecida.

Integracion de ingredientes: Se procede a integrar insumos externos como glicerina
vegetal, acido acético, agua destilada y almidon de yuca con la tusa ya en polvo, durante un proceso
de coccién de 40 min a 90°C esto con las proporciones establecidas para obtener la consistencia
esperada.

Amasado: La mezcla resultante continuara su proceso en una Amasadora Mojadora de 30
libras de capacidad con la finalidad de integrar todos los insumos necesarios y obtener la textura
necesaria para el siguiente paso.

Laminado: Luego de obtener la consistencia necesaria se procedera a porcionar la mezcla
con la finalidad que cada una de estas partes tenga las dimensiones necesarias para ser introducidas
en las bandejas del horno. Se utilizara una laminadora de masa automatica que permitira dar un

espesor de 5mm.
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Secado: Este paso se llevard a cabo en un horno deshidratador con la finalidad de darle
rigidez a la lamina ya realizada, teniendo presente que una de las exigencias del siguiente paso es
tener dureza para ser cortado.

Corte de molde: a partir de la lamina obtenida, se obtendrén circulos en una maquina de
troguelado de papel con las dimensiones establecidas para cada tamafio de plato.

Dimensionado: los circulos obtenidos se ubicaran en una méaquina de fabricacion de placas
de papel con el fin de dar la forma caracteristica y final de un plato terminado.

Empacado: se dispondran los platos finalizados en paquetes de 20 en bolsas
biodegradables selladas con el fin de garantizar la inocuidad del producto.

Almacenado: con el fin de preservar el mayor tiempo posible el producto terminado y no
afectar su calidad, los paquetes de platos se guardaran en una bodega con condiciones adecuadas
de temperatura, humedad e iluminacion para posteriormente ser distribuidos.

6.2.  Recursos productivos
6.2.1. Recursos humanos

Para la correcta y eficiente puesta en marcha de la empresa, en su fase inicial se contara con
5 personas en el equipo de trabajo de Maizplas. Estas colaboraran de forma directa e indirecta en
la elaboracion del producto. En la Tabla 4 se evidencia la distribucion de estos cargos.

Tabla 4

Recurso humano de MaizPlas.

Recurso humano de la empresa

Mano de obra directa Mano de obra indirecta
Cargo Cantidad Cargo Cantidad
Superws_,gr de 1 Gerente 1
produccién

Auxiliar de produccién 2 Auxiliar comercial 1
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6.2.2. Recursos fisicos

6.2.2.1.

Magquinarias Y Equipos De Produccion. Para llevar a cabo el proceso

productivo de los platos biodegradables a nivel industrial, es necesaria la adquisicion de cierta

maquinaria que permita otorgarle las caracteristicas fisicas propias de este producto. Dichas

maquinas se detallan en la Tabla 5, de igual forma en el apéndice D se puede observar las imagenes

de cada producto y el enlace del proveedor.
Tabla 5

Magquinaria y equipo requerido en la empresa

Magquinaria y equipos requeridos en Maizplas

Canti Precio

Producto Especificaciones Proveedor dad  unitario Total
Banda Tra_nsportador Ningo Di_ya
transportadora ho_rlzontal con Industrial Equipment 1 $906.¢ $906.879
capacidad de 100 Kg Co,, Ltd.
Tanque Polinter ~ Capacidad de 1000 L Rojas Hermanos 1 $591.500 $591.500
Canastilla 60x40x25 cm Ecomaderasplasticas 6 $16.000 $96.000

plastica liviana

Escabiladero de
produccion en

Altura x ancho x
profundidad

Mundial de equipos 41 500000 $3.000.000

acero 188x160x90 y mas
I—?:r?wcéeﬁaoll?a Anping County
- 50x80 cm PFM Screen Co., 48 $30.928 $1.484.544
metalica
o Ltd.
inoxidable
Horno Capacidad de 24 Foshan Topone

deshidratador

parrillas de 65x85 cm

Electrical Appliance 2 $3.428.984 $6.857.968

Capacidad de 70 Kg

Molino eléctrico oor hora, 1HP Tecno Industria 1 $770.000 $770.000
Estufa industrial Dimensiones de
en acero 55x55x78 en acero Tunegocio.com 1 $240.000 $240.000
satinado 430 calibre 24
Olfa con tapa en 31 litros Pallomaro 1 $575.484  $575.484

acero
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Mojadora Capacidad de 30 libras Mercado Libre 1 $1.836.919 $1.836.919
amasadora
Zhengzhou
Laminadora de  Capacidad de 500 Kg Cambrian
correa por hora Machinery And 1 $896.058 $896.058
Electronic Co., Ltd.
Maquina de .
Ruian Koten $18.269.25
troquelado de  Espesor de hasta 5 mm Machinery Co., Ltd 1 5 $18.269.255
papel
Maquina de .
fabricacion de Capacidad de 50 a 80 Zhen_gzhou Hento 1 $18.817.22 $18.817.223
platos por minuto Machinery Co., Ltd. 3
placas
Balanza con Plataforma de 68x46
cm y capacidad de 300 Mercado Libre 1 $219.900 $219.900
plataforma Kg
Bascula Peso maximo soportado  HerramientasCo
electrénica de 40 Kg Bga. 1 $130.000 $130.000
Selladora D'mens'oln(f;;fo XX Mercado Libre 1 $176.900  $176.900
TOTAL $54.868.630

Se realiza la investigacion en el mercado con la finalidad de poder adquirir la maquinaria
mas econdmica en relacién precio, calidad y funciones idéneas para la puesta en marcha de la
empresa. Teniendo en cuenta que en el sector existen equipos mas especializados como por ejemplo
las lineas de termoformado de pulpa de fruta que reducen el personal a casi el 75% pero su valor
asciende hasta 10 veces el presupuesto para este item, se optd por seleccionar equipos que puedan
satisfacer los requerimientos de la demanda y permitir la puesta en marcha de este proyecto.

6.2.2.2. Muebles y Enseres. Se vuelve necesaria la adquisicion de muebles y
enseres que faciliten la actividad humana de los colaboradores de la empresa y que permita el
desarrollo de las operaciones. Se detalla en la Tabla 6 la inversion necesaria para la compra de
estos elementos.

Tabla 6

Cotizacion muebles y enseres de Maizplas
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e . Precio
Producto Especificaciones Proveedor Cantidad unitario Total
Extintor  EXtintor Multiproposito ABCde oo o0 e 1 $90.000 $90.000
10 Libras
Punto Trio De Canecas De 55 Litros
Ecoldgico Para Punto Ecoldgico Colplast 1 $160.000 $160.000
. Estanteria Metalica 40x85x2mt. 6 Mundial de
Estanteria entrepafios Con Refuerzos. equipos y mas 1 $193.000 $193.000
Locker ~ Locker4 Pues(t;orsi5180x63x300m Homecenter 1 $659.900  $659.900
TOTAL $1.102.900

La inversion total que se debe realizar la capacidad instalada de los muebles y enseres de

la parte administrativa es de $ 1.102.900.

6.2.2.3. Equipos De Oficina. Es indispensable contar con los equipos adecuados

para brindar un funcionamiento de manera organizada y ordenada a Maizplas, donde el personal

administrativo tendra prioridad para su uso, como lo son el Gerente general y auxiliar comercial.

En la Tabla 7 se podra visualizar todos los requerimientos de oficina necesarios con sus respectivos

valores y cantidades.
Tabla 7
Cotizacion equipo de oficina de Maizplas

Cotizacion equipo de oficina de Maizplas

Producto Especificaciones Proveedor Cantidad  Precio unitario Total
ASUS 14" Pulgadas
Computador E410MA - Intel Celeron -
Portatil RAM 4GB - Disco SSD 256 Alkosto 2 $ 1.199.000 $ 2.398.000
GB — Azul
Imoresora Impresora Multifuncional
Multiﬁzuncional HP 2775 DeskJet Ink Alkosto 1 $  399.000 $399.000
Advantage Blanco
Escritorio RTA Muebles
_— Astana madera aglomerada Mercado
Escritorio de 120cm x 73.56m X 50cm Libre 2 $  200.355 $400.710
blanco
. - Planeta
Silla ergondmica 50x80 cm Modermno 2 $ 58.000 $116.000
TOTAL $ 3.313.710
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Se concluye que para adquirir los equipos de oficina se necesita un inversion de $3.313.710.
6.3.  Ubicacion De La Planta
6.3.1. Macro localizacién

La planta de produccion de Maizplas se localizara en el municipio de Pelaya-Cesar, un
municipio situado en el nordeste del pais y al sur del departamento del Cesar. Cuenta con dos
corregimientos: San Bernardo y Costilla, asi como con 32 veredas. Englobando estos territorios,
Pelaya cuenta con una extension total de 371,3 Km2, de los cuéles solo 4Km2 pertenecen al area
urbana'y 367,3 Km2 al area rural ("Pelaya”, 2023). Su economia se basa, fundamentalmente, en el
cultivo de maiz como su principal producto agricola produciendo 33.000 ha anuales (Castro, 2021).

Este municipio se vuelve una gran oportunidad para el aprovechamiento de su extensa area
rural y de los cultivos de maiz que se dan en toda la zona y sus alrededores. Se plantea entonces,
la ubicacion de la planta de produccidn en este municipio con el fin de convertirlo en el eje central
del intercambio de subproductos del maiz y de su distribucion a nivel departamental para darle una
nueva perspectiva a su economia y nuevas oportunidades a sus habitantes.
Figura 29

Localizacion de Pelaya, Cesar
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Nota. Adaptado de Localizacién de Pelaya, Cesar, Alcaldia Municipal Pelaya - Cesar, S.f.,
(http://www.pelaya-cesar.gov.co/). Creative Commons.
6.3.2. Micro Localizacion

La planta de produccion de Maizplas se ubicard en el municipio de Pelaya, aprovechando
un terreno familiar que elimina la necesidad de alquileres. Esta finca esta estratégicamente situada
en la zona rural del municipio, con facil acceso y la ventaja adicional de ser una finca productora
de maiz, lo que garantiza un suministro significativo de materia prima. La eleccidn final es la finca
"Las Delicias" en la vereda "Santa Ana,” con coordenadas 8°42'13.9" N 73°38'36.3" O como se
podra observar en la figura 30.

Finalmente, y para finiquitar el proceso de eleccion de "Las Delicias" se tuvo en cuenta el
Plan de Ordenamiento Territorial (POT) determinado por la alcaldia municipal con el fin de
determinar los lugares idéneos para la ejecucién de proyectos e infraestructuras. De acuerdo con
este, la finca en cuestidn esta definida como suelo rural localizado fuera de la reserva forestal, lo
que significa que puede estar destinado a usos agricolas: "Se definen bajo este concepto todas las
tierras que, por sus caracteristicas agroecoldgicas, permiten el establecimiento de sistemas de
produccion agricola, con plantas cultivadas de diferentes ciclos de vida y productos. Estas tierras
presentan la mayor capacidad para soportar actividades agricolas intensivas y semi intensiva."

En conclusion, la finca "Las Delicias", cumple con todos los requerimientos de ubicacion,
magnitud, produccion, centro de acopio y con los requerimientos legales y sociales para convertirse
en el lugar idoneo para la planta de produccién de Maizplas.

Figura 30

Posicion geogréfica de finca Las Delicias.
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6.4.  Abastecimiento

Con el fin de cubrir la demanda de insumos necesarios para poner en funcionamiento a
Maizplas, se negociara con proveedores mayoristas que permitan, ademas, bajar los costos de
produccion de la empresa.
6.4.1. Materia Prima

Para abastecer la materia prima se tiene como punto de partida la cantidad exacta de
insumos necesarios para realizar cada uno de los tipos de platos que se van a desarrollar en la
empresa Maizplas, los cuales seran tres: Plato pando #05, plato pando #06 y plato pando #09 de
los que se evidenciar su respectiva distribucién en la Tabla 8.
Tabla 8

Peso de los platos pandos biodegradables

Pesaje de los platos pandos biodegradables |
Peso por paquete

Tipo de plato Dimensiones (Cm)  Peso (Gr)

(20 Gr/ud)
Plato #06 15,5 8 160
Plato #07 17,5 10,5 210

Plato #09 22,5 16 320
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Teniendo claridad de los pesos necesarios para producir cualquier tipo de plato disponible
en Maizplas, el siguiente paso seré revisar los insumos necesarios para producir un plato. Siendo
la tusa de maiz la materia primay el epicentro de todo este proyecto, se podra adquirir en grandes
cantidades principalmente en el predio donde se pondra en marcha la empresa, ya que la finca “Las
Delicias” siembra y cosecha en promedio 20Ha de maiz tradicional anualmente.

Acorde a MinAgricultura [Ma] (2021-c), el nivel de productividad de este cultivo es de 1,83
toneladas por hectarea sembrada y el DANE (2020) (Forero D. S., 2012) ilustra que en promedio
el 18% del cultivo de maiz se torna en desperdicio de tusa, por lo tanto (35*1,83*18%) se tiene un
promedio de 11,529 Ton de tusa de maiz anuales a disposicién para la puesta en marcha de este
proyecto.

Sin embargo, en el proceso de fabricacion de los platos de esta marca, se requieren mas
insumos en menores proporciones que la tusa de maiz, pero indispensables para que los productos
acojan ciertas cualidades y caracteristicas fisicas idoneas en su resultado final. Basado en Mera e
Ibarra (2021), en el proceso de fabricacion para obtener una 1dmina con base de tusa de maiz es
necesario utilizar agua destilada, glicerina y acido acético. Adicionalmente a este proceso se le
agregara yuca, un insumo enlistado con la finalidad de darle dureza al producto final, gracias a su
alto contenido de almidén del 30,85% (Cobana y Antezana; 2007). Adicionalmente se aprovechara
que se encuentran cultivos en la zona, facilitando asi su transporte y adquisicion.

Por lo tanto, se puede observar en la tabla 9 la cantidad de los diferentes insumos que se
necesitan para adicionarle a 5Kg de tusa de maiz; de igual forma se podra visualizar su costo en el
mercado dependiendo de la medida que se necesite y en el apéndice D se adjuntara los enlaces de

los proveedores que aqui se podran visualizar.
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Tabla 9
Cuantificacion de materias primas

Cuantificacion de materias primas
Costo Materia prima

Insumo Proveedor Cantidad Costo  Unitario necesaria para Costo
. . total
(gr;ml)  5Kg (gr; ml)
Tusade o oesinado  40kg 12000 0,3 5000 1500
mazorca
Agua Detercol 20 L 44000 2,2 12300 27060
destilada
SUQUIN
Acido acético  SAS 30kg 397000 13,2 950 12572
Glicerina SUQUIN
Liquida SAS 20L 328000 16,4 1950 31980
A'@Sg’;‘ 9 Campesinado  40kg 120000 3,0 1000 3000
TOTAL 76112

Luego de observar los insumos necesarios para adicionarle a 5Kg de tusa de maiz, se puede
concluir que resultaria una masa total de alrededor de 7Kg, teniendo presente las densidades de
cada uno de los elementos aqui agregados y luego de restarle el porcentaje de desperdicio del 10%
y reduccién de masa final gracias al proceso de coccion. Con estos 7Kg de masa se podria obtener
en promedio las laminas necesarias para producir la siguiente cantidad de platos pandos de la marca
Maizplas luego de pasar por el proceso de “cortado de molde™: 1007 platos pandos #06, 797 platos
#07 y 501 platos #09, que darian 50, 40 y 25 paquetes respectivamente.

6.4.2. Proveedores
6.5. Disefio de planta
Se observa la distribucion de la planta en el apéndice E, para llevar a cabo este

planteamiento, se tuvieron en cuenta factores clave como medidas de la maquinaria y de la planta,
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localizacion de equipos de acuerdo con su posicionamiento en la cadena productiva, el correcto
desplazamiento de los trabajadores y la optimizacion del espacio.

Cabe resaltar que la ilustracion de la planta consta de la zona de almacenamiento y
produccion, ya que la zona administrativa se adecuara en una construccion presente en el terreno:
una casa prefabricada elaborada por el gobierno como compensacién a victimas del conflicto
armado. De esta manera, se evita el costo por la elaboracion de un espacio mas grande que
contuviera esta extension.

Figura 31

Disefio de planta de la empresa Maizplas
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7. Andlisis Organizativo
Con el fin de dilucidar la estructura organizacional de la empresa Maizplas, a continuacion,
se detallan aspectos como organigrama de la empresa, descripcion de los cargos, manual de
funciones, contratacion y estructura salarial.
7.1.  Organigrama
Para esbozar la relacion jerarquica entre los cargos de la presente empresa y definir una
cadena de mando, se esquematizan los diferentes colaboradores en la Figura 32.

Figura 32
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Organigrama Maizplas
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Como se aprecia en la Figura 32, la empresa esta dirigida por el gerente general quien se
encarga de llevar las directrices de toda la empresa y encaminarla a cumplir los objetivos
propuestos; seguido a este, se encuentran el supervisor de produccion, encargado de evaluar y
garantizar el funcionamiento de la planta, y el auxiliar comercial, encargado de la promocion de la
publicidad y aumento en el alcance de clientes. Por Gltimo, se encuentran los auxiliares de
produccion, que se encargan de la recepcion, manipulacion y transformacién de la materia prima.

Todos los colaboradores de la empresa cumplen roles esenciales para la correcta puesta en
marcha de la cadena productiva de la compafiia, en Maizplas se resalta la importancia del trabajo
en equipo y la necesidad de trabajar como un todo, ya que si faltara alguna de las partes conllevaria
al fracaso.

7.2.  Descripcion De Cargos

A continuacion, se describen brevemente cada uno de los cargos establecidos en Maizplas.
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“Gerente general: Responsable de conducir la organizacién de la empresa a través del
liderazgo del equipo de trabajo y la coordinacion de las actividades de otras jefaturas; todo esto
con el fin de cumplir con las metas estratégicas estipuladas en el plan de trabajo.

Supervisor de produccién: Responsable de dirigir, planificar y coordinar la produccion
de la empresa gestionando de forma equilibrada los recursos que le proporciona la entidad siempre
teniendo presente garantizar los niveles de calidad requeridos.

Auxiliar comercial: Encargado de las tareas administrativas en el &mbito comercial,
contribuye principalmente a la eficiencia y aumento de las ventas de la empresa con el fin de influir
positivamente en la facturacion, todo esto a través de la comercializacion y distribucion del
producto y el establecimiento de relaciones con clientes.

Auxiliar de produccion: Es el encargado de la transformacién de la materia prima en el
producto final a través de la correcta puesta en marcha de la cadena productiva.

7.3.  Manual de funciones

Se describen en el Apéndice F cada uno de los cargos (4) estipulados para el funcionamiento
de la empresa. En el manual de funciones se establecen los objetivos, las funciones y las
competencias necesarias para desempefiar cada puesto de trabajo, asi como también los horarios
de funcionamiento y los estudios y experiencia necesaria.

7.4.  Contratacion

Maizplas prioriza la contratacion de empleados locales en Pelaya para estimular la
economia de la regién y brindar oportunidades a una poblacion que ha enfrentado desafios debido
al conflicto armado y desplazamiento forzado. Se utilizaran diversos canales de publicidad para
reclutar personal, como anuncios radiales, publicidad en television local y volantes, resaltando los

valores de la empresa. La evaluacion de las hojas de vida de los candidatos estara a cargo del
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gerente general para garantizar que cumplan con los requisitos y se ajusten al perfil requerido. Los
contratos a término fijo de un afio se estableceran una vez ocupadas las vacantes, iniciando con un
periodo de prueba de un mes para evaluar actitudes, valores y desempefio. Al final del periodo de
prueba, se decidira la continuidad de los trabajadores, reemplazando a aquellos que no cumplan
con los estdndares requeridos si es necesario, reiniciando asi el proceso de oferta de puestos de
trabajo.
7.5.  Estructura Salarial

Una estructura salarial es un conjunto de niveles de remuneracion que se establecen en una
organizacion para los diferentes puestos de trabajo, basados en la responsabilidad, habilidades,
experiencia y otros factores relevantes. La estructura salarial tiene como objetivo establecer una
jerarquia de puestos y salarios que permita a la organizacion atraer, retener y motivar a los
empleados.

Para la empresa Maizplas, se podria establecer una estructura salarial que incluya los
siguientes cargos:

- Gerente general

- Supervisor de produccion

- Auxiliar comercial

- Auxiliar de produccion
Tabla 10

Estructura salaria

SALARIO SUBSIDIO DE FACTOR

ITEM CANTIDAD BASICO TRANSPORTE PRESTACIONAL

TOTAL ANUAL
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Supervisor
de $1.647.200  $140.606  $1.004.147  $33.503.446

produccion
Auxiliar de $1.160.000 $140.606  $983.847 $54.826.893

produccion
Gerente $1.856.000 $140.606  $1012847  $36.113.446

general
Auxiliar $1.392.000 $140.606  $993.514 $30.313.446

comercial
TOTAL $ 154.757.232

En este item se hara referencia a todo lo relacionado con la constitucion de una empresa

productora y comercializadora de desechables biodegradables como lo son: forma juridica, tipo de

8. Marco Legal

sociedad, nombre y actividad econdémica de la empresa.

8.1.  Constitucion Juridica De La Empresa

Aguachica, Cesar cuenta con una cdmara de comercio, la cual tiene jurisdiccion sobre 18
municipios entre el sur del Cesar y el sur de Bolivar; entre ellos posee el registro mercantil de

Pelaya, por lo tanto, se realiza una revision en la pagina web oficial para tener conocimientos de

los pasos a seguir para la constitucion de la empresa.

Figura 33

Pasos para crear mi empresa (Camara de comercio Aguachica)
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Nota. Adaptado de Pasos para crear mi empresa (Camara de comercio Aguachica), de
Camara de comercio de Aguachica, 2012. https://camaraaguachica.org.co/crear_empresa_uno/.
Creative Commons.

En la Figura 33 Podemos observar los diferentes pasos a seguir y sus respectivas
descripciones, para facilitar la creacion de una empresa en la cdmara de comercio de Aguachica, la
cual tiene la jurisdiccion del municipio de Pelaya.

8.2. Forma Juridica

Acorde a la Figura 33, se observa que el primer paso a seguir es definir la figura legal como
se constituira la empresa, por lo que se debe escoger entre persona juridica o persona natural. A
partir de las definiciones que se lograron indagar, se toma la decision de establecer la empresa
Maizplas bajo la figura legal de persona juridica.

Luego de tener claro que se trabajara con la figura legal de persona juridica, se cuenta con
una clasificacion de empresas juridica como pueden ser: Sociedad por acciones simplificada,
sociedad limitada, empresa unipersonal, sociedad anonima, entre otras. La empresa sera
constituida legalmente como una sociedad por acciones simplificadas regida bajo la ley 1258 de

2008.
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Cualquier empresa registrada en Colombia se debe realizar con escrituras publicas, para
luego ser llevada a una notaria, sin embargo, las SAS no deben cumplir esta instruccién a menos
que posea bienes inmuebles. De igual forma la ley 1258 de 2008 articulo 3, aclara que toda SAS
siempre procedera de caracter comercial a diferencias de las otras sociedades que pueden estar bajo
derecho civil. Las sociedades cominmente deben tener un minimo de socios para su puesta en
marcha, aunque después de la creacion de las SAS permite que una sociedad este constituida por
una sola persona.

Luego de analizar y tener claridad de los beneficios que brindad tener una empresa
constituida como sociedad por acciones simplificadas se debe cumplir con los siguientes requisitos
segun la camara de comercio de Cali (Camara de Comercio de Cali, s.f.):

Se inicia por el nombre, documento de identidad y domicilio de los accionistas, continuo a
eso se debe contar con la razén social y finalizar con la palabra S.A.S, el domicilio principal de la
sociedad y sus diferentes sucursales, el término de duracién de la constitucion, especificar de forma
clara y completa las actividades licitas de la empresa, el valor del capital autorizado, suscrito y
pagado, clase, numero y valor nominal de las acciones del capital, forma y términos en que se debe
pagar y la forma de administracion y el nombre, de igual forma designar al menos un represéntate
legal.

8.3.  Consulta De Homonimia

Uno de los factores clave en el marco legal es determinar si el nombre utilizado para la
empresa es auténtico y estd disponible; esta normativa es regida bajo el decreto 1074 de 2015
articulo 2.2.38.6.6 donde se impide estipular nombres idénticos independientemente de la actividad
que se desarrolle y acorde al decreto 410 de 1971 articulo 35, donde se manifiesta la normativa

para que las camaras de comercio no realicen la matricula de un nombre ya inscrito para un
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comerciante o establecimiento comercial. Por lo tanto, se realiza la consulta de homonimia en la
pagina oficial de Registro Unico Empresarial y Social — RUES. En la Figura 34 se puede observar
la disponibilidad del nombre Maizplas escogido para la puesta en marcha de la empresa.

Figura 34

Consulta de homonimia para el nombre Maizplas.

. RU E S Consulta Para Entidades  ConsultaBeneficio a Empresarios  Guinde Usuario Publico  Guia e Usuario Reglatrado

Realice su consulta empresarial o social

2 - | B

o

8.4.  Actividad Econdmica De La Empresa
La empresa Maizplas se clasifica segun la Clasificacion Internacional Uniforme (CIIU) en el
codigo 2229, que corresponde a la fabricacion de articulos plasticos n.c.p. (no clasificados en
otra parte). Esta categoria abarca la produccion de diversos productos plasticos, como envases
de mercancias, utensilios de cocina, articulos de tocador, entre otros, todos ellos relacionados
con la actividad principal de Maizplas, que se enfoca en la fabricacion de desechables

biodegradables a partir de residuos de maiz.

8.5.  Elaborar EI Documento De Constitucion De La Sociedad

Este oficio permite conocer los estatutos bajo los cuales se decreta y funcionara la empresa,
de esta manera se comprenderan las relaciones que existen entre los socios y la sociedad que se va
a constituir. En el portal web de la Camara de Comercio de Aguachica existen plantillas para tener
un modelo a la hora realizar la respectiva redaccion de este documento como también el concepto

de los estatutos de la empresa que se va a constituir.



PLAN DE NEGOCIO MAIZPLAS: PLATOS BIODEGRADABLES. 82

El documento base para la constitucion de la empresa se encuentra en el Apéndice G donde
se encuentran los estatutos y la constitucién de la sociedad por acciones simplificadas S.A.S.

8.6.  Uso Del Suelo

Un aspecto importante para determinar el lugar donde se llevardn todas las actividades
productivas de la empresa es conocer si el establecimiento cumple con los requisitos establecidos
por el plan de ordenamiento territorial (POT) de Pelaya, Cesar. Esta consulta se realizara de la
mano con la secretaria de planeacion del municipio con el fin de que esta suministre los planos del
acuerdo de adopcion del Esquema de Ordenamiento Territorial (EOT) para corroborar que el
domicilio escogido cumple con los requerimientos del uso del suelo. En el apéndice H se puede
observar el certificado de libre produccion en la localizacion donde se llevara la puesta en marcha
de Maizplas.

8.7.  Formalizacion De La DIAN

En el proceso de sostenerse como uno de los mejores paises para emprender en
Latinoamérica, Colombia, a través de Ventanilla Unica empresarial (VUE), elimind el requisito de
generar el PRE-RUT con la finalidad de agilizar los tramites para la obtencion del Registro Unico
Tributario (RUT) y asi realizar este procedimiento por medio de la pagina web de la VUE. Para
esto se debe tramitar el NUmero de Identificacion Tributario (NIT) por medio del formulario RUES
para la creacion de la matricula mercantil.

Luego de realizar la consulta sobre el uso del suelo, el siguiente paso segun la Figura 33
son los tramites ante la DIAN, teniendo en cuenta lo anterior este es el proceso que se seguira para
formalizar la constitucion de la empresa y que el plan de negocio esté alineado con los
requerimientos de la direccion de impuestos y aduanas nacionales.

8.8.  Implicaciones Tributarias
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Como ya se habia mencionado, las sociedades por acciones simplificadas estan regidas bajo
la ley de 1258 de 2008 y tiene responsabilidades tributarias similares a otras figuras como las
limitadas y las sociedades andnimas, los impuestos mas importantes que se deben hacer cargo las
SAS son los siguientes como lo permite analizar Porvenir (2022):

Retencion en la fuente, contribucion de impuesto de la renta, impuesta IVA e ICA y
obligacion por realizar factura.

Por este sin nimero de responsabilidades tributarias se puede llegar a la conclusién que debe
cumplir con las obligaciones de una persona natural o empresa como cualquier otra.

9. Impacto Social Y Ambiental
9.1. Impacto Social

El Cesar encabeza el listado de los departamentos con mayor poblacién victima del
conflicto armado, posicionandose en el puesto 5 con 360.208 personas identificadas como tal por
el Sistema Integral de Informacion de la Proteccion Social (SISPRO), siendo superada por Narifio,
Bolivar, Bogota y Antioquia, estos departamentos suman el 46,2% de las victimas del conflicto
armado de Colombia (Cubillos y Perea, 2020).

Pelaya, Cesar es uno de los 344 municipios que hace parte de las Zonas Afectadas por el
Conflicto Armado (ZONAC), fue establecido en este listado bajo indicadores como: pobreza,
acceso a centros urbanos y debilidad estatal (Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
(Minhacienda), s.f.), por lo tanto, la generacion de empleo se ha tornado un factor indispensable
para el desarrollo social y economico del mismo.

Se espera un impacto social positivo con la puesta en marcha de la empresa Maizplas,

generando empleo a personas Unicamente victimas del conflicto armado colombiano con el fin de
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atender las necesidades de esta parte de la poblacién vulnerable a la que poca importancia se le ha
dado.

De igual forma se beneficiardn los campesinos de la regidn con el aprovechamiento de un
subproducto del cultivo del maiz como lo es su tusa que, con la nula utilidad que se le da dado a
este insumo, no ha destacado como una fuente de ingreso para sus cultivadores. Se espera realizar
convenios donde el intercambio justo de este deshecho genere beneficios econémicos para ambas
partes.

Adicionalmente, se espera inculcar una cultura ambiental en la comunidad, basada en los
principios y valores que la empresa Maizplas quiere plasmar en sus productos y de esta manera
generar un cambio en el pensamiento colectivo de los habitantes del municipio, con el fin de
cambiar preferencias dafinas para el medio ambiente.

9.2. Impacto Ambiental

La puesta en marcha de la empresa Maizplas busca brindar una solucién a la problematica
que representa la gran cantidad de tusa de maiz sin un uso establecido, lo que lleva a la quema de
este material a cielo abierto, provocando un gran impacto ambiental negativo con la generacion de
gases de efecto invernadero y por lo tanto un gran aporte al creciente cambio climatico.

A partir del aprovechamiento de este material, al darle un valor monetario y al negociarlo
con los campesinos de la regidn, se espera cambiar estas costumbres perjudiciales para el medio
ambiente. Se pretende, ademas, inculcar en la comunidad en general los valores que constituyen la
empresa y la importancia que tiene cambiar este tipo de costumbres dafiinas.

Adicionalmente, no se espera generar cambios en el uso del suelo ya que se utilizaran los
desechos de cultivos ya existentes en la region, por lo que no se cargara ni sobreexplotaran los

terrenos aledarios.
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Para estudiar més detalladamente el impacto ambiental que tiene la puesta en marcha de la
empresa, se realiz6 una Matriz de Leopold que puede ser visualizada en el Apéndice I, en la que se
califican como afectardn las acciones de la empresa a factores como agua, suelo, atmosfera,
poblacion, flora, fauna, entre otros; de esta manera se tiene un analisis exhaustivo sobre como se
ven afectados cada uno de los &mbitos de interés con la creacion de la empresa. En conclusion, se
obtuvo que Maizplas tendra un impacto ambiental positivo.

10. Anadlisis financiero

Se realiza el respectivo analisis financiero sobre la empresa Maizplas, con la finalidad de
obtener una serie de datos veraces referentes a la situacién econdmica que se tendra, asi como
también formular escenarios tanto optimistas como pesimistas. Todo esto con la finalidad de tener
certeza si la puesta en marcha de este proyecto es viable. En el Apéndice J se encuentra detallada
la informacion aqui expuesta
10.1. Inversion inicial
10.1.1. Inversion en activos fijos

Luego de realizar una investigacion sobre todos los equipos y maquinarias necesarias,
muebles y enseres y de igual forma equipos de cémputos, se puede visualizar que el valor de los
activos fijos para abastecer al area de produccion y administrativa en la Tabla 11.

Tabla 11.

Inversion Fija Maizplas

Activos Fijos

Terreno 0
Construcciones 45°713.195,5
Maquinaria y Equipos 54°868.629,7
Muebles y enseres 1°102.900
Equipos de oficina 3°313.710

TOTAL 104°998.435
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Se debe realizar una inversion en activos fijos por un valor de $104°998.435 con la finalidad
de tener maquinaria y demas equipos que brinden un correcto funcionamiento.
10.1.2. Inversion diferida

El siguiente item contiene el presupuesto necesario para las inversiones diferidas, las cuales
son importantes para el correcto funcionamiento del proyecto, pero a diferencia del apartado
anterior no influye en la produccion del producto final, aqui estan incluidas: las adecuaciones,
legalizacion de la empresa y publicidad. En la Tabla 12 se puede observar los valores de cada uno.
Tabla 12

Inversion diferida

Inversion diferida

Legalizacion de la empresa $615.000
Publicidad $1.500.000
Adecuaciones $1.500.000
TOTAL $3.615.000

10.1.3. Inversion en capital de trabajo

A continuacion, en la Tabla 13, se puede observar la totalizaciéon del capital de trabajo
necesario para un correcto funcionamiento, teniendo en cuenta que se necesita un capital para los
dos primeros meses que incluya aspectos importantes tales como: costos de produccién, gastos
administrativo y ventas, entre otros.
Tabla 13

Capital de trabajo

Capital de trabajo
Costos del producto (Prestacion del servicio) $41.101.092

Gastos de Administracion y Ventas $12.198.840
Gastos Financieros $1.746.010
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Gravamen del 4 x 1.000 $ 268.008
(Depreciaciones y amortizaciones) $1.563.141
TOTAL $ 53.750.809

Se tiene un total de $ 53.750.809 con la finalidad de destinarlo al capital de trabajo.
10.1.4. Inversion total

Para realizar la inversion total de la empresa Maizplas se tiene estipulado un valor de $
162.364.245 que se puede observar detalladamente en la Tabla 14, en la cual se puede identificar
las tres diferentes inversiones a desarrollar.
Tabla 14

Inversion total

Inversion total

Inversion Fija $104.998.435

Inversion Diferida $3.615.000

Inversion en Capital de Trabajo $53.750.809
TOTAL $162.364.245

10.1.5. Fuentes de financiamiento

Para el desarrollo de esta empresa se requiere un capital alto, por lo que se espera acudir a
los programas gubernamentales que patrocinan emprendimientos con ideas innovadoras como lo
es el Fondo Emprender vinculado al SENA, especificamente, el programa capital semilla. Este
permitira obtener una inversion proporcional a los puestos fomentados en la puesta en marcha del
proyecto, por lo tanto, se espera contar con un rubro de 90 millones a partir de este fondo, lo cual
corresponde al 56,03% de la inversion total necesaria.

Se debe realizar un credito por el 44,57%de la inversion total, lo que representa un valor de
$ 72.364.245, con una tasa anual del 15,66% y una duracién de 3 afios. En la Tabla 15 se analiza

la amortizacion correspondiente para la financiacion de este dinero.
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Tabla 15

Amortizacion del financiamiento necesario para Maizplas

Amortizacién del crédito para maizplas

Aio Pagos Intereses Abono A Capital Saldo
1 $29.949.501,1 $9.241.085,5 $20.708.415,5 $51.655.829,0
2 $29.949.501,1 $5.997.441,3 $ 23.952.059,7 $ 27.703.769,3
3 $29.949.501,1 $ 2.609.725,7 $ 29.835.567,1 $0,00
4 $ 0,00 $0,00 $-0,00 $0,00
5 $ 0,00 $0,00 $-0,00 $0,00
total $ 7.681.658,08 $ 17.062.596,84 $70.619.061,24

En esta situacion, el enfoque que se empleara para determinar el Costo Promedio Ponderado
del Capital (WACC) es el Modelo de Fijacion de Precios de Activos de Capital (CAPM), utilizando
la siguiente formula:E (ri)=rf + B [ E rm) —rf ]

rf: la tasa libre de riesgo se calculé mediante el promedio de los rendimientos de los bonos
TES en Colombia durante el 2023 definiendo un valor de 11,18% con los datos suministrados por
el banco de la republica.

E (ri): Tasa de rentabilidad esperada del activo: se precis6 mediante el calculo y aplicacion
de la formula, obteniendo un valor de 14,3%

E(rm): la tasa de rentabilidad esperada del mercado se calcula y arroja un valor de 14,20%
Tabla 16

Costo promedio ponderado de capital (WACC) para los 5 afos iniciales.

ANO WACC
13,704%
13,923%
14,132%
14,291%

14,291%

gD W N~ 2
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En la tabla 16 se puede observar que para el afio 1 se tuvo un WACC de 13,704% para el
afo 2 de 13,923%, para el afio 3 un valor de 12,132% y desde el afio 4 al 5 se tiene una constante
de 14,291 ya que no se tiene obligaciones a largo plazo desde el tercer afo.

10.2. Costos fijos y variables

En el siguiente apartado se podran analizar los costos que varian o no dependiendo del
volumen de produccion. En estos costos incluyen items como el arriendo, impuestos, servicios,
materia prima, mano de obra, entre otros.

10.2.1. Costos fijos

Los costos fijos son todos aquellos que se deben ejecutar independientemente del volumen
de produccién que se tenga en el proceso, se procede a realizar un prorrateo de los servicios,
maquinaria, entre otros, de igual forma se debe incorporar los valores de mano de obra directa
(MOD) y gastos administrativos. En la Tabla 17 se observa detalladamente todo lo incluido en los
costos fijos para que se obtenga un valor de $ 194.182.331.

Tabla 17

Costos fijos en Maizplas

Costos Fijos

Mano de Obra Directa MOD $88.330.339
Costos Indirectos Fijos $ 32.658.951
-Servicios $10.095.480
-Depreciacion $7.904.971
-Mantenimiento $ 1.646.059
-Seguros $1.012.441
-Otros $12.000.000
Gastos de administracion y ventas $73.193.042
TOTAL $194.182.331

10.2.2. Costos variables
Los costos variables son aquellos cambiantes acordes a la produccidn estimada, sea para la

fabricacion de los bienes y servicios mensuales o anuales. Un ejemplo para este inciso es que acorde
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a la cantidad de platos producidos aumenta o disminuye la cantidad de materia prima necesaria, en
la Tabla 18 se puede estimar que se tiene un costo variable de $135.712.744 incluyendo costos
indirectos variables, servicios y materia prima (MP).

Tabla 18

Costos variables en Maizplas

Costos variables

Materia Prima $125.617.264
Costos Indirectos Variables $10.095.480
-Servicios $10.095.480
TOTAL $135°712.744

10.3. Gastos de administracion y ventas

En el proceso de construccién de un proyecto productivo se generan gastos que se deben
prorratear en correlacion a costos como los servicios, depreciaciones, seguros, entre otros; sumado
a esto los gastos del personal administrativo como el del gerente general de la empresa. Este tipo
de gastos son incluidos en este apartado. De igual forma también se deben incluir los egresos
necesarios para distribuir, promocionar y comercializar de forma contundente todo lo referente al
area de ventas como lo es la publicidad y gasto de personal.
Tabla 19

Gastos de administracion y ventas

Gastos de administracion y ventas

ITEMS Mensual Anual
Gasto de Personal Administrativo $3.009.454 $36.113.446
Gasto de personal de ventas $2.526.121 $ 30.313.446
Gastos de Administracion $ 563.846 $6.766.149
TOTAL $6.099.420 $73.193.042

Como se observa en la Tabla 19, los gastos de administracion y ventas ocupan un valor de
$ 73.193.042 del rubro total de la empresa.

10.4. Precioy proyeccion de ventas
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Luego de estimar los costos y gastos necesarios para la puesta en marcha de la compafiia
Maizplas, se debe establecer las ventas anuales necesarias para satisfacer la demanda. Teniendo en
cuenta el resultado del anélisis de mercado se estima una demanda de 50.252 paquetes anuales, lo
que significa un 50% de las ventas proyectadas en el andlisis de mercado y se prevé un aumento
del 5% en las ventas anuales.

El precio inicial de los productos serd de $8.000 lo que significa que tendra un 20% de
margen de utilidad y aumentara su valor directamente proporcional a la inflacion estimada para el
2024: una estimacion del 4,5% como lo permite observar Portafolio (2023).

Tabla 20

Proyeccion de ventas en Maizplas

Proyeccién de ventas y precio

Ao 1 Ao 2 Ao 3 Afo 4 Afo 5
Paquetes por vender 50.252 52.764 55.402 58.172 61.081
Precio de venta $8.000 $8.360 $8.736 $9.129 $9.540

Ingresos Operacionales por

ventas $402.012.000 $441.107.667 $484.005.388 $531.074.912 $582.721.947

10.5. Estados financieros

Los estados contables o estados financieros son aquellos informes elaborados para ilustrar
la situacion econémica de una persona, empresa o entidad en algun espacio de tiempo determinado,
se debe estructurar de forma practica para ser interpretada por aquellos que deban analizarlo.
10.5.1. Estado de costos

En el Apéndice J, pestafia estados de costos, se puede visualizar con mayor detalle como se
realizd la estimacion de los “Material directo utilizado o usado en el proceso de produccion” y los
“COSTO de la mercancia VENDIDA C.M.V”, con la finalidad de establecer los costos de la
mercancia vendida (CMV). En la Tabla 21 se puede observar la proyeccion de los estados de costos

en los 5 primeros afios de funcionamiento.
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Tabla 21

Estados de costos durante los 5 primeros afios en Maizplas

92

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Inventario inicial de material $0
directo MD

+ Compras de material directo $ $ $
MD $125.617.263 131.898.127 | 138.493.033 | 145.417.685 $152.688.569

- Devoluciones y descuentos
material directo MD $0 $0 $0 $0 $0
= Material directo disponible $125.617.263 | $131.898.127 | $138.493.033 | $145.417.685 | $ 152.688.569
I\I/In[\)/entarlo final de material directo $0 $0 $0 $0
Material directo utilizado o usado | ¢ 155 517 963 | $131.898.127 | $138.493.033 | $145.417.685 | $ 152.688.569
en el proceso de produccion
Mano de obra directa MOD $88.330.339 | $92.746.856 | $97.384.199 | $102.253.409 | $ 107.366.079
Costos indirectos de fabricacion | $2.658.950,50 | $34.128.603 | $35.664.390 | $37.269.288 | $ 38.946.406
CIF
COSTO de PRODUCCION DEL | $246.606.554 | $57.703.848 | $269.300.522 | $281.419.045 | $ 294.082.902
PERIODO CONTABLE
+Inventario inicial de producto en $0 $0 $0 $0 $0
proceso
COSTO de mercancia disponible | $246.606.554 | $257.703.848 | $69.300.522 | $281.419.045 | $294.082.902
para la venta
-Inventario final de producto $0 $0 $0 $0 $0
terminado
COSTO de la mercancia | $246.606.554 | $257.703.848 | $69.300.522 | $281.419.045 | $ 294.082.902

VENDIDA C.M.V

10.5.2. Estado de resultados

En la Tabla 22, se puede analizar la estructura desarrollada para el estado de resultados

donde se incluye el incremento de la demanda anual la cual serd del 5%, se realiza la proyeccion

de conceptos como los ingresos totales, utilidad bruta, utilidad antes de impuestos, con la finalidad

de obtener las utilidades neta.
Tabla 22

Estado de resultados de Maizplas

Estado de resultados proyectado

ARo ARo ARo ARo ARo
1 2 3 4 5
VENTAS $402.012.000  $441.107.667  $484.005.388  $531.074.912  $582.721.947
COSTO DE VENTAS $246.606.554  $257.703.848  $269.300.522  $281.419.045  $294.082.902
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UTILIDAD BRUTA $ 155.405.446 $183.403.819 $ 214.704.866 $ 249.655.866 $ 288.639.045
GASTO DE VENTAS Y $83.288.522 $87.036.505 $90.953.148 $95.046.039 $99.323.111
ADMIN
DEPRECIACION $750.874 $ 750.874 $750.874 $ 750.874 $750.874
UTILIDAD $71.366.051 $95.616.440 $123.000.844 $ 153.858.953 $ 188.565.060
OPERACIONAL
GASTOS FINANCIEROS $9.241.086 $5.997.441 $2.245.732 $- $-
UTILIDAD ANTES DE $62.124.966 $89.618.998 $120.755.113 $ 153.858.953 $ 188.565.060
IMPUESTOS
IMPUESTOS $21.743.738 $ 31.366.649 $42.264.289 $ 53.850.634 $65.997.771
UTILIDAD NETA $40.381.228  $58.252.349 $78.490.823  $100.008.320  $122.567.289
Utilidades retenidas $40.381.228 $98.633.577 $177.124.400 $277.132.719 $399.700.008

acumuladas.

10.5.3. Balance general

Con la finalidad de conocer la totalidad de los activos, pasivos y patrimonios adquiridos
para la puesta en marcha de la empresa Maizplas, se realiza el balance general. En la Tabla 23 se
puede observar la estimacion para los cinco primeros afios, con un aumento acorde a la inflacién
establecida.
Tabla 23

Balance general de Maizplas

Balance general

Afo Afio Afio Ao Ao
1 2 3 4 5
Total activo corriente $20.423.686  $55.474.849  $107.012.777  $207.771.970 $331.090.133
Total activo fijo neto $104.247.561  $103.496.688 $102.745.814 $101.994.940 $101.244.066
Activo total $124.671.247 $158.971.537  $209.758.591 $309.766.910 $432.334.199
Total pasivo corriente $0 $0 $0 $0 $0
Pasivo total $51.655.829 $27.703.769 $0 $0 $0
Patrimonio total $32.634.191 $73.015418 $31.267.767 $209.758.591 $309.766.910

10.5.4. Flujo de caja

El analisis del flujo de caja para un periodo de 5 afios en la empresa Maizplas resulta
esencial para comprender la viabilidad financiera y la sostenibilidad a largo plazo de su respectiva
puesta en marcha. Este analisis detallado permitird evaluar como las diversas fuentes de ingresos

y gastos relacionados influiran en la liquidez y el crecimiento del proyecto. En la Tabla 24 se realiza
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el resumen del cuadro 33, Ilamado flujo de caja ubicado en el Apéndice J, donde se puede analizar
con mayor detalle todo lo concerniente a este apartado.
Tabla 24

Flujo de caja en Maizplas

Flujo de caja
Afo Afo Afo Ao Ao
2 3 4 5

[EEN

Inversion

UTILIDADNETA 61038122763  $58.252.348 $78.490.823.25 $100.008.319.63 $122.567.288,76

Depreciaciones y >
amortizacion $9.378.844,75 $9.378.844 $9.378.844,75 $ 9.378.844,75 9.378.844,75

$ $ 3

Intereses $9.241.085,54 $5.997.441 2.245.731,76 - -

$

FLUIODECAJABRUTO 59 001.157,02  $73.628.635 $90.115.399.76  $109.387.164,38 $131.946.133,51

- Inversion. Capex:
inversiones en bienes

de capital $ -
- Incremento del
KTNO $20.423.685,91  $35.051.163 $51.537.927,76 $100.759.193,43 $123.318.162,56
“+Valor residual $1.719.211,49

FCL-Flujodecajalibre o307 47000  $38577.472 $38577.47200  $8.627.97095  $70.347.182,44

10.6. Evaluacién financiera

Con el objetivo de evaluar los conceptos financieros que ya se han enunciado anteriormente
y conocer la viabilidad y rentabilidad de la puesta en marcha de Maizplas, se calculan indicadores
como: el periodo de recuperacion de la inversion (PRI), valor presente neto (VPN), la tasa interna
de retorno (TIR) y por Gltimo se utilizé el punto de equilibrio.
10.6.1. Indicadores financieros
10.6.1.1.VPN. EI Valor Presente Neto (VPN) en el contexto de la empresa "Maizplas" es
una herramienta financiera que ayuda a evaluar la rentabilidad de proyectos o inversiones
especificos que la empresa esta considerando. EI VPN se basa en comparar los flujos de efectivo

futuros que se espera generar con la inversion inicial requerida para llevar a cabo el proyecto. Al
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calcular el VPN, se toma en cuenta el valor del dinero a lo largo del tiempo al descontar los flujos
de efectivo a una tasa apropiada. En la Tabla 25 se puede se pueden visualizar los resultados de
este indicador.

Tabla 25

Célculo del VPN en 5 afios para Maizplas

VPN
Afo FLC Valor presente ingresos
(VPI)

1 $38.577.472,00 $33.807.969,78

2 $38.577.472,00 $29.628.142,05

3 $38.577.472,00 $25.965.084,78

4 $8.627.970,95 $5.089.205,42

5 $70.347.182,44 $36.364.141,69
Valor presente ingresos totales $130.854.543,72
Valor presente ingresos totales $(104.998.435)
VALOR PRESENTE NETO $25.856.108,49

El célculo del Valor Presente Neto (VPN) para este proyecto arroja un resultado positivo
de $25.856.108,49. Este valor positivo indica que el proyecto no solo cubrira los gastos futuros,
sino que también generara ganancias en la actualidad. Esta circunstancia sugiere que el proyecto
es beneficioso desde el punto de vista financiero. Ademas, si en el futuro se requiere capital
adicional, la opcidn de buscar inversores se vuelve viable, ya que los resultados del VPN respaldan
la viabilidad y la rentabilidad potencial del negocio.

10.6.1.2.TIR. La tasa interna de retorno (TIR) representa el rendimiento en que los flujos de
efectivo futuros generados por la empresa igualarian la inversion inicial requerida. Al calcular la
TIR, se toma en cuenta el valor del dinero a lo largo del tiempo, lo que permite determinar si el
proyecto es capaz de generar un retorno interno que excede el costo de capital de la empresa.
Tabla 26

Célculo de TIR en 5 afios para Maizplas

TIR
FLC Afio 0 $(104.998.435,23)
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FLC Afio 1 $38.577.472,00
FLC Afio 2 $38.577.472,00
FLC Ao 3 $38.577.472,00
FLC Afo 4 $8.627.970,95
FLC Ao 5 $70.347.182,44
TIR 23,5909%

A partir de la Tabla 26, se concluye que, a lo largo de este estudio, un proyecto con una TIR
del 23,5909% representa una oportunidad de inversion altamente atractiva. Esta tasa de
rendimiento indica una generacion significativa de flujos de efectivo a lo largo del tiempo,
superando los costos y la inversién inicial. La magnitud de esta TIR subraya el potencial de obtener
ganancias sustanciales y justifica la inversion en el proyecto analizado.

Ademas, se ha observado que una TIR del 23,5909% también implica un nivel de riesgo y
retorno equilibrado. Si bien la tasa es lo suficientemente alta como para indicar una rentabilidad
solida, es esencial tener en cuenta los riesgos asociados y las variables que pueden afectar la
realizacion de los flujos de efectivo previstos.

10.6.1.3. PRI. En el transcurso de este proyecto de grado, se ha realizado un analisis
exhaustivo y detallado sobre el Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI) establecido en 32
meses. La PRI, como medida clave en la evaluacion financiera, ha demostrado su utilidad para
evaluar la velocidad con la que una inversion genera flujos de efectivo suficientes para cubrir su
costo inicial. En resumen, este proyecto ha demostrado que un PRI de 32 meses, puede ser una
meta alcanzable y beneficiosa para un proyecto de inversion. Sin embargo, es crucial reconocer
que la viabilidad financiera es solo un aspecto de la evaluacion completa.

10.6.1.4. Punto de equilibrio. El punto de equilibrio es un concepto fundamental en
la gestidn financiera y el analisis de costos, este representa el nivel de actividad en el cual los

ingresos totales de una empresa igualan sus costos totales, resultando en una situacion en la que no
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se genera ni pérdida ni ganancia. Es el punto en el que los ingresos cubren exactamente los costos
variables y fijos asociados a la produccion y comercializacion de un bien o servicio, Lopez (1986).
Tabla 27

Punto de equilibrio Maizplas

PUNTO DE EQUILIBRIO

UNIDADES VENTAS COSTOS UTILIDAD
10050,30 $ 80.402.400 $221.324.879 -$ 140.922.479
36642,81 $293.142.491 $293.142.491 $0,00
50251,50 $402.012.000 $ 329.895.075 $72.116.924

Acorde a la Tabla 27, se deben fabricar 36642 unidades de las 50.252 por producir
anualmente para cubrir tanto los costos fijos como los costos variables y alcanzar un punto en el
que los ingresos sean iguales a los gastos. Luego de realizar este calculo por medio de un simulador
para punto de equilibrio se llega a la conclusion que cualquier venta por encima de esta cantidad
generaria ganancias, mientras que por debajo de esta cantidad se estaria operando con pérdidas.
10.7. Anélisis de escenarios
10.7.1. Escenario Optimista

En un escenario optimista para el proyecto en marcha, se visualiza un camino de éxito y
logros sobresalientes. Cada paso que se toma en la ejecucion del proyecto estd marcado por un
flujo eficiente de trabajo en equipo y una coordinacion impecable. Sin embargo, para asegurarse
de que los prondsticos reflejen con precision el potencial de crecimiento, se llevd a cabo una
revision minuciosa de la informacién previamente presentada. En esta revision, se incorpord un
aumento del 5% en las ventas anuales proyectadas. La Tabla 28 proporciona una vision actualizada
del estado de resultados en funcion de estas proyecciones, lo que brinda un panorama adn mas
alentador para el futuro del proyecto.

Tabla 28

Estado de Resultados escenario optimista
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Estado de Resultados escenario optimista

Afo Afo Afo Afo Afo
1 2 3 4 5
VENTAS $ 482.414.400 $ 529.329.200 $ 580.806.465 $637.289.894 $699.266.336
COSTO DE VENTAS $271.730.006 $ 284.399.508 $297.661.220 $311.542.896 $ 326.073.594
UTILIDAD BRUTA $210.684.394 $ 244.929.692 $ 283.145.245 $ 325.746.997 $373.192.742
GASTO DE VENTAS Y $ 85.307.618 $ 89.146.460 $93.158.051 $97.350.163 $101.730.921
ADMIN
DEPRECIACION $ 750.874 $ 750.874 $ 750.874 $ 750.874 $ 750.874
UTILIDAD $ 124.625.902 $ 155.032.358 $189.236.320 $ 227.645.960 $270.710.948
OPERACIONAL
GASTOS $9.241.086 $5.997.441 $2.245.732 $- $-
FINANCIEROS
UTILIDAD ANTES DE $115.384.817 $149.034.917 $ 186.990.588 $ 227.645.960 $270.710.948
IMPUESTOS
IMPUESTOS $ 40.384.686 $52.162.221 $ 65.446.706 $ 79.676.086 $94.748.832
UTILIDAD NETA $ 75.000.131 $ 96.872.696 $121.543.882 $ 147.969.874 $175.962.116
Utilidades retenidas $ 75.000.131 $171.872.827 $293.416.709 $ 441.386.583 $617.348.699
acumuladas.
Tabla 29
Evaluacidn financiera escenario optimista
Evaluacion financiera escenario optimista
VPN $23.066.486,68
TIR 13,6494%
PRI 26,68 Meses
TIRM 13%

Se tiene un incremento en el VPN y la TIR, pero inversamente proporcional se tiene una

reduccion del PRI de 1 meses frente al ya expuesto en el apartado anterior. EI VPN de

$23.066.486,68 indica que el proyecto generara un flujo de efectivo positivo después de considerar

los costos de inversion y operativos. Esto sugiere que el proyecto es financieramente viable y que

tiene el potencial de generar beneficios considerables y una TIR del 22,6492% es una tasa de

rendimiento excepcionalmente alta y consiguiente a esto se tiene una TIRM del 18%, indica que el

proyecto tiene la capacidad de proporcionar un rendimiento atractivo sobre la inversion inicial.

10.7.2. Escenario probable

Este apartado hace referencia al escenario previamente presentado, que abarca desde el

inciso 10.1 hasta el 10.6. En este contexto, se han destacado diversos indicadores y evaluaciones
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financieras. A partir de este analisis, podemos concluir que la implementacién de este plan de
negocios ofrece la posibilidad de generar rendimientos significativos, mantener un flujo de efectivo
saludable y presenta un riesgo de inversion relativamente bajo. Estos factores positivos hacen que
la inversion en la ejecucion de este plan sea una decision favorable.
10.7.3. Escenario pesimista

Para llevar a cabo las proyecciones en este escenario, se optd por implementar una
reduccion del 15% en las ventas. El objetivo principal es brindar una representacion financiera de
un mercado en desaceleracion y comprender las posibles implicaciones que esto pueda tener en el
desempefio de Maizplas. Es importante destacar que esta variacion se aplicara de manera
consistente a lo largo de cada uno de los afios proyectados.

Tabla 30

Estado de resultado pesimista

Estado de resultado en un escenario pesimista

ARo ANo ANo ANo ANo
1 2 3 4 5
VENTAS $321.609.600 $352.886.134 $387.204.310 $424.859.929 $466.177.557
C\(/)ES"\IF(TDA%E $221.483.101 $231.891.492 $242.790.343 $254.202.830 $266.153.224
UTILIDAD BRUTA  $100.126.499 $120.994.642 $144.413.967 $170.657.099 $200.024.333
GASTO DE $81.269.426 $ 84.926.550 $ 88.368.452 $91.965.241 $ 95.723.885
VENTAS Y ADMIN
DEPRECIACION $ 8.655.845 $ 8.655.845 $ 8.655.845 $ 8.655.845 $ 8.655.845
UTILIDAD $10.201.229 $ 27.412.247 $ 47.389.669 $ 70.036.014 $ 95.644.604
OPERACIONAL
GASTOS $9.241.086 $5.997.441 $2.245.732 $- $-
FINANCIEROS
UTILIDAD ANTES $960.143 $21.414.806 $ 45.143.938 $ 70.036.014 $ 95.644.604
DE IMPUESTOS
IMPUESTOS $ 336.050 $ 7.495.182 $ 15.800.378 $ 24.512.605 $33.475.611
UTILIDAD NETA $624.093 $13.919.624 $ 29.343.560 $ 45.523.409 $62.168.992
Utilidades retenidas $624.093 $14.543.717 $ 43.887.277 $89.410.686 $ 151.579.678

acumuladas.
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Lo primero que se observa al implementar este escenario en la Tabla 30 es enfrentar un
panorama desafiante en el primer afio, con una utilidad Neta de $ 624.093, la cual no se recupera
hasta el segundo afio de produccion.

Tabla 31

Flujo de caja pesimista

Flujo de caja escenario pesimista

Afo Afo Afo Afo Afo
1 2 3 4 5
UTILIDAD NETA $624.093 $13.919.623 $29.343.559 $ 45.523.408,96 $62.168.992
Depreciaciones $9.378.844 $9.378.844 $9.378.844 $9.378.844,75 $9.378.844
Intereses $9.241.085 $5.997.441 $2.245.731 $- $-
FLUJO 1 $19.244.023 $29.295.909  $40.968.136 $54.902.253,71 $ 71.547.837
- Inversion. -
Capex: inversiones
en bienes de capital
- Incremento el -$11.428.477 $25.664.758  $46.454.841 $99.538.040 $125.485.592
+Valor residual 0 0 0 0 $ 61.719.211
FCL-Flujodecaja ¢ 30.672.501 $3.631.151  $(5.486.705,55) $(44.635.786) $7.781.455

libre
Se inicia el primer afio con un flujo de caja libre de $30.672.501,06, lo que indica que los

gastos operacionales no superan el flujo efectivo disponible en ese periodo y finaliza las
proyecciones en el quinto afio, con un logra de flujo neto de caja positivo de $7.781.455, sin
embargo, en el afio 3 y 4 se observan flujos negativos.

Tabla 32

Evaluacién financiera escenario pesimista

Evaluacion financiera escenario pesimista

VPN -$72.622.286,43

TIR -

PRI 19,53 meses
TIRM -5%

Basandonos en los datos presentados en la Tabla 32, el VValor Presente Neto (VPN) es de -
$72,622,286.43 durante los primeros 5 afios, lo que indica que los costos superan los ingresos,
sugiriendo una falta de rentabilidad en la inversion. La Tasa Interna de Retorno (TIR) no es viable

debido a la complejidad del polinomio de grado 5, pero se estima en aproximadamente -51.18%
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mediante pruebas y errores. El Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI) es de 63 meses, lo
que sugiere un periodo prolongado para recuperar la inversion inicial, sumado a esto es relevante
destacar que una TIRM del -5% representa una tasa no retornable. En resumen, estos indicadores
financieros sugieren un bajo potencial de rentabilidad y beneficio a largo plazo en este proyecto.
11. Andlisis estratégico

En esta etapa del proyecto, se realizard un analisis estratégico siguiendo el enfoque de
Ventura (2008). Esto implica definir la mision, vision, valores corporativos y llevar a cabo un
andlisis tanto externo como interno de la empresa. El objetivo es establecer una direccion
estratégica que permita a la empresa alcanzar sus metas y perdurar a lo largo del tiempo,
aprovechando eficazmente sus recursos y capacidades.
11.1. Descripcion de la empresa

Maizplas es un proyecto empresarial desarrollado por el estudiante Fabio Alberto Contreras
Valencia de la Universidad Industrial de Santander, con el enfoque de ofrecer productos
biodegradables en el departamento del Cesar, Colombia. Este negocio aprovecha la alta produccion
de maiz en la region y los residuos que genera para crear alternativas a los desechables plasticos
de un solo uso, contribuyendo asi a la reduccion del impacto ambiental global. Ademas, Maizplas
busca generar empleo local, lo cual es crucial en un departamento con un alto indice de victimas
del conflicto armado del 27% mientras que el porcentaje nacional es del 16% segun la Unidad de
victimas (2023).
11.2. Matriz DOFA

Se realiza un andlisis DOFA con la finalidad de evaluar la situacion de una empresa de
forma externa (oportunidades y amenazas) e interna (fortalezas y debilidades) frente al mercado en

el que va a incursionar como lo permite analizar Ponce (2007).
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Basado en la recopilacién de esta informacién, se estructura un plan de crecimiento que

permite llegar a las metas trazadas por la empresa.

Tabla 33

Matriz DOFA empresa MaizPlas

Matriz DOFA — Empresa MaizPlas

FORTALEZAS

F1. Producto de calidad.

F2. Facilidad y cercania de acceso a la
materia prima.

F3. Posicionamiento en el mercado por ser
una marca biodegradable.

F4. Conocimiento de los proveedores.

DEBILIDADES
D1. Limitacion en la variedad de
productos.
D2. Deficiencia en la estructura
financiera.

D3. Desconocimiento en campo del
mercado.
D4. Deficiencia en la maquinaria.

OPORTUNIDADES

O1. Gran produccion a nivel departamental
de maiz.

02. Un mercado inclinado por un producto
amigable con el medio ambiente.

AMENAZAS

Al. Precio de los
convencionales.

AZ2. Productos similares ofrecidos por la
competencia.

desechables

03. Marca propia de la region. A3. Bajo consumo por falta de
O4. Regulacién del consumo plastico de un conocimiento del producto.
solo uso.
Factores
Internos Fortalezas Debilidades
Factores
externos

Oportunidades

Enfatizar en la visibilizacion de la
calidad y los beneficios de la marca para
el consumidor y el medio ambiente. (F1,
F3, 02, 03 04).

Establecer relaciones fuertes con los
proveedores con la finalidad de tener una
materia prima de calidad y un precio
mutuamente beneficioso. (F2, F4, O1).
Implementar la recoleccién de los
desechos orgénicos a los campesinos de
la region como un aprovechamiento a sus
cultivos y un aporte al medio ambiente.
(F2, F4, 01).

Buscar fuentes de financiamiento
departamentales o nacionales para
emprendedores que permita aumentar
la diversidad de productos. (D1, D2,
D4, 03).

Establecer estrategias de marketing
agresivas que permitan dar a conocer
el producto y sus bondades. (02, O3,
04, D3).

Explotar las cualidades de los
productos que se produciran
inicialmente (D1, D3, 02, 03).




PLAN DE NEGOCIO MAIZPLAS: PLATOS BIODEGRADABLES. 103

e Mitigar la incertidumbre que brinda el
mercado por la competencia, con una
estrategia de marketing que permita
resaltar los beneficios que brinda esta
marca emergente. (F1, F3, Al, A2).

e Diseflar estrategias publicitarias que

e Realizar convenios con grandes
superficies sobre los productos
iniciales de la marca, permitiendo
aumentar la produccién, buscando un
precio que se adapte mas al

Amenazas Permita Conocer da marea & Vel congumidor finl. (D1, D3, AL, A2)
. EsFt)abIecer bu.enas, coﬁexiolnes con los * Destacar los factores diferenciadores
roveedores, que permita dar un mejor del producto, con estrategias de
Brecio v dg esF;a forma  ser nJ1és mercado que resalten la importancia
competitivos en el mercado. (F2, F4, de su uso. (D2, A3).
Al).

11.3. Mision

Somos una empresa creadora de soluciones a largo plazo, enfocada en productos
biodegradables que serdn amigables con el medio ambiente, con el fin de satisfacer las necesidad
y expectativas de nuestros clientes.

Con principios basados en la calidad, disefio y conciencia ambiental de nuestro planeta,
partiendo del trabajo en equipo, el uso eficiente de los recursos e innovacion en el aprovechamiento
de nuestras materias primas.

11.4. Vision

MaizPlas se proyecta como una empresa reconocida en produccion y comercializacion de
desechables biodegradables en todo el departamento del Cesar, propicia al reconocimiento de la
sociedad por su interés en la contribucion del medio ambiente gracias a sus productos confiables y
de alta calidad brindados a sus clientes.

11.5. Principios Y Valores Corporativos
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Trabajo en equipo: Maizplas buscard conformar un grupo de trabajo direccionado en la
confianza, respeto, comunicacion, sentido de pertenencia y compromiso al cumplimiento de las
metas establecidas por la empresa.

Honestidad: Buscamos ser coherentes con nuestros principios, queriendo tener una
relacion en la que prime la rectitud e integridad con nuestros proveedores, clientes y grupo de
trabajo.

Responsabilidad: Actuar teniendo claridad de las consecuencias de nuestros actos y las
repercusiones que pueden traer, asi poder cumplir los compromisos adquiridos con la empresa.

Orientacion al cliente: Tener como prioridad satisfacer las necesidades y requerimientos
de nuestros clientes desde la estructura organizacional hasta el plan de marketing de la empresa.

Respeto: En Maizplas se trabajaréa bajo la premisa de darle el valor a cada puesto de trabajo,
esperando que prime la equidad, la empatia y la confianza no solo con nuestro grupo trabajo
interno, sino que también con todos los integrantes externos.

Conciencia medio ambiental: Se tiene como pilar en nuestra empresa el respeto y el
cuidado por el planeta, siendo congruentes con el tipo de productos amigables con el medio
ambiente que queremos ofrecer a nuestros clientes.

Calidad de producto: Estamos en la busqueda de brindar lo mejor de nuestros productos,
siempre con la meta de satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros clientes, con la
finalidad de brindar un articulo donde se pueda relacionar costo y calidad.

Innovacion: Fomentamos la mejora continua de nuestros procesos con el objetivo de no
ser obsoletos en el transcurso del tiempo, por el contrario, ser una empresa totalmente competitiva,

brindando los mejores productos a nuestros clientes.
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12. Conclusiones

La situacién actual del mercado de plasticos en Colombia implica desafios y oportunidades.
La alta demanda persiste, pero los problemas ambientales por residuos no biodegradables son
preocupantes. La transicion a plésticos biodegradables en Colombia enfrenta retos en cuanto a la
infraestructura de reciclaje y costos de produccién mas altos. Estos factores pueden ser
preocupantes tanto para empresas como consumidores. Los resultados de la investigacion de
mercado respaldan la viabilidad de Maizplas en el departamento del Cesar. Un 99% de encuestados
muestra conciencia ambiental y apoyo a empresas locales que produzcan productos
biodegradables. También, un 69% compra empaques plasticos desechables con frecuencia,
indicando una demanda sostenible para los productos de Maizplas en la region.

Se ha realizado un analisis de los aspectos técnicos y logisticos para la produccion de platos
biodegradables en Maizplas. Se han abordado temas clave como la diversificacion de canales de
distribucion y el proceso de fabricacion. Se identifico la necesidad de recursos humanos y
maquinaria, pero no se requieren equipos altamente especializados, y se optimizé eficientemente
el espacio en el disefio de la planta de produccion.

El andlisis de la estructura organizativa de Maizplas ha permitido describir con detalle los
cuatro roles fundamentales para el funcionamiento efectivo de la planta. Se ha establecido la
cantidad de empleados por puesto y se ha enfatizado la jerarquia en la empresa, destacando la
importancia de cada rol para los objetivos estratégicos. Este enfoque proporciona una base sélida
para el exito continuo de Maizplas, considerando aspectos como la estructura de la organizacion,
descripciones de cargos, manual de funciones, proceso de contratacion y estructura salarial.

La eleccién de constituir Maizplas como una Sociedad por Acciones Simplificada (SAS)

ofrece flexibilidad y simplificacion en su establecimiento. La consulta de homonimia asegura la
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disponibilidad del nombre "Maizplas" y evita posibles conflictos legales. La clasificacion bajo el
cédigo CIHIU 2229 simplifica la regulacion fiscal y legal, y las plantillas para la constitucién
facilitan el proceso. Ademas, las consultas sobre el uso del suelo y la formalizacion ante la DIAN
contribuyen al cumplimiento de obligaciones legales y tributarias.

Maizplas se distingue por su compromiso social y ambiental al generar empleo,
especialmente para victimas del conflicto armado en el Cesar, y valorar la tusa de maiz en su
proceso de produccion. Esto beneficia a los agricultores locales y promueve practicas sostenibles
al abordar la quema de tusa de maiz para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero. La
empresa busca un crecimiento sostenible y contribuye al desarrollo social y la preservacion
ambiental en la regién, respaldado por la Matriz de Leopold.

Sobre el andlisis de viabilidad financiera del proyecto, se observa un VPN positivo de
$25.856.108,49, una TIR del 23,5909%, y un periodo de recuperaciéon de 2,722 afios, lo cual
muestra que el proyecto es viable desde el punto de vista financiero. Sin embargo, es importante
realizar un célculo complementario de la tasa interna de retorno modificada (TIRM) al reinvertir
los flujos a una tasa efectiva anual del 14%, lo que arroja una TIRM del 19% en el escenario
probable.

Ademas, el analisis de un escenario optimista muestra indicadores viables para el proyecto,
con un valor de VPN de $23.066.486,68 y un TIRM de 18%, sin embargo, en el escenario pesimista
se observan resultados poco alentadores, como lo es un VPN de -$72.622.286,43 y una TIRM de -
5%. Sobre el valor de la TIR al ser un polinomio de grado 5, Excel no calcul6 el valor de forma
directa, para lo cual se utilizé el método de prueba y error obteniendo un valor de -51,178722%;

finalmente se concluye que el escenario pesimista no es viable.
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